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INTRODUCCION

Las comunicaciones son el fluido que satura a las moder-
nas sociedades del mundo. Los mensajes, la informacidn y lo medios
masivos de la comunicacién, configuran una dimensién tan importan-
te en la vida moderna, que ticnen que analizarse y estudiarse con-
detenimiento y desde todos sus &ngulos.

La celeridad del progreso ha hecho de este tema -relati-
vamente nuevo- que implica y concierne a todo individuo, a cada -
sociedad y al mismo destino de la humanidad. Sin embargo, los es-
tudios sobre el mismo, ya sean sociales, ccondmicos o cientificos,
llevan un rezago enorme y minan su cabal comprensidén de inumera -
bles lagunas. Los estudios juridicos no son la excepcidn, y cau -
san sorpresa los escasos estudios que sobre la informacién y la -
comunicacion se han hecho desde su perspectiva.

Nuestras sociedades se encuentran saturadas -y a veces-
plagadas- de elementos que tienen que ver con la comunicacifi: me-
dios, informacién, mensajes, publicidad, ciencia y tecnologia, -
prensa y desde la simple comunicacién interpersonal hasta el mas-
complicado discurso politico. Las consecuencias -positiva o nega-
tivas- son sintomas claros de nuestras sociedades: la educacidn -
el analfabetismo, la informacidén, la desinformacién, la ideologia,
la penetracidn ideolégica, la culturizacién, la transculturiza -
ci6én, la identidad cultural, la pérdida de ésta, el nacionalismo,
el transnacionalismo, el monopolio informativo, la corriente equi
librada de 1la informacién, la libertad de informacién o los limi-

tes de &sta, entre otros. Pero pese a eso, estos elementos pasan-



frente a nosotros vy se desvanecen en el anonimato del 'ruido in -
formativo" ()

Es sorprendente que cosas como las carreras profesiona-
les de la comunicacidén, sus estudios especializados, los estudios
juridicos sobre el derecho a la informacidén y las propuestas y -
los andlisis para la formulacién de un Nuevo Orden Mundial de la-
informacién, se sigan viendo como cuestiones del futuro, siendo -
que su importancia y trascendencia nos afecta ya desde hace tiem-
po ¥y en varios dmbitos: sociales, econfmicos, culturales, etc.
Sin embargo, las cosas asi se han visto y esto explica también el
rezago de su normacién. Como todas las cosas, las comunicaciones
-y la informacidén- también necesitan de un largo proceso de asimi
lacién para que la sociedad las pueda entender como elementos sus
ceptibles de regulacién juridica. De la misma forma que el traba-
jo subordinado tuvo que pasar por siglos -llenos de explotacién y
sufrimien}os- para que el hombre comprendiera la necesidad de so-
meterlo a cédigos de conducta juridica y social.

Desde este punto de vista, la comunicacién si es un ele
mento nuevo para el derecho, pues el lento ritmo del cambio en la
mayoria de las sociedades -incluso las de altos logros culturales
-se relaciond directamente con 1a lentitud del desarrollo de la -
comunicacién: Asi, aunque las imdgenes y la escritura se reprodu-
jeron por primera vez hace cerca de 25000 aftos, se considera que-
la edad de las comunicaciones modernas data del siglo VII con la-
invencién de la imprenta en China, técnica que no se desarrolld -

en Europa sino hasta el siglo XV.
(*)CEfr."Klapp, Orrin e., "Intformacién y Moral" Cap. I.
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La invencidén de la imprenta replantea el problema de-
la "libertad de pensamiento" ya que la posibilidad de que circu
laran ampliamente, en los libros, ideas o pensamientos "peligro-
sos', generd acciones de retaguardia tales como la destrucciédn,
prohibicidén o la permisién de las imprentas restringida a la ob-
tencién de una licencia. A veces se castigaba también a los autg
res de las ideas mediante la prohibicién de publicar, o mediante
la expulsion de las univesidades o grupos que pertenecian. Tam -
bién se les obligd a renunciar piblicamente a sus ideas bajo la-
amenaza de duras condenas de prisidén o muerte.{(*) Sin embargo, -’
ni las condenas ni los edictos pudieron contener la inercia de -
las transformaciones que condujeron al Renacimiento y la Reforma.

De la invencidn de la imprenta surge el libro impreso-
y de ahi posteriormente, en el siglo XVII, los periddicos y la -
actividad de prensa. Los periddicos publicaban todo tipe de in -
formacién: comercial, social y alin politica; por ejemplo, en Amé
rica Latina, ciertos periddicos trataron de movilizar la opinién
piiblica a favor 'de la independéncia contra Espada. Esto da naci-
miento 4 la responsabilidad social y politica de los periodistas
que defendian el interés piblico; pero eso también dié nacimien
to a la rtespuesta de autoridades ofendidas, que persiguieron y -
encarcelaron a periodistas, asi como también cerraron y confisca
ron periddicos y editoras.

Es pues, entonces, que tuvo que nacer tras una intensa
batalla que aln hoy en dia se libra, la "libertad de prensa”; 1i

bertad que exigia, como lo decia la Declaracién Francesa de los-
{*JVéase Mac Bride, Sean. "Un solo mundo, voces miltiples" p. 20
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Derechos del Hombre de 1789, la facultad de expresar y difundir-
"'pensamientos y opiniones'. Sin embargo, ya en el siglo XIX y -
principios del XX, la libertad de prensa todavia no llegaba a -
los paises que se encontraban bajo la férula autocritica, como -
las vastas regiones de Asia y Africa.

Ya con el progreso -educativo y tecnoldgico-, surge en
las naciones mis ricas el fendémeno conocide como "la prensa de -
circulacidn masiva'. Esta contribuydé a profundas transformaciones
sociales como, por ejemplo, el hecho’de que la poblacidn en gene
ral ya no podia quedar excluida de los asuntos piiblicos por su -
ignorancia; por otra parte la "opinidén pablica' tal como ahora -
se conoce, se vuelva una realidad de peso especifico. La informa
cidn del pitblico y su opinién sobre los asuntos pliblicos genera,
poco a poco, cierto poder en la prensa, hasta volverse tan fuerte
que 10s periddicos y2 desafian la presién de las autoridades; pero -
esta fuerza que deviene de la "opinién pablica" genera igualmen-
te para ésta, en retribucién, un derecho a la informacién aun -
que todavia nuy incipiente.

Posteriormente, el descubrimiento de la electricidad -
hizo surgir otros medios: el telégrafo, o teléfono, la ra io y -
el cine, que benficiados con la experiencia de la prensa de cir
culacién masiva pasaron directamente y sin obst&culos al campo -
de las comunicaciones masivas.

Unos anos mis tarde, a finales de los cuarenta y prin-
cipios de los cincuenta, la televisién viene a dar celeridad a -

lo efectos de las nuevas comunicaciones masivas, La invencidn de



V.

los satélites, computadoras, almacenamiento informitico, videogra
badoras, chips, etc., se vuelven en segundos el privilegio de un-
pufiado de paises que disfrutan de una enorme ventaja sobre los -
paises en desarrollo. Una vez mis, los cambios cientificos y téc-
nico-industriales superan las previsiones de justicia que las vie
jas constituciones puedan tener. asi, mientras los paises subdesa
rrollados traten de construir instalaciones de comunicacidn bési-
ca, los paises desarrollados se benficiaran vendiendo este nuevo-
factor de progreso a cualquier precio, incluso al precio de la -
misma soberania, a menos que antes se logre hacer algo para poner
fin al actual sistema desigual.

En el plano regional, algunos paises ya hanr logrado in-
corporar -unos mejor que otros- a su sistema legal el derecho a -
la informacidén; pero en el plano internacional el camino aiin es -
muy escabroso en las discusiones para lograr un Nuevo Orden Infor
mativo Internacional y las prerrogativas de la sociedad en conjun
to.

La responsabilidad deberd basarse mids en el respeto por
la verdad que en la existencia de un derecho constitucional.

No debe olvidarse mmca que la infomacidén que puede usar
se es una fuente de poder, por eso se debe cuidar el comportamien
to de quienes controlan las fuentes de informaci6én y los medios -
de comunicacidén, para que no puedan hacer un uso negativo de esa-
fuerza,

Sirva esta introduccién también para agradecer a todos

los que con su apoyo hicieron posible llegara este momento. Este
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trabajo y muchos otros logras los debo a2 la inapreciable orienta
cién y empuje de mi maestro y amigo Victor Carlos Garcia Moreno;
a la educacién y el carifo de mis padres, Pily y Pepc; al ejem -
plo de mis amigos; a la solidaridad de mis cuatro queridos herma
nos y al amor y enorme confianza que siempre me ha demostrado -
Laila, a quien también agradezco infinitamente su ayuda en la me
canografia de esta tesis.

Dedido pues la presente a todos ellos, pero muy espe -

cialmente a Laila, mi futura esposa a quien tanto amc.



CAPITULO I
CONSIDERACIONES PREVIAS SOBRE INFORMACION, COMUNICACION Y EXPRESION
A. CONCEPTOS

Al iniciar el presente trabajo, apenas a estas alturas,
nos tropezamos con uno de nuestros problemas primordiales: la am-
plitud de definiciones y conceptos que existen de informacidn, co
municacién y expresi6n. Ya que tantas nociones pueden confundir -
el estudio de la materia, se ha consideraco indispensable el esta
blecer criterios finicos con que referirse a dichos fenfmenos para
iniciar en el anilisis de los aspectos juridicos del Nuevo Orden-
Informativo Internacional desde una base sélida en la que encua -
dren las ideas perfectamente con las definiciones.

Conviene aclarar que el hecho de que en los conceptos -
de informacién, comunicacién y exnresién existan distintas -y mu-
chas veces contradictorias- acenciones, no se debe necesariamente
a errores o a confusibén de términos, sino muchas veces a la amplia
cién y difusién de su estudio que va incorporando tantas nuevas -
definiciones como campos de anlicacién se van encontrando para di
chos conceptos y como puntos de vista distintos surgen acerca de
su empleo en ellos m Pero aln situindonos en los aspectos socia-
les de la informacién y comunicaci6én nara remitir las ideas a -
nuestro campo de accién (Nuevo Orden Informative Internacional), .-
resulta dificil precisar el sentido de cada una de ellas en forma

aceptable para todos e igualmente, resultaria diffcil, delimitarlas

[1yArricta Abdalla, Mario. "Obstfculos para un nuevo orden infor-
mativo internacional". México, Nueva Imagen-CEESTEM, 1980.



entre si. Es, por eso, que tan s6lo se intentaridn formular ideas
Gnicas que con sus significados e implicaciones acerca de los di
ferentes términos, pero no sin antes ofrecer una visidn general,
mas no juridica en todos los casos, de algunas corrientes signi-
ficativas que tratan de explicar estos conceptos, asi como dis -
tintas definiciones que otros autores han dado, con sus coinci -
dencias y contradicciones, de las que nos serviremos para infe -
rir las definiciones que se ofrecerén.

Antes de darnos a la tarea previamente mencionada, debe
mos hace destacar que los fendémenos de comuniacién, informacién-
y expresibén, son elementos inseparables de un solo proceso de rg
lacidén social, es decir, pueden tratarse por separado para su -
anilsis teérico, pero no existen de este modo en la realidad so
cial. Comunicacién, informacién y expresién, son fendmenos que-
solo se concibenen forma conjunta dentro de la totalidad de la -
sociedad, aunque frecuentemente se les trate en forma idependien
te para su estudio, (2

También cabe sefalar que, por lo anteriormente dicho, -
se entiende que estos conceptos deberdn estudiarse como procesos
determinados y al mismo tiempo determinantes del conjunto social,
razdén por la cual las diversas corrientes tedricas de andlisis -

sociolégico asi como las definiciones de diversos autores, conceptuardn

(ZJLépez Aylldén, Sergio. "El derecho a la informacién'. México -
UNAM., Instituto de Investiguciones Juridicas, Miguel Angel -
Porrda. 1984, p. 21.



a dichos fen6aenos segln el modo en que conciban v entiendan a la-
estructura social.(s)

“...los estudios scbre comunicacién e informacién y, vor-
lo tanto, la formulacién de teorfas sobre csta materia se han vis-
to siemnre condicionados por la realidad comunicativa y social en-
que se desarrollan; lo anterior es muy importante, pues ha hecho -
que la investigaci6n dependa en gran medida de los objetives que -
los centros de desicién nolitica y social establecen o soliciten -
para los procesos y medios de comunicacifén. En otras palabras, la-
investizacidén en comunicacién ha tenido y tiene un fuerte cardcter
ideolégico."(d)

No estd por demis afiadir que de la forma de entender es -

tos conceptos derivan importantes consecuencias en la deteminacién-

y comnrensién del presente andlisis.

1. La informacién y su inmportancia

Cuando se habla de informacibén es muy frecuente, como ya-
se vi6, escuchar la misma palabra para definir o significar muchas
cosas distintas. Por ejemplo, informaci6én en un plano biolégico -
cientifico, se refiere a aquella que se relaciona con la transmi -
sibn genética mediante el ADN(S); en otro contexto, la informacién
se confunde frecuentemtne con la cibernética y la informitica; en-
muchas ocasiones informacién connota un aspecto de la bibliotecong

mia (el manejo de la-informacién, su almaccnamiento y facil recune-

(3¥1bidem, n. 20

(4)1bidem, p. 32.

(5)Cfr. Smith, Anthony, "La geonolitica de la informaciéa™. México
Fondo de Cultura Econfémica, 1936, n. 112.
ADN Son las siglas del Acido Desoxirribonucléico (DNA).
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racién); sin embargo, en este caso es claro que se hace referencia
a la informacibén dentro de un contexto social, mis amplio como un-
aspecto del fenémeno humano de la comunicacidn, por lo cual nos -
ahorraremos el tiempo tan solo refiriéndonos a algunas definicio-
nes y teorias de la infornacibn que estén directamente relaciona-
das con nuestro tema y se intentard, después de analizar dichas -
definiciones y teorias, encontrar una general que nos oriente en-
nuestro trabajo.

Es cierto que muchas veces indagar en el nasado remoto -
de las palabras suele arrojar ciertas luces sobre su significado,
pero en este caso, remitirse a la etimologia para explicar la to-
talidad del signficado de una palabra que, como "informacién", va
en una creciente polivalencia de acepnciones, apenas y constitui -
ria una orientaci6n acerca de los conceptos que la crearon en for
ma originaria, respecto al contexto notablemente distinto al que-
rige su aplicacién actual, siglos o afin milenios después.(s)

También, dado el impacto que ha sufrido el lenguaje a -
causa de la aceleracién general que el avance cientifico y sus -
aplicaciones pricticas han impreso en nuestro tiempo, y dado que-
decenas de neologisnmos surgen aflo tras afio, centenares de palabras
mutan su significaciones y cobran un sentido nuevo, o se amalgaman
con los antiguos mis afines, al punto que, en poco tiempo, se& con-
vierten en signos y simbolos contradictorios sobre los que resulta

virtualmente imposible llegar a un acuerdo universal. El tratar de

{6)Arrieta, op. cit., p. 50.



resolver el problema del significado de “informacibn'' reniténdose
a los diccionarios nada resuelve, pues apenas tendriamos una idea
de la connotacién que se daba a dichos términos en contextos muy-
distintos a aquellos en los que ahora se utilizan‘(7)

Es por consiguiente que solo revisaremos breveaente con-
ceptos que sobre informaci6n han desarrollado algunas de las co -
rrientes de mayor importancia en el campo de la sociologia contem
porfnea, as{ como el punto de vista de otros autores, sin anali -
zar las etimologias o las voces de los distintos diccionarios,

Comenzaremos analizando la concencién funcionalista, se-
gn la cual su postulado bisico es la unidad funcional de la so -
ciedad, a fin de obtener el equilibrio interno que haga posible -
1a continuidad del sistema.(s) Para esta corriente "la informacién-
tiende a interpretarse como un conjunto de datos que dismimuyen -
la incertidumbre. Los datos serin una especie de informadores, y-
por lo tanto, de transformadores de} individuo y la sociedad."(g)
Debe entenderse que propician una transformacibn gradual y equili
brada a fin de preservar el sistema social. Aqui cabe sefialar que
para los funcionalistas el cambio solo se puede concebir como una
transformacién lenta al interior de la estructura ya existente, -
nues la transformacién radical de la sociedad es, en cierto modo,
incompatible en esta teoria.

Para la escuela de la antropologia estructural, es decir,

para el estructuralismo, que consiste en un sunuesto de transnosi-

{7NLoc. cit. y Ayllén, op. cit. p. 19.
(8)Lépez Ay116n op cit. p. 21,
(9) Ibidem, p.



cién de la sociedad al modelo linguistico en el que las relacio -
nes entre los individuos son similares a las que se dan en el fe
nbémeno del lenguaje; puesto que para ellos la vida social es un
complejo sistema de comunicacidn, "respecte a la relacifn que
existe entre conunicacibn e informacién puede decirse que son ele
nentos distintos, uno subalterno del otros, dado que las reglas -
que los hombres asimilan en una sociedad producen normas que les-
permiten evocar en comfin los significados. Estas reglas informan-
los datos, los estructura, haciendo que puedan evocarse en comfin.
... De este modo la comunicacifn, en cualquier sociedad, consti -
tuird ua conjunto estructurado de significaciones. Los hombres -
evocarin el sentido de las cosas, y en la medida en que esto sea-
comin, se comunicarﬁn.”()o)(al principo de la cita se debe enten-
der “entre sociedad e informacidn' en lugar de¢ “entre comunica -
cién e informacién').

Be aqui se puede afirmar que lo importante en realidad -
es descubrir esas reglas que permiten evocar significados comunes
y esos datos o significados comunes que producen, son la informa-
cibn; o sea, el fundamento de la comunicacidn.

A continuacidn se nresentarin las ideas sobre informa
cifén que se pudieron inferir de la teoria marxista, haciendo un
especial énfasis en ellas pucsto que, en el llamado Programa In
ternacional (NOII), los pafses del firea socialista asi como la -

URSS han tomado una postura importante, definida y trascendental a

favor de esta causa, muchas veces en coincidencia con los pafses-

(oY Thiden, 0.n,25-20.



no alineados, ya que asi lo dictan sus razones ideol6nicas de he
rencia marxista, aunque también sin duda alguna, su interés poli-
tico. an

Se ha dicho que las ideas de informaci6én, asi como las -
de comunicacién, son inferidas de las ideas marxistas ya que Marx,
en el momento de su muerte, afin estaba sin acabar el estudio de -
los temas econdmicos, produciendo como resultado que otros aspec-
tos de su quehacer, entre ellos su andlisis de la cultura, queda-
rin inconclusos y dispersos.(‘z)

"A lo largo de toda su vida activa, Marx trabajé en pe -
riodismo ... Pese a su estrecho compromiso personal, aunca encon-
tré el tiempo para desarrollar una relacién comnrensiva del papel
de la prensa en las sociedades capitalistas. Esta ausencia a su -
vez, no es nis que un aspecto de la falta general de un andlisis-
sostenido de la produccién y la distribucidén del conocimiento so-
cial. Sin embargo, toda su obra esti salpicada de una seriec de es
qemas programiticos en los que identifica los temas claves que -
tal andlisis debiera abordar y formula un enfoque general."(ls)

Un ejemnlo de esto es el conocido pasaje de 'La ideclo -
gia alemana", obra que escribié conjunto a Engels en 1845: "la cla
se que dispone de los medios de produccién material controla al -
mismo tiempo los medios de nroduccién mental, de manera que, por -
ITTTTEEEEFO y de Ciria, Manuel, EI 1lamado "Nuevo Orden Mundial dé

la Informacién y ‘la Comun1caC16n" en la Revista de Investina-
ciones Juridicas, de 1a Escuela lere de Derecho, T9E8. p.p. -

Y
(12)Murdock, Grahnm y Golding, Peter, "Capitalismo, comunicaciones
y relaciones de clases'. Ea Curran, James y otros, "Sociedad y
comunicacién de masas", P. 28§,
{(13)Loc. cit.
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lo misco, las ideas de los que carecen de los medios de produccién
mental estdn sujetas a ella. ... Por lo tanto, nientras gobiernen-
como clase y determinen el alcance y los limites de una é&poca, es-
evidente que ellas ... entre otras cosas ... regulan la produccién
y distribucidn de las ideas de su tiemno: asf, sus ideas son la -
idea rectora de su éyoca.”(14)

De este pasaje se infieren tres nosturas: la primera, que
el control sobre 'la produccifn y distribucién de las ideas" se -
concentra en las manos de los propietarios capitalitas de los me -
djos de produccidn; la segunda que, como resultado de este control,
sus opiniones y sus visiones del mundo reciben insistentemente pu-
blicidad y llegan a dominar el pensamiento de los grupos subordina
dos, como en la actualidad ocurre; y por (ltimo, la tercer postura
que este dominio ideolSgico cumple una funcidn clave en el manteni
niento de las desigualdades de clases.(IS)

Mas adelante veremos como esta forma de pensamiento, que-
ha sido retomada de manera muy similar por los paises no alineados
es uno de los motivos que han suscitado enormes dificultades entre
éstos y los paises del bloque occidental para la consecusisn de un
de un nuevo orden mundial de la informacién y la comunicacién.

A simple vista resaltan esas tres nosturas que se acaban-
de explicar, sin embargo, hay otras posiciones importantes que se-
pueden derivar de ellas para encuadrar a la informacién en esta co
rriente:

IT4)Mar(, Karl y Engels, Friedrich, 'La ideologia alemana". 1338,-

I

39
(1S)Curr1nt. op, cit., n. 5.
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En la concepcidén Jdel marxismo, la informacién es un ferd

meno que, de acuerdo a su teoria, solo encuentra su verdad y su -
concepto si se engbba como parte de una totalidad, ya que ésta -
predomina sobre todas sus partes que son condicionadas y condicio-
nantes de la misma. Para esta ideologia la informacidén es, por lo-
tanto, un fragmento que puede alcan:zar su propia justificacién de-
existir si sirve al sistema social en su conjunto, es decir, a la-
extructura juridico politica, forma parte de la superestructura!lﬂ
Cabe afladir aqui que la informacidn, en el concepto marxista, estd
siempre sujeta a la conciencia de clases y a la ideologia a que -
sirve; sin embargo, también cabe la posiblidad, tebricamente ha -
blando, de que sea ésta promotor adel cambio social si funciona -
concientizando en forma distinta a la que convenga a la superes -
tructura.

En seguida se presentardn las ideas que de informacién
tienen algunos autores que han tratado el tema con profundidad y-
cuyos conceptos son de valiosa ayuda.

Los miembros de la Comisidn Internacional para el Estu
dio de los los Problemas de la Comunicacién, de la que va mis ade
lante se hablari con detenimiento, en su informe definitivo, que-
en 1980 se remitid al Director General de 1a UNESCO, admiten que-
no se han estandarizado las definiciones de nociones tales como -
comunicacién e informacién, ni existe unanimidad en lo tocante a-

su significado; sin embargo, ellos aclaran haber utilizad con-

{16)Lépez Ayllén, op. cit. pp, 27 y ss.
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consistencia en el Informe, los términos de “informacidn” y "comu
nicaci6én" para referirse a dos fendmenos diferentes: la comunica-
cién comec el "proceso”" de intercambio de noticias, hechos, opinig
nes, y mensajes, entre individuos y pueblos; y la informacién co
mo el "nroducto", es decir, las noticias, los datos, y varios -
otros contenidos de los medios masivos, las actividades o las in-
dustrias culturales. En otras nalabras, la informacidén se conside
ra a menudo, bdsicamente, como los mensajes codificados o las se-
flales que se transmiten en una direccidn, de una fuente a un re -
ceptor, mientras que la conunicacién corresponde, mis bien, a la-

complejidad del fendmeno de diversos intercambios, a través de
signos y simbolos, entre individuos o comunidades. an
Arrieta Abdalla, sigue el nismo criterio a que se refiere
la Conisidn de la UNESCO antes mencionada y menciona a la "informa-
cién” como el contenido de toda ”comunicacién"(ls); es decir, que -
adonta ese '"sentido amplio” en el que 1la informacién e todo aquel
producto o sustancia del complejo fenbmeno dz la comunicacién.
Para Arrieta, '"la cuestién de la creacién de un Nuevo Or-
den Informative Internacional, se debe tratar no s6lo en el limita
do camno de la informacidén noticiosa sino en cuanto tiene que ver-
con la totalidad de conocimientos cientificos, tecnolégices, cultu
rales y.sociales que la humanidad toda ha desarrollado hasta el -
presente y que s6lo podemos abarcar en su conjunto con una sola pa
TI7)¥ac Bride, Sean y otros, "Un solo mundo, voces miltiples', M&-

xico, UNESCO-FCE, 1930, pn. 259 y 260,
(18)Arrieta, op. cit., p. §4.
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labra: informacién."(1%) Es por esto que se ha dicho que adonta -
un "sentido amplio™ nara entender la informacién y la comunica -
cidp; .sin embargo, Arrieta no sclo se limita a entender y expli -
car la amplitud del fendémeno sino que distinpue, desde el surgi -
miento de la escritura, el nacimiento de la informacién como algo
diferenciable de la comunicacién: '"De la nalabra v su empnleo es -
trictamente internmersonal, comunicative y comunicacional por exce
lencia, se pasd a la escritura, inicio de la informacifn como al-
go diferenciado y diferenciable de la comunicacidn strictu scnsu"(zm
Es decir, que con el invento de la escritura "informacién codifi-
cada por medio de simbolos grificos', se separa rvealmente, a la -
vista de todos, la informacién del sistema generalizado de la co-
municacidn.

El concento que de informacién tiene Lépe: Ayllén, en si
militud con el de los anteriores autores, coincide en ver a ésta -
"... como el contenido de la comunicacibn; en este sentido, las -
noticias, datos, hechos, opiniones e ideas necesarias para enten-
der de un modo inteligente ias situaciones individuales, colecti-
vas, nacionales, e internacionales, y estar en condiciones de -
orientar la accién."(ZH

Por lo tanto, la informacién es el conjunto de significa

dos comunes que permite a los hombres comunicarse.

(T971bidem, 84 y 85.
(20)Ibidem, 86.
(21)Lépez Aylldn, Op. Cit. p. 159.
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Novoa Monreal, aungue si bien es cierto, en su libro "De-
recho a la Vida Privada y Libertad de Informacién'", no da precisa-
mente un concepto de informaci6n, si se nuede deducir de &ste, que
la idea que tiene acerca de tal nocidn es nuy semejante a la que -
tienen los autores antes estudiados en el sentido de ver a la in -
frmacién cormo contenido de la comunicaci6én. Por ejemplo, en la o -
bra antes citada afirma: "El campo de la comunicacién humana es -
muy basto; abarca desde la recfproca comprensibn entre dos seres,-
atin sin nalabras, el didlogo, la divulgacidén de ideas y opiniones,-
la educacibn, las expresiones artisticas y la informacién propia -
mente dicha.”(zz) Es decir, que Novoa Monreal comprende a la infor
macién como parte de la complejidad del fendmeno de 1a comunica -
cidn.

A continuacifn se intentard presentar una sinopsis que -
conforme una sola idea de informacién, y de esa nocién findl se -
tratarin de desnrender sus implicaciones nara su utilidad e impor-
tancia.

Antes de continuar con lo nrevianmente citado, quisiera -
aclarar que la definicidn que se trata de construir es producto -
del andlisis vy sintesis de las similitudes y diferencias de diver-
sas nociones e ideas de los autoTes y corrientes estudiados.

En principio, diremos que se estd de acuerdo con las defi
niciones estudiadas en un punto en que todas coinciden; éste es-el

{ZZY"ovaod Monreal, Eduardo, '"Derecho a la vida nrivada y libertad-
de informacidén™. México, Siglo XXI, 1937, ». 138.
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de considerar a al informacién como contenido de toda comunicaciém:
para los funcionalistas la informacidén son los datos que disminy
yen la incertidumbre y dichos datos pertenecen a2 la estructura co-
municacional en que se comparten. Para los estructuralistas la in-
formacién es subalterna de la comunicacidén, pues la primera equi -
vale a los datos o significaciones comunes que hacen posible la se
gunda, Para el marxismo la informacién es solo un {ragmento del -
sistema que se justifica de existir si sirve a éi. El sistema equi
vale a la estructura comunicacional pues a partir de ella -conjunto
de instituciones v valares- es que los mensajes cobvan sentido.
Para la Comisién de la UNESCO la informacidn es el ' producto" -men
sajes codificados- v la comunicacidn es el "proceso” de intercanmbio
de mensajes o la total complejidad del fendmeno; tanto para Lépe:-
Aylién como para Arrieta y Novoa Monreal, interpretando sus respec
tivas obras, la informacidén es también el contenido de toda comuni
cacioén.

Es entonces que se coincide en definir diciendo que 1la-
informacién es el contenido o suejte de la comunicacidn; es aquel-
mensaje o cimulo de mensajes inteligibles que se transmiten y se -
captan en toda comunicacidn, ya sea en forma de simbolos grédficos-
¢ sonoros; visuales o auditivos o en cualquier otra forma posible.

Cabe aqui mencionar que nosotros creemos, con base a lo
anterior, que tan solo la informacidn (y la expresidén pero en otro
sentido que ya mds adelante veremos) es susceptible de proteccidn
juridica y no la comunicacién, pues tan solo la infarmacién es po

sible de acumular, susceptible de manopolizar o tergiversar,yaque
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13 coaunicacién es una idea, mis bien abstracta, que se refiere a-
la complejidad de un fendmeno social que debe darse sea cual sea -
la realidad. En otras palabras, se puede decir que la informacién-
es el contenido “concreto del fenSmeno "abstracto” de la comunica
cidn.

En otro orden le ideas y va una ve: habiendo dado un con-
cepto (nico de infermacién se hablard de su importancia para que -
posteriormente, en oirc puatd, se pueda hablar de la relacidn que-
tiene ésta con la sociedad.

En srimer lugar se nuede decirque casi resulta obvia la -
fuerza ¥ el roder ocue tiene la informacién como un instrumento del
hombre, raadén por la cual solo debe ser empleado a su servicio y -
nara beneficio; es decir, »ara el servicio y beneficio de la so-
ciedad, vya que el hombre, nara su realizacién como tal, tiene que-
estar debidamente informado.

Es también de importancia el hecho ce que cada dia confor
ne la civilizacién avanza y las sociedades se hacen mis complejas;
el hombre amplia su caracidad de informar y de ser informade, de-
hecho, el mundo ha tenido varias revoluciones tecnol gicas relacio
nadas con la informacidn que, de algiin modo han transformade a la-
sociedad. La nrimera fué la invencién de la escritura., La segunda,
muchos siglos despufs, la imnrenta y su desarrollo técnico poste -
rior. la tercera, que inicid hace un siglo, cred los modernos me -

. . i x W (25 . . s 2 .
dios de comunicacién, »(23) Es asi wues que la informacién tiene y

(23)18nez Aylldn, op. cit., on. 11,



ha tenido una influencia directa de gran importancia con las modi-
ficaciones de la sociedad, aunque es importante apuntar también -
que estos cambios crean nuevos patrones de informacibén y muchas -
ideas, antes evocadas en comfin con un sentido determinado, cambian
al transformarse la sociedad. Por lo tanto, se nuede ver gue ambas
informacién y sociedad, se convierten en un circulo de influencia-

mutua.

a) Sociedad e Informacibn

Como anteriormente se vid, la influencia de la sociedad -
en la informacién v de la informacién en la sociedad, es enorme y
de gran evidencia. Asi desde un princinio, como el hombre necesitd
como parte de su naturaleza, comunicarse y comunicar la informa -
cién que obtenfa y generaba, la sociedad siguid ese mismo proceso
de desarrollo convirtiéndose en sintesis de todos los mensajes =«
que el hombre ha generado. La informacifn es asi no sélo ordenado
ra, sino creadore .de la realidad social.

De todo lo anteriormente dicho, se deduce que tanto la -
informacifn para la sociedad como la sociedad para la informaciﬁn,
se convierten en elementos, no solo inseparables, sino necesarios-
el uno del otro. De hecho "comunicacidn e informacién son procesos
sociales, variables denendientes de la sociedad, en la cual realis«
zan importantes funciones como elementos conservadores, esthbiliza
dores, o dinamizadores de ésta. De hecho, cada 6énoca y sociedad de

s . . sy R X 24
sarrollan distintos sistemas sociales de commicacidn ¢ 1nfommc16nv.( )

(Z&)Tbidem, p. 25.
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£s decir, en la zedida en que la informacidén se adapta a la época-
y a la sociedad en cuestién, la estabiliza vy la conserva; pero en-
caso de que exista un choque entre la sociedad y/o la época con la
informacién que se nroduce y se genera, habrd necesariamente una -
dirdnica de cambio social. No sucede lo mismo en la transformacién

cde los medics de informacidn, pues afortunadamente, la estructura-

social es susceptible de cambiar gradualmente la mayoria de las ve
ces, cada ve: que algln nuevo medio de comunicacidn aparece, y asi
de esta forma hay una adaptacidn a ese nuevo medio que cubre cier-
tas necesidades de la sociedad. Esto no ocurre tan ficilmente cuan
do lo gue cambia es el sentido de la informacién generada.

De lo anteriorrmente diche, se puede concluir que la infor
macidn se convierte, nara la estabilidad y la din&mica social, en-
elemento trascendental y determinante. (25)

Por otro lado, resulta impertante reflexionar acerca de -
otros papeles importantisimosque lainformacién cubre para la socie
dad v no solo el de ser un estabilizador o dinamizador de ésta. -
Hay que sefialar ademds, que dado 2l vertiginoso crecimiento de la-
actividad humana en los iltimos siglos, la comunicacidn y la infor
macién se convierten también en presupuestos bisicos nara el desa-
rrollo y normacién de la conducta individual y social. Es decir, -
que la informacién se convierte en un aspecto elemental para una -

de las funciones mis vitales de la sociedad: la educacién.

(25)Cfr. Trejo Pelabre, Rawdl {coord.) "Televisa, el quinto poderf
México, Claves Latinoamericanas, 1985, para anoyar y profundi
zar el tem.



"La comunicaci6én es la base de la educacién, la ciencia,
el arte y la cultura. Sin c¢lla no nuede haber tampoco cooperacifn
ni entre individuos ni entre grupos ni entre naciones."(ze) Aqui -
es importante recordar que la informacibn es el contenido de toda
comunicacién; de ello se desprende la enorme vinculacifn entre el
cderecho a la informacién y el derecho a la educacidén consagrado -
en nuestra Constitucién.

Finaimcnte, hay que anotar, guc del mismo modo en que la
informacién es necesaria para la educacifn, la educacibén se con -
vierte igualmente en elemento que interviene y afecta el proceso-
de la comunicaicén, ya que los niveles de conocimiento del emisor
y el receptor, el sistema sociocultural, etc., son elementos cue-

seglin su nivel facilitan o dificultan el entendimiento de la in -

formacidn, para la comunicacidn.

2. La comunicacién y su importancia

Antes de exponer las distintas definiciones y concentos-
de '"comunicacién', creo que nodrin ahorrarse palabras tan solo al-
decir que en este caso, como en el caso de la informacién, tango-
co serdn de mucha ayuda los diccionarios o las etimologias para -
encontrar o nrecisar un concepto Gtilde lo que se quiere decir -
con '‘comunicacidn', ya que igualmente las raices de la palabra y-
las acepciones dadas en los diccionarios son limitadas y de nada-

pueden servir en este trabajo.

{Z6)Novoa Monreal, op. cit., n. 138.



A continuacién se expondrin las ideas y teorias de las -
corrientes socioldgicas y autores previamente estudiados, para -
comprender y sustraer una definicién de lo que se debe entender -
por ‘comunicacibn.”

De igual forma se comenzard nor la corriente funcionalis
ta que, como ya se exdplicd, narte de una concepcidn seglin la cual
la estructura social responde a un modelo organicista: En esta co
rriente, lz comunicaciér es definida, por algunos autores (Schram)
como "el hecho de compartir una orientacifn con respecto a un con

junto informal de signos*, ya que "el hecho de compartir' implica

necesariamente la existencia de un orden o estructura en la que -
estos signos cobran significado. (27) Estos signos deben ser en. -
tendidos como la informacidn pues, para esta corriente, comunica-
ci6n e informacién serdn dos funciones arménicas y comnlementa -
rias.

Para la concepcifén estructuralista, en la que como ya vi
mos se toma un modelo linguistico para analizar la realidad so -
cial, la comunicaci6n es, de alguna manera, lo mismo que la reali
dad social; los fenbmenos sociales no.son otra cosa sino procesos
de conunicacién definidos por sistemas de reglas. Para esta co -
rriente, el sistema social no es mis que un sistema de comunica-
cifn cn una estructura de mayor escala que da cabida a todo un -

(28)

conjunto estructurado de significaciones.

op. cit,, p. 22.

(Z7)L8pez Avllén
2

(28) Ividem, p. 25.
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De la concepcifn marxista inferimos que 'comunicacién" -
es simplemente la palabra que implica la realidad de un fenémeno-
que necesaria e inevitablemente se presenta en cualquier sistema-
de )a realidad social; sin embarge este fendémeno se ve afectado -~
constantemente nor las estructuras significativas que surgen en -
tre las distintas clases sociales, dificultando o facilitando mis
el entendimiento en la medida en que éstas se separen O se acer -
que cada dia mis entre si.(zg)

Siguiendo el mismo orden de los apartados antetiores, se
presentan las definiciones que de comunicacién han dado los auto-
res estudiados o los conceptos que se puedan inferir de sus ideas.

Los miembros de la Comisién Internacional para el Estudio
dée los Problemas de la Comunicacidn (comisién Mac Bride), para re
ferirse al *proceso" de intercambio de noticias, hechos, opiniones,
mensajes entre individuos y pueblos.

El hecho de hablar de un '"nroceso”" significa englobar -
dentro de un mismo aspecto todo el complejo fendmeno social de la
comunicacién.

Arrieta abdalla, en su obra citada, se reficre a la "co-
municacién'" como toda "interaccién humana nor medio de signos y -
simbolos", siguiendo asi el mismo criterio amplio que adopta la -
conisién de la UNESCO antes referida. Es decir, comprende también
a la comunicacién como tada la complejidad del fenémeno social y-
humano por medio del cual se transmite la informaci5n.(30)
Z??TF‘""—llén, op. cit., pp. 27 a 32. "Las estructuras significa-

tivas del lenguaje y la comunicacién estdn determinadas direc
tamente con el grado de conciencia n051b1e al que puedan acer

carse las diferentes clases sociales
(30)Arrieta, op. cit., n. 84,
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Para Lépe:z A116n la comunicacién es el fundamento de la
sociedad; "sociedad y comunicacién son términos que se implican -
autuanente." (31, para él, "la comunicacidén es un fendmeno univer
sal, base de toda sociabilidad, ligado a las necesidades materia-
les e inmateriales del hombre y que contempla todas las relacio -
nes que establece el ser humano con su entorno, sus semejantes y-
consigo mismo."

De aqui salta a la vista el hecho de que este autor tam-
bién ve a la comunicacifn '"con un sentido amplio" en el que todas
las relaciones sociales que establece el ser humano para transmi-
tir informacidn, se engloban dentro de este concepto.

Por Gltimo terminando con la nocién de Novoa Monreal, se
dird que este autor, también "en un sentido amplio", entiende a
la comunicacién como el complejo fendmeno social que abarca en ge
neral todos los tipos de intercambios de expresién humana, inclu-
vendo la propia informacién.(ss)

Con base a lo explorado, un concepto tnico de comunica -
cién debe ser entendido necesariamente en coincidencia con las no
ciones estudiadas, en el sentido de ver a esta como una idea abs-
tracta respecto a la nocidn concreta de "informacidén", es decir,-
en ver a la 'comunicacién' como un término genérico que engloba a
la misma informacidn,

f.a comunicacidén es el fenémeno social de la interrelacién
entre uno o mis sujetos o comunidades, para hacerse llegar entre -
si ideas o mensajes mediante simbolos escrtos, grificos, sonoros,

(31)Lépez Ayllan, op. cit. p. 84.

(32)Ibidem, p. p. 17.

(33)Esta nocidén es inferida de su obra "Derecho a la vida privada-
y libertad de informacidén." opc. cit.



0 cualquier otra seflal inteligible y decifrable que puede ir, -
desde las formas ais utiles, como las expresiones artisticas, a-
las formas mis complejas, como los nuevos desarrollos tecnolfgi-
cos.

Igualmente se entiende que '‘comunicacién’ es un concep-
to que denota 1la complejidad de un fendmeno que se da en las so
ciedades, cualquiera que estas sean, para poder ser tales. Es de
cir, que "comunicacién'y "sociedad™ son concentos interderendien
tes el uno del otro.

También, por eso mismo, pensamos que no es correcto de-
cir que la comunicacifn es susceptible de normarse o regularse -
juridicamente, puesto que, en realidad, lo que se norma o regula
es mids bien su contenido (la informacidn) o su forma (la exnre -
5i6n) ya que la comunicacifn es un término genérico de necesaria
manifestacién en cualquier sociedad o grupo humano. Por esa razén
creemos que es mds corrccto hablar de un “derecho a la informa -
cién" que de un 'derecho comunicacional."

Para hablar de la importancia de la comunicaci6n, tan -
solo hemos considerado pertinente remarcar lo siguiente: la comu
nicacién es el fundamento de las sociedades; sociedad y comunica

¢idén son té&mminos interdenendientes y mutuamente necesarios.

a)la comunicacién masiva y sus medios
Existen instituciones que cubren ciertas necesidades de
la estructura social; necesidades tales como la transportacibn o

traslacidén; abastecimiento de bienes; educacién o bicn la comunji



cacifn masiva las instituciones que cubre esas necesidades de -
mantener informado o intercomunicade al conglomerado social. Sin
embargo, vale aqui hacer una aclaracién. En este trabaje se hari
referencia a los medios de comunicacién cuyo objetivo sea infor-
mar a la sociedad (ya sea en un sentido cientifico, cultural, no
ticioso, etc.) y no a las instituciones cuyo objetivo es interco
municarla.

Es decir, que centrarcpmos nuestra atencidn principal en
los medios informativos de comunicacién masiva. Sin embargo, a -
pesar de que estos medios son cada vez mis refinados y complica-
dos y de que los.paises de todo elmundo se han beneficiado de es-
te desarrollo sin precedentes, la mayor parte de la poblacidén del
mundo estd todavia lejos de compartir plenamente este auge de la-
comunicacidn, y es asi que las antiguas formas de la comunicacién
interpescnal continGan muy activas, razén por la cual valdria la-
pena también hacer referencia a alqunas de las formas y los pro -
blemas que slantea esta intercomunicaci4n, aunque no ocupe un lu-
gar central en este anartado. Todo esto, porque no es posible des
conocer que alin una enorme proporcidén de los seres humanos Se man
tiene informada y transmite sus ideas por medio de estas antiguas-
formas de la comunicacién interpersonal; formas tales como los me
dios folkléricos tradicionales o bien los sistemas postales y te-
lefénicos.

"Las poblaciones rurales de los paises en desarrollo, que

representan del 60% al 70% del total mundial, continGan transmi -

tiendo, recibicndo y -lo que es mis importante- aceptando mensajes



con mayor facilidad a través de estos canales de comunicacién.”
... "Estas formas de la comunicacidén son omitidas a veces por los
investigadores, quienes se concentran casi por entero en los me -
dios masivos."(3s)

Serfa diffcil hacer mencibn de todas las formas existen-
tes que auxilian a la comunicacidn interpersonal; sin embargo, -
creemos que las »rincipales y las que primordialmente benefician-
a la transmisién de la informacifn, son los sistemas postales y -
telefénicos.

“"El mis grande de los sistemas organi:ados para la trans

misifn de mensajes de punto a puntc es el correo” ... "Las redes-
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telefénicas también se han expandido considerablemente desde 1945:

hay ahora 400 millones de tcléfonos en el mundo, lo que implica -
un aumento del 1000%."(36) Sin embargo, tanto la comunicacidn in-
terpersonal comoc estas formas auxiliares, plantean distintos y di
versos problemas. )

Algunas de las dificultades que plantea la comunicacién -
interpersonal son causadas por fendmenos tales como la diversidad
de idiomas, lo cual a su vez propicia un problema socioculrural -
por la incomprensidn entre las diferentes comunidades linguisti -
cas,

Otro problema, que en cierto modo tiene relacifn con lo-
anterior, es que en la comunidad internacional se utilizan pocos-

idiomas, lo cual significa unalejamiento entre los paises no desa

(35)Coc. «cit.
(36)Ibidenm, p. 74.



rrollados y que la mayor parte de la poblacién del mundo no pueda
aprovechar la investigacién y la tecnologfa moderna; por ejemplo,
el 60% del total de la comunicacifén cientifica se realiza en in -
gles. A todo esto, también hay que agregar que existen un gran ng
nero de idiomas que no se han podido adaptar a las técnicas moder
nas de inmpresidn, procesamiento y transmisién.(37)

El analfabetismo es otro obsticulo para la intercomunica
¢ién en general. Las causas de este problema son varias. Por ejem
plo, muchas personas hablan idiomas no transcritos, otras por la-
falta de préctica durante sus vidas vuelven al semi-analfabetisme,
pero en la mayoria de los casos, por causa de una ausencia de vo-
luntad politica para erradicar este mal en algunos paises hay mi-
llones de personas que no han tenido jamds la oportunidad de apren-
der. Claro que la probreza es otra y quizd la mis grande razén de
todas; sin embargo, sea cual sea la causa, el caso es que centena
res de hombres y mujeres carecen de los conocimientos bésicos de-
la comunicacién, invalidando asi su derecho a informar ¢ a ser in
formados.(sa)

Los problemas que pantean las mencionadas formas auxilia
res de la intercomunicacién personal, son obvios y se pueden infe
rir de los obsticulos anteriormente seflalados. Por ejemplo, es f&
cil suponer que el servicio de correos en paises desarrollados es
de inigualable eficiencia respecto a los inadecuados servicios -
postales de paises en desarrolle, lo mismo que el moncionado desa

(37)Thidem, p.

ide 71,
(38)Ibidem, p. 73.
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rrolle que las redes telef6nicas ha sido sumamente desequilibra-
do en favor de'los pafses desarrollados de Norteamérica y de Eurg
pa Occidental que de hecho concentran el 30% del total de teléfo-
nos. (39)

Hay que agregar que el analfabetismo hace impesible la -
utilizacién de los correos y que las comunicaciones telefdnicas -
entre personas de conocimientos idiomiticos distintos tampoco pue
de darse.

Por Gltimo y para terminar con este enfoque a los medios
de comunicacién interpersonal, se debe apuntar lo siguiente: "Los
sociflogos han observado que si bien los medios masivos pueden -
cambiar las percepciones de la gente, la comunicacién interperso-
nal... tenderd a ser mas eficaz cuando la meta es el cambio de ac
titudes. Los tecndcratas deberin combinar las formas tradicionales
y modernas de comunicacién en la pnromocidén de nuevas metas socia-
les, politicas o culturales.” (40 Es decir, en metas educativas-
que tengan por objeto integrar a la vida social y econfmica a quie
nes no 1o estin alin, asi como erradicar el analfabetismo.

Los medios informativos de comunicacién masiva son, como
ya vimos, las instituciones que tienen por objeto cubrir las nece
sidades de mantener informado al conglomerado social, nero también,
wvisto de otro modo, 'son vehiculo de la irformacién. Es decir, son-
la forma técnica (hablada, escrita, ideogrifica, etc.) en que la-
informacién se transmite por instituciones o grupos.

{35y 1bidem, p. 74,
(40) Ibidem, p. 73,



Los medios de comunicacién masiva, anarte de informar, -
también realizan funciones importantes para el mantenimiento de -
la estabilidad social en su proceso paulatino de transformacibén y-
adaptacién: cuando algfin medio aparece, toda la organizacién so -
cial se transforma de alguna manera y el medio cubre ciertas nece
sidades.(dy)Por otra parte, conforme avanza la sociedad y las téc
nicas mejoran, se crean nuevos medios de comunicacibén coadyuvando
al desarrollo cultural, pues se produce un aumento en- la densidad
y cantidad de informacién.(cz)

Para algunas corrientes sociolbszicas como el estructura-
lismo, los medios de comunicacién masiva son considerados como -
"modalidades de transmisiéu", a través de los cuales los hechos,-
ya cargados de significacitn, se reestructuran en formas que pue-
den enriquecer mis o menos su fuerza de expresifn. Los medios son
una nueva alternativa de codificacidn o reforzamiento para la in
formacidn que ya anteriormente tenia sentido (43J, Interpretando-
esto con nuestras palabras, diremos que para esta corriente, los-
medios de comunicacién son tnicamente la forma técnica de difun -
dir la informacién preexistente, independientemente de que la for
ma de expresién refuerce el fondo de el mensaje o, por lo contra-
rio, lo debilite.

En el concepto marxista, ya que el todo predomina sobre-
sus partes, los medios de comunicacién serin estudiados en vincu-

lacién al sistema social del que forman parte y en el cual actan,

(A1) L8pez Ayllén, on. cit, »., 23. Cuando habla de la concepcién -
funcionalista.

(42)Ibidem, pp. 23 y 18,

(43)1bidem, p. 26.



siendo, al mismo tiempo, condicionados y cendicionantes de &ste.
"Deben ubicarse como partes de la sociedad y, en consecuencia, -
condicionantes de y condicionados por ésta, son ademis, aparatos-
ideolbgicos que tienden a presentar un conjunto de nensajes no -
neutrales, por cuanto estin dentro de las estructuras significati
vas acordes con el interés de la clase dominante ., (44)

Sin embargo, esto no es nada nuevo, "histSricamente, en-
cada época y para cada sociedad concreta, se desarrollaron distin
tos sistemas sociales para 1a comunicacién. Estos sistemas o "no-
dos de comunicacién” estuvieron determinados por las caracteristji
cas particulares de la pronia existencia social, las necesidades-
especificas y las condiciones dadas del medio en el que debian -
desenvolverse los distintos grupos humanos. Pero todos ellos par-
tieron de un primer sistema comfia: la palabra.“(45) Del mismo mo-
do que todos lo medios de comunicacibn masiva narten de 1a comunji
cacién interpersonal.

Terminando con éste apartado, es importante advertir que
el nfinero de personas alcanzadas por los medios masivos dado su -
tasa de crecimiento actual, se ha incrementado enormemente, de ma
nera que en los proximos afios casi toda la poblacién del mundo -
tendri alguna forma de contacto con ellos. Para dar un ejemplo de
ésta expansibn colosal de los medios masivos, sirve el siguiente-
ejemplo: "entre 1950 y 1975, aumentd en 60% el nGmero de los 1i -
bros impresos, la circulacién de periédicos aument6 45%, el nGme-

ro de televisores 255t y el de radios 265%.

(44)Ibidem, P.P.27 y 32.
(45)Arrieta, OP.Cit.,P. 6.



Dado que el mismo periﬁdo crecié 33% la poblacién, el -
nimero de las personas alcanzadas por los medios masives se in-
crementd extraordinariamente,"(46)Es decir, que en todos los ca
sos,el crecimiento porcentual de los medios masivos fue mayor -

al crecimiento poblacional.

3. La Expresién

A diferencia de los conceptos de informaicén y comuni-
cacién que anteriormente se analizaron, para hablar de la expre
sién,si podrin ser de ayuda las difiniciones que el Diccionario
de la Lengua Espaflola nos presenta.En éste la expresidn estd de
finida como la manifestacitn de un pensamiento sentimiento o de
seo //... Manera de expresarse verbalmente //...Palabra,frase //
111 Capacidad de manifestar intensamente sus sentimientos.”(47):
sin embargo, se omite el hecho de que es la manifestacidén "direc
ta y exterior" de los pensamientos, sentimientos o deseos, pues
esc hace la diferencia con los conceptos de pensamiento y de con
ciencia,y no necesariamente de manera verbal, pues puede ser es-
crita, grifica, simbélica o artistica; de lo contrario no habria
ninguna diferencia con el concepto de opinién(48) Pero a pesar -
de todo, salvo por esas omisiones, la definicidén es Gtil para --

nuestro propdsiro. El concepto de expresién debe entenderse apro

28

piadamente para que posteriormente podamos distinguir en las normaciones

juridicas que estudiaremos,las confusiones que se hacen entre"libertad de

(46) Mac Bride, po. cit., p.77.
(47) Diccionario Larrousse de la Lengua espafiola, 1983. pig.
(48) Novoa Monreal, op. cit. p. 142,



pensamiento”, "libertad de opinién”, *'libertad de expresién” y -
"iibertad de informacibn'", ya que es frecuente encontrarnos que-
en algunas disposiciones, pactos, convenciones o declaraciones -
internacionales, o ya sca en constituciones locales, se utilicen-
con confusidn y en desorden los concentos mencionados; por ejem-
plo: "El art. 18 de la Declaracidén Universal de Derechos Humanos
de 1984, reconoce la libertad de pensamiento, de cenciencia y de
religién. "El art. 19, que le sigue, dice: "todo individuo tiene
derecho incluye el do no ser molestado a causa de sus opiniones,
y el de difundirlas, sin limitacibn de fronteras, por cualquier-
medio de expresién."(dg) En el caso de esta Declaracién se come-
te el error de mencionar "opinidén" y "exnresidn' nor senarado, -
ya que la primera es parte de la segunda; se confunde el derech

a la informacidén con el de la exnresidn, Onicamente porque, como
adelante veremos, en la aparicién de derechos, el de expresidén -
es anterior, hist6ricamente hablando, al de informacidn, y por -
Gltimo se habla equivocamente de “cualquier medic de expresién®-
en lugar de hablar de "medios de comunicacidn' o en su caso de -
"forma de expresi6én™. "Los primeros incisos del art. 19 del Pac-
to Internacional de Derechos Civiles y Politicos, de 1966, dicen:
1. Nadie nodrd ser molestado a causa de sus opiniones,

2. Toda persona tiene derecho a la libertad de exnresién; este -
derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir infor

maciones e ideas de toda indole, sin consideraci6én de fronteras,

(49) Ibidem, p. 141.



30.

ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o-
por cualquier otro procedimiento de su eleccién."(so) Aqui inne
cesariamente, se sigue senarando la opinibn de la expresibn, aun
que ya se hace en diferentes numerales: se confunden aGn los con
centos de expresién e informacién, sin embargo, va se contempla-
correctamente la amplitud de formas de expresar.

"El acdite primero del art. 13 de la Convencién Americs
na de Derechos Humanos, de 1969, reproduce el acfiite segundo del
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, sin otra mo
dificacién que la de hablar conjuntamente de ''derecho a la liber
tad de pensamiento y de expresién’... el art, 10 de la Convencifn-
Europea de Derechos Humanos, de 1950, consagra la libertad de ex
presidn y expresa que ésta comprende la libertad de onini6n y la
libertad de recibir o de comunicar informaciones o ideas, sin in
jerencia de autoridades pfiblicas y sin consideracién de fronte -
ras.”(SI) Otra vez aqui, en estos textos referidos, se repite la
misma confusién entre expresién e informacidén. Es fdcil darse -
cuenta que en todas las disnosiciones estudiadas predomina una am-
biguedad y confusidn en las nociones que ocupa nuestro estudio,-
es por tal razén que se ha considerado importante apuntar una de
finicién de expresibn que de alguna manera despeje las entrecru-
zadas nociones que de ésta se tienen..

La expresién, es entonces, la manifestacién directa y -
exteriorizada de un nensamicnto, sentimiento o deseo; de manera-

i 53 i Tbidem
[o4

(3L np. 141-142.
oc, .

H
it
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verbal escrita, grifica, simb6lica o artistica.

También se puede reducir este concepto diciendo que la-
expresién es la manifestacifn externa del sentir humano de cual-
quier forma inteligible.

Ya una vez dada una definicidn de expresidn, y antes de
sefialar su relacién con el derecho a la informacién, con el obje
to de disipar la ambiguedad rvesvecto a las otras nociones ¢ in -
troducirnas asi al siguiente apartado, se dird que la confusidn-
de términos parte en gran medida vor una razdén de tipo histérico;
misma que ademis de confundir nociones tales como pensamiento, o

inién, expresibéan e informacién, hace aparecer en varios precep-

3

tos -como los estudiados- al derecho a la informacifn como caren
te de autonomia. Esta razén de tipo histérico se sefiala en el ip
forme UNESCO, 19 c/93, del 16 de anosto de 1976, en la conclusién
que aparece bajo el nOmero §: “Mientras la comunicacifn interper-
sonal fue 1la Gnica forma de comunicacidn humana, el derecho a la
libertad de opinibn era el Onico derecho a la comunicacidn. Mis-
adelante, c¢on la invenciSn de la inprenta, se adadié el derecho -
de expresidén. Y mis tarde atn, a medida que se desarrollaban los
grandes medios de comunicac¢idén , el dereche a buscar, recibir e-
impartir informacidn pasé a ser la preocupacién principal. Desde
este punto de vista, el orden de los derechos cspecificos enume-
rados en el art. 9 (de la Declaracién Universal), traza una nro-

2 PR i N . . 52
gresidén histdrica: oninién, cxpresidn, xnformacxén."( )

TSTjLoceit.
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Analizada la cita anterior, se pueden entender con mis-
claridad los objetivos de proteccién de cada derecho y el por -

qué de la confusién de conceptos.

a) La libertad de expresidén y su relacién con el derecho
a la informacidn.

En este apartado se estudiarid como la expresibn no es, -
tan solo, para eldereche a la informacién, un concepto de protec-
cidén previa, histdricamente hablando; sino que la libertad de ex-
presi6én es tambifn un presupuesto del derecho a la informacidn.

"Conceptos tales como "la libertad de informacidén", “la

corriente libre y equilibrada de la informacién" y "el libre ac-

ceso 3 los medios masivos'™, son el resultado natural del derecho

bisico del individuo a la libertad de expresidén y opinién conten
nido en la Declaracidén Universal de Derechos del Hombre de 1948:

"todo individuo tiene derecho a la libertad de oninién y de ex -

presién, este derecho incluve el de no ser molestado a causa de-

opiniones, el investigar y recibir informaciones y oviniones y el

de difundirlas, sin limitaci6n de fronteras, por cualquier medio

de expresidén." Todo el perfodo de la posguerra ha sido una lucha
constante por la implantacién de este de;ccho."(ss)(De esta De -
claracién ya se habia criticado el hecho de separar opini6n de ex
nresién ya que 1la primera es una forma de la segunda; también el-

que se confunda el derecho a la informacién con la libertad de ex

(33)Mac Bride, op. cit., pn.114 y 115,



presién y el que se hable de ''medio de exnresifn”; sin embargo,-

es muy cierto que el derecho de informacidén supone una completa-
libertad de expresi6n, pues para informar o informarse, se re -
quiere de una absoluta y libre expresién en los medios y aspec -

tos técnicos, sean prensa, radio, cine o televisién.

B.Informacién y Derecho.

En principio, se puede afirmar que la informacién nunca
ha sido ajena al derecho. Desde hace muchos afios, aspectos muy -
diversos relacionados con la informacidén han sido objeto de nor-
maciones juridicas. Sin embargo, estas regulaciones se han pre -
sentado, generalmente, en forma inadecuada y de manera dispersa.
En muchas ocasiones en forma incoherente respecto a los medios -
de comunicacién y no acordes a las necesidades rcales de nuestra
socjedad. El desarrollo econbmico ha impreso una enorme celeridad
al progreso tecnoldgico de los medios informativos desbordando to
talmente las previsiones de la legislacién asi como la utiliza -

(s4)
cifn de vocablos.

Es, por consigueinte, que se tratard de ubicar el derecho
a2 la informacién dentro de su naturaleza y se estudiarin a los su
jetos titulares del mismo, pasando despuds a un breve andlisis -
del derecho a la informaci6n en México, para asfi poder entrar al-
estudio internacional, habiendo ubicado las caracteristicas de es

te derecho y la posicién de nuestro pais.

(5475nith, op. cit, pp. 112-148,

33.
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1. El derecho a la informacién

La primera vez que aparece el concepto de derecho a la-
informacibén, es en el afio de 1948, con la ya antes citada Decla-
racién Universal de los Derechos del Hombre(ss), ya que las es -
tructuras de la informacién, debido al desarrollo tecnolégico y-
social de la época ({nrimera mitad del siglo XX), sufren una im-
presionante alteracidn en sus formas. Por ejemplo, los conceptos
de libertad de expresién, llecan a ser limitados e insuficientes
para la nueva actividad informativa: El concepto de libre opinifn
tan solo cubre la exteriorizacién verbal de un nensamiento, idea
o deseo (norma la intercomunicacién personal); el de libertad de
imprenta, tan solo abarca la exteriorizacifn escrita o impresa -
en simbolos gridficos inteligibles, y la expresién, aunque cubre-
todas las formas de exteriorizacién de las ideas, pensamientos o
deseos, no lo hace mds que en un sentido unilateral; es decir, a
diferencia de que también la informacién comprende todas las li-
bertades, "pero aporta algo mis, pues, en un intento de respues-
ta global al proceso informativo, plantea el acceso y participa-
ci6n de los individuos y los grunos sociales en una corriente bi-
lateral".(ss) 0O sea, en una corriente que va de un emisor a un -
receptor y viceversa.

Por 1o anterior, la visién juridica del fenémeno informa
tivo toma en cuenta esa interrelacién de los dos derechohabientes
que complementa al unilateral derecho a la expresién, pues en &s

(55)Ldpez Ayllén, op. cit., p. 159.
(56)Ibidem, n. 160,
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te tan solo se regula el derecho del emisor, siendo que en el de-
recho a la informacién se norma al emisor y al receptor, es decir,
se contempla underecho a informar y otro derecho a ser informado.

En esto Gltimo, ha que nrofundizar aun mfs. Para algunos
autores como LSpez Ayllén, estas dos vertientes agrupan un conjun
to de tres facultades interrelacionadas -difusibn, investigacién-
y recepcién de informaci6n -y este autor las agrupa de la siguien
te forma: las facultades de difundir e investigar, en la vertien-
te del derecho a informar: derecho que cataloga como la fSrmula -
moderna de la libertad de expresién; v la facultad de recibir in-
formacién, en la vertiente del derecho a ser informado; derecho -
gqe no se entiende sin el anterior.(57) Este seaundo aspecto es el
mds novedoso y quizd el elemento que hace de este derecho un dere
cho distinto a muchos otros derechos hUmanos(Sa), pues se refiere
a los sujetos acreedores del derecho y del "deber de informar", es
decir, al derecho del individuo o grupo de individuos a estar in-
formados.

Para Desantes-Guanter también es nosible diferenciar el-
derecho a la informacién por sucontenido.Adiferencia de otros de
rechos que constan de una sola facultad para su completa satisfac
cién, "... el derecho a la informacién se integra por tres (facul-
tades) como se sabe, son la de investigar, la de recibir y la de -
fundir."(sg)lncluso, también considera dos vertientes, la del de-

idem, ». 160 y 161,
(S8)Vid Infra, Capitule I, inciso B, subinciso 1-a.
(59)Desantes Guanter, José Ma., "El derecho a la informacibn en -

el contexto de los Derechos Humanos'', en la Revista de Inves-
tigaciones Juridicas de la Escuela Libre de Derécho. 6p. cit.

p. 529.
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recho a informar y la del derecho a ser informado, en la que se -
agrupan igualmente estas facultades; sin embargo, no se aclara en
que forma se deben agrupar, pero a decir por el orden en que-las-

enumera, se podrfa pensar que, a diferencia de’lSpez Ayllén, agru-
pa a la facultad de investigar en la vertiente del derecho a ser-
informado, o sea, junto con la facultad de recibir y no con la de
difundir. Lo cierto es que para nosotros, seria tan vilido enten-

der la facultad de investigaci6n dentro del derecho a informar, -

tanto como dentro del derecho a ser informado, puesto que, en el -

primer caso, para difundir informacién es nreciso tener acceso a-
ella, "... supone, en mucho, ¢l replanteamiento de la regulacidn-

de los medios de comunicacidén en tanto las condiciones actuales -
hacen que el acceso a éstos, por partede los pgrupos sociales sig-
nificativos, sea limitado, cuando no inexistente. Supone también -

el establecimiento de fuentes de informacién abiertas al pfiblico,
asi como el acceso a los documentos administratives y bancos de -
datos de caricter pﬁblico,“(éo) En el caso de ser dentro del dere
cho a ser informado, puesto que creemos que este derecho se ejer-
cita no tan solo abandonando la nasividad para tener la nosiblli-
dad juridica de exigir informacién al sujeto obligado,(6])5ino -

también al investigar libremente la informacifn a que tiene derecho.

{607L3pez Aylibn, op. cit., np. 160 y 161. Cuando habla del dere-

cho a informar. L.
(61)Cfr. Lépez Ayllén, op. cit. punto 4.4,3 del inciso b), p. 161.
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a) Su naturaleza (62)

Hablar de la naturaleza del derecho a la informacién .
implica situar a éste dentro del marco juridico y social en donde
se desarrolla, las conductas que permite o regula, los instrumen-
tos que le dan una eficacia procesal y, por Gltimeo, de los intere
ses que protege.

Aplicando lo anterior, el primer problema que se nos pre
senta es la ubicacién del derecho a la informacién dentro de un -
marco juridico en una norma que lo imponga; es decir, para que -
realmente sea un derecho, el "derecho a la informacién', tiene -
que existir en una fuente juridica que lo establezca. Solo asf po
demos hablar de éste como de un derecho subjetivo. Asi, entendien
do a este principio, esta norma sera en nuestro derecho el articu
lo sexto constitucional cue fue reformado en 1976 para afadirle -
las palabras que dicen: 'cl derecho a la informacién serd garanti
zado por el estado." LOs articulos trece de la Convencién America
na de Derechos Humanos y diecinueve del Pacto de Derechos Civiles
y Politicos de la ONU que México ratificé en el aflo de 1980 y pro
mulgd su decreto corresvondiente en el Diarioc Oficial en 1981,

Por lo tanto, podemos afirmar que en México y en la Comu
nidad Internacional, el derecho a la informacidn estd establecido-
en una fuente juridica, de manera que podemos deducir que es un de
recho existente en la realidad legal y social, aunque lamentable-
mente no existe en nuestro pais una ley reglamentaria sbbre es -
[67)La siguiente exposicién de la naturaleza del derecho a la in-

formacidén, est4 basada-en'el punto 4.5.3. dal libro "El dere-
cho a la informacién” de Sergio Lézez Ayllédn, op. cit. p, 171,
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te derecho y en la comunidad internacional las cosas tampoco e5-
tan bien definidas.(ﬁs)
Las conductas que rige o vermitela norma que lo estable-
ce son ¢l derecho de difundir, investigar y recibir informacién,-
en favor de cualquier persona -sobre los sujetos del derecho se -
hablard en el siguiente inciso- y para hacer efectivo el derecho-
en caso de violacidén, el instrumento procesal con que se cuenta,
en nuestro derecho, es el juicio de amparo. Esto iltimo es lamen-
table pues por la comnlejidad de esta institucién nuestro derecho
pierde en parte, su eficacia protectora. Sin embargo, a pesar de
esto, la condicifn de existir en la realidad juridica y de tener
unp instrumento procesal para su eficacia, nos permiten hablar de-
un derecho subjetivo. No obstante, hay autores como Castellanos -
Lépez que afirma que este derecho a la informacifn, en México, no
es mas que una simple declaracidn, pues ... "nacié ligado a 1la po
litica y ha sufrido los abatares de la misma. Ligado al proyecto
de un pnartido y vinculado con 81, ha carecido de claridad y doc -
trina solida por lo que no ha nasado de ser una declaracién, en -
el texto parchado del articulo sexto de la Constitucién...“(GA)
Siguiendo con el orden establecido, el problema que se pa
sard a resolver es ¢l de los intereses que nrotege este derecho, -
pero antes, puesto que los derechos subjetivos se dividen por la -
doctrina en pdblicos y privados, se tendri que mencionar previamen

te que el derecho a 1a informaci6n es un derecho subjetivo pfiblico,

(63)Vid infra, Cap. II

{64)Castel-lanos Lépez, Jos€¢ de Jesfis, "Evolucién juridica del derg
cho a la informacién en México.” en la Revista de Investigacio
nes Juridicas de la Escucla Libre de Derecho, op. cit., p.489.




ya que se refiere en gran medida a una relacifén Estado-individuo-
en que resaltan las facultades de los particulares frente al po -
der pGblico que se impone asimismo limitaciones para no interve -
nir como protector del derecho en cuestidn en caso de violacibén y
a peticién de parte.

Continuando con el problema, se tiene que decir que la -
expresién "derecho subjetivo ptiblico" es limitada para abarcar la
naturaleza y todos los intereses que protege este derecho, nues,-
si la funcién de Estado, como sucede en el contexto de la doctri-
na Estado Liberal, fuese tan solo el de abstenerse, los grupos so
cialmente desprotegidos o con menores posibilidades no podrian ha
cer efectivo el ejercicio de este derecho. Por el contrario, este
derecho reclama, puesto que debe de proteger primordialmente los
intereses pGblicos y sociales, la intervencidn estatal, '"porque -
el derecho a'la informacién faculta a realizar las conductas permi
tidas, en primera instancia, a todos los miembros de los grupos -
mayoritarios no nuedan ejercitarlo y para que disfruten de el en-
forma efectiva puede declararse de interés social, para ciertas -
modalidades de su ejercicio?(65)

Asi, se dirid que una definicién que satisface la natura-
leza de este derecho, es la que lo considera un derecho subjetivo

pliblico de interés piblico y social.

(65)T6pez Ayllén, op. cit, p, 172.
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b) Los sujetos

Una de las caracteristicas mis especiales del derecho a-
la informaci6n es la de tener, por sus c¢lementos nersonales, un -
titular universal. Desantes-Guanter al respecto afirma: '"Los ele-
mentos personales del derecho a la informacién presentan asi dos-
peculiaridades: la titularidad universal y la existencia de unoﬁg
varios sujetos deudores o sujetos titulares del deber de n&orma£ )

El hecho de que exista un titular universal significa -
que el sujeto del derecho a la informacién, es, en principio, -
cualquier persona, tanto nacional como extranjera, ya sea persona
fisica o moral, Todo esto fundado en que el artfculo primerc de -
la Constitucidén Politica de México otorga las garantias a todo in
dividw y nor otro lado, el articulo nrimero de la Convencifn Ame-
ricana de Derechos Humanos obliga a México, como Estado parte, a-
respetar y garantizar el pleno ejercicio de los derechos y liber-
tades a toda persona sujeta a su jurisdiccibén. Es importante el -
necho de que mediante una ficcién juridica se les reconozca perso
nalidad a las personas morales, ya sean corporaciones de caracter
pGblico, privadn, sociedades civiles, mercantiles, sindicato, aso
ciaciones, municipios, estados, etc. puesto quc en el 4mbito in -
ternacional los sujetos mis importantes son los Estadosy los orga
nismos internacionales,

Por otro lado, cabe seflalar que aunque en ¢l apartado an

terior se dijo que la naturaleza del derecho a la informacién era

(66)Désantes-Guanter, on. cit, n. 527,



41.

la de un derecho subjetivo pGblico de interés pGblico y social, -
seria un error afirmar, que el titular de éste es la scciedad. -

"No es vdlido hablar de derechos de la sociedad", nues resulta -

una enorme imprecisién cn el momento de determinar quien esti le-
gitimado para hacerlo valer. La idea de que la sociedad sea titu-
titular del derecho a la informacién puede ser incluso peligrosa,
pues habria quien podria deducir el ejercicio del derecho exclusi
vamente a través del Estado, cuando en muchas ocasiones hay que -
hacerlo contra 6ste.”(87)En todo caso, el Estado tansolo puede im
poner modalidades a su ejercicio con el fin de que toda la socie-
dad pueda ejercitar el derecho sin excepcibén de los grupos despro
tegidos.

Otra caracteristica de los titulares del derecho a la in
formacibén es la de tener una situacién dual que los hace a su vez
sujetos activos y pasivos, emisores y receptores, facultados y o-
bligados. Por lo tants, no se debe de entender el derecho a la in
formacién tan solo como un estatuto de los profesionales de la co
municacién, de empresas informativas o de los medios de infornma. -
cibén. El derecho se establece a favor de cualquier persona, sin -
menoscabo de que haya quienes lo ejerzan con mayor frecuencia. La
legitimidad nara ejercerlo se determinari, tan solo, de acuerdo a
la situacifn particular que haga nacer la relacibn juridica, en -
un sentido o en otro -asf sea, de un medio de comunicacién a cual

quier persona del pGblico o viceversa~.(68)

(877L6pez Ayllén, on. cit. p. 174,
(68)Ibidem, p. 1is.
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2. El Derecho a la Informacibén en México

Una de las mis fuertes polémicas de los Gltimos veinte -
afios, fue desatada a partir de que en el afio de 1973 se reforméb -
el artficulo sexto de nuestra Constitucifn Politica para agregarle
la frase que indica: "el derecho a la informacibn seri garantiza-
do por el Estado." (el articulo constitucional completo dice" "La
manifestacién de las ideas no seri objeto de ninguna inquisicidn-
judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la mo-
ral, los derechos de tercero, provoque algln delito, o perturbe -
el orden pliblico; el derecho a la informacibn serd garantizado -
por el Estado.")

Este debate provocado por la reforma, ademis sacs a la -
luz uno de los problemas primordiales de nuestros dias: el proble
ma de la regulacifén jurfidica de las estructuras, medios y técni -
cas de la informacidn y la comunicacidn.(69) Desde este punto de -
vista, México ya comienza a vivir en carne pronpia el problema qgue
en términos gererales ya aquejaba -al mundo y 6cupaba, desde hacia
un afio -diciembre de 1977-; a la Comisién Internacional para el -
Estudio de los Problemas de la Comunicacién:; sin embargo, por el-
mismo debate, se provocé que no exista una ley reglamentaria so -
bre esta reforma tan importante,

Siguiendo esta polémica trayectoria, en el afio de 1980 -
México ratific6 el decreto correspondiente a varios instrumentos-
internacionales, como ¢l ya mencionado Pacto de Derechos Civiles-

y Politicos de 1a ONU y la Coavencién Americana de Derechos Huma-

(697 Tbidem, p. 11.
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nos, documentos en que se consagra el derecho a la informacién, -
precisandosé varios de sus aspectos. Paralelamente, en el mismo -
aflo -febrero de 1980- es presentado el informe Mac Bride por el -
presidente de la comisi6én al director general de la UNESCO.

En 1981, en México, se promulgs el documento correspon -
diente al decreto antes mencionado en el Diario Oficial y por lo-
tanto, dichas normas internacionales se convierten, de acuerdo al
articulo 133 de la Constitucibn, en parte del orden juridico in -
terno. Pero a pesar de éste y otros esfuerzos, mientras no exista
una ley reglamentaria, del ahora derecho constitucional a la in -
formaci6n -derecho que ha venido a ampliar la Declaracién de Dere
chos Humanos en nuestro pais-, su ejercicio procesal se convierte
en un dificil problema técnico, mientras tantc, el derecho a la -
informacién tendrd que irse delimitando a través de la interpreta
cién judicial y de la Joctrina. "En México, afortunadamente, se -
estd integrando un conjunto de interpretaciones judiciales al res
pecto: se estd caminando hacia la precisifn de qué es y como se -
protege el derecho a la informacidn."(7o)5in embargo, alin estamos
lejos de ver resultados concretos en nuestro sistema juridico pro

cesal,

T70Y ibidem. p. lo. Introduccién por Jorge Carpizo



CAPITULO II

"EL DERECHO A LA INFORMACION EN LA COMUNIDAD INTERNACIONAL"

A.- EL PROBLEMA

En el mundo contemporineo existe una enorme tendencia a
la internacionalizacién; los adelantos de la ciencia y la tecnolo-
gia, asi como el desarrolloeconémico y social, dan a la comunica-
cién y la informacién un carfcter masivo y mundial.

Hemos llegado al extremo de que ninglin hombre o nacibén -
puede desarrollarse al margen del mundo y de éstos medios que son,
de alguna manera, su via de acceso. Todo esto, por la creciente -
importancia econfmica, politica y cultural del desarrollo de me--
dios, técnicas y estructuras de la informacién que han hecho de és
ta un presupuesto bésico para el desarrollo y normacidn de la con-
ducta humana tanto en lo individual como en lo sccial (71); sin em
bargo, en la comunidad internacional, igual que en México, la efi-
cacia ael derecho a la informacién es un enorme problema técnico y
politico. La complejidad de la realidad informativa dentro del -
mundo actual, incorpora problemas econémicos, cientificos, estraté
gicos, politicos, histéricos y sociales, que deben tomarse en cuen
ta si no se quiere caer en una concepcibén simplista, y esto, desde
luego, obstaculiza cualquier solucién desde un punto de vista es-

trictamente juridico.

{71y Supra, Cap. [, inciso A, Subincise 1.
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Es por esto que a continuacibn, antes de entrar el anfli
sis del Nuevo Orden Informativo Internacional, es necesario sefa--
lar los problemas que obstaculizan y limitan el derecho a la infor
macién y que asimismo, propiciaron el impulso creador de este nue-
vo orden. Porque a pesar de la enorme trascendencia que tiene la
informacién en nuestros dias, muchas de sus précticas hacen de -
ella un elemento nocivo y perjudicial para miles de sociedades. -
Por ejemplo, la tendencia a la monopnolizacién la transculturacibn
o penetracién ideolégica, las limitaciones al desarrollo, el predo
minio de técnicas publicitarias disolventes, las presiones politi-
cas y econémicas de quienes controlan los medios, el manejo a pla-
cer de la opinién piliblica, la mercantilizacién de 1la informacién
en contra del interés péblico y social, etc. (72)

1.- E1 control de los medios y sus efectos

Todas las précticas de la informacién que hacen de 1a -
misma un elemento novico para las sociedades y que fueron menciona
das a manera de ejemplo en el subinciso anterior, son simple y sen
cillamente la consecuencia negativa del control que existe de unos
cuantos sobre los medios masivos de la comunicacibén. Pero cabe -
aclarar que no todos los controles que existen sobre los medios -
son de consecuenciasnegativas; incluso el derecho a la informa- -
cién presupone un cierto control, - aqunque medido y equilibrado
sobre los medios informatives y de comunicacién. Claro que el con

trol juridico nunca debe excederse, de manera tal que tan solo ga-

(72) Ldpez Ayllén. OP. Cit., P. 18.
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rantice el interés piéiblico y social sin limitar las libertades de
expresifn e informacibén. Sin embargo, aquf hablaremos de los con-
troles que afectan a la comunicacién haciendo de ésta un elemento
nocivo de la cultura y la sociedad en vez de ser un factor de pro-
greso y desarrollo en la comunidad internacional.

a.- El Monopolio de 1la Informacién.

Un ejemplo de estos controles nocivoes a través de los me
dios que afectan a la comunicacibén es precisamente, la monopoliza-
cién de la informacibén. Esta monopolizacién informativa no es en
realidad un fenémeno nuevo o reciente, sino que, como veremos, es
un problema de miles de afios.

Como ya habiamos visto, coﬁ la escritura aparece la pri-
mera separacién tangible entre comunicacién, en su sentido més am-
plio, e informacién, como partes del conocimiento social, y es asi,
de éste mismo modo, como ciertas élites ~en un principio de origen
religioso- "se especializan en su manejo, lo preservan celosamente,
muchas veces como misterios accesibles s6lo a unos pocos iniciados,
y del cual derivan poder y prestigios suficientes como para coadyu
var poderosamente en la creacibén de castas y clases dominantes, -
que monopolizan el conocimiento cientffico disponible tanto como -
el acceso al sistema que lo encierra: el aprendizaje lectura escri
tura, Si bien es cierto que tal sistema acrecienta el saber total
de sus sociedades, este saber ya no es el patrimonio comin, ya no

es comunicado a los demés." (73) Es decir, el hecho de que surgie

(73) Arrieta, OP. Cit. P.P. 86 y B7.
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ra una nueva forma de la comunicacién dé menor accesibilidad y de

mayor dificultad de aprendizaje, propicié que el opartunismo egois
ta de algunos hombres controlara negativamente su técnica, monono-
lizando la informacién escrita y haciendo as{, de un avance, una -
desventaja.

Por otro lado, es importante subrayar que esta tendencia
a la monopolizaci6n de la informacibén que desde entonces ha llega
do a nuestros dfas, propicia actualmente una pérdida de 'soberania
informativa" en los pafses en desarrollo; es decir, la falta de -
produccién y los limites en el almacenamiento y distribucién de in
formacién en un pais, tanto a nivel nacional como internacional, -
ocasiona que su capacidad para tomar decisiones disminuya afectan-
do su soberania. Asimismo el uso indiscriminado de la tecnolegia
moderna de informacidén, asi como la pérdida de control sobre esta
Gltima, constituyen factores que incrementan la vulnerabilidad de
los paises en desarrollo, pues grandes cantidades de datos son al-
macenados o procesados en computadoras ubicadas fuera de esas na--
ciones. (74)

Haciendo un breve anflisis de todo lo anterior en este -
subinciso, es ficil darse cuenta de dos cosas: la primera, que des
de que la informacién, tanto como sus formas y medios de comunicar
la, se convirtieron en un factor de progreso yven un distintivo de
élités, esta fue adquiriendo un valor material y comercial que - -

asimismo ha venido propiciando su especulacién, control y dominio,

(78Y TEL _FINANCIERQ", diario del 7 de sep. de 1989, Pdg, 46.



48.

o lo que es traducido en una palabra, su monopolio. La segunda,
que a continuacién de esto en el mundo, los avances tecnollgicos -
en los medios de comunicaciédn y la informacibn resultan antidemo--
criticos, se manejan como una élite, sirven como instrumento cn la
lucha politica y, aunque ayuden a la informacién masiva, afectan
a la soberania. Esto Gltimo es de gran importancia puesto que és-
ta ha sido una de las principales banderas de lucha de los naises
no alineados para la concertacién de un nuevo orden mundial de la
informacién.
b.- La Transculturizacién

La transculturizacién o de la dependencia cultural, es -
un fenbémeno que se derivd del problema antes estudiado de la mono-
polizacién. Este fendémeno, sin embargo, llegd a ser tema de con-
versacién durante los afios veinte con el nacimiento del cine habla
do. Es entonces como podemos apreciar, una nocién relativamente -
nueva que surge a partir de esta nueva era tendiente a la interna-
lizacibén. Segln algunos autores, como Smith, es 16gico que el fe-
némeno se iniciara en el cine, pues Hollywood creb el filme de lar
go metraje, en un principio como un entretenimiento para el pbli-
co inmigrante de Estados Unidos y el cual no necesitaba leer inglés
para explotar sus emociones sencillas y que pronto se convirtié en
un vasto mercado cautivo para la industria del drama. (75) Nace -
as{ el cine comercial, paralelamente en Europa, la tendencia de -

los cineastas se encamind al cine de arte, excepto Gran Bretafia -

(75Y Smith, OP. cit. P. 40.
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que influyd tremendamente por el cine americano, consecuencia de -
lo cual nunca ha logrado crear una viable industria fflmica nacio-
nal, aln hoy en .dfa, pues su mercado quedé monopolizado por los Es
tados Unidos hace mis de medio siglo.

El monopolio del cine americano se extendié y hoy en -
dfa hay capital de Estados Unidos invertido en el cine nacional de
muchos paises de Europa: "La Asociacién Filmica Italiana (ANICA)
est4 en manos de estadounidenses v también ha sido estadounidense
hasta el 90 por ciento del dinero invertido, cn algunos afios, en -
filmes ingleses." (76)

El fenémeno ocurrido en la industria del cine es exnlica
ble si tomamos en cuenta que desde los primeros aflos de su existen
cia un pequefio niimero de compafifas estadounidenses construyé una -
compleja alianza en torno al cine, comenzado desde el dmbito de su
estudio, extendiéndose por medio de las oficinas de los producto--
res, hasta el negocio de la distribucién y exibicién en salas espe
cializadas. Pero esta cadena de control 1llegé aln m&s lejos pues

Hollywood creb el "sistema de estrellas" que en realidad derivé -

del negocio de relaciones piblicas; "al sistema de estrellas permi
tié que vastos plblicos fueran cautivados y que se les exprimieran
su tiempo y sus délares, y establecié més firmemente de lo que de

otro modo hubiese sido posible los nexos entre los estudios de pro

duccién, las casas exhibidoras y la mentalidad del pfiblico." (77)

(78) Loc. «cit.
(77) Ibidem, P. 41.



S0.

En Estados Unidos la industria del cine se protegid y es-
t4 protegida como un medic legal de expresién por la Primera Enmien
da de la Constitucién que garantiza la libertad de cualquier obs-
téculo o freno en todo lo que se relacione con la informacidén y opi
nibén. Los industriales cinematogrédficos se han protegido asegurdn-
dose de no sacar nada que escandalice, asombre o atraiga de alguna
forma indebida la atencién del mundo politico, pero los otros --
paises del mundo que sin poder deseaban su propia indéstria cinema-
togrifica, han cafdo en 1a dependencia casi completa de los produc-
tos estadounidenses sin tener formas efectivas de evitarlo o de pro
tegerse, y para la naciones que estén unidas a Estados Unidos por -
el nexo complementario de un idioma coméin no ha habido menor esca-
pe.

"No es dificil imaginar las implicaciones de los mismos

procesos de "imperialismo de los medios de informacidn" tal como se

le practica en otras ramas del entretenimiento de las redes de co-
municaciones, por Gran Bretafia, Francia, Estados Unidos y otras so-
ciedades industrializadas sobre las naciones del Tercer Mundo. Ha-
blamos de enfrentarnos aqui no sélo con un medio popular, sino con
toda la gama de los medios de informacién de prensa y electrénica
que son de extrema importancia para las naciones que tratan de de-
finir sus propios simbolos politicos y culturales y su identidad y
cuyos medios de informacién, en muchos ejemplos, estén pesadamente

sometidos a la propiedad de naciones extranjeras.'" (78) Entonces,

(78) Loc. cit.
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el libre flujo del que gozan las naciones emisoras se convierte en
un incontenible bombardeo cultural sobre los paises recebtores, -
mds afin, hoy en dfa existen medios tan intensivos y absorbentes co
mo la radio y la televisién.

La transculturizacién tiene por si sola muchos efectos y -
consecuencias negativas que se suman a2l de la dependencia cultural,
por ejemplo, el efecto de limitar el desarrollo cient{fico y tecno
iégico propios de algunos paises para perpetuar una dependencia -
econbmica o el de mantener una dominacién politica mediante la jus
tificacibén de ciertos comportamientos a través de publicitacibén -
ideolégica; un buen ejemplo dc estos es el predominio que han man-
tenido los Estados Unidos tanto en las agencias noticiosas como en
los medios de entretenimiento de todo el mundo de occidente y los
pafses en vias de desarrollo. Las consecuencias son muy diversas
lo mismo que las reacciones de los diferentes pafses. '"Lo gue mu-
chos temen es que las relaciones existentes en el campo de la poli
tica y la economia entre los varios sectores del mundo se verne- -
tGen por las exportaciones culturales, y aue el material de entre-
tenimiento continfie creando una conciencia de la cultura estadouni
dense que contribuya a la continuada dependencia econdémica de la -
sociedad receptora, de los artfculos y estilos de vida de la impor
tante sociedad donadora. En otras palabras, el flujo de exporta--
cibn de medios de informacién actfia como un tino de requisito ideo

16gico para el flujo de otras exportaciones materiales.' (79)

79 idem, P, 42,



En resumen, podemos concluir diciendo que el control de
los medios informativos y sus efectos de monopolio y transculturi-
zacién, son un obsticulo para el desarrollo de los pa{ses del Ter-
cer Mundo asi como un elemento de dominacibén de occidente. Habla
mos en concreto de occidente puesto que los productos de los medios
de informacién capitalistas, en general son mucho mis poderosos que
los comunistas en los paises del mundo en desarrollo, alin en los -
paises en que existen vinculos politicos y militares con los paises
del bloque oriental; todo esto puesto que 1a simple existencia de
cierta cantidad de material no es tan importante si no e¢s en si -~
misma admirada, confiada o necesitada, (80) cosa que no sucede con
los productos informativos del bloque comunista ya que gozan, en -
su mayorfa, de una gran fama de incredulidad por el mismo totalita
rismo de sus gobiernos.

B.- El Nuevo Orden Informative Internacional (NCII) en el marco -
del Nuevo Orden Econémico Internacional (NOEI)

La estructura y la naturaleza de la sociedad internacio-
nal ha sufrido enormes transformaciones en los Gltimos cuarenta -
afios; transformaciones fundamentales que han modificado produnda--
mente los diversos aspectos de un orden internacional cuyas bases
mis importantes se fincaron en conceptos que datan del siglo XVII.
(81) "el éxito de la OPEP, la amplia inflacién mundial, el hambre

en las zonas mis nobres y la recesién en los paises industrializa-

oc. cit.
(81) Gren, Rosario, "E! Nuevo Orden Econémico Internacional,

México, Siglo XXI 1979. P. 493,



53,

dos sonalgunos de los factores que originaron enormes nresiones -
sobre el sistema econbmico internacional, intacto desde la Segunda
Guerra Mundial". (82) E1l alcance de los cambios ocurridos en las
relaciones internacionales a partir de entonces, y muy especialmen
te en los Gltimos veinte aflos, han precisado una redefinicién de -
las concepciones juridicas, politicas, sociales y econdmicas en -
las que hasta entonces se ha fundamentado el sistema, y el estable
cimiento de un nuevo orden internacional que incorpore esos cam- -
bios.

La Comunidad Internacional ha reaccionado ante esto de -
diversas formas: multilateralmente, en el seno de las Naciones Uni
das; parcialmente, a través de la accién de pafses, o grupos de --
paises suscentibles de ejercer cierta presién, e individualmente,

a través de propuestas provenientes de un estado en particular aue
son posteriormente incorporadas cn un anplio esquema de accibén (83)
y es asi como se ha intentado cambiar, entre otras, las estructu-
ras econémicas de manera que las naciones 1leguen a interactuar, al
gln dfa, de tal forma en que las relaciones econdmicas se den en un
pie de igualdad sobre la base del derecho que les otorga el princi-
pio de igualdad juridica entre los Estados y entonces poder hablar
de 1la 1legada de un NOEI: sin embargo, la realidad es que nese a -
los esfuerzos individuales y colectivos, las relaciones de subordi

nacién de unos por otros continla siendo la regla, independiente--

8Z) HéIleéiner, Gerald., ":Hacia un nuevoe orden econémico interna-
cional?." P.9
(83) Green, Op. cit. P. 9,
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mente de que los primeros nasos estén dados y de que la tendencia
de la Comunidad Internacional, pero sobre todo de los pafses en -
vias de desarrollo, continflle en pos de alcanzar este nuevo orden.
Ahora por otra parte, es vAlido preguntarse: por que ha
fallado la consecusién de este nuevo orden, siendo que ya todos -
los pafses de la Comunidad Internacional habf{an reaccionado al - -
aceptar, cuando menos, en principio de que sélo a través de la coo
peracibn internacional, complemento indispensable del esfuerzo na-
cional, los graves problemas econémicos del Tercer Mundo podrian -
ser resueltos (84); la razbn no es ficil de exolicar e incluso nue
den ser varias. Quiz4 desde que el Tercer Mundo y un grupo de go-
bernantes de naises desarrollados, apoyados por los intelectuales
de casi t;do el orbe, buscaron consilidar un NOEI encuadrado en -
las nermas jurfdicas y morales que se incluyeron en la Carta de De
rechos y Deberes Econémicos de los Estados, las transformaciones -
que propiciaron lograron confundir y atemorizar a ciertos sectores
en los pafses industriales que, por falta de informacién, creyeron
amenazadas sus condiciones de vida. También sucedid que los defen
sores del viejo orden fomentaron tales temores, pues este orden -
les ha venido significando dinero y poder, lo cual hanprotegido -
militarmente o con el apoyo de grandes empresas transnacionales., -
Estos sectores se han opuesto a que se den soluciones globales a -
los problemas y han obstaculizado la mnarticipacién democrética de

los paises del mundo en la discusién y en las decisiones sobre - -

(837 Ibidem P. 533
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ellas , debilitando as{ a las erganizaciones multilaterales; (85) -
la organizacién de las Naciones Unidas ha fracasado en la mayoria
de los intentos realizados y el principio de cooperacién interna--

cional para el desarrollo ha sido seriamente cuestionado- "tanto -

en los paises ricos como en los pobres, "la ayuda para el desarro-
110" recibib siempre mis atencibén de la que intrinsecamente mere--
c{a. Los pol{ticos y comentaristas de los pafses desarrollados, -
nunca tomaron recalmente en cuenta los anflisis que describfan los
efectos sobre los pafses menos desarrollados de las politicas de -
intercambio, de financiamiento y de transferencia de tecnologia -
"del norte"... La ayuda para el desarrollec ha originado mayeres in
comprensiones plblicas que cualquier otro aspecto de las relacio--
nes politicas y econdmicas entre naciones ricas y pobres" (86) in
cluso sus propbsitos y funciones se confundieron al grado de conce
bir la ayuda, errdéneamente, como algo anilogo a la ayuda nrestada
por el Plan Marshall a una Europa devastada npor la guerra. (87)

A todo esto se cree poder dar una sola respuesta: a fal-
tado la voluntad politica necesaria. Los pafses desarrollados de
occidente pasaron del nivel de las palabras al de la confrontacién
y a pesar de los esfuerzos de la ONU la cooperacién internacional

para el desarrollo ha disminuido constantemente. (88)

{85) Ceritro Iaternacional para el Desarrollo, "Las relaciones eco-
némicas Norte- Sur y los medios masivos de comunicacién'. -
México, editorial Libros de México, 1976. P.P. 1§ - 23.

(86) Helleiner, OP. cit. P, 11.

(87) Loc. cit.

(88) véase el cuadro 1,



1962 1963 1964 1365 1966 1967 1968 1969 1970 151 wn 137

Muda oficial para el desarxro-

lio (neta) (milas de millones) 54 5.8 £.0 5.9 6.0 6.5 6.3 6.6 6.8 1.9 8.7 9.4
Indice de deflacifn del pre~

cio {1961 = 100) 101.4 102;4 109.4  105.0 109,06 1104 1136 1153 1201 129,01 1417 180.1°
Awda oficial para el Sassrro~

1o, {niles de millones en prs

clos da 1961)b o 3.4 5.6 5.4 5.6 3.5 5.9 5.6 5.7 5.7 6.0 6.1 5.2
Ayuda oficial para el dasarro-

110 oo V del producto nae

cicnal bruto del total Sa los

donantas 0.52 0.51 B.48 0.44 0.4 0.42 0.37 0.36 0.34 0.3% o.M 0.30

2 perivedo al aplicar el carbio en el muwo Irdics: bakado en 1979 u‘ummd-:mzum-u%x.
anlculuhdn las dos prineun 1ineas de eato cuadro,
FUENTES: OCDE, 1973, vp. 177, 181, 189. OCrE, 1974, pp. 202, 299, 233,
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En resumen, podemos decir que, como explica Arrieta, el-
concepto mismo de un nuevo orden todavia estd por ser definido.
“Es, ante todo, un cocepto en formacién. En este sentido es mucho
mis una negacién que una afirmacién. Es el reconocimiento y el -
convencimiento de que el actual estado de cosas no cumple con lo-
que se espera de un orden, cualquiera que éste sea."(sg) Es decir,
que hablar de un Nuevo Orden Econémico, Juridico, Politico, Social
o Informativoe, es mds bien dar por supuesto que no existe un or -
en internacional o que si existe alguno, vya no es compatible con -
las necesidades de 1a época ni con los nuevos factores del mundc -
contemporineo, y para decirlo en las palabras del mismo Arrieta,"”
se sabe mucho mids acerca de como no debe ser este nuevo orden, que
de como deberia ser." (90)

Asimismo, los obstdculos que se presentan para el estable
cimiento de un NOII, estin intimamente relacionados con el contex-
to de la problemidtica que impide el avance funcional hacia un NOEI.

El establecimiento del! NOII depende del establecimiento -
del NOEI, pero de igual forma influye en la consecusién de éste, o
sea que se influyen mutuamente, y puesto que derivan de circunstan
cias similares, son interdependientes. La conceptualizacién, norma
tividad y operatividad de los recursos y medios de informacién, -
son diversa y opuestamente interpretados por los interesados o di-
rectamente involucrados en la implantacidén del NOII por la razén -
de que existen profundas diferencias econémicas, politicas y socia

{89)Arrieta, op. cit, p. 29.
(90)Ibidem, pp. 29 y 30.



les que pretenden ser resueltas en el marco de un NOEL; y por o-
tra parte, para la consecusién de un nuevo orden econbmico, es -
necesario, entre otras cosas, el cambio radical en las estructu-
ras de la informacidén que hasta ahora limitan, para los paises -
del Tercer Munde, el desarrollo integral de sus naciones, puesto
que el acceso a la informacidén cientifica y tecnolfgica es difi-
cil cuando no limitado o inaccesible. O bien, puesto que estas -
estructuras informativas se convierten en instrumentos de domina
cién politica.

Se. puede apreciar una gran interrelacidén en estos dos -
nuevos ordenes; por ejemplc, Arrieta la encucntra en los méviles
que han intentado establecerlos. "... en la raiz de los intentos
por establecer un nuevo orden informativo y comunicacional menos
injusto e irracional, se encuentran los mismos méviles que Ileva
ron a los paises del Tercer Mundo a iQiciar los largos debates -
sobre el Nuevo Orden Econdmico Internacional (NQEI), finalmente-
reconocido como necesario por el resto del mundo. Y si el colo -
nialismo y sus secuelas fueron una de las causas primordiales de
la subordinacién econdémica de los paises del Tercer Mundo, la si
tuacién de dependencia en que se encuentran -en cuanto se refie-
re a informacién y comunicacién- es consecuencia directa de esa-
subordinacién econdmica, politica y cultural, (s1)

Finalmente, cabe sefalar que para algunos autores como-

Camacho y de Ciria, la declaracién que hizo la Asamblea General-

(917 Tbidem, pp. 16 y 17.

S8.



de las Naciones Unidas en 1974 sobre la instauracién de un NOEI,
causd que éste se considerara, desde el primer momento, como es-
trechamente vinculado al sector concreto de la informacibdn, in -
terpretindose asi, a ambos temas, en el amplio marco de una 'es-

trategia global". (52)

(52)Camacho y de Ciria, op. cit. §. 472,

59.



CAPITULO III

LAS DISCUSIONES SOBRE EL NUEVO ORDEN INFORMATIVO INTERNACIONAL

A. LA COMISION INTERNACIONAL PARA EL ESTUDIO DE LOS PROBLEMAS
DE LA COMUNICACION.

Podemos remontarnos mis de tres déradas atris para sefia-
lar como un punto de partida comfin a todo este movimiento la pre--
sentacién del informe en las Naciones Unidas sobre "el hambre de -

informacibn en el mundo", mismo que sirvié de base para que la - -

Asamblea General de la Organizacién ordenara al Consejo Econémico
y Social la realizacibén de un programa encaminado a promover el -
desarrollo de los medios de informacién y comunicacién en los - -
paises del Tercer Mundo.

Desde entonces la UNESCO ha enfocado su atencibén a los -
nroblemas mundiales de la informacidn y las intercomunicaciones a
nivel internacional. Panorama que ha sido matizado nor los olan--
teamientos reivindicativos de los Paises no Alineados que han lu--
chado por la descolonizacién. (93)

Asi, en los sesentas comienzan las discusiones y activida
des en torno a este problemitica: "En 1960 y 1961 se celebran las
primeras reuniones de expertos de la UNESCO sobre medios de comuni-
cacibén en Bangkok, Santiago de Chile y Paris, que pronto se consa-

gran a cuestiones mis concretas, como el desarrollo de las Agencias

{93) 1bidem. p. 471.
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de Informacibn en Asia, Africa e lIbercamérica." (94) Mas, conti--

nuando toda la década, con las reuniones y trabajos que se suceden,
llegamos al afio de 1968 en que la XV Conferencia General de la - -

UNESCO encomienda a su Director General, poner en marcha el progra
ma de la investigacifén sobre los papeles y las consecuencias que -

tienen los medios masivos de comunicacibén en el mundo contempori--

neo, y asf, en este plano se va configurando la elaboracién doctri
nal de los supuestos para un Nuevo Orden Informativo Internacional.
Ya para las XVI y XVII reuniones de la Conferencia General de la -

UNESCO (1970 y 1972) se fueron implementando nuevas ideas a la dis
cusién, como las del desequilibrio informativo existente entrec los

pafses desarrollados y subdesarrollados; el impacto consecuente de

esto en la "dependencia y la identidad cultural'; el progreso de la
tecnologia en comunicaciones, como en la nueva comunicacién sateli-
taria, etc., que fueron poco a poco ocasionando los primeros rece-

los y criticas de occidente, come sucedib, por ejemplo, con la De-

claracibén de Principios sobre el uso de los satélites de radiodi-

fusibn, que se hizo en la XVII reunién.

Posteriormente, en la cuarta Conferencia de Jefes de Es-
tado y de Gobierno de los Pafses no Alineados, celebrada en Argel,
(1973) se prefigura el esquema del ''Nuevo Orden", que posteriormen
te es apoyado e impulsado en la XVIII Conferencia General de la --
UNESCO, en 1974, "' en la que se aprueba una nueva Resolucién invi-

tando a ' facilitar la libre, mGltiple y equilibrada circulacién de

(94) Loc. cCit.



62,

la informacién', y se opera el trinsito- que va a ser bisico en -

todo el proceso posterior del concepto de  libertad de circula -

cion de la informacién al de circulacién libre y equilibiada.(®%)

Es decir que, pese a la insatisfaccién de los nafses -
occidentales, el concepto que hablaba de garantizar una absoluta-
libertad de la circulacidn informativa, se convierte en un concep
to limitado que no basta -nara los pafses no alincados- en lo que
se espera deba ser un nuevo orden, sino que ademis debe garanti -
zar el equilibrio de esa informacién que circula libremente, Es -
as{ como este concento se nrecis6é atin mis en la Conferencia de -
Asuntos Exteriores de Lima en 1975 en la que también se reclamd -
ya la puesta en marcha de un NOII, con el apoyo de la ONU.

Se entra asi a los meses de octubre y noviembre de 1976,
en Nairobi, a la XIX reunidn de la Conferencia General de la UNESQ
en la que las rcivindicaciones de los paises del Tercer Mundo y Mo
Alineados alcanzan su punto culminante: 7

En la Conferencia se anrueba un plan de accién a mediano
nlazo y es asi como se crea la Comisifn Internacional para el Estu

dio de los Problemas de la Comunicacién, con especial atencién.a -

los relativos a una "circulacién libre y equilibrada" con el fin de
facilitar la instauracién de una NOII, con arreglo a las perspecti
vas de una WOEI, pero también con la tarea de "definir el papel -
que nodria desempefiar la comunicacién para lograr que la opinifn -
piblica llegue a percibir con claridad los nroblemas que se plan -

tean al mundo y su solucién mediante una accién aunada en lo nacio

{35y 1bidem, p. 472.
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nal e internacional.”(gb)

La Comisibn estuvo integrada nor diversas nersonalida -
des internacionales que fueron: Elie Abel (Estados Unidos),hubert
Beauve-Méry (Francia), Elebe Ma Ekonzo (Zaire), Gabriel Garcfa -
Mirquez (Colombia), Sergei Losev (URSS), Mochtar Lubis (Indone -
sia), Mustapha Masmoudi {Tune:z}, Michio Nagai (JapSn), Fred Isaac
Akporuaro Omy (Nigeria), Bogdan Osolnik (Yugoslavia), Ganal El1 -
Oteifi {Cgipto), Johannes Pieter Pronk (Holanda), Juan Somavia -
{Chile), Boobli George Verghese (India), Betty Zimmerman (Canadi),
y estuvo encabezada por el irlandés Sean McBride, presidente de la

ficina Internacional de la Paz, miembro fundado de Amnistia In -
ternacional, premio Stalin de la Pa:z y Premio Nobel de 1la Paz.(gy)
La Comisién comenzé sus trabajos .a finales de 1977, en-

el mes de diciembre, y en el afio de 1973 presentd a la XX Confe -
rencia Generel de la UNESCO celebrada em Paris un informe provi =
sional sobre el cual no se llegd a tomar una posicidn definida pe
ro sirvié sobre los Principios Fundamentales relatives a la con -
tribuci6n de los medios de comunicacién de masas al fortalecimien
to de la vaz y la comprensibn internacional, a la wromocién de -
los derechos humanas y a la lucha contra el racismo, el aprtheid-
y la incitacién a la guerra.”(gs), as{ mismo, se aprobaron dife -
“rentes resoluciones sobre la necesidad de poner fin a la dependen
cia informativa de los naises en desarrolle y relativas a la con-

tribucién de la UNESCO para la instauracidén de un NOEI, Por otra-

(58)Tbidem. n. 473,
(97)Mac Bride, on, cit, ». 17,
(98} Camacho y de Ciria, on, cit. n, 474,
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parte el Director General de la Organizacién, ordend la elabora -
ci6én de un prgrama orientado a la instauracién del NOII, para el-
periodo 1979-1950.

Este informe provisional de la Comisi6n gs, en gran me-
dida, el refleio del marco en que se creb esta misma, es decir, -
el reflejo del marco crucial de los problemas que en los afios se-
tentas se debatian vy debian ostudiarse. Los debates internaciona-
les sobre estos problemas de la comunicacién habfan alcanzado nun
tos de confrontacién estridente en muchas zomas. ‘'Las protestas -
del Tercer Mundo contra el movimiento dominante de las noticias -
provenientes de los naises industrializados se veian a menudo co-
mo ataques a la libre corriente de la informaci6n. Se afirmaba -
que los defensores de la libertad de prensa violaban la soberania
internacional.a(gg)

De la misma forma fueron obsticulos que se reflejaron -
en este informe nrovisional, los diferentes conceptos que surgian
acerca del tema cuya desigualdad en su defini¢ién provocé una lar
ga discusién, asi como las valoraciones distintas que se tenian -
sobre la imnortancia del papel que juegan 1o§ noticieros, perio -
distas y noticias, junto con sus derechos y responsabilidades tan
to juridico como morales, asi como sobre la importancia que se -
pensd estos factores de los medios informatives podrian tener en-
la conunidad internacional y la solucifn de sus nroblemas.

Por otra parte, nero también relacibnado en la problend

tica que afronté la Comisifn, se presentd la dificultad primor -

{99)Mac Bride, op, cit. p. 17,



dial derivada de la amplitud del mandato que tenia la Comisién:

"... estudiar la totalidad de los problemas de la comunicacién en
las sociedades modernas."(‘oo) Por consiguiente, ¢l resultado del
informe definitivo (Informe Mac Bride) que siguié sobre la base -
del informe provisional y que fue presentado en 1930, no es sim -
nlemente un informe sobre la reconilaci6n y difusifn de noticias-
o sobre medios informativos, auﬁque 1a problemfitica principal de-
estas dreas fuera su punto de parﬁida, sino que al contrario, es-
te informe se arlicd también al estudio de una nroblemitica mis -
amplia: histérica, politica y socioldpica, asi como fueron toma -
dos en cuenta todos los asnectos de la comunicacién, considerada-

en un contexto sociceconémico, cultural y nolitico.

1. Las funciones nrimordiales de la comunicacin, su pro
blemitica y el nanorama nundial nrevio al informe -
MacBride,

Es una gran necesidad nlantear, nreviamente a las nro -
puestas de un infornme, el estado en que la comunicacién mundial -
se¢ encontraba (estado que no ha cambiado del todo hoy en dia), la
significacifn que a esta se le ha venido dando como un importanti
simo clemento de poder y la creciente dimensi6n que ha tomado en-
nuestra sociedad contemporénea, nues solo asi se nuede entender -
el porqué de la enorme y a veces contradictoria nreacupacién mun-
dial por controlarla o liberarla; equilibrarla o monopolizarla; -

normarla o simplemente regirla al margen del derecho,

Y00y I61den, 1. 18,

65.
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Anteriormente se hablé de 1a importancia de la comunica

(‘O])como simples fendmenos aislados; tam -

(102) . .

c¢ién y la informacién
bién se vieron algunos de los problemas que presentan sin-
embargo, aqui se intentard plantear, en primer lusar, lo que el-
mundo reconoce de manera general, como las funciones principales
de la comunicacifn, nara posteriormente entender la problemitica-
y el nanorama mundial previos al llamado infore Mac Bride. Es de-
cir, que se tratari de ubicar la problemitica en que se llegb.a -
las discuciones en la Comisi6n Internacional para el Estudio de -
los Problemas de la Cumunicacién (CIEPC) a partir de 1a valora -
cién de los pﬁpeles'que ésta juega en nuestra sociedad.

Las funciones primordiales de la Comunicacibn siguiendo

el criterio de la CIEPC, son las sijuientes:

"Iiformaci6n: recopilar, almacenar, procesar y difundir
noticias, hechos y oniniones que se requieren para lle
gar a un entendimiento de las situaciones individuales,
comunitarias, nacionales e internacionales, a fiq de -
tomar en consecuencia decisiones apropiadas.

Socializacién: constuir un fondo comGn de conocimientos

e ideas que favorezcan la cohesién y la conciencia sociales, de -
modo que los individuos puedan mezclarse activamente en la vida -
pfiblica.

Motivacién: promover las metas de la sociedad a corto y

largo plazos, asfi como las aspiraciones individuales; estimular

inciso A, subincisos, 1y 2,

d, sunra, Cap, I,
II, inciso A,

(o) Vi
(102)vid. supra, Cap.



67.

las actividades individuales y colectivas pard las metas comunes.

Discusién: presentar la informacidén disponible de acla-
rar los problemas nGblicos y facilitar el consenso, asi como alen
tar el interés del pGblico por los problemas locales, nacionales-
e internacionales.

Educacibén: transmitir conocimientos a fin de promover -
el desarrollo intelectual, la informacién del caricter y la adqui
sicibn de habilidades toda la vida,

Avance Cultural: diseminar las obras culturales y artig
ticas; preservar la herencia cultural y ampliar los horictontes -
del individuo despertande la imaginacién y estimulando la creati-
vidad y las necesidades estfticas.

Entretenimiento: difundir el drama, la danza, la litera
tura, los deportes y actividades semejantes para la recreacifn -
personal y colectiva,

Integracién: dar acceso a individuos, grupos y naciones,
a una diversidad de mensajes que les ayudan a conocer y entender-
los puntos de vista y las aspiraciones de los demss, (103}

Es pues, que haciendo una breve reflexién nos nodemos -
dar cuenta de que estas funciones son, asimismo, motivo de difi -
cultades y problemas si la comunicacién es utilizada por quienes-
la detentan sin objetividad, La razdn es simple: el manejo de la-
comunicacién en lo que respecta a sus funciones de Informacién,.-

Discusién ¢ Integracifn, equivale 21 mancjo de la oninién pihblica;

(T03)¥ac Bride, on. cit., n. 36.
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elemento que puede ser fundamental para arribar a la obtenci6n
del poder politico, pues utilizandose de manera arbitraria e inob
jetiva puede. lograr la justificacién de todo tipo de actuaciones,
aGn ilicitas o incluso violaciones directas al derecho individual

o colectivo.(104)

Asi mismo, el manejo de la comunicacién en la correspon
diente a sus funciones de socializacién, Motivacibn, Educacién, -
Avance Cultural y Entretenimiento, equivale al mancjo de 1la forma
cién de una identidad cultural, gue igualmente, mal empleada, es-
el arma fundamental parala penetracifn ideoldgica, la transcultu
rizacién y la dominacibn.

Todo esto, desde luego, e$ posible ya sea llevado a ca-
bo tanto a nivel individual como colectivo o naciona1(105), es
por esta razén que varios paises del conjunto hemisférico se han-
pronunciado en pos de un Nuevo Orden de la Comunicaci6n.

Una vez habiendo conceptualizado los valores de la comu
nicacién y sus repercuciones, tanto en un plano positivo como ne-
gativo, se sefialard en un panorama general,la problemitica del fe
némeno mundial previa a la formulacién del informe: Hacfa ya mis-
de dos décadas, anteriores al aifio de 1976 en que se formé la CIEPC,
que el mundo habia comenzado a sentir la deficiencia, sobre todo-
en los paises en desarrollo, de los inadecuados sistemas de infor

macién y de los escasos o inexistentes datos que se requerian pa-

{T04)Tal es el caso de la invasién norteamericana a Panami, en el
que «Gn siendo violadas normas de derechoiinternacional -au-
todecerminacién, no intervencién, solucién pacfica de contro
versias- debido al mancjo y control de los medios de comyni-
cacién masiva, tal accién aparecid ante la opinién pGblica -
estadounidense, como un hecho necesario y justificable, invo
cando la restauraci6n de la democracia, la muerte de un in -
fante de marina vy razones de narcotridfico.

(105)Mac Bride, on. cit., pia. 37.
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ra satisfacer las necesidades privadas o pGblicas. Esa situacién-
debia ser corregida nor las graves consecuencias que ocasionaba y
los fatales resultados que podrfan ocurrir en un futuro no nuy le
Jano. "Deberi recordarse que la comunicacién ayuda a satisfacer -
necesidades materiales y de otra fndole. El crecimiento de la pro
ductividad, el mejoramiento de las cosechas y de 1la salud depen -
den en parte de la comunicacién, pero lo mismo ocurre con el auto
desarrollo, la identidad cultural, la libertad, el respeto por la
identidad cultural, la libertad, el respeto por la dignidad huma-
na y la ayuda mutua."(106)

Por otra parte, en las negociaciones internacionales -
asi como en los acuerdos intergubernamentales, los empresarios -
tanto como las autoridades nfiblicas se encontraban en una franca-
desventaja al no conocer lo suficientemente bien (por carecer de-
la informacidn necesaria) las circunstancias precisas, los merca-
dos internacionales y/o la fluctuacibn de precios:tanto en produc
tos como en valores financieros.

Ya en el afio ce 1975, en el Encuentro Internacional so-
bre la Informacién PGblica Mundial y la Carta de Derechos y Debe-
res Econbmicos de los Estados que se 1lev§ a cabo en Niza, Fran -
cia, sali6 a la luz nublica que el grado de inestabilidad y de in
seguridad socioecondmica del mundo habfa 1llegado a ocupar dimen -
siones nunca antes alcanzadas, fundamentalmente a causa del tipo-

de orden econémico que normaba las relaciones internacionales de-

{708y Loc. Cit.
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los paises industrializados y los del Tercer Mundo. El antigue or
den debiA -y atn hoy, en dfa debe ser sustituido.con urgencia, ya
que a causa de este se¢ habian venido causando graves problemas de
inestabilidad econbmica y nolftica a la mayorf{a de los naises del
mundo y las economfas de los pafses industrializados habfan veni-

do;dislocando.(107)

Dicho encuentro habia sido convocado y organizado por -
el Centro Internacional para el Desarrollo (CID), con la colabora
cibn de otros institutos europecs, como parte del marco de accibn
que habia venido efectuando para colaborar con los esfuerzos, que
desde hacia 15 afios, realizaban los naises en desarrollo parﬁ -
reemplazar al Viejo Orden Econémico Internacional surgido en la -
posguerra. Ya en étras reuniones, como en la de Argel, se habia -
discutido como hacer operativo el NOEI y la Carta de Derechos y -
Deberes Econdmicos de los Estados en los distintos niveles de es-
pecializacifn tanto en paises industrializados como desarrollados,
asi como en distintas disciplinas; sin embargo, la finalidad en -~
el encuentro de 1975 en Niza, fue la de "perfaccionar uno de los-
instrumentos mas esenciales de cambio en las sociedades, en las -
relaciones humanas y eintre los paises: el de la informacifn plbli
ca'"(uoa)

Como vemos, aqui ya se vinculaba perfectamente el éxito
del NOEI, a la formacion de un NOIJ, el cual también, a su vez, -

necesitaba de la voluntad internacicnal en pos de la consecucién-

07JCentto Internacional nara el Desarrollo, op, cit., p. 12,
(108) Ibidem, pp. 9 y 10.



del primero formando as{ una relacién de interdependencia.(]og)

La crisis cconémica que afectaba al mundo en aquel en -
tonces es la misma que inicia el derrumbamiento del viejo orden.
Se trataba -y alin se trata- de una crisis de indole estructural,
para cuya resolucién se requerian medidas radicales y no simples
remedios parciales o de emergencia.

Las estructuras n6liticas sociales y ccondmicas de las
sociedades no'respondian a las necesidades de la época, causando
grandes injusticias tanto en le panorama interno como en el inter
nacional, Desde entonces ha sido aberrante y desproporcional la-
relacién de gastos militares contra los menores gsastos de prime-
ras necesidades del Tercer Mundo: la deuda p@iblica de los paises
subdesarrollados, comenzaba a ser impagable y su mayorfa sc de -
bfa a intereses generados nor los préstamos; ''la trnasferencia -
inversa de tecnologfa desde los naises del Tercer Mundo hacia -
los Estados Unidos de América en 1970, por ejemplo, llegd a la -
cifra estimada de 3 mil 700 millones de dflares, en tanto que la
ayuda oficial nortemericana para el desarrollo de naises pobres-
ascendié tan solo a 3 mil 100 millone§ de d6lares, situacibn que
se ha agravado en los tltimos aﬁos."(11o) Por otro lado, la pro-
bleméitica tomé una mayor dimensién ya que se habian desetimado -
los principios esenciales de la Carta de las Naciones Unidas; los

(TU9)Vid, supra. Cap. II inciso B.
(110)Centro Internacional para el Desarrollo, op. cit., p. 12.
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que regulan las relaciones politicas y econémicas, y aquellos-
que fundamentan el respeto a la autodeterminacién, a la igual-
dad juridica de los estados y una cooperacidén internacional ac
tiva que mejore las condiciones de vida en todo el mundo; asi-
como a todos los principios que prohiben la ingerencia de un -
Estado en los asuntos interncs de otro. puesto que las diferen
cias econdmicas daban pie a presiones politicas y de otra indo
le de un estado (acreedor) sobre otro (deudor). (111)

Los conceptos de desarrollo y de cooperacidén interna-
cional tenian que ser reedefinidos. Los intentos por introdu--
cir economias industriales en los paises en desarrollo habian
fracasado pues tan solo lograron aumentar la dependencia y --
por lo tanto, tan solo se aclamaba por la sola vinculacidn se-
lectiva a esas economias en desarrollo, pero sin poner en pe--
ligro la soberania; sin embargo, el cambio por un nuevo orden-
tan solo encontraba resistencia o la indiferencia de los pai--
ses industrializados. Seria muy simplista decir que la dnica -
causa del rechazo era debido a la resistencia directa de los -
intereses econdmicos partidarios del viejo orden, pues la ma--
yor parte de la poblacién, de los paises desarrollados, no com
partia los beneficios de esos intereses. Era esa tan solo una-
razén poderosa, pero otra razdn, tambien muy importante (aun--

que consecuencia de la anterior) por la que no habian apoyado-

(111) Loc. Cit.
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las iniciativas en pos del NOEI, era la falta de informacidn-
que pudiera demostrar cémo el viejo esquema de la economia in
ternacional podia tambien seguir deteriorando el nivel de vi-
da de sus habitantes y que debidamente analizada, mostrara el
verdadero peligro que corrian, atn los paises industrializa--
dos. ‘

Una prueba de eso, consiste en solo mirar como casf -
la mayor parte de las agencias internacionales que transmitian
noticias a todo el mundo desarrollado y subdesarrollado eran-
verdaderas empresas transnacionales cuyos compromisos estaban
con la politica de mantener el "statu quo" y defender el or--
den que a sus intereses y gobiernos convenian. Estas agencias,
ademis, coadyuvaron poderosamente a fomentar el consumo y a-
exportar modelbs de desarrollo que acentuaron la dependencia-
econémica y cultural. (112). otra vez, esto es un ejemplo de-
la interdependencia existente entre el NOII y el NOEI-.

En resumen, esa manifiesta diversidad y oposicién en lo-
que cada cual pretendia obtener del nuevo orden internacional
se explica por y es consecuencia de las profundas diferencias
econémicas, politicas y sociales que el desarrollo histérico-
de 1la humanidad en su conjunto, y el de cada pais en particu-
lar, habian ido configurando. No obstante. tales diferencias-

habian producido todo un cuerpo de explicaciones e interpreta

(112) Ibidem, p. 22.



ciones de la realidad mundial actual que, pese a su profunda -
divergencia, conllevaron determinados elementos comunes, por -
los cuales se presumié la posibilidad de llegar a un acuerdo -
internacional aceptable.. {113)

2.- Resumen y retrospectiva juridica.

Despues de haber planteado el panorama mundial previo
a la formulacibén del informe Mac Bride, debemos resaltar lo si
guiente: se hizo una breve conceptualizacién mundial de los he
chos y una valorizacién de las funcicnes primordiales de la co
municacidn; por lo tanto, de estos dos planteamientos es posi-
ble destacar las violaciones al derecho internacional vigente-
al afto de 1979, ademis de que se pueden intuir ciertas anoma--
lias o imperfecciones, que se podrian calificar igualmente de-
violaciones juridicas, de existir, precisamente, un orden juri
dico que prohibiese expresamente su ejercicio.

Antes del afo (1980) en que se presentd el informe de
finitivo, se habian puntualizado varias y diversas anomalias -
en el viejo orden - mismas que hasta la fecha se han seguido -
seffalando; sin embargo, dichas puntualizaciones no podian ser-
llamadas ni entendidas, en su totalidad, como la "acusacidn de
violaciones"” a un orden juridico no existente. Tan solo exis-

tieron una cuantas violaciones al derecho internacional vigen-

(113) Arrieta, op. cit,, p. 30,
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te, pero varias de las otras protestas que se formularon se hicie
ron en una base de justicia y sentido comin, quizd con base a lo-
que podriamos llamar el "jus cogens”. "La violacién de los dere -
chos, en verdad y como lo sefald en una oportunidad el entonces -
presidente de Vene:zuela, Carlos Andrés Pérez, nunca necesitd de -
la promulgacién previa de la reglamentacién o la legislacidén que-
les diese cobertura, ni respeté jamis constituciones o leyes que-
prohibiesen expresamente su ejercicio.” (114)
Desde un puntn de vista juridico, del orden anterior -
"'se acusaba', (115) la desestimacién de los principios esenciales
de la Carta de las Naciones Unidas que regulan las relaciones pa
liticas y econfmicas, los que fundamentan el respeto a la autode
terminacidén, a la igualdad juridica de los Estados y una coopera-
cién internacional activa que mejore las condiciones de vida en -
todo el mundo; asi como a los principios que prohiben 1la ingeren -
cia de un Estado en los asuntos interiores de otro.(116)
También se "puntualizaba” que en el viejo orden, los me
dios masivos de comunicacién, incluyendo la educacién, frecuente-
mente eran monopolizados por las estructuras de poder, manipulan-
do asi la opinién piblica hacia sus propios fines y perpetuando -

la ignorancia, la alienacidén y las ideas preconcebidas. (117) La-

(IT4)Tbidem, p. 330.

(115)Se escribid '"se acusaba", puesto que la responsabilidad per-
tenecia a cada uno de los Estados Defensores y beneficiados-
por el antiguo orden y ro a éste.

(116)Vid supra p.

(117)Centro Internacional para el Desarrollo, op. cit., p. 132,
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comunicacién es vista, no como un elemento separado o independien
te del contextosocial, econémico o cultural, sino como un proble-
ma de naturaleza estructural y como uno de los principales elemen
tos del poder politico y econbmico; utilizada, por lo tanto, por -
quienes tienen la capacidad politica ye condmica de hacerlo, dejan
do asi, el beneficio de la expresién, la opinidén y la informacidn-
en un plano de desigualdades, provocando entonces (visto de este -
modo) las correspondientes violaciones al derecho.

Aparentemente las violaciones juridicas son obvias, atn
en los casos en que se dice haber tan solo "puntualizado" las ano
malias no expresamente prohibidas en el panorama del viejo orden-
informativo; sin embarge, ya llevando esto al plano de la précti-
ca, es muy dificil encontrar, probar y fincar las responsabilida-
des correspondientes. Mds dun por no existir leyes reglamentarias
internas en muchos paises -como el caso de México- y mucho menos-
un tratado internacional- que regule este derecho a la informa -~
cidén de manera apropiada. Incluso, en los derechos internos, exis
te la gran limitante causada por muchas legislaciones delmundo -
que contiene imprecisiones tales como los términos "Orden Pidbli -
cos", "Moral Piblica", "Buenas Costumbres", "Honor", "Buena Fama”
y que han sido ya frecuentemente utilizadas por los gobiernos pa-
ra amedrentar a los medios de comnnicacién.(lla)

Muchas veces, o la mayoria de ellas, es dificil probar-
TTi8)D&valos Henriquez, Héctor. "Reflexiones sobre el derecho a -

la informacidn en América Latina", en la Revista de Investi-

gaciones Juridicas de la Escuela Libre de Derecho, op. cit.,
pag. 508.




que un Estado esti causando dafio a otro con un elemento comunica-
tivo que a este mismo no afecta, epro si al segundo por no estar-
hecho de acuerdo a su realidad. Por ejemplo, "la radio, la televi
sién y los diarios han sido concebidos para aplicar férmulas de -
informacién que sh hechas por una sociedad industrializada, armé-
nica, organizada e integrada, més no para la realidad del Tercer-
Mundo, esti basada en la férmula norteamericana de televisidn co-
mercial que no solo transmite programas de muy bajo nivel cultu -
ral, sino que, sobre todo, se convierte en instrumento de importa
cién de modelos de consumo y de civilizacién que no tienen nada -
que ver con la realidad local.” (119) Mis, probar la responsabili
dad del estado exportador de un modelo de comunicacidn, es uno de
los grandes problemas del derecho. cabe remarcar que el problema-
aqui es probatorio, pues la responsabilidad juridica internacio -
nal existe aqui, incluso vista desde diversos &ngulos. En primer-
lugar, puesto que la Carta de las Naciones Unidas en su predmbulo
contiene el compromiso de sus Estados partes por promover el pro-
greso social y elevar el nivel de vida (sitvacién que es contra -
ria a la exportacidén de este tipo de modelos comunicatives) y asi
mismo, entre otras cosas, se reafirma la fe de los mismos en los-
derechos humanos, entre los que se comprende el derecho al desa -
rrollo -mismo que es contradictorio, igualmente, por dicha situa-

cién-. El articulo 55 de dicha carta dice:

{119)Centro Internacional para el desarrollo, op. cit., p. 133,



"Con el propésito de crear las condiciones de estabili-
dad y bienestar necesarias para las relaciones pacificas y amisto
sas entre las naciones, basadas en el respeto al principio de la-
igualdad de derechos y al de la libre determinacién de los pueblos,
la organizacidn proﬁoveré:

a)...

b)... la cooperacidn internacional en el orden cultural
y educativo; y

¢) El respeto universal a los derechos humanos,..

El articulo dice:

"Todos los miembros se comprometen a tomar medidas con-
junta o separadamente, en cooperacién con la Organizacién, para -
la realizacidén de los propdésitos consignados en el Articulo 55.(1%)

Por otro lado, se encuentra también responsabilidad in-
ternacional con base al instrumento de la "Declaracién sobre los-
Principios Fundamentales relativos a ia contribucidn de los Medios
de Co municacién de Masas alfortalecimiento de la Paz y la Com -
prensién Internacional, a la promocién de los Derechos Humanos y-
a la lucha contra el racismo el apartheid y la incitacién a la -
guerra'" adoptado el 28 de noviembre de 1978 por la UNESCO, en su-
articulo sexto que afirma:

"La instauracién de un nuevo equilibrio y de una mejor-
reciprocidad de la circulacién de la informacién, condicién favo-

rable para ellogro de una paz justa y durable y para la indepen -

(1Z20)Derechos Humanos, Recopilacién de instrumetnos internaciona-
les, Naciones U nidas, Prélogo P. 3.
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dencia econdémica y politica de los paises en desarrollo, exige -
que se corrijan las desigualdades en la circulacién de la infor-
macibén con destino a los paises en desarrollo, procedente de -
ellos, o entre unos y otros de esos paises. Para tal fin es esen
cial que losmedios de comunicacidn de masas de esos paises dis -
pongan de las condiciones y los medios necesarios para fortalecer
se, extenderse y cooperar entre si y con los medics de comunica-
cifén de masas de los paises desarrollados."(IZI)También en este-
mismo instrumento se pueden encontrar cntradicciones al articulo
IV que subraya la importancia de los medios en la educacién, y -
el respeto por la libertad econdémica, asi como al articulo VII y
X fraccién IV en lo relativo al establecimiento de un Nuevo Or -
den Econdmico y el respeto por la diversidad cultural, respecti-
vamente. (122)

Otro enorme problema juridico (probatorio) de la comu-
nicacifi para determinar ciertas responsabilidades o violaciones-
al derecho, es cuando se presenta la valoracién del “interés pi-
blico" como un determinado limitante de la “libertad de prensa"
o sus correlativos derechos de "expresidén', "opinidén' e "informa
cién",

Como anteriormente vimos, en la naturaleza del derecho
a la ifnormacin (123), se dijo que éste se considera un derecho-
subjetivo ptblico de interés pGblico y social, por lo que salta-
a la vista el hecho de que jamis debe sobrepasar el ejercicio de

. 56.

(1217Tbidenm, p
(122)Ibidem, pp. 56 y 57.
(123)Vid supra. capitule I, inciso B. subinciso l-a
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éste al interés publico. "El derecho a la informacién al igual -
que los demis derechos vinculados con la actividad de pensar, ex -
presar y difundir son, prioritariamente, derechos sociales, que -
se ejercen por y ante los demds, que si bien pertenecen a la per-
sona s6lo puede concretarse en la relacién con los demds, en el me
dio determinado de las relaciones sociales existentes, ya que, -~
fuera de ellas, derecho y libertad no pasan de ser postulados -
ideales.,.. En la prictica del derecho, aun cuande no en su teoria,
se¢ comprueba como toda legislacién, de hecho, subordina el inte -
rés, el derecho y la libertad individual al interés comin, al de-
recho y la libertad individual al interés comiin, al derecho y la-
libertad (expropiacién, orden pidblico, etc...) de los demis y que
ain los llamados derechos fundamentales del hombre, en determina-
das circunstancias, y asi solo sea por términos de tiempo presun-
tamente cortos y de excepcibén, cesan ante el mandato superior de-
la sociedad amenazada." (124)

Sin embargo, el verdadero problema surge cuando se tra-
ta de determinar cuindo el "interés pitblico" es verdaderamente -
amenazado; hasta qué punto la libertad de expresién, informacién-
u opinién debe de ser limitada por atentar contra el "interés pi-
blico."

Generalmente, en el Tercer Mundo, ha existido un enorme
choque entre "libertad de prensa™ e "interés pablico”., Esto se ha

debido, fundamentalmente, a la estructura vertical de la informa-

{I28)Arrieta, op. cit. p.503



cibén que responde al viejo sistema internacional, ya que se tra -
ta de una estructura creada en un momento en el cual habia en el-
mundo un centro organizado que tenia relaciones con la periferia,
y esta estructura vertical favoreci6 la penetracidn de las ideas-
de 1a clase dominante y el mantenimiento del orden existente. Sin
embargo, precisamente por esta estructura vertical de la informa-
cidén es que el problema en el Tercer Mundo, del choque entre 1i -
bertad de prensa e interés publico, no es comprendido cabalmente-
por el mundo desarrollado. Es decir, que aparentemente los palises
del Primer Mundo no alcanzan a comprender (o fingen no hacerlo) -
el hecho de que no se defienda la libertad de prensa hasta sus -
filtimas consecuencias en los paises donde los diarios son instru-
mentos politicos, no de informacidén, sino de ingerencia de deter-
minados grupos econdmicos o politicos nocivos al orden pﬁblico.(lz)
Un ejemplo muy ilustrativo de dicha problemitica seria-
el golpe de estado en Chile, "que estuvo organizade por una campa
fla de prensa del diario mis importante de Chile "El Mercurio™. No
cabe duda que si Allende lo hubiera expropiado durante su gobier-
no, todos nosotros habfiamos garitado por el escindalo de ahogar-
la libertad de prensa en u npais donde se hacia una experiencia -
de tipo socialista. Mas tarde los hechos probaron que ese diario
fue financiado por 1la CIA para organizar una campafia que pudiera
provocart el golpe de Estado." (126) Es decir que Allende, en un-

{iZ5)Centro Internacional para el Desarrollo, op. cit. p. 134,
(126)Loc. cit.
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momento determinado, ponderd el respeto a la libertad de prensa -
encima del peligro que ésta podia encarnar al orden piblico; o -
quizd por el hecho de cuidar la imdgen de su gobierno, que podia-
ser empafiada con el calificativo de "totalitario” o "antidemocré-
tico', precisamente en esos momentos tan criticos en la historia-
chilena. Mis atn en esos momentos en que el imperialismo informa-
tivo se empeflaba en comprender a la libertad de prensa como la -
existencia mitiple de diferentes &rganos de informacién, aunque -
mis de uno o todos ellos, tuvieran la funcidén de mantener los in-
tereses creados. Ahora bien, por otra parte -y como una forma de-
reafirmar y hacer notar esos intereses capitalistas- cabe pregun-
tarse ;que medida tomdé el gobierno golpista chileno respecto a -
sus medios de comunicacidén e informacién?. "En Chile, desde 1973-
impera un Estado de excepcidn que en tres o cuatro ocasiones se -
ha reforzado con la imposicién de un Estado de Emergencia y una -
Emergencia militar, para dejar sin efecto la vigencia de la Cons-
titucién y de la vida institucional. Se han clausurado plblicacio
nes, se ha llcvado a juicio ante tribunales castrenses a periodis
tas, se ha sometido a los medios a censura previa y rigen decre -
tos militares que impiden que se difundan informaciones sobre ac-
tividades de partidos politicos no autorizados o sobre hechos de-
violencia politica o de terrorismo. El gobierno mantienc una ley-
que le da derecho a otorgar o negar el permiso a nuevas publica -
ciones o radiodifusoras y a dictar 6rdenes de clausura en contra-
de otras, por violaciones a las ordenanzas militares del Estado -

de Exce cién.H(127) o] sea, p9r53§olacioncs que atentan contra lo-
(IZ7)Davales H., op. cit., p? .
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que el estado considera el "interés piblico".

Haciendo un recuento de lo anterior vale preguntarse, -
¢hasta qué punto los limites a la libertad de prensa (libertad de
informacién) por salvaguardar el intefes plGblico son justifica -
bles? La respuesta a ésta pregunta seria, desde un punto de vista
juridico, casi imposible de contestar por la gran ambigledad que-
cabe en el término "interés pGblico". Quizi la respuesta no esti-
en definir conexactitud lo que interés plblico significa, sino en
regular con precisién el ejercicio al derecho a la informacién -y
sus derivados derechos de opinién, libertad de prensa de expre -
sién, etc.- supeditado este derecho, como es natural, a la respon
sabilidad que implica su ejercicio.

Todo ejericicio de un derecho lleva, consigo, una res-
ponsabilidad correlativa. Ninguna libertad puede ser ejercida i-
rresponsablemente, sobre todo cuando se ponen en peligro a terce-
ros; esto es aplicable tanto en el derecho interno lo mismo que -
llevado al derecho internacional, pues en su comunidad conviven -
hipotéticamente, Estados con igualdad de derecho y responsabilida
des. El ejercicio irresponsable del derecho informativo de un Es-
tado, puede poner en peligro la seguridad de otor. Esa fue, por -
ejemplo, la razén de la gran consternacién que causdé en México, -
el reciente programa que trnasmitié la cadena de televisidén y no-

ticias norteamericana N.B.C., acerca del llamado caso Cmmremélza),

[TZB)Miniserie de la NBC, cadena de televisién estadounidense.
"Seglin algunos politdlogos -dichos programas- se han conver-
tido en un elemento de transmisién de diplomacia no oficial-
pero con un peso importante.' Victor Calderdn, en el Progra-
ma de Estéreo Rey, Para Empezar, Viernes 2 de febrero de -
1990, 7:07hs.



en donde se dramatizé y exager6, neqativa y tendenciosamente, la-
labor del Estado mexicanc en contra del narcotrifico asi como 1la-
corrupcidén existentc.(lzg)La razén de la consternacibén y el verda
dero neligro que causé a la sesuridad de México el citado progra-
ma -ya que en realidad fue transmitido por una cadena privad y no
contenia la opinion oficial de su gobierno- radicaba en el inevi-
table forjamiento de una oninién pGblica neeativa dentro de los -
EELU, México y la comuridad internacional {ya que la transmisién-
de este programa llegd, nor el sistema de televisién por cable y-
via satélite, a otros naises del mundo y a México) que en un mo-
mento dado pudiera crear los elementos necesarios nara justificar
una posible intervencidn politica o militar, tal como en el (tam-
bién casualmente reciente)caso de intervencionismo e invasién en-
Panami, en donde se alegaban, ridiculamente, entre otras, razones
de seguridad nacional norteamericana debido al narcotradfico.
QuizZ estas conjeturas puedan parecer exageradas porque
rrobablemente, afin se desconocen los verdaderos alcances del »o -
der que deriva del manejo informativo y su consecuente dominio de

la opinién phblica, (130

,

a) Breve recaritulacibn
Se ha considerado de utilidad hacer una recapitulacién

condensada sobre el inciso anterior con el cobjeto de remarcar la-

84,

situacién estrictamecate juridica nreexistente al informe de la CIEPC.

(TZ5YAsT calificé el Presidente de representantes de la nayoria -
democrdtica en el Congreso Worteamericano, Richard A. Gen! -
hart, al citado reportajc televisivo, en la entrevista conce
dida el 17 de enero a un arupo de estudiantes mexicanos en -
la embajada de los EEUU.

(150)Cfr. Mac Bride, on. cit. mp. 165 a 163.



Se dijo que las violaciones juridicas y las anomalfas-
contravenciones al derecho internacional vigente al afio de 1979,
(aunque de dificil nrobacién)fueron, bésicamente las siguientes:

a) Primordialmente, y en todos los casos, se desestima
ron los principios esenciales de derecho internacional, incorpo-
rados en la Carta de las Naciones Unidas (1313

b) La monopolizacién de la informacifn por quienes la-
convirtieron en un instrumento de poder politico y econbémico, -
provoct una tremenda desigualdad juridica entre los Estados (a -
nivel internacional}y los individuos (a nivel local).

c) Se violaron varios instrumentos internacionales de-
derechos humanos, previamente aprobados nor los Estados parte en
las Naciones Unidas, pero sobre todo al relativo a la "Declara -
cién sobre los Principios Fundamentales relativos a la Contribu-
¢i6n de los Medios de Conunicaci6én de Masas al Fortalecimiento -
de la Paz y la Comnrensibén Internacional, a la Promocidn de los-
Derechos Humanos y a la lucha contra el racismo el apartheid y -
la incitacifn a la guerra", en varios de sus incisos. (132)

d) Finalmente, se subordind, en varias ocaciones, el -
Intérés PGblico y el Interés Social, al ejercicio irresnonsable-

del derecho a la Informacibn, principalmente en su variante de -

"libertad de pnrensa."

(T3TJVid, supra np.
(132)vid. supra. p.



CAPITLLO IV

ANALISIS DEL INFORME MAC BRIDE

A. PRIMER ENFOQUE: ;PARA QUE UN NOIT?

Finalmente, y a pesar de haber estudiado en el canftulo
anterior las discuciones sobre el NOII, responder a ciencia cier-
ta la interrogante que genera y que plantea el presente subtitule
requiere de una reflexién compleja, pues las respuestas son diver
sas y variadas, adem8s de ser también el espiritu y el motivo del
llapado inferme Mac Bride.

ilaciendo un repaso a las constituciones de varios paf -
ses del mundo, encontraremos que en muchas se nroclama lo aue se
conoce como los derechos individuales fundamentales y que en to -
das éstas se le reconocen a la nersona o individuo libertades pa-
ra cuya proteccidén y ejercicio ha sido organizado cl estado; sin-
embarge, asi mismo, estas libertades y derechos encuentran cn la-
misma constitucifn que los proclama sus pronias restricciones y -
limites; limites que invocan, como su razén prioritaria de exis -
tir, la defensa del "bien comdn", razbn de ser del Estado, sobre-
el bien privado o individual. "Otro tanto nuede decirse -alin cuan
do no existan los medios coactivos nara su anlicacidn- en las re-
laciones que se establecen, forzosamente, entre estados, también-
considerados en nrincipio -como los individuos- iguales y sobera-
nos, asistidos por los mismos derechos y comprometidos a respetar
idénticas obligaciones. Este nroblema ha sido y es objeto de nume

rosas controversias en el &mbito juridico internacional."(I’s)

{T3%yArrieta, on. cit., p. 329.



Siguiendo asi lz equinaracién de la relacién del “Esta

do en la comunidad internacional” a la relaci6n de "el individuo

en el Estado', llevaremos esta reflexién a decir que el derecho-
a2 la informaciSn del individuo en el Estado, es en lo toctante al
derecho a informarse, un derecho individual, nrotegido por el Es
tado, en tanto se reconoce que el individuo debe y necesita es-
tar informado para elaborar su vensamiento y su opinién (La cual
tiene dereche a comunicar), y en lo que toca al derecho a iafor-
mar, un derecho social de interés conmin -raz6n de ser de Estado-
de cuya aplicaci6n y defensa deviene el respeto y vigencia rea -
les que posibilitan su ejercicio, individual y colectivo. Mien -
tras que -dentro de esta analogia- el derecho a la informacién -
del Estado en la Comunidad Iaternacional, tantoen su variante de
informar como de informarse, no puede ser considerado ni cono -
los derechos individuales (o narticulares de los Estados)- en es
te caso, protegido por el derccho de la Comunidad Internacional-
-ni como los derechos sociales- en este ejemplo, razén de ser de
las Naciones Unidas- en t anto no exista un NOII que asi lo de -
termina y los consecuentes y derivados redios coactivos para su-
aplicacién o su defensa,

0 sea, que como una primera respuesta nodemos decir -
que el surgimiento de un NOII es visto como la posiblidad de com
prender en algo mds que en un narco teSrico el derecho a la in -
formacién de la Comunidad Internacional, y situarlo asf en un -
marco juridico. Es decir, que es visto como una forma de mejorar

la préctica de la comunicacién enel mundo mediante su normacidn.
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Las razones nor las que mejorar la prictica de la comu-
nicacién en e! mundo se convierte en un dilema de inaprtancia, son
razones que incumben también al porqué de la necesidad de un nue-
vo orden. Estas se explican puesto que mejorando la préctica de -
la comunicaicidén asi como incrementando sus recursos, ésta cont -
tribuye al crecimiento individual y el desarrollo colectivo, a la
afirmacién delaidentidad cultural, el fortalecinmiento de la demo-
cracia, el avance de la educaci6én la ciencia y la cultura, la ex-
pansi6én de la cooweracidn internacional y el cntendimiento entre-
los individuos, las naciones y los pueblos.(134)

Por Gltimo, otra razén del porqué un NOII, se puede en-
tender como relacionada con las anteriores, y es la que consiste-
en la necesidad de crear una corriente de informacién mis equili-
brada, en todo el mundo y dentro de cada sociedad (135)puesto que-
solo asi se vwodrdn lograr los objetivos mencionados en el pirrafo
anterior, pero muy especialmente el de la formacién de la identi-
dad culturat.(138)

A medida de que el imnulso del principio de la "libre -
difusién de la informacidn” comenzé a hacer cada vez mayor el des
equilibrio de la comunicacidén, los paises del Tercer Mundo lo fue
ron considerando como una mera corriente unilateral proveniente -
de los paises desarrollados.

{754)Mac Bride, or. cit., »p. 9, 10, 1%, 12, 13 y 16.
(135)Cfr., vid supra.
(136)Cfr. Klanp, Orrin E,, "informaci6én y moral", México, Fondo -

de Cultura Econémica, 1966. Capitulos VI y VII. Mac Bride, -
on, cit., n. 61,
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A nrincipios delos afios setentas ya se pedia un "conoci
miento libre y equilibrado de la informacién'', y fue en la sesibn
de 1970 de la Conferencia General de la UNESCO cuando los delega-
dos de varios paises en desarrollo plantearon por primera ve: en-
forma explicita la desigual distribucibn de los medios masivos y-
pidieron una mejor, equilibrada y adaptada organizacién de los -
sistemas de intercambio informativo de noticias. "Estos delegados
pensaban que era urgente que los paises desarrollados pudieran -
preservar su derecho a la identidad cultural”, (137)derecho nerte
neciente a la tercera gencracién de los derechos humanos.

Las metas del NOII comenzaban a redefinirse de esta for
ma, nuesto que las metas que se habfa fijado la Comunidad Interna
cional cuando se fundaron las Maciones Unidad y la UNESCO referen
tes a la comunicacidn, comenzaban a quedar cortas resnpecto a la -
realidad presente. Por ejemplo, la garantia de la libertad de opi
nién y de expresién y de la libre corriente de la informacii: "en
el articulo 19 de la Declaracifn Uaviersal de los Derechos del -
Hombre,adoptada en 1945, esto inclufa™... la libertad de opinién-
y de expresién; este derecho incluye el de no ser molestado a cau
sa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y -
opiniones y el de difundirlas, sin limitacién de fronteras, por -
..(13.;)’

cualquier medio de exnresidn. y como era l6gico no se po -

dia preveer la necesidad de afiadir el concepto de equilibrio en. - -

(T37)Mac Bride, Loc. cit.

(158)Ibidem, »n, 20,
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la informaci6n para propriciar una mayor objetividad. Solo hasta -
que se tratd de crear una verdadera conciencia sobre los peligros
potenciales del desequilibrio informativo (1972) se prevee la ne-
cesidad de imponer comoima meta del nuevo orden de la informacién
el concepto de "equilibrio informativo". Depufs de todo, habia -
que recordar que en la Constitucién dela UNESCO, los estados cre-
yentes en ... 1a posibilidad de investigar libremente la verdad-
objetiva y el libre intercanbio de idecas y de conocimientos, re -
suelven desarrollar e intensificar las relaciones entre sus pue -
blos a fin de que &stos se comnrendan mejor entre sf y adquieran-
un conocimiento mis preciso y verdadero de sus respectivas .vid:'xs."(ug)
La informaci6n -y/o la comunicacidn- genera, pues, un -
poder a quien la controla o monopoliza; es un factor real de po
der exista o no el desequilibrio informativo, pero es un poder
que puede y debe compartirse, nor lo tanto, como metas deben fi
jarse el otorgar a la gente un acceso y una participacién mayores
en el nroceso de comunicaci6n, para que dicha comunicacidn pueda-
usarse como fuerza educativa, socializadora y ccondémica. Obviamen
te, para llegar a esto habrd que pasar por varias etapas graduales,

es posible que 'cl nuevo orden mundial de 1a informacién y la co-

mmicacifn'™’ se defina mis correctamente como up proceso gue como -
un conjunto dado de condiciones y pricticas. Los detalles del pro

ceso se alterarin de continuo, pero sus metas serdn constantes: -

1759 Loc. cit.
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nis justicia, mds equidad, nds recinrocidad en el intercambio de
la informacibn, menos dependencia de las corrientes de la comuni
cacibn, menos difusidn de los mensajes hacia abajo, mis autocon-
fianza e identidad cultural, mis beneficios para toda la humani-
dad. (140) gy sintesis, la meta es un mayor equilibrio de la in -
formacién, pues solo logrande esto, mediante su normaciém, se -

llegard a cumplir cabalmente con Jlos otros objetivos mencionados.

Es importante hacer notar que "el equilibrio informati

vo' tanto como su normacién, a lavez que son parte de los objeti
vos que explican el porqué de un N0II, son también la forma de -
llegar a la totalidad de éstos.

Es asi, que en pos de estos objetivos e ideales a al -
canzar, la CIEPC imnulsada por la UNESCO, comenzé un andlisis so
bre los grandes lineamientos del desarrolio de un nuevo orden -
nundial de la informacién y la comunicacibén, nara desnués formu-
lar el tan importante informe cue a continuacién se estudiar4.
Sin embargo, vale la nena aclarar lo siguiente: alGn persisten mu
chas opiniones divergentes acerca de lo que significa un NOIT y-
Jo que debe de abarcar, asi como hay opiniones diversas sobre -
los medios que deban utilizarse para alcanzar; pero a pesar de -
esas diferencias no hubo nadie en la Comisién que no estuviese -
de acuerdo en que se necesitan cambios estructurales en el.campo
de la comunicacifn y de que el viejo orden es inaceptable para -

todos,

T30y Tbidém, p. 20,
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B. El Informc.(‘dl)

El informe presentado por la CIEPC no solo representa-
la visi6n colectiva de sus miembros, sino que también se basé en
una seleccibén virtualmente mundial de opiniones, tanto individua
les como institucionales, ya fueran obtenidas por consultas orga
nizadas, o en seminarios de expertos llevados a cabo dentro o -
fuera de la UNESCO; o por ensayos descriptivos y de opiAién de -
especialistas de todo el mundo; o por la generosa dotacidén de re
sultados de investigaciones, deocumentacidn esnecial y comenta -
rios sustantivos hecha por ceniro de investigacién, universida -
des, escuelas de periodisnmo, etc., que ayud6é enormemente a abar
car un gran panorama de las diferentes tendencias e inclinacio -
nes ideoldgicas, politicas, socioceconémicas y culturales, que su
madas a las discusiones sostenidas por los miembros de la comi -
sién -durante ocho sesiones entre diciembre de 1977 y noviembre-
1979- formaron un mayor consenso en el andlisis sobre los gran -
des lincamientos del desarrollo de un NOII. Sin embargo, aunque-
la mayoria de las decisiones tomadas se adeptarsn por consenso,
su formulacién efectiva ha sido un proceso muy diffcil. Abundan-
las contvoversias sobre ciertas iniciativas tomadas para el esta
blecimiento de pnrincipios generales y de normas que podrian alen
tar a los'medios masivos a desempefiar un papel mis positivo en la
ilustracién de la oninién pGblica acerca de 1los problemas que -
afronta la humanidad y sus posibles soluciones. Se esperaba -
{T47YLa siguiente exposicién del llamado "informe Mac Bride", se

obtuvo utilizando como fuente principal al multicitado libro

"Un solo mundo, voces miltinles™, de Sean Mac Bride, en.su-
. e P - ’
edicién abreviada,



que la UNESCO pudiczra adoptar un instrumento normativo que, aun -
que no fuera legalmente obligatorio para los estados miembros, -
comprenderia ua conjunto de principios que reflejarian la unidad-
intelectual y moral de la Comunidad Internacional, y en su lugar,
se desatd una fuerte problemitica que nosteriormente serd estudia
da, (142)

En el presente subtema se pretende hacer un anidlisis -
del llamado informe Mac Bride, nfis no se transciribiri la totali
dad del documento pues resultaria ocioso. Solo se intentard re -
marcar los puntos mis importantes de dicho documento; pero tam -
bién teniendo en cuenta que en el cuerpo de este estudio ya se -
han mencionado algunos aspectos relativos al informe por asi ha-
ber convenido al desarrollo del trabajo.

El informe comienza por explicar el surgimiento de las
comunicaciones modernas ¢ inmediatamente después se tratan de de
finir los papeles de la comunicacién (ambos temas se desarrolla-
ron en el presente trzbajo) y una ve: habiendo enumerado sus fun-
ciones principales (143) se explica el debate sobre la importan -
cia respectiva del contenido, el contexto y los medios informati-
vos en relaci6n con el desenpefio de la comunicacién. Se discute -
por los tearicos si los medios de comunicacidn en particular, los
medios masivos -ejercen mayor influencia que su contenido, es de-
cir, se discute qué pesa mis, el medio o mensaje. También se afir
ma por otros que lo determinante es cl contexto social en que se-
TT32)Vid Tnfra, subinciso 1 de este inciso B, e inciso C de éste

Capitulo,
(143)vid supra, cita 103,
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transmite el mensaje, Este Gltimo enfocue es ¢l mis acentado -en
el informe- cuando se trata de determinar el papel que la comu-
nicacién desempefia.

El pensamiento actual se centra menos en los medios ma
sivos, sus tecnologfas novedosas y las infraestructuras, que en-
el contexto social, nolfitico y cultural, as{ como en su mensaje-
nismo y su dapel explicito o imnlicito. Es por esto que se estu-
dian, en el Informe, los napeles de la comunicaci6n de la socie-
dad y en este sentido se considera como una necesidad social, un
instrumento politico, una fuerza econémica, una potencialidad -
educativa, un impulso o/y una amenaza para la cultura y finalmen
te, como un dilema tecnolégico. 7

La comunicaci6n como "una necesidad social", es una vi
si6n nueva que se¢ plantea cuando dejan de verse los sistemas de-
conunicacién como fenémenos esencialmente tecnolégicos. La comu-
nicaci6éna, hoy en dfa, debe considerarse como un proceso denrtro -
de un contexto social amplio. En un nrincipio, esta tendencia -
fue sobreestimada y se¢ lleg6é a pensar que la‘:influencia de los -
medios de informacién propicia la esterilidad intelectual y limi
ta la pluralidad de oniniones y cuando la corriente de la infor-
nacibén es de arriba a abajo, los medios masivos tienden a promo-
ver la aceptacibn de las ideas anrobadas a exnensas del nensa -
niento independiente, lonrando asi, muchas veces, transmitir va-

lores y normas promovides por un grupo dominante.(]44)Sin embar-

TI3JCET. Arrieta, op. cit., Primera Parte, canitulos III y Iv.

94,
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go, algunos estudios recientes modifican en gran medida.csta ima-
gen tan exajgerada y en lugar de atribuir todo el poder a los me -
dios masivos, dichos estudios sedalan varios factores que operan-
en el proceso de la socializacién. Para los miembros de la CEIPC

-segln su informe- es exagerado afirmar que los medios masivos, -
como agentes del cambio social. tienen la responsabilidad de to -
dos los nasos positivos hacia adelante o, por otra parte, la des-
truccibn de la calidad de vida y la cultura.-Eso serfa atribuir a
la conmunicacidm mis virtudes o defectos de los que en efecto tie-
ae. La comunicacidn es eficaz sobretodo cuando se refuerza con -
otros factores sociales,

La comunicaci6r puede usarse nara bien o para mal y los
tecnécratas y profesionales de la misma han side y aGn son los -
responsables de limitar los riesgos y corregir las distorsiones.
nero "en varias sociedades operan algunas fuerzas que protegen -
contra 2stos riesgos y cuidan la identidad cultural de su nacién.
Los intentos de manipulacién politica encuentran la resistencia -
de los grunos de accién de la base o de otros canales de comunica
cién. Esto no quiere decir que los tecnécratas y los profesiona -
les de la comunicacién no desempefien un panel importante, sino -
que las fuerzas sociales tienen la filtima palabra una ve: que se-
novilizan. w(145)

La comunicacién considerada como "un instrumento politji
éo, cé una visién que necesariamente implica concentos y nrinci -

pios tales como libertad y poder. Desde este nanorama, lo que im-

(145)Ibidem,p.41,



porta e¢s la relacién que existe entre dichos conceptos y la co. -
aunicacién. Por ejemplo, si la comunicacién requiere de un cier-
to grado de libertad (dependiente claro, de la constitucién del-
pais en que se ejerza) y as{ mismo transmite un cierto nivel de-
noder -generalamente pbraoporcional del grado de libertad-, esa li-
bertad requiere, como su contrapartida, un ejercicio resnonsable

-del derecho que genera, lo que en camno de las conunicaciones y-
la informacidn significa una utilizacién equilibrada objetiva.
Sin embargo, una ve:z hechas estas reservas, el nrincinio de la -
libertad de expresi6n no tiene otros limites pues esta libertad-
es uno de los logros nfs valiosos de la democracia y al mismo -
tiempc es una salvaguardia de la misma, pues la presencia o au -
sencia de esta libertad cin cualquier nacidéa, ¢s uno de los indi-
cadores mds confiables de lapreseacia o ausencia de las otras 1i
bertades; libertades como la de asociacién, de reuridn, sindical
de manifestacidn, etc,, pues son un componente esencial del dere
cio del hombre a comunicarse. Asi mismo, -la comisi6n sefiala- to
dos los obstdculos a estas libertades sighifican la violacién de
la libertad de expresidn.

La libertad de expresibn puede ser violada alin cuando -
no s¢ ataque abiertamente, nor ejemplo, puede ser limitada nor -
ia autocensura. Este fendémeno de autocensura se puede presentar-
por distintas razones: intimidacién, (del periodista que deja de
divulgar los hechos que 1llegan a su conocimiénte), ya sea verbal,
fisica o mediante sanciones; o bien, nor el temor de ofender a -

funcionarios nGblicos -o »rivados- de alto nivel con el riesgo -
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consisuiente de nerder el acceso a sus fueates de informacibén. Es
por consiguiente, que cl hecho de que un nais afirme que tiene 1i
bertad de expresifn no significa que tal libertad exista en la -
prictica, aunque el concento se haya convertido en fundamental pa
ra el debate politico del mundo moderno.

Asf, mientras los periodistas reclamaban su derecho a -
conocer aechos y documentos. a fin deacabar con el secreto que en
volvia los asuntos politicos, y la libertad de publicar la infor-
macién obtenida, el Estado rccnociala potencialidad de los medios
masivos para influir en la mentalidad y sobre el nensamiento de -
los ciudadanos. Entonces, las antiguas formas de renresién direc-
ta del Estado sobre la libertad de expresién fueron reemnlazadas-
por la politica mis activa de adaptacién de técnicas nuevas a sus
propios fines, volviendo asi, los problemas de 1la conunicacién,-
mids politicos, econdémicos y sociales.

La comunicaciér ha scguido creciendo en importancia, y-
sobretodo ahora que debido a la intensificacién de conciencias, -
las campafias alfabctizadoras y el logro de laindenendencia nacio-
nal, un mayor ntGmero de personas buscan informacién y se han con-
vertido en potenciales transmisores de mensajes; es pues, que hoy
en dia, "incluso en las sociedadcs cuyos medios masives son e -
propiecad privada, cl Estado impone alguna forma de regulacién.
Otros gobiernos asumen el coatrol total del contenido de la infor
macién, justificando esta nrictica por la idecologia en la que -
creen, Es dudoso que tales nrdcticas nuedan considerarse realis -

tas: si la expericncia del pasado es una guia, mostrard que los -



mononolios comerciales o noliticos sobre la informacién o el adog
trinaniento estatal no podrin acallar jamls por completo el jui -
cio independiente."(’46) Incluse, los monopolios infermativos pro
can desconfianza y otros medios se crean para romner el monSlogo:
circulacifn de volantes ilegales y noticias que corren de boca en
boca. MBtodos rudimentarics pero efectivos que se vuelven aln mis
creibles con la represién.-Los acontecimientes y cambios ocurri -
dos actualmente en la Europa del Este, pueden ser un vivo ejemplo
de lo mencionado-.

Finalmente se pucde decir que la forma como estiin orga-
nizadas las comunicaciones en una sociedad democritica es una de-
cisién politica queindica los valores de un sistema social dade,
y esto depende del! equilibrio entre los intercses legitimos del -
Estado y los derechos dc las corrientes de opinifn nolitica o de-
otra indole.

La visidn que considera a la comunicacién como una fuer
ca econbmica se explica, entre otras razones, puesto que Esta tie
ne repercusiones directas sobre la productividad y el empleo, ya-
que ésta misma es un segmento creciente del producto nacional bru
to del pais. También puesto quela comunicacifn ha tenido las mejo
res perspectivas de crecimiento en las sociedades industriales, -
se le ha considerado como c¢l eje de la economia mundia. Por ejem-
plo, actualmente la informacién y mis esnecificamente la capaci -
dad para transmitir, almacenar y usar informacién, es un recurso-
decisivo, aligual que las materias ﬁrimas.

(T36)Ibidem, p. 45.
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Todo esto. hace de nuevo evidente la conexién entre -
los problemas de la comunicaci6n y el Nuevo Orden Zconémico In -
ternacional.

La comunicacién vista como una notencialidad educativa
es una nreocunacidn nrimordial para las autoridades gubernamenta
les y los especialistas., Es obvia la potencialidad de la comuni-
cacién en este sentido y casi no requiere mayor explicacidn; sin
embarno, vale distinguir entre lo que la CIEPC entiende como la-
naturaleza “formal" de los prosramas educativos, es decir los -
que complementan o enriquecen los planes de estudios, y la natu-
raleza "infornmal" de los mismos, es decir, los que se dirigen a-
la sociedad en gereral que necesita conocimientos técnicos y/o -
que sin ser tan obvios, hacen hincanié en el napel de las rela -
ciones internersonales y en 1la influencia de los valores compar-
tidos por el gruno.

Actualmente, la escuela deja de ser tan determinante -
para forjar la visi6én cel nundo de los individuos ecn general.
Hoe en die estin compitiendo el sistema educativo y el sistema -
de la comunicacifn, de modo que existe el peligro de que surgaa-
algunas contradicciones y dificultades entre ambos sistemas y, -
por consiguiente, cn la mente del individuo,

"El sistema educativo, fundado como sc¢ encuentra en -
los valores del orden y la técnica, el esfuerzo nersonal, la ccn
centracién y la competencia inteclectual, se opone al sistema de-
comuicacién que ofrcce una informacibn esjpecifica fdcil de en-

tender, a mecnude basada en valores hedonistas. iEsta onosici6n, -

99



100.

tolerable en las sociedades ricas donde el desnerdicio ¢s fre -
cuentenente la regla, se consicera ahora incompztible con la si-
tuacién de los xafses en desarrollo.“('47)

La visi6n de la comunicacién que la considera como un-
impulso y una amenaza para 1la cultura, estd basado en la razén -
de que para bien o nara mal, los medios masivos no sSlo latrans-
miten sipo que también origiran, seleccionan y manejan su conte
aido. De ani radica uaa responsabilidad enorme: estimular la -
inasinacién delindividuo en lugar ce ofuscarla con entretenimien
tos triviales y estercotinados; no permitir que la influencia de
los intereses cemerciales y publicitarios, asf como las formas -
conformistas de la cultura anrobadas wor los burdcratas amenace
con nivelar y empobrecer la vida cultural,

La comunicacién masiva es un fendmeno reciente que ha-
dado origen a el otro fendmeno -tarbién reciente- de 1a cultura-
masiva, fendmeno que habri que estudiar con reservas ya que nue-
ce ser un coacente ambiguo que tiene tanto aspectos positives co
no regativos.,

Un aspecto negztivo es la aaenaza de la dominacién cul
turai, nuesto que cuando nredoninzn les medelos culiurales que -
reflejan astiles de vide y valores ajenos, ruede correr neligro-
1a identidad culturzl de ua pafs, - Es rrobable que nadezca la -
cultura mundizl, va que la diversidad es una de sus cualidades -
nds nreciosas. Bl freino de las influencias que tienden a prove -

car lz dominccibn cultural es unz tareca urgente pero nada senci-

11.-.n(]"3)
(T30 Thides, o, &2
(S Ibiden, pl 45,
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Ademds el localisno estrecho puede producir el estanca-
miento cultural, debe de existir ci libre iatercanbio entre culru
ras nero en planos de isualdades.

Finalmente, desde otra pecrspectiva, la conunicacibn es-
situada en el dilema de la tecnologia, ya que sus innovaciones -
técnicas son un arma de dos filos, Derendiendo de la forma en -
que se usen, la sociedad podrd volverse mis jerarsuizada, burocra
tizada y centralizada, o nor el contrario, nds denocrdtica, espon
tinea yabierta, salvaguardando sienrne la diversidad de los me -
dics masivoes y los centros de toira de decisiones. Lo anterior de-
pence, en gran medida, de que no incremente y s2a requlado el con
irol de las potencias politicas o financieras, sobre los medios-
par2 que dejen de pernctuarse las desinualdades internas ¢ inter-
nacionales.

Posteriornente, en el informe, se analiza el escenario-
del cambiante mundo de la conunicacibn. Se narte de la conunica -
cifn interpersonal, se estudian los princinales probleras que -
nlantea y sus persrectivas y a continuacidn se zpalizan los nedios
macivos: las agencizs de noticias, los rerifdizos la radio, la -
televisi6n, el cine, la industria del ocio., Los satelites y la in
formitica -sus problemas, perspectivas y crecimiento-.

Lo anterior ya se estudié en el cuerpo del presente tra
bajo; sin embargo, ¢l informe MacBride tambiém plantea la desigual
dad de la distribucitn de tales medios entre los paises pobres y-
ricos, pero también hace un interesante anflisis del desequili -

brio internc que se da en los pafses ricos y pobres por igual.
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Las comunicaciones modernasn han llegado a un nfinero de
perscnaas mayor que en cualquier otra época, pero a pesar de eso,
no han podido mantenerse al ritmo del crecimiento demogrifico; -
las desigualdades sociales han agravado el problema y, dentro de-
los paises en desarrollo, la dicotomfa entre las poblaciones urba
nas ¥ las rurales perpetGa las desigualdades.

Este desequilibrio interno y externo de la comunicacidn
afecta también la difusién de la informacibn cientifica y tecnolf
gica.

Los paises en desarrollo no ha nodido, todavia, satisfa
cer sus necesidades de comunicacién bisica y el desarrollo poste-
rior dependerd, en gran medida, de la cantidad de capital que pue
dan invertir en infraestructuras y equipol En este sentido, es im
portante sefialar que las inversiones en telecomunicaciones en re-
lacién con el PIB, en el perfodo 1965 a 1975, fueron casi tres ve
ces mayores en los pafses desarrollados que en los pafses menos -
desarrollados, lo que tenderd a acrecentar, cada vez mis, ese des
equilibrio.

También se hace un planteamiento en el informe sobre la
tendencia hacia la concentraci6n de los medios masivos. Concentra
cifn que modifica las estructuras de la propiedad y el control de
los mismos y que es debida a los avances tecnolfgicos y la comer-
cializacidén. -En este respecto, se hacen incluso observaciones -
acerca de la industrializacién y comercializacidén de las creacio-
nes culturales, seftalando sus ventajas y desventajas. Por ejemplo,

desde un dngulo, la magnitud misma de la industria cultural y sus



métodos de produccibn y comercializacibn plantean algunos proble-
mas de contenido y de calidad que requieren de una seria refexifn
pero desde otro punto de vista, esta industrializacién ha permiti
do que se eleve el nivel de vida de gran nfimero de creadores, eje
cutantes, técnicos y p@blico en general.

No ostante que las modalidades de la propiedad varfan -
en los sectores de la comunicacién, desde la Segunda Guerra Mun -
dial se ha tendio hacia el incremento de la concentracifn, cual -
quiera que sea el sistema econémico. En 1la medida de que han sido
necesarias mayores inversiones, el control de los medios ha pasa-
do a las manos de grandes corporaciones financieras que tienen in
tereses muchas veces ajenos a los fines sociales de la comunica -
cib6n. Pero hay que sefialar, que la concentracién llega a sus mixi
mos niveles cuando la propiedad, la administracidén y el control -
de los medios masivos y las industrias de la comunicacién depen -
den de los 6rganos de un gobierno centralsobre el que el piblico-
no tiene ningln control democritico.

Son muchas las razones y varios los factores que inter
vienen en elproceso de concentracién, por ejemplo, las presiones-
politicas; pero el impulso princpal es el que proviene de las ta-
sas de beneficio o elfluir de capital que se deriva de las indus-
trias de la informacién y la comunicacién.

La concentracién excesiva puede también conducirnos a -
otro problema que también se estudia en el informe, y éstec es el
fenbmeo de la “transnacionalizacién™, Es decir, que la propiedad -

de los medios de los paises occidentales se est# concentrando en-
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corperaciones transnacionales, y estas compafifas estin influyendo
ahora en el resto del mundo mediante la venta de programas, tecno
logia, sistemas de comercializaci6n y modelos profesionales, as -
pectos tales que en s{ mismos superan al de la propiedad directa-
de los medios en cuanto a la influencia que generan.

Pero no solo se debc a la concentracién el fenbémeno de-
la transnacionalizacibn de las comunicaciones, también existen -
otros factores que influyeron al respecto. Por ejemplo, el creci-
miento de los medios como la radio y la televisifén estimularon la
necesidad de mis programas, 1o que alent§ la expansifn trasnacio-
nal de la industria disquera en el caso de la radio y de los pro-
gramas y series de televisifn enlatados.

Los propietarios y los administradores de las corpora -
ciones trasnacionales tiene una responsabilidad peculiar, ya que-
los medios masivos influyen sobre las ideas y opiniones, para -
bien o para mal, pudiendo asi cambiar los estilos de vida de otras
personas; por eso la sociedad debe poder exigir el cumplimiento -
de esa responsabilidad. "La conciencia piblica de las estructuras
de la propiedad es:un punto de partida necesario."(149)

El informe también contempla los avances verdaderamente
impresionantes de la comunicacidn: se han desarrollado las comuni
caciones dentro de casi todas las naciones y también han habido -
mejoras en el intercambio internacional de informacidén y en el -
equilibrio ¥ la diversidad de su contenido, 1o que se encuentra -

en el fondo del debate internacional,

(T39)T6idem, p. 113.
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Sin embargo, subsisten problemas de interés comGn que -
aln no han sido resueltos, En este sentido los miembros de la Co-
misién admiten que los desequilibrios aln sonevidentes debido a -
la complejidad de los problemas de la comunicacién y esto produce,
inevitablemente, un paonorama bastante sobrio, independientemente
de que se estén desarrollando y perfcccionando instrumentos para-
resoclverlos.

Estos problemas de interés comlin son los siguientes:

t, Existen fallas en las corrientes de la comunicacién.
Aunque la tendencia y la direcci6n de los avances vayan en el -
sentido de obtener una corriente libre y equilibrada de la infor-
macibn, alin hay mucho por hacer. las tendencias monopélicas o las
medidas autocrdticas han impedido la obtencién de la completa 1i-
bertad de las corrientes de las comunicaciones y aunque se ha -
arribado a la situacién en que los individuos tienen mis oportunji
dades para recibir informaci6én, todavia no pueden ejercer por com
pleto, en muchos paises, su derecho a buscarla e impartirla.

Los obstfculos que impiden el libre acceso a la informa
cién son innumerables; su gravedad y frecuencia varian de un pais
a otro, pero no hay sociedad en el mundo donde no existan tales -
obstéculos. Estos pueden ir desde los mds evidentes y repugnantes
como lo son la violencia fisica sufrida por periodistas, el hosti
gamiento, amenazas, etc., hasta las formas de control tales como-
la censura gubernamental. Esta Gltima consiste en la supervisibn-
rigida sobre los medios masivos que realiza el gobierno mediante-

la aprobacifn o desaprobacifn de su contenido, el otorgamiento de



licencias para los comunicadores (periodistas, impresores, repor-
teros, analistas, etc,) o el control financiero, "Aunque tales -
pricticas se basen en las leyes nacionales, resultan inaceptables
cuando no corresponden a los instrumentos legales internaciona -
les, sobre tode en los paises que han ratificado tales instrumen -
tos.“(lso)

-Hay que subrayar que ciertas restricciones y medidas -
legales son necesarias, como por ejemplo las leyes contra la ca -
lumnia; sin embargo, no son vilidas o justificables cuando se -
usan para reprimir la informacién.-

Es posible que los obstfculos y restricciones legales -
mis graves se apliquen en nombre de la "seguridad nacional". ''Lue
go de la promulgacién de las leyes de libertad de informacién de-
los Estados Unidos y Suecia, y del consiguiente debate abierto e-
ilustrado que se produjo alli, resulta evidente que ofros paises-
se estiin imponiendo restricciones innecesarias."(ls1) Es ovbio -
que los paises tienen sus razones y su derecho a mantener en se -
creto informacién confidencial, pero hay abuso cuando se extiende
este derecho para encubrir informacifn politica, técnica o indus-
trial que debiera ser del conocimiento de los gobernados; ‘o peor-
atin, cuando se extienden las leyes para encubrir la expresién de-
opinones que se hacen sobre el gobierno del Estado.

En este respecto es importante sefialar la necesidad de-
desaparecer de los instrumentos legales, términos tales como los-

{T50Yibidem, p. 113.
(151)Loc. cit.
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de "cualquier asunto referente 3 la seguridad del Estado™ o las-
"areas prohibidas" o las "areas estratfgicas', ctc. pues on tan -
ambiguos que dan pie a los peores abusos, obligando a los medios-
a protegerse mediante la censura previa.

Otro obstfculo a la circulacién de la informacibn es la
obstruccifn mediante 1a restriccibn del acceso a las fuentes de -
las noticias: a las personas, los lugares, los documentos o inclu
so los paises, ya sea mediante la negociacién de visas o control-
de periecdistas,

Otras fallas a las corrientes de la comunicacién, son -~
tales como la "corriente de la informacién en un solo sentido" o
"la corriente vertical de la informacidn'. -Ambas estudiadas en -
forma dispersa en el cuerpo de cste trabajo-,

La primera es, de alguna manera, el descquilibrio "de -
facto” a que ha conducide el principio de libre acceso. 'La co -
rriente en un solo sentido', a nivel nacional, es la que fluye de
arriba hasta el pfiblico; y a nivel internacional fluye de quienes
tienen mayores medios tecnolégicos y econfmicos a quienes tiene -
menos, y de los paises mis grandes o poderosos a los mds pequefos,
aunque el nivel econSmico o cultural sea el mismo -como es el ca-
so de la Europa Occidental-.

La corriente entre el Norte y ¢l Sur, por ejemplo estd-
tan desequilibrada que podemos hablar de una corriente en una so-
la direccibn, sobre todo cuando hablamos en el campo de las noti-
cias internacionales; prque hay que aclarar que la mayor corrien-

te de informacién (corriente equilibrada) en el campo de los nego



cios y la tecnologia, se encuentra en el eje Este-Oeste, y en me-
nor medida entre los paises de Occidente v los paises socjalistas.
El mercado de los paises en desarrollo es marginal por compara -
cifén con el mercado de los pafses desarrollados, sin embargo, es-
enorme ¢l efecto de acceso unilateral dentro de los paise en desa
rrollo; por ejemplo, las flites urbanas de los paises en desarro-
1lo han recibido a menudo una educacién de tipo occidental y por-
lo tanto se identifican culturalmente con el Occidente y tienden-
a preferir sus productos. -Incluso tienden a preferir sus siste -
mas ideolégicos y culturales tanto como sus soluciones e ideas de
progreso- .

En la reunibén de profesionales de los medios masivos -
que celebrdé la CIEPC en Estocolmo, en abril de 1978, nacie negé -
la existencia del desequilibrio en la corriente de noticias y de-
informacidén del mundo actual.

El problema de "la corriente vertical" de la informa -

ci6n se refiere a que ¢l acceso a la informacifén no solo se mueve

en sentido vertical -de arriba a-abajo- sino que idealmente la co
municacién debe ser también un intercambio continuo entre iguales,
pero esto -debido tambiénen gran parte a la "corriente en un solo
sentido"- no ha sido posible. )

Esto ha afectado el estilo de los comﬁnicadores profe -
sionales quienes llegan a pensar que lo principal es "hacer lle -
gar el mensaje'', cuando otra de las metas igualmente importante -

es alentar la participaci6n ptblica,
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2. Ha habido, sobre las comunicaciones, una dominacién
delmercado. Las comunicaciones se han convertido en un negocio -
de muchos millones y pocas industrias, como la de los medios ma-
sivos, muestran una tasa de expansi6én tan enorme. La consecuen -
cia negativa de todo esto es que cuando la comunicacifn se comer
cializa y se vende como cualquicr otro producto, su lado del -
"servicio social" tiende a pasar a un:segundo término.

Dentro de esa perspectiva, aunque muchos profesionales
tengan un fuerte sentido de responsabilidad para con el pfiblico,
un deseo de estimacién critica y seleccibnan la informacién por-
que creen que se necesita genuinamente o produzcan entretenimien
to por sus cualidades artisticas, también estin sujetos a consi-
deraciones comerciales, y condicionan con sutileza las eleccio -
nes y las prioridades. Se ha llegado a afirmar que incluso las -
noticias se han convertido en un producto comcrcial.(lsz)

3. Existe otra dominacién, ademis de la del mercado, -
sobre los contenidos de la comunicacibén. Esta dominacién se re -
fiere a la presencia de una gran distorcién en las noticias, una
fuerte alineacién cultural y grandes influencias externas.

Esto es un problema por varias circunstancias:

a)la primera, puesto que la distorcién de las noticias
impide que los individuos desempefien su papel de ciudadanos res-
ponsables puesto que reciben informacién inobjetiva. Las noticias,
seglin su definicidn mds tradicional, deben circular ripidamente-
TT5Z)Cfr,, Bagdikian, Ben H., "E1 monopolio de los medios de di-

fusi6n'", México, Fondo de Cultura Econémica, 1986, Primera-

Parte, cap, II; segunda parte, Capitulos VI, VII y VIIL y -
tercera parte, capitulo XI.



después del suceso, tener interés general, proveer informacién -
que no se ha dado antes y que puede ser Gtil para tomar decisio-
nes, y representar un alejamiento de la pauta ordinaria de la vi
da; sin embargo, muchos periodistas, investigadores y politicos,
sobre todo de paises en desarrollo, creen que esta defincidn es-
demasiado estrecha pues debieran de incluirsele varios criterios
mds para que la informacién tenga una pertinencia mixima para -
quienes la reciben, porque la noticia jamids serd neutral: refle-
ja las percepciones culturales de una gociedad dada, de modo que
las definiciones no podrin dejar de variar de un pais a otro.

Las distorciones también pueden ser provocadas por el-
manejo pelitico o bien por el pensamiento estereotipado de un -
cierto sector social. (Estereotipos transmitidos desde la infan-
cia en la educacién y formacién del individuo).

b)La alineacidn cultural, cuando se han introducido a-
través de los medios modernos -especialmente la televisifn- en -
una sociedad antes aislada, es un problema, puesto que se consti
tuye, generalmente, en una amenaza para la identidad cultural -
(valor ya estudiado en este trabajo)

c)Esto produce, ademis, influencias externas y una pro
mocién de la cultura cndégcna, lo que provoca una desestimacién-
por las reaciones nacionales artisticas y culturales dando por -
resultado que los escr;torcs, misicos, cineastas y otros artis -
tas se vean desplazados por los productos importades o bien ten-
gan que recurrir a la imitacién de modelos ecxtranjeros para agra

dar a su propio pihblico.



Para los miembros de la comisién Mac Bride, otro enorme
problema de la comunicacibn es la antidemocracia. La democratiza-
cién haria una comunicacién mis abundante, mis 1libre y mejor, -
ademis esto convertirfia a los individuos en socios actives del -
proceso de comunicacién. Sin embargo, persisten muchos obsticulos:
los regfmenes politicos antidemocriticos y las desigualdades eco-
némicas, afectan adversamente a la comunicacién y propician la -
formacibén de categorias de personas bien y mal informadas. AGn en
los paises que tienen instituciones tebricamente democriticas y -
una administraci6én centralizada de la comunicacidn -que se cree -
necesaria para proteger una identidad nacional todavia frdgil de-
ciertos paises en desarrollo -se tiende a configurar un sistema -
de comunicaciones con los mismos defectos que los regimenes anti

democriticos: con una perspectiva jerfirquica, resistente a la

innovacifn e insensible a las necesidades del auditorio.

LA COMUNICACION Y EL DESARROLLO

También, en el informe de la CIEPC, se hace un intere-
sante estudio de las politicas que debe o no debe seguir un Esta
do para alcanzar su desarrollo.

El planteamiento parate de una interrogante: '/ son ne-
cesarias las politicas de la comunicacién y son necesariamente -
algo bueno?". Tal interrogante se¢ considera de suma importnacia-
para el debate internacional, ya que -como habiamos dicho- plan-
tea el problema del enlace de la comunicacifn con las metas glo-
bales de desarrollo; México, por ejemplo, cuenta con un "Plan Na

cional de Desarrollo”, Sin embargo, el debate radica en los me-
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dics que han de utilizarse para alcanzarlo y, si la comunicacién
forma parte, directa o indirectamente, de este desarrollo, al -
grado de que debieran elaborarse polfiticas que aseguren el uso -
racional de sus recursos y su acci6én concreta. Algunos estin a -
favor de lo anterior, pero otros replican que la sola existencia
de las polfticas de la comunicacién podria permitir que los go -
bierncs dicten el contenido y repriman las opiniones disidentes.

Aunque €£sta Gltima opinién es, en parte, cierta, tampo
co debe perderse de vista el hecho de que una comunicacién in -
adecuada frena el proceso de desarrollo e impide la participa -
cién popular.

Las politicas nacionales.de la comunicacién no impli -
can necesariamente una planeacién rigida y centralizada; pueden-
ser tan sélo un marco flexible para la coordinacién de las acti-
vidades. Después de todo hay que concientizar que la comunicacién
por si misma no genera el desarrollo.

A continuacién siguendo en este estudio de la elabora-
ci6én de politicas de la comunicacién para el desarrollo, sc¢ hace
un breve anidlisis de las infraestructuras de la comunicacién que
existe en diferentes paises. Para los miembros de la CIEPC, las-
infraestructuras de la comunicacifén deben convertirse en priori-
dad para los paises que quieren reducir su dependencia de otros;
por lo tanto, los paises en desarrollo deben alentar la produc -
cién de un equipo sencillo, barato, que esté mis a su alcance y-
mejor adaptado a sus necesidades inmediatas, para asi poder alen

tar la produccién del contenido de sus propios programas.
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Asimismo, por la misma ra:z6n del estudio de polfiticas-
comunicacionales para el desarrollo, se investiga la cooperacién
internacional y la asistencia extranjera en materia de comunica-
ciones; mismas que han cambiado su naturaleza de ayuda directa a
la asistencia técnica. -Mis adelante se veri el resutldado de es
tas medidas.-

Sin embargo, de todos estos estudios encaminados a de-
terminar la conveniencia de la elaboraci6n de politicas comunica
cionales para el desarrollo, el mis importante de todos es el -
que analiza a los recursos humanos de la comunicacidn profesio -
nal, es decir a los comunicadores profesionales.

Para los miembros de 1a CIEPC, es importante identifi-
car qué es un comunicador profesional, pues antes con tal defini
cién, inmediatamente se pensaba en periodistas, directores o ra-
diodifusores; hoy en dia esta situacién ha cambiado. El campo de
la comunicacién abarca a un gran nfimero de ocupaciones, muchas -
de ellas desconocidas, pues las actividades de la comunicaci6n y
la informaci6n han crecido tanto como los empleos que han creado.
Las actividades tradicionales de las comunicaciones o las produ-
cidas recientemente por las nuevas innovaciones tecnolbgicas: -
procesos nuevos de impresién, satélites, computadoras, rayos 1i-
ser, etc. han ¢recido y se han desarrollado tanto que diversifi-
caron el empleo y las &reas de ocupacién en este rubro. Actual -
mente, por ejemplo, ademds de los empleos tradicionales en los -
medios masives, que incluyen desde directores, reporteros y es -

critores de guiones hasta tipégrafos, camarfgrafos y personal ad



ministrativo, hay también una necesidad apremiante de ingenie -
ros, técnicos y personal de mantenimieato para las telecomunica-
ciones, personal adiestrado para las bibliotecas y centros de do
cumentacién, y especialistas para la administracién de los servi
cios de informacién y extensidn. También se necesitan técnicos,
programadores ya analistas para los sistemas de procesamiento de
datos y teleprocesamiento, economistas y especialistas en planea
cién de la comunicacién y administracion de los recursos, asi co
mo especialistas en informacién para la agricultura, la planea -
cidn familiar, la atencidn de la salud, el desarrollo comunita -
rio y la industrializacién para sdlo nombrar algunos.(lss)

Una vez habiendo explicado la amplitud del término 'co
municador profesional' se procedid a estudiar el fendémeno del a-
diestramiento especializado -universitario- para el trabajo en -
los medios masivos.

Este adiestramiento puede comprender desde la comunica
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cidn interpersonal para el desarollo, las formas tradicionales -

de arte para la transmicién de mensajes educativos y/o la promo-
cién de la identidad cultural, hasta el adiestramiento universi-
tario para el trabajo en los medios masivos. Este {ltimo es un -
fendémeno bastante reciente, a excepcidén de América Latina, pues-
este continente encabeza al mundo en desarrollo en lo tocante a-
la injerencia universitaria en los estudios de los medios masi
vos; sin embargo, atGn ahi el fendémeno es relativamente nuevo y -
existe todavia un gran desonocimiento sobre la importancia de -

este tipo de estudios y las verdaderas necesidades; por ejemplo,

(I53)Mac Bride, op. cit., p. 185.



y por 1o que toca 3 los medios de adiestramiento disponibles, el
desequilibrio entre paises desarrollados y en proceso de desarrs-
llo, se agrava por el hecho de que algunos paises concentran el-
adiestramiento en ‘los administradores de alto nivel, en lugar de
hacerlo en el adiestramiento de administradores de nivel medio y
trabajadores técnicos y creativos, que son mucho mis necesarios-
para el desarrollo.

Siguiendo con el informe, los miembros de la CIEPC, a-
continuacidn plantean la necesidad de investigar sobre la ceomuni
cacibén. Hacen un breve estudio de las etapas en el desarrollo de
la investigacibn, partiendo desde los primeros estudios sobre la
propaganda y sus efectos sobre el pGblico, hechos en los afios -
treinta, hasta el enfoque de los estudios de los efectos reales-
de los medios informatives y los disefios preliminares de ‘nuevos-
sistemas de comunicacidén que pudieran usarse en diversos tipos -
de sociedades, hechos en los Gltimos afios (setentas), y se habla
de 1a conveniencia de dichas investigaciones.

Son necesarias las estrategias de investigacibén en los
paises desarrollados para la bfisqueda de nuevas formas de creci-
miento y en los paises en desarrollo, para promover el desarro -
1lo propio. No es esto una tarea ficil puesto que la investiga -

cién de la comunicacibén debe ser interdisciplinaria y abarcar -

campos tan diversos como la filosoffa, la jurisprudencia, 1a psi

cologia, la demografia, la cibernética, las ciencias de la compu

tacifn, entre otros.

ra

“



"Se requiere con urgnecia de la investigacibn en el cam
po de la comunicaci6n: la comisi6n ha debido recurrir en gran me-
dida a datos aleatorios, hallazgos incompletos y finalmente la ex
periencia y la intiuicién personales para tratar ciertos aspectos.
Estd fuera de duda que todas las sociedades necesitarin una inves
tigacidn mis abundante v mis amplia para basar sus polfticas y -
pricticas de la comunicacién, Dado el papel central de la comuni-
cacidn en el mundo moderno, esta no es una cuestidén académica si-
no una necesidad prﬁctica."(ls4)

Finalmente, los miembros de la comisién plantean un Gl-
timo tema en el informe antes de formular sus recomendaciones. Es
te tema es el de los "Derechos y responsabilidades de los perio -
distas" y es de suma importancia y trascendencia, porque aunque -
solo trata de una de las formas de la comunicacifn, el periodismo
es una de las dreas mis polémicas puesto que los periodistas, por
1a naturaleza misma de su trabajo, se¢ encuentran en una posicién-
particularmente sdlida para forjar ideas y opiniones.

El primer problema que se presenta es el del acceso del
periodista a las fuentes de informacibn. Los periodistas recla -
man su derecho a buscar informaci6n sin obsticulos y a transmitir
la con seguridad y rapidez; los directofes y comentaristas recla-
man el derecho a expresar sus opinones libremente y, finalmente,-
el derecho a estar informado y a escuchar diversas opiniones per-

tenece a cada ciudadano; sin embargo, depende de la libertad de -

los periodistas.
(154)Ibidem, p. 192.
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Es claro que el derecho a buscar y difundir informacién
y a expresaropiniones debiera ser exigido por todos pues pertene-
ce igualmente a cada ciudadano; sin embargo, los peridostas se en
cuentran en la primeralinea de defensa de estos derechos y liber
tadoes, en virutd de que por su especial situacién son los mis -
vulnerables a las restricciones impuestas por el Estado (sus autg
ridades) o los particulares.

El periodismo no es solo una profesidn sino también una
misibén, pues el periodista debe buscar activamente los hechos de
interés pGblico; debe examinar las acciones de quienes detentan -
e 1l poder y exponer todos los abusos o incompetencias, de ahi la -
importancia particular de su derecho a investigar 1a mala adminis
tracién y la corrup€ién burocritica, pues es una de las pocas for
mas en la que puede asegurarse que la corrupcién y la ineficien -
cia no contaminen todo un sistema. Es por esto que muchos de los-
que detenta el poder se oponen al acceso de los periodistas a los
archives o informaciones confidenciales, pues para ellos se reser
van, tan solo, los boletines oficiales de noticias o las fuentes-
de informacidn.controladas.

otro problema que se estudia en este tema y que, de al-
guna manera se relaciona con el problema anterior, es el de la -
proteccién a los periodistas,

La oposicion de quienes detentan el poder, a los perio-
distas, de lIa que hablabamos anteriormente, ha vuelto, en muchos-
paises,; muy peligrosa a la profesién. Por eso muchos periodistas-
honestos la estén abandonando y muchos j6vencs con talento deci -

den no entrar a ella,.
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Aquf vale recordar, en cl panorama mexicano, el nombra-
do y controvertido caso del asesinato entre otros del periodista-
Manuel Buendfa. Los miembros de la CIEPC mencionan el informe, -
que los profesionales no han olvidado aln a los ocho periodistas
desaparecidos en Camboya, ni al resportero de televisién esta-
dounidense asesinado en Nicaragua por un oficial de la llamada -
Guardia Nacional.

Desde la adopcifn de la "Declaracibn Universal de los -
Derechos del Hombre", se han hecho varias propuestas para la toma
de nedidas tales como las garantias especiales o la proteccién pa
ra los periodistas. Un texto de una convencién preparada para la-
poteccidn de los periodistas en misiones peligresas en las Nacio-
nes Unidas, seguia, a la fecha del informe, todavia en discusidn -
al igual que otras convenciones; pero el Protocolo Adicional de -
la Convencién de Ginebra, del 12 de agosto de 1949, referente a -
la proteccién de las victimas de conflictos internacionales arma-
dos, estimula que los periodistas en misiones profesionales de pe
ligro, en las drcas de conflicto armado, deberdn ser considerados
como civiles y protegidos como tales, y la Declaracifn sobre los-
Medios Informativos, adoptada en la sesifn de 1978 de la Conferen
cia General de la UNESCO estipulaba que los periodistas y otros -
agentes de los medios masivos tuvieran asegurada, en su propio -
pais y en el extranjero, una proteccifn que les garantizara mejo-
res condiciones para el ejercicio de su profesién.

Otro problema que se estudia, es el de la conveniencia-

o inconvenciencia de las regulaciones profesionales.



Hay pafses que han adoptado una legislaci6n especial, -
reguladora de diversos aspectos de la profesibén; otros tienen dis
posiciones en la legislacién social, los acuerdos colectivos o -
las constitucijones de las organizaciones profesionales. Pero como
quiera que esto sea, la jurisprudencia y los cédigos de la conduc
ta profesional pueden desempefiar también un papel preponderante -
en la determinacién de la posici6én profesional de los periodistas

Varios paises han expresado reservas acerca de la adop-
cién de regulaciones; sostienen que toda definicién rigida del pe
riodista puede resultar peligrosa puesto que se¢ presta al control
o ingerencia gubernamental.

Los paises que han adoptade legislaciones profesionales
han tenido diversos prop6sitos: en algunos es la proteccién de -
los periodistas y la libertad de informacién, facilitar el acceso
a fuentes de noticias y evitar trainciones a la confianza del pG-
blico, y para esto han estipulado normas de confidencialidad pro-
fesional, que es tanto un derecho como una obligacifn; en otros,
el propbsito es de proteger al periodista de ser molestado en el
ejercicio de su profesién o de ser intimidado o presionado para -
hacer una narracién incorrecta o parcial de los hechos. Otros tie
nen el propdsito de estipular deberes y obligaciones derivada, ta
les como &1 respeto a la dignidad de la profesibn, la observancia
de su cddigo profesional, abstenerse de dar informacién falsa o -
no confirmada, etc. En otros el propfsito es de crear leyes con -
deberes mds especificos, tales como la actuaci6n en forma respon-

sable, el respeto a los derechos humanos y los principios de la -
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cooperacibén entre los pueblos, y abstenerse de obtener ciertos ti
pos de informaci6n -por ejemplo de autoridades militares o poli -
ciacas- sin su permiso. En otros paises el prop6sito de la legis-
lacibén es imponer restricciones tales como la prohibicién a perio
distas de trabajar sin permiso en otros &rganos de informacién o-
en porganos extranjeros sin permiso del gobierno, o el de imponer
medidas disciplinarias tales como la cancelacién del permiso o re
gistro profesional.

También en este tema, los miembros de la CIEPC, plantean-

la problemidtica de los c6digos de ética profesional.

Estos cada vez son adoptados por més y mis pdises de to
do el mundo y a2 la fecha del informe, cerca de sesenta.habian -
adoptado cbodigos de alcance variable que, en general, hablan sido
aceptados por los propios profesionales. Las normas de conducta -
son en general universales. Por ejemplo, la libertad de acceso a-
las fuentes de informacién, objetividad, la obligacién de abste -
nerse de la calumnia, etc.; sin embargo, a menudo se expresan con
ambiguedad y, por otro lado, pocos cddigos contienen principios -
relativos a que gobiernen los deberes y las responsabilidades de-
los periodistas hacia la comunidad internacional y otros paises.

No pueden hacerse generalizaciones acerca-de -1lo que de-
bieran incluir estos c6digos; pero en vista de las consultas in -
ternacionales anteriores se pueden seflalar ciertos objetivos gene
rales: proteger al pfiblico y al periodista u otras personas direc
tamente implicadas con noticias y opiniones; guiar a los directo-

res o a quienquiera que asuma la responsabilidad legal de lo que-



se publique o se emita; definir las responsabilidades de los pro-
pietarios, los accionistas o los gobiernos que ejercen control sQ
bre los medios masivos; ocuparse de cuestiones concernientes a -
los anunciantes o personas que compran servicios de los medios ma
sives.

Una consulta organizada por Sean Mac Bride, presidente-
de 1a CIEPC, determiné como deseables los cSdigos nacionales y re
gionales, pero, por otro lado, la elaboraci6bn y la formulacidn de
un cédigo de ética profesional, internacional, sigue siendo un te
ma muy controvertido. Los defensores nsisten en é1 como fundamen-
tal para el establecimiento de un NOII.

"La ética profesiona es primordialmente importante para
el periodista que trata de alcanzar un delicado equilibrio entre-
lalibertad y la responsabilidad."('ss)

También se estudia en este tema lo relativo a la conve-
niencia o inconveniencia de los consejos de prensa o de medios ma
sivos, que se encargan de examinar las quejas a los periédicos u
otros medios:

Estos consejos -existian cerca de cincuenta en todo el-
mundo a la fecha del informe- varian considerablemente de un lugar
a otro; pero parece existir en ellos por lo menos un-denominador-
comGn: siempre que los propios medios toman la iniciativa para la
creacién de consejos, &stos sirven como cortes de honor de auto -

disciplina. Son eminentemente democrdticos en el sentido de que -

(1557 Tbidem, p. 199.



todos reppetan las de conducta profesionai elaboradas por la mayo
%ia.(‘56)

Por (iltimo, se estudian los derechos de réplica y co -
rreccidn. Estos estdn reconocidos en muchos paises y a menudo los
garantiza la ley. '

El derecho de correccién debe de ser respetado escrupu-
losamente para asegurarse de que se corrigen las incorrecciones y
las aseveraciones falsas. En cambio, el derecho de réplica, no -
puede ser garantizado siempre, aunque solo sea por que no hay es-
pacio suficiente y a pesar de que el debate abierto es eminente -
mente deseable.

Por regla general, estos derechos se aplican solo a la-
prensa, pero en algunos paises -como la Repfiblica Federal de Ale-
nmania, Francia.y Succia- se han extendido para abarcar la radiodi
fusidn y la televisién.

Sobre el plantcamiento de extender estos derechos al ni
vel internacional, se han hecho planteamientos a faver y en con -
tra.

Los planteamientos en contra argumentan que estos dere-
chos de réplica y correccién podrian ser usados por los gobiernos
para rechazar la critica, y las otras juntas editoriales podrian-
perder su independencia, pues se cree que la medida pudiera ser -
interpretada como una legislacifn sobre la "verdad" y la "objeti-
vidad". Ademds no seria fdicil ni realista la proposicién de regu-

laciones :internacionales uniformes :por la misma diversidad de los-

sistemas. . i
6)Este tema no se considerd Jde suma importancia en este traba-

jo. Paraprofundizar véase Ibidem, pp. 202-204.



Los planteamientos a favor de un derecho internacional-
de réplica o correccién sefialan que en efecto ya existe una con -
vencibn internacional. La Asamblea General de las Naciones Unidas
de 1952 adopt6 la Convnencibn sobre el Derecho Internacional a la
Correccibn; sin embargo, solo sec ha ratificado por unos pocos -
pafises.

De este instrumento se afirma gueno hay una mejor opcién
y que si hay que adeptarsc el "derecho a la comunicacién” e incor
porarse al derecho internacional, deberd cubrir no solo el dere-
cho a informar, sino también ¢l de investigar, expresar y difun -

dir informacién incompleta y a corregirla cuando sea falsa.

1. Sus Conclusiones

Los dieciséis miembros de la CIEPC, en gran medida re -
presentantes del abanico ideolégico, pélitico, econdmico y geogrid
fico del mundo, alcanzaron un sorprendente grado de acuerdo sobre
grandes cuestiones en las que, hasta ese momento, las opiniones -
habian parecido irreconciliables. No se trataba simplemente de -
llegar a conclusiones; eran tal vez mds importantes la identifica
cibén y el andlisis de los problemas comunes y las soluciones posi
bles.

Como ya antes habfamos mencionado (157), parte de las -
reuniones sostenidas en la sede de la UNESCO, en Paris, la Comi -

sién realizé sesiones en diferentes paises para exsminar mis en -

detalle los dispares problemas culturales y:soc¢iales implicados.

(TS7IVid supra pp.~

w



Tabién se organizaron mesas redondas y consultas dircctds con ex-
pertos, profesionales y representantes de medios informativos y -
de comunicacién sobre temas centrales y problemas fundamentales.

Tales consultas confirmaron que estos problemas estin -
estructuralmente ligados a los patrones socioeconfmices y cultura
les mis amplios. Asi pues, en Gltima instancia, los problemas de-
la comunicacién asumen, inevitablemente, un carfcter eminentemen-
te politico, y es sobre todo por esta razbn que se encuentran aho
ra en el centro del escenario de nivel nacional e internacional.

Se debe hacer una prevencién, las conclusiones del 1la-
mado informe Mac Bride, que se formulan en este inciso, se han -
sustraido del anfilisis global de dicho documento; pero distinguien-
do a estas de las conclusiones y recomendaciones que se hacen, al
final del mismo, por los:miembros de la CIEPC, Estas dltimas se -
han agregado al trabajo integramente, en un anexo, por considerar
las a todas de suma importancia para la comprensibn del tema.

Las primeras, que a continuacién se presentan, se sus--
traen en el orden en que se analizd ei informe y bajo el criterio
del autor de este trabajo, con el riesgo de omitir algunas o des-

tacar otras carentes de importancia.

A)La primera conclusidén que se sustrae, precisamente de’
las discusiones sobre la libertad de informacién, -en el tema de-
las visiones y papeles de la comunicacién -desde una visibn poli-
tica de la comunicacién es ¢l siguiente: los miembros de la Comi-

sibén, a riesgo de suscitar controversias, afirman que un criterio



esencial de la libertad de informaci6n es que existan una diversi
dad de fuentes aunado al libre acceso a estas fuentes; sin embar-
go, es preciso aclarar, que cuando los grupos dominantes contro -
lan estas fuentes, la libertad queda burlada, cualquiera que sea-
el sistema polfitico.
B)De la visitn de la comunicacién como una fuerza econd
mica se sustraen las siguientes conclusiones:
1. es muy probable que de las disparidades existentes -
entre los pafises desarrollados y los paises en desarro-
llo., en lo tocante a los recursos de la informacién, -
tengan las consecuencias mis graves en'los campos de la
ciencia y la tecnologia.
2. La informacién cientifica y técnica se ha convertido
en un recurso econdmico vital que debiera compartirsc -
de manera mis generosa.
3. Se requiere una estrategia mundial al servicio de los
usuarios de este tipo de informacién cientifica y técni
ca para generar evaluaciones y sintesis directamente a-
plicables a los problemas concretos de diversas socieda
des. Deberd encontrarse algn conducto para el desarro-
1lo de infraestructuras nacionales con acceso a los re-
cursos mundiales de la informacién cientifica y técnica
C) De la visidn de la comunicacién como una potenciali-
dad educativa, se sustraen'las conclusiones siguientes:
1. el papel creciente, desempefiado por la comunicacién-

en sociedades, obliga a estas a asignar en sus sistemas



educativos una nueva y mis profunda responsabilidad: la

de enseflar el.uso apropiado de la comunicacibn y sefia -

lar el peligro de los conocimientos falsos y del poder-
ilusorio dela informitica.

2. Se requiere una forma de educacién mis critica, ca -

paz de liberar al individuo de su fascinacifén por la -

tecnologia, de volverlo mis cauto y mds exigente y ca -
pa: de escoger mis selectivamente entre los productos -
de la comunicacidn,

El mejoramiento de la calidad del contenido de los me -

dios dependeri de esa forma nueva de educacifn.

D)De la visi6n de la comunicacién como wn impulso o una
amenaza para la cultura se sustrae la conclusién de que el libre-
intercambio cultural debe ser también un:intercambio igual -equi-
librado- basado en el mutuo respeto. Para esto es necesaria la -
proteccibn de las culturas amenazadas, el desarrollo de la comunj
cacidn a nivel local, y la creacibén de formas de comunicacién al-
ternativas que actfien como un antidoto a las presiones de los -
grandes medios masivos internacionales.

EyDel anilisis del crecimiento de los medios masivos, -
se sustrae la siguiente conclusidn: a pesar de que los paises en-
desarrollo han venido realizando un gran esfuerzo para proveer a-
sus pueblos de mas ﬁedios de comunicacién, y su tasa de crecimien
to hoy en dia es en efecto mucho mayor que la de los paises indus
trializados, la desigualdud persiste, ya que sus niveles iniciales-

de crecimiento eran muy bajos.
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Por otra parte, el hecho de que los paises mis pobres--
puedan invertir menos que los paises mds ricos y que sus poblacio
nes estén creciendo a una tasa mucho mayor ayuda a explicar el -
continuo ensanchamiento de la brecha que separa a los dos grupos,
pese a los grandes avances de los paises en desarrollo,

Esta brecha -en la perspectiva de los miembros de la co
misién -sélo podri reducirse mediante un gran esfuerzo cooperati-
vo, muchoe mayor que todo lo intentado hasta el presente. En este-
sentido, a menudo se ha hecho hincapié en la asistencia técnica y
financiera y en la transferencia de tecnologia.

La asistencia de esta clase, por necesaria que sea, no-
puede conducir por sf sola a un nuevo orden de la comunicacién --
que mejore intrinsecamente el orden existente, pues las desigual-
dades no son s6lo materiales; también se relacionan con las cues-
tiones mis amplias del control, la presidén y la dependencia.

F) Del anilisis de la tendencia a la concentracibn, se-
sustraen las conclusiones siguientes:

1. La concentracién de la prensa ha causado una alarma

creciente, ya que puede ser una amenaza grave para la-

existencia de una prensa libre y ﬁlural; reduce 1la o -

portunidad del lector para contar con una diversidad de
opinién y un debate amplio y este hecho puede promover-
el conformismo y otorgar a una minoria el poder de pre-
sentar sus propias opiniones y valores con exclusifn de

los demés.




2. A medida que la industria de la comunicacidén se -
integra cada dia mis. la prensa, 1a radio, la televi
sién y la informitica pueden convertirse en unidades
de una scla miquina gigantesca que se traducen en --
enorme concentraciones de poder, y por ende, peligro
sas.,

G) Del estudio del fendmeno de la "transnacionaliza-
cién" se sustraen las siguientes conclusiones para ayudar a --
salvaguardar la democracia interna y fortalecer la independen-
cia nacional:

1. Es de interés pliblico evitar el proceso de concen

tracién de los recursos excesivos mediante la necesa

ria imposicidn de restricciones.

2. Algunas normas, directrices o cédigos de conducta

para las actividades de las corporaciones transnacio

nales en el campo de la comunicacién, podrian ayudar

a asegurar que sus operaciones no olQiden o perjudi-

quen los objetivos nacionales y los valores sociocul

turales de los paises anfitriones.

3. La Comisidén de las Naciones Unidas para las Corpe

raciones Transnacionales debiera prestar, en este sen

tido, una atencidn particular a las implicaciones de
sus actividades en materia de informacidn, y cultura

y comunicacién.

H) Las conclusiones que se sustraen del andlisis de-
las fallas de las corrientes do comunicacidn, son varias:

1. "el hincapié cxagorado que se hace en el derecho a



recibir informacién deriva de la naturaleza misma de las
sociedades actuales, lo que se refleja a su vez en las-
estructuras de los medios masivos, Este enfoque sesgado
de los problemas de las comunicaciones ha reducido a me
nudo el problema de la libre corriente de la informa --
c¢ién a la defensa de los medios masivos frente a la in-
terferencia oficial. Limitando el concepto de esta for-
ma, los centros de poder de las comunicaciones tienen -
la posibilidad de violar los ddrechos del hﬂivhhoﬂmls&
2. Son casi incontables los obstdculos que impiden el -
libre paso a la iﬁformacién (se dieron algunos ejen -
plos); sin embargo, todos los paises podrian hacer mu -
cho mds para mejorar la situacién y eliminar los obsté-
culos que dificultan la libertad de informacién si tu -
vieran la voluntad politica de hacerlo,

3. El hecho de que los pafses en desarrollo deban depen
der de las grandes agencias internacionales de noticias
para obtener informaci6n, inclusec acerca de sus propios
paises o del mismo grupo, causa resentimiento y explica
su decisi6n de cambiar esta situacifn mediante su lucha
por un NOII,

4. Todos los pueblos tiemen un interés primordial en el
libre acceso a la informaci6n y todavia no se crean las
condiciones necesarias para su implantacién. Si desapa;
recteran las causas de los desequilibrios, carecerian -

de validez muchos de los argumentos esgrimidos para jus
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tificar la restriccién dellibre acceso a la informacién
~como el argumento de la soberanfa nacional-. Si las -
desigualdades también disminuyen, desaparecerin los i-
riesgos inherentes al libre acceso. Pero esto no quiere
decir que no deban eliminarse directamente las restric-
ciones arbitrarias.

5. La corriente unilateral de la comunicacifn es un re-
flejos de las estructuras polfticas y econémicas domi -
nantes en ¢l mundo, las que tienden a perpetuar la de -
pendencia de los paises mds pobres frente a los paises-
mis ricos. Ademds, en la industria de las comunicacio -
nes puede afectar la psicologfa: de los individues y cam-
biar sus patrones sociales y el resultado del equili™ -
brio cualitativo se puede volver cualitativo y "condi-
cionante',

6. Los periodistas de los paises en desarrollo deben te
ner mis oportunidades para cubrir los sucesos de sus -
propios paises, ya que pueden contrarrestar el sesgo ob
servado, a veces en forma inobjetiva, en los informes -
occidentales de su escenario nacional. En cuanto a las-
noticias internacionales, deberian tener mayor oportuni
dad para comentar los temas mundiales desde su propia -
perspectiva.

Todo esto podria, en parte, corregir e¢l desequilibrio -

existente,



7 En cuanto a la corriente vertical de la informacién,
se encuentra la enorme necesidad de la creacifn de es-
tructuras de la comunicacién baratas, flexibles y des-
centralizadas que permitan la participacién del ptbii-
co, ya que la “sobrecarga informativa" en forma verti-
cal, hace perder la iniciativa y laparticipacifn de -
los seres humanos.

I) Respecto al tema de la dominacifn del mercado sobre
la comunicacién se sustrae la conclusibn siguiente:

es obvio que la informacién y el entretenimiento, asi-
como en otras ‘formas de.comunicacién, :continuarin ofreciéndose -
en el mercado, pero no nos mercancias que deban considerarse en-
términos puramente econbmicos. La infermacién y las comunicacio-
nes son, -al:igual aue los servicios de educacién y salud -'bie-
nes meritorios" de valor intrinseco para la sociedad, Igualmente,
la publicidad debe colocarse en su contexto social pues no hay d
duda de que desempefia una funcidn Gtil en la sociedad cuando pro
vee de informacidn objetiva al consumidor. No se debe de ocupar-
tan solo en exaltar lascnecesidades materialistas al explotar an
siedades ocultas de la gente mediante la utilizacién de técnicas
de manipulacién.

Debe hacerse un estudio sistemitico, global e indepen-
diente de la publicidad para aclarar los efectos directos e indi
rectos, intencionales y no intencionales de la publicidad. Tal -
estudio podria servir de base para nuevas decisiones de la poli-

tica econdmica.

131.
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J)En el tema relativo 2 la dominacifén en los contenidos

de 1a coaunicacibn en formas tales comc 1a alineacifn cultural y-
las influencias externas en los contenidos de la comunicacibn en-
formas tales como la alineacién cultural y las influencias exter-

nas en los contenidos de la comunicacibn, se infieren las conclu-

siones siguientes:

1. No puede culparse a la gente por apreciar las formas
de entretenimiento extranjeras, incluso las mis superfi
ciales ~aunque muy refinadas-, cuando se ha permitido -
que declinen las formas nativas. Estas Gltimas deben re
novarse en forma continua con talento fresco si han de-
permanecer vivas y genuinnménte populares.

2. 8i se alienta a los artistas y escritores y se les -
otorga plena libertad, podrén dar lo mejor de si para -
su propia cultura y, en Gltima instancia, esas es la me
jor forma de salvaguardar la identidad cultural.

3. Otra forma de protegerse de la cultura endbgena que-
trata de promoverse con grandes cantidades de progra -
mas de televisién baratos, es mediante la creacidn de -
materiales propios con igual efecto sobre el auditorio.
En 4algunos casos s¢ han tomado medidas correctivas, Por
ejemplo, Canadi ha establecido medidas directrices que-
exigen a las estaciones de radio yrtelevisién la trans-
misién de cierto porcentaje de-programas producidos en-
el pais; se han impuesto altos aranceles a la publici -
dad televisiva extranjera para promover la industria pu

blicitaria canadiense, Desafortunadamente, otros paises



han sido menos liberales y han reaccionado con la inpo
sici6n de una censura estricta v controles aduaneros; -
han prohibidoe en algunos casos, los materiales y el per
sonal extranjeros quedando totalmente aislados.
K) Del anilisis de una comunicacién m&s democritica se-
desprenden las conclusiones siguientes:
1. Uno de los defectos mds extendidos de la comunica -
cién es 1la ausencia de la participacifn deLpGblico en -
la administracién y la toma de decisiones, este proble-
ma debe resolverse de inmediato pues no puede posponer-
se indefinidamente.
2, El derecho a comunicarse es mis que ¢l derecho a re-
cibir informaci6n, este derecho abarca la libertad de -
expresi6n, de opinién, de prensa; el derecho a buscar,
recibir y transmitir informacifn d ideas a través de to
dos los medios y por encima de todas las fronteras; pe-
ro ademisafiade, para los individuos y las sociedades, -
los conceptos del acceso, la participacién, la corrien-
te de informacién en ambos sentidos, todos los cuales -
son de vital importancia para el desarrollo de la huma-
nidad. Estas demandas de una corriente en dos sentidos,
del libre intercambio y acceso y participacidén en las -
comunicaciones, van mis alld de los principios adopta -

dos hasta ahora por la comunidad internacional.

3., Este derecho "a la comunicacién’ no recibe aGn su

contenido pleno y su formulacién final. Todavia estdn -
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por explotarse sus implicaciones plenas, Una vez quc se
haga esto cen la UNESCO y por los numerosos organismos-
no gubernamentales implicados- la comunidad internacio-
nal tendrd que decidir el valor intrinseco del concep -
to, para afiadir, o dejar de hacerlo -segGn lo reconozca
un nuevo derecho humano a los que ya han sido declara -
dos. Por lotanto, la CIEPC presentS una forymulacién de-
este derecho para tratar de definir la amplitud de su -
intencién:
"Todos tienen derecho a comunicarse: los componentes de
este Derecho Humano integral incluyen los siguientes de
rechos de comunicaci6n especificos, entre otros: a) el-
derecho de reunién, de discusién, de participacidn, y -
los derechos de asociacifn relacionados; b} el derecho-
de inquirir, de estar informado, de informar y los dere
chos de informacién relacionados,; y c) el derecho a la-
cultura, a la eleccidn,a la intimidad, y los derechos -
de desarrollo humano relacionados ... La adquisicién de
un derecho a comunicarse requeriria que los recursos de
la comunicacién estén disponibles para la satisfacci6n-

de las necesidades de la comunicacifn humana."(jsg)

L)Del tema de las politicas de la comunicacibn se sus -
traen las siguientes conclusiones:

1. Del estudio de los lazos de la comunicacién con las-
estrategias del desarrollo, se desprende que el desarrollo de la-

comunicacién y el desarrollo global son problemas nacionales que-

(T59)Tb1denm, p. 150.



cada pais tendri que resolver recurriendo principalmen-
te a sus propios recursos, pero teniendo presente la -
existencia de una clara conexi6n entre la comunicacién-
de nivel nacional, regional e internacional. En el dise
fio de politicas de comunicacibn deberin tomarse medidas
para alentar la cooperacifn entre los intereses de los-
tres niveles mencionados,

2. En cuanto a la construccién de un marco, no es posi-
ble ni deseable la elaboracién de reglas claras y pre -
cisas acerca de un marco institucional ideal. No podria
concebirse ninglin sistema singular para paises desarro-
1lados y en proceso de desarrollo, o para palses capita
listas y socialistas por igual, ya que hay diferencias-
de opinién fundamentales acerca del papel que‘debicra -
aesempeﬂar el Estado en las comunicaciones.

En principio, el marco legal podria salvaguardar el plu
ralismo permitiendo que cada individuo obtuviera infor-
maci6én y opiniones de diversas fuentes y seleccionando-
con libertad entre ellas., Pero, este es justo el princi
pio que se viola mis a menudo. Independientemente de 1o
que estipulen las leyes, la libertad de informacifn pue
de ser infringida en la prictica por la concentracibén -
de la propiedad en la prensa, los monopolios en la ra -
dio y 1a televisién y, en muchos paise, el ejercicio de

la censura y el control gubernamental.
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3. Respecto a la cooperacién internacional y la asisten
cia extranjera, todavia no se considera como una priori
dad 1la ayuda para el desarrollo de la comunicacién. La-
razbn es que resulta imposible evaluar los resultades -
tangibles de los proyectos de comunicaci6én y la medida-
en que contribuyen al desarrollo, es por eso gue muchas
instituciones de financiamieénto para el desarrollo -co-
mo el Banco Mundial- no consideran este rubro, atin, co-
mo una prioridad.
Por otra parte, los paises en desarrollo han formulado-
raras veces politicas de desarrollo global para las co-
municaciones, de modo que no han podido catalogar sus -
necesidades, )
M)Las conclusiones que se sustraen del estudio del tema
de los comunicadores profesionales son las que siguen:
1. Las universidades cada diapariticpan mis en el adies
tramiento y la investigacién en materia de comunicacidn,
pero a pesar de es0, estas no pueden proveer todo el -
adiestramiento técnico quenecesitan los profesionales.
Algﬁnos centros organizan cursos de repaso, adiestra -
miento y preparacifn en el servicio parapprofesionales,
con independencia, o que posean o no una preparacién -
universitaria.
2. Lo ideal seria que al instruccién técnica y ocupacio
nal siguiera una serie de cursos de repaso durante toda

la vida .del comunicador, con el objeto de mantener lo -



actualizado ante el cambio constante del escenario de -
las comunicaciones.
3. Los programas de estudio e investigacién deberfian. in
cluir el estudio de un nuevo orden mundial de la comuni
cacifn (NOII) con sus pardmetros actuales y sus propues
tas para cambiar los patrones existentes.
4, En el campo de la comunicacién como en otros, la au-
toconfianza sigue siendo el concepto decisivo para los-
paises en desarrollo- (me gustaria llamar fuertemente -
la atenci6n para el caso de México)- Los expertos han -
llegado a la conclusién de que el adiestramiento bisico
deberid realizarse localmente, puesto que la metodologia
deberd adaptarse a las condiciones, las tradiciones cul
turales y la estrategia del desarrollo locales. Dado -
que la cultura de un pais es expresada por el desarro -
1lo de sus medios masivos, debe tenerse cuidado para -
que los métodos de adiestramiento no sean copias de mo-
delos extranjeros. El adiestramiento en el extranjero -
deberd reservarse para los especialistas y los adiestra
dores experimentados.
N)Del tema de la proteccibn a los periodistas se infie-
ren las siguientes conclusiones:
1. Existe un consenso entre las diversas organizaciones
de periodistas, radiodifusoras y editores en el sentido
de que deben adoptarse medidas mis eficaces para prote -

ger a los periodistas en el ejercicio profesional. Esto
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podria lograrse enmendando apropiadamente al Protocolo-
de la Convencidn de Ginebra del 12 de agosto de 1949.
2. Sin embargo, existen quienes objetan o expresan sus-
reservas sobre la conveniencia de un sistema de protec-
cién general:
a) Se objeta que los periodistas no deben buscar privi-
legios ni favores que los coloquen en posicibén comprome
tida.
b) Se piensa que los derechos humanos para. todas las per
sonas son la mejor garantia de la libertad de informa -
cidn.
c) Las medidas de proteccidn especiales podrian hacer -
que los periodistas fueran vigilados por representantes
de las autoridades, de modo que les resultaria mis difi
cil su trabajo.
d)’'La proteccién podria hacerse depender de un sistema-
de licencias que permitiria a las autoridades decidir -
quien no es un periodista. Estos sistemas podrian gene-
rar regulaciones restrictivas que gobiernen la conducta
de los periodistas.

i O)Respecto de los cﬁdigos'de ética profesional se infie

ren las conclusiones siguientes:

1. “La &tica periodistica no puede limitarse a la pro -
clamacién de principios y la exigencia de que los perio
distas los repseten. Se requieren esfuerzos constantes-

para incrementer las oportunidades efectivas para el -



trabajo libre y responsable en los medios masivos. Una-
de las condiciones mis importantes para esto es sin du-
da 1a democratizaci6n de las relaciones internas en los
medios informativos, La medida en que quienes trabajan-
en los medios masivos puedan desarrollar su creatividad
y afirmar sus cualidades morales y profesionales depen-
de la forma como se administre la institucién, de los -
recursos financieros de que se disponga, de la politica
editorial y de muchas otras condiciones concretas... lLa
ética profesional se expresa en la firmeza moral con 1la
que se enfrenta un-periodista a diversos intereses y r
presiones que tratan de hacerlo cambiar o distorsionar-
sus conocimientos y hallazgos, o de que no publique la-
verdad.n{160)
P)Por Gltimo, del estudio de los derechos de réplica y-
correccidénuserinfiere 'coro donclusiones .los due siguen:
1. Las noticias falsas pueden crear intranquilidad; ge
nerar o intensificar conflictos sociales, desalentar o-
desviar las inversiones, por lo que los derechos de ré-
plica y correccidn son muy necesarios. Claro que en -
ciertos casos se puede acudir a los tribunales, pero el
proceso es tan prolongade que para cuando se otorgue el
veredicto el dafio ya sc¢ habr& consumado.
2. Aunque la declaracifn de la UNESCO no se refiere ex-
plicitamente a un d erecho de réplica o correccién, si-

contiene el principio de que "debieran difundirse los -

(|50515}Hem, pp 199 y 206, Sefialamiento de Osolnik, Bodgan, en 1la
Etica Profesional en la Comunicacién Masiva, :



puntos de vista presentados poriquienes consideran que
la informacién publicada o difundida acerca de ellos -
ha perjudicado seriamente su esfuerzo para fortalecer-
la paz y el entendimiento internacionales, promover -
los derechos humanos o atacar el racismo, el apartheid
y la incitaci6én a la guerra."

Se considera necesario volver a sefialar que las conclu
siones finales del informe, con sus recomendaciones, -
son agregadas cn un anexo al cuerpo de este trabajo, es
importante estudiarlas puescen ellas se encuentra el re
sultado final y los objetivo5ﬁprimoridales de tod el es

fuerzo que realizé la CIEPC, (Ver anexo I)

C. ULTIMO ENFOQUE: EL ESTADQ ACTUAL DEL NOII

En febrero de 1980, la comisién trasladd el informe de-
finitivo -el conocido "Informe Mac Bride" - al Director General-
de la UNESCO, precisamente el mismo afio en que una Conferencia -
Intergubernamental, reunida en Paris, aprobaba, por consenso, una
recomendacifn que incluia un programa de medidas sobre el apoyo a
los paises en desarrollo para poner en marcha sistemas propios de
informacién y comunicacién. Tal recomendacidn, aprobada por con -
senso, se hizo a sugerencia de los Estados Unidos, cuyas propues-
tas iniciales apuntaban a la creacidn de un mecanismo de asisten-
cia técnica, financiera y profesional, dependiente de una entidad
internacional de nueva creacién, al margen de la UNESCO y con par

ticipacibén de instituciones pGblicas y privadas.



Sin embargo, amtos temas ~en el informe Mac Bride y el-
Programa Internacional- se sometieron a la consideracién y aprova
ci6n de la XXI Conferencia General de la UNESCO en Belgrado en -
1980, y en lo que respecta al primero, se aprobf finalmente una -
Resoluci6én invitando a sus Estados miembros a darle una amplia di
fusifn y a estudiar sus conelusiones y recomendaciones e indican-
do las bases en que podria apoyarse un nuevo orden mundial de la-
informacién; pero, en lo que respecta al segundo, su aprobacién -
supuso -por una interpretacidn equivocada, en forma deliberada o-
no- 1a puesta en marcha de los cauces instrumentales para el lo -
gro de los objetivos propuestos en el informe, pasando del plano-
de los principios al de las aplicaciones prdcticas y las medidas-
concretas, cuyas formulaciones se alejaban sustancialmente del -
propésito y las propuestas norteamericanas de desplazar a la

unesco. (161)

Es entonces, que, una vez dados el informe y el progra-
ma de medidas, como el asentamiento de las bases doctrinales y de
actuacifn respectivamente, pasa el segundo a convertirse en el -
"Programa Internacional para el Desarrollo de la Comunicacién’ -
(PIDC), y sobre éste y su aplicacién" gira.toda la evolucién pos-
terior.

"Desde la publicaci6n del informe de la CIC (CIEFC), y
a resultas deldebate internacional mencionado aqui, la Conferen-
cia General de la UNESOO ha resuelto en su XXI sesién {Belgrado,

1980), al aprobar por consenso la resolucién 4,2} crear dentro-

{767 Camacho y de Ciria, Op. Cit. pp. 474 y 475.
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del marco de la UNESCO un Programa Internacional para el Desarro-
110 de la Comunicacifn que trata de incrementar la cooperacibn y
la asistencia en favor del desarrollo de las infraestructuras de-
la comunicacién y la reduccién de la brecha que separa a diversos
paises en el campo de la comunicacién. La misma resolucién invi-
ta al Director General a:

\3a) hacer los arreglos apropiados, en consulta con el -
Consejo Intergubernamental elegido como el organismo corrdinador-
responsable de realizar los objetivos del Programa Internacional-
movilizar los recursos necesarios para el efecto y buscar contri-
buciones de los Estados miembros y otros interesados, y b} explo-
rar, entre otras opciones, las posibilidades de elevar el sistema
de financiamiento y los recursos apropiados para la categoria de-

un fondo internacional"(162)

El Consejo Intergubernamental del PIDC se compone de 35
miembros, son considerable mayoria de representantes de los Pai--
ses No Alineados y del Area Soviética; sus tareas comenzaron en -
Paris (junio de 1981), aprobando un plan de actividades para 1981
83. En 1982, se celebr6 la segunda reunién de consejo en Acapulco
donde sc manifest6 abiertamente la gran discrepancia de los Esta
dos Unidos y el grupo de pafses occidentales en general, con la -
actuacién y los criterios que se habian venido siguiendo.

Al llegar a la XII Conferencia Ceneral de la UNESCO (Pa

ris-1983), se hace ya muy evidentc cl clima de confrontacién de -

{(762)Mac Bride, op. cit., pp. 181 y 182,
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puntos de vista de los respectives grupos de pafses, pero se lo-
gran sacar adelante los presupuestos para los préximos ejerci -
cios y se elabora el llamado Gran Programa [II para 1984-85, a -
fin de dar cumplimiento a las propuestas del PIDC. También se ce
lebran en la UNESCO una serie de coloquiqs y conferencias para -
apoyar a} naciente Nuevo Orden Informativo Internacional; pero =..
contraposicibn, simultfneamente se exteriorizan en los paises -
occidentales las actitudes de rechazo a todo este proceso que -
culminard en la crisis de la propia organizacién.(lﬁs)
Tambi&n, ya por otra parte, la actitud de los distin -
tos gobiernos opesitores desborda yaiel canpo estricto de los -
problemas de la informacifn y la comunicacién 'para plantear un-
enfrentamiento total con la propia UNESCO, gue culmina en el -
abandono de la Organizacibn por parte de los Estados Unidos, el-
Reino Unido y Singapur; con la actitud claramente reticente de -
algunos otros paises en cuanto a su permanencia; y con el docu -
mento conjunto de 24 paises {marzo-1984), en el que se pide deci
didamente la despolitizacién de los planes de ayuda" y "la re -
nuncia a financiar y ejecutar proyectos que caigan fuera del Ambi
to propio de la organizacidn.”(164)ﬁs asi, que este ambiente de -
clara oposicién y crisis, que en estos momentos se mantiene abier
ta, se han celebrado finalmente diversas reuniones del Comité Eje

cutivo de la UNESCO.

amacho y de Ciria, op. cit., p. 475,
(164} Ibiden, p. 476,



Esta problemitica nos puede dar una clara idea de lo -
fundanental y estratégico que resultan las polfticas informati -
vas y comunicacionales para los pafses del mundo; sin embargo, -
nos explica por si sola su razén de ser. Por eso, a continuacién
se tratarin de comprender, brevemente, las causas que le dieron-
origen.

-las razones que a continuacién se expondran son el re
sultado del presente estudio, mds no son, todas, conclusiones -
que comparten otros autores, pues las diversas exposiciones que-
existen sobre el tema.producen toda una gama de distintas y a ve
ces discrepantes opiniones respecto al problema en cuestién-. De
bemos de partir diciendo que no han sido del todo infundadas las
reservas y el recelo de los paises occidentales respecto al lla-
mado NOII, ya que a partir de los documentos que al efecto han -
ido elaborindose -entre ellos el informe Mac Bride -encontramos
varias frases y declaraciones muy duras, productc de las reivin-
dicaciones de los Paises No Alineados, tales como: "su lucha por
la descolenizacién politica, social cultural', "herencia de la-
época colonial”, vy asi, finalmente la cascada terminolégica y -
conceptual es asumida por los redactores de las declaraciones e-
informes de la UNESCO.

Por otro lado, mientras los teb6ricos de los paises en-
desarrollo habfan hablado ya de 1a necesidad de '"sensibilizar 1a
opinién piiblica de los paises indistrializados de manera que pres
te una atencién creciente a las reivindicaciones del Tercer Mundo

y adhiera al cambio necesario”, levanté mucha ampula a occidente-



~de; interfs al mundo en desarrollo-, cuando en la reunién de la -
Conferencia General de la UNESCO de 1985, en Soffa, la Uni6n So-
viética present6 una propuesta en la que resaltaba el papel de -
la organizacibn '"en la generacibn de un clima de opini6n pGbli-
ca mundial que conduza 2 la implantacién y desarrollo de una -
nueva manera de pensar en la era nuclear para evitar la amenaza-
de un desastre termonuclear.’ De frente, esti la causa justa, pe
ro tras ella la conformacién de "una nueva manera de pensar" y -
ello se liga al recuerdo de consignas penéricas y permanentes co
mo la de que "para derrocar al poder politico es siempre necesa-
rio, ante todo, crear 1a opinién pdblica -y trabajar en el terre-
no ideolbgico.' Sin embargo, es exagerado pensar como algunos au
tores, que ¢l informe Mac Bride y el NOII favorece solo a los -
paises en desarrollo y a los del drea socialista, y tan solo cri
tica a los pafses desarrollados. Por ejemplo, Camacho y de Ciria
dice que “en enfoque de las funciones de los medios de comunica-
cién en las sociedades de los pafses no desarrollados, se sittia-
de modo exclusivo en la perspectiva de "las relaciones de domina
cién' - de tan equivoco linaje 1eninista-”.c165)
Se acusa, en diversas reuniones, el riesgo creciente -
de "dependencia cultural", de "alineacidn cultural" de "sistemas
de dominacién y centros de poder transnacionales™, y estas ideas
seglin este autor, son acogidas por los socumentos de la UNESCO,
y que por eso nada tiene de extraifio que en el Informe Mac Bride,

se hable de la "influencia dominante de ciertos paises"- sin pen

(7637 1bidem, p. 477.
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sar nunca, naturalmente, en la Unién Soviética-"(lbﬁ)

Esto es mentira puesto que en todo momento los miembros
de la CIEPC critican en el Informe la antidemocracia en la comuni
cacibn, y por lo tanto, a los regimenes politicos antidemocriti -
cos -('67)y la influencia negativa de éstos en la comunicacién e-
informacién que generan. También se critica a los gobiernos de -
paises en desarrollo que protegen y controlan a sus medios bajo -
cualquier pretexto.

Otra razén de la problemitica, fue la desconfianza y re
ticencia que caus6 a los medios de informaci6n y comunicacién oc-
cidentales, las pretenciones de sujetar la libertad de informa -
cién al principio del equilibrio; o el proponer o sugerir formas-
de regulacién o control para la protecciénde los profesionales de
la comunicacidn; o simplemente el de proponer el estudio de la im
plementacién de cédigos de €tica profesional.

Se 1llegé incluso a calificar a la UNESCO como una amena
za para la informaci6n y la comunicacidn.

Ante esto, la UNESCO en su Plan a Plazo Medio para 1990
1995 que se agrega en un anexo al cuerpo de este trabajo afirma -
que aunque la reinvindicacién de un nuevo orden mundial de la in-
formacién y la comunicacién fue bien entendida por muchos -si -
bien algunos expusieron con frecuencia sus reservas sobre esta -
cuestidén-, *los:medios profesionales de la informacidén interpreta-

ron a menudo la actitud de la UNESCO como voluntad mis o menos -

{166 Lge. tit. . .
(167)Cfr. Mac Bride, op. cit., pp 144 y 148,
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de atentar contra la libertad de informacién y la libre circula -
cién de los mensajes, los hombres y las ideas. Todo elle ha dado-
lugar a un equivoco, aprovechado.para empafiar el prestigio de la-
organizacién."(‘se)

Sin embargo, se han seguido haciendo crfticas a la orga
nizaci6én aln por investigadores o representantes de paifses latino
americanos, como la que rccientémentc formulé el presidente Alan-
Garcia al condenar el NOII "por alentar medidas represivas y limi
tantes de la libertad de prensa.”

Las razones de la reaccibén recelosa de las democracias-
occidentales y paises de su Srbita ideoligica no terminan ahi. Se
pueden citar otras no menos importantes: por ejemplo, el hecho -
de que en el carfcter finalista de la funcién de la informacién, y
que se plantea ya en los propios terminos del encargo de la Comi-
sién Mac Bride: se le encomienda "definir el papel que podria des
empefiar 1a comunicaci6bn para lograr que la opinién pGblica llegue
a percibir con claridad los problemas que se plantean al mundo y-
su solucifn mediante una acci6én aunada en los planos nacional e -
internacional, laten las tesis del movimiento de Paises No Ali -
neados" -y que podemos resumir con palabras del tunecino Mustafd-
Masmoudi- de que "los medios de la infirmaciérn tienen precisamen-
te comofuncién -funcién social- la de sensibilidar la opinién pfi-
blica a transformaciones para el conjunto de la humanidad'", par -

tiendo de la conviccién de que "en todas partes debe admitirse 1la

{168)Camacho y de Ciria, op. cit., pp. 480 y 48t1.
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idea de que el orden actual es solo una amalgama de desérdenes y -
que, en consecuencia, el cambio es indeludible." Es el mismo crite
rio que inspird la Declaraci6n sobre el Juso de los Medios, impul-
sada por el bloque socialista y aprobada en la Conferencia General
de Pais de 1978. El Informe Mac Bride lo recoge uatizadamente."(lsa)
Sin embargo, aunque a Camacho y de Siria le parece 1dgi-
ca la inquietud -de los paises occidentales "de que esta preocupa-
cion por la funcién formadora de la opinidén piblica que incumbe a-
los medios de comunicacién desemboque en la tentacién de dictarles
una determinada linea de conducta,y en la justificacién de la in -
tervencién de los Estados en la obtencién, tratamiento y difusién-
de las informaciones."” (169)A1 autor del presente trabajo le pare-
ce una inquietud exagerada e inclusive paranéica como todas las -
que han tenido las potencias occidentales -y algunos orientales-
ante cualquier proposicidén o idea que implique la palabra "cambio”.
Otra raz6on de la reaccidn recelosa de las democracias -
occidentales, fue que estas mostraron disposicién para coadyuvar -
con la ayuda técnica y econémica necesaria para la solucidn de los
problemas del desarrollo informativo, pero sin admitir, en linea de

principio, la pérdida del contro sobre esos fondos aportades ni la-

renuncia de la facultad de decisidn de los Estados donantes sobre -

la aplicacién concreta de los mismos, Esta asistencia técnica y fi-
nanciera tenia que ser -légicamente- a través de una entidad inter-
nacional existente o de nueva creacién, al margen de la UNESCO, con
la participacidén de institucibén es phblicas y privadas. Obvianmente,

(169 loc. cit.
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que csta idea no fue admitida, pues aceptarla, serfa como dejar el
estado de las cosas en el mismo lugar.

Por filtimo, se considera importante hacer la siguiente-
reflexién: la Unién Soviética se adhicre en el debate a los Paf -
ses No Alineados en toda una determinada linea de principios ideo
16gicos -quizd impulsada por una conveniencia politica o quizi -
por una simple buenavdisposicién-, el determinar o juzgar si exis
te o no en su intencién Gltima un oportunismo estratégico mis que
la verdadera voluntad de cambioc, no es asunto de la UNESCO ni lo-
fue de la Comisién Mac Bride. El anilisis de la informacién y la-
comunicacién, si bien es cierto fue muy duro, también se conside-
ra que fue justo y equilibrado, atacando por igual los problemas-
de la informacidén generados por regimenes totalitarios y antidemo
criticos, que los generados por economias capitalistas o protec -
cionistas.

Con relacién al tema del presente subinciso, se agrega
a este trabajo un Anexo II, que contiene el Plan a Plazo Medio -
para 1990-1995 del Area Principal IV del Programa "La Comunica -
cién al Servicio de la Humanidad', que es ya una Resolucién apro
bada, previo informe de la Comisidén IV, en la 32a. Sesién Plena-
ria del 15 de noviembre de 1989.

Dicho anexo contiene informacifn muy Teciente de suma-

importancia.



CONCLUSTONES

1. La necesidad de crear un marco de las comunicaciones-
nis perfecto, en el que exista una corriente de la informacién li-
bre, pero también equilibrada; las corrientes de la comunicacién -
fluyan en ambos sentidos., emisor-receptor, receptor-emisor; se po
sibiliten las corrientes horizontales de la informacién y dejen de
ser los medios controlados o/y dominados por el mercado o los go -
biernos totalitarios o intransigentes, han dado surgimiento a la -
idea de crar un Orden Informativo Internacional en donde las conu-
nicaciones y la informacién puedan desarrollar sus funciones como-
una necesidad social y socializadora, una fuer:za econdémica y una -
potencialidad educativa y cultural.

2. Se pensé en un NOII como en ¢l medio ideal para reali
zar todos estos objetivos, puesto que la posibilidad de su imple -
mentacidn fue vista como la mejor forma de comprneder en un marco-
juridico concreto, el derecho a la comunicacién y la informacién -
de la Comunidad Internacional. Dicho derecho tenia que protejer el
crecimiento individual y el desarrollo colective, la identidad cul
tural, el fortalecimiento de la democracia, el avance de la educa-
cién, la ciencia y la cultura, la expansién de la cooperacién in -
ternacional, el entendimiento entre los. individuos, las naciones y
los pueblos, asi como a todos los Derechos Humanos reconocidos y -
aceptados mundialmente.

3. La informacién y la comunicacién generan un poder a -
quien la controla o monopoliza, por lo tanto debe compartirse otor
gando una mayor participacién al piblico mediante un mayor acceso-

en el proceso de comunicacidn.



4. Se debe estar consciente de que probablemente el NOII
sea tan solo un proceso a una nueva stapa y que por lo mismo no de
ben de perderse de vista los objetivos constantes: m3ds justicia, -
nis equidad, mis reciprocidad en el intercambio informativo, menos
dependencia de la informacién, menos verticalidad, mayor identidad
necional, menos transnacionalizacién, etc. Es por esto que seria re
comendable que, a la brevedad, se tratara de sacar adelante una de
claracién internacinoal, que sin ser tanpretenciosa y detallada, -
si se definan claramente los principios doctrinales escenciales de
sus metas.

5. La comunicacién puede usarse para bien o para mal, pe
ro no solamente los tecnécratas y profesionales de la misma pueden
ser los responsables de limitar los riesgos y corregir las distor-
siones; en realidad las fuerzas sociales tienen la Gltima palabra-
una vez que se organizan y movilizan.

6. La forma como estan organizadas las comunicaciones en
una sociedad democrética es hna decisién politica que en Gltima -
instancia indica los valores de un sistema social dado.

7. El equilibrio eatre los intereses legitimos del Esta
do y los derechos de las corrientes de opinidén politica y de otra
indole son la base fundamental para que exista un sistema democri
tico en las comunicaciones de cualquier pais.

8. Considero que el diagnéstico del informe Mac Bride -
es, en general, muy acertado, aunque sus conclusiones y sugeren -
cias tienen el problema de ser, algunas de ellas, muy ambigiias o -
imprecisas, lo cual ha derivado en el problema de que son susceptj
bles las interpretaciones arbitrarias. Considero que la CIEPC no -

debi6 de haber expresado, en algunos casos, sus recomendaciones -



a no ser de que &stas fueran tajantes y certeras sin dejar pie a
la interpretacién. En estos casos, de no haberlas expresado, con
sidero que el diagnéstico ya era bastante avance para posterior-
mente encontrar las soluciones.

Sin embargo, el no haberse abstenido ha provocado que-
los gobiernos de muchos paises experimenten nuevas formas para -
tratar de controlar los medio y por lo tanto, se¢ han desencadena
do ataques injustos a la UNESCO.

9. Todos los miembros de la Comisidén Mac Bride acepta-
ron la necesidad de hacer cambios estructurales en el campo de -
la comunicacién y que el actual orden es inaceptable "para todos!
Estos miembros fueron representantes del abanico ideolégico del -
mundo, por lo que piensoc que los intentos por preservar el viejo-
orden son impulsados, tan solo, por los intereses econbmicos y po
liticos de los directamente beneficiados por dicho orden. Con es-
to no se pretende decir que las recomendaciones y propuestas he -
chas por la CIEPC son del todo correctas o inmejorables, pues hay
conciencia de que ain persisten muchas opiniones divergentes acer
ca de lo que significa un NOII y de 1o que debe abarcar, asi como
de los medios que deban utilizarse para alcanzarlo.

10. Considero que el anélsis del Informe Mac Bride, tan
to como su diagndstico, fue justo y equilibrado. Descartamos, por
las razones expuestas en cl trabajo, las criticas en el sentido -
de que se desfavorece imparcialmente a los paises occidentales y-
los de su &rea ideoldégica; sin embargo,si pensamos que la forma y

el sentido del lenguaje que en partes se manejd, propicié a exage
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rar el recelo de los paises que abandonaron la UNESCO. Con esto-
no se quiere deicr que usando términos mis sutiles y adornados -
se hubiera evitado la salida de esos paises -que en el fondo lo
que velan afectarse eran sus intereses propios- pero si hubieran

dado menor margen a las criticas en reversidn.
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LA COMUNICACION FUTURA

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La ENCUESTA contenida en este informe ha regisirado una
expansién dramitica de los recursos y las posibilidades
de la comunicacién. Es una expansién que promete gran.
des oportunidades, pero también genera ansiedades e
_incertidumbres. Todo dependera del uso que se haga de
lps recursos nuevos, es decir, de decisiones importantes,
y de quién tome las decisiones, La comunicacién puede
ser un instrumento de poder, un arma revolucionaria,
un producto comercial, o un medio de educacién; puede
servir para la liberacién o la opresidn, para el crecimien-
to de la personalidad individual o la uniformacién de
los seres humanos. Cada sociedad debe escoger el mejor
enfoque para la tarea que todos afrontamos y encontrar
el camino adecuado para superar las restricciones mate.
riales, sociales y politicas que impiden el progreso.

Ya hemos considerado muchas sugerencias para nue.
vos avances, Sin repetirlas, convendria iniciar nuestras
recomendaciones resumiendo las conclusiones principales:

1) Nuestra reseiia de la comunicacién por todo el
mundo revela que se han adoptado diversas soluciones
en diferentes paises, de acuerdo con diversas tradiciones,
pautas de la vida social, econémica y cultural, necesida.
des y posibilidades. Esta diversidad es valiosa y debe ser
respetada; no hay lugar para la aplicacién universal de
modelos preconcebidos. Sin embarge, debe ser posible el
establecimiento, en lineas generales, de objetivos y valo.



“res comunes en la esfera de la comunicacién, basados en
intereses comunes en un mundo interdependiente. Toda
la humanidad se ve amenazada por la carrera armamen.
tista y por la persistencia de desigualdades mundiales
inaceptables, lo que gencra tensiones y pune en peligro
su futuro e incluso su supervivencia. La situacién contem.
poriinea demanda un orden social mejor, mis justo y mis
democratico, y la realizacién de los dercchos humanos
fundamentales. Estas metas solo podran alcanzarse me.
diante el entendimiento y la tolerancia, ganados en gran
parte por las comunicaciones libres, abiertas e impar.
ciales. ' :

2) La resefie ha mostrado también que deberd otor-
garse la mayor importancia a ia eliminacién de los de-
sequilibrios y las disparidades en la comunicacién y sus
estructuras, y particularmente en las corrientes de la in.
formacion. Los paises en desarrollo deben reducir su de.
pendencia y reclamar un orden nucvo, mis justo y mis
equitativo en ¢l campo de la comunicacién. Esta cucstion
ha sido ampliamente debatida en varios contextos; aho.
ra ha llegado €l momento de paser de los principios a
las reformas sustantivas y la accidn concreta.

3) Nuestras conclusiones se fundan en la firme convic.
cion de que la comunicacién es un derecho individual
basico, asi como un derecho colectivo requerido por to.
das las comunidades y naciones. La libertad de informa.
cién —y mds especilicamente el derecho a buscar, recibir
y difundir informacién— cs un derecho humano funda.
mental; en efecto, es una condicién necesaria para mu.
chos otros derechos. La naturaleza intrinseca de la comu.
nicdcién significa que su ejereicio y su potencialidad mis.
plenos posibles “dependen de las condiciones politicas,
suciales y econémicas que la rodean, la mis vital de las
cuales es la democrucia dentro de los paises y las rela.



ciones iguales, democraticas, entre Jos puises. K vsiv v
‘texto adquiere mayor importancia la democrcatizeciin do
la comunicacién en los niveles nacional e internacional,
asi como el mayor papel de la comunicacion cu Ja wocie-
dad democratizadora.

4) Para estos propdsitos, resulta esencial el desavollo
de politicas integrales de la comunicacidn nacional que
conecten los objetivos sociales, culturales y eronéwicaos
globales, Tales politicas deberan surgir de amplias cou.
sultas con todos los sectores implicados imediante wicea.
nismos adecuados para la amplia participacién Jdo pgrupos
sociales organizados en su definicién y ejecucidni. Lus pu-
biernos nacionales y la comunidad internacional delierin
reconocer la urgencia de otorgar a las comunicaciours
mayor importancia en la planificacion y el financia-
miento, Cada pais deberd desarrollay sus pauiu- e
comunicacién de acuerdo con sus propias coidiciones,
necesidades y tradiciones, fortaleciends asi su into:-
dad, independencia y autoconfianza.

.5) Las consideraciones bésicas desarvoiladas extensa-
_mente en el cuerpo de nuestro infvime trata de piuiecr
un marco para el desarrolle de ui nuevo ordea de infur.
macién y comunicacién. Vemos su realizacidn connr un
proceso continuo de cambio en la naturaleza Jo Lo celu.
ciones existentes culre lus naciones y dentro e ellas on
el camapo de las comunicaciones. Los descquililrivs e
los sistemas nacionales de informacién y comuuicucion
son tan petturbadores e inaceptubles como las disparida-
des sociales, econdmicas, culturales y teenoldgicss, tanto
nacionales comé internacionales. En efecto, la rectifica
cién de estas dltimas resulta incoucebible en caalguier
sentido auténtico o duradero sin la climinaciin de -
primeros. Deben tomarse con urgencia ciertas deci-inies
esenciales en lo tocante al desanollo de la emiunicacion,



de nivel nacional e internacional. Estas decisiones no in.
teresan sblo a los profesionales, investigadores o eruditos,
ni pueden ser la prerrogativa exclusiva de quienes tienen
el poder politico o cconémico. El proceso de toma de
decisiones debe implicar la participacién social en todos
los niveles. Esto requiere actitudes nuevas para superar
¢l pensamiento estereotipado y promover un entendimien.
to mejor de la diversidad y la pluralidad, con pleno res.
peto de la dignidad y la igualdad de las personas. que
viven en condiciones diferentes y actiian en formas .dife-
rentes.

Asi pues, nuestro llamado a la reflexién y la accién
se dirige en general a los gobiernos y las organizaciones
internacionales, a los tomadores de decisiones y los pla.
nificadores, a los medios masivos y las organizaciones
profesionales, a los investigadores, los practicantes de la
comunicacién, los grupos sociales organizados y el pi-
blico.

]. FORTALECIMIENTO DE LA INDEPENDENCIA
Y LA AUTOCONFIANZA

Politicas de comunicacién:

Todos los individuos y todas las colectividades tienen e
derecho inalienable de una vida mejor que, comogquiera
que se conciba, deberd asegurar un minimo social, de ni.
vel nacional y mundial. Esto requiere el fortalecimiento
de las capacidades y la eliminacién de las grandes des.
igualdades; toles defectos pueden amenazar la armonia
social y aun la paz internacional, Debe haber un movi-
miento medido de la desventaja y lo dependencia a la
autoconfianza y la creacidn de oportunidedes mds iguas
les. Dado que la comunricacion se entrelaza a todos los
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uspectos de la vida, es claramente importante que la
“brecha de la comunicacién” caistente se estreche en se-
guida y por iltimo se elimine.

Recomendamos:

1) La comunicacién ya no debe considerarse sélo como
un servicio incidental y su desarrollo no debe dejarse al
azar. El reconocimiento de su potencialidad justifica la
formulacién por parte de todas las naciones, y particu-
larmente por los paises en desarrollo, de politicas de
comunicacién integrales, ligadas a las metas sociales,
culturales, econbémicas y politicas generales, Tales poli-
ticas deben basarse en las consultas interministeriales
e interdisciplinarias con una amplia participacion del
piblico. El objeto debe ser la utilizacién de las capaci-
dades peculiares de cada forma de comunicacién, desde
las interpersonales y tradicionales hasta Jas mas moder-

‘nas, para que los hombres y las sociedades estén cons-

cientes de sus derechos, la armonizacion de la unidad en
la diversidad, y la promacién del crecimiento de indivi-
duos y comunidades en el marco mis amplio del desarro-
llo nacional en un mundo interdependiente.

2) Dado que el idioma incorpora la experiencia cul-
tural del pueblo, todos los idiomas debieran desarrollarse
adecuadamente para servir a los requerimientos comple-
jos y diversos de la comunicacién moderna, Las naciones
en desarrollo y las sociedades de varios idiomas deberan
elaborar politicas idiomaticas que promuevan todos los
idiomas nacionales aunque seleccionen alguno, cuando
sea necesario, pnra un uso mas generalizado en la co-

-municacién, la educacion superior y la administracién.

También hay necesidad, en ciertas situaciones, de la
adaptacién, simplificacién y estandarizacién de los guio-



nes y el desarrollo de teclados, la preparacién de dic-
cionarios y sistemas modernizados de aprendizaje de
idiomas, la transcripcion de la literatura en idiomas na.
cionales de gran difusién. La provisién de aparatos de
interpretacién simultines y traduccion automdtica -qua
ahora ge encuentran bajo experimentacién para la comu.
nicacién entre culturas, a fin de superar las divisiones
lingiiisticas, también debiera tomarse en cuenta.

3) Un objetivo primordial debera ser el de poner la

educacién elemental al alcance de todos y eliminar el
analfabetismo, complementando los sistemas de escolari-
dad formales con la educacién informal y el enriquen-
miento dentro de estructuras apropiadas para el apren..
dizaje continuo y a distancia (mediante la radio, la.
television y el correo).
. 4) En el marco de las politicas del desarrollo nacio-
nal, cada pais tendrd que elashorar su propia lista de ne.
cesidades, tomando en cuenta que no sera posible mo.
verse en todas direcciones al mismo tiempo. Pero hasta
donde lo permitan los recursos, las politicas de comuni-
cacién deberan tratar de estimular y alentar todos log
medios de comunicacidn.

Fortalecimicnto de las capacidades

Las politicas de comunicacion deberdn ofrecer una guia
para determinar el orden de importancia de la informa:
cion y de los medios, y pars la seleccién de las tecnolo.
gias apropiadas. Esto se requiere para planear la insta.
lacin y el desarrollo de infraestructuras adecuadas para
proveer una capacidad de comunicacién basada en los
recursos propios.

Recomendamos:



5) Los paises en desarrollo deberin tomar medidas
especificas para establecer o desarrollar elementos esen-
ciales de sus sistemas de comunicacién: medios impresos,
radiodifusién y telecomunicaciones, junto con las insta.
laciones relacionadas de adiestramiento y produccién.

6) Las agencias de noticias nacionales fuertes son vi-
tales para el mejoramiento del reportaje nacional e inter-
‘nacional de cada pafs. Cuando ello sea viable, deberin
crearse redes regionales para incrementar las corrientes
de noticias y servir a todos los grandes grupos lingiifsti-
cos de la zona, En el nivel nacional, las agencias deberan
‘apoyar el crecimiento de los periédicos urbanos y rurales
para que sirvan como niicleo del sistema de recopilacién
y difusién de noticias de un pais.

7) Debera alentarse }a produccién nacional de libros y
unirla al establecimiento de una red de distribucién de li-
bros, periédicos y revistas. Debera promoverse la difusién
de las obras de autores nacionales en diversos idiomas.

8) El desarrallo de amplias redes nacionales de radio,
capaces de llegar a dreas remotas, deberd preferirse al
-desarrollo de la televisién, el que sin embargo debera
estimularse cuando convenga. Dcbera prestarse atencién
especial & las Areas donde predomine el analfabetismo.

9) Se requiere una capacidad nacional para la pro.
duccién de materiales de radiodifusién para eliminar
la dependencia de las fuentes externus, fuera de los pro-
gramas de intercambio convenientes. Esta capacidad de.
bera incluir la radiodifusién nacional o regional, los cen.
tros de produccién de peliculas y documentales con una
red de distribucién basica.

10} Se requieren instalaciones de educacién y adies-
tramiento que provean el personal necesario para los
medios informativas y las organizaciones productivas,
asi como administradores, técnicos y personal de mante.



nimicato. En cste sentido, deberd alentarse la coopera-
cién entre paises vecinos y dentro de las regiones,

Necesidades bésicas

Todas las naciones deben establecer las escalas de nece.
sidades en la inversién. Al escoger entre las alternativas
posibles y los intereses @ menudo opuestos, los paises en;
desarrollo, en particular, deberdn otorgar preferencia a la
satisfaccion de las necesidades esenciales de sus habitan-
tes. La comunicacion no es sélo un sistema de informa.
cién piblica sino también una parte mtegrante de la
educacion y el desarrollo. ’

Recomendamos:

11) El componente de la comunicacién de todos los
proyectos de desarrollo deberi recibir el financiamiento
adecuado. Las llamadas “comunicaciones en apoyo: del
desarrollo” son esenciales para la movilizacién “de las’
iniciativas y la provisién de la informacién requerida
para la accién en todos los campos de desarrollo:: agri-
cultura, salud y plancacién familiar, educacién, religién,
industria, etcétera.

12) Entre las necesidades de comunicacién esenciales
que deben satisfacerse sc encuentran la extensién -de los
servicios postales bisicos y las redes de telecomunicacién
mediante pequefios intercambios electrénicos rurales,

13) El desarrollo de una prensa comunitarid cn las
areas rurales y los pueblos pequefids no proveeria sdlo
un apoyo impreso para las actividades de extensién éco-
némica y sociel, sino que también facilitaria la produc.
cién de literatura funcional para recién alfabetizados,

14) La utilizacién de la radio local, de sistemas de
televisién y de video baratos y de formato-pequefio,.y



de otras tecnologias apropiadas, facilitaria la produc.
cién de programas pertinentes para los esfuerzos de
desarrollo comunitario, estimularia la participacién y
proveeria oportunidades para la diversificacién de la
expresién cultural.

15) El uso educativo e informativo de la comunica-
cién debe recibir la misma preferencia que ¢l entreteni-
miento, Al mismo tiempo, los sistemas educativos deben
preparar a los jévenes para las actividades de comunica-
cién. La introduccién de los estudiantes de nivel prima.
rio y sccundario a las formas y los usos de los medios
‘de comunicacién (cémo leer periddicos, evaluar los pro-
gramas de radio y televisién, usar técnicas y aparates
audiovisuales clementales) permitird que los jovenes en-
tiendan mejor la realidad y aumenten sus conocimientos
de los asuntos y los problemas de actualidad.

16) En ciertas circunstancias, la organizacion de gru-
pos comunitarios para escuchar y ver ampliaria las opor-
tunidades de entretenimiento y educacidn. Las actividades
educativas e informativas deberin apoyarse en diversas
instalaciones que van desde bibliotecas ambulantes de li-
bros, cintas y filmes, hasta la instruccién programada
mediante “escuelas del aire”.

17) Tales actividades deberin agregarse siempre que
sea posible para crear activos centros locales de recur-
sos de comunicacién para el entretenimiento, la educa.
ci6n, la difusién de la informacién y el intercambic
cultural, Deberan contar con el apoyo de centros de pro-
duccidén de medios descentralizados; los servicios de edu.
cacion y extensién deberdn tener una localizacién espe.
cifica para que despierten confianza y aceptacién.

18) No es suficiente que se hagan exhortaciones para
que se otorgue a la comunicacién una alta preferencia en
el desarrollo nacional; deberin identificarse también al.



gunas- {uentes de financiamiento de la inversidn. Entre
tules fucntes podrian encontrarse las politicas de precios
diferenciales de la comunicacion que echaran una carga
mayor sobre los grupos urbanos més prosperos y las
ites; también podria tenerse en cuenta para este pro-
posito gravar la publicidad comercial.

Retos particulares

Nos hemos concentrado en los esfuerzos nacionales que
deberdn hacerse para incrementar la independencia y lo
autoconfianza. Pero hay tres grandes retos pars esta meta
que requieren la accién internacional concertada. En
resumen, se trata del papel, las estructuras arancelarias
y el espectro electromagnético.

Recomendamos:

19) Un gran esfuerzo internacional de investigacién
y desarrollo experimental para incrementar la oferta de
papel. La escasez mundial de éste, incluido el de peris-
dico, y su costo en ascenso, imponen cargas aplastantes
a las revistas, los periédicos y la industria editorial, sobre
todo en los paises en desarrollo. Han surgido tambifn
algunas restricciones ecolégicas. La uNEsco, en colabo-
racion con la Organizacién para la Agricultura y la Ali-
meitacion  (FA0), debe tomar medidas urgentes para
identificar y alentar la produccién de papel mediante
el reciclzje o partiendo de nuevas fuentes alimentadoras,
aparte de la pulpa de madera que producen ahora en
gran medida ciertos paises nortefios, Es posible que ol
kenaf, el bagazo, las maderas y los zacates tropicales,
proveyeran fuentes alternativas. Los experimentos inicia.
les hion resultado alentadores y deben.ser apoyades y-
multiplicados.



20) Los arauceles impucstos a ln transmisién de noti-
cias, las tarifas de las telecomunicaciones y del corrveo
aéreo para la transmisién de unoliciss, ¢l transporte de
periddicos, revistas, libros y materigles audiovisuales,
conslitluyen uno de los obstaculos principaies para una
corriente de informacién libre y equilibrada. Esta si-
tuacién debe coriegirse, especialmente en el caso de los
paises en desarrollo. mediante diversas iuicialivas nacio-
nales e internacionales. Los gobiernos debieran examinar
en particular las politicas y las pricticas de sus autorida.
des postales y telegrificas. Los beneficivs o los ingresos
no deben ser cl objetivo primordial de tales dependen-
cias, las que son instrumentos de la politica econdinica
¥ el desarrollo planeado en el campo de la informa.
cidn y la cultura, Sus sranceles debieran estar de acuer-
do con las metas nacionales mas amplias. También se
requiere la accién internacional para alterar los arance.
les de la telecomunicacion que gravan fuertemente a los
usuarios pequenos y periféricos. En cooperacién con la
11U, la UNEsco podria patrocinar un estudio global so-
bre los servicios internacionales de la telecomunicacion
mediante la, transmisién por satélites en colaboracién
con Intelsat, Intersputnik y los representantes del pais
usuario, a fin de que se formulen propuestas para la
coordinacién internacional y regional del desarrollo de
satélites geoestacionarios. El estudio debiera incluir tam.
bién la investigacién de la posibilidad y la viabilidad de
los descuentos en la transmisién de noticias y tasas pre-
fercntes para ciertos lipos de trausmision a los paises en
desarrollo y desde ellos, Por iltimo, los paises en desarro-
Ho deberan investigar la posibilidad de negociar arance-
les preferentes sobre una base bLilateral o rvegional.

21) El espectro electromagnético y la arbita geoesta.
cionaria, ambos recursos naturales finitos, debieran com-



partirse mis equitativamente como la propiedad comiin
de la humanidad. Para tal propésito, aplaudimos las de-
cisiones tomadas por la Conferencia Mundial Adminis:
trativa de Radio. (warc), Ginebra, septiembre-noviembre’
de 1979, para realizar en los préximos afios una gerie de:
conferencias especiales sobre ciertos temas especificos re:
lacionados con la utilizacién de estos recursos.

I1. CONSECUENCIAS SOCIALES Y TAREAS NUEVAS

Integracién de la comunicacién sl desarrollo

Las estrategias de desarrollo deben incluir las politicas
de comunicacién como parte mtcgral de la esoalawdc
las necesidades y del disefio y la ejecucién de prwndade?
seleccionadas, En este sentido, la comunicacion deberd
considerarse como un importan:e recurso del desarrollo,
un vehiculo para asegurar la participacion politica real.
en la toma de decisiones, una base de informacién cen.
tral para la definicién de las opciones de po!uwas y.u0
instrumento para la creacién de una conciencia de' las.
necesidades nacionales.

Recomendamos:

22} La promocién del desarrollo como un componen.
te central de las politicas ‘de comunicacién y desarrolla.
La cjecucién de las politicas nacionales deberi realizarse
mediante tres modelos de comunicacién complementas
rios: primero, de los tomadores de decisiones hacia los
diversos sectores sociales para transmitir informacién
acerca de lo que consideran como cambios necesarios
en las acciones de desarrollo, las estrategias alternativas
y las variables consecuencias de las diferentes altersa-



tivas; segundo, entre diversos sectores sociales y dentro
de ellos, en una red horizontal de informacién para la
expresién y el interdambio de opiniones sobre sus dife-
rentes demandas, aspiraciones, necesidades objetivas y
molivaciones subjetivas; tercero, entre los tomadores de
decisiones y todos los grupos sociales a través de meca-
nismos permancutes de participacién con corrientes de
informacién en ambos sentidos para establecer metas y
necesidades del desarrollo y tomar decisiones sobre la
utilizacidn de los recursos. Cada uno de estos modelos
requiere el discnio de programas de informacidn especifi.
cos, que utilicen medios de comunicacidn diferentes.

23) En la promocién de las politicas de comunicacidn
debera prestarse atencidn especial al uso de un lenguaje
no técnico y de simbolos, imagenes y formas compren-
sibles que aseguren el entendimiento popular de los pro.
blemas y las metas del desarrollo. La informacién prove.
niente de los medios informativos debera adaptarse a los
valores y précticas noticiosas prevalecientes, los que a
su vez deberin alentarse para que sean mis sensibles
# las necesidades y los problemas del desarrollo.

Frente al desafio tecnoldgico

La explosion tecnologica en la comunicacion tiene gran
potencialidad y gran peligro a la vez. El resultado depende
de decisiones vitales y de dinde y por quién se tomen,
Por lo tanto, es urgente organizar el proceso de toma de
decisiones en [orma participativa, con base en una con.
ciencia plena del efecto social de diferentes alternativus.

Recomendamos:

24) Disefar instrumentos de politica de nivel nacio-
nal, a fin de evaluar las implicaciones cociales, positivas



y negativas, de la introduccion de poderosas tecnologias
de la comunicacién de nuevo cufio. La realizacién de
encuestas sobre el efecto tecnolégico puede ser un instru.
mento (il para evaluar las consecuencias para los estilos
de vida, la pertinencia para los sectores més pobres de la
sucicdad, la influencia cultural, los efectos sobre las pau-
tas del empleo y otras pautas similaies, Esto es particu-
larmente importante al hacer elecciones respecto al des-
arrollo de las infraestructuras de comunicacién,

25) La creacién de mecanismos nacionales para pro-
mover la participacién y discusidn de las necesidades so-
ciales en la adquisicion o extensién de nuevas tecnolo-
gias de la comunicacion, Las decisiones tomadas respecto
a la orientacién impartida a la investigacién y el des.
arrollo experimental deberdn sujetarse a un escrutinio pu.
blico més detenido,

26) En los paises en desarrollo, la promocion de la
investigacién y el desarrollo experimental auténornos de-
berdn ligarse a proyectos y programas especificos de nivel
nacional, regional e interregional, los que a menudo se
conectan a la satisfaccién de necesidades basicas. Se re.
quieren mas fondos para estimular y apoyar la investi.
gacion tecnolégica de adaptacidén, Esto podria ayudar
también a estos paises a evitar los problemas de la obso.
lescencia y los problemas derivados de la carencia de
tipos particulares de equipo, refacciones relacionadas y
componentes que provengan de las naciones industriales
avanzadas,

27) La concentracién de la tecnologia de las comuni.
caciones en un namero relativamente pequefio de paises
desarrollados y corporaciones transnacionales ha condu-
cido a situaciones de monopolio virtual en este campo,
Para contrarrestar estas tendencias se requieren medidas
nacionales ¢ internacionales, entre cllas la reforma de las



leyes de patentes y las convenciones existentes, la legisla-
cion apropiada y los acuerdos internacionales,

Fortalecimiento de la identidad cultural

Se requiere de la promocidn de condiciones propicias para
la preservacién de la identidad cultural de todus las socic-
dades, a fin de que puedan disfrutar una interrelacién
armoniosa y creativa con otras culturas, También deben
modificarse las situaciones de muchos paises desarrolla-
dos y en etapa de desarrollo que padecen la dominucicn
cultural.

Recomendamos:

28) El establecimiento de politicas culturales naciona-
fes que promuevan la identidad cultural y Ia creatividad,
y que incluyan los medios masivos en esas tareas. Tu-
les politicas deben contener también algunas directrices
para salvaguardar el desarrollo cultural nacional mien
tras se promueve ¢} conocimiento de otras culturas. En
relacién con otras cada cultura fortalece su propia iden-
tidad?

29) Las politicas culturales y de la comunicacién de-
berdn asegurar que los artistas creativos y diversos gru-
pos populares puedan hacerse ofr por conducto de los
medios masivos. Deberdn estudiarse los usos innovadores
del cine, la television o la radio por personas de cultu.
ras diferentes. Tales experimentos constituyen una base
para el didlogo cultural continuo, ¢l que podria promo.

1 Comentario del sefior Scan MacBride: “Quiero agregar que,
dada la importsncia cultural de los valores espirituales y religio-
508, y también para restablccer los valores morales, las directri-
ces de politicas debieran tommar en cuenta las creencias religiosas
y las tradiciones.”



verse mediante acuerdos entre los paises y gracias al
apayo internacional.

30) La implantacién de directrices respecto al con-
tenido de la publicidad y los valores y actitudes que
promueve, de acuerdo con las normas y précticas nacio-
nales. Dichas directrices deben ser consistentes con las
politicas nacionales de desarrollo y los esfuerzos tenden-
tes a preservar la identidad cultural. Deberd prestarse una
atencién particular a! efecto sobre los hijos y los ado-
lescentes. En este sentido, podrian establecerse diversos
mecenismos tales como las oficinas de quejas o los comi-
tés de revisién de los consumideres, para que el ptblico
pucda reaccionar contra la publicidad que considere poco
apropiada.

Reducir la comercializacién de la comunicaciéon

Los efectos sociales de la comercializacién de los medios
masivos constituyen una gran preocupacién en la formu-
lacién de politicas v cn la toma de decisiones por organis.
mos privados y piblicos.

Recomendamos:

31) En los sistemas de comunicacién en expansién
deberd otorgarse la preferencia a las formas no comercia-
les de la comunicacién informativa. La promocién de
tales tipos de comunicacién deberd integrarse a las tra-
diciones, la cultura, los objetivos del desarrollo y.el sis.
tema sociopolitico de cada pais. Como en ¢! campo de la
educacién, podrian utilizarse fondos piblicos para este
propésito.

32) Sin dejar de reconocer la necesidad de ingresas
que tienen los medios informativos, debieran considerarse
procedimientos que aminoren los efcctos negativos de la



influencia de consideraciones del mereado y comerciales
sobre la organizacién y el contenido de las corricntes de
comunicacion nacionales e internacionales?
- 33) Deberin considerarse los cambiantes modelos de
financiamiento de los medios informativos comerciales, En
“este sentido podrian revisarse las posibles modificaciones
" del papel relativo del volumen de la publicidad y sus po-
- liticas de precios, las contribuciones voluntarias, los sub-
- sidies, los impuestos, los incentivos y apoyos financieros,
para fortalecer la funcién social de los medios de infor-
macién y mejorar su servicio a la comnunidad.

* Acceso a la informacidn téenica

La corriente de la informacion técnica dentro de las na.
ciones y entre ellas es un recurso importante para el des-
“arrollo. El acceso a tal informucién, que los paises ne-
cesitan para la toma de decisiones técnicas en todos los
niveles, es tan esencial como el accesc a las fuentes de
noticias. Este tipo de informacién no se obtiene gencral-
mente con [acilidad y a menudo se concentra en grandes
estructuras tecnolégicas. Los paises desarrollados no es-
tin proveyendo una informacion adecuada de este tipo
a los paises en desarrollo. ’

2 Comentario del senor Elie Abel: “La Comision no ha bus-
cado en ningin momento las pruebas aducidas en apoye de la
‘nocién de que lag consideraciones de mercado y comerciales ejer-
gen inevitablemente una influencia negutiva sobre las corrientes
de la comunicacién. Por el contrarie, la Comisién ha elogindo
en otra parte de este informe el valiente periodismo investigador
de la clase que ‘sblo pueden sostener los medios masivos inde-
pendientes cuya supervivencia depende de su aceptacidn en el
mercado, mas hien que de los favores de los lideres politicos.
La Comisién estd consciente también de que los mecanismos del
mercado desempenan shora un papel cada vez was importante,
incluso en las llamadus economiss plancadas.”



Recomendamos:

34) Los paiscs en desarrollo deben prestar atencidn
particular a: a) la correlacién existente entre las poli-
ticas educativas, cientificas y de comunicacién, porque
su aphcacxon practica se traslapa con frecuencia; b) la
creacién, en cada pais, de uno o varios centros para
la rccopllncxon y la utilizacién de informacién y datos tée.
nicos, dentro y fuera del pafs; ¢/ la obtencién del equipo
basico necesario para las actividades esenciales de pro-
cesamiento de datos, y d) el desarrollo de habilidades ¢
instalaciones adecuadas para el pxoce:amicmo y ¢l analil
sis de datos mediante la percepcion remota en la compu:
tadora.

35) Los paises dcsarrollados deben promover intercarm.
bios de informacién técnica segin el principio de- que
todos los paises tienen igual derecho al acceso pleno ala
informacién disponible. Cada vez es mdis necesaria, para
reducir las desigualdades existentes en este campo, la"pro-
mocién de los arreglos cooperativos para la recopilacién;
¢l retiro, el procesamiento y la difusién de la informacién
tecnolégica a través de diversas redes, por encima de las
fronteras geogrificas o institucionales. uNIsisT, que pro-
vee directrices basicas para la cooperacién voluntaria en.
tre los sistemas y los servicios de informacién, y dentro
de ellos, deberd ampliar sus actividades.

36) Los paises en desarrollo deberan adoptar »politi
cas nacionales de informética como algo urgente, . Estds
politicas deberdn ocuparse primordialmente del - establev
cimiento de centros de toma de decisiones (interdeparta
mentales e interdisciplinarios), los que, entre otras ‘cosas;
a) evaluarin alternativas tecnolégicas; b) centrahxarén
las compras; ¢} alentardn la produccxon nacional de ma-
teriales, y d) promoverin la cooperacién regional y subs



regional (en diversos campos, tales como los de la edu-
cacién, la salud y los servicios a los consumidores).

37) En el nivel internacional debera considerarse la
accion en lo tocante a: a) identilicacién sistematica
de Jus infraestructuras de procesamiento de datos orga.
nizados que existen en diversos campos especializados;
b) un acuerde sobre las medidas que pueden tomarse
para una participacién efectiva de varios paises en los
programas, la planeacién y la administracién de las in-
fraestructuras de datos cxistentes o en proceso de crea-
cién; ¢J el andlisis de las medidas comerciales y técnicas
que puedan mejorar ¢l uso de la informatica en los pai.
ses en desarrollo, y d) un scuerdo sobre las necesidades
- internacionales de la investigacién y ¢l desarrollo que
interese a todos los paises en el campo de la informatica.

38) Las corporaciones transnacionales deberin proveer
a las autoridades e los paises donde operen, z solici.
tud y en la forma regular que cstablezcan las leyes y
regulaciones nacionales, toda la informacién requerida
para los fines legislativos y administrativos pertinentes pa-
-ra sus actividades y especificamente necesaria para la
evaluacién de la actvacion de tales entidades. También
deberan proveer al pablico, los sindicatos y otros seclores
interesados de los paises donde opercen, la informacidn
necesaria para entender la estructura, las actividades y
las politicas de la corporacion transnacional y su jmpor-
tancia para el pais implicado.

111. LA INTEGRIDAD PROFESIONAL Y 1.AS NORMAS

Responsabilidad de los periodistas

Para el periodista, I libertad y la responsabilidad son in-
divisibles. La libertad sin responsabilidad invita a la dis-



torsion y otros abusos. Pero en ausencia de la libertad no
‘pucde haber ejercicio de la responsabilidad. El concepto
de la libertad con responsabilidad incluye necesariamente
un interés por la ética profesional, la que exige un enfo-
que equitativo a los acontecimientos, las situaciones o los
procesos con la debida atencién o sus diversos aspeclos.
No siempre ocurre asi en la actualidad.

Recomendamos:

39) La importancia de la misién del periodista en el
mundo contemporaneo exige que s¢ tomen medidas para
fortalecer su posicidn en la socieded. Aun shora, en mu.
chos paises no se considera a los periodistas como miem-
bros de una profesién reconocida y asi se les-trata. Para
superar esta situacién, el periodismo debe elevar sus nor-
mas y su calidad para que en todas partes se le reconozea
como una profesién genuina.

40) Para que se les trate como profesioneles, los pe-
rivdistas requieren una amplia preparacién educativa y
un adiestramiento profesional especifico. Deben elaborar.
se programas de instruccién, no sdlo parn los principian:
tes, sino también para el personal experimentado que de
tiempo en tiempo se beneficiarian con seminarios y con.
ferencias especiales destinados a refrescar y enriquecer
sus calificaciones. Basicamente, los programas de instrac.
cién y adicstramiento deberdn realizarse en el nivel na-
cional y regional.

41) Valores tales como los de la smcendad, la correc-
cion y el respeto a los dercchos humanos no se aplican
ahora en forms universal, La clevacién de las normas
profesionales y de la responsabilidad no puede imponer:
se por decreto, ni depende sslo de la buena voluntad de
cada uno de los periodistas, quicnes estan empleados por



instituciones que pueden mejorar o deteriorar su actua-
cién profesional. El respeto de los periodistas por si mis.
mos, su integridad y su impulso interior para realizar un
trabajo de alta calidad, tienen una importancia {funda-
mental. Es este nivel de dedicacién profesional, que apre-
cia la responsabilidad, lo que debieran promover los nie-
dios informativos y las organizaciones de periodistas, En
esle marco, deberd trazarse una distincién enire las insti-
tuciones, los propietarjos y los administradores de los
medios por una parte, y los periodistas por la otra.

42) Como en otras profesiones, los periodistas y las
organizaciones de los medios informativos sirven direc-
tamente al piblico, y éste tiene a su vez el derechio de
HNlamerlos & cuentas por sus acciones, Entre los mccanis-
mos disciiados hasta aliora en diversos paises para asegu-
rar la responsabilidad, la Comisién considera meritorios
los conscjos de prensa o de los medios informativos, la
institucién del ombudsman de la prensa y la eritica gru.
pal de los colegas, domo la que practican las resviias pe-
riodisticas en varios paises, Ademas, las comunidades
servidas por medios particulares pueden lograr reformas
importantes mediante la accién de los ciudadanos. Por
supuesto, variardn de un pais a otro las formas especifi-
cas de la participacién de la comunidad en la toma de
decisiones, Por ejemplo, las estaciones de radio piblicas
pucden estar gobernadas por juntas representativas for-
madas por miembros dc la comunidad, Las disposiciones
voluntarins de esta clase pueden influir en gren medida
sobre la actuacién de los medios informatives. Sin en-
bargo, pareec necesario que se desarrollen nuevos proce-
dimientos eficaces para que el ptiblico pueda ejercer el
derecho de evaluar la actuacién de los medios wnasivos.

43) En todo ¢! mundo exizten cédigos de ética profe.
sional, adoptados voluntarimmnente en muchos paises por



grupos profesionales, Para la adopcidn de cédigos de éti-
ca de nivel nacional, y en algunos casos de nivel regional,
es conveniente siempre que tales cédigos scan elaborados™
y edoptados por la propm profesidn, sin interferencia gu-
bernamental,

Vara mejorar el reportaje internacional

La presentacion plena y correcta de las noticias de un
puis frente a otros es un problema continuo. Esto se debe
a varias razones, entre las que destacan las condiciones
de trabajo de los corresponsales, sus actitudes y habilida.
des, la variacion de las concepciones de las noticias, los
valores de la informacién y los puntos de vista del gobier.
na. Los remedios para la situacién requerirdn largo tiem.
po, la aceion evolutiva hacia el mejoramiento del inter.
camnbio de noticias por todo el mundo,

[tecomendamos:

44} Todos los paises deberan tomar -medidas para ase.
gurar la admision de los corresponsales éxtranjeros ¥
facilitar la recopilacién y transmisién de noticias, Las
obligaciones a este respecto, aceptadas por los signatarios
del Acta Final de la Conferencia de Helsinki, deberén res.
petar:e y, en efecto, aplicarse por todas partes. El libre
acceso de los periodistas a las fuentes de noticias es un
requerimiento indispensable del reporlaje correcto, fiel
e imparcial. Esto implica forzosamente el acceso a las
fuentes de informacién oficiales y de otra clase, es decir,
el acceso a toda la gama de la opinién dentro de cada
pais.®

¢ Comentario del schor Scrgei Losev: “Este pérrafo no corres-
pende al Acta Final de Helsinki {vease la seccién 2 — informa.



45) Deberén reevaluarse las normas convencionales de
la seleccién y el reportaje de noticias, asi como muchos
valores aceptados en el campo de las noticias, paru que
los lsctores y radioescuchas de todo ¢l mundo reciban
una relaciéon mas. fiel y global de los succeos, movi-
mienlos y tendencias de los paises desarrollados y en
proceso de desarrollo, La necesidad inevitable de inter-
pretar situaciones poco familiares en términas que en-
tienda un auditorio distante no deberd hacer que lo-
reporleros o directores olviden los peligros del pensamien-
to estrechamente etnocéntrico. Ef primer paso hacia la
superacidén de este sesgo consiste en reconocer que ma-
tiza el pensamiento de casi todos los seres humanos, in-
cluidos los periodistas, en su mayor parte sin intencién
deliberada. E! acto de la seleccién de ciertas noticias para
la publicacion, mientras que sc rechazan otras, produce
en la mente del auditorio una imagen del munde que
podria ser incompleta o distorsionada. Se requieren nor-
mas prolesionales mas elevadas para que los periodistas
puedan iluminar las diversas culturas y creencias del
mundo moderno, sin que pretendan convertirse en jueces
de la validez final de la experiencia y las tradiciones de
cualquier nacidn.

46) Para este {in, los reporteros asignados a puestos
extranjeros deberan tener cl beneficio del adiestramiento
idiomatico y la familiaridad con la histeria, las institu.
cidn, punto ¢J]; contradice los intereses de lzs naciones en des.
arrollo, y por lo tanta es completamente inaceptable y objeto su
inclusién. Pars rcemplazar esta recomendacion, sugiero el texte
siguiente: ‘Todos los paises deberin tomar medidas apropiadas
para mejorar las condiciones cn que los corresponsales extranje-
ros desempenan sus actividades profesionsles en los paises anfi.
triones de acuerdo ®on las dispesiciones del Acta Final de Hel
sinki y con el respeto debido a la soberania nacional y la iden-
tidad nacional del pais anfitrién'”



ciones, la politica, la cconomia y el ambiente cultural del
pais o de la region donde van a servir.

47) La prensa y las radiodifusoras del mundo indus-
trializado deben olorgar més espacio y tiempo al repor-
taje de los acontecimientos y el materizl de referencia de
los paises extranjeros en general y de las noticias del
mundo en desarrollo ¢n particular. De igual modo, los
medios informativos de los paises desarrollados ——espe.
cialmente los “porteros”, directores y productores de me-
dios impresos y de emisién que seleccionan las noticias
que se publicarin o difundirdn— deberan familiarizarse
con las culturas y condiciones de los paises en desarrollo.
Aunque el desequilibrio actual de las corrientes de noti.
cias aconseja el fortalecimiento de las capacidades de-los
paiscs en desarrollo, los medios de informacién de los pai.
ses industrializades deberdn contribuir a la correccion de
estas desigualdades.

48) A fin de contrarrestar los efectos negatwos del re.
portaje incorrecto o malicioso de las noticias internacio-
nales, deberan considerarse nucvamente los derechos de -
réplica y de correccién. Aunque estos conceptos se reco.
nocen en muchos pafses, su naturaleza y alcance varian
tan ampliamente que no seria facil ni realista proponer
la adopcién de regulaciones internacionales para su pro-
posito. Las noticias falsas o distorsionadas pueden ser
daninas, pero la publicacion voluntaria de correcciones
o rephcas e prefcnble a la accién normativa internacio-
nal. En virtud de que varia considerablemente la forma
en que se aphcan en diversos paises los derechos de ré-
plica y correccidn, se sugiere ademads que: a) el cjercxcxo
de los derechos internacionales de réplica y correccidn ze
considerc para su aplicacién voluntaria en cada pais, de
acuerdo con sus practicas periodisticas y su marco le-
gal nacional; &) las Nuciones Unidas, en consulta con to-



dos los organismos implicados, exploren las condiciones
bajo las cuales podrian perfeccionarse estos derechos de
nivel internacional, tomando en cuenta la embrollada ope-
racién de la Convencién del Derecho Internacional a la
Correccién de 1952; ¢) las instituciones de medios in-
formativos que tienen un alcance internacional definan
en forma voluntaria sus normas internas para el ejercicio
de estos derechos y las pongan a disposicion del piblico.

49) Los servicios de espionaje de muchas naciones
han reclutado, en una época u otra, periodistas para que
realicen espionaje tras la pantalla de sus dcberes profe-
sionales. Esta prictica debe condenarse, ya que mina la
integridad de la profesién y, en algunas circunstancias,
- puede exponer a otros periodistas a injustificadas sospe-
chas o amenazas fisicas. La Comisidn insta a los perio.
distas y sus empleadores a que se abstengan de posibles
intentos de esta clase. También instamos a los gobiernos
para que se abstengan de utilizar a los periodistas con
fines de espionaje.

Proteccién de los periodistas

Los informes diarios de todo el mundo revelan los peli-
gros a los que se cxponen los periodistas en el ejercicio
de su profesion: hostigamiento, amenazas, presion, vio.

p .
lencia fisica, asesinato. Sc requiere una vigilancia conti-
nua para llamar la atencién del mundo sobre tales ata-
ques a los derechos humanos,

Recomendamos:

50) Deben salvaguardarse la independencia y la inte.
gridad profesionales de todos los implicados en la reco.
pilacién y publicacién de noticias, informacién y opinio-
nes para el piblico. Sin embargao, la Comision no propone



privilegios egpeciales para la proteccion de los periodis-
tas en el cumplimiento de sus deberes, aunque el perio.
dismo es a menudo una profesién peligrosa. Lejos de
constituir una categoria especial, los periodistas son’ciu.
dadanos de sus respectivos paises, con el mismo conjunto
de derechos humanos que los demas ciudadanos. Hay una
excepcion en el Protocolo Adicional de la Convencién de
Ginebra del 12 de agosto de 1949, que se aplica sélo a
los periodistas en misiones peligrosas, como ocurre en las
arcas de conflicto armado. La propuesta de medidas adi-.
cionales incitaria los peligros implicades en un sistema
de licencias, ya que se requeriria algiin organismo que
estipulara quién debera tener derecho a reclutar tal pro.
teccin. Los periodistas estarin plenamente protegides sélo
cuando ‘se¢ garanticen los derechos humanos de todos.!

51) La unesco debera convocar a una serie de mesas
redondas donde los periodistas, los ejecutivos de los me.
dios de informacién, los investigadores y los juristas pue-
dan revisar peridicamente los problemas relacionados
con la proteccion de los periodistas y proponer otras me.
didas apropiadas para este fin.®

+ Comentario del sefior Sean MacBride: “Considero este péera.
fo totalmente inadecuado para abordar lo que es upa situacién
grave. Dada la importancia del papel de los periodistas y otrss
ptrsonas que proveen o controlan la corrienle de las noticias
a los medios informativos, sugiero que sz otorgue a estas peswo-
nas una calidad y una proteccldn especiales. También suglero
que s¢ tomen disposiciones parz que un periodista pueda apeler
contra una negativa de facilidades razonables. Mis opiniones so-
bre estos puntos aparecen en un ensayo titulado The Protection
of Journalists {Documento cic nidm. 90), que presenté 2 la Co-
misién; me refiero en particular a los parrafos 1-17 y 3553 de
esle ensayo.”

* Comentsario del seor Sean MacBride: “Sugiero quo tal mesa
redonda se convoque anualmente por un periodo de cinco afios;



1V. LA DEMOCRATIZACION DE LA COMUNICACION

Derechos humanos

La libertad de expresion, de prensa, de informacion y de
reunion es vital para la realizacién de los derechos hu-
manos. La extension de estas libertades de la comunica-
cién a un derecho a la comunicacién individual y colec-
tiva inds amplio es un principio que evoluciona en el
proceso de democratizacién. Entre los derechos humanos
que deben subrayarse se encuentran los de la igualdad
de las mujeres y entre las razas. La defensa de todos los
derechos humanos es una de las tareas mds vitales de
los medios masivos.

Recomendamos:

52) Todos los que trabajan en los medios de informa-
cion deben contribuir a la realizacién de los aerechos
humanos, tanto individuales como colectivos, en el espi.
ritu de la Declaradién de la uNESco sobre los medios in-
formativos y el Acta Final de Helsinki, y la Declaracién
Internacional de los Derechos Humanos. La contribucién
dec los medios de informacién en csle sentido no es sélo
la promocién de estos principios, sino también la expo-
sicién de todas las violaciones, dondequiera que ocurran,
y ¢l apoyo a aquellos cuyos derechios hayan sido descui.
dados o violados. Las asociaciones profesionales y la opi-
nion piblica deben apoyar a los periodistas sujetos a
presiones o que sufren consecuencias adversas por su de.
dicacién a la defensa de los derechos humanos.

me reficro a los pérrafos 50-57 de mi ensayo sobre The Protection
of Journalists (Documents cic nim. 90).”



53) Los medios masivos deben contribuir a la prome-
cion de la causa justa de los pueblos que luchan por la-
libertad y la independencia y por su derecho a vivir en
paz e igualdad sin interferencia extranjera. Esto es espe-
cialmente importante para todos los pueblos oprimidos
que, mientras luchan contra el colonialisme, la discrimi.
nacién religiosa y racial, se ven privados de la oportu.
nidad de hacer oir su voz dentra de sus propios paises.

54) Las necesidades de la comunicacidn en una socie
dad democritica deberdn satisfacerse mediante la exten.
sién de derechos especificos, tales como el derecho a ser
informado, el derecho a informar, el derecho a la inti-
midad, el derecho a participar en la comunicacién. pé.
blica, elementos todos estos de un concepto nuevo: el de.
recho a comunicarse. Al desarrollar esta nueva era de
derechos sociales, sugerimos una cxploracién mas a fon-
do de todas lds implicaciones del derecho a comunicarse.

Eliminacién de los obstacules

La comunicacion, con sus posibilidades inmensas para
influir sobre la mente y el comportamiento de la gente,
puede ser un medio poderoso para la promocidn de la de.
mocratizacién de la sociedad y la ampliacién de la partici.
pacién del piblico en la toma de decisiones. Esto depende
de las estructuras y las prdcticas de los medios informati.
vos y su administracién, y de lo medida en que faciliten
un acceso mds amplio ¥ abran el proceso de comunicacion
a un libre intercambic de ideas, informacién y experien.
cia entre iguales, sin dominacién o discriminacidn.

Recomendamas:

55) Que todos los paises adopten medidas para el in.
cremento de las fuentes de informacién que necesitan los



ciudadanos en su vida diaria. Debera emprenderse una
revision cuidadosa de las leyes y las regulaciones existen.
tes a fin de reducir las limitaciones, las provisiones del
secreto y otras restricciones en las practicas de la infor.
macion.

56) Debera abolirse la censura o el control arbitrario
de la informacién.® En las dreas donde puedan conside.
rarse necesarias ciertas restricciones razonables, éstas de.
berdn establecerse en la ley, sujetas a la revisién judicial
y de acuerdo con los principios consagrados en la Carta
de las Naciones Unidas, la Declaracion Universal de los
Derechos del Hombre y las Convenciones Internacionales
referentes a los derechos humanos, y en otros instrumen-
tos adoptados por la comunidad de naciones.”

57) Debera prestarse atencién especial a los obstaculos
y las restricciones derivadas de la concentracién de la
propiedad de los medios de informacién, pablicos o pri-
vados, de las influencias comerciales sobre la prensa y
la radio, o de la publicidad privada o pablica. Debera
revisarse con espiritu critico el problema de las condicio-
nes financieras, y es neccsario que sc elaboren determi-

8 Comentario del sehor Sergei Losev: “Todo cste problema de
Ia censura o el control arbitrario de la informacion se encuentra
dentro de la legislacidn nacional de cada pais y debera resolver.
s¢ dentro del marco legal nacional, tomando debidamente en
cuenta los intoreses nacionales de cada pais.”

7 Comentario del senor Scan MacBride: “También deseo seia-
lar las provisiones del Articulo 10 de la Convencion Europea
para la Proteccién de los Dereclios Humanos que considere total-
mente inadecuadas. Sugiero que los Articulos 13 y 14 de Ia Con.
vencién Interamericana de Derechos Humanos (1979) son mucho
mas amplios y eficaces que las disposiciones equivalentes de la
Convencién Europea. Estc nsunto se discute en los parrafos 26.29
de mi ensayo sobre The Protection aof Journalists {Documento cic
ntim. 90).”



nadas medidas para e} {ortalecimiento de la independen.
cia cditorial.

58) Deberan disefiarse medidas legales eficaces para:
a) limitar el proceso de concentracién y -monopoliza.
cién; b} circunscribir la accién de las transnacionales
obligindolas a respetar las condiciones y los eriterios es.
pecificos definidos por la legislacién nacional y las po-
liticas de desarrollo; c¢) revertir las tendencias para re:
ducir el ndmero de los tomadores de decisiones cuando
esti creciendo el auditorio de los medios informativos y
se estd intensificando el efecto de la comunicacién; d) xe.
ducir la influencia de la publicidad sobre la politica edi-
torial y la programacién de la radiodifusién, y e) buscar.
v mejorar modelos que aseguren el incremento de la in-
dependencia y la autonomia de los medios de informa..
cidn en lo tocante a su administracién y su politica edi.
torial, ya sea privada o piiblica la propiedad de estos
medios®

8 Comentario del sefior Elie Abel: “Por lo que toca a o) ¥
c), la legislacion antimonopdlica, ya sca mwis o menos eficax,
es pertinente sdlo en los paises donde puede afirmarse que existe
cierto grado de competencia, Resulta irénico hablar de medidas
contra la concentracién y la monopolizacidn en paises donde los
propios medios masivos cstdn establecidos come monopolics esta-
tales u operan como un brazo del anico partido politico autoris
zado, b) Se espera que lss corporaciones transnacionales respeten
las leyes de los paises donde operan. d) La influencia de los
anuncianles sobre el contenido editorial o la programacién de-
berd ser objeto de un estudio meticuloso alli donde pueds demos-
trarse su existencia, Pero uns demanda genersl parn que so re
duzea tal influencia, sin detenerse a examinar o Uatar de medir _
esa influencia en circunstancias particulares, es un sintoms do
prejuicio ideolégico.”



Diversidud y cleccion

La diversidad y la eleccion en el contenido de la comuni-
cacién son una condicién necesaria para la participucion
democrdtica. Todos los individuos y grupos particulares
deberdn estar en posibilidad de formarse juicios sobre la
base de una informacién plena y una diversidad de men.
sajes y opiniones, y tener la aportunidad de compartir es-
tas ideas con otros. El desarrollo de medios descentralizu.
dos y diversificados deberd proveer moyores oportunidudes
para ura pariicipacidn real y directa de la gente en los
procesos de comunicacion.

Recomendamios:

59} La construccion de infraestructura y la adopeinn
de tecnologias particulares debierdn corresponder preciss-
mente a la necesidad de una informacién mas abundante
a un publico mis amplio, desde diversas fuentes.

60) Debera prestarse atencién a las necesidades de co-
municacién de las mujercs, Deberd asegurarse a las mu-
jeres un acceso adecuado a los medios de comunicacién
y que los medios informativos o la publicidad no distor.
sionen las imdgenes de las mismas y de sus actividades.

61} También merccen una consideracién particular lus
intereses de nifios y jovenes, de las minorias nacionales,
étnicas, religiosas y lingiiisticas, de las persanas que vi.
ven en areas remotas, los ancianos y los invélides. Estos
grupos constituyen segmentos grandes v sensibles de la so.
ciedad y tienen necesidades de comunicacion especiales,

Integracién y participacion

Para comunicarse en la sociedad contemporinea, el Lom:
bre debe usar los instrumentos de comunicaciin epropia



dos, Las nuevas tecnologias le ofrecen muchas herramien-
tas para la informacidn y el entretenimiento individuales,
pere a menudo no pueden proveer instrumentos apropia-
dos para la comunicacién dentro de su comunidad o su
grupo social o cultural. Por lo tanto, a menudo se re.
quieren medios de comunicacién alternativos,

Recomendamos:

62) Deberi prestarse una atencién mucho mayor al
uso de los medios informativos en ambientes de vida y
de trabajo. En lugar de aislar a hombres y mujeres, los
medios deberan ayudar a integrarlos a la comunidad,

*63) Los lectores, radioescuchas y televidentes han sido
tratados generalmente como receptores pasivos de la in.
formacién. Quienes estin a cargo de los medios informa-
tivos deberan alentar a su auditorio a desempefiar un
papel mas activo en la comunicacién, asignando mayor
espacio periodistico, o tiempo de radiodifusién, a las
opiniones de cada uno de los miembres del piblico o
grupos sociales organizados.

64) La creacién de medios de comunicacién apropia:
dos que conduzcan a formas nuevas de participacién del
pitblico en la administracién de los medios informativos
y modalidades nuevas para su financiamiento.

65) Los elaboradores de las politicas de comunicacién
deberin otorgar una importancia mucho mayor a ls in-
vencién de procedimientos para la democratizacién de la
administracién de los medios informativos —sin dejar
de respetar las costumbres y caracteristicas nacionales—,
asociando las categorias siguientes: a) periodistas y co-
municadores profesionales; b/ artistas creativos;. ¢) téc.
nicos; d) propictarios y admibistradores de los medios
masivos, y e} representantes del piblico. Tal democrati.



zacién requiere ¢l apoyo y el entendimiento plenos de
todos quicnes trabajen en ellos, y este proceso debera
lograr que tales personas desempefien un papel mas acti-
vo en la politica y la administracién editoriales.

V. ProMocCION DE A COOPERACION INTERNACIONAL

Socios en el desarrollo

Las desigualdades de los medios de comunicacion, que
existen en todas partes, se deben a las discrepancias eco-
ndmicas o al designio politico y econdémico, o bien a la
imposicion cultural o el descuido. Pero cualquiera que
sea la fuente o la razén de tales desigualdades, ya no
debieran rolerarse lus desigualdades extremas. La nocién
misma de un nucvo orden mundial de informacién y co-
municacién presupone la promocion de la cooperacién in.
ternacional, lo que incluye dos dreas principales: la asis-
tencia internacional y las aportaciones al entendimiento
internacional. Las dimensiones internacionales de la co-
municacion tienen ahora tal importancia que se ha vuel-
to esencial el desarrollo de la cooperacién en escala mun.
dial. La comnunidad internacional deberd tomar medidas
apropiadas para sustituir la dependencia, la dominacién
y la desigualdad por relaciones de interdependencia y
complementariedad mas fructiferas y abiertas, basadas en
el interés reciproco ¥ en la dignidad igual de las naciones
y los pueblos. T'al cooperacién requiere un gran compro.
miso internacional para corregir la situacién actual. Este
compromiso claro es necesario no sélo para los paises en
desarrollo sino también para la comunidad internacional
en conjunto. Las tensiones y perturbaciones que derivardn
de la inaccién son mucho mayores que los problemas plan-
teados por los cambios necesarios.



fecomendamos:

66) La implantacién progresiva de medidas naciona.
les e internacionales que promuevan el establecimiento de
un nuevo orden mundial de informacién y comunicacién.
Las propuestas contenidas en este informe pueden contri-
buir a desarrollar las diversas acciones necesarias para
avanzar en esa direccién.

67) El otorgamicnio de una preferencia igual a la coo-
peracién internacional para el desarrollo de las comuni-
caciones en otros sectores (salud, agricultura, industria,
ciencia, educacién, etcétera), ya que la informacién es

un recurso basico para el avance individual y colectivo
y para el desarrollo global. Esto podria lograrse utilizan.
do fondos aportados mediante acuerdos gubcrn:unentales
hilaterales y por erganismos internacionales y regionales,
los que deberén plancar en sus asxgnacxonm un incremen:
to considerable para la comunicacién, las infraestructu.
ras, el equipo y el desarrollo de programas. Debera cui-
darse que la asistencia sea compatible con las necesidades
de los paises en desarrollo. También deberd considerarse
la provisién de asistencia por programas y no estricta.
mente por proyectos.

68) Les organismos técnicos que se ocupan de estas
cuestiones deberdn considerar cuidadosamente la estrecha
relacion existente entre el establecimiento de un nuevo
orden econdmico internacional y el nuevo orden mundial
de la informacién y la comunicacién. Dentro del siste.
ma de las Naciones Unidas deberin implantaree planes
de accidn concretos que conecten ambos procesos. Al apro-
bar la estrategia de desarrcllo internacional, las Naciones
Unidas deberin considerar el sector de las comunicacio-
nes como uno de sus elementos integrantes y no sélo como
un instrumento de la informacién piblica.



Fortalecimiento de la autoconfianza colectiva

Los paises en desarrollo tienen una responsabilidad pri.
mordial de realizar los cambios que sean necesarios para
superar su dependencia en el campo de las comunicacio.
nes. Las acciones necesarias se inician en nivel nacional,
pero deben complementarse por acuerdos vigorosos y de-
cisivos de nivel bilateral, subregional, regional e interre.
gional. La autoconfianza colecliva es la base de un nuevo
orden mundial de informacién y comunicacion.

Recomendamos:

69) La dimensién de la comunicacion deberi incorpo-
rarse 8 los programas y acuerdos existentes para la co-.
operacién econémica entre los paises en desarrollo.

70) Deberin desarrollarse actividades conjuntas en el
cempo de la comunicacidn, las que ya se encuentran en
proceso entre los paises en desarrollo, en vista del anili-
sis y las recomendaciones generales de este informe. En
particular, deberi prestarse atencién a la cooperacién en-
tre las agencias de notlicias nacionales, al mayor desarro-
No de la Concentracién de Agencias de Noticias y las
organizaciones radiales de los paises no alincados, y al
intercambio general y regular de programas de radio y
televisién y de peliculas. :

71) Por lo que toca a la cooperacién en el campo de la
informacién técnica, deberd otorgarse gran primacia a
la creacién de bancos de datos regionales y subregious-
les, centros de procesamiento de informacion y centros
de documentacién especializados. Tales centros deberdn
concebirse' y organizarse, en términos de materiales y de
administracién, de acuerdo con las necesidades particula-
res de los paises cooperadores. Las elecciones de la tecno-
logia y la seleccién de empresas extranjeras deberin ha.



cerse de tal modo que no aumente la dependencia en cste
campo.

72) Podrian establecerse ciertos mecanismos para coin.
partir la informacién de naturaleza no estratégica, sobre
todo en el campo econdémico. Los arreglos de esta clase
podrian resultar valiosos en dreas tales como las negocia.
ciones comerciales multilaterales, los tratos con corpo-
raciones y bancos transnacijonales, los prondsticos econd.
micos, la planeacién & mediano y largo plazos, y otros
campos similares,

73) Deberin hacerse esfuerzos particulares para ase-
gurar que las noticias referentes a otros paises en desarro.
llo dentro o fuera de su regién reciban mds atencién y
espacio en los medios masivos. Podrian desarrollarse pro.
yectos especiales para asegurar un paso sostenido de ma-
terial atractivo e interesante, inspirado por valores noti.
ciosos que satisfagan las necesidades de informacién de
los paises en desarrollo.

74) Deberan estimularse las medidas que promuevan
los lazos y los acuerdos entre las organizaciones profesio.
nales y los investigadores de la comunicacién de diversos
paises. Hay necesidad de desarrollar redes de institucio-
nes y personas que trobajen en el campo de la comunica.
cién a fin de compartir e intercambiar experiencias y
ejecutar proyectos conjuntos de interés comfin con conte-
nidos operativos concretos.

Mecanismos internacionales

La cooperacién para ¢l desarrollo de las comunicaciones
es una preocupacion mundial, de modo que results im-
portante para las organizaciones internacionales, donde to.
dos los Estados miembros puedan debatir ampliamente
las cuestiones implicadas y decidir sobre la accién multi-



nacional, Por lo tanto, los gobiernos deberdn revisar aten-
tamente las estructuras y los programas de lus agencias
internacionales en el campo de las comunicaciones y se-
ftalar los cambios requeridos para la satisfaccion de nue.
vas necesidades,

Recomendamos:

75) Los Estados miembros de la unesco deberan in.
crementar su apoyo al programa de la Organizacién en
esta drea, Debera considerarse la organizacién de un sec-
tor especifico de la comunicacién, no sélo para destacar
su importancia, sino también para subrayar que sus acti.
vidades estan interrelacionadas con los otros componentes
principales del trabajo de la unesco: le educacién, la
ciencia y la cultura® En sus actividades de comunica.
cién, in UNEScO deberd concentrarse en las areas prefe-
rentes. Entre ellas se encuentran la asistencia para la
formulacién y la planeacién de la politica nacional, el
desarrollo técnico, la organizacién de reuniones e inter.
cambios profesionales, la promocién y coordinacién de la
investigacién, y la elaboracién de normas intemacionales.

76) Une coordinacién mejor de las diversas activida.
des de la comunicacién dentro de la UNEsco y por todo el
Sisterna de las Naciones Unidas, Debera emprenderse un
inventario y una evaluacién completos de todos los pro-
gramas de desarrolle de las comunicaciones y otros re.
lacionados con las diversas agencias como una base para
el disefio do mecanismos apropiados para la realizacion
de la consults, la cooperacién y la coordinacién necesa.
rias. ¢

® Comentario del sciior Mochtar Lubis: “Cree firmemente que
la composicién actual de 1a unEsco (Sector de Culturs y Comu-
nicacién) es adecusds“para abordar los problemas de la comuni.
cacién.”



77) Convendria que la familia de las Naciones Unidas
se equipara con un sistema de informacién mis eficaz,
incluyendo su propia capacidad de radiodifusién y quizé
el acceso a un satélite de comunicacién. Eso permitiria
que las Naciones Unidas siguieran més de cerca los asun.
tos mundiales y transmitieran su mensaje con mayor efi-
cacia a todes los pueblos de la Tierra. Aunque tal pro..
puesta requeriria una gran inversién y plantearia algunos
problemas complejos, debiera emprenderse un estudio de
viabilidad, de modo que pueda prepararse un proyecto
cuidadosamente disefiado para su deliberacién y deci.
8ibén.10

78) Podria considerarse, en el marco de la UNESCO,
la creacién de un Centro Internacionsl para el Estu.
dio y la Planeacién de la Informacién y la Comunica-
cién. Sus tareas principales serian: &) promover el
desarrollo de sistemas nacionales de comunicacién en los

16 Comentario del sefior Lubis: “Creo que la potenclalidad de
comunicacidn actual del sistema de las Naciones Unidas no ha
sido usada y administrads de maners eficar y eficlente. Y creo
que pasarda mucho tiempo sntes do que el sistemz do las Naclones
Unidas pueda hablar con una sola vex sobre los problemas real.
mente importantes del mundo: ¢l desarme, la pas, la libertad, los
derechos humanos. Sin embargo, apoyo la sugerencis de un es
tudio de viahilidad contenids en ¢l mismo pirrafo.”

Comentario del scfior Scan MacBride: “Yo dirfa que el crecl
miento descomunal de la radiodifusién internacional pone de re
lieve 1a susencia de un Sistema de Radiodifusién Internscional
de las Naciones Unidas. Cerca de treinta paisea difunden un to
1al de 12000 horas por semana en un centener da idiomas dife
rentes. Sugiero que las Naciones Unidas oreen su propio alstemd
de radiodifusién que transmita durante las veinticustro horas del
dia en treinta idiomas diferentes por lo menos Véanse mi ensayo
sobre The Protection of Journalists {Documento cic nim. 90},
phrrafo 46, y el cusayo sobre International Broodeasting (Docu-
mento cIC nlm. 60).”



paises en desarrollo, y el equilibrio y la reciprocidad en
las corrientes de informacién internacionales; b) movili-

- zar los recursos requeridos para ese propésito y admi-
nistrar los fondos puestos a su disposicién; ¢) asegurar
la coordinacién entre las partes interesadas en el desa.
rrollo de la comunicacién e implicadas en diversos pro-
.gramas de cooperacién, y evaluar los resultados de las
actividades bilaterales y multilaterales en este campo;
d} organizar mesas redondas, seminarios y conferencias
para ¢l adiestramiento de los planificadores, investigado-
rea-de la comunicacién y periodistas, en particular los que
se especializan en los problemas internacionales, y e) man.
tener bajo revisién las transferenciss de la tecnologia de
las comunicaciones entre los paises desarrcllados y en
proceso de desarrollo, de modo que se realicen en las con-
diciones mas adecuadas, E! centro podria estar guiado
por un consejo coordinador tripartita, compuesto por re-
presentantes de los paises desarrollados y en proceso de
desarrollo y de los organismos internacionales intere.
sados, Sugerimos que la UNESCO realice un nuevo estudio
de esta propuesta para su consideracién en la sesién de
1980 de la Conferencia General.!*

1 Comentario de la sefiorita Betty Zimmerman: “Convengo ¢n
que un organismo <vordinador en el campo del desarollo de ls
comunicacién podria scrvir & un propdsito itil, pere no puedo apo-
yar esta recomendacién en concreto. No todos los miembros de la
Comistén tuvieron oportunilad de discutir amplismente las ven.
tajas y desventajas de los diversos aobjetivos y estructuras de tal
organiemo coordinador. En virtud de que en 1580 sc cclebrard una
Canferencis Intergubermamental de la UNESCO para tratar este
tema, creo que la Comisidn debiera recibir con beneplacito o
estndio meticuloso qua, Ja Conferencia de la uxrsco podra reali.
zar sobre este punto, en lugar de ofrecer recomendaciéa alguna
en esle momento.”

Comentario del sedor Elic Abel: “Esta propuests e prematurs,
innecesaris o insensata. El disciio de un mecanismo apropiade



Hacia ¢l entendimiento internacional

El jortalecimiento de la paz, la seguridad y la cooperacién
internacionales, v la reduccion de las tensiones interna-
cionales son de interés comiin para todas las naciones. Los
medios masivos pueden hacer una aportacién sustancial
al logro de estas metas. La sesion especial de la Asam-
blea General de las Naciones Unidas sobre el Desarme
pidié que los medios masivos movilizaran a la opinidn
piiblica en favor del desarme y la termingcién de la ca-
rrera armamentista. Esta Declaracion, ounada o la De.
claracién de la unesco sobre Principios Fundamentales
acerca de la Contribucién de los Medios Masivos al For.
talecimiento de la Paz y el Entendimiento Internacional,
& la Promocidn de los Derechos Humanos y el Combale
al Racismo, el Apartheid y la Incitacién a la Guerrs,
debe echar los cimientos de nuevas politicas de comuni-
cacion para la promocién del entendimiento internacio.

para la promocién y 1s coordinacién del desarrollo de las comu.
nicaciones requiere més tiempo y recursos qua los poscidos por
estz Comnisién, Esenclalmente la misma propuesta presentada aquf
fue una de las formuladas en una reunién' do expertos de Ia
UNESCO cn noviembre; ninguna de tales propucstas fue aprobada.
Este asunto se encuentra en la sgends de uns reunidn intergu.
bernamental de 1a onNesco en abril. La Asamblea Genersl de las
Naciones Unidas g¢ ha interesado shora vivamente en el ssunto
y ha solicitado la intervencién del secretario gemeral. Tal como
ahora se encuentra, esta propuesta sdlo puede disusdir 1z coops-
racién necessria de los organismes competentes do las Naclones
Unidas y de las paciones desarrolladas cuya cooperacién es indis~
pensable para lograr nuevos avances”

Comentario del sciior Sean MacBride: “Sugiero que st sc han
de dar algunos pasos en esta direccidn, debiera celebrarse una
consulta previa y llegarse 2 un acuerdo con lass organizaclones
de periodistas y otros organismos no gubernamentaies implicados
en los medios masivos.”



nal. Se requiere un nuevo orden mundial de informacidn
y comunicacion, el que deberd convertirse en el instru.
mento de la cooperacién pacifica entre las naciones.

Recomendamos:

79) Las politicas de la comunicacién nacional dehen
ser consislentes con log principios de la comunicacién in-
ternacional adoplados y deben tratar de crear un clima
de entendimiento reciproco y coexistencia pacifica entre
las naciones. Los paises deben alentar también su radio-
difusién y otros medios de comunicacién internacional
para hacer la mayor contribucién a la paz y la coopera-
cién internacionales, y abstenerse de proclamar el odio
nacional, racial o religioso, e incitar a la discriminacién,
la hostilidad, la violencia o la guerra.

80) Deberé prestarse atencion a log problemas de s
paz y el desarme, los derechos humanos, el desarrollo y
la creacién de un nuevo orden de la comunicacion. De.
bera alentarse a los medios masivos, tanto impresos como
audiovisuales, para que hagan publicidad a los documen.
tos importantes de las Naciones Unidas, de la uxEesco,
de los movimientes pacifistas mundiales, y de otros or-
ganismos internacionales y nacionales dedicados a la paz
y el desarme. Los programas de las escuelas de periodis-
mo deberin incluir el estudio de estos problemas inter-
nacjonales y las opiniones expresadas al respecto dentro
de las Naciones Unidas.

81) Deberin alentarse y promoverse todas las formas
de la cooperacion entre los medios masivos, los profesio-
nales y sus asociaciones, que contribuyan al mejor cono-
cimiento de otras naciones y culturas.

82) El reportaje sobre los acontecimientos o desarro-
los internacionales en cada uno de los paises en situacién



de crisis y tensién requiere gran cuidado y responsabi-
lidad. En tales circunstancias, los medios masivos cons.
tituyen a menudo uno de los pocos lazos, si no es que
el inico, entre combatientes o grupos hostiles. Esto les
impone claramente un papel especial que los medics ma.
sivos deberdn tratar de desempefiar con objetividad y
-sensibilidad.

Las recomendaciones y sugerencias contenidas en nues.
tro informe no pretenden cubrir todos los temas y todos
los problemas que llaman a la reflexién y la accién. Sin
embargo, tales recomendaciones y sugerencias indican la
importancia y la escala de las tareas a que se enfrentan
todos los paises en el campo de la informacién y la co.
municacién, asf como sus dimensiones internacionales,
las que plantean un reto formidable a la comunidad de
naciones.

Nuestro estudio indica claramente la direccién que
debera seguir el mundo para alcanzar un nuevo orden
de la informacién y la comunicacién, que en esencia es
una serie de relaciones nuevas derivadas de los adelan.
tos prometides por las nuevas tecnologias de la comuni”
cacién, de 18 que todos debieran beneficiarse, La con.
ciencia ya creada sobre ciertos problemas, tales como
los desequilibrios mundiales de las corrientes de infor-
macién, sugiere que se ha producido y se encuentra en
marcha un proceso de cambio. Sin embargo, el poder
y la promesa de teenologias y sisternas de comunicacion
nuevos son tales que exigen medidas deliberadas para
asegurar que no se amplien las disparidades existentes
en materia de comunicacién. El objetivo deberé ser una
vida mas rica y satisfactoria para hombres y mujeres.



PROBLEMAS QUE REQUIEREN NUEVO ESTUDIO

Hemos sugerido algunas acciones que pueden ayudar a

. la creacién de un nuevo orden mundial de la informa-
cién y la comunicacién, Algunes de ellas deberin em.
prenderse de inmediato; otras requeririn mis tiempo
para su elaboracién y ejecucién. Lo importante es que
se inicie el movimiento hacia un cambio de la situacién
actual,

Sin embargo, hay otros problemas que deben exa.
minarse, pero la Comisién Internacional carecié de tiem-
po o datos y conocimientos suficientes para abordarlos.
Las propuestas que se enumeran mas adelante no han
sido aprobadas por la Comisién; en efecto, varias de
ellas ni siguiera se discutieron. Sin embargo, los miem-
bros consideraron pertinente la. formulacién de propues-
tas individuales o grupales quo en su opinién requioren
clerto estudio en el futuro. Aunque estas sugerencias no
han sido apoyadas por la Comisién, si pueden indicar
algunas ideas preliminares acerca de las cuestiones que
deberin examinarse cuando susciten interés,

Incremento de la interdependencia

1) Se requieren estudios para definir con mayor pre-
cisién la interdependencia de los intereses de los paises
ricos y pobres, y entre los paises que pertenecen a dife-
rentes sistemas sociopoliticos. La investigacién empren-
dida hasta la fecha no ha explorado edecuadamente esta
comunidad de intereses; convendrs realizar hallazgos
més sustanciales como marco de las medidas eventuales
que en el future puedan conducir a una cooperacion
més amplia, También se requieren estudios para la pre-
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paracién de csfuerzos cooperativos mis diversificados
entre los propios paises en desarrollo.

2) Para el mismo propdsito, deberdn elaborarse in.
dicadores que faciliten la comparacién de los resultados
obtenidos a través de varios medios en diferentes paises.

3) En virtud de que la cooperacién internacignal de.
pende del entendimiento mutuo, las barreras idiomaticas
constituyen un problema continuo. Hay cierto desequi.
librio en el uso del idioma internacional y podrian em.
prenderse algunos estudios para mejorar la situacién,

Mejoramiento de la coordinacién

4) No se puede desarrollar un nuevo orden de la in.
formacién y la comunicacién sobre la hase de proyectos
e iniciativas esporadicos y sin una base de investigacién
sdlida. Se requieren estudios de vigbilidad para asegu.
rar una mejor coordinacién de las actividades en mu.
chos campos, sobre todo en una ctapa inicial, lo que
implica: a) la recopilacidn y la transmisién de noticias;
b} banco de datos; ¢) difusién de bancos de programas
para fines del intercambio; d) intercambio de datos
reunidos por la percepcién remota.

Normas e instrumentos internacionales

5) Deberan revisarse los textos de los instrumentos
internacionales (de la Liga de las Naciones, las Naciones
Unidas y las Agencias de las Naciones Unidas, los orga-
nismos intergubernamentales, elcetera) y los textos pro-
visionales que desde hace largo tiempo se han topado con
barreras politicas, a fin de promover una nueva legisla..



cién internacional en esta drea, ya que sble extendiendo
su alcance podrén superarse ciertas dificullades y regu-
larse ciertos aspectos del nuevo orden mundial de la
comunicacién.

6) Deberan emprenderse estudios para identificar, si
ello es posible, los principios generalmente reconacidos
por la profesidn del periodisino y que tomen en cuenta
el interés piiblico. Esto podria incluir también una nue.
va consideracién, por parte de las propiss organizacio-
nes de periodistas, del concepto de un cédigo de ética
internacional, Algunos elementos fundamentales de este
codigo podrian enccatrarse en la Declaracidon de la
UNESCO sobre los medios masives, asi como en disposi-
ciones comunes a la mayoria de los cadigos nacionales
.y regiongles existentes.

?7) Deberan emprenderse algunos estudios sobre los
efectos sociales, econdmicos y culturales de la publicidad
para identificar problemas y sugerir soluciones, de nivel
nacional e internacional, quizd incluyendo el estudio de
la visbilidad de un cédigo internacional de la publici.
dad, cuya base podria ser la conservacién de la identi-
dad cultural y la proteccién de los valores morules,

Recopilacion y difusién de las noticias

8) Podria agrandarse el alcance de las mesas redon-
das, mencionadas en la Recomendacidn 51 anterior, lue.
go de la realizacién de estudios apropiados, a fin de
incluir otros grandes problemas relacionados con la reco.
pilacién y difusién de las noticias internacionales, sobre
todo en sus aspectos profesionales, éticos vy juridicos.



Proteccion de los pertodistas

9) Deberén realizarse nuevos estudios para la protec.
cién de los periodistas en el ejercicio de su profesion.
Podria explorarse la viabilidad del establecimiento de
algln mecanismo para que, cuando se niegue a un pe.
riodista su tarjeta de identidad, o se le prive de ella,
tenga derecho de apelacién ante un organismo profesio.
nal, idealmente dotado de autoridad judicial adecuada
para la rectificacién de la situacién. Tales estudios de.
berin examinar también la posibilidad de la creacién
de un organismo internacional al que pudiera recurrirse
en dltima instancia,

Mayor atencién o las dreas descuidadas

10) Debera corregirse la concentracién de los medios
masivos en las regiones desarrolladas, y el control del
acceso a tales medios que disfrutan las clases ricas de
la poblacién, prestando atencién particular a las necesi-
dades de los paises menos desarrollados y las de las dreas
rurales. Deberan emprenderse algunos estudios para eva.
luar estas necesidades, determinar las preferenciss y me-
dir la probable tasa de rendimiento de las inversiones
futuras. Podria considerarse, por ejemplo: a) la viabi-
lidad de una generalizacién, a las éreas rurales, de los
programas de radio y televisidn, y la expansién de las re.
des telefénicas; b) la eficacia de posibles medidas gu-
bernamentales para la expansién de la distribucion de
aparalos receptores (por ejemplo mediante instalaciones
wpecxa]ea, exenciones fiscales, préstamos a intereses ba.
jos, subsidios, etcftera), y ¢} las posibilidades e inno.
vaciones tecnolégicas (por cjemplo, la produccién de



generadores de alta potencia en dreas carentes de electri-
cidad, etcétera).

Ampliacién de los recursos financieros

11} La escasez de los recursos disponibles para el des-
arrollo de la comunicacién, de nivel nacional e interna-
" cional, revela la necesidad de nuevos estudios en tres
dreas diferentes: a) la identificacidn de necesidades para
el financiamiento nacional e internacional de cada pais;
b) la evaluacidn de la eficacia de las inversiones existen.
tes, y ¢) la bisqueda de nuevos recursos financieros,

12) Por lo que toca & los recursos nuevos, podrian ex-
plorarse varias posibilidades: a) el aprovechamiento de
los recursos derivados de los beneficios excedentes de las
materias primas; b) el establecimiento de un impuesto
internacional 1* por el uso del espectro electromagnético
y el espacio orbital geoestacionario, en beneficio de los
paises en desarrollo, y ¢} el establecimiento de un im-
puesto internacional ** sobre los beneficios de las corpo-
raciones transnacionales productoras de instalaciones y
equipo de transmisién, en beneficio de los paises menos
desarrollados y para el financiamiente parcial del cos.
to de uso de las instalaciones de comunicaciones in-
ternacionales {cable, redes de telecomunicaciones, satéli-

11 Comentario del senor Sergei Losev: “La ides de un impuesto
internacional, asi sea por bucnas razones o causas, no me pareca
justa o justificable.”

13 Comeantario del sefior Sean MacBrdide y de la sefiorita Betty
Zimmerman: *“Los ejemplo citados, en particular los que propo-
nen impuestos internacionales, parecen haber side insuficicatemen-
te considerados en términos de su validez o viabilidad en la esfera
internacional, e intican la necesidad de nuevos estudios cuida-

dosos en esta ares.”



tes, etcétera). Respondiendo a su amplio mandato, la
Comisién ha tratado de identificar los problemas y las
tendencias principales y ha recomendado ciertas lineas
de acci6n. Aparte de las recomendaciones provenientes de
la Comisién en conjunto, algunos de sus miembros hicie-
ron algunas sugerencias adicionales, considerando que se-
guira aumentando el interés por nuevos problemas.

Es importante advertir que el nuevo orden que bus.
camos no cs sdlo una mets sino una etapa de un viaje.
Es una biisqueda continua de relaciones siempre maés li-
bres, més iguales, més justas, dentro de todas las sacieda-
des y entre todas las naciones y todos los pueblos. Este
informe representa lo que creemos haber aprendido. Y esto
es, sobre todo, lo que queremos comunicar,
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Area Principal IV del Programa —
La comunicacién al servicio de la humanidad!

La Conferencla Generat,

Reafirmando su adhesién a los principlos proclamados en la Carta de las
Naclones Unidas, la Declaracion Universal de Derechns Humanos, el
Pacte Internacfonal de Derechos Clviles y Polizicos, la Conatitu-
cién de la Unesco y la Declaracidon sobre los Principlos Fundamen-
tales relativos a la Centribucién de los Medios de Comuntcacidn de
Masas al Fortalecimlento de la Paz y la Comprensi{én Internacional,
a la Promocion de los Derechos !umanos y a la Lucha contra el
Racismo, el Apartheid y la Incitacion a la Guerra,

Reafirmande que, en virtud de lo dispuesto en el apartado a) del parrafo 2
del Articulo I de su Constitucién, correapondr a la linesco “fomen-
tar el conocimiento y la comprensién mmtuas de las nactones, pres-
tando su concurso a los drganos de {nformaciin para las masas; a
este fin, rgcomendard los acuerdos internacinnales que estime
convenlentes opara facilitar la iibre circulacicn de 1as ldeas por
medio de la palabra y de la imagen”,

Ieniendo presente que el objetivo del Area Princiost TV del Programa -~
La comunicacidn al servicio de 1tz humanidad, se basa en los prin-
ciplos expuestoa en ia Constituclidn y en las dispnsiclones de los
instrumentos internaclonales pertinentes y de las resoluclones que
ha aprobado al respecto,

Recordando, mis concretamente, el Articulo 39 de la Declaracidn Universat
de Derechos Humanos, que estipula que "tode {ndividuo tiene derechs
a la libertad de opinidn y de expresison; este derecho incluye el de
no ser molestado a causa de sus opiniones, el de inveatigar y rec!-
bir {nformaciones y opinienes y el de difundirlas, sin limitaclén
de fronteras, por cualquier madioc de expres!don”,

Recordando tamhién los Articules 19 y 20 del Pacte Internaclonal de Dere-
chos Clviles y Politicos,

Reafi{rmando ademis su adhesion a los principlos de 1a libercad de prensa y
a8 los de la independencia, e)] pluralismo y la diversidad de los
medios de comunicaclén,

Profundamente preocupada por las disparidades existente entre los paises
desarrollados y los paises en desarrollo y por 1as consecuenclas de
toda clase derivadas de esas disparidades en 1o que gse reflere a 1a
capacidad de sus medlos de comunicacidn piblicos, privados o de
otro tipo para difundir la Informacidén y dar a conocer su1 puntan
de viata y sus valores culturales y dtlcos por madto de la produc-
ctdn cultural endégena,

V. Reanducion aprebada, presdn Safarme e da fomleldn 00 oo o 000 e ntin
plenaeig, ¢)] 1% de tiavieaben dbn 1709,



Plan a Plazs Medle para 1990-193%

Ceonsiiersnds que no debe eacatimarse esfuerzo algunoc para asegurar s libre

circulacidn de la informsacién en los pianoy internaclonal y nacio-
nal y una difusién maiy amplia y mejor equliibrada de 1a finforma-
c¢ién, 3{n ninguna clase de obaticulo a Ja libertad de expresion,

Reafirzando, por ultimo, gque corresponde & la Unesco y & sus Estados Miem-

&)

b)

c)

d)

e}

£}

[3]

bros contribuir a:

reducir las desigualdades hoy existentes en l1a circulacién de 1la
informacién en los planas tanto {nternacional como narlionsl y las
consecuenclas derivadas de esas drsigualdades, en particular pres-
tando més asistencia a la creaclén de las infraeatructuras y la
capscidsd de comunicacion en loa paises en desarrollo, por medla-
cidén de un apoyo piblico y privado a 1as empresss publicas, pri-
vadas y de otro tipo, promoviende una mayor solidaridad en la
ctrculacién de la informacidn, dando mayor {mpulse a los Inter-
camhios de tnformaclones y diversiflcando la clrculacidn de infor-
macion desde y hacia todas las socledades y entre ellas;

faciiitar el acceso del piblico a ls informacidn en todas sus
formes, inclulda la informaclén relativa a 1s ciencia y 1a técnica,
medlsante fuentes y medlios de {nformacidn diversos y facllimente
accesidles, sin perjulcio de las restricciones previstas en las
legiulaciones naclonales o los {nstrumentos internacionales;

facilitar y garantizar s los periodistas la libertad de informar y
el scceso mas ampllo posible a ls infermacidn;

proporcionar a les medioa de comunicacidn piblicos, privados y de
otro tipo de los paises en desarrollo, condiclones y recurses ques
les permitan fortalecerse, conaolidar su independencia, extender su
campo de accldén y cooperar, tanto entze si como con loa medlos de
comunicacidn publicos y privados de los paises industrializades, en
un plano de estricta igualdad y de respeto mutuo;

contribuir a .que 3e cobre conclencia del Interés que revisten los
mediocs de comunicaclén como fuente de fnformaclén y elemento dal
proceso de aprendizaje en el mundo modernc, como medio de fomento ¥
salvaguardia de las {dentidades culturales y como factor de enten-
dimlento entre los pueblos;

subrayar la contribucidon que pueden aportar loz medios de comu-
nicacion al desarrolls econdmico, social y cultural, y & la Jucha
contra 1A fntolerancis y todas las formas de discriminselsn;

estudiar y tener en cuenta la utilizaci{dn sproplada de téenlcas de
bajo costo y el efecto econdmico y sociocultural de las nuevas
tecnologins de la comunicecién sobre las socliedades, la cultura y
las {dentidades culturales;
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h)  fomentar la educacién relatiya a3 103 medlos de comunicacldn tants
PATA 103 preductores cowo para 108 usuarios, con miras a favorecer
el desarrollo del espiritu critico y la capacidad de reacelin de
los individuos y los pueblos frente a roda forma de {nformaclin
recibida, y favorecer al mismo tiempo una comprensidén adecuada de
los medios de que disponen los usuarics pars conocer y defendsr sue

derechos,
Tomando nota cen_sat)sfaccisn de la nueva estrategla de la comunieacion que

el Consejn Ejecutivo alabard en auv 129a. reunldén y confirmd en su
130a. reunién, y que definio de la maners slgulente:

=a)

b)

3]

4)

¢)

1a decision de 1a Unesco de propiciar 12 instauracicn de un nuavo orden mundir'
de 1a infarwicidn y de la comunicacién na se improvisd al azar de una Coyuntury
fortuita;

cuando se lanié ese concepto, Ya situacidn en el imbito de Ya informacign y &
comnicacidn se caracterizaba por desigualdades en la circulacidn de inforea-
clones y por los sentimientes que habia despertado en Yot paises an desaresttls
Y2 imagen falsa, deforwada y. en cudlnuier caso, inesacta aue se d3dba de .
realidad nmaciona). Ho cabe duda de que, habiendo sido comprobads y recomocitn
por todos los Estados Miembros de la Unesco dicha situacidn, los proyectas de
resolucién encaminados 3 finstaursr un nueve orden mundial de la informaciin
de 12 comunicacién, entendido comn un procesc evnlutivo y continua, fyere~
aprobados por consenio an tades los casos;

empera debe reconccerse que, aunque esd relvindicacidn fue bien entendidy pi-
wuchos -si bien alguncs expusieron con frecuencia sus reservas sobre ee’y
cuestidn=, los medios profesionales de 13 infamacidn interpretaron a menudy '»
actitud de Ya Unesco cono una voluntad mis o menos conferada de atentar con'rs
Ya Vibertad de informacidn y 1a Vibre circulacidn de los mensajes, los hombree
y las ideas. Tcdo ells ha ¢ad> lugar a un equivece, aprovechada para empadar ¢
prettigio de Ya Organirzacion;

Yos gehiernos de todas Yag regiones del mundo, mavidas par @1 afin da no degs--
ancar 1a importancia del problems plantaado, propusieron par su parte. enlvs
otras muchas medidat examimidas, crear un Programa lntsrnaciony) pary sl Caga.
rroVlo de Ya Comunicacién (PIDC) orientade 3 fementsr las capacidades andigem-
de Jos paises en dedarrollo;

en momentos en gue, una vez alcanrado /) consenso en Ya 24a. raunidn Aq '
Confarencia General, la Unesco, sin renegar su pasado, emprende e! camina da 1.
innovacidn. tal ve:r sea oportuno aprovechar 13 evperiencia wvivida y evpl~ey
Yag vias de una nueva estrategia Gue permita alcanzar el objetivo global aus -
habia fijado la Organizacion, en condiciones que descarten cualauiar mylant~.
didao. Ests estrategia, al tiempo que reconoce 1a legitimidad de 1a raiuindi-y
cién de un nuevo orden mundial de 1a informacidn y de la comunicicidn, raves
dido como un proceso evolutivo y continuo, consiste en fomentar, en lne Febe
que lo deseen, 1la formacidn de profesionales de 13 comunicacidn, agi « o -
condiciones de una educacian relativa a los medios de comunicacidn o=
prioridad al desarrollo del espiritu critico de los ususring y do 1x facitua:
fAp reaccidn de lac pereonac y Ing ruebling ante rudlnuinr fama de manbealasizg

y que favarersria, a1 migms tirwpa, la eoreecty comprpneidn do Yeg radi

e dispanen Yag nenariac para dnfandar orc darnchos:
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f) importa recordar que en el apartado”a). del pirrafo 2 del Articulo [ de la
Constitucidn se estipula que 14 Organizacidn debe fomentar “el conociwiento y
1a- comprention mutuos 2¢ Jas naciones, prestando su conturso & Jos dérganoy de
informacién para lats masss; » este fin, recomendsri los acuerdos interniciona-
1oy Que eitime convenientes para facilitar Ja Yibre circulacidn de Jas ideas
por medio de la palabra y de 13 isagen®.®,

Teniendo en cuenta todas las recomendaciones pertinentes formuladas por el

1.

a.

6.

Consejo Ejecutivo en su Decislén 131 EX/4.1 (documento 25 C/108),

Se felicitas por el alto grado de prloridad concedido a las actividades

destinadas a fortalecer la capacidad de comunicacion en los paises
en desarrollo, sobre todo mediante ls creacidn de infraestructuras,
la formacién de personal y la educacién relativa a los medios de
comunicacion, con miras a lograr paulatinamente un equilibrio en la
circulacidn de la Informaclion, y destaca la necesidad, en esta pers-
pectiva, de wovilizar mis medics y recursos en faver del Programa
Internacional para el Deaarrollo de la Comunicacion (PIDC);

Subraya que habri gque hacer todo lo posible por reforzar la accidn del

PIDC en todas sus funclones y aumentar sus recursos finsncleros
mediante una mayor movilizacidn, sobre todo de los paises desa-
rrollados, a cuya infclativa se cred ese Programa;

Invita al Director General a presentar, en 8su informe oral en cads

reunion del Consejo Ejecutivo, un estado de las centribuciones recl-
bidas, a indicar, una vez al afio, el porcentaje de las solicitudes
de ayuda gatlafechas, y a poner estss informaciones en conocimiento
de los Estados Miembros;

Subraya la importancis de la misién de cooperacién intelectusl de la

Unesco consistente en fomentar 1a colaboracidn entre lags orgsniza-
clones profesfonales y las inatituclones de investigacion competen-
tes, para entender mejor la funcldén de los medios de comunfcacton y
de la comunicacién en el desarrollo de las sociedades, el fortale-
¢imiento de las identidades culturales y la promocidn del entendi-
miento Internaclional y del conocimlento mutuo, y en Informar y
senaibilizar al piblico en todas las esferas de acclén de la Organl-
zacidn previstas en el marco de las actividades transversales, tales
como la paz, los derechos humanos, la solidarided, la proteccidn del
medio ambiente, la libertad de expresién en todas sus formas y el
meJoramiento de la condicion de la mujer;

Insiste en la neceaidad de obtener las miximas ventajas précticas de

los programas de la Uneaco para los medios de comunlcacidn piblices,
privados o de otrs indole en los paises en desarrollo, especialmente
afinando los conceptos y estimulando la investigacidn sobre el desa-
rrollo de 1la comunicacién;

Apruebs las orientaciones del Area Princlpal IV del Programa - La

comunicacidn al servicio de 1la humanidad, e 1Invita 8l Director
General a basar la programacidén blenal para el perlado 1990-1995 mn
lon programas siguientes:
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Progra=a 17.1 - Libre circulacién de la {nformacidén y solidar{dad

Progra=ma 1.2 - La comunlcacidn al serviclo del desarrollo

Progra=a IV.3 - Las repercusiones socioculturales de las nuervas
tecnologias de 1la comunlcacicn;

7. Autortza, en particular, al Director General a:
A. en el marco del Programas V.1l — Llibre circulaclén de la informacian
y solldaridad, destinado a faclllitar en todo el mundo I1a 1ibrs
circulacion de las {deas medfante la palahra y la {magen, limwar a

la prictica los dos subprogramas slgulentes:

1) el Subprograma IV.1.1 - Libre circulacidn de las idess por medis
de 1a palabra y de la Iimagen, que se propone garantizar }a libre
circulacion de 1a informacidn en los planos tanto internacional
como naclonal y su difuslon mis amplia y mejor equilibrada, sin
ningin cbstaculo a la llbertad de expresion, y la accién de la
Organizaclion, el planc operuclonall, que debera articularse en
torno a los ejes sigufentes:

1) fomentar la libre circulacion de la Informacién en las
plancs Internaclonal y naclonal;

11) favorecer una difusidén mis amplila y me:jur equilibrada de
1a informacidn, sin ningin obaticulo a la 1llbartad de
expresion;

i1{1) crear todos log medios apropiados para fortalecer la capa-
cldad de comunicacion en los paises en desarrolle a fin de
que aumente su parcticipacidn en el proceso de la comu-
nicacion;

iv) favorecer el conncimlento y la comprensidén mutuns de las
nacioners, prestando el concurso de la Unesco a los organos
de informacién para las masas; a este fln, recomendara leos
acuerdos Internaclonales que estime convenientes para faci-
litar la libre circulacidn de las {deas por medio de 11
palabra y de la Imagen;

b) el Subprograma IV.1.2 - Comunicacién y solldaridad, gque se
propone:

1) refor~ar todaas 1as funcioneas del Programa Intersacional
para ¢l Desarrolls de 1a Comunfcaclén (mayor movilizaeién
de recursos procedentes de loa paises industrializados,
{ntensificaclion de sus actividades, y en  particular la

1. Quedande ententido que la distinclin entre las dos primeras nnrfnnen
ennnefadag renpectivamente en lnsn apvrtades 1) v §1Y, que =np campic
mentarlas pero que on gl textn prescdente astin eeparadas per rasone
aprracinnales, v6 puede Interprerarne en o) nentlde de gue pyelncs
M 1 orra, o 10 epaneq enrpe o,
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creacién de infraestructwras, y et dessrrallo de la compe-
tencia y la capacidad en mareria de comunlcacién en los
paises en desarrollo, y el refuerzo de la cooperaciin tFe-
nica internacional, y en particular la cooperacldon técnica
entre paises en desarrolla);

$11) explorar todos los medio2 posibles para avmentar la capa-
cidad 'y la competencia en materia de commnicacion en los
paises desarrollados y en loan paises en desarrollo;

en el parco del Programa IV.2 - La comunicacién al servicio del
desarrollo:

a) establecer nexos entre la comunicacion y el desarrollo de las
socledades;

b) formar s pericdistas y s otros profesionales de la comunicacidn,
sobre todo en loa paisea en desarrollo;

en el marcs del Programa IV.]) - Las repercuslones Socloculturales
de las nuevas tecnologias de la comunlcacion:

a) estudlar 1as repercuaiones econémicas y socloculturales de 1las
nuevas tecnologiss de la comunicaclén (utillzacion adecuads de
tecnologias de bajo costo, influencia de los medios de commica-
clén en las sociedades, la cultura y las identlidades culrturales);

b) mejorar la educacidn relativa a los medios de comunicacisn,
insistlendo en 1a formacidén del espiritu critico, 1la capacidad
de reacclonar ante toda forma de informacion recibida y la edu-
cacldén de los usuarios para la defensa de sus dereches;

vita 4s, al Director General a adoptar las medidas oportunas
para que en las actlvidades previstas en esta Area Principal del
Programs <con miras a la programacién blenal para el perlodo
1950-1995:

ge subraye 1a necesidad de diverslficar las soluciones apartadas a
los problemas de 1a comunicacidn fomentande la libertad de prensa,
la independencia, el plurallsmo y la diversidad de los medios de
comunicacién, para responder a las necesldades y s loa valores de
cada pueblo y cada sociedad;

se fomente la Instalacién de medios técnicos apropiados, incluida 12
transmisidén de programas por satélite y por via terrest-e, a fin de
que todos loa grupos soclales puedan beneficlarse de la educacién,
1a clencla y la cultura y, especialmente, para reducir el alsla-
miento de las poblaciones dispersas;

se contribuya a un mejor conocimiento de 1as repercualonea ds Jan
nuevas tecnclogias de la comunicacidn en Yas soriedades, en la cul-
turs y en las {dentidades culturalen;
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d4)

e}

se incluyan, entre otras, accividades de iInvestigacidn. y formacts
en dreas estrechamente reldclonadss con los temas citados en 1n
spartades a}, D) ¥y <€) supra ¥, en este sentido, se fortalerca 1§
cooperacidén entre los organlamos profesionales y las Institucions
de investigacion del mundo entero;

Se¢ mantenga la cooperacidn con las Maciones Unidas y sus organismo
especia)izades con miras a sy oleruclién.
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La comunicacion al servicio de la humanidad

Area Principal IV de! Programa -
La comunicacién al servicio de la humanidad!

L.a Conferencia General,
Recordando la Resolucion 25 C/10A, que aprobé tras haber examinado la pare
del Proyecto de Tercer Plan a Plazo Medio relativa al Area Princi;:

IV del Programz - La cenunicacidn al secuicls de ta bumsnisad

1. Autoriza al Director General a llevar a la prictica los programas y s’
programas de esta Area Principal del Programa;

1. Resolucion aprobada, previo Infarme de  la  femlsion 1Y, ev
32a. sesién plenarfa, el 15 de noviemhre ¢ .29,
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Invity sl Director General, en partl:ul'ar, al

A. en e} marco del Programa IV.1 - Libre clrculacién de la informacidn
y solidaridad,

a)

en el marco del Subprograma IV.!.1 -~ Libre circulacion de las
ideas a través de la palabra y la lmagen, que se propone garan-
tizar 1a libre circulacidn de la Informacién en los planos tante
{fntzrnaciocnal como nacfonal y au difusién mas amplla y mejor
equilibrada, sin ningin obstsculo a la libertad de expresidn,
la aceldén de 1la Organizacion en el plan operacional’l debera
articularse en torno a los ejes sigulentes:

1. fomentar la 1ibre circulacidn de 1a informacion en los pla-
nos tanto internacional como naclonal;

11, favorecer una difuslién =mds amplia y mejor equilibrada de
la informacidén, =in ningin obstaculo a Jla 1lidbertad de
expresion;

III. crear todos los medios aproplados para fortalecer la capa-
cidad de comunicacién en los paises en desarrollo a fin de
que aumente su particlpaclon en el proceso de la comu-
nicacién;

IV, favorecer el conocimlento y la comprenaldn mutuos de las
naciones, prestando su concurso a los organcs de informa-
cidén para las masas; recomendara a este fin la Organizacién
los acuerdos Internaclonales, que estime convenientes para
facilftar 1a libre circulacion de las ideas por medlo de la
palabre y de }la imagen;

1) con objeto de fomentar la ilbre clrculacién de la
informacion en los planos tanto {nternacional como
nacional:

-'crear una red internacional de instituclones de
investigacldn en todas las regiones del mundo, encar-
gada de efectuar encuestas peridédicas sobre la circu-
lacion de los programas de television;

prestar apoyo al acoplo, por organlzaclones profe-
sionales, de datos scbre la libertad de los medios de
comunicacién piblicos, privados o de otro tipo;

preparar estudies regionales acerca de las repercu-
sfones de los nueves circultos de dlsctribucion en 1a
circulacidon de los programas de televisldn;

1

Quedando entendido que la distincidn entre las dos primeran nociones

enunciadas respectivamente en los apartados i) y {1), que son comple-
mentarias pero que se encuentran aqui separadas por razonea operacin-

nales,

no puede Interpretarse en el sentido de que excluya A& una u

otra, o laa oponga entre si.
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11)

examinar concretamente con qué medidas puede 1+
Unesco fomentar la libertad de 1a prensa y la inde.
pendencia, el pluralismo y 1la diversidad de los
medios de comunfcacidn piblicoa, privados y de otro
tipo;

preparar materiales didicticos y programas des forma-
cidn destinados a las f{nstituclones de Investigaclér
de la opinidén pibllca, creadas reclentemente en lo¢
paises” en desarrollo, y mejorar las técnicas de
encuesta con vistas a un estudio wulterior sobre la
clrculacion mundial de las noticias;

con objeto de promover una difuslén mis amplia y mejor
equilidbrada de la informacidn, sin ningin obsticulo a
1a 1ibertad de expres{on:

sostener, en este contexto, las Infclativas adeptadas
en los paises en desarrollo, en especial laz tendien-
tes a la creaclén y el desarrollo de organcs de
prensa publicos, privados y de otro tipo;

fortalecer los mecanismos de intercambic destinadns a
promover el pluralismo de la informacidn y aumentar
1a difusion de las noticias y de los programag pro-
cedentes de los paises en desarrollo;

emprender estudios sobre los medios propifos de log
paises en desarrollo que permitan disminuir los
costos de produccidn a efectos de estimular la pro-
duccidén endogena;

preparar estudies reglonales relativos a todas las
reglones del mundo, sobre los medios de garantlzar
una libre circulacion de la {nformacion en los planere
tanto i{nternacional como nacional y su difusion, mas
amplia y mejor equilibrada, sin obstdculo alguno a la
1ibertad de expresldn y, en esta perspectiva, propo-
ner medidas concretas que permitan que los nuevos
circultos de televisidn contribuyan a los nuevss
clrcultos de distribucidén de programas de comunica-
cion, con miras a promover los objetivos de este
programa;

reforzar las redes profestonales femeninas y las de
los medios rurales y establecer un programa de finter.
camblos de jovenes profesionales de la comunicacidn;

reforzar la Red Internacional del Centro de Nocumen
tacion sobre Investigaciones y Politicas en materis
de Comunicacidn (COMNET);
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{i11) con miras a desarrollaz todos los medios de adecuados
para reforzar la capacidad de comunicacidn en los pai-
ses en desarrollo, para asi acrecentar su participacién
en el proceso de la comunicacidn:

- aumentar su competencia en este sector con objeto de
que puedan reallzar sus proplos programas y f{omentar
los mecanismos de intercambio;

- reforzar la cooperacidon en tndas las esferas de la
comunicaclién entre los Estados Miembros, con la fina-
lidad de Incrementar sensiblemente la difusién de
noticias y de programas procedentes de los paises en

N desarrollo;

lv) con objeto de favorecer el conocimlento y el entendl-
miento mutuo de las nacliones prestando el concurso de
la Unesco a los drganos de informacion de masas, vy
recomendar, con este fin, los acuerdos fnternacionales
que la Organizacién estime convenientes para facilitar
la libre circulacién de las ideas, por medlo de 1la
palabra y de la Imagen:

- promover, en cooperacldén con organizaclones no guber~
namentales y profesionales, estudlos comparados sobre
la imagen gue los medios de comunlcaclién dan de los
pueblos, ¥y el mode en que diferentes culturas perci-
ben esta imagen;

- apoyar las Iniclativas de los medlos de comunicacién
encaminadas a sensfbilizar a la opinién piblica res-
pecto de las cuestlones comprendidas en el &mbito de
actividad de la Unesco, como la paz, los derechos
humanos, la solidaridad, 1la proteccién del medio
ambiente, la libertad de expresién en todas sus for-
mas y la mejora de la condicidén de la mujer;

b) en el marco del Subprograma IV.1.2 - Comunicacidn y sclidaridad

i

con objeto de rveforzar el Programa Internaclonal para el
Desarrollo de la Comunicacién (PIDG) en todas sus funciones
(mayor movillzacién de recursos procedentes de los paises
industrializados, Intensificacidén de sus actividades, y en
particular de la-creacién de infraestructuras y el desa-
rrollo de la competencia y la capacidad en materia de comu-
nicacidén en los paises en desarrollo, y refuerzo de la
cooperacién técnica Internacional, y en particular de 1la
cooperacidén técnlca entre paises desarrollados y paises en
desarrello):

- intensiflcar 1los esfuerzos encaminados a acrecentar y
dlversificar las fuentes de recursos del PIDC, publicas,
privadas o de otro tipo, y desarrollar a este respecto
estrateplas de sensibilizacidn del publico;

125



A,

t.a comunicacién al servicio de }a hunmanidad

i)

- preporcionar apoyo g les proyectos aprobadon por el PIDC
haciendo especial hincaplé en la promocién de 1a cocpera-
cién téenlea Internacional, en particular entre paises en
desarrollo (CTPD) para las sctividades en la Region Africa;

promover actividades y nuevos enfoques destinados a mejo-
rar la eficacla del PIDC, aus métodos de trabajo, la {den-
tificacién de las necesidades de loa Estados y la deter-
ninacién de las prioridades, asi como la eficacia de sy
intervencidn;

explorar todos los medios posiblea que permitan aumentar |«
capacldad y la competencia en materia de comunicacidn de los
paises desarrollades y de los paises en desarrollo:

-~ seguir identificando las necesidades y prioridades de
comunicacidn en los paises en desarrollo, con objeto de
irlas satisfaclendo gradualmente;

-~ organlzar misiones consultivas para la formulacldn, ejecu-
cién y evaluacion de proyectos relativos a la comunicacién
que tengan que ver con la radlodifusidn, la television, el
cinematdgrafo, la prensa y las sgencias de prensa, con el
apoyo de fuentes extrapresupuestarias;

B. en el marco del Programa IV.2 - La comunicacién al servicio del
desarrollo:

1)

i1}

con miras a establecer los necesarlos vinculos entre la comuni-
ceaclén y el desarrollo de las socledades:

definir una estrategla comin que dé prloridad a los enfoques
integrados de la planificacion del desarrollo de ls comuni-
cacidn;

preparar manuales, estudios de casos y conjuntos dliddccicos
sobre la planificacldén del desarrollo de la comunicacidn,
prestar apoyo para la formacidn de especialistas y sostensr
campafias sobre la comunicacién en pro del desarrollo;

coordinar las actividades de comunicacion con otras organizs-
clones de las Maclones Unidas para la planificaclién de pre.
yectos integrados de desarrollo de la comunicacidn;

contribuir s un plan de accién encaminado a reforzar 1a con
tribucidn de los medios de comunicacién al fomento dn
alfaberizaclén;

con objeto de reforzar las actividades de formacldn de prri-
distas y otros profesionales de la comunlcacion, partieniw
mente en los paises en desarrollo:

- organizar actividades de formacién haciendn hincaplé en in

enferas especlallvadas insuflclentemente tratadas por otras
fnattruclones ¥y concediendo una atencidn partieular a i1
mujerans y lor jovenpe; '
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- preparar materiales de ensefiarra aproplados en forma de myl-
tiples medlos de comunicacion, Insistiendo particularmente en
su adaptacién a nivel regional;

C. en el marco del Programa IV.] - Las repercusiones socioculturales de
las nuevasa tecnologias de la comunicacidn:

1)

1)

1i1)

con miras a eatudiar laas repercusiones econdmlicas y socloculturales
de las nuevas tecnologias de la comunicacidn (utilizaclidn adecuada
de tecnologias de bajo costo e influencia de los medios de comuni-
cacidn en las sociedades, la cultura y las ldentmades culturales):

- crear una base de datos interdisciplinaria sobre las tendenclas
mundiales de las nuevas aplicaclones de ls tecnologia de 1la
comunicaci{dn, establecer serviclos de informacién destinades a
los usuarios Internocs y externos y crear redes cooperativas a
nivel regional;

apoyar la cooperacion internacional en las investigaciones sobre
el impacto de las nuevas tecnologias de la comunicacién en lasg
sociedades, 1la cultura y las Identidades culturales, prestande
particular atencidn al Decenio Mundial para el Desarrollo
Cultural;

'

con objeto de mejorar la educaclén relativa a los medios de
comunicacidn, {nsistiendo en la formacidén del espiritu critico, la
capacidad de reacclonar snte toda forma de {nformaclién recibida y
la educacidn de loa usuarios para la defensa de gus derechos:

- preparar, ton ayuda de productores, conjuntos audlovisuales para
1a enaefianza y la formacidn de instructores de 1la educacidn
relativa a los medlos de comunicaclion, con miras a desarrollar
el Intercambio de experiencias y de materjales;

preparar proyectos pilcto de educacion relativa a los medios de
comunicaclidén, mediante la cooperacidén entre profesionales de la
comunicacion'y especialistas de la educacidn, sobre la partici-
pacidn de los jovenes en los medios de comunicaclidn de las comu-
nidades;

reunir una documentacién adecuada sobre el derecho de réplica vy
sus procedimientos, a fin de ayudar a las personas y a los
grupos a conocer y defender mejor sus derechos;

1

~ ayudar a los medios de comunicacidn locales de varios paises a
preparar programas radlofdnicos sobre el desarrollo de la primera
infancla;

con objeto de mejorar el potenclal de les paises en desarrol!-
para la producclén endégena de programas y de materiales nue
reflejen su entorno sociocultural y refuercen su identided cyi-
tural, especialmente en el contexts del Desenic Mundial para el
Desarrollo Cultural:
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- contribuir a un mejor conocimiento de los obsticulos y los
factores favorables a 1& produccidn enddgena en los paises en
desarrollo y a 1la formulaclén de directrices sobre los procedi-
miantos {nnovadores de programacidén, y preparar un plan de
trabajo en el que se sehalen las prioridades del desarrollo y 1a
adaptacldin de tecnologias, prestando apoyo a clertos proyectos;

~ preparar, en cl contexto del Decenic Mundial para el Desa-
rrollo Cultural, un estudio nobre las posibilidades de copro-
duceldén, dando " en particular directrices para promover Ila
cooperacidn téecnica entre paises en desarrollo y prestar ayuda »
1a produccidn de peliculas o de documentos en video en los
paises en desarrollo con afinidades culturales de Africa, los
Estados drabes, Asla y el Pacifico, América Latina, el Caribe y
Europa;

i

prestar apoyo & programaa y materfales destinadoa a la mujer,
determinar formatos satisfactorios de produccidn para publices
especificos y preparar y distribulr conjuntos de demostracién de
medios de comunicacién;

~ llevar & cabo la computadorizacion de alfabetos especiales para
facilitar la edicién con microcomputadora de diarlos y revistas
en zonas rurales, y organizar cursos de capacltacion en ese
imbito,

Eleccidn de miembros del Consejo Intergubernamental
del Programa Internacicnal para el Desarrollo de la Comunicacién!

La Conferencis General,

Elige, de conformidad con el parrafo ) del Articulo 2 de los Estatutos del

Consejo Intergubernamental del Programa Internacional para el Desa-
rrollo de la Comunicacién, a log Estados Mlembros slguientes para
que formen parte de dicho Consejol:

Bangladesh India Reptiblica de Corea
Brasil Jamafca Suiza

Burkina Faso Japon . Unién de Repibliicas
Dinamarca Mauritania Socialistas
Filipinas Mozambique Soviétfcas

Guyana Oman Venezuela

Hungria Pakistan

Esta resolucion fue aprobada, previo informe del fomits  dr
Candldaturas, en la 28a. sesion plenaria, el 9 de noviembre de (739,
Los demids miembros del Consejo Intergubernamental gue fuercn elegldos
en la 23a. reunldén de la Conferencia General y cuyo mandato expirara al
final de la 26ha, reunidén dr 1la Confercncia General son: Alemania
(Republica Federal de), Argelia, Camerin, Colombir, Conpn, frha,
Espafia, Francia, Culnea, Guinra-Bissau, Tralia, Madapascar, Repahlt-
Unida de Tanzania, Suecf{a, Yemen, Yupgnslavia v Zimbahue,
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