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INTRODUCCION 

Este estudio comprende los fundamentos generales de 
un anteproyecto p a r a la instauración de un centr.o 

de documentació~ he tratado de que dicho estudio re­
sulte lo más comprensible posible, aunque sin poseer 
las bases prácticas, consecuencia de una labor p re­
via en el campo de la documentación e información, de­

bido a la falta de disponibilidad de tiempo de mi par:­
te, dado el interés de incorporarme a mi pa:ís lo an­

tes posible con el propósito de ver realizados 1 o s 
planes que respecto a bibliotecolog:ía y documentación 
.tengo en ánimo llevar al cabo. 

Después de haber cursado la materia de documentación 
durante los estudios de maestria en bibliotecolog:ía, 
conocí la importancia y los beneficios que puede de~ 
ri var a un pa:ís, la instalación de un centro d e do­
cumentación. Ha sido ésta la razón que me alentó a 
realizar este trabajo, pensando en la posibilidad de 
que pueda instalarse un organismo de esta naturaleza 
en mi pa:ís, la República Dominicana. A esta nación 
están dirigidos todos mis comentarios y conclusiones 
principalmente. 

Dada la rapidez con que los hombres de ciencia pre­
cisan hoy documentación en sus diferentes especiali­
dades, es indispensable la existencia de un centro d.e 
documentación capaz de ordenar los materialesbiblio­
gráficos que se publican en el mundo, ponerlo a dis­
posición de los estudiosos debidamente clasificadop 
y ordenados, con las referencias necesarias e indis-



pensables para acudir a sus fuentes de informaci6n. 
Considero que las condiciones para instalar un or­

ganismo de esta naturaleza deben ser creadas en cada 
pa!s, cumpliendo así con un trabajo de superaci6n en 
los aspectos bibliográficos que estimulen e intensi­
fiquen las labores científico-técnicas. 

Es necesario que s e establezca una firme política 
nacional para la investigaci6n científica, encamina­
da a la explotaci6n de los recursos nacionales; para 
atender a los diferentes ni veles de la educaci6n, atraer 
a los estudiantes a la investigación, promover Ja. crea­
ción de escuelas de bibliotecarios, etc. Para t o do 
esto se debe contar con las publicaciones de di~ 
ci6n científica; actualmente no se tienen suficientm 
científicos para dar pasos decisivos en la investiga­
ción, pero si para atender la formación de otros que 
constituirán el cuadro completo de investigadores y 

técnicos que necesita cada pa!s para su desarrollo -
económico y social. 

En nuestros pa!ses se enfrentan varios problemas -
que podrían considerarse negativos en los planes an­
tes mencionados, tales como: 

a) La f alta de desarrollo económico 

b) La f alta de integración de los diversos grupos­
sociales 

e) El desconocimiento, por parte de ciertos grupos 
de las necesidades reales del país, etc. 

Esto no debe amilanar nuestros planes, el objetivo 
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de proereso de los :pueblos está señalado y su realiza­

ción ha de ser inminente, por lo tant o l a creación de 

centros de docu~ent2ción debe ser inapl~zable . 

Es 1.-m hecho que en el mu...'l.do contemporaneo la creciente 

soci2lización de las actividades científica~ la pla­

neación educativa y la inves t i gación , son factores de 

funuar.:e:ltal importancia en la sociedad, por tanto hay 

que mot ivar l as instituciones públicas y privad~s pa­

ra que estimulen la materialización de todo lo antes 

señalado , otorgando becas para estudios fuera del 

país , consiguiendo así , que la juventud deseosa de 

progreso y que no tiene medios suficientes :para lo­

grarlo , lo consiga en esta forma . 

Un centro de documentación, en principio puede crear­

se con algw1as limi tac i oncs en su funcionamiento, tanto a 

nivel nac iona l, como ree;ional, lv.eg(1 emprender el estu­

dio sobre la posibilidad de solucionar los problemas dcr 

cument2.le s científ icos y técnico~ en todos los aspec­

t os; e st ld iando y definiendo cla ramente el procedimien­

to a seguir, con un programa de adquisi ción e o o rdi nada 

desde el punto de vista técnico y metodológico, dirigid o 

a proporcionar entre otros los servicios siguientes : 

l. Recepción de docmnentos . 

2 . Análisi s de los mismos para obtener recursos e índi­

ces. 

3 . Creación de ficheros de información . 

4 . Receución de preguntas sobre docQ~entación . 

5 . Indice de preguntas para consv~tar ficheros . 
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6. Selecciónypreparación de referencias bibliográ­
ficas. 

7. Reproducci6n de resumenes de documentos origina­
les. 

B. Impresi6n de un boletín conteniendo artículos 
analizados. 

9. Difusión del boletín y puesta al día del fichero de 

usuarios. 
lO. Diseminación de la información. 

Los objetivos están enmarcados en todas las esferas 
de la actividad humana, destacando enla vida acad6~ 
ca• el hacer conocer y divulgar la contribuci6n cien­
tífica mundial de las universidades, las instituciones­
técnicas profesionales, los institutos de enseñanza -
superior, los laboratorios de investigaci6n científi­
ca e industrial, de los profesores, de los cient~cos 
y a toda persona que en una u otra rama de la ciencia­
pueda contribuir al mejoramiento de los niveles cien­
tíficos, técnicos y económicos dentro de sus respe~­
vas disciplinas, estos objetivos están sintetizados en: 

a) Reunir la documentación científica y técnica de 
interés elaborada en los di versos países del mun­
do. 

b) Estar atento a su aparición en publicaciones pe­
riódicas con el objeto de obtenerlas y hacerlas 
cumplir el objetivo antes mencionado. 

e) Estar en contacto permanente conlaboratorios,~ 
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tutos de investigación, centros de documentación 
y bibliotecas en el extranjero, con el objeto de 
tener intercambios. 

d) Ponerse al servicio de la industria, para mante­
nerla al corriente de los continuos progresos efec­
tuados en el mundo de sus actividades. 

e) Ser centro coordinador de las hemerotecas cien­
tíficas y t~cnicas de los países del área, cono­
cer de sus colecciones y actividades, estimulán­
dolas a prestar un mejor servicio. 

f) Elaborar un catálogo colectivo de todas esas he-
merotecas y bibliotecas especializadas, 
sirva de base a todo investigador de los 
de la zona. 

para que 
países 

g) Procurar que la hemeroteca del centro posea los 
duplicados de las colecciones de las demás heme­
rotecas de la región, con el objeto de ofrecerel 
mejor servicio a los usuarios. 

h) Redactar el diccionario biográfico de la Repúbli­
ca Dominicana y el Caribe, el directorio de ins­
tituciones t~cnicas y científicas, fundaciones -
nacionales e internacionales y de los institutos 
de investigación de toda la región. 

i) Mantener relaciones internacionales, tomar parte 
en todas las actividades documentalistasybiblio­
tecológicas de los países. 

Como podemos ver, un centro de documentación no es 
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sólo un organismo que reune documentos y los difunde, 
s~no queesun organismo cuyo dinamismo está destinado 
a cooperar en la soluci6nde todos los problemas cien­
tíficos y t~cnol6gicos de los organismosdeinvestiga­
ci6n, sean estos pdblicos o privados. IJ 4 



ASPECTOSDELA SITUACION ECONOMICO-SOCIAL Y CIENTIFICO 
TECNOLOGICADE LOS PAISES DE LA ZONA DEL CARIBE: SITUA­
CION ESPECIFICA DE LA REPUBLICA DOMINICANA. 

Los países de la zona del Caribe, República Domini­

cana, Hait~ Jamaic~ Puerto Ric~ Trinida~ Tobago, etc., 
han entrado en un periodo de profundos cambios que in­

ciden en todos los aspectos de su vida naciona~ en ge­
neral todos ellos están orientados a un proceso de cam­
bios, que con planes sistemáticos van transfon:nando su 

economía y las condiciones de vida de cada uno de sus 

pueblos. · 

lb obstante, obstáculos de di versas índoles, dificultan 

el desarrollo de este proceso en forma de igualdad en­

tre estos pueblos, hay disparidad entre la producción 

agrícola, cuyo rendimiento es en general bajo y la pro­

ducción industrial, que aunque ha realizado progresos 
notables en algunos sectores, aun no está suficientemen­
te desarrollada, determinando diferenciasenlas áreas 

urbanas y rurales de un país a otro. 

Hay disparidad en la estructura socia], el nivel de vi­

da, los servicios sociales, el acceso a la educación y 
el grado de integración a la vida nacional, lo que es 

muy poco avanzadoenrelación con otras áreas del mun­

do.· 

Hay un exceso de personal no calificado, carente de 

l a educación básica necesaria para una formac i ón ul te­

rior, en general se registra. una grave situación de des­

emplee,. producto .del lento e inadecuado desarrollo de 
la economía, que no ha permitido absorber toda fuerza 
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de trabajo en actividad productiva, hay un a carenc:ia 
de obreros calificados para las necesidades de las in­
dustrias, de t~cnicos y especialistas indispensables 
en las f~noiones cada. vez más complejas de la. economía. 
de los Estados. 

El nivel educativo promedio de la. región es muy bajo, 
con un promedio de 41% más o menos de a.na.lfa.betismol, 
las posibilidades de acceso a. la educación es muy res­
tringida y sobre todo muy desigua.J., existe la. polariza­
ción· de actitudes políticas extremas, que se orientan 
a precipitar transformaciones institucionales, orean­
do situaciones potencialmente conflictivas que no fa­
cilitan un cambio equilibrado y eficiente, sino que 
dificultan los medios más adecuados para resolver los 
problemas que plantea. el propósito común de impulsar­
el desarrollo económico, social y cultural. 

El estudio de estos aspectos nos señala que es impre_!! 
oindible profundizar cambios en el terreno cient:!fico­
social u económico de estos países, estimular tenden­
cias que hagan indispensables la. instauración de eervi­
cios de información que orienten a individuos,gobie~ 
nos y países, en sus planes para. satisfacer, de acuer­
do a.l creciente progreso de la. t~onicay de la. ciencia, 

. i 2 sus nuevas ex1geno aso 

1) Organización de los Estados Americanos¡OEA)o Amé­
rica en Cifras 1970. Situación Cultural,Edum­
ción y otros aspectos Culturales. Washington 
D. C. 197~ pp. 65-72 

2) Noriega Morales, Manuel. '!e. Investigación Tecnoló­
gica. y la. aplicación de la. ~ecnología Moderna. m 
Am~rioa La. tina.". "C i en ci a.=Interamericana. -
Vol. 11, No. l. Ene/Feb. 1970. :PP: .. 3-12. 
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Dentro de esta zona hay pa!ses muy pobres, de poca 

producción y lento proceso de desarrollo, que requie­

ren de una información y cooperación técnica directa, 

que provengan de fuentes especializadas en relación con 
el uso de sus recursos naturales, programación económi­

ca, educación, desarrollo comuna~ salud públic~etc., 
mediante la participación de expertos en trabajos cien­

tíficos especificas en los programas de este sector, 
para que estos paises adquieran una mayor participacim 

en el movimiento de desarrollo de América Latina. 

En cuanto a las condiciones generales respecto a toda 
la zona del Caribe, se conoce que sus condiciones no 

han sido propicias a la investigación cien-tifica, pura 

y aplicada, que los investigadores que la región . ha. 
producid~ y cuyos aportes cientificos han sido nota­

bles, son, con frecuencia, figuras aisladas que actúan 

casi siempre dentro de un ambiente de indiferencia ha­

cia el desarrollo técnico-cientifico de la zona. 

Los organismos estatales, no siempre han reconocido la 

importancia que en el progreso de los páisestienen~ 

tareas de informacióncientifico-tecnol6gicas, y por 
lo tanto no han creado los ~ecanismos, ni establecido 
politicas que favorezcan el desarrollo de estas acti vi­

dad es y la corriente de información documental que ellas 

conllevan. 
El sector privado, ha tenidotma participación bastan­

te rezagada en este aspecto, su interés se ha marcado 
en adoptar todo tipo de tecnología generada en paises 

de alto nivel de desarrollo, preocupándose muy poco 

por su adaptación a las condiciones locales. 

A pesar de todo esto, es de aceptación general el he-
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cho de que el desarrollo científico-tecnológico es el 
instrumento esencial para elevar el nivel de vida en 
el plano económico de la región, así como elnive1 cul­
tural e intelectual de la sociedad. 

Ha de conseguirse que la zona del Caribe se incorpo­
re a los beneficios de progreso que ofrece la infor­
mación científica en nuestra ~poca, y que en ese as­
pecto disminuya la creciente diferencia que la separa 
de los países altamente industrializados, con t~cnicas 
de producción y condiciones de vida de desarrollo pro­
piamente dicho, desplegar esfuerzos para extender y me­
jorar sus sistemas y considerar la cooperación enpla­
no regional 3. 

Ya muchos países están acogiendo con inter~s la aplj,.. 
cación de principios de planeamiento sistemático en 
todos sus órdenes, con el objeto de utilizar eficient&­
mente sus recursos y coordinar mejor los planes ge­
nerales de desarrollo estructural en los campos eco-
nómico, social, científico, intelectual, 
como establecer una especie de cohesión 

etc., as! 
social, que 

conlleve a un mejor entendimiento, y erradique la in­
diferencia de ciertos sectores, a los problemasde las 
zonas en conflicto. 

En la República Dominicana, el cuadro del sector in­
dustrial presenta más o menos buenas perspectivas,~ 
to desde el punto de vista de la oferta como de lade-

3) Fernández Colino, M. "¿Alcanza la Producción Mun­
dial?" P a r:i. o rama Económico Latinoamericana. 
Año 9, No. 301, 1969. PP• 5-15. 
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manda, los pro y e o t o s recientemente iniciados y 

el ritmo de inversi6n que se observa en las institu­
ciones financieras, el 75% de la producci6nindustrial 
consiste en bienes de consumo, existe una tendencia 
a utilizar en mayores proporciones lo que el país pro­
duce, cooperando con la etapa de industrializaci6n, 
porque está atravesando el país. 

Los datos globales sobre la inversi6n industrial son 
cada vez mayores, lo que presenta un dinamismo en es­
te sector. 

Se están concentrando esfuerzos en el desarrollode 
un mayor intercambio especialmente comercial con los 
países del Caribe, desde aquí, se hacen esfuerzos 
para la consumaci6n de la integraci6n d e la re g i 6 n 
del Caribe, se ha promovido el est be. eh amiento de 
vínculos, mediante comisiones conjuntas con cada uno 
de los países, en las cuales se han apoyado la crea­
ci6n de corrientes comerciales, se busca estrechar, 
vínculos econ6micos y culturales más s6lidos, d e b i­
do, más que todo, a su existencia, origen y desar.ro-­
llo paralelo, con su posible extensi6n a los campos 
educacionales y técnol6gicos. 

Existen comisiones muy avanzadas en estos aspectos 
Dominico-Puertorriqueñas. Dominico-Jamaiquina, se dan 
detalles para crear una con Barbados, etc. 

Aunquetodavía no se ha formulado explici tamente un a 
política de desarrollo industrial que dé cohesi6n­
al sector en su evoluci6n, existen estructuras insti­
tucionales cuyos elementos han a 1 e a n z a d o distintos 
grados de desarrollo y cuyo mejoramientoindudablemen-
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te contribuirá a fortalecer las ba ses necesarias para 

la formulaci6n y la ejecuci6n deunapolítica integral 
del sector de la zona del Caribe.4 

Entre estas estructuras están: 

l. La Corde Corporaci6n Dominicana de Empresas Es­
tatales. 

2. La C.F.I. Comisi6nde Fomento Industrial. 

3. La Carifta Asociaci6n de Libre Comercio del Cari­
be. 

4. El Fide Fondo de Inversi6n de Desarrollo Eco­
n6mico. 

Como proyectos principales tienen los siguientes: 

La explotaci6n del Ferronique~ la creaci6nde flotas 
pesquera~:\ la instauraci6n de plantas gemelas (di visiones 
de un mismo proceso industrial específico de más de dos 
naciones), etc., etc. 

4) "Estadística de la Industria en la República Do­
minicana". Revista de Estadística. No. 1 6 • 
Dic/1969. pp. 18-26. 



REFLEXIONES SOBRE LA CONVENIENCIA DE INSTAURAR UN CENTRO 
DE DOCUMENTACION CIENTIFICO-TECNICO EN LA REPUBLICA 
DOMINICANA, CON SERVICIOS A LA ZONA DEL CARIBE. 

La República Dominicana por su situación geográfica 
dentro de la zona del Caribe, puede considerarse cer­
cana a todos los demás países que la comprenden. Una 
red de transporte marítimo y a~reo continuo,lamantie­
ne en comunicación directa con todos los países. su 
desarrollo en los aspectos social, económico, inteleo­
tual, etc., está más o menos en período de a v anea. 
En el país se han despertado inquietudes tanto deins­
ti tuciones privadas como gubernamentales, para la crea­
ción de un Centro de Documentación; prueba de esto son 
las publicaciones de los periódicos nacionales' Listín 
Diario y El Caribe de fechas 20 y 21 de noviembre de 
1969, que dicen: "La Cámara de Comercio del Distrito,. 
Nacional dió a conocer los puntos básicos por loscua­
les se hace indispensable la creación de un centro de 
documentación en la República Dominicana •••. etc." 
Esto aun cuando no ha tenido todavía su in:icrio, puede­
ser base fundamental para dar p a s o a este proyecta. 
Por otra parte, reglicá una encuesta entre profesio­
nales dominicanos de diferentes actividades, dentro 
de la ciencia y la t~cnica, con objeto de recabar su 
opinión, respecto a la posible instauraciónde un cen­
tro de documentación en la República Dominicana. 

La encuesta fuá realizada a travás del servicio de co­

rrespondencia, enviá treinta (30) ejemplares, de los 
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cuales como esperaba la contestaron veinte (20). Los 
resultados que acusó esta muestra pueden verse en la 
tabla anexa. 

a) Diecinueve (19) profesionales manifestaron su in­
ter~s por la instauración del centro. 

b) Sobre el área de acción, seis ( 6) consideraron que 
debe dedicarse al área t~cnica, los demás consid&­
raron que debe ser mixto, Cientifico-Tácnicoo 

o) Sobre el alcance y carácter los diecinueve (19) es­
tuvieron de acuerdo en que debe ser público. 

d) Respectoalas instituciones usuarias, la opinión 
fu~ de que principalmente el centro estaria al se:t:'­
vicio de Universidades, otros Centros Docentes y 
la Industria, en grado menor al Comercio y Asocia­
ciones culturales, con un número de usuarios de 
quince (15) a dos mil quinientos ( 2, 500) en el 
área cientifico-t~cnica y de mil quinientas (1,~0) 
en el afea tácnica. 

e) El material más solicitado en órden de importancia­
seria: Articules de Revistas, Libros, Indicas, -
Directorios. 

De todo lo anterior se desprende que: 

Un programa regional de información cientifica y t~c­

nica, para la zons del Caribe, podria instalarse en la 
República Dominicana, con todas las características de 
un Instituto Regional de Información, y cuyos objeti­
vos fundamentales estuvieran destinados a colocar el 
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA 

NO CONCEPrOS CANTIDAD 

1 N~ro total de encuestados 0-\iUESTREQ 20 

2 Profesionales interesados en la iretau-
ración del Centro de Documentación 19 

3 Area de acción del centro: 
a) Cient:!fico 6 
b) Técnico 6 
e) Mixto~ient:!fico-Técniccl 7 

4 Alcance: 
a) Nacional 19 
b) Regional o 

5 Carácter: 
a) Público 18 
b) Semi-público 1 
e) Privado o 

6 Instituciones usuarias: 
a) Universidades 19 
b) Otros centros docentes 14 
e) Industrias 14 
d) Comercio 5 
e) Asociaciones culturales 1 

7 Número estimado de usuarios: 
a) Técnicos l5a 2,500 

b) Científicos 5 a 500 

8 Material más solicitado: 
a) Artículos de revistas 19 
b) Libros 11 
e) Indices 9 
d) Directorios 5 
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adelanto de la documentación científica y tecnológica 

en un nivel regiona~ que contribuyera sustancialmente 

a acelerar la solución de los problemas de desarrollo 

de los pueblos, con los medios necesarios que coadyuva­

ran a establecer el servicio adecuado en beneficio de 

la educación superior y la investigación pura y aplicada. 

Al instalar un centro de documentación de esta natura­

leza, se tendrá que tener en cuenta los aspectos esencia­

les, que ofrezcan la comunicación más activa entre los 

países que han de beneficiarse, as:! como establecer nor­

mas propicias para regular el funcionamiento y provisión 

de la información, que sea examinada periódicamente y 

cuidar de que al ofrecerla, no se caiga en discriminación, 

sino que se emplee el criterio democrático tradicional 

en nuestros países. 

Para establecer estas normas se tendrá en cuenta las i­

tuación económica del centro de información para comuni­

carse con toda la zona, a fin de mejorar la expansión de 

los servicios, así como también la economía y desarrollo 

social del áre~los cuales-son factor~s importantes a 

considerar en los criterios comunes que inspiren los 

planes de instauración y funcionamiento del centro, 
así como las máximas garantías de servicio que pueda 

ofrecerse en relación con el desarrollo de la ~ona. 

Esta institución ha de ser instaurada después de la 

fría objetividad con que se discutan cifras, hechos si­

tuaciones y perspectivas, que se vea prevalecer una pro­

funda preocupación por el progreso material y desarrollo 

económico y social de los pueblos, as:! como un estímulo a 

los valores espirituales y actitudes que fomenten la 
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comprensión y cumplimiento a los fines de toda obra edu­

cativa bien concebida. 

Estos planea requieren del esfuerzo conjunto de cada 
uno de los pa:!ses que intervengan en ellos, ya que todo ha­

ce suponer que independientemente no lograránalcanzar 

enunperiodo más o menos razonable los resultados que 

ofreceP!a un acuerdo común. Debe pensarse en una ac­
ción cooperativa de mutuo beneficio. 

La instauración de este centro en la República Domini­

cana, con servicio regional a la zona del Caribe, requie­

re ade19-ás de la ayuda técnico-económica de carácter na­

cional, la de carácter internacional, la que seguramen­
te con beneficiosos resultados, demandará a determinar­

prioridad en los problemas que afecten la zona, y las ne­
cesidades de servicio que requieran cada uno de estos paí­

ses en particula:r; teniendo en cuenta, que hay una serie de 

problemas comunes basados en. las necesidades en rela­
ción con la elevación del nivel técnico de la industria, 
mejoría de la agricultura, adelanto de la investigación 

científica, superación de la falta de bibliotecas y so­
bre todo la ausencia casi total de información cientffi..­

~a y técnica a las personas que lo deseen. 
Estos problemas podrían tener punto de partida para su 

solución, basándose en los aspectos siguientes: 
1. Espíritu de cooperación entre las diferentes en­

tidades, que a la vez que reflejen, estimulen la 

unidad de propósitos del centro. Este aspectoes 
indispensable para llevar a cabo en forma rápida 
y ordenada el desarrollo de sus actividades. 
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2. Nexos funcionales entre los diferentes organismos 
de países, que proporcionen al centro, una unidad 
de acción y flexibilidad de sistema integrado. 

3. Definición de una política de servicio a los di­
ferentes países, que señale las funciones de to­
da la estructura. 

Estos aspectos proporcionan las ventajas de que en es­
tos países, existe básicamente una gran identidad, en 
los diferentes elementos de sus estructuras cientifi­
co-t~cnicas, económicas y de investigación,ygeneral­
mente, ellos representan organismosconlas mismas ca­
racter:!sticas, de manera que esto facilitará las labo­
res especificas del centro para cada una de las enti­
dades y a la vez les permitirá obtener los beneficios 
de las experiencias de otras institucione~que ayuden 
a evitar duplicaciones de esfuerzo~ que nunca se jus­
tifican, lo que ha de ir fundamentado en los cri terioe 
,siguientes: 

1. Establecer un volumen de costos y gastos de 1 o e 
servicios ofrecidos y la posible expansión de los 
mismos. 

2. Coordinar las oficinas de planeamiento de servi­
cios, con los organismos nacionales y extranjeros 
en relación con el presupuesto y una evaluación­
objetiva del rendimiento económico de losgastos. 

3. Crear métodos para la elaboración del presupues-
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to , usar el global o programado 6 combinar cuaJ:. 

qui~r sistema que se considere que va de acuerdo 

con los fines del centro. 

4. Coordinar los procesos de proe ramaci6n del desa-

. rrollo de los planes de servicio, en ftu1ci6n con 
el int.;reso y presupuesto nacional de cada p a í s, 
así como el análisis de las fuentes de recursos y 

las normas para utilizar las mismas. 

5. Adiestrar personal técnicamente, para el desarro­
llo y cordinaci6n de esos servicios. 

Es de gran interés citar, aunque brevemente, el Pro­
yecto UNISIST, preparado por la oficina de Ciencias de 
la UNESCO y presentar como apéndice único, el resumen 
redactado por dicha oficina para América Latina. Esta 
instituci6n ha trabajado en estrecha colaboraci6n con 
los organismos nacionales de política científica y por 

lo cua], su conocimiento al respecto es de gro.n consi­
deraci6n. Creo conveniente añadir que si se logra rea­
lizar el proyecto de esta tesis en la República Domini­
cana, esta naci6n estaría en condiciones de tulirse a 
esta gran red mundial de servicios de informaci6n. 



LA DOCUMENTACION 

· Es un estímulo para los países en vías de desarrollo, 
la evolución rápida y constanteenque se desenvuelven 
las actividades de investigación científica en 1 os 
países avanzados. En muchos de estos ú1 timos e 1 go­
bierno, la gran industria y la agricultura d o t a n a 
las universidades y centros de estudios superiores, 
de los medios necesarios para el desarrollo de la in­
vestigación científica, organizando y desarrollando 
dichos centros, en colaboración mutúa, manteniéndol·os 
en continuo enlace con el objeto de armonizar y regular 
sus trabajos, suprimiendo así la duplicación inútil. 

Son positivos y beneficiosos los resultados que pueden 
lograrse mediante éste sistema de organización en 1 a 
investigación, más aún, cuando el gobierno 1 C> sitúa 
en prim'er plano como uno de los problemas nacionales. 

No es posible desempeñar cualquier profesión de orden 
intelectual, limitándose sólo a los conocimientos ad­
quiridos en la universidad o en las escuelas técnicAs 
superiores; todas las ramas del saber humano están en 
constante cambio, lo que obliga a los profesionales -
activos a mantenerse bien informados respecto a ~úl­
timos trabajos realizados en su campo, las disposicio­
nes legislativas, es~adísticas, inventos, etc., infoP­
maciones que vienen en una variedad de publicaciones, 
sirviendo a la causa de la investigación, de la que 
depende en gran medida el desarrollo y bienestar d e 
los pueblos. 



21 

Ubicar la información y transmitirla tiene e o m o 
finalidad evitar tareas innecesarias y p ~ r d id as de 
tiempo al cient:ífico en el laboratorio, a 1 ejecuti­
vo en su oficina, al escritor en su estudio, al in­
vestigador en su cub:ículo, etc o , por esto todos 1 o s 
paises poseen o se preocupan por establecer organis­
mos que puedan reunir en un solo lugar los conoci-­
mientos colectivos, con los datos utilizables en ca­
da especialidad. Cumple con esta finalidad e 1 cen­
tro de documentación regional que se encarga de 1 a 
búsqueda y obtención del material de información, de 
la compilación bibliográfica, de los extractos, de la 
selección de esta información, para orientar en 1 as 
necesidades de investigación, asuntos legales, socia­
les, cient:íficas t~cnicas, económicas, industriales, 
comerciales, educativas y de Otros tipos; aspectosen 
los que una corriente informativa adecuada resultain­
dispensable. 

Este organismo sintetiza conocimientosnuevo~ comrl­
la documentos y formula la información como materi:: pri­
ma esencial; en ~1 se tiene la oportunidad de conocer 
ya arreglados como tareas especializadas de expertos­
los incontables trabajos publicados. 

En vista de que ha cambiado completamente en nuestros­
tiempos las estructuras y medios de estudios, que ya 
la pedagogia moderna (activa) ha desterrado la teor:ía 
memorista (pasiva) esclava de los textos únicos, ha 
surgido una nueva concepción de la ensefianza,donde la 
base es la investigación y en consecuenciabibliotecas 
y centros de documentación, juegan un papel de vi tal impoi'­
tancia. 
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El profesional ejerce en su campo de especialidad con­

tribuyendo al progreso de la misma, mediante el empleo de 

la investigación, por lo que es necesariq disponer de un 

perfecto método de trabajo y una buena organización. 

Sintetizando a la luz de la teoría tenemos los aspectos 

siguientes: 

l. Estimular el interés por la información y hacer suP­

gir la demanda por tal serviciq para facilitar 

la corriente informativa de aquéllos que la pro ­

ducen: científicos, técnicos usuarios presentes, 

potenciales, de la industria, del comercio y otros. 

2. Fomentar la actividad de información en las orga­

nizaciones que deberían tener tales servicios y 

ofrecerlas donde aun no se cubren adecuadamente. 

3. Proveer a las agencias gubernamentales y partic~ 

lares la información que necesiten para sus tra­

bajos tales como: Evaluación de proyectos, con­

tactos con organismos de investigación , fabrica& 

tes del país y del extranjero, y con la especia­

lidad de diversos campos de la ciencia y la tec­
nología.5 

Generalmente el que requiere la información no posee 

pleno conocimiento, acerca d e las fuentes que debe 

consultar; desconoce los idiomas en que se publican 

5) Perales de Mercado, Alicia. "El Servicio de In­
formación para la ciencia y la Tecnología'. Anua­
rio de BibliotecologíayArchivología .Vol . I , 
1969. pp. 57-105 
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temns de su interés o no está fn111 Lliurizado con 1 o s 

elementos bibliográficos que le ofrezcan la posibili­
dad de serle útil. 

Para hacer frente a estos problemas me voy a permi­
tir exponer medios que creo ofrecen téoricamente auxi­

lios indispensables en la solución de los problemas in­
formativos que debe resolver el centro de do cument~ 
ci6n regional, de entre ellos principalmente: 

La Selección. 

Al establecer un sistema de selección se deben lle­
var a cabo una serie de rutinas: 

l. Efectuar la selección documental. 

2. Asignar a ~ada documento uno ó más descriptores~) 
equivalen tes a uno ó más temas con que el docu­
mento esté reqpresentado en la lista de asuntosy 
mediante los cuales puede ser seleccionado y re­
cuperado más tarde para su consulta. 

3. Archivar los descriptores, por .su orden alfabéti­
co, con los elementos bibliográficos (auto~ tí­
tulq pie de imprenta) y la signatura topográfica. 

4. Ubicación del material documental por medio del 

~ Descriptores son las palabras significativas que 
sirven para clasificar los componentes de un 
documento; estos pueden ser términos, palabras 
o frases usadas para identificar una materia, 
concepto o idea. 
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selector que se emplee, puede ser manual, mecáni­
co o electrónico. La clave de este último paso 
radica en establecer los medios necesarios para 
que sea posible que la pregunta del investigador 
pueda ser equivalente a cierto número de descri~ 
tores que las hagan coincidir, de manera que fí­
sicamente casen dentro de un sistema como el --

.previsto, y así la pregunta descubra automática­
mente en el archivo de descriptores aquellos que 
le responda, con el fin de descubrir los elemen­
tos bibliográficos relacionados para una adecua­
da identificación de las fuentes. 6 

Esto determina que obtener información documental, es 
una operación bastante compleja, que requiere una se­
cuencia de operaciones ligadas entre sí. 

Además no debemos olvidar que los servicios de bús<pe­
da y control de fuentes documentales, tendrán un papel 
muy importante en la selección, esto pone en juego­
la política de adquisición que ha de llevar el centro, 
puesto que, recibirá por una parte las donaciones y 

canje, y por otra, aquéllas que lleguen a solicitud 
del p~blico o usuario, para responderles sus demandas 
de información. 

Estas ~timas pueden estar ayudadas por un programa 
"ad - hoc" que permitan evaluar la utilidad de las pu­
blicaciones desde el punto de vista del centro. 

6) Perales de Mercado, Alicia. "El Centro de Cocumen­
taci6n y sus Problemas." Anuario de B:ibJio­
tecología y Archivonomía. Año iv, 1964. pp. 

7-36. 
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Terminología 

International Standaritation Organization (ISO) ha 
elaborado un proyecto para normalizar la terminolog!a 
usada en documentación, el objeto de este proyecto es 
poner a disposición de los lectores un cierto n~ero 

de términos de base utilizando en los dominios de la 
normalización, las palabras aparecen acompañadas 
sus definiciones respectivas, está redactado en 
gua francesa e inglesa. Con este proyecto las 

de 
len­

pala-
bras de uso corriente que resultaban ambiguas, queda­
ron aclaradas, sin embargo, el dinamismo propio d el 
vocabulario científico, hace imposible establecernor­
mas fijas en cada disciplina; es sabi~o que estos sig­
nificados cambian con el tiempo, esto implica unacons­
tante revisión. 

Transliteración 

"Esta es la acción de representar lcbs caracteres o los 
signos de un alfabeto por los de otro, principalmente 
los de los alfabeto no l at ino".? 

La transliteración en el campo de la documentación exi­
ge la perfecta reproducción de los textos, ya que és­
ta trata de representar los signos tal como aparecen­
escritos, sin tener presente su etimología ni la fón~ 

ti ca. 

7) Lasso de la Vega, Javier. Manual de Documenta­
ción. Barcelona, Labor, 1969. PP• 442 
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Existe una notable diversidad en los sistemas de trans­
literación, por ejemplo el Chemical Abstracta, la~ 
yal Society de Londres, la Biblioteca del Congreso, 
La URSS, etc., utilizan sistemas diferentes de transli­
teración, lo que acar~ea lamentables problemas, entre · 
otras cosas, para la alfabetización. 

A este respecto dice el Dr. Holmstron, "Seria útil ado~ 
tar universalmente el sistema recomendado porlaOrga­
nización Internacional de Normalización, uniformepara 
todas las lenguas occidentales". 8 

S) Holmstron, Ediviu J. "Superación de la Barreras­
Idiomáticas" En: T~cnicas Modernas de Documen­
tación e Información. Buenos Aires, Editora! 
Universitaria, 1964. pp.l50 
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En la República Dominicana, por ejemplo, todavía no 
existe s~iciente conocimiento en el uso de los servi­
cios documentales, a pesar de las iniciativas que ci­

tamos anteriormente, es posible que se tenga que i r 
creando una conciencia de necesidad de ellos, se ha­
gan conocer sus utilidades y se reconozcan como factor 
indispensable en las actividades de todo hombrede 
ciencias o t~cnicas. 

En este aspecto, no creo que esta situación sea priva­
ti va de la República Dominicana, sino ta.mbi~n en 1 a 
mayoría de los países de Am~rica Latina, donde las ac­
tividades documentales, incluso los aspectos biblio­
gráficos se encuentran casi abandonados, sin embargo 
esto no significa la ausencia de personas dedicadas a 

estas tareas, porque precisamente en República Domi­
nicana, el bibliógrafo Luis Flor~n Lozano, ha reali­
zado una importante labor en este sentido. 

Al momento de realizar las investigaciones para redao­
tar este trabajo, encontrd que pocas institucionesof~ 
ciales o del gobierno en Am~rica Latina, se ocupan de 
las tareas documentales, a pesar de que existen impo~ 
tantas factores para su estímulo y desarrollo, queson 

1. Una notable actividad editorial. 

2. Un considerable número de hombres de ciencias d&­
dicados a la investigación. 

3. Creciente investigación en las Universidªdes, 1~ 
boratorios, centros de estudios superiores, etco 
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Creo que contamos con los factores indispensables pa­
ra marc~r la etapa de partida de las labores de docu­
mentación e información científica en nuestros países 
de .Am~rica Latina, especialmente de la zona del C_ari­
be, pues ya contamos con estas actividades en Argenti­
na, Brasil, Chile y M~xico en un proceso bastante es­
timulante. 

Etapas de la Organización Documental 

El trabajo práctico en un centro de documentación es­
tá fundamentado en la organización y sistematización 
de la colección, para la ordenación de los documentos 
y rápida diseminación de la información. Estas acti­
vidades pueden ser desarrolladas en las etapassiguie~ 
tes:9 

1. Identificación de toda la información en el cam­
po científico y tecnológico. 

2. La adquisición, catalogación y correlación dein­
formación sustantiva y los procedimientos quede­
finen la naturaleza, amplitud y capacidad de esas 
fuentes. 

3. La provisión y guía de estas fuentes a cualquier 
organización y el requerimiento del acceso indi­
vidual a ellas, por medio de los servicios de con­
sultas, publicación de directorios y guías de es­
da tema. 

9) Perales de Mercado, Alicia. Op. Cit. pp.64. 
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4. Almacenamiento y recuperación de información. 

l. La identificación de toda fuente de información en 
el campo científico y tecnológica, es~ tarea práctica 
que coadyuva en una forma directa a establecer las ba­
ses del buen servicio que habrá de ofrecer el centro. 
Es una ligazón de experiencias y capacidad en la in­
vestigación, que son los factores indispensables para 
llevar a cabo con acierto la elección definitiva. 

Este trabajo varía de acuerdo a la especialidad o am­
plitud del tema, la naturaleza y el material queha de 
manejarse, pero sobre todo a los usuarios a quienesse 
destinan los servicios. 

Básicamente las fuentes deben ser identificadas y 9r 

leccionadas de publicaciones que aparezcan regularmen­
te indizadas y resumidas en revistas dedicadas a estas 
tareas, y partiendo de esto, considerar su calidad y 

el interés que pueda despertar en los usuarios de un 
centro de documentación, es muy importante tambiénte­
ner en cuenta al hacer la identificación y selección, 
que esas fuentes publiquen trabajos originales y que 
procedan de editoriales de reconocido prestigio. 

2. La adquisición, catalogación y correlación de in­
formación sus tan ti va y los procedimientos que definen la 
naturaleza y amplitud de estas fuentes, es un trabajo 
documental que se funda principalmente en suministrar 
la información incorporada al acervo del centro; la ad­
quisición u obtención de estos documentos, es unasun­
to más complejo de lo que se supone. Puede.llevarsea 
cabo por las siguientes formas o métodos. 
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Por Suscripción o Compra. Esta es la forma de adquisi­

ción que ofrece más facilidad, para obtener la documen­

tación necesaria, es la norma básica para adquirir toda 
la publicación de interás general solicitada por los 

usuarios. 10 

Por Donación. Este medio de adquisición casi siempre 

es muy conveniente para un centro de documentación, más 
aún si el centro mantiene amplias relaciones con el cam­

po industrial y comercial; muchas veces las empresas di­

seminan gratuitamente información de máximo interés, és­

tas se hacen editoras de numerosos folletos, prospe~ 

tos, catálogos, etc. y todo ese material es obtenible por 
solicitud sin cargo alguno para el centro. Este med:im de 
adquisición puede constituirse en una fuen t e altamente 

productiva y valiosa; pero claro que solo debe utili­

zarse siempre que venga a cubrir necesidades específicas, 
esto debe marcarse en la política int erna del centro, no 
deben aceptarse donaciones cuyo ob j etivo principal no 
sea contribuir a servir eficient emente al usuario. An­

tes de aceptarse una donación debe comprobarse su uti­
lidad en el centro de documentación. 

Adquisición por Canje. Esta forma implica las reln­

ciones entre un centro con otros del pa ís o del extranje­

ro, o con algunas biblioteca s especializadas, e s te ma­
dio es bastante saluda ble p~ra un centro, ya queconun 

boletín o cualquier publicación que edite, puede can-

10) Schuurmans Stekhoven, G. "Ent rada y Salida de la 
Corriente de Informaci 6n". En : Técnica s Mo­
dernas de .Documentación e Informaci6n. Buenos 
Aires, Editori al. Uní versi taria 1 1964. pp.l 7 
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jearlo y adquirir documentos que le hagan falta, in­
cluso documentos difícil de obtener o sea aquellosque 
no se obtienen por comprao 

Un centro que tenga establecidas buenas relaciones­
con otras instituciones de esa naturaleza, con uni vers:i:­
dades, bibliotecas especializadas, etc. estará en co~ 
diciones de conseguir de una manera u otra, cualquier 
documento que desee, sea de una manera permanente o 
temporal, y de no ser posible obtener el original, la 
fotocopia o el "microfilm ".11 

Considero muy práctico este sistema de adquisición pOP­
que además de fomentar las relaciones entre centros e 
instituciones de esa naturaleza, ayudan a completar 
colecciones documentales aun en los centros que ten­
gan restricciones de tipo económico. 

3. Provisión y guía de estas fuentes a cualquier or­
ganización y el requerimiento del acceso individual a 
ellas, por medio de los servicios de consultas, publi­
caciones de directorios y guías de cada tema. 

Este trabajo de información varía de acuerdo a la espe­
cialización o amplitud de la organización y el mate­
rial que se ha de manejar, los usuarios, y los medios de 
servicios con que se disponga en el centro. En este 
aspecto una de sus más importantes actividades prácti­
cas es incluir en el boletín que publique, resúmenes­
analíticos de todos los artículos recibidos, relativo 
a las áreas de mayor interés pa.ra la industria o la 
investigación, estos artículos serán distribuidoegra-

11) Schuurmane Stekhoven, G. Op. Cit. pp.l8 

--
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tui tamente con el patrocinio oficial, eiJ. todas las fá­

bricas del país y además, irán acompañados d e notas 
• 

bibliográficas sobre cuestiones de su interé~ con la 

intención de informarlos de los últimos adelantos de 

su esfera. 12 

Es preciso que el centro se ocupe de las patentes cuya 

importancia en materia de documentación científica se r~ 

conoce cada vez más; encargándosede recoger y distri­

buir las informaciones relativas que se obtienen/anual­

mente en los países industrializados, los cuales, se 

clasifican por materias para facilitar su ofrecimiento. 

Partiendo de que todo proyecto de investigación otra­

bajo técnico en la industria debe iniciar su solución 

con el examen atento a los trabajos realizados ante­

riormente, se justifica el análisis de las patentes d.e 

invención, relacionadas con el asunto, ya que en el e am­

po de las patentes se encuentra el depósito de las in ­

venciones más útiles e importantes creadas por la irnaci ­

nación, el talento y el trabajo creador del hombre. 

Las patentes consti tuyen una parte de vi tal importan­

cia en las activida des de investigaciÓI\ y por lo tan­

to en estas tareas son algo si-n lo cual no cabe el pro­

greso, esto establece, que la lectura y el estudio de 

las patentes son fértiles fuentes de ideas y fecundas 

iniciativas para el desarrollo de nueva produccióno 

4. Almacenamiento y Recuperación de Información. Es-

12) UNESCO. "Contribución de la UNESCO al des arro­
llo de los Centros de Documentación Científi­
ca y Técnica." Boletín de la UNESCO para 1 as 
Bibliotecas. Vol.XIX No. 2 Marz/ Abr. 1 9 6 5 • 
pp. 76-89. 
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ta práctica comprende el trabajo más importante en tm ce~ 

tro de documentaci6n, a continuaci6n expongo algunos 
de los procedimientos que existen, los más utilizados 
tal vez ya por su facilidad o su eficiencia. 

No pretendo hacer de ellos ninguna selección en parti­
cular pues las condiciones existentes al instalar u n 
centro y las impuestas por su desarrollo, serán las que 
determinarán dicha selecci6n, en lo que cuenta principal­

mente el factor econ6mico, o los medios con que se cuente 
para llevar a cabo. dichas operaciones. 

Sistemas Manuales 

Las Fichas Perforadas. 

El almacenamiento múltiple ha dado ocasión para pre­
decir que l a s bibliotecas y centros de documentaci6n, 
a fuerza de acumular fichas, se convertirán en futuro 
próximo en "Fichotecas", la reducci6n de su número, se 
ha resuelto satisfactoriamente mediante el empleo de 
las fichas perforadaso 

Las fichas perforadas pueden almacenar millares de 
referencias, no es necesario volver a ordenarlas al­

fab~ticamente para devolverlas a los ficheros,el gru­
po despu~s de utilizado puede colocarse al principio, 
al fin o intercaladas en el lugar que por ser más rá­
pido, convenga, sin la p~rdida de tiempo que una in­
tercalaci6n alfabética o sistemática requiere. 13 

13) Elsner, Hermann A. "Mecanizaci6n por medio de Apa­
ratos Manuales." En: T~cnicas Modernas de Do­
cumentaci6n e Informaci6n. Buenos Aires, Ed~ 
torial Universitaria, 1964. pp. 85. 
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Gracias a la maravillosa facilidad que ellas ofrecen, 
se han podido realizar estudios y cálculos extraordi­
narios, compilaciones, en p~azos muy brevisimos, que 
de otra suerte, hubieran requerido la vida entera de 
uno o varios tácnicos, cuando no la de toda una gene­
ración. 

El empleo de las fichas perforadas de uso manual es 
recomendable por los motivos siguientes: 

a) Representa una gran economia toda vez que unaso­
la ficha · sirVe de base para almacenar numerosos­
datoso 

b) Importante ahorro de tiempo, ya que la informa -
ción que se ha de llevar a la ficha no hay que es­
cribirla más que una sola vez. 

e) La rapidez con que se recuperan los datos alma~ 
nados y se efectúa la consulta formulada. 

d) Por no ser preciso clasificarlas ni alfabétizar­
las. 

e) Evita, a quien realiza la pesquisa, padecer la fa­
tiga mental que representa alfabetizar una a una 
millares de tarjetas en un fichero. 

Los problemas de: almacenar y recuperar un número m~ 
crec:.ido de información en corto tiempo; rapidez en la re­
dacción, clasificación selección y recuperación, asi 
como la acu:ihulación de números elevados de datos en el 
espacio más reducido, son los que fundamentalmentelas 
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fichas perforadas han resuelto en favor de la documen­
tación. 

Las fichas perforadas como toda t~cnica requiere de un 
lenguaje propio que permita fácil y rápido manejo, es­
te lenguaje lo forman las mismas perforacioneso Para 
que este lenguaje se entienda es preciso que a 
grupo de perforaciones se les d~ un significado, 

cada 
de 

tal forma que éstas sean como dice el Dr. Lasso de la 
Vega, "Una especie de lenguaje Braille, creado al ser­
vicio de la documentación." Las perforaciones equiva­
len a un número, cifra, letra o conjunto de 1 etras, 
palabras claves, descriptores, etc., según el código 
elaborado a ese fin. 

Se denomina Campo a varios ojales representativosaa 
una materia o asunto, y los campos consagrados a una 
sola materia se llaman Zona y a la serie numérica ele­
gida se le llama Combinación. Los ojales, campos y zo­
nas, facilitan el almacenamiento de millares de datos, 
homogéneos y heterogéneos, y son los que permiten un 
desarrollo variado de ma terias, ideas, conceptos, etc. 

Las fichas perforadas facilitan el almacenaje y memo­
rización de datos, y su clasificación analitica, con 
ellaslarecuperación de la información se hace en la 
forma siguiente: 

Una de las esquinas de las fichas estará e o r t ada 
tránsversalmente, lo que permite apreciar que todas 
están en la misma posición relativa al int ro ducirle 
el punzón con el que se ha' de efectuar la selección; 
el punzón es una aguja de acero inoxidable y m a n go 
plástico, de unos dos ( 2) mil:!metros d e diámetro y de 
(25) cms. de largo. Esta aguja o punzón, pasa porto-
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dos los ojales de un paquete sin prender las fichas que 

tienenmuescas abiertas, antes, debe comprobarse que el 
paquete ast~ perfectamente ajustado, de manera que coin­

cidan los ojales y quede expedito el tunal. 

Después de traspasado el paquete se procederá a ele­

var el punzón, soltando suavemente las fichas, abani­
cándolas y moviéndolas en sentido lateral para q u e 
puedan desprenderse las que tengan muescas. La figura 
No.l presenta gráficamente la secuencia en la página N.2. 
37. 

Estas fichas perforadas pueden conseguirse con cier­

tos datos adicionales, los repetitivos, los impresos 
y los sin imprimir, ordenados de manera que el espa­
cio no ocupado por los ojales se destine a a d he r ir 

extractos, resúmenes, "microfilms", microfichas, etc , 

La figura No.2 en la página No.38, presenta una ficha 

con perforación marginal a la que se han adherido mi­

crofichas. 
Antes de referirme a los sistemas mecánicosesbozaré 

en términos generales lo que entraña el "Thesaurus" y la 

facilidad que ofrece en la recuperación de informac i ó n 
científico-técnica, se haga ésta por procedimiento m~ 
canicos o electrónicos. 

'Thesaurus" son listas o guias de t~rminos normaliza.. 
dos constituidos en un lenguaje documental, y elabora.. 

do para ser aplicados en campos especializados. 

Los 'Thesaurus" requieren de los descriptores para fi­

jar las veces que han de servir de encabezamiento de 

materia, asi como para relacionar unos t~rminos e o n 

otrosyalcanzar una especialización más concreta. 
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Fig. No.l 

Procedimiento para la selección manual de fichas per~ 
foradas: A) Colocar las fichas coincidiendo las esqui­
nas cortadas transvérsalmente. B) Apretar las fichas­
para pasar el punzón. C) Mover el mango hacia la i z-'­
quiérda y retirar las fichas. D) Mover hacia la dere­
cha. E) Levantar la aguja para retirar las fichasper­
foradas de las que quedan incertadas en la agujao F) 
Repetir la acción C y D manteni~ndolas horizontalhas­
ta terminar la selección. 
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Fi cha con perfor ación marg i n a l a l a qu e se h a adhe­
rido microf i chas . 

En documentación cont r ibuyen sume.men te a l a ord en2.ción 

y oro:mizc.c ión de los depós i tos documentales, f ac j_l i t a 

l a rect neración de informac~.ón &-ra c i as al sister:m de re­

fe renc i3.s cruzadas que posee, l o que sirve a l i nvest i g3.dor 

en la clirrinación de seud ón.i mos y sinénimos y a compl etar 

l os r:!cdios p::,ra.lo~,re.runa at in~da c s. r 2.cteri zc.ciónde lo:::J 
documentos o 

Su ordenación s i ster:-rática pro porciona l os medios a oo­

quibles pare. hallar con r apidez la infoy·m2ció:1 que se 

desea, grac i as .a l a s pal ab r as clav es o descri p t or es . 

La f i 'jUra =~o . 3 es una pci¿:i:-12. del Thesaur u.s de térmi­

nos de in¿-cnicría , BG.co.dn de :'hes:~urus of : n :;incerin g 

Terms que cd i ta En:;inccrinc Joi nt Counc il. 
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2. Sistemas Mecánicos. 

De éstos tenemos un ejemplo en el sistema Uni te rm, 
que parte de la elaboración de una lista de palabras 
claves de materias, seleccionadas cientificamente. Es­
tas palabras claves de materias son tomadas del "The­
saurus" después de examinar exhaustivamente el conte­
nido del articulo, informe o documento. Estos seen~ 
meran progresivamente desde el número uno (1), y el 
número asignado es el que sirve para recuperarlo, por 
eso a éste mimero también se le denomina número de lla-
mada. 

Cada documento puede dar origen a varias palabras cJ.a.­
ves, dependiendo de la materia de que se trate. El sis -
tema "Uniterm" nos permite conseguir con rapidez los 
documentos de interés. 

La palabra "Uniterm" quiere decir palabra especifi­
ca de materia, y si un documento tiene doce palabras es­
pecificas, hay que registrar cada uno de estos doce ''Uni­

term" y concederle un puesto en la columna de números, 
por cada palabra clave, se utiliza una ficha, escri­
biéndose ésta palabra en su parte superiorcon létras 
mayúsculas de acuerdo con el "Thesaurus". La ficha se 
di vide en diez columnas, cada una de las cuales lJeva un 
número, desde el cero al nueve, y en cada una de es­

tas columnas se escribe el número de llamada. Con és­

ta distri buci6n es fácil notar los números que se rep:i:­

ten en las fichas y que llevan las palabras claves co­
rrespondientes a la materia que se busca o interesar&­
cuperar.14 

14) Lasso de la Vega, Javier. Op. Cit. pp. 342. 
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Otro. sistema ce esta naturaleza, es el sistema Peek-a­

Bool~ 6 Translúcido. En este la ficha tambi~n lleva pa­

lab:ra clave en la misma forma que el anterior pero son 

cuadriouladasylos rectángulos resultantes serán pos­

teriormente perforados, se establecen en los márgenes 

las escalas num~ricas de las abscisas y de las ordenada~ 

y el número del documento se perfora en el rectángulo 

en que coinciden las abscisas con las ordenadas. Un fi­

chero en este sistema puede alcanzar los cincuenta mil 

documentos y hasta más, dependiendo del tamaño de fi­

chas que se elija. En este sistema es muy fácil la in­

vestigación. Se mira al trasluz las coincidencias d e 

perforaciones para descubrir los documentos . que tratan 

las mismas materia~ por eso se le da el nombre de Trans­

lúcido. 

A continuación exponemos un ejemplode ficha modelo 

de este sistem~ el número del documento se perfora en 

ACIRO 

Figura No.4 

Ficha modelo para el sistema Peek-a-Book. 
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el r ectángulo en que l a s abscisas se cortan con las 
ordenadas ; asi por ejemplo el núnero 6034 se d istri­
buirá en 60 y 34; allí donde se encuentren el 60 y e l 
34 se realiza l a perforación . En este sistema l a in­
vestigación se hace muy fácil , basta con superponer 
l as fichas que poseen los descriptores que se procu­

ran, se mira al trasluz, l as coincidencias de perfor~ 
ciones descubren l os documentos que tratan l as mate­
rias que se precisan. 

Sistema 3 . J . Co (Engi neer Joint Council) . 

La a'i'1licación de éste s is t ema perm.i te suprimir l a ma­
yor cantidad de información parasitaria, y facilita la 
i nformación más espec í fica en relación con el asunto 
que se i!l.vest i ga . Ademá~ proporciona una serie de pala­
bras claves o epí c rafes en que se vacía el con teni a o del 
artículo . Aquí l as palabras, coord i nadas se a 1 in e an 
en cadena precedidas de l etras mayúsculas : A - B - e, 
que indican pri ori dad, cada cadena cont i ene l a lista de 
denc1·iptores correspondie!1te a una materia o n.ociÓl) lo 
que impide l a r-:: cuper;:.ción de me.teriales :rarasi tarios . 

Este sister.1a como el sistema Uni ~erm , cuando se rea­
liza una búsqueda de términos varios , las especí fica­
ciones son precisas y concretas , merced a la distri­
bución por colwnnas de los diferentes conceptos , que 
con un solo repaso de l as columnas de l as va rias fi­

chas consultada~ se lo[;ra encontrar aquellas que res­
ponden a la invest i gación que se r eali za . 

Un ejemplo de ficha E. J . c. e s el considere.d o en l a 

fi Qlra Ho . 5. 



Tltanlum From Slar In Japan, Toshio Noda, 
OF METALS, 1965, vol. 17, no. 1, pp. 25 

JOURNAl_________ 

Abatract: Th~ author d~sc:rlbu th~ productlon of tltanlum spong~ by the Osaka Tl­
tanlum Co. Ltd. ustnc th~ Kroll ·proC<'ss. Tltanlum slac 11 produc:ed from llmenlte by 
are meltlng In an ~lectrlc turnac:e; the llnlng of the furnac:e and means for tappln~ 
oxyc.,n by blowlnl are deacrlbed. The produc:tlon of TIC!, from the tltanlum alar 
la acc:ompllshc:d by mlxlng wllh petroleum c:oke and pltc:h. and slnt~rlng and chlot­
lnatlng the brlquettes; purltic:ation of the product by contlnuous dlstlllatlon ls de­
scrlbed. Also · dlsc:ussed ls the reductlon of TICI, by ma¡neslum to produce the 
spon¡e and the vacuum dlttlllatlon of the product. The MgCis produced as a by-prod­
uc:t la subjected to electrolysls In ord<'r to rC!eover marneslum and c:hlorlne. The 
ylc:ld of eac:h reactlon and the quallty of thc: tltanlum Apon¡e '"" dlscussed. 

Koyworth: A. Productlon 8; Reactlon (chemlca)) 8 ; Yleld 8; Reduc:Uon 8,10; Tltan­
lum Or~s 1; Jlmenlte 1; Slags 2.11; Tltanlum Dloxld" 2.11: OAaka Tltanlum Co., Ltcl. 1; 
Electrlc Are ,umac:es 10; Tapplnl 10; Gas 1njec:tlon 10; Oxy¡~n 10. 

K•:r•or•a: B. Productton 8; Chlorlnatlon 8.10; Yl~ld 8; Coke 1; Slag1 1; Tltanlum 
1; Tltanlum Dloxldc 1; Pltch 1; Brlqu~tt~s 1; Ouka Tltanlum Co., Ltd. 11: Tltanlum 
Tetrac:hlorlde 2,11; Mlxln¡ 10; Slnterlnl 10. 

Keyworh: C. Purltlcatlon 8,10; Tltanlum Tetrachlorlde J.2 ; 0Mka Tltanlum Co., 
Ltd. 11; DlsUUatlon JO. 

Keywor••• D. Productlon 8; Jleduc:Uon 8.10; Quality 8: Yleld 8; Tltanlum Tetra­
chlorld~ 1; Magneslum J: Sponr~ Metal 2,11; Tltanlum 2,11; Ma¡nealum Chlorlde 2,3; 
Osaka Tlbonlum Co., Ltd. 11 ; Vacuum Dlttlllatlon JO. 

&•7•••••: a. Reeovery 8; l:lectrolyala 1,10; Ma¡nealum Chlorlde 1,3: . M ... ~¡neelum 1; 1 
Chlorille 2; o .. ll:a Tltaalum Co., Ltd. 1. · -

Figura No. 5 

Ejemplo de una ficha del sistema Engineer Joint 
Council (E. J. c.) 

3. Sistemas Fotoeléctricos. 

Rapid Selector. 
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Este sistema está basado en el hecho de que los sopor­
tes fotográficos permiten condensar los documentos en 
espacios muy reducidos y en que las técnicas fotoeléc-
tricas facilitan la detección automática de imágenes. 

del documento , Estos permiten la rápida recuperación 
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asociado a una memoria Q"lica y_ de rápido a e e e so, me­

diante los elementos selectivos, emparejando los puntos 

lu:m.inc sos con los de una tarjeta interrogante; e u ando 

coinciden los pm1tos, la máquina copia el textq cuando 

no, la máquina se desliza sin hacer nada. 

A continuación se exponen f rá:icas del sistema "Mi­

crofilm Rapid Selector", y la reproducción ampliad a 

de sus fichas. 

Figura No. 6-A. 

Microfilms Rapid Selector. 
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Figura No. 6-B 
Reproducción amplificada de las fichas del Sistema­

"Microfilm Rapid Selector". 
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ii.IRS Automatic Image Retrieval, System. 

Selecteur Automatique de References Bibliografiques, 
que permite efectuar en diez minutos, dieciséis búsT 
quedas simultáneas en un almacen de ciento veinticin­
co mil referencias. Esta tiene una velocidad de cinco 
veces superior a un selector de fichas perforadas. 

National Bureau of Standar~ de Washington. 

Explora a raz6n de 2. 5 metros por segundo con bobi­
na de dos mil metros, es capaz de almacenar cincuenta 
mil imágenes. Devuelve los microrilms revelados vein­
te minutos despu~s de iniciar la investiga ción. 

Rapid Selector, caraterizado por almacenar setenti -
dos mil imágenes con séis índices y una bobina de seiscien­
tos diez metros de filma. La bobina se pasa a una ve­
locidad de doce mil imágenes por minuto , lo que per­
mite explorar un índice en seis minutos. 

El Indice de Títulos Permutados: IDVI C. 

Características. 

LLámase KWIC al sistema de títulos permutados, por ­
que esta sigla significa la técnica empleada: Keyword­
in-Context (palabras claves en el text~ fue publicado 
por . primera vez en el afio 1959, por Hans P. Lhun, 1 5 

15) National Bureau of Standars. Automatic I ndexinr; : 
A State of Art. Report. Monograph 91. Washin~ 
.ton, D. c. 1965. pp. 12-28. 
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consiste en la permutación, con m á quina computadora, 

de las palabras en un titulo. Este proceso automático, 

· es muy SLmple, los titules son preparados para entrar 

a l a computadora, por medio de una lectora de tarjetas, 

o cinta perforada; un a vez que cada titulo es proce­

sado, se eliminan las palabras de uso común y muy ge­

neral como: titulq plan, etapa, etc. Las palabras res­

tantea son presumiblemente, las significa ti vas y se or­

denan alfab~ticamente, de manera que todo el título sea 

cíclicamente · permutado , dando al usuario, la oportuni­

dad de recuperar la publicación deseada, por medio de 

cualquiera de las palabras claves del título. En este 

sistema cada línea del índice consiste de tres partes: 

l. El código 61umeración que se le asigna al texto ó ti­
tulo). 

2. Las palabras claves del texto. 

3. El contexto. 

El código es, generalmente, alfa-num~rico formado par 

once caracteres, repartidos en la forma siguiente: 

a) Los tres primeros van relacionados con el nombre 

del autor, coautor o casa editora. 

b) Los dos siguientes son las decenas y unidades del 

año de l a publicación. 

e) Los restantes están relacionados con el título de 

la publicación. 

Respecto al contexto al principiq la línea índice del 
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sistema KWIC estuvo formado por 60 caracteres y abun­

dantes e:;~pacios en blamco, en líneas muy cortas por lo 

que era difícil localizar el código asociado a éstas. 

Esto fue superado con el procedimiento de rota ción del 

titulo en la línea hasta agotar los 60 caracteres. Pos­

teriormente, Bell Telephone Laboratories, aumentó e 1 

número de caracteres por línea a 120, y a demás empleó 

el sistema de rotación, ésto mejoró 1 a legibilidad y 

brindó más información acerca del título. 

Aplicación. 

Este sistema es muy utilizado, también pueden e m­

plearse medios manuale~ mecánicos o electrónicos como 
en cote caso, de acuerdo con la dimensión del índicey 

las posibilidades económicas, aunque no es posible de­

terminar la cantidad de personas e instituciones q u e 

lo acogen; su creciente importancia y eficiencia se ad­

vierten por la popularidad alcanzada. 

Un ejemplo de aplicación específica de velocidad y 

eficiencia del KWIC puede tenerse en el BiolofJical Ab&­

tracts y Chemical Titles, los cuales asegura~ que una 

hora de computadora es suficiente para preparar y pro­

cesar hasta 150,000 títulos de documentos. La fi gura 

No. 7 en la página 50 ofrece el ejemplo de un página d~ 

Sistema KWIC. 

El Indice KWOC. 

Características 

En este si :1ter.1a , a diferencia del anterior, las pala-
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bras claves con ex t.raidas del contexto y colocndas al 

margen izquierdq los títulos siguen un orden normal, el 

título es impreso hacia la derecha si~tüendo el mismo 

procedimiento de permutaci6n del sis.tema anterior. Esta 

variaci6n se llama KWOC, (Keyword out Context -palabra 

clnve fuera del texto). 16 

Aplicaci6n 

Este sist~ma se hace más extenso que el anterior porque 

incluye palabras que no fi&Uran en el texto. Ha sido 

empleado por la Office of Tecnical Service para la U. S'. 

Goberment Rescarch neport. La fieura No.8 muestra tin 
ejemplo del sistema KWOC (pdgina 50-A). 

Siotemas Electr6nicos. 

La documentaci6n elcctr6nica se utiliza cada vez más 

en las grandes orc;~ nizaciones nacionales e intcrnaciona­

lef\ los centros de documentaci6n requierea disponer de 

o o tos medios pe.ra ofrecer un servicio más rápido y ef~ 

ciant~ pero el sistema electr6nico es sumamente costo­

so y en consecuencia, para adquirirlo hay que contar 

con loo r.1edios econ6micos suficientes, y los t~cnicos 

especializados. 

Es inrl iscutible que lo ideal en una insti tu.ci6n de esta 

naturaleza para ofre cer los servicios requeridos co un 

16) National Bureau of Standars. Op. Cit. pp.42·48. 
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sistema ele ctr6nic~ eon el que la recupe ración de i nfor- . 

mac;i.6n depositada en su memoria, se ofre ce con l a puntua­

lidad y la r apidez que supera la capa cidad i mac inuti­

va del hombre. 

KEYWORQ-IN-cONTEXT BIBL:OGRAPHICAL INDEX 

COULOMB 

OF ATOMIC ANO MOL(CULAR 
THERMAL 

ENERGIES OF GROUNO ANO 

4-PLUS 
NTERNAL PHOTOEFFECT ANO 

OF THE CONTRIHUTION OF 
THERMAL 

ENERGY LEVELS IN 
ON r ROM AL27-PLUS-P ANO 
TIC NEASUREMENTS OF THE 

BARIUM 
MAGNETOSTATIC MODES IN 

NICKEL-IRON 
TRANSITION TO THE 

SUPERCONOUCTIVITY ANO 
INTERPLANETARY MAGNETIC 

1·1AGNETIC 
R EL A TI V 1ST 1 C 

OUANTUM 
A GENERALLY CONVARIANT 

ANO SURFACE STATES FROM 
NGULAR DISTRIBUTJONS IN 
UTRON CROSS SECTIONS OF 
AL COSMIC-RAY INTENSITY 

NEUTRINO CORRELATION IN 

RVATION IN THE DECAY OF 
STEAOY-STATE 

EXCHANGE ENERGY FROM SHELL•MOOEL WAV 
EXCITATION OF PROTONS IN HELIUM II B 
EXCITATION BY A TRAPPEO-ELECTROH ME 
EXCITATIONS IN LIOUIO HE3o · 
EXCITEO NUCLEAR CONFIGURATIONS IN TH 
EXCITEO STATES OF V51 ANO CR53e 
EXCITEO STATE IN OSMIUM-188e 
EXCITON OIFFUSION IN CADMIUM ANO ZIN 
EXCIT ON S TO THE COMPLEX OIELECTRlC 
EXPANSION OF SOME CRYSTALS WITH THE 
Fl8 FROM THE Nl4/ALPHAe ALPHA/Nl4 ANO 
Fl9-PLUS-Po 
FE-CR SPINELSe 
FERRATE I I I o 
FERRIMAGNETIC SPHERESo 
FERRITEo 
FERROELECTRIC STATE IN 8ARIUM TITANA 
FERROM~~NETISM IN ISONORPHOUS COMPOU 
FIELD ANO ITS CONTROL OF COSMIC-RAY 
FIELD DEPENDENCE OF ULTRASONIC ATTEN 
FIELD THEORY OF UNSTABLE PARTICLESo 
FIELD THEORIES WITH COMPOSITE PARTIC 
FIELD THEORYo 
FIELO-INOUCED 1CHANGES IN SURFACE REC 
FISSION INOUCED BY ALPHA PARTICLESt 
FISSIONABLE NUCLEio 
FLUCTUATIONS OBSERVED AT SOUTHERN ST 
FLUX OF CO SM IC·RAY PARTICLES WITH z­
FOROIODEN BETA OECAYo 
FOURIER COEFFICIENTS OF CRYSTAL POTE 
FREE ANO BDUNO LAMBDA PARTICLESo 
FREE PRECESSION IN NUCLEAR MAGNETIC 

FiGUr O. No.? 

Una páe;ino. del sistema. KVIIC. 
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0452 
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0059 
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0089 
0589 
0080 
0283 
0669 
1826 
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0203 
1798 
0597 
0244 
0013 
0605 
1693 
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Fig. No.9 

Oficina de una Computadora. 

El proceso de tratamiento de datos de este sistema se 
realiza: Por grupos, sin clasificación previa de los 
datos; por acceso directo de los datos; etc., estos 
dependen de una unidad central, que es la que responde­
a las señales y acepta la información a título de en­

trada, transfiriéndola por modo contrario en salida, 
los datos que conserva se almacenan en discos o cin­
tas magnéticas, de acuerdo con un orden predetermina­

do, se introducen uno por uno en la memoria, bajo un 
control de programa donde los resultados quedan regis­

trados y conservados. 
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La computadora ofrece l a i nformación de acuerdo a los 

fines que se le indiquen , para ello recibe instruccio­

nes concretas y precisas , que s i guen un proceso q u e 

se llama progr&~a , estos programas se rigen de acuer­

do a un código de programación, donde se usa un l en­

guaje propio para ser asimilado por la máquina" Si es­

te programa es preparado correctamente , la computad o­

ra da l a solución del problema sin intervención huma­

na, trabajando a gran velocidad y exactitud . 

Se puede asociar a la computadora una b i b l ioteca de 

programas , destinada a asegurar l as fw1ciones genera­

les y clásicas ; esta bibl ioteca de programas evita que 

quien l a utilice tenga que escri b i r cada uno de 1 o s 

progr amas a la hora de necesitarlo s . l7 

Los constructores que presenta una máquina asociada a 

una biblioteca de programas y a una programación efi ­

ciente, adquior e una posición dominante ; esto s erá ca­

da vez más cierto en l os próximos años , a medida que 

el usuario sea más sensible a la i mport :J.nc i a de este 

servicio. 18 

La inteligencia de los si s temas de información electró­

nica, en l a documentaci ón, y el conjunt o de programas­

disponibles para un sistema determinad <:? o una progr a ­

mación, estan comprendidos en el "Hard-Ware" y en e 1 

"Soft- Ware " 

El "Hard - Ware " es el conjunto de aparatos físicos con 

17) Lhermitte, Pierre . La Inform1t ica ; Consecuencia 
posible del Desarrollo de la Automatización­
del Tllanagement Empr esarial" Barcelona , Oikos 
Tau, 1969 . pp . 33. 

18) Ibídem. 
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los que se puede el aborar l a documentación, son l as he­
rramientas propiamente dichas que utiliza el construc­
tor en la exploración del sistema, y el "Soft-v'/are" es 

el conjunto de programas mismos ya elaborados, compren­
didos en una biblioteca de programas usada en l a infor­
maci6n documental . Es evidente que estos sistemasson 
muy relacionados entre sí , y son interdependientes de 
multiples manera~~ La práctica , permite conocer me­
jor la relación existente entre ellos , que no se deja 
entrever cla ramente a través de los conocimientos ad­
quiridos teóricamente. 

De acuerdo con sus funciones el equipo de una computa­
dora está constituido principalmente por : 

l. Equipo de Control (entrada y salida) 

2. Equipo de Memoria. 

3. Equipo de cálculo. 

El equipo de control, (entrada y salida) sirve de comu­
nicación entre el medio externo , (el hombr~ y el medio 
interno~a máquina). El medio interno recibe del exte­
rior dos tipos de información:l9 

a) Los datos 

b) Los programas· 

Las informaciones que se desean comunicar a la máquina 
se transcriben en un elemento material, que pueden ser 
perforacivnes en tarjetas , o cintas , los resultados 

19) Poyen , Jacquesy Jeanne Poyen. El Lenguaje Elec­
trónico . Buenos Aires , Eudeba , l9b3o PPo 37o 
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20 de curvas o también de tarjetas o bandas perforadas. 
En el interior de la máquina las informacionescirc~ 

lan y son elaboradas en formas de impulsos electr6ni­
cos, los organos de entrada tienen una funci6n codifi­
cadora, y los de salida una decodificadora, que van 
transformando las perforaciones en impulsos eléctri­
cos y viceversa. 

Las unidades de entrada y salida leen la informaci6n­
codificada, previamente registrada en un soporte que 
puede ser, en: fichas perforadas, cintasde papel, ban­
das magnéticas, etc., la unidad de salida restituyela 
informaci6n y da sus resultados por medio de los mis­
mos soportes citados. La curva obtenida se presenta 
simul taneamente sobre un receptor de pantalla que a su 
vez registra las imágenes automáticamente en una cám~ 
ra, donde queda para su consulta ulterior o su conse~ 
vaci6n; ofreciendo en esta forma un modo suplementario 
para constituir memorias auxiliares de acceso secuen­
cial. 

La lectura se realiza a medida que el soporte de la 
informaci6n se desplaza en una unidad de entrada y 
se transmite a la memoria principal, que una vez pues­
ta en marcha funciona de acuerdo con los programas r~ 
gistrados.21 

Ciertas unidades de entradas son manuales y se intro-

20) Lhermit, Pierre. Op. Cit. pp.33. 

21) Poyen, Jacques. Op. Cit. pp. 39. 
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ducen directamente en la memoria. por medio ée teclados 

o conmutadores que forman parte del equipo del opera­

dor, otras son redactadas al sistema por medio de una 
unidad de tratamiento. La validez de las infonna ciones 

transferidas por las unidades de entrada y salid~ son 
controlada s de dos maneras: antes de ser transmi t i d [l s , 

y después de su recepci6n por la unidad de salida. 22 El 
esquema que se ve a continuación es una unidc.d de en­

trada y salida. 

Figura No.lO 

Esquema de unida d de entrada y sa lidaT 

22) Thompson G. K. "Empleo de la calculadora po.rc 1:-L 
Recuperación de la Infonnaci6n y la Producción 
de Indice s de Materia s de Desarrollo Económico 
y Social." Boletín de la UNESCO ~ara l a s Bi­
bliotecas. VoLXXVI; Marz/Abr. 19 9. pp.?l. 



56 

Equipo de Memoria 

La capacidad de ~ste sistema determina la cantidad de 
información que puede almacenar cada uno de sus empla­
zamientos, está numerado de tal forma que las informa­
ciones almacenadas pueden ser facilmente localizadas­
por el ordenador, los que pueden procesar grandes can­
tidades de datos en un tiempo brevísimo. 

Despuás de haber introducido los datos e instrucciona s 
en la unidad de entrada, estos son archivados en la 
memoria por medio de impulsos eléctricos que proceden 
de la misma unidad de entrada. 

Las memorias utilizadas con más frecuencia son: Las 
memorias de Ferritas, memorias de células magnéticas, 
memorias de tambores magnéticos, etc., etc., estasse 
dividen en principales y auxiliares, se les denomina 
también memorias de acceso selectivo. 23 

El tiempo que la memoria invierte en recibir o dar sa­
lida a una información, se llama tiempo de acceso. 

Entre los tipos de memoria existe marcada diferencia 
en este tiempo, mientras que unas son rápidas y costo­
sas, como la memoria de Ferritas, por ejemplo, otras 
resultan muy económicas, pero sumamente lentas como 
la memoria de tambor y discos. A pesar de que la me-

moria de discos ofrece la gran ventaja de una gran ca­
pacidad para almacenar información. 

23) Durante mucho tiempo, el único medio de memoriz~ 
ción fué la ficha perforada, y en la act uali­
dad es un medio de entrada de información, en 
las operaciones que efectua la memoria central. 
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La unidad de discos se compone de unos dos paquetes 
de discos, que entran en rotación alrede'dor de un eje 
central, los discos guardan un espacio entre si, que 

permite la entrada de un mecanismo de lectura-escri-­
tura. 

El registro de la información se realiza en forma de 
puntos magnetizados, dispuestos sobre la superficie 
de cada disco en pistas concántricas, aquí la informa­
ción queda grabada, por tiempo ilimitado, y puede ser 
sustituida por otra. 

La siguiente figura presenta una memoria de discos. 

Fig. No.ll 

Memoria de discos 

La memoria de Tambor magnético ~se utiliza como dis­
positivode gran capacidad de acceso consiste en un tam­

bor o cilindro magnético que gira a gran ve lo e id ad, 
tiene una superficie exterior magnetizable, que colo­

cada en un campo magnético puede permanecer magnetiza.-
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da indefinid::tmente, y va borrando d a t os anteriorel:\ 

conforme va registrando datos nuevoo. 

Este sistema es de una rapidez extraordinaria e n e 1 

acceso de información, y permite mantener 1 os fiche­

ros al dia, y consultar instantáneamente los datos men­

cionados. 24 
Los centros de documentación que operan e o n máquinas 

electrónicaG, ofrecen generalmente los servicios s i­

e;uientes: 

a) BiblioGrafias. 

b) Pesquisas bibliocráficas. 

e) Lintns seleccionadas de documentos. 

d) Infonnación continuada, etc. 25 

El sistema que USa!'\ consiste principalmente en redac­

tar en primer lucar el resumido del documento ( labor 

que realiza un experto) extraer de él 1 as p a labras 

claves de materia, teniendo a mano e 1 "Thesaurus" 

designado a ese objeto, pasarlo a fichas perforadas, 

en las que se introducen los medios necesarios de en­

trada para que la búsqueda y recuperación s e realice 

con perfección. 

24) Lasao de la Veen , Javier. Op. Cit. pp.369. 

25) Shera Jasse. "Sobre Bibliotecoloc ia, DoCI-lJllGnta­
ción y Ciencia de la Información. " B o 1 étín 
de la UNBSCO para las Bibliotecas. Vol.XXII, 
No.2. Marz/Abr. 1968. pp.62-71. 
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Las fichas perforadas pueden ser utilizadas tambi~n 

en la redacci6n de listas de autores, títulos de pa­
labras claves , asuntos, materias, etc., y a su vezt~ 
bién pueden convertirse en bandas o cintas magn~ticaa 
Para prestar servicios de continuidad de informaci6n­
se establecen los perfiles o delimitaciones de campo, 
temas o zonas de inter~s de los usuarios. Dichosper- · 

files se trazan a base de concretar palabras clavesde 

materia, asunto, campo, etc., de trabajo o de investi­
gación. Para facilitar el trazado de estos perfiles­

se pueden distribuir cuestionarios redactados al efe~ 
to, al cual el documentalista que proporciona el ser­
vicio le añade ciertos perfeccionamiento. El número­
de palabras claves necesarias para consti tuirun per­
fil de un usuario, se perfora en fichas o se fija so­
bre una banda magn~tica, según el caso que SS· vaya a 
utilizar para la recuperación. 

No se debe olvidar que las calculadoras elect rónicas 
en los sistemas de información, tienen todavíaque sal­

var algunos obstáculos considerables de equipo y de 
programas, al ser adaptados a la bibliotecología y la 
documentación. 



ORGru1IZACION Y ADMINISTRACION 

Dada la carencia a.e servicios documentales y la esca­
sez de recursos económicos en casi todos los países de la 
zona del Caribe ,Jes de urgente necesidad el que los go­
biernos de estos países efectúen inversiones concretas 
que promuevan el desarrollo del campo de la documenta­
ción, cumpliendo de este modo con el deber social de 
pro~urar el desarrollo .cultural, científico y técnico 
de cada pueblo. 

Es conveniente señalar los problemas de mayor impor­
tancia que se han de presentar al instaurar un centro 
de documentación y fijar un orden de prioridades para 
su solución. 

Entre estos problemas encontramos: 

l. La creación de una estructura regional de servi­
cios centralizados. 

2. La coordinación de los servicios de institucio­
nes superiores y de investigaci~n. 

3. La formación del personal técnico. 

4. Los recursos financi eros. 

5. La compilación de una bibliografía nacional. 

6. La publicación de catálogos centrales de revistas 
extranjeras disponibles en el país, así como to­
das las demás revistas que reciba el centro. 
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El centro de documentación científica y técnica es una 

institución con áreas de acción bien definidas y nada 

tiene de extraffo que los estudios relativos a la dis­

tribución de los índices de artículos efectuados en va­

rios de estos organismos, muestren que aproximadamente 

el 6~ de las revistas de información científica, sean ana­

lizadas y resumidas- simultáneamente por varios de ellos, 

a pesar de que no pocas veces se tropiezan con mul tiples 

dificultades para la adq-q.isicióri de determinados docu­

mentos inéditos y boleti~es de difusión limitada. 26 

El centro deberá operar de una manera descentralizada 

de tal forma que los servicios de información, en áreas 

específicas para una región sean en general, provi'stos 

por unidades ubicadas en las sucursales que abastezcan 
1 

aquellas zonas. Además, deberá superar los problemas 

que surjan por falta de un servicio ~e información a d e­

cuado en el campo de la industrialización, coordinará y 

fomentará la cooperación entre las bibliotecascientí­

ficas y técnicas y centros gubernamentales y no guber­

namentales, mantendrá estrecha colaboración con otra s 

instituciones y utilizará las referencias : obteni das, 

pudiendo recurrir también a obras de referencias, crea­

rá una red de información por medio de los e o nta c t os 

entre lap universidades y entidades de investigación, 

además de edi te.r una publicación científico-técnic~s­

compilará los informes de investigación, bole tines, do­

cumentos, artículos, colecciones y monografías. 

26) Barr, K. P. "Estimates o f number of curren tly 
available Scientifics Periodicals. Jo u r nal 
of Documentation. Vol. 23, No.2. pp.ll4. 
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La función de un centro de documentación consiste en 
ser fuente de información o punto de referencia para 
encontrar la información requerida, además de enseñar 
a operar los servicios informativos. Por lo tanto e~ 
centro es una gu:!a y un auxiliar para los servicios de 
las unidades que resuelven problemas específicos, es 
una institución que no deriva beneficios económicos, 
teniendo como finalidad principal las actividades de 
información cient:!fica que colaboren al adelanto de la 
ciencia y la técnología de.l país. Su organización debe 
responder a las necesidades de información tanto del go­
bierno, como de la industria y la investigaciónaca~ 
mica y en consecuencia, son estas las entidades que de­
ben patrocinar económicamente a este organismo. 

Entre las actividades especificas del centro, se con­
tarán entre otros que detallaremos más adelante, los 
servicios siguientes: 

a) Coleccionar y publicar información cient:!fica y 

técnica. 

b) Dar facilidades para proveer documentación en las 
áreas donde falten y responder a solicitudes de 
información. 

e) Preparar elemento humano adecuado para la docu­
mentación científica. 

d) Mantener contacto con organismos extranjeros. 

e) Organizar cursos cortos sobre pToblemas particu­
lares de la documentación. 
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f) Organizar reuniones, grupos de estudios y confe­

rencias para documentalistas. 

g) Proveer la información acerca de los prob.lemas na­

cionales.. y sus posibles soluciones que sean conse­

cuencia de los progresos en la investigaciónlle­

vada a cabo en el pais, asi como los nuevos má­

todos e ideas. 

h) Procurar que todas las personas interesadas en te­

mas relacionados con la rama de la ciencia defini­

da en su programa, tengan la oportunidad de consul­

tar el conjunto de obras, artículos, documentos más 

actualizados relacionados con dichos temas. 27 

Los servicios de un centro, de documentación deben es..:.. 

tara disposición de todas las organizaciones profesio­

nales,del personal docente universitariq de estudian­

tes e investigadores, debé ser como auxiliar insusti tu:i:­

ble al instante de aplicar la ciencia y la tácnica en el 

desarrollo económico y social del pais. 28 

Su importancia reside en que ninguna inve st:i@.ción sea 

científica o tácnica, podrá iniciarse con bases sóli­

das, si históricamente no se tiene acceso a la literatura 

que describe lo hecho hasta el momento, por todos los in­

vestigadores en otras partes del mundo. fu organización 

habrá de cumplir con estas func i ones; y por supuesto mu-

27) Kobli ts, Josef. "Cooperación y Coordina ción ." En: 
Técnicas Modernas de Documenta ción e Inform~ 
ci6n. Buenos Aires, Eudeba. 1964. pp. 171. 

28) Lasso de la Vega, Javier. Op. Cit. pp.437. 
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chos factores han de intervenir en el desarrollo y desen­

volvimiento de estas actividades. 

Habrá de tenerse en cuenta para su organización y fun­

cionamiento, el interás de cada pa:!s y de las uni versida­

des por ese tipo de acti vidade, las caracter:!sticas lo­

cales de la enseñanza superio:z; el número de insti tucio­

nes especializadas y de investigación, la situación del 

servicio bibliotecológico y bibliográfico del pa:!s, ~ 

más de las condiciones económicas predominantes, y la 

influencia de la ciencia y de la técnica como factor de­

terminante en el desarrollo regional, para considerar­

imprescindible . los servicios de un centro de documen­

tación. 
El plan de organización de dicho centro lo exponemos­

más adelante, es posible que estemos más inclinadosha­

cia los aspectos tácnicos y administra ti vos, se prevea 

aunque no exáctamente la forma que tendrá el organis­

mo, lo presuponemos como una estructura administrati­

va autónoma señalamos un cierto número de servici~ b~ 

jo una dirección general. 

Al describir la organización, es posible que haya una 

marcada tendencia a describir las condiciones existentes 

en la República Dominicana y los problemas del pa:!s-­

para la instauración de dicho centro, además de las ba­

rreras económicas planteadas, no obstante, creo que los 

problemas de esta naturaleza no s on espec:!ficos de un 

pa:! s ni de otro en América Latina, .. son problemas co­

munes por los que todos unidos han de luchar por su so­

luci ón. 

En principio la o:~ganización de dicho centro pueüe ser 
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reducida, contando solo con los factores más indispen­
sables para su funcionamiento, las funciones estarán 
bien determinadas, esto se contemplará en su planea­
miento, hay que formular una estructura o plan orgán::i::­
co, ajustando personal y definiendo con claridad las 
relaciones del centro con la institución que lopatr~ 
cina, a fin de contar con las características de una 
política inteligente que defina sus relaciones admi­
nistrativas, económicas,:/ de investigación y de servi­
cio. 

Las tareas del centro de documentación consistirán­
en la transformación de documentos originales de e u a 1-
quier naturaleza (obras, artículos, reportes, materia­
les audiovisuales, etc.~ en instrumentos de refere n­
cia igualmente listados (por títulos, resúmenes, bi­
bliografías, etc.) destinadas a facilitar a losinves­
tigadores la colección de información necesaria ensu 
especialidad. 

Para realizar todas las funciones antes señaladasel 
centro puede estar organizado en cuatro departamentos.29 

lo Una dirección administrativa, responsable de to­
da marcha del centro. 

2. Un departamento de bibliogrªfía. 

3. Un departamento de clas ificación y análisis de do­
cumentos. 

2'9) Sandoval, Armando. "'El Centro de Documentación 
Científica y Tácnica de Máxico, e s t ado actuar• 
En: Primera Jornada Mexicana de Bibliotecon~ 
mía, Bibliogra.f ia y Canje~' México, 1955. pp. 38 



66 

4. Un departamento de fotografiar 

l. La Dirección Administrativa. 

La responsabilidad de este departamento estará a car­

go del director del centro. Sus funciones están enu­

meradas en el capitulo que se refiere al personal. 

2. Departamento de Bibliografia. 

Este departamento constituye un pilar en los traba­

jos del centro, sus funciones serán: 

a) Controlar la llegada de las publicaciones cien tí­

ficas y técnicas a . la hemeroteca del centro, re­

gistrarlas y numerarlas. 

b) Pasar la publicaciónya registrada al departamento 

de análisis de documentos, para la elaboración del 

polet:!n y vigilar su devolución a la hemeroteca .. 

e) Supervisar la colocación de cada revista o documen­
toen su lugar correspondiente teniendo en cuenta 
el orden cronológico de aparición. 

d) Hacer el reclamo sistemático de los ejemplares no 

recibidos o atrasados. 

e) Obtener duplicados de revistas para canjear con pu­

blicaciones extranjeras de prestigio. 

f) Preparar bibliograf:!a solicitadas por los usuarios 
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y resolver las consultas verbales o telefónicas­
formuladas al centro. 

g) Llevar la correspondencia en relación con la bi­
bliografía y -controlar el pago de las misma~ in­
formando a la dirección de una manera continua. 

h) Revisar periódicamente las fichas del Kardex y 
ajustarlas al World List of Scientific Periodi­
cals, por ejemplo, colocarle las abreviaturas y 
símbolos que correspondan a los propósitos esta­
blecidos. 

i) Elaborar ficheros de manera que pueda tenerse un 
completo dominio sobre la colección. 

j) Elaborar listas de duplicados para tenerlas a dis -
posición del servicio de intercambio. 

k) LLevar la correspondencia de suscripciones e in­
tercambios y conservar al día los archivos e o­
rrespondientes. 

1) Mantener un registro de los servicios solicita­
dos en las salas de investigadores, asi como de 
las propias oficinas. 

m) Mantener estricto control para que las revistasy 
documentos no salgan del centro, bajo ningunac~ 

cunstancia. 

n) Controlar el servicio de la sala de lectura. 
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o) Revisar sistemáticamente las publicaciones regu­
lares de las bibliotecas, el servicio de inter­
cambio del pais y del extranjero, supervisar los 
números faltantes y establecer canje de los du­
plicadoso 

p) Resolver las consultas sobre organización y ca­
talogación de las hemerotecas que lo soliciten. · 

q) Vigilar el trabajo y cumplimiento de los emplea­
dos del departamentoo 

3. Departamento de Análisis y Clasificación de Docu­
mentos. 

Las funciones de este departamento son en principio las 
de extraer de los documento's información necesaria para 
presentarla de acuerdo con las normas establecidas des­
de el punto de vista científico y técnico. 

Ccm.o el anterior este departamento es de im portamcia 
trascendental para las labores del centro, sus funciones 
se desenvolverán bajo la vigilancia del jefe del depar­
tamento, quien es responsable directamente ante el di:­
rector. Sus funciones serán: 

a) Recibir las reVistas y documentos que lleguen al 
centro para su clasificación y estudio. 

b) Tener a su cargo la elabora~ión de un boletín que 
sea organo informativo del centro. 

e) Examinar los sumarios y seleccionar los títulos-



que serán utilizados para 1 a elaboración del bo­

letin, el que deberá editarse por lo menoscuatro 
veces al año. 

d) Ser responsable de la redacción del boletín del 

centro y de que su apariciónno sufra retrasos. 

e) Controlar los trabajos de impresión y llevar 1 o s 

registros de suscripción y todo lo relacionado con 

la publicidad que pueda aparecer en el boletín. 

f) Informara la dirección de sus actividades ' en una 

forma sistemática y continua. 

4. Departamento de Fotografía. 

Este departamento llevará a cabo sus funciones en coo­

peración con el departamento anterio:r; no obstante, su 

c~po de acción estará delimitado y consistirá en: 

a) Efectuar los trabajos solicitados referente a la 

reproducción de documentos. 

b) Obtener en la forma más económica y rápida las co­

pias de documentos, de micropelículas, que se so­

liciten al extranjero. 

e) Fotografiar ¡as 'ficha..s de las hemerotecas del pa:fs, 

para que el departamento de bibliografía elabore 

el catálogo colectivo. 

d) Atender a los pedidos de fotoduplicación dedocu-
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mentos, localizando el pedido en la hemeroteca 
central o en cualquier otra. 

e) Procurar el abastecimiento oportuno y apropiado 
del material fotográfico necesario. 

f) Contraer y mantener relaciones cordiales con cen­
tros extranjeros y nacionales en cuanto a re e í­
procidad en los pr~stamos. 

g) LLevar el control administrativo del departamen­
to de fotografía e infonnar a la dirección de ma-

t
. 30 nera con ~nua. 

La eficaz administración de un centro de documenta­
ción requiere de habilidad por parte del personal encar­
gado de ~ste. Debe tener como principio, funciones ho­
mogéneas bajo una misma autoridad, para esto ha de fa­
miliarizarse con· los m~todos científicos empleados en 
la administración de otros centros y nunca dar por term:i:­
nado el proceso de mejoramiento. 

La administración de un centro de documentación no pue­
de considerarse satisfactoria mientras no se haya lle­
vado a la etapa de consolidación. Debe invertir tiempo, 
dinero y esfuerzo en afianzar su administración, para 
ser eficiente, prestar nuevos servicios, hacerlos más 
rápido, completar y ampliar sus fondos, revisar sm 
equipo, mejorarlo, si fuese necesario, y difundir sus 

30) Sandoval, Armando. Op. Cit. pp.32. 
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utilidades. Creo que así puede fundamentarse el buen 
áxito de una moderna administración. 

El programa de acción debe coordinarse teniendo en 
cuenta los aspectos siguientes: 

l. Funcionarios competentes. 

2. Recursos bibliográficos para proveer la informa~ 
ción. 

3. Asignación económica adecuada. 

4. Equipo indispensable. 

Esto plantea cuest iones delicadas e importantes ta­

les como: 

a) Presupuesto. 

b) Personal. 

e) Mobiliario. 

d) Equipo. 

e) Otros. 

Presupuesto. 

El presupuesto es el informe económico estimad o de los 
ingresos y egresos que se calculen tendrá una insti tu­
ción, durante un periodo determinado, ~ste presenta un 
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progra.ma monetario lógico para las actividades que ha­

brán de desarrollarse, será un instrumento indispensa­

ble en manos del administrador de un centro de documen­

tación, 31 quien podrá calcularlo para un periodo de uno 

o dos años, dependiendib de que sus ingresos procedan de 

una institución privada o del Estado. 

El presupuesto puede ser de una cifra total de ingresos 

a gastar, o distribuciones parciales dentro de un pro­

grama total. 

Para preparar el presupuesto, hay que tomar en cuenta 

los gastos del año anterior, la suma fijada para el año 

en curso y el cálculo aproximado de gastos para el año 

próximo; pero principalmente debe formularse en base a 

las necesidades del centro, respecto a los servicios · 

que ha de ofrecer y la labor que ha de realizar, toman­

do en consideración sus objetivos, calculando y expre­

sando en cifras los costos de personal, equipo y otros. 

No descarto la posibilidad de un presupuesto por pro­

grama, el cual puede ser aconsejable en un organismo­

de este tipo. 

No es fácil reunir todos los datos necesarios par a 

calcular exactamente los gastos que supone la creación de 

un centro de documentación científica y t~cnica, en el 

periodo inicial puede recibir apoyo financierodel go-

bierno y de la industria principalmente, ó, en e as o 

particular, si depende con exclusividad deinstitucio­

nes privadas, los gastos se costearán con losrecursos 

de esas instituciones. 

UNESCO. "La contribución de la UNESCO al Desarro­
llo de los Centros de Document2.ción Científica 
y T~cnica." B:o 1 é t ·f'nde la UNESCO para las 
Bibliotecas. Vol. XIX No.2. Marz/ Abn 19 6~ PI4 79. 
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Los gastos generales de sueldos, suministro, instala­

ciones, servicios de mantenimiento, etc., varían de 

acuerdo a los países y el resultados exacto de uno, nm­
")2 

ca sería aplicable a otro.~ 

Creo que incumbe al Estado la obligación de mantener · 

los servicios nacionales de documentación y por consi­

guiente, su principal fuente de financiamiento, han de 

ser de los presupuestos nacionales, sin embargo esos 

recursos presupuestarios pueden tener otras partidas d,e 

instituciones privadas, organismos provinciales,muni­

cipales, usuarios e incluso de alguna ayuda extranj erFt, 

de organismos internacionales, donde incluyo la valio:­

sa cooperación que en ese sentido ofrecen a los cen:­

tros de documentación del mundo, la UNESCO y otras ins­

tituciones similares. 

La mayoría de los países en vías de desarrollo no pue:­

den organizar estos servicios sin ayuda t~cnica y eco~ 

nómica del extranjero, los gobiernos podrían lograr es­

ta colaboración para el financiamiento de los servicios 

de documentación y bibliotecas, siempre que lo estim~ 

ren conveniente o necesario, las principales fuentes de 

ese genero de ayuda son las siguientes: Las Naciones 

Unidas y sus organismos especializados, La UNESCO, La 

Unicef, La FAO, y la OMS con cargo al programa de la~ 

Naciones Unidas para el desarrollo (sector de asisten:­

cia t~cnica y fondo especia]) así como el programa ordi­

nario de esos diversos organismos especializados, or­

ganizaciones regionales: Uhión Panamericana, El Plan 

Colombo, etc. 

32) UNESCO. Op. Cit. pp. 79. 
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En cuanto a la ayuda económica que proviene de fondos 

extranjeros , el encargado de los financiamientos de lo.s 

servicios debería estudiarla con la mayor atención. Es­

ta puede tener repercusiones financieras y políticas 

que caigan fuera de los propósitos .de los servicios d.e 

bibliotecas y documentación, pero reviste que los en­

cargados del planeamiento conozcan en qué consiste esa 

ayuda y como funciona para poder obtener de ella to­

das las ventajas posibles, y, en el momento oportuno, 

sugerir a las autoridades esa posibilidad para poder 

llevar a cabo sus planes.33 

Personal. 

Un centro de documentación requiere de un personal téc­

nico y profesional debidamente capacitado; en un país 

subdesarrollado difícilmente se encuentra disponible 

éste ' personal, pero sí, pueden crearse las condiciones 

que permitan lograr su preparación y ofrece el servicio 

requerido, para lograrlo puede contarse con la colabora­

ción de expertos en los problemas de documentación capa­

ces de organizar con rapidez un centro de este tipo y 

adiestrar un personal que conozca de los diferentes as­

pectos de la documentación científica, tanto como de los 

métodos bibliotecológicos en general, con el objeto de 

que pongan su interés en las actividades del centro. 

33.) Penna, Cárlos Victo:c" El funcionamiento de los 
Servicios de Bibliotecas y Documentación." R.O= 
letín de la UNESCO para las bibliotecas. Val. 
AXli, No.5, Sept./Oct. 1968. pp. 225-261. 

' 
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Sería conveniente contar con un número de empleados de 

tiempo completo, con antecedentes bibliotecarios o sin 

ellos, aunque sus primeros contactos con las publicacio­
nes periódicas sean en eee trabajo y puedan formulara e 

como tácnicos en los problemas del centro, ademáscon­

tar con la colaboración de personal no permanente, cienti­

ficos, investigadores, profesionales, etc., que cola­
boren en los trabajos del centro.34 

Se tendrá en cuenta que la contratación de personal pa­

ra un centro de documentación científica que va a ser 

establecido por primera vez en un país, presenta se­

rias dificultades, porque no h~y personal con experien­
cia en este tipo de trabajo, por tanto, será atribut o 
exclusivo del director, seleccionar dicho personal s&­

gún las necesidades esenciales del centro. 

La transición de la etapa preparatoria a la operativa 

º"o puede ser súbita, se llevará a cabo en forma gadual, 
ese proceso continuará a medida que el centro vaya am­
pliando sus servicios y en esa medida aumentará el perso­

nal proporcionalmente, El personal que se destine a 
ofrecer sus servicios al centro puede ser clasificado 
en las tres categorías siguientes:35 

l. Personal científico, cuyas tareas exigen conoci-

34) Sandoval, Armando. Op. Cit. pp. 167. 

35) Koblitz, Josef. "Factores Humanos." En: Tácnicas 
Modernas de Docum~ntación e Informaci3n, Bue­
nos Aires, Editorial Universitaria, 1964. 
pp.l53. 
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mientos especiales en una dirección determinada. 

2. Personal bibliográfico, profesionalmente idone~ 

pero que no necesite conocimientos especializados 
en un campo determinado. 

3. Personal auxiliar con preparación profesional o 
sin ella. 

Un centro de documentación e información de acuerdo 
con su esfera de acción y su estructura administrati­
va necesita el personal en esas diferentes categoría~ 
pueden especializarse en ese tipo de trabajo desde el 
comienzo de su carrera o bien llegar a desempeñarlo 
con otro tipo de anteceden~es profesionales. 

Es mi parecer, que en pri~cipio el volumen de servicio 
será el que determine la cantidad de personal, pero para 
la etapa preparatoria puede contarse con: 

Un Comitá coordinador. 

Un Director administrador. 

Un Secretario ejecutivo. 

Un Jefe de hemeroteca. 

Un Jefe de departamento de bibliografía. 

Un Jefe de departamento de análisis y clasificación 
de documentos. 

Un Jefe de departamento de fotografía. 
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Un Encargado de sala de lectura. 

Un Secretario auxiliar. 

Dos Auxiliar de hemeroteca 

Dos Auxiliares del departamento de bibliografía. 

Dos Auxiliares del departf3,IIlento de análisis y clasi­
ficación de documentos. 

Dos Laboratoristas del departamento de fotografía. 

Comité 

El comité coordinador del centro de documentación es­

tará integrado por personas especializadas en r a m as 
diferentes, tendrá representantes de cada uno de los 
países que usen los servicios del centro y serán nom­
brados por las instituciones patrocinadoras del mismo. 
Sus atribuciones y obligaciones serán entre otras las 

siguientes: 

a) Analizar y discutir las actividades del centroqQe 
conocerán a través del director de éste, en los in­
formes presentados en las reuniones. 

b) Proponer la adaptación de nuevas medidas o mé Lodos 
de servicios a fin de promover la consecuciónde 
los objetivos del centro y facilitar el estable­
cimiento de relaciones más estrechas entre 1 os 

países o 
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e) Adoptar las medidas financieras oportunas p a r a 

cubrir los gastos de administración y servicios y 
recomendar el procedimiento adecuado parahacere1 
presupuesto anual, discutirlo y aprobarlo. 

d) Contribuir en las actividad es especificas de cada 
uno de los miembros. 

e) Crear el comit~ regional de documentación cient:!­
fica y t~cnica, que tendrá como misión estudiary 
proponer a los gobiernos de cada ua:!s , medidasdi­
rigidas a aplicar una política general enmateria 
de documentación científica y t~cnica, y en par­
ticular mantenerse al corriente de las activida­
des de los diferentes centros, comparar los re­
sultados obtenidos y coordinar esas actividades, . 
facilitando los intercambios recíprocos deinfor-
mación y sustitando nuevas iniciativas. 

Atributos y Obligaciones del Director. 

a) Responsabilidad de la marcha general del centro. 

b) Cuidar del patrimonio del centro y garantizar su 
uso, sólo para lo que está destinado. 

e) Encauzamiento y vigilancia del trabaj o del pers& 
nal para que se cumpla debidamente la realizacUh 

de los proyectos de cada departamento. 

d) Promoción al personal cumplido y eficiente. 
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e) Autorizar documentos y trabajos que se expidan en 

el centro. 

f) Expedir los informes que le · sean solicitados. 

g) Elaborar y proponer el presupuesto anual. 

h) Informar de las actividades del centro al comité 

coordinador del mismo, para lo cual seharánreu­
niones dos veces al año o con más frecuencia si 

fuere necesario. 

Obligaciones del personal. 

a) Presentarse puntualmente al desempeño de sus labo-
res. 

b) No permitir que se disponga con fines ajenos al 
centro de documentación de material y equipo ba­
jo su dependencia. 

e) No abandonar el centro en horas laborables sin au­
torización del director. 

d) Justificar ante el director o la autoridad comp~ 
tente, las faltas de asistencias o retardos. 

e) Realizar eficazmente las labores que se lesasig­
nen y cumplir con las ordenes superiores. 

f) Respetar el reglamento en lo referente al depar­
tamento donde preste servicios. 
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g) proporcionar iniciativa pertinentes en la elabo­

ración del reglamento de su departamento. 

Reuniones. 

El comité coordinador y el director del centro se reu­
nirán una vez cada seis meses en secciones ordinarias 
y en extraordinarias cuantas veces las necesidades 

del centro lo requiera. La presidencia de dichas reu­
niones estará a cargo del director del centro, 1 o s 
miembros del comité recibirán por cada asistencia el 
monto que estipule el reglamento del centro.36 

Horario. 

El centro podrá laborar en turno matutino desde las 
8 antes meridiano hasta las 12 meridiano y vespertino 
desde las 3 pasado meridiano hasta las 7 pasado elme­
ridiano y sábado desde las 8 antes meridiano hastalas 

12 meridiano. Para asegurar a los usuarios la salade 
lectura, el acceso a ésta debe .ser sin interrupción -
desde las 8 pasado meridiano hasta las 7 pasado elme­
ridiano. Turnándose por días los empleados en lasala 
de lectura y permaneciendo hasta las tres de la tarda 

Sin excepción el personal estará sujeto al horario an­
terior salvo algunas diferencias especifi«a.das en 1 a 

categoría del nombramiento; cumpliendo en todo momen-

36) Sandoval, Armando. Op. Cit. pp. 169. 



81 

to con los procedimientos y leyes laborales vigente~ 

en el país donde funcione el centro. 
El horarioyreglamento pueden modificarse cuando la 

direcci6n lo juzgue conveniente previa autorizaci6n 
de las entidades a que pertenezcao 

Mobiliario, Equipo y Otros. 

Hechoslos cálculos aproximados y las distribuciones 

de espacio, debe procederse a las instalaciones del 
mobiliario necesario que en principio puede ser: 

1. Instalaci6n fija de iluminaci6n. 

2. Instalaci6n de refrigeraci6n y ventjlaci6n ade-­

cuada. 

3. Buenas comunicaciones y servicio de conservaci6~ 

4. Muebles para la sala de lectura. 

5. Estantería flexible de metal. 

6. Ficheros. 

7. Muebles de oficina. 

8. Máquinas de escribir. 

9. Archivos de t a rj etas tipo Kardex. 

10. Proyector de microfilms y microfichas. 

ll. Magnet6f onos 
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12. Equipo de impresión y reproducción. 

13. Cámara y ampliadora fotográfica. 

14. Muebles metálicos para archivar microfilms. 

15. Películas, reactivos y papel fotográfico. 

16. Reloj para revelado. 

17. Vehículo móvil para uso del centro. 

18. Otros. 



SERVICIOS DE INFORMACION 

El objetivo fundamental de un centro de <;locumentación 

es el servicio de información, Las ramasaque se in­

cline el centro y el desarrollo intelectual científi­

co-t~cnico en este aspecto, tienen un avance continuo 

en el mundo, esto exige una información ric~ variada, 

y el centro está en la obligación de mantener a s u s 

usuarios un caudal inagotable de informaciónesnuevas, 

palpitant~ de. actualidad científica, saber dónde es­

tá la información en forma específica, en qu~impreso, 

en qu~ publicación periódica puede ser adquirida,para 

ponerla al servicio de sus usuarios, y es aquí donde 

residen los beneficios que el centro proporciona. 

El enorme crecimiento de trabajos publicados, la pro­

fusión de la literatura científica, hacen considerar an­

ticuado los procedimientos : utilizados al servicio de 1 n 

investigación científica, lo que obliga o demanda q u o 

las t~cnicas sean adpatadaé a nuestros tiempos. 

Hay que poner en práctica toda nueva idea en · materia 

de documentación científica, hacer conocer a investi­

gadores en el plazo más breve posible, todas las publicu.­

ciones de su disciplina, conocer sus necesidades y comu­

nicarle lo más reciente, auhque se sabe que es práctica­

xp.ente imposible reunir en un centro de documentación la 

totalidad de las fuentes de información disponible en 

todos los dominios científicos-t~cnicos. 

Los servicios t~cnicos de un centrode documentación 

pueden consistir en los aspectos siguientes' 
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Servicio bibliográfico. 

Servicio de reprografía. 

Servicio de traducción. 

Servicio de publicación. 

Servicio de diseminación. 

Estos aspectos, comprenden los siguientesJJ? 

l. Servicio de obtención de documento, que consiste 
en localizar el artículo de una publicación pe­
riódica original y obtener de éste, un microfilm 
u otra forma cualquiera de copia :y hacerla llegar 
con la rapidez que sea posible al científico o téc­
nico que lo haya solicitado. 

2. Servicio de compilación bibliográfica, es con el 
que se da a conocer al usuario que lo solicite, 
lo que se ha publicado hasta la fecha de su so­
licitud, respecto al asunto que él investig~ en 
qué revista, número de volumen, pág.Ln~ en que do­
cumento o informe de , laboratorio se encuentr~ y 
lo que de ésto le interese; hacerlo llegar p o r 
los medios antes expuestos. 

3. Asesorar en el establecimiento o mejoramiento de 

una biblioteca o unida d documental, estudiar sus 

37) Perales de Mercado, Alicia. '!El Centro de Documezr 
tación y sus Problemas." Anuario de Bibliote­
conomía y Archivonomía. Año IV, 1964. pp.l7-~ 
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necesidades y encontrar soluciones en el campo 
bibliotecológico. 

4. El servicio de alerta consiste en enviar a los in­
vestigadores cuya zona de interás esté determina~ 
da en el perfil de sus necesidades, los documen­
tos que el centro conozca antes de que sean pu­
blicados y que les aportará datos de interés pa­
ra los asuntos relativos a su investigación. Es­
te tipo de servicio es sumamente eficiente, cuan­
do se cuenta con una colección de documentos de 
crecimiento lento y de investigadores clasifica­
dos. Un ejemplo muy práctico en este aspecto se 
tiene en la publicación ASCA (AutomaticSobjet Ci­

tation Alert) que edita el Institute for Scienti­
fic Information de Philadelphia. 

Estos servicios les pueden ser ofrecidos entreotras 
en las formas siguientes: 

a) Con listas bibliográficas de documentos relativos 
al interés de los usuarios. 

b) Con listas bibliográficas acompañadas de resúme­
nes, esta forma ofrece la ventaja de dar a cono­
cer al interesado el contenido del artículo od~ 
cumento original. 

Los servicios de información científica que ofrezca­
un centro de documentación, estén éstos centralizados o 
descentralizados, suponen una estrecha relación desde 
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el p:unto de vista funcional. La centralizaci6n de los 

servicios de informaci6n ofrece incontables ventajas en 
un sistema tan avanzado como la Uni6n de Repúblicas So­

cialistas Soviéticas, URSS, por ejemplo, donde la estruc­

tura de la información centraliza sus servicios en el 
VINITI, Instituto organizado para ofrecer informaci6n 

cientifica,38 en él trabajan más de 2,500 técnicos y cerca 
de 23,000 asesores, los cuales están en plena dedicaci6n 

para elaborar la informaci6n contenida en 3,000 publica­

ciones peri6dicas científico-técnicas en la Uni6n Sovié­

tica, 12,000 revistas extranjera~ procedente de 95 pai­

ses, de ésto resulta que anualmente ofrecen una cifra de 

unos 700,000 resúmene~ a los 3.3,000 investigadores que 
dependen de la academ~a de ciencias de la URSS, los cuales 

realizan investigaciones en más de 160 establecimien­

tos que dependen de la academia. 
Ese organismo difunde la documentación científica por 

todos los paises de la URSS, 1 conforme a las necesidades­
específicas de cada uno de ello~ en cuanto a las invest~ 
gaciones que realicen en sus centros, institutos, in­
dustrias, laboratorios·, etc. 

En los Estados Unidos de Norteamérica, 1os servicios 

de documentación están descentralizados, existen más de 

3POO centros de documentaci6n, casi todos perfectamente 

equipados y organizados, ninguno aparte del Na ti on a 1 

Science Foundation, ubicado en el anexo de la Biblioteca 

38) Lasso de la Vega, Javier. Op. Cit. pp. 505. 
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del Congreso de Washington, se preocupa por una cen­
tralizaoión definitiva. No obstante la documentación 
tácnica y científica en los Estados Unidos de Norteam~­
rica se caracteriza porsurápido crecimiento en todos 
sus ordenes. 39 

Creo que los servicios de documentación científica pa­
ra países en v:!as de desarrollo como los nuestros, debe 
tenerse como ejemplo indiscutible al Center of Scienti­
fic and Technological Information, del Estado de Is-,... 
rael, creado en 1945, cuyos servicios son centraliza­
dos, con el criterio de que se debe tener una rama del 
centro de información al servicio de toda TTOrga.n.ización de 
investiga.c..ión en las diferentes esferas que existan en 

40 
el país. 

Todos estos servicios deben proporcionarse al usuario 
en 'una forma continua y sin reserva~ ofreci~ndole más 
material de información del que ~1 haya solicitado en 
determinado campo, y de lo~e el centro está en con­
ciencia de que le puede interesar, ó aportar más de lo 
requerido, inquirir sobre el provecho sacado, dela~ 
to que le haya ofrecido. 

Cabe sefíalar que los servicios de un centro de docu­
mentación, además de los que hemos enumerado en es­
te capítulo, están fundamentalmente localizados en 
los dos servicios que citamos a continuación y de los 

cuales nos vamos a ocupar en seguida: Son: 

39) Perales de Mercado, Alicia. Op. Cit. pp. 64. 

40) Ibidem. 



88 

a) Servicio de traducción. 

b) Servicio de reprografía. 

A.- Servicio de Traducción. 

Con este servicio se elimina la imposibilidad que 
tienen los investigadores de leer en idiomas descono­
cidos los trabajos publicados en su especialida~ El 
centro de documentación con el servicio de traducción 
proporciona a los usuarios las traducciónes que se rea­
licen en ~1, además de comprarlas y canjearlas 1 e o n 
otros centros. 

Corno la organización de servicios de traducción repre­
senta una erogación bastant·e elevada ya que los tra­
ductores requieren del conocimiento dedos o más idio­
mas, temas especializados y en consecuencia altos sa­
larios, es recomendable el uso de la red de conexiones 
que existe entre varios centros, con el propósito de 
reducir costos. 

Por lo que varios países han adoptado medidas p arn 
trabajar en el comercio de la traducción. 

En los Estados Unidos de Norteamérica, la Special Li-
R 

brary Asociation de Chicago, la cual acaba de cambiar 
su nombre por el de Centro Nacional de Traducción, tie­
ne una publicación llamada Translation Register Index 
donde expone los servicios de traducción que tiene dis­
ponible, en todas las ramas de la ciencia. 

La Office of Technical Service (OoT.S. enWashingtocl 
publica la revista Technical Translations, la cual im-
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prime el gobierno de Washington a trav~s del Departa­
mento de Comercio. 

En Inglaterra, El Common Wealth Index of Scient~fic 
Translation ofrece servicios de traducciones para lo 
cual cuenta con la colaboraci6n de varios centros in­
gleses de traducci6n. 

La National Lenin Library (SPA) dispone de una gran 
colección d-e publicaciones periódicas p ara ofrecer 
servicios con artículos traducidos, el Insti tut of Lin­
guist (Londres) mantiene un registro de traductores 
con indicación de sus respectivas especialidades. 

La Federation International of Translation (FIT)in­
tegrada por más de 20 pa.:!sés, se preocupa por los servi­
cios de traducción, formación de personal y su remune­
ración. Publica la revist~ Babel la que trae intere­
santes estudios e informaciones sobre la materia,tam­
bián da cuenta de las actividades en ese aspecto de 
las asociaciones de los miembros que la integran. 

En España. 

El Centro de Infor.mación1 y Documentación (CID) dis­
pone de secciones dedicadas a recibir copias de tra­
ducciones, las cuales son puestas a disposición de los 
que necesiten de ellas. 

Por iniciativa de la UNESCO se creó en 1963 el Euro­
pean Translation Center~entro Europeo de Traducción) 
con sede en Delf (Holanda) el cual está consagrado a 
la organización de un depósito de la producción dedo­
cumentos, los que son catalogados y diseminados entre 
quienes lo demanden, ya sea en copias, fotocopias, "mi-
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crofilms," etc. De suerte que estas traqucciones sir­
van a numerosos usuarios y los costos son repartí dos 
entre ellos, quienes disfrutan la ventaja de la rapi­
dez y la calidad del trabajo. Este publica un indica 
de traducciones y ofrece servicios a toda Europa.

41 

La UNESCO, con el propósito de evitar que los centros 
incurrieran en gastos inutiles de traducción, imprime 
anualmente un indice de traducción, clasificado p or 
materias, incluye más de 20,000 libros traducidos en 
el año anterior, abarca más de 50 paises y más de 10 
idiomas y dialectos. Contiene indica de nombres, au­
tores, traductores y editores. 

Es ccbnveniente señalar que muchos centros de documen­
tación en el mundo (E.U.A., U.R.s.s. y Franci~ para 
ser más preciso) están usando la traducción con medios 
mecánicos, no obstante no haber logrado la perfección 
que logra, traduciendo una ·persona. 

Sin embargo, la traducción mecánica ofrece una gran 
ayuda en el servicio porque realiza en un lapso mini­
me, una traducción extensa más o menos legible e inteP. 
pretable. 

Los progresos logrados en este aspecto se deben prin­
cipalmente a dos hecho's importantes. 

l. El avance considerabl~ en el campo de la lin~ 
ti ca. 

2. El desarrollo extraordinario de los ordenadores 
electr6nicos. 

41) Lasso de la Vega, Javier. Op. Cit. pp.443. 



91 

Esto ha proporcionado sobre todq las ventajas .de .• una 
mayor rapidez en la diseminación de la información y 

una mayor extensión de la producción t~cnico-cientifi­

ca. Pero aún por los problemas que presenta ásta for­

ma de traducción no se ha logrado su perfección, ya 

que ello confronta, la diferencia de gramática en los 

idiomas, la sintaxis y la semántica. En consecuencia 

el estudio de este aspecto, es un tema en el que va­
rios paises han emprendido la tarea de su estudio si­

multáneamente, entre los que están: los Estados Unidos 

de Norteamárica, Alemamia, Unión de Repúblicas Socia­

listas Soviéticas, Francia, Argentina, Japón, etc.42 

El centro de documentación, que no cuenta con un servi­

cio propio de traducción, debe conocer todas las relacio­

nes en ese sentido, para saber como encontrar servicios 

de traducción especializada.r, establecer contacto en este 

aspecto con la mayor cantidad de asociaciones adheridas 

a la F.I.D. 

La gran mayoría de estas asociaciones, tienen resuelto 

el problema de derecho de autor en la traducción, muchos 

son los tratados que a este respecto han realizado varios 

países, y en sus respectivas legislaciones han acordado 

dar igual reconocimiento a los autores originales y a los 

traductores, estos considerados en planos de igualdad en 

este sentido, muchas veces establecen contacto a fin de 

solucionar entre ambos los problemas que acarrean dichos 

asuntos, así tambi~n, el obstáculo para el desarrollo del 

42) Delavenay, Emile. La Máquina de Traducir. Buenos 
Aires, Eudeba, 1961. pp. 53-60. 



92 

libro:Jy las traducciones, en los países donde el poder 

adquisitivo es limitado. 

La UNESCO ha tomado disposiciones en este sentido, dis-
' posiciones que han logrado establecer un equilibrio en-

tre las necesidades reales de difundir la ciencia, la 

cultura y la protección a los principios de derecho de 

autor. 43 

B.- Servicios de Reprografía. 

Estos servicios contribuyen a hacer más asequible la 

documentación, en todo centro, la sección de reprogra­

fia, forma parte del sistema que tiene por función fa­

cilitar a los técnicos e investigadores los "microfilms", 

microfichas, diapositivas, •fotocopias, ampliaciones, 

Xeros,reportajes fotomecánico~ etc., y así ~s posible 

tambián grabaciones de conferencias, coloquios, mesas 

redondas, discusiones de · grupos de trabajos, es decir: 

que una sección de esta naturaleza, debe contar con los 

medios para ofrecer esas utilidades, dependiendo de las 

factores siguientes: 

a) Los servicios de documentación que se han de ofrecen 

b) El cálculo de volumen de peticiones. 

e) Los medios económicos. 

43) UNESCO. "El Programa de la UNESCO sobre documen­
tació~ bibliqtecas y archivos, para 1969-1970~ 
En: Boletín de la UNESCO para las biblioteca~ 
Volo XXIII No.3, May/Jun. 1969. 
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Dentro de la serie de servicios documentales que desenr 

peña esta sección existen dos fundamentales a saber: 

1. Copia de documentos (copia de documentos origina­
les). 

2. Obtención de documentos. (cuando no se dispone del 
documento original y ha de reproducirse un'micr~ 

films" u otro tipo de copia fotográfica). 

Muchas veces ambos servicios pueden ser combinadoso 
La sección de reprografía por la posición básica que de­

sempeña en el centro de documentación, debe estar dota­

da de los elementos indispensables en un servicio de e sta 
naturaleza, tales como: local .adecuado, equipo,insta­

laciones y servicios, su,mini~tro, ~ersonal especializado 
servicio de conservación, etc. 4 

El itocal de esta sección debe ser calculado en base a 

la cantidad de trabajo previsto, y las necesidades fu­

turas, ' o sea: 

a) Volumen de trabajo diario. 

b) Posibilidad de aumento en ese volumen de trabajo. 

Es más fácil y más económico preveerun espacio adi-

4.4) Duynis, Dokner. "Servicio de Reproducción de Do­
cumentos: Organización y Funcionamiento."En: 
Boletfn de la UNE§CO para las bibliotecas. 
Vol. XIV1 1960. PP• 257-277. 
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cional en el tiempo preciso,este local y su laborato­
rio deben estar acondicionados para alojar equipos y 

documentos, con la garantía y seguridad necesaria, de­
ben ser ventilados continuamente y mantenerse en tSl, una 
temperatura e atable de unos ¡g.Q. e. 

Ninguna sección de reprografía, podrá organizarse, ni 
funcionar eficientemente, si hace falta el equipo ade­
cuado, éste es indispensable para la reproducción rápi­
da y económica de cualquier tipo de documento. Actual­
mente existe una gran variedad de equipos y materiales 

en este campo, lo que hace difícil determinar cuales 
son los más apropiados en cada caso, pero, después de 
conocer las novedades que salen al mercado,a travésde 
lectura de revistas especializadas, exposiciones de ca­
sa productoras y boletines, se hará la sel~cci6n, par­

tiendo de los factores siguientes: 

a) Costo (gasto inicial y periódicos) 

b) Número de reproducciones posibles. 

e) Calidad. 

d) Necesidades futuras. 

En materia de reproducción de documentos, el equipo pu&­
de funcionar independientemente, pero a veces pueden ha­
cerse combinaciones entre sí con otros aparatos q u e 

responden a las más di versas características y tra tamien­
tos. A continuación se exponen algunos de ellos: 

a) Fotocopias. 
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b) Reproducción de "microfilm " • 
o) Dunlicación por clisás. 

d) Aparatos lecto;r:-e~ .Y visores de microfilms. 

e) Reproducción en offset. 

f) Reproducción mimeogr~fica, etc. 

Las Fotocopias. 

Estas pueden reproducir un número limitado de "pri­
meras copias" de original , que ya vienen en fonna acep­
table. Estos porcedimientos son particulannente úti­
les para copias de revistgs tácnicas,reimpresionesr~ 
súmenes analíticos, volumenes encuadernados, documen­
tos sueltos, etc5' con resultados de fotostáticas, xe­
rografías, etc.4 

Reproducción de Microfilms. 

Es el mátodo por medio del cual se puede producir so­
bre una película, imágenes de los documentos en tama­
ños muy reducidos,es deci~ en dimensiones que no par­
mi ten su lectura sin el auxilio de un aparato lector o 
visor de microfilms. El material usado en estos apa­
ratos son rollos de pelícUlas no perforadas de 16 mi-

45) Lasso de la Vega, Javier. Op. Cit. pp. 401. 
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límetros de ancho sin perforar y rollos d e 30.48 me­
tros (100 pies) de longitud, sobre carretes o bobinas 
de tamaño uniforme, que no presentan problemas al ser 
usados en máquinas de diferentes marcas. Entre 1 os 
aparatos de esta naturaleza están: la Cámara micromat, 
que puede acoplarse a una procesadora automática com­
binet, con una relación directa en donde la película 
impresa en el primer aparato, pasa al segundo aparato 
donde se procesa y se saca automáticamente. Unejemplo 
de éstas lo vemos en la figura siguiente. 

Figura No.l2 

Cámara Micromat acoplada con una Combinet. 

La Recordak Miracode ofrece un sistema completo d e 
almacenamiento y recuperación de informacióq escudriña 
las filas del microfilms electrónicamente a razón d e 
200 páginas por segund~ con capacidad para un millón . 

Es la figura No.l3 que presentamos en la página 97. 
El aparato que presentamos en la figura No.l4 es la 

máquina Recordak Micro-File, modelo MRG construidap~ 
ra la microfilmación de trazados técnicos, tales como 
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FitpAra No.l3 

Recordak Miracode • 

planos, dibujo~ dibujos de ingeniería, mapa~ etc. Esta 

máquina facilita la microfilmación por duplicado~ tiene 

un enfoque automático a todo grado de reducci6I\ con él 

se puedenm1i.crlbfilmar documentos hasta de 66x93 centíme­

tros. 

Figura No.l4 

Máquina Recordak Micro-File modelo MRG. 
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Aparatos Lectores de Microfilms. 

De estos aparatos existen dos clases principales: 

l. Aparatos exclusivamente para microcopias en esca­
las reducidas. 

2. Aparatos para fines mÚltiples, para lecturas, pro­
yección de documentos, fotocopiar, leer y aumen­
tar a la vez,etc~tera. 

Entre estos aparatos, uno muy útil que pertenece a es­
ta segunda clase es, el Lector-Proyector"Kangorod' ~ 
cillo y poco voluminoso, dotado de una ópticaluminosa 
que permite lectura fácil con la iluminación normalde 
un despacho por ejemplo, es durader~ no deteriora los 
documentos. La reproducción en su tamaño o la amplia­
ción se hacen en papel fotocopia. Fuá estudiado y cons­
truido especialmente para el Center National de la Re­
cherche S6ientifique Franoaise. 

Figura No. 15 

Lector-Proyector " Kangoroo". 
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Los aparatos de esta naturaleza, Microcard Audo-Matic 

y Lectra Sermex, ofrecen también muy buen servicio es­

tas leen, proyectan y aumentan a la vez. De esta clase 
existen también los Microfilms Readers y el LectorR~ 

cordadk. 

Un tipo de estos aparatos es el que aparece a continua­

ción, es el 205 Micro-Twin, es una combinación de cá­
mara y de lector. 

Figura No.H> 

Micro-Twin. 

Aparatos Visores. 

Un importante aparato de esta naturaleza es el Visor 

Recordak Magnaprint modelo PE-IA, es ·un visor copia­

dor que emplea el microfilms de 16 y 35 milimetros, pro­

yecta y lee en menos de 30 segundos cualquier forma de 

microfilms. 
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Figura No.l7 

Visor Recordak MagnapTint, modelo PE-IA. 

Visor copiadora Recordax, admini te toda forma de mi­

cropelícula, en rollos, tarjetas de abertura!:\ microfi­

chas, etc., sa ca copias translúcidas, hace impresio­

nes de cualquier tamaño a raz6n de dos por minutos. 

Figura No.l8 

Visor-Copiadora Recordak. 
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Figura No.l9 

Visor- Recordak. 

Duplicación a base de clisás, este puede ser usado en 

la duplicación de fichas, circulares,listas de obras, 

etc. 

Máquinas para impresión en Osffset. 

Con este tipo de impresión se obtiene .la reproducción 

de la cantidad de 20,000 6 más copias de muybuena ca­

lidad. Este proceso requiere una considerable habili­

dad técnica. 

Reproducción Mimeográfica. 

Este procedimiento se lleva a cabo con máquinas cono­

cidas como Duplicadores Mimeográficos, es una máquina 

de un solo tambor, de constitución sencilla que puede 
ser manual o con motor eléctrico, ofrecen un entinta­

do uniforme en más de 500 copias de cada matriz de pa­

pel Stencil. 



102 

Figura No. 20 • 

Duplicador Mimeográfico. 

La calidad que entraña la reproducción de documentos 
requiere que esta lab0r sea confiada a personas com­
petentes y de gran habilidad manual. El personal que 
se encargue de esta sección debe poseer formación co­
mo técnico de microfilms tanto para manejar las cáma­
ras como para revelar las ~elículas, que sepa operar 
equipo manual y automático, . producir negativos y 
positivos uniformemente revelados. Este tratamiento 
fotográfico es una técnica que se aprende,que se pue­
de encomendar a advenedisos o aprendices, q u e en el 
ejercicio vayan obteniendo formación y que puedan op­
tar por cargos de mayor responsabilidad.4

6 

46) O 'hall oran, Michael. "La Reproducción de Documen­
tos y los Servicios de Documentación." Boletín 
de la UNESCO para las bibliotecas. \ól. XIX, N:>. 
2, Marz/Abr. 1965. pp. 82. 
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Los aparatos han de lubricarse peri6dic~ente, veri­
ficar el buen estado del equipo y material y hacer re­
paraciones oportunas. En resumen, el técnico de repro­
grafía debe sentirse miembro de un equipo, cuyo objeti­

vo es ofrecer servicios al usuario que recurre al cen­
tro de documentaci6n. 



FORMACION DEL PERSONAL. 

Un centro de documentación e información científica y 

t~cnica logra felizmente sus objetivos, siguiendo los 
principios y aplicando los métodos que mejor contrib~ 

yan a mantener informados a sus usuarios p o r medi.o 
de material completo y actualizad~ orientado a ofre~ 
cer el mejor contenido informativo, pero para reali­
zar esta tarea, nada es más indispensable que un perso­
nal capacitado en estas labores y actividades de do­

cumentación, paralelas a la evolución de la ciencia y 

la tecnologíao Este personal justifica su existenci~ 
como un instrumento en el planeamiento de la investi­
gación así como en el desarrollo de los conocimientos 
y por supuesto, una preparación especializada~e es ne­
cesaria e indispensable para poder realizarse. 

La preparación de un personal especializado en las ta... 
reas de documentación, exige además de capacidad para 

enseñar, dominio de la materia, y una programación y 
organización que posibilite la mejor comunicación de 
conocimientos. Una de las principales dificul ~ades con 
que tropieza la documentación en todos los paíese es 

la escasez de personal capacitado como documentalista, 
y el estudio y las orientaciones más importantes en el 
desarrollo de esta enseñanza, en ·p~rticular los datos. 
estadísticos, nos dan a conocer la situación tan pre­

caria en que se encuentra esta profesión en nuestro me­

dio. 
Con excepción de la Escuela de Comunicaciones Cultura-
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les de la Universidad de Sao Paulo, que tiene depart~­

mentos aonsagrados a la preparación de Documentalis~ 

tas, en la U ni ver si dad de Brasilia, la Facultad de Bi­

bliotecología e Información Científica, par a formar 

personal que dirija y organice servicios de document~ 

ci6m, no existe en Am~rica Latina, entrenamiento en es­

ta especialidad. 

EA tas dos escuelas presentan una amplia variedad res­

pecto a los planes de enseñanza tradicional, podíamos 

llamarlas "escuelas nuevas 11 en ese sentido, pues su.s 

planes de estudio responden a las exigencias de la di:­

fusión más dinámica de la información, enseñan: D ocu­

mentación Científica, Organización y Administración de 

Centros de Documentación, Servicios de Documentación e 

Información, . Almacenaje y Recuperación de Información,. 

Mecanización, Automatización, Computación,Reprografí~ 

Normalización de la Documentación, Problemas Linguísti:­

cos, Documenta ción en el Plano Nacional e Internacio­

nal, Cooperación y Coordinación Científica, etc~7 Creo 

que esto constituye un programa básico en la formación 

de un personal documentalista, que responda a l a s urgen­

tes necesidades de esta profesión en América Latina. 

Por otra parte corresponde a las universidades donde 

existen escuelas de bibliotecología, colaborar en tal 

sentido ofreciendo la oportunidad de estos cursos, qu~ 

además de llena r esas necesidades, sean patentes estí­

mulos para lograr un mejor conocimiento del campo y una 

4 7) Sanz, Ma r ía Teresa. 11 Formación de Bi bliotecarioo 
y Documentalistas en América Latina ... Boletín 
de - l a UNESCO par a las Bibliotecas. Vol. XXI, 
No. 6, Nov/Dic. de 1967. pp.339. 
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apertura a las puertas de la profesión para la juventud. 

Además, la experiencia adquirida en materia de forma­

ción de personal para bibliotecas t~cnicas puede apr~ 

vecharse para preparar bibliotecarios-documentalista~ 

La mayor parte de ~atas bibliotecas t~cnicastienenun 

servicio de inf'ormación, y analizan los documentos pu­

blicados, además de atender a consultas y a los usuarios, 

luego estos bibliotecarios entrenados en ese sentido pue­

den perfeccionarse y pasar a· un nivel más elevado, traba­

jando en problemas documentales, los cuales se mul tipU:­

can en la actualidad con el rápido desarrollo de la cien­

cia, la extensa producción de la industria, y la actual 

tendencia de las universidades al cultivo de la inves­

tigación en el propio campo de la ciencia,esto ha da­

do como resultado el que los centros de documentación. 

hayan absorbido el total de profesionales en esta es­

pecialidad, sin que se satisfagan las necesidades,_lo 

que hace en vol ver en un reclamo c·omún a toda Am~rica La­

tina, para que se incrementen y desarrollen l a s estruc­

turas que les permita crear el personal que requieren 

sus tareas documentales. 

No puede pasarse por al t'o el estudio consciente de las 

medidas a tomar en la prepar&ción básica de ~ste perso­

nal, ya que la enseñanza de las materias siguen plane,s 

que difieren mucho, según los distintos paísesp aun~ 

que tengan rasgos en común ho se pueden concebir equi pa,­

rados, y los esfuerzos que ·se realicen en un lugar, ten­

drán résultados diferentes a los realizados en otro, 

dependiendo fundamentalmente de los m~todos y de las 

personas que organicen l a enseüanza, ya sean para ins-
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titutos privados, o sean para establecimientos guber­
namentales, porque aunque los paises de América .Latina 
poseen caracter!sticas similares, tradición, cultra e 
idioma, sus condiciones económicas, sociales y cul turq­
les presentan aspectos di versos que pasarán a refle jaP. 
se en la enseñanza. 

A un personal que vaya a realizar trabajos de docu­
mentación se le exigirá en forma indispensabl~ conoc~ 
mi en tos y actitudes técnicas, ya que el éxito o fraca:­
sodeun centro de documentación depende de la capaci­
dad y preparación del personal con que cuente para rea­
lizar sus funciones, dicho personal debe responder a 
las condiciones siguientes: 

1. Dominio del campo técnicos-científico específic~ 

2. Dominio de los métodos y técnicas del trabajo de 
documentación e información. 

3. Conocimiento de la bibliografía primaria y secun­
daria y las posibilidades de obtenerlas. 

4. Conocimiento cabal de las tareas de investigación, 
desarrollo y producción de las instituciones pa­
trocinadoras del centro, as:! como de la i ndustria 
o ramas de la econom:!a a que pertenezcan esta s en­
tidades. 

.. 

5. Dominio general de las formas en que est án or ga­
nizadas la documentación y la información, en l os 
campos técnicos y científicos tanto en el paí s , 
como en el extranjero. 
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6. Conocer lo básico de la bibliotecología,trabajos 
de planeamiento y archivos. 

7. Familiarizarse con los métodos nacionales de pro­
ducción de materiales y selección. 

8. Exactitud, rapidez mental, y aptitudes combina­
das de buena memoria y capacidad de decisiónbien 
desarrolladas. 

9. Adaptabilidad, capacidad docente y poder de orga­
nización. 

10. Respons~bilidad, sentido del orden y espíritu de 
grupo. 4 

Todo ello comprende el conjunto de cualidades a · pr~ 

curar dentro de un personal cuyas tareas se desenvol ve­
rán en un centro de documentación. 

Con el propósito de estimular la formación de estos 
profesionales es conveniente que la enseñanza de la in­
formática se inicie desde la licenciatura, incluyendo 
principios de mecanización, y automatización para las 
bibliotecas, ·Y más adelante en maestría y doctorad.o 
aprendan a resol ver los problemas del centro de docu­
mentación que sean de alto nivel. 

En América Latina es difícil conseguir e 1 trinomio 
ideal Ingeniero- bibliotecario- documentalista, o el 
médico- bibliotecario- documentalista, dado que 1 os 

48) Koblitz, Jasef. Op. Cit. pp. 1 55 . 
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ejemplos que puedan darse, no siempre han resultado fa­
vorables. 

La escasez de cient:!ficos, el alto costo de su prepa­
ración y la falta de comprensión de las necesidades 
de estas tareas, imposibilitan la formación de ellos, 
por ahora, en ese nivelo 

Hay di versas formas para hacer comprender la necesi­
dad de información; de ástas las más prácticas son: 49 

l. La publicidad sobre la información y las activi­
dades de los servicios de documentación. 

2. Estímulo del hábito de uso de la información. 

La información debe formar parte del mátodo de traba~ 
jo del cient:!fico, del tácnico, del administrador mo­
derno, etc. ', del mismo modo en que utilizan sus mátodo.s 
de trabajo, también h,ay que revisar los métodos de uti­
lizar la información en la escuela, en la formacióp. 
extrauniversitaria, en cursos especialmente· organiza~ 
dos, o en conferencias cient:!ficas y técnicas. Inclu­
so se ha llegado a sugerir que el conocimiento básico 
sobre informática . deber:!a ~igurar en los programas de 
enseñanza general. 

4'9) Piróg, Wojciech. "Formación de usuarios de Docu­
mentación e Información." En: Boletín de l a 
UNESCO para las · bibliotecas. · Vol. XXIV, Na. 5, 
Sept./Oct. 1970. pp. 294-301. 



PUBLICACIONES 

. En un centro de documentaci6n es indispensable que s .e 
proyecten los servicios a los usuarios, o a toda per­
sona interesada, a travás de publicaciones que edite 
el propio centroo 

No creo queencentros de documentaci6n científica y 
tácnica, de paises subdesarrollados, se cuente conlos 
medios econ6micos suficientes para mantener una redde 
publicaciones, pero es indispensable que en principio, 
se publique regulannente un boletín informativo, que 
puede ser editado por lo menos cuatro veces al añ~ que 
comprenda, resúmenes analíticos de las publicaciones~e 
investigaciones técnicas y oientificas realizadas, co­
lecciones monográficas, tesis y proyectos patrocinados 
por consejos de investigación y técnicas. 

Este boletín, debe ser distribuido a muy bajo precio 
en instituciones interesadas, siempre que se cuente 
con el patrocinio de gobie:rnos, organizaciones de in­
vestigaci6n, universidades, ' centros de documentaci6n 
autores privados, etc. Puede también ofrecerse en canje 
a instituciones de esa naturaleza en el extranjero. 

Entre otras publicaciones del centro de documentación 
que funcione con servicios para el Caribe, deben estar: 

l. Un directorio de bibli~tecas especi~lizadasexis­
tentes en la zona del Caribe. 

2. Un directorio de instituciones y asociacionesc~ 
tificas y técnicas de estos países. 
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3. Un catálogo de publicaciones periódicas científi­
cas e industriales, siempre puesto al día. 

4. Un diccionario biográfico y bibliográfico de cien­
tíficos y estudiosos ele toda la zona del Caribe. 

5. Catálogo de unión de material bibliográfico d e 
las universidades de la República Dominicana y el 
Caribe. 

6. Sumarios por fascículos en una serie que se re~ 

fiera a todas las ramas de la ciencia y la tec~ 

nología editadas en forma dé cuadernillos, abar­
cando entre otras: 

Ingeniería en toda s sus ramas. 

Zootecnia. 

Ciencias Terrestres. 

Medicina. 

Química e Industria. 

Ciencia de la Administración. 

Minerología. 

Otras. 

De las diferentes fuentes extranjeras se seleccionarán 

los trabajos publicados en artículos, libros, etc~ se 
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ofrecerán en presentaciones simples, de manera que per­
mitan al especialista seguir los pasos de lo que en Sl,t 

dominio y todo lo relacionado se publique, así como tam­
bién traducciones sintetizadas, para lo que se podrí~ 

contar con la colaboración de bibliotecas especializa­
das y otros organismos de información del país. 

Se han de publicar además, folletos que cubran las 
patentes más interesantes del país, y del extranjero •. 

Antes de hacerse cada publicación debe hacerse un in:­
ventario de los catálogos, índices o listas de publi-
caciones de documentos de organizaciones 
namentalea que hubieses aparecidoo Este 
resultará bastante fácil, siempre que se 

interguber­
inventario, 

soliciten 
los datos necesarios a los organismos que editenestos 
instrumentos bibliográficos, y pueden usarse como gu~, 
las respuestas que ellos proporcionen. 

Existen además una serie de publicacionestan intere­
santes, como indispensables en todo centro de documen­
tación, a las cuales me voy a referir a continuación: 

Los "Abstracta" (extractos o resumenes) 

Estas publicaciones como su nombre lo indica son resu­
menes breves de artículos de revistas,de trabajosté~ 

nicos y científicos, que por la forma en queestan re­
dactados pueden informar al usuario de su contenido, 
abriéndole la posibilidad de obtener el "microfilms", 

la microficha o el número de la revista donde aparece 
si es de su ~nterés. 

Los "abstrac t a" o sumarios tienen la ventaja de publi-
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car en un solo idioma, los artículos que recogen de to­

das las p~blicaciones, en todas las lenguas. 
Por su importancia, no solo han sido tratados en CCI)­

ferencias, que para fines de su redacción ha convoca­
do la UNESCO, sino que también se han creado comités, 
nacionales en varios países, para encargarse de su es­

tudioo 

Para determinar la variedad que existe de''abstracts" 
es necesario revisar las revistas que se publican en el 
mundo, para esto se cuenta entre otras, con las fuen­
tes siguientes: 

a) World List of Scientific Periodical. 

b) Ulrich' s International Periodical Directory •. 

e) Directory of Newpaper and Periodicals. 

Las cuales nos dan a conocer las revistas consagradas 
a asuntos científico-técnicos. 

Los "abstracta" emplean el idioma en que se publica la 
revista, y son redactados con miras a la especialidad 
y profesión de los usuarios a que están destinado~ son 
selectivos y abarcan solo lo fundamental de la publi­
cación; su t:!tulo siempre es descriptivo, conciso y Jas 
palabras claves incluidas en él siempre son fáciles d'e 
retener. 

Una lista de "Abstracta" que en documentación ofrecen 
un gran servicio a especialistas de diferentes ramas 
de la ciencia, es la siguiente: 
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l. Ab~tracts Journal Scientifics and Technical In-­
formation. 

2. Abstracta of the Iron and Steel Institute. 

3. Biological Abstracta. 

4. Chemical Abstracta. 

5. Engeneering Indexo 

6. Index Medicuso 

7o Library and Info~ation Seience Abstracta. 

8o Metallurgical Abstracta. 

9. Zoological Records. 

-
Para conocer los "a'Q~tracts" o resumenes científicos 

que se publican, deben consultarse el Index Biblio-
. 1 

graphicus, editado por la Federaci6n Internacional de 
Documentaci6n (FID) ordenado de acuerdo con la Clasi­
·ficaci6n Decimal Universal, y que dispone de uníndice 

50 alfabético de títulos. Respecto a esto la UNESCO pu-
blic6 un extenso informe bajo el título de OrganizaciQn 
y Funcionamiento de los Servicios de Resumenes Analí~ 
ticos en las Diferentes Disciplinas Cientificas y Téo­
nicas.51 

BO ) Lasso de la Vega, Javier. Op. Cit. pp.442. 

51) Ibídem. 
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La figura No.21 es una página del Library andinfo~ 

mation Science Abstracts : 

M(6}-TECIINOLOG Y(Continucd) 

no othcr lypc o( literal un: nceds so dirTrn:ntiated or ex:>ct a systnn as 
~l<nl lilrra.tun:. Most classilic:llions In: basically or a n>lional 
cllaracter aod are limitcd by difTocuhics of providing ror ncw spcci31-
bcd subjccts and by complicated symbols. Patcnt clas•ilic>tions 
113~ lxxo dcvelopcd by many countries- e.¡:., thc 'Deutsch 
()rupprneinteilunc dcr Patontklasscn' and the AniCrican system. All 
thcsc kd toa new classilkation whose structun: and spcciflcity madc 
lt suitabl<: for int<rnatioru>l use. A basie dcscription is givrn or thc 
lnteroational Patcnt Oassilication. A complete cdition is now bdn1 
fl<'riodbUy publisbed in the DDR and will soon be unlven;olly uscd. 
(Aslib) 

M(608.l)KD32-I'atmf.J. /nformotlt>n ""''"· IDptJn 
10fl593 Polsk yopnnskoy JY.lltntnoy lnfonn:ttsil. IScnr<hlng of 
J1p:1DCSe p:>lcnt lnfofm>tlon.l L. S. l'rudnikov. NGIICir.-T•klt. /nf., 
S.ries 1 (6) 1970,22-24. 11 refs. 

More lhan SOY. o( Jopanese pcriodical líteratun: is issutd by 
univcnities and ocienlifoc rucarch lnstitutes ond distributtd by 
uchangc lo a limitcd number of subscriben. Up lo ~0% o( che 
rmtainina joumals are partly in English or havc English absuacts, 
but an: oran advcrtisin& naturc and eontain relativcly liule spccilic 
d111. Tlle advcr1ising na cure o( che publishcd informacion followin; 
lhc crantiog or a patenl rcnders the analysis or information on 
~opmrnts, on thc basis or p>tent sourccs, more difTtcult yct more 
importan!. The patent classiftcation has 14S cla•scs. and ovcr 20,000 
classifiers. Japancsc patrnt information is eontaincd in the Japancsc 
patenl joum;JI and Jopo•• Pntc111 Bullctin, puhlished in En;lish. 
Sttondary sourcts o( information are the Duteh Jnpon Pattnl Nt•·•, 
publishcd in English, and theJoponrst Pot~t Rrport (GB). In Japan 
thc number of national patent applieation. considerably u=ds tbe 
numbcr or ford¡;n patcnts. Rcrommrndation• an: set out r<¡;.1rding 
Japanese ~t<nt studies, for s<'l!rchin¡: analogous patcnts, and analy­
sis ofspcc•lications by classilic.,tion numbers. (Aslib) 

M(608.J)KjD47-I'atmiJ. Abstraclinr stl"'icu, USSR. Rcfcratlrrry{ 
Zlurrttt>l 
'IO/l594 lnformatsfoamya l><most • R Zll VINm prf proocdmll 
fiiii<Din)'kb wlcdovanly. llnfonnation "'lue of VINITI publishod 
ebstnct jotrm:~l• In p:~ltnt slvdits..l N. A. Morozova. Narrrlr.-Ttlclr. 
/rtf,,St:ries 1 (6) 1970, 18-21. S rcrs. 

Analyses tbe ellicic:ncy, in lcrms of spccd and world patcnl rov<r­
l¡:e, o( Uie Rusaian abstracts joumals. Provid<s figuro for the radio 
ensinccring abstraetsjoumal, brokcn down bei\VCCn radio, television, 
pulse enginecring and trirscrs, and for the <lccttonies and cables 
abstraets 'J)Uhlications ín the subjccts or insulatin~ materials and 
proptrties or plastie insulating materials. The abstracts joumals 
IMOunce p>tcnt• takrn out in 23 eountri<:s. The o~lltimc takcn 
ror ,.,tentsto be announced in Clrtmicnl Abstr«f.J i• roughly halfthat 
rtquircd for the Rus<ian abstracts journals. A furth<r table anolyscs 
thc bistory or patenl applieations. Tbe use ror patenl studies or 
Sovi<t abstra<:t joumals, which laek spcdal indexes is discussed, 
includiog determination or tbe <omposition of lbe p:lltnt file of a 
pbat,subjoct or n•me palenl scarcbes etc. (Aslib) 

M(608.l:671.6)Jnj-PatcniJ. l'ainiJ. Ct>mpttltr lttbftct /,tkxlfll. 
Ton PGint Ct>. Ltd. (Japt>n) 
10(1595 IAutc>rruotic ratcnl lnformotlon rdrlevala) .. t..., by Toa J>afnt 
Co.. Ud, On Jap:~.....,).l Toshio Yamada. Dt>kHmtnf<.f)'Oil Ktnlcyu, 
20(7)July 70, 19S-202. 9 illus. 

lllc Toa t>aint Co. de\'tlopcd its potcnl information retrÍC\'31 
aystcm forTokkyo Koho, che subjoct claS!ific:llion ofwhich d""' n<>l 
pcrmit 2-dimcnsional &earchcs ror propcr1id or application<. Tilles 
werc also unsatisfactory'a.s out pul; abstracts wcre thcrcfore addcd to 
in~t, which eould be wrillcn in spaecd K arra scripl and scarchcd 
.,th naturallanguagc by employinc • partial matehin& mrthod. No 
thcsaums or codinc was thus rcquired. J1IC systcm was simplificd by 
lhc use or COBOL pro¡:ramminc and R FACON 2J0...25 eomputer. 
l~put includes ISO eharactcrs for title and abstrae!. The tapcd file is 
proa:sscd lO rcmove slapwords anda list orur lO ISO charactc~ or 
scarch tcrms addcd to each storcd ítem. Subjoct codc, date or 
puhlication, &earch temu, etc., are srarcbed usin~ ANO/OR/NOT 
lo«ic:. lllc sun:hcr frccly sclects up to 1 S (30 character) scarch tc:rm•: 
IOc¡uestionscan be processcd tocethcr. Typieal output is illustr>tcd 
and Che rrsults of scarchcs in che fíe id of paml technolo¡¡y are discus­
ICAI bricfly. Scarching by tcrms was .<I.,.'Cr bul gavc k:ss noise than a 
search by sul>jcctcode. Somccontrol of srarch languagc and the use o( 
wembkr lallguage and ma¡;nctic disc would reduce lhe scarch cirm. 
(Aslib) 

M(61)K~7-Mcdk1M. /fl/onnatk!n _,le, USSR 
70/1596 11\fcdleal documenlllllon In USSR. In Ja!l'lnne.J Ochiho 
Shitmbara. ltDkll To:lroktu1, Mttfital UINary, 16 (3) Scpt 69, 197-
202.4 refs. 

VNIIMI (AR-Union Scientifle Research lnstitute o( Medicine) 
W1S foundcd In 1963. Computcriutlon willslarl by thc tnd or 1969. 
VNIIMI proocssrs pcriodicals borrowcd from tbe NaCional Central 
Mcdical Uhrary and publisbes monthly mtdical abstracts covc:ring » llclds. Othor publicalions are a bibliocrap/ly or fundamental and 

'NOVEMB!Ut-DECEMBER /970 

clinieal ar1ieles lncludinc for<ir.n; abslracts of fon:i¡;n a nicles and 
mono¡:raphs; announccniCnt. and reports or mcctings; biblio­
¡;raphical cards or forcign orticles and monoerarh•; catalogues of 
for<ign m<dic~l artick:s;and r>pid rrports or importan! rorci¡;n 
artick.'1. VNIIMI has a rrfcrcncc library cmployinc 2SO libr>rians, 
SO tditors and 1,000 al>!traetors. Thc National Central Medica! 
Library holds I,SOO public:ati<>ns indudin& 2,800 srrialtitl<s, half of 
which are fon:icn, and 70,000rcfercnce works. (Japa~ Translation 
Crntrc) 

M(61)KEmj-Mcclicin•.lnformntion 14'0flc. ComprrltrJ 
70/2597 llnfonnollon ntt,.orkl In m<'didnc Md 2J:<Itulture. In 
Japantse.l Yukio Na~amur>. lgaku Tosholmn, Medica/ Ubrnry, 16 
(3) Scpt69, 179-185. 6 illu•. 

lnformation networks in medicine and agriculture wcre ncccuita· 
ted by the w1de distriooti<>n or information sourccs. Activitics o( 
Mt:;DLARS and MLC·NY (Mcdkal Library Centre t>f Ntw York) 
are e•plaincd. The nctwork which NAL (National Attrieultural 
Library. USA) is plann~nc is ba•ically similar lo the aulhor's own 
ideas which are a< follo""· Se\'cral rlae~ ror information eollcction 
and input should bechoscn to aetas macnctic tare proceuingcentrco. 
Service tapes would be made and ori~in•l artkks. with microfilm of 
Sllnl<:, storcd. Scrviec centrts would thcn be estabtishcd accordin¡;to 
uscrs' locations. lnformation onalysi\ and asscssment<rntrcs should 
be established to forma link in this nctwork. (Japanesc Translation 
Centre) · 

M(61)KiEmj- Ait'C/icine. luformatiOII serv!rt's. Computl!rS 
70 '1598 Utcraturdokumcntatlon mlt dncr klrlncrrn Dnttnvmar­
hcitun¡:sani:Jr,e. IUtrratnre an:tlysls and rrtrlevnl usin¡: a amttll 
romputcr.l P. Koc:ppc. Mttlt. /nf. Af•tf., 9 (4) Ocl 70, 24S-249. 
Sillus. 

A tcchnical dcscrirtion <>facompulerised system usins l"OR TRAN 
is 1ivct1. 1t is a litcroture doc:umcntation service intcnded u an 
addit ion to c•isting comniCrcial biblioerophic scrvia:s, p~nting 
sourccs in spccial intrrcsl f>elds to the order or 2000-10,000 citations. 
hs main purpose isthceasy pn:paration or bibliograrhics for sricnti­
lic p>rers. (Original abstract-amcnded. Aslib) 

M(61S. I)KEmj-1'/wrn.,ceutla./nfarmorimr worlc. Ct>mputrrs 
70/2599 An automallc systcm (or lhe miMgrmtnl of dtu¡;•r<laled 
lilcrature. S. Van Ge•tcl. P. J. Lewi k A. Reyntj<ns. Mctlr. lnf. Mcd., 
9(4) Oct 70, 241-24S. 4tables. 4 refs. 

An allcmpt wao made lo build a dmg-rclated literacurc m•nace­
niCntsystem on Che basis of an •lrhabelical seareh t<chnique for the 
Proc"CS•ing. storing and rctricv:1 of pharmarolor,iC31 and clinical 
r<ports and publications. The syMcm Wa.< desitncd roran lB M -1800 
enmputcr and the dtsign or thc input form is describcd, with an 
illustratcd c:xample. Thc computer proccdurts are lt>tcd, including 
rost and lirne ronsumption. estim•ting that lhe 3vcrase proccS5ing 
timo ora doc:umcnt is 4 minutes, and the amount of time n<cded for 
analysis ora doc:umcnt ta~cs 1 S-20 minutes. Thcre •re illum:tted 
examples of a punehcd card, prod<ICcd fron• the stondardiscd input 
forrn, a comP-Ietcd requcst form ror relrieval or spccific tcrms, and a 
rcqu~sl spee•fieation and result ora retrieval runas lt appcau on the 
<omputer: (Aslib) 

M(616)Hks- Dísmus. Ckwlfirotion :cfrnM:./nfrrnntiortnl 
Clnuifirntinno( DisMsrs 
70/2600 n.e lnt('m:\tioml 011S1IfK':\tlon of Dl•l'2s~ A. H. T. Robb­
Smith. Clol.f.St><:. Du//. , 2(2) Aug70.3-22. 1 illus. lltnN.-.17rcfs. 

Thc Jntcmotional Oas.ilication of Discases derives from Dr. l"orr's 
19th ccntury da,.,<ir.cation nf dise."'cs in 3 main croups: (1) com­
munic.,blc discascs (cause); (2) sporadie disca.cs (orean atTcct<d); 
(J) t·iolcnt dcaths (tyi'C o( di<ra.<e). The main li.r of lhe cla<Sification 
con<isu <>f 17 scction< falling brnadly into an acti<>logical, Matomic.,l 
or nosographic C3tcsory. Within the scctions. subdivision is by 
uniquc 3·figurc notation•. For finrr subdivision, a d<cimal point 
followcd by sorne numbcr is uscd. Thc abridgcd lisis eonllin, for 
cxamplc, a simplified schedule of discasc cla\Sif~Cati.on by ,cJusc <;>nly. 
The value or ICD ls analocous lo lhe catalor.mn(l and rctneval 
functions oflibrary classification. Cat•losoin¡: di•c= helps compi· 
lntion nf mtdical stntisties on fn:quency of disco<es. Rctricvol of 
clinical rccortb on individuals' di'iCISCS is facilitated by cl3\5ification 
and il is illustrated how computers can be uscd hcn:. Critieism of ICD 
stcms largcly from lhe sine le position ora discase labelln che schcmc. 
(Aslib) 

M(616.07S1)KjEmj-NU<'/Hr IRMidM. Abttractlng .Ju.icn 
ComprrlcrJ. Nt~cltttr Mmidnt 
70/2fi0l D:tta h:lndlln~: oflllrralun! In nue"'or m<dlcfnc. A. J. Dunnint: 
&. A. Timmermans. In: Jlmrcllin~ o/hrrdcor lnformotion. PrMfNiints 
oftlrc :ymposiHm ortronl:.dhy 1/rr/ntcrflllflant>/ Alt>mlc F:ncrK)' A{lcn<y 
llfKIItt ldin Vicrrnn, 16-lO Fclwrrary/97rJ. Vienna, IAEA, 1910,121-
125.(1At:;A- SM- 128/19) 

TI1c al:tstnoct pcriodic.~l Nuclt!or .,..,lclnt is ono of lhe 34 IUCh 
scrvia:s provitled by E•cerpta Medica. Sincc lt ftf'J'Cared in 1964. 
3S,OOO abstracls ha..., bccn publisbed and aince Jan 69 c:omr•latinn 

249 

Figura No. 21. 
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Merece también mención importante la guía de servicios 

mendiales titulada A Guide to World's Abstracting and 
Indexing Services In Scie~ce and Technolo~, editada 
por National Science Foundation. 

Una publicación muy important~ de máximo interés en 
nuestros días es Science Ci tation Index, p u bl i e a ció:q. 
periódica que analiza más de 30,000 publicacionesedi­
tadas en más de 30 países, contiene cerca de 2, 000, OOQ 
de citas, selecciona y ordena las publicacionespor~ 
den alfabético de autor y título e incluye las palabras 

claves de materias, contiene cuatro secciones que son: 

a) Autores. 

b) Anóminos • . 
e) Patentes. 

d) Críticas. 

Cuando se desea saber en qué publicación se ha cit~ 

do un autor, .o un trabajo científico, cuál autor o qu~ 
texto técnico-científico,ha sido objeto de mayornúme~ 
ro de citas, se encuentra en esta fuente, un inmejora­
ble medio de recuperación de información. 

La figura número 22 expone una página de ésta fuen­

te de información. 



Clted 
Author 

t 
Cltlng 
Author 

l 

SCIENCE CITATION INDEX 

Re!. 
Year 

f 
PubUcaUon 

t 

Source 
Year Vol.-

y f 
Page 

f 
ACHER R-----------•58•8 SOC CHIM BIOL----- 40 2005 

ACHER R N~TURE L 64 201 191 
--------------58-J BIOL CHEM--------- 233 116 

ACHER R NATURE L 64 201 191 
--------------58-ZWEITES INTERNATIONAD 70 

FARNER OS AM SCIENT 64 52 137 
--------------61-BIOCHIM BIOPHYS ACTA 51 419 

~ ACHER R NATURE L 64 201 191 
e --------------61-HISTOPHYSIOLOGIE COMa 41 
f FARNER OS AM SCIENT 64 52 137 
~ --------------63-S ZOOL SOC LOND----- 83 
~ ACHER R NATURE ~ 64 201 191 

L --------------63-S ZOOL SOC LON0--~-~-~---~9~-L8~3--~ 
DICKER SE J PHYSL LON 64 170 186 

ACHERNAN L--------•54•CANCER DIAGNOSIS THED TYpe 
OIAZBAZAN.N OBSTET GYN 64 23 281 C~e 

ACHESON D---------•53•LANCET-------------- 2 372 
.---------BITNUM S J PEDIAT 64 64 101 

ACHESON ED--------•59•J CHRON OIS--------- lO 469 
LANCET @ 64 1 368 

--------------60-QUART J MEO--------- 29 489 
ANSELL BM ANN ~HEUM O 64 23 64 
EDWARDS FC GUT 64 5 1 

--------------61-BRIT MEO J---------- 1 668 
ACHESON EO BR J PREV S 64 18 8 

--------------61-BRIT MEO J---------- 2 929 
TAYLOR KB GASTAOENTY 64 46 99 

ACHESON RM--------•54•BRIT J PREV SOC MEO- 8 59 ~ 
ACHESON RM BR J PREV S 64 18 25 ~ 

--------------54-HUM BIOL------------ 26 343 ~ 
ACHESON RM BR J PREV S 64 18 25 ~ 

--------------54-J ANAT-------------- 88 498 ~ 
JOHNSTON FE HUMAN BIOL 64 36 16 ~ 

--------------56-ACRIDINES-----------a 56 • 
MORICONl EJ J AM CHEM S . 64 86 38 ] 

--------------56-J CHEM SOC---------- 246 ~ 
HENORICK.JB J AM CHEM S 64 86 107 1 

--------------60-HUMAN GROWTH-------~~~~7~3~~ 
ACHESON RM BR J PREV S 64 18 25 
GRANT MW BR J PREV S 64 18 35 

--------------60-J CHEM SOC--------- J-691 
BRADSHER CK J ORG CHEM 64 29 452 
HENDRICKeJB J AM l CHEM S 64 86 107 

--------------60-5 SOC STUO HUM BIOL-a 3 
ACHESON RM BR J PREV S 64 18 25 

--------------60-5 SOCIETY STUDY HUMAa 3 

Figura No. 22 

Página del Science Citation Index. 
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CONCLUSIONES 

Es ya un hecho comprobado, el que la información cien­

tifica y t~cnica, eleva el nivel cultural e intelectual 

no sólo de los investigadores sino de la colectividad 

que recibe sus beneficios, y, obviamente, contribuye al 

progreso social y económico del pais. 

Establecidas las carencias de los servicios documenta­

les en la zona del Caribe, es preciso que los gobiernos 

e instituciones de ~stos paises, efectúen inversiones 

concretas, que promuevan la necesidad de desarrollo de 

6stos servicios, creando un Instituto Regional de In­

formación y Documentación Cientifico-T~cnicas, que ven­

ga a cooperar en las tareas de desarrollo de la zonao Es­

te podria crearse mediante·un convenio mul tinaciona:l ea­

tre los Estados de la zona que se confieren la obli-­

gaci ón de prestar su apoyo en la consecución de 1 os 

fines del proyecto. 

Considero que debe ser en la República Dominicana don­

de se establezcan las bases para hacer funcionar ~ste 

organismo, porque creo que ' en ~ste pais ya están crea­

das las situaciones que pueden dar paso al proyecto. 

Los Gobiernos de los paises del Caribe y sus difermr 

tes organismos, deben conocer estos propósitos y poner 

de manifiesto la acogida que tengan las sugerenciasde 

~ste trabajo, si están de acuerdo en ofrecer el apoyo 

necesario para que se establezcan y organicen los ser­

vicios documP-ntales y de información que necesita la re­

gión. 
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Será una tarea compleja planear éstos servicios y de­
terminar los gastos que exigen los mismos, lo que hará 

indispensable recurrir a especialistas en planeamiento 
para que se obtengan los mayores beneficios con los re­
cursos disponibles y se alcancen los obj .etivos deseados 
en un máximo de centralización técnica y administrativa 
y descentralización de servicios. 

Este proyecto sobre todo contribuirá a ampliar la in­

vestigación científico-tecnológica, sobre las bases de 
una estructura institucional, orientada a aumentarlos 
conocimientos de los técnicos en las áreas que sean fuen­
tes de desarrollo para la región, y estimular la aplica­
ción de los conocimientos que se generen en el sistema 
científico-técnico de la zona. 

Es necesario diseñar una política en materia de in­
formación científica que parta de la política general 

de desarrollo de los países del Caribe, tendiente a 
promoverse con vista a las necesidades de la comunidad 
en todos sus aspectos y que facilite la transferencia 
de la información ya sea de carácter científico o tec­

nológico, a cualquier país de la región, y que la in­
fórmación sea realizada por técnicos de la informáti­
ca, de la propia región, para que contribuyan al a~ 
ce de la ciencia y al mejor uso de la misma, evitandp 

por otra parte la importación de técnología quer~pr~ 
senta un aspecto negativo en el avance científico-ec~ 
nómico de la zona, por la enorme cantidad de divisa-­
que pierde el país. 

Es indispensable también que. los gobiernos al crear la 
política a que me he referido, incluya en la misma un 
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plan que dé a conocer a la vez que estimule el uso de 
estos servicios, situando éstas labores, junto a las 
de investigación científica, en primer plano, como uno 
de los problemas nacionales y teniendo en cuenta e l 
que generalmente las. personas que requieren de la in­
formación científico-tecnológica, no poseen pleno co­
nocimiento acerca de las fuentes que han de consultar 
y el provecho que de ellas es factible devengar,ylos 
aspectos inherentes a dichas tareas para mejor uso de 
las mismaso 

El desarrollo de éstas tareas se habrá de fomentar 
aprovechando los factores positivos que circundan el 
medio, tales como la gran actividad editorial, hom~ 
brea de ciencias y técnicas dedicados a la investiga­
ción tanto en las universidades, como en centros de es­
tudios superiores e institutos. 

En cuanto al almacenamiehto y recuperación de mate-:­
riales de información, que será una de las tareas pri­
mordiales del centro de in~ormación, debe selecciona~ 
se el procedimiento que se considere más propicio a ll:.B 
condiciones existentes al momento de la instalación, y 

que pueda operar felizmente en dichas tareas. 
Debe pensarse que dicha ·estructura cuyo área cientí­

fico y técnico estará bien definido, y cuyo punto de 
referencia para encontrar :la información requeridae~ 
el elemento humano con que cuenta la insti tuci6n, e s 
indispensable que este personal posea una formaci6ne~ 
pecializada, cualida~ iniSpensable en las tareas d e 
documentación; ésta formación debe ir evolucionando 
paralelamente a la ciencia y la tecnología, amparadas 
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en las o~ientaciones y. estudios de los problemasdoc~ 
mentales, los cuales van multiplicándose rápidamente, 
conforme se va desarrollando la tendencia'en todoslos 
aspectos, al aplicar la ciencia y la . tecnología. 

En cuanto a la formación de personal, creo que sería 
oportuno que se ofrecieran cursos de entren~iento~ 

de personal en el propio instituto, y que ásta ense­
ñanza pueda más tarde organizar los estudios a nivel 
profesional dentro de la universidad. Esta podríaser 
una práctica provechosa, no sólo para los interesados 
de la República Dominicana, donde no existen escuelas 
ni enseñanzas de éste tipo, sino también para toda la 
región, que adolece de la misma falta. 

Tales son las líneas gen~rales de éste trabajo, con 
lo que creo, podríamos arribar a la concreta realidad 
de que toda la región, solidariamente unida e o :hjugt;te 
sus esfuerzos productivos 'en una cooperación para pro­
vecho mutuo, con un plan de trabajo que pr Pcisa.,de la 
acción coordinada de 'los gobiernos, para lograr p or 
medio del dinamismo que ésto genere.·:los objetivos que 
a corto y largo plazo contempl~ primariamente en sus 
tareas de trans~ormación socio;económica y científico­
social, la zona del Caribe. 
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APF.NDICE - EL PROYECTO UNISIST 

Resumen preparado por 1 a Oficina de Ciencias de la 

UNESCO para América Latina que ha trabajado en estre­

cha c olaboración con los organismos nacionales de po­

lítica científica, constituyendo el canal a través del 

cual serán encaminadas en el futuro las actividades de 

la UNESCO para el desarrollo del UNISIST. 

A.- Ant ecedentes 

En vista del papel fundamental que la información cie~ 

t ífica y técnica ha llegado a desempeñar en el desarro­

llo de las nacione ::, hace varios años el Director Gene­

ral de la UNESCO fué autorizado par a emprender y llevar 

a cab~ juntamente con el Consejo Interna cional de Unio­

nes . Cien tíficas (CIUG, un estudio s obre l a posibili<lad 

de eotablecerun sistema mundial de información cientÍ- · 
f ica ( IDUSIS.T). 

La UNESCO y el CIUC emprendieron deeidi<lamente e ste 

esf uerzo conjunto para d a r una respuesta adecuada a l 

"Desafío de l a Información" , con el que se enfrentu.ron 

las comunidades científicas del mun:i o. Este desafío sur­

ge como consecuencia de l a proliferación del progr ama 

de investiga ción y desarroll~ el volumen creciente de 

la información resulta n te d~ dichos programas que se pu­

blica n , lo s costos ascendentes de los nuevos sistemas 

para el manejo de esta información y l a carencia de me­
todología cop1patibles y comunes sobre servicios de in­

formación. 
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Otro i mportante motivo de preocupación fue el de sni­
vel- cada vez mayor- entre paí ses desarrollados y en 

vías de desarrollo, que resulta de tales problemas no 
resueltos. La necesidad de coordinar las tendencias ac­
tuales hacia el fortalecimiento de la cooperación in­
ternacional fue tambi~nunpoderoso incentivo para em­
prender el estudio. 

En enero de 1967, se creó el Comité Central trrlliSCO/ 
CIUC, encargado de efectuar dicho estudio de factibi­
lidad ; y en octubredel970, los resultados de ese es­
tudio fueron presentados al Director General de la UNES­

CO y al Presidente del CIUC. Las Conslusiones de ese 
estudio y la descripción del sistema mundial de infor­
mación propuestos figuran en un informJl) que ha sido 

distribuido a los participantes de esta conferencia, 
al igual que una versión sinóptica del mismo( 2 ). 

Resumiendo, las conclusiones del estudio fueron: 

- que el establecimiento de ese sistema, destinado a 

1) UNISIST- Informe del estudio sobre la posibilidc d 
de establecer un Sistema Mundial de Informa­
ción Científica realizado por la Organización 
de las Naciones Unidas para la Educación, la 
Ciencia y la Cultura y el Consejo Internacio­
nal de Uniones Científicas , Montevideo , illTBS­
CO, 1971. 

2) UNISIST- Sinopsis del estudio sobre la posi l.Jili­
dE!.d de establecer u n Sistema Mundial de Infor­
mación Científica realizado por 1 a Organiza ­
ción de las Naciones Unidas para la Educación, 
la Ciencia y la Cultura y el Consejo Interna­
cional de Uniones Científicas, París, Casa de 
la UNESCO , 1971. 
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facilitar a la comunidad mundial el acceso al depósito 

cóleqt;i vo de conocimientos del que se extraerá y trata­

rá e;t'icazmente la información científica y técnica, es 

factible; 

- que el sistema de"B.e considerarse como una filoso­

fía, una organización y un movimiento. Se basa en el 

principio general de que, puesto que 1 a ciencia ha 

llc.:ado a desempeñar una función vi tal en l a existen­

cia de todos los seres humano~ el material de que se 

alimenta (es decir; la informac ~ ón científica) tiene la 

m~xima importancia para la sociedad mundial y el fu­

turo de la humanidad. Por consiguiente, la responsabi­

lidad de manejar la corriente de información científica 

y técnica corresponde al conjunto de la sociedad, in­

dependientemente de las diferencias sociales, cul tu­

ralas, económicas o políticas. 

- que el sistema debe ser multinacional, mul t idisci­

plinario y mul tifuncional. Ha de concebirse como una 

red internacional flexible que integrará, con carácter 
voluntariq los servicios de información cient.ífi e a , 

actualmente separados y débilmente conectados, e o n 
mira s a conseguir, gracias a la coopc raciónintern~ 

cionaJ., un sistema más eficáz y más ampliamente uti­

lizado en todo el mundo. En lo que respecta a su a lcan­

·Ce, el sistema adoptará , al menos inicia lTilente , un 

criterio pragmático siguiendo las prácticas exi sten­

tes que se reflejan en los principales servicios de 

información científica del mundo; 
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-que en tanto que organización, el sistema requeri­

rá un órgano interguber.r:tamental que coordine y cata­

lice los esfuerzos dirigidos a armonizar ld>s métodos 
de transferencia de infórmación y a crear un clima fa­
vorable para un acuerdo cooperativo entre las naciones. 

Según se desprende del estudio efectuadq el UNISIST 
ofrecerá numerosas ventajas. Mediante la integración y 

la cooperación en todas las etapas de la transferencia 
de informació~ reducirá la duplicación innecesaria y 

costosa en el tratamiento de aquélla. También suprimi­
rá las barreras de carácter administrativo (por ejemplo, 
falta_ de organizació~ y sociocultural wor ejemplq Idír 
ma~, al mismo tiempo que allanará problemas económ~s 
tales como la escasez de fondos, equipo y personalc& 
pacitado, lo que en la práctica impide a muchas per­
sonas el fácil acceso a los depósitos existentesdem­
formación científica y técnica. Al mismo tiempq elsi~ 

tema aliviará la inquietud que inspira a los cientif~ 
cos el exceso de información y la falta de evaluación 

Como primera medida para el establecimiento del sis­
tema se propone la reunión, en 1971, de una conferen­
cia intergubernamental (Categoría II) en estrecha coo­
peración con el CIUC. La Conferencia formularía reco­
mendaciones sobre el mecanismo y procedimiento más ade­
cuados para que los Estados Miembros desempeñen una fu1~ 
ci6n activa en el establecimiento del sistema. Dicha s 

recomendaciones se someterán a la aprobación de la Con­
ferencia General en su 17aT reunión. 

B.- Recomendaciones a los Gobiernos 
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Los resul tadi!>s del estudio se dirigen a di versos ti­

pos de público representudos en el seno d~ la UNESCO y 

de la cruc, a saber: 

. 
Los gobiernos que prestan apoyo a unos programas na-

cionales para suscitar, organizar y difundir informa­

ci6n cientifica. 

Las organizaciones científicas que representan 1 o s 

intereses colectivos de los cientificos de todo el m un­

do. 

Los expertos técnico~ editores, bibliotecas y espe­

cialistaseninformaci6n que se ocupan a título profe­

sional del funciop.amiento de los servicios de informa­

ci6n. 
Cabe destacar de las recomendaciones dirigidas exclu­

si vamente a los gobierno~ la Recomendaci6n 15. Organis­

mos nacionales de informaci6n científica. 

Deberá existir en el nivel nacional un 6rgano esta­

tal cuya creaci6n haya sido ordenada por el gobier­

nq para orientar, estimular y dirigir el desarrollo 

de los servicios y recursos de informaci6n con un a 

perspectiva de cooperaci6n nacionaJ, regional e inter­

nacional. En particular, esos organismos deberán dar 

su apoyo o adherir a programas de cooperaci6n de al­

cance internacionaJ, en consonancia con los principios 

y objetivos del UNISIST. 

La informaci6n científica constituye un recurso n a­

cioñ.al que ha de tenerse en cuenta al formular las po-

líticas científicas nacionales lo mismo que se tiene en 



127 

cuenta el personal científico disponible y los recursos 

materiales. De ello se desprende que cada pa:!s debería 

tener un centro para la evaluación, fomento y empleo d e 

este recurso. Hemos visto hasta qué punto la magnitud 

de las inversiones públicas .en los sistemas de infor­

mación científica ha producido ese resultado e n 1 o s 

países desarrollados. Es importante que ese organismo 

estatal se establezca en todos los países que desean 

participar en el programa UNISIST. A menos que la po­
lítica nacional de cada pa:!s apoye los principios de coo­

peración internacional y la asignación de recursos pa­

ra consolidar sus servicios internos, los científicos 

de ese p~ís no podrán beneficiarse del prog rama. UNISIST. 

Debemos mencionar que varios países ha~ establecido 

ya dichos organismos y que las organizaciones regiona­

les intergubernamentales que se ocupan d e recursos y 

servicios de información se han interesado por la pro­

moción de esa tendencia y la coordinación de las polí­

ticas científicas nacionales de información que se vo.u 

estableciendo. 

El establecimiento · de un organismo nacional no f::ÍGT 

nifica que se hayan de establecer nuevos servicios na­

cionales para promover el pro&rama UNISIST, ya que eoas 

decisiones sólo se pueden adoptar tomando en consiue­

ración l as necesidades y el asesoramiento locales. Po­

ro si entraña la obligación de fermentar el desarro­

llo de los recursos y servicios nacionales que pueden 

resultar provechosos para los científicos y técnic o s 

del país y la obligación de crear un ambiente favorable, 

mediante la eliminación d e las barreras económicas o 



128 

jurídic~~ para que se concierten acuerdos internacio­

nales de O.ifusión de las informaciones en benefici0 de 

los científicos de todos los países. 

c.- Ventajas para los Organismos de In ve stigación 

Científica. 

Los beneficios económicos de la información se obser­

van ante todo en la realización de programas científi­

cos de investigación y desarrollo, ya sea qt!-e estén' apo­

yados .por los gobiernos, por organismos no lucrativos 

o por la industria privada. Si bien existen o se compi­

lan sistemáticamente datos generales para ponerde re­

lieve el aumento de la productividad de los científi­

cos o el número de horas-hombre de trabajo del e i en­

tífico que se ha "economü~ado" gracias a la disponibi­

lidad de informaciÓl) o el número de horas-hombre "per­

didas " porque no se disponía de ella, también hay mi­

les de informes anecdóticos para convencer a los m á s 
escépticos. 

Así pues, las véntajas del UNISIST se reflejarán en 

un aumento de la productividad de la labor nacional e in­

ternacional de investigación y desarrollo. Al apoyar el 

mejoramiento de acceso a los recursos de información, 

como lo vienen haciendo los países desarrollados, es­

tá claro que esos países desean reducir la cantidad de 

duplicación improductiva de los trabajos de investiea­

ción. Una mejor información significa una mejor gestión 

por parte de los administradores de la investigación y 

una mejor utili.zaci6n de los recursos intelectuales de 

la ciencia y también significa un ahorro importD.nte. 
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D.- Desarrollo del illfiSIST a nivel Nacional. 

La principal condición requerida para llevar a cabo 

el proyecto UNISIST a escala nacional es la elaboración 

y puesta en práctica de un convenio relativo a lns re­

comendaciones de la Conferencia IhtergubernamentaJ..· Sin 

que estas líneas pretendan influir de mane~ alguna en 

dicha Conferencia, parece probable que este convenio 

será basado en el informe UNISIST y se referirá a: 

- normas internacionales para la transferencia de in­

formaciónes (descripciones bibliográficas, e 1 a ves 

y formato, comunicación entre máquina, telecomunic a -

e iones, etc. ) : 

- creación y.. desarrollo de la información científica 

y tEtcnica con objeto de perfeccionar en grado óptimo 

la compatibilidad con otros sistemas, y designación 

de un organismo que sea responsable para las relacio­

nes futuras con el programa UNISIST; 

- creación de facilidades para la transferenciá in­

ternacional de información (remoción de barreras admi­

nistrativas, comerciales y aduaneras): 

- repartición del trabajo como resultado de convenios 

coopera ti vos acerca de elaboración de resúmenes ana­

lítico~ indización e i nvestiga ción en el campo de l a 

información científ ica y técnica así como el entre­

namiento de su personal. 

Las políticas nacionales de información científ ica y 
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técnica de los dife r entes países forman parte y son i n­

. sepa.rabl~s de s u s respectivas políticas científicas na­

cionales; su fijación y modo de aplicación son de exclu­

siva responsabilidad nacional. 

Es importante para la salvaguardia de los recursos, 

tanto humanos como materiales de que un país dispone, 

así como para asegurar el éxito d e un proGrama de cre­

ciente cooperaci6n internacional en la coparticipación 

de inf ormación para la que se crea UNISI ST, q u e cada 

país tenga una bien medí tada política nacional, de 6p­

tima compatibilida d según se espera. Con el fin de pres­

tar asistencia a aquellos países que no hayan elabora ­

do todavía dicha política nacional, y a título de orien­

taciÓf\ la UNESCO sugiere la siguiente lista de objeti­

vos y propósito~: 

-proveer la disponibilida d y libre acceso a la inf or­

ma ción científica, técnica o de otro carácter a tra ­

v6s de bibliotecas y c entros de do e u méntáéión, de 

acuerdo al monto y al nivel adecuado a las propias 

necesidades nacionales. 

- proveer lo necesario para el proceso e s en cial <E 

selecciona~ cataloGa~ indizar, resumir, etc. tal i~ 

formación con fines científicoe, técnicos, educacio­

nales, industriales y sociales: 

- facilita r por medios tales como la creación de· cen­

tros de análisis de inf ormación, la eva luación y com­

presión de informes científicos y técnicos; 

- proveer una buena aplicación de recursos a nivel na-
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ciona·l para los componentes principales p.e los servi­

cios nacionales de informaciónwublicaciones prime-
' 

rias y secundariaf\ bibliotecas y centros de documen-

taciÓ!:\ centros de análisis de información, formación 

educativa y entrenamiento de mano de obra, investiga­

ción y desarrollo en las ciencias de la información); 

- proporcionar los medios para un planteamiento fun~ 

cional a nivel nacional; 

-proveer lo necesario para una coordinación funcio­

nal a nivel nacional. 

E.- Interes despertado por el UNISIST. 

Rara es la conferencia celebrada por t~cnicos y es­

pecialistas en información en los últimos tres años en 

que haya mencionadoelproyecto UNISIST y ~ate no haya 

despertado gran inter~s entre los participantes. 

Citaremos aquí sólo dos ejemplos que se refieren a la 

región latinoamericana: 

En septiembre de 1970 ~uvo lugar la Conferencia Re­

gional de la FID/CL durante la cual fue presentado un 

informe sobre la situación act'\,lal del proyecto. Hay que 

recordar que más de 600 doctliDentalistas y especialistas 

en información asistieron a dicha conferencia. 

En noviembre de 1970, tuvo lugar en Madrid un Semi­

nario sobre planeamiento de estructuras nacionales d e 

información cientifica y t~cnica, organizada por la Ofi­

cina de Educación Iberoamericana en cooperación con la 
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UN~3CO y el Ministerio de Educaci6n Ciencias de España. 

COiWLUSIOHl~S 

Se desprende del informe UNI[)I:JT y de los comentarios 

de los di versos especialistas al respecto, que el UNISI&l' 

será realmente un sistema de sistemas y sübsistemas b :::ts­

tante complejo por naturaleza. Se ha p~evisto un perio..:. 

do de 5 a 10 ru1os para que l a s redes operativas de UNISIST 

empiecen realmente sus operaciones concertadas. El pro­

ceso es• largo y precisamente por eso, se ha considera ­

do que hay que empezar a trabaja r inmediatamente. S e 

han de emplear estructuras nacionales de informa e i ón 

científica y técnica en cada país que quiere beneficiar­

se de la circulaci6n mw.1.dial, sin barreras administra­

tivas legales y técnicas, de la informaci6n científi­

ca ·y t écnica a través de IDHSIST. 

También resulta obvia la importancia de que los paí­

ses interesados sean representados en la conferencia in­

t érgubernamental que tendrá lugar en París en octubre 

de este w1o y que las delegaciones cuenten con la pre­

sencia de representantes de los 6rganos directivos d e 

la política científica de cada país. 

Cada país abordará de la manera que creamás oportu­

no para sus intereses el problema de la fijaci6n y eo­

tablecimiento de un punto central para las ucti vicJ:..tdcs 

del UNISIST. No obstante, dada la importancia crecien­

te de las funciones ejercidas por los organismos nacio­

nales de política científica en los países de Am6ricu 

Latina y debido al hecho de agrupar éstos a la mayor 
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parte de los i ntet;rantes de la comt.midad científica na­

cional- futuros usuarios y beneficiari os del lJ:ii:>I~T 

parece e~dente que estos organismos juz0ar.in un pc.pcl 

determinante en el desarrollo del UNISIST. Tal vez en 

unos casos sea conveniente que el punto central de co­

nexión sea un servicio u organismo subsidiario al de 

política científica nacionaJ, y es también posible que, 

en otros casos sea preciso patrocinar o croar insti~ 

ciones ad- hoc. 
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