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El prasente trabajo tiene como - objetive. el proponer  una
metodpldaia para desarrollar ls Auvditoria Actuartal de la Reserva

HMatemdtica de Pri

Ley General de Institunciones
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(LGISY en su srticule. 108 o todaz las Instituciones

Mexicanas de Segures eren el rame Ao vida.

La LGIS, osromulgada en 1334 es <1 documento legal que regula las

operacionss de las Institucicones Wexicanass de Seguros. Esta Ley,

en los Gliimos afios ha sufrido varizs modificeciones, una de

las ouales motivd  1a realizacidn

presente  trabajo. Esta
modificacién fue la del articule 108, el cual, en su parrafo So

establece:

“,..Luando las Ans i bug i 7 seziodnden
mutualistas  de  gepguros  esten faculiadas para

practicar operaciemes 4e vida, estarin obligadas

ademas, - a
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Desde la modificacidn da este srticule, las autoridades no han
emitido ningin documento en =l gue se reglamente la metodologia v
21 alcance de la Auditoria Actuarial. Asimisme no se ha
forma}izado la responsabilidad del actuario independiente que la
elabora, ni el contenide del dictamen qus debe emitir, por lo
que en  los & aijernicios transcurridos desde la reguisieidn de
dicho dictamen, no ha exzistido homegeneidad en el alcance y 1a
profundidad de ceda revisidn. Cada actuarie independients ha
utilizade U criterio para desarrcllar la avnditoris,
satisfaciendo los requerimientos de la administracién de la

Compafiia de BSeguros que lo  contrata.

Jada la novedad del tema del gque ez objeto este trabajo,
practicamente no existe literatura al respecto. Para
desarrollarle fue necesario, en  algunos casos, recopilar ¥
analizar conceptos e précticas utilizadas dentre de las
Compaliias de Seguros; ¥y e&n otros, proponer y desarrollar
procedinmientos que permiten alcanzar los  objetives de la

Auditoria Actuarial.

Con el presente documento se pretende aportar una metodologia
para desarrollar la Auditoria Actuzrial de la Reserva Matematica
de Primas, cilerios de que pueden existir otras  que permitan

alcanzar objetivos y resultados similares,



El contenide del trabajo esta dividide en 3 partes. En la
primera £2 conceptualiza a la Auditoria Actuarial a partir de
una definicién general de auditoria. A manera enunciativa, no
exhaustiva se sefalan algunas de sus aplicaciones, destacando
las wventajas gque ofrece el que sea practicada por un actuario

independiente.

La segunda parte, resume los conceptos basicos del seguro de
vida, que requieren ser considerados por el  actuario
independiente que desee practicar una Auditoria Actuarial de la

Reserva Hatemética de Primas.

La tercera y tdltima parte propone y describe una metodologim para
llevar acabo este proceso, el cual se divide en cinco etapas

fundamentales:

Evaluacién del Control Interno.

: Analisis Técnico.
Evaluacién del Archivo de Valuacidn.
Comprobacién de la Reserve Matematica.

. Cierre de Auditoria.



Para efectos de compilacién de dates. se adjunta a este trabajo
un apéndice legal en el que se hace mencidén de las disposiciones
legales relaciocnzdas con la constitucidn y determinacién de la
Reserva Matematica de Primas, las cuales consideran lo sefialado
en la LGIS. las reglas emitidas por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP), asi como los criterios ¥ normas de la

Comisidn Macicnal de Seguros y Fianzas (CNSF).



2. ALSPECTOS  GENERALES  SOBRE EL _CONCEPTQ_DE AUDITORIA

ACTUARIAL.
2.1 El Concepto de Auditoria.
La palabra “auditoria”™ viene del latin “auditus” que significa

oir, escuchar. En la actualidad. su significado s¢ ha ampliade,
se le ha dado ¢l enfoque de la investigacién o la busgueda de

causas y erectos.

Con el objeto de adoptar una definicién general, se considerard
la establecids en 1973 por la American Accounting Association en
su libro titulado "A Statement of Basic Auditing Concepts”. Esta

definicidén sefala:

“Una Auditoria es un pfoceso sistematico que consiste
en obtener y evaluar objetivamente evidencia sobre las
afirmaciones relativas a eventos y actos de caricter
econdmico. con el fin de determinar el grado de
correspondencia entre esas afirmaciones y los criterics
establecidos, comunlcando los resultades a las pearsonas

interesadas”



La practica de auditoria se clasifica en dos formas: por su

naturaleza y por su ejecutor.
Por su naturaleza se consideran dos tipos:

fuditeria Finangiera: Por esta practica se entenderi lo pro-
puesto por Robert E. Schlosser en 1271, en “The Field of
Auditing”. Schlosser sstablece que una Auditoria Financiers es
una  eXamen sistematico de los  estades finapcieros, los
registros y las opernciones correspondientes, para determinar
la observancia de los principios de contabilidad ganeralmente
aceptados, de las politicas de la administracién y de los

reguisitos fijados.

. buditoria Operacjonal: Esta practica se entenderd como vn
exémen sistemético de las actividades de una crganicacidn o de
un  segmento de esta, &on el fin de evaluar su desarrollo,
sefialar oportunidades de mejora y generar recomendaciones para

faverecer dichas actividades.
Por su ejecutor, se consideran tres tipos:
. Augitoria __Interna: Funcién evaluadora estzblecida dentro de

una organizacién, cuye objetive oprincipal es el validar

- Procesos y actividades realizadas en la misma organizacidén.



{Standards for the Professional Practice of Internal Auditing,
Altamonte Springs. Fla,: The Institute of Internal Auditors

Inc. 19783,

. Auditoria Bxterng: Funcién evaluadora realizada por sujetos
independientes a una Organizacidn, cuyo objietivo principal es
evaluar procesos 4 actividades realizados en dicha

organizacidn.

Auditoria QGuberpamental: Funcidn evalusdora con caracteristi-

cas similares a las de la Auditoria Externa, pero cuye origen
proviene de la solicitud de una Dependencia Gubernamental, y

cuyes ejecutores son contratados por dicha depandencia.
.2 Auditoria Actusrisnl, Concento v zvlicscionsgs.

La Auditoria Actuarial como a2etividad profesional se origina por
la necesidad 4= validar trabajos con les que se cuantificaron
beneficios contingentes, por lo que reguirierva la ntilizacidn de

herramientas ¥y técnicas del Calculo Actuarial

En forma general., se conceptualizard &1l concepto de Auditoria

Actuarial como:



{3 Actividad Profesional, en la que a +%través de un
procesc sistemdtico se examinan en forma objetiva
hipétesis, métedos y procedimientos, con  los gue so
cuantificd el monto de una obligacidén generads por un
bensficio contingente establecido en un sontrato, ley
o reglamento. velidando 1los resultades obtenidos y

comunicéndolos a las perszonas interesadas.

La Auditoria  Actuarial pusde Ser interna, externa °
gubernamental. A mznera enunciativa. =z continuacidn se sefialan

reas en las gue cabe realizarla:

[

tres

Seguridad Socisl. En esta drea la auditoria actuarial permi-
te  validar los zresultados obtenides en una Valuacidn
Actuarial, asi come validar las hipétesis ¥y ‘técnicas
utilizadas en su cilculo. En forma especifica permite validar:
i. Suficiencia o insuficiencia de las cuotas ¥ opurtaciones
qué 8~  cubren para que la Institucidn storgue sus
prestaciones a los derechohabisntes.
ii. Factibilidad de otorgar una nueva prestacidn a sus derecho-
habientes.
1ii. Monto de Capliales Constitutivos necasarios puara lncorpo-

rar a una colectividad como derechohabiente.



Pasives Contingentes generados por Planes

Empleados. De la misma forma que en Ssgurid
drea la Auditcria Actuarial permite wvalidar
obtenidos en una Valuazidn Actuarizl, asi
hipdtesis y  técnicas utilicadas en zu

eopecifica permite vallidar:

i, ZBuficiencia o insuficlencia

da las aport

Beneficios para

Secizl, en esta

los resultados
las

como  validar

cadleulo. En forma

zeicnes determina-

das para hacer frente a las obligaciones adquiridas.
ii. Faetibilidad de modificar la estructura de bheneficios
otorgados.
1ii. Validacildén de monto de Fasivos fontingentes.
Sistemas de Beguros  y Mutualidades. A través de la Audito-
ria Actuarial 25 posible realizar:

vzvisidn de bases técnicas

uiicieneia de recargos.

4

. Validuclén ds Torifas.

Andlisis de rentabilidad de productas.

Validanidn de reservas técnicas.

Determinacidn de
rehle o financieros).
Proyecciones a mediano y largoe plazo.

Andlisie de pleno de retencién.

dividendos (por siniestralidad favo-



Actunalmente el tnico tipe de fAuditoria Actuar que se exige
poexr Ley a una Institucidn Ageguradeora, e:c el éde la Reserva
Matemética de Primas, la cual se¢ realiza desde 1985, afio en

que se modifichd el articule 105 de la LGIS.

2.3 Particdpacidn  del Actuprio Indsvendiente  dentro de la

Auditoria Actuarial.

—
o
o
o
[
[
2
[

A continuacién, s¢ revisarédn dos comentariss sobre e

un Actuario en una Compafiia de Seguros.

En primer lugar, en el afio de 1924 =21 Sr. Percy Evans en su

cardcter de Presidente del. American Institute of Actuaries

sefiald:

"...Me parece gque la funcién v ¢l wvalor de un Astuario

en la Industria Aseguradora wetan timamente

da s

rel;cionados 4 la  armeonia de custre
carécter: una inagotable curiosidad sobre la esecncia de
las cosas. una marcada capocidad pura ver el dia de how
con logs ojos del mafiana, una gran habilidad pars
encarar heches y sus consecuenclas v, el desco de
cooperar con otros buscando la verdad y la  cana

prictica de su profesidén...”

16.



£n segunde lugar, una definicidn de  “Actuario" propuesta en
alguna Conferencia de Actuarios . en Prictica Pablica de E.U.,

establece:

"Un actuaric debe ser un hombre de buen juicio y de
honestidad inflexible, aue familiarizandose tanto como
sea posible con tedos los detalles del negoclie de
seguras, genere y promusva madidas gque tiendan ha hacer

de su Compafiia nna Institucidn préspera y

De lo anterior se desprende que ¢l papel del actuario, en el
negocio de Seguros tiene jgran 1trascendencia, ya aque es el
wrofesionista cuyas carédcteristicas y preparacidén le permiten

operar y orientar a las Institucicnes de Seguros.

Por otro lada, ol Codigo dJd¢ Etica del Gremio Actuarial, al
referirse al asctuario comn profesional independiente, establece

que deberd emitir =su opinion respecie a lus asuntsos  gu

o

zo le
encoemienden anteponiendo  siempre los ideales de Justicia vy del
bien comin & los interszses de la empresa o de los clientes 2 los
gue sirve, <vigilando que los - asuntos gque concce no  vayen en

contra de ley alguna,

11.



£1 actuario. come profesionista independiente cuenta con las

siguientes caracteristicas:

Visidn mas amplia. La visién del actuario independiente parte
del contexto global del medio aszegurador. no <de una sola
Compafiiat

Criterio Independiente. Esta indep2ndenciz le permite msntener

objetividad en sus observaciones.

Esto nos permite concluir, que al desarrellar una Auditoria
Actusarizl dentroe de una  Compafia  de Segures, =1 actuarico
independiente tiene la responsabilidad de =znalizasr todos los
procedimientos ¥y mecanismos de control gue intervengan en la
actividad gque este  auditando, no selo  para validar su
funclonamiento y resultados., sino para aportar sugerencizs ¥
recomendaciones que tlendan a mejorar la operacidn v el control

interno de la Institueidn.

12.



3. CUNCRETOS BASICOL SORRE EL SEGURO DE_VIDA.

A continvacién  se  revissrin xlgunas definiciones de Segureo de

Vida:

i, “Contrato consensual, bilaterzl y aleatorio nmediante el

mual un contratonte  que oblige a una  prestacidn

grneralmente anual o

¥ que sz llama prima, se

or ¢l asegar =1 pago de una suma (suma

asezurada) al vencimionto de un rminmy @ estipula gque el

aseaurador

la sumn asegurada o la muerte o segiun la

duracidn de la vida del  asegurade (o de otva  persens). al

Perederos 3 & otra

1

LORDI, rum. Conbrate Jde Segure po4d,

“Contrate por el guz. por  una cotizacidn anual  (arima),

o
P

cuva monta, figsads por procsdimientos mateméticos, Se paga

por  una persena  (Msogura una  individualidad, - el
ssagurador 2w obliga a pagar una  suma determinada (capital

arado o beneficia), cuando ==

=n la existenci

a



iii.

De 1o

‘del asegurado ciertos acontecimientos, - por ejemﬁlc. ai hay

decess o, por el contrario,  si hay supervivencia en una

época convenida”: LEFORT, 1, p.§. Contrato’ de Seguro p. 40,

“Contrate en virtud del cual uno de los contrayentss. el
asegurador, se obliges respectes del ctro contratante,
mediante uns prima Upics o periddics a pagar &l mismo o 3
un tereern designade o no designzdo  ann. una  suma de

dinere, reprezantada per un czpitzal o una rentw, 522 & una

i

pocy convenida. si la perseonz vive en eca <poca, sza a 1a

muertsy de la persona determinada: CASTILLO,  num. 186,

pag. 144, Contrate de Seguro p.$d.

anterior se resume que el 22 un contrato

consensual v bilateral por #1 que a2l asegurader se compromete &

pagar

¢l momento en gque se realicen cizrtos acont

una Suma Asegurada a los beneficiarics del gurado, en

cimientos en  la

o

existencia de este, dentro de un periodo determinado o z san

vencimiento, a cambioc de una cantidad llamada prina.

En esta gdefinicién incluimes les siguientes conceptos:

Contrate rnonsensual vy bilateral. Pacto entre dos o mus

persenas. Tformade con 2l rensoatimiente de wodes v ogque

imronz derschos ¥ oblizaciones para ambas partes.



. Sums Aswgurads. Beneficio generado por =1 contrato.

n fiai ing. Personas dasignadas psara recibic lcs  bens~
ficios generados por 41 contrate. (Hages ».674)
Plazo A=l Segure. FPeriodo determinado de tiempo dentro
del cual, 21 se yeslizzn  los acontecimientor sstipulsdos
en &1 contrato, los beneficicrios se haran  acreedeores de
los beneficios 4ol mismo.

. Assaurado. Persena fizica o moral que estando expuesta a
un riegsgo asegurable, decide transferirlo a un ssegurador.
Asesuradeor. Persona moral gue asume el riesgo que trans-
fiere un azegurado.

Siniestre. Suceszos ¢ acontacimientos gque al reslizarse en
la existencia del aszegnrade hacen seréedores de la Suma
Asegurada a los beneficiarios del contrato.

Prims. Cantidad que los asegurados pagan sl asegurador a

cambis del szerviecio que este presta.

El segurs de vida se rige por los sigulentes principios:

Buena Fe. EHEste principie coblige a ambas pertes a acinar
con la méxima honestidad en la interpretacidon de los
términos del contrate y en la determinacidn del alcance de
los compromises  asumidos. Especificamente el asegurador

confia en la descripecidn del riesgo gue hace el asegurado,

vy éste acepta las condiciones establecidas por el

15.



asegurador para regular el contrato, confiando &n que el

msegurader no utilizari férmulas o interprataciones

sponsabilidad  «n caso  de

Conceptualmente, el seguro va & recaveir pérdidas

geondmicas 6o a cresr  fuentes de orilidades, por lo que

debe existir alegdn interds ror part asegurado ¥ da la

assguradora que =1 sinlestro ne se  yealice. En 21

seguro de

En 1o que se refiers o las yalzcion

persona pusde tensy interds en  asagurar su propia vida o

la de algan familiar que de 3lpguna maners ropresenta un

sostén . para  la En a  Yazs  gelsnciones
gconémicas un acrecdor pueds asegurar o un deudor, ana
ampresa puede zscgarar i uap hombre clave,  an soclio puede

asegurar a olro, e2te.
Alsatoriedad. EX vags dx teos bensficlos del contrato eosta
sujete a la  reali

seguros dg vida el evento de la musrte es  un evantso
acierte, la  aleaterisdad radica &n 2l momenito de  su

oocurrencia.



El seguro de wida tiene los siguientes elementos:

. Solicitud. Documente en =1 que ¢l asegurado

sclicita

al asegurador la cobertura de un riesgo. De acuerdo a la

Ley Sobre ¢l Contrato de Seguro en este documento, =1

asegurade deherd declarar a la Compafiia, todos los heches

importantes para la apreciacién del riesgo. Asi mismo el

dicho documento deberd contener las condiciones generales

de la poéliza.

. Pdliza. Documento en el que se plasman las condicicnes

generales particulares o especiales qQue rigen 1la relacidn

zntre el asegurador y el asegurado. Es propiamente el

contrato del seguro., De azcuerdo a la Ley Sobre el Contrato

de Seguro este documento deberd contener: Los nombres

domicilios de los contratantes ¥ firma de

ia emprssa

aseguradora; la designacidén de la cosa o de la persona

asegurada; la naturaleza d= los riesgos garantizados; el

momento a portir del cual se garantiza el riesgo ¥y la

duracidn de esta garantia; &1 monto do la  garantia; la

cuota o prima del seguro; ¥ las clausulas

figurar de acwerdo con las disposicionss legales,

las convenidas liecitamente por los contratantes.

que deban

asi como

. Nota 4cpica. Documento que contiens las caracteristicas

de un  plan de seguros. Constituye el fundamento técnico

del contrato.

17.



Recibo. Docume

acreditar la va

3.2 Rripa.

En este inciso se revi
los aspectos fundament
8¢ denomina Frima a

asegurador a cambio de

conoce como prima de t

La primg de tarifa se

prima neta y los recar,

3. Prina Neta: La
monto se
demografica,
ae tiempo dete
cual se prevee
asegurada; el

como . la frecue

nte cuya posesidén sirve al zsegurado para

lidez de la pdliza.

sarén los elementos bisicos de la prima y

ales a considerar para su célculo.

la cantidad que los asegurados pagan al
1 servicio gue este presta. Comunmente se

arifa.

determina considerande dos elementos: la -
gos del asegurador,

prima nesta ez el valor del riesgo puro. Su
datermina considerandeo una hipdtesis
con la cunl se mide 2l riesgo en una unidad
rminada; una hipdtesis financlera, con la
la tasa a lx cual serd invertida; la suma
plazo del seguro; el plazo del pago; asi

ncia con la que este se cubrira.




e

oy

Regarpos  del  Asepurador: Los recargos del asegurador

consideran los gastos y las utilidades del asegurador. A
fin de cuantificar su monto y postariormente asignarlos
a cada pdliza como porcentaje de la prima, por millar de

suma asegurada, o bien come un costn fije adicional,; 2s

necesarioc conocer su naturaleza y caracter

sicié¢n: Se originan por la  wventa del

szguro y consideran las comisiones que se pagan a los
agentes, una provisidn para bonos y premics de mcuerdo
a los logros de los mismos, asi como 21 costo que
represaenta la realizacién, en alguncs casos, de

axamenes médicos a los assgurados.

tént Con los gastos que efectua el

asegurador para conocer y econtrolar la situacidn y =1
comportamiento de su cartera de pdlizas, asi como para

administrar su neagnaic,

it

Jtilidad: Dentro de los rocargos y como un  porcentaje

adicional de la prima cobrada en cada pdéliza, el

asegurador considera su utilided,



3.3 Prima Neta Niveladsa.

El concepto de Prima Heta Nivelada sz oripgind por lu necesidad de
evitar que la prima que =& pague POr un segare sa  lnoremente a
medida que aumenta la edad del asegurado., Este concepto considersa
2] pago de una primz uniforme durinte tedas la vigeneiz de 1z

pdliza y se determina ds la siguiente forma:

donde:
13\ = valor pres=snte del beneficio.
Ci = valor presehte de la anualidad anticipada
3.4 La Reserxva Matemdtica de Primas.
Dado gue en un seguro de wvida, la probabilidad de muerte se

incrementa con la  =dad  2el asepurado, s:2 observa que on los
primeros afios de vigencla de una pdliza, la poreisn de la prima
al

neta nivelada asignada pago de las reclamaciones nor musrts,

20.



ez mayer que laz suma reguerida para cubrir 1las cbligaciones
efectivas de la Compafiia, este exceso de prima cobrado en los
primeros oafios de la pbliza es utilizado para cubrir las
reclamaciones por muerte n edades mayores. A las Conpafiias de

Segurps se les exige el registro de un pasivo por este concepto,

el cual es denceminado Reserva Hatematica de Primas.

La acumulacién de esta Reserva y su  inversién, aunada a las
primas futuras que reciba la Compafifa de Seguros, permitiran
garantizar a los asegurades el pago de las reclamaciones que en
afios posteriores se realicen, asumiendo que la experiencia
registrada en el futuro sea equivalente a la utilizada en las

bases técnicas de las pdlizas.

Al final de cada ejercicio, las Compafilas de Seguros determinan
el monto de este pasive, para lo- cual utilizan las micmas
hipétesis demograficas y financieras definidas en la Nota Técnica

correspondiente.

En la siguiente parte de este capitulo, describiremos los métodos

actuariales gererales que se utilizan para realizar la Valuacidn

de la Reserva Matemdtlica de Primas de una Compaiiia de Seguros.
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3.5 Hétodes de Valuacidn de la Reservy Matemdtica de Primas.

El principio en el que se basan losz métodes de Valuzcidén de la
Reserva Matemética de Primas, es el sefialade por Jordan en su
libro "Life Contingencies” el «cual establece que “El valor
presente de las obligaciones del asegurador debe ser igual &l

valor presente de todas las primas netas qQue espera reclibir.”

Existen dos métodos bésicos: Métode Prospective y Método
Retrospectiveo.
3.5.1 -3 spectiy

Mediante este método el importe de la reserva se obiiene haciendo
referencia al futuro. Como ejemple analizaremos &l caso de un
seguro ordinario de vida, emitido hace "t“ afies a edad "x". la

ecuacién de pagos quedard de’la siguiente manera:

A7t+t = B Oxse *Mc

donde

~lfﬂ = reserva en el afio 12 edad 7( .



R( = prima neta a edad X .

Ot

valor presente de la anualidad anticipada a
edad X-‘rt .
Ax‘_.t: valor presente del beneficio a =dadYif.

De esta ecuacidn desprende que:

jl/; = /A\XH: - E d\'(“"t

t

t
(14

Por lo tanto, se puede concluir que el monto de la Reserva
Matemética de una cartera de pdlizaz a una fecha dada es igual a
diferencia entre 21 <walor presente de las obligaciones que ha

contraido y el valor prezente de las primas que espera recibir,

3.5.2 Método Retrospeciiva

Este método hace referencia al pasado. El importe de 1la

reserva st cbtiane amcomlando los excedentes obtenidos de la

diferencia entrz las primas netas pagadas y las reclamaciones

realizadas.

Tara dzzarrollzyr una férmula que permita calcular la reserva &

través de este método se considerar& un zegurs Ordinario de Vida.
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Asumiendo que un numero indefinido (klx) de personas de edad "x”

contratan un
igual a uno,
De acuerdo a
de "t" afios
acumulado de

ocurridas.

Al situar la

del afio "t

donde

seguro ordinario de vida con una suma asegurada
cada uno de estos asegurados pagard una prima Px.
los principios mencionados anteriormente, al final
el monto acumulado de primas excederd el monto

sumas aseguradas pagadas con respecto a las mueries

cantidad pagada a la emisidn de la pdliza, al final

de vigencia, se obtlene:

Kl B (‘*Qt

W
»”
0"

nimero de vidue de edad K que contratan

el seguro.

-
ol

prima pagada a edad ;(

tasa de interés del calculo.

[
n

nimeroc de afios a partir de la vigencia

r+

del seguro.



como

entonces

8i esta caniidad es dividida entre &l ndmero de pdédlizas en vigor

al final de “t" aflos (klx+t), se obtiene:

E,MD.—X—-:':(\D'XD)!

ik \M VDt

y =sta sera la participacién de una péliza tomada aleatoriamsnte.

n
th



Al efectuar el wmismo procedimiento para 21 mouto acumulado

{kix+1) de primas pagadas al primeipio del segundo afio, queda:

P)( DXM
DX—\-’C

51 este procedimiento se realiza hasts el afie t-1, ze obtiene que

la participacién de una pbliza en el total de acumulads de primas

durante "t" afios seré:

X~ \\\\)ﬁ‘\'t

P _DJ_*D_____XHJ‘_._‘_,;D____(_XW-‘ :Px ﬁ
X

Dyie  Dxat Dyt Dyt

Por otre lade, =e definirén las reclamaciones de zuni aasgurada
realizadsz al final de cada afio como: kdx, kdx+i, kdx+2

A4S, o i vov3 la acumulaclién de astas reclamaciones,

siguiendo un procedimiente similar al descrito anteriormente

quedard como:
Cy., G oy Couen o M- My
Dyt Dwt Dt Dx

2



Por lo tanto la reserva de una pdliza estari dada per:

Jei (Bl et

haciendo referencia en el pasado.

3.5.3 Sistemas Modificados de

3
D

rvya

En log métodos descritos anteriormente el concepto de prima neta
nivelada es usado como base para la Valuacidn de reservas, esto
quiere decir que el recargo disponible para pages s2 calcula en

forma nivelada.

Como los gastos del primer &iio son mayores que los
correspondientes a los afios de renovacidn existe una deficit en
los primeros afios de vigenciaz de una péliza, el cual es cubierto

por ta Compafiin da Seguros.
Esta situacién puede solucicnarse utilizando wun sistema calculo

de reservas qgque reconozca las diferencias en los montos 'de los

gastos de adquisieidén, previendo un recargo mayor en 21 primer

27.



afio de vigencis y uno menor en los d= raenovacidn. o esta manera,
la reserva se constituye con upa prima neta - oripar  ano menor

que las primas netas de renevacién.

En cualquier sistems de rueserva de  este tipo, la secaenclia de

primas netas niveladss (PF3 es reemplazada durantz un ndmsro

reducida

especificn de afios (K) por uny prima netz de primer
(@1) seguida por una  gzrie dg primas netes  incrementadas (92),
pere  siempre s2 mantendrd £l sigulente  prineiplor El valor
presente de  las primas  netss modificades deben  ser  igaales al

valor presente de las primas petas niveladas cobradss  darante =1

periodo del (k) afio,

21 periodo de

Si el periodoe modificade de (k) afios es ¢
page de primas, »al transeurrivr les (k) zfles la  resarva se
calecula utilizande los métodes de prima nets nivelada

anteriormente revisados.

Si "x” es la edad de emisitn tendremcs que:

28,



De esta ecuacidén, la prima neta de renovacidn (®2) serad obtenida

cuando el valor (@1) sea conoclido

@2- Plpn -&
Ox ¥

&ut\?:ﬂ i~ O\w\'ﬂ ""\

esta ecuacién puede ser transformada en:

@2:=P+Ca-C\
Cowir

"1a cual es may util ya que muchas modificaciones son definidas en
términos . del exceso de la prima neta de renovacién (@2) sobrs la

prima neta de primer afio (@1).
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A continuacidn se muestran dos férmulas para wal-ular la reserva

en el cazo de un  =eguro a n"  afics pagasoro durants "n' alios

mediante un sistema modificado de valuacién de (k) afos.
sl ¢t <z k <= n

Férmula Prospectiva

mod - \ A
v;w;;-\z Ax%—t‘.\'f\—t\ V\PXFF\\ O\ut:h‘t\
\ .
- (\@Q" “?7(:\7\\) Oy e &t
Férmula Retr;spectiva

e Gl €A e Ky

+ X

S t >= k la reserva se calculard a travész del nitedo de prima

neta nivelada.

En la practica, de esto2 sistemas de valuacién., se hzn utilizade

dos los cuales se describen a continuacién:
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Afio_Temporal Preliminar Completo.

Este método busca evitar que la reserva alcance valores

negativos al final del primer aflo. Para esto restringe el
valor de la prima neta medificada de primer afio haciendo que

no sea menor que costo del segurc en esge afio.

@1 Axm
En este contexto,

.A\x:—\\ = C_)(

y por lo tanto

‘ .
A\x:T\ _ FC__:)L_
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Esta modificacidn se extiendg scbre todo el periodoe d¢ pago de

primas yu que con:

Cl=Cx

la prims neta de renovacién (@2} =& calcula como:

= Pan- &
O &N

Ahora se denotarén (@)% y (@2}% como las prinas pagadas en

sste método, considerando otra vez un aeguro por "m” afies con

W we

n” pagos emitida a edad "x".

Cle=Cx
@Ea R O ~Cx
Ny — Nyan

i

11

1



' {
= /—\\(-H L=y
6 V=

\

= Y]-\El-l'.m

Este método asume que la prima de tarifa del primer afo se
zplicdard totalmente paru oubrir gastos vy reclamaciones, De
esta manera la reserva al final de primer afio es cevo. FEn lez
afion A= renovacidén la prima requerida us la misma que la prima
neta nivelada para una pdliza emitida 2l final del primer afio

a una edad un afio mas grande..

De aqui se concluye que la reserva en el método de Afe
Temporal Preliminar Completo, puede ser expresada en términos
de la rveserva en prima neta nivelada para un seguro emitide a

una edad un afic mas grande:

N T '"“.‘\U(‘
{:U)L'.ﬁ"\—_ e XA rmay
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También puede calcularse mediante un método pruszpactivo:

n ? 1 3‘ . —
Yim® Auemma~dem Qo
) ) e
.—(V\-\PYH!\"\'FT\— V\P)(y’ﬁ\) Q\m_.-w.-c\

O bien & través de un método retrospectivo:

n g - V.
Lm‘ g_?i. 4+ Vst SXH - tY\X
tE'X

: 1do

En el método anterior, 1la prima neta de primer afio a una edad
dada es la misma para todos los planes de seguro, ¥ la
tolerancia al gasto extra de primer afio serd mayor o menor
segin sea el monto de s suma asegurada contratada y por

consiguiente segin la prima pagada.

En un plan temporal a "n" afics, la prima neta de primer afo
(Cx) como parte de 1la prima de tarifa es menor aque la
correspondiente a un plan ordinario de vida a lzx misma edad.
De esta manera, se tiene un monto relativamente nayor como

recsrgo disponible en el primer afio.



81 £l métedo Afe Temporal FPreliminar Completo en planes con
primas bajas como el erdinario de vida, prevee una telerancia
a los gastes eguitstiva en 2l primer afio. podemos concluir que
en planes <on primas  grandes tales como  leoz vida pagos

limitados. prevee unu itolerancia inecesariamente grande,

Para este tipo plunes con primas altas, s¢ disend un método
llamado Ao Temporal Preliminar Modificado. De este método se
han derivade verios cistemas entre los cualez la diferencia
estriba en el tamafio del peracde medificado vy 21 monteo de la
tolerancia al gasto de primer sfio. En todos los cases las
primas netas nodificadas se determinan a2 partir de 1la

siguiente férmulad

@\“‘@.Q O :'Pd'x:?\

Bésicamente describiremos dos sistemaz:
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4. Sisvema Commissioners Valuasion.

Este sistema propone una modificacidn szpecial para los
planes en los que la prima neta de renovacidén, calculada
bajo el método Afio Tempural Preliminar Completo excede
de la prima neta de renovacién de un plan vida pagos

limitados 20 afios a la misma edad.

Esta modificacién e uzade en planes donde

@I s n?u\

donde:
X = odad de emisidn. *
Lé modificacidén que =& propone <cse extiende sobre el

pericdo de pagos y supone la siguiente relacidn entre (@1}

v (@2):

Y-\ = P, C



Esto es eguivalente a definir como requerimiento que el
recargo de primer aflio exceda al recargo de renovacion per
2]l mismo monto gue, 2n el Afio Temporal Preliminar Ceompleto

excede para para un periodo de pageo de primas de 20 afos.

Entonces:
Voo
@Q:P4 \‘\\X-H C—X
;A‘1:§“
donde

YD = Prima Neta Nivelada

>
u

edad de emisidén

Y\ = periodo de pago de primas

@ \C"m_: @DNCOM“' ( @l et '"C.‘x

A través del método prospectivo, las reserva

[
@

obtendriazn como:
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o com com - _
“35;;=@\ T‘_—\:"\'@l SXJ.-\:E:\ \<X

i1,

n ‘MOJ—

\

. > .
A‘;u‘.'ﬁn—-—ﬂ - \'\\ ALY Qs TN

~ (eI n‘%;'-m) Dwre 78

£ VA

y a través del mérodo retroepectivo come!

t
}:

+

ste z esexve Valuastion.

Este sistema propoene uns modificacidn especial para todos
los plancs que »n una edad determinada tengsn una prima
neta nivelada mayor que la prima neta niveleds de un plan

ordinario d= vida.

Su aplicacién se realiza en todo el pericdo de pago de

.
primas y =e baza en =l <iASGIT

L

2 lze orimas netasz

niveladas "P" sobre la prima neta

$a

8 Frimer afio @1, de

acuerdo a lo sigulente:

5 e R,



Para

P >Px

donde

Cl™-P (R —CQ

entonces
CY™: Paym-@
Quimn
= de:ﬂ\ - P+ (P)c - CX)
b\.x:VT:T\

. la cual se rednce

@lmuz P d Py *C-Y

(l)ézv'ﬁ\
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3.5.4 Hétodo de Recerva liedis

En los métodos deseritos anteriormentae.  se puede observar gque la

regerva caleculada, corresponde a un pzricds completo "v,

En la préactica a la facha de valuacidén, la wayor  parte de las
pélizas de la cartera de una Compafiia  de Seguros les queda como

vigencia, antes de su renowacidn, un periods menor ax oun afio.

Considerando este problemz. ge  ha dischado un métode de
aproximacidn dencminado "Reserva Media”. el cual se basa en el
principio de que lxs fechas de enmisidn de las pdlizas de una
Cartera de Segurcs se distribuyen uniformemente scbire cada edad v

szobre el afio ealandario.

Al considerar e&sta hipdtesis, se puede suponer que la emisidn de
todas las pélicas se realiza 'z la mitad 4e! afeo, de asta manera
la reserva de una péliza al A1 3 diciembre serd lu
correspoﬂdienta al tiempo "t+1/%" por lo gue  =a pucde expresar
como una interpolacidn lineal entre la reserva inicial del afi

"ty la terminsl del afio "t+17

{'.*‘/;\_U; = 3{; -+ P—l— “1{;
2
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f : keserva media & edad Y .
s Y

1) = prima de primer ane o prima de renovacién
de 1z pdliza)

a edad Y .

a edadyl .
tﬂm

d

Adicionalmente, este forma de pago znual

rara todas Tas pold

un ajuste en la Reserva Madia Total. el eual se logra deduciendo
la poreidén - de la prima que o la
pagada., A esta cantidad se¢ le

determina utilizando Tactores 4o

forma Ae ¢

N-— M+,S

Y= v

AN

donde
N = periodicidad del pago de prinmas
W\\ = mes de amigidn

\ub«: mes 4= valuacidn
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La utilizacién de este método, ademds <« wroporeionar las

ventajas antes sefialadas, permite generar un factsr de reserva

media por millar de suma asegurada comin a todas las

pertenecen & una misme rlan, gue tienen 1z
tienen el mismo afio de emisidn. Esto resulta de gran valor cuando
la cartera de pdlizas de ung Compaifa vy les Plane=: de Seguros a

valuar son numerosos.

3.8 El Seguro de Vida Mo Tradigicnal.

A partir de la década de los aflos 80, el merecads mexicano del
seguroc de vida, ha tenidoe un& penetrucidn significativa y

creciente de productos denominades como "NHo fradicicnales”.

El desarrollo de sste tipo de segurcs se inicid en 2.0, decsde
finales de los afos 70, Comé zntecedente, s¢ puede a2ncionar que
en esa fecha el capital de =rhorro zocunulzdo en 'as  reservas de
los SeEu}os de vida arrojabm una tasa de dinterés baja, laz tasas
de inflacién se incrementehsn incspecadamente y proveczban qus el
interds devengado por las pélizas de szzguroe de vidy 2 satuara
por debajo de las tacas de aumento de los preciez; con lo ane sn
términos reales los asegurados sufrian una pérdida en loy valores

generados por su pdliza.



Paralelamente a este problema, otro  +tipe de instrumentos de
inversidn ofrecian niveles de rendimientos atractivos vy

accecibles a cualquier persona.

Esta .situacién no salo propicid la disminucién de la
participacidn del Seguro de Vida dentro de la formacién de
shorro, sino que ademas un gran niamzro de asegurados solicitaba
préstamos sobre sus coatrates, log cuales se ctorgaban s tasas de

interés fijas =« inferiores = las del m=reando,

Estas razones obligaron a la Industria del Seguro a desarrollar
nuevas medalidades de seguros, «on les gue  ge satisfacieran los
requerimientos del mercado. Habia que ofrecer productos gue
fueran sensibles a las tasas de interés y que permitieran gque los
asegurados e&fectuaran cambios en sus  pélizas en una forma

sencilla, rédpida vy a bajo costo.

El primer proyecto que propusoe soluciecnes a los problemas
sefinlados, fue preszentado en E.U. por James C. Anderson de la
firma Tillinghset, Heleon & Worren azados en sale
proyecta, en 1978 la X®.F. Hutten Life inicid la primera
implementacién de una péliza de seguros "Ho Tradicional®
denominada “Universal Life". Durante los tres primeros afios la
venta del nuevo producto ne  aleanzd les niveles cesperadss, no

pudiéndose constatar un completo éxito, sino hasta 1981.
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Con unos cuantos aflos de retraso y por razones fundamentadas en

la situacién econdémica existente, en nuestro pais los productos

"No Tradicionales"” han tenido una gran aceptacién.

Existen varlos tipos de seguros "No Tradicicnalea”, los cuales

incluyen desde combinaciones de planes tradicionales con sistemas
de administracidn de dividendos, hasta los denominados flexibles,
que consideran un fondo de vreserva y uno de dividendos en

administracién.

El comin denominador existente en estos planes es la inclusién de

tres elementos: la proteccidn, el ahorro y la flexibilidad.

4 manera de resumen a continuacién mencionames tres de las
caracteristicas mas impoilantes de losz productos “Ho

Tradicionales"”:

Brind;n al asegurade el reconocimiento de una tasa de intarés
para el célculo de primazs y reservas, y otra para las
inversiones.

. Otorgan rendimientos a niveles de mercade sobre las inver-

siones.

44,



. Permiten flexibilidad para modificar el elemento del seguro,
el elemento del ahorre, el nivel de primas que se paga y los
plazos convenidos tanto para el plazo del seguro como para el
pago de primas, segun las necesidades del cliente.

Por lo general, en estos planes el calculn de la reserva

matendtica se realiza en forma mensual y depende de la prima

pagada efectivamentes, de la suma asegurada en riesge vigente en
=1 momento del céleulo, usi como del factor de gastos de

administracidén que untilice la Compafiia.

Dada la flexibilidad y el dinamismo existente en este tipo de
productos, el método de cdlculo de ls Reserva Matemdtica de cada

rlan esta definido en la lHota Técnica correspondiente.

A manera dilustrativa, a continuacién se& muestra una forma de

calculo de la Reserva Matematica de Primas en un Plan Flexible,

V:lg(?&:*@m) 'L\ {’) (;DM)(\%C:D Sl-\gf)!

donde

w,
Q_g = Reserva Matemitica en el mes wy del ai‘io{. a edad X .

SA

H

Suma Asegursda vigente en el mes W\ del atio T .
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PM = Prima pagada en el mes Wy,

@_f Gastos de adquisicién del mes W\ .

G\\W\: Gastos de administracién del mesw .

(I_‘ = Tasa anual de interés técnico convertida mensualmente.
("3.: Tasa anual de interés técnico convertida quincensmente.

a = Probabilidad de ocurrencia del riesgo cubierto a edad

4€.



4. ‘ FROPOSICION DE UNA METODOLOGIA PARA DESARROLLAR LA

4.1 e Agtiv

La Auditoriz Aciuarial de la Reserva Matematica de Primas, tiene
como objetivo el dar cumplimiento a lo sefialado en el articulo

105 de la LGIS, el cual establece:

"...Cuando las instituciones ¥ sociedades mutualistas de
seguros esten facultadas para practicar operaciones de vida,
estaran obligadas , ademas, a enviarle a la citada Comisicn
el dictamen de un actuaric independiente a quien le sexrdn
aplicables los reguisitos y condiclones sefialados i este
parrafo, sobre 1la <waluacion de la reserva matenstics de

primas correspondientes a las polizas en vigor.,.”

A través de la Auditoria Actuarial se debera validar el quc para
cada pdliza en vigor, se tengs constituida una xeserva, ¥y qua los
procedimientos ¥ practicas aplicadas, asi como las férmulas
utilizadas y célculos efectuados sean consistentes, correctos y

adecuados.
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En

resumen, &l trabajo de auditoria deberd garantizar la

inexistencia de errores sistemiticos en lo gua se rafiere a la

administracién, wvaluacidén y control de la cartera en vigoxr.

A continuecidn s enumeran una seriz de principies gque =

&

recomisnda observar «n la realizacién de una auditeria:

Definicidn: Es importante definir desde el prinecipio ol
alcance v los objetivos iz auditeria,  wen lo cual a
través de la comunicacién, permitiria al auditor cercicrarse

de que existe un total  entendiniento de  los obljetivos

perzeguidos poxr el cliente en relacidn 2 la auditoria.

Plapeacidn:  Planear s suditoria cen  anticipacidn
permite establecer y mantener un sentido de prioridad =n las
antividades. Al realia§r ste trabajo se puede determinar
si el tiempo do realizacidn sowlicitado es razonable,
considerande  los documentes & revisar, las prusbas =
realizar ¥ =1 aleance de estzs. Es de mucha utilidad el
preparar un plan de trabajo calendarizado de laz actividades

a desarrollar durante la auditoria.

Conrdinacién: Es recomendable que el cliente, designe a unsa
persona de su empresa rcomo coordinader de la auditoria, a

través de la cual se canalizarén todas las - preguntas-y
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respuestas gque surjan, asi cemo toda la informacidn y
documentacién que se solicite. Asi mismo, sera de mucha
utilidad, el que =zn el equipo de auditoria se designe a
un coordinador, guien serd responsable del desarrollo y

‘zjecucidn del plan de trabajo.

ev 4n: Debera definirse un momento a partir del cual, el
auditor debera tener fisicamente los documentos gque va a
revisar, a fin de no per@er tiempo en tratar de validar un
resultado que en un momegéo dade pueda ser modificado., A
menudo esto retrasa-Vgl desarrolle de la auditoria, sin

embargo permite concentrar todos los esfuerzos en un solo

punto.

Conocimiento Preliminar: Puede ser de mucha utilidad conocer
la situacidn general de la Compaﬁia que se va a auditar, ya
que facilita la elaboracidén del plan de trabajo y la
propuesta de servicios y honorarics., Para obtener este
conocimiento preliminar resulta muy Gtil revisar la
informacidén contenida, para los Ultimos 3 ejercicios, en la

siguiente documentacién:
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Docupento

Cuaderno de Yaluaeién y

sus Anexos.

Eztado de Pérdidas y

Gananclas Actuarial.

Estados de Resultados
del Seguro Directo

(Vida y Reaseguro Tomado)

Estado de Situacién

Financiera

Estado das Resultados

Departamental

Agrupacién Comparativa de
Cuentas del Estado de

Situacidn Financiera

Agrupacién Comparativa del

Estado de Resultados

Referencia

Anexos Al ¥y A2

del Cuaderno de

Yaluacidn.

Estados de Balance

6.1.1y6.1.2

Estado No. 1.

Estado No. 6.

Estado No. 7.

Estado No. 8.
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Papeles de_ Trabajo: A fin de2 contar con un apoyo sdlido
sobre el cual el auditor pueda basar su opiniédn, es
necezarioc que elabore en forma ordenada una memoris
.

zobre la auditoria. A este documento se le llamara:

"papeles de trabajo’.

Por “papeles de trabajo” se entiende cualquier registre
que 1lleve el auditor acerca de 1la planeacién de su
trabajo ¥y su alcance, asi como sobre los procedimientos
que aplicéd, las pruebas que realizd, la informacidn que
obtuve, el tratamiento que le did a las excepciones y
las conclusiones que generdé en relacidn con todo el

proyecto.

Es importante tener siempre en ménte que los “papeles de
trabajo” <contienen informacidén confidencial acerca de
las operaciones del cliente, por 1o que el auditor los

deberd manejar y controlar con sumo cuidado.

Una definicidn clara y oportuna del tipo de papeles de
trabajo que el auditor va utilizar, podra facilitar el

desarrollo de la auditoria, minimizando el tiempo de
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ejecucidn, asegurando que no se omitird informacidédn por
desculde y olvidoe, y evitando la realizacidn de

procesos redundantes.

La metodologia que se propone para realizar la Auditoria
Actuarial de la Reserva Matem&tica de Primas, considera el
desarrollo de cinco atapaz, las cuales son analizadas en
forma detallada en los sigulentes 4ineclsos. Cabe mencionar
que las Etapas II y IIXI deberén realizarse en forma paralela
ya gque algunas actividades do ambas estan altamente

relacionadas.

4.2 Etapa 1. Evalwacidn del Contxol Internoc.

La Evaluacidén del Control Interno, brinda al auditor la basa para
confiar en los registrog y movimientos de la Compaiiia,
permitiendole determinar la naturaleza, oportunidad y profundidad
de las pruebas vy andlisis que se realizarén en las otras Etapa$

de la Auditoria.
En  este fase se evaluardn los mecanismos de contrel vy la

aplicacién de las politicas inherentes a los procesos

administrativos que afectan &  la cartera, y ques gprovoecan la
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constitucidén o liberacién de reservas durante un ejerciclo. A
continuacidén se enumeran dichos procesos, especificando su

impacto sobre la reserva matemitica:

‘ Proggso acto
Emisidn Constitucidén de reservas
Cadueidad Literaclidn de reservas
Cancelacién Liberacién de reservas
Rescate Liberacidén de reservas
Sinijestros Liberacisén de reservas
Vencimientos Liberacién de resexvas
Rehabilitacién Constitucidn de reservas
Cambios y Conversiones ’ Liberacién o Constitucién de
reservas
Cobranza Constitucién de reservas

A fin de revisar y evaluar el Control Interno a continuacién se
presenta un modelo de evaluacidn, el cual fue adaptado de un

modelo general wutilizado para efectos czimilares:

i. o +. exane e Qees o . Esta fase
consiste en obtener o reafirmar el conocimineto de como se
realiza un proceso y como se controla. Para esto se pueden

seguir varios métedos, a saber:
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it

iii.

iv.

. Revision de manuales,
. Revisién de diagramass del proceso.
Cuestionarios sobre el proceso llenados por el cliente.

. Entrevistas con el encargado del é&rea.

Evaluscidp preliminar del vrecese v au_control. En estn fuse

el auditor evalua los puntos fuertes y débiles del proceso

¥y su control, asi como las principales &reas criticas del

mismo. Como resultado =e debe generar una opinién respecto a

la confianza del mecanismo de control, Con base a esta
evaluacién preliminar se pueden +tomar decisiones tentativas
relacionadas con modificaciones del programa de trebajo de

la auditoria,

Pruebas_de cumplimiente de DrOnenn v s control. El
propdsito de esta fase es establecer sl los controles en

que ,el auditor intenta basarse funcionan como es debido.

Revaluacidn del proceso. Una vez realizada la fase nimexo
tres, el auditor evalua nuevamente el proceso para ver si
como resultado de las pruebas de cumplimiento se modifica
la evaluacién preliminar. Como producto de esta fase se
debe tomar una decisidén final con respecto a la

confiabilidad de los controles.
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v. Modificacidn del plan de trabaijo. De considerarse necesario,
en esta etapa el suditor efectuard modificaciones con
respecto a la naturaleza, momento de aplicacién y amplitud
de los diferentes exadmenes, pruebas y anallisis de la

auditoria.
4.3 Etepa I1. Apalisis Téecpnige.

En la Etapa de Analisis Técnico se validard el que la resexrva
constituida para cada pdliza se caleuld de acuerdo a principios

actuariales establecidos en la Hota Téenica correspondiente.

A continunacién se presenta un resumen de actividades a

desarrollar durante esta Etapa:

i. Documentacidn. Es necesario contar con un inventario de los
planes operszdos por lz Compafila, asi coms de las Notas

Técnicas de los mismos.

ii, Correlacidén. Serad necesario correlacionar todos ¥y cada uno
de los planes con laz  Notas Técnicas con el fin de
garantizar que para cada Plan operado existz una Nota

Técnica.
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ii1i. Copnsulta. Es muy Gtil consultar con el departamento técnico
acerca de las politicas y précticas Que siguen para valuar

cada linea o plan de seguros.

Como resultasdo de esta etapa podemos generar un resumen de Notas
Téenicas por linea de seguro con las claves de los planes

operados, la fecha de inicio de operaciones de cada una de ellas.

Es de mucha utilidad conservar las Notas Técnicas de los planes
operados, hasta la culminacién de la Etapa 1II, ya que en esa
etapa, so revisard que los factores de reserva utilizados para la
valuacién esten calculados de acuerdo a las bases técnicas

establecidas.,

Cuando ne se pueda contar fisicamente con una HNota Técnica para
una linea o plan, sera necesario averiguar las bases sobre las
cuales se realiza su valuacién, a fin de mencionarlo como una

Nota en el Dictamen.
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4.4 t 111, Evalvacidn del Archivo ds ¥ £1d

En esta etapa. se evaluard la veracidad de la informacidén del
vigor de pélizas contenide en el Archive dc Valuacidn, la cual es

la fuente basica de informacidén para el nélcule de  las reservas.

En otras palabras, en csta etapa. el objztivo del auditor sera!
cuantificar la eorrespondencia existente entre los datos del
archive de valuacidn y leos datos contenidos on el archive fisico

de cada poliza valuadz.

Dado. el wvolumen de informacidén operado en  la mayeoria de las
Compatiias de Segures, para llevar a cabo esta validacidén es
recomendable utilizar algin método estadistico de musstreo conm el
fin de realizar cheaueos puntuales en los datos y calculos de
pbélizas especificas, pretendiendo estimar la proporeidn de la
cartera con algan tiro de error, garantizande niveles de

confianza  razcnables.

A continuaciii, se vpresenta un  resumen de  las  actividades &

realizar =n esta ¢tapa:

i. Documentacidén. Para llevar a 2zho este revisidn resulta de
mucha wtilidad, gque el auditeor cuente con  la siguiente

informacidn, ya sea en papel o en un srchive electrénico:
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Resumen de la valuucidn que musstre infermacién  por plan
referents a nimero de pdlizas, numero de coberturas, suma
asegurada total y reserva matematica total.

Relacién de todas las pdlizas de la carters gue muestre
su  situacidén (vigor, cancelacidn, siniestro, rescate,
ete.)

Relacién de pédlizas valuadas que muestre informacidén por
péliza referente a fecha de emisidn, fecha de nacimiento,
suma asegurada por plan, reserva matemdtica por plan,
suma asegurada total, reserva total y saldo de préstamos,
especificando si la cobertura es bésica o adicional ¥ 51
tiene extraprima.

Relacién de pbélizas valuadas que muestre informacisn por
plan referente a ntmero de péliza, fecha de nacimiento,
suma asegurada y reserva matemdtica. especificando si la
coberiura es badsica o adicional y si tiene extraprima.
Resumen de archivos de =oporte por plan, que contenga:
Costos de- adquisicidén, gastos de administrsacidn, costos

de cobertura (mortalidad, invalidez) y tasa de interes.

1i. Segregacidén de la Cartera. En esta fase, el auditor debera

hacer uso de su experiencia, habilidad técnica vy

conocimiento preliminar s=obre la cartera de pdélizas para
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iii.

segregarla en grupes homogéneos, va sea por 1los
procedimientos ¢ mecanismos utilizados para su valuacidn, o
bien por los sistemas utilizades para su administracidn.
Dependiendo de la estructura y caracteristicas de cada grupo
e pélizas, pcdrd caleular en forma independiente ¢l tamafio
de la muestra y aplicar el método de muestreo que mejor se

adapte a cada uno.

Caloulo drl tamafio de la muestra de cada grupo. El monto de
la reserva de cada péliza puede tomar cualquier valor, por
lo que podemos considerarlo como una variable aleatoria
continua. Al apoyarnos en el Teorema Central del Limite se
facilitard la emisién de una inferencia sobre la poblacién a
partir de una muestra de esta. El teorema antes mencionado
establece que si se extraen muestras de tamafic “n” de una
poblacién con media "My desviacién esténdar "¢, entonces
si “n” es lo suficientemente grande, 1la media muestral "5"
tendra una diztribucién normal con media :}A" y desviacidn

esténdar " q .

A continuacién se enumeran los principales pasos a seguir

para calcular el tamafio de una muestra:
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Establecer un enunciade respecto 2 Jo aue se s2spera de la
muestra; va sea 2n  términos de a2rror aesperado, o an
términes de alguna accldn o decisién que deb: tomarse una
vez que s# conozcan los resultados.

2l

i

Para este se¢ debera éefinir una ccta, la cual cer
error de estimacidn que se asta dispuesto @ tolerar.
Dicho error de cootimacién se define como: "l valor
absoluto de la diferencla existente entre el valor real y

el valor estimado".

Asi mismo, debera definirse un nivel de contfianza, =21
cual para una inferencia de la muestra, indicaré la

proporcidén de veces qus la afirmacidén  acerca de la
poblacidn  resulta verdadera., Este nivel de confiznza
dependerad de las consecuencias que se tendrian en caso
de que la inferencia estuviers equivocada, asi{ como del
Jnicio del auditor.acerca de la calidad del control
interno de la compafifa.

Adicionalmente =ze deberd estimar la probakilidad de gque
la reserva de cada pdliza sea aeorrects., Esto se puede
estimar a partir de los resultadeos obtenidos en la
evaluacién del control interne de la compzRiia
Epunciar una__ eouacién que relacione el tapafio ds 1
muestra con lp mrecisién deseada de la maegtra. El tamafio

de la muestra deberd szer calculade de tal forma que la

ns

!

mayoria de las verces se cumpla la siguiente ecuacién:
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donde:

/3 = Error de estimecidén tolerable.

/3 = Estimador de la proporcidn.
//3 = Proporcidn real.

Obtener el tamafio de la muestra; para lo cual deberd re-

solver la siguiente férmula:

Lo, V&5

donde

T= 5>
L9

F = probabilidad de que 1la reserva de una pbliza

sea correcta.
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- (\-P)
Y\ = tamafio de la muestra.

;Zﬁ/ = Valor correspondiente de z: zegin el Area

. definida por el nivel de confianza deseado.ci-
Adustar el tamafio de la muestra; es indispensable que sea
zea consistente con los recursos de muestrec
disponibles. Esto exige una estimacién preliminar del
tiempo, trabajo y costo que =ze necesita para obtener y

revisar la muestra.

Es necesario que el auditor tenga en mente  que este método
de cé&lculo del tamafic debla muestra supone una distribucién
Normal de la poblacién, por lo que deberd ser sumamente
cuidadoso cuando lag distribuciones sean sesgadas.
Existen algunos métodos estadisticos  que permiten
normalizar una distribucién sesgada, esto es a través de la

estratificacidn,

Con el fin de ejemplificar cada paso, calcularemos el tamafio

para la muestra en una Cartera de Pélizas Supuesta.

Supongamos: Una poblacién de 10,000 pdlizas de Seguros
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Definimos: Limite de precisidn: 1.00%
Nivel de Confianza: 95.00%
Probabilidad de que
la reserva de una

péliza sea correcta 0.99

P: a9 |- = A5 %.o(/;): 1?-.0:.5
9= .0l  a=.0l =1.96

entonces

YZK/&T $ﬁ
1 qb oo‘%q < O\

22032 < 0
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iv.

Por lo tanto para garantizar que de cada 100 muestras que se

‘obtengan de ls poblacién, en 95 se cumplirad la afirmacidn

que enunciemos., la muestra no deberd ser menor a 380

pdlizas,

Ereparacidén. de papeles da trabajo, Es de gran utilidad, que
el auditor disefie el formato de los papeles de trabale gue
utilizard durante la obtencidn y revisidn de la muestra.

Esto lo permitiré concluir su revisién en forma eflciente.

. Obtencidn de la mueatra., Una vez definido el tamafiv de la

muestra, para elegir las unidades a revisar sc pueden

utilizar varios métodos de muestreo a saper:

Muestrao  Alestorio Simple. Este nétodo de . seleccién
conaidera que cada una de las unidades de 1la poblacidn
tenga la misma oportunidad de ser slegida. En ia practlca
aé puede utilizar una tabla ds nimeros aleatorios, ¢ bien
un programa de computadora que los genere,

Muestreo Alsatorio REstratificedo. En este nétodo, la
peblacidn se divide en estratos, de tal forma gue la
deaviacidn esténdar de cada estrato ses la minima.
Finalmente se selecciona una muestra aleatoria simple en

cada estrato.
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Muestreq SistemAtico. Con este método primero se elige
una cantidad al azar “x", posteriormente se escoge una
unidad de la poblacién dentro de las primeras “x"

unidades ¥ luego tomamos las subsecuentes a intervalos de

' "x" unidades.
. Muestreo Sistemitico Estratificado. 8i se estratifica la
poblacidén de acuerdo a zalgun criterio, se puede obtener

una muestra sist separada dentro de cada
estrato con puntos iniciales determinados independiente-

mente.

vi. Revisidén de la muestrs. Una vez obtenids la muestra, el
auditor deberd validar la correspondencia de la informacidn
del archivo electrédnico con el archivo fisico, para lo cual
debera vaciar del archivo electrénico, los datos de las
pélizas de la muestra en sus papeles de trabajo.
Posteriormente solicitard a la Compafifa los evpedicntes

fisicos de cada pdliza y los comparard con sus papeles.

Adicionalmente, a fin de validar los calecules realizados y
la aplicacién de los wmétodos de valuacién de zezervas
establecidos en la Nota Técnica correspondiente, calcularad
la reserva matematica de las pdlizas, soportindose en la

informacién obtenidos en la etapa de Andlisis Técnico.
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vii. Infexrencia para _la poblacién. En este paso el auditor debe
conclulir infiriendo una conclusién a partir de 1la muestra

revisada, para toda la poblaciédn.

Para esto utilizar4d la proporcién de la muestra para
examinar una hipdétesis gue afirme una determinada proporcidn
en la poblacién, Resumiendo, el auditor debe hacer lo

sigulente:

Enunciar una hipétesis acerca de 1la proporcién de la
poblacién antes de obtener la muestra.

Definir el nivel de confianza y el limite de precisiodn
que requiere para la validacidén de la hipétesis.

Determinar si la Hipétesis se acepta o se rechaza.
Para clarificar, continuaremos con anuestro ejemplo:
Supongamos: El error promedio respecto

al mente da la Reserva

Hatematica en puntos

porcentuales es de .......... 0.005

La desviacién estdndar en

puntos porcentuales es ,.,... 0.002
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Errer premedio de la po-

blacidn ........viiiv i, P
Tamafio de la muestra ........ 380
Hipdtesia:

Ho . P:.O‘JS
B P>.005

Como ‘r\\ es para P?-@Sutilizaremos
una prueba estadistica de una sola

cola.

Como =05 entonces % .05 = \ . (OL! 5-
T-Tas Vs LP <%0t Vi
00483122 < P< 0051638

.ws se encuentra en el intervale

Por lo tanto se acepta \-\D
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En caso de que la Hipdtesis Nula sea rechazada, el auditor
deberé decidir si repite su trabajo, obteniendo una nueva
muestra (con diferentes limites de precisién, niveles de
confianza y probabilidad de que la reserva de una péliza sea
correcta), si emite un dictamen con salvedades, o bien, si

renuncils a emitlr un dictamen.

Es de gran utilidad para el auditor splicar algin método de
comprobaclién de la Reserva Matematica, a fin dez sopertar les

resultados obtenidos por la Compafife durante la Valuacién.

Sobre el particulsr existen varios métodos, los cuales serén

agrupados de la siguiente maners:

4. Commrobacidn Parcgial de _los  Resuwliados de  Sepuros
Tradicionales.

. Métode de Comparxacidn. . qon el eiereciclo anterior: Este
método fus  propuesto por el Act. Fernando Ocampo

Compean en 1 1V Congreso de Actuarios. El método
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consiste en comparar resultados parciales con los
correspondientes al afio anterior. Para esto es
recomendable agrupar los resultados de las polizas de
acuerdo a sus caracterlsticas, por ejemplo por tipo de
plan y ailo de emisién.

El total de reserva de cada grupo de polizas con un mismn
plan, se divide entre la suma asegurada total del grupo.
Con el factor de reserva obtenido se determina la edad
promedio de emisién del grupo considerado, éste se obtiene
buscando en los teblas de  facteores de rescvas wedias la
edad a la que corresponde el factor del grupc.

La edad obtenida, con ligeras variacliones, permanace
constante de un aflo & otro, por lo que si suponemos
condiciones normales de conservacién y repetimos el
calculo para el mismo grupo en el afio de valuacién,

debemos obtener una edad promedio muy cercana.

ii. Comprobaci¢n Global ds Resultados de Sesuros Tradicionales.
& a A : A nivel global, el movimiento

que tienen 1las reservas durante el ejercicio puede

representarse por medio de la szigulente formula:

R Qo+ R Rur Rer T - ME
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donde
T‘l = Reserva Matemitica al final del ejercicio

QO = Reserva latemitica al inicio del ejercicilo

‘24 = Primas netas cobradas durante el ejercicio
F{L = Reservas Liberadas durante el ejarciciae
QC = Reservas Constituidas durante el ejercicio

:S:v = Interes requerido del ejercicio

kﬂE = Mortalidad esperada del ejercicio

L Hatode de  la  tass promedio de mortalidad esperada: Este
método fue presentado por el Act, Erick Michalup en la VI
Conferenclia Hemisférica de Seguros y comentado por el
Act. Fernando Ocampo en el IV Congreso de Actuarios. Esta
basado e«n el hecho de_ que la tasa promedio de mortalidad
esperada de una cartera de pélizas no varia en forma
significativa de wun afic a otro, es decir que para
ver;ficar la reserva de un ejercicio se puede udtilizar la
tasa de mortalidad esperada del ejercicio anterior. A

continuacidén se presenta el procedimiento a seguir:

Para calcular la mortalidad esperada, =e puede utilizar
la siguiente férmula, =suponiendo que los movimientos

ocurran a la mitad del afio:
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Q=)W+ (1 L) D=

donde

)

(\+C/;1)

Reserva media al final del ejercicio
anterior,

Reserva media al final del ejercicio
considerado.

Total de prima neta en vigor menos
reservas medias liberadas durante el aiig,

mas reservas constitoidas,

Posteriormente se determina el capital en riesgo promedio

del ejercicio de acuerdo con la siguiente férmula:

R= S-14(03)

S: 5\ "'5;,

=2
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donde

= promedio de sumas aseguradas al principio

v final del cejercicio.

u

suma asegurada total al inicic del
ejercicio.

suma asegurada total al final del

5
S,
5.

ejercicio.

La tasa promedio de mortalidad esperada s¢ cobtiene con:

5-Q
TR

La reserva al final de un ejercicio se expresa de la

siguiente manera:

Y=Y, () $D (i)~ RE L+ L)
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La aplicacidén de este mitedo da resultados priécticos y
aceptables cuando no varia en forma significativa la
estyuctura de una cartera de un afic a otyo y cuande no se

modifican las bases de valuacidn.

jii. Compprobacisdn rle los Resultados G log Planes NHo

T icio es.

Dada la variedad de planes no tradicionales existentes en el
mercado, no existae un wmétoedo o férmula general que nos
permita comprobar los resultados obtenidos de la Valuacidn,
Cada ¢aszo dependerd de las caracteristicas vy basez técnicas

del plan que se audite.

4.6 apa V. exre de Auditoriz.

Para cerrar la suditoria serd nscesario repasar 21 plan de
trabajo desarrollada, a fin de cerciorase dc que no se deja nada

rendienta.

Asimismo, el auditor deberd llevar a cabo upa consolidacidn de
susz papeles de trabajo. Esto implica ordenzrlos de tal forma que
su acceso sea répido y le permita amitir una opinidn razonable y

soportar ampliamente cualquier observacién o salvedad que se
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pudiera considerar, asi como las observaciones o sugerencias que
en un momento dade pudiera hacer a la Administracidén de la

Compafiia.

De acuerdo a la practica seguida en la actualidad, un reporte

finul de la auditoria, debe contener cuando menos:

. Carta Opinidn sobre el monto de la Reserva Matemdtica de
Primas.
La forma con que se llevd a cabo su cdleulo, especificande
los métodos actuariales aplicados

Notas explicativas sobre los movimientos de la Raserva

Adicionalmente puede ineluir:

Resumen del proceso de guditoria

Metodologia utilizada

Carta Responsiva del Actuario de la Compafiia sobre la
valuacién

. Observarione

1

zroducto de la revisién
Sugerencias de medidas correctivas
. Sugerencias sobre como mejorar el control ¥y valuacién de la

cartera.

74.



A wmanera de resumen, a continvacién se presenta un cuadro
engloba la documentacidén que sz sugiere sea generada en

Auditoria Actuarial de Resgrvas, para cada documento

especifica: su objetivo, su contenido ¥ a guien se le envia.

.

qua
una

se
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Por 1o que se refiers a la carta de opinidn del auditor, debers
certificar que el monto de la Recserva Mutematica de Primas sea
adecuado en funcidn de las obligacicnes de  la Compaiiia vy que su

calewlo se 1levo a cabo apegéndoze a los principics establecidos

=n la Ley. Asi mismo deberd indicar claramente alcanece que

tuvo su revisidn, y el grade de responsabilidad aue asume.

En  algunos casos, las ecircunstancias podrdn  impedir que un
zuditor eopine satisfactoriamente acerca del monto de la Reserva

Hatemética de Primas. En ese caso y dependiendo  de su eriterie,

podrid emitir otro tipo de opinién

Opinidn  con__salvsdadas. Este tipe de opinién, podra

emitirse cuwande por slguna  cirocunstancia  especial el
alcance de la revisidén se vea limitado, el auditor este
imposibilitado de preveer efectos futuros, o bien cuande
pur Umlsioenss, discrepancias o  inconzis
cdlculos =1 auditor ao ss5te en posicidn  de emitir una

opinion limpia.

Abstencién  de  oninidn. Esta clase de opinién podra

emitirss  cuando

ido de 1

e

insuficiencia de la incertidumbre

dzl futuro adquiera un  caricter demasisde  eric pavo



emitir una opinidén con salvedades. En un informe aplicable
a tales circunstancias, el auditor deberd indicar las
razones de su abstencidn.

Opinién _nepativa. En el caso de que como resultado de la
revizidn, el auditor llegue a la conclusidén de que e}
monto de la Reserva Matemédticaz de Primas no es adecuado en
funcién de lac obligaciones de la Compsfiia, ya que no fue
calculada de acuerdo a los  principios actuariales
establecidos en la Ley, o por algin error grave en su
archivo de valuacidén, podrid proceder a emitir una opinidn

negativa.

Es muy recomendable dicutir un proyecto de reporte con el

cliente antes de entregaflo en forma oficial

La inclusién y elaboracién de la documentacién adicional

dependeré del criterio del auditor.

Es importante seflalar que la puntualizacidn de observaciones v
sugerencias en forma objetiva, especifica y medible, permitira
que lss acciones que se tomen por parte de la Compafiia para

corregir posibles errores puedan ser evaluadas en su totalidad.
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Independientemente de su origen. interno. asxtorno o guber-
‘namental. la Auditoria Actuarial s una herramienta muy
Butil en cualguier avea en la que ze  spligque.  ya gue come
resultado del andlisis que se practica go  pueden generar
observaciones ¥y sugerenciazs tendientes a mejorar la
operacidén y el control interno de la Institusidn on la qus

se realiza.

El alcance de la Auditoria Actuarial depanderd fundsmentsl-
mente de la nlaridad de sus objetivos. de la comunicacién
que exista entrsz los involucrades y de los recursos humancs

v econdmicos gue le sean asignados

A fin dz brindar un servielo éptime a sus clientes, es
responsatilidad del zctuario independiente., ol mantensrse
actualizode en 1o que se refiere a2 méindco. vrocedimientos,

teenologia. visidn del mercade ¥y reglamentacidn.

ESTR TESIS Hp DEBE
SAUR DE 14 BIBLIOTEE
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La Reserva Matematica de Primas. al ser el pasive mas
impartante de las Compahias de Segures quz aperan el Ramo
de vida., es uno de los elementoes que influyen de manera
determinante en su  situacidn financiera., Una opinidn
externa sobre su  wvaluacidn. puede aportar bencficios

importantes para la Institucidn.

La metodolegia propuecstia. permite revisar de manera gene-
ral. todos los elementes gue intervienen en la Yaluzcidn de

la Reserva Matemidtica de Frimas. Sin embarge, la duracidon y

profundidad de la revisién dependordn en gran parte, de la
habilidad del actuario independiente parz detectar las
fortalezas v debilidades de les contreles aplicados por la

compafiia,

A la fecha no se ha reglamentado la recyponsabilidad del

e

actuario gue dictamina la Resesrva Matemiatica de Primas. n

el gleance de su revisidn. A fin de estzndarizar criterios,

w
@

ria de wmucha wvtilidad. tanto para laz Compafiias de
Segures, los actuarios que dictaminen y las autoridades, el

ue s2 elsbarara una reglomeniacion al respecta,

£
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APERDICE LEGALD
DISPOSICIONES LEGALES E£ER RELACION A LA CONSTITUCION VY

DETERMINACION DE LA RESERVA MATEMATICA DE PRIMAS



LEY GENERAL DE_INSTITUCICONES D _SEGURCS

A continuacidn se enumeran 1- artizculos mas  relevantes de la

Lev Ceneral de  Instituciones de  Seguros, relacionados con la

constituecidn vy  determinacidn de= la Reserva Matematica de

Primuas.

Para efeetos de este trabajo, «<stezn divididos en  cunatro grupos:

i. Disposicionzs Generales.

ii. De la Constituridén y Determinzeiin de rva Matemiatica
de Primas,

iii. Del Centrel Técnica

iv. De la Administracidn de s Mztematica de Primas,

v, De la Auditoria Actuarial d= la Rescrva Hatemiticz de
Primas.

i. Disposigiones Genaral

ARTICULO lo. Las empresas que se organicen y  funcionen come
institucicones de seguros vy sociedades mutualistas de seguros,
quedan sujetas a las disposicioncs de esta ley...

ARTICULC 2¢. La Secretaria de Haciepnda v Crédito Pablice
(SHCP), serd el drgano competente para interpretar, aplicer y
resolver para efectos administrativos lo relacionado con los
preceptos de esta ley y an general para tode cuanto s=
refiere a las instituciones y sociedades mutualistas de
S&gUros. .

.En la aplicarién de 1la presente ley, la SHCP =con la
interveneidén, que en  su  casgo, corresponda a la Comisidn
Nacional de Segurne v Ficmcas (CRF3), debera procurar un
desarrollo equilibredo del sistema asegurador, y uns
competencia cana entre las instituciocones de ssguros que lo
integran.

ARTICULO To. Las conacesiones y sutorizaciones para
organizarse ¥ funcionar como in=ztitueidn o socisedad
mutualista de seguros., respectiva mﬂ te, son por su propia
natnraleza intransmisibles v zo referisén a una o mas  de las
sigulientes operaciones de seguros:
L. Vida;
11, Ac=identes y enfermedades; y
III. Defics, ...

ARTICULO 8o, Los seguros ccmprendidos dentro de ‘la
enumeracidn de operaciones y ramos del articulo anterior, son
Jos siguientes:

I, Para las coperaciones de vida, los gque tengan como
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ii.

base del ceontrazto riesges que puedan efectar la

persona del zpurado en su existencia. Se
consideraran comprendidos dentre de 2stas
operacionezs los bhen cios adicionales gue, bzsados
en la salud o 2n accidentes perscnales, ze incluyan

en pdlizas regulares de seguros de vida.

También se considerar comprendides dentre de estas
operaciones, los contratos de geguro que tengan como
bace planes de pensicnes relacionades con la edad.
jubilacién o retire de las personas. ..

_De 1a Constitucidn v Determinacidén de la Reserva Matematica
ge Pripas.

ARTICULO 46c. ~ Las instituciones de segures deberan
constitulr las siguientss reservas técnicas:
I. Reservas de ries s
I1. Beservas para ob‘lgacxon-:s P
1II. Reserva de previsidn; v
1V. Las demés previstas en esta Lay.

zndientes de cumplir;

ARTICULO 470. - reservss de riesgos en curso  que deberadn
constitulr las institucicnses, por los seguros o reasegu-os
que practiquen, seran:

Para 1los seguros de vida en los cuales la prima sea
constente y la probabilidad de siniestro creciente
con el tiempo, la reserva matemidtica de primas
correspondientes a las pdélizas en vigor en el
momento de la valuacidén, calculada de acuerdo con
los métodos actuariales que mediante reglas de
cardcter general, auterice la SHCP., oyendo 1la
opinidn de la CNSF.

En ningan caso la reserva mateméiica de  priias 58¥3

menor de la que resulte de aplicar 2l método llamado

"Afio Temporal Freliminar™:

I1. Para los seguros de vida temporales a un avio, la
parte de la prima neta no devengada z la fecha de la
valuacidn, dentro del periodc de czdz afic ea wvigor:

I1I. Para las operaciones de accidentes y enfermedades y
de dafios, a excepcidn de los eguros de naturalez.
catastrofica atectos & ressrvas espeliales:

a) En =l seguro directo, el importe de la prima neta
no devengada a la fecha de valuacién,
correspondiente a las pdlizas en vigor. Paru
fines de calculo, se deducird el costo de
zdquisicidén autorizado por la CNSF v s« utllizara
el procedimiento cque apruebe la SHCY, mediante
disposiciones de caracter general; y

b) En operaciones de reaseguro, el importe que por
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este cencepto raporte la cedente,  previa
autorizacién de la CNSF, o en su defecto se
aplicard el principio de ima no devengada ds
acuerdo con el inciso anterior.
...V. Para otros planes de SEEUros que tengan
caracteristicas ccpeciales. les gue establezcan
beneficios adicionales, y leos que ceontraten co
personas que tengan ocupacién peligrosa o pobreza de
zalud al suseribir el contrato, las que determine
la SHCP mediante reglas de caracter general; v
Para las operacicnes de reasegure aceptado del
extranjero, la gque cmfizle la SHCP mediante reglas de
cardcter general, tomande en cuentz la situacidn del
mercado internacional y los principios previstos en
este articule,
Las teblas da mortxlidad, invalidez v morbidez, asi
come la tasa maxima de interés compuesto que, eh S
caso, deban usarse para calcular las reservas de
riesgos en  curso, serén las que determine  la SHCP
mediante reglas de cardcter general, oyendo la
opinién de la CHBF.

vi

ARTICULO 4Bo.- Cuando alguno o algunes de los valores que se
garanticen en una péliza sean mayores que la reserva terminal
respectiva, sge ajustaridn las reservas de acuerdo con los
procedimientos actuariales aque para tal ofecto autorice la

CNSF.

ARTICULO 490.- &1 durante dos afios consecutives., el interés
medio neto percibido de las inversiones de una instituciédn de
seguros que deba constituir reserva matemdtica de primas,
resulta ser inferior al tivo de interes usado para el cilculo
de sus reservas, dicha institucidn, para efectos de la
valuaecién de sus pdlizas, ajustard sus reservas de acuerdo
con los procedimientus yus gora t21 ~aso autorice la CHGE,

ARTICULO 520.- La SHCP, oyendo la opinién de 1s CHNSF, padra
ordenar mediante reglas de cardcter general, la constitucién
de reservas técnicas especiales cuande, a su juicin, sean
necesarias para hacer frente a posibles pérdidas u
obligsciones presenies o futuras a cargo de lag
institucicones. distintas a las especificadas en  las
racciones 1 x 1II del articnle 48 de a2sta Ley, o para
reforzar teoles reservas.

ARTICULO 53.- Las instituciones de seguros calcularén y
registrarén las reservas a que se refieren los articules 45 y
46 de esta Ley, a2l 31 de diciembre de cuda afic para efectos
de balance, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 55.
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La SHCP podra ordenzar que =n cuslquier momento s¢  haga una
valuacidn de dichzs reservss » las insiituciones estaran
obligadas 2 registrarlas invertirlas de inmediato., conforme
a los resultados gue arraje  dicha estimacién  para cada
operacidén y ramo.

ARTICULC 54.~ En las cperecione
con  las  instituciones del  pais o
~in_,titur*lon cedente gue hayas emitido =3 urc diraw
pais, debera vetensr o invertir tembién dentro
los términos de esta Ley, las reservas a que se
fraccionzs I v II del articulo 48, asi comso
determine la SHCE, las que se establezcan conforme  a lo

diszpuesto por la fraccidn IV del misme articulo.

ARTICULOC 580, - La

constituir las rese

valores pravistas en

en les términes sigeis

1. E1l mento de = rvzs  delberminado conferme  al

articule 53 de esta Ley. se incrementard durante el

ejercicio en la formz v <con la periodicidad que al

efecto sefiale la SHCP oyendn la opinidn  de la CHSF,

mediante  reglas de cardcter general. tomando en

cuenta la conveniencia de propiciar que las

institucicones mantengan las reservas en proporcidén a

les operaciones realizadas, de manera  que durante

tode el ejercicio euenten con los regursos

necesarios para garantizar sus  responsabilidades, »

con vista a que =u mento se  ineremente gradusl vy

oportunamente conforme a la estimacidn del que deban

alcanzayr lus propilas reservas al 31 de diciembre
siguiente:

...III. La inversidén de las reservas y de los incrementos
periddicos, deberd ajustarse a las proporciones v
demas requisitos que exige esta ley, v de efectusrse
en el término gque al efecto sefiale la SHCP mediantﬁ
reglas de carscter generzl, oyendo la ovinidn 2z la
CHSF.

iii. Del Control Técnice.

ARTICULO 8o. Queda facultszda la SHCP, para resclver aue
riesgos pueden oubrirse dentro de las operaciones o ramos
mencionados en el articuln enterior, siempre que los riesges
no enumerados tengan l&s caracteristicas técnicas de lus
consignados para cada operzcidn & ramo. ...

iones di segurns deberin
= v para fluctnaciones de
para zfectos de su inversidn,
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ARTICULO 33c. Cuando una 1nutitu01on practique wvarias de las
operaciones a que se razfiere el rticule 7o, de esta ley,

debera realiz cada una de as en departamantos
ecspecializados y afectard y registrard separadazmente en

libros, el rcapital y =ervas de capital que quedan afectos
a las operaciones d= vida: de accidentes ¥y enfermedades; o de
datios .

Las reservas técnicas y cuzslguier operacidon  las deberén
registrar también por separado. de conformidad con el parrafo
anterior.

Las reservas técnicas qu aran afectas a cada departamento, y
en operacicnes de dzfics a cada ramo. ¥ no peodrén servir para
garantizar obligacion=s contraides por pdlizas emitidas =n
atras operac nes ¥y en su caso. ¢n otres ro

VS .

ARTICULO 240. Las instituciones de seguros, sole pedrin
rezalizar las operacicones sigulentes:
I. Practicar las operacicnes de sepures y reaseguro a
que se refiere la concesidn que exige esta ley;

I1. Constituir =« invertir las reservas previstas en la
ley:

il. Administrar las sumas que por concepto de
dividendos o indemnizaciones les confien los
asegurados o sus beneficiarios,

IV. Administrar las reservas para fondos de pensiones o
jubilaciones del personal complementarias a las que
establece la ley del seguro =ocial v de primas de
antigiledad. asi como las correspondientes a los
contratos de seguros que tengan como base planes de
pensiones relacionados con la edad. jubilacién o
retiro de personas a que se refiere el segundo
rarrafo de la fracecidn I del articulo €o. de esta

ley: .
V. Administrar las reservas retenidas a institucicnes
del pais y del extranjero. correspondientes & las
. operaciones de reaseguro gque hayan cedido:

VI. Dar &n administracidn a las instituciones
cedentes., del pais o del extranjero, las resarvas
constituidas por primas retenidas corresprndientsas
a operacionee de roaseguro:

YiI. Efectuar inversiones en el extraniero por las
resesrvas técnicas o en cumplimiento de otros
requisitos necesarics, carrespondientes a
opzraciones practicadas fuera del pais;

VIII. Constituir depositos en instituciones de crédito y
en bancos del extranjero en los términos de esta

ey
IX. Recibir titulos on descuento y redescuento a
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institucicnes ¥ aciones auxiliares de
crédito ¥ a fondos permanentes de fomento
econdmico destinados en fideicomiseo por el Goblerne
Federal =on instituciones nacionales de crédito:
Otorgar prestames o créditos:

Operay con valores en los  términos de 1
disposiciones de lz presente ley vy de la Ley de
Mercado d2 Valores:

Operar c<on documentos mercantiles por cuenta
propia, para la rezlizacidn de su objeto scciall
Adquirir. construir vy administrar viviendas de
interés social e inmuebles urbanos de productos
regulares;

Adquirir loz bienes muebles ¢ inmuebles necesariocs
para la realizacidn de zu objeto social; ¥

Efectuar en los términos gque sefiale la SHCP., oyendo
la opinidn de la CHEF, las eperacicnes andlogas ¥
conexas gun lla autorice.

T

.
ty

ARTICULO 35¢. La actividad de las instituciones de seguros
estard sujeta a lo siguiente:

I.

11

I1T.

1v.

VI.

Las operaciones de seguros y reaseguro para las gue
tengan concesidn, las practicarédn en los términos
de las disposiciones de esta ley vy las demds
relativas:

Bl importe de su capital pagade y reservaz de
capital deberd mantenerse invertide conforme a2 lo
dispuesto en los articules 45 y 61 de esta ley;

Les recursos gque con motive de sus operaciones
mantengan las instituciones deberan invertirse
conforme a lo dispuesto por el articulo §6 ¥, en su
caso, =1 57 de esta ley;

Las operaciones de administracién a que sze refieren
las fracciomes IIIy IV del articulo 34 de la
presente ley, sele podran efectuarlas las
instituciones concesionadas puteboey realizar las
operacionss gus wenciona la fraccién I del articulo
7o, de esta ley. 7 su inversidn se ajustard a las
disposicionss legales y administrativas aplicables:
Las reservas a que se refiere la fraccidén V del
articulo 34 de esta ley. deberin invertirse en =1
pais y de acuerdo a lo dispuesto por los articulos
56 y 57 de esta ley:

Las ressrvas correspondientes  a  operaciones
directas practicades o cuyo cumplimiento sea
exigible fuera del pals, ¥ a reaseguro aneptado de
instituciones del exterior, deberdn invertirse en
el territorio de 1la Repiiblieca y de ucuerdo a lo
dispueste por los articules 56 y 57 de esta ley,
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CXII.

XIIT.

L. -XV.

. XVIL

XVII.

cuando la lezislacidn extranjera apliceble no
obligue a retenerlas e invertirlas de otra manera.
La SHCP podra sutorizar excepcicnes cuande, a su
juiecio, s2 justifique por razones de mercado:

Los riesgos en moneda extranjera que pueda asumir
una institucidn en la contratacidn de  segures. no
excederén del porcentaje de sus reservas técnicas
que, mediante reglas de caricter general., determine
la SHCP, para cada tipo de seguro. La propia
Secretarin  peodra autorizar gne las  inversicones
relacionadas «con operacioncs en monada extranjera
se constituyan en esta clase de moneda;. ..

El importe de los prestamcs con garantia de la
reserva matematica de primas, no excederi de la
reserva terminal correspendiente:

Las inversiones en valores solo podrda realizarse
en aquellos que sean aprobades pox la Comisidn

Nacional de Valores (CNY) para este efecto, sin
gue puedan exceder del 25% del capital de la
emisora cuando se trate de acciones o}

participaciones representativas del capital gocial.
Lo dispuesto en esta fraccidn no sera aplicable a
las inversiocnes de que se tratan los articulo 11,
51 fraccidon I. IIT, Y IV, 68 ¥ 70 de esta ley:...
Las instituciones de seguros se sujetardn a las
disposiciones de la CNSF para adquirir, enajenar o
prometer en .venta los inmuebles, certificados de
participacidn inmobiliaria, y derechos fiduciarios,
que no sesn de garantia,  sehec dnmucblas, asi comw
para arrendar inmuebles cuando se encuentren
afectos a sus reservasz técn*cug...

Las operaciones que realicen las instituciones de
seguros para la inversidén de sus recursos se
sujetaridn, en su casoc. & los limites miaximos que
sefiale la SHCP oyendo la opinidén de la CHSF.
mediante reglas de caracter general, respecto al
plazo de tales operaciones y 2 las +tosas de interéds
y deméas cargos Qque las instituciones puedan
aplicar por los financiamientes cue otorguen: v

Les operaciones a que se refieren las fracciones II
a IV del articulo 34 de esta ley, se sujetarédn a
las reglas de caracter general que dicte 1la SHCP,
cyendo la opinién de la CNSF.

Tales disposiciones deberan propiciar la
consecucidn de cualesquiera de los objetivos
siguientes:

a} El oportuno cumplimients de las gaciones
contraidas por las instituciones;

b) La seguridad de las operaciones;




Ie]
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La diversificacidn de riesges de los actives de
las instituciones:

d) La adecuada liquidez de las instituciones: o

«) El uso de los recurscs del sistema asegurador en
actividades prioritarias y de acuerdo a los
objetives que ie corresponden dentro del sistema
financiero.

_ARTICULO 36o. Las institucionss de  sepures deberan realisur
las operaciones de seguros y reaseguro para las  que esten
concesionadas ajustandose en todo tiempo a  las disposiciones
de caracter general que dicte ls SHCP, oyendo la opiniédn de
la CHSF. en cuanto a coberturas, planes. primes. extraprimas.
condiciones de colocacidn, documentacidn v demés
caracteristicas. Dichas dispesiciones generales  podrén
aplicarse solo & determinadas operacicones, ramos riesgos,
coberturas o instituciones.

La documentacidn que utilicen las institucicones relacionada
con lu oferta., solicitud y contraleciin de o derivada
de esta., solo podrd ponerse en uso cuardo 1los modeclos
cerrespendientes  havan  sido previamente avrobados por la
CHSF, tanto respects contenide cunanto de s isitos
tipogrifices pa @ TEY facilmente los

caracteres empleades, Asimismo. deberan ser prﬂv:.e.mﬁnta
aprobados por dicho ergznisme los modelns de contratos que se
utilicen para eceder riesges en reasegure. Para cualquier
modificacidn d=  la documentzeiin de  gue se  trata, también
debers obtenerse la aprobacldn que exige este parrafo.

Las tarifas de primas y extraprimas. los procedimientos para
calcular las tablas de valores garantizades, las reservas por
riesgos peligrosos o anormales vy por clausulas adicionales.
21 porcentaies de utilidades a repartir entrs los asegurados,
asi como para determinar ¢l dividendo que corresponda a cada
asegurado, se ajustarén a las reglas generales previstas en
este articulo y solo podrin usarse o ponerse en  vigor cuando
hayan sido previamente aprobados por 1la CNSF. Cualquier
variacién a las tarifas. tablas. reservas, porcﬂntaiﬁs <]
procedimientos de calculo, debera someierse o la proviz
autorizacidn de la CHSF.

Las tarifas ¥ las bases de célcule de oprimas y rerervas,
‘deberan ser suficientes pars garantizar el cumplimiento da
las obligaciones que contraigan las instituciones con los
asegurados. Todzss las estipulaciones ue contengan los
contratos en las diversas operaciones y rzmos de seguros,
incluyendo las reglzs esteblecidzs para determinar el importe
de las primas. su devolucidn y 21 pago de dividende: an las
pé&licas  =n que se contrate ese beneficlo, ze anplice-Arn ein
excepelén a tedos los riesgos de la mi=zwa cluase.




El contrato reelebrado por unaz  institucidn de  sepuros en
contravercién a2 lo dispuesto en «ostz  articulo 2s anulable.
la accidn selo puede zer eoiercida por el centratante.
ado ¢ el beneficiario o por sus causzhabientes, contra
itucidn de segures ¥y nunca por stz contra aquelles,

s otorgue una cobertura  en  contravenclon  a este
articulo que de lugar al cobro de una prima inferior 2 la que
deberia cubrirse por el riesge de que se trate, la CNEF,
cencederi a la institucidén un plazo de diez dias 2 partir de

1la fechua de notificacidn, para que expoenga Lo gque a su
derecho convenga. ¥ si dicha Comisién  detecrmina  gue ha
queduade comprobada la falta de alguns de les probaciones 2

quz se refiere el presente articulo, crdenard z la infractora
que dentro del término que sefiale, no mayer de  treinta dias
naturales corrija el documento de que se trate manteniendo
la vigenciz de la pdlica hasta uu Lo iém su costo, no
pudiende, en su  caso., renovarse la péliza en las mismas
condiciones.

En las coberturas de vida o de accidentes y enfermedades en
que se cobre una prima superior a la aprobada por la CHSF,
esta, ajustandose al procedimiento citado en el parrsfo
anterior v si determina que ha quedado comprobada la falta de
alguna de las aprobaciones a que alude el presente articulo.
lo comunicarad al centratante, asegurado o beneficiario o sus
causahabientes. para que en un plazo de diez dias a partir de
la fecha de notificacion., determine =i se le devuelve el
exceso cobrado y su rendimiento, o se le aumenta la suma
asegurada: en el casno de gque no se determine nada en el
referido plazo, la Comision ordenarda a la institucidn la
devolucidn del exceco cobrade y su rendimiento: tratandose de
zoberturas de dafios la Comisién. previamente dard vista al
interesade ¥ ordenard = la institucidn que devuelvu el excesgo
cobrado y su rendimiento,

ARTICULO 370. Las instituciones de sepurss deohern diversificar
lasg responsabilidades que asuman al realizar las cperaciones
de seguros y reaseguro. la SHCP oyende la opinion de la CNEF
determinara, mediante reglas de caricter gencral, los
worcentajes de la suma de capital neto y reserva de previsiédn
irvan para fijar, en cada operacidn o ramo, los limites
de¢ retencién de las instituciones en un solo riesgo.

wa  CROF, oyendo previamente a la institucidén interesade,
fijard dentireo de los porcentajes a que se refiere el parrafo
antericr., sus limites de retencidn, tomamdo en cuentz el
wolumen de sus operaciones, el monto de sus recursos y el de
las sumas en riesgo., la experiencia obtenida respecto al
comportamiento de la siniestralidad, asi como lasg politicas
que aplique la institucidn para ceder vy aceptar reaseguro
tanto del pais como del sxtranjero.
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Los erxcedentes gue tengal uci cnes sobre sus limites

de retencidn &n ur: sg asegurads,

dlstl;buzrlos mediante la e 6x &n ceasegurc de otre

institucicnes cancssionzdac o bien cederlos a institucicnes
n

jeras registradas ante

concesionadas o reaseguradorss axira
en el articulo Z7 de esta

as
la SHCP  conforme a lo dispuscste
Ley.
La SHCP v en su cazo., 1= CHEF. la aplicacidn de lo

_dispuesto por el pressnte srtieulo, deberdn propiciar la
consecucisn de cualauiera de los objetivos siguientes:

a) La seguridad de las cperacionss:

b} La diversificacidn técnica deo los rissgos quz zasuman las
instituciones:

¢y El aprovechamientn de la capacidad de retencién del
sistema asegurador:

d)l El1 desarrelle de opoliticas adocuadas para la cesidn y
aceptacidn de roasegure lnterne ¥ externo: o

¢) La conveniencia de dispersar los riesgos gue por su

naturaleza oatastréfica puedsn  provocar una inadecuada

acumulacién de responsabilidades y afectar la estabilidad del

sistema asegurador.

ARTICULO 38n.~ Lazs  instituciones deberédn practicar las
operaciones de reasszguro tanto en su  carédcter de cedentes
coms de eesionarias, =n  términos que les permitan una
adecunada diversificacion de 1los rissgos gne asuman., A tal
efecto, se abstendrén de realizar dichas operaciones con
aguellas instituciones que constituyvan yiesgos comupnes por
sus nexos patrimoniales o de responsabilidad.

La SHCP, orendo la opinidén de la CHSF, podra determinar la
instituciones que deban considerarse para estos efectes, qu
constituyen riesgos comunes.

ta

[

ARTICULO 740.~ Cuande la CHSF advierta ane la situacidn
financiera de una institusiin de segurns determina
deficientes »n las reservas técnicas conforme a lo sefialado
en &l articulo 73 de esta Ley, ¢ bien, pérdidas gque afecten a
su capital pagado, la propia Comisidn lo hara del
conocimiento de la SHCP. 1la cual concederaéa la socizdad un
plazo de quince dias a partir ede lz fecha de notificacion,
para que esta exponga lo que a su  derecho convenga. Si la
SHCP, Juzga que han quedado comprobados los deficlentes en
las reservas técnicas o las pérdidas gue afecten al capital
pagade, fijaria un plazo gue no sera menor 2 zesenta dias paru
aue se integren las reservas o el capital en }a cantidad
necesaria para mantener la operacidn de la soclied:l d+.ivo de
las proporciones legales, notificéndola pars este sfecto,
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5i trangscurride el lapso a que e refiere el parrafo anterier
no se hubieren integrade las reservas cnicas o &l capital
necesario, la SHCP. en proteccidn del interés blice, podra
revocar la concesidn respsctiva o dr arzr g las acecliones
representativas del capital =ocial pasan de p o derecho a
propiezdad de la nmnacidn; en este dltima case, la propia
Secretaria yprocedera a constitucién de las reservas
técnicas, o la integrecidén de dicho capital mediante la
emisién ¥ &1 pago de nuevas accionesa., las  cuales podréd
discrecionzlmente colocar =n el merezde. La resolucidn que
adopte la SBCP debera notificarse a la scociedad interesada,
publicaree en el "Diaric Oficial” de la Federacidn y en dos
e cog diarios de amplia circulacién en el pais....

ARTICULD 75e6.- La SHCP., ovende a la CN

afectada, podra declarar la revocacidn

siguicntec casos:

... 11~ 84 no mantiene el capitel Wi 1

técnicas en los términes de ecsta Ley., o vrasenta pérdidas que

afecten a su capital pagadeo, sin perjuicic de les plazos a

que se refleren los articulos 28 {fraccidn I vy 74 de esta Ley;
¥II.- Si la institucidén obra sin consentimiento de la SHCP

o da la CHSF, en los casos previstos en esta Ley....

F, v a la institueién
cencesidn en los

& ressyrvan

ARTICULO 101lo.~ Las cuentas qué deban llevar las
instituciones vy sociedades mutualistzs da SEEUros, se
ajustaran estrictamente al catdlogo que al efecto autorice la
CNSF . Previa autorizacién de  la wmizma Comisidn, las
instituciones y sociedades que lo necesiten pedrin introducir
nuevas cuentas, indicando en  su  sclicitud las razones gque
tengan para  elleo.  En este caso 3se adicionard el catdlogo
respectivo.

ARTICULO 1030.~ ...Las operaciocnes en moneda extranjera que
practiguen las instituciones y sociedades mutualistas de
segures, deberdn ser asentadas en la contabilidad al valoxr de
la operzcidén en moneda mnacional, cualyuliwra guc =zea el
sistema de registro o de distribucién empleado.

ARTICULO 1050.~ La CNSF, queda facultada para establecer la
forma v términos en que las instituclones y sociedades
mutualistas de segures deberan presentar y publicar sus
estados financieros anuales; estos deberan ser presentados
junte con la  informacidén que deberidn remitirle al efecto,
dentro de las treinta dias naturales siguientes al cicrre del
ejercicio. La publicacidén de tales estados financieros serd
bajo la estricta responsabilidad de los administradores y
comisarios de la institucidén o scociedad mutualista que hayan
sancionade y dictaminado la autenticidad de los datos
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contenides en dichos estados centablas. Ellos deberan cuidar
de que estos revelen efectivamente la  verdadera situzcidn
financiera de la sociedad y quedarédn sujetons a las sancior
correspundientes en el caso de que las publicaciones no s2
ajusten a =2sa situacidn.

La CNSF, al revisar los estados financieros ordenara
modificaciones o correcciones que, a su  Jjuicio. fueren
fundamentales para ameritar su publicecién., para acordar que
se publigue con las modificaciones pertinentes ¥, en su caso,
asta publi n 5% naria dentrs de los quince dias siguientes
a la notificacidn del acuerdo respectivo. En ningin otro caso
ctusrse segundas publicaciones.

de la cltada Camisidén, no producird efectos de
carécter fiscal. '

Los auditores externns sue dictamin
de las empre de seguros, deberén reunir loc reguisitos que
fije la OCNSF vy zuminisirarle a esta los informes vy demas
elementos de  Juicio.  en los gque sustenten sus dictamenes ¥
conclusiocnes. Cuando las institueionaes b sucliedades
matuslistas e zeguros  esten  facultadas para practicar
operaciones de vida, estardn obligadas, ademds., a enviarls a
la citada Coemicldn el dictamen de un actuario indzpendiente a
quien le seran aplicables los raquisitos y condiciones
sefialados en este parrafo, sobre la valuacidén de la reserva
matemética de primas correspondisntes a las pdlizas en vigor.
Las institucicnes de seguros no podradn pagar leos dividendos
decretados por sus asambleas generales de  aecionistas, y las
sociedadesz mutualistas de ceguros no podrén repartir ningan
remsnente entre los mutualizados, antes de dar por concluida
la revisién de los estados {inancieros. Sin embargo. la CHSF,
discrecionalments. podra autorizar el reparto vparcial de
dichos dividendos o remanentes, en vista de la informacidn ¥
documentacidén que se le presente.

Los repartos efectuados en contraversidén a lo dispuesto en el
parrafo anterior, deberin ser restituidos a la sociedad.
Serén solidariamente responsables a este respecto los
accionistas o mutualizados aque los hayan percibido y los
administradorss vy funcionarios gue los hayvan zagado.

=n los cstados Tfinancieres

ARTICULO 106c. - La inspeccidn ¥y vigilancia de las
instituciones » de las sociedades mutualistas de seguros,
queda confiada a la CNSF., la que ademéas de las fzcultades y
obligaciones que le atribuye esta ley, =< regird para esos
efectos en materin de ceguros y respecto de las instituciones
vy sociedades mencionadas, por las disposicicnes relativas a
la 4inspeccidén y vigilancia de la Ley Raglamentaria del
Servicio Publice de Banca y Credito,



ARTICULO 1070.- Das institucicnes ¥ sc
seguros. deberan rendir a la  SBOP
organisme que esta determine de acuerdo a lo
articule 87 de ®@gta ley. asi como =z b

mutualistas de
institucidén v
ispuesto por el
en la forma y

términes gue al efecto establezoan, mes ¥ proebus
que  sobre s orgenizacidén, opery contabilidad.
inversiones o patrimonic les solicite ra fines de

rzgulacidn, supsrvisidén, control,
estadistica y demds funciones que confo
disposiciones legeles v administrati
2jercer.

. vigilancia,
ita ley u otras
=g corresponda

De la Administracidén d= la Reserva Motendtdes de Primas.

ARTICULD  5fo0.~  Lus instituciones de sepuras  inverticdn les
resursos gus  manejen en  los  términos que e wermitan
mantener condiciones andectadas de cemuridad ¥y con la liquidexz
apropiada al destino previste para cada Lipe de  recursos., A
tal efecto, 1a  SHCP, oyendo 1z opinidén de  la  ONSF,
determinard las clasificaciones que 1las proplas instituciones
que deberdn de hacer de  sus  actives, en funcidn de la

seguridad vy liquidez d dichos zetives, determinande.
asimieme, los porcentajes maximos de las reservas técnicas vy

an  su case, de los demds recursos gque con motivo de sus
operaciones mantengan las  institucienes, gue podrén estar
rapresentados por los distintes grupes de activos resuliantes
de las referidas clasificaciones.
f;as dispesiciones de rcardcter general para determinar las
clasificaciones y porcentajes a que se refisre aste articulo,
deberin ajustarse al régimen sigulente:
8) Considerarén la situacién gue al respecto guarden en
general las instituciones a que ze apligquen v la
composicidn vy estabilidad de sus recursos, sefialandoles
plazos para sjustarse a las medificacicones que se hagan
s dichas clasificaciones o porcentajes. en cz2zv Qe sex
necesario:
b) Tomarin en cuenta loy plazes de las operacienss. el
riesgo a qus ezte expusstn el cumplimientos oportuno de
las mismags y, en su caso, la propercidn gue represente
el salde insoluto de los finznciamientos frente al
importe de la garantlia; vy
¢} Las =lasificaciones y porcentajes mencionades pedran
ser determinzdos para diferentes tipos de raservas
técuicas o de otra clase de recursus, asi como para
distintas institvuciones clasificandas segan lss
operaciones para las que tengan concesidn, su
ubicacidn, magnitvud w otros eriterios.
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El presente articulo nno serid aplicable re
inversiones con carge al cspital puzgado y resarvas de capiteal
de las institucienms. las que se sujetarian a lo dispuesto por
el articule 81 de esta Ley. Las inversiones que correspondan
a la reserva de2 fluctuzcion de valores deberan efectuarse en
los términos previstos por sste  articulo y el siguiente.
tomandn en cuenta en tedo caso la liquidez necesaria para su
aplicacidén

* ARTICULO 5T7o.~- El importe tatal de las reservas téenicas
previstas =n ecta Ley ¥ el de la reserva para fluctuazeicones
de valores, con excepeidn del importe que representen los
activos aque la SHCP no considere computables para los efectos
de este  articule, deberén mante se <n los renglones de
activo gus dicha Secretaria determine mediante reglas de
caracter general y ovendo la opinién del Banco de México, de
acuerdo con las bases siguientes:

I.- Basta un 0% de Jlas reservas <onmputab
= inleres en  la institucidn u or
publico que determine la SHCP,

IT.~ Hastz un 25% de dichas resarvas computables =n los
bienes, valores, créditos y otros rengleones de activos
que cefale la GHCP. Este porcentaje podra elevarse
reduciendo. en su case, ¢l correspondiente a los
depositos que establece la fraccién anterior. En todo
caso la suma de dichos depositos y los actives a que
esta fraccidén se refiere, no podran execeder del 75% de
las reservas computables de las inztituciones:

11I.- No meros del 25% de las reservas computables podran
mantenerse en  bienes, valores, creditos y demds
activos, sin mas limitaciones que lasz establecidas por
esta Ley o por disposiciones de caracter general
expedidas conforms a la misma;

IV.~- La SHCP, cuando asi se justifique. otorgarad plazos
adecuados que en ningln caso serén meyores a 90 dias
para que las instituclones ajusten s=us inversiones a
las disposiciones que dicte;

V.- La 3HCF determinara la tasa de interés que deba
abonarse sobre los depositos previstes en la fraccidn 1
de este articulo:

les, en depdsitos
ganismo del sector

YI.- La SHCP ordenarid que se reduzea el recndimiento de los
depositos sefialados en la fraceidn I de este articulce,
cuando las instituciones presenten faltantes en los
depositos ¥ diversos renglones de  activor que deban
mantener conforme al presente articule, azi coemo en el
monto del capital neto requerido conforme al articule
€9 de esta Ley. La disminucidn del rendimlento de les
depositos se determinard aplicando una tasa no inferior
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al 12% anual. al total de faltantes e
instituciones respecto de sus 3
obligatoria o. en  sucaso, de la
apoyadas por el apital neto
podra ordenar que =n la disminucid
los depositos se aplique una tasa in
que los faltantes se originen por s
de las instituciones, o por error
caracter administrative en los que,
haya mediado mala fe; y

N

incurran las
de inversidn
peraciones no
propia Secretaria
del rendimiento de
rior. en caso de
tuasicnes criticas
5 u omisiones de
a su criterio, no

ViI.- Las disposiciones generales Qque conforme a este
articulo dicte la SHCP, deberan alustarse sl régimen
siguiente:

a) Considerando la situacién aue &l  respecto guarden
en  genaral las  institucicone apliquan,
seffalandoles plazo para ajustars ficaciones
que se hagan., en czso necesaris
b) Temardn =n cusnta la liqu deban mantener
las reservas meuerda  al previste
aplicacién, specto EM cumplimiento de
abligaciones paras las que x censtituidas; v
<) Podran referirse o difsrponts tipes de rezerv:
asi coma a unoe o wvarios tip de  instituci
2lasificadas zegan las operacionss pura las  que asten

concesionadas, su uhi a. magnitud U otros
criterios.
La SHCP =ordenarid a la  institucidn u o nisme del ez

Do

te
publi que reciba los depositos a que se refiere la fracnisd
1 de ezte articule., las inversinnes que con los mismos debera
efectuar, La propia Secretaria, al determinar =1 destino de
dichos depositos vy les renglonss de  inversidn ebligatoria,
procurara 1 apoyo financiera de objetivas de interés
publico y social der la politica econdmica del Gobierno
Federal o los gobiernes lacales,

an

ARTICI G 580.- Las ovprimas netas nend

er 42 PAED  due o
tengar mas de 30 dizs de venecidas, en la  proporeion que
coniormé a esta ley deban constituirse las razservas técnicas
los  actives en que esten representadas las operacicnes
sefinladas en las fraceiones VI y VII del articuls 34 de esta
Ley correspondientes n reservas técnicas, asi cemo zquellos
conceptos que en su caso determine la SHCP mediante reglas de
cardcter general, se consideraran dentro de las inversiones
2n gue deban mantenerse las bpropiss reservas 4éenicas. El
importe de dichos activeos, el de los préstamos con garantia
de reservas matemdticas de primas, =wsi como la parte de las
reservas para obligaciones pendientes de cumplir que
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corresponda a la vparticipacién de  reassguradores por
siniestros, no se considersran computables para los efectos
del articule 57 de esta Le=y.

Las dinversicnes =n el extarnjero por
correspandientes a operaciones directas pract
pais, solo se computaran para los
realizadas por la oficina correspond

Ho  podréan rconsiderarse come inversiones de las reservas
téenicas y para fluctuacion de valores, los intereses
‘veneidos y pendientes de cobro de valores o prestamos. ni las

rentas de bisnes raices,

ARTICULO 59c.~ Las instituciones de seguros deberéan depositar
=1l efectivo. titulos o ~valeres afectos a las reservas
técnicas y a la de Liuctuaciones en valores., sasi como a las
operaciones & gue g2 refiere la fraccidn IV del articulo 34
de estu Ley., en la forma. términos e institucidn y organismo
del czector publico quz al efecto determine la SHCP mediante
reglas de caracter general.

ARTICULO 63c.- Las inversiones de las reservas téenicas y de
las operaciones a que se refiere la fracecién IV del articulo
34 de esta Ley, estarén afectas a las respensabilidades
contraidas por la institucisdn por los contratos celebrados y
no pedrdn disponer de ellas. total ni parcialmente sino para
cumplir las obligaciones asumidas » las que resulten por
virtud de =sentencia ejecutoriaz de los tribunales de la
Reptblica o por launde de la CNSF, a favor de los asegurados o
beneficiarios. de acuerde con esta Ley. Por tanto, los bienes
ern que se¢ efectuen las inverziones a que se refiere este
articulo, son inembargables.

ARTICULO 640.- Cuando las inversiones a que se refiere el
avticulo enterior se efectuen en créditos con garantia
hipotecaria o fiduciaria sobre bienes inmuebles, asi como en
inmuebles urbanos. se harad constar en las escrituras
respectivas que esa inversidn queda afecta a las reservas
técnicas u operacicnes mencionadas en dicho articulo.

ARTICULO 730.- Sin perjuicios de que en los supuestos y
terminos previstos en esta Ley se afecten 1la reserva para
fluctuscién de valores, la de previsisdn, 1la parte acumulada
de la de riesgos catastrdoficos, la de siniestros ocurridos y
no reportades y, en su caso las reservas técnicas especiales
a que se refiere ¢l articulo 52, cuando una institucién de
seguros presente deficit en las reservas de riesges en curse
o para obligaciones pendientes de cumplir, 1:x CNSF podra
auntorizar su reconstitucidén mediante aportaciones de los
accionistas, aplicacidén de recursos patrimoniales o
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afectacidén de las reservas primeramente mencicnadzs. La
institucidn interesads deberd sometar a la aprobacién de la
praopia CHSF. en un plazo no mayor de quince dias a partir de
la fecha en que se manifieste =1 déficit. un plan proponiendo
los términes en que se vprocederia a reconstituir dichas
reservas. &tendiendo la gravedad del déficit. las causzas gque
lo originareon y las medidas para cumplir las obligacicnes
asumidas por la institucidn.

La CNSF podra autorizar también., que ce proceda a modificar
temporalments las bases de valuacidn de la reserva matemdtica
de primas a que se refiere la fraccién I del =articule 47

tomando en cuenta la experiencia en mortalidad, el
rendimiento  de  las rersiones y la  posibilidad de que la
institucidn pued umplir con los valares garantizados de sus
polizas.

La aprobacidén que, en su caso, otorgue la CNSF, quedara
sujeta al cumplimientn del plan gue ze haya establecido para
reponer las cantidades dispuestas de las reservas o para
constituir la reserva matemética de primas conforme a las
bases originales

Lo establecido en este articulo se entenderd sin perjuicio de
que la SHCP y la CNSF, precedan, en su caso, a la aplicacién
de las sanciones previstas en esta Ley, decretar la
intervencidn de la institucion, y conforme a lo dispuesto por
los articules 74 y 75 de esta Ley.

D¢ la Auditorfia _Actuarirl de 1o  Raservae flatemitvica  de
Primas.

i

o
2}

ARTICULO 620.~ A las instituciones de seguros les estara

prohibido:

...XII.- Celebrar operaciones en virtud de las cuales resulten
o pusdan resultar deudores de la institucidn, los
directores generales, salvo que correspondan a
prestaciones de caracter laboral: los comisarics

. propietarine o suplcntss, esien o no en funciones; los
auditores externcs de la institucion; o les
ascendientes o descendlentes en primer grado o
conyuges de las personas anteriores.

Lo dispuesto &n esta fraccion ne se aplicard cuando se
trate de prestamos con garantia de la reserva
matematica de primas; y

XTIT.~ Repartir dividendos con los fondos de las reservas que
hayan constituido por disposicien legal o de otras
regervas para compensar o absorber perdidas futuras.
Tampoco podran repartir dividendos, sin haber
constituido debidamente tales reservas o mientras haya
déficit en las mismas, o la institucidén tenga
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faltantes del capital minimo o del capital neto que
exige esta Ley, ni en el caso a que se refiere el
articulo 105 de esta Lewv.

ARTICULO 13%o.- Las sanciones corraespondientes a las
infracciones previstas en 2s5ta ley, serin impuestas
administrativamente por la SHCP de acuerdo a lo siguiente:
LW IXL - Multa de 500 a 5,000 dias de salario
independientemente de las responsabilidades civiles o penales
‘“en que incurran, a los auditores y actuarios que oculten,
omitan o disimulen datos importantes en los informes y
dictamenes a que se refiere el articulo 105 de esta ley, o
falseen los mismos;




A continuacidén se  enumeran las Reglas de Caricter General
emitidas por la Secretaria de Haciendas y Crédito Poblice (SHCP)
para la Constitucidén de las Reservas de Riesgos en Curso, do las
Instituciones de Seguras. Para efectos de este trabajo. estan
agrupadas de acuerdo a su  fecha de publicacién en el Diarie
Nficial.

18 de diciembre deo 1985

REGLAS PARA LA CONSTITUCION DE LAS RESERVAS DE RIESGOS EN CURSO
DE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS.

Disvosiciones Generales.

PRIMERA. Las Instituciones de Segu
raservas de riessgos en cureo & que <
la Ley Gens de Instituciones de Segn
lo dispuesto en el articule B3 de
presentes Reglas.

s deberan constituir las
refiere el articulo 47 de
ros (LGIS), d=2 acuerde con
a propis Ley ¥ en las

ro
2

o
1

De_las Operaciones de Vida.

SEGUNDA. La reserva matemdtica de primas correspondiente a las
pélizas en wigor, <«n &l momento de la valuacidn, se calculara
empleando el método de reserva media., disminuida de las primas
netas diferidas, obien mediante métodos actuariales exactos,
previa autorizacidn de la Hota técnica correspondiente por parte
de la Comisién Nacional de Seguros vy Fianzas (CHSF).

TERCERA. La reserva media para =fectos de  valuacién, se
determinarad como la semistma de la reserva iniecial vy final del
ejerclicio correspondiente.

Las instituciones de seguros podréan disminuir de la reserva asi
calculada. el valor presente de la anualidad de la amortizacidm
que se previd en 1a wrima de tarifa pzra cubrir los gastos de
adguisicidén, calculada con las tablas de mortalidad » al tipo de
interés nsado para determinar la reserva matemdtica de primas.

El periodo de amortizacién de los gastos de adquisicidn sera como
maximo el de la duracién del pago de primas. Los gastos de
adquisicion deberdan estar contenidos en la prima de tarifa y
nunca podrdn ser mayores que el porciento que des dicha prima fije
la CNSF para cada plan.

La CHSF. en ningin caso permitird aque la reserva matemdtica de
primas sea menor que la que resulte de aplicar los métodos "Afio
Temporal Preliminar Completo” ° "Afio Temporal Preliminer
Modifieade”, segin sea &1 caco.
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CUARTA. La ressrva matemdtice de prina
las polizas con las zdiclenes y obligac
viger al memento de =u valuvacidn.

s se calculs
i

4 sobre todas
s qQue s2 &

neuentren =n

GUINTA. En loz seguros de vida temporales a un afle la reserva se
caleoulard con la pariz de 1a prims neta no devengada, a la fzacha
de su valuacida.

Tratandose de seyva pera 1os segurcs de  supsrvivencia con
tezmparalidad menor ¢ igusal 2 un  afieo, tal reserva s= constituira
con =} total 4= 15 prima neta, mis los inteveses d wgados en el
pericdo  correspondisnte, 3 la tasa dix interds utilizada en la
determinacidn de la prima.

BENTA. Param el calovio de la regsevvs matemdtica de primas, se
usaran Jas tablas  Je  mortalidad conocidas  oon &)l nombre de

“Bxperiencia Mexicana (82-87)" o "Comissioner Standard Ordinary
(1858)".

SEETIMA.  Parz 1z v= G de las pdlizas de  seguros de interés
secial y de segur

grupo o colectives se  podri usar, ademas
as en la regla antericor, la conceida con
Standard Group (19607 .

de las tablas mencio
£l nombre de "Comiss

QCTAVA, Las instituciones de sagures. en los planes de

acnidentzs, enfermedades @ invalidez, que smplesn 2l

prima constante, deberan caleular 1a ryeserva con  ba
tablas de acciden enfzrmedades ~» invalidez conosidas con
nombres de “Accidental Death (19589)", “Tazk Foros' y "Monstary
Yalues for Ordinary Disability Benefit”, de Manuel R. Cuc«tn segin
caryesponda.

NOVERA. Las reszrvas correpondientaé a las pSlizas de seguras gque
garsnticen rentas, <o calcularédn usando la tabla de mortalidad
conocida con ¢l nombre de "Standard Annuity Table (1937)".

DECIMA. El tipo de interés campuesto que utilicen 12z
institucienes de seguros para el  edloulo de la regerva

matematica, no =eri superior al 8.0%.

DECIMAPRIMERA. Las instituciones de seguroas aplicaridn como tasa
de financiamigntn para el célculo de primas, la rezultante de
aplicar hasta el 80.0% al rendimiento promedic de la resexrva de
los altimes tres afios, previa autorizacidn de la CHSF.
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Para_Beneficios Adicionales v Extraprimas.

DECIMASEGUNDA. Para los seguros gue se contratan con personas gue
tengan ocupacién peligrosa o pobrezz de salud., asi como a los que
establezcan beneficios adficionales, 1les seran aplicables las
presentes reglas, de acuerdo a las caracteristicas del riesgo de
que se trate.

Para Reasegure Tomado.

DECIMATERCERA. Cuando el reaseguro gue se acepte, se realice con
base en el sistema de primaz de riesgo. teniendo como unidad de
tiempo el afio, la reserva debera caleularsse con el 50.0% d= 1o
primas netas emitidas, o bien, ccn base en las primas netas ne
devengadas a la fecha de valuacidén dentro del periodo de cada &afio
en vigor, previa autorizacién de la CNSF.

DECIMACUARTA. Cuando 2l reaseguro gque se tome, se realice
conforme a otro sistema, la reserva de riesgos en curso seréd
equivalente al riesgo aceptado por la institucidn de seguros,
siéndole aplicable los sefialado en las presentes reglas.

10 de diciembre de 1986,

MODIFICACION A LA CLAUSULA SEPTIMA DE LAS REGLAS PARA LA
CONTITUCION DE LAS RESERVAS DE RIESGOS EN CURSO DE LAS
INSTITUCIONES DE SEGUROS.

ONICO. Se modifica la Séptima de las Reglas para la Constitucidn
de lus Reservas de Riesgos en Curso de las Instituciones de
seguros para quedar como sigue:

SEPTIMA. Para la valuacién de las pilizas de interés social. de

segures de grupo Yy colectivos, deberdn utilizar la "Tabla de
Mortalidad de Grupo Experiencia Mexicana”,....
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CRITERIOS Y NORMAS DE LA COMISION NACTONAL DE SEGURQOS Y FIANZAS

A continuacidn sze enumeran las circulares v oficios-circulares
emitidas por la Comisidn Nacional dn Ssguros y Flanzas sn las que
comunican algunos Criterios y Normas para la Constitucién de la
Reserva Matemidtica de Primas.

Clreulsres

echa HNo. Acunto
Jul. 21, 1488 $-532 Seguras de Yida en Moneda Extranjera
Nov. &, 1987 $-487 Bases de operacién del Segureo Colectiva
de Vida para depositantes en Cuentas de
Ahorro.
Jul. 17, 1987 5-490 Hedificaeidn a la Séptima Regla para la

Constitucidn de Reservas en Curzo de
las Institucicnes de Seguros,

Die, 30, 18886 5-485 Instrucciones para el registro contable
del Seguro de Vida Inversian.
Dic. 1G., 1886 5-478 Actualizacidn de recarges sobre primas

en pagos fraccionados autorizados en
Circular §~-471.

Die. 17, 1888 S-461 Reglas para la Constitucidn de las
Raservas de Riesgos en Curso. .

Ago., 26, 1885 5-458 Reserva Matematica, se autoriza la tasa
téenica del 6.0% anual para su céleulo.

Abr. 30. 1885 5-455 Préstamos sobre pdlizas en el segurao de
vida. Actualizacién de 1la tasa de
interés correspondiente.

Feb. 18. 1885 5~450 Documentacién requerida para el tramite
de autorizaciones de Hotas Técnicas.

Sep. 17, 1984 $-443 Planes de Incentivos No Autorizados.

Feb. 29, 1834 $-437 Impuesto Especial sobre Produccidn vy

Servicios.

Jun. 11, 1982 5-410 Informacidn Que para fines de
vigilaneciz ¥ estadistica deberan
proporcionar la Instituciones y
Socliedades Mutualistas de Seguros.

Ene. 22. 1832 5-402 3e da & convcer €l nueve catalogo de

cuentas de uso obligatorio a partir del
4 de enero de 1882,
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Oficiog-Cirgulares

Fecha
1.

Ju

Hov,
Jun,

Oct.

21,

o
-y

1t.

1988

1987
1985

1983

No.,

5-43541-231

S-55676-196
§-27051-175

§-52003-135

it

Asun

]

l

Caracteristicas generales para la
emisién de pdlizas de seguros de
vida en moneda extranjera y pagadas
en moneda naclional.

Cuaderno de valuacién y anexos.
Préstamos sobre pdlizas en el seguro
de vida.

Disposicicnes del Banco de Méxieo en
relacién con las reglaz para la
operacldén de seguros y resseguro en
moneds extraniera.
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“CODIGO DE ETICA DEL GREMIO ACTUARIAL" Estatutes, Colegic
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"CONFERENCE OF ACTUARIES IN PUBLIC PRACTICE"

DE LARRAMENDI., I. H.: PARDO, J. A.: CASTELO J. "MANUAL BAS1CO
DE SEGUROS" 2a. edicidn. Mapfre, Madrid 1982.

DENENBERG, Herbert S.; EILERS. Robert D.: MELONE, Joseph J:
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Prentice~Ball.

HALPERIN. I. “CONTRATO DE SEGURO" TEA, Buenos Aires, 1946.

HOOKER. P. F. & LONGLEY - COOK. L. H. "LIFE AND OTHER
CONTINGENCIES". Cambridge 1971, University Press.

JORDAN, - Chester W, "LIFE CONTINGENCIES™ 2a. edicidn,

The Society of Actuaries. Chicago, 1875.
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OCAMPO Fernando "LA VALUACION DE RESERVAS".

IV Congreso Nacional de Actuarios.

ROSSANO, Enrique "LA ADMINISTRACION DE LAS RESERVAS DEL RAMO
DE VIDA EN UNA COMPANIA DE SEGUROS" Tesis Profesional, México.
1974,



<«Una cbra esta acabada cuznde no puede ya
ser majorada, aunque se la sepa inzuficiente
e incompleta. Se esta tan cxageradamente
fatigado de ella que ya no z¢ tlsne el valor
de afadirle ni una sola coma, aungue fuese
indispensable. Lo que decide el grado de

acabado de una obra no e

en absoluto ninguna
exigencia del arte o de la verdad, es la

fatiga y, aan mas, el asco.>>

Emil M. Cioran.
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