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P ROLOGO

EL CONSTANTE CRECIMIENTO Y LOS GRANDIS AVANCES DE LA INDUSTRIA ELECTRO
RICA HA TRAIDA COMO CONSECUENCIA Uil CAMEIO RADICAL EN L& VITA KOIIRNA
PUZSTO QUE EN LA ACTUALIDAD NO FCDEX0S VIVIR MARGINADOS AL FROGFISQ -

CONSTARTE DE LA HUMANIDAD.

ASY VEMOS QUL EN PAISLS COMO JAPON, ESTADOS UNIDOS DE NORTZANERICA, I

GLATERRA, ALENANIA; HAN HECHO DE ESTA INDUSTRIA PODEROSAS FURNTLS DL -

INGRESQS LN SUS RESPECTIVAS LCONOMIAS; ¥ EN LATINOAMERICA, ¥AISES COMO
BRASIL Y ARGENTINA HAN VENIDO Ha DARLE Ul FUCRTC IMPULSO & L& ELECTRO-

NIC4, PUDIENDOSE COMPARAR CON LOS FAISES LUROPLOS.

£3 INDUDABLE QUE EL CONTADOR FUBLICO AUDITOR TENDRA UN AUXILIAR 1NDIS-
PENSABLE EM LA ELECTROMNICA, QUE SE CONVIRTIRA EN UN FUTURC FROXING EM
UMA NECESIDAD DEBIDO A LA MAGNITUD DI L: EXPLOSTOM DEMOGRATICA, MISHMA

QUE SE ESTA SOLUCTIONANDO POR MEDIO DI LOS SISTEMAS DE COMFUTACION.

AHORA BIEN, EN MEXICO TAMBIEN VA EMFUJANDO FUERTE ESTA INDUSTRIA Y ES
AST COMO PODEMOS GOZAR DE GRANDES ADILANTOS Y COMODIDADES OUT RCS SO-

LUCIONARAN GRANDES NLCESIDADLS FUTURAS.



POR UN LADO PODEMOS VER COMD COMPANIAS COMO TELEVISA HA LLEGADC A COHPARAR
SE COM SIMILARES DE CUALQUIER PARTE DRI WUMDD, Y .NO SE QUEDA ATRAS Y PAPA
MUESTRAS PODLMOS VER QUE DURANTE LA CELEBRACION DE LA OLIMPIADA PE SEUL CO-
REA TUVIMNOS LA OPORTUNIDAD DE VERLAS CON UNA CLARIDAD Y DONDE SE PUDO ~-

APRECIAR EN CAST TORO LI KUNDO.
ES INDUDABLE QUE EL CONTSDOR FUBLICO AUDITOR TIENE N LSTL CAMPO UN PAPLL

MENTE EN LA ORGANIZACION, DNFGRMACIGH Y RESULTADD DL LAS OPERACIONES QUE -
RELIZAN LSTAS IMPRESAS, FUDSTO QUE SIN LSTAS YULNTES DE INFORMACION LOS EM

FRESARIOS NUMCA SADFIAN CON EXACTITUD LA SITUACION FEAL DE SUS HRGOCIOS,

HE ESCOGIDO ESTE TEMA COY EL ATAI DE LOGRAR UA HODESTA APORTACIOH FN MATE
RIA CONTABLE PARA EL RANC D5 CONPOHENTES ELNCTROMICOS KN LO QUE St REFIERE

A SISTEMAS DE ORGANIZACICH, INFORMACION Y OBTENCION DL RESULTADOS,.

AGRADEZCO LA BENLVOLENCIA CQM QUE LL H, JURADO CALIFICADOR SE SIRVA ACEPTAR
ESTE TRABAJO, REITDRANDOLES 1AS SEGURIDADES DE KI MAS ALTA Y ATENTA CONSIDE

FACION,
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G ENERALIDADES

DESCRIPCION DE LA FMPRESA:

LA EMPRESA MOTIVO bE ESTE ESTUDIC, COMENZO 4 FUNCIONAR EN EL A0 DE -

1855,

EN PRINCIPIO ESTA EMPRESA NUNCA SL TOMO COMO ALGO QUZ PUDIERA CRECER --'
Y FLORACER, YA QUE RO SE PLANEO COMO TAL, SINO COMO ALGO COMPLEMENTARIO
QUE SOLO SIRVIERA PARA LA OBTZINCION DE UN CAPITAL, MISMO QUE SE PONDRIA

A TRABAJAR EN ALGO HAS PRODUCTIVO.
EL CICLO DE COMPRA~VENTA S8E HACIA DT LA SIGUIENTE MANTRA:

SE OBTENTA MERCANCIA EN EL DISTRITO FEDERAL; PRACTICAMENTE NO SL ALMA-
CENABA, SINO QUE SE CARGABA DIRECTAMENTE A UNA CAMIONLTA Y SE DISTRI-

BUIA INMEDIATAMENTE EN DIFERZNTES PARTES DE LA REFUBLICA.

PASADO ALGUN TIEMPO Y COMO SE FULRA CBSTRVANDO QUE E24 UN BUEN KEGOCIO,
SE PENSO EN EL ESTABLECIMIENTO DI LOCALES FIJOS PARA AYUDAR A LA DIS-

TRIBUCION Di. DICHAS MERCANCIAS, CON LA VENTAJA DE QUE TENDRIAN OFEZRA- '
CIONES DE CONTADO, CON LO CUAL SE OBTENDRIA EL DINERC NECESARIO PARA -

LA MAYOR MOVILIZACION DE LOS PRODUCTOS.



FUE DE ESTA MANERA CCMO SE INSTALARON D03 TILKDAS, UMA EN EL DISTRITO
FEDERAL, LA CUAL NO ERA PROBLEMA CONTROLAR, Y SI SKRIA DL UNA GRAN -

ATUDA FUES TODOS LOS FROLUCTOS SE OBTEMDRIAN A TRAVES DE ELLA, L& OTRA

SE ESTABLECIO EN LA CiUDAD DI GUADALAJARA, LA CUAL POR ESTAR ZN EL LU-

GAR DE RESIDENCIA DEL FUNDADOR, ESTARIA FEEFZCTAMENTE CONTROLADA.

TIEMPO DESPULS, VIENDO QUE LOS FINES PARA LOS QUE SE COMSTITUIC ESTA -

EMPRESA SE HABIAN LOGRARO, SE PENCO EN CER

RLOS DADO QUE LA FERSONA -

T'UNDADGRA SE HABIA DEDICADO A ATENDER RICGCIOS COHPLETAVENTE AJINCS Y

SUS‘MULTIPLES OCUPACTCHES MO 1.2 FERMITIAN ATENDER ADECUADAMLNTE LA
CHA DE ESTA, PUES POCO A FOCO HABIA LOCRALY ACRANDAR EL VOLUNIN DR U3

OPEZRACIONES .

FUE ENTONCES QUE COMENZO A LABORAR EN LA CONPARIA EI ACTUAL GEFENTE GE
NERAL, ESTA PERSONA, CON GRAN DINAMISHC F TDEAS KUZVAS SIEMFRE TOMO LA
DIRECCION DEL NEGOCIO Y PARA COMENZAR, TRASLALO LA TIENDA DEL DISTRITO

FTEDERAL A ESTA CIUDAD.

SE PENSO QUL ERA MUCHO MAS FACIL CONTROLAR LAS OPERACIOUES DE LA TIEN
DA ESTANDD ESTA EN LI LUGAR DE RECIDENCIA QUE EN ALGUN OTRO LUGER, -~

COSA QUE A LA LARGA ASI SE PUDO COMPROBAR.



SIN EMBARGO PODEMOS DARNOS CULNTA QUE ERA POR LA FALTA DE PLANEACION Y

ORGANIZACION POR LO QUE SE TINIAN ESTAS IDUAS, FURS UXN NEGOCIO PULDE -

TENER SUCURSALES EN OTROS LUG:

DISTINTOS DE LA MATRIZ Y SOM TAN PER

FECTAMENTECONTROLABLES CCMO ST LO ESTUVIERAN KN EL HISHO LUGAR.

HIENTRAS TODO LSTO SUCEDIA, LOS CLICNTES FORANEOS SE STGUIERON ATENDIER
DO, FERQ AHORA A TRAVES DE AGLNTES VENDEDORES, KISMOS QUE QUEDARON DIS-

TRIBUILDS EH FORMA DEFINITIVE LN CUATRO RUTAS:

A) CENTRG; B) GOLFO; C) PACITICO; D) HORTE DEL PAIS.

DE ESTA FORMA SE PENSO QUE SI FODRIA SEGUIR LA MARCHA DEL MNLCGOCIO DL LA
HISKA BANTRA QUE COMO SE HABIA CONSTITUIBG, Y CON LA VENTAJA DE QUL SE
PODRIAN GETENER, POR UN LADQ VINTAS DE CONTADO: TILNDAS; Y POR EL OTRO
VENTAS A CREDITO: RUTAS; CON LiS CUALLS SE PODRIAN OBTENER LETRAS PARA

ETECTUAR OFERACIONES BARCARIAS DT DESCULNTO.

ASINISNO, CON LA VENTA DIRLCTZ DT RUTAS SLC PRESTA SERVICIO DIRECTO. AL
CLIENTE COS4 POR DEMAS IMPORTENTE EN CUALQUIER EWFRESA, Y COMO S HA -

YISTO EN ESTA HA DADO UN KESULTADO EXCELENIZ.



LAS OPLRACTONLS SL CONTINUARON EN FORMA PERIODICA Y FUT ASI COMO FL NE

GOCIO SE FUL AMPLIANDO POCO A POCO Y CON GRANDES DIFTCULTADIS, FULS HO
e

SE CONTARA COR EL CAPITAL DS TRABAJO SUFICIENTE CONO F ALITAR OPE

PACICHES DI GRANDLS MAGNITUDES, SIN EREANGD, €I FUE EL SUTICIE
PARA LOGRAR ESTABLECER OTRAS 2 SUCURSALLS. Y ATY, DY ESTA FCRNA QUEDD
COUSTITUIRD BASTA LA FECHA CON CUATRO LOCALYE FARY LAS VENTAS IE MENU

DEG ¥ CUATRO RUTAS FORANEAS PARA VENTAS AL MAYORLO.

AHORA BIEN, EL TEMA DL ESTA TESIS, QUE ES L4 ORQANIZACION, SLRA EL 81~
GUIENTE PUNTO A TRATAR QUISE HACER UN POUO PR BISTORIS EN CUINTC AL -

HACINIENTO Y CRLCIMIERTO DE LA COMPARIA CON KL TIN DT FODER TR

R Ul

BREVE VISICN PANORAMICA DEIL KISHO.

COMO SE PODRA VER FACILMENTE, PRACTICAMENTE LA ORGANIZACION NO EXISTIA
PUES EL DEPARTAMENTO CONTABLE FUL INSTITUIDO POR EL GLRINTE CON LOS -

CONOCIMIENTOS QUE TILNE DE CONTABILIDAD,

ESTE -DEPARTAMENTO AUNQUE MO ES MALO, PROFORCIORA LOS DATOS A TILMPC ¥
LN FORMA MAS O MENOS ADECUADA? ADOLECE DE FALLAS QUE PLEDER CCOMPRENLIR
SE FACILMENTE; DADO QUE NO PROFORCIONA INFORMACION QUE FULDE SIR INPOR

TANTE, Y ALGUNAS OTRAS ANOMALIAS,
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COHO TODOS SABEMOS EL CUADRO DE CRGANIZACION TIENS POR C3JETO PRESENTAP
EN FOPMA GRAFICA LA ESTRUCTURA DT LA LMPRESA, LA DISTRIEUCION DE LAS RE

LACIONES ENTRE SUS DIFLRENTES DEFARTAMENTOS.

NO HAY MEJOR FORMA DE PRESENTAR ESTO, QUE LA GRAFICA YA QUE ASI TODOS
LOS INTERESADOS PUEDEN CAPTAR Y COMPRENDER CON TODA CLARIDAD EL ORGA-

NIGRAMA.

PARA LA PRLPARACION DEL ORGANIGRAMA SL PENSO EN LOS SIGUIENTES PUNTOS
PRINCIPALES:

1, SE LLABORO A LA MEDIDA DE LA EMPRESA,

2. SE APLICO UN CRITERIO FUNCIONAL,

3. LOS FUNCIONARICS Y EMPLLADOS DEPENDZN DY UN GERENTE GENERAL.

A CONTINUACION PRESENTO L ORGANIGRAMA QUE §E ESTABLECIO IN LA EMPPESA

CON UNA EXPLICACION DE LA ORGANIZACION DEPARTAMENTAL Y UNA DLSCRIPCION

DE PUESTOS:
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ASAMBLEA GENCRAL DE ACCIONISTAS

——)
CONTRALORIA l

QOMTSARIOS
ADMINISTRADOR GENERAL
AUDITORTA
INTERNA
| i !
DCPARTAMENTO DiEPARTANENTO DEPARTAHENTO
COMPRAS VENTAS CREDITO Y COBRANZA
SUPERVISORIA SUPERVISORIA N
ALMACEN TIEHDAS RUTAS AUDITORIA
INTERNA

1

CONTABILIDAD

I




11.

DESCRIPCION DE PURSTO

LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS LS EL ORGANO SUPREMO DE LA SOCIEDAD
¥ SUS RESOLUCIONES SE TOMARAN POR MATORTA DE VOTOS DE .LOS SOCI0S QUE -
REPRESENTEN POR LO MENCS LA MITAD LEL CAFITAL SOCIAL; SE NECLSITABA -

LA AFROBACION DE LAS TRES CUARTAS FARTES DT LOS S0CIOS Y EN CASO DE

CAMBIO DL OBJETO O DE LAS REGLAS QUL DT N UM AUMENTO EN LAS OBLY

GACIONEZS DE LOS SOCIOS SE REQUIEREN TODOS LCS VOTOS.

¥ A CUILT ADE S

1. DISCUTIR, APROBAR 0 RICHAZAR LL BALANCE GENERAL CORRESPONDIEN-

DAINADO Y TOMAR LAS MEDIDAS QUE SE

TE AL EJERCICIO SOCIAL DET

JUZGUEN NECESARIAS.

2. PROCEDER AL REPARTO DE UTILIDADYS.
3. HOMBRAR Y REMOVER A LOS GERENTES,
4. DESIGNAR AL CONSZJO DE VIGILANCIA.
5. EXIGIR LAS APORTACIONES COMPLEMENTARIAS.

6. EXIGIR EL CONTRATO SOCIAL.



12,

7. DECIDIR SOBRE AUMENTO Y DISMINUCION DE LA SOCIEDAD,
8. DECIDIR SOBRE LA DISOLUCION DR LA SOCIEDAD.
9. LOS DEBAS QUE LY CORFISPCNDEN POR LEY O POR EL CONTRATO

SOCIAL SL REUNIRA POR LO MCNOS UNA ViZ AL ANO EN EL DOHI,

CILIO SOCIAL .

COMISARIOS:

ES EL ORGANO DI! VIGILANCIA DE LA SOCIEDAD CON INDEPENDENCIA DE LA ADMI

NISTRACION Y EN IKTERES EXLUSIVG DL LA SOCIEDAD, PUDIENDO SER SOCIO O

EXTRARO.
REQUISITOS:
1. HO ESTAR INHABILITADO PARA L) EJERCICIO DEL CONERCIO.
2. QUE EL NOMBRAMIENTO SE4 REVOCABLE.
3. NO TENER PARENTESCO CON EL ADHINISTRADOR.

4. OTORGAR GARANTIA A 105 RESULTADOS DEL DESEMPERO DL SU COMISION.
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FUNCIONLS:

1. CERCTORARSE DT LA CONSTITUCION Y SUBSTANCIA DI LAS CLRANTIAS

QUE DEBE OTORGAR EL ADMINISTRADOR.

2. REVISAR BALANZA MENsUAL,

3. CCHVOCAR ASAMELEA DI ACCIGHISTAS.

. ASISTIR A LOS CONZEJCS Y ASAMBLEA CON VOZ, PLRO SIN VOTO.

5. INSPECCIONAR LIBROS © PAPELES DE LA SOCIEDAD Y LA EXISTINCIZ DE
CAJA.

6. HACER QUE SE INCLUTA FEN EL ORDEN DEL DIA DE LAS SESIONES DE

ASAMBLEA LOS PUNTOS QUE SE CREAN CONVENIENIES.

7. TRNSMITIR A LA ASAMBLEA LAS DENUNCIAS QUE RECIBA Di LUS SOCIOS.

ADXINISTRADOR GENERAL.

ESENCTALMENTE ES LA PERSONA QUE ADQUIERE LAS FURCIOMES DEL CONSEJO DE

ADMINISTRACION.
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ES NOMBFADO POR LA ASAMBLEA DI ACCIONSITAS Y PUEDE A SU VYEZ NOMBRAR GE-

RENTES DE ACUERDO CON LAS NECESIDAPES DLL NEGOCIO.

TENDP# LOS KANIMO3 PODERLS DEAR ENTACION ¥ DIRECCZION Y DE DOKINIO

SOBRE LCS EIENES DEL HUGOCIO.

PODRA SR $0CIO.O ENTRANO A LA SOCIEDAD AUNQUZ GENERALMENTE EN HEXICO

SE SIGUEL A COSTUMBRE DE QUE EL NOMBRAMIENTO RECAIGA SOBRE ACCIOHIS-

TAS MAYORITARIOQS.

DEBERA REUNIR LOS SIGUILNTES DEBLRES Y DERECHOS. N

1 DLBERA HACER USO DE LA P'IRMA DE LA SCCIEDAD PARA LA SUSCRIP-

CION DL TODA CLASE DE TITULOS DE CREDITO.

2 CUHPLIR LOS ACULRDOS LEGALES PE LA ASAMBLEA LE SOCIOS.
3. VIGILAR LA EXISTIENCIA Y REGULARIZACICH DE LOS LIBROS SOCIALES.
L PROCEDER A LA DECLARACION DL QUIEBRA.

5, COMPROBAR LA REALIDAD DE LAS APORTACIONES SOCIALES.
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15.

CONVOCAR LA ASAMBLEA DL ACCIONSTAS.

INSCRIBIR LA ESCRITURA PUBLICA DE LA SOCIEDAD EN EL REGISTRO

PUBLICO DE COMERCEIOQ.

ASIMISHMO, DENTRO DE SUS FUHCIONES ESENCIALES DR GEREWTL CENERAL, TZNDRA

A SU CARGO LAS SIGUIENTES:

S,

FUNCIOHES:

SU PRINCIPAL LABOR A SEGUIR DENTRO DI LA EMPFZSA ES LLEGAR AL

OBJETIVO SOCIAL, PARA ELLO SE FRRUNIRA DELL FIRSONAL QUE EL CREA

CONYENIENTE PARA ALCANZAR DICHO OBJETIVO,

PLANEACION DEL TRABAJO EN COORDINACIQH COR JEFES DEPARTAMINTA-

1ES,

VIGILANCIA EN EL SENTIDO DE QUL LOS PLANES S LLEVEN A CABO.

EL ES QUIEN REPRESENTA A LA SOCIEDAD.

EJECUTACION DE LOS ACUERDOS COH 1OS ORGANOS SUPERIORES.
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6. INFORMAR A LA ASAMBLEA GENERAL DL ACCIONISTAS PEKIODICAMENTE -

DE LAS ACTIVIDADLES Dz LA SOCIEDAD.

C 0K P R A S

LA COMPRA DL MERCANCIA MATERTALLS Y EQUIPO QUL HEICESITE LA EMPFESA SE
HA ENCOMLNDADO A UN JEYE DE COEPRAS CONTANDO CON LOS DATOS BASICOS HE
CESARIOS Y EI PLRSONAL LSPECIALIZADD DERERA ESTAR EN CONDICIONES PARA

PRESTAR ESTE SERVICIO CON LA MAYOK ECONOWIA Y FIUIDHZ QUE EL CAS0 10 -

~1

AMERITE. DI ESTA YORMA 1A ENPRESA TENDRA TODG LO HECESARIO Eii EL MO-

HENTO OPORTUNO.

ESTE DEPARTAMENTO SERA EL UNICO AUTORIZADO PAPA REALIZAR 1.0S SIGUIENTES

FUNTOS:

1. FEDIR COTIZACION DE PRODUCTOS.

2, CONTRATACION DE COMPRAS Y SERVICIOS.

3. DISCUTIR PRECIOS Y CONDICIONES CON PROVEEDCRES.
4, PRESIZNT}\R RECLAMACIONES Y ORDENAR ‘DE\’OLUCIOIIIIS.

TODA GESTION CON PROVEEDORES DEBERA HACERSE POR COMDUCTO DEL DZPARTANELL

TO DE COMPPAS EN EL HORARIO Y DIA QUE SE FIJARAN PARA LLEVARLGS A CABO.
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LOS VISITANTES SOLO SE RECTEIRAN N EL DEPARTAMLNTO DI COMPPAS, Y CON -

INDICACIGH DiF LL POBRAN VISITAR L COMPANIZA,

CUALQUIZR MODIFICACION EK LAZ JIFICACIONES DE Ul

¥

“OR CONIUCTO DEL D

‘RAS SERA IL -

EL PROCEDIMIENTO A SEGUIR PCI LICHC DEFPART

SIGUIENTE:

LLES DEBEN SiR SOLICITADAS AL ALMA-

PRAS DE ARTICULSS

PARA LAS CO2

WCIA EL LLMACENIGTA SERA

CEN, SI SE ACGOTO LA LXIST

GUIR CO LL PROCEDIMIENTO QUZ €I INDICA.

NTO 52 ENCARCARA DT

MEDIANTE UNA SOLICITUD DY CCHPFAS (UE EL DEPART

ENTRIGAR A TODOS LOS DEMAS, DL ALMACENISTA LLEVAFA LA FORMA Y LA ENVIA

RA AL DEPARTAMENTO INCARGADO PriA JUZ ESTE SRi L QUD INICIE ER TRANITE

QUE SE ENCAMINARA A LA ADQUISICICH DEL PRODUCTC.

SIR APROBADA i PRIMER LUGAR POR ZL

1

U YEZ LLEVADA LA SOLICITUD IZ3
EFL DEL DEPARTANENTO SOLICITANTE ¥ DUSPUES PCR EL JEFE DEL DEPARTANEN

o DL LAS FACULTADIZS

TO DE CCHPRAS, §1 EL PRECIC [Z LO SJLICITADD L
DEL JEFE DEL DEPARTAHENTO ENTCHCES DEBEPA RECAZAR ADEZHAS LA AUTORIZA

CION PLL FUNCIONARIO SUPERICR CUZ CORRSPONDA, EN ESTE CASO: EL GEREN-

TE GELNLRAL,.



a8,

COLOCACION DE PEDIDCS;

TODAS LAS SOLICITURLS SERAN ENTREGADAS 4L DEPARTAMENTO DE CORPRAS Ll -

CUAL COLE! & A FICABAR LAS COTIZACICNES Y LXTEMDER PEDIDSS DI ACULR-

20 AL FROCEDIMIZNTO HETARLECIDD,

IECEPCION:

SEZRAN RECIBIDCS LAS MERCANCTAS POR EL ALMACERISTA LL CUAL DERERA EXTEN

DJER LA ENTRADA AL ALMACEN Y SOLO FODRA SALIR DICHA MERCANCIA KEDIANTE

FECLANACIGHES:

CZBERAN SDR COMUNICADAS AL DEPARTAMENTO DL CONPRAS CUANDO LOS MATERIA~

1¥S QUL SE RLCIBAN CAREZCAN DE CALIDAD NINIMA LXIGIDA.

IL DEPARTAMENTC DI VENTAS SL DIVIDIO LN DOS PARTES:

[

. VENTAS TIENDAS.
2 VENTAS RUTAS.

1. LAS YENTAS TILNDAS SE CONCFETAN A VENTAS DE CONTADO.



GINERALEENTE S0LO SE REALIZAN EN LA PLAZA, CUANDBO SE TPATA DE

VENTAS MAYCRED EN P! PLRO AL CONTADO, ZNTINCES S§I1 SE TONA

COXC VENTA DE

2. VERTAS KUTAS: LA EN TURAS SE DA CAB0 A

DE STES QUE VISITAN LAS DITLRENTZS PLiZic DE LA REPUBLICA Y

TIENEN DOS TIPOS DE VINILS, VENTAS AL CC} DY VENTAS A CREDL

TO, CO!N PLAZO MAXIKO 4 &0 DIAS.

SE PENSO QUL DIVIPIENDO EN ESTAS DOS SECCIONE EHTO DE VEN-

TAS SE LIGRARIA MATOR CONTRZL, COSA QUE ST EA PiT

VEZ L0 QUE ES MAS IMPORTANTEZ S LOGRARTA DAR AL CLIZNTE UN MEJOR SERVI

CI0 LLE

ANDOLE LAS ME STA SU PROPIQ NiG3II0 CON EL RESPECTI-

Y0 AHOFRO EN SUS COETOS.

roEra Lh CON

OTRA CAUSA DT SLPARACION DE L2S VENTAS ES DE QUL Z

LIZACION Si HACE EN FORNE MAS ENFEDITA, CON EL CCNSIGUIENTE AHCRRO DI

TIEMPO.

TAMBIEN ES MUY IMPORTANTE KACER NOTAR QUE HABIZNLG £5TA SEFARACION L

COMISIONES DZ LOS DIFERENTES AGEINTES SE PUEDEN CALCULAR DE MEJCOR MANZ-

RA Y MAS CLARAMENTE SIN EL RIESGO DE EQUIVOCACIONZE.



20,

HETIENDO LN LA LTQUIDACION DEL AGENTH, VENTAS QUE EN PRALIDAD EFECTUO

O QUE SE LY DEDUZCAN VENTAES EFECTUAISS POR EL POR ESTAR BEVOELTAS.

PARA LOSELR PL MAYOR COUNTKCL FCRTHLE /» LA V22 \’ IGILAR PIRIELTA
e

EL BURR FUNQICHAMIENTC D ECTE SISTIMA, EL JEVEL LEL DEPARTAXLNTC DZ -

10 TARA LLEVAR A C2EO -

VENTAS SE RODZQ DUL PLESCHAL GUE

LAS LABORZS DI LSTH

DL ESTA MANERA SE CREARON DOS PUFSTOS QUE SE CONSIDERAN CLAVES: 2) -

SUPER-VISORIA DU TIENDAS; B) SUFLE_ VISORIA DL RUTAS,

LAS PRINCIPALLS LABORES DE LA SUPTR-VISORIA DE TIENDAS SE CONCRETAN -

As

1. VIGILAR ORDEN Y ARRLGLO I'Z MERCANCIAS LN TIENDAS,

2. REPORTE DE FALTANTLS, SOSPANTES Y ORSOLETOS.

3. ENTREGA DI MERCANCIAS, MEDIANTE FORMAS LSFECIALES PARA FLLO, -

PERSONALMENTE A LAS TIENDAS RECANDO FIRMAS DEL ENCARGADO DE LA

{ERCANCIA.

TIENDA, QUE ES QUIEN RECIBE LA

4, REVISAR Y PROMOVER FL ACOMODO HENSUAL DE APARADORES CON EL -

TIN DE PRESENTAR LA MTRCANCIA DE LA MEJOR MAKERA POSIBLE .
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5. SUSERIR Y APORTAR IDEAS NUEVAS 4 LA € WA,
6. SIENDO SUPLEVISADS POR LL CONTADOR PROMOVEFR INVE

DICOS KN LAS TIENDAS.

POR 07RD LADO, LA SUPERVISCRIA. DD RUTAS TENDRA LAS SIGUIENTES LARORES

A SU CARRE0:

1. CUPERVISAR CLIZNTLLA BEDIANTE VIAJES PRRIODICOS PRGGRAMADIS A

LAS DIFERENTES RUTAS.

2. FROGPAMAR LOS VIAJES DE LOS AGENTES DZ TAL FORMA QUT NO ST HA

GAM ESTOS KUY KETIPADOS NI MUY CORTCS.

3. SURTIR EN COMRINACION CON EIL ALMACENISTA A LOS AGINTES -CUANDO
ESTOS ESTEN PREPARANDO SU PROXINO VIAJEL, ASIMISHC, TENZR COMY

HICACION CON ELLOS DURANTE LI RECORRTDD PiRA LOS INVIOS pE -

MERCANCIAS A LAS DIFERENTES PLAZAS, CUANDO SEA HNECISARIC.

4. ESTAR AL TANTO DE LA COBRANZA QUE LLLVER LOS AGENTES DE TAL

MANERA QUE LA PUEDA ACTIVAR Y PRESIONAR, SI ES NLCESARIQ ¥

CUANDD ELCASO LO AMERITE, TRASLADARSE A LA PLAZA DONDE LA
COBRANZA SE HAYA RETRAZADD €GN EL FIN PE QUE LA ACTIVE Y -

BUSQUE LA MANERA DT REALIZAMLA.



EL JiFT

w

ENTRECAR PLESONAL

D 4 LAS COMPATITAS TRANSPORTADORES LOS EY

BARQUES DL MERCANCIZA, TANTC DL AGENTES (MO DE CLIENTES.

D DIoLoD DI

SIDNLD SUPLRVISADCS TOR UL CONTARCE D LEVAUTAR IRVENTA-

ANCTAS DI LAS CAM

, CON EL FPIN D2 REIVI

FEALTZAR LAS SIGUIENTES LABOR

DEL

REVISAR Y 444 25 DL SUS SUPERVE

SCRES.

CUANDO EL CASO SLA EXTRIVADAMENTE DIFICIL SERA EL QUIEN HAGA
LAS VISITAS A LAS DITERENTIS PLAZAS, TANTO PARA HACER LABCR

L COZRANZAS COMO DL V

Y RELACIOHES PUSLICZS.

ESTAR EN CONTACTO DIRZCTO CON LCS AGENTES CCN EL FIN DI SOLU

CIONAR LOS CASOS ¥ FRISLIMAS QUE LLLOS PUDIERAN TENER.

HACER INVESTIGACIONES DE MIRCADOS EN FORMA PERICDICA.

LLEVAR ESTADISTICAS DL VINTAS FORANTAS Y DE PLAZA.



6. LSTARA £ SU CARGO LA CONTRATACION DL NUEVG PERSOHAL PARA SU -

DEPARTAMENTG AUNQUE DERIRA DSTAR SUPLRVISAROD FOR LA GLRENCIA.

CREDITO Y CC%

EL JOFL DE ESTE LIPARTA L SU CARGO LAS SIGUILNTES LABORES

ESPECIFTCAS Y RUSPONSAEILIDADEC:

1. CONTROL LT DOCUNINTOS: DT v TENER A SU CARGO LA CUSTODRIA Y

EANLJIO DE COEROS DE pOCU TACICH LN PRCFILDAD DT LA EMFRESA.

T PRRA La

2, ESTA DOCUMENTACION DEBERA GUARDARSE EN LA CAJA T

HAYOR SEGURIDAD PCSIALEL PCR ZO0NAS Y FOR FICTHAS DE VENCINIZNTY

DE TAL MANERA QUE ESTE SI L AL PENDILNTE DI LA COBRARZA Y

SE ENCULNTRE LO MAS POSI QUE SE PUEDA AL CORRILNTE.

3. DEBLRA COJIRDINAR Y SUPERVISAR A LOS COBR CULNDD LA CO-

BRANZL SEa LOCAL O A& LOS AGINTES VIASEROS CUANDO ESTA SEA YO

RANDA. FARA ESTO DEBEFA FORMULAR UMA RELACION DE LOS DOCU--
MENTOS QUZ LES ENTREGUE UTILIZANDO UNl REFCRTE PARA ELLO INDI

CADA RECAZANDO FIRMA DE QUIEN RECIBL DICHA DOCUMZHTACION.




24.

EL REPORTE DE COERANZA SL EAR: POR TRIFLICADO QUEDANDLO EL ORIGINAL ¥ UNA
COPTA N EL DEVARTAMENTO DI CREDITO Y CORFPANZAS Y GTRA COPIA CON EL €O-

BRADOR.

CUANDO EE LE PECIBA AL CCE

ANOTACTORES FESPECTIVAS AL E

INTO CON LL PIN DE LLZ-

w EN FL DERAR

TRRAN EN LAS COPIAS QUI QUED:

VaR UN RECORD DL LA (OuR:

G Con L DI O Y CONTRARECIROS QUE HAYA

EL GRIGINALL DE LA RILACTICN (0
REALIZADD EL CCBRADOR € L ENCARGARC DEL DRPARTAMENTO DE CAJE
QUIEN FIRMARA P RLCIEIBO, CUVILANDO LA CCPIA JUNTO CON LOS DOCUMERTOS

DITQ Y COBRANZA CON EL FIN DE -

HO REALTZADDS EX EL DEPARTA

SEGUIR ACTIVANDOLA,

. EN LOS CASQS QUE SEaN DIFICILES SE FOUDRA DE ACUZRDO CON EL -
JEFE DS VENTAS, CCN EL FIN DE REALIZARLA PERSOUALNENTE O QUE -
SCA KSTE QUILN LA REALICE, ESTOQ SE HACE CON EL TIN DE BUSCAR

AHORRO Di TIEEPO Y DINIRO NN LA GESTION DI COBRANZA.

5, CUANDO EL CASO ASI 1O FIQVIERA, REPORTARA LA COBRANZA A LA -
GERENCIA, PARA TURNARLA AL DEPARTAINTO LUGAL Y QUE ESTE EFEC

TUS EL COBRO.



6', DEBERA LLEVAR A CABO POR PEDIO IT Li PIRSONA INDICADA LA INVES--

TIGACION DE LA SOLVENCIA DEL CLZ

7. WA VEZ FEALIZADA ESTA INVEETI

APROBATION DEL CREDITO FIJANDD i TGFI CREDITICIO DE ACULRDO A

LA CAPACIDAD DE FAGO DEL SCLICIT

8. CUANDO EL PAGO §T RECIBA KN I(

BONDENCTA, EL DELFAR]

IHTD DT CAJA -

CLABORAR UN RECIFQ MISHO QUE DUFART!

CCH LA DOCUMENTACION RESPECTIVA ~IIUNTA PARA QUE CXf %

FLGADA

AL CLIENTE.

ESTE RECIBO SL FORMARA EW ORIGIMAL Y Trz: COPIAS, LAS QUE SE DISTRIBUI-

RAN DEZ LA SIGUIENTE MANERA:

JUNTC CON LA DOCUMENTACION -

1. EL ORIGINAL SER: PARA EL CLIE

FICIBO CUANDO SEA UNA EN-

REISPECTIVA O SOLO SE LE ENTREGAR

TREGA A CUENTA,

2. UNA COPIA SERA PARA EL DEPARTAMINTD LZ CAJA.

3. OTRA COPIA SERA PARA EL DEPARTANENTO [Z CREDITO Y COBRANZAS.

4. COPIA PARA ANEXARSE A LA FICHA TT INGRIS0S.



28.

COUTRALORIA

SLCESARIOS PARA

ZRADD COMO EL DE

PARTAXENTCQ DE CONTROL ADMINISTEATIVO ¥ FINANCIZRO.

ESTA LIGADZ TC {TE A LA GI

WA Y PULSTO QUE AHI SE CONCENTRA TC-

B0 TIPG DE FEFOQRTES QUE INTCR!

Ny DICTZUMIRAN Y

DA A TOMAR DECISIO

HES A LA MD

HA CURENCTA SU INTEGQRACION DERL SEX DI TAL FORME QUL LAS

PERSONAS GUz AHT LABOREN SEAN TLTALMENTZ RUSPONSARLIS Y CAPACES DE -

VA

0

2BO UNA A

QUL

0 AGRADO TE LA GERENCIA Y

QUE LA INYO

HACTON QUE PROPOKCICHNE &RA4 DE UTILIDAD 4 LA MISMA.

ES LA CONTABILIDAD GENERAL EL AFOYO FRINCIPAL DE LA CONTRALORIA YA -
QUE ESTA KAMA BE ENCARGARA DE LA FORMULACION D& RETCRTES CONTABLES,-

PUCSTO QUE AQUI LLECAN LOS DATOS EN FPOBME VIRGIN P2

AGRUPKRLOS, DE

PURARLOS, ANALIZARLCS Y PRESENTARLOS LN FORMA DL ESTADOS CONDENSADOS.

LA CONTABILIDALD GENERAL ESTA INTZGRADA COM AUNILIARES DE ACUERDO A -

LAS LABORES QUE EN EL SE DESAPROLLAN Y SON:

1. CUENTAS POR PAGAR. (EGRESOE)

2. PROCESO DE DATOS EN REGISTRGS CONTABLES Y ELABORACION

DE ESTADLCS DL RESULTADOZ.



27.

CUENTAS POR PAGAR.

1. LA SECCION DL CULNTAL POR FAGAR TILNE BOR OEJETD AGRUPAR LA

DOCUMENTACICH NE 50DER HACER LOS FAGCE © CUMPLIR -

KIL PAR

TIZNE Lo SUS PROVEEDCZES,

LOS COMTCEISAS QU LA )

KEQUISITCE PAR

CER SU Pazl:

1. ORDEN Dz COHFRA,

2. ENTRADA DE ALDACEN.

3. FACTURA DEL PROVERDOR.

1AS TUNCICHES QUE DTEERA DLSARROLLAR ISTA SECCICHN EOK:

1. REPOSICION DL rONDQS Dz EFZITIVO.

2., RETIRO DZ FONDOS PARA PAGT SALLRIOS Y SUELDOS.

3. LFRCTUA EL PAGD DE GASTOS LI VIAJE.

CCHTARILIDAD CEINERAL:



28.

BAJO LA SUPLRVISION f DIRLCCION DE CONTABILIDAD GENERAL, PUZSTO QUE -

OCUF4 EL CORTADOR Gi

IRAL SE ELABORAN LOT FUGISTROS, REPGRTES ¥ ESTAIOS

FINANCIEROS QUE SE CONSII £S5 LEL DIPARTAMEN

RO TAHETEN A LA -

A LLEVAR

ACTON DI LAS FRIN

1. REVISION ANALITTICA DE EGRZSCS I'T LA EMPPLSA DESDE EL FUNTO
DE VISTA CONT!

2, ELABORACION DU ESTADGS CONTABLIE ¥ TINANCTERQS PREQUERIDOS -
MENSUALMENTL FOR LA

3. PARTICIPA Y SUGIERE LA INPLANTACI SISTEMAS ¥ PROZEDIMIEN
TOS.

ESTO FOR LO QUE SE KETIERE A LA LLABORACICN DE ESTADOS DI REZULTADOS DE

LA EMPRESA, EN LO QUE SE REFTERT AL PROCESO DE DATOS ZN REGIS-

TROS CONTABLES, LSTA SECCION TENDRA CCMO FUNCIONES A DESAT.ROLLAR LOS -

SIGUIENTES:

i. Ll COSTO Y CCNTABILIZACICHN DE SALIRAS DE ALMACIN.

2. POLIZAS VARIAS LLABORACION Y REGISTRO.

a. PASES A LA COMTAEBILIDAD GENZRAL DE LOS DIVERSOS MOVINIENTOS

CONTABLES DL LA EMPRESA.



ALMACEN:

FUESTO QUE LL ALEACEIN ES U0 b

CONPANTA, YA QUG HAY UllA CRAN VAR

ES/ARL AL CUIDADD LEL MIZNO,

Y LA CUAL DIBERA E

FAReA

EL TIM DE TOMAE AL

|3

EN CQUARTO AL CONTROL INTLRNC QUL

FLNEN & CONTINUACION 1.OS PAUOS QUT

SALIDAS bn MERCANCIA:

1. LAS NOTAS DL L!!TR}\); Y SALIDA GERAN DE (PDEN LUMIRICO Y PROGRE

SIVO.

2. LOS PEDIDOS DE MERCE)

T0 DE COMFRAS, DESPUES DI LA VERIFICACICH DEL FALTANTE DD ALEA

CEN.

3. AL RECIBIRSE LAS KERCANCIAG, FL T EL! EO FAFA LA ENTRA

DA D ALMACER CORR . TURNADA AL Dilf

TAMENTO DE CCMPRAS.

4. CUANDO SE CANCELE ALSUNA ENTRADA DEBERA TURHARSE AL DEPARTA!

TO DE CONTABILIDAD CON DICHA ANOTACION.



30,

LAS SALIDAS DE ALMACEN, DFELRAN ESTAP FIPMADAS POR PLRSCIA AUTO

RIZADA PARA ELLO ( LL JLFE DE ALMACEN ) Y FIR¥ADAS FOR LA PERSQ

NA CUB RECIEE DICHA MIF

FHCTA,

L URA SALITA

'S, SE LLAECRARA UNA -

DB

ENEL ALRE A LXISTIR URA COPIA POR CADA ENTRADA Y CA

Di SALIDA LE ALMACEN.



c

A

P I YT UL O

3ISTENA CONTABLE

117



PARA 1IN

CLUENTAE 105 §

©w
23

SISTEMA DL CONTARILIDAD

SSTALAR EL SISTEMA DD CORTA TYITLMJ F" LA EMPPESH, SE TURMARON KN

in

DE CONTAETLIDAD QUE ST BALLREAN -

LR OTRAS LRPRECAS SINILARIS, Y CON BASE EX KGO, SE

0 LL s

A QUE SE CREYG MAS CONVENILNTE A LA

RN
jae]
=

i
i
©

e TCHO LN CURNTA Vi, TIFC bNOIN

I QUT NECESITABA L2 GE

RERCIA Y LA PLRIOCIDAD C2N QUI I A

LY SALTR, LO QUL SIF- -

VIO pT GUIA FARA LA ALACTON R

DADD QUE LA EMPRISA WO F SO MANTTNIR ENCHSO DR PEREQNAL, ST -

IMPLANTO Bl SISTEMA DD ACULRDO AL FERSONAL EXTSTENTIL

DS QUYL EL
5L SL FUERA ADIESTRANDO EN KL SISTINA, ¥ T OHIZ0 o~

PRINCER LA NECESIDAD DT APLGRRSE A LL LO WAS EXACTO FOSTBLI.

LA HWECOR  DIVISION BRL TRABAJO ¥ DE RESPCNSABILIDADIS, CON EL
FIN pI BUSCAR AHORRQ DE TIXHPO ¥ LSPUZRZ0O ¥ TACILITACION BE -
OFLRACIONES Y COMPROBAZION DE LAS MISEAS, FUL OTRO FACTOR QUE

SE TOMO MUY EN CUENTA FZRA LA INSTALACION DEL SISTENA.



33.

POLIZAS:

SL PREFIRIO UTILIZ

COI0 EL SIS

DECONTLETLIDAG 275 2 1NF

Ll LA GRCANILACICH LG LA EM

STSTEHA C FHLTL
Lo EN LOE RUNTOS QUL S

TAR LAS VI

AL WL R C

J0, AVPLTA FOR HA

305 Y FOLIZAS DE DIARIC.

2. EL

ZUWTC BE CAJA, SE HNCAR

DI INGRESCS Y EGRISOS DI FPECTIVG, CON LO GUE SE T

QUIER COMPROBACION QUL SL TUVYT

FULSTE

DA UNA COPIA LI LA POLIZA M

RTA

L HTO.

3. DALY QUE BAY FOLIL ZCTIVO, SE

PEEMITE LN SEL DA

P

ICTA CULNTA SCBRE LAS CAUSAS QUT ORIGINARON EL N5

bEL MISHO.



3.

SISTEMA CENTRALIZALCR

EL SISTLWA Liiiza DUR PRESENTA LAS .‘-G LS VERTATALS

SILN LEL TRA

1, AL OIGUAL QUL OLL SISTHEA DD OPOL

MITE UiA DIVI

ER3Q DT LU TLIDAD POR LE

5TL

ZRTO IV

GUT PURLCH LLEVARLOD DT CNAS EM FORMA 1HDIFERDILNTE.

2. LA CLAS

1C3, CORRESTONDE A LA CLASITICACION DE-

TON DE TA ¢ a4 Con Lo

BiC LA

ALTSTICAS QUE TILuin QUE -

URA VZ2 TCHADAS EN CONZIDERACTON LAS VENTASAS QUE FRESLNTAR LOT P2§ -

SISTH ¥ DADAS LAS CAPACTERISIICAS DEL NBGOCTO (ACTIVIPAD,

FAGRITUL Y S QUE

TDAD UZ OFERACIONES ) SE CCNIINARON ESTOS

QUL

7.

. IIARIO DT CoME

3. LIARIO SALIDAS DE ALMACIN
4. DIARIO DI OPERACICNES DIVERSAS.
5. PDLIZAS DI DIARIO.

t. FOLIZAS DE INGRLSOS Y EGRESOS.



tr
tn

A CCNTINUACION FRESENTO UNA GRAFICA, I LA QUE SF SENALA L& 2UT8 CONTY

Tl

SLE, QLT SERVIRA DY BASE PAPA E
¥ A LA QUE DIBERAN ATENDER LGS E

DI HACER LIS REG

’4

TELS




(7
=N

roLT

cu

DL ALM.

LOS

AUTCRI

---------- PASE DIARIO.

PASE POR CONCENTRACICN




CATALOGO DI CULNTA:

PEUSANDO EN LA LFECTIVIDAD Y TH LL MAYOR ARORRO DI TILWPO FOSIZLE, -
TANTO FARA EL CONTABOR CCMD TARA LA PERSONA QUE HANLIARA FL CATALCGO
DE CULNTAS, SE ELARCORD LA CUIA CONTABLE LA CUAL DESCRTBY EN SU TOTA-

LIDAD EL MANEJO DE TOPAZ Y CADA UMA DE LAS CUENTA

POR OTRO LADO, EL CATALZGC PE CUENTAS DI CUALQUIZR MAMERA SE LLABORO
SIEMPRE PENSANDO EN QUE TRA TL MAS ADECUADD, FUES ES COMPRENSIBLEL Y

DE MANRJO PACIL.

ESTE CATALOGO SE DIVIDIO LE LA SIGUIENTE KallZRA:

1, ACTIVO.

2, PASIVO.

3. CAPITAL,

4, RESULTADDS ACREETORAS ( INGRESDS )

8. RESULTADOS DEUDD22S ( EGSZESS )

1, ACTIVO:
10 y 11 CIRCULAITE:
100 CAJA
01 FOHNDO FIJO DE CASA
101 BANCOS

01 BANCOS "X, S.A,

37,



02 BANCOS "¥", S,i,
102 DOCUKENTAS PCR CORRAR
123 CLIZMTES

01 LN PLAZA

C2 FORANEGS

02 VARIOZ

105 IVA ACRYE

00 ARTICITG A

110 ALMACEH

01 BULBOS

€6 BOCTUAS

07 CONTRCLES
08 SUICH

09 ANTENAS
10 BAFLES

1

-

FUSIBLES
12 PLUG
13 JACK

1

KULTIHETROS

15 CABLES

38,



13, DIVERIDO:

131 GASTDS LE CEGANIZATIIN

USORNTION ALDT

14 IREULSTOD FAOAL

15, CUZNTAS QM

DEFRECIACICN ACHE TARTO ¥ ETUIFD

DE OFICINA

TACION ACU

155 AWORTIZACTION GACTDS 7 TUITHLACION

156

IACICN ACUMUTA

NIRILIARIO DE TI

20 CIRCULANTE
200 rROVELDORES

201 DOCUNENTOS PCR DA

202 CRLDITOS BANCARIC

v

203 ACRILDORZS DIV

204 CCHISIONRIS DLV

PAGAR

205 INPULSTOS FOR P




16 ACOPLADORES

17 HEFRAKITHTA

1% TPANSECRMADOEES
19 RZGULADOFRES

20 LAMPARAS

21 T3TEPEOS

IFTCAROFES

2€ CARTUCHOS

27 DIVERSOS

12, ¥1JC:

120 EDIFICIOS Y TEE

-

121 EZUIFO DBE TRANS

122 HOBILIARIO Y EQUVITD LS OFICIMA

123 RTFACCTONES Y H ZUTAS

w

HOBILIARIO Tif . (AUAQUELES, MOSTRANORES,

12

=

CAIAS, ETC.)



21 Y110

3, .CarlTAL:

b,

01 1n3PEuie MobeAN

“

”

25 POR I'AGAR

210 EI

S0 CAFITAL SUCIAL
301 FISERVA LEGAL
202 UTILIDADES FOR APLICAR

48 Y CGANANCIAS

creeming MrufelTh

2UCTOS IINANCTERTS

420 OTROS PRODUCTOCS

4



S+ CUENTAS

DOF RESULTADOS DEUMMERLS:

CQSTO DE VENTA

CZVCLUCIONES SCERE VENTAS

IAJAS Y BONIFICACIONES SORRE VENTAS,
TOS GUNERALES

GASTCS DL VENTA

1 SURLIDQS ¥ SALARICS

o}

USTIELES

3 CO¥RE0S

FLETES ¥ ACAREEGS

TELEEGHQS

Ul

; PPEVISION SOCIAL

FINIQUITO

0 LZ TRANSPORTE

MANTENTMILNTO LOCAL
ARTICULOS DE ENPASUE
10 DEDUCIRLES

FRIMAS Y SFGURCS

DCNATIVOS
COMISTONES
FUBLICIDAD
ESTACICHANIENTQ

CUDTAS Y SUSCRIFCIONES
PASAJES URBANCS

GASTOS D VI




L]

>y

21

2

N

23

2

2

@

2

o

27

GASTOS Dii AD

=3

1

o
0

03

ol

o
a

06

0

i1

o}

@

09

10

11

12

1

w

1

1

o

I.K.8,5.

SUELDOS SUCURSAL
PRIMA VACACICNAL
ACUINALDCS
GRATTITCACIONNE
LIQUIDACICUESR

DIVERSCS

SUELDOS A
HONORARICS
PREVISTON €00IAL

PAPELERTA

MULTAS Y ¥
ARRENDAMIENTO
PAQUETERIA
DIVERSCS

LU%

TELEFONOS
CORFLOS
GRATIFICACINNES
GASTOS LEGLLES
TELEGRAFGS

VARIOS



44

532 GASTOS FINANCIEROS:

(1 THTLRESES
02 INTERLSES MORATORIOS

02 COMISIONESZ Y SITUACICNES

533 (770S GASTOS

EETADCS FINMICITECS

Cod LL OMJETO I LEC

DIR TA CLASE DE INTORMACIOU INTERHA, SU AMPLITUD-
PERIORICIDAD Y OPORTUNIDAD, EL PRIMER PASO FUE LA DEFINICICH DE LOS OB

JETIVOS ¥ LA FINALIDAD DE DICHA INTGRMACION,



RO CUANGU L FCRMA GERURAL LL CZIETIVG BASICG LI LA 1N}

HABILITAF & LA AUNINTSTRACION & 7 LRISIONES,

CIFICES on

3 QIO 2OF JRGS,

bDE A0 LIN LA HATURA IYOEUS LELEACIOND

STUD Y SU LY

BEOLO AN

TERNE,

103 SIGLL o aLTouh

SEOFUNTOS PARA LR L

OFGRTURA:

.« 23 OBJETIVOS DE L2

CONTAZILIDAD, €O LA FINALIDSD 98 QUE |

PLE CON EVICIENCIA SU SUSTTNA DR FLGISTRO Y GBTENGE T

DI& D X PLOULRIDA.

2. 5L FERLIZO L ST INIINTO DT

@

TICAN CLAR > FRUCEDINILNTO

ESTZ

FPARA CBTEUER LA 107 O ADECUADA,

TAN L2 LONERES LT LAS FIRSCNAS RUSPONSAELE

SUFERVISAR LOS RISULTAI0S ¥ CUALQUIER OTFA

CIZRA NECESARTA, ASI CCMD LAS FECHAS LIKITE Y LOS NOY
LOS FUNCIONARIOS QUZ RIZIRIASN LA TUFOXRMACION ¥ LA ANTLITUD

DE LA KISHA.



FACILITARF L& FRUPAPRCTLN DL LOS ESTADOS FIN

100 LE LOS EETADDS FINANCIEROS:

S E INTERPRETACION PZ INTOR--

. TTOACCTIORISTAS, DREAS N

Les

CEDOS F

SNTACTON DE LS ESTADOS DE LAS CIFRAS DEL EJER

CITIO ACTUAL, CCN

, RELACIONANDOLLS CON PIRIODCS

IQRES.

2. FL INCLUIR PAFA LA (2 NSI0W DY LOS ESTADCS TINANCIE

% Y ROTAS DE ALUZLLOS CONCEPTOS

VALY

CUZ LO AMRRITEN.

3. LA UTILIDAD DI DETT

R CIFRAS ABSOLUTAS ¥ FORCENTA

JES INTEGRALES PRI 1.0S FRINCIPALLS ELEMENTOS QUE INTERVIE

KEX EM LOS ESTADCS FINA

ER0S, RELACIONLS DE SALDCS POR

E CUENTAS Y DICUMINTCS POR

COERAR, DE LOS INVENTARICT, DE LAS VENTAS FIALI S POR




ol

s AST COKO, UNE BY0

L3I0 b

ANEZAS X, 2, %, L, 5 GRAFICES DE TLUJO:

HO. 1

Ho. 2
no, 3 o N HBEL VENTASM

103 POR CCHRARY
Mo, u

KO, &

47

o DE PAGOS FASIVOS B GLULPAL.



PRESENTACION DE LOS LSTADOS FINANCIEROS

BALANCE GE

ACTIVO

CAJA

RBANCOS

CLIENTLS

DOCTOS, TOR CORMAR
ALMACEN

DEUDORES DIVERSOS
IVA ACREDITABLE
E10;

LDIFICIOS Y TERRED.
TQUIPO D TRANSPORTL
1OB. Y LQUIPO DE OF,

RETACC, Y HERRAM,

DIFERIEO:
GASTOS Di INST.

GASTOS DE CORG.

IHPTOS. PAG. POR ANT.

SUMA EL ACTIVO.

he

X

2

remp e
WERA

L PRACFICADO AL ___ DL

nyn

SUMA PASIVO + CAPITAL

48

oo 19__.
'PASIVO
PROVEEDORES X
DOCTOS. POR PAGAR X
CREDITOS BANCARIOS X
ACPELDORES DIVERSOS X
IVA. TRASL. POR PAGAR ____X__
HIPOT. POR PAGAR
CAPITAL CONTABLE:
CAPITAL SOCIAL X
RVA. LEGAL X
BY¥A, POR REVALUACION *
UTILIDAD EJERC., ANTE X
UTILIDAD EJERCICIO ___'i__

X

X

—r—

fign



PRESENTACTOXN DI LOS LESTALOS FINANCIERO

ESTADO DE PERDIDAS Y GANAHCIAS POR EL PL;

COMPRENDIDO ENTRE El,
DE 198,

VENTAS
(-) DEVOLUCICNES SOBRE VENTA X
(-} DESTULNTCS SOBRE VENTA ¥

VENTAS NETAS
(-) COSTO DT VENTA

UTILIDAD 32UTA

GASTCS DI OPERACION:

GASTOS DZ VENTA X
BGASTOS DE ADMINISTRACION X
CGAST0S PINANCIEROS X

UTILIDAD DT OPERACION

(+) OTROS PRODUCTOS

UTILIDAD DL EJERCICIO

49

o

ESTA TESIS M9 OEBE
SAUR DE LA BIBLIOTECA



GRAFICA DE TLUJO No. 1 "INGRESOSM,

THORESOS TACTURACIO! CTAS.X COBR, BANCOS

50 -

CLITNTE ALHACEN

Comprobante
de ventas

Ventas al
contado

— | i

Facturs

[ OETHT

s | [Ticha a
deposith

lCorvc:pm SN Illlll[ e it
——

Tact.
P PR - -
I l CoOTTaL
de vias.
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GRAFICA DE FLUJO No. 2

MYENTAS"

i
‘[Acuse de re-=
cibo del e

dido

oo L | [

Pemiion

+

i

de condicio-
nes de ere=
dito,

R L

I

. [ L
Clinntes Crdan de v Almacen r_ Miito Ctas.x cob,
E; Apnbacion

1

il

P Lo

Tactura

Mercan-
cia.

Loz doutog
que amparan la
operacion son -
enviados al cli
ente para su end

trepo y recabar
firmas,

doctoﬂ

chtpagadis al
recibo de 1a
compra  da la so
licitnd (remision)
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