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ANTECEDENTES
- Este trabajo se realizd en equipa con los integrantes de Centros de Educacion Integral Popular,
que es una organizacién dedicada a ta educacion preescolar tipo montessori, de manera que los
nifos, -posteriormente puedan entrar a una escuela primaria tradicional sin tener problemas de
adaptacion.

Estos centros, cuyo numero va en aumento, han sido creados para que nifos de escasos
recursos econémicos tengan acceso a una atencion especializada.

Las maestras, a quien ellas nombran promotoras, para trabajar, utilizan material fabricado por
ellas mismas aprovechando objetos que se consideran de desecho, creando asi un reciclaje de los
mismos. Esto es, latas que pintan de colores, los libros estan hechos con recortes de revistas y el
texto estd escrito por ellas mismas.

El papel sobre el que pintan los nifios, es de desecho de computadora, usado por el lado en
blanco.

Los estantes donde esta colocoado el material, son cajones de madera.

Debido al gran provecho que sacan de las cosas supuestamente "inUtiles", solamente son pocas
las cosas que tienen que comprar: mesas, sillas, platos, vasos, lapices, escobas, jabon, etc.

También tienen que dar un mantenimiento a la escuela, que por pequefia que sea, origina un
gasto que tienen que cubrir.

Las promotoras dan mucho al formar parte de los CEIP, y a cambio solo reciben una pequefia
remuneracion econémica.

Para ci..rir los gastos anteriores en EIP, se disefan una serie de juegos educativos,(antes este
trabajo lo hacfan pedagogas y psicologas, obteniendo como resultado juguetes con errores por falta
de conocimientos en cuanto a disefio) que aparte de ulilizarse en estos centros, se venden en las
tiendas NIP, y en algunos casos, se han pedido para su exportacion.

Se propuso la colaboracién de un D.l. debido a que de esa manera, se evitarian cantidad de
errores, que hasta ahora hablfan venido cometiendo. Como son: de uso adecuado de los materiales,
ergonomia y antropometria, precios de materiales y fabricacién, procesos de fabricacién (no usan lo
mas adecuado sino lo que conocen o tienen a su alcance).

También es muy importante que los juguetes hechos para los nifos mexicanos, vayan de
acuerdo con su idiosincrasia. Asi se le brinda a la persona desde chica, un concepto de lo que es
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mexicano, para que lo tome como natural y como algo agradable. Y no se le impongan gustos
extranjeros para que inconcientemente tome eso como patrén de lo bonito. Por lo menos asi, se le
da la posibilidad de que él mismo decida lo que mas le agrade.

Los juguetes que se producen en CEIP deben tener la caracteristica de poder ser utilizados por
cualquier nifo sin deficiencias. Se venden generalmente en tiendas para gente de clase media en
adelante, con lo que se obtienen buenas ganancias destinadas exclusivamente para el sostenimiento
y progreso de dichos centros. Por esta misma razon se decidié desde un principio que el trabajo de
diseno de los juguetes descritos en la tesis serian un donativo.

En estos centros, los nifios tienen una formacidn' totalmente diferente a la tradicional. Los
conocimientos no Jos adquieren a fuerza, o de memoria, se les da mas libertad, se les plantean
problemas de manera que ellos mismos sientan la necesidad de resolverlos, y asi aprender.

Un nifo educado en este sistema, aprende a ser responsable de sus actos, conoce muchas
veces las consecuencias de lo que va a hacer, y toma la decisién de lo que considera correcto.

Se parte de la base que los nifios tienen sentimientos, y derechos como los adultos, ambos son
iguaimente seres humanos, con caracteristicas parecidas.

La personalidad de un nifio se forma basicamente entre los dos y los siete afios; por lo que es
muy importante que en esa etapa de su vida se le den los elementos necesarios para que en el
futuro resulte una persona equilibrada. Y este método educativo es de gran ayuda para llegar a
estos fines.

Se necesita también gran cooperacion por parte de los padres ya que sin su ayuda resultaria
imposible esta tarea.

Si los nifios tlenen juguetes educativos en lugar de destructivos (armas, por dar un solo
ejermplo), tendré en efecto diferente en su actitud futura.

Siendo que debe haber un equilibrio en ambos tipos de juegos ya que gran parte de los
juguetes de los nifios son del segundo grupo. Y si dnicamente tuvieran juguetes educativos, estarian
fuera de la realidad. Pero hay que tener siempre presente que lo fundamental en la educacién del
nifo debe tener fines constructivos.

=000 ()




INTRODUCCION
La necesidad:

* De CEIP: Era importante para ellas la colaboraciéon de un DI en ef desarrollo de sus juguetes
ya que esto les daria oportunidad de ofrecer al publico objetos de mayor calidad y a mejor precio.
Aparte de obtener mas ganancia en la venta de los productos.

* Mia: Desarrollar un prouecto de tesis “real” que no quede unicamente como libro de consulta
en una biblioteca, o para que alguien cople la idea y decida industrializaria.

Para mi es un objetivo firme hacer un trabajo profesional que beneficle también a otros y no
solo obtener un titulo a cambio. Yo espero mucho mas, por ejemplo: Ver que mi esfuerzo facilite el
aprendizaje a otros. Que nifios de escasos recursos puedan tener escuela. Encargarme del disefio
de principio a fin, que no se quede en planos, para poder tener la experiencia de la produccién. Ver
todos los detalles que puedan surgir de hacer un disefio real, y no unicamente supuestos. Ver que
se obtienen ganancias reales, y donar el costo de disefio en agradecimiento a lo que yo obtuve en
la carrera.

- * De disefio: Se lrata de materializar algunos conceptos que desde 1879 se han venido
magquinando por las integrantes de CEIP.

Principalmente se refiere a dos juguetes. El primero debe ser un estimulo para el aprendizaje
de los colores, tamafios y formas, y el segundo exciusivamente de las formas. Esto se explica
ampliamente en el capituio II.

Descripcién del proceso de disefo:

El proceso que se pretendia seguir en la elaboracion de estos disenos fue:

1. Primero hacer una investigacion en el mercado de los productos similares a los que se
disefiardn. Tomando en cuenta los siguientes puntos tanto en juguetes nacionales como importados:
Materiales y procesos de fabricacién utilizados, precios y deficiencias.

2. En base a lo anterior se podran determinar los objetivos del proyecto.

3. Teniendo esos datos se pueden comenzar a materializar ideas que cambiardn tantas veces

como sea necesario, haciendo constantemente modelos para pruebas, hasta obtener soluciones
satisfactorias.
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Al disefiar los objetos se deberan tomar en cuenta simultdneamente puntos importantes como: .
- ¢Para qulén son los objetos?
- ¢Quién fo va a usar y dénde?
- ¢Dénde se va a vender?
- ;Cuénto se necesita producir?
- ¢Cémo se va a vender? (por medio de quién, dénde, etc.}
- Antropometria y ergonomfa infantiles.
- Arte mexicano.
. Produccién: Eleglr el proceso correcto de acuerdo a la cantidad de piezas que se necesitan, el
tiempo que se tiene para hacerfas y el dinero con que se cuenta.

Siguiendo estos pasos, en principlo se puede decir que se logrardn buenos resultados.
No necesariamente se pasard solo una vez por este proceso. Estando en la etapa final, puede
surgir la necesidad de hacer una retroalimentacion.

INVESTIGACION ——>  FIJAR OBJETIVOS ~———> DISENO

L—— PRUEB];S —J
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“CAPITULO I INVESTIGACION DE MERCADO -
Productos similares nacionales o importados

1. NACIONALES:

a) Cubos de colores (varios de cada color, pero todos del mismo tamafo) colocados en una caja
con ruedas tipo carrito, 0 en una maletita de alambrén. La funcion principal en este juguete es que

el . nifo. con los cubos haga diferentes figuras para desarrollar su creatividad. Los colores que
contiene son rojo, azul, amarillo, verde y naranja.




b) Torrecitas o mufiecos en 10s que se insertan aros de colores, en este caso solo existe un‘aro de'”
cada color. La funcion principal es fa coordinacion de movimientos de fas manos, que se desarrolia

al ensartar cada aro en el gje.
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¢} Clindros de colores, colocados en una tabla con 25 cavidades.
Consta de § plezas de cada color {rojo, azul, amarillo, verde y naranja), con 5 tamafos cada uno EI
nino aprende a discriminar tamanos y colores y a coordinar sus movimientos. o




d) Triangulos de colores. Son 5 tridngulos de cada color, con. 5:torios
total de 25 piezas. Este juguete es para nifios de: mayor edad-(8.ai
mostrar que existen diferentes gamas en cada color. IR

En las tiendas de juguetes educativos, no existe ningGn tipo de coneclores para armar, estos se
venden en las jugueterias tradicionales y no especialmente como juguete educative, por lo que
podriamos decir que seria un concepto nuevo en una tienda de esta especie.
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Juguetes tipo conector:

e) Tente: este juguete sirve para hacer construcciones que varian segun la imaginacién del nifo.
Consta de diferentes médulos como pequerios tabiques y aparte techos, ruedas, pisos, etc. -

1a. MATERIALES UTILIZADOS: (PRODUCTOS NACIONALES)

Todos son juguetes de madera. Para unir las piezas lo hacen con pegamento o a base de
ensambles, nunca utilizan clavos o algin material que pueda lastimar al nifio. Los colores los deben
dar con pinturas que no sean toxicas, pero no es asi.
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1b,'PRO’CESOS DE FABRICACION: (PRODUCTOS NAClONALES)

Debido a que todos los juguetes son dé madera, se utilizan sierras, tornos, taladros, fresadoras
y router, para dar forma, el ensamble se lleva a cabo a mano, al igual que los. detalles finales. La
pintura se aplica con pistola de aire.

El proceso de fabricacién no es para una produccion muy alta; el mercado se reduce
generalmente a las tiendas de juguetes educativos exclusivamente.

Los juguetes no tienen empaque, unicamente estan forrados con PVC en alguno_s casos.

1c. PRECIOS: (PRODUCTOS NACIONALES)

Estos oscﬂan entre $25,000 y $80,000 (tipo de cambio. $| 00 US Dlls- $2 330 MN) preclo a
pubhco :

1d. DEFICIENCIAS: (PRODUCTOS NACIONALES)

Generaimente este tipo de juguetes tienen aparentemente pocas variantes en su uso. Esto hace
que los papds o personas que los compran no le encuentren mucha utilidad a los juguetes.

Si a la persona que esté con el nifio en el momento que juega no se le advierte que debe dejar
al nifio solo para que descubra ¢cdmo se usa, puede cometer el error de mostrarle las opciones de
uso, con lo que el nifio pierde rapidamente el interés por el juguete. Deberia traer una advertencia
para los padres por escrito.

Por eso mismo el nifio empieza a buscarle otras utilidades, que muchas veces no tienen nada
que ver con la intencién original.

Creo que es importante que se le den varias funciones ai objeto y que sean capatadas por los
padres, porque son ellos los que compran el producto y muchas veces, ven los juguetes muy
sencillos y muy caros y no creen que valga la pena comprario.

El tener varias funciones es interesante porque al nifo le da curiosidad buscar las diferentes
utilidades y también empieza a inventar las suyas. Pero es importante que estén dirigidas todas al

mismo objetivo.
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2. IMPORTADOS:

a) Juego de mesa. Es un tablero dividido en 4 partes Cada _parts

adeé con diférentes
figuras geométricas, cuadrado, circulo y tridngulo, ! : :

Consta de 16 piezas, 4 de cada color (rojo, azul, amarillo y verde) las cuales tienen 2 caras
cuadradas, 2 triangulares y una circular. Y un dado con las figuras geométricas antes mencionadas
en lugar de los convencionales numeros.

Este juego sirve para que ninos de 4 a 7 afos aprendan las figuras geométricas basicas, y no
para que distingan los colores. De lo cual ya deben tener conocimiento.
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b) Este juego consta de un tablero con 3 mufiecos, los cuales tienen uno, el tronco en forma de
*triangulo, otro cuadrado y otro circular, cada uno de diferente color (azul, rojo y amarillo). Tiene
fichas traslicidas de esos mismos colores y un dado con figuras geométricas simples: tridngulo
circulo y cuadrado. El nifo tiene fichas de diferentes figuras y colores, cuando sea su turno arroja el
dado, y coloca en su payaso la figura que haya salido.

Es también un juego para nifios de 4 a 7 afios y un juego de mesa.
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¢) Meccano; de origen francés, para nifios de 4 afos en adelante. Son plezas que se. unen con -
tornillos y tusrcas, consta también de piezas complementarias como Hantas .cordeles, ganchos, etc.
Sirve para armar vehiculos moviles.
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d) Saks: de origen norteamericano, para nifos de 6 anos en
armar distintas figuras, principalmente seres vivos, ya que entr

adelante. Se trata de un juguete para
e las piezas existen: ojos y antenas. "
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e)-Lego: -de origen danés y brasilefio. Este es un sistema de juegos. Existen diferentes paguetes
para armas distinlas cosas como casas, coches, naves espaciales, etc., y dependiendo del paquete
es la edad para fa que estd destinado. En todos la pieza principal es una especie de ladrillo y solo
varia el color y los médulos complementarios como techos, ventanas, ruedas, etc.




f) Little tikes: de origen norteamericano. Para ninos de 2 afios en adelante. Este juguete es parecido
al Lego (e) solo que las piezas varian en su tamano (éstas son mas grandes), estd enfocado a la
construccién de coches y casas, incluye muiecos y los colores de las piezas son solo los primarios
(rojo, azul y amarillo).




g) Este juguete consta de prismas de diferentes colores; que ti“ehv‘en" iman;

(n chasis ¥ .un’ mufeco. .
Es mas sencillo que los anteriores. Sy
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2a. MATERIALES USADOS: (PRODUCTQS IMPORTADOS)

Las piezas del juego a) son de polipropileno de baja densidad,.y su tabiero es de pollesureno
faminado de color. : SR

El juego b} las fichas son de polipropileno de alta densidad y el table

s de carﬁiﬂha forrada*
con PVC traslicldo. eI

- En todos los casos las piezas son de materiales plasticos.

2b. PROCESOS DE FABRICACION: (PRODUCTOS IMPORTADOS) :

a) Para fas plezas de polietileno se utiliza el proceso de Inyeccién. . Y el tablero se obtiene por
medio de formado al vaclo o termoformado.

b) Las fichas son como en el caso anterior y el tablero es impresidn en papel; el forro est& sellado
con calor.

Es muy notoria la diferencia de procesos utilizados en los productos nacionales e importados,
debido a la diferecia de tecnologia, y el concepto que se tiene en México, de que los juguetes
educativos tienen que ser de madera. .

En el caso de los juguetes para armar, se trata de alta produccién, en inyeccion automatica en
su mayoria, y en algunos casos rotomoldeo o soplado.

2¢. PRECIOS: (PRODUCTOS IMPORTADOS)

Varfan enfre $15,000 y $190,000.

2d. DEFICIENCIAS: (PRODUCTOS IMPORTADOS)

Las instrucciones de uso vienen en inglés. No estdn disefados para nifos mexicanos. Son
muy caros.

Son poco versdtiles. La funcién principal se cumple pero no da oportunidad al nifo de
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desarrollar su cretividad inventando mas opciones de uso. En lo que se refiere a juegos para el
estimulo del color, estdn mas enfocados a ser juegos de mesa.

Los juguetes extrajneros algunas veces solc son importados una pequeia temporada para
probar mercado. El que importa tiene la ventaja de no tener que invertir mas que en el lole que
compra lo cual le puede resultar favorable ya que puede probar con diferentes juguetes hasta que
haga buen negocio, que es lo importante para él. Esto para el cliente puede no ser muy bueno, ya
que el objeto que compre puede ser un éxito, o resultar reaimente mediocre para lo que necesitaba
o esperaba, y no tiene oportunidad ni de presentar una queja.

CONGLUSIONES DE INVESTIGACION DE MERCADO:

Los juguetes educativos nacionales se venden en tiendas destinadas exclusivamente para ese
fin. En cambio los importados se venden en tiendas departementales y hasta en tiendas de
autoservicio.

En algunos casos se ilegan a vender juguetes impontados en liendas de juguetes educativos,
pero son juguetes con caracteristicas muy especiales.

Con esto podemos decir que si se llegara a hacer alguna comparacién de juguetes, seria con
los que se encuentran en las de juguetes educativos, ya que con los importados no tendria sentido,
porque sus caracteristicas son totalmente distintas.

Los juguetes que en este caso se van a disefiar deben tener caracteristicas compatibles con los
juguetes educativos mexicanos, ya que se van a vender principalmente en tiendas especiales para
dichos objetos. Y el consumidor de éstas no tiene las mismas Ideas sobre educacion que el
comprador comun y corriente.
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CAPITULO I DETERMINAR LOS OBJETIVOS DEL PROYECTO

1. QUE ES LO QUE SE NECESITA?

Se requiere una serie de juegos para el estimulo del color, tamafio y creacién de formas,
tomando en cuenta integral y sistematicamente los aspectos del desarrollo sensoperceptual del nifo
de dos anos en adelante en forma de estimulos concretos y manejables. Se podria hablar de dos
objetivos diferentes, ya que una caracteristica notable en los juguetes de tiendas como NIP, es que
son objetos sencillos, y juntar todas las caracteristicas en uno lo complicaria demasiado.

Como se puede observar, se trata de unos juguetes que tienen objetivos muy distintos entre si,

son para diferentes edades. Por lo que cada uno es totalmente independiente y con
caracteristicas particulares.

1. En el caso del juguete para el color y tamano podriames hablar de un juguete en el que se
dieran las siguientes caracteristicas:

a) Los colores focales, considerados como los més identificatios, que son ocho: rojo, azul, amarillo,
verde, naranja, morado, café y rosa. Ademads del gris, blanco y negro.

b) Piezas de diferentes tamarfios en cada color, (varias piezas de cada color).
¢) Un empaque o caja permanente para guardar las piezas.
d) Caracteristicas (no de costo) que lo hagan accesible a grupos de bajos recursos econémicos.

A partir de algunos de los puntos anteriores, el nific puede hacer clasificaciones y -seriaciones
simples.

Por otro lado, se permite el desarrollo de la constante color, forma, tamario, peso y la nocién de
la integracién del todo y sus partes.

También se aprende a colocar las cosas en el lugar indicado. (0 en su lugar).

En conclusion se trata de un sistema de juegos que permitan al nifio principaimente .
familiarizarse con los colores mas impotantes.

Esos son los puntos basicos que se deben tomar en cuenta, pero es posible darle otras
funciones, siendo siempre lo principal los puntos a,b,c y d.
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2. El estimulo para-la creacién de formas se refiere a un objeto que permita al nifio inventar

~diferentes figuras, segun su imaginacién, esto es: disefiar un mddulo o conector universal que

permita crear figuras libremente sin muchas fimitaciones. Ademéas debe cumplir con los puntos ¢ y
d.-

Serfa de gran provecho que este juego se pudiera utitizar solo o en conjunto con sl del color
ya que se convertiria en un juguete mucho mas versatil,

2. A QUIEN VA DIRIGIDO?

Al disefar estos juguetes no solo se deben tomar en cuenta las necesidades de los nifios, Es
muy Importante resolver también las espectativas de los compradores, por io que deben ser objetos
diferentes, originales y novedosos.

Al nacer el nifio, no tiene conocimiento de la existencia del mundo ni de sf mismo. Sus
modelos innatos de conducta se ejercitan en el medio ambiente y son modificados por la naturaleza
de las cosas sobre las que el nifio actla. A lo largo de ésta actividad, van coordindndose sus
sistemas sensomotrices. El nino va construyendo gradualmente modelos de accién interna con los
objetos que le rodean. Gracias a éstos, reconoce objetos. Este modelo interno de sus acciones le
permite llevar a cabo experimentos mentales con los objetos que puede manipular fisicamente. E
resultado de realizar tales acciones utilizando este modelo es el pensamiento sensomotriz,

Las imitaciones diferidas producen imagenes mentales, y éstas son los simbolos que permiten
un desarrolio posterior del pensamiento.

El nifio de dos a cuatro afnos forma simbolos mentales que representan cosas sin necesidad de
tenerlas presentes. Mira ciertas cosas, las manefa , tiene interés en la accién para conseguir una
explicacion, puede hacer acomodos simples y empieza a asimilar. Es muy imporiante que ésta
informacidn esté clara para que el nifo la perciba bien, y pueda acumutar datos sobre ellas, porque
éstas acciones det nific sientan los fundamenios de un simbolismo mental,

Durante los primeros anos de su vida los nifios necesitan estimulos especificos para el
adecuado desarrolio de los sentidos (y por ende de ia inteligencia y personalidad), y en el ambiente
cotidiano del nifio no existen éstos estimulos en forma natural, por 10 que hay que crearlos.

Existen escuelas e instituciones que cuentan con material para ef desarrollo sensoperceptual,
pero esta limitado a ciertos sectores de la poblacién.

Graclas al disefio, produccidn y venta de juguetes educativos de este tipo por parte de CEIP a
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gente de clase media en adelante, nihos de escasos recursos econdmicos pueden asistir a sus
centros y tener acceso a ese material.

Definitivamente los juguetes estan planeados para venderse a personas que ganen cinco
salarios minimos o mas. Ya que es el mercado al que CEIP tiene acceso (como vendedor) y ya lo
tiene probado.

En estos productos se tratard de mantener un precio accesible al tipo de gente al que va
dirigido, usando materiales y procesos de fabricacién adecuados a la cantidad y calidad requeridos.

3. DESTINO (lugar)

Parte de los juguetes serd utilizado en los CEIP (Centro de Educacion Integral Popular) por
nifos de dos anos en adelante. Estos centros son diez, y se encuentran distribuidos en el 4rea

metropolitana.

Como se menciond anteriormente, estardn a la venta en las tiendas NIP (Tiendas de juguetes
educativos) y Librerias de Cristal, ambas ubicadas en la Ciudad de México.

Aparte estardn disponibles en los estados de Chiapas, Chihuahua, Coahuila, Guanajuato, y
Veracruz, por medio de tiendas o venta personal.

4. CALIDAD QUE TENDRA (durabilidad)

Estos juguetes estan planeados para que los utilicen nifios de dos a siete afos, por lo que
deben estar en buen estado minimo durante este perfodo., Asi que la vida de estos objetos debe
ser de cinco ahos 0 mas.

Antes de este tiempo, no debe tener ningtin desperfecto, tomando en cuenta el tralo rudo de los
nifos. Pero no por esto vamos a producir un objeto eterno. ;
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CAPITULO !li DEFINIR Y DELIMITAR LA IDEA DEL PROYECTO

1. IDENTIFICAR SUS POSIBLES SOLUCIONES Y ALTERNATIVAS
Juguete del color:

El cfrculo es la figura mas senclila, la primera que captan los nifios. Entre los dos y siete afos,
por su conducta adaptativa, los infantes tienen interés en las acciones para conseguir una
explicacién, relaclonan accién con significado (objeto), y es por eso que les resulta sencillo de
percibir esta forma.

Se decidié utilizar aros, porque tienen mas posibilidades de uso que los clrculos. Las esferas
quedaron descarladas porque pueden resultar peligrosas, eran mas caras en su produccidn, y
resultaba complicado su guardado.

Se llegd a la conclusldn de tener cuatro tamaros de aros, y once colores distintos, lo que nos
da un total de cuarenta y cuatro aros en cada juguete.

Tomando en cuenta lo anterior se pensaron difernetes opciones de materiales y formas hasta
descubrir la mas adecuada.
Opciones de aros:

a. De tubo: acero, acero inoxidable, aluminio o PVC.
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Ventajas:
- Se pueden rodar muy facil.
- Pueden mantenerse parados.

Desventajas:
- El acero se oxida y puede ser muy peligroso.
- El acero inoxidable es muy caro: $143,542.00 el metro (nov 88}
- Todos estos materiales al cortarios hay que rebabearlos, los aceros son mas duros.
- Después hay que pintarlos.
- La pintura se despostilia con el trato de los nifos.
- El micropulverizado epoéxico, que seria la pintura adecuada en caso de utilizar tubo metalico,
no tiene los colores que necesitamos.
- Todo esto es mas caro y de manufactura mas lenta que si fueran de algin material plastico.
- Si se hace de tubo de PVC, resulta lo mas barato, ya sea hidraulico o sanitario ($31,166.00 y
$14,195.00 el metro respectivamente). Esto es sin tomar en cuenta la pintura.
- Los didmetros no son los requeridos. '
- Cada grupo de once, ya pintado saldrfa aproximadamente en $7,700.00.
- Los metalicos resultarian excesivamente pesados para que los cargaran los nifos.
- Existe un mayor riesgo de lastimarse el usuario con los aros metalicos.

Precios de tubos:

MATERIAL PRECIO DEL GRUPO DE 11 (sin mano de obra)
Aluminio $27,808.00

PVC h $4,280.00
PVC s $1,970.00
Acero $12,627.00

Ac. Inox. $134,425.00
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~b..De poliuretano espumado, o aigin lipo de pléstico vaciado.

Ventajas:

- Los moldes son més baratos, en comparacién con otros
- No necesita maquinaria especial para su manufactura.,

- No necesita personal especializado.

- Tiene mas opciones de forma (que con el tubo). Pueden ser de seccidn circular, cuadrada,
efc.

- El PVC, puede hacerse de todos colores.
Cuesta $312,000.00 la cubeta de 20 kg, a lo que hay que aumentar los pigmentos, el
desperdicio, elflos molde/s, plastificante y horneado. El costo de puro material de
juego de cuatro aros seria de $520.00.
- Dependiendo de la cantidad de plastificante que se aplique, es la rigidez de las piezas, por lo
que pueden hacerse justo como se necesiten.
- En el poliuretano espumado, es posible dar color después del vaciado, o bien pigmentar el
poliol.

- La cubeta de 20Kg cuesta $250,000.00, aunado a los mismos gastos que ocasione el PVC.
- La mano de obra se llevaria a cabo por personas de CEIP, mientras {a produccién fuera baja.

- El costo de un juego de cuatro aros, seria mas o menos como el de tubo de PVC, pero éste
ya saldria pigmentado, y los aros serian del tamafo exacto que se requieran.

Desventajas:

- Es un proceso lento. En caso de tener una demanda alta, no podrian lograrlo. Tendrfan que
trabajar varias personas extra, y tener mas moldes, lo que daria como resultado mucho tiempo,
y mano de obra desperdiciada.
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- La calidad de las piezas: &al vez no serfa xotalmente sansfactona‘ k
- EI PVC es téxico: :

c. Inyeccién Manual:

Se harian dos moldes de acero con corazones de acero templado para tener mayor duracion.

Ventajas:
- Las piezas ya salen pigmentadas del molde.
- La produccion resulta de mejor calidad.
- Las piezas se obtienen mas rdpido. Cada juguete contiene cuarenta y cuatro aros. Se'van'a
hacer lotes de quinientos o mil juguetes, lo que resulta una gran cantidad de aros, que se
obtienen de esta forma a razdn de mil doscientos aros diarios aproximadamente en cuarenta
dias.
- Evita problemas a las personas de CEIP, dando asi la oportunidad de que realicen sus propxas N
aclividades. -

- Parte de los desperdicios son reutilizables para los aros negros.

- Se pueden hacer los aros del tamano exactamente requerido, cumpliendo asi con puntos: '’
amropomemcos y ergondémicos, de los que se habla detenidamente en el capitulo que trata ese
tema.

- Se podrian hacer pruebas de materiales con el mismo molde.

Desventajas:
- Los dos moldes cuestan $1,400,000.00, y se tienen que pagar de goipe.

Se decidid que esta ultima opcién seria la mas apropiada ya que es la que mejores ventalas
ofrece,

Antes de pedir presupuestos de moldes se hicieron varios modelos de aros para definir sus
medidas definitivas. e

Primero se tomé como base el didmetro de! aro mds pequefio, que debla ser de 15 mm o °
mayor para evitar el paso en la garganta del nifo. Y de ahi se partié para determinar los demas.

La primera idea consistia en aros de seccién cuadrada de 6x6 milimetros.

Al paralelo de esto se pensaron también opciones de estuches para el guardado de los aros, y
otros implementos que hicieran del juguete algo versatil.
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a) Caja de madera con charolas de estireno formadas al vaclo, para contener ademéas de los aros,
conectores, placas de colores transparentes para que el nifo vea a través de ellas, una aguja de
plastico gruesa, con cordén para que ensarle, el circulo de Newlon para que vea la descomposicion
de los colores, hojas blancas y crayones para que use los aros como moldes para pintar. Se
descart¢ porque le resultaba al nifioc muy complicada de abrir y sacar las charolas.
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b) Contenia los ‘mismos utensilios que el anterior, pero tenia oftro acomodo. .. Habia. lva.gran. :
posibilidad de que el nino la abriera al revés y se cayeran todas las piezas. : .

5 HOJAS BLANCAS
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PIACAS
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G} Con los mismos utensilios, ‘pero con o(ro,ac_omodo_. Resuit

icado el sacar y meter los
cajones. Y el peso de los objetos qpe_ponljgn e R Tl R

CAJONE A
PE MAPE®A

CHAROLAS
VE STIMENO

Eslas tres opciones Hlevaban mucha mano de obra en cuanlo a madera se refiere, 1o que
elevaria considerablemente el costo del producto sin ninguna justificacién pedagogica. (cada caja en
madera costaba aproximadamente $30,000.00).
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"Por esa razén se buscd olra opeién que resultara mas faci de fabricar, y que fuera riovedosa.
d) Las.dos caras A,B, eran diferentes, fo cual no era necesario.

Los broches implicaban demasiados gastos. El tratar de que el juguete fuera tan versatil hizo
que se-perdiera un poco el objetivo principal (el desarrolio de la constante color, forma, tamario, etc.)

CONECTOR QUE SIBVE
TAMBIEN COMO BROCHE.

AN PE (OLORED
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—1
)
OO
TAPA CON S CAVIDADES AGUIA CON HILO
CILUNUAICAS PARA \
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Los ninos de esa edad tienen ciertas limitaciones en su pensamiento como:
“* Concrecién.- Su pensamiento no es amplio. No analiza o sintetiza como un adulto.

* ° Centracién.- No puede pensar varias cosas al mismo tiempo, y no captan una
transformacion.

* Irreversibilidad.- No puede regresar al punto de origen. Por estas razones el nino no podria
usar el juguete como un todo, no asociaria uno con ofro, tomaria cada cosa por separado:
Aros, circulo de Newton, dibujo, etc.

e) Se hicieron las dos caras igueles, conservando unicamente los aros y conectores, pero seguia
teniendo problemas ya que no se eliminaban las tapas centrales y éstas resultaban obsoletas porque
era material desperdiciado, ademé&s resultaba muy complicado para el nifo de abrir y usarlo ya que
se tenfan que quitar cinco broches y las dos tapas centrales. Los broches se podian incluso perder
aunque fueran grandes, ya que no era parte importante del juguete. Al abrir el juguete resultaba un
triunfo no tirar las piezas de un lado por lo menos. Los broches de la caja se hicieron de madera
tratando de conservar alguna de las caracleristicas de los jugueles tradicionales de NIP.
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Haclendo pruebas se concluyd que lo que més les gustaba a los nifios era incertarlos en los -
cilindros. .

Ademds su costo seguia siendo elevada. ($25,000.00 cada empague).

f) Resultaba costosa la mano de obra porque los cilindros se tenfan gue tornear, ya que no existe
comerciaimente la medida necesaria. En este punto se decidié tomar cada conceplo (aros y
conectores) por separado, ya que en lugar de brindarnos versatilidad, creaba mas problemas que
ventajas. Algunas son!
- De cierta manera le da a cada juguete la improtancia que se merece, porque si se vendiera
todo el conjunto podria suceder que el nific no lomara en cuenta por gjemplo los colores, y se
concentrara en hacer solamente figuras. - Los conectores son para nifios mas grandes, por lo
que al juntar los conceptos se autodestrulan. - Haciendo la venta por separado e! comprador
no “tiene” que adquirir ios dos y cada juguete le resuita mas barato. - De esa manera se tiene
la libenad de adquirir Ja cnatidad de paquetes de conectores que se desee, sin tener gue
comprar el mismo nimero de juegos para el color.
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g) Se retomo. la idea del termoformado, con lo'que se .abarataba-y resultaba muy diferente ‘a o
existente en el mercado. R : .

Para unificarlo a lo comercial se le puso una base de madera la cual tendria una funcién-
estética, de soporte y para la coordinacién de movimientos.

Esta era una opcion con base de madera y cubierta de PVC para que se viera la base. Los
aros se colocarian por tamanoes, existiendo dos cilindros para cada tamaio.

Al reverso de la tabla llevarfa cuatro ranuras del didmetro de cada cilindro, para que el nifo
pudiera insertar los aros en ellas, y aprender asi a coordinar los movimientos de sus manos.

Se pensd que dichas ranuras salfan sobrando debido a que con los cilindros era suficiente para
lograr ese fin, ya que la diferencia de didmetros entre aro y cilindro era solo de 1mm.

Debido a que son once grupos de aros, divididos en dos, en un cilindro se colocaban cinco y
en otro sels, sobraba un espacio que podria confundir al nifio. §

COLOCACION 7T
APDH Y0P TAMANOS
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efinitivamente el cambio fueron las pruebas del formado al vacio, que no

Pero lo que marcé d
debilitaban los vértices y se formaban costillas.

permitia dar esa altura en los cilindros, se

da grupo de aros por separado, pero haciendo una

Con esto se retomd la opcién de poner ca
amides circulares con cuatro niveles para colocar en

modificacion a los cilindros, que ahora serian pir
ellos los aros de diferentes tamanos.

COLOXACION DE . .~
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JUEGO DE CONECTORES:

Como se mencioné anteriormente, el disefio de los conectore se desarrollé paralelamente al de
los aros, de manera que se pudieran utilizar en conjunto.

El juguete de los tridngulos de colores, para nifios de & afos en adefante, también es un
articulo de EIP, cuya funcidn principal el aprendizaje de los matices dentro del color. Consta de
tridngulos de distintos colores con cinco tonos cada color. Estas piezas miden 6mm de espesor.
Con esta base se pensé en la posibilidad de poder utilizar los conectores con los triangulos de
colores, ademéas de hacerlo con los aros.

Esto se lograrfa unicamente utilizando el 6 o sus multiplos como base de medidas en el disefio
de aros y conectores, con lo cual se lograria unificar los tres juguetes; pero sin la necesidad de
poseer los tres para divertirse, ya que cada uno por separado tiene caracterlsticas de uso blen
definidas.

Con este concepto se desecharon todas las ideas anteriores que por alguna razén no fueron
totalmente satisfactorias, como se explica a continuacién.

Desde un principio se pensé en un solo conector, que nos diera muchas posibilidades de
armado.
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a) Resultaba muy limitado en sus posicones a menos que la cabeza de éste fuera esférica. 'Y
siendo asi, el proceso de fabricacién no podria ser de inyeccion, ya que en la esfera habria muchos
problemas. Tendria que ser soplado o por rotomoldeo.
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b) Este ‘conector no daba muchas posibilidades de armado, solo se podlan Iormar paredes Para
eslas ‘dos opciones, se pensd un empague del siguiente tipo. . 8 : .

Ya que se tratarfa de un juguete con conectores de varios colores, para Io cual se necesitaban
espacios distintos para cada uno. :




en cuenta la antropometria infantil, para que no tuvier
que lo-pudiera abrir facilmente, que’ el espacio para:la
orma vertical y -horizontal,” que. los _coneclore

Era un empaque tipo maleta, tomando
problemas al cargarlo, que no se arrastrara,
mano fuera adecuado, que se pudiera colocar enf
fuera faciles de sacar y guardar.

A pesar de esas caracteristicas se tuvo que pensar en mas_opciones,

i N
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¢} Entonces se pensd en algo que brindara mayor versatilidad, pero seguia habiendo problemas con
los que no tenian cabeza esférica. Se pensé en la posibilidad de ponerlos como parte dei juguete
de los aros y en el mismo empaque, pero esta idea se desechd por razones pedagdgicas.
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d) Con estas limitaciones se llegé a ofro tipo de soluciones que brindara mayor nimero de opciones.
Se harian 10 piezas de cada color en los once colores utilizados en el juego de los aros (rojo, azul,
amarillo, verde, naranja, morado, café. rosa, gris, blanco y negro) De esta manera el objetivo
principal seria la libre creacion de formas, y el aprendizaje de los colores pasaria a ser algo
secundario.

Esto se descard porque los juguetes son proyeclos reales y ambos propiedad de la misma
empresa. Esto seria un problema porque como son conceptos similares, al venderse los dos en la
misma tienda, resultaria para el comprador algo asi como dos opciones diferentes del mismo
juguete, lo que se convierte en algo sin sentido.




e) Con lo anterior se sentaron las bases de lo que seria la solucidn final. Se presentaron dos
opciones, una de seccidén cuadrada y otra circular. (En este momento ya se pensd en |a posiilidad
de utilizar medidas de 6 mm o sus muiltiplos). Estas dos resultaron muy angostas lo cual podria ser
peligroso para el nifio. (Se lo podria pasar).

1 .
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f) Esto se soluciond de la siguiente manera: se hicieron las patas de los doneclO(és de 6mmicomo= i
las entradas, con lo que resultaba de mayor tamaio, ademas de-hacerlo mas: versatil, ya-que: podia

ponerse en mas posicones en el momento del armado.




Las opciones de cabeza circular se tuvieron que desechar debido a; : )
- que para utilizarse en conjunto con los otros dos juguetes resultaban inapropiados.
- que al armar las piezas no quedaban bien fijas unas con otras. o




Lo dltimo fue afinar detalles hasta que se logrd la solucion final que brinda mas opciones de
armado consigo misma y con los otros dos juguetes, ademas de tener un empaque de acuerdo con
las caracteristicas de calidad y precio requeridas.

TMPAGUE TARA
~CONEZTOr
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Existen varios tipos de broche que se pueden obtener del formado al vacio. De los cuales se
presentan dos: Uno con tres broches a cada lado; y el otro es un gran broche todo al rededor de
la caja. En este caso es conveniente el segundo. ya que el cierre resulta mas uniforme, es mas
sencillo de abrir y cerrar y es mas duradero.
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CAPITULO IV ESTUDIO DE MERCADO
1. GRADO DE NECESIDAD O CUANTIA DE LA DEMANDA DEL PRODUCTO
QUE QUIERO PRODUCIR.

De las opciones elegidas se producira un primer lote da 1000 piezas, para distribuiras en las
tiendas NIP, Libreias de Cristal y algunos lugares en provincia.

De las ventas podemos decir que seran mas o menos constantes todo el ano, pero aumentaran
al principio por tratarse de objetos novedosos, y en épocas aitas como son; fin de ano y dia del
nifio.

Tomando como punto de comparacién otro juguete relacionado con color, se podrian vender
como minimo ochenta juguetes al mes aproximadamente. En cuanto al juguete de armar, por
tratarse de un objeto novedoso y mas barato, tal vez aumente el nimero de piezas vendidas en un
mes.

2. FORMA EN QUE SE SOLUCIONA ACTUALMENTE. CUANTOS FABRICANTES
HAY Y CUANTO VENDEN. (Nota: se tomard como competencia unicamente a los juguetes vendidos
en tiendas de juguetes educativos)

Actualmente los CEIP producen sus juguetes por medio de maquila debido a que tienen tal
variedad de objetos que seria necesario tener un gran taller para lograrlo, y su capital no asciende a
tanto.

Producen pequefios lotes de los juguetes y parte de las ganancias estd destinada a fa
produccion de mas. Es asi como va creciendo esta pequefa empresa.

NIP produce parte de los objetos que vende, pero también recibe juguetes de veinte fabricantes
aproximadamente, entre los que se encuentra CEIP. De éstos, algunos tienen una produccion
mayor, y llega a vender en tiendas de autoservicio.

Pero en NIP se busca que sus juguetes tengan cierta exclusividad, y no se vendan en cualquier
lugar. Por lo que la mayoria de sus proveedores son pequenos fabricantes que solo les distribuyen
a NIP y a algunas tiendas pequenas.
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3.: COMERCIALIZACION

3a. La forma que se ha previsto para que los productos Ileguen a los demandantes, usuarios:
o consumidores.

Se tiene la ventaja de poder tener a la venta los juguetes en las tiendas NIP, que ya llenen
cierto prestigio.

Al estar el producto a la venta en esas tiendas, no necesita detrds una gran propagénda
comercial ya que la gente sabe que por el hecho de comprar en NIP estd adquiriendo algo-de gran
calidad.

En CEIP tienen una persona dedicada exclusivamente al area comercial, a cual se encarga de
ampliar el mercado de los productos y de su distribucion,

3b. Costos de almacenaje y transporte

Debido a que se trata de la produccién de objetos pequerios y a muy baja escala, éstos pasan
casi de la maquila a la venta, por lo que no es necesario su almacenaje por mucho tiempo. Para
esto se dispuso una habitacién desocupada de uno de los directivos de CEIP. Por lo que el
almacenaje no aporta ningln aumento de precio a los productos.

Con respecto al transporte podemos decir que como se trata de una produccién relativamente
bafa, éste se puede realizar en coches particulares, o hasta en transporte colectivo. Por esta razén
es muy bajo su costo, por lo que no es necesario tomarlo en cuenta como tal.

3c. Andlisis de la demanda para tener una proyeccion futura

* Coémo se han comportado los bienes parecidos que han existido? Cémo se han vendido y
funcionado?

Tomando un objeto similar en cuanto al color, de CEIP, su venta no ha sido muy grande .
debido a que sus recursos no son suficientes para una produccién mayor.

De los tridnguios de gamas de colores se fabricaron este afo unicamente 300 juegos, ya que
se trata de un juguete totalmente de madera y de produccion artesanal.

Oftras empresas con mas recursos pueden aumentar su produccciéon de manera que sus ventas
se elevan en un alto porcentaje.

Las ventas dependen de la originalidad y calidad que tengan los objetos. Es por esto que se
disefaron objetos "diferentes" y con un alto nivel de calidad para poder ser aceptado en cualquiera
de las tiendas que se dediquen a la comercializacién de este tipo de productos.
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Si seguimos fomando el juego de los tridngulos como ejemplo de ventas, podemos enlistar
algunos errores que se tendran que corregir.  -Se debié haber pensado desde un principio en
producir de acuerdo al capital que se tenia, para cubrir la demanda que se requeria. El empaque
no es adecuado para el nifo, es muy dificil de cargar, se les cae. -Los matices no son siempre
exactos, lo que puede acarrear cierlos problemas. -Por el reverso estdn pintados de gris, y por el
frente de otros colores, y algunas veces se llega a pasar la pintura de un color para el otro lado, lo
que no le da un buen acabado.

A pesar de tener cieros problemas, sus ventas hubieran sido mejores, de haber . tenido los
recursos economicos para una produccion mayor.

3d. Tasas de crecimiento de la poblacion consumidora.

Comencemos por delimitar a la poblacién consumidora, que se rd de la siguiente forma: Se
frata de un grupo de personas con ciertas ideas especiales sobre educacion infantil, y con un nivel
econdmico que les permite adquirir este tipo de malerial.

Dentro de este grupo también se encuentran todo tipo de escuelas (preescolares), las que
cuentan con un’ presupuesto especialmente destinado par la adquisicién de material educativo.

Para conocer la cantidad de personas que podran adquirir los juguetes es necesario saber
cuanlos nifos de clase media en adelante nacen diariamente y cémo estan distribuidos
geogréaficamente.

Las estadisticas mencionadas a continuacion son datos provenientes del Instituto de Estadistica
Geografia e informatica. Secretaria de Gobernacion, CONAPO, Nacional Financiera.

Esto es:
- Indicadores demograficos estimados por quinquenios (hipdtesis programatica)

NACIMIENTOS DEFUNCIONES TOTAL PROMEDIO DEL
1980/1985 11,124,601 2,312,152 8,812,449 TOTAL
1985/1990 10,665,873 2,290,668 8,375,205
1990/1995 10.006,794 2,322,485 7,684,309 7,375,249
19952000 10.079,567 2,450,533 7,629,034

- Poblacién en edad escofar.

1980/1985 4,481,966 PROMEDIO 4,476,809 = 61%
1985/1990 4,471,652

=000 ")




Esto quiere decir que del promedio total (7,375,249) el 61% son nifios en edad escolar
(4,476,809). : ’
- Habitantes por vivienda: 6

Suponiendo que s6lo existan dos adultos, nos restan cuatro personas, de ias cuales una ya es
universitatio o :raba;a por fo que lomaremos a tres como nifios, si a estos les restamos el 61% que
se refiere a nifos en edad escofar, tenemos: .

_§& por casa 3 niflos
2 adultos 1.8 = 61%

_4 1.2 . nifios en edad preescalar
1 universitario .- por. casa
3 nifios

Esto significa que podiia haber un juguete por casa, por cada 1.2 nifics.
Escuelas preprimarias 1984/85......... 31,022

Escuelas preprimarias

particulares  1984/85................ 2.087

- Poblacién totai en 1980............66,847 = 100% total

- Poblacién econémicamente activa, por grupos de ingreso mensual 1980 (miles de personas)

Poblacién eco. activa............... 17,722 = 26.5% de! total
Gente que gana 5 veces
o més del salario minimo.............. 451 = 25% dei total
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La tabla que se muesta a continuacién es una segementacién para la seleccién de mercados,
que sirve para darnos cuenta de la cantidad de juguetes que se pueden vender. Esto no significa
que la cantidad resultante sea el numero exacto de juguetes que se venderdn. Pero como se dijo
anteriormente nos puede ayudar mucho para determinar de alguna manera la cantidad de juguetes
que se tienen que hacer en un principio.

7,375,249 Ninos cada 5 afnos
4,476,808 en edad escolar
2,898,440 en edad preescolar
=5 anos
579,688 en edad preescolar por ano
12 en edad preescolar por casa
483,073 casas con nifos en ed. preesc.
el 26.5% econémicamente activas
128,015 econémicamente activas
el 25%- ganan mas de 5 veces sal.min.
3,200 posibles cada ano
el 40% no tiene acceso al juguete
1,920 pueden comprar el juguete
el 50% : no quiere comprar :
960 compradores ey T g Bl e
209 escuelas que lo quieran . N
1,169 ESTIMADO DE JUGUETES ANUALES

3e. Los cambios tecnolégicos que puede haber en la produccién, como afectaran la- calidad y los
costos del producto. :

La demanda proyectada para los juguetes nos dice que no serd necesario producirlo-a gran
escala, por lo que no tiene por qué haber cambios tecnolégicos.

Pero en caso de que la demanda creciera desmesuradamente en mas lugares de los previstos,
seria necesario posiblemente un cambio en la forma de maquila. En lugar de usar maquinaria
manual, se utilizaria automatica. Lo que por ningun motivo causaria deficiencias en las piezas;
provocaria en cambio un decenso en el costo del producto, por lo que habria mas ganancia.

Como se mencioné anteriormente los productos tienen cierto mercado muy definido, que
dificiimente puede crecer en una forma tan exagerada como para obligar a cambiar el tipo de
produccion empleado desde un principio.

21101010




B

()OO0

31, Andlisis de fa oferta competitiva

Para continuar, debemos dejar claro que la competencia se refiere unicamente a los objetos que
se venden en las tiendas de juguetes educativos, ya que con los juguetes de tiendas tradicionales
no existe una competencia directa. Algunas razones de esto pueden ser: que no se venden en la
misma tienda, ¢ que es de distintas ideas educativas quien compra en una y otra.

- Precios y calidad de los productos parecidos que se venden.

Al decir productos parecidos solo podemos referirnos a la funcién y objetivo que cumplen, y esto
parcialmente, ya que estos juguetes tienen funciones muy blen definidas, y que dificilmente pueden
existir dos materiales que persigan especificamente el mismo objetivo. Otro punto impartante es que
los juguetes mexicanos de este tipo, generalmente son de madera y se producen en forma casi
artesanal, resultando la mano de obra mas cara, elevando asf considerablemente los costos finales
del objeto.

Los produclos que se venden en las tiendas de juguetes educativos deben ser de muy buena
calidad, por lo que resultan un poca mds caros que los habituales. Tomando esto en cuenta, se
disenaron objetos diferentes con cierto nivel decalidad requerido, pero fratando de bajar los costos.

Los precios de los producios de estas tiendas va desde $30,000.00 a $160,000.00. Los
juguetes que se refieren al color o a la construccion para el aprendizaje de los colores tienen
precios de $30,000.00 a $80,000.00 dependiendo de fa complejidad del objeto.

1 Tipo de cambio US § 1=2,300
3g. Andlisls de precios del producte

En este inciso unicamente se hablard del juego del color, ya que cuando se decidio la
produccién de los juguetes, la capacidad economica de CEIP sofamente tenia la oportunidad de
realizar uno de los proyectos y se decidid por el dei color, porque el de los conectores es un
complemento del primero.

Los datos mencionados en los cuadros corresponden a la realidad, y resultan muy diferentes a
lo planeado originalmente.

- Precio existente en el mercado interno.

Como se menciond anteriormente, los precios de preductos parecidos oscila entre los 30 y 80
mil pesos.




- Precio de similares importados

En lo que respecta a juguetes educativos importados de este tipo, lo- mas parecido que se
puede encontrar se refiere a juegos de mesa, y los precios de éstos es de $65,000.00 a $85,000.00.

- Precio en funcién del costo de produccién

Se fijard en funcién del margen de utiidad que se quiera obtener. Pero existe un numero
minimo de piezas que se tienen que producir y vender para que en realidad se obtenga una
ganancia. Esto se ven claramente en el cuadro B.

- Precio fijado en funcién de la demanda

Se determina de acuerdo a lo que el cliente estd dispuesto a pagar por el producto
reconociéndole la calidad, didactica, disefio, materiales, terminado, etc.

Plan de costos y ganancias:

Explican desglosadamente: Gastos fij os, gastos variables con |nflacxén a 3 ano
utilidad, ganancias netas, en qué momento se recupera la inversion.

GASTOS VARIABLES

Inflacicn

Mano de obra
Comercializacion
Madera
Termoformado
Aros

Serigrafia
Instructivo
Envoltura

TOTAL

GASTOS FIJOS
Moldes aros

Matriz formado v.
TOTAL

1989
0.2
500

-0

3500

2158

3190

70

320 7

50
9788

1400
425
1825

1990 1991 1992 7 1993

0.2 0.4 0.4 0.4
600 840 1176 1646.4
0 0 0 0
4200 5880 8232 11524.8

2589.6 3625.44 5075.616 7105.862
3828 5359.2 7502.88 10504,03

84 117.6 164.64 230.496
384 537.6 752.64 1053.696
60 84 117.6 164.64

11745.6 16443.84 23021.37 32229.92

0 0 0 0
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COSTO DE PROD T T SV
FyE ] 711613 '11745.6, 16443.

1989 .0 S CLP. MG. P.V.. - G.NETA:~
L Sl 11613 26387 - 38000 =1.2E+07
10 116130 263870 380000 -1.1E+07

© 50 580650 1319350 1900000 -1.0E+07

100 1161300 2638700 3800000 -8974300

250 2903250 6596750 9500000 ~5016250

300 3483900 7916100 11400000 -3696900

400 4645200 10554800 15200000 -1058200

450 5225850 11874150 17100000 261150

500 5806500 13193500 19000000 1580500

505 5864565 13325435 19190000 1712435

510 5922630 13457370 19380000 1844370

520 6038760 13721240 19760000 2108240

550 6387150 14512850 20900000 2899850

700 8129100 18470900 26600000 6857900

1000 11613000 26387000 38000000 14774000

De acuerdo a la informacién antericr se fij6 el precio de venta del producto comb'
criterios anteriores sin que uno de ellos sea totalmente determinante.
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CAPITULO V DESCRIBIR LA SOLUCION POSIBLE DE DISENO BASANDOSE EN
LA INFORMACION ANTERIOR
Se trataré de:
* QOpciones diferentes y originales. )
* Que la forma de produccién sea la mas barata.(no mas de $15,000.00 en el caso de los aros y
$5,000.00 en los conectores)
* Que se manden maquilar las piezas: tabla, base, aros, conectores y empaque.
* Que las personas de CEIP puedan realizar {a fase de armado y envoltura.
* Juguetes de buena calidad y un margen aceptable de produccion.
Es decir que en un momento dado, se puedan hacer més piezas de las planeadas originalmente.
* Que en caso de aumentar ésta, se pueda pagar mano de obra para el armado y envoltura.
* Que la produccién de las piezas se pueda hacer en un corto plazo, en casc de que sea necesario
elevar la produccién  repentinamente. (por ejemplo que se necesitaran 100 juegos para la
siguiente semana).
* Que dé un buen méargen de utiidad para CEIP de manera que pueda por lo menos cubrir los
costos fijos en un ario.
* Que los productos no resulten extranos al consumidor. Es decir que sea familiar con los productos
de NIP.
* Los precios de la competencia van de $25,000.00 a $80,000.00, y los que se disefen, deben ser
mas baratos, tomando en cuenta las caracteristicas que tenga, por ejemplo no se va a comparar
con uno que sea muy sencillo.
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CAPITULO VI TOMAR EN CUENTA PARA LA SOLUCION ELEGIDA:
* ANTROPOMETRIA INFANTIL .
Nifios de dos a seis afnos
Medidas cm. Peso kg.

Estatura Nifo Nifa Nifo . Nifa
2 afios 83 76 10 9.
6 anos 95 90 20 .18

Mano Largo Ancho ... =i
Nifio  Nifa . Nifo "~ Nifa -
2 anos 7 6 4 38

6 afos 10 9 5 .45
Brazo

2 afios 30 28

6 anos 40 38

Ancho garganta Nifo  Nifa
6 anos 1.5 1.5

* ERGONOMIA INFANTIL

Se tom:arén en cuenta las habilidades y limitaciones de nifios de 2 afnos. Si se respetan, los
ninos de mas edad, obviamente podrén usar los juguetes sin ningin problema.

Juego del color:
1. Peso que puede cargar un nifio de dos afos 1,500gr. Peso del juguete 505 gr.
2. La tabla tiene las puntas redondeadas de manera que no se lastime el nifio con sus vértices.
3. E! nifio a esa edad no tiene todavia la capacidad de mentenerse perfectamente firme de pie, por
esa razén se penso en un cuadrado, de manera que si el nifo lo llegara a soltar, el juguete caerd
al suelo volteado hacia arriba, y los aros no se desprenderdn. Aparte de su estabilidad, resulta mas
resistente al impacto, y menos peligroso que una forma alargada.
4, Los espacios para los aros son de forma piramidal. De esta manera se le ayuda al nifo a

entender los tamanos por fo sigulente: por ejemplo el aro chico no entrard mas alla del primer nivel
de la piramide, donde van colocados los aros de mayor tamano, asi se le estd dando a entender al
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nifio que no son iguales todos los aros.

5. Con esta forma de la base también se le muestra al nifioc que si hay ofros aros del mismo
tamario, pero no del mismo color. Por que todos los que él pueda insertar en el mismo cilindro, son
iguales en medida.

6. Se le ensefa también a poner las cosas en su lugar porque es obvio que el espacio para los
aros son unicamente las pirdmides y no otro, lo que obliga al usuaric a colocarlos ahi durante el
juego y también al terminar.

7. Esa forma piramidal ayuda al nino a aprender a coordinar el movimiento de sus manos y brazos,
ya que el didmetro de los aros es casi el mismo que el de los cilindros de las pirdmides, lo que
obliga al nifio a poner cuidado a la hora de insertar el aro en ella.

8. El juguete de los aros se vende por separado de los conectores debido a que el nifo de esas
edades tiene clertas caracteristicas y limitaciones que no le permiten asimilar todo como un conjunto
y luego tomar las cosas por separado, por lo que se hicieron juguetes aparentemente sencillos, para
que el niflo pueda sacarles todo el provecho a ambos.

9. A pesar de ayudar bastante en la educacion del nifo, las pirdmides no son lo mas importante
para el usuario, sino que son los aros, y el juguete en conjunto.

El logotipo y nombre de la empresa se colocé en fa parte inferior del objeto para no llamar la
atencién del nifio en algo que no es importante para él.

En lo que respecta a la fuerza destructiva se tomaran como base de disefio la de niflos de 6
afios, de manera que si el juguete no tiene problema con elios, con mayor razon no lo habra con
los niflos pequenos.

1. Esto se refiere principalmente al tamano de los aros. Si el aro de menor didmetro no cabe en la
garganta del nifo de seis afios, con menor razon lo hard en el nifio de dos. (Didmetro.de la
garganta 15 mm, diametro del aro 33 mm).

2. Los aros y conectores son de material plastico y su forma es tal, que si el nlno lo IIega a Ianzar >
no lastimard a nadie en caso de que le pegue. 5

3. El material de los aros y conectores es resistente y flexible, de manera que si.lo preslona no
cambiara su forma cuando lo suelte, y no se rompera.

4. Si llega el nifo a presionar las pirdmides de la base, éstas resistiran una p‘resibn hasta de 18

kg. cada una antes de deformarse y sin romperse.
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Juego de conectores:

Los conectores estdn disefados para nifios de mas de cuatro afos porque se necesita una
coordinacion de movimientos mas avanzada para ooder armar figuras con ellos.

El juego de los tridngulos es para nifios de sels afhos en adelante y los conectores se pueden

utilizar con los aros y los tridngulos (otro juguete de CEIP) al mismo tiempo.

Las creaciones que se logren con el conector universal, dependen totalmente de la imaginacion
del nifo.

Su cuerpo es de 6mm de espesor y los extremos tienen una cavidad igualmente cuadrada lo
que facilita la comprension para el nino de que se pueden interconectar aparte de podérseles
insertar los aros uno por uno, dos juntos, o los tridngulos.

Debido a que es un juguete para nifos un poco mayores, no fue necesario hacerlo de gran
volumen para que no pasara por su garganta, como se hizo en el caso de los aros. Pero aun asl,
se pens6 en la posibilidad de que llegara a suceder y se hizo con dimensiones mayores para
evitarlo.

Cuando el nifio ya cumplié con el principal objetivo de aprendizaje de los aros, puede darle otro
enfoque y desarrollar otras habilidades con el mismo juguete, adquiriendo los conectores. Esto es:
ampliar el rango de utilidad de Aros tamafios y coiores, aunando a éste un pequeio detalle "los
conectores”.

1. El peso del juguete es 200 grs.

2. Se utilizé un solo color en las piezas, para que la atencidn del nifio solamente se concentre en
la construccion.

3. Las entradas (a) del conector son cuadradas de 6 mm por lado, asf como las salientes (b) de
los exiremos, y el espesor de la pieza (c) es también de 6 mm, por lo que se pueden unir uno con
otro en varias posiciones distintas.




4. Los nifios de 4 afos en adelante ya saben que no deben- me en’iaboca, y el
conector tiene un tamano y forma que impiden su deglui:ién. i ST e
5. La caja es transparente para que el nifo vea lo que tiene dentro’ y stenta los conactores ala
mano, y as juegue con ellos mas seguido.

6. La caja es muy facil de abrir y cerrar ya que tiene solamente unos pequefos broches de
presio
> UTILlZACION DE CARACTERISTICAS MEXICANAS

€l ate mexicano es conocido y apreciado internacionalmente, pero se nos ha educado
incorrectamente a través del tiempo en el gusto por cosas extranjeras, supuestamente por ser
mejores 0 mas bonitas.

" Con la Escuela Mexicana de Pintura se hicieron grandes murales con "estilo mexicano" que
gusto en todo el mundo. David Alfaro Siqueiros, José Clemente Orozco, Diego Rivera, etc. hicieron
obras tomando en cuenta principios precortesianos como: monumentalidad, colores tierras, fuerza,
rigidez geométrica, etc. Con lo que se obtuvo un sello propio en la pintura mexicana.

De 1a misma manera se pueden aplicar conceptos precortesianos al disefio industrial, sin caer
en el folcklor, es decir usando la tecnologia actual y dando un toque mexicano a los disefios para
tener un caracter propio, y no copiar mal al extranjero.

Entre las caracteristicas basicas usadas por nuestros antepasados podemos destacar:

1. Fuerza

2. Horizontalidad

w

. Monumentalidad
. Dualidad

. Respeto al cardcter del material.

(o2 B © L B -

. Colores: tierras rojas, verde viridiana, azul ultramar, bianco, negro, ocre.

7. Proporciones como: mécatl (cuerda ¢on trece nudos a la misma distancia uno de otro.)
Nepohualtzintzin (cuadrado)

Canamayté (rombo)

8. Originalidad
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9. Sus nimeros importantes: 4,7, 13, 20
© 10 Repelicion
11: Geometrizacion
Para que mis disefios tuvieran un cardcter mexicano, tomé en cuenta algunas de las
caracteristicas anteriores, pero cuando el concepto del proyecto estaba totalmente definido, para que
no fuera a intervenir la forma negativamente en la funcion del objeto.
AROS (1) Y CONECTORES(2):
Consta de una gran dualidad: (1)
. La forma de la base es cuadrada y su contenido son aros.
. Los aros son circulares, pero su seccién es un rectingulo formado por dos cuadrados.
. La base y su contenido son de material plastico, pero la tabla que la sustenta es de madera que
le da un toque especial (mas natural).

El cardcter del material se respeta profundamente. La madera -y el plastico
(polipropileno=aros,conectores y estireno=base) se ven como tales, y se resalta su belleza natural.

Se usé como proporcion el Nepohualtzintzin (cuadrado) del que se obtuvieron todas las
formas: La base, los aros, los espacios para los aros, los conectores, y su caja.
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LA SELLION DE LOS5 APCS
T ESTA ROAMADA PORY 2 CUADRADOS
DE 323y . EL (DNECTOM

£5TA FORMADO EN U VISTA
LIEAIOP POB 2 CLUAPBATD Y

b=}
EN 5L VISTA TRONTAL

£ 42
LA CA.)A CoTA FORMADA mschMLNT‘C.
for 4 cutps,

Al usar el cuadrado como base formal de disero el resultado debian ser objetos geométricos y
fuertes.

La consecuencia final de utilizar estos pequerios detalles en el disefio nos proporciondé como
Porque generalmente no se utiliza ninguna proporcion especial, y si se

piezas finales algo original.
llega a utilizar, se hace con seccion &urea, 0 si no simplemente se hace una copia de otro juguete
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CAPITULO VIl ESTUDIO TECNICO
* TAMANO, Definir 1a capacidad disefiada por tiempo
Asf como existe un minimo de produccién que estd definido por el margen de utilidad deseado,
también existe un limite que lo marca la capacidad de las maquinas que se utilizan y la cantidad de
moldes que se tiene.

Se plensa que se puede vender un minimo de 1000 en un afio, pero es una produccion tan
pequena que lo correcto seria maquilar todo en cuarenta dfas, y almacenar la produccion.

Tampoco se pueden producir més porque no se tiene la capacidad financiera.para ellos. Pero
conforme se vendan los juguetes se puede reinvertir las ganancias si la demanda asi lo exige.

* Sobrecarga permitida para los distintos procesos, es decir la maxima cantidad de cada pieza
que se puede producir en un dfa.

Tiempo
Proceso Baja produccién en Hrs.
Tapas Termoformede 250 48
Aros Inyeccion 25 juegos de 44 aros cfu 8
Tabla Manual 20 8
Conector Inyeccidn 2400 8

* Fraccionamiento posible, utilizar parciaimente los equipos

Basicamente es lo mismo que en el punto anterior, ya que en lo que se refiere a materiales
plasticos, una vez montado el molde en la maquina, da casi lo mismo hacer el limite superior ya
que no solo depende del costo del material, sino también de las caracteristicas del material que se
utilice. (Por ejemplo es mas tardado el termoformado mientras mayor es el calibre del material que
se esté usando). Y del timpo que se utiliza en el montaje del molde en la maquina, el
calentamiento de ésta y en el caso de inyeccidn, el purgado de la maquina para limpiarla del color
anterior. (En este caso es mas costoso hacer pocas piezas).

Como se menciond al principio de este capitulo, si se llega a necesitar una producciéon muy
pequena, lo mas conveniente seria mandar maguilar minimo un dia de trabajo, con lo que se
obtendria aproximadamente un fote de 15 ¢ 20 juguetes completos.
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Conclusiones de los cuadros:

Como se ve en el sequndo punto, sl es posible fraccionar la produccién, pero resultarfa ildgico
hacerlo porgue como se mencioné anteriormente es mas costoso montar y desmontar los moides de
las méquinas que producir un lote mas grande (500 piezas por gjemplo} y almacenarlo, ya que no
ocupa mucho espacio y ésto no ocasiona gasto alguno.

* Justificacién del tamano en relacidn con el proceso.

Como podemos ver, la forma de produccidn elegida es fa Oplima en este caso ya que tiene
cierta flexibilidad en cuanto a cantidad de piezas en la maquila. Se cuenta con los recursos
econémicos para producir una cantidad minima (1,000 juguetes al afio) dentro de la capacidad
productiva que se tiene. (12,000 juguetes al afo).

Se llegd a pensar qus 1,000 juegos era una cantidad muy pequefia para pensar en un proceso
de fabricacién como inyeccién y se propuso hacer los aros de metal, pero tenia desventajas como:

- Habla que rebabear cada rebanada de tubo,

- Se tenfan que pintar después.
- La pintura se empezaba a caer demasiado pronto. .
- Por itimo y lo mas importante era que los costos de produccién eran exageradamente elevadas

en comparacién con lfos aros de plastico.

Costo del juego en tubo de Aluminio, e »
tomando en cuenta solo el material:  $22,242.00 e i =

Costo del juego en polipropileno ya

terminado: $ 3,190.00
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CAPITULO VIIi PROCESO

A continuacién se describen los procesos de fabricacién empleados en cada pleza. indicando ‘el f
equipo, herramienta o dispositivo utilizado en cada uno. : PRI

PRODUCTO: Juguete color MATERIAL: Contraplacado pino una vls&a Gmm
COMPONENTE: Tabla base = DEMANDA: 1000 anuales :

OP DESCRIPCION ~ EQUIPO  HERRAMIENTA D}‘SEOSIT ’

1 Dimensionar sierra

2 Quitar aristas lijadora _
3 Pegar marco mesa prensa

4. Lijar lijadora e

5 Ensamble mesa brocha

6 - Embalaje _.mesa. .. pistola’
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PRODUCTO: Juguete color
COMPONENTE: Marco

MATEFUAL Madera de plno de pnmera
DEMANDA 4000 anuales Wi

HERRAMIENTA

“pistola de‘aire

Dis_éos'm\(g ‘cRoQUIs

21
] 2.2

S 1.4
prensa. . manos 1.3
TR T manos 1.2
brocha = “manos 14
manos 1.5

CDHTE AA

4

OP DESCRIPCION  EQUIPO

1. Dimensionar sierra

2 Hacer rebaje sierra

3 Cortar sierra

4 Pegar marco mesa

5 Lijar lijadora

6 Ensamble mesa

7 Embalaje mesa
k4] } T
T B
=S B ~emmemman2




PRODUCTO: .Jugueté color 'MATERIAL: L&mina poliestireno cal. 30
COMPONENTE: Cubierta DEMANDA: 1000 anuales

OP DESCRIPCIONEQUIPO - HERRAMIENTA DISPOSITIVO CROQUIS
1 Formado al vacio 3.1
2 Corte suaje 3.2
3 Ensamble mesa brocha manos’ 1.4
4 Embalaje mesa pistola de aire ' -manos 1.5
—
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PRODUCTO: Juguete MATERIAL: Polipropileno
COMPONENTE: Aros y DEMANDA: 44,000 aros
conectores 100,000 conectores

OP DESCRIPCIONEQUIPO  HERRAMIENTA DISPOSITIVO CROQUIS. - -
1 Pigmentar Mezcladora AL

2 Inyectar Inyectora
3 Ensamble mesa brocha manos
4 Embalaje mesa pistola de aire manos
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PRODUCTO: Juguete conector MATERIAL: PVC

COMPONENTE: Empaque
OP DESCRIPCIONEQUIPO

1 Formado al

vacio
2 Corte
3 Ensamble

DEMANDA: 1000 anuales.

Formadora de vacio

Suajadora
Mesa

HERRAMIENTA . DISPOSITIVO ‘CROQUIS =
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2. . Justificacién del uso de los materiales.
Aros y conectores de polipropileno:

- Tiene alta resistencia al impacto.
- No se decolora con el tiempo.
- No se deforma con el calor. : o
- Es flexible. E v i
- No es tdxico.
- Se puede pigmentar de cualquier color porque su presentacion comercial es blanco traslucldo

Juego del color:
Cubierta de estireno:

- El material es facil de moldear.

- Es facil de limpiar.

- No es toxico.

- Es rigldo.

- El color utilizado no influye en el aprendizaje de los demas colores,

Base de madera:

Debido a que el estireno es rigido, pero delgado, se le colocd una base de madera para que no
se doble. v

- Es muy durable.
- Estéticamente es un material que agrada a la mayoria.
- Es resistente.

Juego de conectores:
Empaque:
- Es PVC transparente, por lo que se ve el producto y no necesita embalaje.
- Se puede hacer de una sola pieza porque es flexible y la unidn de la tapa y base funciona como

bisagra.
- No es necesario que sea tan resistente ya que su Unico objeto es el aimacenaje de las piezas.
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 CAPITULO IX PLANOS

Cuadro de especificaciones:

iNo.: - =i - CANTIDAD DESIGNACION MATERIAL
Ak ET D Tabla base Madera pino 1a
R 4 . Tiras de marco (base) Madera pino 1a

3. A Base aros Poliestireno

' Calibre 30
4 1 Aro 1 (chico) Polipropileno AD
- ey o . Aro2 Polipropileno AD
] EE R | Aro 3 Polipropileno AD
-7 =4 Aro 4 (grande) Polipropileno AD
8 S Caja conectores PVC Calibre 30

g 4 Mango caja Baston 1/2'
SR ) Magdera pino 1a
10. 100 Conectores Polipropileno AD
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CAPITULO X INSTRUCTIVO -
Puntos importantes en la elaboracién de un instructivo’

- Escribir al nivel de los lectores.
- Evitar rebuscamientos.
- Utilizar frases y palabras familiares.
- Utifizar un vocabulario sencillo.
- Apegarse a la idea pricipal.
- Ser fo mas breve posible.
- Llevar un orden légico.
- No repetir.

- Buscar oraciones positivas.

- Debe tener elegancia, buena organizacion y sencillez de presentacién.

- Para la legibilidad debe haber una buena combinacién entre caracteres lipograﬁoos y la lectura
normal

- El rango 6ptimo para el tamario de los tipos (letras) es de 9 a 11 punios. (EI tamaro de la letra .
de las maqumas de escribir.

- El espacio interilinea es:  Para textos mds largos el sencillo y para los cortos es menos cansado
leer con espacio doble, aparte de que se capta mejor |a idea.
- Utilizar redundancia para recalcar algo muy importante, para recordar mejor un concepto; y se
logra poniendo la informacién seguida de ejemplos positivos o graficos (dibujos, equemas, mapas,
fotografias, etc.)

- Si se trata de un instructivo de procedimiento, cuyo proposxlo es causar que el lector haga algo,
puede estructurarse de la siguiente manera

* Descripcion de las actividades en términos generales.
* Qué entrati en las actividades de trabajo o conidiciones a presentar cuando se apliquen los
procedimientos.

* Descripcién de actividades en procedimietos. (gjemplos)

* Descripcion de resultados o condiciones aseguradas.

* El resultado del instructivo depende mas del estilo de escritura que del conlenldo i

Juego de los aros:

La informacién que se necesitaba expresar debia estar dirigida prlnCIpalmente a: personas con
conocimientos pedagdgicos, pero no por esa razon seria inaccesible a gente comun y corriente,

E! texto inicial fue el siguiente:

QOO0 =




Aros Tamaros y Colores:
Son 44 arcs. Vienen en 4 tamarios. Estan hechos de plastico de 11 colores.

A estos colores se les llama focales y con los que se identifican mds facilmente dentro de las
areas de espacio del color. Son los 3 llamados primarios: rojo, amarillo y azul; los que resulten de
la combinacién de éstos: anaranjado verde y morado, y los que se forman al mezclar algunos con el
negro y blanco; y el caté, rosa y gris.

Regala éstos aros a un nifio de 2 a 6 anos, le van a gustar.
Regélale también la oportunidad de jugar solo, observa todo lo que puede descubrlr, verés que:-

- Acomoda los aros de diversas maneras.

- Los agrupa por tamanos, colores

- Los coloca en secuencia de grande a pequeno o a la Inversa, uno dentro de olro o.er

- Rueda los grandes los pequenos, los de un color, todos. .

- Hace figuras colocando los aros en muchas posiciones, comblnando color aman prende...
d:vmléndose : S

Cuando estés con él puedes preguntarle:

- porqué pusiste juntos éstos aros?

- coémo los agrupaste?

- cudles colores conoces?

- de qué otra manera los puedes colocar?
- te gust6 jugar con ellos?

- en qué son iguales éstos aros?

- en qué son diferentes?

- cuantos hay aqui?

Si desea conacer el nombre de un nuevo color, puedes jugar con élval luego‘de| nombre®:

- Toma dos aros, uno de color conocido (royo) y otro nuevo- para el nifio (verde).

- Coloca el aro frente al nifio y de el nombre “rojo"

- Muestra el otro aro y di “verde” JERERY P g

- Sefala con el dedo un punto en la mesa, diciendo: *pon aqui el verde "pon-aqui el rojo’, “acé el
rojo”.. :

- Haz eslo varias veces, repitiendo en ocasiones el misme color.

- Pide al nifio: "dame el rojo", "dame el verde", etc.
2000




- Al final pon el aro verde y pregunta: " cémo se llama éste?*
- Pon el aro rojo y pregunta: * como se llama éste?"

Asi puede ir conociendo el nombre de los 11 colores. Se da siempre uno conocido y un color
nuevo par el nino. Se puede hacer este juego con los tamanos grande pequerio y mediano. .

Al jugar con ‘aros tamanos y colores® el nifo:
I

- Clasifica por color.

- Clasifica por tamano.

- Ordena haciendo seriaciones simples.
- Nombra los colores.

- Hace corrspondencia uno a uno.

Los aros de coiores contribuyen al desarrollo de la constante forma, tamario, color y a la nocién
de la integracion del todo y las partes.

Este material es uno de los frutos de la investigacion que desde 1973 se ha realizado en
Educacién Integral Popular AC con niflos de 2 a 6 afos. La difusién de este producto responde al
deseo de socializar los logros de nuestro trabajo.

Puedes enviar tus comentarios y sugerencias acerca de este material a:

EDUCACION INTEGRAL POPULAR A.C.
Apartado postal 20-729 CP 01000 San Angel
México DF Tel. 549 92 97

Creacion: Yolanda del Valle Soto
Disefo y produccién: Cecilia Peraita

¢ Patente en tramite

Con la informacién anterior se empezaron a pensar en las carééteristicas ‘que.-tendria el
instructivo. . ! SR SRt EA N

- La forma.

- El tamano.

- Color o colores que se utilizarian.
- El tipo de letra.
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) | “color morado por ser uno de los contenidos en el juguete para no confundir al nifo
iferente.y. porque los instructivos de otros materiales de EIP tienen también la portada de
“y de esta manera se unifican todos.

COLORES
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El juguete estd envuelto con PVC, y se aprecia visualmente en su totalidad, para que llame la
atencién del nifo y el comprador, pero este Ultimo, no sabe de que se trata: como se llama. quién
lo fabrica, y si es el adecuado para su nifno. Por esa razdn, en la portada del instructivo se puso un
titulo o nombre al juguete. el logotipo de la empresa y el rango de edades para el que estd
disenado el juguete. Se utilizd letra de molde (a mano) para tratar de
dartle un aire familiar e infantil, pero esto origind que la informacion se viera muy congestionada.

En la primera parte se puso la idea general del juguete, y en el interior una explicacién mas
detallada con ejemplos.

En la contraportada se escribié una breve descripcién de los origenes del objeto, asi como el
nombre y direccién completos de EIP.

Este instrucivo tuvo ciertos problemas, porque se tratd de poner la informacién tan sencilla y
reducida, que se omitieron puntos importantes, se deformaron algunos y otros que no eran de gran
trascendencia se pusieron en forma extnesa.

El gran error en este caso fue no consultar y hacer el trbajo en equipc con la persona que
origind la informacién. (Lo que no se hizo por falta de tiempo).

Debido a que las fallas eren incorregibles y muy perjudiciales para el prestigio del juguete y la
empresa, se decidi¢ hacer otro totalmente nuevo. (poner original del instructivo)

Opcién 2: A
Se conservaron basicamente las caracteristicas esenciales porque:
1.- El error que originé el cambio no era ese.

2.- Ya se habian hecho algunas ventas con esos instructivos y lo mas correcto era conservarlos lo
mas parecido posmle para no crear confusiones con los compradores.
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Después de varios intentos se llegé a fa conclusién de que no se podia poner tan: breve .
informacién como se pensé al principio, se tenian que aumentar 4 paginas, esto daba como total.6
hojas, que resultaban suficientes para explicar todo con la amplitud necesaria.

Para hacer mas fécil la lectura, es decir menos cansada y mas entendible, se colocaron
ejemplos graficos, pero en un solo color, para hacerlo mas barato, elegante y para que finaimente
se le diera mas importancia al texto.

Para las personas conocedoras del tema (pedagogos,maestros) no seria necesaria la
redundancia gréfica para el entendimiento de la informacién, pero tampoco les pareceria de mas; en
cambio ésto resutaria de gran ayuda para la gente comun y corriente. De esta formd:se lrata de
un instructivo a la altura de cualquier persona. B

Finaimente se ulilizd la estructura correspondiente a un instructivo de procedimient

Y la informacién original se modificé en los siguientes puntos: L

* No se di6 tanta explicacién en cuanto a los colores, ya que si estd viendo el juguete es obvio que
existen esos 11 colores y que sabe el nombre de cada uno. Dependiendo del grupo educativo, si
es Montesori o Tradicional, le llaman a estos colores de distinlas maneras,y la gente comun tal vez
los conozca por otro norbre.(focales, primarios secundarios, terciarios y neutros, elc.): .Por lo que
mejor se decidié presentar los aros como tales, para no crear confusiones, o problemas.

* Si estd leyendo el instructivo es légico que ya le compré el juguete al nifio y seria un tanto
absurdo decir: Regéla estos aros a un nifo....

* Al decirle que deje al nifio que juegue solo quiere decir que no le ayude un adulto, pero si que
juegue con ofros nifos, ya que asi son dos mentes al mismo nivel. os eso se aumenté: en el ditimo
punto de ese bloque: juega con otros ninos...

* Al final del juego del nombre se comenta que se puede hacer también con los tamarios. Se
suprimid: grande, pequerio y mediano porque podria ser contradictorio ya que antes se dice que se
utilizan siempre dos colores y en este caso serian tres. Ya en el juego la persona que lo guie sabe
que pone grande y chico o mediano. E! juego del nombre también se completé con la ayuda de
dibujos en cada paso para que la informacién quedara mas clara.
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formacién’ final:'se oonservé lgual solo“se colocoA en Ia oontraponada también -el-logotipo:
mbre. de la’ empresa para que se relacione -uno-con otro y la:gente. se:lo vaya grabando




CAPITULO XI: MEMORIZ

En este capitulo se veran puntos Importantes ‘de’ambos juguetes como:

1. Definicién de uso del objeto.

. Fabricacién y produccién,

w N

. Estética.
4. Ergonomia y antropomeltria.
5. Mercado.
Juego de aros:
1a. Definiclén de uso del objeto:

Se trata de un juguete didéctico disenado para nifos de dos afos en adelante. Consta de 44
aros (11 colores distintos, 4 de cada color), los cuales permiten al niio: - Clasificar por color y
tamano, para lo que tiene 11 aros de cada tamario y 4 aros de cada color y con distintos didmetros.
- Ordenar haclendo serlaciones simples, o cual le ayuda a desarrollar su pensamiento l6gico. -
Nombrar los 11 colores, los cuales son considerados como los més importantes en esta etapa por
ser los mas representativos de su contexto.

Para aprender los colores necesita el nifio de la ayuda de otra persona que tenga conocimiento
del nombre de cada uno de los 11 colores, y lo puede ayudar de forma muy sencilla, con el "juego
del nombre" {explicado en el instructivo}. - Hacer correspondencia unc a uno, para lo que tiene 11
aros de cada tamano. - Dejar volar su imaginacidén jugando a tantas cosas como lo permita la
mente dei nifo.

Juego de conectores:
1b. Se reflere a un juguete didactico que sirve para que nifos de cuatro afos en adelante edifiquen
o armen distintas figuras. Esto lo pueden hacer utilizando unicamente los conectores, o bien en
canjunto con el juego de los aros o los tidngulos (otro juguete de CEIP).

Ya sea de una forma o de otra, el objeto sirve para ayudar en el desarrolio de la inteligencia
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Cada paquete consta de 100 piezas que son iguales entre sf. Estos conectores tienen la
caracteristica de poderse unir entre si en distintas posiciones, lo cual los transforma en algo muy
versétil al momento de usarse.

Se puede conectar uno con otro en mas de 10 posiciones distintas, y a demas con los aros y
los tridngulos {otro juguete de CEIP) aumenta considerablemente la variedad de figuras que se
pueden armar. .

Este juguete es totalmente independiente de los otros dos (aros y tridngulos), no necesita de
ellos en absoluto para doderse utilizar, pero puede llegar a hacer muy buen equipo en caso de
usarse en conjunto.

2. Fabricacién y produccién:

Se trataron de crear productos que fueran sencillos en cuanto a los procesos de fabricacidn.
Esto se logré ya que el juguete de los aros consta unicamente de 8 plezas diferentes en total: la
labla base, las piezas del marco, la base de estireno, los 4 tamarios de aros. El juego delos
conectores consta de tres piezas diferentes: los conectores en sl, el empaque, y la manija del
mismo. La base de estireno, los arcs, y los conectores salen ya formados de la matriz o molde
respectivamente.

La base es de triply de pino de ta (1) y de forma cuadrada, por lo tanto las piezas del marco
(de madera maciza) son las 4 de igual tamano (2) y éstas son tiras de seccién rectangular con un
pequeno rebaje para insertar ahi la base de estireeno que se Igré por medio de formado al vacio
{3). Los 4 tamanos de aros se obtienen de dos moldes (el aro grande y el chico en uno y los dos
medianos en otro) para inyeccién (al igual que los conectores, con la diferencia de que el mode
para los Gitimos es de cuatro cavidades). El material que se eligi6 para su elaboracién es el
polipropileno.

El empaque de los conectores es de PVC transparente calibre 30.

En el caso del juego de los conectores se estan utilizando unicamente dos piezas distintas. El
conector en sl y la caja que es de una sola pieza.

La produccién de los aros se llevd a cabo de la siguiente manera. Se harian lotes de 1000
juegos cada uno, pero:

Primero se hicieron 200 juegos completos de urgencia, al mismo tiempo se imprimieron 1000
instructivos, y posteriormente se llevé a cabo la produccién normal: Las 800 bases completas
(madera y estireno) se entregaron en dos meses aproximadamente (las piezas de estireno en una
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semana). Y los aros se reciben en grupos de 200 juegos promedio cada mes, lo que ocasiona que
la” produccién total sea un poco mas lenta.

Esta forma de produccion no afecta la venta, ya que se tendrdn almacenadas todas las bases y
en el momento que se tengan Jos aros se envuelven los juguetes que sean necesarios y el resto
de los aros se guarda.

En cuanto al juego de los conectores la produccion serd mas rapida ya que éstos son todos del
mismo color en cada paquete, por lo que no es necesario fimpiar la maquina inyectora varias veces
para un mismo juguete. Se puede hacer la presentacion del objeto por ejemplo en tres colores
distintos. Para lo cual se harian 2500 inyecciones en cada color, y estaria listo todo en un mes.

La produccidn de la caja o empaque es exactamente igual a la de la base de los aros,
unicamente varia el material utilizado en la misma.

3. Estética:

Se buscaron formas originales, pero a la vez sencillas para que fueran bien aceptados por los
usuarios y compradores.

Los objetos resultaron tener ciertas caracteristicas diferentes a las de los juguetes existentes ya
que en el proceso de disefio se utilizaron ciertos puntos muy diferentes a lo usados en los otros
juguetes. Estos fueron: caracteristicas de arte mexicano y materiales plasticos {con procesos de
fabricacion industrial), pero a la vez se conservaron otras caracteristicas para tener cierta familiaridad
con los demds juguetes.

En el caso de los aros se conserva parte del juguete en madera, y el juego de los conectores
en ciena manera hace equipo con el de los aros, de esta manera poco a poco se va rompiendo
con la idea de quelos juguetes educativos son siempre de madera.

4. Ergonomfa y antropometria:

A esta edad, como se explicd en el capitulo 2 los niflos tienen ciertas limitantes en su
pensamiento, y con la ayuda de estos juguetes el nifo tiene la oportunidad de empezar a superar
algunas de éstas como por ejemplo: a) Concrecion.- Solo existe una forma (los aros o los
conectores) pero a la vez son de varios tamafos (aros), por lo que sin perder la atencidn en ellos,
aprendera otras cosas. b) lireversibilidad.- No pueden regresar al punto de orfgen. Al jugar con los
aros, los mueven, los sacan de su estuche, eic, pero el mismo les propone que vuelvan a poner los
aros en su lugar original. En el caso de los conectores, haran construcciones y al final los
guardaran de nuevo como conectores, lo cual les ayuda a regresar a un punto inicial cada que
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hagan una figura. ¢) Centraje o centracién.- Por ejemplo sl existen dos formas diferentes con el
mismo volumen no son capaces de entender que son lguales. Y con los aros existen 11 aros de
cada tamafio pero de distinto color y que en cierta forma son iguales. E! nifio puede colocar aros
de igual tamano en el mismo nivel de Ja pirdmide, en ese momento empieza a entender que son
iguales en algo. En el caso de los conectores son piezas iguales pero que al unirse entre si forman
distintas figuras. El nifio al armar empezard a olvidar cada pieza por separado y las verd en
conjunto como un todo. d) No captan una transformacién, y le es diticil jerarquizar, lo que en estos
juegos se les facilita. Con ambos juegos pueden formar distintas figuras y con los aros aprenden a
acomodar por tamafios. e) Les es dificit jerarquizar y con los grupos de 4 aros de tamaros
escalonados, ésto se les facilita en gran medida.

Se tomardn en cuenta las habilidades y limitaciones que tengan nifios de dos afos (en el juego
de los aros), ya que si ellos pueden jugar, con mayor razén lo haran los nifos mas grandes. Para
los conectores se tomé como edad base los cuatro afos, y en cuanto a fuerza destructiva, se tomd
la de nifos mas grandes, y si el juguete soporta eso, para los pequenos no serd problema.

En cuanto a las dimensiones def juguete de los aros, se fomaron en cuenta las medidas de los
nifos de dos anos, para que lo pudieran cargar, mover y tomar las piezas facilmente, y con esto
asegurarse de que los demds lo hardn. En el caso de los conectores se tomd como base fas
dimensiones de nifos de seis afos, si a ellos no les cabe por la garganta, menos a ninos mas
chicos.

5. Mercado:
Para obtener una idea real del mercado que podrian tener los juguetes, se hizo una seleccién

de las personas que podrian ser posibles compradores, descontando a las que por ciertas
caracteristicas se pensé que por ninguna razén estarfan motivadas para comprarlos.
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CAPITULO X!l - CONCLUSIONES

" Al realizar el proyecto de tesis, mi principal objetivo fue hacer un trabajo profesional que no
fuera un simple trdmite y quedara olvidada en un archivo.

También crec que no es tan importante el tema de tesis que se realice, sino la profundidad con
que se desarrolle.

En cuanto al trabajo de tesis en si, puedo decir que no fue como me imaginaba, al principio
pensé que serfa tan sencillo que tendria que realizar varios disefos, y sélo fueron dos. Se podria
decir que fue muy poco trabajo o muy sencillo, pero se demuestra que no es asl.

Con estos trabajos: 1. Se logré un bien social, porque el disefio fue un donativo, y las
ganancias de la venta de esos juguetes esta destinada a crear y mejorar escuelas preescolares para
nifos de escasos recursoso economicos.

2. Se empezd una buena relacion con otro tipo de profesionales y nos dimos cuenta de la
importancia de cada uno. (La opinion de la pedagoga en el objetivo principal de los productos era
vital. Un ejemplo es en el proceso de realizacion del instructivo; las bases las proporciond una
pedagoga y la redaccién la hicimos una psicologa y una DI, y el resultado fue un fracaso. Se
repitio, pero con la ayuda de la pedagoga).

3. Se hizo por primera vez un trabajo real. No es los mismo sblo pedir un presupuesto de algo
que no se va a hacer, que vivir los problemas y cambios que puede haber en el camino. Con esto
me reflero por ejemplo a los molde de inyeccién. Para llegar a esa forma especifica de los aros y
los conectores, se hicieron muchos modelos de prueba, hasta safisfacer realmente las necesidades
que habfa: la ergonomia, la sencillez del molde, el costo del mismo, la cantidad de material debla
ser el minimo posible por los costos y el peso, la estética, etc. Una vez con el moide se tuvo la
posibilidad de probar con distintos materiales para escoger el dptimo para el caso.

Los modelos que se fueron cbteniendo se probaron coi nifos, para realmente saber qué era lo
que estaba fallando y no solamente hacer supuestos como se haqce en otros casos. Se corrigieron
los errores, tratando de resolverios {0 mejor posible.

También es importante saber la respuesta que hay por parte del publico, para enterarse de los
posibles errores en caso de que existan, para tratar de corregirlos. Pero hasta ahora en cuanto al
aspecto comercial (que fataba probar en el juguete de los aros) ha resultado todo un éxito. Lo cual .
en parte nos deja ver que se trata de un buen disefo.

4. Por primera vez, se me dejd la responsabilidad de tomar decisiones que pudieran significar un
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triunfo o un fracaso verdaderos.

5...Se logr6 acoplar con éxito el plastico a la madera en juguetes educativos, para ser vendidos
principalmente en tiendas NIP, las cualaes tienen un tipo de consuidor muy especial, acostumbrado
‘a que los juguetes educativos son exclusivamente de madera. Y la mayor preocupacion era la
aceptacién del mismo, ya que estaba compuesto en su mayor parte por material plastico.

6. Por primera vez tuve la sensacién de dejar a alguien satisfecho con mi trabajo, no es lo mismo
que recibir una calificacién, porque no depende de una pesona © un pequefo grupo de éstas, sino
que con esta experiencia se sabe realmente que estds dando en cierta forma parte de ti a los
demés,porque les esta sirviendo y lo estén aceptando.

Especialmente quiero agradecer la confianza que me tuvieron en Educacién Integral Popular, y
el respeto que siempre hubo en cuanto a mis decisiones.

Por dltimo quiero comentar un poco acerca de la experiencia de produccién.

Yo, en lo particular siempre pensé que en el disefio de un objeto se hacian los planos, se
mandaba producir y listol En las tesls es lo que generalmente se hace, pero debido a que éste fue
un proyecto real, tuve la oportunidad de ver que no era asi, segui adelante, lo cual me permiti6
aprender cosas muy Interesantes.

Se tenian que hacer moldes de inyeccién para los aros. Se contaba con poco dinero para ello,
y la produccién necesaria no seria muy elevada por Jo que se hicieron de inyeccién manual.

Cuando se decidié esto ya existia presién de tiempo porque se queria lanzar el producto al
mercado para el dia del nifo. por lo mismo no se vieron en ese momento otras opciones para la
fabricacién del molde. Pero al momento de la entrega, el problema era la'inyeccién (maquila). Para
esto si se vieron varias opciones, ya que la calidad que ofrecian no era la requerida para el caso.
Finalmente, se encontré lo adecuado, toda una empresa seria, bien establecida como tal {(no un
tallercito) que no por serlo cobraria mas como se podria pensar.

Por tratar de ahorrar en los primeros modes nos topamos con detalies como que el tamaio de
los aros no era exactamente el requerido, no embonaban perfectamente, por lo que se tuvieron que
repasar los moldes, y alin con eso el rebabeado de las piezas tuvo que ser especial. Porque se
supone que con un molde bien hecho, aunque sea un poco més caro, las plezas no se tienen gue
rebabear. Y resulta més barato fa inyeccién por pieza. Por lo que el costo total de molde y piezas
ya terminadas hubiera sido menor si se hace bien desde un principio.

Con la experiencia anterior se tomé una decisién importante:
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Los moldes de los conectores se fabricardn en dicha empresa. Con esto se: ero
la larga, se tendra que pagar una mayor cantidad por el molde, pero cada pleza seré mucho mész- :
barata,
Moide Iny. Autom. Costo por pieza 100.000 piezas Total

4,800,000 15 1,500,000 6,300,000
Molde malo Costo por pieza 100,000 piezas Total
1,000,000 50 5,000,000 5,500,000

El segundo lote de 100,000 piezas resuita de la siguiente manera, tomando en cuenta que con
parte de la venta del primer lote, queda pagado el molde de inyeccion. Es decir, solamente es el
costo del material y mano de obra.

Molde Iny. Automatica 1,500,000
Molde malo 5,000,000
Ahorro 3,500,000

Debido a que las medidas de la base dependian en gran parte del tamafo de los aros (reales,
no los planos), se tuvo que mandar a hacer ya teniendo algunas pruebas de éstos Ultimos.

Ya se tenia localizado el lugar donde se haria, el tiempo exacto para la entrega antes del 15 de
abril para poder armar y empacar, y el costo de las piezas seria bajo.

Pero, supuestamente ya se tenia la solucion en planos, y para asegurarse de que ésta era
posible de realizar se hicieron algunas pruebas de formado al vacio, las que se harian rapidamente,
pero surgieron problemas y cambio radicaimente el disero.

El tiempo se redujo tanto que no era pesible que entregaran las piczas antes del dia 15 y se
hizo un gasto mucho mayor y en otra empresa para lener las piezas a tiempo. (Lo que urgia era
‘ener un minimo de 200 piezas para poderlas distrubuir y venderlas). Se tenia que aprovechar el
dia del nifo para lanzar el producto, porque es una época fuerte para las ventas, y seria una forma
de promocion gratuita, ya que vienen las personas solas a las tiendas sin necesidad de gastar en
una campana para llamarlas.

En cuanto a la base de madera se refiere, hubo problemas con las primeras 200 piezas, ya que
nadie podia entregarlas cuando se necesitaban, o los precios eran tan exagerados que resultaba
ilégico este paso. Y no se hicieron antes, porque sus medidas dependian de la forma y tamaio de
la base de estireno. Estas se hicieron con la colaboracion de las integrantes de CEIP. Las 800
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restantes se mandaron a hacer en un lugar competente que las entregarfa poco a poco y con un
excelente terminado.

Ef instructivo fue otra gran experiencia como se explica ampliamente en el capitulo X.

Es muy importante el trabajo interdisciplinario, se pueden formar muy buenos grupos siempre y
cuando se respeten profundamente los Ifmites en el drea de cada profesién. Bajo presién pueden
surgir muy buenas ideas. Es muy diferente un proyecto supuesto que realizarlo, porque se aprende
mucho mas en el segundo caso. Es importante relacionarse con otros profesionistas, lo cual se
logra unicamente “realizando” el proyecto. Para la fabricacién de otros productos, seguramente no
habrd estos problemas, pero sf muchos més, ya que no se puede predecir que pasard, siempre en
la realizacién de un proyecto se aprenderén cosas nuevas.
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