
¡ 
1 i 

. ' 

un1VERSIDAD nACIOílAL AUTonomA 
DE ffiEXICO 

FACULTAD DE DERECHO 

, ; LAS CARACTERISTICAS DEL HOSPEDAJE A LA 1 

LUZ DEL DERECHO ffiERCAnTIL. 

¡ ~ 
1 .. 

' ' ~ ( 

' 

T E 5 5 
Oue par• obtener el título de: 

L ' e En e 1 AD o En DE RE e H o 
p r • • n t 1 

JOSE PABLO CHAPA BEZAíllLLA 

ffiéxlco, D. f, 1977 



 

UNAM – Dirección General de Bibliotecas 

Tesis Digitales 

Restricciones de uso 
  

DERECHOS RESERVADOS © 

PROHIBIDA SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL 
  

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal 
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México). 

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y demás material que sea 
objeto de protección de los derechos de autor, será exclusivamente para 
fines educativos e informativos y deberá citar la fuente donde la obtuvo 
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro, 
reproducción, edición o modificación, será perseguido y sancionado por el 
respectivo titular de los Derechos de Autor. 

 

  

 



A. LA Hl~~ORIA DE m :.i1111& BEiORA CAJuua: U!W:\ILl..A D& CllAPA 

SIMDOLO DE .\llNS>ACIO!i y ·r.~rn~UllÁ. 

A. HI PADRE Si.liOR LIC. SEVl::nO CIL\P,\ TIJ::nlN& Y A LA SF.l~OltA 

.\LICIA. llUANILLA u¿ CllAP4, CO:I TODO 111 .U.IOR, llliSl'E'l'O Y 

AD::X:aCION¡ QUIE.~t;3 CO:: SU ALIE:ITO HZ Ul.PlJLS¡\RON llA.STA LA 

CULlU:IACION DZ !ll CA.'UUJU, 

A. HIS 11.USTllOS LIC. J.IIGUli:L AOOS'i,\ !~l~tO Y LIC. lil..VU 1.!J 

CELIA QUll\'TDü A!lRIANO; CON ~P&'.l'O, AFECTO Y GI1\TITUD -

Pon su DESIXTEl1ZSADA y VALIOSA o¡n~N'l'ACION EN LA aAOOn&­

CION D:::L Plu:.:>.:!:i'fü 'i'lL\:.L\JO. 



A ms ¡¡¿¡-v~\NOS • 

.lL S~OR DOil WOPOLDO ...:.SCilO:~A PEOO.,\Z. EN AGIUDECUlIIWl'O A 

L.\ CONnAl'JU, EJiMPLO Jt DIPULSO QUE D~IUT~lESAD~i~'r& •tE 
11.\ llHINDADO. 

A J.!IS F.U~ILIAJU'.s, llAESTROS 'l ,\J11GOS. 



>. m QUERIDA u N i. H y A Hl l~ACUL'rAD .D.ii:. D!i:HE.CllO. 

>. LA sm~ORITA )l.A. El.AJA lWIIIW RUIZ DE Vl:l.i-.aCO, POn 

SU JJ.IOR 1 PACIENCIA Y COXFUNZA, 

>. TODlS AQ\ll!LL\8 PERSOiU.S QUE m:uix:·rA o I:;DIRECT.UllNTE llAN 

COLAOOIWlO ,\ LA cut.m::.\CION DE mu ~·ruDIOS i A QUl~ES POR 

CA:IBCER DZ ~PACIO SUFIZ'ITE ~ il>TE TRABAJO Y ANT~ EL TI. -

11011 DE co:1.1:::·r~'1 UNA 0:11s1ox NO lti.i:ltNCIO:\O. 



CAPITUU> 1 

ClPITULO 11 

INDIC~ 

..\NTBCED.!JiT&.S llISTORICOS 

A. Concepto 

TUiUSMO Y llOSPZDAJE 

A. I11portanoia .econ6mic:a 

CAPITULO 111 ANA.LISIS JURIDICO DEL CONTIL\TO DE ll>SPEDAJ& 

A• Su ~lhia 

CAPITULO lV 

n. Definici6n 

c. Naturaler.a 

D. ca.racterfstica• 

1. Contrato 11 Titulo Oneroao 
2. Contrato Bilateral 
3. De Cardcter Complejo 
4. Contrato Nominado 
s. Contrato Co1111utativo 
6. De Tracto Sucesivo 
7. Contrato Oblignt•rio 
a. Contrato Consensual 

Ee Ehrnentos del Contrato do Hospedaje 

1. Material 
2. Poraonal 
3. Te11poral 
4. Foni112l 

F. Elementos de Existencia del Contrato de Hospedaje 

1. Consentimiento 
2. Objeto 

G. Zlcaentos do Validez del Contrato de lloapedaje 

1. Capacidad 
2. ÁUSencia do Vicios de 111 Voluntad 
3. Objeto, Hotivo, Fin L!ciioa 
4. Fonllllidad 

B. Contenido Obligaciorwl del Contrato de lfospodaje 

1. Obligaciones del lloatelero 
2. Obligaciones del· !lu&aped 

SITU.l.CION JURIDICA DEL ll05PEDME EN LA LIOOISU.CION 
MEXICANA VI~TE 

A· Códigos y Leyes 

1. C4Sdigo Civil 

P.A.G. 

s 

12 

24 

71 



CAPITULO V 

CAPITULO Vl 

2. c6digo <le Cor.1crcio 
3. Ley Fodoral do Turis~o 
4. Heglo.monto do l!:.lltableciraiontoa de lloupodnje 
5. Ley Fodoral de Protocción al Conauaidor 

.A'.ALISIS DB LOS DOCIJl.:f.'ITOS yUE SE GUSCRillli:.'l 
CO:\ ~IOTIVO DllL OONTHATO 

SU Hi:RCANTILID.lD 

A• ¿ Para Allbas Partea ? 
D· ¿ P:irn Unn de laa Pnrtes ? 

JtJJlISPRUDDCU Di LA SUPRülA COllT& Di: JUSTICU 
D& LA !UCION RJJ.ATIV.A AL CONT!UTO DE IJlSP&DAJK 

CONCLUSIONES 

BIDLIOGRAFU 

104 

118 

122 

1aa 

136 



C A P I T U L O l 

ANTICEDIJ>lTES HIS'roRICOS 



i:.\' •J1'rt..c 1 

.• ::-;' ... /; :n :··~_.:; .:13'J\'1U(:CS 

,\nul i :!ando lo historia do 1 hoapcd:1jo 1 os ncconnrio 1·er.io11tnrso u 

ticm::o11 nntir,11os sn r¡uo noB rR r!icil ubicar 011 u;rnrici6n dl'nlro del-

i::undo del dcrl'c!10 ni en bpucn ni en l11;;ar t!0Lori.d.lll1uo. 

·¡n e:1 ;;¡;ipt.o y :"1<1h.ilonin 1 del' de una lc,;ana nnt.i¡;11cc!nd ne hnhln-

bn de lu,protJ quu ac ucutin•~hnn n <'.;\r nloj:11:1iontu :1 :•c1•aonca que en-

rcciun lle nquollou vlnculoa nt-ccwarlo1> . :in: lo,;rnr honritulidnd. En-

el !'Ucbla ~1obrco yn NI po11ibl e con1>rolrnr l.\ ~·:: lntcncin do ''or·tlr.dcrna 

ho1Jpc1k 1•fr.1-1. ( 1) 

Por su purt.o lon .;de¡;oa tuinbHn :.e 1llnt.lnt~~11un por .111 ;:;r•~n ha_!! 

rln!Jun : Of!.od .. lo rüm~o a in:1orta11tuK viaitant~s quo 11 vinjoros r;11c o-

c111.do1~1l11cnto ~rn1wit:11J.i11 . or 1111:1 dor1íaJ011; '.mciéndolo on ir,ual for-

tul c:on ln:,; ,icrson:u: de ui tune tlm 1101leai;n 1:1c con 1111> do su condic i6n 

igual. 

A:..;1 pucn, ~··or lo <¡ll!l toca al •h~r !Cho ro:.1.1110 no ;iuodo oncontrnr-

111 fic;ura tic 1 ho~;pí tllll, la cua 1 1·cv iut ili lnu tres r.1odlll idndes si'(;Ui2_n 

(2) 
tes: el '' hospitWll ¡i6blic'81 " qt:c se dnhn entre un ciudndnno ror.lllno y 

una ciudad 11;ctrnnjcrn o nomcti<lu ¡ otrn forr.1u tic hoa¡>i turn era ln flUO-

se estu!Jlcc ia entro l:i ci11tla•I ro: 1:·11a :: un cxt:-nnjero o ciu<l:i.tl e~trun 

,jera !' (>r úl ti1:•0 el " hospi tur:i .iri vu ti': 11 '1 1 •¡110 se rcfcr1a n lns ro 

l.1cio11c::> c.1t.rc wt cluda1b110 ron::·10 '.:' un o:;tranjcro. 

Zn :.n.inii11 1 :i 10:1 . ri: icroa nlbcr¡;ucu onc:1~·:;a1los tlo ronliwr lu -

!1U1ción dol hosputla ;e 'J 111 de hoa1>i t11li1L1d 1 rocil1ic1•on ol nor.1:.it•c do-
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St' crt>nn cnt.c1nccs, csto11 t1011011on :: vonl.:111, ir i11!!ipal::1critc 0n loa 

cntd 11011 1.0611 trmrni tado11 ¡ y cu de in¡1ortnnc ln nc.1al11r ln dis¡1oaici6n -

de /crnnndo Vll en la Or:lcn1111z.a tlo In11urr,cntc:i do Cor1·c¡;itloror.; on 17•1 

!.l, domlc ne prcvicno <¡llo ni 011 olr,fm camino conc11r1•ido fnlinrc nosf.n-

o venta, 1:10 comunique al mo11;1rcn y uc ;1roponc;a en qu6 fonnn o lu¡;ur 1-

por r¡ttién, liahr! de o,jcc11t~rllc. 

El lliHt.cma dn hoapod;:,jo •:•1ccl6 regulado por lns Loycu do :•nrtidna. 

~•t.nn le;¡ ea, ofocti v:l11011tc He refieran u ln ron:1onnabilidad del-

ho11tclt'ro l!n 1 o c¡uc t.ocn a loa oh,jot.oa introduci<los en el hotel¡ ade-

m5.s conti.cnon .t•unbicn ln obli1;nci6n impuesta 11 loH hosteleros de clur-

nlbcr-¡;ue a 101; enr.i:1cni11os que t.r:uwi tu'':rn :•or loli c1u:ilnos on las r.1is-

nu:.i condicionc11 con quo :;o lo .Ji\:;i\n a los c;o;,,lllcron ~· :•<ffClllicrcs. 

l'or lo r¡ue locct a ?.é::dco, c::i nocc:mrio !1•1ccr el estudio clol hoa-

¡~etl:ijc 1.knde 1rns ·rir.icro,; 11or.1cnt0Flj a:;{ r:uc, en nonoster !rncer 1:1en 

ci6n tic lo:. :.icsonc11 y de lus \"e,iti.:~J co:10 111:;aroa en dando ao co1:1onz6-

::t Llrinc:ar li: ho:1.iitalíclad, '1a:;-:; .• <¡lie con ol :O!so <.!::t t:!.c111po !uli cvolu 

ciommdo hn;t ·: n1ww~roi; \ .. Hns •ara BCL' u:·;l uno de lon fon6:1c11os ·lis ca 

ricnno .. 'rovicnc c.Jnl francó11 oaio6n 1 cnaa y del lnt{n r.!ansio, 1.mr11Ji6n¡ 

y lo define co:.w 11 ca1m donde se reciben fornHtcros 1 y se les 1ln ;ior­

su dinero all.Jcrr,uc .:1ru al y pnru sUB c11:1:11 1;:1dur11s ''• ( 3) 

El Dice ionario Enc:iclo¡1édico Utclin lle fine nl : 1cs6n co:Jo 11 cnfJU -

p(1blicri donde Dor 1;u dinero se Ja albergue u viajeros, culmllorlns y­

carruujca. Po:;:i1jn 1 hoster1n, parador, hostul, nl!Jcr:;ue, vontu. (4 ) 



7 

'ltnnr concurl'oncin c:ctn1ord innria de huliH¡){)<lcs o :;cntou c:<trnfins"• 

tina \'e;~ d<'flnido el si¡;ni.f.ic;:ilo de Ni~a alabra 1 se puedo decir -

qua no es poail;lc h.:1>l11r 1fo loN 1.1"uoaon y cfo 1111; vantni; nntos de ln 6-

poca ¡1rocortcsinna 1 norquc onlonc:cn no o;datiat; lu ~nrcs pdblicos donde 

nloj;irso. 

!U vin.jrro nztccn, comc;rcLrnto do oficio 1 el pocl1tcc11 1 snl!n <lo -

Tlo tcl oleo liac i.11 1 aA de1 i&s inrtc¡¡ de su ín,1cr io upoymirJo o trnsladnndo 

tt\I ne reo ne ln n ltJt.:o de c1icl avo¡ adc1 li.r; do co1.1orc ianto, orn cxplor:11lor-

o ;1 vccc11 ct:1b01j11do1· y r.asi [¡ ic11;11·v cnpla. non:1!u nl uirtJ lilH'c 1 bajo -

lo:; H rbo 1 "ª o 1Jll 1 u1; c11cv.1n. ;.,)1 lo:• ¡ioh lados, nl ¡;unas voces era ncoci-

do !101• lo:; nat.urulcs con 111 m1.1;1italülad quo en los puchlon .1rir.ütivoa-

ao le· lirin1l:lb;1 n vin,jcro~, ya 'I"º en ln 1;Mlyor111 de lue veces listo ox -

trurio IJllC 11 VC!CC!s pide honpit.11idud ca visto coano un dcaconocido que -

tiene nl¡;o do r1i11t.crloso J. ¡iosihll:1.1011to nlc;o de divino. 

En Ci:.;os puebl oi; no c::if.itln r.l concepto do ln ltospi tal idnd c¡uo to-

nlan los :;ric¡tos, do 11:;11zajar ill viajero, ni tar.ipoco en concepto 1¡uc -

de lu hus:ii tnl id;1d l ~1t;ti tn~:ó el cri11ti11nümo. ,\sl que 1~mchuo voces e -

soa ,ioc:1 t.0~<111, untccosorcs de los 11ct.11ulos a~~<.mt1Js do viajes, en mu 

cha5 oco.c iones en vez de hospi tali<Lld cncontrabnn ln 1:111crto. 

LOS ?:Ul!l::'!OS ALX:'XiU~ 

Co;;o lo ufirnn el trntatliatu Lucus do Palucio~5in la ::ucva Espa1in 

ln-16 el ;rj1lcr h011 iitnl en tlontlc '.i:lüt;i nucstroR dins 11coge 11 ricos y 

. • (<>) 
.• ·q;pn :¡LI•: constn:i el 1~l ac:ta .ll'l r;:1bil1lo c:clo!JL•;ulo el t1rinoro de di -

cicn;u·e <.le 19...!!:i; ;:fir::.i ·uc 110 ,irc3cr.t6 Pcuru ·:crnnntlcz Pn11i<1¡;un, aoli 
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ci( .. :11.lo líc~ucin .:r.1 cstal.ilccor 1n .1c1.ó11; 1111i.n L1 cuul no ao opu·~ic-

1·on l'l :ilculdp L.1;·11r 1 el nl,'.1ldo r1r11i11;1rio y rr¡¡idorua 1 p.¡¡·a· constit~ 

írlo. Este fuó el :;rü1cr t:icw6n <le L1 ciud;iit 1lc :;li:cico 1 ostnblccido on 

las cnllos do 11cn1)llN>· 

::o fu{, , sin ornbrtr¡;o, el ;1ri1:1or mcG6n de la :1uovn C.<>,111i\n 1 ya que 

otros cxist.lan en el .ia1s 1 colla ol de Son ,Junn1 de ln Villn Hicn tia -

la Vcrncr6z en el nAo d~ 15~5. 

Uno de l 011 11csoncs r1lrn unt i1t11011 y 1.li ,_;no :)1~ especial mención, I'º! 

conaerv1~ cm ;:nrtc 111 nr;;ioc to .11· ir.ti t.i vo 1 os e 1 1lc Sun Josfi do r•arote 1 

cotnblccído 1.m 1 'i:!? en ol canino 1·onl de 111 Villa !Ucn n !llndco ¡ cami 

no por el c:11.~l tr;;nnitnbnn nurnerosoo viujoron. 

Ahora bien, por lo r¡ue corros:•on4o n los vontao, on l52Ci ol po -

blndor Junn cll' la Torre obtuvo rcri:iiso :1nra hacer 111111 v:mtn on despo-

bludo 1 en el c;11:1i110 do l!ichonc~n. ?l!w 11dolnnto 1 nl parojo do los mes~ 

neA siguieron 1<11q;iondo 01Jt:11; ventas; que no t.onln'l otro objoto sino-

tlnr albergue J lo~ vinjoros. 

Aa1 pUl!R 1 t~l os i:icaonca y V'lll tns de 111 ~luev-<l l?J¡,lnl\n 1 tonlnn como 

c.nroct.erlnticn ln de llevar t>l noml:irc dol santo pntr6n dol lugar. 

Cicm na·os n!1s tarde, en ln Nttcvn Es11ar1n n¡iurecioron los 111eaones-

lns ventas en lo c¡ue hoy e~ territorio •le loa Eatndos Unidos, el PE, 

ir. <:Ut' ct•:intn e.i la uctual idnd con ln industriu hotelera : 111·: ir.i¡1ortn!!. 

to de 1 r.1undo, 

(7l Como afír":.i el tratndistn Lucns de Pnlitcio, a toma de brindar-

k hos:>i tnlídad que algwllls vece:; se hacln en los 1.1011ones y otros en-

lns vent~s, 11dr¡11lrió caliclad¡ es decir, que pol' ejc11plo, cuando en lu 

:.:uuvn :::S;.•UÍILI vin.1abn r;cnte de la noblozo. 1 nlto•J tlignatnrioa civiles o 

cclcaia1sticos 1 en 1:1s ciudad';!a 1>0 hos~1oduban en las mnr>lins cuans se-

iiorinles• de sus fru:iili:iree y ele sua nMi¡;os, y sólo los coucrcinntcs-
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;>cq11e1íofl, arricroA y carreteros lo hnc{nn on loa 11in.rnnea. 

En 1011 coniinon era di r~rcnt.c; comorci.u1tcs 1 nrricroa 1 11e1dodos o 

grnndca soiloret: 1 nobles y pl elle y os t.onínn forzoenuentc que parar en -

luu vont.na 1 ne! que •or 1mto, l!H tas crnn do ne ,ior catogorfo quo loa -

po1111llan de ln1i ciudndca. 

Oo11¡•(rns de loH !'ri:.icroa ;oon.li1101J concodidon u .1oblndo1·c!i y con -

quíat.adorcs ,lara hacer 111oao11os y voulns, con 1 u fluuJuci6n de nllCV.'.lS -

ciudnrfoB ;; ln crenci&n 1fo ¡;ra11dca cnr.iínoR ¡>ronto uo cubri6 de albor -

¡;uca e! territorio de Ju .:uovu E1:1¡1111in. 

Con el nuge y tlcr;arrollo del conorcio en el siglo XlX :¡ 111 aper­

tura de nuevas vina de comunicnci6n, yn la ¡_;onto de nlc6rnia r¡uo pod! 

ll viujur en 11us propios cnrrwijca, hizo qttc 1 on cr,t:i lipoen uuu1ontnr11-

ln i.Jnport.11nciu de loH alber¡,;uc1 qua r.1.~s ¡1<lcl11nto dieron lugar a los -

prir.1cros hoteles, 

:;!1a tnrde, en ln é¡Jocu dol General Pórtirio D!nr., lne nocesidn -

des materiales se impusieron on nll fonna c¡ue se tuvo que amplinr ln­

red ferrocarrilera en toda 111 '.!ep6blicn; <1n1 quo, unto to.l aitWlci6n, 

la inportancfo de los untÍ!;tlOH caninos c11rrcteros y r.iesones 1 dismin_!! 

ye y solo sirven y;i pnr¡J 11lojnr n dcterminudo tipo de viajeros. Vie -

jl'.6 cases seüorinlcs ru:i:ilins y c6aod11s pnrn las necesi<!ades de la 'P.!! 

en se convirtieron en hoteles. 

Ahoru Ilion, cmtndo en !féxíco comcnz.:1ba a dcsnrrollurse ln indus­

tria hotelera, so efectuaron en el :mls movimientos pol1ticos que pa­

ralizaron el de turistas y el de los ?1ombrc11 tlo nc¡;ociofl oxtrnnjcron. 

Des púes vino L: :rucrrn europea y so :irolonr;Ó esn situnc i6n con -

tr<Jria .:nra osas em irenns • . \:;! !1uc11 1 n 1 ton.1i11ar la ~u erra ln si tun -

ci6n '.jerwrnl en ! .éxico 11ojora en !!l:l7 en c:uc hubo :ifluencia de vinje-
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rm• I' l 11 1~0;1Cihlic/\ 1 or;y1c la lrncntc vinjoro11 ru.1crlcn11011 1 ho,l'.1. ·en de no­

r,oc iof' unoR 1 h11én,1cde-H del r,o::lcr1\o otron y turi'iL•lfl en ;;c·1e>1'nl. 

L·1 Hí tuución oconór1Jc" 110 era .i.dn y Jall co c:·.or.:~1111 tlt> i¡11c vini!;_ 

ello ne hizo ll!lÍ 1111 an!Jicntc f:ivorable nl dom1rro.llo do la induotria­

hotrlcra y 1.c invirtieron llHun11 de considorncil\n en la ciudud de ¡¡6x,! 

co, en el puerto do 'l'iu.i;·íco, 011 (i11atlnl11,jan1 1 en Ver11cr(1i y otron pun­

tan ir.:,.orti~nton en ln conntruccl.lln do hot.c!oll nuevos y 1 sobre todo, -

on 111 trnnsf.,rrnac í6n do hotel ca vie jon. 



CAPITULO 11 

TURI:>HO i llOSPl.OAJE 



C.\PlTULO ll 

'J'lJ:!IS! 10 \¡' :il Sl'lmA.m 

A.- r:t:>O!l'l'AUCIA :oco·.o;;1c.\. 

Antes do ndcntrnrnc y de h11ccr ol estudio oobro la iJJportancia 

ocon6r.iicn que !)arn un ¡1ucblo o un país dotorminado signiticn el tu-

riamo 1 es r.icncat.cr nntca quo nadn oxaminnr ln evoluci6n de su con -

cepto 1 para que m&o ndelnnt.o ao •1ucda con ello tonuulnr WIA defini-

ci6n. 

As! pues, otit1ol&gicn1:1onte halllnndo, la ¡>lllabra turismo Uene­

au orl¡;on en ln ingloan tour, (¡ue 1 acg(m el oxrord Dictionnry 1 ai¡ 

nificn ol placer do viCljnr hnciondo parndaa en vnrios sitios. 

El Diccionurio Enciclopédico Uteha defino al t.uriBlllo como 11 a­
(8) 

íici6n a vinjur por ¡;,W1to de rocorror un pnb "• 

Algunos tr<1t11diatus n!irruun q110 lllB prit.iornu ,iorsonns que co -

lllen:in.ron n 1·caliznr oston viajes ruoron loR in¡;lcae11 cuando se defl! 

rroll6 el fcrrocnrril e inrocdi11twaonto oc ;;ro¡ms6 estn costumbre h!, 

cin las d(m5s nucionee europens. 

El autor José Icnacio do .lrrilla~J9JtiJ1llll que el turi&110 en u-

nn }'rif::cra '¡ioca. 1 fue conaiderndo co11r> un deporte o 1n!is bien collO 

la o1ntosis de todos los que ou¡1oncn un des:>lnzru:iionto ( o.utonovi -

lismo 1 excursioniB1110, etc. ). 

Pero clnrnmonte se puede vor que esta concepci6n hn sido supe-

rada, ,ya que el concepto e.le turista se ha Mlpliado cuda vez 1.1&s, y-

hoy día ni e.1;as co<.Wlidlldco del deporte 1 agotan el llw:iado turismo-

tloporUiro ni ose es la (mica causa tlol turisr:io. 

;::l. turi1mo ne ha venid¡¡ consiúernndo cor:io la nfici6n a viajnr-
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por ol ¡;tmt.o de rocorror un pn{a tliafrutando diroctnnentc loa ca111pos, 

ciu1lndca, Ll¡;on, mo11t.n.íi11s 1 y ln cmoci6n que proporcionan lna· riqueZ11s 

nrt1sticna y nrqunolC.i;iClls tlc las divorHn1,; luc;1li1Lndos visitn<.lna, 

Asimlamo, diversos autores conaidcrnn quo 111 cnusa dotcrr.1illl\nto-

dol turismo es ose anhelo tic ovnai611 tlcl nrn!Jiento on que se vivo. Al-

gunao vccc:s e~ el tl~aco ele n¡illrtnritc de lo cotidiano, otras la nt.rnc-

ci6n que rcprcsontu lo <lcsconociclo, el quorcr ox¡1orimont.nr sofUiacio -

noa nuovns. En fin, 01111 inquietud que cnractor1za nl euplritu hlEWlo-

hncia nuevos horizonte11 1 º" ln cnusn de osos tlea,1lnznmientoe que cona 

tituyen ol turismo. 

Tai:ibién e11 ;1rociso seiialar quo ln diverai6n y el descanso no son 

los Gnicos caracteres do todns lnn Corone tlol turisao, y que, por o -

llo, no ¡1uotlon sor los olo1aont.ua diferenciadorca do úto con respecto 

n otras actividades hwnauaa. Convicno eefullur quo el turiwo puede, ! 

fect.ivnmonte 1 ser definido por osas circunstanciaa, poro que os algo-

rn&s que una claao de viajes. Para ollo, os acertndo lo que arim6 lllJ!! 

(10) 
ziquor que el turisrno 1 no es Úni cwnonte un 1:1ovirlionto tic ¡1nrsonas, a_!. 

no un conjunto do rclncíoncs y de l1cchos constituidos por ln estancia 

en una loc..ilidad de: pornonns de fuera que ni so ostoblecen con carllc-

ter perr.:anentc en cllu ni en olla ejercen unn uctivi<Jad lucrutiva. 

As1 pues, de la nntcrior1)1mtu cX}JUosto, so puotle ya. detorminar -

cunlcs son los caracteres pri11ci,;11los del turieao ( Asaablea Geneml-

<le la Uni6n Internacional de Organismos Oficiales de Turismo, etect~ 

da cm lu ciudad de Dubl in en el ailo de Hl50 ) 1 los cualee 11a¡ilicnn 

sicnprc la realización de un viaje, suponiendo IUl todo momento el do! 

plazaniento del sujct.o. 

Adcm&a, In r inulidlld do ese viajo 110 puedo sor el lucro; es de -



cir, no scr!n turist11s los que llogueD a un pata o ciudad detendna• 

do pnrn ocupar un Olllploo o ojcrcer l1llJ1 actividad 1ro~Hional ¡ por el 

contrario, lo sor~n loa que rc11l icen un viaje de recreo, por raaone• 

do a~lud, etc. Quo las porsonAB quo llogan nl pa.la o ciudad no ten -

¡;nn ol 11rop6sito de fijnr su reHidenci11 • 

.\horn bien, dudo el punto do viatu de lu poltticn acon6aaica, -

el turismo presenta divoraoa nspoctoe <¡uo doborlín ser to•doe en Ctle_!l 

ta por todn pol1ticn turlatica: 

couo connu:.~TE!.i 00 VlAJl:.ROS 

JU nspecto mlis conocido dol turismo es el d• la• corrientea de­

viajoroa, constituido por personDB que se desplazan de un lugQr a o­

tro, con finalidades diverens y como se soñal6 a.nterioniente 1 ajeD&a 

a todo fin lucrativo. 

CCl!O IN 01.JSTnU. 

El turiallO puede sor calificado como indwitria1 yn aea por loa-

11edioa que utiliza pomo.!_oa resultados que obtiene. Is un11 iaduatria­

que snbe aacar partido n las riquer.ns M 111 nat11raleaa, proporciohA!! 

do nl Estado nlllllerosoe e interesante• recursos !i•calou. 

Aai puea, la induatria tur1stica utiliz11ndo 1111 rique ... que la 

naturaleza proporciona, utiliza loa tres !actores de la producci6n:­

la tierra que viene a ser representada por 111 n11turaleza1 el trabajo 

y el capital • 

Cabe coinparar 1 que 1 todil industria on r;onora1 1 aumenta el valor 

de los bienes que traD&fon:aa o traslndat y que ln induatria tur1ati­

ca aumenta la sur:iA lle valores que ollploa. As! que, esta induatria, -
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oR productivn al 111i•o nivel qua totlo. industria manufacturera y que 

u<lor.i.1s, desde un punto do vista ocon6111ico roquioro ol empleo de 

crnndoa capitales, facilita ol trabajo a un Rector inportante de la 

poblaci6n y ¡1roduco notables bono!icios a la ocon11111ia del pal•• 

COHO 1 líi.i1CAl>O 

Viendolo dHde un punto do vista econ6aico, el turia110 u un -

vordndoro mercado integrndo por quienes vondon y c•pran bione• o -

servicios turlsticoa, 

El turista eatA coneiderndo co .. o un conalll:lidor de bien .... te­

riales, por loa gastos y c11111pras que efect6a. durante • viaje y co­

mo conaumidor do loe bienes inllllterialea, car•cteriaado• por la a~ 

quiaici6n de nuevos conoct.ionto~, al goce de las belleaaa natura -

lea, a la cultura y al arte. 

Do aciaerdo n lo anterionaente aeilalado y afinllUMlo que el tu -

rismo en cada momento no ea otra coma aino una indu.tria que prOSI"! 

sa y que ello significa intereaea ¡>Ara el Eatndo¡ se puede concluir 

que el turismo os todo despla1:a11iento t91Poral detenuinado por cau­

sas ajenas al lucro ~· el conjunto de bienes y serYieio• que hacen -

posibles osos despluznmiontos • 

.4.hora bien, una vez seiialadoa los aspecto• y el significado del 

turiamo, toen ahora detenninar cuales son sus caWISJI origiDaria.e. 

Las causQ./i quo determinan los desplazruaientoa t•porale• que -

constituyen el turismo son do muy variadas clases. Si se examina con 

atcnci6n alguno de los viajes tur{sticos 1 ae puede descubrir que .... 

han realizado por distintos motivos y que en olloa ha habido causaa 

principales y causas secundarias quo do modo directo han deiermina• 
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do al aujoto •I r1!aliz.nr el vinjo. 

Athim.~s do lna riquer.os turiaUcas do 1111 pd•, ol h&bito de Yia­

.1nr, 111 ¡u-opn¡;undn 1 ln diRtam:iu 1 la nmd4 1 ate., eon cauaaa o facto.. 

reo quo influyen on catn r:innifcntnci6n aocinl r¡ua es 11 turi .. o. 

CAUSA;; SU!l.li::TIVAS 

Se puede obacrv111· que son 1nu,y divorana lnu cauS<la aub,ietivna 

que originun el fcnlu.11mo turl11tico 1 ¡ioro todas olla1t proclucen COllO -

ofcct.o lo nC1cesidnd de dC18plnz¡\rae clol lur,;nr de la residencia babi -

tual a otros que puodon encol\trnr•e dentro de ln 11illllll nacih ( tu -

ria1110 interno o 1111cionnl ) o tueru do las !ronter•• ( turi-o exter-

(11) 
no o internacional ), 

IU hombre 11oderao ex¡>erir.ionto, por una aorie de t:1ot.iYo•• diver­

sas necesidD.dea que solo puede Bntis!acer haciendo un viaje deter11i­

nndo, E.ato eo, que 11\.s caua11s de tipo subjotJ.wo que detenina11 lo• -

viajes turtsticoa aon tan divertu1& COQU laa neceeidadea que el cuer-

¡10 111.wano pueda ox¡iorh1enttlr. 

Ea preciso seiialnr que, por lo genet'al, la necesidad de hacer -

turiuo llO se proaont11 \lila soln vez en in vida, sino que tiene un C.!! 

r&ct.er nar. o raono11 perilidico y •• da con 1M.7or o menor frecuencia y­

rcguloridad. 

C.t.USA.3 OllJ.:..TIVAS 

Son r.iuy variudua iaabicn lns cnusu do tipo objetivo que pueden 

ntrucr u wi turist11, aogún l~ nccosidlld que sienta y que trate de ª! 

tiafacer al l!CEDluzari;c de au lu¡:nr ltnbitual \lo residencia, corno lne 

pcrso11aa f!UC buscnn dcrncn11Bo, reposo o diatracci6n 1 ea natural que -

dirijun sus ;lilaos hacía lu¡;area en rJUO so enc1:.1cntr•m 01t1yorcs bolle -
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za¡¡ n.1tt11"nlct;, uo,ior climn, otc., o couo 1011 quo do1rno.n 1111licnr sus co-

nocit.1iontoli, vi1iit.nrlin los lur,11rl'.!11 hist61·icCH; 1 n1dstirlin ri 1011 univera,! 

d:u.!01> !ll· 11rcüt.igio 1 u l o:i ctu·a•J8 t conCoroncins y con¡;rc::ioa e icnd.f icoe. 

Tod11s aquolln11 cosl'lll c¡uc sirven Jll\ra nt.raer o. los !oraatoros se 

puodon considerar como bionoa turlst1cos 1 y ast, la riquo7..a tur1stica 

do um:1 naci6n aor& 11111yor o menor oc¡;Cm ln cnntidad do osos l>icnos que -

posen. 

As1 puea 1 11ol conjunto de loo bienes aptos en cada na.ci6n paro. Sil -

tisfaccr laa nocesidlldea que originan y detormi1u111 al turiaa.o es lo que 

constituye el pntriaonio turlstico dol pah. u ( 12) 

Un alipecto de grlln illlportnncia y quo ha de hnerae auy presente en 

todo momento, ea ln tonan de atraer al turilUllo 1 haciendo resaltar las -

condictonos de vidA dol ?Ols do que se trate, tale• como la traaquilidad 

el ni ve! bajo d1.1 11u• precios, 111 cortes la y ol carActer a~ogedor de lo• 

ciudaclllnos 1 otc., y ln riqueJWl y vuriodad do los bienes tur.bticoa de -

que dispone, dando especial importancia a aquellos que no e.1daten en o-

tros pa1sos. 

Se puede entender en r.iucholi sentidos que el turismo os wi !en6aeno 

universal, bien porque todo.ti los lu¡~nres del universo pueden sor objeto 

de viajes o bien porque la ntici6n de viajar por placer se haya cxtend! 

do a todlls loa el uses sociulea. Sin ecbar¡o, todo ello so ve aupri.Jaido-

cuando existen las alteraciones politicns iutoriorM o cuando surgen 

lna crisis económicas. 

Partiendo de ln bnse de que el turismo tiene importancia en lo ec~ 

n6mico, en lo cultural, en lo uornl y on lo polltico, es preciao deter-

mimlr cual es esa importancia o, rilejor dicho, cuales son los efectos 

ocl turi11m10 ell calla uno de osos sectores sociales, que unas veces pue -
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den ,.icr vcnt.1jo1rnr. o f.1vornid Nl ¡H1r·" el pn!t.i quo lo 1·ocibo. 

1U10ra bion, ol t.urítmo 011 lo cult.urul on un.a Cuontc tlo ¡;ro.n impo! 

t..1ncia ~· 1>111y 1111 c11pécial cuando no t.rllto ti\' turimno intolctetual 1 artl! 

tico o cicnt!fico, c11y11 tinalidnd c>n, proci&lunonte, 11creccntar los co­

nociJnientoH propios en deten:ilnndn 1111ltoria. Es bion snbido quo una da­

las cosas quo r.u\s contribu,yon 11 11u1.1ontnr ln cultura 11or•onnl aon loa -

viajes· !U conoci.miont.o de idio1~an oxtr11njoros so perrocciona 1 ae a 

prenden costumbres, so ven ciuuades, 111omu11ontos, rlos, t1ontea 1 llllre• -

quo eran dcuc"11ocidos, otc. Por otra ¡llirto at'm cuando se aupiora do la· 

exietoncia de todas esa• cosns, su vt•i6n directa hace que so alcance 

un conocimiento r.iucho m&s perfecto y completo de ellaa. 

En cunoto 11 lo ocontieaico 1 cB hto uno de los aspecto& mAa ia¡1or -

tlUltcs dol turismo r¡ue prosontn un tl tul o uo prioridad¡ puesto que, la 

investignci6n tur111tica tieno su rrncii:iiento en el Jes1110 do demoatrar -

su importancia 1H1rn In econor.ila nacional, 11 trnYÓa do la aportaci6n de 

di vial\a n l.'.1 bal nnr.n de pagos, por las posibilid:ldea de trabajo y em -

plco de mnno uo obra quo crea, por ln nayor dc1.-1Unda do sector• indua­

trinles como lo i;on el ilc tranaportoa, hotelero, artosanndo 1 etc. 

Co1:0 lo ufinnu I¡;nacio do Arrillnga(,13ei movimiento de grupos que­

so traslauan Je w1 ;w.1a a otro• es en genornl, un hecho econ6cúco lle -

al tn im11ortancin en ln Yida actunl. So produce un desplaZ&1iento de Y,! 

lores eco116r.ücos de un pa1s a otro• que equivale a un comercio oxteriar 

de nercunc1as 1 en que el pnls, receptor del turiamo serla igual a pafe 

cOlllpraLlor. 

El turisr.:o on lo nacional, corno ya ·se indic6 antorioniente, sus -

beneficios son de cnrácter directo sobre algWlAs industrias ( hoteles, 

tram1portes, otc. ) o indirectos 1 sobro loe de.Ms sectores de la econo 
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r.ún nnc iomal, puesto que todas lan ftctividQdos do cnr&ctor ocon6mico 

eathn 1ntimrunonto rclncionndna. 

El turis1110, oa una induatrin c:lnve ¡ su dosll.rrollo no se proaenta 

como un f1u:tor 11iuln1lo tic ln proaporidnd üol pala, sino que repercute 

sobro todos Loa scct.01·0:; de lu ncti vidntl nacional• 11ul tiplicando loa­

hochos ¡;cne>rndo~·n11 de ilQpucatoB, j11·oducci6n, conauao, circuloci6n y -

enriqueciendo 1 por ollo, el proaupuoa to del Estado. 

&l t11ria1110 ¡1ro¡1orc1ona t.rubnjo n ¡;rn11doa aectorea de la pobln 

ci6n, por lo c¡uc su uc11iwrollo c. 1 ospecinh1onte l>enoficioao en 6pocn• 

do vncacionca. 

•'AC'roHES QllE F.\VOllZCE.'l EL 'ruRIOHO 

Para que el tw•iumo son poaible en detenninudo pala se requiere, 

como condici6n previa, que 6sta cuonte con Wl n'-ero aut1ciente de -

bienes naturnle• o nrtificinles capac11& de intore1ui.r n loe viajeros y 

que 1 ader.UÍe diaponge do eervicio11 turlstico11 ( COQW\icucionee, hote • 

los ) aptos pnrn atender lne necesidades de viaitantoa.(H) 

No solo se considera itDportante, oino osencllll el que exiatu 

tranaportea y hoteles donde pue<lnn alojarse loa turietaa. Sin ••toa­

dos medios el turismo no ea posible mAs que on fort111a rudillentariaa y 

primitiva&. Adem4a, do ser condici6~ indiepan.eable el grado de peri•! 

cionll!lliento y comodidQd, la economln 1 ln rapidéa, la frecueadia, el • 

estado de con:;crvaci6n, etc., do esos medios turlsticoa• son circuna-

t.nnc ias que influyen t'llormemcnto en el auaento o disainuci6n de turis 

t1u; 1 por lo que oa posible afinnnr que el 1:1ojorru:ii111nto de los hoteles 

y de los motlioH de tran1;porte ( rerrocarriles 1 cnrreterua 1 l ineaa A•• 

roao y de l\ilVeg~ción ) es wi ructor 1\U& fovoroce en al to ¡;rndo al tu­

r is.mo el\ el ,)uh que sollrotodo snbc y puede 1t11t11to11orlos en buena• con 
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diciorHlR• 

Otro de loi:; fuctorcs quo fnvorccon el t.urismo os ln ¡>roapo:ridad 

ccon&Jicn de loa pueblos yn que ontro 1a.Aa 110 dcR11rrollo cate factor­

llabrfi .. !is «U.o ni ve! cultural y n r,inyor nivel cultw'nl r.iAs curiosi -

ciad por conocc1• coima 1111ovni1. 

~'or ot.rn ¡1nrtc la pro1>pcridnd ccontli:iicn en causa directa del de 

uurrollo del t.uril:IU!o yn 1¡110 quíonoo lu disfrutan cuontan con ol dine 

ro auCicicnte ¡1nra vi11j1lr1 tlca¡1u's <lo hnbor cubiorto su• nocosidadea 

1•ri.Jaordialee y cl~~cnlnlos. 

Por ol contrario 1 lu1t nnc iones pobres, poco desarrolladas o in-

1.hmt.rinliuulas, las crilis econ&micna que di111:1inuyan 1118 disponibil,! 

duo.los e11 los bienes do los individuos 1 son cnWJa del dosplazamionto­

dol turismo activo. 

So puedo decir qne son caU11aa por judicial os para el dosarrollo­

y paru ln oxi.stcncil.l del turisMo 1 111 falta de hicnes turlsticoa, el­

r.inl estado de los transpo1·tcs y nlojrunicnt.os, el oojo nivel de vida, 

las crisis económicas, la carencia de hoteles, ln incultura, etc. 

Twubién es pertinente aeiinlnr 11ue el turisr:io nocesitn on ol pn• 

1s <le destino w1 ambiento do puz, de orden público, <le seguridad pe! 

sonal 1 yn que so comprendo que los turistas se do&nniraan a renliwr­

su viaje ain temer huelgas• motines 1 porque por estas qu•ulnn afecto.­

dos los trans;iortes, hoteles o reatnlll'nntos. 

Olro punto de ir.i,iortanci11 que hay que seiialnr ea el de lna rel,2; 

clones intcrnncionnlca entre dos palaes que influyen en 1118 corrien­

tes tur{sticns que so producen entre ellos. Si dichas relaciones son 
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Mlistoans, el i11tercnr.1h.i.o rlc turistnn sor~ mayor, poro si, ¡1or el con 

trcrío, l 11a relnciorH!s aon tirantes 1 los nncionnlcs do catln pula se -

nbs tonüdm do ir n vin itnr otro. ,\dcr.1'1a ele e&t1t 1 loa propios E.stados­

tllln fncilidntloa o re11trinr-;on con t.liver1rns trnoos ln salida de n.nciona 

les hncin un ¡111!a dctcnninndo. 

Ahoril bien, erjtrcchwncnte vinculndus con lns rolucionos internaw 

c ionnles cntrc dos 11n!Bos cstAn lns fonnnlituu.loe do tipo policial que 

1011 extranjeros hnn do cumplir nntos do ontrn.r, a su llegada, durante 

su estancia y n su 1111.1 ida dol :i.'lis visitado. L:B indudable que todoa .! 

sos tr!mitl?s, n l i guu l que 1 os de orden u.dunncro o snni tnrio 1 suponen 

¡inrn el turista wm serie do 1.1olostias que 1uuchns vecos pueden ser de 

tal ¡¡rndo 1¡uc lo douanimen n realizar el viaje proyectado. 

Sin duda nlgunn, unn do lns co,.ms que lllA.s desn¡;radn nl turista -

que• como os natural, dcscouoce ln logi•luci&n y tr&mitos administra­

tivos del :mis que visita, os ol cumplimiento de fol'lll4lidadea adllinis 

trntivus en ln frontera y durante su ostancl11 en el paú clo que se 

trate. 

,\ctuulmcnte los trMiitoa quo hay que ro¡ilizar con antoriori1lad -

d viaje ( ;inaaportos, visas, cnmbio r.lo moneda, carnet internacional, 

ete. ) 1 durante el mis1110 ( sel lado do pasaportes en ln tronteru y lu-

1.nres de rcsidcnr.:in y paso, examen aduanero, pr6rro¡;as del tiempo do­

estancia, etc. ) y a su témino, hncon rnolostos los viajes y, por e -

llo 1 deben aupril:iirac tal.las aquellas fonnalidacles que no sean india -

pensables j" reducirse, on lo :iosible, la.a de1:\As, dnndo muyoros fncili 

dnJes y haciendo lo .·1enoa incÓ1Jodos estos trAmitos. 

As1 :aismo, el control sobre moneda extranjera produce a loa tu • 

r i1,1 tas una serie de 1Dolcstins e inconvenientes, !1o e3 aol111:1ente el t.! 

nor que hacer declur..icionca al ontrar 011 un pa!s sobre loa modios de-



)lago que lleva consigo, talos como llOnodns y billotos de banco, cho-

1111os, tnr jotar. !lo crl!di to, etc., sino ol tonar quo s0111otorse. a doto! 

mi1uul;1s fot"illalitladca nl ofoctuar los cambios y ol no poder roalizar­

bntos sino cm oficinas detomin:idns. 

Por lo r,cncrnl, 01Jtan nutoriza.lntJ lna Cll&as do c11111bio, los ban­

cos, lu!i agencias do vinjoa y 11lgun4'a hoteles. 

Desdo el punto de vif.1tn tur!utico os interesante saber: 

1.- Conceder uu cnr~bio fnvornblo a los turistas con respecto o.l 

tipo de ca111bio co111orcial. 

2.- Facilitar laa operaciones de cambio de Qoneda •'litando ~r'­

mites y lu1hi1H.ando diverso• lugurea para realizarlaa. 

J.- Per~itir lo entrada y salida de monedll, tanto nacional cono 

extranjera, de modo totalmente libre o con ol rnonor nt.nero posible -

do restricciones. 
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,\NALISIS JtmlDIOO DEL CONTRATO D& llOSPm.J& 
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.~l e ontn1tu de l1ospcua,jo 110 rué rcgul1o1uo 01111ccl!icnt1ento 011 la lo 

r, í ,;¡ .1dtín rm·ia11a 1 si 110 que la11 ren:ionsah il idnüoa r¡uo pudieran dcrivar­

dc 1m 1o1cto 11cr.1oja11te eran com¡1rcndidna por l1o11s nonuas co•Wlca 1 do t.al­

sucrto que ue conccdla L1 actio dcpoaiti clirocta 1 a aquellas po1·aonas­

quu huhlan olmorvudo las forln4'lidauoa roqueridas ¡Wlra el dc¡16uito, :Ji­

al \•íajoro le hub1an 1.;1do robaJnn 11ua pertenencias se lo concedla la -

ilC tio furti o cont.lic tio furtiva; fÜ ora pro¡iiot.ario quiritario era ti• 

tul¡,¡r e.lo la 11ctio rcivindic;itoria; el era propietario pretorio se le -

co11ct•J1a la ;,ctío ¡iubliciana in rern actio y cuando autr1an dlll1o o det! 

rioro t.cni¡¡ a r.u favor l1o1 actio aquilia11a. 

Sin runlJar¡;o, paril c¡uo ¡.udicr•m pro11¡ie1•ar las acciones antes reto­

ridil111 llab1.<i. q11c <fotw1>trur13c lu prov1'l cxistoncia de un contrato, su -

incuu;1limincto ,•or oLr;o p;1.rtc; cH decir, el holitclcro, etc• 1 1 ai no -

lle h.il1fo contr;.it.ado con ¡.lc:na cficncia, llO tenla que ¡irobar la existe!!; 

ci.i. <lc un ¡-¡cto ilíc:i.to y 1:1u co:.liuión por parto del lloatolero. En cnao­

<l<' que el ro!Jo, J;i110 o 1lctc1·ioro de loG c!cctot.i del b'*sped hiabierc s! 

tlo cometido por una pcn1011.1 que no tuviera cn¡iacidad para oblir;arsc 1 -

ur inc;i¡iáz o llll insolvente, º' por un tercero o pcrsonll desconocida, -

c¡uod•~La sin cfocto la acción concedida al huésped ¡>erjudicado. Como se 

puedo observar, todoli éstos cran 1 gravoa inconvenientes para lograr la 

pJ cita cfic¡¡cia en la dcflln.'3a de los intereses tle las personas quo acu­

tlian a los ei>tublcclni.cnlos, 1i.ir;i l10.;p•iLl.1r1•c, 11:.0 tartle 1 en visi.a uo -

(•:.>Lu .• L,C•HlVL't111•11.<:s 1 ln" ¡i • .i•tes culcbrab;o1 un y .. cto .lono1.1ina<lo "ro-­

cc¡il111:i ., , ue .1ur.ica~a:J;.¡ ln r 8·•0!l:W.bilul.nl tlcl ho:;tclcro y t?lll' era san• 

cion .. du ,11r 1-: ;iu· .. o<-;tl;.J :1rc~ori1111a y :~"r-:eú n.l cu.11 1 :.io oblit;u;,m, loz; 



hosttllcro1> "' úcvo 1 vN· cm buc11;11; condiciono;. loB objetos do los hués-

i•l'dL•i., :; l'll c1uH•, dci i nc111npli1dicnto He concod1an n 6&tos. unu ncci6n-

ucnoi.dnailn 11 .u:t.io in fact.1111 11 , con vcntn,lna notnhlcs 1 incluso nobre 

1•1 .uTcmlmnir.nto o el 1fop61üto, ,ya que oblig¡¡¡bn ul hontcloro no solo 

n la 1·cBtitucill11 <le loH obJt•ton d1d hufopcd oino trunbicn nl pago de-

lo, (>Cl',jlllcioti 1i11fridoi; :ior l;1 f.d.ta di' éstou. Cu<lndo ol 1111110 hubici-

re :li<lo "~11. ,¡,•,, 1•or ,•<'í!Hlllaa l"<ir Lns que dcbion1 rcn¡iondcr el hoste-

itHI de la cu¡¡l tenia llt•1·l'1:ho a exigir un.a cantidad oqui·11llcnto al do 

lile del Ja;hi uufri<lo. 

l::rt [·'nmcid ne tr~tó de poner rc-r.1odio n los abusos e i111norl.llid4-

des 11110 so comot.lnn í!I\ lo·, c1:1tahlocir.1ionto11 de hos¡1cd.ajo y oo cx¡>i -

dieron ¡ior lo tanto di VPrnar. Ortlt>111rn7..as 1 COlllo lun que on 12tH Luis -

lX decreta, tlí;.;ponicndo que no se darli oloj1u:lionto sino a vordadoros 

viajcro11 1 con el fin de moralizar los enlnblccimiontos do hoopcdaje. 

Otras Ordcranz:u.1 rcfcriua6 u la 1.ialr.ria dol hospedaje se siguen 

oncontrnndo l1111i t.a el siglo XVl y COl!IO tl1l tonemos las Ordenanzas de-

Cilrlos Vl 1 en 1407 'luc i1n;ionen al hostelero la oblicraci¿n do regie -

trar el inoviaicnto y n(1rncro <le viajeros, y de dar do ollo cuenta dia 

rin al Presbotc. 

Uno de l oi; <Autorc:; que ha estudiado con DWlyor ;irolundidad ol 

( 15} 
contrato de hoH,1cu11,1c es Péro11 Serrano, quien afiriaa c¡ue en C:.Spaüa,-

Las Leyes de Partidas cunstit.uyon W1 gran adelanto en la 1:1atcria y -

se i·cficrc el autor cs¡icciullllentc a ln res,..onaabllidud de los hoste-

l eros en cu.>nto a lo:; objct.oi> introducidos por el huétiped al ostubl,!! 

e 1.uicnto 1k !io:>pcúaJc, rc:;;wnsillJilidad quo se fWltlaba en la ncccsi -

dad en que t;c uncontrah.1 ol huésped de tener que confiar aus objetos 

~ 1111.:i ¡icrsona <.lcaconocill.,. 
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En la linvlni.J1111 Hecopil:1ci6n se encuentran ta.rabión dia;iosicionos 

qua flC refieren al }loapcdujo. Asl fl\106 1 los noyo¡¡ Cat6licos en 1500 1 

disponen <tUt>ll los 1.1enoncs st>nn visit.ndos para su i•epnr,,, provisi6n y-

t 11 ( 16) 
aaa. 

l!.n 1749, Fernando Vll dispone en la Ordenanr.a de Insurgentes de 

Corre¡;idoros, quo si en algGn trlln1Jito fnltllre mes&n o venta, se co• 

muniquo al manare• y s11 proponga eD que Coraa o lugnr, por quien, y-

a que costa hubr& de llevarse a cabo lo que conwiniere. 

En coonta ll Hbico ae pueden encontrar antecedente• del contr•-

to de hospedaje, en lu 6;1oca colonial, pero -10 6Jlic•ente a lo.que 

.. e refiere la rea¡,onaabilidad do los ho•teleroa, la cual Htata. has,!! 

dll ea laa Leyea de Particlaa que tealan Y.igencia en la Nueva i:apaña. 

M.b tvde, con la publicaci6n, • 18701 del priaer C6digo Civil 

para el Di.atrito y Territorios de !)aja California, fu6 que se regla-

111ont.6 do ww l'Jllncra particular, dentro de lo• contratos de obra• o -

do pre&taci6n do aervicios 1 el contrato de ho•¡>ellaje que H eetudia-

en este capítulo. 

D.• DZFINICION 

Dentro del mundo del derecho, exiat• Wl len&.eno que con fre -. 

cuencia se presenta y no ea otra coaa que la falta de una defiaici6n 

que sea genernlmente aceptada pa~a eatulliar wia i1U1titllei6n jurldica 

c01Do lo es el contrato de hoapedllje. 

La diversidad en la tendnologla 1 en lH contenidoa conceptua­

les, tiene corno reaultado el hacer un an.&lisia de laa diferente• de­

finiciones parn que se pueda seleccion11r con ello la -'8 id6 ... 1 •­

al desprender la naturalesa jurldica del contrato al que •• ••~ ba-

cic11<.lo 11enci6n. 



27 

As1 puoa, os convonionte antes que nada hacer un anAliaia del -t't 
niino 11 alojnrniento 11 y aclnrar el significado de esta Yor. • 

(17) 
El Nuevo Diccionnrio Sopen.a do la Lengua F.apaAola define el aloj! 

niiento c01no " acci6n y efecto de alojar o alojara11 lugar 4leaM ._. '! 

t& alojado o aposentado "• l'9 los aígnificadoa Mftaladotl •• pu ... ob -

servar que el aepndo de ellos 011 el m&e propio, por referir•• al &.bi 

to material donde tiene efecto el a1ojaaiento. 

( 18) 
LA Enciclopedia Universal Ilust.rada, lo define come 11 el acte dt-

alojar y alojarao¡ doraicilio, vivienda, habitaci6n 1 reaidenct., caa.a,-

sitio on r¡ue ao morn o vive do asiento"• 

(19) 
B.l Diccionario S<ilvat se refiere a.l alojamiento COllO " acci&n de-

alojar o alojarae¡ iol lugar donde eatA W\o alojado o apoaentadeJ e- -

junto de pie:iaa destinada11 a viYiend.H "• 

1'9.ra los Cines intentado•, loa concepto• aegundo 1 tercero MD 

loa m1e indicado• yn que expresan ei lugar donde ae produce el •eai>ed! 

je al celebrarse un contrato de este U¡lo, 

U nutor Enrique Salazar Urrutia(1
20Jriraa que el contrato de hoep! 

daje es aquel 11 en el que una de las partes ae obliga para coa otra a-

proporcionar nlojlllllíento, comida y generalmente otroa servicios uaua -

1 os, dentro de un precio detenllinado "• 

il hticer el anliliaia de osta definici6n, se puede observar que ea 

ina.docuudo considerar como el C111cnto de lu detinici6n los alimento• to-

da vez que el conti-uto de hospedaje tiene perfecta existencia jurlclica 

sin que tica necesario menciocwr tal prestaci6n. 

Ahora uicn, CUilndo ao hubln del precio doterrJinado se debe enten-

der que C'l autor hace menci6n a una cuntidnd de dinero determinada. A.-

s1 quo paru cote ofccto so puede mcnciollilr al maestro Rafael l!ojina V,! 
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(21) 
llo¡tall, 'lUicn afirma cuando 110 re f.icro a la comprnvcntn 1¡uc; 11 por pre-

cio cierto so cnt.londo el r¡uo esti\ prcciaudo t'lnt.cr.i5ticnr.1cnto; ca tlocir1 

en tunto que 1.1 cor;n puedo acr aeí1nlnda on au individualidad o on su º! 

pocic, ol precio, como debo Bcr 011 dinero, no udmit.o rn&s quo una fonna­

dc dotominnci6n ~· bstn dello ser prociua 1 exacta, mctcmi\tic.11.11 

(22\ 
Clcmonto do Diego, d6fino el contrato de honpednjo como 11 ol con -

trnt.o conacnsunl ¡io1• virtud del cunl una 11oreo1ui ne olllign n prostnr R~ 

otra nlojwnicnto y f1 11t13ini1:1trnrlo nlirncntoo t:)Odinnto un precio." 

~tn dc!inicipn contiene lna miamnn cnractorlaticaa que la tlctini-

ci6D de Salawr Urrutiu; au1 que por lo tunto adanito las rnisr.llla crlti -

cna y ndcmi\11 sin dojnr de oLjctnrlo, se J>uodo u¡;rogur que si l>ion os 

p1·cciso que ol contrato de houpcdnjc os ctJonciAl.u1ento consonsWJ.1 1 como-

se puctlc ver q110 no on ¡ioca11 ocacionc11 os requisito ¡11trn su colol>rucióo 

un neto for111al 1 co1ici suco do e u~nilo ltrn partes contrn tantea Rl cclobrar­

un cont.r'nto do referencia oCoct6on ciortnn fon-lnlidl\des que lo lineen a-

pnrecor como un neto formnl; to<lu voz quo ac obsorvn con frccuoncin CIJ:!'l 

do so celebraJI convcncioncn en hot.t•lca 1 do 1;ru,ios turf.sticoa 1 cient.tti-

cos, etc. 1 ocucioncs on laa que ,ircciaunont.o ne cuida que proYiamon"te -

so configuren y precisen loa dcrcchlla y ollli¡;nciones de anbna pnrtos, -

la co.ntidnd de los servicios que ac van a ;iroolar 1 el n6mcro de hnbi.ta-

cionoa rcque.ritlas, etc., otorgándoac nsf. ul contrato por escrito. Aa1 -

pues, 110 puede afirmar con ello quo el contrato es eaencinlmente conso.!! 

sual y que no en pocan ocacio111,1s lieno el car5.cter do un contrato for • 

t1al. 

Consi¡;uicntcrncnte tenemos una dotinicicSn que parece tuda complet11 -

que las anteriores ya que sei\ulu algunus curacterlsticaa del contrato -

tlc hoa¡iotlujo 1 como. son: w1 contrato aui¡;~neris, de car6.cter cor.iplojo1 -
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conacnsunl y llililtcrnl; nsI ¡iuo11 1 de 6atn definici6n so ocu¡>ll .al autor 

. (23) 
Alvurcz del ltnnznno Uonilln j' l!i1\an.a 1 quien defino nl contento de boa-

pcdnje como: 11 un contrato sui¡;énoris ,Jo car4ctcr cor.iplejo ( por lo• • 

divorsos contrntoa sitnplos que lo intc¡;rnn ) , 091lsenaual y bilateral,­

cn virtud dol cual unn de lna partos ( el tlueüo de la hoapederla ) 1 •• 

obliga con reo¡1octo o. la otra ( el huáspod ) a cederle el uao de dete.!: 

minadna habitncion11s, a proatnrlc scrvicioR 1 n 111 custodia do electo•-

y n la reventa do ciertoa o cncr¡;fo industrinlea, 11 cc .. bio do un pro -

e io 11 • 

A poanr do sel' m&s com:ilota ósta definici&n, ndohce do cliertoa -

puntos a loo cunlcs ao les puede objotnr lo ai&uiente: el considerar -

como cscncinl el contrato la cuatodio do loa ofectoe del hultsped, obl! 

¡;-ación quo si no suprili10, no nfoctnr!a en ninguna foMDA la exiatencia­

del contrato; trunbien hncc mención u la reventa que no es precisa¡ to-

dn vez quo cuando el hostolero hnco uso do loli aervicios induatrialea-

¡inru el ftmciomuaicnto del negocio lo hnce n fin de ¡iroporcioNU"le al­

hués¡iod un servicio tic nlojar.iiento y no con el Animo de rovenderle di-

<:hos servicios. 

Ahora bien, una vez que se ha hocho ol unll.lieis e.lo 11111 detinicio-

nes anteriores, el siguiente punto se1•& oxlU!linAr 111 definici6n conten,! 

da en el articulo 2666 del C6digo Civil vigonto que sciiala: " el con -

trato de hospedaje tiene luglll' cuando uno proatn a otro albergue 111e -

dinuto la rctribuci6n convenida, comprendUndoae o no, se¡;ún se estip_!! 

lo. Los aliiaentos y de1oos gllstos que· ori¡;ine el hospedaje "• 

Ln tlcfinici6n tlcl Código Civil vigente parece do superior t6enica 

a lns definiciones antes estudiodas, toda vez que habla do retribución 

convonidA y no do 11 precio 11 , y consiguicnteJlonto su¡1ono la existencia 
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dol eont.ra to a in r¡uo son nocesllt"io ln prestaci6n de alimentos al hU6,! 

ped. 

La tloíinici6n contonida en el Articulo 2540 del C6digo Civil de-

1BU4 concucrdrl esencialmente con ln dol C6digo Civil vigente en au A;!: 

ticulo 2GG6. El de 188·1, aor1nla que 11 el contrato de hospedaje Uene­

lu¡¡ar cuando uno o alguno preMtn n otro albergue y alimentos, o sola­

monte nl 1.Jorguc 1 r:iodinnte la retribuci6n convenida "• :10 obstante que­

on ol fondo 'stus dofinicionos ac1m aorJojantoa 1 eB preferible aceptar 

ln dcíi11ici6n que dn ol C6digo Civil vigente, por Hr más explícita y 

por referirse al hoapednjo expreso y t&cito quo pueden tenor lugar. 

Tomando cotno ¡iunto do ¡inrtida ln derinici6n logal ea posible pr! 

11onor C!l sigui ente concepto en donde no podr4n seiialar las principa • 

les cnrnctor1sticas y olemontoa del contrato do hospedaje, y as! di•• 

tinguirlo de otroa contartos eimilnres y dotonaina• con ello au aatu­

rnleza jur1dica. 

El contrato de hospedaje es un contrato aui g'ncria, COlllplejo, -

bilateral, nominado, conautativo, do tracto auceaivo, a titulo onero­

so, ooligntorio y consensual, en virtud del cual una per•ona lllUllllda­

hootelcro u hospedllclor, ae obliga n prestar a otra, llWIMlda hu6aped1 • 

albergoe y otros servicios inherontoa comprendi,ndoae o no, segdn se­

convcnga, los alimentos, mediante um1 retribuci6n convonidn. 

c.- NATUnALEZl 

Los di versos autores que se hnn ocupado del contrato de hospeda­

je al ¡Jnrcccr no sost11Jnon un concepto unificado cua.ndo se refieren o 

1(1 dct!!nJir:ución de ;;u n•1turnlcza jur1dicn, ns1 que de acuerdo a esto 

es ,,osi!1k :·11::1cionnr a los siguientes autores quo sostienen difcrcn • 

toa 0untos de vista. 
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(24)' ' ' (~5} 
::11rcal .•J.111iol s .1.1rccl 1,.1v,v, nfin:ian r¡ue la uni6n de vnrioa con 

trntot1 1 no obstante que ne yict.011 ;ior tlc!~•rado, lln lugar nl hoapcdnjo. 

(26) 
Otron nutor1>r; como Póroir. Ser1·nno y Snlaziu· Urrutin, soeticrum que 

ol contrnto tlll hollp1H.lll.jo tiona Wln Ciaono1J1a propia que le da el cadi~ 

ter de un contrato comµlcjo 1 integrado bato con preatncionoa que les -

son afines a otros contr,üou ait:1¡1loa. 

:>e 11rnbo1> conceptos 1 ac pu o do lloc l r que el 1:-o&e acortado ea el eos­

t.cnido por P6niz Serrano y Snlnzar Urrutia 1 yu quo ai bien os cierto -

que este contrato ¡>D.rticipn do lna cnractoriaticas do otros cont1ratos-

simples, no por ello so ¡1uodc concluir que al colobrarse el contrnto,-

laf.I partes que en el intervicrnen, celebren 116lti¡1les contratos simple• 

o indc)lendicntci> cntl'f! a1, sino quo tnlo11 contrato• aillplea so inte 

~rnn en uno oolo 1 eli11tinnndo ulgunaa de sus cnructor!sticas, pura dar-

vida a wt solo contrato con oxÍ&lltencia y tiaonom~ propias el cual e•-

el conti-41to do hospedaje. 

Trunbilm en el contrnto do hospedaje so puod<!n encontr:ar a.li;una" do 

las carnctor!aticas contcnid111• en el contrnto lle arrondwnionto. A.si 

pues, se puello ver qne en el arrondnmicnto, ol arrendntnrio rocibe del 

arrondudor el uso y el c;occ t.lol inmueble dndo en arrendiudento a cam -

bio tlc 111 1·cnta convenida. Por lo contrnio sucedo en d. hospedaje en -

el onde el hostelero, ndcm&s do 1 os serví cios inhorontos al hoa¡iedAje 

concede 6nicruucnto el u1:10 :ioro no el goce do las habitaciones objeto -

tlol convenio. 

Por otrn parte, al huccr el estudio y análisis del contra.to mate-

ria tlo estudio en éste capl.tulo, es posible hacer una comp~rnci611 o lll,!! 

jor dicho un brevo anAlisis ucl contrato de dep6sito aimple y con ello 

ver que tru:1bicn es ¡..oeible Wln similitull, mmque si11 embllrgo resulta i 

nuchnisible que el hu6sped al celebrar el contn1to tlc hospedaje pacto do 
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ni:1nr•.1"'' ind«.1r·11dicntc un contrato de l!op6Hito 1 Bino m6.s bien r>c debo con 

uidl.'r.1r q11c ••e t.r,1tn ti" un Gervicio •1t10 He pronta lll hu6s,1cd par;; intc-

gr:ir d cuailro cn1qplot.o de ln f1guru on t r;tudio 1 y tan os nuí, que puc-

do o:;i:>tir el hoa¡a~dn,jc afm cu.ando falten lns curucter1atica11 <lol dcpó-

1>itc1. Con ello, 1w pnniu1c ufinua1· quo, pnrn que so porfocciono el co.!! 

t.ruto tlc hoa¡1mfojc 110 on noccrnnrio r¡uo so ¡¡neto ol dep6sito de equipa.je 

dol h11Espod. 

Conaigui en t01.1onto, ce vlllido uf iruiar quo el contrato de hospedaje­

Oll un contrato sui gbncris, con unn noturnler..a jurldica bien deCinida,y 

una fíaonornfo .wopia que lo diferencia de otros cootrntoa que en h pr~ 

tícu Hoe auclcn contundir, 

D.- CA.lt.\CT~!IS'rICAS 

,\l nn11liu1r el contrato do hospodnjo y a.l hacer retcroncia a su ~ 

t.urul c;z.11 jurldica, qucunron scntnllo.s las bilaos parll poder ahora estudi .. 

sus cnractor!aticns; 11.111 cualoa según el estudio realiuido por diversos 

trat.n1.Ust11a rc11,1ccto de 1011 contratos en general, son las que onaeguida 

so 1rntiala11: 

1.- cor1~\'l'O A •rrruw ommoso 
,, -·- cu.; ;\\..\TO n11 .. A·;.;;{J\L 

·l. - C• . ;';,·.(,\TO 11oi1 nwo 
;;.- C(<.1'.IA'1'0 co;;11UT.~TIVO 

ü.- DE T:1AC'IO SUCll:SIVO 

7 ·- co:;·11t\'l'O OllLIG1ITOIUO 

s.- co::T:lATO co::sir:suAL 

Ahora bien, una vez seiinlndas laa cnracter1sticas del contrato en-

estudio, es 1ortinento hacer un estudio IJrovo de caJa wu1 de ellaa. 



1.- CQXTIUTO A. TlTllU1 o:;woso. 

Dl! ncurrdo al cri torio RUBicntndo por loa di vorooa tratndietus ro11 

pocto e.le 1 os contra toa 1 ne puode ver r¡ue hncon una di visi6n entre loa -

co11tr11 to11 oneroaos y contrn t.os gro tuitos, Asl ¡mes• ol contrnto oneroso 

¡>11rn la muyor{A de ellos, ca M¡uol en ol que cndu uno do los contratan-

tos per11ir,uo uoo vcntujn rcraonlll a cnrnbio de la que <lo él ¡1roeura ol !! 

tro¡ otro¡; lo definen cor.10 aquel quo impone 1krochos y grav&mone• recl-

procos. 

(27) 
.A.hora bien, respecto a !ou contrntolJ grntuitos, alrrunos nutores 11-

firman qua los provechos corresponden u unn de las pnrte& y loo gruvb.! 

nos a ln otra. 

rlci.ont!ndoao a la historia, ne puede observar quo en noma el hosp! 

<l11je tenfo la c11li1fod de unn preataci6n ¡;rntuitn. Actunlmonte a6lo en -

c11aoa es11cc:1ficoa se puede oncontrar el hospedaje grntt1ito, collO por e-

je11plo cuando al cit'JJ' a lu Ley Harcial rofrejndi.I on el Articulo 26 dt-

ln Cotuiti Lución Poli tic a de 1 os Bst.ado• Unidos Mexicanos se puede enco! 

trnr que los militares en 'pocas do guerra pueden obtenor el hCJ11jedaj1-

gra tui tru¡1cnte eu hospitales, asilos o en instituciones de benoticencia. 

A.si que aolruaontc fuera de estos casos no es posible quo exista la 

prcstad6n de hospedaje ¡;r11 tui to. 

De acuerdo con el .\rdculo 1837 d'11 C6digo Civil Vigente y con loa 

critcrioa antes cxµucatoa, se puede concluir que el contrato de hospod~ 

je cü oneroso en opuaici6n a ~rutuito, porque al colcbrarse tal, ambas-

purLoi; con trncn derechos :¡ trrnvmnonoa rec1procos; ya que unn ele ellns," 

el hou¡,cu"dor, se obli ·a a .. roporciollllr alojnmionto y <lomáa servicios -

inhercntc1;¡ ln otru, el hul!s ·.ed, :.;e obliga n par;ar una rotribuci6n a t,! 

tulo iJc contraorcsiación. Su cnlidu<l de oneroso, truubi6n ao puede des -



prondnr de ln ilcfinici6n contonida en ol Art!culo 2GOG dol C6digo Civil 

vi1.;entc pnra el Distrito y 'forritorics }o'ederalos. 

Tnmbién es preciso se1inl11r dol mismo C6digo Civil vigente al Arti­

culo 17 que Bll refiero a ln lr.ei6n¡ y11 que ósta tiene lugar on loa con­

tratos 11 tltulo oneroso couo lo es el contrato do hospodllje; as1 que 

cunndo ex i.;ta ln losi6n en el 1 cunlquioru do lns partos puede domandar-

1 a rcscici6n del contrnto o la r0Jucció11 equitativa do su obligaci6n en 

la medida 011 11110 so cnri qucci6 el que explot6 la ignorancia, notoria i­

nexperiencia o oxtrcm'I 1~iBoria del otro. 

2,- C.O:ITHATO DILA'l';::;:,\L. 

La siguiente clnsificaci6n do los contratos es lo que ~os agrupo. -

en unilnterul "'s y bilutoral cs. 

So llruua uniln teral porque supone el acuerdo de dos o mAa Yolunt.­

dos y por lo tllnto soliunonte derivun oulignc~ones parn Ul\Q de la• part• 

y no n c1u·go do ln otra. 

Se llw.m bilateral nl contrato del que derivan obligncionea para -

nmbos contratnntea. 

El acuerdo de voluntades es esenciul yn que sin el no podrla exia­

tir el contrato. 

Aliora bien, los Articulas 1335 y 183G del C6digo Civil vigente ªº! 

tienen similar concepto: " el contrato es ooilnternl cuando Wla sola de 

las partes se obliga hacia ln otra. sin que lista so quede obligada 11 y-

11 el contrato os bilateral, cuando lns pnrtea se obli¡;an roclprocamentell 

Corno se puedo obocrvnr en el contrato de hospedaje, c.lcsdc el momen 

to de su cclc!Jr¡:¡ci6n, se puede ver la existoncin de obligncio11es rec.l -

procru; entre hul!s;ied :1 hostelero y ni;1 que por lo tnnto se deja confi"'! 

do que el contrato <lL' hospc<luje es un contrato l>ilntcrnl. 



Antoriormcnt<' c¡uollÓ confil"lllndo c¡u~ el contrnto de hoapednjo ro6-

ne cnrnctedsticn" r¡ue IHJll nfinoe n otro tipo ele contrutos 1 cor.10 el -

111·rcniJruai cnto, 1 n prcnta c i Ón el<~ 1rnrvicios 1 e te. 1 1¡i1c inte¡;rntlos nl 

co1\t1·nto en ··i;tu1lio Ge deduce r¡uo ticno 1111 c11r!lctur c<>11¡1lejo con wm-

fison011in ,ju1•Ídicn pro¡Jia. Auí puoa, cuando las rmrtcs celebran este-

contrato no p..1ctnn rJtilti¡1los convcncio11011 n ln voz, porque ele ser aá1 

ac ..,,.tndn 11ntc 1mn 111r io do contratos 1a(1l tiplea con nnlurnleu propia 

y que ¡oor lo tanto 110 cataría nognndo la exi1.1t.011cin del boapotlnjo • 

. \ continuación cu pertinente aoll11lar nl autor natnol. llojina Vil_!e 
(:,!¡\). 

~;as ¡¡thcn aost.iono que " el contrato mixto ea w1 acto ci.plejo en el-

cwil so con,ju¡;;:m n la vez diveraos cnntrntoa para inter,rnr el conten! 

do de la ¡1rcstncí6n fWltlmncntnl, si os unilutoral, o do las preatnci.2 

nes c:1cncinle11, si se tr11t11 Jo un contrnto bilateral. 'l'al. ocurro por-

cjo¡;¡;ilo en el contrato de hospodajo, en ol cUlll n ln vez dol nrrenda-

r:ícnto en cu1111to nl uso c¡ue no concedo 111 huÓapcd, ao originan ailllul-

tltnc1t:l\onto los contrnton do pretJtnci6n dc servicios ¡iaro. darle alber-

guo; manteniendo on t.lebi1lns condiciones 11 la vivie·nda ( 1impieza y a-

rro¡;lo do ln r.iismu ) y de t.lep6sito pnra cu.stolliar el e11uipnjey cuando 

6ste es confiado nl duei10 del hotel o cni;a de hu6spedoa e incluso pn-

1·n que exiGta el deber do vigil•rnc.i11 do los distintos ofectos que el-

pnsnjoro deje en 1;1u hnbituci&n "• 

Por lo nntcrfon.1cnto scftalado, es posible de creer quo el conti•a 

to Je hosrer.lajo debo clnRificurae como un contrato de carActer coiupl_! 

jo. 



·•·- co::t.: .. ,·o ::n:•1:: .. ;)(). 

l'or cont:-ato m•r.1i11a1\o Ho cnti cntlo que oa nc¡ucl que toniendo un 

nor.il.11·c dct <m.\i.l\;:.tlo y c13poc1 rico ac encuentra regulndo por los códigos. 

,\"1 qui) es ncccsnrio 1;1cncio1rnr quo ol C6digo Civil no menciona en 

el Ci1.'Slulo 1·1'\ativo a la 1li.vi•>i6n !lo contrntoa 1 n éatn clusificnci6n1 

~· ello íiuetk cx¡1licnr1;c, porq11c 1 tal vez el legialndor considor6 que -

é:a.·. tli v Li.i.ón en sola::1cnt•' 1rn;1 cuestión doctrinal. Pero tnl concepto -

ha cvoluci.01K.tlo con <'I tiempo ~· uc ,modo nllora 1lecir que can importan­

cia rHH:illadn no t.i<'IW ya ra:r.ón de ser• 

Aho1•u bien, os neco1H1rio 1 q110 ¡1nra nclarnr lo nntorionnonte do• 

cr ito en loa pSrrnfoG, 1101.1!Jrnr u la c::poaici6n !lo c1otivos del C&digo -

Civil vit.,cntc 1 ln cual afin~a: " so tleuon que ln rccw1dn iniciativa in 

dividunl no tic lletengn frcntQ al rigorls1110 de los contratos aolomnes,­

Y 4uc la 011u.itlnd, baac 01Hmcinl ·íol dorllcho 1 prepondere sobro el in 

flcxiblo texto de ln ley; n cuy1> ofecto 110 roconoci6 que productm con-

1rncuuncias jnr!dicatt 10.1 convcniou clll~plidos por el deudor, AW\quo nc­

llcncn la¡¡ for11'llidntles lec;;llc:i ''• 

Por cncontrartie el contrato de hosvcdnje, rer,uludo ox1>roaru:".•mt.o,­

con un nouwre .•ropio ~· dotcrminndo, en el CA¡>ltulo V del 'l'itulo °'ci1110 1 

libro Cuarto, Jol CóJigo Civil vigente, so clc1sifica dentro del ¡;l'U:,lo­

;o lou contratos norlinaúos. 

5. -CL:. ~'. !.~'J.'0 co· .~ :t:T.\TI V:l. 

Dcnti·o u~ 111 cla:>i ficnción .:;cnerul do los contratos, ul lmbli\1' 1lc 

dnsific;1ci6n, !w.cc ln 1livi:Ji6n entro eomutntivos y nloutorios • 

. \fin•• el ·1rt.Ic11lo 1;1:1c; tlcl ~:óJi;~l'l :;ivil vi:;1Jnto quu: " ol contr~ 

~roso es con:1utativo cua.idu las : ro:.>t.1cio11cn que llC del.ion liw pn!: 

1 cierta:; tlestlc quo ac cclcura el contruto, tlo tul :rncrto <¡uc e-
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llo., ·He.len .i•i1'(·:1nr inwdiat.arnontc el bonoticio o 111 p6rdi!Ül que lc11 cau 

llC f~.t~i "• ¿¡ '"' ''''" C~di¡~o on ol mi1>t10 lll'dculo sc11alndot considera c¡uo ~ 

al cont.ruto c .. :i1onloi·in " nu11ulo la proi>tnción debida dopcrndc do un uco.!! 

tociu1ento iud"' ~o r¡uc hace !Jlll' no :1cii po1ilblo la ovaltlilci&n dl' la ¡;una_!:! 

c.i.;1 <• ;1érdídn, ·' .ih• l1i11.ot11 quo cHo .1contcch1ionto ao ronlico '' • 

Dl' lo nntcr 1on1onto doncrlLo oc puodo docir r¡ue el el contrato de 

hos¡ oü.1,10 ci, conmutativo, ¡>ot·1¡uc, como •1ntou RO dijo, desde el moiJonto en 

que 1;.c cclc!Jru, r.on cicrtna foa pl'oat11cionou roc{¡irocas. Aei que, cuando­

el ho:-.tclcro ~· h11[.n,.cJ ccil'brnn al c"ntrato de hospedaje, ol ;irimoro con!! 

ce 1;1 ¡woatoción qua vu .1 recibir por ol ulo;jnuiento y otros sorvícioa i!! 

hnrcntca r¡uo 1iroporcionar& nl hu(rnpod, y 6sto iguulr.ionte aprecia los ben! 

ficios quo lt> ha de ;il'oporcionnr ol hol!toloro a caabio de su respectiva .. 

;>re::;tuci6n, corno, el L\lo,jm;iicnto. 

ti.- Dt: 'f.IAC'l'O :m.:.~ilVO, 

Los cont.l"ntos de Lructo sucesivo, do tracto peri6dico 1 do tr11ctn con 

tinuo o auccaivo ,y de true to diferido se carncterl&all porque dosde el mo• 

r:icn to en que r;c e i.!l obra, hna ta o l ino1~ento 011 r¡uo so tonllirui 1 aaboa contr! 

tan tN• reciben 11110 del ot.ro prost.acioneB sucoalvna con un hilo do conti • 

11u1 d,;t.1 ¡ yu. que no se poJr fo por el e untrurio hacer o concebir un hospccla• 

je 11 trnvcs d·~ ¡1rcat;1c10111w womunt&nona, pcri6dicaa¡ sino quo 6sta es una 

prc1.•l..icih11 cunt.inua, i'ºr Ja quo el hoatclcro, como so aoilu.16 anterlonaen• 

to, recibe ¡,, 1·,·trilJución convunidn. 

7.- Cú.\"r.¡,;;,o OlJLICin.';Gí":lO. 

Todo cont ruto r¡uci ¡;cncru dcrochoa y obligncionea, debe conaiderarse­

oul i ¡;a torio u(u1 cu;.inilo fuere uniluter1tl; yn quo resulta inconcebible que­

un contrato no ,lroduzc~ consccucnc iafJ <lo tforccho. 

conaigu i onte:.1cntc es <le i1.1por t;111c in ha cor notar cual es el moinento -

'. ,., . ··; '--¡q,,,'i;, : ·;; .. ·:.: ·~- . ' 
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an quo sur1;0:1 lan obli¡:;acioncli y el deber de Cl.llllplirl11s para las partes, 

o bien, el rnorncnto en que surte llUB efectos ol contrato do hos¡1cdnje. 

'frunbién en ncccuario precisar ni l1ts parto• ostAn obligadas ant .. -

de que ac perfeccione el contrato o ai tr11.eH oblip;11cionoa cobran vida j_!! 

r1dic11 s6lo hrrntu que exista el acurdo do vol1111tndos. 

Con lo ont.criorrncnto expresado puede surgir la íntcrrogativa reapo~ 

to del ho•tcloro, de 1111e ai cstfi obl i¡;odo 11 sostener su oferta o si est' 

dentro de sus f1tcul t.111fot1 rcchaznr ln ccl cbraci6n del con troto con aque -

lla peraonu que se hnllo. interesado on ello. 

Para reaolvcr 111 interro¡;ntiva, lmst11 mirar a lo r¡uc anterioJ"llente­

se dijo cuando 110 annl iz6, que ,lflra quo ex.l.sta la colebruci6n de un con­

trato 11e rt!quícro el r1cuerdo de volunt.ude•• Sin embArgo 1 en la vida real 

so da el caao de quo es ¡ioco coinCin que tnl acuerdo se efectúe de una •­

nora nimuLtánea. 

i:.n el contrato de hospedaje ocurro 1 que, ante la ilaposibilidad de • 

que el hostelero busque Jlcrsona por persona aqu'1la con quien deaea con­

tratar, por razones de orden ¡¡r&ctico, formula lo que se llama WMl poli­

citací&n, expresando de r.iuncra unilateral au voluntad de celebrar un cot 

trato. 

,\llor<• bien, con todo ello puede surgir la pregwita do ai la poli 

taci6n que formula el hostelero le obliga a aoatenorla, o si, por lo 

trario la obligación 110 existe. 

Cabe mencionar el C6digo Civil vigente en au articulo 1807 qu 

ma: '' el contrato se fonma en el mo1Jcnto en el que el proponente 

la a.ccptuci.Sn, estando ligado ,ior su oferta según los artículos 

tes "• 

Con cBto 11ucda contestada 111 pregunta, al confirmar que J 
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ción :iroducc cfoctos vinculatorio11 otor¡;ando dcrochos o impouiondo o­

bligucioncu u su auto1·, 

Trunbién cfl i.mportnntc considorur de grnn importancia la dotenni­

nnción c¡ue dobc do t1)11cr ol houtoluro de recibir a cu1tl1¡uior í>crsona­

c¡uc quiera nccptnr su oferta, o si pucrlc 61 no~aree u celebrar ol con 

trnto con .>crsoni111 que ca.ro¡o.cnn Jo aolvonciu 1:1ornl, ocon6tnicn 1 sorio­

dad o que rusul ten indeooublus. 

Al nno U 1~'1r nuestro derecho, no se vo nin¡;dn ¡>recepto que 11finuo 

que el hostelero estA obligado a ndlllitir on su establecimiento a por­

aon11u que resultan indoscnbles o i¡uo ro6.nan alguna de lna curucterla­

licUf1 antcrior111cntc sei1nlndna. 

Por lo .zcncral, el hostelero en ol dosernpeiio da s.u ¡>ro.roai(m a -

di11rio so encucntr·11 C•lfl 6t1Lc prohlcmn :; con nu prftcticn yn ndquiri<41• 

por lo ¡;eneri:il no riccptn p<H' aun propiot1 iutereeca u eate tipo do ¡ia­

tinj oros los cuill es ocac ionarlun r1lirdidAa pnru lu e11pres11t ,y parn tal­

cf ccto os ¡11·ccioo distinguir 11q11élloa casos que se puodun ¡1reaent11r -

en lu prActicii. 

As1 pues, ;iur var iao 1·nzoi.cs, es ncccMario croor just Uicadru~on­

te q1H· un hostelero 1 como ao nfir116 1 no ndrnitu en au eetnlJlecimien.to 

n l!titus sujetos. 

Ahoru bien, en efecto, el articulo 15 del Itogllllllcnto de ~table­

cimientos <le Uo1>·:cdaje ·iroh1bo dar alojanionto a prrsonna que trutcn­

dc violllr la moralidnr.I .ila!iiriu.la en el rei;l!U:lento citado. 

En conclu1ú6n, al hostelero ac le debe de conceder una libortad­

¡a1r•1 nc;~··r 111 aunüaión a tlctcnnirutr.lua pcraonno siempre 'Y cuando esa -

ncgntiva cstb funr.lndn en verdad. 

,\dcinAs el legislador dc\Jcría de lcgíalnr sobre los casos en que-
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el hostclcr<• ¡,uclln ner.nr el hoopcllajc r¡uo se lo solicita. Tulca cnaoa -

podrinn ser: ln prcRunci6u fu11d11dn do quo ol presunto huliupcd tionc cl­

propóui to de renliznr nctcR contr~ioa n lu morol; ln cortid1r.11Jrc de qu.1 

el presunto hubs!•cd no dcmucst.rn la sol vcnciu ccon6micll ¡ falta do •sric 

dod o llocencia dentro del ost11blccimiQ11to 011 ol que oolicita el.alber­

gue• etc. 

ti.- COXTiaTO CO?VSE!iSllAL 

Dentro del mundo del derecho existen act.oa jw-!dicos que pnrn su -

vnlidh. y cticuc in rcr¡uieren del connenti.mionto y t¡ue ade.Ma éste obse! 

ve ciert.1111 for111nlitludoa que llegan n rcvontir una verdadera soleanidnd. 

Como puede oc111-r.ir por ejeraplo con el llllltrimonio ciYil, que es ca­

liticndo ce>1110 un acto aolcinnc. Otros actos, para sor vAlidos •• neceaa• 

rio que se observe ciertns fon.inlidudes oin laa cualea no produce efec­

tos jurldicoa en contra de un tercero. Taabi'h existen actos jurldicoa­

quc tienen plenn v11lidéz y surten todos sus efectos, a6n contra tercero 

por el solo acuerdo de veluntn<lcs, por el solo consontiiniento, sin que­

este tonga que hacerse constar ¡>or escrito o revestir cualquier otro ac 

to formal¡ aa1 1¡110 1 si laa partes deciden que el contrato conste por e! 

crito, no es esto una ocnción paru calificHrlo de consenaual, ya que e• 

la voluntad de los contrutnntes la que señala la ro:naalidad para fine•• 

probatorios. 

Cabe scüalar que el Código Civil Yigente sei'\ola en sus articulo• -

2667 y 2668 dos clnees de huspedaje 1 como son, el hospedaje expreso y • 

el tácito. 

En resW!lon, ei; !•OBible decir que el contrato de hospedl\je es con -

sensual en opor;ici6n n aolemne. 



E.- ELUl™'l'OS D!i.L CONTílATO J);, !!OSl'EllAJE 

Corresponde ahoru hacor ol estudio do los olementoa del contrato de 

hoapcdajc, quo son: 

t.- El olCGtcnto lllAtcr.illl del contrnto, que viene siendo el lugar 

dondo se produce ol alojciaionto. 

2.- El elemento pornoM1 1 o sea las partes que intervienen al cele• 

IJrnrao al contrato, que son el hooteloro y el hu,apedo 

3.- &l elemento temporal, quo os necesario pnrn la roalir.aci6n p~~ 

ticn del contrato. 

4.- El element.o aecundario, que viene siendo el de la tol'lllllidad 

r¡uo ao puede observar en ln colobraci6n dol contrato. 

1.- .El clci.1cnto 11111terial. 

&ate elemento os ol lu¡;nr o sitio donde 6ate se produce; existe 111111 

torminologfo auy variada ¡1nril dHignnrlo tanto en loa cuerpos legale• C,2 

ao on la doctrina. A.al so puedo observar que el R•1luento de Eatableci­

iaiontos de lloapedaje 1 los designa como hotelea 1 poaadae 1 c1111poa de turi! 

mo, cnsas de h"'6apedea, albergue, cnsns do asistencia, penaionea 1 etc. 

Pero sin eabargo lo inportante parn los fines en estudio no e• la -

terminologla 1 como las condiciones y caracterlsticas que debe tener tal­

clelllento purn cumplir 11u raisi6n y que por lo tnnto aon: 

lA existencia de w1 lugar que cumpla a satistacci&n loa requerilli•! 

tos que las leyes y reglaaentos 1 por un lado, y ln pr&ctica y e.xperien -

cía ¡;or otro, señalen como necesarios pnrn tlnr nlojcuniento. Que en eae -

lugar se realice exclusivwlonte el hospedaje oneroso. 



j•- ¿I demento pcraonol. 

,,;· .. te elcr.icnto cst.li re¡iro11ontado ¡ior lna partos que intervienen on 

su cclobrcci611, r¡uc son hostelero y hués¡icd. 

El hostelero º", co:,10 el hu~spcd 1 o l o l emonto oseac ial para la 

exit•tcncin dol contr11to de hos11cdojc • .Esto elemento puedo estar conat.!, 

tuldo por un11 uorliona rln icn o bi on por unn persona. aornl. FA ta dile -

rancia e11 necesario hacerla notar ya que vn en relaci6n a la cnpncid'1d 

jur!dicn que debe tenerse purn cclehrnr vfilid1uuente un contrato. 

Do lal di ferenci11 se deaprcntlo r¡ue cuWldo ol primC!r elor:1ent.o per­

sonal scll una perlioni1 fil! icn, lna dispos icionea 1 e;~alea que regular&n-

1 o relut.ivo a su cnpncidad, serón loa dol C6digo Civil¡ si ae trota do 

una personn moral 1 tal Hi tuac ión Hortl roguluda por el ~digo de COller-

cio. 

Para que un cont.rnto uca válido se requiere la capncidad le¡;nl do 

loo ¡;art~s para contratar. ¿;¡;to se des¡lrondo del contenido del articu­

lo 1705 del Código Civil 1 intor¡1rotado a contrario aensu, por lo que -

toen 11 l.:i capacidad de las poraonua f{nicas. ill articulo 1796 del wis-

1.10 Códi¡;o Civil v .i ¡;cntu 11 finiw. que son lu\biloa _).[lra contratar todas l• 

pcrsonus no cxeptuadnu jlOr ln ley •. \hora bien, el art.{culo 450 que. se 

rcf1 ero a las pcrsoru1s que se oncuontrnn incnpuci tndaa tanto Rlltural -

como lc¡:;.:.ilncntc dispone que " tienen incnpncidlld natural y legal: 1,-­

los mcnoros de edad¡ 11.- los tnayores de ednd privndon do inteligencia 

¡ior loe W'll, i diotisnio o i1nbccil i dad, a(m cunndo tengan intervaloa 16ci 

dos¡ 111.- lot.> sordomudos que no 1111bcn leer ni escribir¡ lV.- los e 

ur los consuctudi1111r infl y los quo habitualmente bacon uao inmoderado de 

dro¡;a.s enervan tea ". 

Pues bien, estofl inca:¡acitados curocon de cnpncidad do ejercicio-



poro no do goco, por lo 1p1c pucdrm obligarse tomnndo on cuanta lo di! 

puesto :>or lna leyes en c11n11to n ro¡ircsontnci6n logo.l. 

Ad quo, quien tic ac11ordo 11 lo antes expuesto, tonga cnpucidad -

l cr;al ,iaru obl ig•1rso 1 ;111odc calchrnr o l contrato do hospedaje. 

L:J1 cuunt o nl hontel ero co1:io persona moral 1 pura q\10 puedu cele -

brur v61 id111ncnto el contrato tlo hosuodnje os nocosnrio 1 de acuerdo -

con la Ley General do Socictlr~dcs : ;orcuntil eai 1 quo se oncuontro legal­

mente coruatituldn 1 que eu o:,,joto hnyu sido dotonninndo 1 al r.iomonto de 

conRtituirse, ;«1r'1 ln cclobraci6n do óstn clnse do contratos. 

~ esto11 cnsos ol contruto ao cclobrnrl por lns personas t1sica• 

autorizad;:ia ·;nru ello en el actn constitutiva de lu sociedad o on los 

respectivos estatutos. 

11hora bien, por In que toen al huhped 1 '•te aurge al lado del -

hostol ero con el fin <.le constituir 11ui dos partos 11ocesarias para la­

colcbrnci6n del hoa,~dajo. 

En cuanto a su cnpacid.ad que debe tener puro colobra.r el contrfl­

to de hospedaje, ea la misD1u que roc¡uhren laa ¡1er11onas dsicns p11ra­

podor· contrntnr 1ior si ntis1:ia11. 

:;o estli por demás sc1111lar ol cuso en el qua una persona di.Caren­

te de la del hul:sped, celebra por bte el contrato do hosped4je 9 ha -

ciando una reservaci6n del aloj11111iento. A.si que se ¡iuode citar a lns­

asencias de turismo que do M1111ora gratuita u onerosa ¡iuednn reservar­

nlojamicnto a los tW'istna que solicitan sus servicios. 

Se ;iuode creer que, cuando una llt)cncin do turismo buco una roscr 

vaci6n de alojamiento, siguiendo las indicaciones del presunto hu&s ~ 

pcd, estla ejecutando un contrato de r.innd11to 1 en el que la agencia re_!! 

li:zn el 11upcl de w111iJatario y el turist111 el de t.11111dnnte. 



Ente rn st> e·• l11 ¡iro\• in to ¡wr el nrdculo ·11 del neglnmonto Genernl 

de Poblncibn en ln 1mrto rclntivn nl turismo. 

Cunnllo de esta w1n11ra el hol!lpounjo so puctn, 108 derechos y obli­

r,11cio11ca qu<> m1r1;cn a t.r11v~s del 1<1;111u.nto, fncult1Ul y obligan tanto al­

hostclero co1ao nl hu611:icd. 

,\ho1·a bien, nllrgc ln 11ip;t11cmtc 1ntorrogntivn do que si ¿ toda pe_!: 

aonu c.1pnci tada 11?¡;11lr.1cntc pnra contrntar puede colobrnr el contruto -

de honpodn,10 en au curActcr do p1·1!111111to huliapod 7, En principio so de­

be cont.cst.rir 11fínnnti1tanw11to ya 4110 nnaliznndo nuestra logislnci6n no­

f.11! encuentra nln¡tttnn ui.apoai.ción cxproun que prohiba al hostolero ncei 

t.nr un dctcnBinado hu~n;>od. Sin er.ibarso so debo nellalar quo tlndo el •.! 

p1ritu de 111oralidL1d que inll;>iril ul noglrunonto para Estnblocimientoe de 

Jlonpcda.je, en cierto 1;1odo cst& prohi•ido nl hostelero celebrar el con­

trnto de hospedaje con prc1mnt.or; huóapedos 11110 apnronton o revelen in­

t ene ion os i ndudab le1,; de co1.1portnrso 1 ru.'loralmonte dentro del estableci­

miento, como podrtn ocurrir cuando se pretende ejercer la 11rostituci&11 

dentro do 1011 establecir.1ientoa de hol:l¡¡cdnje, &11 tal caso, una negativa 

por pnrtc del hostelero, ,iurn conceder el hoapetlnje aolicitudo, ea CO! 

pletru11ont.o válida, yn que ol reglamento .citado prohibo el ejercicio de 

la ~rostituciAn dentro de tales establecimientos. 

3.- El elemento temporal, 

cw1ntlo rrntcrion1cnte so estudiaron lns cnracteristicas del contr~ 

to de hospedaje, se vió que unn do ollns es la de sor un contrato de -

truct.o sucesivo. Consocucnto1aonte 1 el fuctor tiempo es indispennable -

pnrn que pucdnn cumplirse las obli~;nciones que tw1bns pnrtos contro.an1 -

.. ri11cipal1Jcntc ,1or lo 1¡110 toca 111 hostelero. Pues bien, ciertamente os 

imposible de uc ler;·1i11.1r cuantos momentos, horaa o tilas, han de trunacu 

rrir puri.l que jur1dic•u111:11tc ¡iuc1h1 cxiutir el ciunplimionto tle la rolu -



ci6n .iur1dicl\. An{ quo ol contr«to debo do oxistir dosdo ol momento en 

que lou contratantes mnnifiostnn su mutuo conschtiraiento. 

S.i no 8(1 h11 1iactaüo cual vu a eor ln durnci6n del cont1·ato se CO_!! 

s id11rn que 6ata os indcfini.dn hnst11 ol mo111cnto 011 que una de las parts 

quiora darlo por tonninndo m11nifcat6ndolo n ln otrn purtc. 

El C6digo Civil vigente no nc1lula ténaino alguno paru lo duraci6n 

dol contrato. por lo qua so debe do concluir que a falta do estipuln­

c itSn sobro oeto ¡>Wlto, el contrato teniiinari\ cuando el hu,aped lo crea 

oportuno y cuando ol hostelero lo convenga con el hu,aped, o c1MU1do h! 

ya alb'"unu causa gravo que lo obligue n demandar au te.nairwci&n. 

4. - El C!l omento formal. 

1'.n tcriomentc qucd6 osentndo que el contrato de hoapedaje es lUl -

contrnto conaensunl y que lldomb el Código Civil vigell)• no exige for­

malidad 11ora quo eoa válido, todo ello sin porjuicio de que lua partea 

puedun convenir, obacrvnr cicrt11 fonnalidlld. 



r.- ~l...:IENTOS o;.; !W:.IS1'El'\CI.\ y DE VALll>CZ DEL co:rrrtA'rO DI:. llOSPí::D.\JE 

Porn que un contrnt.o lcnr,n oxiatoncia y oficncin jur{dicna perfoc­

tP.s ha do reunir una 11cric de eleucntos que sci1al11 la lay co1110 indispc!! 

nnl.llca. So lrntn lle cicrtoo ole1~ontoa conntitut.ivos sin los c1U\les el -

cont.rnto no puotlc cxutir y rlc dctcminadoa olcr.iontos o condiciones do­

vnl i.d6:r., cuyn inob&ervnnc ln, " pos.ir do hnherso c11111pl.tdo con loa elemon 

tos de existoncia, ori~inn In jncficncin jurídica del mismo. 

f.11 ol primer coso, el cont.r1lto enroco do vi.Ja jurldica; en el so -

gundo la tiene aunque imperfecto por los vicios do loo que adolece y 

que acarrean Rll nulidntl. Asl pues, cnbo sei\nlar n continuaci6n tales e­

l etnento$. 

1.- fil»lli..';'1'05 o;,.; t:..ns·rr:;c IA DJ.:L CO'i'fl~\TO DE llOSl'~DAJZ. 

A.- Consentimiento. 

Uno de loe cle1:1cnton r1rimordinles rmra la existoncia del contrato­

cs ol coneontimi1mto 1 c¡uc 11e fonnn mediante el acuerdo da las dos vol~ 

todea. Aa{ 1 se encuentra al hostelero c¡uo 1nunitiosta au Yoluntnd do o -

bli ¡;;lrse a 1.ropord onar al ht11Sa!Hltl albergue y otroa eerviaios a CNnbio­

de la retribuci&n convonillu, y nl hu6s¡iod que lilnnitieata su volw1tnd do 

o\Jlir;nrae al 11n¡.;o do tnl rctri\Juci6n a Clllllbio do ac¡uellaa prestaciones • 

.'.:ji 11010 ¡;e contempla lu mnni!estnci&n de voluntad del hostelero 

tcmdicntc n la cC'lebruci&ri del contrato, no es ·1osiblo hablar del acuo! 

do de voluntmlcs, sino de una oferta o policitnci6n, a ln cual debe ae­

guir la adhcsi6n de la otrn parte contr11tunte con lo cual so tieae la a 

ccpt<ici6n y se confi¡;uru as! óatc prir.1er elemento de existencia. 

;:o cst& .or demás scirnlar que es indispensable que la voluntad de­

loH contratnnie:; sea extl'ríorizud<l 1 y comunicatln de una 1:1nnor11 roclpro­

cut yn que si solo ¡1en~aneciesc en 111 mento sin munifcatnree y vinculll! 
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so, rcsul tndu .imponible 1¡11c 1u1 !on111rne ol ncucrdo volitivo y por onde se 

uiPrn v.iu•1 al contrato. 

ll•• Objeto. 

El objeto oa ol ac¡¡undo elemento do existencia dol contrnto; lol"lllldo 

unn vez. el acuerdo de vol un ladea por 111R roc1procns doc larncionee de .. -

lius partea cnntrataates 1 tal acuerdo debo recaer aobrc un objeto. 

Los netos judd i con en 1;encr11l, tic non un objeto directo 1 ocasiona,! 

111cnto un objeto inuirccto. k:l ob,jct.o dirocto cJvl acto jurldico couiate -

on ln creaci6n, t.ransmiui6n, 111odificaci6n o oxti11ci6n de derecho• u obli-

1,nciones. 'l'raL.1odoso do los contrutoa el olijeto directo es la creaci6n o­

tr11nm.iii>i.S11 de dorochos ~· obligncionca, rcoultando fl)llteria de loa conve -

nios la modific11ci6n o cxtínci6n de loa raiflr.10s, I;l objeto indirecto con -

siste en la ohl l¡;aci6n de dax·, hacer o no hucer, es decir, el objeto di -

recto de lna olliír;ncioncs ( dur, hnccr o no hncer ) viene a ser el objeto 

indirecto del contr11to. 

Puede ser quo dos pcrsonus r.mnifiesten su voluntad en el •entido de­

obl ignrse reclprocmuonte, pero al ese acuerdo de voluntades no recae so -

bro un objeto, o si recuyendo sobre un objeto 6ste no es dsica o jur{di­

cnr.ieute posible• nos encontr11remo1:1 con que no existo contrato, por no ha­

berse formado uno de los eler.ientos de existencia. 

Se ha afirmado que el objeto hu de ser dsicn y jur!dicm:iente posible 

es decir, que si el objeto no es fuctiblc rle llegnr a realiu:irse porque -

lo impido una ley de lu rmturalczu, no oxistir6 acto jur{dico algWlo, co­

cio ocurrir!!, si dos .-crsonas acuerdan celobra.r un contrato en virtud del­

cual wu1 de ellas se obli.~arñ a u1;cgurnr lu inmortnlitlad !{sien do lCi o -

tra. o bien, c1111ndo el o!Jj~~to 1iucc.lc llc¡;ur a realizarse claiccmentc porc­

una no.nnn ,ju1·iúiea ÜMidc tn 1 rcalizaci6n 1 twu¡ioco existirá ucto jurldico 



cuando don pcraoniu1 cclobrnn un contr;1to de cosnprnvcnta que tcn¡.:n por 

objeto una pcrson11 l\lun:111n. 

El cont.rnto on 1unho.'!. canoa os inoxi11tont.e por tenor un objeto do 

imposible real iz¡¡ci.Sn por rnzoncs flsicas o jur{d icnlll. 

fo)Jt.os pr111cipioK •o oncuontrnn consngradon en el articulo 1704 • 

i.lcl C6digo Civil vigente que indica (¡uc para 111 exlstoncin dol contra 

to ac requiero: 1.- Conscntimionto. 2.- Objeto que pueda. sor lllllteria­

del contrnto. 

El neto jur.(dico incxiRtente tiene como cn.-ucterfsticus lna do -

ser irnproscriptible, inconfin11nblc y que la inexistencia puede aer i_!! 

vocad11 por cunlquier11 que tonga intor6s jurldico. 

~ 1.m¡1r1rncriptilllo porque el tri01ac11rao del tiem¡io no altero. su­

incxistoncia, esto ea, no ,iueclc convertir n un acto ine.dstonte on WI 

neto existente, pues el tiempo no pu1¡dc W11· vida jurldica u lo q• ea 

la nacfo jur1<lica. El tiempo puedo, eao ai, hacer que un vicio desapa­

rezca, cuan<lo el neto ha sido ufcctndo do nuli<l11d, poro aieapre y 

cuando el acto hnya tenido cxiatoncin y la nulidad .tien relntiva. 

Es inconfinnai;lc 1 porque no Ofl susceptible de r11t1Cicnci6n expr.! 

su o t5citn 1 y1..1 que ln nada jur!dica no puode convalidarse. Cosa con­

traria ocurre con los contrntos 11fcctudoi; de nulidad, ya que pueden -

fSer confirmai.los por loa partes renuncia mio a ll\ acción de nulidad que 

les corres¡¡ondn rinrn que el acto jurldico viciado produzca sus etoc -

tos uPsdo el mocento de la celekación, si tuaci6n que se observa CU.U,!! 

do un r.1cnor <lo edad celebra un contrnto y no BC hncu vnler la acci6n­

de nulic.lnd rcs;,ccti va • .En éste suouesto el neto cxii;te, a~n cuando se 

encuentre viciado, y po1· ello puede ser con!irnwdo, c.1rncter1stica Í!,! 

posible <le ohservnr on el acto de inexistencia. 
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i'OI' (1ltit.10, l;i incxi1>t.oncin tlc.1 neto .jur!dico, puedo sor invocmlA 

J•OI' cun lquit>r norsonn 11 r¡uicn se le opongn, es doc1r 1 poi• todo indivi• 

duo que t.enr,a int.<lr61:1 jurídico, por IJUien sufra lc11i6n en aue derechos 

por el ne t.o i 11existc11t(). 

El contrato 1lc honpcdnje tierno por objeto ln crención de derechoe 

y o!Jli¡;acionca r¡uo con¡¡ist.cn por parte dol hu&sped, principalmente, en 

unn obli¡pci6n lle dar, o 11c11 1 "ngnr nl hostelero la rotribuci&n conve­

nidn, cuando ~nl•1 consi1ttn en una uwun 1lc dinero. o bien, en una obli­

¡:;nci 611 do hncor, cuando ln rotribución pactmla consiste en un senicio 

coun, 6Rtn 6ltimn poco frecuento en la pr&cticn. 

Co1110 so aofial6 untcrionncnte 1 loH olru11entoa cona ti tuti vns o esen• 

cialos del contrato, n snber con.sontimiento y objeto, son 1011 que le • 

dan vidA o cxif..;tenci11 jurídicas. Poro para quo ol contrato tonga plena 

oficncin jurldicn, u decir, Ul\ll oxietenci11 ¡iertecta, ha de reunir UDa 

serio do el•cntoH deniminndoa olenontos do validez, sin 101 cualea, el 

contrato cxi1;to 1 11oro du unu uanora im¡iorfocta al adolecer de algún vi 

cio que origina su nulidad. •ralea oleinontos de vnlidoz aon1 

A.- Cupacidad 

n.- AWJoncin do vicioe de lu voluntad 

c.- Objeto, Motivo y fin llcitos 

o. - Fonualidnd 

Lo anteriormente diapuosto. ·50 desprende del art6culo 1795 del C6-

digo Civil \'igen~e, el cunl u!irma: 

11 ~l contrnto ,;ucdc sor invuli<lado: 1.- Por lncupncidad let~nl de­

las porte¡¡ o de uru1 de ollaa1 2.- .:·or vicios del consentimiento; 3.- -

orquc su ob;;cto 1 o 611 motivo o !in, sen il1cito¡ 4.- Porque el conao_!! 



iimionto 110 so huyn innnifoatndo 011 ln fon!Ml quo ln ley estnbleoo"• 

A continunci6n, cabo hnccr un catudio do cndn uno de ellos. 

A·- Capacidad. 

El nrticulo 1798 del c6digo Civil vir;onte seíínla: 11 Son lu\bilea P! 

ru contratar todas lns poraonaa 110 oxcoptuad.ns por lo ley 11 y el 1700 -

del propio ordon1u:1icnto: " Lo incnpacidad do unn do lns partea no puede 

sor invocada por ln otra on provecho propio, salvo que aoa indiviaible­

ol objeto del dorocho o de 111 oblignci&n co•ún 11 • 

Cuando la 1 ey habla de capncidad so debo do distinguir entre la C! 

pacidAd do goce y la cn¡lacic.lod de ejercicio. Por c11pocidad de goce, ae­

entiondo ln npti tud 11orn sor titulnr do derechos y obligaciones, y por­

cupacidod de ejercicio la nptitud para hacor valor directW11ente los de­

rechos o pa.r11 cumplir lns obli¡;acionoa. La ca;:>acidnd do goce la tiene -

toda poroonn por el si1.1plc hecho de serlo, la capacidad de ejercicio se 

encuentrn li1oitnda ¡lflra lna 11eraonas que se encuentren en algwio de loa 

su.1ueatos siguientes: 1.~ 5or U1onor de edad¡ 2.- ir.a-tar privado de int! 

ligcncia por iuiotis~o o imbecilidad; J •• Padccor perturbncionea en eua 

tncultndes mentales por locura, •briague& consuetudinaria o ueo COIMI -

tonte de dro¡;as enervantes y •l.- Ser sordomudo ain saber leer ni escri­

bir. 

Ahora bion 1 cuando la ley hace roferoncil\ o. lu capacidad, so debe­

entendor que se alude n la capacidad de ejercicio y no a lo de goce, 

por las r11:t.ones que se han expuesto. 

lA falta de cumpliiaiento de la capacidad produce ln nulid.Qd relat! 

vn del contrato. 

?or lo que toca al contrnto u:i hospcduje 1 si os celebrado por un -

i nca;•Jz., ti ene oxiatonciu jur{uica 1 poro 6stn cxintencia es imperfecta-
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11or pndcccr de un vicio on BU fon.u1ción 1 es dncir, no oncuontrQ afoc-

toda do nuli<11d, :io Olllltanto, el vicio do1~n·1nroco por el transcurso -

clel tiompo que ln loy deton.1i11u, por 11' confimnción dol contrato que 

cfcctGc ol rcprcacntnntc lc¡-;al del incapa7.., o bate mismo cuando su es 

tndo de i11cupncidad tenüno, circ11ne11l nr.i11s toda11 ellns quo 111 reali-

znrso lC! dan nl contrato una c:dstenciu jur{dicu porfocta al hacer de 

sn,;arocor el vicio del que se vo{a nfectndo. 

n.- Ausencin do vicios do lu voluntad. 

Lou vicios do ln voluntad aon ol error, el dolo y la violencia. 

El error es un estndo subjetivo r¡ue no corre•ponde a la realidad 

o c¡uo ut& en dcs11cuordo con la exactitud do ln 11iama. En el mundo del 

Jarocho, ol error en la mnnifoat•1ci611 do ln voluntad vicia a &sta 1 en 

virtud dC! quo el sujeto so oblir,n eraitiondo una voluntad que no e1 

cicrt11 ol fuml;irse on W\ juicio equivocado o falso. 

La doctrinu hn clnsi flcado el error en error de hecho, error de­

(''!l) 
c.lerccho y error de oritm~tica .. , J.)o ollas ol r¡uo reviste mayor inte -

r6s es el 01Tor do hocho, ya 1¡uc e.s ol quo con mayor frecuencia so 

pri:rncnta en la vidu pr&ctica. li:l error do dereolae ·MMiate en la ign,2 

roncin aobrc la cxietoncia de unn loy o una equivocada intorpretaci~n 

de la t.1is1M, y el error aritmético no tiene mayor conaec•encia jurld! 

ca que rectificar el clílculo inexacto. 

El error tiene truolli&n diferentes grados •tilo van desde aquel que 

es Jestructivo <le la voluntad hnsto el error que es indiferente pora-

111 vulídéz del contrato, paaamlo lor el error quo vicia 111 voluntad. 

;.i.l error es destructivo de la voluntad cuando las ¡~rtea contra-

tuntcs c6t'1n en dcsucuerdo so!Jre ln nuturllleza. del contrato o la le.le.!! 

tida<l úol ol.Jjcto, lo cu«l 11.ipiJc la fomuci6n dol consontitiiento y 
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~or ondo ln oxistoncio del contrato. Asi, en una do las parteo, si olla 

mnnifiatQ i.u voluntad croycndo celebrar un contrnto do dopcSsito y la o• 

tra ¡111rto llUlllifil.!ntn creyendo celebrar un contrato do donaci.Sn, se pue­

do nfirr1nr que no existe el indis¡ionaallle consontiluicnto o acuerdo de -

voluntades pura 1far vi<ln ,jurídica al cr>ntrntn. &n este caso el error •­

brn destruyendo lo voluntad e im¡)idiondo lu fonn.aci6n do uno do los ole 

montos esenciales del contrato. 

El error vicia 111 voluntad cuando recae sobro el 1M1tivo deteraillA~ 

to do 111 mismo.. Si una por.11on41 celebra un contrato de caapraventa con ~ 

tra 1 por el cunl so obli¡;n o pn¡;nr unu regular suaa de dinero a cn11bio­

dt! una piedra que cree procioou 1 sin serlo, 111 no mediar dolo o mola t' 
de ¡mrtc del vendedor, so configurn liste vicio dfll conaentiaiento por -

haber innnifcstndo el comprador una volw1tnd incierta basada en un jui -

cio err6neo que de hahor sido conocido por 61 no hubiese deteNinado el 

celebrar el contrato. 

En óste supuesto cuso 1 el error es t.Sci to 1 pero tuibim puedo aer­

cxpreso 1 cuando el motivo detenninllnte de 111 voluntad de quien contrata 

consta en uno cl!usuln del respectivo contrato y por lo consi¡;uiento 1 !. 

carreará ln nulic.lnd nilntiva. 

Por lo que toca nl contrato de hospedaje hllbr4 error ... 'Tiete la­

voluuind y en consecut?nc.in quo lo hagu adolece.r de nulidad relaU.va, 

e u1rndo 1 co1:io en loi; e usos anterior os 1 ro caiga en los 110tivos detenailln!! 

tes lle la voluntad. ,\ü{, se podrá hablar de horror en 6ato grado cuando 

u11t1 persona celebra el contrato ele hospodnjo creyendo que el precio que 

se le hu proporcioa.o.do co1110 base del misr:io lo os por concepto de dos 

personas y no de una aolu como lo consideró orr6neamente. 

Es im¡iortnnte s11ber para el enfoque que so quiere dar ol contrato­

tlc hcl/~Letlujc, el arror sobrr la persona, que ti~ne lu~or sobro todo tr~ 
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t.6raloHc .¡,. contratos intu1t.u por:;onnc, o son aquel loll c¡uo so colobrnn 

cn ni <'ne 1611 n cicrtwi cual i.la1lcs de 111.pcroonn con quien so contrata. 

i::n el nrt1t·1ilo ·l<~ <Id ;¡<'1~l11mc11to de L.atnblecir:i.lcntos do Jiospoda-

je, 1.•c hnhln d(•l ho,.;,1cda,1c 011 CWilll'i de miistonci.1 ;Jrivn1la1:1 o fumilla-

rea qur. 110 cstbn nuic!rtnu al p1Íbl ico i;íno u personan nllogadna 111 jo-

fe de ln familia. l::n enioA cniwn 1d ac ccle!Jru el cnntrato del que se 

hunln en nh>11c1{¡,, a que el huéupotl e& confuntlido y en conaecuencia es 

con1;ideracfo orróuemnento allegado nl ,Jefe do fm:tilia 1 es posible de -

ercer que cstnrh viciudo de 111cl idntl rclntivn por sor can circunatnn -

cia errónea el motivo tlot.ennimmte de ln voluntud lle una 11arte contra 

iante. 

fil error l'B intli fcrentc cualldo no recnc sobre ol rnétivo detormi-

nante do la voluntad, trnt!indoRc tnn solo do una Cnlan nprocinción 

resnecto n circunstunci n:; ;iccluo11 tL1l oa 1 no subatnnc in los, del contra-

to. Tal octu"ro, por cjcrn••lo, tratfuadoac del 'contrato de ho"pedaje 

c111tndo ln fonau de :l11p;o 11e ln retribuci6n convenida ca distinta a la-

qué' ol huéu!1ed err6nerunontc intcrpret6. 

130) 
Respecto nl error de derecho, afirma Rafael Rojinu Villegas que 

11 hay error de tlcrecllo cuando ln cnusn dotcrn1in1111te de la voluntad 

del nutor o autores del neto, so funda en unn creencia lal .. re11pecto 

a la existencia o interpretación de una norma jurldica, de tal manera 

que por ~en creencia talen respecto a los tént1inos de la nor11n o a su 

intcr1:retnción juridica, se celchr6 el acto. Si hubiese conocido el -

sujeto la vcrdnclera intorpretaci6n do 111 ley o el texto de ln miama,o 

bien si hul>ici>e sauido que lu norma que el crela existente en reali -

clttd no exiatln, no bubiera cclebrndo el acto jurldico. 11 

Estas nociones sobre el error de derecho no deben entenderse co-

mo opuestos al !>rincipio nnncionado por nuestro derucho de que la is-



04 

noriincill de 1.1 ley no oirvo de oxcuan y n naillc nprovccha 1 principio -

que so refiere 11 aquclloH actos t1.il'cut11doc; co11tr11 la loy, cuyu ir,nornn 

cin no nuc<lc i;ct· invoc.1d11 co1no excuw1 ¡mrn eludir la annci6n. En el ca 

HO del error de derecho no se trntn do ello, sin• por ol contrnrio 1 lo 

que quieren loa contratunt.ell es cruar una situaci6n jurídica on la ere 

cnci11 C'rr6nen de •¡uc l'!xiste ciortn norma de 1lcrecho o que tiene dotor­

r.iinatln intl'rpretací6n. 

lU art!culo Hlt.1 del C6digo civil vic;cnto di11pone y con!inaa lns­

idcus cxprosndns: " ¿¡ error de de rocho o de hocho invalida ol contrn­

to 1 cuando recae sobre el motivo dct.crn1innnto de l:t voluntad do cool -

quíern de lo& ~1c contratan, ai en el acto de la celebrnci&n se decln­

r.i és• motivo o si ue prueba por l•rn e ircunstnncins del mismo contr"to 

que RO ce!P.llr6 listo, en el folso au;;ueisto qttll lo motiv6 y no por otra-

causa "• 

El dolo se ha consíder11do corno otro do los vicio8 do la voluntad, 

pero en r1111lid11d 1 el dolo no es en sl un vicio de ln voluntad, 1:1ino u-

1111 forr.ia cm que lata resul tu viciada. Si ao co11Bidora quo por __ dolo se­

enti ende el empleo de u11qu inac iones o artificios e1nploa<l.is por unn de­

los partes contrntn11te11 o ;ior u.n tercero snbilindolo ar¡uelln, pnrn ind_!! 

cir a error a la otrf1 !mrtc1 :,-· que éstn 11ituaci&n obra con motivo de­

termino:inte de la voluntad, se com¡irobar!I. que es verdad lo afir111ado en­

un ¡:rincipio. 

'rrntJíndosc tlo dolo, 1 i1 volwttad <le quien ha sido inducido a error 

no os cierta, ?Ues en virtud de ósn situ11ci6n por ln que so ha visto -

1~otivado a cclebrur el contrnto, nisito quo no hubiera cclc!Jrudo de co­

nocer la fnl:;a noci6n en que lo hnn hecho incurrir. 

Por ello, al catnr vicin1la la voluntad do quien sufre los artifi., 

cios o lnlllJUinacíonen 1 el contrnto ontú ufect11c.lo de nul.idnd rclntiva. 



AllÍ puos 1 c11n11do 111;; w11¡11lnac iorwl! o u1•tificio1:1 em¡Jloiufos purn in­

ducir a error o 111\.1 dv l1rn ''"rtcs cont.rutunten, frncauan sin' lograr nu­

objetivo, ln voluntnd no estarfi viciudn y en conaccuonciu el contrnto -

ticr~ v.11 ido, iü hul1erAc nin ni fcRtado 111 voluntad libro del error r¡uc se­

r¡uifio provocnr. 

Se ha sr.i1nlndo r¡uc el error conecguido c01110 resultado del dolo em­

pl cndo, hn de r;or el motivo dotom.i nanto do ln voluntad do quien lo su­

fro, pues de otro modo IJC tratar& de un error incidcntul y su 611ic11 con 

secuencia ser~ la rectific<ici6n lle las condiciones del contrnto afecta­

do !•Or el rnimao, esto os ntt!, en virtud do r¡uc la persona que •ufricS el 

error incidcntnl 1 por 1.utr ~ate do importancia secwulnrin, n6n conoci6n­

dol o hubies11 ccl cbrndo el contr11 to. 

Al dolo, 1:111 equi11nra jur!dicnmcnte, la Ml11 r6, que consiste en a­

provechnr.se del error, diainlulfindolo, 011 que so encueutr1: ln otra parte 

cont.rutnnte. I;1 r:1aln tT!, ca pnaivn, puea solo se aprovecha el error sin 

:i1•ovocarlo, a diferencin dol dolo r¡ue ea activo pues iP1plica el uso de-

1n:i'!uíru1cionca o artificios ¡>nr11 provocar el error. 

LA mala f~ como el dolo, originn ln nulidLld del contrato, cuando -

el error quo lo propicia Re11 el motivo dotcnainnnte de la vohmtnd. 

Conaiguie11tC1Bente 1 co11!inn11ndo eetns nociones y d!ndolea base legli 

el articulo lBl<i del Código Civil vigente afirma que: " el dolo o llllla­

r6 de una de las pnrtcs y el dolo que proviene de Ull tercero t IJ(1bi6ndo­

lo aquella, nnuL1 el contrato si hn sido la causa detenú1111nte de éste­

ac to jur 1dico " • 

.. t>w•ccto nl contruto de hoa¡icdnje cabo lu\cerse lfl pregunta si se -

¡.u1~1kn c;•.lific•tr como úoloans las nrgunontncioncs que no 11ocns veces 11!:! 

p lean las cr:1;;rc1;aa de hosi1cunje :rnril ponderar 1 las excelencias del ser-
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.::e pul'dc coutct1tru· en scnt.iclo nor,.1t.ivo yn que 611tos modios ¡>ueden 

coli íic<1r11c como lo que loa doctriniat.11a dcneuinnn dolo buon•, y que -

ndc1'~" st• pul!dc considerar como 11nn actitud l!ci tu dentro dol comercio 

yn que no flC oncucntru on ol los ln dai\ndn inte11ció11 <lo ¡1rovoc<1r un e -

l'l'Or dctcrr:1Jn,,J1(,c de Ja vol11n~.\do 

rJ urt!culo tfl:!I ucl C6ulr,o Civil vir.;ontc hnco reforenciu n ello, 

disponiendo q110: 11 La11 co1111ideracionca 1;011ernlna quo los contrntante•­

expusicrcn sobre los provoc:hoe y perjuicios que nat.urnlmonto pueden r! 

sultur dt- 1¡1 cclchrnd lin o no colcbrnci&n del contrato 1 y que no .tapo!: 

ten <!n¡;11iio o amcn.nzn ;e 11lwun11 tle lns rmrtcs, 110 st-r&n tomada• en cuon­

t.o al cal iflc•1r el dolo o la violoncin "• 

La Vlol cncia es o t.ro de los vicioR do la voluntad, y puedo ser tf. 

liicu o L1oral. La priJllorn. HO entiendo el dolor r!aic::o cnusndo a unn 

pcrBo!Ul corno Wl medio J>nra coaccioMr su voluntad a fin de que sea M• 

n.i festallll en un sentido dotennirrndo en la celebr11ci6n de un acto jurf­

dico. Violencia morol es el UBO de arnonazas o intimiJocionea c¡ue hacen 

que quienes lns sufre vo11 en peligro la vidQ 1 honra, libert11d• salud • 

pntrlmonion •1ropios, de un c6nyuge 1 ascc11dientes, c.lescendiente• o pa -

rientes colaterales hustu el segundo Grado, 11 efecto de c::oacc::ionnr au­

voluntad !'nru que se 11nnifieste en el sentido deseado. Tanto en la vi~ 

lencia flsica co1110 en la ruorol, se observa que la voluntad emitida no­

ca libre y en consocuencin cst& viciada, produciendo asf. la nulidud 

del contrato celebrado bnjo &an conducta. 

'frnt~mJosc tlcl contrato tlo hospcuaje se vo que os poco trecuente­

on lr, pr5c ti e:: el uso e.le la vio lene.in r1sicn o moral pnrn lo!!rar su C.! 

lciir1,ción. 



c.- Objeto, 1aot.ivo ~· fin l!citoH. 

i'nru r¡uc un acto ,jur{tlico tnn:.;a :>lcni1 vulitloz 05 nocosar.l.o, entro 

otro!i rcquisi toa, que tcn;tn un objeto, motivo :¡ fin lícitos es decir,­

qllc no sc.i l!jccutndo contrn lo dispUl!BÍo por laa loyos Jo orden públi­

co o lns bucruu; coatt1nbrcu 1 yn quo do lo contrario aoriS. un acto illci­

to y 1m consocucncia catnr~ afectado de nulidrul. 

Al rospoc to, el 11rdculo 1795 tlol C6digo Civil vigente porceptW:i­

r¡uo: 11 rJ. contrato puado ser invalitlado: lll.- Porque su objeto, o su­

moiivo o fin, HC11 iltcito¡" y el nrtfculo 1830 del r.iiaao ortlonamicnto, 

dispone que: '' bl ilícito ol hecho que os contrurio a lns layes de or­

den público o lna buenas cost111nbre11 11 • 

E.l>lofl prccl!ptoa van en concordancia con el artículo 8 del 01>111bra­

dn cuerpo ul! leyes que ufirma: " Loa actos ojecutadoa contra el tenor­

dC! las lcyNi .rohibitivus o ua intol'~ll público aer6n nulos, 1xepto en-

1011 c:isos en que lu ll!y ordone lo contrario", y con ol artfaulo 222:3 ~ 

del J'ro;iio Código <¡U(' <lotQn.iirln: 11 La ilicitud en el objeto, en el fin 

o en 111 condición del neto ,1roduco au nulidad, ya absoluta, ya rel11ti­

va, scgÚn lo ;l.h¡wngu ln loy "• 

Oc los pn•cc;itos tr.:inacritos .ac deapronde la idea do que la ley -

nn puede .rotc~er aquclloa netos quo vayan en contra de las leyes de -

orden público o de lM 1Jueru11:1 costumbre•• 

Antcriorncntc quod6 utinnado que pura quo tengan plena validez -

lo:; actos jw·1dicoo, deben reunir entro otros ruquisitos el de) la lici 

tutl 1 es dl!cir 1 r¡ue hnn do ajustarse a lna hu:iótoais de lna nol'lllll& jur! 

tl.i c.1s y or i ¡;i 11ar las consecuencias en C?lJ.ns provista•, han de actunli­

~~.u· en derecho~ y obl i'.:ucionos lns conductas ¡)revistas por las normas• 

:. llc,j11r de actu.:iliior lns consocuenciaa que una conducta prohibida i111-
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pi Cllll • 

( 31) 
l'lpinno h11liln do lao loyos de orden público y afinnn que son a-

qucllnli qut• fonnnn ;>arle del dorccho ¡1Úblico, n 1:1oa 1 lns que reglruaentan 

ln or:'.•t11L~aci6n .• ntribucionos de loa d1fcrentos podoree y do sUJ9 agen -

los, M;{ como 11w obl i¡:;,1cioncs .v dor<icho11 dl' loa pnrticulnroa on materia 

po!Ític.1 1 ~lcctornl 1 de írnpucalos, norvicio 1ilil1tlU' 1 cte. Puedo nsilaia-

mo huhcr lc.1c11 de orden pÚbl ico rJllO pcrtonczc;111 nl derecho privado y que 

(32) 
ac¡;ú11 Planiol pueden roduc1r1>c a cu;.itro catcnorlus principalea: 11 :-

Lns que rcgl.'llncntan el c11t11do y capacidad do ln11 pcraonas ¡ 2.- Las que -

orr.11ni:r,nn ln propiedad, y capccinl1nento ln pro;>lednd inr.iueble; 3.- La• -

que imponen a Jan ¡>nrten prohibiciones o medidas dictadas en interéa de-

Joi; terceros; .¡,_ Lai; que tienden a ln protocci6n do uno do los contra -

tantea frente ;1 otro ", 

El contrato do hospedaje, para que tenga µlenn eticacia juddica ha 

de reunir ader.iás do loa requiaitoa do capacidnd y au.sencia. de vicio• del 

consentimiento oatudíndoe nnterionnento, el de no ser violntorio de una 

ley de orden público ni de ir en contra de 1u buenn11 costll'llbrea 1 esto• 

es, que ha de tener un objeto, motivo y fin llcito11, 

D.- Forllllllidad, 

Desde el punto de vista de la ronaulidnd loa netos jurídicos pueden 

ser conscnsunlee 1 !orinales o solemnes. 

Son col18clll3unlcs aquellos actos que para ser válidos no requieren -

de ninguna forualidad, es decir, toda mnnifeetuci6n de vol~tad expresa~ 

o t.ticita, por raedio del lenguaje oral, escrito o mímico, es v61ida y 

¡1or lo consiguiente ohli~a a quien la hace • 

.:>on f'lri;;,.1 ce uqucl los actos en que 1 1uru que tcn:;un validez, la vo-

luntud ha de cx;>resarsc .. lo!" cllcrito. La fultn de obsorvunciu de ltste ro-
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Son solemnes nquolloo ac toa on loH q110 delio o!Jacrvnrao 'una fonunli 

dad ospocinl y conatnr por escrito, otorg&ndoso ol consontiniiento anto­

un dctondnado funcionario p(1bl ico y nscntnndoao el neto on ol doctanon­

to o libro especificado ior la loy. En 6atos actos el re<¡uisiio de for­

malidad ost& elevado a 111 catQgor!u do un elomonto do exiatoncia 1 puoa­

la sunci6n por su inolJsorvancin os lu inexistencia dol acto. 

Ji:l contrn to de hospednjo cncuja dentro do ln µriu¡era clnaificuci6n 

es decir, oa un neto jurídico conscmaual 1 ¡iuea bastn el simple acuerdo­

de voluntades sin que so observo íonlllllidad Alguna para 11-10 produaca 

plonoa oroctoa jur{dicoa entro lns partos. r.llo no es obatAculo para qut 

l¡1s partes contratnntos convengan en que el contrato se otorgue por •­

cri to 1 puea ea su voluntad ln que doteri;iin.n ésa circWllltancia de segur,! 

dad probatoria; as! quo es tan v4.lido el contrato que so celebra de l1nA 

!onna como en otra. 
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A.nuliz.an<lo 111 regulación quo lwcc el CcSdigo Civil vigonte n oer 

Cll di! nlgunoR cont.rnt.ou, ao ;1uo<lo observar que. en relnci6n n su con 

temido obli¡!;ncionnl cmuul'rll cuáles son 11111 oblir;;:iciones de lnn pnr -

tes contrnt.antca, 11or ojr.r:iplo, en J.11 comprnventn o el arrcndrunionto. 

;;o ocurre lo mismo trn el contrnt.o de hoapod.njc 1 ya. que a6lo me!! 

cionn ln11 principnle& obl igncionos que do él derivan, o sea, el pro­

JlOrcionar al o,jnmicnto y 1lcm~a servicios inhorcntoo por parte del hoa 

tolero, y el pu¡:;o de ln rot.rihuci6n convcnid11 por pnrte dol hu,s¡icd. 

Así pues, es convonicnto, re1111tirso n los usos y a ln pr&ctica­

¡rnra forlllllrae un cuadro má11 proc iso en estn materia. 

t.- Obligncioncs del hostolcro. 

En t&n.linoi> p;oncrnles so ¡>uede at irnnr que las obli gucionea del 

hoste loro emanan de la col ob1«1ción del contrato de hospeda jo y do 

lni,; <liliposicio11cs ndministrativas vigentes, lns cuales setialan el 

cumino parn l'l fw1ciomuuie11to legnl dol eatnbleci11iento. 

A·- L•t ·rincipnl ohlir;nci6n 1fol l\ost!llcro ca proporcion1u• nloj~ 

rafonto ul hul•H;.cd. Cabe sei\nlar que ostn oblir,11ción es b&aicn, ya 

qut> en su auscnciu, o se cut& nnte In prcfloncin de un incumplir.iionto 

del contruto 1 o bien 1 se ostnr& apreciando l.:i celcbroci6n de w1 con­

tmto difc1•ente nl de ho&uednje. 

n.- Otru oblig11cil1n del hostelero de eardctor accesorio, es pe!: 

c1itir nl hu6s¡,cd el libre acceso a sus a:iosentos, pnra lo cual hn de 

h:1ccr uso de los pasillos, elnvadores, escalcrns, cstruicins, patios, 

e ~c • .!:)'! nuacncin de ost<ls prost<1cioncs, se i1i:¡iodird al huás¡;cd el e­

jercicio de llU <lorccho nr<\ ocur,;ir sus hnuitucioncs, o bien, le ucn-

1-renrían molestias o limitncioncs u su cor.1odidnd. 
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c. - Co1•rt,liJHHlllo trnol1i én n I host.oloro ln oblignci6n do proporcio­

nr.r 1.1] 1t11íi1.1¡11Hl el u110 de cjcrteH 1wrviciou del oatnhlcciniento, coruo­

son el ;qua, el teléfono, 111 luz, ln c11l11fncción, etc. Si tnles servi 

cios llc~;nrnn a faltar ¡.or falt:1 dc cuidado, nogligoncia dol hostele­

ro, ti(' podrá reducir ln contrnpt'l!Btac:ión a <¡Uo so ha obligado el hu¡! 

ped. 

n.- Pcnnítir ol 11110 do loa muoblon 11ara riuc ol hulispcd Conga co• 

modidod y reposo, coniitituyc ¡inru el hostelero otro obligoci~n. Resu,!. 

ta, en efecto, i111¡101>ible concebir el contrato de hospedaje sin loa mu! 

ülrs y oliJctos rcforido1.1, ndcm&s de lns sillas, cumns 1 cobertores, a! 

111olwdns 1 etc. Do efectuarse 1111 contrato llin estos eepeciticncionea, -

no se clmlnrt.a en 11fín1111r, que, por proporcionarae solamente el local, 

se catA en ausencia dol contrato de hoapedaj(! y en presencia del a 

rrcnilrunicnto, yu que s61 o se otorgaría el uao y f:CCe de un bien U.U! 

ble. 

Por otro p:irte el u110 inmodurndo que pudiere hnccr el hu6sped de 

los muebles y objetos reforitlos. lo obligo a roa;1ondor por los dalioe­

y 1;crjuícios oc11sioru1doa ior au culpn o nc¡;li~cncia. 

E·- TIUlbi&n se encuentra obli¡;ado el hostelero a mantener en co!! 

diciones de hir;iene y aseo el alojmüento del huésped, los •uebles 

11uc se encuentren ea el interior del mismo, las prondDs de ctulll\ 1 toa­

llas, ja1'6n y demás utensilios !H1ru el aseo personal del bués1iod, sin 

dej11r de obs~rvnr que, tales obli¡;~cionos irAn de acuerdo con ln cat.! 

gortn del establcciCTicnto. 

F.- otro obli¡;uci6n >01· 1rnrte del hoi;tclcro, se cncuontru fwuJa­

dn cu el urdculo HI del Hc!iln111ento tic ,:oa"ednje y consiste en proJlO! 

cio11ur uuxilio médico nl hués;•ed que so encuentre onfcnuo. 'l'ul oblig,!! 

clón co de cc.r!ictcr ht1,<1nit:irio y su faltn de cw.;pli1.1iento, por lo. -
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. 
G.- ~istc un conjunto di! obll;:;acionan quo ol hoatoloro <lobo cum-

r lir y quo se deiJc 11 un sinnti::1cro do servicios persona los riuc ao han -

do proporcionar al huóa.iod. 'í'ulos sorvicio11 ir6n do ncuordo con loa u-

sos y cotttUJ~lwcs del lu¡;ar y Jn circw1stanciu do no proporcionarlos no 

afoct.i ln nutur•dcz11 jurldicn dol contrato. 

Cabo sc1\lllilr que l<tti obli¡;ucioncs a 1¡uo se hnco reteroncin son e.lo 

cnr!ictor 11ccea.,r10 con rcs.,ccto a lus obli.;nciones ,irincipnlos. 

!'emitir ol acceso a los ta1Jiliaren y lll'Ügou del hu6•¡1od a las ha 

hitaciones que (mtc ocupo, con el Un Jo viuitnrlo¡ ¡iro¡iorcionarle al-

huhpcd un aorvicio do lnvndo y plunchudo do roJia cundu lo necesite¡ -

rccibir 1 guardar y ontro¡;ur la correa.,ondoncfo dirigida ul hu6s1.ed¡ r!. 

cibir, custodinr y entro.;ar loa objctoa diriitidos 111 hu6a_,cd¡ o~c. 

11. - ~ de iri1port.anc i a selinlur ahora ol problema relativo a la F!!!' 

taci6n de ali:.;cutoa r.lentro Jol contrato de hos;1odaje. 

La ouligación del hostelero de ¡:ro,iorcionar nlirJontos al hué•ped-

sólo ¡)uc<lc dorivur do aquél contr•1to do hos.·odaje on quo no hubiere 

p01ct.:ldo, y la uedidu do tnl oblic,ución, cor.10 las responsabilidades a -

noxad al incw:ipl ir.liento <lo ln r.tist.lil 1 •c c11cucntr11n precisc.ulcnte en el-

Co130 ya se .:1sontó antoriorucnte, la obli:;nción e.lo proporcionar a-

li1:1entos no es do la csoncia del contrato de hos¡iet.Uije, ,ior lo que, P! 

ra estudiar estll cuestión se hu do considerar la oxfotcncia del hoa¡>e-

dajo con nl.iucntos j' del hos eduje sin ulii .. entos. 

Aa1 pues, ;ior cjc1~.:1lo, ai el hostelero no clc.i¡,le con la olJliga 

ci6n 1.lo ro;:iorcionar ali111cntos nl ltuós:iod, cuondo so h•:n pactado en el 

contrato de hospcduje • .:;e considera que laa consecuoncins jurldica• d• 
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tlll incwiplirnicnto JHH' parto dol hostelero, son la tnltn de derecho ¡la• 

ro. exigir el .ngo convonido 11or ln prc:itnci6n do nliL1onto11 1 o bien, ln­

roducci6n oquitntiva do h rotr1buci6n convonidA. 

en otro caso, suponiondo c¡uo el hostelero Clunple con ln obli6"ci6n 

no obatnnto ello se pueden dori vnr llcrius 1·osj1on.-;nbil idac.Jos para él. A­

a.f. en un primor c1u10 el hostelero cum:1le con la obli¡;nci6n de clnr ali -

mentes e.Je ncuordo con los tlirminos osj)OCificadoa on el contrnto do hoa­

pedllje y observando lne dit.1posicionos 11uo on ~'llltoria do hii;iene acoru¡e­

jn la ex_,erionciu, por lo que el hu6s.ied no sufre alteración alguna en­

au alllud dorivadn de tul uliinentnci6n. So trata entonces, del pleno cun-

1ilinicnto do referencia dn que exi1;1ta otrn con11ecucncin jur!dica. 

Por otrn ;mrte, Bi ell el cuso do que el hostelero proporcione nl -

hula¡ied alimento• en estado do deaconposici6n, 1;1111 preparados 1 q110 ori­

ginen w1n considerable nltcruci6n on la snlud·dol hu6s~ed. El hoateloro 

no obstante haber cw.1.11 ido la oi.Jl i¡;uci6n quo le corro1:1,1onde, incurre en 

~,rave rcsponsnllilidad ;Jrovcnicnte, ae¡;ún lau circuastnncins, de su cul­

pa, dolo o w1la t6 y en consecuencia, está obli¡;ado a reparnr el druio -

oaW111do, awique haya sido otra ;iereona, cor:io el cocinero, el que hnya 2. 

rigillJldo tal situnci6n. 

LoH tundnucmtos de la anterior afir:Jnci6n oat6n regulados en lae­

sir:;uicntcs disposiciones legales. 

El articulo 1925 del C6digo Civil dispone: 11 Los jefes tlo casa o -

los dueiios de hoteles o enana de hoapeunje est~n oLlic;ados a respontlor­

~e loa d~1os y Jerjuicios causados por sus sirvientes en el ejercicio -

de su cncarc;o "• 

.,i;l artículo 1924 del C6digo Civil seHaln que: 11 Los ;io tronou y los 

duc.-ios dc cstui>lccilücnto::i .1crc:mtilcs os~!iu o'.;li.,<luos a 1•ea::o11dor Je -
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loe tlní\oa y ¡1orj11icio11 c;umn<lllu ;;or sus obraron y tlo;1ondiontos en el e­

jercicio de uuo funcionco. Eota rca;10111J11l:Jili<lad coan ai douuoatran que­

on ln comiai6n Jcl tlrnio no Ge • uotlo ir.1;iutar ningunu culpa o nogligenciaV 

El nrt!culo 1017 del C6digo Civil.- " lluJ peraonne que hnn cnudado­

on cou6n ui, ®''º 1 son rea;:onsnbl ca aolidnrinnonte lrncin ln victima por -

ln rosponmibilidnd & quo ost6a obligudoa, do u cuerdo con loa dis¡:.o•icio­

ncs de esto ca;i1tulo 11. 

t:l articulo 101G del cotado ordc¡flillúonto: 11 La roparnei6n del dru1o­

<lobo consistir en el roat..iblocimionio do la. nituaci6n anterior a 61, 1-

cuando ollo sea iJ11posiblo, o• ol pago do dai\os 'I pcrj.Ueioa: t.- Cuando­

ol dniio se causo t1 lau personas y ;lroduzcu la 1o1uerte o incapacidad total 

po.rcinl. o t11111ro1•nl, ol r~onto do ln indeuni&aci6n 110 lijar6 uplicando 1.aa 

cuotas que eatnblece lu Loy F'ederal «Jel 'trabajo, •ocún la• circuutanci• 

de lo. victima, y tomando cono bruJe 111 utUidild o salario que perciba. 

ll:l articulo 1910 del riisrno C6cligo Civil dt.pone c¡ue: " :U quo obra! 

do Ulcitw.1ente o contra laa llucna• costwllr .. cauae un ilal\o a otro, ••­

t4 oblii;ndo a repararlo, a 1:1onos que demuestre que el dlliio 11 produjo C,! 

r.o consecuencia de cul.iu o oegl igencia inoxcuable de 111 yfctillla ". 

&l articulo 147 del c6digo Sanitario de loa r.atado• Unidoa lloica -

nos: 11 Los cmemt.iblea y bebida• deberAn preparuraa 1 •U1:1ini•t.rar•e •• -

condicionen hii;Unicaa u. 

1.~ Un iJ,iriortante as_,ecto de esto Htudio, H retiert 11 la obliga -

ci6n que tione el hostelero de rea;)onder por lo• efocto• o equipnjH del 

hu6s .. cd cuya f."Wll'da haya sido confiada a a .. 61, o bien que hayQD eido i! 

troducidoe con el consentimiento del propietario del estnbleciaiento o -

¡:or los eoploados nutori~ndoo ;1nrn tal rtn. 
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: 111rn co111¡u·cndor con 11nyor clnridnd onto punto 1 es convenionte ha-

cor Wlll brovo rof~r•ncia nl contrato de dep6•ito y establecer los pun­

tos do soi 1ojanP..a con ol dep6oi to que so vori tic.i con motivo de ln colo 

urnci6n dol con troto do hoa¡,odnje. 

Bl autor !1nfnol i!ojina Villegao (:Jl) defino ol contrnto do dep6a! 

to COt":lO " un contrato por virtud del cual el do¡1oaitnrio se obli¡;o a -

recibir u1ui cona, mueblo o iivnuoble, quo el de¡ioaitante lo canda paro 

que fo cuato<lio y res ti tuya cuando 6a to no lo pida .11, 

ConDiguiontemento 1 ol articulo 2510 del C6di¡o Civil eatobl9Ce -

que: " U. de¡16sito es 1111 contrato )or el cual el depomitario •• obli¡;a 

huela ol do¡iooitante 11 recibir una co•n, uuoble o iDDUeble 1 que aquil-

lo confin y n guardarla ¿1.1r;,i restituirlo cuando la 11id'1 el d•!lO•itantott, 

(341 
Plnniol y I'-ipert cohaidoran como rnogoa CAracter!aticoa de Hta -

!igurn jurtdica los siguiontos: 

1.- La trndici6n de un bion inmuoble. 

~. - L'1 ¡;11a.rdtl dol bien inw1oblo. 

3·- La o!>li.,aci6n tle rtlotituirlo 

Ani ;:ues, taloG rasgos coinci<loo con el dop6si to quo se llovn 11 -

e recto dentro de lo jur{dico dol contrato tlo hoa;1eunje. i:o emtll ¡ior- d.! 

tilia rocor•iar r¡uo el contrato de dc;>6sito era W1 contrato real, ,lor lo-

c¡uo so roquerin _.ara su pert'occio.1nmiento 1 lu entrega de la cosa. ~ -

la actunli<la<l lla11tn la entrega virtual ,>ara que ae conaidere perfeCci,2 

nado ol contrato do dop6aito. 

,Ultorion:ionto se otino6 que el contrnto do hos¡>edaje ea un contr.e_ 

to cociplejo y que oatá inte¡;rado ::ior una aerio de prestncionoa que •on 

cornunoo a otros contratos, ;ioro que conaorvn una individualidad propia 

y distinta tlo (Jetos, 
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Dicho lo t1nto1•ior 1 oo delJc concluir que ol doplisito quo se configu­

ra con motivo do ln colobrncilm do un contrnto do l1ospodaje, no adquiere 

una individUll.lidlld .• ropia y dintintn do 6nto, sino quo viene a eatnact~· 

rnr una do lns ;iroH tacionea 11 que ac oncuo11trn obli¡;ndo el hoatelaro por 

ln colobrnci6n dol contrato. 

~ articulo 2~3G dol C6digo Civil YiGonto oatnuloce ln entrecn real 

de loi> ofccton o cqui .. njoe cuya custodia non confindn al hostolcro 1 ªU! 

que hoce referencia sol::mcnto nl dinero, vnloroo y olljetoa de ¡•ocio el! 

vndo 1 oxi¡;o lu ont.rcr,n rool do loti mismo•, para que su pérdida o deatr~ 

ci6n finque rosponanbilidndoe paru ol hoateloro. 

Coneicuiontcncmto, cubo se ialnr lo procoptu.ndo por el articulo 2~35 

del oiar-io C6dir,o Civil 1 quo roa.;oneabili&a al hostelero de 111 i'6rdida o­

deBt!'ucci6n de lou bi cnoa uuebl oa ;1ro,1iedade11 dol huós,iod quo &at• haya­

introducido al eatnblocimiento con ol conaentimiento dol pro¡>ietnrio del 

r.iismo o do loo emplonJoa autorizados. 

Por llltir.10 ae dobo entender que la r .. pORtlabilidud do que habla el­

art!culo !925 del citado cuer,10 de leyoa¡ reapone11bilidad qu• tatriba tn 

que cuando la deatruccicSn o lu ~1~rdidll de loa objetos del hu6aped proYt,! 

ga de caao fortuito o íuerw 1;1ayor no se encontrd obli¡;udo al hoatele• 

ro n rce:Jondor :ior ello¡ 11al ¡¡uéa, de la rea¡,onaabilidad DO •• libra el• 

hostelero por el hocho de ¡1oner aYiaoa en lo• qua eatnble&ca ol no haca!: 

ae rca11onn11ble por ln p6rdida o dHtrucci6n de los objetos IJUO el hu6a .. 

ped hayn confindo a su custodia o hnyn introducido al eatnblecimionto 

con el consentimiento del ;iropietario o de SWI 1111ploadoa •torizadoa. En 

oí ce to 1 el articulo :.!537 dol ¡;6digo Civil tl~a:ionc quo: 11 :::1 posadero no­

ae exime t.c la res.:onsabiliclnd quo le im_Jone loa dos 11rtlculoa antorio -

rou ~·or avisos que ;.on¡;n en uu estaulocir.ticnto ,iara eludirla. Cualqui•r-

::icto r¡uc ao celebro li1:1it.1ndo o lllodificantlo osa roaponsabilid.id aerA n.!! 
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lo "• 

11.~ Oblinacionos dol hu6spod. 

Lna obligucioncs del hu&spod tionon lou siguientes orlgonoe' JlOI' un 

lado oot6n las obl irrncionos do cnrActor contrnotu.'ll 1 y son aquella• que­

dorivan tanto de lo dia;>ueato por el C6cliao CiYU coao la.a que •• deri -

vnn do los t61T.1inoa dol ¡iropio contrato do hoa;ioc!aje quo colobrnn 11u1 

partes. Por otro ludo, eett.n lna obligucionoa que •• deaprendeo del 11•1!& 

r.1onto de &atnblccimiento• de lloa,Jeduje y del neclwnont.o que unilateral -

111ontc !omula ol ~,ropietttrio del oatoblocirnionto • ~ falta de cqgplil!lie! 

to de eataa 6lU.1oa•, no nroctn lu osencin del contrnto do hoapellnje. 

Los oblio1cionos 1;rincipalos dol h116aped aon: 

J •• - El huéspod eatA obli::;udo o pni;nr la retribud6n convenida, aec{n 

se dos:irondo de loa diapueato :or ol articulo l6G6 del C6dico CiYil vice_!! 

te. ;,1 hacer ol estudio do lua ciu-octari•ticas del contrato do hoape<lnje, 

!l'l 11ei".al6 que so trntnb.i de un contrato a titulo onero•o, ya que ain esta 

caracterlatica ao catarla on preaonciu do un contrato a,!hulo gratuito 

por co;J¡>leto di terente al do hoa¡iodaje que es por •••ncia onerom. 

La contr11,,rc11tnci6n a quB so encuentra obli¡;ado el h1&6•;1ed, como ••­

sofialó ant.erior:nonto, conailte on un ¡irocio cierto y en dinero o e11" otra• 

. rcstaci6n CU,Jll aaturulozn 011 lijada i>Or lua po.rto• que intervienen en la 

colebrnci6n tlol contra.to, ::t que ;1udiera conaiatir en la pre•taci&n de al­

GÚJ1 aervicio ¡1or parto tlol buiis;>od, en la entrega do Wl bien meble o in­

muoblo1 etc. 

En el ct.1110 de qua la contraproatuci6n a quo se oblign el hug•ped aea 

u.i;t 11W1111 do dinero, ae dobe puntualizar quo olla no puede aor fijada al -

arbitrio del hoatolero, ni ser conYoni<b por los contrata.nt .. , 7a que el­

E.:l t :ido como protector de la industria tur!ntica nucionlll ';/ de loa intore-
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sos ilol huéa¡iod o turiat1\ on particular, no dejo on mano• do loe )ftrt! 

culares tan importantes ns,>octos, aino que os ltl quien fija lna tari -

raa quo so han de cobru.r on cnda Htnblocimiento por concepto de ho•P,! 

d.D.je. ·ralea tdritns son fijada a ,Jor el Depa.rtallento de TUrl•o t-.do 

on considoruci6n la cut.o¡;orln del lu¡;nr donde H preste el hoapedaje 'I 

doberl\n estnr forr.1ulodna al .,1enoa on los idionaa es;>aí\ol e ingl611 1 l! 

jndaa en un luhnr vislblo ,>ara lorJ hubpedea, e:d•tiendo b probibi -

ci6n cxprosll do 1aodificar tillos tarifila 11wentando o di•inuyendo lo•­

precioa ¡iroviamente n:•robadoa por ol DeP""t ... nto de TUri..,. 

o.- !U huésped ae encuontrn obli¡;ado n hacer u.11 uso moderado '1' 

discreto del nloja:aiento y de los .uoble• que en el aimo ae encuen -

tren, debiendo abatonerso do da~nrloe o d .. truJ.rloa, ya que de lo con­

trario se oblii;a a reapondor ,•or loo daños 1 perjl&icioa efectuado• en­

los intereses dol hoateloro. Adem&a, 111 rosponaabilidad del hul•ped -

por dicho• conco;itoo abarca no iicSlo por lo que toen n 1111• propio• ac -

tos, sino tóllll!Ji&n .•or loa actos realizadou por aWI f1111iliar••t aai¡oa 

o ¡icraonaa quo lo acom¡Jlll"\on. 

Por 6ltimo1 ea neceaario oatudinr lo que en la doc..-ina ae conoce­

como derecho do retenci6n. 

lA reaponnabilidad que se tinca al hu6apad por loa actea ¡iropioa­

o de aua 11com_.a.l11Dte& que eauaen iliulo al oetob1-ciaianto o a loa ... -

blea quo en 61 se encuentren 1 t!l.Jlto c~10 la reaponaabilidacl relativa a 

111 falta de _111go de la retribuci6n conYenida •• encuentra pranUucla­

¡ior el derecho de retenci6n que puode ejercitar al hoatalero aobr• al­

equip•1jc u objetos quo introduzca el h116a1iod en ol Ht•blecialento, '1' 

que consisto en rete:1er en 11renda loa bien•• referido• para aae¡uru•• 

el pago de loa cr&ditoa nacidos con 1:aotivo del contrato de hoapedAje. 

Lo nnteriorioonte ex 1ueato ae encuontru tunu11do en el articulo 

;.,,. 
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:!GGO y on ol 2003 fr'1cci6n 'll dol C6digo Civil que dis¡1onen1 11 Los e­

qui;->njoa do loa pannjoros roa 1london protoronte1fo8nte dol importo del -

hosvotl1\je; n tao otocto. los duel\oa de los estnl>locimientoa donde sew 

hoapodan, podr&n retenerlo& en prenda hasta que obtongM el ¡m¡;o de -

lo adeudado ", y ol &eGUndo prece¡lto lo¡;al 1 " Con el valor de loo bi! 

nen que •• ;nencionnn aer&n pagndos preCe11entomente1 el cr,dito por h,91 

pedaje, con el precio do los muebles del deudor quo •• encuentren •n­

la casa o 011tubleci111iento donde eat& ho1:1pedndott. 

Con todo ello, et puedo ver 11sl, c&:~o ¡)or diapo•ioi&n de la ley, 

en Wl caao on quo loa bienll!B han aido entre¡;ndos en dep6aito, el llep~ 

si to se convierte en ¡irenda. 

c.- Por 6ltillo 1 el bu&s;iod estA obli¡;ndo 11 hacer la r .. Utuci&n 

üo las habitaciones y llllll acceaorioa en condiciones aeiaejant•• en -

que ln• rccibi6, ya quo el contrllto celebrndo a&lo le contiri6 el UliO 

y goeo de aqu,lloa. 
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SITUACION JURIDICA Diia.o llO:lPEDAJ~ 

~ LA LmlSLACION lll!:XICANA VlGEN't~ 



CAPITlll..O 1 V 

SITll.',CIO:; JURIDIC.A D.LJ.. 1105:1.;U.\Jl:: EN L.~ ~ISi~\CIO!/ l~(!C.\N.\ VIGENTE 

A,- OODIGOS Y LI'\'ES 

1,- CODIGO CI VIL 

Al hacer ol 1rntudio del nn!lieis del hospodnjo en ol capitulo nnte­

rior1 se trató do dar una definición doctrinaria y E101nora aceren do ello 

y se llegó a lu concluai&n do que ol hospot!njo oa un contrato suig&noris 

complejo, bilutcrul 1 nominado, conmutativo, do tracto sucesivo, a título 

oneroso, obligatário y consensual 1 en v irtutl tlcl cuul unn persona llaina­

dn hostelero se obliga n pros tar a otrn 1 llallllldn hu6sped 1 11luer¡;uo y o -

t•os rtorvicios inherentes comprcndiént!oso o no, aeg6n se convenga, loa ~ 

1iraontos1 median to unu rotribucióo eonvonic.la. 

,\hora bien, en ol prosonto capitulo ao estudinr& la Col:'1llll y se ba&'A 

ol an&lisis acerca do la tloUniciÓn del contrato de Jtospodajo que dA el­

c&digo Civil en su artículo 2666, 

ASÍ ¡iuos 1 dicho nrdculo afil'lllA c¡uo: 11 El contrato Jo hoa!led<ije ti,! 

ne lugnr cuando uno prc1;1t11 n otro ull>orguc mcllinnto la retribución conv.! 

nid.'.1 1 comprendióndoso o no, aogC.n se estipulo, loa 11lir.1entos y dem4s ga! 

tos quo origine el hospedaje "• 

Adem&s so entiende que el contrnto celebrado puede ser t&cito o ex-

preso. 

Según los art!culos 2667 y 2668 del citado ordenamiento legnl 1 11 El 

hos:iedujo es tlicito si ln cnEUl pC.blica que presta oste servicio eatA de! 

tinudu p•1r;:i este objeto, udemás se rige por el rcglru:iento quo e.xpedirA -

la autoridad com¡.ictcnte y que el duel'lo llcl cstnblccir.1iento deber& tener~ 

siempre por escrito y en lugar visiblelJ. 
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JU 11rticulo :.!GGH <lo 1 C61ligo Civ U por su parto u.fiJDO quo 1 11 JU hos 

podnjo so1·~ oxprcHo cu1111do so rige por lus OIJndicionos ostipulndos.11 

En rolncí6n con ion nrt!culoa 11nto11 citados, roforontos 11 lo t4cito 

y cx;1rouo que puedo tH!r el cont1·11to do hospodujo, cnbc e itnr al mnestro-

lloj inu Vi 11 t•¡~ai; que on 1111 obrn al h;1ccr el nn51 isis do la clnllificaci6n-

i:Cllornl 1ll- los coniratoH y un cspoci;ll cuando so rufior.:i 11 loa formnlcis-

y co11sc11su"llcs, ufinnn c¡uc 101> prir.1croa aoa 11 aquellos on los quo ol co!! 

acntir:iiont.o Jebe rn:111ifcat11r1:1c :•or eaerito 1 como un requisito do va.lidz, 

de tul rnnnorn que ai no ao otorgo cm oacriturn públicn o privndn 1 aog6n­

ol neto, lll contrato ser& nfcclntlo de nulidad relativa. Por consiguiente 

el contrato J:onnnl oa su11co¡>til.Jle de ratificaci~n expresa o tácita; en -

ln cx¡>rcaa l!O obsc rv11 la forma omitida, en ln t&c ita se observa la torm 

que 110 CU111plc voluntnrinmcntc y quoi.la pllrgado el vicio 11. (J!i) 

/.hora l.Jien, ufir111n quo: u 1:.1 contrato co11senaual en oposici6n a lo,t 

mnl 1 es a1¡ucl que p11r11 su vnliuéz no requiere que el coneentúniento •• -

tinnifiestc por escrito y 1 por lo tanto, puedo ser verbal, o puede trnta,t 

se lle un coneentimionto tAcito 1 modiunto hcchoa c¡uo nccosari11monte lo •.!! 

pon¡¡cm 1 o derivnrao del longWljo 111!111ico que es otra toniia do expresar el 

conaentimicnto sin recurrir ll la palabra o a la cacri tura "• (3&) 

!::.<Jtudiado Bol!lcrruocnte el contrato de hoapedajo 1 veremos liliora ai •! 

isto alguna otra ley q .. lo roi;itle. 

El Código Civil on lo que so refiero al contrato tle hospotlajo, •i­
to en su articulo 266& una definici6n que al pnrecer es do curácter aba_2 

luto¡ os decir, que 11p111·cnternento este cuerpo de leyea seria la Wiica 

ley que regulnso el contrato en estudio. 

Con ello l1odc111os nfinoor que iru.iediatQJncnte surge un problcmn que • 

ae no:; ,1res1:mt11 con ostn intorro:5ntiva1 
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¿ El contl':1to tic ho6pctlajr. OB un contrato que dol.Jo sor 6nicnncnto 

ro¡;ulndo ¡ior 1!1 código Civil; o bien, que si oxiston oj¡rnR lcyos que 

trunbi6n ao potir!•m adecuar al cont.rnto pura su fonnal regulación ? • 

Ante ostn i11tcrro¡;ntivn 1 di! inmediato so puede contoatar en ol son 

tido de quo (!! contrato ele hospotlnjo no ca un contrato regulado ooicn -

monte por el Código Civil. Yn que colllO so puedo observar r4cilmonto1 y 

en os,1oclnl cuando ao estudió lo relativo nl ctíracter obligncionnl del­

contrnt.01 el hos¡1odnj11 os 1m contrato en el CWll la principal obligaci6n 

del hostelero es proporcio11a11 aloja.iento mediante la correepondiente -

rotribuci¿n¡ ya que e&ta obligación •• bAaica porque ei •o eatuviern en 

nuscncio de clln 1 so estaría nnto ln presencia de wt inctmrplimionto del 

contrato y 1 ¡>or lo tanto, ao oat<1rla npreclnndo la celebraci6n do un 

contrato diferente nl de hoapcdujc. 'roda voz que la obligaci6n b4sic11 -

del hostelero es pro¡1orc.\0WU' nlojruniento n los pasajeros que lo aolic,! 

ten, modiílntc el Jl••go convenido, se puede ntinaar que al hostelero eat& 

vendiendo sus ncrvicios; os decir, otttA ofoctuando un neto de cot1ercio. 

Ante tul 11firu1ncí6n, os poailllo nhorn contoatlU' lo intorTogntiva y 

nfimnr lus siguientes resoluciones a anl>ol': 

1.- ~ contrnto de hos;1ot.laje no es regulado Gnicamento por el C6d,! 

¡;o Civil. 

:.!.- .:::.1 co11t1·ato do hospedaje, puedo sor regulado por el C6dd.go de­

Cor.wrcio ¡ ya quo till ;1firmaci6n se puede derivar do que lua empresas 

c¡uc ao constituyen con el própósito de especulación co111orcial, como bill\ 

lo puotll.'n sor !ns empresa.~ que so dedican n ¡irestnr el servicio de hoa~ 

pctlaje 1 quoilan cncuadrüdns dentro de los uctos do comercio, cstabloci -

t.lo& y ret,ul11doll por el C6digo t.lc Co111crcio¡ pero este tflllll1 vn n sor mo­

tivo d~ eotudio en el pr6ximo cup!tulo. 
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Por nhorn, nbwHlando un poco •óh:ro osto terna y pnrn fundlUMntAr -

1ni1s lu iuon do quo ol contrato de hoa¡1otlajo no os un contrato regulado 

Únicmnont.o por ol C6di¡;o Civil 1 011 posible tnrnbión contestar con la• -

aiguíontoa ruzonoa 1 la intcrro¡;ativn r¡uc so plnntc6 1 on ol sentido de­

ai ;,, oxistÍWl otros loyos que t1unbión rogulurnn el hospednje ? 

Actuulmento, hn sido crcndn ln Ley Federnl do Turi8ll0 1 la cual ee 

vn a Aplicar de llono a situaciones que nhorn yn no regulA el c:Adigo -

Civil 1 y que nurgon con mot.ivo del contrato do hospedaje¡ COllO por e -

jcmplo 1 el deber que tiene el hosteloro de acatar debidC111ente la tArlla 

correapondicnb 111 precio por la habhnci&n. 

Consi¡;uiente91ente 1 tambi¡n hn •ido creado po~ parte del Depart9 -

mento del Distrito Federal, el ReglGlilento do FAtnblccU.iento• de 11Do9f.! 

dnje¡ el cual, taabi&n ha venido a •uatitulr al C&digo Civil en la 11111! 

te relativa nl hospedaje¡ toda vez que u1¡u'l se va a aplicar a cuoa -

concrotos corao aon los dobera11 y dorochos que tiene que obaerwar tanto 

el hoatelero ccao el hu6e¡1ed 1 en relación al contrllto de hosp.U.jo. 

, .•. '' ~:·' .,,.,, . ;.·'. 
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Ant.criori:icntc 110 plante& el prol>lcm~1 de quo ol C6cligo Civil yn no 

rogulo. total1ncntc al hoa1,cdajo; es dccii·, r¡uo nctualr.icnto co1110 se acíl! 

16, hnn venido i;urgiondo nuovns loyoe quo lllln tenido que ser croadas -

p11r11 aplicnrlne u casoN concretoa; todit vez que como os bien uabido, -

vivimos en un;1 sociedad de indwitrializaci&n progresiva, on ln cual ea 

11ocea11rio legislar sobro nuovns ornpresns que lulll surgido con 110tivo de 

ofie grnn do1rnrrollo do nucotro pata. Con ello, se puede decir quo ol -

contrato de hoapcd11je roclllllll wu1 ~e eficiente y cmpletn reGUlnci6n­

jur{dica ¡ ya que al purecer, el hos,iodajo COlllO qued6 afirmado, ya no -

es regUlado completamente por el C6digo Civil, y que propi-mte ¡nadiJ 

ramos decir, que hu sido de-embrndo en ¡mrtos ol hospedaje y regulado 

cn4a Wl« ¡1or divorünti leyes 1 como son, ol C6digo ele COlllcrcio, la Le;y -

Federal de Turismo, el Hc¡;l1wonto do &atnbleci.Jlientoa de Uospodaje 1 -

ol C6digo Civil; como, ha sucedi•o por ejo•plo, el cnao que eclrl'e con 

las sociedadH 11u1rcnntilea reglamentadaa ¡1or el C6di¡ro dt Comercio '1 ¡, 

c¡ue tll.lllllién lo son por 111 correspondiente Loy e.lo Sociedades llerc11nti -

los. 

Consi guientcmontc 1 se pu el.le afinoor que el contrato de hospedaje­

ca un contrato que debo sor regulado por el C6digo de Comercio; ya ·que 

si annliz(llllos ln definición que d.1 el C6digo Civil on su articulo 2GG6 

rof erc11te al contrato do hospedaje y que a la lctru dico: " El contra­

to de hoa¡>eouje tiene lu¡;ar cuando uno presta a otro albergue ciediante 

lu retribución conveniifo, comprondi6ndoso o no, ••sGn se eatipule, loe 

nli:.1cntos y dcc&a ¡;asto:; c¡uc origine el holl¡icdaje 11 • 

Se puede con ello, concluir diciendo que 111 llrincipal funci6n que 

cst! roaliz.nnJo el hostelero es ln de vender ol servicio del hospedaje 

yo. r¡uc si no cobrnru ninguna rctribucicfo 11or la hnlli tncióu, como se ª.! 
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ñal,6 en ol ct111!tulo anterior, ac onlar!u ante otro tipo do contrato, co 

sn que no os la oaconcin dol contrato de hospodnje sor gratuito, A.al -

puos 1 si In ;irincipal oblit>aci611 tlol hostelero es ofrecer el servicio -

do hoRpcdajc, a ciunbio de la rotribuci611 convenida, se puode decir que-

est6 efectuando un neto do cor:iorcio, un neto mercantil en dondcllllwi-e.!! 

te tendr~ que intervenir una l ogislnci6n mercantil que lo regule, 

De lo unt.cri ar se dos¡ircmlc que ol hos¡iodnje se ¡1ilede contemplar -

como un contrato mercantil debido n quo lleva illl}>l!cito un acto da co -

111crcio y por lo tantp 1 ost4 reglamentado por el Üdigo de COllarcio en • 

articulo 78, que a 111 letra dice: 11 r.n las convencionea r.aarcantilaa, C.,!. 

da Wlo se obliga en ln 1n11nor11 y ténninoa que aparezca qua quiao o~liP! 

ae 1 sin que 111 vnlidhz del neto comercial dependa de la obHrvancia ele-

tonnalidndcs o requisitos dotennin.~dos. 

" continuaci6n 1 cnlJ4' citur al maeatro Rol.Jcrto •t11J1tilla Uoliaa, 

cuando se refiere a l.:t Lc¡;ielnci6n !tercantil ¡ en ln que afirma que: 11 J1 

nn ley tiene carflcter 1nercantil no s6lo cuando el lcgialador •• lo ba -

dado explícitamente, sino taabi¡n cuando recae aobrc 111ataria que por la 

propia ley, o por otra diveraa, ha sido declnrnda comercial 11.<37 > 

Otro punto de gran i111Portancia, os el que existe en relaci&a a que 

el hospedaje ea un contrato el cu&l tiene aotivo de celebraci6n en to -

daa las entidades de nuestra Rep6blica 1 as! que por lo tanto ea un con­

trato queMIV'iwuente deber& de ser regulado por una ley que tengn el ca­

r4cter de aplicaci6n Federal y no local; 11c>tivo por el cual, se puede -

1uis alín !untl.nmentar la tésis planteada acerca de que el contrato de ho! 

pe<lnjo dcl>c de ser regulado por un c6digo como el de Comercio, de apli­

caci6n Federal¡ y no por una ley do npllcnci6n local, como lo os el C6_!!i 

so Civil. 

:;o ol.Jatnnte lo untorion11onte scnalndo, sigue n6n prevaleciendo el-
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problei;m quo 110 ¡ilnnto6 011 el cnp!tulo anterior, rofercnto u quo uctunl-

1:1ontc ol hos¡>odnjo oa rogul11do por divormrn leyes ;1 lo voz¡ ·cot110 son ol­

C6digo Civil 1 Código. do Co1oorcio • Le)' Fetlcrnl Jo Turis1ao y el ReglnP1onto 

de ~tnblocirnio11to11 do lloopodajc. Ad ¡iuos 1 ante tal situación ao puede­

proponer una solución on ol aentido de que ol contrato do hospedaje sea­

regulndo ~ co111pletn y eticnmento en todna 11us partea por wia legisla­

ción como ln 1.iorcnntil; os decir que, al aiSllO ~i•po que ae e•t' apli -

cnndo 11 un acto de c0111ercio 1 co•o lo ea el de proporcionar alojnaiento a 

c1t111bio de una .rotribuci6n convenidn¡ •st6 regulando conflictos que sur~ 

jan coo •otivo de ln aplicnci6n exacta de laa tarir .. , 1 regulando t .. -

bi'n n ln véz, situaciones referente• a ln observaci&o por parte del bo.! 

tolero y del hulisped del correaftomliente rogl11rnento del ••tablecilliento. 

¡~. 



El rcc;l•uH.into do lo co111ioi6n nncioDl\l de turisllJO en •U articulo 1' 
cnp!tulo 11lt nfir1111 que ol Comit' ~jocutivo es el 6rgBDo ejecutor de -

loa ncuerdon del Conaojo 11acional de '.l'Uri&f.IO 7 e•tar& encargndo de po • 

ner en pr~ctica todna las medidas nocesnrins ¡mrn el cumplinlento de la 

ley y do osto re~ln~onto. 

Ahora bien, el 11l't!culo 55 del en :ltulo V111 relativo a loa eatab~ 

cmiontou de hospodn jo y routnurantoa 1 sefinla que el Ooai t6 Sj•cutiYo .. 

proceder' ·n cln1iCicnr y registrar loo ostnblocimientoa de ho•t>edt1je, -

rostnurunha y DLipresna a11nilaren quo ¡lrooten aorvicioa al turista de ! 

cuerdo con lo dis¡1uesto on loa nrt!culoo 13 y 19 do 01te reglaaento. 

~ nrtlculo 13 tlol re¡¡lrunonto do 1::1 coaisi6n nacional de turillllO -

do ncuordo u lo nnt0:rion11onto aol1nlndo, atirmn cUl\loo aon laa funcione• 

del Consejo llncionul do •.rul'iamo: 

le• ro'ijnr los btlSO/l y directriCOS <lo cnr6cter ¡;oneral parn el fo • 

conto y desn.rrollo Llol turiauo en ln .lepGblico. 

11.- ;)ict.nr loa 11cuerdoa quo eotiuo neceenrio1 ¡iarn que el Comit6-

Zjocutivo doao1.1 ·eflo lna funciones quo lo tijnn lu ley dt 25 de noYi• -

bre de 1047 y oste rocrl01Dento. 

111.- r.atudinr y resolver todo• los aa1a1toa relativo• Al tur180 -

quo lea sonn sometidos por cU11lquiorn do eua mi .. broa o por tl Comit6 -

J.::jecutivo. 

1V .- Pr0tnover ln ex:iodici&n de loyoa '1 diapoaiciono• tendiente• a­

lo~nr ol !ottonto y dosnrrollo del turisuo. 

V •• Conocer las inforuoa sobro su labor lo rinda el C0t1it6 ~~ecut! 

vo. 

!;_,,:1,. 
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Vl.- ."1;>ro!n1r lun cntocorlns r,onornloe on r¡uo <lobnn oor clnsitica­

t.loB •ta11 loo efectos do fijar y autorizar lne tnrifua do soÍ-Tieioa1 y­

dc 11cuerdo con nu iuport:inciu, cnpitnl invQrtido 1 ubicaci&n, oorYicioa 

quo proporciono <11 ¡i~blico, condicionoa econ6rdcas r,onernloa de la re­

i;i6n on r¡uo funcionen, otc. loa hotolea, cllllas do hu6s_,odos 1 oatableci 

ttiontos do hon,rndnje 011 ;;onornl, TO&taw·nntes y cunlosquiora otras ea­

proans o personas que ao dodiquon u prosttu· ¡¡orvicioa al turista. 

V 11.• ;.utidz..1r al C0111it6 Jljecutivo ;inro que uentro do las 1>1.u:1ea­

quo fije ol 111¡iio Consejo colohre con las autol'icMdoa tedornlea, esta• 

talos o munici¡i¡;¡loe, lon nrro¡;lou o acuerdos que aelW necosnrioa p!ll'a­

ln consorvución do loo 111onU1:1011too históricos y o.rdaticoo quo ten~nn -

i nter&o turistico. 

V1t1.- ,\probar lna cuot411 Cijntlaa 1101• las autoridP<loo fedo1·nlos , 

est11 tnl es o 1:iun1 e i¡;al en, para lu v iaitn de muoeoo, centros ar<1uool.S¡;i­

c os 1 lu¡;1~ro11 oo bellczua 11Atur•1loa. 

tX.- l'romover ln celobr11ci6n tlo coo¡;roooa y convenciones de turi.! 

tJo 1 e.a! coi;¡o l;.is expoaicionos eonroroneins y rewlio11ca quo contribuyan 

al foi:.:cnt.o y tloanrrollo del turiauo. 

;{.• i~:-·robnr ol prosu_:ueato anual de la Cocnioi6o, 11sl co1:10 loa er_!! 

r;acioncs extrnordinarias propuestas i1or el Coai d i::joeutivo, ro1·n el ! 

hc.to do quo oo ao1:ietan a l.1 conaidorLlci6n del ~jocutivo 1''edorul por -

conduct(J del c. Socrotnrio do Gol.Jcrnaci6n. 

;\!,- '.:'oclao las cle1:i.1o que lo asignen lu loy o este re¡¡lauento. 

Ahora bien, cubo selinlnr qué el articulo 10 t.lol regluento de la­

comisi6n 1u:ciow1l de turisuo, ::ic;:nlu cuulea aon lu funciono& del Cor.i! 

t6 .;jocutivo; ¡>oro únicl4ucnto basta con ooüalnr 111G que al' refieren •· 

ln w1terin Jcl hos¡iod:ljc 1 yo. quo desdo ol punto ue vinta tlol te«uu en -
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eatudio, ROn ¡llU'a lna quo oso objoto i.importnn. 

Ao{ puca 1 t•,nouoo, c¡uc dicho urtJ.culo aeiinla en au inciso 111, qu• 

son funcion~a de oste comit6, uoatiorulr ante lllA autoridadea, tanto I•• 

e!· rnlcs co1;0 cst11tl\lea y municipnlea, lo.a 1.1odida• que favorezcan el fo-

~cnto y doo.-irrollo dol turia:so on ln Itep6blica. 

:<.- PrOl~over y oatimulo.r la tomuci6n y el tuncionamionto de ccai-

t6s pro-turismo • 

"1 .... ·- . ·romovcr :; ootimular lri t'or:mci6n de centros de atrncci&n tu-

r1sticn. 

XV i .- U,ovnr un rogiot.ro ¡rnnaonorir..ndo y pori:mnonto do todn clas•-

c!c catnbloci.J..1iontou Lit! hoo:•c<.!njo r¡uo prcaton acrvicioo al turista. 

X\'lt.• \'ir;ilnr !]UO loo hotelOllt t.:LlLIOIJ do bu6a<1odea, establocimi•-

tos de hos¡>o<lnjo en ¡;cnernl, reotnurantea y C\ialeaquiern otra• m111rM•• 

o porsonna que so dodiquan n prootar aorvicioa al turi•ta, C\tlplan C4Ua-

lnn leyes, roulw:1entos y disposicionH que lee aean nplicnbl••• 

:CVt11. - ::evionr y autoriznr dentro do lna cnte¡;orfaa n que •• ra -

fiero ol articulo 13 1 inciso v·, laa tnritna de hoteles, cnaa• de bu&.-

podes, oatnbloci1llinoto de hoa¡iodnje en r;enornl 1 reatnur:uit9111 y cual•• -

quiera otrns ecipreono o _;oraonna quo 110 tlodiquen n pre•tlll' aervicioa al 

turiata. 

XlX.- Vigilar que loa !1otoloo, cnoaa de hultapedoa, catablccitliea -

toe do hos:lcdoje on i;onorul 1 rcstnur11ntoa y cualeaquiera otras empresoa 

o por.sonna que 30 dediquen a ,Jrc11tnr sorvicioa al turista 1 Qpliquon ea-

trictru.1onto las tarifnB autori:uuL:la. 

;.:;{.- .'rooovor el oatablcciuionto tle hotoloa ;• CillJ¡ios do turiBlllo 1 -

~ostion .. indo l:iu racilitlados nccconriao. 
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.:.: /1.- ::oquorir ol nuxil io <le lna autoridildos pnra hocor cuuplir -

loo ocuordos y diupoaicionco dictnt:oa, tanto :ior ol Consojo Hac!onnl do 

'l'uria1:10 cor.:o el ,iro¡1io Colli t&. 

Cobo seualnr consiauiontcr.¡1rnto otro pWlto do vitnl iJ:i¡iortnncia, c¡lll 

no ca sino el aapocto rolntiYo u lno tnri rna tle precios n c¡ue dober&n -

i;ujot;~rso loa ostc1blocilllientos do hospodajo y orlprosns similares que 

presten sorvicos nl turista¡ y quo ndoa&s dobor&n do aor colocadas en -

lur;ar vioiblo. 

/.o! puea, ol nrt!culo 118 dol ro¡;lMlento e.lo la oOllisi6n naoional de 

turiamo seilala al reapocto que loa hotolea, cuua de hu,apedos y esta -

bloc:IJ:tiontoa de hos¡iedLljo en G•nornl, tienen la obligoci&n do fijnr en­

ol lu¡;ar 1~s vioible do cndn hnbitnci6•, ln tnrita impreaa, sin corree~ 

cioncii ni omondnduras, que corron~londa a osn locnlidnd1 con oxpreai6n­

uol precio ¡ior una, doo o ruáa porsonua. LA tarita deb•R contener, ado­

.. ;fuJ, ¡,, indicnc Hin de ai el procio incluyo o no loa alillentoa. 

Por su parto ol Lll't!culo GO Gc1i.nl11 que los oatabloci.tliontoa tlo ho! 

;1oc!o je, ruat•wrontoa o ociprosas similar os quo pres ton sorvicioa al tu -

rista, no podr&n por ningún citivo alterar, ala:lontando o dis1.tinuyendo -

lna tarifas do precioB autori znuos por el Comi t6 ~jecuthro • 

A.t!ec . .&s, dichas tnrifns podr4n ser iu11rean• jwitw:icnte con su tro -

ducci&n al idior;ui o id!Olllas de i:i&s frecuento uao entre los turistas '"f • 

extranjeros. 



.)1 ol tmrnonto inciso so estudia.r&n lar. cliaposicionoo rec;ln11ontu­

rfau quo ne ocu¡inn do ro¡;ul.u· la o:dntoncia y funcionllr.iionto do loa 1·.!! 

¡;lru.1ontoa do hos¡iotlnjo, (~uc no non sino nqu&llon requisitos r¡ue ln au­

toridad Adininistrntiva so1i11ln pnrn quo puedan existir y funcionar le -

Gllll.lcnte diC!l<'.l& ne¡;ociQCÍOllOIJ • Cabo &01ínlnr A continuaci6n que ol lle -

¡;lru.1onto de .;i:;trtlJleci.inientor. do llospotllljo quo en uao do las fncultndea 

c¡uo confiere ol nrtJculo UO !r11cci6n 1 de ln Constituci6n I"ollticn de­

l os .:.:.S 1.ü<los Unido a J;o:dcnuos, cxpidi& el c. >-To.aidente dé ln lloptiblica 

r.iia1110 r:uo tu6 publicado on el Diario Oficial ;lo .Cocha G do r.uiyo de 1942 

y cuyos oblicacionos de cur&cter ncbinistrutivo son tijndlla por dicba• 

dispoaici6n. 

I1 articulo lo dispone: 11 So r11quiero licencia i.lol Depnrtnr.1onto -

tlol Dia tri to fo'ederal !>Uri! nl.Jrir al uorvicio del p6blico Wl estnbleci -

c:iento <.lo hospedaje. Lo proacnte liconciu 110 expedir& 11revio el cmpl! 

1:1icnto de loa requisitos que soi111lu ol presente 1:0¡.:;lcu.1onto,11 La tnlta­

do cumplitaionto do ln obligoci6n tlo solicitar y obtener l.:i licencin de 

funcionn.oionto provio el c1.1.1plimiento úo loa requisitos que seliula el• 

!Jropio ;:ec;lnllcnto, d5 origen a lns sanciones que eatC1blece el nrtlculo 

::!S ucl 1ais:.10 or<len'1l!lionto, que van desde las m~nostucionos y multa• -

hustu lu clausura del estubloci~iento. 

El articulo 2o establece: " .'.Je entiende por ostablecimiento de • 

hoay1otlajo el que estando uanojade sobra w1 r&¡;i1.ion de e•trict.o moraU­

dc.d1 :1roporcionu nl público alojor:iionto con o oin ulir.¡ontos y otros -

servicios conexos." 

Un ¡>unto üe singular ir:1~1ortnncin Jo esto articulo •• d que •• r.! 

r icrc 111 r6¡;iuon do 1.1or11lido.d que en todo tier.ipo debe obaerwr•• 1101'0-
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ol cor1·ccto funcionarniouto dol ostahlocimionto do hos:•odajo. 

:1ou¡;rucimlnr~onto on la pr&cticn, tnl tin:llid.'ld hn sido deaviriua­

dn en nUL"loroaoa CMoo por propioturioo d(I •tnblaci1:iiontoa de hoapodaje 

que 1011 conviorton on lo que so hu tlndo en donoainnr 11 hotel•• de pa­

so 11 1 o aen, negocios on loa quo se dA servicio do hubitncione11 por r.! 

t.os n 1.mjoros quo ejercon la proatituc.i6u oa lu vla p6blica. Loa razo­

nos ¡in.ra 01>ernr do t.nl ConlWl son ;m;; cl01·r.s1 el lucro exeaiTo quo •• -

obtiono ul proporcioruir n vnrina pnrojns lo r.iima hnbitoci611 y durante 

ol t tir1::m din un einn(n 1c1•0 de vccco • 

,\sÍ ,1ues 1 co cvitlonto quo en catoo cusos oe viola lo dispuesto en 

tantorin do rJornlid;.id '.'Or ol ortlculo so¡;undo dol ;~o(.;lru:1onto en estudio. 

;:.¡ r: rt!culo Jo diapono: " l 11U'!I loo ofoctos do óoto neclAr.lento •• -

con·.lr.leran cor:iprondidoe rlentro do ln donomiMci6n ¡;enérica do establee! 

r.1ientoe de ho11poililjo loo hotcloe 1 c<11:1poo do turim:to, po•adila 1 cas!l• do­

hu&s¡iedea 1 enana do neistoncin y ci:uins de do;;urtn1.1ontoa uu.bladoa.tt 

Con todos loo ne~ocios <¡uc onnw~or11 este o.rt1culo1 ea tnctible a -

tin.11:r quo se eetA tratando de divoraos tipoa on donde se celebra el 

hoapodnje 1 exepto cU!Uldo se refiere a 11 lna caaaa de depnrtunontoa nmu~ 

!Jl::idos, puesto que ae puede conaid•rnr cateria de otro contrato, el d ... 

urrondru.iicnto, toda vez que en dichni<: catJ~:l de departauentoo mnueblndoa 

no ce riosible concluir quo .ior ol h•)Cho de proporcionar bienoa mueblea­

con que se entrega el rlo~i.1rtauonto oo conaidere ello un servicio ;it1rao­

nal, ~lllce aquellos son :>arte dol objeto nntorial del contrato ue arren­

dtwicnto. :.ler4 riues, una modalid•ld do oato c(lntrnto • 

.;l nrt!culo 4o dispone: ti !lo qU<1dan cor.i:-irondidms on Óato Recsln1:1on­

to lus canao de asistencia ¡irivadus o fluliliuroo quo no ostAn n\Jtertn•­

al ~1r1blico sino a .·cr:io11'1s a) locuelas nl jo fo de ln fru.1ilin 1 en lna cwa• 
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loa so destino un ::11\xi1.10 do t1•oa :u1bitnciolles cono 11odio pnra ouxilin.r-

foa on lo:• ;;;iatoo norrn1lo1J do llabitaci6n o nliuontnci6n do lo tamilin.-

La nutoridntl dol Distrito Jl'odoral ontur& tncultndl\ para conatntnr osa -

eitu.1ci6n en cuso do quoj11, 11 

:Gatn c.l.L¡iosici6n no so dol>o do intorprotnr en el sontido clo que al 

excluir ol r!oí);u;1onto de uua !Jrovoncionos n las cosn11 do hu6spedea pri• 

vntlae o fawiliaroe 1 no so coníi¡;ura ol contrnto do hos¡iod.njo, El contl'! 

to so cclahr11, ticno plena validéz jurídica y ¡1roduco todoa ous oíectoa 

ontrc l;;::; _,.1rlca, con l<l s6ln caractcr1otiu ospoc1tic.ti do f!UO solo oe-

,iroporcion:i 11lo;junio11to 11 ;iornonns allo¡;ncl.aa nl jefe üo la fmniliu cuyo 

cr.;•Íritu no es el (k lucrar, nino proporcionarao o.yud.a on aus rrastoa de 

al bontnci 6n y hatiitnci6n, tinali1l11d &ata r¡uo tundm:nontn la ex:epci&n -

!onmliH;;i por oi :1cr;lauento • 

. ~l articulo 5o aoi\tila: · '' .'.le entiondo 1ior l:otoloa los ostnblociJ:lie_!! 

toa do hon;iodajo quo 1 udc;.i.~o do ostru• nclr.iiniatrndoa sobre un rlgiraen de 

ostrict.n worulid;:id, !>roporcionon nlojur~iento, con o sin aliuontos 1 ae -

tlinntc ol pago e.le una rotribuci6n convcnidll por lrlpaoa no 1.1onores de un 

d!o. :¡ <¡uo cueaton con un odi!icio constr1J!do o adaptado para ese objeto 

de conforoidad con lo que el aobrl! el particular dia¡1oni_;an el no¡;lamen­

t o uo Construcciones en ol Distrito :~odoral, el C6di¡;o Sanitario, la L.­

dc ;;oni1'icaci6n y Plnniticuci6n, sus :lc¡;lnuentoo y úor.i4a disposicione11-

on vigor." 

Co1110 lo soiinla ln to/Jis jurioprudenciul firme y constante estable­

cida por lu .:iu¡>rornn Corto do Juaticin tlo la l/ación~381~l articulo 1.io del 

;:ci;lnucnto do j¡(.¡¡!Jlociuiontos do ::ospotlaje, on concordancia con el 27 

dd uisl..!o or<lc•~::iionto, son incoas ti tucionulca por no incluirse en el lea 

ol derecho lle nudicncin cuyn orliai.6n co viol<1torin do :~nrant!na, sec&•· 

r¡uodó .'.looatuuo. 
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..J. urticulo l.io nfin:n.'l: 11 So uonclainm1 etu.1poo de turiauo loa 01Jtn­

:,1 oci.ücntou !lo !101J!>ounje que, 1Hh•liniutr..itloo :Joi.lr<? Wl rÓ¡_;iwm clo cot1·i.!:, 

ta 1:1ornli11"1d .'roporcionun nlojar.iionto, con o oin nlii.1ontoo, nti! como un 

lu¡;nr ndocundo :1nra ¡;uar®r nutom6viloo do 1011 hu&o,iodoa, uodLinto ol -

pn¡;o tlc una rctribuci6n tijudn convoncionnl1.1onto por lnpooa no r.10noron­

do Wl dla y quo cuonton con un edificio construido o adaptado pnrn oao­

objoto, <lo contornútlad con lno diaposicionoa tlol C6di1.to SanHnrio, dol­

::or;ln1.1ento tlc Conatruccioneo del .>iotrito l•'odorul 1 Lle: ln Ley do Zoniti­

caci6n y 1'lnnoaci6n, oua no1lar.10ntoa y <lC1ll1n diupoaicionos y prevencio­

nes rolntivns en vi¡;or. 11 

So puede oefü1lnr al ros¡1octo que osto articulo es WM1 r:iotlulidlld 

1:16.s del hoapotlnj o en ¡;onornl. 

2J. nrtlculo 7o diO¡>onO: 11 La dosi¡¡nacic!in do !>OllllUu 1 08 COÚ Q 108 

hotel o¡¡ y cum.ios do turimao y ao aplica n unoo :,· a otroa, oe¡;Ún so pro­

scntcn 11lo c;:iractodsticas 0C1·1aludua en ol artículo 5o o 60 1 ros¡ioctiv~ 

Liento 1 del presunto Ro.,lrn.1011to." 

Por 1•1 poca il:1¡Jort:mci.1 <]UO rn..irosontn ol proacntn art6culo 1 no os 

ncc0nnrio lmcor Cllyor oxplicaci6n al roa.1ccto. 

:.:! articulo Oo: 11 Laa cna::is do huéspodoa o cusas de aaistoncin son 

aquellos estul>loci.~ientoa do ho&;'lctlnje, c¡uo uanejados sobro WM1 base de 

ostrict::i 1.1oralidnd y orc;anizadoo h:ijo un r'¡;iuon fariiliar 1 1roporcionon 

alojaniento con alirnontou 1lodk.11te el paco <le um1 retribuci6n convenida 

>nra !)or!odos do unn scr.i;ina o 1.myorcs. 11 

La nota distintiva de ésta modo.lidnd on 111 prcatuci6n dol hospedn­

j o oo al csto.r or¡;:.inizndo :1;ijo un r6<;irJcn fruailinr. 

,;i articulo Do dinponc: 11 ~•or cusas de do;>nrtauontoo ar.iuobladoa so -

onticn<loa aquellos ostabloci1;1iontos <le hos;iodnjo, que :>roporcionon habi 
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tacionoa con t111obloa y oquipoa quo cuonton cu:uido nonos con bní\o o dor­

;.1i torio 1 1 servicio do luz y ilGWI 1 1.iodinnto ol PªLIº do unn 1·otrib11ci6n­

convonidll por :criodoo de quince dÍn11 o mayoroo. Loo edificio• destino.­

dos il proporcionar ~ato r~6noro do hos¡Jednjo dober&D ostnr conatru!dos o 

nt!aptadoo al o:,joto 1 do contomid.1d con lo quo abre el particular dia• 

;ion;_;nn ol ::or,lLWonto do Con5truccia11os 1 ol C6di¡;o 3nniturio 1 lA Ley de­

Zoniticaci6n y Pnnificnci6n Jol üint.rito Fodoral 1 sus He¡;lnr.1entos y de­

ti&s ¡1rcvonciones relativas on vigor. 11 

¿¡ cuoo a 1110 hace raoncicSn ol articulo doacrito, como ne aafial& 42 

torior1;:onto, ac roíioro u.'\s n l•~ n-.turaloza jur{dica del contrato de Q• 

rrcntlw.iionto quo n l<l naturaloz.n Jol ho11.1oililjo ya que el hocho tlo <iUe -

111 Jc:;;u-tnuonto oo ¡iroporciono utiucbludo, c:uo cuente con urnio, dormito• 

rio y con ocrvicio <.io luz y n~, ca urcu1onto euticiento pnrn deducir• 

c¡uo ol contr¡¡to r¡uo GO cclobr¡¡ ca ol do hoopod.nje ¡ l:la6 11Wi ai se consi­

dero que l.:: lo¡;;isl;.tci6n oanitariu tlotcnninn quo loo locules que son ob­

jeto lle nr1·011U.:u~icnto ;.n1·u oer lu1bitndoo hilll Jo reunir lUI mnir.10 int:.ia­

)onm~blo tlc roc¡uiaiton aanit:.rioa, 01~tro loa cunloo c•ibo monciono.r ln -

oxiatencia do ooiio en el local arrcndlldo. 

?or otro lado una de lao cnrncter!sticas tlpicas ¡'.el contruto de • 

hospeu¡;¡jc consisto en quo ol t1ostclcro .•reata ul hu&sped aorvicioa por­

sonnlca1 carcctorlstica que no so encuentra on loa de,nrt¡¡nento11 ar.me -

Ht:.cloa • .:r. ~ato cnao ol orrend=.dor col de;111rtnrJonto n11uoblodo, cucrple -

su ol>li::,ncicSn, entre¡_;&ndolo en lua condiciones convenid.na a la. ¡io1·sonD­

interosai.lu en colobrar el contrato. 

:..:n coruiocuenciu a lo antcrion:1ento o:q>rooudo1 el nrt{culo noveno -

tlol citotlo :;o¡;lllllonto no <lcllcrln fo1TU1r :i;.irto .:dol r.1istto yo. que oo objo­

to l!cl contrnto de A11ronili".1.1icnto y no 1:1atoria üel do hoo:·,oll.:ljo. 
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El artículo 100 110;'\nla quo " Pi.ra que ol Dop;irtamonto del Distri­

to Foderol otorf!Ull h licencia rua¡lcctivn quo autorice el eatublcci 

miento y ex¡llotnci6n do un hotel, canrpo de turi1mo 1 casa do huéspedes, 

caaa de asistencia y cnna de dopartamonto11 amucblndoo el inte.rc1u1do de 

uor.& 11 1 reuni.r Ullll 1terio de roquisi toa quo tienen por fin.ali dad gorant._! 

zar a los futuro a hués'•odos una aeri e do bonolicioa on el orden 11onita 

rio, tic con11trucci611. administrativo, otc. en aquellos edificios que • 

con&truyan o so ¡l(Japten para proporcionar hospedaje en ello•• Las obli 

guciones 1 en su totalidad, se iRponen al hostoloro. 

" 
El art{culo t lo atirao. 11 &l Departamento del Dbtrito Federal, •-

través de su uo¡1endencia correapondi ente 1 ordooor& la práctica de la•­

in11¡1<iccionca y deten.iiiMr4 loa trámltea que a au juicio sean neceaaJ'i08 

pura comprob:tr que el interesado satisface loa roquieitoa fijados por­

cl prct>tinto íleglamonto, COlilO condici6n pa • quo pueda autorizara• la .! 

11ortur11 y !Wlcio1M1111ieoto de un establecimiento de ho•p•daje. Satiate -

cbos los expresado,. requisito• el Depurtwnenio del Di•trito federal, -

dentro del Hn4ino de sesenta d{aa. otor•gar4 la licencia rell!>&ctiva, -

quo 1;icm¡¡re ,;e crntenderli concedida sobro lit baso de que el eatableci-

111icnto olljcto do la m.isma, queda ao111ctido a los preceptoa de laa leyea 

reglamentos y dem!s dis¡1oaiciones de pol1cia, seguridad y buon pbier• 

no, vigentes en lu actualid4d o las que en lo aucedvo •• dictaren "• 

Todu el procepto sei1al1Ado, im:iono obligaciones a una aola do 111a­

partcM1 el hostelero. 

F.l articulo 120 del llegl111aento en estudio dice: 11 La licencia pe_ 

r¡¡ la a;1ertura y explotaclcSn Jo un estableci.miento de hoapedaje no 

comprende el der11cho do explotar giros •nexos, a&n cuando '•tos cona­

t i tuyan una 111il:llll.:l Wlidnd comercial con el cita.do esto.blecioliento; en~ 

co1rnecueuci11, t11lea ancxoa deberán estar am ¡arados por la licencia 
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quo corro11ponda, HogÚn ln clnao de giro do que ao trate "• 

Ct>nviono puos 1tc1)ilbr que 011,1 justificado el roquiai to de obtener la 

licencia Je runcio11a11ionto ~m1·•1 todot1 y cada uno do los siros anexo• al­

pri ncipal, lle un11 m:•nora •.rn;1•11'i1da, on vez <lo autorizar el funeionamieato 

de todo>.i ellos en U.Da 111i5lllo'\ Hceuc ia 1 paru poder o.al conservar el con 

trol oficiul independiente do c~dn giro. 

Dispone -.1 ut1culo !Jo 11 ~l ¡ll'opiotario de Wl eatabloci•hnto de -

ho11pcdaje dober& 14Yisur nl Uopnrtamonto del Distrito Federal, la euapen­

si6n lle las actividades dt! su nogocio 1 inaediataaonte que&ato ocvra coa 

la indicüci6n de las caUGan que ln motiven; la auapen11i6n de laa activi.O 

do de& de explota e ión por ll1'fl do trett 111osea conaecituvoa 1 a6lo podr& te -

ncr lugar con la autorir.aci6n uprean del Depal'ta110nto del Distrito fed.! 

ral; la negn ti va de di chn autorizaci&n tendrA como con.aecuencia la caoc.! 

l~ci&n <le la licencia respectiva, salvo lo• caaoa do fYerza .. yor y loa­

conClic toa de orden econ&aico y do trnbnjo en gener11l. 

Iodudable11ente 11& dispoaici&n es severa, pero necuaria 1 para 1•r"! 

tizar loa intu•eaea dol turismo que no han de quedar, por au mlAM t.po! 

to.ncia, sujetos al criterio, capricho o conveniencia de loa propietario• 

do ~atoa giros, pugnando ésta precepto por 111 porr.ianencia y contia~idad· 

del servicio de bo&fJedaje. 

El articulo 140 expreai:i u Toda peraona que so alojo en un eatablec!, 

1aiento de hospedaje esul obliglida a rei;iatrarae en laa tarjeta• o libroa 

eapeciules qua el propietario del negocio deber¡ llevar con tal objeto•! 

notando ademáa el n01Ubre de lna personas que la aco•pañen. &l c1111pli•i•.!! 

to de éatu oblig11ci6n eatarA 11 cargo uel propietario o encargado del e•­

tnbloci.lilient.o, siendo ~iotivo Je infracción cualquiera oaiai&n o irregul! 

ridad <JUe so obser•c en relacil>n con el citado requisito 11. 
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El llov~r ul corriente al libro de rogistro de pnRujcron o lne ros­

Jl<.'C ti Vllli tarje lns 1 tiene ln f innli dnd do llcvnr lU\ control oficial del -

via.icro 1 turistnn y todn cln f!O tic hu61Jpndou, ¡111rn nvoriguncionca poli el! 

cae y otro tipo 1lc invcstigncionca, suele ser muy valioso. 

Del iJn¡iort;into te11a tic la mor11lid11d riuc debe obeerv•rse trat4ndoec­

de establecimientos de hORJlOdollje 1 so ocupan loo artlculoa 5o 7 270 del -

llegl111uonto en estudio, ai;t que por lo cual, el primero de ellos diepont­

que: 11 queda cstrictlUllonte prohibido a loe pro¡iietarioa o adllinistrudo -

rea de loa cetabl ccimientos de hosped11je 1 dar alojrulieuto a las 11·araon111 

que lo soliciten, cuando ~stos traten do violar las dispoaicioncs y eap! 

ritU del prCGC!lltl! Roglrunento 1 en Ullltoria de •oralidad 11 • 

No cl'lbl! duda quo &ste precepto Re refiere runduentalltente al pro -

ble11111 de lll proatituci&n que ejercida do diferente• maneras, tiene en 

los hoteles llamt1dos de pnso no aólo W\ 1ailiar, aino un el•onto indis-

11cnsoblc parn su logro, por lo que, salvo ca11os exepcionalea, el hostel,! 

ro, debido a 11u experiencia diaria, dif!cil111ente podrA DO percatarae de­

las pcrsonua que acuden al out11blocim.l.ent.o con prop&uitoa i.-orales. 

Por lo que rea¡>ecta al art{culo 270, c0111plement11rio al anterior tr,!119 

crito afirtllll: Ning6.n cstubleci1uionto de boaµedajo que no esd administr~ 

do bajo W\ r'gimon do estricta rnorulidad podr& uanr el not1bro de hotel,­

cumpo de turista11, posada, casn de hu&upcdes o de aaiatencia o casa de -

do11artillacntos 11J11ueblados, siendo m11tcriill de clauaura la violación do '•· 

te precepto "• 

Este precepto, co1110 se atirm6 ont.crionncnte, es inconstitucionnl 

por no incluir la garnntia de audiencia que consagra la Conatitución Po­

l!tica de los Estados Unidos Hexicanos 1 1¡ue se precisa 11ara proceder a • 

la clausura del establecimiento de bosµedaje que viUe al art!culo 270 • 
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tlol Heglllllonto en c11tudio. Asl lo ha dctcnninado 111 Suprema Corte de -

Jutiticia de ln Noci6n.(39) 

El articulo lio vu on 1nti1.V1 rcloci6n con el 140 y afirma quei "-

El hubspcd que deseo hospedar en su hubi tación a otr.1 persona o per•o­

nas, dclJerA aujotar11111 al reglamento intcr ior dol establecimiento 1 a -

regiatr11r a sus hu,spedes ''• l'or oer éste precepto CDlllplementario del-

anterior no merece m:iyor comontario, 

U artlculo 170 di•pono: " Si un hu6aped no pagare su alojMiento 

en el plazo estipulado en au contrato de hoapewaje 1 expre•o o t'cito,­

el ¡.iropietario o encargado del eatio1blecildento podrl dar por rw•cindi .. 

do el contrato y exigir la inmaediata desocupaci6n de la habitaci6n 1 -

retener el equipo del huéa11od en goro.nt{a, de acuerdo con le eetablec,! 

do por el C&digo Civil vigente. En este cuo, proceder' el pr11phtario 

o encargado a hacer un i nvcntari o del equipaje, ante do• teatitro•1 y -

si paaados treinta dias no hubiere obtenido el pago del adeudo, pod-

vender el oquipuje ¡1or medio de un corredor pi'ablico autorizado, y ai -

el producto de h venta fuero cmyor que el adeudo, se depoaitar& el e! 

cedente en el Banco do n'xico a diaposici6n del interesado 11 • 

tete precvpto presenta un intereaante problema jur(dico que •• 

podr!a plantear de 1B siguiente manera: 

Al hacer ol an&lisia dol articulo 170, ea ractible de crur que -

el Poder Ejecutivo so sale de sus atribuciones conatitucionales en .. -

terin de reglamcntnci6n, yn que en el citado precepto se eetablece una 

cnusa de rcscici6n <lel contrato do hotipedaje anteria que deberla ser -

objeto de rc¡;ul•1ción del Código Civil, tanto mita cuanto que en tal ar-

ticulo 6nic'1mcntc entre particulares encontramos estubl<' cidA la rela -

ción ro¡;uluda, sin .intcrvenci6n 1llguna del ii:atadoo Por tal motivo, no­

ca justificable que dicho neglamento eato.blezcn causas de rescici&n 
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th!l contrnt.o. 

En 111 Ao¡~unda parte del citado artfculo se fnculta al hoAtolcro P! 

ra quci dcspuós de treinta dlaA do no haber obtenido el pngo de las pro.! 

tucionca a que se cncucntt·n obli ~;ndo el hu6spcd, venda el equipaje do -

'stc, que ¡1rcivia1.1ento lm retenido ¡1or modio de 1111 corrodor p6blido, vi! 

londo naJ, lo c.liü(luesto por el articulo 17 Constitucional rracci6n 2a -

que cat.abl ece que 11 Ninguna ¡ler•ona podr& hncerae juaticia por si 11iH111a 

ni ojorcer violencia ¡mr11 recliuanr su derecho "• Aa{ 11uea, todas los 

cue11tionea conflictivas derivadaR dol contrnto de hoapeJaje, deberAn ser 

&ot1etidaa a lo provi&to por el articulo 430 del C6di10 de ProcedillieD -

t.oa Civiles. 

U articulo 180 dispone quo 1 " Si w1 hué11p11d se auaentlll'e del e•t! 

blociniiento por mAe de ael.enta y dos llora•, sin predo aviao al propie­

tario o encargado, ~ate podr¡ dar por reacindido el contrato de hospe~ 

je 1 procodiendo, en cAso de adeudo por parte del hu'8ped 1 de confonii -

dad con lo cstipuludo en el articulo anterior "• 

Aa1ail!lllo, el articulo 230 <lel •i•o Re¡;lwnento, dispone que: 11 Loa 

propieturioa o encarr,;itlos do un establecimiento pueden dar por reacind_! 

do el contrato de hospedaje y pedir la dcaocupacicSu de ln lulbitacicSn de 

todo hu~spcd 'lue violo &ato l~egll\lllento o que se presente en estado de • 

erQbrillbruez, que cometa fnl t.as a ln •oral o eac&ndilloa que perturben ol­

reposo del ¡>o.saje¡ •n 'stos casos los propietarios o eacar1adoa podrÚ· 

acudir al auxilio de la policla "• 

A ~stos dos precepto se les consideran objeto de las lli11111as cr1ti­

cus que se hicieron al comentar el artículo l ?o del multicitudo Regla -

mento. 



92 

~l nrtfoulo l!lo so1'11ln 'luo: 11 En coso 110 ont'emedlld de un hu&aped, 

el oncnrgudo o propiclnrio dol cstnblcc.Uüonto do hospedaje tiene factJ!. 

hd parR exigir al intoresndo que lo vea un ragdico 1 y si la entel'lledad­

ruero infccciooo. so d11r6 aviso inmedintaruonte al Depart1111ent.o de Salu -

bridnd l'Gblica 1 ¡iarn que se ¡>rocedll de acuerdo con loa erdenuient.oa 

1·csriectivos eo vigor "• 

lndudllblo111ehte que los gnstos que devengue aea atenci4n •&dica aoa 

pnr cuenta del hu'8pod 1 pU1!8 de ningunn manera puede coneiderarae que -

el diagn6atico y tratB111iento de Wl médico aea wwa preataci&n de ael'Yi -

cioe inherento al hospedaje. 

El articulo :!Oo dl11pone: 11 "'1 caao de Calleci•iento de un hu&aped, 

el propietario o encargado del eatableci~ionto de hospedaje dar' aYiao­

ir1111ediato al A1ente Investigador del Ministerio Pl&blico que correaponda 

a quien ac entregar4 el equipajes del hu,a¡ied 1 previo inventario que d! 

bor4 haber foniulado ante dos toatigoa "• 

Este ortlculo por su clnrid•d, no merece mayor cocaentario. 

El articulo 210 afinua: 11 Loa emtnblecimieotoa de hospedaje hndrlm 

sua propios reglamentos int11riores 1 que en ning(.tn caso contrarien la 

i1resente reglaraentuci6n 1 y los BOllet.erAn a lo aprobuci6n del Depart ... ! 

to del Distrito Federal y lo~ fijnr~o en lugur Yiaible para lo. hu&.p ... 

des. Otro tanto se obeervur4 con laa tarU'.;ia a que debe sujetarse el C,! 

bro del uervicio "• 

Serfo preferible que el propio Dt•>artuento del Distrito Federal,­

º través c<e 111 Dirccci6n General de Gobernaci&n, quiea toniularn un r.­

¡;lrunento interior ti¡10 nan1 todo• 1011 establccitaientos do hospedaje, en 

obsequio a 1;1 clnridad y uniformidad que Jcbcrln imperar en 6sta materiA 

-"l u1·t1culo 220 dispone: " Los establocirniontoa de hospedaje aola-
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monto son rC?s,1onsablcs tll!l dinero, volares u ol>.J<>to& que? loa hu6spedos 

entreguen cm <lep6oi to n lus pcr¡¡ona1:1 del cat.ubloci1aicrnto dobidlll!lente -

autorizadas ¡)ara rcc.ibirloa, y coo eao objeto, en lu¡;t1r visible p•1r11 -

los hu~apcdor. habr4 un aviso en que conate el nombro y cargo de esas -

personna, quienes tienen la obl i¡:ación de expedir por todo dep.Saito 1 -

lo correspondiente co1111tancia 11 • 

Desde la ¡poca del Derecho Romano fu' eotudiadll la reaponsabili -

dnd del hostelero roapecto 11 lo plrdida o deutrucci6n o deterioro da -

los erectos del hu,aped, 1 a éste efecto en virtud del convenio " re -

ceptia u se oblitabl a la guardo y tutela de loa objetoa que hnbfan a! 
do introducidos a au e•tablecillliento. ID virtud de UAll acción ia tactaa 

que el Pretor di6 a los viojeroe y que era más riguroaa que laa que -

procedlan del arrendamiento y dol dep6aito, se exigla la roaponaabiU­

dad al hostelero por la deatrucci6n pérdida o deterioro de loa obj•toa 

del huésped salvo clillodo hubiere 111ediado culpa del viajero, ca•o for -

tuito o ruer:r.a mA1or, lo cual &e explicaba por la poca ••guridad en loa 

c11111inos y en r1.n, ¡.orque los vlujoroa ae velan ¡1reciaadoa a coat:lar •n 

la buena fé de loa pos<1dcroo. 

As{ pues 1 para t.al electo 1 el autor ineccenu (41>) atilW!A quo 11 ••­

posible quo isto se debiera en parte al deaprcstigio de loa fond:latAa­

rolllllnos, pero principalmente a la neceaidad de dllr Wlll seguridad a lo• 

viajeros que ellos lli611os no ¡iuedcn procurarse y que •• puedo pertect! 

111ent.e garantizar "• 

En el Derecho 1:omuno se exigla que el viajero mostr11ra loe efec -

tos que llevaba conHigo, ¡;aro poder fincar rcsponaabilidnd al hoatolo­

ro 1 cosa que en nucstroo d{ae rcsul ta exa~crnda ya que accarrea •oles­

tias tlcrivc.thts do W1 constante inventariar los equipajes de los hu'ªP.! 

:lea. 



El c6tligo Civil s6lo t•x:i¡i;c que t«loa efectos soan introducido• al • 

cstnblocimicnto con el conlicnti111lonto clel duoilo o ol de awi •pl .. de• au 

tori zados, col18011tirai onlo quo en 111 nu11or{a do las vocea ea tAcito. 

As{ puos, el logislndor no se olYid& do proteger loa inter•H• del­

hoetclcro y detonain& c¡uo ¡1ar11 el CilSO do valores, dinero u objeto• de -

precio notoriamente elevado, sean entregadoa en dep&aito a loa dueft .. de 

los establecimiontoi; o a oua em¡1loadoa dobid1111ente auioriuclo11 caao ft• 

el que ln responsabilidad no so limits. 

El C6digo Civil en au articulo 2535, ae,....do ~ralo diapo .. q&ae la 

rosponaabilidad del hoetelt!ro no exceder& de la a..a de doaci•iN cia. 

cuontll peso• cuando no se pueda i.Japutar cw¡m al hoatolero o a au pene• 

nol. 

i.1 C6digo Civil en au nrt1culo 1925 responsabiliu a loa due1loa de­

hotcloa o cosas de hospcdllje de los dluioa cau1tadoa por aua airvieaioa oa 

el ejercicio de su encargo y, a este res,Jecto, la Suprenw COl"t• do Jmi,! 

ci.:i seünla que 11 •i ae dea111nda del propietario de ua hotel el pa .. do la 

cantidad de las cosas quo le fueron robad.a en '•te, y rinde ca.o prue • 

bns la inveatigaci&n que- de los hechos rindi& la policfa, de la cual •P! 

rece que ae cometi& el robo, y que poaibl .. ente Cueron autorea del ai ... 

sirvientes del hotel, de ello •e advierte que indudable•eato tiene apli· 

caci6n el citado ,,.rtlculo 1925 11 ( S.J, • Toao XCll P4g. 1648 ) • 

Consiguientemente, os aconsejable que ai el hu¡aped qlder• coaaer -

va.r su derecho de exigir al l1ostelero unn abaoluta reaponaabilidad1 no -

deber& dejar en aus luibi tnciones objetoa de valor, sino depo1itarlo• coa 

loa due~os de los establecimientos o sus Niploadoa autorizado•• 

Tambi~n, hay cilsoa en los que ol hostelero no esi& obligado a rHP,!D 

der por la ¡1érdidn, destrucción o deterioro. lle los efectos que el hu6a-
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pod hn introducido al oalahl ccimionto do hospetlnjo1 

Ctumdo el tlaiio ha aido producido por imprudoncin 1 negligencia o -

culpa dol hu~arod, por un ucompn1lanto dol mis110 o por 1ier•onaa que lo­

hnll an vil1it1tdo, el holltcloro en oato caso oatA libre do roaponaabili­

dacl, 

fil hostelero 110 os res:ionaable cuando el dalio hil sido causado 11º! 

cnso fortuito o fucrz.a ni.1yor es decir, por un hecho de la nnturale&a o 

dol homl>ro Je carActer i11evit.11ble1 

bisten iuiliii•o casos en que el hostelero no so hnco reaponuble 

y pone avisos dentro do su eetablocilniento en los que expreaa que la­

administraci6n del 1niB110 no reaponderA de la. eCect.oa del hubped que­

no hayan &ido doJIOBi tados con laa porsonna autorh.ada• para ello. 

Para tal efecto, Planiol(4t )opina que talos ...... o• pueden baatar­

parn modificar la responsabilidad lognl del ho11teloro. 

El Código Civil en su artículo 2!337 reauelve diciendo que " U P! 

sadero no ae exi11e de la rcaponaabilidnd que le iaponen los art!culoa­

anteriorea por aviaos que ponga en au eatablecimiento para aludirla 11. 

Asl pues, e• posible de creer que ea correata la cliapoaici6n le -

gal y se puede nfinllllr al respecto que no puede ser modificada por UD& 

t111nifeatación en sentido opuesto de :1nrte del afectado. 

Consiguientemente, existen dos corrientes doctrinarias que eatu • 

dian la rca¡1on11abiU.dall del hostelero y tratan •e explicarla. 4sl puea 

dichas corrientes son explica~1s por lus aiguientea •eoriaaf·la teorla 

de la culpa y la tcorla del riasgo creado. 

Los que sostienen la teoría de la culpa af innnn que si el dueño • 

ilel cstaulecimiento tic hoe.podnje ea responsable do los netos tle sus d! 

.- •, ~ ! .. • t-., 



pendicntot> 1 NI porque hn incurrido 9\culpa, Yll son por haber efectuado• 

una naln v1¡;ilmicin, o por haber hecho una 1~nla elección. 

La realidad oa 11uc so hace iJ.ipoaiblc r¡uo ol hosteloro ojerza sobre 

sus e111plo11doa una vigi lnnciu directn, )' aún suponiendo que 1ll elecci4n­

ca libre y la vigilancia posihlo, no os adaU.iblo cooaideru que existe 

una prcaunci6n absoluta do culpa. 

LoK ao11tonodorea de la toorín del riesgo creado atil"llUI que toda -

pcr11on11 que ejerce una actividad cualquiera ob su interga y provecho,•• 

encuentra obligado a reparar los porjuicioa que dicha actividad ocaaio­

no 1 aunque ninguna culpa le pueda ser atributda. 

F.l tratadista D•oge 1 4ªsostiene que si en WI organi11110 hay una e! 

bo i.o 1 ~atu debo roapondor por todo• loa 1111 embros, do la aiallll manera 

quo si on una empresa exiato un jefe• este roaponderA por todos aua el~ 

111entoa. 

El art{culo 240 dol Regl .. ento en eetudio dispone una •edida de •! 

guridad al provenir: " Los estublociaientoe de ho•pedaje deber&n tener­

las inst11l11ciones contra incendios y llenar lo.11 requieitos del caao, a­

juicio del Jeto del Cuerpo de Bombero• "• 

El nrtlculo 250 del Reglamento diapolH! que el hostelero deber& 'de­

d11r aviso u la ¡rnlida do loi.; delitos que so cometan en el eatnblll!ci 

rlliento ue hospedaje. Tal dispoeici6n del Regllllllento no •erece mayor co­

mentnrio. 

El articulo 2Bo seilala las ll&llcionea a que ae hace acreedor quien­

v iolc cwilquiera de las d!sposicionns del Roglaaento por ¡iarte de loa -

esta~lecimientos de hospedaje, y que van desde la amonestación hasta la 

t.lausura del establecimiento, as{ como las multas de s10.oo • IJ:?,000.00 

y ol arresto del ¡iropietario o encnr¡;ttdo hasta por to dlua. 
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Por lilti1Jo el artículo 2!Jo del RoglllUJonto dispone " La rosolucihn 

de todou los c11aos que so prosonton con motivo de 111. aplicac16n, intor 

protaci6n y obaorv11ncin del presontc Ordonruoiento corrospond& al ll•P"! 

tmnonto del Dintr ito Jo'ederal 1 cuyo ,Jefe podr' acudir pura la resol u -

ción de los problomao g&norales de la rn11111, a la consulta de los repr! 

sentantes dcbid.amt•nte acreditados de las principales organizadonoa 

que 111 integran, tanto patronales co1110 obreraa; en la inteligencia de­

que pnr11 cndn c11110 1 deber& luicer.u la de11ignac:i611 do la por•ona que d! 

he sostener los pWltou de vi11t11 de la organizaci6o consultada por el -

Departamento del Distrito Federal, y una vez aatiatecho el objeto de -

la consulta, cesar-' el a los deaignadoB en la tuuai6n que se lea hubi! 

re encOAencllldo "• 

Anteriol'lllonte se critic6 al hecho de haber ínclu{do los artfculoa 

171 l8 1 23 dentro dcrl Reglaaento de Eatableci.nliento• de UoapedAje, y ne, 

como debiera ser, dentro del Código Civil, al que verdadera ... ente co • 

rresponden. Asl que al an~liaar el contenido del articulo 290 reaulta­

que todos los c~sos previsto• por tal ordelllllBiento deben ••r reaueltos 

por el Jefe del Dep&rtW11ento del Distrito Federal, de tal auerte que • 

invade la esfera del pudor Judicial, facultad que le correB!lOnde a ••­

ta autoridad, ajustlndose segGn a lo diapueato por el nrtfculo 430 del 

Código de Procedimientos Civiles. 



5.- Ll:.'Y F!mc:n.\L DI:: PHOTr:cc10:-; AL CONSillllDORo 

Seünl11 of.ltil ley on eu artículo tl:.!o encWldrndo dentro del capitulo 

5 1 quo"on todo P.Bt11hlnci111iento de prcstaci6n do senicioa dCJberA t'ijll! 

Ro 111 tarifa do los principalos a Ju vista dol p6blico con caracteres­

c l aramcnt e vis ibl os. 

LA tarifa do Jos dern~o servicios, con exopci~n do aquellos que 

por sus cnractorfeticaa hayan do regularse convoncional•ente, debar4.­

on todo caao, '18tar disponible para ol pÚbl.ico." 

.U hacer tl an&lieie de osto articulo, se puede obaerYar que CU9! 

do sr refiere acere¡¡ de 111s utabloci111ientos do ¡1rest111ción ue aervicim 

que bien pudieran sor loa de prest.ación del servicio del hospedaje, que 

•e encuentra en [ntimn relación con el articulo 5lo dol Regla•ento de­

la Co•iai6n Nacional de Turia•o 1¡uo afirwa que '' Loa hotelea, caaaa de 

huh¡iedu y cwtableciaientoH lle hospedaje en general, tionen la oblil! 

ci&n de lijar en el lugar ~As viaible de cada habitaci6n, la tarifa ~ • 

presa, sin correcciones ni e ... endaduraa, que correapondn a eaa locali­

dad, con expreeión del precio por una, doa o 1n&ti porsooua.11 

Con ello 1 se puede observar que, a falta de aplicación expr••• 

por parte del articulo 420 de ln Ley Federal de Protección al Cou•i­

dor 1 se podr6 aplicar 1 o conducente por el articulo 58o del Reglimento 

de la Comisi6n ~aciorial. d<.! 'furiamo. 

A.hora bien, el artículo 440 de la Ley Federal de Protecci6n al 

Coos1.m1idor, señala que 11 Los proveedor ea de loa servicio• que ofreacan 

6stos al público en general, no podrán oatablecer preferencia• o di& -

criminaci6n nlsuna respecto a los solicitantes del servicio tale• como 

selección de clientela, rclicrvu al derecho de adlllisi6n y otras prActi-. 

cas aimil&rcs, salvo cau.saa 11lonll!l1onte juatiticadas en cada Cl&Bo que ! 
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recten ln aeguridnd o tranquilidad del establecimiento, o que so tunden 

en diapoaicione• expros11s do otros ordenaaientos ". 

Para tal efecto, cabe señalar al articulo 15o del ReglaDento de E!. 

tableciJiliento• de Jlospedaje que prohibe dar alojutiento a aquellaa per­

aonaa que traten de violar el e1pfritu que en materia de •oralidad ina­

piu .. el Regla•ento ciudo; justUicaci6n ••ejaah oc:vrir.la cuaado el­

hoetelero ube de manera cierta, que el preaunto b""•ped no goaa de •o! 

Yencia ecoa&.ica que le penaita Claplir con au obli1&ci&a de papr laa­

correapondientea tarifaa. Por lo contrario, no ea poaible de era_. jua­

tificada la n.gati.a del ~o•tel1ro • proporcioaar aloj .. iento a i .. pe! 

aonaa qua lo aolicitea, cwuado tal negativa ••~ fllllda• ea ra .. ua qua 

pugnan contra loa principio• que inapir•n nu .. trma le1ea 1 cOllO oc..-ra -

tratladoae del probl ... racial. Negar el hoapedaje con ..... eD la inde­

a .. bilidad de poraorws de color no puede ni debe jUlltificarae en ca .. -

alguno. Ea aaludable observar que en n•atro 11edio1 cuaado auele p ... •'! 

tara• un caao c090 el antea tratado, l•• autoridad•• a-.inistrativaa i! 
ponen conaidernblH aultaa • las empreana que ¡iroceden •iguiendo pr,ct.! 

caa diacrillinatoriaa. 

Serla conveniente que •• regulara acerca de aquelloa c .. o• eo que­

el hostelero puedo negar el boapedaje aolicitaclo. r.toa caaoti podrfan -

ser certid&&11bre o preaunci6n !WJdada de que el preaunto bu,aped no goll! 

ra de •olvencia ecoa&aiCA 1 !alta de seriedad o deceM:ia .. bre el campo! 

t11111iento del eatableciaiento por al aolicitante de la babitaci&n. 

i.l articulo IS2o de la L•Y en eatudio aeñnla qu11 " Todo proveedor­

de bienes o servicios estar' obligado n reapetnr loa t&n:aino•, pla&oa1 • 

fcchi>, condiciones, aodalidadea, reservacionea y circinatnncias confor­

me a las cuales ae hubiere ofrecido o se huuiere convenidG con el cona_! 

midor la entre• del bien o la prestacilln del servicio "• 
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Al hacer ol anAliah do el preHnte articulo se puedo atiraar que 

si el que proYee los bienoa o ••rvicios, ya aoa el hostelero, que ae de 

diquo n l111ccrlo on un eatableci•ionto de hospedaje, ca.a de blil•pedM1 

etc, est4 obligado contor111 a e•te art{culo a reapeta.r l•• C11ndicionea. 

que 1e p11ctcn debido al contrato efoctuado con el h~aped y taabi'n a-

mantener el eepacio confi1"91ldo coa •otiyo de la reeervaci&n. 

&l articulo 530 del citado ordenaaiento diapooe que: •• lA Yiola -

ci&a reiterada o cont...&a a lo diapueeto en el articulo anterior, tra­

t,ndo•e de aerwicioe pGblic041 de conceei&n federal, turfeticoe o d• -

tranaporte, o de •iaje, hotel••• reetaurantea u otroa eerYicio1 anllo-

goe, podr& aancionarae por la autoridad C011peteate 1 indapaadiant .. ente 

de la aulta que corrceponda 1 con la cancelaei6n o rewocaei&. de la co! 

ceei4n, licenc1'l 1 por11iao o autoriaaci6n reep..:tiwoe y en •u c .. o, coa 

, la claueura teeiporal o detiiai.tiva del .. tableciaiento." 

.ul puee, ati1111a al articulo a.aterior que •i •e Yiolue cuelqllie­

ra de lu di•poaicionH que Hftala Hte ardcwo, aer4 1aacionado por­

la autoridad competente. 

O aea quo •i por oje11plo laa tarUu on Wl Htableciaionto do h«J! 

podajo tueaon violadaa, •• ••tar' a lo di•pueato por el art.feulo 10. -

inci•• 31 tracci6n XVlll y Xll de la Coeiai6a Nacional do Turi,..o; que 

afirM al reapecto q11e 1 " Son fuDCionea del Coaitl lj eeutiYo: traed&. 

XVlll reviaar y autorisar dentro de l•• catogorfaa a que ae refiere ol 

artJculo 13o 1 inciao Vl, la• tarifaa do botol••• ca••• de huaepedla, • 

e•tableciaientoa de hospedaje on general, reataurante• y c1111leaquiera• 

otraa empreaas o persona• que •• dediquen a pnatar servicioe al turi! · 

~. 

11 Frocci~n XIX, vigilar que loa hotelea, cM11• de bu&apedea1 Hi! 
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blrcitniontoa lle hospu!lajo nn r,1meral, rostaur•tntea y cuale11quiora o -

trns on111ro1>11s <> ¡.cr11onaa r¡ue ao tlodiquon u ¡Jl'usttU' horvicios· nl turi! 

t.n 1 apliquen eatrict1unont.o lns tarifas autorh..atlas ". 

El articulo :i'lo de la Ley Fodernl de i'rotoccilm al Cona1.a.1idor so 

iialu que: 11 c_ucrln cstrict111nente ¡lrohibido c¡uo on cunlquior estableci­

miento comercial o do servicios ae ejerz.an en contra llcl p6blico uc -

cionca uirrctos que atcntlla on contra do su lillortlld, su seguridad e­

i11tegridad poraonnl, na{ CDlllO todo génoro do inqubiclonoa y rogie 

troi> ¡ieraonnlos, o en ¡;onernl 1 netos que ofendan su dignidad o pudor. 

E.n c;iso <lo que oo sorprendo al con1i\u11idor on lll comilli6n tlagr~ 

to \le Ul\ <lolito, loi; gerentes, funcionuriou o C!lllplendoa del establee,! 

1~ionto ao líi.'litar&n, bujo su rcapnnaabilidull, a ¡1onor sin domorn al -

prcsanto infrnctor 11 dis:1osici611 tlc la3 nutoridudos con¡1etentoa. LD -

in.fracc.i6n (1 cst1.1 dia¡ioaici6n so annciowar& confol'M a~.l• ,.eviato on 

el urdculo antcriol't intlopendiontf.!f,\ente de lu roparaci6n dol dru1o i:to 

rul y ,:e la intlolDl\iz.nción por loi,; druios ~· .•orjuicios ocaaionudos en -

caso dc no comprobarse el delito imputado 11 • 

Al hacer el anAl isis de este urticulo cubo seil11lnr, como se oat_!! 

dió nnt.erion.1onto y yn en fonnn 1.16a cooipleta lo que respecto. a las .2 

bli¡;ncíones que ticme que cwnpl ir tanto ol hostelero como el huésped. 

Así :•ues, tonemos que al hostelero por su 1111.rto, taonc la oblig! 

e ión tlo permitir nl hu6a11cd el libre acceso a sus h11bit11ci.ones, puru­

lo cual tendr1 que !l(tcer uso de l<>s pasillos, escaleras, etc, yu quo­

tle 110 ser aat, se im¡iedir1 al huós,HHI el ejercicio de su de1·ocho para 

ocupar sus habitaciones, o bian, le acarrarearlan molestias o liJaita­

cionca que irlan en contrn •e su COl!lodidad 1 dignid.'ld 1 cuso este (dti­

mo que lo vedaran injustitiendllmonto el acceso a ciertos ascensores -
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por lo que CQrt'ct1pondo al huáspod, oat4 ouligado a hacer uso 111o<lo 

rndo y discreto del alojRJnianto y do 1011 11ueble1 que en el mie•o se en 

cuontrlln, debiendo abatencrao de dañarlos o doatru.f.rlos, ya quo wm con 

dul:ta contrnrla caueadn por eu culpa o nogligencin lo oblii;a a rc8ponder 

por 101> dnilos y perjuicios efectuados en loit intereses del hostelero. 



CAPITULO V 

ANALISIS DE LOS DOCl.Nl::wros QUI sz 

SUSCRIIJEN CON HOTIVO Dli:L CONTíU'l'() 



c:,PITULO V 

A'.~.\LISIS !Ji: J..(,;i l.>OCll.:;;:;TO..; ,:¡¡;,; :m suscnrn¡¡;.¡ CX>N llOTl\ID Dl!L OONTRAro 

~ el proHcmte c111lítulo se estudinrán loB docWlentos quo van a ser-

vir do bnnc en el contrnto <lo ho¡¡podajo y como consecuoncin <le elloa 1 se 

hnl'6 ¡1ostcriortMnt.c unn co1~par11ci6n Hor~cra entre el contrato de hoapecla­

je y el contr11to 1lc ncUteai6n, 

Para tal motivo, tencrnon puc11, quo el llcglmnento de 1!:1ltnblecin1ien -

tos tic ho1ipcct1j e f!h su nrtlculo lolo sei\nln que: 11 Todt1 pereonn que so a­

loje en un establecimiento do hoopodajo osd oblilliada 11 registrarse en -

lirn tnrjctns u libroa t<a¡ioeiulcs que el propietario del negocio deber' -

lluvur con tul oujcto, 1111otnndo además ol nombro do loo personas que la­

acomptülon. ¿J c1unplír.Jicnto do 611tn obli¡;ucHm cotarA n cnr¡;o del propie­

tario o oncnr¡;ndo tlol cstnblocirniento, siendo motiw de intracci.Sn cual­

quiera or~isi6n o irrogul:irid11d que no obsorve en relaci.Sn con ol citado­

requisito "• 

El llevar nl corriente ol libro do registro do pasujeroa o 111• rea­

pec ti vas tur jotas 1 es una obli gnci6n que dircctumonto se impone al ho•t.! 

loro, e indirecto.mento al huésped nl impon&rselo ol deber de regiatrarae 

junto con sui> .ucom¡lllflnntcs cuundo llevo a cubo la colcbrnci6n del contra 

to de hos,cdajc, 

L.:l fi1u>lídad <¡uo se busca es llevar un control del viajero 1 turis -

tas y i;obrotodo un registro y control interno por lo que toca al estable 

cimiento. 

E.1 nrdculo 160 del citado neglainento y que va en 1ntí1:1.11 relaci&n -

cen c1 que .:icaiJ:woEJ de transmitir, dispone que: 11 El hu&spod que desee -

hos,>c¡lar on su habitación u otru persona o personas, <loucrá aujotarse al 

.:c¡;L1r.1ento iutc.'l'i•r Jcl estnblocir.iicnto y rogistrar 11 sus hu&s¡.odes 11 • 
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Así pues, dontro ,1c \011 1locumentos que so 1.1uscribc11 con motivo dol 

contrnto de hos¡rnu11j1! 1 tL•ncmos que cuando un presunto huáspod clonen nd­

quirir unu habi tuc i6n, ce; rcqui11i to oacutar en l.i tor j otn clo 1·cgia tro ,­

que 11: :irei;on.i del l101;tcleni le proporcio11c, una serie 1lo dntos 1 que in 

r.1cdiotruncntc p;iw;imos 11 onnumcrar: 

A, - NOllllfIB 

Es ncccanrio que el presunto hu6:Jpod usiente su nombro en la tn.rj! 

ta de registro yn que do lo contrnl'io sr:-fo irapoaible llevar a cubo Wl· 

control interno de su poraorw 1 o &illlJllemente, plll'a cuando una persona -

de negocios o un familiar deaoo localizarlo, •in el nombre no se lt po­

dr!a loculizn.r y 6110 ocacionnria mayor trabajo y mayor p'rdidn de ti41! 

jlO o 

n.- 1-·1rut.A 

Eatc requisito, ol igual el el n0111bre os de gran importancin don -

tro de un estubl ec ir.liento 1Jc hoopetlajo ¡ yn c¡uc junto al nombre clel auj.! 

to, ,.~ necc1>.1rio su rúbrica que le va 11 servir como una idontiticaci&n­

y en ocncioncs hur!i lM veces de pll¡;o¡ ca decir 1 que cuando ¡ior ejomplo 

un pasajero que dentro dol e11t;1blcclraicnto de hospedaje tome alimentoa­

cn al restaurante y que en ~se moraento no desee pugar en ef'ectivo 1 en -

to11ces y por tal 1o1otivo doborA !in:lilr lu cuenta para que ¡iosterionnonte 

se lo adhiera u su fuctura total, o bien. si el hu&sped no quiere pagar 

en efectivo lu cuenta total qt1e incluyo el precio por la habitaci6n y -

1 os dem4s t'.llstos quo haya tfc.'.:tuado dentro del establecimiento de hos11! 

dujo, y desee hacerlo •~odianto fo tarjeta de cr&dito o mediante Wl cho­

que _,crsonul ¡ entonces, la cajera tlol cstublocir.iiento podr& compnrar la 

la firma de alguno tic ostoa docw 1entos ¡iersonules del hu¡apod, con la -

rúbrica estnm¡indo en la tnr Jeta de rngistro y us{ verificar su vcraci • 

cfa1l. 
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C.- CIUD:..n, l::S'í'.\00 o PAIS. 

La !inalidml do cate ret1uisito, no ca otra sino llovn.1· \U\ control 

sobro loa viajeros o turistas; por lo quo no moroco mayor comentario. 

O,- NACIOlJALIDAD 

Como ae aoiiul6 on el punto nntorior, oste requisito no es sino C2, 

mo fin de llovar n cabo ¡1rir:1orru:1cnto un control tlo viajeros, pnra quo­

¡1oateriorrnentc se ¡iuodn rculi1..nr \U\ conao. 

En oc11cioncs 1 al presunto hulisped so le requiere do su dirocci.Sn­

)' de su ¡>rofoai6n, !fil no son sino reqlliaitost como yn se soi'lul&, pnra­

llevnr n cabo un control m&a son•ralizado del turista¡ ad que ¡1or e ~ 

llo no necesito do IJayor oxpic.1ci6n. 

La tarjeta de registro que se le pro¡iorcioM 1 deber' contener ad! 

mhs de los untos antorionnento: 

E·- ;._:.:;cie Dl.!: 1..\ il.\~ll'l',\CION 

~te requisito nl ígua.l quo ol nombro y la r~brica t1U1bi5n es de­

crun importanciu, y<i r¡uc como HU 11011bro lo indica, es al que se deberA 

sor.1otor todo sujeto quo desee ndquirir W\il habitación; ns! que ¡ior tal 

motivo, ol hos lcl ero <.le ber! do respetar y al aiamo tiempo someterse al 

a ct1t11J11iento ;.or su . iart o• 

El ¡1recio Lle l u h<1lli t11ción será regulado debidamente por las tllr! 

fa.s expedidas por la nutoridnd co1n¡1etonto y ndero.&a estar n la vista en 

el oatnblccirnicnto de hoZJpednjet segO.n so desprende por lo prescrito • 

por los nrt!culos 58 y GO dol lteglwnento tlc la Corllisi6n Nnciono.l de '!'! 

rismo. 

F·- otro requisito tambi~n do gran importancia aerA ol n6racro uc­

personas 1¡ue deseen ocupar la haili tnci6n 1 yu c¡uo si so rogistrun dos o 

r.iús pcrsoruis 1 so deber¡ aplicnr la turit'a correspondiente p1ut1 cada en 
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so. 

G.- 'fnmbién sei·6 de irnport11ncia la tocha do llegada y do salida del 

pasajero • .&ato r·equiaito suole nl igunl quo loa otros tenor WMl illport"!! 

ciA no iucnor; su que como se puode obsorvnr f4cilmente 1 todos vaa lntill! 

mento lig•ulos ¡ ad pues, doRdo que ae aaiontn la focha de llegada en la­

tnrjota, Ele cmpier,.'\ a fijar ol precio ~· la'b41bU•ot"' el cual dejar' de 

a1i.rtir nus efectos nl rno1.1cnto rni1:imo en que se asiento en la tarjeta la -

fecha do la salida con el correspondien~o paKQ de lo liquidaci&n. 

11.- Ln hora de lleg11da ea igual111ente eaencial uentarla en la tarj! 

ta tlo registro ya que por lo i;cneral, ln Ql\yor.la de loa eatablecillientoa 

do hospeünje, ol precio que incluye UN1 hubitaci&n so ~ido o ae rige de­

dfa e11 dla y au fecho de vencimiento ser& oviamente al dla aiguiente 1 a 

detenainadu hora, fijnda por lo 11encral dentro del reglamento interior -

del oatublC!c imia11to. 

I.- COlllo 61tiao requia1to 1 eerA el aeflalar en la •ulticitada tarje­

ta, el número do la habitaci6n una vez ya uignada. 

Ahora bien, las tarjetas de registro deberAn aer expedidas por el -

.. partOJ11ento do Reglamentos y F.tlpect4culoa1 las cuales tendrln el aello­

y el nGmero de folio do 111 dependencia que 111a expida¡ que ••r' en tal • 

caso el Depurtwnento del Distrito Foderal. 

Consiguientemente, cuando una persona. ha rewlido tnlea requiaitoa,­

adquiero yn su ¡1oaición de hu'8ped y ,se puede decir que 11t hn celebrado­

el contrato llnmado de hospedaje. 

cabe 11ho1·11 hacer un somero anAlisi• acerca del contrato de hoapeda­

je y el contruto de udhcsión. 

Lo:; contratos de adhesión son una idea moderna que aparece en el -

cnmpo del Derecho J.lercantil como oo nsecuencia del dinamismo aujoto a laa 
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nocosidnclcH comcrc inl ,.,. l'n lns que 011 íumla11ental ol tiempo para poder 

rea lit.nr Jau t.ran1rnccioncu mercantiles, nsi r¡uo se requiere do t61'91 -

ln;; lc¡;¡¡lca r¡u!! 1;cinn 11implcn y r~pidas y oobrctodo quo pomitan tratar 

Je u1:1nero iuñntica opc1·nciono11 que tionon raagoa carnctoristicos igua­

le1;. 

l::Xistcn u11in.ione11 divcrs1rn sobre lu natw·alczn jurldicn do loa 

conlrntoa do a1UH1aión y por tal raotivo so pueden dividir on dos grupo• 

El primero quo sostiene q11c en tlichA figura jurldica no se puede­

rcnlizar un vcrdmlero contra to 1 y ol segundo que sostiene que sl ea P.! 

siblc do realizarse dicho contrnto. 

Como sostenedores del priucr grupo oncontr111J1os n loa trntndistaa­

.Saleilloa, Duguit y Oonnocnuc 1 1¡uiones conaideran que el contrato de ~ 

dheai6n es un acto unilutcrul que fienern obligaciones pero no un verd! 

dero contr11to 1 porque en dicho ucto no IH puede encontrar el acuerdo -

de voluntades quo es l'equisit.o ;iarn la existencia do la relaci6n con -

truct.unl. 

Por su ¡arto 1 el tratadista Du¡;ui t ( 43) ati!Wl que: " l:!l industrial 

o la ulkninistr11c Hin que os tullloce en lugar ¡n~blico, un distribuidor •,! 

toc;i&tico de objetos croa con ~ato w1 estrado uo hecho tal que todo ind! 

viduo que coloca en el aparato la moneda indicada se hace acreedor del 

objeto anunciado en dicho aparato o de ln restituci6n de ln moneda. la 

dice: hay un contrato de ndl1esi6n, porque el que Jtace uso dtl diatri • 

huidor se adhiere a un cierto estado de hecho, y procisauiente, esta ll"' 

dhcai6n es l:t que constituye el contrato. Soateqo que ea Wl herror 

querer referir el acto del que hablo al contrato clAsico. No ten•o• -

aquí dos voluntudea 1 una en presencia de otra, que entren en contacto­

y se pon¡;un de acuerdo. Lns dos volW\tadoa no se conocen y no pactan -

;,or un acuordo las condiciones del pretendido contrato. En realidad la 
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situuci.Ón tlol derecho subjetivo naco do la Yolw1tud wtilL\tornl de aqu'l 

quo 1 unando !lo 1 npnr11t.o distribuidor, qui oro crear UM sitUAci6n jw•fd.!, 

ca, y lo 1¡u.i.orc lo¡;nl Y oficnznonto, 11or1¡uo lo quiere de contonaidad 

con un estado reconocido como lo~nl "• 

Ao{ pues, según lns idons do Dugtti t, so trata de unn docllll"acl.&n u 

nilntoral do voluntad. 

El aogundo L;rupo 1 os el 11110 sostiene quo ol contrato llo adhoai&n -

ca un verdadero contrato y no un acto unilntoral 1 por11ue en ellos ae •!! 

cuentra el acuerdo de voluntndon característico do los contratos en ge­

neral. 

Esto grupo lo fon.1Rn los autores COlno Gony1 DereWt1 Sall6 y otros-

El tratadista Deroux ( 44l afiniia pnra tul efecto que: n La doctrina 

que creemos justa os en principio contractual. Poro, a diCoroncia de 

los uutoros cl&eicos, nos oaforzlllllos por eliminar do esta •atoria toda­

f'icci6n. y no tenor 011 cucntu sino ha voluntades re11lea de laa partes. 

As! soroos conducldos n considerar en los contratos por adhesi6n 

dos cs 1.ccíos lle cláusulas: Wlas esenciales que ison ¡;cneral11onte verba -

los o rnnnuscr Hui; y las cl&uaulas accesor 111s que son generalmente illlpr,! 

so:s. 

La mayor parte de lna veces 1 ambas partes aceptan a s1tbiondas y l.! 

brcmcnte las cl6usulns esenciulos. En cuanto a las otras, el adherente­

eonocc o co11prcnde 1nal su tenor y el alcance que puetlen tener si se les 

tom~ a la letra¡ las consitlern co•o destinauas s"aplomonte a precisar o 

a compl cta.r lns oblig:1cioncs quo resultan uc las clAuaulas presentadaa­

n él como ;irineipales y no como debiendo de uu 1nanera disimulada, des­

nuturaUzar o modificar ¡;ravomento la cscnci;1 tlcl contrato. En con.se 

ahora si uontro de bl so puede incluir el contrato de hoapedajo. 
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cuonciu t a nucutro juicio, las claCasulas acccsor ias no dohcn ¡1roducir .! 

focto jurídico contra ol ac.lhcrcntc Ri no 01.1 quo tienen por Nsultado 

precisar o complct.nr lt1a cl&usul11a osonci11los, .•ero no ai vienen R 11ro­

dUc:ir unn mctrunorf6sis subrc¡1ticiamonte en la eaoncin c.Jol contrato "• 

La tesis trnnscritn propone la divisi6n del clausulado contractUQl 

y sit<m a las ¡ia.rt.oa pura su inter¡iretaci6n en un plano de equidad y 

buena !6. 

Por su pnrtc Sall&(4S)nCil"llll en su expo•ici.Sn cualos son las pnrti 
. -

culnridadea dol contrato de ndhosi6n; laa cuales, so deaprenden do wi ! 

nÁlisis gencrnl hecho por diveraos tratadistas. Ast ¡1uea 1 tonemos que1 

1.- Ln ofortu se hnco a una colectividad. 

2.- &l convenio ca obra excluaivn de una do lna partes. 

J.- La rogla111entuci6n del contrnt.o os c(Mllpleja. 

4.- La situ11ci6n del r1uo ofrece ea preponderunte. 

5.- Ln oícrta no puedo sor diacut ida. 

G.- El contrato oculta un servicio privado de utilidad pública. 

Nosotros CQll$idorrunos 'lue en el contrato do adheai6n a1 existe un-

verdadero acurdo de voluntadoa sin que la falta ~e ai.llultnneidad conat,! 

tituyn barrera alguna, ya qu. 1 si ea verdad que existe un prodomini~ 

del que hucc la oferta sobre el que se adhiere a ella; no por ello se -

puedo negar que el acuerdo do voluntades necesario para la exiatenci11 • 

jur!díca del contrato, se d& plenasncnte 1 toda vez que el adherente eai-

to su voluntad, pudiendo si lo quiere escoGor entre variaa eaprosas la-

que mojor le pare:r.cn parn celebrar el contrato, y si lo quiere, no cel,! 

tirarlo. 

Una vez estudiado someriunente el contrato de adheai6n verer.toa puea 

ahora si dentro de él se puede incluir el contrato de hospedaje. 
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Asl pues, se puede observar que lll Gitunci6n que prevalece ante• 

de cchbrnrsc el contru to do hoapedajft es la do ww preaona 1 hostele­

ro, que provinmento ofrece en oferta p6blica eu ostableci•iento para­

proporcionnr nlojruniento a los presuntos hu,epedea 1 y por otro lado ! 

trn pcraonn, posible huósricd 1 que tiene intoncionea de celelirar un -

contrato de ho11pedaje. Como so puedo ver 1 os evidente que el oferente 

tiene unn situnci6n prcdominnnte sobre el adherente, puea •• 6ete el• 

quo tiene la necesidad de hoa¡1odaru y aqu¡l quien tija lna condici0111~1 

nos que deben •ceptarse parn poder proporcionar el alojamiento, no og. 

tnntc 1 no hay q·.ie pasar por alto que talla a.ndicionee deben ••tar -

rundndaa on ln ley y la equidad, como •• advierte t&cil•ente, la obl,! 

gnci6n que ha do tenor el hoatelero de obaorvar laa tnrUu que ha de 

cobrar, lna cunlea han de eetar ¡1revi1111ente auhriaadH por la autor,! 

dad coapetento y que por lo tanto no podr&n aer diacutidaa por ninl'l­

na do las portea contratnntes. 

Creemos pues, con lo anterioruante expueato, haber dejado fUDda• 

da la t&sis do que el contrato de hoapedaje reYiate la toraa de UD -

contrato de odhcai&n. 
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Por ou parto ol .. 1>1cetro Gutiorrc?. y Gon:díloz, nl hncor ol estudio 

del contrato do ndhcoi6n y en 111111qcinl cumulo hi1co ol nnt'i.Uais do loa-

dos corriontou Jo trntadiBta1:1 n quo hicimoff 111enci6n anteriomonto y -

i¡ue afirlllll la pr irnora quo ol contr11 to ci lado si es un verd11dcro contr~ 

to y la •egundll corriente r¡uo afirma quo ol conti·ato de adhosi611 no -

rc(me las cnrncterl11ticnH ¡><trn oer un contrato; sostiene lo siguiente: 

11 considero cc¡uivocndns l:la dos tesis expuestas, puea la figura a eat_!! 

dio ni es un contrato, ni t.1ua¡ioco un neto unilateral, es simple y sen­

cillamonto un acto jur1dico con no turnleza oa¡iecial y ¡iropia, que por­

inercia. se h11 querido inclu{~· en los ruoldos do loa actos ya conocido•• 

Se le tit>ne ¡lOr contrato, sólo porque presenta 11lgw1aa semejanaa• 

con oste t.i¡oo de nctoa, poro so olvioon quo lr.111 so:aejanzaa 011 el dere-

cho aicmpro existir/in, poro ol derocho n ,io:.mr de ell1u1 1 habr& de re~ 

lar las rclHcionoa contorno a los í1r.lnci¡1ios do cadll i1uatituci6n.11<4&) 

'i contin(in diciendo que los contrnto• de 1ulheai&n no aon acto• u-

nilateroles ni contr¡¡tos, son guiones n<bini8tra.tivoa, yn quo los trn-

tntliatns tlol <lcrccho civil se dcjnu impresionnr por el hecho de que el 

contrato de udlwsi6n tiene npnronte1aente los r.üsmos elcr.1entos inllis1ien 

snbl es ;11ru que se llegue a torr.i/lr un contrato cmo lo son el consent! 

miento y el objeto. 

!)i su obra el mnestro Gutierroz y r..on~loa seüala que: 11 111 dens! 

dnd de las r•clucionos jurÍdicas est4 provoc.imlo unn traaafonuaci6n •· 

¡;r1.1n cnntidnd de conceptos trndic ionales llel oerocho; este llivhlient.o-

se :m iiccho sentir ya on ol cnnpo del Derecho Civil y en ol c11I11po del-

Doracho l:crc•rntil. Prosigue el 1:1aestro 11firmnndo quo, surgieron estos-

nctoa cor.10 verdadero¡¡ contratos . rivndos, .:.aro quo con lus necesidades 

tic lll vlili: 1.1odcrna sufrieron unn trnnafon.1uci6n en su esencia jurldico 

social 1 y de simplos netos on los cuales estaba en juogo s4lo intcre -
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1J08 ¡ nrticulnreH 1 ao convirt icron en netos que ontrnilan una vordadorn. n.! 

coliidild colociivu.11(·l 7 ) 

Bl cit11do maestro termino nfinnLlndo que los unti¡;uos no conocieron-

cstoa netos debido u su modorni~1d. 

11 El guión ca rc¡;lnmontado en todos aus as¡-.: e toa por ol ~tndo: el-

Estado do. non10.s y disposiciones imposibles do oludir 1 y sobre lna cua -

los nccesarilllllente so debo trnbujnr¡ el Estndo dn osna nol'Wll para nlca! 

zar w1 fin concreto: ln satisfacción do lne nocoaidades pl&blicos¡ el Es• 

tndo quiere que on fon:in dotnlludu 1 minuciosa y clnra 1 ee establezcan u-

nn serit' de c1Ausulns pnrn lo¡;rnr eso fin; el Est11do on fin, Yfl guiando• 

ln voluntad de 111s ¡inrtcs en el neto, y de nht mi 1inrecer de llAl!llr a •· 

sos nctes cor.io guiones ndr.1iniatrntivos.11 (48) 

Concluyo el citado autor, 11 su notw·uloza ea la do un acto jurlclico 

adll1inititrat.ivo pluriln teNll, puos en el so encuentran como t11nimo trea -

su jctoo: el li:stndo. 111 ccpresd y el po1•ticulnr uauario. 11 

Con lo anterionnente sel\al•do 1 no obstante, se puede ••guir •linall! 

do ln tesis que .se .. ropuso en párrafos anteriores, referentle a qUe el • 

contrato ¡;e hospedii¡Je reviste ln fonnn de un contrato de adheai&n y que-

esto 6ltimo ~t o• un verúndoro contrato. 

J.fiI'lllill el maestro que el contra to de adheei&n no es UD contrato, •• 

un t;u;i.6n ndcú.nistra tivo, porque, el &::.st1•do es quien los resl11inenta en t.! 

dos aus a&;ioctoa, es adem&s quien da HlS nor1aas y di•poaiciones impoai -

bles de eludir y porque su nuturoleza es la de un acto jur1dico adlainia-

trntivo en la que intervienen tres sujetos que son el propio Eatado, la-

er.ip1·caa y el :,articul¡u·. 

Com;i¡;uicnteinente, se ;1uede nCinnar quo ¡:or el único hecho de inte! 

venir ol :.:.i.tado en un contrato como on el do adhesión, no so puedo iif'ir-
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Har qll(' cs·~.c tipo <lt• co111.n1to no sen o no rovistu lns cnracter1sticaa d1 

1111 \'Cr(!iHIC>r11 contz·ato Y qui.' por lo t.1nto lo ll;ui1e guión 11d111iniatrativo. 

Como !Se !•ucdc obsorvur y on ospeciul cuando se hizo ol anlliaia de­

lo~. do~~u:wnton que no s111.1cribon con motivo del contrnto do hospodaj1, C.!?, 

mo 1 o t•on lnn t;u jet.) e do registro del hotel, se sciinl6 quo dichos docu-

1.1cnt.o.; son ex: <'u idos ¡rn1• ol Do .nrtru.1onto do r.c¡;lru:umton y J:.xpoctdculos,­

los ct1alcs iN1tlr5.n el sello do ln llc¡lclldoncin que los cx¡iidA y c¡uo ser'­

cl Ü<' .. artm.icnto del Dí:;trito Fctlornl. 

i.J\ cat.o caso• el ¡;obiorno iniorvione poro sólo con el Wiico fin de­

nutoriuad rcculndorn, porque, do lo contrario so podr.C11 pres'hir un abu­

so ¡io1• .~nrt.o del hostelero. 

Truabi6n :H' ,1uc1lo obscrvnr que ul colobrareo el contrnto de hospcdll­

jo1 se tienen que olmcrvnr otras dieposicionoa quo ir,uulmcnte son •iti• 

dns por el gobierno y c¡uc no aon otrus aino el acntamiento do laa tori • 

fus que el Dc¡mrtmncnto do ruriemo expido 1 ya que no lo hnce como t!n de 

intervenir como parte on ol contrnto¡ sino, lo hace pero COIAO autoridad­

rcsulado1·u 1 1lrOOC Up6ndoeo }lOr proto¡i;er la industriu t urlBtiCA, 

Así .•ucs, ac puede concluir diciendo que al colobrarae ol contrnto­

do hos¡,oü'4jo, y como ¡,¡o stmnl6 nnterion.1onte, revisto la fonnn do Wl CO,!! 

trnto uc ntllleaión; el i.:stado no puede ser parte en ol contrnto y si lo -

hncc es como nutoridad rcguludorn ¡ es decir, el de vi silar que no so co­

r.ict:.ln abusos o violucioncs a cuulquicrn do !ns tlieposicionos o regl1U11en­

toi; qtw ·a1·a t:ü o!Jjoto dispon¡:;n. l'or lo consiguiente, L1 uis,iosici6n 

que el . nc:;tro t:uticrruz ~- •:onz.1lcz i1acc c11 eu libro en ol sentitlo tlc que 

es r;uión ;.,lJ.·ini;.;tr.·t ivo el contrato Jo <ic! .osi6n ,.ar c¡uo : uu nutw·tilczA• 

m s1ntes ii,, <.!J la de un acto jurluico adninistrntivo pluri laternl 1 ¡1uos 
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en el se cncuont.ran como 1.1!nü10 troa sujetan: ol Ca-41<10, li1 empresa y el 

:i.irticulnr usuario '11 si 1u u:ilicaraos n nuestro contrato 1Jo·JioL;;·.eJa,jo 1 -

se puede obsor\'nr que lnn Ím.i.cas ,iartos que int.orvionon en ln colobrn 

ci6n ,.;.. dicho co11t1·a to son o 1 :1oatolcro cor.10 oferente y ol hu~apcd como-

111.lhcrcnt.c, y no ad el Gobierno. 
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C A P I T U L O Vl 

SU Mi.illCANTlLlDAD 



CAPITULO Vl 

SU tl~1w\~TILlDAD 

A.- ¿ PA.'U AJ.lllAS PAUTES 'l 

n. - ¿ PAIU u~.\ DE LAS ¡>,\J(l'ES 7 

No ns posible pensnr qua ln morcantilidad dol contrato do hospeda­

je se do para ainbaH p11rt.os ¡ por el contrario, se puede afirmar que tal­

intorrogativn1 ln segunda do ollaa, es la m4e .. '1Fia 1 yn que la morcanti­

lidnd dol hoapoU:1je soliu1ento recae sobre la persona del hoatelero. 

Para fun11ammtar 1!16.a estn téliis, cabo ?1acer un pequeño anAliaia a­

cerca de l an dos partes quo llogan al acuerdo de voluntados para real,! 

znr el contrato objoto de la 11:1teria en ostudiu. 

El hostelero, o mojor dicho el coi;iercianto 1 doade el t1o•ento en que 

huco la policituci6n 1 ost& ofrocillndo &UH aervicioa, ea docir, au •er -

c11ncln n personas que deseen utilizarlos o co11prnrlos. 

&l co1~oreizmto u Qferonte 1 nl 1u0fllento mi!Jl90 de renli?.ar el contra­

to dl' hospet!Llje 1 mediante la correspondiente retribuci6n nor la l.abit•­

ción, est& ofreciendo loa servicios y bcne!icios que brinda ol estable­

cimiento; ;icro vs 11eccsurio hacer notnr 1 que lo hnce únicamente con el­

propósito de lucro, puesto que el hos¡iednje os un contrato por escencia 

oneroso y de ninguna r~nncra ¡;ratuito. 

i.si '.1ucs 1 como se es tudiÓ en cnpltulos anteriores, caue sem lar 

que al momento mismo en que el hostoloro est& ofreciendo sus aervicioa­

Y el hu~s¡ied cst.á pagando ln rotribuci6n convenida por la habitnci6n o­

cl es acio¡ se cst& llevando a cnbo Wl neto de cOlllercio 1 un neto meren.!? 

t .i i que será snncionado y reguludo por una leg1sl~ci6n oercantil 9 por­

r l CÓdigw de Cm;iercio. 
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Ahorn bion, por au ¡>nrte ol ¡t11s11jero nl 11101.1ont.o do constituJ:rse en 

ol ostnblccimi1mto do hospedaje y al ¡iaKnr el precio convenido ¡1or la -

habitnci6n que eFJt.ará rogulodn ¡ior ln correapondiont.o tnritn¡ no e• cli­

tlcil cJo pons.1r c¡ue lo hnce ¡1or motivos yn aonn cJo negocios, ya sean 

coa el nr&n do diverei6n¡ o bien, 6nicamento con lu finalidad de ceaae­

guir un descanso y ropooo. Asi pues, por ostc motivo, OH i11posible •11! 

llllll' quo nwicn ln ai tunci&n dol hu&apod o adherente fin relaci6n con el -

contrato de hospedaje, aor4 con el nfl\n do lucrarse, puesto que ai lli'! 

tras el hostelero recibe ln rot.ribuci6n o precio por ln hnbitaci&.t el­

hubped cst.nrA faniC&IGente reci!Jicndo los beneficios quo pueden •er la -

distrucci¿n y el descanso. 

Dicho lo anterior, ae puede concluir nlir111nndo que la •rcantili -

dad del hospedaje solamente se podr4 dar en una de las plll'toa, •l boat! 

lero¡ y no aal en aml:Mut ¡~rtea. 

Conaiguiontemente, ao puede ver que al c·olebrarae el contrata de -

hoapcdaJo, tanto el hostelero, collO el bu,aped contraen 111.1tliaaeate obli 

gacionea y derechos que ci.mplir an relnci6n al acuerdo de volwata ... 1 • 

es decir, al contrato efectuado. 

Si Jior el contrario, loa derechos y obli¡;11ciones de a11baa partea -

no f'uoren res¡ietadoa y llewdos a cabo, se eatuA ante una aituacitSn -

que va a provocar ca110 ea natural, un conflicto entro loa parte•• As! -

pu~s, dicha situaci&n adversa aen~. motivo de regulaci&n por la diapoai­

ei.Sn lc¡;nl contenida en el ~digo de Comercio, en el articulo 1000 qua­

ª la letra dice: 11 Cwwdo conf'onae a los expresados art1culos 4, 75 y -

76, de las dos partes que intervienen en Wl contrato, la wia celebre un 

acto de co1;icrcio y la otra wi acto 11crlll¡lente civil 1 y eae contrato die­

re lu¡;ar a Wl litigio, la contienda se seguir& conforme a las i•reacrip­

cionca de oatc libro, si ln iiarte que colol>ro el acto do co111crcio fuere 



120 

demandmln. ~1 caso cuntrnrio, oato es, cunndo ln ¡>nrto demandada ••• la 

que colollrn un acto civil, la contienda so seguirá confo .... ·a lu ugla• 

tic derecho co..6.n "• 



JURISPRUOE!~CL\ ~ L.\ SVPIU!2lA CORT& DE JUSTIC:U 

o:¡: LA :1,\.CION RL\TIV.\ AL CONTRATO DZ llOSPIDU.& 



JU~HSPRUDE'~Cl,\ nr:: L ~ SUP:l,::lA conr~ D.1: JUSl'ICIA DE LA NACION IU'.L! 

TIV.A AL co~mtATO DE 11os:1:.:;,;.\J!:;, 

Ui jurisprudencia de ln Su1ir01nn Corte de Ju.ticia do la NacicSn -

dobo ser obsei·vadn por eae rnisrno alto tribwial y por la• autoridade•­

judiciale11 Iedornlcs. Los ,luecoe del fU•ro com4n b t~ tW11bi,n 1 en 

lo pr&cticn, Ctllllo baso orientadora do 11wt rHolucione•, para evitar -

quo en virtud del juicio de amparo 1 111a autoridades judici•lt• fecler! 

les provoquen aquollua reeoJucioncs que vayan en contra de lo e•tabl! 

cido por ln juri~prudeneia. 

i.::n rolacicSn con ol contrato de hos¡ie<laja, no encontramos una auy 

abwulante ju.rilprudencia firme que <leten.1ine alpa cue•ti.Sn jurldica 

referente 11 nue•tro contrato¡ no obstante, exiaten alguna• ejecutori• 

ai1Sladas que ae ocupan de 6at.a materia: 

T'•i• 997. 

IDSPE~JE.9 EN EL DIS'rRITO n:DERAL 1 inconatitueionaliclad del R•ll! 

monto de.- Reproduciendo ln tesis awstentada en loa tocaa 137D/11M2 

203/195~ y 1335/~3, se •ostiene que dicho ordenamiento, 1 en e.,ecial­

sua nrticulos 5 y 27 aon incoostitucionalea, por no incluir•• en 61 el 

derecho de audiencia cuya ORiaión ca violntoria de glll'ant!aa, ••c6n t! 

sis jurisprudencia! tirae y constante • 

.llap!ll'o en reviaión 5036/1958, Joa6 Doainguea Vicent• y co•1•• Re­

auel to el 19 de noviembre de 1958 1 por wuaniaidad de cuatro votoa • 

• ~usentc el sr. >ttro. Cnrret'\o. ¡>onente el •r• r.ttra. n .. frea. Srioe 

Lic. Luis de lll lloz Chabert. 

2a. :.;ala.- n<>lctín IJO. pág. 2•l. 

•reais !J98. 

IIOT.c:~ • .A.11!rt11r11 y Clnusurn. ;i'Ulta do consentimiento do nol'llllla -
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jurldicns.- A quien aolicitn liccncin ,inrn abrir un ostablocianiento de 

hospodnjo, so lo ¡iuode t.onor iior confomc con loa requisitos que el R.! 

glrunonto respectivo exige rnru lu n¡icrturn; pero el conaentiaúento no­

ec extiendo 11 las domáa nonr11111 rog lamentarins, talos c111110 las relnti -

vas a clau•ura y otras Banciones • 

..-paro en reviai6n 2217/1957, .Dailio LÓpez s&enz y coag•••• ne -

suelto el 10 do junio do 1959, por unanilllidnd de cuatro votoa. Au.-ente 

tl ar. lit.ro. Rivera P.C. l>ononte el or. litro. Uendoza Gonz&lea. ario.­

Julio Vidego.ray. 

2a. Sala.- Dolotln lll59, ptig. 402. 

Teda 999, 

lll'l"ll.ES 1 CO:lSUMO do bobi®s alcoh6licas en loa.- Si en Wl ho~el -

no ae oxpendon bebidas alcoh6licaa ni ao tiene abierta al p6blico una­

c11.ntiM o vinater!a, poro si ne conswaen por los pasajeroa en el inte­

rior <lo las habit.acioncs 1 con ello se viola el articulo 26 del llegla -

mento do Debidas Alcoh6licaa en vigor. 

nevisi6n 3J79/195G • .¡)nilio Rodr(guoz l·:uleiro y coag11. Hesutl to el 

lo de 11eptiC1nbro de 1956 1 por WUlllimidad do cuatro votoa. &uaente el -

ar. 1.;tro. Ram1rez. Ponente ol sr. !Hro. ruuairez. Sr.io. Lic. lllllilio Ca,!! 

seco. 

2a. Sala.- Uoletln 1950, p~g. 062. 

Teais 1000. 

liOTU.:::S. Ley Federal del Impueeto sobre Ingresos Jtercantilea. 

Los hoteles que <lan servicio de rostnurant con vento de bebidas -

alcohólicas, ¡ior quedar comprendidos dentro de ln excepci6n prevista -

en el inciso b) do ln fracción 111 del articulo 17 de la Ley Federal -

dol Jm:-iuosto sobre Ingresos ¡.1ercru1tilea 1 si llevnn eu contabilidad por 

separado sólo cuusan dicho il?lpuesta sobre el 5'1,; de sus ingresos obte-
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nidos 011 ol rc11tnurnnt, 

Rovisi6n Flaco! 1:!1/l!J5fl, 11 Productora y 0,11u·adora do TUrillllO "• -

S. A, llo11ucl tn el lo do fcliroro do 1!:hi1, por wurnimidAd de cinco voto••· 

Ponente ol sr. lltro. :iatos i::scobcdo. Srio. Lic. Luis de la Uoa Chabert. 

2a. Sala.- Oolot!n J!Ju¡, png, 15J. 

Tesis 1001, 

llOTEl..E.S 1 •oralidad on 1011. i::s inconstitucional el utlculo 27 del· 

neglamento de 2.atablocitni ontos do llospedaje tn el Diatrito Fetleral 1 ia• 

t.e prece¡ito ostabloce: 11 Ningdn ostablecúdento de hospedaje que no ••­

ti adminiat.rndo l>njo un régir.1en do estricta moralidad 1 podr& usar el 

nombre de hotel, ccunpo do turistas, posada, Cl\sa de hu,apedes o de uia 

tencia 1 o cnan de doj)nrtancntos llt.luoblados 1 siendo materia de clauaure­

la violaci6n do este precepto "• 

De su rodncci6n ee vo c¡uo no consigna medio de audiencia previa -

por lo cual adolece del vicio do inconatitucionalidad ya que no reapeta 

la garaotfo que al roa¡iecto consigna el urt!c&&lo 14 cronaiitucional. 

No puede coDJ1idernrse rea~etat..ln tnl Gnrnntla con la aola aaevern -

ci6n do las autoridades del De~llt'tamento del Distrito Federal, en el 

sentido do quo se cit6 a los rropietarios de loa hotelea clauauradoa P,! 

ra que so presentaran on las oficinas corre1pondientea a alegar lo que­

a au dorocho conviniera, ai en las actaa re1pectiv .. no aparece tal ci­

tllci6n. 

Revisi6n 3379/1956. FJnilio nodrlguu !lUleiro y coaga. íle&1elto el•. 

1o do septiembre de 1956 1 por unanimidad de cuatro voto•• !uaente el ar 

Mtro. namlrcz. Ponente el sr. l-ltro. namlrea. Srio. Lic. Jlailio C&naeco, 

Antecedentes: Revisi6n 2'.:13/1UJ2. J096 Sevilla Huerta y coap. 

2n. Saln.- !1olet1n 1!l5ü 1 ;1llg. GG2. 
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Tollis 7~ 1. 

l.CfZI..1~3 DE »ASO. Procedo eu clnusurn de ncuerdo con ol .artlculo 27 

dol ncclar.rnnt.o dt> wtnblociluientos do Jloapednje.- Do ncu.rdo con lo os­

tnbl "e itlo por el nrtículo 27 del " Roglnmento de l~ :.abloc1l3icntos do 

Hofipocl.:ijc '' procede ln clausura de todo ostahlecimionto do bospoJajo 

que no esd ndminiatrado por un r6gimen de e.t-rictn mornlilllld 1 dobi,n­

dosc entender co11aocucmte1lonto 1 quo 11rocodo ln clauaurn de los llam.1dO& 

" hoteles de ;1nso "• yn que oa público y notorio quo dichos vocablos el_! 

notnn un aitio que por dedicarse n rentar c1&artoa por ratos n pl\l'ejna -

con el rln do que realicen de 11anorn subrepticia actos BOX\11.llea, va en­

contrn do la mornlidnd públicu; debiéndose advertir que ai bien por !o­

que n t.ahs sujotoa se refiero cabo cstir,¡ar que llenn a cabo actos que 

11Coc tan la morr1lidlld personal y, en si 111ismoa conaiderado• en goneral 1-

no ¡iuedon juz¡;11rse como uíentatorios de la r;ioralidad pdblica 1 sin OlllblJ! 

go cUlllldo lo que se coníompln, como 11ucode on este aaunto, no es la ac­

tuaci6n 1>orson11l de los sujetos ejercida con base en au libort4dt aino­

el sitio o estnblocimiento que dentro de una zonn en la que reaiden !a­

mi 111.ts honor11iJl es quo velan por la moralidad de sus rú•bros, eapecial­

t~ontc de los nii.os y adolescentes, y en ln que igualmente •• hallan co­

legio• t obvi11 .. 1cnto ae dobe llegar a la concluai6n de qu.: el se alaCll a­

la moralidad ócnoral. 

ÁJllparo cm reviai6n 631'1/1063 • .U.io Portela Garrido· Fallado el 9 -

de abril ele 1964 1 por unnnilnidn<l !.lo cuatro votos. Ponente el ar. ~ltro.­

Felipc Ten;¡ :uunifez. Srio. Lic. Uariuno Azuela Huitr6n. 

Za. Saln.- Informe 10..i·I, pá¡;. 07. 

Tesis uG. 

ACTOS L:111.:E:':'l'.W. OHil~¡ i)l:: CL.\USURA. Heglaaento de i.atnblocimien -

tos de l!os¡icunjo.- Si a,:lu·cce dernostrado ol lovruttW!liento ct. intraccio• 
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noa a un ostnblccir.iionto do hoa 1ictlüjo 1 aa! cor.io ln nplicnci6n en el ca-

uo de los nrt.Iculos 5 y :!7 dol Rogl1u.1onto woncionndo, debe concluir•• ~ 

quo c.rntoa acto1,, tioncn corno forzosa consecuencia lA orden de clauaura -

do dicho cmtalilccirnionto, en virtud de que la aitunci6n previata por el 

Ól timo precepto ee sanciona dnicruMnte con la clauaura. 

Jucio de Amparo ¡1rocnovido por Jlnnuol .\lvaroz Ji'ern!nde& 'I coas•• 

contra el Presidente de ln Repliblica 1 Jefe del Depnrtar.ionto del Diatri-

to FcJcrnl y 01.rua autoridades. Toen 5407/9:S8/1Ao 

F'nllndo el 11 do r•uu·zo do 1959.- Amparo.- Por unanimidad do cuatro 

votos, en ausencia del ar. litro. ¡;'elipe T•M Ramlroz. l>onente el ar. 

litro. Oct.1vio l.¡endoza Gonz&lez. Jrio. Lic. Jod Oroac:o LomeU. 

~a. Saln.- Infonne 1959. pAg. 43. 

Tesis 33, 

ARRENJ/\.',1J.~::To DE llO'füLES. Reacici6n por caabio de deatino del bien 

objeto dol contrato do.- No puede conaiderar•• c0110 fin norn111l de un b,2 

tel el alquilar cuartos n parejas por corto• lapeoa de tiempo, por lo -

que al destinar el inquilino hoteloro el bien arrendado a tal finalidad 

viola los tén:iinoa del contrato y vnrla el fin pactado al cual debe d•! 

tinarse el inmueble, pues un hotel, en la acepci&n llcita 'I jurldica -

del término, es un lugnr a donde llegan per•onas a alojarse. u donalr y 

comir, 1t1as no un loc11l que alquila cuartos por horas a pareja•. con el• 

excluaivo objeto de que logren satisfacciones sexual••• 

Alllparo directo 7733/ 19G 1, Gospar Gon.AlH Ferúndea. Julio 15 de -

t9G5. Unnnimidutl cWltro votos. Ponente Htro. lnrique Hart1nez Ulloa. 

311.. Jala.- Sexta Epoca. Volt1.uen XCVll. 

Cunrta purtc. pág. 10, 



CONCLUSIONES 



e o N e L u s I o N E s 

Z1. hotel como vi•oa no os una inatituci611 croada ad-hoc po.ra reci­

bir turistas, sino que esta ea nnt.crior nl turismo que es Wl fen6111eno -

de nuestros cl!aa. 

Lila nntigune civili&acionc.a y cultw·aa vetan en el extranjero, oa­

docir n personas ajenas a ln comunid.'ld, un oner.1i¡o 11 hoater 11, ain .. -

bnrgo la tradición juduico crietianA con au precepto rwu.Lnmental, de a­

cor al pr6jiJDo 1 convirti6 el 11 hoater 11 en 11 hoaper ·1 esto ea al pere -

¡;rino que nonMlmento l!ra con.iderndo cooo enOflligo por el a6lo hecho de 

aer extranjero, lo convierte en amigo¡ de ah! la obligaci&n que exieda 

de dar posada al peregrino COlllo si •• tra tll.J'll de la peraonn .&a dietin­

guid.ll de la familia. 

Es lógico suponer que llls const.antoa elligracionH 1 la movilidad ·~ 

cial 1 provocada por diferentes sectores ( comercio, polhic:a1 etc. ) , -

detenninaron lo creaci&n de inatU.ucionoa oa¡1ea1Uc11a de hoapedllje,c:uya 

radical ein duda algtuln es '' hoa¡ier 11 que quiere decir hu,a,1od y que t! 

n!a cocio funci6n la de atender a loa peregrinos. 

'1:1\ Wl :>rincipio 6ata runci&n ln realizaban las 6rdenea religiosas, 

los a10111uterioa 1 sin retribuci6n algunn, ;>ero con e1 ti•po eaa inatit_! 

ci6n cobr6 Wl sentido econ6mico y aparecieron ln• llruuulaa poeadaa, ... 

sones o fondu. 

Como es iapoaible entrar en toda la evolución hiat6rica 1 b11Bta de• 

cir que en el aiglo XlX y debido al adelanto alcanzado en las viaa de -

comunicnci6n y en los medios de trana¡1orte que pemitieron el de1plaza­

raiento de viajeros, ntruv&s del ferrocarril, barcos de vapor y con la ~ 

po.rición C.:c lns diligencias, se fu¡ haciendo necesario la oxiatencia -

del hotel • ..;s indutlnble que oatu instituci6n ha do irse tranatonuulo,-
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ln clol hotel propiluaento tur{atico, os docir 1 construido oxproao para -

recibir viajeros e intcnt.ur satiafLlccr lna nocesidados <11tc 1rrovocu au -

cstnncfo 1 todo ello con ln runabilidad, cortesía y eficiencia c¡uc acnn -

nocesari11s. 

Adcn11\s 1 cstn orl\uniz.nción sor& tanto mh cor.1ploj11 1 cuunto r.iAa vn -

rindns oenn lne nocos.idndos que ol viajero quiera anti.afacer y debe ser 

in&s OM¡iccinlizado y t•cnico en Ja modidn que el turista dl!'r.1nndn una u­

yor eficiencia y refinurJiento en el fiervicio. 

ConaiguicntciJcnte 1 se ¡1uodn pnsur ahorn n W1r un11 definición gen6-

ricn del hotel. 

Se trnta de unn. estructur11 flsica construida parn recibir viajeros 

en calidad do huÓSjlodes dentro tle ln cunl, una orgnnizaci&n t'cnica y -

ospecio.lizadn se oncnr¡;a r.iedia.nto unn retribución ocont'xuica do aatiafa­

cer las necesidados dol viajero 1 ;irovocudns por su ost.;:inc in t•nporul en 

uotonnínndo sitio. 

Con lo 11nterion.1ontc sof1alüdo 1 ae ¡1uedo ver con cluridAd 11or una -

parte, que ante 111 creación e.Je nucvou hotol1111 1 aptos :iara atender lna -

nocoaidlldcs tio l"s visituntos y el 1.1ojoramionto de los nedios de trans­

porte ( lineas acreas 1 c11rretorw., etc. ) , han trnldo como consecuencia 

un factor do i;r11n irn¡iortancia que favorece onorr.1C1.1ente al turismo en t~ 

do el pala y sobretodo, ,ior otrn, ln ¡;ran ,1rosporitlud econ&micn del pa­

{s 1 que es unu cnuau directa del desarrollo positivo del turi8111o ya que 

ontre .. iás inf lucnciu turística se tengn 1 1:111yor ser& el nivel cultural -

que se :.1:mifieste • 

. :o o!Jstnnto 1 esa evolución econÓ1iic11 va 11 tr11e1· co1111i(;O ln necesi­

clad ele ,:rotegor lo. industria turistica creando cor~o se seiinlÓ nuevoa l_!! 

¡;arca ( :iotelea, enana de hu6spedcs, etc. ) , on donde so vn a realilAl'-
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constnntcrncntc ln fw1ci6n dol hospodnjo, l1lnteria do estudio¡ y lo qu• 

os rn&s import.int.c, la croaci6n do nuovas loyoa y nonnas que se pue -

<lnn aplicnr <lo acuordo a lao nocositlndoa dol turismo y nl llvanco de -

nuostrn civilizaci6n conto1.1¡ior6noa. 

Ahora bien, debido a tnl evoluci6n JI atendiendo concretruaonte 1:1-

la problem6.tica del hoa¡ieduje, so puede afimar que dicho contrato re 

cliuun win m&s oficiante y coraplet.a rogulaci&n jw-ldica, ya que al Pª!' 

e or el hospedaje ya no e11 regulado Únicamente por el C6digo Civil 1 y­

quo con el au¡;c y deao.rrollo do nue1Stro pa{a, ao han tenido que crear 

nuevas leyes c¡ue so estén aplicando de llono a cnaos concretos como -

son la obacrvuncia do las tarifas de las hnbituciones, expedidlls ¡ior­

ol Depnrt1unent.o de Turillmo y reguladas por la Ley FederAl do Turismo. 

Coruiiguientcmento, tlllllbien ha sido creado por 111\rte del Departa­

mento del Dia tri to Federal, el Reglw.1ento do J::atubleciaientoo do 1!011-

pednje, que tuanbien ha venido a auatituir nl C6digo Civil en ln parh 

relativa al ho1>pednje; toda vez que el citado rc¡;l:unento so va a apl,! 

c;1r taml>Hn a casos r.oncretos COlllO son los deberes y derechos c¡ue tie 

nen c¡ue obr;:tJrvnr tanto el hostelero c01ao el hu&a;;ed. 

Otro ¡.wito de iu¡iortancia serA el que existo en relnci6n a quo -

el contrato de hospedaje tiene uotivo de celobraci6n en todas las en­

tidades de lll Rep~blica y ¡1or tanto deberá ser re¡;ulado por Wlil logi! 

laci6n como la 1.:ercantil que tiene el cnrllctcr de a,>licaci6n Federal; 

y no unJ. ley de a 1ilicaci6n local como lo es ol c6digo Civil. 

As1 ,.uca, se proRentu la probleuhtico. <lo 1iue actualt1ente ol hos­

pedaje es rc¡¡ulndo :.•or diversas loye11 a lu voz; cooo lo aon el Có<li­

c;o Civil, Cluligo do Comercio, Ley /edcral de '.'Uris1Jo y :~e¡;lruaento de­

.:;staulecLicntou ele .. os >el.luje. 
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Ante tul situación, so puede .>ro;ionor ln soluci6n en al sentido de 

que el contrnto de hos¡iednje 601\ rogulndu en todlls y cndn una do áaa -

Jlnrt.es por unu lo¡;islnci ón como ln morcnntil 1 ain c¡uo o.xistnn otra• le­

y os que lo regulen a ln voz, 

0:1 cont.rato tlo hospccJnjo ou un contrato 111orcantil, porque la teaia 

quu 110 ,1ro,luso .int.criormonte, que so11 Ullil lo¡;islaci6n morcantil que re­

gulo el ~1ulticitndo contr1.1to, se dorivn do lo siguiente: si analiZR1108• 

111 dofinici6n qua da el C6digo Civil 011 ou urtlculo 2066, referente al­

hos¡lodujo 1 vomoo quo una de las carne t.orlaticoa tlel contrato os dar al! 

jur.iionto 1;1ctlinnte la rotribuci6n convenida¡ ad que, 111 principnl tun -

ción que ontá roaliznndo el hostelero os la do vendar ol servicio del -

hos¡1odojc, ya quo si no cobrut•I\ ningún precio por la habitaci6n, so ea­

tnr1n nntc otro tipo tic contrato 1 corrn que nos es lo. escencia del con -

trnt.o de hoo.,odnje ser gratuito. 

~si ¡iucn, si la obligaci6n llcl hostelero es ofrecer el eervicio de 

hospedaje 11 cniobio do ln retribuci6n convenida, se puede decir que e•t' 

efectunndo Wl neto de comercio, un acto mercantil en donde tendr' que ... 

intervenir una ley co~o lu mercantil que lo ~egW.e, 

Por otro lndo, til contrato de ht1&pedaje es un acto jurldico compl! 

jo yo que reúno caructerlaticas qua son afines n otro tipo de contrntoa 

como el dop6sito, el arrendamiento, la prest11ci6n Lle servicios, etc., -

que integrutloa en el contrato de hospedaje dan por resultado eate contr,a 

to 1 de donde se deriva su cnr6ctor complejo sin negar que se tl'nta de \81 

verdadero contrato con !isonom1a jur!dicn pro,iia. 

Explicado antorionuonte las actuales !i¡;urae y !ornas lecal0& ere• 

adas ante el nui;o y Jesurrollo de nuestro pnla ;: ante las necesidudea • 

co1:mrciolc.> eu las qua el tiem1>0 ea funJruaental ;iarn poder realizar laa 

irnns~ccioncs mcrcuntilea, se requiore de fÓn3ulns loJales que son sin• 
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,;los y r/ipidas ,\' sob:·o todo r¡uo pon.li tnn t1·atar <lo ;.,~mora id6nticn op_!! 

1·ncionos con rnz.:;oa carnctoríRticos igunloH, .\s1 ,iua.:;, y ante tnl din:! 

mismo ql10 surgo con cs•l idon moderna, npnrocan on ol cru~po üol dorocho 

1.1orcantll los cont1·ntos Jo ntlhosi~1\, r¡uo, si unnliznmo11 uo1:1ora1nmto su 

propi;1 fisononún, veremos que aati11factorinr.iontc el contrato <lo hoapo­

Joj o puedo rcwostir la Cona.a do can e igun1 lo¡;nl. 

Lu ndllcsi6n es un sustantivo 11orivudo tlol verbo adhorir, ol cWll­

ai gnificn dar ol consontimionto propio a wm reaoluciAn quo otro ha to 

Lmdo, por lo que ¡10domofl hnblnr tlo l\dhoaión on el contrato do hos;ieün­

jo, cuando el cont~nido dol 1dismo consto do lu inicintiva tomada ,ior -

el hostelero y el hacho jlropio do otra poraonu, el hués¡iod, quo so li­

•~ita u llar su consentimiento a lo establecido ¡1revi1111ento por aquél. 

!lay dou contratos que han sido coneider•1dos como típicos contrntm 

de adhesión: ol contr11to do seguro y el contrato do lrana¡1orte. Si so 

comparan con al ccmt1·ato de hoa~1edaje so ver5 c¡uo no so vo diferencia 

alguna por lo que toca nl ncuordo do volw1tados 1 puesto que t!Ulto aso 

gurndo 1 v in joro y bu&spod ne optan lus con1Ucioacs r¡uo ti jan lns ompr! 

saa aaegurndoraa 1 trnn11portistns u hospoc.lndo1•as 1 nce¡itaci6n que conri~ 

gur11 ol acuerdo do voluntatlos, que rocnyondo aobru w1 objeto Ucito d6 

origen al contrato. 

Cuando so exµuso en nn teriorea párrafos la tósis r1uo sallé plnn -

toó acoren de las .-¡articulnridados del contarte Jo n.dhoai6u, &e pudo -

corn;irob'lr que ollas enc11jan plellOlllente on 111 fi¡;url\ c.lel hospedaje. 

As! pues, teneraos que en ol contrato de hos,iodajo la oferta quo -

so baco a una colectividad se configura, yn que 111 otertu que hace el­

hoatolcro indutlaillc1aente v~ uirigida 11 un n{1uero indeteniinndo de per­

sonas y !lasto. qu.o su catabl ecimiento lo conserve ubierto ofreciendo, -

precisa:Jente a una colectividnu, nlojruuiento y dcrat\a servicios inheren 
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tes, pu1•n quo conRidu1·01110R que existo jur!dicnrJontc p6bUca oferta. 

A.dcm&a, la rogllmontnci6n del contra.to os C019ploJn. '{a al estudiar 

las cnrnctorfoticns del contrato do hospod.1jc ao ntinn6 que se trata de 

un contrat,., corupl ejo. De o•ta misanll nota ¡iarticipn su reclru11ontnci611, -

que os muy protuaa por la gran vnrie~ad de pre•tnc•onea que corren a 

cnrgo dol hoatolero y n la diYersidnd de diapoaicionos adlllinistrativaa­

dol ~tndo, proccupndo por proteger y f0111entar la industria turlatica. 

Consiguientemente, se puode vor t¡t1e ln situnci&n del quo otroce es 

preponderunto yn que ea vorund que el hostnloro ac c:mcucntrn en situa -

e i6n de prcpondornncin con ro•pecto al hulio¡1cd. l::Elte necesita del ser•! 

cio y nqu61 fija las condiciones o que ac hn de ndhorir. 

Por ot.ru ;111rtc, ln oiertu no puocio sor diacutidu, yo. quo el hu6• -

pcd tiene que obaervar las condiciones de un11 y otro fodole y s6lo tie­

ne doo cuminoa: o tolllar el alojnmiunto con las condiciones tijadAo por­

el hosteluro 1 o no tomitrlo, sin posibilidAd de discutir cueationes de -

precio u otras relativas a 1011 ¡1rutuciones que toca a cate C\lllplir. 

Crl!emoa, con lo anteriormente expuesto, !11t1Jer dejado t'umlndn la te 

sis de que el contarto ele bospel.injo 011 un contrato tle adhesi6n. 

Proeiguiendo con las conclusiones, se puede atinll4r r¡ue los ar.;;tc_!! 

los 5o y 270 del Ueglamento de J.::.&tablociuientos de Jlospednje son lncona 

titucionales por no incluir en ellos el derecho de audiencia, 0111isi6n -

quo es violo.torio de garantías. 

Las casas de derJUrtamontos 111DUeblndoa a que se refiere el articulo 

9o del rogl;uJento citado, jur{dic1U11ente deben ser materia de los contr! 

to.s de urrenJaoiento. 

J.ll Reglcu~ento de l!.stablcci.Jnientos tlc :Ia::ipcdnje no llcbe e&tablocer­

cnusna de rcscisi6n del contrato <le hos;ic.!nje. 

' '·· ,j; - :. ; . • ,~--,:,,,,_. 
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Para t'inulizur, so \)Uodu docir quo loo regla1:1ontos intorioros u quo 

so ro fiera ol nrtículo 21 del Roglrunonto do :W tablocimi ontoé de iloopoda­

je dobon ser ol11l>orado1.1 y oxtondid.os por ol De 11nrt1U11onto dol Distrito ¡r! 

1.h•ral 1 ¡i11r11 tcnuinar con la nnurqula que existo en la llllltorin. 
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