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Despupds  de hacer un amédlisiz de cdmo: pacid,  ha crecido vy

== desenvuslve el TR de  los cuwabroe’ { Corea del Sur,
Hora Kaoreas Taiwan vy Sirgapur ), ‘de las maguiladoras
Funr LEamar i canas instaladas e mstas luaare= y e la

transferarncia vy  asimilacidn de tecnologia que suraid, nacid 1

m
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rear wh Modelo d: Transfersncia de Tecroloaia en nueshr

pais : MEXICO.

Ez indudable que la irmoemieriz mexicana estd comenzands wha

rueva  stapa,  llema de gramdes posibilidadass, cetoes vy briunfos.

Es precisamante ahora cuando mnes 2]l Fais. Sa pusde
plantear para =lla oo tares, g la Industria

Maquiladora de Exportacidn la tesr punta utilizeda  ea

i

ste sector. motivardanos hacia una azimilacidn adecuada. e

vz que ssta scsimilacidr e dd, o

utilizarla v aplicarla &

la  imdustria pacional cor =) fis 0s ayudar a Méxios z learar  wm

dezarrallo industriai v la mgxima irpdependencle tecroaldaica
Fosible,



Es asi como suras esta Tesis, con el desec de comtribuir, en
la medida de laz pozsibilidades que puade taver wun trabajo de esta
maturaleza, & alcarzar wun desarrollo industrisls cone ideraedo
qQue hiay muchos aspeﬁbos interssantes que 0 han zidoe analizadoz vy
quz pusden ayudar al gproces de  szimilacidn  de  tecnologia
Alaurcs de =1loz, los gue 2= congideran importantes, zon los que

z2& incluven en este brabajao.

Dentro de los  primeros tres capitulos sg da un marca ds
referencia sobre la Industria Maquiladora y sus alrededores, asi
—ono una  inbroducciden & Lo que 2s tecnologias tanmta  su

asimilacidm, come su innovacildre y  transferancia.

En el capitule doz ze dan aldunas estadisticas de cédmeo aesta
imdustria se ha desarrollads vy cdme han ide crecizmds las
cindades fronterizas sara poder brindar apoys a las maquiladora
For aotra pavbte, em 2l capitulo btres, s estudia 1o referante a ia
transferencia de tecnoloaia 2 la Imdustria Maguiladora de

Exportacidr.

Al o exiztir nimgdn nedio formal de transferemcia  de
tacrimloqiza em los procesos  de maauila suris 2l capitulo cuatre,
en 2l gue se propone un nmodslo para la asimilacidn & irnovacidn

de tecnologia.

Car el fin de dar justificacidn 2 ezta Tesziz, em el capitulo
cinca se  dustifica y dzlinita 21 alcance d=  este Modselo as

Tramsfaerenzia de Tecrnologia pare la Industria  Magquiladora en



c AP I T U L0



1.1 HISTORIA Y FERSFECTIVAS DE LA INDUSTRIA

MARQUILARMIRA EN MEXICD

Una - industria maquiladora es aquella encargsda de ensamblar
o marufacturar productos provenientes de diversos  paises,  para
mas tards regresarlos total o parcilalmente terminados.
Los cumﬁoﬂentes y mnmaguinaria, proverisnbes del extericoe se

ancuertran s4lo "de pazo", ya que e wubilizardn, o ensamblaran,

durante =l proceso v serdn rearesados como parte de producto
final.
En lo Aque a materia prima = conponentes se refiere,  los

maquiladores quedare =r libartad de sslecciorar rroductos

mexicarnos o extramistros.

L& industria maguiladora en dMéxico  buve su oriaen formal  en
un  acuerds emtre los Secoretarios de Haciesnda y Sréditeo Pablico vy
de Induztria y Comercio (actualmerts Sescretaria de Comarcic vy
Fomenta Induztrial) a madiados o= 19SS en =l quie, sin
modi Ficacidm a la legislacidm vigerte, acordabar =1 otorgamisntao
dz faciligades admirmistrakivas & la industria para la impnrtacién

temporal de naquiraria. equipo vy conpomentss, exentos del paao de

dereckcz  de importacide, Det (TR F ISR Y tivie para la creacidse de

—

empresaxs manufactiyreras ue ze orientaran a zatizsfacer las
Qigartescas demandaz del mercado estadounidense.

Con base en ese instrumento de fomento s= efectuaron los erimercs

asfusrzos de promocidn de la industriz maaui lagora en México, quee

resJultaroen eh el =stablecimiento d2  varias



tendian tan

sdla  uma superficie cublerts dz 1169 y mztros  cuadrados.

Empleaban  alredadar de SO0 enple:

que whilizaban sencillas

mesas dz ansambde=.

La industria maquiladora se vid fuertements inpulcada en 1968,
arasiazs a Aus Radie Corporation of America (RCDAY tomd la decisidn
de establecer en Ciudad Juirez una rlanta para manufacturar yuans

y trarsformadores de alto veltais eara televisor

carxctaristicas 4que la colocatan en uma cateaoria

dz la imdustria, Teria una supatficie cuéierta de 11,152 metros
cuadradosz, emp leaba 1200 parsonas v realizd inversiones
congiderables en  sauiro de produccibn.

La prezencia de RCA emn México did credibilidad al programa
de frlartas naguiladorzs. A partir de su estzblecimierta, e
posible a  los promotorss mexicanos mochear estrz opsracioreEs

arandse vy nuy =labaradaz cono evide

aram viablez v
rentables al sur de la frontera,

Asi  fuz quz 2n 2l perioas de 1972 & 1974 se tuve =1 primer c1ola

e expansidn masiva, sspectacular. de la industria.  Durants esos
afos iniciaron apzras eyl &l 2z tales

o Geteral Elechric,  Svivania, At LoEn

Hozpital Supely.  Ang allem Bradley, VEorst jee, Flobe

Lmicn v omuchas mis.

Ege réapido crecimianto fus frensdo por le recssidh de lzg economyé

estadounidense  durante 1975 vy 1374, Maz. =in  Ewbarao, Ia

i



reactivacion  de - la sconomnia  norteanzricars anparﬁir dé 1977 ==
hi;o‘ santir én 1z induztria maquiladors mexi&aha, ‘que pronto
reiniciéd su crecimiento.

Er 1978 tuve luaar otra heche inportante o Packard Electric,
divicdn de Geregral Motors, establecid en ‘méxico la  primera
maguil adora de la industria automotriz, Puseuasi un ejenplo que
pronta fuse seguido por Ford y Chrygler y par mUltiplazs =oprasas
de fabricacidn dez autopartes. !

En 1382 coincidizron dos circunstancias relevantes para el
desarrolla de  la  imdustria  maquiladora @ la  devaluacién
substarncial del peso nexicano, haciendo loz costos de mano  de
obra tLodavia m&s  atractivos y  competitivos en las mercadoé
internacianales de lo gque =rans y =l despegue de la  ecoromia
estadouridenss 2 uno de los pericodos de expansidn ininterrunpida

mis largos auez 2= reaistran en la hisgtoria.

ASFECTOS RELEVANTES T

1.~ Complejidad en loz Productos v Fracesos @
Las Primeras fabricas tenian procesos de ansamnble narual  de

componettes  elestromnscénicos; electrdmica  mds  bisn

v elanemtal; fabricazidn de productos de madaras  elabore
piezas de fundicidm: v mucho de cosfura v confeccidn, que llegd a
representar hasta =1 30X de2l emples btotal a2 la  industria, eseo
corn ozl tilanpn =s fus reduciends =zw particiracidn hasta alao asi
come =1 19 XK.

Comforme  las plantas fusron adquiriende ewperiercia, =o




fueron  p2rcatands de que on MExico rne 201 temian mans de

adieztrada a bajo costo, sino aue los  béchicos =

mexicanos FPoseian capasicdades v actitudes conducentes a

ruevos vy mavares desaficz de productos vy procas

conplaejos, alabotades v rentables.

Asi, de embobinar yugcs v tranzfornadorss se pazd

chagises conpletos  de televisidns  de arnseses d

automdviles a motores. & inclugo a automdviles complestos:

abra

ingeniercs

aceptar

ansamblar

= alambrs

fabricar molduras vy pusrtas de mnadera. & aabiretes de

calidad para televizares.

Uma  consecuzncia  ldgica de este desarrolloe ha

=ido  Aque

plartas maquiladoras racibar cada vez mayor auboridad de

anpresas matrices para la toma de igiomes e

1=a

organiza

\4

Para

de

de su propix produccidn, Incluyseds 21 desarrollo avtdénome de sus

procesas vy siztemas  operativos, que = los

fracusntenente recibiian ya pre-estrusturados.

2.~ Tamafico d= las Flantas
Laz plantas maquiladoras han ido aunentando con
tamaiio; = e P E, sa pPresattar

particularmente sianificativos.

primaros

dos

a} La introduccidrn de  las  "macro-maquiladoras®,

arandez gue se constituyen. por si miswnas, verdaderoz polos

afios

ciderablenente an

fardnernos

Flantas

dezarrallo  induztrial. Entre =llas cabe manciorar la planta de

motores  de Ford Motor Company en la ciudad de Chibmabua,

edificio de 72008 wmztros  cuadrados,  que bz

atraide

zomurtidad & bodo wn corjunto de industrias de apayos

[y ]

=3

vy la planta



de gabinetes de madera para

zvizsoras de la Zemith Corporation
=n Ciudad Judrez, con médz d= 30003 metroz cuadrados bajo tecko, v
aue tieres ur anbiciozo  proarams de compra de inzumas an

Mixico.

B La 1lesada de laz empresas de mequiladoras malbisles,  cuyos
valamemes  de produccidn son tan elevados o Lan variades que no

Fusden atenderse en una s=ola instalacidn v o, como  consecusrci,

'

establecen arupcs arandsezs de fakricas. ()

emplo rotable es 1

ivizidn Packard Electric da Gemsral Mokors, con

=4

plantas marafactureraz de alanbe automéviles diseminadas
=h todo el estade de Chikuabua, et Nuevo Laredo vy Manterray,
Estas arardez instalaciores  industrialzs  tisnen g ]

rezultade que la actividad maquiladora mesicana  adauiera  una

inportancia relaktiva  ouckn mayor amte 1a

depende comciderablemsnbs d2  2sa capacis produccidn en

México. Comce resultads, 21 shnfoque o dmninistracidn d= =sos

i
Ly

conjuntos imdustriales ss de largo plaso,  cab gran énfasis en el

desarrollo e perzonal  mexicano & mivelez  gerebciales Y
2jecutivos.

3~ Localizacidn da la Industria s

La industria maaedil adora empasd v s desarrolld
preponderadanante  en i de la framja fronteriza,

desds  finales de la d

hiacia el interiar, =153

sdlo en la mayoria de arus y aranrndes de  1os

astados fronterizos,  simg también an ciudades interiorss tales

coma Tarvedn, Guadalajara, Led

pod
a
ey
g
W
n
iy
1

25 y Marida.




Gin  embargo, este desplazamiento hacia el zur ha resultadoc mas
lente v dificil de lo que en un principic 22 asperaba, vy la
expectativa i que  en wr futuroe relativamente cercane ce

redistribuya la industria maguiladora, carn Mayor pras

inmteriaor gque an la fromtera, ho 2sti cerca de realizarza.
Ello == debe principalmente a linmitaciones de  infrasstructura

(zobre todo de  tranzporte vy conumicacidn)  que dificultan la

operacidn de las  plantas, 20 comparacidn oo las arandzz
ventajas que en escz aspectos tienz la zoma fronteriza.

Laz plambas que en el inkerior son desesblas para 2l pais  porque
propician que la cazi totalidad de su derrama econdnica queds  an

MEéxico, em conmbraste con las de la fronbers,  en que urd buenx

b}

parte & vuzlve & gastar en el extranjzro.
Adamés, por  su misma cecania a la indusbria racicnal  facilitam

una mayor integracidn de inzumcs nexicamos,

A pesar de las Jificultadss v para =l desplazamisnto

=}

2 la industria maquiladora hacia =1 sur. hay una tendencia que
seguranerte continuard vy ze acentuward ern =1 futuro, camo resultado
de la zaturacidn imevitable de la fromtera norte, ante 21 ritmo

dinamico de crecimientc que hasta abora regiztrea.

4.- Principales Ramas de la Induztria Maquiladora s
Ern el siguiente ocuadro se muzstran las principales ramss de la
Irdustria Maquiladora en 1937, S mencionart el romere de

emprasae ¥y el perscral ocupado por istas, adzmies == dan  laz

porcentaies  que  cada una ccupa dentro del tot

a
—
o
3
o
ot
g
=
m
Q
i

compatracidr.



PRINCIPALES RAMAS 'DE . L& INDUSTRIA MAQUILADORA

CUADRO 1.177 7"
5i1987)

(enerefagqst

'EMPRESAS - FERSSHAL %

. o(unid (unidades) *
Mat. ¥y Acc, Eléctriccé‘i-  S
y alectrénicos o .8 81,296 25.9
Equipes ¥y Accesorics L R
automotrices . R , 9.5 59,460 12.0
Maquinaria y Aparatas'_ ;
Elsctricos y Electrénicos: 51,491 16.4
Prendas dz vestir : 9 21,831 10.1
Muebles, Partss y Pred. ' "“ RN s
de maders v matal S 137 11,7 15,194 4.8
otras 4017 34.3 74,5324 23.7
Total 1163 100.¢ 313,896 100.0

FUENTE : REVISTA EXPANSION

Es intaresante obsarwvar cénmy los'materiales y acezsorios
electrénicos vy eléctrisos  ocupan  un lugar muy lnportante dentro
de  =szta industria =n 1927, Mis ad=lants, <en &l Zapitula dos
eta

(cuadrs: 2.4), = 2ré  ofms han variade las rames 4

L
<

industria a través Jd= l: Gltima dicada.

10



S.~ Nacioralidad d= la Iredusbris =

Desce  zus iricics, la opsracidn de las meauiladoras  em Méxi

significd uma clara axprezidr de apertura et cial H
participacidn del 100% de= capital extramjers em  las  amprssas,
siends la mayoris de dztaz, plantas ds cepital estadounidense.
Aunaue  siempre  ha habido wn buen namzre de glantaz nexicanas,
dstas  han sido =n sy mayoria pegueias o medianas  instalacionez
que  en su corjunts representan una porcidn bastants minoritaria

d=l volumen total de la industria.

o
-
i
3
@
n
hy
hA
»
3
3
b
!

Dasde  hace aproxinadansnte 12 sfes han existide
de capital suraopecs y Japoniés, pera o en canbidadez nil tanaSos
irportantes, iU, tarr =hlo en =l alo e 1337 =2 abhtrisron por

1o mercz ocho maquil aderazs japormsas.

Ge- Participacidn de  Inverzioniztas Maxicaros en la Industria
Maoquii ladora &

Laz areaz =n que los inverzionictas. mexicanos ban rarticirado mas

dvamente =n la irdustriz naguiladors en el pasac SO =y

zue perspectivas a fukuro, son @

A) Corstiruzcibm e edificios vy desartallo de parques

irmdustriales. - Loz pronotores privados de pargues  ndustriales

0

jugaron urm papsl  de iepcrtancisx ovital o e do

Frogaramas "o frsrorr Quie PO o cuenta v rissao
desarral laran practicament: la tobalidad o ia activicad

promoeciornel  Aue  atrade & las primerass plantas maqui lzdoras &

MExico, sSino gue al comstruir  fracciomamientos  industriales

i1



disehados  exclusivaperie para este tipo de2 industria ofrecieron
1oz =2lenentoz de infrasstructuyra necesarios para =u cracimento v

profpliciaron wun priocipio reaulador = su desarrollo urbano.

BY Servicicz de alberaus y subcontrataciden .- Esgtos zervicios
consister bazicaments en que el operadgor de plan de alberous o
subcontratista recibe equipo y componentes & consignacidn de wun
cliente extrarjero Yy raaliza opsraciores  ds arsamble [-)
manufactura por cuenta de dicho cli=nte, sntreqdndole el producto
ternitads o semi-terninado,

Aunque  axiztern  algunas operacicones de plan de  albergue Yy
subcontratacidn  con capital  extranmjerc, an SuU ayoria son
rroriedad de mexicanos que por esta via han encontrado la forma
de comveertirse en maguilzxder=s. En alQurnog Casog 20N Ya Snpresas

=] tamafia respaetable, cotr MAMIMAsS gue excedsn los il

Eztaz argamizaciones  constituyen uno de: los z2ectaores mas
dindmicos de la industria nacional vy, Do que 2z mds  inportante,
can una demestrada caracidad para captar v sdartar tecroloaias de

loz clientss a los qus dan servicio dz naewfactura.

)  Abastecimiento de inzumcos a la industria .- Este es =1 aran

o
3
i
¥
i
W
3

o

-
a

desafio v la aran oportunided para =1 inversionist

induztria maquiladatra  importa ShpEotentes v mat

cantidades muy supsricres a2 loz mil millones de dédlares anuales,

que constituysn un mercado patural para la induztria mzxicana.

—-
[



1.2 LA TRANSFERENCIA DE TECNOLDGIA

La techologia =g Jdecir, =l conocimisnbo organizado para fFines de
produccidn, siempre  ha desenpedads ukl papsl muy inportante en la
actividad e=condmica, ya s que 2Ibhd inzorporada e la
fuerza de trabajo, en =1 equips, o =h loz sistemas de informacidn.
La transferencia ds tecrologls pusde efectuares e difzrantes
combinaciones de conocimientes do la fusrza de trabajo  importada
bien local, maxquinaria vy siztemas oz informnaciden, o "know how”
y == extiende de=de la inportacidm de eztos tres zlementos hasta

el uso excluzive de los cormcimiertos tecnoldgicos locales

Sin embarao, la inplantacidr de wma "Infra ruchkura Techoldgaica~
fentd fica”  (ITC) es de  imporkancia vital  pars o un adecusdo
mecanisme  de transferencia. For tal notivae se le debe  dar b

impulsc  muckho  mayor & las actividadses que tengare como obgjeto

crear la ITC en loz paizes ol la.
Exictan dos  corrientes  =m cuants § discusiones & de  la&
llamzda "tramsferencia de tecnologiza. Por wrm lado, hay quisnsz

preoanar las  muchas vantajas de loz recidén llegades 1oz gues,

supuashta

riqueza mundial acumulada en Cisncia - ; zon el

objetive  de crscer scondmicamente cantinuc.

for atro  lada, est& =1 grupc. e

=rE gz e

brecha econdmica exisztarte ermre laz potersize irdustriales vooel

resto gl munde  estd desztinada a  sesuir  ensaechandoss y
cortiruar i ienclo un obstaculo atn craciente para los paises e
desarralla, N> emcontrands asi una  via de escape de  dh®

13



depardencis tecnoldaica’ pernanshbe.

tra

Existen’ cuatro formas  Pars referencia de

“tecnologia

A) TRANSFERENCIA ADAPTAT;VA ‘:‘
‘s va adaptada

praductiva (P) en

AROS : : l

P e ITC

K -

la} FIGURA |

Estie tipo de tranzsferasncia no es muy efectiva, va gus =l procesa

se da antes d2 que ze incorbore & la actividad produactiv

a
<
(14
4

més  bisn  durante dzta que

punta dptimnc.

B) TRANSFERENCIA COMFLETA @
Lz  technoloaia (7)) provista eh el afo 1 22 inplantas e =1 mismo

pericde = la produccidrn bhaciéndosels &l mizpe tisnpo suasto dEz

actividadszs locales de investigacidm. Er =l afio 1 cuanda 1x
tecrnologia debe rerovarses, 1a ITH sstard capacitaga pars =fectuar

1 €l comcepto de aifo se usa Gnicamerts para denctsr un lagzo de
tinpo

14
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1 : Fo—eme——— ITLC
2
T FIGURA 2
e .
Ezt= modezlo 23 urno de los meEjoraes & Zeauir va o gque la

trarsferencia =a estd dando durante el periods da  produccidn,

despartando asi inguistudes qus pusden ser satisfechas, vya sea
por Cpropia investigacidn de la ITC o por los  miswos  elasnentoz
inmovadores, Ademdsz, 1a ITC estard prespatada para  crzar s

propia tesmalogia em un futuro.,

C) TRANSFERENCIA ADAPTATIVA COMFLETA @

Ez la combinacidn de loz doz zases antericres.

T
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Este puzaz ser =1 tipo de transferarcia mds complets,  ya gqus se
adquiere la tecrnoleogia, =e azimila miertrzs se arplica y la ITC

queda 1o suficientemerts capacitada Fara crear o desarvollar sy
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eropia tecroloadia mds adelantz

2l dptimo & seauir en los procesces de maguila.



D) SEUDD TRANSFERENCIA 3 "_ il

La tecroloaia exbterna ‘(T);Funcipha:séld’c o i insuwmo | de  la

sstructura

produccidn,  =in tensr singums b ot la infra

tecnolédgica v cientifica local. Las repercusiones ocazionadas
por =lla son minimas ya Que en realidad a  esta Lecnelolaia

"encapsulada", o ge le pusde llamar teranzfarencia.

Este es el casoe d

g

las g;andes enpresas Privadas vy sus
subsudiariaz en el extericr, =2n donde cada n afos, con objete de
Farovar la tecrelogia es hecesario adauirirla de nueve  en al
extzrior,

La Seudo-Transferancia no dabe ser utilizads, de ninguna mansra.

en procesos de maguila. Este tipo de transferencia no permite un

decgarrallo de la ITC, guedarndo )l pais magquilador, oh este caso

Mexica, dependiente d= la tecnologisa y procezos extranjsros,

o
.

e wbilirara este método, México ne podria  desarrollarse

id

industrialnente.

E importancia recalcar que no Sse Bysca uhia

w
Q.
1]
0]
<
3
m

deperdencia de las fusrzaz del nercado, sine lograr un nivel  de
vida minime aceptable para todo individuo v verdadera  seberania
nacioral.

“La dependercia de las  fusrzas del wmercado v la liberacidn
indiscriminada d2 lag condiciomss de  Lramsfarencia tecroldeica

puede conducir a una “trampa techoldgica",. seaurn Manfeed Nitsob.
Lz trarnsferencia masiva = ircontrolada de becrsleogia oparabiva des

16




los pais=s industriales & los sishtamas prpductivos'qe_los Paises

= desarrollo pusds provocar o

1) El  desplazamisnto o

1]
-
]
u

EErViC;OS pfrgcfﬁas_por =]l - sistens
macional  de intovaciones, con la conéiguiente» frustracidn del
personal calificada.

2) La dictorzidn de log patrones de consune en favor de bienes de
conzuma de alta calidad para las clases de altos ingresos, com la
consiguients dismirucidre dzl | ahorro v reasigracide de leos
recursos en deterioro de la produccidn de bisnes,

) La creacidn del soplsa v la generacidn de ingresos para los
arupes de &lto irmreso, & expeheas d= los e bajo irareso, con el
corgecuEnte aumento de la pobrezsa genera]".ﬂ

Es asi como la importancia de

alld de  whs
depetdencia de  transferencia de productoz de la ciencia vy

tecrologia, as decir. Jebe baosrse un ez fusrso mayor con abjeto

e crear wuma  infraestructurs ] las
paises en  desarrollo. Ezte evitard todas las comsecusncias
negativas incluyendos &1 alto costo pabentada,

sy Comercio de Tecrnoleogiz v Subddesarrol lo Econdmico, Migual .

Wiorozel.



1.2 LA IMFORTANCIA DE ASIMILAR Y CREAR TENOLOGIA

i
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cidn de tecnologia ez wuma furcide que d
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forma exizte en toda orgardizacide imdustrial, Er alaunas  e2std
claraments identificada y ge realiza en forma sistemdtica y =us

afectos s observarn en los resultados globalez de la empresa; en
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L& poza  capacidad competitiva o FILIMEE DS AE SMPEFESas
industriales en Méexic cle tedas las  meanibudes arandes,

debido =n aran parte a qus =1 aspecto

a U nivel de eoca importarmcia 2m la

ovocady que  los corocimientos Se

piardan cor 21 tramscurso del tismpa, Forgue las achtualizaciones
y formas de realizar las actividades 22 guedan en los individuos
Yyt en las organizaciones,

En  realidad, laa aszimilaciden e tecnolcaia deberia ser una
actividad implicita en todaz las  funcicones técrhicas Oz una

arganizacidrn, vy suw implementacidn zistematica es uma necesidad

para propiciar  la iruidad e la snpresa, e hecho, la

azimilacidn de tecnologia clempre =2 realiza en todas las
"

actividades de uma engresa, 1o qus sucade es que no 52 hace  en

farma <sistemdtica vy, al dejar qusz se realice & forme 1etuits va
por parte de los induviduos, la eficiarcia asimilativa fFasa a

depender de2 sus aptitudes vy que al sbandonar la enpresa e la



“llevan coma parte de s ovperizncia propia.

By Méxice, a travéds de muchozs afos de dezcuidar esta actividad,

g2 ha ke svidente la recesidad de sstruycturar mecandsmos Qus,

an  forma explicita, == abogquen a hacsr usc eficiente de  los

conozimiertos:  techoldéaicos. A stz necesidad,  Junto - core los
mecarnismos para captar, difundir vy  utilizar irformnacidm
tecroldaica er la  organizacidn, s= o le Tha o dercminads :

" Acsimilacidn Tecroldaica .

Esta, == un proceso de arrovechamierto raciomal y sigtendtico del
conocimiarta, por 2l cual, =21 que tiere uma bechaloais, profundiza

et sy conocimiento, incrementarnde notabilemsrte su avaroe en la

curva de aprendizaje raespe al tiempo. Las objetivos som

primero. ser competibivez; v segurs

zer capaszs de  generar
optimizacictes que incrementen caxlidsd v productividad.
La asimilacidn de tenologia mo &= un fircen zi mizme,.  sino un

medic para guz las funciorses técnicas dirigidas al objetive de

producic W bien o un 2ervicico dentro de una enpreza,
la més eficisrtensnte posibles, debion & que cuspban oo la neior

infornacidn vy conocimisntes dizponibles.

UBICAGION Y COBERTURA DE LA ASIMILACION DE TECNOLIGLA

Ubicacidn

m

Gastidrm de tecrologia.- La gastidr de tecnologia ez el conmdunbo

de  funcitmes técmicas que conbribuyst & mejorsr los

de

operacidng la calidad de  los productos v 21 servicia a loz



clienteas. La asimilacidnm de tecrologia forma  rarte, por lo
tanto, del concepto asneral de gestaidn de tecnolopia.

Cobertura :

* Flangacidtr tecroldqica. - Ez wn proceso  intelectual qus
pretends determinar 2l estado actual y =1 fuburo deseado en 2l
campo de la  kacroloaia en  une efpresza. Esto se consigue
mediante =1 astableacimierts dz abjetivos, ectrategias v plarez de
aperacibh, Esta se realiza coh base en un ardlisis de sus
racursos, de  la competencia y de anenazas y oportunidades e suw

entarto.

¥ Adquizicidn vy venta de tecrcloaia.-  Esta  funcidn  comprends
todaz  las actividadze relacicnadaz la  compra-venta de
conocimiertos techicos, que abarca desde  la ele A,
avaluacidn, reaociacicn, adquizicidn v transferencia =13
techoloqisa para URE enprasa conpradora, hasta la adminiztracidn

scarizmoz de probec

e fes

uha enpres
* Adaptacidt de o loqia, -

tecroloaia & la

del

lugar de instalacidn,

itelms wr 2l sitia
*  Dasarrollo de
aprovechamniznto
y  rroducktos,

unidad como en

la propia

tarto

l-1a]

abarcan tankién laz

1]
(=]

Zide & la pe

rioloaia.

capacidad requearida, a las

actividades

wEiedad intelectual  peara

la adecuacidn de  la

catdicicores  fizicas

materiales v bhunanos

actividad =ze refierse a
las meioras 2 10 procesos
Sl Jat

unidades Ern =

relacioradas con la




optimizacidn de la produccidm, el aborro de eneraia y otras.

+ 'iﬁée&ierié.; ’Eéﬁa actiVidad, fundamartal an  cada provecte,
ifncluye todas  laz labores que llevan, de la techologia a  la
operacidr irdustrial de cada proceso & bravas del cidlouwlo, dissle
y dimensiomamiento  de maquiraria. de equipe de procesce y o de
servicios auxiliares, generazidn v archivo de dederss vy cat&logos
d=  compras, distribucidn v conztruccidn oz plantas,  arranqus  y
comgervacidn de las mismas.

#  Asimilacidn de  tecnclogia. - Conziste en =] conccimisnto

detallade vy

cumzttado del gzl equipd, de  laz

ccordicionzs de operacidn de la planta y o del producto, vy el

regiztra de todas las medificaciones qus durarte =g usc.,

wn
l
w

* Auditoria Tecrwlédgica.- Debida & que =n las  organizacions

w

industriales la primacia de 1o urgsrte zobre 1o inportante
releda a un sedunde plaro & aquella que no =2 inEpecciona,  esta

furcidn consiste an 2l seguinmiznto

desarralla v azimilaciden dz la tecrologia & las areas operakive y

e produacto,

ur coentral para sl apeacs &

los procedimisntos vy mébodoz.

Sor muckas las razones para asinilar tecrmloaia @

&) Por =1 conocimierto  dat =1 [l el

dete (1)

ve  constarbamerde meiorads detddo & IrrDvacionss meraores Que Se
efectian bajo conterol.
k) El  conocimiente dal valor en =1 uso del  producto sermite

meijorar canstantemerte gl dicefo de productos, los materiales qus

intarviaenen en 2l proceso, =tcétera.



La calidad se incrementa, va [ue,

al tensr detallados todos

procedimnizrtos vy maruales opsratives, 2o facilita la tares  deld
control v medicidn, &2i comno la debeccidn de pociblez mejoras
para los procesos de manufactura y para assgurar la calidad,

La capacitacidrn del perzomal de mueve inaress se  facilita vy
urii farma.

La rotacidrn de personal en todos niveles ke | roto con muchos

esfusrzos td

chicos [ue, 2 ocasion

=S

zignifica pirdidas de alosz

de  trabajo. La asimilacidn da tecrolosia, =N =y misma
N

defimicidn, =2 presenba coma una solucidn & ecte problemns, - con

basez en la documertacidn raspectiva.



1.4 LA TRANSFERENCIA DE TENOLOGIA EN LA

INDUSTRIA MARUILADORA

Come ya ze ha mencionade,  s& hah venido desplazands  hacia
Maxies tecrolodizs cada ves mas canplejas y moviedozas.
En el dmbito de la produccider =2 ha visto, por sjenplo, & las

shsanble  marual & inzercidn

ot inverziaores respetaipless en squiro conpleje) v o de
dzta & circuitos de montaie superficial con fuevas y  todavia
mayores inversziones &b equipo adn mds moderno y o sofizticado, &l
mismo  biempo  que 2 ocankeral de calidad ba evelucionados de  la

inspeccidt visual &l wElr cada vez mas difurdids  de  prusbas

computarizadasy vy en toda la industria 25 muy . Elglatala) A -1

talleres de maquinada dotados de equipos de conbtrol  Auméseioo,

laboratorios y  tallersz con instalacionsz  oe Jizefco v de
marvdfactura computarizados (Cab vy am) ayz zon ubkilizados
angliatmentes por loas  tdchicasz M L Catas,

Avarces  camsjantes e han logrado en la administracidn de  1a
produzciom, Que opers con enbregas Justo & tiempo 2 inventarios
cera & travéesz de uma  frocfera internacional, core métodos

S0, procedimisntos o conbraol

permiter & las plantazs calificar para la manufactura d= sarticulos

car gspecificaciarss de tipo militar, et

Resultado de ezt desarrcllo 22 2l creciente porcertaje de
parsonal bEonico et la industria, con el consecustibe sunento

= las mémirnas, on =1 nivel adguizitive gemaeral de la poblaciédn v

]
W



2 la derrana efectuada 2n las comunidades donde se asienta la

industria maquiladora.

Fara 4quez wume maquiladora funcione v realice suz fines de

Farma dptima, deber& PETEETS unaE tecroestiructura
autosuficients H LN cuadro de asrentes, irgenisras V]

adninistradares mexicancs capacitados que supsarvisen y o conbtrolen
towdos  los  aspachtos de la  operacidn. La rarticipacidn del

rersonal  norteamnericamo debe limitarse a supsrvisar 2l desempefo

Qlobal y manteansr contacto con la casa matriz.

Extistean varioz factorse que  deben considerarze cuando s
transfiere cuxlauier tecroloaiz a México, #shos saon @

¥ los nivelss de educacidn v la habdlidad mexicanas

#  la seleccidn y  reclutamiento de mane  de  chra directa,

supervisoras, admiristradores vy asrenhess
#  la capacitacidn & loz aempleadoss
# laz diferencizs entre culturaz v

#  log distintoz idiomas.

El raclutamnients de personal  representa un

=to muy
importante para lograr una transferencia de tecnologia aficaz.

Los aqerentss de laz naqauiladoras norteanericanas advisrten que
loz candidates mexicamos para pUsstos de Q

e cardcter téchico, que hablan inglés,

mesesar lansrte  con preferencias sobre

hablar. loz cualez pusden sshar mejor calificadeos v

productivoz con el branssursa del  bisaes, L&

24



bazarse  danicamzante  =2m la 2zcclaridad,  expariencia dz2 trabajo,
Inabilidad  en relacicres bumanas v conunicaciomes, habilidsdas

y =1 potencial como candidatoz & futuros gerentes,

pusda ceheefarse para laz habilidadzs  inbersntes ol

auerene:  demostrar que 2l idioms re ee uma bBarrera

rara la transferancia wslogia.
El wconsanso de los gorentes experimentados de 1z industria
maguiladara 2 gue laz habilidades administrativas Fruizdan

erseRar

l.ﬂ

z  tambidgn & los sdnimizstradores, irngenieros v enplsadcezs
bdcmicos mexicanos para  ayudar & eebructurar RO tra=e

admnirdstrativa para crezimiento futura.

El procesc

Ferencial, la motivacidr  coman y  probada comshituave LiE

b e am i e

Deber artarderse trasdiciones culburalszs del pusblo mexicano vy
mostrar  comprenside y flesibilidad parsx aztablecer y hzocer valer

las reglas de personal.

N tiay duda por parte de los gerstctes 2n tecrologia pars
desplazar sistemazs automatizado:s que valern millomes o2 dblerezs &

Meéxico, coma partse de la transferencia o=

El =arédcter confidercisl de la tecrologia.

a 2quipas Po o Kainposo un TacLor

transferencias. i anbargu, los
eiercer nornalments un cantrol estricto

Areas,



La capacidad de las plantas maquiladoras bechoestructuradas para
fabricar v shtregar producteos certificados de acuerdse com Pcrnas

rigidas &5 wn bestimonio dz2 la alta calidad genersda = esta

[

plantas en la actualidad.

Et  este capitulo hemos visto, de una manera  aensral, las
caracteristicas mis sobresalisntes de la Industria Maquil%dora di
Expartacidr.

S2  ha  dade una explicacidn sobre tecrologia vy alauros de las
azpactos que dsta abarca, Ademédz. & marera de introduccide, o=
ha tratado lo referente a transferencia de tecrnologia en la

Irdustria Maquiladora toy en dia.

I
&
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2.1 EL IMPACTO DE LAS MARUILADORAS

EN MEKICD

Al  inicic del establecimisnte de la industria  maquiladors,

=1 mercade laboral fromterize se caractsrizaba ok uhi&
sobreofarta gz  fuerza de= trabajo, condicidn  gque  mantenia
deprimidos los salarios y las prestaciones laborales. Algurcos

zztudios sefalan que =n 1946 las principales ciudades fronterizazs

tenian una Laza de dezenplec que oscilaba entre S8y 70 X,

ar

Hoy &l pancrana ha cambiado radicalmente, El crecimisnto de esta

irdustris s= by producido & una velocidad que boy exists  la

situacidn imversa, La demanda dz  eneles paraite que  loz
trabajadores canbiam ds trabajo con facilidad, =zl
mayer alario o prestaciotzs que ofFecern otras emprasas.

Loz gerermtes de personal conebbtan aue 2n o esta industris o "o
los seleccionat & la empresa v no dAsta a S
persatal . Ezsta realidad =& reflaja con claridad en la

rotacidn de personal que swaue ha tendido & dizminuir, sigque

giernde indicativa de que lx denards 32 2ol

1

o gigue Frevalsciendo
zohre la oferta.

For otra parte, la rotacids de parzoral bha dado lugar &l
surgimisnto  dg un mercado de trabego interne, que pernite x los
trabajadores de uma empreza "sscalar" puestos en s=scalafdn,
peraitiernds &@r FoCoE &Ros acoeder & pueshos e mayor

recponzatilidad & ingrego.

7l
@



En 23 afies de actividad esta industria ba spondida o muchc &l

objetivo central para la quz fus inpulsada zl abatimierto del
desemplea y 2l crecimierds ecordmnics 2 la zorna Fronteriza.

No  obgtante, ranerosos analistas han  deztacade  use  pese &
cantribuir  con 13,6 X de la Poblacidtn Ecordmicamente  Activa
(FEA) del sector manufacturerce macional v garerar divizas por mas

imiznto econdmice no =e ha

D

cre

de F15@0@ millomes de ddlares, =zt

traducido ern un desarrollo de la regidn. Y 1o les falta razdn.
Las carencias notables =n vivienda, L= luz, seetrvicios

educatives vy médicos, tranzporte v conurdcacionss, entre los més
importantes, contrastan con los resultadoz aportados por  las
=neresas madquiladoras. Con esho querenos decir que las empresas
har podido satisfacer sus propias recesidades.  més no las de zus
trabajadorss., Los zervicios gara 4stos Sorm escasos.

Sim  embarac, =sta

er aran parte & la

falta de intearacidn de laz enpr maciorales en =1 desarrolle
de esta mona. Bl cracimiento de la irdustria maquiladora ba dada

lugar & wuna depands ermorme de servicios vy productos gque las

efprasas hacionales ham dziado pasar. Sin duds aiepre=sss lisadas
&® loz giras de conskruccibn, comercio, comnunicasiones v
tramsportes har estade  desperdiciamds  la cporturnidad de

integratrzse al espacio creado por la indusztria i ladara, Ezte

mlmero de ramas industriales susceptibles de

eyt

i =e considera a aguellas emprezas que pusdsn prov

[

insumas &

la induztria ingustriales

SECtor, Fuzs 103 para

Foblados por jévenes  obreros cory roRs de

colotes, llamativas vy noderhos




calidad del vestido de los obreros de las Zohas indughtrialas del

centro del pais.

Faro  la difererncia entre ssta joven industria v las de las zonas

cantra dzl pais som iz 31U

hd
i3

zto. No ez extrafo encomntrar canchas
de bagsquestkol o voleibol a laz lades de lzz plantas maauiladeras,
Yy una ojzada rapida a los periddicos loacales dan cusnka de los
ercuentros  deportivozs de  los equipos de Astas. Tampoco =3
extrafo encontrar limpics y anplioz comedorss corn whma seccidrn al
aire libre. En muchoz de estos comedores los  alimentos  que
Praporcicrnan zorm notoriansnte de busna calidad. Incluso alauras

emprazas  inpartan  corte

]

amaricatioz de carne para  la  comida
diaria de los trabaiadores. For esty razdn es habitual ercontrar

& ejecutivos de la empresa =n los comedorss de las fabricas.

Llama la atencidén poderozamente. la filesofia productiva de esta

industria, y que pueds ser rasunida oen la saetentencia

" hacidrdele  bier desde 1a primera ves Y.

Este tipo de empresas rmo adnitern pizzas o productos defectucsos v
bat aplicade un sistems de control que les pernite aswaurar 102 7%
de la caxlidad de suz productos.  Naturalmsnte, esho ha demnostrado
que la fusrza deg trabajo mexicana compite 2n calidad .y noe sdla

2t precio, a nivel intermnacional.



La industria magquiladora, particularmente & partir de 1932, es
recohmcida  como  uha importants  Fusnte de emplecs sn e zonk
Norte de México, azi como wuma de las pocaz  industrias  de
craecimienta soztenido en =1 pais.

C&lculos recientes indicarn que ssta industria proporcicona trabajio
a mAs  de 334,000 parsonas, 22 X mds gque =1 1934, vy que  crecs
ripidamente conforms ze estabilecern nusvas plantas. Alrededer

dsl 40 X de las emprasas  se  encdentran establecidas en Baj

Y

California Norte, & lo largo del correder Tijuana-pexicali, pero
Chikuahua =5 el estado nimero uno =0 coupacidn total ( com casi
152, 000 enpleados ) debide & las arandze instalaciores que hay en

exaz., ¥ et la

—
-

Cindad Juarez, justanente al otro lads de E1 Pasa,

iy

pablacidrn de  Chibuabua, méas &l sur de Juarez. = ESEEra U

fusrts crecimiznto

como Monterrey y o Nuevo  Laredo, vy
tanmbiign en ciudadss del interior como Guadalajara.

Uma  idea mée clara & cerca de la cambtidad de plamtas aue 52

abrierarn de 1987 a 1 > =& wsstrarn a corbinuacidn enm alaunas
estadisticas proporcianadas por =l American Chanbesr of  Commeros

of Mexico, A.C.



cC U A DR O 2.1

 LDCALI2ACIUN DE PLANTAS MARUILADORAS EN LOS PRINCIPALES ESTADOS

AROSTO 1987 AGOSTD 1983

L ocALTIZACI O N PLANTAS . TRABAJADORES PLANTAS  TRAFAJADORES
TOTAL NACICNAL ' o 1,169 1:441 333,570
BAJA CALIFORNIA NORTE : 477" s@6 73,747
EAJA CALIFORNIA SUR ‘ 12 16 a7e
COAHUILA R 90 23,331
CHIHLAHLA ‘ 259 319 151,411
ESTADD DE MEXICD Y CD. DE MEXICO o4 14 1,218
JALISC 27 24 6,013

42 £, BE

NUEVC LEON : R

FIENTE ¢ AMNERICAN THAMBER OF COMMERCE OF MEXICO, A;C.



cC u A D R D 2.1

LOCALIZACION DE FLANTAS MAGUILADORAS EN LOS FRINCIFALES ESTADOS

ARDSTOD 1957 AGDSTO 1958
L0 c AL I ZACI T N FLANTAS TRABAJADORES FLANTAS TRABAJALIRES
SONDRA : : ) ‘ 106 30, 349 12z - 35, 741
TAMALILIFAS ’ : 129 51,961 ' 172 66,197
OTROS ESTADOS 43 9,636 s6 . 12,397

OF MEXICO ~A.C.

FLENTE H AMERILAN CHAMBER OF COMMERCE



La mayor parte ds lag empleos generadas harn sido con base en
=l salario minimo, ya qgue =22 precisamente la capacitada vy
productiva marmo de obra barata 1o que haoe que 21 programa de
maquiladaraz sea tan atractiva. Padria patrecezr légico qua la
inpartante gensracidr de enplecs reparcute, hasta en log nivelss
medic vy alto adeiniztrativo, va que 1,200 plantas necssitan de
1,200 aerentes y wna cantidad proporcional de parsonal

adninistrative v técnico. Esto, sim enbargo, no ha sido el cazo.

Tradicianalmamnte le= pPuUzStoz altos  en las rlantas
maquiladoras estidn en maroz de extranjercs, y aun cuando en estos
monentos alguros  pusstos  son ocupadoes  por meXicsnas, la
prororcidn todavia = quizd mno mayor de 19 X a 2@ %Z. Hablanos de
plantas e propiedad  extranjera v o operadas tambddn P
aextranjaros, vya aqus los fabricantes v lag operadaras de alberque
pcf lo @ereral == organizan de difsrentes nansraz,.  tal comd sa

explicd en &l capitulo 1.

l'ecde loz inicios de eszta industria, a mediados de los afmes
60, conpanias  estadoumidenzes establacisron sus opzracicrmes e
México bajo la supervisidm d= un 3erente o adminiztrador
ectadounidense, pEor  Jo gteral alauier con experiencia et 1=z
compaiiia matriz vy can gran conccimiento de las  linsas de
Productos & ensamblarss. Bajo =2l supussto de  que laz
operaciores del lado maxicano de la frontera raranente iban & zer
atras que las del ensamble bisico,. =1 enpacads vy &1 envia, [0

lo gen=ral ze pomdian & cargo de asrentes o= planta transfseridos,

m



v la contabilidaﬁ y &l cﬁﬁﬁrdl,interno,a menuds =2 encargaban &
exﬁranjeros, ya gqu= los controladores estadounidenses estaban
familiarizados con las paliticas de= la compafia vy con sus
rrocedinientos, v podian actuzr reciprecamatits con el personal de
la casza matriz core el que tisnen contacho fraecuente. Los

wtes de personal sran a  menudeo la escepcidn de la regla,  va

que =] idioma y la comprernczidn de 1x Ley Fedral del Trabajo, vy
las politicas administrativas a.niveleé racioral y o local  hacian
conyeniente que en esoz puestos bubjess talento mesxicaro. Este
talento, pata las maguiladoras, detwe  comsiderarze dentro  del
contexto de la oferta v la demanda en =1 resto d=l pais. Si bien
ez cierto que la raduccidn de emplsados =t la rama nanufacturers
an muchas pattes de México aumsntd la disponibilidad Jde
trabajadorzs capacss que  presten syus  Servicios <10 hota,
igualments es cierto una fusrte denaxnds dz geremtes bilingles de
mivel medico, Lo mismo pusde decirse con respecto & los mniembros

de las aqerencias mas altas y téchnicas,

En cuanta a infrasstructura se rafisre, g cisrto que  las
ciudades maquiladoraz mo se han desarrollado come debierat, Fero
sit embarao s2 ha 1levade 2 cabo un crecimiznto irevitabla., Para
que el lectar temga uh Fanorama un poco mas snplio, se hablarad &
comtiruacidn del  Dbesarrolle de la  Infrasstructura en Reyrosa @
Segun nos  dicem Bert M. Diamondstein y Arture . Torres, al
asimilar =1 hackho d= que 2] gobierna mexicano mo cusmta oot los
fordos para el desarrollo de infraestructura en Reynosa, la

Asociacidn de Maguila d= Revhoza ha hecho inportantes mejoras en

L
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ese lugar com fordos privados. *
La  industria maquiladora emn Reyhosa se dasarrolld, coma 2n otras
dreas frorterizsas, =sin gran planificacidn. La mayaria de  las

plantas utilizaron agua de pozo Fara los zanitarios, agua

o

bt Para zbe2r,  tanques de almacenaje para cistemas
rociadores y fosas sédpticas para el drenaje. El suministro de la
slectricidad =ze hkizea mis critico y un crecimienta posterior
simplemente no =ra posible, a menos que ze construyeran algunas

obras.

La Asociacidre de Maquila de Reyhosa decidid hacer also al
respectc, cor la aprobacidn de las autoridades v a partir de 1935

tia construido la siguiente infrasshructura :

1.~ Pavimento. La Asociacidn pavinzrtd las calles dentre vy
alrededor del &rsa de los parques. El proyecto fue totalmente
financiade, coordinado y supervicads por la Ascciacidm.

2.~ Electricidad. Con  objeteo de aseaurar la disponibilidad v
continuidad de la  erergia slictrica, la Asociacidn paad  la

construccidn de una subestacidn eléctica d= 20,20@0 KW, cercana al

area de parquez industriales, & la Comicsidn Federal de
Electricidad.

de= Comunicaciones, La Asociacidn promovid, finarncid vy
coording  conjuntamerte oo Teléfonos de  México, S. A, la

* Actualimente Reyrnosa cuenta con dos parques industriales para
maquiladores sdlamamnte, v cuatro parques mis d=l misme tipo estan

m =tapa de consteruccidn,

1]



instalaciﬁn de unax htorre de comunicacidn de micrcondas vy el
‘equipc  hecesario  para proporciconar a las compaRias en el Area
teleconunicaciornss  internaciconalss maz répidas y  eficientes.
Las empresas contribuyeron mo sélo com los fondos para la
canstruccidrn de la torre v la conpra del  equipa, sino  tanbién
para el terreno sobre =] que se coanstruvd la toree.

4. AgLE. La Ascciacidh de Maiuila de Reynosa financid vy,  en
coordinacidn  cor el Departameﬁta d= Obras Fublicas de Reynosa,
.extendid las lineas de aszua pPohable  aproximadaments cinco
cildmetros al &rea del parzus  industrizal. Adzmas, pPagd v
coordind la comstruccidn de lazs lireas de distribucidn dzl agua &
todas las compafias que participan en el proyscte.

T - Drerais. En  la actualidad la Asociazich trabaja con el
Departamento de Obras Pablicas de Reyrosa en  la  extemsidn vy

construccidn de  las  lirmas del drenaje vy oan =1 sistema de

w

diztribucidn.

Todos  loz esfuerzoz v el arduc trabajo de los miembros de  la
Aseciacidn hasta abhora parecen haber side recompenzados, vy 1
principal  zona industrial de Reynosza tiene la  infraestructura
necesaria  para proporcionar los servicios de  una  aopsracidn

eficientz en las maquiladoracs.

El éxito también ha dado frutoez en obtras &reas. Propistarios de
otras terrenos bz invertids el direre mecacario Fara
desattollar otros parques industrialss ern Reyhosa, El rezutado

fue wuna importante contritucidn al desarrclla induztrial de  esa

Toma de la Fromtera.



2.2 EL CRECIMIENTO DE LA INDUSTRIA MARUILADORA

Y SUS ALREDEDORES

Dzsde  1%2@ la industria maauiladora 2n México no ha  cesado  de
crecer vy el dinamismo que-ha adquirido =n esta década se pusde
considerar comae  la punta de lanza quse marcard el futuro de
desxrrolle scondmico del paics.

La instalacidn dz maquiladoras =m México data de 1965, En esa
afie se ubicaron 12 plantas maguiladoras que gsrneraron un total
dz 3,002 ampleoz,

Entre 1980 v 1937 =za ba mds que duplicado 2l mdmero de  enprecas
de maguila imstaladaz z2n 2l paiz, dando ctupacidt & 13,6 4 de la
poblacidon  econdmicamente activa del  sector manufacturero. Ha
qenerado ingresos  por servicieos de transformacidn por $ 0 1,572.5
millones de délares vy se aestima quse este afa eza cifra  ascenderd
a § 2,008 millones dz dédlares, valor equivalente x doz tercies de
las exportacions:z estimadas del sechor automotriz.

El acelerade crecimiemto de este secktor ha permitides  que

1"
i

convierta en wno de leos rubres  mas  sohreszlientes por  su
contribucidn a loz draresces provenisntes de servicios o
factoriales, ziends =dlo zuperado por el szchtor turizmo.

La actividad productiva gue realizan las sopresas maquilscoras s

ha incrementado mas que el nismo panero de éxzhazs.

Err 2l cuadra 2.2 s2 pusds observar que mientras que an 1930 las

620 firmas maquiladoras establecidas en Médxico cotrsumizer insumcs.




tanto de‘origen nacional como importade, Far valor de $ 1,777.8
millanes de ddlares, para 1987 los 1,259 estable:ihientos
maquiladores congumieron % 5,638.8 millones de délares en
insumnes.

Sin embargo, la participacidmn de las empresas nacionales en =1
sumiristro de estoz insumes pricticamemts b ha variade desda el
comienzo d2 la década. Aungue ern términos absalutoz éstos e han
"incrementado, sdalo han pedido mantersr su posicidn x 1o largo de

los Gltimos oche afcs.

as



cuabR D 2.2

FRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LA INDUSTRIA MAGIUILADORA DE EXPURTACION

AR NUMERD DE EMPRESA PERSONAL CCUPADO EN LOS ESTADOS
INDUSTRIA MAGUILADORA FRONTERIZOS *

t2ea ez0  liasee T
19&1 &5 13Q, 373 4.1

1782 523 122,493 98.3

1923 ] 173,128 83.0

19384 722 : : 202,@3 97.2

1935 7a9 217,544 93.0

1986 957 263,388 5.5

1937 1,259 322,743 93, 6

198 1,341 ' 358, 521 ! 92,7 !

FUENTE : REVISTA EXPANSION,
*  BAJA CALIFORNIA NORTE, SONORA. CHIRUAHUA, COAHUILA Y TAMAULIFAS

1 PRIMER CUATRIMESTRE

EN MEXICO 192Q-1933

PARTICIPACICON (%)
EN LA PEA DE LA
INDUSTRIA MANUFACTURERA



CUADRDOD 2.

by

PRINCIPALES CARACTERISTICAS LE LA INDUSTRIA MARUILADRORA DE EXPORTACION EN MEXICO 1930-1928

ARD VALOR INGRESGS PARTICIPACION INSUMDS FARTIGIPACION
AGREGADL FOR SERVICIGS NO CONSUMIDOS: DE LOS
(MILLONES DE SERVICIUS DE FACTORIALES (3)  TOTALES (4) INSUMAS
DOLARES) TRANSFORMACION () (MILLONES DE NACTONALES
(MILLONES DE DOLARES) )
DOLARES )
1950 772.5 771.7 12.2 1,777.8 1.7
1981 977.3 851.3 12.7 . 2,260.3 1.3
1932 811.0 B51.3 _ 12.3. . - 1,920.3 1.z
1983 822.2 s19.4 169 2,506.7 1.2
1984 1.160.9 1,155.3 S eams 3,801.6 1.2
1985 1.265.8 1,267.5 - BT IR N 3, 85@. 4 0.9
1936 1,295.5 1,294.5 ' 2202 4,390, 9 1.1
1987 1,638, 4 1,582.5 ' -1 5, 638.9 1.2
1 2 \ 2 2 2
15963 £59. 4 431,86 21.5 2,299.6 1.7

FUENTE REVISTA EHFANSION

1 FRIMER CUATRIMESTRE

2 PRIMER TRIMESTRE .

3 INCLUYE ADEMAS DE SERVICIOS POR TRANSFORMACION, TRANSPORTES DIVERSQOS, VIAJERQS AL INTERIOR,
VIAJERIS FRONTERIZOS, OTROS SERVICIOS.

4 CONVERSION PORMEDIQ DEL FERIODD DEL TIPQ DE CAMEIQ CONTROLADO A PARTIR DE 1982



Valze la pena menciomar que uno de los obstaculos para incurpararr
un  porcentaiz mayor de insunos nacionalzs a los proceses de  las
maquiladaras ha zide la lejania de las enprasas que ofrecen  sus
Frouctoss  a  éstas. En la mazdida que =21 sistema de transparts

macicnal mo se modernice, =sta lejania seauird

o

orstituyenda  un
"cuella dz kotella® inportante.

Naturalments la baja earticipacidn nacional em los  insumas
conisunidas e ha reflejado en la estructura dal valor aadregada.
Este ha ido en ascensa desde principics de la presente  década.
En 1987 el valor agaregado --conformado gor la suna oz materias
Primas, emFaques na;ionalez, susldos, salariosz, prestaciones
zacialez, gastos diverses v utilidadea—- ta  cracide 111,77 en
relacidmn a 1380, ‘

El conmponente mavor del valor aaregade 1o conztituyen los
sueldos. salarics y prastacionzs. En dblares, <1 mnonto destinado
a aste conczrlbao ha nostrado uma bendencia creciente pero
erratica. Ern  aran nedida eszte comportamisnto esti azociade  al
tmento  desembalsado por 2l ineremznto absoluts g2 asalariados e
2eta  imdustria y a loz médraenz:s de subvaluacidn obsservades a 1o

largc de esta década. En la medida que el dezlizamiento del gaso

ha sido  meror, los mont requeridos del dédlar para realizar
estos pagos  han tendido a creocer.

No obztarte gque 21 ndmero de maguiladoras ause €2 e internacds a

lo large vy anchao del pais ha crecide, no g2 pusd
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esta  tendencia ha  adguirido um pesa navar, En =fecto, 1a

infornacidn disponible hazta &l mn2z de abril de 1933 puestra  que

practicams la participacidr dz los estados



fronterizas (Baja California Norte, Chihuahusa, Cosbuila, éonpra Y
Tamanul ipas) e el numere de establacimientes maauiladores
“instalados er 2]l pais no ba variade, matiteri éndose por aF ik
de 9% en  promadic.
Esta situacidn ze debs ean gram medida a la falta de
infraastructura sn comumicaciores y transportes en =l intericr
del paic, lo que dificulta la puesta an marcha de= procedimiertos
mome el de "juzto x tiempat, ﬁés corwcide como la estrategia de
inventarios "just-in-time", que reduce a ce=ro los costos  por
inventarios. Este sistema =stablece la recepcidn de  los
embarques de materias primas procsdente=s de Estados Unidos  a
heras fijas, &=si como del retorem del conporernts o producko en
las mizmag cordiciconss, et forma tal ause no se  produce

almacenamiernto ni antas ni despuds del procesa d mzambl e,

i
i

El desarrolle de lx industria maguiladara er México bs =2ztado
vineculado de maretra estracha a 1a svelucidn de l1a proaduccién y el
comercic exterior de Estados Unidos. Esta virculacidn se  ha
regida ern parte por 2l régimerc adusnero  conformado  ror las
fraccionez arancelariazs 2B4.3 vy S@7, que eximern de gravamern a los
companerites a1 artioulos  importados & Estades  Unidos oy
rroporcidn a los conponertes en materias de origen estadounidense
que conterraar.

Asi, estaz dos fracciomes cormstituyven eermite la
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reinportacidn de nateriales vy articuelos de

= i cares
que ze procesan o ersamblan an 2l exterior.
Aurue dichaz fracciornss arancelariaxs mo sean tens de esta tesisz,

== dard, paor su importacia et el contesto de este trabado, urma



breve explicacidn con el fin de comprender el pase de  mabterias
primas a través de la frorbera,

Sefala Reginald Davis en su trabajo  "Industria maquiladora vy
Subsidiarias de Coimversidn', que la fraccidn 306.3 d2 la tarifa

aduarera se aplica a loz articulos de mebal, excepta de metales

pracioscs, maraFactur ad: o procesados em Eztadoz Unideos, que sSe
expartary & otro pais para su procezamienta y sean retornados  a

Ectados Unidos para procesamianto posterior.

Al cer reimportadozs & Esztados lUhidos, estos articulos se gravan

cotn impusstas Unicamamnte sabre &l valer del procecamisnto en al

exterior a la tasa aplicable a 1os articulos considerados come

tales.

1]

La fraccide 8@7, en cambio, == aplica a articulos que s
ercamblen  en 2] extarior & partir de materiales v componantes de
arigah estadounidense que zean retormadoz a Estadesz Unidos. Se
requiere gque los maberixles o conpormmtes  estadounidenses  se
huabieran exportado va en condicione= para sy enzamble,  =zin mayor

fabricacidrr y que los mizmos no plerdan su identidad fisica o

adquieran mayor valor =n 2l exteri » excepto por su ensamblaje v
otras operaciones relacicradas.
Erm e] cuadro 2.3 ge pueds cbzervar que las  inportacior=zs bajo

estas dos  fracciongs  ham Ccrecido rapidamnente  dezde 1382,

44



c u A D R O 2.3

IMFORTACIONES ﬁE ESTADOS UNIDOS FRACCIONES 2806.3 Y =@7 POR MERICO

(MILLONES DE DOLARES)

1932 - 1936 . CRECIMIENTO
o ' PORCENTUAL

sa Cy7z.72

FRACCION &06.3

FRACCION 207 8,367 C 126,03

FUENTE : REVISTA EXPANSIGN



Come v& lo henos mencionado, <1 namero de establacinisntos

maqui ladores y 2l ainplen Quiz FEL] cracido

considerablemnsnte antre 1930 vy 1938, Hoy en dia podemos darnos
cuenta qgue mnientras la participacidr de algunos d= ellos crece
a un ritmo acelerado, la d= obtros va dizmiruyendo.

El cuadra 2.4 mog  musstra qus log arupos de alimentos,
textiles, calzado vy cuera, ’ equipe v aparatos elécticos,
alactrdnica vy obras ramas han tendido anbes 1980 y 1988 a reducis
= participacidn en el valor agredade cona rezultade de la
disminucidr de la productividad em =staz ramas.

En cortraste, los grupos de productos de madera,  auinica,

tranmzporte vy equips v herramientas ban mostrado gque el xzcenso
de =4 productividad media les ha pernitidoe captar wuna  porcidm
mayor de loz exoederntes aernerados, Cabs: sefalar que eastos
resultados dejarn entrever la afirpacidén de una  terndencia &
uni formar la productividad er la industria masuiladora.

El sector exterrno de la economia ha adquiride un pezo cada vez

H

maysr & partir de 1982, Este se ha caracterizado por una
disminucider progresiva del peso de las exportaciomes pehroleras v
For W BECEnso d2l sector nanufacturerc  construide por  dos
ruevos ejes e expansidn @ la industria manufacturera de
exportacidrn y la industriax maaguiladora de exportacide.

El cuadro 2.5 canstatba esta afirmacidn v mueztra el crecimientco
artere 1980 y 1932 de la participacidm d2 la industria meaquiladara
comg  pocentaje de  laz  exportacicones  manufactureras en este

periodc,

IS
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Cle IR0 =4

FARTICIPACION EN EL VALOR AGREGADO Y EN EL FERSONAL OCLFPADD DE LOS GRUFDS DE ACTIVIDAD

ECONOMICA DE LA INDUSTRIA MARLIILADDORA EN MEXKICO

ANO ALIMENTOS TE X TTILE S CALZADD Y CUERD
VALOR PERSONAL VALCR FERSONAL VALOR PERSCNAL
ARREIRADD QACLPADC AGREGADD QCLFADO AGREHADD OCUFADD
1930 1.6 1.3 11.6 14,7 2. 1.4
1921 1.3 1.2 12.3 13,8 i.e, 1.4
1382 1.4 1.3 P | 11.8 1.7 1.6
1353 1.6 e.3 7.6 o8 1.5 1.8
1584 1.2 @.9 é.8 9.6 S 17 2.0
1995 2.3 a.y 6.9 1.1 ’ , 1.6 2.1
1937 a.9 2.9 6.5 10,1 : 1.2 1.2

9.6 .z .

[~
®
n
(4]
iR

1985 (enara? 1

FLENTE : REVISTA EXFANSION



CUADROG 2. 4
FARTICIFACION EN EL VALOR AGREGADD Y EN EL FERSONAL OCURPADD DE LOS GRUPOS DE ACTIVIDAD

ECONOMICA EN LA INDUSTRIA MAQUILADORA EN MEXKICQ

AR FRODUCTOS ELECTRONICA QGUIMICA
MADERA Y -METAL

VALCR PERSONAL . VALOR PERSONAL. VALOR ~ FERSONAL

AGREGADI QCUFADD AGREGADD QCURALQ AGREGADD  CCUPADE
1950 3.8 27 R R < 13-} Coazez i E
1981 a6 o oczs U ame s sz & ¥
1982 3.1 Szl FE ke 322 a2 * "
1983 as TR LT 7_’ T aols " "
1934 4.5 5.1 :_‘ée;; ~ 0.5 Q.1 #
1965 4.0 3.1 25,7 26,9 .1 a. 04
1988 4.3 3.9 24'.7 ' 25.6 2,4 a. 1
1987 4.5 404 23.4 25,2 @.5 a.t
1988 (enara) 7.0 4.0 5.8 26.3 1.1 2.3

FUENTE @ REVISTA EXFANSIIIN

o= NO SIEGNIFICATIVO



CUADRD Z.4
PARTICIPACION EN EL VALOR AGREGADD Y EN EL FERSONAL OCUPADO DE LOS GRUPDS DE ACTIVIDAD

ECONOMITA EN LA INDUSTRIA MARUILADORA EN MEXICO

AR TRANSFORTE EGUIPQ APARATQS
HERRAMIENTAS ELECTRICOS
VALOR FERSIONAL VALOR FERSONAL VALOR FERSONAL.
AGREGADD UCUPABP ARREGADD NCUFADD AGREGADO JCUPADRD
1930 &2 .3 1.7 1.5 22.3 24.9
1581 130 5.4 1.7 1.2 . zE.g 25,5
19az 17.0 Y. 7 1.9 B 29 2z.1 26.1 »
1983 20,9 13.0 e 21,4 24,4
1934 20. 0 14.7 ‘ 21.7 21.8
1985 26,1 13,9 12,7 20,7
15986 3.6 19,8 20,4 19.7
187 33,2 19,4 13,6 17.5
L9SE (arare) 23,6 19,3 16,7 15.9

FUENTE REVIST#H EXFANSTON



CYADRD 2. 4
PARTICIFACION EN EL VALOR AGREGADLC Y EN EL FERSONAL QCUPADO DE LOS GRUFOS DE ACTIVIDAD

ECINCMICA EN LA INDUSTRIA MAGUILADORA EN MEXICO

AR EQUTIRO Y ATRDO S
VALOR FERSONAL
AGREGALO DCUPADD
t=an 14.% 14.0
1931 12,0 1.5
1932 12,9 ‘.13.’8
1983 145
1934 14.5
1989 1;-';2
136 15, 3 1609
1937 19.3 19.9
1283 Gerera) 16;2 19,3

FUENTE REVISTA EXFANSION



CUADRCO 2.8

PARTICIFACIUN DEL VALOR AGREGADD DE LA INDUSTRIA MAQUILADORA EN MERICO |

MO PORCENTAJE DE LAS EXFORTACIONES 1720-1937
AfD  EXPURTACIONES EXFORTACIONES VALOR AGREGADD PARTICIPACION FORCENTUAL
TOTALES DE MANUFACTURAS INDUSTRIA
(MILLONES DE MARUTLADORA
DOLARES) :
i) (2) (3) asz ast
1930 15,132.2 2,651.0 772.5 g Za.1 -
1931 19, 419.6 T, 633.2 ‘ 977.3 38,4 . 5.0
19g2 21,229.7 3,017.4 311,0 26,9 3.8
1933 22,312.8 4,582, 7 BEE, 2 18.1 a7
1584 24,196.@ 5.594.73 1,160.3 " za.7 4.8
1935 21,6639 4,975.0 1,2€5.2 25.4 5.®
1926 16,030, 7 7.115.6 1,095, @ 19,2 a1
1os7 0, 655, 7,907, 4 1,605, 4 16.5 7.3
199 19,7130 5,604, 2 1,@14.0 ! e -]

"UENTE REVISTA EWPANSTON, HEXKICD 19832

FERTMER SEMESTRE



Camo se musstra en =21 cuadro anterior, 1 valor

proparcicnads por la Industria Maquiladeora como por
Expartaciames  totales crece rapidamente, Esto ==z, an 1920 la
relacidn  Valor Agregado/Exportacichss Totales eta tan sélo del

o1

=N

, esta relacidn ba crecidoe considerablemente ya que en =1

primer zemazbre de 1923 era ya dal 7.5 Y.

Por otra parte, la relazidén de las Exportacions=s
Manufactureras/Expartacionzs Totales va disminuysnde afo com afc.

Asi de wn 29.1 % en 198@, pFazd a wun 18,1 %X pare el primer

Con el fin de que 22 ten3a una 1dea més clara v precica de

csmno bz crecida v se desernvuelve la Industeia Maquiladora en les

=%

diferentes eztados = la Republica Mexicarna y en sus  distintas
ramnas, =& presantarar, ey este capitula diversos cuadros

estadisticos para la comprenside de dicha industria,

Es de esta mansra como podemos darmos sustita del inpacto de las

maquiladoras en Méxice y el cracimiento de

alredadores,
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3.1 DESCRIFCION DE LA TRANSFERENCIA

DE TECNOLORIA

No fuz gina hazta mediados d=z los afos sesenta que  la

opinide publica de México cometzd & pReocUparsse en
cracierte por su subdezarralle cientifico vy téemica v ElY]

extraniera.

i

deparidencia respecto dz los adslantas generades =n

S advirtid que s= dezarrollaban  muy pocas labores de

investigacidn aplicada conarwzrtes con laz necesidades
tacholdaicas de la indushtria macicnalt 22 constatd Que  se
procadia, L] genaral., al  trasplante de las tecralogias

=xtranjeras, sin irntentos serics de adasptacidn a laz condicicres

localess © sa mp2zd & comprerdsr que MExico  contaba con un

g

sistema educativa desardaril zada Y de nLy deficiente
funciconamients e todos sws niveles: =8 comprobd que No 3a
recarioci ar Mi rezpetaban las conexicornes y relaciones entre  la
investigacidn pura, la arlicada y =] desarrclla tecrelégicor en

wura palabra, se reconocid que la brecha ciemtifica v tecnolégica

ques separaba a Méxica de los paizes  avarzados  terdis &

xerecantarse rapidanente.

-

a tome e concismcia praving de varias direccicrnes,

privcipalunernts  oe brzE Qrupss qQueE, PO Fazor

distartas,

coirpzidieron  ert expresar  pablicaments zu preccupasidn por el

subdesarralle cismtifico y  tecrmldpica del  padis. Frimera,

zcanemizhas v secidlogos plantzaron dudas sobre la viabilidad oe



continuar & largao plazo urn modelo de dezarrollo de las  décadas
pasadas ¥y subravarch las manii Festacianes, linitzxcionzs Y

peligros’ de la dependercia tecnoldaica del  exterior, Sequmdo,

I~

los arupcs de ciantificos y héchiscos ques habdian  terminads sus
estudics  an el extranjerc y regresaban al pais, mo sdlo  habian

sida  testiaqos dzl dezarrallo cient

Py
*
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o

y tecnoldgico e paises
avamzados, sine denunciaron la ausencia de condiciores adecuadas
Fara propiciar .un desarvolfo clentifice v tacncldaiceo propic.
Finalmerte, los mediaros vy pequelos  empresarios  industriales
nacionales, amenazados por 21 creciente comtrol tecroldaico del
pais For las SR =Ea extramjeras racionales -]
mixtas, subrayarcm la necesidad de contar con una baze  téemica
que  les protegiera vy cimentara &l mismo tiempo wun  Jdesarrallo
industrial autdromo.

Las voces de =ztos tres grurcs de profesiconales  independient

Jéverze cientificas formados =n =1 extericr vy =MPresar ios
nacionalistas empezaron a imponerse. Loararon asi que =1 Estado
reconaciera la urgencia de definir, =i no una politica raciornal de
ciencia técnologia, al memos  wma seris de prioridades y  de
acciarnes. Por ejenpla, en 1967, la creacidrm del Comitd para =1

eztudin del Fomentn de la Ciercia v la Tecroloqisx

Con esto vemos que la sociedad mexicans  ha idgo atravesaeuds
por un periodo de trancicién entre la dependercia tecroldaica oel
extarior v a2l inicio del desarrollo cientifics vy tecncldaico.

realizande los ajustes  internos en sus estructuras educativas,

cizntificxs y tecroldaicas y aprovechanda mas racionalmerts 1o

»

avances cientificos v técnicos 1mportados,

o es =]l caza de la



irdustria maquiladora.

fecha ha jugas
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"Al tratar de examinar 21 papsl que ba

la’ tecroloaia procederta del aexterior en el desarrollo industrial

de Méxica surge el proilens de la extremada sscases de

informacide. Ezta carancia  obsdecz  tardo oa la Limitada
importarcia que 2l Estado mexicarc concedia hasta bhace pocos
afms & la conbribucidn  d=l avance teoncldgice al  procesa de

desxrralle, como al hkecko de que laxs empresas, Rublicas v

privadaz, tacicnales y extranjeras. <2 tisedar por 1o Qensral a

4

divulgar infarmacidn zobre ezte aspacto o sds  operaczionss,

i

considerando quz la informacidn relativa & las modal idades de sus
acusrdes de compra de tecnologia extramjera forma parte de la
esfera estrictameante confidercial de sue actividadez."

Ery @zneral, sa conviens aceptar, =egin Miguel 5. Wionszek,

gque hasta €l momsnbto

a) la parte deciziva de los cormcimientos téchicos v de los

prozesas tecrolégicos gque 2n Ja actualidad se uzan aen la planta

irmdustrial d= México proviensn directamertse del  esxterior, =0
egpecial  dx Eshaxdez Umidos. Esta zituacidm =z particularmente

notoria en  las actividades induztrixles dirdmicaz vy modernas,

1 Mianel S, Wionczek, Gerardo M, Bu=rics, Jorqae  Eduzaran
Navarretz. La tramsferencia Intermacional de Tecrolooizs El

caza de México,

SE



“tarrbo praductoras de biestes: de consﬁmm duradero,  como de bierss
ihtermedios Yy bienes de capital. En cambio, enla industria
'téadicional praductora  des satisfactor&ﬁ primarios y de& obros
‘bismes de comsumo sercillo,  que tanbidn en general trabaja  con

uha techologia extraniera, su participacider s minimnas

). =zon escacas las instanciaz en las que la teemologia inportada

14

st& siendo sujeta a procesos de adaptacidn interra, como rn SEan
los de la instalacidr de plantag de tamafce abajo de=l dptimo. El
tamafo dptimo de cada planta varia dependiendoe de Lo que se esté
producisnde o ensamblardo, vy estd dada por la capacidad de

absorcidm del nercado

<) del acerveo gemeral de tecrologia extranjera que utiliza el

Fais no es posible defimir gué parte correspondz: a la tenclogia

(U}
o

librements disponible =2 el anmbito mundial v oaue llega al pad

travds del personal adiestradoe smn =1

stzrior, los libros vy otra
literatura té=znicas qud parte viene incorporada =n logs  equiros,
majquiraria vy otros bieres de capital inportados, v qud parts <o

cobtisne & través de la  inversidn extranjera dirscts, v

d) sin  embarac, parece que la forma mas  inportants ch
transferencia de tecnolodisx exbrarjera & México son loz acuerdas

cantractuales al nivel de empresa.

Detizmos aclarar que estos combratos v/o leves sobre transferercisa

de tecrloain hmo gon nateria ge esta tesis, awrgue For S0 Grarn

importarcia mencionserenos, Unicansnte, los puntos mids iopartantes



_diz dstos dentro de o la industria meequiladora.

"Esta tipo de  aenpressas condrmente celebran contratos quie
cotbenplan asistercia  técrica admiristrativa o el wuso d=
rpatertes, marcaxs v otrog conmcimientos technicos. Aunque =1
contrate  posiblemante no contenmple e) uso de techclogia,  wnuchazs
veass  ihcluye clidwsulas que se refisren & astos que  constituyen
transferencia de tecrwolcgia segin la Ley Sobre =1 Control vy
Registro de la Transfersncia de Techologia v el Use y Explotacidn
de Patertss y Marcas. A fin de quz ssan validos ern Méxica, los
contratos de tecnologisa deben cumpliv core la ley v os=r inscritos
ar el Regiztro Nacional de Transferencia de Techoloai '

Ert el apérdice 1 =e presenta unt breve rasumen d= la  Lev
Sabire ‘el Coantral y Registro de la Tramsferencia de Tecrologia v
=1 lzo v Explotacidn de= Fatentes y Marcas. Se  citanm aquellos
putitos sstrachamente relacionados con la Industria Magquiladora de

Exportacion.

z Reginald L. Pavis. Industria Maquiladara.

(4]
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3.2 . PASOS A SEGUIR EN LA  TRANSFERENCIA

PE T TECNOLOGIA

Ya se habiax seRalado  antericrmente qus  la  informacidn

disponible sobre Yy arganizaciornes
dzl sectar privado er materia 32 transferencia de  tecnolaogia
extratijera v de  desarrolle teonsldoica  aubdrnome == bastante

2ecash 2n virtud de distintos factorss, entrs 1oz ques se cuenta

[

&) lo incipismte de las imvestigasiores sobers las smprezas yo las
actitudes empresariales 2n Mixicos

b)) el hecho d= gque hasta hace

aloune  paor imvestigar el papel de la tecnologia en 2l desarrcllo

industrial del paiss

<) la actitud de=  hermetisno con g la mayor parte de  las
emprazas rod sue actividades, espscialmemte 20 1o qus ]
rafiere & =us transacciores internas = internaciconales =r

materia de tecnolegia productiva.
Esta == una forma muv ldoica de actuar por parte de las  emprecas
innovadoras, ya suws la sxpariencia obtenida en Medio Oristts las

inmpulsa al hermetizma. El arupo de las cuatro (Simgasuur,

Kong, Coarea del Sur y Taiwar) asinild la tecnalodia utilizada =m

las industriaz enzambladoras, de capital extranjero,

ern estos cuatra paises, Lograraon aplicarla a la
racional v de ests forma competir contra Uz IMoVaIIrRT para mAT
tards abzxrcar su mnercado. Debido & 2sta, las emprezas o cxpital

sxtranjerse  procuraran ser oy cautslosas sh o cuanto 3 lo que

4]
Y



transfere

Sin  embargo,  desputs | de uma ardusinvestisacidn,  la American

Chamber of Commne

af Maexico AC, me proporciond alguros  datos
sobre  los métodoaz o modzlos establecidos fen  la  industris

maaul ladora para la tranferenciz de tecnqloéia H

EL FAQUETE :

Stephen Donzhoe, presidents de Nortﬁ and  Donahoe, - ume firma
consultora con bazz en San Disgo vy Los Anesles,  ha rastreadq la
2volucidn  del potencial termldoico de la  induskria maqui ladora

fn

i

wicania durante log dltinss cinco afos, vy afirms que  “el éxito
azta mayormente  relacicnzxdo con el equiro de  administracisn
responsable de la  tranzferencia a México,  asi como par el
Faquete de tecrologdia, "

tacroloaia, inclhive, AN

I
[
1]

Lin plan completo de transfererel

21 Sr. Dewaboez, 1o siguiente

1. LA  SELECCION LE UN ERIIFY DE ADMINISTRACION EATAT-03 UNIDOS-

MEXICO. Ez  importaote aderntrficar a 1oz misebeosz

pravianesr del  gue ctorasa lz licencis v dz=l  comcssionsriao, 2L

cuardos la transfererncia sea denteo de la compania,

e FPREFARACION DEL FARUETE TECNOLORICG ESFECIFICO, Este  a=
vital para la inplamtacidn del progrsma completa. El dizeia del
Faquete  bisrme gque ser  redudido & elemenbtos conprenzit)es

implensntabldes v o=l equipre y 2] procedimrentos debes zuateir varias



prusbas anbes de conanzar la produscidm,

3. DOCUMENTACTION EN - ESPARNOL. 'Esta'as, con fracuancia, un punbo
que se pasa por alto en la transferenczia de  tecroloaia. Lina
visita a uma maauiladeora de mediana’ s alta tenologisx demoshrard

quE =g recesaric.
4. ENTRENAMIENTSG Y ARPAYCD TECNICQ DEL OTORGADOR DE  LICENCIAS.
Este serd decisivo para la proarssiva inplantacidn y el é&xito de

mueva tenclogia, ya s=a

g

o2qUiIpPo Y arn Prosesas.

. PROGRESIVO  AROIYD DE L3S ESTALOS LINIDOS. Deeds 21 punto de
vizta tanto de= zevicio como de apove bEnico, esto =3 esencial.

Deteria  kaber fre

aperacionss.

&. COORDINACION DEL EAUIFD. El =quipo de adminishracidn  debe

eatar de acusgrde am cuanito & los obijetives,  rezultadoz scperados

al calepdaria de  implementacide. La plansacidn majorard
gianificativamarts la probabilidgad e [*13) e oe@r &ma =)

transferencia de tenoloaia que resulte viable.

Lna  vasz  gue  todos los =lementos 22 inskalen e =1 luaar
apropiade, =21 programs debs =2 implantads en formne agresiva por

t
1 aquipo de adminiztracide condunta. Planss alternos deben ser

m

dezarrallados por cualauisr contra tiampo.



Debemos aclarar que’los extranigros eztardn siempre pendientes de
urna” transferencia. de tecnologia  "a medias", ez decir, una

transferencia de conocimientas parcial & cerca del manterninienmto,

operacidn de la limea,  =bes mAS vy del comeocimizrto tobal oy
Frofunda  dz la tecrologia d= punta. MAz zin embargo, los  Que
raiben a ecstas plantaz estéry ciempre  pendientec de la

azimilacider total de =sta tecrologia.
For los paszos anteriores twos podencos Jdar cuenbs gue este punts de
vizta es de aquel  arupo interesado en uma  transferencia  de

tecrioloqia tatal.

Gordon Reed, presidente de Gordon Reed Associates, Inc., una
firma comsultora con base =h San Diean, kizo las =siauientes

observaciones "Tijuarna, cott s concenbtracidn  japonesa vy

i

stadourdiderss de  ensanble elechrémico, tiene compalias  del
sactor zalud utilizando cuartos limpioz y  anpresas de  equipo
militar cor base =n Californmia, AQue sstéan claramente a la cabeza
de la bransferencia techoldaica., Ingenieros vy btdcnicozs mesicanos
ampleados par  estas  compafiaz  de  altx tecrwlonia, eztir
trapidamente nejorando en niveles de destreza al estar expusstos

estos proceses vy disciplinas

La electrédnica industrial vy d=l corzumidor doméstico probable -
mznte  se ha convertido en la més sofisticada de las industrias
de la fromtera, mientras que las plantas de capital intensive
qua surten a las industriaz  automovilisticas, Farmacdutica v
rlasticas Se kam  incrememtado. Fabricacidn de metales,

maquinaria vy furndicictee zon tecnelogiazs relativanente tuwevas 2n

&2



s industria-maquiladors.

ng

Frank "Zona, - vicepresidente  de finamzas para. Siztedas o

iudad Judrsz, una Afiliada de

ds’ V., o base an

Gates  Erneray Froducts, Inc., comnerta que

iamificativo en esta compafiza et =l
techologia e zide en la ingernieria de dissefha ¥y  zictemas de

irfarmaciden. La irgenieria

rasads & El Paso para acercar

aperaciores o Ciudad Juare

Técnicaz v trabajadores entrevados =e adaptan réapidametts &l uso
=1 equips FLeevo 2n el procesos proeductivo. Marmimex, S.A ==
Z.Ve s une  maauiladors estamlecida an Reyoosa introdujo  arcos

avtomdticos  de ealdadura vy una mess corta computarizads  an
1937: amboz procedimientos aumentan la calidad v productividad,

a la vez que reducen coshos,

Nz pocas  coinpafiias han efectuads significativas  compromizos
tzcrmizldgicoas en sus operacionss et naquiladaoras  mexzicanaz. El

amzganble  automatizads  de un tablero de circuito ippresa,  gue

ircluys  soldadura  de onds,  limpiszs, conbrol de calidad,, =1
erisaye v la clificacidrm final. asi cono la tecnologia dzl montaje

d=  supserficie para la mas reciente gemsracidn de  tablercs  de

a
u
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circikitos impresoz, Zom uno

et alaunas eECrupulazaz

El siztemna Fobedd i

especificaciones militarss v muchas  aplicaciones  industriales.

Sy instaxlacidn vy mantarimien SO BFOROr Far tdcrices



mexicanos Caus ke s de

tiwnen acce

W uso L incrementade de latrobdbics

Fumarne N’ puzds hacerle frembe a.

&3

crice de-

s en‘lﬁs‘Estadms Uridas y  que

apayd et movimianto. Hab g

e &raas donde el elemento

requerimientos tecnoldgicosz,
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;tréﬁsferencia dé tecrolo
deter gereralizarse. Individualmenﬂa, triay  alaurncos  ejemploz
sobresalizntes de  instalacionss v o equipos a nival  mundial,
especialmente 20 PUSVES COPZLEUCCLIONES Y PUIRVATS COnpanias.

Lozbemos tomar mota de las siauisntes bendencias @
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1.~ Mediarnte =1 mejorsmizmto o

el squipc, muchaz  oomesdiss estédey elevando 1oz limitss de

productividad vy  eficiencia dz equipo produccidn, e3quipoe vy

documentaciden, gzeauran  uma  alta calidad a bajo precic. l.&

avmernta la  produccion sin

satizticeda asiar

aumertos sianificativos de

Ze- 7 "Las  rmusvas  teorologias necefitan obro tipo de aerente
magui lador. Timre Qe zer bicultursl, dedicado ES L

entrenaniznts continus v oa la superacidn en t

del  woficic. El empresaris tizne gqus hacer axtersa & su

oroanizacidn laz metas Leo as parmeauidas.

= Richard Campbell, Je. v Derniz P. Hodak. Industeia

Mgl lzdora

&
o



Los inversicamist

y tEonicos, amreralmente s2shidn irguisehbos

For lo siguisebe e 1) proteccidn de la propdedad intelectual 'y

procasoe exclusives,

aumentas 2} las bases sobre tarifas y términosz

FLieder resultar Jificiles E vecess 3) carencia de

[

infraestructura‘ material, eleztricidad v agua, vy medioz d
comuriicaciares deficientes, tode lo cual pusde reducir la calidad
v, la produccién total de facilidades sofizhticadaz: v 4) no  hay
suficientes técnicos maxicabos entrenados pata poder hacer frents

a los niveles actuxiles de demanda.

Ere  muzhos  casos. la falta o= comunicacidrm ha  creado
Fproblemas  de operacide muy  draves y =1 la  documentacidn en
egpanal  ague  la respalda =std incanpleta, los problemas s

multiplican.

Richard Campbell v Deemis F. Hodak afirmeer =n su articulo que H
" aunque hay  problemas serioz & resclver en anmbos lados da 1a
frontera de Estados Unidoz v México, las compafias llevarér &l

néxima S participaciaonss tecnoldgicas  an lTa industria

maquiladora mexicana.

Er este capitulo =2 ha dado la descripcidn,  los pazos &

seauir vy lags tendencias de la de tecreloaia que hoy

er dia exister an lax Induztria Maquiladora de Exportacide.

Detido z la escasa informacidn que =2 tisnse & osrca de modelos




o transfaerar

i

= la irdustris

i
n.
a

maquiladors, v a Eechnoloaia  seauird
sierde Foor muchs  tismpo uh macanizmo tmportamtising de
Lrarsnicidn de cormcimnientos para la produccidn =) 2ladmta

e szshta tesiz un

da tranzfaerarzia I taecrologia pars la

industria maquiladors en México.
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4.1 MODELD  PARA LA TRANSFERENCIA DE TECNDLéEIQ,

EN LOS PROCESOS DE  MAGUILA

Er este capitule se prezenta un Modele de Tramsferencia de
Tecrzleaia para 1a Industria Maguiladora de Exportacidn, Loy &1
gz pretende asimilar, docunentar v oaplicar 1a  tecnologia de
punta, JUtilizada e 2] procsee O maguila, pars que et wun futaro,

ro muy lejane, podancs aplicarla & la industria nacional.

Las caracteristicas furdamentalss gque debs  reunir L

programna de trabnsferencia son @

a) Gz participe  todo =1 persopnal con fumcionses téonicas.

k) Que ze sshablezca un sistema clara vy Et=te [R Tl (=11
dJocumehtaciden.

<) Nue exizhta aco2ee o lad informacidn que sz ganars,

Fara ssto, g mmcetario hacer un planteamiznto glohal del sistema
de  dozumertacidn Que se ssguird vy que deberd imiciarse con la
captura de imformacidan  e2n los centreoz gersradores o plantas

maquiladoras vy culminar con la implantacion dae un macanismo de

control adecuado para su obeervacidn vy periddica actualizacidm.

o
o



‘se han,clasificadq;‘{entfa,del

izimds. que son

de
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cidr. del eauips  responsable  pars la transferenc

4.1.2  La bocunertacide

4,1.3 La Capacitacidn .
4,1.4 ‘La Actualizacién

-‘4.1.5_'51 Moriitcreo

o
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4.1.1 SELECLION- DEL  EQUIFO - RESFONSASLE . FARA

LA TRANSFERENZIA ‘DE TECNOLOGIA

Este squipo estd  constituido, prircipalnents,  por 2l Ingemisro
de Produscidn, &1 Ingenierco de Mantemimisnto, =1 Supervizor, =l
Peicticae  Industrisl o 2l Lie,  en Relaciores Industriales vy el
Adninistrador.

El parel dx todos =llo

[}
ig
o

muy importante detlro del  modelo de
transfersrcia de tecnoloais, va  que serén loz responsables ds
recopilar v clazificar ftoda la documembacidey & csrca de 3 la
plarta, la produccidem:  la capacitacidm:  la actualizacide de la
tecrologias v =1 nomitores de2l modzle.

Sin ellog, 12 transfererszia de tecnclogia podeia sztar ocurriends

s01lo & nivel parsonal, e Jdecir,  oon Zeds une de loz smRleadss v

obreros, viéndoss “#zimilada

s& HuE Rste cerson&l asd 2 tarde o temprano.

docunentacss v estar al alzancs

-
by
-
>
o
£
3
m
n
-
I
o
it
o
[id
[
"
=
.
)
n
1w
o
[x8
o

szsimilada v mo =2 queds  a

nivel parsonad,



tecroloais pueda comenzar & UFluir”, oes

dar wuna bransfersncis, =S necesario gomtar

Corun . aasrte  exbErRc Gws groporcicore & 0 los  maauiladores | la

opcidn de asinilar e inmovar tecnologaia extranjera.

Dada  Aque toda naguiladora debe reqistrarze o alaunza Camara
Industrial, == suaiere que &staz hagan del  conocimiento  del

maaui ladar mexicano  la axistencis dzl modele propussto en esha

Teeiz. Dichio zujete quedars en complsta libertad de utilizar =1
Modzle  de dz Tecrologia  aqui propussto. Predr &

contactar &l Comitd Revizor (inkearzcte por elamentos de  las

Empresas Maquiladorss, Firmss de Ingenileriax y Consultori

dar noticia de zus actividadses techoldgiecas, &si como para poder

tamar parte de todas laz actividades propusstas epor &1,

Ex asi como estas Camaras pusden sar sl “agente  detonador®
aue dnisie &l maguilador en 2w tares de ssimilar, ivmovar oy

transferir la tecnolodia de punta.

~
r




4.1, pOCOMENTAGION

4.1.2.1 Definipr nuestra posicidn @

Fara quz wn modsle  de transfersncia de  besrcologia realmente
funcions, debemos preguntarmos en démde astamos, & dédnos querencs
Llzoar vy aoby QUE pacursas Soertomos.

Ne se puede asneralizar  ya s cada planta maguiladora

diferente vy =& desarrolla de diztinta nanera. Ademaz, s
importante mercionar Que B bodaz bieoen 2l mizes mivel =t
cuarito a azimilacidrn de tecrmologia. Ee por esto gue  cada
EmEras i, 230 Sea EU Casa, debs  wbizarsse dertro de los

siguientaes mivelezs de asimilaciden techoldgica Para qus asi pueds

W pasicidn, tanto de ubicacidn actual cono hasta

ddnds s quierse  llegar, Los  trez miveles de asimilacidén

tacholdaica son @

I bepahdencia

Ir Crextividad Incipients
III Esceal=rcia

I Depatdarcia H

&) Procedimisrtos y méhodos de marufactura del producto,

Laz decizionez estan €n mahos del propistario de la tecnologia,

I

Hay experi iz =n producir ! producta.



cadd.

bﬁ El praductd er el m

Se busce medianbe 2l producho, . 'saber 1o que quisre 21 usuario:ya

Cque Bioocge Eoeacs 2l usa del'praducto_an su totalidad.

=) Froductividad @ ;étc;ﬂ" 

Los materiales y materias primasiso o hay interés

n

P coneunir loz macionale

d) Mercadotecria @ - -a1idac S imagen; participacién. de

mercado, =te.

II Creatividad Incipiarte
=) Procedimientos v mitodos de manufactura Jdel producto.
Se  imician adapbacionss vy sustituciorss en materias  primas,

disefo vy ecpecificacianes minimas. Aunque cuzalauier modifiszacién

re.

requiare de la participacidn del personal sextranierc,

B} El producte en =l mercado.

Se identifican las  especificacionez que dan valor de usoe al

A0

producta en nuzszto mercado vy se empiszzan a optimizar, @ Cariocer

las aplicaciones v =1 wuzo del producto.

=) Froductividad 1 mano de obra, 2quipo v materiales, etc.
Se compite a mivel mundial ero cuanto & costos alobales ( las

vertajas en  mana de obra zuslen compenzer  desventajas  en
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nercado,. et

Se recanade & nivel mundia

productos. -

III Excelarcia

&) Procedimientos v métddos de marufactura del produsto,

Se - tieren procescs ues optinizan &l usc d= loz recurseos  proplos
2z formna .tatalment& compebitiva. Se puede . competir con el

lirmcencigtaris et rwestro mercads,  =in rececsidad d: protecsidn

contra’ las imporbacionas. Sz damins =1 mercado v ze tiens  una

fusrte posicidn de meg acidn o provesdorss.

b) El praducta en 2l mercada,

Se domiran  las aplicaciones vy uso del preducto, asi como  las
vartables criticas de dizefo. S2 Jda servicico propio.  Se comnpite
a mivel murdial (se exporta més dgel I0X) . Se tizme personalidad
& identidad de productos propios. Se investiga v desarrolla para

satigfacer recesidadsez del futura,

=) Productividad :  mano dz obra, squipc y materiales, aeto,
S &g competitivo en todos y cxda une de log renglores de costo,
Frocesos v productes =n constanbe optimizacide. Se  fimne  una

clara posicildn vemrtajosa 2n cuanto & coshio vy Calidad.

d)  Mercadotecnia : calidad, =arvicio, imsgen, participacidn

de mercado, ek,

G



o>
i

acredita merca vy honbre & Rivel munrdiali o los clientes

murdiales ras buzcan.

4.1.2.2 Informacidn auz ze

Ern muchas ocgsiones el squipo de traﬁsferencia de techologix
zshard cmecisnte de la necesidsd de lncurrir en rwievos canpos de
la tecnologia innovadera.

Las meczzidades de nusxvos comocimisntos ocezionzaran que &l equipo
de  trabsice vaya mnE&s nlld de la ieformacide  sorosida, Cuatd
st ocurra, el rasponzable de la actividad de transferencia debe
preaurtaree v asimilar qué tecnoloaix utilizar para cada azrpecto
de la industria, o problema en particular, =z decir, Al =s
aquzlla mas conveniente,

Ura vaz seleccionada ezta informacidn, <l equipo d=be  evaluarla,
cemplemertarla, wbilizarla y archivarla para que azi queds & la

digposicidn de tode aquel gue la mecesits,

Este tipo de informacidey s obtiens., bézicanente, & bravés de

cingo paauetes tecnoléaicos distintos

a)  Tesornologia o Producto
[} Tecnﬁlag{a de Frocesc
c) . Tecrnoloaia de Froduccide

d)  Tecrnlogia de Equipa

Tecnologia e Metrcado



Las - fusmbes Jds informacion asrrespobdierdes & cada ume . gz -les

raquetes  se lista a continuacidn @ (21 equipo de transfarencia
utilizarsd =dla aquslla que ls zea messsaria,  va  que  cada

industria tendrd sus proplias necesidades

&) Teenolosia de producto

* Descripcidn del producto

*  Especificaciornss de prueba (para control de calidaﬁ)
#  Dibujoz del producta (para produccide v ensamble)

*  Normas y estandaress aficiales aplicables 2] produsts
*  Maodele prototipo

¥ Maruales de opsracidn del producto

* Manuales de mantsriniztto dzl producta

i

¥ barwales de control de cal idad

# Informnacidn sobre uses vy aplicacicres

* Farmulas y composicionses

# Ecpecificaciones d= materiales y maezclas
*# Listado dz partes o InsSuUnos

#  Instructives de enzanble

* Espacificacionzs de empagus

#*
r

ista e provesedoras
* Sumiriztro de infornacidn téonica v gensral cobre productos

* Ardlisiz o evaluacidn del capital de inverside

Fuerntesz ugwuales dz informecidn 3 fabricamtez de productos, e
alto grada de crextividad incipiente por generacidn propia, datos

del erntorne via centros de informzcide especislizados.
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Frocaso ¢

# ificaciores del procezo pars control de calidad

¥ Narmags oficiales y sstidndares aplicables al proceso

4 Descripcidn del prc
: #  Arrealo aerearal

* Diagramas Jde fFlujo y de blogues del procezc

*  Especificaciones de materiales de anpaque

# Egpacificacicrez de producte terminacdo
¢ Egpecificacinones de subproducto

¥ Digefo para tuberia

# 0 pisefo para la instalacide mecinica

¥ Diselo para la instalacidn cival

#  DigeRe para la instalacidn sléctrica

# o Manuzales de operacidn

*  Marwales de manteriniaenta

#  Reporte de lakoratario

*  Reporte d2 planta

*  Aralizizs de loz subproductos que s& obtieten o ze obberdrin

¥ Andlisiz de posibilidades de rnusvos procesos tecnolédgicos

Fue

usuales de informacidr ¢ firmas

)

N
@




=) Tectologia de Producsidn B

# Egpecificaciones del proéaso Para produ:ci&n

#  Ezpecificacicres del proceso para conbral de oalidad

# Hojas de procezc con toda la  informacidn  relevarte para
produccider (biempozs y movimiertos)

¥ Hojas de proceso con toda la informacidn  relevante para
control de calidad

#  Normaz  oficiales vy standares de  proteccidn contra la
corkaminacider .

¥ Normaz oficiales y estédndares de bratamierto de desechas

# Badameoe de materiale=z. cileulo diario de rendimiezrtoes, control

*  AmElizis de seguridad induztrial

#  Marmaal de mantenimiento

#  Estudio de los inventarios Jde producto terminzdeo

* Ardlisis de la capacidad imstalada en las opsracicones clave de
transformacidn, armado v acabado

# DPizefo y pPuesta en practica de sistemas  de =G YTR A
Fprocesamientc de datos

*  Maruales de seguridad

#  Maruales de aseguramiento de la calidad

# Manuales ds control de  inventarios, producto  terninade,

cemiterminade v materia prinz

¥ ‘Maruales de contral de marneio

Fuerntez usuales d=  informasicn : firmas dz irnganieris v

corsultaria.

7 ESTA TESIS WD OEBE
S DE LA BIBLIBTECA



,d\_ Tzernologia de Equipo @

# Ezpecificaciones de naquimaria y equipo’

Fartes d= repussto

*# . Libujos de berramientas o dispoéitiQns
¥ Carpetas de cadloulo de equipo

+#  Manuales de manteninients de equipo

¥ Marwales de calibracidn d= instrunsntos

¥ Instalacidm v arranqus de maquinaria v esgipo

=
oy

zleccidn de equipa

“
[£2]

eleccidn v servicios de mdquisicidm de equipo
* Distribucidm de planta

#  Especificaciones de la planta-instalacion

¥ Disefo arquitectdnico-estrucztural de blanta

¥ Plarwms de construccidn y suministro de maquinaria .y equipo

Fusrtes usuales de informacider ¢ provesdores de materiss prinas

¥ equifFo.

3} Techologia de Mercade o
# Eepecificaciorez del producto en 2l mercado
+*  Estadisticez de precioz
¥ Estrategias de promocidn
* Esztudios de mercado  (Frondstico d= Mercados Potenciales)

*  Amilizis d= Industrias Consumidoras

# Métodes de planeacidn y cantrol

*  Sighemaz de comurnicacidn




0 Sistemas de oifhe ibucide
o Servicios al cliente o Servicios ;écni cvelita
. Catédloans de smpaquss

# Creacidn de mueves productas?

*# Rades de distribucidn @ regiorals Facictal e internacianal

(Tarifas de fletaes y seauros)

Fugntes  usuales  de informacidn : Agencias  de  Pubklicidad.

Despachas de Digefs v Especizlistas et Investigazidm de Mercados,
4.1.2.3 Lista  de  informacide que serd complensnbtaria & clos

Llea wesz que =] equipts de transferencia de tecnologia  realiza  un
inventario de la  infornacids que se tiemse v la archiva por

Faquiztes, se debe realizar wuma lista de  la  informacidn gue

desexnis para canpletar dichos pasuetes.

Sz debz elabarar una Carpeka Tocrold Lz
gpermita la recopilacidn de las experisnci qu
can zu creatividad | Rrusden apartar del
manejo e equipo y maberiales. D= esta marsra se rasuslve =l

eratlema de la inadecusda asimilacidn, tal como Se explicd 2n =t

zta Carpeta Tecnoldgica de Experismcias estd abderta & todoe el
Fereotal  de la planta que desesz colaborar con  infornazidn, El

2qgipnr de  transferencia deberd tomse en cuenta a aguellos gque

g
~



colaboren’y : Crear inc ctividadi -

“4.1.2.47 ‘Documertar la’
Operaciones Exdistentes
L.a - forma varia s=alin el

maneja y &l tipo da

Para un proyecto nueve, la techoleoaeia estd eh wuna. fase incipiente

3z asimilacidr y =] éxito que se tarms en acelarsr la curva  del

aprandizaje dependera en mucho de la eficiente documertacidn  de

toda la  ingenieria aus e realiza durante la  ejecucidn  de=l

w

Frayacto,

A continwacidnm ge prezantas wn liztade dz2 los documentos  gue

W
i

toe nusvos, enconbrindose &stos divididos

b

mariejarn = e

dos grandss arupos ¢

1. Itaenieria Biasica

1]

o Ingenieria de Detalle

Dartra o2 la Inasnieria Bazica tenemno

<

1.1 Marual d=

d
1.2 Marmal Jda disefio de la planta

1.1 Marwal de zisero del proceso @

#) Descriecidm gereral del pro

&) Diaaramas de bloauss del proseszo

2
hi




=) - Propledades fiZi1cas y Juimicss de mMansrias Frimas, producta;
en proceso, productos Berminados y osubproductos 4

d) Balarmce=s de materiz v erergia del proceso

@) Diagramas de tuberia & instrumentacidn dal proceso

) Dascripcidn da la opzracidn y control del ﬁroceéqifﬁ

) Cantrol  de calidad de materias primas, . praductos Y

subproductos

k) Froblenas de contaminacidn v eliminacién‘de desechos f:

1.2 Marual de diselo de la plamt

W
i

&) Arredle gznersl de la planta
k) Lists de equipos v relacidn de mnotores
=) Liskta de instrunentos

o) Eepezificaciones de opsracide de equirpos e instrunerntos

=) Ezpecificacicres de materiales para =auipas v tuberias
) Criterincs de disefc oivil, mecinico, eléctrice v de

instrunentacidn

Darbro de la Ingenieria de Datalle tenencs @

2.1 Libraos de gproyscto

2.2 Mapmal de oparacidn v arrangus

2.1 Libroz de proyecto @

z) Ingenieria Civil.- Estudic d2 wecédrica de sueles;  dibujos de

a3



localizacidn.  de 7 la pl"t'? lewhtmvlonée v estquturaz (==
edificios y aquipos; dibujcs artux dmicos: dibujos de= esruslas

‘de ferrocarrils . memorizs de caloule miviles: ezpecificacionas

gersrales dé construccidn: y red de dr

E)- Inmgenieria Eléctrica.- Distribuwcidn de fuerzzx ( arrseglos  de

caquipe de susstacider y tablercos de disztribuci
de rutas  de lazs linsas )3 plancs d= alunbrado v contactos  an
adificios y Areas  aeheriorass espacificacionas  de 2auipe

eléctrico; ebc.

=) Irmgerieria Mecanica v tuberias.- Ezpecificacionss de equipos:
egpecificacionaes d= tuberia:  menorias de cédloulo de buberias v
ductos: dibujos de arrveglos de equipos:  arrealos de buberia =

izomdtricoss aspacificacicones de oalaemertoz de zeauridad; eto.

2.2 Marnual de operazidn y arrangque @

a) Inctructivos de operacidey de equipos

b)) Ircstructivos de martemimisrbo
c) Imstructivos de prusbaz de equipos

d) Instructiveos dz puszta em marcha de la planta

En 1 caso de oparaci

10

res va axisterntes tal vez no exizhta | uns
definicidn claras en cuanto a la romenclatura de lo 4us  conmtisne
cada documento relacionado con la tecroloaiz

A contimuacidr =s  dard una clasificacidn de | cusbrs tipos de

gocunentos Que Trsiusa pusden Facilitar la tarea  de2 documentar s



ﬁDcUMENT ‘Datﬁs_de diseho Y eornstruccd dir

bla'rfu:-s v .datos de célcoulosz: =& agstera dursnte la

*CD“SEFUECi esecubiliza  para verificar dateos, eroponer oy

hd

,~régistrari cambios; v es utilizado por el departanento o

woingeniaria. Par ajenplo, modi ficacianes al Froceso v

‘anpliazciores de la Flamta.

DROCUMENTO ¢ Procedimisntos

a

Degoriben las actividadzs de dos o mdz arsas de la  empresa, - ya

v

"

=3 para  interaccionar o para obterer ur servicio una de otra.

S2  pregenta un listado de actividadez pazo a pazo hasta  llegar

m

1 objetiva final. Saon utilizados para hacer  aficiznte la

comuticeasidey mediante un orden adninisbtrative.,  Saelen wtilizarlo

todos 1oz individuos de la empresa, vy su actualizacicon s realiza
corn 2l uso migno del procedimisstd. For ejempla, adninizteracidn

de swzldos, regquisiciones de compra, fastos de viaje, contrel de

prosupuscsta, aastos de oficirna v curzos d=s capacitacide.

DOCUMENTD : Maruales aperativos
Decriben la forms de ejecutar trabajoz especificos propios de ums
area cuye cantral  depemnde de uma PeFEORI. Sz Gy ar

internanente en cada a&r=a. en los aspechos de  ingenieria v

produccidén, Y == SLisle acudir &  firmaszs de lngarieria
] & los arupos de  ingenisros de planta (6) Fara E]

elabwedracide,

alesz, Juridicoz y obras. S

wbiliza FEFa establecsr

intaernas, PAFAa detectar

desviacionses, uniformizar los sistemas de produccids mediants =]



cﬁptral de variables y para llevar un reaistre de  innovacicres.
Lo utilizan soio los responzabdes directos del trabajo Jue se
da;cribe;- y ellog miswoz lo actualizar, astieralmente con base en
'~inndvaciones MEraras. For ejemplo, marual de aseguramiento de

ccalidad, marual de comtral de proceso, y manual de mantaninienta.

DOCUMENTO ¢ Sistemas
Congicste en la mecanizacidh de la informacidn, cuando por  su

voluman y repetitividad los medias maruales se btorman rissqcsas

x
<

consumidores  de  haras-fongore. Se gerera por la necesidad o

hd

procesar  itformacidn rdpida v aficiemts sar programas gus S

i

adquieren o se Jdesarrollan  internaneebe, S2 wkilizan Fara

aharrar horas-konbre, rigidez y conaruencia y para  dar

oportumidad & la informaci Sualer; zer =Zervicioz de apoyo para
toda  la cormanizacidn. Se actuzxliza incramentardo @] numere de
actividadez que pluasdern ser pecamiizadas. Alaunos =jenmplos o @

al cantrol d= inventarios. rdsinss, contrael de pedidos, etc.

a
—
2]
"

(*) Dade =1 tanafo de sada planta, asuellas que rebazen
SQ@  trabajadores podran tensr su proplo aQrupo de ingenieros de

planta. pe esta ferms no se recurvird a firmas extranjsras, 1o

quz avitard que la




4.1.3 LA - CAPACITACION

La  Capacitacidn o Adiestramiento del Fersonal =g el procesa
par o aedio del owal los individucs  aprenden las habilidadss
conacinientos, actitudes v comductas recesarias para cumplie con

laz rezponsabilidadss de trabajo que =2 les zsiana.

I

ag programaz eficientes de enbrenamisnto puaden  dar  como

resultaxdo wm aunsrto de la producgidng la reduccidrn de la
rotacidn de empleados v ura mayor satisfaccidhn por parta de estos
Gultimos, S debern lncluir e 2l entreramisnts & todos los
smpleadoz, dezde loz nandos inkermedics  hasta los  obreroz v
afFlicarse no s&lo & los brabedadorss mo exesrimentados, sito

tantiiérn a los experimentados, recidén contratados e la compania.

(Y] Bragrama d= =rtramani zrts [= =1 incluiv tambide
=) aquellos que  asciendan, asi  comz =l re-zntremnanisnto

periddice de los emplesados actuales.

A pesar  de aue 2l ertremsnzerto Fara 2l brabsio debe  zer
respoticabil idad de  las  industrizs, hay muchas CoORPaisixE o qus
parecern hacer todo lo pozible para evitar esa  responsabilidad.

No  daebe pancarse aus el contratar personal estperimemtada mno
requarird de wna  buena  caFracitacidn. Tampoce  qus =1 (X1
experinentads  podrd =er capacitads por persomal exparimsntado de
la planta. Estos tipos de errores rmos  conducirian & una
inadecuada asimilasidr o2 tecnolagix.

Fara que esta asimilacidn pusds darss, tarto mardos intermedios

9
~N



H

d
o

qui uma:

asimilar la

Los mardoz intermedios, - halaes some ¢ Ingenierns,
Aﬁminiztradoras, Supwrvicores, Téomicos, Contadorss, Licsnciadas
e Relacicomes Industrialesz, Psicdlogos Industrisles, etc.;  deben
tarer ut procesa de intedaracidn oo =l pereonal  extraniar.

tzalizande di ferentes actividades, ro necessrizmnente  de brabado.

[dulyd asta =e preterndes Qs =shos maridos irhermnedios
[l B W=TaTul=T0} & corocer la forma de pamsar suz  compaferns  de
Lrabaio, =2=u  cultura, la marnera =N QU analizan i T3
profblenss,  sus  interasses,  =ha, De e=ta forma podrdan asimilar
meicr la techologia corm aue brabalar. ya qus  cohpraenderd oz et
las ruktas, m=tas , objetivos, shc, Es asi comn

Semarniane o Intearacidm de  Ingemisria.  Adnivizsth

respectivanznte.

£l wohreero,  de eshta industrila,

5]

my diferents al de otras

industriazs del pais. tal como se menciond en =] capitulo 2.
Ezta mismo ayuda a e ponda méas interds em sw Lrabajo, va 3ue ==

siente parte importaete

[T TN
Es  muy importante menciorar que para aue loz ochrercs capben v

azimilen ezta teomoloaia de punta.  la educacish debs comenzar ro

liasta la capasitacide, dezde loz primercos aloz de ezbtudio @
la primaria. Es meEcszarin qus pedagogos v pRicdlogos asimilaran
=zbo para qQue e &N0E praoximos =8 corbara cob shisl muacho

meior instruido.




Fara que ests tercers stapa de asimilacide =¢ 1léva

a
it
o
o
2
“

hay que definir qué.necesita saber v desarrollar cada pussto de
laa organizacidn, establecer un sistema dz comunicacidn  qua
asequra  la  campremziin v un mecanisne de corbrol gque  verifigus
cdme sz estd cumpliendo =1 cbjetive,

La capacitacidn 2o suele llevar & cabo de diferentes formas, que
quedar conprendidas en oura de las siauiertss 3

#* Cursoz imterrcs .~ =& definen v desarrallan  especificamante

para cada caso y et cada empresa,

* Cursos externos .- no son espacificos para la  problemébica
de  la organdzacidn,  log inparten centros espacializades vy el
adauirente del awurseo tiene que asimilar =] conoccimients para

adaptarlo a laz recezidades de Ja organizacidm.

#* Capazitacidn cobre =1 trabaja .- congiste e ajusllas

acciores cidr & la actividad diaria qus  meloran =1
conocimisnta de las operaciones de la =meresa. Ezto == logra a
través (=13 la obsarvacidrn vy lx couriicacian individual ,

participacidn de arupoz de atdlisis de problemas y  desviaciones

m

1 estdndxr, sstudis auwtodidacsta de literatura y participacidn em

arugons .creativos.

@



401,49 LA ACTUALIZACION

Cuando - =l condcimiento ha sido ‘asimilado el objetivoiva no

st4  centrade  en aprendsr 2l procese o0 producto, o gimaloen

o

hd

mejorarlo mediante =1 desarrollo propio de innovaciones, Ya. s

copoze =1 cédino vy 2l porqué de la tecrologia.

Go debe crear um archivo que conste de tres rartae

[t}
a
by
n:
f
m
fx
D

paguets tecroldsico

“1.=-  El pajuete {mitodo, procedimiento, zistema, manual)l que sa

esta utilizando actuslmente.

2.- La  informacidrn  que  se ha descartade por  obscleta o o

3= Las novedades  provenientes de reportes de los viajes de
rnyestros  téomicos,  la lectura de revistas, la asistercizx &

canvencionss o congresos, =sbo,

Se propone la crzacidn de urna "Semana Tecnoldgica" =m la cual
se xpotidan difererdes  tenas sobre tdchicas  de manufactura.

control de calidad, dir idn enpregarial, ate, e esta maeera

los integrantes del  Equipa Tecroldgico. asi oG mardos
directivos = intermedias, pmdrdn contar con informacidn

actualizada Pt=Tr I wompE ] smerto a lo= diferentes paguetes

£l



becnoliaicos,
Esta Semana’ Tecnoldaica debe

ang, menoo=l o Ffin de intercanbisr

Tambi<r podrén  participar

S
o+
[x]
o
ar
<
.
o
Bl
as
1]

distimkas éreas, de esta marera la infornacide e

actual.

Detwra crearse la "Semana de Actualizacidn® en la cual =& dard
tenas trakados en la Semara Tecrolédaica. Estas rplaticas estaran
retroalimentadas por las  experiencias. de les obreros  en las

Flantas.

Con esto =& pretende hacer. sentir & mandes intermedics tanto como

as Comna parte zesncial de la empresa.

Caon 21 fin d2 crear la kecesidad de nusshro  perzonal  par

s Y Rrofundizar en la tecnologdia, s propome la elaboracidn

dz ur programa de hecas. Ezte programs comstars de uma s2rie de
becas quz =]l enpleado pusds obberssr cona premico por una
investigazidn, recopilacidn o asimilacidn de tecokologia adecuxda.
La beca corstard de un curso sr alauna de las universidades
extranjeras que e dedican a capacitar perzosal. Tal == =1 wasco
de L& Wriversidad de Wiscomsin-dMadisor, Qque  ofrsce distinios
curzos para la cusarnbificacide de caracteristicaz d= productos que

mas afeckarn a los intereses de los consumidores.

o
-




Tatnbi 2 tenemos & la . ASEC s Milwiukes Sectior gue  brats  temas

comn el .control de zalidad. Adezmdz poses wuna asociacidn [us

‘Eﬁegak ':p{éticgé CtheriEus lmehts  con di Ferembes  invitados  como
éuneﬁﬁes.

Se ﬁfrecen tambidn varics cursos en la rama irgemieril, a través
de La Escuszla de= Ingeﬁieria o M lwaibse .

En México cotvbamas oon diversos CUFE0S impartidos Par
"Infarmnacidn Techoldgica vy LConsultoria" (INFDTEC) . Eztosz
seninarios ofrecen distintos temas, bales como @0 Administracion
de la Tecrologix, Estrategizs de Manufactura,  Incramente de la
Froductividad, Suparvizidrm Téomica Efestiva, sto.

El Instituto Tecrnoldaica de Eztudics Supseriorses d= Monterrey  (sn

AN1-4 planteles dzl Distrita Faderal v

a

=} Mortaerrey),

constantenents celebra cursos obre  distintas ramas de la

@

tacrologis @0 computacidn, 1ngerieria electrdnica, etc.

e wsta forms dichoe suieto podréd seguir  satisfaciendo Tt
riecesidad techoldaica v canhalizamdala a través del Egquigs
Tecrnl&aico.

E=z aszi wcoma =za propicia la creacidn de una Estructura

Tecnaldgica Cienbtifica e&decuada, tal como s= mancicomd en =1

'l

lr
5,



CUS01.S - ELS MONITORED

bebe tféaréé_hﬁ CamitéﬁRéyisat7qu;'éé'éncérgue‘ de - evaluar
iosipaéﬁétéé_CSE Féguﬁa}iﬁédf ‘ k
‘Toda é%quete‘tecnolﬁgica detz revisarse dﬁs vecas al ano. :Cuandn
 11ega 'sQ tirne & cada paguets,  E1 Comitd Ravisor avaldee aon 2l
quario 2]l desenmpefo actual, 1o apropiado de las ideas ruaeves v
‘el valor de revivir alauna idsa sbhsoletas cﬁn 2so emite una
[LRTAVE reavizide, la cual hay que comundcar = bodos log

interesados,

El Camité Revisar estard sncardado de la organizacidn de la

coms de la Sapana da Actualizacidn.

ooz los temez v actividades adecuados para

—
o

& bramsferencia de tecrologia

Tambidr evaluard los reportes
para farmular los "Apuntes Teonaldaicozs” que mo Serdn nas que la

u respactiva retroalinentacide.

szercian de dichas senanas v

(4]

arimbear y repartir laz metaz vy

la industria meeqLii 1ador &
respectivamnsmte, de  ezta nanera 2l Equips Tecroldégica tercrd un
caning Jdefinido gue le sirva como gQuia, ademds de las  netazs vy

objetivos planteados por 2llos mismos.

Al fimalizar el semestre, €] Equipo Tecrnoldgica  erbreqard un
reporte  al Comnitd Revigor oo o=l fin de que dzte dltime reuns v

conplenents la informacidh por sector maquilsdor.  De esta mansra



=] padraﬁ idérﬁpfxcar deficiencias: e distintas &rezas.

| K=3  1a€ diferantes técn;ca; d; capacitacidet citadas =mo o2l 1ncimo
ﬁ.l.ﬁ, 7 =] Coﬁité‘ﬁevisor et coniunta con o=l Eguipo Tecnoldaica,
=1 encafgaran e aplicarb la méis adecuada para 20 shEressoy

L becrologia,

L E=s agd como se plantaa wun Modelo de Tramsfaerencia de
Technologia: para  ls Industriz Maquiladora en México, quedando

todos loz puntoz mencicnados et este capituls resumidos en

ACTUALIZACION  : MONTTORED
FROCESO DE
|~ 5] SEMANA TECNGLOARICA || COMITE R.
DOCUMENTACTON
SEMANA DE ACTUALIZACION EQUIFD T.
CA P ACIT T ARION |e——

o
=
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La

S.1 EXFERIENCIAS FRACTICAS

hia hablado ya de wromodzlo de transfersncia dz becroloaia

]
0]
13
=
o

Induztria Maquiladora de Exportacidn, dicho model
con bass a la Guia de Asimilacider de Technoloaia. Ezta
diriqida por Jozd Giral y publi;ada por Inmfobtec, no 25 nas
rezultads del trabaio de varias perzonas para estudiar vy

llar una baze tecrnoldgica-cientifica para México.

s  estudics realizados por  =ste ArUpD Para ConocEr
a la Transfererncia de Tecrnologis surasn en 1378 con los
=  realizados por UNCTADR,  ONU,  stc, Se2 sabe gus =1l
iento de wa tecrologia de purta bras consigo el domiric vy
ol . Es pior tal motivo que siemprse ha precocupado v se le

a rivel mundial.

tecrologia es el conocimiento aue existe en una  anpraesa.

la transferercia ds  tecroloedia ez 21 Flujo de  anformacide de

dicher

comunicacion, ad

capacid

conszimienta, =22 pracisamanbts cuando surasn problemas de

emd= =2 reoxzita bdsicaments una igualdad  de
ad por  parke de  inasnieros, supsrvizorss, téonicos,

admirdstradores, ohreros, st

La

)

wompra  de techologia 2 da en la aran payaria de  1a

empresas, mnias =] desarrollo de una becrologia prapis casi no s

da. I

icha relacidn 22 inversa, asi mientrazs nas conpra o

1]

g
s



tecrololgia =& realice, meror serd 2l desarrollo  techoldgico

Fpropic de la empress y vicav

g

=]

Far dessrrollas fecroldsica g

labtwratorioe de materiales, de produstoy =1 dinveztigar, mejorar

Y  Srear  maquinaria, instrumentos, =tc. Fara realizar esto

1a gerts debe 2star adecusdamerte capacitadz vy actuzlizada.

Uma zmpresa competitiva, coma  existen wvarias e el pais,

3

biusca varias opciores de la compra de hechologia v o sobre  todo
cantar con una  buena base techoldgica propia para Fode

competir,

Uria vez que utia enpress (A) decide entrar al  mercada
mundisl se cres wm "Circulo Viretuoso'. Estao ==, la empresa A
tendra que aumentar sw Conbol  de galidad  para poder ser
competitiva, esta provecarsi qus todas las enpraszz abastecedoras
de materia prima; nateriales y/c componentes tendrin que  elevar

tambign su comtrol  de calidad. D ezta farma  todas  ellas

formardn parte des este Circuleo Virtuoso,

Esta misma pasa hoy an dia ocon las plantas M1 Canas
abastecedoras de materias primas, materiales y/o  conponentecs:
debido & que la Industria Maguiladora de Exporbtacidn exigs

copbrales de calidad muy altoz, todas las ampresas ban tenide gue

Exizste yna diferencia corceptual cuardo oz referimos &
agimilacidn de tecrologia. La Guia propuasta por Infobec seMala
e “Azimnilacidn de Techologia" 2= aguzlla actividad compuszsta



Cpor  custro Cackividades bédsicazs  gque  =on : doecunzntacidn,
difusidn, capacitacidr vy actualizacidn,

Tamando cono rafesrsncia esto v laz experisncias de laz  perzonas

m

que trabajaror @ dicka  Buia,  le merciorades  en =] nodzle,
planteado en el capitule 4, viene a mejorar este concertc, En
dicha  modelo de Transferercia de Techologia se antisnds que

aexisterr cinco ektapas furdamertalez para que =2 de  una  adecuads
transferencia de techologia s

1.- Selececidn dzl Equips Tecnoldaico

2.-- Docunmsntacidn

3.~ Capacitacidn

4.-  Actualizacider
Se- Monitores
Estaz stapas tiersn una esencia furdamental, Dentra d= las

primeras stapas (1-3) =

[g

1leva & ezxbo un procese de Asimilacidn

Teeno légica. Dicho proczso mo &3 mas que 2l aprendizaje que =&
afactua a2 lax compra de tecrologia. Asi &l  comparar  dicho
aprendizaje contra =1 Lti=mpo vy esfusrzo (dinzro, aente,

plarescidn) nog dard, como rezultado, la azimilacidrn tecroldaica
quz =2 ha logrado,

Se tiene dentro de las siguientes etapas (3-3) la Innovacidn
Techaldaica. Esko 2z, al hacer las compras de  tecrolegisa v
obterer todos los detalles, aunadoe & las experienciss propias de

la empresa, sa podrd obtensr un arada de propiedad/libertad.




esto =2

Cior
Lramsfetrancia
fient

aprendizais.

Uma vez ealizadas

capacitada para transferir cualguisr tecr

quee , ey esercia,  la primera fasae de 1la
zctrnlogia ez la azimilacidn, ez decir, =l
ras  gque  la seaundas fase =s
estas dos  actividade=z, Ia

cloaia.

Se ha hakhlado yva de la diferencia en cuanta a esencia, ahora
se plantear&n las difersnciag derbra de cada una de las etapas.
CONCEPTQ GLIA INFOTEC AMDDELD TESIS

Equipo Respon-
sablz

Documentacidn

Capacibacidn

FPreparacidn de

cada paguats vy

arganizacidn de
matzrial

4 Paquetes Techo-
lé&gicoz

Proyachbos Nusves
vy Existentes

Extarnaos
Inkarros
sobrz

Cursos
Curszos
Curzo=
Trabajo

o

Equipn Tecnoldai-
co capacitade y
asesarade ROF un
Comits Revisor

Froyectos Nusvos
y Existentes

Carpeta Tecrolbai-
= Experiencias

[V Ry

Externos
Internas
sohre el

Fara marmde
medias
ta Semar
Integracion

irter-




CONCEPTH ‘ “RUTA  INFUTEC: - MODELO  TESIS

 ACTUALIZATION Archive para ) ~ Archiva para
cada  paguete - cxda paguets
tecnaldaico tecnoldgico

Pata mandoz dir

2o

tivas & intarmedios

tenenos @

#Programa de becas

*Separa Tecnoldaica
con sue respectivos
Apurtes Techoldaicos

Obreros

¥Semara de Actuali-
Zacicm, con SUS

regpectivos
Apuntes Techoldgi-
cos

MONITOREC Audi tar Comité Revisor

Feriodo de

ravisidn De 6 & 24 mezes Cada & mazes

Existe wuna Tesiz de Mazstria en Gastidn de Tecrelogia

1

cuyo objetivoe es investigar la situacidn de la Industria Suimicsa

del Pais con rezpectos 2 la asimilaczidrn de  tecnologia,

toparon las siguientes siets empresas como nuestra 3

1 Jesis Francizco Carrasco Herndndez, UNAM 1929

e

Se



‘1= BUFETE" INIUSTRIAL,

Tipa de Prodiucto

Tipo o= inversidn :

2.~ INDUSTRIAS RESISTOL,

Tipo de producta @

Tipa de inversidn :

G- NOVUM S.A.
fipo de producha

Tipo de inversion

4.+ FEMEX.
Tipo de praducto s

Tipa de inverzidn @

Firma de Ingenieria

Frivada Nacional

5, A,
Praductos inmternediarios

Participacidn extranjera

Hule/negro de bhumno/ farmacéuticos

Privada

Refinacidi/Petroquinica

Estatal

-S.- POLIOLES S.A. DE C.V.

Tipo de producto ¢

Tipo dae inversidn

€.~ SYNTEX S.A. DE
Tipo de producto @

Tipa de inverside

7.~ MM
Tisn d2 produsto

Tipo de inverside @

Derivados policoxietilinados de glicol

Participacidr Extranjera

Farmacoquinicos

Filial Extranjera

Recubrinientes de Sustratos

Filial extraniara
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Los resultados de dicha encussta san los siauisrbes o

"1,- Nee existe un conceptn claraments dafinido de lo que debiera
ser  asimilacidn de tezcrnologlia, =2 va desde  la  documertacide
irndizcrininada pera  oraanizada, el documentar sitn un glan

pradeterninado, hazta tener ya uh &Equema detsrnirados de 1o que

se quiere tener, bajo wn formato yva establecide. Na  hay
conciencia clara zobre la discriminacidn y desagragamiento de los
pardmetros tecnoldgicos, que permita definir con precisidn lo que
verdaderamnente a3 inportants v que debe conocersa.

2.- Loz canzles gque nds se utilizam para la’ azimilacidm son  la
cotizulia & licenciadores vy la informacidn procesada de: planta.
=in  embargo o ze planten excerto en un casc, ta arplicacidn de
tdomicas de  simulacidn para =l gstablecimisnto dz hipdtesis de
solucidn & las incdanitas exiztentaesz, £l racursa da  asecorecs
extarncs casi ne se wubkiliza,

3.- Loz cotceptos de desagregar &l conocimientn  tecroldgico  en
sacciches afines, tales como tecrologia de proceso,  eroducto,
equiro, etc., no sigue un esquena definido. Se podria decir que

o existe.

4.~ En bushna medida, no se pusde hablar de urma metodologia

o

propiament: dicha, aparznbensmte wiste an uha enpresa vy es
confidencial, Ery otras séla se menciona el astablacgimiento de
marmas de maneic da la informacidn.

S.~ En relacidn a los licenciadores no  sa mere iona =l
establecimiants de auias vy formatos especiales que controlen vy

agequran la adecuada transferencia de techologis.

nz



&.-Lo- mismo del punta

1nv~st19=c1¢n % d~5qrru110

F.- Se hacﬂ uy diverszo énf«sxe ﬂn’

al recurse de mordibores y de 1m=>¢1 t&més‘de»xnfofﬁéciaﬁ; aunqué

todos 1o emplean,

.- No todos tiensn un bancm.de inFmrmacidn Propio.

9.~ Sdlametite uma smpresa tiete  asighada formalnents personxl

para  manejo de tecrmlogia,  @anque bodas tisren arupos  téchiceos

que tiermen sse tipo e responsabdl idades

1@.~-8410 una empresa menciond que existe urna cultura tecnolsaics,

que 1= permite hacer la asimilacidén de tecncleogia sin necesidad

de wy eeauimiento especifico, s=ala e da énfasiz & la

capacitacidn.

11.-Se tiere= un apoyo de la direccidn de la empresa, feroc par 1o
2

genaral moe e2stid claraments definids .

A partir de estos resultedos haremos ura comrarascidrn con la
qu= =& propone en npuestra Modelo, =333 - 2 presenta El

continuacidn 3

1.~ Se plantea un corzepto clawro de lo qus &3 bransferencia de
techoloaia. Sz tierns come primer paso la azimilacidmn ds

taecnologia Aque consta de tres actividades {creacidn del Equipc
Tecnoldxico, Documertacidn, y Capacitacidn). Come seaurnda Faso
se tiere la irmovacidn tecnoldgica (Capacitacidr, Actualizacidn,

2 Tezis Ercussta Asinilasidnm de Tecroloais. Jesizs  Francizoco

Carrasco Herrnandez. UNAM, PMéxico 1989
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Morit keo),'~'con‘ esbos dos pazos tan importantes, las empresas

pndrén'd&fimlr; mae claramerts, <cus actividadaes, Empzzardn por

uha d&ﬁumenta:ién arganizada, hasta obhener unm cabjetive deseado.

2.— En el Modzla se= propaorne la greacidn de= wun grupc de consulta
farmado  por ingenieras de la misma planta. Las consultas se
puadern  realizar a este grupos o al Comitd Revizor. Ss  obtisnen,
con esto, tres grandes ventajaxs :  por un lada, la infarmacidén
queda en <l paid y ro vuelve & salir a difeprartes paizes a traves
de las licenciatarioss por otro lado, la informacidn dal Comité
Revisor es actual vy sumaments completa y  confiables Y For
Gltime, sigue creciemdes y enriquecidndosz  la irnfraegteuctura

techoldgica-cientifica propuesta va en varios capitules.

S~ Se propone el desagreganiento del conocimiento | tecnolédgico
en cinco secciomes, ezte = com 2l fin de poder echudiar,
asimilar e inmovar cada geccidn de la tenoloaia con mayor

dateninierto v muy especificamante.

4.- Se proponge e esta Tesis la metodologia para agimilar,
innavar y transferir technologia. Esta == lcara a través de les
cinco pasos ya conocidos

4,1 Saleccidn del Equipoe Resparsable

4.2 Docunentacidn

4.3 Capacitacidn

4,4 Actualizzcidn

4

.8 Marnd torao

1e4



o

o= Ceme 53 menciand El] =1 capitula anterior ]

zsetabrlecinianto de gquiaz y formakbos ho e zuficients, sine que

ademdis ze meossita contar com  proaramas de capacitacian quz
Farmitan que =l proceso de  transferencia tzraa buznos

cimientoz. Esto =5, el perzomal sstd capacitado para entender a1
razonemients del licenciador y de esta marera comprender mejor la

tecrolodia irnevadora,

&.- En cuanto a irnvestigacidm y desarrallo ro se debe ssperar
qus  surjan éﬁmo mera  comSecusncia. B puestro Modelo s
establecen las bases para fomentar la  creacidn de una
infrasstructura tecrnoldaica-ciertifica que propicie una  adecuada
investigacidn y dezarrollo en nuestro pais. Esta es la base para

legrar la maximnz indzpendencia teonoldgica pesible.

7.~ El Monitorea e un elenento importarticine en nuestro

Modelo. Es precisansrbe  an esta etaps cuwando surae una
retroal inentacidn  fundamartal. Esta etapa no pusde  llevarse
acabt sin una adecuada Actualizacidn de la informnacide. Ezs  par

tales motivos que wn sistema de monitoreo adecuwsdo, planeado vy

orientade  parnitird,  sin duda alaurma, uma excslente innovacidn

tezchaldgica vy, par  ende, una transferencia de  tecnsloeaia
catnpletz,
.- A travées de este modzlo se arienta al emprezario deszaso  de

adauirir technologia de punta, & formar su propic banco  de

infornacide, Ezte barico comanzard cor la creacion de un  Equipa
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Tecrnoldgica responsable de-asimilar tecrologis. Ect

i
d
4
=
B
2

pases actividades quws ayudan a la =labkoracidn de docunmentos  qus

lardr  la  subzecuents retroalinentacidtn (originada  por laz
Senanas oz Irnteataci dr, Tecnelagica v de Actualizacidn

racpectivenente) todavia mas completa, cewfiable v actual.

F.~ E= d= suma importancia para que los procescs de Asimilacidn,

Irncvacidn V] Transferancia de Tecralogia se der,
CrRear. formalmarte, U Equipa Tachoaldgico responsable
dentro de la enpresa. Ezte debe cantar con furciones
zspecificas, tal Eoma g2 mnciona en =l capituln amterior.

1@, - En 2]l Modslo de Transferercia de Tecrologis propussto am
este  trabajo, se hacs hincapid en la inportancia que  tiense  1la
capacitacidn. Durante la  Szmnaxna de Intesgracidn el personhal
mexicano conccerd . la forma de pensar, aralizar problemas,
trabajar, ete., del parsonal extraniszro, Esta baze techoléaica le

dard la capacidad de asimilar la techolosia con mayor facilidad.

11.- E= de zuma importancia el apoyo de todos los mandozs de  la

empresza en un sistema de Transfarencia de Tecrologia. Para =l1lc
se cuenta o que =) Equiro Tecrnoldgico estd compuesto por @ el
Inganisra de Produccidn, el Ingenisro o= Marteninistto,

el Supervisor, el Fsicdloge Industrial o Lic. en Rzlacianss
Industriales vy =1 Admimistrador. Ezto da una aran ssriedad ya
que  de lo contrario == pensaria que el programa e =410 un jusao

y se volveria & casr en =l error de que 1l tecrnoloaiz =e  quedars

tmicamente a nivel personal.
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H.2 ALCANCES Y  LIMITACIONES DEL  MODELO

Cor - =l fin de quez el Madezlo de Transferemcia de
para la Industria Maauiladora pueda relizarse  plenamente v
cunplir hasta su Ultinma obijstivae, =2 mercionan & continuacidn dos

aspectoz, que de no efectuarse, limitarian dicho modelo @

1.~ Agrdpacidn de Maquiladoarazs por estados o ramas afines @

Si s agruraran las distintas maguiladoras com 21 fin  de
enprander  un caming hacia la asimnilacidr de tecrolegia, daria
cona resultade el deéarrolla elano d=l Modelc, De o ser asi, vy

si sdlo un ndimer de 2llas decidiera sstable

modelo, rno se obhterndriz aric para la realizacidn de

todas las actividadez tecroléaicas, ccasionande como resultade 1a
frustacidm  d2l parzonal interesado y la escaza retroalimentacidn

Qe ada.

Z2.- Diszsponibilidad por parte dzl duefo del producto

Debe  exizhir coopsracién pot parte dzl licenciatarico para que

—

taodas las actividades tecnoldgicas €2 lleven a cabo. fpara que

axista  acceso a la inforpnacidn gzrerada v se  d2 lugar  a las

n

innovaciornes., De no zer asi, el progeso de azimilaciden se verd

m

frenado, la irnnovacidn no podria realizarsse v la transfersmcia d

i

tacrologia mo 2 estaria efectuando.

12



E= asi{ como an este capitulo =2 obizervan las ventajas Aque
2l modelo podria proparcionar & la  Industrisa Maguiladora . e
México,
Como  todo modelo, cuernta con =us restricciores vy limitacianes,

mas  sin embargs brinda buzhas solucionses al  problema de la

inadecuada kramsferencia de  techologia e los  proceses de

maquila.

L9
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1.~ A partir del andlisiz de la situacidn de  las  ewpresas

1]

maquiladoras que se hace en ecte trabajo, ez inprecindible dejar
da  persar ern que seamss "ensambladeores® por taoda la  vida, Los
procesos de maquila pusden cer ung gran 2:z=cusla de tecnologia i
oS la proponsmes. Aplicanda =21 modzlo, aqui propusshto, podzmnos

llegar a domirmar dicha techologia ampliamente.

2.~ Uro dea los aspectos relevantes en 21 proceso de transferetcia

de tecriolagia es ha
&l parsonal  de  la enprasa. Este deberd conocer la  forma de
panzar Yy  actuar de sus conpaiBeros foranesz para asi enterder
mejor la techologia wutilizada en cada procesa, ya gque el
conacimienta d=  la culbtura extramjera, <on la que se trabaja en

procesos de maguila. ez de suna inpcrtancia para gue 4stos se den

o

=i forma adecuada.

A.-~ Este madelo va mis alld de la asimilacidy de techologia. Da
las bases para la creacidn de una infrasstructura tecreldgica-
cientifica en =1 pais. El fim de 4sta zerd la  intavacidn

techolédgaica para poder asi, llevar a cabo.  wna hbransferancia de

tecnoloaia completa. Egto 22 loara a través de losg cinco pagos
mercionados B 1) Seleccidn dsl  Equipo Techoldqico,
) Docunentacide. 3) Capazitacidn, 4 Actualizacidn,
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) Momitoreo.

4.-¢ Por 1o aénersl, . la . decisidn de qué producir define CAue

tecmologia usar. E= cagario supsrvisar - lag  techoloaiazs vy
evaluar sus cuaslidades de  ascuerds . a las  necesidades, las

condicioras y las recursos de Méaxica,

mercados  atacades gor  las indushriaz  extranjeras son mucho
mayores & los quee la industris nacicnal comisnza & atacar. Es
por esto que debemos adaptar la technologia, artre obrog factores,

al tamafo v las cantidadss del marcado =n cusstide.

- §i 1a transferencia de tecrnologia D diera
indiscriminadamnant:e ez decir, fusrax de un ardam determinado,
zur@iriar condiciones negativaz para el pais maquiladeor, en este

case México. Si na se vigilan =ztas
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"Trampa Techicldaica®, Aque ademids de traer consigo =l alto costo
patentada, tambien ccaszionaria 21 desplazamniento de los servicios
racionalez ofrecidezs la distrasidnm de loz patrames de carsuma! v
la creaczidn de emples para loz arupcs de alto  ingresa con la

cansecusncia dz um aumento en la pobreza.

6.- Comz 92losario se pueds decir qus hoy, mas  que  Punca,  se
recesita aszimilar, innovar v tranzferir la tecnolodgia de  punta

utilizada en los procesos de maquila, aplicarla a nuezto pais v

m

crear baszes tecroldqicas inportantes, ste Mode=lo confirma la
posibkiligdad de lograr una transferencia de  technologia =0 la

Industria Maguiladora de Estportacidn.

A
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LEY SOBRE EL CONTROL Y REGISTRO DE LA
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA Y EL UsO Y

EXFLOTACION DE PATENTES Y MARCAS

Publicads  sn - =1 Diaric OfFicial de la Fedzracide el

dia 11 de  enero de - 19820

CAPTTLLO I

Disposiciones generales

Art. 1. - Esta ley es d= ordst plbilico ¢ interds social y o sw
aplicacidn corresponde al Ejequbtive Faderal por comnducto de  la
Sactetaria d= Patrimonic y Fomemrto Industrial 1. Su objeto es
el contrel y arientacider de la  transfarencia tecrholdoica, asi

cono =1 fomento de fusntes propiazs de technoloaia.

Art. Z.- Para los efectos de esta ley, deherdn sar inscritos

Nacicrnal d= Transferencia de Tecrholoia todos  los

[v]
=2
w
o
)

e =} Re
convenions, cantratos y demdzs actoz que corsten e documertos que

debari surtir afectos &n 2] territoric nacional, relatives & ¢

1 Actualmente, Secretaria de Comstaie y Fomeznto Industrial.
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&) Lz concesidh del uso. o.aitborizacidn de mxplotacidn de

B) La éoﬁcééi6n1dg1 usa o ;utorizacidn de.explbtacidn de
patentes de  invencidn o de mejﬁras 'y d=  los ‘cértificados dix
ithverceidng .

<) La conzesidn de uzo o awtorizacidn QE explotacidn de
modeles y dibujos industriales;

d) La ce=zidn de marcas:

=) Lz cesidn de patentes;

f) La cezidm o autorizacidrn de use de nombres comerciales:
Q) La trarmsmiside de conocimientos  téconicos  mediante
rlamos, diagramas, madelos, instiructivas, formulaciones,

especificacionss, formeacide vy qapacitacidn de personal v o otras

modal i dadess

) La asistencia técnica, s&n cualquier forma que ésta  se
prestes

i) La provizidm de ingerierisa bidcica o de dz=talle:

k) Servicios de  azesoria, cotsyltoria vy supervisidn,

cuanmde se presten por personazs ficicas o moralez extramjara o sus

subsidiarias, independientemznte de sy domiciliocs

1 La concesidtn de derechoes de autor que  impliquen
axplatacidn irdusktrials 1%
m) Los prozramas de computacidm.

Art., 3.- No  quedan comprendidos entre los actos,  cohvenios o
cantratas  que deban =er inscritos en 2l Registra Nacional de

Tran=ferencia dz Tecnoloads aquellas que se refieren & 3
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I. : La internaeidn, de . bitmicos exbramjercs  para  la
inztalacidn de Fébricasb o masuinaris ] Eara efectuar
reparaciores:

IX. El suministro d= dizeﬁos, catilegos @ azesoria  en
ganeral que se adguisgran con la maauinaria o aguipoz Yy Eean
tizcesarics  para su instalacidn ciempre que =1la mo inpligque  la
obligacion da efectuar paacs subssousrtess

IIT. La asistencia en reparaciones o enérgencisg siempre
que e deriven da aladunm acto, cornvenio, o contrato gue haya side
regiztrade com anterioridads

IV. La instruccidn o capacitacidn  téonica  que ==
proporciores [=Tal g instityciones docemntes, por cantros de
capacitacidn de perzonal o por las empresas a swus trabajadores;

V. La explotacidn industrial de derechos de auwtor tefarida

= lag ramas editorial. cirematogrifica, forogrdfica, de radia v

VI. los convenios de cooperacidn  técnica  internacional

calebrados entre gobisrmozs.

Art. 4.~ Lazs operaciornes de enprezas maquiladoras s= regirdn por
1o establecido  er ssta ley v las dends disposiciones legalez o

reglamantarias que les sean aplicables.

Art, S,- Tieren la obligacidn de zalicitar la inscripcide da les
actas, convemios o conbratos a que se refiere &1 articule
seaurds, cuande szan partes o baneficiaricos de ellas

I. Las personas fizicas o morales mexicamnas;
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I, Vi Los organismos  descentralizadoz y enpracas e

articipacidn mstatal:

III, Los extranjercs recidentes en México, v laz parsornas
fisicas o morales extravjeras establecidaz 2n el paiss
CIV. Las agenciaz o sucursales de enpresas  extranjeraz

establecidas en la Republica Mexicanay vy
V. Las persahas fisidaz o morales extranjeras que aubhaue
no  residan o astén astablecidaz en &l pais aslebren actos,

cohvenios o contrates  gus  surtan  efectos en la Republica

Menticans.

Art. 6&.- Serd rnecesaria la presentacidn de la corstancia  del
Regictiro Naciomal de Transforencia de Tecroloaia para disfrutar.
2 £ casce, de los beneficics, estinuloz, ayudas o facilidadasz
previztas en los planes y proaranas del Gobderno Faderal o en
otras dispociciones ledales o realamentariaz gque las  otorausn,
para el ectableciniento de centros comercizles e laz franjazs
fromterizas vy en las zonas y perinmetroz liberes el pais, o para

que s2  aprusber  programas dz fabricacidn a los  suj

eztardo obligados a hacerlo no hayan  inscrito los aztos,
converics o comtratos a que ee refiere =1 articulo segunde o
sus modificacicoras er €l Regictra Naciomal de Tramsferencia de

Tecralogia.

Art., 7.- Los actos, conmvenionz o conbratos a que sz refisre el

articulo zegundo de s=tax lay, €& regirén por las leyas mexicanas,

o por los btratades v comverios intermacionales oz los gue Mévico
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forma parte vy sean aplicables al caso.

Los siguientes articules por no s=r de  interés

dasarralle dael prasunto trabaio, no se incluyan.

CAPITULO IT

Del Ragistro Naciomal de Tramsfarencia de Tecroloa

y pracedinisnto de regizstro

CAFITULD III

D= las causzas de nagativa de inscripcidn

CARITULG Iv

De las sanciones

CAPITLILO v

Dl recurso de revocacion

11
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SEMANA  TECNOLOGICA

FECHA

NOMBRE

EMFRESA

FUESTO RUE DESEMPERA

1,-~ SERALE A CONTINUACION SU POSTICION  ACTUAL EN CUANTD A

A)  TENDOLOGIA DE FRODUCTO

B) TECNOLOGIA DE. FROCESO

) TECNQULOGIA [E FPRODUCCION



B TEGNOLOGIA DE ERUIFG 3

E)- TECNOLOGTIA DE MERCADLD

£.- INDIQUE LOS TEMAS QUE MAS LE INTERESARON DENTRO [DE- LA

SEMANA. SENALE EL PORQUE.

3.~ MENCIONE LOS TEMAS QUE LE GUSTARIA TRATAR FARA LA SIGUIENTE

SEMANA .

4.- & ESTA INTERESADD EN ALGLN CURSO DE CAPACITACION FUERA  DEL
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PARIS 7

1]
e

NQ

SI LA RESPUESTA FUE AFIRMATIVA INDIGUE QUE CURSO :
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SEMANA DE AZTUALIZAZT(N

FECHA

NOMBRE -

EMPRESA

AREA DE TRARAJO

1.~ MENCIONE TRES DE - LAS. ACTIVIDADES GUE MAS LLAMARON SU

ATENCION.

Z.- SI DURANTE ESTOS ULTIMOS SEIS MESES TRABAJD CON  EGUIFO
NUEVD, MENCIONE [0S VENTAJAS Y DOS DESVENTAJAS SOBRE EL EGUIRD

ANTERICR.

123



.- MENCIONE TRES O MAS ACTIVIDADES 0 PLATICAS QUE LE GUSTARIA

TENER PARA LA SIGUIENTE SEMANA.




B I B LI O G KR A F I .a



BETEBLIOGERAFTIA
LISROS &

ALVAREZ, Guillerme, "=t al®,
Guia de Asimilacidn de Techalogiz
Infotec. México.” 54 pR

BLUM, Miltore L, vy NAYLOR, Jamzs C.
Fzicalogia Irdustrizl,  Suz fundamentos tedricos y: Sociales
Editorial Trillas
la, ade  México. &3Q R

DUNNETTE, Marvin D. y KIRCHNER, Wayre K.
Pzicologia Industrial
Editerial Trillas
la. =d. México. 279 pp

UNGER, Kurt v SALDARA, Luz Conswalo
México., Transferencia de Techologis vy Estructura Industrial
Editorial Libe del Didez
la. ed. Moz 171 ppe

WIONCZEK, Migu=l §., BUEND, Gerardc M. y NAVARRETE Jorge E.
La transferencia Interracicrial de Techolaaia . El caso de
México
Editorial Fornda de Culbura Ecoorvmico
2a, =d. México. 274 pe

WIONGCZEK, Migu=l &,, Vet al"
Camercico de Tecrmlagia y Subdezarrolle Econdmice
Editorial Caordimacién de Ciencizs
la, ed. México 333 pr

126



REVISTAS

CAMFEELL , Richard ¥ HOLAK , Darnis, "Trarsferencia de
Tecrelogia para la Irndusteis Maguiladora®. Revieta Imcustria

Maquileadora. Afo I, Noo1, Mexico DLGF. Octubre 1985, 144 pp

GONZALEZ-ARECHIGA, HRernardo vy BARAJAS ESCAMILLA, Rocia, "Retoz
de  la industria maquiladora en el nueve nodelo de  desarrollo”,
Revista Expansidr, ARc BR, No. S23. Mésica D.F, Nowvismnbre
9, 1983, 165 pp :

MENDIOLA, Gerarda. "Hazerlo bien desde la Brinera vez", Revizsta
Exparsibn. ARG XK, No, S@03. Maxica D.F.  Noviembre ¥, 1728,
188 pp

MENDIOLA, Gerardo. “Ur mod=lo para armar". Revista Expansidn.
AR HKX, No, S@3, Mexico D.F.  Noviembrez 9, 1933, 16& pp

FEREZ, Jos
No.o 11. M

¢ Artomio, “"Newsletter” Revista Maquiladora., AR KV,
s i

sico D.F. Diciembre, 1333, 21 pp

DOCUMENTOS :

LEYES VY CODIGOS DE MEWICO. “Legislacidn Scobre Fropiedad
Irmdustrial, Transfarencia de Tacnologis [ Inverszicrnes
Extarjeraz. Editorial FPorrda, S.A. 13a., ed, México D.F.
570 FP

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. "Objetivos, pricridades y
sghratzaias de la cooperacidn técmica internacional de  Méwico",
Meseiom 1998

127



CARRASCO Herrardez. "Tesiz Enclesta de Asimilacién de -
Tecnoloaia. LUNAM.  México DOF, . 1955 Sl

OTRAS FUENTES :

GARCTA Torres, Arturo. "Transtferencia de Tecnalogis v
utilizacidn de la Buia de Asimilacidr de Tecnologia en la
Industria Mexicana. Entrevista Perscoral. Catedratico de la

Mazstria &n Gestidm de Tecrolodia d:  la Universidad Nacional
Autdnoma de México., México D.F.  Octubre 14, 1989,

THE MEXICAN STUDENT ASSOCIATION AND THE COLLEGE OF BUSINESS
ADMINISTRATION. "Magquila H Thae RQuast for Conpehitiveress!.
Samimarice a c2rca de la Industria Maquiladora de Exportacide.
Collezas Staticn, Tesxas. Noviembre 1@, 11 v 12 de 1922,



INDIGE DE  FIGURAS



INEFICE DE. FIGURAS

Figura 1

Trarsfererncia Adaptativa paa. 14
Figura 2
Transrerencia Comnpleta ......,..........}....... Ppag. 13

Figura 3

'Transfereﬂcia Adaptativa Complaba c.ieieeiiiirvienenes péag. 1S



I NP I C.E D E . C U.A'D RODE



INDIGE - DE " CUWALRDS

Cuadra 1.1

PrirciFales Ramas de la Trdustria Maguiladors ..J..f....:ﬁéér

Cuadra 2.1

Localizacidh de Plantas Maquiladoras en los .
Principales EStadoS covivssrescconsvonsasrssvvanssny

Cuadro 2.2

Prinzipalez Caracteristicas d= la Industria
Maquiladora de Exportacider en México 1930-1985, coeanas

Cuadro 2.3

Importacicnes de Estados Unidos Fracciones
BOE.3 Yy BQ7 Por MEXITH  saruasescesnavernrassraravransns

Cuadro 2.4
Farticipacidén en el Valor Agregads v en el

Fersonal Ocupadn dz los garupos d= Actividad Econdmica
de la Industria Maquiladora em México .. cesacnaoarse

Cuadrea 2.5

Participacidn del Valor Agregado de la
Industria Maguiladora =n México como
Forcentaje de laz Exportaczicnes 19230-1987 .. ...cceneen

H
0
A

Fag.

e

4B

45

47



	Portada
	Contenido
	Introducción
	Capítulo 1. Historia y Perspectivas de la Industria Maquiladora en México
	Capítulo 2. El Impacto de las Maquiladoras en México
	Capítulo 3. Descripción de la Transferencia de Tecnología
	Capítulo 4. Modelo para la Transferencia de Tecnología en los Procesos de Maquila
	Capítulo 5. Experiencias Prácticas
	Conclusiones
	Apéndices
	Bibliografía



