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1 N T R o D u e e 1 o N 

El tema de Tesis que se preser1ta lleva el propósito de ayudar
a destacar la importan.:ia qut? tiene la Psi=olor,:1fi\ dE'l trabajo 
en la Readaptdción Profes10G~l del Jnc~pac1t~do f~s1ca en Mé
xico, dunde no se ha explorddo 3 fnnclo. 

Posiblemente al leer E"::::ie trabajo encuentren en repetidas 
ocasiones la palnb1~a "incdp.acitado'' y no la de inválidu. Esto 
es parque lament,;blemen-:E:- el térr1dno "ir1v€1l1do" es ,;1.plicndo 
con mucha f ~~ec:•~H:!nc l d 0n el ~12n t 1 dn de 1n'1t1 t, d-.:. d 1 c1na de 
lástima, sujeto 1ncapa:: dP re:::1i i:-;\r labor al9tw.a. F·or otra 
pat'te, etimolóyicamenh? la oalabrn ir1·1al ido s1gn1 fica que nn 
tiene v"'1lor 1 J' si eso es asi. se aplic·?. mc:.l el termino t=.>n l.=. 
persona. 

Puede decirse que actualmente sE.- cstt• dando i111po1·taricld ,,,\ l.-:1, 
persona ir1capacitad~ en el ~mtJito labor·al, cle~or-t1vo y social 
le que los ha llevado J desdrrollar5e con más faci!iJarl en su 
trabajo porque ya t1an tenido con anter1orid~d un~ r·ehab~li~a
ción y r~r.daptac.:ión µr~afesionales. 

Para sabe1· a que me refiero con ésto d~ré una peque~a des
cripción de lo que es la Readaptación; una de ellas de carac
ter pur·ament¡;. médico corno serio l.:. r::eh~L;:litacicm. considercJ
da coma la apl.icación de todas L-o.s mc•dida~ medi·.:as qur: pue·
den acelet'ar t?l restablecimiento del pa.c i~nte. Este~':. mPC1diis 
pertenecen en general al campo de la medicina f (sica y se 
utilizan como complemento del tratamier1to médico o quirúr·gica 
es pee i f i e·:;_ 

La SegLtnda etapét de i..:r1terio mas amplio, t:.•std aceptada y es 
manejada por• los profesionales de los ar·ganismos público~ 
privados que .. ,tienden a lds per·suna: ft'=íi•:amente d1sm1nu.L 
das. La Readaptación Prafresion¿tl ri1Je comprendl':' la restaur,;.
ción de los ír1capacitados para que logr,en el mdyot· gr·ado de 
capncidad ftsic1:1, ment.:il, soci.3-l, pt·oies.ion¡:¡: . ./ \-;"conómic:.;-. po·" 
silJle dentr·c de su tr·abajo o vida catidiand. 

La Institución donde se llevó a cabo toda nuestra investig~

ción en materia de Readaptación, ti0ne un sentido muy amplio 
al atender a Ja comL1rnd~d tr:l.bL1jado1·a que en el trab;;ijo o eP 
el trayecto del, '?Ltft'L' un acc~rlente dE.j~r.dolo cct:;i .:on Llll 

desajust& psicológico h1uy por debajo oe lo J)OrmaJ. 

Es asf COíllO el i11capacitado r·oquier·e de la intervención de 
varios espectalis1:as pertenecientes a varifis disctplin~s y 
servi•:ias coma: Se-~rvic1a~ Mc~dic-:>s, F's~calogico-=:, Sociales, de 
Enseñanza General y Profesional. 



Le.:;:. de~ ~r·-and~s elementos de~ l pt'Oce~o de re .. ,ddp t.-Jc 1 011 son: 
Ltt f-eadapt¿-,r~ión M~dica y l.:1 F'tO·c<dapL•r.ión Pt'Qfes:ltJn.~d ¡ dor•dE:
:i :>nE" ·-:<"t«d:t"er·istice.s prop .::i;; / de det:~rm1roado r:or.jl1nto de: 
d1sc1plin:\~,, 1..;10·_ qLle se de~0»cr1br:n en loü do!'-.1 primercJS ctJpltu
lrJs. 

En el f'r·i.i112r c ... ~¡.Jt~ulo .;e habla sobr·e.• las técnic:.:a.<s que se 1 le-
v-;r, a cabo p,:1·'·~ L·h ciJu~te gen~:ra1 d1'"' le? ~C?r·sona incrj,pe,c 1 t:ada
par ... :d(Júr1 "Kcidei·,\;f::i dentro o fL1E:ra d~l t1·aba,jo;: lc;s acciden
tes más c:omu•H?S ~1....lfridr:1$ por e!':·,tas r.•er<;1onas son lü discr-1.rr,i
nac:.ión :1 el r~cha;:o a; que ~-an sometidos por personas not·m¿l
les; de los efectos b~cJ]Ogiccs, psiccló91cos 1 sociales y 
"·wca.::1on.J.les del pacient!? dandf? mucl1a~~ ,..,·pees son mL1y marc:ados 
que 11?s irupidt acF..>ptar·se d<;:-.i i:,1smc1<:-., por la tanto rehabili
tnr;..e ¡ C::1paciLar·se pler1a11H: .. 1ni0, como se mencior1~ i.;:r, el Si:o
gundo Cdµitulo, donde nos muestr~ los pasos a se~uir par~ po
Jt:·t' ...:ol1.;~~ar <1 une\ persona con deíici8ncia fi.sica 12n .::.dgLtn 
tr·dbajo 1 sirio es que er1 el m1smc1 donde SP r:tcc1d&nt6, o en -
otro .. 

Sobre el ter·cE?r C.i.'ipitulo donde :.e describe lo referente a la 
Legislación qut' puede> ampar¿u· en tir. d¿1do r:.;:i.sa al ¿.iccidt?ntado, 
~l .. ~poyo leg.__·d qLle se le p'...lede ofn~cer y que él debe e>:1gir 
pe.u·~ SLI restablec:imienttJ, enb""'e ellas se encuE>ntr¿.., la Reco
menda.c:ión Núm. 99, que es L!nd re9\i3rnent..:1c:illn ü ní-.1 el mundL'll, 
la Ley del Instituto Me,:1cano del Seguro Social, El Cod1go 
Sanitd1"ia, 16 L~y Federal del Trab~JO y el Regldmento de 
Tráns1 to. 

Si se habla de autoestim~ como es el caso de este capitulo en 
donde nas dict- que toda persona tiene un conjunto de cogni
ciones y sentimientos hacia sl mismo. Esto se conoce como el 
concepto Pt:rsoni:tl o atd.ocr..incepto; la autoeslimtJ. PS la propia 
satisfd~cion de la persona con su ~L1toconcepto. 

Me-ad <1934>, ~~t.:.blcce quP. el concepto de> si misnio es produc
to del desarrollo d~ l<O\s pe1·sonits en socH::·Jad, y~ que se for-
ma a través de la u.¡periencia i de la propia actividad inhe
rente al proceso de interacción. El si mismo d1Jbe ser c:apaz 
de autoana l í <:arse, de poder verse desde la per'spec: ti va de 
ot; t·.,.1s personas del mismo gi-upo soc 1 al. Ct1ando r,i ñas nos for
mamos un autaconc.epto de las imágenes de l..:\S personas q1.H? nos 
son significativas. CLtc;;\ndo adultas, usamos una cantidad de re 
ferencias mayor, lo que corresponde al mayar número de c:ate
qot·!as del rol que o¡:upamas. 

Durante ~l capitulo quinta que menciona la melodala91a y don
de se hace notar cada paso que se dió para llegar~ a los re
sultados y ronclusiones que ilpare~en al final de la investi
gi\t:ión; a51 ta.mbién la.s li111ítacione5 y sugerencias que st? tu
vieron y que se p1 .. 1eden a.portrit'' para mejo:· de>s3rro1 lo de la 
Rehabilitación de las µe1·Eonas incapacitadas. 



CAPITULO 

Er1 Mé::1co desde h-3ce mL1cho Liempo 12;:ist~ la preocLtpacicr1 
por el bienestar de la5 p~t·sonas incapacitas que se refleja 
en la creación de rlas Instituciones Especiales: 

a) En 187:), l'dnc\cio TrFHH~t o~~ funda en lt1 C1ud¿1,d de Mé::ico la 
E~;cL12) .. ~ N,3c1c.0rial de Eie~o:,. 

bl Er1 1851, ..:e establece en la Ciudad de? Mé::ico por decreto 
d~l Pt·es1dente Juár·e:, La Escu~la ~lacional de Sordo-Mudos. 

r-·asl.::1·icw.11entl.! E"•e promulg~.,.run v~11·fos in=:;trumentos legislwti
vos en 1o= qL.1e:> se ".ncor'pr:lra1·on cL:,!:1os1ciones r·el~tivas a la 
rlt2nciór1 y bien~!st~r ~0 las pe1·son8s i1npedidas, d saber·: 

et1 L.'\ Ley Federal del Tt'abajo y PrPvisión Social reglamenta.
ria, eri GL\ art1cL1lu 12.J Je lc1 constitución de 1917, donde 
se estableció la ob1 ig8c..ión dE:.· atendt?t• ü ·1os trabajadores 
~ue sufren de invalide.:. 

b) Le Ley de 1944, que t•ige el Instituto Me.:icano del Segur-o 
Social, cr·ea los seguros d.? accidentes del trabajo y de 
enfermedades profes~onales y los de invalidez, vejez y 
.nue1~te, conl0niendo di-:;:posir~icJncs .:::oncn~tas sobre la pres
tación de servicios de r·8ad.;."'\pt.ación. Asimismo dispone que 
~i el tr~bajador incapacit~do al reincorporar~¡e al empleo 
percibe manes salario que aquel del que go:aba ~1ntes de la 
lesión, se le proporcionará una pensión compensc.tori.a qLlt:;> 

iguale ~ dlcho salario. 

e) Le""\ Ley ,J,.:-1 Instituto de Seguridad Social pa1-c"\ las Fuer::i\s 
A1·1nadas Me~icanas de 1961. 

d) La Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales 
para \ra.bajador'es del E::tado de 1960. 

Antes df.:i entrnr en materia, n~cordamos 

nas terminas con los que nos veremos 
conveniente insistir~ en su significado 
a.si lo requiere. 

l~ connotación de algu 
familiat•izados, siendo 
porque su importancia 

ConsiderAn1os incapacitado a la pet~sana que ha sufrido una le
sión f isica irreversible presentando Ltn desajuste psicologico 
social y económico. 

Incapacidad e~ la r~educc1ón de la capacidad de l~ per·son~ p~
r·a desempeñar en form.;.. útil e ir1dependiente sus actividades 
cotidianas dE traslación, cuidado per'sonal, comunicación, r8-
creaci6n, e•:l1.1cación y trabajo:¡ e.orna consecuencia de una de·
ficü.,.nci.¿\ 'i.:·;1c,:\, ment~l o se;.: inl. 



La Readapta.ción Profe·::.íona.l 85 la soli...tcí6n de la incapacidad. 
Se trat¿1 de un proceso 1T1t?diante el cuul 1~1s capac.i.d<'\des resi
dt\ales tdntc1 fi3ic.:ls r:..:rr.r..:1 mental;:-·;; del deficiente flsi.::o; ::on 
utili:ados 61 má~:1mD d~ su efície11~ia. 

La Or·ga.nL~ación !ntet·n21cional del Traba.Ju, define Readaptn.
cion como la integración del defici~nte ~1 nia::imo de su capa
cidnd fisica, ·~1er1t~l. pr·ofEsional "./ económica. 

8.;:.nas <1964) ha ct .. rn·~·r'obado que ha~.ta c1E:>rto pur.to la clasi
ficRcion de las per5or1as con 1mµedime11to f 1s1co puede actuar· 
come,. var·ibale moduladurc. er1 los obJet1v1Js dt- ~E:'leccion. (~) 

L~s ·1ariabl~s que s1r~er1 µ~1·a l~s d~spo$1c1ones leg1slat1vas
estc\ri destin,1d.:i ... .s ? f;.:.vorece1- el rest,O\blt-c1m1ento ft!":l.CO de 
las personas incapacitadas, ayudar·lds a lugr·ar· ~l ma~:11n{1 
bie.•nestar físico, mental y sc.1ci.:il, danclo as1 asistencia mate-· 
rial 1 pensiones e indemni~:aciones en 1oi:;. c,;:\sos de los acci
dentes de traabajo y hacer un intento por llevar la Psicolo
gí.a del Trabajo y de las Organizaciones a los años de lo::; 
ochentas y parte de los noventas. 

El nivel de actitud fis1ca de los incdpacitados plantea se
rios problemas y cada una de sus caracter1sticas está some
tida ~ c:a.mbios que pueden ser favorecictos por poli ticas de 
las empresas, Yi!s que en los últ1mos añoi;;; los dir·19entes de li1 
indL1stria han tomado cDnc.:iencia de las ;::iroblem,"'ls, ta.nt:o ps1-
coló9ico$ como económicos del incapac:itaao y.a qLtE- de i.\l guna 
manet•a todos estamos impeditJ03, tal ve: ··10 física ni mental 
mente sino que no podemos desarroll~1· r1ingon trabajo que ei:i
ja todas nuestras capac i d~des. 

ACCIDENTES HAS COMUNES SUFRIDOS POR LOS TRABAJADORES 

Los accidentes prcducen er. la 11.ayorta de los casos patologia 
traumática en el sistema mOsculo-esquelético, en estas condi
ciones el trabajador accidentado tiene qL1e consegL11r uri ajL•s
te a la pérdida Ue una par te de-> su Cllt?rpo o de una fl•nc i ón. 

La pérdida de L1n miembro desEO"ncadena una serie de rP.acciones 
que var1an de un paciente u otru., dependic>nda de f~ctot·es co
mo~ edad, se::o, ocupe\ción, nivel soc:io-ecnonornico y cul tura.l. 
La reacción general a una amputación es la que pr•esenta C.Ur..\l
quier persona que sufre 12 pérdida de L1n "obJeto amoroso", 
poniéndose en marcha una estt·~teg12 d~fens1~a contt·a la el~
vación de la ansiedad ~ niveles deso1·gani~adores de la perso
nalidad, estrategiíl conocidct como ''Tt·ab'3jo de OL1elo'1

, mien
tras tanto se tr·ata de r·establecer el equilibr·10 ptiicol6~ico 

y f{sico de la persona. 

Durante el Tt•abajo de Duelo, 1~ pe1·sona atr·aviesa pat· cuatro 
fases que son: 



P1~1mp1·0.- c~ando {L1nc1un~ ~l mecanismo de la r1e9~~1on y e·:-
,Je1·i1rier,! ::.1 _.,,erp;,,_,c.1.:iri..1 s tir~ desp8t5 .. Jrlt~11·.:ac1ón, el ,11t.•ndc1 l&'...· 
¡:1ari:·c.~ e.;t.r·-:ií;r.·, no '-•Cr>f.·tL .. ~~ .~er.-] id ... ~d -je !e:• p>?rcl1du ·:.~ 

.=.t tuh- .:c.i•1,o St 2.t.1 nn huoi:ise ·»Lt~1·~-.:!11. 

ft..:-9w1d:· F'-<'•t.:· · S1- -•1 '"Pt,- !ct :·•t:-td1::l:., y <:-_e p1·c·>:de e:. 1.:1 bltsqur:-· 
d~ dr;:- '-=''·;·.;.;t1'uto•::., ¡::, ti-l f'.-iOil1t'!flto q11e -fan;,·~e.:e 1..::i. ~1dart:-3.c1,jn de 
l.c1 ¡:::1··",tt-s <.: ./ "'-'-' ~:-.t~i_. ,:1c _e_,··. "": e~q:1E:n,_ cc.11·;-,c·t l. 

T~r·c.t-ro.1 i:-.=L: 12. So e 1r,:octei·1~,-; '.)C-11 el :.1::::-n r_;~ i -!:.. 111•:oc~·1f1 t·,;mo·-:, .J.,.:.o 
intt·üyE·C:CJ·~1r, <.-::- lc1enl;.f;.r:aciür.; ;s '-·~~·e·&: ;.....,í-•·t.: e•cJPr_!J,..11J;_. ;J,•'' 
dt2S'.·i-•. l .. '\ ._:.t;rn•:~ón dio· 1"1 pP.rr:J1dd _: St,~!.J u~¡ :,1 pe.-· .·n- •:;0-1 
TlC1P::l-.•, cu¡nf) nbtr·¡, J .f,,. t.C011r_1.111tlenlos ::'<ll1-;i.:_·_;I. rT:-.-.. ,-
·j¿.,"Jt·;ir ¡<1r1 1 :c'r·:\• 1 ldr:: · í,n1 •. ._ _t;·:, -:--,._,¡,_,:octJ :i:.1 

LC"i Cu.:-ri,,J Fcl'=.:t"'. I1r1¡J: l•.":_\ E:-l f;-JI:-' C:lClC.• iJr·· :e• •:c"•[-.o.,:i.c. 4cL:·.ll t.L:: c~::u 

::ulrrdn~~ndr1 ,-·_;' c1 r'c·~~r·eso al tr,-,b~1j'3, ..._1puy·~do:::: r.n l'°'·-- 1:-~cni--

c..a~ qL1l:2 c..!P~-=·~·r-0 1 ~c-n _. µer·ir,ltdn ·:L· Npl_C:i:<'-JC:.,: r'.r,· 11.:1::-i 

org._;r,i;::¿id~, dwdo: L...1 i1nµar·tan•.:1 J ps1cc;..:n,p :• _,. t•,i·;pi=>1.1":1r:_, :¡u1-' 
represent~ .. 

Se ha vjsto qLt8 en el ecc1.d·~n~ . .-"' ::1 1nrJ• ·1,j:!CJ Tr.w .. _,Jo 
¿.i, tomM!"'' •?l pc-;,pc_•! ".:ic:> E'.·,fei ,1,c.1, ca~ Sl10 de1 ·che:s. .i obl 1ya··:1r:T1t.2': 
5j n emb;.1r90, l .:t ;::·_-; i: 'fu.: _1c i ·L)n de enf,~r .nr...- eiur1qLLe ::-.e<.• ":i 3'. G i.11 
plica una cond1c1on tempori-11 que pC•t la 1nter·.2r,c10:-. mt:-d1¡:¿. 
s~ hacP. dl:-sap.~recer. pc-rt1 ¡,~ •. ~nlj f1 ·,·1c1ón di:::l .~'c .. q:.i.1c.:t.uJn 
tiene la C<"1.racter1<:c:.tic:t• df:;> pe1·rnanentP y ~$ 1rr e-.~r·s1:-i!1? í1 1.-" !¿, 
función. H~y qwie1,es r10 lo aceptan y b1.1scdn o prc.p1c~¿11 n1Je
Yets intervenc1one~ méd1'.~•-:-., ·;acr'; fJc.o.~1rJ 1 :· ~;.1-''= lir_¡¿..·-- tPr, lé
l"eal idar..! >::ri e5.pet·dn.:,J de 1-ur~'r "3•.:·; e~ .10: 0 tL: ~L•<;:;'. l.""· _\. :1._k·r'• 
do=- con sec•JE<las 1~esiduales hon p..-.sc..rJo µc.t· lW• r,e·rlorlo .•. :,~. L 
1nenos largo dt,• depend+.::n.-:1..:• dc~b1dc ¿, lo :irt1· r. ·je su cor1J11:1011 
·_¡ lo lnciE;'t..:-. dr-::~ pr:.:1nL1!:.t:ii::o. ~lr. unb -•·<::~o, ·tn ... • ·."-:.: l'~+_--,t·lt· 1 

jo t>::.t!2 y ,::Jj~.1Tlli1Ul<J .. 1 ~h:¡ •Jr·a:1_,d2c' jr_ l.· .~or.J1<.~·-"· ,r1(~c1J1:-n 

E!5pet«~ que r,\...~ p~.:::.ienlF. h.-::u_:;¿. llf, 1-¿,~·ii"l:: r-:;.~q:•b:o "1'? su _.:._)!j\• íh 
dependencia s.:.:i=.1 tot..11 1 a ~tn r.st._ulo d·"-" ~;;..__1tn:11f1-::i~rc- ·~ i11 

dependenr:ia n:ilat1vc:1, ·Jriic.ias. al F·rngi·.c=<m.:-( d1;.~ r.:·F.:-t, .. r_,¡ 11 t·"'v.1(';':. 
R~adapt.;-ciur. F,-.JfE:·sio:·1.:1l. 

E·:isten cnns1:.·CL1i:-:nc:i as del dJño qL•e ;..iueclen :;er~ l_P;; •:r· ¡ st 
'/Ll}S1va5 ;;-· la h<:?m1pl,w 1 •,;:·. - t-.C1l11;_"i.r"t' lc' 1 ~·Pr:L1': 1,1-:: ,;:1 }.-·· (j t. 

igualmente debb' .~j1..st.··r·se p-:...1c1~·lu1J1.:.oi,11E·ntt:- cil ¡.--lCl•~nt·~¡ !1:: 
ahl q1..1e cons'idt?rr.imo"'. quE· Get:.,1r1 E:-Stt'UL'l'UrMrse ~it cyt :::u11"'s {.'~/1i".:

c:1·ficns para este grupo, qLm por }¿1 i:.umpleJiduU úe su P•'Gble
mát· ica requiJ?ra de acc i anes Psper. i a les, ademá~; µ"1ede: fJr"E- :H·s"'· 
que, rlHSlJr'.:ic1adQ.11e>nt.~ :"tu1111:;•ni .. 11·~'!:1 • .. -r1 n._1m1·-· ;J d.:.da !~"' t:ent..lcr 1 ld 

~1 ir.cr·emento d·' al e ich•i.t.e<:: t:fr tt .::1ff?Ct0 .f .:s1:.c.: ... : .. 1lmr-1·,t_¡; •.1to· 
ac.cidc-:-nb~s de t.·<.'1r1s.1. t._1. 

Ln::. ,:_¡c.al1·ici:s p.::.w qur~madur·as YLIO ~i ec~ .. t11 el J~P·=· ~;c. ~$t-~tH.:u 

so~ c~u$as de ~1te1·~c1ones ps1cológ c~s, purque se ven cifec
t.:1das J._-ts relc.lciones 1nterpcr·son~ll·~ , donde el pac11~nt1.: pr·evé 



!~eai::.:1onps t!e r·0ch~1=0 ,;i.:..t i:,11Jd!?• dp t101-11•r- o de b:.wld q,1._• !e 
f)Cf;~iOfHH) -f.·t:·· l,·~-·ciór, df? )¿, ~C.I' ''=- f._;,_~:;t':ln 1'.e S'IS nei:_t...<;..~.J;;_¡jp~, 

f'1.d; :1:;:.=-;t .• ·-. o:··.11l.-:..1do ,.,,¡ .~l .:-._¡11tt:tt~!o :OUCÍ..1'.., ne1:1'_111,:!·:··--f~ 3S~ 

1h:::.mc ii-._:\.\~! ,e..:-_,~: •····'-•':°".Jd<.tde::, p'11colr:1i::iir_.-.i_:-. b.:1<...1C,:\S t.omo le1 
di· pt-:>r~tt:::cen•-<'r < t1n l)rupu. 

:.:n c-l :-"Ido C1p1.~est. ... ·. !_"\ f¡ ut1'c11:ión puede de~ent;aderidr 1·eac.:c10-
t.c:.. .:.<.1J1't:';.1 •• ;= 0 1 :•'- t::ntLit-r1tt·c1n s1... rr .. ·.tn1i•·~,t¿v.:1ón E?r1 un,;i actitud 
:·1· 1·;· .. ·,f<f-!r; 1_,: pr·~, • ._i;_,1r1.-=-. i11.::u: Í-'t2 ,-i-:tt::-ntw':;)~\ dt~· l.._• jt~SfirJu1·a-

c11«n dt.? s1..1 ci.11_.1 uu, lo qt.lf:! ot •lJÍn;. cur1tra-c_:¡y;'i_-~s10111J·=:. ,_omµ1t-:·· 
t~·nc:o e! . .-1~-;:u:,_1 4'-'e <'iL~1bC1 .;>1t•.1Jr1··,.idulu 1:HI l.1 ..:.dlC'dc:id e i111-
prudt1cl 1-. 1ci,_-\d. 

ORIGEN DE LOS ACCIDENTES Y EL AJUSTE 
PSICOLOGICO DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO 

El tt'ab~jado1~ accidentada es iiquel que ha suf1·icto un suceso
av2r.t!1a~ im1.1t"P\¡:·:-.to J ·:;Ubito qu~ le prüdL1ce un impacto emo
c1or1Bl y ftsico, sea leve o seve1·0 y 4ue pu~d~ o no dejar· se
~ll~!as. A esl8 impcicto y a estas secuelds asi corno a las mo
r.li1 ... cac..ior1es quE- les mismas propici.:.\n, son las condicioTJes a 
l ... ~s 1ue =:1; debr:· i'\just .. 'H' psicológic,Jli\J;:!nte al trabajador· acci
dcr1lado ya que durante el periodo de lmpacto, el accidentada 
:::;_1fre un ti·<~Ltma emor.:1or:al y qu~ reqLd2re de prime1·os aL\;dlios 
clSl corno lo r·equi~re el trauma f isico. Para saber y conocer 
iná::o ':>cb1·~ el l.i:md se ..:onsideran c:uatrn principios qL:e son bá
sicos 0r1 el aspecto psitol6gico~ 

;~ceµ l.ar' quf:! en esos momentos C.1.da persona t:'1:?nt? de1~echo a 
e::p1~e~~lr su:.- pr"opios sent imiento,s en la forma que mejor 
le cwnverH)a. 

h·=E-ptat· c.on:o n."!al!?s L1s limitaciones causales. 

Determinat· las potencii\lidades ca.usales tan pronto como 
5P.~ posible. 

4. ·- Ac4?pb;u' las oropic?os limitaciones del p:.icoterapeuta para 
d~r cor1suelc al paciente. 

Durante el periodo :1e impacto l~ minarla de 1 €\S person.::\s ac
Lidentadas (entre el 10 y el 25/.), conservan la total pose -
sión d•? '3US facultades y que lr?I mi.\yoria alr~ededor del 751. 
mue~tr~r• a>guna inadecuación pas~Jera, qu~ debe considerars~ 
no.t·ir.-:\! d.:~diVi l:-1s cir·cur,-:::t.ancias, en tünto que del 10 al 25/. 
presentan r·espl!estas i nadecL1adi\s y maní fiestas o mantenidas. 

E-=-· impo1·t.IC\nt.e C!sctich.:-,r ¡ apoyar a t .':\ce identado durante la 
fase en l~ quE se pon~n de 1nanif 1esto necesidades de depen-
denc i.:.t que después sert\n superadas. 



A i::or¡t.~r11.'"-"C J':':>íJ ':·l? ?::,Joni::-r, l"« 
,~E.· ::.'le.e. 1 cL'n t .... ,~ Y: -:¡1 ''-=" ~ ·: <?··- :)n '. 
~(:¡¡, q:1Jt-'•Pf-:'" .•illL!'1(,·n· .;,!1•/\1 

;) '"" J - 1.1 l (l\.,.: ~ .:_ \J. 

1·c.:.cl. LOl1\~'3 P'-•icr:•:ócii: .:J.0;; 

<" :;¡rU!}'._,t,:1'..i IH.:._~.dl~CUiHJ, .í \ 4'-' 

~.,_L:•n t ~. LtH , "'' r1·:;¡•1'' :_c_. 

:.: l 1 mpr·~·.· i:. t:J '--lt..' CrH ·.·<.:: \.1='t ¡ ·-"' ,:;: i "-e ,;.•Jt.:n \'.....: dC 0H.-rd • .--1c1E·!h\ ~-¡_,n:,.,.,, 

cior-1e!'... 'ir1t!·~t·~i-1S·;•5 ¡ úP i111pr1lt·nri~· qlie p1·octttC1:r1 o ''~i1·-i .• ·._n, <,J0:1,

'.:i111~f:'.n~·: ~ d~ ¡ :1~'"'-'<JU1 L,_¡;,¡J ·J J1- 1_ul 1• ., ci:on,_ ~t.=nb.·:, ·:, ll•· .. •r·,,·_!t~n -
t (:·-,;:., '"""" 1 :::i e, ¡,-,t. 1·,:i rl; ~ 11 1 t11· .- ;~ut·· ;i .. :~;-, i t ~e~: t .Fi 1nci~; · ,·~1 t..~t· r:n 

•.011ct1_,.:t,1·-:. n129at.1·.·¿.¡~ que PL1~J •.'!'.:;--, (j\.•f)(?l':O\I' ,-¡c"-'gO~~ p1J! d. C!l r ... ru· 
p!c.·. t-i·t.>.L<~ ¡ddút. [[ liJ o J.fJI.l f lL¿4 :-¡pe l,·1•0. .:01·,dir:1C.1f'\P~~ qUF.:' r·o-

;ii.?~il ·(l dLc1-Jr:::ntt~ son 1:;,,_.,nb1 ·_,, dE• unpo<'t,\nci.:. en 10 que r1_•~ 

PE-:c.1:,1,,;. !..:1:, '.:ons.:,:ueril '-'-':.· f:-•b1co1C;f_,ii:-:;.:-; y LJl•lf, tl1ii:>i-Qnc:~·1 

il'.<: "-e• :-.""'-r? ;-•r,~r .~ "c,:.1n.J1·~lórt 1ns~·1J•-1,',J" y -;,_:to in;,1.-.9ttt'O" t10 
11l:;O' 11i--•_.,-11 :--19r.; f i,:{'ldu q1_1,.? e 1 "'f'~·1·12nh~·, !"-''' :o qUt" "<~to::: tc-.·rm¡-
o~: ;10 d•·t.~•1• :1l·1nt?_i,l1";;u ,:~Lll•r:-i l 1c1 i"Jw;~nlv d¿1di<. 5Lt t1·21;.)CCnder11.:i.i 

&r'> E:•l ~1Sj'..H?t~tc. de 1t., p1'é:'/1..:f1C l\'w1, ni dt:::ben qued¿.¡ \..díTIO mc;.r·o:..: 
1-~1t f~t:dti .oi:::, ~~no qLu: ~-e· ~10<:..''~ ner0s~u~1ei r·eali..:?.t' acr.:10"~~~ 

efe~tr~~s. p~,-~ d~sm!nt•1r·l~s ya qu~ nn 11ar·ecc pc~ible su tr~~l 
úe'.O,;ap._. ,. i.: 1 tm. 

Dur .. 111tc el ;J0r·1odci de 1€·CL1pt::1':\C1ón q1.1e ~lQLle t_\J del lmp.3.t.:I.,., 

pued2n pr·esent,:1.1·se rP.r·1cc l t•f1f'S p¿.,s;n jr!1·c;~ dr: ~1n':.; 2tJ..1d. e<:::-t.<idrJ:::: 
:le ~.lt:y.;i.. sue,q-1y;, r~c>cur~t(::>n!.i:,-, L·~·, lws que 5!.? r•ep1t2 ld. sitL1,;,.•

ciar. ·t:r·.er~nf'J•ti..:.;< t: _;,rt·1t.,¡t:i: IJ.Cl.:;.d .-1 n .. ido :r d l~s sc .. wptu::.¿¡s. 
TuLla';; el lo.1';; '"-ºº me.JirJ:is .._,ddpl • ;¿-\:::.~ en t_ mt.u el YO r::-.-cupfr1'-!.\ ·~ 

las er1f-..'?l't_>i~i:::: nt?CiZ·sa, 1· ¡ ~.s p~•• .-:< ! "·(..·.·• dP r1u1:-10 frent1o.· ¿:. la r·er.i

lidód de 1~ vicL:1 i:.~0~1díctnc1 :: 2volucionút· 2. 121 r,ot'm¿il idDd~ 
excerito er1 Jris sigu1entes Las0~ 

~} Cu~ndo !as riioti~'acianas inconc1entes d8sempeR~ron un pape! 
iiílp'...r-ti-1.nt.E· en r l C)C-fre:.,í·:·· del ac!:.1d~nt¿-d¡). 

b) Cu:::1nrL:-1 c·:::;.::.t.,1.,i tJn t.t'J'.:.t1,1 no psicont:·ur-wt,1c:o ani;¿<_¡. l'lf.::• o:-1C•.:i-
dente.-. 

t:) Cucindo ':Se '~u<?-:1 te• un c;;)n f 11t:to de intot~eses r·elac:1on,:ido 
con F.:l c1c:r:ide--1tc o ~~uc_;. cor1'.::i.€.r.uenc12~s. 

TECN!CAS DE AJUSTE PSlCOLOGICO 

Aunque h..1'1 tecnica~~ psicotE-:t'apP-L11:ic:J,S que deben $8r aplicad¿,!:, 
r:·cl1..1::;1·,·am~r,l;e pt1r •11 ¡.)SCiculoy; en pt1r t1c:pücion _.- 101bor de 
otr·c."iS disc1pl!.n.;1s dc.•>ide t,;,,- •:<.et .. ;:Q,:i,dcs rc· .. 1d.::1pte.to1·1~)'.3 tíer.en 
1.1n .-;;-f1?cli1 p·~it.:0169.i.t:u ,ftLferrit1~_, UE fisi.cl,')r3 1co; a nactiu e~r_a¡:r;:i 

)¿, n•1.::1c1on médn.:a--pt\CÍL-r1te- :1w.:: puede r,;;-suli:,_t dE:-t.:ls-·~a ~:-n 
"cel1..~r .•r el t·1::l~t·d~~r ~2! ¡..¡t'VL~'.::<J : 2c:..d-.:•µt·¿qrn·10, ~t f'"t.·· r-elr<

c ion es semej.:.ante:;:;. lii de p.¿.lfrt-.:--hi,;,_J 1 p1·::1µ01·i.-1on .. :,i;·ci 1~-::. tf:T",-

·j211c...Lc.1·~ re9res1v''"" d~J p.:..-<.:11?11t··~ y ~t ;n~di 1 :u en ':5U JJ·"ilPGl :Je 
p~dr~ "can;.,e-nt idot· o vc?rig~dor'' f c?>C i l 1 tc..rá re:~pw=~-·stas inadecua 
d1-'-'S, -~n tanto que t.1na t~i:.-·l~:i..c.ion ddl.il t:o-c:1dul to .,.,:.1g~ 11na grar1 



; :' ~' L·- rl•nba;;. ,:.a1·te.:; t-n ~:< ;·clac1ór, 1ntc•t·porsnn3!. 
1::·· ad0cu;.,J~1 ;.ritei'C.0\.1unictv:::16r·, e= s=-;,r:-nc.1;_~1, t::•l pi:<cu.ml-t net:i;:
·_;it.:t ... nf,:J. :ildc1:-t1 ;/el ífft.·1j::..:ei ··.,;o,·,q,_,,.'tCl:1or' rjet.•i' t'r,0•1:01'1..Í='tf' E-,1 l!•1· 
L·h" pri.;.'L·l de tr-:r .::-trt:.'~:i_¿, ';' mdt:-<:t1·ü~ 7 ·¿. que es ;.r,r\1<...:-¡Jer1:-c1.b! .. l.'f• 
i ;i •"edd,"3~ t ~\~ 1 on. 

Lci tc?r'ap.~a f~::lCc1 y la. le~·3r11-· ULL1pa:;::.::J..:n..1J A.Ld6n a! µ,,_.:.c11;m·· 
tr-· .e::. n~·-f<v·.:.,·r '::'"·~-';'. r·eli<! -,Jr·f::<~ .ori l.:i i t-: .. ·lidad, l.:.,"' ¡-1"·\<:tle,.,.;c 
•n:c:• ::..·1 e~r.ejc•, L;~ l1~·h~·.::. ·:n · ··::: Gl'C: ·?1 p.-F :.~,·.te .'.! t~1.::t1:tr.-

3~s1~=c~~~:~~~=~J~~-d~~~r~7:::~~:~d~:i:;:;a~cJ:~m~!~~~r1.l:ct~ui::~ 
;~~~~ d:~ ~~ r -~~: ~, ~ ~;~:~' h :~: ~ ~ ~~~~~e·:.~~~· t r~:~~~~~~ -~ ~~ ;~~.:: ~b t ·~:~~· ~ : 

LE! ~i.11u]~cic•r, d~·l tr~L"<.'1 •:. E·~rH .. ' .. ' ;;1:•··"' ~~ ,..-~:i::- ~· .,,,,,¿1,,1_ .;:; 
1.:l Tall•::.>t' de Ac.t:i-.r1d;..·H.J¿""'" :·1t_l11~.1~ .. :T.~Hi·O, su c::1s ... :.:,.c·o,,:-',, 
lo~. Centre,~ dt? C3f.•t:1r:i tr.icion par.:. el Tr~"'b¿·JO ·~ ... ;1 ¡:.H·i:;.r,,_-,, :d1dc~c. 
'J~·.¿¡,;1...; ... lmr·1 '.•? 1?fl ~?! 1...\sµ,z·~l..o :111J!o01co ps1.:.wl-.:i91•:v, ~1a1·;.1 ·-·~ 

enfrenta111inr.tc1, primt:.-n:• cC111 la t...,_,i~r-¿, y c~~s~ue.-~ cor· !.:: n,¿ql•: 
ncl. 

En \...tn c.~111bi.:-11te ccmp0t.;_ ti .¡o dwcdc.· -.·r.: ·::-'.:iiílp.ó .. "-1121 ,_::¡<:.: ... Jt: aprL·!·,~~: .. :1 
je físic~mEm°';F. 1nte9rcJs, repr·t:.·sentc.r sv;:; futu.1·•.:.0$ -::-:.•mp:,..ñes·as 
de trabaja y el ~nstrt.ictor· 5~ a:-1t1i:J.p<.1 '-\ lc::c~. ·.::.•.:1'-j12n·;i . .is •iPt 
super·...-ísor; c;l ~mhif.::-1 de le< '",e:··ap1,:" c.~.:L1p.:;c1c,n¿•J y do1 Tf'\t,r~, 

pet'miten lci ~µlicacinn de t~cnic~~ de ~odtfLcAc1::~ cor•dt1Ctt1al 
p~rd lll instaLtt'CKión óe •-.~bitcis qu;;• i«cil1~er a} 1nr.:· .. p,-w1t<HjL 
ld. r.onsc-'t"."3ción :le Ltn tr•,;\baJo. 

E>:Jste mucha r:nnt:·f'"1\·f::·r<:»<.' 12:-1 '\:Qt·11c• cil <:-:·~rii f1 ~·~'r.; '.:._·l r:..rir,':'-·-í' 
to de njuste y de h:is ::>E-•'v ic.:. íos ,_:¡ue- h...1 ,t._: ·.r .·~>ÍJ ~ !o:;n"'•1 ·.:;,t~· •.!>-

su benefic.10. E} pr(Jble:-11,¿;¡ se ccmpl)o:¿. '""" .. ¡ .".;.,:--'., <:1l ¿.1rJ1·ei;., .. ; i:.•l 
conc::eptr:i de i11c:1p .. "1cid:'d ¡ aJ habl.r dt:- •""J'-1$!r:- 3 ~:;i, L1H:~n¿.c1· 

clad. 

L'na definición qw'? más ;;e podr·ía ?-pegar·..; e': te est•_:d:o ·-t:•1·t1.1 
donde la ef1cac1~ ~ mane1·p on que la persona t•espond~ 0 la~ 
~i tuar:ianes de· la ·,Ld.-! t:iri :1111'\ ít11-..:J.:H· fwr "1.:, tJC'11t<e L·J f..it:·1 se,· 
na ajustada por lo (}l:tr\cr·al rtietJe resol .1er ~~ .. ,t1~"fr:.•r:l;.,.J1 ianH""l!U. 
los problemas comunes de ::3l1 ·1iúw, rn1ent.1 o:, ~t...c: l.; 0···1·-:oan.; que 
se halla en ca~<J 1..or1trc\;'ilJ 5•-" :;.il~rtt.!? ab1 L 1 .11¿_\c!~·· 

PROBLEMAS EN LA DEFINlCION DEL AJUSTE PS!COLOG!CO 

Aunqt.1e e=· difici. l wLte-ru.'>'t l'n _-..c...u.c·1«! :· tut~<l ~1....101 r: e: :.i[Jnitl 
C.1t.'\dü del ajust~ 1 htt'..1 .dyl1íl~'~ d¡;:._··í .... ..: ,_·11e::.. ~cno.:1·a.i i.: .. 1.J-.:''~ qvP 
proceden del con~~plo biuló9ic0 ~~ l= ~dap~:a~.,Jn. 

Poi" P.jemplu L.;;.1Zdt'U':-'i ~ 1907}, :itd 1.nío ·~1 1:.~ jus'"-~ •:r.1m~_"J ''lo·.s e-s·~ 

·fl1er::CJ$ hL1manos e;·;lb.J5()~, o nr.i p,.r~1 E!r.fct'nl.ú•sc.- ¿;L.~ ..-nj,:., ~r, 

cc.intr.a, dlll las dt?iTI<-1n1Jrls i:'\mOiantale~., pr1-:>sianes inter·nas y po
tr'°'ncial idades hwnanas". C'.2) 



CONCEPTOS DE AJUSTE 

La~ d1~ereas d1mens1oncs del 2j~1ste ~e puedPn vc1· en las de-
finiciones més populares y cient1f icas del té1·m1no. Sachroar 
y Wallace (1967), a1Jto1·es de las ~1guientes definiciones que 
hablar, de 

MODELO DE SUPERVIVENCIA 

Hace hincapi~ en la ide2 de que las canJuct~s s.Jn ajustaJ~s ~ 
apropiadas si mantienen a la pe1·sona v1vd, saludabl~ y caµ2: 
de reproducir a la P-Specie. 

MODELO MEDICO 

Ha tenido gran impor·tancia en el desar1·ollo de la P<:..~cologia. 
Cons.idera que h?.y una C¿\L\sa p.:.r~ i:>l des.:ctJL1ste la cu~: susten~·· 

ta los sintomas conductuales observabl~s. De acLJerda con este 
modElo, lo que s~ debR tt·~tar r10 son tanto los s1ntam~s, s1no 
la c.:iusa del desajuste. En gran parte resL1ltC\ d1f1ci ~ ir!en
tificar y medir con cer·te:a la patalcyia. Ya que este mod~lo 
se caneen tr·"" en estados s<.;, lude\b l vs o ílJ<:'l 1 Sdnos, presuponiendo 
que mediante el tr·atam1ento se logra cierto t.pu de ~Ju~t&. 

MODELO DE ESFUERZO POSlTJVO 

Este es un modelo más completo, considera que el ajuste atiar·
c:a : 

1.- Una aL1toconside1·ac1on po5it1 .. ·a y concienc::.a -.. ·et"tl.:. de s1 
mismo • 

... - Tendenc1a a ~.:i.tisfacGr' el potE:ncial ún1co o le\ t e.11 ~;;.:i.-

tisfa.cci6n per::;oneod • 

..,,.- Una integración u oryanizac.jón de la pet·sonalida.d. 

4.-· Una percepción e:~acta de la reC<l1d,?\d. 

5. - Autonoml? o c.~oac1dad para la conduct.:1 1ndepend1E?nt0. 

6.- E:ficiencia en la t"E:soluc.ión de protJlf;:¡¡-,.15, 

Los modelos médicos y de esfuerzo positiva t·~presentan de di 
versas maneras tE:~mas de gr·an imporlanc.i.:, e.- osicoloyia. El 
Modelo Médico hA ~ido la base par·a !3 teu1·1a y la terapia 
psicoanal1tica, mientras qLle el Modelo d~ Esfue1·:0 Posit1va 
es paral¿lo al enfoque humanlstico de la ps1.::ologia. 

S'in embargo, la p~icoloyict es L'f1 campo variado y e::1sten 
otros iTIUchos modelos de ajuste. 
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ACT l TUDES Hit.C 1 A LA INCAPAC ! DAD 

Primero se dc·fini1~á el ccmc:ept.ti de actitud. Para Thurston~ 
las "'~1.:-titudes son: "el grado de efec:to positivo o negativo 
asoc1ado a algón pbj&to psicologlco''. Por efecto entendemos 
c·l sig.ni fic.ldo 1.:lt.?1 sent·~+111entn quL• un ir1di'1id110 asocia.. ..:i un 
obJeto, es decir que gust.:· de 12'::',e ubjeto o t.iene un.a actitud 
f3vorable hacia dicho objeto. C3J 

Vrec:h r· ChL1tch Field (1948>, deí inrm l~ ¡:¡ctitud como : "La 
orqdl) l :'.üc i ón permanen tE~ de 1 os proc~:isos mi.;! ti vac ionB I, emocio-
1,.:, l, Pl~rcf:>~":u.al y r:oynoci ti .. ·o r.:on r·e~-:.pec::t-u a: alSiLm t~ma en la 
vida del individ1.Ju". <11) 

L°" mayor1a d~ las personas ncwma.les ~videncian antec8dentes 
negatjvos hacia la inci'pacidad, los cuales constituyen una 
barr'ara casi insalvable para el tratami~nto Justo y la igual
dad de opot·tunidades par.:~ los incapacitados. Gellman í1959), 
resuffie las dctitudes dcsfavcr·abl~s h~=ia las personas incapa
citadas: 

"El p1·ejuício contra las persa;,as impedidas con el re
cha~o abierto u oculLc de la yente not·mal, e~iste en 
todos Jos niveles socioeco11om1cas y en toaas las 1·e910-
nes del pals. Resulta evidente en la discriminación so
cial, educativa y vocacional que perjudica a los inca
pacitados. Es obvia en las pLter•tas institL1cicnetes que 
sepa.r-.~n a las personas ini.::.:1pc:~ci tadas de la comun1d¿{d de 
la persona capaz. Se encuentra presente en las dificul
t.:.1des que enfrentan las p1:2rsona5 inc:ap?.citadas a la ho
ra di:' buscar un empll~O. Se ponen de manifi~~to con 
claridad en l~ auto-desvalor·aci~n del incapacitado''. 
(5) 

Independientemente del tipo de condición de invalide~, ya se~ 
flsica, intelectual, emocional, social, funcional, estética o 
nsicológic..:<J.. La persona a:fec:tada se enc:L.1entra en gran des-~ 
.,..entaja y enfrenta muchas dificllltades innec:esa1·ía.s, ~l tra
t.:ir de .:,daptarse a una sociedad que valora en gran medida la 
bueni'\ salud y apar1t:;>nc1~; personal. 

En opinión de al<:¡unos aLtto1-es como Baker, Cobb y Mc00.nie1 
<1976) 1 entr~ otros, sobt~e tres pL1ntos de Gellman qw2 aj-·udan 
d ~:~plic¿r el prejL1icio y 1~ discriminación contra los inca
pacitados, son 10-a s1gL1i.entes : 

t.- L.J.s pB,w.orhV.3 normales le temen a la íncapacidad, l<..1 des
fi9urac1~n, la perdida el~ l~ c~racidad sensorial de auto
.:ontrol, etc:. 
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~.-En consecuencia, el cor1tacto ~on los ir1capdcilados caL1sa 
ur; íjran f1h'11..:::i::::tC<.:-· y d1:•sp1r:>rl~1 ,_ .. n·,:;iedC<d. 

_ .. -Por- lo tantl°·, .et lo:: inc ... o.p ... Ki. t·.ados se les ev!ta y se les 
trata de ma1·91nJ1·. 

EL COMBATE CONTRA EL PREJUICIO Y LA DISCRJMINACION. 

Este tem.::.. se ;:¡uede tomar come cuc::.t· t,c;, punto a los anturiores 
según 1·e·fer·encizi Jt:.2 Gellmcin, qu~ ¡ncJica que ::;L? encuentra com· 
pletamente bajo control dE: la peri::.or1M incapacitada. Esto sig·· 
.-1.ifi.c..:t que] puede <)prender;:\ inhibi~· le\!:.> conductas qur~ pt·ovo· 
qui2n d;sct·unin~cíon, por· t=Jempl!J: 

Siller en 1976 manifiesta que los incapacitados tienen ~apa

c.;.cJad y responsabilidad de adqL111 ll' la destrc::o. social neci:r 
se.ria para meJorar SLIS tnte~·acc1,,nes perscinales con la gentP. 
·nat·mal. [n consecuenc1~ reco1nier1dn que: ''la habilidad de 
adapt~ción ~acial debe ser parte 1Je cualquier pr~ogr·ama de 
r'ehabilit~cion*', (6) 

Engl ish en 1971, describe unas estr,ategias qu~ pueden se~ de 
utilidad al tratar· con las actitudes desfavorables del públi
:.:o: 

1.- Incrementar los contactos significativos entre el incapa
citado y la persona norrndl. 

Concienti~ar ~ la gente a tr·¿v~~ de los medios masivos de 
comunicac1ón par·a que ten~an una visión más realista de 
la 1ncapacidad de las pe1·sot1as que la padecen. 

3. Inclu1r a l~ f2milia del paciente y a los allegados en el 
programa dr_• rehabilitación. 

4.- Pt•oponer se revise la Leg.islac:ion que limit.::1 innecesaria-· 
1nemte la vida del incapu.cilado. 

5.- Promover y p3rt1cíp~r en p1·ogramas de apoya ciudadano. 

EFECTOS DE LA INCAPACIDAD 

Barker· 1953 considera que la incApac1dad, ya sGa accidenta o 
congenita~ ttene un fuerte impacto f1sica y psiccsocial. Es 
un trauma di~continuo p~r~ e1 individuo que, afecta el fun
cionamiento biológico, social, psicológi~o y vocacional die
disminuy~n1jo la ef1c1encia dul cuerpo como un instr·umenta f1·-
5lcc y la pérdida de la capacidad se~sorial, del 1novimiento y 
del trabajo cerebt·al que con\1cr·te a las labor·es más senci·
llas en inmensos obstáculos. 
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Los cambio~, fisicos y c:onductuah:·s &·r1 '-if"ª pcrsor1c;. se conv:fJr-· 
ten en estl1m.1lc.;s nLlevos pa1·a s~ 1n1sma. y para los otrns. La 
image1~, é..C.1 t'íJOral y las rercer;c.:1ones de si mi::;mo, a menudo 
acompaRcld~s pur· una r•etr·oalimentacion negativa p1~t· pdr·te jp 

otras personaE, cor1duc~ a evaluac.111nes pe1·sonales negat:1v~s 

qL1e pueden dar lutjar a ~na di:::í111nL1c.ión de 1.-; a.Lttoestima, por 
la p~t·d1da abt·uinAdor~ QU9 por·cibe coma un~ p1·ivación de suma 
in1p.:rt·tc:,nciA. Lc:'.'o pe;·did~ ¡:::::.1r::. .. .:c n·:J tener sentido haciendo a 
l¿. persor-1=:1 p:·egur1tar·se: ¿Porqué 'fo:. 

El recha~o que sufi·e el incapacitado pat·a re1nl~grar·se al 
trabajo o ya en él, es debido a que el enipr·esario tiene como 
rnetil la pr·oducci::in, siendo necesar1u t~l.t~ el ',:TdbdJddar 1•i;1da 
al ma:·1m<J; aritt· ésto el empres.:u·1';; teme qut.? el t1'ci.baJado1 
rehabilitado no r·1nda lo que una ~cr~ona ''fl~icamente sJnd·', 
por lo que es necesario buscar dentr·o o fuer~ d2 la misma em
presa ~ 13 pesona idónea al puesto de un r·ehabilitadc. 

PROCESO RESTAURATIVO 

Hasta cierto g1·ddo los obse1·vadon;-s están de or:ue1·do en que 
eniste un proceso restaurcltivo cornün que incluye las siguien
tes etapas : 

1.- NEGACION. - Consiste en defenderse del tt·aLtma al negat· su 
e::istencia. 

3.-

AFLICC!ON.- Esto es, el dolor de la pérdLda. 

DEPRESION.- Que se manifesta por por p1·eyuntas como: .::,pat· 
qLté yo? y consid~r~cionC?s: cerno: "nunc .. "' •101ver.:? a ser el 
mismo". 

4.- RABIA.- Hostilidad dirigida al mundo por sus injusticias 
y hacia otras personas por su incomp1·ens1on. 

5.- ADAPTACION POSITIVA.- Se llev~ a cabo medi«nte una re'11-· 
sióf' de las labores inés importantes Ql1e hi:.n de reol1;:an;e 
en el tr3bajo y en la vida soc1~t. 

Estos puntos permiten a la persona incapacitada restablecer 
un ''estadn psicológico constante'1 y donde so llegó a la~ 5i
guie11tes definiciones: 

1.- Negación.- a fin de mantener la integridad de su persona
lidad, el individuo simplemente niega la e}:istencia de un su
ceso traumático. Las formas comunes de negacion abarcan: 
a) quedar perpleJo o e:.tupefaclo, b) negarsf- a ar:e¡:rtar in1or
mación, e) in'?íistir en que ha habido un error, d) no entender 
lo que se ha dicho. 



2. - Ansiedad y Temor.- despues cJ._, 1~,~co1i•1cer el suce:;o l:1· .... 1L'.m~
tico, L.4. persona e:q.ier1merdd t...:ni.-Jt :-1 ~insiedad acerc::1 de su~ 

efectos. La ansi--:?dad put-de adcptc.11"' L .. 1 forma de: a> nerviosi-
dad yenet~ali::ctdi\, b) E'~:ceso de dt:tiv1da_d, e> irrl.tabilidad 1 

d) dolores de cabeza, e) f~1t1y.?1, n insomnio, g) pér'd:ida de 
apetito, ~) d~lores en el cuerpo. P3ra remediar la ansiedad 
el 1ndi'1tduo bL1sca información q11e le permita !'E•ton1ar' al Eo's-
tddc <:1r1l_i: .. r·i :.¡·, · 

Slmon 1971, obser·..;ó que e9tc1s ¡H·PciLupac1anr.?s incluyen temores 
de la pérdida de seguridad, El c.l1T10I" de la esposa, }¿-¡ familia 
y los aniigos. 

Rabla y Has ti 1 idad_ - ~HI L111a ~\cept~1c1tin emocional del 
trc.1uma, r:l ind1-.-idurJ descubre qL11=? la nUE!Va informac:ion t10 

conduce a formas eficaces de r·estaLtt•ar el estado anterior. En 
r:1lgunos c.:..sos, E>l irc.1caso ele los (~sfue1·::os ptira alcan::ar el 
estado anl.et tur· conduce a la am..J.t'QLW3 y c;l ln hostilid.3d, y en 
otros casos el sentimiento de culpd, es la manera de absorver· 
1a rab ii\. 

4.- Depresión.- al enfrentarse con el fracaso, el indlviduo 
pier·de la esperanza de reyresat· al estado anterior y comienza 
a caer en la depre!sión. Las manifestaciones personales inclu
yen: sentimiento de rechazo, falta de interés o tristeza. 

5.·- Equ111br1o.- La depresión precede a una aceptación emo
cional QLle refleJa el pensamiento de und persona de que él o 
ella no pueden funcionar 8n ese estado de depr·esión. Par·a 
ajustarse a la situación el individuo, intenta nuevas conduc
tas basadas en un entendimiento i=mocional e intelectual. 
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CAPITULO 11 

INTROOUCCION AL TRABAJO 

El fundamenta legal del tr·abajo no instituc1onali=ado •e 
ajusta a los concc::ptos vertidos par la Org~ni:::ación Interna
cional del Trdb .. 1JO OIT, as:1 como la Ot·qc1ni::acion Mundi.3.l de 
la Salud OM3, 2r1 1·e:ln:...:ion a la net:e!::::i.daU de ··einteyr·ctr al tr.;1 
b.;1 jo .:1 L"I persona l ncdpdc ita.da. 

CONCEPTOS SOBRE EL TRABAJO 

El trabaJo es un derecho 1ndi~jdu~l y sucial del s~r numano 
y se manifiesta de dos mar1er·as: 

1.- El significado idiomático donde ri~fier·~ que lodd dctilud 
humaria es cor1sideradil trabaJo, sea mental o f1~1ca. 

"" - El sii;ini fic:..~do psi..:ológ1cu qu~ hace t ef!?t'!?H1:ic a una ac·
tividad fls1ca o intelectual ablioatoria que la sociedad 
exige con un fin determinado. 

HOTIVDS BASICOS E INDIVIDUALES PARA EL TRABAJO 

Los p1·incipales motivos por' los que el hombre r·eal1za un tra
bajo son:. 

L- SUBSISTENCIA.- Se present,3. ,ieb1do a las nec:csuiades pri
marias. 

2.- REALIZACION.- Iinplica el loyr·o de una m~ta fiJArla. 

3. PROGRESO.- Se da con el fin de asc~ndet' 1ndi~11Judl o so
cialmente en la j~rarqula social. (7) 

Estos motivos Básicos para el hombre fueran esb.1d1..;irios por 
organismos como la O. r.T. y en donde el mismlJ hombre encuen
tra a través del trabajo satisfacción y seguridad. 

Considerando que todo adulto tiene derecho a un trabajo pro-· 
ductivo y remunerado, se hace neceso?.r10 crear mec.an i smos pc:tré-t 
protegerlo contra los estados de incapacidad, a r·ai= d~ lo 
cual se incorpora en 1955 la recomendación sobre Readaptación 
Profesional donde se dne::an todBS lds ar1t~r·1or~s d~ndo Lomo 
resultado la Recomendacion N0ni. 99. 

La ReaUapt.J.c. ión Fr·a fes1on.:\l st~ d~ f i11~ CDmo P.l crcc:e~o con t 1-

nuo y coordinado de la Reh<:o.bilitac1on Integral qut=.· r.:ornpr·ende 
los servici•.J=> de Orientación V1..,cac1cnal 1 Formac10n Profesio
nal y Colocclción; destir1ados a coloca1· ~ l~ pe1·sona inc~pa=1-

tada en un empleo adecuado a sus posibliúades motoras y psí·
calógicas. 



Las pos1bl1dartes qur.> e::isten para. que un incapacitado pL!ed<:.· 
trc?.baj¿¡,r Sürl m11y VJ:·iadas, entre el la:= ::::.e menr:ion3n las s1-
guit.~ntes : 

Colecació11 Selectiva: 

Trab~jo Ir1oepend1entu: 

Fat"mds Asoc1at1:a~ d~ 
Trabajo : 

Una person,1 incapacitada pL1¿de traba·
j ¿\r sin pr·oblem.:1:-, ~- competir con un 
tr~bajed0r nor·m~l. 

Se~ real1;-:a cuando e1 incapJc1t:ado lra-· 
bclja pur S1.t cut-mta pr•opia después dt;i 
rec.:1b1r su rehabilitacio11. 

Su ~ar·acte1·t=an por l~ suger·encia ante 
la empreC::.i:1 './ que es r:·,.:i11ejad:~ pm· lo:=.. 
p1•opios tr3bajador·e~. 

Están tomando imp0rtan~1~ deh1dG a las 
limitaciones en el marc~do de trabajo 
y el subempleo, pt_~~ .. a. os to SE' cdp<K 1 ta 
whí .:J. lus in·..'~lidos, donde apt•endcm 
algun.;i funcion de acuerdo a ~u h.:-\bll 1-· 

1ad ~ISlCOfnGtt~i:. 

REHABILITACION PARA EL TRABAJO 

Cu:mdo una person.:i. sufrE· un ;.ic,:ident-= o L'í1ci er1fer·med.;:id y :E: 
-:;orne te a tr·atamiento r11édico c .. tll"it'Ltrgico. h.=;b1 tL 1 ..>i!f:"·•-•nt2 ,- . .:c-.u
per--~. su sBli_td en frn·ma tot~l. 3in embet-·90, cada dla e-<:.- mayor· 
el número de casos en 1 os que, a pesar de ap 1 i :;wse f?l tr~t.:::t

mi ento especjal y opo:·tLtno, el p~cie11t0 qL1eda con secL10J~s 

física,.:., o mentales i;•rever•;ibles. Un ejemp:o de t>llas~ pr;¡
dria ser ld amputación di: un rrii12rnb10 o lE< ana¡u; lc,s1s ~~E! '-<:1 
rodilla a algún daño en le.' columna que les impide desarroll.Jr 
st1s labores c:otidianas. Otras veces el pacientE pas""t ;JE lc:-1 
etapa aguda a la crónicc.1, ld cu¿il, pe~e ¿_¡ los 6delantos de la 
medicina modr:r-na, deja secuelas ir-.--.,! id.:mti:~ .. 

Pd.ra estos casos 1.3 mt::dicina lt·.o\Ji...:ieir1cd t.1er•'..? paco que oí1·1:;'
cer. En cambio, la medicina de 1~eadapat~ción ofrece ~mplias 

facilidades de tratamiento para limit.::H' o cari,eg1r la inc_4pa-
cidad y hacerlo compatible con 1.met vida µ1·oducti .... ·a pdra el 
paciente. 

El lnstituLo Me:~icano del S~gur-o Sa~1al 1HSS, es uno de los 
pocos Centros de Seour1d~d Social en LE1t1no~~~ric~ en dundo 
se otorg¿:in se1·vicÜJS de readapLacicn pard el tr ab ... 1Jo. 

La mayor1a e-Je- lor, médicos conoce }¿¡ 1·ehabil1te.cion en lo~ as· 
pectas ffsjcos, ya qüe hay en dla es djflc1l conc¿b1t~ un hos·
pital moderno que no cL.1ente con Ltn servicio de medic:1nl-:\ 
física o de rehabilitación. En estos servicios se utili~~n 
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10':3 medios flsicos t:omo r:-~lor, '-HJu.:1, nlcr:tr1cid~d. 11h:tSaJe5l 

E-Jerc.1cios y mov1} i.::Z\c~ón r1~.:- ,-.ct1vidc"HJt.:-. d2 la ..¡¡rJd. U1c,t·i2, 
1nc.luso 1."Js l..;\bori.:s en f::w1:-;,1 de• ~·.?1'-'lpi •. , or.up3c.iar1""'l con eiti ¡e
ta .;e d'.:itene1· 1ci mejrir·ia 1yn un ~ 1 t·an numt:-rLi d1~ p .... :i.ch:c:cimiento=. 
di;.·l O\µ,H·at.:- 1ocu.noto1·; 2stcr::. l!·3\;dPIÍf:>~·1tos se han e.:tentido 8 

otr·o tipo de p1;1dec:imiento, c.c.1mc1 lt"JS neuro)ó~jlClJs, lo<::. card1u
·1._\.;>~:ular~s., los ps1qui.átricu-=:, .:·t.c. 

En nt.tt:;"';,lr"u pc:1l•:. ¿l t11s~1\-.utc 1'1e}:lC:t.•ni:.• du! S!:·':il.\t"'C• <E.oc.¿:¡l llt.:-· 
·¡¿, •. 1 . .:.ó<.b 1.l pur .nedio de •_1r1d ·..¡a!wi-~ci.::in m~dic~:i t.:¡LlE' es cuando el 
d1agnó~t1ccJ del mt:d1c:o indica. qu8 pL1ede for·mar pcirte de lo~, 

._:iocient.es qL1e tomc..'<n SL\ rehabiliL·1cL6n en dicha ir1st1t.L1ci6n. :l 
entonces qL1e se les d~ su Ca1·118t de citas pat·a que acuda en 
lo,..;: dtc"\S y llút ...... s indiC.:\dos d ~ous tct"apias flsic.as o ps"ic:oló~ 

gicas. 

Tiene tdmbien un ... <. Secc1cm de Gestm·L:i. Oc1..1pacional, cuyo obje
tivo pr1mortJ1.:.l t::.:s n:::intE"gr·¿ir al tncapac1t.:ido a un¿1 act1'1idad 
compatible con SLl capacidad n"'sidual y desµu~-::. d(! h~~bet~ con
c:lL1ldo con s1..1 readaptacion. 

GESTORIA OCUPACIONAL 

La Gesto1·ia Ocupacional es un '.-oervi.cio que el ItlSS tiene p.;wa. 
los pacientes q1..1e se dan de al\:¿1 pr'oporcionandu un servic10 
para lGs trám1 tes y t;¡f..:lstiones qu1:1 ante la emp1·e._;.a y la crnnu
ni.dad se reintegt·D C'<.l trabajo a los .:1segurados cor·, capacidad 
·ji~mi.nu1da como c..unsecuenc1a de un riesgo profesional de tra
bajo o enfermedad 9enural. 

GESTOR OCUPACIONAL 

Tiene conoc:im1entos básicos de Legislación Laboral, Seguridad 
Soc.al, Análisis de Puestue, Psicolugla Social, Educación del 
tncapacitado, Relaciones Fúblicµs y algunos padecimientos que 
pu~den in~ap~citar a una persona. 

Sus funciones sen lds de colocar dl incapacit~do en puestas 
de tr'"'bajo de acuerdo ¿-, SLIS 11m.1.tai:.iones. Debe manejar muy 
bien la.s Tecni.c.;is de Colocación Selectiva (antecedentes labo
ral.e:~ del i11c.:apacitado y 5LIS expectativas ¿¡nte el empleo). 
Debe i:onoc.r?r todo lo relacionado con el mundo laboral, aspec
tos legales del trabajo, mantener buenas r·elaciones con los 
empleadores ¡ sindicatos. 

Por medio de la rehabilit.:;.ción la Qt'an ma;·or·ic. de los pacien
tes pueden r~intog1-~r-~e al trabajo productivo, pe~o en algu
nas cn:asiones na son suficiente<;:., entonces ~.e requíere de 1-J. 
rehabilitacion pera el t1·C<.b¿.i.jo. denominada Peadaptac.ión Pro
fesional para el Trabajo por L~1 O. l. T. 
La Reh~bilitscion lr1tegral para el trabajo compt·ende simult~-· 
ne.:.1mente la Reh<-1.bi 1 i.ti'c:on F1sic..3 'J la Readaptacii:J;·, F'rofesio
nal, ésta última se basa en la recomendación nL1mero 99 1 rea
li=ada par la O.I.T. 



Se hab1A dfo 1"" O. 1.1', per·c .:...q•_lt-' r..1 :;. realrt1t:-:itf:? L~". 01 .. 9e.ni;:a-· 
c:1cn Inb::rn..;icicn.J l d1-d T1·~'lb~\ jo O.I.T. 1 e: .. un organismo en el 
.. -:¡u-:1 pdrt te :1.pan ':.-2'.nt::""J 1·epre~-r111 l ~nte"=> di:·· l<.-\S empn~:.u.s camv tr·~•

tt•a.baj.;ldores y 21 t.Jst¿i;do, f1,.1t'?- Cr'e~1Ja. 1?n 1919 ba.Ja el Trat.'.1do 
de \./ersall~S, t-!f\ 19qt; flté el ~'l'll'TIC.'r Or<;jt3nl5ffi0 eSfj(-?Ci~lL!t.1dO 
que se ascJc ió cun lDs N¿H::iorie<::, Urdd.-1:0. Los 45 patses que la 
int~gt'3b.o.tn ur. el .ma111ento de fül 'tinfl,1c1on baldan pc.0 saWo ::• ser· 
JJ(J ~.-?n 1986. Sus· p1·1nt:1pio:., J p1-upo:~ttf.l'5 P.st.J'l d1ri91dos a 
Sf.•ña la1· 1 os dl:n::chos l .:1bor'a 1 es t~F todo<: los hornbrC>c df:'l rr:undc 
rn1pedi1· ql.1~ se ctbL1se de cuatq• .. .li._'f' pet''o:Cn=.,.¡ que por rn.:icesidadE?s 
de suh~tstenc1d lrab~Je. Ti•l co1110 esta considerado en l~ De
cl.~t·a=Lón Uni\'2t·s~l dE los 00r·Pchos Humanas dictada el 10 de 
dicH"':mbr•.• ci..:? 19'18 1 en carl tulc• dt>dic .. 1do .?.1 tr01bajo. 

En i·lé.:LCD >?l del',?cho al tr·aU.aJu :ó'~.tci scA'al¿_ldo en el a1·tjculo 
12: da la Constitucion Politic8 de los Estados Unidos Me>:ic~
no::- y en la Ley Feder·.:11 dí.'!l Tr.1ab...-lju derivacl¿i, dt:::! la Cor1':St1tu
:: lQf¡. 

Asi1nismo, 12 O. L T. maneJr3 
F'r~otesional de una persona 

REHABILI TAC ION 

í 
'.F!SICA 

t1~e~ puntos pat~a la Readapt~cion 

J nc..ap.:'c i t~da~ estos :son 

(éut<ICA 

(ENTREVISTA ¿ 
EVALUAC ION l it,.ABORAL . f PSICOMETRICAS 

PRUEBAS 1 

( CAPACITACION 

'FISICAS 

{

-MISMA EMF'RE3A 
-OTRA ENPfiESA 
-NEGOCIO IMDE-

PENDIENTE 

PROFESIONAL 

1 "'""'""' ! SELECTIVA 

(BOLSA DE TRABAJO 
1 

TALLERES 
¡__PROTEGIDOS 

Para describir breveme:ntw estos puntos, empie;.:a con la Reha
bi 1 it~c.:ion que se dert··~·a del LattH REHAEtll1TARE, que sign1fi.
ca que una persona. que perdió determin.:.ida habilidad, lá recu
pere. El término se usa para designat• la medicin8 f 1sica~ (8) 



L~ R~hab1l1t~cion cons1st& er1 adapta1" ~ lns inc~p6_1tados a 
1.tr.¿. vida nGr-mal, '.:;1endc1 en e..;ta ¡jondl? ::;e ,<fJO:lcl l._\ r,r;:<..;d,o<pta
c:..On Prof~s1onal, pot- medio dL· .'u;-1as d1sc1pl1na.s y ur1¡:, ~-·~1-•c· 
df':> pMsos comc1: 

EVALUACION.- Antes de que se pueda pr•ecar-dt• dat1·i~1nentn a una 
person::t ir-;c.::1pi:1ci t~dn pa1·2 QLE pLH:>d.::, desemp(;:í=;¿,, .1n l?rnpleo m9-· 
di2nte med1'J;;;1:..; =orne< la Fi:ad.J.pttu..:1cr, Profc<;~i.m,-1: ,..J ¡i.:.u·a 1·e1n-· 
tegrarse .::. uno:; v:d~. c·cti'.•~•; dí?bE- t:?ntr.w1ct:>O U.'a1u"1·se su '~~ap¿i,

c1dad, ccnor:1•r,11::r1tos prácticos, ¡:.~t~nc:iai icJ_-i.rle:! posib:lidc. 
des de empleo, etc. 

L¿1 Ev ... 1lL1.::oc1or, ~L..1eje ser· t-->fectL'_-tdC\ íJOr· di .p~ .:.,is 1.::nt1rlau!:·'~ 

como : 

El p•=:rsonal de un t"" l ler' o 

3~ - Unícamente un especial i::t.,;:~ en Or1ent.aciCJn P:·of2<:,1on..:1.l. 

4.- Unicamenle un espec1al1~la en casos d1flc¡\es de coloca-· 
ci 1:in. 

1 .. ~- Simple y Comple.)a. 

Verbal o Escrita. 

Teórica o Pr·~ctica. 

4.- Refere11te a la instrucc1on académica o a la destreza 
manLla 1. 

5.- De corta duracion o a largo pla:o. 

6.- Efectuada en un estab1ecim1~nto de tire .. no•;p1t.:da1·1c,. 

7. - Hecha por si sola o en combinat:iL1rl con i:;tros tip 1js Je 
asistencia.. 

E):isten var1os .:\Specto~ desde las •:u,:\1 :s tJLIL':1f: s1~t' 1-.c·.:.e:=ar· \,\ 
la evalL1¿\c1on, por separtida o conJl'r,ta.1':r::,'·r·: 

1. - Medico 

Fisiológico 
y Fisico 

11m1tac1ones fLlnc1011al·~·- u di: ctr·os tJpn;;;, 
impL1estas r.•ot 121 ini-~rc~cid,:..a. 

cJpacidad f1s1ca efect1·1d para 
esfuer:cs y tt·abajar. 

lG 

realiza!" 



"':! - Psicoló9icc 

4.- F'r•ofesion~l 

g1'ado de in~eligencia, apt1tude~ pAra 16 
mJ?c:ánic.a y l.a :::on<:;':.1·•.:.ccióri, 3ut,rc·.:mcgipto, 
gLtstos ~ inter~seE, ~·te. 

nivel de c~pacitac1ón, aptitudes y califi
cac1an~s pr·of~cio~ale~, etc. 

a) CalcL1 lBr 01 desempD~o nr·ofesJonal d~! interc~ado cuandc 
esté en las cor1dic1ones ~fe~~iv0s de tr·a~aJo. 

b) Indicar 81 9r·auo de 1·i;.·s.ister1::1a p¿na el ~r¿:~baJo: nutnf:?n~ 

de ~.c..ras que ~e pt..reden t1 . .:,ba.i.::w 5¡,1 f.~d. ;.q,>, cap~c1C.;.;d para 
toJer··ar ~: : L' . .1..Ja, !¿;! r::aden::ia:-, acE:lei·o.:;.,da.~:. Pl t..:>t'td lw~ 
las ínte.-rupr:i:.:1ne~; y yr·ddo Jr: 1,_;m~nos1dad, etc-

e) Ayuda1· .Jl in'..::::\¡~uc1tado a tener m:i.s c-crrd1c.n::a en 51 m!.•:..l!O, 
par medio de sus propias f-.1er::3s y ~1 sentlr:5e capa.: UL.:· 
h~H.t..•r :.:;..1 tr.:ib.: J=, d~11_1octdo poi 01 ps1ctdo90 del trat.Et:;o. 

d) Ayudar al. incapacitado ~ d.:trse ;:uent.J de ~us pos1t· i.I i.:L.t 

des'./ c:on..-0r.ce:r Jo dE' r.¡r.ro::> l¿:\S ut1l-i.ce. 

eJ Ayudar a la l3bor' da Dr1entac1on P~·ofesion~l. 

La Evaluación rr·01iz~da ~n equ1po. 

Lo~ mdtodos utili::adas en lo•.::. refct·1dcs ccn1-.ras correspondpr: 
a le.~, d1·1e1·s¿:.s ftice~·,,.,s di; la r.?·v·alut?\c lCF. y t·e.?..d~,ptcic:16n, .:~si 

como el sistema d~ tr ... -ibajc en equi~·e>. L3 •?·1,~~·-j~K1011 f1nal .' 
la recomendación c:tcerca de la. reint.egr,o..ción de c.::•da inc.:i.p~'l.c i·"' 
tado debe ser frL•to de una obra c:olc-:cti'.ía, Pn r¡UE' c1..•d.1 m1em
bro tfel 9rupo r:-onl.t ib1_1y~~ i:on F.u cp1n1t1n, ur;-1·0 s1tuctnJol.=.. m~ 
la per·;pecti~.~ general. l.os e~f~~r-~o~ de l~s r·esp8ct¡~us 

miembros df::'l grupo SE? p1~1r-!den ce.ordinar mt?jo~- Sl c:vd.:- co<:',o e~ 

objeto de e:.;ámen ~n confen::nc::i:J, l..On toúos los dato;:;.. d1sponi
blos a 18 vista y 8n p1·eser1cia de tndcs los miembros d&l gru·· 
po.. Algunas de los fJL111t:os qur:> ,1e>ber1an suscitat se dw'"'antf.? 
~sta clase de conferencias~ además de la 1nfar•n1dLiór¡ cs~~r:1-

fic:.t.i. aportad.:\ por cada ser1~c:.c {médit.:o-as1ster.'.::"1·:d, ;JSl_c.:n-· 
gic:o, f.¡rofesional, E·t-c., son : 

1. - Las reacciones del intC!resado frente al p&r·l'l'on.:d d~l .:en
tro y a los demás incapac i tado:r., as1 como SLtS .-el~'- i or11?~. 
con e1 los .. 

La cu.p ...... c. i.d~:i.U de 
la reacc:ion en 
utros. 

•h'18t·se par '.i.Í mj,·z.mo 2n 1-~ ·.11dd ,J,,;1 lu :• 

casa de 8St~1~ ~up~ditadu d la ayuda dP 

- L~ cictitud frente 2 la in~at1~c1dad. 

t7 



3 •. •,,¿.¡· ··r ,.::;- ',- ·: : .:~ '; 1 g i ! .:\ni 1 t 

::i.- F'e=t"'':"·:•:e:'¿¡ncl'-'"' ) ¡;osíb111ciad dt·• JPcutar delPrminadbs tb--
r02as. 

Todos o::>~t ~J$ p•.1.'lt.-1:.; debr.:;r, Gi:>r tornc•c.~r1~, en cLH?nt-. .;;.. 

iJ.:'tf"2"1 l l•~r,__;.:ir ¿ Lis 1··.~cornendaclonr:1s f ~rialt-:s si::!Jre 
C'.t.lr1 dE~ :n.::c:.pac~ t·ado a SL1 puesto rJn t1·13bajo. 

por ~·I St'Upo 
la t'e1n Ler:ir<.i-

f:::n r:ad¿i r·1:L•n1.:1n =·.::i..··J r::.tudio de 1· .•. 1sos d.._• p·.:irson::ctS 1nc,:.4¡:.¡¿1c1t«.1-
U-.s. c!t:b;_n se>rí.;;l8r··~e .:<.~pc.:..to<;.:; t,_.Jc-:.:. CL.J111i:i 

2.- El Psicólogo 

A.- El Sur~r"':isor ~o 
Til.l ler 

Las 11,n\ t. .. n..:1ones de 12 c ... 1pac1dac.I de 
trabaja ori.y1nadas por· td estado de 
Sc11Ud rjf.>l in·..::1¡:.i,.3ciL::id;_1, 

Las pr-eocupa~iones que observar- J 

los pelig1·os que ev1~~t". 

~os cumerrtc::i1"1cis que r~sult.:;.1·on d~-? 

}¿-1 ev21lL1acióro p..::.,Jco}(,gica; el sec~· 

tor u se:-:ctm'~s profi=~1on¿iles adec~1:01 

dos. las do1po:~, !os 9t1'3t-:::= ~.: !,:, mc....
tiv.~cion tiel interec:.ado, su nivC?l 
dt: instt·L1cc1cn, de calificación, y 
autocrn1r.uptL1 profesionales. 

El i;.1rar.la •Ji: a91 l i.dad y 
cap~~idad p2t~a trepar, 
lan=ar obJrtos, etc. 

mov i l 1dad 1 

doblarse, 

Los r·esultados de la ser·1e previsti• 
de los te~t~ o pr~uebas profesiona
les, l;;;. información r2co9ida por 
ob&erv~1c1ón personal y por los in
fonnes persor1-o.:d es de cada semana 
realizada por los super·v1sores di-
1·ectos. 

5.- El r1si:tente Social~ Tr;:;ta de rJYltd~r &.l p.:1c1ente er, 
cudJquiPr~ pr~oblemd social. 

6.- El Gestor Ocupa
c1ondl Que dPCi/a al incapac 1 t,¿,do a que t·e~

grese a su puesto or1gini~l de tr,y
bajn ci a otro que pLteda desempeñar·. 



CAPACJTACION 

Ld Ci3pacitacicú1 que es el segw1do punto dt::ntro de la F:ehabi-
1 itacióri Profesion~l· del inci.,pciCJ tado. ,:;s1 como una segt1nc.J.:-.
<'icti·:i1Jad ;~ue se .t:en~ denb·o del prc<jr.:i.m~ d12snr~·ollM1dose en 
nt1F.'<;.\,;ru prUs pero· 4L1E.' en 1·f...>al id.:itl L'S un,1 tEn:nica de s1mulw··
c: 1i:m .Jel tr~b.-:-i.ju, qu12 con•.::.isl.l:..' ·.~rr efectudr en los t.!\l leres 
lil. tet·8pl.3 ocu¡L~c:..ur.<.11 1 los 8if€-::'n.mtes fflG'.'tmientos quE- lu 
p~r·sona tier1e qL1e 1-eal1~ar dur·a1·1te ~u Jc1·nada de trabajo. El 
dr1~llsis de l~s demandas del puestri 11os per·m1ten seleccionar 
l'-•·.; ... i.ct~ • .i.J;.\Jes qu;'1 de~Pmws dv~:.:11 r·oll:H· t.J:...:r..:,nt.:e l.:: ::imulo::i.::ión 
·}el t~-..,•t<:JJO. E:;..l,35 üC.t1•.dd.;•dc>~ r:ümpr·en:::fcn e] uso de li\5- ma·
nos porc1 .nci.rtillc1r, mover objE•tus, de precis1on, E?Jercicios 
de coord1nac1ón df:' DJ0-,11:mo y CiJo--mano-p10 y, por último, 
·.2jL!rL1c..:.u~J '.:e:n rn . .1qu1na1·i.;:i. com'.; t·.J:·r;·-:is, tc:!l:3dt~c:.:) ft ·:-•;.; .. Jr_-Jt·:.i~:. 1 
m~quinas de escribir, maquinas de coser·, etc. 

A pusdt• d0 todo la anterior~, ~ay ocas1~nes eri que os 
irnposible reintegr·ar al tr·abctjaclo1· ~l mismo puesto. En esto~ 

~~sos se anali~a la posibilidad de que ol trabajado1~ pueda 
estDr en otro puesto donde pu~da cumplir~ satisfactoriamente 
sus fun..::iont:s. Por lo y~nc~r·al t:_.~.; el misml1 tra.bajs.dor- q1.11en 
selecciona su nuevo trabajo, peu __ • ~>e d.:~ el c:•so frec:Jente de 
qu'.ó" el trabL'l.jaLlor c:;al it:it,1 entrC?nam1t'nto par.:< pue<Jtos que no 
e>:1st:en en }¿.¡ t:!mµt·t:!::.>ii o quP l:O'i>tr.ir1 yi< d•.:,:;e111per::ados prn· ot1"::is 
trabajadot·es, a los que nLl nodPnios r1i queremos despla~ar. Mu
chas veces el cambio d8 ubicaciór1 1~epresenta mejores condi
ciones de ~r'abaju y mejot• sueldo, as1 como menor·es requisitas 
f1sicos, pet·o en este puesto no podemos ubicar al trabaJador 
incapacitado pur r·a~onr~~s de esc:¿dc..\fón. 

Una comp~1·ac:6n d~ lus r·eqL:is1tos µar~ nueves puestos con 
1:.:.racter1~t1c,:¡c; y h.=ibi l idades nece'.3ur·ias de la persona, per
mite definir cual ~s ~l puesto que pudiera desempeRar, para 
·j~::;pué-= investi<Jar en lu empr~s~ 1~ posibil idaU de que se le 
pudie.~·a otarg..ir, pero solo en cr1so afirmativo y procE?der a 
darl~ la capdcitación necesar·:d. 

l...a Simulacinn par<01 el TrabD.10 es la Técnica de Readaptación 
en lo que se anal1;:dn las divCWSi.-15 operaciones qL1e inte1;,wan 
las actividades de un tr&bejo esrec1fico y donde se ha~e tJna 
rep1 ica medi¿i.nte una maqueta en la que están representadas 
las condiciones que e::igen los movimientc1s in'1olucrado~ en la 
t¿-i.rea 1"2,_d. Se pidll ;ü pciciente q:.•e re-3.l1ce las op1:?rac1ones 
ut1l::.~ando l~ maquc"'t,:• y E.'Y.:\lllc..'ir '..\LIS ccop-.1c.1dc\des, t•e{ji:lr~ndo
las en las form._1s respe¡:tivoo.~<:;. Se hdce una comparación eritre 
el rendimiento del paciente y los r·equerimientos del ritmo y 
cadencia del puesto de trabajo. De acuerdo con los t•esultados 
d'? la e'1,;duacion Ef· hac:~ un pr·ograr11~1 de Lral:amlento para in
crernent.;lt' l.Js habil ldades, la tolerancia, el esfuerzo soste-
nido, la re~.üstenc.L:\, la ·fati9rj, etc. 



Cufil1cJu 1él. Cit¡:1ac.J t6c lDf! ~t· l lE'V a cat.o t:n l.:·. m1smeo. ~'lh~ir··~::.a., 
sucece c;Lte su 1 o; r·~· .:ole.car· ::i l ncctpac l t • .,-,Je ·:I :i1.1 ;n 1 ~,¡y,o ¡:.,uestu 
o a otr·o donde p1_1cd:~ i.!-:'S·. m;::.,to-P:~r- E· h:.en. 

Ct."-~r,j;:i SP r i?<·~:i.:.:;. ·~r1 C·~t a err.;.it··~=.-~. ·1ue cr1:.:.: n1.; ~,t·· 11~··QC• dat' 
sr. Cdµ.:.l•::t-a ¡,¿1r-01 :.:.:c-.li..:,-:.r· ·~et1?r·m1naua ·~¿¡1,~•10 ,,·,-i1·c1·~ o..us 
~1E'Ces1 ,jarles. 

r-~ey<Jc::o Indt?pli'nd~2ntL: En t:-0:~1.? ;_;iso .5L1.Cé?de yut 4~;?: p H.:1·,r1t "<.: 

qut- ::.•.1fri< .. t·on 21~·9'~\ri :01r .. c1rJentr~, QUE:· :~ <';:·m~.)1~1.::s¿. /~~ ;-i,_:¡ lcis r.i3ce-

<::it<l, w q1~E:f Pllt:i':.; .n1·01,r1·::i<., J'--1 .- •• .;i :¡1_1~e1·1.? ··>:?4r 1;=::\: ,. :;;·1 tr .¡_. ,. 

f;n~oncf.::: O..:t~i_ :dc11 quF 1·01. ¡,-, ·~ti '""; r ! c1r,~·'.~· .. :J._1•- lr 
propL1r1:1r:inc.•n pod•2i1~ .-1./it ¡:.;1·~n3ment•.:.: ~t'!ndo un r·~··gocici pt".J·-
ptQ. 

Ahora qur~ 1?1. el Jf·lSS -func1<.Jn<-1n los T,•; lc:tE'º tk· A..J;.p·-:_ 1 1- .• ,1:c-r1l:o 
rJe Hct1 .. ·1dat~es t11."11 t,iplf~·s !T?u~t11 dc.r1dt'.'.- se pi ::·pe· r:.on .. • e~;:_. •. , . .:.
tac16n Je iJi·~pr·~-riS .3c.ti/i,J~,ciE."'" 1nd111J;.ll~:-~ .:i. 1-: . .:::; :¡-,._¿_~, :J.Ll':;.Jdw·.;, 
c.on 12 f:in,_-lidad dE p1·t;-p..<.1··,;,i1·lu:; pi?t;;. 3:._: pe·:::.•·.._ .. ,.:·.•· t1.l:H;¡:·2·: "i.'Jr. 
~un gt'L.¡10 t~ec;.u]'-__,~~ pd1"a ;21 ,=:;.pr-. 1 r1(Ji.~dji. .~..:· , .. r, ,_;fiL.~C! t.• 1_1:1<°'. ~·...:. 

tividdd pt·odi~ct1~·~. 

El obj~2!, del T,".'.AM es c:1.p.<c.1 ~ar .,ol '~ ,oiL,:,j::H..:wt· =·:•, .:. ~ .. ~ 
incorporac,on 6 i~ rnayor br~vedacJ pus!~l0 d~ ío)n2 ~~1 QLe ZL 
g6rar1t1ce su adapl~c16n y aJust~ d 10·= m1s,n1JE. 

En ~l TAAM ~l 111~1:-:·str·n 1-lf:l•I? < f.-;>r t.lfld ~·,,::·rst)r•.? ql11.:: t·,~1.1;,~ j.~\~ 

guientes (.Udl1J~d~s: 

- ConncLrdcntns y j1:..•stre.-:.'~S en L1nu ~_,r·i::w, v .. ~r·¡eJ._:i_.j .Jt::: '3•.+,,·.1.:L\· 
Lle:~ dE 211·t.tos .v c,f te. ic.·::. ..:e>mo: ,:1.i.LL ".-_ f::! ,~,, .... <?·f; ,~ .• ~-.1.::;._r.n:.ri~-

ca, mecán1c¿., J.o,t'd1ne1·i,. i J'~r' 1.i;,. 

- E::;>eriencia en E.-1 u5eo de m,;:~quinar13 :.- hPr1·2.T11~211to:,::- d.~·ersa;::. 

['cr.i1ni.:r G2 l"'... t..~Ln1i..:~~ J1dac.L1.:i::-1::i J rJe J-l .:!l:..Ü. ·::.r·ar_ :c1r: .J;_:. 
pt~ogram8S Je d.Jl !::;'St 1·.:-if!llt:.·nt:cis µor r::b iP-t, \'C17~. 

- Interés hL•rnc1no ¡:· at'D. !'E 1 ch: i ona1··--~1 LDr1 1 :..:s p0c; •:::11 l'°·=.. :' 1.. tu«.r
se a su nivel y ator·g~r·les dpoyu. 

Eb -fc>.c l it.Jle instalar r.:-1 lP1AM r;:-n Cl•¿•.lou1·~; L'1>1d.;:.é de:: f~.et·,c..1b1-l i -
tac1ón ya que no r·eq1.11~re u~ ·tr' 1J~p1CJO cnn ~Jr~~~r···::t1~3~ 

detepm 1 nadas. En J ::-· q1.1E· !:-'": :.:;er 1 r. 11 m t 1 . .7<do ~-r;;, u le-..: 1 1:;.Lur,-;a~·; 

ec1Jnómicos, 

La c.:.;..~Jac idad de• -:.o•do:.1 1::<.d lt~r· "e encu·~n•;ra 1 t.ni ~-:idd ~r:w t?l 
t:ostc:;; ée la m.;;qL1lnat"'.i.:.. / her1·¿.m~~·:nL~:;. L'. 11Li1'.1•2t·o 1h.· ~-ilL1rnnC1$ 

puede vari~1· entt·e cinco y v~111te, son e·:capc1~n.\les los ta
lleres que pasan de quince alumnos. 



La G. l.T. señal?> 2r, su Fü:c:ome:ndacíCJ•, rium. 99 qL1e s empre que 
sea po!;5ible el C:1.diest1·am1entos de persuna~ lnc.3p.::1.c t.;~J.;'ls . .Ja-
berá 1~ec!il i :~1·se Jt.1r1to con personas san¿,~-. Esti"• F:l:: omendarior, 
justifica plenaíl1e11te nuestru propósito ~e ·ttli~at• las can
tros de 9di~~tr·2mj~ntc de la comu~id~~ par~ la caµacitJc1ón 
de ~ien~son<\5 1..r.c.:»Pt.~C 1 t,.•d¿1s. 

COLOCAC!ON SELECTIVA 

De acuerdo & l~ O. l.T. la Cclccaci6n 3~1ect¡va ~~ u~; p1·accso 
de colocar en L1n tr~baJa al i11dividuo ccn cap~cidad J1sm1-
nLüda y as! lo:)rar qLiu- se sifmtc, sr=.:gi.wo de si mismo p¿;.1~c1 com
petir cor. los dem.Js tr•ctba;.;:¡dct·es .:JI::' L· püCldclon er_;;n>::.1m1.ca
mente ac:t1vv. 

Para ofrec:e1~ ~ los incapa=.:itado:; 1..\n ser·v.ic::.:.o de Coloc.:i~:1on 
Selectlv~, hay qu~ ~~1li~~r todos los m~d~OE y $erv2ci~s or~

gan1::adCJs pc:\ra la:.; ;Jer·sar.as normal~:; ~•Ju~t.~ndolo~: :;er1tin st:!'.:.• 
nect.:-sar l.O ¿i la~ nece~ 1dad~s •:or. 1:-;c ;.d¿,s ;:uidc<dosé<mentt:: e·""
luadas. 

La formación profesíontd r~<::. la ;:. .. 3r~e m.'.?.s costo::;.:? d¡¿ todo !?l 
Progrt~.ma d~ Read2lpt.J.ci6n Proiesíon.oil; por c:ons1gL1lr··Ptc, e::, 
necE.Sélr"io qt.\e cuente con una base fin~nc.1er·ct~ sol 1C.:a l -suf 1-
ciente,p.ara es.to dnberl.a pre·.-er'se lci vs1sten-::OJ r,ecf:~.;a1·1.01 f-:.--
11c.nc1era y de otr-c::~s 1ndoles a fin 'jE> qL1~: h,:; ,ncdp6c:it,;idos 
puedan va 1 erse p len amen te de L:1.s fzic1 l i de.des rJE- la f urm-~·c i 6:
prafes ional. 

Una. • .. e= terminad.:~ l~ r:a.paci.t:lcion, es ne1.:esctrio fac1Lt._\1· ld 
colocación del inca.pacitadc en el atlC.lO que aprendló duri:inte 
el tiempo que estuvo rehabilitándose f121ca111entc o en el q'-'li 
le ense~aron y vania (jesempe~anjo ~nte~ d& SL· p2decimiento. 

La Colocación Se lec: ti va de 105 íncapaci tados nunc:a ser'á f.~cl l 
y más si l?Scasean j as oporttmidades de en1pleo y.; que los i.ri

capaci tados sóll.l p1..1erJen .:ompF:>tir' ~n conthc1.:Jnes de :;¡ualde\d 
con 1 as person.ñs sanas. 

Se pL1eden tomar como principales obJetivos !os siguientes 
puntos : 

a) Restablecer· la fe ~n ~i m1~mo. 

b> Mejorar ol estado d~ ánimo y la conf ian~a en sí mismo. 

e) Inculcar bL1enos hábitos de í..f'a.ba.10. 

d) ALtmentar la voluntad para trabajar. 



TECN!CAS PARA LA COLOCACION SELECTIVA 

1.- Entr·ev.:.stas con el reh,::;bi 1 i t.:.'ido, tJenE> como finctliUad co·· 
noc:er al candid¿._to en cue!:>tion laboral; la información 
que si? del1e <..1bter.er es: D.ctto:; ~1 enerales, nivel educacia·
nal, :1i.st,:Jt'id cl1ni....:.d d¿l pc1cJec.1rniento, antecedentes la
bo1 ales~ rJ::1los dt:;; l¿-t E:.>mµr·i;;.1 sa~ ilctitud para el trabaJa e 

{\hor,J bien, cu;J podri_• s:er lr_~ di fe1-i;:oncia entre pt.1eBtn y 
ocupac 1ón: 

El ¡~uesto es la. l.=tÜUt' espé.'CJ f ic.:~1 4u2 se de·:0;einpuña dentrw 
de una ocupa!:1011 cL1yo cdrácl~r es n1As ~¡8r1e1~a1. El puesto 
de trAbajo puede con~tar· dü und o v~1~ii1s tJr·e~s lds cua
~es ct su ·~'•.=oz. se desco111ponen en un.o'\ o varias oper;.icioncis. 

Análisis de Puesta, es l~ técnica ut1li=ada par·a reunir· 
!~ informacion concer·r1jente ~ l~ n~tur·ale~a y condición 
de un puesto de t.rabaJo del:ennin.:1do. t1ed1<:1;-1tE' 13 visita 
a la empres.;\ S'? plant;ea el prc.ble:mci ü la persona enca1·ga-· 
~d de la 1;1isma <ger·ento, jafo da porsonal ó patrón); se 
t1ace r.:l anal isi: some1·0 y L:. obr.er-.1ación 81 caso. Se 
selecc.:.,:man las al terna"':1vus posibl'?s como: 19ual puesto 
en la emprE:sél, mismo pur~stu ,,,:n otra emprt".:~;a, diferente 
µL1estc en otr.:\ empres6, act1vidi\d diferente e independien 
te, for·n1ac1on ae ~oope1~ativas o tilller·es protagidos. Asi 
1nisma se pt1edcn plantoa1 soluciones dent1·0 de la misma 
empres.:..a corno €?1 entrenamiento, la read1;1pt.ación al mismo 
1JLlesto, o ld cdpaci tación ya que el objetivo es colocar 
al ir1capacitado er1 Lln empleo adecuado a su capacidad. 

E¡:isten do= fr.wm.-1s de abrJr•L=tr c.1 la ~mpresa can el t1n de ob-
tenet· uri.:. t espuPst,.::i po:J: ti':-3 :!e: :::...: p ... d't::. Í"t' imer·o '.:>~ ba5a en 
la r·esponsabilidad social que tiene la empresa c:on el Insti
tuto Mexicano del Segut·o Social para con el tr·abajador acci
dentado o con una enfermE!dad 9ene1·al y el apoyo de los ar
tlclllos 499 de l~ Ley Fedet·al del Tr·~baJo, cuando la disminu
ción es por riesgo de trabe.Jo y en el 54 en casos dfo' enferme
dad genera 1 • 

~1 trabajadot· no ~olo se ~e a1r1par·ado por estos artlculos, si
no que cadc:1 ti~abajüdor tiene prestaciones e>:tras d8bido a St( 
contrato colectivo. 
E>:isl.en dos tipos de Contrato diJ T1·abajo: 

.3) El Contrato L(:;c'y que? ampara a Lodos los trabujadores de li\S 

diferent.as industrias de una 1nisma ram~, ~orna lo son las 
i11dustrias hLtlera y te~:tll. 

b> Los Contratos Colectivos que dependen de cada Sindic~to 
con diversas activid~des. 



Ahora el at•ticulo 49q de lA Lt..•y Federal del Traba.jo dice: 
"Si un tr·a.betjado~~ vtctima ti~ un 1·ie:::go nCT pw~rJ.2 desempl~ñar

su tr·2.baJo, per·o si clgún utro~ =1 p,:ür·ón estar~ obliy.:.1.dn .,\ 
µrop1.1rc1on.:\f·sE:lw, dt..: confun11icl,.l.d cun l.:·S dispo=-ic1cr1es dE1 j 

Contrat:;:, Colecti·10". (9) 

El at'tlculo 63 de la Ley del S~guro Social se~ala: 

"El ""s~gurMdn Qt.IL-' ~uft"a un r·1esgo de tr ... 1baJo tLene der·echo a 
1as s19uiE>ntes pr.F.>sl-d.1:iont.!S en 1?spcc 11~-: 

1.- Asistenc1~ Médic~~ Qu1t·ur·gica }' Farmacéutica . 

. :.-Servicio de Hospitali:ación • 

·.J· - ;iti~<.ratos Je Pr•ótesis y Ot·l:es1-:,. 

4.- Rehabilitación: 

Condiciones de Trabajo-: 

Son ,1quel las de L .. 'is que está compuesto el tr·abajo, como hora
rio, t1.wno, monto y forma dt? p2'9u, contr·atación a selección 
estipLtladd por la empre5a. 

Requer1m1entos de la Ocupac1611; 

Son los e<:-;table1.:idos por la empresa y CLtbiertos por el tre.ba
jador que quier·e ser contratado. 

Observc."'r:ión Directa: 
Es la fu~nte mas utilizada pat·~ corroborar los datos en ple
no ambiente laboral sin distraer· al trabajador y tomando nota 
de las condiciones generales y especificas del trabajo. De 
E'Sta man•21'21 el terapist-~ puede de:,empeñar la tarea e'.«3luando 
la fuer=a fisiLa del trabajado1·. 

La Colocación Selectiva del incapacitado en un trabajo cor1 
sus intereses y actitudes donde desempeñe su función como un 
individuo completamente s~na e incluso, en algunos casos en 
rneJores co11dicicr1es 'que los individuos sanos, siendo este 
pLmto donde se l legv .:.. tenE?r pr·oblerr.as, por·que se les cur.tra·
ta él. el lc1s p¡...tra su mt:•J(ir' do':.emp'.:'ño ~~acial, familiar y perso
nal. 

OBSTACULOS EN LA CDLDCACION DE LOS INCAPACITADOS 

La medida er1 que se pueda ofrecer a los incapacitados una 
grRn variedad de oportunidades de empleo, cambia según los 
paises, pero probablemente pueda afirmar5e que en Mé,:ico tro
pie~an con la totalidad o parte de las siguientes obstáculos: 



a) La ac ti tLtd de 1 a soc l edad en form.;1 de recha::o. 

b} La situi:.:i.ción ~conómic.· del p<1i:: porqLlG' no 2~nsten fLtentes 
dl: trat·~ JO. 

e) La resistencia de los empleadores al na dCeptarlos como 
t t· aba j ador·~s. 

J) L.~ actitud de los S1ndic:atos indpr-obalil~ por ser una per
sona inca~acitadd. 

e) Ld ~ctitLid de los compafiet·os de trabaJo que temen ser· des
plazados. 

() LL"' actit•_1d d•~ lus m1smos inc ... 1pac.::.t.:1¡Jas ·t ;;;us fam1lla~·f-·s 
por na 3Utovalot·~rse y no br1nd~rle apo~o familia:·, como 
comprt=ns1 ... in ~:o. su desmorci1iL.dc1c1n, 

Cuando una incApacidad constituye un vet·dadoro obstaculo para 
P.l empleo, pl~.nt'-?~1 problemas de la c1.;ise ~lgL11e11te: 

a) Para el incdpacitado m1isma: 

- Disminución de SLl ..:apC\cidad de g._;.,'larse 1-_t vL:la. 
- Desajuste psicológ1co. 
- Desperdicio de :.:apacit.ac16n ¡ e::per.i.encJ.a.. 
- Limitaciones del desarrollo soc1oeconom1co. 
- Pér·dida de categor·ia socio-µrofe~1anal. 
- Situación de depender1c1a. 
- Limitacione~ eri c~l desarrollo educAt1vo-cultur-~l. 

b) Para su familia: 

- Pérdida o reducc1cr1 de inqress~. 
- Pérdida de situación soci~Jl. 
- Alter·ac1ones de r·elación f~miliar·. 

- Desi11tegración familiar. 
- Sobrecarga economica. 

Mayor dependencia dP ott·~s pe•'sonas~ par~ ~1 cuidado del 
inc:apac:i tacto. 
Deficiente desarro!lo edu~ativc-cultu1·3l. 

e) Para la sociedad en general: 

- Pérdida de la cor1tribución que aportaba el tr·abajador. 
- Desempleo. 
- f:ubemp 1 Qo. 
- Desapra~echamientQ de los cc1~aci.n1entus del incapdc1lado 

Pérdida de un elemento de maria dE' obra. 
- Pérdida de producción. 
·- Cc\rgas financieras p.ou-a atender y <:>n-;;tener al incapac1 -

tado y su familia. 



ACTITUD DE LA FAMILIA FRENTE AL TRABAJADOR INCAPACITADO 

La iL1cha pot : ~- ·;id~ det2nr11nada eri los medios f¿,mi l 1art:s se
gGn la escala social, será por med10 de un~ ser·ie de reaccio
nes y e-mociones ~ue se manifiestan cuando a.lytmt de SLIS inte
grantes p1~r·de por ¿¡Jgunct ra;::ón su f¿1cultad de continua1' sus 
actl';1dades hab1l' ... .tc..•lP.s o de r:ont:·1bu1;· '°'l ,,-,.::i.;it:er.llriientu fa.mi· 
li .. w. ~~;l.:os ;entimi211tc::. qL~I.::' 1-,abi:·.tdl1m:::nb:_. sG- 1:"•.1..C:!. .. '\n por· J¿, 
gran ded::.'.::3ci..:ir. 'i pn~oc. ... tpaclon, _¡ ;:. rr.ed1da quG- el tiempc• 
transcLtn·e ¡ l,"1. condic1on de !a 1nc2par:1dad no mC?·or.3., van 
por necesidad en la gran mayor~a de los c~sos con·~1rt1~ndose 
pr~in1er·o en un s~ntir~iento de l~st:ma y lL1ego en L:nQ de 111di-· 
ferC?nc1ci.. 

~sto, adem::ts de d.::1r or1yen a s.1. tu~c1c:H1E-·S f-:tm1l1.:w.::'-: pr:l¡9;-o-
sas1 ocasiona tamhi~n con frecu~·ncia la perd~d~ del ascen
diente que sobt'e ld fcJ.mil1a d~:bC? ejct·;.:er su jl?if' .-,c,t •. _tt•.JJ y ·.se 
traduce por unc1 sit,,_1ación Pspir1tual que ·:epercut& .-:,¡r'avemer.tr· 
sobrr~ e1 inr:ap..-:·c.i~::i.:k• ¡ que, ~Jet· c.ons~yu1er1~e, Lli:::-..:~ t~rnb1L!r1 

tratar de evit3r·se por tud~s loe medies pa~ibl~s. 

Cc1too re=.ul tadt~ di- un1 ;:: t _ .. ,_¡c.1.:m ~c.1.c3,;;r·,ttJ. t¿.: C'd1..:,.~µlo h.1 
e}:b:mdiéndase también ,;d circulo ec-r, 1.:~1 C.:L1.od hab1tuulir.er1t 1.: d~-

s.:oToll,;.ba ·51_1 vid~, i ... 't-::--:.1 '~1Jct~=.iva1J1c:nte, "..:i cn'--~Jec.1,_:.:ido :~t1 

influencla sobre nuc:lews c5d<::1 -.i:=:: ma:,.a:'E": .. , ¡.:.01· ''!:DE·t~r:tL•n del 
hecho y dado que la famil";.a :1 su medio s.::1c1Pl, -::.Jnst1tuyen co>l 
elemento bc'<.sico de ld: sociedad er. y2n121·.:.J ¡ rto quE·da entonce;.· 
m¿.¡,s que tent>r una actitL1d simil.:i.r frente a los p1·obl;_:rn::;·.; de-
vados de la .1.ncapacidad para ~l trab¿1Jo. 



Dentro de E"-!~taS considerac.1on8r.,., qran i111port.:mcia tiene¡. l.:;s 
::a•".;JdS f .. ":1.mi. l i ... '\1"es ¡ lus probh.!mas Lle ::>l L-. dC't ;.·;:,doc.:;, d'"•do q:.:e 
lc.. PLt";.',€:"1:.:1.:; df:'l JEff:· de f¿1nii 1 j._:, ot:l il:J-;._"'l. cr.in .;l'E'CllL'nClL\ L\ lE, 
madr~ a sal1~ ~,, b•Jsc~ del comµlom~r1to neces~rio p~ra ~umpli1· 

l~s 11ecesidadGs famil1at'es, viéndose obl~gada por· tal motivo 
..._1 abandc.m~.1r el hcgar dur·ante 111w:has hot·:\s del dia, ocasJ.an.:m
do can fr~er..:uencia l::.~ falta de c.ont1·ol sobre:· los hijos QL\& 1 

::lado ·~l medio en .que frecué.•nte111t:'ntf.:? ·e.e ericL1er.t1·an, son fácil-
111ente pr·es? de vi"cios, mr.i.los cun:..c·jos y demD.~. pe::l1g1·os socia-
lt?s qL\e pL1eden •:undLlcirle a engo osat rwoqr·2sivamente •.?l nume
ro de del i ne u en tes .iu'Jen i i es que constituyen uno de le«=. ñ::o-· 
tes m~s q1~ave~ de la sociedad mode1·na. 

ACTITUD DE LA SOCIEDAD 

Cuestión que tiene gr.'3.n influer1cia, tanto en el procesa de 
rehabilitación como en los medius de qL1e se disponga para ob
tenerla siendo ésta el ~ran der·ivadc dG la actitud de la 
sociedad f1·~nte al individuo con alguna incapacidad. Es ·fre
cuentE- que esa actitL1d sea de lá::>ti.r.~ o r::!E- conmiseración QL1e 
?e tt•aduce en el hecho de qL1e frecuentemente considera la :;o
ciEc!ad qL1e esos individuos deben recibir los b~meficios de la 
caridad~ y en i.:onsecuenc1a debe pr·oveerse p.i'r<'.\ ellos asilos e 
instituciones dest1nadas a su simple y final reclusion. 

1_¿.tmentablemente f?sta es L::i orierit-.'\ciór1 rná\s inadecuada para 
organi:~r y luch~1~ por la r8h2b1litaci6n de ~lgun~ pe1~sona, 

dad u que ::;r:n jus tarnente E.~sos 1ned i º'"" donde el t1StJ i 1· i tu se di s
nd nuyE: ¡ ln ·:olur.r.ad se t·r::cientc-:< y por lo tanto, la colabora
';ión a cL1alqu1er procedi1niento tendienLe a l<:i. reh¿:i.b~litaci6n 
de> lE<. pe1·son.:.., chocan mucha~ forme,~ con el medio en el CL\.:<.l 
Sé' pt'<>?tende reali..:¿i,rla:s. Pcr consiguiente?, ei:::. .1ecesor"10 quc
la actitud de l~ sociedad sea 01~ientada en el sentido de la 
colaboración, en la forma que más converiga a los fines de la 
rehat. i l i tac ion; tr·aduc i éndose en Ltn progran.a q\..\e se encuentre 
J?n inane~ de personas debidamente calificadas para organizarlo 
·1 llevarlo ~ la pr~ctica / no mediante l~ institución de so
ci~dades bv11ef1c~s, si~ fj~,~~ e~pecificos, que en muchas 
oportunidades es m~\s el daño que hacen que el bien 4ue de 
b 1_tena fé prE'tenden r't::óll::a~'. Er1 ese sentido, es labor· que 
corresponde princ.lpalmente a lc•s encargados de los servicios 
o instituciones de rehabilitacion, orientar esos buenos de
seos y encamtna1· los 1'ecu1·sos de que se pueda disponet· l1dcia 
1.•11 fin útil clat·a y pr·ecisamente dct~rminadc. De1·1vado de la 
act1tud d~ la suciedad, cuando r10 está or·ientada SJendo el 
·:;ignifit.:ado '-lUe traoit:iur1almer.t12 tiene la palabra inc¿i.pacita
do de Clly'.:\ upl i.cación se hablará mé.s ade;.1 lar1te, pera se desea 
relacir:mar con la posición asumid~• por un gt'an númer·o de pa
trones qLle e.orno 1niernbros de~ la sociedad participan activamen
te en la aplicación de los conceptas ~n ella formados. 
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ML\d1d~ vi:::..:~s :¿i aclitr_·,~ p")~.-ron•\! de rRch¿...:o de un tr·i'lba.J¿:.dm· 
inc.Jpar:1t;;(do, S'::? t1Pr1v~ dEl antu;¡•.10 ccncr:.·~to dE }¿\ intei;¡r1d.-i.o 
ff·-~lC:c'I 1·:amn Olli.\1.'':.1~Qnl:t:-! d1:• C 1Jp •. 1~:~,!ad p.<r"-::l r·J l"r>-•b<-.;o, 02!'':'1 

eitr¿1s, .,, sobre: toJL· pr1 l.~ 1ndLlstr1<::· moder·na. E::::;,::, actili.1rl ·:t-· 
det·1v~ ft•ocu2ntement~ d~l l~ect10 de que habiendo ?C{?ptada p~r~ 
el t-r·,:;ibajo ~. algun incc.wa::: i l.\dn, este no r1ndél. ef:ic1enten1er1tc;
l~ l abar que se le ha encomendc:1do o que empiece a cri:ar· p r':J -
ble1nas debido ? . su propia .::-i.r:tit1.td fr·ente ¿, lo~ ;Jemas comp.:::1fie· 
tT.~ ·1t:i tr·t.1b ... ~Jo 1 \-'S deci1·, \_'\~ clir1sticu8ncia.:::. de un<.\ m,:1le\ ut.11·· 
caciCí1 de ese t1·.:ibajador. 

Und solución al p1·obl8ma de l~ a~titud patr'onal frente al ir1-· 
ci1p<.•....:1 te<do, es dp dict2;r leyes que obliguen al pat1·on a em-· 
¡JJ 2.:1.r dentro de 5Lt~~ t1·i;1tJ'"'j3dore~; a L,n por·cent.:1._ie detc:T1ninad(_1 

de pe:·sonas 1r1~ap~c:~~das. ya que ~5to conduce muchas veces~ 
que, por ser una. CL1e":ít10n impo~it:i·1cJ. y que en ninguna fot•.11a 
deter·rnina un camt.10 de €1ctitud. 

ACTITUD DE LA NACJON 

SiendrJ una de sus responsabilidades l~ de veler poi· el fomen
to cansei·vación J restitución de la salud dra sus hah1t~ntes, 

le.cot'respande tambien tomar tod~s las medida~ a su alcance 
pat•a qu~ los prable;nas ~ue sobr·e all3 inici~n tengan una de
bida solución; y en el caso especial del trabajador incapaci
tado, que reviste p~rt1cula1· impot·tancia al restablec2r la 
capacidad perdida, poi· constituir' la fuerza de trabtiJo, base 
fundi'1mental del desarr·ol lo y economlw nac1onal. 

Hasta h~ce algun tiempo se cons1de1·aba que la acción del es
tado Sr? i:umpl la en el campo de salud, procur~ando poner td .:d-· 
e.anee de sus habitc.°'ntes los r~~t:urs()s de l~ medici11a curat1·1.:1 
'./ los de m5"di,:1na ~1-event1 ;..._~, pero .~l p1·09reG1vo desarrollo 
de nuestras técn¡cas y la apé:U"1c1or·¡ d~ nL1evos pt··oblemas, ha 
demostrado quP. t .. m importante corno lcO\s anterior-•1;;1s es la ~pli
cac1on de los principios de l¿• n1ed1cina social. 

ACTITUD DEL TRABAJADOR INCAPACITADO FRENTE A SI MISMO 

La primera resultante de la incapacidad de un trabajador es 
la de un estadQ emoc1orlal p~r·ti~ular·, ot·igin~rla por· la imposi 
bilidad inm~diala de t)~cer frente a sus neces1d~des habitua
les y de si será capaz de vol·1er 11uevame11te al ~~abaJQ que 
tenia. Este senlim1ento de autovaloració;1 de la per~sona in
capacitadr.i. e<:> de primord1M.l importdncia pD.ra estudiar e<.decua
damente, porc;w~ e.Je su debid,:.;, orienl-0\C.i.6n depender~ su dispo-· 
~ición, su intGr~es hac1..,, C".;iLI t.ut¿.,l 1·tJ:.tablccim1en+-:-i; es decir 
lo que coml.mmente l lamamc:1s motivación. 
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Hi-<.y que tenpt· muy er. cu~ntv c:-1 temar quE> tiE·ni= el trab8jado1· 
cuando se enctit=mtt"' iric:,.,.r:.=.H..1 L:i.Uo. '.:"::Jrr la ~nsegur1d-:-.d Ct.!n qu.,,. 
vt: y tt:•me qLIE· ~· p~t··ór1 1·1u '.r. '3Ct~ote:: ;--.1_1f~\,;-1m<?r·.te pto.:··, ~~ :-l,a
Jar; '""""'ª por li:i laryt) rjr.: ~·.\ dL,::.enr::1'°'; ~t:..'13 porc~ut:- s1 acauo le 
quc.oda .Jlgunc-i mlnlf"¿' inc,,.p,1c1d.::1d 2i:.1<"·"'?nte, pueda f;-SL? ser l~. 
C<\ltS:-<':• Cel dcsp.:.:hJ del t· ?bc:ij.;, .1'rl :.¡L1e r.l p.~tt c1n tiene /fit\S •.:n 
Clienta la integt·id~d f1s11 • quE' l;i. posible llaLil1d .. ~d del in
Jl'lldt'L' p2r"' ··1:-al ~:-,__u· =''-' 1::<l:or ,::;.:-te!·m11::-1dú. 

Grar, Jnflue.-r•-:Jcj '.>,:1:.. 1.;.-:- ~n l¿, .:1·.t;tuc emoc..i.on<;'.l. la alt<OI ~:.:.pe
ci~11::acJ·'.,r1 d..;- •.n . .::i per:=on:o1 1r.c-.~~J.•c:t-o·rJ ... •, l¿i c1J_,1 1e c.r·e:.1 nu
ch::.s vccc,.s un ~-.u--: . .:.iconceptc cap¿..:: de ::a1..~:;;a1·1e .:-1c t.:.! .._1Jes nc:g,::,
ti· ... ·2.·~, que SE:' 1·efl~jan en todw-~ s1,.1s a~tos .: h.? conduce: a =en
tir inC.1.ferC:'r.:.:·,¿, o des<..:C""1f1an:.:c.. hac1::<. le. 1·pali::3c1cn del t1·.::-
tami:?rit'J 1·eco1nc:r1d::-:!o, 1:01"~L'D p:.en:.:."' ..;·.:.o r;:-1 se1·t1 ¡:io::iblc: a~ 
'form,;_1 alyunc- recupt:-~'a:~ :,u capt-ic..i.dt·tl di;: tt·abaJ.:i .:.ntc.--0~1L:w y nb· 
tt:ner 1a-z beneficios que:- !o. , "!.:!a l'? 0t~Ot.'=rc1"JncJ. 

Otra situación qu~ conduce a la aparicion de act1twdes neg¿.-
ti ... •as lo const1 t1,.1:.,e L:.. falt,1 di? r::.-;:1 ~orm1d"''~ de1 ti·a.bci. ¡¿1dor· 
can el tr<:<ba JG q~•E /enl,;;. ·~pa; ;_;:ri.r.d· .. ; se,:1 ;Jt•r1¡uf' SE• 1~Dnsi,jF_·n 

capaz dE' ejecutar' un.? labor de rnay•.:.ir r·espcr1sab11 idc.1d o p:.:.•·qu:..' 
estime que 1 t1. retnun1,,.r·ac. i ..'.Jn que \-.:st;1 rcc. i b iencki deb iei •· ':iet· 
mayar, decidiendo .-:on e5'.:o que lo 4ue •:,:-ina ,10 es 311·f1..:il'nt;e 
par~ cubr·i1· sus r1~C(?sidacies pr1mar1~s, s1end1~ a:.1 com~ sF 
convLer·te en n "'"'=-·tlmLtlo riegat: "ºpar.o. rol·,1f'r· :-1 trat- . .i.Jo. 

Qui~t"s influya en 9r-.:tn purtc en l¿, c,:..:titud éel tt·,,_1b:dado1· 1.:1 
fo1·ma en la CLtal haya s1do atendido po~· el mC?d1c.o~ ::.~:;t .~umc 

por lüs dem.1s per'o:•.mas .;.. qu1r:>nes ::ot·r·c-;por.de ,)::;! .. c·.'t- Ei µrci· 
1_Jrama de trc1t.:1nd;::r:'::·1. r·or ejC.'.Tl¡:J}U el 11..:0"'~~~::· µdt:iJc~ ,:..,ntt·i~:...i;· 
decis~vamente a ur1a uc:t1tL1d neg.otllv..::i., ;,1 p1·_1ctir:a ;,.in 8::á1w:.1r. 
incompleto, ccn iridif;.:1·enci.:t, que f!,1.'cr·.:=<'.~ • • .:c:ces condule a dt!-

cit'lt:- -:.•l pac..ie111,c-· 1 ,_.;,~~c.! :-10 t12ni:; n~da '', ~L.i-, c.uc:ir·.Uc ::.r· SLt 

e.o ne ienc ia, nei;, 1i~1enc1 ¿-, o incapC1.c i d,,d, cono;: e:.:· fr l '=F· e:"\ Jo de 1 
padecimiento. 
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CAPITULO 1 1 1 

ASPECTOS LEGALES DE LA READAPTACION 

Es dE.· primordial import-3ncia para la p&?rsoni.'1 incaracit.;:.d? quE.· 
esi;~'-\ en proc:eso dP 1·ead3p tc1c ior-:, t.:0110:::..::::.1 les de1~ • .:r.:hos qL:e 
tiene como asegur-aoc, las cuale5 est~n contenidas en el Códi
gc SCJn1tar·io; f'1.._1,,1m:. lt:gi~J¿~ción en m'1.te1-1.:\ de s~.dud, l.:\ Ley 
Fedairal del Trc:,b¿.jo, l.:. Ley tJ¿.J l11;.,t1tuto Me:;icc.no dE·l St:._.gura 
Soc:1dl, la Recomer.dBc1on Num. 99 j' :.:?l F:i.:glumento de TránsLta. 

L~l úi1~c:cc:On de r:r~habilituc1on di:- l.:;. 31~cr·L·t.:.H·;.a dE' Sulud in· 
tr·odujo por p1·1mer·a ve~ en el a~o de 1976 concQptcs de r~h~·

bil 1taci6n en el Código Sanitario; la importan~ia r·adi~~ er1 
i::l hecr.u donde s<.:> señól¿t que las acciones de 5alud compr·enden 
no solo las preventiYdS y las cur·at.iva$ s:no que tamb1én de 
r·ehabilitaci5n con un sentido p1·ofunddmonte scc1dl O$t~ble

ciendo que 13 ret1abil1tación debe estctr· incluida en el Sector 
Su.:1al. 

El Reglamento de Pc·even~ion de la Incap~c1dad Rehabil1ta· 
ción de Inválidos, publicado en el aAo de 1977 y ~lab~rado 

por 1,:i Seer e ta:· L::1 de Sal Lld p.:ira cump 1 ir· con 1 C's ::.\<:Pr:~c tos dr: 
1·ehabilitac1on contan1dcs en el Código s~n1ta1·io, inclute en
tre otros los si9Lt12ntes at•llculos: 
Articulo :3.- ''Se entiende por Institucion par·a la Reh~b1J1-
tcic1on de lns lncap ... :citados, la que pn.:-:=::.•. se1·vic:10~ para la 
atención de cualquier lipa di? inval1d.::.:, as1 coma aq•.tr~lla 

destinada a mejorar o mod1fic~r el estado corporal de la~ 
personas, por- medio de la cirus,ia r·ec:onsti·L1c:tiva o de cu~.d· 
quier t.Jtro pt·ocedir.d2n\..(J". {!1)) 

Articula 25.- Par'a los efectos del pr·esente Reglamenta se 
considera: 

I.- "lnstitLtto de Reh.~bilit;acíón, es el que pr·esta pr1ni.:1µal
mente sPrvi~~n~ de jnves+i9Pc1~n ~len~~fica y docen=:~ ~~:·~ 

la rer-1abilitaciéJn je inc:apac.iladcs fi~icos". ClU 

IJ,- ''Centro de Rehabilitncíón, es el que pr·esta ser·11c1us de 
diagnóstica, tratamiento, educación especial y adiestra1n1ento 
ocupacional a incapacitados". (12l 

III.- "Unidad dt> Rehab1 lltacion, es L-\ Unidad que form3ndo 
partQ de L1n hospital pt·est;a Sl21".'1Cio:. dt:: d:ii.•c;,1·1ust1 ·us '/ tr·.a-· 
mier1to a iric.:i.pacit.::tdos", (13} 

IV.- "Clinic~ ae RPhab1litación, es la qLlE pr·sist¿, servir:.:.LJS, 
d1agnósti 1=0 y tratamir~nto .:i irn.: ... tµaclt.:.,d1.J~". <t4> 
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V.- ''Cons1 .. Jltorio d[:? Rehabili!:,ó\c or1, es el que p1'est.:1 funda· 
me!nl¿"}i:1E:nlt;. s..;.;'-.·ic.i.CJS ele ~iac..t1·.(.¡..:, ~t.!.1 y lt«-:-~.;;,m1e11lw '...JUE no 1·t;

:-=1.Lti~~1 t:.'n .=qui;10, P·?t''.50ndl e 1,1-.:.'·,~ .:.'; .. ~'-1Pl'"' ::~,pr:::·c1r.1les; df.:< ~\c...Uer

do .:un lo pn,2visto ~··Ot" e:"te:.· r1:>1dL.'1.ir11.tn". f15) 

~l.- ''Escueld de Educacion Especial, ~~ la Institu~ión d~c~n
te qL1e a.+tentJe a incdpacit,,~dos Hi ~wnc.t?:-io 1'~:-habi1:tac1ón y i~ 

rehabi. l 1 t--uJo'- ". ( 16) 

1JII.--"Cr•r1rt'O d~ íú:>h.:-bil1Ldclón lkup,:i1::1tmal, es la que propo1··
cic•r1:1 fundament.;\1m~~nte ad1estt·u¡¡iier1to par·.::\ el tr2b,:..jo o err 
pleo a lnc.:apacitados en pr·oce~o de::> rehctb1litacion o a rel"tubi
lit.ado~". '.17) 

'/III. -"Llln;.c .. :. de Cirugl~\ Consti Lt•.:t:.1°1a, plástica a cstél·ic¿,i 
la que proparciuna servicios dest.1nadws a meJor.;.r o mod1fic;11· 
el est .-\cln coc-·par~l de 1<'1s person,:,~,". (18> 

Tambien en SLl artlculo 28, señala que en los hospitales gene
rRles deber·~ e::istir· una Unid~d de Rehabilitación pa1·a los 
incapa~itaoos fisicos~ 

CODIGO SANITARIO 

E>:i.st.e también el Código Sanitario que fLmCamentcindo:.e en 
algunas artículos y párr•afos, or1~nta al incapacitado a los 
derechos que tiene con rGspecto .:. su padeci~i.:ntc. 

Se mencionan tres articulas que adquieren gran importancia en 
vi1'tud de que dentro del pruqt"ama de cttenc1ón médica en la 
inst1tucion, se ~ontempla la e~islenc1a d~ hospitalee ~enE
r3le: Je segt.111do 'I tei·cer' n i\.tCl de dt~nc1on, t~n los que de
ber~ habilitarse ~n una Unid.:i.G de Rchabil it::iri.on. 

El art!culo 153 del Codiyw Sc.ü-.il.:.1·iu indicB.: 

'
1 La acción Sanitaria para la P1~evencion y la Rehabilitación 
d~ Incapacitados compr•enden las siguientes ¿ctividades: 

I.-''Estudics epidemiológicos y de otro orden que se conside
ren conveni~ntes para conoc~t· lds causas de la incapacidad y 
establecGt" not'mas de prevención especificas''. (19) 

[! .·-·"Edu 1=ai:1on Higién1ca en mati:~t~1J. de prevenc:ion eS'pec1fica 
en lc)s Centro~ y Servicias de r\ehc.1b1lit.:.ción~ ?.si como acc1ór1 
µreventi·1a espet.:íi"ica en los mismos". \:2Ü) 

IIL-"Orientación Técnic~ sobre ld Educacio:1 que en mat[?t··ia 
de reliabil itaci.ón dcbE-n recibir· los 1ntegrantes del 1nag1ste
rio, asi c:omo los estudiantes, trabaJadores, patrones ¡ en 
general la colectividad". (21) 



IV.-"Atencióri oportuna. e int~gral '"1 ~as inr:a?ar.:.:1t~..Jos inclu~
:~endc1 la adpplac¡ón de las ¡Ji·t•tl..'.'s1::. :1 l.::~s 6rtes:is q:_1c se r\;?-· 
qui.eran 11

• ('.2:',1 

V.-''Invest1gac1on c1ent(f1c~ p~r6 el desat·rallo de los cono
c1mientos sobre mt:•rlid3s l:"SPE;."'Clf1cc\s di? 1·ehabil1t;.;.ci6n de in
,.:ap3.Ci ta.dos". •:?Ji 

Este ¿wt]·c.ulo 1nenc:iona que ~ 1,·, Seu·et.:i.ria d~: S.:üud 11-1 ::ompc··· 
te s-eña 1 Ar las d 1 f ·=r·en tes a ce i,:.,nfls que debun reao. l i .-:ar·se en 
matr:·ia de prevenc:iun y reht'..~bilit.ación de incapacidad. 

E1, le t'"'"det·ente al t1~c"Üii'\JO. Ja l.c,;;: FerJeral del. 1"t·abajo es '.a 
in.;;-:1m~• l~-·c;¡1~:.~,c1l'..m qL\2 rt(.:1~, donde t ... '1mbién l~.5 indispen-~Pble 
qLte l.1 persona que atiende p;~cientes de reh.abilitac..i.ón Ja. c.:o-· 
no:c~, ya q11e ~ste debe saber CLta1·1do y en que condicione$ 
pwedP e~~·iar al pa~1ente a t1~abajar·; de aqul la importanci~ 
de ld rehabilitacion laboral. 

LEY FEDERAL DEL TRABAJO 

En esta Ley e::isten varios articulas relacionados can la re-· 
habilit~ción, los cuales se espQcif1can a continuación: 

Articulo 487.-''Las trabajadores que sufr·an riesgo de trabajo 
tendrán derecho a: 

1.- Aslstencia módica y quir0rg1ca 

~.-Rehabilitación 

3.-Hospitali~ación cuando el caso lo requiei·a 

4.-Medicameritos y material de curación 

5. ·-Los :\paratas de prótesis y ortopedia necesarios y la 
indemni~ación fijada por el pr~esente titulo. <:4> 

Es decir, que la L8y e~t~ considerando que cualquiG1· trabB.l~
dor qLte sufra Ltr1 riesgo de trabe.jo tiene derect10 a. la. rehabi
litación. 

Artlc.:ulu 498.-"El empleador ·~sl6. obltgado ..=: c·epanm~ ~n su ein
~ileo ~1 tr~bajador que suf1~10 un riDsgo de tr·~bajo, s1 esta 
capaci t¿\do, siempr·~ ~ue ~Q pr~<:-:i:•nte dentro del año siquiente 
a la fecha en que se dete1··rnínó sL1. JJ1capacidad"~ \25) 

N1.J es D.µliCc'.ble lu disp1.1estc e11 el pá1•rcolfG antet·ior, s.i el 
tt·abajaLlor re:cibió la indemnizar:1on por incapacidad permanen
te o total '1 ~ ('2:6) 



ArticLdr:. 49~.-"::ii w1 l.1·,+Lta,·.c::1dc11· n=t·1rna Je un r·iesCJO na pL1f~~
dr: desempe-r)._.r· s11 i::1'ab,; ... J 1 pero -::i -.dg!Jn ctro~ 01 p~t;"jn .:st:. 
oblHJado e propr:tc1ur1é.:'~elu, de c:onfonnid~d cor1 L\s dis~c.is1-
t:iones de! Cantrei.tu cc,lecl lVLl dE Trab~jo". (27) 

El pr1net·o de to~ pr·ec:ep'..us sai'"·'í.:1lddus se r·efier2 w.l caso ~n 

QL\2 •:?1 l1-.:::;L .. 1.:-.·!·1r· se wrc-~~11t01 a de:-;~.11pPñar ~'-: 111i'.:'.'t1D tr·.lbaJC, 
por lo que f;.:.o b.:10:.l!.•J • ...:~-1~·""c1 l.<:<r'lo pat·.=-. 5U desemp~"!t.1.:1. 

En Pl Sfi'9lJ11dt) l.~1<::>c1 tr:•nemo~. un pr•oblem~ de- ed·1c¿i.,_;1.:in obi·en:;
patrona.l QUf:.' suJ~t..:-- Rl t1·abaJ~do1· e li'.1 ~:·1ste:inci¿i :le- un Cori
tratn Colecctivo de Tr·~baJo ¡ deja en 1nan0~ j~ l1~s lt;j21·es 
sint11cal···s el c1.1.11pllmi<~f1tc· =G '::'<::te 1•;::·-acho. 

De a~t:erdo con e~tad1,~ti 1:35 del !~SS, 0~nardlmente ~l q•:•% de 
los tr-,?bci j¿1dei~ '?S SE> n-1hi:d: 11 i t.a pat'"d qLte 1·u9r·ese::- a sL1 tr-aba·· 
jo hab1 f::ual ::on base .:\l ¿_u•tic:ulo \S:'J, J s:Jl:J L'l 1(>/: '.:l~ lus 
casos canali=a a. otras act1v1dadbcS dentr·o de- la emp1·esa ca:-i 
b~se en el ar·ti·:~!G 4G9 ~ a 1ntci~tiv~ per·~011~L. 

?U proceso d& 1·eh"1..b 1 11 tac; on pdr '"" e"! m1 sc;io .: r·'"'l.b.-:. ,¡,::.. lw 1 1 ~111.:-.-
mos Rehab1l1.ta.c1ón F':-1:ifes;r:.•r1.:,t v c-:in~i~:.t~ fr_1nt1-:;.,,,;;:nl;._11.nL·:1t,·.' e1i 
l.:l rehabil1tac1ór, fisit>:t .' -:..~i p;··oc.e-.;;o di;.: et. . .:,b1l ttac.1C..". µ .. ·H"C:• 

dtro tr·abaJo le, llamamos ~.\:~edut:G'c.ic·n, lo cLtal ccri·::-..::te ba~i-·

c:an1ente e11 l~ R~ha~111tac:Ln Ft•of~sioniil, quo sn cualq~tEt'D 

de los Ca!::,Os se Lttili~:ar·án can el mismo nomt.r·e. 

EL INSTITUTO NEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 

El IMSS tlenE· su propia 
nes que hab 1 an .::abrE l,:i. 
ejemplci 

LeJ, y esta SL!S ar·ta .. ulos y 
inca.pacidé:i.d f isiCc· j~ 1..1r,¿\ 

fr-ar:cia-

Articulo 2.- ''La se~uridad social tiene ~01· f¡n~?;j~d garan
ti::ar el derecho hLtmano ~ l.;, s21lL1d. la 2 1_isten:::,:¡ 111{<d • ..:?., .1.._1 

pr·otección ''· los medic:.s :le sut,.,-,i;tenc:.a ¡ a. los Sf:.-.r·11.c1c•s so
ciales necesario·::. pco1-,;., Ql bierie'..;t21r· ind1 •IdL1al J r:clec:t1 .. o". 
('.:8) 

El IMSS1 cumple ~1 compromiso que est8 ~t·ecepto ant1·a~~ ~11 el 
aspecto que r~os ocupa, rnediante la a~l1cacion de pracedimiun·
tos de rehabilitación a los tr·~baJadores aseguradcs y el 
oto1·g~m1ento d~ las p1·estac1on~s r·espectiv~s. 

En el G~pitulo IlI del s~yu1·u je Pi~sgos de frab~}U ~,~ se~ala 
qu~ µer·~onas asegur·adas o ~enefic1ar1cs que sufren un riesgo 
de trabajo, tienen der·echo ,:.\ la atenc lÓn ,;1édic.:\ que el Insti -
tuto otorga en fornia intog~al. 

Articulo 63.-"El asl2gL\1·a.do qL1e sufr·e 1Jn rie·.:.go de trabajo 
tiene derecho a las sigt.1ientes prestaciones en especie : 



I. Asistr.,-,r:c.ia mt:d1ceo., quJ.n:Jrgica ·1 fi;;.rmacr~Ltlicci. 

lI. Ser··1i<.:iu úe no~p1t3l,_:ai~J.ú11. 

IV. FehatJ1j iL-::i.c:16r.. .::9 1 

Del anal isif., de e~t&o.~.:. fraccione~ r:c:t::o ir,f ier·r. quE- f:l otwrga-· 
miento de prótr::s1s / ·:J1 tesi:; J L:\s Jc::;',n¿..,:;, prest,:1cíones c:r. es
pecie no constituye por· si sólo l~ r~habilitac1on. sino que 
se ~~(:e ne1:~Sdr·:~ compl~tar •:un pt·oced:n11antcs ¡ capacitac1or1 
ner..:e::;¿:n·1os. 

LA PROTESIS Y APARATOS ORTOPEDICOS 

Tamb1en Lino de lo;. c.-i.~pectos dt= l.:i rer-.~b1litC:tc.:ion del trabaja-
dar incapacitado que con fre1:uenc1a ocJslL1na scn·ias L11f1cul
tades, es cuando se requiere el uso de> protc::s1s y ap.:wdtos 
ortopédicos. Una de ellos es la resi~tenc1a oue ia petsor3 
pr·esenta pi:<ra ac:·=pt.:i.r y ~.ubsi~tit e::. ~Lª m1P.mhr·o 0 ~arte C.:c; P.l, 
o a un~ función det~rminada, por un obj~to inaminadu o car·en
te de muchas d~ ~as c~r·acter·istica~ pt·:~=ipales d~l miem~rG 
normal. En este casc:l dondp su <-,utoconc.:.p'.:D se E."'nC\.!Onti a mL'J' 
pot· det:ajo de lo normal, ao;. neces211·lo que pa:·i"I vencer t61 
obstáculo se pt~ocut·e hacer· ~1ernpr~ l~ pr·e~cr·1pc1on io mb:; 
completa y espec\ficD posible, p~rct rei1abiJ1tarl0 ddCc~t0úa

mento y as\ paner·lo al larlo de ott·os ~ue y~ tengan m~s t1empo 
y dominen su prótesis o ~.par.atos, pr·oc:urando en todc:i mumt:f\t.:.J 
alejar de su mente la ide~ frecu211te ~e que 30n distin~os a 
lo::. demc-.s, qt1~ swn í-l'·-;·:,c,:--1.:.1s inltt: lei;:;. 

El Ar·ticulo 65.- Precisa las pt•estacicnes en jinc1·0 a que 
tiene derecho los asequrados que suft·an algún ri~sga de tra
bajo o bien '::.i lo 1nc;pacitc..1n en for'ma permanente o tr:it ... l.l in·
clust) par·ci.al. 

Seguro de irival\de=.- Pat·a los efectos de la 
Soc: al 1 1?>: i ste i ncapt~c id ad cua.ndo se reur1an 
condiciones: 

Lc:oy del ~ieg•-11 r.J 

las si9ua~nte~ 

1.- 1'Que el asegurado se halle imposibilitado p~r-~ en trabajo 
proporcior18dn 2 5\.1 c,:.p...,..cidad, forrnacJ.on p1·01E·'".:.10•.al , ocL·p.;.•·" 
ción ~nlerior~ una n~muner·a...:ión al 50~~ Jt; l.• 1'e111u11et·a.:1-"m ha .. 
bitual, qLle er. la n1i~ma region t·ecib:, u1·. ti·0t1¿.ju .,rinc.· 1 {le 1:~~-· 

mejan t.~ capacldad, catego1 f"' v for .n ... H.::ici11 profelSlonal" .. <:1:J) 

:.-"QL1e ~r~a derivada de un¿¡ enfermeda.d a occ id~n\;e no pt·of~

si :..:rnal, dof~c:to-;., o dl)Ot~1.de11to flsico o rnerital, o bien 1:u.:;ndo 
padezcan una afec.cion y se encLtentren en un estado de natura
leza perm¿1nente qL\e le impida traba.iar"' (~1> 



Es pens.íón d~tiniti,.10-. la que 1:w·rc~;pondt? al estado rje in·.;,.:.ili
de:: q11e• -:.e- Pstimci dto-• naturale.:.:.:i ¡.it.'rcuanente-. 

t~rt1cula l~t:. - "Tendr~n d1?1'ec.llu a 1"e1.:1bir' la oens1•.:m d~ 
orfandad cad~ u110 de los h;Jc•s menot·es de 16 aRos, cuando 
1nue1·.1 el padre o l~ lflddr12, ~i t:!Slos disfrLttdb~:.n pensión de,:. 
in·lctlit.Je::, de veje.:: o cesar.tia en t:.ó>dCl.d avanzadc.; o al falle-· 
:_;pr· CJ)1'iO c.1;;.JgLtt•.1dus tuvieser1 .,__'1_1_r··.:ditadw '?l paqo df:l In=o.tituto 
E:.•t. un .i11nu .. u Ue 1~0 co1;1 .:c:1c1or···:s ··.1.;.•1 .. ,;1.n~1ll"o·::". C3:::'.) 

CONFERENCIA INTERNACIONAL DEL TRABAJO 

RECOMENDACION NUM. 99 SOBRE LA ADAPTACION Y READAPTACION 
PROFESIONALES DE LOS INCAPACITADOS 

La Cunfe1'i:.?nc1a Genural de le. Organ1::.ac1ón Inte>rnaciona1 del 
f1·dba.;o, tiene a bien meJorar la sitL1ación de los ini:.apacita
Ju=. u~: como se señala en lú Cc¡flf21-~nc.ia IntE~IT1ac1ond.l del 
Trabajo, convocada en Gin2bra por el Consejo de Administra
~lor1 de la Df l~1r1a Intet·nacional del Trabajo y congregada en 
dicha c1udad el lo. de Junio de 1955 en 5u trigésima actava 
reunión. 

Decidió adopt~r diversas pt"oposicion~s r•elacionadas con la 
adaptacion y t•eadapta.c1ón profesionales de los incapdcitndos, 
siendo imr.·esc1ndibles para que puedan recuperar- al má::imo 
pasitrle su capacidad fl~lc~ o 111entdl y r·eintegrarse a la fun
c.:.ór, social, profesi1:mal y ecor1ómica posible. 

ConsiderClndo que, pari:l. satisfacc•t• las necesidddes de empleo 
de lo=:, i.ncapar:itados y par~-; utili...:d1' en la mE:jor forma posi -· 
ble 1 oc;;, r~ecur·so:..:. de manG de obra, se requieren el des.::.rrol lo 
y dl restablecimiento de la capacjdad de trabajo de los inca
pacitados, conjungando en un proceso continuo y coordinado 
los ser~ic1as madicos, psicológicos, sociales, educati·~os, de 
or1entaciCJn y formación pt·ofesion,::¡les y de coloc~ción, as~ 
como el control posterior del inc~pacitado en relacion con el 
empleo. 

En la Conferencia se recom1enda11 las siguientes 

1.- DEFINICIONES 

1.- A l<~JS efectos de Ja si9u11:?nte t·ecomcndación: 

a) La e;:presión "Adaptación y Readiiptación F·rofesionale~;'' de
signan aquella par·te del proceso continuo y coordinado de 
i.-\daptación i r-eadaµtaci.ón ·.:¡L1e ~on1p1·0nde el ::uministro de 
medic.1·,:, ~spt::-c1alrn~nte orientacian ·;ocacion,;i.l, formación 
profesional y Colocación Selectiva, para que los incapaci
tados puedan obtener y conservar un empleo adecuado. 



bl El término ''incapacitado'' designa a ttJda pe1·snna cttya~ pu·· 
~ tb t l idades de ob teni::ir· } con~~orv .. ~r emp 1 eo adt:.'cL1aJo se ha-
1 len re¿·.lment.e rPduc:id.:is Jcbido a l'llª disminución de su 
.:c.p"-'c1dc.:d f!sic.a o m12ntdl. <:::-:> 

11. CAMPO DE APLICACION DE LA 
ADAPTACION Y READAPTACION 

PROFESIONALES 

::?.- Se deberían poner a disposición de todos los incapacita
dos de adaptac>.ón y re~daptación profesionales, su capacidad 
c.:L1alquier¿1 QLte sea su edad, siempre ql\e puudan :E!r pr'eparado~ 
paré\ ejt"?t c2r Ltn t::!mplen üd(?CU~do y t.cn92111 perspecti.·:'15 r"1:::ona-· 
bles de obtene1· y conserv~r tal empleo. 

111. PRINCIPIOS Y METODOS RELATIVOS A LA ORIENTACION 
Y FORMACION PROFESIONAL Y A LA COLOCACION 

DE LOS INCAPACITADOS 

3.- Se deben adoptar todas las medi,das neces¿.1.r1as y factibles 
para crear ·a desarrollar serviLios especia.li;:a.dos de orienta
ción prof(:;lsional destinados a los incapacitados que necesitan 
~-..yuda pe.1 .. a elegir o cambiar de profesion. 

4.- Entre los métodos;. de orientación pt"'Ofesional utilizados 
deben figurar sien1pre que las condiciones nacionales lo per-~ 
1nitan y según los casos particulares: 

a) entrevistas con Ltn consejero de orientación profesional; 

bi e::amE?n de los anteceder1tes profesionales; 

e> e~arnen del informe escolar o de cualquier otro documento 
relacionada con la instrucción general o profesional reci
bida; 

d> e:.amen médico r:on mir3S a la orientacion profesional; 

e> aplicacíór. de tests ~propiados de capacidad y aptitud y si 
fuer~ oportuna, de otros tests psicológicos; 

f) exYmen de la sit~ación personal y familiar del interesado; 

g) e·1aluac ón de las aptilL1des y del desarrollo d1~ la. capél.ci· .. 
dad med C:i.nt;e e¡~perimer1tos y pruebas prácticas .apropiadas,o 
por med os anblogos; 



h) e:;amen ~_.t·cfr.:sic.1nc 1 téc .. 1ico, or id o di:. otra l, .. Hiulc,, sicmpr~ 

que p.Olre::ca ne:•:>::~-3.1' to; 

ii df?ti::rm1nacié.1-, de l.:.1 c . ..<0<...1C.1..:iad fi.sic_, del interes..:ido. ~r1 

rel.=.ción con los requi!:..i<..:os de.• las di\1:21·sas ocL1pE1.cione~, y' 
da la pos1bilid.:.1.d de 1:1ejor .. ar· l·~:;La c.::.t¡Jac:1~:L-.!; 

~> t:Gn ..... mu:.:.cu::in d'~ inform,-·c.ior.es sobr·<:? la~ eio·:::1Llidodes de 
e;:mpleo .• .J.:: fur.n3ci:Jn 1 f:\1 1'1.?laciL,:1 cc.r l..·,s c::.tl. t i::dc1on~s 

profE.•sioitei'e;.~ 1 Cdpac.1d¿id fl<:;:ic.a 1 .:::-.pt1tLtúes 1 r-·1·.::-fc_•reri:..:iae-. y 
~.:pc1~1.:!nc1a=:: .ji_:l inte1"i::SJ.Jo 1 _1s1 :.:..mw la:; n,_•ct:s1di\des del 
empleu c:n el m~r't..:..tdc... 

5.- Los p1~inc1011LJs 1n>-:-.j1das y m.:-·t.Jdos ,j ... -.. fot"',t12c1C'1 p1 .. ·..:;tes11....:r 1 2\~ 

quE de n1Qdo ~~r1e1·6l s~ dpl1can a la for~m~c16~. de !~~ p~t·~or.~~ 

no i::capé:u_it~tJas, deber!'-1n ser' apli.:~"\dos :i !os i·;::."':<Pc.l.t..;Í~.:nJc-:, 

siE:mpn? que le 1·,ef"'11,ttar. }_•:.: cwi-1c.l:,::c.;-¡¡,:~ .. <: .:.1 . .:L~' .. : 1 rne:1L-a~, > 
pedaqóg í r:as. 

6.- 1) 1_.:.-\ furmdcicn ¡:wofe·,,.,1cnal dP los incapacita .. :los Jebt: en 
todo lo po:1ble ponet~ E<. los :;.nte1·esado;. er, condic Lones ch.. 
ejercer une.<. acti·tid.;.d ~conómi.:.:~ qu¡~ 12s pf:-rm~t.a util i;:-,-.i sus 
conocimientos o aptitudes p1·ofc~sior1ciles, hab ... d.; cut:-:nta de las 
perspectivas de empleo. 

:> ~1 t?stos efectos d¡cha fu1'm21c1on debe- : 

ñ) Coordinarse cun le· Coloc\~ción Selecti·1.=J., .,::>fer:i-:.1c<(L:~ pr•=-vi,.;. 
consulta médica, en ocupac1anes en donde 1¿<. inc:apac..a1ad 
afecte lo rne.•nu~ posible u la red.l i.:<v..:1ón dE2l tr..:1bajo o 
vicev~rsa. 

b) F'raporcion¿H·s~ ~.;iempre ;:¡ue fL1ese pu~¡_ble ,1 srJ• ,_,pl.:.Hio 011 i~ 

profesión ejer·c.ida '3.r1ler1cirmente pot· el H•t.:-:t;-·e<r:it.::,uo o l?n 
una profesion af in. 

e) Ft·oseyu1rse haslct. que el inL.:;1µdC:i l.ddo ~ .. 11 .. 11:;-d.,,., !.;·,,ti,_,¿.¡ 1d.1 r1ur -
malmente un cond1cio:-11;•s d~ 19L1~1ldad cúr 11.Js tt·abaJadot·es 
no incapac 1 tdtlos. 

7.- Las incapacitados debet·tan ¿n todu ?o ~os1ble r·ccJbir· 
íormar.::ión profesional j1.1nto 2 h abajaodu. ·.?S r1w 1nL.dpac,· 
ta dos y en 1 as mi s;nas ccmd le i enes. 

8. - 1) Se delien crear y r:JGc;,atTD 11 ar 1nco 1.n:: e-:r.it:oc l <·des pnr-a :. ¿ 

forn.dci(Jn pr·.Jfes1un.1l ju lnc: inc,:.p.1c1tctdo3 qur: en p~~r·-:l ·_·1,·~r 

por 18 f1aturaleze Q graV~ci~d de ~U lrlV~}¡Ju= ~IJ pued·~fl t"OCl·· 
bi r esta formación i.:n c:1mpañLJ. de tr~b.aj.:idor'1..=-..., nG ll"'~Cdpa:.1 ta.
do~ .. 



:) ::.n t:::.,Ccs lo$ c~so::;. C'il '."JU::." se-;. pi:-Jsible y ~~~·of..;t<:1do e..?n
lr!-: ast:_,o;, ,rn ... Jio~=. dtcL"?n f¡1;u.:.'H': 

a) Es(.;UE"lds y centras de· fcr·n.clcicm, comprendidos lL·S inter·e
sados; 

lJ) CLtrsos eepecialee de fo1·m~~1~G pa1·~ ocupaciones determin~
di.o1$; 

l.:) C.Ur SOS de f}E.'l'ii?t:ClGflé1ffilE"ltO ¡),?1·;:. lí•".:apaclt?.dO; .• 

9.- Se dl:ben adoptar medid::.s r¡1.1E· er>t:i1t1ulen a los ~m¡.,,le:..,adan?'S 

i3 propor·cionar formucion pnJfe,=.ional a les incl.p ... '-'.c1•.ados. di.
chas ;112Cid<'lS dr-bcr, c:omp:·1;.:;ir::!r~1- S~':il.n la·;; c..:..1·cun=..:.ar,c;,c\::. a!;.is
tenc l¿l flr.G\n..:-¡·::!!-d 1 ti=r:nic-., .1:0Cit:a a ur·r.:;f.~':.1:~n.-?.l. 

10.- 1) Det;er. t!.HTl<."\i''_,~ é1-::.pos.:.ic1:Jl1Q;;: €• 'f ir, dC' ví1l!c:,:1t• rnP-d1Cas 
aspeci3lcs ~3t~a ld ~olocac1on Je lo~ in~dpac t6dos. 

:1 E::.t,:-·.~ cil:::rH:isic:ones deb1.:n ust"'<:.JLW·-.r· un.01 col~:,cacior: 

satisf~ctor1a por los e1gL;ient2s medios : 

al regi~tro de lo:is solic:i~.antes dC' empleo; 

b) t·e91stro d~ lc.""IS c.a. l 1 f ic2c1one~. ,:.:i.nrec.ecl.~ntes p1-ofe'l ~on.,;\les 
y pr(?ferencias; 

e> entrevistas para el futuro emple3do; 

d) evalua.cion, 51 fuen-- nec1::isari~. rJe la c&.pacid~~.d fl.sici:
profesion¿d ~ 

e) estimula:· a los emplectdon:s p·.\r¿• qu~.? notifiquen ~.~ ta auto-~ 

rid .... ld c:c1mpE.::tc:.nte lar; empleos v¿ic..,:u¡ti;:os; 

f) establec?t' cont~cta con las emple~dores pa1·G ~.:ponerles la 
capacidad profesional de la pErsona incapacitad~ y propo1·
cionarle un empleo; 

gJ asistencia para que los incapacit~dos aprovect1En los s~1·· 

vicios de orientación c1 de formacic.in profe-slorial o t.:.u¿il-· 
cit1ie1' ot.nJ sf:::lr'vic10 que pLtcda ::iür n12c·~sar.:o. 

11.- Se deben adopt;ar medidas de c.:ontrol con objeto de: 

al comprol1.::lr si ld i.:ulo.:.:¿;,ción e11 un emplGo o el .J.ccesu a h.,'3 
medíos de fo1·rnacion profi.::~1or1al sur. Si'itisfaclor~ios :r· esti
mar el valu1· dP. tos p1·ir1c1piGs ;·de los m~todos en que 5li' 
basan los consejos profesionales; 

b) $Upt•in1i1, er1 l~ medida de lo posible, los ~bst~culos que 
pudieran impedir al incapacitado adaptarse satisfactor·ia
mente a su trabajo. 



IV.- ORGANIZACION ADMINISTRATIVA 

12. - La au tor·1dad o au to1"1d¿,des c:·_1mpe t.en L1:..~s deben or~gan i :c.11· 'i 
desarroll.J.r en un program.:i continuo y coordir1ado, Jos 
s~r·~icios de adaptación y ~~actaptac1an profesior1ales de
biendo utili.:arse. en tc-..nt:o fuere posible los servicios 
~.?·.i5teri~.e:: de 01•gani::::icit·11 y íoi·mac1ón pr~ofesion¿d y co-
Jrn:-~ción 

13.- ~~ ~utorid~d o autorlddde~ .mp0tentes deb~n p1·eocup~rse 
que se di s~·c:inga de pEr~on,:-,.1 St! f i e it:-n te y del.J id amen te c~1-

l i ficttdo par.:.• ocuparse de 1.::i <:'.t1.~pt;acion y re,.--id .. ~pt·•Cl,-·fl 
prc.fc_·sion.;~.e;:, r/1·' loo-_, jrir-'-'f''''·:ttc<.c:cs y •:r- cr-Jn'_:·:J-·· st(:-
1 'EStl l t .3do~:. 

1q,- E! J.,.·,6arr11llo dr.? leis 5t:t'·J1 . .1 is df: ad.JIJI J·-_í6~::; r=-~1,j.:i.;-.,t.:i.

cj.::_; ... -, ,i:..'-i:.:~;; uto:L·<..·, .·.J,~1u1· t-·. r•1srnu r·1tmo por' !ü 
.1•:.1 ro.J'-': j'I'? c:l de 1-Js =:c•r. i.::·,,:, r~t~i-01-dlPs dt? o:"'ientac1ón, 
r_~n:·~i1~r1 y c::loc~c!on. 

""5.- E";~'JS ~·:i-Js Jc:bL.•íl :.:Lo>t' º'':1'·'n1:.·adus y u·=~-·'wro.!lallGS Ja 
mar.t"i··a qL,e propa1·cionen u le•:, incapuc.itadr.1~,, la. c:.1~or·t1_1.

d,;td CP pr.:=~parat'SC> pci1~a. e J :·rT _·:· •.-·i",d pr o~c:.. :.Jn p 1 •• ~-

pr·npi.a er, cuale¡•.1..:.er r~1;-r,i: de ;,-. 12• .. :.inc.an.:.'==1, ¿u:,• :.Orí·:.l j:!t.· ¡-

ol;tener f c.~ •.2r-~ut :,·.t::, ,- '"',-,.-

qp1-,,_:1·¿¡l J :-.: •. Je"""'·'• .:..: l,_, j¡_ lus se·-·i;:i,.Js profL:!:>iOnú~'.::-:.:. 

: -;.. )-'· ~: ..::. . - .. -·- -1' .. ': _n--

-~~ ~~.~~1·;~~:ic~ co1~pelcr1t~s deben tomsr todas las me
·1; -~:."'" -, -·~-:::s.;;.r,i .. ic:; '/ e¡.: ::irtuni;1s para lograr la colubor~ción 

'.J' cat.rCinación entre los orgilni.smos públ ic-c!.3 }' privadc.::-. 
qL·e s~ ocupen de 1 e< adap t.:.-tcién 1,' reaUaµ taciün profe
sionales. 

'.:) Entre dicha:;; medidas pueden figurar, según las cir
cunstancias a: 

._,J determ1nac1.jn de l._-'\s r~esoons.;.,b1lidades y obligaciones de 
los or4an1smos póhlicas y pri~·3do~; 

bl ayuda finar1ciera a los organismos pr•ivados qL1e p~rticiper1 

reDlmento en las 8ctividades pr·of~sionales; 

e) asesoramiento técnico a los organ i :;mos privados. 



18.- l' !.os s~1 .. 11cio-: de _=1.rJart .. 1:.:1cn 1 reiid.:iptacio11 ;Jl'C•fi:·•.::f,_i
n'"" l c.>s debPn crearse a du;-;,_\rt·o 11 .._,1'':>e e.Gr. 1-• .•s:::; t•- 11_ i i.• J·..:. 
,:_um1':-:.1ones c:onc::ult1·.·~~~ :· t ·r •.-_;c .• tc.1t ... ·.- .... 1:s d~ 1_<..1rM<....t~r n:<.
c.ion¿d y ':',\ fuE:r'€' nec.es.-.r,_o c!L' C<-'lr':'.\Ltl:>t' n:-9íun<.1l o l ... •ca1 

::> En esa-:; e rJmis1ont::?::., dt.>bur~ w..:.L.J1' r'epresentadus según ei 
c.:~su: 

.:t) lc1s or·gc.mi;ni.:Jc;: v :O\u~:.:.r id;;..tCt::c. d\r·•.-.c.!::"a11n::ntc' ir,t1.2n.:!~.:;dc.s i?n 
la ~dapt~ClL)r. y r·oadapl~c:io11 ~1·cf~s1onales. 

:.::d las ory<.J.n;. :.:~e iones de empluoukirr.:-s y t~·aba jadores.; 

L:s p1.:-r·:c.r1ci.~: c:spi?::::_:.¿.lmen•·i::· cúl l ficnclüi::: on t"r.•:::ón de sus -:-:ano.,· 
.:111nf~ntos / dt:-- su i:1tcr'CS er1 l.:• .. ;dapt:,c:ion :.· ··e .. "'da~·t ... "ILÍOn 
prüfe~1on~lcs ~e les incapacita~os. 

:i) con <J.lc.:3nce nacional, encL1anto «l d,]sarral 1o de 1<':1 politi
ca J de los program,:;\s de Aciaptar:ion y Ri:?adaptuciór1 Profe
sir:inr.les: 

b) can ;;1lcanc1: regional o local 1 en cuanto a la aplic."'\ción dé 
las madid¿i,s de car~.cte1~ nacional. 

19.- l) L.::o.s autoridades competentt..~s en part1cuL~r dP.tcn est1-
mt.llr:u· y fomentr.r tod¿, invest 1gac1 cm dest i1-.:: .. cta a eva !Llar 
lus resul tctdos obtenidos pot' los se1"1icios profe'3ionales 
1je los incapacitadas y a mejor·arlos. 

:) Est,:. 1r:•.·r:-<::: 1;19ación debe compt-endei· eo:::.tud1ü5 r~cni::1·al~'"-; 

o especi~-iles sob1-e le:.. colt:•C¿·c.ian de lr.Eo inc;":Jpu.::it""'1das. 

3) Asi mi3mo deben compr1?nde1· trabajos cient1f icas sabt·e 
las diferentes técnicas y los di5-tintos métodos que de
·.!.C:rnperlen uno:J función en los servici::is pt~afesionaleor-. 

V.- METODOS PARA FAVORECER LA UTILIZACION DE 
LOS MEDIOS DE ADAPTACION Y READAPTACION 
PROFESIONALES POR LOS INCAPACITADOS. 

20. - Debl;;!n adoptaxse mE·didac; purct q1Je las incapaci tudas pue
d~n utilizar plenamente los mfrdioF. ::wcfe"=>ionules a su 
disposición y pat~a proc.ura1~ que una ¿,utoridad determina
da so enc3rQUe de ayudar personalmente a cada incapaci
tado para adaptarse a ld 1nedida de lo posibl-:;.. 

21.- Entre dichas medidas deben figurar: 



c..i> informa~i,,.Sn y pr_1bl.;.:.idaJ sol.Jre lo:: medie:; rJr:Jfe..;lcnal:?<s 
dis,:;1:mible::-= J. sol:d~ L-1;; ~;EJ'~;'Jer:-.t::: ... ,,.:..; que eso: me-dins of1't::;.: 
.: ... ~r1 d 1 o;. = . .l l:""r e~.:id·.:;.::.. 

b) concesión a los 1ncdpac1t~dos de as1st~ncia f1nar1ciet•a 
d~ropiad6 suf1cier1te. 

- 1) La dsisb?n::i¿i, f¡n"'1r.1_:L=r"d 1.!·2be 1.:::~.:.t.:<.li:-1·~r.~ ,-.,, c•:rilqu.:.·_•r· 
eta¡.:. .. ~ dc-1 prt.:::c--:·~a ;ir :.fl·-s1or1é·~. ~e : .. onc:es1 ··n de SLit:S.!.!..1.:os 
de mc1nu-f:e1 .. .:iw1-1, el pi1•:;io de lr.~<::. i.:,;.1<::.t.:is j2 -:::1-~r.::pcit'tc.~ n~: -
cesarjo sol1 t. cu.:-lqLtl"'""'t pr~r-:oc'o UE- prep~1r~·-=-i···n p1·of2·. io
nal para ~1 ejc:rc1c1ü de un ~nipleo '/ el ct.:.rqc-1m11?nto dr~ 
pr~stamos e ijunativos en d1nero o el sun11nist1·0 de las 
1·.et···cinttt~•ril~1s del eqL11~r, ir·~r •2s0:·1~J.i., J¡:~ 1.-:.:~ ::1.tiur-ctl·"J~, i:!t.:: 

pt·C..l:ESl':'. / dE: r:.U :q:.IJ':?~ ~.~~G 1 ipc. C't:: ::'i.~ ;:._¡_-_;.t_ .• ,C-LL•,.,:..:-» 

.".?3. -
todos 1.:::;s rr.cdio~. prcife51on,:1~ .. ==-:, s1:·1 p<.::1·C'O.-r 
derecho a ~Ltalqu1er r:;T::::"Stac::.c.n, de .. egu1·1..::~1d 
oui ricio por ot t·os ccinLL'P tci~,. 

e-::: 11t: l ±.: •.-
~ .. ,, t::-1 lL.• e! 

soc,;. _:;il ad-

24ª- Los incdpaLltddos que hab1tc:1.1l en re~l·")íJl.·:,¡ . .Je;ndt; l.-15 po
sibilidades de: 8mulec.· •;;on mir·111r::'+S, o dr:ind€" lc:..i mé<di·JS d~-· 

pl'eparación para el ~jer·cic1p de unL~ p:·o(es:c1n ;;;.:_--:n esc.~1-

sos, deben co11tar con todas las f~c1l1dades par·a ~.u pr1?-
µar·¿:¡cjon profesional, in..:l:tso .._;!o.iarnlí.:nL:.• :• c:oro1d¿¡, de
ben poder tr¿¡~l udarse s1 a$l 1 o desE.:.11 1 c. r ·~tJ l ones donc:l• 
~xistan 1~ay1Jr·es pos1bil id~d~~ de empleo. 

25ª- Ne. SE:.1 debe ~:Jeri::er discr 1m1nac1on .;,Jc;_rupa cor!+.;1·a los .1.n-
caµacitados comprendidos }1.::is que rr...;.c1ben p1 estac:,.:;n.:ois -iE· 
invalide::, en ra:ón de ésta, en lo que r!?s.pt:-ctc. -"<-1 ~.:.::t.&.:i· 

rio y oti·as cund1ciones do trab3J::J~ ;::_¡ su t:t·-~LaJu ES¿~= 
v.:1lur igual .:il tJe lus. tr·.;i!J.;ijad•-'"·c::.: tic ir.c:c<¡:." .... :i t.;,J.:.·;:;. 

VI.- COLABORACION ENTRE LAS INSTITUCIONES ENCARGADAS 
DEL TRATAMIENTO MEDICO Y DE LA ADAPTACION Y 

READAPTACION PROFESIONALES. 

26. - 1) Entre las i nst i tuc iones er1car~.:..das del trctata.m1cnto 
médico de los incapacitados y Jos s~1··,ic1os CGL~1·qa~~s 
de la adaptacion y readaptación profes1or.cile~ dE? ésto:., 
debe e::isti1· la más estrec~~ col~bct'aCión~ y la ma::líll~ 

coordinació~ de süs ~ctiviu~des. 

::.'.) La colabor~ción y la coord1n.1c11Jn deben tr.:.•ri~1· por- ~b

jeto: 

a) velat• por·4ue el tratamientü m~dico y la p1·~v1s~Gn de dpa·· 
ratos de pr-otesis apropiados que te1ry1:1r. 1..:CJmo 1 .n~ljda.d fa .. 
cilitar el empleo ulterior d~ los inc.?pdcit.ldos tnleresa
dos y aumentar las opor·tunidades de Qmpleo; 



b) a.yudElot· e üVSriguat' c;_,ales i:-1ca.p¿.c::.t.:\Cos n<;:co.::sit.:iri v ;:;uedcn 
;:t?;"¡' r\~¿,p!.~1cks L1 ··r;:,.,.-::'..::•r,.it:1,.:!•.:>S ¡Jt""c,fe;:i:::.·.·13i,11,.;1.te; 

r.:) vt-:lar porqu>? 1:.. dGo¡::-tt>Lion .• 1·r=ada¡:·t~'IL.:.('·r·. pt'l)"fes1or·.a:!.e'i 
comiencen c\.lanto ante 1~ _, en el m,:111t.:n"+ ''.:. aou' tuno; 

d). d"';i· c:on!:>~Jns de c:L~1-~.cte1· méd¡:_:.;. t:i_l.:.•r.dc. fuf:re neces¿¡rio, 
en t:oL.l.:1':3 l~s et-::Oo..<.- :Je }a ~1dc,pl.-,.:iór1 jJr·of·?· .• ¡ur,.,l: 

:7.- Siemp1·e que se~ posJble y at~i;dienc~se ~l ~¡ct~men mad~

co, ) ::":!. é1d.3pt.a.r. ión y r·eo<d2.p~~·c1::n ~r.·)••.·~o.:or1:..l•?.:. dE:-=. :n ;:e 
men:..~r C•.1r.:'\ntu el tr·..:.,'.:'.t.:n~;·1"..r; n··~d!.r:J. 

VII.- MEDIDAS PARA AUMENTAR LAS OPORTUNIDADES 
DE EMPLEO DE LOS INVALIDOS. 

'.28.- Deb~ri adopt3rse med1d.;1s, en estri:::ch? i..:al¿,borac.ión :.:::¡·, 
las organi=aciones de empleadoree tr·~baJad(Jt'e~, par~ 

é<l\11l_entar al !~ia;:imo las wpc;1 L1101d·='d'...s dE· P.mpl20 e.Je 1cs 
in~ap~citadD~ para q1le puedan obt~ner· y c0~s~r,12r· ~l ~m

pleo. 

a) los inc.up<·c:.1t-:idc'S· deben tener le. m~scn¿• pt.•sll.nl1C.o,tJ q1.n.:,. i':I= 
t1·abaJudore!::' no lncapaci t3.:io~, ·Je ~r:c_,r·,_:o.,:.~1' ? lus •_.!mpl•;-~.:::.i 

para las cuales estén calif1cados; 

!J) lcis lnCJp.·Ki t:~do~~ d~ben i:;.¿11~~1 ..; :en_:::. 
acepta1~ un empleo que les c~nven~a ccn 
elección; 

·:.poi· tL!n id_.-.a..:-s: ;¡"1· _ 
un emp 1 e~ric:i-- de :-:~• 

l.) se debe !L·3Ct..•r hincapio? en las iJ.ptthde<;;. , i:.>n 1,_~ c.~"p.:•ctdad 

para eJ trab¿l.ici de los interec:.eUos :. n'..·· ~:n 5L1 1ncC\pr.1ci.d?.c.. 

a) investigaciones para deíliostrBr y on~lizar i~ capacidad dP 
trabajo de los incapac l tados; 

b) ~)L\blicided amr.ilJ.a y con:.t¿,.;ite, cor, dc;;o.l...:35 <:.:c·:1c.i-e:-tc.1~ E!SP\ 
cial!nente sobi·e : 

i} la praducl:1on, el 1'.ar1Jimi1?nt1J, ~! i.nd10: de -..:.iLc1de11Ce.,;,, 
de ausencias y la e5taL:l1d~L! en e: ~~pl~u J~ :os in~~-

µar.:itaJos, c:urnpat·3cfos con la."' p~r·sona,; orJ ;.:1::.:.,pac1l.c,rJas 
que efec:tuen t..1.nélogo trabaJa; 



ii) lus métodos par·a la :..elcrc:1ór, del pe1·stmal, ba5ados en 
lo~ equis! to·.:J -=~pecl fiu;s •lel em;.;lpci; 

iii} lo$ mél.odus ~,;·ll"a mL'Jrn·,:u· :!.as condH:iur.es en que SE 
efectúa el trabajo, a flf1 de facilitar el empleo de los 
inválidos, inclu~o las adaptacione5 y modific0ciones de 
t1er·r·amientas y· equipo ; 

e) .:-iedio'- tja1·d e ... ·1t~~t· que leis pmpleadar·es debctn t<.Sllrnir· maye,· 
rt_.5 obli9¿1cione~ con rt2~~c:ctu .:1 L•.s pr.:.íl1dS de st=yLWO par 
acci..:1er1tt;;"s d~· t:·abajo y eníer11.ccl¿1des prufes.LonaJt..'s; 

dl medir.is P'"·tra e·~t1mular a los emplcadurc.~s a trasladar a les 
tr·abaj~dcir·es cw~a c2pat1d¿•d de lt'Bbajo ha~a cambi~du nor 
h¿¡b1:.-r d1<;1r.i,1ui..do ~·J copc..;-.::dad f1si1:a a empl?os a.d(~í.:Ltados 

dentro de ::u·. c.mr.i1·12·:;¿,<:. •• 

:1. - Cuando lds cit•cunstancias nacionales y los m~todos apli-
1.:.-::.dos er1 •=! r;.iai::. lo ¡_:onJ.ilen, Gío! debe fomentar t~l empleo 
de los incap~citados mediac1te medidas tales como : 

a) la contr.:;tac1ón de los empleadL1res dE:..> cierta proporcie:m de 
incapacitados, en condiciones QLte permitan evitar el despi 
do de tt•ab~Jador·es no incapacitados; 

b) Ja re~er·vd de ciet·tos empleos determirlados para las inca
pac i ti;.~dos; 

e) lcl aplicación de dispos1c1ones par·a que las persor~as afec
tadas de incapacidad grave tengan posibilidades de empleo 
o preferencia en ciertas profesiones que se consideren 
apr·opiadas a sus capacidades; 

d) el estimulo pc:.ra la concesión y la creación dé' facilidade<::. 
para la gestión de cooperativas de incapacitados o de cual 
quier otri:\ organización análoga administrada por los mis
mos incapacitados. 

VI 11. - TRABAJO PROTEGIDO • 

... ~.._. - 1) Las autoridades competentes deben ~doptar medidas en 
colaboración si fuera oportuno, con las organizaciones 
interesadas privadas, pa1·a crear y for·mar medios de in-· 
for•inac i ón pare. trAba jos protegido~ en los lncapdc: í tados 
que no puedan ser c"i.pacitados para crJmp!?tir er· el merca
do 11ct·~1Jl de emplee • 

.. ~) Entre estos medios deben figurar· la creación de ta-
1 lercs protegidos y la adaptación de medios especiales 
par~ los incapacitados que por 1·3:ones fis1cas o psico
lógicas o por motivos geográficos no pueden tt·asladarse 
regularmente hasta su trabajo o regresa1· de éste. 



- LCJ5 Tal lerL>s prote:;pdo~-; •lt.'bi.?11 p:-.J¡:-.t:Jrr: 1.r:>t""c<t~ •:.or. l :\ c!.,,~i;:L1 

v19-.ic..r1:::;.J. :•1t.>~11r.=. y p:·c-f:· ic•t1,•~, r1G sclú ';1·.::-b.:: r:. ui;~l 

r-~m11rF?r·~,do, sino t.•mb~C:>n o~·u1't;,.11,~1l·:t.J•"':::. ..:'.e ::"'.:.•r d,_;c:i :•t 
ern~lt::>C J de:· .J.sc.1-:ns(• s ·c.r.;.~ e q•_i(· <::Pa pos1bl&, IJ t•ct ~.1'.:1~-· 

1.:-dar·l·:i :\ :.1n e·:ipleo n1 .. wrn,,.,l. 

-:.4.- Deb12n Ador•tarse disriosic1ur1cs e~·;:,ec1illes pa.r-ct p1·opc.rcio
llc.' r· .:.. L ,..,·; i nc~•p.:.1c i t,.ó't1:.}c_;:: qu.~ r··:. rn·LJd,~n abE\r 1dcin¿u· su 1Jo1111 -
L~lisi. L\íl tr·oüaio (1~~1 rP111r1!.::t·::1dc,· en sus ¡:.1ro¡ .. 1<J'< hc..·
q¿\r;::-=i1 :.::in '""" dc·b1d ... ~ v;i:1 1 l ... "\ri. 1,.:. 1r,;'.~!Ji .... a / 1:.r·ufc:·:::;1.:in .. 1.1. 

-·~.-En la medida en que se aplique e lus tt·abajadores en ge
neral, di<Epociciories sob1··e s.-ilat·ios y condiciones de em
plee dic.:t,_=1d¿•s. µor viü leg\~;L-,t.iv,")., dich,:,s di5posii::ianes 
.l·-·U~r-1 :.>.pl1::3rse e; los 1f\c..0qJ.::1c1b.tdo::: .::-n L'·"l t1·ab.:Jjo p1·ote
gido. 

IX.- DISPOSICIONES ESPECIALES PARA LOS 
MENORES INVALIDOS 

36.- Los servicios profesianale~, para loo; inc.:ipacitados meno·~ 
res de edad, deben ser on;¡dni.~ados y desarrollados en 
es ti~echcJ. col ¿;bor·~:-.1: i ón r:on 1 ü!:' :-i.\..1tor id ad es encargadas de 
la e:-nseñan:-a y l~s respcnsob1e'5 de :,, .:\daptiición y rea
daptación prafes10Gales. 

'17. - Los pr•ogramas de enseñan=3. deben tener en cuenta los 
problr-:!ma~ especiales de los menores incl'paci!;ados y la 
necesidad de brindarles la.s mismas oportunidc3des 4LH? 
a los menores no incapacitados, de recibir la formaciór1 
gener·a1 y profesional más adec.11t\dc;. ¿\ SLI edad, capacidad, 
aptitudes y p1·efere1lci~s. 

::;s.·-· El ubjt>tivo fundil:mental de lo5 servicios profesional~s 

para menores incapacitados deben consistir en !"educir al 
rninimo las dificultades pt•ofesionales y psicológicas icr.
puestas por su inc¿-\pa.c1dad y 211 of1-·ecerles todas la=- po
sibi lid.:'\des de preparat""Se pat'._"'1 su emp1 eo en las OC:L~pa
ciones 1~ás apt ... opiad~5. 

~a ins-t:r·ucción, la ·ar1entacion 'J la fo1 ... mac1ón profesio
nal y la colaboracion <l6 los n1enor·~s incapacitados, de
ber. incluirse en la organi:ación gener·al de los -5er'vi 
cios destinado~· a los menar~~ no inc~p~c1tados y siempre 
;1u0 fu~se posible, ef2~tuarscl en las n1isrnas cond1c1ones. 

40. - úeberi adopt;~rse m~d;.dc..s µa1 ... .:;. ase9urarse de que los mt.~no
r es c.:uyc1 e,:t.·Hnen medico haya revelado anamal ia.s, defici1;;n 
ci~s o cu~lqui8F lr1~ptitud para el tr·abajo; 

,:\) reciban cuanto ant~s el h·~tamiento médico necesa1'io para 
eliminar o atenua1· las ar.omalici.s o deficienci.-;·z.; 



bi sean E"l.":in ..... lados ¿¡ as1st1r ¿. la t:scue:J¿:i y e:,-, h~s c:n·1entt:· 
hdt: la empleos que p·_1o.?d'-'.ln c:Ct'respc..11Jer a ~'L' 5 =i!:>p ira.: 1ones y 
ap:.: tude:: pro¡:;t.1¡·1.; icndr,doseles L-o~ortunidct:.les de otJt-enet 
for·mación prc.1ier~1on'--d paro dichr.)s 12111pleos; 

r:..) abtengetn ur.et ayud .. ~ económicB si fuete posible, durante el 
per·tcdo de tr·cltsm1en~o ~~dico, de instruccron y formacior1 
prüfesional. · 

X.- APLICACION DE LOS PRINCIPIOS DE ADAPTACION 
Y READAPTAC!ON PROFESONALES 

41.- 1) Los medios profesionales deben ~·.Jnforrni..1r"5e a las ne
cesidades y c1t•cunstar1c1as pr·opias de c~da pals y desa
rrol lat'Se pt·ogres1vamente 1je acuer·do a esas nece~idadei::: 
y círc:unstanc:ias, basc:i.ndosi..:.' en los pi-inc.ip1os e::-:.tablec:·
dos en la pt·esente f<ecomendación. 

2) Las f1nal1ddd~$ prlnc1pales de este desarrollo pro
gresi~o dPben ser: 

a) demos tr·::w 7· desat'rol 1 ar las cud 1 id ad es dt~ tl'i.'!ba jo de los 
incapacitd.das¡ 

b) facilitar al má}dmo, CLtando las circunstanciaz, lo per-mit..:i.r1 
las posibilidade~ de obtener un empleü adecuado; 

e:) suprimir con 1·especto il. 13 formación o ~1 emplea. t.odc.• 
discriminacion que este basada en la incapaciuad. 

42.- Se debe favorer.:er la dplicac:ión ~ .. ir'ugr·esL.-a Ue :os mtd1os 
prof~slonale-s, cor1 la ¿;yudci lle la OfL::ioa Internacional 
del Trabajo, si se sclici t.z\: 

a> mediante el otorgamiento, cuando sea posible, de as1sten
cia técnica consultiva; 

b> mediante la orqani:-ación de un vasto tntercdmbiu intet"na ·· 
e i ona 1 de e :peri !:'ne i as adqu i 1' idas en cada pa 1 s; 

e) medianti: cu~lquicir otra forma de cr:-ilaborc:-i.cior. inter·n~c 10-

nal que facilite la implantación y aplicdClón de medid~s 

que respondan a las e:-agencias y condiciones de los dife
rentes pal ses, ca;nprend ida l .. 1 form .. '1c ión del persuna 1 necE>~· 

sario. 



C A P 1 T U L O 1 V 

AUTOESTIMA O AUTOCONCEPTO EN PERSONAS INCAPACITADAS 

Se init:ia este cap1tulu r.:.on l<~ aportac:!tin oel termino dG 
autocerr.ceptr) hecho pot~ Gc·2\.h~, do!1de "inLl1cL' que L. . .-, p€'ar 
desgraci.ü QltC 1e puede sut.edi;:.r· .: un t101n!Jrc es pensar mal 
de :.1 11ti5mo"; John Miltcm en =u f.?..1·cusa ;:·,71·d1do CL'.m2r,c.::t: 
"Nada benef1c12 mós al hombr"'e que su autwc:st1m.;,," '/ "Berna1·d 
Shat.<1' 1 11 El interés d~l hombt"'P. por el inundo es solamentE re-
f leJo de los 1nte1~eses de S~ 1Ti!.S.11iC ". C:.il' 

Esto hac:;.2 pens.ar· que l¿\ per ;;ona q•_1e ni) S·:? ain.l a';...t ,11ismL" ... i;: 

,,.·uelv~ Ggo1s'.:a, siendo la autoe5~;11r1a la b.0:1·.r1 y ·:entr·,:.i del 
desi"i'.r-r::::l la :1umano; 'Jª qur? es la c;::inc11.?rit.L:dciun r:cmoc1-· 
iniento pt~áct1co d~ todo el poter1c1dl de todo indiv1úuo. 
"Sel o :::e poúrá :'t.:spe l;a1· a los demi:.1::. ·=L~ando se , e=:pet<-:> uno 
i\Si m1smo; sólo ¡.:iocire1nos dar cuc1nc!t.i nos hemus d .. idi.J a no=c 
tros rn i smos sólo podremos c1.1110:,;· ..:¡_12ndc. neis hemos a.maco :i no-
sotros 11.1'Sr.ios". <Abr:..h.;..:u :1a:;.lm·u. 1::5) 

Cada i.ncJi·-1iduo es la medidu d!? SL\ a.mor as1 mismo; su duto
estima es E·l m¿\rco de refe1·enci.. .. • de-s·-Jc· donde:" s-1:..· pn:~.1ect2:. 

En muchos estL1dios se h·3.Ce r~:íerer.r....: ~:::1. del hc·.nbt'e ¿;, i'.:.•;t--: .. 

del tiempo, ya que este tema no es nuevo 'i dc>nJE- inc1•.t::.o la 
B1bli;:.. deinuestr::i: "Ame ¿ tu pt•OJimo como c.." ti 1111,,..:rnn". En 
tod.o\S las épocas rel1t:i1~1;,,,:.~:;, filos6fic .. '"1.:.·, as~ .-..:on1e: en l~s 

ciencici_s hurn2'.nas 1 se ha ~legado s;1ernpr e a ::?st.;,.. ·.~.-·ddd. 

En la actualidad, ctentifH:.os de1 descwrcllo hi..1m.:H·,a ccma 
PerGt;: Eli· 111::; í-'ogt-.!rs, M~,5lc;l,,¡, B~ttelheJ.m 1970 • .o:.fi.1-,T1d1l qi..tc-
la .:1utoest l1n.J. ~:=. une; p¿.rtG fund.:.,n.ent.:--.1 p¿:.r··::, qul= t:-1 homb.·e::
alcanc.e la plenitud y autor're~li:.ac:ón en la- salud fisica )' 
mental, prodL1ctividad y Lreatividad, o sea E;.;1 lCI plena f·.~ ... 

pr·esión de si mismo. 

El hombr·e tiene 1.:--. capac1.1Jad para el¿gi1' la actitud per<:'ona.1 
ante cualqL11et"' reta~ o circunstancia~ J ~;;i ctec1d .. r su pt c.· 
pio C.3mino. Lo que el hombr~e 1 lega a. hüC>";· lo t ten;:- q1.•e sc·1· 
por si mismo. SE· ha ll.:.1mado a la .:.iutor·stimc:\ la cL\·1e de' 
ét: i to pcrso11p 1 1 parque l?Se "si m1 smo", a ·~·Ec~s er;;tá ocu 1 to y 
sumergido en la inc.onciencia o en la 1gnor-ctr1t.:ia. rn-.servemos 
la lámini'J que .l c0nt.in;,.t.:i.c:iór1 se p1 2c::ient.:\ dondL~ i!05 descr1be
Maslow la esc~lera de aut.ocstim.~. 



ESCALA D E A U T O E S T 1 M A 

VI "Sólo podemos amar CLtando nos hemos amad!:J 
nosotros misnius'' 

AUTOESTIMA 

V 1'La autoestima es un silencioso respeto por 
uno mismo 11 <D.F'. Ell~ins) 

AUTOR RESPETO 

"La actitud del individuo hacia sl mismo y el 
aprecio por, su propio valer juega un papel de 

IV primer orden en el procesa creador" 
(M. Rodriglle= E. l 

A u T o A e E p T A e 1 o N 

"El senti1"'se devaluado e indeseable es en la mayor1a 
de los casos la base d~ las:, tJroblemas humanos 11 

Il I (C. Roger:.) 
AUTOEVALUAC 1 ON 

II "Dale a un hombre una autoim¿1yen pob1~e y acabará siendo 
s.ic~rvo" ~F:. Schül let·) 

AUTOCONCEPTO 

"Cuando a.prendemos a conocernos, en verc.Jad vivimos" 
<R. Schüller·) 

A u T o e o N o e 1 M 1 E N T o 

46 



F-'ara cnmpreneler c:...:;;Ji-\ ur.u de lo~· plintos que• ·:~-= dr.scr1bEm t::-11 
la Er:.cc.,le::r;-1 Je A~ !1;:.~-,10 .. 1. ~=e 1.,·,¡_c:J.c:<. dt.:;- cibd.Jí.J huClc.~ ._0·1·1~<.i. c.c:-
1no .;:1pci.re.r-e en la numr,H~'""'· i 6n. 

A u T o e o N o e 1 M 1 E N T o 
El ~utoconoc~_mien.ta e~, conocE·r los partes que componen el YO 
c::_1a!í~~;, son $LIS 1T1.;\nifest.:H..1ont-'":., n[:iC1?sidci.rJc-s y hab.J.li.daúe;a; 
los p.Jpt:·1i;:s ql\E- ~'1ve el indi·:id•to y ~ través de los c.uales es 
conoc:P.t~ porque 1 CCHl\;"] i;;ipnte y actU~'<. Al conocer lodos: SLtS 

elementos que de~de luego no funcionc:m por separc::1da sino qut-:: 
~e entr·~l~~an 1J110 al ott·o µc1r·a apovdt·se. el l11dividuo logt·a
t ~ tr...::ll'·:r 1_m.:i pet':,anc:•lir.1.: .. d 1•_1erte y un1íic.::\dt:1; ~1 una de esl.:i.s 
¡:JLH·tt::s funi;..ianc\ de manE.er·a def1c1en\:e 1 1·:\t;i otr- .. 1s se v2r.::in .:\fcc 
ta¿a~ y su pe~·son~l1dad s~ra débil i d1vidida 1 con sentlmi~n
tos de inefici0ncJa y desvalot~ación. 

A u T o e o N e E p T o 

El autoccric~pto es una oerie de creencias acerca de s1 mismo, 
qu~ se man1f1esta en l~ condltcta. Si alguien se cree tonta, 
~1c.tuará. como tonto; s1 se crEe intelig~nte o a.pto, actua1·.:1 
come tal, aquel lcis personas qL1e tienen autaconceptos desvisdos 
~.e comport?.~'d.n en formd dcs·1i¿1d,''· pot:o 1~e.:d is tas de si mismas 

AUTOEVALUAC 1 ON 

La autoevaluac1cn refleja la capacidad interna de evdluar las 
co5as como buenas si lo sen p3ra la persona, le satisfacen, 
son inle1·esantes, enr1qu~ceúc.n·21s, )e hacen sentir bien, per
mit1c~ndo~e cn~cer y aprender; y considerarlas como malas s1 
lo son para las personas, no le satisfacen, ca!"'ec:en de inte
rés le hacen d~ño y no le permiten crecer. 

A u T o A e E p T A e 1 o N 

La autoaceptac.16n es reconocei~ y adm1t1r \..oJ.=...;,o. las p~rtes de 
si misma como un hecho, como l<-\ forma de ser y sentir, ya qL1e 
sólo a través de la aceptacióii se puede transfo1·mar lo que es 
susceptible de ella.· 

A U T O R R E S P E T O 

El aL1torrespeto es atender sal:i.:::facer las pt•opias necesida·
~es y ,;alares. E>:presar '/ maneJar en forma con.,1eniente o;:;us 
propios sentimientos y emocione"=> sin hacerse daño n1 culparse 



Bus:c:ar y "l.-1 lCI" <;)¡' tr..·dn .:-.OUF~] lo QL\2 lo !-.cit;. .. '\ ~ 1.,ru senti1·-:e 
'.Jl"CjLll 1 OS{J de -:·1 r..1 s1rio~ 

A u T o E s T 1 M A 

L~ hui;;t:.estirnr 1::.0 =: l::< s1ntc.>:>1s 1.le ·.odc·3 los t·z.::::..s -~nt01~ic:w~!;:. 

S1 ur1~ persun3 se co~o~~ ~ est~ cor11:¡E~t~ de ~u5 c~mbio~, 
c1~ea ~u pru¡_;i¿ t:':O>C:?tu di:· ·,;:..lor2s '/ Of:'Sar-TCill,-· SL\S c.ap¿1c:t.1a
des; y si ;:e ¿,cepta / r·espeta, tendt"'d. . .1utoP.s.:i.11¿;. For lLJ 
contrario s1 una person~ no s~ cor1cCQ, tj~ne un concRpto ro· 
bre de si m1sm"'-;• no ::e .<.cr:pt:i n1 1·e~ ... ;J~' ..... 1, 001· le t .. tn+-:.:l n1 
no ter.d1·á ¿.i•._ toe~L1.~1··· 

E L y o N T E G R A L 

"Lo qut= no cona::c.o no pL1edo ~ma1 :o". E::..•to P.s, ::::- r?mpe.::ar:.r·1 .~" 

conocer los propios compon~nt.;.:.;;., l¿.~ mar,1f¿·~t-1r~1ont~~. n::-cc?=l -
da.des y habi\idadL'~: par.:.\ df!S:C'r·ro11.:irlas y rr. ... •111!.:JZ·t·: .. s. EJE~or,~;lc-1 

Una úli:.t.·;·t1 ·_e .:-12n1·f ~E"<:.-.tD ft<;:.tr::,". 1 i.-:·r.~t:'. d1:~·néricJo:.~' ~ tl!• 1tr.:1! 1i1~' 

nejo de emociones nei;,ati·,.¿1s, qui? i=\ su vi::.= µr~i:; .• ·ocan t~r.c·,'..on 

<Stress}. Esta tensu:m l ll?Vc"'I "' L"' u.1cL~r.::• y ~1)S dolores e: ... L ·n 
ans1ec.J~d 1 depr-~s1ón, irritabil idc:1d y afeL'r . .:·n c;.l rO ::;.oc::..:-.L. 
Asi, las n::la;::iones interpersonales, f•,11Ll1<"1res y de tr"abaJo 
si.: deterioran. Todo este procc.•::.n ~:€::" c:onv1e.· te en una t.2'1"·::.1·~· 

para que el YO espir1tL1ai m-'Jni f;f:~t,2 ~¡1_• ~ne:'gl_; í:!r .. pt1.'1t ;r!1ü, 

confie.n:a 1 2lt.•grid~ fur-!:.:\le~: ... , r .. ;i.:;: ir.terr.,, ¡ s.:,t1r1~·r·l,.'<. 

Mauro R. Estr~da 1986. mencion~ la~ s.~u1entes elementos .1 
~eguir en la auto~stirna: 

YO FISICO, que ec;. el que md.s c.l a.1'•0\íllenti~ se 1;__', 2s L;: ,·.H"r,- .... rn ... ·..3-· 

mo que necesita de atención _.¡ CL11dado par~ podr-1· de~:.at-ro1 lar' 
sus capacidades 'l conve1~tir1a·;. en hebilldi::<.J,_:•,;, Pcr e.1r-mo1u : 
si no se ejercitEl., no t1e.1118 fle·:iti 1j j¿,r_:, ':51110 come, ne t..c>nE 
energL:\ y por lo tanto acti-.dd~·,J. 

EL YO PSIQU1CO, que es lu p.:i.rte intt,-1·na, .J:...10~1endos:;..: er, ';r-i:J~; 
p"'1ra entenderlo mf·jrn .. , le.. cmot1vc.. la. 11't-1·1Lt:.. ,.. ""l ~~¡::'...::ti.:. 

parte ernot1va llev~ al nombr·e a ccncqr·sc ~ •r·~~í·5 rj~ ~~~~dí;~ 

de ánimo, sent imieritos y r~moc ionE's. 

La inen~~ tiene ':odas lns Ltleni.os f es nf.-ce: \t"l~ Oi::-::.,:H·r·o~ lc:'.1·
los más aun estar' 1_:onr~1cn~c, t.:ls> f.•] \os ~a1 .,_, ¡;ic.d&t' mo::'nt:JL\•'lüs 
po~i ti vi:\men tu. Debe re.:ur;J"'"~-;e e;:;tc.i a L:1i: eiE-:·san,v:;. •:.¡LH? C·Jn 
frec:L1cnci.:i di.::en "asi SO/ ¡r:i", e:.:.:is personas S·.J\¿¡men•.e func.10 
nan con la p~H·tr.~ emot •. ,;;;.. 

El esp11~1tu, es el t=lemento '--lll•c· bu::;c,:o, •.:l ::.H.;tf1~fi1.;{..,dci dt: l..l 
vida, es i?l "Yo profL1ndo", el nUc:h::·o de identiGad, la pp,rte 
más interna y dinámi~a. 



Se.·· ff,an 1 f i.:.~:;ta 
·~l• l t.:. t"':. l 0'?1" ";l 1· '::.t-:. 

C:~r'l !,u:;1i..::1: !'-1'76, ::.:,::l~· d.-,1 ~.:.i•.L't ...!L· L:i.. P'.:t'S011=1. ____ C?ntri:-

pc·-·f.:-·i:t-o de ;_1;, •:,c,ter.ci0l l1m1t¿,,dc, oc:ulto :. "'."1'.:"0r'-c:ent:c:> pc.1' 

faltad~ 2=cu~h~~ ~om~1-~nsión y conji"L•~ncl~. 

EL YO SOClAL, ¡.:-'.i€.1:1e e. P' e:~:;::.1'.::1? tr.:i..:.:-::: Jr;:1 :·.;; ,-... ~ot.:!e·..-: ~-;ve 
'."l •e 1;; pc·:·'"~..::rn;. come t·l'?f-,;¡,.f" ~-f er; .. 9c•, f1,-.t_l1 e, r:1c·dr¡:, :r~c1nc1 

alumr,c, ·11aest,.....i:i, err.p!Ga-Jo, Jt::.-fo. u L.. í>l 1 ·~Lic. ·:tr.2\t~s,.., í.~l hom 
bre tr2.<::::.c.i.end·:o'""' h·G-.'é:¿ d~·l YC Soc.!c.~1. fH.':T r10 e~::- le q11E" e~ 

-=:1·ee, sL10 de l':l Ljll8 es c·1 1·;...-ü1d.3d. 

NECESIDADES 8ASICA5 Y DE CRECIMIENTO 

Dice Maslow que el d.:..1·::,t=; t.L1e,1t.:. j~ :::amo :.;1? Q:. --c.:d y rH'o-fur;· 
Qamente, serie. la ! la•.'<:: pare l"Gner una p(;t'<Zunal iU ... u..J ":>:3.na, 
e;:ito::.a / crea!;1\/ci. L~ :.1 ta u:J:.oestimc:1 es 1..m ;:¡1-errequisi te 
¡:.a1·u confiar en el ~.i·up10 .:H~~.;.:i.pL~ma. lo ;;;u~ici¿nte i::-01;);_: p.:.u·a 
que este sea el foco de su autoe.alvación ¡ 12 ~~~~ dP ~u vi 
(j;\. 

Sólo una personcl que si~ amct ·; respeta. e~ i:: ¿,pa.:. J.;:: n.-<'31 ~ ~:~~x SLt 

potencial gener2l 1 ~n Gn p1·~~2sD de cad~ dl~ qu~ la !\e.~ ~ 
~u twtal .:1u.to; 1·ev.1 i: ~ciór .. 

La pir~mide de Maslow est~ d~~idida en dos sector·to~: 

Ner:e<:;idadt:>s 8~s.1..:..:1s a dt~í~c:it~~r·.;..:.~ _, N>2C~.::>1d~•d1:>$ d(;_• Cr·¿-;, imH!ti 
to, ter-,iendo c:i.nco 11.1.vEles. 

En t.d µrii11er n>. 1el ei;l:an l.'3.S Necesi1L1.de~.; Fis1oló91c¿¡-::. Son 
igu.:o.lIT~ a }as ci~ 1us dnimales; !:>:i11 embt:.t·~o, ~l hombt'f' 1 un:~ 

vl?: 5,~tisfecha 'in..I hembr~-·, bu·,:;c....i. el Sl·:J'\: . .Jnte r '.-'/El, d&Jdr,-~r.:;i 

el primero de ser Ll!"1d mPt?.., parci. convertir·se er, un madi( dt.! 
energfa y salud que le permite ~ub11~ a! si4t11cnte, y asi ~u
cesiva1ncnte se va ''li~et-~nda'' J~ ostds neces:~ados, ¡a qu~ 

alcanzando ni-~·eles supE2r1ores es dc.mde .;:.l !1ombf·2 en(..;Llcnt·-:i 
mayore~ satisfaccionss. 

Li\ 5:0\ti~fa.cción de las Ncc~-::'51dades 9 .... 1t~!.::~:::. se obLi:.'ne a (;t·,rt..J 

pla=o y del e::terit.:n. A::: t el homb1-e va c:.anfot·mando <;:.L• .-iu.tu~ 

rale::a, llt::nándose µd.ra poder pds""r- del "1-ec101r 1
' al "d.:.11 ". 

Tome:>m.os el ejemplo de un .t1rbol: pr·imero necesita los nut1~ir.?n-

teg de l·J tierr·d, ~-=~l, _-.ire ~1 a4lt·-~, p._-=ir,,, fut·1-;i~.1. Stl ti·onc:o ,,
fol ~i-l.~•:·; una ·1~-:. q:..-l~ .. ,:c_2,nce-.:· Lodo :.,(1 Jto.:.::;..:: .. ·i =11~"' ~·c.iC1-~ Jar 
f!ot't?S y frutos por mue~;·.;- .... 1•1s tien•r'\J LlEl ..:.¡ut..: :'"': !·':JmL· ,J&·,;._:;.rr·o-
llarse .. 

En el pri.mer sec.L,r rh~ le.. uit~;"ir:n1du '21 '..:2r t¡L11·12n ~ est.~. 2n ::on
dic1ones de d¿.¡r~ J?l Sdltc . .J.l dt,-:...-.:1rn:.il1..:1 dE· t,::,c!os lo~;: :itcr1r:t?

lc-E de ..;L\ esp1r1 tu; -sus neces1d,ld~~s son /d rJe c:reC'11~11ento y 
~utot·realizacinn. 



PIRAttlDE D E A. M A S L O 11 

NECES ! DADES DE 
CRECIMIENTO 

NECES l DADES 
BASICAS 

AUTORREALIZAClON 
Prad,.1c ti vi dad 

Creativid.;.{d 
Trascendern: i a 

RECONOCIMIENTO 
<Amarme, sentirme amado> 

VAlorac:ión 
Prestic;,io-StC\tu~ 

Trascendencia 
Verdad 
Bondad 
Bellco=<>. 
Plenitud 
Indi vídL1al id ad 
Perfección 
Integridad 
Sentido del hull'!ar 
JL1stic1a 
RiqL1eza interior 
Eúfuerzo 
AL1tosuf icíenc ia 
Signitlcado de vida 

PERTENENC l A 
Aceptación-Solidaridad-Afecto 

Intimidad-Seuualid~d 

SEGURIDAD 
Libertad-Justicia-Trabajc-Derechos

Integridad personal 

FlS!OLOGlCAS 
Hambre-Sed-Abr igo-Sueño-Conservac: ión 

Sexo-Procreación. 
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AUTOESTIMA ALTA Y BAJA 

¡:¡1_•.t.::.esl;imc ;"\)":':\~ Une\ i:-.t?r~"c.r·--~ crJr, ¿~uh1Ll·~t i11w alti:\, ...:~ .. r.¡:.1c:r·'"e t..• 

<r.v-..ta a la integr ldaU, ~-1onf.'St!1l<"i.d, r-.:spor.sJb.lid....:\o, ccrr1~1'~11-
'..::ion y ame:;:~; s:ente que e·: impor·t.·1nlt.', +;1enE· i~anfie.n.:a e1"1 su 
P~'r:;pi,:.\ .:::J,-:<pt:tP.nc:d, tl 1-·1E ~e .. _•11 ~·l'·· p:·c1íil¿l.::::; rle1·_1sinnes y ;:_.n 

lc1 q1.1u ella mi::-1110.1 s1c1nif ... t-¿i <;:OU mcJC.'t" t·rz:r:ur~,o. (11 '-•.pno>ci~r- th~-· 

'".·ijai~r:>n~>-:- ;u ni·· p.io ~".".l.l•·r ~-:,t,~ d1 ºP~J:::·s'~...., :?I :"lQ'.\! l.:. t~r / ; -~sp¿
~-0·· ~l ··~-ii::-· dr: :·_,.- dc..'1á-;,,; íi".J' el1~. 'S. 1.1Ji:--:::.ta ,:,u E-l_'/!.ICJ.:1, 1rt·,:-.-
d1a c..on f1 n1.:n _¡ ¿-·_-pl0>1'an::-:• :' St~ ;o1.<..•2ptLi tot¿;,Jmerit.e .:1 ~;i m1s.:ir.:i 
c... 01r1':l .::.er hLH11anu. 

1-.e. autoest11llc.'\ alta no significa Llll estado tLJt'"'l de t?;-:ita; os 
,~econocc:.ir tétmb1én l,;1s ¡:,r·op1.:i.~"" 1 unit,:,c1or1cs, dcbilida¿Jes y 
::.enttr'.5Q oro.;iul1 .. Y:,n, ::;.:•n!'...J. p·~t' \,-,·.-, l1,-,~11l1d;:.•dt:~, ·/ c.:1t..i\Cid,:n·Jt.:s, 
tenc>1- cnnf~"1.r1..:'. ... ~ en 1 .. 1 f12,l;ur·.:11e:a ,_r,tct·na peo-a lc.rn~w decisio
rie5. 

En ver·Cad qLlG '.:oda 5e1"' hLin1~no ti~ne :ri..:imentos ú1 fic1les cuando 
el c~ns¿..,ncio le u.Un.tmu, los p1-oble,1.<.\s se acumLilan v L'l mLmdo 
:; 1.3 ·, ~ú.:., le- pc.H·ece11 -:?ntcnc.o::;; insoportdbles. Una p~rson,.<. c.:c.n 
:oK\tüe3tim.?. c<ltc:0 tw111d 1;.•.;;t:o:: mon11~nto!:- de depr~oión c.. c.ris1s co-· 
·11u L1n reto que pr·onto sL1pera1·á p2r~.:\ sa.l 1r· .:\delJnb.,; c!:ln e.:ito, 
mt1s for·t:::·lei...:1Ua ·-lUe i\IÜE>s, ya qLH~ lo •/'2 c.crn10 un.a oportunidaC: 
para conccer·'.:.'ie <."\un mco.s i ,:ir·on~ovet' c,:1mbi as. 

~Jan1s ~ Field 1954>. estudiaron i~ autaEst1ma En 1·elaci6n con 
ot:·os pt·aceso=.. p~icolbgic:os caff,o !:?. conú~1-mida.d, en los que 
se ha E'n.::011t1'ado Ql1e una persona con autaesti111a al ta mantiene 
una imager1 rn .. -.s o menos :..:crisL.H1 Le rf3S\JE·C tu a sus c.apac ld~des e 
indjvidL1alidact como pe1~sona, di:; ti",j m6o,era que en la 111E:::!did'"~ 

1~n que l 3 p·~rsona pe1·c ibe c_arno incons tdn tes sus habilidad es, 
se ca~form~ rnAs a las not1i1~s del grl1Pü al que pertenece. 

t':\s1 m1srno, se i-.~.\ visto Que una. ,;1.cti tLld negat1·.1a hat:ia. s1 mis-
1r10. refleJa la i:.:onvicc1or. de la p~r~sona indicando que es de-
bí l e lnfer-ior, lo q1....1e lo conduce a concl\.ti1· que sus op1nio
r1es no son valiosas y que no puede influ11~ en un grupo. 

Coop1;:.•1 ;,m1l;h (1967i, se~¿\la qu.e la;;;: personas con autoestima 
nlt~ se ap1'CJ:dman a lus te:weas y a le"<;:-. pet•sonas can la e:--:pec
tativa de yLl8 -tcndr~n é:<i to y serc...n bien 1'ec1bidos 1 confia.n 
en sus percepciones 'J juicios, cret!n que ~t.·~ esfL\e1'=as los 
llP-·.;artm a. soluciories fi?'/Ot"'ablos, acE:?pta.n sus prcpi~1s opinio
nes, crf'E-?n y coriftan en SL\S reacciones y ~o~::l1.tsiones. ésta 
les ,}~r1nL~e 3astener· s1Js 1rleas y puGt~~ de •;i~ta cuaGdo hay 

d1 fet·;2nr~ias ·k· oplí~i!'.J11: conducen a U'- per sana •tuna gt~an in·
dependencL.:i. ~ui::1al 1 a una nh1yur r·raat1v1c.L:v:I, ...:of\dic1onándolo 
a acciones soc1~]~g m~s dSet~tivas ! vigorosas. Tienden a adop 
t<-•r un p"\peJ a.~.:-ti,a en loe, qrup!'JS ·..,or.:i<:.1les, tienen menos difi 
:._,ltc:id ·.?r1 c-sl'<:1blec..:er r1-:-lacionbs soc1.:.dl: .... y en r.:;'.presat' opi
niones q1ie puedan set, contrar·1as ~1 grupo, presentando sus 
id~a5 de una manera completa directa y fr?nca~ 



En opasL.:i(.n " r:::.tl1:'.io~. antet·.:.or'ES Coooers:mJ. th, rep:.wt6 qur: 
}(, .:lase social .:~sta :"<?1-·c:ian.::.da cur. le:, aut0es~:.nd. ;1~1 l ... 1s 
per·si..1na.s de ,:JilsE ;c:.:ial t.di¿, tie1 cien e. ter,E1· 1n¿,s ~~lta .:1L:tc 
estima qu~ la~ p8rso11as de c!ace modia ~ clase baja. Los Ju·· 
dios tienden a r·eportar más alta autoestima que los católicos 
o lus prct~st~nte~. 

P m.:.mera de concl•x;ión, les pe1,son:1s con ""'·)toest1rr.a r1lta se 
cn~at·an b2Jo !:ar·,cJic1ones rJe E;1.;~::pt~KiCw .• dE-~ ~rn:..i.ún -:la1·,;,:-.. de 
1·i;gla·=. y rf::'Sp~to; <...:011 afect1·:L•s 1 c-quil!brad·:J'::'i 1 ;:;o.•1petc...-nt.e::, 
cap.:.<:es de accione:s c1~E-~at1•;¿_;,:, e ~n:Jeper1dJ..Eí1tE.:s: s~·. f;l»<::..:l de 
ansiedad prevc..leciente parece ser baJo, y SLl r1at.ilid .. -1d par.:i 
t1·atar con la Bn9ustia ~s mejor que al de otT·as person~s, SQi 
5oc1alment~ hábiles y capaces d~ t~ata· con Sltu~cior.35 > ae-
mandCt~ e .. ~tp1·r1.:.~ d~ Lma rr•iJneri1 c!~i··•:rt;" • .:-i·-~s 1·,:!~.:tl . .L<:Jf1·:0·:c; socia.
les. =c...11 gencralme11t:::? hw~nas :; no ~on <.~.íec:tc;.das p1..1r d1 ficL1it¿,,
des per=-onalc-c::.. cirup.:i.n pw:;:,ic1ones Ce influc--rv.:ia y ~t.1tor1da.d. 

L~s persor1a5 con ~utoesti1na media par-1?cen se•' s1m1~~rec & los 
sujetos coi, autoestima ?.lt:.a con r)oc;=i.s e.·cepciCJnr:>~. Son n:l.::··
tiv.:i.mente bien aceptadas, pa5een bue11as defr:nsas y cn::ados 
bajo condiciones deli!nitadas f t'esp9tuosas; tambi~n posepn }¿, 

orientación de fue1·te valct· y tienden ~ cGnfiat· en sus sema
jantes. 

Cabe aclarat• que lo que Caopersrnith reporta viene s1~ndc de 
una mD.nera muy ideológica, es solamer1ti= ura creencJ a por·q·~1e 

no en toda=o las persona·:,;; sucede de est ... ,.. manera. 

AUTOESTIHA BAJA 

E1:isten personas QLte pasan l~ mayor partS" de c:Li vida c:ori una 
auto~stima baja, pi2nsan qw2 ídJ v<J.ler1 n.-'\Ga o vcilen muy pc:.co. 
Esas p~2rsonas e5peran ser E·n9añad.::1s, pi :::oteadas, menospt·ec i a·~ 
das por los demás, y como se anticipan a lo peor. lo atraen y 
por lo general les llega. Como defensa se ocultan tras un mu
ro de desconfianza y se hunden ~n la ~~ledad y aisl~~i~n~~. 
Asf aisladas de los demás se vuel·Jen apát1c~~, indiferer.tes 
hacia si mismas y hacia las per~onas que les t·l.)deó.11. Le::. re
sulta dificil ver, oir y pensar c:an claridcJ.d 1 pc1· c:ansigu:ier,
te tienen mayor propensión a pisotear· y· despreciar """ otros. 
El temor es un c..ompai~e1'0 natural de t=.-:.ld. desc:c.r.fic:>.n:c: •. , c.lisl¿, 
miento. El temor limita, ciega y evita qu~ ~l hombr·e se 
arriesgue en lci búsqueda de nuevas solw:iones P"-'r e los p1·0-

blemas, dando lugar a un ::ompor•:am:icnto rn3s dLstTLt( ti~·..:i. 

Cuando la persona de 2utaest1ma ba¿d sufr·e der-r~ot~s se siente 
desesper·ad.::\ y si: pr~gunta ¿ cómo puede algt.lllm t·:l.r. inut: L l -Jn·· 
frentar dificultades asi ".'' no es de sot•prender que en ocasio-
nes rec:urra a LJ.s drogas, ~l SLlicid10 y al asE-s.:11.:•to. 

s: 



Los ;;1?nt1.ni2nt-ns de nsecJl·t-?d¿.d e inferior·icUd •1u9 -:ufren 1a~:: 
per·son~S Ct.)n .•ll':Ol:"~~t r{¡C\ f,.:~,Jb, 16~ ll•.:t•tL-:t'1 ~ ~enf-,it· C."1'."lÓla 

c~lr•s de la que otro ;:ios.::-en; e:·:to dl f1 . .:il.:"1L;)+:c lo acopta ... ,, 
manife~tándose con .:.ctlt...tclt:?5 de lr·i·:.tr:-='''• de~W'2:::10P~ 1~enur, . ...:1.:· 
y '3pdr 1~1·1tb' '"bnt-?<Jación, o bien con :.ctítLtdes de ansiedad. m1e
dG, 2gr·e~1,·idad y 1·~nca~ 1 sembran~o ~$1 el ~uf1·im1ento, •~pa

rando 3 los l:1d1·nd•~1as, dividiendo ¡:,a:"t?Ja:o;, familias y qt~L1pos 

sl1t1ele:s. 

Las persrn·,..L~ -:cr1 b~ja aL1toe~tim~, t.-1r~n~n fcO"l;~a d .... t.:r:::.r.~1an::c\ ~n 

Sl tl!:..SmClS ::.'...? c<b~t1enen :1f? e :pres.:"ir ¡lji.;;:as poco C.Qf:"füílt:<,;. f po~u

lares, no hac:e11 cosas qut: 11.:;lmen le;.\ .:itenc1on de los demá5, te-~ 
man un pap~l pa~ivo en 01 ;:,.nlDO, esc:ur:h::md[:., m~1S :-¡uc:i partic¡·~ 

pa11da~ prf•senta11 una mar~~d~ µreoc•1pación ¡)01· liUS probl~ma~ 

internos, le, ~iut: cond1..u:e ,;, disf;nr.Lt; 16S po'Ol:. .. :1i:¡d..:ide•.:- de o::.
tablecet• 1·eldciones amistosas ! aa ~pü¡o. 

Este 1.ipo ae perscin.:.1 cor, ¿1t.1to~slimQ bajo"\, ~on c-r·idda:. b"-'JCJ 
condic:iones de rect1ct::ot n1segu1·ida-J y falta de r·espeto, ll•?- -· 
y~ndo 3 cr~~r que son imp~tentes y s& sient~ii aisl~dGs, sin 
d(hot·, .incap .. ~c..es dr: ~~•11rE.•S,¿\rSe y dE'f~nde~';;t·. si~r,do jr~mc\Si~1do 

de?bilcs pc:.1.r·a c::ontron 1~a.1· / :;,ol:ift: ll0v,::-r· sus deflctQnc1a·c5. 1;-~

ca.pc:ice:s de f!2'ali;:C1.r acciones, ¡;ittndcn 6 retu-3\r·~e y se1 ..:cm
plet'-"lmcnte pasi.1D~'l y campl.:.;cientE-~, ~L:friendo los;. s1ntom:i,s dt: 
.:.ngus ti¿\ y a.ns 1 edad. 

Se h~ visto que 12~ pot·s~ne~ q.:~ buscan ~yuda ps1colcgic6 su
frE_.n sentimientos de 1nfer1or1de\d / d~·,-¿1,!Liacion¡ estas pei•
swna.s i;:;e ven 1nfe1·i,.:wes y Sl'? s1ent.en u;cap.:>cP-:,. de: m~Jor"'"' su 
si tll~cicn sin los r-ecLtr~,os intC>n•o:: ¡_·~r~ tr:lE~:·¿_: o r&duc.1 r l¿. 
ansiedad originadC;1; pe.·· las ev1.1ntos cot1dlano·,o; 1 ~l st.·.::~<::. 

Adler <1927>~ puntualizó que lo~ 3entin1icntGs d~ 1nfe1-io1··1dad 
pueden prodL1c1r ba.Jc:\ autot>s.tlrn ....... En e::tf? S~f'.ti.io Adler s..,;iñ .. da 
tres antecedent~s que pueden tener- L1na infli.·enc1.:·~ neyat1ve -:~n 

la autoe~tima, no siendo éste nu2st1·0 objetivo de esttJdio 
pero que podr·1a dar·se: 

1.- Ir1feri01·1dad :J1'yánic2, qL•e ser1a.n l .. ":;~ deficu~nci .. ~s fí~i· 
Ci?S como amputa.e ;.ón dr::· un r•\1emLr·o. p¿-ide·.-. i.r.I.c;;-':0-::: lL.rnbare:· 
quE impidan 1-eali;~1~ al;~n movimiento, etc. 

:Z~- Con la aceptación, el apoyo y ~l e~t1mulo de sus padres, 
tas personas con inf0rioridad pueden t:t:-mpens~t· estas de-· 
bilidades y 3umer1tar su ~utoestima, ~1n t~l a~1oyo son se
rft>5 ·:OH1131"9;ldO::i • 

. .:;..- Sob1~e indLtlqenci.a. los nilios demé\~ic<.dO pr?teyídc~ > mi,na-
áos 1 leqan a tener un '.·.:.t!or irn:.a.l y n':.:J pueden t,(?net rE 
la.ciones sociales madür¿i.·;.. 



Mead C19~4), postul~ fundamentalmente que la per·sona ~s con
cien!;e d.::. si mismo en basf:::' a p11rt.E:>11ect.-n~ ct la ~>ociucL;d; igual-· 
mi::nte UBsc-ribe .. !: proce•:.a por •.:::l ;:c.1al el si misruo se desarro
lla c:omo 1:;._,rte del proceso de- m;:i.dut'aciun del org,:.1r11sma. Mead 
t.:1rnbi2n destace ::p.1e los g1"'L1po<:::. ci las cuales pertenece la per
son¿, sirven como Jnarco de rf~fer~encia significativo pa1~a la 
formac1611 de '3u ::i.utc:nmagen. DE' las furiciones y formulat:1onC::'s 

dE:-J a:.Jto~~; se con.clu:.·E cp . .!E.' lci autc~st1ma e::~ ,.11npliamentt";:> der·i
''ª~~ del rerl1.>J,:;, "de 1.J evalL1.:11..:lón d..o- los olrcs. 

Por su p~1~t2 Sullivan <1953) esta de acuerdo con Mead en lu 
que se refier~ a las or·gani=aciones sociales de la personali
ddd y se evoca a hacer un anál lsis más pro-fundo de los proce-
305 intet·pe sonal~s in~olL1cr·ados. L¿ pét•dida de dLitoestima 
de un inJiv duoo le produce sentimientos de aflicción que 
pueden term n.:iir en dnsiedad ~ 



ANTECEDENTES DE AUTOESTIMA 

La :tutoesti.ma Zi? 1·el,'.\c1ona E·i;.;.l:r'ech~1mf.mte con el autaconc2µto 
o SELF, puesto qu~ se pLtede decJr que toda persona tiene un 
conjunto de cogni:..:ion'-?S y sent1.níf:mtns hilc.ia si: ndsmo que es 
lo que c::onsti tuy12 el cor1cepto personal, <:\L1tor.:ont:E::<pto o aLd;;o-· 
imay..;:-n, que sn co11s1d12r.:i r:LJíTK-> ta ¡~1«::ip1¿i, sat1s"f~c:ción úe -?51;~. 
E! c:onctl'..:·i.~J de ·~i' ¡¡,i;;rnw '.3[LF~ '!""->/~ l~Rfine c.:..01M.1 10s a.:ti.tud•2s~ 
lC·'óí S>2nt:imi€:nto3 y pur't:t:!pC1<>;·n?'""' :-!~ un~\ persr.Jira h ... 1cia sí ;1li$i11<.1 

El cancer.1tc dc:< si mi<;·Hno ~~ Jo qL't::' l::~ µer<::una piensa 8cf2r-c.·.a de:.• 
s1 misma., es un concepto compleJo 4wz pt.H::ide m<.tni1e::o.ta.rse en 
ob je Los in te,.nos o e}: ternos.. que SG pueden re 1 ~-:: l on.;¡r can el 
int<dio ¡H:1biente. De ~sta fonn"' el .:unt..eptu Je st mi~mo SLwy.;o 

de 1.:.1 ·~>?L:u:ión de:! ser huin2nc, y ;_,u ambier1tt: ~-wCii:i.L 

LA INCAPACIDAD Y EL CONCEPTO DE SI MISMO 

La presencia de la incapacidad p1,.1erle ocasionar cambios en la 
apAri~ncia f\slc~ de la persona 1 ~us apt 1 tudes v destre:a fun 
ci.c:ina.l. Resulta lógico entone.es que la tmayen. de la per~sona 
inc:.apaL::itada tiene de si mi~ma, se altero para "1Comodaxs~ a 
lo% cambios ftsicos o 1nentales autcpe1·cib~dos. El gr~do en el 
que la nuev..:1 c.oncepc1cn del YO consi$ta en ovalu¿ic:iones nega
tivas se convert1rl1 c¿;;i con certe::a. absoluta en Lin .impedimen 
to ¡1dra la rehabilitación total. Esto no se debe a que ls per 
sona inc~pacitad~ tenga una percepción deteriorada de si mis
ma, sino a que la propi~ Percepción del YO influya en lZi per~
cepción de} sujeto con respecto a la visión que mue5tren 
otras personas de él • .::on lo cual 13 .intet-acción soc:i~l se 
hace más difi~il. As1 7esulta obvio que frl estudio de la rala 
ciéJn entre ta inc.ap1Jcíd.ad y el c:ancepl:;o de sí mismo es impor
tante para tomprel"lder li3.s dH1i'imit:as inter~person.;,les del pro
ce..:;o de reha.bílitiacíón .. 

El CGhslnJ.cto p'::iic:ológic:o del cohcepto de si mismo no es nue
vo. Tan ~ólo en el z.ii;¡lo XX m,:=\s de media docena de teóricos 
dentro dt? los que se t~nc:uentran !J8mes, Cooley, Mead, Lecky, 
Sulli'1,3n, Hl19ard 1 Sr1y9c:; 1 Combs y Rcr;er5 1976). Sus diversas 
po<;;icionQs c:c,mparten el po5tulóldo ::om1.::ir1 de que la visión .,ue 
tiE?ne una p!:?rsona de si misma, pr·oporcl.ona lt>. (mica perspec
tíve. desde la cual se pwede entender la. conducta~ 

Epstein <J97?..), pr·opor.1~ que 1.?l c:onc.:zpto de s1 mismo l.?ra Llni3 

teo•'Í.'l rfel YO que ca(:j.,,\ persona c1·ca de si misma su propia per 
:;.aria ~ p.o~rtir de 121 total .1.dad de l.:.<. e:-~periencia. El pr~opi:isito 
fl..1ndarnent~l de la. teoi-i~ del YO consiste en perfJ?ccionar el 
balance anti·e el plac:er y el dolor que e::per1menta el indi·:?
dt.10 JLH".._u1t;e el transcurso de ~u vid<3 .. Una teor-1<':1. del YO colo
cad¿t be.jo un mloimc..) de ¡..:,reo;;,ion inc:luírla. post.t.tli:i.das como es
tos: ''estQy satisfecho conmigb mismo y me considero una per
sona decent~ 11 , y ''espetRQ llevar üna vida feliz''; mientras que 



una teorii.:1 b¿¡.jei tensión 'J sujeta a la desorgan~::ación, da1·L"'\ 
lug.:'\r .4 ;,:,.:;:,t.-,-;: i:Jc.-1~: "1¿, ·,i1d::. caree~ de sent1rJo / no t ~i::ne 
nada qL!P o·frece1·me:", ''r.i'ldie .. ~ QLlen 1 o !es~r.tt:..' podría ~tTo
C:L1pars1.1 j :lmás por mi". C:.6) 

El te;·mir,o cunceptc· de 'ii! m15mo. autoestima, YO, ·.·is1ón del 
YO, etc., se t•ef1ere en este estL1d10 a la eva!:.t3c16n que hace 
el individuo de si misino _om~ unn pcr·son~ m~s e meno~ v~l~osa 

se i.:ons1dt:: 1·a de i,nport-3.nt:i~ p...tr,_; (el .:<juste :1 fL.ilCl~namíento 

Optimo de la ~erson~. 

SENTIMIENTO DE INFERIORIDAD 

El sentimiento de.- inh~riw·id.:d c:s el resul\,0•do de muct1as c::-
pet•iencias fallidas o fr·u~tr·adas que la persona ha tenidu a 
traves de su v1d~ 1 basicamente en su primera inf2nc1a. Es u1i~ 

percepción :ubjetiva de si mismo q11e 11ev.:i a las s1gu1entes 
conductas: 

- Es n1uy sensible a la crltiCd! No acept~ su debil~dad, sien 
te qLte la crt tica. prL1cba y e;;pone 51_1 1nft?r1or¡dad poi~ lc1 
tanto aumenta su rnal<?st-.'1.1''4 

- Alardea: Esta le da seguridad y piens~ qu~ elim1n~ ~JS sen-· 
timientos de infer·iorid?d. 

- Se manifiesta hipercr1tico: Como _ma defer1s~. par·a desviar 
le.\ atención u SL\::S limitaciones, es agresivo y c1'"1ti::a el 
esfue1··;:0 de los demás para qL1e estos se ocupen de defende1·
se y no vean en lo que falla; a:;,i c1·ea una :=L1p~r1or1dad 
ilusoria. 

- Tiende a culpcir'": Pr·ayecta SLI deb1 lid;id o 1nfPrior1d<:.1U CLtl

pando a ott·os por sus fallas; se siente bien hac:iendtJ que 
los ciernas se sientan mal. 

- Teme la competencia : Aón estando ansias~ pl1• ~iln~r, cst~ 

lejos de sentirse optimista; algunas veces se r~ehus~ a to 
mar parte en competencias. 

Se s12nte Perseguido : Cree que no le agrada a algun~ per
sona y que par ello lo que esta ha~e es pdra rnolcstarl~ ü 

impedirle el é::ito. 

Se Oc:ult" Prefiere el anonimato, un sit1~ donde nu ·~ea 

mirado, ni llamado4 

Se Autarrecrimina : Es una vivencia ante sus defens'";s de su 
incapac:. id ad asl. se 1 ibct"'¿¡, del esfuer::o y hace- que- los dC?n1üs 
110 le e::ijan. C37) 



AUTOCONCEPTO-AUTO t NAGEN 

El ¿¡utocancept.o es el cc:.rqunt·.J \..!:..:> cn?r:n•:1as que '...!f\<.1 ¡_1et·scr1.-l 

tiene ac:e1"'c2. de lo q~·e E:'S e1la !'T!l:Omo. C.fld.~ pe1·sor.; so.: fc....r·ma, 
ü le; largu di::' SLI ·.11da .• L1n::;. ser:.e d1• 1df_•¿;1.~ o 2rnagcnes que l"-1 
llevan ~ :reer· qu& a~1 es. kay oe1-son8s qu~ creen f1r·mcment~ 

en o;-1.1 ccpac\ddd f.Jaf's. q,; •. -.d," 11rr_1ro o pa:·d ·/E·ll\..8' en l~ ,,.,.ldd 
-~am: .... ~en, r.cr dcseit·c,r.· ... •, r::-:.~:::te:, 1as ·-1••e st- h.!'11 form01t~...i ;..w, c..u
tacor1r:er to :iec;iat ~,;e,. de rrwroer ... :.. .::i;ut-~ es tan Lonvenr ¡da:. Je su 
ince~pJr:i._;ci.J µ~.1 2 t.1-1L111f._"tr- u Pe"• a .:01Prend;:·¡ 'J p:·o¡;;rr:::::;dr. 

Si u11¿~ persona ..:-r·ee ~L\E:' no es apt.d pv.1·.;;,. l ~s matemt,t1c.:.,~~ aun
QJ8 t-::-r11~a ct1.01lid.:_,Jc_.s p':tri'I &-1le~, :;er-~ lr1' ti1 \;ar:_· al~-·n e:-· 
fuc1-::·:-. 

El autLiccncepto 11m1ta en fo1·ma poderosa ~ las incap~c1t~dos. 
l_o m1sn10 suc0d~ en fui ma =ont1·~1·i~: s1 iJn~ µc1·sana cr·ee y 
tleni= ié _en sus 3ptitudes pa.t"'d ~-:\ !rn·1stca,poco a paco des.:wro--
11~1·~ la habilid~d par·~ cll~. 

E~ n 1?c:i:;;::.r.rio qUl-.:' rc.,,1i::.t.:" ·.=.us lim1t..1c;.011e:;: "'"<d.:mo;'.l.S del ~uto.::on
cepto negativo que h~ tu1~Gntado ~n ella rn~~me. F·ar·ec1e1 a qui· 
está persuadida de que ''asl es'' y que es inva1·i~ble: esto as 
lo qL1e d .. ::... un C.o<.rbcter de fije::;;;1 a le:, cor1duct.a. Lt~ rr:.ti~ dr-c:\n-,.=i.
tico es QL1e esa pt::..'t'r..:epc1:'Jn del i1L1l ...... -=.:::1.cept.c _:.r·:.J:n-:. c::J;•dL1r:1:"3 1 :. 

acordes con las car~cter·1sticas de 2ste )' a su v~: tales con
dL1ct.as lo 1'<-:!afirman. 

El manejo del autoconceµto y ~u :3r"ldCi6n infl.:;en poder·a~d
mente en el cambio de conducta de una persona. Los &jen1plo::i 
~e pueden multiplir:ar en form'-"' indefinido: LJr,.:i maJre qL1e t.1·c..
ta a su hijo coma tonto y se le r·epite ca¡·, fr acuencia. a~uba 

por con•/e1·ti1·l\J en Lli·1 ve;·d.:.\de~·c twnto .... -'l. .. T1 ..:uanJu l:.'\S i)usibi-
1 idade~ permane::c¿¡,n en e=>e ni !~o con un yr·¿m pr:,det·. En el rr,o
men ttJ que cambia esa idea pace ;:a poco pucLit? camb ia1· su con
ducta, su salud mental y f lsica. 

No debe w10 ident l f icar·~e con un e.utoconcep to que sea. 1 i1n1-

tante y pt•adu:ca malestar· ü sea negativo. Na debe viv1rse 
trdtando de sostener una ;1utoi,11agen, a no se1" la que rt:oalmen
te es. Ello traerá estados de ainsied::id, arigust1~,, depresión 
y hasta desesperación. 

AUTOACEPTACION 

La autoacept~~ion es el cu~1·to ~scalon car·~ a~cdn~ar 1~.1~ 

autoestima alta. Aprendei ,;\ 3.cepté"lrse e:--=-, la cuar-td base tje 
est1·ucturu de la autoestima.. Ac.eptctt· 1.::or> orgullo l~s propia~ 
habilidades y c~pa~1dadcs; Ast c0mo reconocer· las fall~s o 
Llebilidad~s sin sent1.-~se devi.-tl1.r."1.:!G, ~s el ¡:i¿;so m:?•S lmp,:.wtante 
para lo r'econstrucción d~ la aul:ae""'tima. 
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Otro punto importante es confi~r· en el ot·g~nis.no y su natur,1-
le:a interna. para tene1- la l1~b1lidad de tomar· da~1s¡ones qu~ 
re~•l'TI~·nte se ,-eqL1ie~"~11, sJ.n !mr•.-it·t .. );· lo r·aprobacir'm y la crt-
tica. 

SD dice que el autocancepto es aprer1dido; pot· lo tilnto, es 
factible modificurlo· o cambictt·lo, y olvidarlo en ciertos pun
tJJS. 

Es necesar jo 1""ode.)t"'.;;P de? una =< tmc;s f ei·d donde se promLH?va l ~\ 
confi~n~a, el afecto, ol 1·espeto y Ja aceptacion, y 110 segu1t• 
en donde estos valores son ignot·ados y rech~~ados; tener ac
tividade~ donde sea posible el é~ito, y no aquellas donde se 
'~ •. HJe de ."'lntemano qL1e Sí~ va a ft""aL"asai·. 

LA AUTOESTIMA EN LAS 
RELACIONES INTERPERSONALES 

Aqui el YO Social se manifiestd. a través de la relación con 
otras pe1·sonas y con el medio. N~die se reali=a solo, sino a 
tra·1es de otro, de razonar frente a otro y con otro; sin él 
no habria espeja, reflejo, ni quién. mostrara otra forma de 
ver la realidad. Es aqu1 donde se ve más clat~o ese darse 
c.:uenta del que se habló. Es más fácil ver las fc1llas en otro 
que en sí mismo. Es má fácil culpar a otro que darse cuenta 
y preocuparse por lo propio. 

Según la autoestima, asi van a ser las relaciones con los de
más; autoestimarse lleva a estimar a los demás. En muchas re
ligiones y filosofias se encuentra: '1 Ama al prójimo como a ti 
mismo", "Haz con los otros lo que quieras para ti 11

, "No hagas 
a les otros lo que no qt1ieras par·a ti'', etc. Es en sus res
puestas y actitud~s como se va con4JC1endo a la persona; a 
través de todos los papeles que vi...-e es como tiene que ir 
descubriendo, conociendo, aceptando, respetando, asi como lo 
hace consigo 1n1smo. Todo esto la hace crecer, ya que tiene 
la oportunidad de desarrollar su persona. Es terrible pensar 
que hay gente que muere sin haberse dado cuenta de todos sus 
talentos, sir1 descubrirlos ni incrementarlos. 

Como la persona se perciba i\$i misma, percibirá. a los demás. 
Algunas veces verá. en los otras lo que crea o lo que sienta 
de s1 niisma. 

C R E A T 1 V 1 D A D 

Hablando ahora sobre la creatividad donde las personas con 
al"tos punta.jes de autoestima son a denotan una gran capacidad 
para desarrollar cualquier actividad sin mucha dificultad 
para : 
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- Praduci1~ ~lgo nuevo y ~~lL-iSG. 

Est.:< Cil.pdci:J::id d1a transform<..1ci·:m os el má;:ima p1·ivl !~yio del 
.'.;'1.?r hLtm~n:.i. e::. ~-·1 pod•:r d2l YO pr-ofur<do, el n 1)cleo de ident~--· 
•lc.•d pe:·~c.1n.:d, 1~1 P--:Of:ncta ccm 1.:i c¡_¡,;:.l fu1m0s :.:r~eé\dos. a 1111.: ... yr::.!r~ 
'.! s~m1.::· 1.:tr•::a •:1 ""1 Cr'cadCJt'. 

Es urgente enr:au::ar mediante la c.rec.t:iv1d.3d L.ts frustraciones 
la agresión ¡ d~struct1~id~c1 qi;e se viv~n en la Actu~!idad. 
Estt\ sug1er-P r·eno'.tC\c:1on~ ~müc1 . .:.i1·1 rle l,3 mul!:iplicid.t1d J r1que
=~ del 2llter-ni;.;t1,;¿.·s 1 d.;ir·se c.1..1~r1te< de la ... -~,nt1t~.:-,1j jt_. E:!,-:¡.;i?r ieT·.
i..:1~~. qu2 :e './.:.vl~'n, sent1rJo Ur= d:.tto1·1·ei'.\l1.:~1c1t:n en 1.:-• s1..1pe1··a-· 
i::ión "/ liberación de Ltno mismo, é_"\O~ptacion u~ lcis r·L'tos come 
opcirb .. :n1dad¿:;, ,.,d,~~pt,-ic.il'jn ;:\ rH1e· .. <.s si tuacior.2E y e::pa;.s1an Je 
!.a pcr·so1··~1lid-:1.d, que es la e,:pr· ... ·sión del 'YO ITIC\S r·rofundo. Cd-
be .ó\Cl.:1r~lr que ~e tie::nde ,a ir~e t.:1..1;1 1z;. in1pt"PSión de que l."?. 
gente cr·ve qu0 ec lo que tiar1e o h~ce, en ·;ez d~ darse cuer1ta 
d1;:.· que SL: d l gn id ad como pc1-son3 está en ser persona" •.2Ge 
e::.p1:· ~tu o '{0 ProfLmdo qu::: se H1<:1nificstc.~ a trtwt>s de lo que 
hace y ti~ne. 

La c1·~dt1·1idad es principio de bienestar y progt"E9o, una c~

pac:idad hLunana pE:rfecta y Gdur.ablc, con g1~:.:ln di'.·ersidad de· 
ar·ea~: a1·te, filnsofia 1 c1enc1ds, econom1a, r·elaciones huma -· 
nas, etc., y diferentes niveles desde la simplG! adaptación 
1!):igida poi· ld~ circunstanc1~1s, l1asta la ~laborac:ión de g1·an
des sir1tes1s ar·t1sticas, co11ceptu8les y tecnic~s. 

Los ir1h1biJores de la cr·eativLdad est~n en la condicion huma
ne., eri totJa::: L:ts "te:larci.ñas" que tiene el ego: temorE::>, mie
íJos, t ut.inas~ obsesicmec;;, incomprensiones, y sobre todo la 
ignorancia del mundo e:;terior y del quién soy yo¡ ignorar to
dos los potenciales con que se fue creado. 

Se nec.esi ta hum1 ldad para rec:onocer las debi 1 i.dades y aún más 
los prop1ws dones y habilidades.. Los facilitadores más 
~mportantes son: la im~g1n~ción, perc.epcion, intuición, tena
ciclad, independenc1ci, t::1.ti·cg.:i, :)mhición 'J sobt•e todo el .:'\mor 
a la vid~. 

AUTORREALIZACION EN EL TRABAJO 

El tema de lé! aLltoestima ·en las relaciones interper~onales 
podría ser en-focada, 1~ev1sadu l aplic,,do a los diversos ámbi
tos en 101;0; QL1e se r~elaciona E"'1 individLtG, como ejemplo vere -
mas dus aspectos ;: 
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b) El 11.21.neja dE- :1 autoest1.i1? ..1 ·.1·a.e9 de !a,: c_ .... 1pt>L!S qL;P =;:~ 
.. ·~·.;eri en el l:.'1.. 

a) La Empresa: Se vt:1~d no como 3lgo interperr..:.nnal, slr.o comc:i 
una oer- sana. Es ind lspensuble dar·se cuE:.~n ta iiu& E'l treiba -
jador se e:;t.:, reL1.::~onil:-iCo y ~~esar·1·ollando pi•r~\ ·"?lc··n:,;.r 
el t- it:G. La autoc:::,tt:·.~, como SE.. mE~·f!_ .. onó .. : p:·::.nL._11\... '..?t 
l~ '. l¿,vEo> del é itn. 

b> El maneje: dE· l~ ¿¡utoi;st1m~ .1 i.ra·~·és de l.:;s pPpelE..'-S qu¿ se 
v"i'.'en en la empresa: Es rH.,.ces¿.riG ~mpP~.o\r oor d~rse cuenta 
. .:u,;\:..:.•o;:. swn los p.J.pf~:es <.:i ·::;e ;:i:~ <..:.ecretar·1z,. ji:-fe, r.J:n~ctur· 

chofe1·, etc. 1 si s.~· írJn;1.::t pr···+·r~ r~.? un Qe~~r lc1r.ento, de un 
:;;irupo, Sf2CC: l tw., ele., adc-r1á:;. t1e 1·~cono·=c-r .:.¡ue ~t-: 2~ :ompa··
rlei o d'E ••• , ¡::.ar'H:>n te dt. ••• , cJmii,.J:J dr..: ••• , i=tc. 

En el tr_1ba.J.:i se imor1men l._1::; hu~llas Je la ind::..·iduc\l~aaJ 
e::istcnc:..:,l de: ...... .:\dct ser :1;..1;:,"'nú. [;;, pi·t.·t.:..isw r..•.?diL,.,u- e::::.~.,a yt·or1 
'.rerdi:.rJ 1 ~ues r.:·l tr:.lbaJ..J E:~ ·-n~o de los ~1nb;. ~...:;s J.·.;,td!? m.~~s o;,01-

tLtn~dadt::-s tie;re ~a persun.:1 de SL'I" y e::G1·e-s!Ó:'.t·t",l:.. 

Una de las barreras que atacan el desa1Tol lo LlJ? w1.:i. r·el..;;.ción 
sea cual fuere en este caso dol trabaje, t::s. L.-1 rLtt11:,:., ,:..ce.·;;, 
tumbrarse a dlya o a alquien. Usar la. c:reé:\ti·.·iJ,:¡d, "":i.c~ue11· ~n 
formas moti vado re~, novcdusas i" en tL,:;, i..:,sl.:..s, h.L et de c..: ad e, 
dia un 1:::1ncuentt·o y 1·eto, \Jni.\ ono1·tur.id .. :i.d par:>. .:1crec.:entc1r' lti"I 
p1·opi2 ~uloesti1na y la cie las demás siendo ~st& ur1~ fwt·n1a ~~ 
\1enl:et le;i bar'ri=1·d. 

Respetar e 1 t iernpu pt•op ia -¡ el de lo.:; dem,;•.s ¡Jdr'_, meJ···r:31" 1 .E 
relacion(;:S :: e~ tlesemp&ñc en el tr·,_1ba.ic,. ~e ...:..i:-r · . .ir·¿; fl.m10!:. 

presión ante los probl·~ma.s que d1ar'id,nen1i: r1¿':t' q•_ta L-fronta1·. 

Si se 1 leva ~ cabo lo anter1or, no quedarti. energia ~i tiempo 
pat·a chis~es a confabulac1or1es regativas. Se est3~'' tan o~u-
pado en estar bi12n ron Lino mismn 1 ···n t1·;:.-,r:formrr }r·,.,,. t:..•r t'J"'es, 
que no afectarán las de los demas. 

Debe recordarse que el i;.i•·upo o empres~-:t .:d. qL1e pertenC?c~ es ~l 
reflejo de lJs pet·sonas que lo componen. 

La autorreali:ación llo~a ~n si la trascendencia y cr~at1v1 -
dad, es la conciencia, el d<lr·se cuenta de 13 ~1-~p:a trascen
denc~? y c ..... eatividad. 

La autorreali~ación satisfac2 l~s necGsidades d~ =1·eci1n1ento 
del ser humano, como bondad, jL1st1"~ia, r~ique::a intet·1c1' de; 
YO Profundo, sentido del humor·, for tale=a, ~te. Solo puede 
darse cu~nta la persona que vive par·~ su 6Utoest1ma, p6r~ esa 
valordción interna, ese respeto y al egr1a profunda que d.?. el 
haber descubierto el ser que realmente se es .. 



C A P 1 T U L O V 

HETODOLOGIA 

Como hemos v1sto, par.? llelJcil' C:IGLd fl.le, neCE:.'S~!·io uli~~zar und 
serie de pasos que compr·obaran n~estt·a t1icótesi~ y doridE 
:1L11:?s.tt·os objot1-"oi;:; se 1Iev.::;.1·on s, t.abc ::-n tod<:J lo lr'.H'UO de 1:.-> 
in·:f.·sti~._1ción, rniJ,i::ndc_· c:J ,z,_,,~º'-'::r.;:r:::'pt'c• ,jel irwaµaci t:>dc. 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

~ Cuál es el aLitoconc~pto de ;os tr-~b~J~·iares incapac1tadas, 
antr~s y despu~:·::: des" F't!haoilitaci6r1 -ftsil."t' f"-, Ui1.J In-.i~.i
ti.ic i ón F'~·b 1 .'. ._ ,--, ~ 

OBJETIVOS 

1.-- Investiger Jas furiciwnP5 de l¿<; Rec•d~~i-<t2'c16;, F·r·ofes1onal. 

2.- Detenninar los cambi<.:t3 ot-e!Senta.dos en ~1 ac·.tc.c:oncepto de;:· 
las 1ncap~c1t~dos-

3. - De termj nar su autoconc:sp to an tei::: y despw":?!i de Sll Ft;:"hüb i -
1 i tac i Or1. 

H 1 P O T E S 1 S 

El Progr·~ma de Rehabilit..aci.:1n ·1 Readctptaci1.Jn Pr~.1Jte,:;t.::>nla5 1 
ayLtdarán al incapacitado f is leo· a ter.er Lin autc.icoric:e;::i to mcti;:, 
posíti·,10. 

Ha. c::~:i<;:.tt:íl Ji"fer12nc1as t2'<;:..tad1s.t1ca111enti::: ;;.1r1n~ fir..:dt, :i<S <=ne! 
autoconcepto dQ les personas 1n~apac1la~as. ar1tes y deJ
pués de su Rel1abilitac16n .. 

Hn. No e~isten diferencias estadtsti~amente s19n¡ficat1vas en 
~l autoconcopto de 1 ... -\s persone:;.~ l nca.pac i tadi'\::s, ante-;; ·¡ 
desp1,..:G•s de SL: f=-·'!·h.i'lhilit21.ciór1. 

V A R 1 A B L E S 

v_ l. La Reh¿:i,b1lit.:v:1ón F1sic~ y F<.ilCOló91c:3 qut.1 tina ner~H1na 
l!IC:'3.par:il;a.d.?. 1·ec1btó er1 una ln:.t1t111:.icn F'L\bl1C:?.. 

V. D. El Auta=once:pto abte-nido por medio deo L.-\ Es:=21la de 
Tennes~ee can sus re$pect n .. oc f:--r:t:orc:-s qw=- se menc1onc."ln 
1?n el instrL\mento, ar1G';~c:i:ndo otros ql1e '::Hi ..,;nv11~ran en 
5e9t.11da. 



- Autr.;,c:r1tica 
-Y,JFl:..oi..:o 

- 't'o P~r'~o. ia l 
Yo Fam11 iar 

- Yo Social 
- Distribución 

VARIABLE COlffROL 

- Edad 
Escwl4",t'l:1r:1d 

- OCLtp_•c: C.n 
F'nJ fe:sión 

- Estado Civil 
-· !dentldad 
- Autus~tisfacciór1 

CondLtt: tao. 
En f.:rmeLJ¿:,d 

Se trabajó con piarsonas de 18 <.i 62 años de edad y qLte estu
'.!ler1~n tr~b¿;.jando, con Ltn nivel de f:;'Studios de primaria. como 
minimo .. 

MUESTRA 

FL1eron traba Ja.dares incapacitados Fisi.:os que acudieron a 
·Rehab i 1 i tarse a 1 a Inst i tuc: ión que les correspondi a como ase
gurados aplic,~ndt.1selcs la Escala de t1utoconcepto de Tennessee 
ci. 50 µersonas antes y a 50 persanas después de su Rehab i 1 ita
c;.ón, :;íendo das muestras independientes. Se tomó asi porque 
el pr·ogram~ pat·a r·ehab1l1tat·se ur1 p~ciento llega a durar has
ta mr1s de un año, imposibilitandu pr.tr-t:e de nuestros objetivos 

TIPO DE MUESTREO 

Fue prabdbi 1 ist ico al a=ar, de d·JS 111Ltestras 1ndep~ndientes 
con 5C trabajadores incapacitados f1slcamente antes y 50 des
pt..1és de su rehabilitación. 

PROCEDIMIENTO 

Después de haber solicitado !a autori=.;;..c10n a la lnsti tucion 
correspondiente, se procedió a entrevistarse c:on los pacien -
tes y aplicar 1 a prueba psicológica a las per·sonas que se en
contraban hospitali::adas en sus camas, t12nienda a bien los 
p!icólogo~ ¡ tr·abajadoras sociales del lugar presentarme ante 
ellos y p1·r.!starme un aula donde lleguban los pacientes d c.or1-
testar- E-1 test .. 

Como r.o fw~ron suficientes, se acudió a ld Con:.:ult¿\ E:d;ernd 
para que dhi se aplicara nuevamente la prueba a los pacientes 
ji:; :~·-·e-..·~1 ingreso. Después de haber completada 50 pacientes, 
se solicitó apoyo aL Jefe de Enseñ¿.n=a y al Jefe de Médicos 
µn1·n t..1dt: <;!(~SpL1l?~ de que las P~·:ier.tes se daban de alta se les 
a.plícar~t 1<:1 prueba psical6gica ya fflencionada. 

La S1?gLu1du Aplicac:1un no ~a lle·.·ó a cabo en la misma pobla
ción~ µc.rque se no5 ind1i:ó que algunos p3cientes tienen una 
~ECL,ela o pad~ci1niento qLH:? lf~S lleva mL;c!-10 tiempo 5Ll r·ehabi
lit.ación, siendo la cause:.( principal de que fueran das mues
tras independientes. 



DISEÑO ESTAOISTICO 

Se u t: l i ;!Ó la prL·.eL ... 1 "T" jondt"' : v ub ti.::., i e1·or1 las r-c;:Ll l la.dos 
con un pro~1 .:tma de S~ f'. S. 5 •• e.m ti·es p<:1quetes en 12. computa·
da1·a de la Universiúad N~cional 1"utonoma de f·té~:ic.:o. aport~ndo 
Ltn Ar1álisis de \ 1ar121.n.::a, Ir·.t.eraccion de VariablE's v ccn un 
<~t·~da de s1~nif icancia de .05. 

TIPO DE ESTUDIO 

Fue lransv¿rsal, de dos muestr·os ¡ndependientes en una Insti
tución del 5ec:tc~ PUbl ico, por·quE: de haberse tomado de Llné\ 
sol~ muestr~ hu~1ura llevado ~LJCO 111ás d~ un ~~o la investiga·
ción, debido al tipo de padecimiento de cada paciente. 

INSTRUMENTO 

Se utilizó la Escala de Autoconcepto de Tennessee, por set· 
esta a nt1est1·0 juicio, la más apta pat·~ 1~edir· la autoestima 
~n la pobl~c:on de los trabajadores incapacitados fisicamente 
y que acudierCJn a r"ehabilitarse.• tanto fisica como psicológi-
cament0 al Hospital que les correspondía. 

F•¿.,ra saber y conocer más sobre el instrumento que se utilizó~ 
~e hará una breve descripción sobre él, sus puntos más impor
tantes y en cuáles factores se basa para evaluar el dLttocon
cepto de los trabajadores. 



DESCR 1PC1 DN DEL l NS1'RUMENTO 

ESCALA DE AUTOCONCEPTO DE TENNESSEE. 

NATURALEZA Y PROPOSJTO DE LA ESCALA 

r.·ur¿¡r,tc ·::.•s ült:1mos año::.·~ . ..::· h"'n :::sttAcc. L1t1l1:.ando Llni'\ 
qrar. ·.·ar1edad de inst1·umentc.s µat·c.-.. ,;,coir l~ ei.u.t:Jim2\~en. Sin 
embargo, hD cont111wado la nece~1dad de d1~pone1· 0e una escala 
que sea sencilla pard el sujeto 1 ampliamente 3pJicable y mul
tid1menc1onal en ~u descri~cion d~ l~ aut.·.irnagen. La Escala 
de Autor_onc..:?r.1to de Ten!-H?5:3E:Oe 7ué Jus.-:: .. rrol ~.:'.d·:< p,-:w,~ s..:i~tsfac:er~ 

esta necc~ic'.ad. F'L1P.sto que lu :=i.t·.·::.c.1meysn =:•:- • .. ~ cw.,·.e1·T,ido en 
un medio t.?.n popL1lar :1 tan 1rnp•:irta.ntc µ .... -wa esti ... 1diar y com
prender (•1 comportf\.m1ento humdnc., t~mbteri ~e {:•enso que une. 
esr:a.la ódecu,::td8 paL? meait· el aL1tocar.c2µt:::; p¡-opt::;•c1onar1a e! 
la=.:o que l ig.-...1·f,,.. los descubrim1enteis qi..1E: se han rc:alizado ~' 
trav~~~ ée l¿..s :n'1estigi:....:io1·,es J' ...;21 ::·¿d:,a :e cltr.:cc. 

Se ha dcmo~trado que la im~qLn que ~1 ind¡~·iduG tiene de sf 
mismo es de g1·an ~;¡fluE·ncia en :31..1 ~on.po1·':ami•~í1t.:. ¡está di
rec.tamer1te relacionada con su persor1c.l idad / con. ,__.) astado di:..> 
salud .-nental. Las per·sunas que s~ ;ep a si mi5rrl'.:t::i como inde
sedb}cs o ''n1alaE'', ~ctuan de acuer·do con est~ idea. Las per
sonas que tie11~n un concepto poco ret\l ist.:i. de :;:i 1ni:.mas, en
focan la vida y a ot1·as pet·sonas t~m~.cn ~~ forma poco rea
listas. A4Ll211.Ys Q\..te tienen autocon..:epco~ ~es.'i ... H:!c~ .:~ctLtan en 
forma desviada. AEf pues, el conoc1m1e~~~ de =a1~a !a persona 
se percibe a :;j misma, es ff1L1y U.ti 1 p:u ¿., ;::iodcr· o_¡L1tJa1·le o eva
luarlo. La Escala puede us~rse ~at·a ur1a v~r1edad de proposi
tos: en la c:onsul ta psicológica; u·.·aluaci~n y diagnóstico 
clínico; inJe':>l19ac1ón en la~ c.i~rtc1.=.s del compo1·tamiento= 
selección de personal, ¿te. 

La Escala consiste ~n cien af1rmac:1oni_?S a.utod(-o?St:riptivaris que 
la persona usa para Jescr·ibi~ lR imagen c1.iC ~1e 1 1a Je si mismo 
La esr:,":1lC1. se autoadm1n1~-f,.-3 :- SE· a.plit..::.t tanto ~t. fQ1"rr,"1 indi-
vidual como q~·upal- P\..1ude usar"SE' en oet"son.;..:. de~de la~ doce 
años qui.:. tenqar. un nivel de lectun.1 0:::1 lo mEno:: d8 t.::i. año. 
También es a~l1cable, a todo al ran~o je dJuste psicológico, 
de&de personas sanas~· bien ait~tadas haste paci2ntes psicó
ticos. 

La Escala se enCL\entr·a disponib\;·. >?n c1o~ fr:J1~mas, 1..ma Para 
Qrientc1c:itm ! o+;t·-:t forma Clln~i,:¿; y de:· Ir1VL'"-?'St1gc0.cion .. Amba~
forn1as LiSan el m1Síl10 folleto y l~s m1 ;ffic~ r~~ctivos. Las d1-
ferent:ias entre las f01 .. mas ~;c.> centran r.:11 lct ceolifit:e-·Ció-n y en 
los perfiles. La. Forma pá1 .. a 01"1enti\ci.:.n se cali fit:il más rA.pi
da y f~cil1rnante, pues incluye meno~ v.-:11 Ldtles y ¡:nintaJes, es 
apropiada pa1-~ la auto-:nt~r·nretación y 1·ot1·oal1.nentación al 
paciente, es menos sofisticada en psic.:ometria y p~icopatolo
gia. 



La For·m:: r~ 1n;.::-!\ • J~ Ir.JE·~ti¡j¿.,:.1c.in ~5 má'·· CDlt1~1~,.; .• en '.(:t 

mirius d"-' ..:~'l¡ .. 1:¿\t:illri, 'n.~d::.o.;;~ G .;,;-·1~'~;·;;rctC:c1cn y !JO e' . .- ¿1p:•c 

pi.:1da pa! 2 la. C1LltC11r1terp•·t::1 +'ac1C:11. L pc•r r-~tr:.;-,1.:.ment"'r:icin t r.·· 
tt·w.~•.li.nH~ntac ir'm d1n~cta ¿>.l s11je\;.;J. La C;\l 1 f1c.~c .. ori par a. .a111oas 
formZ's Plledc ree.l 1 ::ar·se en -'.c1 ,"',.;.. r'1e.1·1ual n pcr computadwr21. :._¡;, 
mé\yor-·l,:( :11~ la~. personas conteste?r1 la E"-·c.;.l;~ er·, 1··1 o:?·.' m¡nu
to.;, tti•:--mµCJ pr·omec.!1u 13 n11nutos). L.:.. L¿..!111c:ac1C1· n.ant.w.~ 1e-· 
qLt iPr -:- d1..: C.. ~"l 7 11, i.nu trJS .zn 1 .::i. F orm:\ w"'r· .:i ,Jr· 1 ,_,;-, Lac 1 ::.n v _·,p 1·. -
~:imi:\c.:!d1 1 1ent.:-• ~:) 1T.1.nL1tw:;, p,_,"a ~c.:, F'-.in:.a. Cl;r.i .... ? :• de In·1est.o.'.,-la-
.:::ión. 

DESARROLLO DE LA ESCALA 

El 5L\tOt' 1'L11¡¿;.m H. F1tt:;;. umµE::c ~ tr"c?t".'2'..Jo:.11 ,_.:, r,;;}_ L1e~o11·c·l'lc. 

de esta E~=.cala c:on el Depa1·tamonto d1? 'S¿o.lud Mentdl c!e 
Tennessee en 1955. El ~·r·opós1to 01·191nal e;~e desa1·1·olla1· url 
instrumento du- invest1gac1on q1..1e ¡.:.ud1e1.:;. c.:·.J1-,tt ¡b,_.\ir J.1 diif
cil µr·oblen1a del cr·1te1·10 de inYestiga~16n en s~lud Ment~.1. 

En ,-~~lid.:••i ha resultado üt1l ta,11!:.1én p3.re. mt_tchos otnJs p1·0· 
pósi tw"S. 

En el Desat'rnllo Ot•igin"'l de 1(-.. E:5cóla el pr·111H.~r p~~o fue 
comp.i.lar un ~rAn conjl.1nto de llerr.::. ,:1L1t:.1d~o.:r:r1;::•t:·.tc•.,;. El c11r.-· 
junto de items 01-igir.al se derivo de i:;tr·os insl.;'Ltm1.::ntcis qt.1,o? 
medí;:.n e1 aL1loconcepto, inr.:lu..rendo los des.a1·1·c:,ll_,do·:;. poi· Ba-
lesten· (1956), Engel (195/:i) / T2.¡lor <'.19s:.· .. ~-os ~tems '.)t:> de
rivaron de C1utodescripciones escr1ti\s por pdcit=-r-.tes 'J nD-pa-
cientes. Después de un an~li~is c~nsider·able, se desa1·r·alló 
un <;;istema fenomencl61~1c:.o para clc.~1I1'fica.r· lc•s 1·e,..-::.l·.t¡'/U<:;; sohr-e_. 
la bdse de lo qi..te ell~s mismos cJec:.=t11. Esto e,.ol:..1c:.1oná h·'l.':-.ita 
el esquenia b1d1mencional 3x5 ~mpleado en la Hoja de Punla.1c~ 
de ambo?.s -fnrmas. Esta parte de l.."' Es.cala cwntlt?í:S> ri(1 i te11·~. 
diviC.:~Joc-:. por igual 12n pos1ti-.c1::. i 1.2y6l1'.'G'-: •• Lo:: ~·'.t ct..:-n.;;. 
restantes componen la Escúl,:;i. de AutoL:·i l¡c~a. 

Una vez r~edactados los ite~ms, se contrat~t·an siete rJsic61ogos 
.cl1nit..o·-:.; .__.:¡mc1 ~uece~ paré\ cli\stfic. .. ·wlos d0 .. .1CL.!21·J·.J al 1?squemil 
3;:5 ant.es ind1c~do. T~,mbién ju¡:9~ron !: . .;1da uno de: los n~act1-
vos en cuanto a si e1·a positivo o neg~tivo vn su contcn1clo. 
Los CJ() items que fini1lment.e se Lli.:ili=aran fL1eron aquel1o-;;i en 
los que hubo un p~rf~c. to .::::uerrio por· pa.rte Ue la:::; jw:.>c.e~. 

NATURALEZA Y SlGNlFlCAOO DE LOS PUNTAJES 

Forma para Orientaci6n. 

A.- El F'Lmta.1€1 de Autocr·i.t1c:1 <t1·C). L-std Esec:o1lr.\ ..::st,;.. crJm-
puesta pu1~ ~(; iterns tomadas de !2 Esc61~ L del M.M.P. L., 
todos ellos son af1ntivc.i~nes lic1eramen'le dE-ra~dtor·1~s que 
la. mayor'id de l"" gente au~pt~ r.orr.o c.ie~~tc:.s can r~~µe'.:to ..:· 
c~l las mismas. Las pet'~O!ic.~s que n1r-ya.o ! =1 m~yar~ <:- de estas 
af it"ina1:iones, sen generalrnentt¿ defensivas y est .. ~n real i
zando un esfuer::o del it.u~rado paro presentar ur1a imagen 



favorable de si mismas. 
Los F'Ltnta jP.s rll to~ 9t:~neralineinte indicr-ir1 una aµet"tLlra normal y 
salud~tle y una cap~cid~d p~ra la A~toc1·itica. Los Puntajes 
~xtt·emadamente Altos (sobr·e el perc8nlil 99) indicdn que a la 
persona pueden faltarle defensas y puede, de hecho, encont1·ar 
~e patológicamente indefer1so. 

Los PuntaJes Bajos indican daiensividad y sugieren que los 
F'untc1H~s Pn~lt:.l.r.o:; pu~~den est.:.r .:o'tificialmente ell:Vadcs a 
causa d~ e$ta defen~ividad. 

B.- Los Puntajes Positivos <P>. Estos puntajes derivan direc
tamente del e5quema de clasificación fenomenológica ya 
menc:1.-:mado. En el análisis or·iginal del conjunto de items 
las af it·maciones rarectan comunicar tres mensajes prin¡a
rios: ( 1) Esta es lo qutJ yo soy, (2) Esto es como ;,;o me 
siento conmigo mismo y (3) Esto es lo que yo hago. Sobre 
la b.::1sre de estos t1·8~:i tipc¡s 'je afirmaciones ;;e form2ron 
las tres cateqo1·1as hori=ontales. Estas aparecen en la 
Hoja de Puntajes como Hilera 1, Hilera : e Hile1·a 3 y así 
nos referiremos a ellcis de a.qui en adelante. Los Puntujes 
Hiler~ entonces, constituyen tr·es sub-puntajes que al su
marse dan por resultado el Total Positivo o PuntaJe Total 
P. Estos puntajes representan un mar·co interno dr! referen 
cia dentro del cual la persona se describe a sf misma. 

El estudio más profundo de los ite1n~ originales indicó que 
estos también variab.:otnb consider-ablemente en términos de un 
marco de refer~ncia más e~:terno. Aún dentro de la misma cate
goría de hiler~ las afirmaciones pueden variar ampliamente en 
cuanto a su contenido. Por ejemplo, con la Hiler·a l (la cate
goria La que yo soy) 1 las afirmaciones se refieren a lo que 
yo soy física, mo1~al, socialmente -=te. En consecuencia, el 
conjunto de i ";ems fL1é crd12nado de nuevo de acuerdo a est.:is 
cat2got•fas verticales, que son los cinco Puntajes Columna de 
la Hoja de Puntajes. Asi, el conjunto total de items se en
cuentra dividido de das maneras, vert ic:almente en columnas 
(marco externo de referencial y hori:ontalmente en hileras 
<marco interno de referencia), contr·ibuyendo cada item y cada 
celdilla a dos puntajes diferentes. 

l.- PUNTAJE TOTAL P. CT.P.) Este es el puntaJe que puede con
siderarse por sí solo como el más importante de la Forma para 
Orientación. Refleja el nivel total de autoestima. 

Las personas con Pur.tajes Altos, tienden a estar contentos 
~onsi~o mismas, sienten que son pe1·sunas diqnas y val1osas, 
tienen confianza en si mismas y actuan de acuerdo con esta 
imáge~. 

Las personas con Puntajes BA.jos dudan de su propio valer, se 
ven a ellos mismas camo indeseables, con frecuencia se sien
ten ansiosas, deprimidos e infelices; tienen poca fé y con
fianza en s1 mismas • 



S1 e-1 :=:-·Lw,'·-1 ir:· d.,, Auto-crit1c,1 (A--Cl o~ bC\,jo, los F·ur.f~.o•j~_· 

.11 ... r:"5 ··~l"J tarn.·.~11 ::;ospuct-,r::.os _.· ~~( .,1 µ;-'Jh,:..bli-::r.<nE<nte 01 r·.:-¿ul :idt> 
de uro,:, d\~~tor-,..~Q~) dt~f~n':.1.·.:.. ! i-Ji:::. Punt.:.1JE"•s (?;:tre1r,,:,n,'\1t"n~r1t1.' J~.) 

<guncr::llrntJnl;;e '...>abre el '"i'...,o. percent 1 l J, so;¡ ar101 11."'d2s '/ sL1e-

l en enc::i'l trar:,r:o en pei·scfl";s pet· t•.wb~di•S conia los esqu l .:otre-
ni ccis, pdr·ctno1dE-2'.;, qu2enr:.'S ..:omo qr·upo mL1estran muchos punta 
je:;::. L'.:trt-.• nq::-,, tan lo ._:.)tos c_omo b,,:1JDS# 

:. -- HILEF•A 1 r-·unTAJE F' - IDENT rtirrn < i· Et). Estos scm loor r eaL
tivos '1le: qur'- jo soy". Aqu1 1,-:i. 11e1·s0na de!;:;cr1be su identjtiad 
b~s1ca. lo que él es, basr:uio E:n como él se ve. 

:: .• - HJLEF<A 2 FUMTAJE F' - AUTOSATISFACC!OU <A-5>. Este pur;tc,,¡e 
• t a?n~ ··~ ·~,1.( 1 t :...•nc.h.J de a4ue 11...:is i t•:i~n'-~ en ; 03 que l.:; p0r~.::inci dt.1 s -

,::,·ibe como Si"? siente con resµect.o i:1l ":>1 mismo", q•_te p!:-rcibe. 
En 9~11er·,Jl E:ost...; ¡JLmta je refl2j2. '~l ni ./el de auto-<'j.:at1 s í.;;cción 
G autc-acept~ción. Una persona pu~de t2no1· PuntaJes muy Altas 
~n !as Hileras 1 y :; y un Punta je Bajo en la Hilera 2 debido 
c. los patr·ones y espec:tat1vt0ts demac1ado altos que tienen so·
bre s1 1n1smo. O bien, pueden t;em~r uria pobre opinion d~:i si 
trd'hn10, indicatJa por los pur-1tajes de l<Js H1 ler,;,\s 1 J' 3 y !"dn 
rnnb(lrgo, pLlnl~de':.-, de autose.tísfac-c:ión altos según lci Hilera ·~: 

Por lo tc1nta, lr:is sub-pL1nt.tdes son mejo, intcaorpretados c:u¿i,ndo 
•;e coinp.=:1ran el uno con. r:l att·o y t:un el PLtnt,"\Je Total P (T F') 

4.- HILERA 3 F'UNTAJE P CONDUCTr:i (C~. Este punta je proviene 
de aquellos items qu8 dicen ''asto e~ lo que 1 u ha~o·•, a ''esta 
e':. la maneru tin la que yo actúo". Entonces este puntaje mi.de 
la percepción de la perc:.on<l so!:re su prop1.:t conducta o de? l:.-t 
for·ma en que fLtnciona. 

5.- COLUMMA i'o - YO FISICD <'iO F!S). l\qui la persona presenta 
sw vi-¡:ion sc.bre su ·:.u.Qrpo 1 5U estaclo de salL1d, su aparienci8 
fisic ... ,, habilid¿\des y 5t?::u.:\lidad. 

6.- COLUMNA 8 - YO ETICO-MOF:AL !YO MORJ. Este pcontaje descri-
be al yo desde un marco de· refc:?rencia Etico-·Moral, su 
moral, sus relaciones con Dios, <;;,.entiinientos de ser una 
sona "btiena'' o "mala" y su satisfacción con la propia 
\_1ión o la falta de el1.:i. 

valla 
pQr

rQl i-

7. -· COLUMNr, C - YO PERSONAL (YO PER>. Este puntaje refleJa el 
sentido que la per:.ona tiene de su valer personal, su senti
m1 en to de .;.dccu~c í on como persona y la evaluación de su per
scna.1 ida.U inde?pc:::1d ientemente d~;· su cuerpo o de sus rf!L: ... c·i ones 
1:on ot rrJ~. 

8.-- SOLlJMNA O - YO FAMILIAR <YO FAM>. Este pLinteje refl¿,j.; 
los pr·op:..os ~entimientas de .;idet.uac.ión, méritos y valor .. como 
mieml:w<J ciJ? una ·famLlia. St..J 1·~fL..::·'2 ~i la p1?rcP-oción que l« 
pet·:::.on~ '.it;:-r,e de si misma e.ar. rtolaclonm ~ su circulo de alli:¡:-· 
gados, 1~~. 1n.:~~ cercanos ·~ inmL-dialos. 



9.- COLUMNA E - YO SOCIAL <YO SOC). Esta e5 otr·a categor~ia de 
el ''yo comQ se percJbe ~n r·elaciún d ot1·Gs'' per·t0nec1é~da ;1 

los "otros" en un sentidu mas c;t"n::ral. FefleJa el sc>nt1do dt! 
adecuación y v~ler de la persona en su interaccicn social con 
ot1·as per·sanas en gen~t·al. 

C.- LOS F'UNTt~JES DE 1/r ... RIABI~_lOAD \V). Los Pur:t-:i.Jei:.. V propor
c1on¿::,,1 w1¿•, medida s1mplt:: dE· l.:i c:;int1dctd dt: ie1t".:ab1lid_•d c_1 

1n:::onsi=.tE::11ci.a~ ele unci ,;r·ea J~ <;1Lttu1J'.2rc2pc10•1 ~ otr.:: .• L•.:s 
FuntaJes Altos sir.,..n1f1car, Qll~ la personó C:;:i mu: ... ' vari<'tdt· 
en este as~ecto, mientrdS 4t1~ los Puntajes BaJcs, indican 
una vBriabilidad baj3 quE ~uede sar considerada como ri-
gide:: si es e~:ti·emaidament.? b?.JU <r,m· abc:tJa ;Je:; p1·111•t.'-!f' 
pe:-rc~r1 t. i 1 ~ • 

1.- V TOTAL CV). Esta represento:< el mento total de ·,¡,,_-:¡_1-1t:.1bil;·
dad pa.'a lodo el rei;istro. Los Pur-.teJéo>S Hltos indicdn que r:!l 

ALltc.=conceptc de 1.:::i. ¡ .. J1~rsor.a •.1ar'l.l de un ¿,rea a otra que r· • .:f!t;.· · 
j~ poca unidad o integr~ció~. Las per·3an~s con alt~s puntua-
ciones ti&nden 3 encasillar· ciertas áreas d~ su auto1.nagen y 
a. visuali::i:H"!as .::omo tr1'J/ sepata.d,:is de1 reste dc·l _ .. J. L.?15 pe~·
sonas b1~n integradas generalm~nte obtienen una ~untuacion 

por debajo de la media, pero por encima del pt·imer pe~cert1!. 

2. - 11 TOTAL COLUMNA lV COL>. !:.ste pun':aj2 mide y r2:~~11E::' l-.1~ 

variaciones dentro de las columnas. 

3.- V TOTAL HILERA CV HIL>. Este puntaJe es la ~~~a de i~s 

variaciones a través de l6s diferento& nile1-~s. 

D.- EL PUNTAJE DE DISTRIBUCION ID). Este punta1e rEpresenta 
la suma qu9 la. pePsona obtiene por· la mane1·a E:•í1 qL,~ d1'2-
t1·ibU)e sus resµuestas entre las c1r1c~ opc1~Gcs ~L!t: s~ le 
preser1tan pat'2 cont~stat• a lo5 items de ld EsLala. s~ 

puede interpretar también como una medida adiciona: r::!e la 
autoper·cepción: la certe:::a o seguridad sobre la manora en 
que uno se ve a s1 :iisí'lo. Un Puntaj;::- Al':o, ind1c.'\ qL1e lrl 

person::i. esta mL!Y definid.::\ y segt1ril f?n ~o ':ll'~ dice sobre 
si misma, mientras que un Puntaje PaJo significa todo lo 
contrario. Tambien a veres se encuentt·an 9aJas runtua=ic
nes en personas que ssumen actitudes de defensa ~ r·es~1·va 

Estas evaden y evitan entregar~e, contest.:in en la hOJ.J. dc
respuestas las opciones "3 11

• 

Los PuntajE.:>s E::tt~os en l:!Sta 'lar·iable, €?n cualollii?r d11·ec...·· 
ción, san paco d?<:J-1ables y gcmer~lm~nte i:::e ·.:bt1en~n 1,;-n pe•·-:.P
na;¡ pertLtt'bddas. Far ejemple.:, C".1 mer 1_1do los p.:·= ientes e<:.qu l ;:o
frénicos usan casi uxclus1vamente 1·2sµutstas ''5'' y ''l'', ~Jndo 
lugar a puntt.-1.jf?S D mL1y altos. Otros pacientes perr.:Jrbados son 
er: tremad amen te inseguros y des,.:on fiados cm sus autodescripc io 
nes, con pr~domirianLia de la~ respuestas ''~''t ··~·· y ••q•• .·· pur1 
tajes O muy bajos. 

bS 



E.- E"L F'Utff,C.JE DEL TIEMPO. Estt? punta.je en 5i:np~gmer:te L1n?. 
medLUl d~:l tlail•P::J ':i\JQ l~ ¡_,er·.:on¿, ~·'2c.;uiere p,::u"a c.r:i•1!°c·~ti..H- l. 
Esc~la. Sólo rQCiont~inent~ el auto1· ha reali:~do al9ur1 2slu
dio de esta v21'iable, t1asta el ~o(nento es poco la que se ~abe 
con re~pecto a su s1~nif icado ¡ ~igni~lcancia. 

Los. datoo:; obten.i.dtJS,> ~1,::"sto ñh·.1r·a .ir:dican que. la ner··-:on.:-. tcnr_ii\ 
la sufitlcn';e E:.~l1.: .. E.161.~ 2ntr~li9encia. y cr:tµacill<1d de !ecl 1~11~¡, 

pi:1t'a mcJ.rie.j,-u~ e=-t.a. lt..~c!;vr-3.~ le. .n2tyCH'lt\ de las purson¿i,:,;: C·:irit.::?<E-

tan la Escetla en mtmus di:: :::'.ü minutCJ<:5. estrJS -·(;:'qUJStlos son 
muy imp,:.rt.ai1tes: -~1 no se cumplef1, el F'Lmta.1e dr3L Tiempo 
oUviamente t1e1Jt- pocn :1g:n1f1cudo. Se ha encoritr-i'ld~J qui:_. los 
paci~n"':·.~s p•sh¡t.11.Jt.r-i-:cs en r~1w1·~;·¿,o: r<?quierer1 .~ • .::.i:::. t1empr::i c¡;tc 
los r,o p.:1.c1ei1t~c:. r-'=ito '2';-. ¡.1c<•·+:.1cularmente c:íe1-1:c.. .::o;; :'e:..:p~1.t~ 

a aqucllo5 r1ttt? sun e;:a9Er·ar:L:<.mente ct:1mpuls¡vos 1 p.'..\t"i:,noirjc:~ v 
depres i ·.'os. 

ADMJNJSTRACJON 

L.;. ~SCi.-1.L:.1 se ~·.ut.c..administril J n•_, ··e4 1_tiere ma:> .:.nt.-tr•.•1:-:11.:_.~,~-·-_. 

que J3s qu~ G::":·: ~;C1-: .. ~.--~-'.:: c-11 !d cubierta cte: '."-'"';~.- "' 
1:?mbctri;¡o, t?S cr::rn~·;:,nient2 1-;2c~1 -1· 1 un ;:¡unto-=-~,_- :->---~'<--

,;atenc1C:n L·3~.'-'?( ¡..:.] ~,.· f2 '.<.~!'\"•1r<é.Hl Jt'. La t1L1JD. dE: ;·~<:-.,..;~~~ .,r.-: cr.t¿. 
o: ... gani~-'da ~~:1 ~.-~1 :,.,1 .11-:. c,u-:· 11 •;;u;eta re~pcndü c·1 fo.-··m.:t ,;.;l-
tcirr1.::id.:\ "'' : -:-s j t ::-r:i:1 w1 1-:1 HtJJ'-~ de f:~5puestl't~. Al·;_.:..;::¿~ ;:ie1 s·:;·
r,.;.s •:G0de11 1:c.11·,ft!n..:l~•·se m·~)J1\:~ntt1ne3me:ite en rE'l.1c.1r.1. -" ~'."-t-' ~-·v 

te, pu~ ~'.J t..::-tri,c ei: 1.....::<n'.tG'!1.i.en-:.~ q: .. JC< el e~:¿.¡11,í>1.ld·_i- ::·;-~t':- ¡:···ar,:.-
raJo ra1'2 est0 r~:~. 

DATOS PSICOMETRICOS 

NOF<MAS 

e! ;1· .. ,i:-w ~--: .;. __ .,,.;: .:._:.-, .... .!..::1, ·~· Je.-1 --'~'- __ ~--·o.•r1·,;iil,,-, .. 
ron lz~s ncwr:-.. .:,'.: ,__._ .. 111:::.-.. il1L<i:::;:;tr.:i. 3.r.1plia de 626 :.1...,.ietc·s. La m.Jt:, 
tr2, ir~..::1~~~:~ ':::\'- l:i:- Jt2 .,..¿~1·i,~c;; ¡:¡¿wí:es del pais '/ 31.'5 c:.:Jad~- r·~---

;,;~t.:'l.L"1i1 !'.:!ntr·e :c.,.z, 1: los 68 <:1ñcis. Había apro. ~;1,.:.·:',_,r ... :11'_,. 

mismD nLin1Dro de ambos se,:".';~. per·~t.:'r-.1:, :-jeg1'¿_, 1 :_l ·:- : ..... ~. 1''-!Wr e· 
se11tz~.1t:"'?r; de t::....dc::. l._._ ri:\,_·1~- :.:.::>t~e.le~, eccn:,1:-,~c:..::- ei ir. 1~ 1..;·

!·:'ct1.Jal·...:l . Je.: -~.::·:,~f: se:: to i:jt·_ .:•...:: h.•.::td ¡.Jc•·.:ic.
n.~::1 \..lU·:- t·~·, it.~i-1 ._r( duct.01 -·t!8. 

Ac.tlla11•;1...:;>nte :.ería prJsible amp!L:.~r- =onsiderablemc-nte 0::1 gr'"Upd 
normal i ::r.oda. Est.o n.:J se ha hecho, por dos rctl:;:ones: Prim'?r·o, Sl• 
h.::·1 visto que mur-:::,t-ri:\>:.; de t:ih'·:\S p·.:iblacianes n..::J ·jÍ fi•.::n:n ;j,_: L"'s 
not"ma5 e;,istentos en fL·.~m;:; .. 1pre::i;ü;;le, cof1sicl:-::-•~c1nr1n qui::' H.Jr-, 
i!ILH~~l1·._:¡.:; lo "1ltf~":1~11tern~nte acr1p"7.~:-\S (75 O m.?'5 '~L•·~tL<s·. 

gundo, las t'fec.tos de ~ai lables demo~ráfica~ t:::.des t..Omo al 
se~:o, L;i. edad, l¿\ 1',:::1..:a, lci l'?dllccic:ian y lé\ int.e~ :y'":O'nr ia, sotJr·c:: 
las puntaj~s dG l~ Es~dld son \nsi~nificantrys. Ge t~l maner~ 

que l·?t ~~vid ene i as ':'!UY i eren qL1e nr: es nece:..iá.1 l ..:J t?$ t.;.L 1 ~cer· 
normas por sep.:trado de edad, seao, raza u otri?.s >1ar1able-s. 
Sin embarQo, el grupo norma no ~-efleja a la pobl~o::1\)n como un 



n<..-H:iona~. todo en propat·~ión de su comrosJc1-~:i 

Lus normas as-;;án sobt --ó:1~0prpscr.t~-;d:.1:~ 
preparatori anos, p.;,.•r1;3on::1s bl<"lflCd~. y 
e•.J.::\des de 1 ~ a 30 años. 

1?n m\.--:-1e1•(.J Lit: 2s tuJ .1. ... ,., c:es 
íJCt''=~'1i·,,:,;.; l'"~n el ran~1a dE· 

Los datos norm='-t1·1os pc\rc.'\ los ¡.i\;t1i.¡;1jes de L.." Forma pal'd Orit:m 
tación, SE.> repo1·tan· en la Tnb1.c1 I, qL1e también incluye los 
d¿..tos de ccmfiabi.lidad :.1:)bru .. ~~,tu:, pu.r.t,":\jes. 

T A B L A 

MEDIAS DESVIACIONES ESTANDARD Y COEFICIENTES DE COhlFIABILIDAO 

SUBESCALA MEDIA DESV. STANDARD CONFIABILIDAD 

f\UTOCR 'tT I CA 35.54 6.70 .75 
TOTAL POSITIVO .345.57 ::.o. 70 .92 
HILERA 1 127. 1(1 9.q6 . 91 
HILERA 2 103.67 ¡·:.. 79 .88 
HILERA _, 115.01 11. 22 .88 
COLUMNA A 71. 78 7 .. 67 .87 
COLUMNA B 70.33 8.70 .BC> 
COLUMNA c 64.55 7.41 .85 
COLUMNA D 70.83 8.43 .89 
COLUMNA E 68. 14 7.86 .9(1 
v. TOTAL 48.53 12.4:: .67 
D 120.44 :24.19 .C9 

CONFIABILIDAD 

Los datas de confiabilidad están basados en el test-retest de 
60 estudi~r1tes do preparatoria· en un periodo de dos seman.~s, 
sin embargo otros estudios han demostrado que las caracter·i~
ticas distintivas de la$ pcrfile5 individuale3 se encuentran 
presentes para la mayori a de las personas un año o adn más 
tiempo despLtés. 
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INTERCORRELACION DE LOS PUNTAJES DE LA ESCALA. 

F'L\eden e:;is~ir· int~·rcot-r-e1~cion~-": ª'"' lo~:, puni;aje'.:.:. de la Esca
la. algunas cor, '21 ac iones son de t lpo de u1-,a parte con tr~ el 
todo y son ~n corsecu~nc1a f~lsan1ente elevadAs. Tales co1·re
lacion2s se ir..!entifü:~-~n ccin L1n .:.\~tet·isc:o. otras correl.;i.cione:.= 
son inch"oend1ente.s cQn resp~cto .:tl tr·-:i.sle.pe de items per-o san 
µrerlcc tb:!... ... ~; "" ¡:i,).r.ti1· de 12' ~·e_Jr_a, L,1 ··ed de intercor:·elaciu
n~s es un a~µecto imp~)rtante de e~td Escal~: lBs desvi~ciones 
d'.'! los patrones t1pic::is, l.'.:r.:;nt;·~b1.1:1en c:11 forma siynificat.ivo 
para la interpretación de los perfiles individual~s. 

PL;ed1:-n t''2'3Ltl tar· Lit;. lGs 2,lqLint.J otn1s cornentiirios sobr'i:? l.:.i.s 
intercorr~~la=iun~~s : 

~.-·Los F'untajes que estan lógice..rnenle r2lac1onado;;; muestran 
c:ort'elacianes apreciables, como ert1 de esper·arse. Por ejemplo 
loe;, diferente"5 PLmtajes Posit.lvos muestran correlac1ones men
surables uno con el otro~ i::-n la d1rEcci.ón esper..tdé:I. 

B. - Las Jimen!;1ones pr·1ncipk\ic::: ·J(-· l~ autopercepciwn (autoes
tima, a!..1tocr1tica, •,1nriab1lid.:\d '/ certe::a>, son todas i··elati
vamente ind~pendien~es uni:'t dE-~ l<e\ att'a. 

C. - A pesar del hecho de que las intercorr·-.lar.:iones reporta
das se deri·~·"'n de una población anormal. son bastante tipicas 
de intercorrel::i.c1c,ne!::i obtenidas ;J, parti.r de otros grupas. 
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RESUMEN 

Para resurrdr lo que es Incapacidad F:ehab1l1tacion y Autocon
t:f.lpto del ti-abaj.;:1dor i capac1t-3.do 1isjcainente, ~m¡ ... de=o hacie.1 
do menció.1 -sobrE? los t" es~os a que eEt.:imo:o: e;:puestos t:cdo~ y 
caU.=. uno d-: r.o-:,wtrc·; a := ... :il1r _.., ltl cdlle o int:lú;JO dentnJ de 
nuestr'o lioyar, no sabemos cou10, cuándo nl donde; :::i lo supié .. 
ramcs df.:' sPgLw•..J tomar1amo·21 1.ue~tra·:; precauc.:.ones :í nuestr·a 
vida no serl.:.. la misina .. ya que como se mencionó en un pr1nc1-· 
pio, t,Jdoo:; de una u o t1·a in.:mera somos lnr.:apac i tado:; por·que 
t~nE·mcs mu•:ha:. ~L1al idade·s Qut::· no u~: i 11 :!.amos. no Si•t•e:mos rnrr.c' 
ilacer:e; no ha :ido neCf.'?Sr;-H'l.:J apt·u.t::"Ct°'c..r·L:..s. 

Las per~onas con lds cuales se rea!i~ó esta in·~estigacion ~s· 

tuvier·o11 en la ~~jo1• disposiclon. srlbl~ri d~ su ¡Jadeci1nier1ta 
pet·o que ~on la ayuda de alguien ellas saldt·ian ~delante s~!o 
esperaban que lCJs i.:ompreridieran, que les e::;:il ic.:~~r-an QLte te·· 
n í díl qL1i:. hacer p<:lr"O super·c:ir ese daño .. 

Se dá ·;;l ziµoyv, sur·ge alguien que ltEs Cic..E qLIE e~ Lo qui~ ti¿· 
nen que ha.c.2r. Es entonces que a.c:L1den a :os Ci:nt1·0~ dE· F.eha-· 
bi li tac.:ión, donde r:on Ltn poco o muc/10 de ~u vulunl:dd SLtperar. 
con Rehabilitación Física y Psicológíc~ i:d cc11:c:í?rJ1.a de .. í 
mismo que se hab 1 u perdido, -.·uel ven a cr·eer ~11 lo que pueden 
llegar a desarrollar aGn con ~lguna 11m1tac1on, or·otes1s o 
apar~tc especial. 

Para que una pet·sona se autovdlo1·e nueva1r1ente, necG51ta de un 
apoyo mL1y grande, de alguien q11e le pueda dar uns. t~1~¿;.pic.1, y 
dond~ sabemos que p&1'a eso ¿::isten especialista~ cnmo, el te
t•apeut6 físico, el ps1c6lo~o, ol médic~ o el s2cet•dcte. 

Otro de los puntes para autovaloración QltC es ml1y tniporeante 
es lc1 cornprer1sion familiar, por mucho que hag,;- el hcsp1tal o 
el mism0 pac1ente, sina e::istt:' ánimo y apC/O pür p~~rte de las 
persona5 CL1n q:.nen convive más continLlam~nte, ~1 tt abd.JO re-a
li.:adrJ :.e viene por· tierra. P1~ro s1 la oersond le pone 1ntc
rés y la fan1il~a t~mbión tcdc sa¡di·c n1uy t10~ > el OJc10!1t~ 

¡1odrá vdlerse por· sl mis~10 con m~yor r~p1d2~. 

En la hoja siguiente se muestran lo~ puntajes En bruto, obte
nidos de los paciente que colaboraron con ld. Ln·1estic.,ai.=.1.u11, '.! 
las dife.>t·encias entre la aplic.;r:ión d;;:.·l test .:mtes y desoL;és. 
de su rehab1 li tai;ión; na e::isti•::n:jrJ mucha dife1 ~nc.i..:., p~t'LJ .. 1ún 
así no dejan de ser s1gnifi~at!vOs 
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RESULTADOS 

A N A L 1 S 1 S D E V A R 1 A N Z A 

E~ el Análisis de Varian:~ 5e tocaron lo~ ountos mas signifi
cat:vos, refír1enJ03e con esto"' lus oue estadlstícamentc
p1.~ede E::istir un~ if·,+;er·cn:cia~. Eri 1<3 FrL:eb.:; "F". 

En la colu1nna del iO ET1CO-MORAL, ~e pw2de ~bs2rvar un p~nta
je en la ,..¿wiable de> esi:alar·.1.:Jad y or.:L1pución d8 : f=: .• 76 y 
una p= 0.01, y cama es menor~ 0.05, se puede decit· que si 
existe influenc~a reciproca entre estas do~ var·iables. 

3u1Jre la colL1nn~ del ~o FE"'.SONAL, se ~ot.:; 1.tr1 punta.Je s1m1la1· 
a1 anter1or, en donde la 1ntet·ac::: lOn de la esco}¿,r1dad .• la 
ocupac1on tu:1eron una f= 2.66, rn1~ntras que en p= ·~.04. ¡n
d1cando que sl e>:iaste in~luencia reciproca. 

F~ra el ·:·o Ft4MIL!,.)R, let intt-t'dCL10n fue una f;; ::.59, mientras 
q:.;e en ~a p= O.OS, induciendo qLie s1 e;:i~ten di r~renc:i2s sic;i
~ificat1vas en la escolarldad ¡ la ocupación de las personas 
incap.;io::itadas. 

~~ra hablar sobre la hiler~ : que mide los actos y conductas 
de los trabajadores inc2pacitados, teniendo como efectos prin 
c1pales ~ma i= 2 .. 87, mientras que en p= 0.05, indíc¿~ndo que 
en los efectos sobre el puntaje ''p'' s1 hay di·ferencías esta
d1sticarnente significa~ivas. 

Ahor·a en la interacc1on de estas dos que son la escolaridad y 
la ocupación, los puntaJes fueron los siguientes: f= 5.30 y 
p= O.oo:, indicando que es altamente significa~iva, así tam
oie:n q1..1e e::iste una ir1-fl1..1enc1a Entre un<?. ¡ otra. 

En la sumatoria de P+N, se notó un puntaje de interacción de: 
f= 3.91. mientt·as que p= 0.01, indicando su alta interacción 
entre la escolar1dad y la ocupación. 

En el pllntaje "D" se enc:ontró que en la escolaridad el pLtnta
je fue de f= ~.03 y p= 0.04, siendo el único donde si e~iste 
inter~o:ción ?.ntr·e l:is ef<:?ctos del 2nál !::::is de varir=-n:-a. 

En los puntajes 8bt~~idos después no se observe ninguna dife-
renci~ estadísticamente significativa e incluso interacción 
entre 1a$ ~ariables ~e escolat•idad y ocupac1ón. 

Lon respe~to ~ la inte9r6c1ór1 de las variables de estado c1 · 
vil y de- edad, no se encontró n1ngt1na qu~ fuera estadi'5t;.c:a
mente :::;ignificativa e 1,nporta11te '"~nte$ de 1<1 rnhabilltac1ón. 
Sin emb3rgo, cara el ar1ál1sis de va1·i2nz se encontt·ó que las 
~ar·iibles de DJsLribucio11 (0) y Edad tui er·on un3 prueba de 
f= 3.81 y una p= 0. 1)5, encontrandola es ad1st1cament~ signi
ficativa. 



Finalmente se pLtede decir· aue los ~untaieP antes~· ~espu8s de 
l¿~ Reha1.Jilitacicm Pt·off2-e-.:>ion.:ü de lD~ tr.::i.baJadOt'E'~ i;;i::aoac1ta
dos físicos y que reci.bló i....:add U11G de el~os en el Hosp11:bl dt• 
l~~habi1it~ción, s2 anotaron ~olam~nt~ las medias de la esca 
laridad, distinguiendase más las de Prima1'1a, Secundat·ia y 
Bachillet·ato o Cart~or·a Tecn1ca. En la ocupación destaca más 
la de emple~do~ indicando un puntaJe de arriba h~c1a abajo,de 
mc~nar -"\ mayor·; rni~ntras que con los obrer·os los puntajes s11 
m~r1if1eslar1 al tontr·ar~io, de abaJD tiacia ai-riba de menor a 
inayor. En ..;,LjL1nas ocasiones dl~spues dt:! l..~ Rehabilitación se 
maniflestan empleados y obr·eros con puntajes de at•t"lba hacia 
.J.b-3.jo de rna;y·o1~ a menar o vict:versa. (para mayor infot-macion, 
consulta1· las tablas 23, 24 y 25). 
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T A B L A 2 3 

MEDIAS ANTES 

YO FISICO <62.T5) 49 

2 3 4 ~ 

v.:: 59.5(1 61.82 64.7: 6::.::.6 \I•'\ 61. 67 t). (t!) 

l8) !17) ( 17i (7) (3) ((¡) 

-· 5 6 7 8 
62.28 61. 79 65.00 70.00 66.1)0 66.üO 

(25) (14) C:.) t:_) ( l) ( 1) 

YO ETICO-MORAL (68. 8(1) 49 

~ -· 4 \ 2 
V3 67. 50 67.06 69.71 72. 29 '14 68. 67 t).ú1) 

(8) (17) ( 17) (7) (7,) \()) 

. ..:• 4 5 6 7 8 
67.80 66.64 7b.OO 76.50 76.00 GG.00 

<25) (14) (3) (2) (1) ( 1 ~ 

YO PERSON'-L (69.92; 49 

2 4 l ~ 

V3 69. 13 68.(l(l 69.35 76. 86 '14 76. :.-~ (l. (11) 

(8) ( 17) ( 17) ( 7) (3) <ü> 

3 4 5 ó 7 8 
69.00 67.79 74. 67 77.St) 71.00 73. (1(, 

(25> \14) C3) C2~ ( 1l (!) 

YO FAMILIAR C67. l6J 49 

2 3 4 2 
V3 65.50 64.24 68.35 7: .. 29 V4 70.~:. 0.<)0 

(8) (17) ( 17) (7) e::) ((1) 

3 4 5 6 7 8 
66.00 66.07 7'2.00 77.50 61.00 r:...r)(I 
(251 ( 14) (3) (2) ! l) (1) 

YO SOCIAL (66.001 !\'1 

1 2 3 4 1 2 
V3 66.88 ó4.71 65. -l7 71. 71 1)4 69.67 º·ºº (8) (17) (17) (7) (3) ((l) 

3 4 $ 6 7 9 
65.00 63.93 7ü.(10 78. 5t:! 64. (iO 74.0t) 
(25> (14) (3) (2) (l) ( 1) 

76 



AUTOESTIMA •:::. ':'4) 49 

2 -' 4 2 
V3 29.75 34.41 -:::3.5q :.1. 43 V4 ::9. (l(J O. t)(l 

(8) ( 17) ( l 7l (7) (3i (1)) 

3 5 6 7 8 
3~i.80 :;.:. 57 36.67 :'4. (10 .:..:: • Ol1 ::b.(1') 

<25) ( 14) ( :.i \:l ( 1) ( 1) 

HILERA ( 117. 86) 49 IDENTIDAD 

1 - •' 4 
V3 112. 38 116. 26 12') . .24 121.('l(l '·'·l 115.0(· (1. 00 

(8) C17J (17) :7> ~ -:. ) (( J 

-· 4 _, 6 7 8 
116.96 11-: .. 71 1:::3. :.:::; 139.ü(I 128. (1r'1 1:.s. -:i1:: 

(25) \ 14) (3i \2) (1) (l) 

HILERA 2 ( 104.0:) 49 AUTOSATISFACCION 

3 ·1 -
V3 100.00 101.59 1(14. '29 113. 86 '/~·. toa. :)(i :). 1)(1 

{8) { 171 (17l (7) C::'..l ((1) 

3 4 ::; 6 7 ~ 
10'.'.68 1•)0. 71 116. 33 117. 50 1(16. (!('• 106. 1)0 

(25) ( 14) (3) (2) ( [.\ \1) 

HILERA 3 (112. 7'3) 49 CONDUCTA 

1 2 •1 -
V3 11·1. 13 101. 59 104.29 113.86 V•\ 108.(ll) o.oo 

(8) {17) (17) (7) ('.,;) ((1) 

3 4 5 6 7 E 
102.68 100. 71 116. 33 117.50 106.(H) 106. ()(¡ 

(25) (14) \3) 1:::> ( ll ( 1) 

TOTAL P•N {'..::34.61) 47 

2 " 1 2 
V3 326. 5(1 3::5.82 337.59 358. (U) 1/4 346.67 (1. í;(I 

(8) <17) (17) (7) CJ ((!) 

3 4 5 6 7 8 
330.(JB 326.21 357.67 380. Ú(I :::::;a. oo 36b.OCJ 

(25l (14) (3) •.2i (1) (1) 
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D ( i:5. 51) 49 

1 2 ·-· 4 : 
V3 141.50 118. 12 120.18 138.14 1¡4 124.33 o~ oo 

(8) (17> ( 17) <7J (3) (<)) 

3 4. 5 6 7 8 
119.80 13(1:21 141. 67 t24.00 1:::.8. QCJ 148.00 

(25> ( 14 i (3) e:> (!) e u 
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T A B L A 2 4 

MEDIAS DESPUES 

YO FISICO {b!J. :::-.::) 49 

2 ::: 4 2 
v:4 63.:'.1 66.::5 67. ::::_ 74.0(l V~5 7:2. 0(1 74.(1(1 

( 141 ', 14Í (19) ( 4) ~ 1 ) ( !) 

4 5 6 7 8 
68. (15 64.17 61.25 7~). (lt) 7'2.. 00 O.üü 

(22) (18) (4) (2) ( 1) (O) 

YO ET!CO-MORAL :69 •• ¡:.) 49 

1 2 
V~4 66 •. ¡:; 67.25 7(1.79 80. 0() V25 82.QO 78.(10 

(14) ( 12) ( 19) (4) ( 1) (!) 

.. 4 5 6 7 8 
69.27 67.22 69 .. 25 79.0(1 73.(10 0.00 
<22) \18) (4) (2) ( [) (Q) 

YO PERSONAL (69.27) 49 

l 2 '" 4 2 
V'.:4 66.•n 70.~~ 69.74 73.50 V.25 80.0ü 71. OC> 

(14) (!'.?) (19) (4) ( 1l ( 1) 

... 4 5 (; 7 e 
69.55 67.39 67.75 75.5(1 78.0(1 o.oo 
(~;::?) C18l (4) (2) (!) (O) 

YO FAMILIAR (67.65) 49 

l 2 3 4 2 
V24 64.57 68. 75 68.0(I 73.50 V25 71.0(I 75.00 

(14) (12) (19) (4) ( 1) ( 1l 

:; 4 5 6 7 8 
68.55 65.67 6:::; .. 25 81.50 63.00 o.oo 

\2.2) (18) (4) (2) (1) (ü} 

YO SOCIAL (65.2(1) 49 

1 2 2 
V24 6::. 43 6.!'1,92 66.11 75. 51) v-.::.s 81, (H) 62.0ü 

(14) ( 12) (19) (4) (l) (1) 

::: 4 5 6 7 8 
63.27 6'2. tl4 61. (1(1 78.51) 69.0(1 (l.(10 

CLcl (18) (4) (2) <!:' ((J) 

7'-i ESrA TESIS HO BEBE 
SALJft HE p utBttlTECA .11 



AUTOESTIMA <32.1)8) 4'"1 

1 2 3 4 2 
V24 31.64 33.58 32.63 26.50 \.'25 2:..00 30.00 

<14i <12) (19) (4) ( l) (1) 

3 4 5 6 7 8 
::.1. 45 3::..39 :.1. 75 3(1.5r) 38.00 0.00 
<22) (18l (4) {2) (1) {t)) 

HILERA 1 ~ 1::0. 94) 49 IDENTIDAD 

2 -· 4 ·-
V24 114. 36 1.'23. 00 12:!.09 1'.28.50 v~~ 

_ _, 134' .. ')() 140.(11) 

( 14) (12) ( 19) (41 (!) ( 1) 

3 4 5 6 7 8 
123. 4'5 116.33 118.50 t3:.so 1~3.1)(1 o.oo 

<22) ( 18) (4) <2> (j) <O> 

HILERA 2 (105. 2(1) 49 AUTDSATISFACCIDN 

1 2 3 4 2 
V24 100.36 104.17 106.:27 119. 75 V25 116.t)(l 127. (10 

( 14) <12) (19) (4) ( 1} 1.1) 

3 4 5 6 7 3 
107.27 101.11 94. 25 1:4. (1(1 107. (1(1 O. O(l 

<22) ( 18) (4) <2> (1) (0) 

HILERA 3 <111. 84) 49 CONDUCTA 

2 3 4 2 
V24 108.36 110. 42 112.68 124.25 V25 136 .. (lt) 113. (l(l 

(14) (12) ( 19) <4) ( l) ( 1) 

3 4 5 6 7 a 
110.96 109.44 109.75 129.00 125.00 o.oo 
(:~> ()8\ <4i (2) (u ((1) 

TOTAL P+N (337.98) 49 

2 3 4 2 
V24 323.07 337.58 341. 95 372.50 V25 386. 0·) 360. (l(I 

( 14) (12) (19) <4) (!) ( l) 

_, 4 5 6 7 8 
341. 68 326.89 .322.50 384.50 .355. 00 o.00 

<22) ( 18) <4i <2> ( ll !(l) 

8(1 



TOTAL P-N 11::::. 18) 49 

" 3 .¡ '.2 
v::-1 17.07 :o.7s '7.ü5 f.:.. Ü(' v::s 21. ,-1(1 2(l. 1)(1 

( 14) ( 12) (10} (4J ili o J 

4 5 6 7 8 
7.09 19.83 22.5•) -7.50 36.0(1 o.oo 
f:::?) (18i {5} (2) (11 ((!t 

NO ALGEBRAICA P-N <45. :.5) 4·7 
1 2 -· 4 2 

V24 47.36 49.25 43.37 ::::6.0t) V25 28 .. (1(1 ::a.oo 
( 14) (!'.::) <19> (4) ( 1) ( 1) 

-· 4 5 6 7 8 
43.91 47.83 s:.5ü :.(:.5(.J 58.(!0 o. (lt) 
(22> ·:18> (<1) ( '.:". ~ ( l) ((1) 

TOTAL OE H 1 LERAS <21.22) 49 
'.2 3 4 :: 

V24 21. 36 2::;. 75 19.42 ::1. 75 '-125 :s.oo 24.(l(l 
( 14) (12) <!'>) (4) ( 1) (!) 

3 4 5 6 7 8 
20.55 ::i.oo 22.75 24.51) 21.00 O.OCt 

{'.2'.2) (18) (4) ('.2) (!) (1)) 

TOTAL DE COLUMNAS (30.35i 49 
2 3 4 :: 

V24 ::::2. 36 3'.2.58 28.21 26.75 tl ... C" 2q.oo .:e.º') 
(14) (12) ( 19) (4) ( 1) (!.) 

3 4 5 6 7 8 
29.32 31.67 33.50 :::6.00 :9.0) ~::. (I(' 

(22) ( 18) (4) (:2) (li 1, ·)) 

TOTAL DE H!J.,ERAS y COJ.,UMNAS (51.59) 49 
2 -· 4 1 2 

V24 53.59 56.33 47.63 48.51) V'.:'S 54.(11) 5::.oo 
<14) (12) (19) (4) ( !) ( ll 

_, 4 5 6 7 a 
49.86 52.72 56.25 50.50 50.t)(l (1.01) 

(22) (18) (4) <2> (l) \1)) 

D tt26.84> 49 
2 4 2 

1J24 123.36 131.5(1 124.74 1:5.(10 V"~ _.,, 1::7. (u) l~B.OCI 
(14) (¡;:¡ ( 19) ('f) (!) ( !) 

3 4 5 6 7 8 
125.36 l'.':4.89 12L~O 157. 0(1 144. 0(1 u. Ot) 

<22> ( 18) (4) (2) ( j) (0) 

81 



T A B L A 2 5 

YO FlSlCO VHiabl" 6 

V3 V4 MEDICO ING. EMPLEADO OltRERD SECRE. PUER. ENF. Q.o L 

O.QI) (:. 0(1 5:;_ -:.: .'-1-:!..7._1"1 o.oo ').•)O t). 0•) o. 1j(l 
~ t)) (0) <:~) (~) ((l) ((l) ((l) iÓ) 

o.oo o.oo 59.71 62.00 62.00 75.00 o.oo 0.0(1 
(0) (Q) (7) <8) ( 1) (J) (0} (0) 

3 o.oo (l. 0(1 65.2~ 53 .. 00 ó5 .. 5ü 65.00 66.00 O.úO 
\(1) ((1) (1~) ( 1) (2) (1) (!) (0) 

4 61.67 O. üO 65. ::.::. (l.(l(l (1. t)(I t).(1(1 O.úO 6.~. 00 
e::.) ((1) ('.3) (•)) (1)/ (0) (0) (!) 

V A R l A B L E 7 YO ET!CO-MORAL 

o.oo 0.(1(1 60. (>() 72.00 º·ºº o.oo o. 0(1 o.oo 
(0) ((1) C:::l (5) ~ (l) ((1) (t)) ({I) 

2 l) .. (1(1 o.oo 65.57 64.50 a: .. oo 82.00 (). (10 o.oo 
(Q) (Q) (7) (8) ( 1l (!) (0) (t)) 

3 o.oo o.oo 69.67 57 .0(1 72.50 71.00 76.00 o.oo 
(<)) (0) ( 12) ( 1) (2) ( 1l (!) (0) 

4 68.67 o.oo 73. 33 º·ºº 0.00 O.O•) º·ºº 80. 00 
(3) ((>) (3) (O) ((1) (O) (0) ( 1) 

V A R l A B L E 6 YO PERSONAL 

0.00 o.oo 60 .. 33 74.40 0.00 o.oo o.oo o.oo 
(O) (t)) (3) (5) (t)) (Q) (Q) (0) 

2 º·ºº O.OC< 67.29 66.00 77.00 80.00 o.oo o.oo 
(Q) (Q) (7) (8) ( 1) (1) (QJ (0) 

3 o.oo º·ºº 69 .. 75 49.00 73.50 75.(10 71 .. 00 o.oo 
(Q) (Q) ( 1:::> ( 1J (2) (1) ( 1) (0) 

4 76.33 o. ú(I 78.67 (1, (JI) o.oo o.oo 0.00 73. 00 

V A R 1 A B L E 9 YO FAM1L1AR 

o.oo o.oo 53.33 72.80 o.oo o.oo o.oo o.oo 
(0) !O) <3) (5) (QJ (Q) (O) (t)) 

2 0.00 1), (10 62 .. 57 63.50 69.00 77.0(1 o.oo o .. oo 
((1) (()) (7) (8) ( 1l ( 1) (O) (O) 

3 (1.0(I o.oo 68.56 53.00 73.50 78. (l(l 61. 1)1) •). 00 
((1) (0) ( 12) ( 1) (2) ( 1) ( \) ('.)) 

4 70.33 (1.0(J 76. ::;3 (l,.(10 o. 1)1) () • (lr) o. (10 73.(l(\ 
(3) (()) \3~ (1)} ((1) (C), (Q) { ! ~ 



VARIABLE 10 YO SOCIAL 

5 6 7 8 

0.00 1). O(l ~~ O(l /,9 . . :.1:1 .>. (l(' (1. •.j(: -:1. ,'\(¡ OC· 
~ •"l '· e: ' '."':) ((' ~ (•) .'( ' 

, .. 
,·, 

.• _7;~. 71 ¡.,:_. L - Sl ):· •) ::.<·· r). 0(• 
f ') ~ ' ((1) '1); 

e ·'· 
,¡ .,. r .. ó:;. :::e· 'í \)\) 6-1 r)(l 0. (,(1 

( ('; ( !'.::) ( 1 ' <~i 1 ) ( 1 ~ _(\) 

,, 69. ~7 o. 00 7."3. ~P) (l. 'JO c .. 0(• 011 (t. '.)() 74. 00 
( :;•) ".(!) { ::. ~ •J.,- 'O: 1)' ~ (¡ ) ( l ) 

·.;::; ESCOLAR 1 DAD 

1. -· F·R: r·IAR IA 

::C'.:t~MDAF: I A 

BACHILLEF:ATO O CARRERA TECNICA 

4. - r·F:OFES IONAL 

\'4 OCUPACION 

l. - 11EDJCO 

:.- INGENIERO 

3. - El1F'LEADC 

4.,, OBRERO 

5. - SEc:-<ETriR!A O CAPTURISTA DE DATOS 

6.- F'UERICUL TJSTA 

7.,, Et~F ERl~ER1 A 

8,- QUIMICO O LABORATORISTA. 

s··. 



F'C\t"':J la Edad $i:i p~1ede observ;,:ir que el Ranyo p¿tt"'U lci muestri:> 
.... ~nrt.~::; de ::-u ~·::::·t-.,1b;.l1t¿;ciC:·~\ fL1é de t8 uños e:1 adelarite, not3n
do~.,;: c:umu 11m1t.E le:: 6: año;:; dt? edad, ':in t?mb¿¡r~.o, parrl 10:, 
•m.1e~tri1 despLIES de- ~LI ~·ehe.bl.llt;Acion~ tue de ::o d 6:: años d~ 
edad, encontrando Lma media a.ntes dE :::::.~ 7 y despuós de 34.5. 
(ver tz1bl~~ 1) 

T A B L A 

EDAD ANTES 

19 2i: ( 1) 

19 4·u~) 

20 6i'. C.~) 
21 4<. c::l 
'V> 27.(l) 
23 47.(2) 
24 :::r. ( l l 
~= ,_., 4%(:!} 
26 
27 67.(3) 
28 4Y.(2) 
29 2/.\1} 
30 ~~~ (1 ) 

~1 47. (;~\ 
32 8Y.(4) 
_ . .::_. 'IY.12> 
34 27. ( l i 
35 4:~ <::~~ 

36 
:,7 27. ( 1) 
38 2Y.(\) 
39 47.(2) 
40 2Y.<l) 
41 4'l.(2) 
4:2 
43 2º1.(li 
44 2:1. (1 ~ 

45 2%.<1) 
•16 4~~ <'.2) 
47 27.(l) 
49 27.( u 
50 2Y.f ll 
6(1 ~~~ { l) 
62 4%(2) 

100·1. 

* Cabe aclarar que la numeración :O\ 

bido a que no existe esa edad, 
adelante. 

DESPUES 

=Y. { ll 
::'l.Cl) 
4~~ \.2) 

6;~ (3) 
4 ~~ ( ::! ~ 
2;~ (t: 
::~ ( 1) 

1 (Ji~ ( 5) fe 

4/.{2) 
4~~ { :> 
47.('.!) 
4'%<:> 
::::(ti 
2~~ ( 1) 
6~:Dl 

4/.(2' 
27. ( l) 

~:~ ( l) 

4'%(2) 
8'% C41 
:!~~ ( 1) 

:'%< l) 

l(l(I~: -

;ec:::'s no es pror1res i va d¿~· 
puede_ suceder de aqLt í en 



Con r.:.~specta al Estado Ci .. :il de los pacient s incapacitado::;;., 
se ~'L:edE:> vcir cuant.os s:_lr> CdSildos, solter·cs. i·:crc:~1;jo.;;, ·1iL1-
das :J er· L~r.ión libr1~, ante;, / di:~.pl·é.:s .-.:2 SL' ·:::: .. :,; : -;.tacitm. 

Asi pt..·.~~ se encontró qL:a '.:antu .:\nt2~ como despL1~·:;. la :ri<..•/O!'ln 
de los pacient2s a les que se les aplicc la ~rueba d~ autc
concepto, son C6S&dos, ocuoando un se~und~ !L.qAr· los ~ol~ei·cs 

obser•vc.·H1Uo m.:.~S p:ic l er. tE"·S c.:.s.,1do=: de;;.:.L·js d,:_; 1 a Rehab i.: l tei:: i ór·, 
qu8 :..\i: tc"S; rh ientr·¿~s qL\C- les ~D! ·~et·c•.::., ::;;_:;r, ;n~S ':¿:;. a·.;2 G"S: · 
puf=.s. "(para m6J·•-·r infonr1ac1c:;.;i cor.:;;ulte:.r· l<:. t .. ~Ll.::· :1 

TABLA 2 

EST~1DO CIVIL ANTES DESPUES 

1. - CASADOS 5'.21. (2bJ 56i: í:28l 

~. - SOLTEROS 38:': '19l 28i~ ( 14 j 

·-·· DIVORCIADOS 2:~ ( 1 i 4~·: e:: 1 

4. ·- VIUDOS 4:·:\~) 6'l.r-:) 

~. - UN ION LIBRE 4% ('.2: ~l.¡:.¡ 

10•)/. 100~~ 



En cuanto a la Escolaridad se dcscr1ba y observa que cantidad 
de pet"'5cmas tíenen los estudios dé> f'rimaria, Sec:tmdario?<, Ba
chll ler.:t.to o C.:\t•rera Técníca y P1-ofesion.:d; antes y después 
de 51_¡ r,ei1.d8ptao::it!" P1·o~esional~ 

Se pL!•.de ~at• Q1JC do~de e::1~ton m~s person~s es &n Secundar·ia 
y Eac~illerato o Cart•e1·a Técnic~ i menos trabajadores en el 
nivel je estudio~ profesionale~; a que se debe é5to ~ a que 
posiblemente un profesionisto no corre 10$ mismos i~il?sgos 
q1..1e un.:; pr:.•r"soric"'\ con un ni•;el escolar· de Secundaria o Primaria 
a también deper1djendo del empleo que realiz.,:•n~ <ver tabla 3) 

14 

T A B L A 3 

ESCOLARIDAD ANTES DES PUES 

1.- PRIMARIA 16'l.(8) 28'l. (9) 

~ - SECUNDARIA :;4'l.t!7) 24~~(12) 

3. - BACHILLERATO o 
CARRERA TECNICA 34"!.(!7) 38% (19) 

4.- PROFES!DNAL 141.(7) e:-:.(4) 

100 'l. 100 'l. 
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En la Oc:1..1pac:i.on st puede ver qL1e t.;;.nto ?.ntes c:omo después de 
la RehalJilitac:i6n F'rof8::.irn1ul d~l 1n;.:.:\pacít ... "'d('.l 1 se obtienen 
los p0ntajes mas altas en : y 4, indicsnda con estu que un 
1.::mplt?aJa ::i:ma: i::r-1:.;ift~r 1 M~nsa.jerc, IJeqdedor, Intenden;...1._l. o Ad
mi:ü·~t.',:ü¡-,.•o :;;~¡·: "l ll:?g¿\r a lBne1· •_•T1 µuE.•:..,to de jeff.:' en algunti 
sección o de~~rtdmento; Lamb1E11 l~ ncupación de Ob1·~ro tiene 
un lug&r· primor·di¿:\l en este t:;·S'..:~1rJ1c. <ve=r· tabla l.ji 

OCUPAClON 

t.- MEDICO 

2. - INGENIEF<O 

3. - EMPLEADO 

4.- OBRERO 

5. - SECRETARIA O 
CAPTURISTA DS DATOS 

o.- PUERICULTISTA 

7. - EtlFERMERIA 

B.- QUIMICO O 
LABORATORISTA 

TABLA 4 

ANTES DES PUES 

6/,(.3) 

27.( ll. 47.(2) 

SO'l.<25) 

'.::8'l.( 14) 36i: (18) 

6'l.(3) B'l.(4) 

4/.(2} 

2%( \) 2/.( l) 

Z/.í t l 

100 ,. 100 'l. 

87 



En la Enfermedad se describe la f1"ecuencia con 
los tipos de padeciiniento que ~queJan L l:mitana 
al trabci.jJ..Jo:·, ~J-.;'W::l ,.Jad1:1· Cesr;mpe;-í.;..r bien alguna 
boral. \'.1C·1 ... tab~a i:·, 

TABLA 5 

TIPOS DE ENFERMEDAD 

<)l ESCLEROSIS 

02 TRAUMATISMO 

(t3 FARESTECIA 2 Y ~ 

DEDOS elANO 

04 ESGUINCE DE HOMBRO 

06 Pf,RALISIS FACIAL 

07 AMPUTACION DEDOS 
MANO IZQ. O DER. 

08 LIMITAC!ON FUNCIONAL 

09 ESGUINCE LUMElAR 

10 ABERTURA DE CADERA 

11 LUMBALGIA DE ESFUERZO 

12 LESION PLEXO BRANQUIAL 

13 ESGUINCE CERVICAL 

14 SHJDROME DOLOROSO 
LUMBAR POSTRAUMATICO 

15 PROBLEMA DE COLUMNA 

16 LESION MANOS IZQ. O DER. 

17 AMPUTAC ION BRAZO DERECHO 

18 LU~lElALGIA 

19 FRACTURA CUBITO 
CODO IZQ. O DER. 

20 LESION MEDULAR 

88 

ANTES 

2í: { 1) 

10'%(5) 

6%(::;¡ 

4%(2) 

4% '.2) 

8/.(4) 

2%(1) 

8%\4) 

:<i. ( l) 

!21.. !6> 

..:¡ue apdrecen 
l~ persona c.r 

furic1ón la-

DESPUES 

2'l.( l) 

tu~~, 5) 

:::,;¡ 

12% (6) 

2%(1) 

4%(2) 

~'l.( 1) 



: 1 LUADR 1 PLEJ ! CD 

~~ !11110'.'ll.!DA[, MAtlO 
! ~Q. Q [·ER. 

F~ACTU~A 5.·o MCTn
TARZO FIE DERECHO 

'.::4 ItJEST.;BIL!Di'.'.D Eli 
CO~UMNP: L 1JMür1C:: 

FRACT~R~ P~D!O DEP. 

:6 FRACTURA DEDOS 
~-!ANO l ZQU 1 ERDA 

'27 FF:tlCT!JRA DE !1UfíEC~\ 

28 LABERINTOPATIA DE 
F RED011lt11 O ! 7.0. 

29 CANAL LUt·181~R ESTF;ECHO 
LAM IriEC'TOM l A 

30 LUXACION MANO DER. 
Y BRAZO 

31 FRACTURA INDICE i•IAl·fü 
IZO. Y FALANGE 

e·- LESION PIERNA !ZG:. 

33 HEMIPLEGIA 

34 AfiTRITIS 

ESCLEROSIS MUL TIPLE 

ANTES DESi-UE::.: 

2:1.: :¡ 

2"!.Zl) 

::::1.11> 

::·; ( 1) 

1 (11) 'l. lf)t) :; 

~ Se' puede observar qL1t:: lé'\S t:r1fE.•1~111ed.:.1des mñs frecuentE.•s so¡" 
la~ que tienen un puntaie mayor. 
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A cnntin\_:ac:ión se .j2sc1·j i1·a !ci Esr:aJa J:: 1--"':L•.tcu.:.:onc:e1:!_u iJp 
1~-nr1e5~~e. in1c1ar1dc 1:on: 

iJ F:Erco. ~.LE>11Uu 1'"~ primer·.:.. c •. Jll\r:111~i dunde el t.1~ab<:.\J,1dor ~:we -
sE•nt:. una visión scit...rf: SLI tLi ·1~pw. ~u estado de salud, sus ha
:Ji 1 i.Jades :1 ae:;ual idad. 

R2ngo Je la mL~str·a aritQs ::s Je; 11 a S~. con una X= 6:.s. 
~ ~mt~:·~o, ~u :~Gta.ie despues ... de 50 a 84, \~niendo L:n~ 

66.4. C~·er t..:i.Li~a 6:0 

PUNTAJES 
YO FlSICO 

41. -
48.-
50. 
5L -
52.-
s:..-
54.-
55~-

56.-
57.-
58.-
59.-
61.-
62.-
6:.. -
64.-
65.-
66.-
67. -
68.-
69.-
70~-

71.-· 
72*-
73.-
74.-
75.-
n.-
77.-
79.-
81. .. 
83.-
34. -

T A 8 L A 6 

ANTES DESPUES 

21. ( 1) 
2/.(1) 
4/.(2) 21.Cll 

2i~ ( 1) 

2/.(1) 
2'l.Cll 
4:: ('.2) 2:-:c1 > 
4/.(2) 4/,(2) 
6:-:c:.> 41'.(2) 
4;: <::l :i~;' 1) 

1(1/. (5} 
2~~ ( 1) 4~~ (2) 
2%(1) 6'l.C3) 
2%(1) 2/.(1) 
4'l.\2) 6'1. e::.¡ 
2~~ ~ 1) 6/.(3) 

12/.(6) 4/.(2) 
4/.(2) 
6~-:(3) 41. C2) 
4/..(2) 6'l.(3) 
6/.\3) 61. (3) 

2/.(1) 4/.(2) 
2~~ ( 1} 2/.(J) 

B'l. C4l 
4/.(2) 2:~ ( 1) 
41'.(2) 6'l.(3) 
2'l.(J) 2·-: ( 1) 

4'i'.~~} 

•l'l. <::> 
2'l.( 1) 2~~ ( 1) 

21. ( 1) 
2;~( 1) 

2/.(J) 

100 /. 1(:0 'l. 

c;io 



5igL11ef'ldo cnn L.1 t:o.!.1..111.n.~s si-: t l•=t·-::- c!l YO Ef!C1:i·-!·1rn-.;1L. ,..;~,11dt.: 

SP. dtisc:;~ibe._.. dl ,·o d~O:dt.. L1>, 1r.~u·::.::~·.J de 1 .. ·;·e: <:11.·_1.:- é:•wiLo mc-..·r-,1, 
'lci~ia. .110rcil. :·i:!l~-:.-:11.:ine1 ;...et. O;.cJs, sentim1e!1to· ... dt~ :::~.>t" 1q1u 
per·9ond b..._:¿n¿. o .11.2\°'..¿: y >:>u s<.·t,t.c:7c•C:l i..:in cor, l~ pt·..:.:ip11..i t e11-
gi.ür1 ti f<.-..lta de ,_,11.J.. 

Sto.> h .. -tcen 11ot"-\r' luo;;:. puntc."\Jii'~ i\11!.Ps de J.J Fc~hab1l i t,acion aue 
.1~n dr~:E.1€' •17 <?. fr::, c.~n Ltr .... <. ):..:: 68. ·, mi~r.tr .. ,s que de::.•spuE:·s de 
12. Fu!1?t:> l ! 1 t..:te i Sn ._: l 1:.,H~yo dt: 5,1 e. 8?. t.en l 1~nd1:• LlíJ.c\ 

7= b':'. :... 

TABLA 7 

F'UIH?iJES YO 
;~TIC0-110RAL i\NfES 

47.- ::;~ ( 1 ) 
54.·· 
56.- :": ( 1) 

57 .. - ~~l. ( 1) 
58.- :/.(1) 
59. -- 4;-:cn 
6'). - .:~~ ( 1 ) 
61.- 4'l. ('.:') 
62.- ::!:l.!1) 
63.-- ·2'l. (1) 

64.- 2/.(1) 
65 .. - ló/.(0) 
66.- 4:~(2) 

67. - ~~~ ( 1) 

68.-· :'l. ( 1) 
69. - 4'l.(2) 
70.- :%(1) 
71. ·- 4/. (2) 
72. - 4/.(2) 
73.- 6/.('.::;) 
74.- 14%(7) 
75. -
76 .. - 2~~ ( 1) 
77.- 4/.<:) 
78.- 2%(\) 
79.- 4;:(2) 
8(>. - 2%(!) 
81.-
8::?.- 2% { 1) 
83.- :'l.(1) 
87.-

10(1 'l. 

'11 

DESF'UES 

4%(2) 
6%(3) 
2~i: { 1) 

4~~ ( 2) 
4'l. ('.2) 
2/.( 1} 

:%(!) 
:%(11 
=~~ ( 1) 

:·1, ( !) 

8%(•1) 
2~~ ( 1> 
4/.(2) 
6%(3) 

4/.(2) 
4/.(2) 

10%(5) 
2~Ul> 
2%(1) 
4%<'.2) 
4/.(2) 
6%(3) 
4%(2) 

4%(2) 
4~~ C:~) 



YO PEHSONAL. e~te- ;-:..:.r.ta)e re-flc1a c::l ~E·ntido que lC' pP.rson~ 
t1 •'?OP- :.h~ ·;;,1...1 ·.-üler ¡.iet«~onc.l, su sen t im1ento de :....1..deC',,,.t ... {C l .;in como 
~.er humane y su e> ... ·~lu.::~ .. iti'I de su propí~. per~on3lida.C. índepen 
diE·nh~1nente dE =~r cuerpo e de :us. rP-lat:1ones c:on ctt·os. 

Se puede obse~-·,;.;,r- qut:· er1 St.\S puntaJl:'S antes es de 45 a 85, 
tenier1do \..tne X:.:.. f.:.9. 9, obset·v,21ndose Ltn pL'ntaje- después de 52 
a e:., con ur.a X= 69. ::. < ... ·er~ table· e; 

TABLA 6 

'Y O PEF'SOI lAL ANTES DESFUES 

45.- .:;~1. ( ¡ ;. 
49.- 2%( ! ) 
5:!. - 4Y. (:2) 
53.- :-:,; ~ l ~ 

54.- :~~ ( 1) 

55 .. - 4~~ (2: 
56 .. - 4'l.(::) :1.< ! ) 
58.- 61.Cl 
59.- ::'l. ( 1) 
6ü.- 2¡:a' 2i: (u 
6l - ~¡~ {11 2/. ( 1) 
62.- :~~ ( ! ) .;. ~~ \.:;. ~ 
63.- 4~·: ::) ::~~ ( l i 
64.- ::'l.'l) 
65.- 6/.{3) 
66.- ~f. {11 :1.< 1} 

67. - 4·1.(::;) 6:·:l:;) 
68.- 4:~ c.:~ ::4C!i 
69. - :2:~{1) •)'.; :·">\ 

7ü.- 6"1, (3) :1.1 ¡) 
71.- B'.I. (1l 8'l.(4) 
72.- 8'.I. <-1) 1<•0/.{5) 
n·. - 4'.1.(2) 
74.- 4~~ (::) 
75. - 4i~ <::) :;:<! ' 
76.- 4'.f.(:C) 4/.C2> 
77.- 2i~<U l,'..; (';) 
75,_ :'l. (l) 
79.- 4% (:?} 4:~ (:!) 

BO.- bi: \:,':) 6:~ { :.) 
81.- :~~ ~ t) 
82. - 8~~ {4 > ::·. (: ) 

83.- ..\'l.i;::) 

85.- 2¡.; ( 1, 

foc; :: ~ !)¿;-:: 



YO FAMILIAR~ se hace notar e~ lus puntajes que se obtienen ya 
que e:te, refleJc. los pr~opios ser.titl'1entos de adecui\cion, 1ne
r1tú y •;alor coma miembro de una. iumil1a, podria d~cir-;.;e in
te~r~ada o dosintegrada; en caso de tener algun problt!m~ se re 
flejar·la aqui. S12 refie1~e :.. la pe-rcepcron que la persona tie
:-:e dr.? si misina en relación ¿..l c1rculo de alh .. •gados a con 
quien cor.vi.Ja n1ás. 

SE? obser,._·¿~n Lmos punte.Je'!:> ""nt;es d0 49 a 85, c.or. un,;., :<"=: 67.0, 
par lo que en l¿-, ~ol icacicm desput:s se note.:. de SC1 ~ 86, con 
una X;; .S7.5, lü qu~ indice:.. Ltn ~ige1·c_. .;..umerita. \ .. ·er tcJbla 9~ 

TABLA 9 

YO FAMILIAR ANTES DESF·ucs 'i[; r. AIHES DCSF'UES 

49. - 4% (2) 81.·· 21'. (1) 

5ü. ::!/'.(!) :::('.; s: .. :'l.11) 
51. - 2"/.( 1) s:;. - :·1: ( 1) 
52.- 2'l.( 1l 84. -· 2/..(1) 
53.- 2'l.(1) 85.- 2'l. ( 1) 
54.- 4~: (2) :'l.<1) Ll6. - ::·.~ ! 1 } 

55.- 2'l.( l) 
56. - ;::,(11 
57.- 2'l.(1} 8'l.(4) 1(!(l 1 (l(l '• 
58.- .. "'1;~ e: 1 
59.- 2~~ ( 1) 4'l. ('.2) 

60.- 4/'.(21 :C'/.;J) 
61.- 8%(4) 6i: <:.) 
62.- 4/.(2) 
;,3,- .2i~ ( 1) .1'/.('.:'.°l 

64.- 67.C:l 
65. - 2/.( 1) 4'l. (2) 
66.- 2~~ ( 1) 2%( 1) 

67.- :n;1l 
68.- 1¡¡: (2) 

69.- 6/.(3) 6'l.i3) 

70. -· 4;:('.2) 6% (3) 
71.- 6%(3) 6/.(3} 
72.- 4%(2) bl:c:.l 
73.- 4%(2) 2'l. ( ll 
74.- 2/.(1) 6%(3) 
75. - 61'.Cl :;:;~ { 1) 

76.- 4;~ e:> 
77.- 4%(2) 4;: (2) 
78.- 2Y.<1l 2~.( u 
79.- 21'.( 1) 
so.- 6:,(3) .:~·: { 1 ) 



YO SOCii:1L~ en e:5te columnc donde- el " 'r'o s-t· percibí? con r·ele·-· 
cion a. r_,tr''.JS " 1 per·o pE!rtt-:-n~·ciendo "' los "att·os'' en un.;1 fai·m-'.\ 
m~E 9enerBl, refl~jando el ~enlido de sdecuación y v~!et· de 
l~ prupi.a ;ersan¿t en su inb~r.:i.cción social con otras per·scmras 
r¿n general. 

En este punta.jt> se- nota un ~:ango dn 46 ,:,{ 82 1 en la pr1mer·a 
aplicación, teri1endo i..ma 1-= f-•5. ~.,i, despues $!?hace notar E-1 
R~'1QO de 49 a 88. :-or. i..1n.J X--= 65. 1. <·1e1· tabla lt)) 

'10 SOC!1<L 

46. 
49.-
50. ~ 
51. -
5:::.-
53 .. -
54 •. 
55.-
56.-
57.-
58.-
59.-
6(1. -

6:. .. 

63.-
64 •.. 
65.-
66.-
67.
t.8.-
69.-
70.-
71.
n.-
73.-
74.-' 
75.
n.-
78.-
79.· 
81.-
92.-
83.--
84.-
88.-

T A B L A 10 

Al·HCS 

::Y.<J) 

:::.,;(J) 
4:~ (~} 

4'l.<2l 
6'l.<3'i 

'.:''l. ( 1) 
21. ( 1) 

:::r. ( 1) 
6(.(3) 

6%(3) 
6'l.(3) 
2'l.O J 
6'l.(3) 
4'l.C2l 
4'l.(2) 

41.(2) 
81.(4) 
6'l.C3l 
2'l.(!) 
:!%(!~ 
21.(!) 
4·1.<2l 
2~~ ( l) 
2'l.(l) 
6'l.(3) 
~~~ t 1) 

DESF·UCS 

41.(2) 
2% (l) 
2X <U 
2'l. ( l) 

21. ( 1) 
4%(2) 
21.<ll 
'l'l.(2) 
2'l. ( 1) 
2'l.C 1> 
6%(3) 
6/.(3) 
2%(1) 
2%(!) 
ó/.(3) 
2'l.<tl 
4'l.(2) 

10% (5) 

6%(;;,) 
2/.(1) 
6%(3) 
ó'l.(3) 
2%(!) 

2%(!) 
2%(1) 

2'%.(1) 
21. ~ 1) 

21.(l) 
21.< !) 
21.(1) 

iOO'l. 



AUTOCRJf!CA, en esto$ puntajus, se obse1·va que el R~ngo de la 
inLt:J~:.tr:a untes es de ?11 a 47, 1j,-inde se· encuentr.:\ una X= ::::..ü; 
mu~ntTa.5 t<mto en e1 FanrJo d~:-.pu0s df~ la Rehabilitacion Pro
fesional del trabajador. se nota Lln puntaje de 16 a 58, te
niendo má: incremento despue"" pero su X= ::.:. L (ver tabla 11> 

T A 8 L A 1 1 

AUTOCf\ I TI CA ANTES DESPUES 

16.·- 4.'l.(2) 
2(1. - 61.(::.) 21. (!) 
21.- 2/.(1) 
22.- 2/.( 1) 

.:.~. ·- 2:; ( 1) 4/.(2) 
24. ·- 4%(2) 61.(3) 
.:25.-· 4/.(2) 21. (1) 
26.- 21. ( 1) 4/.(2) 
27.- 21. ( 1) 8/.(4) 
~8.- 10/.(5) 
29.- 21. ( 1) 6(.(3) 
30.- 4/.(2) 
31.- 2:: ( 1) 4'l. <2) 
3~.- lO'l.<5> 6'l.(3) 
"";"'?' - 27. ( 1) 2i'.(1) _ . ...,. 
34.- 21. ( 1) 4'l.(2) 
35.- 6(.(3) B'l.<4> 
.::6.- 12'l.(6) 6~~ (3) 
::.7.- 47. <2> 6'l.(3) 
.38. - !O'l.<5> 41.(2) 
39.- 2:~ ( 1) 4%(2) 
4C>.- 4'l.<2> 4'l.(2) 
41.- 2'l.< 1> 
42.- 21.(1) 4'l.(2) 
43.- 21. e 1 J 
44.- 2/.( 1) 
-15. - 2'l.(1) 
46. - 2~~ (1 ) 

47.- 21. ( 1) 2'l.(1) 
58.- 21.( 1) 

100 X 101) l. 

95 



HI:...ERH 1, Se puedi!:· obser'·.tar e:n ~st.J hi le1-¿;. que mide l~ Iden-· 
tidild ~el T1-~b~jadc1·, un por·c~ntaie y ra1·1go ante~ que ~a des·
de 85 a 14:, teniendo un,;-, r:·::::. 11EL 1) f desp~e~ un r::ingo de 98 :•. 
147, can un,,¿, I;: de 1::"1.0. es aqu1 donde el tri:.\L.J.JacJor descr1-
be su .i.dl.?nt171cac.1ón fis1ca. <ver t~blii 1Z) 

TABLA 12 

HILERA l HILEF<A l 
IDENTIDAD ANTES DESF'UES IDENTIDAD ANTES DESFUES 

85.- ::;;(¡; 1:.8. - ::·: ( 1) 
'=?(1. -· '2%:1) 140. - 2'.,;(¡) 
92.· :::: (j 1 14:!. - '2%( ! ) 2"1.(1) 
·~5." ::; ( 1 i 
96.- 2%(!) 
98.- ::::<!) '.::'.%<:) 100-'l. ¡.:,!) .. 
99.- =~~ ( 1) :::%<!) 
100.- '.2~U U 
101. - '2%11) 
10'.3. - 2i~ ( 1) 

106.- 2%<1> ::!.( 11 
JOB.- 2Y.< j) 

109.- '.::'.%< 11 .::~ ! 1 ) 
110. - 4%(::1 
1l !. - 2Y.<l> JJ.:~ (::'.) 
11::. - 4~{ (~/ '.2~~ ( 1 } 
113. - .::~,~ ( 1 ) 4Y.<::::> 
115~- 8%(4) 
lib.- 6:~c::} 4% (2) 
117. - 4Y.(2) :'%< 1) 

119. - 4% e::> :~: ( ¡' 
120.- 9;((4) 2%(1) 
12L- 6%C:.l 4% (2) 
122.- 2/.(i) 
123.- ·+;·; (!) 6'l.(:;) 
1~5.- 6%<.::.1 ¿,;;<:) 
126. -- :2%!1) t,•;,;i::.! 
127~- 6i:. (Z'.l 6i'. ~ J) 
128.- 4~~ {2' '.::'.%(!) 
129.- 4%<:::> 2~~ ( 1) 

130. - 4i. (.'.2) :;:%(! l 
131.- 41..C::> :2/.(1) 
1::2. '.;:%(!) 
133 .. - 2~·~ ( 1 i 
1::4. - ,;,%(3) 

135.- ~%.( 1) 

136. - ::'.'l.{1) 2'.1.(1) 
1::7.- 2i:< 1) 



Sa observa g_ue los Rangos iniciales d~ la mt11:?stra son dE:- 64 a 
144 f un~ x~ lOJ.8, ¡ despué~ e~ dG 108 a 1:1, teniendo una 
X= l(i5.0, ~e pLted~ observ::.r un I 1ger·o ~sceri!:o ( ;c-r tabla 13>. 

T A B L A 1 3 

HILERA :: ANTES DESPUES HILERA : ANTES D~SPUCS 

AUTDSATISFACCJON A:JTOSATI SFACC ION 

64.- 2'l.(li !16.- :~~ ( 1) 2'%·: 1) 
74.- 2~~ ( 1) 117. - 4:~ <::1 ::% ·: 1.• 
75.- ~l. ( 1) 118. - :1.c 1 i 
76.- :?~l. ( 1 j 119.- :2:~ ( 1) 
77.- 2'l. ( 1} 120.·· 6%(~) 

78.- '.2/.(1) l~'.:. - .:;,;~ (3) ~J. { 1) 

79.- 2:~ (1) 1::3.- 6;~ e::.> 
81.- 2:~ ( 1) 1::4. ·- '.::'.:.:!) 
82.- 21. {1 :· ~::s. - :?'%(1\ 
83.- ::"l.(l) 1:ti. :::é(j) 
84.- 2% ( 1) 2:~ ( 1) 127.- 4/. .:::: :.:1. ( 1) 

85.- 2% ( 1) 1::8. - 2::c t; 
86.- 2i: ( 1) 131.- ~'l.( 1} 41.<::1 
87.-- ::~ ( 1) 144.- :~~ ( ¡) 
88.- 4% (:') 6%(3) 
89.- 2:~ ( 1) 

90.- 2i~ ( 1) 2:~cu 1~:io 'l. lüO 'l.. 
93.- 2% ( j) 4/.(~) 

95 .. - ::;.: ( 1) 

96.- 4% (2) 4:·: (2) 
97.- 21. ( 1) 21.< 1) 

98.- 2% ( 1) 2%(1) 
99.- 2:~ { 1) 27.C 1) 
100.- 4%(2) 4:~(2) 

101.- 4%(2) 
103.- 4:~ {~) 

!04. - 4%(2) 2%Cll 
105.- -l'l..(2) 6/.(3) 
106.- 6%(3) 
107. - 4'l.\~) 4~~ <2> 
108.-· 4%C2) 
109.- 2/..( 1) 
111. - 2Z< 1) 
112. ·- 4~~ (2) 
113.- 2% ( 1) 2i: ( 1i 
114. - 4:~ {2) 
115. - 21. ( 1) 2% ( 1) 

97 



HILERA ~, ya que este puntaje n11dc la percep~10n de la per~o-· 
na St.Jb1·e su propia conduc t<'1. o lJ fui ,"':"161 en qL1c func ¡ona, . ..J~>·.:.e1· 
vense lCJS pur.ti\Jes que t iEnt• c;.\ntE"3 que son de 89 a 1::.7, con 
una X= 112.6; despues el rango que t..irme es de 89 a 139, c:on 
una X== 111.6, sin e;.:i:;tir mLtcha dif~n~·nc1a entn? uno y Gtro. 
!ver tabla 14) 

HILERA _. 
CONDUCTC\ A~lTE'.3 

~. ·- ::-'.''!, ~ ! ) 
87.- 2i<t> 

9:)_ -

92. 
93.·-

t!:. -
"78.
lCO. 
1<'.'1. -

:oq .. 

106.-
1(;7. -

108.-
1 !(i.-
111. ,_ 

::1. 
115.--

~ 18. -
119.
~~ 1. -
12:2.-
123. -
12"L
l25.-
126.-
127. --
128.-
129. -

.:::::'.!) 
::::(!) 

,¡:•.(:) 
:!~~ ( 1 } 

4:':(2) 
::1. ( 1l 
6%<::.) 
4/.(2) 

4;:('.2) 
4i~(2) 

4:~<2> 
2/.(1) 

. 4'.1.(2) 

2/.( 1) 

T A B L A 4 

DESF'UES 

4-~ (: \ 
2/. ( J) 
4:~ {:!) 

•\/.(2) 
6:~ e:: 
::: '. l) 

6/.C) 
4/.(2) 

6~~ \'.:.".) 
2'/., ( 1) 
6:~ ~:. :· 
'.:'l. ( 1) 

21.< 1) 
4% '2) 

2/.(1) 
2/. (!) 

•1/. <:: 
2/.(1 í 
2'l.(1} 
4/. (2) 
2i:(l) 
2'l. ( 1) 

HH.Er.:r-; 
'.~í:1! lrJL11:TA 

1 :.:. 
134. -
J 35 .. 
1:.1-.. 
1:.1 
!~'.' 

98 

_, 

(,f·ITES DESPUES 

'.:/.11) 
n1u 

'.:'/.(!) 4/. (2) 
·'!.:·:.:::. 

4~~ (2) 2;~ (:) 
~%( 

,. 

10i) t: ll)) ~: 



T A 

TOTAL Pt-N 

::!58. -
:7:.. -
::!78. -
28:..-
286. -
:287.-
288.-
:?90. -
291.-
292.-
:29~L -
298.-
'.299. -
301. -
:02.--
303.-
:;;01. -
308.-

·310.-
311.-
312. ·-
31~·--
319.-
32!. -
323.-
325.-
326.-
327.-
:.29, -
330.-
33.:?. -
336.-
338 .. -
339.·· 
341. -
343.-
346.-
347. 
351. -

B L A 

l\MTES 

4% (::!) 
2:·:< 1) 
.¡;';(::!) 
:;~~ ( 1 i 
2;~ ( -~) 

::¡:<u 
'.2%(1) 

2;((!.) 

2:~ { 1) 

2'l. (1) 

2%(1) 
2%(1) 
2%(1.l 
2%( t) 

2?.(1) 
2%(1) 
2:~ ( 1) 
4%(2) 
4%(2) 
2/.( 1) 

2;,( ll 
2;~ ( 1) 
2% ( !) 

2~~ ( 1) 

::~~ ( 1 ) 

2/.(1) 

l 5 

DESPUES 

4/.(2) 

2i'.(1) 

21'.(!l 
2/..(1) 
2'l.(1) 
::!/.(1) 
4%(2) 

2%(1) 
4/. (:?j 

2/.( ll 
::!Y.(1) 
4"1.(2) 
2%(1) 
2'l. ( 1l 

4'l.(::!) 
2%(1) 

2'l.(ll 

2%(1) 

:!'l. ( l) 
2(.( ll 
2%(1) 



TO!AL P-tt! AN~ES DESPUES 

::5:!. - 2%(1) ::1.' !> 
:.s3. - 61.(3) 
354.- 21. ( ll 
::;::.s. - :!%(1} ;:::~ ( 1 ) 
356.-· '.2"1. ( !> 
.357. - 2~~ (1) ::~e 1) 
359.- 4/. í l) 

:.61). - =~~ ( ¡ "¡ 

361. - =·,;r1J 
:::62. - :1. ( 1) 

:.6~ .. - ::~ { 1) 

365.- 2:~ < 1) 
366.- 4% <::) 
368.- :·: ( 1) 
:.7o.- 6/.(3) 
371.-· '11.<2) 
372.- :::' ... - ~} 
373.- '.::/.(!) ~%(1} 

374.- ::'./.íl) 
377. - :~~ \ 1 ) 
378.- 27.(1) 
379.-· 27.( 1) 2::<11 
382.·- ~%!1) ::~ ( ! ) 
386.-· 2~~ ( 1 i :7.( ll 
395.- 2·1. ( 1) ::~ (u 

4(•3. - 2/.( 1) 
408.- 4;: ('.:) 

100 ., 100% 

l(P) 



!: ?'iLGEBí"":,!CA F -·M, cbse1~·-/2r.do e'.-!. tE.? pL¡nt ,;. JL se r.otc., que PiJ~ceL 
::i;;,nos ,11r;r1os ~--), lo :¡ue ind1c.,;. .:wec-c1.5,_1,;ieritE- las partes dr:i un 
F:~n~10 de -48 ... 1 ·-:"_ Que son 1.Js nE·~al.:..., os y dt::· 1 a 7(1 1 os po
~i tl»":is, formunt.:!c ;_1r,a m;..::Ji.::i L:i"'.:a: ai-.tc:: Jo: 9- 7 y di.:>spu8s d;· 
su Rehabilitación de- -18 a --5 que son los negativos, mar·ce<n
do 105 µa~.;1t.ivos de 2 a. T:-., :en.r.end1J una X-= 13.::. (ver' tabla 
16) 

T A B L A 6 

¡; ALG. P-N A~lTES DESPUES r. ALG.P-N ANTES DESPUES 

-48. - 2~~ {1 ) -~· - ;'): ( 1) 

-:.t. - 2~~ ( 1 1 ::::6. - :::·.•¡) 
-'2.7. - 2%11) ::7. - ::/.(!) 
-2:..- 4/. (2) 29. -· ::" \1) 
-19. - :!'l.Cl) :::o. °2'l.(!) 
-18.- ·-2:·: ( 1} 35.- 2'l.(ll 
-17.- 2/.( 1) -:'l. ( 1) :::;6. - :t.'. l) a~: (4> 
-15.- -4~~(2) :.7. - 41.<::> 
-1:::.- -4'l.(2l 38.·- :.:;:(!) 
-12. - 2/.( 1) -2i~ ( 1) 3q, - ::1.:u 
-11.- 2'l.<1) -:/.(1) 4(1. - :::;,1¡ 
-10 .. - -2;~ '· l) ll:. - ~~~ (:; 
-9.- -:~~,1~ ~~. ::~ ( i) ::~~ : 1 : 
-8.- 4~~ (~) 59. - ::'l. ( ~ ~ 

-7. - :1. ( 1) 64.- ~~~ ! 1 i 
-5.- '.:/.(1) -:'l. ( 1) 7.:,. ::: \1) 

-4.- 4% {2) -- '.2~{ ( 1) 

-·· '.2i: ( 1 \ i). - 4'l. (2) 
-2. =~~ ( 1) 
1.- 2/. ( 1) 
~ - 4'l.('.C¡ lt)l:i " 101) 'l. 

•'• - 6/.(3) 
4.- 21.(1) '.21. ( l) 

5 .. - 4"/.(2) 2'l.(1) 
6.- 4'l.<2i 
s.- 2'l.(1) :'l.< 11 
10. -· 4:~ (2) 
11.- 4~. <::Cl 
1:;::. - Z/.(Jl 
13.- 2/.(1) 
16.-- 2/.(1) 
17.- 0:: C4J =~~ ( 1) 
18.- :"l,()) 

19. -- 4;: ¡:;::¡ 'l~~ ~ :) 
'.20.- 4'l.Cl 
21.- 2'l. ( 1) 
......... -- 6/.(3) ·1'l.(2) 
24.- 2% ( 1) 

1) ~ 



Z NO ALGEfiRAICi\ DE P--N. dondP- ~.r;' ru~d·2' ver que lus ra;,90= dc. 
fr?cuenc1a ~ntes ? ci0spues~ l J -1.~sn10 q0e en la inedi<l~ ~o ~·:i; 
te iTIUCt-.a di f:-:!r~nc l~; ctrit~'"- r~l '. .. 11,,,r:i 0s de'· '2:-:. ,;.. 78, ::wn ur.2 
X"" 4 ·: .. ..,., J.:·.;;puéi::; 0•3 dt-: l 7 a J.."!'.-,, '-·-'li l <::·:·ido un;;i. X:~ 44. 9. {','::?'" 

t..ibla 17) 

¡; NO ALG. 
DE P-N 

17. --
1'.l. 
:21..-
23. 
27. -
'.28.-
.:.ci. -
31. 

::::. -
34.-
35.-
36.--
37.
:.e.
.::.'7. -
40.-
41. -
42. -· 
~.-:.. -
44. -
-15.-
46. -
47.-
48. -
49.-
50 •.. 
Sl .. -
5:'..-
53. -
54.-
55.-
57.-
58. -
59~-

6!.-
62.-
63.-

ANTES 

4/. \:?.) 

4i: (~) 
6:~ (::,) 
2% ( 1) 
61.C::.i 
:::/.!!) 
6i:<3l 
6%("::.) 
2;;¡¡¡ 
6/.(3) 

4~~ <2> 
4/~ ~2) 

6::•.3) 

4/: \.:2) 

2/.(1) 

:::;; ( 1) 
~:~ ( 1) 

:::Y.<ll 
2%(1.-
4/.(2) 
2;~ ( ~ ). 
4i:-~:; 

6;~ (}) 
4i'.(2) 

:c;,(Ji 

TABLA 7 

2:'. (1 ~ 

:::% (J) 

2/.(1) 

4/. t2) 
ói'.13) 

2/.(1) 
4% ('.;') 
2%{1) 

2"1.(l) 

2%( 1) 
6Y.(3) 
2·1. ( 1) 

2/.(1) 
10'%. C5) 
2Y.ll) 
4i".(2) 
2%(!) 
4Y.(2) 
2Y.< !) 
4;; !2) 
6%.(::} 
¡;:~ (~! 

2·.:(l) 

4l(2) 

4;~ {'.~' 

:;~ ( l} 

¡; NO ALG. ANTES OESPUES 
DE P--N 

64. -- :;..{ 1) 
68.-- :::%(1) 
T:.. - 2%(1) 
78.- :::;. ( 1) 
79.- 2/.(1) 
85. -- 2/.(1) 

10(1 /. 100""i 



RAMGO TOTAL DE HILERAS, b¿~.jo e':0: 1~t: ,:•untaJ::~ se pw.:de decir QLte 

e= la o:.iJm¿i de 1C\s v<-ori.ac1ar;t-:0 s t:i tr·;1v6=. el!':· :.;:is dif~1·er.te:•s hi-· 
ler.~s. abserv~ndo:ie un R.:.mcio rJL'! f, ._•c...1encia .. u1tes ::le l•:• a ._,., 
ten1enCo L~n~. X= :.2.4. mier~trcv::.• 4tito> de:.apué?:: i.:;e observ·?. un Ran 
ge cJe 1c1 r.<. ::e, con una X;;: ::.1.1:;.. \ver tabla 18> 

T A 8 L A e 

R. T. DE H. ANTES DESPUES 

to.-- '.:':'.( 1 i 2:~ ( 1) 
13. - 2%< 1) 

14.- 2/. ( 1) 8/.(4) 
1s .. - ~~~ ( 1) 6/.(3) 
!6. - W~ C2' 2/.(1) 
17.- 12%C6i 4%(2) 
18.- 2% ( 1) 2'l.Cll 
19.- 10%(5) 10%(5) 
20.- 9;~ C4 > 6%(3) 
21.- ª~~ (4 i 2/.( !) 
22.- 6%(3) 6%(::;) 
23.- 2%(1) 2%(1) 
24. - 2/. (u 10%(5) 
25.- 6/.C3) 8%(4) 
26.- 10/.(5) 27.Cll 
27.- 8%(4i 2%( !) 
:a.- 6%C3> 
29.- 4/.(2) 
3(1.- 2%(1) 
32.- 2%Cl) 2/.(1) 
~J. - 21.C l l 
35.- 21.Cl> 
37.- 2%( 1) 
38.·- 2/.Cll 

100 'l. 100'r. 



TOTHl... DE COLUt1rJAS, r:n este 1="1.mta.1e dondt ... se mide :1 se 1·esur•1er·, 
la~ ~·blQ1·3c1~nes d~~:r·o ~e cada columna, menci=nadas y a~s-· 
cr1tas c.mtericwment~. En l.:-. oesc.1 ípcíór. abrdü ~e pL:ede obs~r-
var ~:>l ;;.,n•:.-10 de frecuE11c1c3s con SL.IS ,11edias t-'int.;s y despu~s rjt~ 
le, F\t.'h.:it:. ~ 1;. t.ac i ón. Antes el Rano o fué de 14 a 50. con una 
i= ~1.4~ f el Rango después fu~ de 10 a 5~. t~niendo como 
X;::; ::o.4. <ver lab:l-3 te:) 

T A 

TOTAL. DE 
CDLU~'NAS 

l.C. -
14.-
18.-
19.-
~1.-

-.... .;... 
'" ---~--
24.-
~s.-
'26.-
27. -
~a. -
29 .. -
-30.-
;::¡,-
........ -

.._> • .;•. -
3!+.-
;:;5,-
36.-
:37, -· 
38.-
39.-
40.-
41.-
42.-
43.-
44.-
46.-
48.--
49.-
50.-
5:!.-

B L A 

ANTES 

2'/.(!) 

4~~ e:) 

21.(l\ 
4'l.(2i 
4~: c:n 
6:,<:::: 
6'l.Cl 
2~~ ! : ) 

8'l.l4i 
6~~ <:::} 
6'l.i::.> 
4/.\:!) 
4;: ('.::) 

1•)::\5) 
4'l. <:::l 
2'l.!l:· 

4i'.(2) 
2:~ ( 1) 
6í:C> 
=t.{l> 
2%(1) 
2~~ ( 1) 

:!'l.(!) 

2'l.(!) 
~":~ ! 1 ~ 
2::<1 c 

l(;(l 'l. 

1(14 

1 9 

;::: (i e 

'.:'/.(!' 
4~·: \2) 
Jl:~ {~) 

6%•. 3J 
4::<:, 

:i:<L 
·~~~ {: 1 

6"1:i':'l 
4 ·.~ {:' j 
8".1.(4'; 

4~~ ::n 

4 ~': '::: ~ 
ó/. ~: ! 
2'l.( !) 
·11.r:::l 
•I :~ ( : ) 

4;;(:'.:) 
~~~ ( 1 i 

::::::1: 

:!º!. ( 1J 



TOT?1L DE ;·tILEF{1S ·, COLU11~JH::-.~ er, E:!O. te pun tc1. ,1e CiLIE. es : a C;.Urn~1 

.je J .. ~s h l\..!,•·¿..s J l~s i.t,<,1n111c..~-.• r'e¡.;,1 ·.~ e-L:l 21 ,ucn':~ tot..:1l d•.: 
··~1t· ?Li., -:l"d D«l"d 'c..dc ,.:_¡ 1"e1 •• :::;t1u. :.,s. r-•:J'ltr.úJ:.->? .:1.i.::c·s. ind1 -
.. a1·1 ·~l1~ : ;,L1i,c~c,r·,c:er.·!:.o oc lc1i:, ;ierso dG ent:·e·. i~t.;11jds ·,..·""•1'1,., 
de un~"'\ ¿,r 2,, a otrc.., tTílejando ~oca Lmid2d e integi·ac:iGn. L01s 
p~·i·sc·nas :.:.:ir1 7'!it1JS pun+...:iJ.a.~ ti~PdC?n ..:i ..:nc.C<.sil~.w c121·la.a. áre
as ce sL: t"'IL~t;_.¡,,,C1gtn 1 e VlSu.:<l~::eo.r·la=. coma IT•Ll_, f,epat·a.das de] 
rl·S~'-' dt!l Y:. '...d:; pc-r so11as L1Gr1 ;,11~<Eyr_-,.J:_1s ':.l¿:.,·t.:.·r_ :.1.~nle obt1e 
ll>::!f"l U1·¡3 pL1n~.IC:!:.itJT1 ~.:1.:.w de:.ba,Jc. dE :ü ,T!l;·.j,c.,• pt:r.• íJOt tn..:.ima de 
el µt· •. m:.>r ::io:.~r!.:é'•.~1:. :..~s p1~r::.'.:.1!n;;; yuO::? ·pc;;rt;1·.:1~J .. H1:r1 é?rl la cipl1 

cac.ión de este~ Es::dl,:) rle {\utoc.c..nc~pto de Tr=nne:;-: er~. t1•v1er·Gn 
una ¡n2dia antes (Je su F.E:-hab1} itac1cm de s: .. 3, fül,~nt1-as :i.u,: 
desl1UO:-s dt:c- su Fe:-1c.t,ilitc_.t:~:-1n fu!? d0 )== Sl.~. 1121 tc,t:.'2 :· 

T A B L ;. 2 o 

T DE 
T DE H. 'i c. ANTES DESf''UE'3 .. ¡. \ c. ANIE~: DE::; 

::.1.- 4::-:c) 65. :;, ( 1 4;.; .;: ' 
:::.1. - ~'l.~ 1) bb. - i;º~ ( :> 
:::~. - --·· 1 -~" l -1"> 
_;-.~·. :!.<!) 6E .• - :·.: ~ 1 
34 . .. :;. 11 ! 67. ::·~ · . .!. ) 
35.- ::'l.I l "' - 4". :···, 
·37 •.. 21.C l ·, ::. 1 \, 
38.- 4'.(C:l :::-:.< 1 \ 74, :1 
39.- ::r. 11 ¡ -~ .. 
40.- :::" l) 1 ~~ \ .2 ; 75. .. -.. , : 
42.- 4~~ ( 2) -·· . , 

81 ! 
44.- 4'l.C::'., 6%(-:'.) 85. - :1: ( .: 
45.- 8i~ 1 •1.1 
.;6. - 4:~ <:.':' 
•17 .- 4"1.. (:: 1.:~(1 

., ¡.:,.: 
48.- 4%(2) 41. (~\ 
49.- 6/.(:;".) 8/.141 
50.- 6/.13) •+i~ ( :¡ 
51.- 4/.(2) 4%1::'.) 
52.- 4¡; C2) 2%( 1} 
s: .. - ::'./.11) ~'l.( 1) 
5.:; .-- 8'1.14/ 
55.- 2~~ 1' 1) ::'.'l.lll 
56.- 4'l.(::'.l '.:''l. ( 1) 
57. - 6'l.C3) 
58.- :,:>;':(11 
5c;'.- 2;~ ( 1) :~·: ( 1) 
6(1. 6%\:.) /_,º.',•.-:) 

~l. 4'l. C:' • :2'l.(l) 
63.- '.:'l.lli 
6~ .• '.2:~ '· l'• 

tt)5 



DISTRIE•UCION, este riuntaje representi'.\ la surnd que la per~;ond 

obt;.En'.? pcH la 1nc:tnt-;<r'a en que distr•ibuye- SLIS l'espuestas l.'ntn 
las c111ci.:J upc1ont.:.-"!~ que s¡,,; le ~:·e:.-.=rito:m pnt~.::, c:c;ntest .. \1' a lo";> 
items de la e..;,cala. Se pLiede inle:1~µ1·etar también como L1n'1 me
didc.\ adicional Je la Autope1~cepción, la cer-te;.::a o seguridad 
sobr·e la mant:r,;.. en que uno so ve c1 ~>l mi-smn. 

Un pllí1taje alto i.ndica qLte la pe>rs~Jnü está muy definida y se
¡;,lli-.;l. en la que ·uice sobno· si mism.:.1, mientr.:..s 1.JL1e un pLtntaje 
b.::,ju ~1gnifu:a todo lu cunt1·arin. F'~r.3 esto ve1·emos la!:i me
dias que se :.:ibh;.·ieron antes y dE.<spués do SLt Rehabilitaciérr. 
Antes una '.(;; 1'.25.~ y despLtes de.• 1:6.4. <ver tabla 21) 

T A B 

DISTR!BUCION 

61.-
71.-
73. -
76.-
78.-
82.-
83.-
86.-
89.-
91.-
9~.-

94.-
95.-
97.-
98.-
99.-
103.-
104. -
106.-
108.-
109.-
111. -
112. -
114. -
115.-
116.-
117. -
118.-
119.-
120. ·-
121. -
122.-

L A 

ANTES 

2;((1) 
2/.(1) 

::!/. ( 1) 

21.<lJ 

2/..(1) 
2/.( l) 

2/.(1) 
::!/.(1) 
2/.(1) 

2/.(1) 

2/. ( 1) 
2Y. (1) 
2/. ( 1) 
::!;(!1) 
4/.(2) 
2/.(J) 
4"1.(2) 
2/. ( 1) 

'2"1.(1) 

2/. ( 1) 
2/.(1) 
2~~ { 1) 

¡1)6 

2 

DESPUES 

2/. ( 1) 

2/.( 1) 
2/.( 1) 

::!/.(!) 
4/.(2) 
2'l. ( 1) 

2/.<1) 
21.. ( 1) 

4/.(2) 
4/.(2) 

2/.(1) 

2r. ( 1) 
2/.(1) 

2r.<ll 
~:~ ( 1) 
2/.(1) 
2/.( 1) 

:zr. ( 1) 
2/.( 1) 



DlSTídBUClO"l A!~ ft:3 DESPUES 

123 .. - 2~': { 11 
1:5.- 1'.f ·~ <:;) 
1:7 .. ·- ::;;:1: 
1~2;- 2% ~ 1) r,Y.,t:!} 

130. - :.:~~ (! ~ =~1- ~ 1) 

131.- 2%(1) 
132.- ~/..(!'.• 2~~ ( 1) 
133.- 4~~ { ::1 
1'34 ... 2~~(1) 

137.-- .2%(1) 
1:.a.- 4/.('.21 2%( 1; 
14 l. - 2/.(1 ) 2'l. ( !) 
142.- 2~~ ( 1) 
t44.- 2Y.( ll 
145 .. - 4%(2) 
146.- 2%( 1) 
147.- 2'l.(lJ 
148. - =~~ ( 1 j 
149.- :2~~ ( 1 j 4'l.C2) 
150 .. - 4/. ~:2) 
,151.-· '2í; ( l) 
153. - 2%( l) 27.(1) 
155.- 4'l.C2) 
156. - 4%(:') 
159 .. -- 2%(!) 
160. - 2;i:. ( 1) 

164. - 2/. ( 1) 2~:< u 
165.- .:?f..(1} 

161>. - 47.C.1 27.(1) 
168.- 2"/.. ( 1 j 
171. - 27..(1) 
173.- 27.< 1l 
181.- 2~~ ( l) 

182.- 2Y.Cll 
183.- 2/.(li 

!"00% lfJO 'l. 



El Seºu1100 Programa aplicado fu~ el de la pr·ueba ''T'', siendo 
ésta la que nL"\S oropo1·r::1ono d1f<?rc~ncias signl f1c~.t1va5 i:-r. 
cad& una do las ai~~a~ de Js Csc~la de Autoco~ceplo de 
Tenne~see, t~nto pot· Hileras como por Column3s en la aplica -
cion r-ntes y después de la Rehab1litac16n de los tr·abaJado1,es 
incanacitados iisicam~nte. 

Los datos qL'.1:: se obtLtvierc:.n ft.tr.?rnn l·..:is s1i;¡u2.:intes: 

En la Colt1n1na que íl•ide la Auto~stima 2ntr·s \ desp~1és de la 
R~habili.t'1t.:i.:m Pr··.:ifusiunal del t1-aba1ador inc~~o.:..c~L.1.:!c. Se 
pudier~on observar los siguientes pur,ta.Jes: 
Una~= 3~.ó, después fue de 3:. 1, indicando asl, 01Je la íluto
eslimQ bajo, no tan notable per·o si ur. ~unto, encor1t1-andose 
en el limite normal. lo que quic:.~E:> dPc1r ow~ !as P~~i_;enle!;:; 

fueron lo mC:t.S sine.ero posible, sin mostr.;1r much~ defcm;...-.. 

En los PLtntajes t"" O. 56, Ce p= 1). ::e . .Jr;;111ostr.:i.n-Jo c;L1C: 111.. .. pL:c>de 
ser significativa por· t•ebasor los l1m1te per~1tidos. 

Para el área del '!.::J F1s1.co, 3e eiUSEf"'•Ó una l...: -:. s:, cc;n un .. · 
p= 0.01, lo que indica qLte si e:-:isten di fen:mc:ias estadisti
camente significativas antes y despues de la Reddaptac¡on 
Prafesicnal del incapacitada. 

En esta. área se puede observ•3.r qut:• ta X= 66. a, indtcandJ que 
el área del Yo Físico se incr·ementó despues d& la ~eh~bilit¿
c:ión. 

Pat·a el Yo Etico-Moral, observamos un~ X= 68.:: ante:s des-
pL1es de X= 69.:, notándose tambiE.::1 una t= ·-0.·11 )' une.µ:::: (1 .68 
indicando asi que no e::ir.ten e~tad1st1c.as -::1gn1fic:,tivas, 
aunque St? not.J que la media despL1es de la F°·.?habil1t<:tc1ár, ~.e::· 
incremerita, asl puas sus aspec1.os mo1·ales y rel1g1ocos son 
buenos. 

En la Columna que ocupa el Yo Personal, en la Escala de Autu
concepto de Tennessee, se pudo obser·o1ar una medi¿_, antes de 
X= 69.9, después de 69.9, notándose :isi que no bay lncrei11entrJ 
en los puntajes de t= 0.36, teniendo una p~ 0.7~, siendo ma
yor, jndic~ndo por lo tanto que ria r":1sten diferenc¡J;:. 

En esta ott ei. C'.Jlumna qL1e mide el Yo Fam1lia1, dE.:staca.n la~, 

sigLlientes puntajes: antes de la Rehabilitación e:dste unrt 
X= 67.0, después de X= 67.5, casi permanec.16 igL1al. 

Paré'. los pL•.ntu~es de t:-:: 1). ':7, y uria P'"'•:•. 76, a!:1 puc:: no ::.e 
encuentran diferer1c.ias esladfsticamentE< sign1fica.ti'•i1s. 

Para 1 a Cal urnna de 1 Yo Soc: í a 1 , ~e enc.Jn "t r• 31·or. los si 9L1 i en te~ 
puntajes ante~ y después de la Reh~bil1tac¡on Pr'ofesional del 
incapacitado : 

¡·)8 



Un.:! X:: 65. 9, di:...s:pu6s it1e de X= 65. 1, lo qut"· <;:.e nota que pt?r· 
.n~·nPt:t:> i;u..J.1¡ le.o;. r::uncaJt?S. di::: t..:.,_,_,-;}, ::on un.: .. p.::; (1.6·:, !:,ien
do ur. número íl':~y~)t' del peri¡¡.:. ti.do pat ~· a:ceptar'!O'U. 

Ahora p&.r~ hablar da Hiler·ds S.E.' puede ·Jec1r que se obtu•11er~on 
los s1gt,tientes d~lGs : 

Un~ 7.~ 11°3. 1:> an"tes v despuC~ X..:- 1..21.·.), n,.J~.~rido:.;e ur; :tnCr"emen
to mi&ntr<ts qu1:2 el p,.r.nt ... '<JE en l:, ;:-1-L'.Ebo. t~ 1.46, con L.tni:l. 

p=: 0.15, -1e)i.indo de ~er· -::-.ign1-fH:<;\t¡·.-c:1 p.:u .:.\ P.c.:ept .. .-u· Ho. 

La segunda Hilera demostró unos puntaJes ~omo: 

Anta.z. una 1:::: 11:,::.8, duspt,~o::: dt.? 7"=- 1CS.t). L.:~drónd~1i;;e Lm li91-,1~u 
incrE:c11entu; µE2:r·w la prL1eb¿. de t.::. (,. 4.;, y LU-1ü ~"" O.ó6, di:-:·Jaridc 
así de ~er siyni fiCE•~ i,;;_1. pdr,, aceptar Ho. 

F·ara lo tP-rc.era Hilerci se d~scr1Wen lo:; ~19L11erilc:c punté,¡uiz., 
antes ¡ después de l~ Rehabilit~ción Profesional del trabaJa
dor incapacitaci1.. 1 , una X::-: i 1:.::.6, cte~spu0!.;< 'Je x~ 111.6 notttnctoc:;E? 
un dec:r·emi:;nto. P~ra la pr~L;eb.:.-1 t= o. J:::, t.ln•?i i::i~ ü. 7<1, como ~s 

mayot' se rec:ha=.a. 

Para los puntajes de P+l'l total, .5r. h:;,c;e1~on nat .. ,r los si
guicmtes datos artes y despu8s d12 ;.a Reada.pt.ac;on Profe~>lC\1al 
de los trsbdjadcr·es 1nLaD2ri~ados. 

Una X=3~4.5 1 después un~ X; ::7.~, teniendo ur1a t~ - 1 : 1 .~1 

und p-;:: 0.61, demo~:.tr-ando qt,.te no ~~ s1•;inifir~aL:va y por lo 
tanto, se recha:a Hi. 

En las t'!2SLtl tados de L:; ::~umatorS.ci algeLré.ic.• de F" ·1-.J ~e 0bs.;:,,.
varon los siouient~s d8tos antes y d~spLtés de :d Reh .. ~bJ 1 i.t ... 1· 

ción de los trabciji.\dor-e:::> incJ..pnc.1t¿;d0:J: :.erum1dc •.:ri.:..1. t ... ·r.7, 
después d0 ;.'.':;:: 1::.-:r. con un'-1 t:::: -0.85 y ._u.a¡:_,.;;.. 1::.:::s·. é:~tc.i 11u~ 
demuestra que la f~1 se 1~e:cha;:a y que 1.:.1 Ha se PCepta. Que 
nos descr·ibe que no e::isten d1fe1·eG~ldS estad1st1Lamente ~iy
ni f icativa.s en J;?l Autoc:oncepto de las tr~b~jatia1~e"" ini.:.:ip::.Ki
tados ya sea antes o d~spL•és de su Rehabil!t?c1ón. 

En los resLdt~~dus de ¡._, sumatori,._.._ no ,,.dLJe:br-¿qc¿1 de F'-·N. ob-
servamos lo:;, sigLiientes datos: 

Una media en tes d~' X;;: 4::.. 7, después Je X::::: 44. 9, ti.:n it7?ndo co
mo t:::::: 0.51 y una p:::: 0.6(;, siendo 1<:'1 m1sma opt?rac.ión que 11:'1 
anterior. 

F'i!l"'i\ el tolcll dt:! las Hi l 2n_1s se t:;-ic.Jnt1'6 con 1..ina ,1,1-~Ci ~· ~nt,;_:·!:", 
de i= :~.4, después de '= 21.1), con un puntaJe t~ l~:: ~1-
guienda p] va.lar de p::.':"O. 18. demostrdnUo ;-\~·:ii QL'e id H1 se r·e
chaza. 



Par·a. 1.!l total de L1.S Colurnr1.:.-1s o:..r_~ otisL'l'VCJ antes una /-..:. 31 .. 4. 
á~spt.i.es. :~12 7-:: - 1·1.4. tE:·ni~~-:do '.umc; pLtr.t,1~2- t-, i:~.6Ci y 
p~ ·>.4q. itid1canC.:o ::-."..':!. que r;tJ l~ •• _.':-'; 1fic~~tiv.:t\ µ01· lo t.Jn:.o 
'3E: t'l':ldl.i-!:.a Hi J =~: :ic~"r't-~, lf::. 

Eri los d0:t1.J;;. totcde,~ dE H1~'.:.'1'ctS .,. Column~s, !:-~E: pL1diet on obtc-
ner 1 .. ls 5; yu ie:1 te~ d,;:i t.:;s: uri~' X= s:.. O, después de 7= ~ 1. 5 no
t~r1dose un de:;,>scen~~a. Fe ro er. l d prui:ba t 5~' observt1 • .. in punta
jQ de· '.,~ l.11), sf .. Jnd•.:i un punt~ji: _,lt,:i, mientt a'..3 que:::::;-; p=::(i.27' 
indicando qul:: ne: hn:r d1ft?t~er·,c1i) sif}r:i1"1c:ati 0:21. 

Los últimos d~tas que se obtuv1~·ro11 fue1-on los t•eferentes a 
l.:. Dlsb .. .:.buci6n de l¿.5 r~esput.•:.d::.s, donde se notó una '"'1"~ 125.Z 
Ui:!·.:.pués fue de-:¡.,, 1:0 .. 4, m1entr.J~ que 1.1n lo~ pun~é<..iC?s t-:::-:-0.-:1) 

:_:' ur1a p;:: O 94, ;;:i.endo aLn -3~1 ,:ilt:a ount.t>je par lo que se rc
cha:a l~ H1 y se ac~pta ld Ho. 

Esta indica que ne e::isten diferer1cias estadísticamente sig
ni ficati·/JS en el Autoconcepto Lle los t1~abajadores incapaci
tados antes y despues de su Readaplaciór1 F·~ofesional. 
<vm· tabl<'i '.::2) 

1 ~ i) 



T A B L A 2 z 

ARE AS '' s 
T " 

A 62.8 
YO ílSICO D 66.4 -~.53 o. 01 . 

" 60. ¡ 

YO MOF:AL D 67r".: -t) • .; 1 (J.68 

A 69. 0 

YO PERSONAL D 69. 2 1). :::6 0.72 

A 67. () 
YO FAl'llLlAR D 67. 5 -0.:'9 0.7l 

YO SOCIAL A 65.9 
D ó5. 1 o. •l7 O.ó:: 

A 33.0 
AUTOESTIMA D 32. l 0.56 \:1.58 

A 118.0 
H D 121. o -l. 46 ü.15 

A 103.8 
H 2 D 105.4) --(l. 4'1 0.66 

A 112.6 
H 3 D 111. 6 o.:.:; (l .. 7·1 

A 33ii,5 
TOTAL P+N A 337.7 -(l, 51 (l.61 

A 9. -, 

i:: ALG.DE P-N D 1::. 7 -0.85 C.39 

A 43.7 
i:: NO ALG.P-N D 44.9 -(l.53 (1, óü 

A 22.4 
TOTAL H D :1. (1 1.33 0.18 

A 31.4 
TOTAL e D 30.4 0.68 CJ. 49 

A 53.8 
TOTAL H y e D 51.5 !. 10 (!, ~7 

A 1:s.2 
D D 126.4 -1), :0 e·. 94 

* .C>l 

111 



e o N e L u s 1 o N E s 

E1 rd:on~miento estad1st1cu quE pr·opor·c1uno los d~tos ~11ota
dc;;; con anttir::.cr1dad, lnd1::...:, qi_:v ei-, los resLiltadus 2»isti:
poca diferencia estad1~t1carn~nte s1qnif1r.:a\.1va ar1tes y dc•s
pLlés de la f;ehabilitación F1·ofe:·~1ur--1al de lo5 TrabaJac.lot•es 
I ne apac l tados. 

Ob•c;erven1as la fc.1:m:?. en qL:e o:;;l p;:·"'r 1t:..•:1t<::: cor.t'Y.itO la~ p1·esu~~t;?.s 
del te-;,t. qu'.:' f:..le lci lic-.se func..la.mEnit.::'1, encoritr·ándose en 1€\ va
r ialJlG da esculot·i:.Jad un punt¿lJt.? de f== :: •• (1:; y una p-::: 0.011 
observándose unJ.. int.c1·acc1on con l<:~ vc?.i':.._~~le ocupac.1ón. 

En et •·'k.Eilis;i·.; da \'artzm::.:>.. 5é' enc:.onti~ó qL1E"· las varlcibl~s de 
DistribuciíJn y Ed..=i.d, t 1.tvie1·on un::1 f= .:-:.B1 :1 un¿1 p= (l.t)5 1 en-
co:ltr.:i.ndc.~.:i tomtJ1en E·st¿,distic:,;:un0nt.r~ s1yn1fi.::at1va. 

En el se~undo pr-01;11~:0\mé\ cp l icado, donde se b;..1scó iJbtener el 
autoi.:oncepto Je 1u:. TrabaJadores lnc...aµacitados, se c1rrojaron 
sigui~ntes datos: 
En l .. ~ S•.Jlumna que mide la Autor~<.:.tlma antes y después de lll. 
RE2h.abilitc:~ción fue una X::: ·:.::.(1 y despué::; de ::::: .. L 1ndicc:indo 
que la auto estima bdJo, pero aún asi se encuentra dentro d81 
1 imite nonn? 1 como se observa en l a,s grá·f icas del ane>:o.. Es to 
qLtiet·e decir que los pacientes mostr·aron la mayor sinceridad 
posible:: y pocas defensas en sus respuestas. 

Lo5 pL1ntaJeS t== () .. 56 y p= O. 58 1 dc~muestran que nos pL\eden ser 
significativos por rebasar los liinites perrn1t1dos; por lo 
tanto, se recha:a nuestra hipót&sis alterna, donde indica que 
si existen difer~enci~s estadleticao1ente significativas antes 
y después de la Rehabilitación Profesional de los Trabajado
res lnc~p~citados; aceptando entonces la hipótesis nula. 

Po'=!iblemente los resultci.dos no fuercJn completa.mente satisfac
torios corno se espertJba, porque loE. pacientes fueran de dife
rcmte pob 1 ac: ión, pero para que esto suceda puede realizar se 
con la misma población, obteniendo buenos resultados. 

ML1chas dE- lds veces los accirJcntDs q1_1r> sufren las personas 
son pcr distraccicn, juego, carisancio, etc. Sin embargo, ~u 
padecimiento muchas veces tiene solucion cuando el paciente 
coopera, porque en la .mayoría de las veces el accidente de
~encadena una serie de frustraciones y reacciones agresivas, 
ac..abando con la. persona, encer·rándolo en la soledad y en la 
depresión. · 

Cuando el uaciente tiene des1~0~ dt:: Si::llJ'-;.i1~ '.'Í~'Íf"!ndo~ cuando es 
padr~ de:- f~milia, cuando tiene otra 1~esponsabilidad que cum
plit·, e~ cu~ndo se e~fuet•za más por s~lir adelante paticipar1-
do con el Programa de Rehabilitación que i.mparte el InstitL1to 
MEo>~:ica110 del Seguro Social 1 en •.:ocrdinación con oti~as hospi
tales en el Distrito Federal y Area Conurbada, para brindarlt! 
.3poyo readapt-3.torio no :::ólo físico sino psicológico. 



f.11 erit.re.r· ~· n'f1aoi l:ta.r'"se, 1:.•l oac.1 E?nte 'l.:..e11e un ~utoconceptD 
rn·1/ por •J ...... cJ<._1.JO dE lü r11.Jr.ndl 1 ,_:.int1~i.dCJ~·~ •.1n2 per·:;on~ :..nüti l 

q1..1P y¿. l•o lJUede hace1· n&de, auc: ·~·3. no sE·t ,.:,, el mismc'; lo q1..1r.: 
no o;;d.Le t?: que cun la 1~ehab~lit .... 1cion f1sica y e.un lu p:iic¡:¡lo
g1ca es1? autoconceptü perdido se debei·la rPcUpot•it:· lo mismo 
que la autov-:i.lo1·ac1un, tal ve;.: no sea el rni::.mo pero dcsar·t'"o
lL:w.:: ... ,tras €\Ctivic.L;._,,Jes que r10 n:::ali;:ab.:·,. Büudl.:~ndo as1 h:is 
~~&ntido::;, QUP. ::.:i.;:i r,_:¡ 1l1}i.:J.. -

C:uando el Oi1c.1er1te::
au toconcep te lle¡;¡ a 
verle a su empleo 

r-1.; ::,uper·ad:::i ::;L1 

a estú!Jlecerse, 
en.::a. 1"'9ctndo:;e de 

estado de Gpprosion y su 
llega el momento de vol

eso el Gestor Ocupacional 
Unidad. 

El Gestm· Oci.1µac1onc.li (.;.s otro especlai.1.stei q•_(¡;_. se er.can;ci de: 
colocar al ~ncapac1tado a SLI puE.•si.o Ue t·~aba.ju ante1·.1.ot·,si na 
s~ puede regres"':- ~11 mi.smo 11-l':"Ji:H', se bu'!,ca uno adecuddo ._; su:Ei 
posibilidades psicornota1~as dentrc; o fue1·a ue ia ,,.1sin...i. einpno: .-i..1 

Llega a suceder también qLte el m1srnc. ~ac.iE-nte pref1t::1 t:: 1T•e.1or 
ya no traba=.jcx y con 1o qL1e 11? ¡'rc.>pm·Licne 1::1 empresa l el 
Segur·o So~ial. vivi1·á bien dedic~ndose much¿,s de l~s veces 
comerciante .. 

No todo r·usult.:1 f¿:¡.vorable para los incapacitadcs, :-: .. 'ln tenido 
SL1s problemas en la c:olac:.ación •. ~Qué tipo de p1·abl.:=mas7·, so0 
varios pero se mr=nc ionan cdyunos coma: l u rea.ce i. ón de 1 q·z, 
mismos con1¡:i.:.1ñeros de trab.:tJo quE: ve. 110 le ac.:eptc;,r, poi set in 
capacitado, asi mismo por· el e1nplé>a.dor- parque ya no lw 1•e11d .. -
rá lo mif>mo. 

El propio Sindicato es otr·o de los problema=- de qw1 .:.E::! hal.ila 
y enfrenta el incapacitado viéndose imposibilitado ~ara ~iacer· 
algo al 1·espectu. 

E}:1sten Orga.ni~mos coma la Ley Ft-~deral del T1·abajo, l::l Reco
mendación NLim. 99 de ló Ot·gar.l:.wclón Intern.=i.c1anal dt!l Traba
jo que es un organismo a n1vel mLtndial y el Codigo Sanitar10 
que lo protege si recut,ren a ellas. 

Pare. terminar sol.:..,mente dos co:as : 

1.- Apoyemos más a los incapacitados, no recha:ándolos. d19d.-
mosla como puede salir adel'-'rlte, demo:.le 12 opcirtuniddd 
que busco. El los han demostt·ado que con una tiuen? 1~ehabi
li tación pueden lograrlo, as;1 la demostraron en los Jue
gos 01 lmpicos de Se1H P.1-1 l 'ur ecO\. dande r.:it1ll1v1r11·u11 más 
medallas que l1Js competid~)! es sanos. 

~-- Si el Gobierno for·mula Reglamentos par·~ la construcc16n 
de E?di ficios, centras comet·c.ialP.5. re5taura1·1tt?s. bi.•nqLie
tas y tr·ansportc, realizarlas ~on fdLilidades par~ este 
tipo de pe1·scnas, coino l1J~ ba~os, los el~.·aJares, etc., 
tienen derecho también a hacer u~o plenafl1entc:: de ello. 



SUGERENCIAS 

Dut·ante la Rehdbil1tac1on (iol Trab~jado1· incapacit~do s~ 

pL1eder1 con~t1·uir hef't•arn1er1t~B o juegos quu intaresen a l~ 

p.:::··~:.ona qL1e ha :u.fr1dn .3. ... ,~·ln prob1em~• ele 211c:.pL1cid0d y :::1·-;,¡ no 
..;i:?nt3 .:1bu~·rij~\ si\ t.:>t'.J~,1_·,, ¡Jll!'_ie i1''.Jf,,.,º'1-::::-_• t¿\ntci ¿¡,l pac.i~r.te 
que dcspuGs (·l mismo r,c· en·:i~·E·11.;. c:u11 si..1 t.::r·21p1a y lo!:~ tH~mpo:, 

pare:<. ~?l lcis ::e 1& th'l.rar, muy e· 11· to<',: loy1·ando ~lsi que SLI .1L.1to·· 

cr..;nc1.:?pto ~€: recu1Jt::<t-e con in .. 1: 1··~Jt 1.~1c 1 l idad. 

'-o ·:;•_·e· ::t...-=:i puede dpot·t.-·11' a. 1.1 ;- ~·lLTllog La del Tt aba.¡ o '/ d lRs 
In~t>.tLl!.::unQ,: quE. pr·ostan ser·vic10~ cil:- rt!hab1litacion, t=s que 
:-;i c:u .. ::;ndo ·;;e l•"! p1·opo1·c1ur13 -:u L~1r·net de Citas para el inicio 
de SLtS Ter·a+• lo.\s, se p1·e·st:-nl~' 1 ,; ;-, lr-es po?rsanas que ya esten 
pot· cor1t:...lut:' su r-e:-1ctl.Ji.1..it~K1t'.'w:, plati.::at'.:i.n con ellos en un 
sentido de· !:n(~nv~n1da y lPs comr:nti"lr<.in como se sent1ar. óntes; 
d0 ~-,..,!1,1b t l t f:~~·se y c:nmo 5¡;; s1~nt.~n :.1.hOr~\, f:endr?.n att·o cor.
cepta d~ l~ ret1abtlitbcior~ set ~n m~s a~cesibles y se ele
,,~r~, mt\::: r-~1::ndu s1__1 autocorKt·otr: .• f'11;;rh~ sucE'det· tamb1Gn quo 
durante Slts ter·apias s~ les µas~ a10una p1·cyecc1on, fotogra
ftas rJE la:, oer-son.:..s qL1e esbivi e1·ori .:.1hl pero OLte Qrac1¿-;.s; ¿¡ ;;u 
=oopu1·~c10G fo1·man parte de 1~ •sociedad nue~am~nt~. 

F'~r.:i. tas efllµre5a~:;,, que puedE:..>n µropLwCl.CJnarles empleo estL'lndo 
~l los en :,,L1S :..;1;;,~s por·qu12 no oL:edE.>n dE'<.?,pl:t::8t'Se a SLt fL1ente 
d2 tr'-·.'.1uio pcw lc-i.~ incr:Jii1od1d..ides l\1lE? ;1t: hos presentan E:n 2i 
t~·e.;-.spnr 1 e o Uur¿mte E;<l tl'ü_;~cto. Este es Ltri sistema de tra·
b._, jo nJc":\ l i :.:.::1,lo muy f recuen lem~n t.e por personas qLle no presen
tan ·n1.1gur.~ incapacidad, pero que ~ar 11atu1·~leza de su labor 
::s 111.'.l: •• ::r1v€~lllt1nte p"\1·a 1:::1~ inCu•.:>tt·i as l..llle ?.Si :;:.ea reC\li.::~do. 

P'.JrQL•e 
0

lfr'~. ¡::.en111ile Lttili::¿r 9t'<::1n rn.tmero dr:i trdbaj~dor~s :.in 
1;ene1' que disponsr de SLl pr· 1Jp7.a plar1t¿t y espacio requerido. 

F'ar·a ~l Gab1e1·no de ~C:\ Rí.'.:pl1bl1cc• que si const1't.1ye nuevr:s h1-
g¿1r~s púb1 ice·-.;. lo hagan cor acce~:o a estas personas par·c1 que 
puedan de~,,pl.;..:a.1·sc- '/ d:i·iet i 1r·sr:~ :;atlsf~c:toriamente. 

~·are:, !.J'.::; inc..ap.:1c~t .. \t1.:J:: qt_t::; :0r; st..\ c.oop{~t·ación con t:?"l µ1 ogran1::\ 
de? t'el11.-1bil1t~il-1ór1 podr-¿:i.n t'ecupera1· su autoes'L.1.mil y ,;.,.,·1¡ 
tranql1i lo:. go~ando de la cornodid::HJ 'i 1'Jiene;;tar de su hogar, 
de can~1Y1r· coG l~ familia nu~vamente y en armenia, con los 
c:tnip.:iñero:;; de tr··:;i.lJajo y cun L::i: misma sociedad. 

Se suüie-1-e t¿i.mt"J1én L\LlE:: si c:.:~.:;a<;=: 1 ~:>~=.u! t;:.dos no resultaron come 
~F. esPer,_1b2, la mí$ma institución p1..1ede des.3.1·roll<-'1!" u11a in
ver~tif:J,O'Ción con me.:¡or deter.1m1e11l.o y cor.tr·o121ndo mas v¿H .. ;.c-· 
hl1?ri 1 L:omo tlt::mpci y publ¿c¡r)n ~ntr·e ot:r~s. 
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ESCALA DE AUTOCDNCEPTD DE TENNESSEE 

FEcr:~ DE AF'LlCt~;C!Oh: -----·------------~---1-¡Qr,,:¡ lt~lCIAL __ _ 

INSTRUCCIONES 

Cn ~as ho;--·s :.-19•.11entes ~:ncont1·t.1r·es un.;i : .. :;1·1¿- Li(.· .. ·.~~ ra3.1;1..:Jr ... ~s 
en las c1..wlE:-s te di:-s:::r·1r.it-·,:,, ¿, 1,1 rr.~;.;..";: .• ~.:.l ¡-1_,r-: 1 1_· .• 
Coritesta .::cm..:~ si tU re t-::=tuv1erc:1::;; 'j·_?~Ct'1b{.:11.::: ~• t;. 'l1L.·mo \. 

nc1 ~.nte n:n91.1T1c. oi.r'u p:?···:,c.n.:.\. NO OM-Tr.1:- \l~r.Ju··~.:. ¡..\f Jf;·Mr•CIL" 
Lee cc..da af¡"~111c1.:;n c,1:d~1dc;.2me11::-8 ,. ::¿•:3_r_i ... ,t~:. -:.>.,_e-¡ .. -- ·:h: 
}¿..s c;inco respL1e-stas~ Cr, l;;, too.: .. • ,_,.__, ,-·c:-:·¡:n•r.·: ·~--,~-. :.::c¡~RFh E:. 
U~~ C:PCULO ~:il n,:-.er·:. d~ l~. :«..;'S~'L _·1 ,_::_~ .:.:-u:ii::· ':., ___ ,1:..!_1· • ._::t_ 

ní.I eql..1J .·oc_,-rse en c..·; n._ur,·~~-c .ji: 

de las pn?gunta:; no 'Je~ en "1"CJr',71~i 

la t'espue~ t .. <. despuf.~s dE.• ~i..:i.tJtº' 

· .. :.:: ;.i L :·--: ~ . .:! • • ,:, ... --;L ~.' ,...~ : ';: .,.',! .,. e: 
.L~'.--q ~· .J¿··-.~~:,s. ~:a··1:1.1•-

c; r. ~. 1 ¡·, - ' ' ' ~J ~ '."¡ C-• t 1 l • ·, ' 

e::-o::r1bE ur.a '' (,, sob(·? l.:.1 t-es;ol<.::..::: .• :r ... · ..;aJ .. \ :. •J1- .,.:._1.-:::·~ ,:-.. , ei 
c1rc.,lw en ln r~sput•sta CJ-'E !:11.·;:.f-Fo.~- E:::c:-:.!...,t: .-,..;: .. \,-:-,cr·';c• ~,..: :.: 
hoJ"' Je r·esoul:·:..t-as. No '/tO:;j ::;; 1-i._·; -'~ dr,' '"i1·r·.:.•,.l.-:if1·?'-> ·::J .:;re 
g~ .. : r -:- fa-..- • 

SIGIHF1C~u;o DE !_Ps C!MCO cr-·c1or1E~.: 

COl•IPLETAMDITC FALSO 



1. - sozo DE BL'ENA 3t1LUD 

-· SOY UN~.¡ PERSOIJH ATF·A[ r i \.'(, 

J. 
•. ME CONSJ DER·CJ UJ'J¡".\ PCRSOMA MU'f DESi\fiREGLADA 

19.- SO'/ UNA PERSONr, :JECEl•I rE 

21. - 3C'. _";A ¡:EF<SlJtJP1 HfJ!JRf'·Or' 

_,_ - SOY u1;A F·r-:PSOI•;¡; tlALA 

-". '30'( UNA PERSONl\ ALEGRL 

~9. - SCY UNA FERSONi'' CAL MADI\ TRnMGIUILA 

<ll.-- SO\' 11 '.Jf I DON NADIE" 

55. - MJ Fi1MILrA SIEMPRE ME 1WIJDARU\ EN CUALQIJIER PROBLEMA 

'57. - PER.TENEZCD A UNA FAl1JLIA FELIZ 

'.;9.- MIS AMJGOS 110 CONFIAN EN MI 

73. - SOY UNA PERSONA AMIGABLE 

7'5.- so~ POPULAR CON PERSONAS DEL SEXO MASCULINO 

77. - LO QUE HACEN OTRAS GENTES NO tlE l NTERESA 

"!. ·· ;,LGUNAS 'JECES DIGO FALSEDADES 

<:: .. - EN OCASIONES ME ENOJO 

·"· - ME AGRAD14 SIEMPF;E ESTAR AflfiEGLADO Y PULCRO 

4.- ESTOY LLENO DE ACHAQUES 

6. - SOY UNA PERSONA ENFERMA 

20. -- SOY uw; PERSONA MUY RELIGIOSA 

~~ - SOY IJN FRACASO EN MI CONDUCTA MORAL 

24. - SOY UNA PERSONA MORALMENTE DEIH l. 

38. rEtmo HUCHO DOMINIO SOBRE Si ,MISMO 

1;o. - SOY UNA PERSONA DETESTABLE 

42.- ME ESTOY VOL~'JENDO LOCO 

56.·· SOY IMPORTANTE PARA MIS r,MIGDS Y PARA MI FAMILIA 



'';8.- MI FAMIL.rA NO ME '.J\JlEF:E 

76. - ESTO'r' DI'.3GLIST/:'\DC co~'J -:·GDD t·IUt·mo 

9'.2. DE 'JEZ [N CUANDO 1··IEtJSO Et·~ cn::-;r4S TA!-1 Mf\L('~S 

·~UE : ID PUEDEr• t·l[Ht;l mmr;sE 

'i4. - l'.iLGLltJ.;s '.JECES, CL1;'";tJOO no ME c.rrt·r:o BIE!·~, 

-~~·~·oy [:E f•h'1L 'li __ :!';C!R 

.., - Nf! SO'f t~ ! MU'( GOF:DO f.J I 1'1UY GI. 1':'iC(1 

9. - ME ;GF.ADA MI f4PAR1Ei·JCrn rIS!Ci1 

11. - HP>I PARTES DE MI CUERPO OUE tl') 11E AGRADAN 

25. - ESl"OY Si~T!:.OFECHO CON MI CONDUCTe• ~1lJF:AL 

:n. - ESTG 1 '.CAT 1 SFECHO DE MIS í<ELF•C 1 CJNCS CON Dl 05 

29. - DEBEfi'lA DE ASJSTir< MAS Fo MOILJDO A LA IGLES!o'I 

43. - ESTOY Sf111 JFECHO DE LO QUE SU { 

·15.- MJ COMF·ORTAt11ENTO HACIF1 OTRAS F·ERSDNAS ES 
PREC 1 SAMENTE COMO DEBEF'1 A DE SER 

<17.· ME DESPf.:E:CIO A .'11 M!SM[; 

6!.-- ESTO/ S•"\TISFECHO CON MIS í<ELACIONES FAMIL1ARES 

6::: •• - MU'.OST~O TAt·ITf, COMFRENSION A MIS FAMILIARES COMO DEBIERA 

65. - üEi<ERIA DEr·o::;n11P. MAYOR CmlFI AtJZA EN MI FAMILIA 

79. · 30'/ Tf°~N SOCIABLE COMC QU!ERO SER 

81. - TRATO DE AGRADAR >"\ LOS DEMAS PERO t<O ME EXCEDO 

83. - SOY UN !=RACASO EN MIS RELACIONES SOCIALES 

95. - ALGUNAS lJE LAS i'EF:sorw.s QUE CONOZCD ME CAEN 11AL 

97. - DE './l':Z El' CUANDO ME DAN R!SI\ LOS CHISTES COLORADOS 

8. - NO SO t' MU'/ AL TO N 1 Ml!'I [;AJO 

10. - NO ME SIENTO TAN EJIEN cm10 D~BIERA 



12. - DF!:'LP:t''. DE SER Mt·S f.'•"'."R(.1C-:°l'JO PARA CON P~PSrJt~A~ 

DEL SEX:.J OFIJE310 

;:6.- ESTCl'i Si<TISFECHO COt~ :1! VIDA F:ELIDSA 

:a.- GllJJS!ERA SEF: 11AS D!Glm DE CONFIANZA 

4'1. - ESTOY S1H: SFECHO CON M l ! NTEL ! GENC l .o 

46.- ME GU<'Te\F:JA SER Ur·IA PERSONA D!STINTA 

43. -· fJU!S!EcA !'ID Jr,R:1E F'OF: '/EllCI[Q :AN FACIU1EIHE 

62. - TRATO íl 1113 F·ADRES TAN BIEN COMO [•l':BIE'·:A 

64 ... ME AFECTA MUCHO LO QU~ o:::c 11I Ff'1MIL!ri 

66. - DEllERIA Al1AF· t1r.s A MIS FAMILl!1RCS 

80.- ESTOY SATISFECr10 CON 11I MAl,EFA DE TRATAR A l.A GENTE 

82. - OEBERIA DE SER 11AS CORTES CON LOS DEMAS 

84. - DEBER 1 A LLE'!ARME MEJOF: :oN OTRAS PERSOt lAS 

96. -ALGUt~AS VECE·3 ME GUSTA EL CHISME 

98.- ALGUNl\S VECES !·IE DAN GAt,.~5 DE DECIR MALt<S FriLADRAS 

13.- ME CUIDO BIEN FISICAMENTE 

15.·- Tñ.ATO DE SER ;:UI;:}At·USO CON Ml HFARIENCIA 

1 7. - CON Fr<ECUENC I A SOY MUY TORPE 

31. - MI RELIG1DM ES PARTE DE MI VIDA D!AF:IA 

33. - TF:A°TO DE CAMBIAR CUANDO SE QUE ESTOY HACIENDO 
ALGO QUE NO DEBO 

::.5. - E~~ ,;LGUNAS GCi:1S ! GtJES HAGO COSHS t1U1 l'1A:....?\: 

49.- F'UEDO CU!DAF:ME SIEMF·RE EN CUALQUIE1°· S!TUAC!ON 

51. - ACEF·ro 11IS FAL 7AS SIN ENOJARME 

53.- HAGO COSAS SIN HABERLAS PENSADO BIEN 

67.- Tf<ATO !lE SEP JUSTO CON MIS AMIGOS Y FAMIL!Af-:E:. 

69.- ME INTERESO srnCERAMENTE POR MI FAMILIA 



s:;_- -;RA:'.J !)[ cr.:MPFEtlDE'f. EL í._'tJfO oc 'JlSTf1 DE UJ3 DD·lf~S 

89.- ME t:'.J DIFIC!l PCRDO!~Ar.; 

14.· f·lE SIEMTO [<lEN LA MA"YOR PAflTE [·L=L TIEMPO 

16. ·- SOY MALO F•i;F,A EL DE:F'Of':TE Y LOS JUEGOS 

!D. DC!E:RMC! MAL 

::":2. - U'.\ MAYORIA DE LAS 'JECES HAGO LO QUE ES DEBIDO 

"34.- A VECES ME VALGO DE MEDIOS INJUSTOS FARA SALIR ADELANTE 

"36.- ME ES DIFICIL COMPORTARME rn FORMA CORRECTA 

50.- RESUELVO MIS PROBLEMAS CON FACILIDAD 

5~.- CON FRECUENCIA CAMBIO DE DPINION 

:';4. - TRr1TO DE NO ENFRENTAR 1115 F'F"OBLEMAS 

68 ... H1~GD EL TRl;BAJO QUE ME CIJRRESPONDE EN CASA 

70.- RIÑO CON MIS FAMILIARES 

72.- NO ME COMPOF:TO EN LA FORMA QUE DESEA MI FAMILIA 

86 ... ENCUENTRO BUENAS CUALIDADE:O. EN TODA LF1 GENTE QUE 
cmmzco 

88.- ME SlE!HD INCOMODO CUA~:oo ESTOY CON OTRAS Pl::RSDl'JAS 

90. - ME CUESTA TRABAJO ENTA8LP<R CONVEF:SACIDN CON EXTRAÑOS 

100. - Ce" OCASIDtJES DEJO F'ARA MAi'iANA LO QUE DEBERIA HACER HOY 



IT[IJI r,1i1..orr. 111.\.A 1•.1.,·,1.!, ITI M PACCS 
NO "At40' .. ~ 

1
l A

1
ND 4 ,, .. 1 Al~O 2 

13 1 2 J • 5 7 1 2 J • 5 1 1 2 3 • s 

14 1 z l • ~ 8 1 2 3 • s 2 1 2 l • s 

15 1 ' 3 • 5 ~ 1 2 3 4 5 3 1 2 3 • 5 

16 1 2 l 4 5 · 10 1 2 l • 5 4 1 2 3 • 5 

11 1 2 3 • 5 11 1 2 l • 5 5 1 2 3 • 5 

18 1 : 3 • 5 12 ·' 2 3 • 5 6 1 2 l • 5 

31 1 2 ' • 5 25 1 2 , . 5 19 1 2 l • 5 

n 1 z J • s 26 1 2 3 • 5 . zo 1 2 3 • 5 

33 ,. z l • 5 27 ' 2 3 • s 21 1 2 3 • 5 

34 1 z 3 • 5 1.8 1 2 3 • 5 22 1 2 l • 5 

35 ' 2 J • 5 29 1 z l • 5 23 1 z 3 • 5 .. 
36 ' 2 3 • 5 30 1 2 J • 5 24 1 2 3 • 5 

49 1 2 3 • 5 43 1 2 3 • 5 37 1 2 3 • 5 

50 1 z 3 • 5 44 1 2 3 • 5 38 1 z. 3 • 5 

51 1 2 3 • 5 45 1 2 J • 5 39 1 z 3 . 5 ... 
52 1 2 3 • 5 46 1 2 3 • 5 40 1 Z.J 4 5 .. 
53 1 z 3 • 5 47 1 z 3 • 5 41 1 z ' • s 

54 ' z 3 • 5 48 1 2 J 4 5 42 1 • 3 • 5 . . .. 
67 1 z 3 • 5 61 1 z 3 • 5 55 1 • 3 • 5 

68 1 z 3 • 5 62 1 ~ 3 • 5 56 1 z 3 • ... 
69 1 2 3 • 5 63 1 2 3 • 5 57 1 z 3 • 5 

.. 
70 1 2 3 • 5 64 1 2 3 • 5 58 1 z " • 5 .. 
71 1 2 3 • 5 65 1 z 3 • 5 59 1 2 3 • 5 

72 1 2 3 • 5 66 1 z 3 • 5 60 1 z 3 • 5 

85 1 z 3 • 5 79 1 2 3 • 5 73 1 2 3 • 5 

86 1 z ' • 5 80 1 2 3 • 5 74 1 2 3 • . • 
87 1 z ' • 5 81 1 2 3 • 5 75 1 2 ' • 5 

:88 1 z 3 • 5 82. 1 • 3 • 5 76 1 2 l • 5 

89 1 • 3 • 5 83 1 2 3 • 5 77 1 2 ' • 5 

90 1 2 3 • 5 84 1 2 3 • 5 78 1 2 ' • 5 

99· 1 2 ' • 5 95 1 2 3 • 5 91 1 2 3 • 5 

100 1 2 3 • ~ 96 1 2 ' • 5 92 1 2 3 • 5 

97 1 z ' • 5 93 1 2 l • 5 

98 1 2 ' 4 5 94 1 2 l • s 
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