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INTRODUCCION

E1 gobierno para cumplir con la actividad administrativa
que le ha sido encomendada debe realizar una planeacibn,
en la cual se defina, en base a la estructura que posee
el pafs, qué es lo que se va a hacer, como se va hacer y
con que recursos se cuenta para lograrlo, todo esto con

la finalidad de que el pafs tenga un mejor desarrolio.

Nuestro pals durante mucho tiempo ha carecido de una bue
na planeaci6n para llevar a la prdactica la funcitn admi
nistrativa, ya que siempre se ha venido dando de manera

accidental.

En México, como en todos los pafses del mundo, a traves
del tiempo se ha venido gestando un cambio en 1la vida
diaria. El Gobierno ha ido transformandose logrando de
jar atras patrones anquilosados, impidiendo asfi la .exi-
gencia de una apresurada adaptacién a la vida actual a
partir de la necesidad imperiosa de elaborar una infraes
tructura para un futuro préximo. Por consecuencia, el -
gobierno actual ha iniciado una serie de reformas en los
diversos campos de la actividad gubernamental. Las més

conflictivas, y a su vez de mayor importancia en nues-



tro medio, son sin lugar a duda las que se refieren al
sistema politico y administrative, pero todas estas re-
formas deben hacerse con paso firme y una gran congruen-
cia, ya que de esto depende el éxito de las acciones em-

prendidas.

Nuestro Estado Social Mexicano, constituido en afios pos-
revolucionarios necesita de muchos cambios y reformas bé
sicas, con el objeto de impedir desigualdades, ya que se
presentan en nuestro pafs grandes contrastes en los a5
pectos socioecondmicos, politicos y juridico y es deber
del gobierno procurar un equilibrio entre la desigualdad
logrando buscar un desarrollo que beneficie a la comuni

dad entera.

AGn cuando, el gobierno encabeza y dirige las acciones
para el cambio, sectores reacios a &l persisten en negar
se a adoptar los nuevos moldes y aferrarse a los viejos
vicios de nuestro México; como lo son la corrupcibn. la

ineficacia y el despotismo.



Un desarrollo integral y arménico de la sociedad debe de
ser un objetivo de nuestro México Actual, para lograr un
saneamiento en la administracibn piblica y encontrar asfi

una dignificaci6bn como reflejo del aparato estatal.

Los gobernados se interesan en participar en el cambio y
por otra parte resultaria incongruente que permanecieran
al margen como simples observadores. Més esta participa
_cion exige la oportunidad de denunciar las irregularida-

des en la administraciédn plblica.

La conducta de los hombres que se encuentran al frente -
de la administraci6n piiblica, debe trascender, no sélo a
la funcién que sefiala l1a Ley, sino esencial y principal-
mente a la proteccibn y seguridad de los interesés de -
los gobernados, quienes tienen el derecho de exigir ho-
nestidad y eficiencia como contenidos elementales en la

funcién piblica.

La omisién, voluntaria o involuntaria de tales requesi--

tos, propicia la deformacidén del ejercicio de la autori-



dad-y de la actividad piblica, atenta contra la confian-
za en la administracién, estorba la eficiencia de la -
accion ptblica y ofende el sentido de responsabilidad -
ciudadana, que debe de ser la medida de la dignidad y -

prestigio de nuesira sociedad.

De lo anterior pedemos concluir que los servidores plblj
cos deben satisfacer permanentemente, las exigencia de ~
legalidad, honestidad y eficiencia.

Estos principios gue deben regir las actuaciones pGbli--
cas necesitan ser plasmados en la legislaci6n positiva,-
que permita reprimir y proscribir 13s conductas que -
transtornen ¢ lesionen la confianza que el pueblo debe -
tener en sus gobernantes asimismo se deben crear 10s pro
cedimientos y acciones a que los particulares puedan re
currir como medio de defensa, asi como para evitar Qgqua
la impunidad de ciertas conductas se conviertan en perni

ciosos precedentes o ejemplos nocivos para la comunidad.

Lta modificacibn de la legislacién positiva vigente, obe-
decio a las causas y necesidades sefialadas en los parra-

fos precedentes.



Fue reformado el titulo cuarto de la Constitucidn Politi
ca de los Estados Unidos Mexicanos, fue promulgada la -
Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Pdbli

cos y se introdujeron reformas a los Codigos Penal y Ci-

vil para el Distrito Federal, por otra parte, ya dentro

del dmbito administrative fue adicionada la Ley Orgéni-
ca de la Administracién Publica Federal, para crear la -
Secretarfa de la Contraloria General de la Federacibn -
por lo tanto este trabajo tiene la finalidad de demos--
trar la importancia que tiene el controlar la administra
cion Pablica para lograr el mejor desarrollo del pafs y
mé&s ahora que se atraviesa por un perfodo dificil en el
cual m&s que otras circunstancias las acciones que reali
ce el gobierno deben estar bien definidas para sacar al

pafs adelante.

Precisamente el objeto del presente estudio es el de ana
lizar los medios de control de la Administracion Pablica
Federal y proponer la creaci6n de un 6rgano u organismo
que, de alguna manera sea capaz de resolver los proble--
mas planteados, asimismo es necesario proteger los dere-

chos de los particulares frente a las arbitrariedades de

o



la probia administraci6n con el objeto de que todos sus
acios se apeguen a la legalidad y al derecho. Adaptan
do con sus pertinentes modificaciones la figura de derg
cho escandinavo llamado OMBUDSMAN y adecuandola a nues-

tro sistema de derecho positivo.






CAPITULD TI.

NECESIDAD DE CONTROLAR LA ACTIVIDAD DEL ESTADO.

La sociedad estd compuesta por congregaciones o grupos
sociales de amplitud cada vez mayor y de indole més di
versificada asf, entre el individuo y el estado se ep
cuentran la familia, las organizaciones profesionales, -
las asociaciones culturales, morales y recreativas, las
Sociedades civiles y mercantiles, las agrupaciones civi
cas y politicas, las congregaciones eclesidsticas, reli-
giosas, los sindicatos, en fin, un gran nimero de organj
2aciones y grupos que constituyen esa pluralista socie-
dad que éncuentra su coronamiento en el Estado, como su

organizaci6n suprema. (1)

Desde la segunda década del siglo XX en México, los vie-
jos conceptos de politica liberal que estaban en boga
durante él siglo XIX, sufrieron transformaciones radica

les.

El Gobierno se vi6 en la necesidad de participar més -
activamente en los campos que anteriormente s6lo esta
ban reservados a los particulares, debide a que no que
daban totalmente satisfechas las necesidades populares

de bienes y servicios, o su prestacién era poco renta

(1) Gonzidlez Uribe Héctor, Teoria Politica (3a. ed., Mg
xico: Editorial Porrta, 1980, p. 421-426.



ble, de tal manera que interesaban como negocio, o bien
quedaban en manos extranjeras, abarcando éreas fundamen-
tales para el desarrollo nacional, debido a que el empre
sario nacional no contaba con los elementos técnicos ni

financieros para su prestacidn.

Para lograr el objetivo mencionado anteriormente, el Es

tado tuvo la necesidad de crecer y aumentar el nimero de

empleados & su servicio es decir BURGCRACIA. Este gru--

po social & crecido a tal grado gue algunos socidlogos -
como Max Weber, 1o consideran como " un ente de poder en
el seno de la compleja estructura estatal ", pues funcip
na permanentemente sin que le importen los cambios polf-
ticos que se producen en los niveles superiores. Esto -
los sitGa como la masa intermedia entre el pueblo y el
gobierno del estado, que al adquirir conciencia de su po
der y al organizarse para ejercitarlo, se convierte en
una clase social y en un indiscutible factor real de po

der.

Los integrantes de la clas: burfcrata han logrado a tra-
vés de sus organizaciones sindicales, escalar los més al
tos cargos dentro de nuestro singular sistema politico.

Asi{ es muy frecuente que gran nimero de escafios y curu-



les en el Congreso de 1a Unién, sean ganades por lideres
de los trabajadores al servicio del estado, sin excluir
desde luego, a los gobiernos de los estados, asi{ como -
los altos cargos dentro de la administraci6n pliblica fe

deral y local.

Dentro de este contexto, se han desarrollado mﬁitiples -
interéses de tipo econdémico y politico, dando lugar a -
dos fenbmenos que afectan no s6lo a México, sino también
a muchos paises del mundo y que son la CORRUPCION Y LA
INEFICACIA que se dan por desgracia muy frecuente en -

nuestros dfas.

Por un lado la corrupcibn " se lleva a cabo mediante el
tipico sistema del soborno a los funcicnarios politicos,
administrativos y judiciales, o bien comprando a la Pren
sa, subvencionando a los Partidos Politicos o introdu-
ciendo alguna influencia indebida en ei engrane del g0

bierno ". (2}

Sin embargo, la inmoralidad pdblica no puede reducirse a
la esfera de lo politico, no referirse s6lo a hombres -
corruptos en instituciones fundamentales sanas. La CO-

rrupcién gubernamental es solamente un aspecto de una in

(2) PO. Cit. Gonzélez Uribe.. Pag. 426.



moralidad mé&s general que afecta a toda la scciedad.

Puede haber hombres c¢orruptos en instituciones sanas pe
ro cuando las instituciones se estén corrompiendo, mu--
chos de los hombres que viven y trabajan en ellas se co

rrompen también.

lLa inquietud moral de nuestros tiempos, se debe a que -
loS antiguos valores y los viejos cédigos de rectitud,
honorabilidad, lealtad y respeto, ya no dominan a los -
hombres de nuestra era, y tampoco han sido sustituidos

por otros mejores. {3)

La actuacidn de los gobiernos siempre se hace en nombre
del interés pablico, pero sin contar con el consentimien
to moral de quienes se ven afectados por sus decisip

nes.

"Asimismo el concepto de ™ Crisis ", tan llevado y trafdo
en los Gltimos tiempos, estd ya en decadencia, debido al
desgaste sufrido por haber sido usado para disfrazar y -

disculpar los errores de las clases dirigentes.

{3) MILLS C. WRIGHT La Elite del Poder (México: Fondo de
cultura Econ6mica, 1987, reimpresién PP, 318-320 )




La corrupcibn en nuestro pals, no es un fenOmeno moderno,
se ha ido repitiendo con diferentes matices a lo largo -

de toda Ia historia nacional.

El utilizar los cargos pGblicos con fines de lucre perso

nal, es costumbre ancestral en México. (4)

Lo anterior aunado a los bajos sueldos gque en la mayo-
ria de los casos tienen los empleados gubernamentales y
3 las tentaciones de un enriquecimiento facil, propicia
un alto grado de corrupcidén. Asimismo, los particulares
aligeran por la via del influyentismo y el soborno, los

asuntos que deben desahogar ante las oficinas pablicas.

La ineficiencia, es otro de los efectos producidos por -

las causas antes indicadas.

Toda nuestra exposicidn anterior, nos lleva a concluir,
que el estado debe tener capacidad de respuesta para en-
frentar el reto que la situaci6bn actual le plantea, sin
disminuir su participaci6n en las diversas ramas del que

hacer social, ni perder su tradicional vocacién de ser

(4) Vesse la Pag.(24) Sobre el Origen de l3 Corrupcifn -
en México.



vicio gue 1o distingue y especifica. Es por lo tanto, -
muy necesario, idear sistemas de control de la gestibn -

gubernamental, para hacerla mas eficiente y honesta.

La fortaleza de nuestra organizacidn politica y adminis-
trativa depende del respeto y confianza que el pueblo -
tenga en sus instituciones asf como de la existencia de
un medio eficaz de control de la actividad estatal, que
permita el logro de los altos destinas nacionales sin -

desviaciones ni corruptelas.

El1 desarrollo de un pals se mide por la .fuerza de sus
instituciones, y no sélo por el incremento de su produc
to. A pesar de la etapa econémica diffcil, por la que
atraviesa México, registra un importante adelanto - " al
canza el beneficio social para el mayor n(mero posible
de mexicanos " -, esto es, lograr democracia con efica
cia, para asi superar las falsas alternativas, entre 1a

libertad y el poder.

Hay que fortalecer en la mente del pueblo, la preocupa-
cibn por los asuntos pGblicos y motivar su deseo de par

ticipacidn.



Un sistema de responsabilidades de los empleados pibli-
cos es desde luego, esencial a un estado de derecho. (o
mo ya quedd dicho es necesario adoptar medidas frente al
desarrgllo incontenible de la actividad de gobierno, gque
ha creado mGltiples riesgos que amenazan los derechos de

los particulares.

Es el propio gobierno el que avtolimitindose puede impo-
nerse asimismo restricciones y obligaciones frente 2 los
gobernados, sometiéndose al derecho creado por su sobera

na voluntad. (5)

De esta manera se puede admitir sin contradiccién alguna
un derecho de los individuos para exigir determinadas -
prestaciones del poder piblico y esperar ciertas  conduc

tas de las personas & su servicio.

Por lo anterior, se considera que los particulares tie-
nen frente al gobierno un DERECHO SUBJETIVO PUBLICO “Con
siste en poder exigir una obligacién jurfdica resultante
de una lLey, asf como el requisito de que dicha obliga
cibn sea establecida para dar satisfacibn a ciertos intg

réses individuales y que el sujeto activo del derecho

(5) Fraga, Gabino. Derecho Administrative { 22a. ed. -
México, Editorial Porrida 1982 P. 149 )




sea titular de uno de esos intereses en atenci6én a los -

cuales se creb la obligacién."(s)

Dentro de los derechos subjetivos pablicos quedan inclu
fdos los derechos administrativos, consistentes en po
der exigir al Gobierno las prestaciones y conductas esta
blecidas por la Ley. Los gobernados tienen derecho al
adecuado funcionamiento de la administraci6n piblica, a
la prestacion eficiente de los servicios paGblicos, a la
legalidad de sus actos y a la reparacién de los dafos -
que ésta le cause.

De esta manera la actuacién del gobierno debe realizarse
por los Organos competentes. con las formalidades que -
exijan las leyes, cumplimiento con los motivos y conte-
nido, asi como con el fin fijado en la legislacidn posf

tiva vigente.

Para lograr los objetivos sefialados en el pérrafo ante
rior, se cuenta con sistemas indirectos y directos, para
proteger el derecho a la legalidad que tienen los gober-

nados.

Los primeros, estén integrados per las garantias que -

brindan un adecuado régimen de organizacién administrati

(6) IBIDEM Pag. 410.



va. La regularidad en la marcha de la administraci6n -
pablica, su eficiencia y eficacia, as{ como su control,
es decir, la autotutela del gobierno en su propio seno,
constituye un medio de protecci6n como ya se sefal6 in-
directo, de los derechos subjetivos de los particula-

res.

Los segundos, son los dérganos juridiccionales, que en -
una fase contenciosa dirimen los conflictos que surgen

con la.actuacién del estado. (7)

Respondiendo al primero de los sistemas, se creb6 la Se
cretarfa de Contraloria General de la Federacién (8), -
encargada del sistema de control y evaluacitn quberna
mental, de inspeccion del ejercicio del gasto pablico,
la regulacién de los instrumentos de control de la Ad--
ministracién Ptblica Federal, de realizar auditorfas a
los 6rganos de gobierno y de supervisar la providad en

el comportamiento de los servidores pGblicos.

(7) Fraga, Op. Cit, P. 434,

(8) Reformas a la Ley Orgénica de la Administracién Po-
blica Federal ( D.0. 1% de enero de 1983.)



LA FUNCION DE CONTROL A TRAVES DE LA HISTORIA

Desde tiempos remotos los puebios han anhelado contar -
con sistemas y mecanismos de control que eviten que sus
gebernantes utilicen en ;rovecho personal, las ventajas

que les brinda su posicién preponderante en la sociedad.

El hombre siempre propenso al algo facil y a las veleida
des del poder y la riqueza, ha abusado en diferentes épo
cas y lugares del poder y’'los recursos piblicos a su al

cance.

Por lo anterior las civilizaciones més avanzadas, han tg
nido la preocupacién de idear medios y crear institucio-
nes, para combatir el despotismo, la corrupcitn y la ine
ficiencia. Aunque més bien lo que se busco a fin de -
cuentas, fue nivelar la concentraci6n del poder entre -

los diferentes grupos sociales.

En este capftulo, no se pretenden estudiar exhaustivamen
a8 los sistemas de control de la gestién ptblica, que se
han dado a través del tiempo, ya que ello no constituye
el objetive de este estudio sino sélo corroborar el argu

mento de la necesidad de frenar los abusos de los deten-



tadores del poder que se han manifestado en distintas

épocas de la historia y bajo circunstancias diferentes.

En el derecho Griego, existfa un 4rgano de control so-
bre los empleados encargados de manejar el erario plblj
co y tan amplia era su labor, que no pocas veces, vigi
laban incluso el comportamiento de la totalidad de Jos
empleados. Funcionabe en Atenas el llamado Consejo de
los Quinientos, en cuyo senc se eleglia por sorteo 2 los
diez “ euthynoi ", encargades de vigilar & los funciona
rios gqubernamentales para que cumplieran los acuerdos -~
dictados por el Consejo y con atribuciones para casti-
gar al empleado que no acatara sus disposiciones. Cual-
quiera de los “"euthynoi" podia ejercer su funcion como
resultado de la denuncia de un ciudadano ateniense, o

por propia iniciativa.

El G6rgano de control md&s conocido en las tiempos anti--
guos fue sin duda el "ephorat" de Esparta, instituci6n
surgida hacia el afto 750 A.C., designada en wun oprinci
pia por el propio tirano de Esparta. A través del tiem
po, esta atribucién quedo transferids al Consejo de la
Ciudad que mediante una eleccidon nombrada el "EPHORATY,
institucién que experimentd nuevo cambio al convertirse
en un Organo colegiado integrado por cinca “ephoren®. A

esta nueva institucién carrespondfa entre sus atribucip



nes, la de vigilar el buen gobierno de las éiudades y
mercados. A fin de dar cumplimiento a sus obligaciones,
contaba con amplias e ilimitadas facultades de control ,
ademfs de-ejercer un completo poder discipiinario sobre
los empleados de la urbe. De todos coenocidos fueron la
influencia y el poder de los “ephoren", cuya magnitud -
llego en el transcurso de los afios a desempefiar activida
des persecutorias y jurisdiccionales. Estos funciona--
rios acumularon en Sus manos negocios de‘indole politi-
ca tan importantes, que el "EPHORAT" logrd contarse en

tre las instituciones de més elevado rango en la socie-

dad espartana.

En Roma en el afio 493 A.C., los plebeyos que padecian -
un mal trato por parte de los patricios, se refugiaron
en el Monte Aventino con la intencifn de protestar en
contra de su condicidén desigual. Los patricios conce-
dieron a la plebe dos protectores de sus intereses; los
tribunos de la plebe, estos funcionarios eran inviola--
bles en su persona, de tal manera que su S0la presencia
bastaba para evitar los atropellos en contra de plebe-
yos y la suspensibn de todo acto de violencia en contra

de éstos.

Lo més importante de estos magistrados, era su derecho

de voto en contra de las decisiones de los demés magis-



trados, incluyende a los consGles y senadores. Esta fa-
cultad la podfan ejercer en Roma dentro del radio de una

milla a su alrededor.

Los tribunos de la plebe se convirtieron en defendores -
de la plebe y en un medio eficaz de nivelar el ejercicio

del poder de los patricios. (9)

Dando un salto en la historia analizaremos finalmente la
doctrina politica de Montesquieu, quien en toda su obra
manifiesta un notorio desprecio hacia el despotismo bus-
cando un remedio al absolutismo francés. Es su libro el
"Espiritu de las Leyes", basada en la libertad del ciuda
dano y su defensa al est;do, en el sistema de division -
de poderes legislativo, ejecutivo, y judicial asi como -
en el establecimiento de frenos y contrapesos entre esos
poderes. Aunque esta teoria es anterior a Montesquieu ,
éste al retormarla y completarla, la rearfirmé como pie

dra angular del constitucionalismo moderno. {10}

(9) Petit, Eugéne; Tratado Elemental de Derecho Romano;-

{ 9a. ?d; Madridy Editorial Saturno Calleja 1926 P.P.
32-33

{10) Gonzélez Uribe - OP, CIt. P. 641,
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CAPITULO 11.

ANTECEDENTES DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA FEDERACION,

A lo largo de la historia de nuestra patria, han existi-
do varios organismos cuya funci6n ha sido la de contrg

lar los actos de los gobernantes.

Cada época imprimid su sello a las relaciones entre pue
blo y estado,y determind dentro de sus instituciones los
medios de controlar los actos abusives de las clases

en el poder.

Hoy quizd mds que nunca, se hace necesario conocer y en
tender nuestre pasado, para poder apreciar con mas se-
guridad e! presente y el porvenir inmediato de nues

tro México.

En este capitulo se estudiardn brevemente las institucip
nes que de una u otra manera buscaron controles so

bre la gesti6n del gobierno.



2.1. JUICI0S DE RESIDENCIA Y VISITA.

El poder de la Corona de Castilla sobre los territorios
americanos se consolid6é practicamente a mediados del si
glo XVI. Sin embargo, nunca hubo armonfa en la précti
ca, debido a los celos entre los oficiales reales y los
clérigos, aunado lo anterior a las disputas existentes
entre las diferentes castas que integraban a la sociedad

virreinal. { 1)

Por otra parte, toda la administracién de los asuntos de
Indias, se vi6 afectada por la constumbre de la "Ven
ta de oficios", a que acudfa la Corona para remediar la
mala situacién de la Real Hacienda, provocada por las
grandes empresas expedicionarias y las guerras eurppeas
emprendidas por la Penfnsula. Es m&s esta practica vi
ciosa, se volvié més frecuente, llegdndose incluso a -
crear nuevos cargos pfiblicos con la sola intenci6n de
venderlos, no obstante, de no ser necesarios en la préc-
tica, ni tampoco convenientes para la sana marcha de la

administraci6n pablica.

(1) Cosfo villegas, Daniel; Historia General de México,
Antologia ( 3a. ed. México: Editorial del Colegio -
de México, 1981 tomo 1 PP. 452 - 456,
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También se llegaron a vender las "futuras", es decir el
derecho a ser nombrado & la muerte o remocion del propig

tario del cargo.

La compra de los empleos piblicos, segln el maestro Es-
quivel Obregbn se explicaba por los beneficios que repor
taban a su duefio el cobro de costas u honerarios por «¢a
da acto o diligencia en la que intervenian el funciona-
rio, asf{ como por las propinas y otras “"mercedes" que re

cibfa.

La costumbre referida en los pérrafos anteriores, se -
convirtié en practica voraz de los oficiales reales,
por el desorden reinante en las finanzas reales que -
les impedia recibir a tiempo y con regularidadbsus comi-
siones. Al respecto se han escrito que " ni los funcio-
narios del Consejo de Indias, ni atn los de la Casa de
Contrataci6n de Sevilla, solfan ser pagados con puntua-

lidad ", a veces los pagos estaban atrasados varios aios
tanto porque el Rey en sus apuros utilizaba cuantos re-
cursos tenfa a su alcance, cuanto por que en la admi--

nistracién de las Indias existian muchas irreqularidades
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y por las pérdidas que la piraterfa hacfa sufrir al co-
mercio. Por otra parte, el agraciade con el empleo pg
blico, debfa satisfacer el "impuesto de la Media Anata",
consistente en el pago de medio afio de los recursos que
deberia percibir, de modo que el funcionarioc comenzaba -
haciendo un pago seguro, en espera de un beneficio even-

tual. (2)

Los hechos y constumbres relatados en los pérrafos -
gue anteceden, constituyen desde el punto de vista de va
rios autores y maestros de historia; los origenes remo-
tos, la rafz de la corrupcién gubernamental en México y
causa por la que esta préctica se encuentra tan arraiga-
da en el pensar y actuar de nuestro pueblo. No solamen
te ha sido culpa de los oficiales gubernamentales la pro
liferacién del cohecho, soborno o cualquier préctica vi
ciosa que afecta la recta marcha de los asuntos  pilbli
cos5, sino también los gobernandos, la han convertide en
una forma de vida y la han rodeado de un velo de miste

rio y encanto, que a nadie ha convenido levantar.

La Corona Espafiola, conocedora de los problemas existen-

tes en sus provincias de ultramar, cre6 dos procedimien-

{2) Esquivel Obreg6n, Toribio; Apuntes para la Historia-

del Derecho en México: Editorial Porria, tomo 1 pag.
278 - 323.

26



tos destinados a controlar la actuaci6n de sus funciong
rigs indianos, que por estar tan alejados de la metrbpo-
{1, eran victimas de las intrigas y la desconfianza; és
tos eran "los juicios de residencia" y "las visitas" -
ambos procedimientos tenfan la misma finalidad, determi-
nar 1a presunta responsabilidad de cualquiera de los fun
cionarios virreinales, desde el Virrey hasta los funcio-

narios menores.

El Juicio de Residencia, era aplicado obligatoriamente a
todo funcionaric pdblico, al término de su gestibn. Se
residenciaba o arraigaba al funcionario en cuestifdn en
un lugar determinado; posteriormente se corrian 105 pre-
gones por toda la ciudad donde el funcionario habfa ejer
cido su cargo, con el fin de que cualguier persona que
hubiese sufrido algln agravio o tuviese que reclamar [+}
deciarar algo en su contra lo hiciera. Todas las actua-
ciones se incluian en un expediente que se remitfi al Con
sejo de Indias ubicado en Espana. El conocimiento de -
los Juicios de Residencia de los funcionarios menores cg
rrespondfa al Virrey. En ocaciones se dispensaba del --
Juicio de Residencia a los funcionarios que habfan teni-

do un desempefio notoriamente honesto. Finalmente cabe -
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mencionar que este procedimientc era tan rigorista, que
se continuaba adn después de la muerte del residenciado,
ya que su sucesi6on era garantia de cualquier reclama-

cion fundada y su nombre podia quedar infamado. (3 )

Por otra parte los Juicios de Visita, eran procedimien-
tos secretos realizados por funcionarios especiales denp

minados visitadores.

Cuando el Rey o el Consejo de Indias, sospechaba del mal
comportamiento de algn funcionario plblico, enviaba a
los visitadores, quienes sin acreditar su personalidad y
dentro del mayor sigilo, realizaban las investigaciones-
correspondientes para determinar la responsabilidad de
la persona sujeta a investigacibébn. Al integrarse el ex-
pediente, éste era enviado al Consejo de Indias, que de
terminaba la existencia de una conducta indebida y orde-
naba la inmediata suspensién del funcionario y su presen
tacién ante este 6rgano para responder por los cargos-

formulados. ( 4)

(3) Esquivel Obregbn, OP. Cit. PP. 302 - 303 tomo 1.
(4) IBIDEM, PP, 302 - 304.
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Existié también otro sistema de control de la gestitn de
los empleados pOblicos, estas eran las "visitas de los -

oidores™.

Cada tres afos, uno de los oideres era designado para -
que practicara una visita de inspeccibn a todo el distri
to de la Audiencia, acompaiado de un escribano y de los
oficiales reales que se estimase necesario. E! princi-
pal objetivo de tales visitas, era el supervisar el debi

do cumplimiento de las leyes en favor de los naturales.

El oidor - visitador no era admitido de nuevo a sus fun-
ciones regulares, ni se le entregaba su sueldo, hasta
que no demostrara haber acabado todos los negocios que

le fueron presentados en su visita. {5}

Concluida la dominacién espafiola, desaparecio todo ras
tro de los procedimientos descritos en los parrafos ante
riores y la principal preocupacién de las nuevas admi-
nistraciones piblicas del México independiente fue la es
tabilidad politica de los débiles y tambaleantes gobier-
nos que se sucedian unos a otros entre azonadas y cuarte

lazos.

{5) Esquivel Obregén. Op. Cit. PP. 303.



2.2. DEPARTAMENTO DE CONTRALORIA,

Una vez que Don Venustiano Carranza se hizo cargo del po
der phblico, como Presidente Constitﬁcional de la Repl-
blica, uno de los primeros actos de su gobierno, fue el
de buscar el saneamiento de las finanzas pGblicas tan de
terioradas por los afios sangrientos de lucha revoluciona

ria que vivié el pafs.

Con este prop6sito Carranza creb el 25 de diciembre de -
1917, el Departamento de Coniraloria y posteriormente -
en uso de las facultades extraordinarias de que lo habfia
investido el Congresc de la Unién en el ramo hacendario,
expidi6 el 19 de enero de 1918 la Ley Reglamentaria -
del citado Departamento de Contraloria, a cuyo cargo es
tarfa un funcionario que se denominarfa Contralor Gene-
ral de la Nacién, dependiente directamente del Presiden-
te de la Repiblica y con funciones precisas y especifi--
cas de vigilar el buen manejo de los fondos pablicos en
todos los ramos de la administracifén, as!{ como buscar la

eficiencia en los servicios que brindaba el estado. (g}

(6) Ley Orgénica del Departamento de Contralorfa { D.O.
19 de enero 1918, PP, 221 -224 ).
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Haciendo un somero anélisis de estas disposiciones presi
denciales podemos observar el gran alcance que tenfan so
bre el funcionamiento de todo el aparato gubernamental

Desde luego apreciamos gque las facultades del Contralor
General de 1a Nacibn no era en ninguna forma limitati--
vas; estaba en sus manos llevar con meridiana claridad-
tas cuentas generales de la nacién; los altes funciona-
rios pitblicos, los empleados y en general toda agquella-
relacibén con el manejo de los fondos nacionales quedaban
sujetos a su estricta vigilancia para lo cual podia dis-
poner del examen e inspeccitn de libros, registros y do
cumentos relatives y conexos a la contabilidad de ia ng
cibén, efectuando al efecto la revisib6n y liguidacién de
tas cuentas relacionadas con el manrejo de los fondos del

tesoro poblico.

El controlador General de la Nacién, tenia la obligacién
de rendir un informe mensual al Presidente de la Repiiblj
ca, para que éste pudiera apreciar detalladamente, el es
tado en qué se encontraban las finanzas pGblicas, el em-
pleo que de las mismas se hubiera hecho o de sus pro-
yecciones futuras; 10$s gastos que se orignaban en cada -

una de las dependencias oficiales, el monto estimative -
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de los ingresos por recibir, las sumas gastadas y los -

efectivos disponibles.

Realmente 1as atribuciones del Controlader General de
fa Nacibn eran muy amplias, unicamente tenian }a limita-
cién directa que en Gltima instancia ejerciera el Presi~
dente . Pero el objeto de tan desusado poder palitico -
unicamente se entiende por el Firme deseo del Presidente
Carranza de encauzar al pafs por la estricta senda de la
honradez y purezs administrativa, que permitiera a la Na
cibn salir del caos econbmico y social en que lo habian

sumido los largos afios de lucha fratricida.

Creemos firmemente, después de analizarlas exhaustivamen
te, que la aplicacibén de estas normas de tanta rigidez,
pudieron haber sido de un gran beneficio para el resurgj
miento del pafs y para la creacibén de normas de conduc~
ta tan indispensables para el buen funcionamiento de la

cosa pablica.

Dada la sana intencidn de estas disposiciones oficiales,
es muy lamentable que una de los primeros actos del Pre

sidente Abelardo Rodriguez al hacerse cargo del Gobierno
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de la Replblica en el afio de 1932; haya sido la de supri
mir la Contraloria General de la Naci6n, cuyas funciones
fueron absorvidas por la Secretarfa de Hacienda, dejando
por esta disposicién en un lamentable estado de indefen-
sién al Tesoro PUblice que cayd nuevamente dentro de 1la
desleal voracidad de los funcionarios y empleados publi-

Cos.
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2.3. CONTADURIA MAYOR  DE HACIENDA.

Es cierto que se cuenta con la Contaduria Mayor de Ha-
cienda, dependiente de la Cémara de Diputados y es cier
to también que esta dependencia deberfia ser la gque ejer-
ciera las funciones de que estaba investida la antigua-
Contralorfa, porque siendo una oficina dependiente de la
Cémara de Diputados, serfa la mejor facultada para fisca
lizar las funciones administrativas del Poder Ejecutivo.
Su funcionamiento deberia revistir una auténtica vigilan
cia sobre la glosa y exacta aplicacién de los fondos pC-
blicos, como funci6n privativa del Poder Legislativo gque
conforma la representacién popular. Pero revisando el -
articulado del reglamento interior de dicha Contaduria ,
podemos apreciar que sus disposiciones son unicamente --
enunciativas. No se tiene conocimiento que jamé&s hayan
sido aplicadas en sus términos y dentro de las disposi--
ciones legales que le dieron nacimiento. Ep Gltima ins--
tancia, la Contadurfa no viene a ser més que una prolon-

gacidén del ya cargado aparato burocrético. (7)

(7) Ley Orgénices del Congreso Federal de los Estados --
Unidos Mexicanos ( D.0. 25 de mayo de 1979 ). Re--
glamento para el Gobierno Interior del Congreso Ge
neral de los Estados Unidos Mexicanos { D.0. 1 de -
noviembre 1936, Reglamento Interior de la Contadu--
rfa Mayor de Hacienda.
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2.4. OFICINA DE QUEJAS DE LAPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA.

Se ha establecido como una costumbre politica que creemoé
no es privativa de nuestro pais, que cada vez que asuma -
el poder un nuevo gobernante uno de sus postulados mds di
fundidos es el de moralizar la cosa plblica y a los fun
cionarios que entran a8 formar parte de la nueva adminis-

tracion.

Con esta intencidn el General Ldzaro Cardenas, cuando en
el afio de 1934, tombé posesi6tn de la Presidencia de la -
Repblica creb6 una Oficina de Quejas de la Presidencié de
la Repitblica, para que a través de ella, rualquier ciuda-
dano pudiera hacer llegar al sefior Presidente no solamen-
te sus lamentaciones sino que también sus peticiones de -
justicia y las denuncias que debieran presentarse en con-
tra de la conducta de los funcionarios piblicos ya fuere
por abuso de autoridad o por malas disposiciones de los
fondos piiblicos. El jefe de la mencionada oficina acorda
ba los asuntos de su competencia directamente con el Pre

sidente de la Repiblica.

Naturalemente es ingenuo pensar que las arduas labores in

herentes al cargo presidencial, pudieran dar paso al sin
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nimero de quejas que a diario se presentaban. Algunas -
serfan reales, pero generalmente la mayor parte de ellas,
surgfan de la basta imaginacién del pueblo o de la mala

intencién de ciudadanos sin mayor ocupacién.

En el afto de 1958 la O0ficina de Quejas quedb adscrita F)
la Secretarfa Particular de la Presidencisa, restdndeole -

asf, la poca fuerza que tenia.

Posteriormente en el afio de 1971 se cre6 la Direccidn
General de (Quejas de la Secretaria de la Presidencia, -
para después volverse a ubicar dentro de- la Secretaria
Particular del Presidente bajo el nombre de Direccitn de
Quejas de la Presidencia de la Reptiblica. El fundamento
juridico para la <creacifn de este tipo de unidades de
apoyo dal Presidente de la Repfiblica, lo encontramos en
el articulo 8 de 13 Ley Orgénica de la Administracibn -
Piblica Federal, d6nde se permite a éste contar con las
unidades de agsesoria, apoyo técnico y coordinacibn que
sean necesarias, de acuverdo con el presupuestio asignado-

para tal efecto.



Las funciones de este
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2.5, SISTEMA DE ORIENTACION, INFORMACION Y QUEJAS,

El prcgrama de Reforma Administrativa del gobierno de la
Repidblica comprende un sistema de orientacién, informa--
ciér y quejas cuyo fin es facilitar el trémite, gestién,
y solucidén de los asuntos que el pdblico plantea ante las
dependencias y entidades de la Administracién POblica -
Federal en cada dependencia y entidad del sector pibli-
co. Este acuerdo apareci6 publicado en el Diario @fi--
cial el 19 de septiembre de 1977, dice en su articulo -

3e.

“En cada una de las dependencias y entidades de la Admi-
nistracién Poblica Federal, el sistema de orientacidn ,
informacibén y quejas desarroilard las siguientes funcig

nes":

I . Proporcionar al pOblico la infoermacibn que solicite,
orientarle debidamente y recibir sus quejas o suge-

rencias.

11 . Establecer los medios de orientacion e informacibn-

adecuados para facilitar al pGblico sus trimites y

gestiones.



[11. Actvalizar la informacibn que se proporcicne al pl-

v .

blico.

Remitir a la unidad administrativa interna o exter-
na seg(n proceda, las quejas sugerencias recibidas-
con motivo del desempefio de una funcién o la presta

ciébn de un servicio.

Analizar las quejas del pOblico respecto a los ser
vicios que se suministran en las dependencias y en-
tidades del gobierno federal a fin de mejorarlas, -
enviando copia del anflisis a la Direccibn General-
de Quejas que a su vez agregard las observaciones -
formuladas y 1as remitird a la Coordinacién General

de Estudios Administrativos. (8)

(8) Carrillo Castro, Alejandro; La Reforma Administrati-

va en México; (Ediciones del INAP 1975] Z2a, ed. p. -
mr '
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- 2.6. ANTECEDENTES INMEDIATOS DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA FEDERACION.

La Administracién Pdblica presentaba sistemas de control
aislados, casuisticos y en gran medida obsoletos, para -
los cuales se dispersaba entre diferentes dependencias -
tanto la normatividad como la operacibn misma, tal era
el caso de las funciones que, en materia de control, --
ejercfan las Secretarfas de Programacién y Presupuesto ,
Hacienda y Crédito PGblico, Comercio,y Asentamiento Huma

nos y Obras PaGblicas.

Esta situaci6n trajo consigo la proliferacif6n de actos -
negativos en el marco de la Administracién PGblica, con
reiterados ejemplos de irresponsabilidad, ineficiencia y
deshonestidad por parte de muchos servidores pablicos, -

generandose con ello la irritaci6én y reclamo popular,

La expresidn juridica de la renovacién moral de la socie

dad comprende varios niveles:
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-- Reformas y adiciones a la Constitucién Federal (tf
tuio 40.), Ley Federal de Responsabilidades de 1los
Servidores Publicos, Reformas a 1a Legislacién Pe
nal, Civil y Administrativa, Reglamentos, Decretos-

y Acuerdos Diversos.

Se traté de reestructurar el sistema jurfdico rela
cionado con los servidores pliblicos para que se
respondiera de manera plena a la renovacién moral
de 1a sociedad que fue uno de los postutades de ma
yor impacto sostenidos por la anterior administra-

cion. (9}

Como consecuencia de lo anterior, resultaba necesario-
contar con un 6rgano responsable, <canto por la ausencia
de un dispositivo central de fiscalizaci6n sobre el cum
plimiento de las normas de gestidn plblica, como por la
existencia de un nuevo sistema disciplinario de sancio-
nes administrativas para prevenir y castigar expedita--

mente 1a corrupcibén del servicio pfblico.

La Secretaria de la Contralorfa General de la fFederacién

fue creada a iniciativa del Ejecutivo Federal y aparece

(9 ) Zavala, Ivén; El Primer Tramo 1982 - 1983; ( Ma-
xico; Ediciones de [a Direccibn General de la Pre-
sidencia de la Repdblica, 1984 ) P. 55,
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en la Ley Orgénica de la Administracién Piblica Federatl,
publicada en el Diario Oficial del dia 28 de diciembre -
de 1982, con el propbsito de consolidar las instancias -
de control, fiscalizacidn y evaluacidn dentro de un sis

tema Gnjco de control de la gestién plblica.

En este sentido, la creacidn de la Secretaria de la Con-
tralorfa General de la Federacidn respondié al propésito
de constituirse en el drgano del Ejecutivo Federal res--
ponsable de vigilar el cumplimiento de las disposiciones
legales que conforman el marco juridico para la renova-

cibn moral de la sociedad.

Para ello, la Ley Orgénica de la Administracién Piblica-
federal le otorga facultades para establecer 1as normas-
que regulen el funcionamiento de los instrumentos y pro
cedimientos de control de la Administracién Piblica ¥y
vigilar su cumplimiento; planear, organizar y coordinar-
el sistema de contrel y evaluacién a las dependencias vy
entidades pGblicas; recibir, registrar y verificar las

declaraciones patrimoniales de los servidores ptblicos.

Asimismo, se reglamenta su competencia y organizacién me
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diante el Reglamento Interior correspondiente, expedido
por el Ejecutivo Federal el 18 de enero de 1983 y publi-

cado en el Diario Oficial del siguiente dia.
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CAPITULD 111.

MARCO POLITICO DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALGRIA
GENERAL DE LA FEDERACION.

Para comprender mejor la naturaleza y fines que busca al
canzar una dependencia ptblica, no sélo basta con anali
zar su fundamentaci6n jurfdica ni su organizacifn estruc
tural, es indispensable analizar de alguna manera el pen

samiento politico que le dié sustento ideoldgico.

Los planteamientos y demandas obtenidas por medios de la
consulta popular desde el inicio de la pasada administra
cién son el punto de partida para analizar a la Secreta-

ria de Ila Contraloria General de la Federacién.

Ue manera particular el gobierno federal promovio la con
sulta popular con miras a la elaboracifn del Plan Nacio-
nal de Oesarrollo, asy como la adecuacién del derecho po
sitivo vigente que le permitiera un alto grado de res-
puesta al reto que la critica situacién de Finales del -

afioc de 1982 planteba.

Los problemas detectados durante los tltimos meses del -
sexenio antepasado ( 1976 - 1982 } eran multiples y muy

complejos por lo que a continuacibn solamente mencionare
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mos 1os que tienen una mayor incidencia en la necesidad

de crear un Organo encargado del control administrativo.

Al respecto, se puntualizd sobre la existencia de un de
sequilibrio orgénico funcional dentro de la Administra-

ci6n Piblica Federal donde en muchos casos exist{a una-

duplicidad de funciones y sistemas aistados y dispersos

del control de la gestién pGblica.

Asimismo, el crecimiento que tuvo la Administracibn P{-
blica { burocracfa ) requerfa de una sectorizacién més -
coherente y de 1a elaboracibn de una legisiacidn unifor-
me que buscard la eficiencia administrativa y el estimu

lo para el Servidor PGDlico.

Por otra parte existfan o existen adn en la actualidad -
una diversidad de esquemas de organizacién y administra
cibn interna dentro de las dependencias y entidades de -
la Administracién PGblica Federal, asi como una compleji
dad de trémites que materialmente colocan a los goberna-
dos en un estado de indefensién e ignorancia de sus de

rechos.

Finalmente los problemas de corrupcién, incapacidad, y --
falta de vocacién en el Servidor Pablico, provocaron una

fuerte reaccidn en toda la sociedad mexicana.
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El expresidente Mique! de la Madrid, manifesto su pensa-

miento sobre los distintos problemas torales que enfrepn

to nuestro pais al inicio de su mandato.

Los postulados que orientaron su desempefio en el alto -
cargo que ocupaba fueron entro otros, " el nacionalismo-
revolucionario, sociedad igualitaria, democratizacién
integral, descentralizada de vida nacional, politica

de empleo y el combate a la inflacién ".

Dentro de algunos postulados del pasado gobierno nos in

teresa especialmente para los efectos de este estudio, -
el de " renovacién moral de la sociedad ", que ha tenido
su expresién juridica tanto en la Constitucidn Federal

como en ta tegislaciébn Civil, Penal y Administrativa.

Tomando en cuenta la multitud de ocasiones en las que -

nuestro antiguo titular del poder ejecutivo se refirio a

la " renovacién moral de la sociedad ", trataremos de ci

tar los puntos més significativos de su tesis.*

* Lo que agui se transcribe ha sido tomado de las publi-
caciones de la Direccién Geperal de Comunicacifbn So--
cial de la Presidencia de la Reptblica as{ como las pu
blicaciones de la Direccion General de Comunicacién So
cial de la Secretarfa de la Contraloria General de 17
Federacifn.
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" Con respecto al sentido nacional de la renovaci6én mo-
ral de la sociedad, De la Madrid exprest que esta debe -
entenderse como un esfuerzo de volver a la sobriedad ¥
austeridad propios de un régimen repiblicano, que obliga
2 procurar la realizacién del interés nacional, como un
punto prioritario . ( México, Distrito Federal, 30 de -

mayo de 1983. ).

" El pueblo de México exigib con urgencia atacar de ra
fz, las causas de inmoralidad que existian en ese momen-
to y con respecto a la inspiracién popular de la renova
ci6n moral, pe la Madrid expresé que no sélo se requiere
una legislacién adecuada, sino también una voluntad polf
tica y administrativa eficaz. La Administracién eficaz -
gue esa voluntad polftica exige debe convertirse en pie-
dra angular de la actuacién del Estado ". ( México, Dis-

trito Federal, 2 de diciembre de 1982 ).

" La irresponsabilidad del servidor piblico genera inmo-
rajidad social, ilegalidad y corrupcidn; erosiona el es-
tado de derecho y actua contra la democracia. Los em-
pleos, cargos y comisiones en el servicio plblico deben
ser salvaguarda de la legalidad, honradez, lealtad, im-
parcialidad, economfa y eficacia, con gque hay que servir

a los intereses del pueblo.
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Por esto la expresi6én préctica de la renovacién moral -
equivale a perfeccionar los sistemas de administraci6bn -
de los recursos del estado, regular las responsabilida--
des de los servidores piblicos y fortalecer los mecanis-
mos de control y vigilancia. Se pretende con ello evi--
tar desviaciones en los recursos y conducta, de los fun-
cionarios, asf como corregirlas de acuerdo a la Ley y -
con energfa, pues no se puede permitir que el dinero del
puehlo sea robado por funcionarios corruptos ". ( Cuerna

vaca, Mor., 8 de Abril de 1983 ).

" La responsabilidad ciudadana tiene que expresarse en
una actitud vigilante hacia la conducta de los servido--
res pablicos y exigir que se cumpla con su responsabili-
dad de manera honesta y eficaz, caracteristicas necesa
rias que de ninguna manera se contraponen; lo que real--
menta se contrapone es gobernar y hacer negocio. Los -
puestos piblicos no deben de ser botin de nadie, y ser--
vir de plataforma para promociones polfticas o ventajas
econémicas ilicitas ". ( Tapachula, Chis., 13 de mayo

de 1983 ). ( 1)

Esta renovacion emprendida por aquel gobierno de la Repil

blica tuvé tres expresiones administrativas: La creacibn

(1) Fuente remitirse a la Bibliografia.
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de 1a Secretaria de la Contraloria Genera! de la federa-
ci6n, la expedici6on de su reglamento interior y la expe-

dicién de su manual general de organizacién.

Al constituirse esta Secretarta en la pasada administra-
cibn, se dice que se ha dado respuesta al compromiso poll
tico de satisfacer las demandas sociales y fortalecer g
su  vez el control de la gestién poblica y prevenir, -
combatir la ineficacia y desonestidad de los servidores

piblicos.

As{ su existencia se deberd justificar en la medida de
su actuacifn y orientaci6n a satisfacer los planteamien-
tos derivados de la consulta popular, insidiendo en la -
funcibn de control y que coadyuve realmente a mejorar la
prestacifn de bienes y servicios, incrementando asf la -
canfianza de la ciudadania en las instituciones y en los
servidores piblicos y a que el manejo y aplicacién de -
105 recursos se realicen para dar cabal cumplimiento 2

los objetivos y prioridades de la Naciébn.

México ha tenido a lo largo de su proceso histéricg va-
rios intentos de planificar los medios de control de la

Administraci6én Piblica, pero es hasta nuestra anterior -
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administracién ( De la Madrid ) cuando durante ese régi-
men se logra completar el proceso con la creaci6bn de 1a
Secretarfa de la Contralorfa Genera} de la Federacién, -
que desde su inicio ha tenido e! empedio en captar la més
amplia informaci6n, para después hacer un variado an&li-
sis de objetivos, espectativas y finalidades, en una per
manente conformacibén de opiniones, resultado de un inten

so intercambio, con los grupos que integran la sociedad.

Solo asf, seria posible dentro de una pluralista politi-
ca el perfeccionamiento de las instituciones que propi--
cian , una capacidad econémica que brinde 3 todos oportu

nidades de bienestar material y seguridad pdblica.

Podemos asi concluir que la renovacién moral de la socig
dad no llego a eradicar la inmoralidad de muchos de nueg
tros servidores por lo que a nuestro juicio hay que se--
guir luchando dfa a dfa, con educacifn y consientizacién
del pueblo en general, logrande asi una estructura jurf-
dica y un régimen politico dentro de nuestro sistema de
vida actual, fundado en el constante mejoramiento econf-

mico social y cultural de nuestro pafs.
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MARCO JURIDICO DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA FEDERACION.

‘La Administracidn Poblica es la actividad que realiza el
gobierno, y en particular la rama ejecutiva, con la fina
lidad de optimisar los recursos que poseé en la consecy
cidn de sus objetivas que conduscan al mejor desarrollo

social y econ6mico del pafs.

La Administracibn Piblica orienta sus acciones al cumpli

miento de la Poli{tica General del pafs.

Nuestro pais, adopto la forma de Repiibiica, representati
va, democrética y federal, y el gobierno es el que desem
pefia las funciones del Estado { para que un Estado exis-
ta debe poseer un territorio, una poblacidn y un gobier-
no ) estando la funcib6n administrativa o ejecutiva a car

go del Presidente de la Repiblica.

E] Poder Central o Federal tiene la facultad de vigilar
y controlar a las entidades y 6rganos de la Administra-
ci6n Poblica através del Presidente de ta Repbblica, de
las Secretarfas de Estado y los Departamentos Adminis-

trativos.
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El Marco Legal como elemento indispensable de 1a Administra-
¢i6n Piblica esta constituido en primer término por la Cons
titucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y por -
otras leyes que de ella emanan, tal es el caso de la Ley Or
génica de la Administracién Piblica Federal *, en la que la
Secretaria de la Contralorfa General de la Federacibn se ba
sa para el cumplimiento de sus obligaciones ademés de la se

rie de atribuciones gue a continuacién sefalaremos, (citando

algunos articulos).

LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA FEDERAL,

ART. 12~ La presente ley establece las bases de organiza--
cién de la administraciéon pOblica federal, centralizada y pa

raestatal,

La Presidencia de la Replblica, las Secretarias de Estado, -
los Departamentos Administrativos y la Procuraduria General
de la Republica integran la administracibn pGblica centrali-

zada.

* Esta ley la podemos enmarcar en lo dispuesto en los artfcy
los 71 Fracci6n 11, 73 Fraccibn XXX y Art. 89 Fracci6bn 1 |
Constitucionales.

ART. 71.- El derecho de iniciar leyes o decretos compete:
I1.- A los Diputados y Senadores al Congreso de la_ Unif6n.
ART. 73.- El Congreso tiene la facultad:

XXX.- Para expedir todas las leyes que sean necesarias, a
objeto de hacer efectivas las facultades anteriores, to-
das las otras consedidas por esta Constituci6én a los pode-
res de Ja Union,

ART. 89.- Las facultades y obligaciones del Presidente son
las siguientes:

I. Promulgar y ejecutar las leyes que expida el Congreso -
de 1a Uni6n, proveyendo en la esfera administrativa a su -
exacta observancia.
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Los organismos desecentralizados, las empresas de participa-
cibn estatal, las instituciones nacionales de crédito las or
ganizaciones auxiliares nacionales de crédito, las institu-
ciones nacionales de seguros y de fianza y los fideicomisos,

componen la administracién pGblica paraestatal.

ART. 2?9 - En el ejercicio de sus atribuciones y para el des
pacho de los negocios del orden administrativo encomendados
al Poder Ejecutivo de la Unibn, habrd las siguientes depen-
dencias de la administraci6n piblica centralizada:

1. Secretarlas de Estado, ¥y

11. Departamentos Administrativos.

ART. 12.- Cada Secretaria de Estado o Departamento Adminis-
trativo formulara, respecto de los asuntos de su competencia,
los proyectos de leyes, reglamentos, decretos, acuerdos y 6r

denes del Presidente de la Rep(blica.

ART. 14.- Al frente de cada Secretarfa habfa un Secretario de
Estado, quien para el despacho de los asuntos de su compelen
cia, se auxiliard por los subsecretarios, oficial mayor, di-
rectores, subdirectores, jefes y subjefes de departamento, -
oficina, secci6n y mesa, y por los demds funcionarios que es
tablezca el reglamento interior respectivo y otras disposi-

ciones legales.
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En los juicios de amparo, el Presidente de la Replblica po-
dré ser representado por el titular de la dependencia a que

corresponde el asunto, segln ia distribucién de competencias.

ART. 18.- En el regtamento interior de cada una de las Secre
tarf{as de Estado y Departamentos Administrativos, gque serd -
expedido por el Presidente de la Repdblica, se determinarén,
las atribuciones de sus unidades administrativas, asf como -
la forma en que los tftulares podran ser suplidos en sus -

ausencias.

ART. 19,- El titular de cada Secretaria de Estado y Departa-
mento Administrativo expedird los manuaies de organizacibn,-
de procedimientos y de servicios al pablico necesarios para
su funcicnamiento, los que deberén contener informacién  so
bre 1a estructura orgénica de la dependencia y 1as funciones
de sis unidades administrativas, as{ como sobre 10s sistemas
de c¢omunicacién y coordinacién y los principales procedimien
tos administrativos que se establezcan. Los manuales y de--
més instrumentos de apoyo administrative interno, deberén -
mantenerse permanentemente actualizados. Los manuales de or
ganizacion general deberdn publicarse en el Diario Oficial -
de la Federacidn. En cada una de las dependencias y entida-
des de la Administracién Piblica Federal, se mantendrdn al -
corriente los escalafones de los trabajadores y se establece
rédn los sistemas de estimulos y recompensas que determine la

ley y las condiciones generales de trabajo respectivas.



ART, 25.- Cuando alguna Secretaria de Estado o Departamento

Administrativo necesite informes, datos o la cooperaciédn --

técnica de cualguier otra dependencia, ésta tendréd la obli-

gacibn de proporcionarlos, atendiendo en lo correspondiente

a las normas que determine la Secretarfa de la Contralorfa-

General de la Federacién.

ART. 26.- Para el estudio, planeacidén y despacho de los ne-

gocios del orden administrativo, el Poder £jecutivo de la -

Unidn contaréd con las siguientes dependencias:

Secretarfa
Secretaria
Secretaria
Secretaria
Secretaria
Secretar{a
Secretaria

Gobernacidn.

Relaciones Exteriores.

la Defensa Nacional.

Marina.

Hacienda y Crédito PaGblico.

Programacibn y Presupuesto.

1a Contraloria General de la Federacifn.

Secretaria
Secretarfa
Secretavia
Secretaria
Secretaria
Secretaria
Secretaria
Secretarfa
Secretaria
Secretaria
Secretaria

Energfa, Minas e Industria Paraestatal.
Comercio y Fomento Industrial.
Agricultura y Recursos Hidrdulicos.
Comupicaciones y Transportes,
Pesarrollo Urbano y Ecologia.
Educacign Piblica.

Satud.

Trabajo y Previsién Social.

la Reforma Agraria.

Turismo.

Pesca.

Departamento del Distrito Federal.

ART. 32 bis.- A la Secretaria de la Contralor{a General

la Federacidn corresponde el despacho de los siguientes

asuntos:

de
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1. Planear, organizar y coordinar el sistema de conirol y
evaluaci6n gubernamental. lInspeccionar el ejercicio del gas
to piblico federal y su congruencia con los presupuestos de

egresos;

11. Expedir las normas que regulen el funcionamiento de los
instrumentos y procedimientos de control! de la administra--
cion plblica federal. La Secretaria, discrecionalmente, po
dré requerir de las dependencias competentes, la instrumen-
tacibn de normas complementarias para el ejercicio de facu}l

tades que aseguren el control;

IT1, Vigilar el cumplimiento de 1as normas de control y fis
calizacién, asi como asesorar y apoyar a los 6rganos de con
trol interno de las dependencias y entidades de la adminis-

tracidén pGblica federal;

1V, Establecer las bases generales para la realizacibn de
auditorias en las dependencias y entidades de la administra
cién pidblica federal, as{ como realizar las auditorfas que
se requieran a las dependencias y entidades en sustituci6n-

o apoyo de sus propios f6rganos de control;

V. Comprobar el cumplimiento, por parte de las dependencias

y entidades de la administracibén pGblica federal de las -
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obligaciones derivadas de las disposiciones en materia de -
planeacitn, presupuestacién, ingresos, financiamiento, in
versién, deuda, patrimonio y fondos'y valores de la propie-

dad o0 al cuidadodel Gobierno Federal;

¥1. Sugerir normas a la Comisitn MNacional Bancaria y de Se-
guros en relacion con el control y fiscalizacibn de las en-
tidades bancarias y de otiro tipo que formep parte de la ad-

ministracibn pablica federal;

VII. Realizar, por sl o a solicitud de las Secretarias de -
Haciepda y Crédito POblico, de Programacién y Presupuesto o
de la coordinadera del sector correspondiente, auditorfas y
evaluaciones a las dependencias y entidades de la adminis--
tracifn piblica federal con el objeto de promover la efi-~
ciencia en sus operaciones y verificar el cumplimiento de -

los objetives contenidos en sus programas;

VIII. Inspeccionar y vigilar directamente o a través de los
6rganos de control que las dependencias y entidades de la -
administracién plblica federal cumplan con las normas y dis
posicicnes en materia de : sistemas de registro y contabili
dad, contratacién y pago de personal, contratacitn de servi
¢ios, obra pGblica, adquisiciones, arrendamientos, conserva

cién, uso, destino, afectacibn, enajenacién y baja de bie-
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nes muebles e inmuebles, almacenes y demds activos y re--

cursos materiales de la administraci6n pblica federal;

1X. Opinar, previamente a su expedicifn, sobre los proyec--
tos de normas de contabilidad y de control en materia de -
Programacién, presupuestacién, administracién de recursos -
humanos, materiales y financieros gue elabore la Secretaria
de Programacibn y Presupuesto, asf como sobre los proyectos
de normas en materia de contratacién de deuda y de manejo -
de fondos y valores que formule la Secretaria de Hacienda y

Crédito PGblico;

X. Designar a los auditores externos de las entidades y nor

mar y controlar su actividad;

X1, Proponer la designacién de comisarios o sus equivalen--
tes en los 6rganos de vigilancia en los consejos o juntas -
de gobierno y administraci6én de las entidades de la adminis

tracidn pdblica paraestatal;

X1l. Opinar sobre el nombramiento y en su caso, solicitar -
la remocién de los titulares de 1as d&reas de control de las
dependencias y entidades. Tanto en este caso, como en las
de las dos fracciones anteriores, las personas propuestas o
designadas deberdn reunir los requisitos que establezca 1la

Secretaria;
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XI11, Coordinarse con la Contaduria Mayor de Hacienda para
el establecimiento de los procedimientos necesarios que per
mitan a ambos 6rganos el cumplimiento de sus respectivas --

responsabilidades;

X1V. Informar anualmente al titular del Ejecutivo federal -
sobre el resultado de la evaluaci6én de las dependencias y -
entidades de la administraci6én pidblica federal que hayan si
do objeto de fiscalizaci6n, e informar a las autoridades -
competentes, si asf fuere requerida, el resultado de tales

intervenciones;

XV. Recibir y registrar las declaraciones patrimoniales que
deban presentar los servidores de la administracibn pablica
federal y verificar y practicar las investigaciones que fue

ren pertinentes de acuerdo con las leyes y reglamentos;

XV1. Atender las quejas que presenten los particulares con
motivo de acuerdos, convenios o contratos que celebren con-
las dependencias y entidades de la administracién pablica -

federal, de acuerdo con las normas que se emitan;

XVII. Conocer e investigar los actos, omisiones o conductas
de los servidores piblicos para constituir responsabilida--
des administrativas, aplicar las sanciones que correspondan

en los términos que las leyes sefialen, y en su caso, hacer
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las denuncias correspondientes ante el Ministerio Pliblico -
prestdndole para tal efecto la colaboracién que le fuere re

querida;

XYIEl. VYigilar el cumplimiento de las normas internas de la
Secretaria, constituir las responsabilidades administrati-
vas de su personal aplicéndole las sanciones gue correspon

dan y hacer al efecto las denuncias a que hubiere lugar, y

XiX. Las demés que le encomienden expresamente las leyes y

reglamentos.

Esta Secretaria de la Contraloris General de la Federacién,
es el medio de contral, fiscalizacion y evalwacién con gque
cuenta nuestro Gobierno Federal, més sin embargo, sin per-
juicio de la seriedad de esta Secretsria y observando el -
reclamo imperiosc de un gran sector de la poblacién nacip
nal, para combatir la corrupci6n, la eneficlencia y el des-

potisme y la falta de credibilidad hacia el gobierno.

En México, aln falta mucho por hacer para brindar los ins-
trumentos juridicos adecuados y accesibles a la poblacién
en general, para que esta se puede defender, exigir sus de-

rechos y hacer respetar todas sus libertades.
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Por lo que proponemos en el presente trabajo, la Instity
cién en México de la figura Ombudsman, adaptendola a

nuestro sistema Jurfdico Mexicano.

El Servidar Piblico por.el solo hecho de tener tal caréc
ter, esta sometido & diversas exigencias y entre ellas
al cumplimientd a3 su méxima expresién de las principios
de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficien
cia en el desempefo de sus funciones, cargos ¢ comisio-
nes y cuya transgresi6n lo hace incurrir en responsabili

dad.

Por lo tanto el hecho de que alguna persona se incorpore
a los servicios del Estado y adquiera, enm <consecuencia,
I3 calidad de servidor poblico, trae aparejada la obliga
cién inexcusable de dar cumplimiento a los deberes gue

dicha investidura e confiere.

El incumplimiento a esos deberes autoriza para imponer -
al infractor responrsabilidad, por la accién u omisibn es

timada.

£sta responsabilidad del Servidor Pablico, derivads de -

sy mal proceder, puede tener distintes alcances.
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Por lo que el servidor pdblice que por su conducta come
ta un delito incurrird en Responsabilidad Penal y por lo
tanto se hard acreedor a la pena o penas que sefiale la -
legislacidén respectiva; del mismo modo, el servidor pl-
blico que por su condycta cause dafios o perjuicios a 1la
Hacienda P@blica Federal, incurrird en Responsabilidad -
Patrimonial, debiendo resarcir los dafios o perjuicios --
causados; por Gltimo si el servidor plblico que por sus
actos u omisiones infrinja las obligaciones a que se en~
cuentra sometido durante el ejercicio de sus funciones -
cargo o0 comisiones, lo haré incurrir er Responsabilidad
Administrativa y por ende acreedor a una sancibn disci-

plinaria.

Sin embargo, existe una cuarta responsabilidad que afec-
tara Onicamente a un nlmero limitado de servidores pibli
cos, la llamada Responsabilidad Politica, 6or los actos
u omisiones que sean en perjuicio de los intereses pGbli

cos fundamentales a su buen despacho.

A continuacibn enunciaremos algunos articulos que a nues
tra consideracibén, recaén dentro de la actuacién de 1la

Secretaria de la Contralorfa General de la Federaci6n.
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CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS.

ART. 108 Const. *

ART. 109. Const. El Congresoc de la Uni6n y los Legisladores
de los Estados, dentro de los ambitos de sus respectivas -
competencias, expedirdn las leyes de responsabilidades de -
los servidores plblicos y las demés norhas conducentes a
sancionar a quienes, teniendo este cardcter, incurran en -
responsabilidad, de conformidad con las siguientes precen-

ciones:

1. Se impondran, mediante juicio polftico, las sanciones in
dicadas en el artfculo 110 a los servidores piblicos sefiala
dos en el mismo precepto, cuando en el ejercicio de sus fun
ciones incurran en actos u omisiones que }edunden en perjui
cio de los intereses pOblicos fundamentales o de su buen -
despacho.

No procede el juicio politico por la mera expresi6bn de -

ideas.
II. La comisi6bn de delitos por parte de cualquier servidor

pblico serd perseguida y sancionada en los términos de 1la

legislacion penal; y

* ART. 108 Const. ( Ver pag. 66 )
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I11. Se aplicarén sanciones administrativas a2 los servidg
res pblicos por los actos u omisiones que afecten la lega
lidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que de
ban observar en el desempefio de sus empleos, cargos o comi

siones.

ART. 113 Const.- Las Leyes sobre responsabilidades adminis
trativas de los servidores plblicos, determinardn sus obli
gaciones a fin de salvaguardar la legalidad, honradez, leal
tad, imparcialidad y eficiencia en el desempeno de sus fup
ciones, empleos, cargos y comisiones, las sanciones aplica-
bles por los actos u omisiones en que incurran, asi como -

los procedimientos y las autoridades para aplicarlas.

Dichas sanciones, ademas de las que sefialen las leyes, con-
sistirén en suspensibn, destitucidon e inhabilitacién, asi -
como sanciones econbémicas, y deberédn establecerse de acuer-
do con los beneficios econfmicos obtenidos por el respon-
sable y con los dafios y perjuicios patrimoniales causa
dos por sus actos u omisiones a que se vrefiere la -
fracci6n 111 del articulo 109, pero no podran exceder de
tres tantos de los beneficios obtenidos o de los dafios y

perjuicios causados.
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LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES DE
LOS SERVIDORES PUBLICOS.

ART. 12.- Esta ley tiene por objeto reglamentar el titulo

cuarto constitucional en materia de:

I. Los sujetos de responsabilidad en el servicio plblico;
11, Las obligaciones en el servicio pablico;

I11. Las responsabilidades y sanciones administrativas en
el servicio plGblico, asf como las que se deban resolver-
mediante juicio politico;

IV. Las autoridades competentes y los procedimientos para
aplicar dichas sanciones;

V. Las autoridades competentes y los procedimientos para
declarar la procedencia del procesamiento penal de los -
servidores publicos que gozan de fuero, y

Vi. El registro patrimonial de los servidores pGblicos.

ART. 2°.- Son sujetos de esta ley, los servidores pObli-
cos mencionados en el pdrrafo primero y tercero del arti-
culo 108 constitucional y todas aquellas personas que ma

nejen o apliquen recursos econémicos federales.

Para los efectos de las responsabilidades a que alude es-
te titulo { Artfculo 108 Const. ) se reputarén como servji

dores publicos a los representantes de eleccién popular ,

66



a2 los miembros de los poderes Judicial Federal y Judicial
del Distrito Federal, a los funcionarios y empleados, vy,
en general a toda persona que desempefie un empleo, cargo
o comisiébn de cualquier naturaleza en la Administracién -
PGblica Federal o en el Distrito Federal, quienes serén -
responsables por 10s actos v omisiones en que incurran en

¢l desempefio de sus respectivas funciones.

Los Gobernadores de los Estados, los Diputados a las Le-
gislaturas Locales y los Magistrados de los Tribunales Su
per{ores de Justicia Locales, serdn responsables por vio-
laciones a esta Constitucién y a las leyes federales, asi
como por el manejo indebido de fondos y recursos federa-

les.

ART. 39.- Las autoridades competentes para aplicar la pre

sente ley serén:

1. Las Cémaras de Senadores y Diputados al Congreso de la
Unién;

11, La Secretarfa de la Contraloria General de la Federa-

I1l. Las dependencias del Ejecutivo Federal;

1V. El Departamento del Distrito Federal;

V. La Suprema Corte de Justicia de la Nacibn;

VI. El Tribunal Superior de Justicia del Distrito Fede--

ral;
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Vil. El Tribunal Fiscal de la Federacién;

VIII. Las Tribunales de Trabajo, en los términos de la -
Legislacién respectiva;

IX. Los demas Organos jurisdiccionales que determinen [as

leyes.

ART. 47.- Todo servidor pfiblico tendré las siguientes -
obligaciones:

XYIIL.- Presentar con oportunidad y veracidad 1la decla-
racibn de situacién patrimonial ante la Secretarfa de la
Contraloria General de la Federacifn, en los términos que
sefiala la ley;

XIX.- Atender con diligencia las instrucciones, requeri-
mientos y resoluciones que reciba de la Secretaria de 1la

Contralorfa, conforme a la competencia de ésta.

ART. 48.- Para los efectos de esta ley se entenderd por -
Secretarfa a la Secretarfa de la Contralorfa General de

la Federaci6n.

Para los mismos efectos, se entenderd por superior jerdr-
quico ai titular de la dependencia y, en el caso de las -
entidades, al coordinador del sector correspondiente, el
cual aplicard las sanciones cuya imposicién se le atribu-

ya a través de la contralorfa interna de su dependencia.
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ART.49.- En las dependencias y entidades de la adminis
tracién pGblica se establecerén unidades especificas, a
1as que el piblico tenga fécil acceso, para que cuval-
quier interesado pueda presentar quejas y denuncias por
incumplimiento de las obligaciones de los servidores pf
blicos, can las que se iniciard, en su caso, el procedi-

miento disciplinario correspodiente.

La Secretarfa establecerd las normas y procedimientos pa
ra que las instancias del pOblico sean atendidas y re-

sueltas con eficiencia.

ART.50.~ La Secretarfa, el superior jerarquico y todos
los servidores piblicos tienen la obligacién de respetar
y hacer respetar el derecho a la formulacién de las que
jas y denuncias a las que se refiere el articulo ante-~
rior y de evitar que con motivo de &stas se causen moles

tias indebidas al quejoson.

Incurre en responsabilidad el servidor poblice gque por -
sf o por interpésita persona, utilizando cualgquier medio
inhiba al quejoso para evitar la formulacibn o presenta-
cibn de quejas y denuncias, o que con motiveo de ello rea
lice cualquier conducta injusta u omita una justa y debi
da que lesione los intereses de quienes las formulen o

presenten.
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ART. 52.- Los servidores pOblicos de la Secretarfs que -
incurran en responsabilidad por incumptimiento de las -
obligaciones establecidas em el articulo 47 serdn sancio
nados conforme al presente capitulo por la contralorfa -
fnterna de dicha Secretarfa. El titular de esta contralg
ria serd designado por el Presidente de la RepGblica y -

s6lo serd responsable administrativamente ante &l.

ART. 53.- Las sanciones por falta administrative consis-
tirén en:

1. Apercibimiento privado o poblico;

11. Amonestacibn privada o piblica;

Iii. Suspensidn;

1V, Destitucién del puesto;

¥. Sancibn econémica; e

VI. Inhabilitaci6n temporal para desempeiar empleos, -
cargos o comisianes en el servicio phblico.

Cuando la inhabilitacidén se imponga come consecuencia de
un acto v omisién que implique lucro o cause dafes y per
juicios, serd de seis meses a tres afos si el monto de -
aquélios no excede de cien veces el salario minimo men-~
sual vigente en el Distrito federal y de tres afios a -

diez afios si excede de dicho limite.
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ART. 54.- Las sanciones administrativas se impondrén to-
mando en cuenta los siguientes elementos:

1. La gravedad de la responsabilidad en que se incurra -
y la convivencia de suprimir pré&cticas que infrijan, en
cualquier forma, las disposiciones de esta ley o las que
se dicten con base en ella;

11. Las circunstancias socieconémicas del servidor pObli
co;

111, El nivel jerdrquico, los antecedentes y las condi--
ciones del infractor;

1V. Las condiciones exteriores y los medios de ejecu-
cibn;

V. La antiguedad del servicio;

VI. La reincidencia en el incumplimiento de obligaciones;
,

VIiI. E1 monto del beneficio, dafio o perjuicio econbmicos

derivado del incumpiimiento de obligaciones.

ART. 56.- Para la aplicacidon de las sanciones a que hace
referencia el articulo 53 se observardn las siguientes -
reglas:

I. El apercibimiento, la amonestaci6én y la suspensitn -
del empleoc, cargo o comisién por un periodo no menor de
tres dias ni mayor de tres meses, serén aplicables por -

el superior jerdrquico;
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I, Lakdestitucién del empleo, cargo o comisién de los -
servidores pOblicos, se demandard por el superior jerér-
quico de acuerdo con los procedimientos consecuentes con
ta naturaleza de 1a relacidn y en los términos de las lg
yes respectivas;

ITI. La suspensidn del empleo, cargo o comisidn durante
el periodo al que se refiere la fracci6n 1, y la destity
cién de los servidores pGblicos de confianza, se aplica-
rén por el superior jerérguico;

IV, ta Secretaria promoveréd los procedimientos a gque ha-

cen referencia las fracciones 11 y 1Il, demandando la -

destituycién del servidor piblico responsable o procedien .

do a la suspensibn de éste cuando el superior jerdrquico
no lo haga. En este caso, la Secretarfa desahogard el -
el procedimiento y exhibiré las constancias respectivas~
al superior jeréquico;

V. La inhabilitacién para desempefiar un empleo, cargo o
comisién en el servicieo pGblicoe serd aplicable por reso-
lucidn jurisdiccional, que dictar§d el é6rgano que corres-
ponda seqgln las leyes aplicables; y

VI. Las sanciones econfmicas serdn aplicadas por el supe
rior jerédrquico cuando no excedan de un monto equivalente
a cien veces el salario minimo diario vigente en el Dis-
tritc Federal, y por la Secretarfa cuando sean superio-

res a esta cantidad.



ART. 57.- Todo servidor pGblico deberd denunciar por es-
crito a la contraloria interna de su dependencia los he-
chos que, a su juicio, sean causa de responsabilidad ad-
ministrativa imputables a servidores pfiblicos sujetos a

su direccibn,

La contraloria interna de la dependencia determinard si
existe o no responsabilidad administrativa por el incum-
plimiento de las obligaciones de los servidores p@blicos,
y aplicard, por acuerdo del superior jerdarquico, las san

ciones disciplinarias correspondientes.

En lo que respecta a las entidades, la denuncia a que se
refiere el primer pérrafo de este articulo serd recibida

por el coordinador sectorial correspondiente.

El superior jeréquicoc enviard a la Secretaria copia de
las denuncias cuando se trate de infracciones graves o -
cuando, en su concepto y habida cuenta de la naturaleza-
de los hechos denunciados, la Secretaria deba conocer el

‘caso o participar en las investigaciones.

ART. 58.- La Secretarfa aplicard las sanciones correspon
dientes a los contralores internos de las dependencias -
cuando éstos incurran en actos u omisiones que impliquen

responsabilidad administrativa.
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ART. 59,- Incurriran en responsabilidad administrativa -
los servidores pablicos de las contralorias internas que
se abstengan injustificadamente de sancionar a los in--
fractores o que, al hacerlo, no se ajusten a lo previste
por esta ley. La Secretarfa informarad de ello al titular
de la dependencia y aplicaré las sanciones correspondien

tes.

ART. 60.- La contralorfa interna de cada dependencia se-
rd competente para imponer sanciones disciplinarias, -
excepto las econpmicas cuyo monto sea superior a cien ve
ces el salario minimo diario del Distrito Federal, las -
que estdn reservadas exclusivamente a la Secretaria, que
comunicard los resultados del procedimiento al titular
de la dependencia o entidad. En este dltimo caso, la con
traloria interna, previo informe al superior jerédrquico,

turnara el asunto a la Secretaria.

ART. 61.- Si la contraloria interna de la dependencia o
el coordinador de sector en las entidades tuvieran cono-
cimiento de hechos que impliquen responsabilidad penal,-
darén vista de ellos a la Secretaria y a la autoridad -

competente para conocer del ilicito.

ART. 62.- Si de las investigaciones y auditorias que rea

lice la Secretaria aparecieran la responsabilidad de los
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servidores piblicos, informard a la contraloria interna
de la dependencia correspondiente o al coordinador Secto
rial de las entidades, para que proceda a la investiga--
cidn y sancién disciplinaria por dicha responsabilidad ,
si fuera de su competencia, Si se trata de responsabili-
dades mayores cuyo conocimineto sbélo compele a la Secre-
tarfa ésta se avocard directamente al asunto, informando
de ello al titular de la dependencia y a la contralorfa-
interna de la misma para que participe o cuadyuve en el

procedimiento de determinaci6n de responsabjlidades.

ART. 63.- La dependencia y la Secretarifa, en los dmbitos
de sus respectivas competencias, podrén abstenerse de -
sancionar al infractor, por una sola vez, cuando lo esti
men periinente, justificando la causa de la abstencion,-
siempre que se trate de hechos que no revistan gravedad
ni constituyan delitos, cuando lo ameriten los anteceden
tes y circunstancias del infractor y el daflo causado por
éste no exceda de cien veces el salario minimo diario vi

gente en el Distrito Federal.

ART. 64.- La Secretarfa impondra las sanciones adminis
trativas a que se refiere este capftulo mediante el si-

guiente procedimiento:
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1. Citard al presunto responsable a una audiencia, ha--
ciéndole saber 1a responsabilidad o responsabilidades -
que se le imputen, el lugar, dfa y hora en que tendra ve
rificativo dicha audiencia y su derecho a ofrecer prue-
bas y alegar en la misma lo que a su derecho convenga, -

por s§ o por medio de un defensor.

También asistir§ a la audiencia el respresentante de la

dependencia que para tal efecto se designe.

Entre la fecha de la citacidon y la de la audiencia debe-
rd-mediar un plazo no menor de cinco ni mayor de quince
dias hébiles;

I1. Al concluir la audiencia o dentro de los tres dias -
habiles siguientes, la Secretaria resolveré sobre la -
inexistencia de responsabilidad o imponiendo al 1infrac-
tor las sanciones administrativas correspondientes y no-
tificard la rescluci6n dentro de las veinticuatro horas
siguientes al interesado, a su jefe inmediato, al repre-
sentante designado por la dependencia y al superior je--
rarquico;

117. Si en la audiencia la Secretarfa encontrara que no
cuenta con elementos suficientes para resclver o advier-
ta elementos que impliquen nueva responsabilidad adminis
trativa a cargo del presunto responsable o de otras per-
sonas, podré disponer la préctica de investigaciones y -

citar para otra u otras audiencias; ¥
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IV. En cualquier momento, previa o posteriormente al ci-
tatorio al que se refiere la fraccibébn I del presente ar-
ticulo, la Secretarfa podr& determinar la suspensidn tem
poral de los presuntos responsables de sus cargos, em--
pleos o comisiones, si a su juicio as{ conviene para la
conduccidén o continuaci6n de las investigaciones. La -
suspensidn temporal no prejuzga sobre la responsabilidad
que se impute., la determinacién de la Secretaria hard -

constar expresamente esta salvedad.

La suspensibn temporal a que se refiere el pérrafo ante-
rior suspenderd los efectos del acto que haya dado ori-
gen a 1a ocupacibn del empleo, cargo o comisién, y desde
el momento en que sea notificada al interesado o éste que
de enterado de la resolucibn por cualquier medio. La -
suspencion cesarad cuando asf lo resuelva 1a Secretaria,-
independientemente de la iniciaci6n, continuacibn o con-
clusi6on del procedimiento a que se refiere el presente -
articulo en relacién con la presunta responsabilidad de

los servidores piblicos.

Si los servidores suspendidos temporalmente no resulta--
ren responsables de 1a falta que se les imputa, serén --

restituvidos en el goce de sus derechos y se les cubrirén
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las percepciones que debieran percibir durante el tiempo

en que se hallaron suspendidos.

Se requerira autorizacién del Presidente de la RepOblica
para dicha suspencién si el nombramiento de! servidor pf
blico de que se trate incumbe al titular del Poder Ejecy

tivo.

Tgualmente, se requerird auvtorizacidn de Ia Clmara de Se
nadores, o en su caso de la Comisién Permanente, si di--
cho nombramientg reqdirid ratificacién de éste en los -~

términos de la Constituci6n General de la Repiblica.

De conformidad en lo enunciado en este articulo se esta-
blece el procedimiento a3 seguir para fincar responsabilj

dad Administrativa a cargo de los Servidores Piablicos.

Cuando se presume el incumplimiente a las obligaciones -~
a las que se encuentran sometidos no obstante es necesa
rio expresar que este procedimiento como todos los proce
dimientos administrativos, adolece de la tendencia de -
ser asimitado 3 los jurisdiccionales; asimilacion que -
obedece a un vicio derivado de 1la inexistencia de un De-

recho Procesal Administrative as! como a la falta de co-
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ESTA TESIS H) DEBE
SiR BE LA BIBUOTECA

nocimiento de las diferencias diametrales que separan a

la Justicia de la Administracién.

De este modo, debe comprenderse la razén por la cual el
Procedimiento Disciplinario se encuentra imersc en un -
sin fin de confusiones y lagunas, que en honor a la ver-
dad, no revelan otra cosa que la falta de conciencia ted
rice y técnica legislativa que caracterizan a nuestro De

recho Positivo Mexicano.

Sin embargo, lo anterior puede encontrar su justifica-
cibébn en la necesidad imperiosa del Estado de proteger a
toda costa el debido funcionamiento del Servidor PGblico,
logrando con esto un sélo objetivo:

La transparencia y rectitud en el ejercicio de 1la fun-

cibn piblica.

ART. B68.- Las resoluciones y acuerdos de la Secretarfa y
de las dependencias durante el procedimiento al que se -
refiere este capitulo constardn por escrito, y se asenta
rén en el registro respectivo, que comprenderd las -
secciones correspondientes a los procedimientos discipli
narios y a las sanciones impuestas, entre ellas, en todo

caso, las de inhabilitacibn,
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ART. 69.- La Secretaria expedird constancias que acredi-
ten la no existencia de registro de inhabilitacibn, que
seran exhibidas, para los efectos pertinentes, por las -
personas que sean requeridas para desempeiar un empleo,

cargo o comisibdn en el servicio plblico.

ART. 73.-El servidor ptoblico afectado por las resolucio-
nes administrativas de la Secretaria podré optar entre -
interponer el recursoc de revocacidn o impugnarles direc-
tamente ante el Tribunal Fiscal de la Federacién.

La resoluci6n que se dicte en el recurso de revocacibn -
serd también impugnable ante el Tribunal Fiscal de la Fe

deracién.

ART. 74.- Las rescluciones absolutorias que dicte el Tri
bunal Fiscal de la Federacitn podrén ser impugnadas por

Ia Secretaria o por el superior jerdguico.

ART. 77.- Para el cumplimiento de las atribuciones que -
le confiere esta ley, la Secretarfs podrd emplear los si
guientes medios de apremio:

I. Sancibn econbmics de hasta veinte veces el salario -
minimo diario vigente en el Diario Federal;

IT1. Auxilio de la fuerza pGblica.

Si existe resistencia al mandamiento legftimo de autori-

dad, se estard a lo gque prevenga la legislacion penal.
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ART. 78.- Las facultades del superior jerérquico y de la
Secretaria para imponer las sanciones que esta ley prevé
se sujetarén a lo siguiente:

I. Prescribirdn en tres meses si el beneficio obtenido o
el dafio causado por el infractor no excede de diez veces
el salario minimo diario vigente en el Distrito Federal,
o si la responsabilidad no fuese estimable en dinero. El
plazo de prescripcién se contard a partir del dfa si-
guiente a aquél en gque se hubiera incurrido en la respon
sabilidad o a partir del momento en que hubiese cesado,-
si fue de carécter continuo; ¥y

11. En los demds casos prescribirédn en tres afos.

ART. 79.- La Secretaria llevard el registro de la situa-
cién patrimonial de los servidores plblicos de conformi-

dad con esta ley y demas disposiciones aplicables.

ART. 80.-Tienen la obligacién de presentar declaracién -
anual de situacién patrimonial ante la Secretaria, bDajo
protesta de decir verdad:

I.En el Congreso de la Unién...

I1. En el Poder £jecutivo Federal...

I[If. En la administraci6n pGblics paraestatai...

IV, En el Departamento del Distrito Federal...
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V. En Ia Procuraduria General de la Repfblica...

V1. En el Poder Judicial Federal...

VII. En el Poder Judicial del Distrito Federal...

VIll. En los tribunales administrativos y de trabajo...
IX. En al Secretarfa de ta Contraloria General...
Asimismo, deberédn presentar i{a declaraci6n de 1a que se
trata en este precepto los demds servidores pGblicos que
determinen el Secretario de la Contraloria General y el
Procurador General de la Replblica mediante disposicio--

nes generales debidamente motivadas y fundadas.

ART. B1.- La declaracion de situacién patrimonial debersd
presentarse en los siguientes plazos:

I. Dentro de los setenta dfas naturales siguientes a Ja
toma de posesidn:

11. Dentro de los treinta dfas naturales siguientes a la
conclusién del encargo; ¥

I11. Durante el mes de mayo de cada ano deberd presentar-
se la declaracién de situacién patrimonial, acompaiada -
de una copia de la declaracién anual presentada por per-
sonas fisicas para los efectos de la Ley del Impuesto So
bre la Renta, salvo que en ese mismo afio se hubiese pre-

sentado la declaracion a que se refiere la fraccién 1.
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Si transcurrido el plazo a que hace referencia la -
fraccién I, no hubiese presentado la declaraci6n corres-
pondiente, sin causa justificads, quedard sin efectos el
nombramiento respectivo previa declaracién de la Secreta

ria.

ART. B2.- La Secretarfia expedirsd las normas y los formg
tos bajo los cuales el servidor pGblico deberd presentar
la declaraci6n de situaci6n patrimonial, asi como los ma
nuales ¢ instructivos que indicarén lo que es obligato-

rio declarar.

ART. 83.- En la declaraci6bn inicial y final de situa--
cibn patrimonial se manifestaré&n los bienes inmuebles, -
con la fecha y valor de adquisicibn.

En las declaraciones anuales se manifestaran sélo las mo
dificaciones al patrimonio, con fecha y valor de adquisj
cibn. En todo caso se indicard el medio por el que se hi
20 la adguisicién,

Tratandose de bienes muebles, la Secretaria decidiréd, me
diante acuerdo general, las caracteristicas que deba te-

ner ta declaracifn.

ART. 84.- Cuando los signos exteriores de riqueza sean -

ostensibles y potorjamente superiores a los ingresos 1i-
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citos que pudiera tener un servidor pdblico, la Secreta-
ria podra ordenar, fundando y motivando su acuerdo, la -
préctica de visitas de inspeccibn y auditorias, Cuando
estos actos requieran orden de autoridad judicial, la

Secretarfa hard ante ésta la solicitud correspondiente.

ART. 85.- El servidor piblico a quien se practique visi-
ta de investigacibn o auditoria podrd interponer incon-
formidad ante la Secretaria contra los hechos contenidos
en las actas, mediante escrito que deberd presentar den-
tro de los cinco dfas siguientes a la conclusién de aqué

llas.

ART. 86.- Serén sancionados en los términos que disponga
el Cédigo Penal los servidores phblicos que incurran en

enriquecimiento ilicito.

ART. 89.- Cuando los servidores publicos reciban obse--
quios, donativos o beneficios en general de los que se -
mencionan en el articulo anterior y cuyo monto sea supe-
rior al que en €l se establece o sean de los estrictamen
te pronhibidos, deberén informar de ello a la autoridad -
que la Secretaria correspondiente llevaré un registro de

dichos bienes.

84



ART. 90.- La Secretaria de la Contraloria General de la
Federacién hara al Ministerio PGblico, en su caso, decla
ratoria de que el funcionario sujeto a la investigacibn-
respectiva, en los términos de la presente ley, no justi
fico la procedencia licita del incremento sustancial de
sy patrimonio de los bienes adquiridos o de aquéllos so-
bra los que conduzca como duefio, duranie el tiempo de su

encargo 0 por motives del mismo.

Tanto la ley orgédnica de la Administraci6n Pablica Fede-
ral como la Ley Federal de Responsabilidades de los Ser-
vidores Pdblicos, establecen un sistema de quejas y de--
nuncias por incumplimientio de las obligaciones, a las
cuales se encuentran sometidos los servidores piblicos -
en 2l ejercicio de 'sus deberec funcionales, el cual esia
rd a cergo de las Contralorias Internas, de las dependen
cias, organismos descentralizados y empresas de partici-
pacién estatal y de la unidad de Contraloria de la pro--
pia Secretaris de la Contraloria General de la Federa--
cibn.

Estas Contralorias Internas, estan a cargo de contralo--
res dependientes directamente de! ejecutivo ( jerdquica-
mente responden directamente al titular de las dependen-
cias, realizando sus funciones de acuerdo con las dispo-

siciones, normas y lineamientos que expida la Secretaria

de la Contraloria General de la Federaci6n ).
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LEY DE PLANEACION.

ART. 18.- La Secretarfia de la Contralorfa de 1la Federa
cibn deberé aportar elementos de juicio pars el control
y seguimiento de los objetivos y prioridades del Plan y

los programas.

Por 1o que se refiere al reglamento interior de la Secre
tarfa de la Contiralorfa General de la Federacién, acorde
con las atribuciones antes mencionadas, armoniza el pro-
ceso de control y regula la organizaci6n interna de la -
misma. Dentro de este capitulo haremos un breve resumen

de este ordenamiento.
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MARCO ORGANICO DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA FEDERACION.

La organizacié6n interna de 1a Secretaria de la Contrslo~
ria General de la Federacibn as{ como la asignacibén de
funciones y delimitaciones de responsabilidades, estan -
contenidas en el reglamento interior de la dependencia

en cuestibén {2 ) y en su manual de organizacién.

En el primero de los ordenamientos citados en el pérrafo
anterior, se asientan las normas bédsicas que habrdn de -
regir las actividades de Contraloria General de la Fede-
raci6én, buscando armonizar el proceso de control con las
atribuciones que a estd dependencia le asigna la Ley Or-

génica de la Administracidn PGblica Federal.

La Secretarfa de la Contraloria estd dividida en dos sub
secretarias, una Oficialfa Mayor, una Coordinacién Gene
ral de Comisarios y Delegados de Contralorfa en el Sec-

tor Pdblico y un Contralor Interno.

Al Secretario corresponde fijar, dirigir y controlar 1la
politica de la Secretaria asf como planear, coordinar y
evaluar, en los términos de la Legislacion Aplicable, la

del sector correspondiente.

{2) 0.0. 19 Enero 1983.

87



Ordenar el control, vigilancia y fiscalizacién de las po
I1fticas que se fijen por el Presidente de la Replblica ,

asi como realizar su evaluacién.

Someter al acuerdo del Presidente de la RepGblica los -

asuntos encomendados a la Secretarfa y que lo ameriten,

Desempefiar l1as comisiones y funciones que el Presidente
de la ReplGblica le confiera para su ejercicio y desarrg
1lo personales y mantenerlo informado sobre el desarrp

110 de las mismas.

Proponer al Ejecutivo Federal los Proyectos de leyes, re
glamentos, decretos, acuerdos y 6rdenes sobre los asun-

tos de la competencia de la Secretaria.

Dar cuenta al Congreso de la Uni6n, luego que esté abier
to eir periodo se sesiones ordinarias, del estado que -
quarda su ramo e informar, siempre que se le requiera pa
ra ello por cualquiera de las Camaras que lo integran ,
cuando se discuta una ley o se estudie un asunto concer-

niente a sus actividades.

Refrendar los reglamentos, decretos, acuerdos y Ordenes
expedidos, en asuntos que correspondan a la Secretaria ,

por el Presidente de la Repiblica.
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Representar al Presidente de la Repiblica en los Juicios
Constitiicionales en los términos del articulo 19 de 1sa

Ley de Amparo.

Aprobar la organizacién y funcionamiento de la Contralo-
ria Interna de la Secretarfa, atribuyendole otras facul
tades que pudieran no estar comprendidas en el Reglamen
to Interior de la Secretarfa y que fueren necesarias pa
ra su cometido legal, informando al Presidente de la Re
piblica sobre las medidas que hubiere adoptado al respec

to.

Aprobar la organjzacién y funcionamientio de la Secreta
ria adscribiendo orgénicamente las unidades administratj
vas a que se refiere el reglamento interior entre el des.
pacho del propio Secretario de las Subsecretarias, Coor-
dinacién General de Comisarios y Delegados de Contralo-
ria en el Sector Pablico y Oficialfa Mayor, informando -
al Presidente de la Reptiblica respecto de las medidas -
que adopte. Asi también podrd atribuir a las unidades agd
ministrativas las facultades no comprendidas en el regla
mento interior y que fueren necesarias para el cumpli--
miento de la legislacidn que corresponde aplicar a la Sg

cretarfa,

Expedir y ordenar su publicacitn en el Diario Oficial de

la Federacidn del Manual de Organizaci6n de 13 Secreta-
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ria, asif como los demés manuales ¢e procedemientos y de
servicios al pGblico necesarios pira el mejor funciona-

miento de la dependencia.

Aprobar el anteproyecto de Presupuesto de Egresos de la
Secretarfa y, en su caso, sus modificaciones y presentan
do como corresponda a la Secretaria de Programacibn y -

Presupuesto.

Autorizar con su firma los convenias que la Secretaria
celebre con otras dependencias o entidades del Sector PG
blico, asl como convenios o contratos que celebre con -

otras entidades, gobiernos locales o municipios.

Expedir las normas que fueren nec ias para los infor
mes, datos y cooperacién técnica gue deban darse entre
las Secretarfas de Estado y tos Departamentos Administra

tivos.

Sugerir normas a la Comisi6n Nacional Bancaria y de Se-
guros en relacidn con el control y fiscalizacidn de 1las
entidades bancarias y demés entidades paraestatales que

estén bajo inspeccibn y regulaciédn de dicho organismo.

Gpinar, previamente a sv expedicidn, sobre los proyecios

de normas de contabilidad y control en materia de progra
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macidn, presupuestacidn, administracibén de recurses huma
nos, materiales y financieros que elabore la Secretaria
de Programacién y Presupuesto, y sobre proyectos de nor
mas en materia de contratacién de deuda y manejo de fon
dos y valores que formule la Secretarfa de Hacienda y -~

Crédito Pabtico.

Proponer la designaci6n y, en su caso, designar a los co
misarios o sus equivalentes en la administracién plGblica
paraestatal, asy como delegados de Contralorfa de la ad

ministracidn poblica centralizada.

Informar anualmente al Presidente de la RepGblica sobre
el resultado de la evaluacién de las dependencias y enti
dades de la Administraci6n POblica Federal que hayan si

do objeto de fiscalizacibn.

Resolver los recursos de renovacién que se interpongan -
en contra de resolucianes de la Secretarfa, cuando se -
tratare de resoluciones dictadas por el propio Secreta-

rio.

Acordar las bases scebre los nombramientos del personal
de 1a Secretarfa y ordenar al Oficial Mayor su expedi--
ci6én, asi como resolver sobre las proposiciones que 1los

funcionarios hagan para la designacion de su personal -
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de confianza, de su remocién y creacibn de plazas.

Resolver las dudas que se susciten con motivo de la in-
terpretacion o aplicacién del Reglamento Interior de la

Secretarfa, asf como los casos no previstos en el mismo.

Las demds que las disposiciones legales le confieran ex-
presamente, asi como aquellas otras que, con el cardcter
de no delegables, le atribuya el Presidente de la Repfli--

blica.

Al Subsecretario A: le corresponde dirigir y coordinar

las funciones juridicas; de responsabilidades de los ser
vidores pdblicos; y de apoyo regional a estados y munici

pios que competen a 1a Secretaria.

Dirigir y evaluar la reglamentacidn e instrumentacibén --
del marco juridico-administrativo para la renovacién mo

ral de la Administracidn Publica Federal.

Dirfgir y evaluar las poeliticas de responsabilidades y
situacibén patrimonial de los servidores piblicos y de -
fiscalizacibén, control y evaluacibn sobre el uso de fon-
dos federales en programas de inversién coordinados con

estados y municipios.
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Coadyuvar en el disefio e instrumentaci6n del Sistemg de
Control y Evaluaci6n Gubernamental, asi como en la realj
zacidén de los estudios, proyectos y programas que se re

quieran para incorporar a la Secretaria al Sistema Nacip

nal de Planeacibén Democrédtica.

Aportar los elementos necesarios para la integracitn
del informe anual que el C. Secretario debe rendir al -
Congreso de la Uni6n, sobre el estado que guarden los -

asuntos encomendados a la Secretarfa.

E]l Subsecretario B: se encarga de definir la politica -

de control, evaluacién y fiscalizacibn para las dependen
cias y entidades de 1a Administracién Fablica Federal, -
as{ como establecer los sistemas que permitan el con-
trol, evaluacién y vigilancia de dichas dependencias y

entidades.

Coordinar la ejecuci6én de los programas de las unidades
administrativas bajo su adscripcién y evaluar sus resul-

tados.

Coadyuvar en el disefo e instrumentacion del Sistema de
Control y Evaluaci6n Gubernamental, asi como en la reali

zacibén de los estudios, proyectos y programas que Se re
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" quieran para incorporar a la Secretarfa al Sistema Nacio

nal de Planeacifn Democratica.

Aportar los elementos necesarios para la integraci6n -
del informe anual que el C. Secretario debe rendir al -
Congreso de 1a Unién, sobre el estado que guarden los -

asuntos encomendados a la Secretaria.

Al Ofjcial Mayor : le corresponde conducir la polftica -
administrativa de la Secretaria en materia de desarrollo
de la organizacibn; programacién y evaluacibn presupues-
tal; administraci6n de recursos financieros y presupues-
tales; administracién de recursos humanos; adquisiciones
e inventarios; informacién y documentacibn; informética;
servicios generales; servicios sociales, recreaci6n e in

mueble.

Coadyuvar en el disefo e instrumentacién del Sistema de
Control y Evaluacibn Gubernamental, asf como en la realj
zacién de los estudios, proyectos y programas que se re

quieran para incorporar a la Secretaria al Sistema Nacip

nal de Planeaci6n Democratica.

Aportar los elementos necesarios para la integraci6n del

informe que el C. Secretario debe rendir a] Congreso de
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la Unibn, sobre el estado que guarden los asuntos ep--

comendados a la Secretarfa.

A la Coordinacién General de Comisarios y Delegados de -

Contraleorfa en el Sector Pablico: le corresponde apoyar

técnicamente la labor de los Comisarios y Delegados de -
Contraloria en el Sector PGblice y participar en la inte
gracién de 2lementos para la realizacién de 1la evalua--

ci6ébn global de la gestidn plblica.

Integrar los elementos derivados de la evaluaci6n global,

que apoyen la formulaci6én de normas, lineamientos y pro-
puestas que tiendan a mejorar el desempeiio de las depen-

dencias y entidades de la Administracioéon Pdblica Federal

Coadyuvar en el disefic e instrumentaci6n del Sistema de
Control y Evaluaci6bn Gubernamental, asi como en la rea-
lizacién de los estudios, proyectos y programas que se -
'requieran para incorporar a la Secretarfa al Sistema Na-

cional de Planeaci6én Democrética.

Aportar los elementos necesarios para la integracién del
informe anual que el C. Secretario debe rendir al Congre
so de la Uni6n, sobre el estado que guarden los asuntos

encomendados a la Secretarfa.
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Al Contralor Interno: le corresponde establecer las polf

ticas, procedimientios y estrategias de operacién de la -
Contraloria Interna, conforme a las directrices que sefia

len las autoridades superiores.

Autorizar los programas de auditorfa a realizar en las

unidades administrativas de la Secretarfa.

Vigilar que el destino, uso y disposici6n de los recur-
sos de las dreas de la Secretaria se ajusten a las nor-

mas legales y administrativas establecidas.

Normar. vigilar y asesorar a los 6rganos de la Secreta--
ria en lo relativo al cumplimiento de las obligaciones -
que se deriven de las disposiciones jegales y administra
tivas que dicten las autoridades competentes en materia
de auditorfa gubernamental, ejercicio del presupuesto vy

cualquier otra disposicidén aplicable.

Coadyuvar en el diseflo e instrumentacién del Sistema de
Control y Evaluacién Gubernamental, asf como en la realj
zacion de los estudios, proyectos y programas que se re-
guieran para incorporar a la Secretaria al Sistema Nacio

nal de Planeaci6n Democrdtica.
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Aportar los elementos necesarios para la integracifn -
del informe anual que el C. Secretario debe rendir al
Congreso de la Uni6n, sobre el estado que guarden los -

asuntos encomendados a la Secretaria.

l.a Secretaria de la Contraloria pretende ser el 6rgano
del ejecutivo federal, que sin involucrarse directamente
en la operacién y actividad de las entidades y dependen-
cias de la administraci6n pGblica, tiene la responsabili

dad de ejercer el control de la gestion'pﬂblica.

Dentro de la Administracién Piblica Federal se consive a
esta Secretaria como una dependencia de regulacién inte-
gral, pero con la intensi6n de modernizar los sistemas,
procedimientos y mecanismos de control, as{ como evaluar
permanentemente la actividad del aparato gubernamental ,
previniendo y combatiendo la corrupcién de los servidg
res pablices, podemos pensar en la Institucidn de Ombuds
man con la intensi6n de incrementar la eficiencia o efi-
cacia para el logro de los objetivos; para alcanzar las
realidades, no s6lo en la extructura y distribucién del
poder, sino también en su ejercicio y destino siendo wun
imperativo impostergable que habrd de requerir los mejo-

res esfuerzos para su consecucion.
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CAPITULOD 1v.

DEFINICION Y CARACTERISTICAS.

El Ombudsman, es una instituci6n del derecho escandina
vo, que tuvo su origen en Suecia hacia el afio de 1809 -
se cred una dependencia denominada Cancillerfa de Justi
cia del Reino. Sin embargo, fue hasta el afio de 1866, -
cuando ésta asume su funcién caracteristica de protecto
ra de la ciudadanfa contra los abusos del Estado. Pos-
teriormente fue adoptada por los paises de la regibn, -

con algunas variantes al modelo original.

Etimolbgicamente el término " OMBUDSMAN " se integra -
con las rafces " OMBUDS " que en sueco significa poder
y auvtoridad y " MAN " que denota a la persona sobre la
cual recae el cargo de representante y vocero de la ciy

-dadania,

Dentro del lenguaje juridico, entendemos como Ombudsman
" A quien el Parlamento o la Representacién popular de-
signa para ejercer un control y vigilancia sobre los or

ganismos y funcionarios pablicos.

La doctrina ha fijado como funciones primordiales del

Ombudsman las siguientes:
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- Controlar y supervisar la gesti6n pdblica.

- Mejorar los sistemas y procedimientos de la Adminis-
traciébn POblica con el fin de hacerla més eficiente.

- Denunciar las irregularidades en el manejo de los fon
dos plblicos, en base a las auditorias que practique

a las diferentes unidades gubernamentales.

Las anteriores caracteristicas, buscan lograr un mejor
funcionamiento de la actividad del Estado, lo que provo
ca como primer efecto, el fortalecimiento de la confian
za en las instituciones piiblicas, asi comc el fomento -

del nacionalismo y la participaci6n civica.

Diferentes pafses han adoptado instituciones semejantes
al Ombudsman escandinavo, desde luegc con algunas varia
ciones al modelo tradicional. Es més, los pafses escan
dinavos mantienen ciertas diferencias entre sus respeC
tivos Ombudsman. Es asi como su denominaciébn, la forma
de elecci6n, la duracidén en el cargo, su estructura or

ganizacional y funciones varfan y se adaptan tanto a la

forma de gobierno como a la idiosincracia del pafis que‘

la adopta.

Se puede encontrar, por lo tanto a un Ombudsman exclusi
vamente parlamentario, como serfa el caso de Suecia, No

ruega, Dinamarca y finlandia, donde es el parlamento, -
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que . designa y remueve a este funcionario, quien debe -

a su vez informarle periodicamente de sus actividades.

Por otra‘parte, el Ombudsman puede ser también adminis-
trativo. Tal es el caso cuando su designaci6n corres-
ponde al Presidente o Jefe del Gobierno o de Estado, -
Ejemplo de este sistema, serfa Venezuela, donde el Pre-
sidente de la Repiblica es quien designa y remueve 1li-
bremente a este funcionario, quien es f(nica y exclusiva

mente responsable ante é1.

Finalmente el Ombudsman puede ser de cardcter mixto, es
decir pueden participar en su eleccibn tanto el poder -

legislativo como el ejecutivo.

Esta situacién se presenta en paises como Nueva Zelanda
Inglaterra y otros miembros del Common Wealth, donde la
eleccién del Ombudsman corresponde al Parlamento, a pro-
puesta del Jefe del Gobierno o del £stado, quien tam--
bién puede removerlo o suspenderlo, con aprobacién de -
aquél. €n estos pafses recibe el nombre de " Palamenta

ry Commissioner " { Comisionador Parlamentario ).

El intento de una definicién rigurosa del concepto Om-
budsman nos llevaria a imprecisiones, razén por la que
debemos recurrir a los diferentes nombres y conceptos -
que los autores de obras de derecho asignan a dicha ing

titucién.
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Los escandinavos denominan al Ombudsman Justizprokura

tor { Procurador de Justicia ) o Sachwalter des Reichs-

tages (1) ( Gestor de) Parlamento }. También recibe el
nombre de Reichtagsanwaltschaft { Procuraduria del Par-
lamento ) o Begutachter (2) ( El que da el visto bueno)
Por otra parte, en Dinararca se le da el titulo de Par
lamentskommissar Fflr - Zivil - und Militdrverwaltung -
{3) ( Comisario Parlamentario para la Administracién Pi
blica y Militar ), wutilizéndose por jgual la expresitn
del Parlamentsbevollmidchtiger (4) o sea, el gue ejerce-

el poder absoluto en nombre del parlamento.

Los autores alemanes seleccionaren la denominacidn de
Justizbevollmdchtiger (5} ( poder absoluto en la justi-
cia, y en Suiza se habla de un Aufsehenden Gewalt, el -

que impone por la fuerza.

{1) Erik Fahibeck: Jahrbuch Dffentlichen Rechts. Tubin-
ga, 1955.

{2) Frede Castberg: Jahrbuch Offentliichen Rechts del Ge
genwart, Tubinga, 1961.

{3) Stephan Hurwitz: Journal der Internationalen Juris-
tenkommission, La Haya, 1958.

(4) Stephan Murwitz: Staatsbirger und Staatsgewalt, Ka-
rlsruhe, 1963,

(5) Gegrg Hahn: Archiv des Offentlichen Rechts, Tubinga,
1962.
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En lengua inglesa, son empleadas las siguientes expresio
nes: Parlementary Commissioner for Administration ( Comi
sionado Parlamentario ~ara la Administraci6n ), Parla--
mentary Commissioner For Investigations ( Comisionado -
Parlamentario para las Investigaciones )}, procurator of
Civil Affairs, cuyo significado es el de Procurador de -

Asuntes Civiles, 0 sea Grievance Man,

En Francia son frecuentes las denominaciones de Délégué-
Judiciaire de la Chambre { Representante Judicial de la
Cémara ) o Procureur Paralmentaire a la Justice (6) -

{ Procurador Parlamentario de Justicia }.

Es evidente que la utilizacidédn de diferentes expresiones
implica asimismo, conceptos diferentes sobre el Ombuds-
man, pero cada uno responrde a una misma idea central, --
aun cuando sus atribuciones y meta:s varién de lugar a ly
gar, de donde proviene la dificultad ae escoger un térmi
no unfvoco. Por esta razén, la doctrina utiliza la pala
bra Ombudsman manteniendo la estructura sueca, a fin de

definirla y relacionarla con la idea particular.

(6) Georges Langrod: "La Revue Administrative", Paris, -
1959.
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LA INSTITUCION DEL OMBUDSMAN EN EL MUNDO.

Suecia es el primer pafs que a principios del siglo pasa-
do implanta un Ombudsman dentro de su sistema de gobierno,
dando lugar & wuna verdadera inovaci6n en la administra
cidén pliblica. El primer Ombudsman fue nombrado en el -
aflo de 1809 aunque, en realidad, pasé a ser un funciona
rio més de la administracidn al convertirse especificamen
te en el canciller de justicia del reino. Es en 1866, -
cuando el Ombudsman asume su verdadero caracter de protec
tor de la ciudadania contra los abusos del estado, por lo
que en Suecia se conocio al Ombudsman como Justitieombuds

man.

Es precisamente Suecia, el Gnico pais donde su eleccitn -
es indirecta, ya que se otorg6 al parlamento constituido
por las dos camaras, la facultad de nombrar al Ombudsman,
cargo que sigue vigente y es elegido por 24 miembros de -
cada camara para un perfodo de 4 anos, similar al de los

miembros del parlamento.

No se ha limitado las relaciones del Ombudsman, pero su

conducta es efectivamente vigilada por un comite "legal"®
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integrado por las dos cémaras. Con objeto de ejercer ma
yor control sobre el Ombudsman, se le obliga a presentar
anualmente ante al parlamento, un informe de todas las ac
tividades realizadas durante el ejercicio de su cargo. -
Sin embargo, este informe puede ser cbjeto de discusion,
rebatido en la cémara y hasta objeto de censura de su ac-
tividad durante el tiempo en que ejercid el mandato. El -
parlamento dispone de facultades para destituirlo antes -
de terminar su perfcdd, o en el caso de que exista alguna
causa que se considere grave. Como el Ombudsman es nom-
brado por el parlamento y, en teorfa, se le considera sé
lo dependiente de la Ley misma, es &1 también quien deci
de los problemas a investigar y las acciones que habrén -
de seguirse. Tiene obligaci6n de recibir quejas y denun-
cias, guiado dnicamente en ocasiones, por la informacién
recabada en los medios de difusibn; y si es verdad que es
té exento de la obligacién de investigar cada una de las
quejas que se le presentan, no lo estd de aquellas que

juzgan necesarias.

Bajo la jurisdiccién de! Ombudsman se encuentran todos -
los funcionarios nacionales con la sola excepcidn de los

ministros de Estado y. en parte, los miembros de la Supre
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Dentro de su competencia se hallan, en su totalidad, los
miembros del poder judicial. Al iniciarse una investiga
ci6on, el Ombudsman exige se le proporcionen los documen-
tos correspondientes, y si éstos no esclarecen suficien-
temente el caso, solicitard que la policfa judicial se -

haga cargo de una investigacion.

Entre sus facultades se encuentra la de poder 1lamar a
declarar a cualquier funcionario de la administracién. -
Con esto consideramos importante hacer notar gque el Om-
budsman carece¢ de autoridad alguna cuando de cambiar de-
cisiones administrativas o judiciales se trate siendo -
tan sélo facultad suya, la de criticar o recomendar a -
los funcionarios alguna medida. Si el Ombudsman acusa a
alguien, el poder judicial deberd seguir adelante el pro
ceso. El Ombudsman tiene la obligacion de presentar ca
da afo, a consideracion del parlamento, varias iniciati-
vas a objeto de modificar las leyes en razén de que &l ,
por las quejas que recibe, tiene motivo para darse cuen-
ta exacta de cuéles son las fallas que la administracion
presenta o si la Ley es contraria a ciertas realidades -
del pafs. Asf, el Ombudsman ejerce una doble funcibn; -

proteger 1os derechos individuales de los ciudadanos y ,
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en un sentido mds amplio y general, mejorar la adminis-

tracidn pGblica.

Es en verdad importante, que todas las decisiones emana-

das de la autoridad del Ombudsman sean del conocimiento-

pGblico, ya que de cierto modo se fortalece y justifica-

como representante de la ciudadanfa. Del mismo modo de-
be hacer pOblicas cuantas explicaciones se relacionen con
la conducta de los funcionarios y vigilar los procesos -
iniciados en su contra. Ep Suecia se estima que la labor
del Ombudsman debe dividirse por dreas a causa de que -
continuamente se incrementa la actividad estatal y se di
versifican sus actividades. A esto se debe que en 1la
actualidad sean tres los Ombudsman, que independientemen
te de supervisar los actos del poder ejecutivo, tengan -
competencias sobre el poder judicial y la actividad mili-

tar.



En Dinamarca e! Ombudsman danés como institucidén tiene -
casi 150 afios menos gque en Suecia. Por otra parte, la
institucién danesa es mundialmenie mucho més conocida, -
la razén se debe a que los Ombudsman daneses han desarrg
llado en diferentes lugares del mundo una labor de prosg
litismo y convencimiento a favor de su instauracién en -
los diferentes pafses. Esta institucibn, creada en Dina
marca el aho de 1353 a través de la folketing mediante -
voto directo, elige al Ombudsman encargado de vigilar -
la administracibn gubernamental y la cuestiébn militar. -
Su designaciOn abarca un periodo de 4 afos aunque, a dj
ferencia de otros pafses, el Ombudsman danés no es inamo
vible. Puede ser removide de su cargo cuando 21 parlamen
to o la folketing le retiren su confianze. Al Ombuds
man se le consideia como ente auténomo de la asamblea le
gislativa, pese a ser ésta quien io elija. Tampoco en -
Dinamarca, el Ombudsman puede modificar o enmendar upa -
orden gdministrativa, pero si exigir se inicie proceso -
contra algn funcionario pGblico que al tomar decisiones
arbitrarias persiga fines flicitos y cometa en alguna --
forma errores o actos de neonligencia en el desempeiic de

sus tareas. El procedimientc se injcia, de hecho, cuando el
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ciudadano presenta una queja contra cualquier irregulari

dad; pero el Ombudsman puede, en cambio de muto propio ,

iniciar cualquier investigacib6n, ya que él mismo decide

si existen o no suficientes méritos para comenzar las --

averiguaciones en cada caso concreto. Presenta diferen-

cias capitales con el sistema sueco, entre las cuales po

demos safialar como mé&s importantes:

1.-

Que el poder judicial queda totalmente al margen de
sy jurisdiccién. Se penséd que la vigilancia por --
parte del Ombudsman atentarfa en contra de la inde-
pendencia dei poder judicial, rompiendo asi el equi
librio de poderes. Los tribunales administrativos

quedan, sin embargo, bajo su jurisdicci6n.

La segunda diferencia en relaci6tn al modelo sueco -
es gue los ministros del gobierno se encuentran ba
jo la vigilancia del Ombudsman y que la folketing ,
por el contrario, se halla exenta de dicha vigilan

cia.

Finalmente, por vez primera ocurre en Dinamarca que

el Ombudsman intervenga en lo que podriamos denomi
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nar sector paraestatal, incluyéndo en &1 todos aque

llos servicios que se ctorgan y subsidian.

Es muy usual en Dinamarca que se rechacen quejas presen-
tades ante el Ombudsman por no haberse agotado previamen
te los recursos correspondientes ante las autoridades -
competentes. En ocaciones, desechadas estas quejas, el
Ombudsman investiga, por propia iniciativa, a los orga--

nismos que las motivaron.
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La Historia demuestra que Finlandia y Suecia poseen “una
historia Comiéin. Originaimente, Finlandia formé parte del
gran reino de Suecia y, con posterioridad, en el siglo -
pasado ( 1809 )}, pasa & formar parte de la Rusia de los
zares, persistiendo siempre en su af&n de libertad hasta
lograr la independencia en 1917. Dos afios después, en -
1919, Finlandia adopta la modalidad de un Ombudsman 1la-
mado oikeusasiamies. Las primeras disposiciones en rela
cibn con él siguen casi al pie de la letra las suecas, -
las de su pafs hermano, no obstante que a través del tiem
po van a presentarse ciertos cambjos en la legislacion-
diferentes de los de Suecia en los tres puntos siguien-

tes:

1.- En Finlandia son tres los grandes nicleos de super
visiébn: el poder judicial, la actividad militar y -
la administraciéon central, adn cuando a diferencia-
de Suecia s6lo un Ombudsman se encargue de los tres

nlicleos.

2.- La diferencia esencial estriba en el modo de eleccitn

ya que en Finlandia, a diferencia de Suecia { donde-



Nuruega ha mantenido asimismo estrechas relaciones con -
Suecia durante el siglo pasado, ya que por la unibn per
sonal de sus reyes se convirtieron en un solo reino. De
la unién de ambos pafses no qued6 nada, por desaparecer
en Noruega todas las tradiciones juridicas suecas, incly
yendo la del canciller de justicia y la del Ombudsman. -
Ciento cincuenta afios después fue nombrado un forvarets
Ombudsman, hecho que acontecid en 1952 al crear el parla
mento nuruego la comisi6n del Ombudsman, que constituida
por varias personas da a conocer, tras amplias delibera-
ciones, el reglamento de esta instituci6n. Son siete -
los miembros que componen el Ombudsman colegiado, mis no
fue hasta 1962 cuando la storting nombra un Ombudsman --
convirtiénﬁolo en una institucidén unitaria ejercida por
un solo hombre que a partir de entonces encabeza esta -
nueva etapa. Los noruegos, siguiendo el modelo sueco, -
colocan bajo la competencia del Ombudsman la totalidad-
del poder ejecutivo. £xcluye este modelo & los miem-
bros del gabinete, asi como a los que ejercen el poder -
judicial. Por el contrario, es competencia del Ombuds-
man la actividad del Estado como empresario y presta-
dor de servicios plblicos. Se otorga igualmente en No-
ruega gran importancia a la informaci6n que respecto a

la investigacién realizada proporciona el Ombudsman al
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la eleccibn es indirecta }, lo elige el parlamento
per voto directo. El desempefo del cargo dura cua-
‘tro afios, siendo inamovible durante todo este perfg

do.

3.- En Finlandia se considera como competencia del om-
budsman el control de los secretarios de Estado, -
por ejercer éstas funciones politicas inherentes a

su gestidn.

En este mismo pals, durante mucho tiempo, el Ombudsman -
se mantuvo a la sombra del canciller de justicia, lo mig
mo que en Suecia, pese a que su transformacidn fue mucho
m&s répida y logrbd en poco tiempo una imagen propia que
le permitid conquistar 1a confianza de la ciudadanfa. Es
normal en Finlandia que el Ombudsman intervenga en pro--
biemas politico-administrativos y que después de tan -

importante labor entre de llenc en el juego pelitico.

También aqui el Ombudsman se informa de las quejas a -
través de los informes periodisticos y viajes de ins--
peccibén o denuncias presentadas por los ciudadanos. Ca
da afio, dentro de su informe anual al parlamento, formy
13 propuestas para enmendar leyes incompatibles con la -

realidad filandesa actual.
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quejoso, pero no se le autorizan inspecciones al azar, -
sino programadas. También recibe quejas del pOblico y
puede, por propia iniciativa, iniciar las investigacip
nes. Las limitaciones del Ombudsman se refieren a expre

sar u opinar en relacién a los casos que se le planteen.



Nueva Zelanda fue el primer pais con derecho consuetudi-
nario que nombr6 un Ombudsman, conocido jurfdicamente co
mo Parlamentary Commissioner ( Comisionado Parlamenta--
rio ). Los neozelandeses tuvieron la idea de instituir-
dentro de su organizacién gubernamental la del Ombudsman
durante la celebracibén de un seminario por la ONU que tu
vo lugar en Ceylé&n, hoy Sri-Lanka. En.el aifio de 1959, -
el Ombudsman danés sostuvo varias conferencias relati-
vas a la experiencia escandinava. Tres afios después, -
Nueva Zelanda nombra su Ombudsman, nombre de batalla que
alcanza mayor impacte en la cjudadania que el comisiona-
do paralamentario, presente en la legislacién. E! gober
nador general es el encargado de nombrar al comisionado
parlamentario, una vez que la cémara de representantes -
discute y propone una terna. La duraci6n del comisiona-
do en su cargo estd en relacién directa con la vida del
propio parlimento, es decir, tres afios. El gobernador ge
neral puede, a peticién de la Camara, suspender o remo-
ver de su cargo al Comisionado Parlamentario. Es wusual
la reeleccibén del comisionado, pues removerlo de su car-
g0 exige siempre una causa sumamente grave. EI Ombuds--
man s6lo tiene prerrogativas para consideraciones de le-
galidad, quedando limitada su competencia a los actos v

omisiones en que incurran los departamentos de Estado. -
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Ei procedimiento se reduce en primera instancia a recibir
quejas y elaborar up informe o recomendacién en relacion
con los involucrados. Goza de facultad para fijar un pla
zo a efecto de que se le comuniquen las medidas adoptadas
por 1a entidad denunciada y, en caso contrario, si sus rg
comendaciones no se adoptan, el Ombudsman planteard el -
problema ante el primer ministro, exponiéndolo con poste-
rioridad ante el parlamento. Tal recurso es utilizado en
aquellas ocacioneS en que no se le toma en cuenta seria-
mente. El Ombudsman apela por lo general a la Suprema --
Corte de Justicia cuando su competencia no se halia total
mente bien definida, En Nueva Zelanda el parlamento se -
reserva el importante brincipio constitucional de la res
ponsabilidad ministerial, por lo que la actuacién del Om-
budsman queda restringida a departamentos. En dicho pals
existe un acuerdo segin el cual por cada apelacidn ante
el comisionado se devengard una libra como cuota, a fin -
de evitar quejas mal intencionadas o bromas pesadas, y -
sobre el comisionado pesa también la obligacién de presen
tar un inferme anual al parlamento. Cuando el Ombudsman
inicia cualquier clase de investigacién deberd informar -
al organo investigador de sus intenciones y guardar secre
to absoluto respecto al informe durante su elaboracién, -
Por dltimo, esta obligado, asimismo, a notificar por anticipado

cuando se vea en al necesidad de visitar algGn organismo.
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En Gran Bretaa, en el ano de 1961 fue elaborado el infor
me Whyatt por el Comité de Justicia en relacibén a la posi
ble instauracién de un Ombudsman en Inglanterra, informe
que constaba de dos partes. En la primera se proponia -
la institucién de tribunales especiales para cada una de
las materias mds importantes y un tribunal general para -
aquellas menos utilizadas en contra de las decisiones dis

crecionales adopatadas por las autoridades.

En l2a segunda parte de ese informe se propone la creacibn
de la oficina del Ombudsman, cuya competencia abarcarfa -
decisiones tendentes a permanecer fuera del alcance de -
cualquier tribunal establecido, en particular tratdndose

de decisiones discrecionales.

La mencionada oficina ostentard el nombre de oficina del
comisionado paralamentario. Por otra parte, el status --
del Ombudsman tendrd similitud con el contralor o audi
tor general. No podré ser removido del cargo mds que a -
solicitud de la Cémara de los Lores y la de los Comunes .

En un principio, recibird tan sb6lo quejas a través de los
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miembros del parlamento y después aunque en forma discre-
ta, del piblico, notificando siempre al ministro. demanda

do antes de jniciar la correspondiente investigacién.

El informe propone, ademds , que la oficina en cuestibn -
tenga acceso a los archivos, incluso a la correspondencia
oficial en los casos en que se investigue alguna queja.

De 1a misma manera se concede al Ombudsman libertad para
pedir al ministro del ramo mayores facultades y facilida-
des. Asimismo. informaréd 2l parlamento acerca de la acti
tud del ministro en caso de que éste no otorgue las faci-

lidades necesarias para proseguir la i{nvestigacién.

A modo de sugerencia sefialaremos 1a creacién de una Comi-
sién Parlamentaria ante la que presentard sus informes -
anuales o extraordinarios. No deberd mencionarse en -
ellos nombres de servidores pablicos ni las acciones gque

recomineda adoptar.

De acuerdo con los lineamientos generales del informe Why
att, el 22 de mayo de 1967 nombr& Gran Bretafia su Propio

Ombudsman siguiendo el esquema de Nueva Zelanda y, ese
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mismo dfa, el parlamento cancel6 las discusiones, investi
gaciones y recomendaciones destinadas al mejoramiento &p-
timo de la Administracién Piblica, especificadas en la --

Parlamentary Commissioner Act de 1967.

En 1a exposicién de motivos del Acta mencionada se hace -
constar que serfa funci6n suya por encargo del parlamento,
la de investigar las decisiones de la administracidén en
nombre de )a Corona. Al ombudsman briténico se la ha ad-
judicado el nombre de Parlamentary Commissioner of Admi-
nistratidn y su nombramiento corresponde a ia reina, una

vez propuesto por el primer ministro.

El Ombudsman, como popularmente se le dice en Inglaterra,
es un abogado de los ciudadanos, encargado de vigilar -

actividades ejecutivas.
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En los Estados Unidos se ha propuesto un organismo que ~
ofrece semejanza con el Ombudsman tradicional cuya fun-
cion en la actualidad es la de recibir y tramitar gquejas
en favor de la ciudadania, y como los miembros del congre
s0 convertirse en el abogado de los ciudedanos. (Concien-
tes de gue les falta tiempo para atender a sus activida-
des relacionadas con el Poder bLegislativo, los legislado-
res solucionan el problema de prestar atencién a sus elec

tores a través del nuevo funcionariao.

Se presenté una propuesta concreta el afio 1953, con la -
finalidad de crear ur Consejo Administrativo en el Congre
s6, equivalente en la préctica 2 la implantacién, con -

ciertas maodificaciones, del Ombudsman tradicional.

Este consejero serfa nombrado por los presidentes de tas
Cémaras de Representantes y Senadores, durante un periodo
igual al del mandato de sus electores. No tendria acceso
directo a &1 los ciudadanos, por lo que las quejas segui-
rian presentédndose ante los representantes del congreso,-
quienes & su vez las transmitirfan al nueve funcionario -

con facultades comparables, en cuanto a investigacifn, &
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ias de los Comités del Congreso. Su jurisdiccién se ex
tenderia a la totalidad de las dependencias gubernamenta-
les, con excepcifn del Presidente de la Repdblica, el Con
greso Federal, el gobierno del Distrito de Columbia y los
gobiernos estatales y locales. Terminada la investi-
gaci6n el Consejo Administrativo se encargaria de infor-
mar al representante del congreso de sus resultados y re-
comendaciones. De acuerdo con esta proposicién, no adop

tada hasta la fecha, se sigue trabajando.

Paralelamente se ensayan oiros modelos a nivel estatal. Por
ejemplo, en Hawai se instaurd el Ombudsman por 1a Ombuds-
man Act del 26 de junio de 1967. La competenéia de este
funcionario queda reducida a la esfera del Poder Ejecuti-
vo Estatal. Otros estados han adoptado esta modalidad -
con facultades variables, bien sea a nivel estatal o munji
cipal, pero conservando siempre la naturaleza original -

del Ombudsman.

Se han hecho estudios en los Estados Unidos para proponer

un modelo mads revolucionario cuyo rasgo distintivoe esen-

cial es situar al Ombudsman en dependencia directa del -
s

Presidente.
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El executive - ombudsman seria distinto a los del resto -
de los paises en los que el Ombudsman depende del Poder -

Ejecutivo.

Este nuevo concepto de la institucién ha tenido gran acep
tacion dentro del 4rea de influencia de los Estados Uni--
dos, comenzéndose ya a desarrollar modelos de este tipo -

no s6lo a nivel federal, sino también estatal y municipal,



Entre los afios 1962 y 1964 suscitéronse en la Guyana In-
glesa, la actual Guyana, problemas raciales muy graves.
Por esta razén, en 1965 la Comisi6n Internacional de Ju
ristas procedi6 a una investigacién proponiendo una soly
cién para terminar de una vez por todas con los proble-
mas de tipo étnico. A peticién del gobierno, la mencio
nada comisi6n presentd en la Conferencia pro Independen-
cia junto con los delegados de la Guyana Inglesa y los
de Inglaterra. La comision propuso instituir up Ombuds-
man encargado de vigilar el cumplimiento de las garan-
tias constitucionales frente a la discriminaci6n raci-
al. Dicha conferencia adopté la recomendacibn, y el -
dia en que se celebraba la Independencia, el 26 de mayo
de 1966, fue constituida la oficina del Ombudsman. Con-
excepcién de algunos pequefios detalles, se siguié el mo
delo neozelandes asi como su reglamentacién adicional, -
promulgéndose el Ombudsman por el Acta del 9 de septiem-
bre de 1969. Los resultados han sido esperanzadores, --
puesto que pasado un afios de trabajo, s6lo una de las
163 quejas presentadas tenia como motivaci6n la discrimi

nacibn racial.
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ta experiencia de la institucién del Ombudsman en la Gy
yana hg sido extremo interesante, ya gque se pensd que
la implantacibn del Ombudsman s6lo podfa ser factible -
en pafses con organizaciones gubernamentales perfectamen

te constituidas y con wuna ciudadanis homogénea.
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En Canada no se ha instituido ningln Ombudsman a nivel fe
deral, en cambio a nivel local se han desarrollado varias
ideas a fin de implantar un Ombudsman en cada provincia,-
sin que su competencia intervenga en los asuntos federa-

fes.

Se considera una necesidad la presencia de un represen--
tante de la ciudadania, ya que el Gobierno Federal sustep
tado en la mayorfa parlamentaria, rara vez censura al ga
binete. En ¢! proyecto, que muestra una semejanza con el
modelo neozelandés, se le denomina Ombudsman, Comisionado
Parlamentario. Sin embargo, su jurisdiccién es mds am--
plia, puesto que el Poder Judicial y el Gobernador Provin
cial se encuentran bajo su jurisdiccién. No se exige que
sus averiguaciones sean secretas, ni el pago de cuota al-
guna para la formulacin de quejas, como tampoco se limj-
ta su facultad a investigar fuerzas armadas ni organismos

presupuestalmente controlados.

Sin embarge, se precisan disposiciones més enérgicas que
aseguren la independencia de! Ombudsman respecto del Eje-
cutivo. En la actualidad existe ya un Ombudsman en dos =

provincias canadiensese: EN Alberta, a partir del 30 de -
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mayo de 1967, y en ﬁew Brunswick, de acuerdo con la Ley
del 19 de mayo de 1967. En ambas provincias se llama -
oficialmente la institucién del Ombudsman, y en Sus con
cepciones casi no hay diferencia. La exposici6n de moti
vos en las respectivas leyes exige nombrar como delegado
de la legislatura a un comisionado para investigaciones -
al que se denomina Ombudsman, siguiendo casi literalmente

el modelo de MNueva Zelanda.

En la provincia de Quebec hay un solo Ombudsman con el -
nombre de Protector del Ciudadano, pero se ha dado tan
escasa difunsidn al cargo que hasta los propios funciona-
rios quebequensese ignoran su existencia. Se tiene el -
proyecto de proporcionar en el futuro al Ombudsman la im-
portancia real que tiene 2 través de los medios de comuni
cacibn masiva de que dispone, a fin de establecer de mang

ra s6lida su relacibn con los ciudadanos.

Se espera que otras provincias, comc Manitoba, adopten -
igualmente al Ombudsman y que en un futuro prbximc cuen-
ten todas en su organizacibn gubernamental con un Ombuds
man para posteriormente instituirse uno cuya competencia

sea federal.
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En Israel seg(n la concepcion israell del Ombudsman, es-
te funcionario debe ser nombrado por el Presidente de s
rael a propuesta del Comité de Finanzas del Knesseth -
{ Parlamento ). Conserva su autonomia con respecto a la
Administracibn y s6lo es responsable ante la institucidn
que lo designa. Su accidn consiste en supervisar los ag
tos de la administracion central en cada entidad u orga-
nismo del Estado, ast como de toda institucién que mane-

je fondos del erario piblico.

Dentro del marco de control de las finanzas piblicas, el
Ombudsman o contralor general tiene la facultad de isn
vestigar. Sin embargo, ejerce la funcidn de control sé6-
1o cuando se le ordena puesto que carece de funciones dj
rectas de prevencidn y Onicamentie puede comprobar actos
de instituciones y nunca de las personas fisicas. No -
tiene nada que ver su funcibdn con comprador responsabili
dades personales, y en ello se diferencia de los demss -
modelos del Ombudsman. Tampoco posee atribuciones para
atender directamente las querellas gque los particulares

presenten en su oficinacomo Contralor Estatal.
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Desde que se instaurd el puesto en mayo de 1949, cuwantos
lo han desempefiado se han cefiido estrictamente a estos -
lineamientos, practice originada en 1a i{dea de que la in
vestigacitn de guejas no s6lo importa e incumbe a los -
cjudadanos, sino que sirve primordialmente para mejorar
la administracifn. A fin de alcanzar la meta propuesta,
e} contralor estatal debe prestar ayuda al parlamento en
este aspecto. por estar reguliarmente obligado a reportar

sus actividades a él.

Con todo, el contralor del Estado israeli debe verse, -
pese 2 algunas similitudes con la institucién del Ombuds-
man, come un caso especial, Su desarrollo durante los 0}
timos afics en diferentes paises, ha desperiado en lsrae:,

el deseo de experimentar el cargo exhaustivamaente.
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En Filipinas el Comité Presidencial de Quejasy Remedios
depende directamente del Presidente de la RepGblica y -
s6lo ante &1 es responsable. Le corresponde también -
la facultad de recibir, procesar y evaluar las quejas ,
realizar por sf mismo averiguaciones o hacer que otras
dependencias apropiadas lleven a cabo las investigacio-
nes preliminares. Al completar la averiguacibn previa,
se recomienda la accién que a su juicio corresponda 3
la queja presentada. El CPQR estd obligado a mantener
informado al Presidente de todo cuanto se relaciona con
la ejecucifn de las medidas gubernamentales destinadas-
a mejorar el servicio pilblico y la eficiencia del perso
nal del gobierno, realizar estudios y hacer recomenda--
ciones con objetos de mejorar la administracion pidblica

as{ como sus servicios y actividades esenciales.

Las facultades del CPQR, son las de administrar juramen
tos a mas de recibir testimonios. El Presidente por su
parte, exigi6 a los jefes de los departamentos la desig
nacion de un funcionario que asumiera entre sus fun
ciones, la de permanecer a disposici6n del CPQR siem--

pre que éste tenga necesidad de utilizarlo.
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Lta institucibn del Ombudsman, iniciada en 1953, como re
sultado de una promesa electoral, tiene la finalidad de-
acelerar la accidén respecto a las quejas recibidas en -
la oficina del Presidente, quejas que se atienden sin -
que importe su conducto, bien sea telegrama, carta, telé
fono o publicadas en la prensa. Se distribuyen entre un
grup6 del propio CPQR que deberd evaluarlas y proponer -
el procedimiento a seguir. Luego se procede a separar -
los casos urgentes y especiales de los rutinarios para
abocarse a ellos de inmediato. Los casos faltos de mé
rito quedan descartados, pero con la obligacién de in-
formar a los quejosos de que no se procederd a dar cur

50 a ninguna accibébn posterior.

tas quejas anbnimas que justifiguen su procedimiento de

envio, se remiten a un equipo de investigacién encarga-

do de realizar averiguaciones o una discreta vigilancia.

S5i de los casos urgentes se encarga directamente el -
(PQR, los demds siguen 'los canales normales para su resp
lucién ya que la antigua funcibn de esta institucién que
se asemeja a la del Ombudsman, ha quedado reducida a una

simple oficina de encuestas y auxilio al ciudadano.
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En Venezuela, un comisionado del Presidente de la Repi--
blica se encarga de conocer y tramitar las denuncias, -
quejas y reclamos que los ciudadanos formulan ante el -
Ejecutivo en relaci6n con el mal funcionamiento de los
servicios plGblicos, la incorrecta administracién de fon
dos de esta fndole, el trafico de influencias y, en ge

neral, cualgquier irregularidad administrativa.

Cuenta con dieciséis asesores -ad honorem- vinculados a
la vida nacional que cumplen con la funci6n de interme--
diarios y ayudan a la investigacibn por estar especiali-

zados en este campo.

El comisionada depende directamente del Presidente de la
Repdblica en lo que se refiere al control de la adminis-

tracién.

Con su anuencia, el comisionado na orientado su politica
en el sentido de hacer visitas a los diversos organismos
gubernamentales a condicién de cumplir con el requisito,

de anunciarlas previamente.
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En una palabra, puede decirse que la accidn del comisio-
nado reviste carécter previo o de inlermediario, esto es
se sitfia en el orden inmediato anterior al del contencig
so administrativo o jurisdiccionali. Recibida la denuncia,
queja o reclamaci6n, se dosifica en el caso de que de -
ello resultara un hecho que pudiera tipificarse como de-
lite contra la causa piblica, remitiéndolo a contﬂmaciﬁn
al MP o a la comisién encargada de castigar el enriqueci

miento ilficito de empleados o funcienarios pGblicos.

Existe un concepto mucho més amplio. que va mas alld de
teda norma escrita y da idea de cierta moralidad y efica
cia en la administraci6n, pues tiende a proteger, en tér
minos generales, los intereses de la sociedad. Sin embar
go, este interés debe concretarse al momento de enjui--
ciar la accibn especifica de la administracidbn, accibén -
gue no se materializa como elemento periurbador directa-
mente emanado del proceso de decisién, ya que por care-
cer de este poder sus efectos s6lo se manifiestan en el

proceso de manera indirecta.
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En cuanto a la accién de control del CPQR, queda circuns
crita a dos puntos: conocer e informar. El conocimiento
puede efectuarse por propia iniciativa, bien sea a rafz-
de una denuncia, queja o querella formuladas por algln -
ciudadano que se encuentre dentro o fuera de la propia -
administracién y este conocimiento va acompafiado, en la
sequnda fase complementaria de la investigacién, por el
de la irregularidad administrativa que se conoce o denun

cia.
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CAPITULO V.

LAS RAZONES PARA SU INSTITUCION.

La principal razén de que una Institucién sea breve, es
que al surgir a la vida administrativa no existe una ex
periencia previa en la cual se puedan basar detalles, -
més sin embargo, la intencién de la Instituci6n del Om-
budsman, es considerar su funcién en nuestro sistema ==
actual de gobierno, y en razén de la evolucidn que el -
mundo ha sufrido a partir de la segunda década de este
siglo, los viejos conceptos de la politica liberal del
Estado Moderno, han experimentado una transformacibn ra

dical.

El Gobierno se ha hecho Paternalista, pues no sélo asu-
me funciones de guardian del orden y verdugo sino que -
proporciona importantes servicios sociales convirtiendo
se, incluso en Empresario importante para la moderna vi
da Econ6mica. El Gobierno, ha sido obligado a interve-
nir en la economia, hecho practicamente inconcebible al
iniciarse el presente sigle. Y debido a sus nuevas -
atribuciones, el gobierno se ha visto en la necesidad -

de emplear cada vez mayor nimero de empleados, para po
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der cumplir con sus nuevas funciones provocande todo --
elio el incremento, 1a consolidacibébn de un puevo grupo

sacial al que se le conoce con el nombre de Burgcracia.

Max Weber, define a la burocracia como una forma de or-
ganizar la Administracibm Piblica, para que se cumplan
las multiples funciones del Estado Social come podrian
ser: <{oncretar, Racionalizar y Tecnificar a través del

anonimato.

La Burocracia tradicional ha crecido tanto a tal grado
de que 1os sociblogos o algunos de ellos no dudan en --
considerarla en si misma, como un ente o factor de po-
der en el seno de una compleja estructura politico-ad--
ministrativa.

Se ha de admitir que dentro de la burocracia se han ido
perfilando y desarrollando, intereses de tipo social, -
politico y econbmico, dando lugar a un desmensuradc de-
sarrollo de dos virus que invaden en casi la totalidad
de las insituciones pdblicas a saber la corrupci6n y la

ineficacfa.

Desde la Conquista y la Institucibn del gobierno vi--

rreinal Espanol en nuestro territoric y empleandose ss-
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ta tesis de la dominacidn espaiola como disculpa de to-
dos nuestros males presentes, sin embargo, en este caso
no deja de ser cierta. “Utilizar los puestos para lo--
grar el enriquecimiento personal”. fue en México, por
aque}l tiempo, una de las nermas del comporiamiento de -
la élite, a3l punto de que una gufa para aspirantes es--
crita en 1777, detalla ias ganancias que se suponfa po-
dia aportar el desempefio de los puestos coloniales. --
Puestos objetos de una compraventa y que algunos gran-
des empresarios adquirieran sdlo para especular, ofre--

ciendo otros empleos en pago.

Bajo el dominio Espafol, La Corona era defraudada desde
el funcionario mds alto como por el mas bajo y las for-
mas de corrupcidn desafian cualquier limite inimagina-
ble. Con la Independencia tales modalidades se conser-

varén, cambiando Gnicamente sus beneficiarios.

El cancér ha sequido proliferande hasta nuestros tiem--
pos, y cada dfa con mas intensidad por ser la actividad
del gobierpo cada vez mayor, a tal grado de gque en boca
del pueblo es frecuente la frase que dice; "Vivir fuera

del presupuesto, es vivir en el error".

Sin embargo, se tiene la conviccibn de que muchas de -

las acciones presidenciales, sin duda bien intencionadas,



son tan s6io parte de planes a mediano o largo plazo, -
puesto que la anquilosada maquinaria burocratica los de-
tien y diversifica, cuando no los esfuma al punto de que

no se sabe mas de tales planes o proyectos.

La ineficacia se ha tornado como otro de los problemas -
de actividad gubernamental. A diario se acusa al gobier
no de ineficaz, no s6lo en relaci6bn a sus actividades -
tradicionales como las de proporcionar educacibn, salu-
bridad y servicios pOblicos por mencionar algunas activi
dades acérrimamente criticadas, adn cuando no tanto como
su actividad de empresario fuente de la que los criticos
de la administracién extréen todo tipo de argumentos en

desprestigio del gobierno.

El titular del Poder Ejecutivo, necesita ojos y oidos -
que le informen verazmente de lo que en realidad sucede,
de lo que el pueblo sufre y no dnicamente de lo que reci
be a través de los conductos oficiales que, muchas veces
son verdades a medias, mentiras en perjuicio del propio
pueblo, ya que esencial y originalmente es &l quien por
su voluntad delega la Soberanfa Nacional en el Presiden-
te de 1a Repfiblica Gnica esperanza de cambio que dia a -

dia se desvanece en tanto crecen las tensiones al punto
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de que podrian llegar a explotar en una revolucidn, leg}
timo derecho popular frente al mal gobierno y constitu--
cionalmente previsto, puesto que el pueblo conserva en -
todo tiempo el inalienable derecho de alterar o modifi-
car la forma de su gobierno, segin expresa el articulo -~
39 Constitucional, realidad latente en nuestra Socjedad-

y gque es mepester prever y remediar.

El principal punto al que debe abocarse la Administra-~-
cién Pblica & partir de esta circunstancia, es el de -
recobrar la confianza perdida en sus instituciones, debi
do a que en la mente del pueblo se halla profundamente -
arraigade que lo importante es defender sus derechos en
contra del gobierno sin tener en cuenta de que de cierta
manera el gobierno es el pueblo mismo.

Cabe hacer notar que una de las mé&s dificiles funciones-
gubernamentales, es el control de la Administracibn Pi-

blica.

Esto se denota en algunos viejos sistemas practicades pu
diendose considerar de alguna forma como insuficientes o
anacronicos, en tanto gque algunos oiros son de acceso --
complicado para el pueblo, resultan costosos por ser -
accesibles & algunas personas o0 a especialistas en dere-

cho.
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Esta situacidn provoca un aislamiento entre gobernantes-
y gobernados, lo cual nos lleva a proponer la creacifn -
de un brgano u O6rganismo que de alguna manera sea capaz
de resolver Jos problemas planteados. Adoptando con sus
pertinentes modificaciones la Institucitén de Derecho es-
candinavo llamado OMBUDSMAN y adecuandola a nuestro sis-
tema de derecho positivo. A nuestro juicio, son elemen-
tos esenciales para que su funcionamiento sea 6ptimo: -
Por una parte, restablecer 1a confianza en las Institu--
ciones Pablicas, y por otra, proporcionar un ficil acce-

so de todos los ciudadanos a dicho 6rgano u 6rganismo.

Como ejemplo podriamos tomar un parrafo de la exposicidn
de motivos de la Ley Noruega del Ombudsman que a la le--
tra traducido dice; "A largo Plazo puede el sistema del
Ombudsman, restituir a los ciudadanos su confianza en la
Administracién y hacer que se fortalezca y crezca en --
ellos un sentimiento de seguridad en cuanto a su rela-

cién con la propia Administracibn Pablica.

En todos los sistemas de Ombudsman, se manifiesta como -
principal preocupacién, la proteccién del individuo en--

contra de los abusos de la Administracidén POblica.
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Gran namero de docirinas de derecho administrative sugie
ren que el sistema Ombudsman disponga de las siguientes-

atribuciones, por mencionar algunas:

f.- Llevar a cabo funciones de supervisién y contral so-

bre la Administracién POblica.

2.~ Ejercer investigaciones por iniciativa propia.

3.- Qlvidar todo tipo de formalidades superfluas,

4.- Procurar gque llegue la informacién a la ciudadania,
amparandose en las leyes gue garantizan el derecho-

a la informacién.

Todas estas caracteristicas o atribuciones conducen a un
mejor funcionamiento de las Instituciones Pablicas, y la
posibilidad de ganar la confianza del pueblo, con el ab-
jeto de lograr el desarrolle integral y arménico de nues

tra sociedad.



MODELO DE PROYEETO PARA SU INSTITUCION.

las dificultades de la creacibn de un Ombudsman a nivel ng
cional, se centran alrededor de las consideraciones del
tamanio, de la estructura y el poder, que se le atribuya a

dicha institucidn.

Al contemplar la adaptacién de la Institucién a un drea de
gobierno tan grande y diversa como lo es México, se hace
dolorasamente obvio que un hombre y un pequefio equipoc de -~
ayudantes { uno de los aspectos més atrayentes y admira-
bles de! sistema Ombudsman ), no podria esperar dar abas-
to al vollmen indudablemente grande y a la naturaleza dji
versa de las quejas que llegarfan a la institucifn una vez

que el pueblo entendiera debidamente su funcibn.

Siendo as! la necesidad de su instituci6n una solucién vig
ble s la masa de problemas administrativos que en la actug
lidad existen debiendose lograr dos cosas por lo menos,

en primer término, deberd proporcionar proteccidn al ciuda
dano individualmente contra los abusos de la administra---
ci6n poblica. En segundp, deberé proporcionarse mediante -
una institucidén capez de exigir ciertas normas de conducta
y quiza adén sugerir la reorganizacifn de las m0ltiples ofj
cinas y dependencias gubernamentales, y la de delineacidn-

de responsabilidades entre ellas.
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El modelo estructurado que se presenta, podria ser la ver
sién mexicana de la Institucién del Ombudsman ya que vien-
do las condiciones politico - sociales, econbmicas y juri
dicas que concurren a nuestro pais, determinan que ubique-
mos al Ombudsman dentro de la esfera del Poder Ejecutivo -

Federal.

Dentrc del sistema federal mexicano los treinta y un esta
dos y el Distrito Federal, comprenden una amplia variedad
de procesos de gobierno en marcos constitucionales simila
res. Igualmente encontramos diferencias en cuanto a su po
blaci6tn, geografia, econbmia y tradiciones politicas de -
cierta manera, producen resultados diferentes a partir de

estructuras comparables.

Aunque conviene reconocer tal heterogeneidad, hay fundamen
tos comunes suficientes por generalizar acerca del contex
to gubernamental en este nivel, para la Institucién de Om

budsman.

Sin embargo, de alguna manera seguiremos el models propues
to para los Estados Unidos de Norteamérica, a nivel fede-
ral: £l del Executive Ombudsman, pero sin olvidarnos de -
Venezuela, que por sus antecedentes historicos y constitu-
cionales, estéd m&s préximo, a nuestras tradiciones jurfdi-

cas mexicanas,
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Alejandonos de los llamados modelos clésicos, operando asi
un ligero cambio que resulta de gran trascendencia. El Om
budsman ya no es parlamentario o legislativo, sino adminis
trativo. Es decir, nombrado por el Poder Ejecutive ( Pre-
sidente ), el cual aprovecha la posibilidad de tener un -
representante personal., responsable tan s6lo ante él, en
cargado de vigilar 1a forma en que se desempefian los Secre
tarios de Estado o la Administracibn PGblica en general pa
ra poder corregir sus irregularidades o injusticias, ya -
que conserva el funcionario as{ designado su independencia

respecto de cualquier otro 6rgano de Administracion.

Unas de las principales caracteristicas del sistema polf-
tico mexicano, consiste en que el Presidente de la Repli-
blica es quien toma en sus manos las decisiones que in-
fluiran directamente en nuestra vida institucional. Por
ende la razén de mantener la facultad y el poder de desig
nacifn casi absocluto en &1. Haciendo que nuestro sistema
séa clasificado como Presidencialista, con esto se dice -
que existe defacto, alguna preminencia del poder ejecuti
vo, con vrelacién a los otros dos poderes institucionales,
en realidad lo que sucede es gue el Ejecutivo trabaja pa
ra el momento actual, trazando directrices y tomando desi
ciones sobre la marcha, en tanto que el Legislativo tiene

puestos los ojos en el futuro y el judicial funciona reg



trospectivamente.

De donde se deduce que la actividad de la Administracion-
Piblica es continua y que por ello se tiene en cierta me
dida mayor responsabilidad ante la sociedad por lo que la
carga més pesada de la administracién pdblica y del go

bierno recae sobre el Presidente de la Repiblica.

Un sélo hombre soporta todas las cargas y responsabilida
des histéricas y morales que implican el gobierno de un
Estado, por lo que, "tiene la necesidad de que ojos impar
ciales, dependientes directamente de &1, inspeccionen, vi

gilen y reciban las quejas del pueblo".

Por lo que se sugiere ubicar a la instituci6n del Ombuds-
man dentro de la estructura de poder de donde emanan las
disposiciones nacionales, es decir, préximo al Supremo -
Poder Ejecutivo de la Uni6n. Pues muy variados han sido-
los sistemas de control de la gesti6on piblica ensayados -
en Mdxico, sin embargo, consideramos que todos ellos se
alejaron de nuestra realidad social y buscaron adaptar mo
delos extranjeros incompatibles con la idiosincracia, de

nuestro pueblo.

Para que el Ombudsman {(como figura de sistema de control

de la gestion pdblica) cumpla con el cometido que se le -
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asigna, y una vez definido el sistema en que habré& de de
sarrollarse, debemos encontrar el lugar més adecuado den
tro de la estructura administrativa, a fin de hacer posi
ble el ejercicio de su funcién investigadora vy de con

trol.

Un sistema de control de la administraci6ébn pGblica que -
verdaderamente permita y motive la participacién de los
ciudadanos en la formacién de la voluntad estatal y que
reafirme la confianza, el respeto y la credibilidad en -
las instituciones pGblicas, definitivamente debe ubicar-
se cerca del Presidente de la RepGblica, pero no en la -
Presidencia misma { resinto oficial ) pues ello cuartaria
su autonemia, imprensindible para la ejecuci6n, de sus -
obligaciones fortaleciendose su autonomia en los términos
de la creacibn de una Ley Orgénica, permaneciendo bajo el
poder jer8rquico del Presidente, pero con suficiente in--
dependencia para poder actuar con eficacia, pero a la vez
una inmediata dependencia respecto al Presidente para ha
cer sus ojos y ofdos, proporcionandoe la institucién, ia
fuerza moral suficiente para dimanar y allegar la informa
cion necesaria para las investigaciones y controles de la

administracidn plblica.

El Ombudsman administrativo nombrado por el Presidente de

la RepGblica, con el nivel jerarquico suficiente para po
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der cumplir con sus funciones de contrel, investigaci6n e
informacién, se asemeja a la liamada Secretaria de la Con
tratorfa General de la Federacién, pero es preciso recong
cer como preocupacién constante del presente gobierno, la
de procurar un acercamiento entre gobernantes y goberna-
dos, pero es también menester que esta comunicacibn sea -
agil y expedita, con Ja finalidad de que la administra--
ci6n piblica conozca més de cerca los problemas a que se
enfrentan los ciudadanos y los resuelva, hecho que convir
tiera al Ombudsman en el catalizador que facilitarfa afln
mejor y mAs estrecho entendimiento entre el pueblo y el -
gobierno, por lo que podemos ver que la nueva administra-
cién { Salinas de Gortari ) en cuanto a su filosofia no
es contraria de modo alguno a la adopcién del Ombudsman y
se cumplirfa cabalmente con todos o cada uno de sus obje

tivos.

En la actualidad creemos que el Ombudsman proporcionaria-
una coherencia integral a los esfuerzos del Gobierno de
la Repfibiica, el velar por el ciudadano, ante los actos

arbitrarios de la Administracidn Pablica.

La accibén de esta institucién tenderfa a estimular tanto
la eficiencia como la moralidad en las funciones de la Ad

ministracién Poblica, con lo que el ciudadano se sentirfia
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estimulado para denunciar todo tipo de irregularidades sin
temor a represalias, ni ser objeto de injustificadas moleg

tias.

En consecuencia a toda la exposicién del presente trabajo,
formularemos de alguna manera un Modelo de Proyecto para
la Instituci6bn det Ombudsman en nuestéo actual sistema de
_gobierno y adaptando con sus pertinentes modificaciones, y
adecuandola a nuestros sistemas de derecho positivo, polf-

tico y social.
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El presente Modelo de Proyecto tratara de establecer: El -
nombramiento, Los requisitos, funciones y obligaciones de

13 Institucidn del Ombudsman.

1. DEL NOMBRAMIENTG,

a) E! Ombudsman sera nombrado por el Presidente de la Repl
blica, y ratificada su designaci6n por la Cémara de Di
putados.

b) La duracién en su encargo ser§ de 6 afios.

c) Para que pueda ser removido de su encargo, Se requerira
que el propio Presidente de la Replblica adopte tal -
decisibn.

d) El cargo de Ombudsman solo sera renunciable, por causa
grave calificada por el Presidente de la Repablica, an-

te el que se presentara la renuncia.

La remuneracibén o sueldo que perciba el Ombudsman, sera

—

e

en cantidad igual a la de un Secretario de Estado.



il.

a)

b)

c)

d}

e)

f)

g)

DE LOS REQUISITOS:

Ser ciudadano mexicano por nacimiento en pleno goce de
sus derechos, e hijos de padres mexicanos por nacimiep

to.

Ser un cijudadano de preferencia con reconocida solven-
cia econdmica, de gran prestigio intelectual y de reco

nocida providad.

Tener 30 afios y no més de 60 al momento de su designa

cibn.

Haber recidido en el pafs durante 1 afio anterior a su

designacibn.

No estar en servicio activo en el Ejecutivo Federal, -
Poder Legislativo o Judicial, a menos que se separe de
finitivamente de sus funciones, noventa dfas antes de

su designacion.

No estar en servicio activo en caso de pertenecer al -
ejercito, a menos que se separe definitivamente de sus

funciones,

No pertenecer al Estado Eclésiastico, ni ser ministro-

de algidn culto.
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111,

Gozar de buena conducta y reputacifén comg ciudadano y
como mexicano, y no haber sido condenado por delito -
que amerite pena corporal de més de un afic de prisidn,
pere si se tratare de robo, fraude, falsificacibn, aby
so de confianza u otro que lastime seriamente la buena
fama en el concepto piblico, quedard inhabilitado para

el cargo, cualquiera que haya sido Ia pena adjudicada.

El Ombudsman no podra en ningln caso aceptar o desempe
fiar algdn cargo de confianza privado, de la federacién
o cualquier otra ocupaci6n remunerada o lucrativa que
no sea la de su encargo, salvo si se trata unjcamente

de docencia.

DE LAS FUNCIONES:

e acuerdp al modelo de proyecto, sustentado <l presente

trabajo, las functones primordiales del Ombudsman serfan

ias siquientes:

a) Conocer los asuntos atraves de las denuncias presenta-

b)

das por la ciudadania ( Particulares ).

Investigar las denuncias y dictaminar las mismas.
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c)

d}

e)

f)

g)

h)

Iv.

a)

Controlar e investigar de mutuo propio los asuntos que
juzgue importantes o convenientes para la mejor reali-

zacibébn de los programas gubernamentales.

Investigar, por Ordenes que emanan del Presidente de -

la Repiblica, aquellos asuntos que estimen necesarios

0 urgentes.

Evaluar y recomendar al Presidente de la Repfiiblica las
acciones que deban adoptarse respecto de las denuncias

e investigaciones llevadas a cabo por sf mismo.

Anular los actos administrativos claramente arbitra-

rios.

Practicar visitas de inspecci6n a cualquiera de las De
pendencias y Entidades de la Administracién P(blica Fe

deral.

Auxiliarse o coordinarse con algdn 6rgano (s) u Autori

dad (es), cuando algunas acciones as! lo ameriten.

DE LAS OBLIGACIONES:

Practicadas las investigaciones el Ombudsman tendrd la

obligacién de guardarlas en secreto.
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b) Las acciones emprendidas por el Ombudsman tendrén el

cardcter de extrictamente confidenciales.

c¢) El Ombudsman contard entre otras de sus obligaciones -
con la de presentar anualmente al Presidente de la Re
pablica un informe de labores, el cual coincida con -
los de cada uno de los sectores, para la elaboracibn -

del informe de gobierno ( Presidencial ).

d) Hacer o formular las recomendaciones que sirvan para -
mogdificar, en su caso las leyes o reglamentos que la -
experiencia anual sugiera, y adoptarlas a la realidad

de ta vida social de nuestro pafs. *

Cabe sefialar as{ que el Ombudsman no deberd investigar -
todas las quejas y reclamaciones que se le presenten, en
la razbn de que muchas de ellas se repetiran y algunas -
otras carecerdn de fundamento para proceder a las invest}

gaciones, Sin embargo, todas estas denuncias constituyen

* Estas recomendaciones serén presentadas al Presidente-
de la Rep@iblica; el cual tomard o desechara las conve-
nientes para darle el cause legal correspondiente.
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en sy conjunto una especie de termometro tanto para la
institucién de Ombudsman como para la Administracién PQ
blica Federal, detectando asf las carencias y conflictos,
pudiendo prevenir que en lo futuro se produscan crisis o

problemas mayores.

Recalcando que las investigaciones que el Ombudsman prag
tigue tendrén el carécter de extrictamente confidenciales
ya que no se pretende enfrentar o carear a los denuncisn-
tes en contra del denunciado, con la finalidad de evitar
el escandalo poblico., estableciendo, que 1a accién o -
2cciones del Ombudsman serén propiamente un requisite de

procedibilidad,

Todas aquellas denuncias que el Sedor Presidente juzgue -
pertinentes, emprenderan accibén de responsabilidad en con
tra de algdn o algunos servidores pablicos, y no solo lo
que podriamos denominar una liamada de atencién. Para -
tal efecta, el Ombudsman facilitard a la avtoridad compe-
tente toda la documentacidn recabada de que disponga para
instrumentar la accidén respectiva de acﬁerdo con la res-
ponsabilidad del servidor pablico.

El Ombudsman también podra proceder por la via de quejs -

Yy no propiamente por la accidn procesal formal-, tenienda



también la facultad para actuar de oficio, en virtud de
su labor de inspecci6n y vigilancia que en todas las ins-
tituciones del Ombudsman se establecen. Ademés desde el
momento en que el Ombudsman no tiene facultades ejecuti-
vas en relacién a las conclusiones o resultados a que 1le
ga, cuando su denuncia o su sefialamiento resulta proceden
te y con fundamentacién, se obliga a los érganos o autori
dades del Estado, o0 a las partes lesionadas a ejercitar -
una accién concreta en contra del servidor (es) responsa-
ble (s) vertiendose asi en la imposicién de una sancibn,
pudiendo ser, penal, c¢ivil o administrativa. { Tomando -
en cuenta como base la Ley Federal de Responsabilidades -

de los Servidores Pablicos ).

Otro punto importante para la Institucién de Ombudsman es
que para que exista un 6ptimo desempefio en su encargo, -
cuente con un grupo de *coordinadores vinculados en 1las
actividades del gobierno federal ubicandolos a estos en -
los distintos sectores de la Administraci6on PGblica Fede-
ral a fin de cubrir cada uno de sus campos, previniendose
que con el tiempo el nimero de estos coordinadores se in-

crementen en la necesidad de que la organizaci6n adminis-

* Estos coordinadores serén designados por el Ombudsman -
con la aprobaci6n del Presidente de la RepGblica, de--
biendo ser ciudadanos mexicanos con reconocido presti--
gio moral e intelectual.
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trative lo vaya exigiendo, aportando un papel sumamente
" imporiante en las visitas ordenadas por el Ombudsman a -
los distintos §rganos u 6rganismos de la Administracién

dando asi una mejor solucibn a los problemas y haciendo -
diffcil el engaho o el ocultamiento de la informacibn -
cuando se trate de estudios e informes a realizar con pos
terioridad. Estas visitas aportardn una vision realista,
de Ta situacién nacional, permitiendo al Ombudsman reca--
var de viva voz (coordinadores) y propia vista de los --
aciertos e irreguiaridades de los sectores de la Adminis-

tracidn Pablica.

La accién de Ombudsman no solo se apoya en cumplir con su
papel de controlar los abusos de la Administracidn PﬁSli-
ca y en 1a legalidad de las acciones administrativas, que
puedan sucitarse sino por el contrario, su accidén tendré-
un concepto mucho mas amplio por traspasar toda norma Vi
genta, es decir, al propésito de moralidad y eficiencia,
de la Administracién Pablica Federal, que en altima ins-
tancia 1o convierten en un verdadero proctector de los in

tereses individuales y generales de la sociedad.

Con toda esta exposicibn del presente trabajo hemos ex--

puesto a grandes rasgos la instituci6én del Ombudsman que



creemos es compatible con nuestro derecho mexicano, apor-
tando algunos lineamientos y funciones, para la ley que -
lo pueda crear, la cual deberé& profundisar atn mds en los

aspectos politicos y juridicos, al momento de su posible-

creacifn, es menester también decir que se utilizo en es

te trabajo el nombre de OMBUDSMAN, pero esto no implica -
que deba ser necesario la asignaci6bn de dicho nombre a -

una institucién.
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2}

3)

4

—

5}

CONCLUSTIONES

Los antecedentes demuestran, la necesidad de crear un
medio de control que logre frenar la corrupcién y me-

jorar la eficiencia de 12 Administracibn PGblica.

El Ombudsman puede cumplir con la meta de incorporar
al pueblo come participante y como encargado de vigi—

lar las acciones de gobierno.

La adopcitn de la Institucién del Ombudsman por nues
tro derecho, no es contraria a las leyes vigentes de
nuestra pals, razdn por 13 que es posible su instiry

mentacién en un futurc prbéximo.

La Institucién del Ombudsman, serfa de ficil acceso
para todos los ciudadanos, en raz6n de la sencillez
de sus trdmites, para denunciar las irregularidades -

de los servidores pOblicos.

£l Ombudsman serd tan s6lo una parte de ls reforma ne
cesaria en el campo administrativo, para compltementar
la Jabor de la Secretarfa de 1a Contralorfa General

de la federacibn.
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6)

7)

£l desarrollo de un pais se mide por la fuerza de sus
instituciones y no s6lo por el incremento de su pro--
ducto, por esta razén creemos que la instauracidn del
Ombudsman, serfa de gran utilidad para el crecimiento
econbémico y social de nuestro pafs, alcanzando asi -

una mayor madurez politica.

Pero si bien no se deberd considerar a la Instituciébn
del Ombudsman como panacea destinada a dar solucibn -
a nuestros problemas ancestrales, pero si, alcanzando
metas y vrealidades cada vez mayores, nc sbélo en la -
estructura y distribucién del poder, sino también en
el ejercicio y destino que es un imperativo imposter-
gable que habra de requerir los mejores esfuerzos ,

para su consecucién.

México debe seguir caminando en procuracidén de una mayor

eficacia y democracia, constituyendo una y otra imperati

vos de nuesira historia y exigencias permanentes de nues

tra evolucibn politica, social y econ6mica.
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Ho se debe Sacrificar Honestided por Eficiencia

En el Servicig PGblico Austeridad y Probidad Republi-
cana

Esencia y Valores del Servidor Piblico

En Weéxico, ni Autoritarismo ni Marginacion

El Gobierno Apegado al Supremo Mandato de la Ley
Solidaridad ante la Adversidad

Rectoria del Estado y la Empresa PGblica

Al Reorganizar el Esfuerzo Ratificamgs el Rumbo
Renovaci6n Moral, Ejemplo y Pauta.
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