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INTRODUCCION.

Le razon gque me inquieté s escribir sobre el tema2 de la - -
publicidad, log precios y al consumidor es la preocupaciin-
,que tango ragspecto a la influencie de los medios masivos de
comunicacidn an las daecisiones de los hombres. Crao, que -~
se ‘dohe profundizer seriemante para reeleccionar en torno -
1l problama gue @ctuamente se vive.
Es indudable gue esta-epuca estd profundamentes marcads por-
los cambios tecnoldgicos qus se han reslizado en los medios
de comunicecidn, los cumles tiensn accuso directe a todss -
las psersonas.
Ee evidente que esta cusstion es de suma importencis, puds-
represente un camnbio en la economf{e y en los habitos do - -
consumo ya qﬁa la publicidad sirve pera una produccion en -
mEsE@ y para un consumo masivo. '
Egto, tiene réparcuslones Psico~Socieles de spormes magnity
. des, en las quo se observa @ empresariocs como conducen Butil
mehﬁe e la Socisded creendole modes y patrones de conductas-
] eeguir.‘ }
Este cambio en la estructurz, simbré a la super estructura-
lnxcua; propicio un cambio‘en verios renglones, porque real
mente';ogrd'cambiar la percepcifn de la vida por parte de -

los hombres,




En sl repacimiento los descubrimientug geégrﬂficns cambieron
la cosmovisidn teocdntrica por une sntropocdntrica, en su --
- momente fue un giroc muy grande.

éﬁ ﬁi opini6n, sctualments sstos cambios tecnoldgicos biene=
_pudden comparerss con la magnitud de cembiéd que tuvierop los

hechos del Renacimiento.

. -Un punto que resulta interesante, es gque esta tecnologfa « «

astd sfectendo @ la libertad, la cudl se copsidere como 6l -
. u(a sublime & inportlnfe velor que hoy ss ve emenszedo, lo -
greve es que ls amenaza es sutil, silenciocse y sln embargo -
firme y decidida, Nuestro sistema jurfdico, no sB ha guedado
al margen, ha logislade al raspecto, y trate de selvaguerdar
®8te bisn que rasults inepreciable. .
"En este trabasjo de tesis, hé tretado de desarrollar este te-
ma lo me jor posible y, ei tal vez no os todo lo brillente ~~
que yo hubiera dessado, no por eso de ja de reflejer mi desso- .

de sstudiesrlo,
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CAPITULOD I,

a) .- ECONOMIA DE MERCADO LIBRE

_‘ Dabemes antes do entrar a fondo @ fondo en esta materie ﬁn-
cer un@ distincién. En la terminologims contempordnea, hay dos li-
" ‘berelismo gue, no obstante, su origen comdn, puaden en ocasicnes-
réﬁreauntlr posiciones antsgonicas,

El primero es 8l que designe @ la Filosoffa polftica de la liber-

tad, dal progreso intelectusl y ruptucre de las cadenes que inmovi

lizen al psnsamiento, En este santido, liberalismo significe acti

tud de renovaciOn y avance., El segundo ea, concretamante, ol libs
ralismo acondmico, necido en al aiglo XYIll, con la teorfa del =--

"lLasisge Fajire", entendido como 1a aeplicecidn especifica del lipe~

raliano individualieta al fanémeno econdmico.

Pera todo andlisis @s naceserio hacer un sntecedents histo-
tico, ye que con dste podremos comprender mejor 193 acontecimian-

tos y rezonamisntos que dieron vida u sste doctrina.

Algunas teorfas poli{ticas modernvs, encuantran su antece ~--
dante directo en la antiguedad, como @s el ceso de ls democrecia-
‘atanianpse, o del comynismo que defendia Platdn =un cusndo la mate

rializacidn de eses ideas se dan con la cafda del Feudalismo,

£l feudalismo surgl6 como nacesidad militer por perte

(



de los sefiores Feudefea, para evitar ser extinguido por los
b&rbaros y por la cultura IslSmica los reyes necesitaban atrs

" arse partidarios, quienes a cambio de su fidelidad les otorga
ban tierras a tftulo de feudo.

Estos bienes que la corona les entregaba, no eran -
concedidos a tftulo hereditario, sino como alodio: El vasa~~
lio dilfrqtaba las rentas de esatos bienes mientras permanecie
ra fiel al soberano, pero si rompfa su juramento de fidolidad
o de obéqiencia, su soberano tenfa derecho a arrebatarle e! -

iFQudo, asiempre y cuando pudiera hacerto,

Un Ceremonial solemne acompafiaba tal concesién de po
deres “EL vasallo se arrodil laba ante el soberano, extendfa -
las manos ante su sefior y juraba ser desde aquel momento su -

~ "Hombre Ligio* (hombre suyo), acompafiarle a la guerra y asegu
rar . la manutencién del rey y de su séquito cada vezr que cruza
ra ius tierras. Soberano y vasalle debfanse ayuda y consejo-
miuos (consitium et auxilium) y ambos tenfan, pués unos dere-
chos y deberes respectivos, El poder radica en los castillos-
los sefores Duques, Condes y Barones, con sus ejércitos, no -
‘se lo combatfan entre sf, ni tampoco contra el rey. Recﬁ----
;rr'an a tales luchas para convertir sus "alodios™ en patrimo-
ni&ihebedltariq. En abierta contradiccién contra el princi-
vpgo de. que todo sucesor del feudo, debia ser investido en per

sona por. el soberanc. (1)

La revoluci6én Francesa, de corte polftico sociel, a -

1) .= Guzmén Va!div;a, Isaac. Humanismo traaendéntal y desamea
rrollo. edit., Limusa. 1978. P&g. 41, (2)



porté ideas y concepciones nuevas, como son el liberalismo y
el individualismo. La revolucién Francesa proclama la liber
tad .individual, la libertad contractual y los derechos del-
hombre; todo este conjunto de proposiciones teéricas se tra
dy jo eg el plano econémico como libertad de empresa, de pro
duccién, de circulacién, de consumo y de un Contrato Indivi
dual .de Trabajo. Por su parta cl maestro Montenegro dice -
que ei Liberalismo econémico de Inglaterra tomé un carfcter
‘sistemsti;o e ideolégico, se preocupd Ae asegurar legalmente
las libertades po]fticas y los derechos del individuo.

El liberalismo econémico, también |lamado Sistema~~-
de Mercado'libre, nace de la escuela Inglesa, y se compone -
de los siguientes principios:

Liber&ed de competencia.- Que implica poder establecer cual-
quier empresa.

Libertad de produccibn.- Significa que se puede producir =--
lo que se quiere en la cantidad y calidad deseada.

Libertad de comercio.~- Referido a que los productos y satis-

factores pueden circular libremente.

@




‘Libertad de trabajo.~ Medisnte 1s cuel cada parsona pusde alegir-
iib:amente«o?icioa 0 luger donde presantar suvs ssrvicide.r
leoitad de mercadn.~ Abarce lo relstivo a loa precios de las -
Vﬁarcanctas, 8l {interds, el salario ylla renta quo deberdn astar
shjaéos a la ley de la oferta y de le demanda gin intervencidn~
uaiatal da ninguna forme.

tibertad de consumo.- (2)

MERCADO LIBRE

CONSUMIDORES
QUE
PRODUCCION CUANTD .
‘ como
PARA QUIEN

RECURSOS ESCASQGS

- Como pndqﬁoa ver an ol ssqueme anterior los consumidores son log =
que mantienen un lugar escencial, an la economfe DE MERCADO LIBRE.

'Lna'racursua escasos, son aquellos qus pasando por un Proceao de -

Produccidn se transforman en los satis,

(2)+s=MONTENEGRO, W, : Introducciln de lss doctrinas polftie -

déa'eéun@mlcéa. Edit. Fondo de Cultura Econdmica Méx, -
©1977 pége 72.

(4)



factores que el hombre adquirird por medio de su gsalario,.
Los recursog escaaba, tienen otre caracterfstics, que
" es ¢l de la polivelencia, agto es, pusden ser destinadosg-
éhvatiun finss o usos, por ejemplo; el petr6leo se podréd-
ugar cono combustible, o peara la industris potrogquimicae
ciaro que medir el bien comin, por la cantidad de satig--
factoras producildos implica una concepcién del hombre muy
materieliste de los libersles quianes ven que el mercedo-
libre no presupone una axlologla, ya que @s el pdblico ==
consumidor el que determina la produccifn, Por lo tanto,-
1§s productorss no hacen més gus servir @ los consumidoer=
res, @n poces palebras &stos Jltimos son los que deciden-~
qﬁa vida quieren tenex, Por lo tanto el sistemuo de merce-
‘do libre lo dnico gue hace a@a servir 8l consumidor.
. Como se observa 1ls economia de mercado libre, le =« =
otorga la primacia a los consumidores, obtienan el drden-
/an la economis "o Posteriori”, ya gque os sl consumidor---
el que decide que debe producirse, al comprer el producto
uéando al dinero ganwdo cop sy trabajp y el empressario ~--
que dasea obtenar gananciass, produciré lo qus sea un mere
cado en potencia, dafinido el mercado como el ndmerc de -
comp;adurss que se pusdsn obtener con determinado producs
to, _
. Frante a la demanda de los articulos que la socig=-
ded requiere paras satisfacer sus necesidades. el indivi--

dua busca y créa, en 8jarcicio de ls lipertad de empresa,
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la forma remunerativa paro satisfacer esa demonde; produce
aquallas mercencfas que los demds requieren y las pane a--
la vante,

Produce tanto como puede, incitado por el impulsa o -
gofeta de acrecentar sus utilidedes. Claro gua si 8l pro--
ducto fuass como solo, asterfa en posibilidedes do monopo-
lizor el mercado, Esto es, de aumenter ilimitadamente - --
aus ganancias peroc aqui, interviene otro elemento del mecs
nigmo liberal que es la libre concurrencia; Loes empregarios
estimyledos por les gananciss que obtiena el primer empra=-
sario, usando la misma libartad de aemnpresa, siguen sus pa--

sog y producen el mismo artficulo. Los emprasarios se ven ==

an ia nacesidad de vender sus articulos, pues de asta ventas
dapandé su gubasigtencia y la de sus negoéios, por lo qus -~
se ven abligados en abrir mas mercados.

La forma de sonssguir un mercedo libre (me refiexo a la ets
p2 primaria como el nivsel en al que 1a publicidad no era --
tan sofisticeda y concurrida como ehore) conaistia obviamen
te sn ofrecer un producto y sobre tado, un.producto més -
barato. E) productor inicial,.vo mermedas sus ganancias, el
disminuir su clisntela, astd comprando al pompetiﬂor, al ==
~ofrecaer el ‘mismo ertfculo de més © msnos la misma calidad,-

:bero mds barato., Lo anterior chliga al productor inicial =

a invertir tiempo y dinero an buscer le manera de bajar el=

(6)



costo de produccion, siendo le investigecifn el cemino mds -
-apropiado pare lograr su objstivo, ya qu este 18 permitird -
liegar a descubrir o inventar tdcnices y méquinas que produ-
ciersn.mes an un tiempo was corto con lo cual ahorrard mucho
en mano de obra lo quaen consscuencla dirscta repercutird --
en el costo de produccidn @ le lerga podrd bajar el precio =
de la mercencia ebaratédndola sin sufrir perdidos o menosca--
bos en sus utilidades, lngfanﬁo no solo recuperer compotivi-
daed en el moercado, sl no que incluso, podrd sf ss que se lo-
propone poner en verdaderos dilemas e sus competidores obll-
gandol;é a que g8 tecnifique la produccibn. Do esta manare -
én forma naturel, 8e establece un nivel razoneble de preclios
que beneficia sl consumidor impidiendo la espsculacidn exce-

sive,

El rozonemiento del cual Adam Smith se. vele, ep fundar
lo en el interds propioc, "el agoismo de)l individuo, bien - -
padrfa parscer le apologfa de un sentimlento antiasociel de -
exploter le naﬁasidadaé del consumidor por parts del produc-
tore (3)

: ﬁero no es asf, puss al axistir Ons intereccibén de -=
intereses egolstes, sirve como un catelizador naturzl y aute
mdtico, )

Pues, si bien 8s cierto que el productor desea tener-

(3).- Montenearo, W. Ob, cit. p8g.104.
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ganancias ilimitades con su artfcuilo, el consumidor desea -
por su parte shorrar lo que sea pesible comprando el mismo

‘producto o similar a un precio m&s bajo, y usando de su ca-
pacidad de eleccibdn podré comprar algGn artfculo que cubra-
sus necesidades, siempre y cuando el productor le garantice
cierta calidad no importa quien sea.

Podrfa ocurrir, hipotéticamente, que existiers un-
campo ilimitado para la venta de determinado artfcufo, si -
fuese asf serfa posible subir los precios también elimitada
mente. Pero, esto no es factible y aquf surge un tercero --
‘factor 1a ley de la oferta y de la demanda. Trkaré de ex—-—
plicar brevemente y de la manera més clara que me sea posi-
ble como funciona esta ley econémica; no podemos concebir -
la idea de que unanecesidad del! consumidor, tlega a un pun-
to que es satisfecha y la necesidad ya cubierta deja de ser
fo y desaparecce. lLos artfculos ofrecidos al mercado de com~-
pradores mantienen su precio, Gnicamente mientras ¢l volGimen
de los mfsmos sobrepasa el de la demanda. He aquf otro con
trol automético o netural. Por que, si los productores han
ganado utilidades excesivas que les permite incrementar en-
Forma desmedida su capacidad de produccién, y si el nlmero
de productores se ha multiplicado irracionslmente en un ren

glén determinado, !lega a un punto en que ya no hay quien.

(2)



edmp:e todo lo que producen, Tienan, pues qus spaler, pera -~
sobrevivir, a la reduccidn de precios, la produceifn, 0 fi=~
bnélmenta a cambier de cempo de produccién, lo qus contribuya

ia le Jivaraificecidn da la economfe. Desaperecide la conges-
tién anormel, suben los precioe y se asteblece sl equilibrio
antre le oferta y la demande 8sf lo explica el Lic, Luig =~ =
Pezos "Le ley de la oferts y le demonda simplemente, oxpresa
uns relecidn casual en tréa fendmenus; precio, centidad de--
mandeda y cantidad ofrecida,(4)

Debido a lo cuel, podemos darnos perfecte cuenta de que
cualquier alterascifn en alguno de los fectores alterard indy
biteblemante & las otros dus, y que se manejen no por la vo-

" luntad del hombre, sunque ses el centro o al actor principel
de diche ley, 6asta se meneje con une generalidad de Indices-~

‘que an cualquier momento pueden variar.

A grandas raesgoOs, ossto @s ol mercedo libre, claro que--
sarfa importante reflexicpar, en algunos puntos, como podrie
;aei la Primacio del consumidor, segdn hemos visto eanterior--
neﬁte on el sistema del wercedo libre, as el consumidor - «-

' quisn vota con.aua pesos y centavos an fevor dB =« = ~= - - =

- (4).~Pamos, Luis, " Cisncis y teoris economica", Edit. Dia-
na,

México, 1984 pég. 99.

(9)



loa brtfculos qus quiere que ss produzcan, ssto se podrfa - -
considerar una plutocrscis porque cedae consunidor pueds voter
sagdn su capacidad de comprae, esto es segln el dinsro ds que-
disponga. Considaeramos que la distribucibén del ingreso naciow
nel estd mal repertido, asf es que la meyor{a de la poblaciln
“as pobre y no tiens probebilidedes de votar, por lo tsnto, ag
la los ricos podrdn hecerlo, clero sstéd que los pobres 1o - ~
harédn en l@s mercancfas de primera nacesidad, en tento gue --
los ricos lo hardn on les de lujo, llagsndo 2 la conclusibn--
que es une plutocraclia en la sconomrfa.

"Walthus y. David Ricerdo ya 10 hab{#n predicho, que =-
los pobres 0 las clases obreras estén condenades a vivir sn -
al nivel de subalstencia®. (5)

Esto, no es dificil de entender, ya qus este sistema-
astd 8l serviclo de lé demanda y no de la necesidad, la deman
da affade @ la necesided el respaldo del dinero, en virtud de-
lo cual, existen necesidades gque no podrén ser cubiertss por-
falta do dinero y extravagencies que tondrdn demanda de la -
gente rica,

Ne debemos olvidar otra cose de gran importancia, --
- muches vecas no as 1a dewends 1a gque orienta @ la produccidéne

sino Qua la produccidn as le que crea lo domanda; 8ste « = «w

(5) Baudrillerd, Jeem, El sistema de los objetos. Edit. siglo
XX México 1984, pdg. 70,

(10)



sietema considera que el productor ha previsto 2 treves da -~
sstudios de wercedo, le demsnda reel que exisie pere que ses
producida por el ampreserio. En 8l caso que aste se haya equi

vocedo, nos dice el meestro Victor FF. "que el sistemea conai-
dera que el productor ve he ser cestigado con une pérdida - -
grands, el papel gque este sistema asigne errconeamente al pro-
ductor es meramente pasivo, ésto a todas luces eas falso, por=
qda el productor en el sistema libersl ss agresivo y dinémicn,

por lo tento, si el productor no encuentra la domsnde previge-

ta, no se va a resignar, sino que tomerd cartas en el ssunto-
c:oand; une demande pera su erticulo, (6)

Esto explica perfectamants bien el por quéd del daste--
rrollo tan grands y aéfiaticadu que ha tenido la publlcidad.f
e le cusl podremos considerar como 1o lleve del éxito dsl « =

empressrioc actual, ya qus sl empresario no golo va a cubrire=-
lz demenda existsnte, oino gque es blien capéz ds creer la nece
sidad por el ertfculo que esteba condenadoc a smbodagarse y ~-

No venderse.

. {&)e-Vigtoros FF, David. La ptiblicided y la imagen Edit. Gus-
' tavo Gills S.A. Madrid 1583 pég. 44,

(1)



b).—rECDNUHIA CENTRALIZADA PLANIFICADA

Como ya vimos en el inciso anterior, en el sistemn
Mercedo Libre, 18 sconomfe trets de derle respueste a la - -
cusstién de como eprovechar los recurses sscesos, Otro sis--
tems o3 sl de la Economiea Centralizade Plaonificsde. Este en-

fogque funcions a la inverse gqus el sistema de mercado libre-
an éste, lm primecie la tianen los consumidores, no esf en--
lél sistama ge planificacién compuleiva, essquemdlicemente se-
oxplice de la sigulente manace:

ECONDMIA CENTRALIZADA PLANIFICADA

AUTORIDAD CENTRAL
RECURSDS ESCASOS

Que

comMo
PRODUCCLON PARA QUE

CUANTO
CONSUMIDORES

Como sa puedo chserver, los consumidores ostén al-
“final ya que pueden tenar .8cceso 8 lo-qus gquiaeren, sl nec a -~
1o que_ les dan, esto es, ;u,éapacidnd de eleccibn es nule =-

o poco menos. Esto eparejado muchas cuestinaes dé'infrnastrqﬁ

(12)



tura y ds superestructura diferantes, s las que podemosa -.
.ebservar en 2l sistema de Mercado Libre, ya forman la -~ -
satructurs misme.

’ Le economis de una sociedad cuaslquisere constitu-
ye la infraestructura, como armazép interior o ssquelsto~
ds la miema, sobre slle y conforme por ella se asfenta --
1 superestpucturn qus estd creeda por todos conceptos=- -
éticos, jurfdicos, culturales y tembién religlosas, que -~
ahercan lm vide anters deo la socisdad. (7)

Asf coﬁﬁ existe ssta objetiva diferencis, exis--
téh otras mucheas. No ss posible hablar do la Economia Cen
treslizeda Plonificads sin citar @ 18 Upidn Soviédtice, -~ -
que a demés de ger una de las dos potencias miés grandes =~

_dsl mbndo, 88 la mds representative de sata corrients ~ -
scondmica.

: Le piadrh angular, de todas esta corrientes -~ -

ideolégices es la propiedad comjn de los medios ds produc

cién, la naegacitn de la pruopiedad privade, eato desde el=-
“punto de vista de ls infrsestructura y deade el des. la - -
.superestructura, serfa la robelfon de las cleses degposel

das contra 198 clasws pussedoras.

Centraremos nuestro enéliéia desde el punto de

:’bviéﬁa sconfmico, 0 de l@ infresstructure. Citarsmos algu-

nos datos histéricos, que bisn pueden venir @ colacién.

‘(7).-thumpaﬁar. jésaph A. "Teor{a del dessnvolvimimnto =
Econdmico". Edit. EBultura populer México 1979 pédg ll6.

(@5 ))]



Max Beer nos cita como p uno de los procurseores a Li. -
en cu?ga én Esparta, hacia el siglo IX s.c. quien legisld --
sntre otres cosas, coOntra sl sceperemiento de la riguezs por
parte de unos pocos en desmedro de los demés; sustituy6 lae-~

mgnedas corrientes de oro por otrves de hierro, de gren tema-
fio.y peso, que difficultaban el stesoremisnto. (8)

Guzadn Valdivia en su libro humenismo trescedentsl y -~

deserrollo nos acomplete la idea snterior 21 explicsrnmoa enp-
Esparta, el Rey Agis IV, indignedoc por los ebusos de la oli-

.. garqufe quiso restablecer le lsgislacidn austara y justicle-
re de Licurge proponiendo le redistribucibén da bienes empo--
zando por repartir sus tierres y otres propledadas personales

esf{ como lus de la madre, ® incitd a los demds 3 gque siguie-
ran sl sjamplo. Algunes 1o hiciseron, paro el plsn sncontrd -

gran resistencis entre 19 oligsrquie espertana y Agis fuéd --

destronsdo y arrestedo. Se ls pidi6 que ratirase su proyacto
de reforma agreria como condicién pare salvar su vida. Agis-

sa negé y fud eharcaedo junto con su medre edquiriendo esf --
le categoria del " Primor mértir de asta ceusa".(9)

(8).~ Beer, Mex. "Historia generel del Socislismo y les Lu- -
chas Socieles™. £dic, Riald Pafs Madrid 1984, pég. 135.
(9)¢= Guzmén Valdivia, Isecc. ob Cit. pég. 60,
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Lo ejemplos histéricos snriﬁnxmuchou, bastaris con nom=-
brer al mismo Jegds, que no sélo se le ha citado come precur--
sor del socielismo; sino que ademds existe tode una filosoffa-
polftice econdmica basada an sus prédicas comc lo ns &l socla-
lisemo cristine; cierto gue Jesls predicabe el desprendimisnto-
ds corazén de los bienes terrenales, pero ls dtice cridtiana -
bagada en ls pacliencia, renunciecidn y humildad es opussts = =
‘a l@ rebeldfs que ceracteriza al comunismo,

Para tal efacto, paodemos citar el Manifiesto Comunista,-
que termino diciendo: "Los comunistas declaran ablertaments --
que sus objetivos solo pueden alcanzarss derroceando por la ee=
violencies todo el orden social existente,.. los proletarios =«
8010 tienen sus cedanes que perder y un MUNde qus ganer. = - =
iPROLETARIOS. DEL MUNDO, UNIOST (10).

Con ésto, qued? claro que le filosoffa cristiane, dista
mucho de perecerse al comunismo, sin smbergo, esta Gltima - -
did sus frutous en merze de 1917, en un pafs inmenso en tierrca

y- pobreza como lo fué Rusia, @l parscer, la administraecifn --

del Zar Nicolds II no fue todo 10 bueno que ss espereba y al-

'(10).- Marx, Korl y Engels Friedrich, "Manifiesto ds la poli-
tica Comunista”, Edit. siglo XXI México. 1979 pdg. 18,

(15)



éaia aatabe en condiciones deplorebles, asf due dsspuds da -
'una’huaigé qus pﬁtalizﬁ a le nacibén se produjo la abdicacibn
del Zar y subid el podsr, por espacio de 4 meses, el princi-
pa Luﬁov,— que fracwsd an su intento de imponer un rédgimen -
democrético perlaementario. Fue sucedido por Kereansky, eon ~--
los manchevigques quienes, también demostraron su incepacidad

péra controler la situacién. En noviembre tomé el poder = --
tenin, con sus bolchvigues, cuyo lema due "Paz, tierra y panf

€1 sistem2 ecpndmico eg Rusie an su constitucibn, la cual
_esta spoysds por una economis Socielista, Transcribiremos - -

a la letra los qus a nuestre opinidn sean los articulos més -

importantes.

Sistema Ecaonémico
Art., "lo, La base del sistems econfmico de la URSS es - -

la propiedad socialista de los medios de produccidn en forme=
de propiedad del Estedo (patrimonio de teodo sl puebla) y pro-
piedad de los Koljosas y otras grganizaciones cooperstivas,=-

£a tambidn propiedad socialists el petrimonio de los - -

;eindicatog y otras organizaciones sociales naecesarios para -

sl degsmpefio de sus tareas sstatuterias,
El sstado protege la propiadad socialista y cres premi--

gas pare multiplicerla.

(16)




Nadie tiens derecho @ utilizer la propiedad goclelists -

para lucro parsonal y otros fines sgoistes",

Art. "II. La propiedad del Estado, patrimonic comin de -
todo el pusblo sovietico, ss la forma fundamental de 1s pro--

piedad socislista,

Sun propiedad exclusiva del Estedo: la tierras, el subsue
lo, 1ws agues y los bosques. Pertenecen al Estodo los Medios-

bésicas de prndUccién en l2 industrisl, le construccidn y le-~
ng?icultura, los-medioa de trangsporte y de comunicacidén los =
bsncos, los bienss do los establecimientos comerciales, ds - -
sar?iclos ptibliceos y otras empreasas organizedas por sl Estadq

ol fondo inmobilierios pera cumplir las funciones del Estadon",

Art. "13 Loa ingresos provenientes del trabajo constitu-
yen 1? base de la propisdoed personal, los wtensilios de munéje

y uso éotidlano, los blenes de consumo y cemodidad personal, -

los objetos de la hacienda doméstice auxiliaer, la viviendas y -~
‘Tiog‘ahorros procedentes del trabajo, €1 sstedo protege 1a pro-

‘pisd:d_ﬁersunal de los ciudedanos y el derecho de heredarla.

'Lps ciudadanos pueden toner.en .usufructo parceles prn-

(17)
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Art. "15 El ob jetivo supremoc de la producclén socisl 8n -
el socialismo s la mds plena satisfacci6n de les crecientes --
demandas materieles y espiritusles dsl hombre.

Apbyﬂndose en le fecunda @ctividad de los trebe jadores,--
la emulacidn socialista y los adelantos del progreseo tecnoclen-
tifico y perfeccionando les formas y los métodos de gestidn - -
econdmica, el Estado asegure el incremanto ds la productivided-
del trabajo, la elsusci6n de la efPicecia de la produccibn y de-
la calidad del trabajo y el desarrollo dinémico, sistemético y-

.proporcional de la sconomie nacional™.

ATt. "16 La economfs do la URSS conatituye un conjunto -
dnico que comprende todos Los eslabones de la produccidn social

de la distribucifn y el intercembio en el territorio del peis.
t® economf{a se dirige sobre la bose de los plenes esta-
teles da deserrollo econdmice y social, teniendo en cusnte ~

los principics de desarrollo econdmico y social, teniendo en -
cuanta los principios sectorial y territoarisel y conjugendo la-
administracitn centralizede con lo sutonomia y la iniciestiva -
ecbndmica de las empresas, complsjos y otras antidedes, Para -

ell0 &8 utiliza activamente la autogestidén finenciera al bene-

“ficio, el costo y otros resortes & incentivos econfmicosv,

(19)




Art. "17. En 12 URSS se psrmite en consonancis con =~

la ley, la sctivided lsborsl individuel en la esfers de la =
pequels producclbn ertessna, de le agricultura y de los ssr-

vicios a la poblecién y, tembién, otros tipos de ectividades
basados y los miembros de sus familiares. £1 estado regufe -~
le sctividad lsboral individuel asegurando su utilizecidn --

an Bian de le sociedad".

Art. "18. En interas de la presente y des las futures -
genersciones, 8o adopten en la URSS le medidas necesarias --

pare la proteccidn y. el uso recional, cientificamentes fun --
dgméntendo, de la tierra y el subsuelo, de los recurs0s @8 ==

cudticos, des-la flore y la fauns, para conserver limplos - -
el aire y sl agua esagurar la reproduccibn da las riquezas -

naturzalecs y el majorsmiento del medio embiente".
DESARROLLO SOCIAL Y CULTURAL

. Art.."19, La elianze inquebrentable de los obreros, -
campesinos e intelectusles constituye la bese social de la -
‘:,URﬁs; £l ‘astado contribuye & intensificesr ls homogenaidad --
snéipl d& la socieded, es decir, a borrer la dearincL- de -
claga y les difersncies esencieles entrs la ciuded y el cam-

pu; entre el traebsjo fisico y el intelectual, a desarroller-

.'y.acercar ompilatorelmente todes la naciones y estnias de la-

URSS5",

(20)



Art. " 20. En consonancia con el ideal comuniste " el -
libre desanvolvimiento de cada uno serd le condicifn del li-
bre desenvolvimiento de todos", el Estado se propone sl objo

tivo de emplier la posibilidad real psrae que los ciudadanns-
pusdan eplicesr aug snergfes creesdoras, sus aptitudes y cepa-

cidedes, para o) desarrollo integral de le persona humena".

Art. "23. El estado sigue invariablemente el rumbo a -
elevar sl pivel de la remuneracidn del trebajo y los ingre--
808 resles de los trabsjadores en base al aumsnto de la pro=-
ductividad dal trabejo.

Los fondoa de consumo se cresn con 8l fin ds satisfe--
cor mejor las demandes de los ciud#denos soviéticos. E1l Esta
do, con el amplio concurso de lag organizeclones sccisles --

y ‘de las colectividedes laborales, asegura el aumento y la -
“distribucién equitastive de estos fondos. {11)

"ELl proceso de Socializacién Socialista de la Econfmia-
comsnzd en la URSS después de 1916 8l eustituirse la forma ~
Capitalistes y feudal de propiedad con ls Socialiste. L& pro-

pigdad de 1los medios de produccién os le base econémica

: .(;l) Constitucidén de la URSS Ed. Prograso Moscd 1979, "

“(21)



de todo régimen sociul, En Lo sociedad cleaista,ls clase -
quse poseg los medioa da produceifn es la orgenizadore de =
los procesos de trabojo y ls distribucidn del fru%o de ost
sa gfectla con arregloc e los intereses de aquélla. La afip
macion de la propiedad Soclal, parmite sprovecher rscional
mante todos los medios de produccidn y 103 recursos da = =
mano ‘da obra an bien del pusblo. La propledad soclaliste -
agrups y una 8 las empresas sntos digpersas y an pugnd, ~-
Auprime las berrerss de la propiedsd privada. E£n el siste-
ma socieliste de Economfa.

Las empresas, que pertenecen todas @ un propletario colec--
tivo la sociedad ase vincule y dirocctasmenta a trovés dol --
_plen 6ni£o da conomf{a. La liquidacién de 1o propisdad - --
sociel, he convertido las numeroses emprases en algo ési -
como unz sola emprass, una sols economis socisl. Gin 138 —--
planiflcaciﬁn en @scela ds toda la Socieded aes imposible -
organizar el trebsjo normal ds las numerosas ampreéas - -
unides por conexionss reciproces. Tode empresa socialists,
inductrial o agfcols trehaja pars satisfacer ciertas ds- -
mandas de le Sociedad. La produccién de cuslquier empresa-
importante, cumple le demends dg toda una zona economice y
E»vééea, de todo el pals. Para orgenizar el trabajo inte--
: rrﬁmpidq ds las smpreses hay que conuﬁac 18s necasidadages .
dal-paia y los canalecs de ventz de ls produceidn en escela

de toda le sociedad.
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por otra parte, les meteriss primas daherén sar proporéiu-
nalas a les demandes de le sociedad. 51 B8l ttébajo de .laa~
empresas no gg coordina surgirfe le enerquis de le produc-
cidn.
tLa orgsnizacidn de la produccién, la distribucibn,-
8l gambio y 8l consend «n consecuencis con les demsndas -~
de le socieded, tento las prasentadsas coan fines de produc—
cién como les parsanelss, constituye el contenido princi--~
pal do le sconomfie planiflcseds le propiadad socialista de~
los medios de produccidén y permite tener an cuente de antg
mano tento les demandas da tods la sociedad como sus re~ ~
cursos de produccidn pera encaduzarlos de modo arménico y -
proporcional y esumentar le produccién y setisfacer lag ~ -
cracientes demandas materislas y culturales de los trabse.
jadores, Le revolucidén socialigta al instoursr la propio--
dad socielista de loa medios de praduccidn, ha logredc - -
qus les fuerzas productivas empezaran a correggpondsr a Laé
relaciones de produccidén, y empliands el merco de ls socipg
lizecidn & imprimiédndole un cerdcter socialista., Uns firme
baese meterial de la socislizecidn socfsliste constituye --
el crecimiento de la gran industris maquinizada socielige=-
ta peses vy cree instrumentos de trabajo tan potentss que -
‘gntren an coﬁhrédicidn irreconciliable con la propisded -«
vﬁrivada y la pegueafia produccidn y s8le puude ser empleedo-~

racionalmente en forma colectiva aen interes de toda socié-

(23)



dad. E1 mantenimliento y la consoldéndacidn de la dictadura ~- -
dal prolstarisdo exigen tembidn gue date actus do un modo ~ =
coordinedo y unido, lo cual ee posible marced a su organiza~--

cidén leboral en la produccidén y la organlzucidn polftica @ --
trayds del partido comunista, La conatitucidén del socialismo-
como ensafia V. 1, Lenin. (12),

“Ep la E£dificacidén de una Economia Centrelizada, de una

economfes derigide desde ol centre, que no puede ser realizads
@‘a qua por al proletariedo, educado en sste espiritu por la-

fdbrica y la vida; solo 4l es capsz da hacerlo”.

Un importente peso para organizar le plenificacitn de-~
la Economfa Nacional fua la fundeci6n de las Comisionas de --
Elinificnciﬁn (los gosplaries) de las repdblices federalss., -~
Por Ejemplo:

Plan del E£do. para los abagtos 1921-1922
v Programa de industrie de 1922-1923.

Plan Fipenciero y de produccidén do 1924-1925.
Plan de produccién para las distintas remas

da l1a produccién de 1923« 1924
Plan quincenal 1925-1930

(12).-0bres, T. 27 Edic. 40, pég. 238 y 239.

Hecer Considersciones.

(24)



CONSIDERACIONES:

Como hemos visto, en lus dos anteriores sistomas ds Economia-
18 busquada es al bisn comdn.

€1 bien comin que es tan descado por todos, sin embergo-
Las diferancioss de Porma son radiceles, misntres el primoro -
Le Dtorgé l2 primacia al hombre en calidad de consumidor, el-
‘segundo se la da al Egtado como Rector de ls sconomis,
Apsrentemente an el primero exiaste ls libertad de comprer - -

oro, sin ambergo qus ten cierto es? Paro 8so 3 tema dal pro-
ximo capitulo,

En al aégundo sistema do planaacién economica, mparente-
monte no existe la Libertad de comprar, @sto results de lm --
blqnaacién conmutetive que tiene el €stado, EL Estedo como --
orgeno rector de le sconomie decide que se va ha producir - -
y que no, esto as parte da la apreciscifn qus al gobliasrno ten
g8 da le raeslided, sl el estedo cree necessrio, Le produccién
}de‘zapatas 8@ producirédn zepatas, sntes que objeto de ornato,
sin embargo remlmente existe un stentado contre la libertad,-
qsbu tembien es parte del siguisntse capitula,

No pretendo hacer uns spologfs ni do unb ni de otro, tam

poco. es ni deasc tomar pertido al respacto

(25)



Lo que e8 mi finilldad, 88 saber si existe o no la -
libertad, pare mi, la liberted es lo mas importante que
existe on nuestre table de valores y no crec gque debe -~
d; pasar desapercibides cuslquiser smanaza en contre de -~
alla, '

Ahora lo importente es, primero.saber, si es verded
que este amenazeda y segundo buscer una solucidn, pers<

neutralizarle y dajerla sinafecto.

'Debemos tratar da contemplar los sistemas politico-w:
oconomicoan beas 8 la libertad misma, y debido a lo cual

debamos profundizar en las consecuencias saciales qus --
nosg pueden acerrear y sara el mas conveniente agusl que-
respete la dignidad y la libertad que le son inherentes-.

al ser humana.

'(26)



: CAPITULD II
LA REPERCUCION SOCIAL DE LA PUBLICIDAD

;).- Le Libertad del Consumidor,

En aste inciso del segundo capitulo, nos enfrentamos
@ un tema delicado, y que ha aido objeto do multiples os~
tudios ya que no han sido poceas ocasiones en que hemos ==

sacuchado, lefidc o visto a gente qua enarbola a 1a liber-
tad, @ incluso hemos presanciado, histdricamente injusti-

cias comstides en sl nombre de la libertad, hombres gue -
‘han escrito y algunos hastz musrto, buscando ls ansiada -

libertad. Le historia, como mudo tastigo, nea ha ensefiado
las no poces batallas y guerras que han literado muchos--

'pu-bips. no necesariamente de la misms raza, ni de la nig
ma ideologfa, pushlos que han sido total y ebsolutemento-

digtintos en todo lengue, concspcidn moral y religiocse y-
todaos hen luchado por su libertad. -

A simpla vists, parecerfs que la libertad se ha = -
convertido en la bdsqueda del grial (vaso mfistico que on-

loa 1libros de ceballer{s, se supons heber servido, para -
la ipstitucidn dgl sacramento eucaristico, santo Caliz,)«
Pero, no es 2sf, 1la libarted sxiste, no e@s 21go que bten-—
gamoé incondicionelmente, aino qué debemos cuidar y culwee
tivar, esto quaderd més claro si entramos en el tema - ~-
) tratando, de aexplicer que es la libaertad.

: Lte palabf& liberted tiene muches ecepciones, sa - -

[ﬁhadefhablnr'de ella en un sentido amplio, entendiondose=-

como el mero acto macdnico del movimiento, como puede ser.

(27)



~ls ausencia de trabas para el movimiento de un ser. He shi -i-
8l porqué se dice que un individuo dentro de la cércel cerece-
de libertad, de igual manere, se habla de 1l libertad de un =-
puebln~si es que no estd sujeto a un poder exterior.

Sin embsrgo en el concepto filoséfico, le libertad es un
teme amplfsimo, y existen muchos escritores que le definen de

' ‘man@rardirarante, pero algo as clerte, la libasrted es une - -

propisded de le voluntad,‘pnr virtud de la cunl ésta puede -

decidir entre los diversos bisnes qus le propone le rszbn, le
libertad es una consecuencie de la natursaleza recionzl del --
hombre. Antonio Brambila, en su libro "Que dios es la mar De~

Raro", nos dice que, por labrazon, al hombre s cepfz de cong
cer que todos los seres creedos pueden ser O no ser, 8s decir,

que todos son contingentes. Al descubrir 12 contingencia de -

" 'los seres creados, &l hambre se perceta que ningunc de ellaos-

le @8 sbsclutements necegerio. Esto as lo que permite que - -~
ont;eylaa distintos seres que la razén conoce, le volunted --

qulere libremente alguno de ellos como fin, es decir, como --
hien,‘el cual no es més que el ser en cuanto querido por la -
vomntad. (13)
. LB 1iha;tad Humane, liberted de quersr en su acepcibn =
v(13).- Btambila, Antonio, Obra "Que Dios s la mar, De Raro®.
Geysar Mex. 1973 pég. 204, )
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"mds‘amplia, es libertad ds escoger uno de varios hienes. -
idea que nos trensmite el masstro, Isace Guzmén, As{ cuen-
do. se dice que ol libre clbedrfo comsistante en querer el-
bilen © el mal, se heble impropisments, ys que en realided-
la volunted solo escoge entre distintos sorgs que lc rezén
lec presenta como bienes. Pusde se que la razdn escoja el-
bien menor y es cusndo se cree que eligio sl mel, (14).

Es frecuente que el hombre sscoja el bien menor.

ﬁsto sucede por error de la rezdn, que se presente --
8 un hombre un bien manor como superior, o bien, gua sspa-
cleremants Que ¢s menor, La posibilidad de sscoger el bien
menor, siempre existe, sin smbarge recfirma la libertad --
humena.

ta liberted de querer se funda sn le cepecided de le
razén para conocer distintos bienes. Si gracises a la rezdn
el hombre es libre, se comprenda que su libertad crezce --
e medida de que obrs cornforme @& la razé6n. Le libertad se -
sjercite en la eleccidn de un bien. Lo eleccidn supons un-
Juicio previoy Asi le rezdn juzge que un bien daetarminado-
es al mejor, libremente la volumtad lo quiers, y el hombre
gctué libremente, porqus lo hizo conforme con el principic
de sctivided que es propio de su neturaleze; Le rezén, - -

cuenda elguien prefisrs un bien menor, obra movido por ele

(14).= Guzmén VYeldivie, Isscc. Obre citade pSg.72.
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error o por un apetito que de momenfo se impone a la rozén
obra entonces movido no por el principio de actividad —w--
que le es propio, sino por un principioc extrafio: no obra -
por s8i mismo, y por lo tanto no es libre.

De lo anterior se desprends qde la libertad humana
en su sentido estricto, consistente en la posibilidad de -

preferir el bien mejor. Esto s6lo ocurre cuando fa razén juzga

acertadamente cudl de los bienes que se ofrecen a fa voluntad
es mejor. Por eso, una razén deformads que parte de premisas
falsas para Juzgar, o una razén que Jjuzga sin la informacién
adecuada; es un grave obatédculo para la fibertad, De esto se
desprende. que la ignorancia y la falta de educacién sean de-
los mis graves obstSculos a la libertad, y donde quiera que-

el razonamiento es una necesidad, el error, es una posibili~
‘dad.

Sin embargo, existe otra observacién: Cuando elegimos~
qlgo nos(quéda‘la capacidad de anular Jo aptado y delucidar~
por lo contrario o lo diferente, tenemos que, razonar antes~
deltomar una decisién, pero el razonamiento no es causa de~~
terminante, se puede decidir algo atn en contra de la razén,

y eso es lo que se llame capricho.

“Y pcaso sea, esta capacidad de cambioar de parecer -
y de snular anteriocres decisiones, lo que m&s sslta a la --
-vista en ese examen interior que nos lleva al convencimien-

to de que somos realmente libres que practicamos nuestro al
bedrio.

La anterior afirmacién se encuentra en la obra de la
psicolégica Leslie Gritl. (15).

{15).~ Grill, Lesiie. Obra Publicada y Psicologfa, -~
‘Edti. Psique Buenos Aires 1978: Pég. 54.
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Mientras los mimales actGan movidos deterministica~
men&a‘pon la combinacidn de su inatinto con lus impresiones
de cada momento, Jos hombres somos capaces de seguir la ra-
zén, pero también de actuar de manera irracional; de hacer-
lo que no nos gusta ni nos conviene, paro que queremos de -~
todos modos hacer. Los animales que son irracionales siem~
pre son razonables; hacen siempre lo que les conviene segln
su instinto, pero nomotros que s{ somos racionales, tenemos
el privilagic de dar en caprichos aberrantes, atn cuando -~
" también es cierto que podemos luego corregir el capricho, -
‘por,una actividad razonable. De lo contrarico se desprende-
la idea, de que la decisibn dol hombre sea cual fuere,.siem
pre estarfa determinada por la voluntad y la razfn en un =
mundo ideal ambas deberfan ser una sola, perc resultagle no

o8 aal como hemos: visto.

"Todos los hombres swon libres en teorfa, ya que —~--
podemos definir &l hombre, como una subastancia individual -
de neturaleza recional, por lo tanto la razén es inherente -
al ser humano. De hecha, es Jo razén misma, Io que hace --
fa diferencia entre un hombre v un animal”. (16).

S(16).
B “ Masas®. Coleccibn austral Edit. Espasa Caipe -~

‘Pég..33.

”Offegakylﬁnasut. José. Obra. "la Rebelidn de las

- (31)



También podeémos afirmar que el hombre es up consumi~
dor y este consumo pude serio més sencillo como ls aliments

ci6n hasta lo m&s complicado, como pueden ser los lujos.

“El consumidor coms hombre vive en sociedad, ha gueda
do establecido hace mucho tiempo que el hombre por sus - =~
indulgencias fntrinsecas estd imposibilitado a vivir = = «~«
autarquicamente, y ep una sociedad puede proveerse de todo-
o casi todo lo que necesita, el cosumidor como hombre - ~ -~

puede comprar o mejor dicho decidir que comprar y gue ho.

El consumidor congiente de sus necesidades y contan-
do conun salario que le parmite tener cierto poder adquisi-
tivo; se verd obligado a organizar sus compras en base g --

“estos dos elementos: dinero y necesidad. Userd su razén -—

para tlegar a tomar una decisién que reprecutird directa-——
mente en satisfacer de la mejor manera su necesidad = -« - «
inmediata.

Asf de emta manera el consumidor no derrochari su

dinero comptrando cosas que no necesita. (17).

Estas forma de organizacién, que usa el conaumidor
es la libertad que tiene para disponer coherentemente de
su salario. Su libertad protegida poe el derecho, en la

materia de los derechos humanos o garantfas individuales .

‘(-17).'- Yictoro FF, David. Obra citada pé&g.56.
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consagradas en la constituci6én del 5 de fcbrero de 1917, los
cuales se les conoce como derechos econémicos, socisles y --

culturales complementarios,

Estos derechos se derivan de los derechos sociales ==
originarios que procuran proteger a la persona humana como -
intoéraﬁto de un grupo social. Estos derechos especificamen
te son: E} deracho al trabajo, e! derecho de sindicacién, el
'déreéﬁo ala segpridad social, el derecho a un nivel de - --
Qlda Suficiente que incluye una alimentacién, vivienda y sa~
fud adeucada, el daerecho a le educacién, a la informacibn, -
los derechos en materia cultural y cientffica, etc: y los -~

. comp lementarios. que derivan de estos como son el derecho al-
consumo, el derecho cooperativo, el derecho a la capacita~--

" cién profesional, el derecho a la vivienda.

La libertad existe y esta reconocida y tutelada por el
.dérecho. Negar la libertad serfa un error metédico, ya que -
existe y estd ahf, la pregunta serfa otra, ; hasta que punto
la podeﬁos desarrollar ?. Nuestra vida est& redeads de ¢ire-
_cungt#ncias que nos obligan a veces a ;omar derroteros - - -~
':ihimaginaﬁles siempre existe una decisién, ~ hasta aquel que-

dice dejar la decisién a la circustancia ha decidido ya " wm=

La diferencia entre un hombre libre y uno que no lo es
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radica especificamente en que tan consciente es de la de---
cisibén tomada. (18).

b).- EL DERECHO DE SELECCION.

En.el inciso anterior, sostuvimos la postura de que -
. el consumidor es libre, y la libertad consiste en poder escg
ger entre el bien mejor del menor, el consumidor al tener --
Jé libertad, obtiene respaldo por el derecho, la posibilidad
de seleccionar cualquier bien o servicio que desee y necesi~ .
te. Para poder seleccionar algo, primero tiene que decidir -
entre un satisfactor u otro, asf que en base a su necesidad-
usar8 la razén y buscard tomar la mejor decisién, por lo tanto
siempre estard seguro de haber decidido bien, peroc sf Y J——
consumidor no tiene la informacién adecuada partird su razo--
namiento de bases falsas y no estard correcta, como el crefa-
su decisién. Sin embargo, esto resulta irrelevante. Si al -
consumidor no le interesa mayormente buscar esa informacién.-
La Psic6loga leslie Grill, nos explica también que esa - - —-
informacién, la trataran de dar los mismos satisfactores a ==
través de la publicidad, esto es dar a conocer su producto --
y caracterfsticas a través de anuncios publicitarios para -~ -
que la venta del producto dependa de ser seleccionado entre -

otros, -y este seleccién se logra informando al consumidor - =

(18).- Ortega y Gasset, José&. Obra citada psg. 46.
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“de lo existencis del producto,
“(19) .-
: Pero, esto no es suficlients yo que no sdlo debe informer

8l no convencer al futuro comprador de que 8sta compra serd--
‘la mejor. EL convencimiento, deberd buscer la sprobecién - e
da'ia razén en base & une buena argumentecién. Ademds de una-
srgumentacifn aceptable, la publicidad buscerd conventer, y =
esto lo logre e través de creer sensacionass en ol futuro - -

.. comprador, asta sensaciones no son mfAs que simples ﬁrucaecs -
elsmantales de la ments. Todo conocimiento llega 8 l® mente,-
‘adpptando la forma deo sensacidn. De ehi queo sss el primer - -
ﬁeso en el proceso de la persuescidpn, recibir une sensacidén --
anta.un aviso impreso, letrero luminogso o cualquier otro « --
tipo de publicided.

Tode sensacidén encuentra su camino a la conciencia por -
‘med;o de un 6rgano ffsico, un 6rgeno de los sentidos. Sa@ = --
‘piense inmediatements en los cinco sentidos. Todo 6rgoano = ==

de los sentidos estd ligamdo 21 cersbro por une disposicibn -
yﬁﬁmamenta cnmplaja'ds finas fibras nerviosses que siruen'éomn-
hilos de comunicecién del sistema nervioso. Todos los santi--
dos ‘humanos ‘desempeiian s8U papel en la percepcidn por gl = = =
pdblico da avises publicitarioca. Algunhos de¢ estos afactan - -

“'més- particulermente ‘@ nuestro ser ffaico, micnires 0o v » * =

(19).-. Grill, Leslie, Obra citade pdg. 60,
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vtros 1o hecen en nuestros procesos intelectusles.

Los cinco sentidos pueden ser clasificedas de diverses-
maneres segtin se apllqueﬁ. El Psic6logn Bruno Muneri, quion-
nos dice:
1).~ Los que astdn relacionados principalmenta con nugstras-
actividades coorpotales y, 2).,~Los que estén intimementa - -
lidadas 8 nuestre vida intslectual. .

€1 primer grupo comprende sl gustoc y el olfato. Estag—-
sansacicnes ejercen un afecto inmedisto en nuestro cuarpo, -
pero su- efacto en nuestrs mente es menos definido. S§6lo de =
Jen una impreaién vage en nuestre memoria. Siempra nos serd-
muchis{mo mds fécil recordar le forme, colores, etc. de una-
‘fruhara. que 8l olor y el gusto de la frute que contanfan,

La intensided es la cualidad esencial de la sensaclén,-
ya ssan visuél o de otro csrdcter., Las impresiones que llegan
a8l cersbro serdn cleres y expfssivas o débiles s Lnefactivas
gagdd saan le fuerze o debilided de los sstimulos racogidos-
pui los 6rgenos de los sentidos. 51 61 objeto ha de straer -
al ojo, se necesita uns intensidad de sensecifén, porgue una- .
sensacidn débil causerd muy poce 0 ningunae impresidén, Por lo

anterior es claroc que todes Los elementes, contenidos en un-

ovigd, yo gean titulos, ilustraciones, texto y marca de ~ ==

tdbrica o nombre del producto, tisnen que cerscer de ambigls
dad. La lntenaidad en los estimulos de un sviso se obtiong--

wedimnta el uso da los CONLrastesy = = = @ = = = - = = = = =
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colores, tipogrefims, etc., uno de los fectorss importentes
que resultan esanciesles en la redaccidn de Los textos efeg
tivos de pubhlicidad es estimuler do tesl modo los érganps -
de los sentidos, que el recaptor, guste vea, oige, siente-
y hasta huela virtuslmante sl producto snuncimdo. E1l arte~
supremo del redactor de textos publiciterios consiste en -
prasenter su monsaje y les ilustreciones que lo acampefan,
de tal modo que, el moyor nidmsro posible de impresiones de
los sentidos estimulen las sensaciones, el desec asi como-
naturalmente la vente final. (20).

Los publicitarios, 2s8{ como lc hace mucha gente, = =
utiliza ls sugestidn, este as un fénomeno pslcoldgico qus-
ecompaffa 2 todes les exhorteciones verbales y pictdricas -
"que hacen el interds y comportemiento humano. Puede descri
Biraele como ese influencie que caéra gsaobre los pensemien-
tos y acciones de une parsona, influfdes @ su vez por otre-
persona o egente. E1 poder de la sugestién es irresistible

1a gentse rasponds 8 slla instintivamente con esﬁontaneided

e sutileze de la sugastidn sobre la mente humane --
og .tal que el receptor es convencido hasta creer que su -~
“comportamiento eg originedo entersmente por un impulso - =

propia.

(20).—,nﬁnar1, Brunc. Obra "Diseffo y Comunicecidn visual®,

‘Edit. Gustavo Gilli Barcelona, 1979, pég. B8.
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més’ qua por un pracesoc de acondicionamiento que emans de ~
una Fuente extecnz. £1 receptor no puads rehuir le necesi-
dad da'adaptar declsiones menores, por ajemplo. En el desg
yuno ﬁodré docidir entre cafd a t4, pan blenco O negro, --
8tc., sunque astos son stribuibles 2 su praopio gasto, Mu~=
chas 18 sorsn sugerides por sus acompafisntes. Tal vaz deci
da pan negro porqus slguien le praguntod quierss pan negro,
can mentegquille? mientcés‘qulzé, al hublers decidido sl ~~
blanca, de igual forma en ia cludad por medic de carteles=
y lotreas, se le sugisren cosas, que sl individuo obedace -
siﬁ disfruterlas, por ejemplo cruce en la esguine.

La parsuacifn deba ser ténlcs en le paeleccidn de una~
daciaidn spropiade, sn espsciai para psta porta de los - -~
anuncios, qus buscen la cooporscidén del lsctor, puede - -~
claro, surgir 1l contra sugestidn, que pueda ser considers

. da como un factor compensatorio que mantiens un aquilibrko{
cuendo 8l poder de sugestidn es un signo saludable, puesto
qua eétahlsca 1a axistancis de la facultad de critics « ==
'y protage al pdblico contre la penstracidn de un fraude -

o‘angéﬁo contra una media vardad expresads en forms sGtilp

Paro, hesta esas medias vsrdades e insinusciones - =
son diFicilqs de digerir completamants por un pdblico -« -
bien informado. Con asto, lo gue pretendemcs demusizer, =

s que el derecho de seleccién es directamente proporcia-
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nel el nivel cultural, y educecién del receptor. Nedie, - -
ha}ﬁratandidn quiter sse derecho por la fuerze, si no 8 = =
travéde de sutilezes que pueden psser desspercibides por - -
un receptor inculto, quada entonces 2esntads la idee de -~ -
gue la libertad del consumidor, esf como el doreche do - -
selecoidn, existen y estdn tutsladas por el dereche, sin --
eh§ar90'al consumidor g8 le pusde sugaerir qus cres que - -~

. hece uso de embas cuendo la verdad es distinte.
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¢) LA SOCIEDAD DE CONSUMOD:

"El hombre como ya hamos dicho, este imposibilitado a -
vivir autarquicémente. Esta es, no pusde vivir solc, ni ~ =~
satiegfacer sus necesidadas por sf mismo, lo cual, primero -
1o conducen a vivir en comunidad y en up sagyndo pasc, @ -~-
vivir en socieded. La sociedad y le comunided, son diferens
tes paro en esermcim buscan la miumd, 8l bisn comin.Cleroc «-
que la comunidad es un poco més primitive, la difarencia =«
eg gque en soclpdad exista una ebtoridad, que ha sido revas-
tida dp poder por todos, o la mayorfa de los componentes.

El hombre que pase do estedo primitivo y solitario ~-
a unc méds avanzedo, nacesits un proceso de madurez social -
que:blen puseds defipirse come la aptitud progresiva gue ol-
hombre ve adguiriendo para vonvivir con sus semsjentes. Es-
te regquiere, de un elto indlice de responsabilided peare que-
ln conducta se adecus & actusr da scuerde con las normos -
prostablecidas, pora poder dosempsfiar los roles qus corrse-
ponden a las diversas funcliones que le vida sccial exigey =
y acaptando el orden esstructural de las instituciones da --
ia civilizecidn. Se pusde resumir que le goerticipscifn -~ -«
poeitiva y active dm los individuos esta encaminades al bien
camﬁn. €ate s¢ logra sprovachando ¢l trebejo de todos y - ~
cada uno de loz componentes. Y do les experianciss ds los~
antapésadns; o8 upa solideridad entre nosoires y loé entg~~
ricres hombres en Susca de un fin depstmlnedo, apto no Bs ~ |

nuevo, pudsmds citar las palabras de Psulo Yl:
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“Las clvilizaciones nscen, crecen y muaren, Pero como
las olag dal mar sn flujo de le maraea van avenzando,
ceds wuna un poco mds en le arene de la playa, da la-
misme manera 18 humaonided svanzade por sl camino de=-
la historie. Herederos de genereciénes pesades y bene
ficiados del trabsjo de nuastros contempordnacs satg
mos obligedes pera todos y no podamos desintersser--
nos de los que vendran a eumentar todavia més 8l - -
circulo de la familia humens. L2 solidaridad univer-
sal, que s un hecho y un besneficio pera todos, es -

también un deber. (21),

te socieded hs 8ido creada por el hombre, esto no ss
nede extreordinerio, Aristételes lo hacfe noter ol efirmar-
qus el hombra es un ser social por netuyraleze.

Asi 21 hombre 83 pocieded, no solo fua capsz de crear
un orden sncaminedo haclia el hian.comﬁn, sino, que la socig
dad dié frutos y ocesione el necimiento de la cultura y la-
civilizecidn. Ahpora, existe una relecidn entro estos - « =a
conceptos, uno en esanciz y el otro en existaencis, sl ordan

y bien comdin ge rafiare @ la esencie, la cultura y = = = ==

(21),~ S.5. Peulo yl. "Populorum Progressio". Enciclica.
tdiciones del Instituto Vocesionel Panamericano.México.

pdg. 9,10, y 11.
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civilizacién a la existencis.

§i, bisn el hombre vivae on gsoncla y existancie eatd
ineludiblamente vinculado @ i socisdad que tambidn vive -
en assncim y existencia, hs ahi el porque Ortege y Gesaet-
dice, yo y mi circunstancis, o el "Serahiv , (22)

Puede degerrollarse ontolégicements stravds da la w-
.sociedad que le provsa, ya no solo de alimentos y sstisfec
tores msteriasles sino adsmde de una culturs.

€3 elaro, gque an sociedad existe una indepandsncis -
entre los hombres, por 1o tanto podemus afirmer que el - ~
hombre no vive sino convive,ys que los demds influysn ten~
to nosotros que serfa axtraordinsriemante dificil saher -
ﬁue’ea lo nuestro y que es lo sjsno 8n cuantﬁ PERDamGs, ==
queremos o dessamos. £1 hombre 85, pero as reslize en o=~
cleded. La socledad se organize y oxista pare gue el homew
bre llegue & s8r el mismo bidn comdn; "Conjunto orgenizedo
de condicionss sociales por los quo l2 persona humana ~ -~

pueds realizer su destino. Tento en el arden naturel comoy

sn el orden espiritusin, (23).

(22).- Heidegger, Mertfn. “ELl Ser y el Tiempo“. Fonda do -
tultura Economica. México, 1980, pdg. 47 y 48,

(23).~ Guzmdn Veldivis, Issac. "Humanismo Trasendsntal y -

- Desarrollofi.Edit. Limusa, México, 1978 pég. 77.
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Clero; que se hece continuaments, un msjor continuo.

La obre de los hombres en sociedad, no es algo abs--
‘tracto, se logra dfes s dies y cada zocledad lucha por con--
seguir su bien comin, este tiene gerecteristices propias ~
de los hombree que los creen, ésta es reflejo de ls cultu=~
fa de  un pueblo.

En la sociedad, no todo os positivo. Ep 8l hombre ==
tampoco. Se da una smbivalencies Bntre lo poaitiuo y lo ne-~
gativo. Esto as causa de gque el hombre es una contradicildn,

"y l2 cual le proyecta en su vida. £1 hombre muchas veces -
rachaza los principios moreles y culturales, dsjando de &e
taner vigencia los valores tradicionfles, no sxistiendo --
la voluntad pers que se pueda reguler el caractsr con - --
principios dticos.’Y es cusndo el hombre, como y& vimos --
en el incise de le libertad, no puede armonizer ls razén -
con la voluntad vy lac pasionas, ontonces las decisiones —-
se conviaerten en cepriches aberrantes o tedes luces. Agqui-
og cuspndo le voluntad se sntepons 8 una rezdn titubeante -
a la confusidn de valores. Esto tres consigo el dessjuste-
de la pergonalidad. £l hombre pierde la visién de qué « -~
quiere, quién ss, 2 donds va, y ma: intensifica lea ensejena-
cidn., Esto es normel en una sociedad gue debe estar encau-
sada @l bian cultural y sspiritﬁal, y no @ los bienes qua-'
la Eivilizacidﬁ de consumo o Fréaa prodigiosamente, craep-
do en anseia de poseer, de. tanmer, de acumuler, es cuendo --
los bienes egpiritusles se pilsrden del todo ¢ casi tovdo,--
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y el hombre vele por lo que tiene, no por lo quo puaeds - -
llegar @ ser.

Les exigencias de une socisdad mercantilista y hendg
nista obligan el individuo a mostrarse frfo, agresivo, - -
impersonsl, tretando ds conseguir el triunfo que ahora se-
fidentifice con el dxito sconbémico, y gque los velores como-
la bondad, smistad templanza, eic. son dindnimos do - = ==
dabilided relegados solo 8l dmbito familier.,

Ests conflicto, ss ha acentuado con ls produccién an
gerie, 8 1a tdcnica y al mercedo, l@ empresa produce canti
dadas exhorbitantos de satiasfactorss atrevédz do una tdcni-
ca de produccién y debe creer un mercado pera vendsr y - -
poder subsistir. El afdn de lucro, el progreso de la téeni
ce glentifice, despuds dé controler el empregaria, galen --
dominando y controlando z los~ consumidores, a la sociadad
en genperal. Atravdz de diferentes tédcnicas, le prenss, re-
dio, cine, televisifn y tudos los demag medios de comunica
cifn masivs, la economfa cembid a8 une producclidn basada —-

an las necesidades, a un consumo descontrolado.

El’cunsumidor, 88 dice eg 8l rey, 8l scherano. Sur «
doecisiones son definitivas. E£1 productor y &1 comerclente~
eatan 8 gu servicio. Solo fabricerdn y distribuirén lo que
el consumidor pecesita y guiere comprer. Y los bienes y --

gservicios habrdn de sujeterse en sus espacificaciones,carac
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tariaticaa y precios, 2 log daseos do le clientele y a su -
cepacidad sconfmice, al mencs a lo capecldad do compre del-
meyor ndmero posible.
paro, 8l asistema tdcnico econdmico de la produccifn-~
an masa opsers conguma dindmice do aceleracidn ininterrumpi-~
da, reguerisndo para su su supervivencis, un consumc igual~
mente masivo y de acslaraecidn constente; debamos sntender -
dua‘tddo haabre es un consumidor o por lo menous en potencia,
En el primer casc, le celidad de homo-congumens debe-
acrecenterse constentements. En el sogundo gea la trensfor-
me paxre que su actitud se aspegue @ los aismos roquerimien--
. tos. Esto lo logran interviniendo en su temperemento diri--
giando sun neacesidades materialea, para crear y dasarroller
otras que intagren todo un marcc de deseos y sspireclones -
que motiven su voluntad da modelsr su cardeter, e travédz ds
un conjunto de hdbltos cuya Fuerza de impulsidn cerresponda
" a una‘ésgunda naturaleza, orienter su voluntad hscia log -~
,véloras acondmicos, como los valoros prepondorantes y guiar
‘su inteligen:is hacie uns concepcidn general de la vida que
corresponda a todo lo enterlor. En fin, deben reslizer tods
una labor paicoiégica prafunda pere Formar y dirigir ung =--
1labuﬁ peicqlégice profunde pera formar y dirigir une perso=-
"ﬁalidgd adecuada al tipo de hombre que la tdenificecidn ~ -

~ econémica raquisrs.

Se puada crear Qus al consumo en mesa ae ver limita~
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do 8 la vids de los satisfectores consumidos, esto es cuan
do una necesided requiere de la compre de un satisfector.-
Ccierto que al ser cubiaria desgaparece, pero seré sn la me=-
dide que existe ese satigfactor psre cubrirlae, en sl momen
to en que éate deseparescm, le naecosided aparecerd, por lo
tanto, los objetos hechos an masa estdn disefiedos para gue
no duran 2sf. En las gociedadss de consumo los objetos - -
musren pronto, pers que otros ocupen su luger y si la - --
abundencie croce, s slempre dentro de los limites de upa-
ascasez celculeds.

Hoy en die ha nacido una nusva moral: precisidn del
conaumo sobre le acumulecidn, invarsién forzada, consumo -
acelerado, inflacién crénica ya que se vuelve absurdo sco-

namizar; de esto resulta todo el sistema en el que primero

Se adquiere comprendo los satisfactores y despues mediente
el £rabejo se smortiza el sdeudo,.fsto sa mansja con 8l --
‘nombre de Crédito, que es ls adquisicién de bienas con ~ -
pago a futuro.

De tal menara, con el créddita, 88 vuaslve a une - ~-
situacidn propismente feudel, a la de una fraccidn de tra-
. bajo debido de antemenc el sefior, al trabsjo servil. §in -
vemhargo a4d;fsr§ncia del sistems feudsl, ®l nuesitro jusgde
une complicided.El consumidor modarnc asume esponhanéaman—
te aate constrefiimiento sin fin; comprar para que l® socise
" dad sigs produciendo, pare que pusda pegar lo que hs come-
‘prado.La generacidn baaada a contempledo la dasaparicién -

del conceptb de patrimonio y de eepital fijo. Antes, lose-
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ob jotos adquiridos lo eren on propisdad plens, matarieliza- -
ban un trabajo consumado no hace mucho tiempo adn la compra--
del comedor, del sutomovwil, era el término de un large esfusr
".zo do sconomfa. Xaviar Sheiflar sefeld em su libro: Historiew-
dal pengamianto £condmico, que g8 trebajsba sofiendo con adqui
rir; la vida 8re vivide confoarme al principio de esfuerzo ~--
vy recompansa. Cuandc los objetas sateben sili,hebispn sldo ga-
nadog, ®8rén un recibo del posado y seguridad para ol porvenir.
Hoy en dia, los objatas sp sncuantren alli antes ~-
de haber sido gansdos, son un anticipo do 13 suma de esfuera-
zoa 'y de trebajo que presentsn, su consuna procedaspor 88 -
decirle, » 1= produccidn y @ ls revelscidn, no es familiar,--
sino social, Los objetos estén mrcibe do mi, tengo que irloa-
pagando, ya las generecicnes no 88 suceden & travds da uns ==
misma dacorecidn de objetos o do pstrimonio, shora son log --
chjetos los qus se suceden en una sole existancle individuele
caon ritmo acelerado. En le economie patrisrecel sl consumo -~ -~
nunca precede 2 la produccudn. El trabajo precade al fruto --
del trabsjo, como la cafds precede al afecto. En ls socieded-
de consumo todo hs cambiado, psra sf s an todo 8l mundd. ~ -
Esta inestsbilidad smocions) genarada por les sociedad de con-
sumo no e pueda controlsr. -

€23).
Existen intentns loables pars controlar los efactes.

. {24).~ Sheifier Amézaga, lavier. 7Historia del pensamiento ~a-
Econémico” Editorial tillas México 1970 pég. 67.
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de fa pEoducci6n en masa, uno de ellos es el de China. Este

pals tenfa miedo de que al darse importancia a la produccién
‘de artfculos do consumo los efectos sociocles fueran incontro
lables, por lo cual, realizaron encuestas en una fébrica, --
tienda y una familia obrera en Mangzhou, capital de la pro--

'vincia‘de Zhejiang, que tiene una poblacién de 17000,000 de-
habitantes.

La fébrica fue la de confecciones de Yanan; situada en
un barrio muy transitado, esta pequeiia fébrica, en un edifi;-
cio de 4 pisos y con 237 obreros y empleados, produce mensual
mente de 15,000 a 20 000 piezas de ropa.

Ruan Wengag, Subdirector de ia fébrica, dijo: ¥ a las
masas les guste ahora vestirse mejor y elegantemente, lo ---
cual, sin embargo, fue tachado hace algunos afios el seguir -
el estilo de vida burgués. Esto es ahora punto de vista ultra
quierdita., Una f8brica de confecciones de vestidos de nuevo-
corte, de aspecto bonito y de buen gusto, adem&s de durables-
y. baratos. No buscamos estilos extravagantes para estimular-
el apetito del coﬁsumidor a fin de obtener mayores ganancias,

tal proceder nos desvarfa de. nuestros propésitos de servir -
al pueblo. (25).

(25).~ Zhem, Xia. "“China de Hoy, Reajusta 'y Reforma de la
 Ec5nomfa'. Ediciones en lengua Extranjera, Beijing ==
China 1981.
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" “No hacemos aparatos propqgando‘el crecimiento de las ~-
mercancfas, no eféectuamos la liquidacién de ellas ni nos
devanamos los sesos para incentivar la demanda, trabaja-
mos,ﬁonradamente para cubrir las diversas necesidades —-

de las masas” {26).
D).- Reflexiones referentes al concepte de [ibertad.

Como hemos visto anteriormente la Jibertad es un te
ma muy amplio y sus conceptos y definiciones muchas.
Pero,vno debemos confundir jam8s la libertad con el acto -
mecénico del movimiento, la libertad no es poder moverse -
o no, la libertad es como la vida, se tiene o no se tiene~
existen seres humanos, disminuidas en sus facultades Fflsi~
cas o Psiquicas y sin embargo, habrfa que preguntarse - --
si son o no libres, tal vez sean m&s libres que cualquier-
persona sana, tal vez, una persona sana sea menos |ibre --
que un reo,. La libertad es un tema apasionante, que mas =
lieva a la conclusién que la percepcién que cada uno tiene~
‘de ella puede ser diferente sin embargo es real y verdade-

raa.

(26).- Muquia, Xua. "Problemas de la Economfa Socialista
de Chinah. Ediciones en Lenguas Extranjeras Beijing=-
China. 1983, p&g.53.
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CAPITULD T1I
ANALISIS SDBﬁﬂ LA PUBLICIDAD
a) .~Concaptos de medios masivaos de la Comunfcecibn.

Pare a8l hombre ha sido y seréd por siempre une necesi~-
ded fundementsl el poder comunicerse, tanto asf, qus ha - -
construlido empreses de megnitudes, que por su grandsze sa--
desbordén @ nuestre inmeginecidén. Cesde los tiempor m@s - -
remotcs, pere hecerss ontender, use el lengusje como vie --
da comunicacisn en bdsca de un receptor.

» Por ejemplo, los romenos, esteblecieron veries linees
“principeles de megnificos ceminos dque comuniceban 8l Impe-=
"rio y todes ©llas conducidn @ Roma. Una ibs o trsvds de - -
A,caéuq,_héate Ndpoles, y de e211f, por Sicilies a Cértego y --
jtbdo el Norte de Africe. Qtra se extendis haste Macedonis,-
por 8rindisi y el Adridbico. Une tarcers llegaba hasta Cong
- tantinople entonces conocide como Bizencio .y continusbe ---
hacia el' interior de Asis. Une cuerta conducia s Espafie y =
la quinte corria & lo lergo de ls ruta gue seguid Julic Cé-
sar an sus congquistas; de Reme e Milén y de 21l a través -
de lcs Alpes hesta Galia, 1a Germenia y el Norta.

A 1o lergo de los ceminos existfan cesss da relevos,
- con elimentos y caebellos frescos. En algunoe c®sos hebidn -
‘.galhmas dansajafas que los emlsores llevaban consigo Euando
éntiaﬁan an terrenos héstiles, ﬁere enviar notas urgentes -
en caso de ‘necesidaed. En los sitios donde la rute se trdnqg,

_ba ﬁnt el mer, oxistién bercos que cruzaben a lz otre - - -
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orille, 5in embargo, 2unque estas caminos seran megnificos -
Fueron destrozedas cusndo el impsrio fue desmembreado en sl-
sigle v. (27).

' Sin embargo, estos cominos sole se utilizordn pera el-
intercambio de mensaj}es oficisles o de noticiess importantes
de cardcter piblico. Nunce sirvisron psra transmitir mensa=~
Jjeos privﬁdus o para difundir ideas, Reslmente este dltimo--
funcidn se ha estructuredo y 10£rado 8 travéz deo los siglos.
Y sobre todo en éste, que ha cresdo una rad sinceramento --
impresionants de comunicacionss qus nos permita conocer = =
an unos pocos minutos lo que pass an la oirs parte del pla-
neto.

Los madics masivos de comunicacidn gon tantus y tan -~
vespacialjzedus; que resultarfe imposible tratarlos todos y-
e fondo, debidos a lo cusl nos permitimos ls libaerted de trs
tar los mds importentes.

Consider2mos de sumz importancia 1la letrs impresa; -
‘por.un sclao ipstante imeginemos que no existiere ningdn - -
Vmaterial impreso, ni periddicos, ni revistas; ni libros; --
con egépcién claro de unos pocos vélumenes escritos 2 mano,
ni certeles indicetivos en el metrc o cemiones, ni indica--

ciones en las botellas medicinales o en las cajes da - « --

(27).- Grimberg, Cart. "L> edad Media". Historia Universel,
Edit. Dismond, 1983 pég. 93.
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alimentos, ni nade pht el estilo, crec, que no existiris--
el munda tel como lo conocemos, serf{a otro, psro no este,-
nos encontrarismos perdidos sin sabbr como orientarnos.---
Reaulte gue en le Edad Mediz este mundo ere asi,- --
ya gque no sirve de nada ls letra imprese, si no se sape -
leat, y ean Europa sh el siglo X1V, hkebfe monos 1libros «---
de los. qus en el dia de hoy puedean encontrerse en una ag--
la bibliotsce. En esa dpoca spenas una person2 de cade ---
quinientos sebfa leer y escribir. Y los que sebfesn esteban
8l 'servicio de la Iglesia. Pacientes monjes tardasban me=
éas y meses para hescer una sols copia de un libro.Tel vez-
raesulte burda ls cita pero pongamos por sjemplo @ 1los = ==
" bensedictinos de Umberto Eco que sn su libro "El Nombre de-
la Roge", loe monjes terdaben muchos afios en copier un - -
tamo. Estos monjes a menudo adorneban las hojas con volu--
tas, dibujos y letras capitularss. Lo cierto es que la « -
invensidn de la imprenta he sido merevillose, Gutemberg ==
y sus socios, Juen Fust y Pedro Schoeffer, el.que sugirié-
que en vez de maders utilizer» metel duro, que imprimfa --
en un metel mes blendo. As{ el molde podiz llenarss con we
metal daftetido, es{ el plomo al enfrisrse adoptabs la - -

forms de le letre y podia ser une unidad movil.

La primeres imprenta qué existio en AmsSrice, fuas lz -
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qsbablacidéren Méxice en 1539, por el impresor Juen Crom-
berg de Seville quien debido 8 gestionss del Virrey Mendo
z2 y del obispo Zumerrage, envid a su'oFiclal impresor -~
Juan Peablos. £ste trabajd pera aqusl haste 1548 en que -=
por privilegioc especiel de Carlos V. se establecio por --
sy cuenta trebajando independenciente haste 1560. Le prie
mere obre pdblicada debié de ser la breve y mds cempendig
ga doctrina cristiane en lengus Mexicans y Castellana de=-
Frey Juan de Zumerraga. En Puebla, la imprenta ss insta--
lo en ;5&0. an Dexaca an 1720, en Guadelajera en 1792, w=
en Veracruz an 1794 y en Mérids en 1813, solo leos telle—-
res da la Ciuded de México imprimiercon hesta que al pasis~
abtuvo su indepéndenciz 12,552 obres de las més diverses-
caracterses; literarios, cientificas, histéricos, religio-
sos. que denoten el alto gredo de desarrollo cultural ale-
canzedo. L2 ssgunda imprents fué instolade en Perd an ---
1584, la tercera en Bolivie en 1612, la cusrtes en Boston-
en EJU.en 1638, le quinta en Guatomele en 1660, le sexta-
en R{o de le Plats en 1700. Gracias a la imprents ss pudo

tener l@s noticiss dieriess, imprimiendose los periodicoss

En 1615 comenzdé @ aparecer un ssmanario slemdén llamado --
Diario de Frenkfurt, qua fué la primera publicacién de --

ndticias que se adité regularmente.
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En 1622 se publicé en Londres un Bolet{p llamede noticlas
seamanales. En 163} eperecioc ls gacets da Francie .que = ==
Richeliau convirtid en poeriodico oficial del goblermo.En-
1641 Qs publico la geceta de Bercelons y en 1661l le de ~-
Medrid que adn subsiste. (28)

Sin embargo, bien podriamos, hacer todo un reco---
rrido historico, y nunca terminariamos. Asf gque rastomando
la idea de le comunicaciéh, podemos . decir que etimologica
mente comunicar significa "Poner en comin". En le tesorfe-
de la informecién (unided comunicetives de emisor y recep-
tor) .En oste orden de idees la comunicecidn significe,- -
en primer luger dos o més interlocutoraes. E1 hombre puede
hacerse entender de muches méneres. Puede habler, oler, -
pilpar, ver, Todes las percepciones sensoriales pueden =--
ser portedoras de informecidn. E1 hombre como ya hemos -~
visto ho deserrolledo medios técnicos de comunicscidn - -
que puedsn suparer grandeg distancies.

Tiende incluso e poder gliminar el factor tiempo -
como obstdculo. EY hombre puedse producir comunicacidn por
osf decirlo en conserva, como son 1os discos;, ia pelicula
cintes magnetofonicas. etc. que.nos dan la posibilidad -~
de recibir informecliones directes del pasadc, y de. slmace

inar informacién para el futuro.

(28).~Enciclopedia temétice Edit.Richer, S.A. Peneme - -~
1962, Tomo V1 pég. 24l.
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' Sin embargo no bests con qua exista un emisor y un recep-
tor sf no que ademdés se necasita untaercer presupuestoc, 1l ==
pnaib&lidad de quae estasblszcan une relacidén entre ellas.
Esto aoio ocurre cuando el emisor y el receptor esten en « «
condicicnes de entendorss sntre sf. Pera, pers aesto deben --
disponer embos dal mismo repertorio de sefisless. Le comunica-
cién implica el acto de comprender, puds la seffel dobe llo--
ger al receptor del modo pretendido por al emisor. '

55 no fuess ®si, no podrismos consolidar ningdn tipo de-
informacién corcrectementa, pues esterfe diatorclonada y no -
gservirfa de nada.

Le gente no solo utilize un lengueje comin si no que - =
‘ademés, hs desarrolleda, obligada por ls nacesidad, tods un-
sistema quas le pusde asegurar un mejor antandimiento con el-
péceptdp. Ahora, que medios se utilizan pare llager ys no --
@ un receptor en lo individuel, sino 2 un conglomeredo, esto
.88 a8 la masa. Si enalizamos loe aspactos técnicos do estogme

madios es probabla que los podamos comprender mejors

Le oxpresifn 8s Pacilitada Spticamente, El receptor este
obligado 8 un determinado comportemiento; en cuanto el tiem-
PO, sin embergo, goze de totsl libertad. No depende de up -~
antorno fijo. Leer es asunto de un individuo en lo particu--

‘ler, ea un acto individual,
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Didco.

La pxpresidén os maramonte acdstica, €1 receptor es - =
libre tanto - en cusnto al comportemiento como reapsctao al -
tisﬁpo'cumn, on Lo tocante a ls eleccién dal antorno esps~-
cial. L.0s Discos suslen escucharse individuelments en un «-

grupo mas o menos extenso.

Fim;

La oxpresién pa fecilitede tanto épticamenta (oine
mudo) como dptico acusticamente (cine goneora), El receptor
esta abligado tento en el oden del comportamianto como =« =~
‘gn el temporal, como asimisme, en la eleccifn de le situe-
cién éspeciél. Por lo general, la exprasidn ea pnasenciada

_en el marco da upa esistencia pdblice.

Depanﬁiandovdel tipo del producto probade y del parfodo de
tiémpn qus cubre 8l estudio, Més adn,es posible pestular =
también que axisten marcas que tesponden més con publici--
ﬁed que otras, El esunto puede ser tan complicado gus tal-
vez nunca sa realice, en su total dimonsidn, un sstudio --
. asf. Toda este drea de discusifén puede caer en un circuln-
vﬁiciosc:

& un prﬁducto sa-uanda méds porque tiens m3s publicidad, o~
fiehb més bublicidad porque ss vende mde 7 Posiblamente lo
fQQa agcadaraé due el monto de publicidad y el monto de - -

] ventes ses autcelimenten unc a otro, sin que uno sea cause-
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y 8l otro efccto; ambos son cause y efecto a la vez, Muches
veces el snuncisnte se pregunts qud pasarfa con su producto
Si este dejere repentinsmente de anunciarse. La dnice res—-
puesta undnima es que le egaencle de publicided afectada - -
por esa decisibn protesterfs enérgicemente. Sin embergo, el
consenso sobre osta cuaestidn es que no pesaria nade B corto
plezo. £n ﬁerlndos da tiempo mds lsrgos se ha supusesto gue-
le merce iria perdiendo terreno ante les dem4ds merces exis-
tentes y las novedades que vayap entrendo al mercado. La --
marca se irie olvidando. ello ocesionarfs cafdas significe-
tives en sus ventas,lo que harfs pordsr las vsntajas de = -
pfnduccidn on gran voldmen.

En otro terreno, los crfticos de la publicided dicén-
que provoce una diferenciacidn arﬁificial y costosa antre =
ﬁroductos b&dsicemsnte igueles. Por su lado, los defensores-
afirmén que la publicided crea utilided en e; producto y ~--
asf syude s satisfacer mejor les necesidades del consumidor.
Este drea de discusidn es otra vez un reflejo de la gran =-
diferencis entre embos bandos uno gquiere ser normetivo y sl
otro. es descriptivo. El1 problems des fondo 8s dilﬁcidar 19 -
necosidad de una diferencia mental para al consumidor. En -
un pleno econdmico, s posltivo que las marces se diferen--

cien aunque ‘see por la via ds su publicided,
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RADIO:
" La expresi6n se trasmite, solo acusticemsnte. £1 recep-

tor pusde moverse libremante y dedicarse 2 otras actividadess
Este, sin embargo, compromstido en sl orden temporal (horas-
de emisién). Por lo generel, la radio es escuchada an 8l ===
antorno Pamilisr, en un grupe Intimo o tambien individuslmen
te. Le Redio ofrece progremes actuales y comuﬁicacidn en ~ -

copnsgrva,

TELEVISION:
La,axbtasidn as optico-acustice. El receptor gsta obli-

gado en el comportamiento y sl tiempo. La televisidn es con-
’ tamplada, por lo general an el hogar, en un grupo intima 4 -
individuslmente. La telavieidn puede ofrecer. conserva o w ==
programas {(emisiones) de la vide actual),
Las relacionas entre los medios y los receptoress estén-
. puds cantralmente determinadas por le conformacidn técnica -
del canal. en cusstibn. Tembién esta tdcnicements determinada
;a diferencia existente entro la comunicacildn interparanﬁal-
'y la que so realiza e trevdz de las medides de masas.
La comunicacidn de masas es’slsmpre an - esntido uﬁilata-‘
"551; Ei receptor de los contenidos facilitados por luebmediﬁa
de comunicecidn de masas no cusnta con ningdn medio de repii- :

[y
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ca.
(b)e~ Como Intervienen los Medios Masivos en le Economfas -
La influencia que la publicided ejerce sobre al precic
de los artfculos anunciados, es un tépico donde 8e rezona -
con bastante objetividad, tal vez porque le Economis tiene-
una estatura més cercena en le ciencies que la publicidad --
y los comunicaciones, aunque asdlo sea por el tiempo de exiz
tencia. Las opinionss sobra el tema son generslmante refle-
Jos de la ideologfa y doctrina scondmica que suatenta cada-
persona. Los puntos de discusidén econtmice de le publicided
puaden ser tipicamente los que se mencionan a contipuacidn.
En general, le critice clasice de la publicided es le-
qua.afirma que es un costo que hace subir innecasariamente-
gl precio de un producto, Un producto ain publicidod debe -~
-cosgar‘manos que un producto coh alla, Por su lado, los de-~
fensores srguyen que la publicidad tiene un impacto positi-
vo 8n los voldmenes de venta y que esto ocasiona a su vez -
unz disminucidén en el precio. La produccidn de mayores vo--
ldmenes permits reducir el costo unltarié del producto.
'Cuiioéamanta, ambag posiciones pusden ger correctas depen--
diendo del caso en cuestidn. La publisidad que no impacte -
pnsit;vamente les ventes tiensn une repercusidn negativa en
el costo dsl producto. Le publicidad que afecte positivamen
te loa voldmenens de fabricacién tisne una repercuuidn favo
rable en sl costo del producto. £1 punto entonces as qué las

‘variaciones en los costos sean trensferidas el consumidor.
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cosa que pueds o no suceder segln clrcunstancies especifi-
ces .+ E1 afirmer que cancelando la publicidad de un produc-
ho.provoca una baja en su precio as infantil y simplista.
La dnice forma de dilucider esta cusstién as le de un com
plicedo estudioc experimental donde se manipulerd la varis
ble publicided bajo diferentss trstamientos, incluyende -
desde luego, su cz2rencia total. ElL probleme de un estudio
as{ se complicard noteblemente porque serd posible encon-
trar diferentes rasultados, politicos. S£ as que todos -
los detergentes limpian igual, ®llo no puede significar =~
qua exista s6lo una marca da detergentes. Al exigtir - ==
varies mercas, alles, compiten entre sf, buscando su = ==
écaptécidn en el mercedo, can ovias ventajas peres la pro=
teccidn del consumidor. En un plenc mé&s absbracto se - «-
discutird el mensjo social y peicolfgico de difersnciecig
neé no fisices en los productos. Al respecto se pueds - -
decir que les percepeciones humanas no son perfectas y se-
sncientran influenciedas por estados menteles en 8l consy
midor y, sobre todo, que no sclemente hey un tipo dnico -
de consumider, hey muchos y todos tienen liberted sufici-
'_ﬁnta4paré comportarse como lo deseen. Por ejemplo, la - =
compre con bhass en precio bajo'puede juati?icérse por un-
pequafic costo del productor o bien por su extrema dure- =
clidn, o su mayor celidad. Asf hebré gente que piense gue-~
los zapatoé Gucci son los més ceros; otros verdn 8 lag =-

marcas généricas como la opcién de compra de les clases -
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sociueconﬁmicas bejas.Dos persones tendrén comportéﬁiento - -
diferantes; una puede tener gran preocupacién por les roga = =
y la otrs simplemante no tiene interdés por slle. Todo depan -~
de del estilo de vida de case consumidor de sus intereses,- -
smbiciones, condiciones, circunstenciees, opiniones, sficlones,
capecidades y actividades. “"El punto estd en satisfacer al -~
méximo las necesidades del consumidor déndoia opclones de - -
congumo -y uso" (29).

Ellos son los que eligen, hacen fracesar mercas y 2sig
nan reputaciones a productos. Egta critics sobre una diferen=-
¢iacidn artificial y costoss dque produce la publicldad, tisne
origen econfmico, perc no pusde ser discutide exclusivemente-
en. ess plamo, se necesita hablar con un dree més taébalediza -
y etéres que es el ccmportamiéntu humano y equi surgen dogmas
y ereencias, mds que conocimientos objetives., Otre vez ss ve-
equf la falta de concepciones cientfficas sobre le conducta--
humana.

Le publicided, afirmen los crfticos, desperdicis recur
sos que pusden ser empleados mejor eﬁ otra 4rea de la economia.

Log defensores argumenten varios puntos en contra de -

esa sfirmacidn. Por sjemplo el masstro Joseph Schumpes = = ==

(29).-vVictoroff, David. Obrs citads. pég. 61.
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ter nos dice. "El gasto publicitario hace bsjar el precio = -
de los productos, cuande impascta favorablemente su volumen --
da Fébricacidn. Este mismo crea smpleos en cantidad de nego--
cios, como agencias de publicidad, compafiiés de consultorfa,-
casa do produccidn y otros, El gosto publicitario paermite « -
le existencla de medios de comunicacitn a precios bajos pare-
sus audiencies. L8 publicided puedes motivar a les persomas 8=
-gupererge y adquirir los groductos anunclados, lo que genera-
damenda y 6sta a su vez cres mds empleos." (30).

Este criticas sobrs sl desperdicio de racursos realmen-
to tiene poca bese. Serd dificilments realizeble y Jjustifica=-
ble transferir los gastos publicitarios toteles de un pefs,~-~
8, digamos, obras como cerreterze, Primero porque no represen
ten una grsn cantidad de Qinero en términos sbsolutos. Segun-
qo‘pnrqua los afectos de esa transferencia de fondos soris --
imposible de aestimer siendo potencialmente peligroso, al prn;
ﬁucir el desemplec y caos sn los medios de comunicecién que « -
se verfan obligados a cobrasr por sus transmisiones an el - -

jcaén de radio 0‘13 televisitn o bien ellos serfen subsidiados
por el Eaiaao con la consecusnte diversificecidn de Pondos.
‘Tarcero.iporque una fuente da informacidn importantea sobre =«

productos dejarfe de existir y el consumidor tendrfe menos «-

(30).- Schumpeter, Joseph. Obrs citade pég. 122,
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datos sobre ius que tomér decisiones de compra.

Tambien se critica 2 la publicidad porque ss dice que
influancia le crescidn de préctices monopdlicas,impidiendo~
la entrade de nuevos fabricantea. Una espacis de obstéculo-

-que defiende s fabricantes y que &sos pusden manipular los-
preclos 8 su antojo. Nuesvemente sl masstro Schumpeter, indi
ca‘qua *la publicidad es una herramienta disponible a cuel-
quier Pabricente y m8s adn, que sstimule a los fabricantes-
pare me jorar el preclio y lé celided de sus productores para
cuhpatir an  condiciones m&s favorsblas. (31).

Hey dos niveles de esata digscusidén la publicided como~

) obetdculo de entrade 8 nuevos productores y la publicidade-
como estimulo de mejores productos. lLa publicidad &s upa --

‘técnice que facilite le rédpida antrada de nusvss marcas al-
mercedo; es una herramiente qua cueste y que le nusva marca

" ‘tisne que ester dispuests 8 pagar como un cogto més. Es un=
'costd operativo, como cesi todos los que rodean e la marca-
dotecnia. Pusds decidir no hacer publicidad, como puede de-
cidir su esirstegia, el disefio de su empaque y otras méds --
‘que- Llepen como funclén minimizzr ol rissge do fracaso, Le-
publicidad acelararfe su entrade =1 mercado, haciendo que-- -

un gran ndmsro de gente conociers la nueva mMarce y sus = ==

(31)e~ Schumpeter, Joseph. Obra, citade pdg, 124.
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caracterfistices. Ofartes de precio y regalos incliﬁsrfa 2 -
ciertas gantés a prober la marca en menos tiempo, con bene-
ficio tengible y competencis con otres marcaé qus, por ejom
plu,'nu podrlian subir libremento sus precios. Lanzer un - -
producto el marcado cuests dinero y ello se hece porque = -
representa un negacic. La lucha entre las marcaes beneficia-
al consumidor, pero como bien pusde ser limpia, hey vsces--
que la lucha es sucia, Los febricentes existentes pusden --
volver 8 la competencia de guerra donde todo sa vele entrs~
‘Valloa para aviter le ﬁntrade de nuevos productos. En estos-
" circunstencies la publicided, ussda malévolamenta, puede --
convertirse an un obstdculo para la sntrade de nuovas mar--
cas ol mercedo. No significe que ls publicided sea mele, =--
8ino que puaeda tener un msl uso. Tampoco hay Que 88PBrar ==
que fodo fabricante dé la bianvenida & un nuevo competidors
le lucha limpie entre ellos tendrd benaficlos psra sl consy
midor. En el segundo ni el, se afirma que le publicided ---
es un estfmulo para desefier mejores productos.

En general, 'la actitud del fabricente es le de mejorar pro-
"ductos existentes y ersar productos mejoraes. Esto se hace -
no qﬁlu‘hara pfotageras de la competencis, sino paras inclu-
;o adelantarse a ells y ganarlé mercado, El Fabricents qua-
dohina un mercado notoriamente, puads volverse flojo y = «a
vféito de imaginécidn en sus productos, con el consecusnte—-

debilitamiento ds su posici6n. A pesar de dominar un clferto
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marcadu, los productos deben mejorar eu calidad si quizran -~
sobrevivir, Dentro de esto, la publicided suels estimuler —-
al febricante en sl sentido de que requiere de informocién -
-iguales a las de otro producto. Estos fendmenos pbr me jorar-
lﬁs productos se perciben notablemsnte en paises tecnolégice
mante avanzedos, donde nuevts productos surgen conbtinuamente

Los otros psfsas tisnen que saperar la fabricecifn nacional-

"~ 'dal nuevo producto., © su importacidn; ambes cosas toman - -

tiempo y rebrasan los adelantos. Entonces la publicidad ~=e-
de pefses mds sdelantados os mds interesants, porque tisna--

mds informecién schbre productos nuevos; la publicidad de - -
paises menos adelantedos s mds sburride, porque-tiene que -
troter con productos menos interesantes. Esto es sumamente ~

patante en el campo de ls alactrdnica.

0tro argumente, consiste an qua los criticos -=--
de la publicidad censiderdn que ella, psrmite e fabricentes-
ineficiantes sequir funcionanda, mientras que otros mejores-
no puadan entrar 21 mercado. Nel otro lﬁdo da 19 mesa, 88 ~-=
“afirma que la publicided incrementa lms posibilidades de - ~
salacol6n do marce y por tanto contribuys a le mejoris deg --
los productas y s eficiencia en la produccion. Esta es una-
critice y une defenea muy simileres a las mencionadas en al~
‘punto. anterior y las consideracionas hecﬁas pueden aplicerse.

a2 aesta arqumentecion.

(65)



Le publicided, ya se ha dicho antes, existe es toda-
sociedad como consecuencia da la lojanfe en gus 98 haye -~
enﬁra consumidores y productores. §8 cres la.?abtlna, se -
crea la aespecislizeci6n del trabajo y ss da duspugs la - -
verdadsra produccidén en serie. No importa quéd ideologfa --
rija qué economfa do qué pals an todes las neciones se da-
la publicidad y olla es un raflejo genaralmente del nivel-
de industrislizacién. £n Rusia y en Estados Unidos, en - =

Singapur y en Bolivia se realiza publicidad,

Su monto warfa, pero sy existencia se justifice por-
una nocesidad social: el congumidor naceaita conocer. Tal-
vez en un palis se enuncie @ la margerina como "el sputnik-
da la cocina" y on otro como "la maners da.angéﬂar 8 la =-
noturalezam, Le definicidn ruse de le publicidad no es -~ -
diFerénte de la definicién americena, ni de la mexicana.

La discusién saobre s{ le publicidad incremanta - - -
innecesariamente el costo da los productos hs sido rebati-
ds '8 pesar de cuslquier ideclogfs sostenida,Aunqua ya ha -
sl&ﬁ tocado el tems, conviene reflexianar algo mds sobre =
61, aportando nuevas consideracionss. Acorde con la Dra. -
‘3Jeslia Griel. “La publicidad es una forma berate y eficien
hé‘da establacer une comunicacién con sl consumidor. Corter
la publicided pera aberatar un costo de venta.

‘Serfa simllar @ corter la electricidad de las plantas gue~

) proaducen ﬁn artfculo., La electricidsd ss una forme barato=
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de ensrgfe necesaria para le produccién. Podrdn buscerse~
formas de eficiasncia en su uso, psro la necesidad del nla-
mento no puede negarse. (32),.
Le publicided hace menos bruscos los movimientos - o
'arraticos y periddicos que efectusn la venta do los produc
tqs. Cén este efecto suavizador se mentienan fijos los - -
ampleuu‘y so optimizan los recurses de la emprosa. La ~ -
publicidad aumenta la saguridad de loavgrandas gastos gque-
raquisren la produccifén a gran sscala, sin que los precios
sean necesarismente mds altos. No hay evidencies que permi
tan concluir 8 nivel macroeconémico que la publicided - =--
aumenta los precivs. 5i es que lo hace de alguna manera, -
-p3e aumento se cancela fecilmente por una baja on ;os ———
mirgenes do genancie del mismo fabricante, 0 de les inter-
mediarios, llegando incluso o reducir el precio el consumi
dor. La publicidad baja los mérgenes de ganencia. Porque -
los productog anunciedes, o la mayorfa de gllos tienen - -
una mayor botecién. Ademds le publicidad incrementa la ~ -
idantificaebilidad de las mercas snupnciadas y no permite --
grandqs diFaEnncipa de precios antrs merces y sobre todOe
sntre tiendas que ofrecen las mismes marcas. Més adn, ;as-
categorias de pfuductos que se anuncian con frecuencia = «
_.compiten mds entre ellas qbs con productos qua no se’anun=-

cien, y esa competsncia benefice al consumidor,

(32) .~ Grill, Leslis. Obra citede pdg. 63,
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Lo anterior. no son oficlonados gretuitas, cop sl resultado-
- de un estudio publlcédo an el Journal of Marketing de octu-
bre HQ 1973, titulado. "Does Advertising Lowsr Consumer - -~
Prices". ascrito por R.L. Steinsr. Se dice si sstos resulta
dos gon eplicados & todea las categorfas de productos en --
todos los pefses, 8s cusstidn de sveriguarlo lo qus dshe --
fenereé'en cusnta 98 que esta discusidn de precios debe = «
marecer un tratamiento muches més profundo qus lo infontil-
idea do afirmar sin pruebas que la publiclided aumente inne-
separliamente los precios,

En toro terreno, la publicided es legalmente considea
‘rada de une menera muy curiosa, por lo menos en su tratami-
ento fiscal. En el articulo 26 fraccidn X1V de le Ley del -
impuesto sobre la Renta, contanids en sl Dierio Oficial del
30 ds dicieﬁbre de 1970, se dice que la publicidad no es -~
deducible en su totelidad para sl ejercicio fiscal en quew-
se realica, Ella se daducicd 60 % on el primer sfe, 15 % --
vﬁn cada uno do los siguientos y 10 % on ol cusrio. (33). ]

Independientemente de representer mds trabejo pare --
un centador, le ectivided legel percibe e la publicidad co-
mo un gasto no tan legitimo como supone. Sin embargo,'la -
d&sposi;idn ;agal qsté en concordancia con la teorfa de - -

efectos residuasles de la publicided, segun la cual los = ~=

(33).~Ley del impuesto sobre la rente, tditoriel Porrds = -
Mdxico, 1986, pdg. 448.
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anuncios siguan tanlends afaectos adn despuds de desaparecidos;
aunque la verdad a@s damasiado pensar qus una publicidad tenga
todoevlae efectos en el cuasrto afo después de su realizecibn: -
al monos como regla m&s o menos general.

Los discusiones sobre la influencia de lsa publicidad-~

an el precio pueden caer en terrenos dogmdticos on principiws
‘no comprobados., Fl vencador de una plédtica al raspecto no -~ -
sord ‘la persone mds razonable, sino posiblemente la que le --
hable més y exprese sus craeenciss como hachos comprobados.
7 Estemos muy lejos de encentrer leyes en sstos cemposg
y le indicacién que hasta shora se tiens es contraria a 1la -~
critice mencionade. Es s6lo una indicacién apoyada por el -~ -
santido comdn y le préctice disria.

Por lae critica hecha. E1 anuncisnte dabe estar cons-
clente de ﬁua su ohligecidn es garantizade hasta donde sea ~-
razonable la buens utilizecidn del presupusesto publiciterio.-
No 83 solamente una obligacifn dictada como responsahilidade--
‘de empresa, también es una cbligacifn des sficiencis para el -

baneficio pdblico.
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CAPITULD 1lv.

MARCO JURIbIcD EN-EL DERéCHD MEXICAND.

cte Constitucién. (articulo 4o. Parrafo 3ero.) dice; A cargo
del fstado s8 encuantrs fundamentalmente el proporcioner a-
los hombres y mujeres los servicios informativos adescuados-
desda como plenesr les familias de acusrdo a sus propies =--
ideas hasta en los hébitos do cosumo: ol Art,. 40. on SU ~ -
gy parrafo 3 dica.

Le familia es la basg de la socieded. Es la organi--
zacién primarfis fundada sobre vinculos de parentesco, donde
per eso, la solidaridad asusle menifestarse en mayor grado,
Eﬁvsu ssno nacen, crecan y 88 aducan la nuavas generacio- -
nes. La formecidn que an ls femilia reciben los hi jos &3 --

‘ingustituible. De equf que el Estado, & travéds de sus insti
tucionaes y de su 6rden Jjurfdico. tutels e ia familia y le -
propercione medios para cumpiir sus eltas finalidades.

Corresponds sl padre y 8 la madre por igual, de acuerdo con
s ley, la responsabilided de educsr y former a los hijos-

hasta hecer de ellos cludadanos libres y dignos.

) Es unalgran preacupacidn del Estado, = causa de los-
' adeiantoa tecnolfgicos =1 contar con lce elementos adminis-
trativos adecuados pare regular de manere eficlonte la pue-
blicidad; es por sso que la constitueién tutels sste rubro-
dendo las bases para la creacidén de una ley general ce - -~-

_salud.
As{ de este mansrs la constitucién de la Facilidad--
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de promover las conductas prdctices y habites que fomen- -
ten le salud tento fisica como mental del individuo haclep
dose valer de 1o publicidad, dendo facultades @ le cecretg
rfa de salue parz la eplicacién de la lay gensral de salud
sustantada en el artfculo qua hemos trénscritc y qu este--
mos analizando.

La publicided es un factor determinante en le formacidn --
de sdecuadas prdcticas y hdbitos en la slimentscién de la=-
poblecidn, contribuyendo para lograr su pleno desarrollo -
y.as por eéto que nuestre carta magna en este srtfcule, --
cuida del correcto desarrocllo de ls publicidad pera qus el
final se iogre aporter a le gocisded individuos producti--

VYOS

Solo mediante el leal acatemionto y la actuasliza-
cibn del espfritu y la letra de le constitucidn, podrd - =
‘nuestra pafs alcenzer los objetivos que este s8 propuso.--
Es deber de ssta generecidn velar porque las complejes = «
relaciones sociales de nuestro tiempo se rijan afective- -
mente por principics de justicle que aseguran la realizaew

ciédn de la libsrtad,

Para ello es indispensabla ampliar y enriquecer -
gl ‘dmbito de las normag tutolerss destinades a proteger ==

a les mayorfas necicnales,
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L)+~ Ley Federel de Proteccién al consumidor,

Paseremos eghora s hscer un pequefio enalisia ds la -

Ley Foederal de proteccidn al consumidor, puestc que as uns=-
ley fundamental en 10 que a la _publicidad y sl consumo se-=
rafiere, ya que pensandoc en 1o que dictabs la doctring lie-
bersl en donde 8) consumidor sefMalasha les condiciones del -
mercedo; en M@xico produjo que una contradicidn spusstz a1~
ser un pafs de tredicién colonial, puesto que los mecanismos
de produccidn e intermediacion provenian de précticas mono--
;pélicas, donda la minarie sstablscia el consumé, producian=--
dqsa aste fenomeno durante siglos, en condiciones de venta -
" de ‘uns poblacién depauperadse, ignoraents & fnerma frants & -~

- todo génerc - de abusocs y desvieciones.

Los modernos sistemas de comercioc alcanzan solo g8 ==
Gn ssctor priviligisdo de le poblacidén y, no han logrado --
ds modo aslguno transformer el absoluto aparato distributivo;
sino que hen tomedo ectitudes hegeménices, acentuendo asl --

la publicided, sl cual, requiere de dafensa especifice.

Los. excesos de la publicided y las tendencies monope-
+liticas do 1la cconomfa hen propiciado fenémenos semejanteg—-
'Bﬁ'casi todeo el mundo, y no sclo en México, por lo tanﬁo'hay
vuﬁa gran praocupacién por esteblecer normes limites a los =~
sistaméé de .intermediacibn y de propagenda. La creecidén =~ -
QG nqrmesljuridicas tutelares del consumidor s un fenfmano-

ceracterfstico de nuestro tiempo ssber todo lo que sucade en
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- log -peises de sconomia de mercodao libre an les quo esta re-
: gUlécién sa vuselve indispensable.

En México se reguld en el rubro dsl derechp sociol --
‘algunne aspectos de la vida econ6mica dal pa{s, en particu=-
lar de los ectos de comercio, que anteriormente solo esta--

ben regldos por dispociciones de@ dersche privado.

Esta Ley sscoge elgunos preceptos que sae encusntran =
disperaos sn la legislecién civil y mércantil ya que trate-
de dar unldad & eses normes y de ordenarlas dentro ds un ==
mismo cuerpe legisletivo, en el que se les imprime una nue-
ve naturelsza sl ledo de muchas otras digposiciones que - =
regulan con cerdcter Soclel ectos de comercio y relaciones-
purticulétas.

Las digposiciones de aste ley ge eleva z la categorfs
de derschd sociel, buscando moderasr le autonomia formal ~--
da 1s volunted pera asegurar ls sutédntice libertad y ssegu-
rar le reslizacidn ds la justicla. £l derecho privado, que-
sa funda en el principio de la igualdad de las partes y --
supone que dstes son siempre libres pere contratarse se - -
tronsforme on Derscho Socisl aceptsndose la axistencia de -

desiguesldades reales de quienes contraten.

Cuendo esas desigualdades existen, no conduce a la --
Justicie y por ello convierte a la relacién entre perticulg
res eh un hacho Social gue afecte inteorosos colectlivose

" “ A causa de ssto la loy en cusstifin ss obkliga a3 su - -
cumplimiento 2 los cu@erciantes, industrieles, prestadoras-

“de serviciocs, empresss deo participacidn estatal, orgenismos
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descentrelizados y los orgenos del estedo, en cuantp doga=--
rrollaen actividades de produccién, distribucidn, publici--
dad qomercializecidn de blenes ¢ prestacién de servicios.

Les normes @ instituciones que asta ley prevee ~-

regulan que los actos raqulados por ellea no establecer, - -
solamgnte vIinculos privados, sinoc que constituyen fenomanos
ds caracter Social que Jjustifica le presencis del poder - -
péblico del Estado como guerdisn y vigilente de un interes-
colactivo de superior jerarquieca.

Brisefio Sierra dicej Les principios de ls escuels
Fisiocrdtice en-las que se bsse sl liberalismo clésico, segln
" les cuaias exiben una orden petural en le SOciEdad.qUE’- -

rige la vide éconﬁmica y -hacs, per tanto, inmnecessris la -~
intervencifn del £stado, hen sido totelmente ractificados -
por- @l desarrolle ulterior de condiciones socieles de dqsi-
:gualdad‘entra las cloges y que por, en contrario, reclaﬁan-
‘y Justifican le crecients participacifn del Estedo psra - -
‘corregir estos desequilibrios y asegurar la trensformaclén-
de‘lé sociedad sn la justiciae,y en nuestro caso, en la. = -
paz. (34)
: ~Le politice de consumo y publicided se encuentra-
(34).-Brisefioc ‘Sierrz, Humberto. Dr. "La defensa jurfdics del
' conaumidng o ﬂamuria de la primers reunidén de la acade-
. mie intermacionsl de Derecho Mercentil y Proteccién al~’
consumidor. Mdxico, 1983, 1983 P, 156, U.N.AdM. Facule=
tad de derecho.
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sometido » excssos que son necaserios de cérrag&r. por sjem
plo sl ingraso de log trabsjadores de todos los sactores, -
no cuentan con elsmantos suficientes que los permita enfrep
ter con buenos resultedos le presién de un eparatoconsumis-
ta que rara vez coincida con sus intereses y necesidades, -
que agobie al consumidor en una @scala creciante de pdbli--
cidad irracional.

Esto cres necesidades artificiaias y estimule consu=-
mos innecesarios, que induce a la imitacidn extralégica - -
de modslos de vids y estandaras sconfmicos, qus son sjenos~

a nuestra realided.

Si e este fenbmano se affade a un deserrollo oconfmi-
co que hasta la feche se fince an el sacrificio forzozo de-
las clases populares, se concluye en le necesidad deo - - -
franar el debterioro del poder adquisitivo del salario, con-
maAidas subre la publicidad que se dirijan a la astructura-
de la sconomis; por lo cusl an este pequefio analisis ds la-
lay Fedenél da proteccidn al consumidor queda incluide la -
publicidad como un factor importente el cuel debe cuidar- -

y- legislar pars un msjor desarrolloc de nuestre sociedad.
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d).- Instituts Nacional del Consumidor.

En una sociedad que ss caracteriza por la sxisten-
cia de grandess desequilibrios econdmicos y scciamles, no hay-
nada m8s importante que asegurar, en el marco de las instle=
tucionsg juridices el derecho s la vide.

- Este as el proplsito fundamental del Dsraecho Socisl
Mexicano. las libertades del individuc no tisnen eaficaclia - -
cusndo en el seo de la socledad se cerece de les condiciones
necesaries para ¢us todos los hombres les ejerciten con igual
dad.

"EL desarrollo ecﬁnomico, para ser tal, ha de enten
derse comd la publicidad real de todos los hombres pers - - -
accader a sus banaficios", (35). Easte propssito conduce a la-
transformacion de las estructuras Yuridicas, qus permiten -
.la defensa eficdz de los antereses fundamentalas del hombre.-
E£s por esto que es necesario transformer al consumidor de ---

"victima pesive en protagonists de sus propips derechos, ya --
que sy sjercicio lp ha sido imposible en virtud de la estruc-

‘tura, en buena parte monopolica de le intermediacién do los-

(35). -Eampillo Sainz, José; Romo Arturo; Sénchez Hadarige - -
Alfonsn, conrarancia tercar pariado de sesiones dal H, -~

congraso ds la unidn 1980,

"Legislacién para sl cambio Social® pdg. 76 Partideo Ravolucig
- .nherio- Institucional, 19B2.
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bienss -de consudﬁ y de persistentes préctizes comercia~
las que 1a impone renuncis de derschos y lm acsptacién -
de situeciones lnjusbas.'

Es por asto que fud necesaric no solo crear une --
lay congruents con nuastro pueblo pere generar una aestra
tegie que redigtribuyera equitativaments sl ingreso, —--
desarrollara los rescursos humanos y etanuera haste lo --
posible, en las eactualss circunstanciess las desigualdades
sociales, como tambien que fortalecieres con los instru--
mentos necesarios al congumidor y cuestionara desde su -
origen 8l proceso mismo de 18 intermedizcidn.

Asi se crea el Instituto Nacional del Consumidor-
y la Procuredurie Federal dsl Consumidor; dosde su inicio
se le otorgaron facultades omplies de le Sscretaris de-~-
Industria y Comsrcio pare ﬁua en la esfors de su compake. .=
tencia pudisca aplicar le ley, y ss instituyese en limi-
taclonses especificas 21 prousedor en cuanto a le publici
dad natureleza y condiciones de productos o servicios,--
que geranticen una mayor limpieze en les opereciones - -
comercieles. .

Se introduce el principio de veracided psre qua-~
ri1jz la sctividad comesrcisl, como ocurre en los articulos
4, 11, 31 y 32, cuyo fin os ol rotear tods prlic;dad - -
.que introduce a error sobre ol origan, comgonentes, usos,
cerecteristicos y propiededes de los productos Yy seTVie--
cios. ‘

Se proteja la salud del pueblo el estsblecer lp =-

obligatoriedad de advertirle de la peligrneldad. poT = - -
(77



naturaleza o monejo de un producto o servicio.

Se previsne la comisidn de frasudes al pdblico ol regu-
larse ol sistema de promocionas y ofertsas.

Se pretende limiter el aglo y la cesura, al recopocar-
lo a la Saecrcetariz de Industria y Comercio facultad pars au-
torizer tosas miximos deo inbterds y cargos maximos adicione-~
lea 2 los contratos.

Se propiciz la sducecidn del consumidor pers le defen-
za de sus intereses y a la denuncia de las practicas comer=-
cilaes necesarias, al imponer la obligacidén de que log = ~ =
articulos de consumo qus determina la secreteria de Industria

y Comercio ostenten el precio de fabrice.

Se tutala 8l principio de transferencie del contrato pare - -
aviter cléusulas subtorrsneas o préctices comerciales nocives
el consumidor.

En el articulo 25 se complements ol tipo del delito - =
de fraude por rezén de agio y usurs que establece el cddigo--
Penal.

Se a@stablece ls norma de inalterabilidad en el precio——
de comprea vente de leos bisnes a plazo.

Asf quede sl Instituto Macionel del Consumidor como - -

un organismo cescentralizedo con personalided jurfdica y = - =
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petrimonio propio; constlituido pof un cpnse jo directivo, -
un director generel y los funclonérios y personal qus a -~
tienden directamente 8l consumidor con la gstrategia que -
tiends o redistribuir equitativamente el dorecho de los - -
consumidores diversos en toda una sstructura econdmica.y ==
de astz manera atenuar hasta lo posible, en ls actuel - - -

circunstancis, las desigualdades sociales.

) .
ESTA -TESIS HO OEBE
SAUR DE Lt ~aiifECA




H

CONCLUSIONES .

1).~La fobricacifn en serie, es congsecusncis dirscts del -
_sistema de mercado libre, ye que fuae ls férmula que -~
encontraron los comerciantes de principios de siglo ==

de adecuar la tecnologfa pera vsnder mayor cantidad.

12).-E1 empresario con la produccién an serie se enfrents -
a un grave problema que es & mercado y sug limitacioe
nes, debido a lo cual se ve en la Impesricsa necesidad-
de buscer y renovar constantemente este mercado; inie-
ciando asi dos formas econdmicas, que son la de guerra

y la innovacidn.

3)e~ La piedra erguler de ambas sconomfes, es buscar el --
mansjo sutil de la concepcidn psico-~-social de sus com-
ponentss, de esta mensra edecdan la sociedad a la nue-

va forma de proeducciotn.

4).=Los cembios sucedidos en la infraestructura trajeron -
como consecuencia directa cambios en le8 superastructu-
ra que debierfn ser conasiderados y reguledos por gl -~

derecho lahoral y social.

5).= Los cambios psico-gsociales, afectaron le libertad - -
.de 'desicisn de los consumidores. Puss la apreciaﬁidn -
- de-la realidad empoz8 a sor manejada por el ampresa;in

e traves de la publicidad.
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6).-

7).

La publicidad de forma sutil mameja la voluntad de las
péraonas a través de la sugestién para crear necesida-

des superfluas.

E! empresario mediante la publicided encontré la vfa -
idénea para desahogar la produccién masiva a través --
del consumo masivo, marejando la ignorancia y la falta

. de educacién de los receptores.

8).-

9).-

10).-

11}, -

12). -

Existen diferentes tipos de receptoresn, para los cuales
se ha creado un tipo diferente de publicidad. Sin em-~
bargo el receptor mfs reacio a la sugestién es el recep

tor culto.

Mientras ¢l receptor tenga mis opciones de productos y
conocimiento de los miamos, tendr§ m&s posibilidades -~

de elegir libremente.

Para el hombre la comunicacién es una necesidad intrfn=
seca gracias al avance de la tecnologfa se puede hablar
de una comunicacién masiva, la cual han explotado a su~
méxima expresién los empresarjios.

En la sociedad se ha gestado un poder nuevo, el poder -
de los medios masivos de comunicacién que tiene ingeren-
cia directa en ta libertad de desicién de los recepto--

res y en le economfa mundial.

Los medios masivos de comunicacién intervinieron en la-

economfa, creando escases o abundancia, siempre en una~-

relaci6n entre la cantidad disponible de un satisfactor

y la necesidad que los individuos tiene de éste.
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13). - las ideas filos6Ficas revisten formas poéticas, his
téricas, polfticas, religiosas, las cuales no se forman -
en enunciados rigurosamente sistem&ticos, en sf la activi,
dad filos6fica no es algo independiente de la vida, de -~
Ta acciébn del arte y la ciencia, sino que es parte de e—-

1los mismos,

La vida espiritual es el Gnico bien del hombre, ya-
que busca el verdadero sentido de la existencia fuera del
humano; quién considere que el hombre y au hiastoria son -
simples epifenbmenos o resonancias de leyes eternas o —w-
equilibrios inestables de la materia y la fuerza c6smica-

ha perdido el centro de la gravedad filos6fica.

14) .- Nosotros, conocemos, queremos y amamos; la naturg--
leza entera es nuestra propiedad psicol8gica, somoa Gni--
cos y por nuestra avidez de contacto con el mundo hacemos
creer que el mundo es més grande, m&s complicado, mfs ma~-
ravilloso, todo esto con la agilidad espiritual que nos -~
puede dar con toda fogocidad al mismo tiempo una verdad -
con precisién, pero vista desde un sélo punto detallado -
y absoluto, formando con estas caracterfsticas el cuerpo-

de la publici&ad.

La publicidad puede ser dirigida como una accién ——-

o fmperétivo'categ6rico o persuasivo supﬁemo adGn pasando -
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:ohrc los actos morales, ya qie ambiciona pensarlo todo con
un solo pensamiento, que puede desconocer la rica y descon
certante varjedad de las situaciones humanas desconociéndg
nos como seres (nicos, insustituibles diferentes; olvidando

que cada quien tiene alma propia,

En resumen una publicidad que no nos d6 un punto de -
referencia una opcién nos induce a un monismo metaffsico --
la bGsqueda imposible de la reduccién a la unidad, el empe-~
fo de motar la magnffica diversidad céamica se convierte --

en un devaneo metaffsico falaz.

15).- Para evitar lo anterior, toncmos que aprecnder de la -
hi;toria, ya que precisamente es la comprobacién perdurable
de la diversidad, cada pueblo es tinico, cada siglo es Gnico
todo momento histérico es distinto, futo nos ejemplifica el
diferir que significa el ser individual, ya que el diferir -

nos ayuda no solo a desarrollar nuestra inteligencia, sino--

que también la voluntad.

Con el auge de las ciencias y las técnicas desarrol la-
das en los. Gltimos siglos la moral ha cambiado; probablemen
~fe'e|'desarrollo cientffco no ha llegado a implicar perfec~
?ionamiento éticof Los medios de comunicacién, a través-

de la publicidad manejan el libre pensamienfo de las peréé—

ﬁgs y .aunque nos puede hacer m&s sabios no por &sto hace -
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a la sociedad mejor.

16).~ La Publicidad puede ser usada para el progreso moral
y asf ver con claridad el futuro, en el fondo todo juicio~
réélizado a través de este medio, ﬁos puede |levar - a una -
reflexién que consiste implfcitamente en conceder una valor
albsoluto a lo sabido en una familia o sociedad, ya que an--
tes de reftexionar no se duda un instante siquiera de que -
la realidad es como se ofrece y la lilertad a través del ~--
pensamiento es la Ginica manera de establecer una oposicién-
entre la. satisfaccién anhelada que se presenta por los me~

dios bublicitarios y la realidad que se ofrece.

S6lo por la intervencién da la libertad y del kbre af
" bedrio del hombre, comienza el ser racional a inquerir el -
valor positivo del conocimiento, una vez eatablecida la di-

ferencia entre lo fictico y lo racional.

Se inicia una nueva era en la mociedad para la con-—-
ciencia plena que se justifica por la naturaleza, la liber-
ﬁad‘y la ley, ya que es el Gnico medio para fomentar el _—
bi;n comin buscando leyes justas para la comunidad, ﬁolfti—

‘ca que podrfa ser manejada por la publicidad.

17).- La deshumanizacién en el consumo:
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En el sistema de mercado libre, son supuestamente los
consumidores los que con sus compras deciden que se va a -~

fabricar con los recursos escasos,

Esta premisa parte de un princ{piu, de la capacidad——
de juicio que le otorga cierta autonomfa al consumidor, pa-
ra que este evalfie y valore la virtud intrfnseca del produc

" to ofrecido, entonces, tal pareciera que las muchas ofertas
introduc¢idas al mercado por los productores que cream una -
competencia, introducen a su vez mirgenes importantes de --

tibertad.
Sin emkargo, puede resultar que el equilibrio se rom~

pa y crear una sociedad de consumo y con ella una deshumani

zacién.
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