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INTRODUCCION. 

En toda 6poca y lugar la educaci6n ha constitu!do la 

base del progreso. Actualmente ~sta se hace extensiva a todo 

individuo sin distinci6n de razas, credo, intelecto, etc~te

ra. Tal es el caso de las personas at!picas las cuales se -

han visto beneficiadas a travGs de los servicios de educaci6n 

especial, 

Las necesidades de esta poblaci6n han motivado la - -

apertura de numerosas instituciones donde se les proporciona 

atenci6n especializada segGn sus requerimientos, Hecho que, 

adem~s de implicar un cambio de actitud del gobierno hacia -

las personas con atipicidades, implic6 tambi6n la necesidad 

de formar maestros en el 'rea. 

Sin embargo, al parecer, la rormaci6n del personal d~ 

cente no ha ido paralela al creciente nGmero de instituciones 

de este g~nero. Lo cual obedece a varios factores. Uno de -

ellos se refiere a la es~asa difusi6n que el tema ha tenido

en la comunidad de padres de familia y maestros, entre otros. 

Otro m~s y que observo de gran importancia se encamina al 

proceso de capacitaci6n tendiente a la formaci6n y actualiz~ 

ci6n profesional, y que sin embargo, no cuenta con el apoyo 

necesario para su divulgación, 

En este trabajo se aborda el tema de la capacitaci6n 

impartida al personal docente que labora en Centros isicop~

dag6g icos adscritos a la Direcci6n General de Educaci6n Esp~ 

cial, y que constituyen una de las modalidades de atenci6n a 

los niftos con problemas de aprendizaje, pertenecientes al -

!rea de educaci6n especial, 
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El interés particular se debe a la experiencia perso

nal de trabajo en uno de estos Centros donde percth1·1B ri!_ -

cesidad de recibir capacitación en forma permanente, pues -

las actividades desi¡nadas al personal docente son básicas -

en el tratamiento y pronóstico de los niños que asisten a ef!_ 

tas instituciones. 

La capacitación no sólo busca el logro de la super~ -

ción profesional, sino que impulsa también el d~sarrollo pe~ 

aonal de quien la recibe, pues al adquirir mayores conocimie~ 

tos y habilidades, el profesionista tiende a un mejor desem

pefio en sus actividades. 

Por otra parte, además de ampliar sus conocimientos , 

el docente aprovecha más eficazmente los recursos internos -

de la Institución donde labora, as1 como genera otros. 

Por lo tanto, el tema se desarrolla a partir del an!._ 

lisis de los cursos que se imparten al personal docente de 

aprendizaje, ast como del proceso capacitador en general. 

Debido a la información que se aborda, la tesina es 

de carácter descriptivo, anal1tico y propositivo, Y se ubi

ca en el área de la Didáctica y la Organización Escolar. 
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Los objetivos que se plantean para la realizaci~n del 

trabajo son: 

OBJETIVO GENERAL: 

SUGERIR LO PERTINEl'IT'E. PARA LA OPTIMIZACION DEL PR.Q 

CESO DE CAPACITACION, DIRIGIDO AL PERSONAL DOCENTE 

DEL AREA DE APRENDIZAJE DE CENTROS PSICOPEDAGOGICOS 

DE LA DIRECCION GENERAL DE EDUCACION ESPECIAL. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS. 

l. Describir el funcionamiento de la Direcci6n T~cnicn 

de la DGEE, en lo referente a la capncitaci6n del -

personal docente de aprendizaje. 

2. Analizar el proceso de capacitación a cargo del De

partamento de Programaci6n AcndEmicn y dirigido al 

personal docente de Centros PsicopedagGr,icou de la 

DGEE. 

El trabajo se desarrolla en cuatro capltulos. 

En el primer capítulo se describen· los lineamientoa 

generales del Sistema, tales como: funcionamiento, orgnnizn• 

ci6n y servicios que proporciona, con la finalidad de ubicar 

al Departamento encargado de la capacitnci6n. 

En un segundo capítulo se mencionan los antecedentco 

del proceso capacitador, la organizaciG11 de los cursan, lns 
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características de los asesores de capacitaci6n. Elementos -

que influyen directamente en las acciones capacitadoras del 

Departamento de Programaci6n AcadEmica. 

En el cap!tulo tercero se realiza el an,lisis did'c~ 

tico de uno de los planes utilizados en la impartici6n de -

cursos~ ee describen adem«s, las caracter!sticas del pera~ -

nal docente de aprendizaje, referidas a sus actividades¡ se 

mencionan los materiales did!cttcos en los que se apoya el -

contenido de los cursos, la~ variables· que intei(ieren en la 

realizaCión de 1as·mismos; y se exponen las· conclusiones ge

nerales. 

Por Gltimo, basados en esta informaci6n se plantean, 

las sugerencias tendientes a mejorar el proceso 

de capacitaci6n del Sistema de Educaci6n Especial. 
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l. GENERALIDADES DE LA DIRECCION GENERAL DE EDUCACIOH 

ESPECIAL ( DGEE) 

1.1 Creaci6n de la Direcci6n General de Educacion Espe

cial. 

Durante mucho tiempo las personas con requerimientos 

de educaci6n especial han formado parte de la poblaci6n mar

ginada del pa!s, debido principalmente al escaso conocimien

to que sobre el ~rea se ten!a. 

Fue en el gobierno de Don Benito Ju,rez cuando se -

iniciaron los esfuerzos encaminados a atender a estu pobla

ci6n, creándose, a partir de entonces, instituciones cspeci~ 

lizadas para ciegos, deficientes mentales, sordomudos y otroc· 

atfpicos, donde se les proporcionaban servicios educativoG -

segrtn sus necesidades. 

En 1958 estos servicios comenzaron a extenderse al -

interior de la RepGblica. Un año mas tar~e de cre6 la Of!oi

na de Coordinaci6n de Educaci6n Especial, bajo la dependo~ -

cia de la DirecciGn General de Educaci6n Superior e Inventi

gacioneo Científicas, d~ndose atenci6n temprana a nifion con~ 

deficiencia mental. 

Los diversos esfuerzos, hasta entonces fragmentarioa 

cristalizaron con el decreto de Diciembre de 1970, el cual -

ordena la creaci6n de la Direcci6n General de Educaci6n Eap~ 

cial. Con esto se observa un cambio favorable del gobierno -

hacia la atenci6n de personas con atipicidades. Hecho que e~ 

tableci~ un lazo de unión cott otros países que al igual que 

M~xico y ''de acuerdo con la UNESCO reconocen la necesidad de 
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la educaci6n especial dentro del amplio contexto de la educ~ 

ci6n general". (1) 

La DGEE, dependiente de la Subsecretaria de Educaci6n 

Bdsica, se encarga de "organizar, dirigir, desarrollar, adm.!, 

nistrar y vigilar el sistema federal de educaci6n de estas -

personas y la formaci6n de maestros especialistas". (2) 

Para logar su cometido, la Instituci6n se apoya .en -

los Departementos de Educaci6n Especial en cada uno de los -

Estados y en las Coordinaciones de Servicios en el D.F. 

Lae personas que han fungido como directores genera

les del Sistema, desde sus inicios hasta la fecha, han sido: 

o 

La Profra. Odalmira Mayagoitia, cuya gesti6n finaliz6 en 

1976. Bajo la orientaci6n de la Profra. se comenzaron a 

experimentar los primeros grupos integrados en el D.F. 

y en Monterrey aparecieron los primeros Centros de Reh~

bili taci6n y Educaci6n Especial, adem~s de las primeras 

Coordinaciones en los Estados, 

La Profra. Guadalupe M~ndez Gr~cida, cuyo período fue de 

1976 a 1978. En esta ~poca se consolid6 la experiencia -

de los grupos integrados y los centros de rehabilitaci6n, 

adem~s se prooigui6 con la instalaci6n de las Coordin~ 

cienes tanto en el D.F. como en los Estados. 

La Dra. Margarita G6mez Palacio; quien estuvo a cargo de 

la Direcci~n de 1978 a 1988. Durante su gesti6n se intr~ 

dujo un nuevo enfoque para la atenci6n educativa de lac

poblnci6n, basada en la teoría cognoscitiva de Jcan Pia-

( 1) SEP-DGEE, . La educación especial en HéUto, p.9 
( 2) Ibidem, p, 10 
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get. Tambi~n se promovieron numerosas investigaciones 

encaminadas a proporcionar un conocimiento mas amplio 

del niño con el fin de implantar 

pr~ctica pedag6gica. 

la eficacia de la -

El Prof. Salvador Valdh C~rdenas: director ¡¡eneral inte

rinó de la Institución, desde Abril de 1988 a Junio de 1989. 

El Prof. Humberto Galeana Romano; director actual de la IJGEE 

a partir de Julio de 1989 hasta la fecha¡ su pol1tica de trab'!_ 

bajo, hasta el momento, apunta en la misma 11nea de la gesti6n 

anterior: la corriente psico¡¡enetica del aprendizaje. 
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l.2 Or5anizaci6n y funcionamiento de la DGEE. 

Para ubicar al Departamento que tiene a su cargo -

la capacitaci6n y actualizaci6n del personal, es conveniente 

describir en forma general la estructura del Sistema de Edu

cacilln Especial. Los datos que a continuaci6n se anotan fue

ron obtenidos del folleto "La educaci6n especial en MExico", 

elaborado por la DGEE. 

La Direcci6n Gener~l de Educaci6n Especial esti i~ 

tegrada peri una Direcci6n Genera1, la Direcci6n T~cnica, la 

Subdirecci~n de Operaci6n y la Coordinaci6n Administrativa. 

(ver diagrama, p«g. ll) 

La Direcci6n General planea, organisa, controla y 

evalda las actividades de los servicios y promueve el des~ -

rrollo de la educaci6n especial en toda la Repdblica con el 

,respaldo de los organismos superioras de la Secret.aria de -

Educaci6n Pdblica. Para realizar estas tareas es apoyada y -

asesorada por la Direcci6n T8cnica, la Subdirecci6n de Oper~ 

ci6n y la Coordinaci6n Administrativa. 

El Departamento de Coordinaci6n y Enlace depende -

directamente de la Direcci6n General, y funge como 6rgano e~ 

tre la Direcci6n y las Delegaciones Generales dando a con~ -

cer los problemas que surgen en el funcionamiento del Siste

ma en los Estados. 

Antes de continuar describiendo las labores que -

realizan los diversos organismos del Sistema, conviene acla

rar que se ha modificado el orden de presentaci6n de loo miE 

mas, con el fin de destacar el funcionamiento de la Direcci6n' 

TEcnica, de la cual se desprende la parte medular del trabajo, 



- 9 -

por lo tanto, se le mencionar4 al final. 

La Subdirecci6n de Operaci6n organiza, evalGa y -

controla el desarrollo de las actividades de los planteles, 

Centros Psicopedag6gicos y Grupos Integrados, segGn los pla-· 

nes y programas vigentes' Bsesora y apoya a las Coordinacio

nes en el D.F. en lo referente a interpretaci6n de normas y 

problemas de !uncionamiento del Sistema de Educaci6n Esp~ ;,_ 

cial. Para ello se apoya en los Deptos. de Proyectos Especi~ 

les, Control Escolar, Trtmite y Control y en las Coordinaci2 

nes en el D.F. 

La Coordinaci6n Administrativa se encarga de pla

near, organizar y coordinar la adminietraci6n de los recur

sos humanos. materiales y financieros, as! como la prest~'. __ 

ci6n de los servicios generales en las dependencias con!orme 

a lo· establecido por la Secretaria en la Direcci6n General. 

Los departamentos que la auxilian son: Recursos ~umanoe, Fi

nancieros y Materiales. 

Enseguida se describirt el runcionamiento de la Di 

recci6n T~cnica, haciendo menci6n específica de las labores 

desempeftadas por dos de los departamentos que la integran, -

debido a que son los directamente relacionados con la capaci 

taci6n del personal de~'Ststema. 

La Direcci6n T6cnica asesora a la Direcci6n General 

en el seftalamiento de objetivos, formulaci6n de planes y poli 

ticas del Sistema de Educaci6n Especial, estblece el sistema 

de informaci6n y estad!stica de educaci6n especial, evalGa el 

desarrollo de los programas y proyectos n corto, mediano y 

largo plazo para conocer sus progresos, desviaciones e incum

plimientos y proponer correcciones; planear y promover la ca-
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pacitaci6n y actualizaci~n del personal docente y técnico; -

as! como proyectos de investigación orientados al mejoramie~ 

to de la educación especial. Para cumplir con sus tareas es 

apoyada por los departamentos de Planeación y Evaluación, Ill 

formaci6n y Sistematización, Programación Académica, Capaci

taci6n y Actualizaci6n e Investigaci6n. 

El Departamento de Programación Acad~mica elabora 

y actualiza el contenido de planes y programas de educnci6n 

especial, elabora métodos de medici6n para evaluar el desa

rrollo de los planes y programas y propone medidas correcti

vas¡ produce documentos técnicos para orientar a los maestros 

en el manejo de métodos modernos de enseñanza y evaluación. 

El Departamento de Capacitaci6n y Actualizaci6n 

elabora los instrumentos parn la detecci6n de necesidades de~ 

capacitaci6n y actualizaci~n del personal directivo, docente 

y t~cnicos del Sistema de Educaci6n Especial en dos ámbitos: 

indispensable y complementaria. Eval~a el desarrollo de los 

cursos, el aprendizaje del personal y el impacto en la pobl~ 

ci611 escolar. (J) 

(3) SEP-DGEE, La educación especial en Mexle~ p. 12 
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Actualmente los Departamentos de Programaci6n Académi 

ca y de Capacitaci6n y Actualización trabajan en forma ca~ -

junta, esto es, realizan funciones semeja•ates. La única d,! -

ferencia consiste en que el primero tiene a su cargo las - -

&reas no permanentes o complementarias, y el segundo, aseso

ra y supervisa los servicios permanentes o indispensables. 

Las ~reas permanentes se encargan de la atenci6n a -

personas cuya necesidad de educación especial es indispensa

ble para su integraci5n y normalizaci6n. Al área pertenecen 

personas con deficiencia mental, trastornos de audición y -

lenguaje, impedimentos motores y trastornos visuales. 

Y los servicios complementarios proporcionan atención 

a las personas cuya necesidad de educaci6n especial es co~ -

plementaria al proceso educativo regular. ·eanprende la ate~ 

ci6n de problemas de aprendizaje, lenguaje y conducta. El -

servicio se proporciona en Grupos Integrados, Centros Psico

pedag6gicos y Centros de Rehabilitaci6n de Educnci6n Escolar. 

Modalidades de atenci6n cara los oroblemas de apren

dizaje. 

Para atender a los niños con problemas de aprendizaje, 

loa que pertenecen n los aervicios de ~ducbciGn complementa

ria, la DGEE cuenta con dos modalidades: los Grupos Integra

dos y los Centros Psicopedag6gicos. 

Los Grupos Integrados atienden a los niños que desde -

los inicios de aprendizaje formal presentan dificultad en -

lecto'escritura y cálculo elemental. Su finalidad es reinco~ 

pararlos a la escuela ncrmal en un periodo variable. 
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Los Centros Psicopedag6gicos atienden a los nifios que 

presentan dificultades de aprendizaJé y/o lenguaje entre s~ 

gundo y sexto grados de primaria. 

El servicio cuenta con maestros especializados, psic~ 

legos y trabajadores sociales, quienes trabajando en equipo 

realizan la detecci5n y el diagn6stico individual y el trat~ 

miento multidisciplinario de la poblaci6n. 

Tambi6n cuenta con personal directivo que tiene a su 

cargo planear y programar actividades psicopedag6gicas, di -

fundir los lineamientos de trabajo, promover la actualiz~ 

ci6n y capacitaci5n del personal del Centro, entre otras full 

cienes. 

Hasta ahora han sido descritos los aspectos histúri~ 

coa de la lnstitu~ión 1 referidos a la estructura y los obj~ 

tivos que rigen a la DGEE, as1 como los servicios con loa 

que cuenta par~ la atención de los niños con problemas de -

aprendizaje. 

Enseguida se abordará el tema de la capacitación di

rigida al personal docente de aprendizaje. 
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2. CAPACITACION PROPORCIONADA A LOS DOCENTES DE APRENDI

ZAJE DE CENTROS PSICOPEDAGOGICOS. 

La inexistencia de archivos, normatividad departamen

tal, personal especializado que proporcionara informaci6n s2 

bre la estructura del Departamento de Programaci6n Acad~mica 

(el cual tiene a su cargo la capacitaci6n de lo~ servicios 

complementarios), as! como la no concordancia en la informa

cion obtenida por personas que a~n cuando pertenecen al Ds -
partamento no poseen un conocimiento amplio de los anteceden 

tes del !rea de capacitaci6n, dificultaron enormemente la -

bdsqueda de material en que apoyarme. 

Mas adelante, a trav~s de sucesivas visitas a dicho -

Departamento pude observar de cerca su funcionamiento. All! 

tuve la oportunidad de ~onecer a los profcso~es Jorge Ooorio 

y Guadalupe Nieto, auxiliares técnicos, quienes por su larga 

y fruct!fera trayectoria en el Ddpto. considcr~ como las -

personas id6neas pa~~ recabar informaci6n. Ellos accedieron 

amablemente a proporcionarme los datos solicitados concediEQ 

dome varias entrevistas, pese n la carga laboral que tenran. 

La interacci6n con los pr.ofesorea me permiti6 ir e~ -

tructurando paulatinamente la informaci6n de este cnp!tulo, 

la cual una vez escrita,fue revisada por ellos. 

Debido a que .el medio de comunicación utilizado para 

-recopilar informaci6n sobre el &rea fue primordialmente.a. 

trav~s de entrevistas, este trabajo presenta varias liruita~ 

tes; sin embargo, vuede ser considerado como un primer acer_ 

camiento al tema, y como punto de partida' a investigaciones 

posteriores sobre el mismo, 
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2.1 Antecedentes hist6ric~G de la cnpacitaci6n docente. 

Se puede considerar que la capacitaci5n del personal ·. 

ha ido paralela a la creaci6n de la DGEE, ya que en forma -

permanente ha estado inscrita dentro del perfil docente en -

la práctica. Sin embargo, se observa un incremento si&nific~ 

tivo a partir de 1978, fecha en que se ha promovido ampli~ -

mente la capacitación en todas las facetas de educación esp~ 

cial, dando mayor énfasis en un principio a las ~reas de pr2 

blemas de aprendizaje y deficiencia mental, debido a que el 

nGmero de estos servicios era superior a los otros. Actual -

mente la capacitación es promovida en todas las áreas. 

son: 

Los objetivos generales que se plantea la capacitaci6n 

a) Difundir el marco te6rico psicosenético de Jcan 

Piaget, en los aspectos referentes a desarrollo 

y aprendizaje. 

b) Unificar la concepci6n metodol6gica de atenci6n 

pedag6gica para los diferentes servicios. 

Anterior a la corriente psicogen~tica no había un en

foque eepec~fico, empero se observaba gran influencia del -

·conductismo. En consecuencia la atenci6n proporcionada a las 

&reas de educaci6n especial se enfocaba básicamente en los -

aspectos perceptivo-motrices. 

Mas adelante, uno de los cambios en la administraci5n 

motiv5 a su ve~, la modificaci6n del enfoque te5rico. Asl,

en 1976 se introdujo la corriente pslcogenética al Sistema. 
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Destacan dos hechos significativos a partir del ca~ -

bio: 

l. En el 6.rea de deficiencia mental había una marcada irr-·

fluencia academicista en los programas: las personas e~ 

talegadas como deficientes lo eran por deprivaci6n s~-

cial, mas no mental, A partir de la administraci6n de -

la Dra. G6mez Palacio, se redefini6 el concepto de 11 de

ficia··mental11 y consecuentemente, fueron eliminados los 

alumnos que sin pertenecer a esta poblaci6n estaban en 

escuelas especiales. 

2. Tambi~n se ha destacado la preocupaci6n por los niftos -

con problemas de aprendizaje, quienes se han visto ben~ 

ficiados en la adquisici6n de la lengua escrita, pla!)_ -

teando que la enscf\anza de la lectura y la escritura v~ 

yan acordes al nivel evolutivo en que se encuentra el -

nifio, y no precisamente en base a su edad o al grado ej! 

colar que cursa. 

Un hecho importante que se desprende de este Gltimo PU!). 

to es el siguiente. Las investigaciones en lecto¿eecritura -

~ealizadas por la Direcci6n General y enfocadas a la ate~ 

ci6n de niños con necesidades de educaci6n especial, han re

basado los l!mites de la Instituci6n y actualmente las pr2 -

puestas metodol6gicas en el &rea son aplicadaa en ~mbito na

cional, 
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2.2 Caracter!sticas y organizaci6n de los cursos de ca

pacitaci6n. 

Las actividades a trav~s de las que se promueve el 

logro de los objetivos de la capacitaci6n son básicamente -

la impartici6n de cursos y las asesor{as permanentes a los 

Centros de trabajo; responsabilidad que tiene a su cargo el 

Departamento de Programaci6n Acad~mica. 

El Departamento no cuenta con un esquema sistem'

tico de la organizac16n del proceso capacitador por consid~ 

rar que un planteamiento de este g~nero ir!a en contra del 

marco referencial en el cual se apoya el Sistema de Educ~ -

ción Especial. 

El planteamiento base para organizar los cursos es

ta en funci6n de: 

a) las necesidades detectadas a raíz de un diagn6stico ge

neral realizado por medio de cuestionarios, supervisio

nes, entrevistas a los maestros y reuniones con el equi 

po de asesores. 

b) Las readaptaciones que la Instituci6n realiza, deriv~ -

das de las constantes investigaciones en el 4rea. 

c) La actualizaci6n e investigaci6n internacional acerca -

de las necesidades educativas de esta poblaci6n. 

Por ello la capacitación no es considerada como al

go est,tico, sino como un proceso en constante renovación. 

Existen sin embargo, tres momentos iniciales bási -

cos a través de los que se asesora, supervisa y retroalimeQ 
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ta el proceso: 

l. Marco te5r1co'ceneral: dirigido a todos los servicios -

que proporciona el Sistema (tanto complementarios como -

indispensables); con la finalidad de difundir la concep

ci6n de desarrollo y aprendizaje que orienta a la DGEE. 

2. Diagn6st1co: que proporciona conocimientoo scbre las di~ 

tintas fases del desarrollo infantil en tres momentos: 

a) Cuestionea generales para todas las áreas de la Ins

tituciGn. 

b) Especificidades de cada una de las ~reas. 

e) En forma interdiaciplinaria, es decir, los conoc! 

mientos proporcionados a cada una de las 4reas en 

función de los servicios. 

3. Atenci6n: proporcionando sugerencias mctodol6gicas para 

la atenci6n del problema. 

Respecto a los Centros Psicopedag6gicos la organi-

2aci6n de cursos es como sigue. 

En un primer momento, los asesores proporcionan ill 

formaci6n sobre las normas y lineamientos generales del -

Sistema, al personal docente, directivo y administrativo -

del Centro. 

En segundo lugar, los cursos se organizan con base 

en las necesidades específicas del personal que intngrn el 

servicio educativo. 

El enfoque de los cursos es eminentemente te6rico

práct ico. 

La metodología utilizada est~ bas•da en dos crit~ 
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rias fundamentales: 

l. La cancepci6n psicagenEtica del aprendizaje. 

2. El hecho qqe la cspacitaci6n se dirige a perso-

veles: 

nas adultas y profesionales, comprometidas con su 

trabaja. 

Dentro del procesa capacitador se observan dos ni-

El primer nivel se enfoca tanto a la difusi6n de -

lineamientos t~cnicos de tipo general, referentes a metod2 

log~a, evaluaci6n y diagn6stico; as! como a la divulgaci5n 

del material did~ctico de apoyo al docente. 

El segundo nivel del proceso se refiere a la ase-

sor~a y supervisi5n que realizan los asesores en cada Cen

tro, cuya finalidad es ampliar la informaci6n anterior, -

aclarar dudas sobre las funciones espec!ficas del personal 

entre otras cuestiones. 

La periodicidad y duraci6n de los cursos es deter

minada por el Departamento de Programaci6n Acad~mica de -

acuerdo a cada nivel. 

En el primer caso programa cuatro acciones de cap~ 

citaci6n durante el curso escolar, cuya duraci6n es de 20 

horas por curso. 

En el segundo nivel, las asesorías ~on permanentes. 

La asistencia a los cursos es obligatoria y está -

determinada·.por el r·eglamento interno de 111 SEP. 

Al término de los cursos se extiende constancia de 
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participaci6n al personal, Estos cursos tiene valor curri

cular, mas no todos tienen valor escalafonario ante la - -

SEP. 

Tambi~n se imparten cursos adicionales a petici6n 

del personal docente,o bien de los asesores para ampliar -

el contenido de alg~n tema de inter~s derivado del curso. 

Observación :la información que se expone en el 

inciso 2,3 ha sido recopilada tanto del Manual de Oper~ 

cion y Organización del Sistema de Educación Eapecial,(4) 

como de las entrevistas realizadas a loa profeaorea del 

Departaaento de Pro¡ramación Acadéaica. 

( 4) SEPllJGEE, Manual de Operación y Organización del Sistema de 

Educación Especial. 
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2.3 Caracter!sticas de los asesores que imparten cur

sos de capacitaci6n en los Centros Psicopedasósicos 

Las personas que tungen como asesores de capacita

ci6n constituyen una instancia intermedia entre el Depart~ 

mento de Programaci6n AcadGmica y los diferentes servicios 

de educaci6n complementaria. Dichos asesores son asignados 

segdn las necesidades de cada (rea. 

El Departamento no cuenta con un perfil del puesto 

de asesor de capacitaci6n. No obstante el Manual de Opera

ci6n y Organizaci6n del Sistema de Educaci6n Especial, con 

templa tres requisitos m!nimos indispensables que debe cu

brir el asesor: 

a) Ser maestro de aprendizaje en educaci6n especial. 

b) Haber participado en el 90J de los cursos impartidos -

por el Departamento el ano anterior al nombramiento e~ 

mo maestro. 

el Tener como m!nimo tres aftas de experiencia en el serv! 

cio. 

El hecho de integrarse al equipo de capacitadores 

obedece a una solicitud del interesado, o bien de la Dire~ 

~~Ón Técnica. 

Los asesores de capacitaci6n que tienen actualmen

te a su cargo la supervisi6n y asesor!a de los CPp, adem!s 

de cumplir con los requisitos anteriores, poseen doble fo~ 

maci~n, es decir, que aparte de ser maestros de aprendiza-· 

Je poseen otra profesi~n en 'reas como Pedagogia, Trabajo 
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Social y Psicología. 

TambiEn hay personas de nuevo ingreso que entrnn - f' 

Departamento b'sicamente porque poseen ln especialidad en 

problemas de aprendizaje, adem'• de tener una amplia info~ 

maci6n sobre la teoría psicogenEtica. La selecci6n esta a 

cargo del Jete del Departamento. 

Las actividades que los asesores tiene a su cargo 

son: 

1, La actualizaci6n e informaci6n interna, a travEs de -

Seminarios Formativos, durante dos o tres veces al -

afto. Estos seminarios se realizan por iniciativa del 

grupo y se llevan a cabo en dos formas: 

a) Con los recursos propios, el grupo paga cursos s2 

bre temas que que consoliden, actualicen y amplien 

sus conocimientos sobre el (rea, recurriendo a -

otros docentes o mediante expositores invitados -

p•r.a ello. 

b) Los integrantes del Departamento de Programaci6n 

AcadEmica solicitan curs~s a la DGEE quien a tra

v~s del Depto. de Investigaci6n de Educnci6n Esp~ 

cial, les proporciona cursos según las necesid~ -

des de tormnci6n del personnl, TambiGn les dn a -

conocer el contenido de material diddctico recie~ 

ie que servirá de apoyo para la atenci6n de loe -

' nifios que pertenecen al 'rea de educnciOn comple-

mentaria. 

2. La capacitnci6n y difusi6n de cursos que corresponden 

al 'rea tanto en el D.F. como en el interior de ln R~ 
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pdblica. Cabe mencionar que la difusi5n en los Estados 

es muy escasa, una vez al afio en cada unu, ya que los 

vi¡ticos asignados para ello son insuficientes. 

3. Elaboraci5n de cursos dirigidos al personal docente -

de los Centros; contando con tiempo limitado para pr~ 

pararlos. Los contenidos, técnicas y dindmicas son -

elaborados en comGn para todos los Centros. Cada cap~ 

citador" está en la libertad de organizar la presenta

ci6n de su curso. 

4. Atenci6n de peticiones referidos a los lineamientos -

de la Instituci6n, o bien, referidas a la atención de 

niños con esta problemática. 

5, Informaci5n a la DGEE sobre el cumplimiento de linea

mientos t~cnicos, asesorías y suerpvisoncs. 

1 
6. Realizaci6n de diagn6sticos a fios nifios de las ~reas ~ 

que supervisa, a petici6n del Jefe del Departamento. 

•S'S"'te término se utiliza como sinónimo de asesor. 
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En eate capitulo se mencionaron los antecedentes del 

área de capacitación, observándose que es a parti~ de la ad

ministración de 1978 que el área recibe mayor divul¡ación. 

El objetivo principal es unificar el criterio de atención -

que la DGEE proporciona a la población at{pica. 

En cuanto a la organización de los cursos,se observa 

que éstos no cuentan con una estructuración especifica ya -

que la organización se adapta al concepto que de capacita_ -

ción sustenta~ :un proceso en constante renovación. 

Se mencionaron también las funciones de los asesores 

de capacitación, las cuales son realizadas con ciertas res

tricciones económicas y de tiempo. 

En el siguiente cap1tulo se hará referencia a la or

aanización didáctica de los cursos capacitadores que re~~ -

ben los maestros de Centros Psicopedagógicos. 
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3, ORGANIZACION DIDACTIC~ DE LOS CURSOS DE CAPACITACION 

DIRIGIDOS A LOS MAESTROS DE APRENDIZAJE DE CPp. 

3.1 An&lisis did~ctico de los cursos. 

Los cursos constituyen una actividad programada por -

igual a todos los Centros Psicopedag6gicos de la DGEE. 

Como se seílal6 con anterioridad (p~g.I f) dichas oper~ 

cienes forman parte importante para el logro de los objeti 

vos de la capacitación. 

En el caso del personal docente de aprendizaje los 

cursos se enfocan b~sicamente a divulgar la teor1a 

psicogenetica en lo referente a la adquisici6n de lectoes

critura y matemdticas en niños de primero a sexto grados -

de primaria. Es decir, a través de las acciones capacitad~ 

ras se le plantea al docente un nuevo concepto de aprendiz~ 

Je def!ni~ndolo como un proceso din~mico por medio del cual 

el sujeto construye su propio conocimiento. A partir de es

ta idea se le orienta en la atenci6n de niños que prese~ -

tan dificultades en el &rea. 

Se espera que al tener acceso al conocimiento tanto 

te6rico como pr~ctico de la corriente, el docente cuente 

con las herramientas necesarias para abordar los problemas 

de aprendizaje. 

Para llevar a cabo las actividades capacitadoras los -

asesores se apoyan en un plan de curso previamente elabora

do por el Departamento de Programaci6n Académica. 

La estructuraci6n del Plan no se apoya en un modelo --
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did&ctico determinado. Los elementos b&sicos que lo inte

gran son los siguientes! 

l. Denominaci6n 

2. Objetivo 

3, Duraci6n 

4. Horario 

5. Contenido temlitico 

6. Material de apoyo 

7. Referencias bibliogr&ficas. 

A continuaci6n se presenta el Plan de Curso referi

do al "Sistema Num~rico Decimal y las operaciones aritm~ti 

cas". Curso impartido en uno de los Centros Psicopedag6gi

cos el ciclo escolar pasado. 

Consider~ ~onveniente presentar un solo plan pues -

1a dispoeici~n de los componentes es la misma para todos -

los planea del Sistema. 



DENOllIN;.CION s 

OBJETIVO 

PARTICIP,\NTES: 

FECHA DE REALIZi.CIOth 

DURhCION: 

- 27 - DIRECCION GENERAL DE EDUCACIOl'I ESPECIAL 
DIRECCION TECllICA 
DEPARTAMENTO DE PROGRAMl~CION "';/,!JEMICi\ 

PLftN t::. :Ul<SO 

n Slate:11a numérico decimal y lea operaciones ari!, 
métic•• "• 

Analizar elementos teórico - práctico1 que pemi
tan la aelecci6n de actividadea de tr,abajo con -
loa niños en funci6n de laa quÍH da' evaluación -
de aate:táticas en 11~ apartad a: ndfttero, aistema
decirsal y operaciones aritMtica1. 

Centro• Psicopedaq69icoa "Tlalpan" y "Alvaro Ob<'!, 
g6n¡ Coord1nac16n llllHro 4 1 Turno Ve~pert1no. 

20 horas 

14 :15 a 18 :15 horas. 

Contenido Tc:n&tico · 

1.- Ele:nen';os teóricos de las gu!as de evaluación en loa apa1·tndo •: -
número,- siGtema de numeració::. y oricraclonea • 

2.- ;,ctivid&des de apoyo de le 11Propuesta de Hatom&ticaa de Ge l. " 

3.-· Selecci6n de Actlvida<!es con base enlBs•CJ'l{as de ~valuaci6n. 

aatcrlal de Apoyo: 

1.- G1;1ías de Evaluaci6n para Centro Psicopedagóglco 

2.- "i>ropuesta de ?-later..áticas par• G. l. 

3.- "t:l &i&tef.'la nu:i~rico Deci!:lal y las operacione& aritm,ticas " 
DIE - STUIMH. 

4.- Prograna Psicopedag691co. 
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Los p~anes son elementos básicos del proceso capacitB:.. 

dor porque a trav¡~ de ¡stos se estructura el contenido de -

los cursos; constituyen además una gu!a de las acciones cap~ 

citadoras realizadas por el Departamento de Pro¡~amación AcB:_ 

démica a los servicios de atención no permanentes entre los 

que se encuentran los Centros Psicopedagógicos. 

De ahl la importancia de analizar el presente plan de 

curso. Sin embargo, antes de adentrarnos al tema, me parece 

conveniente hacer algunas aclaraciones : 

a) Onicamente se consideran los aspectos metodológicos 

del área, es decir, los procedimientos que el Departl!._ 

mento ha utilizado para promover el cumplimiento de 

los objetivos generales de la capacitación. 

b) El análisis se realiza tomdndo como base el Enfoque 

de Slstem3s por las razones que a continuación se --

anotan. 

c) Este enfoque guia también las observaciones y sug~ -

reacias que aparecen al final del presente trabajo. 

De acuerdo con Ga¡né. la orientación sistemica con

siste en url : 

"prgcedimiento sistemático que airve para planificar 
cualquier fragmento de enseñanza del tamaño que sea, 
desde una lección o módulo, hasta todo un curso o in 
cluso un plan de estudios ••• ae basa por una parte : 
en el pensamiento y planificación lógicos y sistemá
ticos, haciendo uoo de todos los testimonios teóricos 
y emp{ricoa de que se disponga, y, por el otro, en -
las ;1ruebas emplricas y en los descubrimientos de he 
chas". (6) -

{6)G8gné, R. L_a planificación de la enseñanza y sus principios; 
pág. 234 
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Esto es, el enfoque nos lleva a planificar eficazme1l.. 

te la enseñanza tomando como base tanto la sistematicidad 

como la experiencia adquirida en el campo de trabajo. 

Gagné agrega que cuando el enfoque es debidamente 

elaborado tiene la ventaja de ser econ.imico y efectivo en -

tiempo y resultados. Otros autores señalan adcmác su flexi

bilidad y la importancia que dá a las caracter1sticas indi

viduales del estudiante, 

Por tales razones se ha elegido como punto de apoyo 

la orientación sistémica. 

Ahora b 1 en, una planea e ión sistémica nos lleva a de_ 

terminar el camino a seguir para alcanzar los objetivos ge

nerales del Sistema. Para ello se requiere un análisis de -

las necesidades institucionales¡ entendiendo por necesidad 

la discrepancia entre los resultados actuales y los d~sea_ -

bles. 

En este caso, la necesidad consiste en opticizar el 

proceso capacitadq_iz.. i.l fin de incre:mentar la eficiencb. y -

eficacia en la formación d~ m3cstros especialistas, lo cual 

repercutirá favorablemente e~ la meta trazada por la DGEE : 

dar atencién especializada a l& población atípica del pa!s. 

Como este trabajo, insisto una vez mas, está integr~ 
,1 

do de conocimientos asquiridos en gran parte a través de en_/;~ 

trevistas, no ha sido posible llevar un estricto control 

q~e permitiese un análisis rigurosamente sistemático de los 

elementos did5cticos que integran el proceso , sin embargo, 

el an&lisis se realiza a partir de los elementos y re~t1rsos 

disponibles. 
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El análisis se realiza en función de los elementos 

que conforman el plan. 

l. Se observa que la disposición de los elementos lle

va un orden lógico. En este casQ va de lo ¡eneral a 

lo particular, iniciando con la denominación, obje

tivo, participantes, fecha, duración, horario, con

tenido temático y material de apoyo. 

2. La denominációri : permite identificar la asignatura 

de que ae trata, Matemáticas de primaria. 

3. Al realizar una primera visión del plan se observa 

que el contenido es extenso en comparación con el -

tiempo asi¡nado pra desarrollarlo. Lo cual dif icul

ta a loa participantes aprovechar al máxi•o el curso. 

Por otra parte, no se establece el tiempo limite -

asignado al análisis de cada apartado : número, eiet~ 

ma deci•al y operaciones aritméticas. 

4. ~· oi>jetl!.!!,: expresa los propósitos del curso, sin 

embargo se observa escasa claridad en el plantea 

miento. Además, el objetivo comprende el logro de VI!,_ 

riaa accioned : 

a) Analizar elementos teóric?-prácticoe ••. (para) 

b) Seleccionar actividades de trabajo con loe niños. 

Análisis que estará en función de las gulas de 

Evaluación de Matemáticas ••• 

Para realizar el primer inciso se da por hecho que 

los asistentes cunocen el enfoque piagetiano. Lo eual no -

siempre es asl. 
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5, Participantes: el dato es global y no concretiza 

las características del personal a quien se dirige. 

6. Horario: abarca las horas de trabajo, por lo tanto, 

se espera que todos los docentes asistan. 

7, Contenido tem~t!co: hay relaci6n entre el objetivo y 

el contenido. Sin cbbargo el contenido solo menciona 

los apartados de las gu!as de evaluaci6n y las acti

vidades de determinado material. Unicamente en el Gl 
timo inciso se precisa el tipo de aprendizaje parti

cular a desempeHar: ''selecci~n de actividades con b~ 

se ~las gu~as de evaluaci6n''. 

La funci~n del contenido es concretar el conocimieE. 

to planteado en el objetivo general, a través de ob

jetivos espec!ficos o bien, de un sencillo listado ; 

lo que guiar~ al participante y le proporcionar~ la 

oportunidad de evaluar continuamente su aprendi-

zaje durante el curso. 

8. Material ·de apoyo: es blisicamente de. tipo impreso y 

está integrado por documentos afines al tema. 

El material propone actividades a realizar tanto en 
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forma te~rica como pr~ctica. No obstante,considero 

conveniente que el material impreso al que no tie

nen acc~so los asistentes sino solamente a partir 

del curso les fuera proporcionado unos d!as antes, 

para que ~stos lo revisen cuidadosamente y expo~ -

gan durante el curso: dudas., aclaraciones y obser

vaciones al respecto. Como se sabe, a algunas per

sonas se lea facilita mas la lectura individual -

que la grupal. 

Otra parte del material est~ integrado por docume~ 

tos utilizados por el maestro en la pr,ctica di~ -

ria. Como son las Gu!as de Evaluación de Matemáti 

cas,fundamentadas en la corriente psicogenética -

del desarrollo y del aprendizaje. En consecuencia 

si no hay un conocimiento suficiente de la teor!a, 

~atas no son utilizadas como conviene; repercutien

do en ln elaboraci6n de los programas psicopedngG

gicos aplicados al tratamiento de nifios con probl~ 

mas en el apr1~ndi znj e. 

A continuaci6n se describirán las curacterísticaa -

del personal docente de aprendizaje en lo que se refiere a 

sus actividades dentro del Centro de Trabajo. 
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3.2 Personal a quien se dirige la capacitación y activi

dades a desempeHar dentro del Centro Psicopedagó~ico. 

Los Centros Psicopedag6gicos est~n integrados para -

su funcionamiento por personal directivo, técnico y docente. 

La capacitación se extiende a estos tres sectores. En este 

trabajo se enfocar~n solamente las características de los -

docentes y conc~etamente de los maestros de aprendizaje. 

El Manual de Operaci6n de Centros Psicopedag6gicos -

señala que el personal docente esta integrado por maestros 

de aprendizaje y de lenguaje en educaci6n especial, los cu~ 

les ''proporcionan atención peicopedagógica a los alumnos a 

su cargo de acuerdo 0 .con las normas y los lineamientos esta

blecidos por la Direcci6n General de Educaci6n Especial". (7) 

Actualmente el personal especializado en problemas -

de aprendizaje•es insuficiente, motivo por el cual personas 

que fungen como maestros de aprendizaje provienen de áreas 

como Pedagogía, Psicología y Maestros Normalistas sin espe

cialidad en el ~rea. Situaci6n que presenta un grave probl~ 

ma ya que su formaci6n es general y no cuentan con loe ele

mentos necesarios para atender eficazmente a la poblaci6n 

que asiste a los CPp. 

Dos caracter!sticas necesarias para trabajar en el 

Sistema son: 

a) Tener la especialidad en problemas de aprendizaje. 

b) Poseer un conocimiento amplio de la teor!a psico

gen~tica. 

"'[7'fSEP-DGEE, :Manual. de Operación de Centros PsicopedagÓgicos, p. 30 
* (dentro de la DGEE) 
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Las funciones t~cnico-pedag6gicas asignadas al doce~ 

te de aprendizaje y contempladas en el Manual de Operaci6n 

(8), son como sigue: 

l. Elaborar conjuntamente con el equipo de apoyo t~cnico 
la evaluaci6n diagn6stica inicial de los aspirantes. 

2. Elaborar y presentar al director del centro para su -
autorizacian, el programa para la atenci~n de los - -
alumnos a Su cargo. 

3, Evaluar en forma permanente los avances de cada alum
no y consignar los resultados obtenidos en los forma
tos autorizados por la Direcci6n General de Educaci6n 
Especial. 

4. Convocar peri6dicamente a los padres de familia de 
los alumnos a'su cargo, para informarles:.acerca de 
los logros obtenidos por sus hijos. 

5. Aplicar, de acuerdo con las normas y lineamientos es
tablecidos por la Direcci6n General de Educaci6n Espe 
cial el programa para la atenci6n psicopedag6gica de
los alumnos a su cargo. 

6. Realizar y registrar observaciones cont!nuas sobre el 
desarrollo del alumno que permitan evaluar los avan -
ces y detectar los casos que requieran atenci6n adT -
cional a la establecida. -

T· Solicitar al director del centro o al equipo de apoyo 
t~cnlco en su momento, la asesorfa para superarlas de 
ficiencias que surgan en la operáci6n del programa. -

8. Proponer al director del centro iniciativas para el -
mejoramiento del programa de atenci6n psicopedagGgica. 

9. Solicitar al director del centro o al equipo de apoyo 
t~cnico, la revisi~n de los casos que as! lo requieran. 

10. Asistir y participar en las reuniones interdisciplina 
rias a las que convoque el director del centro. -

11. Elaborar y organizar la documentaci6n relativa a los 
alumnos a su cargo y entregarla al director del cen
tro, conforme a sus indicaciones. 
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13. 

14. 

15. 
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Mantener actualizados los expedientes de los alumnos 
de acuerdo con los lineamientos establecidos por la 
Direcci5n General. 

Elaborar y manten~r actualizada la carpeta de evolu
ci6n del alumno. 

Elaborar y mantener actualizado su registro de acti
vidades. 

Participar en los cursos de actualizaci6n o capacita 
ci6n t~cnico-pedag6gica a los que convoque la Direc~ 
ci6n General, la Unidad de Servicios Educativos a -
Descentralizar, o los"Servi~ios Coordinados de Educa 
ci6n Pdblica segdn corresponda. -

Mas adelante se analizar~n estas funciones. 

Enseguida se describir~ el material didáctico utili

do en los cursos. 
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3,3 Material de apoyo para la impartici6n de los cursos. 

Los materiales diC,cticos en los que se upoyan los -

asesores µar~ la lmpartici6n de los cursos provienen de dos 

fuentes: 

l) Art!culos de revistas o libros especializados afi 

nes·solo al punto de vista que orienta al Sistema. 

2) Material elaborado por la propia DGEE, con el - -

cual se pretende que el maestro de aprendizaje -

identifique las características del niño referi -

das al desarrollo cognoscitivo y a los niveles de 

conceptualizaci5n en la adquisici6n de lengua es

crita y matem~ticas, desde la perspectiva piage -

tiana. Dichos materiales consisten en: 

2.1 Las gu!as de evalunci6n pedag6gica por ciclos, 

en las ~reas de lecto-escritura y matemáticas, 

correspondientes a los 6 años de primaria. Do

cumento interno elaborado a ra!z del criterio -

conductista de evaluaci6n y del enfoque percep

tivo-motriz que orientaba la atenci6n de los 

problemas de aprendizaje. La funci6n de las - -

gu!as es dar a conocer al maestro los proced! -

mientas empleados por el niño para solucionar -

un problema. Los contenidos académ~cos están b~ 

sados en los programas oficiales de la SEP. 

2.2 Formato de entrevistas a padres, al niño y al -

maestro, para obtener la mayor informaci6n pos! 

ble sobre aspectos académicos del menor n fin -· 

de realizar un mejor diagnóstico. 
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2,3) Documentos sobre aprendizaje desde la perspecti

va p~icogen~tica. Material al que tienen acceso 

los participantes a partir del inicio del curso, no 
antes. 

2#) Recientemente la DGEE ha divulgado dos materiales 

con el fin de cubrir las necesidades de atenci6n 

de los niftos que asisten a los Centros. Estos son: 

2. 4.1 "Estrategias pedag6gicas para superar las dificu! 

tades en el domini9 del sistema de escritura 1
' - -

(1986). Documento elaborado a partir de una inve~ 

tigaci6n aplicada basada en las teor!as psicogen! 

tica y psicolingil!stica del aprendizaje. Este en

foque pedag6gico de la lectura y la escritura de

ja de lado el aspecto perceptivo-motriz y se cen

tra en los niveles de conceptualizaci6n die sist~ 

ma de lecto~escritura. 

2.4.2 "Eatrategias pedag6gicns para niftoa de primaria -

con dificultades en el aprendizaje de ].u~ mntcm4-

ticas•· (1987), Propuesta orientada a favorecer la 

comprensi6n del Sistema Decimal de Rumeraci6n y -

las leyes que lo componen. El marco te6rico esta 

basado en la psicología gen~tica del desarrollo y 

en la Pedagogía Operatoria que se deriva en gran 

parte de la primera. 

2. 5) Desde hace algunos afias a la fecha el material dl 

d~ctico elaborado en primera inGt~11cia para Gr~ -

pos Integrados (la otra modalidad de atenci6n de 

problemas de aprendizaje), se viene utilizando p~ 

ra el servicio de los CPp, pues el material plan

tea estrategias para abordar los problemas surgi-



dos al inicio del aprendizaje formal. 

Dichos materiales son: 

2.5.1 Las "Propuestas en lecto-eecritura y matemáticas'' 

consistentes en el diseRo de actividades elabora

das a partir de los niveles conceptuales por los 

que atraviesa el niRo en la adquisici6n inicial -

de lengua escrita y matem~ticas. 

2.5.2 La Prueba Monterrey, instrumento que permite de -

tectar el nivel de conceptualizaci6n del menor -

respecto a las 'reas mencionadas. 

Como se observa este material queda circunscrito 

exclusivamente a la teorla psicoaenética del aprendiza

je_ y en ideolo~1as afines al enfoque, Sin permitir el -

acceso a otras corrientes qu~ tratan también eobre los 

problemas de aprendizaje. 
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3,4 Variables guc afectan la realizaci6n de los cursos. 

Los principales factores que dificultan el seguimie~ 

to del proceso capacitador son los siguientes: 

a) El reducido presupuesto que ~l Sistema de Educaci6n 

Especial asigna al Departamento de Programaci6n Ac~ 

démica para llevar a cabo las acciones capacitadora~ 

reduciendo la oportunidad de programar cursos en fo~ 

ma contínua, as! como la distribucilln de materi11l didlc

Uco a loe Centros. 

b) El tiempo emplelldo para capacitar a docentes de nu~ 

va ingreso en el desempeño de sus funciones. Situ~ -

ci6n que 1 además de presentarse en forma permanente , 

ie re1ta agilidad al proceeo. 

e) La diversidad profesional de las personas que int~ -

gran el cuadro de docentes de aprendizaje, ya que al 

no poseer todos la especialidad en el Gi·eu, rPqui~ -

ren de mayor ticmpor para fnmilinrizar3e con el e11f2 

que te6rico del Sistema. 

d) La amplitud de actividades asienauas a los usesorcs 

de capacitaci6n, a las que se agregan funciones ex -

tras, encomendadas por la propia Institución. Orl 

ll~ndolos a trabajar a ritmos acelerndos en ln reali 

zaci6n de f!stas. 

e) Y en menor escalu, la apertui·n de c~ntro~ de nueva -

creaci6n, con la consecuente d~sorBanizact6n que el 

evento acnrrea. 
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En slntesis, se analizo, desde la perspectiva del 

Enfoque de Sistemas, uno de los planes utilizados en la -

impQrticion de cursos dirigidos a los docentes de aprendi_ 

zaje, observándose la necesidad de fundamentar la estructu_ 

ra del plan en un proceso sistemático a fin de considerar 

los requerimentos de los asistentes, as1 como la elabora

ción clara y precisa del objetivo general del plan. 

También se contemplaron las caracter1sticas y acti_ 

vidades laborales que tienen a su cargo dichos docentes, a1: 

advirtiendo que los especialistas en el área son insuf iciel!_ 

tes en número, lo que motiva que los Centros Psicopedagógt 

coa de la DGEE cuenten con profesionistas de diversas - --

área a. 

Asimismo, se hizo referencia al material did¡ctico -

que sirve de apoyo a los asesores en la impartición de sus 

cursos, el cual es elaborado, en su mayorta, por la propia 

Institución bajo los lineamientos exclusivos de la corrí.e~ 

te psicogenética. 

Se analizaron también las variables que afectan nega_ 

tivamente el proceso capacitador. 

Enseguida, retomando la información de los cap1tulos 

precedentes, se plantean las conclusiones generales, de -

las cuales derivan las sugerencias que enmarcan la parte 

final de este trabajo. 
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CONCLUSIONES GENERALES. 

Derivadas de las consideraciones anteriores se enum~ 

ran las conclusiones generales. 

l. Las funciones asignadas a dos de los departamentos -

que integran la Direcci6n T~cnica (pags. 9 y 10) teor,!. 

camente eatan bien delimitadas y organizadas. 

En la pr,ctica se deja sentir la ausencia de un ade

cuado apoyo capacitad~r en lo referente a planes y 

programas asf como documentos t~cnicos, los cuales -

son insuficientes en frecuencia,: c.ontenido y número: 

2. Los objetivos que la capacitaci6n se propone cubrir 

no ser'n factibles de realizarse si las actividades 

en que se apoya contindan con la deficiencia que -

hasta el momento se observa. 

3, No existe en el Departamento de Progremaci6n Acadl

mica informaci6n escrita sobre la orBaniznci6n del 

proceso capacitador. 

Por consiguien

te, las funciones seftaladas al Departamento . 

se realizan sin tener puntos reales de apoyo. 

4, Las actividades a trav~s de las que se promueve la 

capacitaci6n no se llevan a cabo aeg~n los lineamicn 

tos te6ricos referidos en la pG.g, 20. Las actividades 

del primer nivel son po~o frecuentes en el transcurso 

del año escolar. (uno o 'dos al "año). Y por consiguiente los 

~ursas adicionales que el Departamento p~antea, no se 

efectúan. 
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5, Al t~rmino de los cursos (plig.·:i..o) los docentes no 

reciben constancia de participaci6n. En cuanto a -

la validez curricular de los mismos, esto no es un 

hecho. Es una propuesta que el Departamento est' ~ 

impulsando para estimular la asistencia de los do~r! 

centes a los cursos. 

6. No existe un criterio único para seleccionar al pe~ 

sonal que conforma el cuadro de asesores de la cap~ 

citaci6n (pág.~1); lo. cual afecta la calidad J efi

ciencia del proceso, pues al haber diversidad en la 

formaci6n profesional de ~stos, el tiempo asignado 

para capacitarlos y actualizarlos en el área de tr~ 

bajo es mayor. 

7. Las funciones laborales seílaladas a los asesores -

son complejas y numerosas; aunándo a esta situaci6n 

el reducido presupuesto que la Dirccci5n Técnica le 

proporciona. Esto los lleva a no cubrir. dichas a~ 

tividades en su totalidad. Tal es el caso de la ca

pacitaci6n impartida al interior del pa!s donde los 

asesore~ se presentan una vez al afio. 

8. Los cursos y asesor!a.s son, en la práctica, a9ca•4-

mente divulgados. 

9. Es necesario concordar los planes de trabaJct' con fac

tores tales como nece~isadea del personal docente, 

tiempo para impartir los cursos, conocimientos que 

sobre el tema posean los participántes, así como --

concretar el contenido de los mismos. 
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10. El Sistema carece de personal especializado en pro

blemas de aprendizaje (p~g. J3). Factor que influye 

desfavorablemente tanto en la calidad de la atenci6n 

que proporcionan los centros psicopedag6gicos a la -

poblaci6n como en ~l proceso capacitador en s!. 

11. Es necesario ampliar . las actividades que permi

tan al docente de aprendizaje cumplir con las funci2 

nes t~cnico-pedag6gicas•que le corresponden• tales . . 
como: aumentar las asesor las permanentes, contar con 

los materiales didácticos indispensables, etc. 

--~incisos 9 y 11 se retomarán mas adelante. 
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En lo referente al plan de curso 

Considero que la finalidad de un plan de curso es se~ 

vir como marco de referencia al asesor porque le permite o~ 

ganizar y determinar el contenido del aprendizaje, adem's -

de conocer el avance de los asistentes. También le es atil -

al participante porque le da a conocer lo que se espera de 

él, la forma como llevar! a cabo este conocimiento y los -

criterios y medios empleados para evaluarlo. 

Por lo que se hace imprescindible una cuidado

sa y detenida elaboraci6n de los elementos que conforman -

el plan. Por tanto et1 conveniente que el plan 

de curso utilizado en la capacitaci6n de los docentes a -

que me he referido, sea complementado con elementos tales 

como la evaluaci6n del participante al iniciar y finalizar 

el curso, conocer Bus. estrategias de aprendizaje, 

. d"ivetsificar estrategias instrucc ionnlcs, elaborar

contenidos precisos que satisfagan las necesidades del mnc~ 

tro de aprendizaJe y de la Instituci6n. 

Al existir vinculación entre el contenido del curso y 

las necesidades de trabajo del personal a quien se dirige -

se obtiene ·mayor beneficio. pard:ambos. 8n e~ 
te caso la vinculaci~n es parcial. Por una parte se planten 

el conocimiento sobre el desarrollo infantil enfocdndose e~ 

pec;ficamente en el aspecto cognoscitivo de la lecto'escri

tura y matemáticas, dejando de lado 'reas igualmente impor

tantes como son: afectiva, social, psicomotriz, etcetera. 

Por otro lado al plantear el curso, se da por asentado que 

los asistentes conocen la teoría psicogenética del aprendi

zaje, lo cual no siempre es así. 
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Respecto a este Gltimo punto -el enfoque te6rico- el 

hecho que el personal docente de aprendizaje desconozca t~ 

tal o parcialmente la teor!a obstaculiza su trabajo, 11~ -

vándole a aplicar mecánicamente la misma, o bien, elaborar 

incorrectamente los programas de trabajo. 

As imiS)ll~ aGn cua!!. 

do dicha teor!a constituye la base para abordar los proble

mas de educaci~n especial, el maestro aplica otros procedi

mientos en la pr~ctica. 

En lo referente a ~as actividades tEcnico-pedag6gicas 

asignadas al personal docente (pó9 . ..l'I ) se observa la nece

sidad que Este posea una amplia formaci6n en la teor!a psi

cogenEtica, ya que de no ser as! le ser~ difícil realizar -

dichas actividades en su totalidad. 

A~n cuando el inciso 8 plantea "proponer al director 

del centro iniciativas para el mejoramiento del programa .de 

atenci6n psicopedag6gica", dichas propuestas quedan circun~ 

critas en este marco. 

Rcnpecto a las actividades planteadas en lüs incisos 

del 11 al 14 (p~g,,JNS) referentes a las obligaciones de los 

asesores, son tr~mites administrativos que no requieren de 

mayor conocimiento sino de un seguimiento de instrucciones -

para realizarlos. 

Y el Gltimo inciso 15 que menciona la participaci6n -

del docente en cursos de actualización o capacitaci6n, es -

el que orientará y permitira al maestro la realizaci6n de -

los anteriores, 
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se advierte una situaCiOn semejante en la elaboraci6n de -

los materiales did~cticos que sirven de apoyo al docente -

como son las Gu!as de Evaluación y las Estrategias Pedag6-

gicas ,las cuales destacan la importancia de los proaesos -

de conceptualización de la lengua escrita y matemáticnc, -

dejando de lado otros puntos de vista que explican desde -

otra perspectiva la adquisici6n de dichas &reas. 

Por otra parte es conveniente tener presente los fa~ 

tares que afectan la plnneacÍ~n y el seguimiento de las a~ 

cienes capacitadoras pues .. si no hay concordancia entre - -

unos y otros, no se alcanzar~n los objetivos que se plantea 

la capacitaci6n 
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SUGERENCIAS PARA OPTIMIZAR LA REALIZACION DE LOS CURSOS. 

Finalmente en este apartado· Re p~o~ohe~.la~suge

rencias derivadas de los capítulos anteriores y cuyo prop& 

sito es servir de apoyo en la optimizaci6n del proceso ca

pacitador. 

Dichas sugerencias se plantear~n en forma general. 

Algunas har'n referencia espec!fica a aspectos de planea

ci~n, otras a la organizaci6n de cursos, otras más a las 

caracter!sticas de los asesores, así corno al incremento -

de est1mulos al personal docente de aprendizaje. 

Independientemente de la teor1a que sustenta al Sis

tema de Educaci6n Especial .se plantea unn· 

sugerencia enfocada al logro de lo~ objetivos planteados -

por la capacitaci6n' (p~g. 15). 

a) En primera instancia que el Departamento de ~rogram~ 

ci~n realice un estudio sistc~dtico y real de las n~ 

cesidades institucionales y del personal, as! como de los ·re 

cursos disponibles de la DGEE. 

b) Con base en lo anterior, planear met6dica y sist~ 

m'ticamente las actividades que se llevar~n a cabo -

para alcanzar los objetivos. :Eñ este ·cas·o, constitu! 

dos por· los cursos y asesorías permamentes~ 

e) Permit& • los docentes el acceso a cursen afinen i~ 

partidos por otras instituciones y que complementen: y 

actualicen BU fOrmaci6n profesional. 

d) Evalue · permanentemente el aprendizaje te6rico-pr,c-
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tico de los docentes para retroalimentar tanto su fo~ 

maci6n como el proceso en s!. 

d) por Gltimo tener presentes las variables que interfi~ 

ren en la realizaci6n del proceso. 

El Departamento de Programaci6n Acad~mica considera -

que debido a los contfnuos cambios a que esta sujeta la ca

pacitaci6n (p~g. 11), las acciones en esta área no se estru_s. 

turan para ser realizadas en determinado tiempo, sino consi 

derando bastcamente las necesidades detectadas en los CPp. 

Se sugiere que aún cuando dichas acciones eoan sucep

tibles de rcforcus derivadas de las cont!nuas investigacio

nes en educaci6n especial, la organizaci6n del proceso este 

básada en un planteamiento sistemático que cons!dcr~ el al 
canee temporal. Esto permitirá la evaluaci6n cont!nua, así 

como la toma de decisiones que mas beneficie al Sistema. 

Respecto a la organi~aci6n de los cursos (p~g. lb) 

éstos tocianrcomo :punto de partida. l,o.s. objetivos de la ca¡ía_ -

citación;. y parc·ialmente las ·necesidadés laborales del 

personal docente, los requerimientos no quedan totalmente -

cubiertos. Pues aparte del reducido número de acciones, el 

material did~ctico asignado a los centros es insuficente en 

número , por lo que el docente se ve precisado a utilizar 

otros materiales que aún cuando no vnn de acuerdo a la ide2 

log~a del Sistema, le permiten apoyar su trabajo con los ni

ílos. 

En cuanto al enfoque te!! 

rico-pr~ctico de los cursos (p~g. l&). Debido a que la i~ -
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formación proporcionada al personal docente es extensa res

pecto a la duración del curso, dichas acciones capacitado_ -

ras son por lo general, de carácter teórico. Los asesores 

se apoyan básicamente en las experiencias que cada maestro 

ha registrado durante la prictica diaria, as! como en los 

elementos teóricos que consideran debe poseer el docente. 

Por lo que se hace conveniente una estrecha super

visiOn y asesor1a hacia el trabajo de los docentes, y esp! 

cialmente a los Centros de nueva creación. 

En lo referente a la periodicidad y duración, los 

cursos se reducen, en el primer nivel, a dos durante el el 
clo escolar y otro a mediados del mismo. Y en el segundo -

nivel, las asesor!as permanentes, se entiende que éstas se 

realizan ininterrumpidamente. Esto es un planteamiento te~ 

rico, ya que en realidad los asesores realizan en promedio 

tres visitas anuales a los centros. Y aún cuando tales visi 

tas apuntan a resolver inquietudes del personal docente, -

respecto a su trabajo, as! como promover y actualizar su -

preparación profesional, dichas asesorías son insuficientes 

pa~a tal fin. 

Por lo tanto, considerando estas limitaciones se s~ 

giere que en la planeación du las actividades se tomen en -

cuenta todos los factores que intervienen directamente con 

este hecho, tales comO: asignación presupuestaria, detección 

de necesidades, actividades designadas a los asesores y al -

'personal docente, entre otras. 

Se sugiere también que las visitas de los asesores 

a los centros sean realizadas por lo menos una vez al mes, 

máxime cuando se trate de maestros de reciente ingreso. 

En relación con los requisitos indispensables que de_ 

ESTA TESIS NB U 
S;WR DE lA ril8ll8TECA 
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be cubrir el asesor (pl!.g. 'll) se sugiere normar el 

criterio de aceptaci6n para ingresar al Departamento de -

Prog~.amp.ci6n Acad~mica. Esto permitirá elevar la calidad 

de los capacitadores al exigírseles un m!nimo de prepara

ci6n en el área; así como agilizar la organizaci6n y el -

funcionamiento departamental. 

Respecto al inciso que hace referencia a la forma

ci6n de los docentes de aprendizaje (pilg. ,3J) se sugiere 

incrementar y actualizar su prepa:ación a través de cu~ -

sos extras dentro y fuera de la institución, de la obser

vaci6n directa de centros afines, de la supervision retro~ 

limentadora sobre la práctica diaria U' del acceso al mate

rial didáctico indispensable, principalmente. 

Propuestas que apuntan a optimizar y agilizar el -

proceso que a la fecha adolece de lentitud. 

Referente al área de organizaciOn la cual permite 

ºordenar y preveer para que pueda realiz.arse eficietit~ .-

mente la tarea educativa de acuerdo con fines, medios y -

circunstancias" (.9)~ es conveni~nte redefinir lo organiz! 

ci~n de las funciones seftaladas a 1os departamentos que -

integran la Direcci6n T~cnica ( pa€,. 10) . Pues las aotivJ. 

dades realizadas por éstos influyen directamente en la c~ 

pacitaci6n que reciben los docentes de aprendizaje. 

Como se mendon6 anteriormente (p&g.1•\) el Departa

mento de Programaci6n Acad~mica no cuenta con informnci6n 

documental sobre el firea de capacitaci6n. Lo cual repr,!; -

senta una desventaja: 

(9)-¡:;trn..1s, A. Administración, dircccioií. y supervisión de esci;.elas; 
pág. 40 
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pues al no contar con esta inrormaci~n, no es posible rea

lizar en un momento determinado, un an,lisis evaluativo -

del proceso, la toma acertada de decisiones, el enriqueci-

miento de los acervos documentales, entre otras desventajas. 

A lo largo del trabajo se destaca la importancia que 

la DGEE da al enfoque psicogen,tico del desarrollo y del -

aprendizaje. Consecuentemente, se observa la necesidad de -

que el personal de la Instituci8n comzca ampliamente la e~ 

rriente. 

Debido a la complejidad de la teor!a y a la diteren

c ia de estrategias de aprendizaje entre una y otra persona, 

es conveniente que la di~ulgaci6n de ~sta se realice a tra-

v~s de diversas formas tales c~mo: audiovisuales, ob-

servaci6n de centros que trabaJen en la misma l•nea, super

visi6n constante del asesor respecto al trabajo del docente 

en la pr«ctica, entre otras1 ~que no ~e circun~crtba ani

camente a las acciones capacitadoras del Siate~a, 

Las propuestas que enseguida se descri!iir'n se en ro-

c•r'n a la creaci6n Y' amplitud de est!mulos al personal do-

cent e de aprendizaje que influyan directamente en su desem ... 

peno profesional. 
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Propiciar el acceso de los docentes a cursos de psi-

colog!a intantil para que conozcan el desarrollo integral 

del nido llev~ndole a brindar una mejor atenci6n. As! como 

orientar a los padres para que participen activa y eficaz-

mente en la problem~tica de su hijo. 

Crear y ampliar est~mulos que reconozcan y torme~ -

ten la participaci6n activa del maestro en el proceso edu-

cativo, tales como valor esca1atonario, concursos de oposi 

ci6n para tener derecho a la basiticaci~n en el caso de --

maestros que cubren interinatos limitados¡ as~ como la - -

creaci6n de est!mulos econ6micos por puntualidad, asisten

cias" ininterrumpidas y otras mas. 

Considerar la diversidad protesional de los docentes 

de aprendizaje (p,g.33) a tin de abordar desde una perspec

tiva mas amplia los problemas de aprendizaje. 

ºDefinir el perfil de ingreso de los asesores que ingresan -

al Departamento de Programaci6n Acad~mica, Pues as! como el 

vinculo maestro~alumno es rele~ante en la rormaci6n del ni-

no, tambi~n la relnci~n capacitador-capacitando es importa~ 

te en la formaci6n profesional del docente. 
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Ea necesario tener presente que "impartir, estudiar 

independientemente(as~ como l~ interacci~n entre) maestro 

y alumno, son los métodos did!cticos fundamentales, tanto 

para enseaar como para aprender". u~ 

Por Gltimo seftala,·~a manera de apoyo a las sugeren

cias plantea.das, que una de las necesidades básicas cante!!_ -

_pladas por la DGEE es la formación.de maestros especialis

tas. Ul) La cual est• a cargo,en rorma directa, del Depar

tamento de Programaci~n Académica, quien está en el deber 

de fomentar, ampliar y optimizar el proceso. 

(iQ Kemp, J, Plnnteamiento-did.ictico; pág. 75 
(l~ SEP-IJGEE, ~ducación éspecial en ltéxi~OJ p. 



BlBLlOGBAPIA OOBSUL!ADA 

AEBLI, HAKS. Una didlcUca tundada en la paicolog1a de 

Jee" Pi!!fíet. Bueno• Aires, J:apeluu, 19731 tr. P,! 

derico p, !llonjardln. 207 P• 

BBll!ALANFFY, L. VON. "El significado de la horlB general 

de loe eietcma11•, F.n Teoria acnere.l de loa Si11h111aa. 

Dl.AZ-BAllBIGA, A. Did6.c:ticay currlculll/ll. Convergencias en 

loa prcerrunas de estudio, llh.ico, t1uevomlll', 1988. 

DICICLOPEDIA TEC!IICA DE LA EDUCACION, Organhaci6n l adl!i

niatre.ci6n eacolar, Madrid, SantillMa. Vol 11 

PP• 33-47 

G.lllHI, lo •planiticaci6n de 1011 aiat•H de anaeñan•a•, 

En La Phnificaci6n do le. enoeñnnza y oua pr\ncipioa, 

llbioo, Trilla•• 229-251 pp, 

GAGO HUOUE'l', A, Elaboraci6n de cR.rtas deeeriptivn11, ¡¡uin 

para prep.:rrar el rrocr:Jma de un curso. MfJ1ico, Tr.!, 

llas. 109 p, 



BE!l!UNDEZ liUIZ, SAN'l'UCO. 0r&anhaci6n IBCOlaJ' u. Kbico, 

Uhha. Biblioteca Clhico• 7 Modernos de la Ed.ucaci6n. 

PP• 623-655 

lNSTl'l'U'ro l>l l»ViSTlCAClONES SOCIALiS Y l>E LA·EDUCACIO!f, 

.A.C. La capacitaci6n :y la educaci6n continua da in

geninoa chilH en el aector pdblico. Mhico, 1962. 

PP• 57 •· 275 

LDIUS, L. Administraci6n, direcci6n l supel"liai6n de Hcue

l!!• Buenos .lirH, lapduea, 1975• PP• 25-501 

21)-259. 

IA'l'IOS, LUIZ ALVE3 DIC. Compendio de didlc\ioa general. 

lluenoe Aires, K"peluH, 1974· 

IERICI, IIIJ>lll). Hacia wia didlctica pnersl dinAmica, Bu.! 

no• &irH, lapeluss, 1974. PP• 127-154 

PUCE'l', J. Eetu41o• da P&icolo,Sa Can6tioa. Bu&AOI .Aire1, 

llllecl, 1973· PP• 155 

Peicolor!a l epistemolog1a1 tr. Adonio 11. Ba.

bo. Bueno• Airee, »neo6, 1970. 138 pig. 



SEP-OOEE. Ba.nel!1 para una polltica de educnci6n eeoeoial. 

Mhico, Grupo Editorial liexicMo, 1985. 

Estrateeias pedac6n:icns para RUperar lr..s difi

cultades en el dominio dol eintema natural. M6~1-

co, 1986. )00 pág~. 

Eatrnteeine pedag6einan para niños de primariA 

con diticultndoa en el aprendizaje do lae matemhti

oae, Feeclculo I, M6xico 1 186 pá¡¡e, 

La educac16n eopeoial en Mbico. Mbico, Grupo 

DlUorial Mnioano, 1905, 39 p&¡;s, 

Manual de Operacionee de loa Centros P•ioop•d .. 

116gicos. Mhico, 198o, 

Manual de Operaci6n y OrranizaciOn del Sistema 

de F.duonci6n Eapooial. Mhico, 1980, 

SEP-Oü, Peicolo¡¡1a ¡¡en~tica ;¡ educaciOn. M~xico, 1986, 

PP• 


	Portada
	Índice
	Introducción
	1. Generalidades de la Dirección General de Educación Especial (DGEE)
	2. Capacitación Proporcionada a los Docentes de Aprendizaje de Centros Psicopedagógicos
	3. Organización Didáctica de los Cursos de Capacitación Dirigidos a los Maestros de Aprendizaje de CPp
	Conclusiones Generales
	Bibliografía Consultada



