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I. I R T R o D u e e 1 o H G E- H E R -A L 

Desde luego que no es prop5s1to de este trabajo presentar un 
tratado de Pectagogia, sino s6lo citar algunos aspectos i!IpOrtantes 
dentro del "F"E20iEHO El:U::ATIV'O": 

Bien conocida es la i~t.anc.ia que tiene el proceso 
ENSEllAR-APRENI::&m; ya que en él se basa el roen fUt.uro de i.ma "fam111a. 
una sociedad., un pueblo, una nación, et.e. 

Si penslirarros que toda persona tiene :facultades innatas para 
ensef'lar y toda persona estll capa.e! tada para apren<ler de la IIlisma 
"fonra, estart am:>s en un error, es por lo tanto necesario adoptar 
actitudes adecuadas paI"a lograr una atinada evolución de la 
humanidad. 

Actuala:ent.e la Pedagogfa Moderna ha adelantado notablemente por 
lo que no sólo se con:forma con exponer y deducir las caracterTst!cas 
esenciales del Maes;t.ro (preparación, rect1 tud, bondad, 11Ill?ieza 
corporal y espiritual), n1 la del Alunno (intert!:s, capacidad., 
responsabilidad, etc. ¡ que son de lógico enten<l.1.m1ent.o: si no que con 
el propósito de est.ruct.urarse a la altura de est.a era espacial, bUsca 
bases cient. t"f!cas para el meJor desarrollo de sus :fines. 

son aUX111ares e::Hcaces en est.a enpresa. la PSICOLOGIA. la 
SCX::IOLJ::X3IA. la BICL03IA. la CIENCIA DE LA ECU:ACIOH, las MATEHATICAS, 
la GE03RAFIA. la ESTADISTICA. EIC. y otros aspectos como la 
IHVESl'IGACIOH, la EXPERIMENI'.ACIOH, la ~.ACIOH, la rei:o:::x:::xcu, la 
CCMP.ARACIOH, y el ANALISIS. 

cuando la Pectagogta éWarca todOs los canpos: el hogar, la 
iglesia, la escuela. et.e, se hace re-fererenc!a al "fenóln!mO educativo 
que se desa.M:'Olla c:l.ent.ro de las instituciones de ese tipo. 

Ahora bien, ya que se estll 11.ablando de las pal"t.es de la 
Slseñanza-.Aprend.1zaJe, a cont.inUaCión se :¡::¡recisan las: 
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11. DIJiERFB::IAS EflmE ElxrACIOH, PEDA<mL\ Y DID/CrICA 

EIXX:ACIOH 
Coi:I¡:n'ende la Pedagogra y la Di

dáctica dentro de un contexto so-
cio-econónuco-cul tura!, teniendo ,...__ 
val.1dez tenporal y cunpl!endo d1-
:ferent.es :fUnciones. 

-
Es la t.eorra del 

:fen<Smeno edl.lcat.i vo. 

DIDACTICA 

Es el :fenóireno prlic 
t.ico de la EdUCación. 

- Tecnologra edllcati
va, condllcción del 
:proceso Enseñanza
aprendizaJe. 

III. ELEJEflOO :00 LA DIDAcrICA 

1) AlumllO-----. 
2) Haest.rc:>---f 
3) COilt.en.1.ao---r- FINES - OBJEI'!Vt:S - MErAS. 
~) HétO,<to--~ 

5) ObJetiv 

FINES. - Es lo mlis anplio, se ident.i:fica con ideas, con valores. 
OBJEl'IVl::S. - Traioos que permiten operacionalizar esas ideas. 
METAS . .:. ~s que llevan al logro del objetivo. 
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,~-----------» 1 OBJEI'IVOS 1 «-------~ 

1--~-1-unn--0--;_ __________________ J As::~ 
Maestro «------------------ Metoe1ologra 

De donde se des¡;::a-enden las siguientes preguntas y respuestas: 

t. lQué? 
2. lCól!X)? 
3. ¿por qué? 
4. lCUlindo? 
5. lQuién? 
6. lDe quién? 
7. lCon qué? 

= Asignatura 
= Metoe1ología 

Fines-QbJetivos-Meta.s 
: Tien:po 

Al'lmno 
= Maestro 
= Medios 

Para llegar a todo ello, es necesario aUXiliarse de diferentes 
ciencias cocoo: La SOciologfa, La Antropología, de la CUltura, y etc. 

JV. SIJllEHS oomE OOirnPIDS ACIUAI.m 00 ESSEilANZA-APREfIDIZAJE 
A continuación se presenta una sinópsis de algunos puntos necru.

lares, que no se deben de perder de vista, a fin de lograr la 
Enseñanza-Aprendizaje, desde luego no son todos ni absolutos, sino . 
una generalidad de aspectos a observar. 

1. No es la Asignatura en sr la que ocupa el foco de la atención 
del Profesor, sino los Alunnos cocoo aprendices de la misma; éllos 
deben ser est1m.llados, orientadOs y aux1liados en el aprendizaje. La 
a.signatura es sólo el reactivo cultural utilizado. El interés del 
catedrlitico se concentra en los Al'lmnos y no en el reactivo cultural, 
pues éste no es mlis que U.1'10 de los medios eo:pleaoos. 

2. El Maestro deja de ser mero expositor o explicador de la 
materia, para convertirse en un gura que estJ.JD.lla, Wl orientacior que 
concede el proceso de aprendizaje de sus AlUIIl'lOS. La :Ensei'lanza es, 
por encima. de todo, una actividad de 1ntercaI!ilio y de relaciones 
fecundas entre el Profesor y sus Educane1os, en busca de los 
resul tae1os de"finidOs de carlicter psicológico, cultural, y m:>ral que 
los Estuc11antes han de lograr. 
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3. La Técnica Docent.e no puede consist.ir ·en \.'.l'la· mecánica rT gida 

e invariable, ccm::. ant.es se ere! a; habrá de ser más bien una técnica 
directiva, :flex.U:>le, alert.a, y ajust.a:ble a todas las sorpresas, 
avances, ret.rocesos, titubeos y fracasos, irrpul sos, entusiaslU:)S y 
depresiones; revelados por los Alunnos dl.lrante la experiencia del 
aprenclizaje, esto si8n1:fica la abolición de los antiguos métodos, 
rTgidos y estereotipad.Os. 

4. ser l::uen Pro:fesor es dirigir con técnica realista el proceso 
de api:-enclizaJe ele los Ectucandoa, c~imdo y nanipulando con 
bal:>ili<1ac:1 el conjunto de recursos, factores, y ruerzas psicológicas, 
que pueden y deben actuar en est.e proceso. 

5. La Enseñanza (del Profesor) y el Aprenc:11zaje (del Alunno) no 
se U.ml:t.an a ser actividades paralelas que tienen en la asignatura su 
único punto de contacto, son términos correlativos y conpl~tarios, 
expresan actividades c:11rectarrente ent.relazacias de intercambio l:u.mano 
con un propósi t.o comJn y uni:ficador. 

6. La. En.sei\anza no es la causa del Aprenclizaje, sino mi.o de sus 
factores conclicionantes m:.s decisivos. El proceso de aprendizaje de 
los Alunnos es preparado y en cada una· de sus etapas de realización. 
accapai'lado por la actuación. serena y solícita del Profesor, que lo 
est.1m.lla. orienta, recti:fica, valorando, al fin los resultados 
obt.enl.d.Os en -f\lnción de los intereses vitales de los Estudiantes y <1e 
la Sociedad. 

7. La Enseñanza en lugar de ser una actividad enpTrica, 
desajust.ac:1a a sus f!nes, con renc:11.m1ento problemático, pr-ecario Y 
parcial, cODX> lo era antiguamente (la mayor parte de los Alunnos 
apr-en<lT a poco y mal) se ha convertido roodernammte en \ll1.a técnica 
<11rectiva perfectamente concient.e de su misión y apta para condl.lcir, 
punt.o por ~to, el Proceso de .Aprendizaje de los Ei:lllcandos a 
resultados previsibles, seguros y nTt.ida!l:ente concebi<los en un cuadro 
<1e valores soci.ales y nnrales bien de:finl.dos. 

6. El llPderno concepto de la Enseñanza est.:r. eX!gienoo la 
revisión de las viejas PI'lict1ca.s de rutina, t.ales com:i: enseñanza 
m:rament.e verbalista y e;s:posit.1va; esclavitud. de alunnos Y profesores 
a los textos, reglas, PI'incipios y necnos, ex6n'.enes de mem:>r1a 
t.ext.ual pura, et.e., para reeaplazar esas viejas rutinas ~<hlCU.vas 
por métodos ~s activistas y re:flex.tvanen.t.e -fecundos, que <Unam1.cen 
la inteligencia de los Estu<11antes, para crear en éllos act.itUdes Y 
hAbit.os f\.D'l<1am:!nt.ales de valor real para la Vida, en una sociedad 
deO:X>crlit1ca y progesista 
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Dentro de toda inst.i tución edllcati va se aprecian pr1nC1palmente 
dos .::1ases de situaciones: pr1ner0, la del MAES'IRO, ~. 
I~. que es la persona encargada de condllc1r el APRENDIZA.JE, y 
deb1d0 a la importancia de su m1s1ón, es necesario que dicha persona 
posea vocación, preparación especial, características personales 
satisfactorias, et.e., con ésto estar:; en conclic1ones de aproveChar 
tod.o aquello que :facilite su trabajo; entenct.erli que cada all.IIIl'lo 
requiere un trato especial, pues lo que puCUera ser aplicable a un 
individuo, puede no aerlo p;ara otro, ailól!lqJre eatarii diapueat.o a 
tl'alXl.Jiil' Y est.uü!Gl': con ello .:rueaa n1en c1ru•o que ea Hi l:ldiJe a.o1111e 
ha de c1Jllentarse todo el :fenómeno; por lo tanto, s1 la m1.sma no es 
buena, no p.ieden realizarse los d.e!nlis escalones. La segunda s1t.uacJ.ón 
es el ALUMNO, ~. APRENDIZ, DISCIPULO, en torno al cual giran 
los propósitos de la Ec:rucación, es la persona que rec1be las 
enseñanzas, lo más !ntX>rtante, a quien y donde deben 1r dir1gictos 
todos los eirpeños. 

se puede canclu.t.r dlc.t.encto, que si. b.t..en es en el Alun:no donde se 
real.t.za el Proceso del Aprend.J.za.Je, es el Maestro, el que debe 
encargarse de que se efectúe de la ~Jor manera posible. 

VI. LA DlDACTICA Y It HlfilJOO 

COID:> todo proceso, el Aprendizaje tiene una 
principios, :f\ln~tos, et.e. , m1SI!X>s que el Maestro 
entender; una vez beehO esto, entrar de lleno 
ayuclándose para el lo de la Didáctica. 

S. LA DIDACTICA 

razón de ser, 
debe conocer y 
a SU ro1Sión, 

Es la parte pr-Actica de la Educación que describe, explica. y 
~ta los métodos más adecuados y eficaces, para condllcir al 
Educando a la a~sición progresiva de: hál:>1tos, bab111daaes, y 
apt.it.udes que le permitan m::x11.:ficar su cond!lct.a. 

2. EL MB'.ror.O 

Es todo proced1m1ento o serie de actividades diclácticas, que se 
deben llevar a cal:>o, para ol:>tener det.erml.nado :fin u ol:>Jetivo de u.-ia 
nenera más di.recta, acertada, ordenada, concreta, y coordinada. 



3, CLASIFICACIO!il IE LOS MEl\'.llXlS-

A)Invent1vo o de Invest1gac16n -
deseubre la verdad. 

Método que indaga o 
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B)S1stemát.1co o de Clas1f1cac16n - Método que ordena los 
conoc1m1entos, con:forme a su relación de co~leJ1daC1, concordancia o 
derivación. 

C)EKpos1c1611 o de T.ran.sm1s1ón - Es el que divulga o enseña 
Ordenadamente esos conoc1.m1entos. 

La Enseñanza de las dl:ferentes rra.ter1as que integran el contenido 
educativo, es· la que más requiere una aplicación adecuada de 
métodos generales y especiales; tanta sigiU:f1cación e 11Iport.ancia 
tiene este aspecto, que la Educación esta constitU1da por la 
Pedagogra que se ocupa del estucUo de los métodos, y por la Dictactica 
que es la pr5ctica metodológica. 

La Didáctica es la doctrina enpfrica de la Enseñanza, o sea el 
conjunto de principios que ejercitan, explican y justi:fican las 
normas, las cuales han de llevarse a cabo por el Maestro, es la 
tarea sistemAtica e 1ntencionada de la Educación. La Norma Pedagógica 
es una regla que señala los certeros métodos en la Enseñanza, ellos 
son las vras o cam.tnos en el acto del Aprendizaje. 

El Método es \lll medio que se plasma y se nueve en el seno de 
contenidos culturales y realidades vitales. No es \lll IIX)lde 
esquemático y rfgido, sino un ioodo de orientar vivas actitudes 
espiri"l.uales que, por su !Iúsma naturaleza, son variables y se recrean 
contiIIUaimnte ante exigencias y necesidades inplestas por situaciones 
espontaneas e J.IIprevistas. El Método debe tomar en cuenta el. libre 
iapllso del AlUIInO y la necesidad de incentivo y dirección que éste 
tiene, tarea que esti a cargo del Maestro. El Método se dirige a 
despertar la autoacti vi dad espiritual y la propia capacidad 
intelectual del Educando. 
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La Metodologra-DidAct.ica Mo<lerna, reduce al mfn.1ro:> la illposición 
reeuladora del Instructor, convirtiendo la autoact!vidad del Alua:no 
en eJe del Aprendizaje y la Educación. La Enseñanza no es un n:ero 
proceso de acopio del sabe!" que el Alurrno recíbe pasivamente del 
Profesor, sino un proceso tendiente a colocar la actividad PN>P1a de 
los Apr-endices, en el seno de los hecb.Os y realidades que se quieren 
conocer y utilizar para el desenvolvimiento m:ntal y espiritual. 
H.l.entras el Métocto no soguzgue la autonOlllfa del Educancto ni prive la 
lll:ertad y la esp1r1tual1dad del E<l!.lcadOr, su .inport.anc1a es 
innegable. 

Hay algo más que aumenta lo JIEdular que es el Método en la 
F.ducac1ón, se refiere a que el Método en sr es educativo, porque crea 
hábitos de ordenación, de orgruuzac1ón del trabajo mental, 
abstracción, generalización, est1inac1ón y Jerarquía de hechos, ideas, 
y valores. 

La Enseñanza sien:pre se CUIIPle mediante una conjunción adecuada de 
Contenido y Método, con ello, el Contenido se ajusta al desarrollo 
del Educando, y se produce una relación cierta y pos.ible entre el 
orden lógico del saJ:>er y el pr-oceso vital del crec1m1ento y la 
formación. 

El Método es esencial, sieapre que se base en las fuerzas 
espont!ineas de desarrollo que constituyen los el~tos b10lóg1cos y 
psicológicos de la Enseñanza. que clan lugar a los principios de 
1ndiv1dualidad, espontaneidad, y educabilidad, sObre los contenidos 
culturales que representan el orden espiritual lógicarente formadO, 
segCin ~ntos propios y leyes t fp1cas que rigen cada una de las 
esferas del saber. El MEtodo es un 1nst.rurrento de enlace del sujeto y 
el objeto de la educación, con tal alcance que no puede ser 
eludido; sino concientemente aplicado, sin atusos !IIp:>sitivos que 
ahogan :f'Uerzas espirituales, sin ausencias que desconciertan y 
de:forman. 

2. <XB':l lJSIOBES 

A). El Método D1d!ictico es un inst.nm:ento fonnat1vo 1nd1spensable, 
pero su aplicación :presupone personal.idad en el Haestro; lo 
contrario lo convierte en un :factor de acción mecin!ca. 

:S). El mrtximo de actividad o el mliXíDP de pasividad del Almno, 
depende casi sieapre ele la conciencia general edllcadora del Maestro Y 
de los medíos con que intente apl1ca.~1a. 



1-9 
C). Ho· exlste, y acaso nunca se baya apllcado, un lllétodo absoluto 

que :funclone autónOll'Eir.eilte, 11.bre de la manera y del EducadOr. 

DJ. El Método es un medio condicionado para guiar la acción 
instructiva y ee1ucat1va. Depende de la :finalidad suprema y de los 
:fines parciales de la EC!ucaclón. de los conten1C1os a que acude y de 
la manera com:::> se propone el Instructor ejercitar la autoridad y el 
poder condl.lctor. 

EJ. En la Noma y en la Dirección, el Alunno debe vivir su 
"libertad" para asegurar la disciplina de sus poderes y la progresiva 
:fo:rmac1ón de su personalidad. El 1.npulso origL.-iario debe ser 
metódicaimnte concrucido, no so:focacto. 

F). La estructura del método no es arbitraria n1 capriCho personal 
del Catedrlitico, depende de :factores generales y particulares, estli 
condicionado por :fo:rmas básicas de la razón hum3.na, por la 
configuración lógica de la materia de Ensefianza, por el gradO de 
desarrollo del AlUllTIO, !X)r el estadO de su commidad, por los valores 
morales a realizar, por el tipo de escuela en que se aplica, y por la 
actividad espiritual de la época. 

VIH. FBSEiAflZA 
f. TRADICIORAL 

De acuerdo al concepto tradicional de Enseñanza, ésta se concreta 
a "trasmitir" conoc1m1entos por parte del Maestro y a "recibirlosn, 
por parte del AllmnO. Para los que aceptan aún esta idea, el t-.nseñar 
reside, en substancia, el cO!IUl'l1car a los EducandOs una materia . o 
determ1.nae1os conoc1m1entos. 

"El Pro:fesor ensef'\a superiorn, esta idea tradicional de Ensef'lanza 
tiene una :forna habitual. Se le llama despectivairente nHEtodO 
Ca:ledrát1con, o sea el monólogo por parte del Ed!lcador. Aquf el 
oyente es el AlUJD'lO, quien queda redl.lc1do, en el 112jor de los casos, 
a la nmeclin1ca tarea de tomar ~tesn. 

2. H.'.llER!ilA. (Apre.nd!zaje Activo) 

ActualOEnte, el Al\.mno no puede 1r a la Escuela a ~lir tma 
t;u-ea pasivamente receptora, debe ir a participar act.1vamente para 
apnmder, cunpllendo trabajos de investigación, ejercí tac1ón, y 
control. 
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Francisco LarroYo en su obra "Pe<lagogla de la Enseñanza SUper1or", 
asienta que: ".Apr'endel" no s1gnJ.:f1ca sólo retener en la m=nPr1a 
conoc.1.mlentos, sino adq\11r1r en y PQl" la acción, experiencias y, en 
general, cierto nuevo irodO de conwrt.amt.ento en la v1da, ello es, 
11X>di:f1cal" en lo deseable la conducta del EducandO". 

Apl'ender una cosa nueva es nada irenos que v1v1r1a: v1vi.r1a en 
pensamiento, sent1m1ento, 1nvest1gac1ón, y respuesta corpol"al. 

El Alunno aprende lo que vive y lo que absorbe lo trans:forna. en 
conducta, por lo tanto, si el Aprendiz ha de capt.ar algo, debe ante 
tocio vivirlo: ha de entra?' realirente en la col"r1ente de su vid.a. Si 
es un pensamiento, una idea lo que ha de capt.ar, ésta ha de surgir en 
el espfritu del que as! lo hace, COIOO una respuesta aPI'Qpiada. de su 
parte a una s1tuac1ón que lo eXige. 

La tal"ea m.§s itriX>rt.ante del aprendizaje es la :formación de una 
conducta inteligente, creadol"a, :fecunda; para tal e:fecto, precisa en 
la Enseñanza, poner al Educanclo en si tuac1ones nuevas de Cal"licter 
problemático, a :f1n de obligar a éste a resolver por si m1sm:> los 
problemas, convirt1énd0los, de tal suerte, en agentes de su pr'Opia 
edUcac1ón. 

Por lo tanto, la tarea del Maestro no consiste en transmitir 
Onicarrente conocimientos, ni crea?' habilidades en los Al\llll'lOS, sino 
en guia?' y estimllar sus trabajos que conducen a la ad:¡uisición del 
saber y a la :formación de apt.itudes, asr como tani:>ién, la misión 
clld.§ctica d.el Pro:fesor es planear y ordenar las actividades que deben 
suscitarse en los Educandos para llevarlos a un aprendizaje autónOID.): 
de este m:.clo, Método y Aprend1zaje son inseparables, se con:fUnden, e 
identi:fican. El Método es algo que ya no pertenece exclusivamente al 
Educador, cOIOO acontecra en las antiguas iretoclologras, es una 
dirección que él debe internar en el espfr1tu del AlU!Il'lO, para la 
nRjor conducción de las l"e:flex.iones, realizaciones, y e:iqn"esiones de 
éste. El MétOdo es la di.recci6n del .Apr-endizaJe, y c6m:> cada 
situación, asunto o tarea, se vuelve una coapleJidatt tt!:ferente para 
cada ind1vittuo, porque cada uno tiene un m:>clo singular de percibir Y 
coaprend.er, ya no es posible concebir el Métotto como inStrumento 
Onico, exteriol", que se in:¡x:>ne ';1Ili:fo:n:remente. 

En reS'UIIEn: el Apr'enclizaje es entendido no COIOO mera cOIIllilicación 
del Educattor al Discrpulo, sino cCiID obra espontlinea del Aluono, 
cbservacla y alentada por el Instructor. La tarea del Pro:fesor se 
convierte en un continuo juego de estTDUlos y direcciones para la 
autoactividad del Educando, para su propia y espont.liinea conducta. 



IX. EL AJ!ÚIZAJE I-H 

f, - IH"mOIXX:CIClli 

Por su renc11Jnl.ento, o sea el efecto que produce en el AlUID'lo, el 
.AprenCUzaJe suele confllnCUrse con ot.ro heellO: el Ad.1estram1ento, con 
el cual guarda profllndas <11:ferenc1as; el Adiestramiento es "la 
adqU.1s1c16n de una fo:nra. de condUcta", cuyos caracteres :f'Undamentales 
son: mecanización, .tnvar1ab1Uaaa, e 1ml. tac1ón; PI'OV1ene de la 
repet1c1ón conc1ente de un ejerc1c10; de al'lT, equivale a la 
formación de un hlib1 to; esa manera de actuar del Huimno, para 
rrod1f1car una cornlucta o adaptar otra. no ¡:uede ser coil:fUrullaa con el 
AprenCUzaje, pues éste es la adopción de una nueva forma de conducta, 
pero una conctucta inteligente, creadora, y feC1.ll1da.. 

Se refiere a que el F.ducando, ante todo, debe entender lo que 
se le qtllere enseñar, med1ante su propio esfUerzo y por un procedi
miento activo. La atención y la intención se ap:.yan aqur m:itwmente, 
s6lo a este precio ¡:uede lograrse un s611do entenCUm1ento. 

E) Retener 

Una vez que el Alun10 l:la. coa:prendido el objeto del 
aprendizaje, se 1n1c1a la elaboración metódica de este objeto, !lasta 
convertirlo, en la mente del &hlcanc..o, en una representación clara o 
una act1v1dad precisa susceptibles <le ser reproducidas a voluntad. 

C) .AplJcacJ6n .Act.tva 

El .Aprendizaje requiere aun de una tercera etapa: la 
aplicac16n activa de la materia objeto de la Enseñanza. El uso 
adecuado y oportuno de lo aprendido constituye, por asr decirlo, la 
piedra de toque de la Enseñanza y del Aprencuza..Je, ya que quien puede 
usar o practicar lo apr-end1do, de manera eficaz y oportuna, ha 
logrado un firme y aut~Uco aprendizaje. -

D) AquT cabe citar las "Taxonomfas de David Boom", quien precisa 
con actualidad los conceptos, respecto a la Enseñanza por objetivos: 
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a) Dom1n1o Cognoscitivo, se refiere a-· la- inteligencia, que 

estli integrada por: 
- ConociJ:nl.ento (mem:>ria) 
- CCiaprensión (con sus propias palabras) 
- AnUisis (conformidad de partes integrales) 
- srntesis (de el~tos de valor reconocido) 
- Aplicación (de lo apr-enc11do, práctica), y 
- Evaluación (juicios de valor) 

b) DomUUo E:f.ectivo (sentidO) 

f) DomUUo Operativo (vocación) 

COn:fo:nne a la doctrina que asienta que el Aprendizaje es un hectlo 
coaplejo, 1.Jl:¡::Ulsado por una intrTnseca finalidad irreductible a un 
mero rrecan1sroo casual, las leyes f\mdammtales del Aprendizaje son: 

- De 
- De 
- Del 
- Del 
- Del 

la Preparación. 
la Finalidad. 
Ejercicio Activo. 
Efecto. 
Ritmo o Perioc11cic1ad. 

.AJ Ley de la P.reparacján. 

.Para que el Educando aprenda algo, es necesar1o que est6 
11sto para el Jo, esto 1JJ:pl1ca dos cosas: determinado nivel o edac1 
uental del Alun:no y ciertos conoc1m1entos o hab111c:tades previas. El 
Educando debe encontrarse pr-eparadO para iniciar la ensci'lanza que se le 
va a sum1JUstrar. 

B) Ley de la F.lnal.ldad. 

El D.iscfpulo debe tener plena conc.J.enc1a del f.i.n que 
pers.igue en el aprender, estar percatado de su JabOr; el conocimiento 
de lo anterior proaueve inter~s de la tarea, intensifica la atención, e 
incita su capacidad imaginativa; en suna.. contribU.ye a :fonrar hlibitos 
inteligentes y creadores. 

Dado que la conciencia bllIIEna, real, es una corriente de 
estruct.m-as dotadas de :f'1nal1dad, el autmt.1co y mis fecundo 
aprendizaje requiere por paM.e del AlUIIno un claro conocimiento del 
sentido o designio del proceso. 
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C) Ley del E.Je.rcJcJo .ActJvo.-

cada acto ejecutado tiende a ser realizado más "fácil y 
espontáneo a medida que su ejecución se repite. La .habilidad 
se adquiere por el ejercicio. 

D) Ley del Efecto. 

Ho toda actividad repetida se t.raauce en el m1SIJX) grado de 
a.p:-en<Uzaje, ya que aquella que conduce a un éXito, a una 
satis-facción de las necesidades existentes, es nuy superior 
a otra que term1na en un "fracaso, puesto que la 
autoactividad es el certero camino del aprender, pero sólo y 
cuandO condU.Zca al éxito y a la satis-facción. 

El SUJeto que se educa tiende a repet!r y a aprender más 
rápiclam'mte aquellas actividades que le son satisf'actorias. 

E) Ley del RJtm:J o PerJoCUc.1dad. 

El Aprendizaje eXige pausa. no es indi-:ferente al tien:po en 
que se d!st.ru:uyen las unidades d!dácticas de cada materia, 
al cont.rarl.o: es altamente nocivo para el Aprendizaje que 
todas las partes se sigan unas a otras, aCUIIlllándose asr en 
un espacio cronológico relativamente corto. 

'l. CURVA DEL .APREm)JZAJE 

El Aprendizaje tiene un enemigo permanente: el olvido; éste obra 
de manera opuesta a 1 a retención activa, pues se l1a dem:>st.rado que 
los que aprenden por propio y pr'áctico es-fuerzo, son los que retienen 
nejor. 

Cuando se aprende por :PI'imera vez, Jos conocimientos a~idos 
ofrecen en cada persona, aproximadamente, 1 a misma y 1 a mayor 
resistencia al olvido; por lo tanto, la adquisición original es en 
ext.renD iil:port.ante. 

ca.da Discfpulo tiene su fndice de aprendizaje y de olvido, que 
expresa el tieq:>o que necesita para aprender y olvidar algo. 

La memoria se af'ina por la p¡:-áctica en el terreno en que es 
ejercitada. Los psicólogos están de acuerdo que la mem:lria, COIOO 
capacidad general, no puede ser per"feccionada, pero que aplicada a 
sentidos determinados, puede ser objeto de marcado mayor 
aproovechamiento. 
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Cuando.el Allml'lo aprende algo, al pr-1ncipio, .. los.progresos en el 

aprendizaje son relativan:ente rápidos, posterionrente, los obtenidos 
d1sm1nllyen poco a poco, prodUci~clOse a veces cierto estancamiento. 
Si se logra persistir activamente en la tarea, el AlUIIl'lo recobra su 
1n1cial agilidad y avanza a paso aceleraclO en la últ1ma y de:f1n1tiva 
etapa. 

Ex.iste la necesidad de dotar al Estudiante, además de los 
-l"undanentos, sienpr-e 11.IIll taclOs de la cultura humana en cada grado 
escolar, de las enseñanzas adecuadas para que, por sí misan, pueda 
proseguir en su vic!a la tarea del AJ;lI'enc1.1.zaje. Se trata en otros 
términos, de enseñar al Educando maneras de aprender por cuenta 
propia, m6todos que le permitan enriquecer 111m1tadanente su saber, 
dentro de sus insuperables aptitudes. 

La conseci.;encia deí'.initiva y í'ecuncla de la Enseñanza Activa, es 
aquella que convierte al DiscJpulo en agente de su propia :formación, 
reside en la Didáctica que preconiza el enseñar, por el Maestro, 
n:aneras de aprender, al Al unno. 

Es bien entendido por todos, que el coc.t.ente .intelectual de 
WJa persona no se puede aU1E1Jtar, pero si se piede lograr Wl 
~Jor renc:Um.Lento, lo cual se logra pr-esentando, a la Inteligencia 
del F.dllcando, situaciones de carlicter probl~tico con :frecuencia. 
El .Apr-endizaje sie!I(ll:'e tropieza con un enemigo: el olv.J.do o falta 
de~1a. 

Para facilitar al Estucuante la IrelD:lrización, existen 1n:f.1n1dad 
de tEcnicas, pero tres son la base: 03/CENIRACIC/N, REF!!1I'ICICN, Y 
ASX'L4CICl'l 
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EKisten numerosos factores, aparte de· ·los- menciohae1os, que 

propician o l.1.m1tan el Aprendiza.Je, por lo cual, es llllY necesario que 
tocio maestro atienda sieo::pre las caracterfsticas: SIGUICAS, 
BICL03ICAS, y SCX::IALES de cada uno de sus all.lID'lOS. 

Ho debe limitarse el Maestro a trasmitir un concepto, tma idea, 
una t.écruca, et.e. ; el saber humano sienpr-e est.ll en const.ant.e 
evolución y revolución, por lo que C1ebe preocuparse por realizar, a 
su Educancio, com:> un sujeto apt.o para la aut.oenseñanza; o sea 
proporcionarle mét.oe1os que le permitan enriquecer 111.mit.ae!airente su 
saber, que le indiquen la m::m.era de solventar cualquier situación, 
et.e. 

X. LA rn:cIOO DID.!CrICA Y LOO HEDIOO DE R1rnRrol DIDACTICOO 

Toda institución edUcativa pretende dar al Discfpulo tma parte 
del saber humano, sienpr-e il.1m.1tae1o, para lo cual elabora un plan de 
estudios que determina y organiza las materias que cccprenden esa 
parte del saber; a su vez, los planes de estuCU.os originan los 
programas correspondientes a cada IIE.teria.. quienes precisan el t.ien:po 
en el que ha de darse ese contenido del AprenCU.zaje, seleccionado y 
presentado en forma ordenae1a y sistemática 

A cada Pro:fesor corresponde 1rrpart.ir una asignatura.. es decir, 
un contenido señalado de antemano, para ser asim1lado por los AlUil'lOS 
durante cierto periodo, est.e lapso se :fracciona en unidades 
11 arJB.das: Ul1.1 dades Di. dSctJ. cas. 

Es, en la Lección Di<lAct.ica donde va ha llevarse a callo el 
proceso .EHSE1MR-APRENIER, pues dieha lección es la convivencia 
rnt.ima del Maestro y del Educando para la realización de sus :fines. 

De acuerdo a la Pe<1agogfa Moc1erna, las lecciones son unidades de 
trabajo, en las cuales se pretende resolver un probleua en 
colaboración pro:f'unda de maestros y aluunos; el Profesor por medio de 
su acción técnica, sugiere, gura, y pondera, la norma a seguir. 
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El catedrAtico se sirve de los reCU!'sos didácticos para llevar a 
cabo el proceso Enseñar-Aprenaer; los que aUX!lian más ei'icazmente, 
tanto a maestros com::> al unnos son: 

- Exp:>sición oral y escrita. 
Proced1m1.ento erotemático y conversación. 

- Observación y experimentación. 
- Dramatización. 
- consulta bil:>l iográi'ica e investigación. 

A) Erpos.icJ.6n oral y EscrJ.ta 

Es el recurso tradicional por 
antiquls!lOOs el Expositor se ha valido 
para t.ran.sm1 t!r sus conoc1m1entos. 

excelencia. Desde tieapos 
de la palabra oral y escrita 

Después de una exposición y explicación del tema (ya sea por 
parte del All.mno o del Maestro) se remite, él a los l!brOs, revistas, 
apuntes, etc. , para :finalmente :fijar ideas por oed!o de d!alógos y 
preguntas. Hecho esto se procede a ped.1.r, al &tu.cando, que baga 
patente sus conoc1m1entos por medio de la resolución de ejercicios y 
tareas o l:>ién :por exposiciones breves. 

E) Procedimie.nto E:rotemátJ.co y canversaci6n 

Representa la :forma dialogada entre Proi'esor y Disclpulo, de la 
cual se desprende Ja canversac.ión Libre, que nuy generaluente 
suele llevar a \lll debate sobre algún tema. miSllX) que da lugar a otro 
procectim1ento: la D.iscuc.ión DJ.r1g1da. Esta derivación de la 
ex¡)osición oral debe tener ciertas caracterlstJ.cas para que ~la 
con su cometido inicial, como satis:facier lo siguiente: ocasi6n, 
naturalidad. interés, y satJ.s:facción. 

C} La Qbservacidn y La Elper.ienc.:ia 

Sen dos Met6dos Activos ele Ensellanza de gran uU.l!dad, pues es 
sabido que se aprende mejor aquel lo que se ve, se PI"ict.ica, Y se 
caq:rueba. 

D} La LraaaLJ.zacidn 

Con este recurso pretende, el catedrU.ico, por i:mdio de repre
sentaciones actuadas, mostrar a los AlUIIl'lOS situaciones semejantes a 
.las de la vida real, para que éstos aPI"Ovecben los :bene:ficios o 
Jrejuicios que puede traer detennl.nada obra. 
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E) La Cansulta B1bl.J.og:rA:E.ica 

Es prudente y IIUY conveniente que el Pro'.fesor que utilice este 
recurso, indique al AlUimo la bi.bliogra'.f"Ta más adecuada: es decir, 
que previamente seleccione librOs ccapletos, '.fáciles de CODpNm<ler, 
de lectura d1nlim1ca. etc, asr el Edl.lcando obt.enc:lrá el máXl.Jix> 
rencU.m1.ento en 1nfoI'!ll3.ción y al m1SIIX> tieup:> irá '.fonentlinoose el 
hábito a la lectura. 

La aplicaci6n de los recursos 
uso de los Hed.1os D1dáct.J.cos que 
'.fonnan o ccaplementan al recurso 
audiovisuales, cuadros, materiales de 

expuestos, propone a la vez el 
no son más que materiales que 

dtd.áctico (pizarrón, med.1os 
laboratorio, etc.). 

2. LOS MEDIOS AUDIO\TISUAL.ES 

Son aquellos que el Instructor 
realicen el proceso del Aprendizaje, 
namero de órganos sensoriales 

utiliza para que sus Alun:nos 
ponTerulo en actividad el l!Bl'Qr 

Los Medios. Audiovisuales cun:plen conjuntamente dos :f\mciones: 
ayudan al Maestro en su labor docente y hacen que la tarea de 
aprender del Educando sea más amena. ya que sinpli'.fican, sintetizan y 
seleccionan los conceptos o situaciones -ftmdamentales de un tema, 
ademlis de aprovechar para Ja Cóneent.rac1ón, Ja Repet.J.c.ión, y Ja 
.AsocJ.ac.J.c5n. 

La experiencia ha dem:>strado que con la utilización adecuada de 
los Medios Audiovisuales, se proau.eve el a¡rendizaje, haciéndolo mlis 
Ot.i 1 y e'.fecti vo. 

Gracias a los avances de la técnica. los Medios Audiovisuales 
van alcanzando mayor per-feccionamiento, a la vez que Sil adquisici6n 
se ha.e~ menos probl~tica. 

Para que la di'.ferencia entre lo que se espera obtener y lo que 
resute con la utilizac16n de dichos medios, no sea nula o pequef\a, es 
necesario adiestrarse en su manejo. 
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Toda lección didáctica, que pretende presentar medios· aUd!ov1-

suales debe reunlr: 

- Euen tema. interesante y útil. 
Adecuada pr-esentación oral. 

- Buen diseño del material. 
- Uso apr-oplado del material. 
- Resú~nes representativos de pintos medulares. 

una vez que el Instructor ha seleccionado el material que usará, 
debe prepararlo, arreglarlo en secuencia c1e uso, practicar sumaneJo 
para obtener maycr natlll"al.1dad y espontaneidad durante la clase, 
procurando mantener oculto o tapado el material, hasta que llegue el 
mommto de su presentación, debiendo IIX)St.rar un solo reCUI"so por 
exposición, para evitar con:f\lsión o d.lst.racción en otro -t.ema. 

3. SIHEa..OS VERBALES 

Pueden ser palabras, ya sean orales o escritas, la palabra es el 
medio natlll"al de relación entre maestros y alUIJ11os. 

Por medio de la palabra se pueden expresar obJetos concretos, 
ideas, principios, :fórnulas, a:forism::>s, o cualquier ot.ra repr-esen
tación de exper1enc1a. 

4. SIMB10S VISUALES 

Son materiales destinados a la representacHin abstracta de la 
cosa misma: 

A) PIZARRON:: aparte de ser un material visual, es un vehículo 
para gran variedad de art.Tculos de ese tipo. 

B) ~ SIH:IPTIOOS: cODX> slrd:lolo visual ayuda a resumir, 
coaparar, y contrastar; hay varias clases, cocoo por eJenplo: tablas 
cronológicas, cuadros s.1nt.ét.icos de contlnW.dad. u organ1zaeión, 
coaparat.ivos y de contraste, et.e. 

C) GRAFICAS: son representaciones objetivas de datos referen
tes a cantidad.; d!blJos que slrd:lolizan hechos o ideas en forma clara 
e interesante, cano pueden ser grU'icas de barras, de 1 Tneas o 
curvas, de cTrculos, pictóricas, et.e. 
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5. lMAG88ES FIJAS 

Detienen el lIX>V.1.ml.ento y la acción, de m:l(:k> que sea posible 
estudiar f'enémenos espectf'icos, asi corro su contexto; arregla<1aS en 
serie pueden sugerir m:>vl.m1.ento. 

PUe<len ser: 

A) No Proyectada.."'! 
a) Fotogra:fias. 
b) Ilustraciones. 
c) Estereogra:ff as. 

B) Proyectadas: 
a) Fotogra:fi as. 
b) Ilustraciones. 
c) Estereogra:ftas. 
d) Diapositivas. 

e) Pel Tcula.s :fijas. 
:f) Microproyección. 
g) Videos. 
h) Ologramas, etc. 

Los aparatos de proyección f'ija más usados en las aulas, son: 
proyector de cuerpos opacos, pr-oyector de pel tculas f'ijas, 
diapositivas y acetatos. 

Muestran la acción, a di:ferencia de las :fotograf'tas :fijas, que 
sólo sugieren m::>vimiento, adem5s, presentan un proceso que proiresa 
en el tieapo (1.D'la persona que lleva a cabo una acción). 

Eh cuanto a los aparatos de proyección animada. eX1sten dós 
tipos de proyectores: el estlindar y el .de :formato re<!Ucido. Eh el 
prinero estin: ·aparatos de proyección normal, proyector i;emipor
t.it.11, proyector portlit.il. E):) el segundo: proyector :fijo, ord.1nario, 
y coo:pacto. 



XI. 'llmIAS PSICCLOOICAS cm EXPLICAR a- APRFJIDJWE 
Y Ji'UHilAltMAH LA PRICI'ICA IDIATIVA 

t. FAMILIA Hl:flrAI..ISTA 
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El Aprendizaje consist.e en indl.lcir o adiestrar la mente, 
uediante dos c.Usc1pl1.na.s: el desenvolv1.m1.ento natural y la 
aceptaci6n, asT com:> ajerc1 t.arla para desarrollarla, con adición de 
nuevas ideas o estados mentales. 

Se lleva una didAct.ica en baSe a "recitaciones", en las que los 
Educandos se .1.nst.ruir1in oralirente, 1n:p.l.ls1indolos para que cont.inOen 
sus lecciones y en esa :forma :fortalecer Ja perseverancia y Ja 
voluntad, se mantendrfl una disciplina estricta, con el :fin de 
fortalecer la facultad de atencióIJ asr com::> las de la mem::iria o sean 
las :facultades innatas. 

ColD:) es lógico, el Pro:fesor sien:pre debe ser lTder, en esta 
:familia. su tipo es el de LJ.cterazco .Autoritario, y del DeJar Hacer. 

su individuo epicent.ral es el individuo en sT, siendo éste: 

Malo. 
Bueno. 

Activo. 
Interact1 vo. 

AJ Hental ~sta 

Pasivo. 
Neutro. 

El hombre 
disciplinar la 
estrictamente. 

es malo-activo, 
m;!Ilte, para 

por lo que se le debe adiestrar y 
contrarestar su maldad innata, 

B} Hental .f.llm3n.Jsta 

El h.oililre es neutro-activo, donde la 
tiene poca 1.IIportanc!a; es decir casi no 
planeación y condl.lcción del Aprendizaje. 

in:fluencia del ar:Ii>iente 
se lmXatizan en la 

Lo que interesa es el desarrollo ann5nico de las potencialidades 
.1.ndiv!duales ~s que los intereses sociales. 
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C) Desenvolv1m1ento .Batural 

El holOOre es :t:ueno-act.Lvo, por naturaleza psicológica inter.1.or. 
El métocto Socrfltico es propio de el la. 
El estucuo de los clflslcos y las matemliticas son adecua.dOs para 

la IIÚ.sma. 

Todos los seres bllmanos son libres, bUenos, autón<XOOs y activos, 
siendo arqul. tectos de su destino. 

Lo .in:portante es la personal.1.dad. ind.1Vic!Ual rnlis 
intereses sociales. 

ObV.1.anente el tipo de liderazgo es el de "dejar hacer". 

Y por o l tim':>. 

que los 

Considera el SUjeto neutro-pasivo por lo que su naturaleza estfo 
determl.nada por el ani:>.1.ente, aprende cuando nuevas ideas se asocian 
con las antiguas, los est l!Illlos son causas y las conductas e:fectos, 
no tiene ideas innatas. 

2. F.AHI.LlA !EL COBDICICEAHIEHTO 

(Est/LIU1o respiesta) ~ISTA (del s.1g1o XX) 

El .Apx'end.izaje es un can:blo condlletual que se prodUce po ue<11o 
del estlDUlo, para conseguir una respuesta y lograr el aprend.1za.je, 
ensefllindose el método de sustitución de estHiulo del COnd.1c1onami.entc 
CUs1co o el ~tocto del Cond.1.cionamiento Instrurrental de la 
modi-ficación de la res¡:uesta. por lo que las técnicas cUdlcticas a 
aplicar se basan en las conex.1.ones est.TllJ.llo-respueta a través de 
asociaciones y ruerzas de hAbi to o tendene.1.as conductuales. 

Se considera al Htmano 
f'unciona con una regularidad. 
-fijos. 

como una mliquina m.iy coa¡:>l e Ja. que 
1ndl.lcida, de acuerdo con pr1nc.1.pios 

Loa Conductistas han rn::1strado tendencia a tratar la "realidad" Y 
la "existencia" cam id.éntJ.cos, opinando qué "real.1.dad." se refJ.ere a 
objetos -fTsJ.cos y procesos que eXisten o son por derecbo propJ.o. 
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Sostienen ademAs que los am:>1entes psicológicos y fis1cos de una 

:persona son iguales de todo lo fl sico y social que los redea, debi<10 
a que el an:Diente se define en ténru.nos objetivos y fTs1cos¡ 
probablenente tocl.os pocle!IX>s ver, oler, sentir, y sabOrear, el mecUo 
de desenvolvl.1Il1ento. 

Precisan la percepción de tal m:>cl.o que la consideran cocoo una 
fotograzra. 1dentif1can<10 la percepción coax> un proceso en el.os 
etapas: sensación, y deduccl.ón del signl.f1cacl.o, enfocado en objetos 
particulares del ariDiente, sólo hasta donde lo dirija el cond.1-
cionarniE".nto previo. 

Para los Conductistas, la m:>tivacion surge directamente de los 
inp.llsos orgánicos a las em:>ciones básicas de una persona, o de la 
tendencia a emitir respuestas que se nan establecido irecUante un 
procecUml.ento anterior de los iI!Pllsos y las eo:oc1ones. La teorTa de 
la m:>tivación de un conctuct1sta tiene 1rrP11cac1ones :1.rlpOrtantes para 
la Edll.Cación. 

su 1ndiVidllo ep1central es el organism:> pas.tvo-11eut.ro, porque 
espera el est lIIlllo, concib1éncl.olo com:> nna real1dac:l. 01 tima, suJeta 
a leyes naturales, invariables. 

El nivel del aprend.1zaje es m:m:>r1sta. con algo de cOII(JI'ensión. 

3. F.AHILIA DEL CAMPO JE LA GESTATL 

(Del s.Jglo XX) 

sus teorras cognoscitivas son un proceso de obtención, 
m:>di:ficación de ".tns.tgnJ. ts" (aprens16n, c~ión, o capacidad. 
para resolver los probleoas), perspectivas o patrones de pensamiento. 

Prefieren los ténninos de persona a organ1sm:>, an:biente 
ps.tco16g.tco a ffsico o biológico, e .tnteracc.t6n a organism:>s o reac
ción¡ conceptos que son btisicos para los profesores en la des
cripción de procesos de Enseñanza-aprend.1za.Je. 

El Proceso de Aprendizaje perm1 te que el Ah.mno explote su 
i.maginación, creatividad, a fin de que nazcan en él ideas 1.nnOvadoras 
o una m:>d.i:ficación a las antiguas. El gracl.o de aplicación de esas 
teorías va a depender de la J.nportancia, alcance, y tipo de los 
di:ferent.es temas a realizar. 
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La GestaH. está de acuerdo más con la nat.uraleza hllmana, por ser 

un ente pensante y racional, est.ableciernlo <1.1.stinc1ón entre realidad. 
y existencia. s1.n negar la coeXist.encia 1.ndependiente de los objet.os 
e 1.neluso de las ideas de et.ras personas; insisten en que cada 
1.nd.ividllo evalúa o interpreta el mmd.O que da por sentado, de tal 
IOOdo que se :forne para él un patrón signi:ficativo, siend.O su 
1.nt.erpret.acl.ón la realidad. que le sirve para m:>ldear sus actos, 
consiste en lo que nace con lo que lo rodea; el aai:>iente psicológico 
incluye ~siones de parte del an:Dient.e :fisl.co, pero no 
necesari~t.e t.O<la.S él las, a veces el an:Dient.e psicológico de una 
persona integra pru-t.e del anbient.e fisico, pero no necesarian:ente 
todas éllas, a veces el él!!Dient.e psicológico de una gente incluye 
esperanzas o recuerd.Os. 

Basándose en que el ind.ividllo tiene una experiencia nueva, 
n:xxtifica su medlo y romea vuelve a capturar el ambiente antiguo en 
fOntB idéntica. 

Un psicológo del can:po de la Gestalt no separa la sensación de 
'i.ID objeto con su significado, ve la percepción corro un proceso 
un1tario, en que la sensación depende del significad.O, y éste de la 
sensación, y la det.ermlnación del significad.O se prodllce s1m.llt.ánea
roent.e, d.OOl:le la percepción es ID.ly selectiva, sien:pre relacionada con 
las finalidades que tenga una persona en el ~nt.o de la percepción. 
Igualmente considera a la m:>t.ivación ccm:> un producto del 
desequ.1.llllrio dentro de un espacio vital, que incluye metas, con 
:frecuencia obst.áculos para que él alcance esas metas¡ otras de las 
caracterrst.icas de la Familia. que la separa de la de 
Estf!D.llo-resprest.a. es el hincapl.é que nace en la situación presente. 

El su.jet.o no se concibe :fuera de su ar00iente, es un holibre con 
JIEt.as, es neutro-.J.nteract.1vo, de acuerd.O con sus expe¡:-iencias y sus 
metas. Al tener :barreras encuentra t.ensión que lo puede llevar a la 
angustia y al :fracaso, por lo cual aere procurarse salvar esa barrera 
y por ende la :fnlst.ración. 

Hay metas contradictorias, por lo que existen :fUerZas positivas 
y negativas (ir a élase o quedarse dormido). 

El Aprend.izaje se da por JIEd.io de 1.nt.eracción y de m:>t.l.vación 
para redllcir la tensión, con coapr-ensión y re:fleXlón. 
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4.~J 

(Tear I a.s Ps.1col6gJ. cas) 

En la Fam.111a Hent.alist.a. se lleva una <11C1áct.1ca en base a 
"rec1t.ac1ones" en las que los estua.tant.es se 1nst.ru1rán oralrrente, se 
1.apUlsarli a éstos para que continúen sus lecciones y en esa :forma. se 
:fortalecerán la perseverancia y la volunt.ae1, se mant.ent.rá una <Us
c1pl1na ext.ricta. ccn el :fin de :fortalecer la :facult.ad de la aten
ción, asT com::> las de la n:eimr1a. la voluntae1, y la perseverancia. 

En la Familia COnductista o del COnd.icionaml.ento, las técnicas 
d.1d1ict1cas a aplicar se basan en las conexiones estTlllllo-res:i;:.uesta 
(E-R) a través de asociaciones y f\.lerzas de hábito o tendencias 
conauctual es. 

En la Familia del ean:p:> de la Gestat.l, este proceso de 
apr-endizaje permj.te que el Al\ml'lo explote su imaginación y creativ1-
da.C1, a :fin de que nazcdll en !l ideas innovad.oras o una modi:ficación a 
las antiguas. El grado de aplicación de estas t.eorTas va a depender 
de la J.nport.ancia. alcance y tipo de los d.i:ferentes tenas a alean.zar. 

Para los Mentalistas la única m:>t.1vac1ón es que hay que 
n:eiror 1 zar. 

Un maestro que acept.e el concepto de motivación del carrpo de la 
Gest.at.l y otro que act.Oe dentro de una estructura E-R, t.endri 
pt"Obabilidad. de abordar la ensei'lanza en :formas :f'l.lndaIIentalmmte 
dist.1nt.as. En primer lugar un maestro que tenga orientación del CaJipO 
de la <3est.atl, se preocupar¡¡ sienpre por el problema. en cél!Ibio el 
Conductist.a lo bari mec.Snicairente. 

Un Psicológo del Caap:> de la <3estat.l, considera a la motivación 
come un producto del desequi.U.brio dentro de un espacio vital; un 
especie vit.al incluye i:ret.as y co.• :frecuencia obsticulos para el 
alcance de estas met.as; otras de las caracterrst.icas de la teorTa de 
motivación del canpo de la Gestatl que la separa de la teorra E-R, es 
el hincapié que hace en la situación present.e. 

1 
1 
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En prl.Jrer lugar, un maestro que tenga orientac1.ón del·· caupo C1e 

la Gestatl, se preocupará si~ por el problema de la participación 
personal, ayue1ará a los estudiantes a cOOFender la necesidad C1e 
aprender; las tretas personales de los ahmnos serán tarrbién IIllY 
iiq;)oJ:'tantes. Esto no quiere decir que el Maestro tenga que responder 
a todOs los capr-icb.Os de los alUIIl'los; con :frecuencia tratará C1e 
ayuc:larlos a re:flexionar en sus netas y descartarli las que sean 
triviales o cawichOsas; tratarli de disponer la situación de 
Enseñanza-apren<llzaJe de tal rmdo que los estudiantes adOpten ~tas 
que sean para el los enterairente nuevas. 

En el caso de la ConclUctista (E-R) tiene aplicación, pero C1e 
menor grado, .igual qu.e la Mentalista. 

cada t.eorTa del Apr'enc1izaje representa un sistema psicológ.ico o 
una perspectiva blisica más o menos coopleta, cada sistema psicológico 
sistemático o perspectiva básica, tiene su m::>do ún1co de abOrdar el 
Aprenc11.zaje. Cada una de las Teor!as del Aprendizaje, sobre todo tal 
CCXD) se aplican en las escuelas, va unida a una concepción de la 
naturaleza, .innata a los seres humanos, cuando consideran seriamente 
el ioodo en que se produce el Aprendizaje, es inevitable que se 
:formilen ciertas suposiciones sobre la naturaleza m::>ral y activa, 
esencial de los estudiantes COID) seres bumanos. 

Dentro de este marco de las teorTas, para aplicarlas a los 
planteles de Ectucación superior, básicaIDi?nte son buenas, siea:pre y 
cuando cada uno de los maestros que estudian alguna de estas t.eorTas, 
las lleven a e:fecto, aba.Steci~ndose el los mism:>s de conoc1m1.ent.os 
t.e6ricos didácticos, y aplicánd.Olas dosi:ficada y com;,.i.nadanent.e en 
:forma adecuad.a. Ya que en la ::nayorTa de las ocasiones los a:fect.ados 
al introducir nuevas teorT as didácticas son los estudiantes, puesto 
que los maestros no tienen un concepto general.izadO acerca de lo que 
es y debe ser la Enseñanza-.Apf'encUzaje, debido a que casi todos son 
enplricos. Quizá la teorTa de la Gestat.l sea la mAs adecuada. 

El Educador una vez que ha real.izado su plan de clase, debe 
:i;reocuparse porque el AlUlll'lO tenga la capacidad de que al delegarle 
un probleue. a invest..igac.ión, lo desarrolle por medio de la 
coqrensión, nemria. y re:fleX.ión, en consecuencia, la enseñanza al 
nivel de la coop-ensión p.iede condllcir a una coruSuct.a m§os 1nt.el.1gent.e 
por parte del Educando. 
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El ÁprencUza,le al n.1vel de la refleXión -1.rulllce - tanbién a 

coa¡n'enSiones, irecUante la rexlexión, la búsqueda de ent.end1.!n1enlo se 
lleva a cabo de manera cUferente. Eh vez de que el cat.edrát.ico les de 
un conj1.lllto de hecbOs y generalizaciones a los Al\.nillos, ést.os se 
enfi"entan a algo problemát.ico, ya sea con:fUSo o carente de cla:ric:lad. 

La Enseñanza RefleXiva se centra en los problemas. Lo que 
cUst.1.ngue a la ID:lseñanza y el .AprencUzaJe, rexleXivos de los no re
xlexivos, es la presencia de problemas verdaaeros, que los Estudian
t.es sientan la necesidad de resolver: al inicia:rse un est.u<11o se 
desa:rrolla una verdadera inter.rogant.e, para la cual los F.cllJ.canc:tos no 
tienen respuesta, o cuando nenos, alguna que sea adecuada, irecUante 
el est.ud.10 los Ahmnos y el Maestro, t.raba.Jando cooperat.ivamente, 
desarrollan lo que les parece una solución nueva o más adecUada. 

XII. JfiE ffi EPISIEH103ICOO O 
1R CXBXIHIEllIO 

Exist.en t.res element.os: el SU,Jeto, el Objeto, y el Conoc.tm1ento • 
(producto). 

Es incUspensable saber y hasta dominar est.os tres elementos del 
Proceso Epistem:>lógico, ya que con ellos se logra el objetivo 
priroordial del proceso Enseñanza-Aprendizaje. 

Los m:xteJos son: 

1. H:ll:ELO H&:ARISJgrA. 

(Cli/JJet.o) 

(Teorfa del reflejo, ortodoxa) 

Eh est.e Modelo el Ob.Jeto predOmUla sobre el SU,Jeto. 

El Profesor hace su exposición sin il:!plrt.ar el EdUcando, 
siendo est.e Olt.1.roo SUJeto pas.J.vo, contenplat.J.vo, recept.J.vo, requ.1-
ribx!Ose extr.J.cta d.J.sc.J.pJ.J.na. 

Registra est.TIDllos 
percepciones visibles. 

del ext.erior com:> espejo, por las 

El conocimiento ya est.6 dado y s6lo se trasmite al SU.Jeto, 
quiRn lo acept.a t.al COIIJ) se le da. es sólo reflejo del Objeto. 
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2. HJISD IIEALISTA-.AC'l'lVlSTA 

(SU,Jeto) 

(El creador de ·la verdac! es el Holltlre) 

Lo in:p:>rtante es el Aluono o 8'..l,feto, tomandO en cons.1derac.1ón su 
.1nt.ervención, crean.<10 la realidaO. 

El EldW::ando se adapta al Gr"IJpo &mcandO, aceptando la.s 
1Jrplgnaciones del .Aprend.1Z, pero decidiendo el catedr.litico, perc1l:>ido 
S\lbjet1vammte. 

El conocimiento es SUbJetivo. 

3. H:llE..O OBJEl'IVO-.ACTIVISTA 

(Interacc.1dn SUJeto - objeto) 

Acepta la .interacción entre el Educador y el Educando, permt
tiendo el d.1.lilogo para e'.fectos del proceso Enseñanza-Aprendl.zaje, con 
el conoc.1m1ento COCID actividad concreta y pr.lictica de su anbiente 
social. 

Este modelo se basa en la tésis de Marx sobre el indl.vidUO ccm::> 
conjunto de las relaciones sociales, sol:lre el conocim1ento, cccm 
actividad pr.lict.1ca. sens.11:>1 e, concreta. '.fT sica, y real o verdadera. 

Es la concepción del conoc1ml.ento autént.1co com:> un proceso 
ini:1n1to, que tiende a la verdad al>soluta, con la aC\Elllaci6n de 
verdades relativas. 

El sujeto esti innerso en un arrbiente psicológico y social, 
1nteracti vamente. 

El conoc1m1ento es SUbjet.1.vo-objetivo re1at.1vamente. .:.·,, 



XIII. 1DROO CLASICO y 'IOCJWXiICO o· ImoccIOOL 

1. H:ll::ELO CLASICO 

AJ.Esqueimt.izac.i6.n (Ver LAKl.RA .No. I.) 

BJ& qu6 .Hed.ida los Recursos .Aud.iov.isuales Hod.if.ican 
el .Hódelo C14S.ico. 
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Los Recursos Audiovisuales han venido a dar un can:Dio coapleto 
en el Proceso de Enseñanza y tambim al Modelo Cllls1co, ya que éste 
s6lo se gura por lo que el ProY"esor realiza por los conoc1.m1.entos que 
adquiere, además esto ha venido a ser un gran adelanto en los 
objetivos educac1onales modernos, ya que permite que los aluunos 
desarrollen su capacidad. y a los diseñadores les :facilita tener IIBYor 
vis16n para anpliar los Modelos de Ec:lr.lcac16n Blislca. 

El Modelo Inst.ruccional es aquel que representa los eleirentos 
:fUndan:entales de la situaci6n de ese tipo. 

Este modelo representa el proceso y conserva todas las caracte
rlsticas n:edulares e i.np:)rtantes en dar los detalles del proceso o 
sistema real. 

A)Esquenat.izac.16.n (Ver L.4HZllA .No. II 

BJ..Frmtos de VJ.sta .<;obre el .Hodelo Tecno16gJco y 
su .A,pl.i cac.i<1ll en la .Educac.i án SIJ,per.1 ar 

El Modelo Tecnológico se basa en la Teorla de la Gestatl, por 
lo tanto este modelo es bleno, pero tiene que dlirsele a conocer mis 
anpliamente por iredio de cursos, con:ferenc!as, etc., a los pro:fe
sores, para que verdaderamente se aplique y todos tengan la opor
t.unJ.da<1 de estar beneficiados, tanto el Pro:fesorado com:> el Alunnado, 
¡:r1nc1palmente a HJ.vel SUperior, ya que <1e los objetivos educa
cionales m::>dernos depende, en gran parte, que los Alunnos egresen con 
conoc1m1entos bien cJ.mentados y t.ransm1 tan los miSIIX)S aci:¡Uir1dos en 
:fonm bien :flln<1ament.ada. 
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XIV. LA Eilt/CIOH CXH) FmlJEI) OCCI.AL-<LAHIHA Ro. :lll 1 

Suscmtairente se pretende ordenar un sector de la Investigación 
Social, se verá en pr1.mer lugar la Perspectiva FUncionalist.a de 
DUrKe1m, en seguida la orientación Est.ruct.ural-funcionalist.a de 
Parsons y Mont.on y, por Oltim:>, en la corriente Marxista o de la 
Repro<llleción. 

1. - ~IVA FUNCIONALISTA. Se refiere al FlmcionaliSIID 
clásico de Dw"i<eim, por ser el iniciador de la SociologTa 
de la Edllcación y por la enorme influencia sol:re otras 
corrientes del pensamtento sociológico. Durl<eim analiza 
la "f'lmción" de la Elducación dentro de la Sociedad, la 
identifica en su d.J.menSión de reali'1&3. objetiva y externa. 
1nstitUicla o institucional.1zada y la construye corm un 
heebo social, con una marcada orientación human1sta, y 
con la más al ta idea del poder creativo de la e<1Ucación, 
que magn.J.'.fica la dignidad. y grandeza de su acción, cuyo 
prot.agon.tsta principal es el Maestro, para socializar al 
Ser Humano, y conformar otro nuevo, social y rroral. 

2. - ~IVA ~ .FUNCICNALISTA. Se inSpira, en gran 
parte, en las teorras funcionalistas DXX1erna.s o en el 
Est.ructural-:fucionaliSIID de Robert. :i::. Morton y Talcott 
Parsons, tiene cam eje principal el problema de las nor
mas y valores. Estudiando los desequilibrios m::imenUneos 
de los individuos, provocados por la evolución del Sistema 
Social en general y por el Sistema de Enseñanza en par
ticular. 

3. - ~:TVA DE L.4 !ZE'.lRIA IE .l.4 ~ICN. Considera a 
la Educación COIID el elemento de una 'formación social 
históricairente determ1.nada. COOX> una estructura d1námica y 
COOX> una instancia de subf'lmción dentro de otra estructura 
mlis vasta, que la incluye y explica su desarrollo. El es
tucuo se inserta en el análJ.sis de las clases sociales y 
en el papel de domina.Ción económica, pol Ttica, cultural e 
ideológica de la clase dan1.nant.e. Es en suma \D1 espacio 
ideológico cuya fllnción es propiciar la reproducción de 
las relaciones de produeción existentes. 

Principal representativo e iniciador: Al tllllsser. 

Seguidores: Bordiu Passerón. 
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De hecho, los an:Hisis de la.S escuelas conoc-idas como la Teorra 

de la Reproducción, los F\mcionalistas, y los 
Estructural -::f\mcional istas, tienen nuehos puntos de coincidencia a 
ruvel descriptivo, algo velados por una sem:intica dl:ferente para 
designar los mlsmos heellos. Las t.res corrientes identi:fican a la 
Eau.cación coro:> un :fenómeno h.tst6rico-soc.1a1; coinciden en atr1bll.1rle 
una :f\lnci6n y socializadora; reconocen su car:icter selectivo, etc. 
Sln enbargo, bay <11:ferencias. Por lo pronto, se pueden anotar que 
del cuerpo teórico del F\mcionalismo y del Est.ructural-funcionalism:> 
se desprende una concepción de la Sociedad. ccm:> un todo armsruco y 
equil.tbrado, cuyas partes 'fornan los m1SOX>s requisitos i'Uncionales, 
que se tracrucen en la necesidad. de supervivencia, de acsaptaci6n e 
1ntegraci6n de sus mie!d:lros as r com:> de estabi l1da<1 non?Bti va. La 
Eau.cación y la Escuela concurren a cubrir estas necesidades con un 
car:icter neutral respecto a las füerZas sociales. Esta neutral1<1ad es 
tajanterrente nega<1a por la Teorra <1e Ja Reproctucci6n, que inserta su 
an:ilisis de la escuela en las relaciones de producción clasista, 
destacand.o la beterogeneida<1 con:flictiva <1e las partes que con1"orman 
el todo. Este enf'oque caiOO.ia radicalmente de exPlicación y 
coopren.si6n <1el papel que juega la Edl.lcaci6n en nuestra sociedad. Por 
otro la<10, aunque esta Oltima corriente en:fatiza el :fenó~ <1e la 
introyecci6n del saber y la .1<1eologra <1om1nantes, para la 
reproducción del poder econ6m1co y pol ftico de la clase l::m"guesa, no 
se detiene pro:fun<tairente, basta en los rrecanism:>s <1e su 
1nternalización, problema nuy desarrolla<1o por los Est.ructural-fun
cionaustas, que canalizan el problema de la ideologra llaeia la 
cultura, la normat..1vi<1ad. los valores, etc. 

La <11:ferenc.1a f'un~t.al se produce en el án'.t>ito de 
in<3agación. El FUncionaliSDX> y el Est.ruct.ural-f'Unciona11smo 
detiene" en el inquirir "<1el cóm:>" (descripción) y "para 
< "fllneión). 

la 
"se 
qué 

La Teorra de la Reproducción e:fectaa un avance decisivo para el 
car:icter de las respuestas, al agregar una interrogacJ.ón más. Al 
apuntar hacia el "porqué" (exPliCación) da cuenta del conjunto de 
preguntas que prodlleen una :fisura teórica irreconciliable entre estas 
contestaciones a la problem:itica de la Soc101ogra de la Educación. 

4. ALGUlAS OCBSJIERACJCRBS GE:BBRALES .ltCEJK:A lB 
LA EIXJCACJC& CXH:l FBROHBHl SCCJAL 

Las tres cOJ"Tientes priv1legian o acept.an, en IDlY distintos 
gra<10s, los lineamientos generales que se exponen a continUación: 
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A) Pal"'t.e del estu<.Uo de la El:lllca.c1ón corro· 1nstanc1a social obje

tiva, totalmente <.Usti.nta a los anál.1.sis segnentarios o par
ciales, que rec:tucen lo educativo. No se trata de negar las 
-f'Une.1.ones 1.n<.Uv1aua1es que .1.nduelablerente tiene la Educación. 
se trata de ensancbar el hor1zonte social, 1nV1rtiendO los 
térmlnos. 

B) El est.u<.Uo de la Educación car.o '.fenómmo soc1a1 cons1dera que 
los procesos de Enseñanza-apr-en<.UzaJe no se reducen sólo a 
las relac1ones <.Urectas entre Maestro y AlUIIno, que son sólo 
\ll10 de los elemmtos tennl.nales de toc:1a \L""la estructura edllca
tiva y de est.ructurac1ón social, con tien¡:>o y espacio con
cretos. Por lo que la Ectuca.ción establece la 11gaz6n con las 
relaciones sociales. 

C) Además, el espacio educativo, en'.focac:io sociológicarnente, no 
p.iede entenderse si no se !Illest.ra con suf'iciente claridad, 
que en su constitución part.ic1pa la estructuración económica, 
jurt<.Uco politica. cultural e ideológica del sistema soc1a1 
del cual es parte. As r, la Educación viene a ser resultante 
y concllcionamient.o a la vez (según los F\JnCiona11stas) de un 
conjunto de determinaciones sociales que de'.f1.nen su natura
leza y caract.erTst.1.cas. 

D) ToclO "fenórreno social es un proceso. La Ectucación, as1m1sm:>, 
tiene su propio proceso en una cUmensión espacio t.en¡:ioral y 
en una articulación estructural que la vincula a los demás 
tien¡:>os. Posee su especialic:1ad y relativa autonomTa en la d!
náml.ca de su desarrollo. 

E) El objeto de est.ud.1.o de la educación. ctesde el p.mto de v1st.a 
de su extensión, puede ser enfocado: a) CQ[D) un s1st.ema en 
st, cuyas ligazones y d1n:il111ca 1.nt.ernas son las que .interesa 
estud1ar y b) COIJX) subsistema de un s1st.ema global, cuyas in
terrelaciones son las que :na.y que describ.1.r, expl1car, com
prender, y valorar. 

F) El Cau¡x> educativo, sociológicamente estUd.1.ado, t.raspa.Sa los 
1 imites de la educación escolarizada, incluye los grupos pri
marios ('.familias, clase social, et.e. ) y los secundarios (g:n¡
pos poltticas, culturales, rel.1g1osos, etc.) 

A contJ.nuac1ón aparece un "P.All:::RAMA DE LAS PRIH::IPALES 
~IEJllES JE I~ICll JE LA ECU::ACICfi o::H:) FEN:tlEH:I S::CIAL", 
(LAMINA III) donde en stnt.es.1.s se t1ene cac:1a una de las escuelas, su 
'.f.1.nal.1.dad, sus caract.ertst1cas, y SU3 <11-ferencias. 
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ciales. EsU le!lria es ttJa1tt, oecñ PI' 
la ~la de ie¡l'clkcl.&I, qie llm'll s 
<Dil!J.1s de la ~la en las rela:imes de 
l'rtdlx1éll ClasutsU, ~ 11 !IMo
~~ caifllclin de J.as prt.es qie cm
f<nm el lcd>. Erte ~ C31tia l'lllllCll-
11!.nl! de~ J ~del~ 
qie .'lecl la Bt.a:I&! en lbeSl.n 8lc1!dill 
R5ll CllT1!!lle ISlflt.1Ja el ~ 11! la 
útrOjtccián del Silla' J la 14!0IC(ia IDl
JBits. 

La dlft.Tm:IJ flll:ml:Ul se ¡rcm:e m 
el iltito de la 1ldlpc1íil. l!l JtmcmH• 
J el Esl.'Wllral-flD:ltrall • 111: tili!m' 
en el 1JJP!'11' ~¡ al (~ "llt
ra Clli" (fllrllilll. 

La TWll dt la~ eftdJil 111 
nxe dld.úft> pn el caricls' de la 
respies(ll, al llftCll' .. ~ 
- Al ... el 'PI'_. (~ 
di cwD.l dtl ~ • lftOlllal 91 
¡:rOlb:m ID fim teiirkl J1Te!m1Hllllf 
mtre estas o:destkltnJS a la ¡rdilllliU
ca de la 81m1fA 
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XV. LA FRSl?iAlflA PROORAHADA 

t • lJl:moocxx;JOR 

Pertenece al grupo de Enseñanza Activa. (HOdelo Tecnológico o 
Instrucc1ona1, CaIJtX> de la Gestalt, y Modelo ObJet1vo-.Act1v1sta) que 
ayu<la al Estu<tlant.e a Coatx"Obar, en part.icular, la exact.it.u.d de sus 
respuestas, despertan<lo su interés y est1mllán<101e en sus estw:uos. 

Entre los <tlversos méto<los más o menos nuevos de apren<1.1.za_le que 
se nan explorado en tien:p:>s recientes, ocupa 1.n:portant.e lugar la 
Enseñanza Programada, la cual tiene tantos adeptos c()[IX) enemigos, 
depencUendO de la est1mac1ón que se haga de sus ventajas y c:Ie:fectos. 

Puede decirse que el Proce<tlm1ento se basa en observaciones de la 
conducta hUIDana. de aquello que proe!U.ce est TnJ.llo a una persona. para 
continllar en el camino traza®. se cuce que con :facilidad se puede 
aprenc:ier cualquier conoc1.ml.ento, por elevad.o y <ll:ficil que sea. s1 se 
va <lan<lO en <10sis pequeñas, ordenadas, y senc111as, de tal manera que 
la mente de:ba hacer sólo tm mr111.tro de es:fllerzo para retener el 
concePto enunciad.o o la aem:>st.ración realizada, aunque naturalnente 
será :f\Jru:lallental e 1IIF0rtante el orden en que se den los 
conoc1.ml.entos, para que con :flu.idez y :facilidad. se pr'O(!U.Zca su 
encade.nam1ento. En sran ireCU<la dependerá <le que un programa sea 
e:fect1vo o ns, el pr-ocurar tener especial CU1óado en la graauac1ón 
<lel conoc1.m1eto, pensancio s1ent:ire en el tipo de alutJnO al que va 
c:Ur1gid0, para evitar caer en la m:motonia. cuan<lo en conceptos 
ernmciaaos son <lell'.asia<lo s1J1:p1es u Obvios para la capacidad iree11a del 
Estu<llante, i:ues es uno de tos de:fectos que m:is enemigos prodUCe al 
sistema. pero se puede SU):)Sanar. 

Tant:>1én se toma corro base que el Educand.o necesite tomar parte 
<Urecta en el apren<llZaJe en tooo momento, por lo t.ant.o, cada paso 
<lel prosrama exiJe, de algún IIO®; que el AlUID10 prict1que 
activamente, deb1en<l0 dar respuesta a cuestiones que !nVOlucren el 
conocl.m1.ent.o que se trata C1e <lar, para que la repetición y la 
1ntervenc1ón a}'Wlen a grabarlo en la mente; estas respuestas o 
part.1c1pac1ones pueden ser C1e <llversas clases: 
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- cierta o falsa. 
- Elej.1.r entre varias respuestas. 
- COO'.plementar una oración o frase. 
- Repet.tr un concepto. 
- Interrelación entre conceptos y caracterTst1cas, básicamente. 

Por lo general sólo habrá una respuesta correcta 
llegar a el la s1 se na ten1'10 un min1.IOO de atención. 
contra un texto. 

y será -fácil 
o se c~a 

Conx> base :Eundament.al de la Ensetlan:z.a Programada es que el 
Estud.!ante puede coapr-o:t>ar de ~<11.ato si su respresta :fU.e o no 
acertada, cons1d.eran<l0 que la <Ulat.ac!ón en conocer el resultadO es 
uno de los pr1nC1pales defectos de otros méto<lOs de enseñanza y que 
esa tar<tanza causa que se pierda el 1nteres, asT com:> la e-fect.1v1da<1 
en la prueba; por lo tanto, casi cada pregunta va aconpañada <1e la 
respuesta correcta. y el D1scTpilo sabe si puede pasar a la siguiente 
sección. o <lebe re<::t1:f1car su concepto. 

se na d.!Cbo que el programa se :forna de tal manera que sea fácil 
de contestar acertadamente, lo que es nn incentivo poderOso para que 
el Eaucan<lO se anime a cont.1.nuar adelante. 

De los conceptos anteriores se desprenae que la :fonru.lacl.ón de un. 
roen PN>SI'ama es labor <11:fTc11, que <lebe rea11zar un espec1a11sta. y 
que por lo tanto puede ser costoso. s1 el programa no está 
per:fectan:ente trazado, el AlUIInO se al:urr.trii al seguirlo, o no 
obterulrá los conoc1ml.entos que se le desean tran.sml.t.tr. 

Ho se debe olv1<1ar que el Pf'Ogr-a¡na del:e s1enpre proporcionar en 
-forma <11recta e J..nred.!ata. la respuesta correcta. o bien el Maestro, 
eri la siguiente clase darla y nacer aclaraciones. 

El concepto que de la Enseñanza Programada da wu:sur SChram, en su 
olra. "Programne<1 Int.rodUct1on: Today and. TaoorroW" ( La Ehseñanza 
Programad.a: Hoy y Mañana), de qué es: "un sistema de .A.P"'ell<UzaJe en 
el que un programa tema el lugar del Instructor para el Estud.lant.e, y 
lo conc:iuce a t.raves de una serle de procesos especialmente <11.seña®s 
y ordenados, para que llaga probable que se cooport.e en :forma 
detennl.na.Cla en el f\lturo. En otras palabras, el Aluano a¡renderl lo 
que se le na planea<10 que le enseñe el progral!EI.". 
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LOS prograzra.s pueden presentarse en :forma. de' 11.brO O mecuante las 

llaira.daS "MáquinaS de .Aprender", en las que el prop.t.o Eaucanao 
acc.t.ona teclas que le van presentan<lO nuevas secuencias, segun la 
respiesta que baya e1eg.t.dó, tallblén se usan los programas en 
catt>lnaclón con C01IP1t.ac1oras para aprenCU.zajes más c~Ietos, pero 
para cualqu.t.era que sea el sistema usa<10, los pr.t.nc1p1os 
:fUJ'ldamentales ser:;n los m.t.szros. 

una <te 1 as :PI'l.nc.lpales ctucias que plantea el s.t.sterm, se i:uec:te 
ernmc.t.ar mecuant.e la técnlca que puede ser üt..t.l para cO!lLlIUcar datos 
y enseñar temas especT:f1cos, pero, ¿poctr:; usarse para enseñar a los 
estuc:uantes a pensar o crear?. 

se puede llegar a la conclus.t.ón que lo meJor ser:.i ocupar- la Ense
ñanza Programaila con otros met.odos didlict.t.cos; esto es lo que se ba 
hec:no dentro de los Programas de Estudios en las principales un1ver
s.t.dades, to<los los pr-ogranas son en rea11<1a0 una enseñanza Pl'Ograma
da. enplea<la para que el Alurmo pue<la darse cuenta si ha coaprend1do 
o no lo estua..t.ado en el texto, el cual estli escrito en :forma 
tra<llc1onal y conf"orme a los planes de estu<llos. Esta coat>.lnac.t.ón de 
:i;:«'OCe<11ml.entos perm.1.te aproveebar las ventajas de los s.t.steaas de 
enseñanza y el1m1.na las <lesventaJas ele la Enseñanza Programada. 

Se puede conclu.t.r que el enpleo de 
const.t.t.uye un avance de cons..t.cierac..t.ón en los 
recoiren<landO su uso. 

la Enseñanza Programada 
méto<lOs de aprenCU.zaJe, 

2. PRINCIPALES RlR'.roS A CQRSIDSRAR 

un programa se elabora. de tal manera, que asegure que el 
EstW:Uante ol)Serve cacta una de los aspectos relevantes de la 
.t.n1'ormac1ón presentada en el mater.1al de tra]:)aJo. 

Para que un ectucando apre?llla bien, es IIJ.lY .t.nportant.e <lec.t.rle s1 su 
respuesta es aceptable o .t.naceptable "cas.t. 1IJ:DedJ.atament.e" despu!s de 
em.t.t..t.<la su respuesta, lo cual acontece al estu<lla?' el 11llr'O de texto, 
c.t.rcunstanc.t.a que Jo abl.tga a estuctJar. 

El Programador <lebe saber de antemano qu! conoc1m1entos tienen 
lo.s estua..t.antes para poder elaborar un programa ot..t.l. 
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Sal:>l.enao l.rme<llataroente el Est\lJ:Uante que- su- respJ.esta es 

aceptable, atmenta las probabl.11.claaes c:1e que eml.ta las sl.gul.entes con 
t.t.no, est.o se llama respaldar la respiesta. 

cuando un alurmo aprena.e con 11.bros o ae las clases <1el Ha.estro, 
no pueae l.rmedl.atan:ente saber lo que está aprendtendO, porque el 
Dl.scTpilo no emt.te res¡:uestas obServables, con las cuales se ol>Jet.l.va 
la ut.1.11.clad. de la Enseñanza Programada. 

El saber el concepto de algo, es IIllCb.as veces ae poco uso para un 
estuaJ.ant.e, es más út.1.1 saJ:>er o conocer có!lX> usar el concepto u 
ol>Jet.o precl.sa.do. 

una vent.aJa J..n:pOrtant.e de la Instruccl.ón Programacla. es que el 
P.rogramadOr puede sal:>er exact.~te donde tl.enen dl.:f1cultad. los 
estUdl.ant.es, S!endO -fact!l>les revisar l.nned.!atamente el programa en 
raz.on de los resultados, para enseñar algo nuevo o en -forma 
dl.:ferente. 

solamente presentar la 1nf"ormac1ón no 
estar seguro que la ella es aprenruaa. el 
que el Est.ucllante responda activam:mte 
presentan. 

es su:t'l.ciente, pues para 
Programa(lOr <lel>e asegurarse 

a las preguntas que se le 

La esen<::ia ae la Instrucción Programad.a es el control ae1 proceso 
edl.lcacl.onal; la esencia del control está en la relación entre 
est TI!lllos, resp.iestas, y re-f'U.erZOs particulares. 

La parte esencial de la Instrucción Programada es que pr-oclllce 
caIIt>los CU1c:ladosamente controlados en los conoc.lm1.entos. 

una de la cosas que se trata c:1e ol>t.ener en un pt'Ograma es que no 
se conetan nucnos errores. 

La razón para escr!l>l.r progran:a.s con '.baJO porcent.aJe ae errores, 
es que <Jemasl<lados c:1e ellos probablemente dl.suadall al EstUdJ.ante a 
conturuar. 

TalJl)!én el Programador ol>ten<irá rene:f1c1os al po<Jer encontrar o 
reconocer algunos puntos maJ. programac:tos y revisarlos, esto es del>J.<10 
a que las -fallas s.1.eap-e tenderán a ser las m1SDBS entre <llferent.es 
estU<Uant.es. 
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una <Ustr.U:UC1ón <1es1gual de equJ.vocac1ones <1a a -entenc:ter que cas1 

todos los estudJ.antes tl.enen problea:as con el pt'Ograira. o es que una 
parte d.el ml.snx> no controla las res~stas de los estucuantes y estas 
no son blen apren<U<las. 

se ha encontraoo que temas tratad.os s!.n la ¡::tt'Of\lnCUc:tad. necesar1a, 
son poco coo:prenCUd.os y olvlc:tados ráple!alrente, por lo que el 
Programad.or deberá rev1sar esos temas. 

El porcentaje aceptable de errores es de un iOY. en la nayerra de 
los programas; ese porcentaje debe estar custrlllUTdo equl.tatlvament.e 
entre tod.o el programa. 

Al e1a1:>0rar en un programa de secuencias en que se desee precisar 
un concepto, se <Jebe usar el métoao d.e dejar espacios en blanco y no 
el <le escoger una d.e varias respuestas con:pletas. 

El ProgramadOr usa "Ayu.da.s" para aUirentar la proPab111d.all. que una 
resi:uesta sea euu t1c:ta a su vez, ésta PQ<tt'á ser reforzac:ta 1I'l!OO<Uata
mente para aun:entar la pro:bab111dad. de que se repita en otra ocasión. 

La pr.unera pregunta o espacio en blanco, para responder un 
concepto, será una palal:u:'a no técruca. 

A la segunda vez se pon<lt'án en blanco algunas palabras técnicas. 

A la tercera se dejarán m:is espacl.os en blanco, ba.sta que el 
Estu<Uante escrlba el concepto sin "AYlld.as" o "GUTas". 

una vez que sea eser! to un programa, se piede evalual", v1en<JD cóm) 
se usaron las técnicas <1e control. Dicho programa deberá contener: 

- Reruerzos Irmed.latos. 
- Progresión GraW:Sal de Conoc.1m1entos. 
- control (Observación) de Conoc1.m1entos MostradOs. 

Con el objeto de realmente probar un prograue.. se deher:i ensayar 
con al8\UlOS est\ldtantes para los que f'Ue as1enaoo. s1 el porcentaje 
<Je error es alto o no est:i blen <11.strl.bUid.o o algunos temas no se 
trataron a fondo, el prograne. cleher:i ser revisad.o. 
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Algunos errores canmes entre fillcbOS estUd.1antes púe<len ser 

sUbsanados 1.ntegranoo mlis Ayuda.S; por eJenplo pon1enoo de cullntas 
letras se coapone la palabra buscada. 

Después Cle una o varias revisiones, los errores ccrneti<3os deberlln 
estar <Ustr1l:U1<10s entre tooo el programa. aunque no es la ünl.ca 

·clave para <leci<Ur s1 el programa es rueno. 

El prograIIB Cleberll aar a los estudiantes los conoc1ml.entos 
e1eseaoos s1.n tener Ayuda. 

Para coirenzar se deben escr1b1r programas cortos y PI'O:barse, 
progresan<10 gradllalmente <le :pr'Ograma.s cortos a largos. 

Talti>1én ¡::ue<le baber superación grallllal t.ornan<10 secciones cort.as y 
<lespiés más largas en programas grandes. 

Las oraciones usadas no <lel:len ser dema.S1a<10 largas, pues el 
EstUd.iante no las captarla bien; tazq;ioco se debe hacer llUCllO uso Cle 
las "AY\l(la.S" para redl.lcl.r el porcentaje de errores, pues al final <Sel 
programa. cuando éstas :ya no exJ.stan, el Alunno no podrll responder 
correctamente, o se mal acostU!Iirarll. 

El uso gra<lU.al <le mlis a menos de las "Ayuela.S", es un art.e en la 
programa.e 1ón. 

La tarea Cle un programador es 1r aumentando los conoc.1.m1entos 
ccondllcta) en forma controlada y gra<lU.al, paso a paso, para esto del:le 
controlar las res¡:uestas que los estudiantes den a cada una ae las 
pr-eguntas. 

El Programador <Sebe asegurarse que los a1unnos emitan resi:uest.as 
correctas o aceptables a cada una de las preguntas. ser aceptables, 
es cuando la respuesta re.sul t.a ser dada con sl.nónl.JOOS u otras 
¡:ialallra.s que exi:resen la misma idea. 

Si el EstUd..1.ante da una resi:uest.a incorrecta, el PrOgranaoor ~ 
de aver1auar porqué. &i teorTa es posU>le construir W1 IU"Ograml en 
que rungon estUd.1ante, para los cuales 'fUe elaborado el prosrana. <16 
al.runa respiesta incorrecta. a\Dl. cuando en la ¡:rlct1ca no es 
necesario, n1 estrlctanente posJ.ble, construir un programa en que los 
al\mnos no fallen pregunta alguna. 
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A ire<Uda que se escrl.ben los programas, se Clebe poder decJ.r s.1 
est.á b1én reaact.aoo, ele iranera que los eaucandos puel'.lan emit.J.r una 
respuest.a acept.abl e. 

Los prl.merOs pasos que algunos PN>gramactores dan, es escrU>.1.r 
orac.i.ones y desi:ués borrar alguna (s) palabra (s), pero haY que t.ener 
CU.1.Cla.<20 qué palal:lra se borra. para ev.1 t.ar peNer el control o esenc.1a 
misma so:bre lo que se est.Ud.l.a. 

Aparte de llenar los espac.1os en :blanco y ent.ender las enseñanzas, 
el AlUIIl'lO deberá aprender a usar los conceptos vertidos. 

No nada más es deJar espacios en :blanco, se <le:be razonar o poner a 
prueJ:>a con algunos allmnOS, ¡::ues a veces lo que es log1co para el 
Programador no lo será para algunos est.u<llant.es y aún más, toi:sos 
pueden opinar <ll:ferent.e. 

COID:> a me<11da que avanza el programa las "AYlldas" van 
c:iesaparec1encto, el Est.Udiante Clebe razonar y pensar más en lo que va 
a cont.est.ar, pues es conocido que si ha apr-en<ll<10 lo ant.er1or, 
cont.est.ará correct.arrent.e. 

Ro solo se deberán borrar palal:lras de oraciones, se tenc!rlli que 
cons.1<1erar CUid.adosament.e lo que se <lesea enseñar. 

Algunos conceptos ex¡::uestos requieren respuestas que culran lo que 
se qu_tere ensei'lar, con <ll:ferentes :¡;regunt.as o eJeu:plos. 

:tn.icnos prograim.dores que eap1ezan, elaJ:JOran programas que 
progresan deaa.sladO riip100, pero s1 en est.e caso las re.s¡:uestas no 
son "ayudac1a.s" a~. el porcent.aJe <le error pueae ser DllY 
alt.o y los e<lllcan<los no ~:bien. 

Eh algunos casos, personas que han estud.1.a.do otras t.éCJúcas c:te 
Instrucción F.rogramada. ela:bOran programas que no van con la ráp1dez 
'3esea.c:la. 



1-43 

cada pregunta c:leberá ser rrueva. es decir procuran® un d1:ferente 
concepto o usandO ant1gúos, pero de a~erclo a otras situaciones o 
re:fonna.s. 

Sl alguna pregunta no hace que el EstUd1ant.e a<lelant.e, <leberli <1e 
SIJPI'l.mlrSe. 

caes.a pregunta serli para orientar al Estucuant.e hae.1.a !os 
conocl.m1entos deseados, no a grandes pasos, pero es obligatorio que 
sea en la dirección deseada por el Programador. 

To<Sos las preguntas guiaran al Alurmo l'lacla adelante. 

La i:mYoria ae las respuestas provendrl'in 
presentado en el pr'Ograrm. 

<1e material que ha s1do 

F.l Programador evitará la lll1sma respuesta en una serie suces.tva ae 
preguntas. 

En la im.Yoria <1e los tenas existen conceptos .clave que est.l'in 
1.nterre1ac1onados en los pr1ncl.pl.os del programa, con lo cual el 
EstUdlante traba,Jará con respuestas <1e preguntas coopag1nadas con un 
solo tena 

A rre<11<la que el :programa. avanza de un concepto parclal a otro, el 
Aluuno ~ más acerca <1e la relación que hay entre tos <ll:ferente.s 
conceptos. 

Com:> pr!mer veri:f.t.cac1ón el Prograim®r s1Illllará que él es qu.1.en 
~ contestar las preguntas elal:>orad.as. Otra -fonna es que pr-ocurari 
tratar de dar respuestas razonables (plausibles) pero lllCorreet.as. 
Si el ProsramallOr ?1ede <!ar respuestas razonables (plausll>les) pero 
lneorrectas, es auy probable q\.\.e el Est.Wllante t.anl:>lén to naga. 

El Progranador <lel:e ser el priIIlei' "est.Ud1ante" que pasa por el 
pr-ograna., Ch.ecant:Jo ca& pregunta para ver si la resp.iesta es 
"Ayudada" a.deCUaaament.e (no demas1a<20, n.t. poco) y que cada precunta 
lleve al EstUdlante a ac):¡\Urir los conoc1.m1entos deseados. 
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Es 1neg®le la ~!a de la Enseñanza-.Apren<UzaJe y el 
Héto<lO D1<lict.1co para la e<ll.1Cac1ón en general y en particular para 
J.nstit.w;i.l.one• educativas, de ahf se desi:rende el adecuado y 
con-ecto conocl.m.1.ent.o de este proceso, ya que s1 ?>!en el Alunno es 
qu.1.m realiza del Proceso de A¡rendiza.Je, el Maestro es qu!m se 
encargara de que se e:fectae de la mejor manera; este Olt.lm> <lebe 
conocer métodos para que se llegue a :ouen t.érml.no el ~zaJe, 
de lo cual se de~ la bOr)d3(1 del Hét.odo D1<lact.1co, ya que es 
un !nS~t.o fonna.t!vo 1.n<llspensal:>le, pero para su ap11cac1ón 
presupone personal1c:1a.d. c:1el Ha.estro, guiando la acción inst.ruct!v.a y 
e<!Ueat!va, ademis de ejercer una autoridad condllc!end.O la Enseñanza 
y no cayendo en una estructura arl>1t.rar1a n1 de capr1c:no por su 
parte, ya que depen<le t.aim!én, de factores generales y particulares 
de la ra:Lón l'.llllllana; lo cual, para que se llegue al APren<l!zaJe, se 
<1eben conocer, entender y nacer pmtos COIJ'.X) los Estados de 
A¡:rel'lder, Leyes del .Aprerullzaje, curva del Apr'end.1.zaje, y Elementos 
de .Apr'ender y Esel'lar, asT como ~todos extrnos que auxilien a una 
mayor veloc1c1ac1 y efect1V1da.<1 del Apr-en<11zaJe, COIJ'.X) lo son los 
Recursos D1<llct1cos. 

2. SOERB LAS •.man.AS PSICCLOOICAS QtB EXPLICAR EL APRBRDJZAJB y 
FUlillAHEHrAR LA PRACTICA EIXlC.ATIVA. 

La "Henta11st.a" es 011y retrasada en casi todos los aspectos, pero 
en m1 op1n1ón, aunciue no de.be tener aplicación integral o t.otaJ, 
t.anpoco <1el>e desecharse al:>solutament.e, cu.anllO uenos en su caract.erTst.1-
ca de la llEID:lrla es necesaria e !ncllspensable en casi t.0<10. 

De igual manera la carxruct.1st.a es enpleada, y se ocupa para la 
<11.reCClón de la clase y la Enseñanza. sólo que cons1<ler0 que debe ser 
sin 1np0s1c1ones. 

Por Olt.1Joo, es lógico e 1.rl<llldable que Ja Gestalt es la aplic®le a 
nuestros <1Tas, en un porcentaje elevadTSlm> en el proceso de Ehzeñan
za-aprendlzaJe, procurando su.J::)sanar sus pocos defectos con las otras 
<10s :familias, y no ut.111zanao ~ est.as 01 t..una.s sus de:f1c1enc1as. 
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C<lflll['endO que no concuerdan cormtgo personas - avanzaaá..s en la 

IIE.terla. porque ellas se lncli.nan por la Gestalt. com:> <le apllcac1on 
abSoluta. pero no me han convencl<lO <le manera alguna sus argumentos, 
por el cont.rar10, a ne<U<la que sé más y tengo ma.Yor ex;per1enc1a. 
estoy con total convenc1.m1ento, sln pr-eten<ler ser terco ru con <leseo <1e 
polemlzar. 

3. SCIBlB LOS KlIK.OS IK. FBOCBSO EPIS'l»D..CGJCO O IEL CCRlCJ
HIBl!fIO. 

En el Hodelo HecanJ.sJst..a lo lu:portante es el Objeto, en el 
H<>delo Ideal.tsta-Act.lv.tsta. lo medlllar es el SU,Jeto, por lo que 
procurando SUl:)Sanar los aexectos y apr-ovec:nanoo los t1n0s <1e los 
anteriores m:><1elos, aparece el CIJ:>Jet.lvo Act.lv.tsta que se t>asa en la 
.tnteracc.lón SUJeto-abJeto, adaptiiru10se el Maestro a las 1IIPJgnae1ones 
<lel Alunno. 

se pueae resum1r, en opl.n.1on del suscr1to, que lo verdaderamente 
1.IIIX>rtante seri conocer al Gr'UPO EX1lleand.o, apl.1.cand.o sabia y 
aoocua<lalllente los tres a:oclelos, en la situación y cantidad. 
conveniente para cada m:::mento. 

El Hoae10 Clásico es el t.rai:11ciona1, por lo que encuadra dentro de 
las "TeorTas Psicológicas que EXP11Can el .Apren<l1.za.Je y Func1amenta la 
Prictica Eclll.Cativa" conoci<las com:> Fal11.l.l.ta Hental.tsta y Fam.11.ta del co
r.t0c.tm.tento; igualmente este Modelo se lC!entixlca. dentro de los "Mode
los <1el Proceso Episteimlógico• con el conocldo com:> Hodelo Heean.tsta. 
y por lo tanto tienen caracterrsticas s1.m11ares. 

El Hodelo Tecnoló11.tco o .Instrucc.lona.l, se ba.sa, dentro de la5 
"TeorTas Psicol6gicas que explican el .Apren<:UzaJe y F\In'1a1Ilent.an la 
Prlct.ica Eclll.Cativa", en la conoc1<1a com:> a:mpo de la Gestalt; igualiren
t.e se ittent1.x1ca dentro <Se los "Modelos del Proceso Ep1stem:>l6g1co" con 
con el conocido COIIX> Ho<Ielo ObJet.tvo-Act.tv.tsta. 

EJenplos cus1cos del Modelo Tecnol6i1.cos son: la Enseñanza 
Pro¡¡ramaaa y el Hétodo de casos, de los cuales poster1o:nrente se 
alX>rda una srntes1s, sólo de InStrucc1.6n Programada. ya que el :presente 
traba.Jo esta desarrollaoo so:tre el la. 
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Es un nxx1elo de Enseñanza Activa que ayucla al EstUdJ.ante a 
cai¡:v:-obar, él m!sm:>, la exactitud de sus respuestas, <:te.spertanao 
asT su 1nterésm est.lm.llanclo sus estucuos, a~s de poder mec11r por 
sr m.lsz:oo lo aprencuao. 

Eh innegable la participación del AlU1IJ10 en este método de 
apreruUzaje, ya que toma parte <Urecta en cada paso del programa. 
i:ract..icando activairent.e, debiendo dar respuesta a cuestiones que 
involucran el conoc1m.1ento que se trata de dar, de tal :forma que la 
repet.J.ción y la .1.ntervenc1ón ayu<Jen al Estucuante a retener en la 
irente el conoc1m.1ento. 

Eh este métO<lo, a <11:ferencia de otros, el Programa toma en algo 
el lugar del Instructor para el Estudiante, conc!llc1éndolo a través 
de una serl.e de procesos especialmente diseña<lOs y or<1enados, de 
tal :fonna que el AlUID10 aprenderli lo que se le ha planeado que le 
enseñe el programa. 

Es J.llllQrt.ante señalar que para que ex! ta ima mayor efect1 vi<la.<1 
en el Aprendizaje, es mejor ocupar la Enseñanza-Programada con 
otros métodos didlicticos, coai>1nlinc1olos, oJ:>teruen<lO ventajas de 
éstos ültim:>s, y e11m1nanoo desventajas de la Enseñanza Programada. 

se puede llegar a un concenso en re1ac1ón a que la Ensel'lanza 
Programac:ia. que constituye un avance de consideración de la época 
m:>ae:rna. que ut111za(la correctamente puecle tenei' invaluables trutos 
con respecto a la e:fectiv1<lru1 del .Apreil<Uzaje. 
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1. - ¿ En qué IIX)IDmt.O surgió la neces1<lad. de llevar un al!ecua.do 
control .Acml.n1strat.1vo dent.ro de las pequeflas ent.ic:tactes del IIll1'ldo 
ant.1güo.? 

R= 

2. - EXprese el concept.o de Acmt.n1strac1ón. 

R: 

3. - EScrJ.ba. las et.apas del Proceso A~strat.1vo. 

B>~~~~~~~~~~~

C> ~~~~~~~~~~~

D>~~~~~~~~~~~

E>~~~~~~~~~~~ 

F>~~~~~~~~~~~ 
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4. Interrelacl.one correctamente las coltmnas -dé acoñteciml.ento, 
lugar, y época, en el cuadrO posterlor al que sl.gue: 

ACONTECIMIENTO 

1. - aii:resas autcm::>'t.r1ces de or1gen 
Esta®unl.<len!le. 
2. - se nace otra verslón del Presu
piesto :ea.se cero, por Pet.er A. Pyyrr. 
3. - Intllant.aclón Clel Presu¡:uesto Ba
se cero en el Departamento de .Agrl.
cul tura. sl.en<lO éste un :tracaso. 
4. - EXl.ste la palpable necesidact <1e 
t.ener un control del gasto :ba.Jo un 
¡resm:uesto. 
5.- un ftlne1onar10 pObl1co .1.llplanta 
El Presupuesto, a f"J.n de preveru.r y 
basar los gastos en planes de 
control. 
5. - Me<llante un congreso en el que 
asl.sten gran namero <1e pafses, se 
estructuran prll1C1pl.os de carácter 
lnterna.cl.onal para El ·Presupuesto. 
7. - se presenta el Presupuesto 
por Programas y Act.1 V.1.dades. 
6. - se llXPlanta un s.1.stema. presu
~starl.o antl.güo y poco so7l.stl.
cado. 
9. - se crea por prl.Jrera vez un de
partamento de presupuestos aentro 
~ la .Amln1stracl.ón Gtll::>ernammtal. 
10. - se l.nlc1a el desarrollo más 
meu;dlco de Presupuesto, en donde 
se establecen :bases y se t.1.ene la 
converu.enc1a c:te la .1n¡:lortanc:l.a de 
la lnPlantacl.15n <Jel mt.smo, apucm
<tose en en:¡resas y <11:f\JI~J..~se en 
casi. tO<lO el IIlmlOO. 
u. - se toma El Pre.sup.iesto can:> et 
1Jú.c1o de la tam. de <'eci.siones en 
el Gobierno. 
12. - se elabora un slsteua. de Pla
neac115n por Programas y Pres-.i¡:ues
tos. 

LU3AR 

1. E. u. 

2. &U. 

3. JiéXl.CO 

""· E. u. 

5. StUza 

6.Inglaterra 

7. &U. 

a.Paises de 
Europa 

9. E. u. 

10. Teda. la 
:rrumstr1a 

11. E. u. 

12. E. u. 

EE'CX::A. 

1. 1931 

2. 1970 

3. 19.ii6 

q.. 1912-25 

5. 1964 

6.Flnales 
del Si-

glo XVIII 
7. 19% 

8. 1820 

9. 1930 

10. 1965 

u. 1901 

12. 1821 
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1 7 

2 8 

3 9 

10 

5 11 

6 12 

5. En la sección "A" se enurreran los onJetivos <1e El Pre~esto 
y en la secc1.ón "B" se describen algunas ae d.1c:nas ventaJas, 
Relacione am:ias secciones anotanoo ur.a letra en caéla paréntesis • 

. SEXJCIOH "A". 

A) De Prev1.sión. 
B> De Planeación. 
C} De Clrgan1.zación. 
D} De COor<Unación y Dirección. 
E> De control. 
Fl ?Unguna de las anteri.ores. 

SED::ICH "B". 

a) Fae111.ta la visión a :ruturo y la fijación del ol:>Jetivo. •..••. ( 

l:>) Hace que todos los departammtos ae la Qrgan1zac1.ón 
cola]:)orenpara alcanzar obJetivos cOlllll'les ••.••••..•.••.•...• ( 

C) EV1.ta el <1espercl.1c1.o <1e recursos .............•••.•.....•....• e 
<1) Obliga a establecer <U visiones :fUncionales en la Ehl;:!t'esa. •••• ( 

e) Ayuda a m:>st.rar aptitUdes y a est.lmllar la 1nJ.ciativa. ••..•.• ( 

~) AdVierte so:tre opt.im1.sm:> exagerado o irrealizable •••••••••••• ( 



gJ Dispone <1e lo conven.tente para obtener . a tJ.~ las 
neces1aaaes ruturas ......•......•.•....................•... , 

hJ Perml.te el maneJo ele una uruaaa integr~ .............. , ... . 

1) Perm1te prever las neces1Cla.des oportunamente ..............•.. 

:n Ell..!Jl1na la pos1b111aaci <1e JU1c1o 1nruv1aua1 erróneo .•..... , .. 

k) Perml.te el análisis, est\UUo,y con:-ecc1ón <1e las variaciones 
o c:sesv1ac1ones entre lo presup.iestacto y lo real!~ ...•.. ,, 

1) crea la necesJ.da.<1 <1e clef1n1.r responsab111cta<les y 1 Tml.tes 
de autorJ.da.11 .•.........•........•..•.•.......•.•...•.....•• e 

mJ Es l.ll1 instrumento para evaluar los resultactos .. , .. , .....•.... e 
n) Es :base para la f1Jac1ón de pol it1ca.s y toma <1e c:t.ec1s1ones .•• e 

ñ) Establece secuencia el.e operacJ.ones para re1ac1onar to<1aS las 
act1v1aactes que en conjunto :forman la Eht1<lae1. .........•..•• 

o) conduce la fUerza de trabajo en :forma m:is productiva ....... . 

p) su obJet1vo es contar con to<lo lo conven.tente para la 
elaboración y rea11zac1on de El PI'eSUPUesto ................• 
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6.- Los requisitos esenciales para la creación <1e 1.D1 :t:uen 
presupuesto son: 

A) ________________________________ ~ 
B) __________________________________ __ 

C>--------------------------------~ 
º'------------------------------~ E>------------------------------------Fl __________________________________ __ 

T. - RelacJ.one en forma lógJ.ca. <1e acuer<1o a las caracterrstJ.ca.s 
que se J.ruUcan en caaa uno <1e los párra:fos de la porción 12q\JJ.erda. 
de qu! requ.J.sJ. to se hal:>la, con:forme a los mencJ.onados ccm:> necesarlos 
para la creac1csn de \lll Jl['esu¡:nesto. 



A) Est.ud.1.o de las :runc1ones pr!m:lr<Uales ele. 
la El'J¡lresa. as T com::> de sus o:t>Jet.1 vos. 

B) Es 1n<11spensable para la realización 
y desarrollo de El Pres\lpu.est.o, por la volunt.ac1 
y el apoyo que requ.1ere. 

C) Ex.1st1r6 un <11rector o coor<Unailor de El 
Presuplesto para la eJecucicsn del m1sm:>. 

D) Segu1m1.ent.o cont.irruo del currpl1.m1ent.o 
de o:t>Jet.ivos y metas de El Presupresto. 

E) FiJación del lapso en que se cooprencten 
las est1maciones. 

F) COnocl.m1ent.o de los 
a alcanzar me<11ante el 
marru.ales e 1nst.ruct.1vos. 

G) El Presupuesto ser6 
tipo de la enpresa. 
neces1<lades, et.e. 

objetivos y met.as 
establec1m1ent.o de 

determl.nado por el 
su organ1zac1C5n, 

H) Después de haber delegacro a los 
departamentos su preS\lp.lesto respectivo , se 
un1fican las instrucciones de los Jefes y 
encargadOs, para poner en pr6ctica los 
o:t>Jet.ivos y metas planeacros. 

I) Se deberfin t.omar en cuenta las 
caractertst.J.cas especiales del Negocio, asr 
caro su estal>il1dad. 

J) La elaboración de las diferentes 
act.1v1dades se harfin form.J.lando un calendario. 

J::) HeclJUra de cédlllas y fonnas especiales 
para la \D'U:ficaciC5n de 1nSt.rucc1one:: a reali:r..ar 
y con 1nfOnIBCiC5n que señale las activi~s 
de la coopan Ta. 

L) Sin la ex.tstencia de El Presupuesto, todos 
los planes a ejecutar se verran truncados y 
entorpec1<Sos, J.np1<Uendo que se e:fectae el 
m1SJI>. 
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H) Los procesos prodllcti vos, d.e ventas,. .. 
d.e ten'.(X)raaa. y las caracterTsticas especiales 
d.e la Ent.idac1, d.eterml.nan o del .1m1. tan. 

H) se requiere d.e una persona con 
conoc.1m1.entos, la cual vigile el CUI1Pl1m1ento 
d.e posibles ca!Ibios que se e:fectoen en la 
realizaci6n d.e El Presup.iesto. 

O) Deberlin existir :feellas que deternu.nen el 
d.Ta d.e la presentaci6n de la ln:fonra.ci6n, para 
que las demás secciones puedan realizar sus 
estlmaciones. 

P) se requiere para contar con un "Buen 
Sistema de Presu¡:uestos," vigilando el 
CU1IPl.1m1.ento, a.si COllX> de posibles canbios. 

8.- Ern.m:ere las caracterTst.icas de El Presupuesto: 

A) 

B) 

C) 

a) 
b) 

a) 

a) 
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9.- Determine d.e entre los pArra:fos siguientes, las caracterTsticas 
de El Pre.su;puesto, SUl:lrayandO la!! que considere correctas: 

A) La fonDJ.laclón de un presupuesto debe estar acorde con los 
1n:fonnes financieros pronosticados en el perfodo presupuesta!. 

B) La J.nformaci6n tleberi tener las car""-eterTsticas de 
los anilis1s bAsicos d.e tunc1onam1ento financiero y aanuustrativo 
presu¡:.uestadO. 

C) La lllformac.16n seri acorde con los objetivos y aspectos 
caracterrstlcos de la Eht.idac1, ademis ele conteaplar bectlOs pasaesos en 
la misma, coordinando las partes y mecanisroos contal>les paJ"a la 
real1.zaci6n ele sus obJetivos, sin deJar oportuntdad. a muas 
interpretac.1.ones eqtU vocadas. 
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D) La presentacl.ón estar:i de ac:uer<lO con __ la _ ~st.ructura presu

p.iestarla de la coo:pa¡¡ Ta. determ1nada en re l acl.ón a los obJetl. vos 
operatl.vos que la Aanuúst.racl.ón y El Presupuesto persl.guen. 

E) La :i;resentaclón es acorde con las paut.as y perToc:1.os del i:rercado, 
oferta. demanda, y sl. t.uacl.ón económica en general. 

F) La presentacl.ón est.:i en relacl.ón a las norrras contables y aan1-
nl.st.rat.l.vas, adecuándose con los Prl.nel.pios de Conta:bili<lael. 

G) Para la aplicación de un presupiest.o se requiere de ant>lla :fle
Xl.bl.lidad y crit.er10, ést.o debl.do a las grandes rluct.uaciones 
fl.nanel.eras, a~st.ratl.vas, y contables por las que pu<U.ese 
at.ravesar la Entidad. 

H) La apll.caclón de tm pre.supiesto <leber:i ser en rorma. lógica. 
elist1ca. y conrial>le, basAndose en principios predetenntnad.os y 
aceptados, en 'función a la ex.1gi:bilidad de las errpresas, no in¡;:ort.ando 
requer.1ml.entos de carllcter nxmetarl.o. 

I) La fl.Jación se rorJa en el aoecuado control del programa pl-esu
piestarl.o, que a su vez depende de variantes de t.ipo econ5m.t.co, 
contable, de nl.veles de producción, ventas, etc. 

10. - Es com:in que eX1stan d..1.rerentes tipos de presupuestos, por lo 
cual encont.rarn::>s una gama nuy extensa de éstos, teniendo cada uno 
caracterTstl.cas esenciales y particulares bien oerl.Iú.das; localtcelas 
y errumérelas, de tal rorma que concuerden con los l.neisos pr-esent.ados 
a cont1nuac1ón, por oraen alfabético, y con los conceptos de cada 
uno, los cuales son expuestos en nrureros romanos. ver para ello los 
dos parámetros posteriores al cuadrO sl.gul.ente, que es donde deber:i 
Usted poner las respiestas. 

A) Por el t.ipo de coapa!Ha. 
B) Por su cont.enldo. 
C) Por su forma. 
D) Por SU <1UraCl.ón. 
E) Por su Técnica de Valuación. 
F) Por el l!Ipaeto en los 1.nfonoos fl.nancieros. 
G) Por la finaU<Sad que persl.gue. 
H) De tral?ajo. 



RE SU TIPO: 

A) Presupuestos Parciales, Previos, .Aprobacion, Maestros o Tipo, 
y Defin1 ti vo. 

E) Est1mados y Est.linclar. 
C) De Pramclón. Aplicación, F\lsión de Programas, Base cero, y 

por Areas de Responsab11 idad. 
D) Públicos y Privados. 
E) cortos y Largos. 
F) Estinados y Presupuestados. 
G) De Posición Financiera, de Resultados, y de costos. 
H) Flex.lbles y FiJos. 
H> Prl.neipales y Auxl.Hares. 

RE SU CXH:El"CICl!I: 
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I. - son presupuestos que m.restran los elementos y operaciones, 
ya sea en 'forma anal Ttica o en resumm, en los departamentos que 
integran la orgaruzación del Negocio. 

II.- Presupuestos los cuales son creados para imstrar proyec
tos :financieros, de <11str1.l:lUción de recursos, de gastos, de realiza
ción al objetivo alcanzadO y operaciones que se presentan con la 
unión de enpresas interrelacionaclas o 1ntercap1talizadas. 

III. - Son presupuestos que dan la pos1b1lida(1 más o menos :fac
tible de los resultados que se deben Obtener. 

N. - camtno segu.1do para la elaboración de un presupuesto 
mediante el cual se hacen estud.ios, a.Justes, determl.nación de lapsos, 
cooro.inación de activi<lades, y asT det.ermtnar el tipo de presupuesto 
e:fectuar. 

v.- Son presupuestos que se caracterizan por el tieupo que 
abarcan en la estimación de los datos a obtener. 

VI. - son los que 1I11estran la situación de la Ebti<1a<1 en un 
m:imento determ1.na00, asr C<XIJ) sus utilidades y erogaciones en las que 
se inCUtTen. 

VII. - son aqu~l los que los real.izan organism:>s part1.culares, de.! 
centraliza.dos y gubernamntales, caoo 1.nstrumento de a<tnin1.strac1.ón. 
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III. :... Durante la v.i.genc1a <1el perTo<1o p¡:-esuprestar.1.o; hasta su 

terminaclón , pennanecen con clerta ·flex.1.bllld.a.c1 o coapleta rlgi<1ez, 
con relaclón a los cani:>ios o fluctuaclones <1e las var.1.ac.1.ones , 
<1esvac.i.ones, y resul ta<1os. 

IX. - son aquéllos que ouestran or<1enam1entos <1e control 
especifico <1e <latos presupuestados y pre<1etermlna<1os. 

llilS'XRUX:ICEE:S. - Eld.sten dist.1.ntos tlpos <1e presupuestos 
clas.1.f.1.cados <1e acuerdo a sus caracterTstlcas partlculares. Relac.1.one 
antx>s aspectos, anotando en el paréntesis la letra que .l.rullque la 
concepc.1.ón correcta: 

11. Los Presupuestos Públ.1.cos • , ........... , . , ..... , .......... , , e ) 
A) Son preparados por el Goblerno en base a los l.ngresos. 
B) Son preparaoos por el Gobierno con base a los gastos. 
C) cons.1.deran anticipadalrente la s.1.tuación <1el Gobierno 

y la Nación. 
D) son los que real.1.zan sólo las enpresas <1escentrauza

das y paraestatales. 
E) son preparados para organ.i..sims paraestatales. 

12. Los Presupuestos Privados.. . ............•...•...... , .....•. C ) 
A) son los que realizan las personas fTslcas y !IX)rales 

a f.1.n <1e controlar sus .ingresos. 
B) son un instrumento <1e aanl.nlstrac.1.ón <1e la In.1.ciativa 

Pr.1.vada, en el cual se controlan las f.1.nanZas con base 
a los gastos generados y por emanar. 

C) son los que realizan las ent1<1a<1es no gubernamentales. 
Dl Es el pre.supuesto <1e ent.1<1a<1es que no son <1el 

Gobierno, <1esconocién<1ose en <11Cho pr-esupuesto las 
espectativas <1e 1.n:flación. 

E) son real.1.za<1os por orgarusm:>s pr.1.vaoos y <1escentral1-
zados. 

13. Los Presu¡:uestos Pr.1.ncipales .•.••.•••..•..••.•...••.•••••.. C) 
A) SOn un reS\Mlell o suoario <1e <latos presupuestados y 

estJ.maOOs. 
B) Son los que presentan un pr-oyecto con los pmtos o 

elementos medll.lares. 
C) son los que auestran los p.m.tos esenciales <1e la 

Aci111n.lstrac1.ón. 
D) son el con.Junto <1e ¡resup.¡estos <1e la COl'lpai'ITa, quien 

too:e. lo trascedental. 11, 
E) son los pr1m0rcua1es y base <1e toda toma <1e <1ec1.s.1.ones 
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14. LOS Presup:¡estos AllXiliares ...... · .......... -. :- . .. -.. -. ; ... :-. •.. ( > 

A) Ayudan a la detennl.naCión analtt.1.ca de las variaciones 
o desviaciones. 

Bl Exponen analtt.icament.e las operaciones est..1.madas· o 
estándar. 

C) LOs que presentan operaciones est.1mada.s por los 
c:tepart.airentos que integran la organización de la 
Bqresa. 

D) AUXl.lian a la realización ele procerumtentos. 
E) .filngtD'la de las anteriores. 

15. LOs Presupuestos FleX1.bles ...........•....•...... , . . • . • , ( ) 
A) son para entidades que no t.ienen un ingreso fijo. 
B) se J;JI'eparan ):)ajo :fundamentos de los posibles caiIDios 

<le las variaciones. 
C) considera anticipa<1amente las variaciones que puee1en 

eX1st:tr en egresos y vent.as con objeto de 
predeterminar calll:>ios :tact.ll>les. 

D) Fijan posibles c:11ferencias a los objetivos de las 
eniresas. 

El van <Se acuerd.O con las caract.erfsit.icas de elastic.1.da<1 
de las cuales depende El Presupresto. 

16. LOs Presu¡:uestos Fijos .................................•.•. e ) 
A) son aquéllos a los cuales no les ~ecta la l..n:flación. 
B> son los que no tienen irov1.m1ent.o ent.re un depart~t.o 

y otro y entre una enpresa y ot.ra. 
Cl son los que permanecen invarial:lles desde que se in.1.cia 

el periodo preSlJl:(lestario :tlast.a que t.erm.1.na. 
D) lruestran una posición est.át.ica de la Entidad. 
El con la exactitud con que fueron elaborados penniten 

Carii:>iOS razonables 

17. LOS Presu¡:uest.os Est.ilnados •...••.•.••....•.......•••...•.•• C 
A) cuentan con un al t.o grado de exact.i tud y se basan 

en cJ.rcUnst.ancias eui>Tricas, no deJandO opM;.unl.da<1 a 
errores. 

B> se :basan en <1eCisiones cient.T:ficas incluyenao porcen
tajes. 

C) se preparan sobre ba.Ses cienttficas poco factll>les. 
D) EstJ.man pos.1.bles :fluctuaciones :financieras y 

econ6m1.cas. 
E) Se det.erml.nan tcmando caro base experiencias anterio

res con una realización r-azonaJ:>le. 
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18. LOs Presupuestos Está~ .........•....... , ...... , •J ••• •••••••• e 

A) Presentan los resultados que deben obtenerse. 
B) Son form.ila<lOs sol:lre :bases cientTficas pero se llega a 

tener \ID al to grado de error porcentual. 
C) Presentan var1ac1ones en base a porcentajes. 
D) Presentan en forma analttica y estandarizada sus 

resul t.a<lOs. . 
E) son el estánaar a sef:Ulr en un presupuesto. 

19. Los de Posioi6n Financiera. •••.••...•...••...••••.••.••••••• ( 
A) HUestran el esta<lO finaneiero de la Entidad a una 

fecha i'Utura determ!nada. 
B) Presentan la situac16n fJ.nanc!era estática ast COOX> de 

posU>les util1<1aaes. 
C) son los que CUIIi:>len precUcciones :t'Uturas de posición 

financiera. 
D) HUestran los graoos de inflación reflejat1a en los 

in:fonnes f.tnancíeros. 
El Presentan la in:formac!ón a una fec:ba. determinada 

J.ll(Ucanao las rretas <le resu1 taaos presupuesta<lOs. 

20. Los Presupuestos de Resultac3os ...•.....................•..• () 
A) HUest.ran las posibles p!rdla.as y ganancias factibles 

a obtener en un perTo<lO i'Uturo. 
B) MU.estran las utilidades a obtener en un periodo. 
C) A:Ylldan a <1etenn1.nal" los resultad.os del ejerc1c10. 
Dl .Ayudan a saber lo que se va a ven<ler o nó. 
El HUest.ra los posibles resultados ironetarios a alcanzar 

por la eflc1enc1a del presup.¡esto. 

21. Los Presup.iestos ese Costos •.••..•••.•.••.....•....•....••.. ( l 
AJ Present.an los posibles costos predeterml.nados de un 

ejerc1cl.o, con base al pi-e.supuesto de egresos. 
Bl RefleJan i!actl.bles erogacl.ones, las cuales i!orman parte 

del costo dent.ro de un pertodo determJ.nado, en J:>ase a 
1.ngresos alcanzables. 

Cl se efectúan tomanoo C()(ll) base pronostl.cos de ventas, 
refleJanijo las erosac1ones al costo de Prodllccl.ón, a 
un per T 0<10 íUturo. 

Dl Presentan el concepto de costo Total o cua1qw.era de 
sws partes,· e,XJX'esando el proyecto de costos a Obtener. 

El costean la unl.da.des seson técnicas de evaluación. 
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22. Los ~supJest.os c1e Procooc1ón ...........•.• .-· •.. ~ .-....... -. •.. e ) 

A) Son los que determinan el nivel financiero y econ6-
m1co Nacional. 

B) Es necesario est1mar los 1.ngresos y egresos dent.ro de 
un perTodo, con base a un proyecto que determine la 
correcta utilización de recursos, a fin de lograr una 
e:xpansión. 

C) se presentan en forma de proyecto financiero y de 
exortación. 

D) se prooueve El Presupuesto a fin de que sea autorizado 
por el consejo de A0011n.1stración. 

E) Son elaboraclos con el objeto de prollX)Ver El 
presupJesto 

23. Los Presupuestos de Aplicación. .....•........•......•....... () 

A) Son proD5sticos generales sob:c'e la dl.stribUción de 
recursos con los que no cuenta la COII{:lañia ni contar&. 

B) MUest.ran los recursos materiales J:nJmanos y finanC.1.e
ros, asT cOOX> sus pos.1.bles espectati.vas de crec1m1ento 
para efectos c1e información, para un fin especTfico. 

C) se ut.111zan para elaborar so11citudes de créd1to 
únicamente. 

D) Aplican los cursos donde m:is se necesita. 
E) Ninguna de las anteriores. 

24. Los Presupuestos de F\l.Sión. ••.....•......•....••.......•..•• ( l 

Al con ést.os se det.ermtnan resultados, efect.os 
cont.ableg, y f1nancieros a causa de la un1ón de una o 
mis ent.idades, con.solidadas. 

B) se usan para detennt.nar anticipadament.e las operacio
nes que nayan de resul t.ar en 1 a un.1.ón de ea¡:resas. 

Cl son utilizados para determinar lo conveniente de una 
-fUSión de negocios o en su caso su liqu.1.daeión. 

D) se ¡rouueve El Presupuesto a fTn de ser ent.regadO al 
consejo de A~st.ra.ción de la COII{:lañta a :fUSionar, 
para efecto de tomar decisiones. 

E) N.1ngUna de las anteriores. 
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25. Los Presup.iestos po:r A:reas y lilVeles de Res_p;;ms~!l.1<la<1. .. ,. ( ) 

A) Son pa:ra efecto de determtna:r Có!JX) sulx11vi<Ur la 
responsabiU.dad po:r depa:rt.amento, de acuerd.O a una 
adecuada. <UvisJ.ón del t.rabaJo. 

B) Precisan las lireas y nJ.veles de re.sponsab11ida<1 de 
una entidad pre~st.ada. 

C) Clbt.iene la :responsabilidad, po:r anticipado, de 1a 
persona responsable de cada lirea y ruvel operativo asr 
cam je:rllrquJ.co de la El'Ipr'esa. 

D) Cl.lando se desea cuantificar la responsab1lidad de los 
t.ral:>aJadores en las lireas y IU.veles en los que se 
<11Vide una Entidad.. 

E) Determina los objetJ.vos po:r lirea y ruveles de 
responsabi l J.C1ac1. 

26. Los Pre.supuestos por Programas .••••.•••••••••••••••.••••••• () 

A) Este tipo de presupuesto lo real1zan enpresas 
gubernamentales, en relación a los Lngresos a obtener 
a fin de rea11za:r sus programas. 

B) En :base a gastos se determina el presu¡:uesto Nacional. 
C) Los gastos van en relación a los objetivos, resultando 

asr los costos de las actividades po:r cada 
de:peOOencia, a fJ.n de llevarse a cabo los programas 

· encomenlla.dOs. 
D) SU.s cifras presentan el gasto de su.s actividades y sus 

prograims, dentro de cc:iat>ai'\Tas pa:raestatales, determ1.
nanao asr todo tipo de costos en el logro de sus 
Objetivos. 

E) Los presupuestos por programas preestablecidos y bien 
def1.n1f.1.n1da la responsabil1C1ac1. 

27. El Presupuesto Base Cero. • . . • • • • • • • • • . • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • ( ) 

A) La base de este presu¡:uesto es la unidad numérica de 
cero, cuantificéll'll3o asr los efectos en &'los 
posteriores. 

B) Part.e de información de anos pasados, la cual al 
1.n1cio del preSU?J.esto se anula para efecto de que 
no se dUplique 1 a J.n%ormación 

C) sus cif':raS presentan 1n.foniación, util.izando coroo base 
s6lo experiencias de ca:rlicter operativo de la EntJ.dad. 

D) Este presupuesto se elabora sJ.n tomar en cuenta las 
ellPel'iancias :babidas. 

E) HJ..nguna de las anteriores 
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26. El Presup.iest.o de '!raba.Jo ........ · ........... , ... -.. -..... ,. ..•. e 

A) Es el que realizan t.odas las en¡resas con el fin de 
~ enpezar su labor de traba.Jo. 

B) E:l un pre.sup.iesto coo:íin, el mism::> que no t.iene alguna 
caract.ertst.ica en part.icular y es utilizaCSO sin 
<11st.1nc1.ón en diferentes enp:-esas. 

C) Es el pr-esupuesto coaim. ut.ilizallo por cualquier 
ent.icl¡:id. siendo su desarrollo por una previsión, 
planación, y fonnilacl.ón. 

D) Es aquel en el que se trabaja nucbo. 
E) H1n8W'la e.le las anteriores. 

29. Mencione, en orden de desarrollo, las etapas m§s coounes en el 
Presu¡::.uest.o de Traba.Jo. 

A) 
B) 
C) 
D) 
E) 
F) 

30. Mencione el concepto de Punto de E):¡\111.ibrio 

31. ¿CUáles son los objetivos del Punto de El:¡uil.ibz'io.? 



32. El P\mto de El:¡UJ.11.brio es .•••...•.. · .•....•... ,._ •.. _ .. _ ........ e 

A) Momento en que los gastos constantes igualan a los 
varial:>les. 

B) Momento en que los datos reales coincielen con los 
pre~staoos. 

C) Momento en el cual los gastos '.fijos se euparejan a las 
Ut1li<la(3eS, 

D) Moaento en el cual los ingresos igualan a las utilidades. 
E) Ninguna de las anteriores. 

33. Mencione los principales :factores determinantes en el 
PUnto de E):¡U.1111:.rio. 

A>~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

ª>~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

C>~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

D>~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 
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34. In<11que, med.tante la letra "F", dentro del paréntesis cuindO sea 
'.falso, y eulindo sea verdadero con "V" según acontezca entre los 
postula.dOs siguientes: 

A) Los gastos en el Punto de El:¡UJ.11.brio se clasi'.fican en 
FiJOS y Varial:>les .••••.•••...•••••••••••.••.••••.•.•••.••.••••• ( ) 

B) El T1.esxpo no es un :factor que p.ieda. 1.n:flu!r en el PUnto 
de E):¡U.111.br io. • . . • • • • • • • • • . • • • • • • . • • • • • • • • . • • . • • • • • • • . . • . • • • . • • ( 

C) Los sueldOs, rentas, y l\1% son Ga.stos Fijos •••••.•••••••••.••••• ( 
D) La capacidad. de -fUneionam1ent.o en relación a la capacidaO. 

1nst.alal3a. 1.n:fluye en el Punto de E):¡\Ul!lrio •••••••••••••••••••• ( 
E) El t.!po de prodl.lcto en relaci6n a los bene:ficios que Este 

pueda generar, es detenninante en el Punto de B¡uilibr1.o •••••••• ( 
F> Los Gastos VariaJ:>les son. aquellos en los que no influye 

en :fonna di.recta la pro<lllCción. •.•••.•.. , , •....• , , • • • • . • • • • • • • • ( 
0) se d.el:lerin tonar datos cccparativos entre los reales 

y ¡:resupuestados, a ffn de ser considerados al m:::mento 
de elabo.rar el Punto de B¡\1111.lrio •••••••••••••••••• () 

H) Los Gastos semt:fiJos son los m1SIOOs que los ReguladOs •.•••••• , •• ( 
- l) Los Gastos FiJos van en relaci6n a las pol rt1cas de la 

Elp'esa.. • .... • • • ..... • •., ... • .. ' ......... • •. • •.' .• • • •. • • • •. • •. ( 
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35. De los siguentes gastos identifique cu~les.son Fi4os con una 

"F", semt.fiJos con una "S", y Variables con una "V", anot:ind.O 
dentro del parEntesis. 

De¡reciaciones .•.....••.•.. Materiales Directos ....••••... 

Renta. .....••..••........•• COmisiones por Ventas •••.••.•• 

LUz ...................... . Ptiblicidacl y Própaganda. •••••• 

Fianzas .••..•••.. • ....•••. Reparación. • • • . • • . • • . . • • • • • • • . ( ) 

Agua. •••••••••••••••••••••• e Salarios Di.rectos .....•..•••.• 

salarios ••••..•.••. ' ••••••. Pago de I. V. A. ••••••••••. ·• • • • • ( ) 

AIIDrtizaciónes •••••.•••.••. Pre<Uai ••••••••••••••••••••••• e > 

36. Escriba la fó:rnula del Punto de E):¡1.J.111brio: 

X=--------

37. De los siguentes datos presu¡::uestados obtenga el PUnto de 
E):¡1.J.111brio, haciendo la gr6:f1ca corresporuuente y anotando las 
operaciones al reverso, considerando que en los Gastos Regula
dos se ha.ce una <11str.1l:lU.ción <1e 50l': y ll-Ol': a constantes y 
variables respectivairente. 

Ingresos: $ 1'500,COO Gastos Regulados$ 450,000 
Gastos Variables $ 700,000 Gastos Fijos 100,000 

X:.--------------
x:.------------~ 

X:;--------------
X:,--------------
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1. CllandO surge la 1nposll:>1lidad. <le absorber t.odas las actividacles de 
una Entidad. por un solo individuo, y éste requiere de normas 
especl:fica.s, basadas en la experiencia, y caracterrsticas de la 
Coapañia a :fin ae poder ésta ser controlada. 

2. Es el conjunto de proceCliml.ent.os y técn1.cas sistem§ticamente· 
or<lenadaS, que conducen al mayor aproveCllamiento posible de los 
elenentos que intervienen en la estructura y manejo de los organJ.SIJX)S 
sociales. 

3. 

Al'.Xlll'ECI
HIEllro 

1 
---------

2 

---------
3 

---------
4 

---------
5 

---------
6 

---------

5. 

e. 

A) PreV1Sión 
Bl Planeación 
C) C!r'ganización 

Dl Coord.1nación o Integración 
El Dirección 
Fl Cont.rol 

3 7 1, 2, 4, 7, 9, Y11 7 

------------- ------- --------- ------------- --------
1, 2, 4, 7, 9, Y11 2 8 8 11 

------------- ------- --------- ------------- --------
10 4 9 5 5 

------------- ------- --------- ------------- --------
1, 2, 4, 7, 9, y11 10 10 1, 2, 4. 7. 9, y11 9 
------------- ------- --------- ------------- --------
1, 2, 4, 7, 9, Y11 3 11 1, 2, 4, 7, 9, y11 12 

------------- ------- --------- ------------- --------
(5 5 12 1, 2, 4, 7, 9, Y11 8 

------------- ------- --------- ------------- --------

a) B d.) e g) A j) F m) E O) F 
b) e e) F h) D k) E n> B p) A 
C) E '.f) B i) B 1) e i'I) D 

A) Conoc1m1nto de la Ellilt-esa 
B) Ex:tiosición del Plan o Polltica 
C) Coordinacion J2!![:a la eJecucion del Plan o Polftica 
D) FiJac16n del Perrodo Pre.sm:iuestal 
E) DJ.reec1ón ~ ViBilanc1a 
F) AllOYO Direct.1VO 



7. A) Conoc1.m1ento de la En¡::lresa 
B) Apoyo D!rect.1vo 
C) Coord.1nación para la ejecución del Plan o Po1Tt.1ca 
D) Dirección y Vig.1lanc1a 
E) F1Jac.1ón del Periodo Presupuesta! 
F) Expos.1ción ele! Plan o PolTtica 
G) conoc1ml.ento de la eai:iresa 
H) 01.rección y Vigilancia 
I) F.1jación del PerTodO Presupuesta! 
J) Cooro.t.nación para la ejecución del Plan o PolTtica 
X:) Exposición clel Plan o Po1Tt1ca 
L) Apoyo Direct.1 vo 
M) F1jac16n del PerTodO Presu¡:uestal 
N) Coorc11.nac.1ón para la eJecuc1on del Plan o Pol rt1ca 
O) COor<UnacínO para la ejecución del Plan o Po1Tt1ca 
P) 01.reCion y Vigilancia 

8. A) De Form.llac1ón 
a) AdaptacTon a la Eb"llr'esa 
:t>) Planeación, Coordinación, y Control de F\mciones 

B) De Presentac.1ón 
a) De acuerdo con las normas Contables y Econém1cas 

C) De AP11cación 
a) Elasticida.1:1 y criterio 

9. Los 1.ncisos que se deben subrayar: 

C), E) y G) 

10. 

A) Por el t1J?O de e.apresa 
B) Por su contenido 
C) Por su :forma 
D) Por su duración 
E) Por su T!cn.1ca de Valuac.1ón 
F) Por el J.npacto a los in1"ormes :financieros 
G) Por la :finaUdad. que perSiBUe 
H) De tra);)ajo 
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cx:u::E"IO 

VII 
I 
VIII 
V 
III 
VI 
II 
IV 



11. 

29. 

30. 

31. 
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Las Respuestas de los 1.nCl.SOS son las sigu.1.entes: 

11. (B) 16. (C) 21. (C) 26. (C) 
12. (C) 17. CE) 22. (B) 27. CD) 
13 (0) 18. (A) 23. (E) 28. (B) 
14. (E) 19. (A) 24. (B) 
15. (C) 20. (A) 25. (C) 

Al Prev1s16n 
B) Planeac16n 
C) Formll ac ton 
D) Al'.ll"Obac16n 
E) Presu:i:uesto De"flnl.tivo 
F) Presu:PUestos Maestro o Tl.l2Q 

R. Al vert.lce en el cual se lrnt.an las ventas y los gastos 
totales, representa el m:imento en el cual no eXiste utl.ll.C1ad nl. 
Pérdl.da en las Ent.ldad. 

Al Determtnar en que m:ment.o lo!l Ingresos y Gastos son l.guales, no 
exsl.t.lendo Ut.1l1dac1 o Pérd.1da 

B) Por me<11o de el, se prede mec11r la e"fecl.ewnc1a de la oi:ieraclón 
y controlar la consuma.c1on c1e cl"fras predet.erm1.na<la.S m:!<llante 
la coaparac16n con las reales para normar la eJecucl.6n de 
la EOl tt.l.ca al2nlnl.strat.l.va de la :Elg:!r'esa 

C) SlrVe para el ana.Ilsl.s planeación y control de los resulta~s 
de la COOpai'I ta 

32. El 1.ncl.so correcto es e E l 

33. 
A) El Volumen de la ProduCC16n 

B) El Tleapo 

C) Los Art.Tculos 1nd1Vl.dua.les y las Ll.na.s de Producl.ón. 

D) Los datod Reales y Presup.iestados 



34. A.•••••••.• (V) 
B. ••••••• •. (F) 
C •••••• , ••• (F) 

D ••••••• , •• (V) 
E ••••••••• (V) 
F ••.•.••••• (FJ 
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<3. ••••••••• (V) 

H.••••.•••• (V) 
I •••••••••• (F) 

35. Depresiaciones •.••••• (F) Materia Pr1.IIB. ••••••••••••.• (S) 

Renta. ••••••••••••••• (F) 

LUZ. ••••••••••••••••• (S) 

Fianzas. . • • • • • • • • • • • • (F) 

Agua..• •••• • ••• • •••• • (S) 

salarlos. • • • • • • • • • • • • (F) 

.Am:>rt.izaciones ••••••• (F) 

COl'.lúsiones por Ventas .••••• (S) 

PUbl1C1<1ac1 Y Propagan<2. ••• (F) 

Reparación. ••••••• , •••••••• (S) 

salarios Directos ...•...... (F) 

Pago de I. V. A. ••••••••••••• (S) 

Pred.ial. ..•••••...•..•••••• (F) 

36. - Gastos Constantes 

1-Gastos Variables : Total c1e Ingresos 

100,000 + 270,000 
37. - X: 

1 - 700, 000 + 180, 000 : 1, 500, 000 

370,000 

1 - 880, 000 : 1, 500, 000 

370,000 

0.414 

X: 893,720 
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El control Presupuestal es un inStnmEnto, entre otros, del que se 
valen las errpresas para c:ur1gJ..r sus operaciones. 

1. En la sección "A" se errui:reran algunos conceptos relativos a esta 
herram1ent.a y en la sección "B" se ernmc1an algwlaS generalidades, 
ast ccm:> aspectos sobresalientes, relativos a la respond.sabilidad en 
su elalX>ración. Relacione anbas secciones, anotanao una letra en ca<la 
paréntesis. 

A) control Presupuestal. C) COCn1 té de Presupuestos. 
B) Director del Presupuesto. D) COnt.ralor o Director de F!.nanZas. 

E) runguna de las anteriores. 

a) Coordtnación de actividades de los depart.arrent.os de la 
organización. .•.....•.•...•.•............•...............•. 

b) .Apunta la proyección, a f'Uturo, de la Entidal:1. ......•........ 

c) Responsable de la elaboración de El Presupuesto .............. ( 

<1) SObre él descansa el Control Interno <1e la E}J:p'esa. .......... ( 

e) Aprueba. o ajusta las estimaci~nes de gastos depal't.amentales .. ( 

f) Inplica la form.ilación de un plan, cuyas partes integran un 
conjunto coherente e 1n<11visible ........•.................. ( 

g) COnJunto de presupl.estos parciales correspon<11entes a cada 
una de las actividades de la c:oapañTa. ..........•.......... ( 

11) coordina y supervisa los presu¡:uestos parciales ............•. ( 

i) Participan los ejecutivos mlis .LlI¡X)rt.antes. .....•.•......••.•• ( 

j) Presentan los presupiestos para ser autorizadOs por el 
consejo de A<2lúnist.rac1ón. .•....•......•....••.•...•.•..•.• < 

K) Form.1.la El Presupuesto General en los informes f1IlanC1eros 
:¡;re.supues'l.adOS •• , ••••.• , , ••• , • , • , , ••••••• , , • , , , • , •• ; • , •• , • , ( 

1) ~ala las P<>l tticas generales de la or-gan1zac1ón. ...•..••.•. ( 

m) Regul~t.e maneja el irea fianciera. .........•••..••.•..•.. ( 
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n) Por lo general es aesignac10 com:> Director ae- El Presupresto., e ) 

ñ) .Analiza y estud.ia las variaciones o desviaciones, y deter-
m1.na 1 as causas ....................................... , . . . . e ) 

IB9'.IJlTXCIORES: 
Anote en \lll par'éntesis·1a proposición que consic:lere correcta. 

2. Lo idóneo en el perro® de duración de un presu¡:uesto ....... e ) 

A) Son menos convenientes los ae 12 a 24 meses. 
B) El meJor perrod.o es de cinco a diez años. 
C) Son convenientes ae 5 a 10 años pero más corrunes de 

\.D10 a dos meses, y un por año. 
D) Regularmente abarcan ae 12 o 24 meses, pero nunca m:is 

de cinco a d.iez años 
E) N.1ngUna de las anteriores. 

3. ¿ Qué se entiende corro mecánica para elaborar el control 
Pre~stal ? ............... , .... , , ............ , ......... e ) 

A) se debe tener una cOll1.U1icación llllY estreeha con el Depart.airento 
de COntal:>ilidac:t, asignando además el personal que realiza:rli El 
Presu¡:uesto, i:ucuendo haber cooperación de todos los cooponentes de 
la COII(:lañTa. orientlindolos mediante circulares informativas, donde 
se e.xpresen la ventajas, roles, objetivos a deserrpeñar dentro de El 
PreSUl=Uesto. 

B) Una vez que se ha establecido el periodo presup.iestal, se se
leccionarA el personal que trabaJarli en la elaboración de El 
Presupuesto y su estUJ:Uo, llacien<lo coneXion con el Sistema. Conta
ble; se p.ieae coaenzar con un l:>oletrn d.irigioo a todos los coapo
nent.es de la organización, danclO 'lm mensaje opt1ml.sta. no obstante 
que no desenpeñen algmia i'Unción en el control Presuplestal. 

C) Deberli existir coord.inación y sincronización de to<1os los 
aspectos en los que se quiere traJ)aJar e:fic.ientement.e, por lo que es 
¡:rec.iso :fijar las :feebas en las que la :fornulación de El Presupuesto 
deba est.ar disponible para ca& departanent.o, segan el camino 
critico del Sistema de Redes de Responsabilidad. 
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4. - señale con "X" la respuest.a correcta. 

A) El concepto más aaecuado ae control Presupuest.al es: 
a) El conjunto ae presupuest.os de caela act1v1d.ac:1 de una ent1<1ad. 
b) Los presuµrest.os parciales c:1e c:1if'erentes act1v1c:1ades de una 

en ti c:1aC1 
c) El conjunt.o de presupuestos parciales, correspond.ient.es a cada 

una c:1e las c:1if'er-entes act1v1c:1ades ae 'l.ll1a ent1<lad. 

B) lSObre qu!!n reside la responsabil1dac:1 c:1e la elab0rac1ón c:1el 
control PreSllPlestal? 
a) El Director c:1el Presupuest.o. 
b) El contralor o Director de Finanzas. 
e) Quien posea auplios conocim1ent.os y e:xper1enc1as sot\re la 

euiresa. 

C) Es fllnC!ón del contralor coax> Direct.or clel FresupJ.esto: 
a) Preparar los presupuestos. 
:b) EKam111ar y apr-obar las est10ac1ones de gastos c:1epa.rtarrentales. 
c) Inf'ormar oportunai:rente a sus superiores y al COOll.té de 

Presupuestos 

D) Es fUnC1ón del COOl1. té c:1e PreS1.lPlestos: 
a) .A.Pr'Obar y/o ajustar los presupuestos generales y parciales. 
b)' .Aprobar el <l!seño ae f'ormas que se ut1lizarlin. 
c) Analizar y est.uc:1iar las var1ac1ones y/o c:iesv1ac1ones e 

investigar sus causas. 

E) Es el perTo<to de dllrac1ón de El Presup.i.esto más recomendado en 
época ae inf'lación: 
a) Doce meses. 
b) Doce a veinticuatro meses, aunque los hay a largo plazo. 
e¡ Por periodos trimestrales. 

F> El obtener un roen Sistema de control Presupuest.al requiere de 
t.rabaJo sinCroruzadO y coor<U.naoo, para lo cu.al conviene cont..ar 
con: 
a) Lista de activic:1ades a desai"l'Ollar. 
l>) Lista de los re.sponsal>les del control Presupuesta!. 
e) ui sisteue. de rec:1es de actividades. 



G) son algunas ae las "fases del COntr.Ql Presup.iest.al: II-26 
a) Ejecución y coord.1.nac.1.ón, "forn:ulación, a¡:ir-oba,Ción. 
b) Planeación. programación, control. 
c) Ejecución, realización. preparación. 

H) Para que la Fa.se <le control currpla con su comet.ic:to C1e observanc.t.a 
y vigilancia del eJercic.1.o <le El Pre~st.o, se deben poder 
llevar a cabo las sigu.t.ent.es act.1vida<1es o acc.t.ones: 
a) ON1enar met.ódicament.e las metas depart.aIIent.ales. 
b) Fonnilar reportes en los que colaboren t.ant.o el personal 

.t.nvolucrado, com:> quienes est.udian cUrect.azrent.e el problen:a. 
c) Bancionar los pt'esup.iest.os. 

I) El Manual del Presupueat.o debl conterau- en -foraa. det.allada: 
a) LOs proceC11.ml.ent.os para "formllar los presup.iest.os. 
b) LOs infonnes de El Presu¡::uesto. 
c) Las act.iv.1<la.<1es <le las personas encai~gaaas de la eJecuc.t.ón <1e 

El PreSUPUesto. 

5. - El control Presupuest.al se e:fect.úa cOll{lal"anc1o los resultad.os 
reales contra los p["esupuest.ados. Est.a c~ación se ejecuta 
generalmente en var.t.os gr!JpOS, algunos de los cuales se citan en la 
COlU!IJ'la "A" y se descr.1.ben en la co1unna "B". Relac.t.one aubas, 
anot.and.o una letra en cada parént.esis. 

CCLUMflA "A" 

A) El "Volumen de Ventas. " 
B) En "Carlt.ida<1 <le Material" 

para pr'<)<lUCCión. 
C) Eh "Carlt.idad. <le 5Uelc1oS Y 

5alaI'iOS DJ.rectos". 
D) Eh "Gapac.1.<laO <le Gast.os 

IndJ.rect.os de Prodl.lcci6n". 
E) H.t.nguna de las anteriores. 

- Coaparación <le la :noras 
~leadas en la proCIUcción, 
contra las presupuest.a.Clas. •• ( ) 

- Los Gast.os Imllrectos real 
mente e-rectuaaos son <11-fe
rentes a los pre~st.ac1os. < 

- Las un.1c:1adeS Ven<UdaS <11-fi~ 
ren de las presm:uest.a.&s. • ( 

- LOs pro<:tUCtos se venden a 
un precio distinto al pre-
supuesta~. • • . • • • . • • • • • • • • • • ( > 

- El cons\JIOO real de Materia
les es <11-ferente al presu-
puesta® ••.••••.•••••••••••• ( ) 

cxw.tDiUA. •• 
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- Las horas de· ruer-za ae ·· tra

bajo pr-esupuestadas son <lis 
tintas de las reales ...... ~. ( 

- Los productos :fal:lr'ica.:tos di
fieren ae los presuµ.¡estados( 

6. Diga las :fases del control Presu;puestal. 

A) 
B) 
C) 
Dl 

E) 
F) 
G) 

7. Relacione las fases que se Pi<11eron contra el concepto que 
consi<lel"e correcto, anotand.O la letra en el ]?3l"'ént.esis ae1 ernmciado. 

a) orden iret.ó<llco, met.as departarrentales, participando desde los 
puestos in:fer.1ores ha.Sta los niveles directivos, a fin de que 
que se reauce lo ordenado, además de guJ.arse pol" marruales 
que in<Uquen labores, mét0<10s y proced.1mientos a seguir ....•. ( 

b) Reallzacl.ón 
c:iaci. asr 
general de 

de pr-esupuestos por cada departamento de la E21t.1-
cor110 presuPJ.estos sumarios, tenl.endO una v.1s.1ón 
El Presupuesto ...........................•....... ( 

e) A :fin de no tener' retrasos en la realización del control 
Presupuesta!, se requ.i.ere de to<10 lo necesario para llevar'lO 
a e:fect.o. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . • . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . • . • . ( 

d.) ES el punt.o en el cual se obt..1enen las variaciones, evl.tando 
asr que aparezcan m::imentos crrt.1cos, s1eru10 soluc.1onados 
me<Uant.e plát..1cas con los :fUncioarios o con los resPonsa-
bles .•....•.•.•........•.....••.....•.•••.........••.•..•..•• < 

e¡ CCC!Pal'ación, aru!il.1s.1s, e .1nterpret.ación, real1zand0 asr 
correcciones a tieapo .....••••..••.••.....•.......•.•••.•..•. < 

:f) Est.ud1o s1stemát..1co de lo que se requiel"e para la elal:X>-
.raclón de un presup.iesto. • . • . . . • . . . . • • . • • • . • • . . • . . • • . . • • . • • • • C 

lf) Esta ope?'aclón u.ene por obJet..1vo lOBJ"al" un apoyo Y can
paractón conc.1ent.e de t.odos los ml.mb"'Os de la Ent..1C1ad. 
Obt.enlen<tO as.1 un ¡:resupuest.o pos.1t.1VO .••.•.•.••• , ••..••••••• ( 
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h) Es Wl estucUo concl.ente, obtencl.ón de datos,. ordenaml.ento e 

e 1ntegracl.ón de todos los el~ntos, asT COOl:) aeterminac1ón 
de los m1.szn:>s por custintos cUr!gentes ...................... e 

1) Incluye los pr-esup.iestos parciales que <leben ser sancionados 
por 1 a Gerencia. ...................................•......... e 

Jl su f1n ült.1.IIX> es ele temar mecuaa.s correctivas o de esu-
!llllar si tuac1ones ............................................ e 

k) Esta fase COIJP'ende aspectos <le recop1lac1ón, anu1s1s e 
1nterpret.ac1ón ae datos. .......................•........•.•.. e 

1) COO)) es 'f\mel.ón de tooo el personal, debe apoyarse en Wl 
manual. •••••••••••...••.•.•••••••.•••••••••.••••••••••••••••• e 

8. - A cont1rruac1ón se 11st.an en forma desordenada las fases que 
representan la mecánica de elaoorac1ón de los presupuestos, ord.énelos 
en secuencia lógl.ca con n:;meros en consecus1on. <1esae el 1n1c1o hasta 
el f!nal, 1nCUCánclólO dentrO de lOS parentésl.s. . 

correcciones y aspectos de conparac1on de El Presupuesto. 

El Plan ae Operac1on se presenta al com1.té de PreS\JPlestos 
para su d1scuc1on. estudJ.o, apro:t:ia.cl.ón o rechaZo. 

Integrac1on del Comité de El Presupuesto y elección del Director. 

El Di.rector de El Presupuesto emite el Presup..¡esto Of1c1al y lo 
dist.rl.blye a los gerentes <le d1v1s1ón. 

El COOll.té de Presup.iestos elal:>ora el plan de acción. 
~> 

se envr a El Presupuesto tent.au vo al conseJo de Ac:tnln1stra.c1ón 
para su él,Pl'Obacl.ón o re<:haZO. 

J\Jntas con obJeto de consolidar el ID:¡u.1.¡¡v de Traba.JO. 

Cada Je:fe de <Separtammt.o elabora su presupuesto tent.at1vo con 
:tiase en la estacirst1ca y de acuerdo a los 1nStruct1vos y 
fOnDJlar1os rec1b1cl0s. 

El Director de El ¡:re-supuesto emite los instructivos y 
fonmlar1os a t~ las div1s1ones ele la Elmr'esa. 

Estu(Uo del control Presupuestal. 
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Elección. 

El Direct.or clel Presupuest.o t.ot.aliza, a :fin ae obt.ener un Presu
puest.o Global. 

Se inicia el ejercicio clel Control Presupiest.al. 

Los preS\JP.lest.os depart.ament.ales ae cada <Uvisión se envran al 
Direct.or del Presupuest.o. 

El Gerent.e de División aprueba los presupJ.est.os depart.arumtales 
ae su área. 

El Comité de Presup.iest.os evalOa los objet.ivos y coorcuna. los: 
int.ereses de las di:ferent.es divisiones del Negocio. 

9, Anote en el parént.esis la let.ra que identifique la declaración 
correcta. 

A) El Manual del cont.rol Presupuest.al debe cont.ener los siguiente 
p.mtos, except.o: . . . . . • • . . . • . . . . . . . . . . . . . • • . . . . . . . . . . . . . . . . . . • . ( 

a) Gráficas por cada nivel. 
b) Las bases, J;n"OpóSit.os, y fUncionamtent.o del sist.ema. 
c) PerTod.o que ahareará. 
d.) Informes a efectuar. 
e) ObJet.ivos ae cada depart.arrent.o. 
:f) ProcedJJiúento para elaoorar10. 
g) ProcedJJiúent.o para verificar su correct.a 1ntegl-ac1ón. 
h) Obl1gac1ones de t.O<lOs los :Part.l.c!pant.es. 

B) El HanUal del COnL"'Ol Presupuest.al ofrece las s1gu1.entes venta-
Ja.s, except.o: ••...•..•.••.••..•.•..•.•.•••••.••..••.•••...••.• 
a) se obt.J.enen los obJetivos y result.a<30s a lograr. 
b) GarantJ.za el éx.tto de su eJecuc1ón. 
c) Define autoridades y f'Uneiones de los que 1nterv.1enen 

en su :fonnil ación. 
d) Entera al personal los propósit.os persegW.dos,. 
e) Facl.lita la supervisión. 
:f) Precisa la frecuencia e .1.oportancia. 
•> Locra la uru.:form1dal1 en el imnejo. 
h) Del1m1ta responsabUidades. 
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10. El Presupuesto Global de una en:pc'esa estli - i.Ilte8raoo por d.tversos 
presup.¡.estos parciales. Eh la sección "A" se citan algunos de éstos, 
y en la sección "B" se detallan algunas de las caracterTst.1cas. 
Relacione arrbaS secciones, anotando una letra en cada paréntesis . 

~ION: "A" 

Al Presupuesto de Ventas. 
B) Presupuesto de otros Ingresos. 
C) Presupuesto de Inventarlos de ArtTculos Tenru.na<lOs. 
D) Presupuesto ae Proaucclón y de costo de Producción. 
El Presupuesto de COIJpl~as de Materiales. 

~ICH "B" 

a) Permite calcular las eX1stenc1as que evitan gastos 
1nnecesar1os en el manejo de los almacenes de pro<tuctos 
terml.nadOs. • . . . . . . . • . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . • . . . . • • . • . . . • . . . . . • • . ( 

:b) Hormalmente se elabOra por meses, por zonas, y ¡::or pr'0<1Ucto 
o 1 lnea de proauctos .....................•...........•........ ( 

e) Se hace una predeterm1.nac1ón mensual con 'f'\mllament.o en el 
presupuesto de producción y de los lnventar!os :base ...•....•.. ( 

<1) Antecede al Presu¡:uesto de Pro<lllcclón y predetermlna la 
eX1stenc1a necesaria para cubrlr las ventas precalculadas. •.•• ( 

e) Por lo general es la :baSe de los demás presupuestos ..•.••..•.. () 

1") Ut.11.1.za la 1.nfo:rnac.1.ón de la HOJa de costos precalcula(JOS 
por UIUdad •••••• , •••• , • , ••••• , , •• , • , , • , , , ••• , , , , , , , , • , , •• , •• , ( 

g) Incluye intereses por 1nVers1ones en valores, ut..111dad en 
vent.a de acc1ones, lntereses cobra<lOs a c11entes, et.e •..••••.• ( 

h) Los cilculos deben hacerse cu!dadosammt.e para ev.1.t.ar 
.1.nt.errupclones en la prodlleclón o ac\El.llac1ones J..nnec:esar.1as 
de aat.er1a1 ••.•.•..•...•••••....•••••.••.••..•.••.••••••.••••• ( 
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1) se aUltll1a de la irercadot.ecn1a para una mayor - prec1s1on en 

los pronósticos ••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• ( ) 

j) Es comjn que en él se integren las ventas de "Inversiones a 
mljs <1e un Año" y desper<Uc1os ••••••••••••••••••••••••••••••••• ( 

k) Eltplea un truu.ce de rot.acion cOOX> medi<1a en la pr-edetermt-
nación de 1nvent.a!'1os, y ai:tn1.IUst.raci6n de un negocio ......... ( 

l) se '.f\.ln<lal:mnta en el Presupuesto de ventas y en el 
Inventar lo Base. • • • • • • • • • • . • • • • • • • • • • • • • • . • • • • . • . • . • . . • • • • • • • • C 

m) Es anteced1d0 por El Presu.i;:uest.o de C011SUID) <1e Mat.er1ales ...... ( 

n) contenpla generalxrente operaciones que no son las nornales 
n1 conset.ud1nar1as en la Eht!dad. ..•••..••...••...•.••..•..••• ( 

ñ) Requiere hacer el estucuo de gastos constantes y variables 
en relac16n a la :fal:o:'icac1on c:1e pro<llletos .................•... e) 

11. ¿cu.nes son los :factores que 1nzluyen directauente 
elalx>rac1ón del PreSUJ;JUesto <le Ventas?: 

A) 
B) 
C) 

en la 

12. El Presupuesto de Ventas se debe pr-eparar t.omand.o en cuenta 
c1ert.os :factores que son: (ponga una "X" en la resp,iesta correct.a.). 

a) De la cons.l.<leraci6n especl:f1ca de la Gerenc1a General. 
1>) Iap.testos por el entorno ext.erJ.or de la El'I¡resa. 
e) Tomando en cuenta laJS 1n:fluenc1as externas e internas, las 

<Je<::1s1ones a~.at.rat.ivas y las derivadas de eventos 
:fort.W. tos. 

13. lGU6 presupuestos integran el Presup.iesto de Ingresos? 

A) 
B) 
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14. Relacione los -factores pea.1<10s en el punto ant.erl.orf con los 
conceptos que aparecen a cont1.nUación, que considere correctos, 
anotan<10 la letra respectiva en el parénlesis que se encuentra al 
-f.1.nal del enunciado. 

a) Factores de carlicter externo y que in-fluyen en las ventas 
no propias de la Entidad. ..............................•...... ( 

b) Factores de a.Juste perJudl.c1a1, a:fectando a.si a las ventas, 
com::> podrlan ser casos -fortuitos .............................• ( 

c) se dl.vlde en -factor-es corrientes de Crec1m1ento, <1e AJuste, 
y <Je cant>1o ••.....•..................................•....••.. ( 

11) In:fluyen en las ventas por irecu.o de dec1s1ones de los 
directivos o de carácter interno ..•............•.........••.•. ( 

e) canbios de nat\Jl"aleza o de tipo de prodllcto, as t como su 
lanzamiento medl.ante una ~11ció.ad absoluta. ................. ( 

f) Se crea un desarrollo y eXPa.11Sión de la planta proc:1uct1va ae 
la Elipresa.. que afecta dl.rectan:ente a las ventas ............. ( 

g) Recesión, .tnflac!ón, y deuaa externa del País .................. ( 

h) contratación con los cll.entes por toda la pro<l>..lcción, en 
un lapso de tres ueses, a precios por arrl.ba de los del 
~a<10 .............. ············ .......................•....• ( 

l.) El Pro<mcto Interno Bt"'Uto, asl. com:> la Balanza de Pagos, 
des-favorables, 1.n-fluyen en el bajo ren<llml.ento c:1e la Divisa 
liacl.Onal .•..•.. • · • • • • • • • • • • • • • • • • • • • · • • · • • · • • • -. • • • ' ' ' • • • • • • . • • ( 

J> creación de crédl.tos especiales ot.or.gaoos por los proveedOres 
que l.n:fluyen <U.rectamente en el costo UXUt.ario .....•.••.•••••• ( 

:K) Pél"<Uaa.s de cré<ll:t.os bancarios a causa de la nacl.onall.zacl.ón 
de la Banca. ••••••••• , •••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• ( 

e) cant:>io de irerca.dOs de la zona norte a la zona suroeste del 
Pats. (por eJeui>lo) .••...••........•..••...•.......•••....•..•• < 

'f) Variación en el s1st.eua de prodllccl.ón a causa de caid)ios en 
la polttica _de coa¡:ra.s y Oistrl.:b.lción. •.•.•...•••.••••••••••• () 
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15. conteste con verdaderO ("V") o '.falso ( "F) " dentro de 1 paréntesis, 
según sea el caso, lo que considere correcto, de entre los errunc1ad.os 
que aparecen a cont1nu.ac1ón: 

A) El Presupuesto de Ventas se encuentra supe<ll.t.a<lO a la 
bal>111<1ad lle los ven<le<lOres .................•................. ( 

B) En "El Presupuesto de otros Ingresos", se determl.nan los 111gre
sos propios y ajenos que son normales y consuet\ld.1.na.t'1os 
en la Entidad. ...............................•.............•.. ( 

C) El Presupusto de Ingresos se '.forma de los presupuestos de 
otros Egresos, !apresto SO:bre la Renta, Inversiones a II".:is <1e 
un Año, ap11cac1ón de ut111dades, Inventarios, Prodllec1ón. 
costo de Producción. costos de Ac:2n1.Iú.strac1ón y D1str1bllc1ón. . ( 

D) Para po<1er realizar El Presu¡::uesto <1e Prodllcc1ón es necesario 
haeer los Presupuestos <1e Inventarios, para eubrlr la demarula 
de eX1stenc1as, según las ventas precalculadas .............. ( 

El La '.fórm.ll.a de El Presup..iesto ae Ventas es: Ventas <1.el año 
Anterior, más Factores Especl71cos <1e Ventas, nultiplicacso 
ésto por las FUerzas F.conómlcas Generales, el resultado a su 
vez IIUl t1p11caoo con la In:fluenc1a .Aan1Iústrat1va. •.....•..... ( 

Fl El Presupuesto lle Egresos e Inversiones se :forma <1e los 
presupuestos de: costo de ProdUCción, c:oapras, Producción, y 
.Art.Tculos Term1.nae1os .•.•••.......•••.......•..•...•.•..•••.••• ( 

G) uno de los principales obJet1vos de El Presupuesto de Inventa
rios es el de presupuestar la cant1<1ad necesaria <1e inventa
rios <1e materiales requerida por la pro<mcción. .....•..•.•••.. ( 

H) Para poder real izar correctammte e 1 Pre~sto de Pr<>dUCc1ón 
es necesarl.o considerar las ventas precalculadas, aeterm1nal'ld0 
a.sr la cant.itlad de art.Tculos a pro<2Uc1r ..•.••.•..•••.•.••••••• < 



Il-34 
I) El PreSUFUesto de Proctucc1ón y de costo de Pro<lllcci6n, conside

ra la capaci<lad proctuct1va de la planta. <U.sposic1ones y 
11m1taciones :f1nanc1era.s, acces1bil1dall. de los elenentos del 
costo, requeriml.entos Y\O pol Tt1cas de .inventarios, esto sin 
sin que se base en el Presupuesto de Ventas ..........•........ e 

J) ·El Pre.sup.Jesto de COl!:pras de Materiales se realiza des¡:ués 
de El Presupuesto de Materiales, en uni<lades, con el objeto de 
determinar CUántas WUclades de materiales se requieren a lo 
largo del ejerc1c.1o, para pro<lUcir los volomenes indicados por 
El Presu¡:uesto de Proctucc1ón. .........................•••..... ( 

K) El Presu:s;::uesto de Proctucc1ón y el de costo de Pro<lllcc1ón, se 
c:1eben real.izar en WU<tades y valores ...........•......•...... e 

L) En el Presupuesto de COIJ¡:a'as, obten.idas las coopras anuales, se 
procede a determlnar las cou¡:a'as de cada uno de los meses del 
perro®, esto con base al Presupuesto de Proctucci.ón. .......... ( 

M) El Presup.iesto de Distribución coa:prende todas las operaciones 
hal:>1da.s desde el almacén de :pN><lUctos terml.nados, hasta el 
m:xoento que se le cobra al cliente ...................•........ ( 

H) Hac!enll.O un anu1s1s de la s1.tuac1ón 
sus recursos, proctucc1ón, :f'Uerza de 
mercadO, respecto a los objetivos 
método para realizar El Presuplesto 

de la Ehpresa, en cuanto a 
venta, potenc1al.1dad de 
a lograr, es adecuall.O un 

de Publ1c1c:1ad. ............ ( 

ll) A :fin de e:fectuar un adecuado Pre5'.l-puesto de Inversiones a Hlis 
de un Afio, se deberli tomar en cuenta la planeac1.ón de insta
laciones, estúd!os econ6m1cos, tendene1.as de n:ercado P!"eSei-ite, 
capacidad. produet1.va y con vista a fllttn"'O, canpo .1ndu.str1al, 
planeaciones a largo plazo y disporu.b11.1dall. de e:fectivo ...•••. ( 

O) Para elaborar el Presupuesto de Gastos de Amu.nistación es 
necesario analizar los gastos que se derivan de ftmciones 
de dirección, control, y producción de diversas activ.1<1ades 
de la Elrpresa. •••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• e 

P) El Presupuesto de Aplicación de Utilidades, se lleva a e:fecto 
considerando las utilidades P!"esupuestada.s, tomando en cuenta 
adeln6s preSU?lf!StOS de inversiones .•..•..•..•.... ••••••••••••• ( 
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16. El PresupJSto Global de una coa¡lañta estli·1lltegracio por diversos 
presupuestos parciales. En la sección "A" se citan algunos de éstos y 
en la sección "B" se detal Jan algunas de sus caracterT st1cas, 
relacione anDa.s secciones, anotando la letra en cac:1a parmtes1s. 

SEx:cION "A" 

A) Presupiesto de Ventas. 
B) Presupuesto de otros Ingresos. 
C) Presupuesto de Inventarios de Artfculos Tenn1nados. 
D) Presupuesto de Pro<lUcción y de costo de Prodllcc1ón. 
E) Presupuesto de Coo¡::ra.s de Materiales. 

SEx:cICfi "B" 

a) Pennite calcular las existencias que evitan gastos innecesarios 
en el manejo de los almacenes de prodllctos term!nadDs ..•.....• ( 

b) Normalmente se elabOran por ~ses, por zonas, y por prodllctos 
o 1 rneas de proc%Uetos ......................................... ( 

c) se hace una p:-ecteterm1.nac1ón irensual con "f'l.lndamento en el 
Presupuesto de Prodl.lcc1ón y a los inventarios base ............ ( 

<1) .Antecede al Presu:puesto de Prodl.lcc1ón y predetermina la exis
tencia necesaria para cubrir las ventas precalculadaS ........• ( 

e) Por lo general es la base de los demlis presu;piestos ..•••.....•. ( 

-f) Utiliza la in-formación de la Hoja de costos Precalculada. 
por lln1dad. • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • ( 

1) rncluye intereses por .i.nvers1ones en valores, ut111da<l en 
venta de acciones, intereses cobrados a los clientes, etc ...•. ( 

h) Los cálculos deben hacerse culdadosam:mte para evitar inte
rrupciones en la prodl.lcron o ac\BIJ.llac1ones innecesarias de 
material ••••.•••••••.•.••.••••••.••.•••••......•.•••••• , •.•••• ( 
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i) se aUX111a de la mercadotecnia para 'l.D'la may~ prec1.sión de 

los pronósticos .......................•..........•...........•• ( 

J) Es comJn que en él se 1.ntegren las ventas de invers1ones :fijas 
y desperc11.c1.os .......................••.... , .. , ......•...•.... ( 

R) Ell:plea un TncUce de rotación CO!JX) mec:11<la en la operac1ón y 
aO'n1.n1.st.ración de un negoc10 ..................•............... 

l) se basa en el Prem.JPiest.o de Vent.as y en el Inventar·1.:> Base .•.. 

m) Es antecec:11do por el Presupuest.o de Consurro de Materiales ..•.•. 

n) cont.enpla generalmente operaciones que no son las normales n1 
consuetucunar1as de la Entidad. ..•..••...•............•....... 

ti) Requ1ere de hacer un estudio de los gastos constantes y 
var1.ables en relación con la elaborac1ón de productos ...•••.• 

17. En la sección "A" se c1tan cUversos presupuestos parc1.ales que, 
ent.re otros, 1.ntegran el Presupuesto Global. En la secc1ón "B" se 
anotan algunas de sus características. Relac1one arrbas secc1ones 
anotando una letra en cada paréntesis. 

sa::xaou "A" 

A) Presuµiesto de Distr.il:1.lción. 
B) Presuµiesto de costo de .Aan1Il1strac1ón. 
C) Presupuesto de Inversiones FiJas. 
D) Presupuesto de ISR y Apl1cac1ón de Ut.111.c:lades. 
E) Presupuesto F1.nanc1ero. 

SEJ:X:ICH "B" 

a) Debe e-fectuarse una evaluac1ón respecto a la reducc1ón de 
los Costos de Operación. equ.J.11.lll'io entre el cap1t.a1 de 
Trabajo y el capital de Operac1ón. •...••..•.••••.•..••••.••••• < ) 

b) Tiene como objet1vo ironosticar y controlar todos los 
elementos que :forman la Posic1ón F1nanciera. •..•.••••.•••••.• ( ) 
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cJ Con¡Jrende las operaciones desde que se tei::.inina_el proctucto, 

basta que llega al cliente .......................... , ....... ,. e ¡ 

<1) Con:prende los gastos iras generales dentro de la Blpr'esa. .. ,., •. e 

e) su :form.llación se bace de a.cuerdo con :factores y rest.riccio
<le carlicter general, COllX) pueden ser los suel<los <le la COnt.ra-
lorra o .Allditorra. .................................•.........• e 

:f) Generalmente es El presupuesto que se elabora al :final ......... e 

g) una de sus part.es es el Presuµiesto <le Publicidad. ..........••. e 

b.J su obtención es por medio de los presu¡::uestos de ventas y 
de costos ..•....•.......................................• , . . • • e 

i) Las necesi<lades prese."'ltes y rututras <1eben ser previstas 
en :flmeión de un plan <le operación a cort.o y largo plazos, 
con base en el Presup.iesto Financiero ...................•.••. ( 

J) Incluye las erogaciones por remmeraciones a vende<10res, 
gast.os de la o:fic!na de vent.as, gastos <le t.rans?Ort.e <le 
prodllct.os t.ernl1.na<1os, et.e ................................•.•.. ( 

K) ~ el Presup.iest.o <le caJa y operaciones tales cOIIJ:> 
el trueque o un intercani>io con obJet.o <le obtener más ren<ll-
m!.e.."lt.o m:>net.arl.o .....................................•......•. ( 

1) Toma corm base los resulta.dos pre<let.erml..na<los a "fin cte obtener 
una base para su clilculo .•.•...•....•..•.•.. • .•.•.....•.....••• ( 

m) Debe hacerse un estUdJ.o <le acuerdo a 
sión, avance tecnológico, -f\l.ent.es de 

los planes <le expan
:financiam1ent.o, et.e ••••• ( 

n) Int.ecrado por los gastos que se derivan de las fUnC1ones de 
<1.lreec16n y control de las diversas operaciones <1e la 
CoDpi'I Ta. • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • ( 
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18. AnOte en el par~tesis la letra que identifique la proposición 
COITeet.a. 

A) El presupuesto de caja est.4 1ntegra<l0 por los Siguientes 
elementos, excepto: ...............•.........................•.• e 

a) Est.1mac1ones de d.1nero a recibir. 
b) Inversiones de fAci 1 real1zaclón. 
c) Desentx>isos que dcber!n hacerse. 
<1) Provisiones de I. s. R. 
e) 5al<l0s <11.sponll)les en caja y bancos. 

B) Los siguent.es son objetivos del Presup.iest.o de caja, respecto 
a los ingresos, excepto: ...............•....•.............••. e ) 

a) Procurar la obtención de 1 Tnea.s de crédito. 
b) Aplicar <11s:POn.1b1lidades en inversiones a corto plazo. 
c) Evaluar decisiones sobre aumentos de cap! tal. 
<1) Conocer la est.11m.ción correcta de cobrOs. 
e) Precisar el f.L.nanCiaml.ento exterior. 

C) Los siguj.entes son objetivos del Presup.iesto de caja respecto a 
los pagos, excepto: .................................•..•...... ( 

a) Vigilar el cun:pl.1m1ento de las pol Tt.1cas de cré<11 to a los 
c11entes. 

b) Pretender economT as para pagos ant1c.1pados. 
c) Establecer provisiones necesar.1as para el pago de 1.llp.lestos. 
<1) F.1jac.1ón de pol Tt.1ca.s a.e pago a los proveedores. 
e) Procurar el C1.EIPl1m1eto oportuno de las obligaciones 

regulares. 

D) Los s.1gu.tentes sen objet..1vos generales del Pre~st.o de caJa. 
excepto: ••.....•.••.••••.....•.•.•.••.....•......•..•.••••.•.• e 
a) FonD.llar per1ó<11ca1IEI1te pronóst.1cos de efectivo. 
b) Mejorar el manejo de efect.1vo. 
c) Analizar las var.1aciones o desviaciones en precio de 

los diversos elementos del costo. 
<1) Coord.J.nar los coJ:ros con los pagos. 
e) Evaluar c:1eeisiones sobre inversiones en b.1enes de operación. 



Inst.rucciooes: -conteste clara y escuetamente. laS siguientes 
preguntas. 
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19. lQué conceptos de ingreso integran normalmente el Presup.iesto de 
Otros Ingresos?~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

20. lCUáles son los presu¡:uestos que -forman el Presupuesto de 
F.gresos e Inversiones?~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-

21. lPor qué se debe ut11.tzar el Proce<Um1.ento de Rotación de 
Inventarios cuandO se prepara el Presup.iesto de FrodUcc1ón? 

22. Mencione cUlCo de los conceptos de gastos que ineluye el 
Presupuesto de costo <le D1str1bllc1ón. 

23. Diga qué clase de gastos se incluyen en el Presupuesto de costo 
de Aán1n.1strac1ón.~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-

24. lPor qué son iIIPortantes la <1etemunac1ón y el esturuo de las 
·.rar1ac1ones o desv1ac1ones de las c.1.fl'a.S pr-esu¡:.uest.aaas? 

25. Mencione y diga porqué, tres de las ventajas <le la Técnica 
PreSupJeStal. 

B~>~~~--~~~~~~~~~- Porque,~~~~~~~~~~~~~~~

C'!L..~~~~~~~~~~~~~ 
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26. Los obJet1vos de la "secuencia ael Efectivo "(Gash Flow) en gran 
parte son los m1.sm::>s del Presupuestos <le CaJa. pero llliis a :fondo y 
a:f!nac10s. Relacione los objetivos que se 11st.an en la sección "A" con 
la clescripción que se bace en la sección "B", escr.ll>ienoo una letra 
en caaa paréntesis de la dereCba. 

A) Obtención de préstaroos. 
B) Mejor manejo de Fondos. 
C) ID::onomras por pagos 

ant.ic ipaoos. 

s&:cION "A" 

D) Inversión en bienes de operación 
E) Ninguno de los anteriores 

a) Mantener los salclOs ele efectivo lo más bajo posl.ble ......•.• ( 

b) Fa.ct1b111dad Cle aplicar d1.spon1bil1dades en valor, a largo 
plazo ..•............•..••................................... < 

c) eonven.tencla de redllcir el m:>v1mient.o o -fluJo de e:fectivo, 
por ejesrplo: a<lq\Ur1enao materiales ......................... ( 

<1) Aplicar excedentes de e:rectlvo para lograr descuentos por 
pronto pago .•.•....•..•••.•...•..•.•..•...............•..•.• ( ) 

e) considerar programas de expansión, lJUscanoo el 
f1nanc1am1ento mAs conveniente ........•.................• ( 

f) Perm1te solicitar el roonto ac:iecuac:tacto •••••••••••••••••••••••• ( 

27. - A cont1nUación se anotan los pagos del siguente proceso de 
c1rCUlacl.ón del dinero en los negocios. oraene correct.amente d1dl0s 
pasos, asignando en e 1 par~tes1s de la <lerecha. e 1 núlmro ( 1) al 
primero, el número (2.) al segurulO, y asr sucesivamente. 

a) se co:bra el efectivo y se deposita en el baneo .•....•....•..• ( 

:b) El e:rect1vo se J..nviert.e en Materiales Directos, sa1arJ.os 
Directos, y Gastos In<11rectos de Prodllcclón ..•..•.•..•.•••• e 

c) se o:bt.1.ene el <Unero en e-fectivo o en cuentas p:)r CO:brar', que 
l.nCluye tanto costo como ut.il1<Sal:1. •..••.••...•.....•..•••••• ( 
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d.) Los pr"O<lllctos te.nnlnad.os se venden con el margen de ut111dac1 

:p.reestablec1<1o .•...........•.•.................. , ..•••.•. , •. e 

e) se ut111za el d.1nero para 1nvert1r en valores, hacer pagos en 
general, coapras c:1e equl.po, cubrl.r .intereses, etc ...••..••.• e 

28. - Respecto a la secunc1a de los presup.restos, es dec!r la 
cont.1rru.1<1a<1 que debe haber para la elal:X>raclón de unos y ot.ros, se 
anot.an algw-ios presu¡::uestos cuya secuencia es est.r!cta. los cuales 
<lel>en or<1enarse asi. As!gne en el paréntes1s c:1e la dereCha el namero 
(1) al prJ.mero, el nünero (2) al segund.o y ast susces1vament.e. 

a) De Invent.ar1os de Mat.er1a1es •..•........•...•.•.••••..•.••. 

b) De SUeld.os y salarlos D!rect.os ••••.......•..••..•.•...•••••. 

c) De ventas .•••...••..••..•..••...•••.•.•...•.•........••..•.• 

d.) De Inventarlos ae Art.tculos Term1.na<1os .....•...•..•.•.•..••. 

e) De IlrpJ.esto sobre la Renta. ....•................•.....••••.. 

:f) F1nanc1ero .....••••..•.....•..•......•....•........••....••. 

g) De Pro<1UCC.1ón. • , • , , •••• , • , , •• , , , , • , ••• , • , , , , , , , , , , , , , , , , , , , , 

n) De COII¡:lras de Mat.er1a1e.s ..••..••.••.•.••.•.••...•••••.•••••• ( 

1) De caja. •••••••••••••••••••••••••••••••.••••••.•••••.••••••• ( 

J) De Apl1cac1ón de UtJ.1.1.<lad.es ••.••••.•.•••••..•.••.•.••••••••• ( 

K) De Gastos In<11rectos de Pro<hlel.ón. ••••.•••..•.•.•••••••••••• 

1) De cons\.El:) de Mater.1.ales ••.•••.••.••••.••••.••••.••••••.•••• 
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~ 

IllJmRN:ICi JE. CDfffiCI.. ~ 

1. a) (A) f) (A) l<) (D) 
b) (E) g) (A) 1) (E) 
C) (B) h) (D) m) (B) 
<1) (E) J.) (C) n) (D) 
e) (C) J) (C) ñ) (D) 

2. , (C) 

3. (A) 

"· A) (b) 
B) (a) 
C) (C) 
D) (a) 
E) (b) 
F) (b) 
G) (b) 
H) (b) 
I) (C) 

5. Al (C) 
B) (D) 
C) (A) 
D) (E) 
E) (B) 

(C) 
(E) 

6. A) PreV1SJ.ón E) EJecuc1ón y CO<>r<11.nacJ.ón-. 
B) Planeac1ón F) control 
C) Formllac1ón G) EValuacJ.ón 
D) APl"Obaclón 

7. a) (E) :f) (A) l<) (B) 
))) {C) 8) (D) 1) (E) 
C) (A) h) (B) 
d) (F) 1) (D) 
e) (G) J) (F) 
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a.- 1. (15) 7. (2) 13. 114) 

2. (6) 8. (8) 14. (10) 
3. (3) 9. (7) 15. i9) 
4. ( 13j 10. (6) 16. (4) 
5. (5) 11. (3) 
6. (12) 12.. (11) 

9.- A) (e) 
B) (l:>) 

10. - a) (C) g) (B) m) (E) 
l:>) (A) h) (E) n> (B) 
C) (E) 1) (A) ñ) (D) 
<1) (C) j) (B) 
e) (A) l<) (C) 
f) (D) l) (D) 

U. - A) Factores Espec r f.1.cos de vent.as. 
B) Factores Eleon5m1cos General es. 
C) Factores po:r .1.nfluenc1as ~st.rat1vas. 

12, - C) 'I"'Olllal'ldO en cuenta 1 as .1nfluenc1as externas e internas, las 
decisiones a0lll.n.1strat.1vas y las der1 vadaS de eventos 
fortuitos. 

13. - A} P:resup.iesto de ventas. 
B) P:resupJ.esto de otros Ingresos. 

14. - a) (.B) <1) (A) g) (B) j) (A) m) (A) 
l:>) (A) e) (A) h) (A) l<) (B) 
C) (A) f) (A) 1) (B) 1) (A) 

1!5. - A) (F) D) (V) . G) (V) J) (F) H) (F) O) (F) 
B) (F) E) (V} H) (V} X) (V} H) CVJ PJ (F) 
C) (F) F) (F) l) (F) L) (V) lf) (V} 

16. - a) (C) <1) (C) g) (B) j) (B) m) (E) 
b) (A) e) (A) h) (E) k) (C) n> (B) 
C) CE) f) (D) J.) (A) 1) (D) i'I) (D) 

17. - a) (C) d) (B) g) (A) J) (A) m) (C) 
b) (E) e) (B) h) CD) k) (E) n> (B) 
C) (A) f) (E) J.) (C) 1) (D) 

ta..- A) (<1) B) (b) C) (a) D) (e) 
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19. - Se re'.fJ.erea .Lngresos que no son coruruet.ucU.nar1os, o sean los 

accesorios, que t.1ene la Ent.1dad, t.ales coroo Irit.e.....-e.s'"es Ganados 
y Ut.1lidad en Vent.a de Derechos a m:is de un Afio, desperdJ.c1os, et.e. 

20. - Inventarlos, Producción, Cost.o 4e Proelllcc1ón, COnpras, Cost.o Dis
t.r1llu.t..tvo y Adn1nist.rat.ivo, I!IPlest.o sobre la Rent.a. Aplicación 
de Ut.il1dades, Otros Egresos, :y JRrQchaa a Olés de un Afio. 

21.- SirVe coro:> J:iase para salir cuántas veces debe reponerse el in
ventario, con el objeto de que no se pare la proe1Ucc1ón. 

22. - Rem.meración a Vendedores. 
Gasto de Of1c1na de Venta. 
Publicidad. y Propaganda. 

Transportes. 
Almacen de Art.Tculos para 
la Vent.a. 

23.- Honorarios a Consejeros, pago a efectivos a.dn1nist.rativos, o 
sueldos de contabil1dad, CorrtralorTa., Gerente General, et.e. 

24. - Son una verdadel•a llamada de atención, para abocarse a la 
Aanin.istración por excepciones, ademAs de 1ncUcar don<:!e se estll 
fal 1 ando, o donde no. 

25. A) J?rev1s1ón Porque procura de antemano lo que se necesita. 
B) Planeación Porque v1s1ón a :f'Uturo. 
CO Organización Porque define responsabil1dad. 

2&.- a) (BI d) (C) 
b) (E) e) (E) 
e) (D) f) (A) 

27. - a) (4) d) (2) 
b) (1) e) (5) 
e) (3) 

28. - a) (4) d) (2) g) (3) J) (10) 
b) (7) e) (9) h) (6) k) (6) 
e) (1) -f) (12) i) (11) 1) (5) 



11-45 

111. PRESUIUmU RE ARRAS Y H:rvEim 1E ~lLIDAD 

l. NflS.SIFBIES 

1. Qué di6 JIDti vo a que surguiera la Acm1.nistración por Areas y 
Hiveles ele Responsabilidad. 

2. En qué se basa la Actn1n1strac1ón por Objet.1vos. 

3. De los ernmc1ados siguientes imrque dentro del paréntesis con una 
"F" cuando se bable cte Contabilidad Financiera, y con una "A" cuando 
se mencionen las caracterr st.lcas de la contab.tlidad por Areas y 
:iuveles cte ReS}Xln.sab1lidad. 

A) Obtención ele c1:Eras que 1IJ.testran la situación '.financiera de 
Wla Entidad a una :fecha cletenn:inada. ...•.••...••..•.•.•.•.••••• e 

B) Se hace re:ferenc1a a procectim1entos, registros, e 
~ormes .•••.•.•..•..•.•.••....••.....•......•.••.••..•.•.•... e 

C} M1de la act.uac16n del personal, a.st ccc:o de los 'f'Une1onar1os 
responsables ae cada d1v1s16n de la COOpa;\Ta. •••••••••••••••• ( 

D) Control y registro de las opera.clones de la Eht..1.dad. • , .•••••••• ( 
E} Iclent.1.f.1.ca cóm:> ocurre el gast.o y por qué no sólo se lJ.mita 

al reporte ana.1rt.1co de los gastos incurridos .•.••••.••••••••• e 
F} Es la acuIUlar.:16n de los costos por departamento y luego 

por cada l Tnea de pNXlucto para determinar su cost.o 
unltar.1.o ••••••••..••••.•••••••.•••••.•••••.••••••••••••••••.•• e 

<3) Reconoce los méritos por product.lv.1.dad o ahorro :ix>r persona. ••• ( 
H) se 1dent.1.:f1can las '.fallas o errores :ix>r lndJ.v.1.dl.lo, 

tenJ.éndose asr una herramienta para hacer med.1.das 
de correción. •••••••••.••••••••.•••..•••.•••••••••• • •••• • • • • • • ( 
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4. Para Poder inplant.ar en la Entidad un pronóst.:l.co por Areas y 
Niveles de Responsabilidad. es necesario tener establecido W'l sist.ena. 
de Cont.abilidad con ciert.as caracterTst.icas. Henci6nelas en los 
incisos siguientes. 

A} 

B) 

C) 
D) 
El 

5. Mencione el concepto de El Presupuesto por Areas y H.iveles de 
Responsabilidad. 

6. De los enunciad.os que a cont.1.rnlación aparecen, nnrque dentro del 
par~t.esis con una "V" cuando se haga re'ferencia a El Presupuesto 
por Areas y Niveles de Responsabilidad, y marque con una "F" cuandO 
se mencione un precepto que no corresponda a las caracterTsticas del 
presupiest.o ci t.a.do. 

A) Es tma herram.1.enta de IJX)t.ivaci6n. al hacer qu.e los responsables 
de la elaboraci6n del presupuesto participen en <H •••••••••••• ( 

B) Re<lllee costos e 1.nere!Ient.a los ingresos •••••.••.••..•.•••••••.• ( 
C) Fonent.a la int.eeración J.n:formu en los grupos de trabajo que 

buscan el logro de los objetivos contables .•••.••....••.•..••• ( 
D> Es tma pauta de autocontrol, y medida de e'fic1enc1a para quien 

es el responsale de una fllnción det.erau.nada. •.•••.••••••••.•• ( ) 
E) Es una heITam1.ent.a de la ACtninist.rac.16n y la cont.abilídad 

FJ.nanc:.lera. !Dp:>rtant.e para. la tooa de decisiones .••••••••.••• ( 
F) son las acciones 11al1tant.es que tiene una irea, deperullendo del 

n.1.Vel que le corresponde dentro de un marco contable .••••••.•• ( 
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7. La finalidad especifica de El Pre~sto pOi- Ai-eas y ·Niveles de 
Resp:msabilidad, es la de ejercer un control de los costos y de las 
operaciones, asr com:> a la ef1c1enc1a .inp.ltable a los :func1onar1os 
que 10 a.e:J&'l'Ollan. De esto se despreru1en una serie de 
caracter r sticas DJ.lY particulares de d.1cbo pre.sup.iesto, ident1ftquelas 
de entre los conceptos que en seguida se n:enc1onan, marcando con la 
letra "V" cuando sea una de las caract.errst1cas de éste presupuesto, 
y n:arque con una "F" cuando no sea asf. 

A) Muestra y retroalJ.rnenta en relación a el desarrollo de Jos 
de área. .................•...•..•.......................•...• e 

B) Muestra 'claréll!E1te la 1n:formac1ón actualizada, perió<llca y 
contJ.nua. ..... , • , .. , .... , ... , ... , .•.............• , •........•. ( 

C) Ejerce un control correcto y foc:ent.a la cOllilmlcac1ón entre 
todos los integrantes de la Entidad. .•..•....••....•......•• e 

D) se cuenta con una info:nna.c1ón anticipada del cóxoo se actuari 
de manera oportuna. ............•.••..•..................•••.• ( 

E) se bace un reconoc1.m1ento en fonm personal de todos los 
ingresos y egresos, evitando desllrulam1ento de responsa-
bilidad ...........................•.................•....••• ( 

F) Forrenta que los encargados caobien los objetivos "fUnclonales, 
según las necesidades lo requi.eran. .............•.......•...• ( ) 

G) Al participar los en:p1ead0s en la fijación de los objetivos 
de El Pre,sui:uesto, son xoot1 vados, re<11.mdando esto en reduc
ción de costos y alta pro<lllct1v1dad. •.•..........•....•...••• () 

H> El Pre.sup.iesto se hace con la participación de quien lo 
realiza. .••...•....•....•....•.....•......••••..•.••..••..••• e > 

I) consolida la estructura 01'8anizacional, aanent.ando 
razonableuente los J.ngresos de la Entidad ..........••••••.. 

J) Hace Juez y par-te a las personas que toman las decisiones ••..• ( 

X:) DeUllll.ta la organización en i'l.lneión a la responsabilidad 
y autoriclad. .•••....•••••••••••.•••..•...•••..•••••.••..• , •• ( > 

L) Mide y controla una serie de conceptos referentes a 
ciencia. rendl.m1ent.o y pr-oduct.ividad. en todos los 

la ef1-
sentidos. ( ) 
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8. Dentro del Presupuesto por Areas y Niveles de ReSPOnsabUiC!ad se 
deben cons1.derar todas las etapas del Proceso Ac:tnuust.rat1.vo, en 
re1ac1.ón a éstas, los objet1.vos de <lleno presupuesto, s1.endo estos 
acoroe con los objetivos 1.nst1.tuc1.onales de la Ent1.<lad, 1.ncUque, 
S\llX'ayandO, cuál de los inC1.sos siguJ.entes es el que cons1.dera. 
correcto, según corresponde a los objetivos del Presu¡:uesto por 
Areas y H1.veles de Responsab1.li~ 

A) Motivar al personal para el mejor desen¡:ieño. 
B) Obtener mayores llllirgenes de uti 11.dad. 
C) En . términos de responsab1. l 1.<lad pronosticar s1. tuaci.ones de 

cond1.c1.ón y resul tadOs. 
D) Obtener responsab111.<lad.es por f\lnciones entrelazada.S. 
E) Dar elenentos y apoyar a la <Urecc1.ón en la Toma de Decisiones. 
F) Obtener rangos para me<Ur y prom:>ver la efic1.encia. 
G) Ayudar a la Areas y Niveles de poca 1.rrPOrtancia a desarrollar los 

objetivos 1.nternos. 
H) Mostrar errores y ac1.ertos. 
Il Dar una guia a los responsables. ae cada nivel o área para el logro 

de sus t'Une1.ones. 
J) Es una ayuda para lograr los objetivos institucionales tanto corm 

personales. 
K) coordinar fUnciones, niveles y áreas ajenas a la rut1.dad. 
L) Es una med.1<la de control, de gastos e ingresos. 
M) Mide, no obstante que desalienta la efic1.encia. 
H) orgaruza las :fUnciones entre los niveles y las áreas. 

9. En El presupuesto por Areas y Niveles de Responsab1.l1<lad uno de 
los objet1.vos pr1m:>rd.1ales es de servir CO!OO herramienta para ejercer 
el control Interno, Indl.que cuál de los i.nci.sos si.gui.entes considera 
correcto, SUllrayándOlo cuando se controla El Pre.supuesto, al m:imento 
de ser 1l!planta.do. 

A) 5al vagu.arda 1 os Derechos. 
B) Reactiva las operacl.ones de carácter a<tnUUst.rat.1.vo. 
C) controla las personas responsables de área, en relación a su nivel. 
D) La operat1.Vi<lad Y product.1.Vi<lad óptlim. 
E) El rendomtento f1.naneiero y m:met.ario de la Eti<lad. 
F) Por los responsables de niveles y áreas cont.olar la 

1.nt.egrac1.ón y coor<11.nación de éstos. 
G) Ordena y codifica todos los puntos esenc1.ales de El Presupuesto 

por Areas y Niveles de Responsab1.11dad. 
H> Prever posU>les ¡roblenas que surean en las operac1.ones, corr1-

i1end0 o m1nim1.zand0 sus e'.fectos. 
I> control de costos, e'.fec1enc1a, operatividad de las personas 

responsables de la act.1.vi<lad que deseu¡:>eñen. 



11-49 
JJ Prot.eje el Proceso AClm1IUstrat1vo ·en su tota-11aa<1. -
K) Salvaguardar los obJet.1vos 1n.st1tuc1ona.les de ¡:unt.os de vista 

.tndl.v1uales. 
L) ArrOpa la corTeeta aplicación de deudas y obl.1gac.1ones 
M) Fomenta el adecuado '.fluJo de 1nformacaón, a :f.1n de que ésta sea 

veraz, Sltl1c1ent.e, y oportuna para efectos de hacer \ll'la. con:flable 
Toma de Decisiones. 

N) Que el capit.al de Traba.lo sea lógico, confonne a los planes de 
expanci6n de la Ca¡pah fa. 

O) aue los ac:fici ts sean lllll1ll00s, o no existan. 

10. Dentro de los objetivos que se tienen en El Presup.iesto por Areas 
y H.1veles de Responsab11.1dad, se debe entender que éste no organiza 
a la Ent.tdad, s.1 no que es requis1to .1nd1spensable, para su 
JJiplantaclón, que ella ya esté organ.tzada. E:ld.sten los requ.ts.1tos 
Clr'gan.tza.c.tonales para poner de El Presupuesto por Areas y Hlveles de 
Responsabilidad, 1ru1Tquelos. 

A) 
B) 
C) 

11. Dentro de los "Requ1s1tos Clr'gan1zac1onales" encontram:>s la 
D1v.ts.tón FUncional, de ent.re los párrafos siguientes, 1denti:fique 
CWil de éstos si CUIIPlen con lo establecido com:> Requ.1.slto F\lneional, 
anotando una "V" cu.and.O lo considere verdadero y \ll'la. "F" cu.ando sea 
:falso. 

A) Este presupuesto está claramente '.formado por los Pr·.tnc.1p.1os de 
~strac1ón, COCil) División del Traba.Jo y Ultl.dad de 
Hancio ••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• ( 

B) Ho debe agrupar las actividades en áreas y niveles de 
responsabilidad, sinO estructurar las operaciones en forma 
i'Uncional •......•..•......•.•.....•....••...••..... , ..•.....•• ( 

C) DelJeri consiaerar tantas partes del PresuPUesto, can:> respon
sables llaYa. que teI18an autoridad. precisa e 1nd.1.Vidlla.l •.•.••• < 

D) Debe exJ.st.tr un OJ'1ran1erama. el cual del1m1.te las f\me.1ones 
espect-fica.s, agrupada.S en áreas y niveles de autoridad. ••••••• < 

~SlA 
SALIR 

TES!S 
DE LA 

MíJ DEBE 
~WUOTECl 
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E) Sólo se deben considerar los ol>Jetl.vos ~t1tuc1ona.1~s no 

tomand.o en cuenta los objetivos personales, ya que no tienen 
validez alguna dentro de la creación de El Presupuesto 
a obtener .................. , . . • • . • . . • . . . . . . . . • . • • • . . . • . • • • • . . . ( ) 

F) Es llllY' ill:POrtante en la estructura de planeac1ón de 
El PreSUP<lesto, que se tome en cuenta el aspecto aotl.vac1onal 
y el reconocl..ml.ento a las personas ....•.......•..•.........•.• 

a) DR~n existir niveles jerárquicos y áreas con :funciones 
precisas .......•.........•.....................•••......•••.•• 

H) se del.Unl:t.an areas 'f'Uncionales illllepend.1ent.es pero a la vez 
J.nterrelacl.onada.s ........•.•..•..........................•...• e 

12. Es necesario que se bayan 
petiectan:ent.e, por área. departamento, 
los fUnel.onarJ.os conozcan ante qu.len 
lo son ante éllos. 

desl.gnadO responsaJ:>l. ll.dades 
o trabajo, de tal :forma que 
son responsables y quienes 

Indique CUáles son los requ.ls1tos de responsab1lldad. que deben 
eXlstl.r en la Entl.dad, para que sea 1plant.ad0 El Presupuesto 
por Areas Niveles de Responsal>11.1c:lad. 

ª>~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~
):))~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 
c>~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~
d>~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

13. De los emmciados siguent.es, 1dent.i:fl.que el "requisito de 
responsabilidad que corresponda", anot.ando la letra del 1.nel.so que 
aparece para éstos en el pmto anterior. 

A) se :nace <1.1v1s1ón entre los gerentes, Je:fes y SUPerV1Sores, a 
:f1n de que eXlst.an responsab.111.dades bien del1m.1t.adas .••••.•• ( 

B) Est.i l>.1.en de:f.1.nl.do quien bará los documentos in:format.l.vos, 
elal>Oración y registro del presupuesto ......•.•••••.•.••••.•• ( 

C) Depende de que el encargado pueda o no regular los costos •••.• 

D) La AUt.oridad y Responsal>11.1dad se coa:parten y dele.ran entre 
t.ooos los niveles •••..••••••••.....•...••..•.••••.•••••••••••• ( 
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E) Los costos son autorizad.os por secciones especTf1cas, s1enelo 
éstas en ocasiones parte de un n.tvel de '.fUJ'lc1ones .•.......•.. ( 

F) se t.1enen b1en clelJ.m1t.ados los gastos, segOn su control o 
l'egu1ac1on, cOOX> lo .son aeprec1ac1ones, rentas, etc ..•..••• , • < 

e) Para que se acepten las responsabilidades de El PresU;pUest.o, 
los ~ionarios deben estar concientes ele que su superior no 
podrla elabOrarlo, por lo cual la responsab1lida<1 se delega 
y coaparte .. , ..... , ....•..... , •...•. , .••.••.•..... , •. ,.,.,.,,. 

H) Ex.1st.e una <llvisión por areas ae los gastos .•....•......•.••. 

14. Los Requisitos Operacionales son t.o<lOs aquellos que se relacionan 
con sistemas, <lOcuuentos, metod.ologra, experiencia, et.e. con los que 
deJ::e contar la Entida.1:1 para la 1DPlantac1ón de El Presupuet.o por 
Areas y HJ.veles de Responsabilldaa; de los siguentes enunciadOs 
ic1ent.1fique los que corresporu1an a éstos, subrayancto el que considere 
correcto. 

A) Que exJ.sta una una cuenta de control para cada área y nivel. 

B) Presencia y clell.neamtent.o de responsabilidades por niveles 
estructurales. 

C) Elaboración de presupuest.os parciales por areas y niveles 
existent.es. 

D) se t.eillfa un sistema de contab1liciad. por Areas y Hiveles de 
Responsabi l 1<lad. 

E) se cuent.e pon las obligaciones de los responsables bien 
de 11m1 t.a.da.s. 

F) Eúst.a \llla met.0<1olog1a para la obtención de la infonnacJ.ón, 
a.si COOJ) exper1enc1a en El Presupuesto Tradicional. 

G) creación de iru:ormes o:i;>ort.unos y perió<llcos. 
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15. Para la mecáruca de la elaoorac1ón del Presupuesta por .a.reas y 
ruveles de Responsabllidad, ésta lleva la mlsma secuenc1a del 
Presupuesto TraJ:Uc1onal, la dlferencla esenc1a1 consiste en el fin 
que pretende su Ul:fonnaclón y su manera de realizarla. De los 
incisos slgutentes 1nd.J.que CUál de éstos es el correcto 
l.nd.1.cándolo en el paréntesis ......................•.......... , .. , , 

A) 

B) 

- Inicio del estlli11.o del control Presup.iestal. 
- Integración dE!l Cómit.e del Presupuesto. 
- se for!lllla el plan general a realizar. 
- cacsa Jefe de departamento hace su presuµiesto tent.at.1 vo. 
- El c:urector del presupuesto acopla y totaliza los pr-esu¡:uestos. 
- El conseJo de Aftnlnistración recllle el presupuesto tentativo. 
- Des¡:ués de su revisión, corrección y aproba.Ción, volverá a 

cada área y ruvel para 1n1ciar el control presupuesta!. 
- Se 1JUc1a el presupiesto del control preSUPJ,est.al, 

- se obtendrá un organigrama donde se cod.1:fiquen las áreas y 
ruveles de responsabilidad. 

- se realizará un catálogo de subcUentas por áreas 
- Fonm.t.os de 1n:fonres-responsab1lidac1 de J.ngreso 
- Fonnatos para concJ.liar los resu.ltados 

Presupuesto Trad1c1ona1. 
- una gllía para la elalX>ración de El Presup.iesto. 

Y niveles. 
o de costo. 
contra el 

- se form.ilarán presu¡:uestos por cada área y ruvel para 
consegu.J.r obJetJ.vos dlvisiona.Ies. 

- Desp,iés de su revisión, corrección y apt"Obaclón, volverá a 
cada área y nivel para 1n1c1ar el control Presupuesta!. 

t. La ac2Dln1stración por excepción y el conocer la responsab11J.C1ad del 
personal, respecto a sus ruveles y áreas de responsabJ.lie1ad. o:bte
nlendo un adelanto enorme de abat1.m1.ento de gastos y superación 
de actJ.vidades en fOl"Ua racional. 

2. se basa en la participación <1irecta de los :f'Unc.1onarios para fiJar 
las metas del puesto, sm roaper el pr.1rJC1PiO del que la persona se 
C1e1:)e a<laPtar al puesto y no el presto a la persona. 
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3. - A) (F) D) (F) G) (A) 

B) (F) E) (A) H) (A) 
C) (A) F) (F) 

4.-A) se han detenru..nado los obJetivos institucionales, organ.lzaciones 
<lepartairentales a corto y largo plazos, que se persiguen 

B) se ha llecl'lO un estudio de las necesidades .funcionales de la 
Entlaad: y dl.Vl<ll.da para saus:facerlas (División del 'Ira]:)a,Jo). 

e¡ Se han :f.f.ja.do jerarquras (del1m1t.ando autoridad). 
D) se han desl.gnacto responsabilidades. 
E) Se han del:.1.n.1do obl1gacl.ones. 

5. Es la t!cn.1.ca básicamente de planeación, dirección y control, sin 
fal t.ar la pr-evisión. coor<UnacicSn. y organización, de prectete..rml.
nación de cii'ras financl.eras, de con<Uciones de operación y de 
resu.ttadOs, encamlnados a cuantifl.car la responsabl.lidad. de los 
encargadOs de las áreas y nJ.veles, en los <.¡U.e se divide la 
entidad. 

6. - A) (V) D) (V) 
B) (V) E) (V) 

C) (F) F) (F) 

7. - A) (V) D) (V) G) (V) J) (V) 
B) (F) E) (V) H) (V) K) (V) 
C) (V) F) (F) !) (F) L) (V) 

6. -
A) Motivar al personal par:a el aeJor desegpeño. 
B) Obtener mayores márgenes de ut111dad. 
C) Eh ténninos cte respon.sabl. l 1dad pronosticar situaciones ele 

condl.c1ón y resultados. 
D) Obtener responsabilidades por i'Uneiones entrelazada.S. 
E) Dar elementos y apoyar a la dirección en la Toma de Decisiones. 
F) Obtener rangos para medJ.r y :i;:tl"Oln)ver la e:f!clencia. 
GJ .AYUaar a la .Area.s y M!Veles de poca .1JlP>rt.ancia a desarrollar los 

obJeti vos internos. 
HJ Mostrar errores y aciertos. 
I) Dar W1il cura a los responsables de cada nivel o área para el losrg 

de llWI -funt::ionea. 
J) Ea una a'fUda para lograr los obJetl.vos 1nsUtucl.onales tanto ca:m 

personales • 
.C) coord1nar 'f'Unclones, niveles y irea.s aJenas a la &lti<lad. 
L) Es una aed1& de control, de gastos e .uwresos. 
H) HJ.ae, no obstante que desalienta. la efl.ciencla. 
H) c:rcaniza la.s -funciones entre Jos nJ.veles y las ilireas. 
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9.-
A) sa.1 Va.suarda 1 os Dereebos. 
BJ ReactJ.va las operaciones de car:icter aanuustrativo. 
C) Controla las persona.a reaponsa.bles de área, en relaci6n a su ajyel. 
D) La operatividad. y ;product1v1da.d. 6pt.J.ma. 
E) El rendom1ento i'J.nanciero y rronetal"J.o de' la Etidad. 
FJ PQr los resp:>nsap1cs ele 1uve1es y areas cont.olar la 

integración y coordinacl.ón de éstos. 
G) Ot'dena y cod1fl.ca todos los p.J11tos esenciales de El Presupuesto 

por .Areas y Niveles de Responsab11J.dac1. 
H) Prever posl.hles ;problemas que surgan en las operaciones, corri

Jl.endo o rn1nim1.zando sus efectos. 
I) Control de costos, ei'ecJ.encl.a, operatividad. <le las personas 

responsables de la actl.vl.dad que deseapeñen. 
J) Proteje el Proceso AdmUUstrat1vo en su totall.dad. 
!:) 8alvagu.ardar los ohJetivos J.nstituc1omlcs <le ¡:untos de vista 

inc11vl.uales. 
L) Arropa la correcta apll.cacl.ón de deudas y ohl18acl.ones 
M) Fomenta el adecuado í'lUJo de 1.nfonnacJ.ón. a i'l.n de que ésta sea 

veraz, SUfl.ciente, y oport= para e:fectos de hacer una coni'J.able 
Taia de Decisiones. 

H) Que el capJ.tal de 'I'X'al:laJO sea lógico, con:fo:rme a los planes de 
expanción de la Conpai\ r a. 

O) Que los déi'icl. ts sean lll1n1JIX)s, o no existan. 

10. A) Dl.Vl.Sl.ón F\lncJ.onal. 
B) Alltoridad. 
C) Responsabilidad. 

11. - A) (V) D) (V) (3) (V) 
B) (F) E) (F) H) (V) 
C) (V) F) (V) 

12. - a) Responsabilidad. por costos controlables y no controlables. 
b) Responsabiliclad. por niveles estructurales. 
c) Obll.BacJ.ones de los responsables. 
<1) Re.sponsabl.lida.<1 por área. 

13. - A) (b) D) (h) (3) (C) 
B) (C) E) (<1) H) (d.) 
C) (a) F) (a) 
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14. -
A) Que exista \ll"la W"la cuenta de control para cada área y nivel. 

Bl Presencia y delineamiento de responsabilidades por niveles 
estructurales. 

C) ElabOración de presuPJ,estos parciales por áreas y niveles 
existentes. 

Dl se tenga un sistema de Contabilidad wr Areas y Niveles de 
ReSPQnsabi l i<lad. 

El se cuente con las obligaciones de los responsables bien 
dell.!nl. tada.s. 

Fl EXista una rretodologra para la obtenci(>n de la 1.n:fonna.ción, 
as T com:> e.xperienci& en El Presupiest1.> Tradicional. 

G) creación de 1.nÍonres owrtunos y periódicos. 

15. (B) 

IV. ~ roR PROORMWl Y ACI'IVJDAim 
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1.- El Presu¡;uesto por Programas y Activictades (PPA), dentro de la 
llX>derna tecnica presup.iestaria es considerado com::> una herramienta 
eficaz de plaJ'Uficación, desarrollo, y control. 

Dentro de los siguientes postulados, identifique cuál <:te éstos 
contiene un concept.o ~s adecUado del Presup.iesto por 
Programas y Activiaades, anotando la letra en el paréntesis ••. ( ) 

Al ESte presupuesto cont.iene una <1ist.r1llUción por sectores o :fUn
Ciones, con un sei'ialamiento de los objetivos que van en -f'UnC1ón 
al cun:pl.1.m1ento de los programas. 

B) El logro de los objetivos 
realizar, se cllst.ril:Uyen 
PreSl.lplesto Trad.1.c ional. 

en éllos señalados y lalX>res a 
en categor.1.as diversas con base al 

C) Es una d.istri.bUCión por áreas o :fUneiones, especl'ficantio ios 
fa"08I'ama3 y actiV.1.dades a realizar en cada una de él las, con 
baSe en los objetivos a alcanzar • 
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2. Existen ventajas si · se hiciera la ~.sen°!,<!fión unt:fo:nne de 

pr-ogramas dent.ro de un sistema pr-esupJ.estario, 1denti:f1que éstas 
dentro de los postulaclos que a cont1ml.ac1ón se desarrollan, poniendo 
verdadero "V" o :falso "F", según correspondan o no a d!Cbas ventajas. 

ser1 posible estudiar el grado de e:fJ.ciencia y apego a cada 
programa, ya que se identi:f!can por separado los objetivos, 
cómO alcanzar éstos y el costo total del prograua. ..•.••..•.. ( 

se podrá evaluar la e:ficiencia de la operación del Organismo, 
con base a un mejor control de gastos, p.u:U.endO ser éstos 
con:parados y proyectados, según los obJetJ.vos y metas logradas 
y al canzacias. . . . . . . . . . . • . . . . . • • . • • . • . • • . • . . • . • • . • . . . • . • • • . • • • • • e 

Existirá un mayor bene:ficio en ahoITo de tieu:po, Cunero, y 
es:fUerzo, al mlltiPlicar el control de todas las áreas 'f\Jncio
nales de la EntJ.dad. en un m:mento detennina.do ..•...••••.••••••. e 

Pos1.bil.1dad para cooparar programas de los sectores de act1v1-
dadpübl.1ca con base en conceptos uni:formes de p¡:-esentación. •... ( 

será más :fácil identi:ficar los costos :f1.nales,ya sean un.1t.arios 
o globales de actividades espect:ficas ......•..•..•..•.••.••• e 

Podrta llacerse una coaparación entre los programas de los 
sectores de la ActivJ.dat1 Públ.1ca. con base a conceptos unilate-
rales del sector Privado ...•..•.•.•.••.••••••.••..••••.••.••.•• ( 

se podrán obtener los gra00s de :pre:ferencia de un programa. con 
los demás, a¡reciando as T sus bene:f1.cios y sus costos .••••••••• ( 

.Mediante una adecuada estructuración de los pro~ pre.su
piestar1.os, será más :fácil coord..lnar el prograo:a de acc1.ón a 
corto plazo y los proyectos f\lturos. ..•••.•.••.••••.•.••••••.•• ( 

3. Interrelacione correctamente las columias de. acontecJ.m1ento, 
luear, y :feeha que aparecen a continUac1ón: 
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ACONTECIMIENTO 

1. - se 11IPlantaron los programas con 
baSe a planes de desarrollo. 
2. - se 1.nt.rodllJo en todo el gobierno, 
consl.derand.O que presentaba los re
SUl tados de cada operacl.ón en :ftln
ción de su costo. 
3.- FU.e el primer gobierno que lo 
1.IIplantó. 
4. - se na introdUCido através de 
Dependeneias Of1cl.ales y Ell¡resas 
Descentralizactas. 
5, - El Departamento de MarU'la pre
senta dos sistemas de clasi:f1cac1ón 
uno por el objeto del gasto y otro 
por programas. 
6. - La base de la :form.llac1ón de los 
pr:'esupuestos es realidad. aanirustra
tiva. para lograr mayor aprovecha
miento de los recursos !ll3.ter1a1es, 
l11lman0s y :f inane 1eros. 
7.- Este gobierno intentó adoptar un 
pr:'esupuesto basado en i\.lnciones, ac
ti vl.<lalles y proyectos con base en la 
aplicación de los costos. 
8. - GnJpO de gobiernos que lo !lIPlan 
t.ó con el Objeto ele desarrollarse. -
9. - Este g0b1erno ha tratado de aco
plar el Presupuesto por Programas y 
Act.ivides a una reall.da<1 aanuu.s
tra.tiva. 
10. - Lo hace l:lUscandO curpUr sus 
necesioa.ctes a corto y largo plazo. 
11. - FUe el i:rJ.mer lugar en el m.tndO 
donde se iIIplantó. 
12.. - El Departamento de De:fensa es- , 
t.al>leció cat.esortas de programas 
necesarl.os para ei logro de los 
Objetivos básicos. 
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LUGAR El?CCA 

1~ E. u. 1. SJ.n :fecha 

2. Francia 2. 1946-LUI 

3. Amérl.ca 3. 1965 
Lát1na 

4. HéXl.co 
4. 19~ 
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1 7 

2 8 

3 9 

10 

5 11 

6 12 

4. - En la Sección "A" se enumeran algunos aspectos relativos a este 
presu¡:uesto y en la seccion "B" se detallan los mlsm:>s puntos. 
Relacione anDa.s secciones anotando una letra en el paréntesis 

sa:x:::IOO "A" 

A) caracteri sticas del Presu¡:uesto por Programas y Actividades. 
B) Venta.las de hacer una presupuestación UIU.:fonne de programas. 
C) concepto del Presupuesto por Programas y Aetividades. 
D) ObJet.ivos del Presupuesto por Programas y .Aetividades. 
E) H1.nguna de las anteriores. 

SEJ:X:IOO "B" 

- Slstene. que prest.a particular atención a las cosas que un 1110-
illoblerno realiza. más que a las cosas que adQUlere •••••••••••••• C ) 

- EValuar la e:fic1enc1a de cada \llla de las part.es de la 
Clr'Sanlzacion. ••.••....•.•.•.•••••••.••••••••.•••..••..•••.•.•.. e 

- PenDt.te coa:parar los programas de los diversos sectores .•••••••. ( 
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- Clasifica las erogac1ones en gastos de funcioñamteñto y gastos 

de mverslón. ......................... , .•. , . , . , .. , , , , , , , , , , .. , , ( ) 

- Presenta diversas opc1ones para realizar la misma actividad. y 
as i elegir la rreJor .......... , ................ , ........ , ....... ( 

- Recionalizar el gasto de acuerdo con la e:f!ciencia. .. , ... ,.,, .•. ( 

- contiene una C11st.riblleión por sectores o -f\m.ciones y señala los 
programas a realizar, tomando com::> ba.Se las metas a alcanzar .•. C 

- Inst.rul:rento que etmple el propósito de cam:.1ar los recursos 
disp:>nl.bles en el rut.uro Uinediato, con las metas a corto 
plazo .......................•..•.•......•..••.•......••....••.. < 

- Presenta una or1ent.ac1ón de la pol it1ca econ5m1ca y fiscal de 
\ll'la entidad. ......•...•.....•.. , .•.............• , . . . . . . . . . • . . • • e 

- Fa.el.lit.a la ident.ifl.cación y ae<11cl.ón de los costos flnales ..... () 

- Inst.rurrento que permlte detectar la relacl.ón costo-J.:ene:fl.cio .... ( ) 

- Estructurado de tal forna que permite identificar los medios de 
traba.lo en toc:la.S las act1v1d.a.c1es ...••.................•..•.••.. < 

- Tener en los can:pos del Proceso Ac1n1nl.st.rat.l.vo todo est.rUct.urado 
Jerirqul.cammt.e por í'Uncl.ones, programas de operación, y 
i:roeramas de l.nvers1ón. ....••.... , ••.••......•......•.•••• , • • . ( 

- Facl.ll.t.a la aprecl.acl.ón de los :t>eneficl.os y cost.o de los progra
~. PUede medirse el gradO de e:fl.ciencl.a con el coeficiente de 
rend1.m1.ent.o de los recursos. •••.•..••..•.•..••••.•.•..•••.•.••• < 

- conJunto de t.ccnJ.cas y proce<11.m1ent.os qUe en :forne. de proeraoa 
y ¡::royect.os llllestra las tareas a efectuar .•.•••.•.••••.•••••••• ( 
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5. un sistema de PreSl.lp.lesto p:>r Progranas y Actividades está :formacto 
por un coil.]unto de categorlas, en VlI'tUd. de las cuales se distribuyen 
los :fondos para hacer lo programado. Relacione las categorlas que se 
listan en la COlunna "A" con su desCI"lpc1ón que se bace en la COlunna 
"B", anotando una letra en cada paréntesis. 

A) Obra. 
B) Tarea. 
C) Proyecto. 
D) Programa. 
E) ACtiVl.da<l. 
F) FUncl.ón. 
G) Programa. 

de Operación. 
H) Programa de 

Inversión. 
I) SUb-Prograim. 
J) Hl.ngW1a. de las 

.Anteriores. 

a:>LUMHA. "B" 

- Realizaci6n per16dica de traba.
Jos para cunpl.t.r con las n:etas 
de un programa. ................ ( 

- Instrumento que :f.1.ja metas para 
calcular la capacl.dac1 producti-
va. ............................ ( 

- Operación especT:fica dentro de 
un proceso gradual •..........•. ( 

- Inst.rumento dest.l.nado a cunplir 
con una :función mediante la :fi
jación de metas y objetivos ...• ( 

- Conjunto de obras por real izar 
para la obtención de bienes de 
capital. ....................... ( 

- Instrumento a través del cual 
se fijan las ID:!tas a o.bt.ener 
n:ed.1ante la apucac1ón de reClJ!: 
sos para aumentar la capacidad 
pr'Odllctiva. ................ · · · · < 

- SUbd!vislón en areas especí:f.1.-
cas de operación. ..•..•..•.•... ( 

- Forma parte de un proyecto, es 
un bien de capital especi:fl.co .• e 

- con.Junto de gastos ¡re.su¡:uesta
les cuya :f.1.nall.dad 1rraed.1.ata es 
la de proporcionar un servicl.o 
públl.co det.ermlnadO •••...•••... ( 

- SUbd.1.Vl.slón del programa en 
areas espec i :f.1.cas •..•....•..... C 

- Instrumento a través de 1 cual 
se :fijan las metas a obtener 
medl.ante la ut.l.Uzacl.ón de re
cursos para aumentar la e'fi-
cl.encl.a. .•....•.•••..•.•••..••• ( 
de un S\lbprograma. ••••••••••••• C 
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6, - A cont.lrnlaclón se anotan las etapas en la .1.IIPfantacÍón de El 
Presuplesto por Progranas y Aetivie1ades. Drdene correct.auent.e esas 
etapas aslgnandO en el paréntesis de la derecha, que corresponaa. el 
Ho. (1) a la primera, el Ho. (2) a la segunda, y ast sucesivarrente. 

Definlción de metas a alcanzar ......................... ( 

Elal:>orac1ón de programas de trabajo ...............•.•.• 

Elaboración de registros contables ....................• 

Fijación de las cuotas de .tngresos nacionales para 
asignal" los recursos en las diversas dependencias ••.•. 

organización de un s1stema de inf'onoos 1.Ilternos •••..•.• 

Revisión de la estructura aan.trustrativa .•...•••.•.••• 

.AnOte en el paréntesis la letra que ident.1-fique la proposición 
correcta. 

1- La expresión cuantitativa de un propósito es ...............••.. ( 

Al un proc:lUCto -f.1.nal. 0) un Instrumento. 
B) una. neta EJ HlngUna de las anteriores. 
C) un ol>jeti vo. 

e- El Presupuesto por Programas y Aetividades ofrece las 
siguJ.entes ventajas excepto: •.....•....•..............••.•.•• ( ) 

AJ Mejor planeación del trabajo. 
BJ Evalúa la e-ficiencia en operación de cada dependencia. 
C) Perml.te el C\.KIPU.m1ent.o de las netas. 
D) Detecta f'Unciones que se d!.JPUcan. 
E) Facilita las ctecisiones tenc:llentes a dlsmlrnl.1r costos. 

1. (C) 

2. a. (V) 
:b. (V) 
c. (F) 

c1. 
e. 
1!. 

(V) 
(V) 
(F) 

g, (V) 
ll. (V) 

• 1 
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3. 

1 3 1 7 1 1 

8 3 1 

3 1 9 1 

4 4 1 10 2 1 

5 1 11 1 

6 4 1 12 1 3 

4. a- (C) d- CA) g- (A) J- (B) m- (D) 
l>- (D) e- CEJ h- (C) K- (E) n- (B) 
c- (BJ 'f- (D) .1.- (A) 1- (E) ñ- (C) 

5. a- (El e- (B) e- (C) g- (J) 1- (F) k- (H) 
b- (J) <1- (G) 'f- (D) h- (A) J- CI) 

6. a- (4) c- (6) e- (5) 
l>- (2) d- ( 1) 'f- (3) 

7. (C) 

6. (C) 

v. ~~coo 
1. - Mencione el concepto de El Presupuesto Base cero 'Ira.<1J.conal. 

a. - Mene.tone el concepto de El Presupuesto Base cero de Peater A. 
P)'!ln'. 
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3. - Dentro de El Presu¡:uesto Base cero de Fllyrr, encontram:;>s c1.ert.a5 

caractert st1.cas que lo t:iacen d.1:ferente ai 'l'rid.ic1.onal, de los 
postulados siguientes 1derrl1'fique cu.il de ellos se ajusta a lo 
que se le dencm1na Presupuesto Base Cero de Fllyrr, 1.nd.1.candO en 
el paréntesis el inciso que considere cor.recto ...•.....•••••.• () 

A) Es ·1a elaboración de El Presupuesto, sin considerar pregunta5 
anteriores a lo hecl'lo. 

B) Evalaa y categoriza paquetes de clecisión, para que de esta 
mmera se de<::illa de :forma subjetiva qué parte del presupuesto 
se deba desarro11ar. 

C) Identi'fica y analiza las act1.Vidades de la Eh¡Jresa. denanin'n
dolos Paquetes de de Decisión, para después evaluar y catego
rizar éstos m1&00s y as! hacer un est\ld..10 de costo-Bene:f1.c1o, 
para asignar los recursos, presu¡:uestan<lo con J:ia.se en ésta5 
operaciones. 

Dl H.t.ngUna. de las anteriores. 

4. - De entre los postulados siguientes, 1.dent1.'f1que el que se aplique 
al concept.o de Paquete de Decisión, inellcandO en el paréntesis el 
numero que considere correcto .......•...•..•.....•.....••....• ( ) 

A) Es un ctocur:rento que 1<1ent1.'fica y describe los posll>les 
costos-Bene:fic1.os, dentro de El Presupuesto. 

B) :oescr1p1c1ón de una actividael. de tal manera que la AanUU.s
tración, p.ie<1a evaluarla y Jerarquizarla, de tal :fonna que se 
tonen dec1.siones. 

C) Descr1pc1ón anal Tt1ca de una aec1.s1ón. tomaaa con :ba.Se a la 
meta y obJet.ivo, en relac.tón al costo-:Bene'f1c1.o. 

5. - En El Presupuesto BaSe cero, los d.1r1.gentes departa!Dent.ales 
elaboran los Paquetes de Dec1.s1.6n a nivel blisico, puesto que éUos 
son los que diariamente estlin en contacto con las activi~S. ·El 
~eso ese 
:foni:ulación de 
correctamente los 
la dereCna el 
sucesi van:ente. 

los "Paquetes" tiene una secuencia. a-dene 
pasos de este proceso, asignadO en el paréntesis <1e 
No. ( 1) al pr.1mer0, (2) al segundO, y asl 

- Ident.1.'ficar las actividades vigentes en cada departaDEilto, 
calculall'jO su costo, sin 1.nVolucrar catrl>ios .•••.••••••••••••••• ( 
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- Se hace la Jerarqu.tzaci.Sn de los- paquetes de decisi.sn del 

departamento ................................ , ·. : . , :. : , .... : ...... ( 

- Se elabora una JeraI'qU1zaci6n consol.l.dada de todos los paquetes 
que presentan los departamentos .......................•........ ( 

- se fornulan los planes para el año siguiente, apoyAnctose en las 
suposiciones formales emitidas por la gerencia general .•..•.... ( 

- se desarrolla el conjunto f.1.nal de paquete:J de decisi.Sn 
departamentales .....•.....•.................•..........•..•.•.. ( 

- se prepara la lista preliminar de paquetes de decisi.Sn 
departamentales ............•.......••...•.........•..• ,, .•••..• ( 

6, - En la sección "A" se errunc:ian algunos aspectos partieulares de 
este presupuesto y en la sección "B" se baee una descripción de 
algunos conceptos ref'eridos con los m1SOPs. Relacione aitt)aS seccicnes 
anotando 'l.ll1a letra en cada par~ntesis. 

SB:CICN "A" 

A) PactUete de Decisión. 
B) Inconveniente del proceso de Je?"arquJ.zación. 
e¡ vent.aJas. 
D) Inconveruentes por probleu:as y recelos ru:tn1nl.strativos. 
E) lUn8Una de las anteriores. 

SEx:x::ICti "B" 

- Identif'icacion Y descripción de 1.D'la act1Vidad espectf!Ca. , .. , . ( 

- Penn1.te evaluar y jerarquizar las actividades .•.•••••.•••••••. e 
- Identl.:fica. evaloa. y Justifica las act1vitlades prof!Uestas, 

considerando dif'erentes niveles de es:ruerzos y nedios para 

desen¡iel'lar cada activi<la.d ....•.•••.•••.••..••••.•.•.•••••.•• () 

- EVlta la lluP11cación de esi'U.CrZos al identificar plenamente 
la.s actividades •••.••••.•••••.••••••.•••.•..•••.••••.•••••••• ( 
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- El.1.m1na la posibilidad. de cooI"dinac1ón ent;re lQs_gerentes de 

toda la Ent1<1ad ....................•..•......•.....•......•. e l 

- Garantiza el J::uen jU1cl.o del Ge..--ente para establecer el nivel 
mrn.1nX> de es:fUerzo .......•...........................•••..... e ) 

- Dl:fl.eultades en la com.micac1ón del proceso, :por la partici
pación de un niiirero mayor de gerentes de los que son 
necesarios en otros procesos de presup.iestacion. .....••.....• e 

- canti<1ac1 excesiva de paquetes a evaluar ..•...........•...•...• e 
- InadecUada coor<Unación entre act.1Y1<1ac1es a:fJ.nes y de servl.

cios si no se prevén y revisan las suposiciones ........•..••. ( 

- Se 1dent1'f.1.can las ac.tl.vl.cta<les productl.vas de las que no lo 
son. •...•••......•.•••••.•.•.....•.....•..••.......•......•.• ( 

- · Insu:f1.c1enc1a de capac1<1a.C:1 para juzgar la J.np:>rtancia rela
tiva de act1v1.dades que requl.eren evaluación cualitat.l.va. .••• ( 

- DJrante el prJ.n:er año ex.1.ge menos tienpo que el ropleaao 
mediante otros procesos de presupiestación. ...............•.. ( 

- son generaoos a ruvel blisl.co por los Gerentes Depart.airent.ales 
:s;uest.o que son los que estlin en contacto <llrecto con las 
actividad.es ............•.•...•.•.....•..•.......•.•..•....... e ) 

- se pueden clasH:1car en dos grupos: de e11.m1.nac1ón mít.ua Y de 
t.ncreaento. . • . . . . . • . . • • • • . • • . • • . • . . . . • • • • . • . • • . • . . . . • • • • • • . • C ) 

7. - El Presupuesto Base cero de PbYrr trata de revaluar anual-
mente de una ent.1~~ ..•....•.....••.•••.•.•.•••...••.•••.• l 

A) Las decisl.ones operacionales. 
B> Las metas y obJet1vos. 
C) Los programas y costos. 
D> Los programas y las met.as operacionales. 
E) !Un1Una de las anterl.ores. 
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8. - Dentro de 1.D1 análisis coa:pleto de variac~opes_y{o des~1ac1ones 

se deberá contan:plar: 

A) 

B) ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 
C) 

D) ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 
E) ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 
F) ~---,~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

G) ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 
H) 

s. Es la elaboración de un Presupuesto sin haber considerad.o los 
presupiestos n1 datos anteriores. 

2. Es una metoc:tologra de planeacion y presupuesto, que trata de 
revaluar cada año toc:los 1os pr'Ogramas y gastos de una Ehtic1a.C1, 
mediante :fijación de iretas y objetivos basados en paquetes de 
<Secis1ón. 

3. (C) 

4. (B) 

5. a- (1) e- (6) e- (4) 
l>- (5) <1- (2) f- (3) 

a- (A) d.- (C) g- (D) J- (C) m- CA) 
b- (A) e- (E) n- (B) K- (B) n- (C) 
e- (C) f- (E) 1- (D) 1- (E) 

(A) 



6. A) LOcalizar el area del prol>leu:a. 
BJ celel:lr"ar pUt1ca.s con í'UnCJ.onarJ.os Y supervJ.sores por i'irea. 
C) Ana.Uzar la .s1 tuacJ.6n de t.raba.Jo, secuencJ.a. coord.1na.CJ.6n 

de actJ.vJ.dades, y la e:rectJ.vJ.c:saa. de la .supervJ.sJ.6n. 
DJ Observar t11.rectamente el t.ral:a.Jo del departammto ~ecta.do. 
E) Qlt.aJ)lar pUtJ.cas con :f'UnCJ.onarJ.os en l rnea. 
F) Nomrar personal para el est\l41o del problema especr:fJ.co y 

llevar a cabO pli'itJ.ca.s e.specJ.ales con "11111torra Interna. 
G) Form.uar re¡::orte:J en los cuales colaboren. tanto el perso

nal J.mrolucrado, ccmo qu.t.enes estudfan directamente el pr-o
blema. 

HJ EnitJ.r un .ln:forme que mencione el problema y sus causas, 
a.sr de c61JX1 se Obtuvieron. 
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