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f,n oste trabajo no protündo abarcar completamcnto o en su totalidad, 

las cun?;t Iones refornntes a los modios masivo:; de comunJcacJtm, pero s! ha

cor entender quo! P:;tn:; prncoptoJ puedon logr.:ir su 0Ljeti·10 para la rc,1ll:·:uclt.>n 

de un fin colcctJvo, quo o:; t:l r:ntcrdlmit'nto y ¡.icr:a1adf;n du lo:3 misrnon para 

una mejor orgCH1!z11cl(J11 r;ociill y urlil n!spuc:;ta r..:cfp1nca. Trilto de con:;tltuir 

toda::, aquellar; 901wrnlizacic•n<):; qun, :;! bion no son deslumbrante~. contribu

yen il un mejor de:;arrollo entre l.1s n:a~;as. 

Doy soli mente unil vlsUm socl.~l, mediante los antili~ Is sociológicos 

dentro de un contnnido suci.11. ¡;¡ 11sp.-,cto do J<1 Comunicación Social, con el 

paso dti Jos <1110:.> so ha ldu dc,;t1rrolland..:- en formn un tanto lontil, puro il trn

vos de Jos mismo:; L;<.· y,, rn.lllz,1ndo. Lo que desoarnos nosotros, como huma-

nos, es una invcst!q<1c!ern c:i fondo ¡mrn tratar de evJt,ir pugna:, entre p<1fsos y 

acn~cPnt.~r nur>stra!.i reJ.:iclr.'nc::, l•:J que no: darfil bueno;; rcsult,1dos. Lo que 

verdaderamcnt<) h.:i sucedido es la escasóz de V1!!16n hacJil el futuro; necesita

mos evitar diferencias entro nosotros mismos y prnocur...:1rno;; ¡;or superamos, 

ya que no somos una na.ci6n subde:mnollad.J sino un pueblo con fundamentos 

aplicados a lü rnz6n. Desde luego que ülünt<tmos la esperanza de que en es

ta forma po:!amos cornprnndcr t1l90 de nuestro propio destino. 

La cornunicacltin en nuestra vidü tambiOn permite a los hombros ayu

darse lo:i unos u los otrus, cuündo por causar; de dlver:;.a índole no pueden per-
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sonalmonto roi'!Uzar uno o varios actos que les conciernen en su actividad 

social. 

Por últJ rno, q uioro ,1gregar que ni oncontrarrno 11 un paso de ver co

ronados mis trabajos y osf•.wrzo::;, con 1,1 tormlnilc16n do loH estudio::; rngla

rnontilrlos para ol ejercicio profonional, he vuelto 111 mlrnda .:il camino reco

rrido y no ho podido monos que comprobar, una vez rn~n, el profundo y :Ju

blo ¡::-cnnarnlonto quo slompro me ha orientado, el cual Inserto en esto traba-

jo: "CAD/\ UNO DE NOSCTHOS CS, SUCCSIVMv1l:NTE NO 'UNO', SINO 'MU

CHOS'." (Motivos do Proteo). 

¡;¡ estudio que como tru>ls p.:ira obtonm ol título de Llcenclado en 

Derecho contiene esto trabiljo, os el fruto do las onsc"am:as e lnvostlgacio

nos de mis maestros, así como do las 1nvostlgaclonos realizadas por rn1, 

aplicadas al Derecho. No puede ser do otra ni.rnerd, porq110 un ostudiante, 

como sabia mento nos doc!a ol Maestro e.le Am<:rlca: JOm~ ENRIQUE RODO, no 

puedo µ-er.clndir d(i la orlcntac1bn abnoc;ada de la persona que la humani

dad llama "Maestro". 

Pues bien, creo quo no ostoy uportando ninguna idea nueva sobre 

la materia, sino repitiendo las ideas do muchos, con todas mis imperfeccio

nes; pero estimo que la repetlcibn de nuestros malos oxpresados con entere

za, seran corregidos olgún día y harán mella en la conciencia t.!e nuestros 1n

vo¡¡t1gadores de los míldios sociales do Comun1caci6n y b:.irán que cumplan 

con su cometido, ya que hay que toner presente lo que prevonia BOURGET: 

"ES NECESARIO VIVIR COMO SE PIENSA, P0HQUE SI NO, TARDI: O TtMPRANO 



SE ACABA POR PENSAR COMO SE VIVE". 
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tl presento trnb,110 tlone por objeto llc11M ,1 cabo un o:itudio clen-

t!Hco y nonwro do los rnPdlou do comuntcuc!ón dn m1H1as: en lo cubst<1n

ciol, lon rnoGo!or; moC<inlctsti\G, nrgilnki~;tn:> o hlstCrlco:; se h11!H1ron on ex

periencia:; y opnrnctone :; c0n<>elrL1s Cinte re 111\ l (~50, aunqu<' mu chus do suu 

impllcilclonoG !,<ilo ¡.1-.:•.ht)eron con p<)1;terlor1'Lld u!ccto:i m<ts cornpleton. Un 

c,1mbio !urnfomental 1;n 1·1:t;i !;lllncl<'m coll',.,n;~'' hllcl•3 la d<Jcil<fo do l 'J.10-1950. 

Su bas\! cr:-n:;l¡¡tl(> Qll l'l nur>vn <.!i:1:>111Tollu d<! h !nq1;nh!rfü dn co:~.unk<1clom::i, 

con el (;¡r¡ph;o 9t!n,.'rnll;:11do 'fo ¡.1oco~o:.; ,311tui1;.,t1co:1 dot.ldos de autovcriflca

ciCn Interna y C1ut<:x.:c1vlu•;Uvo:;. 1\l cuwitnitr e'¡ulp:-.:; que cumplen las functo

no11 de comun!cacl(:n, r.>r¡¡,1nli<l<;!C1n y control, ao !r;,_JrMun or:ortunid11tl signl

Ucatlvan p«Hi'I una cornpru1rn!t>n do l•rn fl;nclom,:; motilnMi. 

l:r:;ton dosanol!rn; 11uevu1¡ de L\ c1onclc1 y <l1.• 111 1nqonH:rfa, fueron be· 

ncUclarlos dn di.!1;¡1m:.llr;¡, ¡fo liU'J.1 d<ite (:n r'l cilmr;.o <Je la 0rqdniiacl6n Social. 

La cornunlcacllln flw social l1ntcu de conve11lr!w ''" 1Jr .. 1 ¡:;rol!Jd ul.:iborac!Cm toc

nolb91ci\. Tcx.lern !<:11; <!!"<JiHU;~.acloi:Qi; :am ¡:-i1ri.:c;idC1!; on ckrrns c.:iractcríst!cos fun 

tlllmentalos y ¡,, coml.r.:c1.H:lr.in r:1'1ntknt? la r~ohcronClé\ en tufo Grí)<rni;:aclOn. No 

ha nido fortuito ni deirnrrollo dt.'l ¡.>unto d<1 vi::>ta rnforent\l il la comun!caclOn en 

el perfodo actual; un real.Uad, fue el nrnultado de dosarrollos convergentes en 

toda une serle de ele ne l.~ s dl.!enrntus . 

. PeS'O lo que a no:;0ti1)s no~; rnten:::;a us L~ comun1ctlción como medio 

soc1al y 11u trnportonclí:I d..,sdu el punto do v1sta sociológico, de aqu! que la mis-



m11 Sociología tratt.1 de sor osp~ic!ftca on su constante noluclón do los proble

milS prácticos a quo no cnfr•Jntan Jos hornbrnn on sul:l vidas coloctlvas. Hay 

sltu11cloncs quo podr.'.rn Gcr Jnclu!das on una soclndad dn conocimientos c1cn

t1f1cos, quo podrán !:.er cnnrfoni1dos ante un.1 pl'.!rdlda de nuestra dignidad m!

nima do nuestros viJlorcs, ya do por s! descont,1do:i y fronte ü JnfluJos enajo)

nnntus quo nos convierton on seros solitarios y quo junton, ez rnenostor ontro

n!zarlos frn el p(lnsam1ento humanista, volvor loa ojoo al hombro, te1der ha

cia un antropocentrismo nacido del Juicio y do la roflexlOn, que no ne con

funda con el moro culto a la personulld11d soda! y Jurídica sin objeto alguno. 

Se trata do conocemos preclsamonto como hombres y hacer a un lu

do todo aquello que nos desnaturaliza. 

Queremos hacer do nuestra especie concrota, el principio y el fin de 

todas las cosas, do toda culturo por la cual la ténica, al fin, no es mas que 

una porción. 
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CAPITULO I 

füOSTENCIA SOQIAJ. DE LA COMUNICACION 
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CAPITULO PRIMERO 

füystencla Social de la Comunlcac!On 

a). - Ventana hacia la comurucncl6n, - b), - Su importancia. - e), - Or!gon y 

su lenguaje. - d). - Su dof!nlci6n. o). - Factor Sintético do todo sistema so

cial. f). - Contenido. g). - Sus olomontos del proceso, 

a). - La puerta que nos permito ol acceso al mundo de la cultura es 

el !en6mcno social do la Comunlcaci6n. El acervo cultural y el avance logra

do por una comunidad que constituyen su civ111zaci6n, así como todos los 

medios de los cuales disponemos para modi11car y dominar la naturaleza; es 

decir, el prO\jrcso soclul, depende en igual medida do las posibilidades de 

la comunicac!On • 

Nada hublet"an significado por sí mismas las habilidades de manufac

tura del hombre, si no fuésemos aptos para transmitir nuestra forma <l.:i pon· .. 

sar, nuestros sentimientos, nuestras creencias, nuestras reflexiones sobre el 

paso o las perspectivas y promesas con las cuales anticipamos lo porvenir, 

aún en func!On de lo que se llama "ver hacia ol futuro, con un espejo retro-

visor". 

Sin la comunicac16n tendríamos que hacernos y comenzar cada vez 

nuestra existencia, bajo las mismas opciones de acción y circunstancias que 

probablemente mediaron cuando aparec16 la vida humana sobro la tierra, tal 
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como vlane acontociondo desdo sicm¡xe, con todas las demás especies cu
() 

rentes do rezt;.n y do voluntad, o lncap..1cos de comunicarse ontrc sí do rn~ 

nora 1ntemuciona1, para cumplir un propOsito, un aholo, un auof\o, 

Exfata un hecho íunclarnontal y social que observa un an.!il1sis objo-

tlvo y clentlflco, que os la objetividad. Dentro do esta objetividad se en-

cuentra una tndop(mdonc1a de valores r¡uo doterm.lnun al individuo como una 

realidad de educaciOn social dentro dol modio on quo se dosonvuolve. 

Los frutos de la lnvostigaclbn cl11nUf1ca son conUnuamento realiza-

dos bajo una forma do conocimlontos basados en una aportación de Juicios 

anaHUcos dentro do una tocnologl'.a ¡xofesionaJ.. 

Esto jusUHca nuestro carácter de hombres sociales en dos puntos 

importantes que son: 

a). - La 1nterrolac16n do nuestros actos y expresiones de vida 

de dondo cobra presencia la sociedad; y 

b). - La exist<lncia como individuos en el seno de la sociedad, 

Dicho en otros térmtnosm damos origen a la sociedad, la cual no tic-

ne realidad fuera de nuestros quehaceres y relaciones, pero no podemos sub-

sistir como soros humanos fuera de ésta. 

Desde luego que los Sociólogos no pueden ignorar la roflex16n so-

bre la naturaleza del hombre y la sociedad, pero la ciencia social no puede 

satisfacerse con la percepción literaria, o con la reflexión filosófica. 
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Laa proposiciones quo constituyon cualquier forma do conocimien

to ciont!f!cc1, son gonoralizac!onos y so rofforon exclusivamente a clases y 

Upos de fenómenos. 

Las gencralizuclones empíricas deben sor puestas a una relacJOn 

directa o indirectamcmto a las pruebas concretas, o sen, la ciencia debo 

de estar ligada a un ml1.odo objetivo, as~ como a un an..'llis!s lOgico. 

Este anAHs!G lbgico constituye un proceso en el que l«t ci.:incia cien

tífica reacciona ante hechor; y datos que la ciencia do las comunicaciones 

nos muestra a travOs do una conducta exterior. 

Si hacemos esto andHsis, nos daremos cuenta do quo on el mundo 

moderno, ademas de acr un cuerpo de conocimiento, constituyo on la realidad, 

un conjunto do valores convencionales y las prticticas que rigen la conducta, 

tanto social como cicntffica. 

Agregamos algo mtis sin descartar la idea de que la ciencia clentfw 

Uca es la crcaci6n de la lnvostigaci6n, y de los individuos imaginativos. 

AdomAs, la ciencia no os ::;ino un sector de nuestra cultura y en épocas re

cient&il ha quedado confinad'> -an gran parte del mundo occidental, ya que pue

de hallarse un conocimiento empírico seguro. 

Los frutos que so recogen verdaderamente prod•icirAn un cambio, no 

de inmediato, sino en una forma mtis elocuente y controlada a través de los 

a~os y para bien de la humtmidad. Tratemos de mejorar nuestro medio social 

y crear nuevos m6todos de invostlgaciOn. 
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Dontro do una organiznc1M social y humana existen medios do 1n

vestlgac16n soclol6gicos gracias a los medios modernos do transporto y co

municacHm, dentro do los C\ialos nuestra enpocio busca un fin que os la 

lnterrolaciOn y uniformidad do Ideas. 

1..a historia humnna esttl plagada do toorías alternativas quo tratan 

hechos sociales como unn dlstribuci6n de actividades culturales y tecnol6-

9icas desarrolladas. 

b). - Su importancia. 

El mundo de nuestros dlas se halla en crisis anto la amenaza de 

la desintegración del hombre y de la sociedad, la cual es ya previsible des

afortunadamente, en todas las expresiones do la cultura. Esta nos explica 

"ciontlftcamen\o" la naturaleza de sus fenómenos, proporciona los medios 

para dominar la onorg!a dol universo mAs que nunca, p<Jro no nos escl areco 

auténticamente las cuestiones que atai'\en Jos actos de nuestra propia vida; 

y en el llarMdo siglo de las comunicaciones, entre los problemas capital es 

que afrontamos -que os ol principal como una do las causas y a la vez efec

to de la crisis- parad6gicamente figura la falta de cornunicacitm eficaz. 

Dentro de esta conducta de desintegrac10n social del individuo, 

existe un desajuste entrn la cultura y la escritura social. 'l'oda cultura esta

blece objetivos e interese a que los miembros de la sociedad deben buscar. 

Su importancia so basa en un proceso que debe ser organizado y sin 

frustraciones. No debe habor desorganizaciones n1 desintegraciones entre los 
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hombros y sur. cultura!;; trntcmos de ovitnr estas consocucnciéls ya que nos 

trncrfan rcsultadon inadecuados entre una sociedad y su estructura. 

EB tambl6n muy Importante desdo 01 punto do vista soclológlco, que 

la comunicaci6n y la conduct.1 social formen parte do un pror¡rnt>o constante do 

desarrollo hacia ni trabajo, con un firmo propósito do mejorar las creencias 

dol hombro. 

Para el estudio ciont!flco de 1<1 Scck~dad hun nido fund .mentales la 

aupcrant.a y !il crocrncid de que lil sociologfo pcxlrf.:1 c0ntrlhuir al ontond!micn

to y a la r.oluci6n do los problemas sociales, fovorcciondo as! la constituci6n 

do un mundo mojor y mt1s r'1zonable .Al creM un sistema $Octal ornpfrico y cicn

U.flco hacla la soclolog!a, se crearon rclaclon<rn teóricas y metodológicas que 

surgieron entro 1920 y 1930, au! como umi acentuación creciente que se di6 a 

la invostigacl6n; sin embargo, estaba dirigida hacia los urgentes problemas 

sociales que so ,1sociaban con la pobreza, ol desempleo y el trabajo migrato

rio. 

En esos d!'1os, el impulso subyacente hacia el mejoramiento, ha cam

biado de localización, dosplaz.'.indoso do los aspectos anormales o patológi

cos de la vida social hacia el análisis sobro el funcionamiento de institucio

nes y estructuras s<Jclales normales, como las relaciones industriales y labo

rales, la administr<1cJ6n de negocios, la publicidad, la comunicación de ma

sas, sus medios, lü educ:lci6n módica, la prtlctlca legal y la organización mi

litar. 

El campo de la invesUgaciOn científica y la aplicación sociológica, 
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refleja en 9ran modida, las nuevas nocosidados quo surgen de una sociodad 

sumamonto comploJll,do las dimonsioncs sociolos y culturaloG de la conducta 

'·'imana, así corno un m11yor ref!namionto sociológico. 

e). - Origen y su longuuje. 

El lon9uajo no oa una función instintiva, os adquirida, es cultura y 

prosumiblemonto, tal como os ol r.cntlr do muchos expertos, ol longuaJo fue 

q•J1Zl'.I anterior a las manifcstacionos m.1s rudimentarias do la cultura material 

y prec1samont.o hizo posiblo dichas oxprosionos. Es el único camino conocido 

para llegar al ponsamicnt o, arm cuando Crnto podría sor un dominio natural, se

parado del dominio artlficial del habla (do origon prcrraclonal). 

Doado ol punto do vista del sonido producido por ol hombre para ex

presarse, se han formulado cuatro agrupaciones do hipótesis, las cuales ros

pectlvamento so rofloron al sonido asociado que tiene cada objeto dol mundo 

sensible, a la reproduccl6n de los sonidos animales, a la expres!On de soni

dos 1nstinUvamento y a la crn1s16n como resultado do la posición do la longua 

con motivo de los gestos que sucooen a cualquier ost!mulo. 

El hombre cre6 su lenguajo para tener una adaptación social con los 

de su misma especie y también para expresar su significado y adaptarlo a los 

dornas y por medio de la cornunicac16n para poder extornar sus rospuostas. 

La oducacibn es un fonguaJe con carttcter eminentemente social a 

partir de una congrogac10n mtrn constituida y M sica, en el desarrollo del hom

bre. 
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El hombre croo su longuaJo grudualmcnto para oxprosar su stgnilica-

do, adapttrndolo a lt)s demás y para obtener quo otros tuvioran 1guéllos signi-

ficados y pudieran extern1.1r rcrnpuostils. 

d). - Dofin1c16n do Cornunicac16n. 

Analizando 51stcmt.itlcamcnto la palabra comµnicacibn, diremo:~ que 

el verbo comunicar proviono de la voz latina "9.9Jll.llil.1Carno" . r.n su acep-

cibn máll genornl, comunlcacl6n es acción y efecto do ha.cor a otra pMtíctpo 

do lo que uno t!ont1, doscubd r, manlfostar, o ha cor sabor a uno alguna co-

sa, consultar, conferir con otros asuntos, tomnndo su parecer do comunicatione 

o con1unicat1ono_:L 

Esto es un proceso mediante el cual so transmiten significados do 

una persona a otra, en t;rnto que para norlson y Stoinor (Doctoren 1m Comu-

nicaci6n en fo Universidad de Plymouth, U .s .A.), os la trasmls16n de la in-

formac10n, ideas, emocionos, habUidades, por medio dol uso do s!mbolos, 

palabras, cuadros y figuras gc0<Jrt1ficas, aunque ol fonOmeno soclal do la Co-

munlcaci6n se presenta aún en las cosas lnanJmadan cuando "tienen corronpon-; 

dencla, o dan paso a unas con otras" , 

Quiero hacer hincaplO con respecto a la enciclopedia Salvat. Tiene in-

teresantes aspectos con referencia a lo que es la coacc10n; pero no abarca el 

sentido científico, tal como nosotros lo entondemo s. Es su imagen humana, su 

relaci{n social con f{! en su misma relación entre los humanos o sea la forma 

'de entenderse y comunicarse. 

-. 
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"Comurucac16n os todn transrnls16n do 1nformac16n con vintas a una 

respuesta quo no slompro implica una acoptacl6n pasiva!' No hay diferencia 

sustancial et\ cuanto a la mancrn en que ne da la comunicaci(m em¡Jlcando 

formas verbales, o la tclccomun!cnci6n; poro en todos los canos es una corricm

to c¡uo fluyo o debo fluir rocfprocamonto. Comunicar os un verbo activo o tran

sitivo (on ospunol so usa como reflexivo o recíproco), lo que lleva a consi

dorar que toda comunlcaciOn niempre so da en dos direcciones o incluye hasta 

la respuesta s1lonciosa; implica comprenst6n poro en muchoa grupos o lnstitu

clonos, s6lo parecen reconocer importancia n ciertas actividades tendientes a 

informar, cnsei'\ar y ordenar a los subordinados. 

Pero aunquo 5Ca imposible habl::ir do problemas, de momento existo una 

inconformidad social dentro del campo clentHico de la comunicac16n. r "~u !n

conformidad puede nubsanarsn por decir as!, o pueda quizá revolamos c1m am

plitud una !nvostigacitm llevada a cabo en lo5 sectores sociales con posibilida

des a la voz, do reafirmar la Sociabilidad como una disciplina meramente pro

feslonal. 

El principul ofecto de las 1nvost1gaci?nes sobre f.*'Oblemas de patolo

gía de la comunicac!6n, ha sido la verosimilitud de casi todos los individuos 

que conslderamos como fenómenos Socio-Culturales, ante una realidad quo es

tamos viviendo y sintiendo. 

Ahora bien, los estudios realizados a base de la investigaci6n esté.n 

de acuerdo en general, en que las acciones de un individuo est.!n gobernadas 

por las ideas supuestas sobre el modio ambiente en que vive, ol cual forma un 



camp<.) continuo d(J oxporlanclas. I:l individuo impone cierto orden en su oxis

toncill a baso do prucbM; y en-orns, do su roconoclmJento do la lny do causa 

y efecto, do sun dosongurfos 1rnto la frecuento falta de l6<]1c<l entro la acc!On 

y su resultado. 

Eo imposible así, o! contacto on forma efectiva entro los sujetos quo 

conjuntan sus esfuerzos para alcanzar rro taG comunas. 

Para que ostas motas comunes puedan r<ll1Jizarno, el Individuo debe im

poner tambi6n cierto orden en r.u oxistoncla como lo mencionamos antorlormento. 

Además, debo regular ol ciludal do oxpcr1onc1as quo le acontecen. Partiendo de 

su experiencia, desarrolla un conjunto de s·.iposicionos mérn o menos irnpl!citas 

sobre la naturaleza del mundo en quo vivo, las cuales le ponnHen predecir la 

conducta do los demds y las consocuoncias do sus propiils acciones, 

A fuerza do condicionarse a !li mismo, reacciona :ilem¡::rc de manera 

análoga a los mismos estlmulo¡¡. 

Espero que con esta cxpllcac16n, se pueda entender bien lo que se 

busca del individuo y su comunicac10n ante su ambiente y In mis rna Sociedad. 

(Veamos aún mas, con respecto a la comunicaciOn y conocimiento). 

La comunicaciOn forma parte de una investigacl6n prActica y bAsica 

para la adquisición de conocimientos que puedan darnos una mejor idea de lo 

que puede Humarse una Sociedad cntendible ante los problemas que nos ro

dean y mediante <Jl conocimiento tratar do hablar de la solución adecuada an

te estos casos. 
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Por una p.lrto, on ln comunicac!6n misma co:no un procoso mancomu

nado con lo Socinl. 

(Personas) estti compuesto do tres olomentos: 

a). - Los hechos Socio-ObjcUvos, tienden a informar, a ensoilar y a 

ordenar a los subordinados. 

b) .- Los hechos btisicos: consiguen ol trabajo que so lleva a cabo a 

través de otras personas. 

c). - Propósitos: aquí realizan la conjunciOn lontro la ensof\anza y el 

trabajo quC! so realiza, para alcanzar las metas que so buscan. 

d). - ractor Sintético do todo S!stoma Social. 

La comunicación pone en movimiento un verdadero dinamlsmo a tcx:ios 

los niGtomas socfaloG de tocia variedad, ya se trato de la fam1Ua, la escuela, 

la !6brica, el club, la oficina, etc. . Es la fuerza que da cohesión a los 

grupos para que tengan la solidez que garantiza su permanencla. Como sot'lala 

el autor frank Flsher (filosoUa do la Comun1caci6n), el efecto del comento, 

del concreto o de las cargas do un cilmpo magnético. Estu no significa de n!.n

guna manera que su papel sea e si.ático. 

Además de sor la argamasa que une, posee car6cter at~Uvo, tiende a 

ov itar los conflictos entre los esfuerzos, la duplicidad de tareas, o la omi

sión de otras, a robustecer la confianza, a estimular y motivür a los miembros 

del grupo. Atempera oportunamente las dociuiones, cllmlna los motivos de dis

crepancias y facilita los acuerdos, advierto la inminencia de cat6strofos y lle

gado un s1n1entro, facilita los medios para disminuir sus consecuencias. Apor-
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ta toda la 111fon1111ciOn que llC<l monostor a fin de que la toma d1J docisiones 

no rcuponda o Ja in:; plmcibn o al capricho. Lo coopcrnci(m y la coordinación, 

esta último considerada el ojo del trabajo administrativo, Jamt.is logrnrtin accio

nes unlJicadas y arrntJllicil.R hacia el objetivo o:;tablccldo sin servirse provalon

temonte do !CH; U!cnicas de comunlcuci6n, 

SucC"<fo en nuestros ill10!; do vldn que hay uno o:dstoncia material que 

puede ser una aparlonc111 1 la cudl !lurnlna al mundo de la conversacl( n y sobro· 

todo de la comun!cacibn, donde :;o puedo tomar seriamonto una orlc!nti.lci6n lle

na do gusto dentro de uno v1m:lndnr.1 Soctod<Jd y quo puedo unirse i.!l arto y f1-

losof1a de nuc stros df,1s. 

SISTEMA 

Tomemos en cuent1.1 quo en la sociedad contemµor.inen lus modios de 

comunicación de masas tambión contribuyen a un sistema deliberante f.>i.lra la 

educación y el adoctrlnamiento, como por ejemplo, la televisión educativa 1 

que se una en los Estados Unidos, o las fonn.:is de comunicación de masas 

que existen en la Unión Soviética, donde el régimen ut1Uza todos los métodos 

para difundir y mantener los valores aprobados. 

r:l sistc:ma parn acrecentar las relaciones entre los individuos es la 

relación social entro ellos y la comunicación, como medio do entendimiento, 

Sorfa o es mtis completa y humana la relación Social, como medio 

de comunicación entre comunidades, pueblos y naturaleza misma para crear un 

mundo perceptible por los sentidos de la tot<Jlidad, de lo atribuible a acciones 



'i flnalidados humanas. No podemos separarnos o aiolarnos do lo hume..no y lo 

natural. 1.:sto no puede sor comploto, la conoxión con el mundo do la comuni

caci6n persiste en el fondo y aparece on nuostras invcntigac1onos on un pri

mor plano do estudios, corno un.1 esencia r.oclol y do un complejo do acon

tecimientos en la es!ora humar1,_•. 

Procodiendo a un ordenamiento jcró.rqulco do ambas esferas (osoncia 

social y complejo do acontecimientos), sorra inadecuado, 

El prcx:e:io do la vida humana so aparece al Sociólogo en esta sim

plificación detennlll<1da, decisiva pru-a todas sus invostigacionos o como un 

proceso Vital do invostlgaclonos vinculativas do los sores humanos entro sí 

y de obtenciones de su scparac16n con el mundo roal y vivo do una comun1ca

ci6n entro pueblos. 

Los acontccimicntor. en nuestro mundo son vordaderamonto muy impor

tantes para la doctrina de la relaci6n, sólo en tanto que se trate de procesos 

de acercamiento entro scro:i humanos para un mejor entendimiento y una orga

n!zaci6n de esferas sociales entro (hombres). 

La comunlcac!On dentro de un organismo social, goza de plenitud de 

sus propios medios, ya que es expuesta y ordenada con sus propios fines 

presupuestales. 

Su organismo social pasa a' ser parte de una formac16n entre hombres 

para una nsolucibn de problemas determinantes ;:z•;forentemente sociales Y de 

organ!zaci6n . 
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I:x.lsto un sistema dcductlvamentc ordenado dentro de los procesos 

humanos, determinando a sf un marco do categor!ai; propias, La observación 

do la vida, como un modio ,1ctu,1l do fo comunlcac16n, mu•Jstra un juego va

riablo de movimiento, de proconos intorhumanos que ofrecen un cuadro Ince

sante do r,oluctones. Ai._¡rcgando ol proceso de comun1cuci6n nocla!, socJol6-

9icamontc, presuponen la cxintoncla do una estructura humana y general con 

mayor simplicidad interna que muestra claramente una transición aº'ª estruc· 

tura y una verdadera realidad Je grupo~. 

f). - Conter<!do du la Comuntcac16n merarnonto ospocffico. 

La comunic.~c16n es un proceso mediante el cual so transrnJton signi

ficados de una persona a otra; eu transmisión do 111 ln!ormac16n, ideos, emo

ciones, habil1dadea, por medio del u1>0 de palabras u otras maneras do expre

sión. 

De esto resulta que la comunJcaclón, mirada en su conjunto, os un 

proceso social y no un fin en sf, de hdcor común a otroa, algo que sabemos 

p.lra alcanzar objetivos ciertos. En este sentido su finalidad ntas trascenden

te consisto en Justificar y hacer cobrar realidad al hecho fundamental de la 

existencia humana. 

La 1n!ormac16n se actualiza a través do la comun1cacibn. Hay en la 

naturaleza acervo de datos, conoclmlentos, ideas, sentimientos o experien

cias. 

Las expresiones de la cultura, los hechos, las normas, relaciones e 
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interaccionas, son simplemente datos. I'onnancce11 en estado la tonto sin ma

nifo starse con una orlontaci6n exterior, hasta on tanto no so conviorton en 

1rúormac!On, por virtud do un factor d!ntsmico quo los hacon objeto de la co

munlcac!On. 

La Información es entonces, aquello que es comunicado, o sea el 

contenido de la comunicación, como un c(1mulo de d.1toc,, los cuales adquie

rer. un significado quo no poseían halltmdose dispcr sos o sistomat.lzados, sino 

hasta el momento de pasilr do ponencia a acto, en función del monsajo que 

se pretende hacer llegar al receptor y do los objetivos que se han de satis

facer con dicho mensa jo. 

i\s! las cosas, la informactón osttl implícita en la comun1cac16n y no 

se di' fuera do ella. No Ueno ofoctlvidad indopondiente. Los datos contienen 

1nfonnac16n cuando so recopilan o so reciben, se trasmiten, perciben, inter

pretan y do ali¡¡Cm modo ae utilizan o se les asigna concientemento un desti

no. El mensaje representa realmente el resultado material de la actividad de 

quien emite la comunicación. Cuando t.:lblamos, nuestro discurso implica un 

mensaje, cuando escribirnos, el mensaje es lo oscrito, si pintamos, es el 

cuadro, si gesticulamos, las expresiones del rostro y los adem.mes constitu

yen ol mensaje, si se produce un reporte procesado electr6n1camente, ésto .es 

el mensaje. 

La siste1natlca de sus procesos, que llenan un espacio social, pu

dieren atr!bufrseles a todos los procesos generales mas simples, a los pro

cesos b6sicos con movimientos que se repiten y so desprenden. 
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l:yJsto un proceso dontm dul contenido variable de la vida, ya quo 

apareco 1.mil olmphl!cuc16n dotonn!na<fo y doclsiva rxira todas sus !nvcstiga

cJoncs como una vinculación do Jos hombros ontro sí y do abstonci6n de sepa

rnc16n entro olios . 

Unn forma ci;pedfica de contcnJdo en sentido estricto so pueda con

ceptuar como ol matorlal del mensaje que ha sido solccc!onado de o ,:ior la fuen-

to parn ex pre r,ur su prop6slto. 

l:n principio todo hecho, fenómeno, dato, sent!rnJonto, experiencia y 

norma, rmtro li! amplla gama de objetos apre:nalblcs quo nQS ofroco el mundo, 

puodo suscJtar el contenido do la comun1cac16n y convertirse en ln!ormac!On 

dirigida hacia un obJot1vo. Cada parto do la lnforrrmcil'm con sonUdo propio 

aún cuando tambiOn es estructura d1J olcrnentos de un nivel inferior, puede con

siderarse un olomonto del contenido y la dispos!o1l'ln o ol orden de las mis

mas enmarcan su estructura. 

Lo que trato Jo decir con esto, os lo qua sentimos nosotros como hu-

manos, lo exteriorlzamos,ya ::rna nuestros sentimientos, nuestras experiencias, 

ideas, etc., tratámo:i de comunicarlas hacia una realidad que nos rOdea, co

municarla en !orma objetiva y catcg6dca con un sentido real de !rúormaclon 

cncamiMdas hac111 una resolución de problemas que encontramos en nuestra vi

da, 
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g). - Elementos del procoi.;o do la cornunlcación, 

Cualquler fon6mono quo prosontn >ma continua modiflcacl6n a trnvós 

del tiempo, la cual so traduce on opornc16n pcrm.1nonto, una rclac16n cam

biante cuyos componentes o p.artos intorncc1onan y so Jnfluyon recfprocarnon

to, es un proceso. El üstudlo do! procúso do lo cornuntcacUm, como el do 

tooo procoso, supone entender r.u dinAmlc.1 pMa 1in<JllzM cnda uno do sus olo

mcntos, sin olvidar quo al dcsglos11rlos y cnumor<lrlo1i, 11ponas so obtiono una 

vlGlOn fragmontadil del concepto, la cual no oxpl!ca la sonctlloz de lnterro

lacioncs que proyoctan nu verdadera naturnloza. 

El hecho do que la comur.icac16n sea UM acción que en tocio tiempo 

es realizada pór ol hombre }' que en .1!guna rnodldn alc.1nza sus propOsiton, 

contribuyo a croar la aproclac10n do quo es un fen6meno simplista y nada hay 

más lejos do la realidad. Lll comunicación es un fonómono altamente comple

jo quo precisa acuciosas lnvostlgaclones. r:l htorós que despierta ha produ

cido muchos intentos para dosan-ollar rncxlolos del proceso, con doscrtpciones 

y listas de sus in9rcdiontcs aplicando cmaloq!as moramonto clontmcas quo 

facilitan h comprens16n del problema. 

Hay numerosos ejemplos de modelos y ninguno do ellos puedo ca

talogarse como absolutamente v611do. En razón de su correspondencia con el 

estado actual de las aportaciones acerca de la comun1cac!On, resultan de 

mayor o menor utilidad 

Es pos!ble, sln embargo, presentar un esquema tendiente a cons!do~ 
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rar todas las etapas quo comúnmente ne reconocen como: 

r:Il:Mt:NTOS l'ORM1\Tt\IOS DJ:L PHOCI:SO, tN Lll COMUNICACION, 

a). - rORMA. - McdJo!l que se ut lllznn para la cornun1cac!6n (Len

guaje, escritura vcrbíll, cornunlcacJ6n ¡.merita e información). 

b). - CONTENIDO. - Objeto :ioc1,,¡ do Ja cornunlcac16n material que 

so trilsmlto, y (aportación do ideas que tratan rfo resolver 

los problemas dentro de unu sociedad colectiva, 'iU material 

os ol lenguaje que debemos ut1llzar). 

e). - RUIDO. - Interfcronciaa que impiden la transmisión fiel, o que 

la cornun1cac16n llegue a su destino. (Problemas que so ante

ponqan parn o·Jftar que exista una organlzaci6n). 

Desde ol punto do vii:;ta de la administración, advierten el princi

pio de que todo plan de accl6n adrn1nlstrat1va debo ir acompa~ado de un 

plan para comunicarlo a quJonos 1ncumha y que consecuentemente, la comu

n1cacJOn ofectlva requiero. 

a). - Un emisor. - Debo poseer una comprensiOn adecuada y un cua

dro wldo do lo que desea comunic1'.r. 

b). - Una transmisiOn; prcparaciOn y determinaciOn de oportunidad, 

medios y personas para su opcrac16n. 

e}. - Un receptor; capta la comunicaciOn y s espera su aceptaciOn y 

comprensión del mensaje; y 

d). - Un procedimiento; sigue el curso de la comunicaciOn y constata 

su efectfvid.;,d. 
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M29e1.Q..l\J:t.fil2l@s.9 

/\rist6tcfos, quien doflnl6 la comunic11c16n en su concepto "corno 

l<'l bíwqueda clo todos Jos medJos ¡JOsiblos de porsuacl6n", osto os, con

vencer o inducir a la acción, propuno Jo quo podrfil sor un modelo cuyos 

olomontos ::;o han agrupado bajo tren rubro~; como nigue: 

Modelo Berlo 

a). - PERSONA QUE H/\BL\ - - - - - - quién; 

b). - Discurso quo pronuncia - - - - - qué, y 

c). - Persona quo escucha - - - - - - - quién. 

t:n la época contemporánea fue muy empleado ol modelo de Shannon 

difundido por Woavor, poso 1.1 quo osta referido a con.unicacionos electróni

cas, y no aludida a l<'l comunicac10n, entro noros humanos .Más rocientomen 

te, Bcrlo formulo un mooelo utilizable para describir la conducta individual 

do las personas que intervienen en un proceso do esta naturaleza y aplica

do a distinto nivel de anAUsis, para doGcribir dcJ1.de el pnto de vista de Ja 

red de comunicaciones, la oporac!On del organismo do que se trate a partir de 

los siguientes componentes, los cuales no nocesnriamento se enlistan, ni 

se hallan en suces!On: la fuente de la comunicación, el encodifJcador; el ca

nal, el decodií1cador; y el receptor do la comunicación. 

La fuente constituye el origen, el punto de partida de la emisión, 

sensible en cuanto a su fidelidad, a factores c,>'Tlo las habilidades comunica

tivas, sus conocimientos crnpecfficos, actitudes y su posición sociocultural. 

Después que determina la forma en que se propone afectar a su receptor, encQ. 

difica, esto es, traduce a una clave el mensaje destinado a obtener la res-
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puo!ltl1 osporada. 

ta Cerno do oncajif!c~ supono las habilidades do hablar y oscri· 

blr. 

La !ase do Q.g_god!J.!f..'!9..!~ las do loor y oscuchor. 

La codj.f.!cas:;!On incluyo nmbas oporncionos y ol propósito mismo, 

la refloxiOn o ol ponsamionto. 

Lll oxposic16n de florlo, conforme a sus propias a preciac1onos, tie

ne un enfoque didActico, lo que quloro decir que sus anál!sls hacon Onfasill 

en las rolac1onos entro loa elementos do la comunicaciOn antos do estar refe

ridas a las can1cterlst1cas do una persona doterminadll. 

Llls coacc1onos internas quo hacen que los hombres obedezcan a las 

reglas de la Sociedad, son adquiridas de modo peculiar por cacl:i individuo du

rante el proceso social quo transforma a una persona capaz de p!lrticipar en 

esa sociedad. 
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CAPITULO SEGUNDO 



CAPITULO SEGUNDO 

lNTtGMCION SOCIAL J:N l.A COMUN!CACION 

a). - Patología soclcll de lns comunlcnc1ones. b). - La comunicación serial 

a travl:s do rnccl!odorcs. e). - Cnnos en los cuales resulta conveniente la 

comunlcacJ6n escrita. d), - Tipos y formas de comunicact6n oral: sus mo

dulo&, e).- L!:l propaganda como medio do comunlr;ac16n, f).- Instrumen

tos do Ja propaganda. g) .- Clncrnatograf!as Hociol6gicas: ropcrtorio del ci

ne soctol6g1co. 

a). - El hombre es el primer elaborador do información y ésto es 

merced a su intellgenc!a, pero existen hombros, o mejor dicho, grupos de 

hombres dedicados a vertebrar infonnac16n o máquinas que operan confor

me al 1>onsamtento y razón humanos, sólo quo lo superan con mucho en ve

locidad, Hay también reQlstros do dispositivos de información ya hecha 

que pueden ser rnotlvo do una roelaborac16n y finalmente, fuera del contex

to admln1strat1vo, sucesos externos ya constltu!dos en informac16n, puesto 

que se tornan en cuenta los órganos admlntstraUvos para servir a propósi

tos ciertos . 

El aspectos mAs trascendente de la comun1caci6n estriba en que 

la unidad mensaje llegue al recr.Jpt or en sus términos y con oportunldad, pro

vocando una respuesta deseada, una mcxlificac16n en su conducta y originan

do el preceso do retroacclOn. 

El desarrollo es un proceso que nunca se detiene: se inicia al na-



cer y termina ;;on la muorto. 

Analicemos un poco mtls lo que trc1tamos de decir. Los hombres 

no se aislan pilra buscar, sep.1rados, una solución al problorna do supor

vivoncH1, Vlvon juntos y p<:irtlclp¿¡n de unil rnlsrn<i vida cornCrn quo regula 

su c:xintenclo colectiva"::¡ los ofrece niModos paru adnptarso al mundo clr

cundanto y paro controlar y mtlnüJM dentro de ciortos l!rnitos, lns fuerzas 

naturales. 

Tomando muy encuonta la exporlencla humana desde un punto de 

vista mcramonto soctol6glco, subrayando los aspectos colectivos de la vi-

da social y los patronon de conducto ostabloc!dos y compartidos, nos da

mos cuenta do que descuidamos totalmonto al Individuo. Dobe haber una 

forma correcta o aceptada para que entro los Individuos pueda oxistlr una 

comunicaciOn; pero una comunlcaciOn a modo do que sea un control de ideas, 

un conQ"ol de actos, un acuerdo colectivo entre sociedades, entre asocta

ciones; que puedan desenvolverse ampliamente dentro do su campo, ya sea 

social, p(lblico o econ6mko. La comunl.;ac10n es un medio de control para 

el desarrollo fundamental y social del hombre, os un sistema que favorece 

a las masas, encaminándolas a crear y a exteriorizar sus formas de pensar 

y de impulsar sus relaciones para con sus semejantes, en v!as de mejorar al 

pafs y a encausarlo hacii.l una realidad más nivelada, alejtrndolo de tod<l cri

sis y de toda nocividad. Hagamos de nuestro pa!s una vertladera sociedad. 

Recordemos ésto: que la sociedad está formada por individuos que 

se relacionan entre s! y como miembros de distintos grupos para que exista 
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lo co•unicaoion '""• •llo,, •unquo 'º'" do otro °'''ª'º 'ºº'•J. (CJo., SoCfoj). 

"1 º'"º'º' •b•t.-•oto doJ •nau.,, soctolOgJco Pan•co coot.-o,.., 

con º"'' l>Octo ooncroto do lo """º"" Jnd1v Jduo¡. SJ n °'"'°'''°' hoy e¡,_ 

cunstancJ,. •o '" quo Uoo, como 'º' humono, no Jo d""°' •m"°"'"º'' 

Yº" 

0 

mo1o, dJcho, 'º" '" '°'º'""ºº'" "" Jo comuniooc1on quo Jos 

•Jco¡°"º' "º""'" "Lon"'"' v '"' 'º" "'"'º uno d0Jonc10 "'º' '"' oouo¡o 

Jo, "'oc"°' v Jtofo, do J hoo>bm y do foo º'''°'"clono s "'"'ª'", q uo "º' 
"'°"" o hobJ" do "'" • p0 toJ 0¡¡1, do '" comun1co01

0
no," cuy,, moou.,_ 

'"'º"'" no <ofl •fo" º"" co" '"' oJ '"do do '""ºº'' lmpe"°'' irutdo), on 

•ocho' V ••<lod., moo.,,' do 'º" º'"• hdo lnt"'ºPcJono, o tmPod lmon-

too o lo <omon1coc1on qoo Jo 'º""non on un º""'"º '"º"""°'º• '°' 
00 cumpJ, loo ob foUvos P<"opuo"º' o no º"""to "º""• '" '"l1'oc10

0

, • 

Fundo'"'"'º ndo o"º' """<Jo, do comon1cocJ6n, d '" '"º' qu

0 

.., _ 

" quo PU«do hob., uno b"'"' <olocJon '°'''' do comuni'4c1<><, º' noca-

''"º con1""'" "°""" "'''"º"" '"''"''"· yo ouo Pn<cJ"'"'nte '"•• 

nea •vuaon • '""'" 11n., ••encJoJc' on ""'"" vtdo. Su °'Pooto •ocJo-
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lndlvlduos con posibilidades ocon6micéls elev.:idns o individuos con recur

sos muy escasos, poro a )X!sar do olla, s! existo la comunicación entro los 

mismos, olvidando por comploto su economía personal. Así mismo, hay in

dividuos de una esfera :iocial d1foronto, tanto on ol aspecto social, como 

en el aspecto cultural. 

Desde Juego, Ja personalidad del Individuo solvente dentro de la 

sociedad, le abro mAs caminos hacia el Oxito que a otro con menos per

sonalidad, monos recursos y monos cultura, pero ¿acaso no puedo haber 

comunicación entro ostas personas, sin tomar on cuenta su esfera !loc1al 

dentro do una colectividad, o dentro de los límites sociales do un grupo? 

Claro que s!, existo, pues por modio del trato, do la rolac!On, de la co

munlcaciOn, so abro paso para un ontondimionto entre mundos o osfera!l so

ciales dl!erontos, cualquiera que fuesen sus ideales, 

Muy a pesar de la sugosUOn de ciertos sociólogos y psicOlogos, la 

personalidad es el aspecto subjetivo do la cultura. La tarea del sociólogo 

no es Juzgar sino explicar, no argumentar en favor do alguna situaciOn dada 

o deseada, sino examinar las obras de la sociedad y las consecuencias que 

surgen de las distintas maneras do hacer las cosas. Los frutos de la lnves

Ugaci6n social, con respecto a sus medios do comunicac10n no son todavía 

ricos, o tan ampliamente conocidos, para lograr que su terrninolog!a sea ace12.. 

tada de la misma manera que lo ha sido la que emplean l<ls ciencias natura

les. Su e ontrlbuci6n al conocimiento y a la cornprm sión, basta para justi-



ficar st' oxJstoncia. Como menciono antcrlorrnontc, no os Justo quo la com

prensión y la comunlcílclón c!xlstnn r.olamento entre individuos do una mis

ma clasf~ social, slno ontrc toda la gont0, aún cuando sea do una clase so

cial mAs baJll, De otro modo, cómo queremos proqrnsar, cómo podemos re

lacionar nuestros ponsamlüntos e idean? Creo yo que unlOndonos, sin tomar 

en cuanta nuestras dHorcncias i;oclalos, habremos realizado lo quo nunca so 

ha podido loqrar: COMUNICACION en un amblto mundial. 

b). - La comunlcac!On serial a travos de mediadores. - La cornunJ

caciOn serial es transmJtlda de uno a otro de Ion nlvoles de autorldad, si 

es formal. Cuando no os formal, o :rn trata do comunicaciones horizonta

les, se reallza Por conducto de mediadores (terceras personas). 

El aspecto fundamental do este enfoque radica en la obsorvaciOn 

do que el mediador , mtis que el mensaje mismo, transmite su interpretación 

del mensaje. También se incluyen aquí las murmuracione:.i que son medios de 

comun1cac10n cuya clrculac!On depende de la fórmula 1 x A; o sea, es Im

portante por su antlguedad. 

Tratemo_s de expllcarlo de una manera mas sencilla: se pueden ob

tener mejores resultados, cuando se desarrollan procedimientos mas efica

ces de comunlcaci6n, por supuesto que los esfuerzos físicos so han de des

arrollar cfectlvamentc. J:sto el!mJnara muchos de los esfuerzos mentales, así 

como los malos resultados. 
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Es importante !nielar on el momento oportuno, la constniccl~n drJ 

deseos en el corazCm dt'l Individuo. 

a). - Dentro del do seo, la monto so mantcndrll abtorta oon ambicio

nos; su acción do manda un acto motivacional, ya quo la chispa de un de

seo ostA ah! ,p,1rtlcularmonto, sl Ol no estti con con los lllür•)d mientos de 

su petición. 

b). - Cuando so le dice a una persona cómo y por qu6 :,e bonofi

clara, so le da un objetivo. J.:ntoncca la porsona debo evaluarlo para deter

minar su valor por ella mlsma, para gulur su pensamlonto por sobro la eva

luación en un proceso mental hacia la etapa del conocimiento. 

e). - La decisión la debe realizar el mismo individuo ¡1dra lograr 

su deseo do superación a Juicio conveniente, El valor de cualquier cosa 

dependo totalmente de lo que existe en la mente de una persona. 

Ahora bien, el éxito de las comunicaciones es el resultado no de 

la conciencia ni de la casualidad, sino del empleo de los fundamentos an~ 

tes mencionados. !:!ltos son una condensación de muchas experiencias. 

Pueden usarse como patrones para guiar las actividades de un individuo en 

la dtrecci6n correcta y hay quo usarlos hasta que se encuentre un método 

mAs simple o mejor. 

La Sociología ha desarrollado un vocabulario basado en términos 

corrientes dentro del uso popular. Términos tan comunes como c;;ultura, ~ 

.a.atado, ~ etc., se han convertido en importantes conc~ptos sociolOgicos. 
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Dontro dol fundamento do la decisión existen mAs mótodos do una 

rolaciOn social ontro lo:; lndlv!duon, y no lmport6ndolos su longl111jo 1 ni su 

Qrupo, etc., debe existir la comunicación mutua constanto, cuando los in

dividuos poseen expectativas reciprocas concornlonton a la conducta do los 

otros, de modo que tiendan a actuar on forma relativa monte regulada, o sea 

que la rolaclOn social consisto en una norma de entendimiento entre los hu

manos. 

La misma sociedad es un esquema total de rolac!On en ol quo so agru

pan los hombres para realizar propósitos espec!ficos. 

e). - Casos en los cuales resulta conveniente la comunicao!On escri

ta, - En este tema trataremos do ser ospoclficos en cuanto a la forma de co

municactOn escrita y verbal. 

El hecho de redactar significa resumir, compilar o poner en orden, 

expresar por escrito, los p9nsamientos o conocimientos ordenados con an

terioridad. Redactar correctamente es sinónimo de o structurar fra sos con exac

titud, concisión y claridad. f\ la propiedad en ol uso del lenguaje ol estilo 

a~ade orl<;inalJdad, elegancia y armonra. Entendemos que quien consiga ha

cerse entender mejor, dlspcne de elementos vallonos para obtener mejor tra

to comunicativo con sus semejantes y la comunicación escrita coadyuva a 

estos propósitos, porque supone un ordenamiento previo de Ideas, tantas ve

ces cuantas sean necesarias, hasta hallar la frase y el contexto que trasmi

tan un mensaje con la mayor pre e is iOn. 



El comunicado escrito a menudo os resultado de ensuciar y desechar 

cuartillas, asf como de tachar y enmendar varias vocrJs, y permite reflexionar 

las cosas antes que adopten su formll doflnltlva. 

Cuando se conocen las reglas m6s olerncnta!es del arte de escribir 

por medio del pulimento, la meticulosidad en loo detalles y la observaciOn 

de los principios slntticllcos, aun¡ue subordinados a la secuoncla dn las 

ideas -siempre que crmvcngan a la comprenslbilldad-, y si cuidados :.'!m

blón la forma lOqlca en el p~rrafo o período, y la do éstos en las clAusu!as, 

tenemos una gran probabilidad de transmitir un mensaje claro, completo y 

coherente, sin las desviaciones usuales a las cuales conduce la comunlca

c!On, particularmente oral, bajo ol signo de la lnsplrac!On y la emotividad 

del momento, a pesar de que haya sido prccdlda de cuidadosas reflexionos. 

Todo o sto sign1flca que cuando la comunlr:11ciOn roquioro dr.i exac

Ut1.;:l, do tecnicismo y de un rigor lC>gtco, que no se pueda soslayar en la 

escritura, rosulta la forma más recomendable. 

Sus efectos de medio de constataciOn y prueba, a los cuales se ha 

hecho alusión con anterioridad, y su alto valor como registro y depOsito fiel 

de informac10n, constituyen otras do sus convenJencias. La desventaja mas 

visible estriba en el peligro de que la comunicación solo fluya en .un senti'" 

do por las dificultades que suelen presentarse para comprobar la reacclOn y 

retroalimentar el proceso, además de que no es nada fácil como creen algu

nas personas, escribir con corrección y, en consecuencia, hace inteligible 

el mensaje, 
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¿Cómo aprovechar ontoncos on el llmbito administrativo, las posi

bilid~dos que ot:roco la comunl aic!On escrita, sin incurrir on las fallas que 

trae aparejadas? 

Si no so olvlda que en la comunicaci6n administrativa -ontre los 

hombros y paru los hombros- dobo ¡:c-ovalocor la rclac16n d(l persona a per

sona en reciprocidad oral, poro al mismo tiempo so considorn quo on In 

medida que crecen y so hacen más c'ompleJas las Of9anizaciones, cada voz 

es monos probable emplear la pJlabra hablada, la solucion consinte en in

troducir ciertas comunlcacloncs cGcritas on proporción directa a la expan

sión para complementar o suplir 11 la comun1cac16n verbal como una prolon

gación do ~sta, hasta llo9ar a la Implantación do un programa combinado, 

adaptable a las necesidades, que extraiga todo ol podar do esta dualldad 

en favor de la comunidad afectiva y aminore o Mutralice los aspectos ne

gativos inhorentos al uso exclusivo do cada medio en lo particular, y sin 

excluir la comblnac!On, puedan recomendar otros modios . 

Hace apenas veinte años que se comenzó a comprender, aunque pa= 

rezca un contrasentido, la importancia de conjuntar, on raz6n de su afini

dad, la comunicación a trav6s de la palabra hablada y escrita. So ha llega

do a poner en claro que adicionar una franc oral a una cornunicaci6n que tra

dicionalr.· 3ntc se verificaba por escrito, la dota de una vitalidad y un tono 

humano que aproxima la realización do sus objetivos. Asimismo, un progra

ma oral no alcanza el éxito deseado, si no se respalda con una manifestación 

escrita. 
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Un programn do desarrollo de personal. cara a cara, por ejemplo, 

requiero del apoyo de material impreso tanto para consulta corno para lle

var al cabo evaluaciones y difus16n de los osfucr1.05 y 109ros. La entre'11l:i

ta do oriontacl6n causa rnfui efectos si se celebra OMI monto, poro supone 

complementos escritos. Empero, la comunicacl6n como tcxlo acto adrnln!s

trntivo, debo sor objeto do plancacl6n, Or<:Janlzacl(Jn, lnte•JrilciOn, dlroc

ciOn y control. Si no so verifica que l<'. acción so ejecute conforme a lo 

planeado, lo mas prolH1blo es que sNo una rn!n!rna proporción de las co

municaciones cursadas cumplan su cometido. Do esta sltuat:ión naco la ne

cesidad de crear un sistema adecuado do supcrv!s!6n que puedo ser Id cen

tral do comun!caclonos, o sistema centralizado do comunicaciones, en fun

ción del departamento que la expide. 

Esto nos permito verificar si on determinado tiempo, hay u na res

puesta, y de no ser as!, podernos r¡irar varios reccroatorios periódicos has

ta concluir, si fuera necesario, llevando ol asunto al superior de mas alta 

Jerarquía. 

Quien habla se encuentra en continuas relaciones de reciprocidad 

con el que escucha, uno guia al otro, siendo guia a su vez de éste. Son 

múltiples las maneras sensibles en que se hace contacto con la personali

dad, viva y vibrante, del comunicador oral; so observa su mirada, se colabo

ra en su producción intelectual y se participa en el espectflculo en que el 

orador se prosenta a s! mismo, porque imagina y crea, porque su palabra os 

un trozo de vida, mtls vivido que visto. 
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prensiOn entre loa personas quo tra:illjan juntas. 

Los dircctoros no apnician ol hocho do que pafll ol trabajador, 

el Jofo ropror,onta ll la Jnstltuc16n y si se comunica con ¡;nJ,1bras, conjun

tamente lo osta haciendo 11 trnvlJs del tono do su voz, su expresión, 111 dis

posición de sus hombrQs, la 1ncllnac16n do su cabeza. 

Lo anteriormente •llcho, lo vamos a dlrlgir hacia un sistt.ma o sta

tus sociológico. Desdo luego que la formll do cornvnicación do lndlvlduo 

con Individuo, su forma do desenvolverse ontrc ellos, y anto la sociedad, 

modlanto las formas c:;cr!tas o verbales, no significa qua no haya una rola

ci'on con fines culturales o finos sociales. Incluyo, obviamente, formas 

de organización social (familia, grupos do parentesco, y relación mutua). 

En otros tl:rm1nos, uno so oncuontra on todas las sociedades, un sistema fa

miliar, una e scrtuctura del poder y de la autoridad. creencias que pueden 

ser identiíicadas en dlfcrenteo niveles de abstracción. Las variedades de la 

vida social pueden ser inclu!das on categorías o conceptualizadas en dife

renl<)S términos. Las explicaciones que son, en consecuencia, ofrecidas 

para las regularidades y los patronos que se encuentran on la vida social, 

pueden entonces depender de categorias utilizables. 

fundamentalmente, la tarea efectiva de la Sociología consiste en 

tomar en cuenta tanto la diversidad que se encuentra en la vida social, como 

en los elementos recum:rntus en una organización social. Qu11mporta la for~ 

ma de liablar 
1 

nu fonguajo, sus cottumbres, etc., os importante que a un 

individuo se le considere como un producto do su sociedad y su cultura. 
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Dojomono9 do absurdas comparaciones entro los hombros y hagamos un recono

clmlcnto do lo quo hornos hecho o logrado: ¿es justo?, ¿lo hornos Jogrn<lo? 

l:so solamente lo saben lon que vcrdadornmente so han dedicado a la invost1-

gac16n do la rolaclón social quo existo ontrn 1n humanidad, 

Creo yo qua actualmente nos huco falta un enfoque sobro nuestro 

s! mismo, es docir, que poclomon lo9rar ésto dosarrollando nuestras relacio

nes soclalos mediante un proceso de evaluación para alcanzar una importan

cia crucial ante la realldad que so nos presenta a diario. Las rclaclonos so

ciales que uno so croa durante nuestra vida, dof!nitivamonto moldean nuestra 

personalidad. 

Haciendo un anáHsis clontfflco, pueden ser conjuntadas una relación 

social y la personalidad de ésta; sin embargo, os útil concebir a la sociedad 

como un Ori;Janisrno o como algo quo poseo, al monos, ciertas ooracter!sticas 

orgAntcas. Sus distintos cornponentes pueden cambiar segmentos de la socie

dad. La tarea o una de las tareas esenciales do la Sociología es explicar el 

funcionamiento de la sociedad y explorar su funcionamiento de relaciones en

tre las partos, Su análisis sociol6<;1co también debo explicar no s6lo su osta

bllldad, sino una transformación de la sociedad y la cultura como nuevas for

mas do orga nizaciOn, 

Quiero decir, pues, que dentro do una sociedad debe· imperar defi

nitivamente, una rolaci6n o un entendimiento entre las partes que forman osa 

sociedad; entendimientos do ideas, compronsl6n y relaciones sociales, enea-
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minadas e. resultados vllrdaderos y establos. 

Vnmos puos, que cunlqulor hecho o an.riU;;ls cicntlfico, dista de algu

nos hechos y problonm s u ex¡x\ni;as de otros. En un mundo do c.:i.mbtos rápidos 

y revolucionario~;, asl como de des6rdonos, no concodcr Ja atoncion adecuada 

a lns vnrlacloncs que cont!nunmentc se producen, sería llmltor serll1monte la 

utilidad y la apllcabil!dnd do los düscubr!m.lontos, 

Ahorn que la inv1rnt1<~11c!Cm r,ocioll'.x]!ca os ol osfuor<'.O lntonclona l 

de aprender m~ s acerca do la sockdurl en ol curso do la vida, nos damos 

cuenta do que su.s objetivos dcpendon del conoclmlonto y leodas descripti

vas. Vemos pUQS, quo d r.c•clOlor10 trntn do ser una por~:or.a li\ltnumonto pre

cisa en S\IS descrlpclono::., ya que un sus invostlgaclones sociol6<;1cas no 

utiliza la ostndfstica, ¡x:ro quiero <rntondor y oxplicnr la co111pll<1cl6n doscrl!?. 

uva do los hechos y pas<u 1.1 la lnterprctacl6n y evalu<1cl6n do cómo ostan 

relacionados los diforentos aspectos dol mundo socinl. f:n esta rolac!on el 

lenguaje es necesario dentro de una sociedad, es una manera do expresar 

"escrita o verbalmente", un mensaje. Aquf no hay restriccionos :;obre la circu

JaclOn do las ideas, supone un medio do comun!caclon para transmitir qual

quier idea. 

Entonces, el esfuerzo !ntnnclonal ¡:>dra conocer y saber mas acerca 

de la sociedad, como mencionarnos antes, es encontrar un sentido comtm hacia 

lo que deceamos o qu(}r<c;mO);; decir¡ queremos que nos cntltJndan, que nos com

prendan, que entiendan nuestro le nguaJe. r:s unil quia hacia la rualldad social. 

Nosotros, como humanos, como seres racionales, ostarnos complot,:rn1ente a 
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merced del lengua Je particular, YI\ quo se ha convertldo on el modio de ox

proslOn social. 

f.xl ston muc~os formas do comunicación, como ya lo hemos men

cionada en el presento c<1p!tulo, (oral, verbal, escrita, etc.), pero lo que 

realmente estamos buscando oG un lenguaje que abt1r·quo on general un.a for

ma de apl1caci6n haclll ol Jnc!lvidüo do cómo y qut: idioma debemos emplear 

para que on el mundo exista un mejor entondimionto, quo no haya pugnas en

tro los puoblor., etc. ¿Habr6 alguna lfrn\¡ua prodigiosa? 

Dolloo hacer un cornontarlo personal cm el sentido do que el lengua

je, pu~do sor una 9u!a parn nuestra realidad social. Podemos tambJ6n doclr 

que el lenguaje no os do 1nter0s esencial para los mismos estudiantes de la 

Ciencia Social, condiciona en una forma muy pcxlerosa todo nuestro pensar 

sobre los problemas y procesos sociales, Nosotrou, como humanos, no vivi

mos solamente en un mundo objetivo, ni tampoco solos on un mundo de acti

vidad social, ya quo estamos a merced del longuaJo particular, que se ha con

vertido en el medio de e:xpresiOn de nuestra sociedad. NlngCrn idiomn os algu

na voz lo suficientemente similar para que se le considere representante de 

Ja misma realidad social. Los mundos en que viven las diferentes sociedades 

son mundos distintos, no meramente el mismo mundo con diferentes formas ad

hesivas. 

Lo que trato de decir es que si señala uno de los modos mas impar-
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tantas 011 quo la cultura, como cnmpo slmbóllco, 1nfluyf! sobro nuestra men

to. Los lcngunJcs accnt(Jan el ortos ra s9on do !.1 oxpcrlonclil y k dan a 1 mun

do un.l n¡hlrloncln especial; tlondcn il producir J!forontc:o; ldcu!i do 111 realidad 

y ma:los dHercntcs 1fo ¡xmiwmlonto. Do lwcho, ulgun.:is ¡xll.:ibrns no so pueden 

traducir de un ldlom11 a otro sino son 13 cxpre:,16n externa de dlstintns dlfo

rcnclas intcrnns entre dos puoblos en prornlsa:;, 011 cntogor!as b,,sicas, en un 

adiestramiento de son::;ibHldadcs hintlamcntalos, y en un modo cJoneni l de ver 

el mundo. 

Lo que no comprondomos y qulzAs en un grado comploto, es hasta qué 

punto el lenguaje influanc!a al pensamiento. Poro, sin embargo, pensamos 

que la <!structura del lenguaje (escrito, verbal, oral, cte.), deja su huella 

en la concicnci11 y en los modos de pensar de un pueblo. 

d).- Tipos y formas do Comunlcac16noral.- Sus mtdulos.- La pro

paganda.- Cuedando cxpltcado a 9rosso medo el capítulo anterior, con refe

rencia a 111 comunlcncí6n escrlta y acer10s sobro el lenguaje, invadiremos 

las formas do comunlcacibn oral, con conocimientos espccf!lcos, basa:los en 

la Sociologfa . 

Veamos, pues, primeramente qué es un módulo: 

Consideramos me.Julo al ámbito de relnción o la comblnaciOn de fac

tores que dan la pauta al que: emite t11~a comunicación y al que la recibe 

(emisor, receptor), con el fin de ostructurnr u Integrar armónicamente y pro

porcionalmente, su comunlcacitm, l:sto es con una finalidad concreta que, 

desde los puntos de vista material y formal, es justificativa de los actos 
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generadores del procoso do comunicnclOn. Son módulos h6slcos do comunica-

ciOn oral los s1qulonte s: 

a). - Cir_gJ:L~JlgJfil... - Nos conduco a solecclonnr 111 baso on 

los factores y condic!onos quo h,rn de imperar on el mo-

mento on que Osta se produce. 

b}. - EtilOg!co. - Nos conoctil con ol origen do situaciones, 

hochos y fenómenos, en razón do factores que determinan 

nuestra actuación ·y modo de obrar, en el proceso de co-

mun1caci6n. 

e). - Ambtent.~!'.2129olarJo. - So refiero al conjunto de carac-

ter1st1cas quo orientan la comunicac!6n hacia ol intercam-

bio de Ideas, considerando el qrado do participac16n que 

asumen en sus papo los, (o mi sor, receptor). 

d). - Ont_gJ~J-9..Q.i..- Atiendo a ln esencia y naturaleza de la co- -

munlcaciOn y modela tanto el contenido en cuanto a su fon-

do, como los perfilas del mensaje dentro del aroa. a la cual 

éste se refiera. 

Cada mexlulo constituye una unidad que sirve a propósitos ciertos. 

Aunque un tipo de comunicación en particular puedo satisfacer sus objetivos, 

al definirse en razón de cualquiera de los módulos y el punto d..i vista de 

cada uno de los mismos, enfatiza en su tratamiento del fenómeno; esa mis-

ma especie de comunlcaclón es susceptJblc conformarse a b luz do todos 

y cada uno de los módulos y constituir comunicación integral, esto es, un 

todo compuesto de partes comp!ctils desde cada pu:.ito de vista. (2) 

(2) O>. cit • Vid: pp. 136 -13 9 . 
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A travOs del "Módulo Circunstanclill", podríamos optar por la forma 

típica de discurso, por considernrla id6noa on la situación concreta para emi-

tlr un monsajo y obtener la rospuosta deseada. 

A través del "MMulo r.tllC>gico'', advertimos elomontos objetivos in-

fluyentos, Usicos, fuora do nosotros, talos como posibilldados acústicas y 

situacl6n ambiental. 

1:1 "MOdulo Ambiental Protocolario" nos brinda dos alternativas según 

el número de porsonas que tomen parto en el proceso, como QJ11lsorn.!1 o rocop-

torea, y en su grado de participací6n en la formac!On del mensaje y en las 

decisiones que se adopten: l:rnlsion Personal con respuesta Thcita. 

El "MOdulo Ontolb<]lco" nos aporta ole montos para determinar ol fon-

do del mensaje y el estilo, la forma de exposición, en torminos del area de 

actlv!dndes a que estll referida la comunicación. 

En el "ri1.0dulo C!rcunr.tanclal" se conJu9an los elementos que mueven 

al emisor dentro de su marca de referencia, 11 lntumar su comunicación en un 

sentido concreto, conforme a J11s circunstancias. El Ambito .Socl9cultural den-

~ tro del cual se un.kan emlsor '(receptor y sus papeles de Decodificador (leer 

y escribir) y Codificador (habilidad para leer y escribir), definen la estructu-

ra mtls conveniente parn que se pueda de una manera y mejor dentro de sus 

circunstancias y proc.JTamas establecer el flujo comunicativo en una ocasiOn 

precisa. 

En la esfera admlnlstratlva, la entrevista es un medio muy útil para 
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conocer a la gente, para confrontar y dilucidar problemas o actitudes, para 

orlentar, motivar o amonostar 1 por lo que es posible establecer clasificacio

nes. r:n funcH'm del número do personas que intorvionon, la entrevista pue

de ser, dosde ol punto do vista administrativo: 

a).-J.p.Q~.- Do porsona a persona. Es ol caso más generali

zado dentro de la vida do la organización. 

b).- Colectiva.- El ontrovistador o entrovlstado, son un grupo o 

consejoro. 

Dentro do estas dos clasiflcaclonos existo el estfmulo, que reconoce 

méritos y felicita a la persona que cumple of 1 c.lontcmente con su trabajo; 

y felicita también a quella que tiene una forma considerada para desenvol

verse ante problemas que le presente la colectividad. 

Agreqaré a esto que los resultados positivos do toda acción que se 

adopte en la vida sonde!inltivamcnte, fru19 de la decisiOn reiterada de triun

far. Las dudas respecto de las capacidades per'sonales, la inconstancia, el 

sontlmiento de la inseguridad y asumir anticipadamontc la posibilidad del fra

caso, constltuyen entre otros, los síntomas más visibles del miedo o temor , 

"&_enemigo mtis íotmidable y tenaz dol óxito" cualquiera que sea el conteni

do que se reconozca a ésto. 

Haciendo un estudio sociológico sobre las diversas formas de comuni

cacJ6n, diremos que todo acto o forma de comunicación, destina a provocar reac

ciones positivas o negativas hacia algún valor. El estudio de la historia Y tle 
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la literatura, forma actitudos nn d escolar. El lntorcamblo do prof<Jsores y 

esturJ!ilntes y la vl:iita de hombros famosos a determinados pafscs, son tam

bién medios de propuQilncla. Los nucloos roforrnl::;tas rnvoluclonurlos cultivan 

la propaganda bien ahlcrta, que da lwJar il la Contrapropaganda que utl11za 

métodos semejantes. I:n un país libro, toda propagilnda tiende a contrarres

tar o ser contrarrestada ¡xir otras; pero en las mismas democraci•JS se tiende 

a impedir aquella propa9anda contraria al interés nacional. 

e). - Concepto do la Pro[ioganda. - La propaganda 011 una forma per

suasiva del Control Social y os , hoy por hoy, un control, un factor esencial 

en los grande~ noqoclos y en la política. Comprende de !ida dar Información 

y publicidad de noticias, hasta educar al público. 

Incluye todo acto de comunlcacl6n destinado a croar, fortalecer o pro

vocar reacciones (como diJ!mos anteriormente), con el fin de buscar un resul

tado. En cierto sentido, la propaganda os un anuncio, es publicidad, aunque 

no siempre es tan pública corno el anuncio; os mas, en muchos casos s•J éxi

to radica en su car6cter secreto, de tal modo que nadie puedo identificar a los 

transmisores de la propaganda, ya que usan mt'ltodos encubiertos, aún para 

propa9ar las mas nobles causas. A fin de lOC]rar éxito, la propaganda debe ser 

realizada por una organización o p..1rtido con prestigio. 

Sus mediOLde C.Q!lli!.tiJ.99.c16.fu 

La propa13anda pfiblica se valt' de muy diversos medios, como usar la 

prensa diaria, carteles, cartas circulares, canelones, pel!culas, radio, actos 

especiales, discursos, conferencias o esparcir llteraturn. Como quiera que la 



propaganda, por lo general incita más 11 los sHntimiontos que al Jntolecto, 

corno in1Jtrumonto do CQ.mri~L~-9Q1ªJ, os monos sogura, mas inestable que 

la educación Y las 1!.U'S~· 

.Q9.r.nnlojo . de C_q.!illJnl~ci<'.fil. 

l:n nuestro siglo XX, el complejo do comunlcaciOn llega a su mti.xi

ma eflcacla al poner en juego caracter!sUcas Innovadoras: 

lo. - EXPRESIVJDJ\D. - Esto qu!ore decir quo lCll símbolos .escritos 

o audlblos, pueden ser exteriorizados y transmitidos con alto 

grado do eficloncla on la oxprosiOn de las lmpreslonos, ideas 

y sontim lentos do los hombres. 

2o.- PERMA.NENCJA.- O sea, que las ideas lanzadas o la circula

ción no se diluyen, ni se UmJtan al momento fugaz on que se 

formulan sino que pueden conservarse escritas o registradas 

en discos sonoros, o en alambres magnotofOrucos. 

3o. - RAPIDEZ. - Quiero decir que los conceptos vencen los obstti.cu

los espaciales, estableciendo un contacto entro los puntos 

ml'ls dintantes a que pueden llegar, como se ve en una poten

te estacion radlodlíusora, o irradiar una noticia por todo el 

orbe en unos segundos. 

4o. ·- DIFUSJON. - El mensaje enviado, en virtud del complejo de 

comunlcación, llega a toda u las capas sociales. (3) 

(3) Vid: pp. 139-146. l.oc. Cit. Sergio flores da Gortari. 
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O. - Instrumentos do la Propaganda,-'' Exlsten tres modelad oros do las 

croonclas del hombro de hoy, que son: a). - I/Lrrnnll..I}. b). - L"l..!lf!J:!19. y e) 

Q__QJn.ºmal~.@J.Q, quo constltuyen los rnodton mi'!¡¡ lmportantes do la propagan

da. Debo afiad irse la _T.f.!_!.º-.Y.!Jl.!QJ:i...., el mejor medlo de darnos cuenta dol MQP...l&. 

OP!:MNJ2ldc la propaganda, en rclaclón cc.)n l<l!l creencias de la gonte, con

siste en observar lo que hacen las grandes flrrnas anuncladoras, '' 

I:stas fuontes de la propaganda son las grandes instltutricr s de la 

sociedad actual, la baso do donde dimana lu JJ.Ji.IrO_RMJQJ\D SOC!JAf:. (4) 

a). - ~_l'ronsa, tiene dos funciones: la primera os la de informar y 

la segunda, la de od ucar. 

r:n lo social y en lo educativ<?.~ o:itas dos funciones se traducen en 

dos principales !Jnalldades. La primera consiste en organizar y reforzar la 

mente de los miembros de cada comunidad, do acuerdo con las costumbro s 

y normas, y de los valores vigentes. F.s decir que, detorm.tnando estos mis

mos valores do los individuos, se pueden crear, o so croan una verdadera 

y estable Un.t!ormidad y tstabil.tdad Sociales, en función del supremo valor 

del b.ton pClbllco. 

La segunda función social y educativa do la prensa que complemen

ta la anterior, consiste en sor un agente del ~rpbio sociª-.! beneficioso, al 

fomentar la discus.t6n abierta y poner al grupo en contacto rApido con los nue

vos sucesos, ldeas y proyectos propios de una sociedad que no es, ni puede 

ser osttitica. 

(4) S.f.N. PP.opaganda y Sociedad, U.N.A.M. I.I.S. Cuadernos de Sociologia. 
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b). - l~!..]<1dl..Q.,,.. Es otra invoncl6n mockrna quo contribuyo a la 

Uniformidad Socllll y es un uran medio d,~ comunJcac16n. r:s un agente do 

estabilizac!On y a la vn?. do cambio social; constituye el vohfculo ld6nco 

para que los conductores do la oconomla social y do la cultura, expon

gan casi en pror.cnc1a física, sus puntos do vista ante millones do radio

oyontos. 

Es por eso quo la rndiofon!a os un íen6rneno esencialmente co

lectivo. Tanto la radio como la .telcvisi6n, estAn jugando un papel vital 

en los problemas del pr6ximo futuro, en que la dirección y organ1zac16n 

planificada y domocratica de los p(iblicos, son tareas esenciales de la 

sociedad mcxlcrna. Es un modio mtis barato con que so cuenta para recibir 

loa beneficios do la informac10n y orientación educativas, a través de síin 

bolos verbales y de ondas sonoras. La roalidad os quo las posibilidades 

educativas de la radio, estAn limitadas por el hecho de que el tiempo de 

la emisión se dedica on mAs do las don terceras partes a reclamos comer

ciales y a n\ímoron do ontroten!mionto, bajo la pr<'sión do intereses econ6-

rnlcos, y no a la educación del público, si bien de una décima a una cuar

ta parto se dedica a discursos, conferencias y noticias de interés general, 

a Cm cuando estas proporcionos varían. 

c). - El-ºlllli..· - La influencia social y educadora del cine descansa 

en el hecho de que, dada la organización do la producción de pol!culas pa

ra grandes ¡;1asas, llstiis reciben su impacto. Todt1 producción cinomatogrA

fica tiene un sentido social y educativo, positivo o negativo. Algunas tien

den a incitnr los J nst!ntos lnfcriore~; otras exaltan l::is pasiones e ideas mas 
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elevadas. COLON, BOLIVAR, TUAJU:Z, PASTCUR, emplazan vordadcrau oscuo

lns en la pantalla, por no doc1r nada do las polrcufos proplamonto c1ontlf1-

Qil.i1 que unen la ciencia con la objetividad y ol 1ntcr0s df! poll::ulas so

ciolbgicas que ya hay on profusiOn. 

tn un informe al Parlamento inglés so ontabloco qua "on general ol 

cino tiendo mas a evitar ol delito quo a producirlo". Lo importante no os 

pues la política cinéfila do censura sino la quo promuevo constructivamon

te on los films, los valoras Oticos culturales. 

d).- ~16n. - Esto es otro modio lmportllíltc do propaganda, lo 

mismo en campanas pollHcas y mensajes prosidoncialcs quo en campa/'k1s 

publicitarias. 

Moderna técnica oloctrónica de trasmisiones do 1mAgonos visuales 

y acústicas a d1at:mc1a, único lnvonto que permito estar on dos lugares a 

un mismo tiemp<.i, os cino en la casa, la actualidad captada lnatantAnoa

mente. Es una nueva forma do arte quo amalgama la radlo,ol cino y la pren

sa. Es !orm idable modio audiovisual do educacilin y propaganda y por sus 

poderes persuasivos expanda la cultura y la ciencia, unUlca en pensamien

to a la familia y a la naciOn . 

sei\anza. 

La televisión no reemplaza al maestro, slnoque cornplomo:1ta la on-

e). - Estas pueden ser cinematografl,;is socio),6g!cas: 

1). - Desarrollo de las ciudades. 

2), - Desarrollo de la comun!cación. 



46 

3). - OrJgen y desarrollo do la sociedad mexicana, 

4). - La U erra mexicana. 

5). - V1vlendas. 

6! - El desarrollo del transporto. 

7). - Consorvaci6n do los rocursou naturales, otc. 

Qintaa SoclolOgicas 

Social Studios Toaching 1~igues (Enseflanza Social do Estudios 

Técnicos), nos muestra cómo una maestra do escuela elemental, planea y 

lleva a cabo una unidad de e studJos sociales • 

Presenta a la maestra guiando la clase en el planeamiento y orga

nJz.aciOn do cornJtés de acuerdo con los interesas especiales de los estudian

tes. Describe la labor que rcaUzan los comités en la preparación de mapas, 

cartelones, oxh1b1ciones o 1nvost1gacJones. (5) 

Repertorio 'del Cinema Sociol6g1co 

Este es otro pequei\o rc.portorio para los estudios de la ciencia so

ciol6gtca: 

1) , - Problema del método. Parte 1 Modo de recoger información so-

ciolb<;¡ica (1955). 

2) .- Cooperación, competencia y conflicto en la sociedad (1956). 

3). - Herencia del ser humano (1956). 

4).- Historia de la c~municaci6n (1947). 

(5) R.D. A;¡rnmonte. Ob. cit. pp. 274-76. 
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5). - La telev1o16n actual (1950) 

6). - TOcnica de la propa9anda (194 9). 

7). - DclincucncJa juvenil (1955). 

B).- Adictos a drogas (1952). 

9). - El hombre y su empleo (1943), 

10). - El problema del alcoholismo (1950) (6) 

Una de las facultades esenciales del individuo para comunicarse con 

sus semejantes por información propaganda, lengua jo hablado o escrito y los 

modios m6s generales de la comunicación, es uno de los hechos mAs impor

tantes de la vida :ie la vida social. Categóricamente, el lenguaje es la base 

de la cultura, pues ésta os cuestión de ideas y do intercambio de ideas y de 

sus s!mbolos escritos. De aquí quo el desarrollo de la civ1l1zación hn ido al 

parejo con el desarrollo de la intercomunicación. 

El hombre fue el ser excepcional que desarrolló del modo mas admira

ble su cerebro. Su mayor coeficiente mental y su mejor organización cerebral, 

especl.almente de los llamados centro do asociación o centros superiores inte

lectuales, base jel pensamiento abstracto, so debieron sin duda a que su ce

rebro ft.:e usado, no sólo para la adaptación a su circunstancia física, sino 

también para su adaptación a la circunstancia humana, de este modo ol cere

bro fue un 6rgano de coadaptaci6n humana. 

Así pues, el idioma y el lenguaje entre los individuos, se ha conver-

(6) Vid, pp. 272-280. 
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tido en uno do los ngcntos mtrn forrnjdables do sociallzaciOn, pues éstos 

no ¡¡on de un s6lo lnt(:rprotc dol íntelocto, sino un lazo de .!iQf.!.Q.bilidad..1 

una c0Jncil!encl11 en o1 modo de cxprosar las cor.as, algo que lejos do di

vidir a los grupos en facciones, os el medio que permito a los hombros de 

un mismo grupo deliberar y untcndcrsc. 

Para terminar esto capítulo, quiero hacor ciertas obsorvaciones con 

respecto il algunas contradicciones entro los medios de comun1cac-,On como 

1nstrumcnton do control social y como agentes del cambio social en una for

ma concreta pero cspcc!flca. 

i..a µ-!mora obsorvac16n que quiero hacer es qua dentro de los mo

dios da comunlcaciOn quo he mencionado an los capítulos anteriores, exis

to una !orma de control social anto la misma sociedad. Como humanos esta

mos obligado:;, a obedecer los d1ctudos de nuestra cultura, lar, obligaciones 

externas son derivadas de la mJsm!s1ma cultura y do las demandas de la vi

da social, las cuales operan on las situaciones concretas en que nos encon

tramos. El hecho do quo pueda existir una comunlcacibn entro nosotros, im

pl lea un respeto hacia los demás. Nuestra tarea consisto en ver c6m0 la 

conformidad a Ja costumbra, llega a ser un hAbito personal o una oblic;¡ac16n 

como la acciptaciOn de una autoridad l!oga a sor parte de la personalidad. 

I.a adhc::;l6n a las norm.:rn sociales que frecuentemente admite algu

na varJac16n Qll la conducta, puede sor espontánea y voluntaria, libre de in

certidurnbrc ¡: de dudus; ac¡u! podernos incluir un instrumento de conducta ha

cia la realidad viva de nuestra sociedad. 
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La so9undn obsorvnc!On, os la sociedad como agonto do! cambio 

social. 

Dofinitivarncnte , hay ciertas dcsorganizacioncii dentro de una so

ciedad o colectividad que impiden la comu11icacl6n o el trato entre ollas. 

A osos resultados equivocados los llevan consecuencias meramente cambian

tes do conducta, o sea quo Ja dcsorganizac!On uocial conduce al individuo 

a una conducta supuestamente fuera do s! y acentúa en 61, cambios mera

mente· sociales . 

lks innovaciones, transformaciones o ideas equivocadas, incluyendo 

las creencias, ocasionan frecuontomonto contradicciones y tensiones que ge

neran la conducta no conformista. El cambio social ha causado dosorqanlza

ciones en la cultura y la sociedad, y dentro de las innovaciones introduci

das por otros paises aún con buenas intenciones, éstas han tenido a menudo, 

efectos Improvistos y destructivos. 

Vemos claramente que las 1niluonc!as extranjoras no son la única cau

sa del cambio social, aún las mtls tradicionales, estables y aisladas, sufran 

al9unas modilicacioncs, y en las sociedades industriales son poderosas y per

sistentes las fuerzas inmanentes que llevan al cambio. 

Los cambios en nuestra estructura social, aparecen a veces en for

ma imperceptible como resultado de la conformidad hacia las normas y valo

res vigentes, aunque estos cambios pueden, por supuesto, :;er promovidos y 

decret11dos por la propia ley. 



50 

CAPITULO TERCERO 

G.t.Nl:EALl.DADtS.....C.Jil:ITIDCAS. 

I.U:..J..A 

ClfJ:IQ~ 
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CAPITULO TERCERO 

GI:Nf.M!.lDb..l)J&_Q.n:_N.Ilt:TS:l\_·'.U.?lH!Jl!~.J.1LQ.!1,;J.¡CIA __ ª-º-Gm1 

a). - Valores naturnlc s do la cloncln social. b). - 0rganJ?.aci6n social y 

cient!íica. e), - La ciencia cicnt!flca y su apllcaci6n. d). - Su do sompe

ño social, 

a).- E::;t(? capítulo cspccUicamonte lo basar6 en lo quo os la mera Cien

cia Clcnt Hica y los cientHlcos que tratan ele encontrar una t1Jcnica mojor pa

ra resolver los ¡:'!'oblcmas que existen en nuestro medio. I.:mpczar6 diciendo 

que en nuestro Ucmpo se ha d•1sarrol!C1do un tthq; científico con valores y 

norflllls destinadas a regir ni tmbajo do l"s lnvostlgadoros. 

Las normas o regl11s c:;pcc!flca:; que slguon estos hombros no son so

lamente expodlcntcs tl:cnlcos, nlno Ucgan a ser compulsivos, 1nmonlos, sus

critos por los ciontHlcou. Su vlgoncla, cQmo la de muchos otror. valores y 

normas, la dan por supuesta írccuentcmcnte aquollos que las siguen, pero su 

carácter mornl Sl! hace ev Jdentc cuando son Ignorados. El ciont!fico que dcll-

bcradamente distorsiona SU$ hallazgos, quo rehusa aceptar una ovldcncia ob

jetiva que le es ascq uible o rechaza o acepta ideas debido a la raza, la reli

g16n, o la ideología poUtica de su autor, o:; un mal cient!fico, tanto en ol te

rreno moral como en el racional. 

a). - Los valores de la ciúncia son el unlvernali!.Jl!!Q, racionalidad, 

esccpticinrno, comunidad y de¡¡J_!J1er6s. 

El universalismo sostiene que la verdad cient!fica debe determinarse 

mediante la aplicac16n de criterios impersonales; las observaciones deben es-
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tilr al m•lrgcn do las distor~;ionus provcnlontcs do projulclos, y las conclu

sfonli s dubon deducirse l6g lr:,1n1elllto du pr•! 1111 !"><l s e :;tiiblucidl1 s. !.<rn p,;rticu

laro s cui.1lJd11cles personalcr. del 1nvostJ9ilClor :;on lrrelovantc:; c:unndo so tra

ta de dctcnntnar la vot'-l.:ld de Cl1<1lqulor Jdc,1 ct•Jntlflcn. 

J;~ l\utumkza do ente rrJnclplo ap.1rPcu cl<.iramente ctMndo r.urqt: un 

rcchaio oc,1slon,1l ele 61. Lo:; nazis crmdcnaron l11s teorfas dü Elnil'.ein de

b:ldo a que era Judío, y lns e:;crHore:; comunJ:;ta!l hnn criticado a veces, la 

ciencia burt;uc:;n. No pucdon c0r ac<..¡,t;idas c.6lo p(Jr •:l r;1ri'.lctcr do sus pro

tngoni:;ta;,,en cr;te: aé;pccto J;i ciencia CG tarnbl6n antl-nutorllm!a. Ll1:mdo 

(;sto al unlvcr sallsmo r u! correlativo ante-autoritnrlsmo, est,, el valor de la 

racionalidad. 

TratAndose de un valor, mlls que do un valor, mAs que do una ma

nera do pens<tr, In rncionnlldad so refioro u In .1probac.t6n moral que supone 

el uso de la r(lz611 1 ;il ¡;omprendt!r la naturnleza. La racionalidad puede ser 

controlad a con o! i,r.¡,;icmalJ:; rno que acepta Ideas, sblo porque tiene la san

tidad asociada al uso convencionul. L'.1 ciencia dcscansil en Ja creenc!a de 

que el tn\lndo puede y ::ir:be s0r com¡,rcndido trn tfamtno!l raclornlos. 

Busc¡.rndo rcspuesti.11; r.icionales a la:; cuestiones que se formulan, 

el cientHJco debo permanecer osc~ptico hasta que adqu.\ora toda la eviden

cia 11ücosarl 11 y complete :iu ilnálislc. Este escepticismo científico, advier

to· Merton, es un mand<1to a la vez metodológico o institucional. Este es

cepticismo no excluye la constrlcc16n o la creencia, ni implica necesaria

mente, una duda constante; sobro todo, es un rochazo de las creencias y 
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los do91in!l trudicJonalos cuundo osttin apoyados on la evidencia ni lo jus

tHl ca la l 69 lca . 

f'lnalmento, el J:thos do la ciencia incluyo por igual, Ja comuni

dad y el doslntcrós. 1.a comunidud so rdiero ¡¡ J¡¡ rwoación do los derechos 

de propJedu.d privada con resi)octo •11 conodmlento clontHJco. Dc~;do ol mo

mento en que toda c!oncia se fundn on una herencia comCtn, n1ngCm contri

buyente particular puedo reclamar derechos do proplodad on lo que toca a 

dcscubrlmii;ntos, aunque puede reclamar vlgoronamento su prioridad •rn lo 

que so rufJern a l'.'stos. 1 .. 1 comunidad requiero la PUBl.ICACION DI: RESUL

TADOS Y 11\. COMUNIC/\CION DE CONOCIMIENTOS. 

La insistencia contcmpwónna en mantoncr el :iocroto dentro de aque

llas áreas de ln ciencia que interesan 11 las necosidados militares, croa pro

blemas d1Hc1los para los cJontHlcou, que son colocados entro supuestos, 

necesidades polHlcas y valores cicnt!flcos. 

Algunos cientliicos or1 los I:stados Unidos, lwn renunciado a las pa

tentes para <1segurnr así, que sus descubrimientos sean asequible¡¡ a todos; 

y otros han defendido la necesidad de introducir cambios 1nstituc1onalen pa

ra garantizar el libro acce:io a la ciencia y sus frutos. 

Como empresa colectiva, la ciencia también exige un dosinterós de 

aquellos que se osfueu.an por extender las fronteras del conocimiento. La ga

nancia personal es despreciada culturalmente, cons!dertrndoselo como monos 

i rnportante que la conformidad con los cánones do la INVJ:S1'IGJ\CION CIENTI-
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fICA, y o! 6xlto 1ndlvldual so defino on t(Jrmtnos do contribuc!6n clonttflca. 

El dosoo do obtener rcconoc!mlenlo, ns! como otrus finalidades, 

puedo motivar, on realidlld, los propósito:> que pers!r¡uen quieno;; sr) deciden 

por las c.:irrerns c!entfflca:;, pero su!; objetivos privados deben dt:;tJrv;lllrse 

do lo& controles instltllclcnalcs que son lm¡Jllcsto:; y ace~ctado~ pcr •}llos. 

Adom<'ls, i:l const.rnte escrutinio do J()n hallazgos on 1.:1 invo;;tl-]<)clt,1., obto

ntdos J:>0r lot colegas r.rofoslonales, ulrvcn p-ar<-1 controlür L1s te:1.!•.~ncias ha

cia lu ambición ¡icr:wnnl que puPdon ser fov¡;n,ctd;is mediante el mam:Jo de 

los d,1tos .. 

gran núm<!ro do trnba)<1dores cíentH!c·~s y la ilP.t)nac16n do amplio:; recurn<>s 

par(I la Jnvcstlgaclbn, ¡;e logra cuando ()1 J:thos de la ch~nc!a es conqru.:ntc 

con los valores do la soclt'rfad. l:l universalismo que: !;e muustrn, ¡;<,r ejem-

plo, al destacar mAs o! STATUS aJqulrldo que el atribuído, i'Jsí con;t:> un los 

valores religiosos que ~ubrayan lct igualdad de tOOO!l los hombres ante Dios, 

es claramente coherente con el il¡:•'.)SJO científico a los criterios irnrA!rsonales 

de la verdad. La racion;1Jldad qu(: ::;e r:ncuentra en una emprnsa econtmlicil, 

en un slstem¡¡ formal de leyes, inclu~;c se enmarca en Importantes t1spcctos de 

la tooloq!a jud!a y cr1stJana, as! c<Jmo en lil doctrillil marxista l' estA 1ntirna

mente ligada al e sfuorzo por apllcar la razon en la comprens16n de la natura

leza. La tradición liberal do libre expresión <le ponsamiento y conciencia, es

ta vinculada a la 1ns1stenc1a de lou cJentHlcos en lo que se refiere a la evlden-

-
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cill y a 11u actitud esc6pt!cn hacia las doctrinas ostablccldns, 

Sin omb11rgo, ol apoyo a la ciencia no stJlo so debo a estos valo-

res stno lMnbl6n n un intcr<'rn por Jos rosult11do:; pr<'.lctlcos que puedan obte-

ncrsn do la lnver.tlgacll'.ln clcntl'!!ca. Lor. propJ03 ciont!ficos no sJempro han 

compartido e stn lntorrrn, y en :;u~; esfuerzo!; por proteger la autonorn!a do la 

cloncla frnnto a la n pre'.; lonc5 cxtr!rnnr., han rechazado cxpUcitarnonto cual-

quil~r prcocup<icl(m rd11tlv<'I 11 los usos que pucd,1n hacerse do su conoctm..lcn-

to o hiln 11093do qur: puedan toncr ctmlqulcr utilidad. 

/\unqu<: b ~\J:otori<1 rnuc·stril que la ciencia ha florecido fundamental-

m<~nte en el Occiril•nte, <.lond•: Jo¡¡ valores mencio11<1dos so han difundido am-

phar-~nt<l, ha lle\¡ado a tr:ner •.!11 los ai\01; rochm1.cn, un firme lugar en todas 

partes, reallznndo pr0<Jru~os lmp(1rtJntos e-n el J11p6n y sobro todo en la Uni6n 

Sov!Nlca. Lo& rur.os com¡~1r'ten alguno~; de los valoro:;, que mtlmulan y man-

ttcn•~n la rnvet;t!r;ac16n ch:ntlflca. 

rl ¡;rop10 mantl5mo, pur supuesto, proclamó su valldoz como teorfa 

dfil Socialismo C1entHlco y la Hcvoluc16n Comunista roflo)O el deseo do los 

te6rlcos y diforentes marxistas por racionalizar la soci<.'<lad. Ademtls, los so-

vlt::tlcos h1:1n reconocido claramente el valor prtlcUco do la ciencia y le han 

asi9nado, en consecuencia, grandes recursos a la investigilclón. (7) 

Han prornlado mucho m.'.l.s a los c1ent!Ucos de lo que proporc!onalmen-

(7) Robert K. Merton, Pr1orites Jn Sc1ent1fic Discovery, American Socioloqical 
Hevlew - XXIII, Diciembre 1957, pp. 635-59. 
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te lo hnn sido {rntos en el Occldontc y estimulan sus cafocrzos como estu

dinntcs capaces n seguir carreras clontfflc,rn. r:n algunos campoi; ciont!fi·· 

cos, sobre todo en gon(,t lea, líl n congidcrncioncs pol!tlc,rn hiln interferido 

a veces en la invo1itlgaci6n objetivo, pero los d!rl')ontcs sovlt,tlcos so han 

cuidado de permitir suficiente libNtncl a sus clcnt!f!cos p¿1ra hacer posibles 

los mtis imprcslon<111tcs rosultaclon en la clonclu. 

Deseo me permitan dar esta llbrc opinión do lo quo IlQ os una so

ciedad y que quiero manifestar ante ustedes. 

Concretamente, la nocicdad os el conjunto <le asoci.:icionos huma

nas anudando relaciones rocfprocas conscientes, o soa, es la rolaci6n que 

existe entro los individuos quo h<lbit.:in este mundo, ligando formas do pen· 

sar y actuar, enfocada a hacia llM conducta ordon11da. Pero a lo que yo quie

ro llegar, desligando esto punto, es a quo no toda agrup-lc16n o colectivi

dad formil.11 y constituyen una socicd¿1d. Por quó?, pondr6 un ejemplo un po

co burdo pero que <.Teo ser.'.! una rospuosto clara y osp(Jro ostó bien formula

da: So encuentra una pcn;ona dentro de un museo, admirando las oxposic!o

nes de pintur11:. o de ant!gucdados; esta persona, supuestamente, ostfl l\d

mirando una exhibicibn que se ofrcco al público y nada más, no habla en 

este caso, o ejemplo muy simple, aqui no ha habido vercladornmente una so 

ciedad, porque no ha existido ni se ha presentado una acción concertada y, 

por lo tanto, no hay ..i!§.QQiac.!.Qn, esta gtn•:e no ha cruzado palabra con nin

gún semejante, habiendo en osos momentos personas Junto a olla. 



57 

Dosdo luego quo unn o tooa sociedad, debo tenor clorta pormamin

cia o durubllidad. I:n cr;to ojcmplo, todas las personas quo 01;ttin dentro del 

musco, observando dotermlnadu exhlblc16n, rospondon a un mlsmo estímulo, 

poro no existo relac!(m nlguna, es uníl coloctlvldad fugaz; P<Jro ni osta per

sona cruza palabras con otra quo este\ cerca, entonces ya oxistlb una ~

.\2!!l!L puesto que puede relacionar su platica con la otra persona. 

b). - Qrnantzag!6n soi;j_o-g_i_ontfJJcq_. 

AdomAs de los valores mencionados antcrlorrnento, exlster,· otros he

chos culturales y soclille!l que favorecen el dosanollo de la ciencia. Los 

propios valores toman forma y llegan a ser ofoctivos en gran parto, gracias a 

instituciones y e!ltructuras socialo!l quo influyen en el curso de la invcstf

c¡aclbn cienU!ica, no sólo de manera indirecta, sino también mediante su im

¡><)cto on la orqanlz.acl6n de la 1nvostigacl6n, los problemas a los cuales d1-

r19cn los científicos sus lnvostlc;¡ac1Jncs, los recursos que proporcionan y el 

apoyo qua ofrecen o las limltaclones que imponen. 

En la Inglaterra del siglo >.'VIII la ciencia lleg6 a ser una respetable 

ocupación durante sus momentos de ocio, para los caballeros y los ciudada

nos do sign1fkac16n. Durante el siglo XIX y los primeros a~os del XX, a me

dida que un número creciente de ¡:.<Jrsonas se dedicó exclusivamente a la in

vastigaclbn clent!f1ca, cru posible quo un c!ontffico llevara a cabo su5 ex

periencias pr~cticamonte sin ayuda o con facilidades mínimas. 

Sin embargo, en el mundo moderno la ciencia ba llegado a ser una 

profosibn que requiere amplio y elaborado entrenamiento, Aunque en su ma-
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yor parte los grandes doscubrlrniontos siguen siendo obr~ do Individuos que 

tr11baJan frúcuentomonto solos, muchos cient!!icos l!ovan a cabo su tarea de 

rnJenfuto11 db \.if-.;¡r.nizacionos complojaa, goncralrncnte de carltcter burocrtitlco. 

En estos tiempos el aficionado de cierta preparación puede lograr contribu

ciones Importantes, por ejomplo, en orrútologf¡:¡ y minernlogfa, aJsladamonto, 

dopondJondo frecuontemontc do Ja asistencia profnsionil!. Un ejemplo do las 

posibilidades que Uone el trabajo individual do los aflcionados y su Jopondon

cia del auxilio profei;lonal, puedo hallarse en un recinnto estudio sobre coll

brfs, lfovado a cabo por ol presidente do una importante corporación nortcamc-

rlcana que uti11z6 engrando considerable, laa !acllldados do los museo:; y la 

ayuda de orrút6l09os profosionalo s. (8) 

La lnvestlgaci6n en muchos casos, exige actualmente grandes facili

dades y fondos. La f.,speciallzación esta muy difundida; son pocos Jos cicnt1-

f1cos que dominan mas do una porc10n r<ialmente poqucl\a do! conocimiento clen

t!Hco y su 1nvestigacJ6n estA confinada, por lo general, a problemas bien de

terminados. El grc'.ldo de ospccializacJ6n se maniflo sta en el gran número de aso

ciaciones cientl!icas que existen en los Estados Unidos, as! como on Jos m1les 

de revistas científicas que so publican en todo el mundo. 

El grado de la div1G10n del tra:..iajo cient!fico, aún dentro de una s6la 

área qe Jnvestlgac1ones, puede simplificarse con la descripción que hace un 

cientlfico de los pasos que tuvieron que darse para descubrir y analizar una 

(8) Eric Ashby.- Technology and the Academlcs.- Londres, McMillan, 1959, p.S. 
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nueva fracc16n bacteriostática y germicida derivada de las bacterias que hay 

on el suelo. 

ruo doscubJert<:1 por Jos microb16logos y fraccionada por los que ma

nejan los pistones centrifugo¡¡ do airo. Pas6 a lofl bacter16logos y a los ci

t6logos para determinar sus Clli1lid¡idos y poderos; a los microqufmicos para 

el anállsls, idont1flcaci6n y doterminac16n do su probable compos!c16n¡ a los 

qufm1cos orgAnicos para traccionnlizncl6n, n los ospectroplstas para su ca

racterizac16n y para la determinación de las diforonclas ospectogrtlf!cas. Las 

fracciones pasaron a los cJtOlogos para determinar la toxicidad y llevar a ca

bo experimentos en anirMlo r.; a lof, microncopl sta s para registrar su ostructura 

cristalina; a Jos cirujanos para el ost..:rl!o df' sus efectos externos en heridas 

sumamente afectadas; n Jos físico-químicos para medir las constantes flsicas 

y hacer mayores estudios en lo que concierno a su estructura. (9) 

Una división do trabajo tan 0!11borado, requiero alguna forma de 

coordinación en el esfuerzo de investlgacl6n, y el laboratorio ha aumenta

do crecientemente hacia una organJzac16n burocrauca que so caracteriza por 

su jerarquía, sus especialistas, sus reglas, sus requisitos formales de ofl• 

cina y esta dirigida por una persona que tiene el nuevo cargo de cient!flco

administrador. Esta burocrntizaci6n de la !nvestigaciOn poseo las induda

bles ventajas de toda organización racional; hace posible el uso racional y 

eficaz do personal especializado y de amplios recursos físicos en un esfuer

zo constante para resolver problemas importantes. Por otro lado, puede ca-

(9) Crawford H. Reenwalt, Hummin-Birds, N.Y. Doubleday, 1960.Comunication. 
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nalizar el esfuerzo lndlvldunl hacia aquoll1rn /.\reas de la !nvcstlgac16n que 

son cons!dcrJd,1:; lmp()rtilntes por los ndrnlnlntradorc:.; mi.Is q.uo por lo!l cien-

tífico;; i ndlv lducllc~ s, cuya curios !dad y lubor crondcr,1, puod()n por ello lle-

gn.r a lnhl.birso. 

Vemos f.>\IC!J, qu•J la escala croclcnte cln la lnvostlgaclt.m ctcnt!fica 

ha requerido y obtenido sumas de d.!ncrn cZ\da vez rnnyoroi:;, En d ni\o do 1930 

se gast<iron mi.Is de 150 rnlllono;, do d6larcs on lou Cstados Unidos en pro-

pbsltos de 1nvcstigaci6n. I:n 19'10, Jo:; q11:;tos de inve~ti9;ir;i(m h11bran au-

mentado a 3 50 millone :> do dé.liare 5, sun"'' quo croci6 en 195 O, lF\Sta ca si tres 

mil millones do dólares y en 1 %0 :;e! o5Um6 en cercil de 13 rnll millones la 

suma dedicada. a la !nvcsilgacJ(111 clent!flca, 1,1 fuc,nte ¡:nncipal do esto in-

cremento ha sido cd gobierno federal, ol cual no s6lo patrocina su¡¡ propias In-

vestigaciones, sino tambitm cubre una p.3rt1i do la !nv1Jstlgac16n que so lleva 

a cabo en la indu st.rla y en las untvnrsidadc s. (l O) 

Por ejemplo: en el año do 1954, mAs de la mitad de los 277 mUlonos de 

dblares gastados en !nvestJc;aclones dentro do los cologlos y univors!dados, 

provino del gobierno fedmal, como ocurrl6 tarrb!én al contribuir éste con la mi-

tad de l:is 6 mil millones de dblarns G mAs que fueron gastados por la indus-

tria en la invc stigac16n durante el ai'lo de 1956. (11) 

(10) Ellice Me Donald: Rescarch and its organlzation, Newark del: Blochemlcal 
Research Foundation, s. r. (1950). Citado en Bcmard Barbcr I Science and 
the Social Order; Glenc0<J, Ill. The Free Press. 1952, pp. 128-29. 

(11) Los datos de 1930 y 1940 han sido tornados de Beriard Barber, Ibid. p.132. 
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La invostlgacl6n Jndustrinl no subsidiada, tambión ha uumontado sus-

tanc!alrnontc en los af\os reclenl\)tJ, sobro todo do:;do que terminó la segunda 

<,¡uerra mundlnl. P<'ro <intot> do la gur>rrn, l,1 lndu:;tria g11st6 alrededor de 300 

mlllono:.; ele d6laros anuale!; <'n invi:>stl9acioncs. I.:n 19<17, Ion gastos de inves-

tigacl6n en la industria fueron apro:dm<ldamonto de 500 millones de d6lares, En 

1953, lu Jn<lustrla gast6 corca do 2 rntl mlllonos do dólares, ad!'.lmtrn de otros 

mil milh:inf!S o mtrn que recibió pMa invostigaclonoilJovada s a cabo por el go-

bicrno fodoml; y en 1956, la suma llegó u cerca de 3 m1l millones de d6lares, 

adcmtrn de c.lsi ln misma nurh<l aportada por el gobierno .xua las Jwe~itlgacio-

nos. (12) 

La 1nvostigac16n en colegios y univorsldades ha crecido también on vo-

lumen y d1mons16n, aunquo sigue siendo una. proporc16n rel<llivamcnte peque1ia 

de la invcstigaci6n ciontUica total, quo s•~ lleva a cabo en los Estados Unidos, 

no obstante su importancia ostratóglca para ol u<lolanto del conocimiento Q.: !entf-

fice. (13) 

l:n 1958 hab!a alrededor do 78 mil ciontfficos en facultades y univorsi-

dades, incluyendo colegios; oxcluycndo 13 mil miembrou de facultades y cscuo-

las rnOdicas y dentales. IA lndu::;tria empleó cerca de 200, 000 ciontlficos y más 

(12) Los datos de 1950-1960, How Much Roscarch for a dollar? Sc;!(lnc9..1 CXXXlI, 
Agosto 26, 1960. p, 517. 

(13) lbid. Los datos sobre univcrsJdades y colcg!ones provienen de la National 
Science Foundatlon Sciontific Research and Development in Colloge, and Uni
versities: Expeooitures and Manpower, 1953-1954, Washington, Unlted States 
Printing Office 1959, p. 27. 
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s6lo el núm(\ro do clent!f!cos acad6rnicos sobro¡xi¡¡a el volumen de la lnvos-

t1gaci6n llev,1da a cabo on instituciones educacionales. (1-1) 

Los cicntHlcos univernitorlos tJoncn una importancia 1Myor do b 

que pcx.lr!a i;ugcrir su número, ya quo son rosponsc1blc~; do la formacJ6n de fu-

turos clcnt!ficos y contribuyan en una rncd !da proporcional mento grande, rl los 

adelantos !undamontakH del conocimiento clontHico básico. f:l hoc'.o de que 

el gobierno y Ja industria patrocln•m la mayor r•>rtc de j,1 lnvo~;t1gacl6n c1ont1-

fica que t10 lleva n cabo en Nortoam6r1ca, incluyendo mucho dd trabajo que se 

realiza en las tmivcrsldade:;, afocta incvltablomcnto ol cor<'lctur Ji dicha lnves-

tlgac16n. 

La iooustriil quiere nu<!VO!l productos y mMocios m~s eficaces de pro-

duccl6n y dl.stribucl6n, y la mayoría de los clontHicos omploados en la in-

dustria privada, dM!can sus esfuerzos a talos fines. (15) 

c). - Ciencia ~entlflca y su aplicac16n. 

Trataré de no JesJJ.garmo demasiado ::lel tema anterior, para poder se-

guir su secuencia, diciendo que con la ciencia científica se obtienen nuevos 

conocimientos, sin preocuparse Joma siado por sus usos prácticos; ya que esta 

(14) Loe. cit. Los datos sobre los gastos do la preguerra y los de 1947 fueron 
obtenidos en 13,rber, Q.Q.,__Qt, p. 158; Los de 1953 y 1956 de la Nat!onal 
Science Foundation, Scl!mce and Engineee rlng. Loe. cit. 

(15) Loe. Cit. La cifra sobre los clentificos acad(;micos i;e encuentra en Bentley 
Glass. 'fhe Academlc Sci<!ntif1c, -1940-1960, Science C XXXlI, Septiembre 2, 
1960. pp. 598-603. Los Jatos sobre los científicos industriales en la Na
tional Scienco Foun::lation, Science and Engineering ••. pp .19-20. Los datos de 
1954 sobre los científicos académicos en la Nacional Scienco Foundation, 
Scientiflc Research and Devolopment in Colleges •.. pp. 62-63. 
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Ciencia Ciontffica trata do empicar el conocimiento disponible para la solu

c16n de los prnblcrnar, inmediatos. !Al invcst1gac16n meramente clontif!ca, rc

r¡ulcrc ti lil largn, uníl. corricintc const.:inti; de nuevos hallazqos '! tcorlas, sin 

los cuales di~;rnin·ür!a el curso do lo:; ud(,l<:1ntos pr.'.\cticos; entm rnilyor sea 1,1 

1nvcrsi6n de rccurnos y e:;!ucrzos en la lnvcstig,,c16n, su .1plicacl6n scrti con

sidcrcida como contribución ril esfuerzo de lo;, ml!:lmos lnvestlgadorc!;. L:1 pol!

tlca guocrnamcntill os lnflu!<la por muchar. funrzas ontre ::is cuüles ~·e cucntnn 

la actitud p(lblica prevalcclontc, la opln16n do los pol!tlcos i' ¡,u; pre;;loncs 

que cjcrccm distinto:; grupon, incluyendo tambi6n al do lo5 ¡.ro¡Aos ciont!f1co:i. 

Aunque los clontHicos nortonmoricanos han empozado ahoru a contri

buir de manera surJtanc!al a lu teoria ciontiflca fundamental, su advierte aún, 

entre aquellos que deban tomar con [rocuoncia docislonos que conciernan a lt1 

política cicntiflca del gobierno. 

Los ciontH!cos que han sl<fo llamados a aconsejar la pol!tica sobre 

o con respecto a la clúncia, han presionado p<.)r lo general, en favor de; que 

se asignen mtis fondos, y un mayor apoyo il la invostigac16n; pBro talos suges

tiones tienen que pasar a travt:s do los canales administrativo::; y legislativos, 

en los que existen diversas presiones, tales como la receptividad hacia loa 

sentimientos populares que ¡..cdon ufoctar el resultado. 

Un comité sobre aspectos soci11les do la ciencia, de la Asociación 

Nortet>mericana pctru el AdeLrnto de la Ciencia, dQclar6 en 1956 que el progre

so de la ciencia no parece estar siguiendo el mismo ritmo que el adelanto y 

aplicación do esa ciencia. 
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I:l mencionado comitl'i, inforrn6 en 1956 que el 97,to dol presupuesto 

do investigaciones industr1nlos estaba dedicado a lo aplicnci6n do la lnvos

t19aci6n cicntiíica, mientras que la actividad do estudio bAslco sólo rocibfa 

el 3%. Afüidín dicho Informe que on el gobierno federal, In proporcrnn foo do 

9 a 1 mientras que en Lis in~.tituciono::; cducatlv::l:i, n6lo ln mitad .1proxlmn

damontc de la 1nvor.tigacl6n, se rcforfo il objetivos prtlctlcos. (16) 

Aunque loo colegios y univorsldados sólo representaban el 7% del gas

to nacional para lnvostigacJoner;, en 1956-5 7 el 41 ~"' do todos los fondos des

Unados a la 1nvostigacl6n bti~ica fue gnr;tndo por J.:i5 científicos ncadl':micos. 

Ciertas circunstancias on que se desarrolla la 1nvcstlgac16n, fovon::con ta arx:i

rici6n de cient!ficos m6s croadores que estimulan las !nvest1gac1ones no obli

gadas y que amplían lan fronteras del conoclmionto. 

Entregado a sus propios proyectos, ol clentlf1co os mas librn do so

c;uir sus propios pasos o seguir la pista de aquellas cuostJonos que atraen su 

curiosidad, mientras que el clcntliico colocado en la 1ndustr13 y en el gobier

no, estA generalmente limitado por los problemas que so lo asignen. AfJn cuando 

se libero de las tareas regulares para seguir sus Jl'::rso1mh)s lnternsos, el clcn

tillco industrial o gubernamental se encuentra a menudo, élnrnarcado por l<\S in

vestigaciones pr~cticas que constituyen la preocupación rclncipal de la or11nnl

zacibn en la que trabaja. 

Sin embargo, tanto el dinero actualmente dlsponiLle en las universida

des como la organizac16n de la investigación que rosulta do ello, han creado 

(lG) Ob. cit. Interim Comittee on the Social Aspects of Scionce p. 1"4. 
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problcm11s quo amenazan el dosarrollo de Ja ciencia en un alto nivel. {17) 

l..a crcclonto demanda do clontHicos acildómlcos quo se dediquen a 

ostudlar problema:; Uf'9Cl1tes, y ol vc1umon cada voz mayor do Ja adminls

trnctlin cicint!ftca, aslgnnc16n do fondos, aprobación y suparv!s16n de pro

yectos, asesoría en la polftJca ctontHtca gubernamental, lntorflorcn on la 

búsqueda continua de conocimientos bAsJcos, sobro todo on lo que toca a los 

cicnUficos m6s capaces. 

QulzAs de mnyor importancia os la Influencia poton~ial de estas exi

gencias sobre la capacltac!On de clontíflcos, una función que deben continuar 

cumplhmdo adccuadamonte, los colegios y universidades si es que quieren re

solver las necesidades clcnt!flcas dol futuro. 

Para alcanzar los objetivos necesarios de la 1nvest1gaciOn, algunas 

unlversidade s han emprendido la organlznción y el mnnejo de grandes centros 

de investlgac10n, como el Laboratorio do Propulsión a Chorro, controlado por 

el Instituto do Tecnoldg!a de California, por cuenta del EJOrclto, y el Laborato

rio ClentHlco de Los AJamos, manejado por la Universidad do G\lifornla, en be

neílclo de la Comisión de Energía Atómica. 

La asignación de científicos a estos y a otros centros simllaros de in

vestigación y la separación creciente entre la invostigaciOn y las funciones 

docentes en los marcos universitarios, amenazan debilitar la educación cient!-

(17) Loe. cit. Datos calculados en Prico y Dupré y Gustafson. 
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flca cspeclalrncnto en o! nJval dfJ graduados. El problemu do logrnr UM imsc

r1cnza ad1;cuadn de l<i cloncla ¡¡o ha com¡;!Jci1do, nde111t1!l, por las dlforcncíns 

ga un pu•2r;to de lnvc:;ll9acl6n de tlcm¡n corn¡,lcto, lo cunl tlondc, por tanto, 

a ulc1Jar a los ci1rntfflcos de los carqos ncad(;rnJcos. 

¡;¡ número de JtJvciws productivo:; que puecfo1,1 seguir carrnras clentrfl

cas, e:i 11kctado no :;fJlo por la::; rcmurwr11cionon ocon6mlcas que elle: pueden 

llegar a c¡anür, r.Jno tnmbit:n por la:: 0¡;011unJd.vles <i::>equl.blos pi.Hu asegurar 

el nc1:nr;arJo cntrc•nJmlcoto, a~l como por lM; lrntl•;cno!;; prevalecter:tus sobro la 

VJ.dll, el trabajo y ol CC!TtJCtér del ciontffico, 

d). - Pi,r>l1.J.Tl~1J.fil!..119_~J11J.. 

I:l impacto dfJ 111 rnvolucltm cientH!ca mo:lernu, corno algunos c1cn

tHico:1 han llamado a lista, ha ton.ido un efecto StJSt<rnclal sobrn la concepc16n 

que t1<men los ¡rnplos clontfflcos <1corca do su papel y de su desompeilo en la 

socludad sobre sus propias actlvlr.J.:ides. 

La mayorfo de lof; científicos limitan cus actividades proíesionales al 

labornte>rio o al saJ(Jn de clase:.¡, <fosde hwqo que tratan de evitar cualquier 

preocur.aci6n pcr lél5 cur::;tione~ públ1c;H y consideran como algo ajeno a ellos, 

los prcLlem.:i:; que surqnn dü la aplicación y los usos del conocimiento clent1-

fico. Aunque ellos pudieran llevar ..i cabo su trabajo con la firme convicc16n de 

que era s0cJ11lrnonte útil, deJi:!rian su propia responsabilidad Cmlcamente dentro 

de los c<ínonns de la cfoncla. 
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Las rospuostas pslcoltxJicas do los hombros, han llovado 11 los clon

t!flcos a revisar su conccpcl6n ncl'.'rcn dol dcscmpc1'0 que rcalirnn en la socie

dad. ¿ !'uNlcn cica so de~;cntendcrsc de las responsabll1dado:1 que implican los 

usos del conocimiento clc>nt!flco, o t11,nnn algún ¡nprJl no sólo como clmlada

nos, sino tambltm como cient!flcos on el problema de dotermin<:ir cui'lndo y c6-

mo deben utilizarse los resultados de su!; lnvlYr.tlqacioncs? Cli1ramontc ::ie ob

sorv/J un proceso de dcsnrrollo en \!! poder dr~l hombre sobre el medio que le 

rodea, sir, precedente y sumamente ncolerado. l.a r; Jonciil, es decir, ol Instru

mento que produce coto do1rn1Tollo, er.tti siendo oxplotado conscicntemento para 

cumplir objetivos sociales. I:r.; un rnconoclmionto ¡;obre las nccosidadeo lntor

mrn de la ciencia, o en lo que tc>ca a sus propósitos, r;omo disciplina de la 

monto human11. 

l11en, crntonces a loa cientH!con so les puedo considerar como hom

bres do cuyos esfuerzos dependo el futuro do un pa!s. Cuando las consecuen

cias sociales o desompo1ios ~;ocialos de los clont!flcos, son facilmont(1 percep

tibles, pueden hacerse al<Junos esfuerzos para controlar la Introducción do nue

vos aparatos y técnicas, o prever sus ofoctos socia los. 

As!, el cicntlflco tiene mucho quo ver en la cloncla, ya quo contri

buyo a un desarrollo, tanto soc111l corno para el cngídndeclmlento de nuevos 

lnvcst!gndoros en nuestra sociedad. 

Li:is fuerzas externaG influidas en parte por el proqreso ciontifico, 

han reaccionado sobre la propia empresa científica, for;~ando a los clentHi

cos a considerar la responsabilidad que tienen en el mantenimiento de la in te-
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gridad de la ctoncla • 

Supuestamente, entre los propios clontlflcos no hay n!ngCm acuerdo 

sobrv el dcsompc1io do sus actlvld11des fuera del laboratorio y el salón do 

clases. Algunos difunden la pnrtlclpac!On a!Jlerta en las discusiones sobre cuos'" 

tloncs polll1cas, relacionadas con la ciencia, I:n vez de rnczclarso en el debate 

p(lbllco, otro:i tratan m6s bien do persuadir a los funcionarios dol goble:no para 

que sigan un curoo dotnrmlnado do accl6n, Un grupa tlplflcado por la sociedad 

para la rosponsabll!dad soc.al en la ciencia, arguye qutJ los c!ontfficos esttrn 

mora !mento obl!gados a o¡ oncrse al uso de la ciencia para cualquier finalidad 

Impropia o poco ética. 

Exi ston otros que consideran su papel como destina simplemente a 

llevar ante la atención pCl.blica, los hechos, principios y posibles alternativas 

que son importantes en los problerMs particulares que impllca el uso de los 

descubrimientos c1ent1ficoa. 

Cada uno de estos grupos han llegado a constituir organizaciones y 

varios de llos mantienen ¡~ubllcac!ones regulares destinadas a d!.fundir sus 

concepciones. 

El corn1tó de aspectos sociales, ha tratado de definir el papel del pCi

blico adecuado que corresponde a los clent!f1cos, distinguiendo entre varios 

tipos de cuestlonc1s en rolación a las cuales pueden actuar los científicos. 

En aquellos asuntos conectados con el desarrollo mismo do la ciencia, so re

quiorc el poso especial que tiene el juicio de los clentfC!cos. En lo que respecta 



69 

a otras cuestiones, quo son osenclalmonto sociales y poUticas, los cient!fi-

cos ocupc:in una posicl6n compleja, (l B) 

Como ciont!flcos tionon la obllgacl6n do cumplir una importante fun-

c!6n educMJvn, !nforrn11ndo al público de Ion hechos relevantes y hasta don-

de os nsqulblo ul conocimiento de las coniwcuonclas probablos que pueden 

tenor los programas altematlvo!l quo implican el uso de descubrirn.lontos cien-

tific1Js. Ademfls, tienen la rcsponsabllldad de Jdcntlflcnr los problemas poten· 

clalcs Q\Je pueden surgir de los adelantos científicos. Dcbon proteger la lnte-

grldad do la ciencia contra todas las presiones que amenacen desgastar los va-

lores cicntHicos tradicJonalos. 

Para cumplir con t1st11s rosponsab1l1daclcs, se ro quiero por igual de 

los esfuerzos individuales y de las actividades que llevan a cabo las organi-

zacJones cientfflcas. f.s obvio que la accptaclon de toda::; estas responsablli-

dados impllcarfa una carga r.iesada a los c1entíf1co~ y muchos, si no la gran 

mayorfa ·de ellos, continuaran probablemente conf.tn<indoso on sus actividades 

normales de Jnvestlgac16n y de cnsef\anza. Otros pueden dedicarse a aquellos 

problemas que consideren de inmediata preocupacl6n :¡oclal, como son, por 

ejemplo, los efectos blol6gicos de los aditivos allrnonUclos, las consecucn-

clas genNicas de la radlaclOn, etc. Como tales investigaciones serAn lleva-

das a cabo generalmente dentro de los confines y bajo el patrocinio de alguna 

or13an!zacion que disponga de las focilldades requeridas, estas declslonos prJ-

vadas no afectaran necesarlamcntc, ol volumen de la atenc!On clcntfflca que se 

(18) Comittee on Sclence Jn tho Pr0mot1on of Human Wolfaro. Scienée and Human 
Wel!are. Julio 8 1 1960.· pp. 68·73. 
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enfoca en la actualidad h11ciil talos problemas. (19) 

Muchnn de lns funciones p(¡bllcas quo algunos clont!flcos conside-

ran ectualmcnto como obllgatori11s, pMa ellos, sorAn cumplidas de hecho a 

través de organizaciones clentlflcas y por un puílado do figuras slgnliicati

ves. La contribuclOn significativa y cspoc!fica do los cionttflcos 11 la dis

cuslOn do los asuntos públicos y la dotermlnacl6n do la pol.!tica oficial, de

pondorA por tanto, en gran medida, de la manera como sean expresadas las 

opiniones de los ciont!flcos, del hecho de que los científicos lleguen a re

presentar a las eocicdades ciont1ficas y las asociau!onos profesionales y tam

bién de los individuos que sean soloccionados para aconsejar a quienes formu

lan la política. 

Los proploa clontmcos discrepan a menudo en cuestiones públicas que 

implican materias cient1ficas. Croo yo que a veces, los clont!ficos astan me·· 

jor preparados para determinar la manera corno deben usarse los frutos do su 

trabajo; y algunos científicos utilizan su posición prlvllegiada para favorecer 

ciertas politicas; aunque el conocimiento de las poslb1lldades tecnológicas que 

abren los descubrimientos científicos, puodon provenir únicamente de los cien

UUcos, la decisión final, en lo que toca a la manera de cómo serán utUizados 

los aparatos nuevos, no depende do criterbt:l =clent!ficos sino de marcos mora

les y poUticos. 

En este terreno de decisiones, el c1ent1flco ao ocupa entonces, un ly 

gar especial y su conocimiento puedo ser en realidad, m~s limitado que el de 

los cient!ficos sociales o el de administradores practicas on la industria y el 

gobierno. 

(19) Ibidem. 
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QOMUNICACION 



CAPITULO CUARTO 

t\JND_A.MJ:NTA.QlQJ:LJJl.!11º.LCAlLI:-QS MI:mos DE QO.MUN!CAQION 

a)· - Fundamentos Jurídicos de la d!fust<in de los descubrimientos clontfficcs 

en MOxJco. b). - Sus medios do cotnuntcacJón. e). - Patentas nnto:i do la di

!usH'm. d). - Ley de Radio y Tolovisl6n. o). - Rcglnmonto do la J.ey redo

ra! de Radio y Telev11;!0n, enmarcado en el Artículo 3o. de nuestra ( .. ,)nstltu

cl6n PolHica. CrHortos. 

I:x1ste un fl¡, concruto que las comunidades hncon encender e lntoro

sar intimamente la polt! mlcD de la vida, y eso momento es a su voz, el que 

plantea o nuestra Ciencll'I del Dor(.•cho, en su más profundo problema, valora

ciOn y exigibilida.d do los fines concretos. I:l derecho había huido de la rea

lidad social y se había refugiado, para poder justificar su c<Uticter de clent!

fico, en el estudio de l!l rnz6n pura jurídica, nn ol oxarnon del sJstema de 

conceptos const1tutlvos del Derecho y flJaclOn de los prlnclplos unlvorsalos 

que deben regularlo, 

I:l fin del Derecho es pr.1ctico, la solución do problemas, las decla

raciones teóricas solo tienen lugar dentro de los oroenamlentos jurídicos en 

cuanto ayudan a intcr¡:;rctar el sentido de las disposiciones prficticas. Los pro

blemas no for1.osarnentc del.len ser negativos, nacidos dt:i conflictos de intere

ses; pueden ser tambiúu positivos, es decir, pueden plantear el mejor modo de 

coonlinar energías, fuerzas o intereses de acuerdo con el bien común. Dentro 

de los medios de comunicaci6n, existe una gran variedad de formas que tienen 
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un fin claro, os fin os social y por modio del Doro<::ho, formlln una ronlldnd 

y una obllgatorlcdnd parn realizar caos ílncs¡ su exlgJbllidad y su ,1pllcacl6n, 

con rl.!sultndos que yo mcnclonamoti antes, 1>on fines puramf!nto r;oclalcs, Su 

valoración soclnl \!S un producto de la conckncJa populilr de una socifJdad 

determinada,• Un dato muy importante do e qta valorncl6n social os roela mar 

urvontan medidas jur1dlcas encaminadas a cl<wM ol nivel de vld11 de los soc

tor!!s m6s marginados de ln población y a poner freno a los abusos do quie

nes disponen do cxccaiv,1s riquozna. Debe existir la comun.1cac16n, no impor

tando el I!IQllif..LY.lV~}!:!J do cnda pcrs()nn, sin abusar los que gozan de una fuer

za oconbmlca . 

Desde luogo que, tomando en cuenta todos estos medios para unirse 

y comurúcnrse entre los hombres, si los l\plk,mos un poco hacia lo jurldlco, 

encontramos que dentro de una socfodad ctcnt!flca s1. ouoden estimular reglas 

o interrelac1onos que existon entre los (actores sociales y formas do relación 

socio-culturales. 

No obstant<>, al rechazar el módulo comunicativo, no se debo ignorar 

o reducir al m!nimo, el E.!fec:to !;ustancial quo c1jorct la forma de comunicación 

sobre í.a vida social. 

En 50Ciedatles con una tocnologia primitiva, la vida permanece estre

chamente ligada al nivel do la mera subsistencia. 

La prcocupac16n por los riesgos es evidente en una comunicación pri-



mltlva. Do mcxlo 9oncral 1 el efecto do las nuevas tfJcnJcils clontfflcas debe 

1rnr fácllmento pcrcoptlblc r<1r1:1 cualquier persona que viva en un mundo on 

el quo cada dla so ofrecen hituras rnnravllliis tócnlcas. 

!,os valores jur.!dlc;or, de los hombres so van transformando por nue

v1rn porspccUvas que soi'\alan mcc!Jos rnAs rtipldos para una buena comunica 

cl6n. 

Enmarcando la comunlcacl6n dentro de un sistema Jurídico, también 

la enfocaremos hacia una,tccnolog!a moderna que es lo que nos interesa y 

que dollnea paso a p11so 1 la socuoncia do los eventos reales. La oxisteni'.lia 

do la cloncla social dentro dol flujo do J¡¡ cornunlcaclOn tecnolóqlca, so ba

sa on la capacidad do tratar a un grUfYJ social como una organlzac!On y no 

como una aglomeracl6n. I:sta comunlcacl6n ns ol cemento que forman las o_r 

9an1iacionoi;, y11 quu Ja misma, permite a un grupo quo pienso unldo, que 

munlc11cl6n. 

Lo que resulrn e !erto pari1 l,1 un1:!;"1d Je un qrupo no gontrJ, lo es 

l9ualmento para Ja Integridad individual do cada persona. Los diversos ele

mentos que componen la personalidad de un hombro se encuentran en contí

nua relación y se afectan rec!procamonto mediante rnocan1smos dri control 

que en sf mis .. 10s, poseen el car actor de cornun1cac!On. As! pues, la comu

nicación como norma, os una regla do comport3mionto hacia sus semejantes, 

con deberes sociales. 
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Se hnn estudiado clcrton 11 spcctos do Jo toorf,1 de la comuntcaclón, 

si bien Ja comunlcaclón humann y socJ.~l os complicada º" cornparacJCm con 

las p;11~tas oxlstontos dn l{I comu111c;,1cJbn entr1~ m6quJnas, óstl\s estarían S.\J 

jetas 11 fo ml ·ma qrnmi\tica; ~· est,1 <Jrarnátlc.1 obtondr6 su m~xl111:;i desarrollo 

t6cntco cunndo r.e aplique .11 contonido m.~s sJ,11plo do la mtiqulna, I:n un sen 

t!rlo humano do la palabra, r.omo lo encontramos en ol comportamionto del ln

d!v!duo, se presentan slgnJfJcado:i que coni;t!tuyen una vontaJ11 lnvustlgato 

ria que no scrfa fAdl reemplazar n los soros humanos por mtiqulna s. La prue · 

ba de utilidad rlc 11:1 clencJa, CQmo la do cualquier ciencia, debe radicar en 

sus rosultadoa. (2 0) 

I;r. el campo de la toorfa cicntlflca, tienen que ofrocorse nuevc.s con 

ceptos y no meras explicaciones. Podemos demostrar la existencia rle tales 

analogía que resulten frnctlfcras para la JnvestigaciOn, acaso derivemos de 

ellas un concepto qerwrl)lJzudo do ur.'J red do comunlcacionos 11utomod!f1cati-

va, e rrrd de llpri''!Y:ii:·.;1.iu. í:za ri··: de aprmd!Zlljo sr:rfo cu<ilq!.lkr s!~torna cu

racterlzat!o por un nivel Jr;ip-::rtMHi: do Gr•Jirnlzau(m, comunlcac1ón y control, 

pre sel ndl •.::ndo de los ¡)ruc•.: su:;; ¡>ur<:iculML':; mediante los cu<Jlo s so tra srnlten 

sus mensajes y se desQrn¡,ci~an sus funciones, (sea con palabras entre Jnrli

v!duos en una organizat:ltm :.wclül, o por lt1s células neLviosas en un cuerpo 

vivo, o mediante sef'iales e!C:ctrlcas en un artefacto electrónico). (21) 

(20) Vid: 

(21) Q!L.s!t_,,_: N. Wiener.- Comunicación M.I.T. 1955. 
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No hay ninguna ra:1.6n ¡-.:ira descartar ontas tdens con respecto al 

aprendiz.aje, y como nivel clent!flco p¡irn unn buona comun!cacH'>n entre 

gentes. i\G! puos, tone moti, rcfirH:mdonor. como un medio de comunlcacl6n 

masJvo, a la Radio; corno unn fuente do lnformaciOn pública, es 1m agente. 

de carnbio social, como mencionamos en el capítulo anterior, que estA ju

gando un papel muy importante y colectivo en nuestra vida social y cotidia

na. 

Pero atencfümdo a este medio, hay un roglarr.ento y una loy, (Ley 

federal do Radio y Televisión), que nos muestra y nos presenta la$ maneras 

de como esttin constitufdos estos modios jur!dicamente. 

Dicha loy nos ensena a proteger y respetar toda controversia y no

ctvtded a nuo stra Carta M11gna. 

Estos modios de comunlcaci6n esttm adhcrldos a nuestros rEtspcctl-

• vos articulados de la Constltucl6n, porque de ahí se desprendon normas que 

conforme a el!;;, debnmo5 segulr para bBneflclo dü quienes l11s acatan. Para 

entender y expllcar claramen\o esta forma de comunlcaclón y exponer algunos 

art!culos de la Ley de Hadlo y T•ilevls!Cm, har.'.< mención de los siguientes 

artículos, y v~irnmos que e st.:'rn apegados a nuestra Carta Magna. Al final de 

cnda uno har6 unn pcquei\a expllcacJón de los mismos. 

Dentro de los principios fundamcnt.3les y en el Artículo 4o. de la 

Ley Federal de Radio y Televl516n, oncontran:os Jos siguientes artículos: 

Articulo 4o. - La racilo y la telovis16n constituyen una actividad de 

1nter6s públ1co; pc.r lo tanto, el Estado debor~ proteger]¡¡ y vigilarla para 
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ol debido cumplimiento do su !unción sociar•. Aquí, sel1ala que el Estado in-

terviono dlrcctamento para hc1ccr posible la re•llizac16n y acatamiento de sus 

disposiciones, para que t<Jnto 111 radio como la telcvisl6n realicen sus fun-

clones de comun1cacl6n hada 101; oynntos y se curnpfo ld función real quo 

se dicta. Der.dc Juego, la f111tn do ns tos prlnclp1,is y no seguirlos como lo 

marca dicha ley, dctcrminar<'l quo se lrngan acreedores a la sanción corres-

pondlonto. 

En el artfculo So. , Inciso 3o., so estipula que la radio y la tele-

vJs16n contribuirán a elevar el ntvol cultural del pueblo y a conservar las ca-

ractcr!sticas nacionales, las costumbres del país, sus tradiciones, la pro-

piedad del idioma y a exaltar los valores do la nacionalidad moxicana. (22) 

Como decfa 11ntes, el Estado interviene on ostos princ1pios, se en-

carga de sancionar cualqulor nocividad que exista en óf.ltos y en cualquier ar-

tlculado de esta L1iy, ¡x.>r ser Ostos medios de comunicac!On principales , se 

pueden e ·1rnarcar dentro del Derecho Soci1.1l; puos como dice esta loy en su 

capítulo correspondiente a la Jurlsdlcc!On y competencia, en su artículo 1 Z, 

inciso 3o.: "Promueve la 9Ltentaci'1.D Social, on favor tfo la salud del pueblo"; 

y en el Inciso 4o.: "Impone las sanciones que correspondan a sus atrlbuclo-

nes." 

Si apegamos estos medios hacia una sociedad cient!flca, nos dare-

mos cuenta que cada ciunt!flco investiga la manera de rc;;olver los proble-

mas de la comunlcaciCJn y trat<'i de oncontrur 1<1 fbrrnula mAs sencJlla y con-

creta para ello. Djrcmor; que 1'1!i notic1¡1s, a cdda momento hacen referencias 

do hechos que se producen y quo, co.no la rc1dJo, en el aspecto social y odu

(22) Ley Federal de Radiü y Cornunicaci()n,- Secretarlc1 do Gobernacl6n.Méxlco. 
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c.,uvo organiza y reforma la mento do los Jndividuos. As! como la Radio, 

la J'ronsa os un agente de cMibto social que beneficia y enso1la, fomenta 

un contacto en forma rápida, do ldoas y proyoctos propios do una sociodild 

quo no puede cstilr e>:;tdtica. 

Hagamos un cxaMcn do conciencia parn que, por medio do la invos

tigacibn científica so logrnn mejores funcionos y so obtonmin mayores co

nocimientos, que t;1J voz no so logren on el dosr.Hnporlo ordinario do la vida, 

poro que sf se pueden alcanzar oxcluymido prejuicios que no nos dejan rea

lizar en nuor.tra:; mentes, como hombres formante¡¡ de nociodai:los colectivas. 

La 1nvostigac16n sociol~1gica es el esfuerzo Jntonciondo do aprender más acer

ca do lo que nos ense1'111 lil co111unicacJ6n; de lo quo podomor. solucionar con 

el paso do los anos, pues a sf, el soc10logo procedo en BU trabajo do objeti

vos materiales sobro t.6picos r.imllaros. Como ya lo mencioné antes, en ol 

capítulo antcrlor, o! socHllogo trata do ser preciso en sus descr1pciones, en

cuentra formas do 1nvest1gaci6n soclolbgica y sJtuaciono :i evidentemente con

cretas. 

La norma corno regla do comportamiento, con derechos y obligacio

nes, flja limites y met<1s y conformo a nuestro trab:ijo sobre ComunicaciOn, 

debemos observar una buena conducta y un buen compottarnlonto parJ loc1rar 

una comun1c11cl6n social diarla y eficaz. 

CJent!fJcamento, la cultura puode ser n•~co~iaria en un modio social 

de comun1cac10n. ¿La cultura y la comunic.:ición van aparejadas on una so-
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clodad? Se h"n hecho 6sta s y milco de proguntas con rnspccto a si a la 

comunlcacl6n so Je ndhlnron tambil':n oruan1zac10nos sociales, 

Analizando tod1rn y cad.:i una de c~tns cuostioncr., rws duremos 

cuenta que dentro de la cultura ;,e ncoptiln premisas y pcnsilmionto5 do iJC· 

c16n. Su ponetrac16n trncln lo social tlend1J a s0r muy roglamcntado on nues

tra vld3. Se mtlniflest,1 prJmcro como un contexto incuestlonilblc, dr ntro del 

cual tienen lugar 111 acción y la rca<.:c16n indívldualt!s y :;o conocen al mo

mento dn su comunicación con otros medios. Clilro qw es nece Silriil la cul

tura, puesto que teniendo mcdJo:i clefcnslvos tanto socialos c;orno personales, 

las rcaccJones do una cokcUvidad oyont.,i pucdor. ser positlv,is y a 1,l vez 

penetrantes para quienes la escuchan. Reafirmando é:¡to, la cultura adheri

da al complejo do comunlcacl6n, ¡:~metra en las actividades e instituciones 

sociales. 

Cuando la ley define los derechos y responsabilidades y apoya sus 

definlcionos con la amenaza do la cocrcl6n, se convierte en una poderosa 

agencia de comunicac16n, pues todo acto de cumplimiento do la ley, es al 

mJsmo tiempo un acto de comunlcaci6n. (23) 

(23) Ob. cit.,,_ Surnmer. pp. 21, 49, SO. 
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n). - tund,amentos Jurfd!cos do lp difus16n da los descubrimientos 

_flontfü~C'2.?......ill.LM!J.xic.2_¡ 

Los fundamentos de ln difusión íl•' lo::; dc~¡cubrirniontos ctentfficos 

en Mtix1co son ampl!,1mcnt(! conocl.dos en lo quo rospccta 1i la comun1cacl6n 

o difusl6n de invostlgacionos, y Mlll hay m.'i s de c;cubrlmicntos quo a portan 

mayores bonoficlos y mayNü\; conocimientos paril el avance de un<i d!caz 

a importilntc tecnok"J!ü cientHica. J:sto lo monc1onurcrnos a contrnu.:1clrin, 

desarrollando este tor:1a, par,.~ lL:ir un<i mejor v!:Ji6n y un cníc•1uc rn<.ill,:ta para 

vislumbrar lo~ furv!ilmentü!; quo nionclon(• con (lnt;,riorldad, to1n,indo como 

punto de part!dn le¡ Ley del CONACYT {Comtsl6n ~foctonal de ClcncJ¿¡ y Tecno

logía). 

Anal1znndo la loy dol CONACi.'T, esto organlurno, on st1 llrt!culo 2o. 1 

inciso 2, dice: :;c:r una consulta obl!gJtorla µarn las dopondcncla5 del EJccu

tlvo federal, orgC1nJsmor. de scontralizado:; y emprn3a s dr; part1cip.:1cJ6:, estatal, 

en matcrlíl de Jnvcr$íones o 11utoriz,1clón de recursos a proyecto!; do LllYQ.!lth¡a-

~1LQ~Ll.!.H1~ y ll:cnolo9Iil, ,.,focac16n &U>:.;rkr, l mportac!Cn de tecnolo9!11, 

pago de rr:g<il!a~, µatcnto5, ncrn:c¡:;, es¡.l<.:clf1e<1c!ones, control de calidad y 

en general, en t<Yfo lo rdílclor.u.dc ¡.ara d é1,Jecuudo cumpllrnlonto de sus !lnes. 

Tienen un fin que ec; el c!e difundir pr0<Jrnmas indlcativ(JS de inves

tigacl<m e l<rntfflca y tccnc,Jt,g1c.:., vincubdoG a los objetivos nacionales de 

desarrollo C(~on6rnico '/ socidl, µ1<>eurarKl<.J ¡;.oril dlü, la más amplia partle'ipa

ci6n de la ccrnunld.:id clen\Hlca, ilSÍ corno la cor1peracl6n do ontidildos gubcr-
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namcntalcs, instituciones do educación superior y usuarios do la lnvcst!gn

cJ6n. (Corrnspondo al Inciso 3). i:n su inciso númoro tres del mismo artícu

lo 2o., menciona que se riromll'JVcn lcrn más ülta:. lntnrcomun1caclono!l y 

coord1nacJ6n cntr() las instltnc!oncn de do!lcubrJmiontos o investigación y 

de ensO!'lanza !>upcrior, llsf como cntm olla:;, •}}Estado y los usuarios de 

la investigación, sin menoscabo en su caso, de :;u respectiva ,1utonom!a o 

compctcncio, pnra fomont11r áreas comunes do Jnve!;tl9acl6n y prorJrnrnas in

terdlscipllnf!TJo¡¡, ollm!nar duplicaciones y <iyudur a la formación y capac1-

taci6n de invcst1gadorcf,,. Mcnclonaremo!l alqunos fundamentos: 

lo.) Fomentar y fortilloccr t:rnto dcscub?Jmlcntos como lnvcstigaclo

nos básicas, as.! como tccnol6glcds y apllcadcls qtic se necesiten, y promo

ver las acciones conccrtada5 quo se requieran con los institutos del sect?r 

p(lbllco, lnst!tuciono s llClldúmlca:;, centros de lnvostlgac16n y usuarios de 

la rrúsma, incluyendo al sector privado. 

2o.) Adcm!ls, difunden rccursoi; nd!cionalcs, hacia las institucio

nes académicas y centros de investlqac16n, provenientes tonto del Ef:tado, 

com0c de otras funtos, para el fomento y realL~acivn de Jnvcsti9acionns, en 

función do progrumas y proyectos espcc!ficos, sin perjuicio d·~ que dichas 

instituciones y centros, !:>lqan n;.:;nojando e incrementando sus propios fon

dos. 

3o.) Difunden y promueven ld creilcl6n de nuCJvas instituciones de 

invostigac16n y proponen li1 conutltución de en1prer;'1s que emplean t6cn1-

cas nacionales para la producción do bienes y servicios. 
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4o) . - Aso sor ar a la Socretarfa de Educacl6n Pública, pura ol esta -

bloclmlonto de nuevos contrns de onsol\nnza clont!Uca y tecnoUJ<Jlca suJo·

tos a la lc9Ú1laét6n fodoral, así como ¡:.:ira la formación do los planes de 

estudio de los rnlnmos, y en la rcvislbn de los planes do estudio do los 

centros existentes, 

So). - Tenor conoc!m!onto do la 1nvestlgac16n realizada por oxtran

jerou en Mt!xlco y asesorar .-i las Sccrctarfils de Goborn11cl6n y do Relaclo

no:i l:xtodore s en eGt11 rnatr~rl<'I. 

60~ - Gestton,u .rntc J.1s ¡rn\orldadüG compotcntcs, !u üY.V:'Hti\ ln

tcrnacl6n <il ¡.•1fs do 1nvc!;t!•Jadores 1 descubr!lbru:;, y pnfosores extranjeros 

1nvJtadns p<;r cunlqulcr ¡;;.:r!;on;i. ff~lc<l ll mor,11, ¡:<.1r.1 rc.:illzar ln•1estJ9acloncn 

en México, cuidddndo que <Jsta corrcsron<h 1,lonip'..! al Jntoré::; nélclonal. 

7o).- D!chus aut0rJdu<les quvdan obl1ya:h:; en ostos cuso:; c:1 otor-

80).- ronu;ntiJf ¡ .. •f0'J!"ami.l;J ch: intercu:ul1io de prof(n;oros, investiyd-

9o). - Pror:10Vl''" y difundir, cur~:os o si!ltein¿¡s dt~ Cilf'1CJt<icl6n, es

pecializuclon y t1ctuC1li:u1cit;n de conocllnlcnto:; c•n cienci,1 y tecnolo<J!a. 

1 Oo). - 1\d(~n:tJs, promover lü~ publlc-ichne:; c:ient!fíc,:1:; 1:1•:xic.:in,,s y 

fomentar la 9J.f~!.flj6n si:>tvrr«Hlca Lh: lo:i trabujo:.: rc"JlJz,1.!o;;, tanw ¡.or los in

vestigadores nacionillcs corno pür los extranjeros que rcsidun on el pa!s, mc

dlantl..! Ja utllizaci()!l de lo~ rnedlos rntl.s adecuados f"Hª ello, a>i! corno publi-
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car peri6d1cnmontc los .wancos dH In Cll)nr,:!1~ y ln tocnoloqf,1 rrnc:Jonilleo, sus 

uplicuc!rncs eo¡wclflc!l.r. y los prcx¡rntMs y actlvidndos de los C(:ntron do Jn

vost1'J<lc!C1n. 

L.ls dern~s funcion"!' qun lo f!Jon J,1¡¡ luyes y rugLrn1e11tos que sean 

lnheronto5 al cumplimlünto do su~; flmr.:l0nn6. 

Los mr:dtos d<1 Co;:,u1ilc~1drm cnn qu•l cutJ!1t11n ostos fund1w·.cntos Ju

rídicos son cornNcJalio:t1:Jfos, y<i que 111 ley dG Jn'l9!t~Jori.~ __ y _ _l.!-,1r<c:..<!x tr<1sml

tc: pcir est<J:,; mJuno¡¡ iri\'"Jln:;, J3i1 fcTmi'.ilJd11t!ot> qi.;o 1.lr.t,lblecc },1 le1!o:;¡l3J11cl6n 

com(m, peri; 1;u tr,in:;in!:;i(in no ¡;rvlucc dueto:; '.JI no :;o íni.1crJ~;o un el Rugí:.;-

trCl de Trnl'l!;forencí,, do Tecnc1lvpfo. l.<l 1r,rnsm1:;l6n do l.rn rn<irc.1s rr:glstr<HLl!.l 

pilril hacer d c !;cubrirnk nto1; C('fl ni specto ,, elb :; • no suírlr!rn uf ccto:? contra 

ci6n de t~1i.HC\'j~j. Su:¡ f]!':i1Udo:~ de con~~:ti1CüCJ(:n dt: cinrtG!~ rrryJuct(~$, hiClu

yendo f;uB t.1Vir:<'.s co:~.,:rcidl<:f.: plrrs trtH1~~:~dtJrh.~~~ ¿11 i.!Y.t(~r1or, l U11 rH:n · q1.J(J .<.ior 

C0!11Uf1ic:.llios di f,l:;IJJ¡cc., y1) qun t11r.:Llt'.!:: lk!H:Il qm: ~cr ':J1:;Ur:'/Utdc;.s ((1clln11Jnte 

de k::; d1; su:; c:;¡:iecw:s, rn:r.bH:n tiene el ,fon:cho do adquirir h oxcluslvldad 

Jai.; lgnorc. 
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El modio do comunlcaclón, corno ya mencionamos antas, con que 

cuentan ostvs avisos comorclalcs, son los comorclalos mismos, ya que se 

hace una solicitud por escrito 1m duplicado, Incluyendo lo> datos y llenan-

do lo¡¡ requisitos ncce:;ar1o;; (doctos del registro do un ,wl!;o c:omerc!al, du

ración de llste: diez dJ~os) que prnvon<Jil dicho rnglarnonto, concerntonto a los 

avisos corncrcialos. Lil s(,crctarla do Jndu~trlu •¡ Comercio odlt,H'<'i rr.onsuul

monte, la'Gocct.:i de lnvenclonc!l y M11rcils", on la que so har.'i lJ o 1ifus!On 

correspondiente. Dobcrl'I flj11r:;o 1<1 focha prncl!ia en quo la c.Jidtin corrnspon

dJento so ¡xrne en clrcul,1c!(111 1 lil cual servlri\ para los c(,mputos rospecti•10z. 

e) • - .f2!.2.!J1.2 iu~.n1.l~ s_d e !.<1...9.H.\!lll!'!ll.· 

De:.;de luego que i;c requieren patentes antos de la difuslbn y explota

clOn de un pro-Jucto. 

Según el articulo 189 d1! la loy antes mencionada, las !iolicltude~ do 

patentes, marcas y domas actos regulados por C!;ta misma ley, po<lrtin formu

larse por conducto de mandutarlo. En tal cuso, l,.i pcrsonahdud podró acredi

tarse con cart.:i poder suscrita ¡xJr el mandante ante dos tcstl<JOS sin que so 

requiera lcgalizaciún; aün cuando el documento se haya otorgado en el extran

jero. Cuando el solicitante sea pcrson¡¡ moral acreditada, su exlstrrncia y las 

facultades de su representa por Jos modios establecidos en la legislación ci

vil o mercantil apl!cabko o en los trntados Internacionales de que México sea 

parte. En cada expediento qtn se tramite, debert. acreditarse ¡a personalidad 

del promovenl•;. (J.:sto!l son procedir.ilentos efectos como primer t<mn!no). 

Quiero mencionar, antes de continuar con ostc toma, que esta loy de Invon-
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ciones y Mnrcas, re9\ila ol otorgamiento di~ ¡mtontos, de lnvencl6n y do mejoras 

do ccrtlficildos de invencl(in, o! registro de !ifüJelo~,1 y dibujos industriales, re

gistro do marcas, lus dcnom!naclonos de orhJon, y los avisan y nombres co

merciales, as! como la represión du la co111pctoncl11 dcr.leal on rolación con 

los dcrachos que dlch<i ley otur(¡,1. El articulo .17 do la rncncionJda ley, en 

su capitulo tres, respecto a los derecho!; que confiero la ¡xitonto, menciona 

que con las limlt.1clonc~ prcvlstils en la m!r;ma ley, la patento confiere a su 

titular el derecho d(• explotar, en for::1a exclusiva, la invencl6n ya sea por 

sl, o por otros con nu consent!rnionto. Parn obtcnor el privilegio do la paten-

te, deber~ prcsentMse :;ollcltud o!;crltci nn la So<.Tetélr!a de Industria y Comer

cio, en la que ne hiut1 con:Jtilr el nombro, nc~clon,llidild, y domicllio dr.l soli

citante y del inventor, la dcnominacl(m que se d6 a la 1nvcnc16n y la clase 

de la mi:rnia. Ya quo se h<1ym r;.::it!s!ccho estos requisitos, so harfl un exa-

men do novedad de 1,1 itwenclOn, qm1 el Interesado deber~ sollcltnr dentro de 

los noventa d!as slgulontus, {11 cumpllmlcnto do un at\o rfo prosontada la so

licitud, o ~sta se conz1:forJ.r.'.i ab<lndonad,1. (Limitaciones: artículos 14 y 20 

referentes a la solicitud y expedJc16n do las patentes). 

Es sumamente .1ccosario patentar un cinrto producto de invencibn pa

ra difundirlo, ya sea dentro de un pal s o en el extranjero. Se cometerti de

llto cuando al difundir u ofrecer on venta productos protegidos por una marca 

registrada después de haber alterado, sustituido o suprimido purcial o total

mente ésta. 

También cae on delito, el que emplee métodos o procedimientos pa-
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tentados o amparados por un certificado do lnvonc1bn, sln los requisitos si-

guientes: 

a}. - Reprcxlucir dibujos o modelan Industriales protegidos por un 

registro, sin conr.cntlmlento do su titular, o sin 111 licencia respectiva. 

b). - Usar sin conscntlrnlonto de su titular, una marca registrada 

para distinguir los mismos o slmllaroa productos o sorvlcios que aquella pro

teja. 

e). - Al que difunda u ofrozca en venta, los prcxluctos o mlltcxlos 

a que so refieren los Incisos antcrlorus. 

d). - Sr~ lmpondrt1n do dos a sois at'los de prisión y multa do 

Sl,000.00, o una sola do o!ltas pena¡¡ a juicio do! juez, a quien cometa cual

quiera de los delitos que so roficron antor!ormonto. 

e).- Para olojcrcic!odo la acclbn penal, sci requorirll la previa 

declaración do la Sccrotar{a do industria y Comorcio, on relación con la exis

tencia del hucho constitutivo del delito de que se trate, 

Quiero dejar en claro, como lo menciono al principio do este te

ma, que necesariamente, antes de que 5e distribuyan para difundirlos o se 

vendan al mercado en estableclento:i, ciertos pro::iuctos, hay quo patentar

los, puesto que los propietarios o encargados do los e~tablocimientos, ten

drl;n la obllgacibn de permitir el ilcceso al personal comisionado para practi

car visitas cle inspocc!On, siempre que so cumplan con los requisitos si

guientes: 

a).- Toda visita levantará acta circunstanciada en presencia de dos 

testigos propuestos por la persona con quien se hubiese entendido la dili-
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encontramos con quo nn la mencionada loy oxlaten dtsposictonc.~ y flnalid<J.: 

dos que 1wl\11lan la forma y los princliikis ·· t¡uu · hny 'í{t<!- .srn;iulr para ~stable

c<Jr el dosonvolviml!rnto do astan actlvl<fodos do intorós público, y parn ello, 

os noco::;urio cx¡"XJdlrlu:1, Yil quo ol fin os ¡crccl~ar las ro!<Jclones entre el Po

der l'úbllco y h:is p;ntlc1ikre s. Tomando on cuontu la considornción antes 

rncnclon;ida, tilmbl(rn es n1Jccsi.1r!O quo c:;to!i modios do comunicnc!On, llqa

dos on muncra r•"'lrtlcular hac!il algunos art!culos de nuoatra Constltuci6n 1 

Pol!tlcil, tcnq,\11 por.tulador. lo<;dle ?l que at'.in 1rn!, úHtablocon qt;e la radio y 

la tclovlslón d"ben con:;t1t ulr vír.culüs de lnte9r<icl6n nnclon;il y el enaltcci

mlonto de la vJ<fo crn comün, <1rlent<Jndo cstof; modios a !.l ampllac16n de la 

aducaclón populM, mcd!anti.' c,1 !ortal<:clmlunto de las funciones Informativas 

do rccrt::U:li'.ln y du fomento (H.:on~nnlco. I:n ntw:.•tro art !culo 3o., Inciso 8, do 

nuestra Constltuclem Pol!tlci} 1 1rn moncion;l lo siguiente: 

"f.! C0 ngruso de la Unión, con el f1n dr$ 1.unlUcar y coordinar la odu

caclón (m toda la kop(1bl1ca, (oX¡)üdlrti las leyes ncco!l<lrlas, <lc~tinudcts a dls

trlbulr la funcJón social educativa entre la l'üdür3Ción, los Estados y !os Mu.

nicip1os, a íljM las aportilclone5 c:con6mtca:i correspondientes a ese servicio 

público y <~ señalar ::ancJones <:ip!Jcable;, a los funcionarios quo no cumplan o 

hagan cumplir las dt:;r,cn:;ldoncs relutlvas, lo mismo quo a todos aquellos que 

las 1nfrJnjan". He <Jqu! und muestrtJ do ln m'mclonado antes, la Const1tuc16n 

reglamenta lan <ll~¡,<i~icJonns y s<.inc101ws que impone, al no seguir los pasos 

currespondientos en 1nnturln de educación y la distribución do su función so

cfol entre l:stado~¡ i' /.lunlcJplos, c.peg.:idos il las consideraciones que empecé 

dicir.mdo al principio de este tema. 

- ... , .. -·· 
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Consideremos a la comunicaci6n on sus d1fcrnntoo formas do relación 

con sus semcJnntos, corno un principio do morul social y dignidad humana, 

que el I:stado debo proteger para fortalecer las convJccloncs democrtitlcas, la 

unidad nacional, y la amlstMl y cooperación lnternaclonalos, como lo men

ciona en su articulo So, incl:;o 4,·,., e.lo la Ley l'cdcrnl do Radio y Televi

sión, nombrada con ant crlorldad. 

Todos Jos articulo:; mencionados ~· los que ser1ala la Constituclóhm 

con respecto al artículo Jo. en sus d!forcntcs inclnos, son facultades que 

tambil'ln confiere Jil ley, haciendo contribución a una mejor convivencia hu-

mana, t<rnto por los clom!!ntos quo aportil ¿¡ iin de robur.tocor en el udi1cando 

como el uprncio parn Ja dlgnid<1d do la persona y la integridad de la familia, 

la convicción del lntor6s general do la sociedad y el cuidado quo ponga en 

sustentar los !dcale~i d(' fraternidad e Igualdad do derechos do todos los horn -

bres 1 evitando Jos prlvllcglos de razas, do sectas, do grupos, do sexos, cn

maracos íntegramente en el art1c:ulo Jo. do nuostra Carta Magna en su In cl!Jo 

A 1-1 Socrctarfo de I:ducacl6n Publica se lo otorga la función de pro

mover y organizar la cmseñanza a trélVl'.l s de la rildio y la televisión, de co

municar y promocionar la orientación soeial on fuvor do la salud del pueblo. 

Finalmente, diremos que los modios de comunicación sirven para que 

exista un impulso y una ::;uperaclbn que ilporte mayor capacidad administrativa 

y técnica. 
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e). - ~!!!Qpto do 1'1 Lo_y_fcdoral d~adlo y Tole~islOp, enmarca

-ªº en ol.Mk1J!2...Iorcm~?_.Sorui®clo_ill!!_. 

Dentro de osto reglamento cxlnton artfculos quo también •1an regu

larmente adlioridos u los art!culos do Ja Loy de Radio y l'olevisf(Jn. 

tst<ls modios <le cornunicac16n conntltuycn una actividad de interés 

público y quo corrospondon al l:st,1do en los t6rminor; do lu ley de la mate

ri.a, y de este reglamento, pare. proteger y vigilar ol cumplimiento e.o ,us 

funciones iiocialrrn. I:ntoncos, corno modio de comunJc.lcl(1n (:ducutlva rcula

mentada en ol mencionado Art!culo Tercero en su Inciso lo., dispone quo el 

criterio que orilmtarA a dicho educación so mantondrti por r;ornpluto ajono a 

cualquier doctrlmi rnllglorrn y basado un los resultddos del pr0<1roso clcntfflco, 

luchara contra la Jgnorancla y sus efectos,. 

Quiero hacer rnencH'>n on esto cap!t ulo que tanto en Ja Ley Federal 

de Radio y Televisión, como on su Hcglam1;1nto, on su título séptimo, roforon

tc a las sanciones, Ja Secnitar!a do Gobernación, por conducto de las Direc

cJones Generales de lnformaci6n y C1nol'lliitografla, según ol caso, lmpondr'a 

las sanciones <;orrespond.1onttis por las violaciones a las dlsposlclones do la loy 

de la materia y de nste regfomcnto. (Artículo SS R.L.f.R.T.) En su art!culo 

se de la misma llly de Ja ífl<Jtcrla, dice que las sanciones que impongan las 

Direcciones Generales de Inforrnacl6n y de Cinomatograffo, podrAn ser revisa

das, siempre y cuando so 1ntcrponCJ<1 el recurso dentro de los quince d!as sí

gulentcs, ante el superior Jerárquico y so aseguro el interés fiscal. Todo 6sto, 

como mencioné antes, está en el Capítulo Unico, Titulo Séptimo correspon-
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diente a las sanciones. 

Para redondear este capítulo, veamon pues, que dispone el C6d!90 

Fiscal en su artfculo l 2o.: 

"ARTICULO 120. C.F.- Las obligaciones y los créditos fii;cales a 
que este Cbdigo se rc(!cre, p<.xlrón garnnttzarse en alguna de las fórmas s1-

9Uienteu: 

lo).- Dep6sHo de dinoro en la institución de crédito que legalmen

te corrnsponda. 

Z ::i). - Prenda o hipoteca . 

3o.) l'ianza otorgada Por comp.li'!ía autorizada, la que no gozará de 

los beneficios de orden y exclus16n. 

4o.) Secuestro e<n via administrativa; y 

So) • - Obligación solidaria a sumida por tercero que compruebe su ido

neidad y solvencia. 

La garantía de un crédito !!scal, doberA comprender la de los posible 

recarqos y gastos de e)ocuci6n. 

I..a Secmtar!a do Hacienda y Crl:dito Público dictará la,; reglas sobre 

los requisitos que deben reunir las garantías, vlgllará quo soan sufJciontos tan

to en el mJm.mto de su aceptacl6n, como con posterioridad, y st no lo fueren, 

oxi9Jra su ampliación o proceder<\ al secuestro de otros bienes. 

La misma Secretar!<} pcxlrti dispensar la garant!a dol 1nter6s fiscal, 

cuando en la relación con d monto del cré:Hto respectivo, sean notorias la 

amplla solvencia del deudor o la insuficiencia de su capacidad económica. 

» ..... ~ ... ··- ......... ~ . 
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Por modio do nuestra Constitución, nos regiremos como pueblo y !u-

ci6n con nuestros semejantes, para alcanzur ll'ls rndilS anholada~ por el hom-

bro mismo, Finalmente, quiero doclr quo acutándosc como rcc¡la qenurnl el 

artículo 3o. Constltuclon.:il y como fondo a la educilcUm, crac rncnclorudo 

reglamento, corno se ha dicho antas, ,ter. du 1nt(,rl5 p'ublico r¡ue concnponde 
l 

al f.stado y que tiene fines sociales; entonces, la cduc.1cl(lll t:s una k.lcil'.ln 

social que tiene corno resultado el "k:;urrollo dr.:l ~wr hur:-,uno, t:1ntu ;¡¡"ntal co-

mo humano; y que fomentará en <d "1arnnr11 111 ¡,1trl11 y la concl\rncia de la so-

lidaridad internacion«1l en Ja !ndcpendencli:i y l)ll 1,1 Ju:;ticia; entonce5, en tudos 

glamento, con respecto a los rnedio5 de comunic11cll>n (lladlo y 'fol"vl!.116n), 

¿no nos muestra la l•Ct:;HJvldnd y ;,u lncrerr.enlo t111cla s11s oyontor. '? Desdo luo-

go quo s1, puesto que a penar de ser .rn:lrn<ir.9. corno un 51stcma L,ducdtlvo, 

social y humano; .Q_t?.9..l!illtS medio vlti1l de comunicacltm '·' inforrMcltin; y !.Qt.~'il:Q 

como un medio de control f,ocl11l, que de :;plerta facultadus soHdMla s y m•Jn· 

tales en o! Individuo, están a¡.,egJdos estoi; :nedlo~; de cornunlcacl(m nl m:ru:CHO 

SOCIAL. 

Analizando estos medio~; de comunJcac16n, ,;pegadoii a una ortonta-

c16n socJ,11, tencmo:; re:;ultados que relacionan tanto oxlstuncta cor;io forrMc16n 

de una sociedad humana, c!J.10 que no ¡;5 un simple rc•:;ultildo du la voluntad 

del hombre, sino una necesidad lncludiLIL· ¡:dril (.•l y q\lP en un ~entldo mtis 

amplio, la nüch:dad ri~ r:l c:onjuntü de ~,e1L•!; hur:1ctnos que vl•1en en el mundo, 

El individuo r;cr zcr s6lo o por el r;ir~plc hcc!w 'J•c •:lvlr ('rt socl<:'i,'ir!, Uene 
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sus primeros veintinueve nrHtulos los principales d0rl!l;hos uol Individuo, los 

cuales so dominan Gat::!D.U.an Jndi"..!9J8!.!.Q.§. ApeqAndonos c1l Derecho, dcflnlen-

do éste como el conjtmto de nc.rno<.s dlctud,B í;c.r autoridad Jor¡!tirna con ol 

objeto de regular lc1 condur;ta do los hombmr; y )11s instituciones :o:c.ic!nlcs y 

poltt.lc11s, nccc:iar!as para fiu vida, tlcn\1 como carncter!stlca lo que es obli-

gatorlo, se hace obedec0r por la fuc~rza del I:stado, y la sanción a la viola-

ci6n de una norma jur!d!ca es la multa, la cMcol, etc. La ley es la norma 

jur!dlca dictada por el 6rc;ano legislativo para el servicio de la comunidad. En-

tonccs, para osa comunidad, constl'tti!da Por ihdiv1duos, tamblfm .so necesita 

una comunicaclOn que es1mclalrncinte debo rcgolverse dentro do un programa bien 

estudiado, do pos!bllidad(lS y resultados favorables. (24) 

La Const!tuc!On no os onteramonte J9ual, sino que sufre rnodif1caclones 

o reiormas a medida que laü exlc1e el dosarroilo dol pueblo. Todas las domas 

leyes quedan subortllnadas a la ConstitucHm y resultan nulao cuando no están 

de acuertlo con sus preceptos. Do aqui que tcxlos tengamos la necesidad im-

prescindible do conocer en lo particular, la Constitución PoHtlca de nuestro 

pais. La Suprema Corte de Justicia de la Nación tiene declarado que los derechos 

que bajo el nombre do Garantías Indl.viduales consagra la Constituc16n, consti-

tuyen limltacioneJ>jur!dicas que en araz do la libertad individual y en respeto 

a ella, se oponen al pCider soberano dol Estado. Ya mencionamos antes que la 

(24) Lle. Pascual Miravetc y Madrazo.- .Quentaci6n Socif!L, México, 1958, p.p. 
11, 39, 125, 155. 
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Constituo!On reconoce la Importancia capital de las Garantías Individuales 

on sus primeros Z9 l'lrtfculos y quo cuida de ellas. 

La crítica, croo yo qu<l se puo<lc hnccr en un sontldo no perturba

dor Tú de evitar fo lnterrcl;icl6n do todos 101; medios ox1stontos de comu

n1cac16n para un mejor desarrollo socfol entre los pueblos, sino :Ji criti

car verdaderamente a loe que eviten o trnton de que exista la comunlcac16n 

como modio nocivo y como medio do propag1md,1 vul9ar para oncerrorsc den

tro do un círculo do lgnorancla ontro los hombres. Criticar la fnlt11 do orga

nismos y do investigadornri no nos ayuda a facilitar o a acrecentar nuestras 

formas de pensar, y tratar de exteriorizarlas al mundo roal quo nos dcsenvol

vcmoo para hacer de nuestra humanidad, una humanidad vive on ideas y en 

un lenquajo proplo de nuestro pueblo. 

Ya lo menciona el artículo 9o. do nuestra Constituc16n respecto a 

las Garant!as Indivlduales: quo los hombres tienen ol derecho de reunirse 

o asociarse pac!ficamente con un fin lícito, pero este mismo articulo no 

menciona la libertad de expresión con motivos o intereses perjud1c1alos a 

la nación, o a la paz p(iblica. En cambio, los articules 60. y 7o. de la 

Constitucibn, garantizan Ja man1fcstac16n de las ideas por modio de la pa

labra, de Jos escrltos o de los 1mpNsosy no puede ser impedida, sino cuan

do ataque los derechos de un tercero, o a la antes mencionada, pa:z: públlca. 

Pero volviendo o lo que so puede lograr modlante la comunicac16n 
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y no on un sentido de critica, sun logros su palpan, observando cada d!a las 

evoluciones o rntrnsos, ya quo como scro:J huni.1nos y racloru:tlcs, no5 vemos 

en la necesidad do adcl,111t1.1r nuostrn cultur.1 ante ul mundo y lo:> (fom~s, o 

estancarnos en lo que croemos que ya so loc1ró y 1wrfecclont) supuestamente. 

L..i. comunlcaci6n es una trnnsmlsH'.m de Jnformacl6n. 

CRIT_!;__RIQS 

Haciendo un an~Usls de la educación (ya que la mencionamos en este 

capítulo) con respecto al artfc11lo 3o. '~onstltuc!onal, veamos r.us criterios a 

las instituciones mexicanas. 

Obaervomos que la educ11cl6n no encuentra en una etapa de crisis, cu-

ya naturaleza, según Coombs, ostA determinada por tres aspectos fundamentales: 

a). - El cambio. 

b). - La adaptac!On. 

e). - La disparidad. 

Esta última, entre los sistemas educativos y su medio ambiente, es 

el factor principal generador de la crisis educacional. La necesidad imperiosa 

de planificar la educación surge corno consecuencia de la profunda agudlzaciOn 

de la proble~tlca educativa. (25) 

Ll desarrollo drJ u:1 planeérn1fonto siDtemMico de la educac16n permi-

te tener conclenclü drJ l:.1s trnplicilc!Onc$ de or~lcn pol!tico, pedagógico, finan-

(25). Phll!p !l .Com:1bs. - l~l-~d!~!.;; ... r.tl.l.!I!'.oiL11_Ulcd.a..s.s!.1,!fA<;;.!Q.l}_, - Cd. Península, Bar
celona, 1972. 
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clero}' lldm1nistrdtivo quo pueden gardTltiz,'\r por una parte, un mayor acceso 

de la población a la oduc<1ciCm y por la otra, un¿1 mejor comprcmsión de fo 

lunciOn directa que puede y debe d1J1aJmpc1~ar 111 educación ¡:i<m1 satisfacer 

los roquerlmiento;, uspc•dflcos y c;:imblant<rn del Qrdcn ccon6mlco y social. 

k'\ planoec!6n educativa tiene corno propósito cnenclal el logro de 

la correlación en ol mnyor grado polliblo. (26) 

lo.- La eficiencia externa do los si,~tcmas o medios do comunicaciOn 

determinados por su respueota a lou requerimientos presentes y previsibles 

del desarrollo integral de la soeiodad. 

2o. - La eficiencia interna, que puede apreciarse mediante la capac1-

dad de los medios do comunicaciOn, o sistemas para atender la demaooa edu-

cativa y el uuo óptimo do los modlos disponibles. 

De esta manera, el planoamlonto deberá concebirse como una con-

a1derac16n y coordinación de decisiones y la eJccuciOn do medidas on el pla-

no nacional. 

El Artículo So. de lll Ley Federal de Educación, dispone que la edu-

cacl6n que imparte el Estado, cus organismos descentralizados y los particu-

lares con autorización o con reconocJ.m1onto de valldcz oficial de estudios, 

se sujetará a los princlptos establecidos en el art!culo 3o. Constitucional y 

tendrá las siguientes flnalidados: 

lo, - Promover el desarrollo armónico do la personalidad, para que 

(26) f.Jm6n Homero lí.Jzano y Sebo stlt.rn J'enl'f Mctrtin. -1:1 plam¡um!onto de la Edu
cación. C~mdrnos del Jn:st. Latinoamericano do Plen.lficaci6n Econ6mic<1 y 
Social. (Serie 1I Antlclpü!l de Inve;;Ugaci6n No. 7) Santiago d•'.J Chile, 196!!. 
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ejerzan funclonos en plenitud de las cap..icldades humanas; 

2o. - Crunr y fort.:ilccer l(l c;1ncloncia de In neclonaUdad y el sontjdo 

de la convivencia lntornaclonill; 

3o. - /\lci111z.-ir m•:,dl<rnto lü cnscl'\nnza do la lengua nacional, un idioma 

comün paril to:Jos Jo~; 111ox!cl)nos, sin menoscabo del uso do las lenguas au

t6ctonilr.; 

4o, - Protc\¡cr y acrecentar lm bicn1rn y Vil loros que constitu;•r"' el acer

vo culturnl de la naclón y hilcerlo:; ar.coi;lbles a ¡,, coloctlvldad; 

5o. - rornontar el conoclrnlcnto y el respeto a las lrrntlllclones ílllciom1-

les; 

60. - Enrlquoccr la cultura con Impulso crcdor y con la incorporac16n 

de ideas y valores unlversalar,; 

7o.- Hacer concJonc1.1 de la nocesldad de un mejor aprovechamiento 

social de los recursos naturuks ¡· contribuir 11 pretwrv<r ol equilibrio ecoló

gico; 

Bo, - h o mover las condicione¡¡ sociales quo llcvon a la distribución 

equitativa de los blone<!; materiales y cultural€1s, dentro do un réglmon do li

bertad. 

9o. - Proplclar lu5 condiciones 1ru:l1spensab!es p13ro el impulso de la in

vestJg,,clón, la creaclón urtfstica y la dJfusi6n de la cultura. 

1 Oo. - fomentar y c;rJcntar la actlvldad clcntfíica y tecnol6<]ica, de ma

n<:!rtl que r•~sponda a las necesidades del dei;arrollo nacional e lndependien-

te. 
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CONCLUS 10 NES 

PHI MERA. - La com11ntcaci6n os la forma do mnnl!ostar nuost ros p.-Jrocores, 

de trani:;mitir nuestras formas do pensar y de uctuar, en los diforentcs 6.m

bitos socialc!>. Dich<1 comunicaci6n os importante, yn r¡uc por medio do 

ella, se llcgn a un entóndirnlento, r.o tr.:itu de ayudar, desde lue90, a las 

da ses sociales con monos capacidad para realizar esa función social. Que

remos que onas rolacl0nos sociales so conjunten y formen parto do nuestro 

mundo en desarrollo. 

SEGUNDt..- La Uniformidad Scd11l, es la puerta abierta hacia ideales con fi

nes productivos, ya q\Jc dicha unl_formidad dentro clol campo cientfflco, nos 

abre paso hacia 1nvestig3ciones que podemos realizar por medio do conoci

mientos adquiridos en diversas ctap11s del do:Jilrrollo mismo do la socioad, 

TERCEM. - Catalogamos a la comunicación como una forma adqulsltivu de co

nocimientos que nos ayudan a desilrroll<ir nuestras capacidades Jntoloctuales 

dentro de una esfera social rnt:is elevada. Todo rnr;dio de comunicación, entra-

1\a una forma de relacibn social que fortalece las convlcclonou de lci unidad 

nacional y asl, poder lnto9rnr a ia cstructurn social dominante, las est ructu

ras sociales residuales. 

CUARTA. - Por su propia naturaleza, el ser humano no podrfo vivir sin el auxi

lio de la comunicación~ ya que ella es la envoltura do nuestros conocimien

tos que vamos adquiriendo en nuestra vida. 

QUJ.NTA. - Es necesario concebir a la sociedad dentro do una serie de rola-
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ciones establos, con ol [ln de obtonor de IJ!la resultados que determinen 

ol n>uon funcionamiento do osa misma sociedad. 

SLXI1\. - Ln obllgnci6n mornl del cicntiíico y de sus expositores no se ba

san oxclus1vamcntc en inventirJ11r para obtener rosultados y mejorar las rela

ciones sociukrn del individuo, ¡¡fno alont11rla por modio do ost11s invostign

cim•es y dt~r,cubrimlcntos, para quo tcn~¡an 11ni1 capacidad creativa y prornuo

·:un su::; idúal8s y resultados con fines positivos. 

SEPT!tvtA. - Los l<)grm: que realizan lo:; c!ontHlcos, los aportan con un fin 

y csn fin es el desarrollo de los conof'inilcntos que rigen la conducta tanto 

social como cknt!!Jcc\ dd hombru. f.l ocultnr listos resultado~, os iTnf!.!dir 

ol desarrollo social dul r,¡iis. 

OCTAVA. - I:r; incv1t11bJc que lil fu.,n:a interna de la cloncla doba sor afocta

da, ya que Jo q1w e~; r:r;onci;;J ¡¡¡ croclmlcnto adecuado de l.:i cl•Jncla, rie halla 

en frecuento:; confllctos con Li:; cond!cionos qull imp-Orwn :::us :.;crJlclos a ias 

cuo1;ti<)ne1: pol!tic,1s. I:s r:vldc:nt•: que lu intc<Jtldwl de lil cionc1.::i estt1 comon-

zando ti des9a:.>t.ars.:, l.Jajo la pre:ii~m <;rosiv<.1 d,; r;u rJstructura, o estrecha rn-

lac!(m con Jos arllmtos econl1rn1cor;, ::wcli.ilcs y polltico:>. 

NOVf.NA. - Ob:;ervar:i<;r; un procoso do doi>an·ollo on podor del hombro ~;obro el 

medio q1.i.; ¡,_, rc•·Jea sin prucedcntc algunci. La ciencia es el instrumento que 

produce esto ¡;o:Jer y quu est,'.J siendo explotmfo concientomonto para cumplir 

objetivos indu:;tri2des y pollticos. 

DECIMA. - La ciencia zoclal non abre nueva¡; pernpoctivas do conocimiento y 
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accH'.m. Nos ofrece un an6lisis objetivo do la sociedad, amón de proporcio

narnos un cundro mtts o monos bien detallado de sus formas de vida, lo cual 

puedo determinar pr9bloma s tebricos relativos al impacto de la ciencia on gea 

noral, sobro la propia sociedad. 

Dl:ClMAPRIMJ:RJ\. - Cuando las consecuencJas sociales de los descubrimientos 

cicntfücos y sus aplicaciones son ftic1lmontc perceptibles por ol hombro, pue

den hacerse algunos oducrzos purn controlm la !ntroducc16n do nuevos apara

tos y teicnic<is para prover r;us efectos soclalos. 

DI.:ClMASEGU NDA. - La comunJcac16n nos ayudi\ a solucionar los problenrns, 

tanto sociales como econ6rnlcos y pol!ticos, que nos allentun a elevar nuos~ 

tras !uente::s do conocimtonto. 

DI:CIMATI:HCl:lV\.- Las c!Jspon!cionos quo sonala l<1 Loy federal de Hadio y 

Tolov!s!ón en su hrtlculo 4o, 'l'!tulo lo,, rderente a sus principios fundamon

tales, nos dlcon que, tanto lu radio cor~o }a tolovJs16n, constituyen una ac

tividad de lntort'.!s pub!Jco y quo el r:studo deborti protogorl a y vl•;ilarla para 

el dob!do cumplimiento do su función soci.~l. 

Sl ol E5tado no Jnte:rvlnleru en lo!l medios de comunlcacllin, :.w po

dría llegar a la dcsJr1teqrnci6n de la :Jociedml, porque cada 1n!;tltuc16n que 

trasmitiera o difundiera la cornunlc;ic!ón, lo flilrfil do acuerdo con su propio 

sistemi:o. do valores y normJs. De esta manera, es el Estildo el que protege y 

vlglla los medios dr.! cornun1cación de acuonlo con los valores, co!;tumbrn s y 

normas que 1mpernn en la sociedad, con lu flmüidad de con;;ervarla. 
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DECit.1/\ CUARTA. - I:l arl!culo 67 del mii;mo Ordcnamíunto dispone: "La propa

ganda. comercial qun se traomita por la radio y l<l tolcvisión, se ajust,Jrd a lar. 

siguientes busos: l'r.:1cción l l: 110 hará publlcii::li\d a centros de vicio de cual· 

quier natura loza" . 

tl articulo 4o. do la Loy de la rn(ltoria, segfm ue oxprc56 en la con

clusión anterior, es un artlculo mur qünt'irlco. P<)r el contrario, el /•'."t. 6 7, 

rracclfln ll, es un articulo concreto donde so prctotJü ln mornlld;1d y so busca 

la conservación de la minma sociedad. 



AGRA MONTE D. HOfll:HTCl . · J'Jqfl<,; 11' 1 UH . ( ;r: l f!Jif\l,t: ¡; PI';. $Q<~JQl,QQ~..! 
f:tJltorlnl l'orr(111, r; .f1,, Mt>xk", Ll. I'. 

BOTTOMOru; T .[L· IJ:íTHO!JU<.;c:l(.J!i 1\1.fl :;r.<:1ul,U!.il/\_. 
Edlcltm l'f·rilí1!«11!). Tt:vl¡;(;"f'm: Jcwll ~~r.¡r, T11rn, 

flROOM U:CH1f1RT¡ '{ ;;uzrm: l'HlLll'. JJ\ SUC!Ul/.)li,[i\, 
Cl11. f:<llt11rhl Contlr1m1t11l, ~i./1. Ml1xlc:o. Titulo en iw;¡!6f.~· 
.Ji<.~CJOLO'..;y, TrtHl11cldo ~"'r M·l"unl Cuxloln ll. Edici6n nutorl
z11rl11 pr1r ilMl•"f f, Pow, l't1ld1;hnr lnr:. 

CRA'lffORD V./. J(1¡¡¡,r. · l]\ C(Jlj UllJC/\C.: IC>rl. 
Prns\rlrn:tn r],.¡ J ir•¡.r1rt11rnentn ·.Ir• r;,,rn11ntc;\r;ll•n PJI J,1 Unlvernldad 
d1~! 1.:fltr1d1. :!1· M !ch!:¡;rn, li ,;; ./\. ·· Tr11d11ccl~it1 i.!I enpni"1ol: fU1(1l l.. 
fOrn!\rirle;/'. ,l;qtirnz y t·/íl\nuol j. J'1•rr/1r1rlri~ (;r!pl'ro¡ (JB\1_;, f'mnidon · 
tn dCT 111 f\1;1d•~ml11 rlu In r_:"rriu11!r:llGUm y In l'ublklrlnd, Cntoclrl'i .. 
tlco d1• ]11 \Jntvur .. 1lrhr! JIH,f'-' f1rii<'rlr:r1nfl, 1·'1~·1.lr:n. !.lr;Jt,n Tlpo'Jr>'1-
flc11 f,r!Jturlrtl lllspnr1ro /\mortc.'1n11¡ tM•Y.lC(J. 

Bf.l·Hil:T MILLUPfl - C<JHP,Jl;/,ll !1, ](Hirl.-):IJ.1CV!;tJ(;JA l:f¡;_(/J!Y/\ lJI;_¡.(\ _ _(.:(J.-
J{¡l)JH.~:M_;jU!l. ·· l:rllr.:ttm rJTlr¡lrml hnch11 on lnqll•s. l'ubllcll'ldll pr.ir 
f'Mknr l'\d1ll!;hlm1 1:"rnp,1ny Jw:., Woflt 11'{/\PY., N,'{. U.S.f\. 
Trndut:t11r: l.11ls :;:1f1l í'lorns. Mti>:Jc11, 

Br:fHlAL J. [J. ~}\ r.:JUJCI/I ·¡ 1.11 l'lJlj(.:tu¡¡_ :;c.1ClhL. 

e m WJf 1: u . - L /\ ~; Q', rr. f)_hlJ . 
f' .C.!;. !M!t.íco, l'lf.ifl. S1,ccl'1r1 rlr· Ot•rn~i rfo Soc;lolo9la. 

DAVID t:. BJ:RLO.- l:L l'HCl'..:I::.;o_DE Jh (.:PMlJNl\;_i'_\_C,:JQ_lJ. 
[.dlun lll I /itimno, I\ueno;; 1\Jm:;, l r1. E:dlcl~in, 1971. 

ERIG BUUIE ... ~_(_J.~J<!V-61!> L>l~_J/li,) ru:_l.¡';<:IQtlf:i; ... f.IUMA!Jt.;J. 
l.:d'!torllll Dlñ11i"I, Mfo:lco, l'JG(;. 



103 

p LORES DE GORTARI SCRGIO y cmozco G llTir:RREZ E MILIANO. - l!ACIAJLNA 
e O MJ,JliJ..Q.J.\Q19JLAD ~.t!.1~1'.M J:fü\_J_NT r:g_g.[IJ"'. 
Editorial Trillos, M6xlco, l 97C.. 

GUILU::TE GUY M. - I.tLL.!\.J;!jll\l·S_ Q.L.TJJf:_/\JvJ~!.!JQ1\ttJl~:AD!:1'fY .. QLPQI~ff!CA.l,_ 
f\.NP...Q.Q~~!11J_,_ni!._ll:_Nc r~ 
Vol. 2íl9, Sept. l'JSJ. 

GONZl\.U:Z Pl:DRI:RO r:. C/V;rno u:1\L ¡\. CO!~í~ALLZ CM)/l.NOVA M. KARP LIAN 
JOS!:. SANCH.J:Z CAMPUZANO Ji\VICR, SPOTA LlJIS, Tr:RAN JESUS LUIS.- LOS 

Mtl!J.Q-2~ . .D.LQ:2M.1J.N .I (~/\C,:JQ l'L!21;...J~l>i§N~...J. tU.<l.Ll\J.QQ., -
SNle r:studio 10, f'¿¡cult,1d de Ciencias Políticas y Socia
lcr. do la UnJversid;:d Naclon,1! Autónoma do M6xico. 

)ACKSON Wil.L!AM. - .. t\Ili\:J:.lQlfüL.~QJ~jJ NK;.[1_TJQN 
Eso es su título original. Tr<Jductor: Andrós Mi.tria Matoo. 
Móxlco. 

LINTON RALPH. - c;;m¡r.w.~ __ !'...!'1.>J~ON_1'.g_,_Wb-.R__,: 
Tri\t.Jdo de Jüvier Homero: Mt1xJco, Buenos Airos, f .C, E,, 
l '165, P. 130. 

MAC!VEH M. Hom:1n. - .QbVliACION_i~C)CJAJ,,__. 
rondo de Cultura Econtmilc<\, Móxico, 1949, p, 128. 

OVICDO GARCIA CARLOS. - l&~TADO r;_J,¡:_M~lU:bJ~ __ m;_JJ.rn~clj.Q_S..Q~IAL. 
Sin J:ditorial. Mvxlco, 196 7. 

PMSONS T/\LCOT'l' . !h.._E_gRus:.t1110_LJ.b.J~CClQ!i_S.Q<~JA!,. 
McGrnw-Hill, NcwYork, 1937,p. 768. 

V ALD IV IA G UZ MAN !SMC . - _J_'hf~\_Jl.NA :V!F~1~A l'ISJ¡:~~-gK.Llll-1 · 
Sin 1:ct1torial, México, l % 9, 

VON WIESJ.:, L. - .§lS_T_!:_Mh_f&_ SOClQl.O(.!Jh ca:mRA1_. 
romos l y lI. Titulo orlg1rnll: SYSTUvl DEH ALGEMEINEN 
SOZOLOGIE. J.:ditore s: Dunkur & l!umblot. - Berlin. :J.'raduc
ci6n: Diego A. de Santill.'.rn. Editorial Cajica, Puebla, Mex. 

WrDER ALl'b ED, - _tllSTOfU[~_pE _ _l.t:_J·; U!J'. UM ..! 
Scccí6n de Obras de Soctologfa. ·- fondo de Cultura Eco
nómica. 9a. Edición, M~xico, l 9fl8. 



104 

l. - CONSTITUClON POUTICA D!; LOS ESTJ\DOS UNIDOS MI:X!CANOS. 

2 . - LBY lTDl:lkJ\L DE RADIO Y T[JJ:VISJON (Sccrn\,1ff,J de Gobornac16n). 

3. - Rl:<.";lAMJ:N'rlJ ¡_¡¡; JA u;y f'f.DJ::!li\L Df: PADIO Y T!.:LEVJS!ON DE I.A LEY 
f'!: ill JNDUSTH!A CINn.u\TOGHAl'Ji1, RU.ATP.10 AL cotr.c:aoo or. 
LAS TP.1\N!3MIS!ONl:S !:N ílADJO Y Tf.Ll:VIS!ON. (Pul:l!c,1d11 en el Diario 
Oficial d<: l<l !'edcrací6n, el 4 de abril de 19'/ 3) 1.a::<ICü. 

4 .- u:y DI:l, CONS!:JO Ni\C!ON/l.L Di: cn:Nc!A y n:cNOLOGIA (CONACY'l'i 
Y r:;:POS!CION DI; V,01'NOS. 

s.- Ll::Y n:DI:HAL m: l:DUCACION. (S.C.P.) 
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