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INTRODUCCION.

Cuando se trata de un tema como el de la comunicacidn edu
cativa, una de las primeras interrogantes consiste en preguntar
se por la importancia que tiene esta temdtica. Generalmente se
contesta con una valoracidén,que en términos generales ubica a
la educacidén como la forma por la cual los elementos culturales
son transmitidos de una generacidén a otra, para trascenderse a
si{ mismos. Justificar de esta manera un trabajo de tesis resul
ta vdlido, pero adn mds en cuanto gue en ese acto educativo se
emplea a la televisidn. Quizd desde los inicios de los medios
electrdénicos, uno de los ideales fue utilizarlos con fines e-
ducativos, y muchos esfuerzos se han hecho para ello, sin em-
bargo los enfogues han sido pedagdgicos o técnicos, y pocas
veces desde la perspectiva de las implicaciones gue tiene la
educacidn por televisién desde su produccidn expresiva y las

mediaciones a las que recurre.

Abordar asi a la Telesecundaria nos permite reconocer las
miltiples relaciones que uh instrumento técnico, como es la
televisidn, ha suscitado entre actores, expresiones y represen
taciones, asi como con el Sistema Social. Creemos que abordar
a la Telesecundaria desde una base comunicacional nos permiti-

réd describir un fendmeno educativo concreto en México.
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Dentro de esta perspectiva, entendemos por educacién to-
do "proceso social bilateral, o interaccidén social, por\éiwf_‘
cual elementos culturales son transmitidos de un individuo o
grupo, a otro individuo o grupo - a través de la comunicacidn-,
de tal modo que éstos no sdlo puedan adaptarse y cooperar a su

conservacidn y transmisidn posterior, sino oponerse a ellos y

contribuir a su modificacidén ". (1)

El proceso educativo y su institucionalizacidn estd condi
cionado no sdélo por valoraciones sociales, sino también pox
factores ajenos al desarrollo psico~bioldgico de la persona
humana. Podemos decir que la mayoria de las culturas modernas
han considerado en el proceso educacional, tres niveles de di-
ficultad creciente; que corresponde aproximadamente a la infan
cia, adolescencia y juventud del ser humano y han asignado a
ellos, entre otras, las funciones que a continuacidn menciona-

mos:

El nivel elemental se destina aproporcionar los primeros
elementos o instrumentos de comunicacién y comprensidén cultu-
ral. El nifio aprende a leer, escribir, las operaciones arit-
méticas; despierta su imaginacidn, toma contacto con valores
culturales y adquiere cierta desenvoltura en el trato con los

demés.
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En el nivel secundario se centra en torno a una compren-
sidn mds racional de la complejidad cultural. El adolescente
recibe respuestas a las interrogantes de la vida, asume algunas
- regponsabilidades frente a los demds y ocasionalmente adquiere

conocimientos vocacionales.

En el nivel superior se enfoca hacia la capacitacidén de
su persona para conservar, transmitir, criticar y eventualmen-
te modificar elementos culturales. El joven se prepara para -
asumir una responsabilidad profesional o cientifica en la so-

ciedad.

La complejidad cultural, la consecuente acumulacidn de
tareas y contenidos de la educacidn, asi como los adelantos -
tecnoldgicos, han suscitado histdéricamente la ereccién de ins-
tituciones educacionales especiales, que han ido restringiendo
la funcidn educacional desempefiada antes, casi sin contrapeso,
por la familia. Por ello, nos centraremos en la descripcidn de
la Telesecundaria y la secundaria general, considerdndolas co-
mo instituciones sociales mediadoras en las que se integran, y
ocasionalmente entran en conflicto, elementos pedagdgicos, ju-
ridicos, técnicos, econdmicos y otros de distinta indole social.
Como toda institucidn social, dejan reconocer en ellas un fun-
damento conceptual (ideas, nociones, valores e intereses) y una
estructura. "La astructura es la ordenacidn de los slementos
constitutivos de un todo segln relaciones de funcionalidad. La

estructura mantiene el concepto y proporciona instrumentos pa-
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ra traerlo al mundo de los hechos y de la accidn, de modo que
sirva a los intereses de los miembros de la sociedad" (2}.
Partimos de la hipdtesis de que: Si el sistema educativo
permite la difusién de paradigmas mediadores, entonces al uti-
lizar un medio tecnoldgico como la televisién, la Telesecunda-
ria es doblemente mediadora puesto que fragmenta nuestra visidn
de la realidad. En una primera instancia se presenta esta pro-
blemdtica debido a que ya estd elaborado pedagdgicamente un
plan de estudios por la Secretaria de Educacién Piblica; v en
segunda instancia, porgue el uso de la televisidn provoca una
fragmentacidn estructural (espacio-tiempo). Aunado a esto, te-
nemos que se escogen los sucesos que se van a ensehar y la ma-
nera en que se van a mostrar, a través de referentes icdnicos
acrdénicos, que estdn sujetos a control por parte del mediador,
cuyo cédigo es general para todos los publicos. Esto es, se
introduce un modelo de orden entre las cosas, para ofrecer una

visidn estable del mundo gue se desea conservar y reproducir.

En la concepcidn tedrica de Martin Serrano, que plantea
que la mediacidén impone limites a lo que puede ser dicho y la
manera de decirlo, por medio de un sistema de orden, y como
considero que la educacidén por televisidn hace esto mismo y
por tanto es un sistema mediador, se considerd pertinente ana-
lizar al objeto de estudio de este trabajo, bajo la perspecti-

va de la Teoria de la Mediacidn Social.
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Para abordar esta problemdtica es preciso partir de con-

siderar tres problemas, que son:

1.- Cudles son las caracteristicas de la educacidn en México
que la hacen ser mediadora y mediada?

2.- Cudles son las caracteristicas del trabajo expresivo en
el saldn de clases de la secundaria general y de la Tele-
secundaria?

3.~ Cudles son las caracteristicas mediadoras de la Telese-

cundaria?

Los objetivos a alcanzar son:

1.- Identificar a la educacidén en México como mediadora y me-—
diada.

2.- Caracterizar las diferencias del Trabajo Expresivo en la
secundaria general y en la Telesecundaria.

3.- Identificar las caracteristicas de la Telesecundaria como

mediadora.

Para lograr estos objetivos se hard un andlisis histdrico
de la funcidn mediadora de la educacidn en México, a partir de
1910, para situar en su contexto histdérico a la secundaria ge-
neral y a la Telesecundaria. Posteriormente, se analizardn com-

parativamente los trabajos expresivos de estas dos modalidades

de estudios secundarios. Como ya se menciond, para realizar talsss.

andlisis se aplicard la Teoria de la Mediacidn Social.
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La tesis se dividid en tres capitulos: en el primero se
hace una sintesis de la Teoria de la Mediacidn Social, para
definir los conceptos y la teoria que se aplicard a lo largo
de este trabajo, asi como la relacidn que guarda con nuestro
objeto de estudio, motivo por el cual se decidid considerar-
la como punto de partida tedrico para esta tesis.

El segundo capitulo es un resumen histdérico de la educa-
cién en México, aplicando la teoria antes mencionada, a partir
de 1910 hasta 1965; fecha en la cual aparece la Telesecunda-
ria debido a los avances tecnoldgicos y a la incapacidad de
las instituciones escolares de satisfacer la creciente deman
da de educacidén media bdsica. En esta sintesis se analiza en
forma general cémo la institucidn escolar, a partir del movi-
miento revolucionario, ha ido mediando entre el Plano de la
Situacidn y el Plano de los Principia, con la finalidad de con
solidar y-garantizar la reproduccién del sistema surgido con
la Revolucidén y qgue sigue transmitiendo los mismos principios
y valores; por 1o cual la Telesecundaria no escapa a esto.

En el tercer capitulo se describe la historia de la tele-
visidén con usos educativos, brevemente, y se le sittda dentro
de la comunicacién educativa, definiendeo su Trabajo Expresivo.
Asimismo, se sefialan las caracteristicas de la secundaria ge-
neral y de la Telesecundaria para poder confirmar la hipodtesis
planteada dentro de esta introduccidn, asi como para poder al-

canzar los objetivos 2 y 3 de esta tesis.
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{.LA TEORIA DE LA MEDIACION SOCIAL.

1.1 LA MEDIACION SOCIAL.

La Teoria de la Mediacidén Social afirma gue "cuando la so

. ciedad se ve sometida a la presidn de constricciones surgidas
de la innovacién, incompatibles con las constricciones que pre
sionan desde la cultura, se encuentra en una situacidn disonan
te. Una parte creciente de las energias sociales estdn orienta
das a reducir la disonacia. Tratan de establecer el mejor ajus
te posible entre innovacidn y cambio. Son las energias consumi

das en la mediacidén". (3)

Los individuos y la misma sociedad desarrollan y utilizan
sistemas de regulacidn institucionalizados para reducir la di-
sonancia (por ejemplo las escuelas), estos sistemas de regula-
cidén son los que Serrano denomina "Sistemas de Mediacién" y -
cuya caracterisﬁica esencial es ser modelos de integracién.
Desde el punto de vista cognitivo "la mediacidén equivaldria al
sistema de reglas y de operaciones aplicadas a cualquier conjun
to de hechos o de cosas pertenecientes a planos heterogéneos

de la realidad, para introducir un orden". (4)

La mediacidn se le encomienda a instituciones culturales,
politicas, cientificas o profesionales. Al mismo tiempo, estas
instituciones normativas pueden ser estudiadas desde el punto

de vista de la Teoria de la Mediacidn, en cuanto mediadoras en
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los procesos sociales. Asi tenemos que la politica puede ser
estudiada como un instrumento de mediacidn entre los recursos
vy las aspiraciones; la educacidn, como un instrumento de media
cidén entre los recursos y los comportamientos, etc.

Sélo algunos mediadores son al mismo tiempo objetos (la

¢

radio, la televisidn, el libro). Sin embargo, las institucio-~
nes mediadoras pueden ser percibidas como si fueran cosas ma-
teriales: por eiemplo, la clase social y la educacidén. La so-
ciedad utiliza simultdneamente diversos modelos mediadores.

Cada mediacidn obliga a fragmentar nuestra visién de la reali

dad.

"Cuando la mediacidén introduce un modelo de orden entre
las cosas para ofrecer una visidn estable del mundo, se produ-
ce un cambio importante. La informacidn del mediador cesa de
tener por objeto la realidad original, "lo que ocurre". Por el
contrario, el mediador, por medio de "lo que ocurre" trata de
explicar el orden". (5) La mediacidn impone limites a lo que
‘puede ser dicho y a las maneras de decirlo, por medio de un

sistema de orden.

Serrano compara el modelo de mediacidn con los cdédigos.
El cédigo es "un sistema de posibilidades, superpuesto a la

igualdad de probabilidades del sistema en su origen, para fa-




-12-

cilitar su dominio conmutativo®.(6)

Un modelo de mediacidén es un cédigo desde un doble punto
.de vista:
1.~ BEn el término cddigo un modelo se puede interpretar como
sistema codificante, por lo cual significa lo mismo gque
estructura. La estructura y el cddigo "son modelos que per
miten uniformar la diversidad del acontecer, desde un pun-
to de vista sociocultural compartido a priori por el media

dor y los receptores". (7)

2.~ Todo modelo es un cédigo. "El cddigo es una toma de parti
do acerca de "lo que ocurre", lo que equivale a decir que
cbédigo e ideologia son términos que designan en este con-

texto la misma cosa". (8)

La informacidn contenida en el modelo de mediacidn es un
indicador de los grados de libertad de las definiciones de la
realidad; de las interpretaciones alternativas gue puede tomar
una persona de la comunidad, respecto al significado del acon-
tecer, respetando el consenso {(cddigo). La originalidad del -
cédigo mediador estd dada por la riqueza de las relaciones di-
ferentes gque estdn permitidas entre los acontecimientos, y se

mide matemiticamente como “"valor de informacién del cdédigo de
control social”. La informacidn también mide la complejidad
gue existe en la estructura del modelo de orden gue se aplica

al acontecer.
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Los cddigos se hacen mds restrictivos, o mds abiertos,
seguin las circunstancias sociales que atraviesa el grupo. "Ca-
da vez que el orden resulta perturbado por los sucesos que a-
contecen en la realidad, que irrumpen de manera indefinida com
prometiendo la comprensidn y el consenso, el mediador puede -
restituir el orden, imponiendo a los significados de los suce-
sos, una tasa de variedad menor, compatible con un estado or-
denado. La significacidn se refiere a la estabilidad de las
nociones que contiene el cdédigo del control social. Coincide
con las formas estabilizadas del consenso (estereotipos, nor-

mas, habitos, etc.)". (9)

La significacién del cédigo de control social es una cons
tante cultural, en la medida que el mediador utiliza los mis-
mos supersignos qﬁe los sujetos emplean para pensar y actuar.
Orden entonces equivéle al modo establecido de entenderse con

el mundo.

Serrano sostiene gue las ideologias son jerdrquicas, mo-
saicas y abstractas (o pueden serlo), pero que la realidad no
lo es. "El modelo nada dice de la 'realidad' (de la que, por
otra parte, nada puede decirse, como enseihan los ldgicous), pe-
ro lo dice todo de las ideologias, porque las ideologias, des-

de el punto de vista operacional, son a su vez modelos". (10)




Las .jdeologias establecen constelaciones de significados
que operan como constantes (estereotipos y prejuicios). Las
relaciones entre los significados que se incluyen en las cons-~

‘tantes estdn estabilizadas dentro de cada una de ellas. El re

pertorio de constantes ideoldgicas establece entre sus compo-

(]

nentes relaciones de orden caracteristicas de cada modelo ideo

légico.

Martin Serrano menciona gue en la cultura coexisten 4 mo-
los sociales de mediacidn muy diferentes:
1.~ Mosaicos. Los hechos que ocurren en el medio humano son
inicialmente independientes entre ellos e igualmente pro-
bables. Todas las cosas, objetos y seres que pueblan el
medio humano, son intercambiables entre si e independien-
tes. "La mediacidn mosaica desune todos los datos, los de-
sarticula y los presenta sin descriminacidén unos junto a
los otros. Se esfuerza en que las posiciones relativas de
los componentes del sistema sean funcionales y no se pro-
duzcan inversiones. Es un orden de secuencias. Crea una -
suerte de democracia de los hechos; por heterogéneos gque
sean, pueden integfarse en la misma definicidn de la rea-
lidad". (11) La prensa es el mediador caracteristico de
la cultura mosaica.
Los cédigos mosaicos imponen una visidn fragmentada

de la realidad.
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Modelo Jerdrquico. Los hechos en vez de estar en la socie
dad unos al lado de otros, aparecen embutidos, contenidos
los unos en los otros, en un orden de implicacidn. El or-
den se expresa en términos de dependencia y no de distan-
cia. Asi, el mundo se presenta estructurado por capas, por
lo cual, para llegar al dato mds profundo hay que tomar

en cuenta los que se le superponen. Es decir, la aparicién
de una definicidn de la realidad social implica otras, y
estard implicada en las demds. La cultura oral es caracte

ristica de este modelo.

Modelo Articular. A partir de la observacidn del conjun-
to de movimientos efectuados por el mediador con los datos
de la realidad, el andlisis articular infiere el cdédigo
del sistema. Estos cddigos son un sistema de orden que per
miten la utilizacidn de “"substancias"” diferentes, las cua
les pueden intercambiarse entre ellas sin que cambie el
mensaje. Para ello es necesario que las reglas de forma-
cidén del lenguaje mantengan una estructura, de esta forma
la visidn del mundo conserva el mismo orden inicial.

"La realidad a la que se impone un orden por un mode
lo articular, no es la de los objetos, sino la de la in-
terdependencia de los objetos entre ellos. Los objetos se
reducen a ser meros puntos de interseccidn de los fascicu
los de relacioneg". (12) Asi pues, las cosas son referidas

al orden inmanente que el mediador establece.
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Mocdelo latente o abstracto de mediacidn. Es una variedad
de los modelos articulares, en la medida en la que ambos
son latentes. Sin embargo, el modelo abstracto ordena los
datos manifiestos respecto a variables latentes, cuyo va-
loxr es siempre igual a cero, y esa es su caracteristica
diferencial. "Se podria decir que el modelo abstracto es
la estructura que introduce una visidén de la realidad des
de el punto de vista de la inercia, de la ausencia de todo
movimiento.

Los modelos de mediacidn latente transforman en fun-
cionales las apariencias irracionales, contradictorias o
incomprensibles de la realidad. En el mundo real coexisten
los "sies" y los "noes", brevemente: existe la contradic-
cidén. En el mundo latente y abstracto, hay uno o varios
“sies" y uno o varios "noes", pero ninguna contradiccidn,
porque los niveles que se reparten la realidad son indepen

dientes entre si por definicidn®. (12)

1.2LA REDUCCICN DE LA DISONANCIA.

Existen tres planos que participan en la reduccidn de la

disonancia:

T.-

Plano de la Situacidn. Son los cambios que el acontecer
opera en la realidad social, cualguier suceso gque afecte
el grupo: una norma o aspiracidn gue cambie, un cédigo

nuevo gque se adopta, etc.
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2.~ La mediacidn. Es el plano cognitivo en el que se verifica
un proceso de interaccidn, entre los otros dos planos de

la realidad social.

3.- Plano de los Principia. Estd constituido por las constan-
cias cuya preservacion es fundamental para la reproduccidn

del grupo.

El andlisis de la dindmica social puede ser operativizado
como el estudio de la movilidad de los referentes. "El cambio
social consistiria en un permanente proceso de mediacidn: los
elementos significantes que se incorporan al medio humano (ob-
jetos o técnicas) son relacionados con todas las sucesivas sig
nificacionesrque se le exigen al medio para gue sea humano,
mediante modelos que abarcan nuevos admbitos de aplicacidn, o

salen. de dmbitos sobre los que en otro tiempo mediaron". (13)

Lo relevante en el andlisis del cambioc social es el pro-
céso mismo por el cual los objetos son relacionados con los
objetivos mediante modelos, y el movimiento permanente que lle
va a todo modelo a objetivarse y a todo objeto a constituirse

en portador de la mediacidn.

No se puede afirmar que los valores pertenecen por defini
cidén al plano de los principia v que los objetos pertenecen -

siempre al plano de la situaciédn, ya que cada uno de los pla-



nos aparece como tin sistema que contiene cosas, cddigos, actos,
etec. " 51 l0s valores estdn reificados y las cosas son portado
ras de valor; vy unos y otros determinan los modelos cognitivos
.de la sociedad, no cabe estratificar el sistema social en es-
tructuras diferenciadas por el contenido. Por esta razén la
Teoria de la Mediacidn debe rechazar una separacidn rigida en-

tre el sistema cognitivo, el sistema de al accidn y el sistema

de objetosg".(14)

Para que se dé la consonancia, en la que se funda el con-
senso social, es necesario gue exista un referente. Cuando los
referentes de la Situacidn son heterogéneos respecto a los de
los Principia, se requiere la participacidn de un referente
comin en el pfoceso de mediacidén. Es en este momento cuando se
introducen los cddigos que sirven cémo referentes, con el ob-

jetivo de reducir la disonancia entre los dos planos.

FORMA CANONICA DEL PROCESO MEDIADOR

Planos mediados

| B |
! 1
! Referentes V4
chietos chietos
IA STTUACTON modelos mdelos 108 PRINCIPIA
actos actos

e Ficartes diges Sierifi
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Martin Serrano propone la distincidn entre tres tipos de

mediaciones en funcidn de los referentes mediados:

representaciones
Objetivos Modelos
- .
e, .
Funciones e \\\’////, Ideologias
Actos

Las mediaciones que reducen la disonancia entre los obje
tos y los modelos son consideradas como representaciones. Léé
mediaciones gque reducen la disonancia entre los modelos y los
actos, son las ideologias. Las funciones son las mediaciones
que reducen la disonancia entre los objetos y los actos, los
cuales a su vez regurren a instrumentos técnicos o naturales
para que se pueda dar lajinterrelacién. Esos instrumentos son

los medios de comunicacidn.

Tanto las ideologias, como las funciones y las represen-
taciones son comparables entre si, en el plano de sus formas
légicas respectivas. Esto es, a nivel metalingiiistico. El me~
talengliaje prescinde de los significados especificos, de las
operaciones y del cardcter heterogéneo de los significantes a

los que se aplica. Devuelve a la realidad sus limitaciones

transformadas en modelos del pensamiento y de la acciédn.
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"Se puede hablar Jde mediacidén solamente cuando determi_
nados significantes deben asumir determinados significados,
y cuando para atribuir los segundos a los primeros, existe
un cédigo mediador. O lo gue es lo mismo: cuando ciertos op
jetos del medio humano (materiales o inmateriales) van a ser
relacionados con ciertos objetivos, a través de un proceso
de interpretacidén de la realidad que dirige los comportamien

tos y las acciones, mediando siempre un proceso cognitivo".(15)

1.3 LOS USOS DE LA COMUNICACION.

CTASTFICACION DE I06 MDA SEAN IAS CARACTFRISTICAS [E S5 IAGIATES:

Relacién &l sigo Relacién del mensate an el referante | Caracterdsticas de 1cs
an el referente oAiges.
. "
Postrectos Libro Radio Particulares
v Redio
Iofices Cire Madia Trdex Ganerales
~Tv,
Caracteristicas de Referentes Referentes
los mersaes sujetes al registentes al
contral del al ool dal
i : e
i
A
(16)




Son medias abstractos los que comunican a través de sig
nos gue no se parecen a la forma del referente. Los mds im-~
portantes emplean la palabra hablada o escrita. Son media i-
cdénicos los que recurren a signos isomorfos respecto al re-

ferente.

Segin la relacién temporal gue guarda el momento de la
presentacidn del mensaije, con el momento en el que existe el
referente, se puede hacer una distincién de los media acré-
nicos de los sincrdnicos:

a) Media acrdnicos.- BAquellos que por su naturaleza o su
uso, comunican su mensaje mediando un lapso de tiempo mds
o menos largo respecto al momento en el que existid o su-
cedid el referente.

b) Media sincrdénicos.- Aguellos gque pueden comunicar su men-
saje simultdneamente con la existencia temporal del refe-
rente.

c) Media Index.- Los media gue al mismo tiempo son sincrdéni-

cos e icdnicos.

Los media: abstractos sélo pueden comunicar haciendo
uso de un cbédigo social particular, compartido por los emi-
sores y los receptores.

Los media icénicos pueden comunicar remitiendo a los

cddigos sociales generales.
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"Los media acrénicos se prestan al control del signifi-
cado de sus mensajes por parte del mediador. El referente es
tda ausente de la informacidn cuando se lleva a cabo el men-
saje. La funcidn referencial del mensaje descansa en una ima
gen o en una expresidn. Este referente vicario puede ser frag
mentado, reconstituido, e incluso construido, de tal forma
que el mediador puede introducir en el mensaje un significa-
do a su convenecia, y justificarlo en la pseudoevidencia de

una referencia (vicaria) previamente manipulada".(17)

En los media sincrdénicos se puede verificar la objeti-
vidad del mensaje puesto que el referente acompaba a la co-

municacidn.

Para Serrano la Teoria de la Comunicacidn consiste en
el "andlisis de la mediacidén, que corresponde al uso de los
media index, en la formacidn social capitalista dominada por

los monopolios, con fines de reproduccidn social".(18)

El uso social de los media index consiste en una media-
cidén que ponga la capacidad tecnoldgica al servicio de los
fines institucionales. Su caracteristica tecnoldgica consis-
te en:
1.~ La sustitucidn de los cddigos particulares por otros ge-

nerales.
2.- la participacidén explicita del referente en la comunica-

cidn.
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Los fines institucionales caracteristicos de la socie-~

dad monopolista consisten en:

1.~ La sumisidn de la cultura a un sistema de cdédigos parti-~

culares que sirvan para mantener la divisidn social;

2.~ El control sobre aquello que debe ser valorado como ob-

jetivo en el acontecer social,

lo que implica un dominio

sobre el referente por parte del mediador.

Entre los media index,

la televisidn es el medium que

cumple una funcidn mds importante como vehiculo de control

social, mediante la comunicacién.

DISTINCION ENIRE TA FUNCEON TEONICA (TRANEMISCRA) Y ITA FNCION SOCTOCULTURAL (NCRVATTVA)

[EL FROCESD (CMINICATTVO.

MEDTUM

MDIADR (institucidn)

Efectos sdhre 1a Inmovedor: capacided de Qmearvedor: confimer o
arnizacién social. presentar ohres dates y evitar el quetrantamiento
otxes nodelos del mado. de los modeles &l mndo
(Introdcir novedad) (intrcicir estabilided)

Referente Poontecsr (canbiante, im- Nxmes saciales (usos, aos-

; previsible). frbres,ete.) (estables,
pevisibles).

Aidigos Iégioos {constriociaes): Ideoldgicos (cosrsicres):
aplicades al mensaje para g2 gplicads al mersaje para que
seamzmeallagwmedela se ajuste a um visidn pevia
amnicacidn qe usa el medium, &l mxdo socialmente aopartida.

(19)

* Introdren Juicics de relacidn

en el wmiverso dal disarso.

| Inbrcdioen Juicics de valar en el

wiverso dal disorsn.
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1.4 LA TELEVISION SEGUN LA TEORTA DE LA MEDIACION,
La televisidn es al mismo tiempo un medium y un mediador:
a). Como medium cumple la funcidn de comunicacidn gque compar
te con los otros mediums.
b). Como mediador traduce a los cddigos culturales abstractos

de la sociedad industrial, las imdgenes iconicas que cap

ta y transporta la propia televisidn.

La televisidn relaciona el plano de los significantes
con el plano de los significados, utilizando un cédigo:

1.~ BEn el plano de los significantes selecciona los signos
que van a proporcionar un soporte a la significaciédn.

2.- En el plano de los significados lleva a cabo una selec-
cidn semejante en el repertorio de las atribuciones que
sirven para proporcionar un sentido al mensaije.

3.- Selecciona en el fepertorio de los cédiéos una forma de
orden que sirva para relacionar los significantes con los

significados, de forma que el mensaje tenga sentido.

Serrano ademds menciona que cuando la actividad instru-
mental de la televisidn (como medium) estd supeditada a su

funcidén institucional (como mediador social) ocurre lo si-

guiente:

1.- La Situacién selecciona los significantes.

2.- Los Principia selecciona los significados.

3.~ Los modelos sociales de oreden seleccionan los cddigos

de la comunicacion.
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El paso de la mediacidén a la comunicacidn, se realiza
sustituyendo el sistema de constricciones, gue expresan 10sS
cddigos sociales, por un sistema de relaciones formales. De

los juicios de valor se pasa a los juicios de relacidn. Exis-

te una correspondencia entre 1

as
0

valuaciones sociales, me-
diante las cuales se lleva a cabo el control social, y las -
relaciones ldgicas, mediante las cuales se codifican los men-
sajes:

"El mediador, gue al mismo tiempo es un medium, tiene
que emplear en la comunicacidn relaciones formales que se co-
rrespondan con las evaluaciones sociales, para evitar la in-
congruencia. La condicidn misma del control social por el em-
pleo de los mensajes es que sean congruentes. Esta exigencia
reduce los limites de la manipulacién a margenes muy estrechos:
la manipulacidén estd mds capacitada para reproducir los pre-
juicios compartidos que para innovar las constricciones socia-

les, creando nuevos prejuicios". (20)

El andlisis de las estructuras latentes en la televisidn

muestra gque el medium es utilizado como una midquina del tiem-

po. Para la tv. la realidad estd dividida entre situaciones
llamadas a durar (vigentes) y situaciones efimeras (no vigen-
tes): Son vigentes las situaciones gue nos conciernen, dque
pueden tener consecuencias sobre el mundo, tal como ahora es,
sea para alterarlo o para mantenerlo. Carecen de vigencia -
las situaciones que se presentan como incapaces de afectar

el estado actual del mundo.
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"La distincién entre vigengé://no vigente no es de cardc
ter histdérico, sino axioldgico; lo gue tiene continuidad se
opone a lo que carece de ella. Esta forma de articulacidén no
s6lo elimina la contradiccidn del mundo: acaba con toda uto-

pia posible". (21)

El problema de la mediacidn para>la tv. consiste en pro-
porcionar un modelo de razonamiento para pensar en el mundo,
gque cumpla estas caracteristicas:

1.- Respete el principio de no contradicciédn.

2.- Elimine la necesidad de mostrar la contradiccidn del mundo.

3.~ Permita la inclusidén de todo género de acontecimientos,
situaciones, ideas, sin llevar a cabo una exclusidén a ni-

vel de contenido.

Estas constricciones socioculturales le son impuestas al
medium por la sociedad gue lo usa y a la que estd dirigida su
actividad. El medium medird la representacidén del mundo, en
los limites de los grados de libertad que permiten tales cons
tricciones. En ellas hay un modelo ideoldgico, pero dicho -

modelo sdlo es coherente y comprensible traducido a su forma

légica.

Al modelo légico caracteristico de la mediacidn en la
televisidn, Serrano lo denomina modelo de mediacidn disocia-

tivo, porgue opera obteniendo la consonacia de la disociacidn
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entre los acontecimientos. Bl razonamiento disociativo opera

con el siguiente modelo:

"Si (no x} y (%) son contradictorios, se excluye que
puedan pertenecer a la misma realidad. En esta forma, el mode
lo de realidad estd abierto sincrdnicamente; cuando aparece
una contradiccidn la realidad se articula en nuevos planocs
que contienen a distinto nivel (%) y (no x). Bmbos términos
contradictorios quedan incapacitados bara entrar en conflic-
to. La contradiccidn hace mids complejo el modelo de la reali
dad en vez de exigir un cambio. Para este modelo no existe
una realidad: hay tantas realidades como sean necesarias pa-

ra excluir la contradiccidén®. (22)

El esquema del modelo de mediacidn disociativo es el

siguientes

"R: [(x)//(no x}} En la misma reaiidad, las
cosas que se niegan no pue-
den estar una junto a la
otra.

luego (x)=no {(no x) Por lo tanto, la presencia

(no z)=no (x) de una en la realidad supone

la no presencia de su con-
traria.

es asi que [(x),(no x)] Es asi gue se dan al mismo

tiempo las dos cosas que se

. niegan mutuamente.
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luego

Ry: (x) ——~ 8 Luego la subsistencia de am-
bas implica que existen al

Ry: (no ¥}w=w—= g menos dos realidades.

Siendo # la categoria vacia, la "carencia" qgue indica la au~

sencia de toda realidad expresable y de toda representacidn®.

Serrano plantea que en la televisidén la contradiccidn

se resuelve situando cada uno de los elementos de una con-
tradiccidn en distintos contextos de la realidad, para lo
cual se recurre a todos los contextos que sean necesario.
Asi pues, la presencia simultdnea de hechos contradictorios

ilustra una variedad de temas, y no un conflicto.

Martin Serrano distingue tres formas de comunicacidn,
seglin las relaciones que mantiene el mensaje con los restan-
tes elementos de la comunicacidn. Las tres formas de comuni-

cacién posibles, seglin el uso que se haga del mensaje son:

j.— Informativa. El emisor utiliza la comunicacidn para -
transmitir datos; emplea los cddigos para controlar la
informacidén sobre el objeto que llega al receptor. El
emisor, el medium, el contenido de la informacidén y el
receptor comparten un objeto {(referente) sobre el gue
comunican y se refieren a él para comprobar la exacti-

tud de la informaciédn.

[y

w)

—~
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2.~ Reproductiva. El emisor utiliza a la comunicacidén para

transmitir informacidn sobre la informacidn; emplea los
mensajes para controlar los cddigos de decodificacidn
que va a aplicar en el receptor, utilizando los objetos
como una ilustracidn de los cddigos. Asi tenemos que el
emisor, el medium, el contenido y el receptor comparten
el cédigo sobre el que comunican. La exactitud de la co-
municacidén se comprueba por referencia al cédigo.
“"Cuando la comunicacidn estd orientada a la repro-

duccidn, el emisor ajusta la realidad al sistema de or-

den a priori que desea conservar. El receptor estd obli-

gado a referir los objetos a 'un punto de vista' ".(24)
En la comunicacidn reproductiva se oculta la exis-~
tencia del emisor que controla la informacidén, mediante
mensajes gue utilizan a los objetos para ilustrar cédi-
gos redundantes, cuya funcidn es influir sobre las repre
sentaciones, las actitudes y los comportamientos del re-
ceptor frente a los modelos de la realidad y a la reali-

dad.

Gontracomunicativa. Carece de un cédigo que ponga en re-
lacidn el referente con el mensaje. El receptor se ve -
obligado a introducir el cddigo si quiere interpretar el
sentido del mensaje. De esta forma, el receptor emplea

los cddigos generales de la sociedad arbitrariamente.
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Esta forma de la comunicacidn no os utilizada en
la televisidn, ya que hasta la fecha no ha existido nin
gin casc en el cual se haya provocado la disonancia. -
Frecuentemente los mensajes tratan de provocar sorpresa

pevo nunca Jdejan al receptor en una situacidn disonante.

En forma muy general hemos presentado en este capitulo
una sintesis de la Tecoria de la Mediacidn Social, de Manuel
Martin Serrano, puestc gue bajo esta teoria serd analizada

esta tesis.

NOTAS:

(1) Luis Sherz Garcia, Ima nueva Universidad para Amdérica
) Latina, p.27 :
(2). Thid.; p.30
(3) Manuel Martin Serrano, La Mediacidn Social, p.49
(4) 1didemn.
(5) Ibid., p.53
(6) Ibid., p.55
(7) Ibidem.
(8) Ibid., p.56
(9) Ibidem.
(10) Ibid., p.5%
(11) Ibid., p.6t ‘
(12) Tbid., .69
(12')Tbid., p.70
Ibid., p.75
1bid., p.76
r
’

W
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Ibid., p.86
fbid., P.84
Ibigd., P.&¢
ibid., p.y1

Ibid., p. 9€
Ibid., p.105
Ibid., P.146
Ibid., p.156
ithid., p.157
Ibid., p.108
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2. LA BOUCAZYION ¥EW MBXICO.

En este cepitule se hard una pequefia sintesis de la his~

s}

toria de la edvcacidn on HMéxico a partir del movimiento revo-

lucionarir baste 1Ys%, yu que en esta ultima fecha sarge el

-Es importants’ analizar en forma general la historia de
la educacidn a partir de 1510, va que en la revolucidn se ori
ginan los nuevos valores & ideales que van a modificar la es-

T tryuctura, la infraestruccura y la superestructura del gistema

educztivo; ¥ soa egtns valores e ideales (con pegquefias wmodifi-

cacioneﬁﬁ los que prevalecen hasta la fecha, Ademds, 21 situar
a la Tele ‘un3~11& cantre de su contexto hxst@r1ro, se podri

, demostrar cfno-nvestrd ohieto de estudio ez un gistema mediador

gque media entre el Planc de la Situacidn y de los Principia,

z

puesto gue forma parte del gistema educativo mexicauy, que

_una de varias *nstjtuhlunes mediadoras gue utiliza el Estads

P

'para gardnilZ““ 7u rveproduccidn, al mismo tiempo que se aodi-
flca_y zjusta seg’n lor cambics e innovaciones gue se presen-

»

" ten en los plsnos.

2.7 LA EDUCACION EN HEXICO EN EL PERIODOD DE 1%10-19%94C.

A partir de 1911, la fase politica de la Revolucidn Hezi-

cana tratd de destruir la estyuctura del régimen porfi

_para crear otro que consolidara al nuevo gobierno en ) puder.
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Para ello, se hizo necesario desarrollar un sistema de regula-
cidén institucionalizado que reduijera la disonancia y contradic
ciones creadas por los cambios e innovaciones, producidos por
"el movimiento revolucionario. Es, en este momento, cuando sur-
ge en México la necesidad de un modelo de mediacidn acorde a

los nuevos momentos histdricos.

A grandes rasgos, podemos decir que durante el periodo en
q@e se desarrolla la lucha revolucionaria, el Sistema Educati-
vo Nacional es descuidado, ya que los gobiernos revolucionarios
en un principio, se muestran mds preocupados por reorganizar
al pais que por adoptar posiciones ideoldgicas, mientras se
vive un periodo de inestabilidad politica, social y econdmica.
Aunque no por ello se deja de pensar que la institucién esco-
lar debe servir para reconstruir la Patria. Ejemplo de esto,
es el discurso que el profesor Abraham Castellanos elaboré pa
ra la Nacidén en 1913, en el que decia: "tenemos que formar la
nacionalidad porque la divisidén de las razas, originada por
la ignorancia y fomentada por el egoismo, es mayor peligro que
el poder extranjero. Tal rehabilitacidn, empero, requiere de
una nueva educacidn, con nuevos maestros y nuevos.tipos de es-
cuelas" (1). Asi pues, se pretende la creacidn y modificacién
de las instituciones educativas para fortalecer al nuevo régi-
men surgido de la Revolucidén. Sin embargo, la efervecencia que

vive el pais en este momento, no permite lograr este objetivo.
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En 1917, cuando se elabora la Constitucidén Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, se empiezan a plantear las ba-
ses del sistema educativo, estableciéndose en su Articulo ter-
cero que la enseflanza sera libre y laica; y que ademds, la ins
truccién primaria se impartird gratuitamente en los estableci-
mientos oficiales. Asimismo, en este aho se suprime la Secre-
taria de Instruccidn Piblica y Bellas Artes, so pretexto de
que carecia de un sentido politico y de que significaha para
el Brario Nacional una fuerte e indtil erogacidén (2). De esta
forma, se comienzan a destruir instituciones porfiristas (como
dicha Secretaria que‘habia sido creada en 1905), para reempla-
zarlas por otras que sirvan a los nuevos intereses revoluciona

rios.

En 1921, José Vasconcelos propone al Presidente Obregdn
el establecimiento de la Secretaria de Educacién Pdblica, bajo
la siguiente justificacién: "Precisa en cada nacidn un organis
mo central y provisto de fondos para que exista la posibilidad
de una accidn educativa, extensa e intensa, capaz de influir
en la vida pdblica. Y toca a este organismo, generalmente lla-
mado Ministeriorde Educacidén, sefialar las orientaciones técni-
cas y politicas de la enseflanza. Le corresponde asimismo ase-
gurar la cohesidn de lo enseBiado en las distintas facultades
o escuelas” (3). Por lo cual, en este mismo afio se crea la
Secretaria de Educacidén Puiblica, bajo la direccidn de Vascon-

celos.
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Con el establecimiento de la secretaria de Educacidn Pu-
blica se daban las bases para garantizar un sistema de regu-
lacidn institucionalizado, gue sirviera para mediar entre el

- Plano de la Situacidén y el de los Principia, ya que como se
puede apreciar en la Constitucidn , y en la Ley Federal de E-
ducacidén que nos rige actualmente, compete al Poder Ejecutivo
Federal por conducto de la Secretaria de Educacidén Piblica,
definir los planes y programas de estudio, procedimientos de
evaluacién y orientaciones sobre la aplicacidén de métodos e-
ducativos. Asi como la promocidn, organizacidn y direccidén de
los servicios educativos. Ademds, se autoriza a este organismo
a conceder, negar o cancelar permisos a las escuelas privadas
para impartir educacidn primaria, secundaria o normal, y a la
de cualguier otro tipo o grado, destinada a obreros y campesi-
nos. Como se puede observar, la SEP interviene desde el momen-
to de la planeacidn hasta la evaluacidn del proceso ensehanza
aprendizaje, definiendo politicas yrlineamientos educativos
para el control y funcionamiento de las escuelas, tanto oficia
les como privadas. De esta forma se asegura due la nifiez y la
juventud sea encauzada, creando en sus mentes una visidn del
mundo que responda a los intereses de quienes detenten el po_
der politico y econdmico en el pais. Asi pues, se reglamenta
lo gue debe ser ensefiado y la forma de hacerlo, a través de
planes y programas de estudio elaborados con fines especificos;
Asimismo se define la organizacidén y funciones que deben cumﬁl*

plir las escuelas.
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Analizando histdricamente lo anterior, baio la teoria de

la Mediacidn de Martin Serrano, tenemos:

BIAND [E 1A STTUACICN MEDIACR PIEND 8 105 FRINCIPIA

PFevohicddn, Reoorstruocidn

&l mis.
Promilcpeidn de 1a Gasti-
Hridn. =03 Ideales v valores mev.
{iqaldad, justicia,
Irst. &2 edxecidn libertad, ete.)
nxal on lase en la ¢
justicia y el mogreso.

En el Plano de la Situacidn, colocamos a la Revolucidn
porque es el suceso central gue afecta a la sociedad y que mo-
difica al Sistema Social. A partir de este movimiento se tratd
de reconstruir sociocecondmica vy politicamente al pais. Para
ello se requeria la cooperacidén del pueblo, por lo qgue se tenia
que concientizar y fijar en sus mentes los nuevos ideales y va
lores; para que tanto sus actos como sus pensamientos respon-
dieran a la visidn del mundo de la nueva clase dominante, y
asi garantizar la reproduccidn y consolidacidn del gobierno
revolucionario. Esto se va a lograr a través de la creacién
de la Secretaria de Educacién Pidblica gue va a controlar, mo-
dificar y crear nuevas instituciones escolares, que van a ser
una de las encargadas de mediar cognitivamente entre el acon-

tecer y los nuevos valores.
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Como la mayoria de la poblacidén no sabia leer ni escri-
bir, ademds de que se encontraba marginada, lo primero que se
pretende es la integracidn del indio a la nueva sociedad, por

lo cual se modificaron las escuelas rudimentarias transformdn
dose en primera instancia en Misiones Culturales y Casas del
Pueblo, y posteriormente en escuelas rurales; con el objeto

de alfabetizar a la poblacidén bajo los principios de la escue-
la activa y del trabajo (4). Al mismo tiempo, a través de es-
tas instituciones, se fueron introduciendo los nuevos valores
y los ideales de la Revolucidn (igualdad, justicia y libertad),
para crear una visidén del mundo acorde al Plano de los Princi-

pia en la mente de los recién alfabetizados.

Asi pues, las instituciones escolares venian a constituir
se. (bajo la vigilancia de la SEP) en difusoras de un modelo de
mediacidn, cuya caracteristica esencial es formar las partes

de manera integrada.

Para efectuar la mediacién cognitiva en las escuelés ru-
rales, se empled un paradigma tedrico pedagdgico conocido como
la "pedagogia de la accidn" la cual planteaba que para conocer
una cosa no bastaba con observarla; sino gque se debia manipular
y ejercitar con ella la mente y las ﬁanos del nifio, para gque
tuviera contacto fisico y mental con la naturaleza y con su en

torno social. Se reconceptualizaba asi, con una propuesta de



prdctica social diferente, a la educacidn integral que bajo
el porfiriato se habia manejado, y que se abocaba sdélo a la
transmisidén de un limitado grupo de conocimientos, descuidan-
do la naturaleza, los derechos, los intereses y las necesida-
des del nifio.

En lo referente a la formacidén de nuevos maestros, se
cred la Escuela Nacional de Maestros, que tenia como finali-
dad la formacidén de profesores que manejaran la pedagogia de
la accidén (5), para formar asi una escuela activa y funcional,
que se opusiera a la educacién integral manejada en tiempos
de Porfirio Diaz. Para ello se produjeron nuevos planes y mé-
todos de ensefanza, y se impartieron cursos modernos de peda-

gogia.

Como era necesario formar la nacionalidad para unificar
al pais, se plantea la integracidén del indio a la sociedad,
por medio de la educacidn, por lo cual se crearon institucio-
nes mediadoras que se encargaran de ello (escuelas rurales);
que mediaran entre el acontecer social y la forma en que de-
bia interpretarse dicha realidad (significado atribuible),

por lo cual la instruccidn primaria se comenzé a impartir

gratuitamente en los establecimientos oficiales.

Previendo el crecimiento industrial (Plano de la Situa-

cidén) surge una nueva necesidad en el Sistema Social, que es
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la formacidén de técnicos subprofesionales para la industria,
por lo cual se dividen los estudios de la Escuela Nacional
Preparatoria (1925) en dos ciclos: uno de tres anos que desde
entonces fue llamado €iclo secundario, y otro de dos afios que
se designd ciclo preparatorio. Tal fraccionamiento obedecid,
de primera intencidn, al propdsito de aumentar el ndmero de
planteles gque impartiera el ciclo secundario (nivel infraes-
tructural) debido a la demanda de alumnos; y posteriormente
para establecer la segunda ensenanza para todos; y para esti-
mular a la gente a que iAgresara en instituciones de ensenhan-
za técnica. Se trataba pues, de satisfacer la demanda de Téc

nicos subprofesionales para la industria.

El incremento de la vida econdmica y el creciente anhelo
de mejoramiento cultural, trajo consigo la creacidén de la se-
gunda ensenanza: la segunda ensenanza especial (industriales,
comerciales, de corte y confeccidn, etc.), y el de la segunda

ensenanza general.

La educacién secundaria (segunda ensefanza general) ha
sido reformada a lo largo de la historia. Por lo dgeneral los
cambios se circunscribieron a modificar el nimero de horas;

a integrar unas materias con otras, a cambiar el orden de los
materiales, etc. (Véase las tablas referentes a los planes de
estudio). Por su naturaleza estos cambios e innovacion€s' se
dan a nivel estructural y éuperestructural. Un ejemplo de ello

son las modificaciones que se le hicieron al plan de estudios
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de 1945, con lo qu2 se conformdé el plan de estudics de 1966
(abrogado en 1974); las asignaturas modificadas fueron las
siguientes: "Lengua y Literatura Castellana" se cambié por
"Espafiocl” en los tres grados; "Historia Universal" e "Histo-
ria de México" simplificaron su nombre llamdndose Unicamente
"Historia", exceptiando el tercer grado que se denomind "Ac-
tividades de Historia"; se elimind la "Instruccidn Premilitar"
{(puesto gue ya no existia la sombra de la Segunda Ggerra Mun-
dial); asimismo se elimindé el "Taller y Economia Doméstica',
"Dibujo y Estudio Dirigido", y en su lugar se cred "Educacidn

Artistica y Actividades tecnolégicas".

Decimos que estos cambios se dan a nivel superestructural
y estructural puesto que son caﬁbios pedagdgicos y medificacio
nes en las estructuras juridico administrativas de las insti-
tuciones educativas de seqgunda ensehanza, por lo cual se modi
ficaron los significados, asi como la relacidén entre el perso

nal educativo.

En la década de los 30s, surgid una situacién gque enjui-
cidé el cardcter de la escuela, es decir, se plantea la orien-
tacidén que debe tener la educacidn, para que cumpla la funcidn
mediadora acorde a los momentos histdricos de la época, sobre

todo influenciados por la revolucidn Rusa.

Por una parte el movimiento agrario y los grupos organi-

zados de las ciudades se asocian a una corriente de opinién
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politica que propugna por darle a la educacidn una orientacidn
definida y socializante. Asimismo en 1934, el general Plutar-
co Elias Calles pronuncia un discurso en Jalisco, en el gue
menciona: "... la Revolucidn no ha terminado. Sus enemigos la

acechan y tratan de hacer nugatorios sus triunfos. Es necesa-

)

rio gue entremos al nuevo periodo de la Revolucidn, al gue yo
llamaria el periodo de la revolucidn psicolégica o de conquis
ta espiritual; debemos entrar en ese perfodo y apoderarnos de
las conciencias de la nifiez y la juventud, porgue la nifiez y

la juventud son y deben pertenecer a la revolucidn . (6)

El 13 de abril de 1934, el Congreso de la Unidn modifica
el Articulo tercero Constitucional, reafirmando la educacidn
laica y popular, dando a ésta un contenido socializante:

"...la educacidén que imparta el Estado serd socialista,y
ademds de excluir toda doctrina religiosa, combatird el fana-
tismo y los prejuicio;; para lo cual la escuela organizard sus
enseianzas y actividades en forma que permita crear en la ju-
ventud un concepto racional y exacto del universo y de la vi-

da .social." (7)

Por educacidn socialista se entendia "un conjunto de co
nocimientos y técnicas pedagdgicas encaminadas a promover en
el niflo y en el joven una concepcidn del mundo y de la vida,
a fin de despertar en ellos la conciencia clasista y laborar

asi por un régimen econdmico y politico en el poder, y al sex
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vicio del proletariado mundial®. (8) Mds bien, se trataba de
formar una conciencia en los jdvenes y en los ninos para que
defendiera vy reprodujeran la visidn del mundo de la clase -
gobernante. A nivel superestructural se reproduce un modelo
cultural, se imponen ciertas pautas culturales ideoldgicas,
a través de instituciones mediadoras (escuelas). A nivel es-~
tructural se impone una organizacidén juridico administrativa
para legitimar la enculturizacidén (la llamada revolucidn psi
coldgica o conquista espiritual). Y en el nivel infraestruc-
tural se asignan recursos para la creacidn de escuelas o es-
tablecimientos oficiales que cumplan la funcién de encultu-~
rizar a los jévenes y a los nifos. En este sentido la misma
forma de educacidn correspondia con un modelo mediador que

jerarquiza la cultura sobre otros aspectos de la realidad.

Por ensefianza laica se entendia la ensefianza ajena a
toda creencia religiosa, inspirdndose en un criterio cienti~
fico que transmitiera la verdad y diera la pauta para com-
prender el contexto de la vida social del pais. As{ vemos
que la creacidn de las escuelas tenia como principal objeti-
vo la conquista de las conciencias de la nifiez y la juventud,
a través de la ensehanza (proceso de transmisidn de la in-
terpretacién de la realidad destinada a dirigir los compor-
‘tamientos y las acciones de los estudiantes). La escuela
(institucidén) cumple una funcién mediadora puesto que intro-

duce un modelo de orden entre los acontecimientos, para ofre
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cer una visidén estable del mundo, acorde a los intereses de
la clase dominante. Asi la ensefianza (informacidn) cesa de
tener por objeto la realidad original, "lo gue ocurre u ocu-

rridé", sino que por medio de "lo que ocurre u ocurrid” se

trata de explicar el orden que se debe de reafirmar y repro_

ducir para el fortalecimiento del sistema.

Como podemos observar, se maneja el concepto de educa-
cidén laica y popular, y se le trata de dar a la ensehanza
una orientacidn socializante gue permita conducir a la rees-
tructuracon social, ya que la triunfante revolucidn comunis-
ta en Rusia v la crisis del mundo capitalista en 1929, con-
virtieron el concepto socialista en la fraseologia politica
del momento, y constituia la expresidn de aspiraciones de
justicia social y no de planes politicos (9). Asi pues, se
concebia a la educacidn como medio esencial para llegar a
la verdadera integracién de la Nacidn mexicana, y asimismo,
para lograr cambios en las estructuras sociales y econdmicas
del pais: "Hay que ir al fondo del problema cultural y asi
como Judrez pudo crear un sistema politico, porque cred un
sistema filosdfico que habia de asegurarlo, asi nosotros
tenemos el deber de crear un sistema filosdfico que justifi-
que las transformaciones econdmicas que han de surgir en Mé-
zico dentro de poco" (10} Asi pues, la institucidn escolar
vendria a ser el sistema difusor de una cuasi filosofia por
medio de la cual se media entre el Plano de la Situacidn y

el Plano de los Principia.
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Como vemos, la escuela (institucidn) es utilizada @omo
un medio mds de la técnica politica al servicio de la obten-
cidén o mantenimiento del poder, pero gue refleja también las
necesidades objetivas del momento, dado gue de no ser asi,
no seria relevante a la realidad social, y por tanto, tampoco

seria efectiva en tanto medio ¢ instrumento de la mediacidn.

En los 30s. también se plantea la formacidn de técnicos,
debido a que no existia la industria nacional ya que tanto
la mineria, el petrdleo, el henequén, el chicle, la energia
eléctrica y otras industrias mds, estaban en manos extranije
ras. Estas companias veian a México sdélo como un lugar de
extraccidén de materia prima para su propio beneficio, desaten
diéndose por completo de la posibilidad de desarrollar indus
trias de transformacidn o de contribuir de algdn modo al pro
greso y a la elevacién del nivel de vida de los mexicanos,
por lo cual en 1937, se crea en México el Instituto Politéc
nico Nacional, que tenia como tarea conducir los estudios

encaminados a la formacién de técnicos; y comprendia la en=
sefianza de carreras-profesionales y subprofesionales. La -

@structura del IPN tenia tres ciclos de estudio:

a) Ensehanza prevocacional; que tenia por objeto determinar
las aptitudes de los alumnos para guiarlos hacia el ofi-
cio o profesidn (en 1969 estas escuelas dejaron de perte

necer al IPN y se les incorporé a la Direccidn General

de Segunda Ensedanza (Escuelas Tecnoldgicas).
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b) Ensefianza Vocacional; que servia de enlace entre las escue
las prevocacionales y las profesionales. De éstas se deri-
van carreras cortas subprofesionales.

c)} Ensefianza profesional, encaminadas a la preparacidn de es-
pecialistas en las diferentes ramas de la técnica. (1}

Con estos tres ciclos de estudio se pretendia satisfacer
las necesidades del Sistema Social, en lo referente a la prepa
racidén de técnicos profesionales y subprofesionales; previen-
do los cambios que se producirian con el desarrollo de una in
dustria nacional, y con las innovaciones producidas por los -
avances tecnoldgicos Asi pues, la educacidén técnica contribui
ria a modificar el Sistema Social, en cuanto a que con mayores
conocimientos técnicos se podrian desarrollar mds rdpidamente
las industrias. Por tanto, éxiste una interrelacidén entre el
Sistema Social y el Sistema Enculturizador (¥2), entre la es-

tructura y la superestructura.

2.2 LA EDUCACION EN MEXICO EN EL PERIODO DE 1940-1965.

En los_4OS., la vida educativa en México adgquiere nuevas
modalidades; los efectos sociales y politicos, laé relaciones
internacionales y el desarrollo econdmico y cultural, son los
qué dan la pauta a la hueva tendencia educativa. Manuel Avila
Camacho (1940-46) rechaza todo extremismo contrario a la liber
tad, ya que su politica fue solidaria de los sistemas capita-
listas.y en apoyo resuelto a las ideas democrdticas, por lo

que evitd las ideas contrarias a ellas, como €l comunismo.
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El conflicto bélico internacional (Segunda Guerra Mun-
dial) afecta indirectamente al Sistema Social mexicano, por
lo cual Avila Camacho implementa un Pacto de Unidad Nacional,
por medio del cual se comprometid a los factores de la pro-
duccidn a colaborar con el triunfo de la democracia ante la
amenaza nazi facista. BEsto se ve reflejado en las institucio
nes educativas, por lo que én 1942 se organiza el servicio
de la educacidn piblica militar, fundada en tres considera-
ciones:

"{.~ Que la organizacidén militar del pais requiere de todos
los ciudadnos aptos, el conocimiento adecuado de las
materias militares, para defender su soberania, inte-
gridad y decoro:

2.~ Que la adquisicidn devestos conocimientos debe ser im-
partida en forma gradual, metddica y eficiente, princi
piando desde la nifez.

3.- Que debe existir un érgano encauzador y coordinador que
centralice y diriia estas actividades, ante los organis

mos interesados, pliblicos o privados®. (13}

Estos objetivos se aplicaban en las escuelas secundarias
a través de la materia de Instruccidn Premilitar, con objeto
de preparaf a los estudiantes para defender la soberania del
pais. No hay que olvidar que la Segunda Guerra Mundial se es
taba desarrollando en Europa, por lo que era necesario pre-
parase para un posible enfrentamiento con alguna nacién ex-

tranjera que desease apoderarse del pais.




que

T

En este periodo se plantea que el proceso formativo sea integral:

se introduzca al nifio y al adolescente en el reino de los

valores sustanciales de la cultura. Se busca el equilibrio

entre la ciencia, el arte, la moralidad y la economia. Para

ello, se formulan nuevos planes de ensefianza encaminados a

renovar la educacidén en todos los planteles, inspirdndose en

la escuela activa que planteaba:

1.-

Que el nifio no aprendia bien sino cuando lo hacia perso-
nalmente por observacidén, reflexidn y experimentacién.
Esto es, por un proceso autoeducativo.

Que la ensehanza debia ser a la medida de las aptitudes

y necesidades del nino (individualizacidén de la ensefianza)
o por lo menos, poniendo a los alumnos de parecido tipo
de inteligencia en el mismo grupo (educacidén diferenciada).
Que junto a la formacidn intelectual se pusieran en préc-
tica las aptitudes manuales, y en general toda la energia
creadora (educacidn integral).

Que la ensefianza se organizara de tal modo gue tuviera

un efecto total en la formacidn del nifio, ya fuera unifi-
cando el aprendizaje en torno a un hecho o complejos de
hechos en la experiencia infantil (globalizacidn), o coor
dinando intimamente las asignaturas (coordinacién diddc-
tica).

Dado que la educacién era vida y ésta era colaboracidn
humana, precisaba socializar el aprendizaje (trabajos co-
lectivos, por equipo, etc.) respetando y fortaleciendo

al propio tiempo la individualidad de cada cual. (14)
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Por lo tanto, este periodo se caracteriza por oponer a
la educacidn socializante los ideales democrdticos y patrid-
ticos: "Son incompatibles los términos de democracia y secta-
rismo. Los gue anhelan una escuela de grupo, los gue anhelan
una escuela con tendencia ideoldgica parcial, no son demdcra-
tas. Demdcratas son aguellos que quieren el engrandecimiento
de México, la integracidn definida de nuestra nacionalidad;
los que aspiran y guieren, como nosotros, ir formando en cada
uno de nuestros nifios y én cada uno de nuestros adoleécentes

el concepto de Patria". (F5)

Por lo anterior, cuando en 1943 Jaime Torres Bodet es
nombrado titular de la Secretaria de Educacidén Pidblica, se
maneja el lema de educacidn para la paz, para la democracia
y la justicia. Para ello, en 1945, se reforma el articulo
tercero constitucionél, elimindndose el objetivo de "crear
en la juventud un concepto racional y exacto del universo y
de la vida social"; asimismo, ya no se habla de "educacidn
socialista®. La nueva reforma expresaba que “"la educacidn
que imparta el Estado -Federacidn, Estados y Municipios -
tenderda a desarrollar arménicamente todas las facultades del
ser humano, y fomentard en é1, a la vez, el amor a la Patria
y la solidaridad internacional en la independencia y en la
justicia". (16) Esta reforma se debidé a que la Segunda Guerra
Mundial habia terminado, por lo cual México habia retomado
parte de los fines y prinéipios de la Carta de las Waciones

Unidas y las tratd de aplicar a través de la educacidn.
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En este mismo ano, el Instituto de Preparacidén del Ma-
gisterioc de Segunda Ensehanza se convierte en la Escuela -
Normal Superior, con el fin de preparar profesores de cali-
dad, investigadores y funcionarios. Asimismo se expide la
Ley de Educacidén Agricola, que tenia como objetivo propiciar
el aprendizaje en tres niveles: elemental, medio y superior
en el sector agricola, para conducir una explotacidn rural
que permitiera mejorar la vida de los campesinos. No hay que
olvidar que al término de la Seqgunda Guerra Mundial se re-
quiere de la produccidén de alimentos, por lo cual hay que
alentar a los campesinos proporciondndoles los medios y co~
nocimientos que permitan conducir una explotacidn rural, al
mismo tiempo que se trata de mejorar la vida de los campesi-

nos, -

A manera de resumen tenemos que durante toda la presi-
dencia de Avila Camacho se mantuvo una campaha contra el a-
nalfabetismo, para inculcar el modelo de un desarrollo eco-
némico y social del pais, que permitiera la reproduccidén del
propio sistema. Con esta campafa cerca de milldén y medio de
mexicanos aprendieron, ademds de leer y escribir, una forma
de socializarse. En esta época la educacidn sufre modifica-
ciones a nivel super estructural (los cambios son pedagdgi~
cos e ideoldgicos), para darle a la ensehanza un funcidén me
diadora que trapsmitiera el concepto de Patria; inculcando
el amor a la misma, fomentando la solidaridad internacional

y el amor a la independencia y a la justicia social.
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Se trataba pues, de crear una visidn del mundo en la

mente de los nifios v de los jévenes para garantizar asi la

reproduccién del sistema.

En 1946 toma la presidencia Miguel Alemdn Valdés, vy de-
signa como ministro de Educacidn Péblica a Manuel Gual Vidal,
quien apoydndose en la industrializacidn y la récuperacidn
econdmica de México, trata de enfrentarse al problema de la

Unidad Nacional y para ello se'plantea la "Escuela Unificada™:

"L.a escuela unificada es el sistema pedagdgice que or-
ganiza todas las instituciones educativas de manera coheren-
te, progresiva y conforme a la aptitud de los educandos en
un sistema abierto de diferenciacidn progresiva y escalonada
de la ensefianza, al servicio de todas las personas de una
Nacién, sin distincidn de clases sociales, de situacidn eco-

némica, de credo religioso o de raza" (17). Se pretende gue

la educacién puede y debe crear en la conciencia del nifio y
del joven mexicano, contenidos y formas de vida que sean la

expresidn prictica de la idea de mexicanidad.

Un aspecto fundamental de este gobierno fue la cooperacidn
que Miguel Alemdn did a la UNESCO para que estableciera el
primer Centro Regional de Educacidén Fundamental para la Amé~
rica Latina. Este centro fue fundado en 1950, con el objeti-
vo de ayudar a los gobiernos de los paises latimoamericanos

a satisfacer dos urgentes necesidades de la educacidn funda-
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mental: la formacidn de maestros de educacidn de adultos, y

la produccién de material diddctico.

Con la creacidén de la UNESCO se plantea gue el avance
tecnoldégico debe acompanar al desarrollo cultural, y vice~
versa, para elevar las condiciones de miseria econdmica y
cultural de los pueblos latinoamericanos. La concepcidn del
mundo que se maneja corresponde al modelo mediador que plan-
tea Serrano para el siglo XIX y corresponde a la visidén del
mundo de la burguesia industrial; ya que por una parte exis-
te la concepcidén de un ajuste armonioso entre la innovacidn
tecnolégica y el desarrollo cultural, sustentado en la hipd
tesis de que cultura y tecnologia expresan la misma raciona-
lidad y que mediante la educacidn, la ciencia y la cultura
se pueden alcanzar los objetivos de paz internacional y de
bienestar general de la humanidad. Por otra parte, la con-
cepcidn de la burgugsia industrial plantea que el triunfo
de la razdn sobre la naturaleza-equivaldria al progreso mis
mo (en este caso mediante la educacidn se obtendria el cono-
cimiento del entorno social y de la naturaleza). Asi la im-
plantacién de un orden tecnoldgico y cultural equivéldria a

la civilizacidn.

Por lo cual, en 1947 se celbrd en México la conferencia
General de la UNDSCO {Organizacidn de las Naciones Unidas
para la Educacidn, Ciencia y la Culturaj), en la cual la de-

legacidn mexicana propuso la creacidn, en el Estado de Naya-



rit, de un ensayo piloto de educacién bésica que consistia

en la fundacidén de una red de instituciones educativas enca-~
minadas a proporcionar a los grupos humanos de la regidn, los
elementos bdsicos de la cultura; proveerlos de las tdéenicas
necesarias para las actividades agricolas e industriales:; -
mejorar su salud y hacer que cada uno de sus habitantes fue-
ra un agente activo para lograr la paz, la democracia y la

justicia social, entre los hombres.

Entre las obras importantes de esta época se encuentra
la creacidén del Instituto Nacional de Bellas Artes, que te-
nia como propésito el promover y realizar la produccidn ar-
tistica en todos los dominios, y encauzar y dirigir la edu-
cacién estética del pueblo mexicano. No hay que olvidar gque
en esta época los trabajadores disponian de mds tiempo libre,
por lo cual se trata de mantener ocupado su tiémpo libre con
el arte. También en este mismo sexenio se construyd Ciudad
Universitaria, con el fin de resolver el problema que repre-
sentaba la insuficiencia de espacio, el aumento en el ndme-
ro de los alumnos y la ubicacidn en diferentes lugares de
ias facultades e institutos de investigacidn, lo que impedia
poder coordinar sus muchas y variadas tareas. Se trata pues,
de dar mayor espacio para la preparacidn de profesionales e
investigadores que fomentaran la investigacidn y contribuye-
ran asi al desarrollo econdmico del pais. De %fal forma, gue

este sexenio se caracteriza principalmente por el avance de



la educacidén a nivel infraestructural, pues en la medida en
que se generalicen las escuelas (contempladas aqui como edi-
ficios y equipo) se fortalecerd al pais, pero bajo la premi-
sa cultural de incorporarnos al mundo desarrollado y con ello

modificar el Plano de la Situacidn.

En 1952, se hizo cargo del Ministerio de Educacidn Pu-
blica el abogado Joéé Angel Ceniceros. En este periodo se
crearon 14 mil nuevas plazas de maestros, y se redonétitu-
yeron y ampliaron 2 mil 600 escuelas. Eso fue lo dnico res-
catable en el sexenio de Ruiz Cortines (en lo referente a
la educacidn), ya que la ensefianza se estancé durante su
gestidn, por lo cual se siguid utilizando el mismo modelo
mediador del sexenio anterior, puesto que no hubo ningin a-
juste, cambio o innovacidén dentro del Plano de los Principia.
Aparte de esto, en la administracidén de José Angel Ceniceros
se permitié el uso de la fuerza armada para sofocar las pro-
testas de estudiantes y maestros, por medio de recursos bru-
tales y sangrientos, y hasta encarcelando a lideres estuaiag

tiles.

En 1958, se vuelve a llamar al doctor Torres Bodet para
que tome la direccidn de la Secretaria de Educacidn Publica.
En 1960 se pone en préactica el *Plan de once afios"; con el

fin de incrementar la poblacidn escolar, aumentar el numeroc

de aulas y de maestros, y obtener mayor financiamiento. Den-
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tro de este plan se encuentra la distri
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millones de textos gratuitos en el nivel elemental (1961) vy
la declaracidn de que estos libros serian obligatorios para
la ensenanza primaria. De esta forma se estaba garantizando
la reproduccidén del sistema, puesto que desde la nifiez se iba
formando una visidén del mundo en la mente de las generaciones
futuras, apoyandose en la versidn oficial de los hechos (in-
terpretada a través de los libros de textos obligatorios y
gratuitos), para que de esta manera la juventud se fuera. in-

corporando inintencionada y paulatinamente al sistema.

Con respecto al enfoque con que nos interesa ver la his-
toria de la educacidn en México, es decir, la mediacional, se
puede apreciar gue casi no han variado los valores del Plano
de los Principia, aunque en el Plano de la Situacidn hayan e-
xistido sucesos o acontecimientos que modificaran o afectaran
al Sistema Social. Esto se podria explicar en parte, debido a
la predominacidén de una partido en el sistema politico mexica-
no a partir de la Revolucidén, el PRI, gue en 1929 surgié como
Partido Nacional Revolucionario denominacidén gue en 1938 cam-
biaria por la de Partido de la Revblucién Mexicana para poste-
riormente, tomar su denominacidn actual. Es por esto, gue las
instituciones mediadoras -entre ellas la institucidn escolar-
tratan de conservar y reproducir la visidn del mundo del par-
tido en el poder. Asi pues, se garantiza la reproduccidn de

la clase dominante y del sistema, adecuando las innovacion

S
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y cambilos tecnoldégices para ello (18). Esto

ficar con el siguiente cuadro:
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A,

Ieales y valores re-
valucionarics (igualdad,

Justicia, libertsd, etc).

icia Social.

hroralapPatrdayala
schevania,

Mr alaPaxiayala
solidaridad internacio-
ral. &ror a la indepen-
decia, alapmzyala

Justicia social.
163 G redencid

eomdmica y & oportini-
dades educatdves.
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BN MEDIRDOR,

1RO D8 MEDEACTON COGNITIVA,

S. E. P.
Feowlss naales.

IEorla Nacional de Messtros.

Instituto Folitéonico e~

Irstitucioes esxlares an
ua orientacidn sxdalista.

Bleacidn Riblica Militar,

Eirecidn para la paz, la
damxrecda vy 1a josticia.

tablar, lesr v esciibir en castallanos (pedagogia
de la accidn).

Plares v méodos & enecfirva basedos en la Fola—
gogia de la acidn (manipulacidn del dhisto de
estudio y efercitacidn an el maw, & la mte
y las maros el nim).

Pplicacidn Ge idees pedanduicas basedas en la doo-
trina vitalista v soial e 1a edivecidn; dyde
los valores edirativos son los valores hves ¥
las fimlidxdes de la aduecid son las fimlide-
s & la vida cam: 12 hugn salid, 1a cidedsnda,
la podncidn utilitaria, €l epleo adeoeds a6t
‘dampo likre, la femecidm del cardoter &rim, e,

Iéeas pdecdgicas besades en 1a doctvira vitaliska

pﬂahgmmelgnmﬁo&ﬂgﬂsycmmmﬁdrﬁﬂ
a mejorar la vida de los mexicanws.

Plares & enssfimpn y téonices padegdaices éncemi-
redss a prarover en el nifo vy en el doven e an-
opidn el medo y &2 1a vida, besada en la Justi~
cia social.

Trodlcer el awxr a la Patria y a la stheranda, a tia
ws dal aocimiento de las metériss militares, Ein

cipiando dese 1a nifiez.

Plares de ensefimrza basados en la esoela activa,
dzﬁeaiimésdeunpﬂn&naMnﬁhﬁﬁﬁa;kﬂﬁd?
dulizando la ensefianza, biscando 1a eduwecidn -
ﬁienuﬁae:ﬂ&gﬁﬁ asi axo la gldelizcid v
coxdinacicn didéctics s2 pm el egdlibrio entre
lacﬁﬂma,elane,himxﬂm%dylaeunama
Bsi miso se introduomn Ios ideales demdtios v
patridtioes, fomenend el anr a la piria y la
solidarided intermrecioml en 1a independercia vy en
1a justicia.

I
e e e
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" Fsoela Unificeda. l Se busea wa diferenciacién progresiva v escalaneda
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Como podemos observar, los valores que se manejan son:
justicia social, libertad, amor a la Patria y a la solidari-
dad internacional en la independencia y en la justicia. Asi-
mismo han variado las formas y la pedagogia para inculcar es
tos valores, por ello hemos hablado de la educacidn con ten-
dencia socialista, de la pedagogia de la accidén, de la doc-
trina vitalista, de la escuela unificada, de la educacidn
para la paz, etc., yva que todas ellas han pretendido incul-
car de diferente forma los principios antes mencionados;
creando nuevas instituciones educativas y modificando o for-

taleciendo las ya existentes.
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Por todo lo anteriormente mencionado, podemos concluir
gue la escuela es una institucidén mediadora que estd en cons-
tante ajuste, segin lo que suceda en el Plano de la Situacidn
y de los Principia; es decir, es una institucidn gue se encuen
tra en medio de otros planos, pero gue no es neutral ni tampo-
co innovadora pura, ya que introduce cambios que responden no
s6lo a las influencias de fendmenos externos sin reproducirlos
tal como son, sino que son mediadas esas influencias. Por otro
lado, la institucidn educativa genera por si misma, ciertas
innovaciones que no siempre tienen influencia en otros niveles
externos. Con esto mucho nos distanciamos en este trabajo, de
aseverar que la escuela sea una simple reproductora o produc-
tora de instancias, sino gue establece diversos tipos de rela-
ciones y que dependen de las coyunturas especificas del obje-
to en particular. Por lo cual se puede afirmar que existe una
asincronia entre el Sistema Social y las instituciones escola-
res, ya que algunas veces un suceso que afecta al S5.5. modifi~
ca a la institucidn escolar en el nivel en que requiera un a-
juste {infraestructural, estructural o superestructural); de
tal forma que la institucidn nunca deje de mediar entre los
planos. Esto también se ve reflejado en el Articulo Tercero

Constitucional, por ejemplo.

Asi pues, la escuela difunde un modelo de coherencia ern-

tre el hombre, su sociedad y la naturaleza. Al mismo tiempo,



cuando se requiere lograr un cambio o modificacidn en el Sis-
tema social se utilizan a estas instituciones -como una de
otras instancias- para lograrlo. Es por ello que decimos qgue
-existe una asincronia entre el S.S. v las instituciones esco-
lares, aunque si sélo se ajustaran estas instituciones no se
lograria el cambio. Por lo tanto, la relacidn entre el Plano
de la mediacidn cognitiva de las escuelas como instituciones,
con respecto al Plano de la Situacidn y de los Principia es
asincrdénico, mediador, necesario pero no suficiente, y sirve

como productor-reproductor de pautas y principios del sistema.

NOTAS:

(1) Fco. Larroyo, Historia Comparada de la Educacidn en México,

p. 386

(2) Martha Robles, Educacién v Sociedad en la Historia de Mé-

xico, p. 150

(3) Larroyo, op. cit., p. 481

(4) La Escuela Activa y del Trabajo estd influenciada por la
Educacién Nueva cuyos términos designan, desde finales del
s. XIX un determinado ideal pedagdgico gque se habia insi-
nuado ya antes en la obra de Montaigne. A pesar de algunos
antecedentes, la Educacién Nueva como movimiento técnico y

practico no irrumpe, sin embargo, abiertamente hasta prin-



(5)

cipios del s. XX: Dewey en 1896, Decroly en 1907, Monteso-
ri en 1909, Xerschensteiner en 1912, entre otros, estrenan
las mds importantes experiencias de la Escuela Activa o
Educacidén Nueva. A pesar de la importancia concedida a los
métodos, lo que priva por encima de lo demds, en la Escue-
la Nueva, es precisamente la orientacidn dada al trabajo
educativo. Tiene mayor bulto la educacidn que la ensefianza.
El nifio sélo es activo cuando actla espontdneamente, asi
el esfuerzo cede el paso al interés. Sus principios son:

1) La educacidén responde a los intereses y a las necesida-
des de los educandos.

2) La escuela es vida y preparacidn para la vida.

3) La cooperacidn es mds importante que la competencia.

4) Se aprende resolviendo problemas y no a través de la
transmisién de saberes. ( Ver Filosofia de la Educacidn,

de Octavi Fullat).

La Educacidn Nueva es una pedagogia del interés del niho
en contraposicidén a la tradicional, que era una pedagogia
del esfuerzo del alumno. La pedagogia de la accidn o Edu-
cacién nueva retoma de Condillac parte de psicologia posi-
tiva, que hacia descansar la totalidad de la vida psiquica
sobre los datos simples de los sentidos. De Séguin se reto-
ma la actividad y el dinamismo que éste atribuye al educan
do. De Durkheim se retoma la idea fundamental de su concep
cidén pedagdgica gue era: La presencia de la conciencia so-

cial en el proceso educativo que constituia el factor de
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mayor interés. Del liberalismo se retoma la idea de que

la libertad de cada individuo trae naturalmente el consen-
so colectivo, la colaboracidén. Asi las autonomias, inicia-
tiva y actividad de los educandos -principios pedagdgicos
de la Nueva Educacidn - traen siempre beneficios.

Estos son sdleo algunas aportaciones de diferentes Teo-
rias a esta pedagogia (Filosofia de la Educacidén de Octavi
Fullat).

(6) Larroyo, op. cit., p. 492
(7) Ibidem.

(8) Ibidem.

{9) Tzvi Medin, Ideologia y praxis politica de Ldzaro Cdrdenas,

.

p. 179

(10) Ibid., p. 49

(11) Larrofo, op. cit., p.429

(12) El Sistema Enculturizador tiene como funcién pfincipal
la de adaptar a los sujetos a los procesos productivo-re
productivos de un orden social determinado. Ver cuadernos
de Formacidén Docente #25, p. 91

(13) Larroyo, op. cit., p. 510

(14) Ibid., p. 515

{15) Ibid., p. 513

(16) Ibid., p. 515

(17) 1Ibid., P. 520

(18) Es cierto que existen escuelas gue no forman parte del

aparato estatal, como pueden ser las escuelas de grupos
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religiosos, econdmicos laborales o sindicales, que no per-
tenecen propiamente al aparato estatal, aunque en cierta
medida se encuentren regulados o sancionados por la SEP;
ante esto habria gque hacer algunas aclaraciones:

a) Por delimitacién propia de este trabajo, sdlo se tra-
tan algunas escuelas que forman parte directa de la SEP,
debido a que el objeto concreto que aqui se estudia es la
Telesecundaria, por lo cual no se incluyen en el texto a
instituciones escolares no gubernamentales.

b). Sin embargo, en términos generales, las categorias
conceptuales podrian servir para realizar andlisis simila
res a otras instancias educativas, y creo gue podrian dar
los mismos resultados, pero seria objeto de otras investi-
gaciones.

c) También habria que considerar que las escuélas son apa-
ratos principalmente ideoldgicos, asi como politicos y eco
némicos; y que como aparatos pertenecen a sectores o cla-
ses que tienden a reproducir la hegemonia del sector o cla
se, lo cual supone que al interior de tales aparatos tam-

bién hay contradicciones.

(19) Este centro no depende de la SEP, sin embargo promueve

algunos valores del sistema mexicano, y ha contribuido a
proporcionar elementos bdsicos de la cultura a las pobla-

ciones indigenas mexicanas, ayudando asi a la SEP.
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3. COMUNICACION EDUCATIVA POR TELEVISION.

3.1 LA EDUCACION POR TELEVISION.

3.1.1 BREVE HISTORIA DE LA TELEVISION CON USOS EDUCATIVOS.

La funcién educativa de la televisién! en México tiene
su origen en los movimientos urbanos y rurales de la década
de los 60s., y en la crisis estudiantil de 1968; cuando el
aparato escolar empieza a mostrarse incapaz de satisfacer la
creciente demanda de la calificacidn de la fuerza de trabajo
de una poblacidn en aumento, pero principalmente tiene su
origen en el fortalecimiento de las relaciones internaciona-
les en materia de educacidn, por medio del Departamento de

Cooperacidén Intelectual de la UNESCO.

No hay que olvidar que este organismo, fundado en 1945,
fue creado por estadistas y hombres de ciencias y letras pa-
ra preservar al mundo de las luchas armadas, mediante la edu-

cacidén, la ciencia y la cultura; y que el gobierno mexicano

fundé el primer Centro Regional de Educacidén Fundamental para
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la América. Por esta razdn México no se podia resagar en ma-
teria educativa, por lo que debia alfabetizar y educar a un
gran numero de la poblacién, faciliténdole los medios para
lograr este objetivo, que se debia de mostrar en las estadis-
ticas de la UNESCO. Asi pues, aprovechando la cobertura que
gracias al avance tecnolégico tenia la televisidn, se crea la
Direccién General de Educacidn Audiovisual, con el fin de de-
sarrollar proyectos educativos a través de los medios de comu

nicacién.

La programacidén educativa tuvo como principal objetivo
atender a dos demandas fundamentales: la demanda rural y la
demanda urbana. Los primeros intentos se produjeron en 1965,
cuando la Direccidén General de Educacidn Audiovisual inicié
la primera campafia de lafabetizacidn por televisidén. Al mis-
mo tiempo, la Secretaria de Educacién Pdblica puso en marcha
su primer proyecto de utilizacidén del medio televisivo en la

ensefianza media, con la creacidn de Telesecundaria.

Durante la década de los 70s., la televisidn educativa
alcanzd cada vez mayor importancia. En 1975, Televisa se in-

troduce al campo de la instruccidén con la telenovela "Ven

conmigo”, la cual didé pauta para la produccidén de "Acompdna

me" y "Vamos juntos".




—64~

El Instituto Mexicano de Estudios de la Comunicacidn
sefiala que "Ven conmigo" tuvo como objetivo "ensehar a la au-
diencia a hacer suyo el valor del estudio con el propdsito

.de ayudar a resolver, mediante el desarrollo del sistema a-
bierto de educaidn, el grave problema social de la imposibi-
lidad de ofrecer educacidn elemental a todas las personas que

lo necesitaban". (2)

"Ven conmigo" trataba de satisfacer las necesidades de
la industria que requeria de gente que supiera leer y escri-

bir, para fortalecer el sistema mexicano.

Con "Acompdhame" se guiso persuadir a la poblacidn para
que utilizara anticonceptivos y que acudiera a los servicios

especializados de control natal.

Con "Vamos juntos" se buscaba "apoyar en el piblico una
verdadera trama de valores que actuaran como factores interac-
tuales para mejorar el desarrollo devlos adultos ante el niho,
la armonia conyugal, la armonia familiar, la interaccidn de la

familia y de la comunidad". (3)

En estas telenovelas educativas se empleaba la forma de
comunicacidn reproductiva, puesto gue se transmitia informa-

cién sobre la informacidn {(la importancia de saber leer y es-
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cribir, de usar anticonceptivos y de interactuar con la fami-
lia y con la comunidad). Televisa, a través del trama de las
telenovelas, ajustaba la realidad al sistema de orden que se
deseaba conservar. Asi los personajes y los argumentos debian
influir sobre las representaciones, las actitudes y los com-
portamientos de los televidentes, frente a la realidad y los
modelos de realidad, con el fin de seguir reproduciendo el

sistema, adecudndolo a los nuevos avances tecnoldgicos.

En 1976, Televisa firma un convenio con la UNAM para
crear y difundir "Introduccidén a la Universidad". A partir de
1977, se transmiten una serie de programas a nivel superior
llamado "Divulgacién Universitaria", con el fin de sustituir
las cdtedras universitarias suspendidas por la huelga de tra-
bajadores de la UNAM. Cuando terminé el conflicto laboral,
el programa continudé con los objetivos de reforzar la docen-
- cia en la educapién media y superior; y promover la actuali-
zacidn profésionai y dar orientacidn vocacional. Se trataba
de ayudar en la formacidén de profesionales y fomentar la in-
vestigacidn para el desarrollo econdmico del pais. Actualmen-
te ya no se transmite este programa, en su lugar quedd “"Pris-—
ma Universitario", donde se transmiten conocimientos de inte-

rés general.

"En los 80s. se crean programas de capacitacidén para las

labores del campo vy la ciudad. Por ejemplo: "Capacitacidn
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Agropecuaria"” trata de capacitar a la gente del campo para
obtener mayores rendimientos, con el minimo de tiempo y a me

noxr costo.

3.1,2 BREVE HISTORIA DE LA TELESECUNDARTIA.

En 1965, se realiza en México una evaluacidn para dete
minar las principaies carencias del pais en materia de educa-
cidédn. Llos resultados de este estudio revelaron que los prin
cipales problemas estaban en el campo de la alfabetizacién y
en el ciclo bdsico de la educacidén media. Para solucionar es
te problema la Secretaria de Educacién Pdblica encargd a la
Direccidn General de Educacidén Audiovisual la creacidn del
proyecto de Telesecundaria, el éual se inicid en circuito ce

rrado el 5 de septiembre de 1966.

El proyecto de Telesecundaria estuvo supervisado por el
Consejo Técnico Consultivo ae la Telesecundaria, y por un gru
po de evaluadores designados por la Direccidn General de Se-
gunda Ensefianza, el Instituto Nacional de Bellas Artes, la
Direccidén General de Educacién Fisica y el Consejo Nacional

Técnico de la Educacién.

Para la transmisién de la Telesecundaria el gobierno

dispuso del 12.5% del tiempo decretado oficialmente para su
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uso gubernamental. El tiempo de transmisidn que excedia al

12.5% fue cedido por Telesistema Mexicano 5.A. (actualmente

Televisa).

Las lecciones se difundian en vivo, debido al costo y
trabajo que representaban grabarlas. En cuanto a los Tele-eg-
tudiantes, éstos se dividian en dos grupos: alumnos regulares
(aquellos que asistian a las teleaulas) y los alumnos libres
(personas, generalmente adultas, que por diversos motivos no
podian acudir a las Teleaulas y preferian tomar las clases en

su propio hogar).

En 1970, la Direccidn General de Educacidén Audiovisual
se convirtid en Di;eécién General de Educacidén Audiovisual y
Divulgacién (DGEAV y D ), la nueva direccidn intenté diversi-
ficar el esquema de actividades del Telemaestro y dar mayor
claridad a las transmisiones. Para ello, el Telemaestro se
convertia dnicamente en guionista y se contratdé un presenta-
dor y un productor especializado. Esto ocasiond que los té~
lemaestros se sintieran afectados y que manifestaran su incon
formidad ante los responsables de la Telsecundaria, ademds

que la férmula maestro-productor-actor no se ajustaba al rit-

mo de trabajo acelerado de la Telesecundaria. Por lo ante-
rior, los programas se siguieron transmitiendo en vivo, y el
Telemaestro siguidé actuando como guionista y presentador a
la vez, auxiliado por un productor en el montaje del guidn.

En este mismo afio se elimind la categoria de alumno libre,
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debido al escaso control que se tenia sobre este tipo de a-

lumnado.

En 1972, el Instituto de Invéstigaciones de la Comuni-
cacién de la Universidad de Stanford, California, realizd un
estudio sobre el Sistema de Telesecundaria Mexicano. Las con-
clusiones a las que se llegd después de finalizar la investi-

gacidén, fueron bdsicamente las siguientes:

1.~ Que la telesecundaria era mas barato que las escuelas di-
rectas, en casi todos sus componentes.

2.~ Que el grado de aprendizaje de los estudiantes de la te-
lesecundaria era similar al rendimiento de los aiumnosrde
los planteles convencionales.

3.- Que tanto los coordinadores de las teleaulas como los pro
fesores de las escuelas secundarias directas, utilizaban
técnicas de ensefianza muy semejantes y altamente tradicio

nales. (4) -

A partir de 1979, se inicid la grabacién sistemdtica de
los programs de la Telescundaria en videocinta, y en el mis-

mo afio se introdujo la cromatizaciédn.

Con Telesecundaria se trataba de satisfacer la demanda
de educacidn media bdsica de una poblacidén en aumento, para

lograr una mayor calificacién de la fuerza de trabajo.
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El siguiente cuadro tiene la finalidad de interrelacionar
esquemdticamente la funcidn educativa de la televisidn mexica-
na en tres niveles: Infraestructural {(eje educativo escolar),

superestructural (eje de la educacidén como reproductora social

~—

y estructural (la educacién como raproduccidn socioecondmica).

Este cuadro sintetiza la descripcidn eminentemente histé-
rica con el objetivo de identificar cdmo la educacidn televi-
siva traté de afectar a otros aspectos del acontecer, para po-
der ir anotando argumentos que validen las conclusiones de es-
te trabajo. Como puede apreciarse, cada programa educativo crea
do por la Direccidn General de Educacidn Audiovisual apoya a
la Secretaria de Educacidén Pdblica; a la Televisidén de la Repd
blica Mexicana (TRM) o al Instituto Nacional de Educacidn para
Adultos (INEA). Su objetivo es reforzar la ensefianza escolar
en México, para fortalecer el desarrollo econdmico y social

del pais.

En este cuadro se han sefalado con flechas la relacién
que guardan los tres ejes entre si. Por ejemplo: en el eje e-
ducativo escolar (nivel infraestructural) se cred la Direccidn
General de Educacidn Audiovisual, que a su vez promovid y cred
distintos programas educativos para satisfacer las diversas ne
cesidades de México. En el caso de las telenovelas educativas

se encuentran: "Ven coamigo" , “Acompdfiame" y "Vamos Jjuntos®.
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Con "Acompdfame", por ejemplo, se promovidé una campaifa
sanitaria (eje educativo como reproduccidén social), que pre-
tendia ensefar a la gente a usar anticonceptivos para detener
la polucidén (eje de la educacidén como reproduccidn socioecond

mica.

Como mencionamos anteriormente , el cuadro tnicamente
sintetiza una parte de este capitulo para ir anotando argu-

mentos que se utilizardn en la conclusién de este trabajo.
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LA FUNCION EDUCATIVA DE LA TELEVISION MEXICANA

DIRECCICN BENERAL DE
EDUCACION ALDIOVISUAL
AFCYA A LA SEP AL
T RM. Y AL INEA

CAMPANA PARA REFORZAR LA ARMONIA

CONYUGAL, FAMILIAR ¥ LA INTERACCION DE
LA FAMILIA Y DE‘L4; COMUNIDAD.

CAMPANA SANITARIA

CAMPANA DE ALPA-

BETIZAI%ON
.- e e e e - R S (U 4

TELENOVELA EDUCATIVA!

VEN CONMIGD
ACOMPANAME
YAMOS JUNTOS

APOYOQ A LA PRIMARIA,
DONDE SE PRETENDE
AALFABETIZAR ¥ DAR
COROCIMIENTOS Mi-
NIMOS, BASICOS A LA
POBLACION TANTO DEL
CAMPO COMQ DE LA
CiupaD

CAPACITACION PARA
LAS LABORES DEL
CAMPO Y LA ClUDAD

A L

FRONOVER LA ACTUAIZACION

FROFESIONAL, REFDFZAR LA
DOCENCIA EN LA EDUCACION
HMEDIA ¥ SUPERIOR, ¥ DAR
ORIENTACIONM VOCACDNAL

E INFORMACION.

T

PROGRAMAS DE APOYO A LA PRIMARIA! TELEPRIMARIA, EL QUE SABE... SABE PRIMARIA INTENSIVA PARA ADGLTOS ETC

FROGRAMAS DE

PROGRAMAS DE CAPACITACION! CAPY

ENSENANZ A MEDIA! TELESECUNDARIA ¥ SECUNDARIA INTENSIVA

WCITACION AGROPECUARIA, CAPACITACION PARA E

PARAJATALTOS

L TRABASQ

PROGRAMAS DE INIVEL SUSERIOR! INTIRODUCCION A LA UNIVERSIDAD | VULGACION UNIVERSITARIA, PRISMA UNVERSITARIO
i

SATISFACER LAS NECESIDADES

DE LAS INDUSTRIAS DE GENTE QUE
SEPA LEER ¥ ESCRIBIR

EL USO DE ANTIOONCERTIVOS PARA
DETEMER LA POLUCION

FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA

CALIFICACION DE LA
FUERZADE TRARBASO

CAPADITAR A LA QERCE
‘DEL CAMPO PPRA OB~
TENER MAVORES REN-
DIMIEN TOS, CON Bi
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3.1.3 LA COMUNICACION EDUCATIVA POR TELEVISION COMO TRABAJO

EXPRESTVO,

La mediacidn en general es realizada por las institucio-
nes enculturizadoras, de las cuales los Medios Masivos de Co-
municacidn son sélo uno mds de las instituciones mediadoras.
Esta forma de mediacidn comunicativa puede ser claramente di-
ferenciada por tratarse en todos los casos de la realizacién

de actos expresivos.

Partimos de que los actores cumplen la funcién de media-
dores, en tanto son "actores que sirven a la comunicaciédn, es
decir, que reorganizan y ponen en circulacién la informacién

elaborada para otros actores y consumida por terceros". (5)

Entendemos por trabajo expresivo aquel trabajo comunica-
tivo por el cual un ser humano interactda comunicativamente.
Para ello se tiene que cumplir con las siguientes caracteris-

ticas:

1.- El actor se sirve de una materia y la modifica. La "subs-
tancia expresiva" es la "materia que el actor (Ego) debe
alterar, de forma temporal o permanente, para que la comu
nicacidén con el actor (Alter) sea posible". (6)

La "substancia expresiva", en nuestro caso de estudio,
son las ondas hertzianas que se ocupan para la transmisidn
de las sefales eléctricas correspondientes a cada uno de

los puntos de la imagen, y dgue son captadas por =1 aparato



de televisidn; con lo cual Alter (el telespectador) sdlo
tiene que encender su televisor para consumir la informa-

cién elaborada para é1l.

El Trabajo Expresivo consume energia y altera temporal o
permanentemente una materia (por ejemplo las ondas hertzia
nas). Cuando Ego altera la materia para servirse de ella
como "substancia expresiva" de la comunicacidn, sus opera-
ciones estan ordenadas a la produccién de expresiones.
"Expresidén” es "aquella modificacidén (o modificaciones)
gue sufre la materia de la substancia expresiva como con-
secuencia del trabajo de Ego, gracias a la cual (o a las
cuales) se le confiere a otra materia un uso relevante en
la interaccién comunicativa®“.(7) Las expresiones aparecen
en la materia como un cambio de forma, una huella, una tra
za, etc. ]

asi tenemos, que el productor utiliza y modifica la
materia de las ondas hertzianas para comunicar con imdge-

nes y sonidos a los televidentes. Asi pues, las expresio-

nes aparecen en forma de imagen y sonido.

La capacidad de comunicar supone la aptitud cognitiva del
ser para adecuarse a la actividad cognitiva de otrc. Al

mismo tiempo, la comunicacidn no es posible sin la parti-
cipacidén de las representaciones, por esta razdn la inte-
raccidn comunicativa supone en los actores, la capacidad

para llevar a cabo procesos cognitivos.
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Los instrumentos de la comuﬁicacién son: "apartados biold
gicos, instrumentos tecnoldgicos (incluyendo manuales) gue
pueden.acoplarse para obtener la produzcidn, el intercam-
bio y la recepcién de sefiales " (8). En este caso son las
cdmaras de televisidn y demds equipo utilizado para la pro
duccién de programas, asi como todo el material que se o-
cupa en la escenografia (pueden ser grédficas, murales, mo-
biliario, etc.) y el aparato de televisidén que capta lasb
gsenales, esto en lo que se refiere a los instrumentos tec-
nolégicos. Por lo qﬁe respecta a los instrumentos bioldgi-
cos tenemos que Ego utiliza una capacidad funcional del

organismo, como es la voz, y su cuerpo para comunicar; y

-Alter ocupa su oido Yy su vista para captar las seflales co

al).-

municativas.

Existen dos tipos de tensiones bdsicas de la comunicacidn:

La tensidn entre la produccidn ininterrumpida de nuevos
aconteceres, cuya existencia y efectos deben ser difundi-
dos por los medios, ¥ la reproduccidn continuada de las
normas y vaiores del grupeo. A pesar de gue incluso puedan
.ser contradichas por la aparicidn de aconteceres. Esto
ez, existen cambios o innovaciones en el Sistema Social
que pueden afectarle o medificarle, y que deben de ser
difundidos por los M.M.C. tratando de no romper la repro
duccidn de” las normas y valores de la sociedad ( el amor
a la Patria, la solidaridad internacional, el amor a la

independencia, la paz social, la reglamentacién juridica

y social del pais, etc. todo aquello que contribuya a la
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reproduccidn del sistema). Asi pues, los programas educa
tivos. retoman una parte importante del acontecer diario

y lo difunden, adecudndolo a las normas y valores ya es-
tablecidos, para garantizar asi la reproduccién del gru-

po.

La mediacidn cognitiva es la encargada de la tensidn
entre acontecer-valores. Esta mediacidn estd orientada a
lograr que aquello que cambia tenga un lugar en la concep
cidén del mundo de sus audiencias, aungue para esto sea
necesario transformar esa concepcidn del mundo. Como ejem
plo podiamos mencionar el caso de la telenovela educativa
"Acompdfiame", en la cual la trama (en el nivel de los re-
latos) inducia a su audiencia a aceptar, y por lo tanto
a utilizar, los anticonceptivos cambiando asi su forma de
pensar y destruyendo la idea de tener "los hijos que Dios
nos mande" transformdndola por la de "los hijos que yo
decida tener", sin que por ello se pusiera en tela de jui
cio a la religidén. Asi pues, no se cuestiona la relegidn,
simplemente se adoptan los avances cientificos para resol
ver un problema social que es la polucidn, y se adecua a
una visidn del mundo que no afecte a reproduccidn del sis

tema, sino gue lo refuerce y lo siga reproduciendo.

La tensidn entre lo imprevisible de las noticias y la ne
cesaria previsidn para programar las funciones del medio.
Esta tensidén reguiere de una re-mediacidn gque consiste

en un diario ajuste de la naturaleza expresiva del medio,
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para hacer fIrente a la erosidn del cambio social. adn lo
imprevisible estd previsto dentro de la comunicacidén edu
cativa, debido a que no se cierra ni se niega al conoci-
miento., Esto es, por ejemplo en la Telesecundaria, los
planes de estudic son revisados periddicamente (aproxzima
damente se modifican los planes de estudio de la educacidn
media basica cada 15 afios, puede ser antes o después de
este plazo, dependiendo de los cambios pedagdgicos y la
modificacidén en las estructuras que afecten directamenfe

a la enseiflanza).

El conflicto entre la apertura del imprevisible acon
tecer y la previsidn productiva del medio propone una me
diacidén estructural que estd destinada a hacer que aque-
llo que irrumpa sirva para realimentar la modalidad comu
nicativa del medio. Esto es, mediante la mediacidn estruc
tural de la televisidn en donde el guionista, el camard-
.grafo y todo el equipo que labora para la produccién de
programas, utilizan el acontecer social v la repeticidn
de las formas estables del relato para dar la forma expre
siva y la representacidén objetivada del hecho. De tal -
forma que el relato final proponga una seleccidn de datos
y formas que determinen la objetividad, pertinencia y com
pletitud de la informacidn. Por ejemplo, en el caso de la
Telesecundaria’ la tensidn que provoca lo imprevisible (o
bien puede provocarlo, como un nuevo avance en la invesg-

tigacidn o un descubrimiento cientifico, etc.}; es una -
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tensidn cuyos efectos no son inmediatos ni tan visibles.
No son tan inmediatos debido a que a pesar de lo vertigi-
noso del avance cientifico, la sociedad tarda mds en asi-
milarlo y sobre todo en incorporarlos visiblemente a 1l5s
planes de estudio; y, en este Gltimo caso los avances
cientificos son "traducidos", decodificados y adaptados’

al nivel educativo especifico, en donde se utilizan.

Asi pues, la televisidén educativa (como institucidn: Té-
lesecundaria) selecciona determinados objetos de referencia
del acontecer para dar una determinada informacién sobre la
realidad, relaciondndola con ciertos valores congruentes con

la visidén del mundo.

Los datos de referencia incluyen normalmente a una serie
de suijetos a los que llamamos personajes, que desempefian uno
o varios roles, o papeles en relacidn con otros o con el entor
no. Ademds a cada personaje se le describe con ciertas carac-

teristicas o atributos fisicos, sociales o morales. Los persg

najes persiguen un repertorio de cobjetivos para la consecucidn
de los cuales interactidan con otros personajes, y que se tra-
ducen en actos de cualguier clase, para lo gue se recurre a
instrumentos y los resultados pueden ser el logro o el fraca-
so de los objetivos. Los actos de los personajes pueden estar
implicitamente o explicitamente, y son conocidos como normas.
Por ejemplo: de un sinfin de datos de referencia el informador

va a seleccionar sélo aguellos que le sirvan para comunicar lo
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gque realmente desea mostrar al telespectador, al hacerlo los

va a ir relacionando con ciertos valores de referencia (lo bue
no de usar anticonceptivos; de lograr la interaccidn familiar,
de aprender a leer y escribir, de interactuar con la comunidad,
etc.). Para ello se escogerdn, ademds, a ciertos actores gque
cumplan con las caracteristicas que requiera el papel que va

a desempefiar dentro de la trama del programa. Un ejemplo (por
mencionar sélo un caso) seria la telenovela educativa de "Ven
conmigo” en donde se utilizaron a ciertos actores gue por sus
atributos fisicos se identificaron con el prototipo de una fa-
milia mexicana (el esposo chaparrito, gordito, ete.). Esto es,
no se seleccionaron a- gentes rubias, altas, de ojos azules,
etc. para representar papeles de trabajadores mexicanos que
buscan capacitarse a través de la educacidn abierta, puesto
que no se lograria dar credibilidad, congruencia y sentido al
mensaje (ya que se trataba de representar una familia mexica-
na), y el televidente no lograria identificarse con los perso
najes.

Asi pues, en la televisidn se busca una cierta coherenéia
con los atributos fisicos de los personajes, los didlogos y el
papel asignado; asi como la escenografia, ambientacidn, etc.
para dar credibilidad, congruencia y sentido a los programas,
Yy alcanzar asi los objetivos fijados de antemano. Por lo cual,
se.emplean los mismos supersignos que los sujetos emplean pa-

ra pensar y actuar.
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Una vez definido en forma muy general a la comunicacidn
educativa por televisidn como trabajo expresivo y sus carac-
teristicas, pasaremos a explicar como se aplica esto a la Te~
lesecundaria y su diferencia con la secundaria general. Para
ello, comenzaremos con la estructura y la infraestructura pa-

ra llegar al trabajo expresivo.

3.2 CARACTERISTICA DE LA SEC, GENERAL Y LA TELESECUNDARIA.

3.2.1 ESTRUCTURA ESCOLAR UTILIZADA PARA LA ENCULTURIZACION.

"El sistema educativo se configura por las acciones/
interacciones enculturizadoras que realizan ciertos agentes
sociales (actores educativos), utilizando ciertos medios-ins-
trumentos para transmitir las formas y los significados de la
cultura material y espiritual " (9}.

Es a través de la estructura y la infraestructura esco-
lar como se va a determinar las formas de realizar el traba’jo
expresivo. Es decir, .conforme se organicen las instituciones
escolares, corresponderd la forma do realizar el trabajo ex-
presivo. Por ejemplo: si se tiene una estructura tradicional
el trabajo expresivo corresponderd a la misma, por tanto serd
también tradicional; puesto que en el nivel estructural se en

cuentra la organizacidén juridica administrativa que legitima
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la enculturizacidén. Y en la medida en que se siga la misma or
ganizacidén y administracién de las instituciones escolares, -
sin gue se implanten los nuevos avances tecnoldgicos y cultura
les ( innovaciones o cambios) se sequird pues, realizando el
mismo trabajo expresivo. Es por ello gue se hace necesario co-
nocer la estructura y la infraestructura de la secundaria ge-
neral vy de la Telesecundaria, para determinar cudl y cdémo es
el trabajo expresivo realizado en estas modalidades de estudio
secundario, y determinar asi la forma de mediacién estructural
y cognitiva efectuada por las instituciones de ensefianza media

bésica.

Como mencionamos anteriormente, en el nivel estructural
se encuentra la organizacidn juridica administrativa que legi
tima la enculturizacidn. Asi tenemos que en México, la funda-
mentacidén juridica de la educacidn se halla en los Articulos
3, 31, 73 y 123 de la Constitucidn y de la Ley Federal de Edu-

cacidn.

La escuela es el establecimiento de servicio piblico des
tinado a cumplir la realizacién de proceso educativo; proceso
cuyo objetivo esencial es la formacidn del educando para que
se integre a la sociedad. Y para que éste logre el desarrollo
armdénico de su personalidad, debe asegurdrsele la participa-

cién activa en dicho proceso, estimulando su iniciativa y su

sentido de responsabilidad social. Esto dltimo lo declara la
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Ley al decir que "los establecimientos educativos deberdn vin-
cularse activa y constantemente con la comunidad", y que el -
educador o maestro "es el promotor, coordinador y agente di-
" recto del proceso educative", por lo que "deben proporciondar-—
sele los medios que le permitan realizar eficazmente su labor

y que contribuyan a su constante perfeccionamiento”.

Por lo que concierne a la Telsecundaria, los reglamentos
son los mismos de la secundaria general, puesto que la funda-

mentacidén juridica es la misma para todo tipo de educacidén me

dia bdsica.

El funcionamiento de una escuela secundaria requiere:

1. Recursos humanos:

1.1 Personal directivo.

1.2 Personal docente.

1.3 Personal profesional no docente (médicos, trabajadores so
ciales, orientadores, laboratoristas).

1.4 Personal administrativo.

1.5 Personal de intendencia (Véase diagrama de puestos).

2. Recursos materiales.

3. Recursos econdmicos.

La organizacidn escolar comprende tanto el aspecto fisico
y material de la escuela, como el aspecto tecnicopedagdgico y

administrativo. El orden y el arreglo de una escuela: la fun-
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cionalidad y aprovechamiento del edificio, del mobiliario y de

Y

-

los auxiliares diddcticos (nivel infraestructural); la atencidn
vy el despacho de la comunicacidn oficial, la estadistica y la
correspondencia; el control de la asistencia y el cumplimiento
de las labores del personal; la supervisidn y evaluacidén del
proceso educativo, son funciones interrelacionadas pertenecien

tes a la administracidén y a la docencia.

En los anexos se ennumera el puesto y las funciones que
debe desempenar el personal escolar para el funcionamiento de
una escuela secundaria general y una Telesecundaria, y que se
encuentran dentro del nivel estructural, es decir, correspon-
den a la organizacidén juridico administrativa que impone el
Sistema Social, para que la institucidn escolar (enseRfanza

media bdsica) medie estructuralmente. {10)
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TELESFCUNDARIA.

La Telesecundaria es una modalidad escolarizada del Sis-
tema Educativo Nacional, cuyo objetivo fundamental es propor-
cionar educacidén secundaria a jévenes que viven en comunidades
rurales, demandantes de este servicio. La Telegecundaria no
es un sistema abierto, sino una modalidad escolarizada que me
diante la televisidn lleva a las aulas las lecciones que se
desprenden del plan de estudios, y de los programas de apren-

dizaje correspondientes al ciclo bdsico de educacién media.

El personal que interviene en la elaboracidén, difusidn y

recepcidén de la Telesecundaria es el siguiente:

TELEMAESTROS:

Se denominan telemaestros a los miembros del personal do
cente de Telesecundaria; profesores especializados en las di-
versas &reas del plan de estudios, preparados especificamente

Yy que se encargan de:

1.- Adaptar los programas de aprendizaje a las exigencias de
la televisidn educativa.

2.- Distribuir convenientemente los contenidos programados.

3.~ Preparar las clases.

4,- Elaborar guiones de contenido.

5.~ Seleccionar los recursos audiovisuales.
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6.~ Presentar las lecciones por televisidn.

7.~ Blaborar materiales de apoyo: apuntes, instructivos, etc.

PRODUCTORES ¢

Con el objeto de facilitar el trabajo de los Telemaestros
se cuenta con productores de televisidn educativa, cuyas fun-

ciones son:

1.- Auxiliar a los telemaestros en la seleccidn y el disefio
de los materiales que se utilizan para ilustrar la clase.

2.- Asesorar a los Telemaestros en la forma de presentar los
contenidos de las lecciones.

3.- Realizar el montaje de las clases.

4.- Dirigir cdmaras durante la emisidn.

EVALUADORES:

Desde que surgid la Telesecundaria se congiderd indispen
sable evaluar las clases para detectar el grado en gue se al-
canzan los objetivos de aprendizaje. Al principio la evalua-
cidén fue muy estricta, se utilizaron cdmaras de observscidén y
muy diversos procedimientos. Actualmente la evaluacidn se rea
liza en las teleaulas del Distrito Federal a través de visitas

periddicas.
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La finalidad principal de la evaluacidn consiste en pro-
porcionar retroalimentacidn a los Telemaestros para mejorar
sug lecciones y a los Maestros Coordinadores para mejorar la

cconduceidén del aprendizaje. Lag actividades del evaluador son:

1.~ Bvaluar el corntenido y desarrollo de la clase televisada.
2.~ Evaluar el trabajo de los alumnos y del Maestro Coordina-

dor en cuanto a:

a) Participacidén de los alumnios durante la emisién.

b) Cumplimiento de las actividades sugeridas por el Tele-

maestro.

¢) Realizacidén de ejercicios posteriores a la emisidén.

d) Empleo de material diddctico.

e) Logros de los objetivos de la clase.

3.- Evaluar la calidad -de la imagen y el sonido.

RESPONSABLES ADMINISTRATIVOS:

Dada la ubicacién de las teleaulas y para descentralizar
las funciones administrativas, fue necesario designar a un re
pregsentante para cada Estado que cuenta con el servicio de la
secundaria por televisidn. La oficina de estos representantes
se encuentra ubicada en la ciudad capital de la entidad fede-

rativa correspondiente.
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SUPERVISORES:

A fin de advertir las deficiencias técnicas, pedagdgicas
y administrativas de las teleaulas, se cred un cuerpo de su-
pervisores. Estas personas que habian desempefiado la tarea de
Maestros Coordinadores, recorren las comunidades de su regidn
y proporcionan informaciones acerca del funcionamiento y de

la organizacidn de las teleaulas.

PATRONATOS :

Una de las caracteristicas significativas de la Telese-~
cundaria consiste en propiciar la participacién popular en el
hecho educativo. Para que funcione una téleaula es preciso -
contar con un patronato, el cual deberd proporcionar un local
apropiado; "En toda localidad en que se organice una teleau-
la, los vecinos formardn un patronato, el cual deberd propor-
cionar un local apropiado; con los muebles necesarios y un re
ceptor de televisidn. Ademds, deberd responsabilizarse del -
sostenimiento y del aseo de la teleaula y dotar a ésta, pro~-
gresivamente y dentro de sus posibilidades, de todos los ele-~
mentos materiales gue sean indispensables para su buen éxito
(un librero, una pequena biblioteca integrada principalmente
por los libros de texto recomendados por los Telemaestros, vy

que aparecen enlistados en el folleto correspondiente”..(11)
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ESTRUCTURA DE LAS CLASES:

Lo mismo que la clase directa, una clase de Telesecunda-
ria comprende 50 minutos; la diferencia entre ambas se halla
en la distribucidn del tiempo, pues la modalidad de la Telesé

cundaria se presenta de la siguiente manera:

-

Etapa de preparacidn:

Disponer de los materiales a utilizar, recordatorio de
enlace con la clase anterior: 10 minutos, ésta es la labor del

maestro coordinador.

Emisidén por televisidn:

Presentacidn y desarrollo de los objetivos especificos
de la leccidn del dia. Indicacidén actividades: 20 minutos, ta-

rea del Telemaestro.

Actividades y ejercicios de afirmacidn:

Después de la emisidn se consulta la guia y se realizan
ejercicios seflalados por el Telemaestro o surgidos por inicia

tiva del grupo: 20 minutos. {13)
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3.2.2 INFRAESTRUCTURA:

Dentro de la infraestructura de la escuela secundaria ge-

neral tenemos que ésta necesita para su buen funcionamiento:

i.~ Un edificio escolar disefado especialmente para impartir
clases.

2.~ Laboratorios y talleres para practicas educativas.

3.- Biblioteca.

4.~ Oficinas para el personal directivo y administrativo.

5.- Casa o cuarto para el velador (opcional).y conserie.

6.— Patio escolar e instalaciones deportivas.

7 .- Bailos.

8.- Mobiliario escolar como son: bancos o pupitres, escritorios,

pizarrones, madguinas de escribir, etc. Ademds del equipo

que se utilice segin las actividades tecnolégicas gue se

impartan.

La infraestructura escolar de la Telesecundaria es mas
sencilla puesto que:

1.- No se requiere de un edificic escolar disefiado para impar-
tir clases, basta con un local (o lugar)} gue pueda ser
acondicionado para ello.

2.~ No se necesitan laboratorios y talleres especiales para
las précticas educativas.

3.- 8e reguiere de una pequefia biblioteca constituida princi-

palmente por las guias de estudio y textos recomendados
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por lo cual no hay gran variedad de textos.puesto que sdlo
se ocupan los indispensables (que han sido recomendados
por el Telemaestro)y que han sido donados.

No se necesitan instalaciones deportivas, puesto que bas-
ta con un espacio libre para practicar deporte, y que pue-
de estar fuera de la escuela.

Es indispensable contar con uno o varios televisores, de=
pendiendo el nimero de grupos que existan.

No se necesitan varios bafios, basta con uno, o con algin
lugar para hacer las necesidades orgédnicas.

El mobiliario escolar puede estar constituido por sillas,
mesas y pizarrones donados, aungue no sean los dque. se ocu-
pan para una-escuela ( pueden ser de alguna casa). Esto es,
ne importa gue no havan sido construidos especificamente
para tomar clases.

No es indispensable las oficinas, basta con un ludar in-
dependiente para la direccidén y para el o los oficiales

administrativos.
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3 TRABAJO EXPRESIVO:

El Trabajo Expresivo que se realiza en las escuelas de

secundaria general es el siguiente:

1.~

El maestro ( Ego) aplica su esfuerzo en hacer relevante
su cuerpo utilizando una capacidad funcional del organis-
mo. Esto es, Ego modula su voz, la entona o sube el vold-
men de la misma, para llamar la atencidn de sus alumnos
(Alter), cuando esté impartieﬁdo su clase. Utiliza la voz
para dar mayor o menor importancia a los temas a tratar,
asimismo dedica un mayor o menor tiempo de acuerdo a la
complejidad de los temas.
Ademds de la voz, el profesor utiliza su cuerpo y sus ma-
nos, asi como su cara para comunicar no verbalmente, a
través de ademanes, sefias y gesticulaciones.
Ego aplica su esfuerzo en hacer relevante up producto fa-
bricado, como es el caso del gis y del pizarrdén gue ocupa
para explicar la clase a Alter.
Su Trabajo Expresivo consume energia y altera temporal o
permanentemente una materia para servirse de ella como
"substancia expresiva" de la comunicacidn., Asi el gis y
el pizarrén (substancias expresivas) sufren modificacio-
nes COmo coﬁsecuencia del trabajo del profesor, y se les
.
confiere un uso relevante en la interaccidn comunicativa.

Los instrumentos de comunicacidén de Alter son sus cuerdas

bucales, su cuerpo y obijetos fabricades como el gis, el




pizarrdén vy demds auxiliares Qiddcticos (grdficas, mapas y
algunas veces transparencias) que utiliza para transmitir
sefiales que los alumnos captan con sus &rganos bioldgicos
(oidos y ojos). Asi pues, existe un acoplamiento entre el
Trabajo expresivo del profesor y el Trabajo Perceptivo de
los estudiantes, puesto que Ego produce expresiones {cam-
bia de forma el gis, se modifica el pizarrén, realza la
voz, etc., es decir, el profesor consume energia v modifi-
ca la substancia expresiva) y schales que son captadas por
sus alumnos.

El maestro asocia una serie de expresiones para designar

a objetos de referencia mediante representaciones que en
su mayoria son abstractas. Esto es, Ego emite sonidos di-
ferenciables entre si (palabras) que son distinguidos por
sus alumnos, lo que permite diferenciar entre obljetos de
referencia distintos, a través de un proceso cognitivo.

Lo mismo ocurre con las expresiones escritas (letras) que
mediante un conocimiento "apriori" de BAlter sirven para
designar objetos de referencia.

El profesor utiliza pocas imdgenes para designar objetos
de referencia, por lo general recurre a abstracciones co-
mo el lenguaje y la palabra escrita para impartir sus cla-
ses. Asi pues, sdlo se reproduce en la mente de Alter las
imdgenes correspondientes al objeto aludido. Se generan

mids representaciones mentales que visuales de la naturale

za. Por ejemplo: el maestro describe las montafias, los rios,

la tierra, las nubes, las guerras, etc., a través del len-
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guaje escrito o hablado, pero no por su imagen (icono) co
mo seria el caso de la Telesecundaria.

8.- El trabajo Expresivo de Alter estd condicionado por la es-
tructura escolar, puesto que para hacer uso de alglin ins-
trumento tecnoldgico (como la televisidn, audiovisuales,
transparencias, etc.) debe pedir autorizacién a la direc-
cidn del plantel. Asimismo no puede salirse de los linea-
mientos establecidos para ensefiar, lo que implica una cier
ta restriccidén para impartir sus clases.

9.~ Cuando Ego desea utilizar referentes visuales y naturales
que se encuentren fuera de la escuela, debe pedir permiso
a la direccidn, lo que implica que Alter no tenga contac-
to directo con la naturaleza dentro del proceso ensefanza
aprendizaje dentro del horario escolar.

10.- El maestro no puede enseflar temas que no estén comprendi-~
dos dentro del plan de estudios, a menos que haya cumplido

con el mismo y sobre tiempo para hacerlo.

El Trabajo Expresivo gque se realiza en las escuelas Tele-

secundarias es el siguiente:

1.- El televisor es el instrumento tecnoldégico esencial e in-
dispensable para el proceso enseilanza aprendizaje. Por lo
cual la substancia expresiva principal son las ondas hert-
zianas, puesto que sin éstas no se captaria la imagen y

sonido fundamentales para la enseflanza.

g
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En la Telesecundaria se utiliéan referentes visuales de
acuerdo con el tema a tratar. Como ejemplo de ello men-
cionaremos diferentes lecciones y dreas en las que se
recurrieron a referentes visuales {(14):

a) Leccidn 141 de Ciencias Naturales 1: se recurre a un
ser humano que corre, salta y hace ejercicio; mientras

que el Telemaestro con voz en off, va explicando los mis
culos gue el individuo estd utilizando al hacer los ejer-
ciciocs. El avance tecnoldgico de la televisidn permite
mostrar al estudiante cdmo se mueve determinado misculo

al hacer cierto ejercicio, para ello se recurren a efec-
tos especiales como retardar la accidn (cdmara lental,
apresurarla {cdmara rdpida) o detenerla. Asi pues, se rea
liza un trabajo expresivo con otro cuerpo que sirve para
ejemplificar al alumno la informacién tratada.

b) Leccidn 47 de Ciencias Sociales III. Se recurre a foto-
grafias de periédicos-y libros en donde aparece Diaz Orddz
sonriendo mientras el pueblo y parte de su gabinete lo sa-
luda. Cuando el Telemaestro explica los objetivos del plan
de desarrollo del gobierno de Diaz Orddz, en la pantalla
de televisidn se muestran escenas gue dan una imagen (pre-
viamente manipulada) de lo bueno que fue su gobierno. Por
ejemplo, se habla de distribuir con mayor igualdad el in-
greso nacional, por lo cual se muestran a jdévenes felices
que cantan; se pasan también escenas de una campaha de va-
cunacidn, pero no se mhestran las manifestaciones de des-

contento ni la matanza de Tlatelolco. Asi pues,el dnico



error de este sexenio fue haber descuidado algunos aspec-
tos econdmicos como : no impulsar la industria del petréd-
leo y dar mayor importancia a las exportaciones de produc-
tos alimenticios.

¢) Leccidn 47 de Ciencias Sociales I. En esta leccidn se
trata del tema de la Cultura Romana y para ejemplificar
las luchas de los Sabinos, Volcos, Etruscos y Ecuos se re
curre a retomar escenas de peliculas comerciales (no ela-
boradas para Telesecundaria). Lo importante es gue el ves-
tuario, escenografia vy dramatizacién den una idea de las
luchas que librd el imperio romano en los afios 673 al 23
a.n.e..

d) Leccidn 43 de Espanol I. Se dramatiza parte de la obra
"Diario de un nifio" donde intervienen aproximadamente 20
gentes. La escena estd desarrcllada en un barco antigiio
(escenografia montada para ello) y se utilizan sonidos es-
peciales como: brisa del mar, ruidos del barco golpeando
sobre las olas, ruidos de gente, etc. Se ocupan ademds lu-
ces para simular una tormenta. El referente visual es cons
truido, es decir, no es real, tanto en las imdgenes con
movimiento como en las imdgens fijas, que son —getratos a
lédpiz (o a tinta).

e) Leccidn 43 de Matemdticas III. Se recurre a material
de archivo en dénde aparecen un panal con abedjas, mien-

tras se narra como la abeja guia, al descubrir alimento



w

~95-

regresa a los panales y entrega a 2 0 3 abejas obreras una
gota de ndéctar de su estdmago, y luego inician una danza,
por lo cual el Telemaestro pregunta cudntas abejas habria
danzando. Esto es, se utiliza una situacién de la vida real
para explicar cdmo se puede aplicar las ecuaciones de la
forma x2 ¥ bx 4¢ = 0. El referente visual es real, pcror

acrdnico.

Ego también realiza un trabajo expresivo con cosas y ob-
jetos, puesto que gracias al avance tecnolégico el Tele-

maestro y su equipo de produccidén, pueden llevar a la pan

[

talla y hacer relevante un objeto de la naturaleza o un
objeto prefabricado para ilustrar los temas. Como ejemplo

podemos mencionar las siguientes lecciones:

A) Leccidn 47 de Ciencias Naturales I. Se utiliza una ma
queta de un puente colgante, a la cual el profesor agrega
flechas que parecen de papel, para indicar las fuerzas pa
ralelas, colineales y concurrentes., Utiliza ademds, un ro-
tafolio para explicar cdémo funcionan las fuerzas concurren
tes. Asi pues, se utilizan objetos prefabricados como la
maqueta, el rotafolic v el ldpiz para ejemplificar el te-~
né .«

B) Leccidén 141 de Matemdticas I. Se ocupan cuadrados y

‘tridngulos de madera (o al menos de ese material parecen)

para explicar qué es un perimetro y cémo se saca, pero

también se recurren a imdgenes de la naturaleza para ello

. .
(como seria el caso de una granja y un terreno).



C) Leccidn 47 de Ciencias
cos conectados a una toma
plicar la ley de Watt. Se

ciudad mostrando postes y

Naturales III. Se utilizan
de corriente eléctrica para
retoman ademds, imdgenes de

cables eléctricos, tomas de

la

CO-

rriente, anuncios etc. En esta leccidn se ocupan también

objetos de uso comin como la plancha, la parrilla y la

ldmpara para explicar su funcionamiento y cémo se aplica

la Ley de Watt y de Joule para convertir la electricidad

en calor. Asimismo, se rea

liza un Trabajo expresivo c

on

las manos de Ego para demostrar como por medio de la fric-

cién también se genera calor.

D) Leccidén 43, Espafiol II. Se emplean mapas (objeto prefa-

bricado ) para ilustrar la situacidn geogridfica de Grecia

y efectos especiales como sobreimpresiones y palabras in-

termitentes. Asimismo, se ocupan imagenes fijas y drama-

tizaciones para describir la variedad de personajes en un

pasaje de la narrativa griega clasica.

La diferencia esencial entre el maestro de la secundaria

general y el Telemaestro, es que este (ltimo ocupa muchas

imdgenes para designar los objetos de referncia, vy gque

puede manipularlas mds fdcilmente para conseguir sus

tivos. Asi pues, en la Telesecundaria se escogen las

genes de libros, periddicos, fotografias, cuadros, ei

obje-
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Esto permite una mayor manipulacidn de las imdgenes, lo que
contribuye a mediar aun mds entre el Plano de la Situacidn
Y el Plano de los Principia, al justificar la informacidén co-
mo objetiva y veridica, en la pseudoevidencia de una referen-
cia (vicaria) previamente manipulada. Esto es, existe un con-
trol sobre aquello que debe ser valorado como objetivo, en el
acontecer social; debido al dominio sobre el referente por
parte del mediador, que relaciona asi ios significantes con
los significados que mds le convengan.
5.- El maestro coordinador realiza el mismo trabajo expresivo
que el maestro de secundaria general, su diferencia estéd
en que el primero sdlo refuerza lo gue se dijo por tele-

visidn, en el tiempo establecido para ello.
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(1) El asignar el subtitulo de educacidn por televisidn obede
ce a dos razones: 1.- La temdtica central de este trabaio
es la educacidén y las transformaciones mediacionales que
sufre cuando se transmite por televisidn, de ahi que se
privilegie en la expresidn lingliistica a la educacidn, y
que se modifique con la palabra por televisidn.

2.- A propdésito se eludid el término televisidn educativa,
para no distraer y exponer una duda fundamental por parte
de la autora, y que consiste en especificar uno de los po
sibles efectos de estudio de la comunicacién educativa.
Sin embargo, a nota de pie de pdgina no se puede permitir
dejar de lado estardiscusién,

Como un fendmeno real, la televisidn educativa tiene
manifestaciones muy concretas y palpables; muestra de ello
es la Telesecundaria, en donde un conjunto de programas,
planes de estudio y conocimientos se adaptan a un guidn
televisivo y se producen precisamente por televisidén. Sin
embargo, cabria la pregunta de si ciertos programas, por
ejellplo "Videocosmos" es hacer televisidn educativa o cul-
tural. Es aqui, en donde se tendria que dejar el objeto
real y abstraerlo de cierta manera, para asignar defini-
ciones que lograran diferenciar a un objeto de otro, in-
dependientemente de que en la realidad prdctica de la pro
duccidn televisiva se parezcan en mucho o en poco.

Si concebimos educacidn cofiio la trasmisidn de una serie



de elementos culturales de un individuo a otro, se tendria
que aceptar que Videocosmos es televisidn educativa, pero
si restringimos que para ser educativa es necesario que
haya la intencidén de transmitir esos elellentos culturales,
para que el individuo los reproduzca y genera a su vez
otros. Ahora bien, para gue tengan la intencidn de ser en
sanados, es necesario también que quien los "adqguiere" o
"aprende" tenga esas intenciones. Aqui, como se podrd a-
preciar, sdlo algunos programas televisivos tendrian el
cardcter de educativos, aungue no todos los actores recep
tores cuando ven un programa educativo por televisidn tie
nen esa intencidn, dado que se difunde por canales abier-
tos y cualquiera puede verlos. Sin embargo, la intenciona
lidad permite definir un poco mds.

Por otra parte, en el caso de algunos programas educa-
tivos como la Telesecundaria, la intencidén de educar im-
plica que los contenidos sean sistematizados de acuerdo a
un orden 1l4égico (que en términos generales puede ser induc
tivo o inductivo, o ambos, pero siempre con un orden prees
tablecido) y con una secuencia mds o menos rigida. De aqui
que una de las posibles caracteristicas de la televisidn
educativa sea también estar sujeta a un plan de estudios
‘0 a un objetivo didactico; pero si se sigue un plan de es-
tudios también se implica un procedimiento de evaluacidn
de lo aprendido: de cdmo se ensena y de cdmo se transmitid.

También como consecuencia, se puede pensar que si los co-
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nocimientos son evaluados, no cabria la posibilidad de no
validar socialmente, que un receptor que siguid la trans-
misidén, que aprendid, que fue avaluado y que demostrd po-
seer los conocimientos necesarios, no se le otorgue un di
ploma que lo acredite. Bsta acreditacidn no es competen-
cia sdélo de los productores de la televisidn educativa,
sino de instituciones sociales que tienen como funcidn va
lidar conocimientos de esta manera.

Las anteriores considefaciones rebasan el dmbito simple
de la comunicacidn y de la educacidn como "ciencias", cuan
do es reconocido que tanto la educacién y la comunicacidn
tienen serios problemas epistemoldlicos, y gue una de sus
posibles consecuencias: la comunicacidn educativa, nace
también con estos problemas epistémicos. Es decir, quien
decida estudiar la televisidén educativa tendrd que ubicar
la dentro de la comunicacidn educativa, y ésta tendria
adn ciertos problemas para definir la validez cientifica
de sus’investigaciones.

En conclusién, tratar de aclarar qué es la televisién
educativa nos llevarfa a elaborar un trabajo especial pa-
ra esta.temética, sin embargo creo que uno de los aportes
de esta tesis, es precisamente el de comenzar a identifi-

car ciertos rasgos, a partir de un enfoque mediacional.

(2) Fernando Mejia et all, Televisa el Quinto Poder, p. 135.

(3) Ibid., p. 136




-101-

{4) Rosario Encinas et all, Televisidn y Ensefanza Media en
Méxrico, p. 20

(5) Martin Serrano, La Teoria de la Comunicaciodn Sccial, p. 13.

(6) Ibid., p. 14
(7) Ibid., p. 15
(8) Ibid., p. 36

(9) Serrano Partida, Cuadernos de Formacidn Docente #25, p. S1.

(10) Todos los datos acerca de las funciones fueron copiados

del Manual de Organizacidén y Funcionamiento de Educacidn

Secundaria, Tomo I.
(11) Rosario Encinas, op. cit., p. 6.
(12) Toda la informacidn acerca de las funciones fue sacada

del Manual de Or''mnizacidén v Puncionamiento de Educacidn

P

Secundaria, tomo 1.

(13) Emma Ldpez, La Telesecundaria, p. !

(14) Todas las lecciones recurren a referentes vigsuales, sin

embargo aqui sdélo retomaremos algunas de ellas.
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CONCLUSIONES.

Como ya se planteaba en la introduccidn, se persiguen tres
objetivos, de tal foma que las conclusiones van también en es-

tas mismas direcciones:

a).~ Identificar a la educacidn en México como mediadora y me

diada.

Podemos concluir que la funcidn principal de las Institu-

i

ciones Escolares es garantizar la reproduccidn/produccidn

o1}

el
sistema, puesto gue a través de la mediacidén estructural y cog
nitiva que realizan las escuelas, se va formando desde la ni-
fiez una visidn del mundo. Aunque, como mencionamos anteriormen
te en esta Tesis, estas instituciones estdn en constante ajus-
te segin lo gue afecte al Pilano de la Situacidn v de los Prin-
cipia, de manera asincrdnica.

Afirmamos gue existe una asincronia entre el Sistema So-
cial y las Instituciones Escolares, ya que algunas veces un
suceso que afecta al 5.S. o al Sistema Enculturizador (en don
de la escuela forma parte importante), modifica la Institucidn
Escolar en el nijvel que reguiera uan ajuste (esto se¢ puede a-
preciar en la sintesis gue se hizo de la historia de la educa-
cidén en México y la historia de la televisidn con uszos educa-~
tivos, cap. 2 y 3, respectivamente); de tal forma &0 gue esta
institucidén nunca deje de mediar entre los planos. Sin embargo
aunque la escuela es necesaria; no es suficiente para transfor

mar o conservar el Sistema.
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La escuela difunde un modelo de coherencia entre el hom-
bre, su sociedad y la naturaleza. Al mismo tiémpo, cuando se
requiere lograr un cambio o modificacidén en el Sistema Social

" se utilizan a estas instituciones - como una de otras instan-
cias - para lograr, puesto gue si sélo se ajustaran estas ins-

tituciones no se lograria el cambio.

La escuela como institucidn, sirve como productor-repro-
ductor de pautas y principios del Sistema. Los valores que se
manejan son: amor a la Patria y a la solidaridad internaciocnal,
amor a la independencia, justicia social, libertad, etc., que
son valores en su mayoria surgidos del movimiento revoluciona-
rio. Esto se debe a que en México, a partir de la Revolucidn,
ha gobernado un partido politico que conserva el poder hasta
la fecha. Debido z ello, la institucidn escolar {controlada
por la Secretaria de Educacidén Publica) trata de conservar y
r§producir la visidn del mundo de esta clase dominante, para
garantizar asi su reprbduccién y por lo tanto el Sistema.Asi
pues, la institucidn escolar viene a ser el sistema difusor
de una cuasi-filosofia, por medio de la cual se media entre

el Plano de la Situacidn y el Plano de los Principia.

Como se pudo apreciar en el capitulo 2 de esta tesis, la
escuela (institucidn) es utilizada comc un medio mds de la téc
nica politica al servicio de la obtencidn o mantenimiento del
poder, pero que refleja también las necesidades objetivas del
momento, dado gque de no ser asi, no seria relevante a la rea-

lidad social, y por tanto, tampoco seria efectiva en tanto me-

dio o instrumento de la mediacidn.



b).- Caracterizar las diferencias del Trabajo Expresivo en la

-104-

4.

secundaria general y en la Telesecundaria.

Las diferencias esenciales entre el profesor de la secun-

daria general Y el Maestro Coordinador de la Telesecundaria,

que
las

1.-

condicionan la forma de realizar el Trabajo expresivo en
teleaulas son:

El maestro Coordinador es un profesor de educacidén prima-
ria con experiencia en el manejo de grupos de quinto y sex

to ano, al que se ha proporcionado una preparacidn especi-

P

fica y que sirve de enlace entre los alumnos y el Telemaes
tro.

A diferencia del profesor de la secundaria general, el Maes
tro coordinador permanece todo el tiempo con sus alumnos,
v no se especializa en una area especifica.

El Maestro Coordinador es sdlo un enlace entre los alumnos
y el Telemaestro, va que éste Gltimo es el que imparte la
clase a través de un medio de comunicacidén colectiva, como
es la televisiédn.

La funcidén principal del Maestro Coordinador {(como se pue-
de apreciar en el capitulo 3) es reforzar el aprendizaje
de los alumnos, tomando como base la informacidn obtenida
en la leccidn televisada y en la lecciédn impresa.

Lo anterior es lo que marca la diferencia esencial entre
el Maestro Coordinador y el profesor de la secundaria ge-
neral, ya que éste Gltimo no depende de una televisidn ni

de las lecciones impresas para ensehar a sus alumnos.
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6.- Los educandos no pueden hacer preguntas mientras ven la
leccidn televisada, sino que tienen que esperar a que ter
mine larleccién para preguntar al Maestro Coordinador; -
mientras que en la secundaria general los estudiantes pue-
den preguntar a los maestros sus dudas en clase, vy les son
aclaradas al moﬁento,

7.- En la secundaria general los maestros sélo se apoyan en
imdgenes vy graficas fijas, por lo cual su Trabajo Expresi
vo estd mds orientado a hacer relevante una capacidad fun
cional del organismo como su voz y su cuerpo (ver capitulo
3): mientras que en la Telesecundaria el Telemaestro ocupa
tanto la imagen fija como la imagen en movimiento, ademds
de utilizar misica, actores v dramatizaciones para ensenar.

8.~ El televisor es el instrumento Tecnoldégico esencial e in-
dispensable para el proceso ensenanza-aprendizaje en la Te
lesecundaria. Por lo cual la substancia expresiva princi-
pal son las ondas hertzianas.

9.~ En la Telesecundaria se utilizan referentes visuales para
designar los objetos de referencia, y que son mds féciles
de manipular. Esto no sucede en la secundaria general pues
to gue se generan mds representaciones mentales que visua-
les.

10.~ El Maestro Coordinador realiza el mismo Trabajo Expresivo

gue el profesor de la

4]

ecundaria general (explicado en el
capitulo 3), su diferencia estd en que el primero sdlo re-~
fuerza lo que se dijo por televisidn, en el tiempo estable

cido para ello,
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c).- Identificar las caracteristicas de la Telesecundaria co-

mo mediadora.

Analizando la estructura de la secundaria general y de la
Telesecundaria (sefalada en el capitulo 23}, podemos concluir
qgue el proceso ensehanza aprendizaje en la Telesecundaria estd

doblemente mediado debido a:

1.~ La clase la prepara el telemaestro, que es el que seleccio
na los recursos audiovisuales, lo que limita los referen-
tes dependiendo de lo gue desee informar.

2.~ Al Telemaegtro lo asesora el productor, que le dice lo que
puede o no utilizar para ilustrar los contenidos de la lec-
cidn, asi como la forma de presentarlos.

3.~ El evaluador revisa el conténdio y desarrolileo de la clase
televisada, el trabajo de los alumnos y del Maestro Coor-
dinador, asi como la imagen y el sonido.

4.~ Asimismo, existen supervisores gue evaldan v proporcionan
informacién acerca del funcionamiento y la organizacidn de
las teleaulas.

5.~ El director de la Telesecundaria también evalda el trabaio
del Maestro Coordinador.

6.~ BExisten ademds, unas normas vy lineamientos esgtablecides en
materia técnico pedagégica {elaborados por la SEP), para
el desarrollo del proceso ensehanza aprendizaje, lo gue

coarta aln mds al profesor en su forma de ensefiar.

PR
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7.~ La evaluacidén del proceso ensehanza aprendizaje también
sigue estos lineamientos y normas.

8.~ Lo que se debe ensefiar se encuentra establecido en un plan
de estudios que el profecor debe forzosamente sequir.

9.~ No existe libertad en la consulta de libros, puesto que el
libro de texto obligatorio son las guias de estudio elabo-
radas por el Telemaestro.

10.- El Maestro Coordinador estd obligado a seguir las instruc
cioﬁes que dicte el Telemaestro.

11.- La forma de distribuir el tiempo estd establecida de ante
mano, por lo cual si se desea ampliar el tema no se puede
hacer, puesto que la clase televisada no lo permite.

12.- En el caso de la Telsecundaria la televisidn opera COmMO
media acrdnico; puesto que informa sobre lo gue acontedio
mediando un tiempo largo. Por decir un ejemplo, podemos
mencionar la Segunda Guerra Mundial que acabd en 1945, y
que se sigue ensefiando y mostrando escenas de la misma, en
esta década. Esto es, no estd aconteciendo en el momento
en gue el alumno toma su leccidn, por lo cual la funcidn
referencial del mensaje descansa en una imagen o en su ex
presidn. Esto permite que se controle el significado por
parte del mediador, que fragmenta y reconstruye la infor-
‘macién de tal forma que no afecte al Sistema que desea -
conservar y repreducir. Al mismo tiempo gue Jjustifica la
informacidén como objetiva y verfdica, en la pseudoeviden-

cia de una referencia (vicaria) previamente manipulada.



Asi pues, existe un control sobre aguello que debe ser va-
lorado como objetivo, en el acontecer social; debido al
dominio sobre el referente por parte del mediador, que re-
laciona asi los significantes con los significados que le
convengan para su reproduccidn como clase. de esta forma
no existe ninguna contradiccidn y se puede incluir y ense-
fiar los acontecimientos pasados sin que se afecte al Sis-
tema social.

13.- El1 uso del mensaje gue se hace es reproductivo, puesto
que se da informacidn sobre la informacidén. Se utilizan
los objetos para ilustrar los mensajes, influyendo asi so-~
bre las representaciones, las actitudes y los comportaﬁieg
tos de los estudiantes.

14.~ El uso de los avances tecnoldgicos (televigidn) permite
controlar los referentes, utilizandolos comorilustracién
de los cddigos. De esta forma el gobierno mexicano, a tra-
vés de la SEP (que es la que controla la educacidén en Méxi
co) se sirve de los mensajes televisivos (educativos) para
seguri transmitiendo los valores que son esenciales para
su reproduccidn como clase (valores mencionados en el ca-

pitulo 2 de esta tesis).

Por todo lo anteriormente mencionado, podemos concluir
que efectivamente la Telsecundaria es doblemente mediadora vy
que sirve (como toda institucidn escolar) como productora y

reproductora de pautas y principios del sistema.




-109-

BIBLIOGRAFIA.

Albero Andrés, Magda. La Televisidn Diddctica. Barcelona, Es-

pana. Bd. Mitre, 1984, 158 pp.

Albert, Pierre y André-Jean Tudesq. Historia de la Radio y la

Televisién. Trad. Diana Irene Galak, México. E4. FCE,
1982. 173 pp.

Cortés Rocha, Carmen. La Escuela y los Medios de Comunicaciédn

Masiva. México, Ed. El Caballito, 1986. 159 pp.

Direccidén de Educacidn Bédsica y Acreditacién. Servicio de Edu-~

cacién Bdsica para Adultos, Televisidén Instrumento Di-

ddctico. México. INEA, 1982. 126 pp.

Encinas, Rosario et all. Televisidn v Engehanza Media en M&xi~

co: El caso de la Telesecundaria. México, Ed. GEFE,

1983. 206 pp.

Larroyo, Francisco. Historia Comparada de la Educacidén en Mé-

xico. 1%a. ed., México, Ed. Porrua, 1986, 607 pp.

Martin Serrano, M. La Mediacidn Social. 2a. ed. Madrid, Akal

Editor, 1978. (Manifiesto Serie Comunicacidn). 217 pp.

Martin Serrano, M. La Produccidén Social de la Comunicacidn.

Madrid, E4. Alianza, 1986. 5071 pp.

Mayo, John K y Emile G. Mc. Anany. La Telesecundaria Mexicana:

Andlisis del Costo Efectividad. México, Direccidn Gene-

ral de Educacidén Audiovisual, 1974. 140 pp.




-110-

Mejia, Barquera Fernando et all. Televisa el Quinto Poder.

Prol. Raul Trejo Delarbre. 2a. ed. México, Ed. Claves
Latinoamericanas, 1987. 237 pp.

Paoli, J. Antonio. Comunicacidn e Informacidén: Perspectivas

Tebdricas. 3a. ed. 2a. reimpresidn. México, Ed. Trillas,
1985. 138 pp.

Rodriguez, Pedro Gerardo y colaboradores. Costos Unitarios en

.

una Muestra de Servicios de Educacidn Bdsica para Adul-

tos. México, Ed. GEFE, 1980. 112 pp.

SEP. Manual de Control Escolar de Educacidén Secundaria. Mézi-

co, CNTE, 1980. s/p.

SEP. Manual de Organizacidn y Funcionamiento de Educacién Se-~
cundaria. Tomo 1. México, CNTE, 1975. slp.

SEP. Memoria 1976-1982. Politica Educativa. Prol. Fernando So-

lana, Vol. 1. México, SEP, 1982. 503 pp.

SEP. Programa para la educacidén Media Bdsica. Vol. 1. y 11.

México, CNTE, 1976. 473 pp.
Sep. Direccién General de Educacidn Audiovisual. Temarios Te-
lesecundaria. México, SEP, 1976. 45 pp.

Sherz Garcia, Luis. Una Nueva Universzidad para América Latina.

México, Ed. Guajardo, S.A., 196%. 247 pp.

SNTE. Congreso Internacional de Educacidn del Tercer Mundo.

Acapulco, Gro. Agosto 1975. México SNTE, 1975. 31 pp.

Subsecretaria de Educacidn Media. Actualizacidn del Perfil del

Estudiante de Telesecundaria. México, SEP, 1983. 24 pp.

R



-111-

Robles, Martha. Educacidn y Sociedad en la Historia de México.

Octava ed. S. XXI, 1985. 262 pp.

HEMEROGRAFIA.

CNTE, "Editorial". El Maestro. México D.F. Afio IV, séptima

época, num. 44, septiembre 1987,

Diario Oficial de la Federacidn. México D.F. 31 de agosto de

1981.

INEA, Educacidén Bdsica 1. Departamento de difusidén de la Direc

cidén de Bducacidén Basica y Acreditacidn. México, D.F.
febrero 1984.

Lépez Pérez Emma. "Organizacidén de la educacidén media bdsica
y funcionamiento escolar®. Educacidn. México, D.F. Aho

3 ndm. 10 nov.- dic. 1974 pp. 48-52.

Mogue Contreras Idolina. "Lineamientos generales sobre los pro
gramas de aprendizaje en la educacidn media basica™.
Educacidén. México D.F. Ao 3 Ndém. 8, julio-agosto 1974.

pp. 76-79



-112-~

zamudio Vargas, Justo A. "Definicidn y objetivos de la educa-

cién media Bdsica". Educacidn. México D.F. Ano 3, nim.

8, julio-agosto 1974. pp. 80-87

Telesecundaria.

Telesecundaria.

Telesecundaria.

DOCUMENTAL VIDEOGRAFICA.

Matemdticas 1, unidad VII, lec. 141. Tema:
Perimetro de Poligonos regulares. México, D.F.
Utec. 1985. Canal 4.

Espafiol III, unidad VII, lec. 141. Tema: A%
filo del agua. Canal 4. Utec. 1986.

Ciencias Naturales I, unidad VIII, lec. 141,

Tema: La fatiga muscular. Canal 4 UTEC 1985.

Telesecundaria Espafiol ITI, unidad VII, lec. 142, tema: Voces

Telesecundaria.

Telesecundaria.

Telesecundaria.

autéctonas. Canal 4, UTEC. 1986.

Ciencias Naturales 1, unidad VIII, lec. 142,
tema: Repaso. Canal 4. UTEC 1986.

Ciencias Sociales 11, unidad Vi1, lec. 142,
tema: Zona Norte: Actividades econdmicas y con
diciones culturales. Canal 4, UTEC 1984.
Matemdticas 1, unidad VII, lec. 143, Tema: La

circunferencia. Canal 4, UTEC 1985.



~113=

ia. Espanol I, unidad III, Lec. 43. Tema: La trama

del relato. Canal 4, UTEC 1984.

Telesecundaxia. Espafiol II, unidad III, lec. 43. Tema: Un pue~
blo Imaginativo. Canal 4, Utec. 1983.

Telesecundaria. Espafol III, unidad II, lec. 43. Tema: En po-

cas palabras. Canal 4, UTEC. 1986
Telesecundaria. Ciencias Naturales I, unidad III, lec. 43. Te-

ma: Sistema de Unidades Canal 4, UTEC. 1984.
Telesecundaria. Ciencias Naturales I, unidad III, lec. 47. Te-

ma: Sistema de Fuerzas. Canal 4, UTEC. 1984.

Telesecundaria. Ciencias Naturales II, unidad III, lec. 45.

Tema: Teoria  Atdmica (1). Canal 4, UTEC 1986.

Telesecundaria. Ciencias Naturales II, unidad III, lec. 47.

Tema: Teoria Atdmica III. Canal 4, UTEC 1986.
Telesecundaria. Ciencias Naturales III, unidad III, lec. 47.
Tema: Leyes de Watt y de Joule. Canal 4 UTEC
1988.
Telesecundaria. Ciencias Sociales I, unidad II, lec. 47. Tema:
La Cultura Romana: conflictos politicos-militares
Canal 4, UTEC 1983.

Telesecundaria. Ciencias Sociales II, lec. 45. Tema: Consecuen-

cias del Colonialismo. Canal 4 UGTEC 1986.

Telgsecundaria. Ciencias Sociales 1II, lec. 47. Tema: La econo-

mia Macional durante el gobierno de Diaz Ordéz.
Canal 4, UTEC 1983.

elesecundaria. Matemdticas III, unidad I1I, lec. 43. Tema: E-

cuaciones de la forma: %2 + bx +c =0 Canal 4
UTEC 1986.



~114-

ANEXOS,

TABLAS REFERENTES A LOS PLANES DE ESTUDIO.

PLAN DE ESTUDIOS 1945~1959 (abrogado).

PRIMFR BANO:

Asignaturas Is/sc.

=8

. Iengua y Literatura Castellana

1
2. Matemidticas

>

. Llengua Extranjera

3

4, Biologia
5. Historia Universal
6

. Geografia

7. Educacién Civica

w N W W N

8. BEducacidn Fisica e Instruccidn
Premilitar

9. Educacién Musical

10. Taller y Econcmia Doméstica

11. Dibujo

12. Bstudio Dirigido

OO NN

SEGUNDO ANO:
Asignaturas ; . Hs/sc.

1. Lengua y literatura castellana

2. Matemdticas
3. Lengua Extranijera
4. Biologia

6. Historia universal
7. Historia de México.
8. Geografia

3
3
2
2
5. Fisica 3
2
2
2
9., Educacidn Civica 3



Asignatura.

© 10, Pdvcacidn Fisica e Instruccidn

Premilitar.
1, Blucacién Militar
12. taller y Econonia Doméstica
T13. ibujo

j4. EBstudio Dirigido

TERCER 2R0:

signatura

« I;ehgua y Literatura Castellana

1

2. Mtemiticas

3, Longus Extranjera’
-4, B.ologia

5. gafmica
. H.storia de México
. Gxografia

i . 4 P
. dhucacion Civica

‘Premilitar ‘

- 30, Adacacidn Musical

<11, Talieres y Economia Domds-—
tica

12. Mxdslado

13. kstudio Dirigido

W N W W W NS S

. Bducacidén Fisica e Instruccidn
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Hs./sc.

W oo S = N

Hs/sc.

N



PRIMER ANO:

Asignatura

Espatiol
Matemdticas

Lengua Extranjera
Biologia

Historia

Geografia
Actividades Civicas
Educacién Fisica
Fducacidn artistica
A. Tecnoldgicas

TERCER ANO:

ASIGNATURA.

Espariol
Matemdticas
Lengua Extranjera
Fisica

Quimica
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PLAM DE ESTUDIOS 1960-74 (ABROGADRO)

Hs/sc

YRS NN Lo b Lo Wb

Actividades de Historia (Seminario)

Educacién Civica
Fducacién Fisica
Educacidn artistica

Actividades Tecnolégicas
Orientacidn Educativa y Vocacional

PRIMER ANO:
Asignaturas
Espaiiol

Matemdticas
Iengua Extranjera
Biologia

Fisica

Historia
Geografia

SEGUNDO ARG:

Azignatura

espaiiol
Matemdticas

Lengua Extranjera
Biologia

Historia

Geografia
Actividades Civicas
Educacién Fisica
Educacién artistica
2. Tecnoldgicas

Hs7sc.

el AN A SR VLI SO R AR OV I

PLAN DE ESTUDIOS 1975 (VIGENTE).

SEGUNDD ANO:
Asignaturas -
Espafiol
Matematicas
lengua Extranjera
Biologia

Fisica

Quimica

Historia
Geografia

Hs/sc

OV RTINS &



PRIMER BANO:

Civismo

Educacién Fisica
Fducacidn Artistica
Educacién ‘Tecnolégica
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SEGURDO ANO:

Civismo

Fducacidn Fisica
Educacidn Artistica
Fducacidn tecnoldgica

TERCER ANO:
Asignaturas.

Espanol

Matemdticas

Lengua Extranjera
Bioclogia

Fisica

Quimica

Historia

Geografia

Civismo

Bducacién Fisica
FEducacién Artistica
Educacidn Tecnoldégica

*

* SEP, PROGRAMAS PARA LA EDUCACION MEDIA BASICA, P. 20.




IAGRAMA DE PUESTOS (19

Subdirector

SECUNDARIA GENERAL.

Cctor

Consejo técnico escolar:
Director

Subdirector

Orientador _

Asesor de grupo

Jefe local de clase :
Alumnado i
Asociacidén de padres de fami-—
lia.

i
Servicios docentes:

Profesores de ensenanza
secundaria.
Ayudante de laboratorio.

* Manual de orgauizacidn

i
S. de Asistencia

Educativa:

Orientador
Médico escolar
Trabajador social
Prefecto

secundaria. SEP.

i
Servicios Generales y

Administrativos:

Contralor
Oficial admon.
Conserije
Velador

Rhuxiliar de intendencia.

y_funcionamiente de educacién



FUNCIONES DE LA DIRECCION:

1.-

()]
°
H

Planear, organizar, dirigir v evaluar las actividades
académicas, de asistencia educativa, administrativa y de
intendencia del plantel, de acuerdo con los objetivos,
leves, normas, reglamentos y manuales establecidos para

la educacién secundaria conforme a las disposiciones de

las autoridades educativas correspondientes.

Determinar y establecer las politicas de operacidn para

7

el logro de los objetivos del plantel.

Vigilar el cumplimiento del plan, programas de estudio,
reglamentos y disposiciones que rija el serviciao.
Realizar ante los organismcs o autoridades correspondien
tes, las gestiones conducentes que permitan dotar al -
plantel; tanto de los recursos humanos y materiales, co
mo de los servicios necesarios para el cumplimiento de
sus labores.

Proﬁoner ante la Delegacidn General o la Direccidn Gene
ral de Educacidn Secundaria, cuando se trate de plante-
les del D.F., el presupuesto estimado de ingresos del
plantel.

Vigilar la aplicacidén del presupuesto y presentar, ante
las autoridades educativas correspondientes, la documen
tacidn comprobatoria de los gastos.

Propiciar un ambiente agradable de trabajo para el mejor

desarrollo de las labores del plantel.
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10.~

1.~

12.-

14.-

15.~
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Establecer y mantener comunicacidn permanente con la co

munidad escolar, con 2l propdsito de que est

[0S
ot
ol
[ga)
c
]
3
&
)

de las disposiciones gue normen las labores del plantel,
y de lograr su participacidn consciente y corresponsable
en las tareas educativas.

Programar las reuniones de las academias locales y super
visar que éstas cumplan con sus objetivos.

Construir la cooperativa escolar de consumo, tramitar
su registro ante la Unidad de Cooperativas Escolares,
y vigilar que en su funcionamiento esté de acuerdo con
las normas especificas vigentes.

Vigilar la utilizacidn, aprovechamiento y conservacidn
de todos los recursos con que cuente el plantel.
Facilitar la realizacidén de las supervisiones Ce cardc
ter técnico pedagdgico, y las auditorias que se deter-
minen, y atender a las recomendaciones y a las disposi
ciones que seflales las autoridades correspondientes,
Promover la realizacidén de actividades culturales, de-
portivas y recreativas, que coadyuven al desarrollo in
tegral de los educandos.

Butorizar la documentacidn oficial que expide el plan-
tel.

Evaluar permanentemente las distintas actividades esco
lares y mantener informadas a las autoridades educati-

vas acerca del funcionamiento del plantel.
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FUNCIONES DEL CONSEJO TECNICO ESCOLAR:

1.-

Ruxiliar a la direccidn de la escuela en la planeacidn,
programacidén, realizacidn y evaluacidn de las activida-
des educativas gque se desarrollen durante el afio escolar.
Proponer opciones convenientes para mejorar el servicio
educativo.

Sugerir a la direccidn estrategias para resolver proble
mas educativos de la comunidad escolar.

Auxiliar & la direccidn en la evaluacidn periddica del
trabajo escolar, con la finalidad de reforzar o reorien

tar el proceso educativo.

FUNCIONES DE LA SUBDIRECCION:

1.~

Colaborar con la direccidén del plantel en la planeacidn,
programacidn, organizacién, realizacidén y evaluacidn de

las actividades escolares.

Auxiliar a la direccidn en la administracidén de los re-

cursos humanos, materiales y financieros con que cuenta

el plantel, conforme a las normas y a los procedimientos
que dicten las autoridades correspondientes: informarle

de las necesidades gue existen al respecto y proponerle

las medidas para subsanarlas.

Organizar, dirigir y evaluar las actividades referentes

al control escolar de los alumnos del plantel, de acuer

do a los lineamientos establecidos.



4.~ Definir los horarios de trabajo de todo el personal ad

I
i

1%

crito al turno correspondiente y presentarvios a la direc
cidn para su aprobacidn.
5.~ Registrar la asistencia, la puntualidad y el comporta-

miento del personal escolar, ¢ informarlo permanentemen
te a la direccidn.

6.~ Proponer la realizacién de actividades culturales, de-
portivas y recreativas.

7.~ Organizar y supervisar el funcionamiento de los labora-
torios, talleres, biblioteca vy demds servicios escolares.

8.~ Supervisar y evaluar el desarrollo de las actividades
que se encomienden al personal y al alumnado de la escue
la.

9.~ Participar en las diversas comisiones gue le sean asig-

nadas por la direccidn de la escuela.

FUNCIONES DEL PROFESOR DE ENSENANZA SECUNDARIA:

Propdsito del puesto:

Contribuir a la formacién integral del educando median
te la actualizacidén y mejoramiento profesional permanente,
que le permita adquirir y aplicar la metodologia mds avanza
da en el proceso ensefianza-aprendizaje, y consolidar su pro

fesién para ejercerla con la mds alta responsabilidad scocial.
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Funciones:

1.

7 -

Coordinar sus acciones con la jefatura local de clase
para elaborar el plan anual de trabajo, que se debe de-
sarrollar con log grupos que le sean asignados, y presen
tarlo a la subdireccién en el inicio de su periode esco
lar.

Solicitar oportunamente los materiales que requiera pa-
ra realizar sus actividades docentes.

Adecuar el desarrollo de sus actividades docentes a las
caracteristicas de cada grupo que atienda.

Evaluar el aprendizaje de los alumnos a su cargo confor
me a las normas establecidas al respecto.

Mantener al corriente y presentar oportunamente a la sub
direccidn del plantel, los registros de control de asis
tencia y de evaluacién del aprovechamiento de los alum-
nos a su cargo.

Preparar oportunamente, de acuerdo con los lineamientos
establecidos, tanto los instrumentos de evaluacidén ini-
cial, parcial y final como los cuestionarios para los
exdmenes extraordinarios de regularizacidn v, en su ca-
so, para los exdmenes a Titulo de Suficiencia.

Informar sobre el resultado de las evaluaciones del a-
prendizaje, con la oportunidad que se requiera.
Fomentar en los alumnos el espiritu civico y social.
Intervenir como guia y consejero en el proceso de forma

cién de los alumnos.



10.-

T1.-

12.-

13.-
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Informar a los responsables de los servicios de asis-
tencia educativa acerca de las caracteristicas indivi-
duales y generales de los alumnos, de los grupos gque
atienda.

Colaborar con la Sociedad de Alumnos, UGnicamente en a-
suntos académicos y culturales, previa autorizacidn de
la direccidn del plantel.

Colaborar con el personal directivo y el resto del per
sonal escolar, para promover la cooperacidén de los pa-
dres o tutores de los alumnos en el proceso educativo.
Acompaiflar a su grupo en las actividades educativas, de
bidamente autorizadas, que se realicen fuera del plan-

tel.

FUNCIONES DEL AYUDANTE DE LABORATORIO:

Propésito del puesto:

Colaborar con los profesores que impartan biologia, £i

sica, gquimica y ciencias naturales, para favorecer que el

educando adgquiera las bases de la formacidn cientifica que

le permitan conocer, comprender y valorar su estructura,

funcionamiento y cuidado corporal, asi como el medio ambien

te que le rodea, propiciando el aprovechamiento racional de

los recursos del mismo.
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Funciones:

-

Efectuar el mantenimiento preventivo e informar al sub-
director acerca de las reparaciones gue reguieran los
aparatos e instrumentos que se usen en la experimenta-
cidn.

Preparar, distribuir y controlar los equipos, materiales
y sustancias que se requieran para la realizacién de los
experimentos°

Preveer las necesidades de materiales de acuerdo con las
practicas que se deben realizar.

Solicitar los materiales necesarios para el desarrollo
de lag prdcticas.

Vigilar el uso adecuado de los aparatos, materiales y
sustancias en el laboratorio.

Verificar gue se observen las normas de seguridad e hi-
giene en el labo;atorio.

Coadyuvar en la organizacidn de las actividades de demos
tracién que realice la escuela, y promover la participa
cién de los alumnos.

Participar en las prdcticas de laboratorio, asesorando
a los alumnos en las técnicas sobre el uso de material

v equipo, conforme a lo dispuesto por el profesor.
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FUNCIONES DEL ORIENTADOR EDUCATIVO Y VOCACIONAL:

Propésito del puesto:

Colaborar al desarrollo integral del educando, favore-
ciendo la creacidn de actitudes para lograr una vida plena,

equilibrada y constructiva en el ambiente escolar, familiar

y social.

Funciones:

1.- Elaborar el plan anusl de actividades de orxientacidén

educativa gue se debe desarrollar, de acuerdéo con el p:

grama oficial vigente y con base en el andlisis de
problemas de la escuela, para someterlo a la consid
cidén de la direccidn del plantel.

2.- Coordinar con los maestros, asesores de grupo, médico
escolares y trabajadores sociales, el desarrollo de los
respectivos problemas de accidén, gue habrdn de desarro-
llarse en el plantel.

3.~ Coordinar sus actividades con el demds personal escolar,
con el objeto de proporcionar sus servicios en forma in

tegrada.

S
!

.- BEstablecer comunicaidn constante con los padres o tuto-
res de los alumnos y entrevistar por lo menos a aguellos

cuyos hijos reguieran atencidn especial.



i x . :
5.—~ Preveer las necesidades de materiales y equipo que se

requieran para realizar su trabajo, y solicitarlo a la
direccidén del plantel.

6.- Realizar estudios vy andlisis psicopedagdgicos de los a-
lumnos, incorpordndeolo a los datos resultantes de la in

- e
TOoOrmaciorn

=

proporcionada por el médico escolar y el tra-
bajador social, para integrar la ficha individual de ca
da educando.

7.~ Aprovechar las fichas individuales de los demds elemen-
tos disponibles, para prestar el servicio de orientacidn
educativa en la forma mds eficiente posible.

8.- Colaborar en la aplicacidén de la prueba de exploracidn.

9.~ Participar en la clasificacidn de alumnos por turnos, y
grupos, y en su ubicacidn en la especialidad de educa-
cién tecnolégica que corresponda.

10.- Promover con el personal docente, la aplicacién de téc
nicas de estudio dirigido en los procesos de aprendiza-
je.

11.- Participar en la promocidn, organizacién y el desarro-
1lo de campafias, actividades y agrupaciones de alumnos
gue contribuyan en el proceso formativo de éstos.

12.~ Colaborar con el personal directivo en la organizacidn
de programas de actividades escolares, y extraescolares
de proyeccidn comunitaria, que favorezcan el desarrollo

hbio~psicosocial de los alumnos.
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13.- Coordinarse con el trabajador social y el médico escc-
lar con el fin de dar asesoria a los padres o tutores,
para (ue éstos atiendad con mayor eficiencia los proble

mas de los educandos.

FUNCIONES DEL MEDICO ESCOLAR:

Propésito del puesto:

Cuidar y fortalecer la salud de los educandos, con ob-
jeto de favorecer su aprovechamiento escolar, su interaccidn

con los demds y en ¢general, su desarrollo integral.

Funciones:

1.- Coordinar sus actividades con el personal docente y el
drea de servicios de asistencia eduactiva.

2.~ Planear, organizar, realizar y evaluar los servicios de
medicina preventiva y de higiene escolar, gue se propor
ciona en el plantel.

3.- Solicitar a la direccidén de la escuela el material, me-
dicinas y equipo necesario para el desarrollo de sus fun
cliones.

4.- Efectuvar el examen médico a todos los alumnos del plan-
tel y elaborar el fichero clinico y las tarjetas de re-

gistro correspondientes.
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5.~ Proporcionar atencidn médica de urgencia a los alumnos,
v al personal escolar gue lo requiera.

6.~ Becomendar que los alumnos que ameriten atencidn espe-
cializada acudan a instituciones publicas o privadas de
reconocido prestigio.

7.~ Bxpedir justificantes a los alumnos que por motivos de
salud. deban retirarse del plantel, dentro de las horas
de trabajo, previa autorizacidn de la direccidn.

8.- Realizar estudios de los requerimientos nutricionales
de los alumnos y con bhase en los resultados ofrecer a
la comunidad escolar, las orientaciones procedentes.

9.~ Participar con instituciones como el ISSSTE, el IMSS,
la Secretaria de Salud, centros de higiene escolar, en
la realizacidn de campanas de salud y erradicacién de
enfermedades, de acuerdo con las disposiciones gue mar-
quen las autoridades.

10.- Constituir equipos de primeros auxilios con la partici
pacidén de los alumnos y del personal escolar.

11.-~ Promover y coordinar actividades de orientacidén a los
miembros de la comunidad escolar en aspectos tales comos
conservacidén de la salud, educacidn fisica, educacién
sexual, seguridad e higiene, farmacodependencia, alcoho
lismo, tabaguismo, contaminacidn ambiental, etc.

12.- Efectuar campafias de higiene personal, escolar, domés-
tica y alimenticia; actividades para la integracién y
ampliacién del botiquin escolar, propiciando la partici

pacién de los miembros de la comunidad escolar.
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13.- Verificar periddicamente que las instalacicnes del plan

tel se encuentren en las debidas condiciones de seguri-
dad e higiene escolar, e informar al personal directivo

de las deficiencias observadas.

FUNCIONES DEL TRABAJADOR SOCIAL:

Propésito del puesto:

Contribuir al desarrollo integral del educando en su

proceso de adaptacidén al medio ambiente escolar, social y

econdémico en gue se desenvuelve.

Funciones:

Coordinar sus actividades con el personal directivo, do
cente y del drea de asistencia educativa.

Solicitar a la subdireccidn de la escuela, los materia-
les y equipos que necesite para desempenar su tarea.
Participar en la promocidén, organizacidn y desarrollo

de agrupaciones de alumnos, campafias, actividades y even
tos que contribuyan a la formacidn integral del educando.
Realizar estudios socioecondmicos de la comunidad esco-
lar, para seleccionar candidatos a becas y en su caso,
efectuar los trédmites correspondientes para el otorga-

miento de las mismas.
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5.- Realizar las visitas domiciliarias que sean necesarias
para la presentacidn eficiente de sus servicios, previa
autorizacidn de la direccidn de la escuela.

6.~ Llevar a cabo investigaciones en torno a las actividades
v eventos socioculturales de la comunidad y promover,
cuando proceda, la participacidn de los alumnos mismos.

7.~ Participar en el asesoramiento que se ofrezca a los pa-

dres de familia por el tratamientoc adecuade de les pro=-

a

blemas de sus hijos.

8.- Colaborar en la organizacién y el funcionamiento de la
cooperativa escolar.

9.- Propofcionar los datos necesarios para completar la in-
formacidén contenida en las fichas individuales de los
alumnos,

10.- Promover la comunicacién de los padres de familia o
tutores con sus representantes ante la escuela.

11.~- Analizar las causas gue influyen en los educandos de
mal comportamiento, o con pfoblemas de adaptacidn, im-
puntualidad, inasistenciz y desercidn escolar, para o-
rientarlos de tal manera que puedan superar sus deficien
cias o bien, agotados los recursos, canalizarlos a ing
tituciones especializadas.

12.- Proporcionar al médico esqu@zg_@g@ﬂ@@ sea necesario,
la informacidén que tenga de los alumnos, a fin de que

éste seleccione el tratamiento adecuado a cada caso.



13.- Establecer la coordinaciédn con los demés servicios de
asistencia educativa y comuricacidn constante con hospi
tales, clinicas e instituciones psiquiatricas, a fin de
gue en éstas se atienda a los educandos que a juicio del

médico escolar lo necesiten.

FUNCLIONES DEL PREFECTO:

Propésito del puesto:

Vigilar y orientar a los alumnos para que cumplan con
responsabilidad y convencimiento, tanto con el reglamento
escolar, como con las disposiciones y medidas que sefhalen
las autoridades, y que desarrollen actitudes y hdbitos que

contribuyan & su formacidn integral.

Funciones:

1.- Participar en el desarrcllo compartido de los programas
de estudio dirigido, de acuerdo con las indicaciones del
personal directivo y docente.

2.— Auxiliar a los profesores tanto en las actividades re-
lacionadas con el desarrollo de los programas de estudio,

como en las extraescolares.
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3.~ Colaborar con los maestros, sesores de grupo, médico es

4

-

colar, orientador y trabajador social, en el desarrollo
de los programas de drea de servicios de asistencia edu
cativa, con el objeto de que éstos se ofrezcan a los a-
lumnos en forma integrada.

Alentar la participacidn de los alumnos en los eventos
<ivicos v sociales gue realicen la comunidad, y acompa-
flar a los que tengan que concurrir a actos oficiales fue

ra de la escuela, previa autorizacidn de la direccidn.

5.- Informar oportunamente al personal directivo, las faltas

y retardos de los maestros.

FUNCIONES DEL CONTRALOR:

Propdsito del puesto:

Lograr el déptimo aprovechamiento de los recursos mate-

riales y financieros con que cuente el plantel, mediante la

aplicacidén de sistemas de administracidn acordes con las po

liticas, normas, procedimientos y disposiciones de las auto

ridades.

Funciones:

1.~ Proponer a la direccidn del plantel, del programa de u-

tilizacldn de los recursos materiales y financieros dis

ponibles en el plantel.
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Informar acerca de los materiales que se¢ requieran en

el plantel y proponer la dguisicidn de los mismos.
Levantar periddicamente el inventario de los bienes del
plantel, de acuerdo con las normas especificas vigentes,

y con las disposiciones establecidas por la direccidn de

Elaborar conjuntamente con el subdirector, el antepresu
puesto de la escuela y someterlo a consideracidén del di
rector.

Llevar el control de los fondos de la escuela y realizar
las actividades referentes a la contabilidad de los re-
cursos materiales y financieros, de acuerdo con las ing
trucciones de las autoridades.

Elaborar las conciliaciones de la cuenta bancaria del -
plantel y los reportes mensuales de los ingresos propios.
Recoger en la Pagaduria gque corresponda, los cheques del
personal del plantel para efectuar el pago, asi como con
trolar las ndminas correspondientes.

presentar a las autoridades del plantel la documentacidn

comprobatoria del ejercicio del presupuesto.

FUNCIONES DEL OFICIAL ADMINISTRATIVO:

Propdsito del puesto:

pres

Facilitar la labor educativa del plantel mediante la

tacidn de servicios secretariales concernientes a las



funciones administrativas de la institucidn.

Funciones:

1.-

Clasificar, registrar y depurar la documentacidn escolar

y la generada por el plantel.

Despachar la correspondencia escolar que se requiera y

elaborar una relacidén de la misma.

Vigilar, organizar y mantener actualizado el archivo de
los documentos recibidos o generados en el plantel; a-
brir expedientes y llevar minutario y registro de los
documentos.

Elaborar l¢s documentos relacionados con los tramites de
control escolar que deban efectuarse para regularizar o
comprobar la si£uaci6n del alumnado del plantel.
Pacilitar la consulta de los expedientes que solicite el
personal directivo.

Tomar taquigrdficamente los dictados y hacer su trans-
cripcidn mecanografica y los trdmites administrativos
que el personal directivo le encomiende.

Solicitar al subdirector la papeleria y material de ofi

cina requerida para el cumplimiento de su trabajo.



FUNCIONES DEL CONSERJE:

Propdsito del puesto:

Coordinar las actividades necesarias de acuerdo con su

funcidén, para que en la escuela exista un ambiente dptimo de

seguridad e higiene.

Funciones:

Vigilar en forma permanente el edificio escolar, cuidar

de él y de lo gue exista, tanto para su seguridad como pa
ra su conservacidn y buen uso.

Ejercer la jefatura del personal de aseo, mantenimiento y
vigilancia,

Distribuir los trabajos y comisiones que exija el servicio
entre el personal correspondiente, con la aprocbacién del
personal directivo de la escuela.

Designar las guardias de servicio para los dias festivos

y periodos de vacaciones, previa autorizacidén del perso-
nal directivo del plantel.

Programar el servicio de vigilancia de los bienes y valo-
res de la escuela, que deba atender el personal de inten-
dencia semanariamente, previendo el dia de descanso regla
mentario que corresponda a quien desempefe esa funcidn, y
a quien realice las suplencias en caso de ausencia del res

ponsable.
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6.- Permanecer en el plantel el tiempo necesario para
sus funciones de vigilancia y coordinacidn. Si el
no tuviere casa para el conseje, se sefalardn los

necesarios para gue hava vigilancia permanente en

la.

cumplir
edificio

turnos

7.- Desempenar los servicios escolares, acordes a su puesto,

que le asigne el director.

FUNCIONES DEL VELADOR:

Propésito del puesto:

Vigilar las instalaciones escolares durante la noche.

Funciones:

i

1.- Asumir la responsabilidad de custodia y salvaguardar du-

rante la noche el patrimonio escolar y rendir su informe

al dia siguiente.

2.- Recibir y entregar diariamente, a la hora que sefiales la

direcciédn, la responsabilidad del servicio de vigilancia

del edificio.

3.- Realizar en forma constante, durante la noche, recorridos

de vigilancia por todas las instalaciones del edificio es

colar.
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FUNCIONES DEL AUXILIAR DE INTERDENCLA:

Propésito del puesto:

Lograr que las actividades escolares se realicen dentro

de un ambiente dptimo de seguridad e higiene.

Funciones:

1.~

Realizar la limpieza de las aulas, oficinas, bafos, pisocs,
escaleras, ventanas, muros, mobiliario, equipo, puertas -
del plantel y aceras de las calles adyacentes al edificio.
Realizar actividades de reparacidn y mantenimientc que
tiendan a la conservacidn de las instalaciones y del equi
po del plantel como por ejemplo: plomeria, carpinteria,
electricidad, pintura, etc., de acuerdo con sus habilida-
des y las instrucciones del personal directivo.
Inspeccionar periddicamente el edificio escolar, subsanar
en la medida de sus posibilidades, las irregularidades ob
servadas, e informar al personal directivo de cichas si-
tuaciones.

Vigilar, de acuerdo con las instrucciones de las autorida
des, la entrada y salida del personal escolar v de los a-~
lumnos del plantel; controlar la admisidn de personas aje
nas a la escuela y cuidar que no se sustraigan del edifi-

cio el material y equipo escolar.
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Desempefiar las guardias gque por necesidades del servicio,
le encomiende el director de la escuela.

Atender las disposiciones del personal directivo, para
ayudar en los trémites que deban realizarse fuera del edi

ficio escolar.(10)
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ESCUELA TELESECUNDARIA.

DIAGRAMA DE PUESTOS.

Abril de 1983.

Direcciédn.

-Director

Cooperativa escolar:

~Director

~-Personal escolar.

-Alumnos.

S

Servicios Docentes Servicios de Apoyo
~-Personal docente ~-0Oficial administrativo

-Auxiliar de intendencia.
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DIRECTOR DE ESCUELA TELESECUNDARIA:
Propdsito del puesto:

Planear, organizar, dirigir y evaluar la prestacidn del
servicio de la escuela Telesecundaria, conforme a las normas
y los lineamientos establecidos por los reglamentos y disposi

ciones dictadas por las autoridades de la Secretaria de Educa

cién Publica.

Funciones:

En materia de planeacién.

1.~ Elaborar un programa anual de operaciones del plantel.

2.- Captar la informacidn sobre la demanda del servicio educa
tivo del plantel y proponer al inspector de zona elrnﬁme—
ro de grupos por grado, que puede operar la escuela.

3.~ Integrar la informacidn estadistica y de operacidn del -
plantel y proporcionarla al inspector de zona, cuando le
sea solicitada.

4.- Elaborar el programa anual de requerimientos para la ope-

racién del plantel y proporcionarla al inspector de zona.
En materia de personal docente.
1.- Ubicar al personal docente conforme a su experiencia y a

las necesidades que se presenten en el desarrollo del ser

vicio.



~142 .-

Informar al inspector de zona las incidencias del perso-
nal a su cargo.

Expedir oportunamente las fichas de trabajo del personal
docente y administrativo a su cargo.

Detectar las necesidades de capacitacidn, actualizacidn y
superacidn, tanto técnico- pedagdgica como administrativa,
del personal escolar.

Integrar la plantilla del personal de la escuela y entre-
garla al inspector de zona.

Informar al inspector de zona sobre las vacantes que se
generen en la escuela.

Organizar reuniones periddicas con el personal escolar a
fin de informarlo, orientarlo y motivarlo en el cumplimien
to de sus funciones y responsabilidades, alentando su ini
ciativa y resolviendo los problemas que se presenten en
la labor educativa.

Difundir entre el personal escolar las normas y lineamien

tos expedidos para la operacién del plantel.

En materia de recursos materiales y financieros.

1.-

2.~

Presentar oportunamente al inspector de zona el cuadro de
necesidades materiales del plantel,

Vigilar Que se mantengan actualizados las tarjetas de con
trol global de bienes muebles v el inventario de material

de consumo de la escuela.
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Verificar el uso adecuado del material asignado al plan
tel y las instalaciones con que cuenta.

Informar al inspector de zona sobre el numero de guias ne
cesario para el plantel, y en su caso reportar faltantes.
Elaborar las estimaciones de ingresos propios y egresos Ge
ia escuela con base en el Manual para la Administracidén de
los Ingresos Propios, y presentarlas al Departamento de
Recursos Financieros de la Unidad de Servicios Educativos
a Descentralizar, para obtener su autorizacién.

Verificar que los televisores se mantengan en buen estado
y en caso de descompostura, tomar las medidas conducentes.
Ejercer el presupuesto autorizado y presentar la documen-
tacién que justifique los gastos realizados por el plantel

conforme lo indican las normas establecidas.

En materia psicopedagégica.

1.-

Difundir entre el personal docente las normas y lineamiepn
tos que se establezcan en materia técnico-pedagdgica para
el desarrollo del proceso ensefianza aprendizaije.

Orientar y asesorar al personal docente en la aplicacidn
del plan y los programas de estudio, de la tecnologia edu
cativa y en el desarrollo y control del proceso educativo.
Verificar que la evaluacidn del proceso de aprendizaije se
realice de conformidad con las normas y lineamientos estg

blecidos.



Verificar gie el personal docente aplique el plan y los
programas de estudio, asi como la tecnologia educativa en
cada una de las dreas.

Analizar los resultados de la accidn educativa desarrolla

da en el plantel, asi como los problemas generados en la

ki

aplicacién del plan y programas de estudio, e informar los
resultados al inspector de zona.

Informar al inspector de zona sobre las deficiencias detec
tadas por el personal docente, los alumnos y él mismo, en
los materiales diddcticos (guias de estudio y programas de
televisidn). .

Participar en las juntas de academia, de zona escolar vy

las reuniones del Consejo Consultivo de Zona a la que sea

convocada.

En materia de control escolar.

1.-

Autorizar la inscripcidén de los alumnos que cumplan con
los requisitos establecidos.

Difundir entre el personal docente y administrativo del
plantel, las normas y lineamientos para el desarrollo de
las actividades de control escolar y verificar su cumpli-
miento.

Revisar y firmar la documentacidn oficial referente a con

trol escolar, expedida por el plantel.

Solicitar a las autoridades correspondientes las revisio-



nes y/o convalidaciones de estudios de los alumnos que re
quieran este trédmite.

5.~ Mantener actualizados los expedientes de los alumnos.

6.~ Coordinar la aplicacidn de los exdmenes extraordinarios
en el plantel de acuerdo con el calendario, y con las dis
posiciones especificas que determinen las autoridades com
petentes.

7.- Informar a los padres de familia o tutores, en coordina-
cidn con el personal docente, sobre el aprovechamiento y
disciplina escolar de los alumnos.

8.~ Asesorar al personal docente y administrativo en el cumpli
miento de las disposiciones en materia de control escolar.

9.~ Entregar oportunamente al inspector de zona la documenta-
cidn de control escolar.

10.—- Verificar que el personadl docente mantenga actualizada

la documentacidén individual de los alumnos y del grupo a

su cargo.

En materia de asistencia y extensidn educativa.

1.~ Elaborar y desarrollar, en coordinacidn con el personal
docente, programas de orientacidén y extensidén educativa.

2.- Integrar la asociacidén de padres de familia y prestar ase
soria en relacidn con su financiamiento.

3.- Integrar la asociacidn de alumnos, asi como orientar y vi

gilar su financiamiento.
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4.~ Constituir la cooperativa escolar de consumo, realizando
los tramites necesarios y supervisar su correcto funciona
miento.

5.~ Propiciar el financiamiento dptimo de la biblioteca esco-
lar y su incremento constante.

6.- Vigilar que los trdmites de becas para los alumnos del -
plantel se realicen conforme a las disposiciones y a los
procedimientos establecidos al respecto.

7.- Promover la realizacidn de actividades civicas, sociales,
deportivas y culturales en el plantel, conforme a las nor
mas y lineamientos aprobados.

8.- Desarrollar programas de vinculacidn con la comunidad.
9.- Promover la participacidén de la comunidad en el desarrollo
de los programas de extensidn y asistencia educativa.
10.- Promover entre la comunidad escolar la elaboracidn y di-

fusidén de trabajos de caracter cientifico, tecnoldgico,

artistico o recreativo.

COOPERATIVA ESCOLAR:

Funciones:

1.- Propiciar el desenvolvimiento psicosocial del educando, -
promoviendo el desarrollo de actividades de solidaridad,

avuda mutua, cooperacién y responsabilidad en tareas de

beneficio individual y colectivo.
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2.~ Pacilitar la asimilacién téorica y experimentacidn prdcti
Vca de principios bdsicos de convivencia social, igualdad,
democracia, comunidad, esfuerzo y espiritu de iniciativa.

. 3.- Desarrollar hdbitos de cooperaciéﬂ, previsidn, orden y dis
ciplina.

4.- Coordinar sus actividades con los contenidos del programa
de estudio, contribuyendo a la adquisicidén de conocimien-—
tos integrados.

5.- Favorecer el proceso de autoaprendizaje funcional del edu
cando.

6.- Propiciar la aplicacion de técnicas participativas, méto-
dos activos de enseflanza aprendizaje y otros gque coadyuven
al proceso educativo,

7.% Vincular al educando con la realidad de su medio ambiente

a través de actividades productivas.

MAESTRO COORDINADOR:

Propésito del puesto:

Contribuir a la formacidén integral del educando mediante
la interrelacidn continga, lo que permitird conocer y fomentar
actitudes, aptitudes, habilidades e intereses de cada uno de
sus alumnos, desarrollando asi sus capacidades creativas, de

participacidén vy andlisis.
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Funciones:

1o-

Blaborar el plan de trabajo anual y presentarlo al direc-
tor del plantel.

Desarrollar el proceso ensefianza aprendizaje, en todas las
dreas del plan de estudio, aplicando la tecnologia educa-
tiva de Telesecundaria.

Reforzar el aprendizaje de los alumnos tomando como base
la informacidn obtenida en la leccidn televisada y en la
lecciédn impresa.

Fomentar en los alumnos el hdbito de la autoevaluacidn co
mo medio para conocer su avance en el logro de los objeti
vos.

Informar al director del plantel las deficiencias detecta

das en las lecciones televisadas y en las lecciones impre

sas.
Evaluar el proceso enseflanza aprendizaje, de conformidad

con las normas y lineamientos establecidos en la materia.

- Informar al director del plantel sobre los problemas ge~

nerados en la aplicacion del plan y programas de estudio.
Solicitar al director del plantel y, en su caso, al demds
personal docente, asesoria en la aplicaciéh de las normas
técnico-pedagdgicas y administrativas que estén dentro de
su dmbito de competencia.

Mantener en buen estado el televisor y, en caso de descom-

postura, reportarlo al director del plantel para solicitar

su reparacién.
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10.- Mantener actualizada la documentacidn de control escolar
de los alumnos a su cargo y presentarla al director cuando
le sea solicitada.

-11.- Informar a los padres de familia o tutores de los alumnos
a su cargo, en coordinacién con el director del plantel,
sobre su aprovechamiento y disciplina escolar.

12.~ Desarrollar en coordinacidén del director del plantel, -
progamas de orientacidn y extensidn educativa.

13.~ Auxiliar al director del plantel en el desarrollo de pro
gramas de vinculacidén con la comunidad.

14.- Solicitar oportunamente los materiales que requiera para
realizar sus actividades docentes.

15.- Adecuar el desarrollo de sus actividades a las caracteris
ticas del grupo que atienda.

16.- Intervenir como guia y consejerc en el proceso formativo
de sus alumnos.

17.- Colaborar con el qirector del plantel, y en su caso, con
el demds personal dbcente, para promover la participacién
de los padres o tutores de los alumnos en el proceso edu-
cativo.

18.-Programar y desarrollar actividades extraescolares con el
objetivo de reforzar el proceso enseflanza aprendizaje.

19.- Desarrollar actividades civicas, culturales, deportivas

y artisticas.




-150--

OFICIAL ADMINISTRATIVO:

Propdsito del puesto:

Facilitar la labor educativa del plantel mediante la pres

tacidén de los servicios secretariales, concernientes a las -

funciones administratives de la instituciédn.

Funciones:

T.-

Realizar las actividades correspondientes al registro ad-
ministrativo del personal escolar y de los alumnos, con-
forme allas disposiciones e instrucciones gue senalen las
autoridades.

Llevar el control de los expedientes de los alumnos y del
personal escolar.

Mantener actualizado tanto la tarjeta de control global
de bienes muebles cémo el inventario de material de consu-
mo de la escuela.

Clasificar, registrar y depurar la documentacidn escolar
vy la generada por el plantel.

Despachar la correspondencia escolar que se requiera y
elaborar una relacidén de la misma.

Vigilar, organizar y mantener actualizado el archivo de
los docuﬁentos recibidos o generados en el plantel.
Elaborar los documentos relacionados con los trémites de
control escolar que deban efectuarse, para regularizar o

comprobar la situacién del alumnado, asi como las relati-



vas al personal escolar.

Facilitar la consulta de los expedientes que solicite el
director o el personal docente.

Tomar taquigrdficamente los dictados y hacer su transcrip
cidén mecanogrdficamente, realizar los trabajos mecanogri-

ficos y los trdmites administratives que le sean encomen-—

10.- Surtir la papeleria solicitada por el personal eécolar,

previa autorizacidén del director.

AUXILIAR DE INTENDENCIA:

Propdsito del puesto:

Mantener las instalaciones en condiciones higiénicas y

de seguridad.

Funciones:

1.~

Realizar la limpieza de aulas, oficinas, bafios, pisos,
escaleras, ventanas, muros, mobiliario, equipo, puertas
del plantel y aceras de las calles adyacentes al edificio.
Realizar, cuando se requiera, actividades de reparacidén y
mantenimiento que tiendan a la conservacidén de las insta-
laciones, equipo y mobiliario del plantel, de acuerdo con

sus habilidades.
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Inspeccionar periddicamente el edificioc escolar, subsanar,
en la medida de sus posibilidades, las irregularidades ob
servadas e informar al director de dichas situaciones.
Vigilar la entrada y salida de los alumnos del plantel, -
controlar la admisidn de personas ajenas a la escuela y
cuidar que no sustraigan del edificio material y equipo
escolar.

Desempefar las guardias que por necesidades del servicio

le sean encomendadas por el director.(12)
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