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INTRODUCCTON

En estos tiempos, la historia de la humanidad ha experi-
mentado procesos de cambio de tal magnitud que nos obligan en
materia de politicas de planeacién y de administracidén a pensar
cémo resolver, no sélo las condiciones actuales de la vida de

la poblacidn, sino su futuro.

En el caso particular de los centros de abasto alimentario
de las grandes ciudades, evidentemente que nos enfrentamos a un
problema en extremo complejo, porque si bien se han planteado
sistemas de regulacién de abasto, éstos han quedado muchas ve
ces sujetos a fuerzas econdmicas del mercado que se sobreponen
a los intereses de la sociedad y consecuentemente al bienestar

general y a las necesidades reales de consumo.

Hoy en dia, en el manejo de politicas para atender el pro-
blema de estos centros de abasto no podemos hacer a un lado el
asunto relativo al crecimiento demogrifico y a la expansién fi-
sica que las ciudades experimentan -de ahi la preocupacidén por
desarrollar el presente trabajo- mds ain cuando su campo de ac-
cidén corresponde a una zona metropolitana de las dimensiones y
caracteristicas que definen la de Guadalajara, urbe encuadrada
como el polo de desarrollo mds importante del occidente de Méxi

co.

El proceso de alimentacidén humana es un problema sumamente
complejo que involucra actividades tanto de produccidén primaria
como de transformacién, distribucidén, comercializacién y consu-
mo. Constituye igualmente un proceso dindmico e interdependien-
te en sus fases y tiene diferentes expresiones a nivel espacial
En la 6 produccién y distribucién de alimentos participan una
gran cantidad de unidades productivas con caracteristicas hete-

rogéneas. Asimismo, los hdbitos y requerimientos de alimenta-



cién adquieren rasgos diferenciados de acuerdo con las peculia-
ridades geograficas, culturales, de sexo, edad, ocupacidn e in-

greso de la poblacién.

En la situacidén nutricional del pais influyen en forma de-
terminante la inequitativa distribucién del ingreso, la reduc-
cién en el crecimiento de la produccidén nacional de alimentos
bidsicos, su desviacidén hacia propdsitos no alimentarios y su de
ficiente distribucidn interna. Ademas, no puede dejar de recono
cerse el impacto de factores demogrdficos, culturales y educati

vos en el comportamiento del consumo.

En cuanto a los habitos de alimentacidén, México presenta
una gran heterogeneidad. Existe un "continuum" en el patrén die
tético del mexicano que va desde el original mesoamericano, ca-
racteristico de ciertas zonas rurales y particularmente de las
indigenas, hasta el mediterrdneo, prevaleciente en las zonas ur
banas. En todos ellos, con mayor o menor importancia, el maiz y

el frijol siempre se encuentran presentes. .

Son tantos los factores que intervienen en 1la produccidn
de alimentos, en su distribucidén y en su consumo, que de ellos
estamos siendo informados prdcticamente todos 1los dias a tra-
vés de los mids diversos medios: investigaciones especializadas,
informes técnicos o politicos, acciones de planificacién, dispo
siciones gubernamentales, demandas directas de la poblacidn por
siniestros o catdstrofes, descubrimientos de especulacién y
ocultamiento de viveres, conflictos entre productores e interme

diarios, etc.

Tanto es asi, que constantemente se revisan las politicas
reguladoras del abasto alimentario y son causa y consecuencia a
la vez de sistemas por medio de los cuales el Estado y sus co-
rrespondientes aparatos administrativos ponen en practica dispo

siciones para que los alimentos lleguen al pueblo en las mejo-



res condiciones posibles de precio, cantidad y calidad; lo que
implica, a su vez, el manejo de la planeacidén y consecuentemen-
te propiciar 1la interrélacién de todos los sectores tradiciona-
les de la produccidn: primario, secundario y terciario. Aqui es
donde puede uno darse cuenta de la complejidad a la que obedece

el ciclo de produccién, distribucién y consumo de alimentos.

Sin embargo, resulta sorprendente que el comercio interno
de México sea muy poco estudiado y discutido, no sélo por el he
cho de que coexistan formas muy primitivas de comercio vigentes
hasta nuestros dias con sistemas de comercializacidén altamente
modernos y tecnificados, sino también porque "...la actividad
comercial aporta al Producto Nacional Bruto cifras significati-
vas: mads del 30% en el periodo 1940-1982 y superior al 20.5% en
1983" _L/ porcentajes que se comparan desfavorablemente con un
18% de los Estados Unidos y Japén, 10.5% en Argentina y Venezue
la, 11% de Alemania Federal y 13% de Francia.

Dichas cifras revelan un alto costo de distribucidén en Mé-
xico, ya que absorbe un porcentaje muy grande del precio de ven
ta final, encarece en forma considerable el producto al consumi
dor y en algunos casos inhibe la produccidén. Por esta razén es
importante destacar los impactos econdémicos y sociales que se
derivan de las prdcticas comerciales en nuestro pais y proponer
algunas medidas y estrategias que conduzcan a un mejoramiento y

modernizacidén del proceso de comercializacidn interno.

La crisis econdmica que sufre el pais ha tenido, entre-
otros efectos, el de poner a discusién temas cruciales del mer-
cado interno, particularmente la estructura comercial de los
productos primarios y su relacién con el atraso rural, la infla

cién y la especulacidén. Es indudable la importancia del sector

_1/ Miguel de la Madrid Hurtado, - Sexto Informe de Gobierno,
Anexo Estadistico, México, 1988, P. 49,



comercial dentro de la economia nacional por 1lo que representa
dentro del producto interno bruto, por el nimero de personas
que ocupa y por ser un sector indispensable en la satisfaccidn

de las necesidades de la poblacién.

Existe consenso en que se requiere de un proceso comer-
cial dgil y transparente; sin embargo, se carece de un diagnés-
tico comercial integral, asi como de un andlisis permanente de
las fases de comercializacién y de los factores que las condi-
cionan, por lo que frecuentamente se elaboran conclusiones
equivocadas y, por lo mismo, propuestas y programas de accidn

ajenos a la realidad y de dificil instrumentacién.

Algunas de las opiniones vertidas sugieren que el Estado
asuma integramente la responsabilidad del control del sistema
de abasto y comercio alimentario o, en contrapartida, que se ca
racterice a ésta como competencia exclusiva del sector privado.
En otras ocasiones se propone prohibir la intermediacién y, atn,
ejercer accidén penal contra quienes especulan indebidamente en
esta actividad. Es frecuente conocer propuestas, planteamientos
y alternativas de solucidn que coinciden en demandar apoyo y me
jor regulacidn estatal para cancelar y sustituir la intermedia-

. 2 .
cion privada.

Si aparte de esto nos encontramos con el hecho de que en-
el pais existen lineas de desarrollo dentro de las cuales se en
trecruzan politicas de inversidn por sectores y/o por regiones,
es evidente que podemos llegar a concluir que el abasto alimen-
tario, independientemente de que obedece a procesos generaliza-
dos para todos los centros de poblacidn, exige también politi-
cas determinadas por la diferenciacién cuantitativa y cualitati

va de esos centros de poblacidn.

Por eso el abasto alimentario de las grandes ciudades, des
de luego, se rige o debiera sujetarse a lineas de administra-

cién plblica que se correspondan con cada caso en particular,



independientemente del hecho de que, en materia de administra-
cién y de gobierno, se cuente con un cartabdén legal procedente
de nuestro orden constitucional federal, del estatal y de regla

mentaciones municipales.

El presente trabajo procede de un marco teérico relativo a
los problemas localizados en una gran ciudad que hoy es conside
rada como gran area metropolitana: Guadalajara. De este marco
teérico nacieron conclusiones que nos llevaron al establecimien
to de criterios y de bases para la administracién piblica de su

sistema de abasto alimentario.

En el caso de Guadalajara, por su localizacidn geograifica
dentro de la entidad federativa de la que es capital, nos encon
tramos con un polo de desarrollo dentro del cual no se locali-
zan limites geograficos interestatales. La ciudad absorbié 1la
totalidad geogrdfica del municipio de su nombre y se expandié
hacia otros tres municipios: Tlaquepaque, Zapopan y Tonald, to-
dos de la misma entidad federativa, constituyéndose por ese pro
ceso.de conurbacidén en lo que ahora se conoce como Zona Metropo
litana de Guadalajara y corazdn de la economia y la vida politi

ca y social de Jalisco.

Independientemente del hecho de que esta zona metropolita-
na se localice en el territorio de un sélo estado, de todas
maneras, por haberse constituido dentro de cuatro municipios,
requiere, en el caso concreto del abasto alimentario, de bases
normativas y operativas que caen en el campo de reformas a la
administracidn piblica, razén por la cual el contenido del pre-
sente trabajo comprende numerosos marcos de referencia de toda
la entidad, asi como anilisis tedricos sobre la administracidn
publica y sobre la teoria general de sistemas y su posible apli
cacidn al caso concreto que nos ocupa. Todo esto, evidentemente,
implica proposiciones de reformas puesto que la libertad munici

pal es un mandato constitucional perfectamente regulado.



Ciudades como Guadalajara requieren de atencién inmediata
en su sistema de organizacidn territorial, de equipamiento urba
no y de disposiciones dé politica y de gobierno; mds ain, cuan-
do por los estudios que se tienen a la mano se encuentra uno
con el hecho de que este centro urbano es una ciudad en expan-
sidén que muchas veces queda fuera de control y que obedece a
procesos y transformaciones también muchas veces irreversibles.
Sin ir mds lejos, el proceso de conurbacidén ha alcanzado ya a
otros municipios contiguos como El Salto y Tlajomulco, sin que
se cuente con planes de desarrollo que lo detengan o lo orien-

ten,

Desde luego que el manejo y el estudio de las ciudades in-
volucra numerosos campos, puesto que son la suma de la vida del
hombre en lo individual, en lo familiar y como grupo, de alli
que en el caso concreto de su abasto alimentario, desde un prin
cipio nos propusimos sujetarnos a un marco de referencia: el de
proponer bases para la administracidén piblica de un sistema de
abasto alimentario para Guadalajara y su zona metropolitana con

fundamento en la Teoria General de Sistemas.

Ademds de esta introduccidn, el estudio se compone de los

siguientes ocho capitulos:

El Capitulo I, "Marco de referencia de Guadalajara y su zo
na metropolitana", inicia con la presentacidén de datos genera-
les histéricos, geogrificos y econdmicos. Dentro de él se pro-
porcionan informes sobre la ubicacidén territorial de la ciudad
y sobre su estructura dentro del contexto geogridfico de Jalisco,
por lo cual figura una relacién de la divisidén municipal del es
tado.

Finaliza el capitulo con datos sobre 1la actividad comer-
cial como proceso de crecimiento y desarrollo, dentro de los

cuales figuran los antecedentes de su comercio y la situacién



‘actual.

El capitulo II, "Marco tedrico conceptual de la administra
cién piblica y de la teoria general de sistemas", fue integrado
con la investigacidn general sobre 1la administracidn piblica y
su campo de estudio en una primera parte; en una segunda parte
con la teoria general de sistemas, dentro de la cual se analiza
el concepto de sistema, se habla de los niveles de sistemas y
finalmente de los usos del sistema de sistemas; y en la dltima
parte se trata de las aplicaciones a la administracidén pdblica
de los conceptos de la teoria general de sistemas. Es un capitu
lo de gran importancia por su cardcter formativo y propositivo,
puesto que de su andlisis surgen las bases para poder regular
las operaciones de abasto alimentario de la zona metropolitana

en cuestidn.

En el capitulo III, "Diagndstico integral del abasto ali-
mentario en la zona metropolitana de Guadalajara desde un enfo-
que de sistemas, El sistema de acopio", se conjugan los elemen-
tos que forman parte de los dos capitulos anteriores. En él se
da cuenta detallada de la comercializacidn de productos perece-
deros y agropecuarios en general, en relacidén con las necesida-
des del consumidor. Se habla también de la preparacidén de estos
productos para el consumo; y se proporcionan datos sobre el aco
pio local y del correspondiente a otras entidades federativas.
Para integrarlo hubo necesidad de efectuar investigaciones de
campo, aplicacién de encuestas y revisidn de fuentes documenta-
les. Se organizdé tomando como hipdtesis de trabajo la derivada
de nuestra preocupacién por analizar los problemas de abasto y
de consumo como asuntos correspondientes a sistemas y subsiste-
mas. En ¢l hacemos especial referencia al subsistema de acopio
local en Jalisco en materia de produccién de maiz, de produc-
cidén pecuaria y de produccidn pesquera. Finalmente, nos referi-

mos al subsistema de acopio en otras entidades federativas,

Respecto a la encuesta aplicada, el cuestionario constd de



14 paginas, el universo lo constituyéd la Zona Metropolitana
de Guadalajara y el nimero de encuestas realizadas enseguida

se detallan:

NUMERO GIRO

26 Frutas

10 Legumbres y verduras

6 Carnes (rojas y blancas)

6 Lineas de transportistas

6 Dependencias oficiales

4 Ayuntamientos de la zona metropolitana
2 Tiendas para trabajadores del gobierno
1 Abarrotes (cereales)

61

El capitulo IV, "El sistema de servicios de apoyo a
la comercializacidén de productos perecederos", se refiere
al campo del sistema de servicios subsidiarios que auxilian
en la comercializacién de los alimentos, dentro del cual
se da informacidén sobre los medios de transporte y de comuni-
cidén con los que cuenta nuestra zona metropolitana en estudio,
ademds de agregar datos sobre almacenamiento, normalizaciédn,

envasado y financiacidn.

El capitulo V, en su titulo general, "El sistema de
distribucidén de productos perecederos" nos da cuenta de
lo que trata. Es un capitulo de diagndstico de la distribucién
en general que se observa en el abasto alimentario de Guada-
lajara y su zona metropolitana, con datos muy concretos
sobre el sistema de comercializacidén de los productos de
mayor complejidad para su manejo: 1los perecederos; y de
cémo actia, en su distribucidén, el comercio mayorista vy

minorista asi como la incidencia del intermediarismo.



Como el anterior, el capitulo VI, "El sistema de los
agentes de la comercializacidn" se refiere especificamente
al comercio del’ sector oficial, del sector privado y del
sector social, diferenciando claramente sus procedimientos

y objetivos particulares.

Con el capitulo VII, "El1 Estado mexicano frente al
problema alimentario" se desarrollan, de conformidad con
la investigacidén recopilada, tres asuntos de capital impor-
tancia: 1) el marco federal de atribuciones en materia de
abasto alimentario; 2) el marco estatal; y 3) el marco muni-
cipal. Para su desarrollo hubo necesidad imperiosa de analizar
el papel del Estado Mexicano frente al problema alimenta-
rio; consignar las atribuciones del Ejecutivo en materia
econémica; y dar consideraciones sobre la Carta Magna y

el Titular del Poder Ejecutivo.

Del mismo modo, se precisa la intervencidén estatal
en el sistema de distribucién y el marco legal general en

donde se desarrolla la actividad comercial.

El trabajo finaliza con el capitulo VIII que compren-
de nuestras apreciaciones <concluyentes sobre un "Modelo
de abasto alimentario propuesto para la zona metropolitana
de Guadalajara, desde el enfoque de sistemas, y bajo el
ambito de accién de la administracidén piublica". Este capitulo
es propositivo y concluyente de la investigacidn general
sobre el caso de Guadalajara y su zona metropolitana en
materia de abasto alimentario y de c¢démo podria aplicarse
un modelo de administracién piblica para regular dicho -~

abasto.

Finalmente, deseamos que este~ esfuerzo “de 'investiga-

cién pueda servir al interesado en la materia -como un mar-




co tedrico general que le permita realizar un estudio -
mids profundo y exhaustivo del tema que le represente par-
ticular interés.



CAPITULO I

MARCO DE REFERENCIA DE GUADALAJARA Y SU ZONA METROPOLITANA

Guadalajara, capital del estado de Jalisco y segunda ciu-
dad de la Repuiblica Mexicana, cuenta en la actualidad con una -~
poblacidén que fluctia alrededor de los 3 millones de habitantes
y ha rebasado los limites territoriales de su propio municipio,
penetrando en los de Tlaquepaque, Zapopan y Tonald, asi, la su-
perficie conurbada que alcanza los 200 sz constituye la denomi
nada drea o zona metropolitana de Guadalajara; sin embargo, pa-
ra el habitante comin de la ciudad, Guadalajara, lo es todo y -
casi considera a los otros municipios como barrios de esta gran

ciudad.

Por su importancia desde todo punto de vista y su favora--
ble ubicacidén, Guadalajara es la ciudad cuyas caracteristicas =~
principales se describirdn a continuacidn. (Al ser nuestro obje
to de estudio, proporcionaremos una mayor fundamentacién; de --
ahi que partamos del reconocimiento del hecho de que toda ciu--
dad tiene un pasado, un presente y un futuro, por lo que inicia

remos con sus antecedentes histéricos).
1.1 Historia.

"Rio que corre entre piedras" es el significado de Guadélgi



jara que tomé su nombre en honor de la ciudad espafiola donde na
ciera Nufio Beltridn de Guzmdn, la cual adoptd su nombre del Rio-
de Henares, que por su poca agua y abundancia de piedras fue --

llamado por los 4rabes: Wad-alhid-jara. 2/

Tras varios cambios geogrdficos se encontré el lugar ade--
cuado para la nueva fundacidn de la ciudad en el Valle de Atema
jac, y con la venia de Cristdébal de Ofiate, su primer ayuntamien
to fue establecido el 14 de febrero de 1542, siendo 18 aiios des
pués designada capital del Reino de Nueva Galicia.‘j_/ Una vez-
consumada la independencia nacional, fue declarada capital del-

naciente estado de Jalisco el 21 de junio de 1823.

Guadalajara desde su nacimiento ha sido coparticipe en el-
desarrollo histérico de la nacién y su presencia ha sido factor
importante en la vida de México. 447 afios de historia reflejan-

la actual Guadalajara, conocida como "La Perla de Occidente'", -
1.2. Ubicacién territorial de la ciudad.

La situacidn geogrdfica de Guadalajara resulta muy favora-
ble y ha contribuido en gran parte a su rdpido crecimiento, ya-

que constituye un paso obligado de las comunicaciones entre el-

2/ Pdez Brotchie, Luis, Jalisco, Historia Minima. Editado por H.Ayuntam.-
Mpal. de Guadalajara, México 1985. p. 5l.

3/ Muria, José Ma. Brevisima Historia de Guadalajara. Edit. Colomos, Guad.
México, 1982, p. 18.



Sur y Centro con el Noroeste del pais. La Metrépoli se asienta
a 300 kms. del litoral sobre el Océano Pacifico, a 590 kms. de-
la ciudad de México y 995 kms. de la frontera con Estados Uni--

dos.

Con el fin de detallar la situacidn geogrdfica de 13 ciu--
dad de Guadalajara dentro del estado de Jalisco, se agregarin -
datos referentes al entorno territorial de esta entidad federa-

tiva, asi como de su divisidén politica interna.

Jalisco forma parte de la Republica Mexicana cuyo territo-
rio se encuentra dividido en 31 estados y un Distrito Federal;-
aquéllos estdn integrados por municipios y éste ultimo por dele

gaciones politicas.

En los cuadros siguientes se proporcionan algunos datos --
geogrificos de la Repiiblica Mexicana, asi como su divisidén poli
tica, zona econdmica y longitudes y latitudes extremas, (ver -

cuadro | y mapa 1).

El estado de Jalisco estd situado en la parte occidental
de la Mesa del Andhuac y continda por el declive del Pacifico -
hasta los acantilados costeros. Sus coordenadas extremas son: -
18°58'05"" y 22°51'49'' de latitud norte y 101°43'26'' de lon-

gitud oeste.

Al norte limita con Durango, Zacatecas y Aguascalientes;. -



CUADRO 1

ALGUNOS DATOS GEOGRAFICOS DE LA REPUBLITCA MEXICANA

Nimero en Entidad Federativa Capital
el mapa
Estados Unidos Mexicanos México, D. F.
1 Aguscalientes Aguascalientes
2 Baja California Mexicali
3 Baja California Sur La Paz
4 Campeche Campeche
5 Coahuila Saltillo
6 Colima Colima
7 Chiapas Tuxtla Gutiérrez
8 Chihuahua Chihuahua
9 Distrito Federal ——
10 Durango Durango
11 Guanajuato Guana juato
12 Guerrero Chilpancingo
13 Hidalgo Pachuca
14 Jalisco Guadalajara
15 México Toluca
16 Michoacén Morelia
17 Morelos Cuernavaca
18 Nayarit Tepic



Nimero en  Entidad Federativa Capital
el mapa
19 Nuevo Ledn Monterrey
20 QOaxaca Oaxaca
21 Puebla Puebla
22 Querétaro Querétaro
23 Quintana Roo Chetumal
24 San Luis Potosi San Luis Potosi
25 Sinaloa Culiacdn
26 Sonora Hermosillo
27 Tabasco Villahermosa
28 Tamaulipas Ciudad Victoria
29 Tlaxcala Tlaxcala
30 Veracruz Xalapa
31 Yucatdn Mérida
32 Zacatecas Zacatecas

FUENTES: Elaborado por el Departamento de Estudios Sociales, Ba

namex, con datos de: Secretaria de Programacidén y Pre-
supuesto, Instituto Nacional de Estadistica, Geografia
e Informdtica, Agenda Estadistica 1983, México 1984, y
Anuario de Estadisticas Estatales 1084, México 19084,




MAPA 1
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al este con Guanajuato y San Luis Potosi; al sur con Michoacdn-
y Colima, y al oeste con el Océano Pacifico y Nayarit. Los - -
80,137 km? de su territorio representan el 4.01% de la superfi-
cie del territorio nacional. Comparado con el resto de los esta

dos de la repiblica ocupa el sexto lugar en extensidn. 4/

JALISCO

IACATLCAS

NAYAR Y
T eTeocaltiche

GUADALAJANA

{Cludlﬂ

( Curmir

GUANAIUATO

NICHIACAN

Fuente: México Social 1987. Indicadores Seleccionados. Banamex,
México, 1987.

Limitado por ocho estados y el Océano Pacifico, Jalisco se
significa en el marco territorial del pais como el corazén del-
occidente., "Sobre sus 80,137 kmz, se levantan 9,861 localidades
que aglutinan en total a 5'044,472 habitantes, de los cuales --

2'244,715 se concentran en la zona conurbada de su capital. -de

nominada drea o zona metropolitana- constituida por las ciuda--

&/ Sintesis Geogrdfica de Jalisco. Secretaria de Programacién y
Presupuesto, México, 1987.



des de Guadalajara, Tlaquepaque, Zapopan y Tonald", ;L/

"En pocas palabras, la mitad de la poblacién del estado -~
concentrada en 4 de los 124 municipios. Estos cuatro municipios
juntos suman apenas 1,471.054 kmz, que vienen a representar al-
1.84% de la superficie del estado. En este 1.84% de superficie-
vive el 44.10% de la poblacidn total de la entidad; el 55% res-
tante de habitantes se dispersan en el 98.16% de la superficie-

total" 6/

El territorio interno de Jalisco estd conformado e integra

do por 124 municipios, los cuales se enlistan por orden alfabdé-

tico:
1. Acatic 11. Atengo
2. Acatlin de Judrez 12. Atenguillo
3. Ahualulco de Mercado 13. Atotonilco el Alto
4. Amacueca 14. Atoyac
5. Amatitdn 15, Autldn de Navarro
6. Ameca 16. Ayotlin
7. Antonio Escobedo 17. Ayutla
8. Arandas 18. Barca, La
9. Arenal, E1 19. Bolaiios
10. Atemajac de Brizuela 20. Cabo Corrientes

5/ X Censo Genéral de Poblacién y Vivienda, SPP, México, 1983.

_6/ Castafieda Jiménez, Héctor F. Jalisco en México, Gob. del Edo. de Jal.,
Guad., MEXICO 193@, p. 26.



21,
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31,
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41,
42.
43.
44.
45.
46.
47.

Casimiro Castillo

Cafiadas de Obregédn
Cihuatlin

Ciudad Guzmén

Cocula

Colotlin

Concepcidén de Buenos Aires
Cuautitlén
Cuautla
Cuquio
Chapala
Chimaltitan
Chiquilistlén
Degollado
Ejutla
Encarnacién de Diaz
Etzatléin

Gémez Farias

Grullo, El

Guachinango

Guadalajara

Hostotipaquillo

Huejicar

Huejuquilla el Alto

Hue?ta, La

Ixtlahuacdn de los Membrilloes

Ixtlahuacdn del Rio

‘19

48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.

Jalostotitléan
Jamay

Jesis Maria
Jilotlidn de los Dolores
Jocotepec
Juanacatlan
Juchitldn

Lagos de Moreno
Limén, El
Magdalena

Manuel M. Diéguez
Manzanilla, La
Mascota

Mazamitla
Mexticacdn
Mezquitic

Mixtldn

Ocotldn

Ojuelos de Jalisco
Pihuamo

Poncitlan

Puerto Vallarta
Purificacidn
Quitupan

Salto, El

San Cristdbal de la Barranca

San Diggo'de'Alejandria



75. San Juan de los Lagos 102, Tonald

76. San Julidn 103, Tonaya

77. San Marcos 104. Tonila

78. San Martin de Bolaiios 105. Totatiche
79. San Martin Hidalgo 106. Tototldn
80. San Miguel el Alto 107. Tuxcacuesco
81. San Sebastidn del Oeste 108. Tuxcueca

82. Santa Maria de los Angeles 109. Tuxpan

83. Sayula 110. Unién de San Antonio
84. Tala 111. Unidén de Tula

85. Talpa de Allende 112. Valle de Guadalupe
86. Tamazula de Gordiano 113. Valle de Judrez

87. Tapalpa 114. Venustiano Carranza
88. Tecalitlan 115. Villa Corona

89, Tecolotlén 116. Villa Guerrero

90. Techaluta 117. Villa Hidalgo

91. Tenamaxtlédn 118. Yahualica de Gonzdlez Gallo
92. Teocaltiche 119. Zacoalco de Torres
93. Teocuitatldn de Corona 120. Zapopan

94. Tepatitldn de Morelos 121. Zapotiltic

95. Tequila 122, Zapotitldn de Vadillo
96. Teuchitlan 123. Zapotldn del Rey

97. Tizapdn el Alto 124. Zapotlanejo

98. Tlajomulco de Ziifiiga
99. Tlaquepaque
100, Tolimdn

101. Tomatlan



Para efectos de la regionalizacién utilizada en el Plan Ja
lisco, el total de los municipios ha sido agrupado en 10 regio-
nes: Colotldn, Lagos, Tepatitldn, La Barca, Tamazula, Guzmin, —

Autldn, Vallarta, Ameca y Guadalajara.

1.3 Estructura de la ciudad.

Guadalajara es una ciudad que forma parte de la regidén ni-
mero dos, de las varias en que se subdivide el estado de Jalis-
co para efectos de desarrollo regional. Esta regidn estd inte--
grada por 19 municipios, cuatro de los cuales -que ya se han --

mencionado- constituyen el 4rea metropolitana de Guadalajara.

A su vez, la ciudad se divide en cuatro partes o sectores,
con base en dos ejes muy reconocidos hacia el interior de la --
ciudad, como son la Calzada Independencia y la calle Morelos y-
Gigantes (Ejes Norte Sur y Oriente-Poniente respectivamente), -

en donde se asientan 248 colonias. (ver cuadro 2).

1.4 La actividad comercial, como proceso de crecimiento y desa-

rrollo.

La actividad comercial en la ZMG y en general en el estado
de Jalisco reviste gran importancia econdmica, tanto para la po
blacidn jalisciense por el volumen de empleo que genera como pa

ra la actividad econdmica de la regidn, por la funcidn distri--

buidora que desempefia.



CUADRO 2

ESTRUCTURA DE LA CIUDAD DE GUADALAJARA

REGION GUADALAJARA
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FUENTE: INEGI. Perfil Estadistico de la Regién de Occidente., --
. Guadalajara, 1982, p. 3.



Cabe destacar que Guadalajara gracias a su situacidén geo--
griafica y a la relativa facilidad de sus vias de comunicacién,-
después del Distrito Federal, desempefia un papel predominante -
como centro comercial, cuya drea de influencia abarca los esta-
dos vecinos y zonas del centro y noroeste del pais; su dindmica
se manifiesta en el incremento del niimero de establecimientos y

personal ocupado en las dltimas décadas.

1.4.1 Antecedentes del comercio en la ZIMG.

Segin los especialistas, las primeras relaciones comercia-
les en lo que hoy es territorio mexicano datan del afio 1,500 --
A.C., y se daban entre grupos que vivian en la costa del Golfo-
de México con los que se encontraban en la cuenca sur del Alti-

plano Central.

Las relaciones comerciales de las antiguas culturas mexica
nas o de mesoamérica, como también se les denomina, llegaron a-
evolucionar hasta llegar a convertirse en una compleja organiza
cidn perfectamente jerarquizada, como fue aquélla existente en-
la gran Tenochtitldn en el momento de la conquista por parte de

los espaiioles.

En la época del imperio azteca el comercio estaba bien or-
ganizado con base en su clase comerciante llamada "Pochtecas" -

quienes realizaban tanto el comercio exterior como el interior.



El comercio exterior se extendia a las provincias mds remo
tas con las que intercambiaban productos de gran demanda como -
el jade, la concha, plumas de vistosos colores, cerdmica, orfe-
breria y algoddn. Los comerciantes caminaban en grupos, por ru-
tas perfectamente conocidas, contaban con albergues y canoas. -
Los Pochtecas servian, en caso necesario, de embajadores y de -
ellos se obtenian informes muy valiosos para utilizarlos en la-
estrategia militar. "Eran, ademds, elementos muy estimados en -
el desarrollo cultural de los pueblos, porque transmitian de -

un lugar a otro nuevos conocimientos y nuevas técnicas". 7/

El comercio interior, se realizaba en lugares especiales -
como el Mercado de Tlatelolco, que causdé la admiracién de los -
conquistadores por la variedad de sus productos y la perfeccién
de su organizacién; Bernal Diaz del Castillo nos describe de es
ta forma dicho mercado, "y en cuanto llegamos a la gran plaza -
que se dice Tlatelolco, como no habiamos visto cosa igual, que-
damos admirados de la multitud de gente y mercaderias que en --
ella habia, y del gran concierto de regimiento que en todo te--
nian, cada género de mercaderias estaba por si, y tenia situado

y sefialado su asiento". _8/

El sistema comercial a través de tianguis también existia-

_1/ Bernal Diaz del Castillo. Historia Verdadera de la conquis-
ta de la Nueva Espafia. Edit. Porrda, México 1972, p. 177.

_8/ Ibidem, p. 173.



en el territorio de lo que hoy es Jalisco; al menos asi lo con-
firma el centro de poblacién indigena de Tlaquepaque "cuyo tian

guis poseia una gran importancia regional'. JL/

Con la conquista de México, el territorio se distribuyéd ba
jo otros criterios. En tal proceso se conformé la regidén que -
ocupa el actual estado de Jalisco: la Nueva Galicia, que asi --
permanecié durante la Colonia, aunque su territorio se redujo -

en el siglo XVIII al crearse la Intendencia de Guadalajara.

En la Nueva Galicia, como en toda la Nueva Espafia, el Esta
do intervenia en el comercio y su preocupacidn principal era ga
rantizar el abasto de productos bdsicos de consumo alimenticio;
para este propdésito se servian de las "alhéndigas", que eran una
especie de mercados en donde se comercializaban granos y semi--
llas, y de los '"pdsitos", que eran reservas o depésitos de tri-

go.Asimismo, se dedicaba a combatir la especulacidn desmedida.¥*

Desde el siglo XVI Guadalajara tuvo, gracias a la relativa
facilidad de las vias de comunicacién, un papel comercial bas--
tante importante; proporcional a la poblacidén, los comerciantes
fueron muy numerosos. Sin embargo, Guadalajara era muy depen---
diente de la ciudad de México. Todos los comerciantes se abaste

cian en ella: importaban de la capital productos fabricados de

_9/ D'arc Riviére, Héléne.Guadalajara y su regidn. SEP, México 1973, p. 27.

#  Este antecedente es importante resaltarlo ya que desde esa época se em-
pieza a notar la intervencidn del Estado en la regulacidn del abasto --
alimentario, misma que ha crecido a través del tiempo hasta adquirir ma
yor relevancia en la actualidad. -



las regiones cercanas o lejanas y del extranjero. Por el contra
rio, la Nueva Galicia vendia a la Nueva Espafia productos de la-
cria de animales. Hayvque hacer notar también que la ciudad mi-
nera de Zacatecas, que formaba parte de la Nueva Galicia, se --

abastecia directamente en México en vez de en Guadalajara. 10/

Entre el siglo XVI y principios del XVTI, Guadalajara sélo
pudo duplicar su poblacidén; no obstante, se constituydé en un --
mercado urbano fuerte y en centro distribuidor de bienes hacia-
otras regiones y se convirtié en un centro cuya economia se sus

tentaba en los servicios administrativos y el comercio.

Durante el siglo XVIII el comercio experimenta un periodo-
de pleno florecimiento, gracias a su fuerte intercambio comer--
cial conla capital de la Nueva Espaiia y ciudades del resto de -
la Nueva Galicia, asi como con las regiones aledafias a Guadala-

jara.

En el mismo siglo XVILI, a partir de 1760, el crecimiento-
del mercado urbano de Guadalajara fomenté la produccidén de gra-
nos, en especial trigo y maiz en las regiones circundantes; la-
agricultura comercial empezdé a ganar terreno a la agricultura -
de autoconsumo; la escasa drea cultivable de Guadalajara fren--

te a las necesidades de consumo en aumento explica ese he

Jg/ Arregui, F. Descripcién de la Nueva Galicia, Ed1c10n y estu
dio Fr. Chevalier, Sevilla, 1946, p. 15. :




cho;. en otras palabras, "el incremento en el consumo urbano de
trigo puede atribuirse a la explosidén demogrdfica de la ciudad-

y.a la prosperidad que le acompafié a la vuelta del siglo". 11/

La decadencia de la metrépoli espafiola en el siglo XVIIT,-
llevdé consigo una diversificacién de la produccidén y una exten-
sién de los mercados en las colonias. En la Nueva Galicia nacie
ron pequefias industrias (fabricacidén de jabdn, cuerdas, botas -
de cuero). A finales del siglo XVIIT los come;ciantes de Guada-
lajara tuvieron bastante poder para crear un consulado (1791),-
que junto con el de la ciudad de México yeldeVeracruz eran los-
Unicos en el pais; este consulado permitié establecer lazos sé-
lidos entre la ciudad y su regidén. Su jurisdiccidén rebasaba am-
pliamente la de intendencia (*), extendiéndose sobre todos los-

territorios de la antigua Nueva Galicia.

El Real Consulado fue creado en 1795 por Cédula Real, ape-
nas 4 afios después de las gestiones que los comerciantes de Gua
dalajara llevaron a cabo con el apoyo de los cabildos eclesids-
ticos y secular, del ministro de la real hacienda y del goberna

dor intendente. Dicha institucidn, que fungia como tribunal de

_11/ Van Young, Eric.Gobierno de Jalisco. Revista Jalisco, Nim. 2, -
Guadalajara, México, 1980, p. 75.

(*) A fines del siglo XVIII, toda la reparticidén administrativa
fue modificada: en 1786 se crearon 12 intendencias de dimen
siones reducidas. La de Guadalajara cubria los estados ac--
tuales de Jalisco, Aguascalientes, Colima y Nayarit.



justicia en materia mercantil y como alentadora de las activida
des comerciales, habia sido creada en la ciudad de México, des-
de 1592, Para cuando se establecié la de Guadalajara, en toda -
la colonia espafiola sélo existian la de la propia ciudad de Mé-

xico y la de Lima.

"Se componia el Consulado de comerciantes en los diversos-
ramos, capitanes y maestros de naos, que en junta general ele--
gian a los miembros de la directiva, integrada por un presiden-
te, dos cdnsules, nueve conciliarios, un sindico y un secreta--
rio, auxiliados por un contador, un tesorero, un asesor y un es
cribano. Llegdé a ser hasta rival con el de la ciudad de México,
de tal forma que los comerciantes tapatios gozaron de autonomia

y progreso bien manifiestos". 12/

A principios del siglo XIX, en visperas de la independen--
cia, Guadalajara habia unido a su papel de capital relativamen-

te autdénoma, el papel de capital comercial determinante.

El dltimo intendente, José de la Cruz, tratdé de hacer cre-
cer la autonomia administrativa y econdmica de Guadalajara fren
te a la ciudad de México durante la guerra, intentando ampliar-

la intendencia para los intercambios con California. Las difi--

12/ Pifiera Ramirez, David. El nacimiento de Jalisco y la gesta-
cién del federalismo mexicano. Editado por. Poderes de Jalis
co. Guadalajara, México, 1974, p. 22. e L



cultades de comunicacién entre la ciudad de México y California
le facilitaron su intento. Hizo mejorar la carretera entre Gua-
dalajara y Tepic y abrir el puerto de San Blas. Eso sigﬁificé -
el primer paso para crear una via comercial que mis tarde se hi
zo esencial para Jalisco en el siglo XIX y XX; aunque posterior
mente esta via maritima iba a ser sustituida por una via terres
tre a lo largo de la costa del Pacifico.

La guerra de independencia de México con duracién de 11 -
afios a partir de 1810, la casi ininterrumpida lucha intestina -
entre los mismos mexicanos y las intervenciones extranjeras de-
Francia y Estados Unidos, llevaron al comercio en Jalisco y en-

el resto del pais a su expresién minima.

En esa época se incrementaron las dificultades para comuni
carse. Tanto a nivel nacional como a nivel local la labor de re
paracién de carreteras fue muy costosa. "Al mismo tiempo se de-
sarrollaron localidades de relativa importancia, didndose un pro
ceso de automatizacidén regional del comercio en Jalisco, de tal
manera que esas pequefias ciudades como Ciudad Guzmin, Sayula, -
Lagos, Autldn, Tuxpan, Mascota, Teocaltiche, La Barca, etc., se

convirtieron en centros comerciales locales". _13/

La instalacién de un importante comercio al mayoreo, do--

minade por Guadalajara, fue sobre todo obra de los franceses, -

13/ D'arc, op. cit., p. 23.



éspafioles y libaneses. Se aprovecharon de que durante la guerra
de independencia Guadalajara habia adquirido una situacién poli
tica y econdmica relativamente auténoma frente a México. La in-
suficiencia de las carreteras habia, ademis, creado la costum--
bre de intercambios directos con California por el puerto de --
San Blas. Guadalajara importaba mds de lo que exportaba. Cali--
fornia y los Estados Unidos llegaron a ser, en detrimento de Es
pafia, los primeros abastecedores del oeste mexicano. Este expor
taba maiz, productos tropicales, objetos artesanales, plata, -

etc. y compraba prdcticamente todos los productos fabricados.

Una vez transcurridos 66 afios de cruentas luchas, el comer
cio empezd a organizarse y bajo el auspicio de la incipiente --
paz porfiriana se fundé la Cdmara Nacional de Comercio de Guada
lajara el 20 de junio de 1888, englobando tanto a comerciantes,
como a industriales, a productores agricolas y a productores de

bienes y servicios.

Un mes antes, Guadalajara habia quedado integrada a la red
ferroviaria al ser concluida la linea México-Guadalajara. Con -
ella se vincularon importantes zonas productoras de Jalisco an-
tes poco ligadas comercialmente con Guadalajara y se generd la-
posibilidad de lograr lo mismo con regiones de otros estados --
del pais. En estas circunstancias también se produjeron cambios
en la estructura productiva de Jalisco, en especial en la agri-

cultura, atrasada y en alto grado de autoconsumo y de venta lo-

cal y regional. "Este sector fue sometido a un proceso de cam--



bio hacia agricultura comercial exportable a otros estados y --

hasta el extranjero". 14/

Las facilidades que aportd al comercio la creacidén del fe-
rrocarril México-Guadalajara en 1888 remedidé en parte la medio-
cridad de las carreteras. pero al mismo tiempo reforzaron la de
pendencia de Guadalajara frente a la capital. Los comerciantes-
compensaron la pérdida de influencia en los estados del centro,
en beneficio de la ciudad de México, por una intensificacién de
los intercambios con el noroeste, que vendia materias primas --

agricolas y compraba productos elaborados.

Al relativo proceso de modernizacién y transformacién eco-
némica al cual fue sometido el pais, no escapd Guadalajara. Se-
dieron aqui cambios significativos en la politica econdmica pa-
ra impulsar otros sectores de apoyo a la actividad productiva.-
Dentro de esta dindmica, y durante el Porfiriato, se crearon --
instituciones bancarias, algunas de las cuales instalaron sucur
sales en la capital jalisciense, como el Banco de lLondres y Mé-
xico y el Banco de Comercio de Guadalajara; posteriormente el -
Banco Refaccionario de Jalisco, estos dos idltimos "con capital-

parcialmente regional"., 15/

A4/ Arroyo, Jesds. Poblacidén, Urbanizacién y Desarrollo Regio--
nal en Jalisco. Guadalajara; 1986, p. 3.

15’ Gobierno del Estado de Jalisco. Comité de Planeacién del De
sarrollo, Vol. VI, Guadalajara, 1986, p. 6.



La preocupacién por el consumo de la mayoria de la pobla--
cidén (aunque ésta padecia un bajo poder adquisitiveo) y por im--
pulsar al pequefio comercio, también estuvo presente. En esapépé
ca el gobierno hizo suya la responsabilidad de introducir ins--
trumentos de comercializacidén de alimentos para lo cual impulsd
la creacidn de mercados ptlblicos municipales, como el mercado -

Corona. Anteriormente, en éstos predominaba el expendio de fru-

tas, verduras, granos y alimentos.

Ya a fines del siglo XIX, los pequefios ccmerciantes fijos
y ambulantes representaban un sector numeroso en Guadalajara vy
abarcaban varios rubros comerciales; su auge justificd el que -

ya en 1893 se regulara el cobro de piso.

La paz porfiriana llegd a su fin el 20 de noviembre de --
‘1910 al grito de "Sufragio Efectivo. No Reeleccidén®, al que lue
go se sumaron todas las inconformidades sociales y econdmicas =~

que hasta entonces habian sido reprimidas.

"A partir del movimiento armado de 1910 y durante el desa-
rrollo de éste, la economia del pais se desarticuld; el comer--
cio, sobre todo el regional, también sufridé las consecuencias;-
los establecimientos comerciales, tanto en lés ciudades impor--
tantes como en los pueblos, fueron frecuentemente saqueados por
las tropas en pugna: federales, zapatistas, carrancistas y vi--

llistas, las que, necesitadas de vituallas y escasamente contro
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ladas por sus jefes, se daban al pillaje". 16/

Debido a los frecuentes cambios de ocupacidén de la plaza -
de Guadalajara por carrancistas y villistas, los gobernadores -
en turno eran los receptores de quejas innumerables de los co--
merciantes en el sentido de que durante la estancia de las tro-
pas respectivas, eran robados, saqueados y no les pagaban las -

cuentas de mercancias pedidas a crédito.

Témbién en esa época disminuyé la arrieria en Jalisco, que
habia constituido el principal medio de abastecimiento en todas
las poblaciones; ya que las recuas de mulas eran frecuentemente
robadas con todo y sus cargamentos y los arrieros vejados o ~ -

muertos.

Un hecho que también mucho contribuyd a desalentar el co--
mercio, tanto en Jalisco como en el resto del pais, fue la emi-
sidén de billetes pretendidamente de banco, que cada faccidén gue
rrera en pugna puso en circulacidn forzosa en cada pueblo o ciu
dad de su influencia, "billetes que luego no respondieron ni si

quiera al valor del papel en que estaban hechos". 11/

No obstante lo anterior, los comerciantes buscaban encon--

16/ Gutiérrez Lépez, Gregorio. El comercio en la revolucidn, en
Jalisco en la Revoluc1on, Gob1erno del Estado-de Jal., Guad.
1988, pp. 67-68.

17/ Ibidem, p. 69.




trar caminos menos sinuosos para desarrollar sus actividades
por tantos afios aletargados. Esto los llevdé a celebrar en el --
afio de 1917 el Primer Congreso Nacional de Comerciantes, el - -
cual dié nacimiento a la Confederacién de Cdmaras de Comercio -
de la Repiblica Mexicana que aglutinaba a 36 agrupaciones, en--
tre las que se encontraba la Cdmara Nacional de Comercio de Gua

dalajara.

El nimero de establecimientos comerciales de 1910 a 1930 -
crecid; sin embargo, a partir de ese afio y al amparo de una me-
jor estabilidad y condiciones favorables, Guadalajara y Jalisco
experimentaron una recuperacién de su economia. "A partir de --
‘esa década hay una reactivacién de la economia regional que - -
coincidié con un periodo de mayor estabilidad politica". 18/ El
comercio también siguié tal tendencia, tanto local como regio--
nal; a partir de 1927, Guadalajara quedé comunicada por ferroca
rril con el noroeste del pais, lo que permitié extender y forta

lecer su presencia en esa regiédn.

Durante esta época se empezé a diferenciar mds la coexis--
tencia de varias formas de comercio en el estado, el tradicio--
nal y el moderno. "El primero, predominante en el interior y --
con presencia importante en la capital, representado por el pe-

quefio comercio y el sector de reciente desarrollo que era el am

18/ Lailson, Patricia. Guadalajara la gran ciudad de la pequefia -
industria. E1 Colegio de Michoacdn. Zamora, Mich., 1935, p.192.



bulante asi como aquellos establecimientos mayores que no moder
nizaron su forma de operar ni su organizacidén. El segundo, ex--
presado por los grandes establecimientos, mayoristas y minoris-
tas, tiendas de departamentos que fueron sometidas a un proceso
de reorganizacién y de reorientacidén en su forma de operar, en-
sus mercados de influencia y en su escala de operacidn, todos o
la mayoria de ellos establecidos en Guadalajara, disfrutaban de
la reducida o amplia capacidad crediticia que algunas institu--

ciones bancarias locales dedicaban en su apoyo". 19/

En 1940 se concentraba en Guadalajara el privilegio de la-
actividad econdémica, principalmente la comercial; en mejor gra-
do en Ciudad Guzmin, Sayula y principalmente en Zapopan y Tla--
quepaque, que tenian cierta relevancia econémica por el desarro
llo de su agricultura e industria; el resto de los municipios -
tenian un nivel muy homogéneo en su desarrollo; su actividad --
econdmica y su poblacién giraban en torno a la agricultura. Gua
dalajara ain no estaba muy comunicada por carreteras modernas -
por el occidente, la capital y el norte, aunque si por ferroca-

rril.,

Asi, el objetivo central de la politica econdémica estatal-

fue dotar en forma progresiva de la infraestructura y servicios

19/ Torres Montes de Oca, Abelino. Jalisco desde la revolucién.
El comercio y su conformacidén 1940-1987. Tomo XIV. Gobierno
del Estado de Jalisco. Guadalajara, Jal, México, 1988. p. -
89.



piblicos urbanos a las cabeceras de los municipios, y acortar -
las distancias respecto a la capital jalisciense dando primacia
desde 1940 al impulso de la regién de la costa, poco colonizada

y potencialmente amplia y rica en recursos naturales.

En el proceso de aplicacién de la politica econdmica para-
el desarrollo se observan tres constantes: la prioridad a lo --
largo de los afios cuarenta hasta los ochenta en el desarrollo -
carretero, en el equipamiento urbano de Guadalajara y en la - -

apertura de escuelas en el interior del estado.

El objetivo implicito, y al mismo tiempo explicito de va--
rios gobiernos del estado de dar alta prioridad al desarrollo -
carretero, era unir nuevos centros de produccién agropecuaria -
con.el gran centro de consumo, que era Guadalajara y con otras-

ciudades a través de ésta.

Se confirid especial interés a la costa del sur del esta--
do, poco poblada y con un gran potencial de desarrollo agrope--
cuario, con gran extensidn y riqueza de recursos naturales, po-
niéndola incluso como solucidén al problema de abasto de alimen-
tos bdsicos para el resto del estado, pero en especial de Guada

lajara.

1.4.2 Situacidn actual.

El comercio sigue siendo:larprincipalfaCtividad*tnédibio—? :

nal y moderna de la ciudad. La pbeSenciQV491 99mep9;ofthadici6;7'




nal se manifiesta por el agrupamiento de tiendas de mayoreo en
ciertas calles: boneterias, textiles y calzado en Pedro Moreno;
pequefios comercios de bazar, productos alimenticios populares -
(dulces) en el corazén de la ciudad, en los portales; refaccio-
narias y talleres mecdnicos en la gran avenida popular, en la -

Calzada Independencia, etc.

Los enormes mercados, de los que la mayoria fueron arregla
dos después de 1955, conservan su antiguo y céntrico lugar y --
venden productos alimenticios de consumo corriente y productos-
de artesania jaliscience. En los barrios populares las tiendas-
de abarrotes (misceldneas) no han sido todavia sustituidas por-
los supermercados. Algunos grandes almacenes del centro como --
las Fibricas de Francia y el Nuevo Paris, en la medida de que -
existen desde hace un siglo y aunque estén en gran parte trans-
formados y modernizados, forman también parte del comercio tradi

cional, no obstante que no expendan productos alimentarios.

El Mercado de Abastos de Guadalajara, construido en 1967,-
mercado mayorista de frutas y legumbres, donde se abastecen los
revendedores de los mercados de San Juan de Dios y Alcalde, pe-
quefios comerciantes de todos los barrios, comerciantes del esta
do y estados vecinos, representa en la actualidad el centro --
mids importante en la ciudad por el flujo comercial originado --

por la compra-venta de productos perecederos.

Asimismo, es notorio el crecimiento de la Cdmara Nacional-



de Comercio de Guadalajara, que agrupa a un total de 11,227 so-

cios

idea

distribuidos en 60 secciones especializadas, lo que da una

acerca del movimiento comercial en la ciudad.

SECCIONES ESPECIALIZADAS DE LA CAMARA NACIONAL DE COMERCIO EN -

GUADALAJARA.
1.- ABARROTES.
2.- ALMACENES, TIENDAS DE ROPA Y VARIOS.

4.-

13.-
4.~
15,~
16.-
17.-
18.-

19.-
20.-

AUTOSERVICIOS EN COMESTIBLES, VINOS, HOGAR Y ROPA.
COMERCIANTES ZONA CHAPULTEPEC.

COM. DE VINOS Y LICORES EN BOTELLA CERRADA.
COMERCIANTES EN CALZADO.

COMERCIANTES PLAZA PATRIA.

DISTRIBUIDORES DE ALUMINIO.

DISTRIBUIDORES DE ARTICULOS PARA EL HOGAR.
DISTRIBUIDORES DE AUTOMOVILES NUEVOS.
DISTRIBUIDORES DE AUTOMOVILES Y CAMIONES USADOS.
DISTRIBUIDORES DE TABLEROS Y PRODUCTOS DE MADERA.
DISTRIBUIDORES DE VIDRIO PLANO.

EXPORTADORES E IMPORTADORES.

DISTRIBUIDORES DE EQUIPOS'Y MATERIALES ELECTRICOS.
FARMACIAS.

FERRETERIAS.

INMOBILIARIAS Y DESARROLLO URBANO.
JOYERIAS Y RELOJERIAS.
LAVANDERIAS DE AUTOSERVICIO.



21.-
22—
23.~
24.-
25.-~
26.-
27.-
28.-
29.-
30.-
31.-
32.-
33.-
34.-
35.-
36.-
7,
38.-
39.-
40.-
41.-
42.~
43.-
44.-
45.-
46.-
47 .~

LIBRERIAS.

MAQUINARIA EN GENERAL.

MAYORISTAS EN ARTICULOS ESCOLARES Y DE OFICINA,
PROVEEDORES DE PRODUCTOS QUIMICOSf
REFACCIONES AUTOMOTRICES.

TURISMO.

ESTACIONAMIENTOS.

ARRENDADORES DE AUTOMOVILES SIN CHOFER,
CRISTALERIA Y LOZA.

RODAMIENTOS Y ACCESORIOS INDUSTRIALES.
COMERCIANTES ESTEBAN ALATORRE.

RAMO OPTICO.

COMERCIANTES DE MATERIALES PARA LA CONSTRUCCION.
DISTRIBUIDORES DE ESPECIALIDADES MEDICAS.
DISTRIBUIDORES DE FIERRO Y ACERO.
AGENCIAS DE VIAJES.

DISTRIBUIDORES DE CRISTALES AUTOMOTRICES.
COMERCIANTES PLAZA MEXICO.

GASOLINEROS DE GUADALAJARA.

SISTEMAS Y EQUIPOS PARA AGUA Y ALBERCAS,
SISTEMAS Y EQUIPOS CONTRA INCENDIOS.
COMERCIANTES PLAZA DEL SOL.

INFORMATICA Y COMPUTACION.

COMERCIANTES ZONA ALVARO OBREGON.
IMPPEMENTOS Y SERVICIOS CENTRALES.
DISTRIBUIDORES DE LLANTAS.

DISCOTECAS E INSTRUMENTOS MUSICALES.



48. -

50.-
51.-
52.~
53.-
54.-
55.-
56.-
57.-

59.-

AGENCIAS DE PUBLICIDAD.

ARTICULOS Y PARTES ELECTRONICAS.

CASAS DE ARTICULOS DEPORTIVOS.

DISTRIBUIDORES DE PINTURAS Y SIMILARES.

EQUIPOS Y MUEBLES PARA OFICINA Y COMERCIO.

VIDEO CLUBES.

DISTRIBUIDORES DE CINTAS ADHESIVAS INDUSTRIALES.
ZONA DE VESTIR MEDRANO.

TIENDAS DE REGALO.

PRESTADORES DE SERVICIOS DE LfMPIBZA.

MUEBLES PARA BANO Y RECUBRIMIENTOS CERAMICOS.
ALFOMBRAS CORTINAS Y DISENO DE INTERIORES,
PRESTADORES DE SERVICIOS Y COMERCIANTES ZONA CENTRAL CAMIO

NERA.

FUENTE: Cdmara Nacional de Comercio de Guadalajara. Investiga--

cién directa. Agosto de 1989,

El importante papel comercial que desempefia Guadalajara se

manifiesta claramente si se toma en cuenta que en el 4drea metro

politana de Guadalajara existen aproximadamente 35 mil estable-

cimientos dedicados al comercio de mayoreo y menudeo, dando ocu

pacién a cerca de 150 mil personas. Estos establecimientos se -

especializan sobre todo en la compra-venta de articulos de con-

sumo

final: alimentos, bebidas, prendas de vestir, articulos pa



ra el hogar, etc., destacando la venta del calzado. 20/

Cabe destacar que, aunque prevalece el pequefio y mediano -
comercio de tipo tradicional, en los illtimos afios se han refle-
‘jado notables adelantos en la modernizacidn y tecnificacidén de
procedimientos comerciales, como es el fendmeno de plazas comer

ciales, tiendas departamentales y de autoservicio, etc.

PLAZAS COMERCIALES ) No. DE ESTABLECIMIENTOS
Plaza del Sol 300
Plaza Patria 166
Plaza México . 60
Plaza Las Torres . 90
Plaza Vallarta 30
Plaza Arboledas : 28

Otro fendmeno reciente en el comercio local es la llegada-
de las grandes cadenas de supermercados y tiendas provenientes-
del Distrito Federal, como Gigante, Comercial Mexicana, Aurrer§,

Sanborn's, Paris Londres, Vips, Toks, Suburbia, etc.

Como conclusidn, agregamos que la Zona Metropolitana de --

Guadalajara es una de las mids importantes del pais. Podriamos -

.20/ INEGI, op. cit., p. Ll.

1



asegurar gque es singular y que obedece a toda una serie de ras-
gos estrictamente jalisciences, cosa gue no ocurre con las de~-
mas. Guadalajara y su &rea metropolitana han venido encontrando
su propia fisonomia con base en un crecimiento determinado fun-
damentalmente por el del estadc. Sigue siendo el centro politi-
co y religioso de lo que fue la Nueva Galicia. Se ha convertido
en un centro mercantil e industrial de extraordinaria importan-
cia para todo el occidente de México. Por si fuera poco, tiene
un lugar de prestigio y de valor indiscutible en el campo del -~
turismo mundial. "Y algo que nos enorgullece: es centro de cul-
tura, pero cultura muy propia que trasciende las fronteras de -
la regidn y llega hasta convertirse en marcadora y orientadora_
de la cultura nacional, aportando producciones que ya cobraron_

. . il
su lugar en el concierto de valores un1versales".3~/

Después de haber presentado un marco de referencia de Gua-
dalajara y su zona metropolitana, ya tenemos definido el ambito
del objeto de nuestro estudio; sin embargo, para efectuar el --
diagndstico integral del sistema de abasto bajo la visidén de --
sistemas serd necesario precisar el marco tedrico~conceptual de
la Teoria General de Sistemas con el propdsito de fundamentar -
el modelo del diagndstico en la visidn del “todo" y sus partes,

con el fin de concentrar las diferentes opciones para pasar a -~

21/ Castadeda, op. cit., p. 288.



la deteccidn de sus problemas y exponer una propuesta de solu-
cidén. Por tal motivo, en el préximo apartado hablaremos de esta

conceptualizacidén sistémica.

% .




CAPITULO TII

MARCO TEORICO CONCEPTUAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA Y DE

LA TEORIA GENERAL DE SISTEMAS.

Hoy en dia, cada sociedad politica se organiza teniendo
su propia configuracidén de ideologia, actitudes, aptitudes,-~
normas, procesos, instituciones y otras formas de expresidn_
humana en respuesta a las cuestiones siguientes: ¢Quiénes --
han de dirigir la conducta de los ciudadanos y encauzar los
procesos sociales mediante el ejercicio del poder piblico? -
éCudles deben ser los propdsitos del Estado y las normas pa-
ra lograrlos? iCémo deben ordenarse los procesos y las insti
tuciones del gobierno? ¢De qué modo deben actuar los gober--
nantes y gobernados en sus relaciones politicas? ¢En qué for
mas y grados deben fijarse los limites de la autoridad y de

las libertades de los subditos?.

Una de las consecuencias resultantes de la evolucidén -
social, es el desarrollo y amplitud de las atribuciones del
gobierno y el crecimiento del aparato estatal. Conforme avan
za la sociedad y se tornan méas.complejas las relaciones en--
tre los seres humanos, el Estado, a través de su administra-
cién piblica, interviene para equilibrar y orientar las dife

rentes fuerzas de la sociedad.



Ahora bien, ¢qué es la administracidn piiblica? ¢qué -
relacifn tiene con la teoria general de sistemas? En los -
incisos siguientes se darf una explicacidn acerca de estos

conceptos para una mejor comprensibn de este capitulo.
2.1. La Administracidn P@blica. Definicién.

La administracifn tiene su origen en las palabras lati
nas "ministrare", "administrare", administrar. Se emplea pa
ra designar el gobierno de las diversas magistraturas de la
nacidn y el ejercicio de las funciones inherentes a los dis-
tintos ramos, que en conjunto y separadamente, const.ituyen -
el servicio del Estado. En este caso, toma el nombre de ad-
ministracién pGblica, "que es la institucibn que cuida del -
fomento y conservacifén de los intereses de la sociedad, por
conducto de los funcionarios establecidos por la Ley".ll/

La administracifén piblica se enfoca como la organizacidn
de que se vale el gobierno para cumplir los fines del Estado.
Es la organizacibn destinada a cumplir tales tareas, cuando ha-
yan .$8ido consideradas convenientemente o necesarias, por los
dirigéntes politicos y, en consecuencia, serd tan eficaz o -~
deficiente como bien o mal distribuidos o equilibrados estén

los componentes para el logro de los objetivos.

Los actos que tienen por objeto proveer directamente, -

22/ pathie, A. Compendio de Derecho Piblico y Administrativo. Editorial
Jus, Mxico, 1955, p. 102.



por medio de servicios pfiblicos, la satisfaccidn de los in-
tereses que se estiman incluidos en la esfera de lo piblico,
constituyen los actos administrativos; ademis, implican no -
s6lo la organizacién o la manutencién de los mismos que se -
deban prestar para fomentar el bien pliblico, sino ademds, la

eleccibén misma de las necesidades pfiblicas a satisfacer.

Los actos de la administracifn piblica se materializan
en la actividad del poder piblico, que tienen por meta dar -
vigencia y asegurar el respeto general a las normas genera--

les de convivencia.

Partiendo del hecho de que la organizacibn administrati
va es un medio y un procedimiento para satisfacer necesidades
colectivas siempre crecientes, se entiende que sus funciones
tienen que realizarse a través de una actividad ordenada, sis
temitica y dinfmica, en atencién al cumplimiento de estos fi
nes. De esta forma, se establece una estrecha relacién en--
tre sus diversos factores internos; de manera que, al cambiar
alguno de ellos, ser& necesario modificar los otros; asi, si
cambian los objetivos o los medios disponibles, serd indispen

sable modificar la estructura.

La administracién piiblica en su acepcibn mis simple, "

es
el instrumento que el gobierno moviliza para la ejecucibn préc
tica de sus programas; es una entidad de servicio que se plega

a la filosoffa politica del Estado y que contempla al gobierno:



desde el Angulo institucional y de su accién dinémica".il/

Por
otra parte, desde un punto de vista académico, se le conceptia
como una disciplina cientifica cuyo contenido didactico es la -
estructura organica y los procesos de/la actividad gubernamen--
tal, con un enfoque eminentemente préctico: superar la eficacia
de las funciones administrativas del gobierno y emprender una -
accidén sistemitica contra el burocratismo., "La administracidén -
piblica representa asi, lisa y llanamente, un factor de servi--

cio para el cumplimiento eficaz de programas colectivos".iﬁ/

Es evidente que la intervencién del Estado en la actividad
econdémica, demanda al mismo tiempo el mejoramiento del aparato_
administrativo y el establecimiento de sistemas adecuados para
encauzar convenientemente las actividades del gobierno. Como --
consecuencia, la amplitud y complejidad de la administracién --
piblica hace de ella una tarea especializada de caracter profe-
sional. No se podrian manejar los asuntos del Estado con base -
en practicas empiricas y con métodos gue no correspondan a Llos

avances logrados en otros campos de la actividad humana.

Los gobiernos no pueden ya depender de estructuras orga-

nicas obsoletas ni de précticas administrativas anacrénicas. --

23/ Rodriguez Reyes, Alvaro. Administracién del Secter Piblico. Herrero --
Hnos. Sues., S.A., México, 1970, p. 29. )

24/ Ibidem, p. 29.



Si en otros campos de la técnica y la ciencia se ha operado
una revolucidn impresionante, l6gico es que en la administra
cibn pilblica deba desarrollarse un proceso revolucionario de
la misma magnitud. "Tal vez fuera justo afirmar que este im
pulso transformador deberia ir a la vanguardia de los demis
movimientos, tanto por el papel que al Estado corresponde en
la reestructuracidén de la sociedad contemporinea, como por=--
que los pueblos a los que el Estado sirve, son generalmente

25/

impacientes en lograr la superacidn de sus carencias" .=
2.1.1. Campo de estudio de la administracién ptiblica.

La administracién piiblica como disciplina cientifica,A-
cubre aquellos aspectos relativos a la cooperacibn del esfuer
zo humano para poner en practica prop&sitos colectivos de in-
terés pfblico. El enfoque primordial de esta materia estd -
determinado por la necesidad de proveer eficacia a la organi-
zacibn y funcionamiento de las entidades pfiblicas y al andli-
sis sistemftico de los aspectos operativos de un gobierno en
accibn, abarcando, en consecuencia, un extenso campo de estu

dio e investigacidn en el &mbito de las ciencias sociales.

26/

Con base en lo expuesto por Rodriguez Reyes—'y sin pre
tender hacer una clasificacién de las diversas materias que
se estudian a través de esta disciplina, se presentan a con-
25/1hiden, p. 30.

28/1pigem, pp. 30-32.



tinuacibn sus principales campos de estudio, seglin el caréc-
ter institucional de los organismosg pliblicos, el proceso ge-
neral de la actividad administrativa o el Area especializada

de la administracidn.

En relacibn al dmbito de las entidades administrativas,
y como consecuencia de la organizacifn politica del Estado,
la administracifén gubernamental estudia la estructura orgéni
ca y los procesos operativos de los gobiernos federal, esta-
tal o municipal. Analiza, en consecuencia, los problemas de
organizacifn administrativa que se originan en la administra
cibn pfiblica federal, en la administracibén de los gobiernos
estatales y en aquellos que corresponden a los municipios, -
con énfasis en la eficacia de sus respectivos programas y en

funcibn a las areas de su competencia.

En relacibn con lo anterior, otro campo de estudio estd
representado por el sector pfiblico descentralizado: organis-
mos descentralizados, empresas de participacifn estatal y em
presas del Estado; los cuales constituyen importantes instru
mentos administrativos que el gobierno opera al poner en pric

tica su politica de desarrollo econbmico-social.

Desde otro punto de vista, la administracifn gubernamen
tal comprende todo el proceso de la actividad administrativa
de las instituciones pGblicas, Ello implica el estudio de -

la planeacidn y programacién de la actividad estatal; la or-



ganizacibn y coordinacibn de los organismos eslabonados a -
propbsitos colectivos; la direccidn y control de la funcidén
administrativa del gobierno y, finalmente, la evaluacidn de
los procesos administrativos en el contexto de la evolucibén

social,

Con base en los aspectos especializados dentro de esta
disciplina, se derivan el estudio de la administracidn de -
personal, la administracién presupuestal y financiera, la ad
ministracifn de compras y almacenes, la archivonomia y méto-
dos de correspondencia, asf como las aplicaciones de los sis
temas de computacidén electrénica a los procesos administrati
vos, lo cual se relaciona con las técnicas modernas de la in

vestigacibn de operaciones y la ingenieria de sistemas.

Otra proyeccidn interesante de la administracifn guber-
namental se refiere a su contexto institucional y a la regla
mentacibn de las atribuciones de los organismos pfiblicos. -
Este 8mbito de estudio toca de cerca aspectos sgociolbgicos y
juridicos relativos a la accifn del Estado y sefiala la corre
lacibn de las entidades del gobierno en el cuadro de su evo-
lucibn histbérica y conforme al grado de su intervencién en -

la actividad econdmica.

Asimismo, la administracidn pdblica se proyecta al tra-
bajo técnico, desarrollado por las oficinas de Organizacidn

y Métodos, ubicadas como entidades asesoras de los funciona-



rios del gobierno para analizar la estructura, funciones y -
procedimientos en los diversos organismos del Estado. Esta
actividad representa una especializacién profesional cuya fi
nalidad es administrar el cambio, mediante los siguientes ob
jetivos: dinamizar las estructuras orgdnicas, simplificar --
los procedimientos administrativos y promover la capacitacién

del personal pfiblico.

Finalmente, un campo de inusitado inter&s que atafie a -
la administraci6én piiblica es su vinculacién a los procesos -
de la planeacibn econfmica. La tendencia generalizada de los
gobiernos a definir las metas y objetivos de su desarrollo, -
obliga tambi&n a racionalizar la accibn estatal mediante la -
adaptacibn de métodos modernos de administracién y la instau-
racién de instrumentos id6neos para llevar a cabo las tareas
que el plan exige a través de la coordinacidn de las politi-
cas econbmicas, Esto ha sido expresado por Oscar Lange, en
los siguientes t€rminos: "Cuando se hace evidente que los -
métodos de administracién altamente centralizados y burocri-
ticos crean obsticulos para el progreso ulterior, incluso un
sector del aparato politico y estatal llega a convencerse de
que es necesario un cambio de métodos de administracién y di
reccibn. Maduran asi nuevas fuerzas sociales que exigen, y

a la vez hacen posible, un cambio en dichos métodos“.ll/

22/ Oscar Lange, Problemas de economia polftica del socialismo, Edito-
rial Fondo de Cultura Econfmica, M&xico, 1965, p. 25.



Como puede apreciarse, el estudio de la administracién
plblica cubre una extensa &rea del conocimiento humano, ad-
virtiéndose una progresiva amplitud de su cometido en la me
dida que aumenta la complejidad de los procesos de la vida
social y en virtud de la cada vez mayor penetracibén del go-
bierno en el desarrollo econbmico y social; y como ha sido
expuesto por la economista Ernestina Vidal: "En la actuali=-
dad ya no esti sujeta a discusibn la intervencidén del Esta-
do, sino la forma en que debe hacerlo, tomando en considera
cibén la etapa evolutiva en que se encuentra el pais. Uno -
de sus principales deberes consiste en impulsar y estimular
el desarrollo econbmico del pais en beneficio de las mayo--

28/

rias" . &~
2,2, La Teoria General de Sistemas.

La administracidén rige y orienta el devenir de la socie
dad, pero es a su vez producto -o reflejo~- de las transforma
ciones sociales, que a su vez son plurales y complejas; es,
por tanto, un regulador regulado. Nunca antes en la historia
de la humanidad la revolucibn tecnolfgica y el cambio social
habian sido tan acelerados, profundos y extensos como en el -
curso de esta generacidén. Ni tampoco el crecimiento y la --
transformacién de la administracifn, en México y en el mundo,
habfan sido tan répidos y apreciables. No es de extrafiar que

28/ prrestina Vidal, Administracién PGblica, ensayo No. 9, publicado por
Cuestiones Nacionales, México, 1957, p. 6.



a la crisis de las ideologias, a la crisis de las universida
des, a la crisis del Estado, a la crisis de la economia y a
la crisis de la cultura, deba responder la crisis de la admi

nistraci6n.

La teoria administrativa, que también esti en crisis, -
"ha tenido que evolucionar de manera acelerada para asimilar
la gigantesca e incrementada sobrecarga de variables, a menu
do tan contradictorias entre si, de interacciones, de incer-
tidumbres y de particulas en movimiento que en la actualidad
conviven dentro del universo administrativo ampliado".zi/

La reflexibén sobre la administracifn ha dejado atras la
etapa de la analogia con la miquina industrial y empieza a =~
penetrar en un mundo desconocido y complicado: el del orga--
nismo que aprende, De la biologia y de la cibernética, la -
administracién toma prestada la nocién de los sistemas dina-
micos y complejos, y asi vuelve la vista hacia los origenes
axiolbgicos de ia politica y de la sociologia para entender-
se mejor y poder servir mgjor a la sociedad. Por eso es im-
portante entender ahora el marco conceptual de la teoria ge-~

neral de sistemas.
2.2.1., El concepto de sistema.

El conocimiento del Universo y de la realidad que nos -

29/ Martinez Chévez, Victor Manuel. Teoria y Prictica del Diagndstico. -
Mministrativo, Un enfoque de Sistemas. Edit. Trillas, México,1989.
p. 95.



rodea constituye una totalidad que, sb6lo por razones practi-
cas derivadas de las limitaciones del cerebro humano, ha si-

do dividida en parcelas adjudicadas a las distintas ciencias.

Tanto los seres vivos como las mdquinas y cualesdquiera -
otras cosas no son entes simples, sino entes compuestos -sis
temas- que logran la integridad de sus elementos para consti
tuir una totalidad cualitativa distinta de todas y cada una
de sus partes, Esta integridad se obtiene mediante las rela
ciones que se establecen en las partes componentes, constitu
yendo una estructura cuyo conocimiento cabal sblo puede ser
aprendido  como un todo. "El funcionamiento de estas es--
tructuras, a través de las relaciones internas de sus partes
y en respuesta a los estimulos exteriores, en una forma gene
ral, aplicable a cualquiera de ellas, independientemente de

su naturaleza, es el objeto de la Teoria General de Siste--

mas".lg/

Esta teoria trata de explicar el funcionamiento de los
sistemas complejos, mediante el estudio de las relaciones in
ternas de sus partes y de los mecanismos de control internos
y externos que tienden a lograr el equilibrio de tales siste-
mas. Si este equilibrio no puede ser logrado mediante los -
mecanismos de control creados por el propio sistema, &ste de

saparece como tal o se transforma en uno nuevo, distinto al

30/ Rotundo Emiro, Paul, Introduccifn a la Teoria General de los Siste-
mas, Universidad Central de Venezuela, Facultad de Ciencias Econdmi |
cas y Sociales, Divisién de Publicaciones, Caracas, Venezuela, 1973,

p. 9.



anterior.

Como comnmente se emplea, la palabra "sistema" se re-
fiere a conceptos muy diversos. Los ingenieros se interesan
en los sistemas como agregados, funcionalmente relacionados
por recursos tecnolSgicos. Los fisiblogos destacan las par
tes funcionalmente relacionadas de los organismos vivos (sis
temas circulatorio, digestivo, nervioso). Los sociSlogos ha
blan de sistemas econdmicos y politicos. Los fil6sofos, de
sistemas de ideas. Los administradores, de sistemas de in-

formacibn, de control y de produccién.

Asf pues, la cuestidn consiste en saber qué incluir y
qué excluir de la definicibn de los "sistemas", a fin de en-
sanchar el concepto hasta el lfmite de la generalizacibn po-
sible, sin destruir al mismo tiempo su utilidad. Por tal ra-
z6n, daremos una referencia histfrica bajo un esbozo del ori

gen y desarrollo del concepto de sistemas.

Desde la antigtiedad hasta Hegel, y alin después, los te6-
ricos del conocimiento abrazaron el ideal de que nuestro cono
cimiento tuviera un desarrollo arquitecténico y se organizara
dentro de una estructura articulada, que exhibiese los liga-
mentos que unen componentes en un todo integrado, sin dejar
nada totalmente aislado o desconectado. Un sistema cogncsciti-
vo debe dar un marco que una los "disjecta membra" (miembros
dispersos) los fragmentos y partes de nuestro conocimiento,

formando una unidad cohesiocnada. "Un sistema cognoscitivo
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debe ser un cuerpo de informacibn estructurado, organizado en
consonancia con principios taxbnomicos y explicativos que uman

esa informacibn en un todo coordinado con bases racionale§.§}/

Robert Lilienfeld. en su obra Teorfa de Sistemas indica,
que en el siglo XX comenzaron a surgir gran ndmero de discipli-
nas, las cuales se pueden clasificar bajo el nombre general de
"pensamiento sistem&tico". Tales disciplinas, originalmente se

paradas, son las siguientes:

1. La filosoffa bioldgica de Ludwing von Bertalanffy, y su con
cepto de sistema abierto. (Ios sistemas vivos son sistemas
abiertos. Estos {iltimos son definidos como sistemas que in-
tercambian materia con el medio circundante. Sus principios
biolégicos pueden aplicarse para analizar organizaciones com

plejas de naturaleza socioldgica, biol6gica, fisica, etc.).

2. Las formulaciones cibernéticas de Norbert Wiener y Arturo
Rosenblueth y el trabajo de W. Ross Ashby sobre las maquinas,
a las que se les atribuyen las propiedades de pensar y apren
der, y, como resultado de este trabajo, los conceptos de re-
troalimentacifn y automatizacin. (La idea central de la ci-
bern&tica consiste en la nocién de retroalimentacién; es de-
cir que el funcionamiento de un sistema abierto puede ser
corregido y orientado por medio de la informacibn que este
obtiene sobre su propio funcionamiento. El sistema nervio-
so de los seres vivos y la miquina cibernética son semejan-

tes en cuanto son mecanismos ‘que toman decisiones baséindose

31/ Rescher Nicholas, Sistematizacifn cognoscitiva, Siglo XXI, México,

1981, pag. 15,
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en decisiones tomadas en el pasado; es decir, se autogo-

biernan).

La teorfa de la informacidn y de las comunicaciones, basa-

das en los trabajos de Shanon, Weaver, Cherry y otros sobre
problemas lingflisticos, matem&ticos y tebéricos que estdn re
lacionados con la transmisidn de mensajes en circuitos por- .
tadores de informacifn. (Estos cientificos han intentado

crear midquinas computadoras que "piensan" y "reconocen" es-
tructuras geométricas, utilizando sistemas logisticos mate-

maticos y electrbnicos para tratar de entender el funciona-

miento del cerebro humano).

La investigacibn de operaciones,desarrollada primero en In-
glaterra, durante la guerra de 1939 a 1945, bajo el 1idéra5
go de E. C. Williams; desde entonces la han institucionali-
zado los fundadores de la Sociedad de investigacién de ope-
raciones de América y la Sociedad de investigacién de ope-
raciones de Gran Bretafia. (Inicialmente desarrollaron un
enfoque de sistemas para la utilizacién del radar. Después
fue aplicada al disefio y evaluacifn de armamentos en rela-
cibn con las personas que los usaban. Luego incluyé los
pronbsticos de probables resultados de estrategias y final
mente fue aplicada al estudio de los problemas de eficien-
cia de las organizaciones militares en su conjunto. La
expresibn "anilisis de sistemas" es sindénimo de "investi-

gacibn de operaciones"),
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5. La teorfa de juegos de von Neumann y Morgenstern.
(Sus autores parten de una situacibn hipotética sobre dos
empresas para tratar de descubrir estrategias posibles de
competencia en comercializacifn, publicidad, produccién,
etc. También se usa en el estudio de la politica inter-
nacional, en la preparacién de campaflas electorales, en
la descripcidn del posible comportamiento de un partido po

litico, etc.).

6. Las técnicas para simular procesos sociales y ambientales
por computadoras, propuestas por Jay Forrester y muchos
otros, (lLa computadora como auxiliar de la teorfa general
de sistemas formulada en términos matemiticos y permitien

do simular el funcionamiento de un sistema).

Uno de los més destacados tedricos de. los sistemas, el
estadounidesnse Anatol Rapaport, 32/ presenta una definicidn
del concepto de "sistema" que incluye entidades fisicas y no
fisicas (como el lenguaje) y que al mismo tiempo excluye las
entidades cuyos principios de organizacidn no pueden ser es-
pecificados, aunque sea parcialmente. Seglin este autor, un
sistema es: 1) algo que se compone de un conjunto (finito o
infinito) de entidades, 2) entre las cuales se especifica
una serie de relaciones, 3) por las que es posible hacer de-
ducciones de algunas relaciones a otras o de las relaciones

entre las entidades y la conducta o la historia del sistema.

32/ Rapaport, Anatol. Teoria General de losSistemas en Pensamiento
critico, No. 47, diciembre 1970, la Hebana, pp. 77-91.
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De acuerdo con esta definici

-

6n, tanto el sistema solar
como un lenguaje se califican como sistemas. En el primero,
las entidades son el sol y los planetas; las relaciones entre
ellos son especificables como vectores de posicién y veloci-

dad y fuerzas de atraccidn gravitacional.

En un lenguaje hay también entidades identificables (fo-
nemas, morfemas, oraciones, etc.) y las relaciones entre ellas
se dan en términos de reglas sintlcticas; en un sentido més
amplio, un sistema de lenguaje puede incluir también el uni-
verso de discurso y hasta las personas que lo hablan. "Sis-
tema social”, en términos de sistemas, es una expresidn que
se refiere a entidades (individuos, familias, organizaciones)

y a las relaciones entre ellas (comunicacidn, influencia, po-

der, etc.).

Por su parte, Buckley dice que un "sistema... es un com-
plejo de elementos o componentes directa o indirectamente re-
lacionados en una red causal, de modo que cada componente es-
t4 relacionado por lo menos con varios otros, de modo mis o
menos estable, en un lapso dado. Los componentes pueden ser
relativamente simples o estables, o complejos y cambiantes;
pueden variar sb6lo una o dos propiedades o bien pueden adop-
tar muchos estados distintos. Sus interrelaciones pueden ser
mutuas o unidireccionales; lineales, no lineales o intermiten
tes; y exhibir distintos grados de eficacia y prioridad cau-

sal. Las clases particulares de interrelaciones mas o menos
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estables de los componentes que se verifican en un momento da
do constituyen la estructura particular del sistema en ese mo
mento; alcanzando de tal modo una suerte de 'totalidad' dota-

da de cierto grado de continuidad y limitacibn... 33/

Hay algunos sistemas, afiade Buckley, "dentro de los cua-
les se desarrolla constantemente dicho proceso, incluido un in
tercambio con un medio situado mis alld del 1limite (del siste-

ma) .
2.2.2. Niveles de sistemas.

Boulding 34/ ha propuesto, ‘para una comprensidn tedri-
ca mds cabal de los niveles de sistemas existentes, clasifi-
carlos en distintos niveles de complejidad, en una especie de
"sistema de sistemas". A continuacién, presentamos resumida
la sugerencia de Boulding, sobre una posible ordenacién de

los niveles del discurso tebrico sobre los sistemas.
a) El nivel de la estructura estitica.

Podria llamarse el nivel de la estrﬁctura. Constituye
la anatomia y la geografia del universo -la ordenacién de los
electrones alrededor de un nficleo, la estructura de genes, el
sistema solar- que representa generalmente el comienzo del co
nocimiento tefrico en un drea determinada. Sin la descripcién

33/ Buckley, Walter. lLa sociologfa y la teorfa modema de los sistemas,
Buenos Aires, Amorrortu, 1970, p. 70.

34/ Boulding, Kenneth E. "Teoria General de Sistemas: el esqueleto de la
Ciencia", en Gildardo Campero y HEctor Vidal, Teoria Ceneral de sis-
temas y administracién pGblica, San Jos&, EDUCA, 1977, pp. 65-79.




previa de estas estructuras estdticas, no es posible formu-

lar ninguna teorfa dinfimica o funcional,

b) El nivel del sistema din@mico sencillo,

Puede llamarse el nivel de la relojeria, porque se re-
fiere a sistemas dindmicos, pero con movimientos necesarios
y predeterminados, El sistema solar, el dtomo, constituyen
ejemplos de sistemas de este nivel, al igual que del ante--

rior,

¢Cudl es la razén de incluir los mismos ejemplos en am-
bos niveles? Tratar de mostrar que los "niveles" lo son del
discurso tebrico, y no tanto de los sistemas mismos, En el
nivel "a" hablamos del dtomo o del sistema solar, en cuanto
que sabemos que sus electrones o sus planetas estin ordena-
dos alrededor de un nficleo o del sol, pero no nos preocupa-
mos por la forma en que se mueven; en el nivel "b" conocien-
do ya la ordenacibn de electrones y planetas, nficleo y sol,
pasamos a preguntarnos acerca de cbmo se mueven, segiin movi-
mientos necesarios y predeterminados, las diversas partes de

los sistemas atbmico o solar.

c) El nivel del mecanismo de control o sistema ciberné-

tico.

Podria llamarse el nivel del termostato. El termostato

es un aparato utilizado en climas frios, que ajusta la inten



sidad de la calefaccibn a la temperatura exterior, mantenien
do una temperatura iﬁterior constante(*). Este nivel difie-
re del "b" porque la transmisién y la interpretacibn de la -
informacién (sobre la temperatura exterior) constituyen par-
te esencial del sistema. El sistema es capaz, no sblo de re
gistrar la diferencia entre un valor observado (temperatura

exterior) y un valor ideal (temperatura interior deseada), -

sino también de adaptar su funcionamiento a esa diferencia -

para mantener el valor ideal.

Los mecanismos cibernéticos de este tipo son muy utili-
zados en administracibn, tratando de que los procesos adminis
trativos o productos se autorregulen de acuerdo con una pauta

previamente determinada,

d) El nivel de los "sistemas abiertos" o de la estructu

ra que se automantiene,

Podria llamarse el nivel de la cé&lula. Se trata del ni
vel en donde la vida comienza a diferenciarse de la no-vida.
En la medida en que se asciende en la escala de complejidad
de las organizaciones hacia los sistemas vivos, se hace fun-
damental la propiedad de automantenimiento de la estructura,
en medio de una transformacifn de materiales: es inconcebi--
ble la existencia del organismo viviente mds simple sin in--

*
Meste es el tipo de termostato que inspir§ la literatura. Hay, por -

supuesto, otros tipos de termostatos que se podrian tomar como ejem-
plos: el de un motor enfriado por agua, el de un refrigerador, etc.



gestibn, metabolizacibn y excrecidn, Sin embargo, pese a to
das las transformaciones gue se den en su interior, el siste

ma sigue siendo el mismo, se automantiene, se autorreproduce.

Este nivel también tiene una especial importancia en la
teoria de la organizacibn, al explicar la relacién de un sig

tema organizativo con su medio y con sus metas.,

'

e) El nivel genético-social,

Podria ser llamado el nivel de las plantas. Sus carac-
teristicas principales son la divisifn del trabajo entre las

células y la "equifinalidad".

La equifinalidad, concepto muy utilizado en la teoria -
de sistemas, se refiere a que ciertos sistemas, a través de
muy diversos procesos de crecimiento y a partir de estados -
iniciales también diversos, tienden a llegar a un estado si-
miliar de desarrollo "final". EL trigo, creciendo en diver-
sos climas y suelos, con diferentes t&cnicas y fertilizantes,
no deja de ser trigo a pesar de crecer en circunstancias muy
diversas (en un nivel superior encontramos casos mis relevan
tes de equifinalidad: un beb& afectado por una enfermedad, -
una vez superada ésta, acelera su crecimiento para alcanzar

el desarrollo de otro beb& que no ha sufrido enfermedad).

£} El nivel animal,

Se caracteriza por una movilidad creciente, un cbmportg‘



miento teleolbgico (orientado a fines) y al autoconocimiento
(a través de los sentidos, el sistema nervioso y el cerebro).
A medida que ascendemos cada vez mds en este nivel, el com--
portamiento va dejando de ser una respuesta frente a un esti
mulo, y 'es mis bien una respuesta a una "imagen", a una es--
tructura de conocimiento, a una perspectiva del medio ambien
te como un "todo", que ha sido creada por el cerebro del ac-

tor.

La "imagen" que asi se interpone entre el estimulo y la
respuesta hace muy diffciles las predicciones acerca del com
portamiento de sistemas de este tipo, mis difficiles cuando -

mids evolucionados son.

g) El nivel humano,

A las caracteristicas del nivel "f", el hombre suma la
de poseer conciencia de si mismo. Su imidgenes, ademis de --
ser mucho mi8s complejas que las de otros animales, tienen la
capacidad de autorreflexibén: el hombre no s6lo sabe, también
sabe que sabe; entre otras cosas, sabe que muere, a diferen-

cia de los animales.

Esta capacidad de "despegarse" de si mismo, de conocer
lo que conoce, es la que le permite el lenguaje simbblico y

el pensamiento abstracto,
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h) El nivel del sistema solar.

Se trata aquf de las organizaciones construidas por el
hombre: desde la famiiia hasta el aparato estatal, pasando
por sindicatos y empresas, clubes deportivos y escuelas, has
ta llegar a la gran englobante de todas las demds: la socie-

dad misma.

En este nivel, el investigador debe preocuparse por el
contenido y significado de los mensajes, la naturaleza y di-
mensiones de los sistemas de valores, la transcripcifn de
imdgenes en registros hist6ricos, la sutil simbologia del ar
te, la misica y la poesia, y la compleja gama de las relacio

nes humanas (*).
i) El nivel de los sistemas trascendentales.

Se trata dei nivel de las verdades filtimas y absolutas
en que los hombres creen, tienen un cardcter sistémico, pero
su esencia es incognoscible, Es el nivel de las preguntas
sobre el Hombre, Dios y el Universo, preguntas que no tienen

respuesta cientffica.

En conclusidn, el esquema de nueve niveles o "sistema de

sistemas", podrfa quedar resumido de la siguiente manera:

(*) Es decir, todo aquello que explica ofmo unos hambres se relacionan
oon otros, Aunque Boulding no las menciona, las relacicnes econd-
micas juegan wn papel muy importante en este nivel.



NIVEL

a)

b)

c)

d)

e)

Estructura estitica

Sistema dindmico sencillo.

Mecanismo de control o
sistema cibernético

Sistemas abtertos o es~
tructuras que se auto-
mantienen

Genético-social

DESCRIPCION

Podrfa llamarse el nivel de la es-
tructura. Constituye la anatomia
y la geograffa del universo, repre
senta el inicio del conocimiento
teérico en una &drea determinada.
Sus modelos descriptivos son apro-
piados para la geograffa, la quimi
ca, la anatomia, la geologia, las
ciencias sociales descriptivas.

Puede llamarse el nivel de la relo
jerfa, porque se refiere a siste-
mas dindmicos pero con movimientos
necesarios y predeterminados; por
ejemplo, el sistema solar, el &tamo.
Este nivel es el mds estudiado por
la ffsica y la astronomia.

Podria llarse el nivel del termosta
to (porque mantiene una temperatura
interior constante). Los mecanis-
mos cibernéticos de este tipo son
muy utilizados en administracién al
tratar que los procesos administra-
tivos se autorregulen de acuerdo
con una pauta predeterminada. Es
conveniente recordar la retroalimen
tacibén como.punto clave para su fun
cionamiento.

Podrfa llamarse el nivel de la célu
la. Conforme asciende en la escala
de complejidad es fundamental su au
tomantenimiento por medio de una
transformaci6n de materiales.

En la teorfa de la organizacibn, es-
te nivel tiene especial importancia
al explicar la relacibn de un siste-
ma organizativo con su medio y con
sus metas. El conocimiento tebrico
se va haciendo mis endeble en este
nivel.

Podrfa ser llamado el nivel de las
plantas. Se caracteriza por la e-
xistencia de la divisi6n del traba-
jo entre las células y la equifina-
lidad, o sea, llegar a un estado si
milar de desarrollo final.
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£f) Animal Se caracteriza por una movilidad
creciente, un comportamiento teleo-
18gico (orientado a fines), y el au-
toconocimiento a través de los senti
dos, del sistema nervioso y del cere
bro.

g) - Humano A las caracteristicas anteriores, el
hombre suma la de poseer conciencia
de si mismo, lo cual le permite uti-
lizar el lenguaje simbSlico y el pen
samiento abstracto.

h) Sistema solar Organizaciones construidas por el
hombre: familia, sindicatos, empre-
sas, escuelas, aparato estatal y la
sociedad.

i) Sistemas trascendentales Creencias del hombre en verdades dl-
timas y absolutas acerca del Universo
y de Dios, que no tienen respuesta cien
tifica.

2.2.3 Usos del "sistema de sistemas"”

Dado que, en cierto sentido, todo nivel superior comprende
los demds niveles inferiores, el esquema nos brinda la posibili-
dad de encontrar isomorfismos (similitudes de formas) entre los
diversos niveles. Asl, estudiando la organizacidén de los nive-
les inferiores y mids sencillos, podemos encontrar claves para la
comprensidén de los niveles superiores y mds complejos. Por ejem
plo, puede arrojarse bastante luz sobre los sistemas sociales si
es posible hallar elementos estructuralmente andlogos en siste-
mas mis simples. Por lo comfin, es mads facil estudiar lo menos
complejo, y generalizar luego para incluir lo mds complejo. Sin
embargo, debe ponerse cuidado en que las analogias usadas para

vincular los distintos niveles de sistemas no sean meros recur-

sos de adorno literario. Como dice Sidenberg, para que los sis
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temas sean andlogos "deben ofrecer semejanzas estructurales inhe-

rentes o principios operativos implicitamente idénticos”. 35/

Con base en este esquema de niveles de sistemas podemos
irnos acercando a la conceptualizacidn de nuestro objeto de es-
tudio: el sistema de abasto alimentario en la zona metropolita-
na de Guadalajara. Asi, observamos que puede quedar ubicado en

los siguientes niveles:

1° En el nivel "d" (sistemas abiertos), por la relacidn que
guarda con su medio correspondiente (produccibén de alimen-
tos, transportacidn, acopio, etc.) y por la necesidad que
tiene de automantenerse (comercializacidn, distribucidn)

para ho perecer;

2° En el nivel "g" (humano), por ser el hombre el que efectiia
todas las actividades imprescindibles para su funcionamien-

to; y

3° En el nivel "h" (sistema solar), por participar en y para
la organizacién mds relevante creada por el hombre: la so-

ciedad.

Incluimos esta primera aproximacibn apoydndonos en el con-
texto de la teorfa general de sistemas ya que ésta postula que
se pueden buscar principios aplicables a sistemas en general,
sin importar que sean de naturaleza sociolégica, bioldgica,

fisica, etc. Su intencidn es hallar modelos, principios.y leyes

35/ Citado por William G. Scott en Sociologia de las organizaciones. Edit.
Ateneo, Buenos Aires, 1978, p. 50,
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que se apliquen a los sistemas sin importar sus particularida-

des, género, elementos o fuerzas participantes.

2.3 Aplicaciones de los conceptos de la teoria general de
sistemas a la administracién pfiblica.

Boulding se refiere a las aplicaciones de su esquema de
niveles a la Ciencia de la Administracién (especificamente a
la teorfa moderna de la organizacién), como sigue:

"... el esquema mencionado podrfa servir como una palabra cor-
tés de advertencia afin para la ciencia de la Administracién.
Esta nueva disciplina representa una importante ruptura de los
sencillos modelos mecinicos en la teorfa de la organizacibn y
del control. Su énfasis sobre los sistemas de comunicacién y
la estructura organizacional, sobre los principios de la ho-
mebstasis y del crecimiento, sobre los procesos de toma de de
cisiones bajo la incertidumbre, nos est8 llevando mds allid de
los modelos sencillos de maximizaci6n del comportamiento de
hace diez afios. Este adelanto en el nivel de andlisis tebri
cos nos llevard a sistemas mis poderosos y fructiferos. A
pesar de ello, nunca debemos olvidar que afin estos adelantos
no nos conducirdn mucho mds alld de los niveles "c¢c" (sistema
cibernético) y "d" (sistema abierto), y que al tratar con or-
ganizaciones y personalidades humanas, estamos tratando con
sistemas del mundo empirico por encima de nuestra habilidad
para formularlos. Por lo tanto, no nos debemos sorprender

completamente si nuestros sencillos sistemas, a pesar de toda
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su importancia y validez, ocasionalmente nos traicionan". 36/

Por su parte, Martinez Chivez 37/ sefiala que la organiza-
cifn en su conjunto es un sistema integrado por subsistemas in
terrelacionados; a su vez, es un componente de sistemas mis
grandes como la administracifn pfiblica federal, la economia na
cional y la comunidad, la cual es permeable y la influyen los
demds subsistemas. Asi, la organizacibn se considera como un

sistema abierto.

En general, todos los sistemas fisicos, bioldgicos y so-
ciales pueden ser considerados jer&rquicamente. Un sistema es-
t& compuesto de subsistemas de un orden inferior y es también
parte de un suprasistema. De este modo, existe una jerarquia
de los componentes de un sistema. las grandes organizaciones
son casi universalmente jerdrquicas, en términos de estructura.
Las personas estln organizadas en grupos; los grupos, en depar-
tamentos; los departamentos en divisiones; las divisiones, en
compafnias y las compafifas son parte de una industria y de una

economia.

Diversos escritores de sistemas generales han concluido
que esta relacifn jerdrquica es suprema en todos los tipos de
sistemas. La subdivisibén jerdrduica no es una caracteristica
peculiar a las organizaciones humanas. Es comlin virtualmente

a todos los sistemas complejos que se conocen. Hay poderosas

36/ Boulding, op. cit., pp. 78-79.

31/ Martinez Chavez, op. cit., pp. 60-62



razones para creer que casi cualquier sistema, de suficiente -
complejidad, tendria que tener una posicién dentro de la es---~
tructura de posiciones que observamos en las organizaciones hu
manas reales. Las razones para la jerarquia van mas alld de la
necesidad de unidad de mando y otras consideraciones relaciona

das con la autoridad.

La estructura jerdrquica no sdélo estd relacionada con ni-~
veles, sino también estd basada en la necesidad de grupos méas
integrados o la combinacién de subsistemas en un sistema mis -
amplio, que coordine las actividades y los procesos. En las or
ganizaciones complejas, hay una jerarquia de procesos, asi co-

mo de estructura.

Sin embargo, las organizaciones suelen crecer en forma -=-
desordenada y presentar estancamiento improductivo y desfasa--
miento; esto se refleja en el no cumplimiento de los objeti--~
vos. Ante esta problemdtica surgen un sinnimero de respuestas,
por parte de los integrantes de la organizacién; la realidad -
es que sin un diagnéstico previo, sin un diagnéstico integral_
y sin un verdadero método de analisis administrativo, es difi-
cil detectar los desfasamientos y desequilibrios que se viven

en la organizacidn.

Por otra parte, es importante agregar que la estructura -
de un sistema es aquel conjunto de interrelaciones mas o menos

estables entre los elementos del sistema, siendo estos elemen-



tos intercambiables sin menguade la estructura. El concepto de
estructura caracteriza un ordenamiento o jerarquia de elemen--

tos.

Asi, la estructura, el conjunto de interrelaciones, termi
na definiendo el sistema: en una estructura organizativa, im--
portan -a veces- mds las interrelaciones entre las distintas -
funciones, jerarquias y cargos, que las personas que los ocu--
pen o desempefien; en ese caso, aungue las personas sean reem--
plazadas, si permanecen constantes las interrelaciones entre -
funciones, jerarquias y cargos, la estructura seguira siendo ~

la misma.

El sistema familiar tiene una determinada estructura de -
parentesco: esposos, padres, hijos, ramas colaterales; la es--
tructura es siempre la misma, no importa la familia de que se
trate, y es por ello que podemos hablar de un sistema familiar
(ademds de poder hablar de los diez o mas millones de sistemas

familiares mexicanos).

Por todo lo anterior consideramos que es Gtil basarnos en
la teoria general de sistemas porque ello abre nuevos horizon-
tez al trabajo cientifico y de organizacidén. Lo importante es
no perder de vista que la sociedad no es lo mismo que un orga-
nismo: es algo mucho mas complejo, donde el conflicto interno_
que le da movilidad a sus componentes juega un papel vital pa-

ra impulsar el cambio social.



Para concluir el presente apartado -apoyados en el marco
conceptual descrito y con el fin de efectuar un diagndstico in
tegral desde la visidn de sistemas-, podemos ya ubicar nuestro
objeto de estudio (el abasto alimentario en Guadalajara y su -

zona metropolitana) de la siguiente manera:

1. El abasto alimentario (provisidén de viveres) seria wun
gran "sistema de sistemas" o "suprasistema".que comprenderia -

los siguientes sistemas:

SISTEMA DE ABASTO ALIMENTARIO EN LA ZONA
METROPOLITANA DE GUADALAJARA

Producciéd SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA
de produc- SERVICIOS DISTRIBU-- DE AGEN
tos perece ACOPIO DE APQYO A CION TES DE || }Consumo
deros LA COMER~-- LA COMER
CIALIZACION CIALIZA
CION

2. A su vez, estos sistemas estarian integrados de la si-

guiente manera:

a) El sistema de acopio de productos perecederos, tendria los
subsistemas de acopio local en el estado de Jalisco y en -

otras entidades federativas.

b} El sistema de servicios de apoyo a la comercializacién, es
taria integrado por los subsistemas de transporte, almace-
namiento, clasificacidn y normalizacidén, envasado, contac-

“to eritre compradores y vendedores y financiacién.



c) El sistema de distribuciédn estaria conformado por los sub-

sistemas de distribucidn mayorista y minorista.

d) El sistema de agentes de la comercializacidn estaria dis--
tribuido en los subsistemas del comercio de los sectores -

oficial, privado y social.

De acuerdo con el modelo de abasto alimentario esbozado,-
podemos proceder al diagnéstico de cada uno de los sistemas, -
observar las interrelaciones que guarda cada uno de ellos y -~
apreciar cémo conforman un "todo" orientado hacia el suminis-~
tro de productos perecederos a los habitantes de la zona metro

politana de Guadalajara.



CAPFTULO III

DIAGNOSTICO INTEGRAL DEL ABASTO ALIMENTARIO EN LA ZONA METRO-
POLITANA DE GUADALAJARA DESDE UN ENFOQUE DE SISTEMAS. EL SIS

TEMA DE ACOPIO.

3.1 El funcionamiento de la comercializacién en el abasto de

productos perecederos. Marco tedrico.

‘Como ya se sefiald anteriormente, el sistema de acopio =~
(que se refiere a la accidn y efecto de acopiar -de las pala-
bras latinas "a" y "copia ": abundancia- cuyo significado es
acumular, juntar, reunir en cantidad alguna cosa, especialmen
te granos, provisiones, frutas, etc.) li/, forma parte inicial

del gran sistema de abasto alimentario.

Sin embargo, existe una actividad (la comercializacibn) -
que se encuentra presente en todos los sistemas, aunque en al
gunos es mds notoria que en otros, por lo gue consideramos -
conveniente dar su definicién y, ademis, agregar algunos co-

mentarios acerca de los productos agropecuarios o perecederos.
3.1.1 La Comercializacién.

El concepto de lo que significa el t&rmino "comercializa-
cién" se ha ampliado considerablemente en las ltimas décadas.

38/ Enciclopedia Salvat. Tomo 1, Salvat Editores, S.A., México, 1976.



Los estudiosos de esta funcidn comercial incluyen ahora bajo
este t&rmino todas las actividades econémicas que lleva con-
sigo el curso de bienes y servicios desde la produccidn al
consumo. Abarca asi todos los diferentes sentidos en que -~
puede emplearse el té&rmino "comercializacidn". Esta expre-
sidn significa para el agricultor la venta de su producto; -
ciertos funcionarios podrdn pensar en entenderla como un des
cubrimiento de mercados extranjeros para articulos producidos
en sus paises respectivos; otros verian en ella los servicios
e instalaciones de los mercados piblicos; para las empresas -~
es la técnica de vender sus productos. Todos estos conceptos

reflejan diferentes aspectos del proceso de comercializacidn.

MGltiples son las definiciones de comercializacidn que po
drian citarse, entre éstas: "puente entre la produccidn y el
consumo" y "la comercializacidn crea la utilidad del producto,
plaza, promocidn, precio, tiempo y disfrute del bien" éi/;
"actividad de abasto, distribucidn y venta final" il/; "la co-
mercializacidn es una fuerza reguladora del mercado que influ-
ye sobre la asignacidn de recursos limitados y sobre la distri
bucidn y el monto de los ingresos de los particulares y las -

41/
hmaniiy 4

empresas" A nosotros nos parece apropiada la siguiente -
P

definicidn ya que estid relacionada con nuestro objeto de estu=~
dio:

"La comercializacidn, dentro del proceso alimentario, cons

39/ Citadas por Ryan William, Principios de Comercializacidn, México 1979,

~ Ed. Ateneo, p. 1.

40/ Solis, Leopoldo y Montemayor, Aurelio. "Modernizacidn Camercial y Desa-

T rrollo Econdmico", en Revista de Comercio y Desarrollo, México, Nov/Dic.
1977, p. 4.

41/ Ryan, William, op. &it, p. 3.



tituye el eslabdn que articula las fases de consumo, produc-
cibn y transformacibn. Comprende desde el acercamiento de -
los insumos necesarios para la produccibén primaria, incluye
la captacibn de &sta, o sea su acopio, almacenamiento y trans
portacidén hasta hacerla accesible a la industria y al consumi
dor. La comercializacibén es la parte del proceso que no mddi
fica la naturaleza de los productos, s6lo los moviliza o guar
da para entregarlos con oportunidad al siguiente eslabén de -

b2/

la cadena"

La comercializacibn de perecederos agricolas, hortalizas
y frutas est8& condicionada por la rigidez del ciclo producti-
vo y por un largo proceso de intermediacibn entre el campo y
las zonas urbanas y, dentro de &stas, hasta los consumidores.
Algunas de las etapas de la cadena comercial en este tipo de
productos son necesarias porque agregan valor, pero otras re-
sultan inditiles, recurrentes y especulativas, porque sdlo bus

can la obtencibn de ganancias desproporcionadas.

Algunas empresas industriales participan también en el -
pfoceso de comercializhcién por medio del envasado de horta-
lizas y frutas, otorgando financiamiento e insumos y actuan-
do como centros recopiladores o de acopio de la produccidn, -
mediante la operacibn de instalaciones y plantas de empaque,

bajo la condicibn de entrega de cosechas,

42/ Antologfa de la Planeacibn enhbxlco 1917-1985. - Tomo XI,-Secretaria
de Programacién y Presupuesto y Fondo de Cultura Econdémica. México,
1985,



El peso e importancia de la actividad de comercializacién
varig en los distintos productos alimentarios y generalmente
es mayor cuando mds dispersos estdn los productores y los -
qonsumidores. En estos casos, los intermediarios acopian el
producto de un gran nfimero de unidades de produccidn, para -

distribuirlos entre una gran cantidad de consumidores.

3.1.2 Los productos agropecuarios, Caracteristicas especia

les.

Algunas caracteristicas especiales de estos productos tie
nen importantes consecuencias en las demandas que se hacen a
los sistemas y organizaciones de comercializacidn. Los pro-
ductos del campo tienden a ser muy voluminpsos y pesados para
su valor, en comparacién de muchos artfculos fabricados. Exi
gen facilidades de transporte y de almacenamiento amplias y -
especializadas. A consecuencia de ello, el costo de suminis-
trar transporte y almacenamiento adecuado para estos productos
tiende a ser elevado en relacién con su valor. Mas aflin, si no
fuera por los grandes adelantos técnicos realizados desde la
revolucibn industrial, muchos productos agricolas no podran

trasladarse lejos de su lugar de origen.

El desarrollo de los ferrocarriles y de las carreteras y
la extensién del transporte motorizado han traido al radio de

la produccibn agricola zonas antes aisladas econdmicamente,




“Asimisio, ‘con su flexibilidad de movimiento,'el camién se adap
ta especialmente bien al transporte de las cosechas y animales
del campo desde lugares de produccidn aislados.

Los productos agropecuarios son, ademas, perecederos en -
su mayor parte y no pueden estar mucho tiempo en camino hacia
el consumidor final sin sufrir pérdidas y deterioro en su cali
dad. Algunas cosechas, como las de arroz, conservan su cali-

dad durante mucho tiempo.

Por el contrario, los melocotones, las uvas, los tomates
y muchas otras frutas y hortalizas se "pasan" rdpidamente y se
echan a perder si no se las consume ensequida o se las guarda

en almacenamiento especial.

La carne sblo se conserva breve tiempo en los climas ci-
lidos. Hasta el advenimiento de los barcos y vagones de fe-
rrocarril refrigerados, el comercio de carne se hacia en la
forma de animal vivo. Se empleaban muchas semanas en la ca-
rretera y generalmente morian algunos animales y otros per=

dian peso.

La leche es un importante articulo agropecuario excepcio-
nalmente perecedero. En los climas cdlidos su vida efectiva,
si no se la somete a ningﬁn tratamiento especial, puede durar
sdlo unas horas, Se requiere de una cuidadosa atencién en la

ESTA TESIS N0 PEBE

SallR BE LA GiLiGTECA



limpieza en todas las etapas de su manipulacidn y el uso de
técnicas especiales tales como refrigeracidn mecédnica, pas
terizacidn, esterilizacidn u otros tratamientos similares,

para gue la leche pueda viajar en buenas condiciones desde -

la granja al consumidor.

3.1.3 variabilidad de fa produccidn agricola en contraste con

las necesidades del consumidor.

En los climas templados casi todas las cosechas maduran
durante un periodo del afio relativamente corto., La venta de
animales para carne se concentra también en periodos culminan
tes a consecuencia de la escasez estacional de pastos, las se
quias del verano y el asalto inicial de invierno. Esta afluen
cia estacional de la produccidn impone gravosas exigencias al
sistema de comercializacidn. Cada recoleccidn trae consigo -
demandas excepcionales de facilidades de comercializacidn -
~transporte, almacenamiento, cré&dito para compradores- que
frecuentemente pueden no necesitarse en gran medida durante

otras &pocas del afio.

Frente a esta periodicidad de la oferta esta la estabili-
dad que caracteriza a la demanda de los productos agricolas,
como alimentos o como materia prima para la industria. EL con
sumo necesita los alimentos bi3sicos en calidad relativamente

iguales a lo largo de todo el afo.



3.2 Preparacibén para el consumo.

Los cambios de forma que adaptan un producto agricola a
las necesidades y a los gustos del consumidor pueden conside-
rarse como una preparacién para el consumo, La mayor parte de
los productos agropecuarios = experimentan cambios considerables
hasta quedar listos para el comprador final, Algunos articu-
los, como los granos, el ganado y la cafia de azficar no pueden
usarse en absoluto sin previa elaboracién., A los animales pa-
ra carne hay que sacrificarlos, desollarlos y dividirlos en -
cortes convenientes. Mucha leche se pasteriza, se embotella,
o se convierte en mantequilla, queso, yvoghurt, cajeta, dulces,
etc.

Parte de esta elaboracibn se lleva a cabo, no porque los
consumidores la pidan directamente, sino porque es necesaria
para que el producto conserve su calidad. "Un factor decisi-
vo en este caso es la duracibn del periodo durante el cual un
producto puede esperar la venta. ULas frutas y hortalizas so-
brantes de la demanda inmediata, o las que se cultivan para -
ser consumidas en otras estaciones del afio, tienen que conser-
varse en latas, secarse, exprimirse para jugos, o elaborarse

de algfin otro modo, si han de comercializarse con &xito". b3/

Las principales empresas industriales en la ZMG que par-

ticipan en este proceso, son las siguientes:

43/ Problemas de la camercializaci6n.op. cit. p. 14



EMPRESA GIRO =
ACEITERA LA GLORIA, S.A. aceites. comestibles
ACEITES GRASAS Y DERIVADOS, S.A. aceites comestibles
ANDERSON CLAYTON & CO, S.A, productos alimenticios
BIMBO DE OCCIDENTE, S.A. pan
CHOCOLATERA DE JALISCO, S.A. chocolates
CREMERIA EUGENIA, S.A. alimentos
EMBOTELLADORA DE OCCIDENTE, S.A. refrescos
EMBOTELLADORA LA FAVORITA, S.A. refrescos
FABRICA DE ACEITES LA CENTRAL, S.A. aceites comestibles

INDUSTRIA EMBOTELLADORA DE JALISCO, S.A. refrescos

LECHE INDUSTRIALIZADA CONASUPO, S.A. CE C.V, leche reconstituida

LECHERA GUADALAJARA, S.A. pasteurizacién de leche
MAIZ INDUSTRIALIZADO CONASUPO, S.A. alimentos

MALTA, S.A. alimentos
MEZQUITAL DEL ORO, S.A. alimentos
PANIFICACION BIMBO, S.A. DE C.V,. articulos de panificacién
PRODUCTOS DE MAIZ, S.A. productos alimenticios
REFRESCOS PASCUAL, S.A. refrescos
SABRITAS, S.A. DE C.V. botanas

MARINELA DE OCCIDENTE, S.A. DE C.V. alimentos
CHOCOLATE "IBARRA" CHOCOLATES
FUENTE:

Tomado de la publicacibn: Mercamétrica de 75 ciudades Mexica-

nas, México,l9é2.

NOTA: Asimismo, existen otras empresas mis pequefias que se dedican
a la elaboracidén de conservas, fruta en vinagre, chiles,caca
huates, dulces, mazapdn, etc., que no se incluyen en este --
cuadro.



Con..excepcidn de los granos de consumo directo, y de las
frutas, hortalizas y carnes; todos los demds alimentos se su-
jetan a algfin tipo de proceso industrial o de transformacidn.
Parte importante del mismo sigue efectuidndose en las unidades

domésticas o en pequefias industrias familiares.

Mediante los sistemas de conservacidn, la industria per-
mite asegurar la disponibilidad de productos estacionales du-
rante todo el afno, lo que facilita a su vez su traslado a los
centros de consumo tanto urbanos como de exportacidén. Asimis
mo, por medio de determinados procesos se hace posible el apro
vechamiento, para propdsitos alimenticios, de ciertos productos

que en forma original dificilmente podr&n ser consumidos.

El proceso industrial facilita la introduccidn de nuevos
alimentos en las dietas y la adicibn de enriquecedores y exten
sores a los alimentos naturales, aspecto particularmente impor
tante para suplir deficiencias nutricionales eéspecificas de -

ciertos grupos o regiones.

En ocasiones, sin embargo, las mltiples ventajas del tra
tamiento industrial de los alimentos se transforma en desventa
ja, por el encarecimiento injustificado de los productos y por
la induccidn al consumo de alimentos de escaso o nulo valor -

nutritivo,



Sobre este punto, en particular, se puede abundar; sin

embargo, sblo se hacen los siguientes comentarios:

Hasta hace algunos afios, la participacidn de las empre-
sas extranjeras en el procesamienté de alimentos en paises -
subdesarrollados era insignificante. No tenian por qué moles
tarse pues contaban con florecientes mercados en sus propios
paises y los consumidores urbanos de los paises subdesarrolla
dos eran escasos. Sorpresivamente, de repente los procesadores
multinacionales empezaron a cambiar de parecer pues el estrato
mis acomodado de la poblacidn en los paises subdesarrollados -
se convirtid en una nueva clase de consumidores (al carecer de
los sirvientes que antes hacian innecesarios "los alimentos -

preparados").

Al mismo tiempo, en los palises industriales el mercado de

alimentos preparados, procesados y caros se habia saturado.

Los gigantes de la industria respondieron a la depresidn
del mercado norteamericano de tres maneras: primero, diversi-
ficidndose en productos de consumo no alimentarios; segundo -~
tratando de controlar fuentes mis baratas de abastecimiento
en otros paises; y tercero, expandiéndose en los nuevos merca

dos urbanos de América Latina, Asia y Africa.

México fue considerado como uno de los mercados mds gran

des y dindmicos para las compafiias procesadoras de alimentos,



por lo que la General Foods adquirid plantas elaboradoras de

café y sopas.

Las corporaciones en Estados Unidos han alcanzado pro-
porciones gigantescas no tanto por su capacidad de ofrecer -
mejores productos y mayor eficiencia sino por su "fuerza lo-
cal de conquista" y su experiencia en publicidad. Exactamen

te de ese modo se expanden en el mundo subdesarrollado,

Los paises subdesarrollados son tan s6lo los iltimos mer
cados a conquistar por las empresas que son grandes y que se’
vuelven cada vez mayores porque le han atinado a una férmula
para obtener amplios mirgenes de ganancias: utilizar un mixi-

mo de procesamientos y publicidad,

"Por lo menos un 92% de los costos de 'investigacibn y
desarrollo' de estas grandes compafiias se destina a crear pro
ductos de rédpida preparacibn y atractivo para el consxmidor".-"—"-/
Tomemos por ejemplo la papa, un producto bdsico en la dieta
del hombre desde hace siglos., De hecho, contiene una gama -
tan amplia de vitaminas, minerales y proteinas que prictica-
mente se podria vivir a base de papa. Pero se trata del tu-
bérculo tal y como sale del suelo; un alimento barato y nutri
tivo, "cuyo costo puede ser unos 20 centavos de d6lar por Ki-
lo. sSin embargo, al agregarle varias etapas de procesamiento
aumenta su precio y se reduce su valor nutritivo; se obtienen

4/ Moore, Francis. Camer es primero. Mis alld del mito de la escasez.
Siglo XXI Editores, MBxico, 1988, p. 280,



mis grasas y elementos quimicos por papa. Las papas fritas -
congeladas Birds Eye (General Foods) se venden a 1.30 délares
el kilo, y las papas fritas de Pringle (Procter and Gamble) -
se llevan la palma a mas de 4.20 dﬁlares el kilo, Cada nueva
etapa de procesamiento constituye una oportunidad adicional

de ganancia". 4s/

En los alimentos altamente procesados, la frescura, el
color, la forma y la textura se inducen con frecuencia por me-
dios quimicos; esto hace posible que los grandes procesadores

empleen productos agricolas de inferior calidad.

La publicidad es el otro elemento de la férmula de expan-
sidn de las empresas gigantescas. En lineas de productos do-
minadas por sélo tres o cuatro corporaciones la publicidad -
permite gue cada una aumente su volumen de ventas sin gue los

precios queden por debajo de los del competidor.

En México, General Foods adquirid una compaﬁia de sopa -
deshidratada para que le sirviera como veh;culo promocional
de Jell-0. Se trataba de un expediente promocional muy usado:
adherir a cada caja de tres paquetes de gelatinas una figuri-
1lla pléstica de Walt Disney y saturar los medios masivos con
mensajes alentando a los nifios a ser "el primero en reunir -

las 24",

45/ Ibidem p.28Y



Tambi&n en México, General Foods encontrd una jlorma ge-
nial para hacer que los mexicanos pagaran mis por uno de sus
alimentos mds tradicionales: el chile en polvo. Agregd unas
cuantas hierbas - orégano y mejorana - calculd cuén pequeiios
debian ser los paquetitos para que su costo quedara al alcan-
ce de los compradores de bajos ingresos y disefid unos sobres
llamados "triangulitos" imitando un sazonador popular en el
mercado. "General Foods corond todo esto con una inmensa cam-
pafia publicitaria, con un estribillo cantado, carteles en mi-

les de pequeifias tiendas en todo el pais y medios promociona-

les, como una loteria y un concurso por televisidn". 4/

Aunque la mayoria de los procesadores transnacionales de
alimentos orientan sus productos al mercado de los pequefios -
grupos de altos ingresos, algunos se muestran decididos a ven
der algo a los pobres, incluso a los mds pobres. ¢Es posible
encontrar un producto que ellos lleguen a desear, que tenga -
un precio al alcance de millones de personas y que, al mismo
tiempo, produzca ganancias en tal magnitud que permitan cu-
brir los gastos de publicidad que hagan que los pobres lo de-
seen? Nada corresponde mejor a esta descripcidn que los re=-
frescos. Los ingredientes cuestan poco, son bidsicamente azfi-
car y agua. Pero puede lograrse que los pobres piensen en los

refrescos como simbolo de buena vida.

"El mds amplio impacto de las corporaciones extranjeras

4/ Ibidem, p. 284




sobre la dieta de los paises subdesarrollados proviene, sin
duda, de los refrescos. Los mexicanos han llegado al prodi-~
gioso nivel de 14 mil millones de botellas al afio, o sea, -
casi cinco botellas por hombre, mujer y nifio cada semana. El
pals tiene ya el campeonato mundial en el consumo de refres-

cos por persona"i L/

Con mercados tan amplios, aunque la utilidad por botella
sea pequeiia, permite grandes presupuestos de publicidad y -
abultadas ganancias; la publicidad de saturacidn determina la
diferencia en las regiones ma&s pobres de Mé&xico en donde do-
minan las marcas internacionales Coca-Cola y Pepsi-Cola y no

las locales.

Ademés de los refrescos llegan ya a los pobres algunos -
de los alimentos menos nutritivos que las compaiiias han sido
capaces de concebir. Como es obvio, nunca seré posible ven-
derles alimentos congelados y latas de aerosol. Existen, siﬁ
embargo, otros productos que se les puede vender en pequefias

cantidades.

Basta visitar buena parte de los tendajones de los barrios-
pobres o de las &reas rurales para darse cuenta de la situacidn.
Ser& posible encontrar chicles que se venden por unidad e inclu
5o por mitades; galletas Ritz de una por una; hojuelas azucara~

das de kellogg's vendidas por taza; paletas heladas partidas;

47/ Ibidem, p. 284



un tubo

de Charms que se vende por pastilla; un paquete de dos

pastelillos Hostess Twinkies, abierto para su venta por separa

do. En

tiendas

México, pais rico en pifa, (ver cuadro siguiente) hay

que venden la pifia enlatada de Del Monte por rebanadas.

CUADRO 3

LAS SEIS PRINCIPALES FRUTAS MEXICANAS

Consumo Plantaciones
Nacional Exportacién en México Produccidn
Fruta (porcentaje) (porcentaje) (hectéreas) (toneladas)

Plitano 98 2 75,000 1'176,000
Aguacate 90 10 47,769 367,000
Mango 98 1.8 42,102 401,000
Pina 94 6 100,000 374,000
Guayaba 100 - 11,500 120,000
Papaya 93 7 10,915 265,000
Fuente: Rafil Mosqueda Vazquez: Logros y aportaciones de la in-

vestigacidn agricola en el cultivo de frutas tropica-
les y subtropicales.
México, Instituto Nacional de Investigaciones Agricolas,

1983.

Como hemos visto, la fuerza de las compafiias multinacio-

e

c L\ . .
nales no radica en los-alimentos que venden, sino en las estra



tegias de publicidad y comercializaci®n, ya que la publicidad

llega hasta las aldeas md3s remotas del mundo subdesarrollado.
4.3 El sistema de acopio de productos perecederos.

El canal tradicional de concentracidn estd constituldo
por acopiadores rurales. Compran generalmente en la zona de
produccién y, en algunas ocasiones, se abastecen en los mer-
cados regionales. Ellos financian, en muchos casos, al produc
tor y venden a mayoristas ubicados en centrales de abasto.

Segﬁn los resultados de una investigacidn 8/ se puede
determinar una tipologia de comercializacidén de la pequefia pro

duccidn de la manera siguiente:

a) Compra anticipada. El productor vende su huerta o par
te de ella, antes de la cosecha, para solventar los costos -
productivos y de manutencidn de la familia. La negociacidn -
se hace con intermediarios locales y regionales gue adelantan
una cantidad a cuenta del producto a entregar durante la tem-
porada de cosecha. Es la negociacidén mds desfavorable para
el productor, pues el precio que se paga alcanza un promedio
de 50% abajo de lo que se paga en la plaza durante la tempora-

da de cosecha.

b) Venta ejidal a comisionistas que rutean. Son emplea-

48/ Galeana Rodriguez, José Velino y Ma, Elena. Las Adecuaciones del Siste~
ma Diconsa en la Blsqueda de la Modernizacidn Camercial, Tesis FCPyS.
UNAM, MBxico, 1989,



dos de intermediarios regionales que cubren la funcidn de tras
ladar el producto a las basculas de las cabeceras municipales,
cuando el productor nopuede llevar la cosecha de forma directa.
El precio pactado se reduce por descuentos (de flete, maniobras)
y por la comisidn, quedando al productor una cantidad del 30% -

al 40% abajo del precio que se paga en la plaza mis cercana.

c) Ventas a pie de camino. El productor sale a las carre-
teras mds cercanas para ofrecer el producto a transportistas, -
coyotes y comisionistas de centrales de abastos y agroindustria;

el precio es inferior el 20% a 30% al de la plaza.

d) Ventas en bdsculas. Los intermediarios regionales se
ubican en las bésculas para comprar volﬁmenes importantes a -
los agricultores que cuentan con transporte o sacaron la pro-
duccién rentando Vehiculos: el precio que prevalece es fijado

por los intermediarios de la regidn,

También existen los. pequefios productores. transicionales
que trabajan con agroindustrias pero dependen del crédito de
avio de estas empresas para producir, y mediante contratos -
comprometen la venta de su cosecha bajo requisitos estableci
dos., El mismo mecanismo prevalece cuando trabajan con bode-
gueros que financian el cultivo. En ambos casos el exceden-
te que queda al productor no le permite desprenderse de estas
fuentes de crédito, por lo que afio con afio se ve obligado a’

recurrir a ellas.



Por su parte los empresarios agr;colas establecen nego-
ciaciones directas con intermediarios regionales, agroindus-
trias, centrales de abasto y mercados de exportacidn bajo me~
jores condiciones, pues la calidad y volumen de su produccidn,
asi como los recursos de infraestructura y financieros, les -
permiten una mayor holgura en las negociaciones y mejores pre-

cios para sus productos.

A lo largo del proceso de comercializacidn, se pueden -
observar operaciones en tres tipos de mercados, el de acopio,

el de concentracidn y el de distribucidn.

En el primero, actudn como vendedores los productores,
los acopiadores, los procesadores, empacadores, los mayoristas
de gran escala y como compradores los mayoristas, los detallis
tas integrados y algunos procesadores. Aunque pareciera extra
fio que los mayoristas de gran escala aparecieran como vendedo-
res, hay casos de comerciantes que manejan volfimenes importan-
tes que actfian también como productores; tal es el caso del -~
pldtano en algunas partes del estado de Chiapas, de la manzana
en el Norte del pais, del jitomate en zonas de Sinaloa y en el

bajio, entre otros.

El poder de los participantes en este primer mercado se -
acentia en funcidén de la dificultad para entrar. Los mayoris

tas que manejan grandes volGmenes estén protegidos, por la ha-



bilidad administrativa que manejan, por el control de la in-
formacidn y por el excesivo capital de trabajo que se necesi-
ta para operar. Todo esto, les permite tener relaciones im-
portantes en las &reas de produccidn y tambié&n en los centros
de distribucidn y de consumo. Asimismo, la industria procesa-
dora y empacadora estd protegida por los factores anteriores,
aunado al tamafio de la planta, la tecnologia y la diferencia-

cién del producto.

En el segundo mercado act@an como vendedores los mayoris-
tas de gran escala y algunos procesadores y empacadores. Como
adquirentes, participan los mayoristas de linea amplia, los -~
tradicionales, los medio mayoristas, los detallistas integra-
dos y asociados y los consumidores institucionales. E1 poder
parece estar de lado de los procesadores y de los mayoristas,
mientras que los otros estin atomizados y con menor poder de

negociacidn.

A nivel mayorista, puede sefialarse que actualmente existe
una disolucidn en las funciones, En cierta manera, los mayo-'
ristas han "sub-contratado" algunas de ellas. Por ejemplo, -
subcontratan la funcién de introduccidn, o sea la compra en -
la zona de produccidn para su posterior envio al centro de -
consumo. También lo hacen con respecto a la venta a detallis-
tas, ya que en muchos casos existen medio-mayoristas que les

venden a los menudistas. De cualquier forma, esto sefiala que



el mayorista no desempefia la actividad que se espera de &l en
toda su capacidad. Sin embargo, en muchos casos mantienen el

control del canal.

En el tercer mercado, los vendedores son los mayoristas
de linea amplia: los tradicionales, los medio mayoristas y la
industria procesadora. Los compradores, mientras tanto, son'
los detallistas independientes., En el caso de los alimentos
perecederos, la atomizacidn predomina tanto en la compra como

en la venta.

En el medio rural, este mercado act@a con altos costos.
Los traslada, mediante mayores precios, a los compradores ru-

rales, Entre sus caracteristicas principales cuentan:

~ Un irregular e inadecuado abastecimiento de productos;

-~ La existencia de precios excesivamente elevados;

Una baja calidad y valor nutricional de algunos produc=-

tos.

Por lo anterior podemos concluir que el sistema de acopio
comercial, si bien se ha modificado, no ha sido en beneficio -
del sector social. Por tanto sigue arrastrando buena parte de
los viejos vicios, Sobre todo en lo que se refiere a la exce-~
siva intermediacidn, que se traduce en bajos ingresos para el

productor y en altos precigqs para el consumidor.
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4,3,1 El subsistema de acopio en el estado de Jalisco,

Es obvio que la accifn del acopio va supeditada a la exis
tencia del producto que se va a reunir; por lo que hablaremos de la
produccién de alimentos:  perecederos en el estado para conocer el
origen de los nutrimentos bisicos.

La actividad agricola en Jalisco es de gran importancia a
tal grado que es uno de los sustentos fundamentales de su economia;
en este sector destaca el cultivo del maiz que coloca al estado en-
tre los principales productores a nivel nacional.

La producci6nde bienes agropecuarios para la poblacidn, asi
como el lugar que ocupa a nivel nacional, se muestra en el siguiente

cuadro:
CUADRO 4

BIENES QUE PRODUCE EL ESTADO
DE JALISCO Y LUGAR QUE OCUPA A NIVEL NACIONAL

- Aves productoras de carne 1°
(cabezas)
- Porcinos (cabezas) 1l°
- Porcinos (animales sacrificados) 1°
- Avicolas (animales sacrificados) 1e
- Maiz 2°
- Azficar 2°
- Apicola (colmenas) 2°
- Bovinos (animales sacrificados) 2°
- Sorgo 3°
- Bovinos (cabezas) 3°
- Aves productoras de huevo (cabezas) 3°
~ Cunicula (prod. carne) 4°
-~ BApicola (miel) 4°
- Cartamo 5°
- Aguacate 5°
- Mango 5°
~ Cunicula (cabezas) 50
- Limbn agrio 6°
- Trigo 7°
- Ajonjoli 7°
- Café ge°
- Durazno 8°
- Frijol 9°
-~ + Caprinos 9°
- Caprinos (animales sacrificados) 9°

Fuente: México Social 1987. Indicadores selecciohados,
Banamex, M&xico, 1987, p. 47



Esto no quiere decir que Jalisco tenga una agricultura eg
pecializada en el maiz, ya que en el cuadro encontramos con una di
versificacibn de importancia que incluye a la cafia de azficar entre
los perennes y el sorgo entre los ciclicos, debido a la politica
agricola que durante los dos {iltimos sexenios ha derivado en cam-
bios considerables de los patrones productivos, apreci&ndose una
tendencia de los campesinos temporaleros a sembrar cultivos comer
ciales (cafa de azlcar, sorgo, etc&tera), en sustitucibn de los
tradicionales como el maiz; al mismo tiempo que se ha. acrecentado

las superficies de hortalizas y frutas de exportacidn.

En el cuadro siguiente figura la superficie cultivada en

tierras de riego y de temporal en el estado, asi como el tipo de

cultivo,
CUADRO 5
SUPERFICIE DE LA PRODUCCION AGRICOLA (HAS.)
19831987

Cultivo 1983 1984 1985 . 1986 1987
Arroz 2 644 3058 2108 1523 | 828
Marz 847 112 770 426 740 968 715702 769 423
Fryol 37 461 70 226 65 848 18 740 34 564
Trigo 18 020 29 228 41 760 41 816 45 !9'::
Cebadd grano 3 440 1279 4929 196 2692
Aoryah 823 396 1 095 1 0i8 1330
Cartamo 3815 4 358 2 006 2191 244
Surgo grano 190 122 171 071 192 008 188 265 204 689
Otraos (57)

wWitvos diferentes 109 627 106 628 79 086 118 293 135 946
Sub total 1214 061 1 157 724 | 129 808 1 087 744 1 198 078
Perennes:

Cand de azucar 46 350 56 419 49 219 58 400 62 487
Otroy 104 011 69 537 98 422 110 700 97 048
Sub-total 150 561 125 956 147 641 160 100 159 935
Tutal 1364622 1283680 1277 449 1256844 1357213

Fuente: V Informe de gobierno. Enrique Alvarez del Castillo,
Guadalajara, Jal,, 1988,
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‘En la entidad existen 7 regioﬁes hidrolégicas en la que sobre
sale el Lago de Chapala, que es el vaso iatural méas importange del
pais y hace las veces de regulador del sistema Lerma-Santiago. Las
posibilidades de uso del lago son agricultura, abastecimiento de -
agua, pesca y generacidn de energia, principalmente.ii/ En lo que
se refiere a la agricultura, cuando baja de nive} el agua del lago
las tierras aledafias al vaso -que son de propiedad federal- son ~-
rentadas a los campesinos para la produccién de legumbres y horta-
lizas como brécoli, apio, etc. Estas tieras "descubiertas" son --

muy fértiles por causa del limo que las cubre cuando desciende el

nivel acuifero, por lo que son muy apreciadas.

Asimismo, el estado estd dividido en 29 distritos de riego en

los cuales se cultivan los productos que a continuacidén se mencio-

nan:
CUADRO 6
PRINCIPALES PRODUCTOS EN LOS DIFéRENTES DISTRITOS
DE RIEGO DEL ESTADO DE JALISCO
PERIODOS ESTACIONALES/PRODUCTOS
Primavera - verano Otofio - invierno Perenne

Maiz, hortalizas, sorgo trigo, avena, hortalizas frutales
Avena
Chile, frijol

Garbanzo
Frijol Fresa
Frijol ejotero ) Maiz, papa
Maiz (elote) Cafia de azicar
Cartamo
Melédn, arroz Melén, tomate céscara
Cebada

FUENTE: México 1987. Indicadores Econdmicos Seleccionados. Banamex,
México, 1989.

49/ lInstituto Nacional de Estadistica, Geografia o Informitica (INEGI), SPP,
México, 1986.
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En Jalisco existen pocos centros de poblacidn especializados en
la distribucidén de ciertos bienes y servicios para la poblacién o --
algin sector productivo. Ademds se da cierta competencia entre cen--
tros distribuidores en lﬁgar de una complementacidén en las funciones
comerciales. Esto provoca que algunas zonas no cuenten con abasteci-

miento de la forma mas adecuada y con precios relativamente bajos.

Asimismo, existe una desigualdad notoria entre poblaciones en--
clavadas en &reas rurales fértiles que producen con tecnologia moder
na productos agricolas para mercados regionalmente amplios y las que
habitan en zonas poco fértiles donde la tierra estd dividida en mini
fundios y cuya produccién es principalmente para autoabasto. Para ~--
comprender mejor esta situacién, describiremos enseguida las caracte
risticas més sobresalientes de cada una de las 10 regiones del esta-

do.

La Regidén Ameca reviste gran importancia por su produccidn agri
cola comercial orientada a la industria local, como es el caso de la
cafia de azdcar y el maguey de mezcal. Para el primer cultivo su pro-
duccidn estd supeditada a la capacidad de procesamiento de los inge-
nios ubicados en los municipios de Ameca, Tala, Villa Corona y Esti-

pac.

Entre los cultivos mas importantes estdn: maiz, sorgo, garbanzo_
y cacahuate; en especial los primeros sufren el problema de almacena
miento y la baja captacién de CONASUPO, lo que implica su alto indi-
ce de intermediacidén. Su produccidn ganadera es también importante,-
se encuentra entre los tres primeros lugéres del estado, en particu-

lar por el nimero de cabezas de ganado bovino, porcino y avicola.



Autlidn de Navarro, es un centro retroalimentador de més
de trece municipios tanto de la regifn sur como de la costa, demos
trando gran importancia comercial para la regibn. Su produccidn
agricola se basa en los cultivos de maiz, sorgo (forrajero}, cafia
de azficar y alfalfa. Entre los frutales mis importantes sobresale
el melén, aguacate, mango, plitano y coco de agua. Su produccidn
est8 ligada en parte a la industria local, en funcién de la cual

se elaboran azficar y aceites,

"Se observa ademis, que el desarrollo de la agricultura
se encuentra obstaculizado por los problemas existentes en la co-
mercializacibn, tomando preponderancia el intermediarismo en fru-

tas y mafz". 59/

En Ocotldn y La Barca afin cuando su extensibn territo-
rial no es muy grande, la importancia de su comercio es significa
tiva por el niimero de habitantes de esa zona y por las activida-
des industriales que ahi se desarrollan. La caracteristica prin-
cipal de su comercio es la correlacifn que guarda entre los secto

res productivos.

La actividad pesquera, en el Lago de Chapala, condicio-
na en gran medida que el sistema de comercializacibn se realice a

pie de playa por la falta de organizacibn e infraestructura.

Ciudad Guzmin y Sayula, por su extensién territorial es
una de las dreas de influencia de comercio m&s importantes y sirve

de centro retroalimentador a mids de 15 municipios.

50/ Plan Director de Desarrollo Socioeconfmico., Sectores de Apoyo. Gobierno
del Estado de Jalisco, Guadalajara,Jal., México, 1982, p. 25.
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Sayula, después de operar como centro distribuidor inter-
no a su area de influencia, debe al uso de su red carretera que es
aprovechada para el traslado de productos agropecuarios y foresta-
les, el desarrollo de su comercio, por tener en las regiones de

Guadalajaray Cd. Guzmdn sus principales centros comerciales.

Ciudad Guzmln se considera como el segundo centro de dis
tribucién e intercambio de bienes y servicios, depués de la ZMG en
el estado y representa en la regibn sur de Jalisco el centro mids im
portante. La relevancia de la mayoria de los municipios que com-
prenden la Regidn Guzm&n, radica en su producciln agropecuaria y

forestal.

En la regidn Tepatitldn las localidades mis importantes
por su nivel de actividad comercial son: Tepatitlan, Arandas, Jalos

totitldn y San Miguel el Alto.

"La regifn contribuye al producto agricola total del es
tado con el 15.1% tomando importancia los cultivos del maiz, maguey
de mezcal, frijol, alfalfa y chile verde, Es de mayor importancia
su produccibn pecuaria, ya que se ubica en el primer lugar regional

en cuanto a la produccifén de ganado bovino, porcino y aviar". 51/

En la regi8n Lagos, su actividad comercial mds importan-
te est& orientada a la produccidn de leche y carne; ya que aqui se
localiza una de las cuencas lecheras mds importantes del estado y

del pais.

51/ Ibidem, p. 26.
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El principal problema que destaca entre la comerciali-
zacibn de productos en el estado es el excesivo intermediarismo
en los productos del agro, Como se veri posteriormenﬁe, el tema
redunda en la baja capacidad de compra y consecuentemente de al-
macenamiento, asi como en la pérdida de eficacia en los trémites
que se tienen que realizar para vender a empresas estatales. Por
otra parte los mercados cautivos que engendra la industria dedi-
cada a la transformacidn de los productos del campo, frena en al-

gunas regiones el desarrollo efectivo de esta actividad.

.En otro orden de ideas, se ha escrito que los patrones
almﬁn&miOSH."son el résultado del ajuste histbrico de los pue-
blos a las condiciones del medio en que viven, a sus posibilidades
y capacidades productivas, a los productos que tradicionalmente
han tenido a su alcance y a la influencia recibida de otras cultu-
ras". 52/ Los hdbitos alimentarios se  inducen en los nifios
mediante la conducta de la madre, de la observacibn y participa-
cidén de los patrones de comportamiento de otros miembros del gru-
po y, en los Gltimos afios, particularmente para ciertos estratos
de poblacibn, de la informacidn proporcionada por los medios ma-

sivos de comunicacién.

El fuerte desarrollo de los medios de informacidn a ni-
vel mundial ha facilitado la divulgacibn de ciertos patrones de
consumo y ha reforzado las tendencias a la imitacifn de dietas ca
racteristicas de determinados estratos poblacionales o de paises
que son considerados como prototipos de un desarrollo digno de

imitar.

52/  BAntologia de la ... op. cit., p. 283.
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En cuanto a h&bitos alimentarios, al igual que en muchos
otros aspectos, México presenta una gran heterogeneidad resultado
de la diversidad regional, de las diferencias en la evolucibn tec-
nolégica alcanzada por las comunidades que lo integran y la desi-

gual distribucién del ingreso y del bienestar social.

Dentro del espectro alimentario del pais una primera
gran divisién se da entre las dietas urbanas y las rurales. Las pri-
meras son dietas mids diversificadas debido a la disponibilidad de
una amplia gama de productos, tanto naturales como procesados, ge-
nerados en muy distintas regiones. El malz tiende a perder impor-
tancia dentro de ellas, sin embargo, a corto y mediano plazos, se-
guiri siendo la base de la alimentacibén nacional. Las dietas ru-
rales, en cambio, si bien son menos diversificadas en productos in.
dustrializados, incluyen una variedad de alimentos vegetales y ani-

males provenientes del aprovechamiento de especies locales.

Por la importancia que representa aiin el maiz, nos parece
adecuado detenernos para abordar con mayor detalle la situacibén que

prevalece en torno a este articulo de primera necesidad.

3.3.1.1. El maiz
Jalisco es una entidad en la cual mds del 80
por ciento de su superficie agricola es de temporal, por lo que las
condiciones de la precipitacién pluvial son determinantes en sus vo
lmenes y rendimientos agricolas anuales. Sin embargo, en afios re
cientes, factores como la baja rentabilidad de los cultivos bisicos
xla sustitucién de los tradicionales por los comerciales han dete-

riorado la produccibn estatal de maiz.
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El hecho de que se continlie ocupando los primeros lu-
gares en la produccién de maiz a nivel nacional no significa que
los volfimenes de produccifén se sigan manteniendo constantes o cre
cientes; lo que sucede es que, al igual que en todo el pais,la pro
duccibn de maiz sigue disminuyendo. Muestra de ello es gue mien-
tras en 1980 se sembraron en el estado un promedio de 93C mil hec-
tireas de mafz, para 1987 la superficie se redujo a 786 mil 233.
"Esto se tradujo en una menor participacién de la entidad en la pro
duccibn nacional del cereal, ya que de participar con el 17.9 por
ciento en 1980, para 1987 su participacib6n fue de 16.8 por ciento,
situacibn que tiene que ver con la caida interna de los vollmenes
de produccibén, ya que mientras en 1980 se produjeron 2 millones
224 mil 157 toneladas de maiz, para 1987 fueron alrededor de 1 mi-

11én 941 mil 922". 53/ (Ver cuadro siguiente)

CUADRO 7
SUPERITCIE COSECHADA Y PRODUCCION DE MAIZ
Jalisco, 1982 - 1987
Ao Superficie Voluwen de Rerdiafento
cosechada produccibn (tone!adas por
(hectéreas) (tomeladas) hectiren)
1982 Tek 359 1339 &4 1.8
1921 a3t 359 1 955 454 2.5
1984 TI0 339 202 315 2.6
1985 T4y 468 193¢ 009 2.8
1986 niaan 1863 8% 2.6
10874 78 233 1861022 2
* Esumaciones
FULNTT. Llaborada con base en caton e 1a Secretans de Azncel.
uray Recumos Fhdrauleos Dudegs on Tafsue

53/ Carta Econfmica Regional, Afio 1, nm 2, INESER, Guadalajara, México,
1989, p. 15.



- 104 -

Entre algunas de las causas d; la pérdida de importancia
de la produccibn estatal de maiz, es posible sefialar la ampliacién
de las superficies dedicadas al cultivo de caifia y sorgo sobre tie-~
rras de temporal. Al mismo tiempo, las superficies para el cultivo
de forrajes y hortalizas han manifestado una importancia creciente
en las actividades agricolas de la entidad. "De ocupar &stas una
superficie de 59,600 hectfreas en 1986, su guperficie se incremen-
té a 78,600 para el ciclo agricola primavera-verano de 1987" 54/

Lo anterior necesariamente estd asociado con la mayor rentabilidad

que ofrecen al productor.

En el caso particular de las superficies de riego para
el cultivo de frutales (principalmente meldn y sandia) éstas han
cobrado también importancia reciente; de cultivarse un total de
63 mil hectfreas en 1982 la superficie se amplib a casi 111 mil
hectlreas para 1986, Esta ampliacién de la superficie ha colocado
al estado de Jalisco como uno de los pricipales productores y ex-

portadores de sandia a nivel nacional.

3.3.1.2 LlLa produccibn pecuaria
Otro sector importante en la produccidén de pro
ductos perecederos lo constituye el sector pecuario, de cuyas ca-
racteristicas a continuacién se dardn detalles:

"La superficie de Jalisco dedicada a las actividades
agropecuarias se han mantenido pricticamente constante en alrededor
de 4.7 millones de hectdreas, de las cuales 3.2 millones se ocupan
diferenciadas en cuanto a produccibn pecuaria; las zonas dridas y
semiidridas compren:den 25 por ciento de la superficie dedicada a

la ganaderia, las tierras templadas ocupan el 10 por ciento, las

54/ Ibidem, p. 17.



tropicales secas 15 por ciento y las zonas montafiosas constituyen
el 50 por ciento". 55/

En cuanto al volumen de los productos pecuarios, en
el cuadro siguiente se puede observar la productividad por espe-
cie:

CUADRO 8

VOLUMEN DE LA PRODUCCION PECUARIA
19831987
Especie Unidad 1983 1984 1985 1986 ive?
Carne bovino Tons. 119870 117586 120839 145910 122413
Poranos Tons. 132160 139005 140000 15 H90 163 13%
Aves ) Tons. 40 850 495 954 48 537 114 210 91 859
Huevo Tons. 283 120 295877 300000 223 550 1By 47
Miel Tons. 6 508 5135 7742 7295 4 91
Leche bovinos  Mil. Lts. 850 928 962 1 Ole 950

Fuente: V Infdrme de Gobierno. Enrique Alvarez del Casti-
1lo. Guadalajara, Jal.,, 1988,

Las empresas ganaderas que se dedican a la engorda en
corral se concentran principalmente en la zona centro del estado,
mismas que cuentan con bodegas, depSsitos de agua y maquinaria pa
ra la elaboracién de alimentos, La produccifn de especies meno-
res es la que presenta mayores niveles de capitalizacién, ya que
para llevar a cabo su proceso productivo emplean tecnologia moder-

na tanto en sus instalaciones como en el equipo.

55/ Carta Econbmica..., afio 1, Nfim. 3, p. 26
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Respecto a las empresas dedicadas a producir leche
de bovino se pueden distinguir tres tipos de explotacibn: a) la
establecida o tecnificada, b) la lecherfa familiar, que es la
m&s representativa de esta actividad; y c) la de doble propbésito,
que es bisicamente de autoconsumo: vende y procesa los exceden-

tes en la &poca de abundancia forrajera.

En la produccidn de carne de ganado bovino se pue
den diferenciar dos tipos de explotaciones, las dedicadas a gene
rar pie de cria que se localizan en la costa de Jalisco y las de

engorda que se ubican en la parte centro del estado.

Para la actividad pecuaria Jalisco cuenta con re-
cursos naturales susceptibles de explotacifn, asimismo puede pro
curarse mayor eficiencia de los que se estin aprovechando en la
actualidad. Las tendencias a mediano plazo de la actividad pecua
ria indican que se puede incrementar la productividad sobre todo
en lo relativo a bovinos de leche a nivel de lecheria familiar,
que es la que registra menores niveles de tecnificacibn, pero
que tiene gran importancia por el volumen que aporta a la produc

cibn estatal.

3.3.1.3 La produccibén pesquera
La pesd:es una actividad que requiere to-
davia de mayores incentivos para que los litorales y aguas inte-
riores de Jalisco obedezcan cada vez a mejdres sistemas de explo-
tacidn ya que el estado cuenta con 320 Km. de litoral y una plata
forma continental de 30,772 Km. Asimismo, tiene 68,000 has. de

lagunas y esteros en donde se incluye el Légo de Chapala, que es
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el mis grande de la repfiblica.

Sin embargo, las principales zonas de actividad pes
quera estin muy localizadas: Puerto Vallarta, Barra de Navidad,
Chapala y la zona del rio Lerma-Santiago, en donde se capturaron
s6lo 24,000 toneladas en el afio de 1987.

En el siguiente cuadro se puede apreciar el volumen

de produccibn por especie.

CUADRO 9
VOLUMEN DE LA PRODUCCION PESQUERA

19831987

{taneladas)
Especie 1983 1984 1985 1986 1987
Carpa 1179 t 555 681 1 655 ! 380
Charal 2639 3985 2004 3423 3750
Thpa 2 498 3888 2336 4221 4570
Guachinango 294 1 303 23 452 490
Lesa 40 233 107 54t 269
Tburén-Cazén 99 97 3l 274 365
Otras 8 020 8 380 15 %08 12 594 13176
Total 14 766 1944) 21320 23160 24000

Fuente: V Informe de Gobierno. Enrique Alvarez del Castillo.
Guadalajara, Jal. 1988,

La infraestructura pesquera en el estado es defi-
ciente en todos sentidos, ya que hacen falta, entre otros medios,
frigorificos, talleres de reparacibn, puertos apropiados para esta
actividad y embarcaciones suficientes y modernas. Aunado a esta
situacién, el intermediarismo provoca problemas serios, lo que
desde luego no es privativo de Jalisco, ya que todo el pails se

enfrenta al mismo fenbmeno.
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Con base en las cifras y cuadros presentados se pue
de concluir que Jalisco es un importante productor de granos bisi
cos, en los que ocupa un lugar preponderante el mafz y le siguen
otros productos perecederos como sorgo, trigo, frijol, arroz, cir
tamo, cebada, cafia de azficar, papaya, sandia, mel6n, cebolla, fre-

sa, tomate, papa, naranja, pldtano, aguacate,entre otros.

De ahi que el subsistema de acopio local esté diri-
gido hacia la concentracidn de los productos agropecuarios sefiala
dos, con el fin de proporcionar alimentos principalmente a los ha
bitantes de la zona metropolitana y,.en menor medida, a los morado
res de otras ciudades de la repfiblica, a través del sistema de dis

tribucibén que mis adelante se detallara.

3.3.2 El subsistema de acopio en otras entidades federati-
vas,
La produccidn de perecederos en la repiiblica mexica-
na estd condicionada por .los ciclos productives y por las condicio
nes de sequia y escasez o demanda que priven en determinado momen-
to de la produccifn. De esta manera podemos observar que segfin la
estacién del afio se encontrarin en el mercado un determinado tipo
de productos, asi como la posibilidad de adquirir otros en cualquier

época del afio.

Para apreciar con mayor claridad 1la variacién de
la existencia de productos agropecuarios se aflade el siguiente

cuadro:
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CUADRO 10

CALENDARIO FRUTERO DE MEXICO

ESTACIN T TIPO DE FRUTA LUGAR DE ORIGEN EPOCA
a) PRIMAVERA ~Chicozapote Ver., Oax., Camp. abril-mayo
~Guanibana Morelos marzo-abril
-Mamey Camp., Oax. febrero-marzo
-Melén Michoacin marzo-abril
~Papaya Ver., Gro., Jal. abril-mayo
~Toronja Ver., N.L., S.L.P.
Tamps . febrero
b) VERANO ~Ciruela Puebla mayo-junio
~Coco Gro., (ol., Tab., junio, julio
Oax., Mich. dgosto
~Durazno Gto., Zac., Ags., Son., | juitio-julio
Mich.
-Fresa Gto., Mich. mayo—-junio
-Mango Ver., Sin., Oax. mayo, junio,
Nay., Jal., Gro. julio, agosto
-pifia Qax., Ver. mayo-junio
-Sandia Gro,, Mich., Jal. mayo~junio
~Tamarindo Guerrero mayo-junio
-Tuna M&x., Pue., Gro., Hgo., mayo, junio,
S.L.P. julio, agosto
~-Uva son., Coah., Zac., Ags. junio-julio
Qro., B.C.
¢) OTOoRo ~-Aguacate Mich., Pue., Mor., jul., ags.,
Jal., Gto, oct., nov.
~Chirimoya Chih., Coah, sep., oct.
~Granada Puebla ago., sept.
-Pera Michoacin Sept., oct.,
-Perfn Pue., Chih. agosto., sept
d} INVIERNO =Guayaba Aguascalientes nov., dic.
~Jicama Michoacén nov., dic.
-Mandarina Ver., N.L., S.L.P. noviembre
Tamps. diciembre
-Tejocote Tlax., Mich, oct., nov.
~Zapote Campeche nov., dic.

Fuente: Secretarfa de Comercio y Fomento Industrial, Revista, Afo 1, vol. 1,

No. 6, MBxico, junio de 1984,

Asimismo, hay un determinado tipo de frutas que es posible adquirirlas

en el mercado durante todo el afio, seglin como se aprecia en el siguiente cuadro:
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CUADRO 11

FRUTAS QUE SE PRODUCEN TODO EL ANO EN MEXICO

TIPO DE FRUTA LUGAR DE ORIGEN EPOCA

-Lima Colima ene-dic.

-Limén Colima ene-dic.

-Manzana Chih., Dgo., Zac. Jene-dic.

-Naranja Ver., N.L., S.L.P. Jene-dic.
Tamps.

-Plitano Col., Mich., Ver., fene-dic.
Chis. Oax., Nay.,

Fuente: Ibidem.

Guadalajara, por su situacidn geogrdfica, estd ubi-
cada en un punto clave que la convierte en un centro natural de
acopio de la produccibn de varios estados de la rep@iblica. Con
base en esta informacidn detallada tenemos el marco de referen-
cia para apreciar los diferentes tipos de perecederos que llegan
del Noroeste del pais, de la propia produccidn del estado de Ja-
lisco y estados circunvecinos y de la zona sureste, productora

fruticola de gran importancia.

En el siguiente cuadro se puede observar con mayor
claridad el origen y el tipo de productos que se acopian en dife
rentes estados de la repiiblica para satisfacer las necesidades

alimentarias de la zona metropolitana de Guadalajara.



CUADRO 12
ZONA METROPOLITANA DE GUADALAJARA

ACOPIO DE LOS PRINCIPALES PRODUCTOS PERECEDEROS POR TIPO
Y ESTADO DE ORIGEN.

TIPO DE PRODUCTO ESTADO DE ORIGEN
FRUTAS

Aguacate Mich,, Jal.;

Cacahuate Chih., Sin., Oax., Mor., Nay.

Durazno Ags., Zac.

Fresa Mich., BCN., Gto.

Guandbana Nay., Col., Mor.

Guayaba Zac., Ags.

Lima ) Jal., Col.

Limén Colima

Mandarina Ver., N.L.

Mango Qax., Nay., Jal.

Manzana Chih., Dgo., %ac.

Melén Coah.,, Mich., Son., Nay.

Naranja Ver., Tamps., N.L.

Nuez Chih.

Papaya Gto., Jal.

Pera N.L., Mich.

Pifa Ver., Oax.

Platano Col.,, Jal., Mich.

Sandia Coah., Mich., Son., Nay., Jal.

Tamarindo Col., Nay., Mich,, Oax.

Toronja ver,, N.L., Mich., Tamps., Sin.,
son., Ags.

Uva %zac., Coah.

Otros (Coco} Colima

Fuente: Investigacién directa. Encuesta aplicada en la 2ZMG.
Agosto de 1989,

Asimismo, Guadalajara es paso obligatorio de las
producciones fruticolas provenientes de los distritos de riego
de Sonora y Sinaloa. También es un polo de atraccibn para los
altiplanos de Chihuahua y de Durango gue encuentran aqui el cen

tro de consumo mis importante y cercano.

Del mismo modo, juega un papel muy importante como

centro reexpedidor de productos perecederos tanto para satisfacer
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necesidades locales como de otros mercados de consumo, como el de
la ciudad de México. Esta actividad se explica de la siguiente
forma:

Por una parte, dado que en la zona Noroeste la pro-
duccidn de fruta es escasa y para su abastecimiento depende del
Sureste (Veracruz, Tabasco, Chiapas, etc.) surgi8 un flujo de iﬁ
tercambio continuo en ambas regiones, siendo Guadalajara el cen-

tro natural,

En el mapa N°2. se presenta la ubicacibn de la ciu-
dad de Guadalajara con respecto a las principales zonas de pro-
duccibn de los productos objeto del presente estudio. En éste
se observa que su ubicacidn es favorable para su abastecimiento
de hortalizas, dado que, ademds que Jalisco se considera entre
los estados de mayor produccibn de cebolla, se encuentra situado
entre Zacatecas, Guanajuato y San Luis Potosi, que son de los

principales prodiuctores de chile,’cebolla, tomate rojo y papa.

Haciendo referencia al abastecimiento de fruta, los
estados vecinos: Colima y Michoacdn son grandes productores de
~platano, los cuales son de los principales abastecedores de es-
tos productos. En el caso de la naranja, Guadalajara se abaste-

ce del estado de Veracruz,principalmente,

Por otra parte, la produccién de tomate rojo y
chile provenientes de los estados de Baja California, Sonora y
Sinaloa, asi como la produccidén de frutas procedentes del Sur
tienen como paso obligatorio la ciudad de Guadalajara para su

distribucién.
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MAPA No. 2

PRINCIPALES AREAS DE PRODUCCION DE PERECEDEROS

QUE SE DISTRIBUYEN Y REDISTRIBUYEN EN LA ZMG
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Simbologia:

a = aguacate

n = naranja
pt = pldtano

c = cebolla
ch = chile verde
pa = papa

t = tomate rojo

FUENTE: Torres, Sistema de ..., op., p: 7.
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De esta manera, presentamos un panorama general del
sistema de acopio en el estado de Jalisco y en otros estados de
la rep@iblica, mencionando las formas mis usuales de reunir las co
sechas originadas en las diferentes unidades de produccién asi co

mo los lugares en donde se cultivan y producen los perecederos,

Ahora bien, ¢cbmo llegan hasta la zona metropolita-
na de Guadalajara estos productos? ¢cudles son los medios mas im
portantes de que se valen las personas que participan en el proce
so de comercializacidn de productos alimenticios para proporcionar
los nutrientes necesarios a los habitantes de la ciudad? En el
prdéximo capitulo se abordardn estos aspectos para conocer otro de

los sistemas que conforman el gran sistema de abasto alimentario.



CAPITULO IV

EL SISTEMA DE SERVICIOS DE APOYO A LA COMERCIALIZACION

DE PRODUCTOS PERECEDEROS

Para llevar a cabo los procesos principales de la comercia-
lizacién se requieren varios servicios subsidiarios. Estos servi
cios facilitan la concentracidén en puntos convenientes de los --
productos originarios de unidades de produccidn diseminadag, su
adaptacién a una forma adecuada para el consumo y distribucidn a
los consumidores. Se agrupan en dos clases: "servicios de manipu
lacidén fisica, que se emplean para cambiar la forma de un produc
to y trasladarlo de un lugar a otro, y servicios que se refieren

a la transmisién de la propiedad". 56/

Este sistema de servicios de apoyo al proceso de comerciali
zacidn estd integrado por los subsistemas de transporte, almace
namiento, clasificacidén y normalizacidn, envasado, formas de con
tacto entre compradores y vendedores y financiacién para reali--

zar la actividad comercial,

4.1 E1l subsistema de transporte.

El transporte o traslado del prbducﬁa‘de un lugar a otro es

5&/ onblemas de la Comerc1allzacxon. BIRF Washlnﬂton, D. C. -
1969, p. 17. e o s e T e
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uno de los servicios comerciales mds importantes. Forma parte -
de todas las fases de comercializacién desde la unidad de pro--

duccién hasta el punto de consumo final,

"El transporte es importante no sdélo porque es indispensa-
ble para el funcionamiento de todo el sistema de comercializa--
cién, sino también porque explica una parte muy considerable --

del costo total de la comercializacidén'. 573/

De hecho la comercializacidén organizada de los productos -
depende en gran medida de las facilidades de transporte, que ha
cen posible trasladar grandes cantidades de articulos desde las
regiones donde las condiciones naturales favorecen su produc---

cidén hasta las zonas de poblacidn densa.

Los productos agricolas requieren con frecuencia servicios
de transporte extraordinariamente especializados. El acarreo de
animales de granja exige camiones y vagones construidos ex pro-
feso, y pueden ser necesarias ademds instalaciones permanentes-
de carga, abrevamiento y pasto. El traslado de la fruta, las --
hortalizas y la leche requiere una manipulacidn pronta y cuida-
dosa y posiblemente refrigeracidén en ruta. Muchos de los males-
y mucha de la fuerza de los diferentes sistemas de comercializa

cién tienen su origen en los métodos de transporte. Si las en--

57/ Ibidem, p. 18.
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tregas son lentas y el equipo inadecuado, los productos se dete
rioran antes de llegar al mercado. Las tardanzas y una manipula
cién descuidada pueden tener por resultado graves dafios y pérdi
das e imponer costos gravosos a la parte de la carga que llega-

al mercado en buenas condiciones.

Con el fin de abundar sobre este punto, enseguida hablare-
mos de la infraestructura ferroviaria y carretera existente en-

el estado de Jalisco,
4.1.1 E1 transporte ferroviario en Jalisco.

Dando un ligero vistazo a su pasado, se anota que en abril
de 1887*se aprobé el plano de localizacidén de la estacidén del -
ferrocarril en Guadalajara, la cual, debido al crecimiento fisi
co de la ciudad asi como a la gran demanda de este medio de - -
transportacidén, tuvo que ser cambiada de ubicacidn en 1944 a su

actual lugar de operaciédn.

La red ferroviaria en el estado se amplié entre 1889 y - -
1908 cuando se ligé Guadalajara al Puerto de Manzanillo por Cd.
Guzmdn y Colima. "La configuracidén del sistema ferroviario des-
de esa fecha no ha variado en gran proporcidn; entre 1983 y - -
1986 sélo se han construido 73 km de via férrea del tramo Guada

lajara-Encarnacién de Diaz". 58/

*  Hasta mayo de 1888 quedd Guadalajara integrada a la red ferroviaria.

53/ Castro Vizquez, José, Ponencia "El Transporte Ferroviario -
en Jalisco". Foro: Distribucidén y Consumo, Guadalajara,Jal,
Mayo 1987, p. 122,
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4,1.1.1 Lineas férreas en el estado.

En Jalisco convergen dos ejes ferroviarios de importancia-
nacional: Ferrocarriles Nacionales de México y Ferrocarril del-
Pacifico con 484 y 223 km., de vias respectivamente; ademids de -
356.5 km. de vias auxiliares, patios, espuelas, etc., que suma-

das nos reportan un total de 1 063.5 km. para el estado. 59/

A través del sistema Ferrocarriles Nacionales se conectan-
27 municipios y se tiene comunicacidén con la capital de la repu
blica, con Ciudad Judrez, con la zona industrial mds importante
del Occidente de México, con los mercados del centro, norte y -
frontera este del pais; este mismo sistema comunica por el sur-

la estacidén de Guadalajara con el Puerto de Manzanillo, Col.

El sistema de Ferrocarril del Pacifico que conecta a 13 -
municipios, comunica a Guadalajara con el Noroeste del pais has
ta Nogales, Son., tiene, a su vez, conexién con el ferrocarril-
Sonora-Baja California en la ciudad de Benjamin Hill, Son., y -
con el Ferrocarril Chihuahua al Pacifico en estacidén Sufragio,-.
Sin,; éstos movilizan grandes volimenes de carga procedente de-
todo el estado de Jalisco y otras entidades, facilitando la en-
trada de mercancia a los mercados del Noroeste y frontera Oeste

del pais, asi como a los mercados internacionales por via mari-

59/ Ibideﬁ, p. 121.
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tima, utilizando el Puerto de Mazatlén, Sin. 0/ (ver mapa 3).

En la actualidad las lineas férreas que atraviesan y unen-

regiones y poblaciones en el estado son las siguientes:

a) México-Ciudad Judrez (Ferrocarriles Nacionales de México) -
que recorre un tramo de 115 km. dentro del estado y conecta

a tres municipios.

b) México-Guadalajara-Manzanillo (Ferrocarriles Nacionales de-

México). que recorre dentro del estado 334 km. por la via Mé

xico-Guadalajara y une 24 municipios.

¢) Guadalajara-Nogales (Ferrocarril del Pacifico)}, recorre 157
km, y cuenta con un ramal de §2 km. a Ameca y otro ae 34 --
km. de Etzatldn que suman un total de 223 km., de via en el-

estado y enlaza 13 municipios. 61/
4.1.1.2 Caracteristicas del transporte ferroviario.
Dentro del contexto nacional, el sistema de Ferrocarriles-

Nacionales de México reviste una gran importancia por el apoyo-

que proporciona a las actividades productivas.

60/ Castro, op. eit., p. 121.

41/ Ibidem, p. 123..
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La ruta Manzanillo-Colima-Guadalajara-Irapuato-Celaya-Ma-
riscala-Querétaro-México, ademds de conectar a la ciudad de Mé-
xico con Guadalajara -segunda ciudad del pais- entronca en esa-
estacidén con el Ferrocarril del Pacifico, que proporciona servi
cio a la zona agricola del Noroeste, y abastece en proporcidén -
importante las necesidades del pais en cuanto a trigo, maiz, se
millas oleaginosas, etc. Ademds, esta linea mueve las mercan---
cias que se importan y exportan por el Puerto de Manzanillo. -
Transporta productos agricolas que provienen principalmente de-
Colima que constituyen en conjunto el 26.8% del total de tonela

das recibidas. 62/

Asimismo, la transportacidén de animales y sus productos ha
cia el estado representd el 0.5% del total y sus principales re

mitentes fueron los estados de Coahuila y Tamaulipas.

Cabe recalcar que la importancia que tiene Guadalajara co-
mo centro comercial de relevo y distribucién se manifiesta en -
el movimiento ferroviario, ya que mientras se recibieron 28 mi
llones de toneladas de los diversos productos ya mencionados, -
se envian fuera del estado 895 mil toneladas. j_/

La ventaja que presenta este tipo de transporte en compara

cidén con otros, reside en el movimiento de carga donde el volu-

42/ Tbidem, p. 126.
-§3/-Tbidem, p.-128..
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men transportado es mucho mayor con relacidén al espacio necesa-
rio y el costo es mds reducido; en contraposicién, sus desventa
jas se encuentran en lo rigido de sus lineas debido a su desa--
rrollo sobre sitio propio y paso reservado, asi como las gran--
des instalaciones que necesitan sus centrales y los pocos pun-

tos que conecta.

4.1.2 La infraestructura caminera y el transporte de carga en-

Jalisco.

Guadalajara por ser el centro de intercambio comercial més
importante del Occidente de México es paso obligado entre el Pa
cifico y el Distrito Federal, Monterrey, el Golfo y la Frontera

Noreste (ver mapa 4).

Por su ubicacidn se encuentra enlazada a una red de carre-

teras nacionales, entre las que sobresalen las siguientes:

a) Guadalajara-Culiacdn-Nogales, que permite la comunicacidn -

con la costa del Pacifico.

b) El enlace con la carretera Panamericana (Nogales-Tapachula)

que pasa por Guadalajara.

c¢) La unidén con la via corta a México (Guadalajara-La Piedad--

México). ) SR A A o TR R
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d) Guadalajara-Monterrey-Nuevo Laredo, para comunicarse con la

frontera Noreste.

En lo que respecta a la infraestructura estatal, el Insti-
tuto Nacional de Estadistica, Geografia e Informdtica proporcio
na datos interesantes sobre la infraestructura de Jalisco res--
pecto de la del resto del pais. Es asi como nos dice que en - -
1982 Jalisco era de los 10 estados con mayor longitud de carre-
teras, 10,056 kms. de los 213,702 kms. con los que cuenta la Re
ptiblica. El 35.47% estaban pavimentadas, el 45.84% revestidas y
el 18.69% eran de terraceria. También nos hace la apreciacién -
de que las 4reas con mayor densidad de carreteras en el estado-
se localizan en el noroeste, en el centro y en el suroneste, co-

rrespondiéndose con las regiones de mayor crecimiento econdémi--

co. b4/

Por nuestra parte podriamos abundar en este renglén dando-

los siguientes datos por regiones:

Regiones de Tepatitlidn y Lagos. Cuentan con la red camine-
ra pavimentada mds completa en cuanto a integracién regional, -
siendo atravesadas por el eje Zapotlanejo-Lagos de Moreno, que-
las comunica con Guadalajara y con los estados de Aguascalien--

tes, San Luis Potosi Guanajuato. Convergen a este eje los ca-

84/ Jalisco en sintesi

isco en.sir déjEnbgkamaqién,&f?beSUpueé
to. INEGT, México, s
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minos Jaralillo-San Miguel el Alto-San Julidn-San Diego de Ale-
jandria-San Francisco del Rincén, Gto.; y Tepatitldn-Arandas--

Ciudad Manuel Doblado, Gto.

Regién de La Barca. También cuenta con ejes de importancia
Su infraestructura caminera es la de mayor grado de utilizacidn
en el Estado. Los principales ejes que la conectan son el de --
Guadalajara-La Piedad-México; el tramo Zapotlanejo-Degollado; -
el de Guadalajara-Jiquilpan-Morelia; y tramo Jocotepec-Tizapdn-
el Alto. Dentro de la misma regidn tenemos la carretera Santa -
Rosa-La Barca-Atotonilco, de gran importancia por comunicar el
corredor industrial con Guadalajara por la carretera Guadalaja-

ra-Chapala-Jocotepec.

Regién de Ciudad Guzmdn. Tiene a su servicio dos ejes co--
rrespondientes a la ruta Guadalajara-Manzanillo via Ciudad Guz-
midn y a la ruta Jiquilpan-Colima, que constituyen la red tron--
cal de la Regién, a la cual confluyen caminos de terraceria que
comunican a la mayor parte de las cabeceras municipales que la-

integran.

Regién de Sayula. Unicamente cuenta con el eje Guadalajara
Manzanillo via Ciudad Guzmdn, en el tramo:Zacoalco-Sayula, al -
cual convergen ramales provenientes de Atoyac, Teocuitatldn, --

Amacueca, Tapalpa, Atemajac de Brizuela y‘Venustiano—~Carranza.

Regién de Colotlan. Es la que,pbesenfaameﬁbsfihfraéS£ruct5
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ra: caminera,

Regién de Ameca. Cuenta con el eje Guadalajara-Nogales. A-
éste se unen las carreteras troncales a Ameca y San Marcos, con
interseccisn en Tala, que permiten accesos a la zona productiva
de la regidén eminentemente cafiera del estado. La parte sur de -
la misma es atravesada por el eje Guadalajara-Barra de Navidad,
que comunica a los municipios de Acatlan de Judrez, Cocula, Vi-

lla Corona y San Martin Hidalgo.

Regién de Puerto Vallarta. No obstante la importancia de -
este centro turistico, presenta deficiencias en cuanto a su in-
tegracidn con el estado, pues su acceso tiene que realizarse a-
través del estado de Nayarit. Por medio de la carretera costera
Puerto Vallarta-Barra de Navidad se comunica con la regidén de -

Autlan.

Region de Autlidn. Gracias al eje Guadalajara-Barra de Navi
dad, tiene comunicacién con todos sus municipios. Ademds, la re
gidén cuenta con gran nimero de caminos de terraceria, que inter

comunican a diversas zonas productivas de toda la Regién.

Regién Guadalajara. Ni qué decir que es una de las regio--
nes del pais con mayor infraestructura en todos los sentidos, -

ya que cuenta tanto con vias férreas como red caminera.

Por otra parte, durante 1985, 1986, 1087.y.1988 la inver--



sidén en el estado en la rama de caminos fue de 13,875, 17,883,-
61,801 y de 171,469 millones de pesos, .respectivamente. (ver --
cuadro). Se notan claramente los recursos que se han inyecta-
do en los ﬁltimos dos aifios al proyecto .de la super carretera --
Guadalajara-Manzanillo; dicha obra dard flujdez a las mercan---
cias que arriban o salen del pais por. via maritima, al mismo --
tiempo que se fortalece la actividad turistica en las costas de

Colima y del sur de Jalisco. 65/

CUADRO 13

INVERSION PUBLICA EN CAMINOS
Jalisco, 1985-1988

(millones de pesos)

Programas 1985 1986 1987 . "'11988
Normal Federal 9,181 13,158 45,052 107,796
Obra Directa 2,711 3,035 ... 8,549 10,693
Convenio Unico ]

de Desarrollo 1,983 15,067 . 8,200 19,507
Créditos 33,473 ‘ '
Total 13,875 17,883 61,801 171,469

FUENTE: Elaborado con base en datos de.los Informes de Gobier--
no, administracién 1983-1989,

" 45/ Carta Econémica Regional. afio

, ‘INESER, Guadalaja-
_ra, Jal,, México, 1988, p. 35 S



=128 =

El transporte de personas y mercancias es un factor funda-
mental de cohesidén social y econdémica. Por via terrestre se mue
ve el 97 por ciento de las personas que viajan y el 70% de la -
carga. Por ello, el fortalecimiento de la red de carreteras es-
un instrumento bédsico para propiciar el desarrollo y es una ac-

tividad estratégica para todo el pais.

En particular el transporte de mercancias da impulso a la-
actividad econdémica y enlaza la produccién y el consumo; es en-
si el medio de distribucién de los bienes elaborados. Jalisco,-
en proporcidn a su importancia econdmica en el dmbito nacional,
participa con 6.8 por ciento del valor de los servicios de - -
transportacién prestados. En la actualidad diariamente salen de
Guadalajara aproximadamente 500 vehiculos con un promedio de 22
toneladas por camidén, principalmente con destino al- noroeste --
(40 por ciento), Monterrey y noreste (30 por ciento), y el Dis

trito Federal (20 por ciento). $6/

Por su parte el movimiento de carga hacia Guadalajara es -
del orden de 300 vehiculos diarios, procedentes principalmente-
de Monclova, Monterrey, Laredo, Reynosa, Matamoros, Tampico, Du

rango, Michoacdn y el Distrito Federal.

En la actualidad la falta de inversidn deja sentir ya un -

rezago en la infraestructura.vial. Existe saturacién de cami---

46/ Tbidem, p. 36.
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nos, muchos de ellos han sobrepasado su capacidad ideal desde -
hace por lo menos 10 afios, y s6lo en ocasiones el mantenimiento
ha sido adecuado. Esta situacién origina retraso y altos costos
en el traslado de personas y mercancias, lo cual de no corregir
se en lo futuro serd un cuello de botella para el desarrollo --

del pais.

De los resultados obtenidos en la encuesta aplicada en la
Zona Metropolitana de Guadalajara se pueden obtener datos que -
muestran la preferencia por el uso de determinados medios de --

transporte para el traslado de productos perecederos.

CUADRO 14

MEDIOS DE TRANSPORTE UTILIZADOS EN LA ZMG

GIRO COMERCIAL TIPO DE VEHICULO

CAMION TRAILER CAMIONETA]
FRUTAS 60% 28% 12%
LEGUMBRES 90% 8% 2%
CARNES (ROJAS 75% 25% --

CARNES (BLANCAS):

POLLO 70% 20% 10%
PESCADO - - 40 508 30% 20%
ABARROTES (CEREALES) ‘ 60% 20% 20%

_FUENTE: Tnvestigacidn directa. Encuesta en la ZMG. Agosto 1980,
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Como se puede notar, en el muestreo realizado prepondera -
el uso del camién y es notoria la ausencia del uso del ferroca-

rril.

Por otra parte, otro aspecto de relevancia que conviene --
mencionar es el referente al incremento promedio que sufre el -
precio del producto por parte del transportista. Segin los re--

sultados de la muestra, éste se da de la siguiente manera:

CUADRO 15

INCREMENTO PROMEDIO DE PRODUCTOS PERECEDEROS

ORIGINADO POR LOS TRANSPORTISTAS DE LA ZIMG

TIPO DE PRODUCTO PORCENTAJE PROMEDIOQ
Frutas 18%
Legumbres 13%

Carnes blancas (aves,

pescados y mariscos) 11%
Abarrotes (cereales) 10%

FUENTE: Investigacidn directa. Encuesta aplicada en la
ZMG. Agosto de 1989,

Del mismo modo, se aplicd una encuesta a diferentes lineas
de transportistas que operan en la ZMG y los resultados obteni-

dos son los siguientes:



-Los transportistas encuestados utilizan para el traslado-
y transporte de mercancias y productos perecederos el camidén --
(60%) vy el trailer (40%), y algo que se debe destacar es el he-
cho de que le incrementan un 15% en promedio al precio del pro-

ducto transportado.

-Los principales riesgos que corren son los siguientes: --
asaltos, fallas mecdnicas, voladuras de llantas, accidentes, --

mercancia mojada, trdnsito por carreteras en mal estado.

~Los principales clientes que solicitan sus servicios son:
los productores, los intermediarios, los comerciantes, las in--
dustrias paraestatales, cervecerias, distribuidores del Mercado
de Abastos, distribuidores Conasupo, ISSSTE, IMSS y Anderson --

Clayton.

-A todos los transportistas se les hace una revisidn de su
cargamento durante su trayecto o a la llegada a su destino que-
consiste principalmente en verificar la temperatura, la ventila

cidén, que no se moje la mercancia.

-Es frecuente que sufran extorsiones econdmicas o en espe-
cie durante el traslado de sus productos por parte de la Poli--

‘cia Judicial Federal (en retenes), por la Policia Federal ' de -

Caminos, por la Policia Judicial Federal (narcéticos), por la -. 3

.Policia del Estado de México y del Distrito Federal, por'lagﬂol\

licia Bancaria y por los Inspectores del Registro Federai‘de VE“”"'
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hiculos.

-De las situacioﬁes que actualmente no les permiten traba-
jar adecuadamente y que quisieran que cambiaran son las siguien
tes: que controlen mds a los agentes de transito, que se modifi
quen los retenes; que se les deje de extorsionar en las carrete
ras; que los trdmites para placas no sean tan lentos; gque se ~-
ponga mayor cuidado en el mantenimiento de las carreteras; que-
se bajen las cuotas de peaje; que haya mds vigilancia en las ca

rreteras y que tengan acceso a refacciones mds baratas.

Asimismo, proporcionaron informacidén acerca de los produc-
tos perecederos y abarrotes comestibles que transportan, ya sea
dentro del mismo estado o de otros estados de la repidblica. Es-

tos datos se detallan en el cuadro siguiente. (ver cuadro 16).
4.1,3 Transportacién aérea y maritima.

En lo que se refiere a los aeropuertos, que son indicado-~
res de gran importancia para medir el grade de modernizacidn de

una entidad, dice la propia fuente:

"Los aeropuertos internacionales con que cuenta el estado -
de Jalisco son el "Miguel Hidalgo", ubicado a 18 km. de Guadala
jara por la carretera Guadalajara-Chapala, y el "Diaz Ordaz'. -

en Puerto Vallarta. .Existen ademds 43 pistas adicionales -
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CUADRO

16

PRODUCTOS TRANSPORTADOS HACIA LA ZMG

Y ESTADO 0 REGI

ON DE ORIGEN

TIPO DE PRODUCTO

ESTADO 0 REGION DE ORIGEN

a) FRUTAS

Mandarina
Mango
Melédn
Pifia
Plitano
Uva
Ciruela

b) LEGUMBRES, HORTALIZAS,
VERDURAS Y TUBERCULOS

Cebolla (blanca, morada)
Chile pimiento

Repollo (col blanca y morada
¢) CEREALES

Avena
Arroz
Cebada

d) GRANOS Y SEMILLAS

Ajonjoli
Chile seco
Frijol
Garbanza

e) CARNES Y SUS DERIVADOS

Visceras

Pescado

f) ABARROTES

Huevo

Veracruz

Jalisco, Nayarit
Coahuila, Nayarit
Oaxaca

Chiapas, Tabasco
Coahuila

Puebla

Chihuahua
Puerto Vallarta, Chihuahua
Zacatecas

Jalisco
Nayarit
Mexicali

Mexicali
Nayarit

Tepic, Culiacéin
Hermosillo

Hermosillo, Chiapas, Yucatdn,
Coahuila

Sonora, B, C., Nayarit, Maza
tlin.

Tepatitlan

FUENTE: Investigaéiénxdlrl
Encuesta aplicada e

hgosto 4o 1989,
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que se distribuyen por todo el estado."§7/

Como resumen da el siguiente cuadro:

CUADRO 17

AEROPISTAS EN EL ESTADO DE JALISCO, 1984

Estatales Locales
Internacionales Pavimentadas Revestidas Tierra Total
2 8 14 21 45

 FUENTE: Jalisco en sintesis, SPP., INEGI, México, 1985.

Es importante mencionar a la Base Aérea Militar ubicada en
el municipio de Zapopan, porque cuenta con un aeropuerto total-
mente equipado, aunque no tenga relacidén con nuestro objeto de -
estudio.

En lo referente a la transportacién maritima, el estado --
cuenta con un puerto, el de Vallarta, que actualmente presenta-
las siguientes caracteristicas: puede recibir buques hasta de -
35,000 toneladas; su muelle de pasajeros tiene una longitud de
atranque de 200 m.; cuenta con edificio terminal, patio de ser-
vicios, bodega de trdnsito, drea especial para operacién de - -

transbordadores e instalaciones complementarias para servicio -

turistico.

67/ Jalisco en sintesis, op.'cit.;<b.418~;}i'
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Respecto al movimiento de carga maritima, tanto de exporta
cién como de importacidén, se lleva a cabo principalmente a tra-

vés de los puertos de Manzanillo y Mazatlén.

Como conclusidn de este apartado, podemos decir que la in-
fraestructura que se localiza en el territorio jalisciense es -
considerable; sin embargo no cubre todas las necesidades de ma-

nera satisfactoria, no al menos desde el punto de vista dptimo.

4.2 E1 subsistema de almacenamiento.

El almacenamiento de los productos agricolas durante perio
dos considerables de tiempo es ' otro servicio indispensable por-
lo perecedero de aquéllos, generalmente, y por la necesidad de-
conservar una produccién concentrada estacionalmente para aten-
der largos periodos de demanda relativamente estable. "La dura-
cidén del almacenamiento requerido puede variar entre unos pocos
dias, mientras el producto espera la venta, y mis de un afio, --
cuando los sobrantes de una buena cosecha se arrastran a la tem

porada siguiente". 68/

La clase del almacenamiento requerido varia mucho, segin-
el caricter del producto y el ambiente climidtico. El grano pre-

cisa proteccidn contra la humedad y contra las plagas de insec-

68/ Problemas de la ... op. cit.yp.i19.
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tos o animales. La carne suele almacenarse en frio. Otros pro-

ductos se guardan en diferentes condiciones especiales: los hue
- } . rd 2 . K .
vos en frigorifico o rebozindolos de una capa de aceite o de ja
lea de silice que restringe el paso del vapor a través de la --
cdscara; las patatas y demds tubérculos en pilas cubiertas de -

tierra en algunas regiones de baja temperatura, o en locales --

frescos en las zonas calidas.

El aguacate, ademds de su consumo como fruta fresca, se -
utiliza en la elaboracidén de perfumes, cosméticos y otros pro--
ductos de tocador, asi como en la industria aceitera. El proble
ma principal relacionado con este producto perecedero es su --
conservacidén, debido fundamentalmente a su alto contenido de --
grasa y a su alto grado de oxigenacidn, disminuyendo con esto -

las posibilidades de comercializarlo con mayor alcance.

De los servicios e instalaciones de almacenamiento se hace
uso en diferentes estadios de la comercializacién. Muchos pro--

ductores conservan una parte de su cosecha en graneros y silos-

dentro de la propia granja. Casi todos los comerciantes que re
‘ tiran el producto comprado, disponen también de instalaciones -

de almacenamiento para tener libertad de eleccidn en cuanto se-

llegue el momento de la reventa.

Sobre el tipo ‘de almacenamiento-utiliza

comerciantes de productos.perecederos; proporcionaron:

guiente informacién
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TIPO DE ALMACENAMIENTO UTILIZADO EN LA ZMG.

ESTABLECIMIENTOS TIPO DE COMERCIOS CON
GI{RO COMERCIAL CUN INSTALACIONES INSTALACLION EQUIPO DE CAR
DE ALMACENAMTENTO GA Y DESCARGA
frutas 128 Cimara de Refrigeracidn 4%
Leguabres, Hortalizas 445 Cimara de Refrigeracidn, 445
bodegas
Carnes (rojas, blancas 100% Cimara de Refrigeracidn {manual)
pulle, pescados)
Abarrotes (cereales) 15% Bodegas 50%

FUENTE: Investigscién directa. Epcuests aplicada en la ZMG, Agosto de 1989,

El almacenamiento es necesario en todos los centros de mer
cado mds importantes, a fin de que los productos que quedan sin
vender puedan estar disponibles para ulteriores oportunidades -
de venta sin temor a que se deterjoren, ya que los comerciantes
deben disponer siempre de existencias adecuadas de todos sus ar

ticulos de venta para satisfacer las necesidades cotidianas de-

los consumidores.
4.3 El subsistema de clasificacién y normalizacidn.

"La clasificacidén consiste en separar el producto en lotes
diferentes, cada uno de ellos con las mismas caracteristicas --
con respecto a su calidad comercial, y cada uno con su etiqueta
o nombre correspondiente. Estas caracteristicas pueden ser el -
tamafio, la forma, el sabér, grado de‘maﬁgrgi,”;qngitud de la fi

bra, u otro rasgo cualquiera mensurable que’afecte al valor mer
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mercantil del producto ". 69/

El propdésito de la clasificacidén es ayudar a los comprado-
res a elegir el producto mis conveniente para el uso que se pro
ponen hacer de él1, induciéndoles asi a pagar precios mis altos-

de los que abonarian en cualquier otro caso.

Por su parte, "la normalizacidén implica el establecimiento
de especificaciones uniformes de calidad vdlidas en diferentes-
lugares y tiempos para compradores y vendedores, las cuales sir

ven de base para la separacidén en grados o clases".70/

La clasific;cién permite al comprador comprar con mayor --
exactitud lo que quiere y lo que estd dispuesto a pagar, y en -
esta medida aumenta su satisfaccidén y hace mds eficiente el sis
tema de comercializacidén. Si no se emplea, el posible comprador
tiene que examinar la totalidad del articulo ofrecido, para po-

der saber lo que compra.

En la 7MG los bodegueros o locatarios {encuestados) clasi-
fican en lotes sus productos para ofrecer mayor calidad a sus -
clientes. Para esta clasificacidn, consideran los siguientes as

pectos:

69/ Problemas de la ... op. citi,-p.-19.

70/ Ibidem, p. 20.
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cuapko 19

CLASTFICACION DE PRODUCTOS PERECEDEROS EN LA MG,

GIRO PORCENTAJE ASPECTOS CONSTDERADUS PARA LA CLASIFICACION
COMERCTAL DE BUDEGUEROS

0 LUCATAKIOS TAMASO  CALTDAD  MADUREZ COLOR  FOKMA SABOR TIPO DE

PRODUCTO

Frutas 76% 43¢ - 218 19¢ 108 7% --
Legumbres 55% 33 -- 22K g 14 9% 1g
Carnes {(rojas, 100X -- 100% -- -- -- - -
blancas: pollo, 100% toog -- - - - - -
pescado) 100% 60% -— -- - 20% -- 204
Abarrotes (cereales) 1008 40% - 408 - - - 20%

i}
FUENTE: [Investigacidn directa, Encuesta aplicada en la ZMG. Agosto de 1939,

La clasificacién pierde mucho de su valor para facilitar
el intercambio si no se observan las mismas especificaciones en
todos los tiempos del afio. En consecuencia, la clasificacién, -

para ser eficaz, requiere que se formulen determinadas especifi

caciones en términos precisos, que todos estén de acuerdo sobre

ellas, y que se den a conocer a todos los interesados.
4.4 E1 subsistema de envasado.

La mayor parte de los productos agricolas tienen que ser -
empaquetados en alguna clase de envase si han de comercializar-
se amplia y eficientemente. Estos envases llenan varios fines -
de importancia: sirven para manipular los articulos de un modo-
conveniente; ayudan a impedir el deterioro; hacen mis dificil-
el robo, la adulteracién y.la sustitucidn; aseguran la limpie--
za; facilitan la medicién y largolpcacién de etiquetas, .instruc

ciones de venta y descripciones;:también pueden fomentar las =-"
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ventas con su aspecto atractivo para el consumidor y como un me

dio adecuado de publicidad.

El tipo de envase empleado varia ampliamente segiin el ca--
rdcter del articulo, el ambiente fisico y climdtico y la fase -
de la comercializacién en que se emplee. Generalmente el envase
cambia en el curso del movimiento del productor al consumidor.-
Asi, un producto puede salir de la granja en sacos o cestos; du
rante el transporte a larga distancia y durante el almacenamien
to puede manipuldrsele en masa; y para su distribucién a los --
compradores individuales para presentarse en paquetes pequefios-

de forma atractiva, en lata o embotellado.

Las cajas de madera para empaque de frutas son fabricadas
con desperdicios de madera de aserraderos. Las canastas y arpi-
llas son de pldstico y de ixtle, las bolsas y botellas de plis-
tico son elaboradas a partir del polietileno de baja densidad y
se usan, sobre todo, para el embotellamiento de productos liqui
dos perecederos y no perecederos; los principales usuarios son
los productores de aceite, leche, vinagre, aguas minerales, mie

les y Jjarabes.

Las cajas de pldstico son elaboradas a partir de polietile
no de alta densidad, sirven para envasar y transportar. diferen=:

tes productos, pnincipalmenteylos de la rama alimenticia.,

Los envases de hojalata ademds de servir como protectores-

de productos, sobre todo de origen orgdnico, son empleados y --
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aceptados por diversas industrias destacando la alimentaria en-
donde su empleo se acostumbra en forma permanente, ya que son -
mds resistentes a la intemperie y a la humedad, tienen un menor
peso, no necesitan mantenimiento y dan mayor proteccidén al pro-

ducto.

Las cajas de cartén son elaboradas principalmente a partir
de dos tipos de papeles: el kraft que va en la parte lisa de la
caja y el semikraft que va en las partes onduladas. El uso prin
cipal de este articulo es de embalaje final de una amplia gama

de productos y articulos comerciales.

Para el empacado de frutas y legumbres, los productos por-
procesar pasan por un tratamiento de conservacidén por medios fi
sicos y/o procedimientos quimicos que lo hacen llamar "en con--

serva".

Los principales procedimientos de conservacidn empleados -
son el Método Appert y el Método Mixto de los cuales se obtiene
los siguientes tipos de conserva: jugos naturales, jugos concen
trados, jugos de fruta azucarada, néctar de frutas, frutas en -

almibar, ensalada de frutas y legumbres en conserva.

En la ZMG se envasan o empaquetan los productos de la si--

guiente manera:
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cuapre 20

ENVASADO DE PRODUCTOS EN LA ZMG.

. GIRO PORCENTAJE TIPO DE ENVASE U 2
o cTAL ENVAS UI?LIZADO
Cajus de Bolsa de Canasta Sacos  Cajas Papel
madera plistico e
Unicel
Frutas 72% 188 238 208 L3 - -
Legumbres 78% 33z 115 33% 23% - -
Carnes (rojas) 60% - 50% - - rog - 40%
blancas (gpollo 0% - 1008 -- -- - --‘
pescada) yog -- '} 4 - -- 10f —
Abarrutes (cereales) 1314 -- 10% .- s0g -- 10X

FUENTE: Investigacidn directa. Encuesta aplicada en la ZMG. Agosto de 1989,

4.5 E1 subsistema de contacto entre compradores y vendedores.

Un servicio indispensable de la comercializacién es la
puesta en contacto del comprador y el vendedor y la facilita--
cién del intercambio. Tncluye dos fases: "la puesta en contacto
de posibles vendedores y compradores de productos determinados-
en un momento dado, y la negociacién de las condiciones del in-

tercambio". 71/

La plaza del mercado de la poblacidén es escenario de una -
serie ininterrumpida de transacciones entre productores y consyu

midores. Aqui cada productor carga con toda la responsabilidad-

71/ Problemas de la .... 0p F



~.. 143 -

de anunciar su producto, de encontrar compradores y de obtener-

informacién que le oriente en sus tratos sobre el precio.

En los mercados mayores, y cuando el productor y el consu-
midor estdn separados por la distancia, el tiempo y las exigen-
cias de la elaboracién, los servicios de compra y venta pueden-
suministrarse juntamente con otros, como los del transporte, el
almacenamiento y la elaboracidén. 0 pueden encargarse de todos -
los intermediarios o comisionistas que sin manipular ni adqui--
rir ellos las mercancias que venden, intervienen asi en el pro-

ceso de comercializacidn.

Uno de los servicios que necesitan las personas que se ocu
pan de la compra y venta es el de informacidn sobre el carécter
jntrinseco y la adaptacidén de un producto para fines diversos, -
y sobre su precio en otros posibles mercados. Los compradores -
no quieren pagar a ningin vendedor mis de lo que pagarian en --
otra parte y los vendedores, por su parte, buscan una informa--

cidén andloga.

En la 7ZMG el contacto entre los vendedores y compradores -
de productos perecederos, se formaliza del siguiente modo: (ver

cuadro siguiente).



- 144 -

cuabko 21

FORMAS DE CONTACTG ENTRE COMPRADORES Y VENDEDORES DE

PRODUCTOS PERECEDERUS EN LA 2MG,

FORMA GIROS COMERCYALES

Frutas Legumbres Carnes Cereales
Rojas Blancas

a) El bodeguero o loucatario 0% 328 . . -50% 254
acude a tratar directamen- . (peﬁcado)
te con el productor. :

b) Utitiza el servicio telefd 26% - -JO%’ 25%
nico para cervar el trato,

¢} El productor acude al bode 242 i - ;zoi 20%
guero 0 locataria.

d} Por intervencién de terce- 20% o E 100X {00%- 308
ras personas (intermedia-- B (pollo)

rivs, comisionisvas),

FUENTE: Investigacidn directa, Encuesta aplicada en la /MG. Agosto de 1989,

El criterio establecido en todos los casos para negociar -
el precio de compra-venta del producto esta basado en la oferta

y la demanda existentes en el momento de la negociacidn.
4.6 El subsistema de financiacidn.

El paso de mercancias a través del sistema de comercializa
cidn no puede realizarse sinvé§QQO«financiero. El duefio de la -~
mercancia, en cualquier estadiqmdé'la comercializacidn, tiene -
que usar su propio capitai o'tiéné>Que pedir prestado a alguien

el capital requerido. El -agricultor necesita capital o crédito-

para la fase durante la cual estd_en posesién de su producto, -

esperando venderlo para tener ingresos. Los mayoristas tienen -

que financiar sus existencias.y:ciertas facilidades permanentes



de comercializacidén como sus instalaciones de elaboracidén y al-

: s

macenamiento, equipo de transporte y locales de exposicidn.

Los minoristas, a su vez, tienen también que financiar sus

locales de venta,

a plazo los vendedores al por mayor y, en algunos casos,

la parte de sus existencias que no les surten

las --

compras de sus clientes al por menor. Todas estas necesidades -

de financiacidn 11
ser muy elevados c

son grandes.

evan consigo gastos

uando escasea el

e intereses que pueden -

capital y donde los riesgos

Los bodegueros y locatarios encuestados en la ZMG, resuel-

ven sus necesidades financieras de la siguiente manera:

cuaoro 22

OBTENCION DE RECURSOS FINANCIERUS EN LA ZMG PARA EL

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL

GIRO COMERCTAL

ORIGEN DE L0S RECURSOS

Recursos

Préstamos
bancarios

Créditos
del productor

Préstamos
particulares

propios,
Frutas 422 408 104 8%
Legumbres 33% 55% 7% 5% . ) ‘.T:VVV
Carnes (rojas - 1oog - - )
blancas: pollo 100% - - . =
pescado) 308 408 204
Abarrotes (cercales 25% 45% 18%
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Cabe destacar que la mayoria de los comerciantes que reci-
ben préstamos bancarios consideran que los intereses son '"blan-

dos".

4,6.1 Riesgos.

Asumir los riesgos es distinto que proveer medios de finan
ciacidén, Hay importantes riesgos de la comercializacidén que las
entidades financieras no tomardn sobre si, y habri de correr --
siempre con ellos el propio comerciante. La carga de estos ries
gos contribuye también al costo de comercializacidén y debe com--
pensarse con la esperanza de una ganancia equivalente. Uno de-
los mayores riesgos de la comercializacidn es el de una baja de
precios. Si el nivel general de precios para un articulo estd -
en posesién del productor o del manipulador del mercado, seran-
ellos los que tendridn que aceptar esta pérdida. Tales variacio-
nes de precio son mayores tratdndose de productos agricolas ya-
que son sometidos al impacto de la sequia, la lluvia y las hela
das, a diferencia de otros muchos articulos comerciales que no-
son perecederos. Los riesgos de deterioro de la calidad son muy
importantes en el caso de productos perecederos tales como la -

leche y algunas frutas y hortalizas.

Los principales riesgos que corren los bodegueros y locata

rios de la ZMG, son los siguientes:
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cuapro 23

YR!:ES(;OSvQU‘E‘SE ASUMEN EN LA ZMG DURANTE EL PROCESO DE COMERCIALIZACION

; s e DERIESGO 'V : > " . GIRO COMERCTAL

Frutas Legumbres Carnes Cereales
3 PR . Rojas Blancas

3) Baja de precios 348 e 101 4s5% sof 0%

b) Deterioro de la calidad 324 36% 428 ng 258 304
del producto,

¢) Pérdida parcial o total 208 188 - e- st 208
del producto. . P

d) Accidentes en carretera, 148 14% 4% 148 108 104
descomposturay, clientes : s + (pollo) (pescado)

morosos, etc.

FUENTE: Investigacidn directa. Encueat;a aplicada enla ZMG. Agoato de 1989,

Cabe agregar que el porcentaje promedio de merma en los di

ferentes productos perecederos, se manifiesta de este modo:

Frutas: 10%; legumbres y hortalizas: 16%; carnes (rojas: -
.03%), blancas (pollo: 10%, pescado: .03%); abarrotes (cerea---

les: .03%).

i Asimismo, el porcentaje promedio de incremento que sufren-
los precios de los productos por parﬁe de'los'bodegueros o loca

tarios, se muestra enseguida:
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CUADRO 24

INCREMENTO EN LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS EN LA ZMG

GTRO COMERCTAL L PORCENTAJE
Frutas } ‘k; . 27%
Legumbres N 20%
Carnes: rojas ’ ' 20%
blancas (pollo, ‘ [ 20%
pescado) : e 11%
Abarrotes (cereales) ‘ . k 30%

FUENTE: Tnvestigacidn direct;. Encuesté aplicada en la ZIMG.
Agosto de 1989, '

Al principio de este capitulo se enunciaron los subsiste--
mas que integran el sistema de servicios de apoyo a la comercia
lizacién de productos perecederos y se sefialé que se agrupaban-
en dos clases: servicios de manipulacién fisica que se emplean-
para cambiar la forma de un producto y los servicios que se re-

fieren a la transmisidén de la propiedad.

Estimamos que ahora se puede advertir con mayor claridad -
que el primer grupo quedaria compuesto por los subsistemas de -
transporte, almacenamiento, clasificacién y normalizacidn, y en
vasado; y el segundo, por los s&béistemés de ‘contacto entre com

pradores y vendedores y financiacidn. .
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Es importante resaltar la interrelacidén existente en estos
subsistemas y la‘conformacién final del sistema de servicios, -
ya que los costos y calidad originados por su injerencia en el-
proceso de comercializacidén tienen un efecto directo en la efi-
ciencia de la distribucidn y comercializacidén de los productos-
perecederos, pues ahi se nota la diferencia del precio que se -
paga al productor original de los nutrimentos y el que paga el-

consumidor final de los bienes.

Ahora bien, una vez reunidos los bienes comestibles en sus
diferentes lugares de produccidn y acopio (sistema de acopio),-
y trasladados por diferentes medios y vias (sistema de servi---
cios de apoyo), continda la forma en que llegan a manos del con
sumidor; por tal motivo, en el capitulo siguiente explicaremos-

el sistema de distribucidén de productos perecederos.



CAPITULO V.

EL SISTEMA DE DISTRIBUCION DE PRODUCTOS PERECEDEROS.

5.1

Diagnéstico de las diferentes formas de distribucién.
5.1.1 El comercio mayorista.

En paises de menor desarrollo y crecimiento econé-
mico como México y en el resto de América Latina, todavia
predomina el mayorista tradicional como pieza central del
sistema de distribucién de productos perecederos. Su in--
fluencia es determinante para el funcionamiento de los ca
nales comerciales y la fijacidn de los precios; sin embar
go, la actividad del mayorista responde a las caracteris-
ticas de los mercados rurales y a la estructura y practi-
cas de los comerciantes al menudeo y toma lugar dentro de
un sistema de interrelaciones comerciales claramente esta

blecido.

La necesidad del comercio al mayoreo aparece con -
el crecimiento de las grandes ciudades. En etapas anterio
res, los pueblos u otras concentraciones urbanas eran -~
abastecidas por productores que llegaban a los mercados y
ferias o bien por comerciantes al detalle que se abaste--

cian directamente en las zonas de produccidén. "A medida -
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que las sociedades se urbanizaron, se crearon nuevas nece
sidades que fueron cubiertas por un nuevo tipo de comer--
ciante: el mayorista".lﬁ/

Merece mencionarse en particular el crecimiento de
una demanda urbana de alimentos -en cantidad y calidad- -
que ya no podia satisfacerse con las tradicionales =zonas
de abastecimiento circundantes. El comerciante mayorista_
fue el encargado de ampliar las.zonas de aprovisionamien-
to urbano, las que podian rebasar las fronteras naciona--
les mediante un comercio a larga distancia. Era ésta una
funcidén que no podian cumplir los productores locales, ge

neralmente pequefios, ni los comerciantes al detalle.

La costumbre ha sido que los mayoristas de alimen--
tos se congreguen en grandes y medianos mercados centra--
les o centrales de abasto. En cada capital latinoamerica-
na existen varios mercados mayoristas, generalmente espe-

cializados por productos.

"El mayorista tradicional es un intermediario que -
tiene un gran poder como comprador en mercados rurales --
atomizados y como vendedor oligopdlico (controla una par-
te significativa de los alimentos totales que ingresan a

las grandes urbes). Mediante esta doble funcidn, el gran

Rello Fernandoy Scdi, Demetrio. Abasto y Distribucién de Alimentos -
en las Grandes Metrdpolis. El caso de la ciudad de México. Editorial

Nueva Imagen, 1989, p. 73.



- 152 -

mayorista logra ganar fortuna en poco tiempo, lo que no -
tendria mayor importancia social si ello no se tradujese_
en elevados mirgenes brutos de comercializacién, precios_

altos y en relaciones comerciales atrasadas e ineficien--

tes".ll/

Como ya se mencioné, el gran mayorista se especiali
za en uno o muy pocos productos (frutas, legumbres o aba-
rrotes) y abastece a otros mayoristas menores y a otras -
plazas de ciudades pequefias. Existen otros mayoristas me~
nores gue no tienen contactos directos con los producto--
res, pero que ofrecen servicios de mezclado de productos_
y venden en cantidades adecuadas al pequefio comercio. Es-
tos atienden a las necesidades de los canales minoristas_

tradicionales.

Como muestra de la especializacidén en un determina-
do producto, podemos presentar las caracteristicas del ma

yorista en abarrotes.

El negocio abarrotero cubre una amplia gama de mer-
cancias, desde las tradicionales como semillas, granos, -
chiles secos, pescados secos, frutas secas y especias, has
ta las que recientemente la industria agregd, tales como

alimentos en conserva, lateria, aceites y grasas, alimen-

Rello F. y Sodi D., op. cit., p. 75.
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tos empacados y articulos de limpieza personal y del hogar.

Seglin Héctor Castillo B. 74/ se puede precisar una
tipologia de mayoristas en abarrotes de acuerdo con su giro

comercial.

a).- Semilleros, que se dedican a la compraventa de
granos bdsicos y de otros productos industrializados, como
leches en polvo y -evaporadas, sardinas, aceites, chiles

enlatados, atin, pastas para sopas, etc.

b).- Mayoristas chileros. Este tipo de mayoristas vende
los ingredientes bdsicos para hacer mole y otros platos
de la comida mexicana; todas las variedades de chiles secos,
semillas (pepita, almendra, nuez ...), especias y pescados
secos entre otros; se trata de un comerciante que usa técnicas

ancestrales, y dispone de molinos para preparar mezclas.

c).- Mayorista huevero. Sélo vende huevo a locatarios,
oferentes, tiendas de barrio, restaurantes y comedores. indus-

triales.

74/ Castillo Berthier, Héctor. Estructura de poder de los
comerciantes mayoristas de abarrotes .de 1la Ciudad . de:
México, s. f., citado por Rello, op. cit., p. 98,
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d).- Mayoristas de quesos y lacteos. Vende, ademis
de todo tipo de. quesos, mantequilla, crema, ates, embutidos,
aceite, miel, cajetas, mermeladas y carnes frias. Es el

ramo mayorista mds competido y con menores mirgenes.

e).- Proveedores de restaurantes y comedores industria-
les. Manejan todos los productos de abarrotes industrializa-
dos y disponen de equipo de transporte para entregar a -

domicilio.

f).~- Mayoristas especialistas en frutas secas. También
conocidos como cacahuateros, se especializan en frutas -
secas, nuez, cacahuates, wuvas, pistaches, almendras, pi-
fiones; sbélo venden de contado a locatarios, oferentes, -
tianguis y otras ferias regionales, fédbricas de dulces y

pastelerias.

g).- Mayoristas especializados en semillas  para. siem

bras.

h).- Mayoristas especializados - en ~dulces.  Venta de

dulces, chocolates, etc.

Conviene aclarar que eStos'Vmayorisbasfiséf—caractebie
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zan por ser grandes compradores y, a pesar de sus méto
dos modernizados, no constituyen empresas de servicio -
comercial, tal y como sucede en paises desarrollados. Su
sentido innovador se 1limita casi a sus métodos de alma-
cenamiento y administracién y no ejerce un impacto positivo

sobre el comercio al menudeo.

Los actuales mdrgenes brutos de comercializacidn -
(utilidades sobre ventas) no apoyan la extendida idea de
que existen ganancias excesivas si las comparamos con -
las que se obtienen en paises con sistemas comerciales -
mds modernos en el negocio mayorista de abarrotes (en pro-
medio, estos mdrgenes oscilan entre ocho y quince por -

ciento).

En resumen. los principales instrumentos de que . se

valen los grandes mayoristas para abastecerse son:

-La propiedad de predios o el control Sde’ ﬁierra eji

dal rentada y el ejercicio de una agniqultura jmoderna y

capitélizada.

i
f
B
1
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- Control de la produccién de pequefios productores median
te convenios hablados que implican asistencia técnica y sumi--

nistro de insumos.

- Convenios con grandes y medianos agricultores con los -

que se comparten riesgos y ganancias.

- Control de la produccién de pequefios productores de ba-
jos recursos mediante el financiamiento y compras por adelanta
do de la cosecha. Esta es una forma muy usada para garantizar_

el acopio y compras a bajos precios.

- Dominio de los centros de compraventa regionales compar

tido y en mancuerna con intermediarios regiocnales.
- Empleo de un gran nimero de comisionistas.

- Concentracién en manos de bodegueros de las instalacio-

nes de empacado y procesamiento agroindustrial primario (selec

" cionadoras y lavadoras de papas, empacadoras de limbén, etc.) -
necesarias para colocar el producto en el mercado debidamente_

presentado.

El poder del gran mayorista, como eje central del sistema
de abastecimiento urbano, se basa en sus conexiones comercia--
les y, en Ultima instancia, en su capacidad de colocar enormes

cantidades de mercancias en los mercados medio mayoristas y al




- 157 -

detalle. El gran mayorista es esencialmente un abastecedor de
ciudades, un introductor de alimentos en gran escala.Esta es -

su principal funcién.
5.1.2 El comercio menudista.

En cuanto a la forma de distribucién al menudeo, con el -
crecimiento de las grandes ciudades se hizo muy grande y com--
plejo. Los pequefios comercios de alimentos proliferaron por --
todas partes y en casi todos los paises. Estos comerciantes no
pueden tratar directamente con un gran nimero de productores_
y procesadores de alimentos, generalmente especializados en --
una o pocas mercancias, y surtirse de la amplia gama de bienes

que suelen vender.

Por otro lado, los productores y procesadores de alimen--
tos tampoco pueden tratar directamente con una gran cantidad -
de tiendas dispersas. Una ancha base de alimentos, producidos_
por un sinnimero de productores y procesadores, tiene que aco-
piarse, transportarse y distribuirse ordenadamente, a través -

de vasos comunicantes que suelen ser mayoristas.

La consolidacidn en los paises desarrollados de los gran-
des supermercados y cadenas de tiendas, establecimientos con =~
sus propios mecanismos de abastecimiento, redujo la importan--
cia de los mayoristas tradicionales. Como resultado de una ma-

yor competencia, éstos iniciaron un proceso de modernizacidn -
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que abarcdé a los minoristas tradicionales,. que también se ha--

llaban amenazados por los grandes y modernos comercios.

Surgieron entonces las cadenas voluntarias que ligan a un
mayorista y varias tiendas menudistas, a través de un abasteci
miento seguro y a buenos precios, acompafiado de una serie de -
servicios‘comerciales que el mayorista proporciona, tales como
crédito, asesoria en técnicas comerciales, publicidad y conta-

bilidad.

Resulta evidente que los intercambios de alimentos en la
ciudad se realizan, unos, en comercios que tienen una larga --
historia, y otros en establecimientos de nuevo tipo. Esto da -
motivo para hablar de dos comercios, uno tradicional y otro --
moderno, ambos vivos y actuantes en la estructura comercial ur

bana actual.

Los conceptos tradicional y moderno pueden provocar confu
siones o interpretaciones equivocadas. "Su diferencia esencial
consiste en sus raices histéricas tan distintas y en lo diver-
so de las relaciones sociales que favorecen el desarrollo de -
uno u otro. Lo tradicional no significa ineficiencia, ni tampo
co puede afirmarse con razén que el comercio moderno es mas --
eficaz para distribuir alimentos entre-la gran diversidad de -

consumidores de la ciudad”.Jﬁ/ Por ejemplo, el mas moderno de

15/ Rello F. y Sodi D., op. cit., p. 77.
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los supermercados no ofrece mejores precios ni mayor variedad_
de productos hortofruticolas que un mercado sobre ruedas o un

tianguis.

Habria que comenzar por definir estos dos tipos de comer-
cio partiendo de una comparacidén de sus rasgos mis importan---
tes. Asi el comercio tradicional estaria compuesto por estable
cimientos comerciales con las siguientes caracteristicas: son
negocios de corte familiar con uso intensivo de la mano de --
obra familiar y con capital y escalas de operacidn reducidos.-
Sus radios de influencia no rebasan los 600 metros; en cambio,
los comercios modernos son empresas con gran intensidad de ca-
pital que utilizan el autoservicio y la integracidén vertical -
como métodos para vender en gran escala. Sus radios de influen

cias son mucho mayores (mis de dos kildmetros).

Tomando como base la clasificacién censal del comercio mi
norista de alimentos y bebidas, asi como los criterios de cla-
sificacidén anteriormente descritos, las clases de actividad --
mids importantes que corresponderian a cada tipo de comercio --

serian las siguientes:

Comercio tradicional

- Frutas y legumbres (comercios que se ubican en merca--
dos publicos, tianguis, mercados sobre ruedas y recau-

derias).
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-- Carnicerias.
- Pollerias.

- Tiendas de abarrotes, ultramarinos y miscelédneas.

-~ Establecimientos especializados, tales como panade----

rias, tortillerias, dulcerias ...

Comercio moderno

Supermercados, centros comerciales y, en general, tiendas

que usan el autoservicio como método de ventas.

Varios factores contribuyeron al extenso predominio del -
comercio tradicional. En primer lugar debe sefialarse una lar--
guisima historia de formas simples de comercio de alimentos, -
orientadas hacia la subsistencia del grupo familiar de comer--
ciantes, en una sociedad que siempre tuvo dificultades para --
crear nuevos empleos. En otras palabras, "la simplicidad del co
mercio de alimentos y la poca inversidn e infraestructura re--

presentaron una atractiva fuente de ocupacidn urbana".lﬁ/

Las caracteristicas de las ciudades y los h&bitos de con-
sumo y compra de alimentos en fases mas tempranas del creci---

miento urbano también reforzaron el comercio tradicional. La -

176/  Ibidem, p. 79. -
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estructuracién del espacio urbano en torno a una zona central_
que crecia agrupando residencias y comercios favorecia la com-

pra a pie y al comercio tradicional.

Los hébitos de compra, basados en frecuentes viajes a las
tiendas y en adquisiciones relativamente pequefilas de mercan---
cias de consumo basico, estaban estrechamente vinculadas al co
mercio tradicional. El abasto y la distribucidén de alimentos -
frescos que dominaban las dietas de los consumidores se hacian
a través de redes comerciales viejas y ya muy establecidas. To
do esto servia para consolidar el comercio tradicional; sin --
embargo, cambios profundos en la estructura econdmica y el te-
jido social de la ciudad fueron creando condiciones propicias_
para el crecimiento ripido de los supermercados, arquetipo del

comercio moderno.

La ciudad crecié de prisa y en nimero de habitantes y nue
vos barrios y colonias, cada vez mds alejados del centro comer
cial tradicional, ensancharon sus contornos. Nacieron y se con
solidaron clases medias, beneficiarias de un crecimiento econg
mico desigualmente repartido, con acceso cada vez mas frecuen-
te al automévil, al refrigerador y a presupuestos familiares -
de consumo crecientes y estables, todo lo cual fue creando nue
vos hdbitos de compra que a su vez favorecieron el aumento de

los supermercados.
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Nuevos hédbitos de consumo de alimentos y nuevos productoé
-alimentos industrializados,Aempacados, preservados- impulsa--
ron a los supermercados; también habria que agregar la compra_
de nuevos productos de consumo no duradero, como textiles, pa-
pel, articulos de limpieza. Los supermercados fueron los esta-
blecimientos especializados en distribuir estos productos en -
grandes cantidades en los barrios de las clases mgdias, aprove
chando sus economias de escala y el autoservicio como forma de

aumentar sus ventas y ganancias.

Para complementar y finalizar este inciso, Fernando Rello
y Demetrio Sodi 22/ exponen una visién global de los canales -
minoristas de distribucidén de alimentos dividiendo al subsiste
ma en canales comerciales. Cada canal es un grupo especifico -
de establecimientos comerciales que se diferencian de otros por
su tamafio, funcionamiento, rasgos'estructurales y objetivos, =~
por lo que existen los siguientes canales: mercados publicos,-
tianguis, mercados sobre ruedas, pequefio comercio independien-
te, autoservicios privados y autoservicios publicos. En el cua
dro que se anexa enseguida se aprecia con mayor claridad este

resumen de canales comerciales.

77/ Rello F. y Sodi D., op..cit.,.p..130.
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CUADRO 25

RESUMEN DE CANALES COMERCIALES

TIPO DE CANAL

DEFINICION

Mercado Piblico

Mercado fijo

Concentraciones

Tianguis
Mercado mévil

Mercado sobre
ruedas

< Piblicos
Autoservicios Privados

Pequeiio comercio independiente

Mercado con instalaciones per-
manentes, construidas por el -
Gobierno.

Mercado de tipo informal, con
instalaciones precarias, cons-—
truidas por los locatarios y -
localizado en zonas urbanas --
marginales.

Mercado itinerante, con rutas_
fijas y precios controlados.

Mercado itinerante,‘con rutas
fijas y precios controlados.

Tienda moderna de tamafio varia
ble, pero con aprovechamiento_
de economias de escala y méto-
dos de venta masiva, como el -
autoservicio. '

Pequefias tiendas de barrio que
trabajan independientemente --
(misceléneas, carnicerias, tor
tillerias, etc.).

Fuente: Fernando Rello y Demetrio Sodi, op. cit., p. 13l.

Después de haber presentado un panorama general del comer

cio mayorista y minorista, pasaremos a describir ambos subsis-

temas en la zona metropolitana de Guadalajara en los siguien--

tes apartados.
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5.2 Modalidades del subsistema de distribucién mayorista.

México, en los momentos actuales es un pais en vias de -
desarrollo que estd situado en una economia de mercado a la --
que se le ha llamado economia mixta. Esta ha sido definida co-
mo una (economia) "... en la que predomina la inversidn priva-
da y su forma tipica, la empresa privada, con un grado aprecia
ble de intervencidén del Estado. La llaman economia mixta por--
gue el nivel de actividad econdmica y el volumen de ocupacidn_
estan determinados, conjuntamente, por la inversidn publica vy
la inversiédn privada".JE/

Ademds, "... en las economias mixtas, es el funcionamien-
to del mercado el que continGa desempeflando el papel de asigna
cién basica de los recursos y la orientacién de la produccidn_

a través de la fijacidén de precios".lﬁ/

En una economia como la de México, la produccidén de bie--

nes y servicios se hace llegar a su destino final, el consumo,
a través de dos formas de comercio:"l) la primera modalidad -
consiste en que el propio productor distribuye directamente --
sus mercancias hacia el consumidor; 2) la segunda, y predomi--
nante,la realizan personas especializadas en la practica del -

comercio que no tienen que ver directamente con el proceso pro

78/ Padilla Aragdn, Enrique. México, Desarrollo con pobreza. Siglo XXI -
Editores, México, 1980, p. 18.

79/ Saldafia, Adalberto. Teoria y Practica del Presupuesto por Programas_
en México. {(Un caso concreto). Ediciones INAP, México, 1979, p. 38.
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ductivo; son los que hacen llegar al demandante los bienes y -
servicios generados por los distintos sectores del aparato --
productivo".ﬁg/
La primera forma de distribucién en la cual los producto—‘
res venden directamente al consumidor, representa varias venta
jas para ellos: en primer lugar, les permite llegar con mayor_
oportunidad al consumidor; en segundo término, a través de su
propio canal o canales de comercializacidn, conocen y dominan_
mejor el mercado al permitirles estar en contacto directo con
el consumidor y su comportamiento a la vez que dejan de depen-
der del o de la cadena de intermediarismo que caracteriza gene
ralmente al comercio; en tercer lugar, tienen una doble op---
cidén: aumentar su margen de ganancia y a la vez llegar al con-

sumidor con précticas menos encarecedoras.

La segunda forma de distribucién, como consecuencia del -
dltimo razonamiento, se realiza a través del comercio (entre -
el productor y el consumidor) propiamente dicho, el cual invo--

lucra una cierta cadena de intermediacién.

El subsistema de distribucién por el cual transitan los -
bienes del productor al consumidor son variados. El primer es-
labdn va del productor al concesionario, representante, distri
buidor o almacenista, los que en cualquier caso son mayoris---

tas; el segundo intermediario lo es normalmente el medio mayo-

80/ Torres, Jalisco desde la ..., op. cit., 'p. 28.
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rista, y finalmente, el comerciante al detalle, que es el que

llega al consumidor final.

Los comerciantes "mayoristas", para dedicarse a esta for-
ma de distribucidn requieren de un fuerte capital, pues necesi
tan una infraestructura importante asi como un considerable ca
pital en giro; normalmente tienen una vasta zona de influencia

y una gran cartera de clientes.

Los "medio mayoristas" trabajan a escala inferior, pero
también requieren cierta capacidad financiera. De hecho, gran
parte del valor de las ventas comerciales se realizan a través
de los anteriores dos canales que, por otra parte, representan
una proporcién muy reducida del total de establecimientos del

sector.

Por dltimo, la gran masa de comerciantes, los detallis---
tas, son minicomerciantes con escala de ventas y capital gene-
ralmente reducidos, con sistemas de comercializacidén atrasados
y tradicionales y, por ende, poco eficientes; con una gran cer
cania geografica respecto a su escaso numero de clientes, lo -
que significa que su cobertura de influencia es muy reducida.-
"Habria que destacar la dualidad de este canal de comercializa
cidén donde coexisten esa gran poblacién de pequefios y medianos
comercios con las tiendas de autoservicio (supermercados), --

también detallistas, pero con una gran capacidad econdémica, --
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una escala considerable de operacidén, asi como variadas y nume

rosas mercancias". 8V

También se afiade que el medio natural para desarrollar es
ta actividad comercial lo constituyen los grandes mercados o -

centrales de abasto.
5.2.1, El Mercado de Abastos.

El movimiento de construccién de centros de abasto en Mé-
xico se inicid en el afio de 1967 al inaugurarse en Monterrey -
el primer mercado de abasto de la repidblica. En el mismo afio, -
bajo el gobierno de Francisco Medina Ascencio se construyé el
Mercado de Abastos de Guadalajara constituyéndose desde enton-
ces en un gran centro nacional de distribucién de productos --
perecederos, cuya actividad es complementada por el mercado --
Felipe Angeles y, en lineas mds especializadas por el mercado-

Alcalde.

Dicho mercado de abasto fue construido al sur de la ciu--
dad (en el Sector Judrez). Tal ubicacién se consideraba propi-
cia dada su cercania a la carretera internacional que comunica
a Guadalajara con las ciudades de México y Nogales, asi como -
su contigliidad con la carretera que enlaza a esta ciudad con la
capital del pais, via Morelia, y a su proximidad al Anillo Pe-
riférico.

81/ Ibidem, p, 31,
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La Central de Abastos actualmente ocupa un area de 280 738
m2., los cuales se encuentran divididos en dos secciones: la -
seccidén privada, que cubre el 44% y la seccién municipal, que
ocupa el 56% de la superficie total. En el cuadro siguiente se
observan varias caracteristicas importantes referentes a la --

utilizacidén de esta superficie.

CUADRO 26

DISTRIBUCION DE LA SUPERFICIE QUE OCUPA EL
MERCADO DE ABASTOS DE GUADALAJARA

‘ AREA TOTAL AREA AREA
CONCEPTO (M2.) MUNICIPAL PRIVADA
(M2.) (M2.)
BODEGAS 81 439 36 939 44 500
CAMARAS FRIGORIFICAS 8 500 2 500 6 000
OFICINAS Y BASCULAS 3 726 2 526 1 200
ALMACENES Y FABRICACION
DE EMPAQUES 3 200 , 200 3 000
; OTROS SERVICIOS Y SRy ‘
; TALLERES 30007 600 2400
: VENTA AL MENUDEO 73200 | 3820 3 500
CALLES Y ESTACIONAMIEN Lo
TO 148 553 101 685 46 868
Do AREAS DE RESERVA 25 000 10 000 15 000
- TOTAL 280 738 158 270 122 468

FUENTE: Abelino Torres. Sistema de distribucién de productos perecederos
en la zona metropolitana de Guadalajara y su influencia en el --
pais. Depto. de Programacidén y Desarrollo del Gobierno del Esta-
do de Jalisco. Guadalajara, México, 1982, p. 24.



En este cuadro se aprecia la presencia preponderante del
idrea privada en todas las actividades que se realizan en este

mercado.

Asimismo, en el cuadro siguiente se puede observar la --

utilizacidén del total de bodegas segiin su giro comercial.

CUADRO 27

MERCADO DE ABASTOS DE GUADALAJARA
DISTRIBUCION DE LAS BODEGAS POR GIRO COMERCIAL

AREA AREA
; TOTAL PRIVADA MUNICIPAL
‘GIRO No. de o No. de " No. de %
Bodegas Bodegas | Bodegas

Frutas y Hortalizas 420 72 133 58 287 80
Huevo 6 1 2 1 4 1
Semillas y cerea-—
les _1/ 45 8 20 9 25 7
Otros giros _2/ 92 15.5 51 22 41 12
Bodegas refrigera-
dor 3 0.5 3 1
No especificado 20 3 20 9

TOTAL 586 100 229 100 357 ‘100

_1/ Trigo, frijol, cacahuate, arroz, camote, etc.

‘ 2/ Dulceria, plasticos, fondas, mueblerias, jarcierias, ser-
! vicios para auto, lonas, etc. e e e

Fuente: Ibidem, p. 26.
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En cuanto a la superficie que ocupa cada bodega, el pro
medio alcanzado es de 100 mz; sin embargo, el 65% de estas --
tienen una superficie menor o igual al promedio mencionado. -
Por otra parte, de las 287 bodegas en que se comercializan --
frutas y hortalizas, el 66% tiene superficie menor o igual a
100 mz. Por lo anterior, se estima que la superficie que ac--
tualmente se destina a la comercializacidn de frutas y horta-
lizas, en conjunto cubren aproximadamente el 35% de la super-

ficie de bodegas.

Analizando la situacidén que prevalece en la secciédn pri
vada es necesario mencionar que actualmente existen 229 bode-
gas, de las cuales el 58% expenden frutas y hortalizas. A con
tinuacién se presenta un cuadro comparativo de la participa--
cidén de cada area, sobre la comercializacién de los productos

mencionados.
CUADRO 28
CENTRAL DE ABASTOS DE GUADALAJARA

COMERCIALIZACION DE FRUTAS Y HORTALIZAS

AREA AREA
MUNICIPAL PRIVADA TOTAL
GIRO No. de % No. de % No. de 9
: Bodegas Bodegas Bodegas
"~ Frutas 129 60 87 40 216 | 100
" Hortalizas y 79 69 35 31 114 (100
verduras 3
Frutas y verdu i
ras asociados 79 88- 100

_ Fuente: Ibidem, p. 27.

i
i
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Analizando el cuadro anterior, se advierte la especiali
zacidén que guarda cada seccidén en la venta de los productos -
perecederos, dado que,.del total de bodegas especializadas en
estos giros comerciales, aproximadamente el 70% se encuentran
establecidas en el 4rea municipal. Esta situacidén nos permite
concluir lo siguiente: aunque los establecimientos ubicados -
en la seccidn privada se dedican principalmente a la venta de
estos productos, hay mayor tendencia a la comercializacidn de

productos no perecederos que en la seccidn municipal.

Cabe agregar que las bodegas del area municipal son ren
tadas a los locatarios con una tarifa establecida en la Ley -

de Ingresos del Municipio de Guadalajara.

Generalmente, se advierte una insuficiencia del &rea --
destinada a la comercializacidn de perecederos, sobre todo si
se consideran las necesidades crecientes de la poblacidn lo--
cal y fordnea que presionan constantemente hacia el aumento -
en el volumen de productos para el mercado; de hecho, las ins
talaciones e infraestructura se encuentran a un alto grado en

el uso de su capacidad.

En el funcionamiento de la central destacan y contras--
tan las dos situaciones siguientes: un alto porcentaje de los
vollimenes comercializados son consumidos en la ZMG principal-
mente, y en el resto del estado en menor proporcidn; por el -

contrario, la mayor parte de dichos productos provienen de --
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los estados y un porcentaje minoritario (20%) corresponde al

de Jalisco. Dentro de los estados proveedores destacan Michoa

can, Colima, Veracruz y Sinaloa. (Ver cuadro siguiente).
. CUADRO 29

ORIGEN DE LA PRODUCCION COMERCIALIZADA EN EL
MERCADO DE ABASTOS, EN TERMINOS PORCENTUALES,
DE CUATRO PRODUCTOS SELECCIONADOS

ESTADO TOMATE PAPA NARANJA PLATANO
Jalisco 15% 20% 20% 15%
Michoacén T 5% 40%
Colima 10% ‘ 45%

; Veracruz o 45% 20%

; Tabasco , ; 10%

; Sinaloa 60%

; Nuevo Ledn 10% 25%

| Guanajuato ’ S% 10%

: Otros: 5% 20% 10% o 10%

Fuente: Ibidem, p. 29.
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Por otra parte, considerando su destino, aproximadamen-~
te el 65% se distribuye en el mercado local; el 14% se consu-
me en el resto del estado y el 21% en otros estados. (Ver --

cuadro).

CUADRO 30

DESTINO DE LA PRODUCCION COMERCIALIZADA EN EL
MERCADO DE ABASTOS

LOCAL RESTO DEL OTROS

PRODUCTO (z2. M. G.) ESTADO ESTADOS
Tomate 50% 10% 40%
Papa 60% 15% 40%
Naranja 70% 20% 10%
Plitano 80% 10% 10%

Fuente: Encuesta en el Mercado de Abastos, realizada por ---
Torres, op. cit. p. 29

Por las condiciones climaticas y de localizacidn geogri
fica respecto a las areas de produccidn, la ciudad de Guadala
jara no ha desarrollado grandemente la utilizacién de equipos
adicionales para los fines que se sefialan y es asi como en lo
referente a bodegas-refrigerador cuenta aproximadamente con -
32 mil metros cubicos que deben de satisfacer todas las deman

das existentes.



El mayor uso de estas bodegas se da en la conservacién de
frutas (manzana, durazno y pldtano, preferentemente), corres--
pondiendo el 30% del total para pldtano, por su alto grado de-

perecibilidad.

Los locatarios del Mercado de Abastos cuentan, ademds con
19 lavadoras seleccionadoras de las cuales 8 se dedican para -
el manejo de naranja y 11 para la papa. De estos equipos 8 se-
localizan dentro del drea municipal del mercado, otro tanto en
el drea circundante y las J restantes en bodegas que se locali

zan en el drea del mercado Alcalde, antiguo asiento del abasto

de productos perecederos a la ciudad.

En cuanto al servicio de transporte para la introduccidn-
de los productos comercializados en el Mercado de Abastos, és-
te es realizado principalmente por la empresa "Unidén de Trans-
portistas del Mercado de Abastos de Guadalajara". Dicha empre-
sa estd integrada por locatarios de ese mercado y por algunos-
comerciantes que operan en su periferia y utilizan cada unidad

para uso exclusivo del propietario.

Como transporte complementario se considera el que reali-
zan algunos productores en sus propios vehiculos y el de otras

empresas transportistas que operan para dicho mercado.
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El transporte de la mercancia requiere cierta especiali
zacidn de acuerdo al tipo de productos que se manejan; esto -
es, por tratarse de productos perecederos es necesario para -
su traslado el uso de equipo con servicio de refrigeracidén vy

de esta forma evitar en lo posible, se acelere el grado de

maduracidén de estos productos en el trayecto de las Aareas de

produccién a las zonas de consumo.

El pago por el transporte de la mercancia de los cen---
tros de produccidén hacia la Central de Abastos, debe corres--
ponder a la.tarifa general para el servicio publico de carga,
en autotransportes por caminos federales, la cual estd dada -
por el kilometraje y la clase de producto que se transporta;-
éin embargo,"este pago por lo general se incrementa entre 10
y 15% mis que lo que se sefiala en las tarifas mencionadas." 82/
Por otra parte, la descarga de la mercancia representa otro -
costo, el cual es cubierto por el concesionario o arrendata--

rio de la bodega.

Por otra parte, la Central de Abastos presenta cierta -
problematica, debido a que la Zona Metropolitana de Guadalaja
ra ha tenido un acelerado desarrollo urbanistice, por lo cual
se ha desplazado con mayor intensidad hacia el sur, por las -
caracteristicas topograficas favorables; debido a lo ante---

rior, la Central de Abastos cada vez se encuentra mejor comu-

.nicada con el centro de la ciudad, a su vez gque las zonas re-

82/ Ibidem, p. 30.



sidenciales cubren la periferia. Lo anterior dificulta el --
acceso a dicha central para los camiones que transportan los

productos que en ella se comercializan.

Otro problema que se presenta es en cuanto a la viali--
dad de la Central de Abastos, ello se explica por las siguien

tes razones:

Los andenes para maniobras:de carga y descarga son muy
reducidos, tanto que en algunos casos alcanzan 17 metros de ancho.
Tales circunstancias propician que dichas operaciones se rea-
licen lentamente y obligan a que los camiones permanezcan dema-
siado tiempo dentro de la central. Otro motivo importante es
que una gran parte del mercado se dedica al comercio a nivel _
detallista: los tianguis y el mercado de detalle. Este tipo -
de comergio ademds de que no tienen ningdn interés dentro del
drea por ser un lugar exclusivo para mayoreo, contribuyen de
manera muy importante al congestionamiento del trafico en di-

cha central.

Otro tipo de problemas que se presenta en la central,es
con respecto al equipo auxiliar para la conservacién de la --
mercancia. Algunos mayoristas de frutas y legumbres han insta
lado equipo frigorifico en sus bodegas; actualmente también -
se dispone de un frigorifico publico de poca capacidad que -
estd ubicado en el 4rea privada. Sin embargo, considerando --

los grandes volimenes comercializados en esta Central de Abas
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tos, 'la capacidad instalada de este equipo ya es insuficien--

te. .

Acerca de esta problemadtica existente en el Mercado de
Abastos, en encuesta realizada en la ZMG, se pidid la opinidn

de los bodegueros y locatarios y los resultados fueron los -~

siguientes:
CUADRO 31
PREGUNTAS DE OPINION ACERCA DE LA PROBLEMATICA
EN EL MERCADO DE ABASTOS DE GUADALAJARA.
COMERCIANTES LEGUMBRES, ABARROTES
- FRUTAS HORTALIZAS ¥ | (CEREALES ¥
ASPECTOS VERDURAS SEMILLAS)
s1 NO SI o 1 NO
RECOLECCION DE BASURA 4% 76% 56% bhy 50% 50%
LOCALES COMERCIALES
SUFICIENTES 56% bh% 55% 45% 60% 40%
BODEGAS AMPLIAS 60% 40% 55% 45% 30% 70%
AGUA 76% 24% 67% 33% 95% 5%
DRENAJE 64% 36% 55% b5% 100% -
Luz 80% 20% 67% 33% 100% -
TELEFONO 76% 24% 1% 1 56% 80% 20%
VIALIDAD 24% 76% 67% 33% 60% 40%
ESTACIONAMIENTOS 60% 40% 1% 56% 25% 5%
SEGURIDAD b4y 56% 78% 22% 85% 15%
BAKCOS 80% 20% 78% 2% 75% 25%
HIGIENE EN GENERAL 36% 64% 67% 33% 50% 50%

FUENTE: Investigacidn directa. Encuesta realizada en la ZMG.
Agosto de 1989.
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En este cuadro se pueden observar los aspectos positivos
y negativos que sefialan los comerciantes del Mercado de Abas-

tos acerca de los problemas mis comunes que enfrentan cada dia.

En la actualidad, su funcidén redistribuidora le permite-
a Guadalajara establecer relaciones comerciales con la mayo--
ria de los estados del pais; su influencia prdcticamente es -
de alcance nacional y se extiende hasta ambos extremos fronte

rizos.

Guadalajara importa especialmente frutas y legumbres de-
otros estados como Chihuahua, Veracruz, Sonora, Baja Califor-

nia, Nayarit y Michoacdn.

En el estado de Jalisco, algunas zonas de extensidn limi
tada se especializan en la produccidn de legumbres y sobre to
do de frutas: Chapala (aguacate y frijol), Puerto Vallarta --
(frijol y chile), Mascota y Tomatldn (chile y cacahuate)#, Ti
zapdn (pepinos), Atotonilco (limas y naranjas), Cihuatldn -~

(pldtanos), etc., sin embargo, su produccidén es débil en rela

cién con la demanda.

Para tener una visidn general del papel de distribucidn-
de Guadalajara, se sefiala que "cerca del 14% del frijol que -
se produce en el estado se consume en la IMG y el principal -
centro de consumo del frijol que pasa por GuadalajaraeselDis
trito Federal (80%). La mitad de la produccién de cebollas se

dirige a Sonora y Baja California, igualmente el 50% de la pro

# También en esta zona se produce la guayaba.
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duccidén de papas va hacia el Distrito Federal. La demanda de -
la industria y las empacadoras es, por lo contrario, relativa-

mente débil, limitindose a unos pocos cultivos".ﬁi/

La situacidn de Guadalajara le ha permitido ser un lugar
de concentracién y de distribucién sin competencia en el cen--
tro-oeste y la costa del Pacifico, se comprueba que, paradéji-
camente, aéi\ggmo no hay un verdadero cinturdn lechero alrede-
dor de la ciudad, tampoco existe un cinturdén de legumbres y -
frutas. Se ha visto que algunas regiones de Jalisco participan
en el aprovechamiento de la ciudad gracias a la exportacidn de
alqunos productos en los que estdn especializadas. En cambio -
la parte de estas regiones en la compra en el mercado de Guada
lajara de legumbres o de frutas gue ellas no producen es extre
madamente reducida. Hay incluso incoherencias sorprendentes en
el mercado regional: la zona costera que provee de frijol du--
rante un periodo del afic, exporta al maximo su excedente, a me
nudo sin prever las necesidades locales. Llega a suceder a ve-
ces que en verano la costa carece totalmente de este alimento_
bdsico y se ve constrefiida a reimportar lo que los mayoristas_
habian almacenado en Guadalajara a fin de librarse de la espe-
culacién en periodos de escasez. Este producto se revende evi-
dentemente a un precio mis elevado en la misma zona donde fue

producido.

43/ Plan Director ... op. cit., p. 30.
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"Se puede afirmar gue de todos los comerciantes de Guada
lajara, son los mayoristas del Mercado de Abastos los que mas
extensa presencia le han dado a la ciudad en todo el territo--
rio nacional. Constituyen el grupo mds organizado y compacto -
de comerciantes junto con los de la Cdmara de Comercio, y esté
integrado por comerciantes que en su mayoria son locales, aun-
que se advierte la presencia de algunos que proceden de las zo
nas de produccidén de otros estados".ﬁi/

La funcidn de comercializacidén de mayoreo de perecederos
que realiza la Central de Abastos de Guadalajara, tiene casi -
cardcter monopdlico en la ZMG y en el estado; sin embargo, esa
actividad, como ya se habia sefialado, es complementada por dos
mercados publicos municipales de la ciudad: el Alcalde y el ~--
Felipe Angeles. El primero realiza funciones de ventas al deta
lle y funciones de medio mayoreo y mayoreo en una linea espe-
cializada que es la de citricos; esta actividad es ya tradicio
nal en ese mercado; mientras que en el segﬁndo se practican --
ambos tipos de comercializacidn de productos perecederos. El -
Felipe Angeles tiene gran importancia para el abastecimiento -
de la ZMG, un volumen importanfe de frutas y legumbres es co--
mercializado por los propios productores, tanto a nivel medio

mayoreo como minorista.

84/ Torres, Jalisco desde la ..., op. cit., p. 323.



5.3 E1 subsistema de distribucién minorista.

Este subsistema esta integrado por varios canales de dis--
tribucidén en los que se agrupan establecimientos, tiendas y co-
mercios claramente distinguibles, asi como determinados tipos -
de personas que participan en la actividad comercial. Estos ca-
nales de distribucién son los siguientes: mercados fijos o per-
manentes; mercados méviles (tianguis y mercados sobre ruedas);-
pequefio comercio independiente; autoservicios; y vendedores am-

bulantes.
§.3.1 Mercados fijos o permanentes. (mercados plblicos).

Se dividen en dos: "Los mercados piblicos, son grupos de -
locatarios o pequefios comerciantes agrupados en una instalacién
permanente construida por el gobierno y que estin regulados por
reglamentos oficiales y sometidos a un control y vigilancia mu-
nicipales estrechos a través de los ayuntamientos" 85/ Por otro
lado, se encuentran las "concentraciones", que son "grupos de -
pequefios comerciantes que se van juntando espontdneamente con -
algunas cajas de mercancias en zonas pobres y marginadas y van-
construyendo poco a poco, y con sus propios recursos, sus loca-

les de cartén o madera ". 86/

85/ Rello F. y Sodi Dy op. cit,, p. 130

86/ Ibidem, p. 130
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Los mercados también se distinguen por la mezcla de mercan
cias vendidas. Existen algunos mercados especializados en ropa-
hecha, muebles, flores, articulos para el hogar, fierros viejos,
comidas y otros bienes. La gran mayoria de los mercados se dedi
ca a vender bienes bdsicos, alimentarios y no alimentarios, aun
que casi siempre se encuentran ofertas de otros articulos, --
Puede decirse que un mercado piblico tipico ofrece una gran ga-
ma de articulos alimenticios, aunada a una oferta complementa--

ria de otras mercancias.

Actualmente existen en la ZMG 113 mercados piblicos; Guada
lajara centraliza el 80% con sus 81 mercados. La mayoria de - -
ellos se localiza en las zonas densamente pobladas y de menos o
de bajos ingresos; 38 de ellos, que representan el 47%, se en--
cuentran distribuidos en el sector Libertad, 16 en el Reforma,-
que significa casi el 20%, y 14 y 13 en los sectores Hidalgo y-
Juérez respectivamente; en estos dos (ltimos la mayoria se loca
liza en las zonas de medios y bajos ingresos, ubicadas en las -
partes mds antiguas de la ciudad. Zapopan cuenta con {2 merca--

dos, Tlaquepaque con 4 y Tonald con 6 .87/

En el siguiente cuadro se aprecia la distribucién por sec-

tores de los mercados de la ciudad de Guadalajara.

Jl/ Investigacidn directa. Encuesta aplicada en la ZMG; Agdéto.
1989. - » DL AR O



cuapro- 32

GUADALAJARA

DISTRIBUCTON POR SECTORES DE LOS ﬂERCADOS PUBLTCOS Y DE LOS TIANGUTS

1987
Tianguis Mercados
Primer E Segundo .
Mercados . -cuadra cuadro Periferia tianguis
Sector Nimera € Total Nimero % Nimera % Nimero % Nimero %
Hiidalgo 14 17.2 22 3 1.6 6 36 19.8
Juirez 13 16,0 18 1 S5 5 7.0
Libertad 3% 47.0 29 - a-—— 6 ;77; 42,3
Reforma 16 10,7 22 i 4.5 7 : 38 20,0
Total 81 100.0 101 5 49 2 £182:.100,0.

FUENTE: J. Abelino Torres M., conhase an los datos de’la’ Teaorcr(a de Guadajnra, en Jalls-
co desde la .., op. cit., anexo.

Una parte importante de los puestos o'expendios se dedica
alla comercializacidén de productos no perecederos; en general,-
existe una relacidén inversa entre el tamafio del mercado y el --
porcentaje de superficie y de puestos destinados a la venta de-
perecederos. En promedio, sdlo el 30.5% del total de puestos en-
los mercados de la ciudad se dedican a la venta de perecederos,
incluidas las carnicerias, ya que sélo 3,125 puestos de los - -
10,210 existentes se dedican a esa actividad. Lo anterior es re
sultado de la transformacidn de los giros por la poca rentabili

dad de los perecederos.

En el cuadro 33 se pueden observar el porcentaJe Y. numero -

de puestos de carnicerias (715 v 7 v%)

ue‘sumad s a;los corres
pondientes de frutas y verduras (
tal de 3,125 puestos dedlcados

ros, los cuales representan el 3
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cuare 33

GUADALAJARA

Categorfas de los mercados piblicos y estructura de sus giros 1986

ESTRUCTURA DE LOS GIROS

Nimero de Superficie Total de Camicerfas Frutas y verd. Fondas Varioa
Categorfa valor mercados® (mz) locales Nimero £ Nimero ;1 Numero % Mimero %
Valor pramedio 7 570 497 1735 134 27.0 56 1.5 290 S8
valor minimo 899 37 3 - 3 - 7 - 1 -
Primera Valor miximo 40 929 1 851 60 - 279 - 294 - 1372 -
Valor total 7 52 993 3 476 120 63 935 270 390 1.3 201 584
Valor pramedio 1264.9 121 8 66 zg 23.1 24 19.8 tzn 50.5
Valor ainimo 536 45 6 - - 3 -— 4 -
Sequnda  vutor miximo 6 259 287 15 - 65 - 56 — 156 -
Valor total 24 30 359 2 916 204 70 673 231 585 20.0 1454 50.0
Valor pramedio $87 6 7 8 100 16 20,0 19 24.7 35 454
Valor minimo
Tercera yalor miximo 2 886 272 T 75 -- 82 - ue -
Valor total 49 28 791 3818 291 (0.0 802 2t0 90 25 1705  44.0
Valor promedio 1 401.8 208 15 7.2 49 23.5 k] 18.5 106 5t.0
Valor total 80 112 143 10 210 s 7.0 2 410 23.5 1 89§ 18.5 5590 st.0

FUENTE: J. Abelino Torres M., con base en los datos de la Tesorerfa de Cusdalajara, en Jalisco desde la ... op. cit.,
anexo.
- Se excluye el tianguis del Mercado de Abastaos.

Por la actividad comercial que se desarrolla en sus insta-
laciones se considera conveniente hablar especificamente del --

mercado Felipe Angeles.

El Mercado Felipe Angeles, con 5,000 mz. cubiertos, se de-
dica al comercio a nivel minorista y medio mayorista de produc-
tos perecederos. En lo que se refiere a esta dltima actividad,-
tiene gran importancia por su nivel de abastecimiento a la ciu-
dad, dado que un volumen importante de frutas y legumbres se co
mercializan directamente por los productores, tanto a medio ma-

yoreo como a minoristas.

En cuanto a los volﬁmenes¢comercializadqs, no -‘son compara-
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bles los de este mercado con los que maneja la Central de Abas-
tos, pues mientras la Central de Abastos recibe mercancia de to
do el estado, asi coma de algunos estados del Norte y Sur, el -
Mercado Felipe Angeles por lo general, concentra a los producto
res de las dreas cercanas a la Zona Metropolitana de Guadalaja-
ra y en algunos casos de comerciantes que se surten en la Cen--

tral de Abastos.

Sin embargo, lo que da mayor importancia a este mercado es
el hecho de que la comercializacién se lleve a cabo directamen-
te por el productor. Este fendmeno declara la necesidad que tie
nen los productores de buscar un lugar para comercializar gran-
variedad de productos, dada la ausencia Qe un lugar reservado -
para ellos en la Central de Abastos, con instalaciones especia-

les para la conservacién.
5.3.2 Mercados méviles. (tianguis y mercados sobre ruedas)

A diferencia de los mercados fijos, "estos mercados son --
itinerantes, es decir, se establecen un dia a la semana en un -

barrio y el siguiente en otro, de acuerdo con una ruta preesta-

blecida. Se dividen en dos: tianguis y mercados sobre ruedas!sy

88/ Rello F. y Sodi D., op. cit., p. 132,
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-5.3.2.1 Tianguis.

Los mercados itinerantes urbanos heredan una ancestral tra
‘dicidén que se remonta a los tianguis prehispénicos. De ahi su -
nombre actual. La compraventa callejera en locales no permanen-
tes es una costumbre muy arraigada. El fuerte de los tianguis -
son los alimentos, sobre todo las frutas y las legumbres, aun--
que venden todo tipo de productos bidsicos y existen algunos es-
pecializados en articulos no alimentarios diversos. Los merca--

dos sobre ruedas se especializan en alimentos.

El origen moderno de los tianguis en la ZMG se ubica en la
década de los afios cincuenta, pero es a partir de 1970 cuando -
se inicia su proliferacidén la cual coincide con la falta de - -
construccién de mercados piblicos necesarios para satisfacer -~
las necesidades bisicas de consumo de la poblacidn de menores -
recursos. Su caracteristica itinerante permite a sus comercian-
tes mas voliumenes de venta que a los de los mercados; su estan-
cia en un lugar por una mafiana a la semana induce a los consumi
dores a proveerse de viveres para toda la semana en vez de ha-
cerlo diariamente o varias veces en el mercado o en expendios -

especializados.

La ubicacidén de estos comerciantes por dia, es la siguien-

te:
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CUADRO 34

UBICACION DE LOS TYIANGUIS EN LA ZMG SEGUN EL DIA DE SEMANA

DIA LUGAR

Lunes: | Miravalle-Santa Maria-Analco

Martes: Talpita-San Antonio

Miércoles: Calle 50 y Gémez Farias-Canal 6-Alcalde
Jueves: San Andrés-18 de Marzo-Parroquia de Jesis
Viernes: Sta. Cecilia-Calle 66 y Gigantes-Chapalita
Sdbado: Hermosa Provincia

Domingo: Agua Azul-Calle 34 y D. Rodriguez-Sta. Teresita.

FUENTE: Torres, Sistema de ..., op. cit., p. 45.

Los tianguis, por los giros que comercializan, ofrecen las
mismas opciones que las de un mercado y en algunos casos los su-
peran con otros giros diferentes que incluyen articulos de lujo
e importados. En general se expenden alimentos, vestidos, calza
do, y en algunos casos perfumeria y articulos electrodomésti---
cos, ademds de otros giros. Existen tianguis que venden frutas-
y verduras, preferentemente, y los que expenden otro tipo de ar

ticulos.

Su ubicacidn ha seguido casi- el mismo patrén de los merca-

dos, pero mas flexible;

los 104 tianguis que-actualmente --

funcionan en Gpédalaga ,nfel'seétdr’Libertad, 25
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en el Reforma y en el Hidalgo y sélo 10 en el Judrez; de todos
ellos, el 70% se ubica en la periferia de la ciudad. Predomi--
nan, pues, los que se localizan en dreas residenciales de in--

gresos medios y altos, pero en menor proporcidn", EL/

Laboran casi 21,500 tiangueros en la ciudad, pero si se -
toma en cuenta que algunos comerciantes trabajan los 7 dias de
la semana en diferentes paradas, y otros lo hacen de 1 a § --
dias, podria considerarse un promedio de un comerciante que --
opera cuatro dias a la semana; se tiene, entonces, que existen,
en realidad, aproximadamente 5,300 tiangueros. De ese total el
35% se dedica a la venta de frutas y verduras, el 36% a ropa y

el resto a giros diversos. 90/

cuapro 35

GUADALAJARA

Distribucidn de los comerciantes de tianguis por giro comercial 1987,

Estructura de los giros o

Nimero de Loza y articu- camerciantes

tianguis Ropa Fayuca Verdurag Fruta los danésticos  Varios pramedio por
Valor 1008 MNimero % Nimero % Nimero £ Simero £ Mimero £ Mimero £ tlanguis
Valor Pramedio 100 7738 36,0 1461 68 S911 22,5 1812 7.5 430 2.0 434 20.2 224
Valor miximo - %0 50 9 80 20 8o 600
Valor minimo ) 0 ] 0 0 0 0 20
Total 2 496

FUENTE: J. Abelino Torres M., con base en los datos de la Tesorerfa de Cusadalajara,
NOTA:  Por falta de informacidn se excluyen 4 tianguis, entrd ellod el mayor y mds antiguo de todos conocido como
“baratillo®.

g0/ Torres, Jalisco desde la ..., op. cit., p. 328.

90/ Tbidem, p. 329.
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El 35% de la venta de perecederos en los tianguis, es lige
ramente mayor que el que existe en los mercados, del 30.5%, pe-
ro suficiente para haberse constituido en un canal de comercia-~
lizacién de mayor importancia que los mercados pdblicos. En los
tianguis se expende cerca del 30% del total de las frutas y ver

duras que se consumen en la ZIMG.

Debe considerarse que los productos que se expenden en los
tianguis son de un grado de maduracidn elevado, lo que signifi-
ca que pueden expenderse a precios de oferta, incrementindose -
esta oportunidad por la elevada saturacidn de ventas; ya que --

por lo general agotan su existencia al dia.

La forma de operar de estos agentes es variado, en la mayo
ria de los casos son personas conectadas con los mayoristas del
Mercado de Abastos, quienes funcionan como compradores de sus -
ofertas, "frutas o verduras a punto" por las que obtienen buen-
precio, otros son compradores directos de los productores de la
periferia de la ciudad o pueblos cercanos y finalmente hay con-
cesionarios o "empleados" de los locatarios del Mercado de Abas
tos quienes en esta forma localizan una rdpida manera de venta-

de sus productos a punto de iniciar su periodo de deterioro.

5.3,2.2 Mercado‘ sobre ruedas.

Por'lo que respecta al mercado sobre ruedas; s

nir como "... un mercado mévil que, como los:tianguis;, se en---



|
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cuentra normado por el ayuntamiento en lo que respecta a su ubi
cacién geogrifica y su funcionamiento reglamentario, pero a di-
ferencia de éstos tiene precios fijados por la Secretaria de Co
mercio y Fomento Industrial’. jl/ Los precios de los tianguis,-

en cambio, son libres y flotan en el mercado.

Existen otras diferencias entre ambos como el mayor con---
trol oficial de los mercados sobre ruedas (hay bdsculas de repe
so para que los consumidores puedan verificar el peso de sus -~
compras e inspectores que reciben quejas). Por otro lado, los-
tianguistas venden mezcla de hortofruticolas, mientras que los-
oferentes de mercados sobre ruedas se especializan en la venta-

de un solo producto.

Sobre este asunto de los mercados méviles y con base en --
los resultados de la encuesta aplicada en la ZMG, se pueden re-

sumir las siguientes observaciones: jg/

- En cuanto a la invasidén de vialidad por parte de los tian-
guis y mercados sobre ruedas, en tres municipios sefialan-
que no afecta al servicio de transporte publico ya que se-
analiza el croquis del lugar para que no obstruya ninguna-

ruta. Sin embargo, en el municipio de Tonalid si afecta en-

91/ Rello F. y Sodi D., op. cit., p. 134.

stigacién directa. Encuesta aplicada en la ZMG. Agosto-
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gran medida al servicio piblico al invadir los espacios de

paradas establecidas.

El problema de la recoleccidn de basura que dejan los tian
guis y los mercados sobre ruedas es resuelto de la siguien

te manera:

En Tonald existe un Departamento de Aseo Piblico que se en

carga de la recoleccidén de basura;

En Tlaquepaque el ayuntamiento lo realiza a través del De-

partamento de Asec Piblico;

En Guadalajara hay trabajadores que llevan la basura a de-
pésitos en el mercado dedonde el Departamento de Aseo Pi--~

blico la recoge; y

En Zapopan se manda el Servicio de Recoleccién de Basura -

el mismo dia del tianguis o un dia después.

Las quejas mds comunes que se reciben de la ciudadania en-
relacidn con los tianguis son la invasién de zonas prohibi
das, la basura que dejan al término de sus labores, la in-
vasidén de los accesos principales a los establecimientos -+
comerciales reglamentados y a los domicilios de los habi--

tantes de la zona, y la falta de aseo y de seguridad:
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= En cuantoa la evasidn fiscal de los tianguistas en el Mu-
nicipio de Tlaquepaque no son considerados como contribu--
yentes; para controlar la evasidén fiscal estdn realizando-

estudios para incorporarlos al padrdn de contribuyentes.

- En el Municipio de Tonald s{ existe la evasién fiscal y --
tratan de controlarla por medio de un grupo de recaudado--

res e inspectores.

- En los municipios de Guadalajara y Zapopan sefialan que no-
se da la evasidén fiscal ya que es controlada por inspecto-
res de la Tesoreria y personal del Departamento de Supervi

sidén Fiscal.
5.3.3 Vendedores Ambulantes.

Los vendedores ambulantes tienen la caracteristica comin -
con los tiangueros de ser itinerantes; la diferencia radica en-
que los primeros son independientes y fijan sus propias rutas -
diarias de ventas. Este grupo de vendedores tradicionalmente ha
sido muy copioso en la ZMG; sus giros de ventas los ocupan fru
tas y algunas verduras, que cambian con la estacionalidad de --
los productos; a estos vendedores habria que agregar los vende-
dores de puestos fijos con escala de operaciones superiores a-
los anteriores, pero sin dejar de ser pequeiios. "En 1981 exis--
tian en Guadalajara 8,500 de esos comerciantes y su tasa de cre

cimiento anual es del orden del 2.1% de tal suerte que para ini
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cios de 1987 existian 11 mil ", gi/ en su gran mayoria se en--

cuentran en las zonas alejadas del centro de la ciudad, pero -

es en la periferia en donde se ubica el mayor porcentaje, y --

donde operan los ambulantes.

Comercio de puestos fijos y semifijos 1987

CUARO 36

GUADALAJARA

(ver cuadro)

Estructura segin irea de operaci¢n en la ciudad %

Total

de
Alos permisos Zona restringida Primer cuadro Segundo cuadro Zona periferica Ambulantes
1981 8 500, 2.1% 8.4% 17.3% 43.3% 28.9%
1982 8 500, 2.1% 8,42 17.3% 43.3% 28.9%
1983 9 000, 2.1% 8.4% 17.3% 43.3% 28.9%
1984 9 000, 2 1% . 8 4% 17.3% 43.3% 28.9%
1985 10 000° 214 8 4% 17.3% 43.3% 28,94
1986 11 000, 2.1% 8.4% 17.3% 43.3% 28 .9%
1987 11 o000 2.1% 8.4% 17.3% 43 .3% 28 9%
FUENTE: Administracion General de Mercados del Ayuntamiento de Guadalajara.

NOTA 1: En los giros de los permisos otorgados predominan la venta de comida, antojitos y frutas en
los vendedores ambulantes cambian de giro durante el ado, en
mayoria, comercializando los productos de acuerdo con la estacidn.
NOTA 2: Datos estimados por la administracién de mercados del Ayuntamiento de Guadalajara.
Permisos otorgados a inicio de afo.
Los porcentajes reales sobre la estructura de los permisos, segin drea de operacidn, corres
ponden a inicios de 1987, A partir de ahi se supuso una estructura constante para afios an-
teriores, por considerar que poco pudo haber cambiado y por no tener datos disponibles.

NOTA 3:
NOTA 4:

estado natural.

En particular,

93/ Torres, Jalisco desde 13 .;. §§.;¢it.;‘b.‘330.
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"Para inicios de 1987 el nimero de estos comerciantes tri-
plica alos mds de 3 mil vendedores de los mercados piblicos y -
duplica a los aproximadamente 5,300 tiangueros. En total pueden
existir entre 19 y 21 mil comerciantes de frutas, verduras y --
carnes en la ZMG", 94/ En todos ellos, la mayor productividad -
corresponde a los comerciantes de tianguis, y la menor a los --
vendedores fijos y ambulantes de tianguis, aunque por la gran -
poblacién que representan, su participacidén en las ventas es --
comparable a la de los mercados ptublicos. La dnica ventaja que-
para el consumidor representa este dltimo canal de ventas es la

comodidad del servicio a domicilio.

Los vendedores ambulantes operan en gran medida en la Zona
Metropolitana de Guadalajara y tienen lugares semifijos en las-
dreas de influencia-de los mercados municipales, por lo que - -
aprovechan las horas de mayor venta en los mismos; posteriormen

te, recorren calles prosiguiendo su venta hasta la tarde.

Como se especificé anteriormente, en los tianguis se expen
den cerca del 30% de las frutas y verduras que se consumen en -
la IMG; este porcentaje, sumado al 20% en promedio que corres--
ponde al de los vendedores ambulantes en sus ventas de frutas -
y hortalizas, nos llevaa la conclusidén de que este grupo de co-

merciantes venden aproximadamente el 50% del volumen total que-

94/ Tbidem, p. 332.
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se consume en la Zona Metropolitana de Guadalajara.
5.3.4 Pequefio comercio independiente.

Se puede definir este canal ",., como todo aquel pequefio -
comercio que no se encuentra agrupado en mercados piblicos y mé

viles", 95/

Este canal de comercializacidn que existe en todo el esta-

do se concentra también en la ZMG; se trata de tiendas de aba-

rrotes y expendios de frutas y verduras. Los expendios pueden

ser especializados o asociados a la venta de abarrotes, y que

se localizan en todas las direcciones de la ciudad y de prefe--
rencia lejos de los mercados; El aumento de expendios de frutas
y verduras ha sido notorio: para 1982 existian en la ZIMG 1,414-
establecimientos, y actualmente son 2,703. _ﬂ/ Su importancia -
como canal de comercializacidén es modesta pero no imperceptible
En muchos casos estos negocios se comparan.a la tienda abarrote
ra de esquina, cuando se trata de expendios especializados, y -
se ubican por lo general cerca de las tiendas.Su radio de in--

fluencia es reducido, comparable al de la tienda abarrotera.

El pequefio comercio independiente es particularmente impor

95/ Rello F. y Sodi D., op. cit. p. 134.

/ Invesgldaclon dlrecba. Fncuesta aplxcada en. la. ZMG Agosbo—
de 1989, o
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tante en el ramo de los abarrotes. Hay 6,302 tiendas de abarro-
tes y misceldneas independientes en la Zona Metropolitana de --

Guadalajara. 97/

Las carnicerias independientes también representan un nime
ro importante en el total del pequefio comercio especializado, -

con 1814 establecimientos en la ZMG.

Finalmente, cabe mencionar las 1,167 tortillerias, los 138
expendios de masa, las 238 lecherias y las 1,695 panaderias que
operan en toda el &rea metropolitana de la ciudad de Guadalaja-

ra. 98/

La principal diferencia entre los establecimientos especia
lizados (un sdélo giro comercial) y los asociados (dos o mds gi-
ros), es en cuanto a la ubieacién; dado que para el primer caso
se ubican en la cercania de una tienda de abarrotes y en el se-
gundo la venta de abarrotes y frutas y verduras se realiza en -
el mismo establecimiento, pero en ambos casos suele suceder que
se encuentren en la cercania de una carniceria, con la que se-

logra la integracidén de venta de los principales alimentos.,

Estos establecimientos se localizan en todas las areas de-

la ciudad, sobre todo en las dreas periféricas.

97/ invesglga01on directa. Encuesta aplicada en la ZMG. Agosto -
e 1989,

98/ Ibidem
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5.3.5 Centros de autoservicio,.

"Los centros de autoservicio se dividen en piublicos y priva
dos; también pueden clasificarse de acuerdo con su tamafio y ra--
dio de influencia en autoservicios barriales, supermercados y --

centros comerciales". 99

Existen varias diferencias entre los autoservicios, pero --
las principales son el tamafio del negocio y la variedad de pro--
ductos ofrecidos. En uno de tipo barrial se encuentra sdélo un -
reducido niimero de alimentos y abarrotes no comestibles. Los su-
permercados son mds grandes y ofrecen una gran gama de alimen--
tos y abarrotes, tanto en calidades como en marcas comerciales,-
asi como algunos articulos para el hogar y el aseo personal. Su-
permercados tipicos son los Superamas o las tiendas tipo A de ~
CONASUPO; en cambio, los centros comerciales (Aurreri, Gigante-
o los grandes almacenes de CONASUPO) son los comercios mis gran-
des. Ademds de los productos que se encuentran en los supermer-
cados, ofrecen al comprador un extenso surtido de ropa, -

ferreteria, perfumeria y articulos para el hogar.
Este canal de comercializacidén multivariado tiene en sus 1li

neas de ventas la de productos perecederos; éstos constituyen -

el canal por el cual la poblacién de ingresos medios y altos .de

99/ Rello F. y Sodi D., op. cit:, p. 136
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la ZMG se abastece. Asimismo, estos centros utilizan la linea
de articulos bdsicos generalmente como articulos gancho para --
promocionar la venta de otro tipo de mercancias. En el préximo-
capitulo se hablard de este canal de comercializacién con mis -

detalle.

5.3.6 Produccidén y venta de carne (ganado bovino) y huevo.

La Zona Metropolitana de Guadalajara, actualmente cuenta --
con instalaciones para matanza de ganado en cuatro rastros que-
se encuentran instalados en las siguientes localidades: Guadala

jara, Zapopan, San Pedro Tlaquepaque y las Juntas, Tlaquepaque.

La capacidad que tienen estos rastros en conjunto para sa--
crificio de ganado bovino es de 770 cabezas por dia, de la - -
cual, la capacidad que corresponde a cada rastro es la siguien-

te:

CUADRO 37

CAPACIDAD DE SACRIFICIO DIARIO EN LOS RASTROS DE LA ZIMG

RASTRO CAPACIDAD
Guadalagjara 600
Tlaquepaque 50
Zapopan 100
Las Juntas, Tlaquepaque 20

FUENTE: Torres, Sistema de ..., op. cit., p. 52.:
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Considerando la capacidad instalada en dichos °~ rastros --
actualmente sélo se utiliza el 67% (400 cabezas aproximadamen--
te) en dias de matanz; normal: sdélo los viernes y dias festivos
el sacrificio de ganado es duplicado para satisfacer la demanda

del dia festivo posterior.

Entre el equipo auxiliar: el Rastro Municipal de Guadalaja-
ra cuenta con 6 cimaras de refrigeracidén con capacidad de 400 -

canales cada una, habiendo otra en construccién.

El funcionamiento de los rastros municipales de Tlaquepaque
y Zapopan operan en forma semejante al de Guadalajara, su matan
za diaria promedio es de 35-40 cabezas en el primero y 70-75 en
el segundo municipio. La comercializacidn del producto se reali
za en los establecimientos (carnicerias) que se localizan dis--
tribuidas en los cuatro municipios; sin embargo, se da el caso-
de los supermercados y tiendas de autoservicio que se abastecen
para todos sus establecimientos en el rastro de Guadalajara, in

dependientemente del municipio en que se ubiquen.

En cuanto al aspecto operacional de los rastros, éste se -~

efectia del siguiente modo:

Los ganaderos entregan sus reses en pie a los comisionistas,
quienes a su vez en algunos casos son engordadores; esta‘opera-
cidén puede realizarse en los terrenos mismos del-rastro, en los .

ranchos de los ganaderos o en lugares de comercializacidén como-
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son: La Huasteca, Aguascalientes, etc.

Los comisionistas "tratan" al mejor precio posible el lote
de ganado con los introductores, por lo que obtienen una comi--
sién la cual varia segilin sea el tamafio del lote, las dificulta-
des mismas de '"la plaza" y de la regularidad que tenga en sus -

operaciones.

Los introductores son los duefios del ganado en pie que en-
tra al rastro y son quienes tienen el contacto en el propio ras

tro, vendiendo los canales en el andén del mismo matadero; esto

b
es, al inicio del transporte de los canales a las carnicerias.-
Uno de estos introductores es el que tiene el contrato de abas-

to a las cadenas de autoservicio o supermercados.

A continuacidn se presenta en forma esquemdtica la comer--

cializacién de carne dentro del estado.

Analizando el sistema de comercializacidn del producto men
cionado, se puede apreciar cierta relacidén entre introductores-
y los lideres de matanza quienes forman un grupo de poder den--

tro del sistema de abasto de carne para Guadalajara.

En la regulacién de precios se ha establecido el precio-
oficial para la venta de carne al consumidor; sin embargo, no

existe reglamento para la compra-venta de ganado en pie o en ca
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CUADRO 38

Estado de Jalisco

Canales de comercializacidén ganado y carne.

Dusinte
Feders’
v Tesio del pay
Cana’ pnnzipa’
E doras Produztorat
a—
(exponaciont d¢ embunidos Intermedianc
(]
Produzio Ko,
s Ageme: Carmizena:
rheee comisionisias introdusior Rasire Mezaa0: Consumido:
Onros estados Comeraiantes Supe-merado:
er. ganad. I/ [
\ Mavonsiz T
Engordador 8¢ visoe-as Enirade ilege

FUENTE: Investigacidn directa de Torres, en Sistema de ..., op. cit., p.-
54 y apuntes sobre mercado agricola. Escuela Nacional de Agricul
tura, Chapingo y FAO. Departamento de Desarrollo del Estado de -
Jalisco.

nal. A esto se debe la existencia de ciertas anomalias, por - -
ejemplo: que los grupos de poder exijan la venta de dos tercios
de la produccidén de visceras y menudos para el abasto de la - -
Unidén Menudera a precios muy reducidos, quedando el resto para-

la venta libre.

El grado de intermediacidn de este arﬁiéulo”de;priﬁeﬁ

sidad es muy largo y responde a una'inercia-dg,mpchos'aﬁos,1
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la cual se obstaculizan unos a otros canales en cada fase del
proceso de ventas; el resultado final es el encarecimiento, pro
ducto del gran margen comercial que se reparte entre todo el in

termediarismo.

En lo que respecta al huevo, podemos seflalar que para la-
produccidén de huevo en el estado, "actualmente se cuenta con --
una poblacién aproximada de 16.4 millones de aves de postura; -
de dicha poblacién se espera una produccidén de 202.3 toneladas-
de huevo, la cual comparada con los requerimientos para satis--
facer la demanda actual, excede a estos en 154.1 toneladas. Di-
cho de otra forma, los requerimientos de consumo para el estado

en el presente afio, representan el 24% de la produccién". 100/

Para llevar a cabo-'la comercializacidn de este producto ac
tualmente existen 228 expendios (especializados y asociados), -
considerdndose ademds, las tiendas de autoservicios que también
contribuyen a su distribucidén. Dichos establecimientos contribu

yen a su comercializacidén de la siguiente manera:

100/ Tdbrés; Sistema'de':.;;'op.’cit.y P55
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CUADRO 39

CENTROS DE DISTRIBUCION DE HUEVO EN LA IMG

CENTROS DE PORCENTAJE DE
DISTRIBUCION PARTICIPACION
Mercados municipales 16
Tiendas de autoservicio 8
Establecimientos especia 11
lizados

Establecimientos asociados ’ 47
Vendedores ambulantes y de 18
tianguis )

FUENTE: Ibidem, p. 57.

Ademds de la produccidén del estado, dentro de éste también-
se comercializ; produccidn procedente de los estados de Sonora-
y Puebla; sin embargo, dichos volimenes sdlo representan el --
20% del volumen total de huevo que se comercializa en el esta-

do de Jalisco,

Desde hace varias décadas Jalisco es un gran productor avi-
cola y de huevo; su produccién rebasa ampliamente las necesida
des del consumo estatal siendo enviado el resto al Distrito Fe
deral., Los canales de comercializacién al detalle son variados;
de hecho es la misma estructura que existe en los productos pe

recederos agricolas.
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5.4 : El intermediarismo.

Uno de los problemas de grandes dimensiones y que mayor per
juicio origina al consumidor y a la economia en general es el -
intermediarismo excesivo; que se presenta en mayor o menor medi
da en funcién de los sistemas de produccidén y al tipo de produc
to, agudizdndose en los casos de dificultad para la conserva---
cidn de los perecederos que se dan solamente en determinadas --
épocas del afio y también en el caso de organizacidn y de acceso

directo al mercado.

La presencia del intermediarismo se acentda en la comercia-
lizacidn de productos agricolas bdsicos para la alimentacién, -
al aprovechar la inexistente o deficiente organizacidn de los -
productores o bien la falta de recursos financieros, colocdndo-
se ventajosamente para realizar una o varias funciones que van-
desde el financiamiento para la produccién, hasta la adquisi---
cién de la cosecha. Ello les permite controlar los resultados -
de las transacciones que realizan y con ello obtener elevadas -
utilidades. Esta disfuncionalidad también se observa en las rea
lizaciones del intermediario con el detallista, lo que se tradu
ce en escasos ingresos y una dependencia para con el intermedia

rio.

Como resultado de la intermediacidén, el comercio que se rea
liza en el medio rural, lesiona altamente el.productor agricola

en ambos sentidos de la compra-venta, ya que se les detecta tam
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bién en la distribucidén de los articulos para consumo bdsico y-

la de los instrumentos de trabajo para la produccién,

En los centros urbanos de Jalisco, sobre todo en la ZMG, la
cadena de intermediarios es bastante grande,lo que hace que los
productos alimenticios lleguen al consumidor muy encarecidos., -
Lo mismo sucede con los productos elaborados que se envian a --
las zonas rurales. Este intermediarismo redunda en efectos siem

pre negativos para el sector alimentario.

El nimero de intermediarios en la cadena comercial que va -
del productor hasta el consumidor final, ha variado de una épo-
ca a otra y difiere de un articulo a otro; por su parte, las co
municaciones tienen su participacién en ese proceso, y quizd --
también en algunos influye la cercanfa o lejania de las unida--
des productoras con respecto al mercado; por ejemplo, la impor-
tacidén de alimentos enlatados de Estados Unidos normalmente ne-
cesita de concesionarios o distribuidores para que éstos a su -
vez los proporcionen a los detallistas, mientras que una empre-
sa local similar tiene la posibilidad de hacer llegar sus pro--

ductos directamente al consumidor o al detallista.

Lo cierto es que entre mayor sea la cadena de intermedia--~-

cidn, mayor es el margen de ganancia (aunque repartido)-y;”pop;W

ende, mayor el encarecimiento de las mercancias; esto e
vez un signo de ineficiencia y atraso que va asociado a‘un

gran atomizacidén de los establecimientos comerciales en’la‘base
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de la pirdmide intermediaria, esto es, en el comercio al deta--

lle.

En encuesta realizada en la ZMG se detectd la siguiente com

posicidén de dérganos en la comercializacidén de productos perece-

deros:
CUADRO 40
ORGANCS DE LA COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS
PERECEDEROS EN LA ZONA METROPOLITANA
DE GUADALAJARA
DESCRIPCLON FRUTAS LEGUNBRES CARMES ABARRQTES
HORTALTZAS | ROJAS SLANCAS { CEREALES Y
1 YERDURAS gggunns Y HARLS [ FOLLD SEMILLAS )
COMPRADORES RURALES
(que reunsa inicialuante &l gro
ducto en las granjas & «n serci
dos rurales} 1t 131 . s1 - 15 o
COOPERATIVAS RURALES .
Tque COMpran an cantidades meng
res y lo conceatran pard su - - ., .
traslado 2l marcado) 10 as - : lﬂ s . .

COMISIONISTAS

Tque coepran y venden pars - -«
atros productares que astan le-
jos del marcado y reciban un -- :
porcantaje da las ventas) 208 201

CORAEDORES

{que ponene en contacto & log -
pusibles vendedores y comprido- I
res) 131 138 F

PEQUERODS COMERCIANTES

Qui COmDran & A arutds perd - . :
surtir tiendas, notales, restiu- .
rintas) 253 e .

INTERNEDIARIDS MEACANTILES o = . Al

que_renden 1ot productas 4 otros :
comarciantes) a1 11 503 Joy B 2183

FUENTE: fnvastigacidn Jirects, Encuasta 3plicada «n la ING. Agosto de 1989,
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En este cuadro se denotan las caracteristicas de las dife--
rentes personas que participan en el proceso de comercializa--
cidén, en donde sobresalen los pequefios comerciantes, los

intermediarios y los comisionistas.

Existen varias formas de comercializacidén que tienen como -
caracteristica general cierto grado de intermediacidén segiin el-
tipo de producto y el nivel de organizacidn tanto de producto--

res como de vendedores.

En el caso de las materias primas agricolas, las relaciones

s s . .
en su mayor proporcion entre productor e industrial, son regu--
larmente directas. En los productos industrializados de consumo
inmediato los canales de distribucidn son por lo regular de fa-
bricante; mayorista; detallista; consumidor y en ocasiones se -

agrega a la cadena el medio mayorista.

En los productos industriales duraderos, la sucesidén es ge-
neralmente, fabricante; distribuidor; consumidor. El trato di--
recto entre productor- consumidor, se da en los bienes de consu
mo intermedio, como productores de pastas y semillas oleagino--
sas con productores de alimentos balanceados, aunque también po

sibilita la intervencidén de un comisionista.

‘ﬁn/gi\%aso de las materias primas agricolas,.las empresas -

que insumen este tipo de bienes, biuscan-contar con suficientes-

volumen y en ocasiones refacciona al productor primario, asegu-
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rando su abastecimiento y obteniendo ventajas econdmicas enel -
trato. Este tipo de situaciones se observan entre algunas indus
trias de alimentos balanceados, industrias cerveceras, de acei-
tes y grasas vegetales, las que refaccionan aquellos productos-
en que existen problemas de productos {maiz, ajonjoli, cdrtamo,
etc.), el gobierno actdia como mediador, fijando precios de ga-
rantia y efectuando una labor de regulador por medio de CONASU-

PO.

Puede observarse un cierto grado de organizacién en los --
productores de meldn de la Regidénde ELGrullo, tanto para deli--
near los niveles de produccidn, como para establecer las politi
cas para la venta de la misma. Asimismo, se observa que grupos-
de campesinos de ofras regiones solicitan al gobierno estudios-
de comercializacién de frutas y legumbres, como es el caso del-
platano, mango, naranja y mandarina, aguacate, pepinos, etc. -~
que seguin sea el caso el precio se llega a veces a quintuplicar

en el mercado final sin beneficiar al productor.

Con respecto al maiz, Jalisco es considerado como uno de -
los primeros productores en el pais y donde su circuito de co--
mercializacidén es extremadamente complicado, por el nimero de -
intermediarios que intervienen. Los precios para el productor -
varian segin la temporada y el comprador, segﬁh se haga sobre-
el lugar de produccidn o en la c;ugéd,uié;CdNASUPQ asegura gran

parte de la produccidn obtenida-en el estado »cuyo deStino eS -

el resto del pais o el extrahjepo
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A partir de lo anterior se puede concluir que para la co--
mercializacién de los productos perecederos, en especial para -~
la venta de frutas y hortalizas, se ha formado un complejo sis-
tema de comercializacién que para hacer llegar al consumidor es
te tipo de productos, antes debe pasar por una serie de interme
diarios que provocan su encarecimiento y elevan sustancialmente

su precio original,

Después de haber analizado la importancia del sistema de -
distribucidén en la Zona Metropolitana de Guadalajara en donde -
se abordaron las caracteristicas particulares de cada uno de --
los subsistemas (mayorista y minorista) que lo conforman, asi -
como la presencia constante del intermediarismo en los canales-
de distribucidén, es pertinente hacer consideraciones respecto -
de la infraestructura comercial -diferente del comercio tradi--
cional- existente en este ambito urbano para observar la manera
en que participa en la satisfaccidén de las demandas de produc--~
tos alimentarios y conocer la orientacidn particular y definida

de sus objetivos comerciales.

Por tal motivo, en el siguiente capitulo se hablarid del --

sistema de los agentes de la comercializacidn,




'CAPITULO VI

EL SISTEMA DE LOS AGENTES DE LA COMERCIALIZACION

Antes de iniciar con este capitulo, consideramos necesario
precisar los conceptos de "comercio" y de "agente". El comercio
se podria definir como "... eslabén del proceso econdémico que =~
sirve de enlace entre la produccién y el consumo y contacta a -
la oferta con la demanda mediante transacciones en las cuales -
los bienes y servicios que se negocian cambian de propiedad"101/;
es decir, en donde tanto el productor como el consumidor obtie-
nen un beneficio: el productor asegura la realizacidén de su - -
produccién para llegar a su objetivo final que es la utilidad -
econémica. Por su parte, el consumidor se allega los bienes y -
servicios que requiere para satisfacer sus variadas necesidades
de consumo, dentro de sus posibilidades econdmicas y conforme -
a sus gustos y preferencias. "El comercio representa un méto---
do... (para lograr) la distribucién de (bienes y servicios) en-
donde cada individuo, actuando voluntariamente, ofrece permutar

lo que él posee por lo que desea". 102/

El comercio, desde nuestro punto de vista,desempefia cuatro

funciones bdsicas y fundamentales: en primer lugar, permite ar-

101/ Armando Labra, "Rasgos y problemas del comercio interno" In
vestigacién Econdmica, nim. 176, vol. XLV, México 1986, p.-

.57.

@g/ Negocios y bancos. Meridiana explicacién de lo que en reali
dad es el comercio. No. 634, México 1983, p. 11,
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ticular la oferta con la demanda; es decir, propicia la produc-
cidén para satisfacer a la vez necesidades de consumo y de pro--
duccién del propio aparato productivo, dependiendo del tipo de-

mercado de que se trate.

En segundo lugar, el comercio desempefia una funcidn social
en la medida que permite a los consumidores y productores pro--
veerse de los articulos y servicios necesarios para satisfacer-
necesidades de consumo, en el primer caso; y, para abastecer --
los requerimientos de produccidn necesarios para el aparato pro

ductivo, en el segundo.

En tercer lugar, desempefia una funcidén econdmica, ya que -
mediante la prdctica de esta actividad, los comerciantes obtie-
nen una ganancia, que es su objetivo dltimo, aunque a nivel del
sistema econdémico el fin esencial es llevar a su terminacién -

el proceso econdémico, es decir, el consumo,

La cuarta funcién establece una fase integral que consiste
en retroalimentar directamente el proceso de produccidén, al per
mitir articular en el mercado de bienes y servicios de produc--
cidén o inversidn a los productores y abastecedores con los de--

mandantes de tales mercancias.

Por su parte, el concepto "agente" puede entenderse como -

"persona o cosa que obra y tiene facultad para hacer algo" 103/.

gﬁ/ Pequefio Larousse, Editorial Noguer., Madrid, 1972,
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En el contexto en que estamos desarrollando nuestro tema, po-
driamos apoyarnos en esta definicidén para delimitar el alcance-
del Sistema de Agentes de la Comercializacidn, cuyo 4dmbito de -
accidn estaria circunscrito a las actividades econdémico-comer--
ciales realizadas por un grupo o grupos de personas, que, en es
te caso, serian los que participan y actiian en la Zona Metrbpo-

litana de Guadalajara.

Una caracteristica importante que es necesario subrayar es
la diferencia existente entre este sistema y el de distribucidn
de productos perecederos. En este dltimo se describieron los --
subsistemas de distribucidn mayorista y minorista en donde re--
salta una figura predominante que es el comercio tradicional;-
en el sistema que pasaremos a abordar es significativa la utili
zacidén de una infraestructura comercial de corte moderno conébi
tuida por supermercados, centros comerciales y tiendas que em--
plean el autoservicio y la modernizacidén y tecnificacidén de pro

cedimientos comerciales en sus métodos de ventas.

De esta manera el Sistema de los Agentes de la Comerciali-
zacidn queda integrado por los subsistemas del comercio del sec
tor oficial, del privado y del social, de los cuales pasaremos-
a diferenciar los méviles y objetivos de su participacidn en la

actividad comercial.

6.1 El Subsistema del Comercio del Sector Oficial.

La presencia oficial en la distribucién directa de-articu--
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los bdsicos y en la creacién de infraestructura comercial y de
servicios de apoyo, se ha originado por la imperiosa necesidad-
de garantizar el abasto de articulos bdsicos a la poblacidn ma-
yoritaria de escasos recursos, localizada en las zonas rurales-
y semirurales, asi como en las pequefias, medianas y grandes ciu

dades como Guadalajara y su zona metropolitana.

Como antecedentes de la conformacidén de la infraestructu-
ra comercial podemos sefialar que en 1937, en el gobierno del ge
neral Lizaro Cirdenas, se origind el primer organismo regulador-
del mercado de bisicos denominado Comité Regulador del Mercado-
del Trigo. Este organismo constituye de hecho el primer antece-

dente del actual sistema CONASUPO,.

En el mismo afio de 1937 se funddé la Compafiia Exportadora e
Importadora Mexicana, S. A. (CEIMSA), con el propésito de con--
tribuir al fomento, desarrollo y organizacidn del comercio exte
rior con caricter de empresa descentralizada. 104/ También se es
tablecieron otras instancias del gobierno federal para comple--
mentar a la CEIMSA en sus objetivos de abasto y combate a la es
peculacidén de articulos bdsicos como la institucidén denominada-
Almacenes Nacionales de Depésito, S. A. (ANDSA), la cual ain --

subsiste.

104/ Archivo General de la Nacxon, tomo VII, vol. I, México; -—
1983, pp. 28-29. . : we .
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En 1938, en sustitucién del Comité Regulador del Mercado -
del Trigo, se formé el Comité Regulador del Mercado de las Sub-
sistencias; sin embargo, debido a las deficiencias en su activi
dad, desaparecidé en 1942, fundidndose en su lugar la Nacional --
Distribuidora y Reguladora (NADIRSA), en la cual estaban repre-

sentados el Estado y los comerciantes.

A principios de 1961 se decreté la liquidacidén de la CEIM-
SA y se instituyé en su lugar la Compafifa Nacional de Subsisten

cias Populares, S. A. (CONASUPO, S. A.).

6.1.1 La CONASUPO.

Desde su creacién, la CONASUPO ha incrementado, multiplica
do y extendido sostenidamente sus actividades en todo el pais;-
creando empresas filiales, industriales y comerciales; su pe-
netracidén en el medio rural ha sido muy importante con una am--
plia red de comercializacidén en las zonas urbanas y rurales del
pais, con calidad competitiva y precios inferiores a los del --

sector privado. {05/

Los instrumentos que la CONASUPO emplea van desde los pre-
cios de garantia, comercializacidn de productos,compras, comer-

cio exterior, servicios de apoyo y subsidios, almacenamientos,-

15/ Torres, Jalisco desde la ..., op. cit., p. 183.
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transporte, ventas directas e indifectas, apoyo al pequeiio y me
diano comercio, produccién industrial, impulso a la producciédn-
industrial no realizada por CONASUPO, apoyos financieros a 1la
industria, subsidios en la comercializacidn con vistas al mejo-
ramiento social de grupos sociales.en situaciones especiales: -

en desastres, en dias festivos, etcétera.
6.1.1.1 Sectores sociocecondémicos en que participa.

Se puede también abordar el asunto con el criterio de los-
sectores socioecondmicos en que participa la CONASUPO; en este-
sentido se pueden agrupar de la siguiente manera:a) el campo, -
b) la industria,c) el mejoramiento social y d) el comercioj;sin-
embargo, para efecto de nuestro anidlisis, nos abocaremos al tra

tamiento del inciso "d" y sélo se darid un bosquejo de los otros.

a) El campo. La participacién de la CONASUPO para benefi--
ciar a los productores del campo, asi como a los consumidores,-
se efectia a través de dos instrumentos fundamentales: los pre-

cios de garantia y la comercializacidn de productos de campo.

b) La industria. La participacidén de la CONASUPO en la in-
dustria varia; se da en el abasto de materias primas a la plan-
ta industrial, apoyos a la pequeiia y mediana industria y al pro

pio sistema industrial de CONASUPO.

La participacidn de CONASUPO en la industria alimentaria -
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se dirige fundamentalmente a proporcionar tanto la materia pri-
ma como la infraestructura del sistema en transporte, almacena-
miento y distribucién de la produccidén nacional, asi como lo re
ferente a operaciones en el mercado internacional.
L d

c) Mejoramiento social. Ademds de las actividades ya des--
critas, CONASUPO también desarrolla otras de orientacién total-
mente social a través del fideicomiso Comisién Promotora para -
el Mejoramiento Social, en coordinacidn con otras dependencias-
del Ejecutivo, dependiendo del objetivo y situacidn de emergen-
cia de que se trate, ya que estos programas estin orientados a-

atacar problemas sociales especiales.

d) El comercio. La parte del sistema CONASUPO mis visible-
al piblico en general, y en la que se conjugan gran cantidad, -
diriase casi todos los instrumentos con que participa en la dis
tribucidén y abasto, es su presencia en el comercio. Es asi como
la presencia de CONASUPO a través de su sistema de comercializa
cién al menudeo para la clase consumidora del pais, "... repre
senta el Ultimo eslabdn que la institucidn inicia en el campo -
y continia en la produccidn industrial, con el fin de que los -
mexicanos de escasos recursos tengan a su alcance un servicio -

eficiente que les permita abastecerse de productos bdsicos".{06/

/ Conasupo. Informe General de ‘Actividades 1977-1982, Guadala
106, a
jara, 1982, P, 59, e : : ; : RN
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En el dmbito urbano, las acciones de comercializacién y --
abasto los realiza DICONSA a través de la creacién de una red - -
de comercializacién que comprende varios tipos de establecimien
tos con niveles diferentes; la conforman los siguientes grupos:
1) los centros comerciades, 2) los CONASUPER "A", 3) las tien--
das concesionadas, 4) los convenios con los sectores sociales y

5) IMPECSA y los apoyos al pequeiio y mediano comercio privado.

1) Centros comerciales. Los centros comerciales, de los --
cuales existe uno en Guadalajara, tienen mis de 3,500 metros --
cuadrados de piso de venta de la mercancia; manejan mds de - -
14,500 articulos distribuidos en 230 familias entre abarrotes,-
perecederos, electrodomésticos y ropa, y se comporta y organiza
la exposicién de mercancias similarmente a las tiendas de auto

servicio privadas, pero con precios inferiores a los de éstas.

2) Los CONASUPER "A". Son centros comerciales de menor ta-
mafio, con una superficie de piso de 1,500 metros cuadrados en -
la mayoria de los casos. Operan una lista de 3,500 articulos --
que incluyen todos los perecederos, bisicos, articulos para el-
hogar y ropa. Estos centros han tenido gran desarrollo y proli-

feracién en las principales ciudades.

3) Tiendas concesionadas. En las ciudades, el mayor ntimero
de establecimientos CONASUPO lo representan las tiendas CONASU-
PO concesionadas. Se trata de locales comerciales de 200 metros

cuadrados de piso de venta y manejan un cuadro bdsido de 1,300~
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productos comprendidos en 61 familias de mercancias.

4) Ademds de lo anterior, la CONASUPO mantiene programas -
en coordinacidn con el sector social y oficial como son los del
sector obrero, el popular y el oficial en las principales ciuda
des, como en Guadalajara. El fin es que los afiliados a esos --
sectores cuenten con medios de comercializacidén a precios CONA-

SUPO a través de la Distribuidora CONASUPO, S. A., (DICONSA).

Con el sector obrero el programa es variado y amplio; com-
prende la operacidn de grandes centros comerciales para el Con-
greso del Trabajo, tiendas de consumo para CTM, la CROC y mine-
ros; centros de Juguetifiesta de fin de afio; el programa de uti
les escolares, sobre todo al inicio de clases, a través de esta
blecimientos DICONSA; sistema de despensas y vales en coordina-
cidn sobre todo con la CTM; finalmente existe asesoria técnica-
por parte de DICONSA a organizaciones sindicales en la promo---

cidn y operacidén de sus propias tiendas.

5) La participacidén de CONASUPO en la comercializacidn se-
complementa con acciones dirigidas al pequefio y mediano comer--
cio. La estructura polarizada del comercio en la cual el gran -
volumen de comerciantes son medianos y pequefios, con condicio--
nes de infima capacidad técnica, financiera, y de servicio, --
contrastan con la de gran comercio, y los sitda en condiciones-
de desventaja en cuanto a capacidad competitiva. Sus condiciq-:

nes de operacién, que son ineficientes en la mayoria d@ﬂldS'CéFT =
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sos; se traducen en un mayor encarecimiento de los articulos.
El apoyo que reciben de CONASUPO es benéfico para ellos y-

para el consumidor de menores recursos. Esa accidén se realiza -~

a través del organismo denominado "Impulsora del Pequefio Comer-

cio, S. A. de C. V., (IMPECSA).

En los tiltimos afios la composicién y crecimiento de la red
de distribucidén DICONSA en el estado de Jalisco es la siguien--
té: "de 1977 a 1982 se multiplicé cinco veces al pasar de 186 -
puntos de venta a 946, cifra bastante abultada por la gran ex--
pansién del sistema de distribucidn, bdsicamente rural, del pro
grama CONASUPO-COPLAMAR; y porque incluye 412 comercios a los -
que IMPECSA proporcionaba servicio de abasto de bdsicos en 1982,
Quitando estos udltimos, el sistema de CONASUPQ en ese afio se re
duce a 534. De esa manera, haciendo comparables los datos hasta
1986, la red de distribucidn oficial se ha elevado, hasta el --

afio anterior, es mias de un 40 por ciento.1gl/ (ver cuadro 41 ).

En la actualidad el sistema DICONSA en Guadalajara estia --
formado por 79 tiendas concesionadas y 17 propias, estas dlti--
mas constituidas por un centro comercial con un drea de exhibi-

2

cién de 5,300 m”, 1] Conasuper "A" con &rea de venta de 1,151 -

m2 y 3 Conasuper "B", establecimientos mds pequefios (356 m2) -

107/ conasupo, op. cit., p. 6.



CUADRO 41

COMPOSICION Y CRECIMIENTO DE LA RED DE DISTRIBUCION

DICONSA EN EL ESTADO DE JALISCO

1982 1983 1984 1985 1986

Centros comerciales 1 1 2 1
Conasupers "A" 8 11 12 13
Conasupers "B" 1 3 1 —
Conasupers "B" remodelados propios - 6 6 7
Zonas populares urbanas - - 68 70
Tiendas méviles urbanas 1 1 sl 1
Juguetifiesta - -1 - -
Tiendas Sedena R e
Tiendas Sedemar —— e - -

Otros venta directa SR I AR —ml e -

Subtotal 25 23 24 89 92

Concesionados: T g
Conasuper "B" 62 108 108 110 105
Tiendas urbanas sindicales 2 20 18 19 17
Otros - - - - -

Subtotal 64 124 126 129 122

Total urbana 89 151 150 218 214

Rurales:

Tiendas méviles rurales 4 - — - -_—
Tiendas rurales (campesinas) 102 386 448 529 514
Sub-almacenes Coplamar 6 - - -— -
Almacenes Conasupo rurales - - - -_— -
Otras tiendas - - - -— -

Subtotal rural 112 395 448 539 524

Total general 201 546 598 757 538

FUENTE: Conasupo, Informe General ..., op. cit. p. 6

que a diferencia de los anteriores no.incluyen prendas de ves--

tir en sus inventarios.

Por otra parte, los lineamientés d"ppi

tica econdmica del

nuevo gobierno sefialan a CONASUPdicomO'Un impbrEénﬁé instrumen-

to para abatir la-escasez y carestia-de-alimentos a través de -



sus programas de regulacidén y abasto de alimentos y productos -

bdsicos en beneficio de las mayorias.

En este contexto y ante el compromiso explicito del Presi-
dente de la Repiiblica, Carlos Salinas de Gortari, de abrir - -
1,000 tiendas en todo el pais en los primeros 100 dias de su --
gestidén, es de esperarse un incremento sustancial en los volime

nes de ventas de la empresa para 1989 con respecto a 1988.

La delegacidén de la paraestatal en el estado de Jalisco, -
en apoyo a dicho programa de expansidn, tiene considerado para-
1989 abrir 111 nuevos puntos de venta en las zonas rurales y 36
mds dentro del programa urbano de penetracidn; lo anterior con-
la inversién de 830 millones de pesos solamente en equipo y ma-

terial de trabajo.

Las nuevas tiendas, sumadas a las ya existentes, permiti--
rdn contar con una infraestructura de distribucidn al término -
de 1989 de 317 tiendas urbanas, 10 almacenes rurales y 721 tien
das campesinas; ello vendra a consolidar a Jalisco como una de-
las entidades mds importantes en el funcionamiento de Diconsa,
puesto que representa alrededor del 7 por ciento de las ventas-
de la empresa a nivel nacional. Dicho programa de apertura se -

puede apreciar en el cuadro siguiente. (ver cuadro42).

La ampliacidén de los programas gubernamentales en materia-

de comercio al menudeo de productos bisicos de consumo generali



 CUADRO - 42

PROGRAMA DE APERTURA DE TIENDAS DICONSA

Jalisco, 1989.

AMBITO/REGION NUMERO DE POBLACION
TIENDAS OBJETIVO
TOTAL 147 667,000
Urbano
Guadalajara 36 180,000
Rural
Autlén 20 66,000
Vallarta 17 108,000
Ameca . 10 s 47,000
Guadalajara R T R ‘ 59,000
La Barca 14 81,000
Cd. Guzmén S " 46,000
Tamazula o 4 15,000
Tepatitldn 10 52,000
Colotlan 10 13,000

FUENTE: Elaborado por INESER con base en datos CONASUPO, Dele
gacidén Jalisco. Guadalajara, 1989.

zado, plantea nuevamente la interrogante sobre si se justifica-
el uso de recursos nacionales en estas actividades. En funcidn-
de la experiencia, se puede aseverar que efectivamente hay luga
res en que la intervencidén del sector piblico es necesaria para
dar atencidén a la demanda de lo mds indispensable; sobre todo -
en aquellas partes alejadas o mal comunicadas en quea lainicia-

tiva privada no le es atractivo intervenir por lo bajo de la --



rentabilidad. Sin embargo, se debe tomar en cuenta que las nece
sidades por satisfacer pueden ser bdsicas o bien condicionadas-
por el gusto, la preferencia o la publicidad y dado que en algu
nos casos Diconsa es la Unica opcién para la adquisicién de sa-
tisfactores, hay que considerar que no es agradable para el con
sumidor tener que disponer de productos no deseados, por lo que
si CONASUPO pretende ser un elemento de abasto y de regulacidn-
de precios en el mercado nacional deberd hacerlo con productos-
de primera calidad y de iguales caracteristicas a los que expen

den los comercios privados.

Por otra parte, la justificacidn de Diconsa depende tam---
bién en gran medida de que al ejercer sus funciones lo haga con
un manejo eficiente y productivo de sus recursos; en este senti
do, con informacién disponible de supermercados privados y de -
Diconsa se puede observar su ritmo de comercializacidén en el --

Area Metropolitana de Guadalajara en el cuadro siguiente:

CUADRO 43

COMERCTIALIZACION DE PRODUCTOS DE CONSUMO GENERALIZADO

’_iiii,fﬁgpoﬁolitana de Guadalajara
Junio, 1988

CONCEPTO SUPERMERCADOS TIENDAS
PRIVADOS DICONSA

Venta por empleado 7,037 6,532

(miles de pesos)

Remuneraciones por empleado 361 312

(miles de pesos)

Ndémina/Ventas : 5.13 5.03

(por ciento)

FUENTE: Elaborado con base en datos del TINEGI, Encuesta sobre establecimien--:: -

tos comerciales (Cd, Guadalajara) y CONASUPO, Delegacidén. Jalisco.
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Con base en estas cifras se puede apreciar que el promedio
de ventas por empleado en el sector privado es 7.8 por ciento -
mayor que en CONASUPO; la relacién de la ndémina sobre las ven--
tas en las cadenas privadas es de 5.13 por ciento mientras que-
en la paraestatal es de 5.0 por ciento, y las remuneraciones --
por empleado resultan mayores en las tiendas sobre las de CONA-
SUPO en 15.9 por ciento. Lo anterior, puede interpretarse como-
una administracidén aceptable de las tiendas Diconsa en el area-
urbana, lo cual contribuye al fortalecimiento de la empresa y -
por lo tanto, se estima, al aseguramiento de su permanencia en

el mercado en el corto y mediano plazos.
6.2 El subsistema del comercio del sector privado.

Dentro del esquema de la infraestructura comercial en el -
estado de Jalisco se localiza en un extremo el gran comercio, -
principalmente en la ZMG, cuya centralizacidn en la ciudad obe-
dece a factores que le dan impulso, como su mercado potencial,-
la localizacidén geografica, apoyo crediticio a los consumidores
grado de desarrollo econdmico, empleo de sistemas avanzados de-
organizacidén, administracidén, financiamiento, etc. que les redi
tda altas utilidades; y por otro lado, se encuentra el pequefio-
comercio, con un financiamiento deficiente y escasas perspecti-
vas, localizado en las zonas rurales, en los barrios y zonas po

pulares.



6.2.,1 El Gran Comercio.

Los centros comerciales son -tiendas de autoservicio, esto -
es, "establecimientos comerciales en los que el consumidor puede
elegir libremente, sin un mostrador y un dependiente de por me--
dio, los productos que desea llevar a su casa"ll8/ Fueron creados
con el objeto de reducir el costo de operacidén y vender grandes-
voliumenes a precio reducido. Se caracterizan por sus construccio
nes modernas y mecanizadas con techos altos, pasillos de circula
cidén, géndolas, anaqueles, refrigeradores, probadores, cajas re-

gistradoras, estacionamientos amplios, etc.

A las tiendas de autoservicio se les ha dado diferentes nom
bres como superettes o tiendas de conveniencia, centros comercia
les, supermercados, tiendas de descuento, supertiendas e hiper--
mercados, entre otros, segin la superficie que ocupan y las mer

cancias que venden.

Por lo que respecta a nuestro pais, en 1936 Jaime F. Garza-
fundé en la Ciudad de México la primera de estas tiendas a la --
que bautizé con el nombre de Supermercados, S. A., conocidos co-
mo SUMESA. Al principio, la cadena causé conmocidn y tuvo mucho-
éxito, pero se estancé y propicid que otras empresas de autoser-
vicio se apoderaran del mercado hasta que Comercial Mexicana la-

absorbidé en 1981.

ng/ Barrén Carmona, Ignacio. El proceso comercial en México. Distribuidora-
Conasupo Metropolitana, S. A. de C. V., México, 1989, p. 41.




"Cabe resaltar que el surgimiento de las grandes cadenas -
comerciales del sector privado no respondidé a los objetivos de-
abaratar los costos de los articulos de consumo generalizado co
mo sucedid en el proceso del autoservicio en los Estados Unidos
de América, sino mds bien nace y crece ante la posibilidad de -
lograr elevados mirgenes de rentabilidad, eludiendo la responsa
bilidad de constituirse en un verdadero agente de transforma---
cidén y modernizacién comercial. Hasta hace poco, los centros co
merciales privados orientaban sus estrategias de mercado exclu-
sivamente a captar los estratos altos y medios de la sociedad -

urbana nacional, esto es, las de mayor poder adquisitivo™. mg/

Las tiendas de autoservicios, se pueden clasificar en:

a) Superettes, que miden entre 100 y 400 metros cuadrados.

b) Supermercados, que ocupan un espacio entre 400 y 2,500 me--

tros cuadrados. Dentro de este rubro se ubican los centros-

comerciales.

c) Hipermercados, que tienen una superficie de venta superior-

a los 2,500 metros cuadrados. 110/

18/ Barrén, op. cit., p. 42.

ug/ Cervantes Cantero, Abigail. El Comercio Privado en la Estruc
tura del Comercio en México, México, 1987, p. 22.



En México, los superettes se conocen como tiendas de conve-
niencia, venden exclusivamente bdsicos, cuentan con una variedad
entre 1,000 y 1,500 productos, se asemejan a las tiendas de ba--
rrio y, la mayoria, no cuenta con estacionamiento. Tal es el ca-
so de las cadenas OXX0 y Super Siete, asi como las tiendas CONA-

SUPO Concesionadas y Conasupers.

Los supermercados o centros comerciales manejan aproximada-
mente 10,000 productos. La mayor parte de las cadenas comercia--
les se ubican en este rubro. Cuentan con un drea de estaciona---

miento dos veces mayor que lo destinado a mercancia.

Los hipermercados manejan 20,000 productos en promedio. En-
México el hipermercado es de reciente aparicidén -el Gran Bazar -
de la Operadora de Descuento- y surge con caracteristicas distin
tas a las del hipermercado norteamericano, pues integrdé un con--
junto de servicios y tiendas anexas con mercancia demandada por-

los estratos medios y altos, y a precios elevados.

También se ha desarrollado el concepto de las bodegas que -
son grandes tiendas de autoservicio pero de construcciones muy -
austeras. Las compras se hacen por caja y no por piezas sueltas,
para lo cual se utilizan "diablos" en lugar de carritos. "La pe-
riodicidad de los clientes es menos frecuente, pero el volumen -
de mercancias es mayor. La diferencia de precios respecto a un -

super o hipermercado oscila entre un 10 y 12% menos". {11/

111/ Barrén, op. cit., p. 43.



Para la instalacién de una tienda de autoservicio, primero-
se efectia un estudio mercadoldégico que realiza una empresa o --
despacho especializado. Se toma en cuenta la diversidad y estabi
lidad de las industrias, la prosperidad ciclica o estacional del
lugar, el cardcter de la poblacién y sus preferencias, la zona -
potencial del comercio, la capacidad de compra, competencia, ne-
cesidades econdmicas, servicios y facilidades comerciales, asi -
comc las vias de comunicacién, entre otros. Los productos que se
introducen en el autoservicio estidn determinados por las posibi-
lidades econdémicas del piiblico de cada zona donde se ubica el es

tablecimiento.

Guillermo Mendizdbal en su tesis 112/ da a conocer el decdlo
go de los supermercados para facilitar su penetracidén en el mer-
cado y ganarse la preferencia de los consumidores. Para ello se-

fiala las 10 estrategias del autoservicio, que en seguida se deta

llan:

i. Usar el poder de la mercancia "prevendida" o "gancho", esto
es, de consumo necesario y que el piblico se vea precisado-
a comprar: alimentos, ropa, etcétera.

2. Acelerar el procedimiento de abasto de productos.

3. Usar el poder de atraccién de los precios bajos.

4. Facilitar al cliente el acceso al negocio.

112 / Mendizdbal Guerra, Guillermo. Evaluacién de Proyectos de In-
versidn en Tiendas de Autoservicio. Tesis., México, 1987, p.4. "



10.

Facilitar al cliente el recorrido por la tienda.

Exhibir atractivamente la mercancia.

Dar a los productos el papel de vendedores.

Dar a los clientes el papel de compradores.

Facilitar al dependiente la venta en los periodos de mayor
actividad.

Eliminar aglomeraciones al registrar las ventas.

Entre los puntos importantes para el éxito o fracaso de un

proyecto de tienda de autoservicio, en relacidn con la competen

cia, se anota:

Ubicacidn.

Antigiliedad en el mercado.

Volumen mensual de ventas.

Penetracidén en el mercado.

Determinacidén de las zonas primarias y secundarias de in--
fluencia.

Deteccidén del tipo de mercancia de mayor rotacidn.
Clientela segin las clases sociales.

Atencidn al consumidor.

Disposicién de proveedores directos o grandes mayoristas -
que abaraten costos y garanticen el abasto.

Limpieza.

Las tiendas de autoservicio son un fendémeno reciente en to-

do el mundo. En los Estados Unidos aparece la primera de ellas -



en 1930 en la ciudad de N;eva York; en Espaiia, en 1957; en Méxi-
co, después de la Segunda Guerra Mundial y en Guadalajara en la-
década de los cincuentas. Su surgimiento no se debié sélo a la -
imitacidén de los paises capitalistas, también fue producto del -

fendémeno de urbanizacidn.

Después de su nacimiento en Guadalajara, su impulso y moder
nizacidn comenzd al inicio de la década de los ochenta con el --

arribo del capital comercial de México, D. F., principalmente.

En 1982 existian solamente 33 establecimientos, entre publi
cos y privados; en 1987, llegaron a ser 67; de ellos, 16 corres-
ponden a CONASUPO, IMSS e ISSSTE. De los que existen en el esta-

do, casi todos se localizan en la ZMG.

El Distrito Federal concentra una cuarta parte de esos esta
blecimientos y Jalisco es de los estados en donde mis se ha desa
rrollado esta rama, correspondiendo a Guadalajara la hegemonia;-
sus establecimientos se ubican también en el rango mids alto a ni
vel nacional en cuanto al promedio de ventas por establecimiento.
"El grado de oligopolizacidén de este tipo de establecimientos es
muy alto y los negocios mds grandes, que no llegan a 30, se cla-
sifican entre los mids importantes de Guadalajara. Las utilidades
de estos comercios se sustentan en mérgenes altos, al igual que-

en la mayoria de las ramas comerciales".!13 / (Véase cuadro)

113/ Torres, Jalisco desde la ..., op. cit., p. 341.
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CUADRO 44

ZONA METROPOLITANA DE GUADALAJARA

Principales centros de auto servicio y comercio 1986

Tipo de establecimientos Nimero de esta £
comerciales blecimientos

Aurrera 5
Blanco 3
Comercial Mexicana ; 4
Gigante 21
0xxo0 ‘ . 18
Tiendas IMSS 2
Tiendas TSSSTE 3
Centros CONASUPO 11

Total centros de autoservicio - 67 R AT

Farmacias Levy 32
Farmacias Guadalajara : 22 oo
Total 56
Almacenes la Mufieca : W
Chalita

El Nuevo Mundo México
Paris Londres

Salinas y Rocha

Sears

Suburbia

Woolworth

Total de tiendas de departamento 2
Elecktra

Centro Doméstico
Viana

Ekar de Gas
Motomundo '
Total muebles y linea blanca 1
High Life

Roberts

Total tiendas de ropa
Electrodomésticos e industriales
Tecnogas

Todo Facil

Sanborns

Total de giros seleccionados

12:3

179 100

- B 0o DL LD = Rd A= =

FUENTE: Camara Nacional de Comercio de Guadalajara.
#* Hasta principios de 1987.




En este cuadro se puede notar el nimero de establecimientos-
de autoservicio, que llega a 67, que representa el 37.4% del to
tal de centros de autoservicio seleccionados en la Zona Metropo

litana de Guadalajara.

En suma, el sector privado sigue creciendo aceleradamente-
en la actividad comercial, de manera especial en el renglén de-
tiendas de autoservicio y logra un importante aumento en nimero
de locales y metros cuadrados de piso de venta en las principa-
les ciudades del pais. Este desarrollo se da de manera integral
y en alianza con las principales empresas trasnacionales, pues-
al mismo tiempo que crece el mimero de tiendas incorpora nuevos
conceptos de mercadeo de origen estadounidense, y constituye lo
que hoy se conoce en nuestro pais como plazas comerciales o hi-
permercados. "En ellas se integra una gran cantidad de servi---
cios que aprovechan el equipo y la tecnologia que ya se tienen-
en los centros comerciales mds modernos de los Estados Unidos,-
apoyados en una infraestructura de empresas subsidiarias como -
restaurantes y cafeterias, donde utilizan todos aquellos produc
tos alimenticios que llegan al limite de su vida comercial". u_/

Actualmente es notoria la consolidacidén de la postura oli-
gopdlica de las grandes cadenas comerciales no s6lo por la pro-

liferacidn de sus tiendas, sino también por la creacidén de divi

114/ Barrdn, op. cit., p. §9.



siones que manejan sus propios centros de acopio, procesadoras,
envasadoras, fabricacién de productos de marca propia, modernas
y equipadas unidades de transporte, restaurantes, cafeterias, -
entre otras. Toda esta inversidén en tiendas nuevas, en servi---
cios comerciales y empresas subsidiarias permiten al gran comer
cio manejar mayores escalas que redundan en mirgenes de ganan--

cia mds rentables.
6.3 El subsistema del comercio del sector social.

El sector social de la economia también ha venido partici-
pando en la distribucidén de bdsicos; en la mayoria de los casos
este esfuerzo es apoyado por las propias empresas oficiales que
participan en la distribucidén, especialmente por el sistema --
CONASUPO. A pesar de los avances de este sector, ain no es sig-
nificativo el peso de su participacidén en la comercializacidn,-
pero sin duda representa un gran potencial para el futuro desa-

rrollo del comercio.

Las entidades que principalmente participan en esta activi
dad son los sindicatos, en grandes ciudades como Guadalajara, -
que han incrementado su nimero de establecimientos comerciales,

tipo supermercados, como los instalados por la CTM y la CROC.

Son también ya tradicionales las tiendas para empleados pi
blicos que algunas dependencias oficiales crearon para sus tra-

bajadores; en Guadalajara y en otras ciudades existen centros - .
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de distribucién de las siguientes dependencias: del ISSSTE, del
IMSS y de Obras Piblicas esto, por lo que se refiere a entida-
des federales. A nivel del gobierno estatal existen dependen---
cias que prestan este tipo de servicios a los empleados pibli--
cos, tal es el caso de la Direccién de Pensiones del Gobierno -
del Estado y la tienda de maestros del Estado; en este mismo =~

sector se ubica la tienda de la Universidad de Guadalajara.

"La participacidn del sector social en la comercializacién-
obedece a objetivos similares a los del sector piiblico: procura
la defensa de los intereses y de la economia de las diferentes-
agrupaciones que lo componen; garantizarles un abasto mds segu-

ro y protegerlos de la carestia y la especulacién." 11/

Las tiendas oficiales y sindicales han jugado un papel re-
levante en el desarrollo del comercio y de la sociedad, al ha--
ber logrado en buena medida dar respuesta a las demandas cre---
cientes de los consumidores y propiciar la estabilidad social -
del pais, a pesar de sus grandes limitaciones y notorias defi--
ciencias, como son la mala ubicacidén de sus unidades de ventas,
adaptacidn e improvisacién de locales inadecuados, insuficien--
cia de equipo, escasez de recursos financieros, falta de capaci

tacién, y una operacidén y administracidn deficiente.

La presencia de este tipo de tiendas ha impactado positiva

115/ Torres, Jalisco desde la ..., op. cit., p. 221,




mente amplios sectores de la sociedad, al reducir los costos de
distribucién de productos bdsicos, promoviendo el acceso a un -
mayor nimero de consumidores; se han constituido en un freno pa
ra el comercio en general; evitando las alzas de precio indis-
criminadas; han impulsado prioritariamente el desarrollo y for-
talecimiento de los pequefios y medianos productores, a través -
de los diversos mecanismos de financiamiento; han fomentado la-
creacidén de las uniones de consumidores y promovido las adquisi
ciones a cooperativas de trabajadores, contribuyendo a elevar -
el nivel alimenticio de la poblacidén, mediante la venta de pro-
ducpos bdsicos con alto contenido nutricional; han limitado la-
expansién monopdlica de las empresas comerciales, al constituirp

se en un canal alternativo para productores y consumidores.

La eficacia politica y social de estas tiendas no es con--

traria a que superen sus problemas operativos.

Puede afirmarse que este tipo de tiendas puede incrementar
intensivamente su participacidén en el mercado de productos, de-
concentrarse en un sélo organismo, para instrumentar eficazmen-
te las politicas del Gobierno Federal en materia de desarrollo-
econdmico, modernizacién comercial, apoyo a la pequefia y media-
na industria, gasto publico, precios, subsidios selectivos al -
consumo, reglamentacidén comercial, calidad de los productes, -
nutricién de la poblacién, defensa del consumidor, produccién -
de bdsicos, por mencionar algunas;.convirtiéndose en un instru-

mento de coparticipacidén gubernamental y social con mayor:capa-



cidad de regulacidén del mercado de subsistencias populares, que
reduzca el costo de distribucidén de las mercancias, y que reper
cuta en beneficio de los consumidores en general, ya que el ac-
tual sistema de distribucién del pais es de los mds caros del -

mundo.

Al inicio de este capitulo haciamos referencia a la infra-
estructura comercial moderna que caracteriza el sistema que aca
bamos de presentar con la existente en el comercio tradicional,
de ahi que como colofdén afiadamos el comentario de que en articu
los alimenticios y otros de consumo industrializados, compiten -
los pequefios establecimientos tradicionales con los centros de-
autoservicio. En el primer caso la tienda de esquina es el ca--
nal representativo en todo el estado, es el que predomina en la
IMG y es definitiva su presencia sobre todo en las zonas popula
res y de clase media. El pequefio comercio abarrotero es uno de-
los canales de venta de mercancias mds antiguo en el estado y-
en la ZMG, constituye el dltimo eslabdn de una larga cadena de-
intermediacién, por lo que llega al consumidor con mayor encare

cimiento.

Su competencia con los grandes centros de autoservicio atn
no es de importancia en la IZMG, como cominmente se cree; por lo
menos hasta el momento, ya que se ubican en zonas residenciales
diferentes; la competencia la enfrentarian en el momento en que
su mercado fuera invadido por los centros de autoservicio, en -

tal situacidén habria que considerar sus posibles efectos, que -
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podrian ser su desplazamiento y ubicacién en un plano secunda--
rio como canales de comercializacidn, o bien adaptarse a las --

circunstancias y subsistir ante la competencia.

Finalmente, con la exposicién y desarrollo de este capitu-
lo concluimos el andlisis particular de cada uno de los siste--
mas que, a nuestro juicio, integran el gran 'sistema de siste--
mas" que es el Sistema de Abasto Alimentario de la Zona Metropo
litana de Guadalajara; asi, hablamos del Sistema de Acopio, del-
correspondiente a Servicios de Apoyo a la Comercializacidn de -~
Productos Perecederos, del relativo a la Distribucién de Produc
tos Perecederos y del presente, que es el referente a los Agen-

tes de la Comercializacién.

Ahora pasaremos a exponer cual es la actitud que ha mostra

B R

do el Estado mexicano ante el problema alimentario, para tener-
completo el marco de referencia en donde propondremos las bases
para la administracidn piblica de un sistema de abasto alimenta

rio paq;/la Zona Metropolitana de Guadalajara.




CAPITULO VII
EL ESTADO MEXICANO FRENTE AL PROBLEMA ALIMENTARIO

Hemos considerado fundamental y necesario en esta investi-
gacidn incluir este capitulo a fin de abordar la problemética -
de la alimentacidn, en la cual se enfrenta el Estado, de ahi --

(*)

que podemos afirmar que en la actualidad, el Estado tiene --
ciertas caracteristicas homogéneas que son esencia misma de 1la
sociedad cambiante que, al ser resultado de la organizacién del
sistema politico y administrativo en donde interactia "...es --
establecida legalmente en un territorio determinado (aunque no
pocas veces debidamente), bajo un régimen juridico, con indepen
dencia y autodeterminacidn, persiguiendo determinados fines me-
diante actividades concretas".ﬁé/

Cabe sefialar que entre otros elémentos que integran al Es-
tado destacaremos esencialmente el factor politico-administrati
vo y éstos sin la organizacidn politica de la sociedad en co---
rrespondencia con el tiempo y espacio, relacionado con las agru
paciones sociales, con la poblacién, el territorio, que delimi-
ta de una manera fisicogeogrifica, que ademés cuenta con el Po-

jjé/ Acosta Romero, Miguel. Teoria General del Derecho Administrativo. Edit.
Porrda, México, 1985, p. 37.

*) Debemos de indicar que el Estado ha tenido diferentes maneras de inteqrarse, evolucio--
nando en tiempo y espacio, fundamentéindose con el derecho, de ahi que podemos indicar -
que existen diferentes tipos de Estado, haremos algunas referencias como: Estado absoly
tista, cuyas caracteristicas fundamentales son: soberania del monarca, irresponsabili--
dad de su actuacién e indamandabilidad. E1 Estado de Derecho: Principales caracteristi-
cas: Oemocracia, divisidn de poderes, legalidad. (abe agregar que el Estado Mexicano se
integra bajo estos principios basicos.
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der Ejecutivo, Legislativo y Judicial( )

para dictar y ejecutar
directrices de las politicas gubernamentales, fundamentado y le-
galizado por un régimen de derecho, con soberania manifestada --

por medio de su independencia y autodeterminacidn, asi como tam-~

bién representado por un gobierno legitimado.

Integrada y constituida la sociedad, la multitud de transac
ciones y demandas originaron la sustitucidn de los esfuerzos in-
dividuales en una sola entidad. Por tanto, el origen del poder -
no se derivé de las leyes que existieron con posterioridad a é1,
sino que emand de la misma sociedad, quedando la funcidn de la -
gestidén de los intereses piblicos por obra de una convencidén de
voluntades, las cuales se reflejan en la organizacién e institu-

cionalizacidén de la administracidén piiblica.

Asi la institucidén del Estado proviene de la organizacién -
de personas que, estando sometidas a un mismo régimen legal, vi-
ven en un territorio con independencia de las otras organizacio-
nes, para realizar sus fines. Ante este panorama sobre la teoria
del Estado cabe resaltar que la existencia del Estado requiere -
de una soberania para su propia conservacidén y creci---
miento asi como su desarrollo; bajo este fundamento puede exigir
de los demas, que de ninglin modo intervengan en su organizacidn_
politica.
(**) Para una mayor fundamentacién referente a la Teoria del Poder, ver: --

Kenneth John Galbraith.- Anatomia del Poder, Ed. Edivisidn, Méx. pigs.

40-53, donde el autor estudia bajo una visidon objetiva el poder condi-
cionado.
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ﬁn estas condiciones, se entiende la idea de soberania, la
cual radica desde su origen en el pueblo organizado como socie--
dada civil y politica y su ejercicio se concentra bajo la demo--
cracia representativa en la integracién de los drganos institui-
dos por el voto de la mayoria de sus ciudadanos, necesitando 1la
sociedad de un orden para la organizacidén y bienestar de la po--
blacién, asi como una autoridad con atribuciones para regular --

las actividades de los particulares.

Al Estado lo define André Hauriou, como "una agrupacidén de
individuos, dirigida por un gobierno céntral en nombre de una --
idea de fin, que es la realizacién de un cierto orden social y -
politico, del que seradn beneficiarios los sibditos del Estado"ll?

Al Estade lo conceptualiza la doctrina juridica, como una -
asociacidn necesaria de hombres, dirigida por una organizacidén -
politica llamada gcbierno. "teniendo como objetivo el de procu--
rar bienestar a sus miembros".lﬁ/

El Estado tiene siempre caricter politico, pero no todo 1lo
politico tiene caricter estatal. Por Estado entendemos un conjun

to de instituciones, procesos y normas basicamente establecidas

por una constitucidn, a través de las cuales las acciones politi

cas se organizan y formalizan.

17/ MHauriou, André. Darecho::Constitucional e Instituciones Politlcas. Edit.‘

Ariely” Barcelona, Espana, 1980, p.;161.

ncicloped1a de Ciencias Socxales, Mouograf(a sobre Go-,
II, Editorial iduln Seligmon, USA, 19571 pe 11 37

11W Shepard.v
hierno.Vol
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El gobierno es una parte del Estado y, por tanto, una parte
del sistema politico. Estd compuesto por las personas que diri--
gen y administran las instituciones, los procesos y las normas -
estatales. El Estado es una realidad juridica abstracta; el go--

gierno es una realidad tangible. Un mismo Estado puede perdurar_

indefinidamente.

El Estado bajo la dptica administrativa es el conjunto de -
instituciones, procesos y normas juridicas; es, por lo tanto, -~
una estructura formal presente en los sistemas politicos moder--
nos. El concepto en si es relativamente reciente; el término -lo
stato- fue usado por Maquiavelo para referirse precisamente a --

una estructura formal y especializada (separada de lo eclesidsti

co) de poder politico.

En su mayoria casi todos los paises a nivel mundial estén -
de acuerdo en llamarle Estado a la organizacidn politica moder--
na, o mis propiamente a la nacidén-estado. Como tal podria defi--

nirse en los siguientes términos:

Una organizacidn social gque ocupa un territorio definido --
que delimita su espacio geografico y origina asi las fronteras -
con otros paises, que tiene un gobierno que sea independiente de
cualquier poder extranjero (soberania interna y externa) y que -
tiene la capacidad de asegurarse la obediencia de los habitantes

de dicho territorio (respeto de la soberania interna).
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'M&s especificamente, un Estado debe-reunir. las siguientes -

' caracteristicas:

L. Poseer un territorio claro y definido, con fronteras clara-

mente demarcadas {(tierra, mar y aire).

2. Poseer una poblacidn definida y su propio lenguaje e idioma

{que se distinga entre el nacional y el extranjero).

3. Contar con un gobierno gue sea capaz de tomar decisiones --
que sean obligatorias y universales para toda la sociedad -

(soberania interna).

4, Que sea independiente de cualquier poder extranjero (sobera

nia externa).

Por otra parte, es preciso sefialar que hoy dia se habla de
una crisis del Estado. El elemento que mds ha sufrido es el de -
la soberania. En cuanto a su aspecto interno, el gobierno podria
perder su monopolio de poder a manos de los grupos o de los par-

tidos politicos.

El surgimiento del Estado moderno obedece a un intento del
hombre de convertir la autoridad piublica en una de caracter ra--
cional-legal. Esto quiere decir que toda la vida publica puede -
racionalizarse, ser sometida a unos esqguemas de orden estableci-
dos en un momento dado. Se crean, por tanto, una serie de -

normas, leyes, instituciones y procesos que regulan la vida so--
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cial. Este sistema de normas y leyes que establecen y regulan al
Estado se llama constitucién. Podria definirse entonces como -un
sistema de normas juridicas, estrictas o no, que pretende regu--

lar los aspectos fundamentales de la vida politica de un pueblo.

Aungue todas las constituciones intentan demarcar la reali-
dad politica dentro de unos cauces racionales y legales, esto no
siempre se hace de una sdéla vez. La constitucién puede ser pro--
ducto de un proceso histérico, como en el caso de Inglaterra [:o
en el nuestro, reflejado en movimientos sociales (Independencia_
y Revolucién[l donde el proceso de racionalizar y legalizar la -
autoridad politica ha sido de un caracter paulatino que comenzd_
hace mas de setecientos afios. Todas esas normas establecidas des
de entonces forman un conjunto que hoy se llama -la constitucidn
inglesa~. Por otro lado, ninguna constitucidn es estitica; estd

siendo enmendada continuamente y constantemente reinterpretada.

El sistema constitucional y el sistema politico normalmente
no coinciden, de igual forma que no coinciden el Estado y el sis
tema politico. Esto es asi debido a que es mucha la actividad -

politica.

El sistema de gobierno limitado 5616 funciona, como se supg
ne, si las personas reconocen que tienen esos dérechos y conci--
ben al gobierno como una autoridad limitada de poder. En ague---
llos lugares donde existe una cultura politica autoritaria las -

constituciones quedan basicamente invalidadas.
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Finalmente, las constituciones delimitan también las 4areas
de poder entre las diversas ramas de gobierno. Establecen los po
deres y las relaciones que deben existir entre ellos. Estas rela

ciones reciben el nombre de sistema de frenos y contrapesos.
7.1 El Estado Mexicano.

El Estado Mexicano se integra a su vida independiente en --
1821 consolidéndose el proceso final del movimiento independien-
té, de ahi que la estructura politica del Estado Mexicano se le-
gitima en la Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexica-
nos(*) dicho fundamento juridico es la que constituye una Repi--
blica representativa democritica y federal, integradas por Enti-
dades Federales (Estados) libres y soberanos en todo lo concer--
niente a su régimen interno. El municipio es una institucidén la
cual es la célula bisica para la vida politica nacional por su -
estrecho y directo contacto con la poblacidén y es el fundamento
basico de la divisién territorial, politica y administrativa del

Estado (ver cuadro siguiente).

(*) En México han regido tres constituciones federales, la de 1824, la de
1857 y la de 1917. Cada una de ellas respondid a los cambios experimen
tados en la sociedad y son producto de tres movimientos revoluciona---
rios: la Independencia, la Reforma y Revolucidn Social de 1910.
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CUADRO 45
ORGANIGRAMA POLITICO
DE MEXICO
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
TERRITORIO POBLACION

PAlS NACION
31 gsTapos () MEXICANOS, UNIDAD DE:
IDIOMA / DIALECTOS
1 DISTRITO FEDERAL PASADO HISTORICO
COSTUMBRES
ISLA DE GUADALUPE LEGISLACION
INSTITUCIONES
ARCHIPIELAGO DE GOBIERNO
REVILLAGIGEDO EXTRANJEROS
CONSTITUCION
LEY SUPREMA
]
ESTADO
1 GOBIERNO [ )
PODER PUBLICO

| AUTORIDAD FEDERAL | | AUTORIDAD LOCAL

T
'
'
AN GIAIN ot Azvteo | {rottn o | ro0th LIELAT0 : (M 100,
t
'

ool LAt
R ieliiod gt furdtua coait CORUALSE YamuRa NN
U ymts MUK LRI XA SO0 AAMOS of MK
s
g
ietedets
P Wt on s cannna s woveens. | | iz soman |
Senitonts o6 141400 .’I‘Ulﬂﬂ LM RICEUTRERI N 1 WILAALA

(*) Estados o Entidades Federativas.
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El Estado Mexiéano adopta su forma de gobierno republicano,
representativo y populaf por mandato constitucional para que el
régimen externo-interno de organizacién de la poblacidn territo-
rial bajo el poder piblico que emana del pueblo por el cual éste
ejerce su soberania nacional y representa juridicamente a la Na-
cidn constituida por los Poderes de la Unidn de la Reptiblica: el
Ejecutivo, el Legislativo y el Judicial. Por su preponderancia -
en el ambito politico-administrativo mexicano haremos una mayor
referencia al Poder Ejecutivo como el conjunto de dependencias y‘
entidades, los cuales constituyen al Ejecutivo Federal. Dichas -
instituciones piublicas tienen como propdésito hacer cumplir la --
politica del Presidente de la Repliblica bajo la voluntad del go-
bierno, el cual est3d legitimado en la Constitucidn Politica de -

los Estados Unidos Mexicanos. (Ver cuadro No. 46 ).

El origen de toda esta actividad, el centro de todas estas
interferencias proviene, normalmente, de la administracidn plibli
ca. Ella es "la benefactora o represora del ciudadano". Saber --
qué es la administracidn piblica, cuadles son sus funciones, has-
ta dénde puede llegar su actividad, cémo estd organizada, son -~
algunas de las preguntas que sumariamente trataremos de contes--

tar en este apartade de la investigacidn.



CUADRO 46

[ PODER EJECUTIVO |
l

[ CONSEJ0 DE SALUBHIDAD GENERAL |-~

PRESIDENTE DE

-—'-{ PROCURAQURIA GENERAL DE LA REPUBLICA, CONSEJERD JURIDICO DEL GOBIEAND l

LA REPUBLICA

L{ ORGAHIZACION UE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADD |

IS

SECRETARIAS DE ESTADO

GOBERNACION
Publica y wigua el ¢ da lag Jeyes
Clecciones,

Pontica Demogralica

Accion Socua

Penales

Expropiaciones.

COMEACIO Y FOMERTO INDUSTRIAL
Econnmia Nacional Pohties Aranceiaria, Resiriccinnes de exportacion eimpot-
tacidn, Fija piacio a ios arlicuigs de pumeasa necesidad. Medidas y notmas de
caligad y conaumo. Estadisticas. Palentes y marcas.

SALUD
Crea y administea los servicios do 8alud y asisiencia publica.
Aplica los londos de la Lolerla Nacional,
Organtza y vigila 103 instituciones do beneticencia privadas.
Dirige 1a polliica sanitatia.

AELACIONES EXTERIORES
helaciunes imeinacionales.
Cansulados.
Yratados
Limiles y aguas
Conmercio aatarion
Extraguciunes.

AGRICULTURA Y HECURSOS HIDRAULICOS
Vigia yestimulala p:ioducclén apropecuatia y lorestal, Servicio meteoroldgico
Oloega permisos lorestales y de caza Cuida 13 conservacibn de los suslos agrico-
la3. Vigils of cumplimiento de Is Ley Fedeial de Aguas. Contiola tos1ios y mane-
Ja 6l sistema hidiologico dul Volle e Mexlco.

TRABAJO ¥ PREVISION SOCIAL
Aplica 1a Ley del Trabajo y dol Seguro Social,
Vigila 1as Juntas Federales de Conciliacitn y Arbdtage y ef cumphimiento de la
paricipacion de utilidades.
Piomucve 1a capacilacidn en ef irabajo,

DEFENSA NACIONAL
Salvaguiarda tas Inshtuciones y la Soberania Nacional.
Ej8ecto. tueira aditu, suiviclo mikitar y 108ervas.
MowilizeCton Oe QuEtta O amblgdncia

COMUNICACIONES Y THANSPGRTES
Organiza, viglia, adminisita y Lonserva las vias da comunicacian.
Adi los )

Cu la marina

Serviclo postal.

PROGHAMACION ¥ I’RESUPUESIO
Aecabay elabora los planes ¥ los dul 9 !
acondmico y soctal. Formula el programa del gasto pibhco ledesai. Cuida la
conlabitidad de la Federacion. Proyecta los egresos oal Gobiatno Fuderal.
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Vigila la aplicacion 2v lu3 presupusstos.
Supervisa {a actuacibn de los saividores pobhicos y recibe ¢ investiga las

ku:u-u w4 Admunsiz 1oy bivnes da la Hecidn.

¥
tecancas, Politiza nagistenal. Rugisiro 06 peslesiones y Derechos de Aulor.
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| DEPARTAMENTOS DE ESTADO
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Preslacion de servicios pudlicos Jocales.
Zonsejo consclivg
Reglamentos aanunistzativos.
Reistre Civil y de te ropisdad.
Fc puthica.
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7.2 -Atribuciones del Ejecutivo en materia econdmica.

La Constitucidn de la Repliblica Mexicana es una mezcla de -
garantias individuales y derechos sociales y, al fundamentar la
estructura juridica y la organizacidn politica del Estado, le --
otorga a éste importantes atribuciones respecto a la conduccidn_

del desarrollo y a su intervencidn en la economia.

El proyecto nacional establecido en la Carta Magna consagra
un sistema mixto de propiedad publica, privada y social. Las --
atribuciones del sector publico han quedado claramente marcadas_
con las reformas de 1982; la propiedad privada esté ampliamente__
protegida. Desaparecidé la imprecisidén que existia respecto al -~
drea de intervencidén del Estado que la empresa privada siempre -
habia considerado como un peligro. En cambio, si bien le otorga_
rango constitucional al sector‘social al referirse a él en forma
expresa, subsiste la ambigiliedad por lo que toCa a sus caracteris

ticas.

El articulo 25 le da importantes atribuciones al Ejecutivo.
En primer término fija la responsabilidad del Estado para diri--
gir, planear, conducir y orientar el desarrollo mediante el fo--
mento del crecimiento econdmico y del empleo, y de una mas justa
distribucidén del ingreso y la riqueza, en el marco juridico de -~
libertades que marca la Constitucidén. Asimismo, menciona que al
desarrollo econdmico nacional concurriran, con responsabilidad -
social, el sector pliblico, el sector social y el sector privado,

sin menoscabo de otras formas de actividad econdmica.
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El articulo 26 faculta al Estado para organizar el sistema_
de planeacién democritica. En el lenguaje Constitucional es fre-
cuente alternar el uso de los conceptos de Nacidén y Estado; el -
primero esté impregnaao de elementos histdéricos, sociolégicos, -
étnicos, poblacionales y de caricter subjetivo, y el segundo es

de naturaleza juridica.

Los tratadistas han acostumbrado dividir las funciones del
Poder Ejecutivo en politicas y administrativas. Como drgano poli
tico se encarga de las relaciones con otros poderes, de la repre
sentacidén internacional, de las relaciones con las organizacio--

nes politicas y del desarrollo del sistema politico en general.

Como érgano administrativo se encarga de dar unidad a toda_
la burocracia, dependiendo de él -que es la clspide de la pirami

de-~ los funcionarios y empleados del gobierno federal.

En los tiempos actuales se sefiala que hay dos géneros de -
funciones muy importantes que realiza el Ejecutivo: econdmicas vy
sociales. En manos del Presidente esta, en gran parte, la regula
cién de la economia a través del gasto y la inversidn publica, -
la politica fiscal, el encaje bancario, la determinacién del me-
dio circulante, los estimulos o restricciones a las importacio--
nes y exportaciones, y los créditos. Asimismo, tiene funciones -
sociales de especial trascendencia para los habitantes del pais,
como son las de educacidén, de seguridad social, del agro y labo-

ral.
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De esta forma se puede decir que las funciones del Poder -~
Ejecutivo son de caracter politico, administrativo, econdmico vy

social.

El articulo 27, en forma explicita, otorga una serie de --
atribuciones econémicas a la Nacidén, al Estado, al gobierno fede
ral, al Congreso de la Unidn, a los congresos locales y a los -

érganos procesales del reparto agrario.

De esta manera, el Estado interviene en la economia del ---
pais principal y fundamentalmente a través de los instrumentos -
que posee el Poder Ejecutivo, como son: la politica monetaria, -
fiscal, de precios, de inversién y obras pliblicas, importaciones
y comercio exterior, petrdleo, petroquimica y gas, energia eléc-
trica, aguas, forestal, industrial, turistica y sector paraesta-

 tal.
7.3 Intervencidén del Estado en el sistema de distribucidn.
a) En los mercados mayoristas.

El Estado, gracias a CONASUPO, es el mayorista nlimero uno -
de granos badsicos en la ciudad. Esta empresa paraestatal importa
y realiza compras masivas de granos basicos directamente de 1los
productores a precios de garantia, fijados con la doble finali--
dad de abastecerse de un tonelaje suficiente para surtir a la -~
ciudad y regular el mercado urbano, ademés,.mediante los precios

de garantia aseqgura a los productores rurales un ingreso y una_ -~ .
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rentabilidad minimas. El precio de garantia determina el precio_
medio rural y estabiliza el mercado. Cuando es alto, estimula la
produccidén y capitaliza a los campesinos, cuando es bajo, deses-
timula la produccidén y sirve para canalizar recursos del campo a

la ciudad.

El gobierno, ademis de comprador, es productor de algunos -
alimentos basicos procesados, lo cual refuerza su papel de mayo-
rista. Con la finalidad de abaratar los precios de las subsisten
cias, comprd o construyd un conjunto de industrias alimentarias.
El control oligopdlico de algunas grandes empresas privadas, los
problemas asociados con el liderazgo de precios y las dificulta-
des que tenian las tiendas estatales para abastecerse, determina

ron la decisidén gubernamental de convertirse en fabricante.

Asi, a través de Industrias CONASUPO (ICONSA), manufactura_
aceites comestibles, harina de maiz y trigo, pastas para sopas,-

galletas y otros productos alimenticios.

Agregamos también el caso de Azicar, S.A., gue comercializa
el azucar elaborada por la red nacional de ingenios estatales. -
AzQcar, S.A. suministra a otros mayoristas y a las industrias re
fresqueras, dulcera y panificadora de la capital, el 100 por -~

ciento del azlcar que requieren.

Tal vez el logro mis importante sea la reordenacién del mer

cado mayorista de frutas y legumbres al hacer mas transparente -
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el servicio comercial; sin embargo, no ha modificado en nada sus
tancial el proceso comercial mayorista, el cual sigue bajo el --
dominio absoluto de agentes privados, quienes fijan los precios_

a su entera libertad desde posiciones claramente oligopdlicas.

Esto Ultimo significa que es un error pensar que basta con
construir infraestructura para modernizar el comercio sin inten-
tar al mismo tiempo una transformacién de las relaciones mercan-
tiles. Por esta razdén, el Sistema Nacional para el Abasto, que -
en la practica se ha reducido a un programa de construccidén de -
centrales de abasto y a organizar un sistema nacional de informa
cién de mercado pero sin atacar de otra manera el problema comer
cial, ha tenido resultados tan pobres. Si bien es cierto que se
hicieron ya algunas centrales de abasto y centros de acopio, es-
to no ha tenido casi incidencia en el mecanismo comercial real.-
Algunas de esas centrales operan en una porcidn pequefia de su ca
pacidad y muy pocos usan los servicios del Sistema Nacional de -

Informacién.

En el mercado mayorista de abarrotes la injerencia.guberna-
mental se ha reducido a la fijacidén de precios oficiales para -~
los principales productos basicos y la inspeccién destinada a --
evitar prdcticas de acaparamiento. Otras acciones han sido una -
mayor actividad de IMPECSA, que se convirtid en una gran mayoris-

ta.

También 'en esta eéfgré“iéﬁpdlitidé ofidiaiiﬁawéohéisﬁiééfeﬁ?'w

dejar a-los mayoristas en-enter En cambio; la regula-
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cidn oficial del mercado mayorista de carnes es mas estricta. La
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial fija precios oficia-

les a la carne, tanto al menudeo como al mayoreo.

Puede concluirse que el impacto mas relevante de la inter--
vencién estatal en los mercados al por mayor ha sido garantizar_
el abasto metropolitano de granos y otros productos bdsicos no -
perecederos. Ha contribuido a mejorar algunos aspectos de la -~
practica comercial y a combatir la especulacidn; sin embargo, no
ha modificado el funcionamiento basico de los mercados mayoris--
tas y sus vinculos con los comercios minoritarios. Esta constitu

ye una de sus mayores limitaciones.
b) En los mercados minoristas.

El control de precios ha sido uno de los instrumentos guber
namentales fundamentales para regular el sistema alimentario. ~--
Evitar la especulacidn de subsistencias y el encarecimiento de -
la canasta bdsica alimentaria ha sido, a decir del gobierno, 1la

principal finalidad del control de precios.

La politica de control de precios opera de la forma siguien
te: la SECOFI selecciona los alimentos que tendrén precios maxi-
mos al consumidor. Normalmente han sido incluidos todos los ali-
mentos de la canasta basica (tortilla, pan, azdcar, léche, café,

carne de res, huevos, pasta para sopa, refrescos y otros mas) vy

algunos insumos importantes para la industria alimenticia.
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Después se fijan los precios oficiales y se revisan periddi
camente para no abatir la rentabilidad y desestimular la produc-
cidn; sin embargo, este objetivo no se logra siempre, ya que los
precios minimos desalientan la produccién de bienes bdsicos y el
desabasto de alimentos puede obligar a la postre a la importa---
cidén y al subsidio para conciliar precios bajos y rentabilidad -

suficiente.

El control de precios no obstante, atendla movimientos espe-
culativos y, si estd bien aplicado, sus efectos negativos sobre

el abasto pueden atemperarse.

La experiencia muestra que en una economia con tendencias -
inflacionarias, los controles oficiales son impotentes para ami-

norar los movimientos especulativos de corto plazo.

Habria gque reconocer la gran presidén de lés sindicatos para
mantener y aumentar los controles de precios y la dificultad de
tomar medidas que defiendan el poder adguisitivo popular a tra--
vés de reformas mds estructurales. Para ilustrar este punto cabe
recordar que, como parte de los compromisos gue implica la entra
da al GATT y los acuerdos con el FMI, el gobierno comenzé a libe
rar precios de algunos productos bdsicos y tuvo que dar marcha -
atrds en algunos de ellos, porque ante la erosién del salario --
real debida a la inflacidn no pudo encontrar alternativas dife--

rentes.

‘Otros han sefialado la incongruencia de fijar precios oficia
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les sélo en la comercializacidén al menudeo y no en etapas ante--
riores. Esto significa que los mayoristas, agentes comerciales -
con mucho poder econdmico, venden a precios y con margenes fija-
dos por ellos sin ninguna restriccién y los detallistas tradicio
nales, que no tienen ninglin poder ni solvencia econdmica, com---
pran caro en los mercados mayoristas y tienen que vender mal a -
precios oficiales. Por esta razdn, las tiendas tradicionales no
pueden muchas veces respetar los precios oficiales. Los estable-
cimientos de este tipo ganan muy poco vendiendo alimentos basi--
cos y les es mds lucrativo convertirse en escaparates de las --
grandes empresas refresqueras, cervecera y productoras de alimen
tos chatarra. El control de precios de los alimentos basicos es
particularmente desestimulante para los comercios que se especia

lizan en venderlos.

En lo que concierne a la regulacidén de las relaciones mer--
cantiles menudistas, la accidn oficial se da particularmente en
los mercados publicos, los mercados mdéviles y a través de las --
tiendas estatales. Respecto a los primeros, la SECOFI vigila pre

cios, pesas y medidas.

La idea de que las tiendas estatales no cumplen con su fun-
cién de regular los precios en el mercado de la ciudad se refuer
za si se tiene en cuenta que, debido a una deficiente administra
cién, las tiendas oficiales estdn mal surtidas, por tanto su ca-
pacidad competitiva decrece. Estos problemas de gestidn no obede
cen sblo a la naturaleza intrinseca de la tienda estatal, sino -

también a una reglamentacidén burocratica que obstaculiza su buen
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funcionamiento.

Es necesario, a fin de fundamentar mAs nuestro objeto de --
estudio, incluir el marco legal de las interacciones del comer--
cio: lo que integra el siguiente apartado son enunciados juridi-
cos y su orden en el cual se presentan es por jerarquia normati-
va. También incluimos los articulos constitucionales de mayor --

referencia con nuestro estudio.
7.4 E1l marco legal de la actividad comercial.

Al vivir en nuestro pais en un régimen de derecho, se hace
indispensable conocer el aspecto juridico que norma las activida
des comerciales del pais, para contribuir al logro de los objeti

vos planteados por el Estado.

En este sentido la legislacidn comercial es muy extensa, -~
por ser en esta actividad en donde se realiza el proceso de co--
mercializacién; por lo que su buen funcionamiento depende del --
conocimiento y aplicacidn de un conjunto de Leyes, Decretos y --
Acuerdos cuya ejecucidén y supervisidn deben cumplirse por medio
de los organismos facultados para ello. Como el objetivo de la -
investigaéién no es el examen exhaustivo del aspecto legal, Uni-
camente se enunciaran las principales disposiciones legales y se
proporcionardn algunos datos adicionales para su mejor compren--

sidn.
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LEYES

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Constitucién Politica del Estado de Jalisco.

Cédigo de Comercio.

Ley Organica de la Administracidn Publica Federal.

Ley de Sociedades de Productores para la distribucidn y venta
de sus productos.

Ley de Cémaras de Comercio y de la Industria.

Ley sobre Atribuciones del Ejecutivo Federal en Materia Econg
mica.

Ley que crea el Instituto Mexicano de Comercio Exterior.

Ley sobre Adquisiciones, Arrendamientos y Almacenes de la --
Administracidén Publica Federal.

Ley General de Socieédades Cooperativas.

Ley General de Normas, Pesas y Medidas.

Ley que crea la tarifa del Impuesto General de Exportacién.
Ley del Impuesto General de Importacién.

Ley Federal de Proteccidén al Consumidor.

Ley Federal de Turismo.

Ley Aduanera.

DECRETOS

Decreto por el que se crea el Organismo Pliblico Descentraliza

do Compafiia Nacional de Subsistencias Populares, gque sustitui
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rd en sus funciones la Sociedad Mercantil del Estado llamada_

Compafiia Nacional de Subsistencias Populares, S.A.

- Decreto mediante el cual el Ejecutivo Federal otorgard los --
estimulos que establece este decreto a las Empresas que lle--

ven a cabo nuevas instalaciones industriales.
- Decreto que establece el Sistema Nacional para el Abasto.
ACUERDOS

- Acuerdo que fija las bases para el funcionamiento de los mer-

cados sobre ruedas.

~ Acuerdo que fija los lineamientos para la integracién y fun--
cionamiento de los comités de compras y las Comisiones Consul
tivas Mixtas de Abastecimiento de la Administracién Piblica -

Federal.

- Acuerdo por el que se aprueba el programa denominado Servi---

cios Integrados de Abasto.

En el orden federal, el marco legal se orienta a facultar -
al Estado -a través del Ejecutivo PFederal-.a regular la activi--
dad econdmica, entre ellas el comercio, en el marco de una econg
mia mixta. En tal sentido el articulo 52 Constitucional, "consti

tuye el sustento juridico de la actividad comercial en todas sus

fases, desde la produccién'haééé‘. 'méfy en la que partici-’




- 259 -

pan los sectores piblico, social y privado".lm/ Ya que en este -
ordenamiento se garantiza la libertad de actividad econdmica pa-

ra todas las personas.

En el articulo 25 se sefiala que corresponde al Estado la --
rectoria del desarrollo del pais mediante la planeacidén, conduc-
cién, coordinacién y orientacidn de la actividad econdmica nacig
nal, en la cual concurrirdn el sector plblico, el sector social_

y el sector privado.

En el articulo 26 de la Constitucidn se impone al Estado la
obligacién de organizar un sistema de planeacidén democratica del
desarrollo nacional que imprima solidez, dinamismo, permanencia_
y equidad al crecimiento econdémico. Habri un Plan Nacional de --
Desarrollo al que se sujetardn obligatoriamente los programas de
lg Administracién Piblica Federal, y para ello el Ejecutivo esta
blecerd los procedimientos de participacién y consulta popular -

que sean indispensables.

En el actual Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994 y en el
caso concreto de alimentacién y abasto, se hace referencia a las
medidas que se tomarén en torno a los aspectos de produccién ~-
agricola, transporte, canales de distribucién y abasto, comercio
moderno y tradicional y competitividad y eficiencia de los merca

dos.

M9/ Castado Asmitia, Daniel. la Legislacidn Comercial en México. 3er. Con--
greso Regional. de. Economistas..Gusdalajara, 1987, p. 1.
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vv_ﬁn_élva:ticulo 28 se establecen las areas de prioridad que
corresponden al sector publico pero sin llegar a constituir un -
monopolio; esto sucederad en campos de la actividad econdmica, --
considerados estratégicos, manteniendo siempre la propiedad y --
control por parte del gobierno federal sobre los organismos que,
en su caso y para estos fines, se establezcan como parte de la -

administracién piblica federal.

El articulo 89 determina las facultades del Ejecutivo para

promulgar y ejecutar leyes que expide el Congreso de la Unién.

El articulo 131 faculta al Ejecutivo para realizar acciones
de regulacién econdmica tendientes a ordenar el comercio exte---
rior, la economia del pais y la estabilidad de la produccidén na-

cional.

Para el cumplimiento de las disposiciones legales anterio--
res que se le otorgan al Poder Ejecutivo Federal, éste organiza_
la Administracién Piblica Federal con base en la Ley Organica de
la Administracidén Piblica Federal. Dentro de las dependencias fe
derales encargadas del fomento y regulacidn del comercio, sobre-
sale la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI) cu-
yas atribuciones le son otorgadas por el articulo 34 de dicha --

ley. Estas acciones son complementadas por el sistema CONASUPO.

Por la relevancia dentro del proceso comercial, se conside-
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ra conveniente agregar mayor informacidén acerca de la SECOFI,

En los afios cuarenta y parte de los cincuenta, la regula-~-

cién federal se realizaba a través de la Secretaria de Economia,

la cual entre otras atribuciones vigilaba el comportamiento de -

precios; en la misma década de los cincuenta se crea la Secreta-

ria de Comercio, la cual desde 1983 se constituyd en la actual -

SECOFI.

Los programas mis importantes elaborados y desarrollados --

por esta secretaria, segin su objetivo, son los siguientes:

a)

Regulacién, inspeccidén y vigilancia. Dentro de las acciones
y programas de la secretaria, los de regulacidn, inspeccién
y vigilancia han sido de los prioritarios; siempre han exis
tido y tenido caricter permanente y estédn orientados a la -

proteccién del consumidor y a la modernizacidén comercial.

Los organismos clave en los que se apoya para el funciona--
miento de sus programas son la Procuraduria Federal del Con
sumidor (PROFECO), la cual tiene como funcidn principal 1la
de representar el interés de los consumidores, no sbélo en -
el papel de &rbitro o amigable componedor en los conflictos
del orden privado que se susciten, sino también representar
a la poblacidén consumidora ante todo tipo de autoridades, -
elaborando propuestas y dictdmenes que mejoren los sistemas
de proteccidn del interés del consumidor, aﬁn tratdndose de

autoridades del orden jurisdiccional. Puede realizar estu--
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dios y proponer a la SECOFI proyectos de disposiciones juri
dicas o reformas a las vigentes, a fin de evitar préacticas_
industriales, comerciales o de prestacidn de servicios que
afecten a los consumidores y en su caso denunciar ante el -
Ministerio PUblico hechos que puedan ser constitutivos de -

delito.

El segundo de los instrumentos es el Instituto Nacional del
Consumidor (INCO), que tiene como finalidad propiciar el me
joramiento de los sistemas y mecanismos que faciliten al --
consumidor el ejercicio de sus derechos como consumi--
dor, orientédndolo para racionalizar su capacidad de compra,
déndole a conocer pricticas publicitarias y comerciales le-
sivas a sus intereses.ilg/

Conforme a la Ley Federal de Proteccién.al Consumidor, la -
Secretaria aplica las disposiciones reglamentarias que se -

refieren a la calidad, garantias e instructivos de seguri--

dad, uso y manejo de toda clase de aparatos y productos.

La verificacidn e inspeccién de pesas y medidas aplicada a
los comerciantes, son acciones derivadas del programa de ve
rificacidn e inspeccidn metroldgica encaminado, como los --
anteriores, a garantizar los derechos del consumidor y a --

proteger su poder adquisitivo.

Acosta Sanchez, Octavioi-*Sistema~Legal.Mexicano de Proteccidn ql Consu-
mldor. Foro sttrxbucion y Consumo. Guadalajara, 1987, pe 57-
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Normas de comercializacidn. Al igual que los programas del
punto anterior, se han promovido otros programas orientados
a iniciar progresivamente la introduccién de normas de co~-
mercializacién para cada producto agropecuario b&sico, some
tiendo los proyectos a los diversos sectores involucrados -
en el proceso de produccidén, distribucién y consumo con el

fin de proteger basicamente al productor y al consumidor.

Regulacidn y abasts. Acciones de este tipo para proteger --
los intereses del consumidor y del productor de basicos tam
bién son de mucha tradicién en la politica comercial del --
pais; en el sexenio antepasado se cred el Programa Nacional
de Productos Bésicos destinado a identificar una canasta bi
sica asociada al Sistema Alimentario Mexicano (SAM), para -
garantizar un minimo de bienestar a la mayoria de la pobla-

cién,

Organizacién, fomento y orientacidén a peguefios y medianos -
comerciantes. Dentro de los lineamientos de la politica de
comercio interior, y como parte de las atribuciones al pe--
quefio comercio, ha existido el propdsito de “"modernizar el
pequefio comercio a través del fomento de la organizacién vy
consolidacidén de sus compras a efecto de lograr una distri-

bucidn de productos de consumo basico a precios bajos"lil/

121/ Gobierno del £stado de Jalisco, loc. cit., p. 100.
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Sus acciones estdn encaminadas al abastecimiento de zonas -

marginadas carentes de servicios comerciales.

Organizacidn y orientacidn a los consumidores. Para apoyar_
la economia de la clase trabajadora se ha impulsado la crea

cidn, organizacidn y desarrollo de cooperativas de consumo.

Sistema de comercializacidn de la SECOFI. Desde hace algu--
nos sexenios el gobierno federal, a través de la secreta---
ria, ha tratado de apoyar tanto al productor del campo como
a los consumidores de escasos recursos de las grandes, me--
dianas y pequefias ciudades, fomentando la comercializacidn_
directa a través de su sistema de comercializacidén de "mer-
cados sobre ruedas", cuyo funcionamiento queddé regulado des

de el afio de 1978.

Los programas y acciones del gobierno para la proteccién --
del consumidor son complementados, por la Procuraduria Fede
ral del Consumidor (PROFECO) y por el Instituto Nacional -

del Consumidor (INCO).

Para coordinar los esfuerzos sectoriales de las diferentes_

dependencias federales, estatales y municipales, se crearon los

(*) (*x)

denominados COPRODES , transformados en COPLADES . Existen_

en todas las entidades federativas y dependen del Ejecutivo de -

cada estado; han sido decisivos para conjugar los esfuerzos de -

*)

Comités Promotores de Desarrollo de los Estados.

(**) Comités para la Planeacidn del Desarrollo de los Estades.
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todos los niveles de gobierno, y en el reforzamiento del federa-

lismo.

La legislacién comercial federal ha sido y es actualmente =
complementada con el marco juridico del Ejecutivo estatal y el -~
municipal. En ambos niveles sus disposiciones tienen como marco_
de referencia el ambito federal, de donde emanan las disposicio-
nes que sirven de lineamientos a los gobiernos del estado y muni
cipios, ajustando y haciendo compatibles en ambos casos su marco

legal.

A modo de complemento de lo anterior, existe el conjunto de
disposiciones propiamente conocidas como la Legislacién Mercan--
til, "que desde finales del siglo pasado se han promulgado para

regular la actividad de los comerciantes privados";gz/.

Se puede
considerar como su antecedente mas remoto el Cédigo de Comercio_
de 1889, que nacié como un conjunto de disposiciones que compren

dia todas las materias relacionadas con la actividad comercial,~

y que eran realizadas por personas fisicas o morales.

Este Cédigo, durante méds de cuarenta afios no sufridé modifi-
caciones importantes, pero en 1932 se derogaron algunos capitu--
los completos al expedirse leyes especificas para actividades ~-
que entonces cobraban mayor importancia. De 1964 a la fecha no -
han habido modificaciones al Cédigo de Comercio, razdén por la -~
cual aln quedan en vigor 585 articulos de 1,500 que tenia al pu-

blicarse.

122/ Castado, op. cit., p. 3.
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Las actividades comerciales dentro del Estado de Jalisco, -
ajusténdose a los lineamientos que sefialan las disposiciones del
Gobierno Federal, estan reglamentadas por el Decreto 4720 del --
Ejecutivo Estatal, Ley de Hacienda Municipal del Estado de Jalis

co, del 3 de diciembre de 1940.J11/

EL Reglamento de Mercados establece zonas vedadas, permisi-
bles y libres para el comercio semifijo y ambulante. En este or-
denamiento se seflala también que el 10% de las recaudaciones dia
rias o mensuales que efectlen los municipios por el concepto a -
que se refiere ese capitulo, se destinardn a obras de construc--
cién de mercados. Las tesorerias, por su parte, deberan publicar

permanentemente las tarifas por el cobro del piso.

En lo que se refiere a los ordenamientos dirigidos al comer
cio en 9uadalajara, emitidos por el gobierno municipal, han sido
muy diversos; hasta 1983 estaban dispersos y abarcaban todos los
diferentes tipos de comercio que se realizaban en la ciudad, co-
mo son el gran comercio, el comercio fijo y ambulante o semifi--
jo, las tiendas de autoservicio, los mercados y los tianguis, el
comercio publico y el social. El tratamiento a cada ramo es dife
rente y no siempre estd reglamentado al mismo nivel de profundi-

dad y control.

El gobierno del estado regula también la actividad comer---

cial para el municipio de Guadalajara a través de la aplicacién_

123/ Torres Montes de 0Oca, Abelino.’ Sistemq de Distribucidn de Productos Pa-

“recederos en lalona Metropolitana “de |
pais.GoMernodel htadode Jalhco. wadalnara,1982,p.~9.f-

“Giadalajara’y su influencia en N =
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del decreto 8121 del Ejecutivo estatal, referente al "Reglamento

de Policia y Buen Gobierno para el Municipio de Guadalajara".

A partir de 1983 el moderno ordenamiento comercial de Guada
lajara pretende normar el ejercicio de todo tipo de comercio ba-

jo un sdélo documento.

El nombre deesta norma es "Reglamento para el ejercicio del
comercio, funcionamiento de giros de prestacidén de servicios y -
exhibicidn de especticulos piblicos en el municipio de Guadalaja
ra".Jﬁﬁ/

Las disposiciones anteriores que hasta hoy rigen la activi-
dad comercial de Guadalajara, desde siempre han dado primacia a
los articulos bdsicos. "Sin embargo, ni en los ordenamientos es-
tatales ni en los municipales se consideran los aspectos de regu
lacién 9 control de abasto; pero esto no significa que exista un
vacio total en ese campo, ya que en el marco legal federal, con
aplicacién a todas las entidades existe tal consideracién. Las -
dependencias federales tienen representacidén en el estado y cum-
plen sus programas atendiendo a lineamientos del centro juntando
los con los surgidos en el Estado y con necesidades estatales; -
su cumplimiento y reforzamiento, asi como la coordinacién, son -

preocupacidn y tarea del Ejecutivo del Estado".;gi/

124/ Torres, en sistema de Distribuqiéﬁ.;.‘bp. cit., p. 10.

125/ Torres, en Jalisco desde la... op. clt., p. 159.
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Se exceptian de la limitacién legislativa estatal sefialada_
anteriormente los esfuerzos que para la regulacidén de la comer--
cializacidén del huevo, la carne y los productos pecuarios se han
realizado después de 198l en el régimen del doctor Enrique Alva-
rez del Castillo; articulos considerados como basicos en el con-
sumo, pero con una gran problemidtica en su abasto y en su comer-

cializacién.

En los municipios de Zapopan y Tlaquepague existe una es---
tructura legislativa muy similar ya que en el orden estatal tie-
- nen disposiciones comunes, al igual que Guadalajara; en la regla
mentacién municipal quizd esta ciudad recientemente haya destaca
do sobre los otros dos; "en general en las formas de comerciali-
zacidén enfrentan problemas similares aunque en escala diferente,
como en los mercados, tianguis, comercio ambulante, tiendas de -
autoservicio y perecederos".izﬁ/

Sobre este particular, consideramos conveniente anexar los

resultados de la encuesta aplicada en la ZMG.

"Aspectos de la comercializacidén en los ayuntamientos de la
zona metropolitana de Guadalajara, segin encuesta aplicada en --

. Agosto de 1989".

~ En la estructura del Ayuntamiento de Zapopan existe un orga--

nismo encargado de vigilar el proceso de comercializacidén de

126/ Ibidem, p. 160.
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productos perecederos y comestibles. Su nombre es Oficialia -
Mayor de Padrén y Licencias y sus principales funciones estéan

orientadas a espectéculos y reglamentos.

En Tonald existe un Departamento de Reglamentos, asi como ins
pectores de Inspeccidén Sanitaria que se encargan de la obser-
vancia del proceso de comercializacidén y la vigilancia de los
establecimientos en donde se expénden productos perecederos y
abarrotes comestibles; en este caso ponen especial atencidn -
en el buen manejo sanitario de los productos y verifican prin
cipalmente que sus boletas de pagos fiscales municipales es--

tén actualizadas.

En Guadalajara y en Tlaquepaque no existe un érgano como el -

sefialado.

En Tlaquepaque los principales problemas a los que se enfren-
tan durante el proceso de comercializacidén son los derivados_
de la transportacidn y abasto de productos perecederos, asi -

como el intermediarismo.

En los otros municipios no mencionaron la problematica deriva

da del proceso de comercializacién.

No existe ningln convenio de apoyo entre los municipios que -
integran la zona metropolitana para resolver los problemas --

generados por el proceso de comercializacidn; aunque invaria-
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blemente se encuentran en contacto permanente para aclaracio-
nes o resoluciones de cualquier problema originado por dicho_

proceso.

Acerca del intermediarismo opinan que es totalmente nocivo ya
gue dafia al pequefio comercio y al consumidor en general al --

elevar el costo de los productos.

Los ayuntamientos no han promovido programas orientados a me-
jorar el sistema de comercializacidn para beneficio de los --
usuarios; con excepcidén de Tonald, que emite circulares soli-
citando a los comercios de que cuiden el correcto funciona---
miento de su giro comercial, haciendo énfasis en aspectos co-
mo mantener las instalaciones sanitarias en condiciones de --

uso, limpieza en el local, etc.

En los ayuntamientos de Zapopan y Guadalajara reciben orienta
cidén y apoyo para la realizacién de programas de mejoramiento
del proéeso comercial por parte del Partido Revolucionario --
Institucional; sin embargo, no reciben ayuda de este tipo por

parte del gobierno federal o estatal.

En los ayuntamientos no existen ni se han elaborado estudios_
o publicaciones sobre el proceso de comercializacidn que pue-
dan servir de orientacidén a los integrantes o participantes -

del mismo.

Las licencias para expendio de alimentos se autorizan basando
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se en la reglamentacidn vigente emitida por el sector salud,-
la Secretariade Hacienda y Crédito Pliblico, la Tesoreria del
Estado y la propia del Municipio (Inspeccidn y BReglamentos).-
Las solicitudes de licencias deben llenar los requisitos mar-
cados en la reglamentacidén citada, tales como presentar el --
visto bueno de Salubridad, el croquis del lugar, el consenti-

miento de los vecinos, etc.

Asimismo, se toma en cuenta la posible invasién de vialidad -
por parte de la administracidén de mercados, quien se encarga_
de vigilar que los posibles comerciantes no se salgan de los

limites sefialados en el croquis.

Del mismo modo, se verifica que el expendio de alimentos no -
se haga en zonas insalubres a través del Departamento de Ins-

peccidén y Reglamentos, en coordinacién con Salubridad.

No existe acuerdo entre las Secretarias de Salud, la de Comer
cio y Fomento Industrial y el Ayuntamiento para el otorgamien

to de licencias.

En los aspectos normativos se utilizan los mismos criterios -
para el otorgamiento de licencias cuando se trata de fechas -
especiales, dependiendo de la ubicacidn del evento y que lle-
ne los requisitos del reglamento, ya que son permisos provi--

sionales que pueden durar de uno a treinta dias.
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De esta manera se observa que en los tres niveles de gobier
no existen diversas dependencias que dentro del marco legal res-
pectivo tienen atribuciones para organizar, programar y utilizar
diversos instrumentos en su funcionamiento, a fin de intervenir_
en la regulacién, fomento y participacién directa en el comer---

cio.

Una vez presentado el marco tedrico-conceptual, el andlisis
de cada uno de los sistemas que conforman el Sistema de Abasto_
Alimentario en la ZMG, asi como el marco juridico en donde se --
dan las relaciones comerciales en esta ciudad, procederemos a ex
poner la propuesta de un modelo de sistema en la que interviene_
la administracidn plblica como ordenador de su rumbo y objeti---

vos.
™~



CAPITULO VIII

MODELO DE ABASTO ALTMENTARIO PROPUESTO PARA LA ZONA METROPOLITANA
DE GUADALAJARA, DESDE EL ENFOQUE DE SISTEMAS, Y BAJO

EL AMBITO DE ACCION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

El enfoque de sistemas es un método de investigacién que -
destaca el sistema total en vez de sistemas componentes; sSe es-
fuerza por optimizar la efectividad del sistema total en lugar-
de mejorar la eficiencia particular de los sistemas que lo inte
gran; calcula su mejoria y busca las causas del mal funciona---

miento dentro de sus propios limites.

El enfoque de sistemas es una metodologia de disefio que --
permite definir el entorno de un gran sistema que incluye siste
mas propios relacionados mediante aspectos y objetivos comunes.
El disefio dptimo implica planeacién, evaluacién e implantaciédn-
de nuevas opciones que ofrezcan salidas innovadoras y creativas

para el sistema total.

8.1 Resultados del diagnéstico integral del sistema de abasto -

alimentario de la Zona Metropolitana de Guadalajara.

Con base en este enfoque de sistemas y su ejercicio metodo

légico fue elaborado un diagnéstico del sistema existente en la



ZIMG, y, segiin los resultados de nuestro andlisis, dicho sistema

funciona del siguiente modo: (ver cuadro 47).

CUADRO 47

FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE ABASTO ALIMENTARIO

PARA GUADALAJARA Y SU ZONA METROPOLITANA

"1
\@/\
SERVICIOS DE

//{ DISTRIBUCTON |

N

_CONSUMO
(26)

SISTEMA DE
ABASTO
RLINENTARIO
AGENTES DE

LA COMER-
CIALIZACION

ACOPIO
(PRODUCCION)

.

S

En este cuadro se muestran en forma muy esquemdtica las re
laciones existentes entre los diversos sistemas que conforman -
el gran sistema de abasto alimentario; asimismo, se incluye la-

fase de produccién de productos perecederos que es donde tiene-
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su origen el sistema de acopio 'y, a la vez, todo el gran siste-

ma indicado.

En el siguiente cuadro se muestra con mayor claridad la --
composicion del gran sistema mencionado, los sistemas que lo --
componen, asi como los subsistemas que forman parte de cada uno
de los sistemas bdsicos que hacen posible la provisién de vive-

res a los habitantes de la ZIMG.
CUADRO 48

COMPOSICION DEL SISTEMA DE ABASTO ALIMENTARIO
DE GUADALAJARA Y SU ZONA METROPOLITANA

o — N )

SISTEMAS Y SUBSISTEMAS INCLUIDOS EN

EL GRAN SISTEMA DE ABASTO

ACOPIO ! S[RVS. DE APOYU] r_;)ISIRIBUCIOI ) AGENMTES DE LA
J J { CONERCIALIZACION

“‘«‘

( -
. Acopio local I| « Transporte I . Mayorista . Sector oficial |
en ¢l estado %
. Acopio en . Allaccnauxento .« Minorista . Sector privado
otras entida . Clasif. y nor l!
des salizacién . Sector social
. Envasado l

Contacto entre !
compradores y
vendedores

Financiacién [

___ J

SISTEMA DE
ABASTO
L INENTAR]
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Cada uno de estos sistemas posee caracteristicas propias -
que definen sus funciones y objetivos dentro del contexto de la
provisién de nutrimentos bdsicos a la poblacidén. Estas singula-

ridades se pueden resumir de la siguiente manera:

El Sistema de Acopio funciona con base en canales tradicio
nales de acopiacién o reunién de productos perecederos en donde
la comercializacidn inicial de éstos se efectia por medio de la
venta anticipada de las cosechas, venta ejidal a comisionistas,

ventas a pie de camino o en bdsculas.

En esté proceso intervienen, aparte de 10; acopiadores ru-
rales, los mayoristas y los grandes empresarios agricolas que -
con base en sus negociaciones directas y amplios recursos de in
fraestructura y financieros obtienen mejores precios para los -

productos que desean adquirir,

El acopio local en el estado de Jalisco se orienta y se --
sustenta principalmente en las acciones dirigidas a reunir y al
macenar granos bdsicos como el maiz, sorgo, trigo; asi como ca-
fia de azicar, frijol, melédn, sandia,\cebolla, etc. Asimismo, ob

tiene provecho de la produccidén pecuaria y, en menor medida, de

la Peésquera.

En el acopio que se reallz tras ent1dades federativas,
sobresalen los estados de Zacatecas, Guanajuato, San Luis Poto-

si, Colima, Michoacdn y Veracruz, de donde prov1enen el chile, -



la cebolla, el tomate rojo, la papa y la naranja.

También por su ubicacidén geogrifica, el estado de Jalisco-
se ha convertido en un centro natural de acopio de la produc---
cidén de varios estados de la repiblica y efectia una redistribu
cién de los productos perecederos para los estados que requie--
ran esos bienes alimentarios para atender las necesidades de su

consumo interno.

Es importante destacar la presencia del intermediarismo --
que aparece en este sistema y que propicia el encarecimiento de
los productos agropecuarios, lo cual se traduce en bajos ingre-

sos para el productor y en altos precios para el consumidor.

El Sistema de Servicios de Apoyo a la Comercializacién de-
Productos Perecederos germite la concentracién de la produccién
en lugares convenientes, su adaptacién a una forma adecuada pa-
ra el consumo y su distribucién a los consumidores. En esta ac-
tividad participan los subsistemas de transporte, almacenamien-
ﬁo, clasificacién y normalizacién, envasado, contacto entre com

pradores y vendedores, y financiacién.

El transporte es uno de los servicios comerciales mds im--
portantes ya que su influencia se deja sentir en todo el siste-
ma de abasto: desde el acopio de la produccidén hasta el consumo

final; ademds, su trascendencia radica en el hecho de que su in

tervencién en el proceso sefialado explica una parte considera--



ble del costo total de la comercializacidn.

Es conveniente resaltar el alcance que tiene la infraestruc
tura ferroviaria ya que su influencia se deja sentir en todo el-
estado de Jalisco, ya que al enlazar la produccién con el consu-
mo le da impulso a su actividad econdmica y le permite a Guadala
jara ser un importante centro de distribucién y redistribucién -
de bienes perecederos tanto para la ZMG como para otros estados-

de la repiiblica.

El almacenamiento es indispensable porque permite la conser
vacidén de los productos agropecuarios ~a causa de su alta pereci

bilidad-para atender su demanda sin temor a que se deterioren.

La clasificacidén o separacidén de los productos en lotes ho-
mogéneos con base en caracteristicas como el tamafio, la forma el
sabor, la madurez, etc., permite al comprador adquirir lo que de
sea y decidir lo que estd dispuesto a pagar por ellos. La norma-
lizacién procura establecer especificaciones uniformes de calidad
que sean vilidas en diferentes lugares y tiempos, tanto para ven

dedores como para compradores.

El envasado o empaquetado de los bienes perecederos sirve pa
ra la manipulacibén conveniente de los articulos, impide el dete-
rioro, asegura la limpieza, facilita la colocacidén de etiquetas-

y fomenta las ventas.
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El contacto entre compradores y vendedores hace accesible-
el intercambio y la negociacién de los productos y posibilita-~
una serie ininterrumpida de transacciones bajo el comin denomi-

nador de la oferta y la demanda.

La financiacién propicia el paso de mercancias y productos
a través de todo el sistema de abasto alimentario; tantc el -
agricultor como el comerciante necesitan recursos financieros pa
ra cumplir con la parte que les corresponde dentro del proceso -
asi como para tener acceso a los medios de transporte, almacena

miento, locales de exposicidn, etc.

En el cuerpo del escrito correspondiente al capitulo IV se
muestran los alcances y limitaciones de cada uno de los subsis-
temas que conforman este sistema de servicios de apoyo, tanto a
nivel estatal como el referente a la Zona Metropolitana de Gua-

dalajara.

En el Sistema de Distribucidén de Productos Perecederos re-
salta la figura del gran mayorista como eje central del sistema
de abastecimiento urbano por los grandes volimenes de bienes -~
que opera, por las conecciones comerciales y por el conocimien-
to del medio en que se desenvuelve; y son los mercados mayoris-~
tas o centrales de abasto el 4dmbito natural en donde desarro---

1lan sus funciones.

Guadalajara ‘posee un Mercado de Abastos que se ha consti--
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tuido en un gran centro nacional de recepcidén y distribucidn de
ﬁroductos‘perecederos, sin competencia, en el centro-oeste de -
la repiblica y la costa del Pacifico. La funcidén de comerciali-
zacién mayorista de productos perecederos en el Mercado de Abas

to tiene casi cardcter monopdlico en la ZMG y en el estado.

Por su parte, la distribucidén al menudeo se realiza con ba
se en una infraestructura comercial clasificada en tradicional-
(mercados ptiblicos, tianguis, mercados sobre ruedas, vendedores
ambulantes, tiendas de abarrotes, carnicerias, panaderias, - -
etc.), y moderna (centros de autoservicio). En la ZMé predomina
el comercio de corte tradicional aunque recientemente -ha cobra-
do impulso el de corte moderno, y se advierte la presencia cons

tante del intermediarismo, sobre todo en el primer tipo.

El Sistema de los Agentes de la Comercializacién se refie-
re a la actividad comercial desarrollada por personas e institu
ciones que se sirven de una infraestructura de corte moderno --
constituida por supermercados, centros comerciales y tiendas -

de autoservicio.

En el sector oficial sobresale CONASUPO en su empefio de ga
rantizar la provisién de articulos bisicos a la poblacién mayo-
ritaria de escasos recursos, a través de sus programas de regu-

lacién y abasto de alimentos.

En el sector privado destaca la construccidén de grandes --
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tiendas de autoservicio en donde tienen divisiones que manejan-
sus propios centros de acopio, procesadoras, empacadoras, unida
des de transporte, restaurantes, etc., que les permiten reducir

el intermediarismo y obtener margenes de ganancia muy altos.

El esfuerzo del sector social es apoyado por las propias -
empresas oficiales que participan en la distribucidn, especial-
mente por la CONASUPO. A pesar de sus avances atin no es signifi

cativo el peso de su participacién en la comercializacidn.

Como primera conclusidén general podriamos sefialar que los-
habitantes de la Zona Metropolitana de Guadalajara no tienen --
problemas de abasto, ya que disponen de todo tipo de alimentos:
el problema que los aqueja es la desigual distribucidén de pro--
ductos perecederos ya que sufren las consecuencias de la desi--
gual distribucién de la riqueza: esto es,mientras las clases pu
dientes son atendidas en los grandes centros comerciales, las -

‘clases desposeidas siguen proveyéndose en el sistema tradicio--
nal pero a precios més caros y tienen que dedicar gran parte de

su ingreso para adquirir los satisfactores alimentarios.

Quizd si se iniciara una politica de transformacidén y mo--
dernizacién de las estructuras comerciales se pudiera ofrecer -
una solucién para posibilitar la satisfaccién de necesidades so
ciales bdsicas, como es la alimentacién. Por tal motivo, en el-
siguiente inciso esbozamos nuestra propuesta para la moderniza-

cién y administracidén piblica del sistema de abasto alimenta--
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rio para la IMG.

8.2 composicién y contenido del modelo propuesto.

La solucidn para superar la ineficiencia comercial es la -
modernizacidén de la misma. Las ventajas de dicha modernizacidn-
se reflejan en la reduccién del costo de las transacciones, en-
el aprovechamiento de las economias de escala y de algunas ex--
ternalidades, mismas que redundan en un mejor nivel de vida de-
los consumidores. En general, la modernizacién del comercio op-
timiza el uso de los medios de transporte, minimiza el tamafo -
de los inventarios, reduce los costos de manejo, acorta los - -
tiempos de almacenaje, especializa a los agentes econdmicos, re
duce los costos de operacién del equipo e instalaciones y dismi
nuye las mermas. Asimismo, contribuye a elevar los niveles de -
salud y nutricién de la poblacidén, a la formacidén de los pre---
cios de los productos: a la minimizacidén de intermediarios; al-
aumento de productividad; a la rotacidn de inventarios, al desa
rrollo de eficientes sistemas y procedimientos operativos y ad-
ministrativos; permite elevar los indices de la produccidn agri
cola y la creacién de agroindustrias; impulsa el desarrollo de-
las rutas comerciales; innova la técnica; fomenta los avances -
cientificos; en suma, coadyuva de manera determinante en el de-

sarrollo econdémico de un pais.

Segin Rello y Sodi, la modernizacién comercial "... {es) -

una transformacién de las estructuras del comercio, basada en -



la aplicacidn de innovaciones tecnolégicas en el mercado de mayo
reo y de menudeo y en.la generacidn de reléciones mercantiles -
mds competitivas, orientada a disminuir los costos de la inter-
mediacién y a traspasar a los consumidores, a través de mejores
precios y servicios, las ventas de las mejoras técnicas y organi-

zacionales". 127/

Disponemos de dos grandes modelos de modernizacidén comer--
cial, el norteamericano y el europeo. El primero estid basado en
el supermercado y en los grandes centros comerciales. Existen -
las tiendas barriales, generalmente especializadas en la venta-
de alimentos sofisticados, pero el grueso de los alimentos se -
suele comprar en los supermercados, en sus diferentes variantes
Estas tiendas forman parte de organizaciones comerciales mis am

plias. E1 comercio familiar independiente ya casi desaparecié.

En el modelo europeo, a diferencia del anterior, las tien-
das tradicionales modernizadas desempefian un papel central y al
ternan con supermercados, generalmente de tamafios un poco infe-
riores a los norteamericanoﬁ. Lo relevante de este caso es que-
la transformacién tecnolégica no implicé la desaparicidn del pe
quefio comercio tradicional, sino incorporacién a nuevos esque--

)
mas organizativos bajo la batuta de mayoristas iﬁnovadores, ~———
quienes empujados por el deseo de sobrevivir y mejorar en un --

mercado de alimentos cambiante crearon nuevas organizaciones co

merciales como las cadenas voluntarias y otras asociaciones con

127/ Rello F. y Sodi D., op. cit., p. 277.
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menudistas.

Lo esencial de una cadena voluntaria o de una cooperativa-
de detallistas es que éstos pueden beneficiarse de algunas ven-
tajas que implica la operacidén en gran escala sin dejar de ser-
pequefio comercio, cosa imposible de lograr individualmente. Es-
ta innovacién le dio una nueva perspectiva al comercio tradicio

nal.

Una politica comercial ho puede hacerse copiando mecdnica-
mente los modelos de otros paises. Es necesario hacer antes una
evaluacién de las diferentes formas e instituciones comerciales
de sus resultados y limites en el caso de México, para después-
incorporar las mis pertinentes en una estrategia integral de mo

dernizacidén comercial.

En el caso que nos ocupa, consideraremos en primer término
la poblacién objetivo de nuestro andlisis y su ubicacién geogrd
fica. En la figura 1, podemos apreciar claramente la regidn Gua
dalajara -que estd conformada por 19 municipios, cuatro de los-
cuales integran la denominada Zona Metropolitana de Guadalaja--

ra-.



FIGURA 1
REGIONALIZACION DEL ESTADO DE JALISCO
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Fuente: Plap Jalisco, Gobierno del Estado de Jalisco.

En segundo lugar, con base en el andlisis sistémico, proce
deremos a hacer una serie de proposiciones tendientes a facili-
tar la intervencidn de la administracién piblica en el sistema-

de abasto alimentario.

Iniciar una reforma estructural del comercio. de alimentos-




supone, en primer término, un enfoque y una estrategia integra-
les. E1 abasto de la ciudad y la distribucién intrauébana de -~
alimentos se realizan a través de una compleja maquinaria, de -
un conjunto de partes interconectadas gue abarca la ciudad y -
sus zonas aledafias. Para comprender y transformar este engrana-
je es preciso conceptualizarlo como un sistema de abasto alimen

tario.

Cualquier diagnéstico parcial que vea sélo una parte y - -
pierda de vista las interrelaciones entre la parte y el todo es
insuficiente y probablemente equivocado. Toda politica de trans
formacidén comercial que carezca de una estrategia de conjunto e
incida sobre un aspecto parcial del sistema comercial, sin con-
siderar las interconexiones entre las partes, puede estar de an
temano condenada al fracaso. Ejemplos de estas politicas falli-
das son construir centrales de abasto y otro tipo de infraes-
tructura comercial pero sin transformar, mediante programas ade
cuados, las relaciones comerciales existentes, intentar moderni
zar el pequefio comercio tradicional dejando intocadas 1las pau-
tas del comercio mayorista o bien querer regular el mercado de

alimentos con la sola presencia de tiendas estatales.

De ahi que partamos haciendo una propuesta de lo que com-
prenderia cada uno de los cuatro sistemas que integrarian el

sistema de abasto alimentario de la IMG.
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8.2.1. El Sistema de Acopio.

El Sistema de Acopio estd asociado intrinsecamente con la
fase productiva de los bienes perecederos, pues ahi se origina
la funcidn que cumpﬁe dentro del sistema de abasto alimentario;
por eso consideramos que el primer subsistema del Sistema de
Acopio es, precisamente, el de produccidén, por las siguientes -

razones:

El objetivo nacional de soberania alimentaria obliga a de-
finir una clara politica de produccidén que asegure la indepen-
denciay el bienestar de la mayoria en la satisfaccién de las ne

cesidades bdsicas de la poblaciédn.

Compete a la sociedad mexicana, bajo la rectoria del Esta-
do, decidir qué alimentos producir, cémo y para quién producir
los, de acuerdo con la estructura productiva existente, con sus
posibilidades reales de desarrollo y segin los recursos disponi
bles, evitando que las relaciones de mercado impongan el perfil

futuro del pais.

La crisis financiera no debe ser argumento para proponer -
que las inversiones se dirijan a impulsar proyectos de exporta-
cién porque pudieran resultar mds remunerativos. Los costos de
funcionamiento de ese tipo de proyectos reducen los fondos dis-
ponibles para llevar a efecto una verdadera politica en favor -

de la produccidén alimentaria. Los programas de exportacién han



venido desembocando en la creciente necesidad de financiamiento
a los bienes de exportacién, asi como en la importacidn de ali-
mentos resultante, entre otros factores, de créditos insuficien

tes a la agricultura que los produce.

La politica de importacidén de cereales, bajo el supuesto -
de que tienen un precio menor en el mercado mundial, soslaya --
los términos desfavorables del intercambio; ademds desalienta -
la produccién interna, perpetia la necesidad de importaciones y
ocasiona también la destruccidén parcial o total de unidades pe-

quefias de produccidn agropecuaria.

La agricultura y la ganaderia, actividades que naturalmen-
te son complementarias, en el pais se encuentran generalmente -
desarticuladas y en abierta competencia por el uso del agua, la
tierra y los apoyos gubernamentales. Ademds de la disputa por -
los recursos, segmentos crecientes de agricultura y de la pesca

se destinan a la produccidén de alimentos para ganado.

La solucidén de los problemas nutricionales que afectan a -
la poblacién objetivo de nuestro estudio de caso, demanda asig-
nar prioridad a la produccién de maiz, frijol y otros granos y-
productos agricolas para la alimentacién humana. En tal senti-
do, proponemos dar mayor atenciém a un cuadro de alimentos prig
ritarios en el que, sin desconocer la importancia de la inges--
tién de proteina animal, se toman en cuenta los balances de nu-

tricidén acordes con los hdbitos alimentarios y los niveles de -
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ingreso de la poblacién, asi como los precios de compra de los
productos y los recursos potenciales del estado de Jalisco, bus
cando la complementariedad entre las distintas actividades. Es-

te cuadro se anexa enseguida:

CUADRO 49

REQUERIMIENTOS MINIMOS INDISPENSABLES

PARA EL CONSUMO HUMANO

Productos agricolas: -Granos bdsicos alimentarios: Maiz

Trigo
Frijol
Arroz
Sorgo
-0leaginosas: Semilla de Algodédn
Cértamo
Soya

Pastas oleaginosas
Aceite vegetal

-Perennes: Cafia de azicar
Hortalizas y tubérculos: Jitomate
Tomate rojo
Papa
Cebolla
Chile verde
-Frutas: Naranja
Plétano

Productos pecuarios: Carne de bovino
Carne de porcino
Carne de ave
Carne de ovino
Carne de caprino
Leche fluida
Huevo
Manteca

Productos pesqueros: Sardina

FUENTE: Antologia de la .;.;lip; dié;;i L2520
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Conviene recordar que en el sector agropecuario el Estado
no genera de manera directa productos finales. Sin embargo, po-
see instrumentos muy poderosos para guiar y normar el desarro-
l1lo productivo, entre otros: el manejo del agua en los distri-
tos de riego, las restricciones al uso de agua subterrénea, el
crédito, la investigacidén cientifica, la comercializacién, la
fijacidén de precios de garantia, los fertilizantes, las semi-
llas mejoradas y los precios de la energia eléctrica y los com-
bustibles. Asi, el Estado tiene un papel inductor, pero su capa

cidad de influir en esta materia es muy importante.

Por tal motivo, en apoyo del subsistema de produccién, los
instrumentos de politica del Estado se deben orientar a incre--
mentar la oferta de alimentos bésicos, al mismo tiempo que a --
apoyar la mejor asignacién de los recursos y a proteger los ni-

veles de ingreso de los productores.

En este sentido, es importante dar prioridad a la produc-
cidén agropecuaria y acuicola de las dreas de temporal, pequefia
irrigacién y pesca riberefia, tendiente a elevar la productivi--

dad y el ingreso de los productores involucrados.

Con este enfoque se reordenarin los instrumentos de fomen-
to a la produccién mediante paquetes de estimulos e incentivos-
por productor y tipo de producto, de manera coordinada y comple

mentaria.
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En los paquetes mencionados se considerarian los precios de
garantia al productor como estimulos oportunos para ampliar 1la
produccién y la oferta de alimentos. Estos precios deberdn man-
tener una relacién favorable con respecto a los otros productos
agricolas y a los de los insumos productivos, procurando prote-

ger el ingreso de los produétores.

Los estimulos a la produccidén de carne bovina se basardn -
en un mayor aprovechamiento de los agostaderos y esquilmos agri
colas. Asimismo, el fomento a la produccién de leche dard prio-
ridad a los sistemas basados en el aprovechamiento de praderas
naturales e inducidas en el teﬁporal, que presenten elevadas po
tencialidades y no compitan por granos con la alimentacién huma

na, ni dependan de importaciones de insumos y material genético

En forma complementaria, el aparato administrativo piblico
que acttia en el campo continuard su reorganizacién desconcen--
trando su operacidén regional, para acercar las decisiones al 1lu
gar donde se requieran, de modo que comprenda y atienda en for-
ma integral la problemitica de las comunidades. Tal reestructu-
racién de las acciones del Sector Piiblico facilitard la partici
pacién de las organizaciones de productores en la planeacidén y

programacién del desarrollo.

En la actividad pesquera se deberd fomentar la capacita-

cién y organizacidén de productores, a fin de permitir su acceso

a los apoyos oficiales, al crédito, los estimulos fiscales, los
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bienes de produccién y a otras etapas de la actividad, que per-
mitan incorporar plenamente a la poblacidén comprometida en la -

pesca al desarrollo del estado.

Asimismo, la elevacidén de la productividad agricola hace -
necesario el incremento en la disponibilidad de semillas mejora
das y productos agroquimicos adecuados a las caracteristicas y
patrones de cultivo de las 4reas de temporal, asi como el acce-
so a ellas de los productores de economia campesina, apoyados -
con financiamiento, capacitacidén y aumento en la eficiencia de
sus sistemas de distribucién. Esto deberd hacerse cuidando que-
no se provoque un aumento en la contaminacién ée los alimentos,

a causa del uso de agroquimicos.

Se deberédn elaborar estudios de apoyo para reordenar el pa
trén de cultivos con el fin de reubicar la produccién tomando -
en consideracién ventajas socioecondmicas, la conservacidén y me
joramiento de los recursos naturales, la generacién de empleo y
el mejor aprovechamiento del agua, entre otros aspectos relevan
tes. Asi se lograrad cambiar la estructura de cultivos que permi
tird disponer de importantes dreas para la produccién de alimen

tos.

Es fundamental mantener dentro de niveles satisfactorios -
la operacién de la infraestructura hidroagricola, aprovechando-

las potencialidades que aun se tienen en algunos distritos de -

riego, en materia de rendimiento. Esto se puede lograr mediante



un: mejor manejo del suelo y del agua y el uso de insumos que --
mds incidan en la productividad. Ello siempre y cuando no se afec
ten sustantivamente los costos de produccién, ni se cause degra

dacién en los recursos.

Desde una perspectiva social, es necesario adoptar tecnolo
gias de produccidén de alimentos que hagan mayor uso de mano de-
obra. Es previsible un gran impacto en el empleo derivado de la

expansién de apoyo de las areas temporaleras de produccién.

En la actividad pecuaria se necesita alentar la expansién
de la ganaderia menor: ovinos, caprinos, aves 'y conejos, dado -
que pueden desarrollarse satisfactoriamente en dreas de tempo-~
ral, con pobre dotacién de recursos y escasas opciones de diver
sificacién productiva y posibilidades de empleo. Asimismo, por-
que ofrecen un potencial poco aprovechado para el mejoramiento

de la dieta de los productores rurales a nivel de autoconsumo.

La organizacién social serd el instrumento fundamental pa-
ra apoyar la retencién del excedente econémico general en el --
campo, a través de la diversificacidén de las actividades produc
tivas, de la superacién del minifundio y del incremento del po-

der de negociacién de los productores primarios.

La vialidad de la politica alimentaria se sustenta en el -
fortalecimiento y promocidén de la organizacidén de los producto-

res primarios. Las acciones del Sector Piblico se coordinardn a



través de un plan rector para la organizacidn econdmica de los

productores. °

Se hard énfasis en el respeto a los modelos de organiza-
cidén que existan en las comunidades, evitando su desplazamiento,
reajustando las disposiciones pertinentes para hacerlos acreedo

res a los servicios y apoyos que presta el Estado.

Se desarrollard una politica de organizacién que propicie
la participacién democrética y organizada de los productores en
su mejoramiento econdmico y social ya que consideramos que la
organizacidén de productores y el financiamiento es la gran pre-
misa de la cual se debe partir para dinamizar y articular el

sistema de abasto alimentario.

El Estado otorgard facilidades e incentivos para que los -
productores se integren a las actividades de comercializacién y
transporte, industrializacidén y distribucién. Un apoyo fundamen
tal a este propésito serd la organizacién que permita a los
productores lograr relaciones mis justas y equitativas con los

otros participantes en el sistema de abasto alimentario.

Consideramos conveniente basarnos en la distribucidén geo-
griafica del estado de Jalisco en las 10 regiones actuales, Ame
ca, Autlin, La Barca, Ciudad Guzmdn, Colotldn, Lagos, Tamazula,
Tepatitldn, Puerto Vallarta y Guadalajara, establecidas asi

para efectos de planeacién del desarrollo, para determinar el

ambito en donde se debe propiciar una politica de organizacidn
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de productores rurales en cooperativas, uniones de ejidos, etc.
(que les otorgue personalidad juridica), como me?io de transfor
macidén de las estructuras comerciales existentes. Al estar orga
nizados pueden ser sujetos de crédito, tanto internoc como exter
no; pueden solicitar asistencia técnica que les posibiliten el-
acceso a técnicas modernas de produccidn; pueden recibir capaci

tacidén para planear su produccién, etc.

Ahora bien, organizacién para la comercializacién no signi
fica que los productores tengan que venir a las centrales de
abasto. Habria que desalentar esta llegada directa, que no au-
menta el poder de negociacién de los productores en el mercado,
sino que los debilita y quedan expuestos a las opciones de com-
pra de sus productos que no siempre les son favorables, ya que-

tienen que decidir entre malbaratar sus bienes o regresarse.

El mercado de la carne de res presenta algunas diferencias.
Ahi existe debilidad y desorganizacién en las filas de los pe-
quefios productores ejidales, al lado de un excesivo poder oligo
pélico, aunado a un gran poder politico, de las organizaciones
ganaderas privadas. En este caso, se requiere fortalecer a los
ganaderos pequefios y medianos y promover la formacién de nuevos
nicleos productivos que abastezcan la ZIMG en mejores términos
y vayan mermando el poder de las asociaciones ganaderas y vayan
creando un mercado de carne mids competitivo. El poder comercial,
también excesivo de los grandes introductores, puede irse comba

tiendo a través de asociaciones de tablajeros y de tratos direc
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tos con las empacadoras.

Sin embargo, una politica de organizacidn de productores -
rurales como medio de transformacién de las estructuras comer-
ciales urbanas en el mediano plazo se enfrenta a diversos y
fuertes obsticulos. Uno de los mds importantes es el gran con-
trol sobre la produccién de algunas frutas y legumbres que tie-
nen los agricultores-bodegueros. Otras dificultades estriban en
la atomizacidén de los productores, su crénica falta de capital,
su poco conocimiento de la actividad comercial, la descoordina-
cidén institucional en la materia y, por si fuera poco, el peso

inercial que el modelo macrocefdlico urbano ejerce sobre el cam

po.

Con todo, en este terreno es donde existen mayores fuerzas
de cambio. En los dltimos afos se ha dado un proceso de fortale
cimiento productivo de muchas organizaciones campesinas regiona
les (por ejemplo, en el estado de Sinaloa), cuyo dinamismo po-
dria conducir a una participacién colectiva y organizada en los
mercados regionales y comenzar a transformar los mecanismos mer
cantiles, en los cuales basan su poderio los mayoristas tradi-
cionales. A pesar de que éste serd, sin duda, un largo proceso,
representa una de las transformaciones estructurales més impor-

tantes y promisorias.

Otro subsistema importante que debe formar parte del Siste

ma de Acopio, es el de informacidn para la planeacién de la pro
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ducciédn.

La informacidén de mercados es indispensable para una opera
cién eficiente de los sistemas comerciales. Los agricultores
han de servirse de ella para planear sus operaciones, desde el
momento en que plantan hasta que el producto ha pasado de sus -
manos al mercado. En ella buscan orientacién respecto a cuindo,
dénde, cémo y a quién podrén vender con mids ventaja su producto.
Estdn en condiciones de verificar los precios ofrecidos en dife
rentes formas de comercializacidén. Adn cuando les sea imposible
modificar el tiempo de la venta del producto por las restric--
ciones que impone, o cambiar fdcilmente-a otros tipos de produc
cién, puede, con todo, beneficiarse indirectamente con el acce-

so a la informacidén pertinente.

El saber que un agricultor puede comparar los precios que
recibe de un comerciante con lo que pagan otros comerciantes
contribuye a que los compradores rurales le ofrezcan precios

Justos.

La informacién requerida para enfrentar a estas distintas-
necesidades se distribuye en dos grandes categorias: la primera
comprende las estadisticas de produccién y consumo, y datos re-
lativos a las tendencias y factores a largo plazo que pueden in
fluir a futuro en los precios, como por ejemplo, las superfi-
cies sembradas con determinados cultivos y el rendimiento que -

se espera de ellos. Este tipo de informacién sirve para planear
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la produccidn y el comercio, debiendo sincronizarse debidamente

en el momento de su difusidn.

Para que el Sistema de Acopio opere con economia y preci-
sicidén es indispensable contar con un eficaz servicio informati
vo de mercados, que permita por medio de la planeacién un segui
miento de la produccién, hasta su comercializacién en los merca
dos; debe utilizarse la mids moderna tecnologia para la obten-
cién de estos resultados especificos, apoydndose en las comuni-
caciones del sistema de satélites "Morelos", hasta hoy subutili

zado en fines prioritarios del Estado mexicano.

Con la creacidn de las organizaciones regionales ya mencio
nadas que programasen su produccidn y su oferta regionales se -~
podria regular el mercado y los precios. El control y la regula
cién de 1a produccidén regional permitiria la realizacién de
acuerdos o contratos con los mayoristas, las cadenas de autoser
vicios y hasta con nuevas asociaciones de minoristas, en mucho
mejores términos y sin necesidad de desplazarse a los centros -

urbanos.

Por otra parte, en apoyo del subsistema de acopio local en
el estado de Jalisco se requiere, al menos, la integracidén de -
una red de 10 centrales de acopio, una para cada regidén, ubica-
das en puntos estratégicos de las mismas, para almacenar toda -

la produccién y asi reducir las mermas en el proceso de reunién

y distribucién de los productos perecederos; de esta manera se-
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'mejoraria la capacidad de venta y de incidencia en el precio en
el productor y la posibilidad de mayores beneficios al consumi-

dor reflejados en los precios y en la minimizacidén de los dese-

quilibrios entre la oferta y la demanda.

Ademds, la red de centrales de acopio debidamente integra-
da y coordinada, evitaria el fendémeno denominado "turismo" o --
“triangulacién" en la comercializacién de productos perecederos,
que en términos generales significa una ida y regreso de los --
bienes que los productores traen a Guadalajara y ésta los envia
de regreso a los consumidores de la misma regidén originaria de

los bienes o productos.

Ese vaivén de los productos se origina en la falta de in--
fraestructura almacenaria especializada en las unidades de pro-
duccidén que, ante la perecibilidad de los productos y la poca -
organizacién e integracidén regional de los mercados, tienen que
ser enviados a la Central de Abastos de la ZMG y de ahi trasla-

dados nuevamente a las regiones que los necesiten,

Las consecuencias de esta triangulacién inciden en un nime
ro elevado de transacciones excesivas, mermas en el traslado y
almacenamiento e incremento en los costos de transporte, las --
cuales finalmente determinan los altos precios que se deben pa-

gar por los productos perecederos.

En cuanto al subsistema de aco'pio en otras entidades federativas
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no se hacen sefialamientos ya que,debe;seh‘objetoﬂdg:u

particular, por lo que se opta por npi’abordérIO»‘j_déjaflbrtal‘

como funciona actualmente.

8.2.2 E1 Sistema de Servicios de Apoyo a la Comercializacién de

Productos Perecederos.

El Sistema de Servicios de Apoyo a la Comercializacidn de
Productos Perecederos debe estar integrado por subsistemas que
le impriman el cardcter de modernizacién en sus funciones; por
lo tanto, consideramos que los subsistemas bdsicos que lo deben

conformar son los siguientes:
- E1 Subsistema de Transporte y Vias de Comunicacién Eficientes.

Los transportes desempefian un papel estratégico en el pro-
ceso integrador del territorio nacional y, por ende, del esta-
tal; permiten el traslado de bienes y personas entre distintas

regiones a costos mds reducidos y a la velocidad mds répida.

Es de primordial importancia que la vinculacidén de la IMG
con el resto del estado y de la repiiblica descanse sobre una
red debidamente articulada de vias de comunicacién y transpor-

tes para que se dé un intercambio comercial eficiente.

La carencia de transporte y vias de comunicacién adecua-

das, aunada a la incapacidad administrativa y _operacional del .
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servicio, en algunos casos han paralizado el abasto de insumos,
ocasionando alzas continuas en los precios de los productos ter
minados. Llos empresarios e industriales mexicanos repiten en
todos los foros y en todos los tonos, que uno de los problemas

més grandes al que se enfrentan es el del transporte,

En la problemdtica del transporte se observan la existen-
cia de inadecuados patios de maniobras y terminales, requeri-
mientos insatisfechos de equipo adecuado, congestionamiento en
las redes ferroviarias y de carreteras que impiden velocidades

constantes.

El transporte de productos perecederos, sean frescos, re-
frigerados o congelados, requiere de un cuidado especial, que
asegure la preservacién de la calidad en ruta y durante las opeg
raciones de manipulacidn; por lo tanto, los medios de transpor-
te deheridn concebirse, construirse y equiparse de modo que que-

de asegurada la preservacidén del producto.

En todo el mundo, el transporte ferroviario es €l que més
se utiliza para movilizar grandes volimenes de productos, a ba-
jos costos y es el pilar en el que descansa la comercializacién

de las mercancias.

El transporte ferroviario mexicano presenta severas limita

ciones en su operacién cotidiana:




- 3027 -

- El sistema de una sola via para trifico en ambos sentidos-
es inadecuado.

- La velocidad promedio de los trenes es muy lenta.

- La falta de fuerza motriz y de equipo de arrastre es insu-
ficiente para cubrir las necesidades actuales.

- El mantenimiento del equipo tractivo y rodante es deficien

te y ocasiona pérdidas considerables.

En cuanto al transporte carretero, la ausencia de una red
articulada y adecuada en vias de comunicacién y transporte que
integre todas las comunidades del territorio estatal dificulta
la comercializacién, propiciando qué los comerciantes obtengan
ganancias desmedidas tanto en la venta como en la compra de pro
ductos, depauperando el nivel de vida de la poblacién. Tal si-
tuacidén obliga la intervencidén del Estado para garantizar el de
recho.al abasto de productos bdsicos en esas comunidades, que

no son de interés para el gran comercio privado.

Una adecuada infraestructura en las vias de comunicacidn y
la disponibilidad de un transporte moderno, equipado y competi-
tivo en sus tarifas es una condicionante vital que de no lograr
se impedird avances significativos en la modernizacién comer-
cial, constituyéndose en cuello de botella. Para ello se propo-
ne que los productores, al estar ya organizados, puedan solici-
tar créditos para adquirir sus propios medios de transporte que

les permita trasladar su produccidén a los centros de acopio.y-

obtener mayores ganancias en la comercializacidn de sus’ bienes™
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‘perecederos.
‘=~ El1 Subsistema de Almacenamiento Tecnificado.

El almacenamiento es la funcidn comercial que retiene los
bienes fisicos entre la produccién y el consumo final, suminis-
trando la utilidad de tiempo. Esta funcién es necesaria ya que

la produccidén no concuerda siempre con el consumo.

El almacenamiento permite estabilizar y especular con los
precios durante periodos de consumo. En el caso particular de
Conasupo favorece la regulacidén y abasto de productos permanen-

temente.

Como factor bdsico de almacenamiento se debe considerar
que el sistema de acopio y el despacho del producto sean oportu
nos. Asimismo, se debe tomar en cuenta que la manipulacién se
hace con mayor facilidad cuando se cuenta con equipo de carga y
descarga, Yy un acceso conveniente para los vehiculos de trans-

porte.

El acceso al almacenamiento es necesario en todos los cen-
tros de mercado mids importantes, a fin de que los géneros que
quedan sin vender puedan tenerse para oportunidades posteriores

de venta sin temor a que se deterioren.
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El almacenamiento sélo se justifica si se orienta a obte-
ner la utilidad de tiempo, pero si no ;e necesita el tiempo, lo
mads conveniente es crear en los 10 centros de acopio por regidn
propuestos, un tipo especial de depésito concebido no para alma
cenar mercancias, sino para acelerar 1los flujos de las mismas,
y eliminar almacenamientos innecesarios, intensificar la rota-
cién de inventarios y reducir el costo de mantenimiento de las

existencias.
- El Subsistema de Precios.

En paises desarrollados existen distintos factores econdmi
cos que contribuyen para que los mirgenes de comerc;alizacién
sean mis reducidos que en los paises subdesarrollados. Entre es
tos factores podemos considerar bdsicamente a un mayor nimero
de productores y comerciantes repercutiendo en mayor transparen
cia del mercado, el cual funciona con mayor apego a las leyes
de la oferta y la demanda; a tipos de producciones, cultivos y
transacciones a gran escala con uso intensivo de capital y tec-
nologia avanzada que se traduce en mayor productividad y reduc-
cién de costos operativos; y a economias que redundan en meno-
res mdrgenes de utilidad en toda la cadena de intermediacién
que va desde el precio de venta al mayorista hasta la venta al

detalle.

Naturalmente los sistemas de comercializacién en los pai-
ses altamente industrializados estin respaldados por los indica

dores comunes a un sistema de comercializacién moderno: estric-

to apego a las normas de calidad, estdndares de clasificacién,



infraestructura suficien£e de élmacenaje, vias de comunicacidn
y transporte eficientes, eficaces sistemas de informacién de
mercados, adecuado envasado y empacado, minimizacién de mermas,
alta rotacidén de inventarios y especializacién de la produc-

Py
cion.

No debe perderse de vista que la fijacién de precios al
consumidor responde a objetivos distintos, algunos de éstos de-
rivados de las politicas estatales, otros provenientes de las

estrategias comerciales, etc.

También existe el mercado de compradores 7y el mercado de
vendedores que funcionan de la siguiente forma: en ambas los
precios se fijan de acuerdo al momento econdmico, el mercado de
compradores cuando hay menos oferta y mayor demanda, el mercado
de vendedores opera cuando hay exceso de oferta.

Los programas para atenuar las fluctuaciones estacionales
de precios, no deben perder de vista la necesidad de mantener
un margen de beneficio adecuado, para cubrir el almacenamiento
y demds gastos y estimular la instalacién y el uso de almacenes

modernos y baratos.

La presién ejercida para que se proteja a los agricultores
de las tendencias adversas de los precios impulsa en ocasiones

a conceder subsidios. La fijacidn de precios a largo plazo sus-

cita muchos problemas e impone decisiones arbitrarias a los me-



canismos de mercado que normalmente mantienen en equilibrio,

mediante el ajuste de precios.

Asi, los precios pueden fijarse, por ejemplo, a nivel que
restringen el consumo, mientras que si fueran mds bajos, habria
mas gente en condicidén de adquirir el alimento deseado sin el

menor sacrificio para el ingreso total del productor.

El Estado ha intervenido en todos los tiempos en el proce-
so comercial reglamentando o regulando las operaciones de compra
venta a través de diversos mecanismos para garantizar niveles
de ﬁrodubcién y consumo que satisfagan las necesidades tanto de
productores como de consumidores en términos de cantidad, cali-
dad y precio. Con tal fin, a través de la coordinacién del Gabi
nete Econdmico y Agropecuario se establecen precios de garantia
para los principales productos agricolas en cada ciclo producti
vo con el fin de estimular su produccién, asegurindoles. a los

productores una retribucién acorde a sus costos.

Conasupo, como instrumento de regulacidén y abasto del Go-
bierno Federal, participa directamente en la compra y venta de
productos basicos del campo garantizando su acopio y distribu-
cidén, lo que le permite estabilizar el mercado en ambos senti-
dos. Asimismo, los precios de garantia y la accién de Conasupo
han hecho posible que se evite el acaparamiento especulativo de

"coyotes" e intermediarios, como ocurria tradicionalmente en

perjuicio de los productores y consumidores. Toda vez que en la
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épota de la cosecha compraban barato y en  tiempos de consumo

vendian caro obteniendo ganancias exhorbitantes.

A través de la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial
el Estado interviene directamente en el proceso comercial dic-
tando las politicas y normas necesarias para garantizar que el
flujo de bienes y servicios de productores a consumidores se de
sarrolle en forma transparente y equilibrada. Para cumplir con
esta funcidn se han creado diversos instrumentos e institucio--
nes deétacando por su importancia la CONASUPO, el INCO, la PRO-
FECO, las que tienen la posibilidad de instrumentar, vigilar y
sancionar que las politicas econdémicas en materia de control de
precios y demds se cumplan. Lo anterior ha permitido en los ul-
timos afios el control de precios de los productos que integran-
la canasta bédsica, subsidiando algunos y evitando que otros se
encarezcan sin justificacién atacando la especulacidén o abuso

en’ el margen de comercializacidn al consumidor.

No obstante el esfuerzo realizado por el Estado para trans
parentar la fijacién de precios, 1la falta de una normatividad
clara y precisa en términos de calidad y presentacién, hace que
dichos precios no correspondan a la realidad del proceso comer-
cial de nuestro pais, para benepldcito de intermediarios,"coyo-
tes",industriales y comerciantes, carentes de solidaridad, quie
nes han aprovechado estas deficiencias para establecer su "mo-

dus operandi" y acumular fortunas enormes con cargo a la necesi

dad de la poblacidén en general.
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- El Subsistema de Normalizacidn y Clasificagidn.

La normalizacidn implica el establecimiento de especifica-
ciones uniformes de calidad, vé&lido en diferentes lugares y
tiempos para compradores y vendedores, las cuales sirven de ba-

se para la separacién en clases o tipos de producto.

La falta de normalizacidén en México ha provocado el abuso
de industriales, productores agricolas, intermediarios y comer-
ciantes, al introducir al mercado y vender indiscriminadamente
productos nacionales e importados® que en otros paises no serian

aceptados.

Suponiendo que todos los productos mencionados fueran ap-
tos para el uso y consumo humano, se podria afirmar que no hay
problemas de abasto; sin embargo, es facil comprobar que una
gran parte de la poblacidén no tiene acceso a estos productos
aungue sean de desecho o de infima calidad debido a su alto cos
to y al bajo poder adquisitivo de la poblacién. Por 1lo tanto,
la utilidad de posesidén, que es el fin Wltimo de todo el proce-

so comercial, no se cumple cabalmente.

El alto costo de distribucién que padece la economia nacio
nal no sélo justifica la intervencidén del Estado en la regula-
cién del mercado para garantizar el abasto de productos bdsicos
sino mds bien la vuelve vital y necesaria en el esfuerzo de mo-

dernizacidén del comercio en general, que desarrolla todos los
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dias comprando cosechas, almacenando excedentes, ., distribuyendo
productos bidsicos y de consumo generalizado a los mejores pre-

cios del mercado para beneficio de productores y consumidores.

Sin embargo, su participacién sigue siendo limitada e insu
ficiente, ya que el nivel de consumo de la poblacién se reduce
todos los dias en forma alarmante, debido a que no ha impulsado
a todos los niveles del proceso comercial mexicano una politica
de normalizacién, que facilite las operaciones de compra venta y

que incida en el proceso final de los productos.
- Clasificacién.

Clasificar es separar el producto en lotes diferentes cada
uno de ellos con las mismas caracteristicas con respecto a su
calidad comercial, y cada uno con su etiqueta y nombre corres-
pondiente. Estas caracteristicas pueden ser el tamafio, la for-
ma, el sabor, grado de madurez o cualquier otro rasgo mensura-
ble que afecte el valor mercantil del producto. El propdsito de
la clasificacién es ayudar a los compradores a elegir el produc

to mds conveniente para el uso que se propone hacer de él.

Los procedimientos de clasificacién, aparte de su valor pa
ra facilitar las transacciones comerciales tienen otras venta-

jas importantes que no siempre se aprecian debidamente,

La clasificacién cuidadosa y el empleo de etiquetas indica




doras de la calidad son el método mis preciso para reducir al

minimo los riesgos de compra al consumidor.

El subsistema de clasificacidén se convierte en un medio po
deroso para guiar la produccién por canales cualitativos en ar-
monia con la pauta de consumo imperante. Esto permite a los pro
ductores planear y producir la mdxima cantidad de lo mas venta-

joso y necesario.

Los productores que venden sobre la base de una clasifica-
cién disfrutan entonces de la orientacidén mds clara posible pa-
ra adoptar sus practicas de siembra o elaboracidén a las exigen-

cias del mercado.

En nuestro pais, la clasificacidén y seleccién de productos
hortofruticolas no es norma obligatoria en el proceso comercia-

lizador para consumo interno.

El productor vende al mayorista por norma con una escala
que tiene como unidad minima de operacién los camiones de carga

de 16 toneladas aproximadamente.

El mayorista vende a su vez, sin clasificar por grandes o
medianas cantidades al detallista; éste ltimo, de acuerdo a
los consumidores que abastece, puede y debe hacer una clasifica

cién del producto; si tiene como comprador algin hotel, restau-

rante, hospital, comedor industrial, clasifica todos los produc
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tos que surte de acuerdo a la calidad requerida.

Los servicios que algunos establecimientos del gran comer-
cio proporcionan como seleccién, empaque, etc., que indudable-
mente repercuten en el precio, se compensan con los que ofrecen
los otros comerciantes en pequefio como son: cercania, unidades

de venta mds pequefias, etc.
-~ El subsistema de Transformacién.

Como ya lo habiamos sefialado, con excepcidén de los granos
de consumo directo, las frutas, hortalizas y carnes, todos los
demds alimentos se sujetan a algin tipo de proceso industrial o

de transformacién.

El procesamiento industrial facilita la introduccién de
nuevos alimentos en las dietas y la adicién de enriquecedores y
extensores a los alimentos naturales, aspecto particularmente
importante para suplir deficiencias nutricionales especificas

de ciertos grupos o regiones.

El lineamiento estratégico central para el subsistema de
Transformacidén consiste en hacer mis eficiente el funcionamien-
to del sistema de Servicios de Apoyo organizando la actividad
agroindustrial de modo aue permita integrar los subsistemas que

lo conforman en el plano operativeo y hacer congruentes las ac-

ciones de apoyo de 1los organismos piblicos vinculados con el




sistema de abasto alimentario. En este sentido, se otorgara
prioridad al mejoramiento y eficiencia de los procesos agroin-
dustriales que se relacionan con maiz, trigo, semillas oleagi-

nosas, carne, leche, pescado, arroz y sacarigenos.

Dentro de lo anterior, se deberd reestructurar, coordinar
e integrar, bajo un programa de desarrollo a mediano plazo, la -
planta productiva paraestatal que participa en la produccién de
bidsicos alimenticios. Se buscard que la participacién del Esta-
do en el sector sea congruente, que mejore su funcidén regulado-
ra en el mercado, incremente su eficiencia, utilice mejor su ca
pacidad instalada y oriente su capacidad exclusivamente hacia -
la produccién de alimentos de alto valor nutritivo y bajo costo,
particularmente la destinada a la poblacidén objetivo del presen

te estudio.

En el marco del modelo propuesto se deberdn desarrollar --
agroindustrias integrales con la participacién de los producto-
res primarios organizados. Ademis, se apoyard el establecimien-
to de parques industriales donde diferentes agroindustrias com-

partan instalaciones y servicios.

El Estado promoverd sistemas de consolidacién de compras,
particularmente para la pequefia y mediana industria, para asegu
rar la cantidad, calidad y disponibilidad oportuna de materias-

primas. Ello se efectuard con base en la organizacién de produc

tores primarios y de comerciantes y creando nexos entre esas or



ganizaciones, lo que permitird elevar el nivel de utilizaciédn

de la capacidad instalada en 1la industria alimentaria.

Finalmente, este sistema de Servicios de Apoyo, se veré
complementado por los otros subsistemas que actualmente lo con-
forman, como son el envasado, el contacto entre compradores y -

vendedores y la financiacién.
8.2.3 El Sistema de Distribucién.

En cuanto al Sistema de Distribucidn de Productos Perecede
ros, se observa que no todos los elementos del sistema poseen
el mismo rango e importancia. Hay dos subsistemas que desempe-
fian funciones claves y son determinantes en su operacién: los -
subsistemas de distribucién mayorista y minorista. El subsiste-
ma de distribucidn mayorista, constituye el pivote del sistema
urbano de abasto y distribucién. Los mercados de mayoreo consti
tuyen el centro articulador que conecta los sistemas de acopio
y el de distribucidn; por lo tanto, si los mercados mayoristas
se tornan mds eficientes, el resto del sistema comercial sufri-
ria cambios positivos, como sucedidé en la gran transformacién -
comercial de los Estados Unidos y algunos paises europeos; en -
cambio, si el mayoreo permanece intocado, otras medidas comer--
ciales que se intentasen no lograrian modificar de manera apre-

ciable el sistema de abasto alimentario.

Debido a la“gran ‘concentracidén de la oferta mayorista, los



mirgenes coﬁerciales de 1los grandes mayoristas son, - sin duda,
mis altos que en los Estados Unidos o Europa. El problema no ra
dica en que los grandes mayoristas tengan ganancias elevadas
(sucede asi en todas partes del mundo), sino que esas ganancias
provengan de elevar los mirgenes comerciales y no de aumentos
en la productividad. Los elevados mirgenes comerciales son ex-
presién del mercado oligopdlico y de(las tecnologias comercia-

les en uso.

Sin embargo, consideramos que la moderqizacién y el cambio
del sistema debe partir del subsistema mayorista, punto nodal
del sistema, de la manera siguiente: algﬁnos mayoristas cambian
sus pautas de hacer negocios o bien surgen nuevos mayoristas,
de tal modo que construyen empresas de servicio a los minoris-
tas, es decir, pasan de grandes compradores activos a vendedo-
res-organizadores y promotores de un nuevo tipo de tiendas menu

distas.

Este mayorista innovador se asocia con varios negocios mi-
noristas, obtiene buenos descuentos y precios de los fabrican-
tes y productores porque adquiere volimenes importantes y les
vende a sus clientes detallistas a precios bajos, que éstos nun
ca podrian conseguir debido a su infima escala de operacién.
Ofrece también todo el surtido de mercancias gque el pequefio co-
merciante requiere y los transporta a la tienda en el momento
en que éste lo solicita. Ademds, el mayorista ofrece asesoria

comercial -rotacién de inventarios, almacenamiento, administra-
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.cién de la tienda- y podria hasta desempefiar un'papel de promo-
tor en la conversidén de la pequefia tienda tradicional en un pe-
quefio autoservicio barrial, movimiento que multiplica las ven-
tas y mejora el servicio, como ya se ha visto. Otra posibilidad

son las uniones de compra de los menudistas.

Sin embargo, el gran problema estriba en que en México no-
hay mayoristas innovadores. Este hecho crucial no obedece a una
ignorancia o un limitado conservadurismo por parte de los mayo-
ristas, sino a las caracteristicas de la estructura econdémica y
comercial y al comportamiento que ella provoca. Los mayoristas
son grandés compradores e introductores de Qlimentos a las ciu-
dades y obtienen enormes ganancias con sus negocios mayoristas
tradicionales. En el ramo hortifruticola, los mids poderosos son,
ademds, grandes agricultores u organizadores de la produccidn -
rural, Es 16gico que en estas circunstancias no les interese
fundar empresas de servicio a un conjunto de minoristas disper-

sos y mal organizados.

Desde una éptica més optimista, se podria seflalar que si
bien es remoto que los grandes mayoristas establecidos introduz
can innovaciones comerciales en el sentido apuntado, nuevos ma-
yoristas, deseosos de ocupar mejores lugares en el sistema co-
mercial, tal vez se interesarian si se les estimula y apoya ade
cuadamente. También podria pensarse en empresas de servicios ma
yoristas para atender al comercio detallista, integrada por fa-

bricantes interesados en aumentar su participacidn en el merca-
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do y hasta en empresas creadas por agrupaciones de minoristas

COn mayores recursos y preparacion,

Es necesario no perder de vista que los obstdculos que se
oponen a estos cambios son fuertes. Por ejemplo, es razonable
suponer que si la tasa de ganancia del negocio mayorista tradi-
cional es superior a la de una hipotética empresa mayorista mo-
dernizada, no habrd incentivos para pasar de una a otra. Las
fuerzas y condiciones del mercado tampoco estdn orillando al ma
yorista tradicional a cambiar sus pautas de conducta ni estén
creando nuevas demandas de servicios comerciales diferentes.

.

En los paises desarrollados el ripido crecimiento de 1los
autoservicios amenazé a mayoristas y minoristas tradicionales.
Estos respondieron creando nuevas organizaciones comerciales.
Este no parece ser el caso de México, donde las viejas formas
de comercio mayorista no se encuentran amenazadas todavia por

el autoservicio moderno.

En lo referente al subsistema de distribucién minorista
(que funciona con base en mercados piblicos, tianguis, mercados
sobre ruedas, tiendas, etc.), cabria plantear si los consumido-
res urbanos pagan demasiado caro por los servicios comerciales
que consumen. Estudios de la cadena comercial'de diversos ali-
mentos y la formacidén de los precios en cada eslabdén muestran
que la etapa de venta al menudeo agrega una parte significativa

del precio final; sin embargo, sucede lo mismo en otros paises



y eso obedece a que el comercio al menudeo es caro en cualquier
circunstancia: mucha inversién, altos salarios, elevados pre-

cios de los terrenos urbanos y altas mermas.

En descargo del pequefio comercio tradicional debe sefialar
se que la autoexplotacidén del trabajo familiar y sus bajos gas-
tos de operacidén compensan lo atrasado de su tecnologia y se
traducen en precios finales competitivos con los del comercio
moderno. No parece razonable sostener que el pequefio comercio
tradicional cobra precios excesivos por sus servicios. Por otro
lado, las cadenas de autoservicio privadas y piblicas ofrecen
buenos servicios comerciales y precios a quienes pueden acudir
a ellas en virtud de su nivel de ingreso y capacidad de trans-

portacidn.,

A partir de la central de abasto, el problema radica en lo
grar que los menores precios al mayoreo se transfieran al consu
midor a través de los establecimientos minoristas que operan en
mercados segmentados. Grupos de compra en comin, cadenas volun-
tarias o un simple mejoramiento de los precios y servicios co-
merciales ofrecidos por los mayoristas, podrian facilitar esta

!
tarea.

En lo que respecta a los abarrotes, la estrategia es simi-
lar: impulsar la transformacidén estructural y tecnolégica del
pequefio comercio aumentando su volumen de ventas y mejorando

sus términos de compra y su organizacién interna con la finali-
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dad de ofrecer mejores precios y surtidos al consumidor, al mis
mo tiempo que sigue brindando al piublico los servicios en los
que tiene ventajas comparativas y conservando su importante fun

cién de generador de empleos.

Otro subsistema que debe formar parte del sistema de dis-
tribucién es el de Rotacién de Inventarios; si consideramos que
rotacidén es el nimero de veces que se vende la mercancia en un-
periodo determinado, y ésta es el resultado obtenido al dividir

la cifra de ventas entre el inventario medio.

De acuerdo con lo anterior, las alternativas para aumentar

la rotacidn son las siguientes:

a) Aumentar las ventas con el mismo inventario.
b) Disminuir el inventario con las mismas ventas.

c¢) Aumentar las ventas y disminuir el inventario a la vez.

El exceso de inventarios disminuye la rotacién y el benefji
cio. Un sistema moderno de comercializacién debe motivar a los
comerciantes para obtener mds beneficios a través de una rota-
cién mayor; incluso para que los productos con precios regula-
dos permitan incrementar las ganancias mediante el aumento de

la rotaciédn.

En los paises desarrollados merced a sus sistemas modernos

de comercializacién, alcanzan una rotacién de inventarios supe-
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rior a las 18 vuéltas al afio, en campio en nuestro pais, con ex
cepcidén del gran comercio, la mayor parte ée los establecimien-
tos comerciales no llegan a las 8 vueltas anuales haciendo que
la distribucién de bienes en general encarezca la operacién a

través de la actividad comercial y resulte altamente costosa.

Por otra parte, en los paises desarrollados la especializa
cién del comercio es una de sus caracteristicas fundamentales,
lo que le permite adquirir grandes volimenes de productos a ba-
jos costos y en consecuencia ofrecer precios atractivos al con-
sumidor final. En México, la falta de especializacién del comer
cio en general provoca el efecto contrario, lo que nos permite
afirmar que de no darse una transformacién en las relaciones co
merciales en tal sentido dificilmente se podrin ofrecer menores
precios al consumidor y fortalecer la economia de la poblacién,
por lo que debe incluirse e implemenﬁarse este subsistema en el

Sistema de Distribucidn.
8.2.4 E1 Sistema de los Agentes de la Comercializacién.

Este sistema estard integrado por los subsistemas de comer
cio de los sectores oficial, privado y social, en donde la ca-
racteristica principal serd la de poseer una infraestructura de

corte moderno para la comercializacién de los productos.

En lo relativo al subsistema del comercio del sector ofi-

cial, cabe sefialar que en las acciones derivadas del funciona=
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miento de los sistemas de acopio.y distribucién, 1§ interven-
cién del Estado debe ser complementaria a la generada por la ac
tividad comercial privada para proteger a los grupos econdmica-
mente débiles, por conducto de sus sistemas de distribucidn al
menudeo y del ejercicio de una funcidn reguladora de productos
alimenticios. En situaciones de emergencia, cuando el comercio
particular se retrae o realiza actividades especulativas, el Es
tado se ve en la necesidad de ampliar su participacién, promo-
viendo nuevos sistemas de comercializacidén y programas masivos
de distribucidén de alimentos bédsicos, tanto en las zonas rura-

les deprimidas como en las dreas urbanas que lo precisen.

Los programas de comercializacidén de productos bisicos pa-
ra la alimentacidén regulados con sentido social deben tener co-
mo caracteristica primordial el dinamismo. Es preciso que el
acopio y la distribucidén tengan amplia capacidad de adaptacidn
a las circunstancias prevalecientes, para que la actividad mer-
cantil de bienes de consumo alimenticio esté perfectamente diri
gida a superar las condiciones de escasez, encarecimiento, ocul
tamiento, déficit, especulacién y cualquier préctica o fendmeno
que perjudique al productor o al consumidor. Resulta indispensa
ble que la programacidén y 1los instrumentos de comercializacidn
regulada respondan y se adecuen, en cada caso, a las necesida-

des de los distintos mercados de productos y de consumidores.

La modernizacidén del sistema de los Agentes de la Comercia @ =im=:i<iw

lizacién debe incidir en la transformacién racional de las es-



.trﬁctﬂfas de‘ﬁaptacién del comeréi; inbefior para lograr. una mé
yor eficiencia operativa. Lo anterior considera una modifica-
cién. en la composicidn y papel de los agentes comerciales, asi
como la integracién arménica y equilibrada entre los sectores
productivos y la distribucidén en beneficio de los productores y

consumidores.

(La integracién del sistema implicard un gran esfuerzo no
s6lo del Sector Piblico, en sus tres érdenes de Gobierno, sino

también de los sectores social y privado).

En este subsistema sobresale la Conasupo. Al paso de va-
rias décadas, Conasupo ha asegurado que la poblacién disfrute
del abasto de alimentos y de que los pueda consumir en condi-
ciones favorables de calidad y precio; sin embargo, en estos
tiempos el abastecimiento de 1la alimentacién se ha convertido
en problema de compleja solucidén. Primero porque 1la poblacién
sigue creciendo y continda demandando mds bienes de consumo bi-
sico, y segundo, porque el deterioro de 1la produccidén agricola
ha dificultado la distribucidén de alimentos en zonas urbanas y

rurales de las distintas regiones del pais.

Este problema se complica ain mds si consideramos que los
consumidores compran mids caro en el sistema de comercializacidn
tradicional -abarrotes y tiendas de servicio-, que en los gran-
des centros de distribucidén comercial, en donde pueden adquirir

toda clase de articulos y bienes de consumo a menores precios.



Estas otras irregularidades -estructurales csmo se les co-
noce hoy en dia-, demuestran que el actual sistema de produé—
cién, distribucién y consumo de alimentos ya no satisface las
necesidades de numerosos grupos sociales que perciben bajos in-
gresos, y quienes por cierto ailin siguen comprando mucho mds ba-

rato en la red de distribucidén de la Compaiiia Conasupo.

Cabe preguntarnos entonces (por qué si Conasupo continla
cumpliendo con su funcién social en el dmbito de la distribu-
cidén de productos bdsicos, asi como el de institucién regulado-
ra del mercado de los mismos, recientemente (octubre de 1989)
se nos ha énunciado un proyebto de reestructuracidén interna? A
nuestro juicio, porque prosigue la politica de subsidios
del Gobierno Federal para apoyar el consumo de alimentos de los
grupos sociales de mis bajos ingresos y porque ademds ya se re-
definieron prioridades en la inversidn y en el gasto que aplica

ré esta empresa paraestatal en lo futuro.

En este contexto, la desincorporacién y la venta de las
filiales e industrias de Conasupo, responde a una politica de
reestructuracién en 1la transferencia de capitales y recursos
que busca aumentar la capacidad de esta empresa en favor de los
sectores precaristas y de aquellos que reciben pocos ingresos.

La capitalizacién -o reforzamiento- de los casi 20 mil Cen

tros Populares de Abasto Comunitario, 3,532 en el medio urbano

y 15,912 en zonas rurales; la apertura de nuevas tiendas comuni
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tarias que distribuirdn productos bdsicos tanto en la ciudad
como en el campo, aunado a la instalacién de 1,040 nuevas leche
rias que se establecerdn en distintas entidades de la Repdbli—
ca, son entre otras cosas, algunas de las acciones que comprue-
ban la reorientacidn de los recursos piblicos que hard Conasupo

en favor de los que poco tienen.

El nuevo perfil del trabajo en dicha paraestatal tiene en
estas circunstancias, un compromiso con los que todavia no al-
canzan el nivel de vida de otros sectores sociales de México;
sin embargo, estos propdsitos no pueden realizarse con una es-
tructura relativamente poco eficaz, ni manteniendo aquellos activos
fijos y materiales que sélo representan una carga financiera pa
ra la empresa y que no satisfacen cabalmente los propésitos pa-

ra la que fue creada.

En lo relativo al subsistema del comercio del sector priva
do, consideramos en primer término a los supermercados. Estos
ofrecen varias ventajas. Su moderna tecnologia basada en las
economias de escala y en un manejo comercial eficiente les per-
mite ofrecer precios atractivos y un amplio surtido de mercan-
cias alimentarias y no alimentarias que los convierte en verda-
deros centros de comercio. Ademds, ofrecen servicios como esta-
cionamiento, pago con tarjeta de crédito y otros especialmente
adecuados para los grupos de ingresos médios y altos, sector de
la poblacién que se encuentra en posibilidad de obtener todas

las ventajas ofrecidas por estas tiendas modernas.



e

- Desde un punto de vista social, los autoservicios privados
desempefian una funcidén importante porque atienden eficientemen-

te a una porcidn significativa de la poblacién metropolitana.

Es inaplazable fomentar el establecimiento de mds supermer
cados que sirvan a la poblacidn de la ciudad, especialmente en
las zonas de clases socioecondmicas mds bajas. El autoservicio
es el medio mids eficiente para atender a la comunidad y es por
ello que hay que promoverlo, para que surjan nuevos comercian-
tes y sistemas de distribucidén que empleen los principios de un

comercio eficiente. Esto fomentard la competencia.

Es necesario desterrar 1la idea dé que esto fortalezca un
supuesto oligopolio de unas cuantas cadenas; por el contrario,
en paises como Estados Unidos, mids del 50% de los supermercados
no son de las grandes cadenas, sino de comerciantes que tienen
de uno a diez establecimientos Yy que se afilian a mayoristas o
cooperativistas de compra y que compiten muy favorablemente con
las grandes cadenas. En México, hay regiones geogrificas en don

de han surgido nuevos grupos comerciales.

Europa hasta hace 20 afios, tenia sistemas de distribucidn
tradicionales, pero en los iultimos afios ha entrado en una autén
tica revolucidn comercial, en la que el surgimiento de los auto
servicios ha venido a capturar una parte muy importante de la
venta de alimentos. En Francia, B80% de la venta de alimentos
empacados, se realiza en supermercados y autoservicios; en Ale-

mania e Inglaterra, casi el 60% y en Espafia e Italia, igual que
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en México, se desplaza menos de 30%.

El sistema moderno de comercializacién cumple ademis con
la funcidén de captar impuestos como el IVA en cantidades muy im
portantes, ademds de cubrir con otros impuestos y derechos que

el comercio tradicional no aporta.

La evidencia es clara: se requiere fomentar el estableci-
miento de supermercados y autoservicios, por medio de cadenas
de compras, mayoristas de servicio completo, agrupaciones de co

merciantes, cooperativas o franquicias de operacién,

El cambio se ve sin lugar a dudas. El objetivo es acelerar
lo, porque sélo con €1 se podrdn satisfacer mis eficientemente
las necesidades del consumidor, con el beneficio de precios més

bajos.

En cuanto al subsistema del comercio del sector social; se
deberd alentar y apoyar una participacién activa del sector
obrero organizado para que con sus propios recursos o en asocia
cién con los productores primarios o con el Estado, contribuya

a ampliar la oferta de bienes bisicos alimenticios.

Por este motivo, se fomentard la creacién de un mayor nime
ro de tiendas sindicales y de organizaciones de consumo, asegu-

rindoles un abastecimiento suficiente de aquellos productos que

el Estado elabora directamente.
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Asimismo, los sistemas de distribucién del Estado consti-
tuirdn un instrumento central para apoyar el establecimiento de
agroindustrias agropecuarias y pesqueras integradas del sector

social, resolviendo a su vez los problemas de abastecimiento

que tradicionalmente se enfrentan.

Por lo anteriormente expuesto, el sistema de abasto alimen

tario propuesto quedaria de la siguiente manera:

CUADRO 50

MODELO DE SISTEMA DE ABASTO ALIMENTARIO PROPUESTO

PARA LA ZONA METROPOLITANA DE GUADALAJARA

e )

SXSTEMAS Y SUBSISTEMAS TNTEGRANTES DEL GRAN <‘\\
SISTEMA DE ABASTO ALIMENTARTO

s/

ACOPIO j [S[RVS. DE APOYO

DISTRIBUCION ]l AGENTES DE LA l

. Produccidn . Transporte . Mayorista . Sector Oficial
. Informacidn . Almacenasiento . Minorista . Sector Privado
para la planea Fijaci iz .
< 21 1. Fijacién de . Rotacién de . Sector Social
cién de la pro precios Inventarios
duccién.
| lizaci
. Acopie Local c;;:?f;::i;g: y SISTERA
. Acopio Otras . Transformacidn OF ABASTO
Entidades ALIMENTARI(
. Envasado
. Contacto
. Financiacién
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8.2.5 Coordinacidén general del modelo propuesto.

Con la finalidad de asegurar la coherencia, consistencia y
coordinacidén general del mocdelo propuesto, se propone la crea--
cién de la Comisidn Estatal para el Abasto Alimentario gue esta
réd encabezada por el gobernador del estado de Jalisco y contaré
con la participacién de los representantes de las siguientes --

entidades:

a) Del orden federal: Secretarias de Hacienda y Crédito Pi
blico (SHCP): Programacidén y Presupuesto (SPP); Comercio y Fo--
mento Industrial (SECOFI); Agricultura y Recursos Hidraulicos -
(SARH); Salud (SS); Reforma Agraria (SRA); Pesca (SEPES); Traba
jo y Previsién Social (STyPS); Educacidén Puiblica (SEP); Goberna
cibén (SEGOB); Comunicaciones y Transportes (SCT); Instituto Me-
xicano del Seguro Social (IMSS); Banco Nacional de Crédito Ru--
ral (BANRURAL): Compafiia Nacional de Subsistencias Populares --
(Conasupo); Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO); e -~

Instituto del Consumidor (INCO).

b) Del orden estatal: Las secretarias o departamentos de -
Participacidn Social; Gobierno; Finanzas; Educacién; Promocidn
y Desarrollo Econdmico; Trabajo y Previsidén Social; Desarrollo
Urbano y Rural; Vialidad y Transporte; Programacién y otras --

dreas relacionadas con el abasto alimentario.

c) Del orden municipal: El ejecutivo estatal invitard .a -



los presidéntes municipales de los cuatro municipios en donde
se asienta la IMG y a los muniéipes de las cabeceras municipa-
les correspondientes a las 9 regiones restantes a participar en
la comisidén cuando los asuntos a tratar impliquen acciones que
conciernan a sus ambitos respectivos y que estén relacionadas
con lo dispuesto en el Articulo 115 Constitucional, fraccidn
II1I, inciso d, (mercados y centrales de abastos). Asimismo, se
invitard para que participen en 1la implantacidén del modelo a
los representantes de las organizaciones de los sectores social
Y pri?ado que tengan relacién con las finalidades de la Comi-
sidén, como organizaciones de campesinos, obreros, productores, -
comerciantes, etc.

Uno de los objetivos principales de la comisién seréd el de
determinar criterios y politicas para de manera arménica e inte
grada, llevar a cabo los programas que tiendan a mejorar el sis
tema de abasto alimentario; ya que se tendra que resolver aspec
tos referentes a planeacién de la produccién, organizacidn de
los productores, financiamiento a través de créditos, insumos,
fertilizantes, maquinaria, asesoria técnica, capacitacidén, cons
truccidn de centros de acopio, de almacenes, de nuevas tiendas,

etc.

La omisién garantizard la adecuada coordinacidén general
del sistema de abasto alimentario y se constituird en la instan
cia decisoria de las estrategias y la politica alimentaria y de

nutricién que debera observar el Sector Piblico en el dmbito

territorial del estado de Jalisco. El papel coordinador de la
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Comisién responde a la necesidad de integrar programdticamente
las acciones institucionales emprendidas tanto por el gobierno
federal como por el estatal en materia alimentaria, asi como de
orientar las que realizan los sectores social y privado, encau-
zdndolas hacia los objetivos y metas definidas en el proceso

de programacién alimentaria.

Cabe aclarar que la creacién de la Comisidén no implica el
surgimiento de nuevas entidades administrativas, sino que busca
aprovechar mejor los recursos, capacidades y proyectos existen-

tes en los campos alimentario y nutricional.

La Comisidén establecerd tres instancias de coordinacién
permanente a fin de dar mayor fluidez al esquema. Ademis de 1la
coordinacién general mencionada, un segundo nivel estard dado
para cada uno de los sistemas que conforman al de abasto alimen
tario. La responsabilidad de la coherencia programitica por sis
tema y del cumplimiento de los objetivos se asignard a aquella
dependencia que cualitativa o cuantitativamente tenga mds peso

e injerencia en dichos sistemas.

En la misma forma, el tercer nivel de coordinacién referi-
do a cada una de las politicas de apoyo, estard a cargo de la
dependencia o entidad que tenga mayor control sobre el manejo
de los instrumentos respectivos o que por atribuciones legales

le corresponda coordinar las acciones en la materia.



Ademids de garantizar la coherencia programitica de las ins
tancias piblicas que intervienen en cada uno de los cuatro sis-
temas, las subcomisiones respectivas revisaran aspectos no con-
siderados inicialmente y propondrdn soluciones para enfrentar-
los; definirdn las necesidades en materia de politicas de apoyo
para cada sistema y buscardn las vinculaciones necesarias con

las acciones previstas para los otros sistemas.

Por su parte, las subcomisiones por politicas de apoyo, a
partir de los requerimientos que se les planteen para cada sis-
tema y teniendo en cuenta los lineamientos generales y los re-
cursos disponibles para las acciones en la materia respectiva,
formulardn los programas de apoyo al sistema de abasto alimenta

rio.

La concrecién regional del modelo se garantizard mediante
el establecimiento de varias instancias de coordinacién. El Eje
cutivo estatal propondri que se establezcan en los municipios Co
misiones Municipales para el Abasto Alimentario que elaboren y
vigilen el cumplimiento de programas municipales en la materia,
en el marco del Plan Estatal de Desarrollo y de acuerdo con los

lineamientos contenidos en el Plan Nacional de Desarrollo.

En el dmbito rural, las 10 regiones en que se divide el es
tado se tomardn como la unidad geogrdfica de coordinacién, en

virtud de que posibilitan el establecimiento de estructuras or-

ganizativas coordinadas para el manejo de recursos federales a
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nivel de programas que atiendan no sélo las tareas productivas
sino también las pertinentes a transformacién, distribucidn y

comercializacidén de alimentos, asi como al consumo y nutricién.

En el dmbito urbano la instancia de coordinacidn podrd es-
tablecerse en el plano municipal, creando mecanismos especifi-
cos o aprovechando los ya existentes para propdsitos parecidos.
En este dmbito la coordinacidén operari mis que en el campo pro-
ductivo, en las cuestiones relacionadas con distribucidn, comer
cializacidén y consumo de alimentos, concentrando la atencién en

la poblacidén objetivo de la Zona Metropolitana de Guadalajara.

A nivel estatal y municipal se concertardn las acciones
con el sector privado y social local, dentro de la vertiente de
concertacidén del Plan Nacional de Desarrollo, ya que con base
en el principio de planeacidén democrdtica, en la organizacidn
de las coordinaciones regionales adquiere particular importan-
cia la revisién y reforzamiento de los mecanismos de participa-

cidén de los sectores social y privado.

Por otra parte, en virtud de que el modelo propuesto re-
quiere para su ejecucidén y control del concurso de mialtiples
instituciones, organismos y entidades piblicas y privadas, asi
como de la poblacidn en general, es necesario contar con un sis
tema juridico ordenado e integral, que permita orientar y revi-
sar la legislacién vigente, defina principios,. regule las. acti-

-

vidades que inciden en la alimentacidn y los espacios de parti-



cipacién y evite las duplicaciones y ausencias  en el quehacer

piblico.

Ya que para alcanzar sus objetivos, es imprescindible esta
blecer normas juridicas mads comprensivas, d4giles y dindmicas,
que eviten los monopolios y monopsonios; aseguren una politica
de precios de garantia y de crédito oportuno y adecuado a la
produccidén de alimentos e insumos; regulen la produccién y dis-
tribucién de insumos; propicien la organizacién y capacitacién
de los productores; aseguren una adecuada distribucién de ingre
so entre los participantes en el sistema alimentario; promuevan
la continuidad y coordinacidén de la accidn ptiblica; eviten la
duplicacién, divergencia o contradiccién en 1la actuacidén del
Sector Piblico relacionado con la produccién, distribucidn y co
mercializacién de alimentos impidan el derroche y el desperdi-

cio de los recursos.

La tarea legislativa serd promovida por la Comisién Esta-
tal para el Abasto Alimentario ante la Cdmara Legislativa local,
quien tendrd una responsabilidad fundamental en el ordenamiento
y sistematizacién del marco juridico que norma las actividades

alimentarias.

Para concluir esta exposicidén, sélo nos resta agregar que
dentro de las posibilidades de nuestra propuesta, condicionada
por la crisis actual,se pudiera considerar nuestro trabajo de in

vestigacién como una modesta aportacidn a los cambios estructu-
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rales que requiere México para entra; en la etapa de la moderni
zacidn, y dentro de un marco de democracia, asegurar a la socie
dad jalisciense una igualdad fundamental en el consumo alimenta
rio bdsico que les permita continuar en la senda del desarrollo

econdmico, politico, social y cultural.



CONCLUSIONES

Después de haber estudiado y fundamentado esta investiga-

cién apoydndose en el método cientifico, hemos llegado a las si

guientes conclusiones, las cuales son el reflejo de los postula

dos que nos fijamos para cumplir nuestro compromiso demostrando

su comprobacidn.

En culminacién de los resultados obtenidos en este trabajo

se da una respuesta objetiva a las interrogantes que nos plan-

teamos al inicio del mismo, las cuales se enuncian por orden se

gin el contenido de esta investigacién y se traducen en las si-

-guientes conclusiones:

El abasto alimentario de las grandes ciudades hasta ahora
ha obedecido a fuerzas determinadas por los agentes tradi-
cionales del comercio, sujetdndose desde luego, para el ca
so, a reglamentaciones fijadas en su gran mayoria por ellos

y por los intereses que representan.

Hoy en dia las grandes ciudades, con sus zonas de influen-
cia, &dreas suburbanas, localidades rurales adyacentes, cen
tros fabriles proyectados con su propio equipamiento habi-
tacional, grandes conjuntos habitacionales, etc., exigen
la intervencién de sistemas de control determinados por el

gobierno y la administracién piblica para efectos de co-



rresponder a politicas de pianeacién, interés piblico y
utilidad social en materia de productos bisicos para la
alimentacién humana. Guadalajara es una de ellas, consti-
tuida en los momentos actuales como gran drea metropolita-
na asentada sobre el municipio de Guadalajara y los de Tla-
quepaque, Zapopan y Tonald, todos de la misma entidad fede

rativa.

Al ser Guadalajara la segunda ciudad mds grande del pais,
entre los diferentes problemas a los que se enfrentard la
ciudadania en el siglo veintiuno serd la sobrepoblacién,
la seguridad, la salud, 1la educacién, _la vivienda y ante

estos diferentes retos resaltara el abasto alimentario.

La integracidén estructural de la ciudad de Guadalajara co
mo una metrdpoli con un desarrollo urbano y econdémico, que
origina una mayor demanda para la poblacién en lo corres-
pondiente a la alimentacidn, paralelo a la sobrepoblacidn
que en el futuro se dari en este ambito territorial, obli-
gan la necesidad de que se establezcan politicas de comer-
cio local y coofdinar programas con dependencias y entida
des paraestatales con el fin de que exista un apoyo en am-

bas para enfrentar los retos que se avecinan.

De la investigacidn realizada en el caso concreto de Guada
lajara y su zona metropolitana, se pudo observar que la co

mercializacidén del abasto alimentario estd sujeta a meca-
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nismos fijados por los intereses de los duefios del comer-
cio, como lo sefialamos en 1la primera conclusién, puesto
que ellos participan en los sistemas de acopio, distribu-
cién y consumo de alimentos con acciones directas, median-
te convenios y hasta dando directrices para orientar la
venta y el consumo de acuerdo a sus intereses particula-
res. El1 sistema de distribucidén se ajusta a los intereses
de quienes lo controlan al estar integrado por una vasta
red de formas de comercializacidén que va desde el comercio

mayorista hasta el de vendedores ambulantes.

La Administracidén Piblica es el medio con el cual el Esta-
do se auxilia para instrumentar sus politicas y dar res-
puesta a las demandas de la ciudadania; entre éstas se lo-
caliza el abasto alimentario, de ahi que existan dependen-
cias federales, estatales y municipales que se responsabi-

licen de esta atribucién.

La Teoria General de Sistemas explica el funcionamiento
de los sistemas simples o complejos, mediante el estudio
de las relaciones internas de sus partes y de los mecanis-
mos de regulacién internos y externos. Bajo el marco de
referencia del diagnbéstico integral con una visidén de sis-
temas y las normas que brindan una guia fundamental para
la obtencién de la informacién asi como la estructura bidsi
ca para captarla, se integran e interpretan 1los factores

teleolégico, organizacional, juridico, funcional y social



personal. Aqui se conbemplaaeltanélisis de un corte seccio
nal de una organizacidén (sistema o subsistema) en un mode-
lo dado; con base en su historia y su entorno se considera
fundamental considerar los componentes necesarios que lo

integran.

La investigacidn cubrié el diagnéstico del abasto alimenta
rio de toda la zona metropolitana con base en un enfogue
derivado del marco tedrico conceptual de la administracidn
piblica y de la teoria general de sistemas, habiendo podi-
do aplicar en todo el proceso tres principios bdsicos de

la teoria: 1) el concepto de sistema; 2) los niveles de
sistema; y 3) los usos del "sistema de sistemas" con resul
tados factibles para nuestra propuesta de establecer un
"Modelo de Abasto Alimentario" en la zona de nuestro estu-

dio.

Este enfoque nos permitidé entender todo el proceso de co-
mercializacidn de abasto alimentario, de tal manera que pu
dimos obtener datos totalmente confiables, suscept%bles de
verificarse en cualquier momento y de ser aplicados a otros
campos de interés para la ciudad, como los planes directo-
res de desarrollo urbano, las comunicaciones, los transpor
tes, la regulacién de 1la publicidad y las politicas de

orientacidén al consumidor.

También se pudo captar bajo-un marco real urbano el funcio



namiento, la operacién, la produccién, la comercializacién;
los participantes en la misma, los giros comerciales, el
acopio de productos, la venta, lo cual nos indica causas,
motivos, razones y medios por los cuales se genera la pro-

blemdtica en el abasto alimentario.

El proceso de comercializacién estudiado permitié observar
datos sobre los sistemas de acopio, de servicios de apoyo
a la comercializacidén, de distribucidén de los productos pe
recederos y de los agentes de la comercializacién, que coe
xisten, controlan y regulan el abasto de Guadalajara y su

zona metropolitana:'oficial, social y privado.

De la investivacién realizada se deriva la conclusién de
que el Estado mexicano tendrd que hacef frente al problema
alimentario mediante un modelo de administracién piblica
basado en la teoria general de sistemas -que sirvié de ba-
se para este trabajo-, porque seria una de las formas de
regular el abasto y controlar uno de los problemas ances-
trales que lo afectan, no sélo en Guadalajara, sino en to-
do el pais: 1la intermediacidén innecesaria, caracterizada
ésta por una gran cadena de agentes cuyo interés se fija

en el acaparamiento y la especulacién iinicamente.

Los sistemas de almacenamiento adolecen de una adecuada di
versificacidén de servicios, por lo que es necesario crear

mis centros de acopio y unidades frigorificas para el alma
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cenamiento de productos pere¢cederos del campo y de produc- |
tos licteos asi como para la guarda y conservacion de pro-
ductos licteos y cérnicos./Jﬁabe destacar que a partir del
Sistema Nacional para el Abasto y del funcionamiento del
Fideicomiso de Modernizacidn Comercial del Banco de México, -
ya se han gestado importantes proyectos concertados entre
el sector social y el privado, para desarrollar unidades
frigorificas y para abaratar los precios de los productos
con el fin de que tengan mayor salida a los mercados exter

nos.

El almacenamiento depende en gran medida de las condicio-
nes aleatorias de la agricultura, por lo que es necesario
fortalecer el sistema de acopio rural, con instalaciones
de bajo costo y programas que motiven a los productores ru

rales para aumentar su oferta de productos.

Los servicios de apoyo que presta el transporte comercial
son la base fundamental en todo el proceso de la comercia-
lizacién desde su inicio (unidad de produccién), continia
(compradores mayoristas o menudeo) y termina (compra del
producto final); ante este ciclo cabe destacar que en am--
bos momentos el transporte en sus diferentes modalidades \;
es importante ya que es el medio bisico por el cual el cos
to final del traslado se ve reflejado en el precio del pro
ducto que adquiere la ciudadania (de ahi la necesidad de

modernizar el transporte por el bienestar de la ciudadania).
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Por su funcidn articuladora.y su barticipacién en la fija-
cién de los precios, la comercializacién de productos ali-
menticios bdsicos siempre ha sido considerada por el Esta-
do como una actividad de alta prioridad., Congruente con
ello, ha desarrollado importantes mecanismos de participa-
cién directa en el acopio, almacenaje y distribucidn de

alimentos.

En la produccién de granos bdsicos, son diversos agentes

//lata}es los que se ocupan habitualmente de la comercializa
-

cidén. Con frecuencia éstos piroporcionan a los productores

otros servicios mds amplios que el de la compra del produc

to. Aqui surge la presencia del intermediarismo.

Las condiciones productivas y sociales de los productores
de trigo y de algunas semillas oleaginosas, asi como su or
ganizacién y los instrumentos reguladores y de comerciali-
zacién para estos productos, los exponen en menor grado a
la intermediacidén y a las pricticas tradicionales de los
agentes locales. En estos cultivos el Estado ejerce un ma-
yor control en la comercializecidén, al promover que la in--
dustria privada concurra a la compra y pague precios de ga
rantia o bien mediante la adquisié}én directa de la produc

cidén.



Cualquier programa de modernizacidn del comercio se enfren
ta a varios problemas. Entre éstos, el primero son los mi-
tos y concepciones equivocadas sobre la actividad mercan-
til. Se suele aceptar sin cuestionamiento que el principal
problema del comercio de alimentos es el intermediarismo
excesivo y que la solucidén es eliminar comerciantes innece
sarios. Este enfoque nos parece simplista y poco apto para
captar el meollo de la cuestién comercial. No se puede ne-
gar la existencia de numerosos intermediarios que gravan
la actividad comercial, pero su eliminacién no seria sufi-

ciente.

Algunos alimentos se introducen mediante mecanismos casi
directos (productor bodeguero-medio mayorista-comerciante),
eso no redunda en relaciones comerciales mids eficientes o
en mejores precios al consumidor. La cuestidén es mis com-

pleja.

Tras esta visidén se encuentra muchas veces el equivocado
prejuicio, desmentido por las experiencias de paises mds
adelantados, que concibe al comercio como un mal necesario
y a los comerciantes como especuladores y beneficiarios de
ganancias ilicitas. Al contrario, al comercio debemos con-
cebirlo como una funcidn necesaria que si es ejecutada ade
cuadamente se convierte en una actividad que coadyuva a la
generacién de riqueza y a la satisfaccidén de necesidades

sociales.
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No debe glvidarse que la presencia de un gran ntmero de
etapas de intermediacidn en el abasto vy la distribucidn de
alimentos obedece a caracteristicas bdsicas de la sociedad:
una marcada atomizacidén, dispersidén y heterogeneidad de
productos rurales y de consumidores exige un gran ntimero
de comerciantes de todo tipo. Tenemos el sistema comercial
que nuestras propias condiciones crearon. En €l no hay co-
merciantes innecesarios e intermediarios que no cumplan
una funcidén comercial determinada. Si bien es cierto que
es deseable y posible su transformacidn, esto exige visio-
nes y estrategias de conjunto. No se pueden reducir los es
labones de la intermediacidn ;i no se modifican las condi-

ciones que las crearon.

El pequefio comercio no institucionalizado (bodegas, misce-
lineas, abarrotes, ete.), cuyo grueso se asienta en zo--
nas habitadas por la poblacién objetivo, concurre a resol-
ver el problema de abasto de este sector, adaptindose ope-
racionalmente a las posibilidades econdmicas del mismo y
del drea donde se ubican. Sin embargo, su accidén se ve en-
torpecida por los vicios que la improvisacidn les confiere,
por lo que los servicios gque prestan no resultan ser lo

eficientes que se quisieran.

Los mercados piiblicos, pese a ser uno de los principales
canales de distribucién al menudeo, a través de los cuales

se desplazan y realizan importantes volumenes de los ali-
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mentos que arriban a la ciudad para su comercializacidn, -
han mostrado en los Ultimos afios limitaciones e inefi- --
ciencias de caracter estructural para satisfacer adecuada

mente la demanda de alimentos de la poblacidén citadina.

En el aspecto meramente comercial se da una cierta difi--
cultad para ampliar su cobertura e influencia en su area-
de ubicacién. Asi, pese haber contado con el apoyo de los
diferentes gobiernos, los mercados como unidades fisicas,
han reducido en términos relativos el nuimero de personas-

atendidas e, inclusive, muchos de ellos se circunscriben

a satisfacer la demanda de la poblacién asentada en la 20

na circunvecina inmediata.

La ineficiencia comercial asociada a la mayoria de los lo
catarios de los mercados publicos, queda reflejada, prin-
cipalmente, en hechos evidentes como: expendio de produc-
tos de calidad heterogénea, precios superiores a los gque-
corren en canales alternativos, pesas y medidas deficien~
tes,falta de salubridad de los propios locatarios, nula o
deficiente presentacidén de los productos ofertados, marca
da desatencién al piblico, entre otros. Consecuentemente-
estos aspectos, que se encuentran en contradiccién con --
las necesidades y demandas de la poblacién consumidora, -
determinan el alejamiento de los usuarios de estos cana--

les y la bisgueda de canales alternativos, tales como - -

tianguis y mercados sobre ruedas.



Lafescaéafvisién empresérial de los -lTocatarios se‘ha deja-
V;do éeﬁ;ir;en'su desidia para aprovechar las ventajas y po-
sibilidades que ofrece el operar con economia de escala.
Obviamente, en la forma de operacién de los locatarios han
estado (y estdn) presentes condiciones objetivas que impi-
dieron en una primera instancia, asumir esta forma econdémi

ca de realizar sus transacciones, tales como:

Ausencia de politicas integradoras y dinamizadoras de 1las
actividades de abasto, distribucidén y comercializacidn al
menudeo; carencia de ordenam;gntos dindmicos que respondan
en todo momento a la légica de la comercializacidn; insegu
‘ridad juridica de los locatarios para usufructuar las posi
bilidades de su 1local; asi como manipulacidén econdémica y
politica por algunos lideres, administradores y otros fun-

cionarios menores.

Otro elemento que ha redundado negativamente en la forma-
cidén y consolidacién de agrupaciones de locatarios, adecua
das a sus posibilidades y limitaciones reales, cuyo fin il
timo seria el wusufructuar y aprovechar las ventajas que
ofrece la operacidén con economias de escala, ha sido la
proliferacién y atomizacién organizacional propiciada por
algunos lideres de mercados poco representativos y corrup-
tos; quienes manipulandoe a los locatarios han conseguido
que los mercados piiblicos -canal que en sus inicios presen

taba un gran potencial real de resolucidén de los problemas.
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- inherentes a los propios comerciantes y a los consumido- -
res~ devengan en un mecanismo de comercializacidn ineficaz

y obsoleto en su actual estructuracién.

Los locatarios de los mercados piiblicos actualmente presen
tan el siguiente perfil general: reducido nivel de ventas-
individuales, pulverizacién de su oferta y demanda, atomi-
zacién en el uso de transporte, insuficiente equipamiento-
colectivo, sujecidén a intermediarios innecesarios, compe--
tencias desleales entre locatarios de un mismo giro, limi-
tacidén y/o ausencia de financiamiento (por no ser conside-
iados sujetos de crédito), ausencia de ﬁersonalidad juridi
ca para reclamar y hacer valer sus derechos, sometimiento-
a los grandes mayoristas, y su eliminacién en el proceso ~

de formacidén de precios.

- El gobierno debe propiciar gue los trabajadores de los -~ -
tianguis posean sus propias instalaciones (por medio de -~
cooperativas); vigilar la sanidad e higiene en el manejo -~
de los productos; cuidar gue su precio sea similar en to--~
dos los expendios; proporcionar seguridad a los comprado--
res; vigilar las pesas y medidas y facilitar los medios pa
ra gue los ciudadanos puedan hacer reclamaciones sobre los
bienes adguiridos cuvando g£stos no reidnan las normas de ca

lidad minimas para su consumo.

Las autoridades deben cuidar gue no proliferen los vendedo
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res ambulantes por la ciudad y'circunscribirlos a éreas en
donde puedan ofrecer sus mercancias sin molestar a los ha-
bitantes, ni impedir el tréfico de la ciudad, ~-si en reali
dad gueremos que Guadalajara llegue al siglo veintiuno en-
condiciones de ofrecer a sus habitantes la posibilidad de-
apreciar su belleza arguitectdédnica, su trazo urbano, den--
tro de un marco de respeto a las normas de convivencia ciu
dadana, en donde. todos puedan esforzarse por tener acceso-

a un mejor nivel de vida social, econdmica y cultural-,

Hoy en dia es de suma importapcia que el Estado intervenga
operativamente como regulador del abasto alimenkario por -
que este problema se interconecta con grandes retos de mo-
dernizacidén para el pais desde el campo del gobierno y de-

la administracién publica.

La soberania nacional y la alimentacién implican el ordena
miento y la responsabilidad del gobierno y gobernados con-
el fin de alcanzar la autosuficiencia alimentaria; para --
gue se dé este postulado debe existir bésicamente un - - -
cambio de aptitudes y actitudes en el personal gubernamen-
tal con una cultura alimentaria y una ética profesional --

del comerciante.

El Estado mexicanao debe establecer programas de abasto --

alimentario en las diferentes entidades federativas y debe
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descentralizar atribuciones en materia alimentaria a fin
de apoyar el desarrollo y crecimiento de los estados y mu-

nicipios.

A la larga, una politica de modernizacidén del comercio in-
terno tendria una significacidn social que justificaria su
dificil instrumentacién; sin embargo, ante la ausencia de
fuerzas enddgenas de cambio dentro del sistema comercial,
quedaria el Estado como iunico agente dindmico de la moder-

nizacidn.

Con voluntad poliéica, el Estado podria cémenzar a dar los
primeros pasos de una transformacién estructural del comer
cio: organizacidn de productores rurales y remodelacidén de
los mercados mayoristas y sus vinculos con los menudistas
(el estado podria crear cadenas voluntarias reorientando
IMPECSA), todo ello dentro de una estrategia integral; no
obstante, el Estado tiene serias limitaciones, entre ellas
la ausencia de esa visién integral, absoluta descoordina-
cién de politicas comerciales y alimentarias, manejo poli-
tico del comercio y falta de recursos, entre otras. La ma-
yor de todas seria que la politica estatal operaria en un
mundo de resistencia y pasividad por parte de los agentes

comerciales.

Cualquier programa de modernizacidn comercial debe partir

de la modificacidén del esquema anterior; o sea debe i- -
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iﬁciarse cbn el apoyo 'a la® produccién y organizacién del
productor para gque cuente con los medios y la infraestruc-
tura para poder sembrar, cosechar, empacar, transportar,
almacenar y comercializar en forma directa, y de esta for-
ma inducir al mayorista que se limite a la funcidn que le

corresponde en el proceso comercial.

Una conclusidn fundamental de nuestro estudio es la urgen-
cia de profundizar en el andlisis de los diversos sistemas
que conforman el abasto alimentario para, de tal forma,
desterrar opiniones subjetivas que s6io buscan satanizar
al comercio y que en nada colaboran en la modernizacién de
una actividad que si bien no agrega valor al productd, si
reduce costos para que la produccidén llegue a los consumi-
dores, que de no ser por el sistema comercial actual, o no
llegarian o lo harian a precios estratosféricos; esto es,
gque los que trabajan en el sector comercio obtengan justas
ganancias como contraparte del servicio que prestan a la

poblacidn.

El Modelo de Abasto Alimentario propuesto figura en el
cuerpo de trabajo como capitulo VIII de 1la investigacién.
Para ponerlo en préactica habrd 1la necesidad de modernizar
la administracidén piblica de la entidad, por una parte; y
por otra poner en praictica accioneé de caridcter intermuni-
cipal que se basen en la teoria general de sistemas que

N,
nos sirvié de enfoque.



La puesta en marcha de un modelo como el propuesto, evi
dentemente requerira de todo un cuerpo de métodos, nor-
mas y planes derivados de nuestro orden constitucional-
y reglamentario vigente, para, finalmente establecer, -
dentro del propio modelo, las disposiciones intermunici
pales del caso; asunto politico y de gobierno de lo més
dificil por el interés de la autoridad municipal en de-
fender su libertad, pero factible porque la poblacién -
demanda cada vez con mayor voluntad y organizacién, més-

y mejores servicios como el del abasto alimentario.

En el contexto de este modelo se pretende lograr de mane
ra concertada el reordenamiento del sistema de abasto --
alimentario de la ZMG en funcién, principalmente, de las
necesidades y prioridades de la poblacién de escasos re-
cursos, con el propésito de salvaguardar sus precarios -
ingresos y proporcionar oportunamente y a precios - - --
accesibles los satisfactores badsicos. La clave de este -

proceso serd la modernizacién de la actividad comercial.

En conclusién, la modernizacién del comercio es imposi--
ble en el corto plazo. En un lapso mas largo podrian te-
nerse frutos si con voluntad politica e inteligencia se-
emprende una estrategia adecuada; sin embargo, el comer-

cio sigue a la sociedad y no puede pretenderse seriamen-
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!
te intentar cambiarlo sdélo con la limitada intervencién

del sector publico y en ausencia de fuerzas que expre--

san el movimiento social.

México, D.F., noviembre de 1989.
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