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INTROOUCCION 

El toma de Universidad Abierta es sin lugar a duda de gran ac

tualidad y. en los dltimos anos he entrado en contacto con su pro -

blemática por diversas circunstancias de trabajo, lo cual ha goner..ll 

do una inquietud para abordarlo en el presente cstudio1 as! al in -

grosar como alu1TU1a'de la Universidad Panamericana para estudiar la 

Licenciatura en Pedagogía, se presentó la oportunidad de trabajar 

dentro de la misma Universidad en el Departamento de Estudios Li 

brosr el cual imparte las Lic«iciaturas de Pedagogía y Filosofía en 

Sistema Abierto1 la relaci6n con este tipo de sistema nuevo en MéJrJ.. 

co y enfrentar un problema vinculado a 6ste crearon un intor6s espJl 

cial para realizar.esta tesis, buscando as! mayor informac16n y ma

teriolee bibliográficos para indagar más profundamente sobro el si.51 

nificado y eetructura de loe sistemas abiertos. 

Entra la bibliografía encontrada so puede nombrar a la Secret.a 

ría de Educacidn Pablica. Universidad Nacional Aut6noma de M6xico. 

diversas revistos del Consejo Nacional T6cnico de Educacidn. infor

macidn del Banco Nacional de Máxico. Documento sobre el Sistema de 

Universidad Abierta do la Universidad Panamericana y mucho más mat;a 

riales que aenalan en ol inciso correspondiente a bibliografía b's~ 

.ca y complemeAtaria de esta tesis. 

En esta investigacidn se encontraron alqunos aepecbl que con -

tribuyeron a delimitar ol tema de ostudiot en primer tGrmino la ex-
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plosi6n de~ográ~ica que actualmente vive nuestro pa!s al cual sus 

sistemas tradicionales ya no le son suficientes para solucionar el 

problema educativo en especial de educación superior, por lo que en 

el primer capítulo se exponen algunos puntos sobre este tema al 

igual que otros factores que han influido: el social y el econ6mico1 

como una breve introducción al sistema abierto siendo ¡ste una al -

ternativa para dar solución a dicho problema. 

La problemática a resolver dentro del Sistema de Universidad 

Abierta se ubica en el nivel superior específicamente ya que al in

vestigar y trabajar en ¡¡ resaltaron una serie de ventajas que ayu

daron a reflexionar sobre su relevancia e importancia dentro de la 

educación, estas caractor!eticae se mencionan en el capítulo II y 

III dando tambi&n loe antecedentes de los Sistemas de Universidad 

Abierta, au origen en Inglaterra, los objetivos de esta Universidad 

y una breve evolucidn hiatdtica do esotos sistemas y su impacto so

cial en nuestro país. 

A diez aftas aproximadamente de su fundacidn, El Departamento 

de Estudios Libres de la Universidad Panamericana ha multiplicado 

por diez su poblacidn de alumnos. 

Por lo que se realizd una evaluacidn de la situacidn actual 

del mismo, para reafirmar o replantear el sistema con qua hoy operat 

por ello se elaboraron y aplicaron cuestionarios y entrevistas a 

loa alumnos de las carreras abiertas de la Universidad Panamericana 

en Pedagogía y Filosofía del Sistema de Universidad Abierta, al 
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igual que a los asesoras y personal académico, con el fin de anali-

zar los datos obtenidos y aportar algunas alternativas pedagdgicas 

para incrementar su eficiencia en las distintas áreas del mismo. 

Distinguiendo el concepto da eficacia con el da eficiencia en 

relación a las siguientes definicionosJ 

De acuerdo al Diccionario de las Ciencias de la Educación, 

' eficacia es un término economótrico que se refiere al conocimiento 

de las acciones que producen un determinado efecto. 

La eficacia se centra en la consecución intencional de unos 

objetivos defini6ndose como una razón entre objetivos y accionas 

pertinentes. 

En la Educación la eficacia forma parta del vocabulario de la 

evaluación y programación. cuando lo evaluado coincide con lo pro-

gramado el nivel de eficacia es máximo (R. Dieguez-Beltrán). 

Entiendo as! el término eficacia, coJDO una serie de procedí 

mientas óptimos p¡:ara alcanzar un mejor resultado. 

Eficiencia es la capacidad de producir el máximo de resultados 

con el m!nirno esfuerzo. 

Este t6rmino lleva consigo dos vertientes~ por un lado, la 

eficacia permite o trata de optimizar en términos econométricos la 

eficacia ya consolidada. Por otro lado, la eficiencia permite eva-

luar desdo criterios no estrictamente ccon6micos (organizativos, 

idool6gicos, políticos, etc) comparando la calidad de lo obtenido 

con el esfuerzo invertido. 
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La lab::ir de los educatlorcs debe centrarse en la investigación 

do las t.scticas educativas más eficientes dentro de una estrategia 

mgxima de cficacin. Siendo lo ideal investigar las tácticas maxim.1. 

zadoras de los modelos con probada eficacia, pero puede suceder que 

un cambio radical del entorno y de planteamiento permita aumentar, 

si no la eficacia,la eficiencia en campos precisos. 

En esta investigación se utilizó la evaluación como un medio 

para incramentar la eficieneia operativa del Sistema de Universidad 

Abierta de la Universidad Panamericana. 

Para hablar de evaluación hay que remitirse al término Docimo

Iog!a que se designa a la ciencia cuyo objeto es el estudio de los 

exámenes. 

Preocupada en un principio por el análisis sistemático do los 

exámenes, actualmente se ocupa do sistemas de corrección y del com

portamiento de los examinadores y examinados, constituyéndose en 

una ciencia experimental. 

Entre sus preocupaciones cabo mencionar la de alcan~ar unos 

instrumentos, t'cnicas y métodos que, reuniendo las condiciones de 

precisión y rigor, permitan una evaluación válida. 

En el capítulo IV, so describen las Finalidades Formativas y 

Estructura Académica do la Universidad Panamericana con el fin d~ 

centrar el tema de investigación procurando introducir al lector en 

el funcionamiento de esta Institución Educativa Superior que además 

de ofrecer las carreras en ol sistema tradicional, ofrece tambi~n 

la alternativa de cnsonanza abierta para cumplir con el objetivo 
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educativo que actualmonte prcv.iloJce en nuestro país "Dar oportuni -

dad a mayor número de personas que hayan cubierto la educación me -

dia superior y que, por problemas de espacio, tiempo y economía se 

ven fuera de las posibilidades de lograrlo". 

Ya en el V capítulo, se analizan las áreas que componen el Si.a. 

tema de Universidad hbicrta dentro de la Universidad Panamericana a 

trav6s de cueetio~arios y entrevistas aplicados a alumnoc. asesores 

y personal acad6mico con la finalidad de detectar las mejores alte~ 

nativas pedagógicas tanto acad6micas corno administrativas y descri

birlas en el VI y último capítulo de la investigaci6n para dar una 

aportación positiva y prácticat tratando así de demostrar que los 

sistemas de universidad abierta en México pueden y deben ser una 

buena opcidn para el desarrollo de la educación. 

As! pues, el objetivo general de esta indagación os, en conse

cuencia el de "Ofrecer un aporte más a lo. comprensión do la opcratj. 

vidad de los sistemas abiertos de ensenanza universitaria, centrán

dolo en el análisis concreto de la situación específica del Sistema 

Abierto de la Universidad Panamericana, en la modalidad que presen

tan los Estudios Libres de Pedagogía y Filosofía y contribuir con 

algunas alternativas pedag6gicas para incrementar su eficiencia. 

Destacando la importancia y relevancia para el Sistema de Universi

dad Abierta de la Universidad Panamericana de evaluar pcriddicamen

to su operatividad con el fin de optimizar resultados con cada vez 

menos esfuerzos y sentar las bases do mejora para canal ~arlas y 

rcali:i::arlas adc:!cu;idamente". 
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Dentro de los objetivos particulares a co•\tinuaci6n se descr.i. 

bcn1 Sonalar la importancin de la f;ducnci6n Superior y l.as dificul. 

tadcs con las que actualmente se enfrenta debido a la infinidad do 

factores que le rcpercuten1 demográfico, social, ccon6mico, entro 

otrosr Destacar la importancia de los sistemas de universidad abio~ 

ta a nivel suporior1 identificar la importancia del Sistema de Uni

versidad Abierta do la Universidad Panamericana como una alternati

va de desarrollo productivo, profesional ;· educativo para nuestro 

pa!s1 Analizar el papel que descmpcnan en el Departamento de Estu -

dios Libres las diferentes áreas que lo componen. 

Las conclusiones que se exponen al terminar el cap!tulo ante -

rior se delimitan después do haber analizado la situación en mato -

ria de educaci6n superior, lns posibilidades gua ofrece el sistema 

de universidad abierta, capacidad y propósitos de la Universidad 

Panamericana y do los resultados obtenidos en mi investigación, tal 

y corno se menciona en el inciso correspondiente a conclusiones. 

Ciertamente el trabajo ha sido arduo y realizado con inter~s. 

visitando instituciones, recopilando materiales, elaborando los 

cuestionarios, aplicándolos, realizando las entrevistas pertinentes 

y dedicándole todo el tiempo y los recursos disponibles. 

Esto trabajo se realizó con baso en una metodología do invost.J.. 

gaci6n descriptiva que procede de lo general a lo particular, en su 

mayor!a, con el con\·enctmiento -corno afirman Van Delon y Mayar- do 

que es una v!a fundamental para avanzar en la resolución de problo-

mas. 
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Las respuestu.s a las inquil'..'t~·.tles que dieron origen a este est11 

dio, se sitúan en la qua Sellitz y colaboradores consideran que so

lamente se pueden alcanzar mediante la obtención do informaci6n, y 

al igual que dicho autor, ~-onsidcro que los resultados de una inve.a. 

tigaci6n no son acabados y, por lo tanto, ofrezco los aquí senala -

dos, como punto de partida para el inicio de otros análisis que com 

pleten las reflexi?nes que se delinean en este trabajo. 

Como conse~Je~cia de este tipo de investigación adoptada, est.i. 

mo que el trabajo realizado no se puede considerar concluido y que 

en concordancia con su objetivo, es una herramienta para seguir tr.il, 

bajando en la comprensión de este sistema buscando nuevas alternat.i. 

vas que actualmente se presentan on la modalidad de la educaci6n 

porrnanente. 



-·-
CAPITULO I 

1.- trn'IVE:RSIDAD Y EDUCACION SUPERIOR. 

En la última dácada se ha oído hablar con frecuencia do la cr~ 

sis de la educación: crisis, porque se carece de los ele~entos nec.i:. 

sarios para el desarrollo de los sistemas educativos especialmente 

en educación superior, por lo que es necesario que se produzca en 

ellos un cambio, do tal manera que estén más acordes con las reali

dades y necesidades do la sociedad, dado que ésta es cambiante por 

naturaleza {l). 

Un cambio que radique en hacer del sistema educacional, no un 

sistema cerrado como por muchos anos se manoj6, sino entendi6ndolo 

como el mantenimiento de las estructuras de una sociedad, do sus 

valores y pautas, y la adaptación del individuo a dicha estructura, 

sino también como un sistema de apertura, otorgándosela ln capaci -

dad de producción en términos de eficacia organizacianal, cficicn -

cia individual y eficacia instrumental, encaminando sus esfuerzos 

hacia el logro de objetivos sociales que le impone la sociedad, en 

donde la educación supurior os un sector clavo en al procesa do prR 

grcso y transformación social. (2) 

(1) Cfr. CJ\STREJO~ DIEZ, Jaime., et. al., Plaoqación y Mgdglon 

Uniyernitarjo~ II., ANUIES., México., 1977 •• p. 189. 

(2) Op Cit., pp. 191 y 193. 
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"En ra.:6n do !!!U !!lituaci6n preponderante en el Sistema do Educ.a 

ción. se espora que. por tradici6n y por un acuerdo de las universÁ 

dado!!I, cll;;an aeuman su d ireccidn." ( 3) 

Poro la situación actual do las universidades les impide asu -

mir las rc!!lponsabilidndes impuestas en una sociedad cambiante en 

!apeos muy brevas, dejándose llevar por la negligencia do !!!US tradi 

cione!!I, haciendo p~cos c!!lfuerzos para adaptar sus funciones a las 

exigencias actuales del medio ambiente y U!!l3ndo dentro de su plani

ficación procesos anticuados en donde la formaci6n se centra, o en 

excesivas especializaciones, o en una formación general, para tormJ. 

nar en el enciclopedismo superficial. En rosu~cn la Universidad se 

"caracteriza por un.n alnfuai6n do objetivos y funciones, una compl_g 

jidad an&rquica y desordenada do estructuras y un modelo anacr6nico 

do subdiroccionos". ( 4) 

As! se observa en loa últimos anos que en la Universidad hay 

tendencia hacia una rcconsidcraci6n do sus finnlidados procodirnion-· 

to y estructura do acuordo a las nocesidados do la sociedad. 

Primero viendo a la Univcr~idad corno un elemento ubicado den -

tro dol sistema educativo, considerado corno un subsistema de la so

ciedad y como un sistema en s! mismo y no como una orqanizaci6n in

dependiente. 

(3) COOMBS, Phillip., Lp Crt:iia Mqodial dq Ja Ed11~agl60., Os!ord 

University Prc!ll!lo, 1968., p. 157 

(4) Cfr. p cit •• CASTREJON, Jaime., p. 194. 
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El sector espacial.- Entendiendo a la Universidad como una il'Ui. 

tituci6n internacional más que nacional desde dos puntos de vista 

do la invostigaci6n y de la educación. 

El sector temporal.- Las Universidades deban dirigirse hacia 

el futuro a corto plazo dando so toman las decisiones y a un futuro 

a largo plazo donde so manifiestan resultados. 

El sector Demográfico.- En donde la tendencia hacia la democrA 

tizaci6n de la Educación Superior y en ciertos casos a la educación 

de masas, so ponen a prueba las instituciones universitarias donde 

las formas y contenidos viejos de la educación no son los mSs apro

piados. 

El sector conocimiento.- Los cambios realizados en seguimiento 

de la indagación y discurso intelectual hacen obsoleta la organiza

ción de la Universidad en cuanto a dopartnmentos, facultades, mate

rias etc. 

Siendo estos cambios los que ponen en tela de juicio los contJl 

nidos de la educación y los m~todos que favorecen más la trasmisión 

de un saber calificado que la aptitud para descubrimiento y crea 

ci6n de un continuo crecimiento. lS) 

La Universidad está pasando ciertamente por un momento critico 

debido a los cambios tan rápidos de una sociedad por ello, su prin-

l5) Cfr. op. cit. p.p. 194-195 
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cipal finalidad debe incidir en rentablecer y reconsiderar una rel~ 

ción social más adecuada en todas las ~unciones que desempena1 in -

vestigaci6n, servicio, difusión y ensenanza, pero hay que tomar en 

cuenta que dichas finalidades dependen de la orientación de la so -

ciedad y de su evolución y apúrtura dentro de un sistema abierto 

"Capaz de integrar el. desarroll.o social y el aprendizaje, plantean

do una estructura et!ucacional que responda a las necesidades de una 

sociedad en cambio rápido y constnnte". (6) 

I.1.- DEFINICION DE EDUCJ\CION SUPERIOR. 

La educación superior es el nivel más elevado de estudios que 

es posible alcanzar dentro de nuestro sistema educativo. Corres.POJl 

de a este tipo do educación el formar los cuadros técnicos, cientí

ficos y de investigación en las diversas áreas de la ciencia, la 

tecnolog!a, las humanidades y otras ramas del conocimiento humano 

y la cultura universal. 

Este nivel educativo se ofrece generalmente a la población que 

se encuentra en el grupo comprendido entre los diecinueve y veinti

cuatro anos, la cual puede ingresar a las universidades e institu -

tos de educación superior una vez que haya acreditado estudios co -

rrespondientes al nivel medio superior. 

(G)·Op. Cit •• Castrejon, DiQz., p. 204 
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La educación superior está constitu!da por los estudios de li-

cenciatura, postgrado y norm~l superior, si bien esta última por 

.sus características particulares siempre se consideró en formo. scp.a. 

rada. 

Por su organización, en nuestro país los estudias de licencia

tura se distinguen en tecnológicos y universitarios. 

Los primeros coni"prcnden lo. educación tecnológica industri'ái y 

de servicios, educación tecnológica agropecuaria y forestal y odu~ 

ción tecnológica en ciencias del mar. Estos conocimientos se impai:, 

ten en instituciones dependientes de la SEP, como san el Instituto 

Polit~cnico Nacional {IPN). Centro Nacional de Educación T6cnica In 

~ustrial (CENETI) • Institutos Tecnológicos Regionales (ITR}, El l11Ji. 

tituto de Estudios Superiores y Tecnología del mar (IESC y TEM}. 

La licenciatura de tipo universitario se imparte en universidades 

autónomas, estatales y part!cular°es, as! como en institutos de est.1.1 

dios superiores y escuelas de tipo militar. 

La duración de los planos do estudio en licenciatura puede sor 

cuatro a seis anos. 

Los estudios de postgrado est&n constituidos por los cursos de 

especialidad, rnaostr!a y doctorado, siendo requisito indispensable 

haber concluido la licenciatura para estudiar la especialidad o 

maestría en el caso del doctorado. Estos estudios se ofrocon prin

cipalmente en lns instituciones más desarrolladas de nuestro pa.ís, 

como son la UNAM, el IPN, El colegio de México, etc. sin crnb11rgo, 

en la mayoría de las instituciones educativas de nivol superior 

se están generalizando dichos estudios. 
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Los planes de estudio de postgrado pueden tener una duración 

de uno a cuatro anos. {7) 

1.2.- ANTECEDENT~S DE LA EDUCACION SUPERIOR. 

La educaci6n superior nace fundamentalmente en las institucio

nes que dieron origen a las universidades e institutos de este ni -

Vel educativo. En,nuestro país, gran parte de las universidades de 

carácter público {autónomas, cstatale3 o descentralizadas) tienen 

su origen en los colegios civiles e institutos literarios de los e~ 

tadost s6lo tres universidades, entre ollas la Universidad Nacional 

Autónoma de México (UNAM), se crearon corno Casas de estudios supe -

riores durante la época colonial, otras fueron fundadas en anos re

cientes. 

La participación que han tenido las universidades en el desa -

rrollo de la educación superior técnica en nuestro i•aÍs tiene gran 

importancia, en cuanto a que constituye el antecedente de dicha ed.11. 

cación. 

La educación técnica tuvo sus raíces en el siglo XIX, cuando EiL 

Presidente Juárez cre6, entre otras, la Escuela de Artes y Oficios, 

cuya finalidad consistía en que los alumnos asimilaran los conoci -

micntos que habían surgido de la Revolución Industrial. 

(7) Cfr. NIDO, Miguel Angel., et. al., "Educación Superior, Evalua

ci6n y Alternativas"., EDUCACION., (Revista del consejo N¡i,cional 

Técnico de la Educaci6n) ., México., Vol VlI. • c/a ~poca., Abril

Junio 81., p. 53 
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Postcriormo."'lte, Vcnustiano Carranza orden6 la transformaci6n 

do dicha Instituci6n en Escuela Práctica de Ingenieros Mecánicos y 

~lectricistas, la cual, junto con la Escuela Superior de Comerlo 

y Administraci6n, constituyen actualmente un eoporte considerable 

de la educaci6n tccnol6gica. 

En 1910, con la Universidad Nacional de Móxico, Justo Sierra 

inicia en nuestro paíe la etapa moderna de educación universitaria, 

concebida como la culminaci6n de la educaci6n mexicana. 

En 1929 se da un paso fundamental, al otorgarse la Autonomía 

de la Universidad Nacional de M~xico. 

En 1935 so crea el Consejo Nacional para la Educación Superior 

y la Investigaci6n Científica, planteando por primera vez y en for

ma sistemática el problema de la educaci6n superior en toda ln Rep~ 

blica. Durante esta d6cada y la siguiente so crean universidades 

en varias entidades federativas. 

Más tarde, en el ano de 1937, el general Lázaro Cárdenas inau

gura el Instituto Polit6cnico Nacional, el cual se inicia con sois 

prevocacionales en el Distrito Federal y ocho escuelas superiores. 

En 1939 se crean los primeros programas de maestría y doctora

do en la Facultad de Ciencias de la UNAM. 

Los Institutos Tecnol6gicos regionales se fundan en la d6cada 

de los cuarenta, y a partir de 1956 se inicia una fuerte expansión 

de los mismos. 
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En la doi<cilda dlOI 109 cincuwnta al siatoilm:J de educación superior 

se ~xtiw~da a todo el t~rritorio nacional, en un proceso interrump~ 

do de expansión integrado por instituciones federales, ~statal~s 

autónomas y privadas, a partir de 1958, el gobi~rno federal co~enzó 

a dar subsidio a universidades estatales y a institutos tecnológi -

ces, hasta llegar a ser la principal fuente de financiamiento para 

la mayoría de estas institucion1;L1. 

Al inicio de la dQcada de los setenta, el sistema de educación 

tecnológica recibe un fuerte impulso. Se amplía su capacidad, y se 

revisan estructuras acad6micas y planes y programas de estudio, as~ 

mismo, se introduce el sistema de crQditos, los planes y programas 

semestrales-y el disefto de un tronco común. (8) 

1.3. INFLUENCIA DE LOS FACTORESr DEMCXiRAFICO, ECONOMICO Y SOCIAL EN 

LA EDUCACION SUPERIOR. 

En el ámbito educativo influ:i•en tres tipos fundamental-.ts de 

factoresi demográficos, económicos y sociales, cada uno de 6stos ha 

incidido en el desarrollo da la educación en todos los niveles, es

pecíficamente en la educ~ción superior y sistemas abiertos. 

(8) lbid., Cfr. Nino, Miguel Angel., p. 53 - 59 



I.3.1.- LOS FACTOR.ES DEMOGRAFICOS. 

E1 Goblerno mexicano so ha enfrentado al fcn6meno da~ogr~ 

fice, que altera los esfuerzos destinados a ampliar los beneficios 

de una justicia social debido al crecimiento tan co~plejo de la oc-

ciedad mexicana. 

Es necesario destacar que a partir de la década de los cuaren-

ta, caracterizada por un mayor auge económico, dominaba la idG- Je 

que la exp1osi6n eJl'IOgráfica favorecía al desarrollo nacional, ya 

que con ello se g rantizaba la disponibilidad de mano de obra y se 

creaba un mercado más amplio de consumidoresr de hecho esta políti-

ca se manejó hast los inicios de los setentas. Sin embargo, en 

los dltimos anos e ha hecho gran hincapié en concientizar el pue -

blo del 

que por 

grave proi¡ema de explosi6n demográfica y de los problemas 

ella se or ginan. 

Se debe consi erar que "la tasa media anual de crecimiento ha 

registrado ascenso del 1.72% en el período de 1939 a 1940, del 

2.7" entre 1940 y 9501 3.13% entre 1950 y 1960, y 3.43% en la dé-

cada de 1960 a 197 Esto coloca a nuestro pa!s dentro de las na -

cienes con más alt tasa de crecimiento en el mundo y se estima que 

para el decenio de 990 a 2000 seremos cerca de 100 millones de ha-

bitantes". (9) 

(9) BANCO ~ACIONAL E MEXICO. México PO Ja Dé-adg de lpa Ochenta. 

(Departamento do Es·udios Sociales), Vol. V, p. 15 
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Cabi! mencionar como un asl-'E!Cto importanti! quli! la estructura d<i! 

la poblacidn mexicana se caracteriza por una mayor proporción de j~ 

venes y ninos, de lo cual se deriva quw no obstante de la gran can

tidad de recursos humanos con que cuenta el país, muy pocos están 

incorporados a la actividad productiva. 

Por este motivo, el ex-Secretario de Educación Pública Lic. 

Fernando Solana ha manifestado qua: 

"Nuestro crecimiento demográfico ha originado una población j.Q. 

ven que demanda servicios educativos de todos los niveles. Por su 

parte, las necesidadws crecientes del aparato productivo acentúan 

otro aspecto de esta demanda al requlilrir un número cada vez mayor 

de profesionales y t'cnicos calificados. Todo ello, aunado al reza 

90 ancestral de los marginados del alfabeto y de· la educación bási

ca, plantea a la nación la exigencia dQ un esfuerzo excepcional en 

materia 4ducativn." (10) 

I.3.2.- LOS FACTORES EFONOMICOS.-

Según Leopoldo Solis, economista actual y de la historia 

de M4íxico, el finalizar la II Guerra Mundial, la estrategia eeondt!\i,. 

ca adpotada por las sucesivas administraciones se ha dirigido al 

mantenimiento de una estabilidad interna quw ha brindado una imagen 

en lo exterior de seguridad y progreso destinada a atraer un mayor 

(10) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Prggrnmns y Mvtas del Saytor 

Educativo 1979-1982. M~xico, 1979, p. 10. 
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volumen de turismo e inversionistas privados nacionales y extranje

ros. Lo anterior propi~ió un período dd tranquilidad apropiado pa

ra iniciar el proceso de industrialización, el cual originó un des~ 

quilibrio entre los diferentes estratos d<i la población al ser inc'"1. 

paz de generar niveles satisfactorios de ocupación en ningún sector. 

De hecho. los tres grand~s rubros de la economía nacional: aprope -

cuario. industrial y de servicios, mantiensn un porcfilntaje de sub

ocupación que afecta en el mejor de los caso~ a la cuarta parte de 

sus respectivos recursos humanos. Cabe senalar que el Estado. a 

fin de mediatizar las contradicciones de la sociedad. canalizó la 

demanda de empleo hacia aquellos sector,u; que han alcanzado una ma

yor escolaridad, hecho qufil ha impulsado a incrementar los requeri -

mientes de educaci6n a niveles cada vez más elevados. 

!.J.3.- LOS FACTOR.ES SOCIALES.-

Para completar este esbozo es importante mencionar algunos el~ 

mentes de carácter social que afectan considerablemente las condi -

clones generales de la educación. La educación como factor de mov~ 

lidad social y de ascenso económico. Existe la convieci6n entre 

las.clases sociales de menores recursos de que la incorporación de 

uno o varios de sus hijos a la educación superior contribuirá a me

jorar los niveles de ingreso familiar y constituirá un excelente 11\Q. 

dio para adquirir prestigio social. En tal virtud. la educación s~ 

pcrior oírece beneficios de '.:.anta importancia que ~n la mayor part111 

de los casos se conceptUa como el dnico camino para alcanzar hori -

zontes de vida superior. 
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Pued.i demostrarse que la Ofé.::ta óe educación superior fa\'orece 

especialmente a las clases medina. Ade~s. dentro del universo es

tudiantil se observa un aumento significativo del porc&ntaje de 

alumnos con ingreso f<1miliar menor al sal¡;¡rio mínimo estipulado. 

Sin e:nbargo, la movilidad social y económica presenta caracte

rísticas particulares, como es el caso de los hijos de profesionis

tas que al poseer ~na mayor escolaridad, encuentran mayores posibi

lidades de acceso a grados superiores de educación, preeentándose 

les así, mayores perspectivas para su incorpora~i6n en el ~ercndo 

de trabajo. 

Dentro de este proceso re&ulta peligrosa la a~pliación y diver

sificación de establecimientos de enseftanza superior, ni 4stos no 

se realizan bajo una cuidadosa programación que evite la producción 

indiscriminada de profesionistas en ciertas úreas, io cual redunda 

en el abatimiento de salarios y en el incremento tanto del sector 

subempleado como del ndmero de egresados con una preparación defi -

ciente. 

El concepto de educación como factor de úscenso social y econ~ 

mico carece de un contenido práctico. Es frecuente, par ello, que 

algunos astudiosos de La materia le adjudiquen al sistema educativo 

la tarea da formar los cuadros t'cnicos profesionales que benefi 

cian a un grupo minoritario de la población, y mantener el facto~ 

"esperanza" d1;1 las clases mayoritarias. 

Se han delineado algunos de los factores socioec:on~. ices que 

afectan al sistema educativo. Se puedo concluir diciendo que la d~ 
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manda de educación media y superior no ha sido satisfecha en las 

proporcione3 en que se han cubierto los requerimientos de educación 

básica. Por ello, una gran masa de estudiantes egresados de este 

nivel no tienen oportunidad de proseguir sus estudios en los ciclos 

subsecuentes. 

I.4.- SITUACION ACTUAL.-

En este inciso se abordarán tres distintos aspectos para dar 

una visión general de la situación actual del sistema educativo com 

parando los anos de 1976-77 con 1986-1987. 

I.4.1. DEL SISTEMA EDUCATIVO EN GENERAL.-

Actualmente la oferta de servicios educativos en nuestro 

pa!s se estructura mediante cuatro tipos de administraci6n que son 

el federal, el estatal, particular y autónomo. 

Son nueve los niveles de escolaridad que constituyen en Siste

ma Educativo y van desde preescolar hasta superior. A su vez di 

ches niveles se agrupan en tres grandes rubros que sont 1) Educa 

ción Elemental (integrada por preescolar, primaria y ~apa.citacidn 

para el trabajo). 2) Educación Media (comprende secundaria, medio 

superior terminal. bachillerato y normal). 3) Educación Superior, 

(agrupa a la ensenanza impartida por la normal superior, universidA 

des y tecnológicos). 
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En un país cuya poblaci6n de 5 a 14 anos constituy6 el 27.' del 

total (según estimaciones oficiales para 1985) no resulta extraord~ 

nario que el 71~;; de la matrícula escolar corresp::indiera al nivel 

elemental, 

Para efectos de comparaci6n se han seleccionado los ciclos es

col<ire J de 1976-1977 y 1985-1986. En cilsi una d.;cada la estructura 

de la matrícula por niveles ha registrado cambios significativos, 

En 1976-1977 había un total de 16.6 millones de educandos, de los 

cuales el 7J.1% cursaba la educaci6n primaria. La seguían en impo~ 

tanela, la matrícula de secundaria (12.8%), bachillerato (4.1%), 

preescolar ( 3. 7%) y superior ( 3. 2i~l • 

Nueve ano:i desPués, la educación primaria continúa Riendo el 

nivel con mayor número de alumnos, pero su participaci6n dentro de 

la matrícula total ha disminuido, pasando a constituir el 59,9%. 

Salta a la vista el impulso que se ha dado a la educaci6n preesco -

lar que casi se triplic6 en el mis:.10 lnp»0, 

La política educativa ha enfatizado la necesidad de orientar 

la formaci6n escolar acorde a las necesidades del País. As! pues, 

la preparaci6n de t6cnicos resulta estratégica para fortalecer al 

aparato productivo nacional, ello explica la notable expansi6n de 

la matrícula en el nivel medio superior terminal, que registr6 un 

incramento del 343% en el período consjderado, aunque dentro del t~ 

tal de la poblaci6n escolar signific6 el 1.4% en el ciclo 1985-1986. 
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Destacan tambi4n los avances logrados en los niveles de ba.chi

llerato y secundaria, mientras que la educación normal ha visto diA 

minu!da su matricula. Lo anterior debido prob~blemente al terreno 

que ha ganado la educación tecnológica. A nivel superior, el núme

ro de estudiantes se incrementó 103.7'~ en los dltimos nueve anos. 

Es en esta nivel donde se centrará la atención del presente trabajo. 



TOTAL 

1976-1977 

1985-1986 

EDUCACION ELEMENTAL 

Preescolar 

1976-1977 

1985-1986 

Primaria 

1976-1977 

1985-1986 

Capacitacidn para 
el t~abajo 

1976-1977 

1985-1986 
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MATRICULA POR NIVELES, 1976-1986 

Matrícula 

25,253.797 

607 ,946 

12 ,026,174 

244 ,J82 

407. 703 

Crecimiento 
porcenCunl 

SJ.6 

292" 

25 .8" 

67% 
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&DUCACION MEDIA 

Secundaria 

1976-1977 2,109 ,693 

1985-1986 4.179,466 98% 

Medio Superior 

'l'errninal 

1976-1977 81,061 

:\985-1986 359 ,130 343% 

Bachillerato 

1976-1977 670,129 

1985-1986 l,538,106 "'"' 
Normal 

1976-1977 135 ,981 

1986-1986 64,700 -52% 
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EDUCACION SUPERIOR 

N:Jrm~l Suporior 

1976-1977 42,762 

1985-1986 12G,356 

Superior 

197G-1977 526,504 

1985-1986 1'072.764 103% 

Fucntor 

DE LA MADRID H. Miguel., Cuarto Informo do Gobierno, Anoxo Eatddia
tico, México 1986, y Socrotar!a do Eduoaci6n ~blioa, Eatad!atioa 
Bdaica del Sistema Educativo Nnoionnl, Inicio do Curaos 1985-1986., 
M6xico 1986. 
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1.4.2.- DEL NIVEL DE EDUCACION SUPERIOR.-" 

Loe estudios en el nivel superior se impnrten en universidades, 

tecnológicos y en las instituciones de educación normal. Por decr~ 

to presidencial la enseftanza normal se elevó a Licenciatura, por 

ende forma parte del nivel superior. Sin embargo su integración e.a. 

tad!stica n~n está en proceso, debido a lo cual no se contabiliza 

en el rango correspondiente. 

Las princip~les tendencias que han caracterizado a la educa 

ción de 1976 a 1987, seftalan un aumento de la matrícula que alcanza 

el 107.3%. Sin embargo, su ritmo de crecimiento que fue muy alto a 

fines de los eetentas se contrajo fuertemente al inicio de esta d6-

cada, y en el ciclo escolar 1986-1987 apenas alcanzó un incremento 

del 1.7%. 

La población escolar por instituciones presenta cambios signi-

ficativos en los últimos nueve anos. La Universidad Nacional Aut~-

noma de M'xico (UNAM) registró descensos en su matrícula de 1979 a 

1981, al igual que en 1983-1984 y se estimó tambi~n una disminución 

para 1986-1987. La participación de la Máxima Casa de Estudios den 

tro del total de lo población matriculada a nivel superior acusa 

una tenciaiicia decreciente, ya que en 1976 constituyó casi el 25% 

del total, mierytras que en 1987 se estimó que alcanzaría el 14.7% 

La Universidad Autónoma r-:etropolitana (UAM) ha mantenido un constan. 

crecimiento, registrándose sus indices más bajo de 1976 a 1980 y 
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una ligera contracción de 1982 a 1~83. El Instituto PolitAcnico N,¡¡. 

cional (IPN) ha visto disminuida su matricula en un 23.9% de 1976 a 

1987, si bien se registraron repunt~s en 1978 y en 1985. 

Las instituciones federales y estatales, as! como las particu

lares y libres han mantenido una tendencia creciente de su estudian 

tado. 

La descentrali~aci6n de los servicios educativos continuará im 

pulsándose, lo que implica la expansión y fortalecimiento de las 

universidades e instituciones estatales de educación superior. As! 

mismo, es de esperarse un aumento en los distintos medios de acceso 

a la academia. 
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NIVEL SUPERIORr ALUMNOS MATRICULJ\DOS Y EGRESADOS, MAESTROS 

Y ESCUELAS, 1976-1987. 

1976-1977 1906-1907 

EDUCACION SUPERIOR 

Nuevo ingreso a ler. grado 140, 739 272,370 
Alumnos matriculados 526,504 l,091,300 
Maestros n.d. n.d. 
Escuelas l 172 328 
Egresados 41,226 104,060 

EDUCACION NORMAL SUP. 2 

Nu•vo ingreso a l er. grado 12,748 • 
Alumnos matriculados 42, 762 a 
Maostros n.d. • 
Escuelas 1 18 a 
Egresados 475 a 

U.N.A.M. 

Nuevo ingreso l•r. grado 30,410 33,000 
Alumnos matriculados 134,093 160 ·ººº 
Egresados 11,342 14,500 

U.A.H. 

Nu.vo ingreso a ler. grado 4,040 13,000 
Alumnos matriculados 6,166 38,000 
Egresados b 2,400 

I.P.N. 

Nu•vo ingr•so a ler. grado 15,368 26,000 
Alumnos matriculados 78,884 60,000 
Egr•sados 6,227 6,920 



INSTITUCIONES FEDERALES 

Nuevo ingreso a lar. grado 
Alumnos matriculados 
Egresados 

INSTITUCIONES ESTATALES 

Nuevo ingreso a lar. grado 
Alumnos matriculados 
Egresados 

INSTITUCIONES PARTICULARES 
Y LIBRES 

Nuevo Ingreso a ler. grado 
Alumnos matriculados 
Egresados 

a: Estimaci6n. 
n.d.: No disponible, 
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1976-1977 

8,904 
24,194 
1,032 

67,247 
227,725 

20,7C4 

14,770 
55 ,442 
l,161 

19B6-l987e 

27,370 
93 ,300 

8,240 

130,000 
570 •ººº 

50,0.JO 

42,000 
170,000 

22,000 

1: Se &afiar• al n~mero da instituciones sin contar los planteles. 
2: Incluya normal de especializaci6n. 
a: No se pres•nta información debido a qua se está conformando la 

estadística del servicio de Educación Normal de Licenciatura, 
que tiene como antecedente al bachillerato pedagógico. 

b1 La u.a.m. inició sus actividades en el ciclo escolar 1974-1975, 
debido a lo cual no se presenta información. 

(11) DE LA MADRID H., Miguel,, Cuortg Informp de Gobiernq, "Anexo 
Estadístico" •• M¡§xico, l98Gt y SECRETARIA DE EDUC/¡C.!. :)N PUBLICA .• 
E2tadIBtisa Báeicp del Siatema Educativo Nacional. Inicio de 
c .. rsnn 19Bs-J9BG,, M¡§xico, 1986. 



-JO-

Maestros, instituciones y planteles en el nivel superior. El 

nivel de educaci6n superior contó con un total de 98, 601 maestros 

en el ciclo 1985-1986, que impartían cátedra en 444 institucioneo, 

Estas dispusieron de 1,347 planteles en todo el país. 

Estableciendo una comparación a nivel de entidades, la planta 

docente m~s elevada correspondió al Distrito Federal, la cual sign.i. 

ficó el 37.5% del total nacional. En segundo lugar se 11ncontr6 el 

Estado de N6xico con el 9 .5% y el tercer sitio lo oc:up6 Veracruz 

con el 7.1~~. 

En el Distrito Federal se encontró el mayor nllmero de plante -

les (216), le siguen en importancia Nuevo León (105) y Veracruz con 

(89). Contrariamente, Quintana Roo sólo dispone de 2. (12) 

EDUCACION SUPERIOR! 1 MAESTROS, INSTITUCIONES Y PLANTELES 
POR ENTIDAD FEDERATIVA, 1985-1986, 

MAESTROS INSTITUCIONES PLANTELES 

98,601 444 Aprox. 1,347 

lt Comprende Normal Superior, Universidades y Tecnológicos. 

(12) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA., Estadística Básica del Sist~ 
mn Edur¡ativo Ngciongl. In1eio de cursps 1985-1986,. f1ixi.m 
1986. 
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1.4 .3 .- DEL SISTEMA DE u:n\'ERSIDAD ABIERTO.-

Hasta hoy el concepto de educacidn superior se concentra 

en el nivel de bachillerato con más de las tres cuartas partes de 

la poblaci6n de educandos en este sistema. Se tienen registrados 

162, 125 alumnos en aste nivel que comparado con los del sistema e..:i.. 

colarizado represepta sólo el 10.S~~. 

En el nivel Superior que es al que nos interesa, la compara 

ci6n es más drástica, existen solamente 30,049 alumnos en el siste-

ma de universidad abierto, mientras que en el escolarizado 1,072,761, 

asto es el 2.e,'i;. (Aunque más adelante se tratará el tema con dete-

nimiento, se puede anticipar que el oisterna abi~rto'de la Univ9rai-

dad Panamericana, cuanta con aproximadamente 200 alumnos, que no 

son ni el 1% del mercado) • 

POBt.A.CION ATENDIDA EN SISTEMAS ABIERTO Y SE!'>UESCOLAR.l:-

ZADOS .POR CICLO EDUCATIVO, MODALIDAD E INSTITUCION 

1986-1987. 

Ciclo Cdyyntiyo, mgdalidnd e instityyi6n 

BACHILLERATO 
S.E.P. 

Preparatoria Abierta 
Bachillerato tecnológico, área industrial 

SUB'!'OTAL 

Colegio de Bachilleres 

TOTAL 

Poblnqlón at•ndida %T 

134,000 
l. 720 

135. 720 

26 .405 

16:::,125 
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Ciglg tdl!gatiyo modali..dil.9 e instituc;l6n EQltlsci6n atendida 

EDUCACION PROFESIONAL NC:OIA 

S.E.P. 

Instituto Polit6cnico Nacional 
Educacidn Profesional Media. área industrial 
Educación Profesionnl Hedia, área agropecuaria 
U.N.A.M. 

TO'l'AL 

EDUCACION SUPERIOR 

S.E.P. 

Instituto Politécnico Nacional 
Educación Superior Tecnológica, área industrial 
Educación Superior Tecnológica, área agropecuaria 

SUD'l'OTAL 

U.N.A.M. 

Universidad Pedagógica Nacional 

TOTAL 

'l' O 'l' AL: 

1: Incluye 164 alumnos de posgrado en veterinaria 

131 
13 ,9 76 
4,411 

308 

18,826 

259 
3,810 
2,345 

6,414 

J,013 

20,622 

30,049 

211.000 

Fuente: SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA., Infgrme de Labgrea 
1986-1987 Milixico. • 1987 •• 

9% 

14% 

100% 
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CAPJ:TULO J:J: 

UNIVERSJ:DAD ABJ:ERTA EN INGLATERRA (Open University) 

.1.1.1.- Antecedentes de la Aparición da los Sistemas da Universidad 

Abierta. 

Son dos los factores que se pueden reconocer como antecedentes 

inmediatos en la aparición de los Sistemas de Universidad Abierta: 

uno de lol!!I factores que ha influido en l!!IU aparici6n es do carácter 

ideológico: los principios de "democratización de la ensei'ianza y 

justicia social fuente a las desiguialdades educativas, que han es-

tablecido las naciones para solucionar la demanda educativa por la 

explosi6n dcmogr&fica desde hace muchos anos y la expansión de la 

educación b&sica, han sido usados en el establecimiento de los Sis-

temas Abiertos de Ensci'ianza''. ( 13) 

La solución de atención escolar a mayores sectores de la po 

blaci6n implementadas por las universidaden, "han producido result.il 

dos que o perpetúan la desigualdad o concentran los beneficios en 

un !IÓlo sector da la población" (14) con notorio detrimento de la 

calidad de la ensei'ianza. 

Entre los documentos claves publicados por la Unesco, para dar 

mayar cobertura en extenl!!li6n y calidad a los programas educativos, P.il 

(13} PALLAN, Figueroa Carlos., Bp5q3 parQ Ja Admjni3trp-ión de Ja 
Educg;ióa Superigr en Amérisg Lntioa; El cg~p de ~égisg., Li -
bros de México., 1970 •• p. 60 

( 14) ffALSE\" A.H.? "La oducaci6n y las tran.'!form.!!clones sociales" 
en El Devenir de la Educaci6n., p. 79. 
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ra l11chaC' contra la marginación social y la dependencia económica 

encontramos "La crisis mundial de la Educación" ( 15) en 1968 y 

"Aprenda a ser", en 1972 (16). Ambos documentos conocidos en los 

medios educativos. 

El factor ideológico está presente en todas las manifestacio -

nes de la planificación educativa en la actualidad y sobre todo en 

aqu,llas que se refieren a "sacar a la escuela de las cuatro pare -

des" '},' a la educación permanente. Pero en su implementación apare-

cen matices de énfasis, ya sea an el sentido social que han de cum-

plir los programas propuestos, o en el aspecto financiero, sobre 

los costos menores que se logran al atender a mayor número de cstu-

dinntes con una misma inversión. 

Los Drgumentos de énfasis social en el caso de la Universidad 

Panamericana giran creo yo alrededor de la idea que Darcy Ribeiro 

llama "el desafío para lograr la mayor eficacia en el cumplimiento 

de los requisitos sociales de formación del mayor número y la más 

amplia variedad de profesionales a nivel superior" (17). 

En el aspecto financiero, los argumentos sobre la modalidad 

del sistema abierto, se asocian a las consideracione3 de volumen de 

la Población atendida en relación al presupuesto anual, en contras-

te con el tamafto de las universidades convencionales, y de los cos-

15) 

1 16) 

1 17) 

comes. Pht111p •• L• crtsts -.mdlal de 1• ed11e.ct6n Barcelona. 
Edtt. Penfnsula., 1173. • 

FAURE. [dgar •• Aflrender • Ser •• ,..drtd. (verst6n c1stel1•n•) 
Alt•nza/UNESCo •• 1174 •• 383 p. 

•llEIRO, O.rey., la ~twerstd.cl latlflOwrtc•n• 1 el clesirro-
110 soct•l. C1r.cas., 1961., 117 p. 
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tos crecientes por estudiante qu.,, elevan notablemente el gas.to pú -

blico. En efecto,los sistemas abiertos no requieren de los edifi-

cios e instalaciones del sistema convencional: los costos de los 

programas de estudio no s~ incrementan al aumentar el número de es-

tudiantes, y, el costo de impresión y reproducción de los materia -

les escritos y de correspondencia tienen un valor unitario menor en 

la medida en que e,s mayor el número de ejemplares qua se producen 

(18). 

Por otra parte el número de docentes no aumenta en la misma 

proporción que el número de estudiantes y las tareas que realizan 

en el siste~a abierto,pormiten que sus capacidad~s aoan mejor apro-

vechadas en la investigación educativa, en la producci6n y elalx>ra-

ci6n de textos y materiales, en el desempe1lo d~ su papel de "promo

tores de la adquisici6n de los conocimientos, ensenando a los astu-

diantos a adquirir y utilizar los elementos que requieren para su 

formación científica y tácnica, que posteriormente apli=arán en su 

prtictica profe3ional" ( 19) • 

El otro factor es el tecnológico, representado por el auge de 

la utilización de los medios de comunicaci6n de masas en la educa -

ci6n desde haco JO anos especificamente en pro3ramas de alfabetiza-

(18) DOCUMENTO: "Sistema de Universidad Abierta de la Facultad de 
Ec.;onom!a de la UNAM" presentado a la Comisi6n Acadámica en Ju
nio 19 de 1978. p. 21-24, 

(19) Ponencia Titulada: "La Universidad Abierta Problem:is y Perspe~ 
tivaa para la ensenanza de la Economía y sus posib~lidadea de 
cxtensi6n universitaria", presentada por el profesor Alfonso 
Anaya Díaz en la VII Conferenci.:::i de Escut::lüs, Facultada!: e In..:i. 
titutos de Economía, en Septie~bre de 1978. 
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ci6n y an crunpa~as da información educativa y sanitaria. La UNESCO 

dió a conocer an l9G7 un informe titulado "Los nuevos modios: Mamo 

a quiena9 planenn la cducaci6n" ( 20). En el qua refiera qua 15 pa!-

sos incluyendo q los Estados Unidos, estaban utilizando la radio y 

la televisión para actividades educativas. 

Entre otros pa!ses_,utilizaban la radio: La India, 2\rgalia, Han 

duras y Australin. 

IJtilizaban la Tolavi.!lión1 Sarnas, Nigeria, Italia, Porú, Esta -

dos Unidos, Japón, Niger y Colombia. 

Ademds da todos estos pa!sos, se conoce la existencia de pro 

gramas con caractor!sticas similares en los siguientes pa!sos1 En 

M6xico para la capacitación de maestros, en los aftas cuarenta, y la 

Telesecundarin desde 19G7; en &l Salvador y Venezuela. 

Muchas do las experiencias do carácter no-formal, cuya ovalua-

ci6n aparece consignada en diferentes trabajos que cita Henry T. 

Ingle en su informo "Modios de Comunicación, Tecnología: una mirada 

a 
0

su papel en los progrrunas de educación no-formal" (21} han inicia 

do expectativas para el empleo do la c~~unicación de masas en pro -

gramas de educación en otros nivelas y han influido en su utiliza -

ci6n en al nivel universitario. 

(20) SCHRAMM, Wibor., P. coombs., F. Kahnort and J. Lylo., Tbs Nqw 
Mgdia¡ Memn to gducntionpl planngr:i. Pans. UNESCO, 1967 p. 25 

(21} Publicado por ol Contra do Estudios Educativos on el suple.mon
to do la Revista No. 4, de 1977. 
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En el nivel universitario ~on rclc.,.ante!I la!I experiencia!'! de 

!IU empleo en 1980 con el fin de preparar alWTUlO!'I egro!lado!I del ni -

vcl medio para l'IU ingrc!IO a la Univcr!lidad; en Canadá para atender 

a la población di~per!la en la regi6n de Tcrranova, que !ID iniciaron 

tambi6n en 1960, !ICguido!I por otral'I iniciativa!! en Ont~rio y Ouebec, 

y lo!I programa!! univer!litario!I vinculado!! con la.producci6n en la 

URSS a mediados de, los anos setenta y que actualmente so están ex 

pandiendo a las carreras de Humanijados. 

Las experiencias mencionadas a nivel universitario, aprovecha

ron los medios do comunicaci6n para programas específicos, pero no 

llegaron a constituir oficialmente e institucionalmente una univer

sidad abierta. 

II.2.- Características do la Universidad Abierta de Inglaterra 

(Open University). 

Gran Bretana e Irlanda del Norte crearon la Universidad Abier

ta conocida en todo el Mundo por su nombre institucional Open Uni -

vorsity, teniendo como su sede central Inglaterra, en Milton Kcynos. 

La Open University es el primer proyecto y realización formal 

institucional que surge dentro do la educación superior, para impai: 

tir estudios abiertos: esto la convierte desde au aparición an suj~ 

to de observaciones, experimentaciones, análisis y críticas por pai: 

te de muchos pLlÍses quo intentan solucionar sus crisis de educaci6n 

universitaria y qua encuentran en esta experiencia clcr.. :-.tos adaptll. 

bl~s y transferibles a sus propias realidades nacionales. 
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Ningún proyecto actual que tenga relación con sistc~as abier -

tos omite una referencia a la Open Univcrsity en la formulaci6n de 

su pro?iO diseno, ya sea para realizar esquema do procedimientos o 

bien para carnctf.!ri:tar las di!crcncias básicaa en relación a ese MQ 

dolo. 

La OPEN UNIVERSITY, por no ser un anexo de otra universidad, 

es una instituci6n específica, aut6no~a y exclusiva para suminis 

trar estudios universitarios abiertos. 

11.2.1.- ORIGENES DE SU FUNDAClON.-

La OPCN UNIVERSIT\' so debe a una iniciativa de carácter polít.i. 

co; no fu6 un plan concebido como producto de una investigación en 

el campo do la educación o do un planteamiento de los educadores, 

sino de la propuesta do un político. en un momento político, que 

origin6 una planoac:i6n que la sostuvo y la puso en marcha. "LA 

OPEN UNlVERSITY ha nacido do ciertas convicciones personales". (22) 

Los documentos do la OPEN UNIVERSITY (23) indican como su 

fuente originaria la campana electoral del ministro Harold Wilson 

en 196i. 

(22) MA.CKENZIE., POSTAGATE y SCUPHAM. Estudios Abiertos •• Paris/UNESCO 
1977 pp. 363-364. 

(23) FOLLETO: An Introduction to Open Univorsity., 1978. Aparece bA 
jo el subtítulo do "Historia". Breve resena do lo ocurrido do 
1963 a 1971, antes do iniciarse los cursos. 
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Este político, comprometido en un~ plataforma electoral de reforma 

social y tecnológica, aprovcch6 la circunstan~ia de la lucha por la 

expansión de la cnsonanza superior y la educación de adultos en la 

Gran Bretana, scgdn lo informa el reporte Robbins publicado en el 

mismo ano (24). Para entonces se habían logrado algunos 6xitos, en 

cate sentido: la creación de 15 universidades, ocho de las cuales 

eran colegios do t~cnolog!a avanzada; se estaba preparando un pro -

yccto de ley sobre adiostramLento industrial, se iniciaba la ampli~ 

ción de educación de adultos no vocacionalr la BBC y la Radio Indo-

pendiente ampliaban su cobertura nacional mediante la di!usión do 

clases para adultos, co~o resultante de las experiencias acumuladas 

y del auge logrado en los anos cincuentas. Es decir, el terreno ea 

taba abonado por tales pronunciamientos (25), pero no era mayor el 

entusiasmo entre los educadores, ajenos a esta necesidad. 

Wilson, debido al auge del empleo de los medios do comunica 

ci6n de masas en la oducaci6n de adultos, prometi6 esta universidad 

como una "Universidad dol Airo", título que sugería una imagen eql..1.J. 

vacada, por lo que dobi6 ser redefinida para superar. las controver-

sine que surgieron respecto de la sobrecstimaci6n do la eficacia do 

loo modios de comunicación dó masas en al logro de aprendizajes. 

(24) FOLLETO: Expgrignsiaa Extranigras., publicado por la Universi
dad Nacional de Educación a Distancia, UNED., pp. 26-46. 

(25) CFR. PEN UNIVERSITY., An IntrQductjpp tg Open Upiycrsity., 
p. 6. 
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En 19G4, siendo Jlarold Wilson, Primer Ministro, cmpcz6 a ir.pl~ 

mcntnr su ot:erta electoral ele la cre<lci6n do esto tipo de universi-

dad. Fund6 un comité asesor del proyecto "Univeroidad dol Aire" 

con el .fin de que elnboraso un informe, designado a Jennie Lec en -

carg¡ida de Asuntos Culturales del Ministerio de Educaci6n y Cien 

cias, como responsable del comité. Este informe fu6 presentado en 

•)GS y conocido corno el "LIBRO BLANCO", contiene un estudio sociol~ 

gico (26) que categoriza la existenci~ de necesidades para la crea-

ci6n de la Univcraidad en cuesti6n. Este procedimiento sigui6 un 

crunino inverso al quo comunmente se sigue para la forrnulaci6n de un 

proyecto: Primero la toma do una decisi6n; segundo, la indagación 

de las necesidades para sustentar a la decisi6n. 

El "LIBRO BLANCO" justific6 la atenci6n a la demanda de educn-

ci6n superior, pero no estableció que 6sta se ligara fundamentalmen. 

te al empleo de la radio y de la tolevisi6n, por lo que propuso que 

fuera cambiado el nombre de "Universidad del Aire" por "Universidad 

Abierta". Propuso también la constitución de un Comité Planifica -

dor que se ocupase del diseno dol sistema. Ambas proposiciones fU,2 

ron aceptadas, cre6ndoso el Comit~ Planificador en 1967. 

Las net-esidades educativns plnntondas por el Comité AAesor ~· 

redefinidas más tarde por el Comit6 Planificador en el diseno del 

sistema, fueron consideradas en tres 5rcast 

(26) Informe de la Comisión Plani.ficadora, en UNED., gxpqrtencjps 
Extrgn1graa , p. 30. 



-41-

l Necesidades ~nstitucional~J. 

2 Necesidades sociopol!ticas. 

3 Necesidades individuales. 

1 NECESlDJ\DES EOUCJl.TlVO-lNSTlTUCIONALES. 

Las necesidades de la institución oducativa se pueden conside

rar como verdaderas fallas en la concepci6n y administraci6n del 

proceso cnscnanza-aprendizaje. Dicho proceso dc~o ser rccntcndido 

y rejuvenecido para atender a las necesidades individuales y no s6-

lo a las de carácter formal in6titucional. haciendo 6nfasis en el 

aprendizaje. más que en la ensc~anza y pensar más en-el desarrollo 

da los estudiantes. ~n resumen es necesario que la institución se 

aboque a un verdadero esfuerzo por comprendor el aprendiz.ajo como ua 

proceso de múltiplos medios y muchas facetas, concopci6n que sustitu,. 

yo a la tradicional de la rolaci6n lineal nraostro-alumno. 

Puo1o ohsorva~se que se plantea un cuestiona.miento de los proc.st 

dimicntos administrativo-didácticos do la institucio6n universitaria, 

haci6ndolos rosponsablos do inhibicioncG y frustraciones que contri

buyan a alejar de las aulas a porGonas capacitadas para. seguir estu

dios, can el consecuente desaprovechamiento social de talentos. 

2 NECESIDADES SOClOPOLITXCJ\S. 

El informe planto6 una. eficiencia social e industrial que ga -

rantizara una. conducci6n humana imaqtnativ;:i y oficaz, t ... t,.i..endo como 
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fines la dministraci6n pública, la preservaci6n del medio ambiente, 

la planeaci6n de servicios sociales y la educaci6n. Entendiendo 

que la eficacia social d~pende en 3ran medida de la eficacia indus-

trial y éstas da la educaci6n, la cual extiende y desarrolla la prg 

pnraci6n científica, tecnol6gica y la soci~l,lo que permite unn prJt 

paraci6n profesional de primera calidad, como lo requieren la indu~ 

tria moderna y la opini6n pública bien formada. (27) 

3 HECESIDADES INDIVIDUALES: 

Dentro de las necesidades individuales para el acceso a la 

educación se pusieron do manifiesto: primero, el número de personas 

que habiendo terminado ln educaci6n secundaria accedían n cualquier 

tipo de estudios superiores a tiempo completo, representaba sólo el 

4,5% del total de egresados del nivel secundario y el 8" si se in -

cluía a los que habían recibido preparación para el magisterio. E4 

tas cifras se calificaron de bajas en comparaci6n a las de la mayo-

ría de los países de Europa y de muy bajas a las relacionadas con 

Estados Unidos y Jap6n en las que eran muy elevadas. (28} 

Segundo, dentro de esta pequena cifra, se observaba unn inci -

dencia tres veces mayor de hombres que de rr.ujeres, no encontrándose 

una justificaci6n de este desbalance en el tipo de estudios. 

Tercero, la poblaci6n proveniente de la clase trabajadora no 

había aumentado en la proporci6n Que se habría esperado con respec-

(27) Cfr. GRATTAN, Donald., Contralor de Radiodifusi6n Educativa de 
la BBC, En Marzo de 1972 cuando dicta una conferencia en Brus~ 
las. Esta conferencia aparlllce en la colecci6n De3J j ndo UllAM 
No. 36. 

(28) Cfr, FERGUSON, John., Tbe Open Uniyeraity frgm Wihjn 0 , p. 12 0 
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to a la generación anterior, tomando en cuenta los avances y expan

sión dQ la educación secundaria. Cuarto, Se detectó en la p~bla 

ción que había terminado la secundaria un incremento de preferen 

cias por estudios que r;e hacen mediante mátodos no convencionales 

de ensenanza. Se manifestó la importancia de atender a la demanda 

de formación universitaria presentada por personas mayores de 40 a 

45 anos que no tuvferon oportunidad de realizar la se!JUnda ensef1an

za (pues en 1944 no era obligatoria) y para quienes el sistema ac -

tual no abre oportunidad: los jóvenes que no ingresaron a la Unive~ 

sidad y decidieron trabajar y a aquéllos que no pudieron terminar 

sus estudian univesitarios por diversas razones. 

C9n5gsµente ego gate plnnteamignto. Anos despu&s de acuerdo a 

este planteamiento, Lord Crowther, Primer canciller de la OPEN UNI

VERSI'l'Y, en el discurso de su inaguruci6n expresó: ''El sistema ac -

tual, a pesar de toda su extensión, pasa por alto y deja al margen 

un gran cúmulo de t~lento y potencial humano; gran cantidad de hom

bres y mujeres se quedan atrás por fallas del sistema, por desvent~ 

jas de su medio ambiente, por errores propios o por pura mala sue.i;:. 

te. Ha de brindárselas una nueva oportunidad". 

Estas necesidades podían ser reconocidas en cualquier nivel 

educativo, pero al iniciarse su indagación había ya un presupuesto 

y un marco político. Se indagó para justificar una Unive: sic'lad y 

para satisfacer una expectativa social que había sido creada y, por 

tanto, las simpatías hacia un proyecto de estudios abie~tos se ubi-
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caron en el nivel superior. Se estimó que una escuela de ennenanza 

abierta para adultos no habr!a sobrevi\•ido a los primeros momentos 

de euforia administrativa. La justificación era política y no edu-

cativa: as! lo recomendó el Comité Asesor y lo confirmó despu6s el 

comité PlaniEicador, en un juicio esencialmente político. 

En 1966 se publicó el Libro Blanco y en 1967 se constituy6 ~l 

Comit4 Planificador presidido por Sir P~ter Vena.bles, Vicepresiden-

te d~ la Universidad de Asten Birmingham. A este Comit~ se le di6 

la tarea de preparar un plan para el establecimiento de la Univers~ 

dad Abierta y de redactar los Estatutos. Dicho organismo estaba 

compuesto por varios Vicecancilleres de otras universidades y por 

otros especialistas en educaci6n de adultos. Para dar operatividad 

a sus deliberaciones, el Comité se subdividi6 en tres grupos de tra 

bajo: el de m&todos y procedimientos, el de estudiantes y curricu -

lum y el de constitución y organización. Se realizaron diez reunl,g, 

nes plenarias y cuarenta y una sesiones de grupo a las cuales asis-

tieron representantes de diversos organismos interesados en el pro-

blerna educativo y también de varias instituciones públicas. (29) 

En 1969 se pub1Íc6 el informe preparado por el Comit4 Planifi-

cador con el título de "Universidad Abierta", siendo aceptado por 

el Ministerio de Educación y Ciencias. 

En Junio del mismo ano se otorgó la Cédula Real que instituycS 

la OPEN UNIVERSIT~ y se no;nbr6 canciller de la misma a Lord Crowther, 

(29} UNED., Informe de la Cornisidn planificadora. E:xperiencias Ex
tranjerils., p. 27. 
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ex-presidente del Consejo c~ntr:i~ Consultivo para l~ Educación. Se 

ubicó la sede administrativa de 1.:i Unive=sidad, como ya se mencionó 

en Milton Kt!ynes, Bu::J:ingh<li:i:ü1ire. 

I.a OPEN UNIVEJ~.,l.._T)'-«bri6 ~u m01tr!cul'1 en l'J70 y recibió m5s de 

40 000 solicitudes; clc ésta se riceptnron provisionillm;:.,nte :?•1 000 en 

enero de 1971 y quedi.lron finalmente matriculador; 19 000 estudiantes 

en abril del rnisrno,af\o, cuando !:or;nalmente se iniciaron los curso!l. 

Fund.:id.:i en 1969 la OPEN UNIVERSIT~· apenas logró sobrevivir al 

cn.mbio de gobierno da 1971. El nuevo gobierno se mantuvo esc:éptieo 

respecto a esta Universidad y le concedió un período de tres aftas 

para justificar su existencia. Su única aval era el bajo costa de 

los estudios, calculada durante su planeaci6n, según el cual, si s~ 

lamente el 20% de las estudiantes inscritos en el primer ano obte -

n!an grado universitario, la inversión por graduado sería la mitad 

de la gastado en las universidades convencionales. (JO) 

Esta daterrninaci6n política fué superada, la cantidad de estu-

diantes inscritos en esta nueva institución fu6 el doble de la ci -

fra de estudiantes de primer ingreso del total de universidades del 

país. 

ZI.2.2. OBJETIVOS DEL SISTEMA. 

- Contribuir al progreso y al desarrollo de una sociedad econ.Q 

mica. 

(JO) "Universidad Abierta: el ejemplo Británico"., Documento~ en 
Secretaría de Educaci6n Pública S.E.P., La Uniyeraidnd Ahiertq. 
Nqteri gl filS ppri1 su eat11dio. JI. J. 
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- Lograr que todos los ciudadanas que demanden una educación 

Supl.'rior alcancen su realiznci6n p;er::ion.:il, en un<i :iocieélad 

democráticil incre!"H'-Ot<lndo 1<1 cfic.:iciLI y productividad y de 

esta forma el desarrollo econ6mica. 

- RornpC!r con lan limit11dal.l posibilidadel.l de acceso a la educa

ción dando mayoreg oportunidades a un número más elevado de 

ciudadanos. 

- P~rmitir tareas educativas dirigidas a resolver las necesida 

des del pasado y prevenir que en el futuro se presente el 

problema de falta de educación Superior al darle a los much~ 

chas desde ahora la oportunidad de estudiar. 

- Contribuir al perfeccionamiento o reentrenamiento profesia -

nal Ofreciendo recursos en relaci6n con diversas profesiones, 

que lleven a los estudianten a la obtenci6n confiable de tí

tulos, certificados, diplomas. 

- Utilizar los mejores medios y tecnologías para favorecer el 

ritmo de aprendizaje de los estudiantes. 
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CAPITULO III 

III.- SISTEMA DE UNIVERSIDAD ABIERTA. 

III .1.- CONCEPTO DE UNIVERSIDAD ABIERTA COMO SISTEMI\ EDUCATIVO. -

El Sistema de Universidad Abierta desarrollado con gran 'xito 

en muchos países, éonstituye una alentadora perspectiva para quie -

nes desean cursar una carrera universitaria y que por diversos fac-

toes no pueden acudir al sistema tradicional. 

El Plan Nacional de Educación define al Sistema de Universidad 

Abierta (SUA), de la siguiente manera: 

"Sistema formal de inatrucci6n, adiestramiento, capacitiici6n y 

recnpacitaci6n que constituye un proceso de ensenanza-aprendizajo 

organizado de manera lógica, integrada debidamente planeada y sist~ 

matizada para lograr su coherencia por lo que, hace a fines y me 

dios, conforme a los principios del conocimiento científico de edu-

cación, de la utilización de la tecnología educativa y de las mate-

rias de ensenanza, para prestar sus bienes y servicios a estudian -

tes de todas las edades, condiciones y grupos sociales, mediante 

planes y programas de estudio y materiales didácticos que compren -

den objetivos precisos, medios y m'todos de comunicación adecuados 

e instrumentos rigurosos de evaluación del eonocimiento adquirido. 

as! como, de l.os resultados y funcionamiento del propio sistema". ( Jl) 

(JlJ SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Si .. temnn Abierto;¡ de Edqcacit'in. 
"Plan Nacional de Educación", Comisión 9-A. p. 55. 
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Este concepto muestra las ventajas que proporciona un Sistema 

Abierto de Educación como innovación para la utilización adecuada 

de estrat~giaa para lograr eficazmente el proceso enseflanza-aprend~ 

zaje. 

"Propicin la libertad, favorece la creatividnd, personaliza la 

educación, ensena a pensar por s! mismo1 hace que el conocimiento 

se adquiera con esfuerzo personal y no se reciba sólo pasivamente, 

favorece la inquietud y propicin la investigación científica: se 

adapta a la velocidad de cada persona, y no requiere que sea crono-

lógicamente estable." {32) 

El Sistema de Universidad Abierta, es de gran ayuda para reso~ 

ver los problemas en cuanto al cupo de alumno~ da una dell'Ocratiza -

ción real de las oportunidades de estudio, baja considerable de los 

recursos presupuestarios nacionales que requiere la educación supe-

rior, permite la innovación educativa y cubre ~reas t~cnicas y pro-

fesionales. 

III.1.1.- CJ\RACTERISTICAS 0 -

El Sistema de Universidad Abierta tiene como principal caract~ 

r!stica la autoeducaci6n, esto es, el alumno estudia y trabaja de 

acuerdo a su propia capacidad y ritmo, investigando y tomando info.t. 

maci6n de diversas fuente bibliográficas, instituciones, etc., que 

le permiten tomar ciertos criterios para su formaci6n aclarándose 

(32) RIOS, SIMON. Seminario Regional Sgbre Uniyersldad y Spciedad. 
Monterrey Nuevo Le6n, 1979. p. 58. 
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dudas, profundizando en temas que lo son de inter6s, fomentándose a 

sí mismos la idea de obtener cada voz más, conocimientos que le pr,a. 

porcionou-án cultura y superación dentro de sus actividades profcsig, 

nal.os. 

Entro otran do las características contamos con que estos sis-

temas son monos estructurados que loa tradicionales, ya qu~~ae eli

mina la asistencia? clases y a los horarios fijos. 

El alumno asiste para proscntnr exámenes y/o-P~dir asesoría1 

los alwnnos so convierten an quías do su propio estudio y aprendiz4 

jo propiciando un sano autodidáctismo. 

Hay una sistcmatizaci6n en el estudio, por modio de las herra-

miontas y la tecnología que proporciona, utiliza como apoyo y com -

plato a los medios do comunicaci6n masiva talos como cine. radio •. 

tolevisi6n, prensa, etc. (33). 

El Sistema do Universidad Abierta necesita de los siquiontea 

roquisitos1 

- Utilizar t~cnicas especializadas para el ap7ondizajo indivi

dualizado. 

- Mayor n~mcro do recursos mat~rialcs y otro tipo do apoyos 

didácticos para cada área. 

- 7ncorpornr procesos de asesoría y tutoría, evaluación, orie,n 

taci6n, etc., 

- Abrir caminos a la educación permanente. 

(33) Cfr. Sistema!I Abiertos deEducaci6n en M6xico1 Su::¡ carortgrfn
t1Cíl:S plm1ng:::¡ prMlcma:::¡ y prooo:::¡fcignc:::¡. "Ponencia sustentada 
en la XXX Conforepcia 7ntcrnt:icional de Comunicación''• 1980. 
págs. e y 9. 



-so-

III.1.2.- VENTAJAS.-

Dentro do las ventajas de loa sistemas abiertos tenemos: 

Favorece el autodidactismo, porsonaliza la educaci6n siendo 

el alumno un autodidácta para obtener diversos tipos de 

aprendizaje. 

Favorece la creatividad y la inquietud, propicia la invosti

gaci6n científica. 

Propicia la libertad dando la oportunidad de profundizar en 

el estudio de acuerdo a aua poaibilidadea y capacidades. 

Se adapta al ritmo y a la velocidad do aprendizaje do cada 

individuo. 

Descubren y adaptan nuevos medios y t6cnicns de estudio y on 

aoftanza do acuerdo a las necesidades que van surgiendo para 

satisfacer a las personas que lo integran. 

"La Universidad Abierta ca auporada o indispensable proyecci6n, 

do alcance territorial y do justicia educativa de la universidad 

tradicional, arraigada y enclaustrada dentro de una sociedad y cuyo 

estático atesoramiento do conocimientos y técnicas en la mayoría de 

loa casos, van a la zaga en relación con el rápido evolucionar de 

la vida industrial, económica y social de nuestros d!a!i." (34) 

(34) LOPEZ VAZQUEZ, Juvoncio. Tomna y Sugerencias Pedag6gicas. p. 21 
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Para aprovechar estas ventajas el alumno que ingresa a este t:.i. 

po de sistemas debe ser roalmonte consciente do la importancia do 

su constancia y oafuorzo para que so le facilite ol estudio. tenien 

do gran disciplina en el cumplimiento y puntualidad en las aseso 

rías ya que de lo contrario 6stas podrían ser las desventajas del 

sistema y por consiguiente su deserción. 

Pero una voz i,ntegrado verdaderamente el alumno, 6ste irá ViEm 

do su progreso educativo no sólo en su formación académica e inte -

lectual sino en su formación personal interna por los cambios do 

conducta que este proceso de aprendizaje le va marcando poco a poco 

hasta formarse 61 mismo distintos criterios y concepciones de la v.J.. 

da. 

III.1.3.- DESVENTAJAS. 

- Dentro do las desventajas de los Sistemas de Universidad 

Abiertos tenemost 

- Hay un inconveniente dentro de los sistemas de Universidad 

Abierta, no ofrecer al individuo la oportunidad de enrrique

cimiento social que significa el convivir con personas do in 

tere3es comunes. 

- Para algunos alumnos les es muy difícil estudiar por su cuen 

ta on forma individual y no contar con la apreciación de 

otros cornpanoros para reafirmar su estudio. 



Esto le impido en gran madida continuar C?n sus materias y en 

ciertos casos loa lleva a la deaorcidn do loa miamos por este Siat.,g, 

mo. 

La asesoría periódica más no diaria loa resulta tambi6n dif! -

cil do manejar ya qua la costumbre dol Siatama tradicional en donde 

asistían diariamonto a clases con un horario de asistencia de alro

dodor do 4 hrs •• so va de pronto irrumpida con otro tipo do estruc

tura en horarios y asistencia. 

La Duración de las diforantos carreras qua pueden curaarsa por 

Sistema Abierto puado axtendorse al mínimo requerido ya qua por 11,A 

var ol alumno su propio ritmo pueda tardarse mucho ~a tiempo en 

terminarla. lo qua produce dosinter6a y dosmotivación en los oatu 

diantea y en algúnas ocasionas deserción. 

Cabe seftalar que dentro do los Sistemas Abiertos no hay cierta 

homogeneidad en loa alumnos. ni en edad ni en profesiones u ocupa

cionea lo que dificulta a loa asesores On el nomonto do su aeaidn 

con el alumno la oriontacidn y conducción del Estudio. 

La institucidn qua opera con cate tipo de sistema tiene que 

personalizar ol servicio con los alumnos tanto ncad6m.ico como admi

niatrativamento, lo que complica su control y funcionas con mayor 

esfuerzo. 

Cuando un Sistema Abierto no asta incorporado a alguna Xnstit.u 

ci6n Oficial. produce en los alumnos nuevos cierta represión por in 

gresar. 
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Ill .2.- EL SISTEMA DE UNIVERSIDAD ABIERTA EH MEXICO.-

' La magnitud del problema de educación superior en Máxico ex 

puesta en el capítulo I, muestra el potencial de aceptación y cabi-

da que un Sistema de Universidad Abierta (SUA) tiene y puede tener 

en nuestro pa!s, en instituciones públicas y privadas. 

III 0 2 0 l 0 BREVE EVOLUCION HISTORICA DE LOS SlSTEM1\S DE: UNIVERSIDAD 
ABIERTA EÚ MEXI CO. 

El desarrollo de los sistemas abiertos en M'xico se debe a 

tres hechos fundamentalesr 

- El reconocimiento de que el autodidactismo es una forma de 

aprendizaje. 

- La imposibilidad de satisfacer en su toth~idad la dRJnanda 

educativa mediante la modalidad escolarizada. 

La posibilidad de utilizar el sistema abierto en la actunli-

zación y superación profesionales. 

M'xico es un país en proceso de desarrollo, y para enfrentar 

el problema educativo ofrece diversas posibilidades formativas apo-

yando~ acrecentando y contribuyendo al desarrollo nacional. 

Como respuesta a 4sto surgen los Sistemas de Universidad 

Abierta. 
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En la Ley Orgánica do Instrucci6n Pública en el Distrito Fede

ral, establecida en 1967 por Benito Julirez (3.S), en ·nntra.'TIOS la pr.i. 

mora medida en lo que se refiere a educaci6n abier1.:1, mediante un 

oxámen general con el cual se podía acreditar el nivel secundario o 

licenciatura. 

Sin embargo, nunca tuvo mayor impulso y los alumnos inscritos 

en esto sistema fueron pocos y esporádicos, cabe aclarar que en di-

cho período se suscitaron múltiples guerras y conflictos sociales 

que interactuaban en forma negativa a la promoci6n de la oducaci6n 

superior tanto presencial como del sistema de universidad abierta, 

adicionalmente no existía presi6n demográfica, no es sino en 1971 

con la creaci6n del CEMPAE por decreto presidencial que esto tipo 

do sistema empieza a tener mayor importancia, sus objetivos ernni 

apoyar, coordinar, planear y controlar la educaci6n extraoscolar1 

conducir a experimentos o investigaciones en nuestro pa!s: dar 

asesorías a otras organizaciones con objetivos similares. 

Aa,t.mismo, la expedición de la Ley Federal do Educaci6n (1973) 

que crn6 el Sistema Federal do Certificación do Conoclmientos y la 

Lay Nacional do Educación para Adultos (19761 colabora a su promo -

ci6n. 

Paralelamente se crea ol Consejo Coordinador de Sistemas Abio~ 

(JS) Cfr. SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. plan Nncipnnl dn Ednca
.c.i.6n.. Vol. Ill. 1977. p. SS. 
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tos en 19 70. el cual p omuove, organiza, asesora y evallla los Sist.ll 

mas Abiertos do Ensena za en México. 

Tambi6n en 1973 s rgo la preparatoria abierta en Monterrey, 

Nuevo Le6n. 

Dentro de los Sis ornas Abiertos en México encontramos: 

- Primaria int~nsil a para adultos ( SEP). 

- Secundaria abierta en 1973. por decreto presidencial (SEP). 

- Preparatoria abilrta do la universidad Nacional Aut6noma de 

Nuevo Le6n. 

- Los sistemas abi rtos do cducaci6n del CEMPAE. 

- Sistema Tecnol69 co abierto de Morelia. 

- Los Sistemas de ducaci6n a Distancia. 

- Sistema do Univc sidad Abierta de la Universidad Nacional AJ.1 

tonoma de M6xico 

- Croaci6n del Con eje do Sistemas Abiertos en 1978. 

- Actualmente se h n ido croando dentro de algunas Universida-

des este tipo de sistema, como la Universidad Panamericana, 

~ionora entre lr universidades privadas con este siste~a. 

Los Sistemas do Uni ersidad Abierta en los diversos institutos 

del país se han impulsad por la necesidad de atender en materia de 

oducaci6n a toda la pobl ci6n que requiera de la misma. 
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La Gaceta UniVQrsitaria, 6rgano informativo de la Universidad 

Nacional Autónoma de México, publica en 1972 la dQcisión dQ crear 

el Sistema de Universidad Abierta y sus estatutos; con el prop¡Ssito 

fundamental de llevar la educación media y superior a mayor namoro 

de personas, con métodos específicos para alcanzar un alto nivel de 

ensenanza. 

DQntro de las Universidades mexicanas que han adoptado este 

sistema se encuentran: 

- Universidad Nacional Autónoma de Máxico 

- Universidad Iberoamericana 

- Instituto Polit&cnico Nacional 

- Escuela Bancaria y Comercial 

- Universidad Mexicana del Noroeste 

Universidades Aut6nornas de Nuevo Le6n, Coahuila y Pu~~la 

- Instituto Tecnol6gico y dQ Estudios Superiores de Monterrey. 

Instituto Tecnol6gico Regional de San Luis Potosí 

- Universidad Panamericana 

Se puede decir que el Sistema de Universidad Abierta tarnbián 

ha alcanzado gran importancia en todos los países del mundo, ya que 
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su metodolog!a, criterios, políticas. normas y reglas ofrecen mayor 

flexibilidad e infinidad de posibilidades para que el sar humano 

progrese obteniendo un nivel académico adecuado y de acuerdo a sus 

posibilidades, siendo la educación da vital importancia para una 

evolución personal Y social. 

111.2.2.- ESTRUCTURll. Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE UNIVERSIDAD 

ABIERTA ÉN CUATRO INSTITUCION'ES DE ENSEÑANZA ABIERTA. 

lII.2.2.1.- Sistema Universidad Abierta (S,U.A.) 
Universidad Nacional Autónoma da M'xico. 

Coberturai Local. Divisiones del S.U.A. en las Escuelas y Fa-

cultades de la UNAM. 

características del Sistemat 

Fecha de iniciación: 1973 

Fundamento Lagali El Sistema de Universidad Abierta posee un 

éstatuto propio que lo rige, aprobado por el Consejo Universitario 

en 1972. 

La finalidad por la cual se crea el SUA en la UNAM es la da p;g, 

sibilitar a mayor número da personas tener acceso a ln educaci6n &J.l 

parior y como una acción de reforma acad4mica mediante formas que 

aseguren un alto nivel de educaci6n. 

Los objetivos que se plantean son; 

- Extender la educaci~n a diferentes sectores de l~ población. 
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Establecer m~todos te6rico-pr~cticos en la transmisi6n de e~ 

nacimientos y evaluaci6n del mismo. 

- Colaborar en la solución de explogi6n demogr~fica estudian -

til. 

- Utilizar e incrementar en el estudiante su capacidad de aut~ 

aprendizaje y autoformaci6n. 

- Proporcionar al alumno modalidades de trabajo con carácter 

individual en cuanto al tiempo y capacidad de aprendizaje. 

- Utilizar en forma masiva todas las t'cnicas y recursos mode.t, 

nos de ensenanza. 

Estructura AcadQmicai 

El Sistema de Universidad Abierta, es un sistema optativo PA 

ra las facultades y escuelas de la UNAH. 

- Otorga cr,ditos, certificados, títulos y grados a nivel co -

rrespondiante, con validez oficial. 

Es una nueva modalidad para la capacitación, reforzamiento 

acadl:imico. 

- Aumenta la retención de la población estudiantil. 

Materiales1 Contienen los siguientes elementos.-

- Gu!a de trabajo para el alumno 
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- Material escrito 

- Cuestionarios de autoevaluaci6n 

- Sistema de evaluación 

El Sistema de Universidad Abierta pone especial atención en la 

elaboración de los materiales educativos, que constituyen uno de 

los ejes sobre el q~e se apoya la operación eficiente de cualquier 

sistema abierto. 

Asesorías: 

- Profesores capacitados mediante cursos y seminarios en fun -

ci6n de las necesidades del área y depenüencias en cuestión. 

Perfil de estudiantes: 

- Mayores de 23 anos 

- Trabaja y estudia 

Estructura administrativa1 

- Supervisar, dirigir, atondar y evaluar todas las actividades 

de la coordinación. 

- Establecer la intercomunicación entre las propias unidades 

administrativas y el coordinador. 
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Evaluacidn: 

- con respecto a la operacidn del sistema y material educativo. 

(36) 

IIl.2.2.2.- SISTEMA TECNOLOGICO ABIERTO 
DIRECCION GENERAL DE INSTITUTOS TECN0L031COS. 

cobertura: Nacional 

Características del Sistema.: 

Fecha de iniciaci6n1 La modalidad abierta se inicia a nivel 

lillXperimental en 1974 y formalmente viene operando a partir da 1978. 

Fundamento Legal: Cuentan con regla.manto propio. Dependan de la d.i. 

visidn d• t•cnoldgico abierto, Direcci6n General de Institutos Tac-

noldgicos de la Sub-secreta.ría de Educacidn e Invastigacidn Tacno~ 

gicas. 

Este sistema de oportunidad de forma.cidn profesional a la cla-

sa trabajadorat obrares y trabajadoras qua no puedan asistir regu -

larmante a instituciones educativas. 

Loa Objetivos qua se plantean: 

Aum11ntar las posibilidades do trabajo y progreso general de 

los sistamas marginados. 

(36) Cfr. ASOCIACION NACIONAL DE UNIVERSIDADES E INSTITUCIONES DE 
EOUCJ\CION SUPERIOR •• "La Educacidn Superior en M4xico" •• REVIS 
TA PE Ll!. EDUCACION SUPERIOR •• (Asociacidn Nacional de Univers.1. 
dades e Institutos da Ensenanza Superior) •• Vol. VIII., No. 1 
(29) Enero-Marzo 1979. p. 21. 
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Estrechar vínculos entre la clase trabajadora y las institu-

ciones educ<Jtivas. 

- Dar oportunidad a los obreros de obtener título profesional 

en los niveles medio superior y superior. 

- Contribuir al progreso del país • 

. 
Estructura acad¡mica: 

El Sistema T¡cnológico Abierto. es una modalidad educativa que 

posibilita la formación profesional de los trabajadores. 

Sus pl.a nes y programas son los mismos al escolarizado. Para 

su acreditación y certificación se exige al estudiante la aprobil 

ci6n de todas las unidades del programa de estudio; con estructura 

especial para autodidactas. tales como: el uso de t4cnicas motiva -

cionales y loo audiovisuales. 

Asesoría: 

Unidad básica d• relación entre los alumnos e institución. hay 

asesoría individual y grupal. 

Funciones: 

Consultoría 

Retroalimentación 

Orientación Psicopedagdgica 

Orientación Administrativa 

Asesores: En cuanto a su preparación se les imparten cursos sobre: 

Dasarrollo y filosofía d. la 01odalidad ab1. .. rta. 

Proble~tica de los sistemas abiertos. 
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- Educaci6n da Adultos. 

- Situaci6n educativa en M'xico. 

- Tl,icnicas y dinlimicas grupal •s, ate. \._. 

Perfil del Estudiante: 

SexoJ Masculino 

Edadt 20 a 24 anos 

Anos sin estudiarr 1 a 2 anos 

Dependientest Uno 6 más 

Estado civilr casado 

Estructura Administrativar 

El Sistema Tecno16gico Abierto, se conforma por una Coordina 

c16n Nacional de Tecnol6gico Abierto encargada de los aspectos ope-

rativos y administrativos: y de una Coordinaci6n Nacional de Elabo-

racidn y Revisi6n de Programas responsable de los materiales didác-

tices. 

Evaluaci6nr 

- Los asesores informan sobre los textos usados y el avance r.t 

ticular de sus asesorías. 

Anualmente se computarizan los índices de aprovechamiento, 

reproducci6n y frecuencia de la asesoría por asignatura. (J7) 

(37) ~. Informe de Ed. Sup. Universidad Nacional Aut6noma de M•>U.. 

=· 
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III.2.2.3.- SISTEMA ABIERTO DE ENSEílANZA (S A E ) 
INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL 
Divisidn da Actualizacidn Profesional y Capacitacidn Pll 
ra ln Docencia. 

CoberturaJ Nacional 

Características del Sistema; 

- Facha de ini,ciaci6n1 Octubr& da 1974. 

Fundamento Legal1 Organismo desconcentrado d& la Secretaría 

de Educacidn Pública. Reglamento propio que lo norma. 

Los principios de los cuales el SAE oe fundamenta son1 

- Formar para ser. 

- Dernocrati~nr la ansananza, a trav4s de un proceso flexibl• 

qua permite al participante avanzar a su propia velocidad de 

aprendizaje y a sus posibilidades de tiempo. 

- Capacitar para al trabajo. 

Optimizar los recursos materiales y humanos de la institu 

ci6n. 

Contribuir ;:iJa difusidn da conocimientos científicos y cultll. 

ralas para elevar el nivel educativo. 

Estructura Acad6mica1 

El Sistema Abierto de Ensen;:in~a es una forma de estudio inda -

pendiente que permita al participante organizar sus activid;:idas cu-
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lUS cnpacidada~, interesas y tiempo di~pon~ 

ble, eligiendo sus propios horarios. 

Materiales: 

- Textos da autoinstrucci6n integradas por guías. 

- Fascículos y documentos b~sicos y complementarios. 

Asesor!ai constituya al enlace entra al estudiante y los planas da 

estudio. 

S• realiza a través dez 

- Elaboraci6n da la ficha individual, y oriantaci6n da car9a 

académica. 

- Reporte da la carga acad6m.ica asignada a cada estudiante. 

- Registro da avance acadámico. 

- Acreditaciones y Certi~icaciones. 

- Tiempo empleado para cubrir cada asi9natura. 

Asesor1 Su función principal as dirigir y orientar al aprandi%aje 

d•l estudiante a trav6s da asesorías individuales a colectivas. 

P•rfil d•l eatudiantet 

Sexot Masculino (80%) 

Edad1 20 a 24. ~noa 

Estado civil: Soltero 
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Estructura acad,mica: 

Constitu!da por: La Direccidn, cuyas funciones son ejecutadas 

por la divisi6n de Actualizaci6n y Capacitacidn para la Docencia, 

cuyo funcionamiento reside en los SAE-I~N de las escuelas y consta 

de dos áreas de operaci6n; la administrativa y la t4cnica. 

Evaluaci6n; 

Se mide a tra~és de pruebas elaboradas que permiten determinar 

la calidad de lo aprendido por el alumno, en relaci6n a los obj~ti

vos del plan de estudios. 

III.2.2.4.- SISTEMA DE EDUCACION A DISTANCIA ( SEAD 
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL 
Coordinaci6n del Sistema de Educacidn a Distancia. 

Cobertura: Nacional 

Caracter!sticas del Sistema; 

Facha de iniciaci6nr Agosto de 1979 

PundaM&nto Legal: El acuerdo del Secretario de Educaci6n P4bl.i. 

ca del 26 de Agosto de 1975, que erad los estudios de Licenciatura 

para el magisterio dependiente de la Secretaría de Educacidn Públi-

ca. a través da la Direccidn General de Capacitaci6n y Mejoramiento 

Profesional del Magisterio de manera semiabd.erta, constituya el an-

tecendente del Sistema de Educacidn a Distancia. 

El antecedente inmediato lo constituye el decreto presidencial 

del 25 de Agosto de 1978 que crea la Universidad Padagdgica Nacio -

nal, n la cual se incorporaron las licenciaturas mencic: .. 1das, a pal: 
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estudio y entrevistaa individualea o colectivas, el tel,fono y el 

correo tambi~n se utilizan como un medio adecÚado para este tipo de 

sistlilma, 

Acreditaci6n y Certificaci6n; Los estudios tienen reconocimiento y 

valid1;1z oficial. 

Perfil del estudiant1;1; 

Casi todos son maestros normalistas, 

Estructura acad6mica: 

Se organiza apoyándose en la estructura de la Universidad para 

lograr as! los objetivos institucionales, Contempla una coordina -

ci6n General dependiente de la Secretaría Académica, apoyada a su 

vez 1;1n qu• actividades por otras coordinaciones con funciones espe

cíficas en áreas determinadas del Sistema de Educaci6n a Distancia. 

Evaluaci6n1 

Debido a su poca anti9uedad, no se ha terminado una evaluaci6n 

g•neral del sistema, pues sv perfeccionan continuamente aspectos 

que presentan deficiencias. 

Estas cuatro Instituciones nos demuestran las distintas estru.c. 

turas académicas y administrativas de los •istemas abiertos, obte -

niendo una Visi6n clara da los objetivos que este tipo de sistema 

pretende alcanzar, de los medios y las formas en lo que se basa pa

ra cubrir a un mayor número da personas que por causas diversas no 

pueden asistir al sistema escolarizado, dando.mayor oportunidad de 

progreso académico y profesional con el fin de que la educaci6n se 

extienda en todos los niveles educativos y a diversas zonas geográ

ficas. 
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No hay que perder de vista que además de dar otra visi6n al 

proceso educativo, los sistemas abiertos han alcanzado gran impar -

tancia en el aspe=to social y económico de los diversos países que 

lo llevan acabo. 

En el siguiente inciso, se hablará sobre el impact.:o social que 

estos siste~as han alcanzado para el desarrollo individual y social 

de nuestro país. ~JB) 

III.3.- IMPACTO SOCIAL DE LOS SISTEMAS DE UNIVERSIDAD ABIERTA. 

Una vez expuestas algunas causas quo provocaron la creaci6n 

del Sistema de Universid~d Abierta, veremos el impacto social que 

'stos han tenido como factor de desarrollo en M6xico actualmente. 

Las tendencias actuales de la cducaci6n superior pueden concrg_ 

tarse enJ 

La solución al problema de masificaci6n, mejorar calidad acad,,! 

mica personalizada, orientar el estudio hacia áreas más Gspocializ.a 

das para el desarrollo econ6mico y social de cada comunidad. 

Con ésto, la educaci6n abierta supone una estrategia revoluci.Q 

naria, opuesta en muchos aspectos a la escolarizada ayudando a re -

solver co~ anteriormente se mencion6 el problema de la masifica 

ci6n y de la explosión demográfica, siendo asequible a todos los 

sectores de la poblacidn. cualquiera que sean sus circunstancias de 

(38) Cfr. Informe de Educación superior (UNAM) 
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edad •. origen socin situaci~- familiar, ocupaci6n. localizaci6n de 

6U residencia y mot · )5. 

Ln ap1u·tura ae refiere tambi6n a Lodos los método:.; }' t1stilos 

de aprondi~ajc, que permitan elevar efectivn~entc la aüqui~ici6n do 

nuevos conocimicntoo o elevar el nivel culturnl. 

"La educación abierta debo sorlo a loa más vari.'.'ldos tipos de 

estudios, que puedan sor nocosariou para el desarrollo humano. tan-

to intelectual y profesional como económico y social, par lo qu"' os 

necesario conocer la clientela a la que so dirige para ade~uar los 

problemas de la situación presente. para saber que tipo de estudios 

son más necesarios en un momento dado de una situación concreta, 

probar experiericias ajenas, fruto de la comunicacidn social y acad~ 

mica para adaptarlas convenientemente a una sociedad o cultura dct~ 

terminadas". (39) 

l.- La educación abierta, dcspuás de sus inciertos co~ionzos y 

su asentamiento definitivo, ha llegado a una madurez quo 

parece crucial para su desarrollo futuro. 

2.- La educaci6n abierta necesita unir una serie de factores 

tales como: gran número de recursos económicos. mucha ima-

ginación y dedicaci6n de su personal directivo y un serio 

esfuerzo colectivo de todos los miembros de la propia in~-

titución. 

(39) I SIMPOSIUM IBEROAMERICANO DE RECTORES DE Uh'"IVERSIDADE.:S ABIER-
TAS. Madrid del 5 al 10 de Octubre do 1980. (UNE.:D) págs. 59 
67. 
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3 .- lnvostigaci6n profund.i •. :1 nu planeación para CO.:'locer el 

punto de partida y el desarrollo de su proccno evolutivo 

hasta llegar a la realidad del prencnto. 

4.- Establecer niveles pro3rosivos de rendimiento de esta mod.a.. 

lidad educativa para lograr un progreso efectivo hacia la 

igualdad social y el perfeccionamiento humano. 

"En los pr6xidios lo 6 lS nf'l.os habrá fuertes demandas para que 

las escuelaa se planteen seriamente cuál es el mátodo apropiado pa-

ra cada tipo de alumno, es casi seguro también que veremos tremen -

das presiones. tnnto por padres como de l.os alumnos pnra que la cct,¡ r. 

caci6n se centre en resultados determinados y la escuela so compro-

mete a lograr una serie de objetivos para cada estudiante. La edu-

caci6n profesional de adultos se convertirá en un tercer nivel edu-

estivo además de les estudios de licenciatura y doctorado •. Y, so -

bretodo la educaci6n se convurtirá en el punto central do atenci6n 

para la inversión de capital y la creaci6n de infraestructura on 

"La Sociedad del Sabor". (40} 

( 40) DRUCKER F. Pe ter., "lmpncto Social de li:i Educación"., 12.'.I.MQ, 
{Revista del Pensamiento Actual)., No. 140., Máxico, Mzl.yc-Junio 
1902 •• p. 57. 
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CAPI '.l'ULO l V 

IV.- PERSONALrDAD JURIDIC.l\ Y ACADEMICA DE LA UNIVERSIDAD 
PANAMERICANA. 

Q\ 

La Univorsidad Pan~~ericana cuenta con una personalidad jur!tU. 

ca. académica y un ideal de formación integral, lo cual ha permiti-

do dentro de las carreras que imparte lograr la participación de 

gran número de personas que quieren desarrollarse en diversas acti-

vidades y alcanzar su superación-personal y profesional. 

Cuenta también con institucione3 afiliadas para iniciar y con-

tinuar sus estudios, actividades culturales e inclusivo intercam 

bias con otras Universidades extranjeras e intercambios biblioteca-

rios. 

Es importante enfantizar que dentro do osas actividades que 

ofrece podcmCls ubicar el Sistema de Universidad Abierta como una a.l. 

ternativa más para incrementar el nivel académico y profesional de 

lao personas a las que presta sus servicios. 

Para ello se ha croado el Departamento do Estudios Libres para 

ubicar al Sistema de Universidad Abierta dentro de su organigrama 

general, describiendo los principios fundamentales y la metodología 

de este sistema en la Universidad Panamericana. 

Cabe mencionar que actualmente el Sistema de Universidad Abie~ 

ta de la Universidad Panamericana se ha proyectado y relacionado 

con las mismas institucionos afiliadas con las que formn parte, al 

quo con instituciones extranjeras tales corno: Harvard. Navarra, 
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Piura (Perú) y Sabana (Colombia), con un intercambio cultural en in. 

formación do planas y programas y acervo cultural. 

En cuanto a las instituciones afiliadas a México ostñn: El 

Instituto Cedros, El Inatituto Panamericano de Alta Oirecci6n de E..m 

prosa (IPAOe), cte. Tienen como pres~aci6n para los profesores y 

cmploadon el estudiar una carrera a nivel licenciatura mediante un 

sistema de intorcal]lbio de becas, campo de trabajo para sus egresa -

dos en diseflo y elaboración do programas, docencia y adminstrativo. 

La Universidad Panamericana, pertenece a una Asociación Civil 

llamada Centros Culturales de México A.C., cuyo objetivo social caz 

Creaci6n, desarrollo, so.atanimionto y ;isesoramicnto de centros edu

cativos en todos los niveles académicoo. 

Universidad Pan;imericana os el nombre académico con el que fu..n 

clona fronte a la Secretaría do Educaci6n Pública y la Universidad 

Nacional Aut6noma do México. 

En los acuerdos do reconocimiento do validez oficial do estu -

dios y de incorporaci6n que respectivamente tiene Centros Cultura -

les de N6xico A.C., como toda asociación civil es de su propia nat.I¡ 

raleza no tenor fines lucrativos, poro además so reinviertan todas 

las utilidades por disposici6n estatutaria en los mismos finos y 

propósitos de la asociaci6n. 

La asociaci6n civil está fundada por un 9rupo de hombres do llJl 

gocios qu·e tuvieron la inquietud de invertir en alguna rama que fUJl 

ra de notable beneficio social. 
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lV.l.- IDEARIO DE L1\ UNIVEnSIDAD. 

El ideario de la Universidad Panamericana es la formaci6n intD. 

gral do todas las porsonan que intervienen on su actividad acad~~i

ca es decir, los padres do frunilia en los niveles que ésto sea pos~ 

ble (Primaria, secundaria y bachillerato). Los maestros y los alum 

nos, on el desarrollo do las cualidades y virtudes humanas para de

rivar de ahí un aut6ntico nivel académico y profesional que no pue

do existir sin contar con las primeras, concretamente so persigue 

el perfeccionamiento de todas osas personas mediante el ejercicio 

del estudio y posteriormente de la profesi6nt mejorar y optimizar 

l~s mismas profesiones para que puedan servir de camino de supera -

ción a los hombros y por última influir directamente en el aml>ionto 

en los aspectos sociales, mediante esa calidad do personas y esa s~ 

poraci6n de profesiones para hacer una mejor ~ocicdad en donde se 

vivan los valores propios de la dignidad humana. 

Padres de familia con círculos de formaci6n y actualizacidn 

doctrinal, entrevistas personales y difusi6n de litorntura formati

va. 

En cuanto a maestros1 clnustros, círculos de estudio, ciclos. 

de conferencias, ciclos de capacitaci6n y actualización on la espe

cialidad y entrevistas de análisis do actividades y retroalimenta -

cidn. Para los alumnos1 planes y proyectos do estudio, ciclos de 

conferencias, actividades culturales e intercambio con univorsida -

des extranjeras. 
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IV.2.- :INSTITUCJ:OllBS AnLIAOAS. 

Centros Cultural•• de Mlxico A.c. que cuenta con e•cuelaa a nJ. 

vel. primaria y ••cundaria, c.,.tro Bacelar Cedro• y Bachillerato y 

Profe•ional, cuenta tamhi~ CDn la Universidad Panamericana afilia-

da con el. Inatituto Panamericano de Alta Direccidn de Zllpr••• A.C. 

(IPADB) • quien coll\hara 911 todo• loa aapectoa oon. lu carrera• pro

fe•ional .. que tienen que ver ••trech..,.nt• con aapecto• ..¡>re•ari& 

lea con una peculiu .. todol09ta a baae de eatudio de c••oa prllct,i 

ooo. 

La vniveraidad l'ana.ericana a trav•a de IPAm tiene relacion" 

oon el tld>BIO ( Inatituto llacional de. J:ducacidn Popular) que prepar--

a trabajador•• a nivel operativo par-a laa empre•••r ad..&a ae tiene 

rel.acione• en •1 nivel •acional oon otraa univeraidadea e Institu -

toa educativa• y en el nivel. internacional con la Univeraidad de ... 

varra y la Univeraity of Teaaa. • 

·• Entraviata Realizada al Dr. JUan Soto Director de Servicios Eaco
larea·de la u.P. 
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IV.4.- DEPARTAHEftTO DE ESTUDIOS LIBRES, PR.INCIPIOS 
1't1NOAMENTALES Y METODOLOGIA DEL S. U .A• E• 
LA. UNZVERSIDAI> PANAMERICANA. 

IV.4.1.- PUHJlNilENTOS PEDAGOOICOS DEL SISTE~ DE UNIVERSIDAD 
ABIERTA DE LA UNIVERSIDAD PNrlAMERICAJlll. 

El Siatema de Univeraidad Abierta se bas~ en el auto-aprendiz.a 

j• diri9ido y •ietematicado a trav6• de material•• de e•tudio y a•• 

•orlas. 

L• concepcidn de aprendim:aje qu• ae con•idara W•ica PAra el. 

fW'lcionaai•nto d•l •iateuaa., abarca tr•• coaponant•• fundaJDental••• 

inforucidn. por part• del auj•to activo • ..,cidn (.,tivaci6n) del 

eujeto al participar • identif'icar•e con •u toraacidn y produccid'.n 

co., poeibilidad d• crear nueva• .i.-nto• a trav•• de •u aprandiza 

jo. 

Bn la concepcidn de auto-aprendim:aje ·•• con•id•r• el alu.no q¡ 

mo euj•to activo en au propia for1M1cidn. e• d•cir. no e61o aailllila 

lo• eonoci.U.entoa eino que loa relaciona con au propia •lrperiencia. 

y cr•a nu•vo• •lcentoe d• forznacidn1 el rits> de ••tudio •• indivJ. 

dual eietematizindo•• de acuerdo a la• poeibilidade• peraonale• y a 

loa hlbitoa de •atudio que •• t•n9an o deaarrollen mediant• las as.a, 

110rfaa. Por lo tanto, la rnotivaci6n que da origen • todo proceso 

de aprendizaje, d•ntro del SUA estar& concentrada tanto en las ase-

r!aa colllO en loa materiales d• estudio. (41} 

(41} Cfr. U!f.IVERSIDAD PAHAMERICAD.. • Prinsipige ftwdamantalea y M@
tpdqlgp!e del Si•tema de llpiyersidpd Abiert,p., Departamento de 

Batudio• Librea., IMxico D.P., 1-47 p. 
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Este sistonia os un procc::10 dinámico do trans t:ormaci6n mt1tua 

dondo las situaciones nuevas so integran a las ya conocidas y re 

suoltaa, involucrando a la totalidad do ln personalidad tanto en 

los aspectos cognositivos como on los afectivos y sociales: la baso 

dol auto-aprendizaje os la acci6n dol sujeto. 

IV,4.2,- Ol3JETIVOS DEL SISTEMJ\. 

l.- Ofrecer un servicio social consistente en llevar a cabo un 

sistema pedag6gico que permito extender la educaci6n uni -

versilaria a aquellas per~onas que no han podid'-' vart.ici 

par de los beneficios del sistema universitario tradicio -

nal. 

2.- Fomentar en el alumno una oriontaci6n acad6mica s6lida y 

profunda. 

3.- Propiciar y continuar la formaci6n integral del alumno. 

ayud4ndolo a armonizar y relacionar ld formaci6n acad6mica 

con los diversos aspectos de su personalidad y los difere.n 

tos campos en que se desarrollo su actividad profosional. 

4.- Mantoner un nivel de verdadera seriedad y amplitud univer-

sitaria impulsando la invostigaci6n y proparnci6n do los 

materiales necesarios para el desarrollo del sistema. (42) 

(42) Cfr. Op cit., Principios Fundamentales y Metodología del Sist.A 
ma Universidad Abierta •• p. 1-47. 
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IV.4.J.- CARACTERISTICAS DE L1t. ~IETOPOLOGIA. 

l.- Proporcionar al estudiante una educación personalizada. 

2.- Cuenta con un material educativo estructurado. 

J.- Se adapta a su ritmo individual de trabajo. 

4.- Favorece el buen uso do los recursos personales y mütcria

les. 

s.- Incrementa el trabajo do invcsti9aci6n, la consulta do lao 

fuentes bibliográficas y la aplicacidn inmediata do los C.Q. 

nacimientos en el medio donda oc dcoarrolle In actividad 

profesional. 

6.- Estimula el crecimiento do la responsabilidad en el apren

diznje y coopera on el aumento d6 la ~adurez humana. 

IV.4.4.- NEDIOS. 

Los medios a través do los cualeo so instrumenta esta ~alado~ 

g!a son los materiales educativos o de estudio y la asesor!a perso

nal. 

IV 0 4 .4 .1. - MATERIALES EDUCATIVOS O DE ESTUDIO. 

Constituye los elementos básicos para construir y dirigir el 

auto-aprendizaje de los alumnas. Su uso respondo a la necesidad de 

orientar el trabajo acadé~ico de tal forma que el estudiante pueda 

ir alcanz.::ando, a lo largo do los diferentes cursos, la co11:>ocucidn 

do un;:i serie do objetivos c::;tructurucia:.. A tr;:iv~s de usloF. ::.wteriA 
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l.cs educativos el alumno puede pr...l::cdor en su cst;udio según sus noJ

cesidadcs concretas. (43) 

Los materiales do estudio por los que se ha optado, son princ.i. 

palmenta: 

IV.4.4.l.l.- GUIAS DE ESTUDI01 

Constitu!das por las direct;rices que permiten al alumno del 

sistema abierto proseguir, do acuerdo a sus posibilidadun, en ol o~ 

tudio do las diferentes materias o niveles que integran el plan do 

estudios de una licenciatura. 

La gu!a provee al estudiante de la informaci6n necesaria sobre 

tres aspectos: 

- Qu6 ca lo que va a aprender 

Cdmo va a aprender 

Cuánto ha aprendido 

Los elementos que integran las 9u!as de estudio son: 

unidad. 

~ntroduccidn general e introduccidn por unidad que incorpo -

ran al alumno en la temática propia de la materia y de cada 

(43) Cfr. Op Cit., p. 1-47 
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- Objetivos, que sc~alan las metap • lograr por el alumno al 

finalizar ol estudio. 

- Tcmnrio goneral, a trav6s del cunl se·ofrece una panorámica 

general de los contenidos tcmáticoa que incluyan el curso. 

- Bibliografía, que es el material que ha de consultarse en 

forma obligatoria u opcional. 

- Actividades do aprendizaje, medios a trav6s de los cuales el 

alumno llevará a cabo los procesos necesarios para ol logro 

de los objetivos do aprendizaje. Estas actividades conducen 

al estudiante a adquirir conocimientos que serán la baso pa-

ra la realización do otras actividades, como también, a la 

adquisición y desarrollo de destrezas y habilidades. 

- Autoevaluaciones, elemento integrante do cada unidad que 

con;tituye una actividad b&sica que permito al alumno valo -

rar y juzgar su trabajo en forma inmediata. Incluyen las 

preguntas y las claves de respuesta. 

Cada un~ de los componentes do la guía de estudio guarda entre 

sí una estrecha relación, formando una unidad coheronto que permite 

al alumno llevar a cabo el auto-aprendizaje. 

IV.4.4.1.2.- AN'l'OLOGIA DE TEXTOS: 

Constituye el material did&ctico preparado mediante una solee-

ci6n de textos básicos, cuya adquisición resulta difícil para el 

alumno. 
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IV.4.4.2.- ASESORIA PERSONAL: 

Es un clemonto nuclear dentro de la metodología propia del si.a. 

tema abierto, tiene como objetivo principal llevar a cabo una onse

ftanza individualizada, que adec6a el sistema a las necesidades con

cretas del alumno1 y por tanto conseguir una verdadera formacidn in 

tegral. 

Lo que interesa fundamentalmente en la asesoría personal, es 

desarrollar las diversas capacidades del sujeto, alentar su capaci

dad intelectual, onsonarla a discurrir y a aprender a preguntarse 

para sor capaz de encontrar las respuestas. (44) 

IV.4.4.2.l.- FUNCIONES ESEUCIALES Y PROCEDIMIENTO DE LA ASESORIA. 

- Proporcionar al alu1TU10 la oriontacidn necesaria respecto a 

los materiales de estudio, tanto en lo que se refiero a la 

problemática de sus contenidos (aclarar dudas, relacionar y 

y afianzar conocimientos), como en lo que toca-a las activi

dades mediante las cuales adquiere, habilidades para cumplir 

con los objetivos propuestos, 

- Estnblecer el diálogo con los alu1TU1os, procurando una rol.a -

cidn estrecha, que posibilito tanto el control acad6mico y 

administrativo como la rotroalimcntacidn que el sistema re 

'=uiere par3 avaluar a fondo sus resultados. 

(44} Cfr. Op cit., p. l-47. 
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- Ser el espacio donde se adquieren formas de aprendizaje d~ 

mayor creatividad y riqueza. 

PROCEDIMIENTO DE LA AS!;:SORIA PERSONAL: 

La asesoría constituye un elemento b~sico de la metodología 

dol Sistema Abierto. por lo que se ha do asistir a ella con regula

ridad. 

El número do asesorías está previamente programado para que 

las asignaturas quedan totalmente cubiertas. Esta programaci6n va 

de acuerdo con la amplitud y grado de dificultad de cada asignatura. 

lo cual se debe tener presento al iniciar su estudio para dividir 

las cargas de trabajo. 

La duraci6n do cada asesoría es de una hora cada quince d!as y 

se manejan fechas y horarios fijos. 

En la asesoría parconal el asesor debo1 

- Identificar las motas del alumno con las del Sistema do Uni

versidad Abierta y las do la carrera para lograr un mejor 

aprendizaje. 

OriCntar académicamente al alumno en lo que ásto requiera. 

- Aclarar los objetivos de la carrera. asignatura y do cada 

unidad para situar al estudiante en las metas a seguir. 

Ayudar al alumno a la implementaci6n de tácnicas do estudio 

y de trabajo recomendables. 

Intercambiar ideas y opiniones sobre un tema. dentro de la 

materia estudiada. que sea de inter6s para el alumno, por 

medio de la argwnentaci6n. 
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Al asistir a la asesor!a; el alumno debe llevarla preparada 

con estudio personul y puede, durante la misma: 

- Aclarar todas suz dudas sobre un te~a cspec!fico 

- Solicitar ampliaci6n de un tema. 

- Delimitar nus actividades de aprendizaje y autoevaluaci6n. 

- Prever !echas de examen ya sea parcial o final. 

Cada carrera posee una cantidad de asesores, los cuales mane -

jan las ~reas correspondientes a sus minmos estudios. 

Formas do Control de la Asesoría: 

1.- Las asesor!as so manejan con horarios fijos para el asesor 

y para el alumno. 

2.- El asesor debe encontrarse siempre presente y su &sisten -

cia se controla por medio de un Kardex. 

J.- De faltar el alumno sin previo aviso, no se le repone la 

scsidn y debo esperar a su prdxima focha. 

4.- El asesor maneja una agenda en donde anota los datos nece

sarios do cada estudiante, la cual le permite controlar el 

avance académico. 

s.- El alumno posee una forma de control para preparar sus 

asesorías. 

G.- El personal directivo puede solicitar eatas formas para un 

mejor control acad&mico y administrativo de los aiumno. 

7.- El asesor reporta rnenaualr.,entc a ia direccidn. la asisten

cia, aprovechamiento, resultado de exámenes y trnbajoe roll, 



-83-

li~aUon, a=í co~j lo que considere conveniente sobre los 

alumnos a él encomend3dos. (45) 

IV .4 .4. 2. 2. - FORH.~CIO;.< Y CAP/\C!Tl,ClON DI:: ASESORES. 

Cada asesor debe poseer una clara visi6n de co~junto de la 

educación que imparte la Uni\•orsidad Panamericana, enmarcada en la 

finalidad do la formaci6n integral. Esta visi6n de conjunto impli

ca la conciencia del papel específico que desempcna un as~sor den -

tro del Sistema da Universidad Abierta. Dicho papel co~prende no 

s6lo aspectos rnctodol6gicos propios, sino también cualidades perso

nales derivadas da las exigencias que el desarrollo del alumno impg. 

ne dentro de aste sistema. 

Dado que el asesor se encuentra en una instituci6n que, adem~s 

de la formaci6n profesional específica, pretende una formaci6n int~ 

gral, no puede desentenderse de aquello que comunica por medio de 

su persona. Por ello, el ejemplo del asesor tiene un car~ctcr prc

pondcrantcmento o insu3tituiblementc formativo mientras que la ase

soría la tiene eminentc~ente informativo. 

Cualidades Personales del Asesor: 

Deberá buscar el dosarrollo en su persona de un clima do 

confianza con el alumno, evitando as! convencionalismos que puedan 

obstaculizar el intercambio provechoso de eXporioncia y conocimien

tos. 

(45) C!'r. Op cit., p. 1-47 
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De r..ane::a especial la actit:.<! pULsonal dc:l asesor y su co:;lduc

ta son medio::; irnprescindiblco para difundir en el a1umno el espíri.-~· 

tu do servicio, el ompcno en el propio trabajo, la visi6n de conjun 

to, e1 cuidado de los d~tallcs y la competencia profosionnl. 

Desarrollo en la Metodología1 

A los asesores se les introduce dentro de los lineamien -

tos propios do l~ metodología pedag6gica del Sistema Abierto, para 

que sean capacos do conducir con eficacia a los alumnos en su apron 

dizaja. 

A cada asesor se lo proporciona: 

- Informaci6n acerca do 1a organizaci6n acad6mica y administr.n. 

tiva do1 sistema. 

- Conocimiento de los planes do estudio. 

- Estructura do los materiales do auto-aprendizaje. y funci6n 

de los elementos que lo integran. 

- El papel del asesor co:no evaluador do 1os alumnos. 

- An~lisis do la ii.inci6n de.la asesoría y de la relaci6n aso -

sor-alumno. 

Evaluaci6n Formal del Aprendiza)e: 

- El control del rendimiento acadEmico se lleva a cabo princi

palmente por modio do ovaluacionos formales. 
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- La evnluaci6n presupone por parte del nlumno, el estudio :,.· 

trabajo individual as! como, su participación en las aseso -

rías. 

- Las asignaturas so acreditnn presentando los exámenes parci,n. 

les o trabajos que so soliciten y un examen global final. 

El promedio de las calificaciones obtenidas constituirá la 

calificaci6n do la asignatura. 

- Es requisito indispensable, para presentar ol examen final 

do una asignatura, haber obtenido un total del 75% de asis -

tencias a las asesorías señaladas para la misma. 

- Los exámenes finales se aplican una vez cubierto ol ndmcro 

do asesorías correspondientes a cada asignatura y fuera del 

horario de las asesorías. El alumno solicitará la fecha del 

exámen a la eecrotaria o asistente del departamento. 

Las evaluaciones son en forma escrita y por ningún motivo 

puede d~jarse de ~resentar el examen final. 

PD.ra efecto de calificaciones, la tabla de evaluación que se 

utiliza os litoral: 

MB 9 

ll D 7 .5 - e .9 

s - 6 - 7 .4 

NA S.9 - ó menos 

- De no aprobar el oxarnon final ordinario, oo tiene opción a 

una ovaluaci6n extraordinaria. 



-86-

- Si el rusultado de la evaluación extraordinaria fucac ne;at.J.. 

vo, ol alumno se verá obligado a estudiar nuevamente la aGiSI. 

natura con las variantes que so le indiquen. 

- Con el fin do mantener un alto nivel de excelencia acad6mica, 

se ha tomado como medida que cualquier alU1TU10 que incurra en 

lo que se especifica a continuaci6n, tendr& nuevamente que 

cursar el nivel comploto: . 
- Si se obtieuo más de una asignatura no acreditada en las ev..Q. 

luaciones finales. 

- Si el promedio do las asignaturas que componen el nivel es 

de s. 

- Los exámenes serán calificados por el asesor re~pectivo. 

cuando 'nte considero necesario hacer alguna aclaraci6:i al 

respecto citará al alu1TU10. 

- Las calificaciones se registrarán en las tarjetas del alumno 

y los e~mones quedarán archivados en el departamento. Los 

alumnos podrán oolicitar el resultado de las evaluaciones 

presentadas y pedir la revisión do sus exámenes en caso de 

creerlo conveniente. 

Evaluación del Material Educativo: 

Esta evaluación es de gran importancia ya ~ue la reodici6n. la 

reestructuración, la reforma y la sustitución de este material de -

penderá de su validación práctica. 
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El matarial d~ ustudio utili:ndo es puae~o bajo la consiJcra -

ción de los profesores catedr~ticos do la matOria en cuestión, en 

lllc iacultlldes correspondit!ntcs, pero f;obro todo ac toma en cuenta 

la valoración que sobro los ~ismoo hacen alumnos y asccoros. 

Con al fin de obtener la información pcrtinente se procede a 

la distribución da una hoja do registro, qua so .?1.comp:u1a a cada ma

terial, an la cual ascuores y estudiantes emiten un juicio bas.?1.do 

en su oxp~riencia. 

Evaluacidn del Sistema do hsesor!as: 

Con baso en las características do la asosor!a personal. so 

ovalda el sistema.do asesarían modiantc un cuestionario, anexo a c4 

da guía de estudio o programa analítico, dirigido al alumno quien 

lo respondo. 

Al terminar do estudiar cada asignatura, la ovalt1acidn de lo11s 

as~sorías comprende tambi6n do entrevistas a los asesores ofectua -

das por el director con el (in Ue retroalimentar sus actividades dg_ 

con tos. 

Sistema de Acreditaci6na 

Los planes do estudio do las licenciaturas ~onstan de un nú

mero determinado de crfiditos que tlebor6n sor cnbiertoo tota.l. 

mento para finali:ar la carrera. 
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- Los cr6ditos se dividen on lan ~iicrentes asignaturas obliq,e. 

tortas y optativas: Cl valor do cr6jiLos de cada una de 

ollas cst6 fundamentado y espocifi~ado en un apartado de es

te documento. (Ver Plan de Estudios da la carrera de Pcdaga 

g!a y Filooof!a en el anexo I). 

- Al t6rmino de cada nivel so extender6 una boleta donde cons

ten las ca.lificacioncs y l.os cr6ditos de cada e.signatura cu

briendo el modulo correspondiente. 

l-'erfil de Alumno¡¡: 

- Egresados de bachillerato, normal o pro!osional. 

- Estudiantes que cursan el So. semestre en cualquier licenci4 

tura bajo el sistema regular y que deseen perleccionar su d.Q 

sompeno en el '-mbito de su trabajo con los conocimientos que 

obtenga cursando una de las carreras que ofrece este aisterna. 

Cualquier estudiante que, habiendo comenzado el estudio en 

alguna de les carreras bajo el.método tradicional, no pueda 

terminarla sino dentro üel sistema propio de la ensefianze 

abierta. 

Aquellea personas cuya madurez intelectual y hu~ana. adquir.J. 

dn en la vida, les haga sujeto= id6neos pare asimilar con 

eficacia el in~enso proceso educativo que se imparte dentro 

del si1;tema abierto o¡recido en la C!niveraici~d Panamericana. 

(46} 

(4ú} Cfr. op. cit •• p. 1-47 



CAPITULO V 

V. - DIAONOSTICO SOBRE L1\. OPERACION ACTUAL DEL SISTEMA DE 
UNIVERSIDAD ABIERTA EN LA UNIVERSIDAD PANAMERICANA. 

Ll'. finn1idad do cote trabajo de invustigación es 1a do diagno..:i. 

ticar 1a9 opcraciono9 primordialc9 que al Sistema do Universidad 

Abierta de la Universidad Panamericana puede superar para log:ar un 

doscmpeno eficaz en el desarrollo do sus !unciones, por lo que, do 

los aspectos que so analizarán a continuación. obtendremos los da -

tos necesarios para superar las posibles deficiencias y dejar sent,a 

das algunas altornativao podag6gictH1. adecuadas fundamentadas en al 

an&lisis do datos y resultados qua se observan en c1 capítulo IV, 

para mejorar al Dcpartrunento. 

Cabo senalar que los datos presentados en el cuestionario do 

alumnos oc divido en tres partes, la primera. tratando los aspectos 

que integran el sistema en forma general y las otras dos partes en 

forma más ospoc!fica eon el fin de obtener una visi6n m~s detallada 

y prDfunda do las opiniones de los mismos en relación a las distin-

tas áreas que conforman el Departamento. 

V.1,- ANALISIS DE LOS CUESTIONARIOS APLICADOS A LOS 
ALUMNOS DE L.AS CARRERAS DE PEDAGOGIA Y FILOSOFIA 
Y AL PROFESORADO QUE INTEGRAN EL SISTeMA. 

V.1.1. DATOS DE IDENTIFIC/\CION. 

Fecha do Iniciación: 

Asesores: Diciembre de 1987. 

AlWDno•i D~ciembre de 1987. 
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Departamento: Estudios Libres: Sistema de Universidad Abierta. 

Tipo do Nccesidadcsz Encubiertas. 

Puaste: ~oesores 

Alumnos 

' 
Aspectos: Sistema 

Material Educativo 

Asesorías 

Focha de torminaci6n: 

Aaoaoros1 Marzo do 1988. 

Alurnnosz Marzo do 1988. 

V.1.2.- PROCEDIMIENTO A SEGUIR. 

(:·· ~ 

V.l.2.1.- AREAS DE DIAGNOSTICO. 

En pl~ticae sostenidaa con el Director del aistema do Univors.i. 

Abierta do la Universidad Panamericana, so prccis6 la necesidad do 

incrementar en forma cada vez más oficiante el servicio que 'ato 

ofrece a sus alumnosf empleando instrumentos diferentes para reca 

bar informaci6n do las áreas involucradas en el sistema y obtener 

datos importantes para su 109ro, 
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V.l.2.2.·• SELECCION DE ASPECTOS PEDAGOGICOS IMPORTANTES: 

A trav6s de los cuales os posible lograr la mejora acadá~ica 

del Sistema de Universidad Abierta do la Universidad Panamericana. 

Conforme a la opinión de las personas que integramos el siste

ma de universidad abierta, las áreas donde se concentran posibilid.5!. 

des de mejora para eficientizar el desumpei'\o, son: Estructura ~· 

operación del sistema y de las asesorías, selección, dcsempe~o y 

evaluación de los profesores y alumnos y diseno de los planes de c.:¡_ 

tudio y materiales educativos de las carreras ofrecidas por el sis-

tema. 

V .1, 2.3 .- DESCRI PCION DE ASPECTOS BASICOS QUE INTEGRAN EL SISTEMA: 

V .1. 2. 3 .1. - PERSONAL ACADEMICO DEL DEPARTAMENTO: 

El organigrama del Departamento de Estudios Libres está confoJ:. 

mado por: 

Una vicerrectoría 

Una Dirección 

Una Coordinación 

Un Asistente de coordinador 

Una secretari;;i. 
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V.l.2.J.2.- PROFESORl\.DO (ASESOR.ES): 

Los asesores cumplen una funci6n fundamental en este Sistema 

pues en gran parte y gracias a ellos, loa alumnos o asesorados pue

den estudiar analizando en forma profunda y clara todos loa puntos 

necesarios para cumplir con todas las materias, y dOsarrollar ado -

cuadamontc los tem~s que las componen. 

El asesor, ca una persona preparada con estudios de nivel Li -

cenciatura y/o Doctorado ya sea en Pedagogía, Filosofía y Psicolo -

g!a, cuyo intcrés personal es orientar o guiar do la mejor manera 

posible a loa alumnos parn que 109rer1 un aprendizaje profundo y por 

consiguiente una formación cognoscitiva más amplia. 

En las aaeaor!aa, 6stoa ao comprometen con el sistema y con 

loa alumnos a resolverles dudas, ampliar y profundizar en los tcmaa 

do laa materia.a que el alumno está llevando en ese momento, a darlo 

la informaci6n suficiente y clara para que el alumno superando las 

naturales dificultades, asimile correctamente dichos conocimiontos1 

he aquí la responsabilidad tan grande que tiene el asesor ya que de 

sus conocimientos, interés, motivaci6n y formaci6n decento general 

y particular según la peculiaridad del sistema, quo do nl alumno y 

que ponga en sus asesorías depcndor.1 el .Sxito do un buen aprendiza

je, de alumnos satisfechos y en un futuro de un profos!onal en el 

análisis do fen6monos podag6gicos. 
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V.1.2.3.J.- ALUMNADO: 

Es obvia Y fundamental la importancia que tionon loa alunmos 

on cate Sistema, ya que, procisamento el Departamento trabaja para 

servirlos y para darles una formaci6n rntí:s profunda y así obtengan 

criterios m&s amplios para vivir la vida en la_quo diariamente tie

nen que desarrollarse y desenvolverse. 

El alunmo asiste a sus asesorías cada quince días con duraci6n 

de una hora, con el fin de ver en su asesor un gu!a que lo lleve a 

la obtenci6n do rn6todos y hábitos de estudio, haciendo las pregun -

tas que 61 crea convenientes, hasta que toda la informaci6n haya 

quedado lo suficientemente asimilada para pasar a otro tema. 

Cada alunmo lleva su propio ritmo, método y esfuerzo 1o que 

plica que por parte do ambos debo haber cierta paciencia y motiva 

ci6n rm1tua. 

Para constar que el alumno ha alcanzado el aprendizaje espera

do, se lo oxnmina por medio de un examen escrito siendo la califiCA 

ci6n mínima aprobatoria de 7.5 (Bien). 

Do acuerdo al ritmo personal, cada alumno puede ir adelantando 

materias Y m6dulos cambiando de asesores para obtener criterios di

ferentes. 

Cada alumno estará satiafoch~ consigo mismo, en la modida que 

él tanga intar6s, la moti~aci6n y el empefto necesarios para logar 

su desarrollo. 



-94-

V.1.2.3,4.- ASESORIAS: 

También son de vital importancia las entrevistas o asesorías 

en el Sistema, puos, a trav6s de ellas asesor-alumno-material oducn 

tivo, logran una interacción dentro de un ambiente lo más adecuado 

posible para que ul 0.5el'lor guíe o1 aprc>ndizo.je y el alumno modifi -

que conductas. 

Coll'.o ya se mencionó !ns as~sorías non cndi'I quince díns con du

ración de una hora, en caso do no asistir el alumno si previo aviso, 

se la dará su siguiente fecha a los quince días y si avisa con tres 

días do anticipación ol asesor tendrá que reponer ésta, lo más pron 

to posible. 

V,l,2,3,5.- MATERIAL EDUCATIVO (GUIAS): 

Son el medio básico por el cual tanto alumnos como asesores 

tienen un método de estudio bien estructurado y por lo tanto más 

eficaz, debiéndoso 6sto a la secuencia lógica que llevan. 

Su prop6sito os que el alumno llevo y logro los objetivos del 

curso mediante el estudio individual dirigido. 

Las guías comprenden determinado número de unidades dependien

do de la materia, antecedida~ por una introducción, objetivos gene

rales y específicos, temario general, actividades autoevaluaci6n y 

bibliografía básica y complementaria. 



-95-

V.1.2.4.- SELECCION DE TECNICAS DE INVESTIGACI.ON Y 
ELABORACION. 

Para llevar a cabo esta inve.stigaci6n so elaboraron y aplica -

ron dos cuestionarios, uno destinado a los alumnos y el otro a loe 

asesores. 

Las preguntas do ambos cuestionarios son de tipo cerrado es d..Q. 

cir, delimitando necesidades encubiertas. 

El cuestionario es una técnica de in ves tigaci6n que se encuen-

tra clasificada entre las que se denominan "rn6todoc do encuosta"t 

en ~l, las preguntas y las rospuestas se encuentran formuladas por 

escrito sin necesitar la presencia del investigador. 

Existen varias formas de cuestionario; abierta, cerrada o grÁ 

fica. 

Se eligi6 la forma cerrada en la qua las preguntas se formulan 

de manera concreta, al lado de laft cuales se scnalan las posibles 

respuestas entro las que la persona puede escoger, generalmente se 

respondo con un sí o un no, marcándolo con un círdulo o una cruz, o 

bien, subrayando una de las respuestas scnaladas, u orden&ndolas s~ 

gún la importancia asignándole un número a cada una. Es una forma 

fácil do administrar y responder, a la voz que facilita el proceso 

de tabulaci6n y análisis do los datos. 

Por modio de estos cuestionarios se midieron los siguientes ~ 

pactos: 
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Estructura y Opcracidn del Sistema y Asesor!as. 

Dcsempcno y Evaluacidn do Asesores. 

- Dcscmpeno y.Evaluacidn de Alumnos. 

Diseno de los materiales de estudio. 

Los cuestionarios so aplicaron a diez de los doce asesores con 

los que actualment9 cuenta el Departamento, dando ósto un porcenta

je del SJ%, a cuarenta y dos de ciento diez alumnos que estudian la 

carrera de Pedagogía, reflejando un porcentaje del 38%1 y a dicci -

seia de cuarenta alumnos que estudian la carrera de Filosofía, dan-

do un porcentaje del ~0%. La confiabilidad de las muestras de loa 

cuestionarios de alumnos de las carreras do Pedagogía y Filosofía 

fueron del ss'% y 15% respectivamente. (Ver anexo r ) . 

En el anexo III ac múostra un ejemplo de ambos cuestionarios. 

Asimismo, se realizaron entrevistas al Director de Servicios 

Eocolares, al Director del Sistema, a la Coordinadora del Sistema 

y a algunos asesores y alumnos escogidos al azar. 

V.2.- ANALISIS DE DATOS. 

V.2.1.- ANALISIS DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS ALUMNOS 
DE LA CARRERA DE PEDAGOGIA. 

- DEL PROFESORADO; 

Si so analiza la gr<'ifica I, pág. 106 qun muoat;ra la· opini6n de 

los alumnos en cuanto al nivel ac~démico de los asesores, se puede 



observar que para un poco más de lao dos terceras partes, es excc -

lente, para ln tercera parte os aceptable, únicamente el dos por 

ciento opina que es mediocre y ninguno opina que sea deficiente. 

La gráfica 2 pág.100 muestra que la opini6n do los alumnos re~ 

pacto a la puntualidad de los asenorcs es en un 100% adecuada. 

La opini6n que tienen los alumnos en lo que se refiero a como 

los asesores manejan las guían de estudio, se reprcnenta en la grá

fica 3 pág.107 de la siguiente manera: El más alto porcentaje co -

rresponde a quienes opinan que es adocuadaJ muy pocos opinan que os 

regular y ninguno respondi6 que fuera mala o p6sima. 

Los alumnos respondieron que la forma en qua sus asesores tra

tan los temas os; en el porcentaje más elevado sin sor igual o ma 

yor de la mitad del 100%, cxahustiva, profunda y clara1 en un por -

centajc un poco más bajo, poco oxahustiva, profunda y clara1 el 13% 

opinó que era superficial y poco clara, y sólo el 2% reopondié que 

era complicada y sin ir al !onde del tema. Ver gráfica 4 pág. 107. 

- DEL SISTEMA: 

Se muestra en la gráfica 5 pág.lOB que el nivel académico ac -

tual del Sistema ost en un poco menos de la mitad lo consideran el~ 

vado, on s6lo un 17% que es irregular, en un poco menos de la mitad 

que no sab!ant y nadio opind que ol nivel acad6mico fuera pobre. 

En lo que se refiere al grado académico que se les exige a los 

aaeaores, se obtuvieron las siguientes respuestas; Un poco más de 
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las tres cuartas partes respondieron que los asesores tienen gran 

calidad, menos de la cuarta parte opínan que hay unos muy buenos y 

otros muy deficientes y ninguno conte~tó que tuvieran poca calidad 

como aseaores. Ver gráfica 6 pág. 108. 

Con respecto al grado acad6mico que el sistema exige a los 

alumnos, contestaron así: dnicamcnta un 7% respondió qua se les 

exigía demasiado, pn su mayoría opinan que se los exige lo justo y 

nadie respondió que ~o les cxigigera muy poco. Ver gráfica 7 pág. 109. 

En la gráfica 8,ptig.109 en cuanto a los roaultados del Sil!ltema, 

las respuestas fueron; En un poco menos do las dos terceras partas, 

los alumnos se aionten plenamente satisfechos: en un 5% no acaban 

de estar de1 todo satisfechos, el 12% considera que hay aspectos 

que no so están atendiendo bien (no hubo aclaración do cuálos),10% 

respondió que se podían hacer modificaciones accidentales, (tampoco 

so aclararon cu~les). 

En lo que respecta sl número de asesorías designadas a cada 11\il 

teria es en ol porcentaje más alto que era adecuada, menos da la 

cuarta parte contestó que era insuficiente y sólo el 5% opinó que 

era excesivo, 6sto so muestra en la gráfica 9, pág.110 •• 

En relación a las horas asignadas a las asesorías, los alumno• 

en su mayoría contestaron quo ora suficiente, monos do la mitad que 

era insuficientes, unoa pocos consideran que son excesivas. Ver 

gráfica 10 p.S.g. 110 •• 
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- DEL MATERIAL; 

En la pregunta: croo usted que las guías cumplen real

mente con sus objetivan, la respuesta que obtuvo el porcontA 

je más alto fue s!: la respuesta no, obtuvo un porcentaje ltlll 

cho más bajo. Ver gráfica 11 pág. 111. 

En cuanto a la opini6n do los alumnos de como conside -

las guías do estudio, se darán lan respuestas que obtuvieron 

mayor relevancias útiles, claras, son do ayuda para ol alum

no, deberías completarse, deber!asn mejorarse, hay unas con

fusas: todas la~ domá~ respuestas tuvieron porcentajes mucho 

más bajos. {Esta pregunta no so ilustra en gráfica ya que, 

los alumnos opinaron en más do una y so roprosont6 más del 

10°") • 

Las respuestas de los alumnos en relación a la biblia 

grafía senaladn en las guías de estudio es1 Según las ros -

puestas obtenidas en algunos casos inaccesible y demasiada, 

en otros 11uficionto y adecuada. Las dem&s respuestas posi -

bles obtuvieron porcentajes poco representativos. (Esta pr~ 

gunta no se ilustra gráficamente por que hube má11 de una ro4 

pues ta, y se representa más del 100%) • 

En la gr&fica 12 pág,lll so demuestra :laramente la op~ 

ni6n de los alumnos respecto a que so hiciera una rovisi6n 

general do la bibliografías La mayoría respondi6 SI y la 

respuesta NO obtuvo un porcentaje muy por debajo del 15%. 
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- DEL ALUMNADO: 

En lo quo respocta al nivel académico do los alumnos, rc4 

pondioron aobro s! miamos lo siguiontei La mayor!a opin6 

que era aceptable, s61o el 10% rospondid que ora excelente y 

ningúno que fuera mediocre o d~ficiente tal y como se demue.a. 

tra en la gr~fica 13 p.íg. 112. 

En cuanto a los h.íbitos do estudio de los alumnos, la 

respuesta que obtuvo el porcentaje más alto fuei ACEPTABLE, 

un porcentaje más bajo que la mitad: EXCELENTE, únicamente 

el 5% rcapondi6 que eran MEDIOCRES y sdlo el 2% deficiente. 

Ver gráfica número 14 pág. 112 .. 

En la gráfica 15 pág.ll.3 so muestran loa porcentajes 

que •o obtuvieron como respuesta do la pregunta: La puntua

lidad con la que loa alumnos asisten a sus ascaor!aa, so de

toct6 lo eiguiento: En m.ía de las tres cuartas partea res -

pendieron que era adecuada, en un 15% regular, únicamente 

2" mala y ninguno respondid que fuese pésima. 

La falta do asistencia de los alumnos a sus aaoaor!aa 

se debe principalmente a falta do tiempo, laa demás respues

tas obtuvieron meno• porcentaje. Ver gráfica 16 pág. llJ" 

EVALUACION DE LAS ASESORIASi 

El 71% de las roapuostaa fuo SI, la respuesta :;o obtuvo 

ol 29% en cuanto a la duraei6n de las asesorías. Ver gráfi

ca 17 pág. 114. 



-101-

En relaci6n a la porioridad de las a~esorías !ue adecull 

da n su ritmo de aprendizaje. Las dos terceras partes res -

pondi6 que SI y la tercera parte contosl6 que NO. Ver gf~fÁ 

ca 18 pág. 114 .. 

En la gráfica 19 pág.ll.5 so indican las respuestas a la 

pregunta: La cantidad do aseaor!as fuo suficiente para lo 

grar loa objetivos do cada asignatura. La mayoría do los 

porcentajes so obtuvieron en la respuesta SI, y en un porcon 

taje por debajo de la cuarta parte NO. 

So ainti6 alentado en su estudio por loa aseaorea, el 

98% roapondi6 qua SI y únicamente el 2% que NO. Ver gfaficn 

20 pág. 115.,, 

Como ae indica en la gráfica 21 pág • .116 en lo que res -

poeta a sí loa asesores recomendaron técnicas do estudio de 

acuerdo a las necesidades do los alumnos1 más do las tres 

cuartas partea rospondi6 que SI y por debajo de la cuarta 

parte conteat6 que NO. 

Loa asesores ayudaron a profundizar y fundamentar los 

conocimientos que iba adquiriendo1 la respuesta SI obtuvo el 

porcentaje más elevado, y muy por debajo de la cuarta parte 

obtuvo la reapuosta NO. Ver gráfica 22 pág. 116. 

Máa do la mitad de loa alumnos respondiere~ SI, y un 

poco menos do la tercera parto respondieron NO a la pregun -

tat Los aaosorea roviaaron cont!nuamento loa ejercicios y 
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nutocvaluaciones que usted realizó. Ver grtífica 23 p:ir;. 11..7. 

En la gr.ifica 24 p.ig.J.17 se observa clar:tmcntc, que los 

alumnos opinan respecto a los asesores que aclararon dudas 

con rcl<ición a temas estudiados, los siguientes porcentajes: 

al 90% SI. el 10"~ NO. 

Los asesores profundizaron en la importancia de cada 

nsesor!a y asignatura y su aplicación en al campo profcsio 

nal. La grtífica 25 pág. llB demue!ltra qua mtis dal 00% respon 

diá si y muy por debajo de la cuarta rcspondio no. 

- EVJ\LUACION DEL MATERIAL EDUCATl va: 

NOTA: En esta evaluación se utilizó la siguiente escala: 

41 EXCELENTE 

3: BUENO 

21 REGULJ\R 

l: MAL 

En cuanto a la introducción general do la gu!a de estu

dios, proscnta una visión general del contenido del curso. 

Si so observa la gráfica 26 ptig.119 se indica qua un poco m.c 

nos de Ja mitad respondió: excelente, exactamcnto la mitad: 

bueno: únicamente el 2%1 regular y ningúno: mal. 

En la gr.ifica 27 pág.119 ne ilustra, la 15ecuencia do 

las unidades con respecto al orden de complegidad conceptual, 

quedando las respuestas do la ~i9uientc manera: El 43%: ex

celente, la mitad: bueno: el 7%t regular y nadie respondió1 

mal. 
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Un poco meno~ do la tercera parto indica que la canti -

dad do tomas presentados en las guías, ·con respecto a loa oR 

jetivoa generales esz excelonter por debajo de las dos terc~ 

ras partea bueno: el 7%: regular y ning~n all.IJl".no ro~(JOdi6; 

Mal. Ver gráfica 28 pág. 120 .. 

Se muestra en la gráfica 29 pág. J.:D que la profundidad 

con qua fueron tratados los temas en cada uno do las guías, 

difieren las respuestas do los alumnos en la siguiente forma: 

el 19% opin6 que era excelente, bueno un poco menos de las 

dos torearas partes¡ Regular otro 19% y ningúno respondi61 

mal. 

En lo que se refiero a la calidad de cxpresi6n, los ob

jetivos de cada unidad son1 excelentes en un porcentaje me -

nor a la mitadr en un porciento un poco más elevado a la mi

tad: Bueno, sólo un 12% regular, Ver gráfica 30 pág. 121. 

Las actividades de aprendizaje, indicadas en las guías. 

propician la aplicaci6n de los conocim~tos, en forma: exce

lente con un porciento del 40%r bueno del 39%, del 19% en 

forma regular y el 21' contestó mal. Ver gráfica Jl pág. 121. 

Corro se muestra claramente en la gráfica 32 pág.122 las 

respuestas a la pregunta; La bibliografía indicada satisfa

ce el contenido concept.ual de cada unidad: la tercera parto 

contestó1 excelente, un poco más de la mitad, bueno y m~y 

por dobajo de la cuarta parte, regular, S6lo ol 7" mal. 



-104-

E:n ln gráfic;:i 33 p.Sg. 123 .se .i lustr;:i que monos do la cuarta pa,¡:_ 

to do los alumnos opi~6 que ias autoovaluacionos do cada unidad. se 

rolncionan con los objetivos, en forma: oxcolento, on un poco más 

de la mitad so respondió: buono1 sólo ol 5% contestó: mal. 

La cantidad do preguntas en c;:ida autoovaluación. con rospocto 

al contenido conceptual. osi oxactamento a la mitad1 buono, en un 

porcentaje por deba~o do la mitadz excelente, únicamente unos cuan

tos respondieron: regular y nadie contestó: mal. Ver gráfica 34 

pág. 123. 
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RESULTADOS DE ALUMNOS DE PEDAGOGIA 



-lOG-
OEL PROFESORADO: 

1.-NIVEL ACADEMICO DE LOS ASESORES 

D~l:!O:EUlE º" 

GRAFICA l 

2.-PUNTUALIDAD DE LOS ASESORES 

GRA.FICA 2 
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3.-MANEJO DE ·LAS GUIAS 

.. DECUADO 

""" 
REQIJLAR 

10S 

M .. ·:.O O:• PES/MO otJ 

\ GRAPICA 3 

GRAFICA .¡ 

4.-TRATAMIENTO DE LOS TEMAS 

COM?LICACO 
2S 

SU?ERFICIAL 
1311 



- DEL SISTE:.\ll\ 1 -100-

1.-NIVEL /\CADEMICO Dl!L SISTEMA 

GRAFICA 5 

2.-CALIDAD DE LOS PROFESORES 

GRAFICA 6 
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3.- A LOS ALUMNOS SE LES EXIGE: 

MUY POCO 0% 

GRAFICA 7 

OEl .. ASIADO 
7S 

4.-0UE TAN SATISFECHOS ESTAN LOS 
ALUMNOS CON EL SISTEMA 

GRAFICA 8 

UOt'IEL TCOO ., 
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5.·-!~L NUMERO ~ ASF.SORIAS l'.>E CONli'i/OEAA 

GRAFICA 9 

GAR.FICA lo 

6.-UNA ABESORIA DE UN.~ HORA CADA 
QUINCE DIAS, LES PARECE : 

SUrlClE/'J Tf 

~~~'\\ \~,-~ 

~. ''\\:~:~&~ \ \ "'º'"'"' ~~\\_,\\ .-.-....... .. 
{\~.~f: : : : : : : : : : : ............... ; 

•••••••••••••• t' 
' .. • ......... . _, . 

• ••• '"'--~ .: :.:.:; -~.o:. .... .- • 

·- --
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DEL MATERIAL: 

1.-LAS OUIAS C:Ut~L.Er-.t RUS 013.1!.<11\IOS 

GRAnCA 11 

' ' 

2.-1.ES GUSTARIA IJNA AEVISION DE 1.A 
DIEILIOGRAFIA 

GR.\.FICA 12 



DEL ALUMNADO i -112-

1-EL NIVEL ACADEMICO DE LOS ALlJ\llNOS, ES 

Aa':PIARlE 

ºº" 

MEDIOCRE 0'1. DEFICIENTE 0% - - .. 
· CJllAl':ICA 13 

2-LOS HABTOS DE ESlUDIO SON : 

GRAFICA 14 



GRAPICA lS 

GRAPICA 16 
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3-LA PUNTUALIDAD DEL ALUMNADO, ES: 

4.-US FALTAS DE ASISTENOA A LAS 
A8ESORIAS SE ATllBUYEN k 

l:tl~ERt-AE01\.0 .... 
FALTA OE PREARACJOH 

os 

OTIU~ .,, 
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DE: ASE:SORIAS 1 

1.-0'JRf'L·fON DE CAD!~ J\SE.S.')R!A 

GRAPZCA 17 

2.-PERIOOICIOAD DE LAS ASESORIAS 

GRAPICA 18 
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3.-CANTIDll.D DE ASESORIAS 

~Uf1CIEN1 E .... T 
,. -~ 
~\\ tNE:IUFICIEr~TE 
l JJJ 121 

-....u.-~ 

OJtlU"ICA 19 

4.··ASESORES QfJE ALENTARON AL 
J\.LIJMNO 

GRAFI.CA 20 

;1
.-~. 

. . 
· .......... -:,.·: . 

/' . .... . .·· ·>: 

G~ ~· · . ~~- .. tJO 
. : . . . 21. 

. . . . I 

'<~::.:~>/ 
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5. -A&ESORES QUE RC::COME:NflA.RON TECl~ICAS 
nF f-S11.U):.:") ."; ~lJS ALU~'!r-Jo.s 

GMFXCA 21 

&.-ASESORES QUE AYUDARON A PROF~DIZAR 
Y FUNíJAMENTAA CONOCIMIENTOS 

GRAFICA 22 

$\ .... 
.. ~ ... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .•........... •····••··•·•·· . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . 

: : : : : : : ::.::.~>-;·.>> ........ . . . . . . . . . . .- ....... . . . . . . . . . . '· ~ ....... . . . . ~ ..... . ... . .. . . . . . . 
-..... ~.~ : _;_:.:.~..-
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7.-ASESORES QlJE REVISi\RON C'.otfflillJ/.MEMTF 
LOS EJECIC10!3 Y AUTOEV/J.U!C!C~·<t:H 

GRAPICA 23 

!.-ASESORES QllE A~ARON TODAS LAS 
DUDAS DE LOS TEMAS ES1UDIAD09 

GRAFICA 24 
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e-ASESORES QUE PROFUNDIZARON EN LA 
IMPORTANCIA DE CADA ASIGNATURA '\' SU 

APLICACION PRAL'TICA 

GRAPICA 25 
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MATERIAL goUCATIVOi 

ORAFICA 26 

GRAFICA 27 

1.-VISION Ql.E OFRECE LA GUIA 

------ REGUIJ,rt •• 
BUENA ...,. 

EJIOl::LEl.JTE 

'""' 

:<:.-SECUENCIA FIESPEClQ AL ORDEN 
CE COWLEJIC1'0 



GRAFICA 26 

-120-

S.-CANTIDAD DE TEMAS EN LAS GUIAS 
RESPECTO A LOS OBJETIVOS 

F/ 
flEGUL.AR 

"' 
BUENA. 

"'"' 
E>'OELENTt: •• 

4.-PAOFUNDIDAD DE LOS TEMAS EN LAS GUIAS 

GRAFICA 29 

~..-.--.-.-•--.·• 7 REGllLAn . . . . . • . . ª" :::::::: .......... 

. . . -. - . . . . . . . . . EYOELEl~TE 

""' 
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G.-C:.UDAD DE EXPncGION DE LOO 08.JETIVOS 

GRAFICA 31 

,~-----,, REGULAR 
~~ 

BUEUA. ••• 

E>'OELE!.¡T E 
40ll 

6.-APLICACION DE CONOCIMIENTOS 
PROPtctAOO POR LAS GLJAS 

....... 

E>'CELEl~T E .,,,. 

BUENA 

'""' 
!.JALA 

ldk!klddbll>"'_¿. 2" 



GRAFJ:CA 32 
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7.-BIBLIOORAFIA INDICADA 

-
/ 

BULtl.4. 
4M 

EYOELENTE 

º"" 
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6. -RELACION DE LAG AUTOEVAWACIONES CON 
LOS OBJETIVOS 

GRAFICA 33 

BUE!~/\ 
OH 

EroELEHTE ... 

9.-CAl\lllOAD DE PREGUNTAS F.N CAD.\ 
AUlOEV ... LU ... CION 

GRAF.ICA 34 

EYDELCIHE 
<lt; 
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V.2.2.- ANALISIS DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS ALUMNOS 
DE LA CARRERA DE FILOSOFIA. 

- DEL PROFESORADO: 

Si se analiza la gráfica 35 pág.132 que muestra la opinión de 

los alumnos en cuanto al nivel académico de los asesores, se puedo 

observar que un poco más do las dos terca.ras partes opinan que os 

excelente: monos de la cuarta parto que es aceptable y ninguno con-

tost6 qua fuera mediocre o deficiente. 

La gráfica 36 pág. l32 indica ln opinión de los alumnos raspee-

to a la puntualidad de sus aseaoros os en su mayoría adecuada, .en 

unos cuantos irregular y ninguno contestó que fuera mala o p6sima. 

La opini6n que tienen los alumnos en relac:l.6n a como los asesg, 

res manejan las gu!as do estudio, so representa en la gráfica 37 

pág.133 el. 100% correspondo a que es adecuada. 

La opinión que tienen los alumnos a la forma en que sus aseso-

ros tratan los tomas os: exactwncnto la mitad, exhaustiva, profunda 

y clarar en la otra mitad, poco exhaustiva, profunda y clara: nin9li 

.no respondió que tratasen los temas en forma superficial y poco el~ 

ra o que fueran complicadn3 y sin ir al. fondo del tema. Ver gráfi-

ca 38 pág. 133. 

- DEL SISTEHA; 

Como !le puede observar en la gráfica 39 pág.134 el nivel acad,.d 

mico actual del Departamento, los alumnos consideran que C!: elevado 
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en m<'is de las tras cu ar tac pai:-t.us. muy poecn1 ir.rogular y un 19% qua 

no anbtan (Este porcentaje ae puedo dcbor a qua hay alumnoa de nue

vo ingroao y no puedan dar una opinidn ntáa ospoc!fica). 

En lo que se rofia.ro al grado académico da los asesores, los 

alumnos dieron lna siguientes reepuoatas: quo t.icnen en su mayoría 

gran calidad como nseaorcs, en un porcontaje del 12'.l' que hay unos 

muy bUcnoa y otros muy doficiontcs: sin ombru:go nadie eontc11t6 qua 

tuviorrui. poca calidad~ Vct:" gráfica 40 pág .. 134 • 

En la gráfica 41 pág. 1E ae muestra la opin:L6n de los alumno• 

reapecto a la exigencia que el siata.ma loa domandar ninguno op1n6 

qu.e •e lea exigiera doma•iado, 100% quo so lea oxig!a lo ju•to y l1.A 

die que muy poco. 

En cuanto a los resultados del aiatcma, las respuestas fueron 

ln• aigulentear poco mán de la mitad contestó quo •e •6flt!an plena

mente •atiafecl!.0•1 un l.9% que no cataban del todo aati•focho•i a19l1 

no• ro•p:indieron que hahta aspoctoa que no ae cataban atendiando 

bien1 nilu¡uno opin6 qua babla. quo haeBr mod'J.:ticacicnc• e•encialoa y 

el 19% que •o pod!an hacer .modific:acionea accidantalea. Ver 9ráfi

ca 42 p49. 135. 

Bn lo que ae refiere a1 n..:itnoro do aaoacri'.aa deeignada• a coda 

rriat.eria, oant.estaron en un 96% quo ora adecuado y en un 6" que ora. 

in•uficionta,. Vu gr,fica 43 p4g,. l.3 •. 
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Las horas asignadas a las asosor!as y ~a duración do cada quin 

co d!as. El 94% contestó qua ora suficiente y solruncnte ol 6% que 

era insuficiente, ninguno respondió quo fuera oxcosiva. Ver gr5fi

ca 44 pág. l36 • 

- DEL MATERIAL: 

En la pregunta, hecha a los alumnos: Cree usted qua las quías 

do estudio cumplen realmente con aua objetivos, ol porcentaje más 

alto lo obtuvo la respuesta SI, y al 12X la respuesta NO. Ver grá

fica. 45 pág. 1J7. 

Respecto a las guías de estudio, so anotarán a continuación 

las respuestas, ordenándolas por la mayor relevancia qua tuvieron; 

útiloa, claras, son de ayuda para el alumno, ~ unas pósimas, deb_g_ 

rían completarse. Loa alumnos contestaron mñs do una opción por lo 

que para evitar confuai6n, ~nicamente ao mencionan y no ae ilustran 

gráficamente, ya que so supera el 100% quo hasta ahora ao ha mano:lA 

do. 

La bibliografía aonalada on !as guías os la siguiente pregunta 

que tendrá igual tratnmicnto quo la anterior, aolrunento so van a 

mencionar algunas respuestas pero tampoco se ilustrará. Por orden 

do importancia la• respuestas fueron las siguientes: inaccesible, 

demasiada, complicada, suficiento1 las demás respuestas obtenidas 

tuvieron porcentajes poco rcprosontativoa. 

En la pregunta; La gustaría quo se hiciera una revisión gane -

rnl do la bibliografía, las roopuestns quedaron as!: las tres cuar -



-127-

tas partos que SI y la cuarta parte que no. tal y co:no se indica on 

la gráfica 46 pá9.J.J7 • 

- DEL ALUMNJ\DO: 

En lo que !:le refiero al nivel académico do los alumnon el GlG 

siendo el porcentaje más bajo opin6 que ora excelente; muy por ene~ 

ma de las tres cuartas partes: mediocre y ninguno que fuera defi 

ciento. Ver gráfica 47 pág. lJO • 

Respecto a los hábitos do estudio de los alumnos, la respuesta 

quo obtuvo un porcentaje más elevado fuei aceptable; la siguientoi 

excelentes con 1J% y el más bajo fue do· 6% para mcdiocrosr ninguno 

contost6 que fueran deficiento11. Ver grtificn 46 ptig. lJB. 

En cuanto a la puntualidad con que los alumnos asisten a sus 

asesorías. ae dotoct6 lo siguiente: En su mayoría que era adecuada, 

en monos de la cuarta parte, regular y ning~no contost6 que fuera 

mala o pésima. Ver gráfica 49 pág. lJ9 

La falta de asistencia a las asesorías se debe principalmente 

a ~alta de tiempo en un 18%t en un 10% por enfermodadt por falta de 

motivnci6n en un 5%; por falta de preparaci6n en 1011 tomas un 2%. 

en un poco más de la tercera parto por otros factores (que no acla

raron) y monos do la mitad contcst6 que no faltan a su11 ascsor!as. 

Ver gr&fica 50 p&g.lJ~ • 
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- EVALUACION DE ASESORIAS: 

La duracidn do cada aaosor!a fu6 suficiente para aclarar y co

mentar dudas con respecto al contenido en gonoral de cada asignatu

ra. Obtuvo las aiguicntoa roapucstaa: on un mayor porcentaje SZ y 

a6lo en un 18" que NO. Vor gráfica 51 p&g.140 • 

En cuanto a la perioricidad do las asesorías fu6 adecuada a au 

ritma de aprondizaj~. El 94% opind que SI y algunos quo NO. Ver 

gráfica 52 p&g. 140 • 

En la gráfica 53 p&g.141 • ao puedo obaervar que la cantidad 

de aaesor!a• fu6 auficionte para lograr los objetivos do cada aaig-

natura. rn&• de la• tres cuartas partea contestd que SI y el 12" que 

""· 
Se aintid alentado on au estudio por loa aao•oro•: la rnayorLa 

respondi6 qua SI y adlo unoa cuantos que-NO. Ver gráfica 54 pág.141. 

- En la gr,fica 55 p&g.142 loa aaeaore• recomendaron t6cnicaa 

de Estudio a loa alumnoar el 75% reapondid SI y la cuarta parte NO. 

Loa aaoaore• le ayudaron a profundizar y fundamentar loa ccno

cirnJ.entoa que iba adquiriendo. En la gráfica 56 pág.l42 ae indica 

que el 100% conte•td que SI y ningdno No. 

En la pregunta do al lo• asoaorea revi•aron cont!nuarnente loa 

ajercicios y autoavaluacione• que loa alumno• realizaron, law res ~ 

p.ueataa fueronr En un poco rn&a de las dos tercera• partea SI 0 y me

nos de la tercera parte NO. Ver qráfica 57 p&g.143. 
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La gráfica 58 ptig.143 muoetra las rospuostar:: obtenidas a la 

proqunta. Los asesoras aclararon todas sus dudas con rcepocto a 

los temas eatudiadoa, la respuesta SI alcanzó el 100%. 

Los aseeoroa profundizaron en la importancia de cada asignatu

ra y su aplicación dentro del campo profesional. El 69% roapondi6 

que SI y ol Jl% que NO. Ver gráfica 59 pág. 144. 

- EVALUACION DEL MATERIAL EDUCATIVO: 

La int:.roduccidn general do la quía do estudios presenta una vJ.. 

•i6n global del contenido del curso. La gráfica 60 pág. 145 muestra 

en excelente un poco meno• do las dos terceras partoa1 en b.ieno 

aproximadamente la tercera parto1 en regular ninguno conte•td y on 

mal el 6". 

La gráfica 61 p&g.145 nea aenala que la aocuoncia do las unid.il. 

de• respecto a •u complejidad, la mitad reapondieron que era oxee -

lente y·monoa do la mitad bueno. 

En cuanto a la cantidad de toma• pre•entado• en las guías. con 

respecto a los objetivos goneraloa e•. la mitad excelente, un poco 

meno• de la mitad bueno, y •dlo algunos regular. Ver gr4fica 62 

P'9• 146. 

En lo que respecta a la profundidad con que fueron tratados 

lo• tema• en cada una do las quías más de la tercera parto raspen -

did excelente, la mitad bueno y sdlo ol 6" reqular. Ver gr&fica 63 

p,g. 146. 
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En ln gráficn 64 p;Sg.147 dotcc':.a en cuanto a ln calidad de ex

presión. los objetivos de cnda unidad son: la mitad respondieron 

excelentes y la otra mitad buenos. 

Las actividades de aprcndiznjc indicndas en las quías, propi -

cian la aplicación de los conocimientos en forma; Excelente un JB'X>f 

Buena un poco menos do las dos terceras partes, ningtlno contestó r.s:. 

qular o mal. Ver gráfica 65 pág.147 • 

La bibliografía indicada satisface el contenido conceptual do 

cada unidad en forma: excelente 56%, buena 31%, regular 13% y ning~ 

no rospondi6 mal. Ver gráfica 66 pñg.140. 

Con respecto n las autocvaluaeioncs da cada unidad, se rola 

cionan con los objetivos, la gráfica 67 pág.148 nos muestra el 63% 

excelente, 31% buonor regular 13% y nadie respondió mal. 

En la gráfica 68 pñg.149 se observa qua la cantidad do prcgun

tns en cada autoovaluaci6n. con respecto al contenido conceptual es 

en un poco más de la tercera pnrte excolentor bueno en un poco me -

nos do las dos terceras partos. Regular y mal ninguno contostd. 
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DEL PROFESORADO: 

1.- NIVEL ACAOEMICO DE LOS ASESORES 

GRU'JCA 35 

GRAPICA 36 

EXCEELENTE .. ,. 
....... . . . . . . . . . . . . . . . . 
~~ 

IAAEOULAR •• 
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3.-MANEJO CE LAS GUIAS 

4-TRATAMENlO DE L.08 TEMAS 

EXHA.USTIW -

ORAl'ICA 38 



DEL SISTBMl\..1 
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NDIUQE -
2.-cAIJIMD DE L.08 f ROFSIDFIE8 

OUftCA 'º 
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3.- A LOS ALUMllOS SE LES EXIGE 

WJU810 
mtl 

4.-QlE TAN MTl8FE0t08 ESTAN L.08 
Al UWI08 CON EL 8181EMA 

Notl1flQICIONl!I 1-J .... 
EN AUJUNOS MPBlTOS •• 

GRAl'ICA 41 

ORAl'ICA 42 
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6.-EL t~UMERO DE ASESORIAS SE CONSIDERA 

lf~!..UrlOlf:tfl r: .. 

6.- UNA ASESORIA DE UNA HORA CADA 
QUNCE DIAS, LES PARECE: 

,....-----. 
/' -""' 

$UFIOIEl<TE ( =' ••• 
' - ;;1suF~EHTE 
'~ ... _____ ,,.., 
'~--------/ .. 

GRAFICA 43 

GRAFICA 44 
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DEL MATERIAL 1 

t- LAS GUIAS CUM"LEN SUS OB.JETIVOS 

'51 • 

··~ 

2.- LES GUSTARIA UNA REVISION 
DE LA BIBUOORAFIA 

GRAFICA 41? 
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DEL ALUMNADO: 

1.-EL NIVEL ACAIEMIC'.O DG LO:> Af.UMr.;os, ES 

GMFICA -17 

2.-LOS HASITOS DE ESTUDIO SON : 

GRAFICA. 46 
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3.-LA PUNTUALIDAD DEL ALIJr.t4ADO, ES: 

4.-LAS FALTAS DE ASISTENCIA A LAG 
ASEEIORIAS SE AlRBUYEN A: 

NO FALlO .... 

GRAFICA •19 

GRAF1CA 50 
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t)E ASESORIAS: 

t-DLRACION DE CADA ASESORIA 

:'iUílClEllTC .... 
1 illllúb 
1 . 

l ¡ ¡-~f~[;UrlC:iEf~TE illl?'. 10~ 

2.-PERIOOICIDAD DE LAS ASESORIAS 

AOEOUAC~ ... 

GRAFlCA Sl 

GRAF1C..\ 52 
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3.-CANTIDAD DE ASESORIAS 

4.-ASESCJRES QUE ALENTARON AL AWMNO 

"' ~ 
···~~ 

,' 

GRAFJ:CA 53 

GRAFICA 54 
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5.-ASESORES QUE RECOMENDARON TECNICAS 
DE ESTUDIO A SUS ALUMNOS 

GRAFICA 55 

&.-ASESORES QUE AYUDARON A PROFlallDIZAR 
Y FUNDAMENTAR CONOCIMIEN108 

GRAFICA 56 
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7.-ASESORE'S QUE nEVlSARO/~ CONTlNlJAAlEJHE' 
LOS E.JERCICIQ.<; Y AUfOEVALU.A.C!ONES 

8.- AS6SORES QUE ACt.ARARON TODAS LAS 
DUDAEi DE LOS TEMAS ES IUDIADOS 

GRAFICI• 5 7 

GRAF:ICA !.8 
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9.- ASESORE;$ QUE PROFUNDIZARON EN LA 
IMPORTANCIA DE Ot.DA ASIGNATURA Y SU 

APU~ION PRACTICA 

GRAFXCA.:59. 
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!11'.TERIAL EDUCATIVO: 

1-VISION DI.JI;' OFRE(:F. ;,A GUIA 

GAAE'ICA frJ 

2.-SEWE'NCIA FtESPECTO Af. ORDEN 
SE lXlMf' U:J1 U'\D. 

-~-ri· J:lfClUt.AR -: . . .,-. ...... . . Et. 

~ltt:N!. 

~ 144~ 

~' /1 .1 ' I .' ' 

V, // ,//' /j f.){lfLEIJTE: 
IJI"/ j ,_ , //, '. o.o•_·,,, 

lli~~ 
GRAFICA 61 
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3.-CANTIOAO DE TEMAS EN LAS GUIAS 
RESPECTO A LOS OOJETIVOS 

BUENA 
00~ 

EmELE~lTE .... 

GRAFICA 62 

... -PROFUNDIDAD DE l..06 TEPN.S EN LAS GUIAS 

REGULAR ' ... 
BUENA. ..... 

E)IQELENTE .... 

GRAFICA ..63 
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5.-C\.Ull4D DE EXPRESION DE LOS OBJETIVOS 

.... . . . . . . . BUENA &,. 

EIDELENTE 
60S 

GMFICA G4 

6.-APLICACION DE CONOCIMIENTOS 
PROPICIADO p0R l.A8 QLIAS 

········ ........ 
•••••••• ........ ........ •••••••• ········ •••••••• ........ ........ 
:::::::: ./ 

BUENA 
81.I 

E>'OELENTE 

º"" 

GRAPICA 65 
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7.- BIBUOGRAFIA INDICADA 

::::::::::=:::;:::71 REGUU.R ~ ..... 
BUENA 

31" 

El'OELENTE ..... 

GRAFICA 64 

8.-RELAQON CE LAS AUlOE""'-UACIONES 
CON L08 OBJE11V08 

~---~ REGULAR ... 
BUENA. 

""' 

E>CELENTE -
GRAP'ICA 67 
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9.-CANTIDAD DE PFEGUNTAS EN CADA 
AUlOEW..UACION 

BUENA 

""" 

E>ClELENTE -
GRAF:ICA 6B 



-J.50-

V.2.3.- ANT\LISIS DEL CUESTIONARIO APLICADO .AL PROFESORADO DEL 
SISTEf.ll\ DE UN:CVERSIDAD ABIERTA. 

J,lgunas respuestas obtuvieron más de una opci6n por lo que el 

tratamiento de este análisis se realizará tomando en cuenta los t,g_ 

tales de cada pregunta dividiéndolos por las respuesta~ obtenidas, 

el resu~tado dará un porcentaje que reflejará un criterio general 

de los asesores que integran el Sistema de Universidad Abierta: es 

decir, los porcentajes de respuesta no corresponden necesariamente 

al número de asesores. Cabe senalar que la suma de los percanta 

jes puede no cumar el cian porciento debido al redondeo. 

- DEL ALUMNADO• 

La gráfica 69 pág.155 muestra que las condiciones académicas 

de los alumnos en promedio son: Excelentes en un 15%, en un 61% 

Aceptables, mediocres on otro 15% y en un 7% Deficientes. 

En lo que se refiere a los hábitos de estudio de los alumnos, 

los asesores opinaron: en un poco menos de J.as dos terceras partes 

que eran aceptables, en un 12% excelentes, en igual porcentaje defJ.. 

cientes y ol 17'% opin6 mediocres. Ver gráfica 70 pág. 155. 

Las respuestas de 1os asesores en cuanto a la puntualidad con-

qu~ los alumnos asisten a sus asesorías fueron: en un poco menos de 

1a mitad respondieron adecuada, por encima de la tercera pnrte irrJ:t 

gulnr, y sdlo en un 7% contestaron que fuera mala y pé!sima respectJ.. 

vamente. Ver gráfica 71 pág. 156. 
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E:n 1n grlific;i 72 p59.156 so indicnn las roepuestas do l?s aoo

sores roopocto a ln constancia qua ven en los alumnos en sus cstu -

dioa1 por debajo de las dos terceras parteo consideran qua la cons

tancia do los alumnos es adccuadar por arriba de la cuarta parte 

irregular y únicamente al 9% que es mala, sin embargo ninguno opind 

que fuera p~aima. 

- DEL SISTEMtu 

Loe aaosorce dioron divc~•ns reapuoatas on lo que so refiere 

al nivel actual del Siata~n Abiortor loa porcentajes so ilustran en 

la gráfica 73 pág.157 do la aiguionto manora1 por arriba do la ter

cera parto opinaron que el nivel actual orP elevado, el 18% bueno, 

un poco más do la cuarta parto irregular, ol 18% respondid que no 

aab!a y ninuúno que !uese pobre. 

En cuanto a la opini6n de loa naosorea on lo que respecta al 

prestigio del Sistema on su medio, se obtuvieron loa siguientes poJi:. 

contajoa1 al 10% que era muy alto y el porcentaje máa alto contestó 

quo ol Sistema de Universidad Abierta do la Universidad Panamerica

na se conocía poco. Lna do~~a respuestas no tuvieron ningdn porcou 

taje. Ver gfafica 74 pá9. 15;. 

La gráfica 75 p&q.156 indica clnramonto la opinién de loa ase

sores en relncién a la calidad de los alumnos como estudiantos1 el 

90% contost6 quo tienen gran calidad como estudiantes y ol rosto 

rospondi6 que dentro del Sistema hab!a alumnos muy buenos y otros 

muy deficientes ninguno quo tuv~eran poca calidad. 
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Los asesoro~ dieron las sisuiont~n respuestan a la pregunta: 

En general, el alum.1ado quo trato entá muy contento con el Sistc~; 

No se ni entó ~atisfocho: ~lyunos están decepcionados. Mán do la 

mitad respondió que ocntía al alumnado muy contento, ~unos de la 

tercera parte no sabían ni estaban del todo satisfechos. Ver gráf.i. 

en 76 pá;. 15li • 

En lo qua so fDfiaro a la exigencia a los ll.lumnos: Ninguno rc:c... 

pondi6 que se les exigiera demasiado: por debajo do las dos terco -

ras partos qua so lCs cxig!a"lo justo y más de la tercera parte qua 

se los exigía poco. Ver gráfica 77 pág.15Y 

La gráfica 78 pág. l:.~ muestra ol sentir de los maestros en 

cuanto a los resultados del Sistema: En un 15~' so sientan plenamen

te satisfochos1 on un 23% no acaban de catar del todo satisfechos: 

tnmbián en un 23~~ opinaron que hay a:ipoctos qua no so c.stán ntQn 

diendo bien y en un Jml sugieran qua se realicen modificaciones ac

cidentales. 

- DEL MATERIAL: 

So los pidi6 a los a~esoros opinaran acerca do las caracterís

ticas qua creía correspondan a las guras con las qua el Sistam.a - -

cuenta actualmente y so obtuvieron las siguientes rcspuestas1 En s~ 

lo un 4% complotas1 en un 20% útiles. la cuarta parto rospondi6 qua 

debían completarse: el 20% mojorarso: tomando en cuenta que el 29% 

opinó qua eran de ayuda pnra el alumno. Ver gráfic;i; 79 p.ig. 160. 
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La gráfica BO pág. lGO indica. la!I respuestas do los a!lcsorc!: 

en lo que respecta n la bibliograf!a: un Poco más de la cuarta par-

to opina quo .co locnliza fácilmente; el 19';~ inaccc~iblc, al 9% obs.Q 

loto y el porcentaje más alto lo obtuvo la rcspUo!ltn1 se encuentran 

ndlo al9unos. 

A la pregunta: Los libro!! que aparecen en la!I gu!as quo mane -

jan con los alurnnosr las rcopuostas de los asesores fueron las si -

guicntos r 

Lo consta qua los libros están en la Biblioteca do la Escuelnr 

La mitad respondió que SI, menos de la tercera parte opinó que NO y 

muy por debajo de la cuarta pnrte no respondió. Ver gráfica 81 pág. 

161. 

Sabe que los libros están a la venta en ln localidad t El 60~~ 

contestó que SI, el 20U que NO y otro 20~ no respondió. Ver gráfi-

ca 82 pág. lGl. 

La gráfica 83 pág. 162. no!! ilustra la preguntar Lo consta que 

la orientación doctrinal de los libros va do acuerdo con los linea-

mientas generaloa de la Instituciónr Más de las tres cuartas partos 

respondió que SI y aproximadamente la cuarta parte contestó qua NO. 

A la pr&gUnta: Considera qu~ todos los libros son improscindi-

bloa: las respuestas so presentan en la gráfica 84 pág. 16¿do la s.J. 

guiente forma: Muy por debajo do las tres cuartas partes a la res -

puesta SI y un poco monos de la tercera parte respondió NO. 

En lo que so refiere a una ravis.i6n de la Dibliograf!a: la rc.:i 

puo:Jta SI obtuvo al porcentaje más alto. Ver gráfica 85 pág. 163. 
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RESULTADOS DEL CUEBTIO*RIO 
AL PROFE80RADO 



DEL ALUMNJ\DOs -155-

1.-CONDICIONES EN QUE RECIBEN A LOS 
ALUMNOS 

GMPICA .$1 

ADEPTA.OLB:i .... EXCELENTES 

""' 
OEAOIENTES ,.. 

2.-HAll108 DE EBlUDIO DE L.08 ALl.NN08 

GRAPICA 70 

MlEPTAILES 
tl01I E>CELENTB9 -

DEFICIENTES -
NEDIOORE8 

"" 



1 

1 

1 

-156-

s.-Pur.:TUA:...IOAC o~ LO!:: ALUf\-!~-CS 

GRAFICA 71 

1nn!:;CUL".n 
:tQoih 

4.-:..A CONSTANCIA DE LOS ALUMl:OS ES; 

GRAFICA '12 
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DEL SISTEMA: 

1.-NIVEL DEL SISTEMA ABIERTO 

GRAFICJ\ 73 

BUENO 

'"" 

ELE\ADO .... 

2.-NIVEL DEL SISTEMA ABIERTO EN EL 
AMBIENTE 

SE CONOCE meo 
"º" 

GRAFICA 74 



GRAFICA 75 

GRAFICA 76 
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3.-EL ALUMNADO ACTUAL 

\ARIA.DO 
QOll 

... -EL ALUMNADO: 

ES~ MU~TENm:..-.._,..,-.,~-
...... 

INOEF/NJDO 

""' 

ORAN OA.LIDAD 
10S 

DE:CEPSOIONADO .,. 
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5.-CONSIDERA QUE 

GRAFICA 77 

SE EYJGE LO JUSTO .... 

6.-EN a.JANlO RESULTADOS DEL SISTEMA 
OOMO MAES11'10 

DEFICIENCIAS 

~3· 

GMFICA 76 

&. ESTOY SATISFWHO 

""' 

HAOEA fJODIFICAOONES .... 
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DEL MATERIAL: 

1.-CARACTERISTICAS ACTUALCS DE LAS GUIAS 

Al.GUUAS tJAGN\FlCA!.I ... 
ALGUf~AS PESIMAS .//~ .. '// 

INCOMPLETAS ... 
GRAFI.CA 79 

DEBEN t-AEJORARUE 
'6• 

AYUM. AL ALUMNO ..... 

2.-LA EIELIOGRAFIA ES 

GRAFICA 80 

OBSOLElA. .. 
FJIOIL DE LOCIAUZAR . .,.. 

OlFIOIL DE EHCDNTRAR ••• 



-161-

3.- A} LE CONSTA QUE LOS UDROS DE LAS 
GUIAS ESTAN EN L.ti. BIBLIOTECA DE LA. UP 

GRAFXCA 81 

W RtSPOllDIO .,. 

3.- D) SABE QUE ESTAN A l.A VENTA EN LA 
LOCALIDAD 

ORAPJ:CA 12 
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3.- C} LE CONSTA QUE SU OlllENTAC10N 
DOC'l'RINAL VA UE ACUEHDO CON LOS 

UNEAMJENTOS DE LA INSTITUCION! 

ORA.FICA 8~ 

GRAFICA 8" 

'91 

••• 

VO RllSPONDJJJ 

••• 

3.- D) LOS CONSIDERA A TODOS 
IMPRECINDIDLES 
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3.- E} LE GUSTAl11A UNA REVISION GENERAL 
DE LA BIDUOGRAFIA 

. GRA:Í'zCA • 
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CAPITULO VI 

V!..- ALTERNATI.VAS PEDAGOGICJ\S PARA INCREMENTAR LA EFICIENCI.A DEL 
SISTEMA DE UNIVERSIDAD ABIERTA EN LA UNIVERSIDAD PANAMEIUCA!:A. 

Pnra una mejor apreciación de las alternativas obtenidas de 

loa resultados de ~a interpretación gráfica de los cuestionarios a 

continuación so darán algunas alternativas pedagógicas para incre -

mentar la eficiencia del Siatama do Universidad Abierta de la Uni -

veraidad Panamericana, dividiendo alternativas acad6m.icas y altorna 

tivas administrativas respectivamente. 

VJ:.1. ALTERNATIVAS ACADEMI.CAS1 

- Mantener una conatanto formación de loa aaoaorea, tanto en 

la filo•ofía propia do la Universidad Panamericana como del sistema 

peculiar de onaenanza abierta de acuerdo a los aiguiontea punto• 1 

- Bases filoa6ficaa de nuestro sistema. 

- Baaes Pedagógica• de Universidad Abierta. 

- La metodología con respecto al alumno. 

La metodología con respecto a lo• materiales de estudio. 

- Conocimiento, aplicaci6n y evaluaci6n de laa pr4cticaa que 

deben realizar loa alumno a, aa! eomo las actividadea de 

aprendizaje. de evaluación y do autoevaluacidn. 
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Contar con una selocci6n adecuada a nivol licenciatura, mao~ 

tria y doctorado del profesorado, cuya oxporioncia en la docencia 

permita la profundizaci6n y enrriquocimionto cultural y académico 

en los alumnos. 

- Mayor capacitaci6n y orientación a los asesores para un mejor 

desompeno do sus funciones a trav6s do los cursos de inducción, do 

actualizaci6n t6cnica y formación •Y claustros acad6micos. 

- Seguimiento constante del rendimiento acad6mico de los aseso-

res por modio do entrevistas peri6dicas y las evaluaciones que rea

lizan los alumnos al tármino de cada materia. 

~ Incrementar el ndmero de asesores, seleccionados de acuerdo a 

los campos de su especialidad y de sus aptitudes para el manejo de 

la metodoloqla específica que requiere el sistema de ensenanza 

abierta. 

- Realizar entrevistas periódicas con los asesores que manejan -

las mismas gulas y materias para profundizar y preparar mejor cada 

una do ellasr creando un equipo especifico de asesores con ospccia

lizaci6n por &reas y asignaturas. 

~ Cursos propedeúticos a los alumnos y asesores do nuevo ingreso 

con el fin de actualizar e incrementar sus conocimientos y qua ob -

tengan una mayor información del manejo y estructura da asto tipo 

Qe sistema. 
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- Revisar y actualizar el Departamento Eacolar para brindar 

una atancidn camarada y rápida tanto a nuestras relacionas con el 

Sistema do Universidad Abierta en Filoaof!a y Letras (SUAFYL) Uni 

vorsidad Nacional Aut6noma do M6xico. como las que tenemos con loa 

alumnos y otros departamentos do la propia Universidad. 

- Asegurar que el profesor ae oat6 preparando en forma cont! -

nua. 

- Recabar informacidn para que so consiga hasta donde aoa poaJ. 

ble y justo. la validez retroactiva do loa oatudioa ronlizadoa y 

alentar conatantemente loa tr&nitcs con el SUAFYL Sistema de UnivG,E. 

aidad Abierta de Filoaof!a y Letras para acelerar el proceso de in

corporaci6n do las carroraa actuales. 

- Elaborar un Manual de Znduccidn para aaeaoroa en el que ae 

indiquen entro otros, loa siguientes puntoa1 

- Manejo do g-ufaa. 

Metodología del aiatoma. 

Piloaot!a do la Universidad Panamericana. 

Objetivo• del Sistema de Universidad Abierta de la 

Universidad Panamoricana (SUAUP). 

Estatutos del alumno y del aaeaor. 

- Pl&ticaa do seguimiento con todo el pro~eaorado para mejorar 

aapectoa ~e aaeaor!aa en cuanto a loa planea y programas para un ll\ll 

jor funcionnmionto acad&nico. 
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- Atención especial a planesy programas con respecto al Sistema 

do Universidad Abierta, ajustarlos en cuanto a objetivos y contoni_ 

dos, do tal manera quo so satisfagan en lo posible las necesidades 

de formación do loe alumnos, y luego, loe rcquorimiontos del SUAFyL 

- Proponer al SUAFyL la apertura de nuevas ·carreras1 Letras, Hi.a. 

toria, Psicología. 

- Revisar, actualizar y ajustar las guías y demás material de eJl 

tudio periódicamente con la idea de satisfacer las necesidades rea

les de conocimiento de su alumnado. 

- Reelaboracidn de algunos materiales y elaboración de otros·-~ 

principalmente antologías de textos. 

- Diaeftar el material didáctico de tal forma que facilite el 

aprendizaje y.estudio de loe alumnos. 

- Elaboración de material educativo con un equipo multidiscipli

nario que cuente con un experto en disefto de programas y tunplio co

noctmiento do loe temas tratados. Con car4ctor to6rico-práctico. 

- Revisar contínuamente las actividades de aprendizaje y las -

autoevaluaciones. 

- Revisar, actualizar y enrriquecor las bibliografías básica y -

complementaria, al igual que la aplicación práctica de las activid.il 

des y de los conocimientos te6ricamonte aprendidos. 

- Incrementar el acervo bibliográfico, dirigiendo una parto con

siderable del presupuesto a la compra do material bibliográfico. 

- Tener contacto directo con la Biblioteca de la Universidad Pa-
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namoricana y con diferentes bibliotecas de otras instituciones para 

tener un mayor criterio c.n la solocci6n do los textos que sor6n más 

adet:uadoa para cada guia de estudio. 

Evaluar y actualizar periódicamente los textos. 

Organizar campo.nas para aumentar el u&o de la Biblioteca: 

- Reviaar en forma constante la asistencia do alumnos y 

ase.arep a la misma. 

- Por modio de cartelones. 

- Invitar a loa alUtnnoa y asesores a que conozcan el in-

cremento del acervo bibliográfico y hemerogr,fico ad -

quiricSo recientemente. 

- Pedir a loa a•oaoree a que motiven a •u• alumnos al 

U•o d• la Biblioteca. 

- El a•eaor dobe cerciorarse do la bibliograf!a con que cuenta 

la Biblioteca. 

- Jtedl•eftar lo• ProcediJl.ientos do reclutamiento. seleccidn y 

pronmcidn de alumno•. 

- Promover el Bi•toma de Universidad Abierta de la Univer•idad 

Panamericana (SUAUP) en Ernpre•a•, In•titucionea Educativa• y Pren•a1 

con el apoyo de Departlllllento da Relaciones Pdbl.ica• de la Univer•i

dad. 

- Planeacidn y realización de conferencia• extracurriculares y/o 

•eminarioii monogr,ficos para los alumnos. 

- Xntograr a los alumno• en las actividado• culturales, deporti. 
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va•, y recroativaa quo ofroco la Universidad Panamoricnna a trnvéa 

de follotor!a e invitaciones porsonaloa. 

- Roviaidn y ovaluaei6n con base en loa resultados del ndmoro 

do a•eaor!as quo llovan los alumnos con cada una do las materias 

con ol fin do verificar si el ndmoro do ollas o• al adecuado o modj. 

ficarla• on au caso. 

- Di•onar e instrumentar un Cur•o de Hi\bitos de Batudio, de 

concentracidn, do lectura, etc. dirigido a loa alumnos do nuevo in

greso. 

- Xn•i•tir hasta donde •ea posible a.1 alumno a la pr&ctica de 

•U• investigaciones realizadas on cuda materia. 

- Evaluar periódicamente el funcionamiento del SUAUP por medio 

de cuestionario• y entrevistas para incramontar cada vez rn&a au ofJ,. 

ciencia. 

- %nstituir ol •i•tema de proceptorado que refuorce la aten 

cldn pe$aonal ciu• X"eclben loe alwnnos en aspectos colateral•• a lu 

.. teriu. 

- Valar por un mayor sec;iuimiento de loa alu.nos en cuanto a su 

form.acidn permanont• metl1ani:e cur•o• •de continuidad. 

- Pomentar la• relaciona• da mutua cooporacidn con otra• in•t:J. 

tucionea, eapeciat.a.nte oon la• que manejan ol Sistema de Universi

dad Abierta en el pal• o en el extranjero. 

Fomentar relacione• oon in•titucionea do distinto g&ero y ni

vel, a•! ool10, con empresa• piblica• o privadas, en las cuales nua.a. 

troa alumnos puedan aprender, ejercitar •u aprendizaje y apreciar 
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loa resultados de sus prácticas. 

- Instituir una Bolsa de Trabajo para loa alumnos ogrosados. 

vx.2.- ALTERNATIVAS ADMINISTRATIVAS. 

- RodisoRar ol Aparato Administrativo, de tal manera quo porniJ,. 

ta reconocer las funciones genéricas y substantivas de los puentoa 

por medio de un org~igrama. 

- Elaborar loa Estatutos académico y administrativos para ase

sores incluyendo todos loa aspectos que deberán conocor para el 

buen doscmpetlio de sus funciones, talos comoa 

- Atencidn a alumnos. 

- Puntualidad. 

- Elaboracidn do material didáctico. 

- Horarios. 

- Kardex. 

P.ormaa de pago. 

- Elaborar loa pagos por materias con el fin de que el alumno 

lleve el n\lmero de materia• do acuerdo a sus noceaidados per•onale•. 

- Revisar las forma• de control en cuanto al ndmero. a•iduidad 

y puntualidad do lo• asesore• por medio do un Kardex y la calidad 

de la• mismas. 

- Realizar record de puntualidad a los asosoros y al finalizar 

el aeme•tre. hacer una ovaluacidn y distinguir con un incentivo oq¡ 

ndmico o reconocimiento por parte do la Diroccidn de1 Sistema. a 

aquelloa que $0 hayan destacado por su cumplimiento. 
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- El coordinador tendrá pláticas con loa asesores que no ost6n 

cumpliando adocuadnmanto, con ol fin de concientizarloa on sus ros

ponsabilidadaa tanto con ol Dopartamento como con loa alumnoa. 

- Mayar exigencia a los alwnnoa y apego al reglD.lllonto. 

Si los alumnos no asistan rogularmonto a aua asosor!aa y sus 

pagos son irregulares ao loa enviará un oac.i:ito con una 1lwnnda do 

atonci6n, •i •o siguo observando 1a misma conducta, a la tercera in 

dicaci6n ae procodor4 a la baja deLinitiva y on ca.so do adoudo, 6s

te aer4 acumulativo, hasta c¡uo paso a cubrir1o en su totalidad y 

firme au carta do baja poraonalmente. 

- Mejorar algunas instalaciones ool!IC> cublculo• (en espacio, 

privac!a y cnntidad)t nulas de trabajo grupal y salas de eatudio. 



-172-

CONCLUSIONES 

Dospu6s do haber analizado algunos aspectos do la Educación S.u, 

porior, so puedan derivar las siguientes conclusiones do los funda~ 

montos todricon y los resultados obtenidos en loS cuestionarios y en 

travistas: 

A) El problcm~ do educacidn superior en M6xico osc&pa a sus PQ 

aibilidades actuales para su rosolución: Deben buscarse loa modios 

alternativos para satisfacer la demanda de quionos no tionon acceso 

a ln instrucción escolarizada. 

B) La situación econ6rnica del pa!s obliga a ejercer un aprovo

chamionto 6ptirno do sus recursos. El sistema abierto es m&s econó

mico y no representa ni el 1% del total de los educandos. 

C} El ritmo individual del alumno le permite profundizar acor

de a su capacidad individual do trabajo y a su relación con el. a•e

sor lo cual, dentro del sistema tradicional, ante el plural de alu,m 

nos ea más dificil do lograr. 

D) El Sistema Abierto os un modio de profundización, divorsif~ 

caci6n Y enriquecimiento de quienes ya cuentan con una carrera o ~ 

nocimiontos avanzados. 

E) El SistC/lla Abierto tiene la cualidad de fomentar el autodi

dactisrno, qua on una sociedad como la actua~os una importnnte vir -

tud para ol desarrollo de nuevas tocnolog!as o JllOdos do producción. 
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F) El Sistema de Universidad Abierta. presenta ol inconvenien

te do no ofrecer al individuo la oportunidad de enriquecimiento so

cial quo significa el convivir con personas do intereses comunes. 

G) La Universidad Panamericana, cuenta con todon loa recursos 

que requiero una 7nstituci6n Superior do Primer Nivel: os una gran 

ventaja pues se tiene todo el potencial para apoyar al Dopnrtamento 

do Estudios Librea. Sin embargo, la no incorporación oficial de 64 

to, ca un obstáculo que inhibe el ingreso do nuevos alumnos dado el 

lamentable exco•o de credencialiamo que hay en Máxico. 

Por 101 datos recabado• en loa cuestionarios podomoa obtener 

la• aiguionto• concluaioneai 

HJ En lo que no refiero al Sistema, se puede observar que la 

opinión de la mayoría do alumnos y aaosorea coincido en que el Si•

tema e•tá funcionando adecuadamente y ao dirige a las nocoaidadoa 

que tanto alumnos como aaoaoros roquioron para llevar a buen fin al 

proce•o de autoaprendizaje: sin embargo, por algunas rcapuoataa ae 

obaerva que opinan que se podrían hacer modificaciones accidentaloa 

para superar laa deficiencias exiatentea en laa aaeaor!aa, las gu!~ 

a• de estudio y la bibliograf!a1 en cate punto loe cuestionarios 

fueron de gran ayuda para darnos cuenta del sentir y del penaar de 

alumnos y aaosor~a. lo cual ae tomará en cuenta parn que osas defi

ciencias con las alternativas peda969icaa ya propuestas logren un 

mejor funcionamiento roaolviándoao aatiafactorinmonto. 
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X) En opini6n do loa alumnos, el nivel académico do loa aaoao

rea, su puntualidad, manara de orientar el oatudio y de utilizar 

las guías, on su mayoría ca buena y las roapuoata• fueron poaitivaa1 

pero ao obaorva que &ato oa un poco relativo, ya que puedo ser que 

alguno• do loa alumnos, a6lo han tenido uno o dos asoaoroa y no co

noce la metodología do loa dornást ain embargo aua respuostaa aon do 

gran ayuda, pues podamos aentirnos aatiafochoa en cuanto al profosQ 

rado, ya quo al parecer, cumplen con loa requisito• de un buen aao-

aor. 

Eataa reapueataa ayudarán al sistema para mejorar la• poquefta• 

deficiencias en cuanto al profesorado quo el mismo Departamento de

tecta desdo fuera y esto es quo en pláticas do loa alumnos con ol 

coordinador, marcan una dosiluaidn reapecto a lo que oaporaban recJ. 

bir de •u• asesores, al darse cuenta quo su metodología era o dema

siado complicada o demasiado auporficial1 por ello so mencionan en 

la• alternativa• pcdag6gicaa del capítulo anterior algunos aspectO• 

a eate •entido que pueden tener aoluci6n. 

J} El alumnado ocupa un papel primordial en eate Si•tcrna, ya 

que preciaamonto o1lo~ ocupan el foco de interás y por lo tanto el 

punto central do referencia para hacer,.las mojaras neceaariaa inclJ,¡ 

aivo para ellos miamos y que el Departamonto requiore para a<1tiafa

cer adecuadamente eua intereses. 

Las principales deficiencias que so detectaron on los alumno• 

so rafioron a la falta da h&bitoa da eatudio, a la puntualidad en 
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sue asasorías, al nivel acad&n.ico y su inconstancia (en algunos ca

sos). Por allo, aunque la mayoría dal alumnado es de nivel acepta

ble, lo anterior denota cierta deficiencia en al proceso da solac -

cidn pu6s dichos problemas no respondan al perfil qua requiero Est.u. 

dios Libros. Daba habar mayor homogeneidad en loa alumnos y la op

cidn do un curso do inducci6n comploto como so menciond ya anterio~ 

monte. 

K) Tanto la• guías do aatudio como la bibliografía inclu!da on 

ellas, daban do sor roviaadaa, haciéndose alqunas modificaciono• ~ 

cidontalos con el fin do facilitar a loa asesores y alumno• e1 pro

co•o do enaoftanza-aprendizaje en forma individualr se debo chocar 

que J.a• guías oatcSn porfoctamonto estructuradas, claras y que J.a bJ.. 

bliograr!a sea accosiblo, ya qua &•to os uno de loa problomaa más 

gravoa con loa que so enfrontan alumnos y aaoaoroa, ya que al no OA 

centrar loa libro• pedidos en J.aa guías, loa alumnos no puedan ade

lantar lo suficiente para asistir a las asesorías y monos para pro

aontar loa e.x4menea. 
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ANEXO 1 

FORMULA PARA LA CONFIABILIDAD 
DE LA MUESTRA 



PROCEDIMIENTO RSTAD!ST!CO 

FORMULA PARA DETERMINAR LI\ CONl'lABlLIDAD DB JJ\ MUESTRA: 

n• 

N: Población total 

n: Tamanc de la Muestra 

ei Grade do error 

POBLACJ:OK 

POBLACION MUESTRA COllPJ:ABJ:LJ:DAD 
TOTAL REPRESENTATIVA DE LA MUESTRA 

ASESORES 12 10 '"' 
,, 10• 

ALUllJll.· PEDAG. 110 42 "' 
,, es' 

ALIOOI. PILOS. 40 16 (4U ,, 
75 ' 

De la C6rmulo anterior se deapcj6 el srado de error, para co

nocer la confiabilidad que ofrccla el número de cuestionarios 

contestados, 

Fuente: N'EW YORK STATE DEPARTAHENT OF llOUSING, 
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ANEXO 11 

CUESTIONARIOS DE ALUMNOS Y 
DE PROFESORADO 



SISTEMA DE UNIVERSIDAD ABIERTA 

El cuestionario quo eo presenta a continuacidn tiene como -

finalidad detectar las necesidades que el Departamento do Estu 

dios Libros debe solucionar para ofrocer algunas alternativas 

poda969icna para incrementar su eficiencia, por lo que se pide 

responda de manera objetiva lao aiquiontoa preguntas. 

X DEL PROFESORADCh 

l.- considera usted que ol nivel acad6mico de los asesores os: 

EXCELENTE ACEPTABLE MEDIOCRE DEFICIENTE 

z.- La Puntualidad de sus aseaor!as os: 

ADECUADA PE SIMA 

3.- Considera usted que los asesores manejan las gu!ns do estu -

dio de manera: 

ADECUADA REGULAR PE SIMA 

4.- Considera.usted que lo• asesores tratan loa tomas de manera: 

(Subraye) 

Exhaustiva, profunda y clara. 

Poco exhaustiva, profunda y clara. 

- Superficial y poco clara. 

Complicada y sin ir al fondo del tema. 
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J:I DEL SISTENA: 

1.- Croo quo el nivol académico actual do nuestro sistema es' 

ELEVADO IRREGULAR EN GENERAL NO SE 

2.- Noto que loa profesores que tonemos: (Subrayo) 

- Tionon gran calidad como profesores. 

- Tionon muy poca calidad como profesores.· 

- Hay unos muy bueno y otros muy deficientes. 

J.- Opina usted que a los alumnos so les exige' 

DEMASIADO LO JUSTO MUY POCO 

POBRE 

4.- En cuanto a loe resultados del sistema, como alumnos' 

- Me siento plenamente satisfecho. 

No acabo do estar del todo satisfecho. 

- Hay aspectos que no so eat'n atendiendo bien. 

Se pueden hacer modificaciones accidentales. 

s.- Considera usted que el n~mero de aaosor{aa doai9nadaa a cada 

materia ºª' 
EXCESIVO ADECUADO INSUFICIENTE 

6.- Considera usted quo una asesoría cada quince días con dura -

cidn de una hora para resolver sus dudas ea: 

EXCESIVA SUFICIENTE INSUFICIENTE 
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IIJ: D&L MATERIAL i 

1.- Cree usted quo lao guías de estudio cumnlen raalmonto con 

sus objativos i 

SI NO 

j~} &n general, considera qua lns guías de estudio son1 (Subraya) 

ACCESIBL&S 

CONODAS 

HAY UNAS MAGNIFICAS 

HAY UNAS PESIMAS 

D&BERIAN COMPLEM&NTARS& 

UTILES 

SON DE AYUDA PARA EL 

ALUMNO 

CLl\RAS 

CONFUSAS 

(~) Considera que la bibliograf!a senalada en las guías es1 

DEMASIADA INACCESIBLE 

SUFICIENTE 

REBUSCADA 

COMPLICADA 

2.- Le gustaría que se hiciera ina reviaidn general de la biblia-

grafía• 

SI . NO 

{•) Estas preguntas no se enumeran para evitar confusidn, ya que 

no se ilustrar'" gr4ficarnente. 
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IV DEL ALUMNADO i 

l.- Pienso que mi nivel acad&mico es1 

EXCELENTE ACPETABLE MEDIOCRE DEFICIENTE 

2.- Mis hábitos de estudio sont 

EXCELENTES ACEPTABLES MEDIOCRES DEFICIENTES 

3.- La puntualidad con la que asisto a mis asesordas est 

ADECUADA REGULAR PESIMA 

4.- Sus faltas de asistencia a las asesorías se atribuyen at 

Falta de Tiempo. 

- Enfermedad. 

Falta de motivacidn: 

- Falta de preparacidn de los temas. 

NO Falta. 

CUESTIONARIO PARA EVALUAR LAS ASESORIASt 

Responda SI 6 NO a las siguientes preguntas. 

l.- ¿ La duracidn de cada asesoría fu& suficiente para aclarar y 

comentar todaa sus dudas con respecto al contenido en general de 

cada asig:natura? 

sx NO 

2.- ¿ La periodicidad de J.as asesorías fu& adecuada a su ritmo -

de aprendizaje? 

sx NO 

J 0 - l La cantidad de asesorías fu& suficiente para log:rar loa 
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objetivos de coda asi9natura? 

SI NO 

4.- ¿ Se sinti6 alentado en su estudio por loa asesores? 

NO 

s.- l Le recomendaron sus asesores tácnicns de estudio adecuadas 

a sus nocoeidadoa?' 

SI NO 

6.- ¿ Los asesores le ayudaron a profundizar y fundamentar los -

conocimiento• que iba adquiriendo? 

SI NO 

?.- ¿ Los aaosores revisaron contínuamente loa ejercicios y auto

evaluaciones que uated roaliz6? 

SI NO 

s.- ¿ Los asesorea aclararon todas sus dudas con respecto a loa -

temas estudiados? 

SI NO 

9.- ¿ Loa aeeaorea profundizaron en la importancia de cada asigl\& 

tura y su aplicaci6n dentro del CllmPD profesional? 

SI NO 

C'UBSTIONARIO PARA EVALUAR EL MATERIAL EDUCATIVOt 

Califique.con la siguiente oecala,cada uno de lo• aspectos que se 

presentan a continuaci6n,4 EXCELENTE 3 BUENO 2 REGULAR 1 MAL 

1.- La introduccidn 9enoral de la guía de estudios prosonta una 
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visi6n global del contenido del cursor 

3 2 l 

2.- La socuvncia do las unidades con respecto a1 orden de complc-

jidad conceptual, ~~1 

3 2 l 

J.- La canLido.d de t~~ub presentados en las guías, en re1aci6n ~ 

loe ;:;bjetiv::;.;; generales, car 

2 l 

4.- L~ profundidad con quo fueron tratados los temas en cada uno. 

de la guío.a, es1 

3 2 l 

5 .- .e:n~·cul'l.nto a ln calidad de cXpreei6n 1 los objetivos de cada 

4 3 2 l 

.... G.- Las actividades de aprendizaje, propician la aplicaci6n de C:2. 

nacimientos, en forma1 

4 3 2 l 

7.-La Bibliografía indicada satisface el contenido conceptual de 

cada unidad, en forma1 

4 3 2 l 

e.- Las autoevaluacionea de cada unidad, se relacionan con los 

objetivos, en formar 

4 3 2 l 

9.- La cantidad de preguntas en cada autoevaluaci6n, con respecto 

al contenido conceptual, esr 

4 3 2 l 
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SISTEMA DE UNIVERSIDAD ABIERTA 

CUESTIONARIO PARA PROFESORESt 

X DEL ALUMNADO t 

1.- En promedio he recibido a los alumnos en condiciones acad'

micast 

EXCELENTES ACEPTABLES MEDIOCRES DEFICIENTES 

2.- Loe h&bitoa de estudio de los alumnos sons 

EXCELENTES ACEPTABLES MEDJ:OCRES DEFICJ:ENTES 

J.- La puntualidad con la que asisten a sus citae est 

ADECUADA IRREGULAR PESIMA 

4.- La constancia en sus estudios eei 

ADECUADA IRREGULAR. PESJ:MA 

II.- DEL SJ:STEMAI 

1.- Croo que el nivel actual de nuestro Sistema Abierto e•t 

ELEVADO BUENO IRREGULAR EN GENERAL NO SE POBRE 

2.- En ol ambiente que conozco, el prestigio del Sistema ua1 

MUY ALTO SE CONOCE POCO NO ES BIEN VISTO POBRE 

J.- Noto que loe alumnos que actualmente tanemQBt 

Tienen gran calidad como estudiantes. 

Tienen poca calidad como estudiantes. 

Hay algunos muy bueno y otros muy deficientes. 

4.- En general, ol alumnado quo trato en oate Departamentoi 
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- Esta muy contento con ol Sistema. 

- No ae si ost6 aatiafocho. 

- Algunos cetSn docopcionadoe. 

s.- creo que1 

- So lee oxi90 damasiado. 

- So los oxi9e lo justo. 

- So les exige poco. 

6.- En cuanto a loa resultados del Sistema, como maestros 

- No siento plenamente satisfecho. 

- No acabo do estar del todo eatiefocho. 

- Hay aspectos que no so est~n atendiendo bien. 

- Se pueden hacer modificaciones esenciales. 

- So pueden hacer modificaciones accidentales. 

III DEL MATERIAL1 

1.- Subraye las caracter!eticae que croe que le corresponden a 

laa guías que actualmente tenomoe1 

COMPLETAS UTILES DEBIAN COMPLETARSE DEBIAN MEJO

RARSE sou:.UNA AYUDA PARA EL ALUMNO 

UAY UNAS MAGNIFICAS HAY UNAS PESIMAS PRE:SENTABLES 

ACCESIBLES INTERESANTES 

NO SE COMO USARLAS 

2.- La biblio9raf!a qua se utiliza es1 

F&cilmonte 16caLiza~lo. 

- Inaccoeiblo. 

POCO PRACTICAS 

- Obsoleta.. 

- Rebuscada. 
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3.- Do loe libree que aparecon en lae guías de estudio que uetod 

maneja con sus alumnoei 

- lLo consta que ost!n en la biblioteca do la &acuola? 

61 NO 

- lSabo que eat"1 a la venta en la localidad? 

NO 

-¿Le consta czu• au orien~aci6n doctrinal va do acuerdo con loa 

lineamientos generales do la Escuela? 

NO 

- ¿Loa considera a todos imprescindibles? 

NO 

- ¿ L~ guatar!a que ae hiciera una roviai6n general do la bibli,a 

grafía? 

51 NO 
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ANEXO 111 

PLANES DE ESTUDIO DE FILOSOFIA 
Y PEDAGOGIA 



UNIVERS!:>AD PANAMERlCANA 

CARRERA: l'l!llAClOCiIA 

~ 

TOT,\I. íll! \.IWDITOS: 192 

11 

111 

IV 

V 

~!ATEl!TAS 

-Tcor!n Podni:6gJcn 
-InJclnct6n n ln Jnvcstt¡;nctón 
re~lnr.6gicn 

-Antrof)ologi11 1:11os6flcn 
-Pilos('tf{n de ln Educncl6n 

-•rsicolog{n Cienor;tl 

-,ntdticticn Gcncrnl 
-lllstorln 1!0 In \hluc1•ción 

-t.:011oclmlc11to <lo Ja Infancia 
-Pslcolor,{n de In J:.1ucnct6n 

ASESOR TAS 

s 

s 
s 

4 

3 

-Org1111fz11ct611 Jlducatl\'n S 
•Auxllinrcs Jo la r.11munlcnci6n l 

-ConocJmlcnt.l d<' In A1lulesccncin ·I 

•llistorin de ln J!1l11cnci6n 11 S 
·SocioloR{n de 1,1 EJucuct6n J 
-•oos:1rrollo llo 111 Com11r1!1!ad l 

-f:st1111fsticn A¡1llcndn 11 In !!ti. 
·P:;lcolt!Cnlcn t•c,1111:.Sr.icn 
-llrlcnt,,ci6n \'ocnclon11l )' Pr.2. 

í1•i;lon11l 

5 

s 

' 
' 

,, 

' 4 

6 

8 

6 

" 
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Vl 

Vil 

VIII 

!X 

MATERIAS ASESORIAS 

-Eticn 4 
- 111 1'sicologfa del Adulto 4 
-•rsicoJogtn Contcmporlinen 4 
-llistorin do la Educnción en 
f.léxico 3 

·Enfnquc Mctodol6r,ico )' rrlif. 
ticas Escolnrcs 

• 111 Discílo de l'roRramns 
·*Técnicas de Educación Bxtr~ 
escolar 

•Legislnci6n Jlducntivn Mcxicnun 

5 
5 

J 
2 

·Didllctica y l'rúctica de ln Es)l!!_ 
"cinlidnd 5 
-Métodos de Direcci6n y Ajuste 
dt'l Apr(!ndiznje 

•Siste1nns de l!ducnci6n Especial 

5 
5 

·Tnllcr de J11vestir,¡1ci6n l'edni;fr 
gicn 10 

"Son Materias Optativos. 

CREDITOS 

4 

• 
4 

4 

8 
8 

4 
4 

8 

8 
8 

8 
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C.\ltlGM: 

11 

11! 

IV 

V 

UNIVERSIDAD PANAMERICANA 

SlsrD!h PI:! UNIVEllSJDAU AJ1H:IU'•\ 

FJLOSlr:JA 

-Jntroducci6n a lo Filosof!n 
•llistorln de ln FUosní!n J 
-rrincipios y T6cnicas de la 

J11vostinnci6n flilos6íicn 
•ºJ,ccturn do Cll'isicos J 
•ºSeminnrio do f'l11t6n 
• 0 Semlnnrlo de Arist6tclcs 

-J.6gh:n r 
·Estética 
•Etlcn 
·Filosof!n en N6xJco 

•Antroroologíu Fllos6flcn 
-~!ataf{slco 

·L6gic11 ti 
-llistorln de In P'ilosof!n 11 
-FUosoffn de In Cicncl11 

-Tcorf11 del Conocinlcnto 
-Co¡nnotog{ll 
·Dltlticth:n de In Fi losoffn 
·ºl.ccturn •lu CJl'isicos 1 I 

TOTAi. llH OlEDJTOS: 

AS!i!i)f{IAS 

5 
5 

' 3 
3 
3 

' 3 
5 
3 

s 
JO 

5 
5 

' 
5 

" ' ' 

190 

~ 

• • 
8 

• 
' 8 

8 
' ' ~ 

8 ~ 
~ 

6 ' 
8 
8 

8 
6 
8 

8 
8 

' s 



~ mI!ill!A 1\S1:So1UAS ~s 

-•semim1rJo 1fo Snn J\gU!">trn J 8 
-•Scmim1rio de ¡:¡i. de In l!eJJr,i6n J 8 

Vl -filosofín de J;i l/Jstori11 s 8 
-IUstorin ele J¡¡ F.iJosoff¡¡ r 11 • 6 
-filosof!t1 ''" In fal11cncJó11 J • 

\lfl •Tcodicrn 7 • -llistorin tic ¡,, 1:J 1osof!1i IV •, o 

VU I •l'r~cticn Doccntt' lliri¡:ltb , 8 ,!. -•Scminnrjo de FJlosoí(u Mu.Jcnm 7 8 ~ 
-·Seminario de Hirxisrno 7 • ~ 

-•Se1ulonrio tic fil, Co11tcii1podíncn 7 8 ' 
-•Scminndo Je lixistcm;inl i~mo 7 8 

·~l;1tcr1;1s optativns 
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