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Para comprender las relaciones
entre comunicacidén y educacibén es
preciso conocer los elementos esef-
ciales de la primera tanto en si

misma como en sus relaciones,

DANIEL PRIETO



El tema presentedo a continuacién es resultado de 1la
experiencia que he acumulado al prestar mis servicios duran-
te mds de tres afios en el Instituto Nacional para la Educa-
cidén de los Adultos (INEA) en la Delegacién Chiapas, primero
fungiendo como Jefe del Proyecto '"Centros Municipgles de
Asesoria" y, posteriormente, como Coordinador Estatal de

Promocién Cultural.

Este trabaejo pretende dar respuesta a una serie de in-
quietudes derivadas de mi contacto con la poblacidén desti-
nataria de los servicios educativos del INEA. Sin embargo,
también me propongo elaborar algunas propuestas concretas
que pueden aplicarse en la blisqueda de cada vez mejores y
diversas formas de comunicacién que contribuyan a elevar el
nivel de participacién de los adultos en su propio proceso

educativo.

tPor qué un tema como éste en una tesis de Ciencias de

la Comunicacién?

La educacibén pars adultos en nuestro pals ha sufrido
constantes altibajos siempre ligados a las diversas priori-
dades que en materia de educacién han previsto los gobiernos

posrevolucionarios,



De scuerdo con las condiciones prevalecientes en cada
momento, se ha dado impulso a campafias de alfabetizacidn,
misiones culturales, centros de educacidén para adultos, di-
versas modalidades de capacitacidédn jpara el trabajo, y pro-
gramas para el rescate, preservacién y/o revaloracién de

la cultura tradicional de nuestro pais,

Todas esas acciones se concretaron, en 1981, en el sur-
gimiento del Instituto Nacional para la Educacién de los
Adultos, institucidén responsable de ofrecer alfabetizacién,
educacién bdsica y programas que contribuyan al mejoramiento

de la calidad de vida de la poblacién.

Sin embargo, este intento por integrar la compleja si-
tuacién de &dmbitos y responsabilidades programiticas en que
sc desarrollaban las acciones educativas dirigidas a los
adultos no ha sido suficiente, y adn hoy, en el dinterior
del Instituto siguen existiendo tantos enfoques como progra-
mas, modalidades y proyectos sobre la educacién de los adul-

tos.

Lo anterior da lugar a diversos problemas, de los cua-
les, a mi juicio, el més importante es el de la participa-
cibén de la poblacién en los servicios, participacién que

estd lejos de ser la esperada o la deseada. (Por qué?



Porque a pesar de las cifras oficiales esa participacidon no
tiende a incrementarse, sino a declinar en la medida en que
los .diversos programas no responden a las necesidades, los
intereses y las concepciones de la vida y sus fenémenos,
propios de la poblacién de las zonas rurales, urbanas y sub-

urbanas,

Si entendemos por educacidn el proceso mediante el cual
el ser humano aprende a relacionarse con su entorno fisico,
cultural y social, entonces la educacidn para adultos debe
ver en ellos seres humanos concretos que se relacionan entre
si, que tienen una visién del mundo y un modo especifico de
vivir; que son padres, vecinos, trabajadores, miembros de
una comunidad, herederos y hacedores de una cultura que ca-

racteriza y determina su ser y su hacer,

Es por ello que la educacién para edultos debe fundarse
en la participacidén de la gente, en el proceso de aprendi=-

zaje.

La participacidén es & su vez, fundamental para la bis~
queda de respuestas a los problemas, necesidades y expecta-
tivas dentro de un proceso de desarrollo integral adecuado
a las diferentes circunstancias y condiciones reales para

satisfacer también las necesidades de aprendizaje.
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Querer imponer metodologias o esquemas rigidos, inamo-
vibles o eclaborados sin considerar la experiencia de los
destinatarios, bloguea la2 posibilidad de que la participa-
cién se dé como elemento dinamizador clave que asegure la
permanente adecuacibén de las programas emprendidos a les
necesidades reales de los grupos especificos de las distin-

tas regiones de México.

Esencialmente, es por lo anterjor que aqui se considera
importante el andlisis de las implicaciones en el modelo de
ensefanza-aprendizaje de la educacidén para advltos, con el
fin de mostrar algunas alternativas viables y operables en
beneficio de la poblacibn que requiere respuestas educativas
facilitadoras del desarrollo de sus potencialidades en bene-

ficio de =i mismos y de su comunidad.

Me parece que la vinculacidén entre el tema que aqui
estudismos y la comunicacidén colectiva es estrecha, ya que
1 educacién, el aprendizaje y la participacién implican
necesariamente la existencia de una comunicacién horizontal,
pues los que intervienen lo hacen en igualdad de condicio-
nes, en defensa de intereses comunes y con la misma capaci-
dad para influir en las medidas o acciones gque afectan su

realidad,



En este proceso de comunicacién-aprendizaje los adultos
adquieren ademds la capacidad de emitir sus propios mensajes
y. lo que es mds importante, también adquieren la capacidad
de elaborarlos a partir de sus propias necesidades e intere-
ses, contando también con 1la posibilidad de conocer los
efectos que en su vide diaria producen y las modificaciones
o cambios que se requieren en la consecucién de los fines

propuestos,

Durante mi experiencia en la educacién de adultos pude
darme cuenta de la preocupacidn existente por la escasa par-
ticipacién de los adultos, tanto del campo como de la ciu-
dad, en la alfabetizacién, primaria, secundaria, promocién

cultural y capacitacién para el trabajo.

Las acciones que todos los programas desarrollaban es-
taban orientadas, de una u otra manera, a despertar el in-
terés de la poblacidén para incorporarse a un circulo de al-
fabetizacién, o un grupo de primaria o secundaria, o bien,
en los comités y grupos formados en torno de la sala de cul-
tura, en el taller comunitario productivo, o en los cursos
de formacién para el trabajo realizados como reforzamiento
de la alfabetizacibén y como alternativa de ocupacidén en un
oficio o actividad, Pero la respuesta de la gente con res-

pecto 8 su aceptacidén, constancia y permanencia en los ser-



vicios, no se manifestaba cabalmente, En el mejor de los

casos sdlo se dejaba sentir de manera esporddica,

Por otra parte, cabe reconocer que enalgunascomunida-
des las cosas ocurren de manera positivamente distintas:
desde el ofrecimiento del programa, los miembros de la comu-
nidad se apropian de él y orientan su desarrollc hacla un
mejor aprovechamiento comunitario, Estas comunidades poseen
caracteristicas idbéneas de tradicidn organizativs, alto gra-
do de participacién de sus habitantes, mecanismos democréti-
cos para la eleccidén de sus lideres o autoridades, predomi-
nio del interés colectivo sobre el interés individual, cohe-
sién comunitaria para enfrentar problemas comunes, entre
otros rasgos, lo cual facilita enormemente el proceso de

aprendizaje.

Con excepcibén de este tipo de localidades, en aquellas
donde el grado de organizacién presentaba otro tipo de mati-
ces, existian problemas de diversa magnitud para mantener
cubiertas las metas cuantitativas requeridas institucional-
mente en cuanto a incorporacién, atencidn, acreditaciédn y

certificacién,

La problemédtica antes mencionada se racionalizaba de

diversas maneras, es decir, se justificaba atribuyendo la
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responsabilidad exclusivamente a los adultos, debido a su
desinterés, flojera, falta de capacidad, ocupaciones y pro-
blemes diversos, de acuerdo con las versiones de los conduc-
tores de los programas. Sin embargo, habla poca disposicidn
a aceptar la existencia de deficiencias institucionales en
materia de metodologias (elaborados sin tomar en cuenta la
diversidad de caracteristicas que presentan las reglones
de nuestro pals, sobre todo en el caso de los programas de
alfabetizacibén y educacién basica); ineficacia de la capaci-
tacién destinada a las figuras responsables de promover y
prestar los servicios a la poblaclén, capacitacién concebidsa
de una manera vertical, en la que los agentes operativos sd-
lo cumplen el papel de receptores de informacién y de sus
transmisores mecédnicos; materiales didécticos de apoyo que
no tienen en cuenta perticularidades del proceso de ensefian-
za-aprendizaje y las propias formas que tienen los destina-
tarios para conocer; rigidez en los sistemas de evaluacién,
acreditacidn y certificacién, los cueles eran més parecidos
a los de la educacidn formal y escolarizada, que a la educa-
cién no formal, sustento de la educacién para adultos; mode-
los educativos y operativos que reproducen las caracteristi-
ces del sistema tradicional de ensefianza en cuanto a la pa-~
sividad del que aprende, atribuyéndole el papel de simple
receptor, y el que ensefla, el papel de "omnipotente"; y, en

general, el autoritarismo bajo el cusl se establece la rela-



cién entre el que supuestamente ensefia y aquel gue supuesta-
mente aprende, Estas ;,ran algunas de las limitaciones del
proceso educative cuya existencia pretendia negarse al atri-
buir a 1ss comunidades la responsabilidad por la baja efi-

ciencia de los programas para la educacién de los adultos.

En este marco, al estudiar el caso del INEA encontramos

una problemadtica integrada por los siguientes aspectos:

1. Falta de continuidad en la participacidén de los adultos

en los diversos programas institucionales.
2. Limitaciones del INEA para superar dicha situacién.

3. Interpretaciones que justifican la existencia de los
problemas descritos en el pArrafo que antecede a esta
relacién, sefialando como causas los diversos comporta-
mientos de la poblacidén, manifiestos en su supuesto
desinterés por incorporarse a los servicios del Insti-

tuto.

4, Origenes reales de esta situacién, en cuanto a la dis-
persién de los programas que en materia de educac?bn

para adultos existia antes de la creacidén del INEA,

5. Respuestas posibles para hacer de la educacién de los

adultos un instrumento que le facilite a la poblacién
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la toma por cuenta propia del control, direccién y de-

sarrollo de su proceso educativo.

Al desarrollar el presente trabajo se parte de la hipé-
tesls general de que la participacidén de los adultos en los
servicios educativos del INEA sbélo puede darse en la medida
en que éstos les posibiliten la adquisicibén de conocimientos
Gtiles, précticos y aplicables en la solucién de problemas
concretos de su vida cotidiana, es decir, en la medida en
que esos nuevos conocimientos, unidos a los adquiridos me-
diante la experiencia, son significativos y aplicables en

la transformacién de su ser vy su hacer.

Nuestra hipétesis especifica es que la participacién
en el proceso de educacibén de los adultos sdlo es posible
si es producto de un proceso de comunicacién horizontal que
relina las siguientes caracteristicas:

1. Bivalencia del receptor en la medida en que tiene y de-
sarrolla su capacidad de transmisor al mismo tiempo que

productor de sus propios mensajes.

2, Relacibn de igual a igual entre el agente educativo y
el adulto perticipante; ésto es, que tanto uno como
otro adquieran y practiquen su potenciel de educador

y educando como binomio indisociable.
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3. Que el nuevo conocimiento parta de las necesiades comu-
nes expresadas por el grupo y se oriente hacia la sa-
tisfaccién de intereses concretos compartidos colecti-

vamente.

4, Que la comunicacibén sirva para garantizar el éxito del
proceso ensefianza-aprendizaje, sdlo como medio para
facilitar el transito de la comunidad hacia formas su-

periores de cohesidén y solidaridad.

Los objetivos fundamentales del presente trabajo son
tres: En primer lugar, demostrar la certidumbre de las hi-
pdtesis listadas anteriormente; en segundo lugar, sistema-
tizar la experiencia laboral que adquiri durante mi parti-
cipacibén en el INEA, y por Gltimo, aportar algunas ideas

Utiles para el avance de la educacién de adultos en México

Desde 1luego, un importante objetivo de este trabajo
~que debido a su importancia he querido sefialar por separa-
do~- es mostrar cbmo, en la educacidébn de los adultos, la co-
municacién y la educacién se encuentran estrechamente vincu-
ladas entre si, al punto de que no se sabe dénde empieza y
termina cada una, De hecho, la educacién es un proceso de
comunicacién cuyos resultados dependen de la exitosa vincu-

lacidén entre ambas materias,
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Finalmente debo precisar que este trabajo es producto
de tres fuentes: Las experiencias acumuladas y documentadas
por el INEA; las experiencias sistematizadas por los autores
especializados en la ensefianza para adutos en Latinoemérica;
y en mis propias experiencias, derivades de una préctica in-
tensa durante varios afos, sobre todo en el estado de Chia-

pes,

En esa medida no puede decirse que este trabajo me per-
tenece de manera exclusiva, Debo reconocer que sin las ex-
periencias de las otres dos fuentes mencionadas en el pérra-

fo anterior, este documento no seris posible,



CAPITULO PRIMERO

EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA
EDUCACION DE LOS ADULTOS



La educacibén de adultos no es
neutra y eficiente por si misma.
Puede ser vehiculo de distintas es-
trategias politico-pedagdgicas e im-
plicar diferentes funciones estata-
les, discursos tedricos y practicas

educativas organizacionales,

CAYETANO DE LELLA



1. Anteccedentes

En México todavia existen sproximadamente 6 millones
de adultos analfabetos y mds de 13 millones de alfabetizados
que no han terminado le primaria. Histéricamente, desde la
conquista espafiola, México ha venido arrastrando un problema

de analfabetisme de adultos.

Al consumarse 1a independencia, el analfabetismo de
adultos era de 99.4% en una poblacién de 4.6 millones de
adultos.% FEntre la Independencia y el Porfiriato préctica-
mente no hubo condiciones propicias para la solucién de ese
problema, pese a que la Constitucién de 1857 establecid gque
la instruccidn seria obligatoria, gratuita y laica. En 1la
préctica, los servicios educativos estaban reducidos exclu-
sivamente a las zonas urbanas y, en ellas, a las clases al-

tas.

Con el fin de 1la Revolucidén de 1910 y, mds aln, con el
inicio de la institucionalizacién del pails, empezaron a dar-
se las condiciones necesarias para resolver el rezago en ma-
teria de educacidén, Se organizaron diversas pero esporédi-

cas campafias de alfabetizacidn en cada uno de los gobiernocs.

#* iQué es el Instituto_Nacional para la Fducacién de los
hdultos?, Direccion Tecnica del INEA, México, 1984.
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El antecedente mis inmediato, del Instituto Nacional pa-
ra la Educacibén de los Adultos (INEA, en lo sucesivo) es el
Programa Educacidén paras Todos, instituido por el Gobierno
de José Lépez Portillo, el 29 de marzo de 1978. Como parte
de &1 se puso en marcha una gran campafia de alfabetizacién,
procurando que quienes aprendian a leer y escribir, cursaran
también estudios complementarios (que los hicieran producti-
vos) y quedaran integrados a actividedes culturales o de ca-
pacitacién, o a ocupaciones productivas donde aplicaran sus

conocimientos del alfabeto.
El programa, que no estabas dirigido exclusivamente &
los adultos, se proponias atender a los siguientes grupos de

poblacién:

- Dos millones de nifics sin acceso a la instruceiédn prima-

ria,

- Un millén de nifios que asistian a escuelas primarias en

1as que no existian los seis grados.

- Un millén de indigenas que no hablaban espaiiol,

- Siete millones de adultos que no sablan leer y escribir,
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~  Trece millones de adultos con la escuela primaria sin

concluir, -
- Seis millones de adultos con secundaria incompleta.

La parte correspondiente a la educacidn de adultos ope-
ré sblo en diez entidades de la Repliblica, donde se observd
una efectividad de 74% en los resultados. Sin embargo, esta
fase de prueba dentro del programa Fducacibdn para Todos sir-
vié como muestra de que el problema de la educacidbn de adul-
tos, por si mismo, seria digno de atencidén por separado, da-

das sus enormes dimensiones.

Fue asl como se cred la Direccién General de Educacién
para Adultos y el Consejo Coordinador de Sistemas Abiertos,
en el marco de la estructura de la Secretaria de Lducacién

Pablica,

La Direccidn General de Educacibén para Adultos se creb
con algunos de los servicios de la antigua Direccibn de
Atencidn a Grupos Marginados, entre los cuales (servicios)
se encontraban los Centros de Bducacidén Bdsica para Adultos,
las Misiones Culturales, las Salass Populares de Lectura, los
Centros de Ensefanza Ocupacional, los Centros de Accién Edu-

cativa y las Telesecundarias.



Por acuerdo del Secretario de Educacién Piblica, inser-

tado en.el Diario Oficial de la Federacibdn del 12 de diciem-

bre de 1978, la Direccién General de Educacién para Adultos
deberia organizar, administrar y promover el Plan Nacional
de Educacibdn para Adultos, con lo que se integrarian ofi-
clalmente a esa dependencia la primaria y la secundaria
abiertas. Sin embargo, a pesar de los grandes esfuerzos
Qesplegados en aquellos diass, la cifra de adultos analfabe-

tos se mantenia précticamente sin variaciones,

En un 4intento por abatir la tasa de analfabetismo en
México, el 31 de agosto de 1981 fue publicado en el Diario

Oficial de ls Federacién un decreto mediante el cual se cred

el Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos, mis-
mo que se encargaria tanto de promover, organizar y coordi-
nar la accibén de alfabetizar y la educecidén bisice de los
adultos demandantes, como de desarrollar las acciones nece-

sarias pare apoyar tales tareas.

El INEA es un organismo descentralizado de la adminis-
tracién paublica federal con personalidad juridica y patrimo-
nio propios, que tiene el objeto de promover, organizar e

(),

impartir educacién bésica para adultos

(1) Diario Oficial de la Federacién. 31 de agosto de 1981,
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E1l marco juridico del INEA estd constituido por los or-

denamientos siguientes:

a)

b)

3]

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 5

de febrero de 1917,

En su articulo 39, la Constitucién sienta las bases de
cbdmo deberd ser la educacidédn que imparta el Estado me-
xicano por medio de la Federacidn, los estados y los

municipios.

Lev Federal de Educacién, publicada en el Diarip Ofi-

cial de la Federacién, el 29 de noviembre de 1973,

El articulo 15 de esta ley dice que el sistema educati-
vo nacional comprende los tipos elemental, medio y su-

perior, en sus modalidades escolar y extraescolar.

Lev Nacional de Educacién_ para Adultos, publicada en

el Diario Oficial de 1a Federacidn, el 31 de diciembre

de 1975,

Esta ley establece que la educacién general bésica pare

adultos forma parte del sistema educativo nacional y



d)

estd destinada o los mayores de 15 afios que no hayan
cursado o concluido estudios de primaria y secundaria.
Concibe la educacidn pars adultos como una forma de la
educacién extreescolar que se basa en el autodidactismo
y la solidaridad social, como medios mis adecuados para

@),

adquirir, transmitir y acrecentar la cultura

Ley Orgénica de la_ Administracidn Piblice Federal, pu-

blicada en el Diario Oficial de la Federacidn, el 29

de diciembre de 1976,

Al hablar de los asuntos cuyo despacho compete & la Se-
cretaria de Educacién Péblica, el articulo 38 de esta
Ley dice en el inciso ¢) de su fraccibén I: "Organizar,
vigilar y desarrollar en las escuelas oficiales, incor-
poradas o reconocidas: c) La ensefianza técnica, indus-
trisl, comercial y de artes y oficios, incluida la edu-

Il(3) .

cacidédn que se imparta a los adultos

Para el cumplimiento de su objeto, el INEA tiene las

siguientes facultades:

)

3)

tQué es el Instituto Nacionel para la Educacibn de los
Adultos? Direccion Técanice del INEA, México, 1984,

Lev Orgénica de 1a Administracién Piblica Federal. Edi-
torial Porrua, S.A., México, 1985, P, 41,




I,

I1.

I11.

Iv,

Vi,

29,

Promover y proporcionar servicios de alfabetizacioén,
as{ como de educscidén primaria y secundaria pare
adultos, en cumplimiento de la Ley Nacional de Educa-
cién para Adultos y disposiciones reglamentarias, de
acuerdo a los objetivos, contenidos y programas de
estudio que establezca la Secretaria de Educacidn Pi-

blica, conforme a su competencia;

Promover y realizar investigacién relativa a la edu-

cacidén para adultos;

Elaborar y distribuir materiamles didécticos aprove-

chables en la educacién para adultos;

Participar en la formacién del personal que requiera
para la prestaclén de los servicios de educacidn para

adultos;

Coadyuvar a la educaciédn comunitaria para adultos,
conforme a las disposiciones legales y administrati-

vas correspondientes;

Acreditar cuando proceda, los estudios que se reali-
cen en el Instituto, conforme a los programas apro-

bados;



VII.

VIII.

IX

>

X1,

XII,

30, .

Dar oportunided a los estudiantes a cumplir con el

servicio educativo;

Coordinar sus actividades con 4instituciones que
ofrezcan servicios similares o complementarios y apo-
yar, cuando lo requieren, a dependencias, organismos,
asociaciones y empresas en las tareas afines que de~

sarrollen;

Participar en los Servicios de Educacibn General B&-

sica pars Adultosi

Realizar actividades de difusién cultural que comple-

menten y apoyen sus programas;

Difundir a través de los medios de comunicacidn co-
lectiva los servicios que preste y los programas que
desarrolla, asi como proporcionar orientacibdn al pl-

blico sobre los mismos; y

Las demBs consignadas en este decreto, asl como las

que requiera para el cumplimiento de su objeto, con-
(&)

gruentes con la legislacién educativa

(4) Diario Oficial de la Federacién, 31 de agosto e 1981.
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Lo anterior nos da una idea de culdles son las bases le-

gales e histéricas de la operacidn del INEA,
2, Evolucién

Desde su fundacidn, el INEA se ha dado a la tarea de
cumplir las funciones que le asigna el decreto que le did

creacidn,

La evolucién del accionar del Instituto desde 198} has-
ta la fecha, ha permitido detectar las deficiencias que,
desde luego, son propias de toda accién humana. Particu-
larmente, se ha hecho necesaric combatir cierta predisposi-
ciébn a considerar que las fallas en el cumplimiento de los
objetivos institucionales son atribuibles a la poblacién
adulta a la que estdn destinadas las acciones que emprenden,

y no al propio Instituto,

El combate contra esta visién no ha sido suficiente.
A este problema se agregan limitaciones presupuestales deri-
vadas de la crisis econdémica que afecta a nuestro pais desde
la parte final de la década pasada. La crisis ha obligado
a reducir las partidas presupuestales, los recursos humanos
y los recursos materiales, con lo cual la necesidad de ele-
ver la efficiencis en las acciones es mucho mayor ahora que

antes.



La evolucién del INEA ha producido un importante cimulo
de experiencias, sin embargo, éstas no han sido aprovechadas
para realizar camblos que orienten a la educacién para adul-
tos hacia la satisfaccidén no exclusivamente de objetivos
institucionales, sino también -y ésto seria lo més deseable-

de necesidades e intereses comunitarios.

Se requiere dejer de aprovechar el potencial y la ener-
gla de las comunidades, para justificar oficialmente la efi-
ciencia de metodologias y modelos educativos, que afin cuando
pretenden generar un proceso participativo, lo mediatizan
y limitan a expresiones que reproducen esquemas educativos

predominantemente pasivos.



CAPITULO SEGUNDO
CARACTERISTICAS METODOLOGICAS
DE LA EDUCACION PARA
LOS ADULTOS



La estrategia de la participa-
cibén plena de los adultos en su pro-
pia educacidn presenta diversos pro-
blemas, tanto en lo que se refiere
& la coherencia de la totalidad del
proceso, como al aspecto intrinseco

de 1a propia participaciédn,

ANTON DE SCHUTTER

.



1. Estructura Programdtica y Decisiomes Politicas

En 1981, con raices en 1978, se adoptd la decisidn po-
litica de atender mediante 1a educacién a los adultos. Los
efectos no se notan demasiado porque el analfabetismo de los
adultos obedece a un problema no solamente educativo, sino
tésicamente socioeconémico de la sociedad mexicana, v al no
ser atacado este problema, no cesa la generacién de los
adultos analfabetos, Ciertamente, gracias a las acciones
del INEA, afio con afio muchos adultos son alfabetizedos, pero
muchos también se incorporan al anslfabetismo, al rebasar
la edad prevista para la conclusién de su instruccidn pri-

maria.

La decisién politica de atender a la poblacidén adulta
analfabeta obedece, en gran parte, a8 que el analfabetismo
complica los problemas econdmicos del pais, en la medida en
que existe una gran mesa de poblacidén que, de ser alfabeti-
zeda, podria ser en términos del sistema capitalista "mayor-
mente productiva", El analfabetismo es una presidn social
sobre el sistema politico, el econdmico y, en términos abso-
lutamente politicos, representa un riesgo para la estabili-

dad del pais.

Por lo demés, desde el punto de vista marxista, el sis-

tema capitalista requiere mano de obra calificada, en térmi-



nos de adquisicibén de habilidades y destrezas necesarias en
los procesos de produccidn, aun cuando no pueda emplearla
en su totalidad, y para constituir el 1llamado Ejército In-
dustrial de Reserva y mantener una alta oferta de mano de
obra por una baja constante del pago por la adquisicidn de
esta mercancie. A eso se debe que en la educacién de los
adultos se han incorporado programas destinados a capacitar-
los laboralmente, tal e3 cl caso del programa de capacita=-
cién para el trabajo orientado esencialmente al desarrollo

de habilidades manuales.

E1l INEA tiene programas, subprogramas y provectos, que
constituyen la agrupacidén de todas las acciones que debe
realizar. Los programas son seis, de los cuales, cuatro son
sustantivos; hay 22 subprogramas, cada uno de ellos con una
meta y con un responsable, asociado a cada uno de los seis
programas.

La estructura programdtica del INEA estd constituida

de la siguienta manera:

PROGRAMA SUBPROGRAMA

1. Alfabetizacién 1,1, Prealfabetizacién
1,2, Atencién

1.3, Postalfabetizacidén
1.4. Apoyo a la operacién
1,5, Programacidn
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PROGRAMA SUBPROGRAMA

2. Rducacidén Bisica 2.1, Atenctén a la demanda

2.2, Materisles y medios educatives
2.3, Acreditacién vy certificacién
2.4, Evaluacidn educativa

2.5

Programacién y control

3, Promocién Cultural 3.1. Operacibn
3,2, Direccidn
4, Capacitacién pars el Trabajo 4.1, Bienestar social y familiar
4,2, Produccidn y ocupacion
4,3, Desarrollo comunitaric
4,4, Apoyo a la operacidn
4,5, Administracidn.
5. Calidad de 1a Educacidn 5.1. Planeacién
5.2, 1Investigacidn, {nnovacién e
informacidn

5.3. Evaluacién de sistemas y pro-
cesos educativos
5.4, Jefaturas de zona

6. Administracién 6,1. Administracidn general

Como puede apreciarse en la anterior estructura progra-
maAtica, estd clara ls vinculacién entre el fin de alfabeti-
zar y el de capacitar pare el trabajo. Amhos parecen ser

los principales si se les compara con los demés.

2. Estructura Orgdnica del INEA

De acuerdo con el decreto de creacidn del Instituto Na-

cional para ls Educacién de los Adultos, éste serd regido

por una Junta Direcriva y un director geneval,
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La Junta Directiva serd el drgano superior de gobierno

del Instituto y estard integrada por el Secreteric de Educa-

# =tibn Piblica, quien la presidird; el Secretario de Goberna-
cibdn; el Secretario de Programacidn y Presupuesto; el Secre-
tario de Trabajo y Previsién Social; el Jefe del Departemen-

to del Distrito Federal y tres miembros mAs, gque serén de-

signados por el Presidente de la Repiblica.

La Junta Directiva podréd invitar a sus sesiones a los
gobernadores y presidentes municipales en cuyas entidades se
desarrollen los programas més significativos de la educacién

para adultos,

El director general del Institute serd nombrado por el
Presidente de la Repiliblica y ejercerd su puesto por tres
afios, con la posibilidad de ser reelegido por otro pericdo

igual(s).

De acuerdo con el Reglamento Interior del INEA, para
el cumplimiento de sus funciones, éste contard con las si-

guientes unidades administrativas:

a) Direccibén General

b) Unidades

(5) Diario Oficie) de ls Federacibn. 31 de agosto de 1981,




c)
d)

la

a)

b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)
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Direcciones

Organos desconcentrados

Asi, la estructura actual del Instituto Nacional para

Educozidn de los Adultos es la siguiente:
Direccidn General

- Unidad de Servicios Juridicos

- Unidad de Informacidén y Relaciones Piblicas
- Unidad de Auditoria Interna

- Unidad de Apoyo a Delegaciones

- Comisién Interna de Administracién y Planeacién

Direccibén de Alfabetizacién

Direccidn de Educacidn BAsica y Acreditacién
Direccién de Promocidn Cultural

Direccién Técnica

Subdireccién de Capacitacién para el Trabajo
Direccidn de Administracién y Finanzas

Organos desconcentrados:

~ Coordinacién de Operaciones en el Distrito Federal

- Delegaciones Estatales

Considero conveniente, en este punto, sefialar cémo esté

organizada una delegacién del INEA, La estructura de estos

organismos desconcentrados es la siguiente:



a)

b)

c)

d)

e)

Delegado

- Unidad de Prensa y Difusiébn,

- Comisién Interna de Administracién y Planeaciédn.

Coordinacién
- Oficina de
-~ Oficina de
~ Oficina de
- Oficina de

Coordinecién
- Oficina de
- Oficina de
- Seccidn de

Coordinacidén
- Oficina de
~ Dficins de

- Seccibdn de

Coordinacién

de Alfabetizacion.
Prealfabetizacién y Atencién.
Postalfabetizacibn,

Apoyo a la Operaciédn.

Programacién y Control,

de Educacién Bésica.
Atencién a la Demanda,
Capacitacidn.

Control a la Demanda,

de Promocién Cultural,
Apoyo Logistico,
Apoyo Técnico.

Operacién,

de Acreditacién,

40,

- Oficina de Inscripecidn y Organizacidén de la Aplica-
cibén de Exémenes,

1) Seccién de Inscripcién.

i1) Seccién de Recursos Financieros,

- Oficina de Control Académico y Emisién de Resultados.

1) Seccidén de Calificacién de Exémenes.

1i) Seccidén de Emisién de Resultados.

- Control de

Calidad.
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£) Coordinacién Técnica.
- Oficina de Planeacién y Programacién,
~ Oficina de Informacion y Estadistica.

- Oficina de Investigacién y Desarrollo.

g2) Coordinacién de Administracién y Finanzas,
- Oficina de Recursos Humanos.

i) Seccibn de Néminas, Incidencias y Prestaciones.

-~ Oficina de Recursos Financieros,
i) Seccidén de Contabilidad.

11) Seccién Caja.

- Oficina de Recursos Materiales.
i) Seccibdn de Adquisiciones,
11} Seccidn Almacén,

iii) Seccidn Servicios Generales,

Esa estructura orginica es la responsable de aplicar
las acciones encomendadas al Instituto, de acuerdo con el de-

creto de su creacién.

3. Proceso de la Educacién para los Adultos

El Instituto Naciocnal para la Educacidén de los Adultos

no imparte directamente la ensefianza, motivo por el cual

no cuenta con instalaclones ni personal dedicados a ella.



La ides que sustenta el accionar del Instituto es que la
educacién de los adultos es una tarea que debe ser ejecutada
por toda la sociedad, mediante los organismos e institucie-
nes que tienen contacto directo con la poblacién adulta que
requiere los servicios educativos, Son esos organismos e
instituciones los que imparten la ensefdanza, contratan el

personal necesario y reciben el apoyo técnico del Instituto.

Los adultos son atendidos, directamente, por agentes
operativos. Dichos agentes no estdn vinculados con el Ins-

tituto, sino con instituciones y organismos de dos tipos:

a) Con los Patronatos de Fomento Educativo estatales. En
ocasiones la vinculacidén con estos organismos se da de
manera directQiﬁ;omo en el caso de los alfabetizadores
y los organizadores regionales), y en ocasiones se da
de manera indirecta, mediante comités (como en el caso
de los asesores y promotores de educacién bésica y de

salas de cultura).

b) Con otros organismos e instituciones de los sectores
piblice, privado y social (como en el caso de los ase-

sores y responsables de la educacién bisica en los cen-

tros de trabajo).
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Los agentes operativos reciben los apoyos financieros
necesarios (ayuda econdmica, despensas, gastos, honorarios,
premios y recompensas), segin sea el caso, del Patronato de
Fomento Educativo Estatal, del Comité de Educacidén para
Adultos, del Comité Cultural o de la institucién o empresa
correspondiente. Ademds, recibe del Instituto la capacita-
cibn, la asesoria y los materiales necesarios para el desa-

rrollo de las tareas & su cargo.

El Patronato de Fomento Educative es una asociacidn ci-
vil que tiene como responsabilidad apoyar las acciones edu-
cativas que se emprendan en cada una de las entidades de la
Repiiblica, entre las cuales se incluye la atencibén educative

de los adultoes,

Los comités comunitarios y los comités culturales son
los principales responsables de la educacidn para adultos
en cado comunidad., Por ello, sus miembros deben ser elegi-
dos por los habitantes de la comunidad en una asamblea que
cuente con la participacién de todos (ésto no siempre puede
cumplirse, pues las comunidades suelen ser, a pesar de lo
pequefias, bien pobladas y mds o menos extensas). Estos co-
mités deben elegir (cada uno de ellos) un promotor (de edu-

cacidén bdsica o cultural, segin sea el caso),
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El Comité debe informar de sus trabajos al Patronato
de Fomento Educativo y recibir de &1 los recurses financie-

ros necesarios,

Los agentes operativos de los comités son los siguien-
tes: Alfabetizadores, organizadores regionales, asesores,
promotores (asociados), instructores, promotores culturales
(asociados) y los animadores, Los alfabetizadores y los
organizadores regionales se dedican a la alfabetizacidn; los
asesores y promotores, a impartir educacién bhsica (primaria
y secundaria); los instructores, a capacitar para el traba-
jo, y los promotores culturales y animadores, a la promocidn
cultural(é).

4, Marco Tebrico-Conceptual de 1la Educacién para los

Adultos

Aun cuando los documentos oficiales acerca de la educa-
cibn de los adultosno suelen declarar en qué corrientes ted-
ricas de la educacién o en qué doctrinas se sustentan, me
parece necesario formular aqui una breve exposicién acerca
de un marco tebrico y conceptual del tema que me ocupa. Di-

cho marco tedrico tiene relacién con varias ideas, entre las

(6) Véase: iQué es el INEA? Op, Cit, s/p.
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cuales destacan: La necesidad de incorporar a la poblaciédn
adulta analfabeta al proceso productivo; la conveniencia de
que los adultos participen en su proceso educativo; la idea
de que la comunicacidn vertical tradicional en los proceso
educativos, sea sustituida, en la educacidn de los adultos,
por una comunicacién horizontal; que 1la comunicacién y la
educacién permanentes son requisitos indispensables para la
transformacidén de la sociedad; que 1la educacién impartida
a los adultos debe tender a fomentar la solidaridad comuni-

taria.

4,1 Participacidn de los Adultos en su Proceso Educa-

tivo

El INEA, al sefialar que el programa de alfabetizacién
se crea para dar respuesta al probleme del analfabetismo que
aqueja al pals, admite que "el analfabetismo estd relaciona-
do con la marginacién educativa, cultural y social" y se
presenta en las regiones geogrdficas en las que la educacidn
ofrecida ha sido escasa y de mala calidad; "es frecuente en
las regiones con alta proporcidn de poblacién indigena y en
aquellas en que la pobreza y la explotacién son mds seve-

W7

ras

(7) Ildem,
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El programa de alfabetizacién del INEA se propone
"ofrecer a todos los adultos mexicanos que lo requieran la
oportunidad de alfabetizarse y hacer uso de la lectura, la

escritura y las operaclones aritméticas elementales",

En cuanto el programa de educacién bésica, tiene el
propésito de dar a los adultos que lo requieran la oportuni-
dad de iniciar o concluir 1la primaria y la secundaria sin
que desculden sus ocupaciones diarias, (por educecidn bhsica
se entiende la que comprende los niveles de primaria y se-

cundaria),

En materia de promocién cultural, se propone "contri-~
buir a8 la preservacién, rescate y recreacibn de la cultura
propis de las distintas comunidades que conforman nuestro
pais, pare amplierla y difundirla, fortaleciendo la concien-
cia histérica de la colectividad, que le permita una mayor
capacidad de participacién, orientacidén y eleccién dentro

de la vida econémica, politica y cultural de 1la nucién"(a).

Por lo que se refiere & la capacitacién para el tradba-

jo, ésta se enmarca en los siguientes principios:

(8) Idem.
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- l.a capacitacién para el trabajo de los adultos dota de
capacidades a una persona o grupo social para generar
su propio trabajo, que redunda en una mayor productivi-

dad necesaria en las actividades econémicas.

- La necesidad que surge como consecuencia del desempleo
o de la baja calificacibn de la meno de obra, justifica
la integracién de la enseiianza de técnicas, el desarro-
llo de las habilidades précticas y la enseflanza de ofi-
cios, a los restantes programas que coordina el Insti-

tuto.

El propdsito esencial de la capacitacibén para el traba-
jo en el marco de la educacién de los adultos es integrar
a éstos al sector productivo. Se habla de "participacién"
en el sector productivo; sin embargo, la aplicacién de este
término no me parece muy acertada, pues més bien se trata

de una incorporacidn mecénica y que pocas veces se da,

La participacién de los adultos en su propia educacién
es une de las preocupaciones principales de los especialistas
en el tema que me ocupa., Por ello se ha hablado de la in-
vestigacién y la planeacidén participastivas como herramientas

de la educacidn para adultos.
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Sin embargo, & la idea de participacién se oponen di-
versos factores, entre los cuales destaca la propla situa-
c¢idén*cultural de los adultos participantes, poco acostumbra-
dos a conducir procesos de interés colectivo, Esto ha hecho
pensar que con frecuencia la participacibén es més una obse-
sién de los tebricos, que una demasnda de las comunidades ob-

jeto de la educacién de adultos,

No obstante, los especiaslistas han considerado que en
el proceso de la educacibén de adultos, éstos Gltimos deben
participar definiendo las acciones educativas que requieren;
dirigiendo el servicio o los recursos educativos de que dis-
ponen en favor de esas acciones: orgeanizdndose activamente
para beneficlarse con el programa educativo de que se trate,
e identificando las necesidades sobre las cuales habréd de
trabajerse y los recursos que puedan ponerse al servicio de

su satisfaccidn,

4,2, La Comunicacién Horizontal: Condicién Indispen-

sable para que el Proceso Educativo sea Integral

Ya diversos autores han denunciado a la educacién tra-
dicional como parte de una educacién bancaria: el enmisor,
maestro, deposita conocimientos en el perceptor, alumno. El

proceso de comunicacibén que debe darse como condicidn sine
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qua non en la educacién requieren del emisor y del receptor
el establecimiento de una relacién en la que ambos se trans-
forman din&micamente, compartiendo mensajes y esxperiencias
para lograr un fin comin, proceso que se constituye horizon-
talmente y en una préctica concreta. Las nociones tradicio-
nales de educador y educando aqui desaparecen para abrirse
paso a una tarea compartida, en la que no ejerza la per-
suacién, sino el mutuo convencimiento., Con ésto desaparece
-en términos de comunicacidn- el informador y el informado.
Como ejemplo puede mencionarse un grupo de auto-educacidn,
en el que lo compartido es la experiencia de sus integrantes
y no lo emitido por un ser ajeno que aparece como el porta-

dor del conocimiento.

Complementando la idea anterior, Daniel Trejo Castillo
nos dice en "Discurso Autoritario y Comunicacidn alternati-
va",# que la critica a la informacién colectiva se basa fun~
damentalmente en que en ella el polco de decisién del proce~
so es siempre el emisor, éste decide qué comunica y cémo lo
hace. En el caso del INEA y sus agentes operativos, (ve-
hiculo éstos #ltimos de la metodologia educativa), emiten
los mensajes que la poblacidén debe asimilar si pretende lo~
grar la nmeta de alfabetizarse, concluir primaria o secunda=~
ria o desarrollar un procesoc a partir de la sala de la cul=~

tura o taller comunitario.

i PRIETO, Daniel. Discurso autoritaric v comunicacidn
alternativa, EDICOL, México, 1981, p. 34,




Siguiendo con Trejo Castillo, para que realmente exista
el retorno, y por tanto un alto coeficiente de comunicabili-
dad, es necesaris 1s participacidén consciente y critica de
los integrantes del grupo en el proceso de comunicacidén-par-
ticipacidén que implica la eliminacién de funciones fijes

(uno aprende y otro ensefia).

Asi, mientras que en el modelo de educacién tradicioenal
se origina y desarrolla el proceso de manera lineal y diri-
gido verticalmente, el modelo de la comunicacién horizontal
es participativo, es decir, ya no unos deciden y otros reci-
ben, sino que todos deciden y se enriquecen mutuamente, la
decisién es de todos, En el modelo tradicional se imponen
versiones sobre la realidad, en la comunicacidn-educacién
horizontal experiencias concretas; en uno se Jjuega en el
proceso mediante mensajes, en otro en el plano de la précti-
ca reel, uno trabaja con palabras e imégenes, otr; a partir

del enfrentamiento con la experiencia comunitaria.

La ides de 1la educacién de adultos es que, precisamen-
te, los adultos, concebides originalmente como receptores,
puedan alcanzar la condicién de emisores-receptores del pro-
ceso de ensefianza, A esto apuntan la planeacidn y la in-
vestigacién participativas, a las cuales nos referiremos en

el Capitulo III de este trabajo.
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En la medida en que el receptor del mensaje educativo
pueda convertise en emisor al alimentar también el proceso
con sus propias experiencias, se logrard que la ensefianza
sea integral, pues en ella se reflejardn las necesidades y
caracteristicas que en cada uno de los aspectos de su vida

cotidiana tiene el ser humano.

Ahora la comunicacidén en el proceso de ensefianza-apren-
dizaje dirigido a los adultos debe ser horizontal; es decir,
que educador y educandos deben estar en un plano de igual-
dad, y que, por tanto, el "educador" debe nutrirse con las
experiencias de los "educandos" y viceversa, Después de to-
do, como dice Leonel A. Valdivia, "en los trabajos de desa-
rrollo comunitario, educacién funcional y aprendizaje no-
formal de los adultos, el objetivo no es necesariamente en-
sefiar una materia o habilidad especifica, Se trata de capa-
citar adultos, a pensar y utilizar el conocimiento que ya

9.

poseen

Desde esa perspectiva, lo que requieren los adultos no
es educacidén en el sentido tradicional, sino una especle de

comunicacidén educativa, La comunicacién debe tender a lo-

(9) Srinivasan, Lyra. Perpectivas acerca del aprendizaie
no formal del adulto. FEducacidn funcional parg el desarro-
llo indivicdual, comunitario v nacional, World Educatian.
Sueva York, 1980. p. xiv,




grar que los adultos, al aprender, revaloren lo que saben
y lo comuniquen a los promotores de la alfabetizacidn o de

la cultura en general.

"Los adultos saben una gran cantidad de cosas. La tra-
gedia es que no estdn conscientes de lo que saben, Nuestra
sociedad ha dignificado la alfabetizaciédn y las calificacio-
nes en vez del conocimiento acumulado a través de 20, 30,
40 & 60 afios de vida. Como resultado de ésto, los adultos
tienden a menospreciarse. Es claro que en muchos casos no

saben que saben bastante..,

Es en este punto donde los trabajadores y los educado~
res de adultos deberian empezar a explorar técnicas para
enseflarle a la gente cbmo pensar y cbdmo puede pensar més

alld de si misma"(lo).

Asi pues, insisto, lo gque se requiere es un proceso de
comunicecién de ensefianzas entre iguales: el agente educati-
vo sblo debe ser el detonador del proceso de ensefianza-
aprendizaje, Lo ideal es que las etapas posteriores sean

de alguna manera conducidas por los propios adultos en el

(10) Idem,
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papel de receptores activos o retroalimentadores-emisores

del proceso de ensefianza-aprendizaje.

"Una vez que se ha reconocido que un educador no nece-
sita certificaciones especiales para enseilar; una vez que
se ha reconocido que el adulto se halla en el centro del
proceso de aprendizaje, y una vez que se ha comprendido que
el educador de adultos es un facilitador y no un suministra-
dor de conocimiento, se puede clarificar el papel de la edu-

cacién de adultos en el proceso de desarrollo“(ll).

Desde ese punto de vista, la educacidén de los adultos

debe ser un proceso de comunicacién horizontal,

No niego que parte del sustento de la educacibén que
promueve el INEA tiene esa motivacidén., Sin embargo, no se
ha puesto suficiente acento en ese punto. La importancia
del adulto como emisor-participativo en el proceso de ense-
fianza-aprendizaje debe acentuarse y buscar foérmulas para que

realmente ésto se lleve a cabo en la préctica,

(1) ldem.
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4.3, Comunicacibn y Educacién Permenentes en el Pro-

ceso de Autoeducacién Comunitarie

Como alternativa potencial en el proceso de comunica-
cién estd la relacidn ensefianza-aprendizaje como posibilidad
de retorno, Daniel Trejo menciona a la comunicacidn alter-
nativa, como un proceso en el que es siempre posible elevar
el coeficiente de comunicabilidad. Es decir, para que efec-
tivamente exista el retorno, y por tanto, un alto coeficien-
te de comunicabilidad, es necesaris la participacién cons-
ciente y critica de los integrantes del grupo en el proceso
de comunicacibn-educacién, participacidén que como mencioné
ya, implica la eliminacidn de funciones fijas (educador-edu-

cando).

Sin embargo, la comunicacién intermedia no surge espon-
thneamente, es més: todos los recursos de que se valen los
discursos de la educacién tradicionsl, tienden a congelar-
la o eliminarla. Si la gente con la que trabajamos en 1la
educacién para adultos estd inmersa en ellos, difficilmente
puede surgir le iniciativa para otras formas de relacilén

cualitativemente diferentes & aquella.

Los agentes educatives (elfabetizadores, asesores de

educacién primaria y secundaria, etc.), de que dispone el
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INEA para a través de ellos dirigir sus modelos educativos
a la poblacidén, constituyen el proceso inicial (pero sola-
mente ésto, el 1inicio) de la comunicacidn-educacién. El
riesgo estd en que intentan luego monopolizar dicho proceso
y pasan posteriormente a convertise en informadores {proceso
vertical de emisor a receptores exclusivamente), Lo desea~
ble es que ademds de los agentes educativos, 1la poblacién
o los miembros del grupo sean, de hecho, emisores: ésto es,
no solamente reciben, sino que también producen nmensajes,
y lo que es mds importante, pueden poner en crisis el mensa-
je recibido, pueden rechazarlo, corregirlo, Enriquecerlo.
El polo de decisidén tiende a distribuirse por igual y el re-

torno fluye en todas direcciones,

El ejercicio permsnente y constante de este modelo de
comunicacidén en grupos de educacién, constituye una alterna-
tiva posible orientada en particular a la autoeducacién co-

munitaria.

El proceso de autoeducacibén comunitaria consiste: en
la identificacidén de 1la realidad del adulto y su entorno con
los matices que se requieren de acuerdo a las necesidades
especificas de cada zona, regién o estado de nuestro pais;
en 1la definicibébn de métodos, contenidos y técnices educati-

vas de acuerdo a las caracteristicas ya identificadas, de
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manera que se atiendan demandas generales al mismo tiempo
que se dan respuesta especificas a grupos de poblacién; 1la
modificacién de los modelos educativos institucionales en

base a los requerimientos de la Educacidn para Adultos,

En la autoeducacién comunitaria, la comunicacibn-educa-
cién permanentes buscarian generar una dindmica de custiona~
miento y abandono paulatino de cbddigos vigentes, Esto re-
presenta una tarea dificil, ya que dichos cédigos tienden
a contaminar toda forma real de comunicacidén, por lo que se

requiere de una constante actitud vigilante,

Una via para la ruptura de los cbddigos dominantes es
lg. .critica grupal de los mismos, mediante ejercicios de de-
codificacibn a fin de descubrir los més generales y burdos
principios en que se sustenta., LPor qué solamente el emisor
o educador tiene la posibilidad de ensefisr?, ¢Por qué sin
la participacibn de éste en el proceso de enseflanza-aprendi-

zaje no puede estructurarse un grupo educativo? etc,

La labor del agente'educativo en la autoeducacidn comu-
niteria seria aportar los primeros elementos de anélisis,
pero resulte fundamental que el grupo desarrolle también sus
propios puntos de vista, Esta decodificacibdn critica sirve

de freno s la influencia de los cbédigos imperantes y amplia
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la unidad comunitaria., La cohesidn y la unidn, como verda-
dera forma de organizacibén, se van dondo en la medida en que
la tarea grupal es no sdlo la creacibén de sus propios cbdi-
gos, sino también la defensa de los mismos ante los ajenos,
Asi, el grupo todo se convierte en perceptor, pero critico
y activo para obtener en su autoeducacién un andlisis com-
partido que debe incidir en su forma de percibir y evaluar

la realidad.

En las relaciones de comunicacibén-educacibn permanen-
tes, el cédigo, consiste en el conjunto de reglas de comuni-
cacién que la misma comunidad elabora y acepta, siempre como
algo temporal, que puede ser descartado cuando ellos mismos
lo juzguen conveniente, En fin, esutoeducacién decidida y

compartida por todos.

4,4, La Solidarided Comunitaria como Aspecto Central

de Nuevas Formas de Organizacién Comunitaria

Resultado de la comunicacibén y educacién permanentes
_es la participacién en la ejecucién de los programas median-
te esfuerzos solidarios, los cuales se convierten en mani-

festacidn cotidiana de la vida de la comunidad,
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En el nivel mhs amplio, nacional o social, la partici-
pacibén implice respeto por la diversidad, por la especifici-
dad local, requiera de la descentralizacién de las decisio-
nes e inclusién del grupo social marginado en el andlisis
y discusién de las mismas. La participacién reclama la so-
lidaridad, la autodeterminacién, la autoeducacidn como prin-
ciplos esencieles de la organizacidén social y comunitaria.
Sélo una comunidad perticipativa, solideria, ofrece las con-
diclones en las gque conceptos com-o: autoeducacién, tecnolo-
glas apropiadas, estrategims alternativas de desarrollo, o
proyectos slternativos de accién, asumen un significado

préctico,

La participacién puede concretizarse en la composicidn
colectiva del grupo participante., Se ve reflejada claramen-
te cuando sus integrantes han llegado a conformar una con-
clencla organizativa y las acciones o ejecucibén de los pro-
gramas se realizen dentro de la unidad y la disciplina a las
decisiones del grupo. E1 grupo participante mentiene una
vide orghnica activae, partiendo de sus propias aspiraciones,
deseos, velores, costumbres, actitudes y comportamientos,
pera seguir com un proceso de planificactén, distribucidn
y control del trabajo tendiente & garantizar ls correspon-
dencie y sdecuacién permsnente entre necesidades, recursos
y objetivos en cada situacién particular o problema especi-

fico,
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El proceso participativo es en esencia, un proceso edu-
cativo y de auto-formacién, en &1 los participantes (adulto-
comunidad) van descubriendo su propia realidad, las caracte-
risticas de sus problemas inmediatos y proponiendo solucio-
nes alternativas. Consecuentemente es el hombre participan-
te quien va forjando su propio desarrollo y el de su comuni-
dad considerada como un nicleo organizado y conciente de su
participacién., De esta manera se incorpora, participa y se
hace solidario en el desarrollo comunitario, regional y na-

cional.

Sin enbargo, es necesario tener muy claro que el desa-
rrollo no puede ser solamente concebido como el acrecenta-
miento de la economia, sino como nuevas posibilidades para
alcanzar mayores niveles de eficacia en la produccibn, mejo-
ramiento en la distribucidn del ingreso, satisfaccibén de ne-
cesidades bédsicas, logro de una creciente préactica de 1la
participacién comunitaria, desarrollo pleno de sus potencia-
lidades. De aqul que sea también importante entender 1la
concepcidén de una organizacién en donde cada sujeto es un
ser activo que dirige y ejecuta. Fsto es lo que el grupo
participante debe ganar en el transcurso de todas sus acti-
vidades. Pero como todo ésto es un proceso, éste se ird
dando por medio de las miltiples medidas organizativas que

el grupo adopte para solventar los problemas que se le pre-
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sentan a la luz de la reflexidén colectiva en sus reuniones
o asambleas correspondientes. Cuando la gente enfrente sus
frbblemas colectivamente, surgird la necesidad de dar las
adecuadas soluciones organizadas, porque la problemitica or-
ganizativa se les presenta como problema concreto y no como
un problema abstracto y ‘lejano. Por consiguiente, ellos
mismos tendrdn que adaptar su organizacién a la realidad
concreta que se les presenta. Su conciencia organizativa

serd pues, producto de la luchs por superar sus problemas.

El tipo de organizacién que tradicionalmente han teni-
do, refleja en los individuos su concepcién de la libertad
individual en relacién con la organizacién, o sea, prevalece
la individualidad por sobre la comunidad, ésto como resulta-
do o producto de los valores que a lo largo de la vida han

adquirido,

Pero la necesidad de abordar los problemas colectiva
y organizadamente, hacen concebir la importancia de la sub-
ordinacidén de los individuos a la colectividad. Esto es,
la priorizacién de los intereses comunes, sobre los indivi-
duales, o la transformacién gradual hastas lograr la identi-

ficacién plena de éstos con aquellos.



61,

Los participantes aprenderédn en su practica, y a través
de la reflexidén y el andlisis, que la disciplina organizati-

va da vida a la comunidad y fuerza a la voluntad colectiva,

Asi, el dominio de la técnica organizativa puede con-
vertirse en un doble beneficio. Primero, que los proyectos
comunitarios cobren racionalidad con el ejercicio practico,
organizativo y solidario. Segundo, que entre los fines tra-
zados y proyectos, habrd un enlace directo que permita que
los productos de su practica correspondan a los fines ini-

cialmente planteados,

La participacién comunitaria mediante los esfuerzos so-
lidarios representa concretamente una opcién metodolégica
que en la educacidén para adultos se identifica plenamente
con la bisqueda de estrategias alternativas que impulsen un
proceso global de comunicacidén y educacidén permanentes para

el adulto-comunidad.

4.5. Ideas sobre la Continuidad Educativa en el Pro-~

ceso de Aprendizaje Comunitsrie

Considero que en el INEA el problema de la continuidad
educativa ha sido asbordado hasta ahora, solamente a través

de la perspectiva de ofrecer al adulto usuarioc diversos ser-



vicios educativos. Esta idea asociada al desarrollo cu-
rricular que el adulto debe seguir desde que se incorpora
a un circulo de alfabetlizacidn y concluye con la secundaria,
ha originado una concepcidébn limitada de lo que debe ser el

proceso integral de la educacién de adultos.

Le continuidad educativa es la expresién de uno de los
principales fundamentos de la educacibén permanente, al mismo
tiempo que la condicién de su logro, £Es pues, necesario
mencionar que no hay razén para limitar esta continuidad a
un curriculum cuya estructura formal se ha consagredo hastea
ahora exclusivamente a proporcionar diversos tipos de cono-
cimientos que de un dia a otro se tornan obsoletos o imprac-
ticables, No existe razén para dividir la vida en dos par-
tes: La primera, en la que se "aprende": y la segunds, don-
de el adulto se esfuerza en utilizar en la vida activa lo
que ha aprendido. Se trata, por el contrario, de llegar a
concebir claramente que la existencia no constituye més que
un periodo, en cuyocurscen todo momento se aprende lo que es
mhs pertinente en funcidn de las necesidades de la situacién
en el que el adulto-comunidad se encuentra, tomando en cuen-
ts conocimientos que ya se han adquirido y necesidades de

conocimientos que se van requiriendo,
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La continuidad educativa no esthd asegurada simplemente
por la oferta institucional de diversos programas educati-
vos, sino que ésta estard dada, en la medida que logremos
insertar esas alternativas, al desarrollo del proceso vital
del adulto. Insercidn que lea misma poblacién usuaria de los
servicios debe hacer considerando su situacién real y nece-

sidades o requerimientos educativos.

Las condiciones que deben garantizar la real y efectiva
continuidad educativa, se centran en el proceso que permita
desarrollar ls capacidad del adulto para relacionar cada uno
de los elementos que conformen una totalidad, situando asi
lo especifico que puede corresponder al individuo, el grupo
o 1la comunidad en un contexto més amplio o general, relacio-
nado éste con la sociedad en su conjunto, Asimismo, ésto
implica el poder reelizar el andlisis de lo general para
comprender lo concreto o especifico. Sin embargo, para que
el adulto esté en condiciones de desarrocllar su capacidad
cognocitiva de 1a realidad circundante, se hace necesario
generar un proceso que le facilite la adquisicién de un con-
junto de conocimientos generales que les permita cientifica-
mente ubicar las realidades concretas de su vida en la tota-
lidad, ver relaciones, conexiones internas entre los fenome~
nos, implicaciones entre ellos, determinaciones, etc. Esto
es, que llegue a la aprehensidén de lo que es todo un sistema

estructurado.,
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Este proceso, el cual y correspondiente al 4mbito de
acclén de la comunicacibén-educacidn, no puede plantearse co-
mo una accibdn unilateral, limitada o temporal, ys jue su di-
mensién es multifacética y svanza por etapas, pero no llega
a su fin. Su evolucibn es la vida misme y sus limitantes
estdn marcadass por la capacidad cognoscitive del hombre como
ser social, No ver a@si las cosas inhibiria la dinémice pro-
pia del adulto-comunidad, frenaria o retrazaria su avance
y conducir{a, o de hecho conduce ya a equivocos dificiles

de remontar,

La incorporacién de los adultes a los servicios educa-
tivos del INEA debe hacerse partiendo de acciones que orien-
tadas por los agentes educativos y apoyadas en el comité o
grupo representante de la comunidad, se dirijan a la resli-
zacién de tareas concretas, inmediatas, pequefias, pero no
eislades unas de otras., Estas acciones deben ir acompafiadas
de una reflexidn de ascuerdo al momento o situacibén en que
se encuentren los adultos., La participacidn de la gente se
irh gestando poco 8 poco durante todo el conjunto de tareas
realizadas, Para lograrlo, ios contenidos de los programas
deben partir de la vida, la cual, esencialmente tiene como
base diversos tipos de relaclones, La capacidad del adulto-
comunida* para comprenderla, se logra a partir de su entor=-
no, de 15 sociedad, de relecionarse y unificar la realidad

en su conciencia,
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Se requiere, pues, de que los usuarios integren un mar-
co tedrico, simple y bésico que les permita en su préctica
ubicar correctamente sus vivenciss, Esto seria como un es-
queleto sblido de anélisis que les facilite )a incorporacidn

a &1 de todo lo que vayan aprendiendo.

La parcicipacidn de los adultos, como elemente clave
en su propia educacidn, requiere para cobrar su verdadera
dimensidén de que éstos asuman el papel de sujetos del acto
de aprendizaje. Esto significe que es imposible un estudio
seric de la reslidad, si quienes lo hacen se comportan pasi-
vamente, es decir, reciben los contenidos, 1los memorizas y
actian sin relacionarlos con otras Areas sflnes del conoci~

miento.

El aprendizaje es una forma de reinventar, de recrear,
de reescribir, asumiendo una actitud critica frente al mun-
do, la realidad, la existepcia misma. Ilns actitud critics
que despierta la reflexidn como punto metodoldgico crucial,
Sin embargo, no por haber reflexionado y aprendido algin as-
pecto de la realidad se producen modificaciones inmediatas
en las actitudes, conductas y conciencla. Estos cambios se
producen en la vida concrets, en la toma de posicion frente
a un problema, en la participacidén concreta en tal asccibn
lo que reslmente significa o un cambio o una reafirmacién

de ideas y concepciones,
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" La educacibén como proceso social se desarrolla, evolu-
ciona y se transforma en la sociedad misma, por ello, no es
posible establecer férmulas estAticas, Su definicién deberd
hacerse a partir de cada situacién especifica, tomando en
cuenta el significado y alcance explicitos e implicitos en

cada circunstancia,

Todo aprendizaje genera una situacién desconocida, de
la cual, se debe desprender cémo abordar lomejor posible de-
terminadas situaciones, Ello implica que no se debe optar
por un método {nico o particular, que incluys un conjunto
especifico de reglas, sin examinar antes las alternativas

e investigar el contexto socioeconbdmico y politico del caso.

Muy a menudo se da por supuesto que un nitido entendi-
miento de ideas nuevas precede, y debe preceder, a cualquier
férmula y expresién institucional de las mismas, Sin embar-
go, la relacién que existe entre idea y accibén no conduce
a8 presentarlas, necesariamente como escindidas. Por el con-
trario, le actividad incial es un presupuesto esencial del
acto final de entendimiento, y ambos no constituyen sino

procesos.

Esta carscterizacién del aprendizaje lleva a poner én-

fasis més en el proceso que en los resultados, Si conside-
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ramos que uno de los problemas fundamentales a los que se
enfrenta la educacién de adultos es lograr la participacién
efectiva y real de la poblacién destinataria de la misma,
el planteamiento de una metodologia que setisfaga las expec-
tativas, significa un proceso de aprendizaje ligado a la ac-

cibn.

La educacién para adultos no tiene que presentar esque-
mas rigidos previos. Su método, sus contenidos y también
los medios de los que dispone para lograr la participaciédn
y la organizacibén, se construyen sobre la practica. Hay que
hacer énfasis en 1la bisqueda de una estrecha vinculacidn en-
tre el sprendizaje que se da en las experiencias cotidianas
y en el aprendizaje que fomentan los programas educativos.
La participacién en el aprendizaje, tendrd que incluir tam-
bién una participacién activa en base a la utilidad inmedia-
ta de los conocimientos y reflexiones criticas que ofrece.
La continuidad educativa se daré como resultsdo de la acciébn
conciente del adulto-comunided en el proceso de adquisicidn
de conocimientos requeridos para el desarrollo de sus poten-

cialidades,

Conjugando lo antes dicho, para lograr la continuidad

educativa en el proceso de aprendizaje, la educacién para
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adultos debe partir de las siguientes condiciones definidas

con mucha ¢laridad por Nelso Severina(lz):

- Que sea permanente

Debe tener en cuenta que el adulro se enfrenta de mane-
ra permanente & puevos requerimientos de su medio fisico y
humano, y por tanto, debe ser capacitado permanentemente pa-
ra responder & dichas demandas (tecnologla, vida de rela-

tiones, participacibn politica, etc.).

- Que sea integral

Debe wtender tanto a st capacitacidén como productor,
cemo a su preparacién cultural y social que le permita asi-
milar dinédmice y creastivemente los imperativos de los cam-
bics de la sociedad en acelerado proceso de desarrollo (pre-
pararlo para ls vida en comunidad, pare la vida de trabajo

y para conocer e interpretar el mundo y sus fenébmenos).

- Que sea sistembtica

Debe proporcionsr al adulto diversas alternativas de

aprendizaje que le permiten obtener niveles progresivos de

(12) Mauna, Nelso Severino. Algunas carscteristicas que debe
tener la educacidn de Adultos. subdireccion de Lapaci~

tacidon para el trabajo, (Documento sin més dstos).
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capacitacidén de acuerdo con los requerimientos miltiples de

la produccidén y de sus propios intereses y capacidades.

~ Que sea funcional

Sus contenidos deben ser extraidos de la propia reali-
dad del oadulto (sus problemas, sus necesidades, experien-
cias, etc,) y debe servirle para la solucidén de los proble-
mas reales, de todo orden, que enfrenta tanto en su vida de

trabajo y en su vida familiar, como en su comunidad.

Si se logra hacer de la educacibén para adultos un pro-
ceso de comunicacibén continua y permanente que sirva de de-
tonador de las capacidades de los miembros de la comunidad,
estaremos ante una educacién enaltecedora del ser humano,
que lo haga un ser critico y analitico y no lo suma en la

pasividad de la que es preciso y urgente rescatarlo.

La investigacibén y la planeacibén participatives, de las
cuales se habla en el siguiente capitulo son dos instrumen~
tos Utiles para lograr que el trabajo educativo propicie en
las comunidades un proceso constructivo, creador, organizati-

Qo y solidario,



CAPITULO TERCERO

LA PARTICIPACION COMUNITARTIA:
uN PROCESO DE COMUNICACION
Y EDUCACION PERMANENTES



Entre otras caracteristicas,
la investigacidén participativa acen=-
tia el aspecto educativo de lg in-
vestigaciédn social como punto cen-
tral del cual emana su conceptuali-
zacibén: Se le considera como parte
de las tradiclones del movimiento de

la educacidén de adultos.

BUDD L. HALL



1. La Investigacidn Participativa

A partir de los afios sesentas, surge en Latinoamérica
y, en general, en todos los palses subdesarrollados, la co-
rriente de la investigacién participativa, acompafiada de 1la
planeacibébn participativa, mediante la cual se busca hacer
que la poblacidn participe en el disefio de sus propios pla-

nes de desarrollo.

La investigacién participativa es un enfoque de la edu-
cacién de adultos y, mds ampliamente, de la sociologia, me-
diante el cual se busca que la comunidad llegue & ser auto-
suficiente; que la educacién que se imparta a los adultos
no sea paternalista, sino que sirva para encaminarlos en el
uso de su propia imaginacidén y de su experiencia acumulada,
para que puedan resolver los grandes problemas comunales e,
incluso, participar en la elaboracién y la conduccidn de los

programas gubernamentales de desarrollo.

Como lo sefiala Cayetano de Lella, "la educacién de
adultos no es neutra y eficiente por si misma. Puede ser
vehiculo de distintas estrategias politico-pedagégicas e im-
plicar diferentes funciones estatales, discursos teéricos

y practicas educativas organizacionales"(l3).

(13) Lella, Cayetano de. "Educacidn. Mitos de la educacidn
de adultos”, Primeras Jornadas estatales de Educacién
para Adultos, Madrid, 1984,
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Asl pues, detrds de la investigacién participativa se
encuentra el propésito de aprovechar las energias y los co-
nocimientos de la comunidad en aras de la democratizacién
de su propio desarrollo. En el fondo de la investigacidn
participativa se encuentra el propbsito de fomentar la demo-
cratizacién de la ‘vida social, lo cual ha cundido en los
paises politica y socialmente atrasados a partir de la dé-
cada de los sesentas, cuande se da en elles el que podria

llamarse "gran despertar sociolégico".

Se trata, como dice Orlando Fals, de combinar precisa-
mente lo vivencial con lo radical(ll‘). Esta investigacidn
participativa tiene que ver con la versién inglesa de 1la
action research(ls). Para Hein‘z Moser, "la intervencién en
los campos sociales no puede tener éxito mientras el inves-
tigador se niegue a cooperar activamente con la gente gue

vive y actia en estos campos"(la).

(14) Fals Bords, Orlando. "Por la praxis: El problema de
cémo investigar la realidad pera transformerla". En:
Critica y Politica en Ciencies Socisles, Tomo II, P.209

(15) Kramer, Dorit, et al. "Investigacién~accién: Investiga-
cibn social y realidsd social"™., Op. Cit, p. 141,

(16) Moser, Heinz, "La investigacidén como nuevo paradigna
- en las ciencies sociales". Op, Cit., p. 123,



Sin embargo, la investigacién participativa prevée la
participacidn tanto del ensefiante (en el caso que nos ocu-
pa}, como del ensenado, de tal modo que tanto uno como el
otro resulten enriquecides por la mutua esperiencia y, en

el fondo, la vida de la comunidad resulte beneficiada,

Pablo Latapi seiala, scertadamente, que "el analfabe-
tismo es una expresidn, entre otras, de la pobreza. Es5 com-
ponente condicionado y esencial de una estructura social in-
justa. {Puede, entonces, combatirsele como un mal en si,
prescindiendo de las causas que lo producen?, ipuede la al-

fabetizacién avanzar m&s alld de donde llegue la justi-

cia?"“7) .

Desde luego, la respuesta a esos cuestionamiento es ne-
gativa. La alfabetizacidédn como accibébn aislada, al margen
de los demds problemas que aquejan a la comunidad, estd con-

denada al fracaso,

Con razén, Julios Nyerere decia en 1973: "No es posi-
ble desarrollar a un pueblo; éste tiene que desarrollarse
a si mismo. Porque mientras es posible para un extrafio

construir la casa de un hombre, un extrafio no puede dar ese

(17) Latapi, Pablo., "“El alfabeto initil". Foro de Educa-
cién BAsica para Adultos, Patzcuaro, Méxica, 1985,



hombre el orgullo y la confisnza en si mismo como ser huma-
no. Esas son actitudes que el hombre tiene que crear en si

mismo por sus propias ucciones"(le).

La investigacién participativa es un instrumento al
servicio de un nuevo concepto de lo que debe ser la educa-
cién., Si se cree en un proyecto educativo que busque la su-
peracibén de los grandes problemas de la comunidad mediante
el esfuerzo y la intensa participacién de sus miembros, debe

creerse en las bondades de le investigacidn participativa,

Sin embargo, es de advertirse que en el' trénsito de es-
te método sociolégico, se manifiestan tanto los aspectos
positivos (la experiencia acumulada) como los negativos de
la ancestral marginacidén de las comunidades a las que se
presta atencidén., Por tanto, el agente-educative (alfabetizag-
dor, orientador cultural, etcétera) debe inducir a la comu-
nidad a superar el lastre de los agentes histéricos negati-
ves que actiian en contra de su desarrollo, comoa aprovechar
la energia de los agentes histéricos positivos que ella po-

see.,

(18) Citado por:Budd Hall, Véase fuentes consultadas.
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En América Latina y, particularmente, en nuestro pais,
la investigacidén participativa surge como critica a las teo-
rias del desarrollo (y modernizacién); como reaccidn contra
las ciencias sociales tradicionales, y como parte de la po-
litizacibén que irrumplé en todos los sectores de la sociedad
a partir de los afios 60, Aun los gobiernos incorporaron en
sus programas de desarrollo para los grupos marginados, el
enfoque de la investigacién participartiva, sobre todo en

el terreno de la educaci6n(19).

En sintesis, la investigacién participativa busca dis-
tinguirse en la tradicional investigacién en cilencias socla-
les, en que ésta {ltima estéd a cargo de agentes externos que
no se comprometen con la comunidad y sus problemas, mientras
que aquella si se compromete con ellos. Esa es, en esencia,
la caracteri{stica central de ls investigacidén perticipativa.
De cdmo se vincula con la educacién hablaeremos en el tercer

apartado de este capitulo,

Para concluir este apartado, tal vez convenga citar la
definicién de Antén de Schutter, quien dice que la investi-

gacidén participativa, como vertiente metodoldgica, '"puede

(19) Educacién no formal para adultos: algunos temss, Bi-
blioteca CENAPRO de Educacidn no Formal., 4Aflo 4. Nime-
ro 2, México, 1981,
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comprender todas las estrategias en las que la poblacién in-
volucrada participa activamente en la toma de decisiones y
en la ejecucién de una o més fases de un proceso de inpvesti-

gacién"(zo) .

2, Investigacién y Planeacibén Participativas

Como resultado de la investigacidén a 1la que me he veni-
do refiriendo, surge la planeacién participativa. Es un
concepto paralelo del de investigacidn participativa, Se
trata de una planeacidn que, en lugar de estar a cargo de
agentes externos, como ocurre en la planeacién tradicional,
sin ninguna intervencién de los afectados, corre & cargo
precisamente de éstos, quienes participan en el disedio, el
trazo de los objetivos y, por tanto, asumen las consecuen-

ciss de los actos previstos en la planeacién.

El INEA ha asumido en algunos de sus proyectos las no-
ciones de la investigacidén y la planeacién participativas.
El éxito ha sido limitado debido a que no se ha confiado de-
masiado en los recursos, la imaginacién, la experiencia y

el trabajo de la comunidad, de ahl que, generalmente, los

(20) Véase: Shutter, Anton de. JInvestigacidn participativa:
una_opcién metodolégica para la educacidn de adultos.
CREFAL. México, 1983,




resultados negativos sean atribuides a "impreparacién", "in-
capacidad” y otras supuestas limitaclones de la comunidad
protagonista, Otro de los factores adversos a la planea-
cién perticipativa es la excesivae inclinacién de los ins-
tructores a reservar para si el papel de conductores verti-
cales del proceso, sin dejar que se "suelte" la potenciali-

dad de los adultos participantes.

La planeacibén participativa implica concientizar a la
comunidad sobre sus problemas, antes de inducirla a solucio-
narlos con sus propios recursos. Un folleto dice al respec-
to: "Para llegar a los objetives que nos proponemos al tra-
bajar con la planeacién participativa, tendremos que conocer
més ampliamente lo que sucede en nuestro pueble y los pro-

blemas que lo afecta"(21),

3. El Proyecto de Talleres Comunitarios

3.1 Antecedentes

El proyecto de los talleres comunitarios es un ejemplo

de c¢émo pueden vincularse entre si la investigacién y 1la

(21) INEA., Cémo_conocer nuestrs comunidad. p. 8.
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planeacién participativas en el marco de un proceso de comu-

nicacién educativa,

Los objetives del proyecto, enmarcado en el programa
de capacitacidén para el trabajo, que desarrolla el Institu-
to Nacional para la Educacibén de los Adultos, son los si-

guientes:

- Generar la realizecibén de actividades productivas para

el autoconsumo familiar, grupal o comunitario.

- Capacitar a la poblacidén del medio rurel con conoci-
mientos tecnolbégicos elementales, Otiles para atender

problemas de necesidades bésicas.

- Promover el desarrollo comunitario integral, ofreciendo
a8 la poblacidén del medio rural la posibilidad de apli-
car los conocimientos adquiridos, a través de alfabe-
tizacién y/o educacidén bésica con las sctividades del
Taller Comunitario y de éstos con las necesidades y/o

problemas de su vida cotidiana,
3.2. Operacién

El proyvecto de los talleres comunitarios estd dirigido

a lss comunidades rurales en les que eXxista un deseo mani-

ESTA TESIS %1 nrer
SALR BE LA ssiidTech
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fiesto de la poblacién para reslizar actividades productivas

para el sutoconsumo,

- Como estrategia de los talleres comunitarios se plantea
la formacién de un comité que sdministrarh el taller comuni-
tario que para el efecto se establezca y que serd atendido
por un técnico que tendrd a su cargo la promocidén y aseso-
ria, Este taller es autofinanciado por los propios usua-
rios y sblo en el caso de que las actividades que se reali-
cen impliquen un beneficioc para toda la colectividad, se
otorgard a la comunidad un crédito "blando" e, incluso, po-
dr4 otorgérsele un subsidio cuando éste se aplique a 1la

construccidn de nuevos modelos tecnolégicos.*

L4 Es de sefalarse que la investigacién y la planeacién
participativas, herramientes fundamenteles de este pro-
yecto, surgen sobre todo con la inquietud de aplicarlas
al medio rural, El hecho de que el INEA las aplique
en su proyecto de talleres comunitarios también pruebs
lo que ya dije en phginas anteriores: la investigacilén
y 1a planeacién participativas, originalmente ideas de
grupos antagbnicos al Estado y partidarios de una cre-
ciente democratizacién, llegan 8 ser utilizadas por el
Estado pars penetrar en ciertos grupos de la podblacidnm,
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3.3, Andlisis de la Experiencia

Resumidamente, la experiencia vivida en la aplicacidn
de este proyecto, sobre todo en las comunidades de Chiapas,

ha arrojado las siguientes cuestiones:

- El instructor o agente educativo sigue conservando para
si el papel protagénico, y no siempre procura comprome-
terse con la comunidad, como lo exigen las premisas de .

la investigacién y la planeacidén participativas,

- Sigue percibiéndose cierto aire de paternalismo. Las
comunidades dificilmente se resignan a desprenderse de

la ayuda estatal.

- Cuando se requieren créditos o subsidios, sobre todo
durante el régimen gubernamental (1982-1988), rara vez
llegan, y si lo hacen, es a destiempo, cuando ya sirven

de muy poco.

- Rara vez se aprovechan todes las potencialidades, par-
ticularmente la imaginacién y la experiencia de la co-
munidad, debido en parte a que los instructores buscan
seguir siendo conductores, més que participes en plano

de igualdad con los miembros de la comunidad.
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Por todo lo anterior, es muy poco frecuente que los re-
sultados de los talleres comunitarios sean tangibles
y claramente tutiles a la colectividad. En realidad,
a final de cuentas, la {inica experiencia dtil que so-
bresale es "el hecho de trabajar juntos", de ejercitar
el trabajo en comidn, con lo cual, existen posibilidades
de descubrir nuevas formas de organizacidén y de soli-
daridad. Claro que 1la real trascendencis de este hecho
dependerd de 1la dindmica que la misma comunidad 1le

imprima a dicho proceso.



CAPITULO CUARTO

CONCLUSIONES SOBRE UNA PROPUESTA PARA
EL MEJORAMIENTO DE LA EFECTIVIDAD
EN LA EDUCACION DE LOS ADULTOS



les

S{ consideramos ésto utépico,

ruege reflexionemos el porqué

es utdpico,

BERTOLD BRECHT



Al inicio del presente trabajo hable de la preocupacién
per la escasa participacidn de los adultos en los servicios
educatives que el INEA ofrece, Sefislé de algunas manera las
explicaciones que institucionnlmente se dan 8 este fendmeno,
sefialando que en realidad estas explicaciones ocultan en el
fondo las limitaciones metodoldégicas que el INEA en Chiapas
{(contexto de mi experiencis personal) y me atreva a genera-
lizar, en nuestro pais, tiene para satisfscer plenamente las
expectativas educativas de la podlacién adulta que vive en

comunidades rurales o suburbanas,

Esta "racionalizacidn" (como mecanismo psicolégico de
defensa) que hace a nivel institucional, evidencia graves
fallas en la aplicacién de las diversss metodologias educa-
tivas empleadas en la operacién de la alfabetizacibn, prima-
ria, secundaria, la promocidn cultural y ls capscitacién pa-~

ra el trabajo,

Estas diferenciass tienen que ver con el predominia de
enfoques poco flexibles, cuando no rigidos, sobre el proceso
de ensefsnza-asprendizaje; cspacitacidn de sgentes operativos
1lamados a ser no los orientadores o coordinsdores del
aprendizaje, sino los principales protsgonistas; paterisles
didécticos elaborados a nivel central sin considerar la

enorme variedad de circunstanciss y medios en los que los
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sdultos marginados de nuestro pals se desenvuelven; y el én-
fasis casi obsesivo por el logro de metas cuantitativas por
Justificar el ejercicic presupuestal relegando los de cardc-

ter cualitativo mucho mhs dificiles de "objetivar"”.

En contraste, traté de desarrollar algunas ideas cen-
trales en torno al cdémo y el porqué la participecién del
adulto-comunidad, puede darse en la medide que los conoci~
mientos gque ya se poseen se realizan a nuevos conocimientos
aplicables en su ser y su hacer diario, a través de la gene-
racién de un proceso de comunicacibén educativa de cardcter

horizontal.

Cebe mencionar en este espacio, que al igual que otras
instituciones de nuestro pels, el INEA cuenta con uns gran
estructure diseflada, creo yo, para responder plenamente a
las necesidades propias de su quehacer, Sin embargo, las
contradicciones saltan cuando a nivel operativo se analizan
los resultados, los cuales estén muy lejos de ser los desea-
dos y més que nada los esperados por los grupos de poblacién

destinataria.

Pero volviendo al cémo y el porqué de la participacién
del adulto-comunidad, deseo sefialar las que considero las

reflexiones centrales en torno a una propuesta para hacer
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de la educacidén de los adultos un instrumento realmente PARA

los adultos de las zonas menos favorecidas de México:

La educacién tradicional ha sido ya, ampliamente cues-
tionada por su cardcter vertical y autoritario. Ahora
se requiere de un proceso educative inmerso en una re-~
lacién de comunicacién, en la cusl el emisor (agente
educativo) y el receptor (adulto) se transformen diné-
micamente entre si, ya no més solamente emisor o exclu-
sivamente receptor, ahora ya educador-educando pueden
serlo cualquiera de los dos de acuerdo al momento, De
lo que se trata, es de superar el hecho de que institu-
cionalmente se emitan los mensajes y la poblacién los
asimile pasivamente. Para lograrlo se requiere de su
participacibén critica en la comunicacién-educacidn ho~
rizontal. Yo en el plano de las palabras o imégenes,
sino en el de experiencias concretas, en el de la préc-
tica real, Dignificar no sblo la alfabetizacién, sino
primordialmente todo aquello aprendido a lo largo de
la vida. El adulto como protagonista principal, el
agente educativo como detonador del proceso de ensefian-

za-aprendizaje.

Una alternativa viable es que la poblacidén se convierta

también en productora de menssjes y adquiera la capaci~
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dad de poner en crisis aquellos mensajes que se le en-

vian,

La préctica permanente de este modelo de comunicacidn

, constituye un camino claro a la autoeducacién comunita-

ria, Si definimos a ésta podemos caracterizarla como
la identificacidén clara de la realidad, sus fenbémenos
y los causales de los mismos, La definicién consciente
de procedimientos educativos acordes a las necesidades
e intereses de los participentes y la revisién critica
de modelos educativos dirigidos a través de las insti-
tuciones a la comunidad. En fin, una decodificacidn
sin mitos, sin tabiltes, sin miedos a enfrentar estereo-

tipos aperentemente incuestionables,

Todo ésto proporciona seguridad, confianza, revaloriza-
c¢ién y el reconocimiento de si mismos elevando cuaslita-
tivamente la autoestima y dando un caricter de mayor
solidez, cohesidén y unidad a la organizacién comunita-

ria.

Como resultado de gran importancia del ejercicio cons-
tante de la comunicacién-educacidédn permanente, es el
elevado indice de participacién solidesria lograda por

la misma poblacién.
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Esta participacidén vivifica aspectos que pueden parecer
tan abstractos como la autoeducacidn o el autodesarro-
llo y les dan un sentido practico y realizable. Esto
se ve reflejado, por ejemplo, cuando en la realizacidn
o puesta en marcha de diversas acciones, impera la uni-

dad y la disciplina a las decisiones grupales.

La participacién constituye un procesc educative, de
aprendizaje, formativo, de re-encuentro con una reali-
dad que ya no les es lejana, con problemas que ya no
les aparecen como abstracto o ajenos a su propio desa-
rrollo, Desarrollo éste no solamente en términos eco-
némicos, sino en general de sus capacidades y potencia-~

lidades como seres humanos.

Formas de organizacién tradicionales heredan a estas
alternativas de organizacién, el individuvalismo preva-
leciente como valor, sin embargo, la necesidad de tra-
tar los problemas colectivamente contribuye a superar
el predominio de los interes individuales y subordinar-

los a los de la colectividad.

Un doble beneficio aporta el dominio de esta técnica
organizativa: La racionalidad de los proyectos comuni-

tarios, entendiéndola como la viabilidad de su realiza-
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ciébn y la correspondencie entre los fines inicialmente

propuestos y los productos de su préctica,

Acerca de la continuidad educativa, 'es necesario erra-
dicar la idea de que ésta constituye un curriculum es-
colar que el adulte debe cubrir, iniciando la alfabeti-
zacibn y concluyendo en la secundaria al recibir su

certificado,

La idea de continuidad educativa aqui propuesta, nads
tiene que ver con lo anterior, ys que se plantea que
la vida no puede dividirse en dos: Una parte en la que
se "aprende" y ls otra en la que se practica lo supues-

tamente aprendido,

Se trata de concebir a la existenclia como un periodo
en el cual en todo momento se aprende en relacidén a las
necesidades surgidas en contacto con la realidad, con-
siderando la sintesis o ascenso dialéctico entre la
unidn y lucha de los conocimientos ya adquirides, y el
nuevo acervo cognoscitive que se va acumulando, ésto
como una espiral sin fin, Su evolucibn es la vids mis-
ma y sus limites estén mercados por .1a cepacidad cog-
noscitiva del ser social, No verlo asi, conduce o

equivocos insuperables,
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La educacién de y para los adultos debe tender a la
vinculacidn entre el aprendizaje de las experiencias
cotidianas y el aprendizaje promovido por los programas
educativos institucionales. Por tanto, esta educacién
debe cubrir esencialmente las sigulentes condicieones

ser permante, integral, sistemdtica y funcional.

La planeacibén e investigacibdn participativas como for-
mas no tradicionales de estudiar la realidad, ofrecen
todo un instrumental tedrico y préctico para que la po-
blaciébn participe y conduzca un nuevo concepto de edu-
cacién encaminado a la superacién de los grandes pro-

blemas de la comunidad,

La investigacidén participativa surge como critica a las
teorias del desarrollo, a lus enfoques tradicionales
de las ciencias soclales, como vientos nuevos que na-
cieron con las grandes movilizaciones sociales de los

afios sesentas.

E1 INEA ha pretendido desarrollar algunos proyectos
educativos apoydndose en las nociones de la investiga-
cibén y planeacidén participativas, tal es el caso del
proyecto "Talleres Comunitarios", Sin embargo, la de-

pendencia creada hacia el agente educativo y el apoyo
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estatal, limitaron la posibiiidad de que las comunida-
des aportaran su experiencia e imaginacién a la précti-
ca del proyecto. De cualquier manera, se obtuvieron
resultados que mostraron el interés institucional por
mediatizar procesos organizativos comunitarios, utili-
zando como herramienta algunos de los planteamientos

de 1a investigacidn participativa.

Finalmente quiero seflalar que con todo, apenas se pre-
sentd un somero bosquejo de la problematica, tan compleja,
que encierra la educacién de adultos en nuestro pals, es mu~
cho lo que afin debe estudiarse en esta materia.b lo visto
h.ﬂstu aqui, apenas constituye las aportaciones de algunos
afios de trabajo. Es mi deseo que estas reflexiones sean
Gtiles a quien busque en sllas elementos para realizar in-

vestigaciones mAs acuciosas sobre el tema.
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