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PROLOGO,

En la presente tesis me propongo modes
tamente hacer conciencia de la verdadera necesidad de decifrar cudl
es la naturaleza jurfdica del Agente de Filanzas, pues existen pocos
temas referentes a este empleado, y también manifiesto la necesidad
de crear tanto un Instructivo como un Reglamento de Agentes de Fian
zasg, pues la legislacion existente es y ha sido raquitica, obscura e

incompleta, dejando entrever por tanto lagunas,

Por otra parte no existen Instituciones pa
ra capacitar al Agente de Fianzas, ya que la capacitacidn la tienen

hasta que empiezan a vender fianzas,

El presente trabajo lo someto a conside
racidén especialmente de mi jurado y de las personas que se interesen

por el tema,



CAPITULO I
ANTECEDENTES,
1 CONCEPTO DE ANTECEDENTES DE FIANZAS,

En ocasiones se ha escrito o hablado del
Agente de Fianzas, se ha dicho cuales son sus fines, sus objetivos,
sus funciones, etc., pero no se ha dado definicion de la misma Ins

titucion.

Ahora blen, trataremos de dar un concep

to de Agente de Fianzas.

AGENTE : Del latfn agens, es p. a,
del verbo agere, su etimologia nos indica el concepto general del
vocablo: Todo ente activo, diligente u oficloso, con capacidad de

obrar y con facultades o poderes para producir efectos juridicos.

El concepto de Agente dentro del Derecho
Privado, va apeja la idea del intermediario; asf tenemos: Agente
es la persona que interviene en calidad de intermediario para la
realizacién de un negocio entre dos personas extrafias, quien bajo

su responsabilidad gestiona los negocios a tftulo oneroso, (1)

P L T

(1) Enciclopedia Juridica Omeba, Tomo I, pdgina 561, Editorial
Biblfogrdfica Argentina, Buenos Aires, Argentina, Ed. 1968,
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Por oora pirte ¢f Lic. Fermando Casrafieda
Alaterre, en el No. 3 de su Revista Mexicana de Pianzas, publicd un
provecto de reglamento de Ageote de Flanzas y en ol artfoulo lo, a
fa letra dice: Parn los efecios deeste reglamento, se entiende por
agente de Flanza, 1a porsons fisica o movaml que proponga, fjuste o
concluyn comyston de Nanga a ({ulo aneross o sombre de uni st

cidn autorizada,

oy snd patte, me permito dar an concepo
ya con los clementon obsenidon di Agente de Flaoza: He la persona
fafen o mormi facultads pars vender fiunzas & nomben de ung Aflan

zadora.

eaglost ot CRe oonosin MNya NMayor en
3 i ¥

rendimiento:

PERMUNA FISHIA O MORAL, - Ldgicamente
parn la venta de las Planeas tondrd que eor ubd persond, salimos

que jurfdicamente hay dos lases de peraoaas, Fistea y Morel,

lex peysons Huica, - Dobe apegarse a lo es

tablectds en los art{oulos 22, 23 v 24 del Codago Civil vigeme paya
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el D, F, . yuademds reuntrd los requisitos enumerados en el capftu

to Hinciso @), de la presente (esla.

[.a persona moral. -~ Se apega a lo estipula
do por log antfculos 25, 26 v 27 del Cddigo Civil vigente para ¢l D,
Foo yenla fraccion I del articulo 25 cdta a tas Sacledades Mercan
tiles, quicnes se regirdn en oste casgo por el antfeulo 82 de la Ley
Federal de Instituciones de Finnzas v sus concordanies en materia

Civtl vy Mercantit.

FACULTAD. - Lt Aftanzadora facultard al
Agente de Flanzay para desempedar sus funciones, pero tendrd que
tener autorizacidn de la Secretarfa de Haciendn y Crédito Piblico,
par conducto de s Comisidn Nacional Bancaria y de Seguros, ya que
sin el sutarizacion, el Agente de Fianzas no puede (niciar sus labo~
res como tal, ¢ incluso s Comision antes aludida tiene plenas facul
tades para revocar In sutorivacion cuando el Agente incurrm en frre

gularidades en el desempeno de sus funciones.,
VENTA DE FIANZAS, - La colocacién de
flanzag a titulo oneroso, pues nos estamos refiriendo en la presen

1e tesis al Ageate de Fianzas de Empresa,
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A NOMBRE, - El Agente ¢s el intermediario

entre ¢l comprador de una fianza y la Compania Afianzadora,

LA AFIANZADORA, - De acuerdocon ia m
quitica legislacion que existe en México respecto de las fianzas, debe
la Afianzadora estar auwtorizada por la Secretarfa de Hacienda y Cré
dito Pdblico, como lo establecen los articulos lo. y 2o, de la Ley Fe

deral de Instituciones de Fianzasg,

2) EVOLUCION DEL. AGENTE DE FIANZAS,

En México para hablar de la evolucién histéri
ca del Agente de Fianzas, analizaré las distintas leyes positivas que
han normado las facultades de las afianzadoras, as{ como de su perso

nal,

El primer decreto fué en 1895, que fijaba lag’
bases para otorgar conoesioncs a Compafnfas de Fianzas, en dicho de
creto no se habla en lo absoluto del personal que laborard en las Com

paifas Afianzadoras, y menos trata al Agente de Fianzas.

En 1910, se publca la ley que establece las

reglas a que deben sujetarse las Compaiias legalmente constitufdas
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y sean autorizadas por el Ejecutivo de 1a Unidn, para expedir fianzas

en favor de Ia Hacienda Miblica Federal.

Aunque en el Cadigo de Comercio de 1884, en
sus artfculos 257, 258 y 259 hablan de los comisionigtas de Seguros,
aun no se habla del Agente de Fianzas, siendo esa agtividad la que mas

Be asemeja,

En el Codigo de 1889, en el Titulo XIV, del
libro 1o., a la letra dice en su antfculo 640: Lasg Instituciones de Cré
dito se regirdn por una Ley especial y mientras se expide, ninguna de
dichas Instituciones podrd establecerse en la Repiblica sin previa
ﬁutorizacidn de la Secretaria de Haclenda y sin el contrato respectivo

aprobado, en cada caso, por el Congreso de la Unidn.

Por lo antertor considero, se vislumbrabe
la legislacion respecto de la fianza, mas no se hizo esperar, ya que
el Decreto de 1895 del 3 de junio no mencions en o absoluto a los
Agentes, de los inicos empleados que habla en su articulo Gnico frac
cién XV1, es de la proteccion de los intereses afianzados, la Compa
fifa podrd nombrar por su cuenta INSPECTORES que estime convenien

te, los cuales desempefardn sus funciones bajo la especial direccion
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de la Secretarfa de Hacfenda que podrd utilizar sus servicios sin re
muneracidn alguna del erario. Dichos Inspectores serdn considera
dos como empleados de Hacienda para el efecto de gozar del descuen
to del pasaje en los Ferrocarriles y para los demds cfectos que la Se

cretarin del Ramo determine.

Eun 1910 el 24 de mayo, se publica la Ley
que establece 1as reglas a que deben sujetarse las Compaiifas legal
mente constitufdas y autorizadas por el Ejecutivo de la Unidn para ex

pedir fianzas en {avor de la Hacienda Piblica Federal,

El comentario a esta Ley es, que tampoco ha
bta de ningin tipo de empleados de las Compaiias de Flanzas; y la Gnli
ca regulacién que existia para normas las actividades de los Agentes
de Fianzas, era el Cadigo de Comercio, 10da vez que desde el surgi
miento de la fianza en México, se le ha considerado, como lo es, un

acto de comercio.

Al Agente de Fianzas se le considerd y se le
iguald al agente de comercio; por otra parte al agente de comercio,

en el Cadigo de Comercio de 1889, se le reguld como comisionista.

la [eysobre Companfas de Fianzas de 11



de marzo de 1925, publicada en el Diario Oficial de la Federacidn el
8 de abril del mismo afio, seflald un cambio impornantisimo que fué
transitorio, pues concedfa a las empresas de fianza el caricter de
Instituciones de Crédito, por lo tanto la sujetd a la Ley General de
Instituciones de Crédito y Establecimientos Bancarios del 24 de di
ciembre de 1924, publicada el 16 de enero de 1925, y posteriormente

a la de 31 de agosto de 1926,

Fsta Ley en su artfcufo 247, dice a la letra:
los individuos y compaifas no autorizados en los ténninos de esta
ley, sdlo podrin practicar las ope raciones a que se refiere el articu
lo 223, siempre que no las ejecuten habitualmente y con el piblico en
general, s8ino accidemalnmmé y con reductdo ntime ro de personas;
que no las extiendan en forma de poliza; que {as anuncien pdblicamen
te por la prensa o por cualquier otro medlo, y que no empleen Agen

tes que las ofrezcan,

El articulo 223, al que hace referencia el
247, establecia algunos requisitos que necesitaban las Afianzadoras,

para expedir fianzas.

Sf ioterpretamos a contrario censu, el artf
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culo 247 venws que trata tdcitamente al Agente de Flanzas, es decir

que las Afianzadoras si pueden emplearlos en la venta de flanzas,

Asimismo, es la primera ley que trata aun

que someramente el Agente de [Flanzas,

El Decreto de 28 de diciembre de 1933 publi
cado el 8 de enero de 1934, que reformd precisamente el articulo de
ley mencionada inmediatamente anterior, contenia disposiciones ten
dientes a impedir, a las compailfos extranjeras no autorizadas por el
gobierno federal, que la contratacion de fianzas que cubrieran los pe
rfodos que resultaran de actos de personas residentes en el pafs, pe

ro la parte relativa a los Agentes de Fianzas no cambid,

la Ley de Instituciones de Fianzas del 31 de
diciembre de 1942, publicada el 12 de mayo de 1943, es la primera,
en forma ordenada en materia de flanzas, y sobre el tema que nos
ocupa del Agente de Flanzas, lo tratan log articulos 35, 36, 39, 46

fraccidn I, 68 fraccién HI, 103, 119 y 120.

El artfculo 35 habla de la prohibicion que
tienen las Afianzadoras de dar abonos, sobresueldas, gratificaciones,

premios o comisiones adicionales, a coalquier persona entre ellas al



Agente de Fianzas,

El articulo 36, prohibe que las Afianzadoras
y sus Agentes hagan reduccion de primas o cualquier otra ventaja a

sus afjanzados.

El articulo 46 a 1a [ewrn dice: El capital y
las reservas ordinarins y estatutarias de las Instituciones de Fianaas,
deberdn ser invertidos o estar representados en los bienes, créditos
y valores siguientes . . . fraccidn L - . . . fraccion {1, - Saldos deu

dores de agentes, si estdn debidamente garantizados.

Bl articulo 68 fraccidn Il faculta a la Secre
tarfa de Haclenda y Crédito Riblico para pedir informes a las afianza
doras, de las actlvidades de sus matrices, sucursales, agencias,

agentes y representantes.

It articulo 103, sanciona de $100.00 a
$500.00 que aplicard la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico adml
nistrativamente, al agente, empleado o funcionario de una Institucidn
de Fianzas, que proporcione datos falsos, deprimentes o adversos, re

lativos a su Compania, o que en cualquier manera haga competencia
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desleal a otras Companias,

El artfeulo 110, sanciona con multa de
$100.00 (seguin la legislacion sobre fianzag) (1), de $100.00 a
$1000, 00 (segiin el Diario Oficial) a los infractores del artfculo 36,
(2)

El artfeulo 111, tdcitamente habla que la Se
cretaria de Haclenda y Crédito Piblico debe expedir la credencial de
Agente de Fianzas, pues sanciond con prision de 3 meses a un afo y
multa hasta de $ 1000, 00 al que gestione flanzas, o al Agente o Repre

sentante de una Institucidn que opere sin credencial.

El articulo 115, se refiere a que el Estado
en general, no podrd gravar con otros Impuestos el capital o las ope
raciones de las Instituciones de Fianzas, con excepclon de los crédi
tos hipotecarios en el que el monto del impuesto no excederd del
0. 25%, sobre el importe de la operacion, como derecho a inscripcion
en el Registro de ta Propiedad, Hipoteca, Comercio o de Crédito,
la cancelacidn de las inscripciones no causard derecho alguno. Tal
comtenido aprovechard a las Instituciones de Flanzag y a sus Agentes.

- -

1) Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Direccion General de
Crédito, Legislacion sobre Fianzas, 1958, pdyina 135,

2y Diario Oficinl de ta Federacion del 12 de mayo de 1943, consulta
do en la Hemerotecas Nacional, U, N, A, M,
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Literalmente el articulo 119, dice: Los con
tratos que las Instituciones Afianzadoras celebren con sus Agentes,
sean personas fisicas o sociedades, deberdn enviarse a la Secreta ria
de Hacienda y Crédito Piblico para su aprobacidn, sin la cual no sur

tird efectos legales.

Artfculo 120. - Cuando se trate de personas
fisicas que deban desempefiar el cargo de Agentes, las Instituciones
de Fianzas enviardn a la Sccretarfa de Hacienda, los retratos filia
ciones y demds documentos necesarios para la identificacién de di
chas personas, a fin de que la Secretaria expida las credenciales
respectivas que serdn renovables cada afio durante el mes de julio,
[a propia Secretaria pedrd negar discrecionalmente la expedicion de
credenciales y pdrd cancelar las que hublere expedido, oyendo pre

viamente a los interesados,

Cuando se trate de sociedades que vayan a
fungir como Agentes de las [nstituciones de Flanzas, éstas deberdn
remitir a la Secretaria de Haclenda, solamente los contratos que la
Secretarfa aprobard o rechazard discrecionalmente, previa audien

cia del interesado.
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Estos son todos los artfculos que normaban
en cse entonces [as funciones del Agente de Fianzas y que fueron va
ciados a la Ley Federal de Instituciones de Fianzas del 26 de diciem
bre de 1930, publicada el 29 del mismo mes y afo, entrando en vi
gor al vigésimoquinto dia, misma que abrigd a la ley antes analiza
da, rrayendo como consecuencia los artfculos 15 y 17 que se refieren
a las Afianzadoras v por lo tanto los Agentes que cuando otorguen
flanzas tengan suficientemente garanmizada la recuperacién de las
cantidades que paguen por sus fiados, a excepcion de las fianzas de
fidelidad, ya que se considerd que el volumen de las primas era su
ficiente para cubrir las posibles responsabilidades, por operarse

con una técnica andloga a las empresas aseguradoras. (1)

Por lo que vemos que aunque raquitica, ha
habido evolucidn en el Agente de Fianzas, pero como o propongo,
hace falta 1a creacion tanto de un instructivo y un reglamento de
Agentes de Flanzas, el primero para saber cudles son los pasas y
requisitos que deben obtenerse para otorgar una fianza y el segundo
para establecer los requisitos del Agente de Fianzas, sus condicio
nes y en el caso de infraccidn, las sanciones y quien es competente

para aplicarlas.

Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, Direccion General de Cré
dito, Tegislacion sobre Fianzas, 1958, pdgina 198, exposicién de
motivos de 13 [ey Federal de Instituciones de Fianzas publicada el
29 de diciembre de 1950,



CAPITULO 1
ACTIVIDAD DEL AGENTE DE FIANZAS,
1) REQUISITOS PARA EJERCER COMO AGENTES DE F1ANZAS,

A). - Nacionalidad,

B), - Edad.

C). - Capacidad.

D). - Honorabilidad,

E). - Preparacidn técnica,

F). - Cldusula de trabajo de exclusividad
con la Compafifa Aflanzadora.

G). - Otorgar garantias de sus actuaciones.

H). - Otros requisitos.

A. - Nacionalidad, - Para ejercer en México
como Agente de Fianzas, no importa la nacionalidad; dnicamente las
Afianzadoras y la Comisidn Nacional Bancaria y de Seguros, solicitan
al futuro Agente su documentacion migratoria, en caso de ser extran

jero.
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Por otra parte la ey Federal del Trabajo,
sostlene que se debe dar preferencia para contratar trabajadores, al
mexicano respect6 del extranjero, para lo cual invocamos el articu
lo 154 de la Ley citada, que a la letra dice: Si no existe contrato co
lectivo, o el celebrado no contiene cldusula de administracién a que
se refiere el artfculo 397, 1LOS PATRONES ESTARAN OBLIGADOS A
PREFERIR EN IGUALDAD DE CIRCUNSTANCIAS A LOS TRABAJA
DORES MEXICANOS RESPECTO DE QUIENES NO LO SEAN, a quie
nes les hayan servido satisfactoriamente por mayor tiempo, y a los

sindicalizados de quienes no lo estén,

En la prictica podemos afirmar: A las
Afianzadoras no les importa ia nacionalidad, lo importante es que

el Agente tenga un coeficiente alto en las ventas de fianzas,

B. - Edad, en el caso de las personas fisi
cas, es donde se requiere tener determinada edad; la Ley Federal
del Trabajo estatuye y autoriza: pueden contratarse a personas ma

yores de 16 afios,

Sin embargo, como 1a Ley Federal de Ins
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tituciones de Fianzas, considera como actos mercantiles la venta
de fianzas, el requisito deriva de la ciudadania y se exije que el
aspirante 8 Agente de Fianzas, tenga cuando menos 18 afios de

edad.

C. - Capacidad legal, el articulo 5 del Co
digo de Comerclo establece: ... Toda persona que segin las leyes
comunes €8 hdbil para contratar y obligarse, a quien las mismas
leyes no prohiben expresamente la profesion de comercio tiene ca

pacidad legal para ejercerlo.

Para complementar o antes manifestado,
los artfculos 24 y 1798 del Cédigo Civil para el Distrito Federal,

dicen:

Articulo 24, - El mayor de edad tiene la
facultad de disponer libremente de su persona y de sus bienes, sal

vo las limitaciones que establece la Ley,

Articulo 1798, - Son hdbiles para contra

_ tar todas las personas no exceptuadas por 1a Ley.

Anteriormente la mayorfa de edad se obte
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nia a los 2] afos sf s¢ e¢ra varén y soltero, a los 18 si era casado o
mujer; pero en 1969 el 22 de diciembre, se reforma el artfculo 34
Constitucional, en el sentido de: la mayoria de edad se obtiene a
los 18 aflos sin tomar en cuenta Estado Civil y sexo, por lo que, si
a esa edad se obtiene la civdadanfa y por consiguiente la mayorfa de
edad, también en consecuencia se obtiene la capacidad legal para
contratar, salvo las excepciones marcadas por la Ley. En conse
cuencia no podrdn ejercer como Agentes de IFianzas las personas

estipuladas en el artfculo 12 del Cadigo de Comercio vigente.

I. - Los Corredores,
Il. - Los que por sentencia ejecutoriada ha
yan sido condenados por detitos contra la propiedad, incluyendo en

éstos la falsedad, el cohecho y la concucion,

D. - Para comprobar la honorabilidad del

aspirante a Agente de Fianza, se le solicita;

Dos cartas de recomendacidn dirigidas a
1a Comision Nacional Bancaria y de Seguros; de Instituciones Banca

riag 0 Comerciales o de personas honorables que den referencias
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de su conducta y seriedad; ademds otra carta del Agente dirigida a
la citada Comision, indicando que no tiene responsabilidades a su
cargo con otras Compafifas de Fianzas, ni ha solicitado fianza algu
na, en caso contrario dar las explicaciones especfficas, para que

con quien tuvo o tiene fianza.

En algunas Afianzadoras de México, a los
aspirantes a Agentes de Fianzas les solicitan carta de antecedentes

penales, emitida por las autoridades competentes,

E. - Preparacion técnica. - La preparacién
que tiene el Agente en términos generales ¢s baja; regularmente el
aspirante a Agente de Fianzas ignora por completo el mundo de la
flanza. Por lo tanto, cuando se le ha autorizado para ejercexr como
tal, tiene que experimentar en el mundo de la fianza, y como dice
el refranero "dando palos de ciego”. No existe una verdadera edu
cacién para este tipo de Agentes; la \inica instruccion para el princi
piante es una pldtica con algun funcionario de la Afianzadora, pefo
tal pldtica no es suficiente para capacitarlo, porque el campo de
las fianzas es amplio, realmente una pldtica no abarcaria a compren

der profesionalmente el gentido de la misma. Mas sin en cambio el
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Agente de Fianzas lo es también de Seguros, y el problema es grande,
porque el Agente quiere identificar la Institucion del Seguro con el de
la Fianza, y ésto 3 completamente errdneo, como lo citamos antes,

el Seguro y la Fianza tiene sus marcadas diferencias.

F. - Cldusula de trabajo y de exclusividad,
En los contratos que las Compaffas celebran con sus Agentes, estipu
lan regularmente que el Agente solicitante venderd Fianzas de ta Com
pafifa a la cual ingresayd, esto es obvio porque no es factible que un
Agente pertenezca a dog instituciones y menos Qz;"ﬁanzas, es decir,
la regla es que el Agente se dedique a vender fianzas de una misma
Afianzadora, pero como cast todos 10os Agentes trabajan un solo ramo
de tas fianzas, entonces para evitar gastos adicionales y aventurados
contratan las Afianzadoras al Agente que ya sge encuentra ubicado,
Ejemplo. - En Guadalajara un Agente vende fianzas de fidelidad de
"X Compaiiia Aftanzadora, pero la Afianzadora '"Z" le interesa ven
der en esa misma ciudad fianzas judiciales, por lo que pam evitarse
los gastos adicionales de darles una preparacion y para ensayar,
contrata al Agente de la otra Compaiiia; claro para obtener la otra

credencial serd necesaria la autorizacién de la Compailia que prime
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ro contratd con el Agente y posteriormente la de la Secretarfa de Ha
cienda v Crédito Paiblico a través de la Comision Nacional Bancaria y

de Seguros.

G. - Otorgar garantias de sus actuaciones,
El Agente debe otorgar en algunas Compaiias de Fianzas, garantia
de sus actuaciones, y esto debe ser con fiador y pagador obtigado so
lidario y mancomunadamente, con bienes rafces cuando menos de

$100, 000. 00.

Solidario. - Que se puede hacer efectiva la

deuda ya sea con el deudor o con el fiador, indistintamente,

Mancomudamente. - Que se puede hacer efeg
tiva la deuda al deudor y fiador, pero cada uno responde por el 50%,

del adeudo,

Regularmente se hace efectiva dicha garan
tia cuando el Agente llega a infringir los artfculos 15, 17, 39 frac
cién I, 81 y 83 entre otros; ya que el Agente debe pedir garantia de
recuperacién suficiente y comprobable. La fraccion [ del articulo

39, de 1a Ley Federal de Instituciones de Fianzas, prohibe extensa
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mente otorgar fianzas de crédito. (1)

Los artfculos 81 y 83 de 1a Ley aludida, se
refieren a las primas ytarifas que deben cobrar las Afianzadoras y

1a remuneracién que deben recibir los Agentes,

H. - Otros requisitos secundarios. - hl) El
 contrato de trabajo por triplicado, uno para la Afianzadora, otro pa
ra el Agente y otro para la Comisidn Nacional Bancaria; en dicho con
trato se estipulan los derechos y obligaciones del Agente de Fianzas
y de la Afianzadora, h2) La Cédula de Filiacién del Agente de Fian
748,
Nombre del futuro Agente de Flanzas, con

sus caracteristicas:

Domicilio particular,

Nombre de los padres.

Lagar y fecha de nacimiento.

En caso de ser extranjero el nimero de re
gistro y edad,

Altura, peso, conflexién, color del cabello,

----------

1) Olea Elizalde Pedro. La Relacidn Jurfdica entre el benefictario y
la Empresa Afianzadora. Tesis Profesional. U,N,A.M, 1975,
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i

bigote, ojos, estado civil, seflas particulares,
Nombre de la Compaiifa,

Si es renovacion de credencial, el tiempo

que lleva trabajando y fecha del iltimo contrato,

h3) Cuestionario por duplicado.

Nombre del Agente, domicilio particular,

Nombre de los nadres,

Nombre de la Compafifa Afianzadora.

Antecedentes de las actividades del Agente
en los dltimos 5 afos.

Nombre y direccién de dos pe rsonas honora
bles o firmas comerciales; sobre la honorabilidad que debe manifes
tar si se es empleado federal, si asi fuere, categoria.

Manifestar si se tienen adeudos con otras
Compafifas Afianzadoras.

Si ha sido Agente de otra Afianzadora (moti
vos de separacidn),

St ha sido sujeto de proceso,
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Declarar ser conocedor de la Ley Federal

de Instituciones de Fianzas,

h4) Tres fotografias tamafio credencial.

PROYECTO DEL
2. - INSTRUCTIVO PARA AGENTES DE FIANZAS,

En forma general podemos manifestar en
principio; la expedicién de fianzas debe tener garantfa suficiente y
comprobable, esta es la regla, claro en toda regla hay excepclc;nes,
y en este caso la excepcidn es la flanza de fidelidad y la fianza penal

para obtener la libertad condicional,
(En qué consiste la garantia?

La Ley Federal de Instituciones de Fianzas
en el articulo 21 establece algunas garantias: prenda, hipoteca, fidei
comiso, obligacién solidaria, afectacidn en garantfa, de un bien in
mueble, etc. De este requisito se debe encargar el cumplimiento al

Agente de Fianzas, cuando venda  |a misma.

En algunas ocasiones, personas muy solven
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tes solicitan flanzas, no serd indispensable otorgar garantfa adicio’
nal, sobre tado si se es cliente de la Afianzadora, excepto en algu

nas fianzas judiciales,

Para expedir la PSliza de Fianza, es necesa

rio tener los siguientes requisitos:

a). - Capacidad Juridica del solicitante.
b). - Capacidad econdmica del solicitante u

obligado solidario.

1. - La fianza se solicita por medio de un
- contrato-solicitud; a la vez es un instrumento jurfdico que regula las
relaciones del fiado y sus solidarios frente a la Compaiiia Afianzado
ra; en el contrato se establece como oblizaciones del solicitante:

a), - El pago de la prima.

b). - Pago de los derechos de expedicion.

¢). - La de reintegrar a la Compaiifa las can

tidades que ésta llegare a pagar al beneficiario.

Asf, este es el primer requisito aunado a

los siguientes:



- 25 -

2. - Cuestionario donde se piden del fiado y

obligado solidario, diversos datos:

a). - St es persona fisica: nombre, domici
lio, estado civil, referencias personales (de preferencia de Institu
ciones Bancarias o Comerciales, detalle de los bienes de su propie
dad indicando los datos de inscripcion en el Registro Publico de la

Propiedad.

b). - St es persona moral; razdén social, do
micilio, fecha y lugar de constitucidn, datos de inscripcidn de 1a So

ciedad en el Registro Piblico de la Propiedad y del Comercio.

3. - Copia simple de la escritura constituti
va de la Sociedad y sus principales reformas, sl se trata de perso
nas morales, o copia del testimonio de poder con el cual se ostente
el tercero que firme el contrato-solicitud, en representacion del go

licitante o del obligado solidario.

4. - Copia de la declaracion del impuesto al

ingreso global de las empresas.

5. - Balance de fecha reciente.
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Certificado de libertad de gravimenes, ava
lios y boleta de impuesto predial de las propiedades del solicitante o

de sus obligndos,

Antes de empezar a mostrar mi proyecto de
instructivo, expongo algunas de las clasificaciones que los estudio

808 han hecho sobre las fianzas.

El sefior Xavier Sol Al De, Director de la
Asociacién Mexicana de Agentes Técnicos de Seguros y Fianzas, di
ce; Hayen relacién con la factibilidad de ventas de las flanzas, dos

tipos; las huenas y las malas,

El Lic. Pedro Qlea Elizalde, en sus tesis
profesional de la Facultad de Derecho de la U, N, A, M., cuyo titulo
es el de "L Relacion juridica entre el Beneficiario y la Empresa

Afianzadora™, afirma que hay 3 ramos de la fianza:

Ramo 1. - Fianzas de Fidelidad,
Ramo 2, - Fianzas ante el Poder Judicial y
Tribunales de Trabajo.

Ramo 3. -~ Fianzas en General.
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La clasificacion que siguen algunds Afianza

doras, es el criterio marcado por la Ley de Fianzas de 1943:

Ramo 1. - Fianzas de Fidelidad,
Ramo [I. - Fianzas Judiciales.
Ramo III. - Fianzas Diversas y Administra

-tivas,

EEn esta tesis expongo el Instructivo para

Agentes de Fianzas, de acuerdo con esta Gltima clasificacion.
RAMO I. FIANZA DE FIDELIDAD,

Le Flanza de Fidelidad garantiza la pena pi
blica de reparacidén del dailo por la Comision de un detlito de cardcter
patrimonial. Cubre al empresario contra las pérdidas originadas por
éctos delictivos de sus empleados como: robo, fraude, abuso de con
fianza, etc., y puede expedirse en cualquiera de las siguientes for

mas:

A. - Individual,

B. - Fianza de Cédula,
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C. - Fianza global o cobertura general de fi

delidad o simplemente abierta.

A. - FIANZA INDIVIDUAL. - Son las que cau
cionan a un empleado en su puesto por cantidad determinada en forma
singular, y se aplica una prima mfnima anual del 1.5 , regularmen
te se expiden para garantizar la actividad de Consejeros, Comisa
rios, etc. , desde luego, se estipula en las escrituras constitutivas

de las Sociedades interesadas,

B. - POLIZA CEDULA O DE GRUPO. - Propia
mente es un conjunto de fianzas individuales que por razones pricti
cas seé reunen en un solo documento. Cada uno de los caucionados, tie
ne sefalada una cantidad que significa el monto, por el cual queda
obligada la Institucion. Il importe total de este tipo de fianzas puede
exceder y con mucho al margen de operacion, pero no existird la
obligacién de recurrir al reafianzamiento con otras Instituciones,

mientras las responsabilidades individuales no sean mayores al mar

gen citado.

Se debe precisar el nimero de personas cau
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cionadas, y el monto fijado para cada una de ellas, que puede ser
igual para todos o variar de acuerdo con las necesidades del benefi

ciado.

Este tipo de fianzas tiene vigencia por un
aflo y se debe prorrogar a su vencimiento; en principio queda caucio
nado el personal inclufdo en la relacidon original y debe solicitar por
escrito el beneficiario, la inclusion o cancelacién del personal, a
fin de que 1a Afianzadora actualice laP6liza por medio de endosos
de altas o bajas. Esta flanza vence una vez al afio, facilitando eh es

ta forma su manejo,

Si se descubren las actividades infieles de

algiin empleado, éste queda automdticamente fuera de la Péliza.

Se requicre para expedir esta fianza, un nd
mero mayor de 10 empleados caucionados, que sean con ingresos fi
jos y que ocupen puestos claves en la empresa. Su prima anual fluc

tda del 1.5 al 39 del monto total afianzado.,

Si algin empleado incluido en la Pdliza, cam

biase de puesto o monto, deberd enterdrsele a la Afianzadora por es
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crito.

C. - LA FIANZA GLOBAL O POLIZA ABIER
TA DE FIDELIDAD, - Es aquella en que la suma de responsabilida
des es comun para todos los afianzados, y por tanto cubre a los em
pleados y funcionarios, pudiendo ser optativo para el beneficiario, in

cluir al personal obrero.

La vigencia inicial de este tipo de fianza es
de un afo, deblendo prorrogarse por anualidades, o en caso de
excepcion a determinada fecha, para posteriormente hacerlo por
anualidad, a fin de que la pdliza esté actualizada; el beneficiario da
rd aviso por escrito a la Afianzadora de los movimientos de personal
habidos durante la vigencia de la misma, y deberdn ser consumados
por la Afianzadora por medio de endosos de Altas y Bajas, por tarfo
no cobrard ni se devolverd prima alguna, sino hasta finalizar la vi
gencia, que serd cuando se efectie el ajuste anual y la liquidacion
que proceda, de acuerdo con el nimero de empleados y trabajadores
iniciales, el otro que resulte registrado en la Compaiiia al final del

periodo de vigencia, serd del 50% de la prima promedio anual.

Si se descubre infidelidad de un empleado



amparado por la pdliza, ésta queda reducida o agotada segiin el caso,
y a solicitud de beneficiario se puede rehabilitar a la cantidad inicial
con el consentimiento de la Compafifa Afianzadora; esta rehabilita
cion serd a partir de la fecha del descubrimiento de la infidelidad,

hasta el término inicialmente estipulado.

Para cobrar la prima se debe tomar en

cuenta:

a) Que esté autorizada por la Secretaria de

Hacienda y Crédito Piiblico.
b) El monto de la fianza.
c) El nimero de personas afianzadas,

El beneficiario pagard una cuota adicional
en caso de adquirir una fianza filial que caucionard en la misma po

1Hza.

Los obreros quedan caucionados con el sélo
endoso. y en consecuencia por estar en la lista de raya, y se cobra

una prima reducida anualmente.



-32 -

C 1. - POLIZA CON CLAUSULA DEDUCI
BLE. - Es una derivacion de la fianza global y se presenta cuando

existe la estipulacion de:

a) Si el beneficiado cobra el 109, de cual
quier infidelidad, tiene derecho a una reduccién del 15% sobre el

monto total de la prima anual,

b) Si el beneficiario absorbe una cantidad
fija, tiene derecho a que se le reduzca un tanto por ciento fijo sobre

‘el monto total de la prima anual,

Al quedar consumado el total de funciona
rios y empleados del beneficlario en la péliza, no habrd necesidad
de avisar 2 la fiadora de los cambios de puestos, ya que todo el per

sonal estd incluido en la pdliza.

Esta pdliza, es de las figuras que conside
ro importantes, porque as{ se obliga al beneficiario a que no des
cuide de su Empresa; por ejemplo, como la empresa y los emplea
dos se encuentran asegurados y afianzados respectivamente, el pro

pietario de la empresa deja caminar a la deriva su negocio, por tal



- 83 -

razon se dedica dnicamente a explotarlo, sin tomar en cuenta aspec
tos de cabal importancia, como la organizacién interna, la 'vlgilan

cia, estfmulos entre el personal, etc.

En el caso de las fianzas de fidelidad no se
otorga garantfa alguna para expedicion, y se hace en base a la Ley
Federal de Instituciones de Fianzas, que a la letra dice, en el articu
lo 18: Cuando 1a responsabilidad asumida por la Institucién de Fian
zas no exceda de su margen de operacion, podrdn otorgar fianzas de

fidelidad sin garantia suficiente ni comprobable,

Para otorgar fianzas de fidelidad es necesa

rio hacer un estudio apriori al beneficiario;

a) Que exista en la empresa una buena dis
tribucidn de labores,

b) Exigir a los trabajadores cumplir con
las medidas de seguridad,

c) Que la empresa est€é completamente vigi
lada y controlada,

d) Comprobar la honorabllidad del persomnal
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que se ha de caucionar,
e) Evitar que una misma persona ocupe

dos o mds cargos en la empresa.

En algunos casos previo el estudio, el Agen
te de 1a Afianzadora, tendra que sugerir al beneficiario cambios en
el sistema de trabajo, en algunos otros se solicitard que el perso
nal sea cambiado de puesto o bien cesado, por convenir al buen ser
vicio, ya que sin tales requisitos no otorgard la Afianzadora, la poli
za, No queremos decir que el Agente de Fianzas de fidelidad, tenga
que ser necesariamente Licenciado en Administracion de Empresas,
va que seria casi imposible, pero los antecedentes de este ramo,
nos dan la idea de la necesidad de crear una verdadera escuela para
el conocimiento si no exacto, lo meié cercano posible de 1a fianza en

general.

En las diversas ciencias, el hombre ha teni
do que especializarse a medida que se amplfan los conocimientos,
por tal razdn en el mundo de las fianzas, el Agente ha tenido que de

dicarse a un solo ramo.
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En virtud de lo enunciado es necesario que
se implante la carrera de Agente de Fianzag en general.
RAMO II, FIANZAS JUDICIALES SEGUN SUS
REQUISITOS,
A. - Para expedir fianzas es necesario que

se otorgue garantia en efectivo o en valores, por lo menos hasta su

monto y emitidos por Instituciones de Crédito.

B, - Para expedir fianzas es necesario efec
tuar anotacion marginal sobre un bien rafz urbano, que se encuentre
exento de gravamen y con valor minimo del doble de la responsabili

dad.

C. - Expedicion de fianzas condicionadas en

las que el adquirente debe otorgar un bien raiz urbano o garantia.

D. - Expedicion de fianzas con garantia de

otros hienes,

Concepto, - Se otorgan con motivo de alguna

controversia ante una autoridad judicial, penal, civil e inclusive la -
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boral, ya sea en primera o segunda instancia, o bien en juicio de am

paro.

Legales. - Son las que se otorgan por dispo
sicidn expresa de la Ley, como ejemplo estdn las otorgadas por los
tutores de menores o (ncapacitados; las otorgadas por el albaces,

etc.

Regularmente el Agente en este ramo de
fianzas, debe cumplir con la obligacién estipulada en los articulos
15 y 17 de 1a Ley Federal de Instituciones de Fianzas; es declr, de
be exigir garantfa suficlente al solicitante de la poliza; es regular
,mente porque la excepcidn a la regla en las fianzas penales se otor
ga para obtener la libertad condicional, y en algunas no es necesa

ria la garantfa, bastard dnicamente con la firma del solicitante.

A. - Para expedir esta clase de fianzas, es
necesario que se otorgue garantia en efectivo o en valores (bonos,
cédulas o certificados, endosados a favor de la Compaitia), por lo

menos hasta su monto, y emitidos por Instituciones de Crédito.

Penales. 1.- Las fianzas en la apelacion y
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en amparo cualesquiera que sean sus montos y delitos.

2. - LLas que garanticen libertad provisional
por delitos de: contrabando, contra la salud, trdfico de drogas, jue
gos prohibidos, incesto, lenocinio, corrupcién de menores y viola

cién de menores de 14 afios,

3. - Las que garanticen la libertad provisio
nal de turistas, soldados, marineros, etc., y4en general de cual ‘

quier persona que no sea de arraigo en el lugar.

4. - Las que garanticen reparacién del dafio,

ya sea en materia Civil o Mercantil.

a), - Contrafianza solicitada en apelacidn pa

ra suspender la ejecucidn provisional o definitiva,

b). - Las garantizadas en el levantamiento

del embargo en las providencias precautorias,

c). - Las que garantiéen el pago de dafios y

perjuicios en el juicio de amparo.
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B. - Para expedir estas fianzas, es requisito
efectuar anotacién marginal sobre un bien rafz urbano, que se en
cuentre exento de gravamen y con valor minimo del doble de la res

ponsabilidad de la flanza, estos son:

l. - PENALES, - Las que garanticen libertad

provisional por delitos patrimoniales.

2. - FAMILIARES, - Las que garanticen el
pago de la pension alimenticia de los divorcios voluntarios, y se de

be cerrar su vigencia por un aiflo.

3. - CIVILES Y MERCANTILES, - Las que
garanticen el pago de daiios y perjuicios con motivo de la suspensidn
provisional o definitiva de un lauwdo; generalmente estas fianzas ga

rantizan salarios caidos y son de gran riesgo.

C. - Expedicién de fianzas condicionadas en

l1as que el adquirente debe otorgar un bien raiz urbano o garantfa.

1. - PENALES, - Libertad provisional por

delitos no patrimoniales con monto de $29, 999.00; en este caso el
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Agente recaba los datos del Registro Piblico de la Propiedad y los
asienta en los contratos solicitud, ademds obtener copia fotostdti
ca, cuando menos de la ultima boleta predial, o oertlftczido de liber

tad de gravdmenes.

D. - Expedicion de fianzas con garantia de

otros bhienes.

1. - PENALES, - Libertad provisional por
delitos no patrimoniales con monto inferior a $5, 000. 00, para expe
dir esta fianza bastard la firma de 2 personas con trabajo fijo, am
bas que vivan en domicilios distintos y que posean bienes por el tri

ple del monto garantizado.

2. - Las que garantizan la libertad condi
cional, es suficiente con la firma del interesado y de otra persona

que tenga trabajo fijo y viva en domicilio distinto.

3. - En el caso de las fianzas administrati
vag, que en seguida trataremos, se debe garantizar su expedicidn
con firma de una empress y la personal del Gerente, principat ac

cionista o apoderado:
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a). - Importacidn temporal de mercancias,
al amparo de la regla XIV de la ey de Industrias Nuevas y Necesa

rias,

b). - Importacidn temporal de mercancins y
maquiladoras. En estos casos el Agente recaba copia del acta cons
titutiva y asienta los datos en el contrato solicitud, as{ como la per

sona ffsica que se obliga por la empresa,

En el caso de lag fianzas penales, se requie
re por ser necesario que el Agente haga saber a la persona que ob

tiene su libertad provisional el:

a). - Presenarse en el Juzgado donde se le
sigue procesq a firmar el libro de registro, ya que corre el riesgo
de que se le revoque la libertad provisional y el Juez haga efectiva
la fianza, en tal situacion el obligado tendria que pagar el importe

de la misma a la Afianzadora, y quedar reclufdo en prisién.

b). - Por costumbre se le manifiesta al pro
cesado que también debe presentarse a la Agencia Sucursal de la

Afianzadora a firmar el libro de registro.
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c). - Pagar a la Afianzadora el impone
anual de la prima de renovacidn, si es que no se ha cancelado la

-

fianza.

La persona que ha firmado como obligado

» solidario, se compromete a:

a). - Colabtorar con la Afianzadora y el

Juzgado, a fin de que el fiado cumpla con sus obligaciones.
RAMO III. FIANZAS ADMINISTRATIVAS.,

Fianzas Administrativas, - Son las que se
expiden ante los Organos correspondientes de la Administracion Pu
blicai, ejemplo: ante Tesorerfas Locales o Federal, Aduanas, Ofici
nas de Hacienda, etc., y garantizan las responsabilidades que se
derivan del incumplimiento de las Leyes o Reglamentos, en los
que se sefiala la obligacion de la fianza, siendo de interés el cono

cera;

A, - Aduapales,

B. -~ Fiscal o Administrativo,
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C. - Secretarfa de Turismo,

D, - Migratorias.

E, - Empresas descentralizadas,

A. - ADUANALES. - Garantizan derechos,

~ impuestos, multas, recargos, etc., y adicionales con motivo de las
diversas operaciones aduaneras: importacién, exportacién ya sean
temporales, definitivas o especiales, trdnsito internacional por te
rritorio nacional o extranjero y tranasbordado, asf como las que ga

rantizan el desempefio de los Agentes Aduanales y consignatarios de

buques.

B. - DE INTERES FISCAL O ADMINISTRA
TIVO. - Las relativas al cumplimiento, buena calidad, debida inver
sién o devolucion total o parcial de anticipos de contratos oficiales,
& contratos de correspondencia y valores, elaboracidn de alcohol,
permanencia de alumnos en ias escuelas oficiales, explotacidn de
concesiones o permisos de: transportes, caza, pesca, comunicacio
nes, forestales, minas, radio, televisidn, etc., asf{ como a porta
dores de: aziicar, alcohol, leche, mieles, pulques, talonarios,

etc,
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C.- A DISPOSICION DE LA SECRETARIA
DE TURISMO. - Las que garantizan el funcionamiento de las Agen
cias de Turismo, gufas de turistas, transportes turisticos y arren
dadores de autos, con fundamento en los articulos 32 y 47 fraccion

V del Reglamento de Turismo.

D, - MIGRATORIAS, - Garantizan gastos
de repatriacion de sirvientes trabajadores manuales, obreros, que
salgan por mds de 6 meses del pafs, artfculo 24 de la Ley de Pobla

cion.

E. - A DISPOSICION DE EMPRESAS DES
CENTRALIZADAS,

1. - Petr6leos Mexicanos para garantizar
el cumplimiento de:

a), -~ Contratos de obra, o la debida inver
8ién de anticipos en los mismos.

b). - Contratos de ar;:endamiemo.

c). - Contratos de suministro de gasolina,

gas, aceites y productos derivados de la petroquimica,
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d). - Contratos de prestacion de servicios,

2. - Ferrocarriles Mexicanos, las que ga
rantizﬁn el cumplimiento de:

n). - Contratos de construccidn, o la debi
da inversion de los mismos.

b). - Contratos de suministro de balestros,
durmientes, etc.

c). - Pago de arrastre y fletes.

d). - Concesiones o arrcendamientos,

3. - Conasupo, las que garantizan el cum
plimiento de:

a). - Constriccion de obras, o la debida in
version de anticipo en los mismos.

b). - Concesiones o arrendamientos de
tiendas,

¢). - Suministro de costales, costales, ca

jas, etc.

4. - Programa Nacional Fronterizo, las
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que garantizan el cumplimiento de contratos de construccién de

obras, arrendamlento, etc,

5. - Comision de Fomento Minero, las que

garantizan los contratos de arrendamiento.

6. - INFONAVIT, - Garantizan el cumpli

miento de contratos de construccidn, inversidn de anticipos, etc.

7. - Comision Federal de Electricidad. -
Garantizan el cumplimiento de contratos de construccién de obras,
sus anticipos, cumplimiento de contratos de prestacion de servi

clos, etc.
FIANZAS DIVERSAS O GENERALES,

Por exclusién son las que no han entrado

en los ramos 1, Il o bien en las administrativas,

Como ejemnplo de las fianzas diversas, se
~encuentran las otorgadas entre particulares y son aquellas que ga
rantizan el cumplimiento de diversas obligaciones que se derivan

de los contratos que pueden celebrarse entre los mismos, y los
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mds comunes 8on:

a) Construccion de obras, cumplimiento,
buena calidad y la inversion de anticipo.

b). - Arrendamiento de servicios inquilina
rios.

c). - Prestacion de servicios.

d). - Cualquier otro tipo de contrato que

tengan obligaciones vdlidas.

La norma general que debe seguir el Agen
te de Fianzas en éste y en todos los ramos de la fianza, es lo esta
' blecido en los articulos 15 y 17 de la Ley Federal de Instituciones

de Fianzas,
3 CAMPO DE ACCION DEL AGENTE DE FIANZAS,

Como lo analizamos anteriormente, el Re
: glamento e Instructivo de Agentes de Fianzas, su campo de accidn
del Agente de Fianzas es muy amplio, y como afirmé al principio
de esta tesis, puede haber tantas fianzas como obligaciones exis

ten, de tal manera que los estudiosos de la flanza han hecho diver
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sas clasificaciones, entre ellas estidn:

Ramo 1. - Fianzas de fidelidad,

Ramo II. - Fianzas judiciaies.

Ramo 1II. - Fiarfzas diversas y adminis

trativas,

En el Ramo I, pertenccen las fianzas de
fidelidad, en este ramo el campo es basto y amplio, pues el Agen
te tiene oportunidad de conquistar clientes, que no conocen la
fianza, pero es requisito sin e quan non que el Agente conozca pri
mero la fianza, asf tenemos que el Agente puede colocar, propo
ner, intermediar fianzas en industrias, bancos, comercios, etc.,
me atrvo a decir que en este ramo de la flanza, el Agente de Fian
zas €8 un ente ACTIVO, CONQUISTADOR DE MERCADOS, PROPA
GANDISTA, por una simple causa, porque tendrd que salir a pro
poner las fianzas forzosamente, y esto no sucederd como en las
fianzas judiciales o legales, que se compran porque se necesitan
y en algunas ocasiones estd de por medio la libertad, y en otras

por Ministerio de ia Ley.

En el Ramo II, que pertenece a las fianzas
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judiciales, no sabemos en realldad cuando necesitan las personas
una fianza, por lo que es recomendable y as{ sucede en la prdctica
que existe un establecimlento sea sucursal o agencia de Institucidn
aflanzadora, perfectamente ubfcada, de tal manera que el piblico
obtenga en el establecimiento 1a pdliza deseada, en este ramo de
la fianza, definitivamente el Agente es pasivo, pues inicamente es

pera en la agencia 0 sucursal, o porque no, en la casa matriz.

En el Ramo III, que pertenece a las fian
zaa diversas y administrativas, el Agente debe estar debidamente
establecido e incluso asociarse, ya sea con otros Agentes de Fian

‘zag ¢ de seguros o de cualquier otro tipo.

En las flanzas diversis entran las que ga
rantizan obligaciones entre particulares; en las administrativas es
tdn las que garantizan obligaciones ante autoridades precisamente

administrativas.

En los ramos II y Ill, no se sabe cuando
el cliente solicitard una fianza, y prdcticamente dependerd la ven

ta que haga el Agente, bien de la publicidad que hard con la antici
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pada autorizacidn de 1a Comision Nacional Bancaria, o por las rela
ciones humanas y sociales que cada uno tenga por su parte. Cierto
es, como ya lo dijimos que la gran mayoria de los Agentes de Fian
zag se dedican también a la venta de seguros en sus diferentes ra
mos, y €50 en parte para relacionarse con el piblico en general, de
tal manera que ¢l cliente 0 compra seguro o fianza, o en su defecto
ya sabe a quién recurrir en caso de necesitar cualquiera de 1as pé
lizas citedas.
4. PROYECTO DE REGLAMENTO PARA AGENTE
DE FIANZAS.

Sin ser un pleno conocedor, me he permiti

do presentar a la consideracion de los leyentes de esta modesta te

sis y en especial del presente Proyecto de Reglamento para Agentes

de Fianzas,

Cabe mencionar que existe la necesidad de
crear un Reglamento para el Agente que nos ocupa, pues se vive en
la obscuridad, en la ignorancia y en la inseguridad, en realidad no
se sabe cudles son sus obligaciones, derechos y sanciones, esto en

caso de caer en cualquier irregularidad en el desempefio de sus



- 50 -
funciones,
De antemano digo:

Como expongo , no soy pleno conocedor del
tema por lo que no dudo que habria que hacer correcciones a mi
proyecto, por lo que suplico a tos estudiosos de la materia, ya los
que se sirvan leerlo, me :jisculpen. pues no trato de ser un proyec
tista de legislador, y menos legislador; trato dnicamente de hacer

conciencia de la necesidad de legislar en esta materia,

Como todo Reglamento deriva de una Ley,
€ste debe tener su fundamento en los articulos 77 y 82 de la Ley Fe
deral de Instituciones de Fianzas, publicada el 29 de diciembre de

1950 y su fe de crratas el 18 de enero de 1951, (1)
CAPITULO 1,
GENERALIDADES,

Artfculo 1. - El presente Reglamento es

de cardcter federal.

ey -

(1) Comité de Instituciones de Fianzas de la Asociacion de Banque
ros de México, Ley Federal de Instituciones de Fianzas. 1576,
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Articulo 2, - Para los efectos de este Regla
mento, se entiende por Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico, a
la Secretaria; la comision, a la Comision Nacional Bancaria y de
Seguros; a Ley, a la Ley Federal de Instituciones de Fianzas; el
Reglamento, al presente Reglamento; el Agente, al Agente de Fian

zas; y la Compafifa, a la Compaftfa Afianzadora,

Articulo 3. - Agente es la persona fisica o
moral, que intermedie, proponga, ajuste o concluya contratos de

flanzas a titulo honeroso y & nombre de una empresa autorizada.

Articulo 4. - S6lo pueden ser Agentes las
personas dutorizadas por la Comision, como consecuencia de que
apruebe los contratos que la Compafifa celebre con los interesados

en (os términos de la Ley y del Reglamento.

Artfculo 5, - Las Compaiiias que tengan el
proposito de utilizar los servicios de una persona como Agente, de
berdn celebrar el contrato respectivo y solicitar a la Comisién, la

autorizacion a favor de su contratante,

Articulo 6. - Los contratos de las Compa
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fifas que celebren con aquellas personas, que pretendan fungir como

sus Agentes, se reputard a comision.

7. - Los contratos a que hace referencia el
articulo 50. deberdn ser formulados por triplicado, adjuntdndose

con las solicitudes la documentacién siguiente:

I. - Copia certificada del Registro Civil del

nacimiento del interesado.

1. - Copia fotostdtica de la cartilla del ser

vicio militar,
[I. - Dos cartas de recomendacion.
IV, - Un cuestionario.
V.~ Cedula de filiacién,

V1. - Constancia de instruccion sobre fian

zas, por Institucion de Educacidn autorizada,

Articulo 8, - El cuestionario mencionado

en el artfculo anterior deberd pregentarse en la siguiente forma:
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(Nombre del aspirante), bajo protesta de decir verdad para el efec

to de que se me conceda autorizaciSn para fungir como Agente de

(nombre de la Institucién fiadora), informo lo siguiente:

Domicilio ydireccién = = = = = == = = = = = = = o oo oo e a
Actividades desempeiiadas durante los dltimos cinco afos ya la

que se dedica actualmente - - = = = = = = = = v =« - e oo .-

MW W s B e e ® e R W R TR M w m W W e M e T M e W e g e m we

> m oW e o W w s Mmoo W W M W e m owm e m oA W wm % w wm om W s e e m

Nombre, domicilio y direccion de dos personas o firmas comer

ciales, que den referencias sobre su conducta.

I. ............................

| I I IR I I
., Es empleado federal, estatal o municipal 7 = = = = = = = = « <«
[ Qué empleo desempefia 7 = = =~ = - - -~ - - e-men. .-~
(--===--=--- En caso afirmativo el aspirante deberd propor
clonar todos los datos pertinentes - - - - - - - - )

Si ha sido agente de la Afianzadora arriba citada o de otras, expre

se los motivos de su separacion., - - =~ = = = = =« = e = - -~
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" m m m m m w e e m A e e o E o % W ™ om o m M o m e om e B e o e o e o

Si alguna Institucién fladora lo ha afianzado, proporcione los da

tos gigulentes:

COMPaiifs = = = = = = = = = 2w s et e e -
Nimero, fecha de la fianza ymonto = = = » = = ~ =~ =~ = =~ = = - - -
L Seencuentra vigente ? < ~ = - - s s v s e o m e me .. -
. Hubo responsabilidad a su cargo ? -~ = = - = - « e e e m =

Declare si ha tomado nota de los preceptos que contiene la Ley Fe
deral de Instituclones de Fianzas, en lo que respecta a la activi

dad de los Agentes de Fianzag - = = = - -~ =~ = =« = = == = -~

( Lugar y fecha )

{ Firma del interesado)
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Articulo 9. - La cédula de fillacion cita

-~ da en el articulo 7o. deberd sujetarse a la siguiente forma:

EDAD ANOS

ALTURA METROS
PESO KILOS
COMPLEXION

COLOR DE OJOS
COLOR DE PIEL

SERAS PARTICULARES

LUGAR Y FECHA DE NACIMIENTO

NUMERQO DE REGISTRO FEDERAL
DE CAUSANTES

NACIONALIDAD
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ESTADO CIVIL

( Lugary fecha)

(Firma del interesado)

Articulo 10, - En caso de que el nombre
de la persona propuesta como Agente, se encuentre en el Registro
Federal de Causantes, o bien haya presentado solicitud de inscrip
cién respectiva, debe anexarla a la solicitud mencionada en el ar
tfculo 70. de este Reglamento, deberd adjuntarse copia fotostdtica

ya sea de la cédula personal otorgada o de la solicitud de inscrip

ciones.

Articulo L1, - En el caso de los aspiran
tes extranjeros, a Agentes, ademds deberdn acompafar su docu

mentacién migratoria.
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Articulo 12, - La Comisién podrd negar la
autorizacidn, a que se reflere el articulo 4o., por los siguientes

motivos: ;

3

I. = Cuando el aspirante haya sido condena
do en sentencia ejecutoriada, por delitos contra la propiedad, inclu

yendo en éstos la falsedad, el peculado, el cohecho y la concusion.

I1. - Cuando el aspirante haya sido sancio
nado con la revocacidn de la autorizacion, para desempeiar la fun
clon como Agente de alguna Institucidn de Seguros, capitalizacion y

ahorro y préstamo.

111, - Cuando ¢l aspirante sea funcionario

o empleado de la Federacion, de los Estados o de los Municiplos.

IV, - Cuando los aspirantes sean funciona
rios o empleados de Instituciones u organizaciones auxiliares de

crédito o de seguros,

V. - Cuando los aspirantes sean corredo

res o0 Agentes Aduanales, y a los empleados de ¢stos Gltimos,



- 5§ -

VI. - Cuando a juicio de 1a Comisidn, la
plaza en la que pretende adscribir al aspirante, se encuentre satu

rada de Agentes,

VIL. - Y en general a toda persona que ba
jo la apreciacion de la Comisidn, pueda ejercer presion o coaccion
en la labor de intermediacion, para expedir polizas de fianzas o
bien que se contemple que tiene nexos familiares o de otra {ndole

con autoridades o particulares.

Artfculo 13. - La Compaiifa es responsa
ble de los dafios y perjuicios que se causen por las irregularidades
én que incurriere el Agente, de tal manera que es optativo de clla,
exigir una fianza de fidelidad a éste, que serd otorgada a satisfac

cidn de la misma,

Se presume, salvo prueba en contrario,
que la Compaififa da su consentimiento a una persona para propo
ner, vender o colocar polizas de fianzas, cuando le proporcione la
documentacidn correspondiente y le cubra honorarios u otras re

muneraciones.
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Articulo 14, - Los Agentes serdn ‘responsa
bles de sus actuaciones frente a la Compaiiia, mancomunada y soli

dariamente con sué fiadores.
CAPITULO 11
DE LAS OBLIGACIONES DE LAS AFIANZADORAS.,

Articulo 15, - La Compania remitird a la
Comisién para su tramite, las solicitudes citadas en el am‘culo‘ 7
de este Reglamento, y declarar el medio o los medios por los cua
les obtuvo los datos consignados del solicitante, los cuales deberdn

ajustarse a la verdad,

La Compaiiia al remitir las solicitudes in
dicard los medios de que se ha valido para identificar al aspirante

y debe emplear para ello, de preferencia documentos oficiales.

Articulo 16. - La Compania conservard
en gu archivo los expedientes de los solicitantes asi como copla de

Bus documentos.

Articulo 17, - La Comision podrd informar
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a las Compailfas, a solicitud de éstas, de los antecedentes que
existan en sus archivos, en relacidn con las personas que preten

dan contratarse como Agentes.

Artfculo 18. - La Compaiifa pondrd en to
do tiempo a disposicidn de la Comision, los expedientes de los as

pirantes, Agentes y empleados en general.

Apuntando en su respectivo expediente

cualquier {rregularidad leve o grave.

Articulo 19, - La Compajifa remunerard a
'sus Agentes con €l 20% sobre la prima de cada pdliza, en que haya

intervenido, propuesto o concluido,

Articulo 20, - Las Compaiifas deberdn in
formar anualmente a mds tardar el mes de febrero a la Comision,
sobre el monto de sumas entregadas a sus Agentes, por cualquier

concepo,

Articulo 21. - La Compaiifa deberd propor
cionar al Agente, la papeleria y documentacion para el desempefio

de sus funciones, documentacién que deberd ser aprobada por la
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Comisidn, aunque se trate de simple reimpresidn.

Articulo 22, - Las Compaiifag tendrdn en
la casa matriz, sucursal o agencia, un Agente de planta cuando me
nos, ya que estd prohibido que los empleados funcionarios o cual
quier otra persona que no sea Agente de Fianzas, expida fianzas

a nombre de la Compaiia,

Artfculo 23. - Se obliga 1a Compaiiia én
los términos de la Ley, a no autorizar la expedicion de fianzas de

crédito.

Artfculo 24, - La Compaiiia estd obligada
a denunciar ante el Ministerio Piblico, los actos fraudulentos de
que tuviera conocimiento, y de porsonas que hayan hecho uso de
credenciales que deban ser regresadas a la Comisi6n, por haber

revocado o extinguido la autorizacion.
CAPITULO I
EXPEDICION DE LAS CREDENCIALES,

Articulo 25, - Las autorizaciones que la
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Comisién confiera para fungir como Agentes, se hard constar en
credenciales las que deberidn refrendarse cada afo a mas tardar en

Marzg, y contendrin:

L. - Nimero,

II. - Retrato y firma del Agente,

IIl, - Firma del Titwlar de la Comisidn, y
sello de ésta,

IV, - Facultades del Agente.

V.- Fecha de expedicion,

La credencial se otorgard al Agente en

las oficinas de la propia Comision,

Artfculo 26. - Los trdmites de refrendo o
revalldac'io'n, reexpedicidn y duplicados de credenciales de Agente,
configuran cuando se otorgan un acto de ratificacion, Negard la Co
misién el refrendo o revalidacidn, la reexpedicién o duplicados de
las credenciales, y consecuentemente, incapacitard a los interesa
dos para desarrollar la actividad, cuando éstos incurran en irregu

laridades graves,
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Articulo 27, - En los casos en que las cre
denciales carezcan de espacio para la constancia de revalidacion
anual, la Compaiifa deberd promover trdmite de reexpedicion, a

mas tardar en el mes de marzo, cada afio.

Articulo 28, - En los casos de roho o ex
travio de credenclal, el Agente se obliga a solicitarla en término

de 5 dias, por conducto de la Compaiiia,

Articulo 29. - Las autorizaciones que se
conceden a los Agentes, quedardn sin efecto, por no refrendar la
credencial; por tanto se obligan a regresar la papeleria y documen
tacién que proporciond la Compailia para el desarrotlo de su activi

dad,

Articulo 30. - En caso de revocacion de
la autorizacion, el Agente estd obligaudo a entregar la credencial

a la Comision o a la Compaiiia.

- Articulo 31. - Cuando haya extincién en la

autorizacién, la Compaiifa deberd informar a la Cornisidn de las

circunstancias, dentro de 5 dias procediendo a hacer las gestiones
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necesarias, a efecto de que el Agente o en su caso los familiares,
regresen la credencial y la documentacion y papeleria correspon

diente.
CAPITULO IV,
DE LA REMUNERACION DE 1LOS AGENTES.

Artfculo 32. - La remuneracion que paguen
las Compaiifas a sus Agentes serd del 20%, sobre las primas que-

produzcan,

Articulo 33. - Se establece que una fianza
se prorroga, cuando teniendo un perfodo determinado de vigencia
antes de su vencimiento, se conviene que siga surtiendo sus efec
tos (funcién) por periodo menor, sin que varie el contrato original

en sus elementos substanciales,

34. - Una vez terminada la vigencia de
una pdliza, podrd renovarse mediante un nuevo acto juridico, que
contenga los mismos elementos de la fianza vencida, los contratan

tes convienen que nuevamente y por otro perfodo cumpla su come
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tido, otorgando efectos retroactivos a partir de la fecha en que con

cluyd ta poliza renovada,
CAPITULO V
DE LA CANCELACION DE LA AUTORIZACION,

Artfculo 35, - Se cancela la autorizacion |

como Agente, por:

1. - Terminacion del contrato.
I1. - Extincion del contrato.

11I. ~ Revocacién del contrato,

Articulo 36. - Se extingue el contrato
I. - Cuando el Agentc adquiere el cardcter

de empleado o funcionario dentro de la Compaiiia,

IL. - Por muerte o incapacidad legalmente

declarada,
ITl. = Por ausencia.

IV. - Por que el Agente adquiera el cardc

ter de empleado o funcionario federal,
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Artfculo 37, - Se termina el contrato.

I. - Por renuncia del Agente.
Il. - Cuando se cumpla el término del con

- trato celebrado entre el Agente y la Compaiifa.

Articulo 38. - Son causas de revocacion

cuando el Agente:

I. - Incurra en declaraciones falsag, con

forme a lo solicitado en los articulos 8 y 9 del Reglamento,

. - Cometid o participd en actos o hechos
delictuosos, o en faltas a 1a moml o a las buenas costumbres, y

con ello perjudicé al piblico o sistema de fianzag en general,

1. - Utilice procedimientos difamatorios,

calumniosos o lesivos al prestigio de las Compaiias de fianzas.

IV. - Reciba remuneracion de las personas

a quienes les venda o coloque fianzas.

V, - Utilice documentacién, papelerfa o po
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lizas diferentes de la que obtuvo de la Compaiifa.

VI. - Altere las tarifas autorizadas por la

Secretaria.

V1l. - Haga mal uso o altere los contratos
salicitud o las pdlizas o bien, que dé su consentimiento para que

otras personas lo hagan.

VIIIL. - Proporcione de su Compaitia datos

e informes sin autorizacion del Gerente,
CAPITULO VI,

DERECHOS, OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DE 1S
AGENTES,

Articulo 39. - Son derechos de los Agen

tes:

I. - El pago del porcentaje sobre la prima

que cobren,

II. - A descontar el porcentaje de las pri
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mas obtenidas, antes de entregar el dinero a la Compaifa.

11, - A dedicarse a otras actividades,

siempre y cuando sean licitas.

IV, - A dedicar el tiempo que crea perti

nente, para la venta de las fianzas.

V. - Entregar ¢l producto de las primas

en la Compafifa, en los plazos convenidos,

VI, - A que se le afille al Instituto Mexica

no del Seguro Social.

VII. - A usar los sistemas de venta que

mejor le acomoden o le parezean.

VIIL. - A obtener por parte de la Compaia,
la papeleria y material necesario para el desarrollo de sus funcio

nes,

IX. - A asociarse con otro u otros Agentes,

siempre y cuando no sirva como Agente de paja.
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~ Articulo 40. - Son obligaciones del Agente;

I. - Enterar el producto de las primas, en

los plazos convenidos con la Compaiifa,

II. - Utilizar pdlizas y papeleria expedida

y autorizada por la Compailia y la Comisidn.

1. - Tener garantia suficiente y comproba

ble en la expedicidn de cada una de las pdlizas.

IV. - Que en las pdlizas en blanco, expedir

la fianza hasta ¢l monto autorizado por la Compaiifa,

V., - Documentar cada operacién en las for
mas del contrato de solicitud, cuestionarios y manifestaciones de
golvencia, asf como comprobar los datos ohtenidos en dichos docu

mentos.

VI, - Informar a su inmediato superior, de
preferencia por escrito de cualquier hecho o circunstancia que pu.

diera afectar log intereses de la Compaiifa,
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VII. - Gestionar la cancelacion de las fian

»a5 de su territorio.

VIIL. - Reembolsar a la Compaiifa el por
centaje, que haya recibido, si la Compaiifa le rechaza alguna fian .

A,

IX. -Que en caso de renuncia, cese, termi
nacidn o extincidn del contrato, deberd entregar o en su caso los

familiares:

a). - El saldo que aparezca a su cargo, por

concepto de primas cobradas.

b}, - Toda ta documentacion, papelerfa y -
en general muebles, articulos, etc., suministrados por la Compa

fifa,

c). - Bl archivo de pdlizas expedidas duran

te su gestion,

d). - La credencial que lo acredita como

tal.
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X. - Ser ente activo y no de paja. .

X1, - Manifestar cualquier cambio de domi

cilio particular a la Compaiifa y a la Comision.

X1I. - Manifestar a la Comision y a la Com

pafifa, las diversas actividades a que se dedique,

XIII. - Permitir las inspecciones necesa
rias por parte de la Secretarfa, en los términos del articulo 76 de

la Ley.

X1V, - Denunciar ante la Compaiifa, Comi
8ién, e inclusive ante el Ministerio Piiblico, 1os hechos que pudie
ran constituir delitos contra el piblico o contra el sistema de Fian

za8,
Artfculo 41, - Tiene prohibido el Agente:

I. - Alterar, modificar, y variar las con
diciones de los dife rentes documentos que le proporcione la Compa

ﬂ{a'.
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Il. - Prorrogar los plazos para el pago de

prima,y aceptar pago que no sea en efectivo.

III. - Expedir mds de una poliza, para un
riesgo.

IV. - Expedir polizas de crédito, asi como
las prohibidas por 1a Compaiifa.

V.- Hacer descuentos en la prima,

VI. - Delegar funciones a otra persona,

pues la autorizacidn es intransferible, asi como la credencial.

VII. - Laborar para mds de una Compaiifa,

a menos que lo autorice ésta y la Comisidn,

VIII, - Hacer cualquier tipo de publicidad,
en relacién con la venta de Fianzas, sin la autorizacion de la Co

mision de la Compaiifa,

IX, - Aparecer como solicitante, fiado
obligado solidario o mancomunado, contrafiador y beneficiario, en

las pdlizas que expida,
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X. - Expedir fianzas a los solicitantes, fia
dores, obligados solidarios o mancomunados, contrafiadores y be
neficiarios que sean susg familiares dentro del cuarto grado o bien

sean sus patrones,

X1, - Contraer deudas a nombre de Ia Com

paiifa,

X1, - Asociarse en Brockers, con el fin

de eludir el pago del tributo.

CAPITULO V.
DE LAS SANCIONES,

Articulo 42. - Se amonestatrd verbalmente

al Agente, cuando:

I. - No reembolse a la Compaiifa el porcen

taje recibido de la prima, si es que éata rechazo la fianza,

I1. - No manifieste de inmediato el cambio

de domicilio particular,

IlI, - Se dedique a otras actividades sin
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manifestarlas a la Comisién o a la Compaiifa,

IV, - Aparezca como solicitante, fiado,
obligado solidario o mancomunado, contrafiador o beneficiario,
que sean sus familiares dentro del cuarto grado, o bien que sean

sus patrones, en las flanzas que expida,

V. - Extravie o le sea robada la creden

cial, expedida por la Comision que lo autorice como Agente,

Vi. - Entregue después del plazo conveni

do, el producto de las primas,

VII, - Omita informar cualquier hecho o

circunstancia que afecte los intereses de la Compafifa.

VIIL. - Omita cancelar las pélizas de su

territorio.

Articulo 43. - Son causas de recocacion .

de la autorizacién para Agente, cuando:

I. - Manifieste datos falsos, conforme a
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los articulos 8 y 9 del Reglamento.

II. - Cometa o participe en actos o hechos
delictuosos o falsos a la moral o a las buenas costumbres siempre
y cuando eso0s actos o bechos perjudiquen al piblico o al sistema de

fianzas,

M1, - Utilice procedimientos difamatorios,
calumniosos o lesivos al prestigio de la Companfa para la cual tra

" baja,

IV, - Perciba remuneracion alguna, del pi

blico en general, por venderles fianzas,

V. - Utllice documentacién o pélizas dife

rentes, a la documentacion proporcionada por la Compaifia,

V1, - Altere las tarifas autorizadas por las

autoridades.

VI - Altere y haga mal uso de contratos-

golicitud y pdlizas, o consienta que terceras personas lo realicen.
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IX. - No obtenga garantfa suficiente y com

probable en la expedicion de fianzas,

X. - Por no revalidar la credencial, dentro

de los 3 primeros meses de cada afio.

X1. - Otorgue fianzas por monto mayor al

autorizado por la Compafifa o por la Comisidn.

XIIL. - No permita las inspecciones por par

te de la Secretarfa, en los términos del articulo 76 de la Ley.

XII1L. - Prorrogue el plazo para el pago de

primas, yacepte pagos que no sean en efectivo.

XIV, - Expida mds de una pdliza, para un

solo riesgo.

XV. - Expida pdlizas de crédito y las pro
hibidas por la Comision y la Compaiifa.

XVI. - Delegue sus funciones o preste la

credencial , paxa mal uso, a terceras personas,
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XVIL. - Haga descuentos en la prima.

XVIIIL. - Labore a la vez para otra Compa
fifa, sin el consentimiento de la primera que lo contratd, y de la

Comision.

IX. - Haga publicidad, para la venta de

fianzas, sin la autorizacién de la Comision y de la Compafifa.

XIX, - Contraiga deudas a nombre de la

Compaiifa,

Articulo 44, -[.a persona que como inter
mediario proponga, ajuste o concluya contratos de fianzas, sin
. ser Agente, conforme a la Ley y al Reglamento, serd sancionada
de $500.00 a $5,000.00, multa que impondrd administrativamente

la Secretaria, (1)

Articulo 45. - Serd sancionada con multa
de $1,000, 00 a $10, 000. 00, la persona que como beneficiaria, Agen
te o intermediario, intervenga en el otorgamiento de fianzas, por

Compaiifas Afianzadoras o Aseguradoras, no autorizadas por la

---------- .

(1) Articulo 9de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas.
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Secretaria, para operar en la Repiblica Mexicana. (1)

Articulo 46. - Serd sancionada la Compaiifa,
que no remunere a sus Agentes en los términos del artfculo 19. de

este Reglamento, con multa de $50,00 a $500, 00.

Articulo 47. - Se sancionard con multa de
$100. 00 a $10,000. 00, al Agente que se encuentre asociado en Broc

kers, con el fin de eludir el impuesto correspondiente,

Articulo 48, - Sélo las instituciones de fian
zas pueden otorgar habitualmente fianzas a titulo oneroso. Las per
sonas no autorizadas conforme a esta ley, que habitualmente otor
guen fianzas a tftulo oneroso, serdn sancionadas con multa de mil
a diez mil pesos. La reincidencia en esta falta serd castigada con
duplicacion de la multa o prisién de seis meses a seis afos. Si se
trata de sociedades se aplicard igual sancidn a los directores o ge
rentes y a cada uno de los miembros de su consejo de administra

cién, cuando éstos hayan autorizado el otorgamiento de fianzas en

la sociedad que dirigen,

Salvo prueba en contrario, se presume la

----------

(1) Artfculo 8 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas.
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infraccién de este precepto, cuando el otorgamiento de flanzas se
ofrezca al piblico por cualquier medio de publicidad, o se expidan

polizas, o se utilicen Agentes.

En todo caso, la empresa serd interveni
da administrativamente por la Secretarfa de Hacienda y Crédito
- Piblico para que se liquiden las operaciones realizadas en contra

vencion a lo dispuesto por esta Ley,

Artfculo 49, - Se aplicard la misma san

cidn del artfculo 48 a:

I. - El ex~Agente que haga uso o mal uso

de la credencial que no entregé a la Comisidn,

It. - El obligado a entregar la credencial
en caso de: extincidn, terminacidn, ete., del contrato 0 autoriza

cién como Agente,

II. - El Agente que no permita las ins

pecciones necesarias por parte de la Secretarfa.



CAPITULO VIII
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO PARA SANCIONAR.

Artfculo 50. - Es facultad para sancionar
administrativamente el presente Reglamento, la Secretaria por

conducto de la Comisién.

Articulo 51. - El procedimiento se iniciard
con denuncia verbal o escrita, dirigida a la Comision, la que con

tendrd:
[. - Nombre y domicilio del denunciante.

II. - Nombre del Agente a quien se denun

cia, yla Compafifa a la cual se encuentra adscrito,

I1I. - Irregularidades en que ha incurrido

el denunciado.

Articulo 52. - Se emplazard al denunciado
en un término de 5 dias hdbiles, otorgando con ésto, el derecho de

audiencia, a efecto de que responda a las imputaciones,

Articulo 53. - Una vez declarado el Agen
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te, se abrird un perfodo de pruebas de 15 dfas, y se admitirdn las
establecidas por la Ley comiin; desahogadas éstas, la Comisgidn

dictard su resolucién en un término similar al perfodo de pruebas.

Articulo 54, - Contra las resoluciones de
la Comisién, iinicamente existe el recurso de oposicidn ante el C,
Secretario de Hacienda y Crédito Piblico, en un término de 8 dias
hibiles; si en tal término no se presenta el recurso, se tiene como

admitida la resolucidn de fa Comision.

Artfculo 55. - Las sanciones que aplique
l1a Secretarfa, serdn administrativa e independientemente de que,
queden abiertas para el quejoso las vias civil, mercantil, penatl,

efC.

Articulo 56. - Corresponde a la Comision
reconsiderar su resolucién en caso de negativa o de reVocacic‘m,
cuando le sean presentadas pruebas que no hayan sido desahogadas

durante el procedimiento.

Arntfculo 57. - La extincidn o revocacion
de la autorizacién, producen la terminacion del contrato de traba

jo, sin perjuiclo para terceros y sin responsabilidad para la Com
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paiia.

“Artfculo 58. - La Comisién al iniciar la
tramitacion del procedimiento de revocacion o durante el mismo,
tiene la facultad de exigir al Agente la devolucién de la creden
cial y ordenar a la Compaiiia respectiva, que se abstenga de tra
mitar solicitudes u otros documentos enviados por el Agente de

nunciado.
TRANSITORIOS

Antfculo Primero. - Este Reglamento, en

trard en vigor al vigésimoquinto dfa de su publicacion.

Artlculo Segundo, - Se derogan las dispo

siciones que se opongan a este Reglamento.



CAPITULO 11,
NATURALEZA JURIDICA DEL. AGENTE DE FIANZAS.

l.as Aftanzadoras Mexicanas, atribuyen ca
lidades diversas al Agente de Fianzas, sin precisar su verdadera
naturaleza, lo cual ha dado margen a confusiones tedricas y prdc
ticas; indistintamente lo consideran profesional, profesionista, in

termediario y comisionista o mandatario.

Es importante por tanto, analizar cada una

de las calidades que se le han asignado al Agente de Fianzas.

A.- EL, AGENTE DE FIANZAS COMO PRO
FESIONAL, - En el clausulado de los contratos mencionados, en
contramos uno que a la letra dice: '"El Agente conviene en dedicar
se en buena fe al trabajo qﬁe le impone ta profesion de Agente de

Fianza'.

La fianza de empresa o fianza de compafiia
es aquella que se presta de manera profesiona!. (1), en este caso

se le eatd dando indirectamente al Agente de Fianzas el trato de

1) CERVANTES ALTAMIRANO EFREN, Aspectos Juridicos Fun
damentales de la Filanza Empresarial, Conferencia sostenida
el 3 de noviembre de 1975, en la Facultad de Derecho de la -
U.N,A M., con motivo de la fundacién del Doctorado en la
misme | scultad,
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profesional, porque es él, quien regularmente coloca la fianza.
Ahora bien, en la Ley. de Profesiones no

existe entre las carreras que necesitan titulo para ejercer la de

Flanzas, de donde se deduce que no es esencial estudiar para

Agente de Flanzas, para desempefiarse como tal.

En lo contratos mencionados de las Afian
zadoras, se asienta que el Agente debe desarrollarse en forma
profesional en la venta de fianzas, ahora bien, interpreto que,
tratan las Afianzadoras de decir con ese calificativo, que el Agen
te debe poner toda su capacidad e intensidad en el trabajo, pero
el problema que han tratado de esquivar, es el de no darle la cali
dad de trabajador, aunque el artfculo 85 de la Ley Federal del Tra

bajo manifieste que, ios Agentes son trabajadores.

Puede ser efectivamente una profesion la
de Agente de Flanzas, pero no necesariamente para desempeiiarla
se necesita titulo o diploma, aunque existe la conveniencia que lo
sea, y no exclusivamente para el Agente de Fianzas, sino también

para el de Seguros, ya que son instituciones semejantes,

Con estos elementos pademos determinar
que la naturaleza juridica del Agente de Fianzas, no es profesio

nal, pero debe desempeiarse en sus labores como profesional.
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B, - ELL AGENTE DE FIANZAS, COMISIO

NISTA O MANDATARIO,

Entre las cldusulas de los contratos enun
ciados, existe una que dice: "El Agente al hacer las concentracio

nes de fondos descontard LA COMISION, que le corresponde”.

El artfculo 273 del Cdédigo de Comercio es
tablece: "El Mandato aplicado a, actos concretos de comercio se
reputa comisién mercantil. Es comitente el que confiere comisidn

mercantil y comisionista el que la desempeiia ",

El caso de los Agentes fordneos, en algu
nas ocasiones, para la venta de las fianzas, se les dan las pdlizas
en blanco, por razones obvias, ya que la Compaiifa deposita en
ellos confianza absoluta y funcionan inclusive con polizas firmadas

en blanco.

El articulo 2546 del Cadigo Civil vigente,
para el D, F., a la letra dice; "El mandato es el contrato por el
cual, una persona llamada el mandante, confiere a otra llamada

el mandatario, facultades para realizar en su lugar y grado, uno
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o varios actos juridicos.

De acuerdo con esta definicion del Codigo
Civil, calificaremos de mandatario al Agente de Fianzas fordneo,

por las siguientes razones y fundamentos:

I. - Porque los Agentes fordneos tienen con
fiadas pdlizas de fianzas, inclusive fi rmadas en blanco, y ellos son
los responsables de verificar lo estatuido en los articulo 15 y 17
de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, esto es, lo que se
realiza, independientemente del riesgo y deficiencias que pueden

significar el sistema en uso.

Cabe sefialar que se trata de una situacion
inevitable, pues seria imposible exigir que las fianzas fordneas an
tes de emitirlas fueran remitidas a las matrices para resolver so
bre la conveniencia de expedirlas. Basta mencionar el caso de las
fianzas que se otorgan ante las Aduanas fronterizas, ya que requie
ren una colocacion inmediata, a fin de tener incremento positivo en

la produccion de las empresas,

El articulo 273 del Codigo de Comercio,
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dice: El mandato aplicado a, actos concretos de comerciq, se re
puta comision mercantil. Es comitente el que confiere comisién

mercantil y comisionista el que lo desempefia,

El articulo 274, a la letra dice: "El comi
sionista para desempefiar su encargo, no necesitard poder consti
fufdo en escritura publica, siéndole suficiente recibirlo por escri
to o de palabra, pero cuando ha sido verbal, se ha de ratificar

por escrito antes que el negocio concluya.

Con el articulo 274, del Caodigo de Comer
clo, se justifica el porqué la Afianzadora no realiza el contrato
de mandato en favor del Agente, en escritura piblica, salvdndose

con esto la formalidad que requiere dicho contrato.

En este caso el mandante o comitente, lo
es la Afianzadora, y mandatario o comisionista, es el Agente de
Fianzas fordneo, Este tiene facultades conferidas desde el momen

to que le es entregada la papeleria para el desempefio de sus labo

res.

Desde el momento en que la fianza de
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empresa es otorgada por una Compafifa Afianzadora se reputa que
es de cardcter mercantil, por tanto el acto de vender la fianza,

serd un acto juridico,

E! Codigo Civil considera que por su na
turaleza los mandatos son generales, el mandato judicial para
pleitos y cobranzas; el que tiene por objeto ejecutar actos de domi
nio, y el que se da para actos de administracidn; pero dentro de
estas 3 materias, si el mandante restringe las facultades del man
datario, al referir esas facultades a un negocio especial, el man
dato serd Especial (1) caso en que se encuentra el Agente de Fian
zas fordneo, es decir se considera mandatario Especial, pues

sus facultades estdn limitadas 8 vender filanzas exclusivamente,

Queda asf definido que el Agente de Fian
zas fordneo es Mandatario Especial pero como la Legislacion Ci

vil vigente nos remite al C&digo de Comercio, se le considera Co

misionista,

----------

(1) Rojina Villegas, Rafael. Derecho Civil Mexicano, Contratos,
Tomo VI, Volumen II, Ed. Pornia, pdgina 289.



C.- EL AGENTE DE FIANZAS COMO IN
TERMEDIARIO,

En el anterior punto con intencion solo
traté el caso del Agente de Fianzas fordneo, por lo que queda por
decifrar la naturaleza jurfdica del Agente de Fianzas que no tiene
facultades para cerrar operaciones, y son regularmente los de la

Capital o los que dependen de una matriz o Agencia Afianzadora,

Los Agentes de Fianzas al vender una
fianza, deben dar cumplimiento a o establecido en los articulos
15y 17 de 1a Ley Federal de Instituclones de Fianzas, es decir an
tes de otorgar la pdliza de fianza, deben obtener datos relativos
de solvencia, contragarantias, etc., y es exclusivamente la
Afianzadora quien decide si es de otorgarse o no, la flanza solici
tada, tan es asi que en algunas de las cldusulag de 158 menciona
dos contratos dicen: "La Compaiifa autoriza al Agente para soll
citar flanzas a nombre y por cuenta de la Compaiifa, el Agente
queda invescido con el cardcter de INTERMEDIARIO entre el pd

blico y la Compaiifa™.

“Toda remuneracidn de su trabajo, el

Agente recibird de la Compaifiia una parte proporcional de la pri

"

ma". "La Compaiifa se reserva el derecho de rechazar las



C.- EL, AGENTE DE FIANZAS COMO IN
TERMEDIARIO,

En el anterior punto con intencién sélo
traté el caso del Agente de Fianzas fordneo, por lo que queda por
decifrar la naturaleza juridica del Agente de Fianzas que no tiene
facultades para cerrar operaciones, y son regularmente los de la

Capital o los que dependen de una matriz o Agencia Aflanzadora,

Los Agentes de Fianzas al vender una
fianza, deben dar cumplimiento a lo establecido en los articulos
15 y 17 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, es decir an
tes de otorgar la péliza de fianza, deben obtener datos relativos
de solvencia, contragarantias, etc., y es exclusivamente la
Afianzadora quien decide si es de otorgarse o no, la fianza sotici
tada, tan es asf que en algunas de las cldusulas de 125 menciona
dos contratos dicen: "La Compaiifa autoriza al Agente para soli
citar flanzas a nombre y por cuenta de la Compaifiia, el Agente
queda investido con el cardcter de INTERMEDIARIO entre el pi

[T

blico y 1a Compaiiia”,

“Toda remuneracion de su trabajo, el

Agente recibird de la Compaifi{a una parte proporcional de la pri

ma"., "La Compafifa se reserva el derecho de rechazar las
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fianzas que el Agente le presente sin estar obligada a explicar ra

zones del rechazo”. "El Agente no adquiere ninguna obligacidn
de presentar a la Compaiia solicitudes, sino el derecho de hacer

lo, cuando as{ convenga a sus inte reses".

En el momento en que la Compaiiia sin
razon alguna rechaza la fianza colocada por el Agente, éste auto
mdticamente deja de ser Mandatario, pues no tiene la facultad de
cerrar operaciones a nombre de la Afianzadora, y si inicamente
conecta al cliente con la Compaiifa, serd exclusivamente INTER
MEDIARIO, al respecto HERMANDOFER dice: En relacion con el
Agente y su condicidn juridica, cabe advertir que la doctrina dis
tingue en general, emre Agentes que estdn facultados para cerrar
contratns en nombre de la empresa y Agentes que no lo estdn, son

meros MEDIADORES, (1)

----------

(1) Encilopedia Juridica Omeba, Ed. Bibliogrdfica Argentina,
Volumen I, letra A, pdgina 574,



ALGUNOS AGENTES DE COMERCIO.

Agente de Comercio es la persona fis]
ca o moral que de modo independiente se encarga de fomentar

los negocios de uno o varios comerciantes. (1),

Agente Aduanal, ejerce su actividad por
una patente que le otorga la Secretarfa de Hacienda y Crédito Pa
blico, Direccién General de Aduanas, previo cumplimiento de va
rios requisitos que establece el Codigo Aduanero de los Estados

Unidos Mexicanos,

Su funcion consiste en la intervencion en
todos los trdmites aduanales, representando a exportadores y/o
importadores en los trdmites fiscales administrativos necesarios,
dado que la naturaleza técnica de los trdinites aduanales es muy
compleja, se requiere la participacion de éstos, en dicha activi

dad,

Agente de valores, son los intermedia
rios de titulos mobiliarios o de valores de renta fija y variablé,

entre las casas de Bolsa de Valores y el piblico, y se rige porla

- -

(1) Mantilla Molina, Joaquin, Derecho Mercantil, Ed. Pornia
México. Pdaina 138.
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Ley del Mercado de Valores, publicado en el Diario Oficial el 2

de enero de 1975. (1)

Agente de capitalizacion y de ahorro y
préstamo. Su funcidn consiste en, realizar operaciones de capita

lizacidn o de ahorro y préstamo para la vivienda familiar.

La autorizacidn para actuar en esta figu
ra tan importante, la otorga la Secretaria de Hacienda y Crédito
Piblico, a través de la de la Comisidén Nacional Bancaria, como
lo establecen los articulos lo. y 20. del Reglamento de lnstitucio
nes de Capiuzlizactén y de Ahorro y Préstamo, publicado en e}

.4
Diario Oficial del 23 de julio de 1950.

Estos Agentes se rigen también por 1a
lLey General de Instituciones de Crédito y Organizaciones Auxilia

res,

El Reglamento antes mencionado, coloca

----------

(1) El mercado de valores Semario de Nacional Financiera, afio
XXXV No, 2, Enero 13 de 1975.
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a este Agente como Jomisionista Mercantil, que como ya sabemos,
el artfz > 273 del Cod.go de Comercio, constdera al Mandato apli

cado a actos Jde cornercls, como comisidn mercantil.

La Leyde Navegacion de Jomercio Marf
timo, (articulo 251) dice: que los Agentes Generales de las empre
sas navieras, serdn conside rados come mandatarios mercantiles

0 comisfonistas d2 los navieros. (1)

Agente de Seguros, es la persona fisica
o moral que intermedia, coloca o propone contratos de seguros a

nombre de Aseguradora avtorizada.

Esta {igura mercantdl es la que mds se
asemeja a la del Agente de Flanzas, pues son muy similares sus
funciones, y como lo hemos mencionado, regulirmente el Agente
de s2guros también se dedica a la venta de fianzas, sobre todo

del ramo de fidelidad.

(1) Pina Vara, 'Rafael, Derecho Mercantil Mexicano. Ed. Porrda,
Mexico, 3a. Edicion 1967, pdgina 177,




2. - DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL
AGENTE DE FIANZAS,

El Agente de Fianzas como cualquiera
otra persona, tiene derechos y obligaciones, en este caso, tiene
mis obligaciones que derechos, por !o que empiezo por 12s dere

<hos.

DERECHOS.,

1. - A un tanto por ciento sobre las pri

md 3 obtenidas, por la colocacion vy venta de fianzas,

2. - Descontar su porcentaje al hacer en

la Afianzadora las concentraciones de las primas.

3. - Dedicarse a otras actividades, excep

to a emplead) federal,

4, - Presemar solicitudes de fianzas

cuando lo estime pertinente.

5. - Desarrollar sus labores con los. sis

temas y operaciones que mejor le parezcan, para la venta y colo

cacion de fianzas,
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6. - A que la Afianzadora le proporcione
la papeleria y material que necesite para desempeiiar sus labo

res,

7.~ A asociarse para la venta de flanzas
con otro Agente, en tal caso la comision se dividird si existe con
venio, en su defecto se le abonard al Agente que presentd 1a soli

citud,

8. - A asociarse en defensa de sus inte
reses e incluso a coaligarse como o establece el articulo 123 de

la Constitucion Mexicana,

9. - A presentar recibo de comision para

su cobro, si el Agente conectd al cliente con la Aflanzadora.

10. - A ser incorporado al Instituto Me
xicano del Seguro Social, como se ordena en Decreto del 3 de mar

zo de 1955,

La mayoria de las disposiciones del
Agente de Fianzas se encuentran en el contrato celebrado con la

Afianzadora contratadora, y asitenemos las principales obligacio
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nes.
OBLIGACIONES.

1. - Vender o colocar fianzas, hasta la
cantidad autorizada por la Compaiia v laComisién Nacional Banca

ria, en las pdlizas entregadas en blanco al Agente,

2. - Sujetarse a lo dispuesto en los arti
culos 15 y 17 de la Ley Federal de Instituciones de Flanzas, con
sistentes en olxener garantia de recuperacion suficiente y compro
bable, para tal efecto el Agente deberd recabar informacion de
preferencia comercial o bancaria, acerca de la honorabilidad y
solvencia del solicitante y en su caso, el obligado solidario, antes

de ex:pedi rla.

3. - Se obliga a documentar cada opera
cién en las formas del contrato solicitud, cuestionarios y mani
festaciones de solvencia, asi como comprobar los datos obtenidos

en los documentos,

4. - Enterar en las oficinas principales
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en la Afianvadora el dinero obtenido de las primas, en el tiempo
o plazo convenido con la misma; cabe aclarar que algunas €stas

conceden a sus Agentes un plazo de tres dias v orras de quince,

5. - El Agente usard dnicamente 1a pape
lerfa proporcionada por la Compania, y no podrd alterar, modifi

car o variar las condiciones de los diferentes documentos.

3. - CAPACITACION DEL AGENTE DE
FIANZAS,

Como lo mencionamos en el capitulo I
de la presente tesis, el Agente de Fianzas no tiene preparacion
técnica ni juridica, mas sin en cambio hay sus excepciones, asf,
algunos se preparan en la Universidad de las Américas, en donde
se educan"ﬁ%as bien a Agentes para la venta de seguros, ya que
Unicamente se imparten cuarro materias reterentes a flanzas, el
Seguro es una Institucion muy parecida a l1a de fianzas, pero nun

ca igual, ya que ambas tienen sus marcadas diferencias.

En algunas Afianzadoras suelen darles

a sus Agentes un cursillo sobre ventas de fianzas.
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En la facultad de Derecho dz la Universi
dad Nacional Auténoma de México, se imparte la cdtedra de Dere
cho Mercantil I, donde se apaliza la materia de la fianza mercan
til, en su aspecto operacional, pero no se analiza la funcidn que

desempens el Agente de Fianzas en ung Afianzadora,

En la materia del Derecho del Trabajo
impartida en la licenciatura de la misma Facultad, tampoco se ha
ce cita de lo que es el Agente de Fianzas, se estudia en general
al Agente de Comercio, pero no especificamente al agente que nos

ocupa.

De ahf la inquietud de tratar aunque sea

someramente a ia figura del Agente de Fianzas.

En forma general, podemos afirmar que
no existe capacitacion del Agente de Fianzas, y si es que la hay,
ésta la viene encontrando a través de los afios en la prdctica de

la venta de fianzas.

Razon por la cual como lo propongo en

el Capftulo Il de esta tesis, debe crearse un Instructivo v un Re
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glamento para Agentes de Fianzas, Es importante recalcar la ne

cesidad v la urgencia de legislar en esta materia.




CONCLUSIONES:

1. - Agente de Fianzas es la persona {I
sica, facultada para vender fianzas, a nombre de una Afianzadora.

2, - Considero que la Naturaleza Juridi
ca del Agente de Flanzas fordneo es de Comisionista o Mandata rio.

3. - Respecto al Agente de Fianzas que
no tiene facultades para cevrar operaciones, he llegado a la conclu
sidn, que es un mero Inte rmediario.

4. - Por lo expuesto en esta tesis, creo
necesario que se debe legislar en materia de fianzas, proveyendo
tanto de un Instructivo, como de un Reglamento para Agentes de
Fianzas,

5. -~ He expuesto, que el Agente de Fian
2as no tiene ~apacitacion para la venta de fianzas, y tal la encuen
tra a través de los tropiezos que va teniendo en la prdctica de la
venta de la misma fianza, por tanto, es urgente crear escuelas de
capacitacion técnica y juridica para el Agente de Fianzas; ya sea
por el Sector Publico o por el Privado,
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