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INTRODUCCION

Desde siempre el hombre se ha preguntado acerca 'de sﬁ e~
xistencia y del motivo para estar en esta vida, a la vez que se
dabp éuenta de que no todos los hombres se comportaban de igual
forma en diversas circunstancias, ya que existfan ciertos patrg
nes caracterfsticos en cada persona. Dada esta sifuacidn. han
surgido una gran cantidad de teorfas que tratan de explicar la o
_razén que lleva al individuo a actuar de una determinada mane;
ra. . 7

Es asf que David C. McClelland, en un intento por medir
155 motivaciones de los individuos, elaﬁoré un instrumento ba-
sado en el test de Apercepcién Temdtica de Murray (T.A.T.) re-
firiéndoge en especial a la orientacidn hacia el logro como f&g
for altamente motivante. La motivacidn de logro tiene una gran
importancia cultural y social dentro de las sociedades contem-
porineas; ya que, contrariamente a lo que se pensaba, los in-
centivos econfmicos no son los dnicos capéces de motivar al
,trabaj;dor a una mejor eJecucidn; ya que en determinados suje-
tos, el deseo de $1canzar el éxito o la meta fijada resulfa ser‘
'un‘péderoso motor que 19 1leva a luchar constantemente por e-
1l1os, siendo este esfuerzo suficiente recompensa por sf mismo.

7_ De acﬁerdo a la importancia que tiene la motivabi&n de
logro en el desarrollo de cada individuo resulta indispensable
'espeéificar jos factores 1htrinsecos del compdftamiento que

pueden influir en e]]S: la personatidad, los patrqnes cultura-



les, el sexo, etc. Se debe seiialar que la motivacién de logro
no es algo exc]usivo‘de las persconas econdmicamente activas,
'ya‘que cada quien tiene sus metas propias y tiende a desenvol-
~verse en todas las dreas sean laboral, familiar, social, etc.

Es aquf donde el psicélogo del trabajo encuentra una de
sus principales funciones dentro de la empresa: dirigir 1a mo-
cfvaciﬁn de logro del personal a fin de obtener una mejor pro-
ductividad beneficiando asf tanto al trabajador-como a Ta mis-
ma empresa.

Es necesario tomar en cuenta que 1a motivacién de logro
forma parte del mismo individuo y su desarrollo serd en base a
los cambios y experiencias que ocurren a 1o largo de Ya vida,
es decir tiende a modificarse con el paso del tiempo, desde la
infancia a 1a edad adulta y continuard cambiando constantemen-
te de acuerdo a las diferentes metas y dspiraciones a las que
se én;amine cada persona y el medio ampieﬁte al que se -enfren:
te.

Por todo esto y dado que la motivacién hacia el logro
no se inicia en el momento de ingresar ;l &mbito laboral, se
realiz6 un,estud}o con estudiantes universitarios, los cuales
‘estJh a. un paso de incorporarse al mercado de trabajo y es &-
quf precisamenteadonde el psicélogo del trabajo se halla en
competenéia,con otros profesionistas entre 1os'que se en?uﬁn-
tra el Lic. en Administracién de Empreéas. aunque serdebe con

siderar que cada cual posee sus propias funciones.



Resulta entonces necesario coﬁocer el grado de motiva-
cibn de logro de cada uno para lo cual se utilizé el ins trumen
. to elaborado por David McClelland y por otra parte se Suscaron
7&1ferencias en cuanto a sexo, carrera y universidad de proée?
denqia; qsf como la influencia que los rasgos de personalidad
ejeicen sobre 1a motivacién de logro, pér este propSsito se u-
tilizé el teét 16 P.F, de Cattell,

Muy poco se ha revisado sobre las posibles aplicaciones
de 1a motivacisn de logro dentro de los escenariés‘laborales;
por lo tanto se espera que este tfabajo'contribuya en parte a
enriquecer los conoéimientos del psicGlogo'dethuestra &rea en

esta tarea.
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CAPITULO I. MOTIVACION Y LOGRO.

1.1, El _motivo y su origen.

Stoner (1987) seifiala que la motivacién es énigm&tica ya
que Tos motivos n6 pueden observarse ni medirse directamente,
por 1o que deben de realizarse inferencias de los proceses mo-
tivacionales, 10 cual crea un gran problema, ya que no todos
son 6e la misma clase, es asf que se pueden sefalar tres cla-
ses diferentes: ‘

1) Los que tienen un valor biolégico (emocibn, fuerza,
pulsién, instinto, necesidad), o

2) Aquéllos que cuentan con un significado mental (ur-
gencia, apetencia, sentimiento, carencia, esfuerzo, deseo..de-
manda).

3) Los que se refieren a objetos o estados que se encuen -
tran en el ambiente (propdsjto; interés, intencifn, actitud, as
piracién, plan, motivo, tncentivo, meta, valor).

E1 ser humano presenta una serie de relaciones‘prefereg
ciales o selectivas que concuerdan con las situaéiones de su

"medio ambiente, es asf, que una persona desear§ algunos obje-
tos que encuentra a su alcance, en tanto que rechaza otros,
“buscard determin?dos objetos o situaciongs que estdn fuera de
su alcance, mientras que temerd otros. : )
‘ -Son estas rglactones4§eleciivas hacia un determinado ob
© jeto, las que van‘afbroporcionqr a 1a conducta una direccion y

una organizacifn. Puede suceder que el objeto que es buscado o .




reclamado por e1 sujeto sea desconocido para é1 mismo mientras
que, .en otros casos, es una conducta 1nnata o una aprendida la
que lp dirige directamente.pacia el objeto o situacidn deseada.

" - Nuttin sefala “esta concepcibn de la motivaci6n supone
que es simulténeamente origen de actividad y direccidn ovpara
ser mifs precisos, due'ella explica 1a conducta como actividad
dirigida". (1)

Al respecto Cofer (1972) seffala que los motivos, pueden
ser conscientes, presionados inexorablemente por urgencias, pul
siones e instintos, o atrafdos inevitablemente por incentivos,
metas, propSsitos y valores.

Es asf, que se puede considerar a los motivos como una
energfa quie surge de la insatisfaccion y se dirige hacia 1a sa
tisfaccidn.

Dunnette (1977) sefala que lakm§t1vac16n es mal entendi
',di‘porque se trata de un fenSmeno complejo en''el que,Se supone
=qﬁé uné persona -se comporta en respuesta a estfmulos asociados

conh un estado‘hjpotético interno de desequ1115rio. La conducta
_se dir{gé a ilﬁanzar un incentivo o meta que el indiviﬁuo"antl
_cipa que sers satisfactorio porque restaurars el équilibrio..
Continuamente se'dfce;que toda conducta estk motivada ¥y
.qhe'sirve a las necésidades*del organismo; Se sefiala ademfs
que 6ste, sin motivacifn, ‘serfa como una masa inerte; por lo

cual debe de verse a la conducta del sujeto como un medio a tra

(1) C'Itado por Fraisse (1973).



.vés del cuaf va a obtener satisfacci6n y no como un fin.

Dunnette (1977) al hablar de la motivaci6n humana seda-
Ta una serie de compliejidades que se deben considerar{

1) Identificaci6n y denominacién de los motivos.

Como los motivos no pueden observarse en fofm; directa,
su identificacién resulta dificil, Su descripcifn debe derivar
se de inferencias basadas en otras conductas y estas inferen-
cias rava vez son tan sencillas o .tan precisas como las rela-
cionadas al mot1vo hambre.

2) Configuracién de los motivos.

Un motivo rara vez existe solo o aislado. Un individuo
puede experimentar una diversidad de deseos [} anticlpaciones
internas. Se supone que pueden existir en diferentes niveles
de fuerza, de aumento o dec1inac36n a medida que son satisfe-
chos o frustrados. Adem&s, algunos puedeﬁ estar ‘en conflicto-
con otros, és decir{ 1a lucha por satisfacer un motivo puede

- hacerse a expensas de no satisfacer otro.

3) Diferencias entre los individuos. .

Sin duda la gente difiere en la nétur#]eza de 1os moti-"
.vos ‘que los impulsan a l1a acci6n, Debido ‘a esfo; 1os ui#mos in
centivos se contemplan de manera diferente por las distintas
.pérﬁonﬁs. No so1anen;e difieren en 1o que buscan en sus empleos,
sino también en la facilidad con que suslmotivos.se.satisfacen
0. no. Un individuo motivado a alcanzar una posicidn-pueqenpang
cgf saiisfﬁcho ¥ descansar en sus laureles después de una pro-

“moci6n. Otro tambié&n motivado por las necesidades de posicién,




puede preseﬁtdr una Jucha aparentemente insaciable de progresar
en la jerarqufa de la empresa ya sea porque obtiene p]acér del
acto de Tuchar por progresar o quizds por ser un medio de lo-
grar ventajas socioeconﬁmfcas grandes.

4) Naturaleza de los cambios de 1os motivos después de
alcanzar la meta.

Algunbs motivos como el hambre, séd, el}sexo y el suefio,
disminuyen temporalmente o pueden incrementarse ante el logro
de 1a meti. tales motivos no pueden ser susceptibles de apaci-
guarse y tomar propiedades motivantes por su cuenta.

‘Puede decirse que las necesidades del hombre se timitan
al cuerpo, pero se debe considerar que los deseos de éste, se
elevan ﬁér.encjma de eétas necesidades. Al respecto Dorsch
Friederich sefiala como deseo “a aquel impulso asociado a Ta i-
dea de un objetivo". (2) En tanto que denomina a la necesidad
como "aquel estado de carencia,.de escasez o falta de una cosa
que se tiende a corregir"., (3) También se debe de esperér que
lés'personas difieran en la manera eq'due sus motiﬁos cambian
y se modifican después de alcanzar una ﬁéta.-ﬂéilow escribe:
"una sola teoria motivacional deberfa..., suponer que la motiva

:ciﬁn es constante, que nunca termina, fluctGa y que es comple-v
ja, y que casi es una caracterTstica universal de prdcticamen-

‘te cualquier situaci&n del organismo™. (4)

(2) Dorsch. 1984. pp. 198.
3) Op. Cit. pp. 315.
4) Maslow 1954, citado en Cofer 1972. P. 87.




1.2. Definici6n de motivacidn.

‘ L2 investigacidn sistemdtica de la motivacibn ha sido-
realizada por diversos autores los cuales postulan diferentes
definiciones: James Drever menciona que “el término debe-emplear
se para designar a los fenOmenos involucrados en la accidn de
incentivos e .impulsos”. (5) Hebb, se refiere a 13 motivacidn
como "la existencia de una secuencia de fase organizada, la di
feccidn o contenido y su persistencia en una direcc{dn dada".
“(6)

" Young dice "es el proceso que suscita o inicia una con-
ducta que da ;ostén a una actividad que progresa y da 1a cana-
lizaci6n de 1a actividad en un curso dado”. (7)

" Por otfo lado, Gardner Murphy cons{hera a la motivéciﬁn
como .*el nombre general que se da a los actos de un organismo
que estfn en parte determinados por su propia naturaleza o por
su estructura fnterna®. (8) ‘

Fiqﬁi-ente Baron 1980 la define como "un procese interno
hipoté&tico; que le da energfa a la condhcta y 12 orienta hacia
la accisn®. -(9) ’ ) ’

) En_base a las anteriores se puede concluir que ‘1a moti-
_vaciﬁn es todo impulso que 1leva al organismo a alcanzar un obp

Jetivo determinado, dindole direccién y la fuerza necesaria pa

C1tado en Madsen 1972. PP- 49.
Op. Cit. pp. 208,

Op. Cit. pp. 49,

Citado en Cofer 1972, p. 20.
‘Baron . 1983. pp. 194.

AM )
WOdAM



ra alcanzarlo.

1.3. Teorfas motivacionales.
. La nece51dad de estudiar.los factores que llevan al hom-
“bre-a actuar de una o -de otra manera, han dado como consecuen-
'c1a‘que diferentes cfentfficos hayan buscado una explicacién a
ceptable basdndose en un principio en la filosofia. Pero el ei
tudio de los factores motivacionales ha trascendido grandemen-
te, ocup&ndose de &1 muchos investigadores de muy diferentes
corrientes dentro de l1a Psicologfa y la Ps1qu1atrfa '

Su importancia se deriva de su gran influencia dentro
de los procesos adaptativos y del aprendizaje. Ultimamente ha
sido 1a Psicologfa en la industria la que ha redescubierto la
1mpoffanc{a de la motivacién humana y ha tratado de desarrollar
técnicas aplicables en las empresas derivadas de las teorfas
}a existentes de 1la motivacifn como 1o son las de Maslow, Her-'
bert y Mcclel1and entre otras.

Es a mediados del siglo XIX, cuando surge la Psico]ogfa.
.en que se 1n1c1an propiamente las teorfas motivacionales, den-
tro de la escuela funcionalista fundadu por William James en
1899.,Para James. e] hombre posee una gran variedad de instin-_
tﬁ# s1enao éstos donsiderados como fuentes pfincipé]es del com
) ﬁértamiento. Posteriormente a James, otros tedricos se ocuparon
del problema. de los, impulshs e instintos del organismo antes
"de conformar una - teorfa de motivacidn. entre los que se mencio

o narén-a McDougall y Hull,
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1.3.1. Teorfa de Wiliiam McDougall.

HcDougall consideré a los instintos como-irraciona]es.
los cuales constitufan fuentes compulsivas del comportamientos
_ para &1 un {instinto era "una disposicién psicoffsica heredada
-0. innata, que determina a quien la posee a percibir y a tomar

atencién a los objetos de una determinada-clase, a experimen-
tar una excitacién emocional de una calidad particular ante la
'pércepcish de dichos sujetos y a obrgr.’por 1o que &1 se refie
re, de una manera particular o por 1o menos, a experimentar un
_impulso para actuar de dicha manera”. (10)
Para -este autor los instintos no son solamente reflejos
‘ §1no que consisten en orientaciones hacia el organismo para que
éste aléance determinadas metas. 4
En su Psicologfa Social publicada en 1908, pfopone una
 1ista de instintos con sus correspondientes emociones, tales ‘
.como: instinto de hufda y emocidn de miedo; repulsu y emocidn
de disgusto; curiosidad y. emocidn de extrafeza;: 1nstinto de.
“Tucha y emocidn de cllera, etc. ’ ’

‘Para McDougall, dentro de su Psicologfa Hérmica (del grie
go Hormé = <impulso) el hombre mfs dge ser um 1nqiv1dho racional
deﬁfa comportarse de manera irrdcioﬁaatdadd que su conducta:eg ‘
t& basida en los impulsos, y éste tiene poco contrq1,o pricti-
camente ninguno sohrékéllosi as{,pues el desarrolio de‘1a-pér-

sonalidad consistfa en buscar este control de inpﬁlsos. Dicho

= {10) McDougali 1908, citado en’ Cofer 1972, pp. 46-50.
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control era posible a través de la coercidn de los mismos unifi
cdndolos junto con sus emociones en sentimientos. .

La importancia de McDougall no es tanto por su teorfa ni
por la estructuracidén de la misma, sino por su insistencia en
los procesos motivacionales, inicidndose asf una larga lista de
teorfas que buscaban aclarar el problema de las motivaciones hu
‘manas.

Si se considera que 1os impulsos motivacionales son ener
getizadores y directores de las conductas, se presentan diferen
tes problemas dada la existencia de impulsos secundarios, es dg
éir,’adquiridns principalmente debido al aprendizaje y al re-
fuerzo. No todos los impulses son innatos en el ser humano,. ya
que pueden existir motivaciones soc1a1e§, culturales y dé una
dran.v;rfedad que. 1o 1levan a realizarufbnquctas por demds i-

:neiplicabies en determinadas éircunstahcias.

1.3.2. Teorfa de Hull. )
E1 individuo Fequiere de sat1sfacéf sus necesidades pri-

marias, esto es bdsico, pero dada la complejidad de l1a sociedad

; .ﬁoderna, ésta obtencidn de satisfactores no es tan directa como

;Jo“fué én otros tiempos. El.-ser humano ya no encamina sus acti-
fv1dades_exc1usivamente a saciar su hambre cazando o recolectan-
" do frutos, sino que requiere de una aét1v1dad"qué le perm1ta ob
tener ‘los medios para adquirir el a]imento que en la mayorfa de
ios casos se halla ‘muy lejanamente re]acionada con este fin.

La teorfa de Hull: representa un intento por explicar e]
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" ¢6mo se adquieren los impulsos secundarioé. Su preocupacién ini
cial se centra en las necesidades del tejido del organismo, las
cuales dan lugar a pulsiones como son: el hambre, la éed. el
sexo y la evitacién del dolor. Se supone que estas pulsiones ac
tdan como estfmulos; en ellos los reforzamientos ya sean positi
Qbs 0 negativos tienen una gran importancia en la adqu1sicidhr

dé pulsiones secundarias.

.1.3.3. Clasificacidn de las ngéésidades'secundarias.

Murray propone una clasificacign de las necesidades se=-
cundarias en el aflo de 1938. (11) Para este autor las necesi-
dades secundarias o ps1c01691cas son dependientes y dérivan de
las necesidades primarias que actdan con los mismos sistemas
de reaccidn y los mismés déseos. Todas estas necesidades pueden.
manifestarse dentro de los esquemas de accidn que un individuo
realiza cada dfa; pero algunas otras, pueden permanecer Jatentes,
esperando el momento propicio para manifestarse. Las necesidades
primarras constituyen necesidades obdetivadas que se viven en
la realidad, las secundarias serfan subJetivadas. Murray, ade-
mds de esto, propone un tipo de necesiﬁgdgs intgrmgdias, subob-
. jetivadas que aparecen en aqueITas ci#éddstanciaS'en que el in-
dividuo puede evadirse de su realidad como en juegos o escenifi
caciones teatra1es

También menciona qué Tas neceSidaqes‘pueden ser: cons-

“(11) Citado en McClelland 1955, pp. 63-68. -
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cientes cuando se encuentran en posibiTidad de ser llevadas a
Ta concienc1a de manera 1nmediata e 1nconsc1entes, cuando se
" encuentran fueipa de nuestro alcance y s6lo se manifiestan a tra
vés de suefios, lapsus, etc. De acuerdo con su clasificacifn ge-
‘neral de las necesidades secundarias, existen primeramente cin;
co necesidades asociadas a objetos inanimados: -

De adquisicién

De conservacidn

De orden o de organizacidn

De retencién o coleccidn

De construccifn

Las siguientes necesidades se refieren a lo QQe normal- 
mente se llama ambicién, voluntad hacia el poder o deseo de
prestigio.

De superioridad

_De -logro

De reconocimiento

-EV deseo .de la defensa déilgstaﬁqﬁ asf como. el tratar dé,
evjtaf T1a humillacién se relacionan cdﬁ 1asis1guiéntes’neces{d2.
' De ‘inviolabilidad
De evitar humillacidn
'De defensa

De contrarrestar .o neutralizafr:
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Otras nécesidides.se refieren al papel.que ocupa él suje
to dentro del grupo, si es 1f1der, 51 se deja gutar, si 1mita a
otros o 'si trata de ser.&1 mismo:

De dominancia

pekdeferencia

.De -similitud

‘De autonomfa

De oposicifn

‘Por otro lado, Murray sefiala una clase de dicotomfa sadg
. misoquista:

De agresfdn )

De humillacién

Las necesidades relacionadas con 14 preocupacién h#cia
la. gente misma, por ayudar y apoyar a los déﬁis sé enéueptran:
De afiliacién ' ' ‘

De rechazo a la gente
Dé criar
De auxilio

- De juego o de gbzo

l—Fina1mente. hay dos necesidades que suelen darse en 1a
“ vida social ¥ que son: ’
De exponer

De recibir o de escuchar a otros
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Como se puede apreciar, la motivacién siempre ha tenido
un ldgar muy'imporcante dentro de los estudios del comportamien
" to, por 1o que en el campo laboral no podrfa encontrarse la ex-
cepc#én dado que la motivacidn ha sido estudiada y aplicada
constantemente en este terreno. A continuacién se exponen ngu-

nos estudios que se han realizado:

1.4, Teorfas Motivacionales en la Industria.,

Las teorfas motivacionales se encuentran clasificadas en
tres'grandes modelos: el Modelo Tradicjonal, el Modelo de las
Relaciones Humanas y el Modelo de los Recursos Humanos.

1)} Modelo Tradicional: se encuentra representado. por
Frede}}ck Taylor con la escuela Administracidén Cientffica. B&si
camente esie modelo referfa que el trabajo 1ntr1nsecamente dis= .
gusta a la mayorfa de las personas y que muy pocos eran capaces

" de reajizar labores que requieran éierta creatividad o direc-
ci6n de sT mismos. En este modelo se utilizaron sistémas‘de,in
‘ centivos de remuneracidn para motivar al tfabajador, es asf¥
" que a mayor produccidn, mayor jornal.

' 2) Modelo de las Relaciones Humanas: empieza con los es-
‘tudios realizados en la .empresa Western Electric Companys Haw-
thorne Works en- 1927, tendientes a descubr1r cbmo 1nfluTan las
condiciones de’ trabajo en la productividad del trabajador. El-
.  ton Mayo Junto con otros investigadores se dio cuenta de que a'
.demds del enfoque tradiciona].‘en la motivacidn de los emplea-'

: < dos tenfan gran importancia las relaciones sociales en el tra-
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hajo;-donde el tedio y 1a monotonfa de las tareas 1mpédfan‘que
éstas se realizaran eficazmente. Proponfa que ademds de_motivar
al empleado habfa que hacerlo sentir dtil e 1mpoftante. lo cual
se lograba concediéndoles libertad en las decisiones de su bro-

-pto trabajo; ademds se le otorgarfa reconocimiento a l1os grupos
informales dentro de la organizacidn y se proporcionarfarinfor-
haclon a los empleados sobre las intenciones de la administra-
citn con la posibilidad de que &stos manifestaran sus opinijo-
nes re;peéto a éus planes. .

3) Modelo de 1os Recursos Humanos: algunos investigado-
res somo NcGrégor y Maslow criticaron el modelo de las relacio
nes:humqnts porque vefan en é1 una clase de manipulaci6n hacia
los emplastos al sefialar que s8lo el dinero era un factor moti
vante, ya que para el modefo de los recursos humanos existen
elementos internos que 1levan al individuo a alcanzar diferen-
tes-metas y que se fidentifican como motivos.

Howeii (1979) sefiala que estas teof{as tiendén a dar &n -
fasis a situaciones mofiva#ionales Y . que en base a &stas es
que el trabajador va a.desempeﬁar;e mejor o peor en su'lgbﬁr.
Por otra parte, explican. la ejecucifn a nivel indivfdual. ade-~

- m&s de que tienen una c1qra orientacién hacia la 1nvestigdcjdn.
ben;ro de este modelo las teorfas se encuentran clasifi

;cadas'eﬁ tres grupos de acuerdo a su orientacién,. sea de conte

'“  nide motivacioﬁal. de orden cognoscitivo o de e;tfmﬁlo respues

o tal
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a) Teorias de Contenido (motivacional).
b) Teorfas de Procedimiento (cognoscitivo).

c) Teorfas de Refuerzo (estfmulo-respuesta).

a) Teorfas de Contenido: tienen seguidores como: Maslow,
McGregor, Herzberg, Atkinson y McClelland, quienes reca1canrla'
importancia de los impu]sos'u necesidades del individuo como
- motivos de sus acciones, sefialantambién las diferencias en las
necesidades entre los individuos y 1os cambios que ocurren en
" aquélla con el tiempo. .

b) Teorfas de Procedimiento: bacen hincapié en cémo y
por qué se motivan los individuos; ;sf como cudles son las me-
'tasAque desean alcanzar. Las necesidades son s61o un elemento
del procesb por el cual los individuos deciden c6mo han de com
portarse, es b&sico en estas teorfas la nocidén de expectativa,
es decir, 1o que la persona prevee que ha de ocurrir como resul
tado de su comportamiento.

.c) Teorfas del Refuerzo: es propuesta por Skinner y se
enfoca a c6mo las necesidades pasadas del individuo afectan su
'comportahiento en el futuro. En este aspécto la gente se ﬁom-
porta en determinada manera debido a que, en el pasado, apren-
dieron que cierta conducta tenfa consecuencias gratas o desa-
gfgdables. Es asf coho la motivacién puede verse ‘como la espe-
cu1ac16n‘que se hace respecto al propésito de alguna otra per-

~sona y por.lo regular se espera que este propdsito esté rela-

;-cionado con alguna meta inmediata y obvia, como son: el dinero,
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Ja seguridad o el prestjgib. _ .

' Pero ademds de todo esto, se debe considerar que al ha-
blar de la motivacién de la gente se encuentran presentes cier
té# variables gue la van a afectar de una u otra manera como’
son: las caracterfsticas individuales, del oficio y de las con
dfciones del trabajo.

a) Caracterfsticas individuales: son los . intereses, ac-
titudes y necesidades del individuo que una persona aporta a
su medio de trabajo.

b) Del oficio: son los atributos de las tareas del em-
pleo y van a comprender: el grado de responsabilidad, la varie
dad de los offcios y el grado en el cual el empleo es en sf
misho satisfactorio.

' . ¢) De las condiciones de trabajo: son Tos factores del
ambiente de trabajo del individuo cbmo son: compafieros, super-
Visores y la misma empresa, ya que é&sta se eﬁcuentra presente
en el bienestar del empleado. ’

‘1.5.- Jeorfas de las Tres Necesidades de David C. McClelland.

[

Mcclellaud retoma eh su teorfa tres necesidades de la
clasificacidn propuesta por Murray, menéioﬁada anteriormente,
y que a su parecer eran Ias‘mls importantes dada su fuerza'y
unive%#alidad: -

R Necesidad de Afiliacidn

= Necesidad derlogro

- Necesidad de Poder
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1) Necesidad de Afiliacién.

Es el deseo de tener relaciones 1nterper§onales amisto-

.Sas: cercanas.

2) Necesidad de Logro.

Considerdndose como el impulso de sobresalir, de alcan-
zar algo en relacién.a un -conjunto de estdndares, esforzdndose
‘por obtener el éxito. ‘

3) Necesidad de Poder.

Esto es, la forma en que una persona hace que otra se
comporte de alguna manera, 1a cual sin-su influen&ia no lo hu-
biera hecho.

k Para McClelland (1955) la motivacifn es una fﬁerte aso-
‘ciacion ‘afectiva caracterizada por una reaccidn ante una meta
anticipada y basada en una asociaciﬁn pasada con ciertas cues-
tiones de placer y dolor.

De acuerdo con esta definicidn, se desprenden los si=
" guientes puntos: ;
1. Todos-los motivos son aprendidos (es en este aspecto
~ donde difiere de‘Murray y de otros autores que consideran algu -
nos motivos innatos) ya que aunque parten de si;uacioné; emo-
~cionales no son impulsados por é&stas exclusivamente;-lo que sy
" cede es que aparentemente estdn re]acionados con estados afec-
tivos que Mcclelland define como motivos.‘Por tanto las emocio
nes:-no son motivos pero constituyen la base de é&stos.

_ Adend's de que. el motivo debe- involucrar dos-puntes den<
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tro de un continuo en el afecto; un estado.presente (positivo,
negativo o neutral) que se integra a través del aprgnQizaje a
un segundo estado anterior, que provoca el incremento o el de-
cremento del placer o del dolor en el estado presente; es de- .
cir que se encuentran asocjados. Esto es 10 que constituye
reaccjonar ante una meta anticipada.

2. Las motivaciones secundarias pueden ser terminadas al
disolverse la asociacién que las originé, esto puede suceder
al darse alguna conducta que no alcance el nivel afectivo, da-
do que se presentan situaciones frustrantes o al ocurrir inter
ferencias, es decir distractores en la conducta. Asi pues, en
el caso de }a motivacidén de logro o de filiacién puede suceder
que el individuo se oriente hacia otras situaciones.

3. No solo las situaciones bioldgicas pueden provocar
motivos, ya que cua]qu1ef situacidn que provoque una asociacidn
a determinados afectos, vé a dar lugar a nuevos motivos.

4. La persistencia o dura;idn de un moﬁivo a 1o largo
de la vida de un sujeto va a depender de circunétancias.talés
como: el nimero de veces gue las situaciones asociadas a los
estados afedtivos se presentan; la‘posible generaliz#cidn de
la asociacidn asf como la facilidad de que se extinga el niQe]
dolor-p]écer. 1a edad en que sucedé dicha isociaciﬂn. etc.

5.‘Fina1mente McClelland considera a las mofivaéiones
coﬁo individuales es decir, son adquiridas de acuerdo a las ex

periencias, a la cultura .y -a los efectos bio16§1cosrde cada
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persona, pues cada quien aprende a interpretar de manera dife-
rente y muy personal.

Aunque primeramente McClelland y sus colaboradores pltan
tearon la teorfa en base a tres necesidades, finalmente opta-
ron por el estudio del motivo de logro ya que éste se encuen-
tra presente en la mayorfa de las qulturas. Estos investigado-
res buscaBan un fndice de desarrollo ecéndmico que les perﬁi-
tiera extender su estudio tanto a sociedades actuales como de
la antigliedad, pero fue en este aspecto donde no obtuvieron ni
el éxito ni la aceptacidn que esperaban.

o Sin . embargo sf obtuvieron un gfan avaﬁce al medir 1a mo
tivacioén de logro por medio de tests proyectivos a través de
los cuales se obtuvo la medicidn de los motives intrfnsecos de
la persona. ] o

Para McClelland "la motivacidﬁ de logro es un proéeso
de planeamiento y un esfuerzo hacia el prggreéo ¥y a 1a excelen
cia, tratando de realizar algo dnico en su género y mantenien-
do siempre uni relacién comparativa con lo ejecutado anterior-‘
,-mente, derivando satisfaccidn en realizar cosas casi siempre
meJor“ (12) ) o

Pero se debe de sefalar qde este autor no utilizé el
test proyectivo de una forma tan directa como en sus prfmerés:
1‘trapados: McClelland (1961); HcClél]and, Atkinson, Clerk y
‘t Lowell (1953) y Atkinson (1958), en Tos cuales. se orientiroa S

(12) McClelland 1968, pp. 217.
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a encontrar la forma de medir la motivaci6n de logro utilizan-
do cuestionarios de falso y verdadero, pero sucede que la per-
sona no siempre conoce sus motivaciones; por 10 cual sé opté
por.un método menos directo, el cual consistfa en utilizar 14-
minas de tipo proyectivo, basadas y algunas tomadas directamen
te de las 14&minas del T.A.T. de Murray, aunque posterjormente
todas las 14minas fueron reelaboradas especialmente para este

test de motivacion.

1.5.1. Caracterfsticas de una Persona Motivada al Logro.

De acuerdo a diversas investigaciones realizadas por au
tores como Atkinson (1965), Korman (1975), McClelland (1955,
1973) y Baron (1983), se pueden sefialar las siguientes caracte
risticas de las persoﬁas mativadas hacia el logro.
. 1) Son personas que se esfuerzan por metas alcanzables
pero no demasiado f&ciles porgue entonces no habrfa ninguna sa
tisfaécidn. Tahbién prefieren situaciones que provean de retro
alimentacion concreta respecto a los.resu1tados de su eJecﬁcidn.
‘ en las cuales pueda. tener control de lo que sucede ya que no
:'les‘gusta sef victimas del azar o de la suerte.
2) son senstibles a sus propiosyimpulsos. 1o que Tes 11g
: va.; tratar coﬁ vehemencia de alcanzar .una meta, principalmen-
~te cuando tiene ta posibilidad de sobrepasar la ejecucidn de
cualquier otra persona. .

3) La motivacién de‘1ogro hace a ias gentes mis realis-

tas en cuanto a sus potencialidades,.a los éxitos y a las me- .-
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tas que buscan. Como cualquier persona sufren de flaéuezas y a-
fectaciones, pero cuando se trata de empresas que resultan sig
nificativas ponen todo 1o que se encuentra a su alcance para
lograrlo.

4) Su modo.de ‘pensar estd mis orienfado hacia el futuro,
anticipando adecuadamente, las situaciones y prediciendo de ma
nera mds 169ica en comparacibn con otras personas que carecen
del fmpetu con que reaccionan las personas motivadas hacia el
Togro. Estos sujetos no necesariamente poseen una mayor capaci
dzd de organizacifn 1o que sucede es que su orientacidén las ha
- ce aprovechar de una mejor manera sus potencialidades.

5) Son pricticos y determinados a alcanzar la mejor me-
ta posibie. Una vez qué estas personas se han comprometido emg
cionalmente a 1levar a cabo cierta tarea, se sienten con segu-
ridad y encuentran mucha dificultad en dejar de pensar en el
trabajo hasta l1egar a concluirlo.

' 6) Suelen ser persistentes, reallstas y orientadas a la
accién, aunque esto no 1as hace m&s productivas que los dem;s.
més bien influye en el grado de iniciativa o de creativid;d en
Ta labor. Si es as¥, la persona motivada hacia el !ogrg posi~
. blgmgnte dejar§ a sus competidores atrds; pero si no 1o logra,
.volvera a ser un trabajador ofdinqrio y carente de inspiracién.

" Pero se. debe de sefialar que no todo empleado due expre-
: s§ motivacién de logro-'va a 1ntreﬁentar su trabajo, misrbien

‘”]depéndé deslas‘circunstqncips ambienta1gs..que influyen en'1as’
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expectativaé de las posibles consecuencias de sus acciones y
de 5i su- tarea resulta verdaderamente valiosa a los ojus del
propio individuo.

Es asY que no debe sorprender el hecho de que una perso
na que presente altas puntuaciones en los relatos no ejecute
su trabajo como se esperarfa ya que puede ser que esté reali-
zando tareas mon6tonas o indtijles para su bienestar personal.
Es obvio que estag personas necesitan ser reconocidas en su
trabajo. de manera que sean valoradas altamente, nadie se es-
fuerza por realizar tareas que no sean importantes para ellas
mismas.

Por otra parte, 1a fuerza de la accidén orientada hacia
una meta, esté determinida ‘conjuntamente por la fuerza del mo-
tivo en sT y por el conocimiento de que esta accidn, dard como
resultado el logro de la meta, Es en este momento donde suele
presentarse el miedo al fracaso, ya que cuando éste es la ex~-
pectativa, el sentimiento general no serd de 109r6. sjno que
- habr§ un.gran temor de no alcanzar 1a meta fijada.

E1 grupo de McClelland descubr16‘que existe una rela-
cifn entre obtimismo y motivacién de logro, ya que la persona
orientada de esta manera, mide sus poténcialidades de &xito
frTamente cuando las desventajas en ‘su contra estan_c1aramen-
te definidas, eligiendo asf metas alcanzables.

De acuérdo a Atkinson (i965) dentro del mot}vo de logro

o de cualquier otro motivo ﬁuede haber una ph1sidn‘que 1leva a
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- alcanzar la meta, esto puede deberse a.las consecﬁénc1as atti-
mas de la acci6n; asf pues, si la meta es comer o saciar la
sed, pueden verse involucradas dos situaciones qgue fortalece-
rﬁn la acci6n; el logro en sT mismo 'y la puisidn en cuestidn,
Transladando la motivaci6n del logro al ambiente laboral, se

‘en£uentran diferentes situaciones que pueden seflalarse a con-
tinuacién: ‘

) 1. Las personas difieren entre sf, segin ef grado en

que consideran al logro como una experiencia satisfactoria.

2.‘Los sujefos con un alto nivel de necegidad de loéro.
tienden a preferir situaciones en las dug trabéjan con mds es-
fuerzo.

_Estas situaciones son:

~ De riesgo moderado: dﬁdo que situaciones fdciles no
son reconfortantes en cuanto al sentimient; de logro y las di-
ficiles en extremo al resultar indlcanzables, producirfan una -

-gran posibilidad de fracas@. Son preferibles.aquéllas que, es-
tando dentro. de sus potgncial{dades. representan un riesgo mo-
derado. - ‘ .

"= En las qhe’sea posible conocer e1‘résu1tud6. ya que

-estaé,personas requierén saber 1o qué han obtenido con su prn;
pio esfuerzé.

- Situaciones en las que existe una responsabilidad per

. sonal; de.esta manera tienden a trabajar m&s bien de manera in

dividual para poder ser ellas el origen del éxito.
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3. Al cumplirse los puntos anterjores en las empresas se
estimularfa el trabajo & la motiva;idnbde togro.

Gellerman (1979) sefala que m&s que una parte pequefia de
la conducta, representa una actitud hacia la vida. Una situa-
cién muy 1mportante de este tipo de persona es que no requieren
de recompensas tangibles para sentirse valorados, sino que en-
cuentran en el éxito, suficiente estTmulo a su conducta. E1 di
nero, al igual que muchos otros satisfactores de tipo material

representan un medio y no un fin.

1.5.2. Diferencias Motivacionales en Relacién ai Sexo.

La mayorfa de los experimentos realizados han ﬁti1izado>
_poblaciones masculinas exc[usivamente y en estos casos se en-
contr;ron diferencias en cuantq al aprend1;aJe. liderazgo, e-
) fectividad en la resolucién de problemas, eleccifn de compafe-
ros, desempefio académico, conducta verbal y varios mds; sih em
bargo en sujetos femeninos no parece haber datos concretos,
probablemente bor la falta de estudies en este?aspecto..

De acuerda.con Lesser (13) “1a motiQaciﬁﬁ'de logre en
muderes puede variar grandemente y tiende a ser encauzada de
manera muy diferente de acuerdo a las caracterfsticas persona-
’les de cada una, como es la edad, antecedentes familiares, es-
tudios, étc.". Nhtura]menté estas mismas variables opéran tan-
to . en hombres como en mujeres ya que la motivacién de 1ogro es
':producto de Tas sltuaciones que a cada persona se le presentan

“..a-10 largo de su vida. ; )
< (13) citado-en McClelland, 1973, pp. '203-218
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Las diferencias entre hombres y mujeres pueden deberse
a que deliberadamente son educados qe manera diferente, de a-
cuerdo-a las exigencias sociales y al }ol que egtin destingdos
a ocupar, ¥ no a caracterfsticas bioldgicas propias de cada se
X0.

' Lesser (1965) presenta un estudio longitudinal a_partir
del periodo preescolar a la edad ‘adulta. Asf pues en un princi
pio la motivacidn de Togro es estimulada en las niflas cuyas ma
dres son hostiles y en nifios con madres sobreprotectoras. Asf
que las madres se presentan como sujetos competitivos estimu-
lando el deseo de logro en sus hijas.

Sin embargo, los estudios realizados por Kagan, Sontag,
.Baker, Nelson (1958) (14) muestran que el posible problema sea
que a las niflas no se les estimula de la misma manera que a
los hombres, sino que se les dirige a ‘una maydr dépendencia e~
mocibnai‘y que no se les exige tanto educacionalmente hablando. -

VolQiendo a Lesser, encontrd que,eﬁ el pefiodo de educa
éidn'primaria; las nifias con mayor éxﬁfo académico provienen ‘
de madres menos pfotectoras vy académicamente hablando mds com-
petitivas. ‘ ‘

Por otra parte, el é&xito académico representa cosas muy
diferentes para las niflas que para.los nifios; en las primeras
‘cpnstituye una forma de agradar a los demds, en tanto que en

- .10s nifios constituye una responsabilidad propia. Por tanto, en

(18) Citados en McClelland 1973, pp. 204.
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estos periodos el nivel de motivacidn de logro ae las nifas nho
tiene ninguna relacién con su desempefio en’ 1a escuela. md&s bien
»predice st adecuacifn a sus relaciones sociales.

Durante Ja secundaria parece confirmarse l1a situacién an
teriormente descrita, aunqué los experimentos 1levados a cabo
“por Hcélelland (1953) en adolescentes de sexo femenino muestran
ciértos fracasos al tratar de estimular la motivaci6n de logro,
por alguna razén en situaciones experimentales, diffcilmente se
incrementa ya que las nifas sdlo presentaﬁ_competitividad cuans
do las situaciones pueden relacionarse con ta inteligencia y el

liderazgo (15).

Parece ser que las mujeres que . presentan una alta mo-
tivacién de logro, percibenllas situaciones como metas propias,
y las que presentan baja motivacidén s6lo ven la posibilidad de
‘que las metas sean alﬁanzable; por los hombres; esto es en el
plano intelectual ya que las diferencias se gpguentran en la
perspectiva que cada quien tiene deﬁ'comportém{ento que deber
desempefiar. y que es desarroiladé y reforzada por los roles so-
c;ales. V .
De acuerdo con Margaret Mead (16) la mujer adolescente'
_est& empezando a situarse competitivamente frente al hombre
~sin importarle que_provoqug. situaciones negativas.en él. Adn

asf, es obvio que esta situacidnes causada por Tos'm1smos es-

{15; Citado en McClelland, 1973, pp. 213.
16} Idem, pp. 217. . ) -
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tfhulds sociales que "impactan en caéa'niha de manera diferente,
en unas provocard hna gran competitividad intelectual y en o-
tras desarrollard una gran pasividad y sumisidn,

Durante la preparatoria, nuevamente se comprueba que las -
diferencias en la motivaci6n de logro son mds bien diferencia-
les en los intereses, ya que s una mujer estd orjentada hacia
las metaﬁ intelectuales y fuera del control tradicional, su mo
tivacibn se incrementard ante situaciones educativas y de lide
© razgo, en tanto que en chicas que valoran altamente el rol tra

dicional, su motivacién de logro estard encaminada hacia situa
ciones que en la mayorfa de las veces no son tomadas en cuenta
Aya qué no parecen importantes pues la ‘mayerfa de las veces se
relaciona la motivacidén de logre con el é&xito de los estudios.
Pero la situacién de la mujeriha ido cambiando al paso
de ios afios y se han modificado sus valores e intereses, al i-
gual -que sus metai.,razﬁn por la cual los estudios hechos con
anterioridad son de poca validez en la &poca actual aunque posA
nen de manifiesto que es debido a la modificacién de los patro
nes sociales que moldean la cenducta de'l;s futuras mujeres.

Ya en 1a edad adulta las mujeres con alti mot1vac1Gﬁ de
'1o§ra parecen mds capaces dé‘fOrméi una familia adecuada eli-

. giendo mejor a su compaﬂero.' '

Kagan 'y Moss (1969) aplicaron el 1nstrumento a . una po-
blacidn de hombres y mujeres adultos, encontraron que e} inte-

fés'mater1a1‘de_logro fue significétivamente mds alto en las mu
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Jjeres con alta motivacifén de logro y no encontraron tal relacién
: en los hombres. . )
Finalmente Brignardello {1978) aplicé gl instrumento de

" McClelland a 20 1fderes ;niversitarios de 24 afios de edad de
.1os cuales 11 eran 1fderes polfticos y 9 lfderes deportivos,
encontrdndose que la motivacidn de logro era alta en todos e-
110s pero mds en los 1fderes deportivos que en 10s polfiticos y

en las mujeres m&s que en los hombres.

1.5.3. Medicién del M8vil de Logro.
Los primeros intentos por medir las diferencias motiva-

cionales consistieron en cuestionarios de falso y verdadero pe
ro posteriormente McClelland recurrib a kainas proyectivas ba
§a¢as en el T.A.T. de Murray.

Al elaborar las historias de cada 1dmina el sujeto debe
contestar tres preguntas reTacionadas. Posteriormente estas his
torias son evgluédas‘en base a dos categorfas que dan un punta ’
" Je total de 66. o

Las categorfas a evaluar son las siguientes:
1. Indiéio de motivaci6én de logro
. 2. Necesidad expresa’de logro
3. Actividad instrumental
4. Estado anticipatorio negativo (meta negativa)
5. Estado anticipatorio posit1vo (meta positiva)
‘6. Obsticulos internos k '

7. Obstfculos. externos -
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8. Presién adicional

9. Estados afectivos relacionados'con el logro .
10. Estados afectivos relacionados :con el fracase
* 11, Preponderante deseo de logro .

12. Im&genes no relacionadas



CAPITULO  1g
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CAPITULO II1. PERSONALIDAD.

A fin de comenzar el estudio de 1o que es Ta Persnﬁali-
‘dad, se hace ncesario definirla. Entre Tos muchos autores que
la han estudiado, se encuentra Cattell, el cual considera per-
sonalidad como "aquello que nos permitird predecir 1o gque una
) persona hard en una situacidn determinada™. (17)

La personalidad es para Morton Prince (1924) el resulta
do de los instintos, tendencias, actos impulsivos; es decir,
las disposiciones innatas y adquiridas necesariamente para en-
trar en contacto con el medio ambiente y adaptarnos a &1.

Floyd Allport (1924) define a la personalidad como aque
1las reacciones caracterfsticas del” individuo ante los estfmu-
Tos sociales que 1o 1levan a adaptdr;e a su mediﬁ ambiente.

Sarnoff (1962) sefidla que a la personalidad se lé debe
dgkentender como 1os rasgos y disposicionesjque son relativamen
té perdurables en el jndividuo y que con el tiempo formar&n un
'"patrdn, que los podrd distinguir de otros individuos.
Finalmente Dunnette (1977) nos habla de 15 personalidad
. como "el reflejo. de la manera en que una persona se ajustard a

las demandas interpersonales y situacionales de su medio". (18)

Como se puede apreciar. son muchas las definiciones que

el término Personalidad posee de acuerdo'con el enfoque que se
: esté'dand6 al estudio, pero en generai se podrfa decir qﬁe es

'5173 Cattell 1950, citado en Bischof 1977, pp. 495.
8) Dunnette 1977, -pp. 57. .




35

el resultado de muy variados elementos, entre los cuales se en
cuentra tanto lo innato en el ser (producto de la herencia de
.los padres) como lo adquirido en su‘éontacto con el ambiente
natural 'y social. Se podrfa decir que el Temperamento confor-
ma la base bioldgica de 1a Personalidad en tanto que al Cardc

ter le corresponde la naturaleza psicoldgica de ésta.

' 2.1. Jemperamentao.
Gustavo Pittatuga dice "el Temperamento es la parte nati

va cohgénita de '1a personalidad que se manifiesta por medio de
1hpulsos instintivos y espontdneos". (19)

Por otro lado Allport lo define como "una constituciGn
° hdbito mental que depende especia]ménte de la constitucidn ff
sica o estd relacionada éon elta®. (20)

Es-asT que.al Temperamento se le puede considerar como
el conjunto de particularidades del sujeto éue dependen de 1la
constitucién ffsicobiolSgica; es la manera de reaccionar, de-

E términada bor 1a constitucidn. Sus pausés'proceden‘del desen-
volvimiento interno, y provocan siempre frente a uncs estfmu-
~los ciertas reacciones hatibuales. De esta manera la constitu-
cidn org!nica imprimird un sello en cada individuo, en la mane
ra de portarse. dé moverse, en la persistencia de sus afectOs,
ref]ejos. hsbitos y en el funcionamiento perceptivo e intelec-
tual que depende de la bioqufmica, anatomia. fisiologfa y so-

bre todo, de las secreciones de sus gldndulas endbcrinas,

= 3&33 Ulloa 1971, pp. 11

A!lport 1966, pp. 65.
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Aliport (1966) en su libro La Personalidad seflala que
‘factores como la 1nte]igenc1a.{1a'consfituciGn fisica y el tem
peramenfo pueden variar por diversas causas entre 1as que se
\destacan: influencias médicas, quirdrgicas y nutritivas; asft
como también debido a 1a accidn del aprendizaje y de las expe-
riencias adquiridasl

Es necesario el sefialar que los cambios seflalados ante-
riormente son limitados ya que existe dentro de cada sujeto un

nivel constitucional quiﬁico y metabdlico para toda la vida.

2.2, 'Carﬁcterr

' Para Ramén de la Fuente, el caricter es "la parte diné-
‘mica de la personalidad formada por rasgos psicomorales, que
-actdan Eomo fuerzas impulsoras de la conducta hacia direccio-
nes bien definidas". (21) v

‘ Por otro lado E. Fromm nos dice que “el carfcter es la
forma como 1a.eﬁergia psfqu1ca de manera ﬂindmica. se adapta a
las necesidades humanas, debida dentro de la sociedad para vip
‘cularse con el mundo, con los demds ¥ con uno mismo: asf el ca
B rdcter resulta de 1a interaccifn bfoldg1ca y el amblehte._(zz)
' Se debe aclarar que en el hombre no todo es producto de
“su constitucidn orgﬁnica;fya que éstefposge autodeterminacién

yrfesue1ie sus'prbblemas sujetindose a normas de:cénducta pre-

:vcisas; Es'asf; que el car&ctér,nores'lé vo1untad'sihov1a ac-

‘ " ci6n _de &sta.

E (21; Ullca 1971, pp. 12.-
-(22) Gutiérrez 1985, pp. 45
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Podemos decir que si la inteligencia dirige y la volun-
tad actda, el temperamento es encauzado y dominado, entonces
tenemos el cardcter., La continuidad 'de esta accifn a través

del. tiempo, es decir a lo largo de la vida, nos da la Persona-

1idad.

2.3. .Hedio ambiente.
De acverdo a Allport (1366) se puede afirmar que la per

sonalidad comienza desde el nacimiento por lo que e} reci&n na
cido cuenta ya desde los primeros dfas de vida con una persona
lidad'potencial. ¥a que empezarin a desarrollarse ciertas capa
cidades y caracterfsticas propias.

“Es de importancia el sefialar que la sociedad juega un
papel determinante en el §urgimiento de 1a personalidad, ya
que el ser humano no nace aistado, sino que -se encuentra inmer
S0 én una familia y ésta a su vez forma ﬁarte de una sociedad
humana organizada.

Durante esta adaptaci6n social surgen las primeras in.’
troyecciones e identificaciones, que permitirin al nifio adop-
tar los usos y modos de otros individuos. De ta?l forma que to
do 1ndividuo absurbe 1o que ve, lo que escucha, 1o que prueba
Yy 1o que siente; por medio de dichos procgsos{ tleva a su in-'
téridr 1a cultura que'Ie rodea.‘dindo1e a190.de su selIo indi=
vidual, pero dea&ndo1a muy parecida -a la cultura 1nterior1zada
de. las personas con las que vive.

" Es por todo esto que .se dice que una sociedad’ modelar&
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las experiencias de sus miembros de una manera selectiva; por
7o que necesarjamentg se afectard el desarrollo de la persona-~

lidad.

2.4 Andlisis Factorial. i ‘

7 - El anafisis'factortal nace y se desarro1la'a'pr1ncfpios
‘de siglo, las ideas esenciales de esta té&cnica fueran introdu-
cidas por el pdicGTogo:inglés Chirlés Spearman inf1uido por ‘
las ideas de Galton y Pearson .y surge en relacidn con el pro-
blema de 1la inteligencia. y va mas al?&, al campo de las apti-
tudes cognoscitivas y motoras, "1legando al terreno del Tempera
mento y 1a Personalidad. )

EI angdlisis. factorial tiene como finalidad la descrip-
cidn de los eventos conductua]es mediante la reduccibn del ni-
mero de vqriables de una muitiplicidad de variables.

" Al mismo tiempo intenta explicar estas variables en for

_’ma estadfst1;a. describe .los rasgos o variables existentes en
”el'individuo, mas no la organizaci8n mental dentro de &1 (Cron

bach, 1963).

En esencia estas teorfas poseen un conjunto de factores B

"o variables que han sido cuidadosamente especificados y que se
ktqman como subyapentes exp1icativos de la conducta humana."Di-‘
dhasVVariabfes se han divididd:en'dran'escala con muchos suje-

~tos v usando una gran cantidad de medidas que’ permiten -una ca-
11f1cacidn rdpida y sencilla.

" Entre 1os tedricos que se han destacado por hacer uso .
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del an&1isis factorial se encuentran: H. J. Eysenck (1952),
3. P. Guilford (1959), R. B. Cattell (1957), Thurstone (1954);
sin embargo, la teorfa de Cattell Es una de las mds amplias y
complejas que se han publicado. . - .

Raymond Cattell (1964) afirma que s6io demostrdndose,
midiéndose y cuantificdndese la personalidad es que se.1e bue-
de J1lamar teorfa de'ia persohalidaﬂ.'de ot;o‘modo serfa sélo
simple filosoffa o arte. De';gual forma seﬁaia que la c1fﬁica
es el ‘lugar adecuado en el‘cual.se puede estudiar la personali
dad, pero uno de los problemas qué’se'ha encoﬁtrado es que sus
métodos de medicidn son débiles y no ofrecen control en 1a me~
dicidén ni un adecuado anflisis estadfstico conn 1o cual no se
pueden llevar a cabo las verificaciones de las hipdtesis con-
ductuales.

De todo lo anterior se desprende la utilidad de las ma=
temfticas en las ciencias sociales, y es aquf donde las teorqu
‘factoriales ofrecen una gran ayuda al,pSicﬁ]ogd; ’ o i

Para 1la reqlizacidn'dg este'trgbijo se reviSar& Ta teo;'
rfa de Raymond Cattell y se utilizard el .test 16 Factores de
la Personalidad, cuja construccidn, basidi en-e1‘an511$is fac-
"torial, implicé numerosas invest1ghci¢hes. Por-ello, es un 165“
trumento que relne los requiﬁitos_de vd1idezry confiabiliﬂaa

necesarios. ’

".2.5. Teorfa de Cattell.

Dentro de la teorfa de Cattell, uno de los conceptos: que
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destaca por su importancia es el rasgo. Segidn Cattell (1950),
un rasgo es una inferencia que se hace de la conducta observa
.da y destinada a explicar la regularidad o coherencia de ésta”
(23) '
"Segidn Cattell (1950) los rasgos pueden ser:
a) Rasgos comunes. Son aquellos de los que participan
todos los individuos que han vivido en un medio semejinte.
b) Rasgos Gnicos. Los que se encuentran solamente en un
individuo en particular.
c) Rasgos fuente. Son los factores que subyacen a las
correlaciones observadas entre las variables. Se puede decir
K kque el rasgo fuente es el genotipo.

d) Rasgos superficiaies. Agrupamiento de variables que

supeificigmménte se parecen o van juntas.

e) Rasgos ambientales. Son los que tienen su origen en -

el ampiente, en las sociedades y en la gultura en gue se vive,
: todos estos rasgos son aprendidos. '
'Cualquier'rasgo puede ser producido y moldeado por la
‘herencia, constitucién, ambiente, etc., puede resultar ser al-
;‘go ffsico, fisioldgico, psicol6gico o socioldgico.
- Los rasgos pueden expresarse en:
1) Habilidad. Esta’ se demostrard ‘en la forma como se
responde ante la complejidad de una situacibn, en la cual el

r1ndiv1duo conoce la meta que'qufere,alcanzar.

-(23) ‘Cueli 1977, pp. 309.
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. 2) Rasgo tempgramental. Tiene que vér coﬁ el‘tiehpo. for
"ma, persistencia, etc., con que se realiza un acto, es dégir.
aquellos aspectos que forman parte de 1d respuesta ya sea velo
éidad. energfa.'réact1v1dad emocional, l
' 3) Rasgo'dinsﬁico. Se relaciona’ a la motivacién y al in
terés, sitdan al individuo para la accién que lo 1levard a al-
canzar una meta determinada,
Cattell ha dado tres métodos para la observgcidn y medi
ci6n de la personalidad:
a) El registro vao o método "L - data®.

Imptica el estudio de la conducta en situaciones coti-
dianas y su med1c16n por medio de registros observacionales.
con la frecqencia e intensidad especffica de 1a clase de con-
ducta ocufrida en la persona observada. ‘

b) Cuestionario o "Q - data*. ‘

Son los_due se'optienen a través 'de inventarios, cues-
tionarios en los que gl-shdeto respondé por s% mismo; es decir
la,peréona se califica a sivmisma y nos dice 1oique siente;

c) Tests objetivos o "T - data".

Consiste en 1a observacidn y registro‘de Ta respueéta

.del ;ﬁjeto. Se tigﬁe una Sifuacidn especialmente creadﬁ. la

"§espuesta_§ada»bor el sujeto es tal que &ste no serda cuenta
de 1a forma en que su éonddéta podrfa afectar a,la.{ﬁterpretg
cién,

Para descubrir los factores o rasgos din!ﬁfcos Cattell
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reé]izq andlisis factoriales de multitud de medios de actitu-
des: Encontrd dos tipos de factores:
Ergios.
Corresponden a los impulsos bioldgicos y se les define
como una disposicién psicolégica 1nnata‘que'le perﬁite a su pg
" seedor adquirir reactividad (atenci6n, reconocimiento o identi
ficacién) a déterminadas_alases'de obdetos m&s fécilmente que
a otros. Esta definici6n consta de cuatro partes: la respuesta
‘perceptual, la respuesta emocional, actos instrumentales que
1levan a la meta y actos que llevan a la satisfaccién de 1a me
ta. (cattell, 1950)

Metaergio. .

‘Son producto de las influencias del medio ambiente a
las que el {ndividuo se ha expuesto, son predisposiciones a-A
prendidas’ a reaccionar de determiha&a manera a cierta clase de
objetos.

" Dentro de los metaergios se encuentran:

'g) Actitudes. Que se infieren de 1a-adaptacidn repetida

. de respuestas conqucthales de cierto tipo, o sea AL tendﬁﬁcia‘
-a actuar en forma bartibu1hr'ante situaciones espec Ificas.

'b) Sentimientos. Son ‘rasgos ‘estructurales, dinfmicos
que. se adquieren y que hacen que sus poseedéres presten aten-~
cién a cierta ¢lase de objetos y que sientan’y actden en détqg'
minada;forma respecto a ellos. ’

Los sentimientos son mis permanentes y esgables y con
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frecuencia aparecen m&s temprano en el desarrollo, que en las
"actitudes e 1ﬁtereses.

cattell (1950) sugiere que hay una tendencia del organis
‘mo para resistir el cambio. Dicha resistencia es 1lamada "Rigi
dez de Disposicidn“ y se supone que varfa entre diferenfes ras
gos, asf como en diferentes individuos.

En general, aquellas formas de conducta que se adquie-
ren primero son m&s resistentes al cambio. Luego entonces, los
Ergios son mfs durables y persistentes que 1os demds rasges di
n&micos (Metaergios).

Es necesario sefialar que a besnr de la resistencia al
cambio que experimenta el hombre, existe una constante modifi-
cacién en todos los rhsgos.'iﬁciuyendo al Ergio, por lo due el
proceso de desarrollo de 1a personalidad consiste primordial-
mente en la modificacién de Ergios, la elaboracidn de los Meta -

ergios y 1a organizacidn de una estructura del self.

2.6. Test 16 P. F. de Cattell. Construccidn.

E1 test de los 16 factores de 1a personafidad fue Ta pri
mera que construy6 Cattell en 1946, basdndose en el andlisis
factorfal. Para ‘la construccién de la misma, fueron empleados
80 reactivos que abarcaron las varjables 1nve$tigad§s. mikmas‘
que se aplicaron a una muestra de hombres y mujeres con una e-
dad bromedio.de 20 afos. Se obtuvieron 19 factores con una 'sig
nificancia de 0.001, de los cuales fueron eliminados los que

se consideraban repetidos, quedando s6lo 15 factores con gran
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‘ndmero de reactivos cargados del factor, & los que se agregd
uno mis que mide‘la inteligencia (factor B) para llegar a la
forma de la prueba. 7

" La comprensién de la personalidad, de una manera anali-
zable, se basa en la medici6n de 16 dimensiones funcionales in
dependientes y psicolfgicamente significativas, aisladas y es-
tﬁdiadas durante m&s de 20 afios de investigaciones con an&li-
sis factorial, sobre grupos normales y clfnicos.

Validez y confiabilidad. Los reactivos de 1a prueba en
sus formas fina}es. son los sobrevivientes de varios miles de
reactivos probados originalmente y son aqu&llos que contindan
teniendo una validez significativa al compararlos con los fac=-
tores de personalidad que miden después de 10 andlisis facto-

riales sucesivos en muestras heterogéneas.

2.7. Investigaciones previas realfzadas con e! Test 16 P. F.
.Se presenta a continuacién una sfntesis de las investi
gaciones realizadas durante los d1timos diecinueve afos en va-
rios pafses; respecto a lgswcaraCter1sticas de Personalidad.
‘ fn 1969, L. Reidl realizé el - primer estudio de estanda-
rizacién en estudiéntes'adolescentes, que pertenecfan a una es
v cuela bilinglle y a una mixta, y de nivel socioeconSmico medio;
aito. Se utiTizaron7365,;ujetos {204 hSMbres y 161 muJerés) cu
yas edade; eran de 12 a 18 afos. Los resultados que se obtuvie
rbn‘fheron los siguientes:

Ta) La pkueﬁa mostré capacidad discriminativa.por: sexo.
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b) Las diferencias sexuales fueron claras en 11 factores.

Se controlaron las variables edad y sexo y 1a ;u]:ura se
considerd como variable independiente. Se encontraron diferen-
cias cu1tura1es definitivamente marcadas. tanto en los grupns
femeninos como en los masculinos.

En 1970} la psic6loga M. E. Judrez realizf una investi-
gacidn con estudianie; de psicologfa de la U.N.A.M., la muestra
fue de 280 alumnos del primer afio de'psicologfa. con una edad
promedio de 2] afios. Siendo 152 del sexo femenino y 58 del mas
culino. A

Los resultados obtenidos fueron los siguientes: en dos
factores C y E hubo diferencias sign1f1cativas. E1 C se vié
mis elevado en las mujeres (1a fuerza del yo, estabjlidad emo.
cional y tranquilidad) y eV factor E, en el sexo masculino,
se encontrd en el punto medio; con lp_que se obtuvo una pgrti-
cipacibn de ambos extremos del factor sumisign contra el derdg
minancia, en ﬁanto que el grupo femenino mostré un decremento
que implicé tendencia a la sumisifn, a la docilidad y at con-
kformismo. '

Sobre los rasgos de personalidad de los~ ado]escentes.‘
J. R. Pullen (1971), 1levé a cabo una investigacién en la Uni-
‘versidad de Dakota del Sur, en 1a cuaf intentaba hacerruna com
pardbidn de los factores de personalidad eh‘cadetes.de la arma
da, para determinar si los estudiantes que e1egian el. curso a-

vanzado diferfan significativamente de quienes decidieron no
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" continuar, un prop6sito adicional fue sabér si habfa diferen-
cias estadisticamente significativas éntre los estudiantes de
primerc y segundo afio, en cuanto a sus rasgos de personalidad.

' Para el estudio, los sujetos utilizados fueron estudian
tes inscritos en un curso de la armada en la Universidad de Da
kota del Sur. A todos los alumnos de segundo afio se les aplicé
el 16 P. F. de Cattell (forma A), eligiéndose de este grupe
treinta sujetos que manifestaron continuarfan con el programa
avanzado y treinta’y cinco que no 1o harfan.

Ademds se aplicé el 16 P. F. a treinta estu@iantes de
primer afio. Para determinar si existfan o no diferencias signi
ficativas, se utilizé el andlisis de varianza con un nivel de
significancia de .05 para el total de los datos.

Los resultados obtenfdos fueron los siguientes:

a) De acuerdo a los datos proporcionados por el 16 P. F.
no se encontraron diferencias significativas entre los grupos
de segundo afo. '

b)‘Se encontraron diferencias'signffiéativas eptre los
grupos de segundo afio y el de primero en siete factores conte-

vﬁidos en el 16 P, F., tales factores fueron: B, F, H, L, N, O
y Q iQ'Concluyendo_que los estudiantes de primero tenfan un ti
'poide:pensamiento m&s concreto, eran mis tranquilos, tfmidos,
cqnfiadés.'perseveraﬁtes, apacibles y conservadores que ambos
grupos de segundo. '

C. R. BeT1'(1972)_en'1a unfversidad de Manchester, 1Me-

v6 a cabokuna‘inVestigacfﬁn en la que-deseaba ver. si existfan
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diferencias significativas en relaci6n al sexo, edad y caracte
risticas de la personalidad, en cuanto a la exactitud.con 1a

cual 1os sujetos reportaban una serie ‘de dfgitos que habfan a-
prendido. Para ello se aplic6 el 16 P. F. a 172 mujeres, entre
14 y 50 afios 'y a 230 hombres enfrg 14 y 60 aflos de edad, encon
trdndose que las mujeres tendieron a ‘ser ligeramente exactas y
mfs variables en sus repeticiones que los hombres y que los su
jetos de mayor edad eran m&s descuidados ‘en su reporte gue los
jovenes. V

En cuanto a las mujeres, las que fueron m&s exactas,
tendieron a ser mfs activas, serenas, alegres, optimistas, sin
ceras, expresivas, tranquilas, a veces preocupadas, ansiosas,
depresivas, sensibles, volubles, aisladas, orientadas hacia 1a
tarea que estaban llevando a cabo y disturbables en aspectos
emocienates.

Burdsal, C. y Vaughn, D. (1974) en 1a Universidad de
Wichita, aplicaron el 16 P. F. de Cattell a 264 estudjanies pa
ra examinar la estructura de los items de la prueba, sighiendo
el procedimiento de an&lisis factorial utilizado por R. Cattell
.en 1966.

‘ Los datos analizados factorialmente, mostraron que los
items tenfan la misma estructura que la de Ios'origiﬁales. Co-
mo este an&lisis djvide a los items en pbiciones y.como el re-
‘sultado fue el mismo, se concluy8 que el test codstruido,mediug

te dicho anflisis, puede proceder con mayor confiabilidad divi
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diende en porciones los items que 1o componen{

Por otro lado Cattell en 1974, efectud un estudio cuyo
objetive era probar que un test psicoldgice elaborado a base
de an&lisis factorjal y cuyos items se encuentran divididos en
grupos determinados es una buené'medﬁda de 1os rasgos que de-
sea eQa]uar. En este caso el test sometido a investigacidn fue
el 16 P, F.

Para ello se aplic6 la prueba a’ 780 sujetos cuyas edades
ascilaban entre los 15 y los 65 afios, manejando un total de 184
items y 46 variables. Los jtems se agruparon a su vez en 20 fac
‘tores, se anaiizaron Tos items por separado y también los facto
res.

Se 1legb a 1a conclusidn 'de quée 1a estructura interna
del test estaba bien elaborada y que es posible obtener mayor
precisidén mediante el agrupamiento de jtems por factores.

Yagg, Peter y Hammonds B. (1976) en 15vﬁn1ver51dad de
Melbourne (Australia) efectuaron um estudfo similar a otro 1le
vado a cabo por Eysenck (1969) en el que habfa 1nvestig$do Ja-
inyariabiiidad'de los factores en el Inventario de 1a Persona-. ~
1idad de Eysenck, el 16 P, F. de Cattell y el examen de tempe-
ramento de Guildford Zimmerman, a ftravés del sexo de los suje~
tos y que obtuvo como resultado que solamente extroversidn y
tendencia a Ta neurcticidad, pbrmdﬁecfad sin variacién.

El estudio fue hecho como una reproduccidn parcial del

de Eysenck en 1969 pero empleando métodos m&s simples que brip
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daron una clasificacidn dé factores moderada y quisieron demos
trar el grado de invariabilidad a- través del sexo de los suje-
tos. '

Ei andlisis se bas6 en las respuestas de 352 mujerés y
200 hombres, estudiantes de un colegio de entrenamiento para
maestros en Australia. Los resultados obtenidos fueron:

Se encontraron cuatro factores invariables, los dos pri
meros neuroticidad y socjabilidad, demostraron casi por comple
to su invariabilidad a través dél sexo; el tercero y el cuarto,

"tuvieron menor-invariabiliddd.'pero mostraron no obstante, su
poca variacidén a través del sexo. Estos dGltimos factores fue-
r&n sensibilidad vs. objetividad y dependencia vs. independen
cia. ’

Por. lo antes expuesto, es posible deducir que el test
16 P, F. de Cattel]l es un instrumento ampliamente usado, y que
es v&lido pari poder medir rasgos de personalidad en poblacio-

nes diversas.

2.8, Disefio Actual de l1a Prueba,

Disposicifn de las preguntas.
Se proporcionan de 10 a 13 reactivos para cada escala,

‘colocados de manera general en un orden cfclico determinado pa
ra brindar el msximo de convenfiencia para calificar las prue-
bas con plantillas y asegurar variedad de interés’ para ei exa-
minado. | -

~las preguntas se han escogido para que sean tan neutra
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1és en valor como sea posible, y para enfatizar tanto los aspeg
tos deseables como los indeseables en los dos extremos de cada
escala del factor, Mds aidn, los'reactivo;'qud no se consideran
‘vé1idos {por ejemplo, 1os gque no se refieren al rasgo obiiameg
te, pero que corretacionalmente se éabe que 1o miden) han sido_
escogidos en la medida de 1o posible, como una proteccidn inte
rior contra la distorgidn.

Aplicacién. -

Se le ofrece al sujeto el manual de preguntas y 1a hoja
de respuestas, en la primera pdgina del cuadernillo de la prue
ba se encuentran lasiinstrucciones en forma clara y precisa.
Las respuestas se marcan siempre en la hoja adicional,

‘Primero se le pide al examinado que escriba sus datos
personales en\]a hoja de respuestas, a continuacidén se leen
las 1n§trucciones de la prueba junto con'el examinado para a-
clarar las dudas que pueden surgir. Se le indica que con: teste
los ejemplos para verificar que las instrucciones han sido com
prendidas, para lo qua1 se dardn alrededor.de cinco minutos,

" Posteriormente se Te 1nd1£a québvolteé Ja p&gina y empiece a
. conste:tar, fijdndose en que el nimero de la pregunta coincida
.con el nimero de 1a respuesta. o :

Método ‘de la Respuesta.

. Tres respuestas diferentes se proporéionan para cada u-
na de las preguntas, en vista de que una situacién de ‘eleccién

forzada (una o la otra), tiende a crear una distribuci6n dis-
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torsionada y puede provocar aversién hacia la prueba por parte
del examinado. Dichas posibilidades son:
- " A ™ Indica SI -
* B8 * Indica TODA LA RESPUESTA o acerca del significade
de la pregunta.
® C “ Indica NO.

Laé'respuestas'de1 sujeto se asientan sobre una hoja es
pecialmente disefiada para ello, indicdndolas con una cruz (X).

Calificaci6n de la Prueba,

Antes de calificar, se debe de revisar la hoja de res-
puestas para verificar que el sujeto haya contestado correcta-
mente, ya Que en ocasjones’ se presentan respuestas no califica
bles tates come la omisidén de respuestas o habér respondido en
las tres altérnativas para un solo reactivo.

o8 suéede lo anterio}. el ekéminador debe corregir sus
'respuéstas. en caso contrario, se debe seguir cualquiera de
las siguientes alternativas:
v 1$ Asignar un promedio, otorgando la calificacidn de 1
para cada reactivo omitido. excepto'en:lés reactivo; que cons
ﬁituyen el factor B de Inteligencia. a los que les serf asig-
nada una calificacién de 0. ' ’ A
©2) Un procedimieﬁto menos adecuadn, es el prorrateo de

“las ca]ificaciones de los reactivos del factor que hayan sido :

. contestados correctamente.

Cada . respuesta tiene una puntuacidn de 0. 1 6 2, excep-
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to el factor B {Inteligencia), que se califica como 0 finﬁorreg
tas) 6 1 (correctas). En la puntu;didn de cada reactivo contri

buye s61o a un factor y la prueba puede ‘ser calificada manual-

mente (con plantillas) o por compufadora. para lo cual es necg

sario tener una hoja de respuestas especial. '

La calificaci6n manual, se realiza fdcil y rdpido y a
manera de patrén. Las respuestas aparecen marcadas en los espa
cios destinados en la hoja de respuestas. Se usan ‘'dos planti-
1las, una abarca los factores A, C, F..H{ L, H, Q1 y Q3 y 1a
otra los factores B, E, G, I, M, 0, Q2, Q4.

Se coloca la plantilla’sobre l1a hoja de respuestas y se

.procede a contar las marcas visibles, se suman y se coloca el
nﬁmero‘tn el egpac1o reservado phra el factor calificado.

Cada uno de los factores tiene un diferente nimero de
items tal y como aparece en la tabla que se cfita a continua-
cidn:. :

A: 10 F: 13 L: 10 Qi: 10

B: 13 6: 10 M: 13 Q2: 10

€: 13 H; 137 N: 10 Q3: 10

E: 13- I: 10 '0: 13 0Q4: 13
) " Posteriormente, afin de dar un#_1nterprétac15h'a'1os‘rg
sultados, mediante cuadros 'de estandarizaci6n, se conv1ert£nbi
ca1ificacione§‘estindar normalizadas, que en esfe caso reciben

el nombre dé‘éstenes; Este tipovdé escala tiene cinco interva~

““os a cada lado de 1a media y media desviacién estdndar de am-
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plitud, excepto de los extremos 1 y 10 que son abijertos.

Las puntuaciones éstenes se distribuyen suponiendo una
curva normal, en diez intervalos iguales de cilificac%dn estédn
dar, cayendo el promedio de la poblacién de esten 5,5. Los es-
tene§.5 y 6 constituyen el centro verdadero de la poblacién en
tanto que hacia los puntos mis extrémés; hay dos y media des-
_ viaciones estfndar hacia arriba’'y hacia abajé de l1a media. Los

estenes 5y 6 sé conéideran'por el promedio: 4 y 7, desviacio-
nés lTigeras; 2, 3, 8, 9, desviaciones significativas; l.y 10
fuertemente desviados. Todos ellos colocan a 1a§ personas en
un punto relativo dentro de una poblacidén definida sobre la
cual se basa la estandarizacidn, ya que cada individuo tiene
- asignada una puntuacién estén del 1 al loren'cada uno de los
factores. )
Para convertir los puntajes crudos a estenes, se busca
e1 puntaje crudo para cada factor ‘en’ 17nea ‘que corresponda y
se lee la calificacidn esté&n inmediatamente arriba.
Nomenclatura. )
A través de wun amplio nﬂmero de investigaciones, se ha
‘hecho constar que 10§ sTmbolos A, B, C, E, Fo G, H, I. L, M,
N, 0, Ql1, Q2, Q3, Q4 han sido’'aplicados’ consistentemente a los
dieciséis factores.
'Adem!s de tales sfmbolos, se usan dos tiboslde nombres:
1) EV nombre técnico usado por brofesionalés; basados

Ten,larpresentacidn del significado ctentffico de‘iog factores
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tal y como han aparecido en la literatura de investigacién.
2) Niveles descriptivos populares para ser usados al co
muhkcarse con el publico.

Formas del cuestionario.

Existen seis formas A, B, C, D, E, F, las formas Ay 8
son para]e]as y sus principales diferencias con las restantes,
radican en su extensidén en el tiempo que requieren para. su apli
cacién y en la poblacidn para la cual fueron disefadas. General
mente requieren de 45 a 60 minutos para responder y se disefia-
ron para personas con 1nte1igenc1a'bﬁoméd10 o arriba del h1smo.
Las formas C y D (paralelas) s6lo precisan de 30 minutos aproxi

madamente para contestarse, ya que son mis pequedas y'requieren
' menor cantidad de vocabularic, siendo utilizadas generalmente
" en personas de menor cociente 1nte1gctua1. Las formas E y F
también son para personas de bajo nivel escolar.

2.8.1. Factores que mide el Test.

" E1 Test de Cattel) maneja diferentes factores, los cua-

lesvaparecen en la tabla que se cita a continuacién:

FACTOR A : (+) Extrovertido (-) Introvertido

. FAETOR B : (+) Inteligente " {-) Poco inteligente
FACTOR CS:'(f) Emoc fonalmente estaﬁfé' (=) No emocipna1mente
C o estable
FACTOR E : (+) Dominante ' (<) Sumiso
FACTOR Fos (+) Apresurado .. (-) Pausado

" FACTOR G : (+) Concienzudo ~{-) Oportunista -
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FACTOR H : (+) Atrevido

H (-) Timido
FACTOR [ : (+) SoRador " (-) Realista
FACTOR L : (+) Suspicaz (-) Confiable
FACTOR M : (+) Despreodubido (-) Cuidadoso
FACTOR N : (+) Calculador {-) Ingenue
FACTOR 0 : (;) Inseguro (-) Confiado. en st mismo
FACTOR Q1: (+) Radical (-) Conservador
FACTOR Q2: (+) Autosuficiente (~) Dependiente
FACTOR Q3: (+) Controlado "(~) Impulsivo
(-) Relajado

FACTOR Q4: (+) Tenso

2.8.2. Significado Psicolégico de los Factores.
FACTOR A: EXPREslViDlD EMOCIONAL .

A - (Soliloquio): reservado, sepdratista. crftico, frio
e inflexible, tiende a sentir m&s gusto por las cosas que por
las personas, trabajar solos y evitar‘compromiSos de punto de
vista. ' ] )
A + (Sociabitidad): afable, emocifonalmente abierta, ex
" presiva, cooperadora. adaptable y tolerante. Le gusfan‘las o=
cub@ciones qué tienen trato con las personas, as? como formir
parte'de:grupos activos. Es generosa con sus relaciones inter
:personales. no teme a la erftica.
FACTOR B: INTELIGENCIA.
: B_- (Inteligencia baja): implica pensamiento concreto
¥ capacidad escolaf baja, tendiendo i ser jento para aprénder

Ly comprender, propenso a 1ntgkpretér liierafmente la realidad.
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Es una persona poco organizada que tiende a dejar. las cosas a
medias.r ’

B + (Inteligencia alta): perspicaz, aprende répido y con
facitidad, su pqnsamiento es abstracto y briilante, tiene buen
juicio, es perseverante y asertivo.

FACTOR C: FUERZA DEL YO.

€ - (Inestabilidad emocional o yo debilitado): es una

persona emocionalmente menos estable, que se altera y se pef-
tﬁrba fdcilmente. Tiende a tener poca tolerancia a la frustra-
cién en condiciones que le son poco satisfactorias; evade las
.demandas de la realidad, es irritable, se emociona y molesta
f&cilmente. ’

< + {(Fuerza superiof'del‘Yo): tiende a ser emocidnalme&
‘te madura, estable, realista, tranqqifa, con capacidad para
mantener s61ida la moral de un#grupb. Tiene capacidad para no
permitir que sus necesidades emocionales obscurezcan las reali -
dades de cierta situacién.

FACTOR E: DOMINANCIA.

E - (Sumision): humilde, sumiso, conformista y dependien

te. Le gusta seguir el caminordertros; ser dicil y dependien-
te; es retrafdo e incomunicativo, es alguien en quien se puede
B cénfiar; ' )
.E + (Dominio): es alguien competitivo e iﬁdependiente.
‘que .tiende a ser austero, a®ertivo, igrésivo.'obstinado y Jjac-
tancioso. ‘Busca segdfr su propia ley sin hacer mucho caso de

“la autoridad.
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FACTOR F: IMPULSIVIDAD.

F - (Retraimiento): silenciosa que tiende a la introspec
ci6n, 1lena de preocupaciones, 1ncomunicdtiva Yy apegada a_valo-
rés internos. Es prudente, taciturna, deprimida y pesimista.

F + (Impetuosidad): entusiasta, alegre, vivaz, festivo,
.activo; es buen conversaddi responsable que con frecuencia es
: elegido como 11der, pero que en ocasiones puede ser may impul~
sivo.

FACTOR 6G: LEALTAD GﬁUPAL. ]

G - (Super ego débil): es una persona que tiende a eva-
dir las reglas morales del grupo, es poco juicioso en sus pro-
pésigos, desobligado, inescrupuloso, liviano, evade reglas.

G + (Super ego fuefte): tiende a ser exigente consigo
misma y con 1os demds, dominada por el sentido del deber, res-
ponsable, perseverante, leal, juiciosa, moralisfa que se suje-
“ta a las reglas. i

-FACTOR H: APTITUD SITUACIONAL.

H - (Timidez): tiende a ser Fetrafdo, timido, recatado
que tiende a tener sentimientos de 1nferior1déd. a cphibirse
:fﬂcilmente. Es una persona reprimida que le desagradan los
trabajos en que héya contactos peisonales y prefiere uno o dos
'amigbs cefcqnos a grupos. numerosos. '

H + (Audacia):_tiénde a ser socjable, dispuesta a pro-
bbaf‘éosas nuevas, valiente, desinhibida, eﬁpontdnea en sus res

.puestas emoéiona]es. Su gran. resistencia le permite mosfrar
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buena apariencia en situaciones emocionales abrumadoras. Puede
ser descuidada en los detailes, ignorar situaciones de peligro

y consumir mucho tiempo en hablar. T1eﬁde a ser emprendedora y
a interesarse en el sexd opuesto.

FACTOR I: EMOTIVIDAD.

1 - (Severidad): Tendencia a ser prictica, realista, di-
recta, de cardcter fuerte, independiente, que puede ser dufa.
cfnica y presumida en algunas ocasiones. Gusta de mantener a
su grupo sobre bases prdcticas sin subjetividades.

I + (Sensibilidad Emocionadl): Persona de ideas poco fir-
mes que demanda con frecuencia proteccibn, ayuda y simpatfa. Es
soﬁadot. sensible, sentimeptal. intuitivo, dependiente, mimado.
Se muestra indulgente consigo mismo y hacia otros, actda por in-
tuicibn es. descuidado.

FACTORL: CREDIBILIDAD,

L - (confianza): Se muestra cré&dulo, confiado, adaptable,
tiende a ser una persona no compet{t1va. que se preocupa por los
" demfs, que trabaja bien en equipo. Es flexible a los cambios y
eldstico para corregir'a la gente, es conciliador.

L + (Désconfianza): Tiene opiniones propias, se muestra
suspicaz, celoso, escéptico, cauteloso, terco, vanidoso. Puede
Vlegar a ser tirdnico, exige que 1a gente acepte las résponsabili—
dades de sus errores, se muestra irritable.

FACTOR M: ACTITUD COGNITIVA.

M- (Objetividad): Es una persona pr&ctica, cuidadosa, e-
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quilibrada, seria, convencional que estd regulada por las reali-
dades externas. Permanece atenta a las cosas pr&cticas evitando
todo lo fantdstico.

M + (Subjetividad): Excéntrico, placido, complaciente, bo-

" henio, pbco convencional, despreocupado de rutinas cotidianas,
automotivado, creativo, imaginativo, preocupado por 1o esencial,
olvidindose de las personas y realidades ffsicas. Su individua-
Tismo le provoca con frecuéncia ser rechazado en act1v1dade§ de
grupo.

FACTOR N: SUTILEZA.

N - (Ingenuidad): Se muestra indiferente, ap&tico, franco,
natural, directo, simple torpe, Se complace con facilidad con
las cosas que suceden, es sencillo.

N + (Astucia): Tiende a ser refinada, con frecuencia terca
y analftica. Se enfrenta intelectuaimente a las situaciones,
dejando de tado los sentimientos. Es cfnica.

FACTOR 0: CONCIENCIA.

0 - (Adecuacidn Serena): Indica una confianza en .sf misma
y eﬁ Ta propia capacidad para trabajar las cosés maduramente y

"sin ansiedad. Tiende a ser jovial y no se pone nervibsa con fa-
ci1idad. eE ademds insensible a la aprobaci6n o deséﬁrobaciﬁn de
lgfgente. -

0 + (Propensidn a la cuipa): Se muestra aprehensivo e i-
rritable, se encuentra preocupado-y lleno de presagios. Se ﬁues-

tra deprimido, compulsivo, problemitice, melancélico, irritable.
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No se siente aceptado en grupos socjales y se muestra sensible
ante la aprobacién o desapfobaéidn'de la gente.

FACTOR Qp: POSICION SOCIAL. )

Q]-: (Tradicionalismo): La persona es conservadora, respe-
ta las ideas y creencias establecidas. Es cauta e intransigente
en 10 que respecta a nuevas ideas, pAr To que tiende a rechazar
y a posponer los cambios.

Qq+: (Radicalismo): Se muestra liberal!, analftico con ten-
dencias modernistas, experimental, escéptico, crftico, tolerante
al cambio. Muestra tendencias a interesarse a aspectes intelec-

- tuales, teniendo dudas acerca de los prircipios fundamentales.

_FACTOR QZ: CERTEZA INDIVIDUAL.

Qz-: (Dependencia): Busca la aprobacién social, toma deci-
siones con otros, actiia en grupo. Tiende a acompafiar a grupos,
ya que le hacen falta para tomar rescluciones individuales.

02+: (Autosuficieﬁcia):'Es una persona independiente, que

-As1gue sus propias decisiones, ac;ﬁa,por st mismo; no necesita la
aprobaciﬁn de los dem&s. Es rico en recursos y le da poca impor=
tancia a la opinidén de los demds.

FACTOR Q5: AUTOESTIMA.

Qs-: (Indiferéncia o impulsivid;d): No se preocupa en con-

‘ ﬁrqlaiie’ni en respetar las demandas sociaies. No es considera&a
ni cuidadosd con los demds, es descuidada de) prbtoco]o. fiel a-
sus propios impuisos. '

: 'Qét:_(Autocontroi): Tiende a tener gran autocontrol sobre
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. sus emociones y conducta en general, es autodisciplinadg, escru-

puloso.

FACTOR Q,: ESTADO DE ANSIEDAD.

Q- (Tranquilidad): Es una persona que se muestra
da, relajada, aletargada y sin frustraciones.

fecha, aunque en ocasiones la excesiva satisfacci6n puede

cirle flojera y baja ejecucidn.

QQ+: (Tensién): Tiende a ser excitable, frritable,

ciente e impulsivo.

Se encuentra sobreexitado, inquieto,

do; pero es incapaz de permanecer inactivo.
- 2.8.3 FACTORES DE SEGUNDO ORDEN.

Cattell prosigue sus investigaciones tratando de descubrir

Se muestra

Se inclina a ser respetuoso y cuidadoso en lo social.

sosega-
satis-

produ-

fmpa-

fatiga-

en qué manera covarfan, si es que 10 hacen, los rasgos primarios

encontrados; y para esto, factorialfza las correlaciones de los

primarfos, 1legando a lo que se 1lama rasgos.secundarios o de se-

gundo orden, Los factores de segundo qfden‘son naturalmente mds

: -amplios en su influencia que los primarios y son los que se mues-

" tran en Ta
- qs1
Qs2
Qs3
Qs4

Las

tabla siguiente.
Introversidn vs.

Poca ansiedad vs.

Susceptibilidad vs.

Dependencia Vs,

Extraversién
Mucha ansiedad
Tenac idad

Independencia

puntuaciones de seéundokorden.sé derivén

con mayor fa-

' cflidad de las puntuacfones estenes de los factores primarfds que.

.de las puntuaciones brutas.
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v6s factores de sggundo orden.puedenlébfenerse s1guiéndo
los siguientes pasos:
1) En 1a columna de la extrema izquierda de 1a forma, es-
" criba 1a puntuacifn estén de cada factor en la casilla adecuada.
2) Siga 1a 1fnea punteada de 1a puntuacidn estén del Fac-
tor hasta encontrar un ndmero dentro del cfrculo.
Multiplique la puntﬁacidn por el ndmero en e1'c1rculb.
Escriba el resultado en la cas]\]a'inmédiata al ndmerc dentro del
cfrculo, empezando en la parte derecha de la casilla. CcContinde
siguiendo 1a 1fnea hasta encontrar otro ndmero encerrado. Repi-
ta el mismo procedimiento anterior. Continde hasta 1lenar todas
laé‘casil1as del Factor A. ’
.3) Repita el procedimiento del punto 2 para el Factor B y
Tos otros factores.
. '4) Sume cada columna vertical de la pégina y'escriba 1a
suma de cada columna debajo de la casilla apropiada.

- §) En cada par de columnas verticales a la. suma de la pri-
mera columna, se e resta 1a suma de la segunda columna (la colum-
na sompreada). Coloque la respuesta en la casilla debajo de ta
bresta, E1 punto decimal para la puntuaci6n ha sido ya colocado
‘correctqménte en la forma, Las puntuaciones obtenidis por este.

‘pfocedimientb ‘indican 1a§ ﬁuntuaciohes estenés de 1os factores de
segundo orden. ‘

. Descripcién de los factores Secundarios:

"FACTOR Q51 'INTROVERSION (-).

Esta persona tiende a §er timida, autosuficiente, e inhi-
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bida en los contactos interpersonales. Este puede ser unh rasgo.
favorablg o desfavorable dependiendo de la situaci6n particular
en 1a cual tenga que desenvo]verse esa persona.

FACTOR QS1 EXTROVERSION (+).

Sobresale socialmente, desinhibida, buena para establecer
y mantener los contactos 1interpersonales.

Esto puede resultar muy favorable en situaciones que re-
quieren de este tipo de temperamento.

FACTOR QS2 POCA ANSIEDAD (-) )

Tiende a ser alguien cuya vida es generalmente satisfacto-
ria, y alguien capaz de lograr aquellas cosas que le parecen im-
portantes. .

FACTOR QS2 MUCHA ANSIEDAD (+)

Esta persona tiende a tener un alto grado de ansjedad, no
es necesariamente neurético, ya que la ansiedad puede ser sijtua-
cional, pero es probable que tenga algunas inadaptaciones.

FACTOR QS3 SUSCEPTIBILIDAD (-) ’

Una puntuacidén baja indica que es probable gue se vea preo-
cupado por una pene;iante emotividad, y puede ser del tipo frus-
trado y desaniqado. Sin eﬁbaréo es sensible a las sutiiezas de
l§ vida, es probable que sea artfstico y gentil. Si tiene proble-
mas, se involucra én muchas ieflexiéﬁes y consideraciones antes de
empfender Ta accién. '

FACTOR QS3 ~TENACIDAD (+)

Se muestra emprendedora; decisiva, con una~persona1idad'a-:
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nimada. Sin embargo, es probable que ignore las sutiles relacio-
nes de la vida, y que oriente su conducta hacia lo .obvio. 'Si tie-
ne dificultades es probable que comprenda ré&pida .acciones sin su-
ficiente consideracibn y reflexién,

FACTOR QS4 DEPENDENCIA (-)

La persona con una baja puntuacidn tiende a ser dependien-
te de) grupo y de personalidad pasiva. Es probable que desee y
necesite apoyo de otras personas, y que oriente su conductalhacia
personas que le brinden apoyo.

FACTOR Q54 INDEPENDENCIA (+). ‘

Es agresiva, independiente, emprendedora, incisiva. Bus-
caré aquellas situaciones donde ‘tal conducta sea menos rechazada
y posiblemente recompensada, es posible que exhiba una considera-
ble iniciativa. :



CAPITULO 111
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CAPITULO III
" ESTUDIOS UNIVERSITARIOS

Uno de los aspectos m&s importantes de la vidi de una per-
-sona, lo constituye 1a eleccidn de una carrera universitaria, si
se cﬁnsidera esto, resulta de gran importancia el conocer algunos
de los factores de£erjnantes en dicha eleccitn, 7

3.1 FACTQRES QUE DETERMINAN LA ELECCION DE UNA CARRERA.

"Se debe considerar que el proceso dé‘orientacicn empieza
pronto, el nific desde muy pequefio trata de convertirse en adulto
y es aquf cuando éste 1ﬁicii la adquisicifn y desp!ega'ideas res-
pecto al trabajo y a las ocupaciones. - ‘

De esta manera es la familia la que proporciona a los ni-
fios y adolescentes, la ocasién para que puedan identificarse.o
‘no con los diferentes papeles que van a interpretar de adultos.

' Asimismo, serd Ta familia la que'otorgari'de acuerdo a
sus'récursos. la posibilidad para hacer accesibles o jnaccesib1es
ncupac;ones. ' ] 7

Esto se ve confirmado por Simpson (1962) quien encontrd
quevestudiantes de preparataria, independientemente de su clise
"soctal, solfan buscar 'la educacién superior y carreras de un ni-
Qe1'mas alto, si sus padres les animaban a hace}lo. peroitenfgn
meﬁos probabilidades de lograrlo’si sus padres eran neutros o ne- -
‘néativos sobre su formacién en una carrera. Los pa&res de clase
1nfefior que abandonarén 1a ‘escuela y no'pudieron‘deshués encon-

tiar_empleos satisfactorios tieren menos probaﬂil1dades de podér
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esiimular a sus hijos a asistir a la Uﬁiversidad. que los padres
de la clase media que destuprieron por sf mismos el valor de un
grado universitario para conseguir empleo. . J. K. Little (i967)
éstud16 a alumnos del Gltimo afio ‘de preparatoria de Wisconsin.
Se les pidi6 que dijeran qué empleos esperaban tener y estas elec-
ciones se compraron despué&s con 1los ;rabajos que obtuvieron en 1ta
realidad. Encontrd que estudiantes que pertenecfan al tercio in-
ferior de su clase en Fuanto‘a su posicidn'soc1oecon6n1ca.'ten{an
aspiraciones significativamente mis bajas que los que eran de los
tercios medio y superior. )

De tal manera que‘lasveipectativas que tienen los padres

de sus Hijos va en estrecha relacién con lq clase social a la que

pertenecen o a 1a inmediata superior.

Se ha observado que los hijos tratan de mantener el mismo
nivel de vida que 1lévaban con sus padres, pero con la expectati-
va de-superario. Al respecto Millery Form (1951) encontraron que

los padres de hijos de clase alta, esperaban que sus hijos cone-

~serven 1a posicibn de 1a familfa y due continden con los negocios

de ellos.  Los padres de hijos de clase media esperan que sus hi- -

~jos trabajen arduamente y que les paguen bien en su trabajo hon-

rado, bfn cambfo, los pidres dé clase baja transmiten a sus hijos

1a -idea de que no van.a progresaf'socialmente en forma significa-

- ﬁiva.

‘F. Hcppe (1930)'op1ni que unuApersuna se fija un nivel de

" las aspiraciones en su esfuerzo por lograr un compromiso entre dos
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ﬁendepcias: el deseo de tener éxitb al nivel ﬁ&s_a]to posible, lo
‘éual hace que suban Tas aspiraciones, y el deseo de evitar ei des-
engafio que produce el fracaso, que hace bajas las aspiraciones.
Un estﬁdiante que procede de la clase mfs baja en do;de 1os pa-
dfes no se 1nteresan'muchp en el trabajo escolar o en los planes
de ﬁna[carrera. y qu€ ha pq@ido competir académicamente(con sus
.compaﬁeros de clase social mis alta, quizd tienda a fijarse aspi-
raciones bajas para proteger su autoestimacibén. A'ta targa, es
mds fdcil pensar en términos de un‘eﬁpleo no gspec]alizado. que
estd al alcance, que aspirar a”una carrera profesional, que sef!v
diffcil de conseguir.

Con relaci6n a esto, Roe A. (1957) sefala que tanto los
factores genéticos, las jerarqufas de 1as necesidades influyen en
'Ié”seléccion de una vocaci6n. El grado de motivacién hacia el lo-
gro de una meta voacional es producto de la organizacién y la in-
tensidad de estructuras particulares de las necesidades del indi-
‘viduo.' De esta menra, dice puede ser inferido a partir de sus lo-

_gros el grado en que un individuo esti motivado hacia una lfnea
vocacional particular. En otras palabras, dada una dot;cidn.gené-
“tica igual, las diferencias entre los logros ocupacionales de los
individuos pueden ser inferidos como resultados de motivaciones
diferentes, las cuales son el resultado de distintas clases de ex-
' periencias infantiles. -
" Por otro lado Burnstein (1963) explor6 la re]acidn que ‘e~

_xiste entre el motivo hacia el logro, el temor al fracaso y la as-
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piraciGn a ingresar a una prestigiosa ocupacién. Con la prueba.
de Abercepcicn Tem§tica se evalud l1a motivacién hacia el logro,

y a través de las pdntdaciones en ta escala de Ansiedad se esti-
m6 el miedo al fracaso. Se dividid a 10s sujetos en cuatro gru-
pos que representaban varias combinaciones de alto y bajo temor
a1 fracaso con alta y baja necesidad de éxito. Al ser interroga-
dos sobre las preferencias ocupacionales y las actitudes; estos
sujetos revelaron que eT’tehor'a fracasar era un factor muy fuer-
te en 1a selecci6n y el rechazo de las metas ocupacionales. Cuan-
do el temor al fracaso crecfa, los sujetos manifestaban deseos
por ingresar a carreras de menor prestigio. '

" Asimismo Morris (1966) encontrd que los estudfantes con
altas puntuaciones en 1a escala de motivacifn al logro parecfan
hacer elecciones vocaciona]eé’que reflejaban una mayor voluntad.
para suponer un grado 1nte¥medio de riesgo, que sujetos que ha-
‘bfan obtenido bajas puntuaciones en la escala de motivacién al
logro. .

Eﬁ otras investigaciones (Minor y'Neél, 1958; Mayor,
Wolker y Liwin, 1961) obtuvieron resultados que confirmaban que
1a alta puniuacidn en la motivacidén hacia el logro, sé relacio-
na con los esfuerzos bor Tlegar a ser miembro de unha ocupacidn
prestigiosa y de gran competencia.

Es por todo esto que resulta de gran importancia para el
PEesente trabajo, analizar las diferencias de personalidad y mo-

tivacifn de logro que presentan los estudiantes universitarios
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de la carrera de Psicologfa y de Administracién.
3.2 CAUSAS PARA ESTUDIAR PSICOLOGIA.

. Es asf que surge la interrogante de por qué é1gunos estu-
diantes eligen la Lfcedciatura}én Psicologfa como carrera prﬁfe—
sional y no otra, Richelle (1973) sefiala que entre algunas ae las
razones para su estudio se encuentran: )

1) Porque perciben a la Psicologfa como una profesién idea
lizada due permite dar felicidad a los semejantes.

é) Ya que el amor de los nifios y el gusto por la educacibn
se combiqan con la preocupacién de basar la educacién en una for-
maci6n cientffica s6lida.

_3) Por exclusién; es decir, al haber descubierto que fa-
11an en otros estudios no le permiten seguir en ellos y buscan
otra opcidn. .

4) Debido a que es una carrera-que se encuentra de moda y

'por To tanto se logra ‘adquirir una mayor prestanciu si se: forma
parte de ella.

§) Permite comprender mejor y Jogrlr-solucidh a los pro-
blemas. -

Coan (1979) 'sefiala que existe la tdea de qu§ las personas
que eligen a‘la Psicologfa como carrera lo hacen parque tienen

,Pioblemas emocionales de una u otra clase f24).

Asimismo sefala que el psicSlogo a 1o largo de su forma-

(24) Citado en Harrisch (1983).
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cién es confrontado ‘con sus propios problemas; sin embargo, puede
ﬁanedaﬁ1os con un estilo especial de proyeccién e intelectualiza-
cidn o bien con honestidad, Sutoconciencia y responsabilidad.

Ante toda esta serie de motivaciones M. Richelle (1973)
sefiala si no es necesario el prohibir el accesd a una formacidn
y mis tarde a una profesién a ciertas personalidades desequilibra
das.que puedan causar dafio en un futuro.

Resultarfa diffcil pensar'en llevar a cabo una seleccién
psicoldéica desde un principio de la carrera, ya qué esto acarrea
rfa una gran cantidad de difjcultades.

. E1 primer problema se.da cuando se intenta definir los ti-
pos de personalidades o rasgos incompatibles con la carrera de
psicologfa. Es aquf cuando se cuestiona hasta qué grado de dese-
quilibrio se debe de pérmftir para considerar a un estudiante inep
to para llevar a cabo el ejercicio de 1a Psicologfa.

La edad también habrfa de considerarse ya que si se reali-
za entre 105‘diécfocho y los veintitrés afios en que ééneralmente
se ‘ingresa, se debé de tomar en cuenta que se encuentran con cri-
sis pasajeras de Ta adolescencia.

Finalmente a 1o largo de la carrera se realizan una serie
;, de especializaciones. De tal forma que el psic6logo de laborato-
.rio no tiene los mismos taleﬁtos que el educador, el psicélogo jn-
dustrial se caracteriza de muy distinta manefa‘que el especialis-

ta de nifios, etc.
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3.2.1 CARACTERISTICAS DE LOS PSICOLOGOS.

Existen una serie de investigaciones realijzadas sobre las
caracterfsticas de losrpsic610905. Entre Estaé[ se encﬁentranv
las realizadas por Roe (1953) este autor analizdé algunos datos
demogrdficos, biogr&ficos y psicométricos. Empleo tests como el
T.A.T. (Test de Apercepcidn Temdtica) y el Rorschach.

Dentro del grupo estudiado los cientfficos sociales, psi-
'cdlogos y antrop6logos probaron tener mayor productividad Jerbal
gue los bidlogos y los ffsj%os. adem&s mostraron tener un mayor
_ interé&s en las relaciones interpersonales y en la conciencia so-
cial, '

‘Se encontrd también, que los psic6logos y antropSlogos,

- tienden como grupo a ser mfs introspectivos. Esto es, reflejan
_mis interé&s por la realidad subjetivé. pero 'a su vez se sienteﬁ
mds 1nvoiucrados con la gente. S k )
' Por otro lado Catell y Dreydahl (1955) tamb i én proporcio-
naron datos que apoyan a los hallazgos de Roe, estos autores rea-
1izaron una 1nvestigac18n con la prueba del 16 P.F. en una mues-
tra qllazar de Bi6logos, Ffsicos y Psic61ogos;

i Como grupo de cientificos se mostraron relativamente es-
tables y libres de ansiedad. En casi todos Tos aspectos refleja-
ron un patrgén social de introversion. ‘ .

! Los puntajes de introversién en la muestra de cientfficds
sefialaron que éstos no ‘temen la 1dteracqi6nbsp€i;l; que Ta esta-;

‘vblecen libremente cuando’ es necesario, pero que tienden a ser mfs. -
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Sien autosuficientes y tienen relativamente menos necesidad de
contacto social. . ,

Otras de las caracterfsticas comunes>a los tres grupos fue
ron: un alto fndice de In'teligencia, sensibiTidad emocional ¥y una
tendencia hacia formas de pensamiento radical y poco convencional.

. Por otro lado, Navarro (1979) real126 un estudio a través
del M.M.P.I. con estudiantes mexfcanos de primer ingreso a la U-
niversidad lbercamericana segdn las carreras solicitadas.

Dentro del grupo que solicitd su inscripcidn en'las carre-
ras de Psicologfa, Ciencias Sociales y Antropologfa, encontré Gue
tanto ]os hombres como las mujeres manifestaron mayor autoSufi-

.éiencia Yy aceptacidn de sf mismos, mayores preocupaciones'somati-
cas'y sentimentalismo superficial en‘su'trato, mayor interés li-
terario y artfstico, manifestaron tambi&n un grado de sensib1l1-
dad emocional mayor que los estudiantes de otros campos. '

.- Se describen como mencs ligados. a un dogma o a una prdcti-
ca relfgiosa y menos mot{v&dos eﬁ 6uanto a sus logros'personales,
meﬁos competitivos 'y menos rencorosos en sus relaciones interper-
sonales.

N. Litvinoff (1975) en su estudio realizado qoﬁ Psic6logos

‘Argentinos descubrid que én'rélacidn a su integracifén como un

- “‘grupe profesional, €stos se muestran con cohesién pero s6lo cuan-

do’ se proyectan hacia el ‘exterior, ya que en el interior perci-
‘ben . rivalidad y competéncia con lo cual se crean tensiones en el

1ntéfiorly se debilita el sentimiento. grupal..
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La doctora Sdnchez Bedolla M. (1984) 1levé a cabo un estu-
dio a través del cual pretendfa obtener el perfil del alumno»de
primer ingreso de Psicologfa. Los propfsitos de dicha investiga-
cién fueron:

1) Obtener datos sobre las expectativas de los estudiantes
en el momento de ingresar a’ la Facultad. . .

2) Proporcionar un panorama de los conocimientos que tie-

‘ne el estudiante sobre Psicologfa al ingresar a esta carrera.

3) Conocer 1a motivacién de los alumnos para estudiar Psi
cologfa.

Es estudio se realiz6é por medjo de un cuestionario de 11
pregungas de datos generales, 8 preguntas cerradas y 3 abiertas
que se relacionaban con los conocimientos que tiene de la Psico-
loéTa'al ingresar. Este cuestionario se aplicd a todos los es-‘
tudiantes de primer ingreso en el periodo 1984-1 (Septiembre de
1984). ‘ . ,

E1l objetivo primordial fue la obtencidn del pefffI del a-
Tumno de Psicoioéfa'para'a"paitir de éste poder orientar a los
maestros y responsables del desarrollo curricular para evi(ar la

"desor1éntaci§n_vqcacional y 1a desercién en los alumnos. '

3.2.2 EL PSICOLOGO COMO PROFESIONISTA. ;

E¥ Psicdlogo és el profesionista que estudia la conducta
‘del hombre tanto en su condicién individual como en el hqrco so=

.ciul en que vive.’

En nuestra sociedad la gama de'prob]emas 2 'los que se en~
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frenta. es muy amplio, va desde el reto que constituye innovar y

“‘mejorar ‘1os sistemas educativos pasando por el tratamiento de
las perturbaciones del coﬁﬁo}t‘miento. hasta la responsabijlidad
de atender a las necesidades de impulso y promocidén del cambio
social, ) A

Las técnicas que emplea son muy variadas. Lleva a cabo
trayajos de laboratorio experimental, aplica'encuestés. pruebas
péicom!tricas. sugiere_nodifiéaciones a las condiciones del am-
biente tanto en medios ‘educativos como en iInstalaciones labora-
-Ies. Propone medidas de organizacién en los grupos, ayuda a la
superacidén de los problemas de comportamiento presentes tanto
en los individuos como en las comunidades.

En el campo de la cifnijca, el Psicélogo estd capacitado
para el estudio, medici6n, diagndstico y modificaci6n de la con-
ducta anormal. ) :

" pentro del #rea educativa, se aboca a problemas de apren-
d1zaje y rendimiento, orientacién y consejo profesidnhl. métodos
"vaudiovisuales. insfrucdiﬁn programaaa; evaluacidn de aptitudes e
intereses. ya Que 1os -grandes avances en materia educacional en
el presente siglo, han surgido de los laboratorios de psicologfa
- " educacional experimental. Entre las numerosas actividades deri-
- vadas, se encuentran: programas de ensefilanza personalizada, desa-
rrrollo del'durrfculum.'entrénamiento a no profésjona]és. etc.
‘ ’ La aplicacidn de la Psicologfa a-1a industria ofrece una

‘ amplia gama de act1v1dades. andlisis y evaluaci6n de puestos. se-
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" leccién de personal, sistemas de incentivos, tiempos j.movimien-
tos, programaci6n de ambientes iaborales, estudios de ausentismo.

Desde el punto de vista social, ana11z§ 1a interaccién en-
tre e) grupo y las estructuras sociales, el estudio de las acti-
vidades y opiniones, el liderazgo, la inconformidad, la 1ntegra-
cibn o'marginacidn de los grupos, disefia comunidades e implementa
ténicas para su desarrollo, asimismo estudia 1a infiuenciq de los
medios de comunicaci6én, la publicidad, propaganda y en general,
la conducta motivaéﬂbna1 de los mercados, etc.

Una de las actividades fundamentales del Psic6logo es la
investigacién a niveles cientTficbs, tantoc de cardcter téorico
como'expertmeptal y la actividad docente a nivel medio y superior.

3.2.3 fARACTERISTICAS DESEABLES EN EL ESTUDIANTE.

Dentro de las caracterfsticas que se considera que un es-

tudiante aspirante a ingresar a la carrera de Psicologfa debe de
tener son:
’ 1) Poseer un pfofundo interés de carfcter social y de res-
peto a los individuos. Es deseable que posea adecuadas actitudes
de objetividad. y una orientacidn hacia l1a ciencia y el rigor me-
todol6gico ante los problemas del comportamiento. )

: 2) Con;ar con un agudo sentido de 1a observacidén, tanto
del medio_ambiente como de los individuos; estabilidad emocional
:9 h35111dad para establecer relaciones 1nterpersdpaies. ﬁobre to-
"dorparg el desempefio exitoso del‘ejercicio profesional.

3) Un amplio'criterio es reqderido’poi_el Psicd]ogo-para'
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estudiér y ejercer esta profesidn con éxito, debido a que ha de

- tratar problemas y cuestiones de fndole diversa en donde puede
#plicar sus conocimientos cientfficos al margen de todo prejui-
cio.

Es importante que todo estudiante comprenda gque debe'de
tener un interés por la problemstica de 1a conducta de14hombre,
perc no debe de buscar en ‘13 Psicologfa la solucién de su propia
problemftica. i

3.2.4 CAMPO DE TRABAJO.

€1 Psicdlogo realiza sus ;ctividades de acuerdo al &rea
especifica a la que se dedigue: en instituciones educativas de
cualquier nivel, ya sean privadas.'federalés, estatales o descen
:raIiza&as;,ya sea como consejero o en la docencia.'en institu-
tos de investigacién de problemas psicolégicos, en clfnicas y
hospitales especializados en transtornos mentales.

La‘industria e ofrece buenas: oportunidades tanto en em;
presas o despachos particulares de asesorfa y seleccién de perso
nal. En él sector plblico puede trabajar en aquellas dependen-

-cias de bienestar social, desarrollo de la comunidad y 1& salud
piblica.

Las‘condiciones ambjentales en que realiza su traﬁaﬁo. son
variables, ya que puede hacerlo en cualquier ambiente en que esté

_ presente Ja conducta humana, ’

©.3.3. El Adminjstrador de Empresas.

- EY désarrol1o de la sociedad y el surgimiento de labores j
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trabajos cada vez mis complejos dio como resultado 1a necesidad
-de uni disciplina que ayudara a organizar jas empresas, dirigién
dolas al logro de objetivos a través de las tareés'individuales
de cada uno de sus trabajadores.

Esta disciplina, es la Administracién, la cual ahora con-
" tiene un conjunto sistemdfizado de teorfas, conceptos, principios
y. técnicas a partir de las cuales se pueden analizar y modificar
las formas que asume el trabajo colectivo dentro de 1a organiza-
cidn.  Su desempefio abarca todo tipoe de organizaciones, aun fuera
_de 1a esfera de produccifn y busca relaciones sociales m&s justas
y equitativas. )

Es precisamente la existencia de esta disciplina, To que
hace necesario que haya un profesional en esta rama. Si1 bien es
ciefto, que su lYabor se haya ligada a otras discipljnas y ha;ta
resulta 1mprec{so. debe tomarse en cuenta que sy desempefio Se
kconstjtuye por el proceso a partir del cual un conjunto de 1nd1-
‘viduos'logra Jos objetivos dentro de_uné organizacidn.

Este proceso se 1lama precisamente Proceso Administraéivo
Y abarca las.etapas'de planeacidn. organizacién, ejecucién y con?
trol. Aunque en el desarrollo de dicho proceso se utilizan con- =
. ceptos e instrumentos ‘de otras disciplinas.

' En consecuencia, Ta preparaclcn universitaria del Licen-
' ciado en Administracidén debe abarcar, por un lado, los principios
e instrumentos genera1es de Ios que se puede va]er una organ1za-r

cién para~al;anzar eficientemente sus objetivos, y por otro lade
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"“los elementos metodoldgicos que se necesitan para conocer las
relaciones que se dan en distintos organismos con distiﬁtos ob~
jetivos, para de ahf derivar las posibilidades de aplicacién de
esos principios e instrumentos generales (25).

" ‘Puntos importantes sobre 1o que debe contener el proﬁeso
deseable en réiacidn al desarrolio 1o sugieren los que buscan
que el Administrador sea siempre un profesionista y que no se
improvise dicha labor, como sucede en algunas empresas para aho-
rrarse gastos."El administrador efectivamente debe tener deter-
minadas éudlidades y competencia dado el poder que se coloca en
sus manos, a;f como la complejidad de sus responsabilidades.

3.3.1 CARACTERISTICAS DE LOS ADMINISTRADORES.

Dentro de las caracterfsticas que se considera que un es-
tudiante aspirante a ‘ingresar a la carrera de Administracién de
Emprésas debe tener son:

‘ 1. Adduis1c16n‘de una técnica especializada apoyada en un

- cuerpo de teorfa, ' '

2. Desarrollo de una carrera apoyada por una asociacidn
dé colegas.

3. Establecimiento de un estatus profesional reconocido
por. 1a comunidad.

Se sugiere que deberfa de tener lo que se' 1lama actitud

'profesiona] Y 'se define como la determinacifn de mantenerse al

(25) U.N.A.M. -Gufa de Carreras. pp. 85,

ESTA TESIS K9 DEBE
SALR- BE LA BIBLTECA
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dfa en los nuevos desarrollos de teorfas, investigacifn y practi-

cas especializadas.
Otros estudios realizados por Terry (1977) enfatizan otras
caracteristicas de 1s profesifn del Administrador como son:

1) Proporcionar servicios a la comunidad como toda profe-

sifn.
' 2) Poseer c8digos de ética.
3) Tener una terminologfa y lenguaje propio..
4) Contar con reqguerimientos especfficos en su preparacién
fdrmaI.

5) Cumplir con Tos requerimientos de admisifn que estédn es
pecificados en la ley.

5.3.2 EL ADMINISTRADOR COMO PREFESIONISTA.

E1l Administrador de Empresas debe dé ser capaz de:

1) Tener conciencia de la funcién que desempefiard dentro

de la sociedad y de 1a obligacidn de 1levarla a cabo dentro de

. loé cﬁdigos éticb;.

O 2) Contar con un conocimienfo de la administracidﬁ. 5us

principjos, procesos, técq1cas e instrumentos y estar capacitado

.para aplicarlos en sitvaciones concretas.

© 3) Poder distinguir las distintas etapés por las que atra-

. viesa un organismo social: su concepcidn, desarrolloc y desapari-

rcién; asT como saber qué papel juega Este en dichas etapas.

4) Estudiar-la unidad product1va como un e1ement6 bdsico

del désarro!ln econémico general, analizar las relaciones concre-
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tas de produccién en el contexto social genera1 y comprender la
imponahtia de sus funciones determinantes: produccidén y distriby
ci6n de bienes y servicios.

§) Comprender Ta realidad donde operan los grupos socia-
les que se ven afectados por gran cantidad de factores: eéondmi-
CO0S, soc%ales y €ticos, v

6) Se requiere de un criterio eminentemente administrati-
ve que en lugar de enfocarse hacia estructuras rfgidas se plan-
tee la meta de alzanzar la unidad dindmica de la entidad, en fun-
cidén de sus objetivos y del pronfistico de su desarrollo, ya que
"la Administracién no produce resultados exactos ni perfectos.

7) Entender 1a interrelacidn e interinfluencia que existe
entre los organismos sociales y Va sociedad en su totalidad.

8) Conocer que existen actividades individuales y de gru-

po que en algunas ocasjones no estﬂh,sudetas a normas por lo que

" .no es posible controlar y es asf que en la operacisn de ‘una enti-

-dad se presentan variables no controlables. ’

De ahf que cada circunstancia tendrd que definir y reali-
‘zar los criterios alternativos que le permitan alcanzar los ob-
jetivbS»del grupo ‘social, con un mayor grado de probabilidad y
eficiencia,

9) Entender que todos los grupos sociales necesitan de:la
Aqministrac16n. ya Seg que formen parte de una persona moral o
_que abarquen varias personas jurfdicas. 7

10) Detectar y proponer alternativas de solucidén a los pro-
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blemas administrativos que se presentan en los distintos niveles
de Jerarqufa dentro de una entidad.

11) Conocer las estructuras espec{ficas que .adaptan las
entidades. m§s importantes y estar capacitado para aplicar los
principios y técnicas de la administracidn. ’

E1 Administrador debe poseer las siguientes habilidades
para:

1. Dirigir ei_trabaju de otro;.

2. Organizar el trabajo.

3. Evaluar las alternativas de accién y

4. Con base en ello-tener capacidad para relacionarse con
personas de diferentes niveles socio-culturales. ’

3.3.3 PERFIL DEL ADMINISTRADOR DE EMPRESAS -

E1 Administrador dada su profesi6n, se le considera como
vuna persona convencional, por Yo cual se enfrent; a su ambiente
.{en base a2 las costumbres sociales ya establecidas. “Por 1o mismo
tiene un punto de vista esterecotipado y prictico de la resdTu-
ciﬁn de problemas. pero carece de espontaneidad y originalidad.

Holland, J. (1971) sefiala algunas de las caracterfsticas

'vde los adm1ntstradores.

Este profesionista preffere actividades pasivas y a menu-
do bien organizadas. Evita y le disgustan las manifestaciones
agresivas o las tareas.que exijan un comportamiento esponté&neo’ e
jntegrado"

Se considera a sf mismo astuto, conservador, dominante, a-
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legre, sujeto a presiones familiares encaminadas a realizaciones.

Es consciente, sociable, incapaz de logros, contro]ado. rigido,

“dépendiente. intelectuaimente poco eficiente, cdusa buena impre-

si6n, es establa y estd conforme consigo mismo.

7 Se considera un mal 1ider, pero muy responsable, culto' y

pulcro, conservador y de mente pré&ctica, asi como alegre y perse~

verante. Los Qem&s 1o consideran poco competente en cuanto a ca-
ipacidad oral y liderazgo.

E Suele tener problemas para readaptarse ya que es estereoti-
pado y poco original. . Suele presentar una mejor aptitud matemd-
tica que verbal,

La persona convencional se afirma y realiza identificdndo-
se con grandes 1ideres financieros o negociantes, adquiriendo bie-
‘nes y deﬁempeﬁando el papel de un buen subordinado. Niega su de-
3péndencia y hace hincapi& en la importancia de 1a perfeccidn, el
p#gsﬁigio y la ambicidn.

Suele aliviar su tensidn y ansiedad conformdndose con 1as‘
normas y valores culturales e identificidndose.con ellos. Elude
actividades persuasivas y expresivas para evitar enfrentarse a

. sentimientos propios y ajenos. Se defiende mediante el autocon-

“trol, ja dependéncia, tratando asuntos externos, la represibn. y
ié negacién, reduciendo rfgidamente su vida a 1fmites estrechos y

. evitando gomprome;erse demasiado en el trabajo y con otras perso-

nas.
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3.3.4 CAMPO DE TRABAJO DEL ADMINISTRADOR DE EMPRESAS.
i El Adminitrador debe estar preparado para desenvolverse en -
“los siguientes aspectos:
‘ 1} En la planeacidén de empresas debe tener dominio de \as
rtécnicas sobre planeacidn.

2) Tareas de produccidn; asegurar el aprovechamiento'de
tos récursos tanto humanos como materiales.
) 3) Distribucién: el administrador utiliza las técnicas que-
encauzan el conocimiento y aceptacién de un producto o un servi-
. cio, a través dé los medios de comunicacidn.
- 4) Finanzas: puede intervenir en la determinacién de las
politicas fimancieras, otorgamiento de crédito, cobranza, inver-
sionés normales y de recursos ajenos y distribucidn de recurscs
generados internamente.

5) En las re]aciones humanas: sus conocimientos generales

Je permiten participar en la intecracién de los planes de organi-

' zacién, valoracién de polfticas, programas y procedimientos del

personal; asf como la determinacién de fuentes de abastecimiento
y reclutamientc de personal, adiestramiento de personal, desarro-
110 de ejecutivos, establecimiento y supervisidn exferna de la

administracién de salarios, integracisn e implantaciﬁn de siste-
mas de remuneracién e ihcentivos, seguridad ingustriai. contrata-

“ei6n colectiva y sistema de quejas y sugerencias.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1 Planteamientoc_del Probiema.

Por 10 antes expuesto, es posible sefialar que pudieran e-
xistir diferencias en base a factores tales como: el sexo, iInte-
vligencia. rasgos de personalidad, la carrera universitaria ele-

gida; asi como también la universidad de procedencia, por 10

... cual se elabord la siguiente pregunta de investigacién:

éExisten diferencias en la motivacidn de logro de estu-
diantes universitarios de las carreras de Lic. en Administraci6n
y Lic. en Psicologfa, procedentes de la U.N.A.M. y de una univel
sidad particular en base a sexo y rasgos de personaiidad?
4.2 Hipétesis. )

De este problema se derivaron las siguientes hipdstesis:

4.2.1 HIPOTESIS ALTERNAS. ; '

Exiﬁten.diférencias estadfsticamente significativas”en la
vmotivacidn en estudiantes unfversitarfos eﬁ relacién al sexo.

Existen diferencias estadfsticamente significativas en la
motivacidn de Togro en estudiantes universitarios de la U.N.A.M.
y de una universidad particular, )

) . Existen diferencias estadfsticamente significativas en 1la
motivacidn de iogro en es;udiﬁntes universitarios en relacién a
Jos résgos de personalidad de Cattell.

E*isten.diferencias estadisticameﬁtersignificativas en la

.motivaci6n de logro en estudiantes uniVersitarjos én,relacidn a
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“la carrera. )

4.2.2 HIPOTESIS NULAS. .

'-»No existen diferencias estadisticamente significativas
en la mdtivacidn dé togro en estudjantes universitarios en rela-
vcidn al sexo.

;-No existen diferencias estadisticamente significativas
en la motivacién de logre en estudiantes de la U.N.A M., y de una

. universidad particular,

. No_existen diferencias estadféticameﬁte significativas
en la motivaﬁidn'de logro de estudiantes universitarios en rela-
‘cgﬁn a los rasgos de personalidad, del 16 P.F. de Cattell.

' - No existen diferencias estadfsticamente significativas
~"en la motivacidn de logéo en estudiantes universitarios en rela-
cidn a la carrera.
: 4.3 Variables. : -

‘4.5.1 VARIABLES INDEPENDIENTES:

" - sexa. '

- Universidad de procedencia.

- Carrera: Administracidn.

: Psicologfa. ‘

:-'Rasgus de personalidad: Propuestos por Cétteli.

4,3.2 VARIABLES DEPENDIENTES.

- Motivafidn de logro de cada hno de ]os’estﬁdjantgé uni-

o versitarios.
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4,4 Definicidn Conceptual.

4.4.1 DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE.

SEXD: "Es el desarrollo de la anatomia sexual que diferen=-
cia al hombre de 1a mujer depende de la accién de las hormonas
sexuales. Este proceso se inicia mucho antes del nacimiento. To-
dos los embriones que carecen de tales hormonas desarrollan el
s}stema genital femenino, en cambio los que secretan andrdgenos
(hormonas masculinas) @ las seis semanas de la concepcién se con-
vierten en varones" {26). ) v

INTELIGENCIA: “Agregado o capacidad global. del indjviduo
para actuar propositivamente, para pensar racionalmente y paré
conducirse en forma adecuada y eficiente en su ambiente" (27).

: PERSONALIDAD: "Organizacién inica de caracterfsticas que
determinan la formacifn tfpica o recurrente de 1a interaccién
entre un conjunto de factores bioldgicos y el medio ambijente, ©
sea, la organizacién dindmica en el individuo, de los sistemas
psicofisicos que determinan su adap;acidn al medio" (28).

4.4.2 DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE DEPENDIERTE.
) MOTIVACION DE LOGRO: "Es el proceso de planteamiento y es
fuerzo hacia el progreso y a la excelencia tratando de realjzar
algo idnico en su género y manteniendo. siempre una relacién compa

rativa con lo ejecutado anteriormente, derivando satisfaccién en

E ,(26) Money 1974 y Telegdy 1977; citado en Baron 1983. pp. 205.
(27) Wechsler citado en Morales 1985, pp.
(26) Cerda 1960, Hh1tta1ogr, 1970. citados en Gut1érrez 1985. pp. 26.
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realizar cosas siempre mejor" (29).

4.5

. Definicién Operacional.

4.5.1 DEFINICION OPERACIONAL DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE,
SEX0: Hombre y Mujerés. .
UNIVERSIDAD DE PROCEDENCIA: U.N.A.M. y Universidad Privada,

CARRERA: Licenciatura en Psicologfa y Licenciatura en Admi-

nistracién.

" RASGOS DE PERSONAL 1DAD: Puntuacién especfficamente obteni-

da en
sivo).

cidad

las siguientes escalas del 16 P.F. de Cattell,
FACTOR A: Esquizotimia vs. §ﬁc1otimia {reservado vs. expre-

FACTOR B: Menos inteligente vs. m&s inteligente (alta capa-
mental vs.’baja capacidad mental).

FACTOR C: Propensidén a 1a neuroticidad vs. fuerza del Yo

(emocionaimente estable vs, emocionalmente inestable).

FACTOR E: Sumisién vs. dominio (afirmativo vs. sumiso).

-FACTbR F: Retraimiento vs. {mpetuosidad (apresurado vs.

pausado).

FACTOR G: Fuerza inferior dgi,Yo vs.‘fherza superior del .

Yo (recato a las reglas vs.. escrupulosidad).

FACTOR H: Timidez vs. audacia (retrafdo vs. aventurado).

FACTOR I: Serenidad vs. sensibilidad emocional (calcula-

.dor vs. afectuoso).

(29) ‘McClelTand, Citado en Lorbo 1977, pp.. 56,
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FACTOR L: Confianza v§. Desconfianza (confiado vs. suspi-
caz). '

FAGTOR M: Objetividad vs. Subjetividad (préctico vs, ima-
ginativo).

FACTOR N: Ingenuidad vs. Astucia {ingenuo vs. calculador).

FACTOR 0: Adecuacidn serena vs. Propens16n a la culpa (a- .
prensivo vs. seguro de sf mismo).

FACTOR 01: Tradicionalismo vs. Radicalismo kexperimenta-
dor vs. conservador).

FACTOR QZ: Dependencia vs. Independencia (dependencia de
grupo vs. predileccidn por las propias decisiones).

- FACTOR 03: Impulsividad vs, Autocontro{ (sigﬁe sus propios

impulsos vs. fuerza de voluntad).

FACTOR 04: Tranquilidad vs. Tensidn (fenso vs. relajado).

4.5.2 DEFINICION OPERACIONAL DE LA VARIABLE DEPENDIENTE.

MOTIVACION DE LOGRO: Puntuacidn obtenida en los indicado-
fes de la'prueba, una vez que se obtenga la sumatoiia t&tal{ .

Indicadores:

- Indicio de motivacién de logro.
COmpetenc1a coﬁ ﬁn estdindar de excelencia.
Ejecucidn o realizacidn {nica.

Metas a 1argb plazo.

-~ Necesidad de logro.

_Cuando-alguien en 1a historia expresa el deseo de éjcaniar

el logro,
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meta.
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< Actividad instrumental.

Cuando el personaje realiza una actividad abjerta para al-

una dgtérminada meta.

- Meta anticipada positiva.

Alguien en la historia se anticipa al posible éxito de la

- Meta anticipada negativa.

Alguien en la historia se anticipa al fracaso de la meta.

’l- 0bst5cu1o personal.

zacidn
'méta.

. s0.

- €1 impedimento surge del individuo mismo.

. Obstdculo ambiental.

E1 impedimento proviene del medio ambiente.

- Presidn adicional.

Se presentan personas que ayudan al personaje a la reali-
de la meta. '

- Estado afectivo asociado con el logro de la meta.

Hay_un estado afectivo en el personaje con relacién de l1a

- Estado _afectivo asociado con fracaso.

Hay- un éstado afectivo del personaje en relacidn al fraca-

- Preponderante desec de 1ogro

El tema de la h1stor1a tiene relaci6n con una situacidn fu-

.tura después.de realizar la meta.

~ Imfgenes no realacionadas.

En la historia no hay referencia a una meta o logro.
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4.6 Poblacién.
Para la presente investigacién se reunieron 237 sujetos,
siendo 133 mujeres y 104 hombres que Se distribuyeron como apa-

rece en la tahkla gque se cita a continuacifn:

CARRERA : PSICOLOGIA ADMINISTRACION

UNIVERSIDAD  U.N.A.M. U.V.M. U.N.ALM. ULV.M.

SEX0

FEMENINO - 37 35 1

MASCUL INO 18 14 36 36
4.7 Muestreq. .

Probabilfstico por Conglomerados.

Probabilfstico: porque todos los sujetos tuvieron la mis-

" ma posibilidad de ser elegidos. "

: kl’ Conglumerados: Proque se seleccionaron de manera aleatoria
de cada universidad y de cada grupo de estudiantes que deb fan ‘
coﬁ;titdir 1a muestra. B v

‘ 'Se tomaron los grupos ya dados y sé seleccionaron aleato-
‘r1§mehte los sujetos de cada grdpo. En algunos casos hubo 1a ne-
cesidad’de utilizar 1a poblacidn completa (en la UVM) én Tos hom-
‘bres;

4.8 Disefio. »
) . €1 disefio que se utilizdé fue Factorial‘uqlt1variab1e dada
la“cantidad de .variables que se iban a utilizar y la necesidad -

de realizar comparaciones entre ellas.
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4.9 Tipo de Estudio.

Confirmatorio de campoc transversal.

Confirmatorio: porque se pretendfa confirmar las diferen-
cias en la motivacién de logro de acuerdo a los rasgos de perso-
nalidad, sexo, carrera y universidad de brocedencia.

De campo: porqué se trabaj6é en el medio donde ‘Tos suje;os
se desarrolilan habitualmente es decir un salén de clases.

Transversal: porque se realiz§ en una sesién,

4.10 Instrumentos.

Para la realizacidn de este estudio se utilizaron las prue;
bas del 16 P.F. de Cattell y la prueba de Motivacidn de Logro de
David C. McClelland. _

. Se anexd ademds una hoja de datos generales (sexo, edad,
carrera, universidad de procedencia).

- Prueba de los 16 Factores de Personalidad de Cattell,

'Se basa en la medicién de 16 dimensionés*funcionglmeqtekin-
&ependientes y psicoldgicamente significativas, aisladas y estu-
: dijadas dqrante mis de 20 afios de 1nvéstigacidn-de an&lisis facto-
hial en grupos normales y anormales,

. Se util?izd la forma Arquevjunto con la B estdn disefiadas
'paré individuos con md&s de 16 afos con un nivel'escolarbmfnimo de
‘secundaria.

7 Método de Respuesta: )
" Se dan tres diferentes opciones para cqngestar ;agg una de

i las preguntas y ‘evitar. la opcién forzosa de tener sélo dos respues-
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tas. ) .
-~ Prueba de mdtivacidn de logro de -McClelland.

Esta prueba mide la motivacidn de‘]ogfo [*) superacjﬁn en
"diferentes elementos mediante la elaboracidn de 6 historf&srd
part{r de seis. estTmulos visuales. Esfa basada en el test de
apercepc16n temdtica de Murray.
"Se le pide en cada l&mina que conteste cuatro preguntas
‘vrelac1onadas
‘1. écdmé es esta persona?
2. 4C6mo se ha portado esta persona en le pasado?
3. éQué es lo que sucede?
- 4. ¢Qué va a suceder y qdé se va a h&cer?f
TAene un tiempo total de 30 minutes (5 minutos por>Tam1«.
na). ‘ o ' ' .
De acuerdo con McCle]land (1955) Ta motivacian de logro
se analiza en los sigiientes aspectos: :
). lndicio de motivaciﬁn de logro (+1)
C - Competencia con ‘un estdndar de excelencia.
- EJecucidn [ real1zac16n dnica.
- Metas’ a Targo plazo.
Necesidad de logro (+1).
- ‘Actividad instbuméntal (+1).

Meta anticipéda positiva: (+1).. .

. Meta anticipada negativa (- 1)

v0bst5cu!o personal ( 1).

o b w N
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7. Obstéculo ambientalv(+1L

8. Presi6n adicional (+#1).
o 9, Estado afect1vo asociado con el logro de meta (+1).

10. Estado afectivo asociado con el fracaso {-1).

11. Preponderante desec de logro (+1).
. _12; Im&genes no relacionadas (-1)

Budosa im&geﬁ de é&xito (0).
_( "Al final se realiza la suma algebrfica de todos los dibu-
'_jos ubteniéndose un total de 66 puntos como mfximo.
~4.11 Procedimiento )
Se solicits Ja autorizaciSn directamente con cada maestro
" de grupo para llevar a,cabé tas apiicaciones de Ibs tests., Se
VSeieéciond a!eatoriamente:(pdr medio de la tabla de ndmeros alea-~
torios) 105’§rubos que se utilizarfan en cada universidad.
. Posteriormente se 1levd a cabo la aplicaci6n en cuatro ‘se-
L siones ée 11 horas cada una. dado que los maestrus no pudieron
Vcedernos més tiempo. ) i
Se les dijo a los.a1umnos que el motivo del estudio era

- realizar perfiles de personalidad de cada cartﬁfb. Se procedi6
5a d5Fse1es Jas instrucciones para contestar cada.uno de los tests
'empeiénﬁﬁ por el de McClelland para 1o cual se les dio un tiembo
. de 30 m]nutos. Después'se'recogid Ya .prueba y se explicé la for-
ma de contestar e1 16 P.F. de Cattell, para el cual se les d%orﬁo
minutosi Una vez terminadas las apllcacioﬁes se les agradeﬁid su-

" participacién.en el estudio.
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4,12 Tratamiento Estadfstico.

Para el tratamiento estidfstico se utilizaron distribucio-
nes de frecuencias para ver c6-o estaba constituida 1a muestra. 7
Para saber las diferencias entre 1os grupos ton reﬁpgcto
a: los 16 factores de Cattell y a la uotivacidn de logro con res-
pecto al sexo; 1a carrera y la universidad, se utilizd un an&li-
sis -factorial de varfanza y finalmente para ver la relacidn entre.
los 16 factores y la motivacion de logro, se aplicd el coeficien~-
te de correlacion de Pearson.
4.13 Resultados.

“Una vez obtenidos los puntajes de cada sujeto para cada
varfable, los datos fueron procesados con el paquete SPSS (Sta-
tistics—ﬁackage:for the social science) (30), el cual permitié

- hacer un anflisis descriptive en poréentajes de la muestra estu-
. diada. Asf se tiene que el 56.12 (133) de la muestra fuerpn mu- .
Jeres y el 43.9% (104) fueron hombres. Por otro lado eY.55.7$'
(132) fueron estudiantes de la carrera de Administracién y el
44!3!'(105) eran estudiantes de la carrera de Psicologfa.
v Con relacidn a la Universidad de procedencia se pudo qb1
servar quq'el'sz.7l (125) provenfan.de 1a U.N.A.M. en tanto que'
;l 47.3% (1%2)'béi€ene¢fln a la U.V.M.

En la tabla 4.1 que aparece a continuacién se pueden ob-

tenidas por los sujetos en los 16- factores de personalidad de

(3) Wie, 1970 pp. 196.
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cattell, lo que nos da una relacifn de la forma en que se dis-

tribuyd 1a poblacién en general.

TABLA 4.1

 Las medidas obtenidas por la muestra en el test 16 P.F. de Cattell

F A C T 0 R X $ pange,
" Reservado-Expresivo . 6.376 2.135 ¢ - 10
Menos inteligente-Mis inteligente 7.464 2,084 0 - 10
" Inestable emocionalmente-Estable emocionaimente| 4.662 2,092 0 - 10
Sumiso-Autoritario '5.080 2,115 {0 - 10
Retraido-Impetuoso 4.970 1.795 0 - 10
Activo-Escrupuloso . . 4,903 | 1.943 0 - 10
T fmido-Audaz ’ ) 5.456 1.713 o0 - 10
Calculador-Afectuoso 7.084 2.046 0~ 10
Confiado-Desconfiado 5,751 1.832 0 - 10
Objet{vo-Subjetivo 5.177 | 2.069 0 - 10
Ingenuo-Astuto Co ) . 5.523 1.950 0 « 10
Seguro-jnseguro 5.139 2,015 -0 - 10
Conservador-Liberal - 4.747 2.220 10 - 10
Dependiente-Autosuf iciente 5.460 2.059 0 - 10
Incontrolado-Controlado . 5.122 2.151 0 -.10
Relajado-Tenso : . 6.937 2.032 0-10

Se puede observar que las medias mfis altas obten‘l&as por la
muestra en general se enbuentran en los siguientes. factores: :

Factor ‘1nte1'lgeﬁcia: 1o c‘ua'l indica que los sujetos tien-
den a tener un pensamiento ’abstracto-y buena capacidad de apren-

dizaje (X = 7.464).
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Factor Emotividad: existe una tendencia a ser afeﬁtuosos y
dependientes. (X = 7.084).
- Factor Est;do de Ansiedad; 1o cual indica una predisposi-
cién a ta tensidn. (Y = 6.937).
En 1a tabla 4.2 se observa l1a distribucidn de las puntua-

ciones. obtenidas por los sujetos en el test de McClelland.

TABLA 4.2

Puntuaciones obtenidas por la muestra en Motivacidn de Logro

PUNTUACION | f | frs
0.4 10 | 4.1
5-9 . |48 [20.3 .
10 -1 | |23.7 X = 15.131
15-19 {61 |25.7 © S = 47.826
20-24 |40 |16.8 |  md = 15.250
25-29 |16 | 6.8 5% = 47.826
30 - 34 5 | 2.0
35 -~ 39 ¥ 0.4 Rango posible = Orssbuntos

En relacién a los puntajes obtenidos en Ta prueba de m&ti-
#aciﬂh.ge’logro'se observs que'en,promediol1o§ sujetos obtuvieron
un puntaje de 15.131 ¢n notivdcidn de logro, con una desviacifn
‘VestSndar de 6.916 lo cual indica que los datos se distribuyeron k

heterogéneamente."
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Por otro lado se pudo observar también que el 50% de los
sujetos obtuvieron un puntaje mayor de 15.250 y el otro 50% me-
nor a 15.250.

. Es importante sefialar que McClelland menciona una puntua-
‘ci6n méxima a obtener en esta prueba de 66 y una mfnima de 0 (ce
ro). ]

En la tabla 4.3 se puede observar cual fue la distribu-

cién por grupos de la poblacién estudiada.

TABLA 4.3
Muestra total de Psicdlogos y Administradores de

acuyerdo a _la universidad de procediencia

s E_X 0
UNIVERSIDAD CARRERA FEMENINO MASCULIND

U.N.ALM Lic. Psicologfa 67.7% (36) 33.3% {18)
Lic. Administracion 49.3% (35) | 50.7% (36)

U.V.H. Eic. Psicologfa 72.5% (37) 27.5% (14)
' Lic. Administracidn 41.0% (27) 59.0% (36)

En Ta tabla 4.4 se observa la distribuci6n de la muestra

‘de psicélogos de ambas universidades- en cuanto a cada factor de 16
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P.F. de Cattell.

TABLA 4.4

F oA ¢ 1 ° R U. N, A. M, u. v. M. Rango

4 S X S Posible
Reservado-Expresivo 6.315) 2.091 1 6.451( 2.101 {0 - 1¢
Menos Int.-Mfs Inteligente -J8.148| 2.158] 7.314| 2.054 | 0 - 10
Inest.fmoc.-Est. Emocionalmentel4.796 1.618 [ 4.784 1 2.120 | 0 - 10
Sumiso-Autaritario 4.204| 2.210{4.706{ 2.138| 0 - 10
Retraido- Impetuoso 5.833) 1.437 | 5.843]| 1.748 | 0 - 10
Activo-Escrupuloso 4.407| 1.511 | 5.059} 1,838 | 0 - 1p
Timido-Audaz 5.407| 1.584 | 5.667{ 1.681 [0 - 1p
Calculador-Afectuoso 8.593] 1.311 ]| 7.549] 1.836 | 0 - :10
Confiado-Desconfiado 4.27841.698 {5.392) 1.576 | o - 1o
Objetivo-Subjetivo  14.963] 2.262 | 6.137| 1.866 { 0 - 10
Ingenuo-Astuto 5.741} 2.094 }6.275)-1.801 | 0 - 1p
Seguro- Inseguro 4.000{ 2.074 {5.569]{ 1,735 | 0 - 10
Conservador-Liberal 3.778 ] 1.997 | 4,961 1.969 {0 - 10
Dependiente-Autosuficiente 5.500 2.108 | 5.549| 1.792 | 0 - 10
Incontrolado-Controlado 4,759 1.2.119 {5.569] 2.452 { 0 - 10
Relajado-Tenso 6.407 | 2.383 | 7.137| 1.800 | 0 - 10

"En. base a las medias obtenidas se presenta el perfil del
psicélogo a continuacisn.
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“En la tabla 4.6 se aprecia la distribucidén obtenida en

cuanto a motivacién de logro.

TABLA 4.5

Puntuacidn obtenida en motivacidn de logro por la muestra

de Psic6logos de 1a U.N.A.M. y de 1a U,V.M.

U.N.AH. U.V.M.
PUNTAJE | £ fr £ fra
0- 4| 3] s.6 o] o
5- 9 (17 | 3.6 9| 17.6
10-14 |17 [31.6 | 13| 25.5
15 -19 |10 [18.6 | 19 ] 37.2
20 -24 | 7 |31 71 13.7
25 -29 | o | o 3] s.9

30-3 | 0} o ol o

35-39 | 0| 0 ol o

X = 11.981 = 11.500 X = 15.298  Md-= 16.750"
S = 5.329 - 28.39

S = 5.224 sé-- 27.292

Se obkervﬁ que con respecto a la comparacidn de Motivacién

¢e Logro,entre 1as dos universidades se obtuvieron los siguientes

resultados:

Los psic6logos de 1a U.N,A.M. obtuvieron una medfa

~de 11.981 y una desviacifn estdndar de 5.329. . Por otro iado el

5OZ*dé Vos sujetos tuviearon una puntuacién mayor de 1].500 y el
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otro 50% meﬁor de 11,500. En relacién a los psi;d\ogo»s de la
U.V.M. ‘estos obtuvieron una media de 15.294 y una desviaciln es-
_t&ndar de 5.224. El1 50% de 10s sujetos tuvieron una puntuacién
. mayor de 15.750 y el otro menor a 15.750.

En 1a tabla 4.6 se aprecia cual fue la distribucidn de la
muestra de administradores pertenecientes a ambas universidades

en cuanto a cada factor del 16 P.F.

: U. N. K. M. u. V. M. Rango

F A c T 0 R -
) X S X S Posible
Reservado-Expresivo 6.310 | 2.175 l6.443 | 2.202] 0 - 10
| Menos Int.-Mis Inteligente 7.535 } 1.987 16.902 ] 2.022| o0 - 10
" Inest.Emoc.-Est.Emocionalmente | 4.620 | 2.276 |4.492 2.248) 0 - 10
Sumso-lutnritari.o 5.662 | 1.859 (5.492 1 2.013] o0 - 10
Retraido-Impetuoso 6.282 | 1.994 15.880 | 1.650] 0O - 10
Act ivo-Escrupuloso 4.986 | 2,09 |s.115 | 2.207| o0 - 10
TTmido«Auda; ) 5.479 | 1.843 {5.295 | 1.716} 0 - 10
Calculador-Afectuoso 6.282 { 2.00V (6.295) 1.9561] 0 - 19
Confiado-Desconfiado 6.169 | 1.890 (5.984 { 1.962{ 0 - 10
Objetivo-Subjetivo 4.761 | 1.760 [5.049 | 2.208] © - 10
Ingenuo-Astuto | 8845 } 1802 }5.492 | 1.876} 0 -10
Seguro-Inseguro 5.310 | 1.968  {5.590 | 1.892] 0 - 10
‘Gonservador-Liberal ‘ 5.113 | 2.352 (4.000 | 2.251[{ © - 10
Dependiente-Autosuficiente - | 5.310 | 2.240 .[5.393 | 1.900] o0 - 10
Incontrolado-Controlado 5.423 1 2.352 14.852 | 1.721] 0 - 10
Relajado-Tenso 7.070 | 1.959 17.082 | 1.926] 0 - 10

En base a las medidas obtenidas se presenta el péffi] del
administrador a continuacién. ’ '
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En la tabla 4.7 que aparece a continuacién se puede apre-

‘ciar 1a distribucidn obtenida en motivacidn de logro.

TABLA 4.7

Puntuacién obtenida en motivacién de logro por la muestra

de Adminjstradores de 1a Y. N. A. M. v ta U. V. M.

PUNTAJE U.N.A.N. UiV.H
f fra f fry
0o- a4 | 4 5.6 3 4.8
5- 9 1 15.4 n 18
10 - 18 13 18.2 13 21.3
15 - 19 16 22.5 16 26.2
20 - 24 14 19.6 12 19.6
25 - 29 8 n.z 5 9.8
30 - 34 a 5.6 1 1.6
35 - 39 1 1.4 0 0
K =17.082 S, = 66.041 X = 15.557 5, = 49.784
S = 8.127 Md = 17.375 S =

7.056 Md = 16.571

Se observd de la muestra de Administradores que los que

‘pertenecen a la U.N.A.M, tuvieron una media de 17.042 con una

desviacién est&ndar de 8.127.  Asimismo se observs que el 50% de’

los sujetos tuvieron una puntuacibnhmenor a 16.571 y el otro 50%:
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mayor a 16.571. Se debe de aclarar que en ahbas universidades
los datos obtenidos se distribuyeron heterogéneamente.
"Se 'realizé un andlisis de varianza con el objeto de cono-

cer las diferencias existentes entre sexo, edad, carrera y univer
"sidad de procedencia con respecto a los .16 factores de‘persgnaii-
dad de Cattell y la motivacién de logro.

: _Deesta tanera, se encontrd que existen diferencias signi-
ficativas en el factor B Inteligencia, con respeco al sexo
'F (1,229) = 6.91 p = 0.009 en el cual las mujeres X (7.82) obtu-
vierbn un puntaje mayor que los hombres ¥ (7.01)} Por. tanto con
respecto a 1a universidad de procedencia F (1,299) = 7.26 p =

0. 008 por 1o cual se observan diferencias significativas siendo
que 1os estudiantes procedentes de 1a U.N.A.M. X (7.80) obtuvie~

roﬁ un mayor‘puntajé en inteligencia que los de la U.V.M..X (7.09).

También se observS que en el factof C Fuerza del Yo, hubo
una_iﬁteraccién.significativa por sexo y universidad de proceden-
cia F (1,299) = 17.655 p = 0.000. Siendo que los puntajes mas

altos se observan en las mujeres de la U. V M. Y (5.21} y en los .

: hombres de 1a U.N.A.M. X (5.19) a diferencia de las mujeres de
A"1a U.N. A M. X (4.32) y Tos hombres de 1a U.V.M. X (3. 90} que ob-
:tuv1eron los puntajes més bajos
) En e1 -factor C exiten diferencias s1gn1f1cativas en re1a-
'c16n al sexo, a la carrera y a la universidad de procedenc1a
L F(1,229) 10 951 p = 0.001. :

Para el factor E Dominancia se encontraron'diferenc1§s en
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cuanto al sexo F-(1,229) = 6.873 p = 0,009 por fo que se puede
decir que las mujeres presentan mayor'dominancia X (5.26) qué los
hombres por otra parte los estudiantes de administracidn presen-
tan mayor puntaje X (5.58) que los de psicologfa X (4.45).
‘ En el factor I Emotividad, se encontr6 que existen dife-
rencias en cuanto a la carrera F (1,229) = 62.963 p = 0.000 en
iﬁs que los psic6logos presentan un puntaje mids elevado X (8.09)
‘que 1os administradores X (6.29); en tanto que en la universidad
.'de F (1,229) = 3.912 p = 0.049; iienen mayor puntaje los estu-
diantes de la U.N.A.M. X (7.28) que los de 1a U.V.M. X (6.87).
En 1o que concierne al factor L Credibilidad, existenvdi-
ferencias en cuanto a la carrera F (1,229) = 9.741 p‘= O.bOZ
siendo que los administradores obtuvieron un puntaje is alto
v 7 (6.08) que los psic6logos X (5.33). ‘
En el factor M Actitud Cognitiya, se encontraron diféfen-
‘cias -en cuanto.a la carrera F{(1,229) = 5.433 p = 0.921'encon-
tréndoserque'1os p;icdlogos X (5.53) presentan un mayor puntajé
que 10s administradores T.(4.89). También se en?bniro que difig
‘ren enAﬁyanto a la universidad de procedencia f (1.22?) = 6;691'
: p = 0.010 siendo qué los esﬁudiantes de 1a’U{V.M.‘7 (5i54)_pre-'
“sentan mayor subjetividad qﬁe Tos .estudiantes . de la U,N/A.N,
¥ {4.85).
R En el factor.n Sutileza, se encbntrd‘que si habfa difereg’
cias conAresbecto a la carrera F (1,229) = 9,462 p ="0.002 sien-

do que los psicélogos X -(6.00) obtuvieron un hayor puntaje que




los. administradores X {5.14) y en relacién a la universidad de
’prdcedgncia F (1,229} = 5.958 p = 0.015 siendo que los estudiaﬂ-
‘tes de la U.V.M. X (5.85) obtuvieron un mayor puntaje que los de
Ta U.H.AM. X (5.23).

' En_el factor 0 Conciencia, se encontraron diferencias con
respecto al sexo F {1,229) = 4,140 p = 0.043 en el que las muje=
res X (5.28) obtuvieron un mayor puntaje que los hombres X {4.96),
en cuanto a la carrera F (1,229) = 10.115 p = 0.002 se observd
que Jos psi&é]ogos obtuvieron un puntaje m&s bajo X (4.76) que
los administradores X (5.44) y con respecto a la universidad de
- procedencia F {1,229) = 11.873 p = 0.001 se obtuve que l1os estu-
diantes de la U.N.A.M. ¥ (4;74) obtuvieron un menor puntaje que
los-de la U.V.M. X (5.58). ' ;

) Por ‘otra parte en este factor se encontraron diferenc{as
-,significaﬁivas con respectora'1é carrera y a la universidad de
procedencia F (1,229) = 6,462 ﬁ = 0.02 siendo que los psicélo-
gos y administradores de la U.V.M. ¥ (5.59) obtuvieron los punta-
jeé mds altos a diferencia de los psic6logos X (4.00) y a 1os ad-
:mfnistradores X (5.31) de la U.N.A.Mh obtuvieron los pun?a;es

mds bajos. ' ‘

En el féctor Q1 Posicién Social. se encontraron Eiferen-

Cia; significativas en cuanto al sexo f (1,229) =75.991.p = 0.015,
i 'y se encontrd que los hombres ¥ (5.22) presentan un mayor'buntaie‘
que Tas mujeres X( 4.38). Por otra parte se éncdnﬁraron ﬂiferen-» )

cias en-cuanto a la universidad de procedencia y a la carrera



F-(1,229) = 4.628 p = 0.033, se encontrd que los administrado-

res X (5.11) de la U.N.A.M. como de la U.V.M., ¥ (5.00) presentan
puntajes md&s altos en tanto que los psicélogos de Ta U.N.A.M,

¥ (5.78) y de la U.V.M. ¥ (4.96) presentan 1os puntajes mi&s ba-

jos.

En el factor Q2 Certeza Individual, se encontraron dife-
rent%as significativas en relacifn al sexo F (1,229) = 7.647 -

p = 0.006 1o cual nos seiala que las mujeres X (5.16) presentan
puntajes m&s bajos que 10s hombres X (5.85).

En el factor Q3 Autoestima se encontrd que existen difereﬂ‘
cias significativas en cuanto a la carrera y a la universidad de
procedencia F (1,229) = 6.368 p = 0.012 siendo que los psicélo-
gos de la U.V.M. X (5.57) y los administradores de la U.N.A.H. ‘
X (5.31) obtuvieron los puntajes mis altos que les psicélogos de
Ta U.N.A.M. X (4.76) y 1os de administraci6n de la U.V.M. X (4.85).

E Finalmente con respecto a 1a Motivacién de logro se encon-
tra?on-difefencias signfficativas en cuanto al sexo F ((1,229) =
4.253° p = 0.040 por lo-que Tas mujeres presenfan una mayor moti-
vacion de logro que los hombres ¥ (15.60) y X (14.53) respectiva-
ﬁente.l .

Con relacidén a la carrera F (1,229)‘= 12.822 p = 0.000 se
encontr§ que los psicélogos % (13.59) presentan una mewor puntua-.

cién que Jos administradores ¥ (16.36).

v . Seancontraron ademds diferencias significativas en cuanto

~a'1§-carrera y a la universidad de prdcedgncia F (1,229) = 7.252
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p = 0.008 siendo que tanto los administradores de la U.N.A.M;
X-(17.04) como de 1a U.V.M, X (15.56) obtuvieron puntajes mds
altos que los psic6logos de 1a U.N.A.M. Y (11.98) y de la U.V.M.
X (15.29). 7‘

Por'ﬁ1t1mo. en cuanto a . los factores de Expresividad emo-
cional (A); lmpulsividad (F); Lealtad grupal (G); Aptitud situa-
cional (H) y Estado de Ansiedad (Q4), no se encontraron diferen-
cias significativas con respecto al sexo, carrera y universidad
de pfocedencia.

Por otro ladoe se realizé un anflisis de las relaciones e-
xistentes entre 1a Motivacifn de logro y los 16 Factores de Pef—
sona1id§d propuestos por Cattell, utilizéndoée para ello el coe-
ficiente de Correlaci6én de Pearson siendo signifi@ativo para los

- siguientes factores: ‘ ‘

A. Expresividad emocional.

B:’lnteligencia.

F. Impulsividad,

H. Aptitud situacional.

M. Actitud cognitiva.

‘siendo que: .

- En Exprésividad emocional se encontré ﬁné baja'corréia;
c16n directamente proporcional (r = 0,1525 p ? 0,009) por 1o que'
a mayor expresividad emociona1 mayor motivacidn de logro. .

‘En cuanto-a Inteligencia se encontr§ una bada corre1aci6n

) directamente proporciona1 (r = =0,1286 ‘p = 0.024) por_lo que a




) ma{or_inte1igencia menor motivacién de logro.
7 Para la escala de Impulsividad se encontr§ una baja corre-
: lacién, inversamente proporcional {r = -0,1124 p = 0.042) siendo
que a mayor 1mpulsividad mayor motivacidn de logro.
En cuanto a Aptitud situaciona1 se encontrf una correla-
c16n baja, directamente proporcional (r = 0.1276 p = 0.025) por
o~ que a mayor aptitud situaciomal mayor motivacién de logro. -
Por dGitimo para la escatla Aétitud cognitiva se encontrd
una baja correlacidn directamente_proporciona1 (r =0.1239 p =
. :0.028). 'Pbr,lo que a mayor objetividad mayor motivacion de ]o-

gro.
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4.14° CONCLUSIONES

De acuerdo con los resultados ya expuestos se puede con;
cluir que existen algunos aspectos importantes dentro de la moti-
vacién de logra; es asf qué Tos factores que determinan la mayor
o menor motivacién dependen de las experiehcias personale;. de la
cultura y de los factores intrfnsecos de cada individuo por 1o
‘que se puede decir qué la motivaci6n de logro forma parte de la
_ persona11dad .

En cuanto al aspecto cultural, cabe mencionarse que la e-
"volucidn que experimenta dentro de cada sociedad va a incidir de
‘una. manera determinAnte en la Motivacidén de Logro. As{ pues da-

dos 10s roles sexuales tradicionales, de la mujer, se le encamina
‘a metés relacionadas con la aceptacién social, la popu1aridad;
etc. En tanto que el hombre busca sy realizaci6én personal en ba-
- se a su inteligencia y 2 su capacidad de mando.

En la actualidad debido a los cambios sociales que se han
dado -existe un mayor intérés‘de las ﬁujeres-pur 1o§rar un desarro-
;p11o md's igualitario frente al hombre, modificando con esto los pa-
peles que tradiciona]mente se les habfan asignado a cada uno. Asf
© es que, ‘de acuerdo a Tos resultado's obtenidos y retdmando las hiQ
._thesis planteadas al inicio del trabajo se puede sefialar lo si-
éuiente: »y )
: En acuehto a la variable sexo se encohtrd que se rechaza
Ta hibdtesis;nula siendo Qué sf existen diferencias»estadfsticah

mente significativas.ya que )as mujeres presentan‘ﬁaypt_motivacfdﬁ'



de logro que los hombres.

Con respecto a la carrera se tiene qué se rechaza lalhipd-
fesis nula dado que sf existen diferencias estadfsticamente signi-
ficativas ya que los ps{cdlogos presentan una menor motivacidén de
loéra que los Administradores.

En. relacidn a la varfable Universidad de prdcedencia,no.ée
encontraron diferencias por lo que la hipftesis nula se acepta,
Siendo asT que no existen diferencias estadfsticamenfe significa-
tivas en la motivacion de logro en relaci6n a la Universidad de
procedencia.

Finalmente en 13 variable rasgos de persona]idad se encon-
traron diferencias en cuanto a los factores A {Expresividad Emo-
cional), B (Inté]igenqia). F (Impulsividad), H (Aptitud Situacio-
nal). ¥ M (Actitud Cognitiva) poi lo que la hip6tesis nula se re-
chaza para dichos factores siendo que sf existen d1ferenc1as es-
) tadfsticamente 519n1f1cativas en cuanto a la motivaciﬁn de logro
_en estudiantes universitarios, Con relacién a los’ demﬁs factores
rse tiene qug Ta hipbtesis nul; se acepta siendb éntonées qué no

éxisten diferencias estadfsficamente significativas en la motiva-
¢{6n de logro ‘en. cuanto a los factqres c (Fugr;é delVVo). E (DoQ
-‘n‘l.ina.ncia). G (Lealtad Grupal), I (Emotividad), L (Credibilidad),
fN-(Sufileza) 0 (Cohciencia); Q1 (FnsiciGn social), Q2 {Certeza
'Individual). Q3 (Autoestima), Q4 (Estado de Ansiedad). '
Por otro lado al :tomar en cuenta los factores sexo, carre- '

’ra y'univers1dad de procedencia se puede aprec1ar su 1nfluenc1a
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sobre los factores de personalidad y 1a motivacién de logro; qe
esta forma se tiene io siguiente:

En el factor B {Inteligencia) las mujeres tienen un pensa-

“miento. mds abstraciu y brillante que los hombres, asi como tam-
bién un mejor juicio y se muestran més perseverantes y asertivas.
. En cuanto al factor E (Dominancia) las mujeres se muestran
més independientes 'y competitivas que los hombres, se caracteri-
,ian por ser rfgidas consigo mismas y con los demds, portdndose de
una manera agresiva y obstinada.

De acuerdo al factor L (Credibilidad) se observd que los
Administradores tienden a ser mds desconfijados por 10 cual se
muestran mds escépticos y cautelosos en la toma de sus decisiones,
pueden 1legar a ser tirdnicos e irritables. '

De acuerdo al factor M (Actitud cognitiva) los psic6logos
se muestran més subjetivps. es asf que son personas muy individua-
Iisiaé, despreocupadas, poco convencionales y preocupadas por lo-.
eséncia1 clvidindse de las-peréonas. .

Por otra‘parte los estudiantes de Ja U.V.M. tienden avserl

.menos objétgvos que ‘Tos gstudiantes de Ta U.N.A.M.

En . cuanto al factor N (Sutileza) los psicSlogos tienden a
:sgr mds astutos socialmente conscientes por lo‘que se desenvuel-
vZn‘adecuadamenEe. .

kﬁn relacién a los estudiantes de la U.V.M. éstos tienden a
ser menos ingenuos que 1os de la U.N.A.M.

Por 1o que toca al factor 0 (Concieﬁcia) se encontrg que




las mujeres se presentan mds aprensivas e irritables, llenas de
presagios y sensibles a la aprobacién y desaproba;idn de las per-
sonas. )

Con relacidn al factor QJ (Posicién social) se puede sefia-
lar que los hombres se muestran mds liberales, analfticos, escép~
ticos y cffticos,kson mds tolerantes a los cambios.

Finalmente en el factor Q2 (Certeza individual) los hom-
bres se mostraron mds independientes, con capacidad para actuar
por si mizmos sin necesitar la aprobacién de los demds.

Se puede concluir diciendo que la motivacién de logro se
ve determinada de acuerdo a los siguientes factores:

- Expresividad emocional 1o que indica que personas socia-
les, éxpresivas y abiertas tienden a buscar mds el logro de metas.

- Impulsividad ya que se encontr§ que 10s sujetos impulsi-
vos y extrovertidos ~. suelen encaminarse hacia el logro de metas.

- Para la Abtitud sftuacional se observé que las persbnasb
audaces y aventuradas rinden mis al logro a diferencia de las tf-
midas.

- Para la Actitud cognitiva se encontré que las personas

..poco convencionales e imaginativas tienden mds al logro de metas.

4.18 LIMITACIONES.

Entre las limitaciones que se presentaron en esta investi-
 gaci6n fueron; :
. 1. La dificultad para capturar'a todos los sujetos dado que:
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la poblacidn de psicd]ogoé hombres es muy baja en ambas universi-
dades.( Ademds de que 1a universidad particuiar cuenta con grupos
muy reducidos en la especialidad de Psicologfa; pof 1o cual hube
que reducir el nimero de muestra planteada originalmente.

2. La poblacién en general de psicdlogos estaba muy fami-
liar1;ada con. el uso y aplicacién de instrumentos de medicién psi-
coldgica. .

3, La poca accesibilidad de algunos maestros al otorgar poco
tiempo.

4, La investigacidn se limité a dos 1n5t1tucione§ educati-

vas que fueron las. que se prestaron para proporcionar la muestra.

4.16 SUGERENCIAS
1. Se sugiere transladar la investigaci6n a otras universi-
dades y de ser posible a2 otros Estados de la Repéblica Mexicana;
2. Cont&r con un instrumento a través del cﬁal se pueda ob-
tener el nivel socicecondmico de la poblacidn estudiada.
. 37 Se debe de extender-el estudio a otros grupos profesio-
“nales. L » )
4. Considerar el estado civil, edad y si las perépnas‘son-

econémicamente activas o no.
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