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Siempre he tenido la ingquietud de trabajar c¢on personas

que- por-uno-fi-otro motivo han tenido pocas oportunidades ‘de’' =" °’

recibir instruccién, Por lo cual me decidf primero a estudiar
la carrera de maestra normalista de escuela primaria y despiies
de licenciatura el Pedagogfa, con lo que ampliaba més mis co-
nocimientos sobre el campo educativo y sobre todo la posibili-’
dad de prestar un sServicio mds directo a la comunidad, teniendo
un contacto mds estrecho con familias de escasos recursos eco-
néh?cos,considerando que es donde yo podrfa ayudar a que estas
personas vayan mejorando su modo ‘de ‘vida y alimentdndo su afén

de superacibn,

Precisamente por eso, mientras cursaba los {iltimos semes-~

tres de la licenciatura antes mencionnda me dedique a impartir
clases para adultos en un centro de Capacitacién llotelera, don
de las alumnas eran gente sencilla proveniente de ambientes | =

obreros y campesinos.

Después presté mis servicios en una escuela secundaria -
técnica en el Ajusco, y fue ahi donde advertf la necesidad de
ayudar a las alumnas de una manera mis directa. Me gustaba -
platicar con ellas, escuchar sus problemas y preocupaciones y
despues alentarlas, dindoles -consejos para que se superaran Yy
forﬁaran su personalidad, de manera que ellas, a su vez, pudie
ran influir en su familia y en la sociedad.

1 . :
Desde hace dos afios, trabajo en una escuela rural en el

Estado de Morelos, lugar que ha sido para mf todavia mis deci-



8ivo: he aprendido y me he enriquecido al tenesr contacto con la
gente del campo; es una experiencia que ha servido para conocer

o

mejor'a mfs semejantes y para tratar de ayudarlos a la vez ' que

€llas we ayudan a mf.

Nunca imaginé encontrar personas con tantos deseos de ==
aprender, de mejorar, de salir adelante... Esto me ha estimuylado

enormemente. Me ha llevado a profundizar en la investigacién y =.

précticas educativas, y a llenarme de satisfacciones humanas y
_ profasavnales.

Me sorprendid gratamente encontrar que en esta escuela se
hallaba implantado el sistewma personalizado, con el que se pre-
tende llevar a cabo una orientacién individual a las alumnas =&
través de la tutorfa escolar. Después descubrf la dificultad -
objetiva, que el eqguipo de orientacién es insuficiente para lle-
gar a todas las alumnas que componen la institucién,

Por trotarse de un ambiente rural es ﬁuy diffcil conseguir
el personal capacitado para realizar esta tarea, por lo que nos
propusimos capacitar al mayor niimero posible de profesoras pero
aun asf continfia siendo insuficiente.

Por esto me cuestioné cbmo resolver este asunto si es un
factor esencial para que la institucién cubra el objetivo de -
ayudar directamente a las alumnas en el proceso de desarrollo -
de su personalidad,

Pregunta importante, pero diffcil de resolver, po; es50 me
decidf a investigar la posibilidad de que las‘mamés de las alum-
nas participaran mfs en la escuela, en concreto a través de la
tutorfa escolar logrando asi{ completar el departamento de oricn-
tacifn y llevar a cabo los objetivos que palntea el sistema per-
sonalizado.



Egte es el motivo de la presente investigacidén que ha
dado respuesta a mi pregunta.
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) Todo fenbmeno educative se apoya necesariamente'en una
concepcifn del hombre, de su naturaleza y de su fin, Por tanto
toda teoria pedagbgica descansa en una antropologia,

Como en la presente investigacifn se estudia el fenomeno
de la tutoria u orinetacién personal en la escuela, que es uno -
. de los postulados del sistema de educacidn personalizada, se acu-
dié a la fuente filisbfica de esta corriente pedagbgica actual:
el personalismo,

El presente estudio pretende, el estudio concienzudo de
un medio ambiente concreto: La Escuela Femenina de Montefalco,
ubicada en una zona rural del Estado de Morelos, que inspirada =
en la filosoffa antes mencionada, busca ante todo el respeto y
la exaltacibn de la dignidad de la persona, y pretende propor--
cionar una formacifn integral a las alumnas camnpesinas gque acu-
den a ella.

El objetivo concreto ha sido investigar si las madres
de familia de las actuales alumnas estn en condiciones de cola-
borar mAs estrechamente con la institucidn, dedicando algfin ==
tiempo a la orientacibn personal de éstas. Para ello se ha rea-
lizado una encuesta que nos ha permitido conocer muchos aspectos
interesantes del ambiente familiar y social de esta comunidad, -
asi como despejar la incbgnita en sentido positivo,

El presente trabajo tambiémn incluye, un estudio del =
adolecente ya que las alumnas que asisten a la escuela antes di~
cha, atraviesan este perfodo vital, Se estudié en su &mbito, so-
cial y escolar, a la luz de varios autores,



Después se expone en qué consiste propiamente la tuto-
rfa escolar u orientacién educativa, cudles son sus objetivos,
sus elementos esenciales y la manera de llevarse a cabo, de es-
ta forma se explica que la tutorf{a nace como consecuencia de to=-

mmar a la persona en su fmbito individual para después facilitar-
le su incorporacién al social,

Parte esencial de la orientacifn educativa para lograr
la relacidn interpersonal entre el tutor ¥y el alumno se lleva a
cabo mediante la entrevista o encuentro, como le llaman algunos
autores, Es5 en aguella donde realmente se logra esa comunpicacidn
Yy por medio de ella como se hace posible la formacifén de las per-
sonas, Por eso se dedica un capitulo a dicho tema.

Por filtimo se expone la investigacién de campo-aplica--
cibén de una encuesta- gque se llevd a cabo, en torno a la escuela,
para ver la posibilidad de contar con alpgunas madres como orien-

tadoras.

El objetivo no es concluir con un programa conhcreto pa-
ra la preparacidn de las madres de familia que pudieran llegar a
ser tutoras, sino esclarecer la interrogante gue por una necesi-
dad prfctica, se planteo en esta institucibn, aunque ante la res-
puesta afirmativa a8 la pregunta, se incluye el bosquejo de un po-
sible programa, cuyo desarrollo podria ser objeto de una ulterior

investigacién,

La tesis resulta pues un estudio teorfco-préctico que
lleva a coumprender los alcances que tiene la educacibn personali-
zada a todos los niveles y Ambitos educativos como en nuesiro ca

80 en una escuela rural,
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Pese la filosoffa personalista
es una filosofia de 1la realjdad
integral, que e el hombre en
todas sus dimensiones,®

( E. Mounier )

1. El1 Perscnalismo,

"Llamamos personalista a toda doctrina, a toda civilizacién
que afirma el primado de la persona humana sobre las necesidades
materiales y sobre los mecanismos colectivos que sustentan su de
sarrollo.” (1) ' ' |

El Personalismo no es un sitema, sino una filosoffa que -~
estd siempre abierta a la penetracifn en la intimidad de la per-
sona humana,.

"Su afirmacién central es la existencia de personas libres’
y creadoras, introduce en el corazbén de estas estructuras un =
principio de imprevisibilidad que disloca toda voluntad de sis-~
tematizacién definitiva,” (2)

Esta corriente personalista se basa en unn filosoffa de 1la
realidad integral que es el hombre en todas sus dimensiones, sin
omitir ninguna. En ella va implicita una metaffsica de la perso-
na, los valores, la historia, el conocimiento y el ser. As{ como
rechaza la corriente de principios de este Siglo, el Modernismo
¥ supera el materialismo exteriorizante y el espiritualismo ce~-
rrado,

Los principios que animan al Personalismo se basan © “un ~
fruto de un antropocentrismo, es decir de un humanismo integral
que pretende conformar al mundo presente y futuro con hombrea -
que sean antes que nada “personas”.

1) MOUNIER E. Manifiesto al servicio del perlonalilmo.p.ls
2) GRAN FENCICLOPEDIA RIALP, Voz MOUNIER. Tomo 16 p.p. 357
h 4 358,
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Engloba diversas posturas filoséficas de tendecncias muy
variadas con el denominador comfin de la exaltacifn de la dig-
nidad de la persona,

El término fue creado por Paul Janet en su "Historia de la
filosoffa", y fue defendido por Charles Renouvier con su obra -
"El Personalismo™ (1903). (3)

En cuanto a desarrollo histérico hay que distinguir entre -
el personalismo en sentido lato, es deciraquellas corrientes fi-
losbficas que de un modo genérico aceptan y exaltan la dignidad
de la persona, y el personalismo en sentido estricto, aquellas -
doctrinas filoséficas que hacen de esta exaltacifn el eje en tor
no al cual se desenvuelve,

El personalismo en sentido lato es muy antiguo, y puede decir
se que fué el cristianismo el que puso de relieve, cotra la con-
cepcibn predominante en el pensamiento greco-romano, el valor
de la persona. Se puede hablar de personalismo Agustiniano y To-
mista, también de personalismo de Pascal, dekpeobante*y‘dé’kbsa-

mini-, ))
=

En cuanto al personalismo en sentido estricto abarca una es-
fera mis reducida quedando circunscrita al llamado personalismo
francés con Renouvier y Maritain, y por otro el personalismo -
norteamericanoe con Bowne, Sheffield y otros.

Es importante saber que sobre el personalismo han influfdo
diversas corrientes de pensamiento, como la tradicién escolésti~
ca, la fenomenologfa, el existencialismo, humanismo.(4)

3) GRAN ENCICLOPEDIA RIALP...op.cit p.358.
4) FERRINI Rita. Hacia una educacién personnlizada. p.34




2- l-aa Persﬂnﬂn

A) Conceptos generales.

a) Definicién.
El vocablo "persona" es una transcripcifn literal del la-
tino "person™ y el griego "présopon",

Boecio explica que este nombre parece haberse tomado de =
aguellas personas que en las comedias y tragedias representaban
hombres con miscara para dar mis resonancia a la voz y dénde =
quedaba oculto el rostro,

La definicién cldsica dada por &1 mismo’es: "rationalis -
naturae individua substancia", sBustancia individual y de natura-
leza racional.(5)

Todo ser infinito esta compuesto de esencia y acto de ser;- -
de materia y forma. La esencia, es aquello que una cosa es, ©
aquello por lo cual una cosa es 10 que es; porque la esencia de
algo, considerada asf{ precisamente"como el origen o fuente de las

- operaciones propias de esto, ‘s denomina natura.leza."(s) y '3 LRI

acto de ser es: "el acto Gltimo y la perfeccién de todas las per-
fecciones de un ente,"” (7)

Lo que m&s intensamente constituye a la persona en su propio .
"acto de ser", es decir acto de la forma en cuanto principio for-
mal de la esencia, Es decir es una substancia completa e indivi-
dual, pues unifica los distintos accidentes o propiedades de un
sujeto en un todo sustancial unitario, permanente, que hace de =
sustrato de todo 1o que ocurre en ella. S.Tomds; que adopta esté
misma definicién, dice:  "la sustancia es lo mis formal que hay

5) DE TORRE José M. Compendio de Filosoffa. p.166
6) sdbidem, p.151 :
7) ibidem, p.156
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en el ser", significa ser existente.en 8f mismo, ya que cada
hombre tiene la naturaleza humana de un modo auténomo y sub~
Bistente. Es un "singulum"; es un ser singular mucho mis hon-
. damente que lo pueda ser cualquier realidad material, es irre-

petible,
b) Notas de la Persona,

la subsistencia y la racionalidad son notas inseparables
del concepto de persona, ya que significa que es un ser subsis-
tente distinto en la paturaleza "intelectuanl", y es aqui donde
estd el contenido de su dignidad.

Primero la persona es el ser subsistente y, por lo mismo,
separado, el mis incomunicado por razén de_su mis perfecta sub-
sistencia, al tiempo que el m&s abilerto y miAs profundamente en-
lazado con todos los Eeres. Significa "Ser por sf mismo". (8)

También es el Ber que, por racional e inteligente,es con--
ciente de s{ mismo, se autopertenece y dispone de si; por estar
abierto a la.razén de ser en cuanto ser, " Es la persona la que
actfia "por que es", ¥ lo que la hace una persona No €s que -

actfie como tal, sino que sea una persona de una naturaleza ra-

cional", (9)

¢) Actos de la Persona.

S$61o 1a creatura racional tiens dominio de 8us actos movign
dose libremente a obrar. Hay que distinguir entre actos del hom-
bre y actos humanos. -

) Los actos del hombre: son aguellos que realiza el hombre, =
pero sin dominio racional y voluntario sobre ellos, por ejemplo,

1a circulacién y la digestibn, etc,

8) ibidemnm, Pe 164
9) ibidem. p.170
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Los actos humanos: son aquellas acciones,externaé e inter-
nas, que el hombre realiza con conocimiente y voluntad libre,
Conocimiento que implica tener suficiente advertencia de lo que
se va a hacer; y voluntad, que el objeto sea querido realmente
por la persona.

Precisamente por "sus actos de voluntad con un dominio libre
sobre ella, por su control sobre todas las demfs actividades hu-
manas ¥ por su entengimiento}'el honbre es esencialmente diferen-
te de los demds seres" (10) y porque la activiad que le es espcci- |
fica es la "espiritual”, en el sentido de sobre-material o inde—- |
pendiente de todas las condiciones pateriales. la unidad de la - |

persona es "una unidad de composicifén y una jerarqufa de perfec-
ciones".(11) . i

' Los actos humanos son en verdad accidentes, puesto que no -
pueden existir por g{ mismos,pero-son accidentes esenciales por-’
que proceden de la esencia del hombre y le perfeccionan en su -
esencia, en su ser." (12)

para buscar la perfeccibn; tiene que decidir por_si mismo ya que
la intelipgencia y la voluntad son las facultades que la componen.

Estos actos también suponen el poder tener conciencia re—-
flexiva, de tener inteligencia para elaborar conceptos, de tener
razén discursiva y razén préctica, para orientar su actividad -
conociendo de un modo racional, tiene la capacidad de perreécio-
namiento en el sentido intelectual y volitivo; as{ como tener - :
conciencia de s8i mismo y de comunicarse, "ya que persona es el -
hombre en cuanto =mer dotado de inteligencia y-voluntad, y es su- .
perior a las demds substancias del mundo corpéreo,que Se autopo-
Eee, que es responsable de sus actos, un ser que por lo tanto no

|
|
)
i
l
f
|
Parte de 1la dignidad de la persona consiste en su libertad W
i

10) ibidem. p.254
11) ibidem. p.254
12) ijbidem. p.257

S U P AL Y
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. 8e .plerde_entre los geres, nl se confunde con ellos. B un ger.. -

llampdo a ser y afirmarse como tal en toda su dignidad." (13)

d) Dimensiones de la Persona.

~La .persona es un ser dueilo de s5f, que aparece'ante los demis
honbres como tal, y con los que se relaciona por el conocimiento
¥y el amor.

Como decfamos es duena de sf: por la razén y la voluntad -
ejerce dominio sobre sus potencias, dando lugar al acto libre y

responsable. Otro de Bus rasgos es que la persona se presente an-

te los demls como titular de derechos, libertades y deberes en lo
que se refiere a su ser y a las finalidades naturales que le BOn

propias, _

S{ la persona es una en sf misma; es Gnica: "la unidad del -
hombre en mf estd también en ti; pero mi individualidad, s8lo es~
t4 en mi.” (14) : : ‘

Hay que distinguir en la persona entre individualidad y per-
so alidad, las cuales. abarcan ambas dimensiones. "Mientras 1la
individualidad es lo que la hace incomunicable y @inica, auto--
clausurada y auténomn, la personalidad es lo que caracteriza su
ser racional, por el cual la persona ge halla abierta a los demés
por el conocimiento inteligente y la voluntad amorosa".(l5)

En realidad no podemos separar la individualidad de su perso-
nalidad poque en la primera nos estamos fijando en indivisién o
en su divisién respecto de las otras cosas, mientras que en la -
segunda hos estamos fijando en su comunicabilidad a traves de su
racionalidad, al ser, al conocimiento, al amor.

Es aquf en la personalidad donde se encuentra su dimensién
social, que es propiedad de la naturaleza racional. La cual, como
conciencia de su naturaleza comunica sus pensamientos a los de-
mds y crea lazos con ellos. ‘

13) GER./Voz persona. Tomo 18, p.l67
14) DE TORRE op.cit. p.158
15) ibidem. p.167

. - = e

e gt iy =
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Aristfteles sefialaba que "cada hombre se siente de modo nao-
tural amigo de los demés hombres "(16) Este sentimiento natural
y esponténeo del hoabre es la amistad,

Norberto Bobbio dice: "el valor del hombre no puede digo-=
ciarse de su condicién de ser social, en el sentido de que el

hombre, como ser necesariamente coexistente, vale no por sf -
mismo sino por lo que da o puede dar a la sociedad de la cual -
forma parte. El1 valor de la persona no es un dar sino una con-
quista, y el hombre no es persona en el circulo cerrado de su in-
dividualidad.."(17)

B)Interpretacifn de conceptos de la filosoffa cl&sica segfin
Mounier.
a)Definicién,

Mounier en su obra "El Personalismo" Explica: "lLa persona no
es un objeto, Es incluso, lo que en cada hombre no puede ser tra-
tado como un objeto.,"” (18) "No es una célula, ni siquiera social
s5ino una cumbre de donde parten todos los caminos del mundo."(19)

En su doctrina va implicita una metaffsica de la persona, -
de los valores, de la historia, del conocimiento y del ser. .

Para llegar a definir la persona, Mounier hace un estudio de-
tallado y profundo de ella y afirma que abarca tres dimensiones:

1) Como “"vocacién"(dimensié espiritual hacia lo universal,
«++El Yo se encuentra situado entre la singularidad Ganica
y concreta,resultade de su dimensibn temporal (el yo aqui-ahora)-
¥ la universalidad que se desea y se busea,

16) ibidem. p.310

17) BOBBIO Norberto. El Existencialismo. p.73

18) MOUNIYER E. El Personalismo. p.6

19) MOUNIER E../PEREIRA DE GOMEZ Ma,Nieves. Op.cit. p.36

(Y72 T U R A
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2) Como "encarnacifn” (dimensién espiritual hacia nhajo}

-eesComo indispensable es la interiorizacién, el recogi--
miento, 1la recuperacién de s{ mismo que el hombre realiza tras
el contacto con las cosas, como los otros, con el mundo,

3) Como "comunién” (dimensién espiritual hacia lo ancho)
«+.El hombre—en devenir- es el hombre que proyectado sien-
te la necesidad imperiosa de superar lo que le limita...(20)

La permanencia del hombre es "la aventura..-es el hombre -
quien abre nuevas posibilidades y nuevas fronteras. Por lo que
la persona trasciende mf individualidad, mf conciencia y nf es-
piritualidad®. (21)

la persona es un movimiento hacia un transpersonal, que anun-
cia simulténeamente la experiencia de la comunién y la de valori-
zacibn", (22)

Ya gque la persona al comunicarse se eleva y se transforma, se
desborda, se traspasa dentro del campo de la comunicacién de los
valores, que la ponene en una continua actividad creadora.

b) Notas.

Con frases de Mounier podemos contemplar las notas esencia}es
de la persona:

1) Unica, porque "el hombre es el ser finico e irrepetible,
por estar dotado de conciencia, por ser capaz de autonombrarse,
de opciones libres y de crear valores.” (23)

Esto se refiere a su esencia, que lo hace, ser &1, y no otro
distinto de los demds, que tiene un conocimiento de s{ mismo,de '
sus posibilidades y limitaciones, a la vez que por ser finico -
tiene capacidad de crecar, Avocado a la aventura de su propio pro-
greso,

20) FERRINI..op.cit., p.p. 38 y 39

21) VAZQUEZ FERNANDEZ....GER,Tomo 16 op.cit.,p.358
22) FERRINI..op.cit,, p.37

23) ibidem. p.35
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2) Apertura: "el hombre desborda su particualridad porque -
no se verifica en ella. Su caricter dinfmico,proyectivo, le --
abre una perspectiva inagotable, infinita, ascencional, entre
lo inferior y lo siperior, que le imprime un carficter de aper-
tura inusitado.,., El hombre trasciende la naturaleza".(24)

Es ese e¢star abierto en la medida en que se va descubriendo
como persona y se va abriendo a 108 demfds, en su movimiento de
ayuda, ya que la persona tiene una dimensibn social,

3)Autonomfa y libertad: "El1 hombre libre es el hombre a -
quién el mundo interroga y responde: es el hombre responsable,
La libertad en este punto no afsla, une,"” (25) Esa respuesta es
de "compromiso total en una liberacifn contfnua". (26) ’

Tomando la autonomfa como principio de las acciones de la -
persona, vicne implicada la libertad nota distintiva del ser ra-
clonal y que es lo que hace digna a la persona,

¢) Actos:

la persona se mide por sus actos originarios, que Mounier -
reduce a cinco fundamentales:

1)Salir de sf: implica que la persona, no puede quedarse en-
cerrada en s{ misma, sino que siempre busca el proyectarse a los
demag, " El! hombre &8lo se mantiene en pie desbordando constan-
temente lo dado, sobreponiéndose a los hébitos, sobrepasando lo

adquirido,

Ello equivale, en sustancia, a expresar de otra manera que ’
el centro de gravitacién de la vida personal se sitfia en el por-

venir," (27)

24) ibidemo p.aﬁ
25) MOUNIER E. El Personalismo op.cit, p.40
26) MOUNIER E./PEREIRA DE GOMEZ Ma. Nieves. og.cit. p.43

27) FERRINI R, op.cit. p.39




2) Comprender: Ese salir de sf, 1o lleva a un mayor cono=-
cimiento de las demhs rersonas y de las cosas que le rodean, -
llegando a entender su lugar en el universo y el de las demis
C0588s ..s"Madurar es encontrar el lugar en el mundo, es orga-
nizarlo, renunciar a todas las imposiciones, enriqueciendo Yy
flexibilizando indefinidamente la multiplicidad de nuestras re-
laciones con lo excelente," (28)

3) Tomar sobre sf{: Ese salir de s{, proyectarse y ese con~
prender a los demfs personas y situarse en su lugar, lo lleva
a volver sobre s{ mismo a conocerce y reflexionar. ...En su pe-
culiar movimiento de personalizacién "la persona se aprende ¥y
se conoce en su acto,” {29)

4) Dar: Ese conocerce y reflexionar, el llegar a una inte-
riorizacién lo lleva a dar lo gque tiene, a llegar a mis... La
‘persona -es movimiento de avance, y promesa generosa de bien -
para el bien del universo entero. Sobre su camino no Be le =
concede reposo, ni se detiene en l{mites, debe incesantemente
—afrontar,congquistar, superar, rebasar. La persona es la reali-
dad que hacemos desde dentro,

5) Ser fiel: Corresponder, dar una respuesta-libre, y com=-
prometedora...el hombre s6lo se halla bien, allf donde se entrg-
ga por centero. "La unidad de un mundo de personas s6lo puede =
obtenerse en la diversidad de vocaciones y en la autenticidad -~
de las adhesiones.® (30) '

Estas cinco serfn también para Mounier las formas exclusivas
de existencia que la persona aporta con su presencia en el mundo
Estas formas las concreta en un axioma "la persona se gana per-’
diéndose, se posee, dindose."(31)

d) Dimensiones:

28) ibidem. p.41
29) ibidem. p.35
30) ibidem. p.41
31) VAZQUEZ FERNANDEZ F. Voz MOUNIER.GER Tcmo 16,p.358

. e i e =
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.. En su libro "Una filosofia de la educacibn", expone gque:
se.la existencia del hombre, por una parte, tiende: Primero

a expresarse continuamente, pues es 1o propio de su naturaleza:
"Existir es, por su prefijo, mostrarse, es abrirse."

~El hombre se muestra, se expresa,hace frente,es rostro.

Segundo, interiorizrse, se retrae, se recoge,se reapropia
a sl va una y otra vez, reintegrando en procesos de reflexién
contimia, su experiencia en el wmundo.

ia interioridad no es ya una complacencia de s{, no es -
tampoco una fuga de 1o real, de la accifén o de la responsabilidad.

La primera se refiere a la dimensibn de la socializacibn,-
en que la persona necesita salir de si{, comprender y darse, Se
basa en lo que la persona tiene de relacifn porgue el hombre,
en la medida que se da a los demés, tiene apertura, tiene pro-
yeccibn,

Esta la lleva a una actividad de sentir, de conocer y de =
querer, yn que ¢1 hombre es un ser social que se describe como
persona en relacién con los demds. Por su naturaleza la persona
tiene necesidad de una vida social.

En la segunda la persona tiende a su ser individual, que lo
lleva a reflexionar, a envolverse en sf mismo., Esto lo lleva a -
tener la capacidad de aislarse del mundo y de las cosas qgue impli-
ca el dominio de si, es decir la consecucifn de un orden armbnico

interior.

Estas dos dimensiones de la persona, no pueden darse separa-—
das; no podemos estudiar.a la persona como un ser individual, -
finico e irrepetible, separado de su vida de relacién con los de-
m#s, ni viceversa; un sSer inmerso en la masa, en la sociedad sin-
tomar en cuenta su dimensibn individual.

Sino precisanente el ser persona abarca tante lo individual
como lo social, ya que una de las grandes caracterfsticas del hom-
bre interior de Mounier, es el interrogarse, el cuestionarse, una

S Y D
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y otra vez "sobre s{ mismo (dimensifn individual) y su relacién.
con o] mundo (dimensién social)." (32)

C) Unificacibén de 1las dos dimensiones de la persona,

El concepto de persona dado por la filosoffa clésica y .per
Mounier nos lleva a pensar que Jjunto al hombre que Be "siente”
esencialmente a sf mismo, existe también el otro aspecto del =
hombre que tiene una capacidad de conocer y querer,

Rita Ferrini explica y muestra el Personalismo en su dimen-
s8i8n educativa, en 1o que lleva a cacda individuo al desarrollo -
de sus capacidades en la forma m&s completa posible y que al -
mismo tiempo se adapte al mundo que le rodea y a la comunidad =
donde vive. :

e pmm— et e s

El Hombre
SER
INDIVIDUAL SOCIAL
= Clausura Apertura . L
- ser el mismo - ser con los demis :

_ .Unificacibén de las dos dimensiones i
La realizacifn personal ( por 1la educacién ) (33)

3. La Influencia del Personalismo en la Pedagogfa.

32)FERRINI R. op.cit., p.40
33)1b1d9ml 9-33
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A) Personalizar la Educacién.

Pedagbgicamente, el Personalismo “centra toda 1la actividad
educativa en el armbnico desenvolvimiento de la personalidad;
el fin de la actividad educativa no radica en el mero porfec—-
cionamiento de la inteligencia o en la estricta capacitacién -
técnica; sino en actualizar el proceso de la personalizacién, en
hacer del individuo una persona®™,., (34)

"Persona que comprende dos notas o vertientes fundamentales:

- La clausura ecn sf mismo, que fundamenta su dimensibn indi-

Vidual. .
- La apertura al mundo, hase de su dimensién social."(35)

Estas notas no son contrapuestas, ni siquiera independientes.

Una estd implicada en la otra. Hay un enriquecimiento mutuo en -
que la base es la misma persona en sus dimensiones. Por lo que =

personalizar la educacidn no es otra cosa que "referir el proceso

.-educativo.a la persona, singular que cada hombre es; es_la per-—-
sona el origen real de la educacibn y es también la persona la -
persona el término del proceso educativo." (36)

La educacibn personalizada lo es en la medida "en que se =
realiza en un sujeto que tiene raspos propios, que se siente --
obligado, comprometido, por sus posibilidades personales y que.

al mismo tiempo, Sse enoblece por el hecho mismo de vivir y obrar

como persona." (37)

Su dinamismo se apoya al considerar a la persona como un
ser perfectible, capaz de desarrollar sus capacidades en la for-
ma mis completa posible y al mismo tiempo adaptarse al mundo gue,
--le' rodea y en-la sociedad donde vive, Lo lleva a perfeccionar.su
capacidad de dirigir su propia vida, haciendo efectiva su liber-
tad personal,

.4 -+~ . 34) GRAN ENCICLOPEDIA. RIALP. Voz Personalismo.Tomo 18.
P-370

35) MUROZ REPISOM. Métodos activos para la educacién per-
sonalizada. p.4 en FERRINI R. op.cit. p.31

36) GARCIA HOZ V. Principios de Pedagogia SistemfAtica.
op.cit., p.26

37) GARCIA HOZ V. Educacibn Personalizada. op.cit.p.23

Aty ettt
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Mounier nos dice: "Educar es la construccién del hombre
- -~ entre la-libertad y la espontaneidad™.(38) Entendiéndose esa
construccidn como el esfuerzo que realiza la persona para crear
cultura, para mejorar, para irse perfeccicnando, Y entre la 1f-
bertad y la espontaneidad; la una que lleva al compromiso con-
silgo mismo de llegar a ser cada vez mas persona y al mismo -—-
tiempo desarrollar e impulsar sus actos creadores.

También se nos presenta como "una educacifn integral ne en
.el.sentido -vulgar de la palabra, como la suma de distintas accio~"
nes educativas, sino en su significacién profunda,como enrique-
cimiento y unificacibén del ser y de la vida humana", (39)

La personalizacidn tiene algo de agresivo, compromete y eno-
blece de algln modo, por que en virtud de la personalizacién al-
guien pasa de ser uno mfis, a ser el punto de convergencia de las
alusiones personalizantes,

Los grandes objetivos de la educacién personalizada, se de-~
.- pivan de las notas individuales en el concepto de la persona, -
gue son la singularidad, la autonomfa y la apertura.

B) Fducabilidad de las notas de la persona.

a) La singularidad es una parte constitutiva de la esencia
de 1a persona, ésta no s6lo implica una separacién real y dife-

ser hunano sea diferente & los demas.

El objetivo de la educacién desde el punto de vista de la -
singularidad personal "es hacer al sujeto conciente de sus pro-
pias- posibilidades y de sus limitaciones, cuantitativa y cualita-
tivamente consideradas unas y otras,” (40) Es llevarlo al cono-
cimiento de sf mismo para despuds poderse proyectar en los dema$.

38) FERRINI R. Hacia una_educacifén personalizada.op.cit.p.23
39) GARCIA HOZ V. Educacidn Personalizada.op.cit. p.34
40) ibidem. p.p. 22y23.
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Con esta "capacidad el hombre no realiza una obra cualquiera
sino la de construirse a sf mismo, su modo peculiar de ser y de
vivir con un estilo propio, con iniciativa." (41) Esto requiere
de una utilizacibén prédctica en el terreno de la prudencia, pues
ésta nos ayuda o facilita una reflexién adecuada antes de actuar.
Aqui es donde la orientacién tiene su fundamento mds claro. Es lo
que hace que un hombre sea ese ¥y no otro.

Su manifestacién dinémica es la originalidad, cualidad que
permite considerar a alguien origen de algo. Ser original es -
tanto como ser creador. De esta wanera o forma de vida es "una
tarea propia, enh un proyecto original." (42) Esta originalidad
es una de las manifestaciones de la p rfeccién de la persona, en
su modo mis excelso. "De tal modo que el cultivo de le originali-
dad viene a ser la Gltima resultante de una educaciédn concebida
en sentido personal. " (43)

El desarrollo de la originalidad es un principio unificador
de la educacidn, donde entran en juego; la inteligencia y la fan-
tasia, realidad y posibilidad. Se es original en la wedida que

'
|
|
3

j

las propias acciones no son el resultado de una imitacidn de otrasf

sinc en cuanto se es distinto de los demids y de que se actia no
en la medida a lo que se ha recibido, sinc lo que se ha hecho -
propio, parte del ser mismo.

La educacidén de la originalidad tiene dos consecuciones; -
primero proporcionar los elementos para futuras creaciones, esto
wediante la enseiianza y otro el impulsar para la accién creadora
que Se realiza mediante la solicitacién a la fuerza interior del
que Se educa.

41) PEREIRA DF GOMEZ M, op.cit. p.45
42) ibidem. p.p. 22 y 23

43) GARCIA HOZ V., Principios de Pedagpgia Sistemitica.
Oop.clt. pP.2o1
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Esta originalidad y creatividad es la expresidén mAs genuina
de la personalidad. La crea&atividad de la persona es base y da
como consecuencia la autonomfa, asi Pierre Foure dice: "Resul-
ta imposible la conquista de la autonomia y el progreso en ella

s8in la creatividad del individuo y del grupo. Pues nunca es su- -

ficiente dar derechos y reconocerlos; hay que hacer a la gente
capaz de ejercerlos."” (44)

b) La Autonomfa es " la capacidad de gohierno de s{ mismo, -
es decir, la posesidn y el uso efectivo de la libertad." (45)

Se puede decir de algflin mode que la persona es principio de
su propia accibn, es un despliege sucesivo de posibilidades de
obrar libremente.

Su mixima expresifn, y a 1la que hace referencia y su signi-
ficacién etimologica es, el gobierno de s{ mismo, y la posesién
y uso efctivo de la libertad.

Educar en la libertad es ensehar a elegir bien., Mounier -
repitié con insistencia el que la libertad de la persona es pre=
cisamente "la libertad de descubrir por sf mismo su vocacién y
adoptar libremnente los medios para realizarla," (46) Pierre --
Faure sigue esta misma linea., afirmando que nadie pucde ser lf-
bre en lugar de otro, sustituyéndolo, sino que "nuestra libertad
es una libertad de ser, una libertan de ser, una libertad de lle-
gar a ser, de progresar." (47)

fl.a libertad es la manifestacién mfds clara de la dignidad de
la persona, por la cual el hombre se siente sujeto, es decir, -.
"realidad distinta y superior al mundo de puros objetos que le -
rodea." (48)

44) FAURE P./FEREIRA DE GOMEZ M. Educacién Personalizada
op.cit., p.42 '

45) GARCIA M0Z V, Principios de Pedagogfa Sistemltica.
op.cit,, p.27

46) MOUNIER../FERZIRA DE GOMEZ M. Educacidn Personalizada
op.cit. , p.41

47) FAURE P../ibidem, p.41

48) GARCIA HOZ V. Educacién Personalizada. op.cit., p.26

.
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Podemos hablar de libertad de iniciativa, es agquella ‘que
se realiza eligiendo posibilidades que se han de descubrir y
no entre posibilidades precsentes; Podrfamos llamarla también
inicjativa personal. Lo importante aqui, es que la persona =
sepa 10 que debe hacer con su libertad,

En segundo término hablaremos de libertad de elccibdn aque-
lla en que la persona se encuentra ante varias posibilidades y
entre las cuales hay algunas que pueden dominar, por que "una
vez visto el fin, puede elegir los mejores medios para alcanzar-—
lo, ¥ elegirlo.” (49) Le es necesario conocer y accptar deter-
minocda situacién, Muy unida estd la libertad de aceptacidn, que
lleva a gquerer © no querer la situacidn en que se encuentra, po-
drfamos decir que aqui la "libertad se convierte en una tarea de
conquistar."{50) '

La educacién personalizada nos lleva no tanto a dar libertad
gino a ensefiar y ayudar a ser libres creando un clima que ayude
a favorecer la iniciativa, la repuesta personal, que lleve a la
responsabilidad. Porque la persona que ¢s libre es responsable
Yy es5 ca az de comprometerse.

c) El ensefar a vivir en un c¢lima de libertad nos lleva a %a
tercera nota de la perscna que es la apertura. Mounier nos dice
"al ser humano es un ser abierto a nuevos espacios."(51) Es una
necesidad, la persona serf{a incomprensible si se quedara en si -

misma, $ino que ese conocerse y ese actuar en sf la lleva a abrir-

se a los demfis, darse. La existencia de otreos seres la lleva a -
convivir, para as{ desarrollar mAs eficazmente su personalidad,
De agqui 1a necesidad de educar al hombre para esta convivencia de
manera positiva, en la familia, en el trabajo, las amistades, en
la vida politica,social y econbmica, como dice Edgar Faure" ense-—
fiar a los hombres el arte de vivir, de amar y de trabajar en una
sociedad gque ellos estan 1lamados a crear a imagen de su idea%gg)

49) FAURE.../PEREIRA DE GOMRZ M. Educacién Personalizada.

op.cit., p.26

50) ibidem. p.42

51) FERRINI R, op.cit., p.39

52) FAURE Edgar. Aprender a Ser. p. 205
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A osto podriamos llamar unidad de la persona, la cual ="
se apoya €n las tres notas ya menclonada : autonomf{a,apertu- -
ra y singularidad; y dentro de una educacién personalizada -
se lleva a cabo su pleno desarrollo,. Victor Garcfa Woz dice:
"no st trata de sumar distintos tipos de'preparaciones, sino
de integrar cn un sujeto sus distintes posibilidades y de neu-
tralizar sus deficiencias para dar un sentido peculiar, profun
do y permancnte a toda su vida." (53)

€) Mectodologfa y Diddctica.

Como promotores de una filosgqffa personalista, tencmos -
a Mounier, Lacroix, Dergson, Dertolini, ctec.., los cuales in--
fluyen en el campo de la pcdagogia de tal monera que da lugar
a una educacidén personalizada, que en la préctica ha lbgrado -
llevar a las aulas una rcnovacibtn pedagégica fundamentada en
la persona. Cabe aclarar que en el sistema personalizado lo -
importante no es la técnica o ¢l material, sino la aplicacién
de los principios que respetan a la persona,., " Alrededor de =
ella giran aquellos recursos viejos, nuevos y los que aun estén.
por llegar. Por lo mismo, no es sélo un mectodo, es la reunién,
flexible de técnicas y procedimientos que en una u otra fornmn —
permiten el crecimiente del alumno, en cualquiera de sus dimen-
siones." (54)

Es Picrre Faure quicn hizo una revisién meticulosa e inte-
ligente de los métodos y las escuclas con resultados éptimos que

se han prescntado a través del siglo XX. De aguf selccciond tée- .

nicas, proccdimicntos, recursos, usando un criterio personaliza-
dor, siguiendo las notas fundamwentales de la persona, as{ como
su individunlidad y sociabilidad; Asi proyecté didicticamente
una nueva organizacién de la funcién decente, El es el primero
en esqucmatizar un conjunto de técnicas y recursos diddcticos -

53) Gmcm HOZ V. Principios de Pedagogia Slstcmﬁtica. )
op.cit,p.23
54) FIXRRINI R. Hacia una _ecducacidn Personalizada.op.cit,
P16
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abiertos a toda innovacidn y creatividad de) maestro sin olvi-
dar nunca que lo importante €s quc se personalice.

Es la suyn una didficticn entendida con "un espiritu y --
unos inst{rumentos de trabajo”. "Los instrumentos serfn les gque
nos’ ayuden a poner en priictica ¢l método.” (55). Ambos son pa
ra Pierre Faure los grandes fundamentos de su didédcticn. - -

Ahora una diddctica concebidn desde una pedagogfe que im-
plica la totalidad del ser, la  totelidad de la persona, la cual
gira alrcdedor de los aspectons personales por excelencia como =«

ia: Yimportancia de una toma de concicncia personal de si,
importancia de la capacidad de respuesta libre y personal.
importancia del descubriwiento personzal de los valores, el
observarlos personalmente, ¥y la capacidad de compromiso.
importancia de la ereacidn y realizacién del original y per-
sonal proyeccto de vida, la autorrecalizacién.” (56)

P) Principales Representantes en México.
Con %
Con baseé’f: estos aspectos de la persona surgen en la educti--

cidn peraonnlizada distintas maneras de llevar a cebo £} proceso
de formacidén, de perfeccionamiento.

Esto nos lleva a hacer un cuadro comparativo de algunos edu-
cadores que atrafdos por la filosoffa personalista han influfdo -
y siguen influycndo en cl campo educativo en México, déindole cada
uno su toque personal pero no dejando a un lado los principios -
quc la apoyan.

Entre estos tenemos a : Nicves Perira con un proyccto peda-
gbzico de Pierre Favre, Victor Garcis lloz, José M, Valero, Rita
Ferrini y Pedro Chico Gonzalez,

55) FAURE P.../PCREIRA DE GOMEZ M., Educacidn Personaliza-

) da. op.cit,p.58
56) ibidem, p.GO

g
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RINCIPIOS

NIEVES PEREIRA

La educacién es objeti-
vamente posible en el mis
nrofundo respetd del llegar
a scr de las personas,. y =
promete a cada uno, ayudan?
dole, hacerse dueilo, y res
ponsables de su propio de=
sarrollo personal y social,
civico y espiritual:
Integralmente humano.

PRINCIPIOS

Se hasa en la persona,
Pedagoria Comunitaria.
Creatiwidad.
Autonomia.
Libertaod.
Comunicacidn y participa-—-
cidn.

-

Programacién a los alumnos,
Fichas-gufas de traobajo.
Biblioteca

Psicomotricidad muy impor-
tante.

‘Auntocontrol del P’. E-A.
Auntoevaluacién

JOSE MA.- VALENO

Es atender principalmente -
a la formacibn del juicio,
fomentar la reflexibn, la
s{ntesis, el anilisis y la
creatividad:

Abarcar a la persona entera
con todas sus facultades,

Actividad.
Individualizacidn.
Sociabilidad.
fibertad
Creatividaad

2B

RITA FEIRINI

Ls el intento de cstimular
a un sujeto para que vaya per-
feccionando su capacidad de di
rigir su propia vida o, dicho™
de otro modo, desarrollar su -
capacidad de hacer efectiva la
lihertad personal, participande -
con sus caracterfsticas peculia-
res en la vida social.

Acecptacién de las diferencias -
individuales,

Respeto a la persona.
Educar para lo socinl.
Creatividad.
ILibertad.

Educacifn Permancnte,

Programacidéne.
Gufas de trabajo.
Ffuesta en conimn.
taestro es un gufa,

Autocontrol.
Evalnacidén continua y pro-
gresiva, -

PEDRO CIIICO GONZALEZ

Educacién que brota de la persona
que fundamenta la persona, gue -

permite el desplieguc de la perso-

na,.

Enseltnzag, dpdividualizadas.
Actividad.
Creatividad,

[P Sp——




Programacién

Fichas individualee de
Trabajo,
Normnliznciones.
Tutoria Escolar,

DIDACTICA

 EVALUACION

|

|
|
|
|

- EVALUACION

Au-ocontrol

VICTOR GARCIA HOZ

DEFINICION

La Equcacién es como.
procgso de asimiYacisn’-

cultural y moral, y al -
mismo tiempo como un pro-

ceso de separacién indi-
vidual.

PRINCIPIOSSinguInridad.
Autonomia,

Libertad,
Apertura,
Creatividanq,

DIDACTICA La Escuela de una comunidad,
Gufas de trabajo,
Organizacibn y Programacién,
Tutoria Escolar. '

Continua,
Qutocontrol-

3

Trabajo eon Equipo.
Fiches,

Estudio Personal.
Estudio en Eqguipo,

Autocontrol,

Por lo dicho anteriormente trataremos los giguientes buntos,

la accidn tutoral, el alumno,
" escolar.

la entrevista y la comunidad -
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CAPITULO II

LA ACCION TUTORYAL



’
Eal

" El1 tutor es el educador

vuelto de espaldas a su pro-~

pio yo que cifra su atencién

enl que Eus Aalumnos Be per-
3 1]

feccionen, (valero.)

1. Fundamentacién.
" 1a educacién puede ser entendida como una forma de asi- -
milacidén cultural y moral, y al mismo tiempo como un proceso de
separacién individual." (57)

Bs de asimilacidn porque las genaraciones adultas actiian -
sobre las generaciones jévenes, los educadores sobre los educan
dos, y dl hacerlo asf{ llevan a gue se incorporen plenamente al
mundo de los adultos, en todos los aspectos: cultural, moral ¥y
social. Integrando sus valores, ideas, normas de comportamiento
y formas sociales que predominan en la comunidad donde viven. -
Pero al mismo tiempo es una forma de separacion individual, por-
que con ella se intenta que la persona conozca y vaya desarro--
1lando sus posibilidades y disminuyendo sus limitaciones.

- "La educacién es objetivamente posible en el més profundo
respeto del llegar a ser de las personas, y promete a cada uno,
ayudindole, hacerse dueilo y responsable de su propio desarrollo
personal y social, civico y espiritual: integralmente humano:és)

En ese hacerse ducfic y responsable de su propio desarrollo
va implicito un profundo respeto a la aceptacién de las diferen-
cias individuales donde "Cada uno debe poseerse, mirarse, ahondar
en sf mismo para conocerse Yy establecer una dimensidn a su perso- .
na." (59) ’

La educacidn va orientada al conocimiento y aceptacién de
las diferencias individuales, de las limitaciones ¥ posibilidades
del! alumno, las cuales ir§ encauzando cada vez mAs para conformar
su personalidad, 1o que permitird dar y rodear a cada alumno de -
1o que necesita y as{ mismo exigir con Lase a 1o que puede dar.

57) GARCIA HOZ V. Educacibn Personalizada. op.cit. p.14

58) FAURE Pierre/PEREIRA DE GOMEZ. Educacién Personali-
zada., op.cit. p.53 '

59) FERRINI. op.cit. , p.47




El conocer estas diferencias individuales, es lo qué esta-~
blece la base para llevar & cabo una educacién a la medida. Es
el punto de partida que lleva a elevar a la persona del lugar
y posicidn que ocupa; eg decir, no se trata sdlo de aceptar a -
la .persona .como.es y dejarla en el lugar gue ocupa, sino de pro-.
porcionarle un ambiente y darle los-elementos que necesita para
que crezca. Ya que la persona no puede evadir el compromiso de
su propia vida, debe exigfrsele respuesta de lo que ella es con-
.ciente. ya que la responsabilidad estd en funcién directa de la -
situacién de cada uno.

Es hecesario tener un conocimiento de la situacifn de cada
uno de los alumnos y promoverlos a unna constante superacién con
la medida que puede dar, en base a una conciencia del valor per-
sonal. Asf como integrarse a la sociedad y adaptarse continuamente
a ella, no como un ser pasivo,conformo, sino aportando lo valio- -
80 que posee en su individualidad. Se puede decir que “educar -
es adquirir el respeto a s{ mismo y el sentido de la responsa--
bilidad con respecto a los demds." (60)

Esa adgquisicién se lleva a cabo mediante los dos pilares de
-1a personalizacién educativa, que -1lenan, la doble finalidad de -
las instituciones escolares. Filares que sostiene Victor Garcfa .
Hoz: La orientacién y la ensefianza.

i “Si la enseilanza tiene por objeto la incorporacién conscien-
te y reflexiva del alumno a la cultura entendida como cultivo pro-
pio, como ascencién contfnua y esforzada hacia la meta de una per-
sonalidad plenamente lograda." (61)

Al plancar las actividades de ensefianza y de orientacién:
han de tomarse en cuenta sus mutuas implicaciones,.ya gque existe
una complementariedad, dando como consecuencia una formacidn in-
tegrale.

60) ibidem. p.51
61) REPETTO TALAVERA E. Fundamentos de Orientacién. p.186,




Se centrarfi este estudio en primer pilar, que es la orien-
-tacién educativa, tambieA llamada accidn tutorial, términos que
se usarin indistintamente,

La accifn tutorial puede definirse como; "Un proceso educa-
tivo individualizado de ayuda al educando en su progresiva rea-
lizacién personal, lograda a travds de la libre asuncién de valo-
res: y ejercido intencionalmente por los educadores en situacio-
nes diversas, que entrafien comunicacién y la posibiliten." (62)

Proceso: que indica que no se trata sflo de una actividad
circustancial que responda a necesidades de un momento dado,sino
que es algo continuo, implicando un "progreso, adelantamiento, =
perfeccionamiento,"” (63) hacia la meta teniendo la caracteristi-
ca de ser individualizado.

De ayuda: Carl Rogers la define como "una relacién en la que
al menos una de las partes tiene la intensidn de promover en el
otro un mayor crecimiento, desarrollo, madurez y capacidad para
afroutar la vida." (64) por que es una labor comiin, quesé da dal
tutor al alumno.

En este proceso de ayuda se tiene que tomar en cuenta que de
ninguna manera es una manipulacién del educando, porque nunca, se
sustituye la desicifn y actividad propias, sino lo que se pretende
es el que el educando cuente con una mejor comprensidn,direccién
y desarrollo de su personalidad.

En la tutorfa no se debe de perder de vista sus objetivos -~
que suponen una adecuacifn de las metas generales de la educacién
de una persona coicreta.

2. Dbjetivos de la Tutoria Escolar.

A) ®1 conocimiento y la aceptacifn de s{ mismo: primordial-
mente la tutorfa deberd estar dirigida para ayudar al educando a

62) GORDILLO Ma, Victoria., La orientacifn en el proceso
Educativo. p.l106

63) DICCIONARIO DE LA LENGUA ESPANOLA.REAL ACADEMIA ESPANOLA.

64) ROGFRS.../GORDILLO M.V. op.cit., p.l10
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conocerse a simismo, con sus posibilidades, sus limitaciones y
sus habilidades para que en base a ese conocimiento tenga dese-:

de me jorar.

B) Cambios en la conducta: que significa pasar de w ‘- manera
de ser o de actuar a otra, que se pretende ser siempre pusitive
¥y se traduzca en actitudes personales, sociales o de trabajo.

C) La adaptacibén a la escucla: En algunos casos es muy diff-
¢il para el alumno seguir el ritmo de la escuela y tener un avan-
ce y mejoramiento, tanto en el desarrollo de su personalidad co-
mo la adquisicibdn de conocimientos, y en el sistema, compafieros -
profesores y horarios, ete, Hay que ayudarle para que lo mis -
pronto posible se sienta como en su casa.

D).PrevisiGn de ciertos problemas: st se va orientando al -
educando, tanto en lo acadfmico, como en lo familiar, se pucden
preveer dificultades cowo bajo rendimiento escolar, falta de aten-
cibn, indisciplina, inadaptacidn escolar, o desajuste einocional,

E) Aceptacién del medio familiar y social: que el alumno -
acepte el lugar donde vive, conociendo las limitaciones de su
medio ya sea por deficiencia o por su abundancia de bienes mate-~
riales, intelectuales o de personas.

Hay que ayudarle a que aprenda a aprovechar todo lo que en -
su medio existe, y si hay limitaciones cbémo superarlas. Si antes
esto era necesario, ahora con mayor razdn dadas las circustancias
actuales que desgraciadamente han inflnido negativamente en la -
familia,

F} Resolucibdn de problemas: ayudar al educando a que aprenda
a reconocer y enfrentarse a los obstéculos que se le presenten: -
sugerirle formas de resolverlos, mis nunca intervenir directamen-
te: Ea el propio alumno quien debe actuar y towar decisjonea,

G) Desarrollo de la personalidad: ayudarlos para que a la -~
par de desarrollo fisico vaya alcanzando una madurez intelectual
y afectiva. Llegando a ser una persona madura. Eato no significa,
cambiarla, sino capacitarle, déndole los recursos y los medios ne-
cesarios para afrontar y resolver los problemas de la vida.
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El campo de la ensefianza y de l& orientacién es el mismo
en sus objetivos,- la formacifn integral de la persona—~ pero
diferente en el modo de actuar. (65)

3. Diferenciacifn de la Orientacién Vocacional y de la
Orientacifn Profesional,

Es preciso aclarar la diferencia entre orientacifn vocacio-
nal y profesional de la educativa, pues se corre el peligro de
confundirlas ya que tienen por medio y por objeto la misma per-—
sona,'el orientador, el educando y el mismo lugar, la escuela,

La primera tiene por objeto"indicar al joven, a su entrada -~
en las actividades responsables de la vida social, cufl es el =~
camino que debe seguir en la eleccibn de oficio o profesién que
sea mis conveniente & sus aptitudes psfquicas y fisicas." (66)

Germain la define como "una actuacibn cientffica completa ac-
tual y persistente, destinada a conseguir que cada sujeto se -
dedique con libertad, pero cén conocimiento, al tipo de trabajo
profesional para el cual estd mds dotado, y en el qgue con menow
esfuerzo pueda conseguir mayor rendimiento y mayor provecho, asi
como mayor satisfaccibn para s8{ mismo, al tiempo que el miximo -~
&xito en el ambiente social." (67)

Se basa en el estudio psicolégico de las distintas modali-
dades del trabajo profesional con el objeto de conocer su estruc-
tura espec{fica y las capacidades especiales que se requiercen de
los individuos y, por otro, en el anflisis de la personalidad del
educando y de sus cualidades profesionaliiente mas importantes, -
tales como aptitud de organizacifn, destreza manual, capacidad de
discriminacién. etc.

M g e

65) Cfr. GARCIA HOZ V., Educacién Personalizada.p.p. 254-259

66) HERNANDEZ RUIZ Santiago y Otros. La Ciencia de la - ’
Edueacién., p.210

67) ENCICLOPEDIA TECNICA DE LA EDUCACION . TOMO I p.404
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Esto mediante la apliecacibén de tets y diversas técnicas, -~
pero todas orientadas a la eleccidn de una carrera, oficio o -
profesidn. Ya que la orientacidn profesional consiste en orien-
tar a un individuo al trabajo que pueda desempefiar en la socie-
dad, haciendo un estudio de sus cunlidades, aptitudes, habilida-
des e intereses, y buscarle una occupacién en la cual pueda encon-
trarse mis adaptado, con previa formacifn profesional encaminada
al desarrolleo de sus cualidades existenciales. Estudia a la per-
sona y sus aptitudes profesionales en forma objetiva.

Este proceso de orientacién,comprende, por tanto, dos pasos:
primero el estudio del sujeto y las profesionales, ¥y segundo, la
formacifn escolar del educando para que conozca y acepte los re-
sultados de este estudio y asf{ ser capaz de escoger el camino -
acertado de acuerdo a sus inclinaciones y habilidades. Fsta labhor
se lleva a eabo a través de distintas técnicas:

a) Diversos tests y técnicas psicométricas.
b) El conocimiento ¥y estudio en su caso de las profesiones.
c¢) Informacidn completa y concreta de las ocupaciones.

Mientras que en la orientacién educativa o tutarfa escolar
se avoca al proceso de ayuda al individuo, en cuanto se refiere

a su mejora personal en todos los aspectos para gue pueda conocer-

8¢ a s5i wismo y se adapte a la sociedad. Esta tienn un campo de
aplicacién m&s amplio y extenso, y en filtimo término comprende a
las otras, puesto que los estudios a realizar y la profesién que
ge ha de escoger son ciertamente problemas personales.

4. Elementos,

Este proceso ayuda por meidio de la tutorfa no es tarea de
una sola persona, sinc que es lahor de equipo en el que deben de
tomar parte todas aquellas personas que estén implicadas en la -
educacién de un individuno.
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Conviene aclarar que esta tarea de equipo se reduce s8lo a
informar, sugerir y aconsejar, perc nunca a decidir.

El equipo orientador estarfa integrado, por los profesores
del alumno, el servicio de exploracifn en cuanto al aspecto -
bioldgico, psicolégico y social, as! como el tutor que tendra -
como misién unificar los elementos aportados por el equipo de
orientacién.

Los principales elementos son el tutor y el alumno que seré
el que recibird& la orientacién para una mejora personal, El lugar

en el que se desarrolle la accifn tutorial serd el &mbito escolar, !

5. El Tutor.

El principal elemento de la tutoria escolar es el personal -
que debe llevarla a cabo. Victor Garcfa Hoz, da dos soluciones:
" o se dispone de un personal especializado, que no tiene wmfs o-
bligacibén que la de orientar, o se dispone de algiin profesor que,
ademfs de sus obligaciones doscentes, asuma la obligncién y res-
ponsabilidades de la orientacidn.” (68) Una y otra tienen su pro-
pio valor y sus limitaciones.

La primera permite una mayor profesionalidad y especializa-
cibn m&s rigurosa del personal encargado de la orientacién, pero
tiene un trato menos continuo en los escolares en »i aula; la se-
gunda pone al orientador en una situacién mis accesible & los es-
tudiantes, pero no le permite al profesor-orientador una profe-
sionalidad y especializacién mas clara en este campo.

Charles R,L. dice al respecto: "la idea actual de la orien-

tacién ha llevado al uso de técnicas que necesitan otras personas

adenfs del especialista orientador; al profesor ge le da mis res-
ponsabilidad en la orientacién de loa estudiantes en Bus clases.

68) GARCIA HOZ V, Principios de Pedagogfa SistemAtica.
Op.cit., p.198
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Paradfjicamente, la necesidad del especialista, mis rigu-
rosamente preparado en el campo de la orientacifn, no ha desa-
parecido. Hay todavia, y habrd siempre, situaciones en las =-—
cuales se necesita del especinlista. La necesidad, sin embargo
de una persona menos especializada, pero mis {ntimamente familia-
rizada con el estudiante Y wis accesibhle a &1, es ahora wids am-
pliamente reconocida," (69) Esta persona especializada puede de-
finirse como: "Una persona cuya principal tarea es ayudar a los
estudiantes a hacer elecciones que le permitan solucionar sus pro-
blemas profesicnales, sociales y personales mediante el conoci-
miento de &f mismo y del mundo que- le rodea."™ (70)

En oste casc "el tutor tiene la ventaja de que es una per- .
sona ajena al ambiente en que se mueve el alumno, no es un testi-
E¢ y por lo tanto, no resulta molesto y todo lo que conoce el tu-
tor, acerca del alumno, lo sabe porque se lo ha contado &1 mismo
Esto marce la figura-  del tutor con una cierta impersonalidad que
tranguiliza." (71)

Por lo que se puede decir que el tutor es el que ayuda a -
una persons para que pueda resolver los problemas que la vida le
palntea, capacitédndola para que reaccione adecuadamente en cual-
quier circustancia que se le presente.

Adenis prepara al estudiante para que sea capaz de gobernar
su propia vida, aceptando la responsatilidad de sus propias decisio-
nes. Procura que el estudiante adquiera un conocimiento de i =~
mismo y del mundo que le rodea. ™ El tutor inforar, sugiere, acon=
seja, pero no debe decidir." (72)

Es importante subrayar la relacidn personal como factor
esencial para la maduracién y desarroll de la personalidad,

- -- 69) CHARLES R.L. " THE TEACHERS ROLE" -p.49/ GARCIA HOZ V., --
Principios de Pedagogia Sistemitica.
p. 198
70) GORDILLO M.C,. op.cit. p.205
71) GONZALEZ SIMANCAS José& Luis. La Accibn Tutorial en di-
versos tipos de centros., p.225

72) VALTTO J.M. Educacidén Porsonalizada. p.ll§
{

ST
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Victor Garcia Hoz propone que para una estimulacién afec-
tiva del escolar se requiere por parte del tutor las siguientes
capacidades y disposiciones:

a- Capacidad de interpretar los datos de las exploraciones

objetivas y de la observacibn para el conocimiento completo de
cada escolar,

b~ Capacidad de valorar al estudiante tal como es, con sus’ :
posibilidades y sus limitaciones. !

c=- Capaciéad de utilizar el interes el interes del estudian-
te por determinados aspectos de la vida o del trabajo para esti-
mular su-deseo de aprender y de comportarse correctamente.

d- Capacidad de utilizar a los companeros, especialmente
al grupo equipc en el que trabaja el estudiante, para estimular
y fortalecer el desarrollo personal de cada escolar,

e~ Capacidad de proporcionar oportunidades adecuadas para =
que cada estudiante pueda conseguir éxitos.

f- Disposicibn para descubrir y concentrarse sobre los valo- !
res positivos mfs que sobre las deficiencias o lagunas. !

. g- Disposicifn para reconocer un trabajo bien hecho y valorar
el esfuerzo llevado a cabo,

h- Disposicién de ayudar al estudiante a aceptar la responsa-
'
bilidad de sus decisiones y compromisos. '(73)

Fsta descripcidn de capacidades y dispocisiones necesarias
_para el tutor, seiialan también cual es su actividad, tomando como
base principal entre €1 y el alumno la amistad.

Se podria decir que "la misién del orientador, o tutor, es -
por tanto: unificar los elementos de formacibn y estimular al =-
alumno para lograr aquellos objetivos de formacidn humana y moral
que ceen fuera del &mbito de la enseiianza propiamente dicha."(74)

73) GARCIA HOZ V., Educacibén Personalizada op.cit., p.115
74) GORDILLO M.C. op.cit.m p.l16
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.EL tutor con relaciédn al aluwmno, debe acudir como una per-
sona madura y pradente, que sabe lo que pretende, y no estd en
una situacibén de superioridad respecto al alumno. "Por tanto, el
trato de persona a persona debe estar matizado por estas dos no-
.tas de madurez y prudencia que por otra parte no pergjudican en -
absoluto la relacién personal que debe darse en la orientacigggs

Lo que debe de lograr es la comunicacién que permita la -~
. apertura del alumno. No s6lo debe limitarse a escuchar, sino en- -’
virtud de la autenticidad que le es propia, los valores objetivos I
que dan sentido a su vida deben manifestarse sin tratar de impo~
nerlos, Que el alumno se sienta comprendido e impulsado a una =
accién propia.

A) Condiciones Requeridaé.

a) Conocimiento del alumno: ]

La tendencia a la comunicacifn es la manifestacidn activa |

de la apertura. de la persona, para lograr esto es fundamental - !
tener un cierto grado de conocimiento mutuo entre tutor y orien- ?
tado, ya que nadie puede ayudar eficazmente a otro sin conocer su |
- nacesidad y sus caracteristicas personales y ambientales,

Es por tanto necesario para el tutor conocer el estado en ﬁ
QUe se encuentre, sus circustancias, el porqué de ese estado y el
modo de experimentarlo el sujeto, para poder ayudar eficazmente -
de acuerdo con un objetivo bien pensado,

Si la orientacién es un proceso de ayuda, que exige una :
continuidad, un desarrollo y controel de la calidad de los resulta- ;
.dos, se necesita ante todo conocer a la persona a quien se le esté
prestando ayuda,.

Ese conocimiento tiene que ir acompafiado de una confianza
depositada en esa persona. Por un lado "el slumno conffa en la leal-
tad del orientador, en su congruencia, en su aceptacibn incondlcio-}

na), en su deSeo sincero de ayudarle. Y el orientador conffa en las |
posibilidades del alumno para mejorar, en las que ya tiene en acto

75) Ibidem., p.213 i
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y en las gque pueden despertarse, Sin este mutuo acto de confian-
za no podris haber orientacién." (76)

Ese conocimiento del alumno no s6lo debe centrarse en la
personalidad del individuc, sino abarcar su ambiente, famihiar
soclal y las circustancias en que se encuentre en ese momenta,

"Las cualidades que el orientador debe desarrollar para lograr
un conocimiento del alumno, suponene en primer lugar una actitud
de apertura, permanecer abierto al mundo del alumpno con un since=-
ro respeto hacia todo lo qe &1 expresa." (77)

Allport sefiala ocho cualidades necesarias para poder conocer
a los demfs: {(78)

1) Experiencia: no ser demasiado joven para tener la madurez
¥y el bagaje de experiencia necesaria para captar estados de 4ni-
mo, sentimientos y actitudes y dem#s manifestaciones de la perso=-
nalidad del sBujeto. :

2) Semejanza: entre ambos, para hacer posible la comprensién
al menos una, aunque hay, guien piensa que soclo podemos atender
a las personas cuya mentalidad es muy semejante a la nuestra. La
regla gencral es gue se comprenden mejor las personalidades que
son parecidas a la propia. Pero como la semejanza en cierta medj-
da engloba también cualidades opuestas, constituye asimiswo una
base para entender rasgos opuestos a los propios,

3) Inteligencia: entendera la gentees en gran medida percibir
las relaciones entre las actividades pasadas y presentes, entre =
el conocimiento expresivo y los rasgos internos, entre causas y -
efectos, y la inteligencia es la capacidad de percibir precisamen
te relaciones como esas. Lla intunicibn, acompafiada por el interés
‘en mechos casos es un medio {itil pero mis corto alcance, Lo intuf
do debe ser confrontado, posteriormente, con un anflisis objetivo
de la realidad que compone la existencia deesas relaciones entre

las causas y los efectos,

76) Ibidem,, p.216
77) Ibidem., P.217
78) ALLPORT G.N. El conocimiento de sf mismo y de los

4

demﬁs p0222 / GORDILLO M.V. Opocit. p-217 :




4) Introvisidn: autoconociiniento como requisito previo
para poder conocer & los demds ¥y nRo proyectar sobre ellos 1la
propia subjetividad.

Para conocer a los demés, para comprenderlos Y aceptar-
los como son, es necesarfo reconocerse a si mismo, comprenderse
¥ aceptarse como Ee es. PEs el dinico camino por el gque la obje-
tividad, la realidad o verdad del conocimiento, se hace posible.

5) Complejidad: en ocasiones una persona no puede compren-—

der a otras personas m&s complejas y sutiles que ella, podrd enten-.

der cémo se vive 0 se siente una multiplicidad de facetes.

6) Distancia: significado este té&rmino es no estar emocio-
nalmente implicado en una relacibn que impida obtener una visién
imparcial. Poder distanciarse y observar para hacer Jjuicios més
v&lidos.

7) La actidud estdtica: q e es intentar comprender la armo=
nfa intrinseca de la otra persona. Verla como una unidad, comoc un-
todo,sin disociarla ensus distintos aspectos, S6lo comprendo a -
otras personas cusndo su vida y sus acciones estdn fntimamente j -
en forma inteligible.

8) Inteligencia social: equilibrio de actitudes que favore-
ce el desarrollo de relacioncs personales: hablar para estimular y
escuchar con tranquilidad, resitir al cansancio, a la falta de ga~
nas en un momento concreto etc. )

Buber dice: " Un conocimiento profundo no serd posible més
gque si yo entro primeramente en comunicacién con el otro, que se
hace presente para mf." (79)

Para llegar a ecse conocimiento, se requieren unas determi-
‘nadas actitudes en el tutor que faciliten la comunicacidén, ya que
hay muchos aspectos en una persona gue no pueden ser conocidos a
menos que ella libremente lo comunique.

.

b) Aétitudes perscnales,

79) BUBER,/GORDILLO M.V. op.cit., p.221

e e, ek e o e




Ya se habia dicho anteriormente que la relacién personﬁl es
el factor mds importante en la tutorfa por lo que las condicio~
nes que debe tener el tutor tendrdn gue ir més en la linea de su
calidad como persona, que del manejo de técnicas o conocimientos
cientificos.

Para Leona Tyler " el orientador debe comunicar, por medio
de palabras, gestos y acciones, aceptacidn, comprensién y since-
ridad." (80)

Rogers habla de lo mismo cunado trata de lo que es esencial
en la relacién de ayuda: aceptacibn positiva incondicionnl, com-
prensibn emp&tica y congruencia.

A continuacibn se analizarin las diferentes actitudes que debe
de tomar en cuenta todo tutor:

1) Aceptacibn: es permitir a cada individuo ser diferentede
é1 mismo., Es tener un respeto profundo y activo que produce en el
otro la seguridad de que, sea quien sea y como sea, Se le acepte =
incondicionalmente, que pueda siempre mostrarse como es.

La aceptacién tiene relacibn estrecha con la conmprensién, por
lo gque al aceptar a esa persona la estoy comprendiendo, y asi puedo
ayudarla,

2) Comprensibén: Yela la define como: " el amor que busca al o-
tro como el otro es, para ayudarle a que sea quién es, no para im=-

ponerle nuestra propfa manera." (81) Por lo que se ve necesario una

proximidad y un interés por penetrar en la persona,

Al sentirse comprendido y aceptado lleva consigo la confianza,
dando en el alumno una actitud, mis positiva y receptiva, ’

3) Autenticidad o Sinceridad: es lo que supone que el tutor -
sea" &1 mismo" en la relacifn de orientacifn, "Rogers la denomina
“congruencia® haciendo hincapie en la armonfa que debe haber entre

10 que un orientador dice y hace y lo que realmente es" (82) Es

portarse totalmente como perscna Yy No cono especialista; llevar a
la préctica actitudes mis que aplicar copocimientos. :

80) TYLER LEONA.Minimum Change Therapy. p.45/ GORDILLO M.V,
op.cit., p.222

81) YELA M. Educacién y Libertad p.63/GORDILLO M.V. op.cit. p.22

i
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Resumiendo, las condiciones del tutor se reducen a "querer } noder?,
Querer orientar, comprometerse personalmente en la tarea, vivirla
como una responsabilidad gue forma parte de su misibn de educador.
Poder orientar: "wadurez personal que no significa haber lograde -
ya la meta, Bino estar esforzlndose por lograrla," (83)

Leona Tyler dice gque lo finico que se necesita es: "cierta in-
teligencia, un minimo bésico de estabilidad emocional general y no
ser rigidos. Un mode de rigidez es la incapacidad de tolerar la
ambiguedad o incertidumbre." (84)

El tutor pues, necesita que tenga una personalidad que le per-!

mita tener una relacién profunda y rica con otros seres humanos,

B) Funciones y Té&cnicas,

La tutoria escolar, se apoya en algunas técnicas de explora-
cifin pedagbgica para el conocimiento, lo wmis perfecto posible del
escolar,

Ese conocimiento se lleva a calbo mediante el trato continuado |
con los padres de familia, profesores, tutor y con oiras personas
que conviven con el alumno. Pero ceste conocimiento es insuficien-
te y muchas veces puede entrar en juego la subjetividad por lo que
el tutor le es indispensable tener en cuenta y apoyarse en los da-
tos objetivos del diagnéstico pedagdgico del escolar, Este inclu-
ye los del servicio médico psicolégico,

Relacionando todos estos elementos tenemos un gran adelanto en
el conocimiento del alumno.

Pero ahora el elmento fundamental de la tutorfa y la té&chnica
donde se lleva a cabo esa relacifn interpersonal es la entrevista
0 encuentro en sus tres etapas; la inicial, el perfodo de explora=~ |
cién y la entrevista final. En &sta es donde m4s facilmente se pue~ :
de practicar una atencién individualizada a un alumno para descu-
brir sus dificultades y tratar de remcdiarlas.

Otras ayudas pueden ser los grupos de estudio y trabajos indi-
viduales y estudios de caso.

83) Ibidem. p.237 - 'f

84) TYLER LEONA Hinium Change Therapy . p.37/ GORDILLO M.V.
, ob.cit. n.230

e e =
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Aungue la mis importante es la entrevista o encuentro, las
otras son grandes auxiliares,

C) Autoevaluancién de la Accibn tutorial,

Esta se lleva & cabo'primero mediante la revisifn peribdica
de los objetivos de la educacién y de la tutorfa escolar, para -
detectar posibles olvidos o desvibés de lo que se pretende al orien-
tar,.

También por la revisibn de cada entrevista, estando vigilantes
de las metas propuestas en la escuela y las metas personales de =
cada alumno.

Y por 6iltimo revisar y autoevaluar la funcifn del tutor en me-
‘jora personal.

El Dr. José M. Valero " nos propone unas preguntas de autocon~-—!

tral que todo tutor deberia formularse, las cuales facilitarfan mis
trabajo de orientacién" (85)

1ia. ¢ Me preacupan los alumnos individualmente?

2a, { Favorezco el encuentro personal?

3a, ¢ Analizo mi actitud despues del encuentro con un alumno?

4a. ¢ Soy optimista en mis encuentros? .

5a, { Soy calculador del tiempo que dedico para atender a los
alumnos?

Estas preguntas gue nos sugieren, pueden adaptarse a las cir-
custancias de cada tutor, pero en gran manera pueden servir para -
no apartarse de los objetivos propios de la orientacibn.

La autoevaluacibn lleva a estar conscientes de donde se estf
ubicando con cada uno de los alumnos, que se tiene como orientados,

6) Organizacibdn de la Tutorfa Escolar.

La tutorfa escolar como se dijo anteriormente no es labor de
una sola persona, sino una labor de equipo, en la cual forman par-
te todas aquellas personas que estfn involucradas en la educacidn
de los alumnos. '

85) VALERO J.M. op.cit., p 159
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Como parte de la organizacién de la tutorfa escolar estf el
departamento psicopedagbgico en dénde se realizarén los estudios
de los alumnos con respecto al fndice intelectual, personal y so-
cial., En €1 se guardan los expedientes de los alumnoe, qQue cuen-
tan con las baterias de tets, experiencias familiares, anecdota-
rio escolar e historial clinico.

En este departamento se da el servicio de diagndstico, que
estd compuesto por el m&dico, psicélogo, trabajadora social y pe-
dagdgo; estos realizan la labor de conjunto gque formaran el histo-
rial del alumno.

El médico: realizar& la historia clfnica dando un reporte de
las condiciones ffsicas del eéducando, y posibles cuidados que sa
han ¢de considerar en caso de que sean necesarios.

El psicblogo: se encargari de aplicar toda la bateria de --
tests para sacar el Indice intelectual, asf como el estudio de la
personalidad, de actitudes y hébilidades, tambien del campo afec-
tivo ¥y social.

La trabajadora social: se encargard del historial familiar -
del alumno, recabari todos los-datos que sean posibles de la fami~
lia y los amigos: asi como de las relaciones sociales y la adapta-
¢ibn del educando a la escuela. :

El pedagbgo: se encargard de unificar todos los datos que le
proporcionen los del-equipo de orientacién, dando un diagnfstico
y si hay alguna problemdtica de cuidado canalizarla a donde conven-

4 9

Estard en estrecho contacto con el tutor para ayudarle en la
lahor de orientacién,

El tutor es la mano larga del depabtamento. ya que e3 el que
tiene el contacto con el alumno, proporcionandole la ayuda necesa-—
ria para-el desarrollo de la personalidad, - " = .

El conocimiento completo del estudiante debe abarcar los si-
guientes aspectos en donde debe apoyarse el tutor:
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= Estructura fisiobiolbgica.

- Caracteristicas intelectuales.

- Caracteristicas emocionales.

- Intereses.

~ Capacidad cveadora,

- Habilidades manuales,

-~ Sociabilidad,

-~ Condiciones ¥y circustancias socio-familiares.
= Rendimiento academico.

~ HAbitos de estudio y trabajo. (86)

El modo de llevar la tutorfa, es por medio de la entrevista,
encuestas, asesoramiento y recomendaciones de bibliograffa.

La periodicidad serd quincenal y cada entrevista tiene una =
duracién de 20 a 30 minutos, aunque si se ve necesario Be puede -
ver con mayor frecuencia al alumno.

De la coordinacién del equipo orientador depende en gran parte:

la eficacia de la tutorfa, pues teniendo un conocimiento completo,
en la medida de lo posible, puede haber una mayor ayuda.

Cabe aclarar gque este equipo es aveces diffcil de poder tener
en todas las escuelas, pero es importante degjar- claro, que el con-
tar con €1, ayuda grandemente a lograr objetivos de la tutorfa es-
colar, o

Hemos hablado del tutor y ahora pasaremos al alumno, punto =
central de la orientacién.

86) FERRANDEZ ~SARRAMONA.. La_educacién. p.523

(3 VY




" CAPITULO IIT

EL ALUMNO



"El educandc no.es solomente
el objeto decisivo de toda
educracién.Bs tanbién narti-

-¢inante en el diflogo con -
el educador. Es nersona,

{Hubert Henz)

l1. Btapes de desarrollo y ubicacidn escolar.

"ElL alumno dentro de la educacidn nersonalizada,se conci-
be como un sujato capaz de recibir estfimulos,cavaz de crear y —-
canpaz de descubrir." (87) Como una versona singular, tinica, dife-
rente a los demés, con canacidad de liberarse de sus propias 1i-
mitaciones,esnecialmente de su ignorancia, con capacidad de ini-
ciativa ¥ de ser duefio de sf mismo, con canacidad de exnresién ¥
de relancionarse con los demds. También ha de ser considerado co
mo “"onrineinio de actividad....exterior que sé”refiéja en las rea
lizaciones "practicas"; y como actividad interior gue se nrovec-
ta en _una quificacién, enriquecimiente ¢ emnobrecimiento esviri-
tual, de le nersonalidad del hombre." (BRA)

fomo &s nreciso que todo educador conozeca las ecaracteris-
tieas esencinles del desarrollo de la mersona humana, se dard -
‘una rdvida revisidn de lo mAs sobresaliente . de la tercera in--—
fancia, que marca la entrada a la escuela ¥ la adolescencia: -

etnpa de cambios ¥ maduracidn.

AY 6 § 7 afios a 11 tercera infancia.
Rs el neriodo mds indicado nara el anrendizaje. Durante -

esta etapna el nifio desea conocerlo todo. " Es una £noca de exhu-~

. R7) GARCIA HOZ V. Educacidn feraonalizada.op.cit..p.ﬂs
88) Thidem. p.B4




beraneia ¥ actividad de vehemencia ¥ curicosidnd”. (89)

Haciendo un esbhbozo general, sobre esta etanz vemos que

es cuando el nifo emnieza a querer maAs nrofundamente @ susg -
nadres, pero demuestra menos su carifie,v es reservado con per—
sonas desconocidas. Admirz mucho a2 sus nrofesores. Imita & los

demds comnafieros en la manera de vestir v en el modo de llevar
el nelo,

" Bl nifio encuentra humillante el tono autoritario v le-

incita, inconcientemente, a mostrarse mis obstinado.” (90)
El nific de seis afios vive en un mundo de actividad, es
un meriodo de transicidn pues dz los nrimeros pasos para obte-

ner la independencia con la entrada a la escuela ¥
to con les comnafieros.

A los siete sus relaciones aumentan, formando un cfrcu-
lo mAs grande ailin vor la escuela ¥ la comunidad.

A "os ocho afios, tiene conciencia del mundo de adultos

¥ tratn de cnlocarse en €1, desea cemnortarse de forma mds ma-

dura. Emnieea a comnrender a los demds.

A los nueve afios, se muestra razmonable y aquiere que se
conffe en €1. Es individualista pues emnierza 2 asumir responsa-
hilidedes y trata de aleanzar en forma més seria su indevenden—
cia. Alcanza un nivel de estabilid~d en el crecimiento: ¥ em—-
nieza a desarrollarse fisicamente hacia la adolescencia. Se =
aficiona a reunirse en bandas y crear asociaciones.

Intenta do-
minar a otrosz nifos. '

89} MORSE William G. ¥y MAY Wingo.Psicologia anliceda 2 1na

Ensefianza.p.154
90) SPACK. Tu hijo. p.329

¥ tiene contac-
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¥l desarrollo socinl, intelecturl ¥ emnocional del nifio
encuentra su exnresidn en las actividades del juego, va que
es ruidoso ¥ alborotader: imita los sonidos de los animales.
de los coches, tren etc., Tsta inquieto ¥ necesita una libe-
racidn de enerpgfa reanlizando mfiltiples actividades: es preci-
so mentenerlo ocunado. Quiere juegos con regles fijas, que
le exijan habilidad y atencidn. Emvierza con el coleccionismo

siente el deseo de organizar cosas.

Tiene una intensa curiosidand intelectunl, desea ir a to-
das nartes, saber ¥ hacerlo tndo. Le intriga el trabajo de -

los adultos ¥ le gusta imitar a sus nadres,

Emniera a vivir una vida imaginaria, distinta en narte -
de su vida real. Imsgina hechos grandiosos o herdicos qQue le -
rustaria realizar, anrecia nrofundamente las diferencias entre
el bien y el mal. Se dedica nor muchas horas a sus deberes -
escolares v al trate con sus comnafiercos vy amigos.

* BEn la escuela, el nifio avrende 2 commortarse en la vi-:.
da." (91) Las diferentes asignaturas que se estudian no son més
-que los- medios necesarios bpara alcanzar es#Z meta, haciendo a
la ensefianza interesante y clara para que los nifios tengan de-

seoa de anrender.

Entre los nueve y los doce afios 108 nifios v nifias difie--
ren en el ritmo de crecimiento. Esto es marcadamente manifies-
to en la dltima etapa de la infancia, ya que las nifias maduran
mds répidamente . que los nifios,-esto afecta al abrovechamiento "

v adantacidn escnlar. Este adelanto puede ser entre 2 ¥ 4 aflos.

91) Ibidem. v».341
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B) 11-18 afios. Adolescencia.

Adolescencia: * deriva del verbo lntino adolescere, Qque =~
significa crecer hacia la madurez. Este perfodo es el dltimo -
entriio de le inmadurerz, durante el gque se produce una transi-
cién fisioldgica ¥ pesicoldgica desde 1a niflez a la mrdurez. Du-—
rante esta época, el vardén v la hembra estAn sometidos nl pro~-

ceso que comnleta su nrenaracidn psiquiea, emocional,socizl,men-
tel y fisica pata la ednd adulta. La adolescencia, en conse--
cuencia, sunone un gradunl ¥ comnlejo nroceso de crecimiento ¥

desarrollo en que las caracteristicas del nifio son remnlasadas
vor las del =zdulto." (92)

Sorenson la caracterizd como sigue:'” la rdolegcencia es
mucho mds que un peldafic en la escala que sucede a la infencia
Es un neriodeo de transicién constructivo,necesario nara el desa=-

rrollo del “yo". Es una desnedida de las dependencias infanti-
les ¥ un prercoz esfuerzo por alcanzar el estado adulto. El1 ado-
lescente es un viajero qQue ha abandonado una localidad sin haber,
llegado adn a le nréxima... Es una suerte de cntre acto entre -
las libertadern del pasado... ¥ las resnonsnbilidades ¥ compnromi-
s08 gue vendrin..." {93) ,

“La adolescencia que va de 1os 1?2 a los 18 afios segin el
sexo v los individuos, no es sdlo 1a 1ltima etapa del crecimiento-
v de la educ-cidn: es también un nerfodo muy diferente del con-=-

junto de 1las et~nas nrecedentes, habiturlmente reunidrs bajo el
nombre de 1lr infancia.

92) KELLY, W.A., Psicologfa de la Educacidn. +.206
93) SOHEWSON.../HURLOCK Elizatbeth B. Psicologfa de la

adolescencia. » 15




En el orden bioldgico, corresnonde al des-erter de la fun-
" ¢ifn de renroduccidén que se manifiesta mor fenfmeno de la nuber-
ted, Desde el nunto de vista micoldgico, ~resenta caracteres
més comﬂlejos, nero ipualmente netos: el aumente de la influen-
cim de 1la afectividad sobre todo el nsiquismo; el rAnido ensan-
chamiento de los horizontes del nensamiento nor el juego de mil-
tinles intereses, la interiorizacidn méAs o menos marcada de la
vida mental hastz shora volcada en actos; nor Ultimo, la indivi-
dualizacidén ncelerada del comnartimiento mor la acentuacidn de
las diferencias de acuerdo con el sexo, el medio ¥ los indivi-—‘
duos, a ~unto +al que, durante la adolescencia, se observan for-
mas variaBas del desenvolvimiento, antes que una sucesidn de re-
riodos tales como los de 1a infTancia. Por Nltimo, visto desde el
dngulo socioldpico, mrenara la insercidn del ser en el medio --
adulto gracins a una serie de anrendizfjes sociales ¥y culturales?

(94}

La adolescrncia es una fase de la vida nronicia nara la -
monifestneidn ¥ desenvolvimiento de las carncteristicers esen- .
ciales ¥ diTerenciales de cnda uno, Refnrzar &sto, nuede avu~

darle a gquitarse comnlicaciones de identidad, si se le orientz a

descubrir quién es ¥y lo que es cana~ de hacer.

En este nerfodo de transicidn, fque va de 1la infaqua a lna
madurez, el individuo debe reeibir la considerncidn de un adolesg-

cente, que no es ni un nifio, ni un adulto.

Tara definir las etanas de la adolescencia se han hecho

grandes estudios 1o gue ha dadoe como resultado muy diversas cla-

94) DEBESSE Maurice. Las etanas de la educrcidn. ©.97



siTicaciones y suhdivisiones de estma etsnn,

citaremos alpunes: |

Maurice Debessne sostiene: " La ndolescencin va de los 12

.a los 18 & 20 afios, segin el sexo v los individuos." (295)

Prancisco Larrovo onina: "nera todos,

sigue siendo la edad de doce a trece afios,

el punto de nartida

a

tenor de las ra-

zag, de los factores climdticos v de las diferencias indivi--—

dunles...” (96) cahe distinguir fases de desarrollo a lo lar-

ro de esta etana de 1a vida. Reconociendo

risticas en ella, nuede suhdividirse asi:

A. Adolescencia:
a) Pubertrd (hasta los 15 =afios)

b)Y Suneracifn de la crisis (hasta

B. Juventud:

dos edades caracte~

los 18 =afios)

a) Ajuste de la nersonalidad (hasta los 21 afios)

b) Asentamiento de 12 nersonalidad (hasta los 24 afios)

Otra subdivisidn es:

a) Preadolescenciat (rubertad ¥ organizacidn psicoldgicn

del nuber.)}

b) Adolescencia: qQue abarca de los 15 g

Gerpnrdo CASTILLO divide a la adolescencia
mas que toma de Georges Cruchon qQue song

1) Pubertad o adolescencia inicial:
2} Adolescencia Media:

3) Adolescencia Superior:

95) Ibidem. p.97

en

11
12

13
14

16
17

los 1R=?1 =afios,.

tres etanns nis.

al3l mujeres
214 varones

a lbmujeres
17varones

a
a 20mujeres
a 2lvarones

96) LARROYO Franciseo, Psicologia Integrativa: P. 316
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"La adolescencia es pues, una fase muy amplia dentro de la

que se produce una evolucidn continua y enormemente significativa

donde no cabe hacer abstraccidn alpguna con cdmodas generpjizacio-
nes." (97)

Estas etapas son comparables con tres caracteristicas so--

bresalientes en cada una de ellas:

la. Etapa de arranque: se da el nacimiento de la intimidad

la erisis del crecimiento f{sico hig maduracidén Ssexual.

Marca el paso de la inrancia & la-adolescencia propiamente
dicha. Lo mas caracterfstico de esta etapa es la transformacidn
anatomofisiologica, es decir, el inicio de la maduracidh de las -
capacidades fisicas y psfgicas que repercute enormemente en el --
sistema nervioso. T o

Las caracteristicas son:

- Desbordamiento de los intereses y de la imaginacion.

- Desequilibrio emocional: sensibilidad exagerada y ca-

racter irritable,.

- Disoctac{8h entre impulso sexual y sentimiento amoroso. -

- Enamoramiento platénico.
- A veces, ensimismamiento: sofiar despiertos.

= Aguda tendencia a tos secretos e lntimidades.

Las posibilidades de maduracion en esta etapa son:

- La conclencia del proplo yo, la individugitdad, la in-
timidad y a autonom{a.

97) CASTILLO Gerardo, Los Adolescentes y_ sus problemas.p.32

I —
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- El afan de valerse por §{ mismo, la inicliativa y resﬁonsa-
bilidad.

- La busgueda de la experiencia: El deseo de aventuras excur-
slones, contacto econ la naturaleza,

- E1 desérrollo de la imaginac{on.

Principales dificultades:

- E1 trato y relac{dn personal con el adolescente, por su
sensibilidad a flor de piel y caracter irritable.

- Sum}s{on excesiva a8l grupo de compafieros: ls misma persona
que se rebela contra la autoridad paterna, acepta docilmente

la dependencia de un grupoc e inclusc, la tirania del 1i{der

de ese grupo.

Ayuda que se le puede prestar:

- Revelarle q&é le esta ocurriendo y el sentido de los cambios
que esta sufriendo.

- Fomentar su deseo de experiencias vitales, proporcicnandole

buenas lecturas, realizando excursiones, viajes, ete,.

Estimular 1a aceptacion de s${ mismo ¥ que pida y admita ayu-

da cuando la necesite.

Aprovechar todas las ocaclones para hacerle pensar: que ana-

lice los hechos,

Esclarecerle que es libertad. Ensefiarle a hacer compatible =
1a obediencla y aceptacion de .a orientacién de sus padres.

y educadores.




Darle oportunidades para que se ejercite en la toma de -
decisiones.

Propofcionarle ocasicnes en que pueda hacer cosas con es=
fuerzo perscnal. | ‘

Fomentar la flexibllidad en las relacicnes sociales:-saber
convivir, tratar a los demds con la debida consideracion.
Guiarle en 1a defensa de las influencias negativas del am=-
biente especialmente las que.se derivan de la manipulacidn
publicitaria, de 1a sexualidad y de la distorsion de los =

valores,

22, Etzpa Conflictiva: Momento de conflicto interior y de
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blsqueda de nuevas formas. Se caracteriza también por un desarro-

llo importante de la capacidad intelectiva.

las caracteristicas son:

Mayor reflexidén y sentido eritico.
Falta de objetividad: confunde lo ideal con lo real,

Dogmatismo en la defensa de opiniones,

- Mayor, introversion.

Obstinacidn, terquedad y afin de contradiccidn. Cierta a-
gresividad, .

El andiisis de s{ mismo serd el punto de partida para el -
redescubrimfento y critica del mundo que le rodea,

No s6lo contempla, sino que se interroga sobre leos cambios

que éxperimenta.

!




- Necesidad de amar: nacimiento de la amistad,
~ Timidez: desconfianza en £! mismo ¥y temor a la opinion’

ajena.

= A veces, actitudes de abierta rebeld{a y mutismo: en ca--- -

sa no habla.
- Se da un alto desarrolleo de la capacidad intelectiva, aun-
que, sus ideas estan fuertemente condicionadas por la in--

tensa vida afectiva: domina el subjetivismo.

Las posibilidades de maduracion:
- Desarrollo del sentido critico para que no se deje manipu-
lar, engafiar o arrastrar,

- Profundizacion en el conocimiento cbjetivo de #{ mismo.

Principales dificultades:
- Criticismo o eritica gratuita: principal blanco son los ma-
yores nunca ellos mismos.
= Incontormismo indiscriminado,
= No aceptan ayuaa de sus padres, que pasan a segundo lugar,
pero s{ de los amigos. '

=« Timidez acusada,

Ayuda que se le puede prestar:
- Ayudar linicamente cuando existe en el adolescente conscien-

cia de necesitario o deseo de aceptarla,

....=.Intentar gue supere el dogmatisme, desarrollando su capaci=-

g
;‘:1

dad para el pensamiento 1dgico.
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= No perder la calma ante la agresividad del adolescente; ni
discutir con él. Intentar hacerle razonar una vez que se -
ha calmado,

- Orientacidon en !os estudios, eleccidn vocacional, tiempo
libre, dinero, trabajo ...

= Ayudarie a descubrir modelos a imifar: los adolescentes se

- dejan impreslonar por valores encarnados en personas concre-
tas,

~ En cuanto a la maduraeciodn sdcial, un rasgo significativo-es
el paso de lLa camaraderfa a la amistad, mismo que debe ser

aprovechado para ensefiarle los valores de la amistad.

La orientacidn educativa de esta etapa deberd sentarse funda-
mentalmente en dos puntos: La educacion del caracter y la relacicn
'con los demas. Toda esta ayuda que se ha de prestar debe estar ba-

sada en una exigenclia comprensiva.

3a, Etapa, la adolescencia superior: Perfodo de calma y de --
recuperacidn del equitibrio perdido. Es una época de consolidacidn
en la que el adolescente recupera la pstabilidadperdida en las an-

teriores etapas.

Las caracter{sticas son:

= Consciencia de responsabilidad respecto al propio tuturo.

- Afirmacion del yo: conocimiento de las propgas posibiliaa
dades y limitaciones, '

- Mayor objetividad y reailismo.
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- Superacion de la timidez e inadaptacidn soeclal, Mayor
sociabilidad,

- Aparicién de los intereses profesionales,

Las posibilidades de maduracion:
- Formacidn de 1la propla opinién y criterio personal,
- Afan de superacidn, preocupacidn por la “educacioch de si

mismo."

Principales diticultades:
« Nivel de aspiraciéh personal, por encima de las posibili-
dades reales.

-~ Adaptacton a 10s nuevos estudios o a la primera profesion,

Ayuda que se le puede prestar:
= Ayudarles a aceptarse con sus debiridades, para intentar
superarlas.
=~ Ensefiarles a abrirse a quienes piensan distinto a e los,.
= Que sepan scoportar las contrariedades que acompafian a «-—
cuatquier responsabilidad.
- Convencerles de gue "querer es poder": se puede lograr

mas de lo que se cree, sl uno Se lo propone de verdad.(98)

Algunos de los principa.es probiemas de los adolescentes que
todo educaaor tanto Los padres de famiiia ecomo profesores y tuto-
res deben de tener muy encuenta para Ssaber llegar a tiempo, para =

proporcionar ia ayuda adecuasa a caga momento sohi La rebe,aia, ta

9o) CASTILLO G. Los AdolLescentes ¥ =usS probiemas, op.cit.,
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ia timiacez, inseguriuad, lntroversidn, ei' conrusionismo de varo-

res, el gregarismo y la inrluencia negaiiva del ambiente.

Para contrarestar estus problemas, los educadores deben --
tener prevista la llegada de esta época haciendolé frente con

la debida preparaéién psicoldgieca y pedagégica.

.

S5e ha procurado dar una vision general de las caQacteristi-
cas de 1la adolescencla, etapa, como podemos ver conflictiva pe-
ro muy impoertante donde el papel que desempefien los padres, maes-
tros, amigos y comunidad determinan mucho, la manera de superar
los obstaculos que se le presentan y a madurez que va adquirien-
do. '

Por esto mismo, se ve la necesidad de contar en el dmbito -
escolar con un tutor o persona concreta que oriente, ayude mas =

de cerca al adolescente en este proceso de maduracich y cambio.

2., El Adolescente en el ambito familiar,

La familia"es el émbito donde se nace, se vive y se muere -
como persona," (99)"Esta al servicio del desarrollo integral del
hombre, y a la vez, cada indlividuo servird a los intereses legf-

timos de la familia." (100)

99Y) VILADRICH P.J. El amor y el matrimonio. p.h2
100} NAVARRO FERRER Ana Ma. Feminismo, Familia, Mujer.p.%7
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Hubert Henz dice que " la familia, comunidad natural dura-
dera de padres e hijos, €s 1a mas antigua, mas intensiva y mas

extensiva sociedad educativa.

"La familia constituye lLa sociedad primordial, una comuni---
dad educativa integral y Aatural. En ella, todo se basa en rela-
clones naturales en una estrecha comunidad de vida, de trabajo,-
de alegrfas ¥y penas, de juegos, de celebracidn conjunta de fes-

tividades, de cuidados mutuos y de oracidn en comun." (101)

Esto indica que todos los miembros que la forman se ven -
instados por prepia iniclativa a contribuir personalmente a 1la
me jora de los demas como perscnas y'a la mejora de la familia =

como instituciéh.

Esa relacion de las personas que la componen es natural--
mente educativa, ¥ya que ella se da para el desarrollo de la per~
sonalidad original e irrepetible de cada uno de los miembros que
la componen. Y se podrfh decir que "la familia es el ambito pre-
ferente de la formacion arectiva:moral y religiosa de sus miembros
que son,, junto con la formacion intelectual, los tres planocs =

basicos de la personalidad humana." (lo2)

Para Garcia Hoz, los ambitos y elementos -constitutivos de -

la famiiia son: . .

101) HENZ HUBERT Tratado_de Pedagogfa Sistemitiea. p.21% y 220

102) NAVARRO FERRER A.M. op.cit., p.by?



a) Los elementos personales,

b) Los elementos materiales.

c¢) Los elementos formales,

Entre los primeros se incluyen las personas ¥y las relaclio-
nes personales., Los segundos hacen referencia a las cosas que
rodean a las personas, que son la casa y los enseres, y por al-
timo los que no son ni personales;ni materiales, como-el nivel
de cultura, los intereses o valores prioritarios de la familia:
cdstumbres, hormas, la autoridad, etc. Estos elementos se im-
plican unos a otros, moviendose en las dos coordenadas de espa-

¢lo y tiempn.

De estos tres elementos, el quec es mds decisivo e5 la =
L
accion personal, sin quitarles su importancia a los otros dos

elementos, que tambien rorman parte ¥y dan un sello original a

cada familia.

Cada uno de los mlembros desempefia un papel en el conjunto
familiar, el cual viene determinado por una normativa bastante

detinida, tanto en derechos como deberes,

Pd -~ :
En este papel o relacion que desemperia cada uno, en primer
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lugar estan las relaciones que tienen los padres entre si; des-

pués las relaclones paterno-liliales que se pueden conslderar en
una doblte dirececidn, la de los padres hacla los hiJos} y las de

los hijos hacia los padres. Esta relacion es de desigualdad por-
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que ambos Se hayan en planos aistintos. En tercer Llugar tenew
mos las relaciones horizontales o de igualdaa, que son las de

los hermanos entre si.

Estas son las'estrictamente 1amiliares; aunque exista 1La
relacidn con otras personas que de 8lguna manera, estidn vincu-
iadas a la familia que son los parientes (abuelos, tfos, primos),

amigos y perscnas de servieciol (103)

4A) Relacion con los padres.

Para que el adolescente llegue a ser adulto, necesita acabar
eon-la dependencia r{sica ¥ emocional que le une a sus padjres,
esto mediante la toma de decisiones y el deseo de hacer las cosas
por s{ mismo. Hasta este momento ha aceptado la manera de pensar
y actuar de sus padres, pero ahora sé da cuenta de que otras per=
sonas tienen oplniocnes diferentes y distintas normas, pone en du-
da la tnfalibilildad de sus padres. Cada vez se impacienta mas en
en las restricclones y expectaciones de ellos., Los ve como perso=
nas "anticuadas", que no saben entenderle, que no-confian en el,
pues quieren saber sus horarios, sus amistades, los lugares a los

que asiste, etc.

Los padres por su parte critican la conducta del adolescen-
te. Esperan que él, que esta madurando, se porte come un adulto,
aunque consideran que carece de la experlencia necesaria para:l-
ejercer un juicio independiente y maduro.

LY

103) GARCIA HOZ V. Principios de Pedagogia ﬁisgemética. Op.
cit. , p..:!l-}ti
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Debido a estas actitudes, las relaciones entre el adolesceh-;

te y sus padres con frecuencia son muy tirantes.

El adolescente se encuentra en un continuo conflicto consigo.
mismo, por un lado desea la independencia, pero por otro desea la

seguridad que le brindaba su nifiez:

l.os padres por su parte " tlenen contrafda con sus hijos unaé

responsabllidad, la de gularies hacia su desarrollo personal.“(loﬁ
f

Esta responsabilidad debe tener como base la comprensién, -
fundada en el conocimiento de la realidad econcreta por la que es-
ta pasandoc el adolescente, asi como la aceptacidn de su frorma de
ser, y el diflogo que nunca debe rompersej; procurando tambiéﬁ ad-

quirir la preparacidn hecesaria para atender los problemas que -

se les presenten,

Es Jjustamente este momento donde los padres deben actuar,
primero medianté el ejemplo y deSpués propiciapdo el di&dlogo, la
confianza y la comprensidn. El adoiescente no se cierra si no ve
su "Y0" en peligro., Un clima de eonfianza le abre y aprovecha
cualquier situacidn propicia para iniciar el didlogo. Cuando -
se ha logrado estocyes una buena oportunidad de los padres para

explicarle el por qué de todo io que le esta pasando. Teniendo

como base las dos cualidades tundamentales de todo educador: el

 amor y la autoridad. ' %

10%) NAVARRO FERRER A.M. op.eit., p.119



" En primer término, por lLa acecion del amor que esponténea-
mente determina en el padre la entrega a sus hijos y determina
‘en los hijos la esperanza de la seguridad de sus padres. FEn se=-
gundo lugar, por la acciofi de la autoridad dado que la relacidn
paterno-trilial es de desigualdad en'la cual el padre es el Su=
perior y el hijo es el siibdito." (105)

Por lo tanto los padres deben aportar soluciones positivas
a los problemas gque se les presenten, saliendo a su encuentro;
consciente de que el adolescente vive su propia erisis., Ellos

han de ponerse én'su 'ugar para facilitar mas la ayuda que le

presentan,

Deben ir otorgandc grados progresivos de libertad, para -
gue vaya fundamentado el sostenimiento del propioc wvalor y la

seguridad de s{ mismo.

Cuando el adolescente se pone rebeide, caracter{stica pro-
piay, los padres en cuanto a la autoridad, habra de exigir en las

cosas que son esenclales y dialogar en las que son discutibles,

Se podrfa resumir en tres aspectos importantes el pépel de
los padres con relacicn a los adolescentes: conocimiento, compren-

sidn y ayuda con base en el aior y autoridad,

1U5) GARCIA HOZ V. trineipios de Pedapogfa Sistemitica.

op.citey, prs 357 ¥ 358
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B) Relaclidn con lLos hermanos.

Los hermanos pasan mds tiempo juntos entre s{ que con sus -
padres. El efecto educativo de |a tamilia se enriquece con La «-

presencia de elloes.

E!l adlescente debe adaptarse a los modos originales de ser
y de comportarse de cada uno de sus hermanos. Se podrfa decir -
que viven una convivencia forzada, pues no se han elegido. nas{
es natural que surjan entre ellos una serie de sentimientos apa-
rentemente contradictorios, como son la solidaridad por La fuer-
za de la sangre, y La rivalidad o competencia." (lUs) Aunque es=-
to ultimo dependeri en gran manera de edmo cada hijo es tratado

por Los padres.

Pueaen darse entre ellos afinidades y contrastes, subgrupos
¥ emparejamientos, que son un ensayoc, ¥ un ejemplo, de lo que -

ocurrira después en la vida aaulta .

"Entre Los hermanos hay una gran franqueza. No cabe la --
cautela y el tringimiento que a veces se observa entre los adule~

tos." (10?)

Los hermanos pueden Llegar a ser un magnitico auxiliar pa-
ra los padres y el adolescente, muchas veces son ellos los mejo=-

Tes consejeros en la relacidn que debe haber.

_lus) NAVARRO FERRER A.M. op.cit., p.133
1u?) Ibidem., p.l34
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Hubert Henz senala la ventajé que tienen ltas familias nu-
i . R
merosas en relacion con los adolescentes pues los hermanos son
'una gran ayuda en el amblente de la familia. {luH) Basandose en

.. *
Rene Konip muestra las ventajas de tener varios hermanos.

"La presencia de los hermanos ejerce un etecto ravorable .
sobre 1a educac{cn de cada uno ae ellos, La vida familiar es
mds rica en aspecbos; los hijos se apoyan mutuamente y forman
grupos de juego, Las f'iestas famillares son mas animadas, més

hermosas.-Hay mds abundancia y variedad de vivencias,

-~ Las preocupaclones, entermedades y penas que sSurgen oca=-
slonalmente ensefian a 'tos hijos a compartir las diiicultades y

iles acostumbran a soporftarias mejor.

- Los nijos aprenden a aprealar mejor las alegrias y a to=-

lerar mds facilmente las pequefias contrariedades.

= Las diferencias de edad y de sexo tavorecen eL desarrollo
ae miltiples capacidades en los mayores, 1a dlsposiciéh a la

ayuda y el sentido de responsapiliaad,

= Los rozamientos que se producen entre los hermanos deben

valorarse positivamente, por gue sirven para desarrollar ja

afirmacion de s{ mismo y un cierto graac de sociabitidad." (lu9g)

108) HENZ H. op.cit., pp. 23% y 236
109) KONIG Rene.../ HENZ H. op.cit., p.235
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El comportamliento deli adolescente aependera del lugar que

ocupe entre los hermanos; no es to mismo, que sea el mayor ¥ =

que los padres emplecen a enirentarse con los problemas que --
trae la adolescencia, asf como ser el menor ¢ intermedio en que

ya saben por doénde tienen que orlentarlo,

C) Relacién con los parientes.y personal de servicio.

Los parlentes, lilamense abuelos, t{os, primos y personal
de servicio, influyen también en gran medida en la formacidn del
adolescente, en virtud de la convivencia que se establece con -

ellos, Aungue dependeré en mayor © menor grado el que vivan bajo

el mismo techo o no.

El inilujo que puedan ejercer sobre el adolescente sera =
predominantemente positivo cuando esta en concordancia o se ha-
1la en la misma-linea de la influencia que ejercen los paares.
Sera predominantemente negativo cuanav los estimulos que reciba
ae ellos contradigan la orientacidn general de la accion educa-

tiva familiar.

El adolescente tenderd a buscar ayuda, refugio, en esos
parientes ae quienes no depende directamente en cuanto a autori-
dad, y '

Estos pueden tomar ei: mismo lineamiento de los padres, de
' ecomprencion ae ayuda, etc., 0 Solamente de Sobreproteger, soia-

par o de Ju cuntrario de ponerlos en evidencia ante los padres.
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‘ranto lLos abuelos como tos tios pueden ser un gran aboyo
del adolescehte ya gque en ellos encuentra el consejo, la segu-

ridad y el respalde que en esos momentOs aparentemente NO €Nee-

cuentra €n su casa.,.

3. Et adolescente en el Ambito de la comunidad social.

"Desde el punto de vista social; la adolescencia, es un sa-
lir del ambito de la sociedad familiar para ingresar en otro mis

amplio en el que hay que participar como un elemento activo, ca-

paz de contribuir a su progreso." (110)

Los primeros intentos de la vida social se llevan a cabo a

través de reuniones informales; esto ofrece la seguridad de sen-
tirse acompafiado por muchas personas. El siguiente paso es sa-

lir en grupo, y después la costumbre de elegir pareja.

Aunque la inseguridad propia de la adolescencia le lleva a

fomentar amistades, pertenecer a clubs juveniles, etc. .

A) Relacidn eon los amigos, wvecinos, ete.

El adolescente siente una necesidad de pertenecer a algo o-a

alguien; habla de "mis amigos", "mi pandilla", etc.

110) CARRASCO DE PAULA J.I...GER opn.cit., p.2u2

70




71

El percibe la amistad como una necesidad vital,como medio.
para ejercitar la capaclidad de convivencla, para adaptarse a la
sociedady pero todavfa no esta preparado para establecerla y =
conservarla; 1la 1ntuyerla busca a ciegas, ¥ aspira a ella por

encontrarse en un medio distinto al gue le es propio y habitual.

"Estas relaclones son frdgiles e inestables; la lejanfa, 1la
modificacidn de las circustancias, cualquier motivo es siftcien-

te para romper la amistad provisional.® (111)

La adolescencia es, podria decir que la época dorada de la
camaderfa, del compafierismo; es necesario este encuentro pues =
se slente solo y angustiado y le es lmprescindible compartir esta
soledad, los problemas, su inmadurez, el proyectar en el otro sus
temores y apoyarse en él,‘establecer una relacion para superar -
sus riesgos. Es muy comin ver que no le gusta compartir al émigo

por temor a perderlo,. : .

Aunque la agrupacion le ofrece muchas posibilidades, en ca-
da compafiero que le rodea redescubre una faceta que le interesn

¥y se ve reflejado, por partes, en cada uno de ellos,

"IL,La amistad no se da hasta que llega el nacimiento de la
intimidad personal, En la camaderfa hay un "nosotros" en la amis-
tad hay un"tﬁ"._El conseguir ese afecto perscnal, limplo, desin-
teresado y reciproco yue nace y se fortalece con el trato que su-
pone, por el simple hecho de haberle alcanzado, un cierto grado

de madurez." (112)

111) LOS HIJOS. p.139
112) Ibidem., p.139
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La emistad brotz de un sertimiento de sizputfa reciprora

1
y es electivi: extrae y eleve a la peruona objeto de esa amic -
tad, por cncixa de loc relociones socizles, colocfndola en un =-

plcono cuperior en donde se derf el intercembio de intiwidades,

Lo amistad estd por encima de la camaraderfa y del compa-
fierisno, pouirfin decirse que se hallan en una cierta oposicifn, =
1z camaserfe se dirige mfic a 1lo objetivo; la amisted es mfs per-

- ronal e inmediato." {(113)

Se podria decir que la adolescencia es el momento mfs pro=-

picio para crear y compertir la amistad.

B) Relacién con los medlos de comunicacidn mesiva.

Loe medios c¢e comunicacidn masiva gue pucden tener un carfc~
ter de informacidn, diversién y entretenimiento, son la radio, la

.televicsién, el cine, los libres, las revigtes, ¥y los periodicos,

La rapiéez con que ectos medioc llegan a todos, €5 una de =
zus curlidades fundamentales. Han adguiride une imporitancia pre-
ponderente en el tiempo libre de la mayorfa de las personas. y en
esnecizl de los niﬁos ¥ adolescentea, Podrfa decirce que los -
meiios de cowmunicacibn, lo invaden todo y en un principio se con-
sideran como factores formativos. Aunque la realidad es gque mu~

chas veces influyen negativomente,

- 113) HEKNZ H. op.cit., p.264

N
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"Prezeatan ura regiidad rodificada, sometida a un proceso
de eleccidn, en fragmuntos, dosificada, comprimida, acentuando -

clertas, pexrtes, dejando en la ovscuridad otras, formando contras-

tes seleccionadon,." (114)

Por una parte tratsn de dar satisfaccidén a los gustos y -
necesidades de la mayor cantidad posible de personas; por otra
nDarte pueden influir de tal manera que loz avolescentes tomen -
pntronesz de conducta en cusnto a 1o que se egtd troucmitiendo. -

Actfliaon uuas veces al servicio de ia corrupecidn y otrus veces co=

me:factor positivo. "Su efecto ez especialmente pernicioso-cunn-

do despi.rtan prsiones indignas del hombre (como €l odio, la in-
tolerancia o ls enemicstad), cuando intencifican bajosﬁmpulsos do
la codicia, sexuales, de negativo dex.ontento; cusndo actlan co-

rrompiento o coaccionsndo, cuando atzcan indignszmente normos,

ioeas o convicciones,.m {(115)

Estos medios de comunicacidn poseen un especinl atractive
para los zdolescentes, curiosos por naturcvleza, fvidos de experiens

cies y corocimientos nuevos,

El cine, la televisidn le czutivan, le maravilla e intere-
s, uuﬁque rreceten praves yelipros por ofrecer wvuiinuleos y exci-
taciones exzpercdamente intensas, ejemplos y moieros de valor nue=
c~tivo, isleac represeutzciohes

Lomilia.

de 1o que debe zer el mundo y 1a

t

114) Ibidem., p.Z278
115) Ibiuem., p.179



los anolescentes en cu mayoria, buscan compeucirarse

1z situzcidn propis; tzmbién dewesn hellar

perz le vida y el amor,

Tante loc podres come los educadores

estmr muy al peudiente de lo gue ven, Oyen

tes, paraz poder orienterles en lo que nds le convenga.

) Comunidedes Juveniles.

tYictor Gercia Mog, divide lzs copunidades juveniles en
dos: las predominsantemente espontfiueas y aguellas gque Lay una

nayoriz de adultos y gue ge preseﬁtan a la juventud como algo =
dado." (116)

Dentro de lag comunidedes espontfness, estin aguellos =

£1upPos gue se pueden llamar “movimientos Jjuveniles amplios”, los

cusles revistiende cierta uwnidad, incluyen deutro de si gran nfi-
mereo ce miembros

hasta el exiremo de no poder haber unz coununi-
cacibn directs entre eilos, participan de idezles sewejzntes,

en
cierto mode y de unes mazueros de obrar igualmente zndlo

-GS,

Loz moviwientos juveullez =zuplices son comunidides eutre -

iss que =e entreizzan la esponsteneidad de los Jj6venes, gue son -

livres de pertenececr a2 ellos o no, ¥ 1z zcaidn de los sdultos, gue

suelen cunplir funciones de orientacidn de los j&vehes ¥ Ssegurar
s b 4

gu supervivencia dentire de la sociedad suulta, Este pucde ser el

116) GARCIA %02 Y, Principios de Fedipogia Sisteaftica, op.
cit., p.424

ejemplos de conducta

y el tutor ceben de

con
las situnilones ofrecides: llever eL vacio inturior, evedirse de

¥y leen los adoleccen~
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el caso de los Boy SCOUTS y de nlgunss comuuidzdes semejantes,

I:2 iniluencia de evtos movimientos es genecrzlmeuate positi-
vi, se menifiesta principslmente en el orden moral, ya que =ir-
ven pura despertar y forteslecer el cowpafierismo, disciplina ¥y

r.onrades,

Los grupos limitzdos de espontaneidad Jjuvenil son la for-
macidén de las pandillas, gue surgen por la necegiuad de estable-
cer relaciones horizontsles- de igusal a igual- y la de independi-

zzrce de las sociedades formcdas por los @dultos, familia y es-
cuela, etc., éstas corren ei peligro de, 21 no tener ninguna ayu-

da del =dulto, degencran en conductas cntisociales.

Una solucidn serfs la unifn de les instituciones educati-
vas con los movimientos de la juventud, de tol imanera que siem-
vre estén oricntadss por unz persona con madurez y criterio y

sobre todo que tunga el interes de arudarles,

D) Actividades cuitura2les y diversiones,
Hubert Henz dice gue en la ectructuracidn del %iempq li-
bre dehke distiuguirse ante todo:
N
' 1., Yna estructurccién activa, para su utilizacién couce
ciente, cultivando aficioﬁes. practicando'la lectura e litros,
denortes, trzbajos monunles , arreglos del nogar, co}lecciones.

ctc.

e e e
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2. Emplco pzsivo, pare disiraerse como consunidor o como -

espectador. (cine, televisidn, Jjuegoe de azax)

3, Empleo wvzxra cosbas Otiles, que da lugar z2.una concucta -
iebitusl, que ni siquiera es vivida, como recreo... coro les co-

miGcas, el aceo corporszl, correspondencia, etc,

Esto desarrolla interebes tenaces y no se deja seducir por
los wmedios de comunicacién, ademés que le dan la opcidn de ele-

zir, esto mediunte la organizacién de trzbajos de cuidudos de’ -

7a

lz czga, actividades niuciceles, excursiones, vacociones planeadas, .

{117}

El odolescente esta en un perfodo de continua actividad
¥ qué wme jor manera, que la de fener aprovechado ei tiempo libre
-#n esas actividades en qué se descargue lz energla y conviva -

coi los denfis.

Ina m:nera de fomeatsr uciividades éulturales y de divér-
sifin sanas para el adolesceute es la iormacidn de cine-cludbs, -
Juepos deportives, competuncius, concursos, hailes; donde &1 o-
riente csuawmente sug energfas y su w1fn de cnnocer, de vivir -
aueves experiencizs, Son meaios de gran utilidsd si se saben-

i
aprovec.sr ¥y tienenr un f£in poeitivo,

El avolesce:ute siente gran strzetivo ante ectos medios -
¢e diveraibén los busea y 105 nececita por 1o gue el rdulito he
de estar c. pendiente de e:los, y zsi evitar que el ocio prbvo-

que pitua- iones mzlsanhsg,

(]
]
-1
| e

2l& H. op.eit,, p.248




E) Costumbres.

"la iniluvncia de lze costuatres e ie formocibn humans

..€s de evideacin vulgar, y en cierto sentido es como la catali-' -

zadora de todas 1as influencias ce:i ambien’e socisl. La influen-

cia educative de 1las costunbres se denominz educocidn etocritica?

(118)
Esta puede definirse como eztablece de conducta de un pru-

po pocial determinszde y que se debe no a la herescia bioldgica,

Bino a la formacifn de hébitos en los individuos del pgruno.

Estes cvosntunibres abarcan modos de otrar muy complejos cue
v:n desde el regrimen de trabajo hasta les diversicnes, Se mani-
fiesta en nfbitos poco. importentes, como el modo de seludar, ¥y

en pricticas tradicioneales.

Estos iniiuyen garndemente en la actuccidn del adolescen-
te aunque &cte en un primer rnomento lrs rechkace, por consiéera¥;
las como imposiciones, ¥y por su affin de afirmar su yo, pero en
lz medida que va madurende vuelve & cilas ¥ las aprecia grande-
. mente,.

4. El Adolescente en el &mbito escolar,

- e

Llosiamor es=cuela & toda inctitucidn soczial elnicargzda de la
educecidn. '

La micién

113} GARCIA M0Z V', Prisuipios de Fulagogfs Sistemftica. op.
cit., p. 430 '

educative de lz escuelaz e couplenicl:tor la accidn
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de la fawilie, nunca sustituirla. Lo escueia se monifiesta comio
une: institucibn muy compleja; En elia intervienen 8rganos diver-
sos y se realizan funcioues muy verizdss; desde el director, ma=-
estros alumnos, hasta el médico psicdlogo, tutor y personal ad-

minizstrotivo que trabajz en ese Sabito,

."La escnelz para una educecidn personslizada enriquece des<

@e muchos puntos de vista el concepto ¥y la realidad de la ezcuela
en sentido tradicional.

Sigue teniendo vigencis, por supuecto, la necesidsd de gue

el alunne escuche y atienda al maestro; pero, en una escuela per-

sonzlizada tambien el maestro tiene que escuchar y atender 21 slum-

no. la escuela se enriqueceri sin duda con las agortaciones perzo~

nales de todos los escolares," {(119)

A) Relzcifn con los mzestros.

En la educseifin personslizada se da prrticulsr relieve o =
la taree do escuchar por pzrte del maestiro. Psrs ayuéar a un su=-
Jeto zuter de nada, hay gue comprenderlo.®La comﬁrensién de log -
j&vénes viese a través de_escuchar} escuchar y eccuchar,"™ (120}
Yse escuchar tiene =u bhase en el a2cio rnodapbrico, sezin Brumnen-~
griber, " es unz accidn conscieute y orientrdz a un fin en lz re-
lzcién de perconz o pergona; €5 un acte Iinteligente y una deci--

5i6n consciertemente recoounsable.” (121)

1

i119) GARCIA H0s5.V, BEducacifn Personzlizada opb.cit., p.63
1i20) Ibidem., p73
121) KEKZ H. op.cit., DP.335
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"Seslin Kerschensteiner, esta reiscidn es comprensibn de le =

- - + - &
versona del alumno en su totalidad y en su czracter unico, irre-
patible; finalmente como acto tedrico ez una relzcibn pedagdelica

objetiva.m (122)

Este acto tedrico es eaenc;almente un acte intenclional que
se desarrolla entre educador ¥y educande por lo gue pnedé formue=
larse la definicidn siguientes " el acto pedagbgico es la acecibn
responsable, interpersonal y elevadora, ejercida por un educador

cousciente, cuya finzlidad es la madurez del ser y la concileucia

del educando." (123)

QEste acto pedcpdgico Be resliza siempre en el Smbito esco-
iar, su fundamzunto es laz reciproca dedicacién de educador y alum-
no, esta es la relacién b&sica, necesaria pora gue sea pogible =
la actividad educativa. Lich:cuétein sefiala las siguientes carace-

terfisticzs: la. Presencia, 2a. Confisnza, 3a. Sinceridad, 4a, Dia
; .
logo. (124)

En estd relacifn de neestro-alumfic es realmente importan-

te el lograr una coisuricacidn auténtica en donde el educsdor se

dirige sl ecucando con voluntad redagbgiva ¥ &1 se deja educar,

La dieposicidén a2 la comunicacién signitica en el maestro =

dirigirse personalmente al alumno con eapifitu de entrega y pro-l

- Bbsito de ayuda; en el educendo signifiea aceptacién, afirmacibn, -

PR

122) Ibidem. p.335
123) Ibidem. p.3536
124) Ibidem. p.3%6 ESTR OYESIS i BIBE

SEMR BE KA BIRLIBTECA
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Y participacién en el amor y la coniianza. Se eppera.especiale=
wmente del meestro unsz ayuda_ailigente. una activided resvonsable,
Eincera, ablerta y atinada: Del alumno se ¢spera que se oriente
hacia &1 con confianzé, sinceridad, sentimiento de ser protegi-
do y comprendido, voluntad de ponerse en sus manos, Colo una -

conlfiada aceptzecidn de ser su gufa.

Lz base en la relacifn maestro-zlumno es la eonfianza, y =~
que Roop la define como " un optimista creador respecto al valor

de oira persona.h (125) “esta se gana, se conguista.

El meaestro es fuente de motivacidn y orientacibn del tra--

bz jo de los aiumnos con el fin de gque a traves de él, adquieran

¥ desarroilen conocimientos, aptitudes, actitudes y hf&bitos para

wivir.

B) Relacibn con los compafieros.

Una de lzs principeles - tunciones del maestro es ayudar a los
adolescentes en su desarrollo natural, haciéndoles gozar de la = -

relacibn con sus compalieros,

Tiene central importancia easefarles a lofrazar vivir un verde-

dero co.panerismo, asf cowo lograr amistodes profunces.

e krnistedes que se hasan en la pcsibilidcd de szpoyoc en todos =

log @specios, tanto material’ como espiritual, y en la ectimecién

que se da a los demwds, Si mo existiera una dispoeicidn mutua 21

125) KOOP/ BENZ H, ov.cit., p.337



pacrificio entre los znigos y compeileros esla confianza en el -
apoyo serfa, de hecho, algo que subeistiria eobre una base irreal

seria algo ansutéatico.

Es la escuela donde el adolescente puede iniciarce en las
amicteées. "Los maestiros habrian de pensar que lz amistzd no es
un tema ni una ﬁreocupacién que n.a dGe quedar en la calle, sino -
que BE una preocupapi&n y uu tems que ha de entrar en el recinto
escolar cuanto antes, porque con ello se prestarf uno de los me-

jores servicios gue se puedan prestzr a los escolares," (126)

Tamoiln en esta edod, es donde el grupo de compeaileros y =
"pandilla® tieuen gran importizncia, ya que repercute en la for-
mzceidn social del adoleccente, "En ocagiones la pandilla refuerza
muchos de los ideales que mrntiene la sociedad adulta, déndole
un aire de juvenil intransigencia, con lo que adquieren una pe=-

culiar fuerza para configurar 1z personalidad dei Jjoven," (l;t%>

En la pandilla se avrende a ser anigo, licer o seguidor y

a las veces, también enemigoe ¥y contrincante,

El mzestro debe ofrecer una libre expresidén =zl rodo de ser
Juvenil, con la realizacibn colectiva de juegos excursiones, ma= .
nitestaciones artisticas, fiestas, etc. Se podris decir qué la -
eGucacidn personslizada "abre caminos que fzvorecen la conviven-

cia dentro de la cooperatividad y le emistad intensa." {(123)

.126) GARCIA 10Z V, Priucipios de Pedapozfa Sistenltica op

cit., p.392
127) Ividem, p.l152

123) VATERC J.¥. op.cit., . D.26
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C) Relacidén con el ?ersonal directivo, avministrativo
ete.

En la escuela es muy importcnte congiderar los canales
de comuiivacibn y las relaciones numanas que se llevan dentre
de ellae, Adewés de los profesores y alumnos hay otro tipo de-
personas que colaboran en el cumplimiento de los objetivos de la
educacifn., Nos'referimos a los directores, personzl técnico,=-

as! como administrativo y de intenuencia,

Estas personas aunque no action directamente en el alumno
enn una forma indirecta ayudan al Xogro de los Sbjetivos de la -~
escuela, Algo muy importznte es la comunicszeiédn, tanto wertical
como horizontal, que debe de haber entre los que forman este per-

sonal.

"En educacibn personalizada la sutoridad es participativa
es meunester por tanto, gque exista conexidén entre las dog redes -
de cowmunicacién rorizontal (la de 1lss educ:ndores y la de los alum-

nos) y entre &stos y la comunicacién verticzal.

En cuanto al clima de la institucidn evcolar personalie-
zada necesita fundameuntarse en unu triple base: contisnza, liber-

tad y respoasabilidad,.” (123)

5. El adolescente en el &mbito de la accidn tutorial,

123) GARCIA UGZ V. Educzcidn Personaiizada. ov.cit., p.216



4) Importancia de la accién tutorial en 1la adolescencia.

Entendemos como crientacifn educativa o accidn tutorisl -
Wz2] proceso educztive individualizado de ajuda al educando en
su progresiva realizecién personal, loprada a2 través de la li-
bre asuuci6n de valores, ¥ ejefcido intencicnalmente bor los =
educadores, en situaciénes diversas, que entrafien comunicacidn -

¥ la poeibiliten." (130)

Victor Gercia Moz l1la define como el proceso de ayuda a una
.persona pafa'que pueda resolver los problemas que la vide le =

plantea.” (131) .

lFediante la accién tutorial se pretende que el adolescente
alcence un conocimiento suficiente de si mismo ¥ del mundo que le
Tocean,’

Se ha dicho anteriormente gue la orientecidn no es tarea -
de 'una sola persons, sino que es labor de equipo en el que deben
tomzr parte todas aguellas personas gue tengan relzcibn con la
formacidn del adolescente. Por qus no se trata, por tanto, de -~
dejar sdlo al 8l-umno en su proceso natural de desorrollo, sine
de actucr soure €1 para aumentir la eficaciz o ,arautizer su rea-

lizacidn couo persona, I

La aceibn del tutor debve basarse, en los scpuientes supues-
tos segin ila., Yictoriz Gordillo.
i. Xo hacerse una ima;en precoincebida del sujeto, ni iz 2=

linea de couducta mfe apropizca.para €1, vya que el cesarrollo di-

130) GORCIZIO M.V. op.cit., p.106
131} GARCIA HO% V. Educsciin Persoralizada op.cit., D.242
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némico de la persona no tiene una correspondetncia ?gonolﬁbica
exncta,

2. Tener precente el hecho de que los distintos wvouentos -
del proceso de desarrollo son vividos de modo diferente, segln
la peculiarided de cada sujeto por su condicibn de "ser irrepeti-

ble ¥ unico."

3, A1 ser la personz un gexr libre puede, y debe hacer uso de

su caprcidad de eleccifn y decisién, en la configurucibn de su

tuturo, Por lo que la actuscidn del orientador seri directiva

]

no directiva seglin conventa al proceso de autorealizacidn del
educando," (13%2)

La orieﬁzecién p-rsonal es "procéso de ayuia", puesto que
consieute en una tarea comin euére tutor y alumno, en la gque el
tutbr coopera con €l alumno para gue ésteﬁonsiga algo por sf mis-
mo, £5 una accidn comdn en la que cada parte tiene un cometido -

comin.

El tutor, al eorientazr persouslmeunte a un alumno, tiene en

efecto, la intencién‘de ayudarle, promoviendo su cruviniento ¥y -
widdrez, oin suetituirle, Ias carac.ericticas geunerales de toda
relacidén de ayuda segfin Shertzer ¥ Stone son:

1, Estar llena de significado para los participantes.

2, El afectu ez evidente,

Je L2 autenticidad personzl estd presente,

152) GORDILIO M.V. op.cit., »p 113 y 1i9
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4. Se bzsa en el mutuo consertimiento y compromiso de los

participautes,
5. La razdn de que ocurra se débe a que el individuo pa-

ra ser ayudado necesita que el otro le proporcione informacibn

instruccidn, consejo, apoyo, comprensifn y /o tratamiento.

6. Es 1llcvada a cabo por medio de l1a comunicacibn y la =

interaceiébn,
7. La estructuracidn es evidente,
8, Se colabora en el esfusrxzo, por counseguir unzs meta,
9, L=z persona gue ayuda posee una seguridad personal,
10, El1 cambio es el objetivo. ({133)

En bese a José N. Valero en sfntesis podrfamos decfr que

la accidn tutoriazl, es:

~-"La zyuda al adolescente para que pueda resolver loe pro=-

blemas que le plantea la vida,

- Capreitar al alumno para gque reacciwvie adecuadzmerte en

cualquier situacidnu.

= Estimular la capacidad de counocer y velorar cualquier zi-

tuacidn de la vida.

- Frerarar al estudiante para gue sea capaz d= gobernar su

propia'vida.

- uacer que acepte la regpoigavilidad de sus propias decisioe

neh.

133) Ibvidem. p.22
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= Procurar que logre un mejor conocimiento de si misino y =

del nundo que le rodea.

- S8lo informar, sugerir, aconsejar, pero no decidir," (134)

B) Relucifn adolescente=-tutor,

"Un aspecto fundamentel para poder corunicarse con algulen
es un cierto grado de conocinientoc mutuo, Nadie da algo que eg-
tima a quien no conoce, y tampoco nadie puede ayudar eficazmente
a otro sin conocer su necesidad y sus caracterfsticas personales
y ambientales,” (135)

'Estz relacibn de adolesrente-tutor debe estar basada en la
comuniczcibn, que reguiere la participacidn de los dos, y cuya ~
profundidad puede aumentar.

El 2lumno necesita la comunicacidn para lograr su desarro-
llo personal, nécesita de los otros pare convivir y comnpartir --

ideas, sentimientos y valores.

" Por la cocunicacién la persona da lo mis valioso de s =
mismo: su intinidad. Esto es 10 que hiace posible el conocimiento
de los dos en esta tarea y la acepiacibén tambi&n mutua, de la =

persona2d91 otro y de sus wzlores.

La comunicacibn se hace posible mediante la relacién, y su-

nrofundlaad depende del tipo de relacidn que se eSuanlezca, es is

“h-declr de. su. caLided,

134) VALERO J.M. op.cit,, p.ilé
135) GORDILTO M.V. op.cit., p.215
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"Los requisitos de calidrd o las actitudes de base de la
relacién que posibilita la coaunicacibn serfan especiaimente:

- Apertura: que supone la libre decisién de abrir la propia
intinidad y de penetrar en la ajena.

- Igualdad: como consecuentia de considerar al otro al misno
nivel, al menos por el hecho de oer persons; relacién que borra
las distancias ¥ hace posible la smistad, sin gue esto impligue
una dejscibn de la propia condiciébn..

= Congruencia: baszda en la autenticidvd personal y en su -+
expresidn prudente pero sincera; no czbe una falsa.aperturaw o
un engafio, en 1o que ze da © en 1o que se pretende; tanto més -
cuanto en la relacibn educativa es uno mismo quien se da, y no
pucde pretenderse més.qﬁe el wmejor y mis pleno desarrollo del -
oiro (el educando) sin mezcla de utilided o provecho para el -

- 7
educador, &) menos como -meta directa,

- Desinteresada: para el tutor, la meta directa no es su rea-
lizacibn personal sino la del otro: en esto consiste el darse -
desinteresadamente, condicién imprescindible para comunicar y, -

por tanto para educar. (136)

La intencién de comunicarse debe ser reciproca hasta que

una de las personzs no desee hacerlo.

Cuénto m&s conozca el tutor al alumno, m&s eficaz serf la
ayuda. " Le obra educativa implica la comunibn erdire educador y

" educando), la participacidn de &ste en el acto educativo, y-la =

' 136) Ibidem. pp. 130 y 131
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participacién del educador en el esfuerzo de quien quiere edu-

carce."(137)

Es un trato de persona a persona, que luplica un respeto
por el ser, Gnico e irrepetible del alumno. Y que llevé a éste
a "hacer suyes" las orientaciones que recibe, a aceptarse a sf
mismo para, que, a partir de ahf, buscar el modo de realizarse
de acuerdo con su voczcién personal y su auténtica situacibn de

vida,

La relecidn interpersonal crea una comunidad entre ambos
una especie de solidaridad, que facilita 1a aceptacién, y por -
tanto, la eficacia de la éyuda que presta.

"Las caracterfsticas mis importantes en esti relaciém in-
terpersonal, son aquellas actitudes del orientador, percibides
por el alumno y que lo hacen sentirse tratado como una persona

capaz de pensar y actuar ryesponsablemente," (133)

1%137)"SCIACCA MiF,' E1 problema de la educacién. p.52
138) GORDILLO M. V. op.cit., p.165




CAPITULO IV

LA ENTREVISTA



"

S0

®El corazdn de la orientacidn
- se halla en la entrevista,
donde se internretan todos
los datoy de los serviecios
de orientacidn y exveriencis,
en las que el individuo ha’
! expuesto sus aptitudes,inte-
reses,motivaciones y oportu-
nidades." .
( Recktenwald L.)

Y. Definicidn y Objetivos.

=~

La entrevista establece una relacidén directa entre dos -
personas, una de las cuales indaga ¥ otra responde a la blsque

da.

Para algunos es una situacidn de interaccidn dindmica a
través del lenguaje entre dos personas, e» la que se broduce un

intercambio de informacidn con un proodsito determinado,

- Bengham y Moore la definens"como una conversacidn seria,
que se propoone un fin determinado, distinto del simnle nlacer -

de la conversacidn." (139)

Victdria sordillo™exnlica queués'uﬁ eleménto fundamental
en la orientacidn nersonai:-ya‘que es, en esta srituacidn donde -
mds fAcilmente se puede qracticar esta atencidn, individualizada
a un alumno para descubrir sus dificultades ¥ -tratar-de reducir~
las."” (240)

. Las funciones de la entrevista van desde la recogida de =

hatos. hasta la formacién de una idea de la situacién que se -

" -wtrata de conocer.

139) NAHOUM Charles La entrevista Paicnldeica. p.6
140) GORDILLO M.V, ovn.cit., ©.251
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Requiere tiemvo ¥y cierta commnetencia para su emvleo. Se -~
caracteriza por la flexibilidad vpara éﬁreciar hasta los mds fi
nos matices de la nersonalidad del sujeto. Su riesgo estd en -
la dificultmad opara objetivarla ¥y tinificarla.

Bs una técnica expresiva, abierta a lo inesnerado,comnle~

mentaria de la observacidn v medios objetivos de la exnloracidn.

En la orientacidn nersonal es un elemento funfamental; va
que es en esta situacidn donde mdAs fdcilmente se puede nracti-~
car esta atencidn individualizada & un alumno para descubrir -

sus dificultades ¥y tratar de remediarias.

Es uno de los medios mara llevar a cabo la formacidn del
alumno, ya que vpor medio de ella, se puede conccer su versona-

lidad ¥ sus ciredustancias. RO el

r

Bg decir es un " nroceso mediante el cual el-orientador -
conoce al alumno, a la vez que el mismo alumno se va conociendo
al tratar de manifestar lo que sucede en €1, Hablando €1 com-
vrende 1o que siente ¥ lo que piensa, restonsabilimdndose de -
ello. Se da cuenta de que puede eXvresar cosas que antes no se

atrevia, que es canaz de comunicar y de scr comnrendido.™ (141)

victor farcia Hoz cita a Bordin que exnlica que cuando se
hablade la nrientacidn se hace referencia al nroceso de ayudé
al sujeto p~ra resolver sus nroblemas por medio de la entrevis-—
ta.. _
, Y Rektenwald dice, graficamente, que "el corazdn de la -
orientacidn se halla en la entrevista, donde se interoretan to-

dog los datos de los servicios de orientacidn ¥ exneriehcia, en

141)WARTRARS J. Techniques of Counselins p.410/GORDILTO M.V,

on.cit., D.253
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log que el individuo ha nuesto sus antitudes,intereses,moti-

vaciones y ovnortunidades." (142)

Aunque la entrevista " es un arte que requiere variacidn
v eanontaneidad y que dif{cilmente puede'reducirse a reslas y
fdrmulas".(i43) Pueden considerarse como factores que la in-
tegran:
~ Las actitudes del orientador y'su modo de manifestarlas.
- La aituncidn de anertura o cerramiento del sujeto.
~ La forma en que se desarrolle la entrevista, es decir la

relacifn que se estahlezca e. ella.

la educacisdn nersonalirzada, estd pidiendo un contacto de
nersona a oversona y una de lans tareas del tutor es facilitar —

al alumno ese encuentro personal.

La entrevista de orientacifn o encuentro es un contacto ver-
sonal, un medio de comnrensidn, de descubrir al otro, bpero, e el
encuentro se establece una relacidn mucho mds profunda gque en

la entrevista. En esté .'se centra. la tarea principal del- tu~
tor. ' ’

Sug objetivos son los mismos que persigue la orientacidn:
avudar al desarrollo nerannal de un individuo en todns las Areas.

También la finalidad de la entrevis%a o encuentro dentro
del vroceso de la orientacidn "es tanto ohtensr y dar informacidn

como ayvudar a cambiar actitudes v conductn."(144)

ngtid debe reunir ciertas caracteristicas nara que su reali

v 142)-GARCIA HOZ V..Princinios de Pednmorfa Sistemntica.- op.
. cit., n.204 ’

143) ALLPORT J. Bl conncimiento de Si Mismo v de 1os Demds.
' p.178

144) WARTERS J.Tachniquaes of fnunneling 0.429/GORDILLO M.V,

gv.cit.,n.251
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‘zancién sea eficaz: ]
a) Aceptacidn vor varte del sujeto.
b) fonocimiento biogrdfico del alumno.
c) Estudio de 1a situacidn actuel del sujeto.
a) Averiguar el significado de dicha situacidn nara avudar a
solucionarla. l
e) Proooner soluciones al alumno para que decida ¥y resuelva

con criterio provio. .

2.Condiciones.

AYCondiciones de la entrevigta.

Para realizar con eficacia el encuentro o entrevista de -
orientacidn es vreciso conccer ¥ tener er cuenta ciertos asnec-—
tos que nueden condicionarle vnositiva o negativamente si se des-—

cuidan.

Primero les condiciones externas de lugar y tiemno:

a) Lusar: que ne nsepure el cardcter nrivado ¥y de intimidad

que se tenga la certeza de que no habrd interrunciones.

Bs imoresnindidble contar con un gitio® confortable nara lo=
£rar que el aluwmno se sienta a2 gusto, en un ambiente grato, ¥ -~

.se pueda realizar una orientacidn eficaz.

T+ La 1luminacidén debe ser neutra,  iguslmente distribufda, w —
que no quede el alumno frente a ella pues se puede sentir muy

obhservado.



94

Que tenga la suficiente ventilacidn y aislamiento evitan-
do el escuchar las voces de otras salas contiguas o de ruidos

ensnrdecedores.

- Tambidn un lugar asradable ser{a el jard{n si se cuenta -

con 1 en la escuela,

Sin embargo; "es mucho mds imvortante el ambiente que se
eonsigue por el tivo de relacidn establecida. Una persona vuede
erear a su alrededor con sélo su modo de ser ¥ actuar, una at-
mosfera cAlida, donde se resnire comnrensidn, aceotacidn v li-
bertad.” (145) Lo impvortante por lo tanto es lograr que el alum-
no se sienta seguro, de tal manera que le vermita abrirse de un

modo libre ¥y consciente. -

b) Tiempo: Las entrevistas se hardn con una nerioricidad
de cada quince dfas v si se ve necesario pueden hacerse cada -

semana.

ILa duracidn de cada encuentro anroximadamente es de trein-

ta minutos aunque esto varia devendiendo de cada alumno.

Durante la entrevista debe evitarse el dar la sensacidn
de vrisa mirando muchns vecen el reloj,nues esto hace que el --

alumno sea suverficial ¥ en cierta manera se sienta cohibido,

Lo que siemnre debe hacerse, es demostrar al alumno, que
durante lz entrevista el tiemvo ¥ la atencidn del tutor son =-

..comoletamente suvos.

145) GORDILIO M.V, on.cik, D.277



¢) Anotaciones durante la entrevista: hay dos vosturas
claramente definidas: los que oninan que no debe hacerse; -
sino esverar a que gse hava ido el alumno mara apuntar tedo
lo Que sea necesario, ¥ los que ovinan que no hay ineconvenien—
te en hacerlo delante de €1, mientras que el alumno no se --—

sienta incdmodo, y sin que resulte algo secreto ¥ misterioso.

Légicamente, en el vrimer modo de actuar se garantiza -
mds la confimnza y seguridad del elumne, ¥ se logra mejor una
relacidn personal a2l estar el tutor con su atencidn totalmen-

te centrada en lo que el alumno estd exvresando.

Pero el hacerlo asi o no,denenderi, sin embargo, del mo-
do de ser del tutor y del alumno y el tivo de relacidén esta—-—

blecida entre ambos.

8) Condiciones del entrevistador.

Por parte del tutor lo que debe de nrocurar en todo encuen-
tro o entrevista es: = Lograr establecer una relacidn de con-——
fianza entre é1 ¥y el alumno: "Ya que la formacién serdi mds efi-
caz en la medida en que el orientador establezca relaciones ca-
da vez mas ovrofundas con el escolar." (146)

=~. Mostrar gran interés por el tema y deta-

lles que se relaten. =~0Observar v hablar 1o menos vosible vpara -

caotar mejor las nro#ecciones,siemnre que 2l alumno no le resul-

te molesto el monslogo, en c=»so contrario, intervenir terminando
-algunas frases, asintiendo comorensivamente lo que nos exoon€...

es decir,suavizando la entrevista,eliminando lo innecesario con

una comnrennidn rinida y atenta,

146) GARCIA HOZ V. Educncidn Personnli-ada.ov.cit., v.254
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- Canacidad de penetrar en la situacidn del -

alumno y saber vponerse a su nivel.

- Amabilidad seria ¥y resvetuosa,.
- Saber esperar ¥y saber escuchar.

- Debe esforzarse y mostrar interéds,avertura,-

disvonibilidad y objetividad.

t

Rogers sefiala al tuter cinco imperativos:

Recentividad,acosida benévola,nero que la iniciativa 1a lle-
ve el educando.

Centrarse en el sujeto, en lo que €1 vive.

Interesarse en el sujeto, no en el problema mismo. El vroble-—
ma es existencial, vivido por cada uno,

Resnetar al sujeto ¥ manifestarle una consideracidn real.

No se trata de hacer wmsicologfa, sino de escucharlo ¥ com-
prenderlo,

Facilitar la comunicacidn y no hacer revelaciones." (147)

Lo que debe evitar el entrevistador o tutor:

Habhlar mAs de lo necesario cuando es el otro quien tiene
gue hacerlo.

Hacer silencios frustradores.

Yacerse "el listo" comprendiendo antes de tiemmno.

Crear la necesidad de que el otro "lec cuente todo" con el

sufrimiento que esto suvnone g veces.

- Exigir alguna informatidn fntima.

Amabilidad excesiva ¥ emmalagosa o mor el contrario exce—

giva frinldnad.

147) ROGERS./ VALERO J.M. on.cit., 10.113
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C) Condiciones del Entrevistado.

~ Llevar una disposicidn interior de enertura hacia el
tutor. Tste ha de ser el vorimer requisito gue debe exis-
.tir. que el alumno consienta libremente en entrzr en re-
lacidn con el tutor. Que se logre un ambiente de confian
za, Que sea la base nara que el alumno exvonga lipremente
sus problemas.

— Estar disouesto a ser sincero ¥ a exponer claramente
su situacidn. )

- Acevntar la avuda e intentar alcanzar las metas nrooues-

tas en comin.

3. Contenido.

La cavacitacidn del escolar nera vivir eficazmente en la .

familia, sociedad, escuela, trabajo, etc.,ha de irse alcanszando
de un modo gradual vy simultdneo, tomando como punto de nartida

la vida escolar.

Las temas a tratar son muy amwlios, van desde todo agué-
110 que el orientador necesita conocer vara avudarle, hasta todo

aquélilo que al alumno més interesa o mis necesita,

“"Una de les nrincinales actividades del nrientador serd
nor tanto facilitar al sujeto la exvlnracidn de todos los asnec-
tos de sus vroblemas sin mas 1{mites que los que €1 desee. Sin
intentar revelrrle c¢dmoc -es, sino voniéndovle en situacidn de que

lo descubra nor st mismo." (148)

14%) GORDILLO M.V. on.cit., p.253
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En bese a Victor Garcia Hoz nos detendremos en todos los
vosibles temas gque deben ser el contenido de la tutorim, esto
novquiere -decfr que deban -tratarse siemnre ¥ todos-z2l mismo-i=
tiempo, sino poco a poco irlos abarcando. Considerados de los .

m’s suvperficiales a los mAs {ntimos, =erian los simuientes:

2) Rendimiento en las distintas materias escolmres: Es éu-
-ta la manifestacidn mAs suverficial de la vida del estudiante,
¥a que tiene una exnresién, neriddica ¥y normal, schre la que =
"no hay dificultad ninsuna en establecer conversacidn. Ver en -
qQué medida el rendimiento resvonde a las vesibilidades del alum-
no o, lo que vriacticamente es lo mismo, a las es~eransas Que en
€l, razonablemente,pueden devositarse, El cociente de rendimien-
to es varticularmente significativo, mor gque un cociente de ren-—
dimiento bajo pone de relieve que el sujeto no ha desarrollado

adecurdamente las pesibilidades gque tiene.

b} Actitud ante los distintos trabajss escolares: Yer 1a
disnosicidn, nositiva o negntiva, de un estiudiante resvecto de
los distintos trabajos gque en la escuela tiene que realizar. ©
muchas ocasiones un bajo rendimiento se dete simnlemente a una
acfitud negativa, que suele estar en relgcién no ss5lo con la -
capacidad, sino con el interés que €1 escolar = tiene v tam—-—
bién, en muchas ocasiones, con la relacidn personal gue se ha -
establecido entre el alumno Yy * @] T7nroferor. Es claro que una
actitud vositiva facilita el rendimiento, mientras gue una epeti-

tud negntiva la disminuve.

c) Actitud frente la institucidn escolar: Conocer hasta -~
qué vnto el estudinnte niensa gue la escurla tiene =mentido -

vara €1, gue es algo sin que incluso, es una institu-

-provecho’?

j
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cifn que se onone a sug intereses ner"3nales. En 1a medida en
que la discrecidn lo aconseje se nuede intentnr descubrir la
actitud del escolnr frente a cada uno de sus nrofesores en

tanto gque de almin modo el nrofesor viene a nersonificér‘ 1la

institucidn escolsr respecto al amlumno.

7 La actitud pudiera considerarse resumida en la disnosi-
cidn mara rcentar las estimulaciones que de ellos vengan ¥y,
en un sentido mis personal, detectar la confianza que el es——
tudiante tiene en quienes de algin modo nersonifican la auto-

ridad escolar.

d) Relaciones con los compafieros: interesante ver la im-
vortancia que tienen estas relaciones, que de algin modo ~-
vueden considerarse horizontales, entre un estudinmnte y los -
que‘son como €1. Lag relaciones entre comnafieros se ponen de
relieve fundamentalmente en la particivacidn en juegos ¥y en la
colaboracidn en trabajos, FEsta varticinpacidn y colnboracidn
constituven las situaciones adecundas prra ver en qué medida
el sentido de la justicia se va desarrnllando en el ‘estudiante
en tanto que ha de reconocer el valor ¥ los derechos de los otro§
Se ha de considerar la ayuda a los demas, es decir, la entrega
de algo, incluso de su vnersona misma sin esperar resultado --

ninguno vara si mismo.

e) La base de las relaciones personnles: Cuando se ha cone-
~--~yersado sobre las relaciones con las personas, nrofezores y —-
comnaieros, 8e estd en condiciones de conocer ¥ hablar sobre la

bane en el que se fundamenta cualquier rclacidn humana nositivas
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1a sinceridad, es decir, la @isnosicién de un sujetoc nara ma-
nifestarse tal como es. La sinceridad es fundamentalmente una
disoosicidn subjetiva, vero tiene también un condidsnsmiento -
objetivo en la vosibilidad de quela persoua conozca la verdad -
de 1las nroovias vosibilidades ¥ las vronias limitaciones. sélo
se vuede ser sincero en el sentido ahsoluzo de la nalabra en la
medida en gque uno se conozce a si mismo ¥ deje traslucir este

modo de ser a los demds.

f) Relaciones con las cosas: Aunque en apariencia de menos
interes que las relaciones con las merson~as, es imnortante tam-
bién considerar el modo como el estudiante utiliza los objetivos

que a su alreredor tiene.

Por sunuesto las cosas tienen mucho menos valor que las -~
versonas, nero la utilizacidn de las cosacs se realizan en el tra—

bajo con lo que de algun modo eniran:en ln vida personal.

Tanbién es interesante, aunque ouedn parecer minima nreo-
cunacidn, el cuidado con el que el estudi-nte utiliza lns cosas
asi como el orden que implica una dosis ns pequefia de volunted
v con el cual también de algin modo nuede considerarse ligada la
formzeidn estética, nuesto que el buen gusto tiene mnarticulares

vinculrciones con él1.

g) Tono de vida: Resnlta también de nartictular imnortancia
avudar a un sujeto vera saber descubrir los valores nositivos -~

‘que siemnre hav en cualQuier nersona,cosa o situacidn., A esto de

" rmlgin - modo  se le vuede considerar canacidad vara la alegria, -pa-

ra ese sentimiente que, entre el ouro nlacer fisieo ¥ la invasidn
total de la feliecidad nermite reaccionar nositivamente, nerci--

hiendo el asnecto nositivo de lo qQue tenemos enfrente.
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viendo que de almin modo ¥y en alguna ocasifn, el hombre -
se ha de encontrar con las dificultades,con el dolor, con el
fracaso, es imvortante también onrevenir al sujetoc vara qQue sepa
enfrentarse con aguellas dificultades que surgen de las decisio-
nes o compromisos Que libremente ha contrafido., A esta actitud

vuede llamirsele: reciedumbre.

Alegria v reciedumbre parece que podrian comvendiar las

manifestrciones del tono de vida de un sujeto,

h) vida del estudiante fuera deé la ecscuela. Amistades Yy -
diversiones: En este elemento se bretende incluir el conocimiento
las conversaciones que el orientador debe establecer con el a-—
rientadde para ver cudles son sus _diversiones, sus amistades, ¥,

eventualmente, también el trabajo que realiza fuera del colegio.

Vale la mnena insistir esmecialmente sobre las amistades ¥
. las diversiones, vporgue ain cuando el-trabajo sea o se vueda con-
siderar el factor de la vida que mas configura la versonalida de
un sujeto, sin embargo, el triunfo o fracaso de la vida viene a
estar, en muchas ocasiones, condicionado vor un modo de vivir -
1ibre del sujeto en el cual las diversiones y las amistades son

elementos intesradores o desintegradores. d¢ su personalidad.

i) vida familiar: Rl conocimiento d:1 ambienite familiar,
de 1las relaciones existentes entre los mienhros de la familia,
del ambiente cultural ¥ del clima Dsicolégico v moral oredominan-
te son factores con los que debe contar la tutoria, mfxime cuan~

¢ do 1a familie es-una.comunidad activa que debe colaborar, vy en

ocasiones tomar decisiones, en la orientacidn del escolar.

j) Ideales del muchacho: Se trata mqui no sdlo de conocer
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1a realidad en la cual estd inmersa y dentro de la que se de-
senvuelve la vida del muchacho, sino el conocimiento ¥ la avu-

da paTa establecer ideales de trabajo, ideales de vida.

‘Las cdnversaciones sobre los nroblemns personales'dél -—
estudiante vueden llevar fAcilmente a plantear ls cuestidn del
sentido de la vida, de 1la incanacidad del hombre para dominar
todos los acoﬁtecimientos ¥ situaciones-muchas de las cuales -
estdn mAs alld de la voluntad humana;ia cuestidn del sentido del
mundo, nroblemas que constituyen el mejor ovunto de nartida na-

ra que el pronic sujeto se vava formando criterios adecuados ¥

e nre -

tomando decisiones provias que desembocan en actitudes persona-

les.

k) Dificultades ¥ nroblemas versonal s fntimos: Agui se
trata de cualquier tino dc Situacioliesjye e sujeto wviva como -
ta}& que no se havan ouesto de relieve en ..os distintos eatratos
que hemos venido sefialando. Pueden comunre:der asnectos tan va-
riados como el de una vneculiar dificultad en la relacidn con el

padre o con la madre o el de una ohsesidn nexual.

"T,a mencién de estas dificultades ¥ oroblemas translada de
hecho el campo de la orientacidn al de problemas nroniamente —-
personales vero que tienen renercusidn en el comanortamiento del

alumno.”™ (149)

149) RARCIA HOZ V. Rducnci®n Persona’i~ada.op.cit.,op.254=
257.

Il




4. Desarrollo de la entrevista.

José M. Valero exnlicA que cada encuentro es abzolunia—
mente singular, no es anénimo, vero en los wrimeros oncuen-—
tros = suele cuidar vy conservar una sgona de intimidad. "“Es
muy légico y comprensiva., La confianza no se regala, se me-
rece, y el e#ducnndo vislumbra inmediatament#@i el tutor es

merecedor de su confianza."™ (150)

No obhstante, en este camno magnético,suele darse, vara

la defensa del yo, una estrategia que dencribe grificamente.

Y.O.\ td ™ @

F.1l Relacidn -P.2 Puede llegar a intimidad.

n 1 @ ro i 44)
#.3 Blogqueo F.4 Abrirse

La F,1 reoresentas al clésico nrofesor en su catedra, a -
distinto nivel que el alumno,actitud que nrovoca el que é€ate se

amuralle o encasille anuldndose la influencia educadora.

En la P.2 se nuede llegar a la intimidad,vero a condi--

cidn de que se romoa el caparazdn o eirculo en Que cada uno es-

t& encerrado.
La P.3 es el tivico caso de bloqueo o rechazo del alumno.
. Ba la anulacidn de la influencia educadora.

150) VALERO J.M. op.cit., p.lll
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)
"oon una nostura de sencillez ¥y afecto (el vo con mintiscula
es un simbnlo) se ouerde nerforar el cfculo en el que =e narane-

taba el tutor y lograr la funcidn tutorial,"”nF,4'CISi)

Para qua el encuentro sea 1o mdas eficiente, se regquiere -~
una nrenarmcidn, que no es otra cosa que un estudio esnecifico

de rnnda cnrso.
-

El encuentro nrenarado con dilignencia f-vorece la breve-

dnd' de tiemno,vy la eficrecin.

Iia entrevista inicial tiene su imnortancia. Bs el saludo
que dehe ser cordinl ¥ atento. Hacer un sondeo breve de manera

rennral para ir anAlizando la wersonalidand del alumno.

Hay tres nasos fundamentales nara que la entrevista logre
sus objetivos pronuemntos dentro del campo de la orientacidn, los
cunles son en nrimer lugnr la motivacidn, en sefundo 1la comuni-

cacidn ¥ nor ultimo el comnromiso ¥ resnuesta.

A) Motivneidn:

En 12 tutorfa escolar el nrimer gquehacer es motiver al alum-
no ovara que quiera aquellas formas o manifestaciones de conducta
que se consideren formativas. "™ La motivacidn de toda actividad
se halla en una doble conviceidn: nrimera 1a conviceidn de que -~
tiene sentido o vale la nena 10 que nretende hacer ¥ la segunda

la que se nuede hncer.

Estns con manifestaciones del sentimiento de dignidnd: des-

nartarlas ¥ fartalecerlas en cada estudiante constituven las me-

151) Ibidem. pp.l1l11l ¥ 112
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jores bases de la orientacidnt (152) Lo primero que el orien-—
tador tiene que hacer es conocer los rasgos positivos y los -
intereses predominantes de cada escolar vara anoyar en ellos

su actividad.

El tutor debe logar que el alumno sisntrs la necesided de
la orientacién, que vea que wvasle 1lm vena, ¥ que el Unico inte~ -

» »
reés es la mejors versonal.

Al vrincivio de 1ln entrevista 1o natural serd que el alum—"
no se encuentre cauteloso ¥y vacilante, sin atreverse a manifes-—
trrse, La confianrca y seguridad que le trasmita el tutor le ver-~
mitiria que vayaz voco a poco hablando de lo que necesita, v de -

los nroblemas que tiene.

£l objetivo de la motivacidn en la =ntrevista es llegar
a la familiarizacidn recivproca, ¥ en la que el tutor es el que
da el primer naso, vorque “dada la inseguridad del alumno en -~
esta primera etapa todos los esfuerzos de. orientador deben —-—
tender a afiangar la relacidn, a hacerle percibir la aceptacidén

incondicional de que es objeto, sin enjuiciarle." (153)

Lecona Tyler propone unos oﬁjetivos nara esta nrimera eta-
va del desarrollo de la entrevista. . .
1) Asentar las bases de una relacidn cdlids ¥ auténtica.Mds
gque tratar de que el alumno acevnte al orientador,debe ser éste
el que se esfuerce por quererle ¥ acevtarle.

2) Expresar gue se comvrende el significado de lo que dice -

152) [ARCIA HOZ V. Zducsacidn Personali-ada op.cit., 0.252
153) GORDILLO M.V. on.cit., v.285
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para animarle asf{ a que continde abriéndose, segiin el menna—-
miento ¥y los sentimientos del sujeto sin buscar sifnificsdos
ocultos.

1) Estructurar la situacidn para dar mds seguridad al -

nrientado de la nosibdilided de ser avudado. (154)
Aqui es donde el tutor ¥y el alumno deciden conjuntamente
el mnlan a seguir.

B) ° Comunicacidn:

La comunicncidn es 1o que posibilita una relacidn nerso-

nal: es un elemento imnrescindible en la tutorfa escolar.

Fara que hava verdaoderno enmunicpeidn es necesario gue exis-
tan previemente dos condiciones: nosibilidad de hacerlo e inten-

cinnalidad.

I:a nogibilid~d de hacerlo viene descrita por aquellos fac-
tores que o con posible In comuninsnnifin: que son el contecto o
relrcidn ¥ "a entrega de algo nrovie, o ya hechoe opronio al ha-
ber nasado -ar la intimidnd nersonal. "Cuanto mds esirecho =ea
ente contacto y mds valiosa la entrersa mAs profunda seriZ la co-

muniencidn.” (155)

Semin Rerlo, los factores que deben ser considerndos vara -
lograr comnyrender nor qué un comunicante actia de una forma de-
terminada ¥ nor qué es, o no, eficaz su comunicncidn son:

= Habhilidndes comunicativas.

154) TYLER L. The Work of the Counselor. pp60=531/GORDILLO

!;TQV. O'D-Cit., 'D'D..?HS N 286-
155) Ibidem. nn.37 ¥38.
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- Mivel dz e¢onocimiento.
~ Sistemn socio-culturnl.

~ Actitudes. (156)

®n las habilidndes comunicativas, un factor esencial es
1a cavacidad de nercibir, es decir de nenetrar en el sentido -
.de todo lo que de algin modo es exoresado.

Bl conncimiento ¥y el sistemna socio-cultural hacen refe-
rencia a esa dosificacidn del contenido que se acomoda a la ca-

nanidad de recencidn del que lo recihe.

La insencionalidad tiene una estrecha relnrcidn con el -~
tema de las n:titudes de las Jyue hebla Rerlo, ya que éstas son
el factor nrincinal de la comunicacidn: "nueden diferenciarse -
del sisuiente modo: actitud hacia =i mismo, actitud hocia el te-

ma que se trrte y actitud hacia el recentor.® {157)

La co~unicnacidn n~ra nroducirse necesita de la comaren——
sidn, que imnlica el conocer a la otra nsrsona 1o mds comdleta=
mente nosible ¥ nara ello hav que utilizar los medios necesnrios
nara logr-~rlo. Si =se Quiere hacer una orientacidén mnersonal gue -
cambie o0 deserrolle actitudes nrofundns en el alumno, el medio -
nara lograrlo eas una comunicncidn que nenetre también hasta las

esferas nronias de la subjetividad del ~lumno.

C} Comnromisoe y Resnuesta.

Primern 3e ha dado la motivacidn, luego la comunicnpcidn -

156) B®RT.0 El Proceso de la Gomunicacidn, 1p.40
157) Ibidem. po 37 ¥ 18




‘Que 1lleva proviamente a la relacidn versonal y wnor dltimo en
base a estos dos aswvectos en la entrevistn se debe llegnr al
compromiso; que es la resnuesta a la comnrensidén y confianza i

que ha vuesto el tutor en el alumno.

Comnromiso qQue lleva nrincinalmente a querer seguir y con-
seguir las metas brovuestas en cada entrevista. Esto indica un

cambio de conducta, una mejora tanto en la casa, como en la es-—

cuela, comnafieros y amigos.

%1 tutor debe avudar al alumno, a que hayva una toma de cons

ciencia de lo que significa ese comprometerse en su mejora pnerso-

avuda del tutor vero yue en definitiva es €1 quien se compromete.

{
|
1
|
]
i
nal, con su pronio nroyecto de vida, sabiendo que cuenta con la |
:
{
|

D) EBrrores que deben evitarse en el transcurse de la entre-—
vista o encuentro:
~ ILa tendencia a ser sistemAticos valcrando tode en rela—-—
cidn con la nropia actitud mental o caracterial.
- Ser demasiado ovtista, haciendo juicios amnlios ¥y benédvo-
los o por el con'rario ser pesimista, severo e intransigente.
-~ Juzgar nor intuicidén ¥ no DoT algo que ya esté caomnrobado.
- Juzgar al alumno en oposicidn al nrooio modo de ser: el
que es alegre juzga ¥ encuentra a muchos alumnss tristes, el in-
senuo juzga astutos, ete.
~ Tendencia inconsciente a transferir ol nropio modo de mnen-
sar, en la valoracidn de los demis.
.~ Hablar con frecuencia de lo que hacia &1.

- Hacer un diagnéstico a mitad del encuentro, o al comienzc.
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—~ Dar consejos ensepsuida ¥y sin haber escuchado suficiente-

mente,

5. Diagndstico ¥y Evaluacidn.

Algunos autores han considerado el diagndstico como" el -
cuadro comorensivo que el orientador crea de su alumno: sus vir-
tudes ¥y deficienciasg, rus intereses ¥y antitudes, sus exnerien-—-
cias nasadas ¥y sus nlanes nara lo futuro. Eéte(di‘gnostica -
viene a rer un nAaso crucinl en la orientacidn; esto es, que =i
un orientador Ha tenido éxito al colocar en un molde coherente
toda la informacidn relativa 2 la wersona, tomada de muchas fuen-
tes, incluvendo resistros,tests v entrevistas, estd en condicidn
de vredecir lo que bpuede acontecer, si la nersona decide entre

cualyuiera de las diversas nogibilidades." {158)

En este dipgndstico se incluven los resultados de la ex—-—
nloracidén del médico escol-r, el psiedlosc ¥ de los nrofesores,
asi como del ambiente familiar del alumno mediante la avuda de -

los padres de familia y de la trabajadera <ocial.

La exnioracién comnleta del estudisite para determinar -
ut buen diagndstico incluye los siguientes elementos:
* _rstado bioldgico.
* .Canrcidad intelectual
-Aptitudes mentales primarias.

= _MNivel v cociente de rendimiento.

‘

15%) TYLER Leona. La Funcifn del Oriernt~dor op.cit., »n.104
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-Técnicas de esfudio.

~Pensamiento eritico.

~0iriginalidad, canacidad creadora.
w ~Emotividad ¥ actitudes.

~Tronismns de la nersonatidad. Interenes personales.

-Antitudes b sicas nrofesionales.

=Intereses nrofesionales. N
* =Hasgos fundamentales de la personalidad: adaotacidn, soi

cinbilidnd. (159)

Dentro de éstos hay algunos elementor cuyo conocimiento es
indisnensable ¥ otros gue se habridn de tener en cuenta sélo en -
situaciones narticulares. Los elementos serialados con asteriscos
son los mAs imnortantes.

Todos los aspectos mencionados, en cu.wmto que son factores
de la nersonalidad de un estudiante, se han de relacinnar eﬁtre
si. Relacidn que lleva a la utilizacifh de 19s diferentes datos -
nronarciconados nor el diagndstico. Se estudian las coincidencias
¥ las discrenancins entre las distintas manifestaciones de la ner-
sonalidad del alumno,

Esto facilita enormemente la tarea de orientacidn, nor que
se llega a tener una imagen del alumno ¥ se opueden lograr mis f4i-

cilmente los objetivos que la escuela se planteaz con cada uno.

El didgndstico dentro de la entrevisiz o encuentro nos lle-
va a hacer una compar~cidén entre 1o exvloracds ¥ lo Que el alumno
va diciendo en cada entrevista dando asf un marco de referencia -~

para el trabajo de la orientacidn.

159) GARANIA NOZ V. RBducneidn Personalizs=da on.cit., n.247

e
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La evaluacién dentro del encuentro dele basarse en los -

objetivos gue se han nlanteado de antemano con cada alumno,

Esta evaluacidn wvale tanto vara el nrecentupdo como vara

el tutor, cada une desfie el nanel yue desemnefia en la tutordia.

Con resvecto al alumno se evaluaria. su interds vor loerer

les metas fijadas, su emvefic por realizar 1o Qque mejor le con~-

viene para mdyuirir una mejor formacidn ¥y de los encuentros
renlizados con el tutor.

———

Con resvecto 21 tutor: su vuntunlidad e interés vor llevar

# cnbo la accidén tutorial, la profesionalid:d con gue la rezli-
ze, €1 revisar con la frecuencia necesaria 1as metas a laorrar en

cada estudiante, ¥ 5i realmentie le estd ayvudando a su mejoraz.

I.a evaluncidn debe resvonder a los objedivos gue se ha nlan-
tendo la esmcuela y la accidn tutorial.

6. Remistro de entrevistas.

Esto se lleva 8 cabo mediante la recogida de los datns en

1z entrevista, va sean antes o después de ella. Sirve nara re-~

canrcitar sobre 1z situacidn del alumno ¥ ver qué medidas oueden

ser Gtiles de emprender con ¢1, nreurrande, nor tanto, un vlan
de aceidn.

“Es un modoe de asegurar el recuerdo de fichas, nombres o -~
situaciones, concernientes al alumno, ¥ evitar asi preguntirselos

de muevo. Sirve tanbién de materinal de invest gacidn para el nro-
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"pio orientador o nara otros. Y para ofrecer, con las debidas
resetrvas, los datos que solicite 1la direccidn del centro."
(160)

Este tivo de informe debe ser breve, objetivo, sin ine—
cluir interpretaciones o valoraciones, claro y sin ambiglleda-
des y resvetando la intimidad del orientsdo, no manifestando
aquellas cosas que el alumno haya diche confiando en la natu-

ral reserva del orientador.

ElL registro debe ser mds de datos generales que de hechos

concretos, vero dsndo sugerenciss vara la formacidn del alumno.

Eéte regiatro debe contener el informe de los profesores
que son los que nasan €l mayor tiempo en contacto con el algm—
no, al igual que el de los uadres‘de familia. Asf como el in--
forme que se puede dar a los padres de familia y el vlan a se- *

guir vor varte del tutor con ayuda de ellos.

Informe de los profesores.

La ohgservacidn directa de los profesores es uno de los e-
lementos imnortantes en la confeccidn del registro versonal -
del =2lumno.

Con el fin de recoger estos datos de observacidn le agra-
deceremos se sirva manifestar su opinidn sobre los varios ag--
pectos que a continuacidn detallamos,

Para ello:
1. D§7Ud. una nota avnreciativa de 0 a 10 de cada uno de -

165 apartados. UYse nara ello el paréntesis.

160)GNRDILLO M.V. ov.cit.,p.280
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2. Subrave en cada anartado el rasgoe que maAs esté de

acuerdo con el comnortamiento y modo de ser de ca-

da 2lumno.

DATOS FAMILIARES Y ESCOLARES.

{—--) Actividad preferida: Juego sedentrrio,juego violento,
' indolencia,dibujo,lectura,coleccionn sellos,monedas,

cromnos, arregla cosas, cuenta chistes,acertijos,lee en

los recreons, cine y TV.

(«~=) Trnbajo Escolar: Estudioso, distrafdo, paciente, aten-
to,inquieto,demuestra interés, desinterés,aplicndo, --
limpico,sucio,desordenado,ordenado, ~e fatiga »nronto, -

rutinario, original.

{~--) Conducta: Obediente,desobrdiente,ll:rén,orgulloso,timido,
resnonddn, soberbio,carifioso,discuts ‘mucho, sumiso, des-

contentadizo,vergonzoso.

(---) Comvafierismo: Prefiere estar solo, ruchos amigos,pocos
amipos,nresta las cosas,no nresta nunen, hzce favores, -
defiende 2 los otros, acusa a los demds, se declarz cul-
pable, manda a los otros, cavitanea, le mandnn a €1, no

sobresale, es nonular.

{-—-) Reaccidén al castigo: Llanto,silencio,imnasible}arrebato

de cbleraz, testa airada,vrotesta,leve rencor.

' (---) Cuidado Personal: Limoio,sucio,orden-do,desordenrdo,nresu-

mido.

I



(—--)

Temneramento y caricter: Nervioso,andtico, sosegndo, -

iracible, decidido, indeciso,voluble,ten~z, imnulsivo,

melancdlico,receloso,timido,imnetucso, reflexivo.

Y Emotividad: Muy emotivo,insensible, frfo, apasionado,

Bxpresién verbal: Hablador,calado, habla poco,tartajea.

Imaginacidn; Pantasea,mentiroso,voco sofiador, realista.

Materias Preferidas: CAlculo, narrs:iones, ciencias, =

artes, misica, declamacidén, canto, modelado,  (161)

161) VALERO J.M. on.cit., p.126
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CAPITULO V

LOS PADRES TIE FAMILIA EN
LA COrONIDAD ESCOLAR
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Lz tamilia, crez por gu Sisma
n. turaleza uns uitucecifn de
confianza beceda en la per-
manenecia de las mismas rela
ciones que peraite el desa-—
rrollo de la persona tal como
es, con 5u libertad personsl.

{David Isazcs)

l, Ia escuela y la socledad,

YAunque la educacidn se considere como un fénomeno rzdicale-
wnente personal, en cuanto busca el blen o la perfeccidn del in-
dividuo, se ve obligada & tener en cuenta a la sociedad, porque
€s en el seno de u: bien comin donde, en definitiva, se salva=-=
guardan los bienes particulares." {(165)

Por sociedad se entiende: la reunidn mavor ¢ menor de per-

aonzs, familias, pueblos o nzaciones.

log Izctores gsociales wés i..portuntes con respecto a la =-
educizcisdn son los culturales, econdmicos ¥ los polfiticos,

Los ractores culturales; Al referirnos & &stos hetios de en-
tender los ideales y las noriwwus de vida dominantes en una S0=--
cleded, las producciones y el ambiente literario y artistico en
que vive, las creencias y précticzs religiosas, los descutri-=-
wientos ciectiricos y tauwbién los atelantos téenicos alcanzados

por ella,

ILa cultura se proyecta en laz conliyuracidn de lzs tormas

165) GARCIA LOZ V., Priucipios de pedasogfa sistexzfitica.op.
¢it., p.132
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elevadas de La persona humena, cone son, por ejemplo; sus idea-
les de vida, sus ambiciones psrsonzles y sociales; pero también

llega a zonas y actividodes tan triviales cowo lus hbbitos de -

salud fisice ¥y las diversionea.
-

Ios féctores econdmicos: Con resnucto a la educoacibn po--
demos decir gque la mwayor abundsncia de medios econéuicos se tra-
duce en mis posibilidades de educacibn, y de otra parte, una me-
jor educzcidn recivida por la juventud representa ungs mesyor pro=
cuctividad err el futuro.

Ios fzctores politicos: La relucidn eutre polifitica y edu-
cacidn no implica una relaocibn de iguzldzd, En el fondo, la edu-~
cacidn queda absorbida por la politica 21 prestarle el gran ser-
vicio de formar los hombres gue L.an de eucaruzr la vida plblica,

Krieck ofrece cuatro foruwas 1undamentzles de educacibu, to-

des ellas igualmente vilidas, que exulican la inriueucia educa=
tiva entre el individuo ¥y la sociedzd;

1. La sociedad aduca 8 la socieded; las socledsades méAs zenera-
les educan a las mis particulares; las de igual grado se educan =
entre sf por medio de la cowmpeticifn.

2. L2 sociedad educa a sus miembros (a los individuos)

3. Los miewbros se educan unos a otros (individuaos a individuos)

4, Los miewmdbros educan a la sociedad (los individuos a la so=-

ciedzad) (1686)

166) KRIECK... Philosovhie der Ergishung/ HENZ [, op.cit., p.31
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" Corrzcponde & la educccidn udeptsr los individauos en desa-
rroilo (niilos y acoleccentes) a la.sociedad pursistente y tranc-
mitir los bienes de una genéracién a oira, Debe ascsursr la he=
rencia, i2 reproduccidn de o cultura, asepursheo la wversisten~
cia de la sociedad, su regenﬁracién, sus ideas, sug conocimientos
Las eociedades son sustentadorss de la educecidbn e un grado =-
considerable, " Las socicdades gue asuwen por nstursleza las =
funcionee educadoras se denominan sociedades educwaoras, Son =
la familias, el estado y la iglesia." (167) Estas soa las que -«

sustentan la obra de la foruwacidn de la personalidzd,

Las coundiciones en que se realiza la educacién y los pro-
blenas que na de resolver se hallan coadicionados, en su perma-
nelncia o en su modificacién por las caracterizticas de la socie-

dad.

"La socledad actuzl, con su crecieante influenciz sobre la
vida individual de los hombres, plantea problencs educativos =
especiales que han de ser tenidus ex cuenta si se quiere alcane-
zar unz icéea clara de la educacidn en la reslicad de nucvsiros =
dfza.

En priwer lugar, el crecisiento de Las necesidaces educa-
tivas ex extvensibn, freite a la creciente necesidad de protundi-

dad personal que & la educucibn se exige,

167) Ibidem. p.166
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En sepundo} la constonte wodiiicsecifn de objetivos y po-
sibilidades educativas fre.te nlg nzaesidad de algunas base -
firme para que el howbre pusda en ella sentirse seguro.

Finalmente; la necesidsd de vivir cada dfz eun relacidn -

mis estrecha con los demds, de acuerdo con unas bases comunes

de trabajo y coavivencia, de adaptarse 2zl cardcter aulitifudi-

nerio y técunico de la sociedad actuzi, frente a fa ins.oslayable

exigencia de livertad que iluye inevitzblemente de la condicidn

de persona qu el noabre tiene. (1643)

En resumen; se podria decir que lz educacidn de Loy tiene

como tarea propia la de preparar uouwbres que cepan trabajar, pe=-

Para encons-

o

ro.que sean capaces de trazscender al travajo niszwo
trar en &1 su profunda signiticaciédn humana, hombres capaces
de vivir en cosunidad sgin convertivse en massa, de participar en
la vida y en los problemas de ia socied:d de hoy de acuerdo con
su propio crivorio y haciendo uso de su réspousable libertad -
personal, ¥ Junto a la vida socizl y de trabajo, la educacién
te:dria tawbién que desarrollar y lortzlecer lz capacidaad del
howbre para su vida de amistiad y de familia en un sundo en el que

los grupos pequencs tienen czda vez wenos fuerza., (169)

2, la ewcuela y la tamilia,

163} GARCIA HOZ V. Priucipios de peczgogla sistemftica.
op.cit., p.29

169) Ividem. p.32



a) "La familia eo la comuaidud de timites més previscos ¥y
recucidos, dcntro de ia cual, noriclmeate, adviene el homble a
la existenicia. Por eso, la familias conctituye, normalmente tam-
bién, el primer conjunto de estimulos euvucativoes para la perso-

na humana; la familia es la paidocenosis funézmental."™ (170)

Dentro del plano natural es eus 1z fawilia donde la peraona
encuentra la plenitud de su existencia. Alcanzado su completo
desarrollo fisico y psiguico, es donde puede desarrollar su per-

sonalidad y transmitir su vida moral a oiros seres,

El dmbiente familiar se ha de considerar, en primer término
como el lugar en el cual los mieambros de la familia viven. Este
ofrece al ser humano los primeros estimulos para su desarrollo:
intelectual, morzsl y social de las personas en base a las rela-

ciones que se establecen entre ellos,

b) Victor Gzrcfa Hoz warca unas condiciones que hacen eficaz
la educacién familiar: ictitudes adecuadas de los padres: en =
Primer t&frmino se necesita que los padres estén ‘educados. De =
aguf que la primera condicidn para una accibn educztiva eficag

sea la coustante preocupzcidn de los padres por autoeduvarse.

Armonia entre los pzdres: ecto i.ace que los estimulos pro-
venie-ntes de uno refucrcen la accidén de los ectir.ulos provenie
entes de otro; mientras que la desarmoniz serviria para neutra-

lizar la estimulacidn del uno con la accién del otro.

170} Ividem. p.347
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Concieucia clara por parse de los padies dqhue la educa-

cifn es un proceso de unidn genérica y de separacién nersonal.
Unifu geuérica quiere decir que, en virtud de la educuc16n, el

o

ifio va vsimilando:las normas &ticas genkerales que ri;en la vi-

]

iz humana, eg decir, la vidade 1cs lombres llepados a2l vlenoc de-
sarrolle; la separacidn personzl hace refereacia a que la educa-
cidn proporciona progresivamente los medios para que el ser hu-
meno vaya siendo independiente, vayz siendo sefior de su propio
deatino; diclio de otro modo, vaya ejerciendo de una ranera efi-
cez su iibertad., (171)
¢) Tanbién con respecto al ambiente familiar adecuado; ge -
puede habla; de condiciones generalegue Lan de ser tenidas en
cuenta, Las més importantes:
Suficiencia ffsica de la casa: tener un lugar donde pueda
moverse conl holgura. .
Suficierncia de esctimulos educctivos: cowntar cou ias cosas
¥ les personas gue le son necesarias para su desenvolvi-miento
personal, ifgquf también entrz el coutscto de la faxiiia con otros
ambisuntes y personss, prii.cipalmente la escgela.
- Anmbiente estético; elemeutos materiales y personales que
ontribuyen a crear un ambiente de velleza en el hogar,
- Ambiente morzli crear h&bitos morales en el nifzo y adolese
cepte ¥ reiorzar las ensetianzas de tipo moral y social que pue=

da recibir_de otras institucionec,

171) Ibidem., p.=67
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d) 1a Tamilia ejerce una indudeble iniluencie en la ‘edu-
bacién ya gue se halla intereunta en el ser ¥y eu la vida de los

hontres.

Lz Iamilia en relacidn con la escuela puede re:orzar, hue-
de obotzculizur o puede ser indiferente lezpecto a la accidn e-

ducativa de la institucila escolur.

La educecidn personalizada abre piso a una nueva conuniéad
educativa donde "la inicistive y el trabajo personel de los alunm-
nos coastituye el centro de las preccupaciones y en la que el =
trabajo sea {ruto de lz convergencia no sblo de las preocupacio-

nes y trabajos de alumnos y profesores, sino también de las

* preccupaciones, e&stimulos y posibilidudes de las familias y del

ambiente social.™ (172)'

En este nuevo concepto de comunidad educativa estén impli-
czdas airectamente tres tipos de porsonas; 1os maestros, loc pa-

dres y los jbvenes que en la escvuela son alusnos y en la familia

son l1los Lijos.

Los tres elementos pelsonules aluuidos se hallen relacliona=-
dos, dos a dos, en las instituciones, ‘
-Ila familia agrupa a padfeaﬂe nijos,
-La escuela azrupa 2 maesTros y alumnos,

Estas se deberfan couwplementzr con ana tercerz en la cual pa-

dres y maesiros se hallaren acrupados, A esta necesidud reasrondéen

. 172) GARCIA HOZ V. Eductcién persomalizzda. op.cit., p.70

.




+. las Lisocicecloues de p.éres y naeslros.
Asf los bkijos-zlumnogs estin en iz
los picdres estén enn la faxiiia y en la

tros; los m=estros estén en la eacuela

cionada.

e.cuela y ea la ramilia
agsociacidn prd. es=wmivs-

v en la asociacidn mene

Entre estas entidszdes hay uma ‘comuniczeidn vital continua

porque sus miembros viven conctauteslente iumplicados en dos en-

tidades distintas, Pueden influirse mutuz..ente de ux modo con-

tinuado, sin interferenciszs,

cibn.

concepto de comunicscidn educativa:

CO#ULIDAD EDUCATIVA

17173 Ibtdeén.

p.T71

cada uno desde su peculiar situa-

La siguiente griifica puede considerarse un modelo del nueve
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3. Diversas maneras de participar en la escuela,

A) Asociacidn de Fadreuy ce tamilia,

Para hacer eliicaz la apertura dé la persona z la sociedad
vinculando lz educzcidn a la vida real y para caralizar las re-
lzciones entre la escuela y la comuuidad en cuyo fmbito vive, el
iunstrurmento mfs eficaz es la csocclacidnu de padres de Tamilia, en

cuyo seno conviven los pedres de los alunnos y los prolfesores.

La finaliczd de la asceiacidn es criear en losz padres una =
mentalidad couvergente con la escuela, de suerte que asegure la
*colaboracién eficuz entre la familie y la escuela, facilitando
los contactos entre padres y profesores p:ra lzc mejor educacidn
de loa escolares y canalizando la participacidn de los padres en

las sctividades de ectensidn cultural y social,

En el Reglamento de Asociaciones de Padres de lamilia que
estf en vigor en Mexico, en todas las escuelas de educacidn pre-
escolar, primaria y secundsria dependientes de 1la SEP, el arti-
cule IV marca el objetivo de estas:

I. Representar ante las auitoridades escolazres los iutereses
que en materia educativa sean cowmunes a lbs asociadoss

II Coiaborar con el mejoramiento de la comuui:ad escolar y

proponer a las auroridades las medidas que estimen conducentes;

III., Par.icipar en la apiicecibu. de las coopercciones en . nu-

mer:~rio, blenes ¥y servicios que las asocizciones hagan al egta-~

" blecimiento escolar, ¥y
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IV, Contrituir a la educscién para aduitos de sus mientros
‘enn los tériinos de la_leyJchional de l& wateriz., (174)
Adembs la isocizeibn pﬁgdgé;Labor:r con la eccuela:
l, Facilitar elr bontacfo, colectivo y perzonal, enhtre los =
padres de¢ fa.ilia, el tutor y profecsores de la escucla,

2. Canalizar las iniciativas y sugereucizs de los padres en

orden a2 la mayor eficsacia de las actividades y servicios de la -

escuela, pero sin gque ningln caso unyz i.gerencia en la organi-
zacién técnica y en el desarrollo de lus actividudes eccolares,
3. Facilitar las actividades de la institucidn escolar esta-

bleciendo las re.zciones nccesarias para que los alurnnos puedzn

“realizar visitas y utilizar cowo eleme.:tos educativos los servi-

cics de las diferentes instituciones sociales, culturales, eco-

némicas, deportivzs, ete,
4., Orienter a los padres acerca de la educaciédn de sus uijos 1
y en especial sobre la responsabilided que tienen tarbhién en la

mareta de la escuela,

5. Bolucionar las diricultadtes econbaicas que pueden entorpe-
cer ¥y restar eficecia a las actividzdes educativas de la escuela,

6, Cuidar, o llevar a cabo ¢n su €a2so0, 1l&s actividudec: a Trae-
vée de las cuzles la escuela pueda desarrollar una eficaz labor -
social de exteusibn educativa y cultural, tales como organizacidén -

de cursos o conrerencias, obtencifn de becess, etc. (175)

175) GARCIA HOZ V., Educacifn personalizada. op.cit., pp.217 ¥
218
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La reasliz: cibén de estas actividndes exige una disrrihu-
cién del trabajo dentro de la Asociacién de padres de familia
y la mejor manera de llevzrlo a cabo es a través de diversas -
comisiones constitufdas por los misuwos miembros de la asocia-
cifn que tienen aptitudes personales y disponibilidad de tiempo
para dedicar a la participacién activa en las tareas de la es-

cuela,

B) Organizacidn Biblioteca.

“ILa biblioteca tiene por objeto la coiservacibi., difusidn
y transwisién del conocimiento, por medio de la seleccidn, ad-
quisicidn, organizacidn, mantenimiento, promocidn y circulacidn
de los materiales bibliogrificos y similares que reguiere 1a =

coinutidad a la que sirve," ( 176)

La bidblioteca como iustrumentd de trabvajo importante para
la escuela, requiere unz serie de servicios, que nueden ser =
prestzdos por las mismas mzadares de familia,

Estos servicios compreuden:

1. Selegci&n: se limita a seleccionar anuellas obras gque =
pueden ser més Gtiles desde el punto de vista de los olLjetivos
que persigue la escuela y de los programas de estudio e inves=
tigzcibdu que se lleven.

Ad.m&s de la demanda ejercida por los lectores.
2. Adquisicibn; después de la seleccién el paso a seguir.para

la adquisicién de las obras se hace por medio de la compra, el

176) GARzA MERCADO ARIC. Manual de técnicas de la investiga-
cidén, p.42




127

canje y el donativo de las mismas,

3. Organizacibn; esto se lleva a cabb norralmente por medio
de la elaborucibn de catilogzos y de clasificecidnes para la fa-
cilidad en la iocalizacibn de las obras.

4. Orieatacidn; consiste ez proporcionar, = los alumnos, la
orientacidén sobre:

a) La naturaleza, alcance Yy simituciones de los fondos -
bibliogrificos, archivables y audioviguales con gue cuenta la =
bibliozeca.

b} lLa orgsnizacidn de dichos materiales, .

c¢) El procediniento més adecuado para heneiiciarse de las
colecciones, registros y servicios de la biblioteca. =

d) Los reglamentos de la2 biblioteca, elaborzcibén y cumpli-

miento,

5. Circulacidn; que es el préstamo de loes 'libros, puede ser
e el misao local o a domicilio.
as pacres de familia pueden realizar estos servicios en la -
biblioteca escolar, cuidar el amhiente de estudio y silencio,

En algunas ecasiones podrén, incluso, estar a cargo de ella,

C) Actividades extraclase,

Son consideradas zctividades extraclase aguellas que se
. desenvuelven a manera de complemento ‘de lus que son propias de
la clase, virculadas o no a las materias del plan de estudiocs y

gque pueven ser dirigidzs por los alumnes, profesores y contar
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con la colaboracibn de las madres de tamilia,

#las actividades extfacleae coustituyen uns necenidad para
la educzcibn integral, ya que los actividades educativas des-
rrolladas durante la clase resultan insuficientes y preczries,

"Insuficieutes, porgue no reflejon una serie de actividades so-
ciales y esenciales para una buena educacidn, Precarias, porque
las oportunidades de expresidn del educando son bustante limi-
tadas y, asiamismo, impuestos por ;gual a todos de manera esrtie-

ficial." (177)

En lz escuela media se preseutan aduwirablemente las acti-
vidzdes extraclase para atender las necesidades de alirmacién

-y expresién del adolescente, 2sf{ como para la descriminacifn de

sus aptitudes.
De ahfiz necesided de gue la ezcuela ofrezcaz un variado =
campo de actividades extraclase, psra gque el educando encueutre
las que mf&s le atraigan,
Las madres de familia pueden pezrticipar en ustos  activida-
de=z como pu:ntos de apoyo para los prolewores, ya sea colaborando *
anicemente u organizifindolzs bajo la supervisién de le direceidr
de la escuela.

Es una tarea accesible y de gran interés, gque ayuda a fo-

wentar el espfritu de solida:idad entre las madres, proresores

Yy ziunmos.,

177). KERICI INIDEQ G. Hzcla unz didfctica reaeral dinfriea,
b 410
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A iagera de ejemplo se enumeran aliunaes de las activi-
.dades extraclase en las que pueden colaborar las mudres de fa-
milia:

a) Perifdico escolar: measuzl o qui..cenal, confeccionado
por los aluwmnos,

b) Peribéico mural: en' el que se dé informzcién de interef
¥ temas de actualided tanto pzra los zlumnos como para 1los pa-
dres.

¢) =mwosiciones: lioutor almons con lso trabajos de los.a-
lumnos,

d) Conferencias: promoviéndolas tanto para alumnos, como pa-
ra padres, contar por ejemplo, con una comisién para conseguir
a2 los conferencistas., ;

e) Visitas y excursiones: buscar lugares, gestionar la entra-
da, acoupaiar a los grunos, contaado siempre con la aprobacién
éde 1ia direccidn de la escuela,

También ayudarian en gran manera la Iorwmacidn de clubs para
dezarroliar las aptitudes airtfsticas y manuzles, por ejemplo de
dibujb. misica, poesia, cine, etc,

Estas actividades exiraclase dazn una gran oportunidad a la
expansidn, expresién y participacién de la personalidzd en el -
desarrollo de adoleuceitte y oirecen a lazs madres de farilia una

gran oportunidad de colaborar con la es=cuela,




D) rejora materizl del e@ificio,

El edificio de la escueia Yy su disposicifn interior influye
en el egtado de Zniso y en los sexntimientos por su sspecto ge-
neral, por la disposicién de las ventanas, las ‘zuerizs, los ves-
tfbulos y Los pasillos por la luz y los celores, les paredes, =
los suelos y techos, hesta por el olor,

El aula influye por su forma y diwensiones, por la luz y
el cosior y ..uy especialmente por el :aterial que hay en ellos:

nesas, estantes, cunaurog, fiores, etc.
£l jerdin o patio de recreo, su liupgieza, su cuidado, teodo

<influye sobre el alumno,
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Conviene teiier en cuenta la conveniewncia de que todo sea a-

gradcble y acogedor, invitando a2l trato social y Iorwando una ate

mésfera tranquilizedora.

Pzra poder mantener ein buen estuado la escuela y contar con
el ambiente adecuado para el desarrollo de la personalidad del
alumno, se podria coniar con ur buen equipo de mantenimiento: -
formado por los misnos padres de familia, con los cuales pueden
colabaorzr Lhhraciendo pequefios arreglos, Gue pueden ser desde col-
ger un cuadro hasta el pintar nuevamente la fachada del ec¢ificio
escolar. Esta cooperacifn puede ser tanto indirecta como de mano

de obra, y ayuda wmucho para que los padres sientan la escuela =

P -

cowo propia..



E)} Material diacHcotico.

"El material didictico eé,-eu ia ensenvnza, el nexo entre
las palasdbras y la realidad, lo ideal serfa gue todo apreandizaje!
se rievese a cabo deuntro de una situecids resl de vide, lio sien-
do ezto posible, el wmaterial dicéctico debe sustituir 2 la reali-
dad, represectazidola de la mejor forma posible, de .odo gue se -
fea

eilite su objetivzeibdn por porte dei alumne." {(17ug)

Sieupre gue vea posibtle, el inaterial didfctico puvéde ser =

elaborado por ios alumnos y por algunas madres de familia,

. Mo nay punto de coumparacifn entre el valor didfctico del

material couprado y del material neclho en ta vropia escuela,

La confeccifn de éste i.plica, tiempo y esfuerzo,ademis de
habilidad zanual, La escuela corntari con revistas folletos como
modelos para la elaboracidn del materiazl que se necesite, y con
la supervisidn de un proiesor.

El material didfctico que puede scr €laborzdo por las ma=-=-
dres de familia serfa por ejeuplo:

=Dioramas: que consiste en unz escena el perspuctiva, en
lz cusl la activid:d se reprezenta utilizando rodelos tridimen-
sionales,

-Panorama: estd counstituildo por la representacidn vidimen-
sional y es mucuto nfs awmplio que el dioraca, ya que tiene uayor

.eatensién.

173) Ibvidem., p.329
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lFuseos escoleres ¥y ezposicicn&s.-
- Gra™ados, dibujos e.ilﬁ::pgcidﬁés;
- Carteies, )

- Fauelograios, etec., tuwvieu pueden ayudar a edgquirir:
Diapositivas, discos, gravzciones, audiovisuzles, pellfculas,

etec,

F) Accién Tutorial,

Charles, R.L. dice "lz idea actual de la orientacifn ha
llevzdo z1 uso de técnicas que.necesitan otras personas, zadewis
del especialista orientador; al proiesor sele d# cade vez mis

responsabilidades en la orientecibn de los estudimantes en =

sus clases. Paraddgicamente, 1z necesidad del especialista wés .

rigurosamente prepasraéo en el campo de 1la orierntscién, no ha =
éesaperecido. Hay todavia, y hebré sieampre, situaciones en =
das cuales se necesita del especizlista, 8Sin embargo lz con-
cepcifn de una persona menos especlalizadaz, pero wfs Intimamen-~
te familiarizada con el estudiante y méds accesible a &1, esaqro-

re ads ampiiamente reconocida." (179)

Kosotros zpoyamos la idez de gue las pergonas mAs familiae
rizadas con los jévenes sueien ser .ras machs, puesto que su =
experriencia educativa y su contacto conr los adolesceuntes pueden
Lacerlas wmfs eccesidbles que oiras personés. ¥ que el mismo pro-

fesor, cuyo papel seria apoyesr los eleme:ntos de la orientacidn

. .uedeatro del aula aunque pueda ayudar- tawbién directamente,

179) CHARLES R.1L. The teacher's role.../GARCIA H0OZ V.

Principios _de peda:cagfa sistenftica. op.

cit, p.199
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Voivemos & la f[dea de que =f se lLecesita al especialista
en orientacién, pero como es dgiffciltener suficiente personzl
especializado.para llegar a todos los elumnos, hece Ialta re-
currir a otros elementos personales.para que nos ayuden en --

esta tzrea.

4, Lo: Padres de Familia y 1la Accidn Tutorial,

"Como una consecuencia dei predominio moril que correspon-
de a la vida y & la educazcidn familizr, sobre el puramnnete inte=-
lectual de lzs dos grandes tareas educztivas, la ensefiznza y la
orientacidn, parece gue la enseiianza es wis propia de la insti-
tucidn escolar, mientras que la orientacibn es més propia de la
tamilia,"™ (180)

Porque es en la familia - -donde recibe el hombre su ser y los
primeros estimulos para su educacibn, Y donde también se tiene
la réspcnsabilidad de former iudividuos bien adaptados gue pue-
dan 6cupar u: puesto en -a sociedsd una vez que emerjzn del cire

culo familiar.

El objeiivo principal de 1a egucacidn femilirr, ez el desa-
rrollo de 1z personzlidad original e irrepetibhle de cada nienbro
de la tamilia, rclunidos los padres, asi como es el ambito pre-
ferente de la forwzceibn arectiva y moral de sus mie:dros gque son
juute con la foraacibn intelectual, 1os tres b.2nos bisicos de =

1= la personclidad humana,

1

180) Ibicem., p.354
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A) Experiencie Eduegativa

?ara llevar a cabo las actuaciones educutivas de le vide
familiar es necesario tomar en cuehtaﬁ';"“ LUCGCiOH impli=
ca necesaricmerte la comunicacién}resfky'kh -ciérta ur:ién en-
tre el educwdor y aquel que_sdjéduca,- . _,,:.ldreu y los
hijos, ¥ el cespertisr eaniop hijoéﬁia voluntddvne perieccio—
carse, " El despertar la voluntad u' cacidﬁ en. 1os hijos es
zpiricer a la educacién femillar el pr;zcipio de la actividad

y de la motivacidn en el eduCando. (181)

El personalizmo y cono consecueucia la educscibn puersona-
lizada centra toda la actividad en el Armonico desenvolvirmiento
de la personzlidad, el ffn de lz-sctividad educativa no radica
en el mero perfeccionamiento de 1a_infeligencia o en la estric-
ta capacitacibn técnica, sino en actuslizar el proceso de la =

versoualizacidn, en lhacer del individuo una persounz." (182)

Lz educzedibn tamiliar y La eccolar voi_.cviden en su objeto
que ey 8l desarrollo de la perscnalidad, en la feidilia cowo =
hijos, en la escuela como usumnoz, Esto jmplica que si esta la-
bor la realiza 1z familia, esa misma la puede realizar lu insti=-

tucibn educativa mediante la tutorfa.

Labor para la gqgue, como se i:a dicho en ei capitulo anterior

no ueces.riwmente se tierne gue co..tar con un especlalista sino

con uaa persona " mis iatimamented familiarirzada y wis accesible
. +1 . . S

a el eaucando,'y si la fuucidn Ge orientzcibn es propia de la -

femilia, 8sta puede zportar a la escuela esa riqueza natgural que

101) Ividemnm,, D. 371
182} GRAMN ELCIC).OPEDIA RIALP/VOZ PERSORAIISMQ/TCRO 18p370
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que ya tiene.
"La vertunera educacidn no se lograrid, soi no se conjusan
" 1los factores tanilias-centro educativo. El ideal es que vayan

awbos al unfsono en la tarea educativa.® (183)

Tanto la escuela como los padres de fawilis deben procu-
rar, una asyuda mutuaz en los problemas que se plantean para la

educacién de les hijos (alumnos).
&H\es ,
tﬁns::pnémeayno deten limitar su pecticipscidn en la escuela
asistie.do a las juntas y entrevicias que la direccidn les mar-
ces, =ino que Lan ée coiaborar estrechamente en lz rormscidn de
sus hijos, en este caso, a traveés del contacto con la tutorfa -
escolar,

Al respecto podrisimos preguntornos: iQué ayuds podrisn -
dar las mards de las alumnzss que conocen la realidad y problesa-
tica de su medio, siendo orieuntadorss o tutoras de oiras que'no
son sus hijas?

El equipo ée orientocidn necesita precicacente de tutoras
que conozcan lz reclidad y problsuftica que rodea a las alumnas
¥ ¢& Quidn podri teaer coaoccimiento de eila, sino las xamés que
estin inmersas en ese wedio? ya que se ha dicho gue la orienta-

cién es "un proceso de ayuda s una persona para que pueda resol-

ver los problemas gque la vida le prantea.m (184)

193) VALERO J.M. op.cit. p.2i6
184) GARCIA HCZ V. Lz educscién persounalizada. op.cit.,p?42
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Tarbién se dijo, capitulo se; duao, que en la escuela la
tzrea educative se puede considerar realizada en dos yjraudes -
Z0IILS . ‘
=La de la ensensnzu aistemiﬁica,que tiene como objetivo
el desarrollo de los conociuientos y aptitudes intelectusles y

técnicas,
- Y la orientacifn, que tiene como objetivo la capacita~-

cifn de un sujeto para reaccionar adecuadzmente en cualquier si-

tuacibn en gque se encuentre bkaclendo asi efectiva su libertad

personal. (135)
La- primera requiere una preparacidn adecuada, coro profe-

sor co:s los conocimientos ¥y estudiios precisos, las técnicas, -
los auxjiliares dicfcticos, etc,

'La segunda, como hemos dicho anteriorusente, también re--
quieren una nreparacifn, y una condicionss personales pora rea-
lizaree con eficacia,

Los profesores légicamente, ﬁueden ejercer nmuy bien la tuto-
ria, pero en algunos casos, esa ocunacibn restarfa tiewmpo y efie-
cacia a la zona de ensgefianza sisiemftice; podrian dedicer tien-
po a aifunos a2lumnos pero n& a teoGos y s8lo lograr & medins los
objetivos que se persiguen ei la tutorfa escolar, '

Queremos proponer lz posiblicdad de capacitar a aigunas ma-
dres de fanmilia, que si cueutan con tiempo psra colaborar con la

: escuela, rormen parte del equipo de eorientacién,

185} 1Ibidem p.242

0
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'

tay personas que Se euile,an en gu@rpo ylalma a la tarez
etucativa eon un proiundo seuntiido de responsabilidad, con cate-
goriss mudurzs, que pzrticipan éon la mente despierta ewr el -~
proceso educstivo. Tgles personas pueden tener un Luen cvonoci-
miento de la educacidn en un periodo de tiewpo relativamente, =

corto, de roria, que, i:acta de modo inmediato puede otbtencrse

mayor vrovecho de su experieucia.® (136)

Istas personas pueden ser las madreﬁhe familia, que por
sus pecuiizree circustauncias, han consepuido una experisucia
ei. el campo educativo, zcquirida por las relaciones que se ecta-
blecen dentro de le familia y que constituyen, los primeros es-
tf.ulos para el desarrollo intelectual, moral y social de los
nijos. |
Tienen unz actitud natural de educar, basada en esa experien-

cia que se va adquiriendo en la relacifn con los Lijos,

fuestra escuela, tomando en cuenta esa experieuncis y conociene
do la responsabilidad ée la formazcidn de nuestras alwmnas, con-
sidera que si podrfan intervenir en ella formando parte del de-

partamento de orieutacién como tutoras escolares.

B) Condiciones personazles para la orient cidn.

"Es dificil definir qué debe hacer el orientzdor paraz ser
eficag inicamente puede decirse cdmo debe ser, o luciar por ser,

ﬁ;ra lograr ayudar al alumno en esta relacibn personal," (137)

136) HEKZ H. op.cit., pp. 570 ¥y 571
137) GORDILLO ¥.V. op.cit., p.222
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Las sctitudes que debe tener un tutor para ejercer la -
orientacién. con mzyor eficzcia son: -

) l.Aceptacidn: gue es bergitir.a cada aluwmno diferente, ser
€l wismo, sabiendo gque cazda persona es un complejo de deseos,
peusamientos y senwtinieutos, Es un respeto profundo y activo
gue produce en e otro la securidad de que, @ea guien sea ¥
como sea, se les acepte incondicionslaente, gue puede siempre
mostrarse cowo &8, Yy Suigue su coguucta no sea aprobada €1 es
aceptado plenamente como persona,

2.Coumprensifn: es ponerse ez el lugar del otro y tratar de
ver el mundo como €l lo ve, es captar no sdlo el “sentido ob-
jetivo" de lo gue el otro expresa, sino su "seantido personal"
lo que esa expresidn significa en su vida., Compreader es algo
por sf wismo liwitado; de lo gue se trata, fAnicamente, ca de ez
captar el senitiido de lo gue el alumno expresa.

5. Autenticidad: supone gue el tutor sea "el misano" en la
relacibn de orientacidn, La autenticidad en la persona del o-
rientador despierta el deseo de mostrarse de igual mnodo en el
elumno, (1583)

Las condiciones del crieuntador se reducen a "guerer" y "po-
der", Querer orieuntar, coupromegerse personalumente en la tarea,
vivirlancowmo una responsabiiidad que forwa parte de su misidn.
¥ poler orientar, que implica madurez personal, qgue no signica
ﬂaher lo;rado ya la meta, sino estar esforzandose por lopgrarla.®

- {189)

133) Ividenm., p.222 y 223%
189) Ividem., p.229 .




- CAPITULO VI

POSIDILIDADES DE CAPACITACION DE LAS MADIES

PE TFAMNILIA PaRA LA ACCION TUTORIAL



"eeo E1 tacto pedagbgico s

el mayor tesoro del arte

de la educacién. .
(llerbart)

1. Introduccién al proceso de la investigacién.

En cste capituleo sec cmpezard por explicar los conceptos -
-bdsicos gque se llevan a cabo en toda investigacidn para asi
introducirnos en el trabajo de campo, que sc llevé a cabo en ~
la Escuela Feamncnina de pMontefaleo, .

A) Objetivos. .

Investigacién " es un proceso que, mediante la aplicacidn
de métodos cientfficos procura obtener informacién relevante -
Y fidedigna, para extender, verificar, corregir o aplicar el -

conocimiento."

Pugh dice que la investigacidén es " una inquisicién seria’
y diligente, con un propdsito claro: averiguar los hechos, —-

formular una hipbétesis, probar una teoria cxistente, arrojar -
nueva luz sobre un punto dc vista‘establecido, ganar perspec-
tiva histérica, establecer estadisticas vitales, compreader un
fendmeno fisico o interpretar los resultades de otros por me—-—
dio de la organizacién y la sintesis del material pera apoyar
una conclusibn." (190) |

o) Mé&todos.

En sentido amplio , el método es “el procedimiento que se
siguc en las ciencias para hallar la verdad y ensenarla" (191)

190) GARCIA MERCADO A. Manual de Técnicas de la Investi-
' zgacidén. p.974

191) hiccionnrio de J1a Yoneun [Esnafiola,. p.874
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En sentido més restringido, el método es un sistema de ~
principios y normas de¢ razonamiento que permiten establecer -
conclusiones en foron objetiva. Entre los principios generales
de razonawicnto estén los de identidad, no-contradiccién y ter
cero exclufdo y cntre las norinas generales Ilguran, las de in-
duccién y la deduccidn,

C) Técnicas.

La técunica es un sistema de principios y normas, que nos
auxilian para aplicar los wétodos.

Estas sc justifican por su utilidad, quc se traduce en la
optimizacién de nuestros esfuersos,"la mejor administracifn de
nuesiros recursos:derque sc vale una ciencia o arte, " (192)

D) Clascs.
Se divide en dos clescs: )

1. Tebrica, fundamental,pura o bisica: En’ este caso el in-
vestigodor procede por razones intelectuales. Le interesa cono-

cer o explicar, por ¢l pusto de hacerlo,

2, Prictica, aplicada o tecenolégica: en este caso, se tra-
baja con los resultados de la investigoaecidn tebrica, para apli-—-
carlos en bencficio d¢ las personas o comunidades,

Otra divisibn distingue tres clases:

a) Estudios exploratorios, quec sirven de base para formu-
lar un problema con mayor precisidn, para desarrellar una hipb--
tesis, ¥y para establecer prioridades para investigaciones poste-

riores.
b) Estudios descriptivos ydiagndsticos,que persiguen el

conocinicnto de las caracteristicas de una situacifn dada.
]

2) ihidem.p, 1244



c¢) Estudios experimentales que, en una IOan'mds precisa
persiguen la pruecba de una hipbtesis.,

E) Etapas,
Al deéir que la investigaciéno es un proceso, esto impli-

‘ca que st compone dc una serie de etapas sucesivas que se de-
* sarrollan de acuerdo con un orden légico,

Una forma simple de descubrir el proccsd es la siguiente;

a) Elcecién del problewma,

h) Plancacién del trabajo.

¢) Acopio de la informaciéa,

d) Interpretacidén de la informacién.
¢) Redaccidn del escrito,

" El proceso de la investigacién tiene una estructura flexi-
ble, aungque no debemos de olvidar:
a) La unidad, diversidad e importancia de cada una dc las
fases del proceso de la investigacién. :
b) La imposibilidad de rcalizar todas las operaciones si-

multéncamentie. . ,
c) La necesidad de programar el proceso, de acuorde con un

orden razonable,

2, Investigacién de Campo.

A) Objetivos.
. Es el medio wds dirccto para el acopio de ln informaciGn

se divide en dos clasces: . :
"a) La observacién o 1a exploracién del terreno, que con--
msiste en el contacto directo con el objeto (el estudio,
b) La encucsta que consiste on el acopio de test;monlos, -

* orales o eseritos, de personas vivas,

)

[SS
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B} Requisitos .

a) La seleccifn y la critica de las fuentes de informo-
cién deben sujetarse, en el trabajo de cuampo, al mismo rigor
a que sc somcte la valoracidn de textos en la investigacién
Idocumental.

h).La seleccidn de testipgos, cuando es imposible consul-
tarlos a todos, debe hacerse de acuerdo con prOcedlmlentOS -
estadisticos que sirvean para fijar el tamafio, la estructura -
y la represcntatividad de la muostra,

C) Controles.

Los controles en el trabajo de cawmpo, sirven para que el
investigador aumente el dominio de sf misno, y de la informa-
cibn quey@ecopila mediante el empleo de instrumentos y regis-
tros adecuados, con €l fin de imprimir exactitud y fidedigni-

dad a sus resultados.

Cowo ejemplos de control tenbmos; la introspeccidn, la -
entrevista forwal, los testigos y las unidades de observacidn,

D) El Cuestiocnario.

Es uno de los instrumcntos mds importantes para perfeccio-
nar cl poder de la observacién. Define los puntos pertinhntes '
de la encuesta, procura la respuesta a dichos puntos, y peramite
uniformar la cantidad de informacidn solicitada y recopilada,

Podemos distinguir entre cuestionarios de hechos, actitu-
des y opiniones. Podemos dividirlos en dos:

a) Cuestionarios estructurados: tanto las preguntas como
las respuesias se cucuentran predeterainadas, y pucde tener -—-

" ‘preguntas abiertas o cerradas.

. - b) Cuestionarios libres: sbélo se llewa una gufa de los -
temas & tratar, wmls-no requiere una estructuracién predetermi-

nada.
El cuestionario debe llevar tres condiciones: validez,sc-

guridad y comparabilidad.



E} La entrevista.
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Es_un contacto interpersonal que ticne por objeto el aco-

Pio de testimonios orales. Podemos distinguir entrevistas de he-

chos, actitudes y opinioncs.

De acuerdo con el nimero de las personas entrevistadas —
en una miswa seccién, pucden dividirse en personales o de grupo
la primera es mis #til en el acopio de informacidén confiidencial

que ¢l informante no proporcionaria en pfdblico. lLa segunda puede
ser mds Gtil! cuando el informaute se siente obligado a decir la

vordad frente a testigos,

De acuerdo coa la estructuracién de la enirevista; puede
ser libre o dirigida; en la primera el investigador conduce la
entrevista en una forma més espontéinca para el entrevistado; en

la segunda hay un ndmero fijo de preguntas,

Al realizar la cntrevista debe cuidar la: preparaciéno,—-—

iniciacién, desarrollo y registro,

3. Anmbito Concreto de esté investigacién de campo.
A) Desceripcidén del Estado de Morelos, lugar donde se lo-
caliza la escuela,

llemnos seguido hasta ahora los pasos que se deben de to-
mar -encuenta para realizar cuanlquier investigacibn, estos -

mismos se han scguido en el trabajo de cuampo que s¢ llevo a =

caleo en la Escucla Fewmenina de Montefalco,

Lo primero fue situarnos en el_umbiente'geogrdfico don—
de sc localizag: la escuela, después el wedio ambiente que ' To-
dea la escucla y por filtimo centrarnos en el trabajo de in--
vestignciln gue se llevé a cabo en la misma institucibn edu-

cativa.



a) Localizacidn.
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El estado de Morelos se localiza en la parte meridional
de la zona central de la UHepidblica Mexicana, al sur del eje
wvolednico, entre los 18° 22+30" y 19° 07710" de latitud ——
norte y los 98° a7 y 99° 30* de longitud ocste de Greenwich,

lelta al norte con cl Distrito Federal y el Estado de
México,

Al este y al sureste con Puebla,

Al sur y suroeste con Guerrero. Y

Al oeste con el Estado de México.

Tienc una sﬁpcrficic de 4,511 Km2; en la parte norte,de
terrenco montaifioso, formado por las estribuciones de las cor-
dilleras del Ajusco y el Popocatépetl, en la parte sur forma
do de planicies y valles fértiles, cruzados por NuMCrosos =

- rfos, todos afiuentes del Amacuzac.

b) Municipios que lo componen.

Estd integrado por 32 nunicipios, estos a su vez s¢ =-
agrupan en 7 distritos.

Los distritos estfin compuestos por una porcidn territo
rial formada por dos o mis municipios de los que el mfis im——
portante es la Cabecera,-~lleva su noambre- y en é1 se cncuen— -
tra la autoridad superior'encargada de impartir justicia.

1°T Dpistrito de Cuernavaca; se forma por los municipios

de Cucrnavaca,liuitzilac,Tepoztlén,Jiutepec, Emilianc Zapata y
Temixco.

2% pistrito de Tecala; formado por Tecala,Mazatepec, —
Coatlén del Ric y Miacatlan,
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3%, pistrito del Puente de Ixtla; se forma por los muni .

-pipios de Amacuzac, Xochitepec .y Puente de Ixtla.

4°. pistrito de Jojutla; formado por Jojutla, Zacatcepee,

Tlaltizapsin y Tlaquiltenongo,
5%, pistrito de Yautepec; formado por Yautepec,Tlalyaca

‘pan, Tlalnepantla,Totolapan y Atlatlahucan,
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G%. Distrito de Cuautla; formade por Cuautla,Yecapiztla,
Yilla de Ayala, Ocuituco y Tetcla del Volecén,

7°. Dlstrlto de Jonacatepec,Zacualpan, Jantetelco, Axochin
pan y Tepalclnbo.

Cuernavaca es la capital del Estado de Moreles.

c) bescripecién del ambiente fisico.

Los terrenos del Estado estén formados por brechas volci-
nicas, calizas interncdias y algunas roens primitivas.

La situacién tropical del estndo de jlorelos y su relieve
pronunciado, producen fuertes contrastes que dificultan la -
precisibén de su ¢lima aunque en general se distinguen tres
climas;_ )

- Iimedo y Irio con invierno seco, en ¢l norte y noroeste
ésta regién corresponde o la falda sur de la serranfa del Ajus
co, hasta las estribaciones del Popocatépetl. La tenperatura
media anual es de 9,7°

~ Jltmedo y sewmicfilido con invierno poco definido y seco,
en la regién al sur de la anterior, comprende los municipios
de Miacatlén, Jiuthéc,Tepoztldn, Tlayacapan, Tlalnepantla, -
-Totolapan, Yecapiztla, Qcuituco y Zacualpan. Su temperatura me
dia es de 19° :

~ Semi-seco y semicfilido, con invierno poco definido y =~
sequia en otofio, invierno y principios de primavera, Compren
de las porciones importantes de Xichitepee, Temixco, Cuérnava-
ca, Tlaquiltenzngo, Tlayacapan, Youtepec, Cuautla, Tepalcingo,
Jonacatepee, Jantetelco y Axochiapan. '

Flora: de la regién es variada, la vegetacién montafiosa -
presenta bosques coniferos: ocote, pino; waderas finas: cedro,
nogal y encino. En los valles y planicies abundan los fruta--
les.

Fauna: cucnta con especics de anieales salvajes: coyote,
puma, jebalf, leopardo y gato montés; y coa una notable varie-
dod de aves. .
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Hidvografia: la inclinnecién de norte a sur del suclo -
del Estado facilita el escurrimiento de las aguas gue siguen
esa misma direccién para llegar al rfoc Amacuzac el wméAs impor
tante y caudaloso. ) - -

Los rios de esta region por lo gencral llevan poco cau—
dal ya que sus aguas proceden de los numerosos panatitiales y
del escurrimiento de los voleanes y sb6lo cn tiempo de 1llu-
vias son torrcnciales, '

#fos principales son: Amacuzac, Chulma,Tembenbe, Tetla-
ma o Jojutla, Cuecrnavaca y Yautlepec,

El Bstade cuenta con muchos munantioles de agua potable
¥y termal asf cowo con lagunas y saltos.

Apricultura: de wmanera general el eéstado de porelos es
agricoln. Su mids grande riqueza se encucctra en el campo. -
Los cultives que por su extensidén y calidad figuran euntre los
mds importantes son: caila de azgear, arrvoz, caflfé, maiz, ajon-
jolil, frijol, chile, jitomwate, tomate, avcna, haba,cebada, ca_
cahuate, trigb, ciruela, limén, mango, guayalia, papaya, agua-
cate, pera ¥y mansana. ctc.

Ganaderfa: no existe una verdadera rigueza ganadera, de-
bido a la falta dé pastizales y plantas lorrajeras. Sfn em-
bargo, 1la cria de ganado vecuno, lanar, porcino y caballar es
cada vecz payor,

Apicultura: es considerable la crfa (2 abeja productora
de cera y miel,: Se practica en forua doméstica en ecasi todos
los municipios.,

Minerfa: ¢l suelo del Estado, posee oro, plata, plowo, =
‘zinc, mirmol, piedras industriales.

Coumecrcio: hay mucho movimiento comercial tanto de semi--
llas frutales y de legunbres, asf como diferentes productos -

industriales tfpicos de cada regidn.

Centros coencrciales importantes son Cucrnavaca,Cuautla
Y JD:jutlﬂ.
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B) Eécu@la Femenina de Nontefaléo.

a) Localizocién e historia.

. Lo escuela estd ubicada en el municipio de Jonacatepec;
éste limita al norte con el municipio de Jantetelco, al sur -
cou el de Axochiapan y Tepalcingo, al este con el pueblo de -
Chalcatzingo y al oeste con el nmunicipio de Villa de Ayala.

En ¢l aro de 1956 se inicia la Granja Escuela de Monte-
falco, para ayudar a las familias campesinas en-la formacidn
de sus hijas, niedianle cursos que permitieron mecjorar la sis-
tuacibén de la mujer en el Estado de Morelos, elevando la cali
dad de su vida y al mismo tiemwmpo, la de sus familias.

La escucfla comienza dando cursos educativos de artes -
domésticas, de extensién cultural y recreativas. En estos
se abrcaban conocimicntos gencrales e instruccidn prictica -
que iban desde la higiene y la crianza infantil hasta el cui-
dado persoanl y de la casa., También sc les daba conocimientos
artesanales y de econfmia doméstica especiales que les perui-—
tian aprovechar al miximo los alimentos y materiales regiona——
les para el lhogar y para actividades produeclivas,

En el afio de 1905 comienza la telesccundaria incorpora-
da a la SEP, con el nombre de Escucla Femeninaéhontcralco, dan
do un servicio mis a la comunidad ayudando asf a elevur el ni-
vel cultural de las alusnnas. Ademds de participar en los pro-
gramas oficiales, tienen cursos (e extensidn cultural que con=-
sisten en clases de cocimu, reposteria, tejido, corte, artesa-
nias y guitarra. ' '

Se llevan a cabo curses de alfabetizacidn ademas, para -
las mamds de las alumnas y personas que esten intercsadas‘en -
aprender nfs, también se les dan cursos de extensidn culturdl.

hesde los inicios de la telesecundaria, se llevan a cabo
un sistemn personalizado, dando una atencidn personal a las a-
Lwwnnas, por medio de la tutoria. ’
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Han pasado yn diez y nueve gencraciones y actualmente -
se cuenta con einco . grupos de 35 alumnas cada uno.

bicz ahos tdespues de lLaberse iniciado la teleseccuadaria
se inicia en 1978, la Normul para Muestras cn Educacidn Pre-
escolar, facilitando gue las alumnas que han terpinado la se-
cundaria, pucdan alcanzar una profesidén que les aynde a mejo-
rar personalmente, y a colaborar en la superacién de la cowu—~
nidad.

En el afio dc L9860 sc¢ inicia el Bachillerato Técnico en -
Administrucidn de Empresas, abriendo un nuevo campoe de traba-—
Jo a las alumias, hasta ahora se cuenta con primero y segundo
aiios.

Yarulelo a la Telesecundaria, Norwmal y Dachillerato Téc-
nico se tienecn las actividades de extensibn cultural y recrea
tivas mediante clases dc gocinn, reposteria y tejido. Tam——
bien se dan cursos de formacibén a las mumds de las alumnas =+«
como economia domestica, tejido, corie, etc., asfi como para =

las ex-alunnas de la escuela.

Se tiene en proyecio iniciar bachillerato Pedagogico -

en ¢l proximo ecurso escolar.

b} Ubjetivos y Sistema .

La enscfianza media tiene una larga tradicidn, pero hasta
los cornicnzos de este siglo no tenfia otro sentido gue propor-
cionar la basc cultural suficiente para iniciar los estudios -
universitarios.

La escuela sigue objetivos que marca la 5.E.P. a la que -
esli incorporada; adewds de tener prescnte los objetivos que -

se persiguen con la cducacidn personalizada los cuales son cop

patibles con los anteriores pucs buscan lo mejor para cada per-—

50NA.

La escucla Femenina de Montefalco irata de dar una educa-—
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cidn personalizada dentro del marco rural donde se encuentra
esta institucibn educativa. Educacidn que permite llegar =
con eficacia a tratar a las aluunnas unha o una por nedio de la
tutorfa escolar, al .igual que ayudar de manera positiva a las

familias y a la comunidad.
C) Poblacién Escolar,

Caracteristicas generales:
La poblacifén escolar que asiste a la Escuela lFemenina

de Montefolco es principalmente campesina, s8le un 54 provie-
ne de Cuautla. Lo edad oscila cutre 12 y los 18 anos.

Se cucnta actualmente con:
Telesccumdaria: 1. con dos grupos: un total 70 alusnas.

2, con 50 alumnas

3. con 48 alumnas.
Baclhillerato; =~ 1. 45 alumuas

2, 28 alumnas.
Norual de Educadoras: 4 afo, 36 alumnas.
llay un totul de 287 alwanas.

Algunas alumnas por el medio rural oonde viven, carccen
gencralmente de servicios de agua y en algunas partes de drena
“je. ' La mayorfa de las familias cuentan con un pozo, asi como
con rios, manantiales y lavaderos péiblicos dentro del pucblo,

El mayor porcentaje de las familias depende dJde la agri-
cultura, quec principalmente recalizan los lowbres, pero cn épo-
cas determinadas coopera toda la familia, por lo que en alpgu—
nas ocagiones provoca ausentismo ocevcesivo cansancio cn las -
alumnas que realizan esia tarea al mismo tiempo que estudian.

El ingreso familiar fluctda bastante, todo dependiendo -
de las siembras, si ©s de riego o de tcpporal y si se tuvo bue-
na cosecha o no, Los que lp pierden, s¢ van a la ciudad a tra-
hajzr de albafiiles o a relizar algin otro oficieo. En alzunos
casos los nijos dejaun de cstudiar por falts de recursos econfi-

micos.,




También algunas veces las mamds ayudan en la cconomia
familiar, vendiendo difercntes productos en los diversos —-
tinnzuis o mercados que hay en los poblados,

En los pueblos morclenses no ¢s rarg cncontrar que ba-
jo el mismo techo vivan tres gencraciones, de alif que se de-
sarrolle la vida fawiljar entre tfos y tias y alruclos.

La responsabilidad de ayutlla solidaria al trabajo fami-
liar es tan grande que aveces la asistencia a la escuela pasa
a segundo término, .

Lo gque se aprende en las familias es el trabajo agrico-
la y las recetas de cocino local.

Il espacio fumiliar mfs importaute es la casa. La mayo
ria son rectangulares, de adobe, con techos de una o dos aguas
de teja, o bien de lémina acanalada. Su fachada es plana y ——
casi sin ventanasj el piso de tierra apisconada, o de cemento -~
pulide, o de ladrillos dec barro.

A nivel doméstico, toda familia.tdene su Ycorral", quc
sirve para completar la dieta familiar; generalmente se coupo-
ne de chile,frijol y tortillas, si hay huecnha coscchia la alimen
tacidén mejora.

La convivencia se exticnde normalmente & todos los miem
bros el barrio. Por lo general tenan su noubre de una capi--
lla o erpita donde se aloja el sanio patvbn del harrio, esto
¢s simbolo de unidad, -

4. Diagnéstico y evaluacién de las encuestas apli-
cadas.

A) biagnéstico "es un jucio que,despuls de la explo
racidn cientffica apropinrdn, se estnllece acerecun de las pesibi
lidades y limitaciones que un sujeto preseanta®™ (197)

193} GATCIA 0 V. Drineiniss deo Dodtessia Sistemdibica.
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Para llegar a un diagndstico en este casn, fur preciso
llevar a cabo una investigacién de campo, mediante la apli-
cacidén de un cuestionario a lasdmamis de las alumnas de la
escurla, con al fin dr obtener informacidn sohre las diver-
s5as manerds en quie pucdnn participar en la escuela de unn -
formna mis directa.

El cuestionario consta de preguntas abiertas y cerra-
dos margen a la libre expresidn de 1la persona. Estd compuesto
de 20 reactivos que hacen relacibn ai hogar, escuels y comnu-~

nidad. .
Las mamds fueron escogidas al azar en un total de 50,

para darle confiabilidad a la investigacidn. [Todas son de
difercntes pueblos del Estado de Morelos de donde provienen

las alumnas.

B) 3n aplicd un cunstionario: VER ANEXU 1

C) Intarpratacién de los resnltados obtenidos:

a) En cuanto a la asistrncia a las juntas, entrovistas
v actividades gue se llevan a cabo en la escuala purda ellas,
asiste con regsularidad aproximadawente el 854 y el resto asis-
te algunas veces, cuando el trabajo se lo permnite. Por lo que
se puede ver si hay un interes por la escuela y la educacibn

de los hijos.

b) De las diversas manaras que podria parcicipar en la -
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escuela, resultd el interés mis marcado hacia orientar y ayudar a las
alumnas dando come resultado un 45%; en segundo lugar se interesan:por
la Asociacién de Padres de Familia un 20% y en tercer lugar en la Orgg

nizacidén de la biblioteca el 183.

Esto se puede ver mAs claramente en la siguiente prafica:

ACTIw DO RS
EXNT G Sl O R 63
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ORTENTIR & w AruDaC & a3 e raningy

¢) Dentro de los zutivus pur los cuales eligieron esta escuela
destucan: La formacién que se imparte y el nivel académico que es -
alto.
. d) Entrando en el terreno de la tutoria escolar la mayoria de -
las manis consideran que se trata de uyna ayuda que se les brinda a -
sus hijas para escucharlas y aconsejarlas mediante el diilogo, esto
con el fin de que aprendan nuevas cosas, adquieran buenos hdbitos y

reciban una orientacién adecuada para la wvida.



e) En el ceapo educative la experiencia que tiene una madre de

familia es muy grande, pues con-cada hijo aprende a formar, a crear
L4

habitos, a ayudarle en su desarrollo, a propercionarle los elementos

necesarios para su adaptacién a la comunidad.
Como se puede ver, esta experiencia las capacita para ayudar en

la formacidn de las alumnas, aunque requieran una ayuda y suparvisién
por parte de la escuela.
f) La grafice siguiente nos muestra, el tiempo que tienen las -

mamas para colaborar con la escuela, se nota en esto bucna disponi ~

bilidad.
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g) Sobre las maneras en que podrian ayudar a las slumnas, de

manara general expresaron que principalmente, déndoles consejos,

facilitdndoles tieapo para los estudios, fomentando el dialogo, dan:‘

doles buen ejemple, ganindose su confianza.
h) También se les preguntd sobre cuiles son las cualidades que

2 -debe:tenar una persona:para ayudaria la. juventud.
- Era una pregunta abierta donde ‘cada unz respondio lo que consji =~

]

4]



derid mas importante:

- Que sea honesta, con buenos principioéf L4467
~ Que tenga estudios. 38%
~ Que sepa dar buenos consejos : 345
- Que sea alegre, jovial y optimista. 263
- Que de buen ejemplo y sea comprensiva. 20%

es importante destacar cémo ante todo, piden la integridad de la

persona, mls que los estudios o conocimientos que puedan adquirir.

i)} De lo que mds les preocupa de la juventud de hoy se puede -
representar de la manera sigyuiente:
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Destacan el alcoholism&. la droga y ma manera de hablar; el pri
mero puede ser fruto de unz mala formacidn por parte de la fanmilie,
pues es frecuente que el papf tome y al ver eso los hijos muchas ve-
ces siguen el ejemplo, La droga es un problema reciente en los jove-
nes del campu, esto se da maAs en varcnes que en mujeres.

i
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D) Prueba Piloto:

El objetivo de esta prueba piloto es para saber si el lenguaje del
cuestionario era:el adecuado, si estaba claro y si se entendfan todas las
palabras. Tambi&n se aplicd para ver la validez y confiabilidad del mise

mo y sf se obtenfan los datos que se necesitaban en la investigacidn.

Para iniciar nuestr_, investigacidn de campo, se llevd a cabo una
‘prueba piloto en la siguiente forma:

l. Se hizo por medio de la aplicacidn de un cuetionario sencillo,
con pocos reactivos, etc.

2. Se escogidé un nimero reducidc de madres de familla, cinco elegi-
das al azar. Se les citd en el mismo plantel escolar.

3. Se les explicd el objetivo del cuestionario y de lo importante
hue era, que respondieran con la mayor veracidad posible.

4. Se les pidié que indicaran las preguntas que estaban poco claras,

o si habla palabras que no entendlan.

Los resultados del mismo fueron favorables; se tuvo que mejorar la
redacecidn, asi como la utilizacidn de algunos términos que son poco fre

cuentes en la Zona.
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Interpretacidén de ‘datos:

1. Andlisis de los resultados obtenidos:

1. ¢ Asiste con regularidad a las juntas de Padres deo Familia?
1

5I 41 NO 2 ALGUNAS VECES 7
2. & Asiste a las entrevistas que le pide la Direccifn de la
FEscuela?
SI 48 NO 2 ALGUNAS VECES 1

3. & Partcipa en las actividades que la Escuecla Urganiza?

S5I 37 NO 1 ALGUNAS VECES _ 12

4. De las diversas maneras en que podria participar en la Es-
cucla..
¢{ Cull prefiere Usted?
a) Asociacién de Padres de Familia: 10
b) Organizacidén de la Biblioteca: 9
c) Actividades extraescolares: paseos, excursiones, visitas
- de los alumnos, etc. 4

f d) Mejora material del edificio escolar: 2
) e) Material diddctico: adquirir o elaborar: 4

f) Orientar y ayudar a las alumnas: 23
g) Otros: 2

5. Ponga tres motivos por los cuales eligio estd Escuelsn

Por la formacién: 28

Nivel de estudios alto: _27

Por la cercania: 15
- Por 1a seguridad de las hijas: - 7
" . Poque tiene transporte escolar: _ 5
Por la buena fama que tieme:'_11

W
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Por que es s6lo de mujeres: 15

Se aprende a ser respetuosas: 4

Seriedad en el estudio: 1

Hay mayor vigilancia: 1

Por la organizacién de la escuela: 1

Por su orden y limpieza: 1

Porgue dan educacidén a los padres de lo que reciben
los hijos: 1

6. ¢ Que entiende usted por orientacién a las alumnas,'—
platicar con ellas?
La orientacidn es:
Darles una ayuda personal: 26
Aconse jarlas hien: 18
Escucharlas: 1
Encauzarlas a tener buenos hébitos: _1
Inducirlas a ser mds estudiosas: _2
Que estudien mejor y asten contentas: _ 1
Ensenarles wejor comportamiento: 2
Decirles las cosas que no saben: _2
Les ensefia a portarse hien y agradecer lo que sus pa-
dres le dan: 1 -

7« dConsidera que la tutoria ayuda a la mejora personal
de las alumnas?

SI 50 NO o

AdPOR QUE?

Sirve para que las alumnas mejoren.
S Les ayuda siempre que las alumnas quieran. L
S8i, adquiere el conocimiento de como comportarsa.
Se nota un cambio cuando se les ayuda.
Les ayudan a llegar a tener metas. -
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Ayuda porque su conducta es diferente a los demds.
5{, porque ‘estdin mis motivadas y con mayor interés.
5{ porque comprenden mis las cosas y les ayudan a --
resolver mejor sus problemas.

Al aconsejarlas hay un cambio en ellas.

Solas es dificil que salgan adelante con el consejo
de alguien asi.

8., ¢ Piensa que la experiencia de la vida la capascita para
poder ayudar a las alumnas de la escuela?

S1 435 NO 3 ALGUNAS VECES 2

9. Nombre tres mancras de como podria ayudar a las alumnas.

Platicar con cllas: _20

Darles consejos:._gg_

Darles tiempo de estudio: _28
Animarlas: _10_

Apoyarlas en lo que haga falta: __3
Darles buen ejemplo:_2

Darles una atencién persochal: _3
Ganarse su confianza: 1
Escucharlas: _5

Hacer actividades para unirlas: 1

10. ¢ Cufiles son las cualidades que en su opinidn tiene que’
tener una persona ara ayudar a la juventud? Nombre sflo3,.

Que inspire confianza: _9
Den buen ejemplo: 10 _

Que tengan estudios: 19
Que eean honradas: 22

Que sean maybtres: 4
Que tengan seriedad: 2
Que tengan tiempo: _1

Que tengan experiencia: 4

Que sean alegres, joviales, optimistas: _13
Amabilidad: 8
Responsabilidad: B

0

kS
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Que sepan aconsejar: 17 o
Que sean sinceras: 1

Que quieran ayudar; 1

Que sean compreunsivas: 10

v

Trabajadoras: 3
Maduras: 2

11. Si dispone de tiempo para colaborar con la escuela, -
Sefiale con cuadinto:
a) 1 hora cada quince dfas: _18
b) 1 hora cada semana: 18
c) 2 horas por semana; 7
d) MAs tiempo: 1
e)-No tienen tiempo: _8

12, Se dedica fnicamente a las labores del hogar. (Realiza
ademds algin otro trabajo? iCual?
S6lo se dedican al hogar: __39
Trabajan: _11 ; En el comercio: __ 7 _
Intendencia: _2
Artesanias: _1
Educadoras: _2

13. iTodos participan en alzuna labor del hogar o prefie~
Are “hacerlo sola? '
SI 38 -
HHacerlo sola: 9
ALGUNAS VECRS 3

14. ¢ A qué dedica el tiempo libre?

B

P ettt
- Ty

Ver televisibn: 19 o Lo LITIIn
Leer: __ 10 o
tlacer cosas en la sasa: 3

Tejer:-__g__

Coser ropa: _16

Jardineria: 1 '

R

A



El campo: 2
Tomar clases: 1

No tiene tiempo lLibre: 13

15. Trata de dianlogar con sus hijos <iplatica a menudo con
ellos?

ST 49 NO O  ALGUNAS VECES 1

16. ¢ Que temas son 1los que mds trata con ellos?

Escuela:_38
Amistades: _9

Casa: _7

Cosas del Pueblo: 6
Sobre la Iglesia: 2
Darles consejos: 10

Temas variados: 10
Cosas de la vida diaria: 7

Contar chistes: 1
Daeportes ¥y cine: 2

17. &4Cuando tienen algin broblema acuden a usted para gque

les ayude?
SI_ 44 NO_1 ALGUNAS VECES 5

.18, iConoce las costumbres y tradiciones del lugar? Culles
son las mds importantes?

Si conocen las costumbres de su pueblo, las principales
son las religiosas; como el patrono del pueblo. También
las fiestas Patrias.

19. Nombre 3 cosas que le preocupen de los jovenes de hoy.

e s e

.
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Les preocupan de los Jjovenes:

Alcohol: _29

Droga: _gg_

Mal vocabulario: 20
Flojera: _9

Visten mal: _12

Son irresponsables: _5
Son irrespetuosos: _17
Falta de moral: _12
Desobediencia: _13
Pobreza: _1

Que fuman: __ 3 -

20.¢ Considera importante que haya un contacto wéds estrecho-
entre escuela y familia? iPor que?
51, es importante un contacto estrecho entre familia Yy es-

cuela:

- Porque:

50

Se logra hacer algo con los hijos, y los padres
formarse un poco miAs para darles consejos.
Para saber que hacen sus hijos en la escuela.

~Para_que se pueda compaginar todo y no haya diver-

gencias.
Asi se conocen los problemas de la escuela y vi-
ceversa,. ’
Hay una ayuda mutua en la educacién.

" Ayuda a que vayan mejor, las cosas con ellos.
~ Asf sabemos como se portan en la escuela.

Se podréd ayudar mfs positivamente a los hijos.

*.81 hay mfs comunicacién se evitan muchos problemas.

Ayuda a orientar tanto al alumno como a los padres.
Es importante qua haya unidad entre padres y maestros.

"f”Para enterarse de los problemas y asf poder oir lo
. gue dice la escuela y ayudar a los hijos,
‘Lo que no puedo dar en la familia, lo puede dar la

escuela,
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| F) Cconclusién finnl de la investigacibn.

Como se puede apreciar, los datos de esta investigacidun son muy
alentadores porque relflejan la buena disposicibn de las wmadres de -
familia en cuanto a colaborar con nuestra institucibdn educativa.

También porque nos lleva a concluir, que sf es posible contar

con ellas para que ejerzan la tutorfia escolar.

Ellas por ser elementos integradores de las familias del lugar
tienen una gran facilidad para entender a las alumnas: poseen un co-—
nocimiento directo del ambiente en el que se desenvuelven y estén -
familiarizadas con las costumbres y problemas de la comunidad que =
les rodea.

Por esa experiencia educativa en el fwbito familiar pueden, de
una manera natural y directa, entrar en conunicacifn con las alumnas
llegando a establecer un diflogo lleno de confianza y comprensibn.

Como ya hemos dicho, si la escuela pretende dar orientacibn per-
sonal a cada alumna, deberd contar con un equipo capacitado para esa
funcién, ademds de otros medios, y es aquf donde las madres de fami-
lia pueden desempeiiar un papel importante.

Aunque el nivel general de escolaridad de estas personas es bajo
debido a motivos sociales, culturales y econbmicos, s{ hay algunas =
que cuentan con una preparacibn que ofrece ventajas y garantias.

Los porcentajes son los siguientes:

a) S6lo saben leer y escribir. 6%
b) No terminaron la primaria, 44%
¢) Si la terminaron, pero no siguieron
estudiando, 28%
d) No terminaron la secundaria. 2%
e) Tiene estudios completos de secundaria. 20%

De este 20% que termind§ la secundaria, varias siguieron estu-
diando: comercio, hoteleria, normal o educadoras; otras tomaron -
cursos de economfa doméstica, primeros auxilios, mecanograffa y ta-
quigrafia.
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Por lo que se puede abservar las que podrfan ejercer lo tufe:!
quedarfan comprendidas dentro de este 20%. Nos limitamos &. )i que
estudiaron la Normal, resulta un 4%, osea dos personas, -En esin .
caso felizmente coincide con que ambas refinen los requisitos de dis-
ponibilidad, experiencia educativa y las aptitudes mencionadas en
el Capitule II.

Por tanto para el Curso Escolar 1987-1988 empezamos a contar con

esas dos madres de familia, a las cuales se les lmpartié un curso de
capacitacién sig iendo la propuesta que indicamos al final de este -

capftulo,

Esperamos en aifios sucesivos poder contar con un mayor nimero de -
madres de familia, que quieran ayudar a la escuela como preceptoras.

- F:) Propuesta de Capacitaci6n.

Por los resultados obtenidos en la investigacién de campo, se pro-
pone que las madres de familia de las alumnas de la escuela, que --—-
cuenten con tiempo disponible, experiencia educativa y las cualidades
propias de todo tutor, formen parte del equipo de orientacién escolar,

Se ve la necesiidad de que antes de que ejerzan la tutorfa reciban
.una serie de clases que la institucién educativa impartiria en un lap-
'so de dos meses con un totel de 10 sesiones de 50' de duracidén, para
as{ capacitarlas en este campo y lograr llevar a cabo con eficacia la

tarea que se les encomiende.

Los temas que se impartirfan, serfan los siguientes:

1.~ Objetivos y Sistema de la Educacién Personalizada.
-Definicibn.

-3u fundamento en la persona.

=Llevar al alumno al desarrollo de la personalidad en su dimen-
.. #46n individual y social. ' ) s :
~Objetivos de la Escuela en base a la S,E.P, y Educacifn per-

sonalizada.
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2.~ Conocimiento .de la sdelecente en el Ambito familiar;
social y escolar, '
( dos sesiones)
-Prjimera sesibu: La adolecente en el 4mbito familiar;
o la relacidn:entre padres, hermanos y
s parientes.
El &mbito social, relacién con los -
compafieros ,amigos y medios de comuni.
cacibn masiva.
-Segunda sesibn: El &mbito escolar, abarcande la rela-
cién, familia-escuela, alumno-maestros
y directivos. ’

3.~ En que consiste la tutoria escolar.
~ Definicién (analizar)
= Elementos,
-~ El papel del tutor y cendiciones requeridas.

4.~ Objetivos a lograr por medio de la tutorfa,
~F1 conpleto desarrollo de la personalidad,
-Respeto a la libertad
~Proyecto de vida.

5.= La entrevista como medio para lograr la relacifn inter-
personal.
(. dos sesiones)

= La primera: ~Definicidn y objetivos.
=~Condiciones de la entrevista.
~Relacién interpersonal
-Contenido,

~ La segunda: -Desarrollo

a ~Diagnostice y evaluacibn,

6.—- Temas a tratar en la tutoria.
~Rendimiento escolar,
=Actitud frente a 1la Institucibn Escolar,
-Relacifn con lascomparieras y cosSaS.
~Tono de vida,
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= Vida familiar y social del estudiante,
= Problemas personal intimos.
7.~Posibles dificultades que se pueden presentar en la -
orientacifn,
- Comprensibn.
- Silencio
- Comunicacibn.
B.~Funcionamiento del Departamento Psicopedagbgico y la -
evaluacibn,

Equipo Orientador,
Coordinacibn,

Registro de entrevistas.

Informes de profesores y padres de familia,
Planes a seguir,
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o= =-o3:8lemento.bfsico para_llevar a cabo esa relacién interpersonal ..
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~ CONCLUS IONES

El personalismo en cuanto c¢orriente filos6fica, influye éﬂk:

la pedagogfa dando como coOnsecuencia una educacién persona- .- .,

lizada en donde Be toma como base a la persona en sus dos -
dimensiones, la individual y la social,

Personalizar la educacién implica centrar la actividad -
educativa en el armbnico desenvolvimiento del educande,

La educacibn personalizada va dirigida a la persona en su
totalidad con sus posiblidades y sus limitaciones, como un
ser (nico, singular, auténomo y libre. Lleva al sujeto a
comprometerse con su-propio desarrollo.

Los objetivos de la educacién personalizada se derivan de -

‘las notas fundamentales que caracterizan a la persona huma-

na: singularidad, autonomfa y apertura.

En la educacién personalizada va implicito un profundo res-
peto a la aceptacidn de las diferencias individuales de 1la
persona

Como consecuencia de la dimensidn individual, en la educa—-—
cién personalizada surge la tutorfa escolar, elemento indis-
pensable para dar una verdadera orientacién personal,

La tutorfa escolar u orientacifn tiene como principal obje-~ .
" tivo ayudar al alumno a que llegue a ser una persona madura,

utilizando el diflogo como medio esencial.

La base de la tutorfa escolar, es la relacién interpersonal

que se establece entre el tutor y el alumno, la cual debe es-

tar llena de confianza, de comprensifn, de aceptacién; El =

88 la entrevista o encuentro.

am
s
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La tutorfa escolar no es labor de una sola persona sino de
equipu en donde no finicamente interviene el tutor, sino to-
do individuo que tienc contacto con el alumno.

La eficacia de 1la tutorfa depende en gran medida del e .uipo
orientador, de su coordinacibn,

Por ser la adolesencia, una etapa crucial en la vida de todu
hombre, la tutorfa escolar adquiere una importancia relevan-
te.

La tutorfa escolar facilita la labor educativa de la escuela,
ya que ayuda al alumno a asimilar lo que recibe en ella,

La tutorfa escolar no es una tarea reservada a especialistas.
Tanbién pueden ejercerla personas bien dotadasa quienes se
las capacite para el desempeiio de esta funcibn.

Es importante que haya un contacto mAs estrecho entre familia

y escuela para unificar esfuerzos en la educacibn que se im-

parte. Por medio de las encucstas se vio un interes de-ayudar
mAs a la escuela de munera més dirrcta.
Las madres de familia por su experiencia educativa, pueden =

contribuir en la formacién de las alumnas mediante la tutorfa

escolar,

La participacién de las madres de familia en la tutorfa esco~
lar supone una estrecha colaboracién en la labor educativa de
la escuela.

La ayuda mutua entre familia-escuela da como consecuencia una
mayor eficacia en la formacifn de las personas.

la familia no s6lo se debe limitar a recibir sino ella también
puede ser un miembro activo dentro de la:institucién educativa.

1La escuela puede contar con un personal adecuado para la tuto-
ria escolar, si las madres de familia desean y cuentan con re-
quisitos para desempeiiarla.

Si las tutoras conocen el ambiente de las alumnas, porgue son
parte del mismo, la tutoria escolar se hard mds efectiva porque
podr4 haber una mayor comunicacién entre ambas y llegar a un -~
clima de confianza,
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21. La escuela debe .capacitar a las madres de familia, para =

) que puedan particiapr de una manera mis directa aprovechan-
do que cada vexz tienen una mayor preparacidn y capacidad -
para colaborar con la institucién.

22, Serd excelente poder contar con las exalumnas madres de fa-
miliaque estén en disposicién de colaborar con la escuela -
para ejercer la tutoria escolar.

23. Por tanto la escuela y las madres de familia pueden unificar’
" esfuerzos para que sea mwds eficaz la formacién que las alum-
nas reciben mediante la tutorfa escolar.
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APENDICE

Nos es muy grato presentar un pequefio bosguejo de los resultados

“que se han obtenido hasta ahora de la tutorf{a escolar,-1llevada a.cabo '~ . - ..

por las madres de familia en la escuela femenina de Montefalco,.

Como hemos dicho, en este curso sblo contamos con dos de ellas,
las cuales afortunadamente han dispuesto de tiempo y grandes deseos

de colaborar en la formacidn integral de nuestras alumnas.

Antes de iniciar el curso escolar, les impartimos una serie de
clases, en base a la propuesta de capacitacidn que presentamos al fi
"nal de la investigacidn. Esto les ayudd a conocer mls la escuela,
sus objetivos y las metas & lograr & corto ¥y largo plazo. También
se les ensefid todo lo referente a la tutorfa escolar y cdmo llevarla

a cabo,.

Se les asigné alumnas de primero de secundaria, cuya edad escila

entre 11 y 13 afics.

Se comenzd en el mes de octubre y con cada una han tenido un to

tal de sels eptrevistas: una cada quince dias.

Los resultados han sido alentadores, han ayudado de manera posi

tive a las alumnasi y se han ido logrando los cobjetivos propuestos.

Por parte de las tutoras, aungue al principio no se sentfan segu

ras, ni capaces de poder responder de una manera positiva a lo que la

escuela les pedia; poco a poco fueron logrando mayor confianza y soltura,.

Por ahora siguen muy de cerca a cada una de las alumnas qgue les corres
ponde.

Estén contentas y con deseos de continuar, porgque pueden colabg

rar con la escuela ¥y porque a ellas les ha ayudado para Superarseas

Las alumnas preceptuadas han llegado a tener confianza con ellas,
porque les cuentan sus problemas y dificultades escolares, familiares,

etc., ¥ tratan de poner en pri3ctica los consejos que reciben.

Con las tutoras se han tenido reuniones mensuales, para tranasmi-
tirles las metas que se ha propuesto la direccidn de la escuela para

ese perfodo. Tambidn para presentar solucidn a los problemas gque hayan

(1Y

Lo .




ANFEXO I

Este cuestionario ha sido preparado para obtener infor-
macibén sobre las diversus maneras en.que usted podria partici-
par en la escuela de una manera miAs directa.

Se agradece de antemazno la informaciédn que nos proporcione
al responider de la forma mis completa posible.

Ninglna pregunta ha sido incluida por mera curiosidad, -
ni su respuesta podra’ser vevelada, sin la autorizacibn de la -~
persona interesada.

1, 2Asiste con regularidad a las juntas de Padres de Familia?

SI_ - NO ALGUNAS VECES

2. t(Asiste a las entrevistas que le pide la Direceidén de la =
Escuela?
SI NO ALGUNAS VECES

3. iParticipa en las actividades que la Escuela organiza?

51 NO ALGUNAS VTCES

.4. De las diversas maneras en que podrf{a participar ean la Es-
cuela..

;Cuﬁl prefiere Usted?

Asociacion de Padres de Familia.
.- Organizacién de la Biblioteca. . . -
'-cActiiidades'extraescolares:npaseos excursiones,: visi-
- : tas de los alunnos.

-
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Mejora del material del edificio Escolar.
Material didéctico: adquirir o elaborar.
Orientar y ayudar a las alumnas.

5. Ponga tres motivos por los cuales eligio estd escuela.

6. & Que entiende usted por orientacién a las alumnas, plati-
car con ellas?

7+ & Considera que la tutoria ayuda a la mejora personal de
las alumnas?
SI NO &POR QUE?

B. ¢ Piensa que la experiencia de la vida la capacita para po-
der ayudar a las alumnas de la escuela?
SI NO ALGUNAS VECES

9. Nombre tres maneras de como podria ayudar a las alumnas.

... 10.¢{ Cudles son las cualidades gque en su opinidn tiene que te-—
- ner una persona para ayudar a la juventud? Nombre sélo 3.

11.S8Si dispone de tiempo para colaborar con la escuela, Sefiale
con cuféinto:

a) 1 hora cada quince dias
b) 1 hora cada semana
c¢) 2 horas por semana
d) Més tiempo

Ve it e a AR me o

W :::'. 12.Se dedica Gnicamente a las labores del hogar., (Realiza ade-
mis algin atro trabajo? ¢ Cual?
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- o ‘
13. & Todos participan en alguna labor de hogar o prefiere -

hacerlo sola? . o
ST _ NO ALGUNAS VECRS

A qué dedica el tiempo libre?

[+

14.

15, ¢ Trata de dialogar con sus hjjos, platica a menudeo con

ellos?
SI NO ALGUNAS VECES

16. & Quéd temas son los que mis trata con ellos?

"17.4 Cuando tienen alglin problema acuden a usted para que les

ayude?

18. ¢ Conoce las costumbres y tradicones del lugar? Cudles son
las mds importantes?

" 19, Nombre 3 cosas gque le preogupan de los jovenes de hoy?

20.¢ Considera importante que haya un contacto wis estrecho

entre escuela y familia? & Por que?
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