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INT'ROVUCC1 ON. 

La pMA ente '.invu:tlgaci.tin .6e ·ha u.t.Jw.ct.wr.o.áo ,po.1Ul ccnoce.11. !tJ1; 6ac.tolte6 

que .in1ffuyen,pa1r.a que .f.IJli au..ulí.OM-6 que Jteunen Jtequl6.i:tot. de e1; c.ol.a.'­

ILi.dad,eU.múien de .6~ expe.ctati.vat. de .6U]:X!ll.aci.6n,lo.6 u.tucUot. de la ca. 

Me.IUl de en6eJtmeJl.{a. 

La .i.nvu.ti.gaci6n que .6e Jtealí.z6, pa!lti.Ó del u.tudi.o de .f.46 vaJúab.tu -

Staiuh P1r.06u.i.ona.f. y 'Remune11.aci6n Ec.on6mic.a de la. en6eJ1meJui 

En. u.ta .invu.t.i.gaci.ón .6e maneja11..t1 l06 6.i.gu.i.en.tu ~: 

En el CapU:u..eo Uno óe menciona la 6undamen.taci.6n del .tema de .i.nvutlgE; 

ci.6n en el c.ua.f. óe .i.denil..6.(.c.a y duc.JLi.be el p1r.oblema, ub.i.cando el .tema 

y óe mcvr.c.an lot. obje:tlvo.6 de la .i.nvu.t.i.gacl6n. 

En e.e CapUuto V06 qu_e óe 1r.e6.(.e1r.e el MMc.o Te6Jr..i.c.o Conceptual y 'Re6e1te~ 

ci.a.e, óe pJteóen.tan lat. {eotú.at. ew:ten.tu pJr.oduc.:to de .i.nve.t..tlgacionu -

Jr.ea.f.lzad<Ui y que apoya a lcu, vaJúablu a u.tudi.cvr.. 

En e.e Capltu.eo T/UUi 1..e en6oc.an !ah H-<.pó:tu.i.ó;Gene11.a.f., Ve TJz.abajo y Nula 

To.rrb.i.én óe hace mención de l.aó Vatti..ablu Vependi.en.te e 1ndependi.en.tu ,­

ademá6 d.i.CR.. e.e .tipo y di.6eño que .tiene la. .i.nvu.t.i.gacl6n. 

En el Cap(..tul.o Cua.tJz.o .6e hace 11.e6eJr.e11ci.a a la 1n6tlz.umen.taci.6n E!i.tadU.tf. 

ca,óe menciona la poblaci.6n, la. muu.tlz.a., el p.11.oc.uam.len.to que óe da. l06 

datOó , la c.omp1r.oba.ci.6n de h.i.p6.tu.i.ó y e.e a.n5.li..!..i.ó e .i.nte.11p.lte.:ta.ci.6n de -

loó Ir.U ult.adoó • 

En e.e Capltulo Cótc.o que .6e 1r.e6.f.e1z.e .ª !ah Concluó.ionu, .6e pll.Uen.tan -­

lo.6 11.uu.lta.d06 6.i.nalu de la. .i.nvu.t.i.ga.ci.6n. 

En e.e Capltulo SU-6 de 'Re6e1tenci.at. Ri.bUog!W.&ic.tU., óe hi..zd un lUtiJ.do - . 

poJr. .úuli.ce a.l6abltl.co de .t.oda.li la6 1t.e.6e1ten~·a.6 que .6e con6u.ltaJton. 



F.n e! Capltu!o Slete,de Apéncllce .&e ponen lo.& .ú'i4.tJr.umen.tol. di!. 1tec.o.fe~ 

c.l6n que .6e utUi.ztVton en .la .i.nvu.ti.gac.l6n. 

En e! Capltu.f.o Ocho del G.f04a.u'.o de T€Juni.no.& ,.&e ano.tatum l11.6 de6.i.n.i.ci.2_ 

nu ope1tac.lona.le..6 de .f.o.& .tl'tmúto.& utlUzado.&. 



1. - FUNVAMEWTAC10N VEL TEMA VE LA 1/JVEST1GAC10N. 

1.1.- VESCR1PC10N VE LA S1TUAC10N PROBLEMA. 

3 

En tJUi urú.cia.du depencli.entu de .ea. V-Ur.ec.ci6n Genellaf. de Se1tv-<.cio6 de Sa 

iud PúbUc.a en el V-<.6.tltlto Fedeltai, el 8Z % ( 1) del peJtf>onai de en6e/¡JT1e­

/Úa u aux.i.UaJt tf duempeiia 6uncio11u de en6vuneJLa geneJtai.. 

Ven,tJw de u.tah ac.ti..v-<.dadM dv.i:tac.an tJUi -0-<.guúntu: Atenci611 dúr.ecta -

a -<.ncU.v-<.duo-0 Mno-0, ej ec.uci.611 de. .téc.rú.c.af> y pll.oc.eclimú.nto-0 de e116e,'LJne -

!Úa que. -0e. 1teaUzan g1tacia6 a la pJ¡.áctlc.a co-tid.é.ana tf a tJUi 11ec.eú.dadu 

del u1tv-<.cio, c.olabo1taci6n con lo.6 mérüc.M en fu a.te.nd6n -<.i1rüv.<.duai. l,_ 

c.omwilta!L.<.a a lo6 paden.tv.i, a.dmi.rú.6t1Laci611 y c.olWLoi de ma.telL.<.a.t y - -

e.qu-<.po ne.c.ualL.<.o pa!La el -0 e!Lv-<.cio, m-<.rú.6.tlutci6n de -i.nmu.nüacionu en -

fuc.tantu, p1Le.-uc.ola1tu, uc.ola1tu LJ adu.Lt.o&; e -i.mpalL-ti.IL plá.tic.M de -

e.duc.ac.-i.6n pa!La la -0a.tud. 

Todaf> tJUi ac.ti..v-<.dadu qu.e. é.l.i:tM aux-i.Ua1tu de. e.n6el¡J!1e.Júa., duempe.iia11 .~e 

c.0116,ide.ILal't ne.c.UalL.<.M pa!La la. bu.e.na adm-<.rú.6.tlutu6n de lo:ti 6e1tv.ido-0 de­

-Oa.lud en el plL.imVt 1úvel, ún a.mba.1tgo, en v-Ur.:tud de. la g.ltl!.n 1te-0po11-0ab-l­

Uda.d que eli:taf> ac.ti..v-<.dadu conllevan, tamb-i.é.n -0e c.on-0-lde!La qu.e u.tcu -

a.c.ti..v-i.da.du deben duempeña.ILtJUi e116vune1tCl.6 geneJtaie& que -tienen una. plL~ 

pa.1ta.u6n a.c.01tde a lM ex-i.ge.nciM de. u:ta pltác.ti..c.a p1Lo6u,ionai. 

Aho1ta bún, el que el auúli.M u.U duempeñando la.bOILu o 6unuo11u de 

e116e1tme1ta u una 6-i.:tuaci6n !Leal, peJLo no una. 6-i.:tuaci6n a.dec.u.ada., en v~ 

tud de que la p1tepa1taci6~ de. la. aux.i.UM de e.n6vune!LLa no ILuponde a. -

tJUi nec.e-0.i.dadu tf ex-i.genciaf> de lo6 -0e1tv,icio6 de 6a.lud que -0e. o:to1t.gan -

en el plL.imelL n,i vel. 



Ante· e.U.a ó.i.tu.acl6n, .6e ha biten.tado hac.eJL c.o116clen.te al. auxil.llllt de -

~6e1Une.Júa, de .ea. nec.u.ldad de wia mejoJr. p1r.epa1t.acl6n e.amo lo u al. u­

:tucUM .ea. c.aNteJr.a. de en6e.JrmeJÚa pMa que con ba.6 u .te.6/Uc.a.6 1f pltáct.i -

e.a. p1t.06e&.lo11al. 6011.mal., pueda c.umpUJr. e.6,lc.ún.temerite c.011 lM ta.bo11.u - ·, 

que tlene enc.ome.ndadcv... 

Se ha ob&ellva.do .tamban que. a pe.&M de hac.e.Jr. labOJr.u de. c.onve.ncún<'.e1ito 

paJr.a <IU. óUpe.Jr.aci.6n, e:U.6.ten 6ac..tOJr.e.6 que -ln6.f.uye.n pMa que ia.<I au;UU~ 

Jr.e.6 de e.n6 e/Ulle/Úa que 11.eutt.le.ndo .f.o6 1tequ.l6ilo6 de e6 c.olaJLlda.d no de. -

&e.en u:tucU111t .ea. c.aM.e.Jr.a de. e.n6e1r.me.JU'.a.. El'Ltlr.e u.to& 6ac..tOJLU &e CJlee -

que. u.tcfo e.i S.tatu.6 PJr.o 6e.&io11ai y lo& Inc.e.ntivo6 Ec.on6mic.o6 de. la e.n -

6 eJr.me.l!.4. 

1.2.- IVENTIFICACION VEL PROBLEMA. 

¿ I n6fuye et S.tatu.<I P1to6uio11ai y loó Inc.esitlvo.6 Ec.on6mic.06 de la e.n6~ 

me.Jr.a, pMa que lcv.. auxil.la1te.<1 de e.n6e.Jrme!Úa. que. JLe.úne.n loó 1Le.qu.l6ilo.6 de 

uc.olaJt.idad, e.iiminen de. 6U6 e.xpec..ta.tlva.6 de. 6upe.1!.4cl6n,loó u.tucU.0<1 de.­

ea. c.aM.e.Jr.a de. e.n 6 e1r.meJú'a? • 

1.3.- JUSTTF1CACIO/J VE LA 1NVESTTGAC10N. 

La pJr.Me.n.te. útvM.tigac.i6n 6e. ju.6.tLMc.a. 6wtdame.n.tal.me.rite. polr. .tJr.u Jr.a.zo -

nu:P!UmeJLo poJr. que la. a.te.ncl6n que. 11.e.clbe.n loó paclen.tu debe óe.Jr. de -

c.a.Uda.d y plllta. e.Uo H Jr.equ.ie.Jr.e que e.i pe.Mona! que .ea. o.toJr.gue. u.tt plr.!_ 

pa.lta.do en ia.<I laboJr.U que 11.e.a.liza.Se.gundo poJr. que. al. c.on.tlllt con u.n gJr.a.n 

núme.Jr.o de pe.Mona! a.uxil.la.11. <1.út p1r.e.pa.1ta.cl6n 6011.mal. de e.n6e.Jrme!Úa.,p11.op.l­

cla. que .ea. a.te.ncl6n de. l06 incUv.lduoó óarto.6 1f e.n6e.Jr.mo6 continúe. en ma -

no.6 de ia.<I auxil.laJr.M .Se ju.6.tt6ic.a. en.tone.u que al. c.onoc.e/L lM 6ac..tOJLU 

que u.tan iit6iuyendo pa1r.a. qu.e. R.íJ.6 OLl.XÁ.JÁ.MM de. e.n6e.1r.melLla qu.e. c.ump.f.e.11 -

4 



5 

lo6 1tequl6ilo6, no tengan en .su..s expec.talivM el u.tudi.o de ta caNLeAa.,y 

puedan entone.u daMe a.lgunM. medi.dtu y opclonu de .so.f.u.cl6n a u.to6 e~ 

606 a 6.ln de haceJt. de u~ a.uxi.UMu,. en6e1tmeJttU del maiitÜut. F.i.na.bn~ 

te en te1tce1t iugt:llt, .se ju.sti.6.i.c.a hacVt uta .invu.tlgaci.6n po!tque .se .l'Le­

qu.i.elte ap.l'Lovecht:llt .f.a. g1tan expelt.i.encla que tienen w aux.iUMu pt:lll!l -

que con u.tucli..o.s 601tma.lu de en6eJLmvúa puedan dv.iempeñaMe e6.i.cleYLte -

mente en .su .:t:Jtabajo, .6.in necu.i.dad de hacell. nuevM contll.a.taclonu. 

1.4.- UBICACION VEL TEMA VE ESTUV10. 

BcU.i.c.ameM'e el .tema que -0e abt:l!Lc.a. en uta .i.nvuti.gaci.611 .se con&.idetr.a de 

.útdo.e.e adm.inlUJt.a.ti.vo de en6eJtmvúa, aunque llene ILe.f.a.clonu con obta.6-

clUclpli.nai. como u e.e. de .f.a. Soclologla, Economla, Educacl6n y P.s.i.colo­

gla. 

1. 5. - OBJETIVOS VE LA ZNVEST1GAC10N. 

1.5.1.- GenvraL 

AnaUza1t .s.l e.e. Sta.tu,:, P1to6u.ionaf. y e.e. Tltcentivo Econ6m.i.co que tiene .f.a. 

en6vune1La en la. actuaUdad, .in6ful¡e palla. que .f.a..6 a.uiúli.t:l.l'LU de e.i16vune­

túa que 1teun.en i.M 1Lequ.i6ilo6 de ucolalt.i.dad, ei..im.i.nen de .6U6 expec.ta­

.t.tva.s de .supvr.a.cl6n, .e.o.s u:tu.cli..o.s de la CAMetr.a de en6e1UneJLúL 

1.5.2.- E.specl6.ico6. 

Iden.t.i6.ica1t en que medida .i.n6lwJe e.e. S.ta.tu.6 P1to6u.i.ona.l ac.tu.a.l de ta ·~ 

óe1tmvuz gene!Utl patr.a que ta aux.iUaJt de en6e/U11vúa que 1teúne 1tequl6.it0.6 

acadWi<.C.o.s, ·no opte polt lo.s u.tucli..o.s de en6eAmetr.a geneJtal. 

Iden.t.iM.call e.e. concepto que .ti.ene la aux,i.,U.o.Ji. .sob1te lo.s .útce.n.t.i.vo.s eco­

n6mico.s, que obten~ al a.lcanzt:llt m<fA CJr.écli..to6 acad€m.lc.o.s. 



z.- MARCO TEORICO CONCEPTUAL Y REFERENCIAL VE LAS VARIABLES EN ESTUVIO. 

2. 1. - sr ATl.LS PROFES1 C}J AL. 

El Sta.tUli u un cu.pe.eta 6W1dame.nta.i. qu.e. .se.rtvúc1 e.amo apoqa pa11.a. .SM~ 

.taJt. e.t tema. obje.to de. e..sta. .i.nvu.Ugacl6n; polt. to cual .se pa.ir..te. de. .su -

c.011.ce.p.to. 

Concepto Ge.neJr.a.i.. 

Segctn F1ta.nk López, et .télunlno Sta.tu& 11 e6 t..i.ntWWno de. unob,Umo ,p!Uv-i.­

ie.g.i.o, .rúque.za., tengu.a.je 1te6.i.nado o ta adopcl6n de. ap,tl.tu.du tlta&.c.i.0-

11.a.tu pa11.a. obte.ne.Jt be.ne.6.i.clo.s. 11 
{ 2) 

Pa11.a. Lu..i.4 Ha11.o " Et Sta.tM u wta pa.lab1ta la.ti.na. qu.e 6.i.gY!.i.ó.i.ca. po.s.i. -­

clón, .s.i.tua.ci.ón, e..stado, a.c.:tltud. Aqiú H u:tlUza. c.on la. m.i.óma. ace.p -­

ci.6n a.ña.cli.endoi.e et concepto de. nlvet. " { 3) 

En et conc.e.pto de Sta..tM que a.no.ta. Se.lznlc.k &toan di.ce que. " e.i. sta.tu.h 

.soc..i.a.l u una po.s.i.c..i.ón dentlto de. un .s,U.tema. ;,, ocla.i.; a.61 ta 6unc.i.ó11 6 o­

c..i.a.i. e& el pa.tlc.ón de compolttamle.nto 1teia.clo11a.da c.an .ta.e. po;,,.i.cí..ón ". ( 4) 

Aho1ta. b.le.11, tomando e.n cuenta a. todo.& y c.ada. wio de. lo.s a.uto1tu que. ;,, e 

me.11c.i.oncm a.n.te..rúa1tme.ltte., tJ :tJtatando de. Jte.la.c..i.anaJt lo qu.e cli.c.e.11, .& e './i.a.­

c.aJtfi. un c.ance.p:to ge.11e.1ta.l de lo que. u S.ta.tu6. 

EUa.s colnc..i.den e.n me.nc.i.anaJt. como p.IU'.ncí..palu e.le.ment06 pa!r.a de.6.i.n.i.Jt -

S.ta.tu6; la. po.s.lcí..6n, u.tado y a.c.tl.tudu que po.&ee. un .i.ndiv.i.duo¡ que ~ 

te te conó.i.eJr.a. de1tec.ho.t. 1J obUga.ci.onu pMa. con la..s pl!.lt6ana.6 que. la l!.E_ 

deM, ya. 4'e.a en el hogaJt con .su& 6amillaJr.u a bien e.n &u tta.ba.j o c.on -

121 F.Jta.)t/i L6pe.z. Mpecfo.& Souol§~co;,, de En6e.1tme!Úa.. Ed.1iite1ta.mvúca.­
na.. Mé.x..lc.o, 1981. pp.19 - zo. 
( 3) Lu..iA Ha.Ita. Rela.c..i.oneA Human.M. Ed. EcU.c.ol. Mé.x..lc.o, 19 81. pp. 71 - 82. 
f 41 SelzY!.i.c.k Blr.oon. E6e.nua:te..s de. Soc.i.olog.la.. Ed. CECSA. Mé.U.co, l 9 80. -
pp. 53. 
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.t.~ je6u, c.cmpañeJr.o.6 c.ola:teJr.alu IJ c.on .t.Uh t.uboll.dinadot., ya que 11.t:tJt. 

upcvr.a.n que .tenga atencionu y lu p!topMcione ayucfa. y a6et.oll1a en la6 

6uncioné..6 1J actlv.i.dadu que .t.e duaMo.f1..a.n dependiendo del Ml que ~ 

.U11 1r.eaUzando, pCVLa pode11. c.umpli.lr. c.on lot. 11.equvuinlen.tot. que t.u 1r.an­

go .6ocial le exige poi!. t.eJI. mlemb11.o de un núcleo .6ocial. 

Anteceden.te& de S.ta:tu.6. 

El c.onc.ep.to de n.i.vel peJtmlte que la.6 pVt.&ona6 c.on6.i.deJten " aNri..ba. o -

abajo " a la6 demá.t,. E.t. .tamb.i.~ muy vi..ejo el dueo del hombJr.e de oc.u­

palt una po.6.i.ci6n elevada., .t.ob11.ual.i.en.te. Se c.on6unde en oc.a..t.ionu c.on 

la. a.c.epci6n a.n.teJl..i.Olt ya que la. po.t..i.ci6n da. p11.u.ti.g.lo no ob.t..truite .t.eJr.­

di. 6 vr.en.t e. 

An.tu .t. e na.c,[a c.on · un S.ta:tu.t., geneJLal e: .i.nvaJÚo.ble.men.te .6 e eJr.a. pa:tJu: -

c..i.a, plebeyo, exc.la.vo o b.i.en CVL.turuw, mo.UneJLo, prutadvr.o, el S.ta..tM­

.6e 11.eci.b.(.a. de pa.dJr.u y .t.e pa..6aba. a lo-O h.i.jo.s. Ve hecho a.n.tu no exú­

Ua plr.ác..ti.camen.te mov.i.mlen.to t.oci.a.l. Tamb.i.én .se c.01u..<.deJ1.aba. que el -

hombJr.e tencüa a. oc.upall. una po.s.i.ci.611 e.a.da. vez má.t, eleva.da, ya que .se -

pen.6aba. que c.on ú.ta, ob:tenf.a. má.t, pJr.u.ti.g.<.o. 

En .ti.empa.t. a.n.two1r.u la..6 pelr.6ona6 na.dan c.on un S.ta.:tuh que na vaJt..t'.a.­

ba. y que. t.e :tlr.a..6mltla. o heJr.edaba.· de. ge.ne.11.a.ci.611 en geneJtación; o Ha. -

que. lo.s pa.dJr.u e.Me.ña.ban el o6J..cio a. .su.t. 'h.<.jo.s, pa.IUl que. IAto.6 a. .6u -

vez tJr.atiml.ti.Vt.an .su.t. c.onochnlen.to.6 a. la. geneJr.ac..<.6n .si..gu.<.e.nte; lo.s a.Jr.­

.tu a.no.t. a.c.apaJl.aba.n u:te 06.(.cio pa.Jta. que. .61.t.6 h.<.jo.s .t..<.gulvr.an .s.i.endo ~ 

:tua.no.s; lo.s m~di.c.o.s obUga.ban o pilu.u.a.dí.an a .sw. h.<.jo.s paJta que u~ 

di.tVr.an medi.c..i.na y no pe.Jr.di.eJtan la :tJr.adi.c.i..6n 6amlli.alt.. En la ac..twi.li. -

dad e.x.<..s.te. una g11.an movi..Udad de. sta:tu/;, ya. que. la6 peMona6 t.ube.n a­

bajan pall.a c.ambi..a.Jr. de. ci.a..6e. .soc.i..a.l. O .sea que., a ve.e.u u.tudian pa!Ul-
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obte.ne.Jt. wt puuto y ir.ec.onoWnlento mcf6 alto; otJr.tu. pe.Mona.6 6.ln que.11.e.Jt. 

p,[.el14en 6t.W peM:enenc..la6 o bi.e.n duc.ui.dan 6U6 empleo6 IJ bajan. 6UA c.M.­

dlto6 • . E6to oc.a6i.ona. que lo6 .lncUv.icÍl.Lo6 utén en dua.c.ueJtdo c.on la po-

6i.c..l6n que tlenen 1J 6.lemplte .tJr.a:ta.n. de uc.alalt o 1tec.upe1r.M. 6U 6.ltuaclón 

40c..lai.. 

Movilidad Soc..la.l. 

Ve modo que el litatU4 1J la 6unci6n 6e .lnvoluCIUUt el uno en el o:f:Ao 

a61. la óund6n 1tep1tuenta. el a!ipec.to del 6tatu.6. 

La. movilidad 6oc..lai. u un 6en6meno que .se da. en la~ 6oc..ledadu mo-­

de.Jt.na!i, 1J que peJun.i.te a. lo6 mi.emb1to6 de di.6e.Jr.entu e6.tltato6 ó ni.velu 

-0oc..lai.u a-0c.endeJ1. o duc.endeJt, u dec.i.Jt, c.ambi.M de c.la.6e. 

Aún e.u.ando ewten alguno6 .i.ndi.c.ado1tu objetlvo.6 de lo!i 11-ivelu 62_ 

c..lai.u, u muy di.6-(.c.U detel!.mi.na.Jr. c.on p1te.c.i.6i.6n a que. c.la.6e .soc..lal p~ 

tenec.e una pe.lt6ona. 

El conóUc.to a.pM.ec.e cuando óueJLzali a.jenali al -i.ndi.v.lduo pe.JI.o gene~-

11.ado den:f:Ao de !iu pltopi.a. -OegUJti.dad, ha.e.en que úte lle 4-ienta. .i.n6a.tl6 6~ 

c.ho o .ln6 egUJto en el i.ta.tU-O que ti.ene. 

S.ta.tM dude. el punto Soc..lol6g.lc.o. 

"Lo!i 6 od6logo6 le. dan una. a.c.e.pta.c..l6n cU.sUl'l-ta.. En vez de a.na.li.zM 

lo dude. la. pe!L6pe.c.Uva. del honOIL, el Jr.econoc..lm.le.nto 1J lo.s bene.61.c..lo.s _ 

que ac.a.1t1tea, to utudi.a.n a. pM.ti.Jr. de la!i expec.ta.tlva.6 que la. i.oc..ledad _ 

i.mpone a. la.6 pe1L6onali que ocupan detel!.mi.na.da po6i.c..l6n. 

PMa. e.e. Mc..i6logo, todo hombJr.e. po6ee un Sta.tM. Elite depende de. lo 

que la 1.oc.i.eda.d Upe/ta. del .indi.v.lduo. El .lndi.v.lduo pollee va.Jt.io-t. -0ta.tU6 

1.egún la6 a.c.tlvi.dadu que, Jr.ea.Uc.e. Y c.a.mb.la.n c.onóoJr.me ·a.e enc.uen:f:Ao de_ 
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que .se tlr.ate. Lo.s .út:teglUUl:tu de CJJ.da. .s.U..tema. tienen un .s.tat.u.6, de ---

a.cu.eJLdo c.on .su po.s.lci6n. 

Pa.lla. a.dqu.UWr. una. po.s.lci6n lteconocida. pOlr. la!. pe!t.sona..s que lo.s IW­

dea.n, 1J a..t rn.i.smo tiempo ob.teneJL una. .s.l.tua.ci6n de p!t.lvil.eg.i.o, debe.Jtán -

maneja.lt un lengua.je 1Le6.lna.do IJ a.dop:ta.i.L a.c.t.i..tudu que .sobJLua..t'.gan pa.!ta. _ 

a.s.l o b.te.neJL ma.y01Lu be.ne 6.lcio.s • 

POIL o.tM la.do, .t'.o.s .sociáf.ogo.s ana.Uza.n a1. .lnd.i.v.i.duo de.sde el pWtto 

de v.U..ta. del hono1t, el ILeconocúnien.to IJ loé bene.6.(.cio.s, que la. .socie-­

da.d tiende a. .lde.ntl6.lca.1L pa.!La. que el .lnd.i.v.i.duo oc.upe de.teJun.lna.da. po.s.i.­

c..i.án en el núcleo de .e.a. .soc..i.eda.d. 

Aden¡át., .todo .i.nd.i.vi.du.o tiene una po6.lc..i.án den.ttr.o de .e.a. .sociedad LJ_ 

ua. depende. de .su .tlLa.bajo, la. p!tepa.lla.cián ac.ad~c.a. y la!. a.ctlv.i.da.du _ 

que 11.ea.Uc.e de .su cúr.cu..t'.o Mcial.. 

Al rn.i.smo tiempo, 6 e 11.ec.onoce que el .lnd<.v.lduo du empeña va.JL.i.o.s 11.0-

11.e.n.tu 11.e.conocúni.ent06 en e.a.da. momento de .su v.i.da., e.amo lo u en: .e.a. -

c.a.6a. 11.ea.Uzando .su 11.0l de pa.dlte o h.i.jo; en .su ucu.e.l'.a. el de. mau.tJw o 

a..t'.umno; en .su .tita.bajo e.ama je6e o .wboltd.i.na.do; éli.to .i.rr.d<.c.a. que .6u -

.6.ta..tu.s cambia. de a.cu.e!Ldo con el momento en que u.U viviendo. 

La.s de6.(.n.i.cionu a.n.telL.iOILU .son necua.!t.la.men.te amp.t'..i.a.6 puu deben 

a.ba.1tCa.1t ex.teMa. va.!t.leda.d de .s.tattu. 1J 6uncionu, a.lguno.s de loé c.ualu _ 

quizá. .s ea.n .tempolta.lu o .lnu.ta.bleA. Lo.s Soc..i.6.t'.ogo.s .se plteocupa.n mát. - -

polt el .s.tat.u.6 que u de modo .su6.lc..i.en.te e.s.ta.ble IJ .s.lgn.i.6.lc.a.tlvo paJr.O. -

o!t.lg.lna.!t Cltee.nc..i.M 1J e.xpe.c..tacionu. POJr.. u.ta. ltD.Z.6n, un .s.ta..tu6 611.ecu.en­

.teme.n.te .se .ldentl6.iCJJ. poll lo.s deJLec.ho.s 1J obUga.cionu que .se le cu..ig--

na.n. (5) 

(5) 16.ld, pp. 53-54. 



Po.lt e6.to e.6 .únpo!Ltan.te. c.o~.lde.JtM e.l Sta:tu.6 dude el p.utto de v.l&.ta 

de 8.lt.con que .f.o c.onc.eptúa e.amo una. jelUV!.qu.Ca que. alcanza el .lndlv.lduo -

dent.ltc del clJr.c.u.lo .tioci.al e.n e.l cual Mi. due.nvue.lve. La. 6unci.6n .tioci.al -

u el c.amlno que le .tiúr.ve como gula palla Uegatt a; te.nek una po-6i.ci.6n. -

Ve uta. mane11.a el StatU-6 y la 6unc..l6n óe unen pMa que. el i.ncüvi.duo !(.(!.~ 

U.e.e la6 aálv.ldadu y llegue a obten(!.!(. un u.tirata -6 oci.al !(.(!.levan.te. 

El Statu.6 1J la 6unci.6n &e pueden .teneJL pok un .ti.empo dete.IUnÚlado, -

de ac.u(!.l(.do con la 6unci.6n que &e e,t,té .1!2.aUzando, o dependlendo de .tiu -

c.ompo.1!.tamlento; puede c.ambi.M en el momento que detelf.m<'.ne .6u c.Mgo o -

6wtc.i.6n. E.tito puede i.nólui..1t pMa que .tie eleve o dUmi.nUtJa la po.~i.ci.6n -

.tioci.al. 

Lo.ti Soci.6.tcgo-6 óe i.ntel(.Uan con má-6 6Jtec.uenc.i.a po.ltque el .ti.ta.tu.6 de­

lo.ti g.ltUpo.ti de la. óoc.i.edad .tiea utabie 1J tenga un .tii.gni.fi.lcado paka que -

dé o.lti.gen a CJteenci.a-6 y expec..taci.one.6. E.ti pok uta que algwia.ti pe.tr.6 ona-6 

i.den.ti.6.i.c.an el .titatu-6 del i.ndlvúfu.o pok medlo de. lo& de..1techo& 1J ob.Uga­

ci.onu que .tie le a6i.gnan .tiegún e.l Ml .tioc..lal que de.tiempeñan. 

StatU-6 y Rango en e.e aópe.c..to Soci.6logi.c.o. 

Se u.ti.Uzan u.ta6 palab.1ta6 patta nombJtaJL una po.tii.ci.6n j (!.l(.álu¡ui.ca en­

una 01t.gani.zaci.6n , patta que n0.6 de a c.onoc.ek la <i.ltua.ci.6n uc.alonada -­

que. .ti.e.nen lo.ti .lndlv.i.du0.ti en un .ti.l&tema .tioclal. F.1teedman, Kaplan y - -

Sadok.. T.lenen e.l concepto de po.tii.c.i.6n. Mc.i.al que .tiueie de.tic..lt.i.b.lJUie e.amo 

utkuc..tWta. .tioc..i.al: E.ti una po.6.i.c.i.6n .tioci.al, denomlnada a menudo &tatu 4~ 

ci.al, vi.e.ne. defrlni.da como un conjunto de del(.e.cho.ti !f un conjunto de de6! 

.ltU. E.6.ta6 expec..ta.tlva.& Mn no.ltma-6 .ti oc.i.alu o pauta.s de. c.onduc..ta, ba..s a­

da.ti e.n a.utmo t€Jun.lno en valo.1tu mo1tale.6 • 

10 



El i.ncli.vi.dUJJ <Uwne d.i.veM<U po&-ielonu &oela!u. Puede ha.ce!Llo polt 

ad.6cJLi.pei.6n o po/t adqr.ú.6-ici.6n; lo que en una. u.tJt.uctwut &ociaf. de:twnf 

na. el .11.a.ngo de c.u.af.qule/f. po&.l.el6n e6 en g.11.a.n patr..te cuu.tifin de apoyo -

c.omún ent:lte po6.lei.onu, '1.ec.onocúnlento mutuo y 60.ILtal.ecún.ie.1!.to de lc.t.._ 

dvr.ec.ho6 y debe/f.e&". ( 6 l 

Pal!.a u.to& autM.u ta oJr.gan.lzael6n c.on-61..6.te en del..lne.M una utw~ 

.tu/ta &ocial. Y no& di.e.e que 61tec.uentemente un 6.tlt.tu6 6e defró¡e poll. .f.c& 

dvr.ec.ho6 y obli.ga.elonu que .&-i/f.ven de gl.LÚl c.onduc:t.u..ai. pal!.a le!& buü.vi. -

du.o& i¡ que &e ba&an en f.01.i vaf.Olr.e& humano.&. 

Al:,,(, rn.úimo, el .lndlv.lduo a.dqu.le/f.e cli.6e1tentu po&-ielonu Mei.af.e&, -

y ú:ta& pueden 6 e/f. l.M que 6 e adquivr.en a.e. .tenell. un .tlr.a.baj o; pello a.e. -

m.<.6mo .tiempo a.e. .llL avanzando en &u po.6.iel6n &oclaf. &e adquiellen debe-­

lle& 1J dvr.ec.1106, pol!.que en l.cU acti.v-idadu 11.eali.zada.& en el c.útcui.o &o­

claf. en el CLLai. 6e de&envuelve, ha. af.c.anzado una po6.i.el611, c.on .e.a CLLai. 

ob.ti.ene 11.ec.onocúnlento. 

V.lmen.si.onu de la Po6.lcl6n Soclaf.. 

11 

Henltlj Cl.a.Jj nM menclona que "ta po&.i.el6n &oelaf. .ti.ene .tltu dúnen--

6.i.onu dU.ti.nta.6; a.) Unldadu 6oelaf.u o/tgan.i.zada.6 y 6.i.Jt o/tgM.i.zM, -­

b J Et. :tlW.c:tu.lta6 ; 1J c. J Una 6 eJLi e de .11.a.ng 06 t. o ei.af.u • 

Ca.da !tango en un &.i..h:tema. &oelaf. .ti.ene t.U6 de1tec.ho& y obli.gaelonu Y."' 

60lo puede &vr. ocupa.do po/t .e.a pe!t6oná. que u.tl c.a..li.6.i.c.ada. al. 11.upecto. 

Po1t· f.o gene/La.! aunque no nec.ualt.i.a.mente, el .11.a.ngo que un .i.ncli.vi.du.o 

.ti.ene e.n un &i.-6.tema. &ocla.l. i.n6f.uye en &u po6.i.el6n. E.t. CtU>o e& que .e.a -

po&.i.ci.6n depende &i.emplte del modo en que .f.ct. dein4.6 pe.Jr.ei.ben y aplteelan 

{li) F1teedma.n,Kapta.n. y Sa.dok.Compendlo de P&i.qlLi.a.tJúa. Ed.Sa..t.vat.E&pañ.a. 
1975. pp. 69-70 
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al .lndi.v.idWJ, en la t!.lliitldad de p1tu.Ug.i.o que uMn dMpu.~:to1.i a con-­

c.edelti.e. 

La 6ue1tza de la po1.i.lc..i.6n qtte el .i.ndlv.ldWJ potiee dependeltá. del g11.a.­

do en que .ln6luyrui .f.o¿, demd.6, :tome declli-é.onu pMp.lM y upe.tte que .f.o¿, 

o.tlto6 le :tita.ten c.on de6e1tenc..i.a.. 

El hec.ho de que el .i.ndlv.ldu.o oc.upe ci.elt:to 11.a.ngo en un 6.i.titema 60- -

c..i.a.l .únpUca. .tamb.Un que duempeñe de:teltlni.nado1.i 1tole1.i, pu.u.to que - -­

o:ór.01.i mlemb1to1.i de ua. 1.ioc..i.eda.d UpeJta.n que 1.ie conduzca en c..i.elt:ta 6oJuna 

y que c.wnpla. de:teltlni.na.da.6 6unc..i.onu. ( 7 J 

En la poti.lc..i.6n 1.ioc..i.a.l 1.ie ob1.ie1tva.n lo1.i C.onc.ep:to1.i de 1tango, po6.lc..i.6n 

y Jtol. El autolt no1.i menci.ona. que Vruúe.l MilleJr. /.i eña.la que. un .&.i.ti:tema -

1.ioci.al .ti.ene di.6e1ten:tu po1.i.i.c..i.onu Mc..i.a.lu e.n la.l.i c.uaiu du.tacan la.6 

wúda.du oltga.n.i.za.da.l.i que 1.ion la.l.i que .Uene.n un gJtupo .ln.te.911.a.do e.amo --

1.ion la.l.i óa.mi.Uati y lo6 m.i.emb1to1.i de una .lgtu-i.a.. LM un-i.da.du 6.ln 01tga­

n.i.za..1t 6 e c.Ma.c..telt.i.zan polt que e.a.da. .lndi.v-i.duo .ti.e.ne /.i U6 ob je.ti.va.& e .i.n­

:teJr.u u .lndlv.<.i:lu.atu. 

E.eemen.t~ det:S::ta:tu.6 PM 6u.lotta.l. 

El 1.i:ta:tU6 p.1tuen:ta. di.6e1ten:tu .Upo1.i de. elemen:to1.i que ayudan a. c.on-

6lgwuvri.o e.orno :tal, .eo1.i má6 1te.le.va.n:tu 1.ion lo1.i que 1.ie duC!Llbe.n a. c.on­

.tlnuac..i.6n: 

V.i.v-i.enda.. 

Conc.ep:to.- Eti el p.i.tio o pa.Jtte de una. ca.6a., en que. v.lve un hidi.v.ldu.o o 

óam.l.Ua. (8) 

{7) He.n/Uj L. Clay. 1n:t.ltoduc.c..i.6n a. la. P1.i.lc.otogla Soc..i.a.l. Ed.T.!t.llla.l.i,M~!!;. 

iúc.o, .fg73. pp. 143-145. 
{8) Enc..i.c.lopedla. PJufc.:t.i.ca. del E1.i:tudla.n:te.V.lc.ci.ona.Jt.i.o de la. Lengua E1.ipa 
ñola..Ed. P.1tomexa.M~x.lc.o, 1983. pp.183. 



Uno. de .f.ot. pli.op6.6.itot. de todo .i.ndiv.i.cúw e.a ob.teneJL un lugM donde_ 

UegaJz. a det.can6alt 1J .teneJt. a 1.u 6am.lli.a lteAguaJtdada de laJ, .i.nc.lemenCÁtU> 

del tiempo. Po11.. .f.o CJJJLl .6.iempir.e el :tlulbajado1t tita.ta de obteneJt una v.i.­

v.i.enda c.on la1. comodidad.u mln.i.mah palt.a cont.e1tva1t la Mi.ud de .6u 6am.i-

u.a.. 
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PaJz.a iogJUVr. et.te objeí:.i.vo u nec.ualt.i.o pe1tci.b.i.lt. mayo/tu .útglU?l>o.6 -

ec.on6m.i.c.ot.; palta. uta .óe c.oM.i.deJta nec.ualt.i.o tene/t doc.wnento.6 que acJt~ 

dil.en tenvr. c.onoci.m.i.en-to.6 paJt.a. tc.eaUza1t 6unci.onu uped6.(.c..a..6 1J a.t>.<'. --­

jU.6ti.6.i.c.atc. la p11..etenci.6n de ob.teJU?JL ma.yotc. 1c.emune1tac..i.6n p01t R.M lo.botc.l!Á 

1tealizadat. • 

Po-6.i.c..i.ón Soci.oec.on6m.i.c.a. 

Concepto. - Se tc.e6.(.eJLe a wut c.iaA.i.6.i,c.ac..i.ón ec.on6m.i.c.a de R.0-0 m.i.embtc.o.& de 

una -0 o ci.eda.d.. 

Toda pe.tc.6ona. m.i.emblW de una Mci.eda.d. ptc.etende obteneJL una po.&.i.c..i.611 

.6oci.oec.0116m.i.c.a mcU aLta. de la que po-0ee. E-0.ta .&e aic.a.nzaJz.á'. mecü.an.te w1 

e.6 6ueJLzo potc. obtenv .. mayo1tu c.onoci.m.i.en.to-0 ac.adém.i.c.01,; que pel!Jn.i;ten tc.~ 

Uzatc. ac.t.i.v.i.da.d.u que ayuden a un mejoltO.mi.en-to de la -0oci.edad. 

1ngtc.uo. 

Conc.epto. - E6 · ei: c.audal 4ue mttta en podeJL. de uno, en 601tma d~ .1.. al.aJLio. 

U -0aialc..i.o, -0on pagM hec.ho6 en et{ec.t.i.vo potc. cuota. d.i.aJLia, que .6e_ 

e.nttc.ega a.l tlr..a.bajadotc. polt -Ou tlt.abajo. (91 

El .i.ng1tuo que pe1tci.be el :úulbajadotc. en 6010na de -0alaJúo e-O la 1te­

munetc.ac..i.ón polt c.onc.ep.to de 6U ttc.abajq, genelt.alrnen.te .t.i.ene tc.elac..i.ón c.on 

la1. ac.t.i.v.i.dadu que 1teaUza du.Jumte 6U. jale.nada de :tlulbajo, 1J t6:ta a -0u 

vez utir de ac.u.eltdo c.on la-O 6u.nc..i.onu qu.e duempeiía. en c.onc.olldtinc..i.a --

(9) MaJLio Mo~e6olt..te~ T. Lo-0 Twajadotc.u !/ .óut. Ptc.u.taci.onu Soc,iai.u. 
Ed·. ONMl. /.l~u.c.o, 1962. p.13 



c.on lo1i c.onoc.<'.mlento1i que jl.l.4.U..f,lc.6 .:teneJL al p1tuen.talr. doi:umen.:t0-6 que­

actr.edlten 4U4 u.:tu.dlo1i. El IJa.i.a/Llo debe /Jell equ.ltati.vo, adecuado y ba.­

la.nc.ea.do. E¡, deCÁJI. qu.e u.:t€ en c.onc.oltdanci.a. c.on lati a.c.ti.v.lda.du 1tea.U­

z~, /J /Jea. ¡,u.µci.en.:te palla la. adquJA-lci.6n de b.lenu que ¡,upla.n ¡,u¡, -

nec.u.lda.du b~-lcM de U 1J ¡,u 6amlUa.. 

EIJ c.olalúda.d. 

Conc.epto,-E¡, el c.onjwito de CUMolJ que el -lndlvúíuo ha. ob.:ten.ldo dUJLan­

.te. /JU eUIJ.tenc.la.. ( 10) 

La. u c.oi.aJLlda.d va !tela.e.lona.da. c.on. la. c.apaci.da.d paM du empe.iiaJt un­

tlt.abaj o, ya. que. de.pend.lendo del g!ta.do de u colaJLi.da.d que tenga. u.na. pe.!! 

1iona,ú.:ta. .te.n.dlr.á me.jolt opolt.tun.lda.d pa!ta con.CUMM IJ ~,¡: ml6mo ob.te.n.Vt­

me.joltu c.on.d.lc.lonu y 1temune.1tac.lonu en 4u .tlta.baj o,o ..se.a que enbte me­

nolt 1ie.a .su uc.olaJti.dad, la peMona. .:tendJr.á. me.no1r.u opo.Jt.twúda.du de. 40-

b1r.ualiJL de en.tite ¡,u¡, c.ompañe.1to4 y n.o ha.bl!á. po4.lbilidad de atip.llt!VL a -

Mc.e.nde1t en 4u .tltabajo. 

Upo de. Oc.upa.ci.6n. 
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Conc.ep.to.- EIJ el empleo , ofrlcl.o o plt06Uiówque µnp.i.de emp.leall. e!" .U..~ 

po en o.tita. c.o4 a.. 

Seña.la. An.:ton.lo O.U.al que • .e.a. p!tO 6u.lón tiene do.s vw.lonu 4 egún -

4ea el pltOtÍU.lona.l que. .e.a. detente.; al Uno.s .f.o¡, que a.b.1tac.en c.on. devoci.6n. 

1J o.tlr.o4 b) Lo¡, que la a.c.ep.tan e.amo c.a1i.tlgo.A u.:to.s lo.s Uama1temo4 va.c.a­

ci.ona.i.u. Ma..tlc.e.mo4 bien .e.a d.lóe.1te.nci.a. en.:tlte vo c.acion.a.i. 1J vac.a.ci.ona.l. 

Aqu.e.Uo4 e.je.1tc.en .su p1to6u.l6n c.on amo1t.E-0.to4 c.umplen c.on .su .tita.bajo -0.ln 

voc.aci.6n, aceptan liu. p1to6u.l6n e.amo una conde.na.. Y cumplen a Jtegaiiadl~ 

tu !' ( 77 J . 
11 O) Miiiilo _Motite6oíite T. Oi'5 e.U:. p. 95 _ _ _ . _ _ 
J77l An.tolU'.o Olt.lof. A •. A~g.[a. del Emptr.ualt.lo.Ed.Coleg.lo de Supe.Ita- ,, 
ci.6n de. Atr..tu Gtr.iff,,(c.a.s.Mluc.o.1915.p.21. 



Ve a.cuvr.do con f.o que di.e.e <>Uol, .se p.ien.6a. que ex.U.ten doi. .tlpoi.­

de pelt.6oruu. que .se plt.uen:tan. a. i.oUcUtvc. una. ocupa.ci.6n, y ú:toi. i.on -­

loi. que al :tene11. wia. otúenta.ci..6n i.ob1t.e liu. a.c.Uv.ida.du que 1t.e.a.UzaJtfi)'.l­

deci..den que .tu gU6.ta el :tJUJ.ba.jo. Pe1t.o .tamb.ifo ex.U.ten pelt.6ona.i. que i.e 

plt.Uenta.n y a.c.ep:tan :tM.ba.ja.1t. i..ln que .tu gui.:te .ea. 6unci..6n, pe1t.o poJr. n!_ 

c.eJ.i.ida.d lo a.c.ep:ta.n. fa:ta.6 6.i.e.mp!te u:taJt.án duc.on.te.nttui y no 1t.ea.Uztlllán 

a.dec.ua.damen.te 6U4 a.c.Uv.ida.du. Po1t. u.to u nec.ua.túo que e.a.da. peMona.­

bui.que una. la.bolt. que le gui..te. 

Ve1t.ec.hoi. q Obl.lga.ci.onu. 

Conc.ep.to. - " Eó la. 6ac.ul.ta.d de ha.e.el!. o eug.llt. :todo aquello que la. tey­

o la au.totúda.d u.ta.ble.e.e en nuu:t/t.o 6avo4, o que el dueiio de· WUl c.oM­

noi. peJUnlte en ella. 
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· E<1 .tamb.lén el conjunto de ptúnci.p.i.06, p4ec.ep.to<1 y 4egla.i. a.que u.ta.11 

.&ome;t;.da.i. .e.iu 1t.elauonu huma.na& en .toda. i.oc..leda.d c..ivil lj c.uya obú.Jt-­

va.ncút puede eU.g..iJr..ó e c.oac,tivamen.te ". 

"E<1 la .impo.&.ic..i.6n o eugenc..ia. mo1t.al que debe 1t.eg.llt. la volwi:tad U­

b1t.e ". 

Según An.ton.io Otúol, ".l'.0<1 de1t.ec.ho.ti del homb!te, :tan di..tic..ut.i.do.ti dude 

ha.e.e do.ti 1>.iglo.ti ha.n .ti.ido el .ideal c.olec,tivo de la.6 mMa..ti. 

"PoJr.que ie. homb1t.e tiene leglUmo de1t.ec.ho a. c.alnuvt dec.o.l!.Ci.a.men.te .tiui. 

UJ!Bencla.i. vi..t.a.R.u. El homb1t.e tiene dvr.ec.ho a lo.ti de1t.ec.ho1> que le peJUnl­

.ten .tio64ev.iv.llt.". ( 12) 

Palla. c.onc..lui.!t c.on u.te a..tipec.to de de11.ec.hoii y obUgaci.onu que .tiene 

el :Ot.o.baja.dM en iiu e.en.tilo de :tJUJ.bajo, u nec.ua.ILlo menci.ona!t que en ~ 

(72) An.ton.io Otúol, Op c..l.t. p. 9 
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toli e.wte. un 11.e.g.emi;e.n.to de .titaba.jo, e.n el. C!Wtl .6e mencionan lo.& dvr.e-­

cho4. tj obllga.clonu a. f.01¡ C!Wtlu .&e ha.e.e a.c.11.eedo11. r;io11. el. he.cho de plt!!A­

:talt. .&u.& .&e11.vúuo.& en U.te. Lo.& de11.ec.ho.& /Jon i.a./J p11.u.ta.cionu que le m~ 

e.a. la. ley, y la.6 obllga.cionu .&on la.6 a.c..tlvlda.du que. Júge.n la. unlda.d -

de .titaba.jo y que deben c.umpl<'.Me pa.tr.a. el. buen dua.tr.MUo de /JU/J 6uitciE_ 

nu. 

S.ta..tUli y e.n6eJmieJúa.. 

Vemoli que. el lita.tu.& u una. po.&lci6n que. tlene. el. .úr.cüv.<.duo, que u­

.te le. c.on6,(.e11.e lteópoMa.b.<.llda.du pa.tr.a. c.on /JU núc.le.o 6ami.liali. y de. butb~ 

jo, que al m.llimo tiempo a.dqu.<.e.tr.e. y due.mpeiia. Mi.U cU6e.tr.en.tu a.dqu.<.Júe.~ 

do 1te.c.onoc.lmlen.to a. /JU/J i.a.bo11.u. 

La. en6vr.me.tr.a. .ta.mbü'.n c.ue.n.ta. c.on wr. .6.ta..tU/J pM6e..&.<.ona.i, el.la. .6e. c.on­

.&.lde.tr.a. e.orno una. pe.Mona. a.p.ta. pa.tr.a. da.Ir. c.u.<.da.do.6 a. .to.6 .<.ncüv.<.du0.6, no .60-

lo e.n6oc.a.do.& al b.le.ne..&.ta.tr. 6.U.<.c.o .&.<.no .ta.mb.lén .tomando en cuenta. la..& ne.­

c.u.lda.du p.6.<.c.oi.6g.<.c.a.li • 

Ademtúi, c.uen.ta. c.on e.le.mento.& pa.tr.a. que. /JlL.6 c.onoc.lmlen.to.&, que. u.tán _ 

6unda.do/J cie.11-U'.6.lc.a.me.n.te., /Jea.n 11.e.c.onoc..<.doli a.mplla.men.te. E.6.to.6 lo<1 .en6o­

c.a. a. i.a.\c.omunlda.d Mana, pa.tr.a. que. a./J.Í. pite.venga. y c.on/Jell.ve. .6u /Ja.lud, a. la. 

pobla.ci6n de en6vr.mo/J le. p~opo11.c..<.ona. c.u.<.da.do/J y a..tenc..<.6n pa.tr.a. que 1tec.o­

b1te /Ju /Ja.lud y da. .lnd.lc.a.cionu a. la. 6a.mil.l'1 pMa. que el. p!tcle.n.te. .6e. .ln­

:te.gtr.e. al núc.le.o 6am.i.Ua.tr. -6.i.n n.lngun!l .6 ec.uei.a. p.6-i.c.oi.6g.lc.a.. 

Elll /JU hoga.tr. ti.ene un 1te.c.onoc.lmle.n.to polt el 11.ol que duempeiia. e.amo -

ma.dtr.e, h.lj!l, he.11.ma.na. o b.le.n e.amo a.miga.. 

En la. /Jo ele.dad ·no te.nemo.6 eleme.n.t0.6 pa.tr.a. med.ltr. el. .&.ta.:tM de. la. en- -

6e.1Lmell.(l, pe.ILO e.JW..ten a.lguno.6 c.11..l.te.Júo.6 pa.tr.a. que. U.ta. pito 6Ul6n .6e V~ 

Ir.e. y 4e obtenga. un tr.e.c.onoc.ún.le.n.to. 
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P1r.u:ti.g.lo Socla.t. 

Concepto. - Sigtti.6<-cil 1r.enomb11.e McencU.ente, bt6luenci.a., 11.epu-ta.ci.6n. 

"La bú,t,queda de p11.u.ti.g,i.ó :toma cLi.vll.IL6Cú 601una1i: Ve.seo de .&elt .únpo11.­

.tan.te., nece.6.i.dad de. Uama11. la a:tenci.6n, aMn de .&ob11.uaUA. 

Según Liú.6 L. Hallo. "Po1t p!Le.&.ti.g.lo el homb1te u capaz de. gltfil'ldv.. u 

6ue.11.zo.& y .&aCllÁ..6.{.ci.o.&. 

"Son muy poc.a.6, .&-<. u que la ha.y w ac.ti.v.i.dade.& o atlt.tbu.to.& d.Upe!! 

·.&adDlr.e.& de. pll.e.&.ti.g.{.o que .tengan vali.dez un.tvwa.f., peM cada .&0ci.e.d.a.d y 

e.a.da ~poca e.nv.t.6.te ctlguno.& de valoll. muy ge.ne.Jta.t. 

"El falto, la .&alud, la .&oci.abilidad, la po.&u-<.6n de. b.ú.11u, La. CJl­

paci.dad de compila., la belleza 6-[.6.tc.a., e..&.taJ1 h1ve..&.U.daó de. w1 p1te11tig.to __ 

ca.6.t ge.ne.11.al. En la medlda e11 que. laó pe.Mona.& liacen ;.,uyo.& to.& va1.o1teA 

de. ttl..a .&oci.edad. de con.&wno, la enagenac-<.611 aumenta. 

"Lo.& public.t.6.teú y 60.bJt.tcan.te..& man.tpulan a.f. pú.b.Uco 1J ca.11.ga.11 .6 IJ.6 

p11.oduc.to.& con a.g11.e.ga.do.6 e.moc-<.ona.f.e..& y cuaü.dadM mág-<.ca;.,, .tll.a.11.6 t101tmá11d~ 

lo.& a;.,.{ e.n 1.>u.& .&ati.6 óa.ctolte.& e6-{me1r.o.& e .tl1.6u6.{.cien.teA de. 11ecc.1i.{da.dv.. -­

p11.o 6un~ del .6 e.11. humano. Uno de lo.& má.6 e Me.a.ce.& ali.ado1.> e.11 La..6 .&a.11.a.6 _ 

11.e.lac.tone..& humruta.6 u peJt.mlt..0 .únpoll..taJlte..& a.yudo.f.. a.6.i a .f..a. .&ati.6 60.cci.611 

de. .&IJ.6 ne.cu.tdadu de p11.e1.>tig-i.o.&. 

Pe.M la mej olt 6ollJlla de loglUVt plr.e..&ti.9-io pcvw. uno mU.mo, e.& concede.Ir. 

lo .&.tn 1tega:teo.& a lo.& de.má.6". ( J 3 l 

2. 2. - ·INCENTIVOS ECONOM1 COS. 

0.tlto ele.mento C/!Uc.tal. pa.11.a. el deAo.Mollo del .tema. de e..6.ta. :te.&iA le_ 

con.&:ti.:tuye.n lo.& -<.ncen:t.tvoii econ6mlco.&, que a co11ti.11UO.c.t6n .6 e p!te..&e.n.tan: 

tl3) .Ib.ldem ~p.9 . ---
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Según Lawr.enc.e Slegutl, "la 6upo6.lcl6n de que el. mejOlt modo de mo~ 

vaJr. ~ .lo6 empte.ado6 paJt.a. que pl!.Oduzcmi u polL medlo de .<.nc.entivo6 mone­

:taJr)..06 deja de tomalt. en c.u.eltta. la c.omplej.ldad de la mo:tivacl6n humana.­

E6.to 6e ba6a, en pM.te, la CJteencla eJr.Jr.6nea de que todo obje,üvo que 6e 

pelf.6.lgue 6e puede c.ompMJr., o que al meno6 ;,1 e puede iogltLVL polt med<.o del. 

aumento del 6a.l<VUo. Tamb.U.n <le 6unda en el c.onc.ep.to .út.606.ten.lble de que 

lM nec.M.ldade6 de e.mpleado6 1J pa:t1tonu <1on c.o-inclden..tu. Ta.tu 6Upoú­

clonu han 6-i.do evaiuada.6 de mane/ta CJútic.a en un exc.elerLte aJLtJ,c.ulo de 

S6eMa, W.!Llgh.t y IUc.e, a6-i.tmian: "La6 mo:tivacionv.. 6on lah Ca.u.6'16 

.&Lte1Lna6 que 6 06:tienen, clUr.lgen tJ p!!.omueven la c.onduc.ta. En lenguaje ca 

.toqu-iai 6e habla de mo:tivaclonu e.amo dueo.6, nec.u-ldadu, p!top66.ito6 e 

.únpu.!606. Todo;,1 v...to6 .tptrmln06 1Le6lej an de algún modo la 6ue1tza o enelt­

g,la que -inipul6a a ac..tuaJt a wia peMona. (14) 

La mo:tlvacl6n. 

Lcu. mo:tivaclonu u.tiht de.te!tmlnada.6 polt cle.l[,t;ah Jr.eac.cionu qu..únlc.a.6 

c.oJr.poltaieA, e.orno e.e ltombJr.e; poli. el apl!.end<.zaje, e.orno e.e. a6án de €.x.<.to; _ 

y poli. una c.ombútación de ambo;,1 óac.:toJr.eA , que pltepaJtan al. 01tgan.i6mo pa!ttt 

ltUpondelt a lah cl1tc.un.6.tancla4 exteMa.6, como ocu.Me cuando u.6.ted 6.ien-

te ¡¡pe.tao 1J huele un ali.mento 6 ablf.06 o. 

Palta S.<.egel, la moUva:clón polt me.d<.o de la1.> -i.nc.en.:tivo6 ec.onómlc.06 -

palla que haya mayOI! p/toduc.clón. e6 una me.11.a óupoóú.l6n; que. óe ba6a en -

que la mo:tivación. óe maneja poli. me.di.o de. la 11.elaclón que ex-i.6.te en.tlLe -

(114 l M.aitVS óeM.á. y dtJc.Ó&- ·: PeJU>onaUdad 1J Relaclonu Humanaó. Ed. Me... -
Gltau-H-i.ll. Méx-i.c.o, 1983.pp. 13 y 14. 



ilUi necu.i.dack6 del. empleado y del pa:tJr.6n. Ccn6.i.deAando que. la motiva­

. ci.6n utá ckntJr.o de .tft.u .&.i6tema.6 6oci.a.lu, en l0.6 cu.al.u .&e nueuen to 

do6 i.o6 empleado.&. ( 1 5) 

El plLÚne.tr. 6.U.tema. u el de l0.6 compañe1to6 de tJtabaj o, en el. cual - -

ew.ten 1telaclone6 en 6a.vo1t o en con;tJta de la pltoducci.6n, genelta.lmen;te 

el tJtaba.j adoJt tiende a. a.jU6.ta/t6 e a. liu. nol!ma.6. 

La.6 motivaclonu duencadenan una 6ucu.lón de hechoti; cu.ando una. -

pwona. tiene hamb1te 6e encuentlta. de6a.6o6egada. Petr.o 6i. bU6 ca. en .ea ne 

vetr.a. y encuentlr.a. a.lgo 6e queda tlumqu.lla. 

E6.to6 pen6a.mi.en.to6, pa.1tci.almen;te encu.b.i.elt.toó llam0J1 la. a..tenc.lón ó!:_ 

bite el hecho de que la.6 mot.lvaclonu de. f.a. conducta tienen un cM.áctetr. 

bi.di.men6i.ona.l, u deci.!t, hacia la. me.ta. que. 6a.tl66a.ce a.lejándot.e de loó 

motivo6 p!LÚn.i.ÜV0.6 de la pelt6 ona.. 

f.6.to.6 au.t01tu CDn6.i.de1tan, lat. motivaclonu como .únpul6 o.6 bá6.i.c0.6; -

di.e.en que la.6 motivacionu .60n l0.6 e6.t.únulo6 .i.n.te1t1106 que .i.ndi.c.an la. -

conduc..ta. que .tomaJtá. el .i.ndi.v.iduo. 

En un lengua.je má6 U6ual riUr.ern0.6 que la.6 mot.lva.cione6 6a.tl66acen -

lah nec.M.i.da.du de Jteconoclmlen;tp y ha.cen que la. petr.6ona llegue a.l ob­

jetivo. Toda.6 M.ta.6 mot.lva.cionu hacen que el .indi.v.i.duo canal.ice .6U6 -

eneJtg.lah y noJtme. la. conducta que Hgu.i.Jtá pMa. c.on6egu.i.'1. que 6U6 nece.6.l 

dadu .tiean .tia.tl66ec.ha.6. 

La.6 c.ondi.clonu in.te1t11a.6 del .i.ndi.v.lduo ha.e.en que pOlt medio de. u.tf 
mulo6 el 01tganl6mo .tenga. Jte6puu.t<U. b.lol6g.lc.a.6 y pt..lcol6gica.6, o .sea -

que ú.tah u.t:M de.tel!mina.da.6 pOlr . .6U6 11.eaccionu coJ¡po!ta.lu y men.tale.6, 

( 15' Lau1tence Slegel. P6.lc.ologl.a 1ndu6tlt.la.l •. Ed. Continental. S. A. 
M~.U.c.o, 7973. pp. 368-370. 

19 . 
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C.0111<1 cu.ando ·el. btdiv.idu.o quleM. obúnelr. lx,ü;o en 4u.6 a.eti.v.i.da.de4, en.ton 

cu ~omb.lna. la.4 u 621146 me.ntatu, .6 oc.la.tu y c.01tpo!Wh.,6 , pa.Jta. c.umplUL -

éon .ta.6 eugenc.la.6 de i.a wúda.d b.iop6.lc.o.6oc.lal. 

Lo.s btc.eJttlvo.s ec.on6mlc.o.6 c.omo mo.tlvaci6n. 

Bltay6-(.e1.d !f CJr.ok, c.oM.i.deMJt. la. mo:tlvaclón como una. dunc.l6n de br.e.s 

4.<A.teJ?W 4ocúti.e.6, deYLtlto de lo4 c.ualu 4e duenvu.el.ven¡•'¡M.a.ctlc.amente­

todo.s J..o.s e.mple.ad04. 

1. - l.o.6 c.ompaiie/l.06 de .tlc.aba.j o. 

2 • - La. C.Of11Paiila. 

3. - La. c.omtmidad. 

1. - La..s Jte.ta.clonu c.on obw.6 :tJtaba.j a.doJtu. EUli.te una. ev.i.denc..i.a. c.on-

4.i.deJtable en 6a.vo11. de qu.e .e.a. plr.oduc.c.l6n. de un .i.nd.i.v.iduo .tiene .ten.dencla. 

a a.ju6ta!L6 e a una. notuna. de gJW.po. 

Una. vez que lo4 u.tánda.Jtu de Jte.nd.i.m.i.ento han 4.i.do u.tablecldo4 polt 

el gll.Upo de bta.ba.jo, c.on 6.1t.ec.uencla. te .son .i.mpu.u.to.6 a. lo.6 nuevo-6 c.omp!!:_ 

iie/l.0.6. El .i.n.d.i.v.i.du.o qu.e bt.ten.ta. du v.i.all.4 e de i.a notuna. 6.(.j ada. polt el g~ 

po, e.amo " el :tJr.aba.jo ju..s.to del dla. " pll.odu.c.hmdo mcit., puede 6elt conde­

nado al 11.echa.zo de .6U4 c.ompañe11.o.s de iaboJt.e.6. La ac.ep.ta.cl6n .social de -

paltte de· lo4 c.ompaiieJr.o.6 de tJr.aba.j o, c.on 611.ec.u.enc.la p1tu.eba -0 e1t u.n .lnd.i.v{ 

duo 1114.\. podeJr.0.60 pa.Jta. man.teneJt el nivel ac.:tu.a.l dé. p)t(Jdu.c.c..i6n, qu.e la -

pll.Omua de mayo11.u .salaM.01. lo u pall.a. aumenta.Jt .e.a. p1r.odu.c.tlv.i.dad. 

2.- La.4 11.e.ta.clonu den:t;r.o de la. ubw.c;tww.. de ltJ. c.ompañ.út. Algu.no.&­

e.nrpi.eado4 .út.te11.p11.e.ta.n e1. aumento de i.a p1todu.c.c..i6n e.amo un c.am.úto ha.c..ia­

i.a p!t0moci6n y mejollAllliento de po4.ld6n den.tJw de i.a utJr.u.ciwuwde i.a -

c.ompaiút, no u i.a moti.vac..i.6n de todo.s lo1. emp.f.eadtU>. Puede 1.uc.ede1t. que 
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el .tMbaja.dolt 4e .útcli.ne máh hacia. e.l 46c.e~o de.ntJw de.l maii.co de la jS:_ 

· JtiVUlUÚ1 del 4.útdi.c.a:t:o que de la jeJU1Jl.qrú.a de la compaíií.a.. 

. 3. - La.4 1tela.ci.onu 6ue1ta. de .f.a c.ompañ.úl. Alguna.4 ve.e.u 6e hac.e la. gS:_ 

neJta.Uzaci.6n de que .todo4 .f.o6 emplead04 duea.n mejolUVt. de po6i.ci.6n en ..:. 

4u c.omwúda.d. Vado que .ea po6.foi.6n den.tito de la c.omwúdad depende en -

ci.eJL.ta. mane/ta. de .f.a po6ui.6n de una. Júqueza. .tangi.b.f.e (c.a.64,c.aNtO,ltOpa , 

mue.b.f.u), 4e dup1tende que 4u dueo de una po6.i.ci.6n debi.elta. i.nduciJr.. a..f. 

empleado a i.nc.1temen.taJt 6U JtencUmi.en.to palta ob.tenelt una ganancia mone.t.a.­

!Úll. 

E6.ta. c.la4e de 1ta.zonami.en.to u eMánea. en.do4 .tienti.do4: plti.meJLO, hay 

muc.ho4 emp.f.ea.do4 que no duea.n mejoMJr.. de po6i.ci.6n den.tJw de .f.a c.omun.i.­

dad. A meno6 que e.f. emplea.do .tenga noclonu tlhc.eniien:tu, u pJz.obab.f.e -

que eva..f.u~ .tiu po4i.ci.6n en !telaclón c.on deteJrm.útado 6egmento de la c.cmu­

ni.dad, no en .t€lu!0to6 de .e.a. c.omun.i.dad en:te1r.a. Po!t .f.o .tan;to, u poi..i.bte.-

.. que un i.ndi.vi.dJ.Lc 4e c.ompaJr.e a.4.Í. milimo c.on o:t:Jw4 de 6U vec.i.nda!t.i.o, de i.u 

pltOp.i.o gltUpo :telig.i.060 o Uní.e.o, de 6u miAma c..f.04i.6i.c.ac..l6n p1t06ui.onal., 

del mi.6mo gltado de uc.ue.f.a 6ec.unda.lt.i.a, o de 6U pMpi.o ambi.e.nte paJLti.cu­

.f.alt, 1J que concluya que en e6ec.to ha. .f.ogJUUio magn.í.6-(.c.a¿ 11.ea.Uza.ci.tmeA ; 

ademáh que,una mejo11.a en 4u 4o.l.alúo que te. pvunlt.a. ob:tene11. wut lt.i.queza­

.tangi.ble ma.yo1t,4ea eoni.i.de!tada. e.amo .(.nc.onveni.en:te poli.que puede 4elL C'./W. ... 

6a de 4!'- exi.W..i.ón del gll.Upo 4 oci.a.f. con el c.ua..f. 6e 4.(.en;te i.de.n.ti.6-f.cada.. 

Slege.f.,6eñaia que "dada .f.a c.onex.i.6n u:t/tec.ha que pll..i.va entlLe lo6 ~ 

eent.i.vo.4 monetal!.lo6 1J e.f. tlraba.jo u 4o/tpltenden.te que, ha.lita. ha.a poco -

u.te Mpec..to c.04.i. no habla. 6.i.do. obje.:tO de .(.nvu.ti.gaci.onu p.4.ic.ol6gi.CP.4. 

cta.Jto u.t! que 4.i.emp11.e .lie ha. upec.ulado ro.e.ha ac.e1tc.a. de la .únp~-
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del. pago 1J de. 6u colVte.ctct dló:t!U.buci.ón. Y no han 6a.Uado !cM pago6 de!_ 

pago. como .lnce.ntlvo, e.n que 6e dé poli. 6ett.tado que to. compe.nóa.c.lón u .ea. 

clave. de. to. mo.tivaci.ón de !06 emp!e.ado6. No ob6.ta.tLte e.n Jtev.l6.lonu Jte.-- · 

cle.tt.tu de.! uta.do e.n que. 6e e.ncuw.tltan nuubto6 conoc<in<.ett.to6 ac.e.11.ca. -

de !06 .lncentlvo6 mone.ta1Llo6, !06 a.u.tOltu 11.e.calca.n .ea. uca6U de .ea .ln-

601tma.clón conce.ltni.ente. a. cuu.tionu mWJ uenci.alu. Poli. ejemp!o, no co­

nocemo6 .ea. na.twi.a..eeza. de.! eóecto de un a.umett.to de. 6ahvúo o e.l !a.p-60 -­

que debe. t!ta.n6CWIJWr. a.tt.tu de que. .ta.e eóecto 6e pwciuzca.. Ve .lgua.l man~ 

Jt.a. no 6a.bemo6 cua.tLto duJt.a.n !06 e.6ecto6 de un awne.tt.to de. 1.ia.lcvúo n.l fu -

611.e.cuenc.la. .ldea.l palta a.umentct11. lo6 1:,a.lo/IJ.0.6 6.l 1.ie qu.le.11.e. 6omentaJr. to. -­

conducta. que. 6e duea. en e..e empleo. {16) 

E.e pago. 

S.i.e.ge..e menci.ona., que ha.6.ta. ha.ce paco no 1.ie. ha.b.ta. .toma.da e.n cuen.ta. -

y no 6e ha.b.la.n hecho .lnvutigaci.onu p6.i.ca!óg.i.c.a6 a.l Jtupecto. Se. dá. -­

poli. he.cho que lo6 .lnce.tt.t.lvo6 6on la. clave. pct11.a. una. ma.ya11. p11.oduc.ci.ón. 

Me.ne.lona. que. lo6 .lnvu:tlga.do11.u du conac.e.n .ea. na..tull.a.le.za. de.! e6ec..to 

que ti.~e. e..e e.6e.c..to · de.! 6a.lcvúo y e.a.da. cuando 6e debe dct11. ú.te; a.l ml6-

mo tiempo, 6e duconoc.en lo6 · eóec..to6 de ú.te. · · 

La.6 a.6.{.Jm111c..lonu de S.lege.! 6e 11.e.la.ci.ona.n con !a.6 de. E11.nu.t Loen, -­

quien 6 eiia.la. a.l 11.upe.c..ta. "Lo6 p!a.nu ~e 11.epa.ll.:tlclón de u:tili.da.du, g11.a.­

ti.6-lc.a.ci.onu y pen6.i.onu, 6on .lnc.e.lttlvo6 CWJO objeto u 11.ec.ompen./idll. a. -

lo6 emplea.do& pOlt n.lvelu 6upelt.lo11.u de. duempe.iio y a,yuda. a. c.on6eJr.VCVt -

a. .ta.e.u emplea.do& • ( 7 7) 

116) 1.a.u11.e.nce.L·S-<.egel:.QP_~·P· 411.. · 117l E1tt1.u.t. • Loen.~ .la Adm.ln.l6t!ta.ci.ón de. PeMona.l.Ed.Vl.a.Jta.. 
M~uc.o. 1983. p.OU. 



Lo6 pla.nu de llepaltU.cl~n de u.Ullda.du 6e pJLOduc.en en una arw.ali.-­

da.d pa!Ut todo6 lo6 empleado6 que peJUnanecleJr.on c.on una c.ompa.iüa <ÍLlll.tlnte 

clellto pe/1.1.odo de :tlempo upecl6-ic.o 1J 6e bMa e.amo 6u nomblle lo .ünp.Uc.a 

6 ob1te la6 u.Ulldadu ganacla.6. 

Lo6 pag06 de glla:tl6.(.c.aclonu no necucvúamente 6e hacen c.ada año, -

aunque puede 6eltlo, polt lo llegulall 6e de.teltminana de o.cu.el!.do con el de-

6empeño de un gl!.Upo, aunque en alguno6 c.Mo6 u tJutbajo .fodlv-tdual el -

que 6e Jtec.ompe.iua de u.ta. manella. Lo6 planu de pen6i.6n .tle11e11 poi!. obj~ 

to ate11deJL la6 11ecu-tdadu de aquello6 e.mpleado6 que han pvmumecldo -­

pOIL mucho :tlempo .&.in que twgan ltelau6n con lM gananclM de la. compa­

ñl.a o el n-tvel de due.mpeño. 

Ve acueJLda con el c.onc.epta de Loe11, .&oblle ú1cen:tlvo6 ecan6mtco6, 6e 

ob6 e1tva. que palta. él no ewte un acuelldo geneJLc.tl de que el mUodo de p~ 

go.& de ./ial.aJUo.& -tn6lu.ya pa.tta. al mejoll llencú:.nu:enta en la pl!.Oducuón. Ya._ 

que el tila.bajo a de&.ta.ja da mMgett a. mwunututclanu y Umlta la. pltoduc-­

u6n de lo6 tlla.ba.jaduJtU. POI!. eA.ta. 1La.z6n 1:f la. opo./i.i..cl6n de loó .6.i.ndlca­

ta6, la./i -incen:tlva6 ec.an6m<:ca6 en el l!.endlm<:enta en la. ac.tuali.da.d 60n -

metto.& U.U.Uzada6 ". ( 1 8) 

Palla. el a.u.tal!. lo6 .i.nc.enU.va6 ett el 6alcvúa 6an ma:tlva.dOILU 1J pltác.tf 

co.6 c.ua.nda la. pMduc.cl6n u 6ácil de medi.IL, cuando ha.y 1Le.la.u611 etttlle -

el l!.endlm<:enta 1J la pl!.Oduc.cl6n del tlla.ba.ja.dal!., el tila.baja utá nal!.má:tl­

zada, la c.a.nt.i.dad u má6 .ünpall.ta.nte que la. c.aUdad del pJLOducto, lo.6 6~ 

peJLv.i..6olLU no :tlenw :tle.mpa 6u6-ic-ten,te palla la. .6U.peJLv.i..6.l6n .i.ndlv.ldual. 

11 B I Ellnut, Loen. Op c..<.t. p. 58-60. 
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0.ttr.a. de ll14 du.dali qu.e .ti.ene: el pelt4onal. qu.e 4.l e.U.04 a.c(.quhvr.en ma.-­

i/011. ~a.clU.da.d y 11.a.p.ldez 4e .e.u obligue a. .tlr.a.ba.ja.11. mif.6 pOIL el ml4mo 4~ 

M.o. Poi!. lo qu.e &e .e.u debe daJr. u.na. oll.l.en.ta.ci.6n en la. c.u.a.l H .e.u .ln6o~ 

me que uta.4 a.no~a.llda.du no 4e Uevcvr.dn. Tamb.lln H tu .lncli.c.aJtá. qu.e_ 

e.u.ando 4e c.amb.i.e el mltodo de .ttr.a.ba.jo o <le a.dquüJ7..a. nueva.& mcfqu.i.na.4 <le_ 

haM. un nuevo e.U.e.u.to de .tMa. de .ttr.a.ba.jo, pa.11.a. que no ha.ya dec.cUmi.ento _ 

en·.e.a. p11.odu.c.ci.6n a. la. c.u.a.l lo4 .ttr.a.ba.ja.do11.ru. <1e ha.bla.n a.c.0<1.tumb11.a.do. 

Sl 4e .toma.n en e.u.en.ta. ta.& op.ln.i.onu del .tlr.a.ba.ja.do11., pOIL -­

me.di.o de 4U4 cli.11.1.gentu <1.lncli.c.al.u ha.bl!.á. una rnejo11. p11.oduc.ci.6n ya. que <1e 

.e.u u.tá torna.ndo e.orno pa.11..te de la. c.ornpa.tUa.. E<1to ha.e.e que e.e .tlr.a.ba.ja.dOIL 

<1e 4.lenta. .lmpoll..ta.n.te y que 4u pa.ll..tlci.pa.ci.6n en ta. pll.Oduc.ci.6n 6e.a. amplia.. 

Ml e.u.ando ha.y una. .ln.te.Mela.ci.6n c.on to.6 .tlr.a.ba.ja.dMU y lo.6 cli.11..i.gen.tu _ 

de la. c.ornpa.ñla. e.o nclU.a.ndo lo.ti .ln.tvr.u u de ambo4 ha.bl!.á. una. .lmpoll..tante _ 

eleva.ci.6n en la. pll.Oduc.ci.6n. 

Rupecto de 11.ec.ornpen<IM y 4a.nci.onu Wilbu.11.g no& di.e.e que. a.demif.6 de_ 

la. ll.emunvr.a.ci.6n que <le pell.ci.be. pOIL el .tlr.a.ba.jo duempeña.do deben e!x.U..t.lll. 

11.ec.ornpen<1M pa.11.a. to.s .tll.a.ba.ja.dMu, emplea.do.6 y óunci.ona.ILl.04 que c.u.mpla.n _ 

c.on ll14 noll.ma.6 y a.demtf6 lo ha.e.en de una. 6011.ma. <1a..tl.6 6a.ctM.la.. 

Lcu. 11.ec.ornpeMM .eu .ti.lll.ven e.orno u:tl'.muto a 4u .ln.lci.aJ:i.va. pa.11.a. que -

a.u.menten 4U4 rne..ta.4 en el .tlr.a.ba.j o. ( 19 l. 

En !cu. e.mpll.UM pll.l.va.da.4 ex.U.ten rna.yo11.u opoll..tun.lda.du de u:tl'.mulo4 

ec.on6m.i.c.o4, qu.e en el 4 ecto11. púbUc.o, ya. que en lo.6 pM.va.do4 ex.U.te. la._ 

( 19 f DU.tbwig Jiúnlnez. 1 n.tlr.odu.c.ci.6n al E.6.tudlo de la. TeoM.a. Adm<.niA.tlr.a..t.lva. 

Ed. F.C.E.Mlxi.c.o, 1974. pp. 347-348. 
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poM.b.iU.da.d de que 6e vayan a.dquúúendo ac.cionu que paJW. un 6u.tuJw to_ 

. utUic.en e.amo un 11.ec.wu.o paJUt gaJta.n.tizM 6U u:ta.b.ilidad ec.on6m.lc.a.. 

LM vac.o.cionu que. 6e dan en una 6011.ma uc.o.f.onada. :tamb.U.n Mn una -

manvr.a de. u.túnuialz. a.l pe.Morza.l IJª que en lLUi emp11.uat. p!Li.vadtui IJ aif¡u­

nM del uc.:tDll. públlc.o, ge.neJULi.men.te .&e huela el p!U.me.11. peM.6do con un 

rnbtúno de. qu.ú1c.e d1.M y ú.to.6 van a.u.mentando un d1.a poli. cada año de.. tJw. 

bajo que pueden .Uega11. hM.ta. un mu ca.le.nda!Li.o. 

En el Mpe.c.:to de. la.6 vaeacionu 6e. obtiene. mayOlt u.lúnula en e.e -

Hc.:to11. públlc.o que en el p!Uvado. 

LM vac.o.ci.onu no 6olo 60n una 1Lec.ompe1u.a ya que tamb.i.~11 6.i.11.ven pa­

lla que el tll.abajadOll. 6.i.enta un u.túnu.lo IJ haga .&U6 ac..tiv.i.dadu c.011 ma--

IJOll. e6-ici.enc..i.a, ya que a.e. pe.nóall. que. ya van a ilegal!. 6U6 vac.ac..i.011e& .f'.M 

pe.11.mUe tll.abajaJt. c.on má.6 a.Jú.nc.o 1J plLDn.titud, ya que e.& jU6to que du--­

pue& de un tll.abajo .i.lite.116.ivo haya un me.ILe.c..i.do duc.aYL6o. 

LM emp11.uM púbUc.aó Wti.c.amen.te pueden dM .incen.tivo6 11.e.p1tue.11ta..t{ 

voJ.., e.orno Mn la& no.ta.& de buena c.ondu.c.ta y de buen du empe.iio de. ac.tiv{ 

dadu, que 11.edunda e.n fu mejDll. p1tutac..i6n de. 1,,e.1tv.ici.06 a la pobi'.ac..i.611. 

Aunque en el enunciado de mo.tivo6 o .i.nc.e.n.tivM de olt.igrn 6ocia.t que. 

1tep1tuen.ta. S.iege.l, úte no6 <ÜC!e. que no 6.ie.mp1te loó .incLi.v.i.duoó nec.u.i .. taH 

• loJ.. .ince.n.tivo6 e.c.on6m.lc.o6, pa.Jta a.lguna..6 pe!t6011M l.06 u.túnu.lo6 60n 1te--

C!anoci.m.le.nto 60cia.l, IJª que 6u pall..tici.pac..i.6n ac..tiva e.n l.M ac.Uv.ida.du 

en el lu.ga11. de tll.abajo pue.de.n 6e.n.tilt6e. 6atl66e.cl10.&. 

Sueldo. 

Conc.epto. - Eó la 1r.emune1taci.6n Mignada a un .incLi.v.iduo pOll. e.e. due.m­

peño de un c.a.Jtgo o 6e.1tv.icio plt06U.ionai.. Cantidad de CÜ.neltO que. 6e. cM -

a alguno paJta. paga11. un .&e11.v..lcio o :t:Ji.abajo. 



E.t .t.a.l.alúo e6 .ta 11.emune1tac..l6tt en c!i.neJtO que .se te d4 a. un buJ,¿v.í..duo 

a. cambio de .t.u .tlr.a.ba.jo. (201 
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. " e6te. .tiu.ei.do ge.nellaimente va. de. a.cuvr.do c.on w 6unc..lonu que .6e de­

.t.empeña.n en w1a. e.mpl!.ua. o in.6.tltu.c..i6n. La.6 6u.nc..ionu van de a.c.u.eJtdo c.on 

to11 utu.c!i.o.ti que U.ene et tM.baja.dol!.. Pa.Jta e~to .1i ~ ha.e.e lt:t va.lu.ac..l6n de 

pue11.to& donde. gene!Utlmente &e .tJta..ta que. to;; .i.ncU.v.i.dua.6 u.Un a.c.on.du l:f_ 

.tengan ea p!Lepdlta.c..l6n a.de.cu.a.da palta. el. pu.u.to y 110 e.6 po.6.lbte qu.e et -

pue-6.to .6e a.dec.ue a.t .<.ncU.v.lduo. 

Agu.<.na.tdo. 

ER.. AILUcu.io 8 7 e.1.i.ta.b.f.ec.e eR.. a.gu.lna.ido. 

El'. AILUc.u.io 53 del capltulo V1 de. w ConcU.cione.t. GeneJtatu de TM­

bajo de. fu S.S.A. "LM .tl!.abajadolle.6 .te.HdJtán de.1te.c.ho a un agu.biatdo anua.e 

que equ.<.vatdllá a. 40 d1.tU de ;;u.e.tdo pl!.uupu.uta.t Ubl!.e de d<?Ac.u.ento, o a 

.ta pM..te p1topo1tc..<.ona.t qu.e c.oMUponda. de c.on6o/tm.i.da.d con to.6 d.ta.6 tabo-

1t.ado&. 

P 4lma. V a.c.ac..io na.t. 

En et Mtic.u.to 52 del c.apltulo VI, de la.6 c.oncU.c..<.onu geneJta.le.1 de_ 

.tila.bajo .1.e. menc..lona; "to.6 .tJtaba.jadOJt.e.4 .tendtuút deJtec.ho a pel!.c..i.bbt. et --

25% 6ob1te. et .iuetdo plLe&upueJ.i.ta.t c.ol!.ILe&pond.le.n.te a lo.6 d.ta.i. en que .6e -

cli.66.w.:ten ta;; va.c.a.c..ione.&". ( 21) 

T.lpa de p11.u.ta.cione&. 

Et mMc.o de. ta pollti.c.a. ta.boJt.a.t e& et .texto y et upW.;t.u. del M:U­

c.ulo 12 3 de .ta Com.Utud6tt Fe.deJta.t, avanzando palta. ,,su época. al1n en .ta_ 

f2'D'J Slñdfoito Na.uol'úit del TJt.a.ba.1ado11.e& de. SCilüb-Uaad y í\ú'.üenc.la.. 
Condluonei. Ge.ne.Jtale:6 de TILa.ba.jo. Ed.S.S.A. Méx.i.c.o, 1983.p.2! •. 
1211 ~ p.21. 



peMpectlva de lo.. gtoba.lidad del mundo. 

bt.a.baj adOll.U : 

Vu c.an6o -0 emanai. múiúno. 

Vucmu.o y .t:Jutto upeciai paJta. RP.4 mujeJtu tJu:tbajado!UL6,a.ntu 1J d~ 

pué,!, del pOJLto: 

:t7 

ObUgauonu paJLa w emplt.UM de. p1t.op01r.ciona1t. 1J 6.úwiclM v.i.v.iendM 

adec.u.a.da!.I a -0u pe.lt.6onai. .<.ncluiio en p1r.op.leda.d,ucuei.a6, en6eJUileJÚa.6, mvr. 

Ga1t.ant.l01i. palla to. v.<.da y pMa. .ia. Utfud en e1. .tlr.a.bajo. 

En -Ou .6ec.ci6n "B" el. M.Uculo 123 Con6Wuclonal e..6.tabtec.e o:tlto..6 -

p1t.u:tac<.onu, obUgac..<.onu paJta to-0 podeJLu Fedvr.aiu 1J. et gob.<.vuw del. 

V.F. 

Regla-O -0obJte. · de-0c.a.nt.o-0. 

Regla-O pa1ul vac.ac.lonu. 

V.igenc.la de. uc.aia66n pMa loli al>C.enlioli. 

V.i-Opo-0.ic..<.onu adlc..<.onai.u -0ob1t.e c.ondlc..<.onu de. .tJi.abdjo· IJ dft.v.ic..<.0-0-

a .f.a.li muj eJLU .tJt.cúiaj'(lefow, an:t.u y dupué/. del. palt.to. ( 22 I 

En el Capltui.o XI de loli deJLec.holi y obUgac..<.onu de to-0 .tlr.a.bajado-­

lt.U de .ia. Sec.1t.etalt.f.a de Sai.ubl!i.da.d y M.U.tencia. Menc..<.ona que -0e otoJt-­

gan: pJtu:tac..<.onu ec.on6nu'.c.ali y a-0.l-O.tenc..<.ai.u, 1t.ec.1t.e.a.tivai. 1J -0oc.i.ahJ.. --

(23). 

PIU'.ma de an.t.<.gUedad. 

En el. aJLt(c.u.i.o 54 de .f.a.li ConcU.clonu Gene.!Lalu de TJr.abajo. El c.api;tld.o-

(22)MaJLlo Mon:te6olt.te. Op clt. p.11 
(23)S.S.A. 0p ut. p. 33 
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VI dice "pOJr. e.a.da c..útc.o año" de 1.eAv-lclo e6ecti.vo4 p11.u.to.do", ha.&.ta. .U~ 

~a11. a. vWttlel.nc.o·, l.01. tlr.aba.ja.dotr.u .:tendJr.6.n de1r.ec.ho a.t pago de Wta p/Lf 

ma como complemento de 6a.laJri.o. En ic.6 p1tuupuu.to1. de eg1tuo6 cotc.1tu­

pond.letitu, 6e {rlj<Vr.6. opolttWtamente e-l monto o p1topo1tc,i.6n de elle.ha. pJU,­

ma. ". (24) 

8eca.1.. 

Concepto. - &\ ta. pen1..l6n o u.túnulo que "e c.onc.ede a una pvwon.a. pa11.a-­

CU/f..6a./f. de.tellmlna.do6 e1.tudlo". 

En el capftulo Xl.- Ve1tecJ106 1J ob.Ugacionu de lo6 tAo.bajado1teA. -­

XTX "Reclb.ut c.UMo4 de capadta.c,i.6n, adi.v..ttr.am¿ento 1J upeua1.ú.a.c.l6n. -

Af.!. mUmo .teneJt la. po4.lbilidad de 6ell plt.Opuu.to e.amo c.a.nd.ldttto ptV!.a. ia­

ob.te.ncl6n de be.CM, lo4 .tMmlno6 del manua.i c.oMuponcU.ente. <1e. deben 6~ 

qu.Ur.". (25) 

~ Cond.lclonu Ge.ne.Jta.ie.6 de. TIUlba.jo de .ea. S.S.A., 1J en el Ub1to de Al~ 

JU,o Mon.te.6011..te. Y .lo6 do6 c.o.lnc.lden en valL<'.!16 pitu.tac.lonu, como u e.n­

lo6 rU.M qu.e. 6e o.toJt.ga.n a. la.6 mujeJte.6 :tJta.ba.ja.doitll.6 a.n.tu 1J de.1.pu.lt. del 

pa.tr..to, lo6 dUC.ll.lt6ol. 6ema.na.tu y ~ vac.a.clone.6. 

Re.6pe.c..to a1 agu..lnatdo que. 4e. da cada año a1 6.lna.i de. ú.te., 6e. pM-­

pOll.c.iona. de. a.c.ue.JLdo a1 4ue.ldo que u. pe.11.clbe. en 40 rUa.-6 de .tll.a.bajo, .lo 

dan en do4 pa.11..te.6 , u.na. en la. plLi.me.iLa. quúi.cena. de V.i.ci.emb11.e. y ta. o.tlt.a. en 

ta. pJLúneJUt de Ette.1to • 

Como 4e me.ne.lona. en pág.lna.6 ante!t.loiLM la. ¡jlúma. vaca.clona.i 6e. dfi. -­

con bMe al 25% del .&u.e.ido de. cU.e.z dla.6 de .tito.bajo, do4 ve.e.u al año. 

La. pJtima. de a.nt.lgue.dad que 4e da pOll. cada. ci.ttc.o ailo~ de. bta.ba.jo y --

(24) S.S.A. O~. c.lt. p. 22 
(2SI Ib.id p. 3. 
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u 6.{.ja.da. polt. l.Ju. a.u.totúdadu admbúóbl.a:ti.vai, en ii. p11.uupuei.to de eg"!_ 

606 /J &e da polt. quincena. 

La.6 bec.ah &e o.tM.ga.n con· el Mn de .teneJt peMonal mejolr. c.o.pac.,i,.:tado_ 

en .f.a. a.tenc.i.6n a .f.a. pob.iac.i.6n. Puede &eJr.: c.uM06, aálu.tJwmi.en.to en .&~ 

v-i..c.i.o o b.ien upec.i.aUzac.i.6n, dependiendo de .f.a.6 necu.i.dadu y lo& 1r.e-­

c.wu,o.& c.on que cuen-te .ea .i.rn.utuci.6n. 

lnc.entivo.& Ec.on6mlc.o6 en En6Vl171eJÚa. 

En enóetuneJÚa f.o.& -i..ncentlvo.& econ6m.i.co..& no .6011 .e.o que pudi.eJl.a Ua-­

maMe a.Vutclivo.&, ya que no ewte glW.n di.6vi.enci.a en .f.a. pe/f.cepc.i.611 en­

.tlt.e una c.a,tego!Úa 1J o.vr.a. Patut e-6.te comelLta!U.o .&e bM.a uno, en R.06 .&a.ia­

Jr.l..o.& de .e.a SeCll.etaJú.a de Sal.ud que u en la ~ &e utá. Uevando a ca.­

bo .e.a .lnvu.Ugaci.6n. 

En cuanto a R.aó p1r.u.taci.onu ecan6m.ica.& y Mc..i.alu, .&on l.a-6 ml.&ma.6 · 

can .ia6 que cuenta todo e.e. pe.Monal que .e.aba!Ul en di.ch.a .i.rnti.tuc.i.6n. 

2.3.- ESTUVIO VF LA CARRERA VE ENFERME.RIA. 

Como apoya de u.ta -i..nvutlgac..i.6n .tenema&, e.e. E&.tudi.o de .ea CaMeJW. 

de En6eJUneJúa como vaJr.l..abR.e dependi.en.te y como &e cfm-6.i.deJta de &urna .ún­

po!L.ta.nc..i.a .i.IU'.ci.Memo.& pOlr. de.telt.mlnM e.e. concepto. 

Según Alic.e Plt..i.c.e "En6etuneJÚa u e.lene.la y We". No una c..i.enc..i.a P!!, 

IUL, no un M.te pwr.a, &.i.no una comb-i..nacl6n de ambo&, .&bt emba.11.ga, la en­

óelt.meJila. coma p!t.o6e6-i..6n ab/f.a.za mát. qúe un aJLte y una c..i.enc..i.a; u una. -­

mezc..fil de br.e.6 6ac.to1r.u: a!Lte, c..i.enc..i.a y el up.úú:tu de una. devoc.i.6n -­

du-i..n.te1r.uada PM.a. utut c.aw.a 6undamentaimen.te dedi.c.o.da a tllfudalr. a aque­

Ua..6 pe.'11lana6 que u.tán. e116e1r.ma..s 6.l&.i.c.a, men.ta.e. o upüU;twzbnen.te. 

"La en6etune!Úa u un M.te en e.e. que la e.n6eJtmeJt..a debe duaMJ)il.aJr. -

wta. técn.i.c.a expeJLta. en la OJr.ga.ni.zac..i.6n de l.oi> vallio.s mUodoi> 11.e.r¡ueJri.do.s 
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paJta daJr. c.u.idado adeeua.do al paclente" • 

"La enóeJUne.Júa u una c..i.encla en .ta cual f.o.6 p!U.nclp.lo.t. · óundamenta­

lu del c.u.ldado de enóetr.me!Úa dependen del c.onocúmlento de clenc..i.a.t. b.lE_ 

Ug.lc.a6 ta.tu e.orno ana.tonila, 6-ló.i.olog.Ca, mi.c.1r.ob.lo.f.og.Ca ff quhnlc.a". { 26) 

P1111.a. Mcvúe V.le.en.ti. "EnóeJtmvúa pl!.oóu.lona.l u un aM:e. ff una c..i.enc..i.a 

l!.eg.ldo.t. pOI!. un .ldea.l de .t. el!.v.lc..i.0-0 en el cual .t. e apUc.an duel!.mi.nado.t. - -

p!U.nc..i.p.i.o.t. palla ta h6.bll a.te.nc..i.611 de lo.t. e.n6 eJtmo6 e.11 una 1!.elac..i.611 acf.e.- -

c.ua.da c.on el méd.i.c.o ff c.011 o.t.Jr.06 c.u.yM 1!.e..t.poMabWdadu után Mtac..i.on~ 

dM . M.[ m.l.6mo, 6e pl!.eoc.upa de ta. pl!.evenc..i.6n de .f.a6 enó eJUnedadu ff de. -

ta. c.ol'l.6el!.vac..i.6n de R.a 6a.lud. La a.tenc..i.611 c.uldadMa abMc.a a ta pe.Mona_ 

en óol!.ma .lntegl!.a,c.uel!.po, mente rJ alma a 6U b.lenu.tM e6p-ll!..ltua.l. mental 

tJ 6L\.i.c.o". {27) 

OUv.i.a Gowan, da. una de6,ln.i.c..i.611 de e11óe1Lmel!..ta muy .i.ntel!.ua.rite: "En_ 

eR. !ientido má-6 a.mpUo, enóetrmvúa -0e puede de6.i.n-lll e.amo un M.te 1J una -

cle.ncla, que .lnc.R.ulje. a.l pa.c..i.ente en 601!.ma. .Cntegl!.a; c.uel!.po, mente 1J upf 

/t.ltu, pl!.omue.ve .t.u -0.aR.ud 6.t-0.lc.a, mental 1J up.l!U.tua.R. me.d.i.a.n.te .ta en-0eña!!_ 

za 1J el e.je.mpR.o, da una. gl!.an 1!.e.levanc..i.a a. ta e.duc.a.cl6n 1f pl!.Uel!.va.c..i.611. _ 

de .ta 6aR.ud, a.t..C e.orno ta. pl!.ov.l6.i.6n tanto 6.[6.i.c.a e.orno upiJU.:á.uú'.; 1J de -

-Oel!.v.i.c..lo de -0aR.ud a. .ta 6a.mi.Ua., a. ta. c.omun.i.dad IJ a.l .lnd.i.v.lduo. {28) 

YWta. H. Y Wa.l6ft M., de.6.i.nen: "La. en6eJUneJLi'.a eA un enc.uentl!.o en.tl!.e -

wt c.Uente 1J la. 6amllla., en el que ta en6e1Lme.1La. ob6e.l!.va, a.poya., c.omlLl1.l­

c.a, adm.i.n.i.-6.tl!.a IJ el1.6eña; c.oni:!Ubuye a. .ta c.oMe.l!.vac..i.611 de .ta .t.a.lud y plr.!!_ 

· (2~1 ALi.c.e Plr..lc.e. Tka.tadode E116eJtme.l!..fa.Ed. Inte.kame.IU.c.ana. Méúc.o, 1966 
p. 1. 
(2JI Ma.JU.e V.le.en.ti.. Admi11útlta.c..i.611 de .to-0 Se.Jr.v.lc..i.06 de E11óe1Lme.Júa. Ed. -
L.i.mu-Oa.. M€X-lc.o, 1981. p. 283. 
(2'!) OUv.i.a Gowa11, cltada. polr. MM.le V.lc.enU. Admi.n.i.6.tka.c..i.611 de lo.t. Sel!.­
v.i.c..i.o.t. de E116etrme!Úa.. Ed. UmU6a. Méúc.o, 1981, p. 283~ 
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poJtei.ona. c.túdado6 dwu:tnte ta. en6e1rmedad Juu.:ta. que el cliente 6e pueck_ 

ll.Upon.t.ab.lUzaJt de 6M pJtop.úu, necu.i.dadu hUJTlf1JUl6 6undame.n:tai.u; y -­

cuando u necualLio, ayuda. en 601rma compa.6.i.va a io6 moll..i.bundo6". (29) 

Aholl.a b.i.en, con io6 concepto6 antell..i.011.u 6e 6o1U'nU.la un c.onc.ep.tc --­

ope11.ac.i.oruti: 

La. enóeJUneJúa lie conceptúa como una. clenc.i.a. y un evite; lJª que paJta _ 

~to ta. en6eJUnell.a necu.i.to. tene11. conocúnlento6 con ba.6U te61!..i.c.a.6, !J ~ 

/La 11.ea.UzaJt .lo6 pll.ocecü.múnto& IJ .técn.i.c.a.6, necu.i.:ta. .tenVL ait..te, éAta.-~ -

do.ti pa.labll.a.6 peJunlten que ta. enóe1rme11.a pll.opOll.c.i.one una. atenc..i.611 de bue­

na caU.dad al pac.i.ente, da.ndo una. pauta. paJta. 6at.i..6 óacell. W6 nec.u.i.dadu 

6.U.i.Ca.6 1J p&.i.co.l6g.i.Ca.6 · (.t..i.empJte !J cWlY!do éA.tc.J; u.tén 11.epellc.utiendo en -

ta. .t.a.iud del .i.ndi.v.i.duo 1J de .la. 6ami.Ua.J • 

E6 poi!. u.to que en .la. actu.ali.dad .la.6 uc.uel.a.6 de enóeJur.e/Úa .t.e -

pll.eocupa.n pOll. da.ll una. pll.epaJta.c.i.611 má6 e.leva.da.. 

Kouell.-Vu Giu., no.ti ha.bta. de pll.epaJW.c.i.6n paJta. ta. en6ell.mvr.la, ".la.6 -­

en6eJrmell.a.6 j6ve11u u.tán hoy d.fo muy conclentu de .la. nec.uúfad de M.&­

tenell. y l!.e60JtzM lo& Mpec..to.t. huma.n.i.:ta.ll..io.t. del c.túda.do de fu ..t.al.ud; poi!. 

lo ge11el!.a.i, e.ntJuut en 6M }[.Upec..t.i.va6 uc.uel.a.6 pll.oóu.i.onalu con un ..ti~ 

cell.o dueo de ayuda a ia6 peMona.6. S.i.n embMgo, a 6-i.n de podell .s~ 

.tMJt ayuda competen.te IJ eó.i.caz u 11ecua1Lio a.p1¡_ende11. io.s 6w1cúunen.to6 -­

clenti'.6-(.co.t. en que lie bMa. 6u pMóu.i.611 1J a.cú¡u.i.ll..i.}[. .la. dut4eza necua-

1!..i.a. que .e.u peJunlta. pJta.c..tiCM.la.". !301 

{291 H. VUl!.a 1J IJ. Wilih. The NU}[.6.l11g PMCU6. Ed.AppZitOn. Cenó.U'Ly.Nueva -
\V..O}[.cji,1963. "!J •. 14_ 
~ 301 Ko z.i.M-Vu Ga.6 • T ll.a:ta.do de En 6ellme/LÚL PIUfc.ü.ca. Ed. I n.teJtameJLlc.ana.. -
Méiu.co, 1974. p:9. 
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la compi.ej.lda.d del papel de. !a e.n6etunetut 1te.qu..le11.e. que el e.U:udi.a.n.-­

:te. de en6eJUnetúa. tenga. wi Mndame.n.t& ó-Vune en el c.on.oc.im.le.nto de lo.& -­

iúen.clM b.lop6A'.qu..lc.a.6 y 6oc.lalu. La. e.116eJUne1to. n.o puede c.onti.nUM de.pe.~ 

cli.e.ndo de téc.nlc.a.& de e.nóeJUnetúa. /tU.túutM.a.& o :tltacli.c.lona-t'.e&. En. fugaJr. -

de ello, <IU dutlte.za. de.be. V..ta.lt baAa.da. e.n ampU,o,~ ruttec.edeltte.,& uenti.-­

ó.ico6 con to& c.ualv.. pu.e.de eje1tCM:a/l lo<1 c.u.lda.do6 de la. e.n6e1tmeJú:a. a.de.­

e.u.a.do a la6 nec.el>.<.dadv.. .i.ncli.v.ldualu del.. pa.clen.te 1J a la. 6.Uua..cl6n en -

que ~tai. nec.e&,idadv.. deben. Mluc.lattM. Aduafme.ttte. la. ,lnme.Ma. mayoltf.a. _ 

de lo.& enóeJl.meJta,6 u.Un empleadaA en ho<1pi.ta..ev.. y 1te.ea..tlva.mente poca.& -

lo e.&.tátt en e.e campo de. la. Salud PúbUc.a.. Petr.o ha.y p.1tu.eba.<1 que htcU.ca.n _ 

qu.e. en e.e 6utUJto <le pl!.e.&:taltá. ma.y01t a.tenu6n mécli.c.a. a la. c.omwildo.d, e.orno 

polt ejemplo, e.n to6 c.e.IWto.& de .t.alud y e.tt cUtt.<.c.a.t. pelt.lóélúca.6, a bta.-­

v~ de p.1tog1Ull1la.<1 de. a.tenc.l6n en el.. hoga.Jt, dUU9.i.do6 polt io6 ho6 p.üo.lu. 

E<1to <1.lgtiló-lc.Má. qu.e en e.6.:te. campo -0e. ne.c.e.&,l:taJtá c.0116,lde.Jto.btemente. ma-­

yolt númeJt.o de. e.n6eJtmeAa.6. 

La. Com.l6.l6n Nac.lonat pa.11.a el.. u:tudi.o de. ta. e.n6e.Jt.me.ltf.a óu.g.Uú.6 e.n 6u. 

.útóMme que. hay do;. füt.<.n.toJ.J pa.tlt.0t1.e.& de caMeJt.o. pMa. la.<\ e.n.óeJUne.Jt.o.6, _ 

c.on dl6e.1t.e.n.:te. p11.e.paJta.cl6n en ·e.a.da uno. 

En u.no lo. e.nóe.Jtme.Jt.a. e&tcvuí ,lntetr.ua.da. p.IÚnc.lpa.tmen:te. poi!. e.e .t:Jta.ta-­

mien.to 1J 11.e.ha.b.<.U:to.c.úfo de f.o& enóvrmoó y podlúa. :tlta.ba.jM e.n ho&pila.f.u 

o en otlt.01i u.:ta.bte.clmie.n.to<1 p<Vr.a. e.nóe.Jt.moó¡ e.n el.. o:tl!.o, la.6 a.c.t.<.vldadet. _ 

de. .ea e.nóeJUne.M v...taltf.a.n bcu.ado;. en .ea. c.omunldad y podlúa. .i.ttteJte.&aNie _ 

:... má.6 en. ptteve.n.{.lt e.n6e.Jt.me.do.de.& 1J c.on6e.1t.VCU1. lo. <1alud: 

La. Ca./tl!.etr..a. de e.n6vuneltf.a. u u.na pM6u.l6n qu.e. de.be. Ue.va.1t e.amo ba.& e. 

conoc.ún.le.n.t06 cle.ttt.l6,ico6, p6.lc.ol6g.lc.o6 y <1oc.lale& pa.lta daJt. una a.tenc.l6n 

al. paciente.,· con matice& hu.ma.tt.<.:taJt.(.06 y c.le.ttt.l6.(,c06. fin e.&.te. 6e.nt.ldo --



KoU.eJr. no.& da como nol!ma y c.all!l.cteJIM.tlca de wta en6e11meJLa p1to6uionat: 

.e.a. en6emvr.a debe hac.eJr. que e.o.da. acto na.z:c.a. de .e.a. 1tru.poYU>ablli.dad, Jtea -

.Uz:ándolo c.on .&egwúdo.d y .&eÁi.edo.d, ya. que de lo.& c.onocúni.enta.& y lot. -

CLU.do.do.& que la en6eJUnvr.a dé,dependeJr.á en un gJta.n po1tcen:ta.je .e.a. cU/Ul -­

ci6n 1f la c.0YU>e1tva.c.i6n de ~a. .&alud de lo.& .i.nd.i.v.i.duo.&. 
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Eleme.n,to.& del E.&.:tu.d.i.o de la CaJVr.eJta. de. En6e11meJúa.. 

P1togJta.ma..& de E.&:tud.i.o. 

Tomando en c.uen,ta. que el peJL.&ona.l de en6e11me.Jt.la. de.be. p1tepa1UVL&e. en 

una. 6oJuna adecua.da. pa.Jta. con:tJt.<.buJJr. a. .e.a. .&oluc.i6n de. .e.a. pltoblemtit.lca de.­

&a.lud, que <le e.xpltua. en l.a.6 po.ut.lc.a.& de .&alud, .&e deben 601tmulM pJto­

gJtama.& pcvr.a. .e.a. educ.a.ci6n en en6eJune/Lla. lf en u.ta. 6oJLJna. c.on:tJt.<.bu,(.Jr. a la.­

Mluc.ión de d.i.c.ho.& pJr.oblema.<1. 

Ta.n,to .e.a. .&alud e.orno la e.duc.a.ci6n <IDn ~e1tec.ho.ti del homb1te, éA.to.6 .6011 

una. .&eJúe de ..ln:tvr.ac.cionu b.i.ológ.{c.a.ti, p.&.i.c.ol6g.i.c.a.<1, .tioc.io-a.n:tJr.opol6g.i.­

c.a.ti y ep.ldemlol6g.i.cM, que .i.n6luyen en lo.& camb.i.o.ti que c.a.Jta.ctelt.i.z:a.n at­

.&elt humano como <IVL .&acial. 

Act.i..tude..& de a.pllend.i.za. je. 

El apltend.i.z:aje. u un pltoc.e..&o .i.nd.i.v.i.dua.l, c.omple.jo, que. .lnvolu.c.Jta, -

capacidad .i.n:tele.c:tual, mo.ti.va.ci6n y expeJr..i.enc.ia.6 plle.v.i.a..&; a.<1.l e.amo lo&­

e..&tí.mul.o.& a lo.& que wta pelt6 ona. u <IDmúlda, y .tiene e.orno c.oru,ec.u.enc.ua.­

la. .i.n:teAna.Uz:aci6n y .t.l!.a.n66VLenc..i.a. de lo& conoci.mlen.to.&, a.ptuudu y -­

ha.bWda.du. 

"La en6e1tmelt.la.. - Se c.onc.ep:tua.Uz6 e.amo un .&VLv.i.c..i.o c.on pJr.oyec..ci6n -

.&oc..i.a.l que .&e Jtea.Uza. en d.i.velt6o.& · n.i.velu de mane/ta. multl e .ln:te!uU.sci­

p.Una.Jt.la., .tend.i.en:te a. p1tomoveJr., mejoltaJt y c.o.YU>eJr.va.Jt. i.IU. c.ond.i.cionu de-
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4a.lud de l.a. c.omunidad a tlta.vé6 de óunc..lonu upedó-lc.a.6 de bLteg1tac..l6n, 

c.ú1 IJ a.dminúitJr.a.c..l6n.". l 31) 

En .ea~ c.onc.ep.to4 a.ntvu'.ollu 4e puede JLela.c..lonaJL que. .e.a. e.tt6eJUnettn -

debe u.taJt en c.on.tlnuo apllend.i.zq.je, po.M.. que ú.ta adquúJr.a. 1J lle6ueJLce_ 

lo4 c.onoc..lmlett.to4 que .e.e peJunlti.JrÁ.n doJr. una mej olt. a.tenc..l6n al pa.CA'.en.te 

y al .i.ndi.v.i.duo 4ano • 

• HabilidadM . 

Conc.ep.to .• - Capac..i.dad y cli.4po-0.i.c..i.6n paJc.a una co-Oa. GMCA'.a 1J dubtez.a. e.n 

ejec.u;ta.tt. una c.o4a que .&btve de a.do1t.no. 

En en6eJtmvúa, e.orno ya 4e mencion6 en .f.04 concep.to6, u necuaJti.o 

que .ea en6e.JuneJLa que va a 1t.ea.Uz.a.t1. téc.n.i.c.a..& 1J p1tocecümlen.to4, cuente -

con .ea habWdad paJr.Ct Jtea.Uz.Mlo4, ya que como 6e menc..i.ona., é.!do6 u-­

.tá.n encamútado4 a .ea ptt.evenc.i.6n y col'l.6eJLvac.i.6n de la .&alud de. un i..ndi.­

v.i.duo, !f a .e.a cwr.aci6n del paciente. 

Vut.JtezM. 

Concepto.- Rea.li.zoJr..la-6 actÁ.v.i.dadu con .tacto 1J expelt.i.enc.i.a. 

La en6emnvr.a debe 1t.ea.li.za.1t. .&.i.emplte .e.a.ti .técn.i.ca6 lJ p1tocecüm.i.en.to.& 

con du.tJiez.a, ¡1a que dUJtan..te 6U e.tapa de u.tu.cü.an..te adt¡u,(Jr,i6 to.& conoc¿ 

mi.en.to.& 1J en eu.cmto bti..ci6 .&u .tJiabajo comenz.6 a ponelt en p1t.1fotie.a. fu -­

dutlt.eza necuaJti.a. 

EiaboM.ci6n de T1ta.bajo.6 Ae.a.d&n.lcoó. 

Pa.11.a. U.e.gM a. Ml'.uc.i.onM lo.& p1tablema.6 de .&alud, la e.n6e/Ulle.JUt debe_ 

tt.eaUz.att. cU6.ti.n.to.& .tipo6 de tlt.abajo que ademá.6 le pe/UTlltUr.tf fu 4upett.a-­

{3t) _ ENEO. ?§í de E4ffü.o~ de if.' 5a1t11.e.1ta 1e EttjeJtmeJíla UcencúítwUi en 
cn6eJLme!Lla y ób.&t e.ta. E . NAJ\I. S •• p.2 • 
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ci.6n pA06u.lona.t. 

En.tite. e.6.to~ alguno4 pue.den e.t..talt encamúta.do4 a. .e.a. .i.nvut.lga.cl6n, ya. 

que. ~ta peJr.m.U:e. .útCJtemen.talt lo.& c.onoe<'.mle.n:to.& cle.n-tl&lc.a.& de. .e.a. en6e.11.­

me.1ta. 1J al m.l.&mo tiempo .&e. plt.Opa1tclana. un .&e.11.v.i.clo de ma.yOlr. .. caUd.a.d a. !a. 

c.omwti.da.d. Tamb.i.€1'1 .le p~ JtealizaJL !a Ol!.groúza.d6n, d.lltec.cl6n tj -

c.ontltol de to.& 4eJtv.lc..lo.& de en6e.11.mvúa. en lo.& .&.Ute.ma.6 de .&alud. 

1>Mtic..lpa.cl6n. 

Como un elemento mcf.& de. .e.a. c.aM.l!./UJ. de. en6emvúa.. La. pMti.clpa.c..l6n -

e6 el a.4pec.to clútámlc.o de un .lndlv.i.duo, y u el pltoc.e..&o mecU.an:te el c.uat 

wut p~ona. de.& empeña. ~ a.c.t.lv.i.da.du p1tap.la.4 de .&u pu.u.to. 

La. en6e/1.111Vta .lnteJi.v.i.ene en todo.& .lo.& p1tog1Ulma..& de .&alud que .&e ex.-­

pltua.n en el Plan /llaclottal. de Salud. Pa.1ta. qu.e. .e.a. pa.lttlclpac..i.6n .&ea. eóe~ 

Uva. 4e debe teneJt c.onoc..lm.len:to.& que .e.e peJt.mltan 11.ea.UzCUL la.& a.cti.v.i.da.­

de.6. 

La. en6e/l.meJta paJLtlc..i.pa. en todo!. lo!. n.i.vele.6 de a.tenc..i.6n. M~ e.amo -

en la. edu.c.ac..i.6n paM. la. plt.epaJtac..l6n de mejo11.u elemen:to.s. 

PeJL@ de En6eJuneJ!la.. 

Pa.Jta. da.lt un peJt6.l.i a.dec.u.ado de en6e1tme.Júa., .i.n.i.da11.emo.s c.on un c.on-­

c.ep.to de . .salud 1J en6e1tme.Júa.. 

Concepto áe Sa!u.d. -E.s el n.i.vel 6p:ti.mo de 6unc..i.onam.len:to del 01tgAAi6mo. 

Concepto de EnóVtmeM'.a.. -&. un 6eJtv.lúO d.i.n&nlc.o de a.te.nc..i.6n p1teventlva., 

.lnvo.fu.CJta. 1t ~.Utenc..i.a. a .útcU.v.i.du.o.&, 6amil.la.6 1J glWpo.& c.omwt.ltalt.lo.s en 

el logM de Wt gltO.d.o duea.b.f.e de au.toclür.ec.c..i.6n en el c.u..i.do.do de .&u .&a.-­

lu.d de ac.u.eJtdo a. .su pote.nc..i.al. 

La. en6eJ1111Vúa. u.t4 .i.n.&e.Jttada. en toda.6 la.4 ac.t.lv.i.d.a.du Jtela.clonada.6 _ 

c.on ta pla.nea.c..l6n, coo1tdlna.c..i.6n 1J a.dminlld.IW.c..i.6n de !a a.tenc..i.6n de. !a -
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ul.ud. 

Funci.onu de en6eJtmeJLút en el plLÚrlell. nivel de. a.te.nc..lón: ú.ta.6 u.un 

dUúg.i.da6 a. la. comuni.da.d IJ .son l.a.6 a.ci:i.v.i.dadu .s.i.mpl.u palla Jte.6 ol.vell. -­

p11.obl.ema..s .se.ncll.l.o.s que. 1tequ.le11.e.n dudJLeza.6 IJ e.quipo múúmo pa.11.a. lo. ··­

a.te.nci.6n de la. .e.al.ud. 

Funci.onu de. enóeJtme.JÚa. e.n el .segundo y te11.c.e.11. nivel: Atencl6n cU.--

11.ecta. y pa.c..i.entu ho¿,p.ltaU.zado6 e.n 6e.11.v.lci.o.s de me.cU.ci.na., cilwg.la., pe­

cU.a:tlúa 1J g.i.n.ec.o-ob¿, :te:tJúciA.. 

A ma.neJta. de ituumen de ute. c.apU:ul.o, que. 6e ite.6-iell.e a. ma.itc.o .te.61Li.­

c.o .se da.n l.a.6 6.lgu.i.entu c.onc..fu.6.l onu : 

El. S.ta.tu.6 u una po.s.úi.ón que .tiene el .i.ncU.vúiuo, que e..stfi de acu~ 

do a1 momento y a la 6unci.6n que .se e.stá. duempe.ña.ndo: la. c.uai. c.on/,i.ell.e 

11.e..spon.sa.bi.Ueútd pa.ita c.on la. 6a.mi.Ua. 1J la. .soci.eda.d. 

La. e.n6ell.meJta. .t.amb.U.n c.ue.nta. c.on un Sta.tu.s pM6U.i.onal., ya. que utfi 

c.on.s.ldeJUUfa. como u;1a p~ ona. apta. pa.11.a. .útteg11.a1r. el equipo de .sa.l.u.d, 1J -

a.s.t: p11.op011.ci.ona.11. oJÜ.entacl.6n y c.uidado6 a.l. .i.ncU.vi.duo en 6U.S ne.c.u.i.da.du 

bi.o-p.si.c.o-6oci.a.l.e..s. E6ta. ac.t.lv.lda.d e.stfi 11.e.c.onoci.da. poit .su.s 6am.ili.aJLe.s 1J 

poli. la. c.omuni.dad a .lo. c.ua.l. p11.u.ta. .s u.s liell.v.i.'c!i.ot.. 

T ambi.W. u c.onven.le.n:te. me.nci.ona.11. que l.ot. I nc.e.n.t.ivo.s Ec.on6mic.o6 t.on _ 

l.a.6 mo.t.iva.c.i.onu que IJ.i.Jtven e.amo u.túrtu!o pa.11.a. la. .supe.lla.c..f.6n pM6ei..lo-­

nal y ec.onóm.lc.a., ya. que. u.to da. opolttuni.da.d a.l. .i.ncU.v.lduo. de rne.jo/f.Q/r. .su_ 

nivel de. vi.da.. 
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3.- tETOVOLOGlA 

3.1.- HIP'1TESIS • 

. 3 .• 1 • t • - Ge.ne11.aL. 

H 1: El Sta.t.u.6 PJtOóu.lottal 1J l06 lttwi.tlv06 Ec.on6mlc.~ , de. ta. E1t6e1111te1ta_ 

htólutjett paJUt que. la6 aux.lU~ de. e.ttóe1111te.M:a. que Jteúnett lo6 1tequ.l4.i-­

.t06 de. uc.olM<.dad, elún.ltten de 4"4 expec.tatlva& de 6upeJr.ac..i6tt lo!. u~ 

di.04 de. .la caJ!ll.e.11.a. de. e.tt óel!mvrla.. 

3.1.2.- Ve T.11.aba.jo. 

H2: A meno.11. conocúnlettto4 del Sta.tu& p.11.oóu.ionaL de. la EHlóe1111teJr.a gene-­

Jtai.1me.ttoJr.U po~d.b-i.Udade.li de. que. ta. awúUaJr. de. enóe.l!lnetúa. coM.ideJr.e -­

lo4 utudi.06 de e.ttóe1111te!r.l'.a en 41.1.6 expecta.tlva.6 de 6upe.11.acl6n • 

. H3: A ma.yo.11. .lncen.tlvo e.c.ott6mlc.o en la. 11.emuneJr.ación de la EmóeJtmVta gen~ 

_ JU:l.,mayOJf.' expec..tci.th.ia. 'de< ·4apllJLácú~n en ta. a.uxili.a1r. pe.tita utudla.11. la ca.-

11.11.e.11.a de e.ttóe1111teJ1.a. 

3. t. 3. - Nul.a.. 

ff 0: t:l c.onoc..únle.ttto del Statut. p.11.0óu.ional 1J lo4 .itt<!e.ntlvo4 econ6m.ic.06 

de .la .E~e!!meJta., no .lnólutjen pa.11.a. que la.4 a.uxili.t.Vtu que 1teúne.n lo6 1te­

qu.l4.lto6 de uc.olt.Vt.ida.d, el.imlnen de 41.1.6 expecta.tlva.6 de. 6upe1tac.l6n, -­

lo4 utudi.o4 de. la. Calr.ll.eJta de enóe1UneJLla.. 

3. 2. - VARIABLES. 

3. 2. 1. - Va.11.lab.ieA Inde.pe.ndlen.tu • 

- Va.11.lab.ieA STATUS PROFESIOUAL. 



1nd.lc.ado1te6, 

- 1ng!IU06. 

- P04.i.ci.6n Soúo-ec.on6mi.C!a.. 

- Et. c.ol.aJLi.dad. 

- Upo de ocupa.ci.6n. 

- Re.C!Onocúni.e.nto. 

- N.l vel de a.J.d:.olli.dad.. 

- Va!Úa.ble 1NCENTZVOS ECCNOM1COS. 

r n d ¡_ c. a ·d o /[. e [, 

- Sueldo. 

- ~u.lna..ldo. 

- P.wna. vacacional. 

- P1tuta.cionu. 

- P!Wna. de an.ti.guedad; 

3. 2. 2. - V a!Ú.a.ble Vependi.e.nte. 

ESTUV10 VE LA CARRERA VE ENFERMERIA. 

lnd.i. c.a.dol!.eti. 

- P tan de U:tJJ.di.<Jl;. 

- Conocún.i.eittoti .teólt.i.c.06. 

- 1 nC.Jtemento de hab-lUdadu IJ ·dubr.e:za.6. 

- Ac:tlt.u.du de apl!.e.nJÜ.za.j e. 

- Pe1t6pectivati de .5upeJta.ci.6n 1J d.e.6allft..oli.D 

fJJW6etii.onal. 
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3. 2. 3. - Model.o de 'R21'.Ju,ión Cau6al.. 

Stai:u.ti. 

1nc.e.n:üV0.6 
' 

ec.onómic.0.6 

3. 3. - TIPO V VISEFJO. 

3.3.1.-.Upo 

E4:turU.o de. !a CIWU!.!Ul 

de e.n 6el!mvúa. 

La .ln.veJd.i.go.clón que .6 e /t.Q.Q.Uzó u de .tipo du c/Li.p.ti.vo, anai.1.Uc.o ,--

dla.gnó.6.ti.c.o 1J Vi.an.6veMal. 

El .tema .6e c.otU.i.del!.a novedo60 poll.que no ex.U.ten evi.dencút6 en en6ell­

meMa. .6ob11.e .ln.vu.tigr:clonu de u~e .tipo. En.tone.u, úte ttr.ohajo Hll.v.l­

Jr.fi. palt.a. que lal:. a.uí:oll.i.dadu del Cent:Jr.o de StLf.u.d 11.ec.onozc.an .(.tU; i.nqui.e-­

:tu.d.u de .6upe1L1.tclón pll.06u-lonal, que e.e. peMonal OJJXi.UD.JL .ti.e.ne. 

La6 lúpótui.6 que .6e plantean 6on de 11.e.fac.i.6n, e.e. p11.ob.f.ema. muiliva--

11.i.ab.f.e 1J la.6 v/.tlt-lab.f.u .6011 poU.tómlcaA. 

3.3.2.- Vi.óeño. 

En cuanto a1. d-lóeñrJ .6e t..igui.6 el plan de btvuti.gac.i.6n plt.0-­

puuto en la Clh.lgna.twta de 6 eminaJU.o. de .tu-ll> de .la. ENEO. La ei.a.bo!Ul.Ci.6n 

de u.te plan c.on.Ueva lo.6 .6.i.ar.úent:e.6 tz.4pec.tot.: Iden:ti.fi.lc.acl6n del pM-­

blema.. Elabo1taci.6 n de un maJLco te61Li.c.o , .6 U6.te.tl.tado en la!:. teo!Ú.IU> e.x.U -

ten.tu .11.upec.to de la!:. va!Li.ablu. 1116tJwmen.tac..l6n de. .la. metodo.f.Dgl.a..--



Eje.~c.i.6n u.tadl.U.<.c.a. e. .lnáo1tme óinal· 

Lo4 .i.1!4.tltwnen.to4 u.tlti..zado.6 áueJt6n e.ta.bolr.O.do4 polr. el rut.tOJr. del ~ 

ba.jo,que. áueJton vaU.dado4 en ta. mue.4.tlut piloto que. .6e. Jr.e.a.li.z6. 
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4.- INSTRUMEWTACION ESTAVISTICA. 

4.1.- UNIVERSO VE TRABAJO. 

E.l unlvelt.&o de .tli.abajo 4011 1226 auxlli.aJr.u de en6e1Unell1.a que f.abo­

lt!ln en .f.114 Cen.tJw4 Comun.ltaJúo4 de Sa..tu.d, en e.l ViJ.bLUo FedeJULl.. 

4.2.- POBLACION Y MUESTRA. 
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La pob.f.aci.6n a .e.a cual. u.tfi encaminada la. .útve4tlgaci.611 u a.e. peJr.-

4ona.f. de en6etuneM:a que f.abo!Ul en .e.a JUJLi1,di.cci.6n San.i,ta.Júa XIV, ub-i.ca­

da en .e.a Ve.legaci.611 PoUtlc.a Ben.lto JuáJi.ez. 

La muu.úta. 4011 80 auiú..Ualt.u de en6eJUneJ!la: ,que 4e encuen1rmi t:Jw.­

ba.jando en !o4 Cenóto4 ComunltaJwu, de Sai..ud T III-A Poll:talu y Mixcoac. 

4. 3. - PROCESAMIEWTO VE VATOS. 

E6:t06 4 e U.evall.011 a e.abo medi.a.n.te la. cf.a6.i.frlc.ací.6n de .e.a. .i.n6011.ma-­

ci.611 ob:ten.f.da en .f.04 cuu.t<.on.a!Lio4. 

Se conce.nt!W .e.a ,¿nóoJtmaci.611 pOlr. medio de palo.tea, paJW. po4.teJLi.cJ1Un~ 

:te vaci.alr..f.a a .f.a4 :ta.bi.cu. de .tli.abajo, . .f.a4 c.ua.tu 4.ür.v.f.e1W11 como ba4e pa.­

IU1. .e.a e.?abo.1W.ci.6n de cuadJw4 y g!Ltf.6-ica4 que a. c.ont.f.nua.ci.6n 4e p!U?.6 en -­

tan. 



CUAVRO I 

TIPO VE VIVIENVA VEL PERSONAL VE ENFERMERIA VE LA JURISVICCICN SAN1TA-
• 

RIA XIV EN EL V.F. SEGUN ENTREVISTA REALIZADA LQS VIAS 13, 14 Y 15 VE-

MAYO. 

1985 

V.lv.le.nda. 
V.lv.le.nda Tab.lque. ConcJr.e.t:o -Fo. % 

PJr.opla. 27 19 46 51.50 

'Re.n,ta.cia 8 26 34 42.50 

80 100.00 

FUENTE.- Va.to6 obte.n-i.do6 de. lo6 cuet.ti.ona1Llo6 a.pl.lea.do6 al pe.tt6o 
na.e. de. en6eJunVU:a. de. lo6 Ce.n.ti'r.06 Comutú.ta4lo6 de. Salud T 111-A --= 
Polttai.M 1J M.lxeoa.e, .lo6 d1.ai. 13, 14 y 15 de. Mayo de. 19 8 5; 
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eRAFIC/.. 1 

11PO VE VIVIEJ.IVA tH PERSCNAL !f HIFE'RJ.'E'RIA VE LA Jf..'RISVZCCT<JJ 

SNIITARlA XIV EN EL V. F •. SEG.IN ENTREVISTA JlEALIZAVA LOS VlAS 13, 

14 Y 15 tE V.AYO. 

F 60 
R 
E 
e 
LJ 50 
E 
N 
e 40 
I 
A 

~ 
30 

p 20 
o 
R 
e 
E 10 
N 
T 
A 
] 
E • . 

19ES. 

PMpla.. 

11PO 
FUENTE. - Cu<UiJr.o 1 

Rentada.. 

VE V1 VIENVA. 
Tab.i.qu.e. 

ConCJtet:o 

~ 
~ 

o 
!ESCRlPCI <J.J. - La. gltá6.(.ca. .i.ndica. que. el 5t. 50 % del pe.11.4ona.l de e!!_ 

6e.Jtmelr.la. e.ntll.ev.U.tado .tie.ne. ca.S a. pJr.Opi.a y pJte.domúuL 
la. c.o/16.tltuc.ci.6n de. .tab.i.que.. 
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CUADRO 2 

. SUFIC1ENC1A fJE LA PERCEPClCN ECONOMICA VE LA ENFEIWERA TITUL;iVA PARA 

COOPRAR UNA C>sA~VATQS ENCONTRAVOS EM EL GRUPO VE ENFERMERIA fJE LA JU­

R1S1'1CC10N SNJITARZA XIV EN EL V.F. SEGUN ENTREVISTA REALIZADA LOS VIAS 

13, 14 Y 15 VE MAYO. 

La peJr.c.ep c.l6 n de la en 6 eJr. 
meJr.a. tltu.lada ,le alcaniii 
pcvr.a. c.ompJtall. una. . c.a6 a. 

No 

Total 

FUEIVTE.- MUma del ciüidíto 1 • 

1985. 

Fo. % . 

68 85.00 

12 15.00 

80 100.00 



GRAFICA 2 

SUFICIENCIA VE LA PERCEPCION ECONOMTCA Vf. LA ENFER/.ERA TITULAVA 

PARA COMPRAR UNA CASA, VATCS ENCOl.J'TRAVOS EN EL GRUPO VE ENFE'R~ 

RIA VE LA JURISVICCION SANITARIA XIV EN EL V. F. SEG.IN EW'f'REVIS_ 

TA í?f.AUZAVA LCS VIAS 13,14 V 15 VE MAYO. 

F 10 
R 
E .q 
e 
u 
E 
N 
e 
1 
A 

EN 
p 50 

o 40 
R 
e 
E 30 
N 
T 20 
A 
J 
E. 10 

1985. 

SUFICIENCIA VE LA PERCEPC10N PA'RA COMPRAR CASA. 

FUENTE. - Cua.dlto 2 

VES<'RIPC10N. - En la. gltci&lca 6e ob~eJtva que e1 85 % de..l p~o-­
nai. de en6Vt.meJLi:tt cntJz.ev.iA:tado op.i.na. que f.a peJZ.­
cepcl6n de. f.a enó eJUneM :U:tui.a.da. no alean.za. palla 
compltM. u.na Ca.6 a. 
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· CUAVRO 3 

CONOCIMIENTO VE LA AUXILIAR VE ENFERMER1A,SOBRE SUS VERECHOS Y OBLIGA -

CZONES.VATOS ENCONTRAVOS EN EL GRUPO VE ENFERMERlA VE LA JUR1SVZCC10N­

SANITAR1A XIV EN EL V.F. SEGUN ENTREVISTA REALIZAVA LOS VIAS 13, 14 Y-

15 VE MAYO. 

Conoce. .e.o~ deJtec.ho~ y 
obUgaclonu de fu au. 
'«.li.aJt. de e.n6 vunVLla: 

No 

To.tal 

FUENTE. - MUma. dil ciüUlíio 1 

1985. 

Fo. % 

76 95.00 

4 5.00 

80 100.00 
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GRAFICA 3 

CONOCIMIENTO VEL AUXILIAR VE ENFERMER1A, SOBRE LOS VERECHOS Y -

OBL1GAC1C»JES. VATOS ENCONTRAVOS EN EL GRUPO W ENFE'RMERIA ~ LA 

JUR1SV1CC1C»J SANITARIA XIV EN EL V.F. SEGUN ENTREVISTA REALIZA­

VA UlS VIAS 13,14 Y 15 VE MAYO. 
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1985 

s¡ /Jo 
CCUOCIMIENTO VE VEREC/fOS Y OBLIGACIONES. 

FUENTE. - CuadJr.o 3 

VESCRIPC10N. - En la g![fi6.ic.a. .6e. ob.6ettva. que. el 95. 00% del pwo­
na.l de. e.n6eJuneJúa. e.ntlt.e.v.U:ta.do conoce. .&~ deJr.e. -­
cho.& 1J ob.U.ga.ci.onu. 
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CUAVRO 4 

CONOCIMIENTO VE LA AUXILIAR VE ENFERMERTA,EN RELACI(.l.J A LA VIFERENCTA -: 

Q.UE EXISTE ENTRE LAS OBLTGACIONES Y VERf~CHOS VE LA ENFERMERA TITULAVA Y 

LA AUXILIAR. VATOS ENCONTRADOS EN EL GRUPO VE ENFERAIERIA VE LA JURISVZC­

CIC)J SANITARIA XIV EN EL V.F. SEGUIJ ENTREVISTA REALIZAVA LOS VIAS 13, 14 

Y 75 VE MAYO. 

Ew.te d.i.6eJr.enc.la en .eo~ de-
11.ec.fto~ 1J obUga.c.lonu en.t'te· 
la enóeJtmeJr.a tituia.da IJ la -
auUU.a.11. de en6eJtmvúa. 

No 

Tota.t 

FUENTE.- Ml6ma del ™dítO 7 

1985. 

fo. % 

56 70.00 

24 30.00 

80 100.00 
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GRAfICA 4 

CONOCIMIENTO VE lA AUXILIAR VE ENFERMERIA,EN RELACION A LA VIFE­
RENCIA QUE EXISTE EllTRE LAS OBLIGACIO/JES Y VERECHOS VE LA ENFER 
MERA TITULAVA Y LA AUXILZAR.VATOS ENCONTRAVOS EN EL GRUPO VE E1l 
FERMERIA VE LA JURISV1CCION SANITARIA XIV EN EL V.F. SEGUN EfJTRc 
VISTA REALZZAVA LOS VIAS 13, 14 Y 15 VE MAYO. -

1985 

F 100 
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e 90 
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p 
40 o 

R 
e 30 
E 
N 20 T 
A 
J 10 
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s~ Ne 
EXISTE VIFERE/JCIA EN LOS VERECHOS Y OBLIGACIONES; 

. FUENTE. - Cuadlr.o 4 

VES"CRIPCION.- En .ea. gltfi6-lca ¿e ob¿eJtva qu.e el 30.00% del peJL¿o -
llal de enóeJrmeJúa..entir.evili.tado,no pVJ.ci.be di.óeJten­
cia enttr.e R.a.6 obligaci.onu y deJtec.ho¿ de la. enóe11.­
me1ta Wu.tarJa y .f.1u, de la.~ de en6vuneJt.Úl. 



CUADRO· 5 

CONOCIMIENTOS VE LA AUXILIAR VE ENFERMERIA SOBRE E~ RECONOCIAIIENTO QUE 

TIENEN LAS ENFERMERAS TITULAVAS EN RELACION A ELLAS.VATOS ENCONTRAVOS 

EN EL GRUPO VE ENFERMERIA VE LA JURISVICCION SANITARIA XIV EM EL V. F. 

SEGUN ENTREVISTA REALIZAVA LOS VTAS 13, 14 Y 15 VE MAYO. 

La. en6eJUneJUt utu.eada .tiene 
maIJOlr. 1r.econocún.ien.:to que la 
a.t.LXi.UaJr. de en6e1tmeM:a. 

No 

To.tal 

FUENTE.~ M:Uma del CiílidfiO .¡ 

1.985. 

Fo. % 

72 90.00 

8 10. 00 

80 100.00 
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GRAFICA 5 

CONOCIMIENTOS VE LA AUXILIAR VE ENFE'RMER1A SOBRE EL RECONOC1M1EN 
TO QUE TIENEN LAS ENFERMERAS T1TULAVAS EN RELACION A ELLAS.VATO~ 
HJCONTRAVOS EN EL GRUPO VE ENffRMERIA VE LA JUR1SV1CC10N SNJITA­
RZA XIV EN EL V.F. SEGUN ENTREVISTA REAL1ZAVA LOS VZAS 13, 14·Y-
15 VE MAYO. 

1985 
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E 90 
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e 70 
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o 40 
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N 20 T 
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s.t 

OPINZON SOBRE EL RECONOCZM1EflTO A LA ENFERMERA T1TULAVA • 

FUENTE. - CUiUÍM 5. 

VESCR!PCZON.- En .f.a. g./l.JÍMc.a. 6e ob6e1tva que et 90.00% del. pel!.60-
lli:tl de en6eJtmeJLút ent.Jr.ev.Ut:a.do ,epi.na que la en~eJt 
me.Ita .ti.ene ma.yoJt Jteconoc.imie.nto. -



CUAVRO 6 
' OPINIOM VEL PERSOMAL AUXILIAR VE EMFERMERIA EN RELACIOM AL GRAVO VE AU _ 

TORZVAV QUE TIENE LA ENFERMERA TZTULAVA EN RELACION A ESTE.SEGUN EMCUES 
l"i . . . f -

TA REALIZAVA E1J LA JURISVICC101J SANITARIA XIV EN EL V.P. LOS VIAS 13,14 

Y 15 VE MAYO. 

1985. 

La. .en6eJtmeJta. w.ui.a.da. tiene 
mayoJr. a.utolri.da.d que la a.u.xi. Fa •. 
llaJt de en6eJul!VLÚt'. - . . . ........ . 

% 

Si. 71 

.No _q 11.ZS 
.................... ._' ... : 

Tot.d 80 . 100.·oo 

. . FUENTE. - MZ6ma. del c.uadíi.o 1 • 



GRAFTCA 6 

OPINIOIJ VEL PERSOfJAL AUXILIAR VE ENFERMERIA EN RELACION AL ~ 

VO VE AUTORIVAV Q.L'E TIENE LA EN1=ERi'ER~ TITULAVA EN RELACICN A_ 

ESTE. SEGUN ENCUESTA REALIZAVA EN LA JURISVICCION SANIT/.R.IA 

XIV EN EL V.F. LOS VIAS 13, 14 Y 15 VE MAYO. 
1985. 

MAYoR AUTORIVAV LA ENFERMERA TlTULAVA. 

FUENTE.- Cua.dlw 6 

VESCRI'PC10N.- En .ea gltá6.lc.a ·.6e ob.6e.J1.va. que et 88.75 % del. -
peMonai. de en6eJUneJúa e.tr:tlr.evili.ta.do,.ti.ene el -
C/r.lt.e.Jl..lo que .ea en6MmeAa. .ti..tuf.a.da .ti.ene mayo11. 
au.tc!Lldad. 



CUAVRO 7 

OPINION Y RESPONSABILIVAV EN LAS ACTIVIVAVES VEL PERSONAL VE ENFERAfE -

RIA VE LA JURISVICCION SAJ.llTARlA XIV EN EL V.F. SEGUN ENCUESTA APLICA· 

VA LOS VIAS 13, 14 Y 15 VE MAYO. 

Q.u.U11 Ue.ne. ma.yoJt .1tupo1i 
t.a.b.i.Uda.d e.n w a.ctiv.i..­
da.de.t. de. pe.Jtt.onai.. 

ENFERA!ERA TITULAVA. 

AUXILIAR VE ENFERMERIA. 

FUENTE. - m:6ma. del cuaCVio 1 • 

1985. 

Fo. 

77 96.25 

3 3.75 

80 100.00 

S4' 



GRAFICA 7 

OPINION Y RESPONSABILIVAV E/J LAS ,\CTIVIVAVES VEL PERSCWAL VE EN 

FERIA VE LA JURISVICCION SNJITARIA XIV EN EL V.F.SEGUfl ENCUESTA 

APLICAVA LOS VIAS 13,14 Y 15 VE MAYO. 
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1985 

EIJF. TJTU LAVA AUX. VE El~F. 
RESPOl!SABILIVAV EN LAS ACTIVIVAVES VE ENFERMERIA. 

FUENTE.- Cwuflr.c 7 

VESCRIPCION. - En la gl!.á6,ic.a ¿,e ob6eJLva que> únú.amen.:te el. 3. 75 ~ 
· del. pe!L6011a.e. de e116eJtmeJr.[lt ~vi.U.il.dD opina. que. 

la. e.n6eJtmeJLt.t :U:t.ui.a.da. u .ttene mayOll. Jr.Upon.6ab.l.t'.f 
da.d en f.a.6 ac:Uv.ldadtU que 6e Jr.ealizan en e.l. ¿,eJr.­
vi.c<.o. 



CUAVRO 8 

OPINION VEL PERSONAL VE ENFERMERIA VE LA JURISVICCION SANITARIA XIV W 

EL V.F • • EN RELACION A LA OBTENCION VEL TITULO VE ENFERMERA GENERAL V 

EL AUMENTO EN LA ACEPTACZON VENTRO VEL GRUPO VE TRABAJO.SEGUN ENTREVZS 

TA REALZZAVA LOS VZAS 13,14 V 15 VE MAVO. 

TenCÍJta. maya~ aceptacl6n 
a.t obten~ el. .t.ltula de 
e.n6 eJ!meJta.. 

Na 

Tata.e 

FUENTE. - MUma dd cüiidliO 1. 

1985. 

Fa. 

64 

16 

80 

84.00 

20.00 

. 100.00 

. 
> 



GRAflCA 8 

OPIN10N VEL PERSONAL VE ENFERMERIA VE LA JURISVICCION SANITARIA . 
X1V EN EL V. F. Elil RELACION A LA OBTfNCIOM VEL T1TULO VE ENFERME 
RA GENERAL v fL AUAIEITTO EN LA ACEPT AC1 ON VEITTRO VEL GRUPO VE -
TRABAJO.SEGUN EllTREVISTA REALIZAVA LOS VIAS 13, 14 V 15 VE f.!Avo:-

1985. 
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T 20 
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J 10 E. 

Si. /Je 
MAYOR ACEPTACION EIJ EL GRUPO POR OBTENER EL TITULO. 

FUENTE. - Cu.adtr.o 8. 

VESCRIPCIOIJ. - En la gtuíM.c.a H ob&e1tva que ei. 80. 00 t del PW!!_ 
na.e. de C?J'.le1rme.Júa enb!.ev.<.&:ta.do,opbw. que al obte­
neJt el .tUu.t.o de en6e.JtmeJUt .te.neíJuí. rTIO.lJOll. acepta- -
ci.6 n en ei. g1U.Lpo con el cual :tlr.o.ba. ja.. 

57 
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CUADRO 9 

OPINI<JJ OEL PERSONAL VE ENFERJ.lERIA VE LA JURISVICCION SANITARIA XTV EN 

EL O.F. SOBRE GRAVO ACAVEMTCO Y LA INFLUENCIA VE ESTE EN LAS RELACIONES 

HUMANAS CON LAS AUTORIVAOES.SEGUN ENTREVISTA REALIZADA LOS VZAS 13, 14 

Y 15 VE MAYO. 

1985. 

Inó.iuye e.l gtta.do ac.ad~.mi.c.o 
en ta& Jte.fac.i.onu con ta&· 
auto!Li.dade.t. del Centlto de· 
Salud. 

No 

Total. 

Fueme .. /Wma. ae:e ciUiditO t. 

Fo. % 

73.75 

21 26.25 

80 100.00 



GRAFlCA 9 

OP1N10N VEL PERSONAL VE ENFERMER1A VE LA JUR1SV1CC10N SANITARIA 
XIV EN EL V.F. SOBRE EL GRAVO ACAVEMICO Y LA INFLUENCIA VE' ESTE 
EN LAS RELACIONES HUMANAS. COH LAS AUTORWAVES. SEGUN ENTREVISTA 
REALIZAVA LOS VIAS 13,14 Y 15 VE MAYO. 
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1985. 

Si 

ItJFLUENCJA VEL GRAVO ACAVEMICO. 

FUENTE.- CuadJW .9 

VESCRIPCION. - En .e.a. glt.á6-i.& H ob~eJtva que el. 'l.6. 'l.5 % del. pell.60-
nal de en6eJzmeJr1a. el'ltJLevi6tado, opina que el. teneJt 
mayo.ll. gtta.do a&dWico .út6fuye en l.lU 11.el.acionu ~ 
mana¿, con l.lU autolLido.du. 

S9 



CUAVRO 10 

OPINION VEL PETISCf.IAL VE ENFERMERIA VE LA JUR1SV1CCICf.I SMl1TARIA XIV EN 

EL V. F. SOBRE EL INGRESO MENSUAL VE LA AUXILIAR VE ENFERMERIA. SEG.IN -

ENTREVISTA REALIZAVA LOS VIAS 13, 14 y IS VE MAYO • 

. 1985. 

El .lng11.uo me~ual. de la 
auXA'.Ua1r. de en 6 Mmvúa. - Fo. % 
u de. 

$ 50,000.00 78 97 •. SO 

$ 60,000.00 2 2 •. 50 

To.ta.!. 80 100.00 

FUENTE. - MUma. del cua.aíio 1. 

• Nota. Aci.M.atolti.a...,. El Sal.alúo m.ú!imo pa11.a el ViA:tliilo FedeJt.a.l en Maljo 
de 1985 e..s de~ $ 31 ,B00.00 , 

60 



GRAFICA 10 

0?1N10N vn PERSONAL VE ENFERHERIA VE LA JUR1SV1CC10U SANITARIA 
XIV EN EL "V. F. SOBRE Et .TMG'RESO MENSUAL VEL AUXILIAR VE ENFERME 
RIA. SEGUN ElríREV1STA REAL1ZAVA LOS VIAS 13,14 Y 15 VE MAYO. -
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E 80 
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1985. 

50,000.00 60,000.00 

INGRESO MHISUAL VE LA AUXILIAR VE EIJFERMER!A. 

FUENTE.- CUtUÍJto 10 

VESCRI?ClON. - Eit R.o. g.IUÍµca ~e ob~ e/!.Vd que d 2. 50 % del pelt.60-
1tal de en6vunvúa en:Ot.ev.ú.:ta.do,op.i.11.tL que. el. ,(.ng}[.! 
·6c meiu.wi.l de la a.u.xi.Li.a.1t u de $ 60, 000. 00. 
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CUAVRO 11 

OPINION VEL PERSONAL VE ENFERMERIA VE LA JURISVICCION SANITARIA XIV EN 

El V.F. SOBRE VIFERENCIA EN LA PERCEPCION ECONOMICA ENTRE LA AUXILIAR 

VE ENFERMERIA Y LA ENFERMERA TITULAVA.SEGUN ENTREVISTA REALIZAVA LOS 

VIAS 13, 14 Y 15 VE MAYO. 

VióeJr.e.ncút e.n J.a. pe11.c.e.pcl6n 
e.n.tl!.e. la. a.u.x.i.UM 1j la. e.n -
6 e/tllle/!.a tilul.a.da.. 

$ 3,000.00 

$ 5,000.00 

To:t.a.t 

1985. 

FUENTE. - MUma. del c.u.a.díW 1 • 

Fo. 

43 53.75 

37 46.25 

80 100.00 

.. 
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GRAFICA 11 
OPINION VEL PERSONAL VE ENFERMERIA VE LA .1UR1SV1CC10N SANITARIA 
XIV EN EL V.F. SOBRE LA V1FERENC1A VE LA PERCEPCION ECONOMICA 
ENTRE LA AUXILIAR VE ENFE'RJ.IERIA Y LA ENFER/.IERA TITULAVA. SEGUtr 
ENTREVISTA REALIZAVA LOS VIAS 13.14 Y 15 VE MAYO • -

F 
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N 
e 
1 70 
A 
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T 20 A 
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E. 10 

1985 

3,000.00 5,000.00 

V1FERENC1A EN LA PEP.CEPCION. 

FUENTE.- Cua.dlio 11 

VESCRIPCION. - En la gltfi.6.f.ca. 6e obu.11.va qüe el 53~ 75 % del pe.JU>o­
nal de en6eJUnl>.Júa elt.Ólev.U:tado, op.úui que la di.6e-
11.encia en la peJtc.epci.6n ec.on6mi.ca. e.ntti.e la au.u:- -
Uo.ti. y la en6etunvr.a. ti..t.1.11.a.da u de $ 3,000.00 • 
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CUAVRO 12 

OPINION VEL PERSONAL VE ENFERMER!A VE LA JURISVICCTON SANITARIA xrv EN 
•) 

EL V. F. SOBRE LA. PERCEPC!ON ECONOMICA VE LA ENFERMERA TITULA.VA COMO MO 

TIVACION PARA Q.LJE LA AUXILIAR ESTUVIE LA CARRERA. SEGUN ENTREVISTA RE~ /. 

LIZAVA LOS VIAS 13,14 Y 15 VE MAYO. 

1985. 

La. pe11.c.e.pci.o n de. la. e.n 6 eJUnelta. 
tltu.ia.da. mo.tlva. pa1ta eAtud.i.al!. 
ta Cal!.ltVta.. 

No 

To.tal. 

·FUENTE •• MZima. dit c.uadíio 1. 

Fo. 

48.75 

41 51.25 

80 100.00 



GRAF'.!CA 12 

OPIN!ON VEL PERSONAi. VE ENFERJ.!ERIA VE LA JURZSVICCION SANITARIA 
XIV EN EL V. F. SOBRE LA .PERCEPCION ECOUOMICA VE LA ENFERJ.IERA T1 
TULAVA COMO MOTIVACION PARA QUE LA AUXILIAR ESTUVIE LA CARRERA7 
SEGUN ENTREVISTA REALIZAVA LOS VIAS 13,14 Y 15 VE MAYO. 
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1985 

.ve Si. 
MOTIVAC10/J POR LA PERCEPCION. 

FUENTE.- Cua.dJt.o 12. 

DESCRIPCION. - En la gl!á6-lca. 6e ob6e11.11a que. e.l. 51. 25 % del. pell.6!!_ 
na,( de e.116CJUneJúa e.iWr.ev.U..ta.do, .no 6.iente u.túnu­
R.D pCVUt u:tud.i.alt. ·.e.a c.aNwr.a de e.n6vime.l!.Ca,a.t c.otl!!_ 
c.eJt la pe.Jtc.epcl6n ec.on6m.ica.. 
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CUAVRO 13 

' 
OPINIOl-J VEL PERSCNAL VE EIJFE!<MERIA VE LA JURISVICCION SNJITARIA XIV EN 

' 
EL V. F. SOBRE COMPENSACION VE LA ENFERMERA TITULAVA POR MAYORES ESTU -

vras ACAVEMlCOS.SEGUN ENTREVISTA REALIZAVA LOS VIAS 13, 14 y 15 VE MA 

YO. 

Exi.6.te compel'l<lacl61t pcll!.a la. 
e1t6eJUneM .tltu.lada poi!. mayo 
11.u u.tur:U.ot. acadVn.<.cat. • -

No 

To.tal. 

1985. 

FUENTE. - Ma>ma del cuadílo 1 • 

Fo. % 

31 38. 75 

49 61. 25 

80 100.00 



GRAFICA 13 

OPINION VEL PERSONAL VE ENFERMERIA VE LA JURISVICCTON SANITARIA 
MIV EN EL V. F. SOBRE CONPH:SACIOI! VE LA ENFERJ..iERA TITULAVA POR 
MAYORES ESTUDIOS ACAVEMICOS. SEGUN ENTREVISTA REALIZAVA LOS -
VIAS 13,14 Y 15 VE MAYO. 

F 100 
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E 90 e 
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1985 

No s~ 
COMPENSACI ON POR HAY ORES ESTUVI OS. 

FUElffE. - Cu.a.dJz.o 7 3 

VESCRIPCION.- ·En .ea gJtá6.lca H obt>eJLva que el. 61.25 % del. PeJl.6!!_ 
· na! de e116vune.úa en:tllev.U.taa'a, opúta que no ex.U­

.te ccimpencacúfo pM.a la. en6eJuneJta ~ pDll . .t!!:_ 
neJL mayoll.M ~tu.di.01i. 
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CUAVRO 14 

OPTNTON VEL PERSONAL VE ENFERJ.IERTA VE. LA JURISVTCCION SANITARIA XIV EN 

EL V. F. SOBRE EL SALARIO Y LA SATTSFACCTON VE LAS NECESWAVES PERSONA­

LES.SEG!.IN ENTREVISTA REALIZADA LOS VTAS 13, 14 Y 15 VE MAYO. 

El &ai.a.JLi.o .&a.t<A 6ac.e &u& 
nec.u.lcia.du pwonalu. 

No 

To.tal. 

1985. 

. FUENTE. - Mama. dil cua.dJio 1. 

Fo. 

4 S.00 

76 95.00 

80 100.00 

68 



GRAFICA 14 
OPIN10N VEL PERSONAL VE ENFERMERIA VE LA JURISV1CC10N SANITARIA 
XIV EN EL V.F. SOBRE EL SALARIO Y LA SATISFACCION VE LAS NECESZ 
VES PERSONALES. SEGUN ElftREVISTA REALIZAVA LOS VIAS 13,14 Y 75-:-
VE MAYO. -

' 

F 100 
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E 90 e 
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E 80. 
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A 60 
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o 40. 
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1985 

~ 

1 

1 

EL SALARIO SAíISFACE LAS NECESTVAVES PERSOl~ALES. 

FUENTE.- Cua.d!W 14 

VESCRIPCTON.- En la gJt.áMca .&e ob.&vr.va que el 95.00 ~ del pellAo 
y¡af. de e.n6eJUneJLÚl· en.:ttr.ev.úi.ta.do, op.i:na que ei. "~ 
tri.o que pellclbe no cubile lillli nec.e./i.i.dadu peMona­
.e.u. 

-, . 



CUAVRO 15 

GRAVO VE ESCOLARIVAV 'I PREPARACTCN EH ENFERMERIA Q.UE TIENE EL PERSCMAL 

VE ENFERMERIA VE LA JURISVICC!ON SANITARIA XIV EN fL V.F. SEGí..IN EllTRE·· 

VISTA REALfZAVA LOS VIAS 13,14.Y 15 VE MAYO. 

1985. 

PllepaMclon en eit6eJUnl!JI. GRAVO VE ESCOLARTVAV FO. % 
meJl-ia. - PILÓl1Mla Sec. pllepa. 

P a.6 an.te. de. en 6 eJUneJÚa 

En6eknvr.a Ut:u.e.ada. 

To.ta.e.. 

FUENTE. - ~talma. dil cuadíiO 1 

6 

3 

10 

34 

10 

7 

6 

2 

zz 
39 

12 

7 

80 

27.50 

48.75 

15.00 

8.75 

100.00 

70 



GRAFICA 15 

.GRAVO VE ESCOLA1<1VAfJ Y PREPARA.C1a.J EN ENFERMERIA QUE TIENE EL I' 

PERSCNAL VE ENFERJ.AE1<1A VE LA JUITTSV1CC1CN SNl1TAR1A XIV EN EL 

V. F. SEGUN ENTREVISTA REAL1 ZAVA LOS VI AS 13, 14 Y 15 VE MAYO. 

1985. 

F 100 -

R 
E 90 
e 
u 80 
E 
N 70 e 
1 60 A 

EN 50 

p 
40 o 

R 30 e 
E 
N 20 
T 

l 1 

A 10 J 
E. 

Nü.v..tti.a- •·1:i.rme.:wl> f>Mant:e de Elt~e.Jta 
m.le.nto. J.uxiliot.._ En6wnetúa.. f.U.Uf.a.do.. 

GRAVO VE ESCOLARIVAf) Y PREPARAC1 (}.[ EN ENFERJ.fERT A. 

VESCITTPC1fN.-En ta. gJr.ii6lca lle ob<ic.Jr.va que. e.t 48.JS % del pe.Mona! 
de e.nne.1tme.1Lla e.ntJui.v.U.tado, ti.e.ne c.ullho de. plÚ.me.JW¿ 
llLIXiL<. º" . 

11 



CUAVRO 16 

TIPOS VE PROBLEMAS QUE IMPIVEN A LA A11X1L1AR VE ENFERMER7A ESTUV1AR LA 

LA CARRERA.VATOS ENCONTRAVOS EN LA JURISVICCION SANITARIA XIV EN EL V. 

F. SEGUN ENTREVISTA REALIZADA LOS VIAS 13,14 Y 15 VE MAYO. 

Upo6 de pltoblvncu. po". .lo.6 que 
no e,,~.tudlan. la ca/tllVt.a de en- -
6eJtmeJLi'a. 

Ec.on6m.i.co~. 

No .e.e gU-6.ta.. 

No c.otitu.to. 

To.tal. 

FUENTE. M:U ma die cuadJio 1 • 

1985. 

Fo. 

17 

47 

4 

12 

80 

o. 
'ó 

21. 25. 

58.75 

5.00 

15.00 

100.00 

12 



GRAFICA 76 

TIPOS VE PROBLEMAS QUE IMPlVEN A LA AUXILIAR VE ENFERMERlA EST!!_ 

OTAR LA CARRERA. VATOS ENCONTRAVOS EN LA JUR1SVICC10N SAJJlTARIA 

XIV El.J EL V.F. SEGUN ENTREVISTA REAL1ZAVA LOS V1AS 13, 14 Y 15-

VE MAYO. 

F, 100 
R 
E 90 e 
u 
E 80 
l.J 
e 10 
1 
A 60 

EN 
50 

p 

o 40 
R 

e 30 
E 
l.J 
T 2 
A 
J 
E. 

1985 

E C.01t6mi.C.Oó • 

PROBLE/.IAS Q.UE 1MPIVEIJ ESTUVJAR LA CARRERA. 

FUENTE. - Cuadlw 16 

No le gUó.ta. 

VESCR1PC10N.- En la gJtáó.lc.a óe ob.se1tva que el 58.15 % dd pelt ._ 
.5 anal de en 6VtmeJ!ia enblev.Wtado, no utudi.6 la -
c.aJVLCJW. de ~invune/LÚl po~ pJtoblem/15 ec.onórnic.06. 

13 



CUAVRO 17 

CONOCIAIIENTO VEL PERSONAL VE EMFERJ.iERIA VE LA JURISVICCTO~J SANITARIA 

XIV EN EL V.F. SOBRE EL PROGRAMA VE ESTUVTOS VE LA CARRERA VE EHFERME­

RIA.SEGUN ENTREVISTA REALIZAVA LOS VTAS 13, 14 V 15 VE MAYO. 

Conoc.e e,t p11.ogl!.all1a de e.&.tu­
di.o~ de la. c.cwr.e.11.a. de enóeJL 
mvúa. -

Si. 

No 

To.tal.. 

FLJE/\ITE. - ,QUma dil c.uadíto t • 

1985. 

Fo. % 

54 67. 50 

26 32.50 

80 100.00 



GRAFICA 17 

CONOCIMIENTO VEL PERSONAL VE ENF'ER/.fERIA VE LA JURISVICCION SAJJ1 

TAR1A xtv EN EL V.F. SOBRE EL PROGP-AJ.IA VE ESTUV10S VE LA CARRE - -
RA VE ENFERMERIA. SEGUN ENTREVISTA REAL1ZAVA LOS VIAS 13, 14 Y -

15 VE MAYO. 

F 100 
R 
E 90 
c 
u 80 
E 
N 
c 10 
I 
A 60 

EN 40 

p 
o 30 
R 
c 20 
E 
N 
T 10 
A 
J 
E. 

1985 

,:)J~ ,','o 
CONOC1M1ENTC DEL PROGRAMA VE ESTLJVlOS. 

FUENTE. - Cuadlw 17 

VESCRIPCION. - En .f..a. gh..á.(ri.c.a.. H ob<1vz.va que el 6 7. 50 % del pe.JU.o-
. na.e de en6eJtmeJú:a erW!.e.v.l<l:tado, conoc.e. el pMglUUM 

de u.tudlo6 de ta. .ca.1t1wta de e116e11.me/l.ÚI. 



CUAVRO 18 

OPINION VEL PERSONAL VE ENFERMERIA VE LA JURISVICCION SANITARIA XIV EN 

EL V. F. SOBRE LA NECESIVAV VE CONOCIMIENTOS TEORTCOS Ef.I EL VESHIPEIJO VE 

SUS ACTIVIVAVES.SEGUN LA ENTREVISTA REALIZADA LOS VIAS 13,14 V 15 de M~ 
vo. 

1985. 

E4 necutVt.<'.o de loó conocúnleJI! 
.toó .te6M.coó paM el de11 empeño 
de óM actlv.lciadu. 

No 

To.tal. 

FUENTE. - fuma dit c.Mdlto 1. 

Fo 

79 

80 

q. .. 

98. 95 

1. 75 

100.00 



GRAFICA 18 

OPHJION VEL PERSONAL VE WFE!WERIA VE LA JLJRISVICC10/J SANITARIA 

XIV EN EL V. F. SOBRE lAS NECES1VAVES VE COIJOC1M1ENTOS TEOR1COS­

EN EL VESEMPENO VE SUS ACTIVIVAVES.SEGUN LA ENTREVISTA REAL1ZA­

VA LOS VIAS 13, 14 Y 15 PE MAYO. 1985 • 

¡J 
e 9J 
u 
E 80 
N 
e 7 
I 
A 

60 
EN 

50 
p 

o 40 
R 
e 
E 30 
N 
T 2 
A 
J 
E. 

IJECESIVAVES VE COIJOCZMW.'TOS TEORICOS. 

FUEUTE. -Cuad!tD 1 8 

VESCR1PCION.- En ta g!uió-(ca óe ob&ellva que d 98.25% dd peM~ 
1uU'. de e.n6eJUnCJLú1 e.ntJLe.v..U.tado,opúta. ·que u ne.e!_ 
óMtO teneA conocún-i.en.toti .teóJÚCD6 paJta d duem 
peiio de. <lt.Lé a.cti.v.úfa.du.. - · 

11 



78 

4.4.- COMPROBACION VE HIPOTESIS. 

~ contútu.ad611 4e ha.ce la comp11.oba.ci.611 o cli.hp1to6a.wn de la.6 _fu'.p6tetd..s. 

Pa.11.a. la fu'.p6te.6.i . .6 H 2: A mwa1t;. c.onoci.mien.to del Sta.tu-~ pl!.a 6 e&.lona..e. de .ea 

en6eJUneJLa. gene.Jtal menoJte& poM.blUdadu de que fu auxil..laJt de en6el!.me-· 

IL(a. co116.lde1te lo& u:t.w:üo.& de en6eJunrna. en óU.6 expec.ta.t.lva,s de &upeM­

ú6n .. 

Eó.ta.cUA:tlc.o de p!U.Leba. c.oe6-i.cJ.ente de c.oMei.a.d6n de PeaMDIJ oe .05 &e ~ 

duaMoUalr.á. la. ó.i.gu.<.en.te 661Unui.a.. 

NEXY - (EX J CEY J 

TABLA VE TRABAJO IVONEA PARA ESTE ANALTSTS. 

X 

34 

35 

68 

76 

56 

1156 

1225 

4624 

5176 

3136 

EX=269 EX2=15917 

V 

61 

39 

47 

26 

79 

EY=252 

3721 

1521 

2209 

676 

6241 

XY 

2074 

1365 

3196 

7976 

4424 

EXY=13035 



79 

80 (.13035) - {269) (252) 

0(15917)-(269)
2 J ~0(14368)-(252) 2] 

1042800 - 67788 

Jt=\[273360 - 72361 J ~149440 - 63504 J 

975012 

Jt=\J l.1200999 J ~0859336 J 
975012 

130420811 

975072 

1142019. 3 

Ir.= o. 85 

M.á.U&lé u.ta.dlt..ti.co: Con lo.& Jte..&ulta.d0.6 obtenido.& podemo6 c.cmen.taJr. que 

1r.eahnen.t:e el c.oe6-icü.n:te de Pea/L6011 obtenido na.! .índi..c.a. w1a. a..&ociac..íón 

6uVLtemente po.&-i.ti.va..Entl!.e menot. c.onoCÁJn.Í.e.tJ.to del Sta.tut. PJto6u.i.onttl -

de la. e_µ6eJ[!TleJta. genel!.a.l,menoJtet. pot..íbilida.du de que la. a.u.xil,iaJt de e!.!. 

6eJUne;ú.a. c.ont.-ideJte lo.& ut:.uMot. de la. c.a.M.M.ll. de en6eJUneJL.Úl en .&U6 e.x­

pec.tatlva& de .&upVt.a.c.i.6n. 

Pl!.Ueba de .&-ign,i.6,{c.a.nc.i.a.. 

llu6c.ando en la. .tabla. F IJ c.onoade .05 IJ 80 g'1.o.do.& de WeM.ad podemoll-



80 

C.omen.talt que 6i.e.ndo .fa. lt:t."' • 21 IJ .fu lt.
0

"' • 85 C.Onc.1ui.mo6 C.Oti fa. ac.ep.tacú5tz 

de ia. h.tp6tui.6 ptr.opuu.ta potr. el. .fovu.tigado1t. 

Pa!Ut .ea H 3: A ma.yoJt. -inc.e11tivo ec.on6mlc.o e.n .ea 1temu.neJt.a.ci6n de. la e.n6vun~ 

lta,matJOIL e.xpe.c.ta.tiva de. 6Upe1tac.-i6n en la au.x.lU.aJt )')M.a M.tudi.aJt la Cal!Jt~ 

Ita de e.n6e1tme1ta. 

TABLA VE TRABAJO IVONEA PARA ESTE ANAUSIS. 

X x2 y y2 XY 

78 6084 61 3121 4158 

37 1369 39 1521 1443 

41 1681 47 2209 1927 

31 961 26 676 806 

76 5776 79 6271 6004 

~ 
,, 

EX=263 EX-=15875 &Y=252 &Y 4 =14368 &XY=14'1.38 

Ve-WVto.Uo de. la 661tmu1a.. 

80l14938l. (263) (252l 

~oU5875l l263Jj · [so(.143681 - (252J 2] 

1195040 - 66216 

)L .. ~ v 21ºººº - 69169 J ~ 149440 - 63504 J 



... :1128164 . 

11.= \l [2aos3Í J085936 J. 

rt28764 

11.= ~ 1304028512 

Ir.= 
1128164 

114193q.4 

Ir.;: .98 

Anó.UA.U. eAta.dU:üc.o, 

La p!r..Ue.ba del. c.oe6~c..i.e.nte de. Pea1L6on d.i.6 e.amo 1r..uuli.tulo blll>eA c.011 -

.f.ll1l c.uai.M pode.moti c.ome.nta.11. que ex-U.te u.na Moclac..i.6n 6ue.!r...temente polif:_ 

:tí.va, c.on 1r..el.ac..i.6n al .i.nc.en:üvo e.c.on6mi.c.o en la 1r..emune1ta.c..i.6n de la ~ 

6eJUneM. gene!r..al y .tal, expec.ta.:ti.vati de .~upe11.D.u6n de la au.xili.o.Jt de en-

6eJUneJúa pa.!r..a. eti:tudúvz. la. c.aNteJLa 

Plr..Ueba de 4-i.gni.6(.c.ancla. 

BUlic.ando en la tabla. F y c.on unce de .05 y 80 glUJ.dot. de UbeM:.ad tie -

puede c.omenta.lr.. que la. lr..t= • 21 y la. 1r..
0

,, • 98 tie c.onciuye. que lit h,i,p6ú .,, 

ti.U, plr..Opuuta. po'1.. el. .i.nvu:ügadolr.. ti e acepta. po11.que u mayo'1.. 1r..0 que lit -

lr..t. 



Con .l46 c.oMe!aelonu an:te/LloJunen:te menelonttda6 óe obti.ene el Mode­

.to de Rela.c.i.6n Cau.4al c.cmp1t0ba.do ó.i.gu.ien:te: 

X 

Inc.eltti.voó Ec.on6-

mi.c.oó. 

Eó.tu.di..o de f.o.. CaMeJLa. 

de EnóeJtmeJúa. 

• 

Con lo an:tvúolf. óe puede demoó:tltaJt que mc:f.ó que el ó:ta.í:u6 óon loó i!!. 
c.en.ti.voó ec.on6m.i.c.oó lo que ha.e.e que la.ó au.x.lUall.u no utu.d.i.en la. c.aNr.e 

IU1 de en6eJuneJúa, 



. 5.- Cl1JCLUSICNES. 

Al .tt/fmi.n.o de u.ta. .lnvu.tl.9aci.6n,en. la cual he pll.dencUa conoc.ell lo& 

6ac.to~ que .út6fuyen pa!ta que la6 auxiUMU de en.6e11meJr.ta,que ILef.1111>J1-

1LeqLLUi-l.t06 de u CJJlaJÚ.da.d,eli.mi.nen de h!Ui expec.tatlvtUi de 6upellaci.6n ,e:":. 

lol l!A.tudi.06 de la CP.ltJl.e.ILa de en6e11me.lt(a;he pueden haCR.IL las 61.guien.tu 

1. - Con 1Le.6pecto a lo6 obje.:ti.vo& ,el gene!ta.l y l06 e6pec1'.6lco6 he CU!!!_ 

pli.e.Jton en un 100% ,ya que 6e log1L6 anaUzalL a pa.ILÜJt de la opúú6n de -

la au.xi..li.all de. en6eJunvúa,e1. S.ta.t!Ui f.1Lo6u.i.011a.l y lo6 1nc.en.ti.v06 Econ6-

mi.co6 ,que tiene la en6eJuneJut ge11ellal e11 .e.a actualidad. 

- 2. - En el malteo .teóM.co .6e 1Leun.i6 6u6f.ci.en.te ma.teM.a.l b.i.bli.ogJtá6f.co­

que li.i.Jtv.i.6 como bah e palla e1. análi.6.i.6 de ca.da una de ltUi va/Uablu que­

he manejan en ú:ta .úivu.tlga.c.i.611. 

3. - La plt.ime.Jta 1i.i.p6:tu.U. que clic.e: A menoll conoc..úni.en:to de.f. S:ta.t!Ui-­

PJto6e.&.i.ona.l de la en6e1Lme1t.a genellal,menoJt.U po.6.i.b.i.Udtulu de. que la au­

x.i.UM de en6cUrme.Ua conh.i.de.Jte l06 u:tud.i.oh de la c./VIJl.eJta de. en6e.11me1Lla 
(J 

en .6U.6 expec.ta.ti.vllh de .6upeJtaci.6n ,he complU.Leba :tomando como ba6e .e.a ---

p!U.Leba de coe6<.c.i.en:te de PeaM on que 6ué de • 85 • Palla ú:ta. a6(.Junac.i.6n -

.6 e .tom6 en coM.i.deJta.c.i. 611 .e.cu. da.t06 que a con:t.i.nua.c.i.6n 6 e enumelUUi: 

- El pelr..6ona.l aux.i.Uall de en6e11mvúa de lo6 Cen.tJr.06 Comun.i..ta/Ú.06 de Sa­

lud T III-A PoJt.tai.u y M.i.xc.oac;en wt 57.50% .ti.ene ca.6a plt.opi.a. y p1tedo­

mi.na .e.a con6.tJrucc.i.6n de :tab.i.que. Pell.f! tomando e.orno ba6 e que el. 85. 00% -­

del. pelth ona.l en.tltev.ih.tado, c.0M.i.de1ta que n.i. aun c.on la pe1tc.e.pc.i.6n de la­

en6C!.llme.Jta .tü:J.iimJ.a, a la. iwx.iliati. de en6eJunetc.út le u pot..i.ble c.omp!UVL -­

una c.a6a. A6.{ de .út6<.~ qu.e. la CA&a donde u.tan viviendo l.a. han. he/l.l/.d4-



do o e.s de 6u& padl!U. 

Se coM.ldelld que e! heclto de teneJr. una ca.sa,no impli.ca que vvuiad~ 

mettte <\e goce de un Sta.tu6 alto,ya que, palul coYUi.i.de1r.aMe de un 11.lvel -

elevado 6e debeJúa teneJr. u.na ca4a con may01r.e6 comod.lda.du y no el rnúil 

mo paJta cublWt. la6 neceM.da.du m& aplt.emtantu •. 

(· 

PolL o:tJr.o .t.ado 6e con6.ldeJr.a que el P1r.ut.tg.lo Soc.la1 u un elemetito-

impolLtattte del StatU<\ P1to6cu-lonal 1J que el 1r.ec.onocúni.ent:o a la en6e1tme-

1r.a tltul.ada. u alto, ya que el. 95.00% de tu cw..uli..a.1tu conoce <IU6 ob.l.f_ 

gac.lonu y de1r.echo<1 y de uta.6 el 10. 00% pVt.c..lbe que hru; cU.6eJr.enc..la con 

la en 6 e/Ul1e.tta gene.Ita!. 

A-61. m.Umo, el 90.00 % de .fa.6 cw..Uli..Mu op.lna que la enóe.Junvia ge­

ne.ttal .ti.ene mayolr. lr.econ.lcUmlettto p1r.06e..6.l1ta1 que ella<I. Ade.mt:U el 88. 75% 

.ti.ene el CJLlteJúo que la. en ne/Ir.tell.a gelWl.!t.f. t.lette ma.yOlr. autotúdad ,pelr.O -

tamb-iJ.n el 96. 25% op.lna que tiene mayolt 11.upon<1ab-lli.dad en .fa.<1 ac;U.v.i.da 

du que ·.1e 11.~a.úzan e:n él p.lr..UneJt. ti.lvel de atenc.l6n. 

- O:tJr.o punto mUIJ hnpoJt..tante u que el. 80.00 i del pe1r.<1ona1 auúU.aJt, 

op.ln<lll. que a1 ob.tenelr. el :tltulo <1e .tlene may01r. aceptac..l6n en el gil.upo -

con el cual .&e :tJr.abaja 1J con llJ.4 autotúdadu. Pello u.ta acep.ta.c..l6n no -

u <1uó.lc.len.te e<1.t.únu.f.o palla. que ta cw..UUM u.tucU.e la ccwr.e1r.a. de en6~ 

meJúa. 

· Con 11.upec.to a1 pJLe<1tlg.lo Mc..lal,en 1telac..l6n con el 11.ec.onocúnlen.to 

· en dvr..edto<1 1J obllgac.lonu, .& e enc.on.tlr..6 que la en6e1tme.iu:t tl.tul.a.da .ti.ene 

mayOJL cM.dlto mOJtal aunque no económlco. 

Con lo4 dato<\ antetúiM.u 1J la plt.Ueba de coeó.lc.len.te de Peatt.4on 6e­

conci.u.ye ta acep.ta.c..l6n de ti.ta h.i.p6.tu.U. 



4. - Con JtUpe.c.to a la l>egunda. hi.p6t.ui6 que di.ce: A mayo1r. .i.Jtce.n.tivo­

e.con6mi.c.o en la 1temune1Utci.6n pe .ea e.n6eJuru!JUt gene.Jr.a.f., mayo1r. e.xpe.c.tati.va 

de óupeJUtci.6n e..n ta aux.ilúvr. paJr.a que utw:U.e la calr.Jte.Jr.a de e.n6eJUneJLla.. 

Se c.ompJr.Ue.ba c.on 1.oó dat:o-6 ob.teni.doó y l..a. plW.eba de c.oe6.i.ciente de Pe~ 

óon que 6ué de • 98 y óe concluye. c.on el. M.Zonam.iento -6..igu.i.ente: 

El 97. 50 % del peJUionai. de en6e1tme1Úa en.tltev.i-6.tado, op.i.na que el. -

.&ue!do de la auxil..iaJr. de en6e.Jtme!Úa u de $ 50, 000. 00 meMuai.U, pvw -

~,¿: m..il>mo el 53. 75 % opina que ta cii.6e1r.enc..i.a de .&uei.do e!Wt.e ta eit6e.Jtm!:_ 

Ir.a gene.Jr.a.f. y ta aux.iliM de e116e/Ul1M.la. u de $ 3 ,000. 00 y u poJt u.te -

que el. 51. 25 % c.otUiidC!.JUl que e1 .&ueido 110 u un u.túnui.o pMa utucü.M­

ta CMJz.e.Jr.a. El. 61. 25 % die.e que no ewte c.ompeMac..i.6n pOll. 'tene.Jt mayo -

Jr.U utw:U.o-6 aca.dém.lco.&. 

El 95. 00 % de.f. pCMoi:tai. e.11.tlte.vi-6.tado opina que. el .6alalúo que pVl.­

c<,be no c.ubJz.e &Uh nec.et..ldadu pe.lthonai.u y mtÍJ; de. una tiene que. .tJLa.ba :­

ja.Jt e.tt do-6 .i.Jt.6ü.:tuc..i.rnu. POJt .to tan.to &e puede. -i116eJz..i.Jz., que 110 podtú.an 

!ah auxi.UaJz.u, ltac.e.Jz. l.o-6 utudioó de ta Ca.Me.Jta de e116eJUne.Júa poJtque­

aderná,t, de. c.ublli.Jt .6U6 necu..idadu, ten.dtú.a que &u61tagaJt 1.oó ga&toó que -

otLi.g.i.nen óu& u.tucü.oó. 

En. eó.ta 4egunda. hip6tuló e.n ta c.uai óe maneja .f.o Jz.e6eJr.en:te a 1ncen­

tlvoó Ec.on6mi.c.oó, óe obóe1tv6 que e.f. &ue.f.do de la e.n6eJUneJr.a .t.i.tu.f.ada u­

bajo, que ex.ió.te una. CÜ.ÓelleltUa rn.ú1.(ma entJte e1 .6Ue.f.do de .fa auxlU.aJr. -
• 

y la ii.;tu.la.da., .f.o c.ua.f. no 1tep1teben.ta un u:túnu.to palr.a eót.udi..all la c.aM!_ 

Ita., ya que el óue.tdo no cub1te &U6 nec.e.6..ida.d.u. 

S. - Po1t tU:túno óe anai..i.za ta valt..iab.f.e VepemUen.te que óe t.ltu!a.: E-6-

tud.i.o de la Ca.Me/Ut de En6€11111eJLla, c.on el. lll1:Zonam.ien.to 4.igu.i.Vt.te: 



' PIÚll1elt0 como 4e menc.i.on6 an.tu, e.l 91.25 % dd pelt.6onat·de. ta Jt.JJL,U,­

d.ic.CÍ.6n San.l:taJr..la XIV, u aux.illaJL de e.nóe1Une!LCa 1J et 48. 75 % .tle.ne. ~ 

40 de plt.Úl1elt04 aux.i..Uo4 e.amo Wt.lc.o4 utud.io4 pcvr.a duempe.YíaJr. ac.tJ..v.lda -

du de e.n6e1Une.M'.a en el pM.mvr. nivel. de. ate.nu6n. Se 11.e.c.onoc.e. que. u n~ 

c.uaJU:o u.table.c.eJt. un p1teg1tama de ·educ.ac,i.6n c.onti.nua , que peJrJni.,te e.le­

vM el nivel de c.onocimle.nto4 de la au.xiliaJL. 

Q.ue. el 58. 75 % no utudi.6 la. c.aMeJta potr. .teneJt, ptr.oblemaJ ec.on6mi. -

c.0-0, pe.Ita que et 67.50 % c.onoc.e el pJtogJtama· de u.tudlo4 de la c.aNtetr.a -

de e.tt6eJUne!LCa. El 98. 95 % c.oM.lde.Jta que patr.a d bt.abajo que u.trui de -

• -O empeñando en la. c.omunidad, u ne.c.ua!Llo .te.nvr. c.onoclmi.en-to4 .teóuc.0-0. 

Ae .te.JUni.natr. é4.te am1li.4J.4 -Oe c.oncJ.u.ye que. tanto lo-0 .úz.c.entl.vo4 e.c.onó 

mi.e.o-O e.amo el -0.ta.tu-0 pl!.OóeA.lonal .út6luye.n patr.a que .e.tu au.xi..U.atr.u no e.6 

tudi.en la c.aMe.Jta de e.n6e1tmeJúa. 
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7.- APENVICE. 

Cwu.UoncvUo aplic.ado al. pe.Monaf. ru,;úUan de e.n6eJUneJúa de la Jwiú-

cü.c.ci6n SanltaM'.a XI V; pa.1!.a ILec.o.f.ectM in6olU!laci6n tendiente a ru1a.liza.1t-

el Sta..tu.6 P11.06eúoi:af. CJ lo~ Inc.en.tlvo~ Ec.onómic.M que tiene e11 .ta ac.tua-

Udad, .e.a en6vune!La ge.nen.al.. 

.,. 



UNIVERSIVAV NACIONAL AUTONOMA VE MEXICO 

ESCUELA NACIONAL VE E~/FERMERIA Y OBSTETRICIA 

CURSO ESPECIAL TRANSITORIO VE 'LICENCIATURA EN ENFERAIERIA Y OBSTETRICIA. 1 

CUESTIONARIO No. 
~~~~~~~~-

FECHA: 

VATOS PARA SER LLENAVOS POR EL ENTREVISTAVOR; 

Ia. REVISION 

2a. REVISI ON 

3a. REVISION Y COVIFICAVOR 

FECHA EN QUE SE ELABORO EL CUESTIONARIO' 8 de Mayo de l.985. 



IJS 

ORJETlVO VE LA INVESTIGAClON. 

hiali:za11. i.i. e!. S~ y lo.& Incentivo.& Ec.on6mlco6 que. tiene. ta en6~ 

meJu:t ge.ne/tal, in6lwje en tal> au.xilJ.tvr.u paJta. que. duee.n u.tucli.M ta ~ 

Me/Ul de. en6eJuneJúa.. 

OBJETIVO VEL CUESTIONARIO. 

Recolec..talr. .inóo1Un~6n de!. c.oncep.to, que tiene. R..a. a.u.x.lU.M de. en6VL­

me/Úa en 1te.R..a.ci.6n c.on el S.ta.tut; lJ f.o¿, 1nc.e.ntlvo6 Ec.on6mlc.o6 de. ta en -

6e.1Une.tta. Y .&.f. U.to.ti inólu.ye.n paJta. que. u.tucli.en ta c.aMVta de en6 vune -

IÚa.; en ta ]U/Ú6cli.c.ci.6n Sarú.tM.f.a. XIV, en el V.F. 

JUSTIFICACION. 

El homb1te. dude. .&u naci.mien.to y a. lo ta!r.go de ..tiu v.ida. a.dqu.ieJte. lta.6 -

go6 que óo1Unan .tiu c.a.l!.ác..te.1t CJ c.onducta.. Al btc.otr.polta/t..6e a. ta .6oci.ed.a.d -

ob.&e11.va. que. ex..iA.te.n jeJUVtqu1.a..ti y petr.ci.be una. uc.a.ta de valotr.u. En e.n-

6e.1Une!Ua. .ta.mbi.J.n ex..iA.te.n u o.ti n.ive.lu, aún .tiin p11.eci...6.i.6n. 

E.6 potr. u.to que .tie ha.e.e nec.ua.11..ia una. .invutiga.ci.6n enóoc.a.da. a. c.ono­

c.e.11. e!. c.onc.ep.to que tienen tal> a.u.xiU.a1r.u de e.n6e.1Unvúa., óob11.e. e!. Sta­

.tul. 1J lo.& Inc.e.ntlvo.& Ec.on6m.i.c.o.& y .t.1. U.to.ti .in6luye.n pa.tr.a. que. u.tucli.en­

R..a. c.aMeJta de e.n6e.tr.mvúa.'. 

E.6 pOlr. u.to que. le p11.e..&e.n.ta.mo6 u.te c.uutionatr..io en e!. que. le pe.di. -

mo6 d~ R..a. 11.u pu u.ta. adec.u.a.da.. 



.ió 

No. de te1é6ono ________ • Luga1t. de .t:Jr.abajo ______ _ 

Lo& da:to& qu:e &e manejan en u:t:e cuu.tiona!Lio 6on de c.allá.&VL con6-(­

denci.a1., WU:cameni:e &e manejallá.n con Mnu de -i.nvu.Ugaci.ón. 

TNSTRLICCT ONES. 

Lea ciúdado&ameni:e la ptr.egun:ta 1J matr.que con una. X la tr.upuuta. que -

Mea petrLi.neni:e.RecuVLde que la doble tr.upuuta anultVtá la ptr.egu11.ta. 

1. - La CIU>a en la que Ud., v.ive u 

a) Ptr.op.ia 

b1 Rentada 

2.- Ve que ma:te.IÚal u:t:á con6.tJr.u.1da la ca.6c: 

en la que Ud. , v.ive: 

a) Tab.ique 

b) ConCJtela 

3. - P-i.e.n&a Ud., que con la petr.cepc.ión econ~ 

mi.ca de la en6eMtetta. .tltulada .te alean-

za/Úa. ptVt.a. compJLJVL una ca.óa. 

a) Si. 

bl No 

Altea de cotü.6.icaC<'.én paM. 
llena11. patr. e1 .invet>t.igadotr.. 



4. - Conoc.e. [()¡, de1r.2.cho1J y obUf¡a.ci.onu que ti.!_ 

ne Ud., e.orno awc.i.UaJi. de. ~6vuneJLCa.. 

al s.¿ 

b) No 

5. - E:U.6.te. cli.6vr.enci.a e.n [()¡, deJLecholJ y obUg!!;_ 

ci.onu que ti.ene fu auúU.tvi. de en6eJUneM'.a 

y fu en 6 vr.mvr.a :tltJ.d.ada.. 

a) s.¿ 

b) No 

6. - P ,¿en¡, a Ud. , que. . fu en6 VLme.Jut .tUu1a.da ti.e­

ne. mayo~ ke.c.onocúnie.n.to que la ~ de 

e.116 vr.mrua. 

a) s.¿ 

b) No 

1. - La en6e.JUneJLa tU.uJAlÍIJ.. ti.e.ne. mayo~ OJJ:tolri..-­

da.d que fu au.'ÚUAIL de e.n6vr.meJLÚ:t. 

a) s.¿ 

b) No 

8. - Q.u-ien ~e.e Ud., que ti.ene mayok Jr.Upon&a.b{ 

.U.da.d en lalJ actlv-ida.du que M.01.1.za el -­

pek!Jonal de en6eJUne!Úa. 

al La. a.uxil.laJL de en6vuneJL[a __ _ 

b l La. en6vune.Jut .tUuia.da ___ _ 

.-9-7 



9, - Cite.e. Ud. 1 que al obte.n.e.Jt el .tf.):JJ1.c de. e.n.­

. 6eJUneJt.a. tend.luf maJJOlt ac.e.ptac..i6n. en. el g~ 

po con. el cual tlr.a.ba.ja.. 

a.l Si. 

Bl No 

·1 o. - Cite.e Ud., que. .in.6luya el g11.ado ac.adémlc.o­

e.n. i.a6 11.elac..ion.e.& human.a&, c.on. lat. au,tolLi.­

dade.& del CetWt.o de. Sahl.d. 

al Si. 

b) No 

11. - El b1g11.uo meMual e.amo awUli.M de. en6~ 

me/Úa u de: 

al $ 50,000.00 

bl $ 60,000.00 

12. - Cual u la cll6e1te.n.c..ia que ex.U.te. en la -­

pe11.c.epc..i611. e.c.0116mic.a. e.n:tlc.e. la a.uxlli.M de. 

en6e.1tmvúa. y la e116e.1tme1ta .tltue.ada.. 

a.) $ 3,000.00 

bl $ 5,000.00 

13. - La.6 pe11.c.e.pc..io11u e.c.0116mic.aA de. la en6e11.m~ 

Ir.a ti:tula.da, .t:e. mo.:t.iva. pa.11.a U.:tu.d.i..M la -

caMeJt.a. de. en 6 VLJ:teJLút. 

a.I Sl 

bl No 
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14. - St:tóe Ud., lli. a .la.6 en6eJUneJta/¡ utuf.o.dati lle 

lu o.to11.ga c.ompmllaci6n _POI!. .tenelt m(lljolt -­

g1tado ac.a.démic.o. 

al Si. 

b) No 

15. - El -6ala!úo que. pe.11.cibe. 1¡a.;U/¡ 6a.c.e. llUll ne.c.ui. 

da.du pe./tl¡ona.lu. 

a) Si. 

b) No 

16. - fJ.ué glW.do de. u c.oR.alti.da.d .ti.ene: 

a 1 P /LlmaJr.i.a. 

b) Sec.unciaJUa 

c.) P1te.pa.lta.totu:a 

17; - Qué p11.e.pMaci611 en e.n6vunvúa .tiene: 

al Adie.M.1w.Jni.e,•.h 

bJ CUMo de ptUmell.Oll 
aux.lU.oll. 

e) En6e1tmeJta .titulada 

18. - S.l u:tá. .tJtaba.jando e.amo auxl.lia.11. de en6eJun~ 

JÚa. ¿PO/tqué no .'l.e.aUz6 fu c.tWteJta.?. 

a) PMble.mM 6a.mil.i.alr.u 

b 1 PJr.oblemM e.c.0116mic.oll 

c.) No le. gUll.ta. 
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19. - Conoc.e el p11.0g1UU11a. de u:tw:U.06 de ta caNr.! 

JtO. de en6eJUneAfa.. 

a.) Si. 

·b) No 

20.- CJt.e.e. Ud., que Ha. nec.ua!Llo de c.onochn<'.en-­

.to6 t.e.6M.c.o6 e.n el due.mpe.fio de. 6u.6 acüv.<.­

da.du. 

a) Si. 

b) No 

Eta.boJt.ado poJt. .- VoJt.a V. Rodlt.lguez G6mez. 

lv:iuoJt.ado poJt.. - Ma. Atttonle..ta. La.Jt..i.06 Sal.daña. 

T eJt.e.6 a Sánc.hez E6.tJta.da. 

1óo 



8.· GLOSARIO VE TERM1NOS. 

A. 

ACTZVIVAV.- Conjunto de tlllr.e.iu. que1teai.lza la. en6eJUneJr.a. 
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AVAPTACION.- Aj1ud:.a11.u a l.a.6 acti.v.i.dadu que tion 11.equelt.i.&u ptVl.ll. cum--­

p.liJr. c.on el .t!Labajo. 

AVIEST'RAMIENTO EN SERVICIO. - Enheiialt, .i.M:tluWr. a l..a. en6Vtme!Ul dWtAYLte -

d du empeño de ti M ac:ti..v.i.da.du • 

APRENVIZAJE. - Eti wi p11.oc.uo c.omplejo en el c.ua.f. una pe~ona adqu.i.vr.e C..!:_ 

nocúnlento-0, ap.ütudu IJ habi.Udadu. 

ATENCION PROPORCTONAVA. - Ac.c..i.6n que en una wt.i.dad de tialud u p1tutada _ 

a una pvr.6ona. 

AUXILIAR VE ENFERMERIA.- E-0 l..a. pvr.-6ona p11.epaJtada medí.ante un p1to911.ama _ 

educ.a:ti.vo 1tec.onoc..i.do 06.i.almente, paJuI paJLt<.cipa11. bajo la. dí.ltec.c..i.611 IJ h~ 

pM.vl6.<.6n de la en6e1tmeJUt, en aque.Ua.6 acti.v.<.da.du del tie1tv.<.c..i.o de tia-­

i.ud que eU:.gen menoh c.onocúnlento-0 c..i.en.t<:6.i_c.oh 1J hab4idad té.c.n.i.c.a de -

en6e1tmeJúa. 

B. 

BASES TEORICAS.- Conoc..i.mien.toti que he adqu.i.vr.en en un aula llevando un_ 

pl!.OgJtama .6upe1tv.<.hado poi!. una i.tu..tltuci.6n 11.ec.onoci.da, 1J 1.on 6unCÚ11nen.ta.-­

lu palta. el duaJtJLDl.1.o de act<,v.<.dadu •. 
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BASICO. - Sob1t.e lo que .se .6U6te.n.ta. una. c.o<\a.1 en e.ste C(t.60 el .si-Otema bá.-

6.lc.o· e6 c.ua.ndo la enóeJunelUl ti.ene l..o.s c.onocúni.entoll .soó1te lo.s e.u.aleó -­

puede a.dquüriJr. o.tlt.o.s. 

c. 

CALIVAV VE ATENCION VE ENFERMERIA • ., G11.ado de lla.ti.6 óac.ci6n que. p1topo1t.ciq_ 

nan io1i tJr.a.ba.jo.s de en6eJ!meJúa a.i 1tealiza1r. a.clivi.da.du pal!.a. la. 1ialud. 

CALIVAV VE TRABAJO.- Supel!.i.olri.da.d en el deóempe.ño de d~teltmi.nada. ac.ti.vf_ 

d.a.d, :tomando en cuenta. l.o bien he e.ha y no la. c.cm:ttda.d. 

CANTIVAV VE TRABAJO. - Cuando .5e le exige a.i .tlta.ba.ja.dotr. que haga u.11 glLaJ'l 

núme1to de ac.ti.vi.da.du .s.út pedi.11..e.e que tenga. e.u.ida.do al ha.c.e!tlo. 

CARRERA VE ENFERMERIA • .,. Conjunto de c.onoci.m.<.ento<i que p1tepa1r.a. a. la. en--

6Vtm~a palla. c.olaboltalr. en la a..si.6.tenc.i.a. de paci.entu blti.ndándoR.e lo.s c.~ 

nocúni.e1t.to.s te6Jri.c.o-p1tá.c,tic.o 1t.equelri.do.s palla. la. a.tenci6n de .e.a . .salud. 

CATEGORIA. - Concüci.6n .soc.i.a.i de Wta.6 peMona.s 11.upec.to a. R.a..s demá.6, 

CENTRO COMUNITARIO VE SALUV.- Unidad que p11.e.sta MV1.v,(_ci.o.s de .salud, a -

ia..s peMona.s que no tienen Hgu.Jri.dad -0ocial, de.pende de la. Sec.11.e.:ta.lúa _ 

de Salud, 1J da. a.tenci.6n de p!Ume.Jt. rz.lvel.. 

CIENCIAS FACTICAS. - C.lencla.s 11.ea.tu que aba1tc.a.n ci la..s clencla.s na.twr.a.-­

le.6 y de la c.ultulr.a.. 
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CLASE SOCIAL. - 011.den en que. u. catUi.ldeJUm comp1te.ncU.cfa6 cU.6eJLe.Mu Pell.6!!.. 

~. 

COMPA~ROS VE TRABAJO. - Son la.6 peJlhorutt> ºque ti.e.nen el. ml6mo hoJULIÚv de 

.t.ur.bajo, el. wal duempeña.n en el ml6mo f.ugaJt, con 6uncionu &e.me.jOJtt.u. 

COUPENSAC10N.- Cantidad de di.nvw que. .s-Ut.ve palia n-ive!M un .saialú.o, o 

b.ie.n palUl. pagall pOll. :tlla.ba.jo.s upecialu. 

CO/.IUUIVAV. - Conjunto de peMoaa..s que v-iven wii.da..s, en una áJl.ea. geog1tá6:f. 

ca. dúvuni.na.da., que el. Centlto de Salud tiene a .su ca.!tgo, paJta c.on.se1tvCL'l. 

la. &afud. 

COCRVWACIOIJ. - E.s el c.onjun.:ta de accionu que en en6eJuneJ![a !te.ali.za. pMa. 

i.ntegltaJt lo.s 6 e1tv-icio.s del equ.<.po de .salud en la. .sati.6 6ac.ci611 de R.íU 11~ 

c.e.s.i.dade.s del .i.nd.:v.<'.uo. 

CONSERVACION VE LA SALUV.- MOJtt.ene1t el e.&.ta.do de .sal.u.d del. .i.ncU.v-iduo po!t 

medí.o de la olUen.t:a.C<'.611 que dJJ. la. en 6 e/LmeJta. 

CUESTIONARIO. - In.s.tJwmento de ttu1.bajo de.&.tinado a. cotUiegu-Ut 1tupuuru _ 

a p!legun:ta.6 u pe e,( 6.(.cah • 

v. 

VIAS HABZLES.- Conjunto de~ que .se deben":tM.ba.jall.. 



VIRIGENTES. - Pe./!.6ona. o pe.lt6ona.& que. -Oe enc.aJtgan de. pla.neaJt· la6 a.ctlvi..~ 

du, · c.on.tttoltvt y clUú.g.iJr. a. un g11.Upo de. pelt60tta.6. 

VZRZGIVOS. - Conjunto de. pe!L60nM que u.tcút ba.jo e1 c.ol'LtJt.o.t de. una. peJth~ 

na.. 

VISENO.- P11.oye.cto de. una. ac-tlvi..dad. 

VISPERSO.- SepMM, UpllllciJt.. lo que. u.taba. o -00Ua. utaJt 11.ewti..do. 

1'04 

E. 

EVUCACION. - E-0 un hecho Me.tal que pl!.Opi..c.la. a. la a.dap.taci6n del i..ndi..vi..­

duo a. .ta. c.omwti..dad, a .tJr..a.vú de un pl!.Oc.uo peMtanente me.di.ante e1 c.ua.l_ 

el .i.nd.i.v.lduo, no .6 ola a.dquleJr.e un c.onten.i.do -Oi..no que a.dem~ a.dr¡ui..eJr.e -­

lo-0 .&u.btumento-0 11ec.e-01lll.i.o.6 pMa. que. pM -0.i .. ml6mo-0 duaMo.U.en -01.!4 c.a.p~ 

ci.dadu pMa. -0u plr.op.la. iJr..a.M 6011.maci.6n. 

ENFERMERA TITULAVA. - E-0 .ta. e.nóeJr.meJr.a. que a :tJr..a.vú del c.onoci.mlento, u_ 

la 11.upon-0a.b.e.e ante la. en6eJrmeJr.a. jeóe del -0e1r.v.i.ci.o de la a.te.nci6n di..Jr.e!:_ 

.ta de lo.6 paci.entu a. -0u c.!Vt.go en una. un.i.da.d de -0e1r.v.i.c.lo. 

ESTRUCTURA SOCIAL- V.l-O:tJr...i.buci6n en la c.uai. u.tán a.g11.upa.da.-0 la6 pW>o-­

~ de. la .t.oc.le.dad. 

EXPLICACION CAUSAL.- ExpUc.ac.l6n que. e-0.td: bMa.da. en la. metodolog.<.a. ---­

ci. e.ntl6-i e.a.. 
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EXPER1WC1A. - En.6eñanza que 6e a.dqui.e.Jr.e con et Mo o la pll.6.cti.ca. 

EXPERIENCIA PROFESIONAL.- Conjun.to de conocimie.nto6 y habi.lldadu aifquf 

ILi.da.6 a. .f:Jr.a.vé.6 de.1 tiempo en e.1 duaNr.oilo de 6M 6uncionu. 

F. 

FUNCION SOCIOLOGICA.- Actfaldadu que duempe.ña e.1 .útcüv.úl.u.D dentlw de_ 

una 6ociedad. 

FUNCIONES TEMPORALES. - Actlvi.dad que duempeña una pe.Mona de. ac.ueAdo a 

J.iu edad, a 6u .t:Jr.a.bajo y que. él>ta.6 6011 en un t.i.e.mpo dúvun<.nado y pueden 

.lit c.amb.lando. 

1. 

INCENTIVOS ECONOMICOS .- Inte.Jr.uu ec.on6mlco6 que mueven a fa~ e116vune­

IW.6 o a otJr.o pe.Monal palUl a.dqu.llt.lll mayOll.U c.onocúnle.nto-!>, palla me.jotr.u 

1r.uuUado6. 

INVICAVORES.- Adjet.i.vo que 6.lllve. patr.a uñalaJr. to que. 6e. le qui.eh.e. cono­

c.e.tr.. 

INSTRUA!ENTOS VE RECOLECCIOIJ. - Voc.ume.nt.06 dut.i.nado6 a adquiJWr. .út6011.ma­

ci6n palUl una .útvut.i.ga.cioón. 

INTERESES. - I mpoh.tancia. que 6 e. lu da a la6 cot.a6 • 



INTEGRACION. - Son .toda!:. aquella.& a.di.v.i.dadu que. l!.e.aliza. el pe.Mona! de 

en6e.ttnuvúa. pMa. enlaza./!. el -0.ló.tema. de. !.alud y .e.a. comwiúlad en la. pMmo­

c.i.6ti, con!.e.1Lva.c.i.6n y óomen.to de la. !.alud MÍ. como e.n e1 Vta.tam.i.en.tq y -

p1Leve.nc.i.6n de i.D..6 e.n6e.1Lmedadu. 
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1NVESTIGAC10N.- Fwtc.i.6n enc.am.i.na.da a. .i.nCJLemen.taJL al a.cel!.vo de conoc.i.--- · 

m.len.to-0 c.i.eittlóüo-0 de la. en6e.ttmeM pal!.a. p1Lopo1Lclona1r. wt -Oel!.v.i.cio de m~ 

jo/!. calidad a. la. comwt.i.da.d. 

J. 

JERARQU!A. - E-0:tlw.c.tU1La.c.i.6n de wt conjunto de vaiOILU o de wt 91!.Upº hum~ 

110 ol!.denado 4egún .e.a. pl!.e m.lnenc.i.a. que lu ha. 4.<.do o.tol!.ga.da. en l!.e.f.a.c.i.611 _ 

a. .e.a. 6wtci6n que duempeña.. 

JUR1SV1CCTmJ SANITARIA.- Mea. geoglr.á&ica. 1 que a..t.i.ende en el Mpec.to de_ 

4a.lud, wúdad de 4alud que ,depende de la. S.S.A., aba1r.ca. wia. .de.eega.clón­

pollti.ca. .• 

L. 

LOGRO VE OBJETIVOS. - Acc.i.611 y eóec.to de la!. a.ctiv.<.da.du que 4e ILea.l.i.za.n 

pal!.a. Uega1r. a. cublLUr. wut me.ta.. 

M. .. 
METOVO AfJAL1T1 CO. - Eh wt c.onjwt.to de pl!.ocecüm.<.en.to4 que pe.tunlte y gu1.a. _ 

a. l.0-0 .<.nvuti.gadol!.U pal!.a. 4<?..pMM en paJLte.& un todo, pa!r.a. co11oce.1L hu - -

pltÚl.c.i.p.i.o • 
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METOVO C1ENT1F1CO.- E6 un conju.rt:to de. pMcedúni.en:to.6 que duCJLi.ben ope­

Jtaclonu, pM.a. .tJr.a.tal!. un c.onju.rt:to de pMblemll.h y but.CJVt l.eJJU. 

METOVO VE PAGO. - Pl!.Ocedúni.ento o óoJuna.t. en l.11.h que. t.e 11.e.tlúbuye al .t1ta.­

ba.j a.do11.. 

MOT1VAVORES. - Ca.Uf.a. o 1taz6n que t..útve de u.tlmulo a. l.ll.h pe.Mona.6 pa.Jta -

que a.l.c.anc.e.n me.j 011. pot..icl61t. 

MOV1LIVAV SOC1 AL. - E6 el. cambio c.on6.tante de po.6.ic..l6n ~ ocla.l., ya. .6ea _ 

potr.. ,c,u bt.a.ba.jo, potr.. 6u eda.d o potr.. t.u c.a.pa.cldad ec.on6r.iic.a.. 

N. 

NECESIVAVES VE LA OOMU~JWAV. - PJr.Obl.emM detectado<"> en la. pobla.cl611 que 

-le c.ontJwla.. 

NIVELES SOCIALES. - S.ta:tu.6 Mcla.l.mente deó.(.n.ldot. c¡ue tr..eclbe.n cuo.tM ,c,c-­

cla.l.me.nte ptr..eh CILlta.6 de pode.tr.., pMp.leda.du y p11.u.tig.lc. 

o. 

OCUPAC10N. - Tlta.ba.jo o cu.ida.do qu.e. i.mp.ide. e.mpl.e.aJL el. .tiempo en o.tJu:l c.c-­

t.a. E.6 :también la. po!i.icl6n que ocupan l.oh a.gen:tu Mdal.M de.n:bw del -

pMc.eho ptr..odu.c.tivo, u dec..llt, hU ub.lc.a.d6n en la. d.lv.ih.i6n del. tMba.jo. 

.· 
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PERSONAL VE ENFERMERIA. - Pwonal qu.e. 11.e.aUza. a.c;ti.v.i..da.du de. e.n6eJUne.túa. 

.s.ln c.ont..ldeJUVt la. p1r.e.paJta.c..l611 qu.e. .ti.ene. (aux. d~· en6e...'tnHVúa., e.n6e.JtmeJta. 

o e..spec..laU.s.ta.). 

PLANEACION. - PMc.e.dlmle.n.to qu.e. &.iJLve paJta. gui.a.'!. !.u a.c..ti.v.lda.du a ,tea.U 

Za.11., 

POBLACION VE ESTUVTO. - El g11.upo. de. pe.IL&ona.& ha.e.la. el c.ua.l e6-ti1 e.n6oc.a.da. 

.e.a. .lnvu.ti.ga.c..l6n. 

POSTCION SOCIAL POR AVCRIPCTON.- Cu.ando al .lnd.lv.ldu.o &e. le da. la. po&.l-­

c..l6n .6 oc..lal pOlt. el pu.u.to que u.tá du empe.ña.ndo. 

POSTCTOH SOCIAL POR AVQUTSTCION. - Cuando el .i..nd.lv.i.du.o .6e óo1tja. la. poú­

c..l6n 60 c..lal e.o n 6 u :titaba.jo o e;, :tud.lo.& • 

POSTULAVO. - Lo que &e plte..tende. enc.oYLtlta.lt al ó.i..naUziLll. la. .i..nvu:t.lga.c..l61t. 

PREVENCION.- Ac.c..l6n y e6ec.to e una a.c;tlv.lda.d 11.ea.llzada poli. e.n6vunetúa. -

palla. p11.e.veni.IL la. en6eJtme.da.d e.n lo.& .i..ncli.v.<.du.o.& de ta. c.omWU:da.d. 

PROBLEMA MULTIVARIABLE..,. E.s un p1tobf.ema .lnvu:t.lga.Jt que .ti.ene do6 o mlf4 

váAútbtu. 

PUESTO. - Un.lda.d mln.i..ma de :tltaba.j o o c.onj wito de .ta.Jtea.& a..6.lgna.da.6 a una_ 

pe!Uona.. 
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RANGO. - c.ta.6e o c.a.te.golLÚl 1;0~ que. :tiene. un indi.vi.du.o. 

REMl.INERACION EQ.l.IITATIVA. - ~ el 1.ai.alLi.o que pe.11.Ci.be el .ótdi.v.i.duo de --­

acuvr.do a 1;u .tita.bajo y a1. puu.to que due.mpeña. 

ROL SOCIAL.- Col'l.6i.4.te. en una c.a.tegow de. peltbonat. y de expec.ta.tiva1.. 

s. 

SAT1SFACC10N.- E1; el pla.c.Vt o gll.6.to que p1t0du.c.e el de1.empeñalt una ac..:ti­

vi.da.d. 

STATUS. - Po1;i.c.i.6n que en 1telac.i.6n c.on o.tlta.4 po1.i.ci.one1., 1;e ubi.CJZ al. i.n­

di.v.luo. 

T. 

TRABAJO.- Ejecu.ci.6n del podelt (e.ne.Jtg.úl) f/,J.i.c.o o mental pa/111 la. 11..eal.i.­

zac.i.6n de algún 6i.n u obje.to. 

v. 

VARIABLE. - Pll..Opi.eda.dei. que adqui.e11..en di.6.ti.nt.01; vai.oll.U. 

Símbolo¿ a lo1; ~ue. .se M.i.gnan p!Wpi.eéadu.. 

VARIABLE WVEPE.'JVIENTE. - ·~ la. CJ1U4a (1;upu.u..titl cie wt p!Wbl.er..a. 

VARIABLE VEPENVIENTE.- E6ec.to(.supuu.tolde un p11..obtvna.. 
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