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INTROTDUCCTI ON.

La presente 'investigacidn se ha estrwetunado,para éonacen. fos factones
que {nfluyen,pana que Lod auxifianes que reunen requisitos de escola-
nidad,eliminen de sus expectativas de superacibn,fos e@tudéo& de fa ca
wnena de enfermenia.

La {nvestigacibn que se realiz6, pantid del estudio de fas variables -
Status Profesional y Remunenacibn Econdmica de fa enfenmena,

En esta investigacion se manefandn Los siguientes capitulos:

En el Capitulo Uno se menciona La fundamentacibn del tema de {nvestiga
cifn en el cual se Ldentifica y descenibe el probfema, ubicando el tema
y s¢ marcan £os objetivos de fLa investigacidn.

En el Captiulo Dos que se negiene el Marco Tedrico Conceptual y Referen
cial, se presentan Las teonlas existentes producto de investigaciones -
/(ga,&ézada,s y que apoya a fLas varniables a estudian.

En el Capltulo Tres ie enfocan fas Hipdtesis;General, De Thabajo y Nula
También se hace mencién de Las Variables Dependiente e Independientes ,-
ademds dice el tipo y diseio que tiene fa investigacidn.

En el Capltufo Cuatro se hace neferencia a La Instrumentacién Estadisti
ca,se menciona La pobfacidn, La muesina, el procesamiento que de da Los
datos, La comprobacibn de hipbtesis y el anblifis e intenpretacifn de -
Los nesultados. |

En el Cz;p[,tu,éa Cinco que se refiene a Las Conclusiones, se presentan --
Los nesultados finales de La investigacién.

- En el Capltulo Seis de Referencias BibLiogrificas, se hizd un Listado - .
por Lndice alfabéiico de todas Las heferencias que se consultaron.



En el Capltulo Siete,de Apéndice se ponen fLos instumentod de recolec
aé&n'que de ‘wtéuza/wn en La Lnvestigacidn.

én el Capliulo Ocho del Glosario de Términos,se anotaron Las deginicio
nes operacionales de Los ténminos utilizados.



~ 1.- FUNDAMENTACION DEL TEMA DE LA INVESTIGACION.

1.1.- DESCRIPCION DE LA SITUACTON PROBLEMA.
En fas unidades dependientes de fa Dineceibn Generaf de Servicios de Sa
Lud PibLica en el Distnito Fedenal, el §2 % mdd personal de enfeame-
nia ey auxilion y desempesia funciones de enfermena general. .
Dentro de estas actividades destacan Las siguientes: Ltenc/wn directa -
a individuos sanos, efecucdidn de técnicas y procedimientos de enferme -
Aafa que se realizan gracias a La prdctica cotidiana y a £ns necesdidades
‘ del senvicio, colaboracifin con Los méd{coa en La atencidn individuak u-
comunitarnia a Los .pau.'en/tu, administracién y conthol de material y --
equipo necesarlo para el servicio, ministracifn de Lnmunizaciones en -
Lactantes, pre-escolanes, escolarnes y adulitos; e impartin pléticas de -
educacibn para La salud.
Todas Las actividades que €stas auxilianes de enfenmenria, desempefian se
considenan necesarias para La buena administracidn de Los senvicics de-
Aalud en el primen nivel, sin ambargo, en virtud de La gran nesponsabd-
Lidad que estas actividades conlflevan, también se considera que uz;u -
actividades deben desempeiianfas enfermenas generales que tienen una pre
paracibn acorde a Las exigencias de esta prdctica pnoﬂuional;_.
Ahona bien, el que el auxifiar esté desempefiando Labores o funciones de
enfenmera ed una sdituacibn real, pmé no una situacién adecuada, en vii
tud de que a preparacidn de La auxilion de enfermeria no nesponde a -
Las necesdidades y exigencias de Los servicios de salud que se olorgan -

en el primen nivel.

{TT S.P.P.-"Recursos humanos de enfermeria.lireccin General de Serve -
clos de Satud PubZica en el Uistnito Fedenal, Deparfamento de Engerme -
nia. Noviembre MExceo, 1984, p.T7.




Ante- esta situacidn, se ha <{ntentado hacer consciente al auxiliar de -
enfermenia, de £a necesidad de una mefor preparacibn como Lo es al es-
tudiar La correra de enfermeria para que con bases tedrnicas y prdet( -
ca profesional formal, puede cumplin eficientemente con £as Labores -
que tiene encomendad@s. ‘ A
Se ha observado tambiln que a pesar de hacer Labores de convencimiento
pana sw superacifn, existen gactones que Lnfluyen para que fas auxilia
. nes de enfermenia que reuniendo £os requisitos de ercclanidad ne de -
seen estudian !;a caverna de enfermenia. Entre estos factornes se cree -
que estdn el Status Profesional y Los Incentlvos Econdmicos de La en -
fermena.

1.2.- TOENTTFICACION DEL PROBLEMA.
¢ Influye el Status Profesdional y Los Incentivos Econdmicos de La enfer
meha, para que Las auxiliones de enfermenfa que rednen Los requisitos de
ucoﬂa/aédqd,e,wnénen de sus expectativas de Aupmcéén,ﬂoa estudios de-
fa carrena de enfermerta?.

1.3.- JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACI(ON.
la presente investigacidn se justifica fundamentalmente por thes razo -
nes:Primeno pon que La atencibn que heciben Los pacientes debe sen de -
calidad y para ello se requiere que el personal que £a otorgue esté pre
parado en Las Labones que neafiza.Segundo por que al contar con un ghan
nimero de perdonal auxilfiar sin preparacidn formal ‘de. enfermenia, propi-
cla que La atencién de Los Lndividuos sanos y enﬁumo/s‘ continde en ma -
n;)é de Las auxiliones.Se justifica entonces que al conocer Los factores

que estan influyendo para que Las auciliares de enfermeria que cumplen -



Los /Leqwééi,ta'é, no tengan en sus expec,ta,téuaé el estudio de La canrera,y
puedan entonces darse algunas. medidas y opciones de sofucin a estos ca
808 a §in de hacer de estas auxilianes, enfermeras del mafiana. Finabmen
te en tercen fugan, ése justifica hacer esta Lnvestigaciln porque se re-
quiene aprovechar fa gran experdlencda que Lienen fas auxiliares para -
que con estudios formales de enfermenia puedan desempeiarse eficiente -
mente en su thabajo, sin necesidad de hacen nuevas contrataciones.

1.4.- UBICACION DEL TEMA DE ESTUDIO.
Bdsicamente el tema que se abarca en esta Lnvestigaciln e considera de
indole administrativo de enfermeria, aunque tiene relaciones con oiras-
disciplinas como es el de £a Sociologia, Ecoﬁom(a, Educacitn y Psicolo-
- g4a.

1.5.- OBJETTIVOS DE LA INVESTIGACION.

1.5.1.- Genenal.
Analizan 84 el Status Profesdional y el Incentivo Econdmico que tiene fa
enfermena en fa actualidad, ingluye pora que fas auxifianes de enje/me-
nia que neunen Los nrequisitos de escolaridad, eliminen de sus expecta-
tivas de supenracibn, Los estudios de La carrera de enferumenia.
1.5.2.- Eépeciﬁicd.

Identificar en que medida influye el Status Profesional actual de £a en
fermena general pana que Lo auxifion de enfermeria que xetine requisditos
académicos, no opte por fos estudios de enfermera general.
Identigican el concepto que Liene fa auxilian sobre Los -incentivos eco-
némicos, que obtendrd af aleanzen mds créditos académicos.



- MARCO TEORICO CONCEPTUAL ¥ REFERENCIAL DE LAS VARTAGLES EN ESTUDIO.
2.1.- STATUS PROFESICNAL.

Ef Status es un aspecto fundamental que seavind como apoyo para susten
tar el tema obfeto de esta {nvestigacitn; por Lo cuak se pante de su -
conceplo.

Concepto General.

Segdn Frank Lopez, el éumino Status " es sinfwimo de esnobismo,privi-
Legdio, niqueza, Lenguaje refinado o La adopcibn de aptitudes thradicio~
nales para obtenen benefictos.”{2)

Para Luis Hano " EL Status es una palabra Lotina que significa posi --
elon, sdituacidn, estado, actitud. Aqui se utiliza con La misma ace|
eibn aftadiendole ef concepto de nivel."{3}

En el concepto de Status que anota Selznick Broon dice que " ef Status
social es una posdeidn dentro de un sistema social; asd La funcidn so-
eial es el patnbn de compontamiento hefacionado con tal posicldn”.|( 4)
Ahona bien, fomando en cuenta a Zodes y cada uno de Los autores que se
mencionan anteniormente, y taatand& de refaclonan Lo que dicen, s¢ 4a-
carnd un concepto general de Lo que es Status.

ELLos gac'nu’dzn en mencionan como principales elementos para definin -
Status; fa posicifn, estado y actitudes que posee un individuo; que &
Ze Le conflera derechos y obligaciones para con Las personcs que £o 4o

dean, ya sea en el hogar con sus familiakes o bien en su trabajo con -

{4] Frank Lopez. Aspeclos Sociolfgicos de Enfenmeria. Ed.Interamerica-
na., México, 1981, pp.19 - 20.

{3) Luis Hano. Relaciones Humanas.Ed. emoz México,1981.pp. 71 -82.
{4) Sefznich Broon. Esencialed de Sociofogia. Ed. CECSA. México,1980. -

pp.53.




sud jefes, compaiieros colaterales y con sus subondinados, ya que €stos
espenan que tenga atenciones y fes proporcione ayuda y asesonfa en Las
funciones y actividades que se desarrollan dependiendo def rof que es
1en realizando, para poder cumplin con Los requerimientos que su han-
go social Le exige por sern miembnro de un ndcleo social.

Antecedentes de Status.

EE' concepto de nivel pexmite que fas personas consideren " auiba o -
abafo " a Las demfs. €8 también muy viefo el deseo del hombre de ocu-
par una posicidn elevada, sobresaliente. Se confunde en ocasiones con
{a acepcién anterion ya que La posicibn da prestigio no obstante ser-
digenrente.

Arutéa se nacia con un Status,general ¢ L{nvaricblemente e era patrd -
cio, plebeyo, exclavo o bien artesanc, molinenro, ‘pzma.dmo, el Status-
se heedbila de padnes y se pasaba a Los hifos. De hecho antes no exis-
tla prdcticamente movimiento social. También se consideraba que el -
hombre tendia a ocupar una posicibn cada vez mfs elevada, ya que s¢ -
pensaba que con 65ta, obtenia mds prestigio.

En tiempos anteriones lLas pworiaA nacian con un Status que no varia-
ba y que se maAWa 0 heredaba-de generacidn en generacién; o sea -
que £os padres enseiiaban el oficio a sus hijos, para que Estos a su -
vez tuasmitienan sus conocimientos a £a generacibn siguiente; Los an-
Zesanos acaparaban este oficio pana que sus hijos AigMM@ Ai_end.o ar
tesanos; Los médicos obligaban o persuadfan a sus hijos para que estu
dianan medicina y no perdieran La thadicién familiar. En La actundi -
dad existe una gran movilidad de Status, ya que fas personas suben o-
bajan para cambian de clase social. 0 sea q;ie, a veces estudian para-



obtener un puesto y heconou‘m«:mta mds alto; otras personas sin queren
plenden sus pertenencias o bien descuidan sus empleos y bajan sus cré-
ditos. Esto ocasiona que £os individuos estén en desacuerdo con £a po-

dicibn que tienen y siempre thatan de escalar o recuperan su sLtuacidn

. doclal,

Movilidad Social.

De modo que el status y {a funcibn se involucran el uno en el otho
a&f. La funcibn representa el aspecto del status. _

La movilidad social es un genbmeno que s¢ da en Las sociedades mo--
dernas, y que permite a £Los miembros de diferentes estratos 6 niveles_
sociales ascender o descender, es decin, cambiarn de clase.

Adn cuando existen algunos {ndicadones obfetivos de Los névdé,s 40
cialéé, es muy difleil detenminar con precisidn a que clase social per
Lenece una persona.

EL conflicto aparece cuando fuerzas afenas al individuo pero gene--
nado dentro de su propia sequridad, hacen que Este se sdlenta Lnsatisfe

cho o Lnseguro en el status que tiene.

Status desde ef punto Socioldgico.

"Los socidlogos Le dan una aceptacidn dwtmta En vez de analizar
Lo desde La perspectiva del honor, el neconocimiento y £os beneficios
que acarirea, o estudian a partin de Las expectativas que La socledad
Ampone a LaA personas que ocupan deferminada pouc,édn;

PW el s0ciblogo, todo hombre poA‘ee un Status. Este debende de Lo
que fa sociedad espera del individuo. EL individuo posee varios status
seglin £as actividades que neakice. Y cambian congorme ab encuentro de



que se thate. Los integrantes de cada sistema tienen un status, de ---
acuerdo con su posdicibn. ‘

Para adquinin una posicibn reconocida pon fas personas que Los ho-
dean, y al mismo tiempo obtener una situacibn de privilegio, deberdn -
manefar un Lenguaje refinado y adoptah actitudes que sobresafgan para
asi obtener mayones beneficios.

Pon otno Lado, Los sociblogos analizan af individuo desde ef punto
de vista def honon, el reconocimiento y Los beneficios, que £a Aac,ée-.- '
dad tiende a Ldentificar para que el individuo ocupe determinada posi-
clbn en el nicleo de La socledad. ‘

Ademds, Zodo individuo fiene una posicdidn dentro de £La sociedad y_
esa depende de su trabajo, fa preparacibn académica y £as actividades
que realice de su circulo social.

AL mismo tiempo, Ae neconoce que ef Lndividuo desempeiia varios ro-
Les en el transcwrso de La realizacidn de sus funciones, y tiene dife-
hentes heconocimientos en cada momento de su vida, como Lo es en: La -
casa nealizando su nof de padre o hijo; en su escuela el de maestre o
alumno; en su trabajo como fede ¢ subondinado; ésto indica que su - --
status cambia de acuen.do‘ con el momento en que esitd viviendo.

Las definiciones anteriones son necesariamente amplins pues deben_
abancar extensa vardiedad de status y gunciones, algunos de Los cuales
quizd sean temponales o Lnestables. Los Sociblogos se phreocupan mfs --
pon el .Aata,tws que es de modo suficiente estable y significative pana -
ol;.égimm cneenclas y expectaciones. Pon esta nazén, un status grecuen-
temente se Ldenti{fica pon Los denechos y obligaciones que se Le asig--

‘nan. (5)
4] TbZd, pp. 53-54. -




Por esto es impontante comsidenan of Status desde el punto de uista
de Broon que £o conceptda como una feranquia que aleanza ef individuo -

10

dentro del cineulo social en el cual 4 desenvuelve. La funcitn social -

28 el camino que fe s{nve como gula para Llegar & tener una posicibn. -
Do esta manera el Status y La funcibn se unen para que el individuc rea
Lice Las actividades y Llegue a obtener un esirato social relevante.

EL Status y La funcidn se pueden tener por un tiempo detenminado, -
de acuerdo con fa funcién que se eaté realizando, o dependiendo de su -
compontamiento; puede cambiar en ¢l momento que deteamine su cargo o -
fureidn. Esto puede influinr para que se eleve o disminuya La posicibn -
social,

Los Socib6Logos se intencdan con mds frecuencdia porque el status de-
Los grnupos de La socledad sea estable y tenga un significado para que -
dé a/uigen a Me.enoécus y expectaciones. Es por esto que algunas pensonas
Ldentifican el status del {ndividuo poxr medio de Los derechos y obliga-

" clones que e fe asignan degin el rof social que desempefian.

Status y Rango en el aspecto Sociblogico.

Se utilizan estas palabras pana nombrar una posicibn ferdnquica en-
una organizacifn , para que nos de a conocer fa situacibn escalonada -~
que tienen Los individuos en un sistema social. Freedman, Kaplan y - -
Sadok. Tienen el concepto de posicibn social que duefe describinse como
estwetuna sociakl: Es una posicdibn social, denominada a menudo statu 40
eial, viene definida como un conjunto de denechos y un confunto de debe
nes. Estas expectativas son nowmas sociales o pautas de conducta, basa-

das en (etimo téumino en valores morales.



1

EL .indivdiduo asume diversas posiciones sociafes. Puede hacerlo por
adsenipedlbn o por adquisicion; Lo que en una utnu@twca social determi
na el rango de cualquier posicidn es e;t anan parte cuestibn de apoyo -
comin enthe posiciones, reconocimiento mutuo y 6owta£eu£méwto de Los
derechos y deberes". (6}

Para estos autores {a organizacifn consiste en delinear una estruc
tura socdal. ¥ 'nos dice que §recuentemente un status se define pon Los
derechos y obligaciones que sirven de gufa conductual para fLos indivi- »
duos if que se basan en Los valores humanos.

AsL ma'mo, el individuo adquiere diferentes posdiciones sociales, -
y éstas pueden sen Las que ée adquieren al tener un trabaje; pero af -
mismo téempo al {n avanzando en du posicifn social se adguicnen debe--
nes y derechos, porque en Las actividades realizadas en el circufo s0-
cial en el cual se desenvuelve, ha aleanzado una posicdén, con fa cual

obtiene neconocimiento.

Dimensiones de La Posdcifin Social.

Henwy Clay nos menciona que "Ea posicibn social tiene thes dimen--
sdones distintas; a) Unidades sociales organizadas y s4in organizar, --
b} Estmucturas; y c] Una derie de rangos sociales. |

Cada nango en un sistema d0cial Liene sus derechos y obligaciones y=
s0Lo puede ser ocupado por la persona que esté calificada al respecto.

Por' L0 general aunque no necedariamente, ef nango que un {ndividuo
Ziene en un sdlstema social ingluye en su posicibn. EL caso es que fa -

posicifn depende siempne .del modo en que Los demds perciben y aprecian

{8) Freedman,Kaplan y Sadok.Compendio de Psiquiatria. Ed.Salvat.Espaia
1975, pp. 69-70




ab indivéduo, en fa cantidad de prestigio que estdn dispuestos a con--
cederle,

La fuerza de £a posicibn que el individuo posee dependend del gna-
do en que influyan Los demds, tome decisiones propias y espere que £os
otros Le traten con deferencia. '

EL hecho de que ef individuo ocupe cierto rango en un sistema 40--
eial implica también que desempeie determinados nofes, puesto que - --
otrnos miembros de esa sociedad esperan que se conduzca en clerta foama
Y que cumpla determinadas funciones. (7)

En £a posicibn social se observan Los conceptos de rango, posicién
y hol. EL autonr nos menciona que Daniel Miller sefiala que un sistema -
social tiene diferentes posiciones sociales en Las cuafes destacan fas
unidades organizadas que son fas que tienen un ghupo Lnteghado como --
son Las familias y Los miembros de una iglesia. Las unidades sin orga-
nizan de carnacterizan pon que cada individuo tiene sus obfetivos e in-

Zerneses Lnd,év{dualu .

Elementas del:Status Profesional.

EL status presenta diferentes tipos de elementos que ayudan a con-
glguranko como tal, Los mds relevantes son £0s que de desceriben a con-
Linuacion:

Vivienda.
Concepto.- E4 el piso o parte de una ecasa, en que vive un Lndividuo o

gamilia. {8)
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{7) Henny L. CRay. Introduccibn a fa Psicofogfa Social. Ed.Trnillas ,Méx

x{co, j973. pp. 143-145.
(8) Enciclopedia Prdctica del Estudiante.Diccionarnio de fa Lengua Espa
fiofa.Ed. Promexa.México, 1983, pp.183.




lno.de Los propdsitos de todo individuo es obtener un fugar donde_
{Llegarn a descansar y tener a su janilia resguardada de fas inclemencias
del tiempo. Pon Lo cual siempne ef trabajador trata de obtener una vi-
vienda con Las comodidades minimas para condervar La selud de su famd-
Lia.

Pana Lograr este obfetivo es necesario percibin mayores <{ngresos -
econdémicos; para esto se considena necesanio tener documentod que ache
diten tener conocimientos para healizan funciones especificas y asi ---
justifican La pretencién de obtenenr mayon hemuneracién pon Las fabonres
realizadas .

Posicidn Socloeconbmica.

Concepto.~ Se regiene a una clasdificacidn econdmica de Los miembros de
una socledad.

Toda persona miembro de una sociedad pretende obtener una posdieibn
socioecondmica mds alta de £a que posee. Esta se aleanzand mediante un
esfuenzo por oblener mayores conocimientos académicos que peamditen hea
Lizan actividades que ayuden a un meforamiento de La sociedad.

Ingnreso. .
Concepto.- £s el caudal que entra en pader-de uno,en fonma de.salaric.

EL salanio, son pagos hechos en efectivo por cuofa diarnia, que se_
entrega al thabajadon pon su aabajo.' {9} -

EL ingreso que percibe el trabajador en forma de salarnio es fa re-
mune/mu'.o'n por concepto de su trabajo, generalmente tiene relacddn con
Las actividades que realiza durante su jornada de trabajo, y ésta a su

" vez estd de acuendo con Las funciones que desempeiia en concordancia --

{9) Manio Montefonte, T. Los Trabajadores y sus Prestaclones Sociales.
Ed. UNAN. México, 1982, poT3 g
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con Los conocimientos que juéat(.“cti tenen al presentar documentos que-
aorediten sus estudios. EL safario debe sen equitativo, adecuado y ba-
llanceado. Es decin que esté en concondancia con Las actividades reali-
zadas, y sea suficiente para La adquisicidn de bienes que suplan sus -
necesidades blsicas de €€ y su familia,

Escolanidad.

Concepto.-Es el conjunto de cunsos que el {ndividuo ha obtenids duran-
e su existencia. (10]

la 'uca&z‘m'dad va nelacionada con La capacidad para desemperian un-

trabajo, yavque dependiendo del grado de escolaridad que fenga una per
sona,ésta Ltendnd mejor oportunidad para concurnsan y asi mismo obtener-
mefones condiciones y remuneracioned en su trabajo,o sea que entre me-
RO sea U uéoza/uldad, La persona tendnd menores oportunidades de 5o-
bresalin de entre sus compaionos y no habrd posibilidad de aspiran a -
ascenden en su trabajo.

Tipo de Ocupacidn.

Conceplo.- Es el empleo , oficio o progesdn-que impide emplear el Xiem '
po en otra cosa.

Sefiala Antonlo Miol que ® £a profesidn Liene dos versiones segdn -
sea el profesdional que £a detente; a) Unos Los que abracen con dguocéén
y otnos b} Llos que La aceptan como castigo.A estos Los LRamaremos vaca-
clonales. Maticemos bien La diferencia entre vocacional y vacacional.
Aquellos efercen su profesddn con amon.Estos cumplen con su trabajo sin
vocaciln, aceptan su profesibn como una condena. Y cumplen a /Legaﬁzidéer_t
tes ¥ (11)

(T0] Marco _Montefornle T. 0o cLL. p.95 _

{11} Antonio Oniof A. Antropologia def Empresanio.Ed.Cofegio de Supera-
2ibn de Artes Graficas.MExLco.1975.p.2T.
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De acuendo con Lo que dice (niol, se piensa que existen dos Lipos-
de personas que se presentan a solicitan una ocupacibn, y Estos son --
£os que al Tener una orlentacibn sobre Las actividades que realizandn-
deciden que £es gusta el trabajo. Pero tambiln existen personas que se
presentan y aceptan trabajan sin que Les guste fa funcibn, pero pon ne
cesidad &o aceptan. Estas siempne estandn descontentas y no realizandn
adecuadamente sus actividades. Pon esto es necesarnio que cada p@kuona-,
busque una Labor que Le guste.

Derechos y ObLigaciones.

Concepto.~ " Es La facultad de hacer o exfgin tode aquello que La Ley-
0 fa autonidad establece en nuestno favor, o que ef dueilo de' una cosa-
nos permite en ella.

- B8 tambifn el confunto de pﬁinuﬁpiob, preceptos y reglas ague estan
sometidas Las nelfaciones humanas en toda sociedad civil y cuya cbsen--
vancdia puede exigirae coactéua:ﬁen,tc ",

"Es La {mposdicibn o exigencia moral que debe regin La voluntad £i-
bre ". |

Segtin Antonio Oniof,"Los derechos del hombre, tan discutides deade
hace dos 4.iglos han sido ef ideal cofectivo de Las masas.

"Porque e hombre tiene Legitimo derecho a calmar decorosamenie sus
wgencias vitales. EL hombne tiene derecho a fLos derechos que fe permi-
Zen sobrevivin”. (fz)

Para concluir con dte aspecto ae denechos y obligaciones que tiene

el twbajador en su centro de thabajo, es necesario mencionan que en €5

{12) Antonio Oniof, Op cit. p. 9
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05, existe un neglamento de trabajo, en el cual se mencionan £os dene--
chos y obligaciones a Los cuales se hace acreedon por ef h'echa de phes-
tan sus senviclos en éste. Los derechos son £as prestaciones que fe man
ca £a Loy, y Las obligaciones son Las actividades que nigen fLa unidad -
"vde trabafo -y que deben cumplirse para ef buen desawroflo de sus funcio.

nut

Status y enfemerta.

Vemos que el status es una posicin que tiene el individuo, que 6s-
e Lo confiene /Lupomabbudadu. para con su nicleo familian y de traba
jo, que al mismo tiempo adquienre y desempeiia rofes diferentes adquirien
do  neconocimiento a sus Eabones. - '
la enfermena también cuenta con un status profesional, efla se con-
sdédera como una persona apta pera dar cuidados a Los -individuos, no so-
Lo endocado& al bienestar {Lsdico s4no zﬁmbién /tomanvdo en cuenta fas ne-
cesdidades psicolbgicas. ‘
Ademds, cuenta con elementos para que sus conoeimientos, que estdn_ .
| 6uﬁdadoé clentificamente, sean heconocidos ampfiamente. Estos Los enfo-
;'.a a La\comunidad swna, para que asi prevenga y consenve su salud, a fa
poblacibn de enfenmos Le proponciona cuidados y atencibn para que heco-
bre su salud y da indicaciones a La familia para que el paciente se in-
teghe af nmicleo familiarn 8in ninguna secuela psicoligica.
En su hogar tiene un heconocimiento por el nof que desempeiia como -
madne, hija, hermana o bien como amiga.
En La sociedad no tenemos efementos para medin el siatus de fa en--
fermena, pero existen afgunos eriterios para que esia pnosuﬂin se valo
re y ¢ aobtenga un reconocimiento.
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Prestigio Sociak.

Concepio.- Significa xenombre ascendiente, influencia, nreputacién.

"la bisqueda de prestigis toma divernsas formas: Deseo de sen Lmpon-
tante, necesidad de LBaman fa atenci6n, affin de scbresalin.

Segtin Luis L. Hane. "Por presitigic el hombre es capaz de grandes es

fuenzos y sacrigicios.

"Son muy pocas, &£ es que La hay Las actividades o atributos dispen
sadores de prestigio que tengan validez univernsal, pero cada sociedad u
eada gpoca enviste algunos de valor muy genenal.

"EE Exito, La salud, £a sociabilidad, fa posesibn de bienes, fa ca-
pacidad de compra, fa belleza flsica, edian {investlidas de un presiigic
casi general. En La medida en que fas personas hacen suyos fos valores
de &a socdedad de consumo, Labenagenac,één aumenta.

"Los publicistas y fabricantes manipufan af piblico y cargan sus --
productos con agregados emocionales y cuafidades rhdgica/s, trans formdnde
Ebé s en sus satisfactones efimencs e insupicientes de necesidades --
profundas, del sen humano. Uno de Los mds eficaces aliados en Las sanas_
nelaciones humanas es permitin Lmpontantes ayudas asi a La satisfaceién
de sus necesddades de prestiglos.

Pero La mejon fonma de Loghar p@uugio para uno mismo, es conceder

L0 sin regatdos a Los demds". (13)

2.2,~ -INCENTIVOS ECONOMICOS.

Otro elemento cwedlal para el desarrollo def tema de esta fesds Lo

constituyen Los incentivos econémicos, que a continuaciln se presentmt:

{13} Tbidem ,p.9



Segin Launence Sieguel, "fa suposicidn de que ef meforn modo de moti
van a Los empleados para que produzean es por medio de anéntévoé mone-
tarios deja de tomar en cuenta La complejidad de 2a motivaeibn humana.-
Esto se basa, en parte, La creencia errbnea de que todo objetivo que &€
pwigué se ;Juede compran, o que al menos se puede Logran por medio del
aumento def salario. También se funda en ef concepto {nsostenible de que
£as necesddades de empleados y patrones son codincldentes. Taled suposd-
clones han sido evaluadas de manera eritica en un excelente artlculo de

Brayfield y Crook.

Sferna, Wright y Rice, aﬂilw;an: "Las molvaciones son fas causas -~
Anteanas que sostienen, dindgen y promueven La conducta. En Lenguaje co
Loquial se habla de mofivaciones como desens, necesidades, propdsditos e
Ampulsos. Todos estos /t;SlménoAI heglejan de aiadn modo La fuerza o enen-

gla que Lmpulsa a actuar a wia persond. (14)

La motivaciin.

Las motivaciones estdn determinadas por ciertas reacciones quimicas
conponafes, como el hombre; por el aprendizafe, como el afdn de Exito; _
y por una combinacidn de ambos factores, que preparan al organismo pard
hesponden a Loy cihcuns tancias exdernas, como ocuwnre cuando usded sien-

te apetito y huele un alimento sabnroso. L

Para Siegel, La motivaci@n por medio de £0s incentivos econfmicos -
para que haya mayor produccifn es una mera Aupouie,éé_n; Que 4e basa en -

que La motivacidn sc manefa por medio de fa relacidn que existe entre -

(14 ) Adaw'Sferna 'y otnes ' Personalidad y Relaciones Humanas. Ed. Me. -
Graw-Hill. México, 1983.pp. 13 y 14.




£as necesdidades del empleado y ded pamén.‘ Considenando que £a motiva-
_ein estd dentro de tres sistemas sociafes, en £0s cuales se mueven ig

dos Los empleados. (1 5)

EL primen sistema es el de Los comparenos de trabajo, en el cuak --

existen nelaciones en favor o en contra de La produccibn, generalmente

el trnabafadorn tiende a ajustarnse a £Las noimas.

Las motivaciones desencadenan una sucesidn de hechos; cuando una -

persona tiene hambre se encuentra desasosegada. Pero &4 busca en fa ne

vera y encuentra akgo se queda thanquila.

Estos pensamientos, parcialmente encublentos ELlaman £La atencin so

bre el hecho de que Las motivaciones de fa conducta tiencn un cardcten
bidimensional, es decin, hacia La meta que satisface alejindose de Los
motivos primitivos de La pexsona. '

Estos autores considenan, Las motivaciones como Limpulsos bésicos;-

dicen que Las motivaciones son Los estimulos L{nternosd que Lndican La -

conducta que tomand el Lndividuo.

En un Lenguaje mis usual diremos que £Las motivaciones satisfacen -

Las necesidades de heconocimientp y hacen que fLa persona £Legue al ob-

fetivo. Todas estas motivaciones hacen que ef Lfndividuo canalice sus -
enengfas y nome La conduc/ta que seguir@ para conseguir que Aus necess
dades sean satisfechas. '

Las condiciones i{nternas del individuo hacen que por medio de est{
mufos el on.gam‘,_smq Zenga hespuestas bioligicas y psicolbgicas, o sea -

que Estas estdn determinadas pon sus reacciones corporales y mentales,

(15) Laurence Siegel. Psicologfa Industrial. .Ed. Continentaf. S.A, -~~~
México, 1973. pp. 368-370.
) o
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como cuando o€ ind{viduo quienre obtener &xito en sus actividades, enton
- ces combina Las esferas mentales, sociales y conporakles, para cumplirn -

con Las exégencias de La unidad biopsicosocial.

Los incentivos econbmicos como motivacidn.

Brayfield y Crok, consideran La motivacidn como una funcibn de tres
d{stemas sociafes, dentro de Los cuafes se desenvuelvenypracticamente-
Lodos Los empleados.

1.- Los compaiienos de trabajo.

2.- La compaiia.

3.- la comunidad.

1.- Las nefaciones con otnos trabajadores.Existe una evidencia con-

sidenable en favor de que La produccibn de un fndividuo tiene Zendencia
a ajustarnse a una nohma de grupo.

Una vez que Los estfindanes de nendimiento han sido establecidos pon
el grupo de trabajo, con frecuencia Le son impuestos d £os nuevos compa
fionos. EL individuo que 4intenta desvianse de £a norma §ifada por el gru
po, como " ef trabajo justo del dia " produciendo mds, puede der conde-
nado al rechazo de sus compaiienos de Labones. La aceptacibn social de -
parte de Ros compaiiencs de trabajo, con frecuencia prueba sen un indivi
duo mis poderoso para mantener el nivel actuaf de produccidn, que La -
promeda de mayores salarios Lo es para aumentar £La productividad.

2.- Las relaciones dentno de fa estructura de La compaifn. Algunos-

empleados <interpretan ef aumento de £a produceibn como un camino hacia-
La promocibn y mejoramiento de posicibn dentho de La estructurande £a -
compaifn, no e La motivacibn de todos Los empleados.Puede suceder que
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et trabajadon se incline mis hacia el ascenso dentro def manco de La je
" nanquia del sindicato que de La jeranquia de La compaifa.

3.~ Las netaciones fuera de fa compaiila.Algunas veces se hace la ge

nenatizacin de-que todos Los empleados desean mejoran de posicifn en -
su comunidad. Dado que La posicibn dentro de £a comunidad depende en -
cienta manera de fa posesibn de una riqueza tahgibﬂe (casa,carro,nopa ,
muebles), se desprende que su deseo de una pauicibn debiera £inducin al
empleado a {ncrementan su rendimiento para obtener una ganancia moneta-
Esta clase de razonamiento es erdnea en dos sentidos: primero, hay
“muchos empleados que no desean meforar de posdcibn dentho de £a comuni-
dad. A menos que el empleado tenga mociones ascendentes, es probable -
que eva,éué au pgu:u'dn en nebacidn con deteminado degmento de fa comu-
nidad, no en téuminos de fa comunidad entena. Pon Lo tanto, es posible-
que un individuo se compare as{ mismo con otnos de su vecindario, de su
propio ghupo religioso o é,méco, de su misma clasificacidn prodesional,
del mismo grado de escuela secundaria, o de su propio ambienie particu-
Larn, y que concluya que en efecto ha Logrado magnificas realizaciones ;
ademds que,una méjo/uz en su salanio que Le permita obiener una riqueza-
ztanééblie mayox,sea considerada como fnconveniente porque puede ser caus

da de su extusibn del grupo social con el cual se siente Lidentificada.

Siegel,serala que "dada La coneﬁdn estrecha que priva entre Los in
centivos monetanios y el trabajo es sonprendente que, hasta hace poco -
este aspecto casi no habia &ido objetd de (nvestigaciones psicolbgicas.
Clano estd que siempre se ha especulado mucho acerca de La importancia-
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del pago y de su comecta distribucibn. ¥ no han faltado Los pages del
pago. como incentivo, en que se dé por sentado que fa compe;uae,één es La
clave de fa moauacédn de Los empleados. No obstante en revisiones he---
'vcéen,tu del estado en que se encuentran nuestnhos conocimientos acesrcd -
de Los incentivos monetarios, £o0s autores recalean fa escases de La in-
formacibn concemniente a cuestiones muy esenciales. Poﬁ efemplo, no co-
nocemos La natuwwaleza del efecto de un aumento de salarnio o el Lapso --
que debe transcuniin antes de que tal efecto se produzeca. De igual mane
ha no sabemos cuanto duran £os efectos de un aumento de salario ni La -
frecuencia {deal para aumentar Los salarnios 84 se quiene fomentar La --

conducta que se desea en el empleo. (16)

EL pago. -

Siegel menciona, que hasta hace poco no se habia tomado en cuenta -
y no 8¢ habian hecho investigaciones psicolgicas ab nespecto. Se di --
poi hecho que Los Lncentivos son fa clave pa)ux una mayor producceibn.

Menciona que Los investigadores des conocen La naturaleza del efecto
que uey}é el efecto del salario y cada cuando se debe dan Este; ab mis-
mo tiempo, se desconocen fLos edectos de Este.’

Las afinmaciones de Siegel se relacionan con £as de Ennest Loen, ~-
quien seiiala al respecto."los planes de neparticibn de utilidades, gra-
tificaciones y pemiénu, son {ncentivos cuyo objeto u recompensar a -
Los empleados pon niveles superiores de desempeiio y ayuda a conservar -

a takes empleados. {17)

16 awLence Siegel, 0 417,
et £, Logn eLp. 22 Administracidn de Pe/monal; Ed.Diana.
WLkes, 1955, 5.0,




Los planes de nepam:éc,é_dn de utilidades se producen en una anuali--
dad para todos Los empleados que permanecieron con una compaiia durante
ciento perdodo de tiempo especlfico y se basa como su nombre Lo <implica
sobre fas utilidades ganadas.

Los pagos de ghatificaciones no necesaniamente se hacen cada aiio, -
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aunque puede serlo, pon Lo regulan se deteaminana de acuerdo con ef de-

Ssempedio de un gaupo, aunque en algunos casod es trabajo {ndividual el -
que de recompensa de esta manena. Los planes de pensidn tienen por obfe
to atenden fas necesdidades de aquellos empleados que han pumgneu’da --
por mucho tiempo sin que tengan relacibn con Las ganancias de fa compa-
fla 0 el nivel de desempeio.

De acuendo con el concepto de Loen, sobne {ncentivos econfmicos, se
observa que para €L no existe un acuerdo general de que el método de pa
gos de salanios influya para al mejor nendimiento en La produccidn. Va__
que el trabafo a destajo da margen a muwmuraciones y Limita Lo produc--
cibn de Los trabajadures. Porn esta razén y La oposicidn de Los sindica-
tos, Los Lncentivos econémicos en el rendimiento en fa actualidad son -
menos utilizados". (18}

Para el auton Los incentivos en ef salaric son mofivadones y prdetl
-coA cuando fa produceibn es fhcil de medin, cuando hay relacidn entre -
el nendiméento y La produccibn del trabajadon, el trabajo estd nonmati-
;ado, I,a. cantidad es mfs Lmpontante que fa calidad del producto, £os su

pervisones no tienen tiempo suficiente para Ra supervisibn individual.

© {18) Ennest, Loen, Qp cit.p. 58-60.
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Otha »da Las dudcus que tiene el personal que 84 ellos adquieren ma--
yor facilidad y napidez se Les obligue a trabajar mds pon el mismo sala
#dlo. Por Lo que se¢ Les debe dar una orientacibn en £a cual se £os Lngor
‘me que estas ano{tmwudadu no se Llevardn. Tambiln se Les indicard que_
cuando e cambie el método de thabajo o se adquiena nuevas mdquinas se_
‘hard un nuevo cdleulo de tasa de thabajo, para que no haya decaimiento_

en La produceibn a La cual Los trabajadores se habfan acostumbrado.

8{ se toman en cuenta Las opiniones delf trabajadon, por --
 medio de sus dirigentes sindicales habrd una mejon produccidn ya que se
Les esd tomando como parte de La compaiiia. Esto hace que el trabajadox
s¢ sdienta {mportante y que su participacibn en La produccidn sea amplia.
Asi cuando hay una interrelacibn con Los trabajadones y Los dirigentes
de fa compaiila conciliando Los intereses de ambos habad una impontante

elevacibn en fa produceddn,

Recompensas y salarios.

Respecto de recompensas y sanciones Witburg nos dice que édemdé de
fa nemuneracibn que se percibe pon ef trabajo desempediado deben existin
necompensas para Los trabajadones,empleados y guncionarios que cumplan
con Las nonmas y ademds Lo hacen de una fonma satisfactoria.

Las recompensas Les sdrven como estimulo a su {niciativa para que -
 aumenten sus metas en ef trabajo., ‘(19)I
En Las empresas privadas existen mayores opon,tun,édﬁdu de estimulos

econémicos, que en el sector piblico, ya que en Los privados existe La_

(1910Ltbung Jémenez. Introduceibn ol Estudio de fa Teonla Administrativa
Ed. F.C.E.México, 1974. pp. 347-348.
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posLibilidad de que se vaydn adquiniende acciones que pana un futuro £o_
~utilicen como un hecurso 'paf(a garantizan su estab.ilidad econémica.

Las vacaciones que se dav en una fonma escalonada tambibn son una -
manera de estimular al pensonal ya que en Las empresas privadas y algu-
nas del sector piblico, generalmente de inicia ef primen peribdo con un
minimo de quince dias y éétéb van aumentande un dia pon cada aiio de ta
bajo que pueden £Legan hasta un mes calendanio.

En el aspecto de fas vacaciones se obtiene mayor estimulo en ef -
sectonr pdblico que en el privado.

Las uacac,c'énu no soo son una recompensa ya que también sirven pa-
ha que el thabajadon sienta un estimulo y haga sus actividades cen ma--
yon eficiencia, ya que af pensar que ya van a Llegar sus vacaciones Les
permite thabajan con mds ahinco y phontitud, ya que es fusto que des---
pues de un trabajo intensivo haya un menecido descanso.

Las empresas piablicas dnicamente pueden dar incentivos rephesentati
vos, como son Las notas de buena candu_cia y de buen desempeiic de activi
dades, gque redunda en £a mejor prestacidn de senrvicios a La poblacién.

Aunque en el enunciado de moiivos o {ncentivos de onigen social que
hepresenta Siegel, &ste nos dice que.no sLempre Los Lndividuos necesditan
Los anena':}ozs econ&m‘céé, para algunas personas Los estimulos son re--
conoeimiento social, ya que su participacibn activa en Las ac,céu,édadu_;
en el tugan de trabajo pueden sentinse satisfechos.

Concepto.- Es fa nemunenracibn asignada a un individuo por el desem-

© pefio de un cango o servicio progesional. Cantidad de dinero que se df -

a alguno para pagar un servdiceio o trabajo.



EL salanio es fa nemuneracifn en dinero que se f£e df a un individuo

a cambio de su trabajo. (20)
. Cate sueldo generalmente ve de acuerdo con fas funciones que se de-
sempedan en una empresa 0 institucibn. Las funclones van de acuerdo con

Los estudios que diene el trabajadon. Para esto s hace fa valuacibn de

puestos donde generalmente se trata que fLos {ndividuos estén acondes y_

tengan La prepdracién adecuada para ef puesto y no es posible que el -
pueste se adecue af individuo, '
Aguinatdo.

- EL Anticulo 87 establece el ag@nddo. '

EC Anticulo 53 del capitufo V1 de £as Condiciones Generales de Tra-
bajo de Ba S.S.A."Los tnabajadores Zesdndn derecho a un aguinaldo anual
que equivaldrd a 40 dias de suelde presupuestal Libre de descuento, o a
La parte proponcional que corredponda de conformidad con Los dias fabo-

nados .

Prima Vacacional.

En el Anticulo 52 del capitufo VI, de Las condiciones generales de_
trabajo se menciona; "Los trabajadones tendrndn derecho a percibin el --
25% sobne el sueldo presupuestal correspondiente a Los dias en que se -
m&meh Las vacaciones". [21)

Pkut;toéonu.
Tipo de prestaciones. .
EL manco de £a politica Laboral e ef texto y ek upi)uxu del Arti-

culo 123 de La Comstitucifn Federal, avanzando para su época adn en £a_

{207 Sindicato Nacional def Trabajadones de Salubridad y Asisfencia. --
Condici{ones Genonales de Thabajo. Ed.S.S.A. M&xico, 1983 p.21.
121 16<d. p.27.

%
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perspectiva de La globalidad def mundo. ‘
En su seceidn "A" utabzgcé Las siguientes prestaciones para Los -
trabajadones:

Descanso semanal minimo.

Descanso y trato especial para Las mujeres thabajadonas,antes y des
pués del parto.

ObLigaciones para £as empresas de proporcionan y financian viviendas
adecuadas a su personal incluso en propiedad,escuefas, enfesmenias, mer
cados, centrnos hecreativos.

Garantias  para La vida y para fa dalud en el trabajo.

En su seccidn "B" el Anticulo 123 Constitucional estabfece otnas -

prestaciones, obligaciones para Los poderes Federales y.ef gobienno del
D.F. '

Reglas sobre descansos.

Reglas pana vacaciones.

Vigenela de escalafbn para Los ascensos.

Disposiciones adicionales sobre condiciones de viabcij‘o-"y srvicios-
a Las muferes trghafadondas,antes y después del parto. (22|

En el Capitulo XI de Los derechos y obLigaciones de £os trabajado--
hes de La Secretaria de Salubnidad y Asistencia. Menciona que se otoa--
gan: presiaciones econbmicas y asistinmeiales, recreativas y sociales.--
{23).
Prima de antigiledad.

En el artiouls 54 de Las Condiciones Genennlfes de Trabajo. E£ capitulo-

(22)Manio Montefonte. Op cit. p. 11
(23)8.S.A. Op cit. p.33 -
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VI dice "pon cada cinco afos de servicio efectivos prestados,hasta Lee
gar ;1 veintiedneo, £os trabajadones tendrdn derecho af pago de una pri
ma como complemento de salario. En Los presupuestos de egresod comres-
pondientes, de §ijard opontunamente e monto o proporcidn de dicha pri-
ma ", {24)

Beeas.

Concepto.- Es La pensibn o estimulo que se concede a una periona para--
cwsan determinados edtudios.

En el capltulo XI.- Derechod y ob€igaciones de Los thabajadonres.--
X1X "Rec,ébi/gcwm de capacitacién, adiestramiento y especializacibn. -
AsZ mismo tenen La posibilidad de sen propuesto como candidato para £a-
obtencibn de becas, Los t&uminos del manual comrespondiente se deben se
quin. (25)

Los Lncentivos que se mencionan antes son Lod que se contemplan en-
Las Condiciones Generales de Trabajo de La S.S.A., y en el £ibio de Ma
nio Montegonte. Y Los dos coinciden en varias prestaciones, como es en-
Loy dfas que se otorgan a Las mujeres trabafadoaas antes y dedpubs def
parto, Los descansos semanales y £33 vacaciones.

'Rupeo,to ol agwinaldo que 4¢ da cada afio al final de €ste, se pro--
porciona de acuendo al sueldo que se percibe en 40 dfas de trabajo, fo
dan en dos partes, wia en La primena quincena de Déciembre y La otra en
La primera de Enehro.

Como se menciona en pdginas anteriones La prima vacacional se df --
con base af 25% del sueldo de diez dias de trnahajo, dos veces al afo.

La prima de antiguedad que 4¢ da por cada cinco afios de trabajo y --

[74] S.S.A. Op. cit. p. 22
(25) Ibid p.‘gr“.
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es fijada por fas autonidades administrativas en ef presupuesto de egre
408 4 s¢ da pon quincena. ’

Las becas se otongan con'el §in de tener personal mefon capacitado
en {a atencibn a La pobfacifn. Puede sen: cunsos, adiestramiento en.,se/i
vielo 0 bien especializacibn, dependiendo de Las necesidades y Los hre--
cuwisos con que cuente fa Lndiditucibn, |

Incentivos Econdmicos en Enfermeria.

En enfermenia Los incentivos econdmicos no son Lo que pudiera LLa--
marse atractivos, ya que no exdste ghan diferencia en La percepcibn en-
trhe una categonia y otha. Para este comentarnio de basa uno,en Los sala-
nios de La Secretaria de Salud que es en La cual se esid LLevando a ca-
bo La .(nvestigacidn.

En cuanto a Las prestacioned econdmicas y sociakes, son Las mismas:

con Lay que cuenta todo el personal que fLabora en dicha institucidn.

2.3.- ESTUDIO DF LA CARRERA DE ENFERMERIA.

Como apoyo de esta Lnvestigacidn tenemos, el Estudio de fLa Carnena_
de Enfermenria como variable dependiente y como se considera de suma Lm-
portancia {nieiaremos pon deteminarn el concepto.

Seglin Alice Price "Enfermenia es Ciencia y Ante". No una clencda pu
ha, no un ante puwro, 8{no una combinacibn de ambos, sin embargo, fa en-
ferumenia como profesibn abraza mfs que un arte y una ciencia; es una --
mezela de tres factores: ante, ciencia y el espinitu de una devocibn --
desinteresada para una causa 6undamén1a£mente dedicada a ayudan a aque-
LUas personas que estdn engermas fisdica, mental o espiritualmente.

"la enfermeria es un arte en el que £a enfermena debe desarroflar -
una Zécnica expenta en La onganizacién de Los varnios métodos requenidos
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para dan cuidado adecuado al paciente”.

"La enfermeria es una clencia en £a cual £os principios - fundamenta-
Les del cuidado de enfermeria dependen del conocimiento de ciencias bio
26g4icas tales como anatomia, §4isiologia, microbiologia y quimica”, {26}

Para Marie Vicenti "Enfermenia prodesional es un arte y una ciencia
negdidos por un {deal de servicios en el cual se aplican detferminados --
prineipios para La hdbif atencibn de Los enfermos en una nelacibn ade--
cuada con ef médico y con otros cuyas nesponsabilidades estdn relaciona
das. AsL mésmo, 4e preocupa de La prevencidn de Las enfermedades y de -
fa conservaeifn de La salud. la atencidn cuidadesa abarca a fa persona_
en forma integha,cuenpo, mente y alma a su biencstar espiritual, mental
y §isdico™, (27)

0Livia Gowan, da una definicidn de enfermeria muy interesante: "En_
el sentido mdé amplio, enfermeria se puede definin como un arnte y una -
clencia, que {ncluye al paciente en fomma Lntegna; cuerpo, mente y edpi
ritu, promueve su salud gisdica, mental y espinitual mediante La ensefian
za y el efemplo, da una gran nelevancia a £a educacibn y preservacibn _
de 2a salud, adl como £a provisifn tanto glsica como espinitual; y de -
servicio de salud a La familia, a fa comunidad y al individuo. (28)

Yura H. ¥ Watsh M., definen: "la enfermenia es un encuentro entre -
un cliente y La familia, en el que La enfermera observa, apoya, comuni-

ca, admzlm—&a y ensefia; contribuye a La conservacibn de La salud y pro

{28} Alice Price. Tratadode Enfermenia.Ed. Interamericana. México, 1966
p. 1. :

{23) Marie Vicenti. Admindistracién de Los Servicios de Enfermeria. Ed. -
Limusa., México, 1981. p. 283.

{22) OLivia Gowan, citada pon Marie Vicenti. Administracibn de Los Sen-
vicios de Enfermeria. Ed. Limusa. México, 1987, p. 283.
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porciona cuddados dunante fa enfermedad hasta que ef cliente s¢ puede
. nesponsabilizan de sus propias necesddades humanas fundamentales; ¢ -~-

o

cuando es necesario, ayuda en forma compasiva a Los moribundos". (29)

Ahona bien, con Los conceptos anteriones se formula un concepto ---
operacional:

La undwn‘em:a se conceptila como una ciencda y un arte; ya que parna_
ésto La enfenmera necesita fener conocimientos con bases tebnicas, y pa
ra realizan Los procedimientos y téenicas, necesita fenen ante, €stas - .
dos palabras permiten que fa enfermera proporcione una atencién de bue-
na calidad al paciente, dando una pauta para satisfacer sus necesidades
flsicas y psdicolégicas (siempre y cuando €stas estén repencutiendo en -

La salud del individuo y de La gamilial.

Es pon esto que en fa actualidad Las escuelas de enfermenia  4se -

preocupan por dar una preparacidn mds elevada.

La Carrera de Enfermeria.

Kozien-Du Gas., nos habla de preparacibn para La enfermeria, "Las --
enfermenas jévenes estdn hoy dia muy concientes de fa necesidad de s04-
tenen y hefonzan Los aspectos humanitarnios del cu,édcﬁig de fa zsalu_d; poi
| 20 genenal, entran en sus hespectivas escuedas prodesionales con un sin
ceno deseo de ayuda a £as personas. Sanembango, a fin de poder suminis
tuan ayuda competente y eficaz es necesario aprender £Los fundamentos --
clentificos en que se basa su p/wﬁ;uidn y adquirin £a destreza necesa-
nia .que Les permita practicarnta”. (30)

Slvzqcfz ;qu;/m Y M Walsh.The Nunsing Process.td.AppZleton.Century . Nueva -
on.

£30) Yozion-bi GaA Tratado de Engermeria Prdctica.Ed.Interamenicana. -
Méxcco, 1974. p.§
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La complefidad dé& papel de fa enfermera requiene que el estudian--
te de enfermenta tenga un findaments firme en ol conownééwto de fas --
clencias biopslouicas y sociales. La enfermera no puede continuar depen
© diendo de técnicas de enéwnw:a. rutinanias o tradicionaes. En‘zugwn -
de ello, su destreza debe estarn basada en amplios antecedentes cientl--
§icos con Los cuafes puede efencitar Los cuidados de £a enfermenia ade~
cuado a Ras necesidades {ndividuafes del paciente y a La sltuacifn en -
que @stas necesidades deben sofucionar. Actualmente La {rmemsa mayonla_
de 2as enfermenas estdn empleadas en hospitales y nelativamente pocas -
Lo eatdn en ef campo de La Salud Piblica. Pero hay pruebas que Lndican
que en el dutura se prestand mayor atencibn médica a m comunidad, como
pon efemplo, en Los centros de salud y en clinicas periféricas, a tra--
vés de programas de atencién en el hogar, dinigidos pon Los hospitales.
Eato sdgnificand que en este campo se necesitard consdiderablemente ma--
.yor ndmero de enfermeras.

La Comisibn Nacional para el estudio de 8a enfermeria suginid en bu
Anforme que hay dos distintes pathones de carrera para Las enferumencs,
con diferente preparacibn en cada uno,

En uno La enfermera estand interesada principatlmente por el trata--
miento y nehabilitaaibn de £0s enfermos y podrnia mbafan en hospitales
0 en olnos establecimientos para enfermos; en el otrno, Las actividades
de £a enfermena estarfan basados en La comunidad y podrla {nteresanse _
“.mfs  en preveninr enfenmedades y conservan £a A‘a,&zd'.

La cwvw/m de enfermenfa es una profesidn Que debe Llevar como base
conoeimientos cientlficos, psicolfgicos y sociales para dar una atencibn

al paciente, con matices humanitarios y cientificos. En este sentido --
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Kozien nos da como noama y canactenistica de una enfermera profesdional:
La enfemena debe hacer que cada acto nazea de £a nesponsabilidad, nea -
Lizdndoko con seguridad y seriedad, ya que de Los conocimientos y Los -
culdados que La enfermena dé,dependerd en un gran porcentafe La cura --

eifn y La conservacidn de La satud de fLos individuos.

Efementos del Estudio de fa Carrera de Enfermeria.

Proghamas de Estudio.

Tomando en cuenta que ef personal de enfermeria debe prepararse en |

una ﬁb)una adecuada para contribuin a La sofucibn de La problemdtica de-
A‘a@ud, que ée expresa en fas politicas de salud, se deben formular pre-
gramas para La educacibn en enfeameria y en esta foama contribuir a fa-
sofucibn de dichos problemas. , »

Tanto £a salud como La educacibn son derechos del hombre, Estos son
una senie de interacciones biolbgicas, psicoldgicas, socio-antropolbgi-
cas y epidemioligdeas, que influyen en Los cambios que caracterizan al-
4en humano como éer socdal.

Actitudes de aprendizaje.

EL aprendizaje es un proceso Lndividual, complejo, que {nvolucra, -
capacidad Lntelectual, motivacibn y experiencias previas; asl como £os-
estimulos a Lod que una persona es sometida, y tiene como consecuencua-
La internalizacibn y tunsferencia de Los conocimientos, aptitudes y --
habitidades. | |

"la engermeria.- Se concept:m.&éici como un servicio con proyeceibn -
- soclal que se realiza en diversos niveles de manera multi e interdisci-

plinania, tendiente a promover, mefonar y conservar fas condiciones de-
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satud de £a comnidad a través de funciones especificas de integracin,
coondinacidn, {nstwmentalizacibn, reintegracibn, investigacibn, docen
el y adﬁuém:amcidn". {31)

En L0s conceptos anterniores e puede relacionar que fa enfenmernm -
debe estarn en continuo aprendizaje, para que €sta adquiera y hrefuerce
Los conoedmientos que Le perumitindn dar una mejor atencibn al paciente
yat Aindivdduo sano. |
Habi{fidades. }
Concepto.- Capacidad y disposicibn para una cosa. Gracia y destreza en
ejecutar una cosa que sirve de adorno. 4

En engermernia, como ya se menciond en Los conceptod, es hecesaric
que 2a enﬁemwa que va a healizan téenlcas y procedimientos, cuente -
con La habilidad para nealizarlos, ya que como se menciona, Estos es—-
tdn encaminados a La prevencibn y conservacién de Pa salud de un {ndi-

viduo, ¢ a £a cwracibn del paciente.
Destrezas.
Concepto.- Realizan Las actividades con tacto y experiencia.
La enfermena debe nrealizan siempre Las téenicas y procedimientos --
con destreza, ya que durante su etapa de utudéamte adquini6 Los conocd

mientod ¢ en cuanto inield su thabajo comenzd a poner en prdetica La -~

destreza necesaria.

Elaboracibn de Trabajos Acadfmicos.

Para LLegar a sofucionan Los problemas de salud, {a enfermera debe

nealizan distintos tipos de trabajo que ademds Le perm{tird La supera--

[37) ENEO. PZan de Esfudios de ¥a Cannera de Enfermenia Licenciatura eit
cnfermeria y Obstetricaa. €d, UNAM. S.{.p.73.
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elln profesional,

Entre estos algunos pueden estar encaminades a Za {nvesiigacifn, ya
que &sta pemite Lnerementan Los conooimientos cientificos de La enfer-
meaa y af mismo tiempe se proporciona un servicio de mayor calidad a fa
comunidad. Tambitn Lo permitind nealizan Lo onganizacifn, direceibn y -
control de £os serviclios de enfermeria en Los sistemas de safud,

* Panticipacin. '.

| Como un elemento mds de La carrera de enfemerfa. la participacibn -
es el aspecto dindmico de un {ndividuo, y 28 el proceso mediante el cuatl
una perdona des empera £as actividades propias de su puesito.

La enfermena interviene en fodos Los programas de salud que se ex--
presan en el Plan Nacional de Salud. Pana que fa participacién sea efec
téva‘ se debe tener conocimientos que Le permitan realizan Las aciivida- ;
" des. ' ‘

La enfermena participa en todos Los niveles de atencidn. AsL como -
en fa educacifn para fa preparacidn de mejores elementos.

Pergil de Enfermeria.
Para dar un perfil adecuado de enfermerfa, Lfniciaremos con un con--

cepto de.aaeud y enfermenta.

Concepto de Safud.-Es el nivel ptimo de funcionamiento def osganismo.
.COncep/to‘de Enfermenia.-Es un serviclo dindmico de atencibn preventiva,
involucra Ra asistencia a individuos, familias y gnupos comunitanios en
el Logho de un grado deseable dg autodireccidn en el culdado de su sa--
Lud de acuerdo a su potencial.

La enfermenia esid insertada en todas fas actividades relacionadas
con fa pﬂanzacé'dn, caoédénaaé6n y administracidn de La atencifn de La ~
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salud.

Funciones de enfermenia en of primen nivel de atemcifin: Estas esthn
dirigidas a La comnidad y son fLas actividades Ai.mﬁl,u para resolver -~
problemas sencillos que requichen destrezas y equipo minimo para £a -~
atencidn de fa salud.

Funciones de enfermenia en ef segundo y tercer nivel: Atencifn di--
necta y pacientes haAWzadoA en servicios de mediu:nd, clwgla, pe-
diatria y gineco-obsetricia.

A manera de nesumen de este capltulo, que se refiene a marco tebui-
co se dan Las siguientes conclusiones:

EL Status es una posicidn que Ltiene el uzdx,w_duo, que estd de acuen
do at momento y a La funcifn que s¢ estd desempeniando: La cual confiere
nesponsabébidad para con Lo familia g £a sociedad.

La engenmena tambifn cuenta con un Status profesdional, ya que esii
considenada como wra persona apia parna integhan el equipo de safud, y -
ast proporeionan ondentacibn y cuidados al individuo en sus necesidades
bio-psdico-sociales. Esta actividad estf neconocida por sus familiares y
' pon La comunidad a La cual presta sus servicios.

También es conveniente mencionar que Los Incentivos ‘Econbmicos son_
Las motivaciones que sinven como estimulo pawr fa ;uﬁuadﬁn profesdo--
nal y econdmiea, ya que esto da oportunidad af individuo.de meforan su_
nivel de vida. | :



3.~ METODOLOGIA

.3.1'.- HIPOTESIS.
"3.1.1.~ Genenal.
H,;EL Status Profesional y Los Tncentivos Econbmicos, de La Emfermena
influgen pana que f£as azw;kém de enfermeria que rednen Los hequisi--
Los de escolaridad, eliminen de sus expectativas de superaciln Loy estu
dios de fa camrera de enfermenta.

3.1.2.- De Tnabafo.
Hyt A menon conocimientos del Status profesional de La Emfermera gene--
hal, menones posibilidades de que £a auxiliarn de enfermenia condidere --

2oy estudios de enfermenia en sus expectativas de superacidn.

Hat A mayon incentivo econfmico en La iemuneracidn de fLa Emfermena gene -
. _nal,mayon’ expectitiva de superdeldn en La auxilion para estudian £a ca-

anena de enfermena.

~3.1.3.- Nuba.
-“0" EL conocimiento del Status profesional y Los {ncentivos econémicos
de La .Enge/unm, no Lnﬁtuyan para que Las auxiliares que reinen Los nre-
quisitos de escolarnidad, eliminen de sus expectativas de superacibn, --

Los estudios de La canrera de enfermeria.

3.2.- VARTABLES.
3.2.1.~ Varniables Independientes.
- Varniables STATUS PROFESTONAL.



Indéicadonres .,

Immd.

Pasicibn Socio-econbmica.

Escolanidad.

Tipo de ocupacibn.

Reconoceimiento.

Nivel de autonidad.

- Vandiable INCENTIVAS ECONOMICOS.

Inddicadores.

Sueldo.
Aguinaltdo.

Prnima vacacional.

Prestaciones.

1

Prima de antiguedad.

3.2.2.- Vaniable Dependiente.
ESTUDIQ DE LA CARRERA DE ENFERMERIA.

Inddicadores.

Plan de esitudios.

Conocimientos Ztebnicos.
- Incremento de habilidades y destrezas.
Actitudes de aprendizafe.

Perspectivas de superacién y desanrrollo
progesLonal.
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3.2.3.~ Modefo de Relacidtn Causal.

Status. (-)
Estudio de £a Cavena
de enfermeria
Incentivoes
econlémécot. (+]

© 3.3,- TIPO Y DISERO.
3.3.1.-. Tipo
la investigacitn que se nealizd es de tipo descriptivo, analitice,--
diagnbstico y transversal. '

k EL tema se considera novedoso porgue no exdisten evidencias en énﬁm-
merda sobre Lnvestigacdiones de este tipo. Entonces, Este trabafo servi-
rd pora que £ay autornidades del Centro de Salud néconozcan Las inguie--
tudes de Aupe/uxu‘énl progesdional, que el personal auxilion tiene.

Las hipétesis que se plantean Son de refacibn, el problema multiva--
niable y Las vaniables son politbmicas.

3.3.2.- Diseno.
 En cuanto af disefio se s4iguil el plan de investigacibn pro--
puesto en Lo asignatuna de seminanio de tesis de fa ENEO.La ebaboracitn
de este plan conbleva Los siquientes aspectos: Identégz;cacién del p/w—-'
blema., Efaboracifn de un manco tebrico, sustentado en fas teonias exis-

tentes respecto de £as variables. Instrumentacidn de fa metodefogia.--



Ejecucifn estadlstica ¢ {nforme {inal.
Loa {nstrumentos utilizados fuerdn elaborados por el auton del tra
bajo,que fueron validados en La muestrn pifoto que se realizd.
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4.- INSTRUMENTACION ESTADISTICA.

4.1.- UNTVERSO DE TRABAJO.
EL universo de trabajo son 1226 auxiliares de enfermeria que Labo-
han en Los Centnos Comunitarnios de Salud,en ef Disinito Federal.

4.2.- POBLACION Y MUESTRA.
la poblacidn a La cual estd encaminada fa investigacifn es al pen-
sonal de enfermeria que Labora en La Junisdiccidn Sanitania XIV, ubica-
da en La Delegacién Politica Benito Judrez.
La muestra son 80 auxilianes de enfermerld ,que se ancuen:&an tha-
' ba.jay;do en Los Centnos Comunitarios de Salud T 111-A Pontales y Mixcoac.

4.3.- PROCESAMIENTO DE DATOS.

Estos se Llevaron a cabo mediante La clasificacidn de fa informa--
elbn obtenida en Los cuestionarnios. _

Se concentrs La ingormacién por medio de paloteo, para posieriormen
te vacianta a fas tablas de trabajo,.las cuafes sirvieron como base pa-

ha La efaboracibn de cuadnos y grdficas que a continuacdibn se presen --
lan.



| CUADRO 1
TIPO OE VIVIENDA DEL PERSONAL DE ENFERIERTA DE LA JURISDICCION SAVITA-
RIA X1V EN EL 0.F. SEGUN ENTREVISTA REALIZADA LOS DIAS 13, 14 V 15 DE-
MAYO. '

1985
_ Vivienda
Vivienda Tabique Concreto :Fo. ]
Propia 27 19 46 57.50
‘Rentada 8 26 7 42.50
Total ‘ g0 100.00

FUENTE.- Datos oblenidos de £Los cuestlonanios aplicados al perso
nal de enfermenia de Los Centros Comunitarios de Salud T 1TI-A --
Portafes y Mixcoac,fos dias 13, 14 y 15 de Mayo de 1985.
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CRAFICA 1
TIPO- TE VIVIENDA TEL PERSONAL TE ENFERMERIA DE LA JURISDICCIN

SMITARIA XIV EN EL D.F. SEGIN ENTREVISTA REALIZADA LOS DIAS 13,
14V 15 & Mo . '
1985.
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Rentada. s

DE  VIVIENDA.
FUENTE.- Cuadrno 1 - Tabique

Concreto D

IISCRIPCI(N - la gréfica indica que el 57.50 § det pensonal de en
fermenia entaevisfado tiene casa propia y predomind
‘La construceibn de tabique.
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CUADRO 2

SUFTCIENCIA DE LA PERCEPCION ECONOMICA UE LA ENFERMERA TITULADA PARA _
COMPRAR UNA CASA,DAT(JS ENCONTRADOS EM EL GRUPO U ENFERMERIA DE LA JU-
RISDICCION SANITARIA XTIV EN EL D.F. SEGUN ENTREVISTA REALIZADA LOS DIAS
13, 14 Y 15 DE MAYO,

1985.

La percepedlbn de La enfer
mena titublada ,€e alcanza Fo. , %
para comprar una casd.

No ' 68 85.00
8¢ 12 15.00
Total ‘ 8 - 1ao.00

FUENTE.~ Misma del cuadro 1 .
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GRAFICA 2
SUFICIENCIA TE LA PERCEPCION ECONOMICA DE. LA ENFERMERA TITULADA
PARA COMPRAR UNA CASA, DAT(S ENCONTRADOS EN EL GRUPO DE ENFERME
RIA TE LA JURISTICCION SANITARTA XIV EN EL D.F. SEGUN ENTREVIS
TA REALIZADA LOS DIAS 13,14 ¥ 15 DE MAVO.
1985.
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SUFICIENCIA DE LA PERCEPCION PARA COMPRAR CASA.
FUENTE.- Cuadno 2

TESCRIPCION.- En La gréigica se observa que ek 85 % del perso--
nal de enfenmeria entrevdsiade opina que La per-
cepeidn de fa enfermera Litulada no aelcanza para
compran und casd. .



CUADRO 3

CONOCIMIENTO DE LA AUXTLIAR DE ENFERMERIA,SOBRE SUS DERECHOS ¥ OBLIGA -
CTONES.DATOS ENCONTRADOS EN EL GRUPQ DE ENFERMERIA DE LA JURISDICCION-
SANITARTA XIV EN EL D.F. SEGUN ENTREVISTA REALIZADA LOS DIAS 13, 14 Y-
15 0E MAYO.

1985,

Conoce £o4 derechos y
obligaciones de fa au Fo. %
xlion de enfenmenin.:

S 76 95.00
No ' 4 ~ 5.00
Total 80 - 100,00

FUENTE. - Meama del cuadno T .
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GRAFICA 3

" CONOCIMIENTO DEL AUXILIAR UE ENFERMERTA, SOBRE LOS DERECHOS ¥ -
OBLIGACIONES. DATOS ENCOWWOS EN EL GRUPO DE ENFERMERIA TE LA
JURISDICCION SANITARIA XIV EN EL D.F, SEGUN ENTREVISTA REALIZA-

DA LOS DIAS 13,14 ¥ 15 DE MAYO.
1985
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* " CONOCIMIENTO DE DERECH(CS YV OBLIGACICNES. -

. FUENTE.- Cuadnro 3

DESCRIPCION.- En £a grdfdca se observa que el 95.00% del perso-
nat de endenmeria entrevistado conoce sus dere --
chos y obLigaciones.



CUADRO 4

CONOCIMIENTO DE LA AUXTLIAR DE ENFERMERTA,EN RELACION A LA DIFERENCIA -
QUE EXISTE ENTRE LAS UBLTGACTONES Y DERECHOS DE LA ENFERMERA TITULADA ¥
- LA AUXTLTIAR.DATOS ENCONTRADOS EN EL GRUPQ DE ENFERMERIA DE LA JURISDIC-

~ CION SANITARIA XIV EN EL D.F. SEGUN ENTREVISTA REALIZADA L0S-DIAS 13,14
Y 15 DE MAYO.

1985,

Existe digenencia en £os de-

hechos y obLigaciones entre-~

La enfermera titulada y La - Fo. %
auxilian de enfermeria.

8¢ 56 70.00 .
No “ 30,00
Totat o 100.00

FUENTE.- Misma del cuadro 1



GRAFICA ¢

CONOCIMIENTO DE LA AUXILTAR DE ENFERMERTA,EN RELACION A LA DTFE-
RENCIA QUE. EXISTE ENTRE LAS OBLIGACIONES Y DERECHOS DE LA ENFER
MERA TITULADA ¥ LA AUXTLIAR.DATOS ENCONTRADOS EN EL GRUPO DE EN
FERMERIA DE LA JURISDICCION SANITARIA XIV.EN EL D.F. SEGUN ENTR

VISTA REALIZADA LOS DIAS 13, 14 V 15 DE MAYQ. -

1985
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S Ne
EXISTE DIFERENCIA EN LOS DERECHUS ¥ OBLIGACIONES.
" FUENTE.- Cuadro 4

DESCRIPCION.- En fa gndfica se observa que el 30.00% def perso -
natl de enfermeria entrevistado,no pescibe diferen-
cia entre f{as obligaciones y derechos de La enfer-
mera titulada y Los de £a auxilian de enfermenia.
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(31
CUADRO" 5
CONOCTMIENTOS DE LA AUXTLIAR O ENFERMERTA SOBRE EL RECONOCTATENTO QUE
TIENEN LAS ENFERMERAS TITULADAS EN RELACION A ELLAS.DATOS ENCONTRADOS
EN EL GRUPO DE ENFERMERIA DE LA JURISDICCION SANITARTA X1V EN EL D.F._
SEGUN ENTREVISTA REALIZADA LOS DIAS 13, 14 Y 15 DE MAVO.
' 1985,

la enfermena titulada tiene
mayor reconocimiento que La . Fo. ]
auxilian de enfermeria.

8¢ : 7 . 90.00
No 8 10.00
Total ‘ s 100.00

YOERTE = Wisma del Taadio T
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GRAFICA 5

CONOCIMIENTOS DE LA AUXILIAR DE ENFERMERIA SOBRE EL RECONOCIMIEN
TO QUE TIENEN LAS ENFERMERAS TITULADAS EN RELACION A ELLAS.DATOS
ENCONTRADOS EN EL GRUPO OE ENFCRMERIA DE LA JURISDICCION SANITA-
RIA XIV EN EL D.F. SEGUN ENTREVISTA REALIZADA LOS DIAS 13, 14'V-
15 DE MAYO. o

1985 -
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S¢
OPINTON SUBRE EL RECONOCIMIENTO A LA ENFERMERA TITULADA .
FUENTE. - Cuadro 5. '

DESCRIPCION - En £a grdfica se obée)wa que el 90.00% def perso-
nal de enfermenfa entrevistado,opina que £a emSUL
mera tiene mayon neconaum.mto



, CUADRO 6

OPINION DEL PERSONAL AUXTLTAR DE ENFERMERIA EN RELACTON AL GRADO DE Al_
TORIOAD QUE TIENE LA ENFERMERA TITULADA EN RELACION A ESTE.SEGUN ENCUES
TA REALTZADA EN LA JURTSDICCION SAVITARIA XIU €N EL 0.F. L0S DTAS 13,14
¥ 15 DB MAVO.

1985.

La enfermera titulada Ziene
mayor autoridad que fa auxi Fo. %
~ Lian de enfermenta. e

s ’ ' 7 , 88.75
No q TN
JTotal o 80100200

. FUENTE.= Wiana def cuadro T
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GRAFICA ¢
OPINION DEL PERSONAL AUXTLIAR DE ENFERMERTA EN RELACION AL GRA
D0 DE AUTORIDAD QUE TIENE LA ENFERMERA TITULADA EN RELACION A
ESTE. SEGUN ENCUESTA REALIZADA EN LA JURISDICCION SANTTARIA _.
XIV EN EL D.F. LOS 0138;3, 14 Y 15 DE MAYO .

~

—
<
A=)

-
=

%‘l PerOZMOo QM
W 4 oy L ~3 oQ
SIS . ~ N S = N

~a
A
+

mk-:»-ﬂzmnxc'u
—_—
=

MAYOR AUTORIDAD LA ENFERMERA TITULADA.
FUENTE. - Cuadro 6

DESCRIFCION.- En Lo gndfica se obujwa que el 88.75 § del -
.- personal de enfermeria entrevistado,tiene el -
citerdo que fa enfermena titulada uene mayon

autoridad.



CUADRO 7
WINION Y RESPONSABILIDAD EN LAS ACTIVIDADES DEL PERSONAL DE ENFERME -
RTA DE LA JURISOICCION SANTITARIA XIV EN EL D.F. SEGUN ENCUESTA APLICA-
DA LOS DIAS 13, 14 ¥V 15 DE MAYO,
1985.

“Quién Liene mayor hedpon
sabilidad. en Las activi- Fo.
dades de personat.

<o

ENFERMERA TITULADA. 77 96.25
* AUXTLTAR DE ENFERMERIA. 3 3.75

Total ' 80 100.00

FOENTE. - Risma def cuadno 1.7



GRAFICA 7
OPINTON ¥ RESPONSABILIDAD EN LAS ACTIVIDADES DEL PERSONAL DE EN
FERIA DE LA JURISDI.CCION'SANITARIA XIV EN EL D,F.SEGUN ENCUESTA
APLICADA LOS DIAS 13,14 V 15 DE MAYO .
1985
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NF. TITULADA
RESPONSABILIDAD EN [AS ACTIVIDADES DE ENFERMERIA.

FUENTE. - Cuadnre 7

DESCRIPCION.- En fa gréfica se observa que dnicamente el 3.75 %
' del personal de enfermeria entrevistado opina que
La enfermena titubada 34 <iene mayor nesponsdabifi
dad en fas actividades que se nealizan en el sen-

viedo,

5



CUADRO 8

58

OPINION DEL PERSONAL DE ENFERMERIA DE LA JURISDICCION SANITARIA X1V EN

EL D.F..EN RELACION A LA OBTENCION DEL TITULO DE ENFERMERA GENERAL ¥ _

EL AUMENTO EN LA ACEPTACION DENTRO DEL GRUPO OE TRABAJO.SEGUN ENTREVIS

TA REALIZADA LOS DIAS 13,14 YV 15 DE MAYO.

1985.

Tendra mayon aceptacidn

af obtener el titulo de Fo. 5
enfermend.
Si 64 84.00
No 16 20.00
' Total 80 - 100.00

- FUENTE. - Mcsma del Cuadno 1.



GRAFICA §

OPINION DEL PERSONAL DE ENFERMERIA DE LA JURISDICCTON SANiTARIA ’
XIV EN EL D.F. EN RELACION A LA OBTENCION DEL TITULO DE ENFERME
RA GENERAL v FL AUMENTO EN LA ACEPTACION DENTRO DEL GRUPO DE

TRABAJO .SEGUN ENTREVISTA REALTZADA LOS DIAS 13,14 ¥ 15 DE MAYOT

1985.
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Si
MAYOR ACEPTACION EN EL GRUPO POR OBTENER EL TITULO.
FUENTE. - Cuadro §.

DESCRIPCION. - En £a gréfica se observa que el §0.00 & del perso
nal de erfeameria entnevisiado,opina que af obte-
ner el tLfulo de enfermena tendrd mayon acepta- —
ciln en ef gaupo con el cual tnabaja.

57
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‘ CUADRO 9
OPINION DEL PERSONAL DE ENFERMERTA DE LA JURISDICCION SANITARIA XTV EN
EL D.F. SOBRE GRADO ACADEMICO V LA INFLUENCTA DE ESTE EN LAS RELACICNES
HUMANAS CON LAS AUTORIDADES.SEGUN ENTREVISTA REALIZADA LOS DIAS 13, 14
Y 15 DE MAYO.
1985,

Influye el grado académico
en Las nelaciones con Las-

autornidades del Centro de- ‘ Fo. $
Salud.
S¢ 54. _ 73.75
No 21 26.25

Total. 80 100.00




GRAFICA 9

OPINION DEL PERSONAL DE ENFERMERTA DR LA JURISDICCTON SANITARIA

XIV EN EL D.F. SOBRE EL GRADO ACADEMICO ¥ LA INFLUENCTA DE ESTE

EN LAS RELACIONES HUMANAS COM LAS AUTORIDADES. SEGUN ENTREVISTA
REALIZADA LOS DIAS 13,14 V 15 DE MAYO.

: 1985,
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INFLUENCTA DEL GRADO ACADEMICO.
FUENTE. - Cuadno -9

DESCRIPCION. - En £a grdfica se observa que of 26.25 % del perso-
nal de enfermenia entrevistado, opina que el tenen
mayon grado académico {nfluye en Las nelaciones hu
manas con Las autonidades.
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CusIRO 10
OPINTON DEL PERSONAL DE ENFERMERTA DE LA JURISDICCION SAVITARTA XIV EN
L O.F. SOBRE EL INGRESO MENSUAL 76 LA AUXTLIAR DF ENFERVERTA, SEGUN -
'ENTREVISTA REALIZADA L0S DTAS 13, 14 y 15 DE MAYO.

- 1985.

EL ingheso mensual de £a :

awllian de enfermeria - Fo. %

es de. ]
$ 50,000.00 . 78 97.50
¢ 60,000. 00 2 T .50

Total. . 80 100.00

FUENTE. - M{sma del cuadro 1.

¥ Nota Aclaratonia.- EE Salanio minimo pana ef Distrito Federal en Mayo
de 1985 es de: $ 31,800.00 .



GRAFICA 10

OPINION UEL PERSONAL DE ENFERMERIA DE LA JURISDICCION SANITARIA
XIV EN EL'T.F. SOBRE EL INGRESO MENSUAL DEL AUXILIAR DE ENFERME
RIA. SEGUN ENTREVISTA REALTZADA LOS DIAS 13,14 ¥V 15 DE MAYO.

1985,

B

86,000.00

57,000, 00

A 2

INGRESO MENSUAL TE LA AUXTILIAR DFE ENFERMERTA.
FUENTE. - Cuadro 10
DESCRIPCION.- En &a grdgica se observa que ¢f 2.50 § del perso-

nal de enfenmenia entrevistado,opina que el inghe
-s¢ mensual de fa auxilian es de $ &0,000.00.

81



CUADRO 11

OPINION DEL PERSONAL DE ENFERMERTIA DE LA JURISDICCION SANITARIA XIV EN
EL D.F. SOBRE DIFERENCIA EN LA PERCEPCION ECONOMICA ENTRE LA AUXTLIAR_
DE ENFERMERTA V LA ENFERMERA TITULADA.SEGUN ENTREVISTA REALIZADA L0OS _
DIAS 13,14 Y 15 DE MAYO.

1985.
Difenencia en £a percepeidn
entre fa auxilian y La en - Fo. %
 feomera titulada.
$ 3,000.00 43 53.75
~$5,000.00 , 37 46.25
Total 80 100.00

FUENTE .= Misma del cuadio 1.
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GRAFICA 11
OPINION DEL PERSONAL DE ENFERMERIA DE LA JURISDICCION SANITARIA
XIV EN EL D.F. SUBRE LA DIFERENCIA DE LA PERCEPCION ECONOMICA
ENTRE LA AUXTLIAR DE ENFERMERIA V LA ENFERMERA TITULADA, SEGUN_
ENTREVISTA REALIZADA LOS DIAS 13.14 ¥V 15 DE MAYO .

1985
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~3,000.00  5,000.00
DIFERENCTA EN LA PERCEPCION.

FUENTE. - Cuadro 11

DESCRIPCION. - En La grlfica se observa que ef 53.75 $ def perso-
natl de enfermenia entrevisiado, opina que La dide-
hencia en fa percepeifn econdmica entre fa awni- ~
Uar y La enfermerna titulada es de $ 3,000.00.

¥



CUADRO 12
OPINION DEL PERSONAL DE ENFERMERTA DE LA JURISDICCION SANITARIA XIV EN
EL D.F. SOBRE LA PERCEPCION ECONONICA DE LA ENFERWERA TTTULADA COMO MO
* TIVACION PARA QUE LA AUXILTAR ESTUDIE (A CARRERA. SEGUN ENTREVISTA REA
LIZADA LOS DIAS 13,14 ¥ 15 DE MAYO.
1985.

N

La percepcion de La enfermena

Ltulada motiva para estudian Fo. 3

Lo canena.
Sé SR 39 48.75
No ' 4 51,25

Total. 80 , 100.00

-FUENTE.— Mesma del cuadro 1.



GRAFICA 12

OPINION DEL PERSONAl. DE ENFERMERIA DE LA JURISDICCION SANTTARIA
X1V EN EL D.F. SOBRE LA.PERCEPCION ECONOMICA DE LA ENFERMERA T1
TULADA COMO MOTIVACTON PARA QUE LA AUXILIAR ESTUDIE LA CARRERA,
SEGUN ENTREVISTA REALIZADA LOS DIAS 13,14 ¥ 15 DE MAYO.

1985
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MOTTVACTON POR LA PERCEPCION.

FUENTE.- Cuadno 12.

DESCRIPCION.~ En La grdfica se observa que ef 51.25 § del perso
nat de enfermeria entrnevistado, no siente estimu-
Lo pana estudian La carrera de engenmerfa,al cono
cen La percepeibn econémica.

5



66

CUADRO 13

" OPINION DEL PERSONAL UF ENFERVERIA TE LA JURISPICCION SANITARTA XIV EN
EL D.F. SUBRE COMPENSACION DE LA ENFERMERA TITULADA POR MAY(RES ESTU -
DIOS‘ ACADEMI COS.SEGUN ENTREVISTA REALIZADA L0S DIAS 13, 14 Y i5 DE MA
Yo,

1985,

Existe compensacibn para £a
enfermena titulada pon mayo Fo. ' $
nes estudios académicos. :

Si ’ 31 | 38,75
No 49 61.25
Total. 80 10000

FUENTE, - Misma del cuadno T .
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GRAFICA 13

OPINION DEL PERSONAL DE ENFERMERIA DE LA JURISDICCTON SANITARIA
MIV EN EL D.F. SOBRE CONPEXNSACION DE LA ENFERMERA TTTULADA POR_
MAYORES ESTUDIOS ACADEMICOS. SEGUN ENTREVISTA REALIZADA LOS _ _
DIAS 13,14 V 15 DE MAYO.
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COMPENSACION POR MAYORES ESTUDIOS.

" FUENTE.- Cuadro 13

DESCRIPCION - ‘En fa grdfica se observa que el 61.25 § del persg
nakb de engermeria entrevistada,opina que no exis-
te compensacifn para La enfermena titulada pon te
nen mayones estudios.
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CUADRO 14
OPINTON DEL PERSONAL DE ENFERMERIA DE LA JURISDICCION SANITARIA XIV EN
EL D.F. SOBRE EL SALARIO Y LA SATISFACCION DE LAS NECESIDADES PERSONA-
LES.SEGUN ENTREVISTA REALIZADA L(S DIAS 13,14 V 15 DE MAYO.

1985.
EL salario satisface sus
neces{dades personales. . ~ Fo. %
Sé : 4 5.00
No - 76 95.00

Total 80 100.00

-FUENTE. - Misma del cuadro 1.
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GRAFICA 14

OPINION DEL PERSONAL DE ENFERMERIA DE LA JURISDICCION SANITARIA
XIV EN EL 0.F. SOBRE EL SALARIO ¥ LA SATISFACCION DE LAS NECES1
DES PERSONALES. SEGUN ENTREVISTA REALTZADA LOS DIAS 13,14 Y 15-
DE MAYO.

1985
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EL SALARTU SATISFACE LAS NECESTDADES PERSONALES.

R

it il
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FUENTE.- Cuadro 14

DESCRIPCION. - En La grdfica se observa que el 95,00 § def perso
nal de enfermenia entrevisiado, opina que el safa
nio que percibe no cubre sus neceudadu persona=
Les.
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CUADRO 15 ,
GRADO DE ESCOLARIDAD Y PREPARACI(N EN ENFERMERTA QUE TTENE EL PERSONAL
DE ENFERMERIA DE LA JURISDICCION SANITARIA XIV EN EL D.F. SEGUN ENTRE-
VISTA REALTZADA LOS DIAS 13,14 ¥ 15 DE MAYO,

1985.

Preparacion en enfernmer GRADQ DE ESCCLARIDAD Fo. %
meria. Pramania Sec._ phepa.

Adiestramiento ] 10 6 22 27.50
Primenos auxilios 3 3¢ 7 % 48.75
Pasante de enfermeria - 10 2 12 15.00
Enfetmera titulada - 7 - 7 - 8.75
Total. 80 166.00

FUENTE .- Misma def cuadwo 1 .
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GRAFICA 15

GRADO UE ESCOLARIDAD Y PREPARACION EN ENFERMERTA QUE TIENE EL T’
PERSONAL DE ENFERMERTA DE LA JURISDICCION SANITARTA XTIV EN EL
D.F. SEGUN ENTREVISTA REALiZAUA LOS DIAS 13, 14 Y 15 DE MAVO.

1985.
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Primescs Pasante de  Engermera
Auxilios. Enfermenia.  Tdtulada.

GRADO DE ESCOLARIDAD ¥ PREPARACTION EN ENFERMERTA.

DESCRIPCION.-En La grdgica se observa que ef 4875 § del personal
de enfermenia entrevistado, iiene curso de phrimeros
auxclios.
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- kRO 16
TIPUS DE PROBLEMAS QUE TMPIDEN A LA AUXILTAR DE ENFERMERTA ESTUDTAR LA
LA CARRERA.DATOS ENCONTRADOS EN LA JURISDICCION SANTTARTA XIV EN-EL D.
F. SEGUN ENTREVISTA REALTZADA L0S DIAS 13,14 Y 15 DE MAYO.
' 1985.

Tipos de problemas por Los que

no estudian La carrera de en-- Fo. %
fermenia.
?

Fami{ianes _ 17 21.25 -
Econdmicos. 47 58.75
No Le gusta. ~ 4 5.00
No contesto. 12 15.00
Total. R %0 100.00

FUENTE, _ Misma del cuadro 1.
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GRAFICA 16
TIPOS DE PROBLEMAS QUE TMPIDEN A LA AUXTLIAR DE ENFERMERIA ESTU
DIAR LA CARRERA. DATOS EP\.!CONT RADOS EN LA JURISDICCTION SANITARTA
XTV EN EL D.F. SEGUN ENTREVISTA REALTZADA L0S DIAS 13, 14y 15-
DE MAYO.

1985
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Econémicos. FamiLianes . No Conteaté.

PROBLEMAS QUE TMPIDEN ESTUDIAR LA CARRERA.
FUENTE. - Cuadno 16
DESCRIPCION. - En La gnifica s¢ observa que ef 58.75 & del per -

sonal de enfenmenia entrevisiado, no estudif {a -
canena de enfermenin por probfemas econdmicos.



CUADRO 17

CONOCINIENTQ DEL PERSONAL DE EMFERMERIA DE [A JURISDICCTON SANITARIA _

XIV EN EL DF SOBRE EL PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE ENFERME-
RIA.SEGUN ENTREVISTA REALIZADA LOS DIAS 13,14 V¥ 15 DE MAYO.

1985.
Conoce el proghama de estu-
dios de La cavtera de enfer Fo. %
meria. ’
S4 54 67.50
No | 2 32,50

Total. | B U/ 100.00

FUENTE .- Misma del cuadro T.
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GRAFICA 17

CONOCIMIENTO DEL PERSONAL DE ENFERMERTA DE LA JURTSDICCION SANT
TARIA X1V EN EL D.F. SOERE EL _PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA CARRE
RA DE ENFERMERIA. SEGUN ENTREVISTA REALIZADA LOS DIAS 13,14 ¥ -
15 DE MAYO.

4

)

1985

—
o
(=)

~0

L=

A
v

O
L=
T

~1
(==

A
\g

O EZmMoomAomTm

o~
[
Y
A

m

=
L
(=3

304

204

104

mMuX>—42ZMmMoxue -

CONOCTMIENTC DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS.
FUENTE.- Cuadno 17,

DESCRIPCION. - En La grdfica se observa que el 67.50 % del penrso-
nal de enfenmeria entrevisiado, conoce ef proghama
de estudios de ta .canrera de enfeameria.
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CUADRO 18
OPINION DEL PERSONAL DE ENFERMERIA DE LA JURISDICCION SANITARIA XIV EN
EL D.F. SOBRE LA NECESTDAD DE CONOCIMIENTOS TEORICOS EM EL DESEMPENO DE

SUS ACTIVIDADES.SEGUN LA ENTREVISTA REALIZADA LOS DIAS 13,14 ¥ 15 de MA
vo. -

1985.

Es necesando de £os conocimier
tos tebnicos para el desempeso Fo
de sus actividades.

oo

s | 79 98.95
No 1 1.75
Total. R (/ - 100.00

FUENTE. - Miama del cusdro 1.




GRAFICA 1§

OPINTON DEL PERSONAL DE ENFERMERTA DE LA JURISDICCION SANITARIA
XIV EN EL D.F. SOBRE LAS NECESIDADES DE CONOCIMIENTOS TEORICOS-
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NECESTIDADES DE CONCCIMIENTOS TEORICOS.
FUENTE.-Cuadno 18

DESCRIPCION.- En {a grdgica se observa que el 98.25% del perss
naf de enfemenis entrevistado,opina-que €5 nece

sarnio tener conocimientos tebricos para el desem

pesio de sus actividades.
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4.4.- COMPROBACION DE HIPOTESIS.
A continuacibn de hace La comprobacidn o disprobacifn de Las hipltesds.
Para La hipStesis H,: A menot conocimiento def Status profesional de La
enfermena general menones posibilidades de que fa auxilian de enferme--

nia considere Los estudios de enfermeria en sus expectativas de supera-

edidn. .

Estadistico de prueba coeficiente de comnelacidn de Peanson op .05 se =
desaviolland fa sigulente §6umula.

NEXY -(EX) (EY)
2 \] [l - @0? ] et - ]

TABLA DE TRABAJO IDONEA PARA ESTE ANALISITS.

X $ y y? Xy
34 1156 61 3721 2074
35 1225 39 1521 1365
68 - 4624 41 2209 3196
76 5776 2 - 676 1976
56 3136 79 6241 4424

EX=269 Ex=15917 Evezss  EV%-14368 EXY=13035




Desarnollo de La §6rmula.

80 (13035) - (269]) (252)

ag\Jgo(15917)-(259)? fot14368)- 12522

1042800 -~ 677&§

a:\\E?73360 - 72361 ] ﬁ14944o - 63504]

975012

4;\\[‘ [r200999 ] [rogs9336 ]
975012

4=\\( 130420817

N 975012
1142019. 3

. 0.85

Andlisis estadistico:Con Los resultados obtenidos podemos cementan que
nealmente el coeficiente de Peanson obtenido nos indica una asociacién
fuentemente positiva.Entre menos conocdmiento del Status Profesional -
de £a enfermera general,menores posibilidades de que fa auxilian de en
fermenia considene Los estudios de £a carrenn de enfermenia en sus ex-
pectativas de superacién.

Prueba de sdgnificancia.

Buscando en fa tabla F y conoQde .05 y 80 Qlw.dob de Libentad podemos~

79
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comentarn que siendo fa R .21 y fa n,= .85 concluimos con fa aceptacibn
de £a hip6itesis propuesta por el investigadon.

Para La H3: A mayor incentivo econbmico en la nemuneracifn de La enferme
ha,mayon expectativa de superacién en fa auxiliarn rara cstudiarn 2a carre
ra de enfenmena.

TABLA DE TRABAJO TODONEA PARA ESTE ANALISIS.

X X y y Xy
78 6054 61 3721 4758
37 1369 39 1521 1443
41 1681 47 2209 1927
31 951 26 676 506
76 5776 79 6271 6004

EX=263  EXS:15675  £Y=157 - SY°14368  6XV=14938

Desanrollo de La férmula.

B0014938] - (263) {252) -

:c=\) oursars) - 126319 Lsotrasenr - 5017

1195040 - 66276

MV {:7270000 - 69169 ] [1149440 - 63504]




n=

e

n=

1128764 .

\

Ezaassi

1085936 |

1128784

1304028512

1128764~ ~

1141939.4

.98

Andlisdis estadistico.

La prueba def coeficiente de Pearnson

di6 como resultado bases con -

Las cuales podemos comentat que exidie una asociacibn fuertemente posd

tiva,con relacibn al incentive econfmico en £a remuneracibn de £a en

fermena general y Las expectativas de superacidn de £a auxifian de en-

fermenia para esiudian £a carrera

Prueba de sdignificancia.

Buscando en La tabla F y con uno¢ de .05 y 80 grados de Lihertad se -

puede comentan que fa ne= 21 y fa n = .98 se concluye que fa hipite ~

848 propuestn pon ek investigador &e acepta porque es mayor n, que fa -

ll.t.
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Con Las cormrelaciones anterionmente mencionadas se obtiene el Mode-
20 de Relacibn Causal comprobado siguiente:

Status

&mdx;a de Za Carrena

de Enfenmeria.

Incentivos Econd-

mieos.

Con Lo antenion se puede demostran que més que el status son £os in
centivos econdmicos Lo que hace que £as auxiliares no estudien La cante

ha de endermenia.
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. 5.~ CONCLUSTONES.

AL termino de esta Muddgadﬁn,m La cual Aelplwtendfa conocen Los
factores que influyen para que Las auxiliones de enfenmenia,que Aefnon-
. hequisitos de escolanidad,efiminen de sus expectativas de superacidn,es
Los. estudios de La caniena de enfermenia;de pueden hacen Las siguientes
conclusiones: .

.- Con nespecto a Los objetivos el general y Los especificos se cum
plienon en un 100%,ya que se Lognd analizar a pantin de £a opinibn de -
fa auxilian de enﬁenmuta el Status Profesional y Los Incentives Econb-
micos ,que lene La enﬁefcmena genchal en £a actualidad,

“2.- En el marco tebrico se reunid suficiente mateaial bibL{ogrdficc-
que 84nvid como base para el andfisis de cada una de £as variabfes que-
se manefan en E€sta Lnvestigacdidn.

3.~ Lla primena nipbtesis que dice: A menon conocimiento ded Status--
P)wﬁe/u'onaji de £a enfermena genenal,menones posibilidades de que La au-
xilian de enfermenia considere Los estudios de La carvrera de enfermeria
en sus egpectauvm de superacibn,se comprueba tomando como base La ~--
prueba de coeficiente de Pearson que gué de .85 .Para &sta aginmacion -
_ de tomb en consideracidn Los datos que a continuacibn de enumeran:

- EL personal auxiliarn de enfermenia de Los Centros Comunitarios de Sa-
Lud T T11-A Pontales y Mixcoac;en u;1 57.50% tiene casa propin y predo-
mina £a construceibn de tabique.Pero fomando como base que el 85.00% --
ded personal entrevistado,considena que ni aun con £a percepeiln de fa-
~enfermena titulada,a £a auxilian de enfermenia Le es posible compran -
una casa. AL de infiene que La casa donde estan viviendo La han hereda-
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do o ¢4 de sus padnes.

Se considena que el hecho de tener una casa,no implica qﬁe verdadena
mente se goce de un Status alto,ya que, para consideranse de un nivel -
elevado se deberia tenenr una casa con mayores comodidades y no el minf._
mo para cubkir Las necesdldades mds apremiantes..

.
Por otno Lado se consdidera que el Prestigio Social es un elemento-

impontante del Status Progesional y que ef reconocimiento a £a engerme-
ra titubada es alto, ya que ef 95.00% de fas auxilianes conoce sus ob€i

gaciones y derechos y de estas el 70.00% percibe que hay diferencia con
‘ 2a enfermena generat.

- AAZ mismo, of 90.00 % de Las auxifianes opina que fa enfermera ge-
nenal tiene mayor heconicimiento profesinal que effas. Ademds el §8.75%
tiene el criterio que La enfermera general tiene mayor autoridad,pero ~
también el 96.25% opina que tiene mayor nesponsabilidad en Las activida
des que se realizan en e primer nivel de atencibn.

- Qtro punto muy importante es que ef 80.00 % def personal auxilian,
opinan que ol obtenen el titulo se tiene mayor aceptacidn en el grupo -
con o cunk se trabaja y con Las autoridades. Pero esta aceptacibn no -
e suficionte estimubo para que da aunilian estudie fa cannera de enfer

»

meria.
- Con nespecto al prestigio social,en relacibn con el reconocimiento
" en denechos y obligaciones, se encontrl que La enfermera titulada tiene
mayor crédito monal aunque no econémico.
Con fos datos anteriores y Lo prueba de coeficlente de Pearson se-
concluye fa aceptacifn de €ata hip6tesis.



4.- Con nespecto a fa segunda hipbtesdis que dice: A mayor incentivo-
‘econdmico en fa nmmmd&n de £a enfermena general, mayor expectativa
de superacibn en La auxilior para que estudie £a carrerna de enfenmenia.
Se comprueba con Los datos obtenidos y La prueba de coeficiente de Pear
son que fué de .98 y se concluye con el nazonamiento siguiente:

£L 97.50 % del personal de enfermenia emeuatcido, opina que ef -
sueldo de £a auxiliarn de enfermenia es de $ 50,000,00 mensuates, pero -
asl mismo ek 53.75 § opina que La diferencia de sueldo entre La engferme
na genenal y ka auxilion de enfermenia es de $ 3,000.00 y es por este -
que el 51.25 % considena que el sueldo no es un estimulo para estudian-
fa cannena. EL 61.25 § dice que no existe compensacibn por “tener mayo -
hes estudios académicos. .

EL 95.00 % del personal entrevistado opina que el salanio que pen-
eibe no cubre sus necesddades personales y mis de una tiene que Traba -
fan en dos institucicnes. Pon Lo tanto se puede inferin, que no podilan
Las auxilianes, hacen fLos estudios de La Carnena de enfermeria porque-
ademds de cubnin sus necesdidades, tendnia que sufragan Los gasios que' -
oniginen sus estudios.

En.esta segunda hipbtesis en {a cual se manefa Lo referente a Incen-
vos Econ&mﬂcob, se obsenvd que el sueldo de La enfermera titulada es-
bajo, que existe una diferencia minima enthe el sueldo de La auxilian -
y La titulada, Lo cual no nepredenta un estimulo paluz. estuddian La canre
na, ya que el sueldo no cubne sus necosidades.

5.- Pon GRTimo sc analiza fa variable Dependiente que se titula: Es-
tudio de £a Carrera de Enfenmenfa, con ef razonamiento siguiente:

%5
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" Primero como se menciond antes, el 91.25 % del personal de fa Jurnis-
diccibn Sanitaria XIV, ¢s auwcilian de enfermenia y ef 48.75 § tiene e
40 de primenos auxilios como (nicos vut&d«ioa para desempeiian ac,dw'da -
des de wﬂWWa en el primer nivel He atencidn. Se reconoce que es ne
cesanio establecen un programa de ‘educacibn continua , que permite ele-
var el nivel de conocimientos de fa auxilian.

Que el 58.75 % no estudi§ La carrera pon tenen problemas econdmi -
cos, pero que el 67.50 $ conoce el programa de estudios de {a carrera -
de Aenﬁmm%ia. EL 98.95 % considera que para el trabajo que estdn de - -
. sempefiando en La comunidad, e8 necesario tener conocimientos tednicos.

AL terminan Este andlisdis se concluye que tanto Los incentivos econd
micos como el status profesdional Lnfluyen para que £as auxiliares no es

tudien La carrena de enfermeria.

<a
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7.- APENDICE.
Cuestionarnio aplicade al personal auxitian de enformeria de La Junds-
dicedldn Sanitania XI1V; pm recolectan fnformacifn tendiente a analizar-
el Status Profesioral y Los Incentivos Econémécc;é que tiene en La aciua-

Lidad, La enfermena genenal.



UNTVERSIDAD NACTONAL AUTONOMA  DE  MEXICO
ESCUELA  NACTONAL OE ENFERMERIA y OBSTETRICIA
CURSO ESPECIAL TRANSITORI( DE LICENCTATURA EN ENFERMERTIA V OBSTETRICIA. §

CUESTIONARIO No.
FECHA:

DATOS PARA SER LLENADOS POR EL ENTREVISTADOR.

Ta. REVISION

2a. REVISION

3a. REVISION Y CODIFICADIR

FECHA EN QUE SE ELABORO EL CUESTIONARIO 8 de Mayo de 1985.
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OBJETIVO DE LA INVESTIGACION.

Analizan 84 ek Status y £os Incentivos Econbmicos que tiene £a enfer
mera general, influye en €as auxiliares para que deseen esiudiar £a ca

Mera de enfermenda.

OBJETIVO DEL CUESTTONARIO. |
Recolectan Angonmacibn def concepto, que tiene fa auxiliar de enfer-
meria en nelacifn con el Status y Los Incentivos Econbmicos de La en -
fermena. Y &4 Eatos influyen parna que estudien La cawrena de enfeame -

ra ; en La Jurdsdiecidn Sanitandia XIV, en el D.F.

JUSTIFICACION.

EL hombre desde su nacimiento y a £o Lango de su vida adqu‘ug has -
gos que fomman su cardeten y conducta. AL incorporarse a fa sociedad -
observa que existen jerarqulas y percibe una escala de valores. En en-
fermenia tambidn existen esos niveles, adn adn precdisibn.

Es por esto que se hace necesaria una Lnvestigacibn enfocada a cono-
cen el concepio que tienen £as auxilianres de-enfermeria, sobre el Sia-
tus y Los Tneentivos Econdmicos y &L Estos influyen para que estudien-
fa carrena de enfermeria, '

Es pon esto que Le presentamos edte cuestionanio en el que Le pedi -
mos d& La nrespuesita adecuada. ' '



Domieildio

io

No.

de teléfono . lugan de trabajo

Los datos que se manefan en este cuestionanio son de candeden confd-

dencial, (nicamente se manefardn con §ines de investigacidn.

INSTRUCCTONES.

Lea cuidadosamente La pregunia y marque con una X La respuesia que -

enea pertinente.Recuende que £a dobfe respuesta anulard fa pregunta.

l.-

La casa en £a que Ud., vive es :

a) Propia

b] Rentada ' -

De que matenial estd construida fa casc
en La que Ud., vive:

a) Tabique

b} Coneneto

Piensa. Ud., que con fa percepcibn econd
mica de La enfermena titulada e alcan-
2ania poAL COmphar Una casd.

a) S&

b} No

Area de codifdcaciin para
Llenarn pon el Lnvesiigaden.



5, -

Conoce Los denechos y obligaciones que tie
ne Ud., como auxibiar de enfermerta.

al &

b] No

Existe diferencia en Los derechos y obliga
clones que Liene fa auxilian de enfermeria
y fa enfermera titulada.

al S&

bl Ne

Piensa Ud., que fLa enfermena titulada tie-
ne mayor reconocimiento que fa auxilian de
enfermenia.

al S&

b} No

la enfermera tifulada Ziene mayor autori--
dad que fa awilian de enfermeria.

a) 8&

b} No

Quien cree Ud., que tiene mayor hesdponsabd
Lidad en Las actividades que realiza el --
pwon@ de enﬂéjxme}d)z.

al la auxiliar de enfeamenia

b} La enfermena titulada




9.- Cree Ud., que al obtener el titulo de en-
jﬁmena tendrnd mayon aceptacibn en el gru
po con el cual trabaja.
'al S
Bl No

'10.- Cree Ud., que {nffuya el grado académico-
en Las relacioned humarlad,;:on Las autoni-
dades def Centno de Safud.
al 8¢
b} Ne

11,

EL ingreso mensual como auxifiar de enfer
merda es des:
al ¥ 50,000.00
b} $ 60,000.00
12.- Cual e4 fa diferencia que existe en fa --
percepedldn econbmica entre £a auxilian de
enfermeria y La enfermena titulada.
al $ 3,000.00
b) § 5,000.00
13.- Las percepeiones econdmicas de £a enferme
na Litubade, Le motiva para estudian fa -
catrena de enfermerta.
al 8¢
bl No

9%



14.-

15.-

16.-

17:-

18.-

Sabe Ud., 84 a {as enfermenas titubadas se
Les otonga compensacibn _pon Zener mayor --
grado académico.

al S&

- b) No

EL safario que percibe satisface sus necess
dades personales.

a) 8¢

b] No

fQue” grado de escolaridad tiene:

a}l Primaria

b) Secundaria

¢) Preparatoria

Que” preparacidn en enfermeria tiene:

a)] Adiestramient

b} Curso de primeros
auxilios .

¢) Enfermena titulada

Si esth trabajando como auxiliar de enfenme
ria. jPorqué no reallzé La carera?.

a) Problemas familiares

b} Problemas econémicos

¢} No Le gusza

99



19.~ Conoce el }ofwglcama de estudios de la canre
‘.m de enfermenia.
a) 84
‘b) No

20.- Cree Ud., que sea necesarlo de conocimien--
tos tebnicos en el desemperio de sus activi-
daces.

a) S&
b} No

ELaborado pon .- Dora V. Rodrlguez Gomez.
Asesonado pon.- Ma. Antonieta Larndos Saldara.
Teresa Sdnchez Estrada.
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8.~ GLOSARIQ DE TERMINOS.
A.

ACTIVIDAD.- Conjunto de tareas que realiza fa enfermera.

ADAPTACION. - Ajustanse a fas actividades que son hrequeridas para cum---
pLir con el trabajo. '

ADIESTRAMIENTO EN SERVICIO.- Ensefian, {nsthuin a fa enfermera durante -

el desempesio de sus actividades.

APRENDIZAJE. - Es un proceso complejo en el cual una pensona adguiere co
nocimientos, apiitudes y habilidades.

ATENCION PROPURCIONADA. - Accibn que en una unidad de safud es prestada

a una persond.

AUXTLTAR DE ENFERMERIA.- Es £a pensona preparada mediante un phrograma
educativo reconocido ofialmente, para participan bajo La direccibn y su
peavisibn de La enfermera, en aquellas actividades del servicio de sa--

ud que exigen menos conocimientos cientificos y habilidad téenica de -
engermeria.

BASES TEURICAS.- Conocimlentos que se adguieren en un aula Levando un_
programa supervisado por una {nsititueién reconocida, y son gundamenta--
Les para el desarrollo de actividades.
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BASICO.- Sobre Lo que e sustenta un cosa, en este caso ef séstema bé-
sico' es cuando £a enfermena tiene Lo& conocimientos sobre Los cuales --
puedé. adquirin otros.

-

C.

CALIDAD DE ATENCION DE ENFERMERTA.- Grado de satisfaccién que proporedo
nan Loy thabajos de enfermerta al nealizan actividades para La salud.

CALIDAD DE TRABAJO.~ Superdioridad en el desempeiio ‘de detenminada activd
dad, tomando en cuenta 20 bien hecho y no La cantidad.

CANTIDAD DE TRABAJO.- Cuando se fe eu'ge al ﬁabajadom que haga un gran

nimero de actividades sin pedinle que tenga culdado af hacernlo.

CARRERA DE ENFERMERTA.~ Conjunto de conocimientos que prepara a fa en--
feamena para colaboran en La asisiencia de pacientes baindindofe Los .co

nocimientos tedrico-prdetico requenidos para £La atencidn de La salud.
CATEGORIA. - Condicibn social de unas personas -respecto a Las demds.

CENTRO COMUNITARTO DE SALUD.- Unidad que presta sarvicios de salud, a -

Las personas que no Lienen segunidad social, depende de fa Secretania
de Sqlud, y da atencifn de primer nivel.

CTENCTAS FACTICAS.- Clencias reales que abarcan d £as ciencias naturd--
‘Les y de fa cultura.



103

CLASE SOCIAL.- Onden en que se considenan comprendidas diferentes perso

nas.

COMPANER(S DE TRABAJO.- Son Ras pensonas que tienen el mismo horariv de

trabajo, ef cual desempedian en ef mismo Lugar, con funciones Semejantes.

COMPENSACION. - Cantidad de dinero que sirve pana nivefar un salarnie, o_
. bien para pagar por irabajos especiafes.

COMUNTDAD. - Conjunto de personas que viven unidas, en una drnea geoghdfi
ca detewminada, que ef Centro de Salud Ziene a su cargo, para Conservan
ta salud.

COCRDINACION. - Es el conjunto de acciones que en enfermeria neafiza para
integnan Los servicios del equipo de salud en Lo satisfaccifn de Las ne

cesidades del Lndiviuo.

CONSERVACION DE LA SALUD.- Mantener el estado de salud del individuo pox

‘medio de fa ordentacin que da Za enfenmena.
CRITERIOS.- Nonma pora clasdfican Los conocimientos.

CUESTTIONARIO. - Tnstrumento de trabajo desiinado a conseguin respuestas
a preguntas especlficas.

D.

DIAS HABILES.- Conjunto de dimd que se deben trabajar.
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DIRIGENTES. - Persona o personas que se encargan de planear fas activida
des, controlan y dinigin a un ghupo de personas.

DIRIGIDUS.- Conjunto de personas que estfn bajo el controf de una perso

na.
DISENO. - Proyecto de una actividad.

DISPERSO.~ Separan, esparcir Lo que edtaba o solfa estar reunddo.

E.

EDUCACTON.- E& un hecho social que propicia a La ;J.daptacédn ded indivi-
duo a 2a comundidad, a través de un proceso permanente mediante el cual
el individuo, no solo adquiere un contenido sino que ademds adquiere --
Los {natrumentos necesariod para que por &L mismos desawrollen sus capa

cidades para su propia thans formacién.

ENFERMERA TITULADA, - Es fa enfermera que a thavés del conoeimiento, es_
La responsable ante La enfermera jefe del servicio de La atencibn direc

ta de £os pacientes a du cargo en una unidad de servicio.

ESTRUCTURA SOCIAL.- Distnibucibn en £a cual estdn agrupadas Las perso--

nas de La sociedad.

EXPLICACION CAUSAL.- Explicacibn que estd basada en £a metodologfa ----
clentfgica.
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EXPERIENCTA. - Ensefianza que ae adquiene con ef uso o fa prndetica.

EXPERIENCIA PROFESIONAL.- Conjwito de conoedmientos y habilidades adqui
nidas a thavés del tiempo en el desanroflo de sus funciones.

F.

FUNCTON SOCTOLOGICA. - Actividades que desempeia ef individuo dentno de

una socdledad.

FUNCTONES TEMPORALES. - Actividad que desempeia una persona de acuerdo a
su edad, a su thabajo y que &stas ason en un tiempo detenminado y pueden

i camblando. -

1.

INCENTTVOS ECONOMICOS .- Intereses econdmicos que mueven a £as enferme-
has o a otro personal para adquirin mayones conocdimientes, para mejones

resultados.

INDICADURES. - Adjetivo que sirve para seialar Lo que se Le qiulelu: ceno-

cenr.

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION.- Documentos destinados a adquirir informa-

efbn para una {nvesiigacioon.

TNTERESES. - Tmpontancia que se fes da a £as cosas.
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INTEGRACION. - Son todas aqueffas actividades que realiza of personal de
enferumeria para enfazar el sdistema de salud y La comunidad en La promo-
eién, conservacibn y fomento de £a salud asl como en el tratamiento y -

prevencibn de fas enfermedades.

- INVESTIGACION. - Funcibn encaminada a {ncrementar af acerwo de congei----

mientos clentificos de fa enfermera para proporeionar un seavicio de me

jon calidad a £La comunidad.

J.

JERARQU!A.- Estucturacidn de un conjunto de valores o de un ghupo huma
no ondenado segin £a pre minenda que Les ha sido otongada en relacibn_

a La funcibn que dedempeiia.

JURISDICCION SANTTARIA.- Atea geogrdfica, que atiende en el aspecto de
salud, unidad de safud que depende de £a S.S.A.., abarca una -delegaciln-
politica..

L

LOGRO DE OBJETTVOS.- Accibh y efecto de fas actividades que se realizan

pana Leegan a cubrin una metd.

M.

(3

METODO ANALITICO.- Es un conjunto de procedimientos que pemitfe y guia _
a Los {nvestigadores para separar en partes un todo, para conocer su --

principio.
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METODO CIENTIFICO.- Es un conjunto de procedimientos que describen ope-

raclones, para thatan un confunto de phoblemas y buscar Leyes.

METODO DE PAGO.- Procedimiento o fonmas en Ins que e retribuye af ina-

bajadox.

MOTTVADORES.- Causa o nazbn que sfnve de estimulo a fas personas para -

que afeancen mefon posicdon.

MOVILIDAD SOCIAL.- Es el cambio constante de posicibn. sociak, ya sea_

per su trabafo, pon su edad o pon su capacidad econdmica.

N.

NECESTDADES DE LA OOMUNIDAD.- Problemas detectados en fa pobLacifn que

se contnola.

NIVELES SOCIALES.- Status socialmente definidos que necibesn cuctas so--
cialmente prescrnitas de poden, propiedades y presiigic.

0.

OCUPACTION.~ Trabajo o cuidado que {mpide emplean ef tiempo en otra co--
&a. Es también fa posdicidn que ocupan Lot agentes soclales dentre def -
proceso productive, es deeir, su ubicacibn en La divisibn def trabajo.
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PERSONAL DE ENFERMERIA.- Personal que nealiza actividades de enfermeria
sin considenan La preparacibn que tiene. (aux. d¢-enfewmeria, enfeamera

0 especialista).

PLANEACION. - Procedimiento que &s{we para guiar fas actividades a reali

zan,

POBLACION DE ESTUDIO.- EL gaupo. de personas hacia el cual estd enfocada

£a {nvestigacibn.

POSICTON SOCTAL POR ADCRIPCION.- Cuando al individuo se fe da La posi--

edbn social por el puesto que estd desempedando.

POSTCION SOCIAL POR ADQUISICION. - Cuando el (ndividuo se forja La posi-
eibn social con su trabafe o estudios.

POSTULADO. - Lo que se pretende encontrarn al finalizan La investigacifn.

PREVENCION. - Accdibn y efecto ¢ una actividad realizada por enfermeria -

para prevenin £a engermedad en Los {ndividuos de £a comunidad.

PROBLEMA MULTIVARTABLE.- Es un problema investigan que tiene dos o mds _

variables.

PUESTO. - Unidad minima de trabajo o confunto de tareas asignadas a una_

peisona.
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R.

RANGO,- Clase o categoﬁﬁz socdal que tiene un individuo.

REMUNERACTON EQUITATIVA.- Es el salanio que percibe el éndividuo de ---
acuendo a su thabajo y al puesto que desempesa.

ROL SOCTAL.- Consiste en una categonia de pwdmu y de expectativas.

S.

SATISFACCION.- Es ef placenr o gusto que produce ef desempefian una acti-.

vidad.

STATUS.- Posicibn que en relacibn con othas posicéones, se ubica ab in-

diviuo.

T.

TRABAJO.- Efecucién del poder (enengfa} §isico o mental pana &a reali-
zacién de algln §in u objeto.

v,
VARTABLE.- Propiedades que adquieren distintos valores.

Simbolos a Los oue s¢ asignan vroniedades.

VARTABLE INDEPENDIENTE.- E4 £a causa (supuesia) de un problera.
VARTABLE DEPENDIENTE. - Efectolsupuesto}de un problema.
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