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!NTROUUCC!ON 

La C4pac.ltael4n y e.t adi.utMJn,iento en IAlúco, CJJJ11pU6 !fil """ dtcada. de -

IUlbe!Ue utab!e.cldo como '""' obU¡¡acUn t<!Jal paM e.t pa.Wn y como un d<Ae­

clw pVUt et br.aba.ja.do1t, peJunU,ie.ndole. el.e.11a1t 4u nivel de. 11.i.da., d.iArnúta<Jt accf 

dvLtu de. ~abajo, peJt.6e.cc.iolt41l 6U6 lta.bu.idadu e' .úlc.1u!.me:n.taJt ta. p1t0ducµ.v.l­

dad, tntJte. otMA, acc.id'n que. «dltuaJr4. be.ne.&.lelo6 .tan.to al. .tJulba.ja.clo1t, como 

" la ~· y al pa.l6 en gen<Aal • 

....., ute p11Dp4•i.to •• mocU6lc4 ta Cono~n Pot.Ulca de to• E4t<tdo• Un.l­

do& MWc.ruto4, ta Le.y Fe.deJW.l. del. TIUf.ba.jo, .Ae. c.Jte6 un 01tgan.l..4mo palla CD01tdl.­

"'"• 4'1PMV.ÜM. y Jte.gulM .ta.tu a.cclo1tu, la. lkidad Cooll.dúto.dolt4 de.t opleo 

~n f Adiu.wv.iento (UCECA) y 4< .tJllll.c'w>n una •Mi< dt Un....uit­

b,. y pooct<U.mento• a ugu.l-< p1114 6•ci.UtD.lt la •Juw:.Un · dL utiu ac.U­

..uilt/u. 

Sin e.mballgo, lD4 M.bul..tado.6 ob.tcn.ldo4 a. ta. &e.cha, JSe.ltdn lo 4Uóú.ie.n..tuien.te. 

4tt.t.l.46ac.tolt:.iD6!', de. no beJt tUL, ¿c.ua.te.6 AM4n iJU C4U6a.4f'. 

14 p<uwte lnvutlgac.14n ti.ene como 6lnalldad •ab'" •l to• l!Jl!PllU<Vtlo• 

"""'l'W con t44 d<6po4lclonu t<!Jate6 en -C!Wl dL capac.Uac.14n qu< •cil4la 

to. Le.y FedV'U11. dd. T11abajo; de.tt.Jlll'l,ÚUVl .Al .ta6 eJllP".e.&a.4 cue.ntan con Lo6 JU~-­

CWL&o.6 lwmaiioli, .~ y tl!cn.iCD6 ne.ce.tiM.lo6 que. le. pe.JUM°..tan .úfrpaJLt:,iJl 

lJt Cttpa.ci.taei4rt !J 41. JllÜ,lltO Uvwpo COltOCM la.a t1cU.f.ude.6 dd emp."LUaJl.lo ha.-­

cla la CApO.clt<tci4n. 



Pe. e.A.ta &oJrma. eL p.tte..6e.nte u~ con.tiene. cua.tJto cap.ltu.to.6, lo& cualu 

.inclwj<Jt lll• •.l!lai...W 46pec.tD•. 

En et pllblW d< ~ •• ~ "A4pectD• L<gol .. del Sú.t"""' Naei!!. 

ll4L de. Ctlpctc.lt.4.c.n y Adi.ut'.Nlmlenb en Médco", 6e menc.i.onan to& ~ 

oed<ft.tU U l4 ~n Y el adi .. .e.m.le.nto, 44,( COlllO l44 aetuat .. 

.U..poUeú>... .C.Sole4 y adoút<6.etatlv44 • c.íla.tad44 en l4 conoUtuci.4n -

poLUWi d< 111• E4.tado• Unido• Meucano•, .,. l4 Le.tJ F.,Jviat del T11ab11.jo 

V •• 111• cM.úJl.lo• g<Kviale4 fJllltido• pM l4 Seae.tt1.Jlla. del Tll.abajo y 

P.uv~n Soc..iAL (~). M.iaúmo 6e. nte.nc.lonan toi. ollga.n.l&mo6 noltJM.ti­

vo• < úo.luti.c.c:oM.4 piu.ticipalt.tu •n et ..C:.ÚJIOCl 1111.elDftol d< capzel.taci.4n 

y adi .. -...tc, el .\<g""'e.nto .i.n.tM.i.o"- de l4 Sce11o.tM.C4 del Tllabajo y 

l4 u-.- 01194M.oA d< to. l/./Jt<cc.<4n Gtnviat de Cop1dt4el.<fn y PMdu~ 

U»úllld d< l4 STl'S. 

El ~egwida CJJpUidD ptU....ta 11. l4 "Cap«cl.t4e.<4n en el Con.t<<.to d< l4 Edu­

cac44n P.~, y •• de.tall4 l4 ..e.tt1.ci.4n qu< e.x.l&.t< <ft.t"-e l4 e11.pa~ 

eé4rt y IA ~n p:t1Ul adu.1..to6, .ta e.ducaeidn peJUftd.lten.te., IA e.ducac.i.4n 

u.toaucalalt, l4 &~"""ci.4" ""'1'<•.iDnt!.l y l4 <n4eilanZ11. .tll!IW:a, -b.lln -

•• hau "-"&""'ndA a 111• ~ l<golu d• l4 edue4ci.4n de o.dul.tD• 

u Mlúco, 46.t CDlftO de. l.c6 tUpe.cto¡ i.ocútle.6, econ~Mico.s y pol..UJ.coa. 

Et C4pUJJ.l.D .t.'l.u contie.ne. e..L utw:Uo de. campo que. .u Jt.eAU..zd con e.t piw­

'p4&UD de. conoceJL lQJ'l ut4 oewvt.iendo con Jte.4pe.cto a ta capaelta.cl.r1n y 

el. Cldl.u~t PaM. loglt4.ll u.te. obje,tl.vo At e..l4bo"41t.On un CUe.6.tlo"!_ 

ILio IJ UllCl ucal4 de. ac.tituclu, e.1. pJt..iMeJID, p41r4 .úwe.atigM l.i W emp't!_ 



44.6 c.uen.t.aft con lo A 11.ecullAoA lwma.ncA, nntcJl.i.a.tu, .técMco.s. 6.útanc.iM0.6 y 

ai. han h.e..a.Uzado loA .tAdrrtlt:e..6 l.egalc.A o a.dm.in.iAtJta..tA.:voA en m:t.tvtla. de. c.apt.­

c.U.ac..wn. Y la Ae.gwtda. i.e u.tlt.iz6 pMa. .inve.6.tiga1r. f,íL6 ac.t:.l:tudu que. .t.oA oi· 

p.\UaA.Í04 Ue.ne.n 114CÜJ. la C4pac.ltac.i6n. 

En d u.twUo palt.tic.<paJU>n 30 """"""' de la Zona lle.tMpoUtana., el tipo de 

de. mue.6.t1uw ut.lti.z.ado 6ut no p!loba.bLt(.¿.U.c.o o a.cci.de.nt4L,ya. qu.e. Ae. .tomaJton 

aquella4 ~44 que. a.ce.p.tM.on co1ttutaJt e.l cuutiona..tio y ta.. uettlA de. 

ac.t:Uudu. 

f.úutlltVJ.U. el. ca.pUu.to cua.tJl.o con.tle.ne. loA .u.AuLtado.& que. ae. obtu.v.i.eAOn 

e.ne.Ata .utue.a.t.lgac.i.dn. 



l. ASPECTOS LEGALES VEL SISTEJ.IA NACIONAL VE CAPACITACION V AVIESTRA.!IIENTO 
EN MEXICO. 

En .ta clva.izaci.dn p!Lim.it,lva, la. vidtt de.l hombJte..t.lum.6cWVtla. li-C:n g1U1ndu -

camb.io•, e..t. .tlulbajo de..t. h.ljo e1U1 polL lo geneMl -i.gud o •<mi.tM at det 

pu:L\e., tJ bte. apir.endla. de. a a Vtavl.6 de. .ta ob.ae.rtva:c.idn, la .imltJJ.eldn e. 

.in.ic.la.t'..iva. peJL&onal; loli mllodotJ de .tM./Jdjo. Con e.l .tlr.an6C.WUo del. .tl~ 

po, e.n lA. e.dad media, e.nconbtamo.!. aL MU.tito e.nae.ña.ndo e.l oft.iclo a 6Ub -

apt.e.ncU.cu .6uJl9ú..ndo tU.l. lo.6 g.\emlo.a en to.a que., quien queJt..l4 ap1te.nde1L -

un 04-i.el.o .tenla que. e.acalM a. tJutv& de. .&u. aplle.ndiza.je. .t.o.s pa.606 de. d.p.ILe.!!_ 

dü, """'fWlelLO IJ ...... bu>. 

L4 .1te.voluei.4n .útdu.6.tA.iat Vr.a.jo coM.igo gll4nde.6 CJIJ'ÑJ.l.06 e.n .ta6 Jte.iac..ione..6 

l.abolUl.tu, e.t avllllCe. .te.crw~g.ico dio o.eta 6e.n:tido 4t tJta.bajo e.x.ig.ie.ndo -

1'WtO de. obJUt ~ pU.pdMda; p1r.0p.i.eimi.do to an.telt.ioJt la. e.vol.Ltcidn de. .taa 

..Ucn.iea4 d.i.d4~ en lA. en& cula.nza., a 6..ln de. fto/laVL horrii1tu me.j oh. CALl· 

(,loado• no •11lo pclll4 10t1.11ej4lt lal. "°"luúitU •.ú!D ~<.bl pd)Ul """1.tvteJr.lal. 

IJ compWl...tMW • 

En M~co, toa ante.cede.n.te& ~ .t.rnpo.wui.te..6 .aobJte. e.l pJtOcu o .UU.ciA.t de. 

la ca:pa.c.lta~n, .u. Jte.MOnt4n. a 14 ~Poca de. lA CoLDn.io., en uta €poca loli 

CDnDc.illllmto• 1J hab.U.úJad .. 6< -..0..uian ~. llWle/UJ. cl<Mc.ta. polL tJ1 pe.\· 

&ona. o peJt6ona.6 con rrttttJOlt e.~pe.«enc.la, 6.lgu.ie.ndo el. mUod~ de. ta obaeJtu! 

c.l4n y lit pll4dl.oa. E6 a..C ~ 4"""'1n ap<IMCiendc ti16 •.4Ju<....U.. düJJ!!. 

6.ic.i.ofle.6 te.ga.tu. 

1.1 Vüpo•ic.lon .. Legat ... 

1.1.1 C4.J4o C<.uU. de 1111. 

E.\te. c.4dl.go, v.ige.n.te. e.n et fU.atlcUo Fe.dvr.a.t y e.n et .te.ltlú.Ultio de. 

Baja. Cdll6olt..nia., u.table.e.la de.n.tJto de. 4U .etfu.,lo XtlZ, de.nominado-



•oe.t. contAa.to ~e. Ob-'46 o Se1tviclo4" un cap.lt.ut.o upec..la.l paM el co!!. 

tJr.a.to de. -apJte.ndi.za..ji, 4.in OÓtLllgo eh.ta. le.y no de,s.ine .ta.t co1t.tlut.to y 

Cll ~Ull~lt .t.upu.uto4 e.qulpaJta. al apJtetuüz con el. 4.btvúm.te., plt.úic.i­

pct.enu .., lD qu •• "'~• a w .,,,,.. .. d• jUJ>U~CJJ.cidn pa114 el. 

duaoú!o o • .,,...c.:cfn· dt.L ap!!Vtdiz. 

C6.U,,o Ci.uU. dt. IU4. 

E6.t• do~ l!Uoi!l4 ~IUUft<&e al c6digo an.tu •eñal.ado, en am­

bo.& ca.604 no .u. e.ape.cl6(.ca e.t pago ,.,.ua. e.l a~z, 4.úto que. u.te. 

podl4 ~· con po•.tVW>JLidad •egún el. <Vlb.ltlr.lo dt.L pa.t>i6n, 

~ .tan.to .&e con&.ideJtaba. compenuda di.cho pdflO con ta e.nuifa!!,. 

... ptOpo.U0"4d4: 

1.1.2 Le¡¡ Fr.dvt4L dt.L Tllabajo ele. 1931. 

Con. la. o.ptl/CLei4rt dL uta. Le.y .ae. da wt4 nu.e.va co11cepc.i6n al. con.tu.to 

de. .tJuJbaja, conlt.idf./f.4ndo.. u.te. cmna un a.eta de. dignidad y Ju•Ape.to 

pcVt4 quhn to p.u.6ta, de.b..i.lndo6e. e.6e.c.tuall en condlc.i.one.4 que. d6e.gu­

.un 1.4 u.ida, l4 .attl.u..d fJ Wl nive.l e.cond'm.ico que. ptJtm(.ta. aa.tl6 6ace.JL -

w n<CUidadu dt.L .tltob .. jado1< y •u &..aill.. En .tal v.i.11.tud el. con­

t.<a.to dt. aplLU!dUaje ,,.. .. a &•- paltú de.t ibbUti clv.U al '1rt&Uti 

tabolLal, 

E6te olLdtn<Ulil!IÚO ""•u M.il.CL<lo 211, d<,;úil4 el. co.wuito d• •P'W.!. 

dizaje. COMOI .... • aqu".l en vilttJld del. cua:l WUI de.. l4a p«llte.4 .ae.. CO!!!, 

ptal9de. « pu.abVI. 4U6 HJ&..v.lci.o6 pe.uolUl.W a o.tila, 1tecib.le.ndo en -

C41'tb.é.o e.nae:ñtutza u wt 4ll..te. u. o6ic.io 1J t.a Jte.t.Jr..(buei6n convenida.". 111 

11 l Sawo s.fftcilu G. llanue.t. "Nece.!idad d• "'gt...entaJt el. coMM.to de ª""'" 
dlzaje•. Mlxico, Tui< Fac. o..,cho UllA/ol. 1970. -



U1t a.6pecto muy .impolt.tttnte. de. u.ta. Ley, e.6 que Jtegufuba. !aunque. en una 

mln.ima p1topo1t.c.i6nl ta ob.llgac.i.6n de e.n.u.ñaJt .o capac.ltalt e.Jt y pa..'ta el. 

.tiraba.jo ademd'.6 de. que. et ~n tenla. como obUgctc.i.6n en.tJtc o..tluu, .t.a. 

de. p."t.eóeJl..lltlo en W vttemttu que. hub.leJta., wut vez concl.u..ldo et ap1t.~ 

rU:a.je.. Sút 0r1b~o dlcho cott.tlta.to .t.amb.l€n .se. p11.utaba. a. ta. e:c:ptota­

c.i6n encub.li?/t.ta. de. lo.s ~'taba.jadolr..u, 6avo1tec.lendo m4& at pa.tlt61t que. al 

•pJwtdiz. 

- L•y F•dvial de,t. TJUtbajo de 1970. 

Con .tLt p."tomuisa.cl6n de u.ta. Ley .se. .6uplt.úne el contA.ato de. ªP'U!ncUzaje., 

utabte.cilndo.se. en .su tuga1r... la F1r..acc.l6n XI del Altt:l._eJJ.t.o 132 que. .&eña.la. 

"La obUga.ci6n pa1Ut. lo.s pa.tlr..one..& de. 01r..gan.iza1r... pe.Nnanentemen.te o peJt.i.6-

dicanrentt. Cillt.60.A o emeiianza. de. capa.c.lta.c.i6n p't06U.lonal o de. adle..&.t.Jt.a­

m.lVtto palla. .su& .tJutba.jctdo1tu, de. con6olUJLidad con to.& plan.u y pJtOglttlmali 

que. de. comtl'n acueJtdo, elabo1t.en con lo.s a.lndica.to.6 o .tltabajadoJtu, ..C:.n6o!!:_ 

mando de. d.l.o a. la Se.c.ll.UaJtla del. 1:11.ílba.jo y P!tev.U.ltfn Soc..lal., o ltt6 au­

to!Ll.da.du del. .vtabajo de. toli E.6tado.s, TcJl/Llto1LitU1 y el fU...stJt..ito Fe.de1Ult11
• 

Sin e.iitb41tgo e.s.ta Le.y e.xce.p.to tt4Juno.s C4a0.6, no .se. cwnpUa ya que. polt. un 

.ta.do no halúa. un .s.i4ten:t que .i..ncLl.t!aM. l.o..s ptU04 o p.wce.d.cinle.n.to.6 a. .se.-­

gu.Ut pa1r..4 d4Jr. cumpUmien.to a u.ta abUga.c.l6_n, y poJt o.tita aunque .6e. .6e.~ 

.taban unc.i.one.a paM to.s .ln61t4C.to.tu, e.6.t.4.6 nunca ¿e_ ClpUCMOn. 

1 • 1. 3 Conliutuci.6n PoU.tlca de. loa E..s.tado.s Unido¿ Me.Uca.no6. 

Con 6e.c11a. 9 ck CJie/t.O de. 1978 .&e. JW.i)OIU/14 y ad.i.ei.otlil. d. apaJt.tado "A" del. 



aJLtlcul.o 123, con.U,~do.se c.n la. áMcci~n XIII, .la. obUgctci6~ po1t. 

p:vt.te de. .tJ:U cmp.1le.6ali de. p1t.0po1t.el0na.Jt. a. .su.s .tltt.tba.ja.do11.c.& ca.pac.lta.-­

ci.6'n o a.dle..6buxmi.e..tt.to con601tme. a. loh .s.U.te.ma.6 mUodo.6 !/ p.'tOcedún.l~ 

bJ¡, que. 4e. utabte.zcan en la. Le.y ~e.gtamentaltla., lf!Cllt,e,jdndo.se. a. nivel 

4ed.eJurl La. ~n de uta. Le.y, con601t111e a. .t.o .aVia.lado poJL ta. -­

FMCc.i4n XXXI, en:t'ulndo en ~.i.geneia el. 9 de. ene/LO de 191!, 6echa 1.!tt 

qut. "' .U6wul• 11 .tMvt6 de.t llüz>.lo 06.ic.ial d< lA F<d<MC.Wtt. 

1.1.4 Ley Ft.de.ML de.t TM.bajo d< 1971. 

C•• e.t ,,.,,p4..uo d• adeeúM l,JJ¡, C(IJ!lb<o• p.wpu.o.to• po• !<1 Co•UláJ.­

ci4n po.tUlca. e.n be..ne.6.lc.io de. ta4 tlwba.jado11.u, .al.tllge. .l.tt nc.ce.6.idad 

d< 4"'- !<1 L<JJ R.<IJW~ 4e.l!a.4 l.JJ• •U.tlJfl<lh, mt!.todo• y p.wc.e.d.i.­

llÚ.tll.to• q<U. dtb<Jt •egu.bt to• <n!J"UMlo•, pa114 ClJJl!pU.!l C.tt !<1 obU­

g...Wtt <k plllJpol>dDtta' ~n y/o adlu.tltam.lento <t •LLO .tM.b11-

jadoltV>. PM l.JJ que ¡zL 21 d< <tbltll d< 1978 •• pubU<M <n e,l V.la-­

ILÚJ 05.ic.útl de LA fe.dCM.ei.dn, la4 lle.fioJtma.& y adi.eionu a. la Le.y Fc.­

deJutl. del. T'®<tfo, ••bJtU<tUeruJo e.t eonten<do det C<tpUn.lo !Il a.u 

qu< úuU.c4 to• pa.oo4 11 •egu.lJt pc11t4 daJt CW!lpUmiento a d.l.cho. obUg,; 

c..i6n. 

Con u.ta. rnl4ma. 6e.c.ha. nace. e.t. "S.Ute.ma. Na.e.lona.! de. Capaeltacl6n y -

Adie.a.t.l'uun.icnto• 46! COlllO la un..lda.d cooltd.lnado'Ul del. emptc.o, capacl­

t<tci6n y <td.l.u.e.-.:~ (UCECAI O"!Jdnú.lllO d.oeonc.nt.\ado d• ta S•-­
cJIU4itlA de.t TM.b11Jo y P111.vU.i6n qU2 •• V1cMg<t d< vi!Jll.alt, O'S<tnl­

zM IJ 4Uf'e..\Vi&ah. e.l eit4IJD Sl&tema.. 



1.1.5 Ley FedM<tl. del TJulbajo de 1983. 

El 30 de dic.iemb-U. de. 1983 lP.. Le.y Fe.deM.l. del TIUJ.bajo .&u.61te. nue.Va.6 -

oe6o....,. mediante l4A <=t., l4 Un.i.dad CooJUllnadoJW. del empteo capa­

eltac,i,.4n. y adieAtJ14111i..e.n.t IUCECAI de.6apalle.ce. como oJtgmtl.Jmo ducon-­

c.en.tJuulo, de. u.ta. 60"'"4 et SeAv,i,cio Naciona.t.. de. C!lnpteo c.atxtcltacl6n 

y ttdie.a.tllantiento pa.64 a de.pe.nde.Jt. düte.ctame.nte. de. .ta. Se.CJLda/Lla. del 

TJUJ.ha.jo y P11.e.vü.ld_n Soc.ial. Encome.11.~o.&e. W activ.idadu de. ca.~ 

c.ltac.i6n y ad.ie.6tl!amlll.IW> a l4. 1'.1Jt<cc.i6n GvteM-t de Capae<.tac.i611 y 

PJtOduc.ti.vidad; lD cual 4e. e.ncuenbtA con.templado e.n e.l M.tlculo 40 -

del Reglamll.IW> lnúAia~ de.14. S.T.P. 1J S. 

Lo• IVl.tl<lllo• JU6<Mntu a l4. eapacltac.i6n 1J acU .. tMIRl<Ato que •• 

ad.le.lo"'"°" a l4 L<!i FedeML del TllJlbajo, .,. ablt.U dL 1918, 6on1 

So., P4Nut6o Tf.ltUJr.O; 1o.; 25 F~n VIII; 152, flta.C~l't XV y - -

JO<Vflf; dd 155 A al 155 X; 159,¡ 110., FIUU!c.i6n lV; 591., FIUU!c.io­

ne.6 vn, VIII tJ IX; .frt., Flt4Cclolll..6 IV, V y VII; 525., F"4CC.i~n V; 

5t6.; 527 A; SH.; 53'.; 539 B y 539 C; 691.; 699.¡ 192.; 992.; 999., 

FIUU!c.i6n lV; IJ 1oor. 

Lo• IV!Uculo• qu •u6UeJID• modi.6-leac..ionu eon l4A oe6o....,. pubU"!!. 

da4 el 30 dL di.clul>JU de. 1915, •on: 155 K, pWneJt p.fJrJut¡o; 153 P, -

FJta.c~n It; 153Q., FJta.ccldn VI; 153 T; IS! N, p.WnM pf.ua&o; 155 V; 

531; 559, ,,.,.....,. ~¡o, 539 A; 559 B, pWrteJt p4M46o; 539 C; 559 11 

IJ 539 E; 11.e.601Ut11U en l..tu que. de.&a,,a.u.ce. l4 Un.idad CooJt.cU.na.do1tt1 del. -

empleo, cap«eitaeidn y adú!..&tJtdm.iento. 



lo. La obtigac.i6n de l.D& Pabtone.6 en Ma.teJLia. de Capacltac..i6n y A.diubuunien­

.to. 

U Mtlcu.lo 132 fJta<.c<4n XV ••ilala la obUgac<4n pat¡wnd de 1»Dpo•~ 

""" cap«cltac<4n y/o ad<e&-en.t<> con eL. din de actwzli.za. !f P"'6••­
ciollM lD• conoc<mien.t<>• y habU<.dadu de.l .tJiabajado•, p!teptV!<Vtlo pa.a 

ocupcz.t una VGC411.U o pu.e.ato de nueva CJte«eid'n, .inCJtementa.11. la p.'1.Dductf 

v.iáad y en g<nRIUll. e.leva. e.l nivel de u.ida de lD• Vr4bajadoJuU. (M.t. -

l SJ FJ. E6ta düpo6.ic.i6n com.idf/14 .tambiln a lD• patlwn<A eÚl!Mj"'°' 

(AA.t'. 7o. I tU[ Como 11 .to.S pa.tltonc..& que. .tie.ne.n bajo <.\U ~eJtU.ic.úJ 4 ll'lett!!_ 

JIU dt. 11 alfo• (Mt. 110 Fltac.C.i6n IVI. (fl 

l4 obf.4"""4n pa.tMnd de ~ Cllp4c.Uac.(6n y adie.AtJramiento .incluye -

w etapa¡ •igrúvlU.6i 

Al La pltlJMOei4n, palr.ticip4c.i6n, .<.n.teg.\aei~n y /f.e.g.lAtJw de Com.i.6.C:onu -

/.Ux.ta6 de Capaút4c.i4n y Adlu.tMmienlD an.te la4 au.loll.úl4det. taba~ 

.tu (Mt. 153-1 y ISJ-.JI UI, qu.iUl<A u<gllaJ141ci la .in4tJiwnentac.i6n 

y opeAacllfn dd Süt- y de lo• pWced.inoienlD• qu• •e h!p(aliún I'!!. 

o'l4 •joltJVl bt capa<Uaci.6n y e.l adiutllaaiento de foA bulbajadoll.eA. 

(fJ Cavazo• L"""4 BAU4z"" "U...ua Ley Fediwli. de.l T"""4jo T....Uzada y -
Süt<llllltlzada, Ed. Tlt.U.bu Mlúco, 1914, P4g. 192, 209, •s. 2!4. 

131 Ido! Ng. ro9. 



61. La 6o~cidn y Jteg.Ut:.'r.o de. plartu y p.'Wg~ de. capacltaci.611 y ruUe± 
.t'tamiento, ante la~ au:to1Li.dade6 t.abo.ltale.6. E4to4 plm1u !f p'r.Og!Utm.U d!, 

btlt4n ltace..\6c. de. común acuelldo con e.t 4lndi.ca.to o .&indlc.a.to6 de la. em-­

p\e.&a (Att. 15,·AI. Pa1ta un CA.tablec.imiento, una empite.u. o va.'Lia& de -

cU46. Rupe.cto de wtd ll4llk'.l lndu4t1t.i.a.l o acU.v.iclad de..te.l'lmirulda., u 6a~ 

.ti.ble. lteg.l!it.luvt. platte& y p\O!Jlt.am.U col'l'ltute.6 IM.t. I 53-V). Siendo l.l.ta -

una a.Ue/Utll.t-lva e.6.C:cru:, p:te.4 40n f'klYOlte.6 W 6aelU.dade.5 p.tll.a pode.Jt Cl'!!!, 

pU1t. eon W d.Upo¡icc'.one.4 Lega.tu,. Jgtutblle.nte., uta attwt.at.iva pCJUllf 

te. a. lJu Ctfavt44 elltplle..6~ o co1tpo1tac.lon~, l!WJOlt. pivt.t.c:cipa.c..Wn al 

podeA Oltg411itaJI. cuM0.6 MIUiU04 4 MC.t!OIL C04to /1 pa1l4 .4U aa1temi4do.!o, 14), 

Loa CUM04 o c.uento6 contt.n.ido6 en tDa plmtu pod'Ufn bipa.'t.tüt.6 t!. den.tito 

o !ueJUl de. la. &ipu.6a., con pe.Mortal pllOpiD, in.6tituc.lor1e.6 u OJr~ani.Mlo6 

eApcelttUzado.a. o bien polt tA. adltu.c'.6n a 4.U.tana6 gc.11e..\4l~~ IA..U. 153-B) 

!SI. 

PoJt Ley, l4 cap1cU4c.i4n debe. ptopoltcionttll.!oe. de.ntJto de. ta jo1tnada de. -

tlr.4bajo, awtque. puede. cor1v~e. con lo4 tltabajado~.6 pa.'Ul que. ac haga 

de. o.tu Mne/Ut. En e.l ~o de. que. e.L tltabajadolt d~ee. capacltall4e. eH 

una acti.vidad diA~ a l.tt ow.pa.ci.6n que. duempeffa., la. capa.c.ltac.ld'r1 o 

..U...vu..iento •• dM4 jutM ck la jo'U1ada de Wibt1.jo IM.t. 153-EI (6). 

(~I ld,m P<fg. 208 

( SJ ¡dem P.fe. !U 
( 61 ¡dem P<rg. 206 

'º· 



Lol plane.4 y pJt.Og/l.a11K14 dr.bell.d'n c.wnpt.l-'L fo& 6.igtúe11t~ ltl.'qui.~.¿ t .. l: 

«~VLiue a. pe.Jtlodua meno.\e4 de. cua.t.\o a11o~; .inclu.üt .tadu6 lol pu.,·~ 

to.& ewte.JtWJ plte.C.Üall e1. Ollde.n l?Jl QUI! bC.lt.tfn CD.paci.tadob O ad.ir l­

.tJt.a.d06 loj tJtabaja.doJs.U. En et. Ctl40 de qui:!. paAtlcipe.11 W.tltuc.to.•u:.~ 

e.ir:te...U1oa o .i114.tltueione.6 capaei.tadoJut.S, .ae .seJia.taJld el númeJto de lt!._ 

g.Utlr.o otoJtfJado poll la Sec11e.ta.Jl.la. del Tltabajo IJ P1tl'V~ú1'11 Soc.tat --

IM.t. 1 Sl-Ql 17). 

C) Et o.to1tg11111ie11.to a.t .tltD.ba.jadoll de. la coMta.ftc.ia de. l1abiUdad"A Cn:bo­

"4lu, con lA culll 4cJlULc'..ta habell Ue.va.do !J aptr.oba.do un cuMo de -­

CJl~n y a<Uu~.-. 

fa.te. doCUMuito dehe.Jt4 p.U.&enta.ue ante W uni.dadu de Jteg.i.6tllo "-~ 

~c.t.c'.vo, de. t.a. Se~ del T1Cab4jo 1J PJte.u.U.ld'n Scn::.utt. pa11a 4u -

au.ten.ti~.lcael4K 1J pa.u Hit. .UU.cJt.i.to en el Ca.t4l.ogo NaCC:omtl. de Ocu.­

pic..ione&, a.l. d. pue&to y C4Ugol!.l4 6,{.gu.tan en el mi.Jimo (A.W. 153-T 

y ISJ-Vl Ul. 

to. Loó de.Mchoa y ObUgaelonu de. lo/a ~!Ulbajado.'lc.A. 

La capac.Uo.ei.dn U un de1techo .iJlJU!.ueJl.6.ihll' de. fob t11abajadolf.~.& y -

u .úrtpolt.t4nte en el .ae..n.t.ido de. que lo6 P-'('pdll.a palla cublLUi nece.a.i­

dadu de pueatoa de. nue.ua CJl.ea.eidn, 6u.tWW,.) a.6ce.n,.)o6 y/o p11.omoc..io­

"" 11 Sl-F y 1 Sl-V). (9), 

171 Id•• l'lfg. 211 
(1) Id.,. P4g. flf 

191 ldem P4g. 209 y flf 
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Al. JtUpe.c.t:o, el M..ttcuto 159 e.6.tablcce. que. ldb vac.an.te..6 y lo.6 pue!ta.6 de. -

nueva cJr.ea.c.idn .6e. p1t.apo11.c.io11a1t4n a. qule.nu hagan demo.6.tltado bc.11. aptob y con 

ma.yo1t. anUglledad. Sin embM.go, AJ.. el pa.t:Jtc1n no CWT'pUd con la capaeitaei6t1, 

la vacanu de.b<M of.o11ga.l!.6e, b.,llndo,. cln.lcamente en el cM.teJW> de an.t4!Jlle­

dad. 

Et deJteclto 4 &. ca:p<tcltttc.<411 tamblln le con6<'.e1te ~eltllU obUg<1Wine1> <1l -

tJr.aba.jado11., qu.le.n de.be 46.i.Ati.h.. p::iun.t.u.almenU 4 lo.6 eult.60.6 de. capac...c'..tac.idn 

y <ldie.6tltamiento; <ltendeJt w ~d<CdÚon._. del .im.tlw~Jr. y pll.._.•11-t<Vt lo• 

.......,,... de evahulc.Mn que •e le. •eñ<tte.n IMt. 153-ffl. 1101. 

Et tJuJb4jddtJJr. l"'e.d< 11.<IUUI~ 4 ... ,. d<Jr.<cJw 4l 4< COn4ldelr.d apto pa.'14 el 

de.6vwpvlo de. WI pt.Uto -Ú11'11e.dútto AupM.ioll.. En ute. C46D, de.be.Jl.4 comp.'Wb~ 

h? <1nÚ W aul.ollldM<4 ldbo~ COM<4pondúAW, pJr.e.6eJlt4nda doc.wne.nú­

ei4n. /l.e.lAtl.ua.. o bien 40ltetlbulo•e. al emmvt que. bW 'eifale.n. Si o.cJte.dl­

l<t <4t< <X<llllUI, •• lt ltdll4 e_nt.ug4 d< •u co"'lan~ de. h<tbllldad,. l<lbo11<1-

lü¡ en CMo de. no ~btllt.to, t:UbeJL4 Jl.t.ltWlci.ah. a. &u.tww• 44cen60.6 o p.\.01110-

elone.6 dentJr.O d< l<1 _._.4 dond< l<lbo11<1 IM.t. 153-UI 1111. 

So. Saltcloneti • 

P<111<1 lo• ...,,....dlr.lo• que no p11.<4tnl<1Jr.On lo• plan._. y plr.Og..._. d< capaclt~ 

c.i.dn '" d. putladP •eñdt<ldo, o ble.o <1Quello4 qu< lo• pll.e.6enl<111.0n y obtuv~ 

Mn •u 11.<gatlr.o pe.M no lo• U.vdlr.On 4 l<1 pll.!cUCd, la tey •e.ií4ld &. 4<tn-­

c.i.6n 4 que u hdce.n 4Clr.<e.dolr.<4 IMt. 153-51 1121. 

l 101 Idem Pli¡¡. 209 
0

1111 Idut P.ts. 212 
l lfl Id<lft P.tg. 211 12 



En u.to¿ C4606, la.. .aClltcié'rt Que 4e .únpo11cfl1i .&etr.4 Wla. mu.Ua., en una can.t:h:lad 

e.qu..lvalente de 1; a. 315 vec.u e!. .sai.tvú.IJ múWno ge.ne.Jtdl. En Ca.60 de que -

u.ta pena e.condnslca. no ¿ea cub.icJtta. e.n d plazo 4e.ña.la.do polt la. Le.y, la -­

cantidad •• d<qJUcaJuf. (M.t. 992 y 994) l 13 J. 

La S~ de.l. T'"2bajo y Pu.vü<6n SoeltrL, 4 .tJutv~ de tao un<.dadu ad­

min.l4.tlut.t.ivaa JtUpe.c.tiviU, u.e.va. d cont.tot de. W COM.tan.c.Uu. de.. ltab.i..Ud!!. 

du obl1e9a.cf4.¿ a. lDA br.aba.ja.do1tu, .a.i.e.ndo una. de. la4 6ollma.6 de comp.'LObM. -­

que. una. emp.'r.Ua. cumpUA c.on lDA ptanu y p'lOgltallt(U JLe.g.i.htJutdo11. 

Polt. o.t.."4 ,.,.vrte., de.be. .\e..c.oltdalue.. que. .ta Le.y MaltC4 rd CtVl4etelt. ~n.t.inuo de. lA. 

~n, no ba.A.tando i:;;mpl'....iJr. con .t.06 Jr.e.qu.U.itoA en una 40.ta. oCM.i.dn, -

pu.u una vu 6.üulti.zado4 lo-4 CWt.604 o cve.ntn4 de un ptan, de.b~y,41J óo-'U:lellaltl·~ 

ot.to¿. 

4o.Agcntu Capaclt4do1tu. 

A l46 pe.1t4ona.ti· 6a.i.c.a.A, 1116.t.ltuelonu y Co1tpoJUtC.iDnu .úitMCAada.6 en bJLindalt. 

•01tvic.io• d< capacUAcidn y adiutltami<nto, '4 Loy F•deJul! de.l. TJUlbajo tu -

•cR4l4 l44 no...,. qui d<hcn cubltilt p4ll4 pod<lt obton<lt •u 1t<gütltr> y IUW>ILlz!!_ 

c.14n ._, agvttu CJJpaelt.adou.o, IM.t. 153-CJ, (14). 

En ,,..,."" fugM tal JoUc.itu.d d•b•1!4n l1Ac<lt'4 antc l44 auto!Lldadu l<UP"M!!_ 

btu de ta SeC/l.e..t41t.la. deL TJU:ba.jo y P11.evl6.idn. Social., qu..ien ltll' 0~11:gaM u 

ne.galt4! e.He Jteg.i.6~o en 5Wtcl6n -:fa etwptllt. o no lDA A.i.gu.ientu Jt.e.qui6.lto6: 

IUJ Id.,. P49. 514 

1141 !dUt Plg. 201 
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Oe.be?Jtdli comp1tobM. que. c.6t.4n pte.patutdo.s p1t.06Ulonttlmen.te. y que po~ee.11 c.onocl­

m.ien.to.s 4ob1t.e. to.s pltOcecUmie.nto.s .t".e.cnoldg.lco.s de. l.a. Jtmna. ..úu!MtJLiat o ac.t.ivf 

dad en que p1te.ter1de.n .intpa!r.U.IL ta capac.lta.cl4n. Y no U.ta.\ t.i.gado.s con la. -­

P"Opagac.14n de a.tgtln CJtedo 1te.lig<Doo, u¿ como lD -indican toa -tlMúw• dd -

IV!XlCJ!to 3o. y •u Ley R'!Jtanlenta.Wl, (153 PI. 115). 

La. in.te.nddn de. uto.s Jte.quM..lto.s mút..úno.s a. cublt.üt. po-'. eL .aoUc.ltante u .so­

b.ite.. .todo, palltl que. lA. ca.paelt.a.c.l4n y e.t. · a.diut.uaien.to que .6e . .únp:th:.tan .a can 

ck Jt<conocúfo. caUdad. 

5o. R<tacionu ck TJUlbajo. 

Lo.s contta.to.s cole.ctivo.s de. t/u1.bajo, .útde.pe.ndi~ de. .su Upo, de.bvufn 

collteneA. chut4ul46 o hu:Uca.ei.orte.6 /tf.l.4ti.v46 4 c0 pac(t0 cl6rt IJ ~ • 

.tltaU4e de contM-to cote<Uuo (Mt. 25, F1taeclln VIII), contha-to -indiuUwll 

(M,t. 391 FltaCcione4 Vil, Vlll y IX), o con-tltalD Ley (M,t, 412 F1taec<Dn .. -

IV y VI, 116) • 

.ftt ulD• daCJJJflvilD• dtbeJ14 luzcelt6e 1te6e1te11cút ll la. oapt1cltacl6n o adieúlta­

n&ie.nto pa1Ul lo4 .tJutba]adoJtu que. ya. .6e e.ncuentJwt lAbolUUtdo en la. empll.Ua, 

y ~ •'4udiD• que P'túenden .úl¡¡.'.MM, "4.C CDIOO la.6 ~la.6 con6o..,e a la.6 

CWILe..6 f.e. 6oltmUlalt4n i.JJ6 plca1e,1. !J p.'t0g,.amc:t4 pa1t4 .t.a. ~n de !a caP!!_ 

cltac<.6n en la. a.,,. .. a. 

(IS,) '/dtm Pd"g. 211 
116 1 lllem ~. 1!4, 271, 291 



1. 2 01tga11.l6mo.A Nolrtna.t:..ivoa e. 71w.t.l.tucione.A PaJLtic.ipa11teJ en e.e Sü.tema. N!!._ 

ci.ona! d• Capaci.tac./411 y AdlutluunWtto. 

Con 146 .te.6oJt:lla.4 que. .u. klci.eJr.On a la Con.4.t.ituci.6n PoUU.ca y a la 

Lel) Fede.JL4.l. del. TIUÚJa.jo en 1978, .Au.h.g.W el S.l6tema. Nacional de Capae:f_ 

~c.Wn y Adle..6.t.oram.le.n.to. Pa.u e.U.o p1tev.iaml?nte. 6C. 1te.aU.za1ton ...U:vCJl.6M 

.úiuu.ti9achmu bwcando wt modeloque.. .Aa..t.l66acivia. CM nc.c.e .. t..l.da.du 

dd pa.1:4. ( 17) 

Po!t pltinei.p..«1 lte de.4e.ch6 la ..lde.o. de. uta.ble.ce.A w1a .Üt.6.tltuc....i.411 que. .Ae. 

MMJtB41Ut de. ca.pacltM dlltec..tamc.11.te. a lo.t. .tliabajado!LU po!t co116.ldell4ll. 

que. .Ae C.Olt!Ú4 el. Jt..i.e.490 de que. lo.t. C..66ueAZ0.6 JWttiza.doli 6tH!ltan .Ül6U6f 

eie.n.tu adea!.& da que. htt. plf.Dye.eto .AeJL.Ca ll'l(!f watDao. 

OtJta aLte.\na.t.lua que. .Ae plr.Opu.Ao 6ul b.t de. u.tablec.c.Jt wt impu.e.ato UP!, 

e.id/. - &<nanc.úvr. l.46 acU.v.úiadu dR. capac-ltac.i4n, pt!AO ciado qu< -­

l.a.6 ne.ce..U.dadu d.i6.lc.Ju!Jt rr11.cho de. wta. empJteaa. a obut, die.ha. po6ibit...i­

clad ~.len 6ul duCD.Mada, 

La ÜJt.CCl'Ul y dtt.c'ma. opc..idn 6ul la. que. .tuvo un.a m:tyoJt ac.e.pt.ac..i.dn, poJL 

lte..\ ~va y 6le.úbte., 11acúrndo a.6l e.l. actual Sl6.tema -

de. Otpa:c..i..t4c..i611 y Adlutltamiell.t.o, e.t. cwtt. 6e. encu.en.t.Jta .ln.:te91U1do polt 

wt conjunte ck no.ltnlaJ y o.llgano6 .ül.teJulc.turuttu, cuyo p!lop6alto u ¡.'!!... 

CeJt e.6e.c..t.i.vo e.t de.J1.e.d10 de. l.o6 .tJr,abaj~doll.e..6 a. Jt.C.c.ib.iJt capacltac.idn y 

ad..lu ttamie.nto po!t. cuenta de. 4u.5 pa..tltonu. 

fJ 11 f.Wt..tlne.z AtvMe.z JUtU "Et Ett6oque. de. Si.6.tellkU ApUMdo6 a lit 011.. 
9an.i:ac..i6n Plt06e.Jiona.t c.n JIWco", en Pe.dagog..(a pa!ra et. A.diC4Vü.i 
mWt.to. ARlo!O Vot. X No. 40 Ml!Uco 1980. -
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En . .ta.e. 4.Ü..tc.ma. JXtfl.l<'.clpan c.omo elemento.& .úttc.gJz.ante.& de.t m.i.bmo lo.& .tJutba.j~ 

dolt.eA, pa..t.Mne.&, .&e.c.tolL púbUc.o y ca.pac.ltado1te.&. El. 1ie.cto1L p(lbUco como -

c.ooll.dúuu101t, p!tOmotoJt. IJ v.f..g.llan.te. del. p!l.OCe.Ao de. la. capa.c:.c".tac.i611, lo.& patA!!_ 

rte.6 como obUgado.& de. Jiu e.je.c.ucidn, toa tJtabajado1tu como 1t.e.cepto1te.6 de. ltU 

a.cc.lonl?.6 y lo.& capttcc'..tddoll.l?.6 como 6acltltado1te.6 del. p'LOCUD. 

En au conc.e.pci6n ge.neJtal, el Si.6.tema e.6.ta. e.6.tJu.tc.t.wtado en cu.a.tJw 1iub1i.l6tcmM 

~ acu<Mo 11 •u 4mb.ltD de O~n: {78). 

En el. p.'LimeJL .6ub1il6tl!ma y ci n.<'.vel. de. emp."tl?.611 .&e. uh.lean l.tu comi..6.ione.6 mix.ta.4 

de CJtptto.Uawn y adi~llLD .c'.ni:<BW"-' "°".igual ,.a.,.,,. de Jtep!LMe.nt<ul· 

tM de tMb11Jttdo•M y ~ pa.tllonM; con la.< &wtcionu upe.cli!-lCJt,! de v.ig/.lalt 

ll1 Wtouioentttc.l<!n y opeJl.llei4n de.i. SUtl!l!lll de ettp11c.itacidn de ta. EmpJtMtU>, 

•ug<IWI. med.i.dtU> tend.lentu 11 p<Jt6ecc.ion""1o y llUt...U~.lcaJL ta. coMtllnc.illl> 

~ "4ba.ldadu. ll1boltlltu. 

En e,L nlvet de. JUIJl'ltt de. actlv.idad e.condml.ca., .&e. .sltwut lo.& eomUl.6 ntte.iana­

lM de oap11c<.tael6n y <UUMVulmiento. CuytU> 611~ como ~ll!lMD• <WU'.­

Utvw. de !11 SecJte&tla de.! TIUlb11jo ta. •<ñata el Aú. 753 K., que entlte -

otM.6 1ionr l'd!Ltlc..ipa.lt e..n .toa .&e.fütlamie.nto.& de. Jt.e.QueJLimlen:t.o4 de. capac..lta.-­

c.i6n 1J a.cUutlurmiento palUl. y en. el. :titaba.jo en .&U6 ll&tllti.U lte6pe.c.tiv46; y 60! 

mu.lM 11.c.come.nda.c.lonu e.6pe.cló.lc4li de. plrute.& y p!tOgltOJtta.6 de. capacltac.idn y 

ad<Mtltam{el!LD. 

1181 "PJtOg""""1 Nac.ionttl de Cllpt1o.Uac.l<!n y PJtOduetiv.úlad" STPS, M€x.lco, 1914. 

Pág. 29. 
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En et .tMce/L 41tb..s.Utema. y a. n.ivet 1r.eg.lo11a.t de emptc..6'14 o u.tablc.c.imlento.!. 

4uje.tJ;J4 a. jU/Lll,cU.c.cl.4n loc.4l., 4C. e.ncue.n.tMn l.o-6 come.jo.6 co1u.u.tUvoLi CA~ 

.t.a.le..6 que. <6on plU!cldldoh polt lJJ4 gobe1tnado1te.1i de. cada e.nt.idad 6e.d(!IU1.tlva, 

con up<uent.an.t .. <"- .l4 S~ det. TJUlbajo y Puvüwn Sor.ia.t, d< lP. 

Se.~ de. Eclw!aei6n A:t&Uca y dd. l n.6.tituto Mexicano de.L Segww Soeia.l.. 

VentM del. wmo •ubo.l6tma y a n<vet. nacionat, p<Vta EmP'l'44' d< J....Wdic­

el4n Fe.de!Utt u ub.lca. e.l. Can.4e.jo con6u.Uivo del. errtpl.e.o capa.c.ltac.ld'n y a.die!_ 

..tluzmte.nto; c1.ll.gtUtO que. alie&OM a .la Se.~ de.t Titaba.jo y P1te.v.ü.i6n Social 

en et cumplimlen.to de. .stt.6 dwtc.lonu, tantCI' en ma.te/l.ia de. capa.c.ltac.i6n, como 

dL lflllplea • EJU Oll!lan<ato 4e. e.ncue.ntita .in.te¡¡IUldo P'"' •'-P"U<•i.taltt... IÚ l.o4 

•e.etc..,. pctbUco, oblWtD y pú\onat. 

En d °"'""" •ub4.ú"*1 y COMO I~n CoolUUnadolUL .d• lP.4 accio1iu del. 

•.ü.teMtt, 4e. encue.ntlul la. s~ Jet. Tltabttjo y Plte.v.Wldn Soc.ü:tt, la cu.al 

a .tMvb <"- •u V<-tec..Wn Ge.n""4l d• Ca.pac.ltilU4n y Adlu~ •e.aUza -

a.etivida.de.6 de. oJr.ga.n.áaeión, pwmo~n y .&up121tv.U.Wn, a.&l como de 1teg.Utlto, 

con601t11e. a. lD-6 :t~4 de. <6u. MSiJUrten.to .ó1.U.IUD1t. 

1. 3 Lllll 01<g4n<CJt d< la. Admbii4Vl1Ici6n PúbUca Fed<IULl. 

El 30 ck cLlei.imb11.e de. 1913, co11 et t,.lJl de. 6w1damcnta:1. ju/ú.dl.camcntc l~ pe· 

UUCJU del nae.uo gobi.eltno, 4e. pubUcd el deCll.e.:to de 1r.e.601Ur1c1.& a. la Ley OJtB! 

IÚCJl d< l4 Aáún.c'..6tMe<6n NbUCJl Fu""4t, <l. cua.l e.n •u Mtlculo 40 4eilalil 

CDlftO at.Ubuc.ionu de. lA Se.~ del. Titaba.jo y PIU?.Vl6.ld'n Soci.a.l: 

"'11 PJi.OlnOvM. et Ve..&altJWUo de. la. CtlpQ.c.Ua.cldn y el. Adie.4.tJr.amien..:to, a.a.( como 
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1tca.li.zM -invu.t.igac.lonu, p.'tU..tM. -Aellv-ic.-i.o! de 46Uor't.Ca. e .impalLtl!t CUJt.6CS 

de. capacl.t.aci.dn que pvr.a. ..Utc.Jtemvitalt. ta. p!toduc.t:.iv.idad en el .t:Jr.abajo 1tequ..i~ 

JttUt l.06 ./J ec.to1te6 p1todu.et.i.vo1. del Pa.l.6" ( 19 l . 

E6 44.( como la Se.CJte..taJtla del 1:IUl.bajo y P1te.v.l6.üfn SoCAA.t., que.da 6acu.ttad4 

paJuI. vig.i..laJL e.c. cwnpl..irniettto de. taA obUgac..lonu y dvi.eclw/J en ma.te.lt.la. de. 

capa.Cftac..i.dn lJ adie.A.tlf.am.ien.to. 

1 .4 Reglamento ln.U.ILiolL de la Sec.Jt.e...talLla del. TIUlbajo y PJtev.l.6.id'n Soc.iat.. 

El 14 de ago4.to de 1985, 6ue. pubUcado en el Vlalt.io 06-lc.ia.t de .(a Fe.­

deJtae.llfn, e.l ~.eglairte.nto lntl!ltlo< dt ia SecJtetaJúa. de.l Tllabajo y P•e­

v.l6-i4n Socútl., el cual. de6.üt.e la oJr.gtlJ1..izac.ú1n .ln.teA:na de /.a. de.pende.!!. 

c..ia, -Ae.ilal4ndoH. lJu un..idadu admin.i./Jtlta.tiva.6 que la .úLteg~ y la.6 

a.tlLibuc..lone.a que.. 4e Le <U.ignan a. cada. WUt de. ellJl.A, ~ d dua.Nl.o­

Uo de .fo-6 come..tido4 ma/te4do4 en la Le.y OJtg~ de la Aclmi.nU.Vracidn 

NbUca Fedvlat. 1201 

En el. M.t(CU(o 16 de eA.te. Regtamento, .&e 1Jeiia.ta11 ttU 4w1clonu de la. 

Vi.tecc..idn GeJ'ZeJlat de Capa.c.i.:tac.in y PMdU/!;ti.vldad., lltÚma.6 que. .6on: 

Coo!ULútaJr. r..I Sl6.tema Na.ci.ona.l de Capa.clt.a.c.i.4n y Ad.lu.vram.ie.nto, -

(F.\ac, 1 1. 

No"'1llall, pltontOVM, .supe.Jf..v.l6M y 4/JUOJUVt .(a capa.eUac.i.dn y adie.-6~ 

miento de lo• .tJ!abajado•u (F'4ccllfn 111. 

- Cu.lda.1t de la opoJt.tuna. c.on6.ei.tuci.6n y el C.O,lf,\f.cto 6uncionam.iento de 

w Col!IÚ.lonu 11<.W de Capaci.t4c.llfn y '-d.i<Atltamiento 1 F"4cU6n -

IUl. 

(19) (tOJ "C4Jt1,cltac.Wn y Adie .. U.1uu11.Ú!Jt.to 11 ,en CtuldeJrno.& de VVzedto del.. 
T'Ulbajo, No,3 Ed. S~S., M€U.co .19-BS. rtfg4. 10& y 111. 
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- E4tudúvt y, en .su ca¿o, u:pedút convoca.tolt.ia6 paJta .OttegllM. Comit& Na­

cionale.6 de.. c:a,,a.cltaeú1n y A.rti.u.t:Jr.am.i.e.J'IX.o, en aquWa.6 Jt.ama4 .útclu..AtAi.a.­

ltu o a.etiu.i.dtulu en que lo j~gue.. conveni.C?Jt.te, a.¿.( como 6.ljCVt la4 baJu 

IL.e.lativ46 a .au .i.nteglt.4ei4n, oJcgan.izac.i.4n y 6unc.ionamiento (F"4ccldn IV). 

- E4tudúvt y, e..n .6u ca.40, el.aboJUVL en JtC.laci.6n con cada llama. .indu.6.t.'t.ial o 

aeti.v.ú:la.d, lo.6 CJLltVúo.a gV1elt4lu que .seii.a.ten lo.s 1tequ.l6.ito.s que.. deban 

ob6Mva.t lD6 planu y P"l.O!Jl!allk:U ch. capcte.ltacidn y a.cU.utlu2mivito, oyendo 

la opin,{4n da Comltl NllCÚJna.(. CDIV<Upondien.t:< fFMc<idn VI. 

Auto.t.izaJL y 1teg..i.6.tA.aJt, u i.D¿ ~' de la.6 dl6po~icionu lega.te.a, a 

W .ln4.tltu.c.ionu o uc.ud.a.4 que duew .c'.MpM.t.Ut. cap:tc.ltac.idn y ad.lea~ 

al.uta a lo.6 Vr.abajado1tu, .6upe,tv..Uando .su coltJlecto 6uneionam.ien.to y, e.n 

.su c.uo, Jte.vocaJl .la au.toJt.Uaei.4n y cance.lalt. e.l Jteg.übto concedido (Fila.e-

c.i.4n Vl). 

A,VWb41t, modi6.ic.M. o 1t.e.chaza1t:., ,¿eglút et c.a.60, lo6 plmiu y pwglUtma.6 de.. 

capa.Cit:.a.cl.4n y acl.i.e..6.t.luun..Wtto que Lo.s ~nu plluen.ten yUe..vM .ta6 

~üt-to• coltJ!Upondien.t;., IF....,ci4n Vil). 

- Fo~, Jteu.iAM y autoJt.lzM d utabte.c.intienta de .6lUut<Ua guielt4lu 

que.. pe.-.ltan ca.paeita/f. y a.di.e.A.tluvr. a .t.o.s .tJuúJajadoJtU, con601tme al pltO­

c~ de a.dhui.dn c.onve.nc.ionaL utable.ci.do polt ta Le.y IF1U1Cc.i.4n -­

VUl). 

P1taetc:CM. lo6 e..t&e.nu de 6u6.ieitncia. a .t.o-6 capaelta.do1tu y a lo6 tJta­

bajadoltU (F,1¡.acc.icfn JJCJ. 
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V.ú: .. tam.lna-t .&ob.'te. la.6 .&anc..loneJ que deban .{mpOnt!L6e. acettca de. l•.iolac..i.o­

neJ a. la.& no/Una.6 con.te.n.úlru en el Capltu.ea lll-8.i.6 del TU:u.t.o lV de. .ta 

Ley FedeJta.f. del. Tltabajo (FJta.c.c.i.dn X). 

E6table:cvz. cooltelúia.ei.6n con la SeCJr.c.t.a/tla. de. Edu.ca.c.i.6n PúbU.ca paJta ..(mpiaJ1-

.tM. µ('1)1u o p'tOg.lt:l217laJ .&ob1te capac..ltac.idn y adle..&.t1tdm.ie1ito poJla. el. tltabajo, 

y en .&U Cttho, pM.a .ta e.~pe.dlc.id1t de. c.eJLt.l.6.i.c.ado.s c.on6oJtme. a lo d.Upu.u.to c.n 

la Le.y FedeW. de.t. Titaba.jo, en l.o6 oltde.namiento.& edu.ca.t.l.vo.s y de.m4.h d.Upo.sf 

c.ionu e.11 vigo1t {FJutec.ld'n XlJ. 

01tgan.lzM e.. .impVt.tiJt. CWt.60.6 de. capaelta.ci.6n y de. ad.lea~ en y pa114 -

la 6o-c.<6n de ageii.te.& ca.padtado~e.&. (F"'1cci6n Xlll. 

Lte.vM 1te.g.l6tJw¿ a.c.tlla:Uzado4 de c.omtanc.üu .11.eta..tlvtU a ~ajadoJt.eA a.elle!, 

biado4, po.\ ctl.da una de la.& Jtama.4 .útduh.t.JLla.tu o a~v.Wade..& (Fir.ac.ci.611 Xlll I. 

E.4.tablec.M coo/tdóutc.l4n con W dependeneúU y e.n.tidadu de. to6 6e.cto1tU P1. 
bUco, p!l..lvado y .soc..iat Id.Ita la. e.je.c.ueMn y e.va.tuac.i.dn de t.o.s p.it.09Jt.am46 y p.'l}!. 

yectoJ dvi..ll•ado6 de.t µl.tut nacional de dUaJt!LOUiJ en mateJLia de. ~c,Wn 

y p!tt!duc.Uv.ldad (FM.ec.Wn XlVI. 

ReallzaJt p!Wg/l.anUt.6 de .l.nvuUgacidn de la p.'r.odu.C.U.v-i.dad 44.C como f:VUJmoueJt la 

.inve..u~i9ac.ic1n de 4U4 e..lcmentoli en to¿ 6ectoll.U púbUc.o pl'Úuado y .soei.al e ..U.!. 

vu.t.igM W caua46 y etuientoli que. .f.nc.iden en la p1t.odu.ctJ.vi.dad ff1U1.cci6n XVJ. 
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PIL.OmovM y cLivulgaJr.. el conoc.imlen.to y apU.ca.cidn de mUodo6 y ..!i.U.tcmct.6 de 

o.tganlzac.idn y adn•bti4Vtaci6n me.d.ian.te la capac.Uac.i.4n y el. duaJVtoU.o de 

Pflt.60nal que. Jt.e.qu.leJLan .la.6 ac;tA.v,ú/a.deA ag.wpec.utVt.ia.6, .indu.6.t't.ia.lu y de -

.&MU.lc.io4 eJt l.o4 u.ctD..\U pc.tb.iico' p!t.{..vado IJ .6oc..ial ( FJtac.~n xvr J. 

fJu4/WJUalt y p.'lomoveJt la apl.lca.c..{4n de. .te.cno~ogla il.de.C1.1.adtt.6 a. .la! ncce.6.:f 

dadu Up<cl6i<M de cada gJWpo. o ~•gidn 1 FJUtccl4n XV11 J • 

En ge.neAat. ll.evaJr.. a cabo .tDda.6 aque.Ua.6 6u.nc.lonu que la .c.ey P.ncomlenda 

et l.4 S~, qu.e. Atan a6lnu et la.6 ruiteJLiohme.nte. 6eñalada.6 (FJiacc.idn 

KVlllJ. (!/). 

f'Je. uta. IWleJl.4, · la fJ.ilte.ceú1n. GvtMa.C de Capaei..Otc.iJ1.n y PJr.Oduc.ti.v.idad de.­

poul.úntt. de. la STJ"S, t.letu? a.6:lgnada6 a.tJúbu.eionu e.n todo et campo que -

ln.te.s.ta.n W a.c.c.lonu e.n ma.te..ltid de Ctipa.clta.ci4n y adi.u:tlu!micn.to y que -

pu.den 4e'L ctu.i6icadtt6 COlltO ,Upu: noJuna.Uvo (fJt.acc.i6n U); 01tganiza.tivo 

IF...,,c<onu IV y Kili; Unetimi.ento• en 6º'"'"'ta.ci4n y ap.tobac.i6n de plan.. '-· 

y p.\Dg/t4lfla.6 (FJUtcc.l.onu V y VII); au.tolLi.zaeidn, Jte.gü.f'Jr.o y v-4).Uanc.la de. 

INUtuc.ione.6 que duaJVtOUen acc.i.onu capac..lta..doJia6 o ad.iu~olta.6 1 F~ 

elonu VI /J IXJ;. coe.Jtelti.vo (FJtaceüfn XI; de. cooltdinaci6_n IF1taceionC4 I, xr 

V KlVI; .ugü~ de .tMbajad4'- CJtpae(.tado• o adi.eJ.tJlado• IF~n Kili); 

de. ptoaoei.d_n IJ cUvulgtteidn de conoc..únicn.to4 y apUcaci.dn de mUDdo¿ en .ta 

lllilUUa. f F.tacci.Ol'IP-4 11, XV f/ XV11 I • 

lt11 "Ca.paeita.cl4n y A.die.6.tJlamien.to" en Cuade1t1104 del. Tifa.bajo No. 3, STPS, 
UlUco, 1915. 



r. 5. 1 ~.tJwc.twut de la V.LJt.eceld'n Geite.-'Ult de Capa.cJ.taci6n y P1toduct.ivúfn.d. 

P41U1 el duempe.110 de .!iM fiwtc.ionu, la. V.Uu!cc.i4n Ge.nCAll.l c.ue.1ita con 

.tlll?..6 O.ütc.ccione..6 de. Mea. la..6 c.uatu .son 1 

- D.üte.c.ci..dn de. Capa.c.ltacl611 

- D.üte.cci6n de. PMduc.Uv.i.da.d 

- V..ill.e.c.ci..dn de. P1tog1tamac.ldn y ConceJLta.c.i6n 

1. 5. 2 D.llt.e.cc..l6tt de. Capa.c..i.tac..n. 

Cuyo pWtc..lpa.t obje.U.vo e.6 e.l de. M.t.a.b.te.ce.Jc. un 4i6.te.ma. de. 1tcg.i6.t1to. 

4upellv.i.6.Un y a.&e.6olt.la a la.6 cmp1t.e.6a.& 6obl'l.e. et cwrtpUmie.nto legal en 

m:t..tell.ia. de. capacltac.i4n. y adtuVr.am.ien.to; M.l CD.,., la dabo1tac.idn de. 

.tineAMien.tD.s y p.'t.Oc.c.c:Umi.e.nto6 .téc.n..lco.& pah4 l.a. o.tgan.lza.cidn de la 

capac.Uac..l4n. 

1. S. 3 ll.ütecci.6n de PIWdaetiv~d. 

Q.ue. .tiette como me.ta. pll..ittc.ipat. el duaJVtOUo de. .to.s c.teme.n.to4 .tlcJLi­

C04 y me.todol6g.lco.& ne.c.uaJr.io.s paJUt me..d<Jt, a.natizCVt e .Wdu.ciJL eL .ú1-

e1teme.nto de. ta p!Wduet.lv.ldad en l.o.s C.entJl.oA ch. '714.bajo; a.6l como pJl.!!, 

move.i .su apUc.a.ei.dn en .to.& 4e.ctoJte.6 ptlbU.co. p!ti.vado y .soeúlL. 

1.5.4 V.üte.cci4n de. PJlOg1tamac.i4n y Conc.eJttac.ldn. 

Vu.ta.cando6e. en.tite. 6U.6 6W1c.iDne...&, l.a dU.e1tmútaeidn de utJta.teg.ia.s IJ 

Unea.6 de. a.c.c.ú1n que. deben .te.ne.Je. .t'.o4 plWye.cto.6 de. capaei.tac.i4n y p~ 

duc;t.lv-ida.d; la CDOl'l.dútac.i6n de. lo.6 .VW.bajo.6 de. oll..icntac.ldn 1J a.&i6teJo_!. 

c.ia tl.cni.ca. ne.c.C.6M.lo4 paJLa l.o. opelr.a.C.l6n de. lo6 plWye.cto.6 de capa-
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c.lta.c.l..6rt V p11.odu.ct.i.vidp,d de. W li1i.túfadu 6e.deJta.tivM; a.U. como L!.l 

u.table.cimiento de. wta. utlla.teg.ia peh.1rnlne.n-te. de. ·di6U6.i6n que. peJtmUa. 

t.ogl'UlJt la palt.tlelpac.i4n de. to& divelt.606 &e.cto/U!.4 en .ttU ac.CA'.011~ de 

~n IJ po.od=tlv.üiad. 

Palla. pt-.opo.\C.lonM una v.ü-i6n rn4h compte..t« de ta utJwc.tulta. da eii.ta de­

pe.nckncl.a., u. JVU!Ae.n.t« un o~ao.i9JU11M de. la. ml6ma. en el. c.uadiio rute.xo 

llo. 1 

Con l"4 llt6o-.O hecha.! 11 l.o. Ley FedcML d..C TJtab11jo en 1978, que d1!:_ 

Mn oh.lgen al S<ú.,,.. Naeional de c~n y Adi.ut:Mmlen-to, ta 

S~ del Tllabajo y Plltv.L6<tfn SociJl.t ~eaUz6 unll bW• de C'Llt•­

-'1io6 _gene./t4.le.6 a. :tlr.4ul6 de. i4 VI.tone.u Unidad Coo11.d<nad0Jzn. de.t Empleo 

Capael.tac.Un IJ Adlu.C.amú.nLo, UCE('A, con et p11J>p4•<.to de llpalJM • 

- .,,,,..... ... ""et~ te91ll .. l.4 .....t:Mill. 

~toa CJr,ltvúoa gene.Jta.Lu 1ie. deicA:.ibe.n C!DtflD "E»Urtciado! de c:aJUfcte.A -­

nolUlll.tlvo !I 01LieJttado11. de. .l46 a.c.elonM de ettpaelt.ac..i.6n !J adiu.t:ltam.(~ 

.til, ul como el. conjunto dit. el~lt que. Mpe.ci6lcan cuu.tion.u de. 

.elpo juM.d1CD IJ plantean pl<O<'.dimi<Mo• admin.iAViaUvo• que p<IU!t<ten 

o.\de.tuvi w ac-«v.W.ru dJi. cMJ!cWt UCJiiCD que lcab"4n d• cotWl.lliu.Ul 

al. duaNWLl.D de. lD.6 acc.ionu de. capa.eltllc.l.6n y/o adiu.t..tam.ien.to en 

todo ..,,,..,_ll cid pala" 122). 

l22) L6pe.~ U.Ucia IJ Ch411u Si.tui.a "La ReaUdad de. la Capac:.Uac<'.cfn y 
e.L adiuttamieltto en IU.M.co". Tl.bü f.llAJ.f, F.C.A •• J.llx.lc.o, 1984. 
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TatM c/Li..tCJúo6 admUt.i.J.t/la..tiV04 "º 4C Jtc.6.il!Jr.eJI wt.icamente a la ae.1bo-

1Utcl611 de p,f.tv1l!.li y p.'toglla.ma.4, 4.iJ10 a lo4 et.ement.o~· que .ú1c..i.de11 en .ea 

capnc.Uacld11, .f.Dt. c.ua..lc..4 6011: 

- l11.tc.91ta.cidn lJ 6wtcionamie1i.to de l.a4 Com.i.4.C:otte.4 mlx.ta.6 de capa­
cltac.i.611 y a~u.tltamie.J1.t.o. 

- P1te.4en.tacldu Jtf!.6umida de lo6 plrutM y p.11.og!ta.mtlt. de capaelt'a:c..idn 

y acU.uVtAmi.en.to. 

E4.t.o6 c.ILlWLlo4 han 6u6/f.ldo c:U.6e.Jten.tu modi6.icacione.6 con e..t p!Wpdt..lto 

de. adeeütVL.6e. a: La.6 nCCe.6.i.dade.4 c.amb..l.antu deL pt.ocuo admin.i.6tJuttivo, 

A co1i.Unuaci411 4C. pll.e..6en.t:a. wt lle.4umeJt de. t.ol. Cll.iteJt.lol. v.igvt.tu. que. 

6e pub.UcaJtOn e.n e..l tllaJt.i.o 06-ic.iat de. !a Fede..M.cldn del I O rk. ago4.t.o 

tk 1914. 

1. 6. 1 .CltlUJú..c4 pMa la Con.titi...t.u.cl6n y Funclonam.len.to de. la.6 OcmU.ione.6 Mit-­

.ta.6 de CJJpaclt.a.ci4n y a.c:U.ubuvnú!Jito (Anexo 2 J • 

Con.ten.ido. 



mc'.x.ta.4, de.pemUendo del.. uúrnCJt.o de tlt.abajadoJtM con que cuc.11.ta .Ca c.m­

pJtua. 

- Me.ncionA que. e..t. nttmeJLD ~ .int~e.6 pocbtd. aume11.t.a1Ue en 601tma pi1.o­

po11.c.c'.onal. con60J1n1e a la dive.Jtllúf11d de puu.to..s, 1Uve.lc.J de t:uibaju, 

uaJLie.dad y ccnrrpl.e.j.idad de lo..s p.'l0ce.6o4 .tvtol6g.ico4 IJ a la 11a.twta.lc.­

za de ta n.:iquü1aJt.Ül y e.qu.lpo4 cmplcado.s en la. l!mplle?..6ct. 

- Se.~ lot. 1te.qul4.i.to..s que. de.be.ll.4J1 4a.t..U6aceJL lo..s .iJt-C"c..!J1UULte.s de tM 

coMi..6.lonu m.lx.ta.b. 

- Elitabte.c.e que. pa.t:ltonu y .tJtaba.jadoltu de.beJuflt elaboJtaJL lru. bMU de. 

~uncianami.en.to de. utob a,itgan.(Ama.&. 

- E..stable.ce. qu.e.. la.& emp.llLba.6 .c'.n6oJtnlaJl.dil de ta.. com.t.Uu.eb1n de ..f.a4 coml-­

...5.i.onu mi.x.OU, poll me.dio dd 60.lt:JM.to OC-1, y cuando e.""4.t.an camblo..s en 

hu mi.l>maA •e luvut <t Vto.vt.. del 60""""'0 l)C-IA fAn<xo 2 J • 

PllOpoltelonct W .út..5.tJwcclone.4 pM.a e.l. l.t.eitctdo de lo4 6o1Unctto4 VC-1 1J 

OC-IA., que. .!le. p.te..6en.t.a.lt4tt polL .tJUpUca.do ugdn ..sea e.t ca.so a W auto­

lti.da.dt.4 coNtupondlentu • 

1.6.2 Cll.i.tv&.io.a palla. la p!tUe.n.tac.idn y Jte.9.l6t1Lo de ta. comú.ldn mlx.ta de. ca­

pa.cltac.idn y adiu:t'UUnú?.n . .to y de. .Co4 pCrutu y p.11.0,g/UlmCl.4 de. capac.i.ta.--­

c..i6n tJ a.diut.\a.mi.en.to pa.'!4 e.mµ.\Ua..6 lta..6.ta. can 19 tltaba.jadolf.U ,en wt 
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6ottmt.to WU:co !Anexo 3]. 

Con.tenido. 

- Se.füú'..a. que. pa!t!t aqucUaJ. e.mpll.UM qu.e. .tengan l1tU.ta 19 t'Jw.bajadolf.c..6 

podlufn .in601UM1t bobl'te. la co11Ji.u..tucld11 de. .t.a. com.l.6.ú1n mü.ta de. eltJ'-! 

cltac.i.6n y adiutltamlc.n.to y la p1!.M1?Jt.tac.l6n dc.f. plan y p!tOgllama. 

an.te. t.a. STPS, a .t:Jtav~ del. óoll.ma.to VC-U (Anc.r.o 3). 

- P1Wpo1t.ciona. .ta.a .útbtltucclo11e6 p:VUt el.. .U.e.nado del 601t.r.ia.to • que. deb!_ 

114. ha=ue poJL Vt.lpUco.do y P"U~• mi.te w autoJLi.dad'-'> !abf!. 

JULl.J!,6 COMe.4pondien.tu • 

- PhDpoltCiona. Wt roock.l.o de. btUU genl!Jla.lu de ~wielonamiento de. ltU 

comüion~ mlxta.6 de capacil:acidn y adiu.t.Juunien.to. 

1.6. 3 C'Li.tvr.c'.ob palU1 ta. Qol'llllu.lac.i6n y plt.el>en.t.acld11 de ptanl!.b v p11.091Utma6 

de <apacU=i.4n y adi.utlwnlento (Anexo 41. 

Con.ten.ido. 

- Ve6.ine que. u w1 4.l.6.te.ma genl!Jla.l, pbtn comtút de capacltac.l4n !I -­

ad.iu.tlulmle..n.to, plrut de capac.lt.a.cl611 !/ ad<'.utMm.Ce1ito poll cmpllua, 

plan de capaci.ta.cl6n y ad<'.e.A.tltam.ien.to, CWL.60, p.'log/UUl'la. genMltt,p~ 
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glt4ma e.6pc.el6.ico, eve..11.to , d:ltea. ocupac.iona..t, ocupac..i611 y pue.4.to de. 

tJutbajo. 

- fa.tah.Ce.ce. que. pa114 l.a p-"te..6en.t.ac.lc:1n de. C.06 plrute.6 y p1to9/Ulf11d.6 ru1.te la. 

STPS, 6C. e.mp.le.altd lJJ. 601Una VC-2, (Anexo 41 auto1Lizru1do .&u W11.c. .iln-­

p11.e..s.l.6n. 

- Señala que. et U.60 de la. 601tma. VC-2 6C .&ujehVuf. a lo.& .&i.gu.i.eJLtU .U.­

ne.amle.n.to.&: Se. .Uenall.4 polt .t:.Jr.ipU.cado IJ 6c. plte.6en.t.tvuf an.te la JU11.e.c­

ci611 Ge.JteM.l. o Vel.C!Jacldn COJtl'l.Upond.le.n.t:e; aque.UaA ~pllUa.6 con di­

VcJt.606 eAt.able..c.imien.to.6, po~ agllUpalt.6e. en un J.di.D plan, .&úmpJt.e.., 

!J cuando to6 p.'WCU06 de. p!t.Odu.cc..idn, lo6 pue...6.to.6 de. .tJtabajo y la. oJt.­

glllÚUICl6n de to ut4b~c.últlento• •e.en •~. 

- U plm1 de c.opac.ltaei6n y cuUut:llanlie.n.to debe <netu.Ut a todo• lo• -

tJutbajado•u de la em¡>o\Ua. 

- S<t'!ala qut. to• patltonu y .tl!llbaJado"'-' po<Pufn <nc.lu.i.Jl en to• ptanu 

de. captc.ltacidn !/ adiu.tJuunien.to, la al6abe..tlzac.Un, plLÜMJt.ia in.ten­

.Uva pVlA adulto6 y 4ec.undah.Ut ab.ie.JL.ta., .6.lempJte. y cuando jwWJ con 

uta .ae. plLOpo.1tci.one.11 CUM0.6 o e.ven.to6 de..4.tüutdo¿ .a PCJt6ecc.lonCVt, 

actwlU:a!t o mejoll.ttlf hnbiUdadu, conocim.ie..n.t:o6 IJ ac.tltude.6 de.t. 

pfU!.6..tD de .t.Jutbajo, lirnltJJ.ndo U.to.A n.ive.tu educa.tlvob a 6 muu e.amo 

m4xilllo e..n et. p.thne.Jt ca.loo, a 11 muu C4d4 WIO de. l.oA Jte.6.tan.t'e..6 y 

que no aba.ir.qucn ~ de. 401 d". la du!tacidn del. p~og1truna. de. capac.i.ta-
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el611, cale.u.Cada. en Jw1el611 de. etu '1011.ru. l1omb11.e. que 6e. vayan a .iinpa11.­

.W. al .to.tal de tM.ba.jado~u. 

- PeJtmlte. ta .iuclu.&i6n en loto plane6 y pll.09/UllTla.6 de. .(06 cuJt.406 o e.ve.t..!. 

.to1. que. 4erut .ímpaltti.c/c.6 polt age.n..tu au.ULiAJie.6, aiempJU!. y cwutdo 6ea. 

c.omo wt .6eJtvú:.lo c.ompl~e.itta.ILio a .l4 adqu.Uici6n y obte.nc.l611 M 

aJVte.itdrunie.n.to de b.ll!lte.6 y 6CAvicio4, que .6erut .indl6pen.6ablu pa.'ta la 

adecuada dih.etibuci6n come.Jtcial. o nwtt:en.úMmto de. dlchob bie.t1e.6 y .6e. 

IU!.a.Ucen c.on mo.tlvo de. ap11.0ve.cltllmien.to de W di.bpo4.icionu lega.le.a 

e.n ma..tVLÜ? de. .t:JtandóeJLe.ncla de. .tecnologút y u6o de. e.xpto.tacidtt de. pa~ 

tvt.tu y rnall..c.a.6, e.6.table.cle.ndo l.o6 pll.Oc.e.dúitlento.6 acbr&ütl.s.:tJt.a.t.ivo.6 

pa.1t4 que. toll pa.U.lc.u.laltu .in601tmen a ta O.ül.e.cci6n GeneJUtt de. Cn.pa~ 

d6n, de. lA .útclUA.i6'n en .6t1. ca.60. 

• P1t0poh.ciona. a. loll pa.tllonU de. wta mi.4""1 "41112. de. aetiv.ida.d e.condrnica, 

la ~va el< c.wnpU.miw.to a .tJuJ.vlA el< pl/1.>t., y p.to9....,. ccmun., 

paJta lo cual de.b"'4>1 """61!1t.t<Vt la 6•- OC-2 • 

- E.\table.ce. e.l. Ubo de.t doltma.to VC-2, pVl4 l.a. mocU.&icael6n que. e.t pa..tll.611 

y lliudlc.a.:to o llu.6 .tJu:tbajadoltU luujan conve.nldo, aceJtca de lJJ4 plan u 

y p.\09.,.... el< C11p<lc.i.tac<41t ya ~"'" """ la ap.wbael4n el< la 

a.u.tDILidad laboJt.at. AutoJt.i.zando a tDll paJLUc.u.laJte.6 la UbJte. ..inlpJtu..W11 

el< e.o~e 6oltmato. 



Con.te.nido. 

- E6.tab.le.ce. qu.e. hu con.6.tanc.W de. hahil..ida.du laboltalu .te.ndlttfn wt ~ 

l'l4cte.1t .teJUn.inal., en.tendiendo.se. pM. d.to qu.e. la..s act.i.v.idadu de. e.n.&!_ 

j!a.nza.-ap1te.ndizaje. ap1t0bacltu polt el. .tltabajadolt, de.be.1td'11 aba.1tcM .to-­

do.s lo.s alipe.cto& que le. pehm.ltan el. duempe.1io coMecto de W1 pu.u.to 

ck .t:Jr.abajo upecC&.ico, de.rtbto de. la e.mp!l.Ua e.n el que e..l docum.ui.to ..5e 

u.pida. y de con&o.llmidad con el plan y p!l..Oglt4nkt que pa.IUt dicho pu.u.to­

•• u.tabiu.<4 <n e.t pl4n de ~c.i6n aplUJba.do f'O"- l.a. STPS. 

- ."411.ij.iu.ta qUL .t4L c/o.......ta debeJ14 con.t<neA J.a. j.iM<t de. lo• agen.t .. 

capac.Uadolle..a que. hayan palttlc.ipado e.n la .inrpaJttici6n del. p!t091tama. de 

CJtpac.U4cl.6n y ..Uu.c...a..l<nlo paM que .tenga. val.idu. 

E4.ta.bl.e.ce. el ~o de. b. ~o>una fJC-4 (anuo S J pa.114 la e.xpe.dlci6n de -­

W coM.t.ancla.6 de. habiLi.dadu .t.aboJLa.lu, .s.iendo .inde.pe.ndie.n.te. de. - -

cualqui.eJt. o.tu docwite.n.to de. ca!Ufc.te.JL 1..imb6Uco que. l.01. ase.n.t:e..s capacf 

tAdo.ll.e.6 du.u.n o.t:ohgalt a lo.s l:Jtabajado1te.a capac.Uttdo.s. 

- liopl.an,ta.n e.t ,..o dt l.a. 6•..., VC-S, paM l.a. .U.u de co,...tancia..I' de. -

ha.b~ laboulu, con601U1te. a to di.6pu.uto poh. e..t M.t.Ccu.to 153 ~· 

de. l.a. L"'J F•diMl de..t T'!Abajo. l.a. c=t· de.beA4 u .. .._.._ po• .tll.lpicado­

·Y p.\Ut.n.ta.1tu an.te. l'1 a.utoltida.d l.abolUl.l. CONle.&pondien.te.. 
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J. 6. S C't.l.tc.Jt..lob en Ma.t:CJL(a de capaclta.c.i6tt !J Ac:UMbtamiento. Rela.Uvob a tob 

Ag...U. Capac.i.tadoJtU, (MUO 6) 

e o n .t e. n .l d o • 

- Oe.6.üte que. eh una lttb..utuc.i611 o Ebew!.la. de. Ca.pa.cUa.c.i6n y Adleb.tJutmi­

e.n.to • .in.6.tll:uc.to1t. .úiteivio de. ln.6.tltucW'n cap«e.ltadoita. • .UWVzucto1t. .01-­

úJUto, ogur..t.u au.xlU.altl!A de. capa.cit4e(.6n y a..suo1t. de. aduc.aci&n b4-

•""4. 

- ~"'- q"" ta •oUc.UJJd de. a.u.tclli.z=Un V ""fl.ut:l!o •• h""4 an.te 

llU autallid4du b1bo"'1tú a VUJ.va de lo• !•-">• PC-lA, """" t .. u­

.tüoi.one..& o E.6cu.eht6 de. CApac.Ltacid'n ~ .UU.t.tucto..\e.6 e.x.tCllllo.& de.. ln..&t&, 

.tue<.6n C~lla. V et !o-.to OC-JI! (Anexo 6), PoM wtJtuc.to1t .. 

.úsdependún.tuµpul.6icamlo en cada cado "lD.& Jte.qu..úi.i.tob que.to.& Q.6µ.Wtn_ 

.tu dd>eA4A cubWt. 

- Oe.teJUn.Vut q~ Lo.a· agelLU.4 caplc.4tadoJle..6. 11!11.ei.onado.& en el. .t..nclbo an.t~ 

JW.o1t., de.beA&t pu.&ent4Jl tul .<ir6o.'1:111e d2 .&U6 4.Ctiv.ida.du CDn ta pe.Jt.iodi­

c.i.da.d que. l4 tJ.ilrR.cei.4n a .&u. caJrso tu. .&e.ñal.a. IJ coMUni.caJt opo.UW1411t~ 

.te. .t46 ll'MlcU.6.lca.c.ionu que .&e .&Wc.i.te.J1 a ta.6 CDndicione.& en q~ &ue. 

oto11Bado e.( Ug.i.6.eto CD.t.te..&pondien.te.. 
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.mci.6n !/ a.6e.Ao/le& de.. educaci6n bd.6.:Ca., de..bcn po!eelt:. lob conoc..lrnú!Jt.to.!i 

tlcn.ic.oa upec.l6lco! a!l como lah ha.h.i.Udade..b !u6lc.ie . .n.te..b paJUt c..t to­

gM ck lo! obje..UvoJ de e.n.6v'ial1za-ap1te.ndi:a.je !l!.t'iai.ado! en e..C plan 

,,..9 ......... 

- Mur.clona que. H. 1te..vocall4 o cmtce.lcvt4 e.1. 1te..si4tlto coMupo11die.1t-te. a 

lJJ.6 IM.tltueionu o E¿c.ue.lala de. Capa.eltac.l6n, e. ~&011.M e..x.teJUto! 

4i no pll.UVl.tan d .üt«o1tme. de. acU.v.ldadeA an.tu Aeña.ta.doa, cuando 

aAl Lo !OUc.ltvt loa .út.Ulte..4ado4, o Al han ch.jo.do de p.'tUtalt !u.6 belt­

v.i.c.i.CU. duluutU. un año .t.a.A Jn.6t:.i.tu.clonu Capa.c.itadoh.46, o dob añob en 

&l. ca.60 do. to• .útúAuctoltU ~x.teMo• .úld<pen :U-u. 

- Eotabltu que. &l. IU¡¡ütlu> oto1<Blldo d to• d9-U capdcU4dollU, •eA<f 

v(Bu.k po!l .Uvwpo Uull.~, utvo que. •~ d~ dguno di. to• caoo• 

a.tu lllllc.ú>llado•. 

1.6.6 Cll.lúJl.<o• ui llAtMi« do. Sütuwu Ge.nUdtu, Au.tnl!.údc/.6rt y Rcgütllo 

d< P.to91WW Gen<Mlü (Anuo 1). 

Con..te.n.ido 

- 11t6.ine. que. U Wl .SÜ~ Ge.nl!.lldt, plM di. CJJpdci.t4ci6• y adi.UVtA-­

.w.to, P'W9""""1 gen~. "'6dulo y plml di. CJJp<1citdoi6n y adiu.tM.-­

Mle.nto. 
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do ent.te .e.a STPS y ~ Juvnlt..!i .i.ndwWaleJ o aC..Uv.i.da.du econ6m.i.c4.6 

con. b.u.e en el IVLUculo IS3 K. F11.ac.. III, .lo¿ cualu de.bvuút coltJl.M-­

pondvt. a Wltt dete.Jtmútada /Ulma. .i.ndu.6.tlúal o ac.Uv.idad ec.0116mi.ca.; - - -

¿a.t.l66a.c.eJt la..6 ue.c.u.idadu de. capaclta.cl6n y adi.u:tJutmie.11.to de. ca.da -

puu.to de. tAabajo; e..6.ta.lt ln.te.g1tado6 poJt p!anu de c.apac.ltacl6n y - -

adiutlutmlen.t:o poh. Mea ocupaci.011al y .61?.1l. opeJuJ.do6 a .Vta.v& de lo~ 

di.6e11.e.n.tu pJLOgJtamM genVtalu que to c.on6oJtmrut, 

- Seña.la que. l.a.. a.c!J1u.i6n a to¿ .6.i.4.temM 9en2Jta.tu 4e.Jt4 a .t:Jutvl!.6 de 

lo.6 pJtoglt.anKt6 ge.ne.Jtalu, lo.6 c.ua.lu dd>Vt4n u:taJi_ di.Júg.ido4 a wt pu~ 

ta de bul.bajo y e..6.tlwc..twtado.6 en 6wtc.ld'n de.l a.n4t..i.4.i.6 de..t. m.l.6mo; 4e-­

Jt4n de. c.a.ltd'c.tVL .teJuninai., po1t lD que d. c.onte.n.ido de t.6ta4 de.bl?.ltdn 

dbah.ca1t. t;odo.6 lo11 4.6pec.to.!i ne.cuMt.011 de. e«pacltaci.d'n y a.die.a.t.\alftie.n­

.to de i.o.6 pueato.!i de. Vr.aba.jo a lo11 cuaLu u.ten cUJt,ig.ido4; .6U.6 c.on.te.­

n..idob de.be.Jttfn Uta.IL OJtgan.i.zttdo.!i dt. .t4.l llWll?Jtd que. pue.dan .!iVL e.je.cuta­

doA .indepencUe.n.teme.n.te wto.6 de obw.!i a. .tluJ.ul.6 de rr6duto4 y teneJt como 

.ti.tutaJL a. una. .in.6t.Uuc.J..4n capacltadoM o a t11t .óu.tJw.c.toJi. btdependien­

.tl.. 

- l111Plan.ta. e.t u.60 de..f 6oJtma.to VC-3C, palla. 4olic.i:tah. e.l. e.atab.tec.imie.n.to 

y Jte.gi..6Vto de l.D4 p11D9IUlnli:t4 g~ne.ll4lu de c.apac.ltacl6ny a.di.uVta.mie.n-­

.tD, el cual •• Uena/14 p<llr. tJr.i.pUcada y •• p1<uen.tall4 an.tl. ta. Se~ 

Jl.Úl de.t TJtaba.jo y P1te.v.U.i6n Social.. 
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gen.e.Jtah.li· 1te.g.iAt.Mdo6 ante la STPS pod>tán. .btaM6eJ'Li.Jt. a. o.tJi.o~ la 6~ 

cu.lta.d de. ..únpl.anta!Llo6 6.ie.mp1te. y cuando la. V.ili.eccl61t de Capac..i..tac.i6n 

apJt.Ue.be el. com.11Utio; 6e. lte..6pe..te. et con.ten.ido .temd.tlco IJ lo6 meean.i6-

mo6 de. ope.11Ac.i4n e. .iM.tltu.cei6n 601tmula.do6 pOlt. e.l agente. c.apacUado1t 

IJ la .titan~ 6eJLe.Jtc.út .be. haga. en ,Savolt de. un agente. c:.a.pac.Uado.'t. de.b.lda.­

men..te. autolLlzado polt ~ STPS. 

- Sena.ta. que. la. Ope.!UlciiQn de. cada p!togJt:Jt.IM. !)etteAttl. da.Ju{ .tugaJt. a la e.x­

pedicidn ck co116.tanc..ia.& de ltabi.Udadu ta.boJtall!.6 • 

- EA.table.ce. que. bu .6.i.&te.M:U !/ pll.Og1Ullr1Ct6 ge.nua.lu, utaAdit 4uje.to~ a. -

1te.u.l5.i.o11e.a peJt.iodic.a6 p:vta. ~u aetual.lzac.l6n o compte.me..n.ta.el6n. de. • -

4CULlf.dc con i.46 r:MJloA .te.cno.t49lco.s 1J .t.JU. vtVLlo.el0ttu de. lo.s puu.to4i 

ele. .tJuú>•jo, 
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Il, LA CAPAC!TACION EN EL COITTE.XTO VE LA EVUCACION PERMAllHJTE. 

2. 1 La Capac.i.tac.l6n y Co11ce.p.to.!. A6.inl!.6. 

La le.g.ü.ta.C-i.d'n en Méx..lco u.ta.ble.ce. que. ta. c.apaeltacl6tt y e..!. adleA ~ 

mie.nto c.on6t;l.tuyen un deJLe.cho 6undame.n.tat de. lo4 tlta.bajado1te.6 ett et 

campo de. la.s lle.laeionu .ta.boJUttu con.t:Jtac.tua.leA. 

Un punto pol€Mico, e.> 

como el deJtecho de. lo4 tlut.bajado~ a lJJ. educac.id'n en el. .ae.c..to1t ~ 

duc.Uvo y uto d•pe1td• "" paJ¡.tt d• l4 cone.,,wfn que •• adopte d• -

capacltaeú1n y Adiu.tluulK.en.to, lA ~ .Uene. que maJl.CQJt Au d.i6e1te.nc..ia 

o h.el.ad6rt con otM1; conce.pto4 corno 6on: 

EduCJJeidn pvui Adulto• • 

EduCJJeidn P.....,.e.nte. 

EduCJJeidn EX.W.ebcol41L. 

Fo...,eidn PllD6eb.ioll4l. 

E"6<i!4ftz11 TlcMcll. 

P<Wt ~ ,.,,jo11. dl.dta ~" o cU.6rlWICia daiwltob lllb d•6ini 

cloM.O de taleA co""<pto• Q•• 11qui •• lldopán. 

En el Pll.Og"""'1 N11d0Ml de Capac.Uaei4n !/ PllOduc.Uv.ldad, b< •nt<.<ndo 

poll Capaei.f4c.i6n aL "Plf.Oc .. o M•<U4nü el CU4t el hOlllbll< d .. IVWIUa !/ 

pe.JL6e.celona .&u4 ha.b.iUdtulü, dutlle.z<U, aptltuclu 1J acti.tudu, a th.!, 
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ul.4 de. wt conjun.to ck. co1tte.n . .ido.6 y pJr.occ.dún.i.en-to.6 .te.oJz.lco p.tác.tlco4 

JLe.la.U.uo.6 al. conocim.ió!n.t:o de un de.teJtmótado campo .teci10Ug.i.co, pa!ta 

lo91UVl una 6"JUnac.i.6n .bt.tcgltal. que Jr.e.bponda a la.6 c.x.igenc.lct6 de wi 

de.tvun.inado puu.to de. btaba.jo". (.1 J 

Y pOIL adiu.tJtam.i.e.n.to, e..t. ''PJtOc.uo de pMóeccionam.i.e;tto de la.6 habUf. 

ciad.u palla la. adqu.l6.lei61t ck. du.tJteza¡, P6.icomotlúcu a .tJtavL\ de CD­

noc.úM.e.n.to.6 te6Jti.CD p.!U{ctlco& e.temen.tate.a. que pvunlt..iA4n e.t duem­

peilo de un deÚJIJWUldo pu<6.to de .tttabajo". (21 

2. 1. 1 EduCAciln P<IM AciuUo• • 

• 
E.a.t4 fftOdaU.da.d .aupone. que. dl.b-ido a. la.a cM.at.vtl.atic.46 .aaclate.6 de. lo.6 

adu.tto.a, u~.a no po .• u~ur la.a condici.onu 4avoJtablu p:VUt cort.tútutVi. 

wt dplten.d.iza.je. de. ~o ucolalúzado, ..ii.ót que. polt. el.la ltay411 concltw.­

do •"4. necu.ld4clu •rú: apit<ndvl. 

En lllúco ,confo..,• 4 .ta. Le¡¡ Haciona.t. de EdJJ.oaeUn ptWl Aclu.Uo" •• 

cona.uá.u COllO Ul. lA clutúiada 4 l.o• ""'!fOu.\ de 15 41fD• que no ha-­

!1"11 concl.ui.do u.tudio• de """""""" y ucundM.la, cona.idvufndola. co­

"° una. 40N11a. de. e.clu.c.a.ci6n e.xbr4uicol.all que .ae. ba.4a e.n e.t au.todida.c-­

.t.l.AlllO IJ en ta .aoUda.U4Ad .aocial., e..6 46.l e.o.o la. e.ducaci.6n pcvt4 --

( 11 ~ ~:f4% ~~~!~~~n ~~~·~~M~·~:l~~~ Se-

(21 Ida.. Pag. r7. 
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adu.U:o4 6oJtma pa!'...tc. del Si.4.tema Educa.ti.vo Nac.iona.l.. IJ .6e.11a.la que. -­

l6.ta 6avOAe.cvuf .ta. e.ducac.i6n con.tinwt median.te la Jte..al.izac..i.6n de. 

utu.d.lo6 de..taloti tipo.ti y eApe.~f; aet.lvi.c!adu de. actua.Uzac..i.6n 

IJ de. c.apacltac..Wn en y paJta e.t .tJiA.bajn. 46.l como de 60l'!m4c.l6n P'to6c.--

6.iona..t pvtmattente. ( 3) 

La e.du.ca.ci4n de. adu.U.o.6 e.n6a.tlza la ne.cu.ldad de 05Jtece.Jtle.& .la..! má.6 

amplúu po•<b.lUdadu. pct"4 la adqu<.Mc.Un y pl!Jl6<c.c.io.iamien.to •.Ut""'!!_ 

.tlco ~ conoc.imie.nto.a • hab.éU..tladu r.J du.tJte.z46, 6undame.ntando .ta .im­

po!Ltaneia de cteaJt. y de.aaM.oUtvt. 6oJunali, .a.U.tema.ti !J me.:todol.og.(44 ex-­

bt.au colalte.a de e.ducac.i6n cLilti..gi.do.6 palt.UculaJrmen.te. a .t.06 aclu.tt.o.a. 

La <ducac.Un -<nt• "11<.<ga la <.x.i.t.t<nc.la de. una edad pMa lA ·~ 

ca.ei.6n V 404.t.iene. que. e.6 wt ptOCUO a .to laltgo de. .ta u.ida, que. coMp'l~ 

de .tadD4 l.oti 46pe.cto4 o 6o.ltma4 e.n que. lli,.t.a, .u man.i&iu.ta., Jte.conoce 

que. e.l p.'l.Ocuo e.duc.a.tiuo no u Wt pu.iodo que. ante.ce.de. a la .lncollp~ 

Jta.C.i.4n del educando a una Jte.aUclad 4oc.útL de..tVUWtada y atfn m4.6, que. 

LA e.ducaei.4n no e.6 wt phOcuo de 6Dllma.ci6n qUL pueda. conti-ide.lta.Jt.6c. en 

ltlOMe.n.to al.sUM acabado, .a.ino poll lo coKVtaJLio,qw-. u wi pllOC.Uo pvlm!!_ 

ntn.te.". l4J 

(31 Le.y Nacional. de. Edu.cac.i.4n palla AduU:o4,V.i.tvti.o 06.lc.ia.l de la Fe.de. 
1taei.6n de.t 31 de dic.iewhJte. de 1915, M.tlcu.l.N lo, .y 4o. -

(4J Ponce lle.Unde.z P.wt.ic.ú:t."SWtgáK<nto H,U,tlf!Uco y G""'dt.a Po4tal4-
do4 de. lA Edw:a.ci6n PMmall<nl<" en: P<do.gogla pa.14 <t adi.e.1>tlta -­
m.ie.11.to, f.flU.c.o 1910, ARMO, Vol. X No. 38, pag. 18. 
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Lt eduC!{f.ci4n pc..'UIUV1CJt.te. e.& p11.odJ.'c.t" de. la lpoca ac.:cuae., caAac..tCJt.lza­

da po1t aceleAado.a canrb.io6 c.ieJt.U6-ico6 !/ .tecJ1oldgúo.&, pOlt p1t06unda.!I 

.tlut11660Jtmac.io11u .aoc.út.l.u y econdmic.46 que .Utva.Udan .todo .tipo de -­

edu.cac.i.41t en&"oca"2. a p1r.opo1t.c.i.ona1t wut 6oJr.JM.c.i.dn pa.1ta la vida y pe1t­

clwlnble a lo l.Mgo de <!.ola, 

2. l.J Educac.<tln EWiac.1cotM. 

üte .tipo de ftolUnacidn ti.lega .ea .Ul.6t.ltueio1taUzaci.dn de .ta e6cuC'.la 

como el. ce.ntlto uelu.6.c'.vo en dende. puede. Jteal..c'.UVt..6e. el pJtoce.&o de eJl­

.aeJTanza. - ap11.v1cliza.je.. De.ataca la .impoUalacia. de .út6.ti.tuc.l.onC6 .t.a.l.u 

como .ta.s b.ibUoteca-6, lo6 med.io.s de comwt.ic.acid11, ÚJ6 ccn.tlto4 de co11-

v.i11enc.üt ~oc.lal y e..spaAeÜlti~ y to6 cl!n..tlw6 de .titaba.jo, como oVto6 

.tan.t.o6 6ac.toJLe..s qta. -in.tMv.iene.n en la educ.aeúfn y que e.jeJr.ceJt una 

acc.i4n educa.tiva. 

Lo que 6C de.6p11.c.nde. con c.taJU.da.d de. l.tu de.6.útú:.lonu M.te.lt.c'.olt.e.6 ~ -­

que la eapac.ltaei6n !/ et adiu.auunü.1i.to pueden 61!/r. c.om-i.deJutda..s como 

acc.ionu upe.c..C6-lca.4 que. .ae. encuad.Jtan como componen.tu de la educa- -­

e.id11 paltll. aduLtoA, la educa.ci.4n pelUllaJu~.n.te !J la educ.aeidn eU/t.aeAco-­

lalt. 

En 1962 la O.itatui.irtlc.i6nl11.tMnac.ionat del .tlutbajo (OJTJ po1t medí.o de 

la Re.come..itdaei411 No. 111 de.6.ine. a ta 601t.mac.i4u P'lO&e.A-io11a.t corno: 11Todo 
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.Upo de. 6oJum:c.c'.6n deA.tiJ1ada a p.1tepatuVt o 1tca.daptM a w1a pc.Jt.6ona pa­

Jta que due.mpeiic. un t?.mpleo, .!lea o no polr. pll.<'.mCJta vez, o palla qm! ./Jea 

p1t0mov.c'..da v1 c.ua.lqtúCJL llamo de. ac.tiv.i.dad ec.vn6mica, .c'..nc.l.t.t.i.da. .Ca eu.!i~ 

iianza genc.Jtal, P"'-D6U.c'..ona.l. o .t.lcn.ica necuaJt.i.a. pa11.a ue 6.c'..n""' (5) 

2. 1. 5 Emeñanza tlcn.lca. 

f.6.t.a .01ctuye. todo Upo de. acei.6n educaUva u.tJwctWtada, a.U.amen.te 

ucolalú.zada., dut.úza.da. polt l.o ge11eJta.l. a la. 60.11mac.idn de cuadlw~ .út-­

UJuned..iolJ paJta lo4 Vi.u .6ectoJtu pJtodue.Uvo/J tJ en meno.\ p1!.0poltci6n a 

la. lr.ab,{,ti.tctci6n pa1J.tp.'t.imM.ia e.n al9Wt 06.i.cio, puede dec.út.&c qu.c u.te 

Upo de. e.Meña.nza ca.e. de.11..tlr.o de. lo que. ./Je conoce. como c.apaci:tac.J.4n y 

ad<u.t.amlwto pa114 el Vuibajo. 

2.2 La Educaci4n de A.düllo• en lll.úco. 

El. an.tecedente legal nd6 wooto de la educacú1n de adaUo• en Mluco 

u e.t de.CJte..to de..l 19 de. cüc.i.embJte de. 1&33, q~ cUct6 Von Va.ten.un Go­

""'z FaJ!.(Ju, el c"'1l decla: "MU.=iD l. La uc...ia de ,,...._... lW!a4 

CJteada. en. et. utabl.e.cimiento de. utmLiolJ .f..de.old9.ú.c1J ./Je dMUna e.t-­

c.lu.5.c'..vamen.te a ta enuñt'tnza de Mtc.!ano.5 adu.t..to.s, maU.tAQIJ,oé.i.e<.al.u 

ISJ Leitune Ka.u!, "E4cJLi..to1i Sob11:e. Fo!Urtaci.dn PJt06e1i.c'..ona1."., ~c;rrs.~k!-­
x.lco, 1982,pp, 11,12. 
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- l.a6 lecc.lonu .5e da.JuJ.n.' de nod1e, comcMal'Uf.tt media l101r.a dupuu de 

l44 01tac..lone..s y dl.AIUtJf4n po1t. lD meno.& do6 lwlUUa. 

- Se. l.eA dalt4. a l.o6 aJt.tuano6 papel.., .tA.11ta y pluma.6 de CW?.u..ta de la 

ucu'14 . 

.. Se. obAe1r..va.Jr.4n en cUa loA mUmo.6 m€.t.odo6 de. eJ1.t.e.ña112a que paJta. lo6 

d.- adcpt<. la ~cc.i6n. 

- V.l66J'tU.talt4 et mae..6.tJw del. .5u.ddo que lo6 de. l44 ucuel.44 4wtdada.4 

.,. ta• •e.U u.fAbtu.úllie>tto• • 

- El m.i..611tO mae.UJto daJU( a lo.& aA.V.telltu le.c.eionu de dibujo aplicado 

a '1u <Vt.tu, en l.4 maneA.a que di.6ponga eL Jr..e.gl4111en.to de. la ucue..,­

la •. 161 

A.wtque c.sU. de.Cll.Uo no .tuvo vi9eneia., u. wt an.tece.dvt.te de ta necuf 

dad de wta e.duCJJ.ei6n pa!U1 o.d.uUo!J • 

Po.ate.t.io.tw.n.te. en la Le.y de Educaeidn P/f..Úlla..'Lia. ck 1910 .6c habla. de. 

wta. "Edu.at.c.i.611 Supl.cnren.ta.\.ia !1 C'omplemen.ta.1'.lct paJta: Arfotto6 11 , e~ de.­

do ¡>tU lM pc.'<.IOnM que no hayan podldc adquiJWt u.ta en la edad 

ucolaJt. ( 71 

161, 171 Lt Edw:aC..:6n de Adulto•, eno Peda~og,(a """ªet AdluW..ien· 
to, lfluco 1971. ARMO, Vol.. 1, No. 2 P~•· 11, 12 y 13. 
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En nov.i.emblte de. 193.S en.tluut en vi90Jt .Ca& Jte6o.IU!la.6 al A'Ltlc.ulo 3o. ,1le 

la. Con..&u..tu.c.idn, €.&te a/l.:tlc.ulo 6e.iiala en 6U. pa.ltll46o .üUc.i.al., que la 

educac.i.ón que. .únpaJLta el. E4ta.clo. te.nde.Juf. a. de.&tVVtoUM aJUrt!fn..icamen..te. 

toda.4 .tJL6 6a.c.u.Uade6 del 6eJt liumano, ~ome.ntando en U e.l. MIOJt a lit 

f\t.tJtla y l.tt conc..le.ncia ck la .AolidaJúdn.d ttaeional, en la .&tckpcn--

del1c.i.a !/ -e#l la jUIJ.tieia. 

En e..l. mi4110 w.t.c.ulo 3o. Con4.tl..tu..c.ion.a.t 6e pone de nwtl6.ie.Uo la.6 ~ 

JutcteJlh..Uca.6 que. debe. po6ee.Jt la. e.ducac..i61t me.U.cana {FJt.aceüfn l J, M:f. 

m<Amo. maltea ll.e.6t.'tic.cionu ~ a la e.ducaci611 de c.ualqu.le.Jt. t..i.po 

y 9Jtado que .úrrp4lt.tmt l.o6 pi::t.Uic.ulalte.4 a obll.e.Jto6 y c..ampe..6.lno6. lo -­

c.ua.t. 6ac.uUa al E4.tado paJt:a lle.9uta.\ lo6 pll.Oc.Uo6 de enuñanza.-ap1tendi.­

z«.-je dW.gi.do6 a Uta.A 6ee!.tolte.6 di. la pobta.cl6n, exigiendo a l.o6 pa..t­

.ticul.tVl.e.6 que lo6 ptomuR.uan. .. (Fllaceionu IJ ,1If ,lV I} V). 

En la F1U1cc.i6n VI •• ,.....,. la obU9«oll.iedad rk la educac.i6n p.Wna--­

Jf.la. 

Poll d.Uúno,t.a F11.a.cci.ón Vil <Aeiülla que de.beJr4 6eJt. glt.a.tuito .todo .tipo 

de educac.i4n hnpa!t.tida. P""- <L E&tada. 

El 23 ck eneJW de 1942 6Ull9e. t.n. Le.!J 01r9611-ica. de !a Educnc.úfn PabUca, 

en .ta ~ 6e <Aetial4 la obUgaci.dn poll pcVLte del E6tado de "So4tem!Jt. 

pCJUnancn.temen.te. 6e.itvleio6. e6cuela6 o .ln.6.tltuio, de. a.t.6abe.tizac.ión 

ck CUUWta e.t.emen.tat palla adu.tto6 Ue..tJtado..s". (8) 

181 1dem.P49. 13 
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En e.l Capl.tulo XVI de. ~.ta Le.y 01t941U'.c.a, el A.'Ltlculo 110 dice.: "Lod 

Upo6 da. e.ducael6n plt.imaJLia. y decwtda.lt.ia pa.1ta. adulto6, poh. l.o que .toe.a 

a .la. dwta.ci4n de 6"6 Cl.lll:Jo6, plane.6 de. utudi.06, p.'l.DBltanla.6 !J mUodo6 

di. en.señanza, debe.Jr4n ajt.l},.ta1r .. u a lai. moda.U.cladu que detC1tmi11c. et. 

fltl!(Dll duaNWUo de l.o6 alumno.&. Solo pe116ott.u ma!JOlte.6 de 1 S a1'io6 po-­

dluln .in911.e.aa1t. a la.6 Uc.uela6 en que. de .impaJtte. e6.te .tipo de. Educa. -­

el6n''· l9) 

U 21 de. nov-iembJtc. ck 1913, c.l .tltula-'t dU:. PodCJ:. Ejc.c.u.tú..'o Fc.dc.'ta.t c~­

p.lcU4 .la Le.y FedeJrat d2. Edacaci6n, ab1Wgando la Ley 0119.!niCJl d• la E~ 

uci6n PtAbU.c.a, .u.apondlendo 44.C a la ne.e.e.id.dad de adec.uaJt lo6 oltdv1!!_ 

nK.e'1.to6 Mglame.n.ta.ltio.s dU M.tlculo Jo. Con.6.t:.ltucionat. En !U.te A.lt.tlcu­

tc •e ~ el. at..,.ce. d2. la Ley FedWtl. d2. Edacaci6n, <ndi.ando•• 

que. 1te!Jul.alt4 la e.du.c.acl4n .brtpalttida polt el Edtado, dU6 o,o¡gatt.u.moJ du­

cenbtal..i.zado6 y lo6 paltticuLalte..ti con a.u.to1Lizaei.4n o 1tc.couoeimien.to de 

ual.i.du. o 6.i.c.i.a.l de utu.dio6. 

En el. Ni.Uculo 'lo., 6e de&Ute. a l4 e.ducac.i.dn como wt medio 6w1damen.ta.t 

pa.J&a. adqu.üt.ilt, .t.wt6mltüi. y ac1tec.en.taJt la cuUuM, como wi ph.DCUo que 

con.tJt.l.bu.ye · a.t dCAtVtll.OUo cid. .útdiuldu.o y a la. .tJta.n.6 6oJUMci6n de la. 

•oc.U.dad. 

En e.l Mtlculo 3o., .!.e man.i6iuta que fa. e.ducac.i6n, .indcpe:mtic.11.temvt.tc. 

de qtLi.(!1t..fa.impaJL.ta., u _wi ~CJtvi..clo pab.U.co. 

(9) Idcm. P4g. 14. 
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Et M.U'cu.to So., Jc.1ia..Ca que. la. e•the1ianza de.be.Juf ~uje.tMt.e a Cot. pJt..i!!_ 

ci.plo.& maJtcado.& poJt. et M..tlc.ulo 5o. Cont.t:ltuclo11ai.. lf.etoma11dC1 fM M­

naU.dadu que é.bte deteJtmi..na. 

Et Á!Lt.. 60., pwituaUza que. el SU.tema Educa.Uva Naci.011al., tc.ndlt.4 w1a 

e..t.tltuctuJut que pe.l'U!llta, en cualqu.ic.Jt. .tiempo, .útcollpo1Ut/t.6e a la vi.da 

econ6mica y t.ocW y que. el. t.JtabajadoJt. pueda e.ii.tud.i.a.Jt.. 

El ~tema. Educa.U.va Nac.lonal, de aCJJJl./Ulo con el M..t:.lculo 1 So. Compite.!!_ 

de. l.o.t. .tipo e.temeJt.ta.t, medio y .t.upe.Jt.i.011., en J.U6 modali.dadu ucolM y 

ertlute.6colalt, quedando aqut tamb.i.e.Jt compJte.Jtdldtu ltU accionu en 111,!!; 

.te'°l.la de capa.ci..taeidn. 

El Alr.t.l.c.uJ.o 240., da e.temen.to6 que. .i.nte91tru1 la.6 acei..011e.6 de. capici.ta­

ci4n y adlutltanl.lento como pa.Jt.t:e de la ftwtc.l6n educa.tiva a.l ..Uuüca1t 

que. €6t:a. conip.'lende: PIWlllOVeJI., u.tabtecM., 01t9an.iza.1t, cUJ;,i.güt y .6ot..U.­

neA, c..n.tJte oVto6, l.ot. .6eJtv.icioA e.duca.Uvo6 y .tlati.coli (Flt4c.Tl ,edltM 

Ub1to.s y p'l.Oduc.ilt. otJtoli ma.te/t..la..le.A dld4ctico11 IF1tac.IIT), 1tea.Uza1t -­

c.ampaiia6 que. .U.endan a eh.vall. .lc6 ni.ve.tu cu.Uu.ta.le.t.,lioci.alu y e.con! 

mico.t. de la. poblacl6n IFJr.ac..V111), to que com.tltu.ye wi apoyo ju.túdlco 

a la pobia.cidn y e.l adlu.t'A.amien.to enfiocado.6 aL .6e..c.toJt. .útfio.l!Jrlal Wtbano 

expedüt con.atanc.iaJ y c.eJLtifiicado.& de. ut:.u.dio.6, otollgaJt dlplomM •. u-­

.tulo.s o gltttdo.s acad!mlco!i [F11ac.X!)¡ po!t úWmo, ta ~WtcúS.1 <!duen-tlva 

compJt.emfe .igua.t.me.nte. la competencia. del. podCJt pabUco paJt.a ot0Jt9a.tt,nc-

9a1t o 11e.vuea.Jt. .ta auto/l.lzac.l6n a lo¿ pa!LticulaJte..t. pMa .únptVLtllt educa-­

ci6n de cua.tqu.ú?Jt .Upo o gJtndo duU11a.da a oblleJt0.6 o e.tmpuino~ f FM~'I'" 

ci6ti XII. 



fn conc.lwi6n, vemoJJ que en la. Le.y Fe.dVULt. de fciu.caci6n, /JC. uh.le.a. -

c.la.'lame.ntc. a. la c.a.pac.U:a.cl6n y el. adie.6.tltamie.nto como pa!Lte. .i.n.te­

s~e. del Sl.s.tema. Educa.Uva Nac.iona.l, adqu.ilt.iendo é'Jt:a.6 una óina.­

Udad 1ioc.lat, ya. que. 1ion /Je.Jtvieioli e.duca.Uvo1i que. c.on.tlLibuye.n a. -­

e.Uml11aJt lí:J¡, duequ.Ulblt.io! econ6mico& y .socia.fes. 

OentJw de. la6 cU.4poJJ.i.c.ionu que mi:Vtca. e.6.ta Le.y .se e.ncu.e1t.tlta:n ta.& 

que 6a.cu.l.tan a lA S.E.P. pa..t.a .t~ulalt l.a.6 accione! rUJr.i.sida.6 a la. 

cl.a.6e. .t.luJ.bajadoJta, 1iob.'l.e .t.odo cuando €6W .sean de.&aNLo-UadM poll 

pa.!r.t.ü!ulaltu; a.l mi6rno :t.lempo, 4e. u.t.abte.ce. .ta. ne.ce..54/t.la pa.ll.Uc.i­

pac.<4n de l4 S.E.P. CJJ.tlllda d.lchal. acclon., pwvengan de at{¡wt4 de­

pe.ndenc.ta. de.l. Gob.letu10 Fe.deJu.tl.. 

Tale.a clll.po&.i.c.iot1e.6 clan c/.aJr..i.dad a .ta. 6.i.na.Udad p'Loduct:.iva. de. .t.cu 

a.ceione..b e.duca.tiV46 J a.t e.!table.cl?lt que. et Sl.6.tUla. Educa.tivo Na~ 

na.t tendlt4. una. u.tJwc.tuJta. que peJun.lta a loli e.du.c.ando6 .inco1z.poJta..Ue. 

a. lJJ. vida. ec.ondmica y lioc.lat y a.l .tlutbaja.d.olf.. apolLtuni.dad de. F'JdM 

.. .rudúvl. 

La Le.y llaciona.l de. Educ.a.c.Wn de. Adu.l..to.6, 6ue pubUcada. l!1. .31 de. df 

eie.mb1te de. 1915, f.ten.iendo 6w1damw.to e.11 el M..tlcul.o lo. Con6.ti.tu­

eiot1a.l IJ e.11 la. Le.y Fe.dl?ltal de Educac.Wnl, con e..t p!Wp6liliD de. u~ 

ble.cv.11. el. mM.C!O ju!Lldico adecuado a la.6 aceione.ti duMJWUada6 en 

be.tie.6.ici.o de. qu.ie.uu /Je vie.JWt1 pll..i.vado¿ del acce.&u a la. educación 

60......aL. (ID} 

llDI Le.JJ Naciona.l de Ewicac:.Wn P<VI" Aw1Uo•, V.i.aJLio 0!-1-Wtt de la FedeJut­
c.i6n de.l 31 de. diciembJt~ de 1975. 

43 



En e.&tn le.!J, 6e. coM.c'.de.Jut a la Educaci.611 846.i.ca pM4 AduUo.ll como -

p:t!Lte. de.t S.c'...6..tcma Educa..tivo Nacional, !J ta de.6.c'.ne., ad~, como w1a. 

601tma. de. educa.c.i6n e.x.tll.ae.6colaJt, ba6ada c.n el au.todldac..ti6mo IJ c.n -

.f.4 AoUda.Jt..ida.d Aoc.ia.t. 

LoA objd,i.vo.6 di!. e.6.t4 e.ducacWn 4011: dM. ba&e.6 paJUt que. .toda. pl!)t..60-

na pueda. alc.anzaJt e.l m.Cn.imo de conocim.c'.en.to4 y hab.i.UdadeA c.qu.lva­

.te.n.te a la. p!i..im:tJt.la. y ..6e.cundalt.id. Fa.vo1te.ceJt lA. e.ducacld'n con.t.c'.nua., 

en todo4 loh .tipo4 y moda.U.da.du, .(nclu.ye.ndo ac.tc:v.C:da.du de. ac.tu.a.Lf 

zacid'n, de. capa.c.Uaci.6n !!!. y ~ e.l .t:Jtabajo, y de. 6ollntac..i6n p.'to6e.· 

4¿0114l """"""en.te. 

U M.Uculo 120. de. di.cha ley •e~ que et edu.CAHdo podlr4 011gan<:­

za1t Au. apltVUl.lzaje. en 6oJUtta. .úuU.vi.du.al. o e.n c.{Ju!ulo.a de. e.htu.di.o ,-­

avanza.'t Ae.gún Au. capa.c.i.dad y poA.c'.b.iUdadu de. .tiempo. 

Et M.t.t.CJ.Llo '260. ga.JUtn.t.lza a. VaJt.Onu !J muJt.JUM mayollU de. 1 S año.6 

de. zona.6 JtWt4l.c6 o Ullbana.6, e.l de.lle.dio a. 1teeib.Dr.. con .i.gua.t.dad. de. 

opoJL.tun,idadeA, la e.du.caei4n geneJlal. b44.c'.ca pVUl aduUo6. 

Re.6u.mlendo, vemo4, que. ..toda.6 e..4.taA dl!poA.ici.onu que. mcl.11.ca la -

Le.y Nacional. de. Edu.cacid'n pMa. Adu..lt.06, 6omeJLtari el de..4a/llt.0Uo de. 

acc.loneA e.ducat.c'.vtU en bene.6lc..io de. gwpo6 mcvrg.c'.nado6, gaJUtn.tlz4n­

dole.4 la adqu.U.c'.Wndc.. un nive!l. mln.lmo de. conoc(mlen.to4 IJ ha.blU­

dadu, que. tu peronüan cottd.lc.ion~ m4J 6avc,,tabt:u de titaba.jo, .i!!_ 

91te.Jo y de vida. 
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PVtm.lte.n que. lot. pltbgJtama,¿ de ca.pacitttl:..i.6n y acU.~.Qi.amú!nto .le. U.e­

l.len ci cabo m4.6 e.&.lc.a.mren.te ya. que ta. e.duca.ci6n ge.nettal b&.lea. u wt 

pile.e.e.den.te. necua/t.io paM que lJ..ta4 lo!JltC.rt lo.s objetl.uo11 6ljadíJ-6. 

T tJmbiln MpliM e.f. """'P'J de t4 eduCAc.<6n pMd ad!!UD¿ m& «U~ de -

la. b4.4.lC4,. polt e..t he.cho de. que. .útcluyen a.cti.vida.dM de. capaclta.c.l6n 

!!!. 1J ~ el btabajo y de &ollmdei.6n pJtod~.lona.l pe.rimi111en.te.. 

Et 31 de agoi..to de 1911, ~e. e.xpicU.6 el. OeCAe..to de C1J.c.ac.ldn de.t 1.u­

utu,ta 1Ja.eiona.t palla la. Educaci.4n de AduU011. Ette .\WLge c.cmo uua. 

JtUpi.u.ta a. .tn. i.Xl&Unc.la. de. un al.hJ númeJW de meU:cru104 que 110 lla~ 

blan conetu.ldct hih nivel.u de. edilCLtc<.8n genellal b46.ica., e.n ta con.s~ 

de.M.cidn de. que la. e.du.CACl6n pJtOp.lc.ta. el. deAMJ'J.aUo ecatt6m.ico y ¿,Q~ 

ei.o.t del. pa.l.6, y qwi tlt4 necM.t.'Lio que la eduCJ.tc.id'n .impalt-tAda. a. lo.s 

tzdaUo4 lt.VApomlieM mejo11. a .aw ttece.a.ldadu e. .i.ntVtMM. 

Et MU:cuta lo. del. VUJ!úD tM/l.CO. IJJ• objwvo• pMa IJJ• que 6u• -

CllUdo e.t lmU:t.u.to Nac...ianat. pr.Vta. lA Edu:ca.eid'tt de l.06 Adu.Ua6 y e!_ 

to4 11on: el.. J)'Wm-OVM, c~an.l.za.t e. ónpa/tU!t. ta c:duccteidn b~iea pa.­

lta adutto•. 

U M.UCJLIJJ fo. •eñallt que. el Tmt.Uu,to debe """""'""" y J>'tDpo•w­

IUVI. d 4Vl.v.le.ú> de a.t6abe..Uzac.Wn y la. f!duea.c.lQn 9vrteltal de. l..D.6 m!:_ 

!fOlte4 de. ts aSi06 (fJtacc.ú1n l); )Jl(OtJ'fCVM y lt.(!lLtú:M h1veAt..lga.c.la1tM 

Jt.c.&Vt.~ttteA a. la e.ducac.l6n patta. adu.t...to.s (F-'rllce<6n rt ); e.!AholtlVt t¡ -

d.UitJt..i.buút. ~ d.id4.eUcot. tFJta.cc.id'n 111);: u.t:a.htl!ce..it coolldf 

na.c.i~n y p.'l.Opott.ciom11t. a.poyo CWlltdo t.o ltequ.itUtait .i.n4t:.Uuei.0)1U. o d! 

45 



pend~c..la.6, pa!l4 .l.a. 1te..a.t..lzaci6n de ta.Jtea.& a6.C:nu a. ta. edu.C11c..i6n de. 

adulto• l fMccW'n Vlll). 

No CLtbe i.a. me1101t. duda. de. que. u.te lnat..i:tllto M muy .impoJt.tan.te. paAa. 

et rw, y en upe.cú:Lt pdlt4 l4 capac.itac..i.dn y e.t ttdi.u.tltamiento ya. 

que.. ta al.6abetlza.cl6'11, ( C.On6.ide.Jtada e.amo ac.c..idn pJtccapac.Uado1ta.I y 

la e.duc.a.cldn ge.nellal btf.&.lca., .&on el W.clo de.. un plt.OCUO de c.apacf 

ta.c..ldn pe11111anen.te.., .úlc..buo mucluu .Ut6t.i.tuc.ionu W c.om.ldeM.n co­

mo p<VLte .integ>tante de ¿o• planeA d• e4p0.c.i.ta.c.i6n ~ y ~ ,¿ ~ 

ba.jó. 

Ha.&ta. aqui t1emo4 dado una. v.U.idn 9e.11Vtttl. de l.DIJ an.te.ce.de.ntM le.ga­

teo de la educaeUn de adulto• en MéU.co. 

2. 3 Aape.cto.& .&oela.lu, e.condm.ico.& y pot..Uico.& de. ta. e.du.cacl4n de. 

Adu.LttJ• en MWCD. 

La. e.ducac.idn de. a.dul.t.o.& en M~x.lco com.utuye. un. gJUUt Jt.e..to, po1tque. 

et he.cho de. que. u.ütan 6. 5 miU.one.A de. peJt60n4.6 mayolte.6 de. 15 año4 

que 110 1Jabe.n le.e!t y e1JCJUb.i.\ IX Ce.mo Nacional de. Pobl.aci.4n, SPP, -

1910) y 20 m.iltonu 1114/J que. no han conct.uido (.a. p.t.inlall.ia. o ta ..\e.CU!!_ 

daJLia {SEP, 19191, no& pe.Jtm.lte.. peJtclbbt que.. e.U.6.te un .1te.z490 e..duca­

:tlvo, adem~ to& adulto& que. 6oJtman cU.dw Jte.zago e.du.ca..tivo 60n peJt-

1.on~ que vi.ven ot."La/J d~l.gua.ldadM .!.Delate.$ pue.J.to que ut4n ub.i~ 

da.4 en l.o4 UthMDIJ 1Joei..a.l, pot..Uica. y econdmlC4111e.nte. m44 ba.jo6. 
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2. 3. 1 A.6pe.cto6 Soeialu. 

El 6Wl.g.imlen.to de. .f46 .ln4..tltucione.6 de. e.ducac.it1n de. aduU.06 e.11 pa.l­

.6e.6 como eL nau.tJw, 6e. e.xpUca. poll. la. ne.cuidad de. cublL(Jr. el va.e.lo 

a que da.lugaJt l.4 6al.ta de. JtUpuu.ta. del 6l6.tema. educa..U.vo an.te. l.a.6 

tJtan6 ~oJurtac.ionu de. la u.tlwc.twt.a. deJrTog1Uf6ica, 6u dua.]Ulit.e. con el 

111eAca.do de .tluJ.bajo y 6u .útcapcte.ldad palla. ada~e. a lo6 11.equ.eMnti.C!.!! 

to6 cuan..ti.t.a.t.lvo6 y cua.U..ta.tivo6 de. mano de. obllLt ca.U6.icada. que. ca.­

Mcte/t.lzan al p.'l.OCe..60 de. .i.nd.uJdJWtU.za.cJ.dn. 

En
1 

Mb.lco coe.JC.l6te. e.t. d.uempl.e.o ab.ieJt.to y el. 6ube.mple.o con wt lndi.­

ce 11:.eta..uvamvtte. 6.ign.l6.ica.tlvo de. puut.06 de .titaba.jo vacan-tu y - -

OtJ!a4 de6-i~ cuf>ieJl.to4, tia!{ ~"'1 d< O!pl<O no 6a.ti.66<­

cha. y a. 1..4 vez ha.y deJIWlda. de. .tllaba.jo caU6ic.o..da qu.e. t:arnpoco 6e. 6d­

.ti66ace.; 4ie.ndo e.L 6.i&Uma. e.duca..tivo el qu.e. 4opoltt4 la6 mayoll.e.6 p.'L.!, 

•<Dn<6 de..tAo d• .la b!Uqueda dv. acoptami....to ....e.e ta o6eM<i y d'""'!! 

da. de lftll!O de. obM. 

La.6 au.tolt.idade..6 lta1t ~ de. dt:ut 6olucl6n tt etito, ..lmpul4ando la. -

e.du.c.aeit.1n pcVla adul..to6, .ae. han pue.ato en maJt:.cha ph.091ta.tntU qu~ cubilen 

W °""'pañ"' de a.l6ab.Uzac.Ufn Ugadtu et lo• P'09"""""' de <U<Mlifn 

t19.IL(cola, la. educaeidn 6u.ndamenta.l, eL de6a.MOUo de. .ta comW'lida.d y 

ta educac.i.6n popu.lM. 

Toda.A e.at44 accionu VClll. dilt.ig.idall a la pobta.ei6n que. comu.tu.ye. d 

lbzma.do 1tezago educ.a.ti.vo, u deeilt, a. ta pobtac.i6n que. ha que.dado • 
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mMg.lna.da. de lo4 4.l6.te.md6 6ollma.l.e..4 y que. ademif.4, pe.Jt.te.ne.ce a. un -

6e.ctoJt. que. v.lve. a.l mMge.n de. la ma.yollla de. lD6 4eAv.ic.l04 pdbUco.6. , 

~e.d'Jtlcamente., la e.duC4c.i.4n de. a.dutto4 t.u pe.ltlfl.U.üt4 Un.VI. accuo a 

un rne.jo1t e.mpl.e.o, ocUpllc.ld'n y b.ie.ne.4t.a.lt .6oci.JJ1., ~avo1te.cibtdo4e., a .6u 

vez e..l. deAMJtoUo del. pa.l6 con WUl rnayo1t pJtOduccit!n y pMductiv.i.clad. 

Pah4 que 1.4 e.ducaci.6n de o.duUD• 6unc.ton• COlllO •• htt pl.dnúado debe 

l.Jt /fd4.c,iDNUfa. con lo. p1tamoci~n y adaptaeid'n a ..f.o4 calftb.lo4 e.cond'mi­

co4, e.L a.vanee. ck la. de.moCM.Cia. y la. cott..seAvac.ld'n de. l4 ut:abllidad 

poUU"4 y ••Wll, tD cual, u rrw; dl6tcil en Wt ,,..C. can tan.tao ca­

JLt.n.c.lcu cOlltO d nuutllo. 

~ctudbl...U Mlx.lco en6•ent4 <l pMblmd ·cid. durmpleo que .._ - - -

debe bb.(caioo..U 4 un du4juJ.te. ..tu d "'-- de °"eeim'-ento de 1.4 

ucol.a.Jtidad y e.L de. la. e.conolllla. Al p4Jlf.Ce..\ la. ll4lz de. ute. p!tobte.-

1114 COM.i.6.te.. e.n que. la. e.conoml.4 no Clte4 vnpLeo4 con la ve..toc.idad .4u{f 

e.lente. colllO puta. daJt bu:lbajo a .:todo4 lD4 que. egll.Uan de.L .6.l.litvna e..6-

co-. 

Ve tJJ.l. lfW1e.Jl4, que. al amptlM.6e. eL 4.U.te.M e.duea.t.l.vo .u. va 4ct.tullM­

do el ...,.,,ado de tMb4jo b.úl que. haya opolt.twWl<ul pah4 la pobl4c.l6n 

rne.no6 e.ducada.. Al. ml6Mo Ue.trtpo; lo4 nivele.a ucoltvtu po4teJLio1tu. 

a lo. e.duc.ac.ú1n ~ 4e. va.n de.valuando, y 1.4 e.duca.c.id'.i de. adut.to6 



como con.u~cuenc..ia, .tiene. me.no4 po4.ib.ilida.du ck. cumplUt con 4U.S ob~ 

je.U.uot. de. me.jolUl.ll e.t n.lve.l de. v.lda. de l.4 pobla.c.idn ll'ktltg.üuula a. la. 

cU4l ut4 dilti.g.lcla.. La 4~n poJJ. la. qu.e. ~v.lua e.t pa..U no u 

pJrDciuetD excl.ü6.lvo de. 611C.to.u.t. e.duca.tivo4. 4.lno qu.e. e.4t4 de.te/UllÚta.da 

4obu b:JdD poJl tUpe.ctot. de. caJufcUJt 4oc.c'.oe.cond'mico4 y poLC.Ucob. Se.-· 

gan .ae.ñala el. Plan Na.ei.on.al de. Ve.6CV'lll.O.Uo. « pua1t de W cuan.tlo~a.4 

.inu .... .Wnu JW!Uzllda6 - tUllpl.l4Jt la cobtittWl4 cid SiUeJll4 Edw:a.(:f 

uo Nac.i.onal y La. con.a.igu.iente. upanb.Wn de.L 4u.b-4.i.4.teM de. Vtbe.ñanza 

Ucnol49.i.ca.,La. o6vr.ta de. Jt.e.c.wt6o4 humano4 co1t lo4 peA&il.u y cati6.i· 

cacionu dtmtutcla.da6 poll. e.t apcvl4to plt.Oductiuo u .ln4u&.iele.n.tc.0 ya • 

qUL, no .ú!COl!p0114 un IU!JioeJto •Jgn<µoa.Uuo ck <sitUado•. 

E4'4 •<.tuac.14• •• upLW1 VI ,..,.U, ,,.._ <tl he.cho d• qu• e.L •üÚJllll -­

fUleionat ck ._....,o• "-2no• cali.µcado• no u e.L ¡.w.co de """ --­

acc.i.6• P'D9""""""'• •.ino e.L p!!Dduc.to d• w CÚ<Ult4.t41tciM qu• ha 9<n!_ 

ll4do t.L pNJp.lo dwwwllo n4cionat, e.L ._..ult4do ck unat •Mi• dL 

Jle.4pue.6.t46 bunr.dia.ta.b 1J con la d.ürte.n6.i6n del. co/LtJJ plazo en la. ma:~-­

..C.. ck '46 uecu 4 lo• Uq~• duirindado• po"- W dlje)ltMU 

co~ <con6..WU y poll.U.caa. 

Con et ~.ln de. dM 6otuci6'n a eA.to4 pllDbteMl.6, ta. Sl!.cJt.C'.hlJt..la. de. Educa· 

c.i.6• PabUco ISEPI ""'P"'"di6 e.L p1to9..- de educaci.6• """4 adu.lto•, eL 

CJU2l .t.Wte •- obj...Uuo ,,.._"414l "dM a la poblaci4n 4duU4 la -· 

49 



opo:r.twildad de 1te.C1:b..Ut ta eduaeú5n bt!ó.ica o compl.e.men.tM..Ut en -&u c.aJo" 

(SEP, 1979). 

Den.tJto de. to11i p1t0glt.ttrrla4 de educac.Wn bdllii.c.a. palla. adu.Uo.6. .6e /14 .t.oma.do­

e.n cuenta .la difieJU!Jtc..ia enbte lit e.duc.aci6n del n.Ulo y la. dc.t adulto, -

poJt uta. Jtaz6n en u-to.6 p!l.Og1Ullna.6 be. comb,{,a, la eb.tlt.uctWta tltadiclonal 

de. lo• 6 91Uldo• de. ta pJtimaJt.ia óotunaj'., a¿ .imUtu.<Mc. io. aj'.óabc.Uza- · -

c..ldn CDmo wia e.tapa. .út.tlr.oductc!U.a. y .tlt.e.6 p:tJLt~ que no f'.QZu.i.VtCJ1 e..jCO~ 

JU.zaci6n. La metodolog.út, con.t:enido6 !f .6ecueneút6 de lo6 ma.te/L.latu df 
IU.g..i.do4 a e..6.ta pobtaei.dn adulta, van de ac..ueJtdo a to¿ .in.t'Clt.c.Jc.J y ncce­

.6.i.c/a.de.6 de. lo6 adu.Uo.s y et uquema. .t'l:.ad.iciona.l. de rna.utJw-alwnno. cam­

b.ia al de. .la IU!lac.i61t IUUOJt-educ.ando. 

A con.tinuaci611 ¿e l1ace una b1U?.ve ducJLlpcl6n de. lo-& p!Últcipalu 4CJtv.l­

c.ioJ. que. et EJ.ta.do p!t.Omueve paJUl la cduael6n de to6 adu.lto6. 

AJ lo• Cen.tl<o• d< Educac-i6n B44~ca paM Adulto• I CEBA). 

f.6.to6 ce.n.tflO¿ .tienen la.o caJl.acteJLC6tlCM de .ta e.ducael6n Mcolcut,-­

e.6.ta.& 6on: 

Exú.te W1 ele.lo (!.liC.Ola.Jt 

Lnl> alwmol> deben a.6.i.6-UJt Jte.gulaltmen.te. 

Loh gula wt mau.t:Jt.o ttof'Jna.i.l6.ta 
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- Loli holtalt.ioli 1ion vupeJl..Uno.6 o noctUIU10.6 

- Se. utucUa e.n locatu de. 64&1Lleab, e.mpltu~ !J ucue.W p'LimaM'.a.& 

- L46 ..in.\CJL.ipeloneA pVtnWte.ce.n ab.lCJLta.6 dU1U1J1,,tC. todo e..t a.iio 

- El p1tD91UUP1a. 1ie. compone. de. 96 Un.lda.du y wta. ve.z que. e.l a.clutto --

cubu lo.tJ e1tld.U.01J de. W ml/Jmiu.,Jte.cibe. 1iu cl?JLtl6.i.ca.do de. p.'Lima--

1Li4. 

- EW.ten 1 000 Ce.n.tl!DA de. Educa.c.i6n 64.6..lca pl1lt.a Adu.lto.!i que. a.tien­

den anualmente. a wt pJtOme.dlo de. 130 000 adulto.&. 

8) Ph.imaJl.ia.6 rtoetWlll.46 y Ae.cwtc/a.t.ia.4 pa1t4 .tlta.baJadolf.eA. 

La.6 aca.tatVtl.6.ti.c.a.6 de. u.to.6 liel'l.v.i.cio.6 .bon: 

- L.a .in.6Cll.ipc.i.6n lie. tte.va. a cabo o.L in.ic.io del cic.l.o uco.talt. 

- Se. ~tudia u .toca.tu tk. uc.ue.la.6 p.WnaJr..i.a.6 y Accwtdalt.ia.4 oMc.ia-

.tu,, 1teape.eti.vamute. 

- PaJUt la. .6e.cwtdah..ia. 1ie. u.t.Uizan lD6 ml/Jmo.6 pll.DgJta/rfo.1.J y ma.h!JU.al.u 

que. pa.lt4 loti adoWe.n.te.&. 

E.Atoll 1ie.1tv.ic.i.o.6 1ie. e.nc.u.e.n.tltan u ta.ti caplt.al.u e.ata.ta.tu y en la -­

Ciudad ck. México. En e..t. elc.l.o ucolalt. 1979-BO 1ie. a..te.ndi.6 a. 36 SOS 

aduLtoti e.n pll.ÚnaJLia y 110 ooo e.n 1ie.cundalLÜt (SEP .c'fff, 19811. 

En uto1i 1i.Utema.6 u. con1i.ld1?JtC1 la. e.duca.c.i.6n ele. a.du.tto.6 como una áo~ 

ma ~ educ.a.el6n e.lt.tftae.tico-CM.. Lo1i l..i.b1101i ck .inbtoduc.c:.l611 y ck p.'t.úr.!!_ 
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ILÜt pM.a. u.to6 6.c'..h.te.ma..s 6on g'«ttulto6, .Co6 de 6ecW1dali.i.a ..ti.e.nen wt 

c.04.to o::odeJta.do y 6e. ve.nde.n e.n. cwtlqu.ie.Jt. Ub1teJLla. 

La aCJte.dltac.i.6n u. 06.t.lene. me.di.ante. !a. p1te6 e.n.tacl6n de. l.o4 e.xrune.n.u 

cohJU?..6pond.len.tu a cada tú.ve..!, e.l. ..!.e.Jtu.lc.io ch. aCJtc.dl.tacldn 110 eh glt.a.­

.tuU.o y .6e. p!te.6.ta. 60l.ame.n.te. e.n luga.11.u donde. ex.U.ta. una de.manda ml-­

n.ima. 

En dicie.mb11.e. de 1980 6C. apUca1t0n e.x4me.nu e.u 62 J loco.Lldadu de. ta. 

Re.pabUca. (SEP, OOA, 19tlOI. Actualmente. u.to6 6.illte.ma.6 u.tan a ~o 

cid. IJ1.6.ti.tu.to Nacional paica. la. Edu.cael6n de. l.o6 Adu.Uo4; m!!.6 ade..t.ant:e. 

6e. upe.c.ló-lcan lo.a .Se.Jtv.ielo4 que. 0611.C.ce.. 

Pa.Jta. e..t me.dio h.Ull.4t tl El.ta.do p1t0mue.ve. o.tita .t.lpo de. .&e.Jtv.lcio.&, at9u-­

no6 de. e.l.to4 6on: 

Sondl.1Ug.lcla.6po1t.. un mae.6.tJto quien adine46 cue.n.ta. con. pelt.6onal .int:~ 

du.cipUnaJtúJ l••t!<Jtm<M4, 11911.lcuftul!4, albruUle.Ji.úi, e.to. ( PlllUl ~ 

uall. a cabo lo6 obje..ti.vo6 de. Ln. mi..6.l6~ que. t.on e.L dall. c.apa.cltacl6n 

e.te.min.tat, a.6UOJt.lit Vt e.du.cac.l6n b46.ica fJ de.MlM.OU/VI. a.c.t.lv.idade.4 

de. mejolUUll{e.nto .inte.g/Ul.C pMa la.6 c.omun.lda.dc.6. Ca.da. wta ck eU.a4 

a.t:./.<Utdia dia 3 a 5 tooaUdadu Jtu/IAlu. 

En e.l ciclo ucolalt. 1979-BO, 6e a.twdi.6 a 202,088 pVt6onaJ po1t me.-
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BJ Sa.lM ~ cu.ltt.ilut. 

E6.te. 4eJt:.v.C:clo u.td' cLi.lt.4J.ido a c.omwúdadu. con 1tan90.l de. pobl.a.ci.ón 

de soa a. 2,soa habU:an.tu;Jau obje.t1.vo u e..t de me.joJuJ.Jt la. ca.U.dad de. 

vida. de. l4 c.omwúda.d, la .aala v.C:e.ne. a. .64?.ll. wt e.en.tito l.?Jt clDnde. 6e. 6ome.!!. 

.ta. la a.dqu.ü.ici6n ck conoeúnie.nt:o.t. , hab.ltldadu y .te.cnotog.út pM4 

.60luc.ionM l04 plt.Obte.ma..s de la. comwúdad. Tamb.ie.n 4e. pllomu.e.ven a.ct.i.­

vidadu cu.ltwutte..6, Jaoei.alu y 1te.CJte.a.t.i.va.6 IJ .se. da. apoyo a la e.dt.tca-­

cl6n b46.ica. palU1 a.dutto.6 pll.ln.eipa.bncnte. en fo. e.tapa dt. al6abe.Uzacld'n 

En 1980 6Wtc.úma.1t.0n 300 .¿altu en .lat cualu 6e. alfiabe.ti:z.d a 3,400 -

pe!U>ona.1 que Jte~entaban d 251 de la poblac.Un <Vt<tl6•be-ta de -­

e..6a.6 c.0mwt.i.da.dc.&; IAU .6Vl.v.lc.lo LD p!f.U.ta ttl INEA de.ntlto de.t. P1to9~ 

ma de. Edu.ca.c.i.6'11 Comwt.ltM.ia.. 

C) Capacltac..i6n Campu.ln11. 

LM ttc.clonu de. capa.cltac.lón pa.IU1 l~ campu.lno.6, que.dan c.on.tempta-­

dM ck.n..V.o de.t s.i.6.tcma. AlimeJt.ta.ILi.o Me.U.eruto (SAMI y 4W'tgl.!.n e.amo wta 

JtUpu.U.ta. a.l d€6.lc.lt de. p1t0ducto4 agJLlco.ltt.!i b¡{¿.i,c.o.¿ qu.e. Je. p.1u~.lie.n­

.t6 a pM.tUz. de. 1911. Siendo .lo4 objr!tivo4 p11.omo1t.dialu de u.te. Upo 

de. liV'lvieio: El de. e.te.va11. el.. ni.ve.e .tlfcn.i.co de f.o4 campc.6.úto6, me.jo­

,'lDJL l44 CDJecl:.u. y .ta. c.x;to.taclt!r. :!c. ta ti.c.'tJUt. PMtt logllM u.to6 
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objc.t.lvo.6 Ae. c.ue.n.ta c.on ./.a palltic.i.paci6n de .t.a Se.cJte.taJt..Ca de. Aglt.ic.u.l­

.tulut tJ Re.CWl.60.6 Kid!u.fu.t..lco.6 ISARHJ, L4 CompaJUa.. Nacional. de Sub1..i.6te.!!_ 

W1' popu.lMu I CONASUPOI y ta SeM<-tM.út d2. ta Re6011n><> Ag.wt.lalSRAI. 

CJ CapacUacl6n LabolUll. 

La p!WnVta 1.e. Jte.6.i.e.Ji.e. a .ta.. cap:telta.c.i6n p:vta. el. .:tJul.bajo tJ 1.e. de.ñ.úte. 

como "La hab.illtaci6n de una pelt60na que no .t.ie.ne wta Jtelaei6n 6olt:llli1l 

de. .tturbajo,me.dúui:te e.t de..6a.MoUo de. .6U6 ca.paeidadu, pa.1t4 el. e.je.11.ei­

cio ck. un pllf..6.to de titaba.jo al que e.ve.ntual.men.te pueda. .tenu acce.-­

.ao". 1111 

Co11J1Uponcú. a ta Swte.taWi d2. Edu<aci.6n PúbUca du.aMoUaJt u.u .U­

po de pz.oglUUlla.6 e.duca.tivoA y l.o ha.ce. a. t.Jutvl.& de. u.JLv..lcio.6 como lo.6 

C<ntlto• d2. En,.ilanza Ocupacional 1 CEO) , lo• Ce.>Wl°'' d2. Accl6n Educa.tf 

va (CAEI y lo.6 Cen.t;.ow¡, ck EMeF.anz.a Tlc.n.ica 1nr:lu.6:t1Lia.t.. tJ A91t0pe.cuaft.ia 

I CECAT! y CECATAI • 

La o.tita. modaUMd COl&Jte6ponde a la. capac.Ua.cí.6n en el t:Jtabajo, Ae. Jte-

6..i.e.Jte. a "La. hab.il..ltac.i6n o me.jolt.amie.n.to de. wt .t.Jcabajado1r. 1.u.je..to a w1a 

1r.elací.6n 60JUnal. de .tJt.abajo". 1121. 

( 11) P11.09Jtama Naciona.t de. Capac.i.tac.i6n y P11.oduc.t.lvúlad. P4;g. 2 7 

l 121 ldem. P4g. 21, 
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A .t'.A. Se.~ cid.. TIUlba.Jo y P11.e.v.li.i.6n Soc..iaL lSTJ'SI, te. COMC.!po11-

de. noJUJMVL, ui.sihut IJ p11.omove.1t utc .tipo de. acc..ió'n e.duc.a.tiva.. e1. cwn­

~ tk Lo• P-'D9""'""' de. cap4c.U:tc<611 ·u obt.i¡¡a-toW> paM .tDdaJ 

la4 empll.UCU, IJO. que. e..s wt c!eJiedw de. t.o11 Vta.ba.jadoJtU e.l ll.e.elb.iJtlo6, 

Po11. conven.lo en.tlle. .ta. S71'S !J La SEP, l.a. al.5abc.taac.i..dn, la pJLimalúa 

1J .e.e.cWtdalt.ú:t pa.ta: adutto6 6on com.ü:letta.do6 dent:Ji.o de. to6 pMgJta.tnaJ 

de. ca.pt:tc.ltaei4", 1'.ia.Jl.lo O~.lc.ia.t, del. 22 de. ago.&.to de 1980. 

- Podlu! de.dioaJi.a< " e.duoac.Urt bd'.J.ica l""t.. e,( 4a \ tkt. .to.tal de.!. 

plan eJt «wtc.Un. de. .t.a.6 ho1UU-ho7"b11.e. que. 6e. vQljan a .i.Mp.:tJL.t.úL al to­

«.l de .tMbdjddoM•. 

- A wt m.l.4mo btaba.jadoll. .e.e. Le. podltA.n .impaJt.t..i.Jt ha.6.t4 6 mued de a.l.6a­

be..t.lta.e.l6n, 24 mue.ti pa!Ul p.\.i.maJt.la. .út.tw.Li..i.va !/ 24 rnuu p:tJu:t 6e.Ct1!!_ 

clMút 4b,/.<1t,f4. 

- C01"0 .todo• Lo• P'lD9""""" dt. oopac.Uaci611, e,l p1t09""""' de <c/,w:c.i611 

b&.lca. dc.bvu! 6'11. ct,vtoba.dD poh.. to.6 .tMbajado1t.u o 6U4 1te.p.1u! . .Un.ta.n­

.te.4, .c'.mp@.tUt.se. dw.tJt.o de. la. j"otutada. de. .tlutbajo !/ 1t.e.g.U..tltcvt.6e. an.l:e. 

la. t'1Ae.cc.i6n Gene.Nll de. Co.pa.c.Uac..i.6n y P1..odu.c.ilv.i.cla.d. 

Rc.comcm:fando6e. ade.nii!b' 
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- Que .la. pJt.imeJUt e.tapa de. c.apac.Uaci6n .!.e de.dique. a la e.ducac.i.611 ú~.l­

C.tt pa.lUl que toh· .tMbaja,doJtu adqu.ie.Juin el mCn.imo de. conocimie.1itoó 

que. .tu pe..tunU.a e..l a.ecuo a ta ca.paci.t:ac.i.6n ei.pe.ci.a.Uzada.. 

- Q.ue de.dique et JOt ckl .to.tal de. hoJuU- ltomb1te.. de. capac.lta.ci.611 a t.a 

e.duca.c.i6n b46.ic.a. de. lo.6 bulbajaclo1tu que. la. ne.cuUM. ü de.CÁ.Jl, wt -

gltupo puede. Jte.c.i.b.ilt e.ducaci.6n blf.6.ica, mie.rtbla.6 o.tilo Jte.c.lbe. capac.i.ta.-­

C..:6n .,pac.C6<ca. 

Todoh u.toh loeJtV.leio.6 e.duc.aUvo.6 .6011 coo1tclinado"' y apoyacloh polt e.t In~ 

~ Nacional pa.lt4 la Edu.c..ac..i.6n de. loó Adul.to"° (INCA) • .6.l ~.l le .'t.c.­

qu.ieJl.UI lah .iM.ti..tucionu o depe.nde.nc.iah. 

Et 1 na.eltu.to Nacional pall4 1.4 Edu.ca.c.i6n de. .lo4 adul.to.6 e.a Ull OJZ9an.l6mo 

dU.cen.tiraUzado de.t. Gob.l<Wlo Fed.....t, con peJt6on.Udad Jwi.t:cU.ca y ~ 

mon.lo pMp.io.6 • .6e. c.1te.6 polt 'De.CJt.e.to r1t.u.ide.nciat e.l. 31 de. agolo.to de. 19&1 

.óu.6 obje.tivo.6 .6011.: et PJtDmOueJt. 0.Jtgan.itaJL e JmpaJt.tilr. l4 Educac.i.d'n ba.6.l­

pvra. palla lo! mayo1tu de. IS año6. 

Lo.6 he.Jtv.lc.io6 que. el Im.t.ltu.to 061te.ce. ¿e. .inc.Jt.ihe.11 de.ntJto de.I. p1tc91Una -

"Oe..&MIWUo de. .ta. Educa.c..i.411. pa.1l4 Ü.6 Adul..t.c4 ., , de. .la Se.CJtehiJt.l'a de. Edu.­

c.acl.6n J'abllca., dlcho pJt.OgJlallla .útclwJe. l.06 6ub-pJWglt.OJlll:t6 de. Al.6abe..t.lt!!_ 

cl611, P.\imaJt.la 1J Se.cun.da.ILia pIJUt Adu.lto4 y Educ.a.c.ldn Comun.i.t:alLia., Capa­

cUaú6n e.n y pa.JW. et TllD.bo.jo 1J AdrrWt.i.AVutc.i6n y apoyo a .ta Educac..c'.611 

pMa aduttoA. 



l!l. llETOOOlOG!A 

3.1.1 La.6 Ac.t.i.tudu de. to.s Se.ctoJtU Emp1tuaJtial y ObJLVtO FJ/.en.te. a la FoJtntt_ 

el4n PlfD 6e.&.ionat. 

En 191! la. Se.~ cid. TJuJ.bajo 1j PJte.v.ih.i6n Socia.t, a. tlta.v~ del. 

1n6.utu.to de. E6.tudio4 ckl TIUlbn.jo f INETJ, Uev6 a cabo una. .lnvu.t..lg.!,_ 

c.i6n 4obl'le "W Ac.Ut:.udu dL la.t. Se.c.tolLe..6 Emp-'tUa:Jtia.! y ObJtC.."U) F1te.n-­

.te. a. la FoJuMc..i6n PltO 6U.ioMl", ( 1 1 ClUJO p!LDp6.6Uo &ue. CJta.tizaJt la.6 

opinlonu que con JtUpe.c.to a la capa.c.l:taci6n .ten.Gin to4 ltCpJtUen .. trut­

.tu 4.útdlcal.u, tlw.bajadoJtU y eMpllU'11Ú06 ck la .üidu.td.1W1 de. IA. -­

.t.tano6o-cl6n. 

EA.ta .lnve.&.t.l.ga.ci6n .se. hizo a nivel nacional, .i.nc.luyt.ndo.ae. l.a.6 A.igul­

e.n.tu uaJLÚlbtu t Ocupac.i.6n, uxo, e.dad, u.ta do eiv.U, n(une.JW ck. h.i-­

jo.6 y nivel. dL ucol.4.lt.ida.d entJt.e. otJto.s. 'D.iclta ..t.nvu.ti.gac.i.611 6e. oJLil?J..!..,. 

t6 a la. .ick.rtt..i.6(.ea.ei6n de .la6 Cdllac.te.Jc.l.8tic.a.6 fM.lco.soc.latu ck. lo6 

4e.eto..u..a pttll.Uc.ipan..tu, con e.t p1Wp6.sU:o ck. dete.c.taJt .ta. po.6.ib.t.e. ace..e_ 

.tac.Un o 1tt.chazo con que. pochúan. JtUpondelt a. toa p1t091Utlm.6 ck capacL 

.t.ac.Wn. 

(JI "Lii.6 AetU.ude.6 de. lo.& Se.ctoJtU Empll.Ua~ 1J Ob1r.e1t0 F1ttn.te. a iA Fo1tma.c.l6n 

P1t06uion.al", TMET., Ed. Populalt de. lo6 T"'abajadollL!.4, Mlúco 1918. 
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P4114 e.t. lag/f.O de. loa objUlva1i plfDpuu.taa, 1ie. u..tlUz6 wia. u.e.ala de. 

actltudu, paM. t.O que ae. cona.lde.JtaMn la.6 ~.t.cutCÜ16 rk 1iu apLi.­

c.aelfin y el nivel educaelanal, ab.tmzdo pall h ucata Thwt&.tane. se -­

u.t:m.z6 una. lllLU.tlta al.uto!Ú.4 Utlul.ti6iC4M., abt.en.iendo4e. l.o4 .a..lgu.l.~ 

.tu 1t.Uuttadou 

En lo• . .tlUlbajadol!U y ddegado6 6htdlcalu ewU.. un glUlclo bajo dL 

"concir.neút", en ewut.to a. ta btpoltt.aJlcia. de. .ta C4pclcit4ci6n, a.a.( como 

poca. in..<.el4.tlm. hada. bta, awtque. po-'. ~tM. pL\te., t.a.6 .útc.en.tlvo.6 pa­

M la. mi.ana. .tamb.le.n 6UVtan uCtUio.6, .te.ltlenda que capa.citM.Ae. palt. .6u 

cuenta y e.n .6"4 hoJIM de. duc.an.60, y dL aCUCJtdo « lo.6 .ln&oJtmU de l.06 

Vutba.J4dolfRA, 4Wlque. la. C4pt1elt.aci4rt debeJLla. .tertu ca.o con.4e.cuencia. 

Wt '1UllCnto d2. .a.ue.tdo, u.to nunca. oCJJ.JIJti6. 

En et no)l.á del pa.l!. 6ul rlondl. Ú enCDnbr4 ""Y°" .in.w.l6 haWi la 

ca.pclcU4cl6n, algW\46 e.p.te.a.a.6 cantaban con <6U4 p1t.0pla.6 pMgJtallt.'t4 e.a-­

"'° iJ:!- Mrllt md4.Lic.a bla.lca, uidlúa.6 y ~ paJUt l.4 C0114.t.Jlucci6n 

En lo• cutM• labo/Ullu CDn 1111[, dL 100 .t/Ulbajadol!U (~ .. g...., __ 

de6 l , u.to.a. eJtan .,& "cancie.n.tu", de. lo1i bene.6ic.lo.a. que plfDpo.iiciona 

.ta. c.a.p:tc.Uac.i4n, .a.e. pJte.Ocuptb4Jt po.\ pJlLpdMJt. Wt:Jtuc.toMA 1J eLaboM-­

ba.n 4U6 pltOpiD.6 li.i..6.te.miu, lo que. p1t.0pic.úl.ba que. .tamb.i.e.n .l.o4 .t.Jtabaja.-­

dollU IJ ddega.do.s 4.Útdlc.alu .tuuü .. H.n Wl4 l&UjOIL ..úLi.cla.U.va. ptVta 1ioU­

c.lttvt ca.pa.c.UA.ci6n a. .6U6 emp!te.646. 



Po11. el con.tMJl.lo .la6 e.mpll.Ua.6 con S a 99 tlutbajadoJte..6 r1rutl6eJ.t.a.lton 

no con.taJL con lo4 rrtedlo4 e.con6mi.co4 n.i de pe.Jtaonal, paJra. civt:. capa~ 

e.Un a .5U6 br.abajadoJtU, u.tlli.zando en 4U mayoJt.t.a eL mltodo t.Md.icio-­

nat, o 4e.a. ponieftd7 a.t. .tM.ba.Ja.do1t a caJtgo de un coniptñe.JtO con nd.6 u­

pvi.Wic<a. 

Como ll.eCOllle11thcionU 4e 4Ug.iVle que. la .únplan.ta.ci4n de p1l0glla"'16 ck 

c.apa.c.Uaci.6n. .&ea puce.rU.da po1t wta. <!alllpaila. de 4e114.lb.l.U::a.cid'n düú..gi­

dtt a.. todo.& hJ6 .ae.ctoJ&.e.6, ~ c.anp:u'ia. no .&oto bt6o.ounvt.la de. la 4.ltua-­

ci..4n actua.l cid. pil6 e.n 1r.c.l.4ri.6n a. la. c.a.pa.citaclAn, 4.ino .ta..OOúfu deb~ 

.\la eteaJt "concivtcút", ace.JtCtt de la. ..lmpo.ttanc.üt que l.6.ta. .u\li4.te. 

Po~ ot.a pd)L(e e.L Suulcio llal>ional de Adiu.tMmi.en.to R4pldo de fu -­
MMD de ObJta e.n la. tndu.6.t.t.la, ARMO, uaU.%6 en 191& ta. .lr.ve!tigaci6n 

denol!IÚl4"1, •u adi.uWutien.to y la capaeltal>l6n en la pequeffa y .,. __ 

di.a.na.. e.,,.,ll24a ~ ~&01tnaci..4n que. 4e. LocaU::a. en la Clu.chd de Mlú­

co", 121 la. cual con.t.f.lllpU lD.a A.igu.ie.ntu obje.tivo.a: 

Conoce.Jt. la. 01r..gan.izac.l6n y lo4 Jt.eCUJl.604 dibpon.iblu pa1l4 a..tende.Jt 

.l.ct6 ne.cul.dadu de. capo.clta.c.Un y a.di.e.6.t.irami.e.n.to deL. pch..6ona.t 

que. ocupaban, de.te.1unúuvt to.& 1te.quvúmle.n.to4 pa.IUl 01t.gañ.i.:ca1r.. y U!:_ 

S9 



\.ttlt a. cabo e.6lc.itntemente. la p11e.pa.11ael6n de.t t:lta.baja.do11. en ta.6 m~ei2...._ 

na.da.a tmpllU44; e. .btdicaJL laA ocupa.clone.6 e.n que. di.cho peMonal ne.cc.­

•Uo.bo Cdpac.Ua.ei.4n y odlutJl4nllen.to. 

Se di.11.igi.6 ute utucU.o • Wl4 "'Ubul ut'latl6icadd de l4 .i.nctu..Wa 

pequeña. y me.diana. co1ib.tUu.ida po11. 160 e.mplle.646 de la.& cualu .fO 6u.e.­

fltm pe.qu~ña.6 !/ 720 me.dü:uul.¿; u.UUU111do e.l cuutio»Mio como .U~Vtu.-­

J'lltn.to pc%Jl4 obtene.A !4 -in6ollnr:lcl6n, et cwtl .u apUc6 aL pe.Jt.60na.l que. 

tenla. lo• da.to• •olic.Ua.do•. 

Se ..Ugi.6 a.t Aua lltWtopoUldna de l4 C<.uddd de. Mlti.co (AMCMJ yo que 

bl e.U4 i,e. ub.l.cab11 d. 311 de. lo¡, u.t.able.c..lMi.e.nto.& 1111111u&a.c.t.wt.uo.& na.­

clortde..a, mi.6MCJ.a que. dr.ban ocupacl6rt al 461 dd. t:oc.a.l da. tM.bajadoJr.U 

que. c.on.tltAt4ba. didt.a .U.ch&búa. 

Lo¡, llUu.t.tada.a que. .ae. obtu.ulvwrt u u.ta. .invu.t.l.9aei4n &uuon · LiJ.a 6.l­

gt&.le.n.tu 1 

1'<tW!D de to• pJt.Oble.wu que en¡un.tab• l4 p<qULih y .,.diana ...,,,,. • 

.&e. encont:Juvton plflnelpa.l.rrre.nt:.e. l4 uca.u.z rb! ....UMht pJLi.ma, 6.2.lttt de. 

cdc!Uo y tl..6ideneiat. d.. """1UÚ1411.Ú1 y equ<po d..6toc4ndo6" l46 nece­

A.ldadu de capa.clta.ci6n y adiu.tflamie.n.to, ya que lo6 ..tJt.abajadoJtU ctt-

11e.~n de. lo¡, conodmle.n.to.a y habU.lchdu paM. fl.e.aLizaJL e.6lcl.e.nte.me.n­

.te. l4.6 :taJtt.tU de .6U6 puu.to¡, de .t.Jtabajo, o hle.rt .&u.6- ac.tltudu l1acia. 

e.t mi..smo uan ne.ga.t:.i\144. 
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En el. .\UhllO coMupond.i.ente a la. 01tgan.lzaci611 y Jteeult.60.6 clWµo1U:blu; 

lo4 Jtdulta.doh ..lndicaA011 qu.e e.n la. pequeña empJte4a la deci..s.i.6n de Jte.~ 

l..izaA el adlu.tltamieJt.to y la. capac.lta.cidn la .tomaba en gJtan po1tcen.ta.­

je. et cLúr.ectaJt o ge.11.e.nte. que. polt lo geneJtctl e.ltd t.amb-iln el p!tOpieta..'t.io, 

e.6e.ctu.4ndo4e c.n t.a. mayoll.{a de f.04 C460.6 den.tJtO de la.! bt.4.tttlacionu, -

duJUtn.te. el holttVC.io de. Vutba.jo y con p1tedom.i.n.i.o de. .ta. .únp.'lovúaei6n ya 

que. ta. ma.yo/f..la de. lo4 empJte.4M.lo4 rnenc..lotutll.011 que la. capa.cUacidn y -

el. adiu.t.Jtam.iento lo Jte.a.U.zaban 40bJtc. la rnMclta. del p!Wc.eho p'tOducti.­

vo, de.&c.onoc.ll.ndo4e. la \le.11:4.l.6n eult4o. En ta me.diana empJt~a .he e.neo!!. 

.t1'z4 Un UgeJLD camb.iD, a.6umie.ndo la. de.cl4.ú1n de capac.i.tM el. ge.JI.ente y 

e.l. je.&e. de. p."Wducei4n e.n Jte.4pue.4.ta. a la. c.on.t'la.ta.c.ld'n de nuevo pelLhonat 

o a. 6U lf.O.taei.4n. y p.'Wmoc.Wn. 

En cuan.to ctl pe..1t4ottal OOtJwetoJi, compaJtt.(ru1 polt pa.'l.te.6 .igwtle..& h1l -

actl.v.ldad e.t Je.6e. de. p111Jdu.cc.l6n y el 4upeJt.v.UoJL, algwto4 u.table.cimi.~ 

.to4 contaban con 4U4 p!t.Opio.S cu..uo.s, pte.dom.úutndo a.qu.l .tamb.l.~1 ta. ca~ 

ci...tl1.ci~n de.nbw del ltoJta/tlo de. tM.bajo, ya que. ocho de cada d.i.ez emp.'t!_ 

411.s &l tIJ .i.n6ohm1Vl.On. 

En e.l. 44pe.cta de camb.io.s p1t.e.v.l&to.!i en la 01tgan.lzaei4n y Jtecult.60.!i .se -

cotU.lde.11.d ta Jte.gl.a.men.t:aeldn en ma.teJLút de ca¡:aclta.c.l6n pubUcitda en -

e.I.. OiJVLlo 06.lc..úr.t de la. Fe.de.ll.4ci6n del 9 de enMO, 28 de.. a.b!t.ll. y S de. 

ju.n..l.o de. 1918., encont.Jtando que pocdh cmp.'le.stUa couoclM die.Ita 11egiame!!_ 

tacidn, no obA.tante. en ambo.!i ~ot. lot. empJte.AaJLio.6 exte.1tnaJron oµ.úii.0-­

nu pot.it.iva.li liad.a la. mi.sma. t.alu como: "Elta nece..6M.la y WL!ten.te. la -

Jte.gl.amen.taci6n 11
, ".6e.Jl4 Ull medio de 6uµeJUtc.l61t pM.a l.o.6 .tJtaba.jado1t.e~ 11 , 
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Poi!. otJta paJt.te, .tan.to en la. peque.tia. como e.n la med.im1a. emp1t.Ua. 110 ~e 

encon.tltalton cambio.& 4.ign..l&ica.tlvo.&, 11.e.g.ü.th4ndo.se. un leve .ótcn.emento 

de. c.6ta.blecimlento4 que .ln&o.1una1t0n, IL<!.a.Uza!W:tn a. ftu.twto la c.a.paclt~ 

ci.611 de w1a. ma.neJt.a. 01tga.ni.zada y con la de6.i!)na.cl6n ftoJUna.l de un lle.A~ 

pon.sable de capa.c.lta.cldn en uno o vM.lo.s niude.4. 

PolL lo que .toca. a. t.D.s 1tequeJLim.len.t:o.a t€cn.ico.a, .tanto e.n ta. pequeii4 -

como en ta me.dlalla. emplte.ba la.a de6ic..c.'.ettc.út6 óue1t0n .aob.te plan.lMc.acú1n 

de La. óun~n. ca,00cltac.i6n y adi.utJuun.iento, e:.ta.bouc..i6n de p."tOg/tama.6 

de capaci.tac.i.611 1J a.diutJutmie,nto, habil.ltaci6n de. lo.a clt4do.a p!Wglf.a.­

rna.6, ul como de.telunúulc14n de. ne.e.u.ida.de.a. 

Oude. el. pun..t:o de. v.ü.t.a. de. t.iu 1t.e.6ol'll!ICUi le.galea, la.A de.ftic.ie.nc.i.2.6 6e 

concen.tJta.n.on en lA. .i.nte.glta.ei~n de Coml4.C:onu Mix.t46 de C11p1c.itac.l.6n, 

daboucü1n ck con.a.t:an.cia6 de. habll.i.da.deA taboJtaLe.a y la. pllepaMci6tt 

de pi.cUte.6 y p11.ogJtama6 de. capac.ltac.i611; poll pu.uta.& de. .tJutbajo y 411.e.a.& 

de conoc.imlento la.4 nece.6.idade.a .se. loca.LlzaJtOn p.'tinclpalmente. en l.o6 

puuto.s de. oblf.ell06, 4'upeJt.v.i6(llf.e..6 y ayudante.A y en l.a.6 dile.a.A de mo.tiv!!_ 

ci6n paJt.a e.t titaba.jo, .taA.ecu de ta eApec.ialidad que ocupan, admi.niA-­

.tJta.cid'n de !a ernp1Le..&a. y man.te.».imi.ento. 

Pol't úl..tl.mo &e. de.ACl'Liben W plLopuutaA pa1tt1. a..tendelt. ltU nece..sidadr~ 

¿e capac.Ua.c.úfn: Recomendando a. la.& e.mptr.e444 que p.'teAenta.ban plLOble-­

mM de. 01tgan.izac.idn, hoUci.,,to.Jt a. in4.t.ltucion~.4 upeciali..zada.4 como --
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ARMO, la. conau.Uo~ ap.wp.ia.da que. di.e.Jta.n .&o!uUO:tt a .&u..6 11.e.cc.6.é.dad~. 

a .la. peque.füi emp1te.4a que. p1tOpo1t&ona1ta at je.de de. p.'Wducc.idn o al 4u­

pe.itvi.601l. CLL.lt6o4 au.toadmüiüt:Jtable.4 wyo CDnte.tt.ido .&a.tl&óac..le.Jt.a 4lU -­

ca.uneitu, a l.a median.a empte..&a 4e. te. pltDpu.60 env.ia.11.. a lo.& 1te..5pon.&a-­

bte.s de. capacltaci.4n a .tomaJt. CWU.o.6 pa!t4 .!u 601tm<tci6n .tall!.6 como: "Pl~ 

ni6icac.l6n de. ta 6unci6n capa.elt.ac.idn y ad.ie..&tlutmie.nto". que entlte. - -

o~• ARMO 061tec.la. 

Y en e.t ca.&o de. li.tb ne.ce..6.ufade..6 11.e.laeiona.da.s con lM 1te.60Jtma.s lega.le.& 

.&e. Ju9.i/t.i4 .tanto a. b. pequeña:como a la. med.lrula Emplte.6a, que. la. Unidad 

Coo'<d.úuulo/UJ. de.t Empleo Capaelta<.<6n y AcüutMmie.rtto IUCECAJ pocUa ·e 

p1t.0po.tciantVlte4 .in6o"'!"'~" y apoyo median.te. ma.teJt.út.te.s de. cU.vu.t.gaeidn, 

conhnie.ndo l.D4 Jte.qu.l6llo4 ne.cUMio4 paJta el cump.t.úni.ento de. la4 empJl~ ..... 
f.c'..ttal.men.te; pa114 cu.blt.Ül. la.& necuidadu de caFac.i.:tac.i~n y ad.ie .. U·.JU111lie!!_ 

to poJt puuto4 de. .tJIJJbajo, 4e p1lopu.6o .tanto a l.a pequ.e.ifa como medútna 

e.nrplte.64, env~ a. 4U pe!L6onal a .in.&.tltuc.ione.6 u~cia.U.zada..& que o6Jt~ 

c.U.\an .lo4 CUlt.604 pa.M .sa.t.i.4 6aceA 4tU necu.ldadu y en ca.60 de pll:Uen­

.taJt. vaJLlo4 VtabajaáDltS!A de. ta emplt.Ua. W m.l4ma.6 necu.idadu, 601tmM a 

uno de. e.UD4 como .út6tJruc.toJt, pcvut que po4te.Jt.loJtmen.te el. capac.ltalt.a. y 

ad.ie.4.tltaJta a 4u.6 compai{M04. 
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3. J .3 tnvu.tl.gacld'n de. la Cap:r.cl.tacldn e.n un GIWpo de. 011ganlzac.ionu c. It~ 

U:tuc.lone..6 Capa.c.ltadoJk.46.. 

Continuando con el. l!W'..6mo .t.e.nta., ta Moc.J..aei.4n Ue.x.icana. rk Capa.c.i.tacidn 

de. P(!}t.6ona.t, A.c., IAMECAP) deJide 1981 Ita venido Jteatlzando año con -

año una .lnve.s«gac.idn .&abite. "El. E/J.to.do Ac.twlt de. h.t Capaelt.ac.i.dn" 13) 

de. t.a cual 1tev.l6amo6 .l4 ugwtda, que. 6ue. Ue..vada a cabo en 1982 IJ cu­

yo.& ltUuUado.a .&e. pubUc:MOn en 1983. 

La. cit4da btve..ati.gaei6n colti:emptd dive.Jt.646 vaJLÜlble.6 tale.4 como: La. 

a.c;t.Uud que. .ae. .tiene. hacia La capa.eltac.i4n, demanda de. lA capa.c.itacid'n, 

p.tt.obl.emcl.6 y loglLO.&, uewuio.& humano.a y, Jte.pMCu.6.lonu de. t.a. CJt..i.4.ü en 

ta. co.pa.eit.o.ei4_n e.n.tJt.e. o.tJw.a; .a.ie.ndo l.DA Jr.UuU.ado1i obtui.ldo.s un .indi­

cada._ dd u.tado de t.a capo.cUac<.6n en el año de 1912, u u.UU.z6 WUt 

mue..6.tAa. con&ahMd4 po.11. JOO o.tganizaclonu c.ata.logada.6 e..n .au ma.yoh.l.a -

como gJtmtde.6, e.n ba.1e.. al cap.it.al. 4oc.i.al. que.. di.jeJWn po4e.e.Jt, a1il como 

el.. contalt con otJuU 4uCWl.6ale.4, qu..lenea cortte.6.tall.on un cue.a.tiotut.Uo 

que. 4e. .te! e..nvi6. 

Oe.. lo4 h.allazgoli aqu..t; encon.tll.ado.a 1.61.D ,,.e.nc.ianama.a to6 que .aon de ~ 

Ú/ll/. p<2Jl4 nuutho u.tud<o. El p!LiJllWJ de- .UO• u l4 «c.Utud mo•~ 

da poll .l4 a.U.a. O.üte.cei4n h.aei.a. la. capac.lta.ci4n qu..i.e.n l.4 ve. como una -

{31 AILla.6 G.F., y HeJr.e.rü.a. E.U'. "Segunda. lnvuttgac.i6n .1obJte. el e.st4do ac­
tu.a.t.. de .e.a. c.apac.ltac.idn en roo ollganlzacionu del. V.i6tJLi.to Fe.deJUtl, -
zona me.tJwpot.uana. IJ alguna.\ e..nUcladu 6e.de.Jta.tiva.6 "A6uo1Lla y Adm.inl6 
tMc&n ApUoad<t, S. A., y l4 AMECAP, Ulx.ico, 1983. -
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obt.i!)ad4n le.gal, ~ que como mec!io paJut _¿Cllemen,talt ta. pJtoduc.t:.i.vi.da.d. 

Ap1t.0t.imctdante11.te e.t SOi de la6 01tgruu'..za.c.lonea cncuu.tad~. no .tienen -­

bien deirbW!CL6 Au.& pou.ti.ca.4 aob1te. capa.clta.c.idn, 110 .i.11cluye. objWvo-6 

conduc.tua.tu n.l cuen.t« e.on -6.i6tema.& de planeaci4n de 11.cCUJt.\o.& lu.unanoa. 

de .t4t 6ol'lmi:t que en ta rrta.yoJLla de loa CLUoa la capac.ltaei6n no C6t'1 -­

liga.da a loa obje.Uvoa de l.JJ.. p.'l.opia emp.•uu1a.. 

La mayoll.Ca.dLoJlgan.izac.lonu .útdo1'Un41Wn Ue.uaJt a cabo una de.tecc.l.4_11 de 

ne.cuidadu de ca.paeltac.i.4n pir.ev.la. a la Wbo11a.c1.6n de lo.& pta.nu y -

p.'logJt.anl4.6. t.amb.i.ln he. ene.ontlu5 que me.110-6 de la mitad de. 011.gan..lzac.io-­

lte.6 e.mpl.e.a. lo.6 ntvele.6 de. efiielenc.i.4 de cada. .t.Mba.jado11. en -6U .útuen~ 

!Uo de 1te.CU1t60A lwmano6 y -Al ae ag1tcga e1 poeo .int'c11.& moat!UUlo hac.ia 

'4 capaeUa.c.l.4n po11. l.o.6 nivel.u de. mando, 4e. puede .út6e/t.lll. la.6 btUU 

poco .66Uda.6 aob11.e ta.6 que. .ae Al!.6.tenta. la. e.apa.c..ita.c.i6n. 

t:11 cuanto a. toa· e~ectoa de ta c.11,l.aü, .&e e.11contlt~ que en et campo de 

l.a. capa.c.lta.cl6n, .t:amb.i.ln .6e han dejado .6l!ntilt., 1U'pe.11.c.u..tie11do en l.a. h.~ 

ducci4n dd pJtuupu.uto paJUt U toa dine..J, lD que ha p.wp.lc.iado a 4u -

vez la t.'l.4n66Vte.nc.ia. de lA.6 acc.loncJ capa.c.ltado1ta.6 l1ac.ia lo4 11.e.C.UUD.6 

.út.te.JU106. 

En.tite lo4 pllObl.e.mtUi 1E.epo11..tado6 poli ttu 01tgan.iza.c..lonu, .be Jeña.lan • 

como .i.nteMo4, la 6a.Ua. de .ln.teJLl.6 .tan.to dd. pe.uonal como de lea dl-

1tec..tluoa, la. ca1te.nci.a. de. a.i6tema.6 adccuado6 pCV!a. la de..tecc.i~n de ttl'c~ 

«dadu y de eva.luac.ld'n ~abite. .Co.a 11..uu.Ua.doJ. de. lcli e& ~ucA.zo.6 de la. -

capaeltac.c'.611. 
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Como p1t.obt~a.s ex.te.'U1oA M. mencionan ta C411.e.ncút de capaeltadMP.4 -

p!le.pa!UU{oA y c.6ec.tlvo.A y, otJuJA a.spe.cto..!i que vale ta pena de.J.tacM -

e.4 el U.ena.clo de ~oJtma.toti y to11 VufM.ltu admlnü.Vutt..ivoti que lutij que 

Jt.eallzM ante la depe.ndenc.i4 oM.Uai. JU?.4peetlva, (la e.11toncu Unidad 

CooltcllnadoJta. del. Empleo, Capa.c.i.tac.i6n !J Adiu.tA.am.le..nto, UCE'CA, de. f1t 

Se.~a del. TJtaba.jo y PJte.v.U.ldn Soc.útt) que de acuM.do a. ltU. op.l­

nionu ex.teJtn.ada.&, lo11 ~unelondJl.i.o4 de. dicha de.pe.ndem!.ia. dpbeJLlnn -­

.tamb.ibt ca.pac..ltall.6e ya que no hay una. .útte.ltplt.e.tci4n un.l&o1lme de fXL'l­

.te de. e..U.ol!, ha.ci4 .t46 dl6po4.ic.i.onu 06.l.c.Utlu. 

No aba.tan.te. lo4 p.itobtema.a e.ncon.tMdo4, t"mllb"1:'1 ae. han ob.te.11.ido alg~ 

noti loglWA en u.te campo, como aon. una 1'WJOIL a.ten~n a la. capa..c..i­

bJ.el.6_n, l'ltll!fOlle.4 Jt.e.CUIL60A maten.la.le.6 y te.cttol.4_9.icoti, me.joltamiento de. 

l4 ~n y e.qu.ipoti de. titaba.jo al .iMeA.ioff de la.6 o.1t9anizac.i.o­

nu, en.tJte. otllo4. 

3. J. 4. La JUaUdad de la Capaei.tac..l6n y el. Adl,.tJtamiento e.n IM.U.co. 

Po1t !U.t.úrto, en la te.6.U .titala.da "La Rea.U.da.el de ta. ·ca.pac.Uo.cUSn y 

AdiutJtam.iento en Ml.x,l.co",. 1984 141 tie.h.lzo un ut:udi.o compwutt.ivo -

.s.obJte. el CWllpU.m.ie.n.to de.l Ae.c.toJL pa.tltondt a l.DA Une.am.lentoti en ma­

.te!Lia. de c.a.pac.i:taci4n y ad.iu:tltamle.n.to ( Conat.i.tu~n PoUUca, Le.y 

Fe.deM.l del. Tllabajo y C..UeJLlo• AdmúW~Jta.tlvo• I que 6ueJtOn emlt<do• 

poJt el Gob.ie.Jtno FedeJUtt en 1978, y que. da.Ji oJLigen al Siat<'ma. Nac,io-­

nat de Capac.ltaC.Wn y Adlutll.om.i.<Mo. 

14) Lc1pe..z C. Let.i.c..(a !! C/ufvez S.Uv.i.a. 11 La Jte.aLi.da.d de la Capacitac..i.6n y 

c.i Adie..!.tJtam.iento e11 Mlx.ico". Tu.U UNA.ll. F.C.A. MlU.co, 1984. 
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Oe. arlle.!tdo a la encu.u.ta .\.M.Uzada. en emp.te.611.6 de t.a Zona Me..tJtopoU­

.tana, en la que. ptVtt.ic.i.pa.Jron tan.to tJu.tbajado1tU como e.nc.Mgado6 de -

la. CAptl.Clt4cidn, Ae. encon.t.M' que en la pJ14ctlca lia.y wt CW11pUmien.to 

rtlnúto a ..fa4 t:UJ,po.6.i.cionu o&.ic..ialu, que. complte.nden; La. .ln.te.9Jtac.i6n 

de. comi.6.lonu mix.ta.6 de. capac.U:a.ci611, de.tec.cidn de. ne.c.u.i.dadM, ela­

boltaC.idn de. plane.6 y pJr.091UVna.6 y como aJ..t.ún.o pa.60 e..t o.to1t9am.iento de 

la.6 con.6.t.ancia.b ck hab.iU.dadu .t.a.boí'Utlu a. lo.a. Vutbajado1tu capac.lt,! 

do•. 

fn cuanto a.t p.'LimClt pa.60 u. encon.tltó' que. en la. ma.yoJt.la de. lo6 caJo6 

lD.t. .integ.t.ante..a de. W com.U.lonu Mi.x.ta.t. duconocen .a.u.s 6wu:.ionu, to 

que. Jte..6ul..ta .a.wriamente. glt4ue, ya que. lD6 cltJ.tdo.t. Oll!'la.n..c'..6mo6 JteP.'U?Je.n-­

.tan. l4 btL&e. .aob1te. I~- que. ae 4U4.ten.ta. e.t p-'lOceAo de. t.a capacl:tac.Wn; -

la dete.c.c.i.JJ_n de. ne.cu.i.dadu, aunque. no 6e .ae.ña.la. e.n .lo.& Une.amiento.a. 

e.m.lti.do6 como Wl4 obt..iga.ei6n, .ae. 1tecom.le.nda Ue.uaJtl.a a cabo, ya. que. -

de. l.6'4 va. a. de.pende.A en glUZn me.di.da et llÁ.hl de ta capac.ltacú111, 6.in 

e.mbaJtgo en .ta plt4c.U.ca. no 6e 1te.a.Uza, p.'Wpo!tc.lontfndo&t! cult6o6 de cap! 

eitaeidn y/o adie..a..tA.amiento' an.lcamett.te a .fd6 tf.ltea.a. qµe. 6C. c.01t6.ldc1r.an 

~ .impolr.:tante.a.; po'L lo que. Ji.e.apee.ta a .ta.a. pla.ne6 y p.'1.091Lat11iU 1 u. en­

con.t:lt4 que en oca.Konu .6e .a.ele.c.c.i.ona. a tllabajado11.u pa1ta que Jteat.i.-­

cen ltu 6unc.ionu de .i.nA.tJtueto11.u, campo que de..6conoce.n y ptL'l4 lo cual 

no e.Jit4n p.itep.VuU{D.&; en C1U11tto al.. otoltgam.ien.to de la.6 cort6.ta.Jtc.út4 de -

hab.i.Udadu laboJtalu,hay tuta óal.6a Upt>.cta.tiua po!t pa..tte de lo.a. .f.ll.ab~ 

jado!te.6 que. ltt c.011.6.ide.tlan como un me.dio 1-'<Vla .útcJt~me.n.taJt ~u 6ala.'t-io, 
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Polt obta. pMtc.., e.Jt c..t. mtlt.UAl.6 JU!a.tl.o:a.do a lo& .t.Uteamien.to4 lega.ir~ 

upedldo& a paJL.t.i.lt de 1918, 4e. P.ncou..W que en M~úco u .. W.te. la .c'.11--

611.ttcA tJtucttlt'L.'l adecuada. paJUt la capacltaci.dn y el adiut.'lamle.nto; to 

que hace. 6atta. p.:vt.a 1te.4ol.ve1t la. p1t0bt.em:f.t.lca de. t.a capaeltac..l611, u 

concle.n.tlzctJt a. la.& pVt.Sona.& e.nó'tJZga.d:u. de. la. c.apaclta.cl6n 4ob1te. t.a -

uUUdad y bwc.Mc..ia4 que &e. pueden ob.teneJt con ~u. dh.C::múmo COIVl~ 

ponde a la4 emp1tuOJLlo4 &ot.ú:.ltM toda. ta .in601tl'l'l'.lc..i6n necMClll..ia. JXVUt 

cwtiplilt. cott la. mi.!i ,,a y a. ht4 a.utolt.ldade-6 !te.!opo~able.4, 11..ea.li.ziVt w1a -

"'1yoh. dl6u.1<6n de to• e..t"'*"itc• d< o.poyo y gu<a pMa e..t tkl41V1oUc de 

la capaclta.el6n. 

Corrx:i una aLte.Juta..t.l.va. pdllll mejoltDJL La. c.apaeltacl6n, Loplz And.'tadc.. Le­

.ti.e.la. y Cltifve.z Sllv.{JJ., {19141, 4ug.ieJWt un mode..to que. incluye lo& 4f 

gu.len.te.4 pd6o.& r Plane.a.c.l6n de. la Capac..l.t«c.id'n y el Adl.ü.tlu1Jni.~o, -

0Jtgtut.izac.i6n del Plan y de. t.04 PltDgJ'UtlntU, t,..,t:an.ta.c.i.6'n de. lo Planea­

do, y ContJwt d< ltt Sü.tema.t.úacl.6n ~ l4 Capac.Uttcl4n y e..t AclleJ>tM~ 

mien.to. 

A contiJ1ua.c.l6n 4e. plLe.Ae.n.ta. wt JtMume.n de. lo4 dato4 rn.:fd &ob.waUen..te.6 

de la.6 cua.tJto .ótvu.t.c:9a.c.io11.e6 11.e.t.tüa.daa 4ob1te. l.11. 4.ltuac.l6n de. la.. e.a~ 

eltacldn en MlX..C:co; 

- El. cwnpt.imie.n.ta hac..l.a: la.4 dUpo4.f.c.l.oneA o 6lc.lat.e6 que. c.orrpJte.nden la. 

.útte.g1uic..i611 de Coml4i.011u Mlx.ta.6, Reg.Utllo de. Plmtu y P1togltam't6 y 

el otoltga.mic.nto de lllh Con4tancla..4 de. Hab.i.Udadu Labo1ta.leA u mútf. 
mo. Hace. ~aUa una. mt11Jo1t. di6U4..l6tt de. lo4 C/t.l.teJLi.o4 lega.tu !! arlmi--
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1u'..6tJr.a.tivo.6 paJt.tt e.t dMaM..oUo de la capac..ltac.l6n; tUl com::i wia me­

jo/f. p.ttepdlltlclc1n de. to& Qunc.lona.JLio& VICMf)a.do.6 del OflBan.i..hmo 1101UM­

.tl110 de. la. capa.ci.tac.ió11 (STPSI. 

- La.6 empJtUM peque.ifa.4 !/ medi.aJtM 110 c.ue.n.tan con toa Jtec.U/f.40.6 l1uma-­

noa, e.con6mlco6 IJ nrt.te..n.iate..6 .&u6ic.lentea paJut p1tapo1tc.ionaJt. capa~ 

cifin IJ adie..5Vuunlvt.to a .&w .tJt.a.bttjadol'U!A, agudlz4ndo¿e. aan ~ ute. 

p.'Wb.te.IM polt la. CJr.,{J,.l.6 económica actual. 

- Ex.la.te. caJte.nc.ia de .!i.<'.6.tema.6 ade.cua.do.6 paM la de.tc?Jtmútac.i6n de. 11e.c!. 

hldade.6, c.apaelt.éindohe. en mi.tcltoh ca.60& Gn.icame.nte. a. .l46 iL'leM que. -

.&e. con.a.lde.ll.a. de ....iyo1t .lnte.Jth,; tUl como auAenc.ia de capac..l.tadolte.6 -

p11<paJUZdo• y •6e.cttvoo. 

- La rra.yoh.la. de e,,.,u.ad.! no planea lcu acc.lonu n.i tiette b.le.11 de.Q.i.n.l­

"16 4U6 poUti.c.46 tk capa~c.ión, lo que. pJtopic<.a que la mi.6nn u­

te duUgo.da ck to• obj.Uvo• de la ""'""""" , 

- Po.\ tU.t.úno aba11.damo4 el. 46peeto de a.ctltu.du que. c..& e.t qtie mit6 pal!_ 

mlca.6 p1te..ae.nta, ya. que. polL Wttt pMU., 1te.ele.11 le.ga.li.zada t..a capa~ 

c..i.6n l.a.4 op.út.ionu ha.e.la la m.i4nn eJtmt po&<.tlva..& ta.l'e:.6 col'PJ, "e.Jut -

ne.cuaJti.a !J Wtgvite.", ºc.ont!Llbu.<.Jt.t a .ú1cJu?.me.ntaJt la p1t0duc«.v.i.dad" ,­

e..tc., 4.úl cmbaJtgo .&C?.l6 año.& de..&pué'.A lo.6 comen.taJt..lo.6 hac.i.a. é'.Ata ya -

no .&on .ttui éavo1tabt.u como to dellllLC.6.tJla ·ta htve.6.tigac.i6n de. AME CAP 

donde .6e. e.ncont.lt6 que. la al.ttt diJtecc.ión ve. a la capacltac.Wn trd..6 -­

como obU9ac.l611 tega.t que co"" me.dio pcvta .útCJWnen.taJt la p1t0duet.l--
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v.i.dttd, a.6l com ta 6a.Ua de hiteJrl& de loll ViM.c.tivo6 y denuf.6 pe-'l-

6om1t. hada la. mU11t1. 

- En cuan.to a ta. pa.ll.t.lc.ipa.c.Wn de la.6 ll.i.ndl.ca.to~ en .la. capac..ltaclm1 

de lo.6 Vtabajadolr.U, .6C. enco1tbt6' poco .brte.!tL6, aunque poJt o.tJut p~ 

.te, de. tM cuat'lo htvutlgac..i.one& 1tc.vüada.& un.icame.n.te. w1a co1tJ.ld!:_ 

lf.6 U.t"a vaJLiabte.. 

- Vonde ex.ü..tc. con.6e1tllo u en la p1to~ta que hacen con 1rupe.cto a -

ta ne.cuidad de conc.len.tizM .tanto a loll btahajctdoltU co1m a lo6 ~ 

.tlwnu .sob1te la .impolt.tmtela y bene.6.lc.ioll de l.4 capac.ltaci611 y e.t a­

di .. ~. 

La. dúo• p!UJpo.,>ianado• po._ la Vbiecú6n Gutl!Mt d< Capac.ltaú6n y 

PMclu.etlu.ldad, muu.t.iian. que. pM.a ntVtzo de. 1917, exú.t:t'au Wt .to.tac. de. 

394,471 emp-U..646 en la. Rep<1bUca MlUcana, que. empleaban a 1' 366,464 

Vr.abajadolfl!,6. Ve. eA.to6 c.en.tloll p1t0duc.ti.voll, el. 39.31 1 .Ae c.on6.ldvr.a­

ban peque1106 polt .tene.Jt de 1 a 19 .tlr.abajadolr.U, el 9.24 i empllUa.6 mc­

di.ana.6 poll c.on..t:aJt con 20 a 99 .tlutbajadolte.6 y po1t. f1t..túrlo e.t. r. 37 1 em­

p.lt.C.64.6 glWldu, polt .lnc.tu.iJL en .6u.& n6'mina.6 a nd.6 ck 100 Vr.abctjado1tu.. 

E1t cuan.to al c.unp.Umien.to de. la obUgac.i.6n de u.tabt.e~VI. c.~mi.6.lonu -

mlxt!t.! de capaelta.c.l5n y a.dc'.u.tJuun.i.en.to en lo6 c.en.tJto6 de .ttutbajo, &e 

c.nconbt6 que. e.t. 26.11 1 de u.ta.6 emplr.Ua.6 la6 han 1teg.i..s.tJur.do, t.o que 
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Uf"IU<Jtta <l SI. 36% cW. total d< ¿oh t'Ulb•J•do•CJ>. la di!<"<nc.ia en.-­

bt.e. .lo6 po1tcenta.j e.6 de .la.A l?.mp.'te.6lt4 no6 nul!.bt>'ui que. 6olo una c.ua>t.ta. 

p«ll.ú ck etl4•, ,,W.c.ipalm<nt< .,,,,,.,.., gWtdu cumple 0011 !.a obUya­

c.(4n <k 1te9~ 4u.6 co""4lcn~ mix.tru.. En c..uant:c at. Mgl.6tJta de pl!_ 

nu IJ p.tog.ll:.Clmd6, .&e. ob6eJM1. que. d. 14. J6% de.t.. to.ad de. W em¡VteAG.6 

ltatt CWff'll.do, CDn.6.ulltl'UUtdo e.6to6 CJita.bte.clm.ien.toA a 4' 045. 375 Vutbaj!. 

do~ o '"" <l S4.9t. 

Pofl. to que. Ae. 1t.e.6.ieJte. a. l44 con.U;aneúU de hab.lUd4deA la.boltdlu. o&­

u.tvamo¿ que. ltt .!i.itua.cldn u awt nd'.4 ~. ya que. di!. .394,411 e.mpll!:,_ 

6a.6 e.WWitc.6, con 1 1 566,464 tltabajadolf.eh, wt.i.cronen.te. 500,822 c.ue.n-­

hm con tal documen.to, o Aea. e.l 6.19% de.l to:ta.t nacl.ona.t.. 

Awutdo.a e.ato• CÍ4to6 a l.D6 JtUu.U:a.doA de la.Ji, ci.tada.b .W.ve6.t(gac.io1u?.6, 

ob.uJLvamoA que en el. pa.c.s no Ae. uta. cumpliendo tk JIWIMA 6pt..ima. con · 

W d.Upo.a..ic.lonu li!.ga.W en rm.:tt!!Wt de. c.a.pac..lta.c.id'n, adiu.tJu:rm.únto 

y duMJtDUo de p~onat, de. aqu.l nu.ut.Jw .in.tell~ polt conoce..t 4,(, la 

CAJ"lc..ltAcl6n !I et a.cLleA:t.Juuni.mt:.o .u l...t.e.van a. cabo e.tt la..6 enip.'Le.644, -­

.tomando w eu.vtta :tanto to.a aJ.pe.c..to.6 te.gal.e.6 como to6 tre.ccVWo.6 huma-­

no.ti, nnt~, tl.cn1.co4 y 6.inanc.ieA.06. 

J.D antVúo.llmente. 1te.v.l6ado no.6 mot.iv6 a Ul!vall a cabo un eA tutU.o de.. - -

CAltlpO pa'ta .útVelit.i.gaJt: 
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¿ Q.W!. u.ti! aCJ.i/U'Úendo con lt(!l¡pe.cto a la. capaclta.c.id'n y et 

adiu tlutmlen.to 1. 

M.lm.l6mo conocu cuale.5 6on !.tu aetlt.u.de.6 que lo6 empll.UaJL.lo.6 a enCJ:t! 

ga.do6 de la capaeltac.l611 .t.itncn l1ac.ia €4.ta, pvut lo cua.t .!IC pirui.t.eaJWn 

.lD6 .6.lguientu obje..t.i.vo.&. 

3, 4 Objc;t.i.vo.6. 

3.4.1 Objet.lvo GeneM.t. 

1den.U6.tCD.Jt l4.6 C4U6a.6 polt .t.46 cua..le& no .6e utd cumpliendo con la. ca­

pac.Uac.<4n y e1. adi.e.lobulmWt.t.o. 

3.4.2 Objet.lvo• eapec.lµco•. 

Oet<Yt:mÚ'laJt .6.l W emp!lMa.6 cu~ con .t.oa Jteewt./Jo.6 l1unwto6, llUteJLú1-· 

.te.6 y .tlcn.i.co6 m!.cuaJLlo.6 pa.'t4 la. capac..ltac.idn. 

Oe.teJrmÜtaJt. l.a.6 po/J.ibte./J cim6M poJt la/J c.ua.te.6 algwto6 emp.'l.MM-io6 cwn­

plen wt.icame.n.te con lo6 Mpec.to6 .tegalu y a.dm.in.l6.tll4Uvo6. 

Iden.t.l6-(.CtVt la..6 ac.Utudu del. emplte.64.IÚO ltac.ia l.o6 bene.6lc..c'.D6 y pite.ju!;, 

c.io6 de. fa c.apa.clta.c..i611. 
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1de.ntlMca11. cual u .la actltu.d de lo.& etnp!le~vu'.o.& l1acl.a. la.& 6wtc.io11c.\ 

que cwnpte la 'D.ilr.e.ccú1n Ge.tCllal. de Capicltaci611 y PltoducUvi.dad. 

Ve.teJun.útalt ta opiltidn que lo.a etnplte..!aaJLio.'. .t.ie11M l1ac..üt lo.'. tlu!mi.tu 

a.dmi.tt.i..At.Jratlvo.& que. .u. Jteat.ü:a.11 ante ta. Oi.Jte.cc.ión Gene.Jta.t de CapaCA::~ 

cl6n y PJUJduct<.v<.dad, 

lde.n.ti.McaJt cual u la acti..t.ud que lo.& cmplU!.¿aJU'.0.& .ti.e.nv1 .&ob1tc la 

pa!tU.ci.pa.ci4n de lo.& .&-indica.to¿ CJt la capacUac.idu de .to.& .tAa.bajado-· 

~ ... 
JndagaJt. la ophti4n que lo.a emp!l.e.6aJL.lo.& .tienen aceJlC4 del.. dC4cmpeño de 

lo• agen.tu capa.citarlo~. 

l.a.6 vaJt.labi.u a .úlve?.6.t.igaJL dentJw de .ta capac.ltacc'.dn y e...c adlc..a.t.Jta--­

mlen..to dueJWn to.a 1teewt60.!. hwruvzo.a, ma.te.Jt.ia.t~, ~le.ni.col. y ¡{i.nw1c.ie.-­

lt04, a.&pe.cto.& lega.le.6 o .tJufm.i.tu admln.i4tJuit..i.va1. aJ.i. como la.& act.ltu­

du de lo1. l!mpltU41Lio.& hacia la capaci.t:ac.Wn. 

3.5.J Oe~c.i.611 Concept=l. de VM<abm. 

- Re.c.wrJiol. Humru10.5..- 11AqUCU-M pe.l[JOnC16 6-l6i.C& qut'. 601tmau fu pa!r.te com· 

plemcnt.aJt.la. de .todo pJtocuo o 11.U.tema. .técn.icn de. buu1.a 601t.mac.l6n de -
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RecUlt6oA Matvr.ialu.-''MUcu.loi. u.enc..lalc.6 que. en.tJtru1 en la p11.oducci6n 

y acabado del pll.Odu~o &iJta.l., a.Jl.tlc..ulo6 o me11.canc...c'.a.6 en loA que. i.e. --­

e.6e.c.tua. et t1raba.jo dwuuite. el pltOce.60 de. conv~ién de pwduc.cl6tt en 

w1 pito dueto acabado" (6 J • 

Re.CWL6o! Tle11ú.06.-"PJf.Oc.ecUmi.t?Jtto empleado p4IUl UCL'M a e.abo un acto 

o Up<ciaUdad" { 71 , 

- RecU/t6o6 F..inatteieJto~ .-"Pe.ltU.nec.ie.nte a. c.ue..6.tionU. de. lo6 1te.CU!t606 pc.­

cw!M.loA de. WUl e.JrlP:'Le.541' ( 8) • 

Mpe.c.to6 Lega.tu o TJtdm.l..U.6 Aclmi.n.atlul:tivo6. -"Enwtc..iado6 de CM.4ctcJt 

no/tM1.t.lvo y o!Llen..tadoJi. de. bU acc.úmu de. ca.pa.elt:ac.i6n !/ adlu~ 

to, a..s.( como e.t... conjf.l.M.JJ de. WJlleltto.s que. upec.i&.lcan cu.u.tionu de. 

.Upo jwú.cli.CiJ y pt.an . .:tca.n p1tOcedún.le11.toA admin.Ubta.tivo.!o que. pe.JUnlten 

olt.de.na.11. hu ac..tiv.lda.du de. call4c.teJt. .:téCJtico que. hablt4n de. con.Vt.ibu.iJ'I. 

at duaJrJtoUo de. lt16 aceione.6 de:. capacltaeWn y/o adiut.Jt..amien:to en 

tSI Ne!Li G. CM.loA, "Lo.6 1t.eCUIL606 HU11W106 en ta Capac.lt4c.i.6n, e..l. pa-­
pe.t del I1t6.t:Jtucto11.11 , en Peda.gogLa. palla e.l. Adi.u..tluunien.to, Vol, V, -­
No. 12, J.ll.x.,ic.o 1972. 

(6) E.ttú19CJr. Kalrl.,"Ge.o6M.lo ~vo",Ed. HcNr.e.Jto fln!.SUCUOl\U 
S.A. Ml:úoo 1961. 

(7) (B} ?de.u at mtte.1Lio1t. 
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- Act.ltud.-t1Uiu1 u.tJw.c.tUM J)6.icol69.ica dd.. l1omb11.e, de CD.llilcte.11. e.moeiD-­

nat e. .útte.le.etual que pJr.op.(.e.ia w1a. p.tt.ed.l6po4.ic.W'n a actWVI. de wict ~ 

ne.ll4 e.spec.(6.ica, P'U?.dom.ú1an.tcmente a. 6a.vo1t (l en con.tl'la, po6.ulva o 

ne.9ttt.ivamen.te. 1te..speeto a dc.te.1Unb1ada 4.i..tua.ci6n o 4u.jc.to". f JO) 

- Recult.60.6 Hwnano.6.- fnte.ndiendo4e polt e&to.!i a W pell.601146 que. .t:.c:e11e11 

a 4U caJtgo o b.ien. Jt.e.a.Uzan acclonu de. capacltac..ldn ck.11.tJw de ..e:a em-­

p.u.tia, con4ide.Jtando a .iM.tJtuc..toJtU, µIW6Nolte.b y Me.JOILc.6, a4.l cnmo 

dilttc.tolle..6, ~11.e.4 y pe.1t4onat de. apoyo tlcn.lco. 

- Re.cuJt:.604 Mate.Jt.iat.u. - t1f.n..tJto de. u:to4 que.dan compl'lend.ida..!i /Ju .úl.!i.t~ 

elonu ól4.ica4 (a.uf.44 y .ta.Uclte..!i J, ma.teJUa.l de apoyo como 1tc.ta.60Uo6 

awUov.l.!iua.le..6, 4.(mu.ladolte.4, etc. 

- Re.ewt404 Técn.ico4. - Bajo Ute. ll.UbJW 41?. COtt.!i.idCJUUl a lo.!i c.ult.604 o CVl?J..!., 

t:D4 de. ca.paclta.ci4n y ctdiu.t:ltanti.en.to, ya .!iean .tl!cn.lco4 o compt:ementa.­

Jt,(,o.!i, de ..i.nduccidn o e.ducnc.id1t b4.4.ica. y otll.04¡ a..!il como ta. tecnologla. 

(91 L6pe.z C., y Cli4u._. S. "La llt.aUdad de ea. Capac.i.tacl6n y e.l Adie.o 
Viam.ien.to en MW.Co. Tuü w.JAM. r:.c.A. J.l~Uc.o 19S4. -

(101 Cd..!i.taffo A. Al.bato, "W act:.Uudu en et MÉU:.o Laho.l!al.11 ,en Pe.da 
909l4 p<llla el. Adlu.t.wm<ento, AJ!.110., Vol. 111, No. 12,Ml<i.co 1973. -
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e.duca.t.i.va, m6duloJ. de capaeltac<'.611 o .s..W.temab gl!lte.'Ul.lu y CWU.0.6 e.6-

bwc.twiado•. 

- Rec.Wt.60.6 F.útattc.ieJtO.s,-Se coMiden.a. dvitJto de ute a.spe.cto, e.t. p1te.6u­

pue.6.to de.ót.i.nado a .ta capac.ltac..i6n y el adie.6tJuun.ien..to. 

- MPecto.6 Lega.tu o Tlt4m.lte..6 AdnKnibtM.tlvo.6. - Aqu.l quedan comp11.cndida4 

la..6 e.tapab que. deJl-tlf.o del pJz.Oce..60 de c.apaci.tacl6n., .se.iial.a la. Le.y Fed~ 

Mi de..l. Tita.bajo, .ta..Ce.6 como: Jnteg1tac.l6n de la.6 com..i.6.lonu m.lxtali de 

capaetta.ci.dn !J adiutJtamie.n.to, 11.egilitJw de planu y ~ogham:u 1J et -

o.to11.gam.ie.n.to de. la.6 con.6.tanc.ia.6 de habiU.dadu taboJUtl.u a to.s :tlutba­

jadiJ11.u capa.cito.do•. 

- Act.it.u.d.- Con €.6.ta. \lall.Ülble. J.e. .i.ltve..6.ti.g6 ta op.itt.i.4n &avolt.abl.e. o du--

6ttvol'Utbh que. con JtUpec..to a ta c.ap:tcit4cl4n Uvten. lo.s e.mp1lUa.Jtio6. 

DelttJto de. ta ucata de. a.c.Utudu .6e .invut.igaJton .6W M.ea..6, u.ta.6 -

.son la.6 6.igu.ivttu: 

- Bwe.6.ic.loA de ta Capa.cltaci6n. -V.l6ta como una inve1t1i.ldn que a media110 · 

o l.a.Jtgo pla.zo Jtl?..dlt!1a. be.ne6ic.io6 at .th.a.bajado1t, ya que. pe.:tmi..te. ele.va..'t 

.su n.c'..ve..l. de.. v.i.cla, adqu.iell.e. .m4!fo1t compet.i;tlv.ldad den.tito de.t e.mpleo y 

puede.. a..6pbuvt a me.jOJt.U pUUto.6 de Vw.bajo,a.i emp.'l.e..M11.io poll.quc. le 

di6mlnuye. acc.idvt.tu de .titaba.jo, de.6pVtc:Llcio de ma.tvt.ia.t y 6avo1tece 

e..t. ..ü1C11.eme.n..to de. ta p.1t0du.ct.i.v.ldtt.d y a.t pa..(..6, polt .todo l.o mencionado 

an.te..1t • .C:OJtme1i.te.. 
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- P1tc.juA.CÁIJ4 liac.Ul la. capacltac.ú1n.- E6.to e..s, la capac.ltac.idn con.\.idCJt.a­

da como una ..ütveAJ.idtt 110 11.c.dltuable que. efe.va lo6 co6.to6 de. lo6 pltOdu!:_ 

t:o4, lo6 tltaba.jadah.e..6 capa.c.itada6 piden ..ütc11.emen.to de. 6uef.do lJ muclio6 

cit. e.U.a6 no qu.ie11.en c.ap:teltaJt6e. 

Fwtc.lollc.6 que. cumpte la. O.ille.cc..idtt Gc.neAa.t. de. Capacltac.ldn y r.wduc.ti.­

u.úla.d. - En ut:e. µun.to 4C. .útuu.t<.gd ta opúti.dn que. lo6 emp1te6a!Ú06 .ti!_ 

nen aceJtca de .ta.6 6wic..úmu de.6empeiiadM po11. ta Ilútecc.idn Gcnella.f, ~ 

leo& como: No/UnllU.u.c'.dad, 11.eg.lhtllO, pll.Omoc.ldn, 6upe.1tv.U.idn !/ tUie.6011.la 

en mate.t.ia de. capac.ltac..l4n. 

- Tlt4rnlte.6 Ac6ft.in..U.tJta.t.lvo.6 qu .toe. 11.e.a.tizan ai1te. .id Vbte.cc.idn Gene/Utl de. 

Capac.lt4cí4n !I P1t0du.c.tiu.idad. -Aqul ..&e. .inve .. u:-416 la o pin.id u 1oob11.c. lo.o& 

.tJr.4mlt.e6 ac:hin.i.6t1J.4.tivo4 a. c.ub-UA, col!K1 e.t lle.tutela de 6ohma.to6 y la 

a:te.nc..{4n pl!U.tada polt lo.6 6eh.v.c'.do11:u p!lbUco4 de la. clt.ada. Vbtc.ccidn. 

- Pa.ILUc.i,,ac.idn det .6irtcU.ca.to en la Mpacltacidn de. lo6 .tlulbajado1te.6, - · 

con e.6'4 v4JL.lab.te. /Je .útvut.lgd' la op.bti.4n ..&abite. .ta.6 act.iu.idade.6 1teal:f. 

.6ada6 poJt. e.L .6.lndica.to, a.&.l como 6U JtepeJtcm.c'.dn en IA capac.lta.c.ldn de. 

to• bulbajad.o.,,.. 

- Funcúma.Udad de. lo~ age.n.te.6 capac.ltado1te.6. - En ute. pwit.o 6C. ..ütvu~ 

gtf ta op.ini.6n que. Ue.nen lo6 enrp'°l.e.6M.io4 .6ob11.e. el duempetió de. .lc1.6 

age.n.tu c.apaeltadolte.6, con.6.i.dVtando6c. a lo.to .in.6.tJt.uctoJte.6 .inteJ1.tt06, .ú':!. 

Vwct.oh.U e.l.teJtHD.6 y lM .in6.tlt.uc.ione.6. capa~do'°l.a6. 
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3.6 /.luubut. 

En el pll.Mvt.te. utudlo 6e .tltabaj6 cou Ut:e.6 gll.upo6, carla ww de eUo6 

compuu.t.o de. 10 anplt.Ua.&¡ e.l. pltimeJw u.tuvo .l.n.tegJtado polt. cmp1t.ua4 

g1ta11du, el. 6e.gwulo comp!'le.nc:Ud' a empJi.u.a..s mediana6 y el. út..Urno g/%uru 

e.atuvo con601lmado poli. e.mp1tUa6 peque.ña6; e..t .tama1io de .tai.M en1p1te6a6 

4C. de..teJuni.116 en 6w1c.Ufn del. núme.lw de .tla.abaja.do1t.e.4 qu.e. emplean, de -­

uta 601U111, 6e. conb.id.Vl4 como emp!t.e6M g1UU1du a la.4 que c.uc.n.tan con 

m44 de. 100 .tltaba.jaclolte.6, me.dlana.4 a. la6 que 1t.epo11.tm1 de 20 a 99 .tJta­

bajadoll..eA y pe.que.ña.4 a aqu.ella.6 que. Uenen de. 1 a 19 tJw.bajado11.u. 

La muu.tJttt que.cid con6oNn«da: poi!. 30 emp1te.61U, la e.te.cei6n ck. e.6.ta.6 6C. 

hizo a .tMvb de. wt lltie.6.tll.eo no pMbab.a.t6t:.lco o accidental., ya que. 

4e. .lncLuyVlOn un.icamen.te. a W l!mpll.1?446 que. ut v.ie.lton de. acuClldo en 

con.te6.tall el cue.A.ti.onaJtio IJ la. uca.ta de. a.etl.t:ude4. 

ln.f.c.i.t.tlmente. .se plane4 tltabaia.Jr. con 150 ~e.6M div-i.dida.6 en .tltu 

gll.Llpo4, cada 91tupo con6ta1Lla de. 50 emp!leótt4; el p..Ume.'lo de e.lloli u­

.twLCa .in.Ugttc.do polt emp.'tU.116 91UUtde..&, el. 4egundo c.omplle.nde;t(a a empJle.-

4a.6 me.d.c:ana.A y e.t. at.timo 91tupo u.tM..úi con6oJunado polt emp11.ua. pe.que.­

;ia.. 

S-i.Jt embaJtgo, a.t. momen.to de. ..útic.iaJt ~u. apt..lcac.icfü .6e p.'lUC?.n.ta!!:un di.-­

Velt.606 µMblema.6 con lo.& &!lnp!U!..6allA'.O.&, qui.Me& tie. mo.&.tJuvton 11.l!kzue.nte.J 

« cont:l!.h.tM la uca.ta de act..ltu.du y mtfti tUU1 el.. cuu.t.i.onatúo, a11.9u- -

mentando 6aUa de Uempo, que. la -U160Jt:maci.611 tioUci-ta.da 110 .ta. pod.(an 
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pllDpollcionaJt poll. aeA con6-{derteútl, llegando ..inc.lu.bo a lutceJL coml!nta-­

tr..i.011 en el 6C.11 . .ti.do de. que. tal.. vez CJ!amob .i1t6pecto1U!.6 y no e..atudiantu 

Ante. utoa pllOble.ma.6, no no..!. que.do oth.a. afte.J'U'lat.i.va ndh que 11edueül. 

e.t ..tamano ck. ta n1.tutlta. 

3 .. 7 E.bcentVLio. 

La6 30 emp11.e..64b que con&olUIKVlOn la. muu.t:Jta, ftueJWn de ta. zona mUltoP!!._ 

t..ltana. y lo..!. htbtJl:umen.to¿ be. apUcaJt.on en la6 .inata.lac.ionu de la.J 

mlbllt«6. 

Se cUt.i?.ñaJUJn do.& .c'.nbtJtl.lmen.to.6, un c.ue.4.t.lo11Mio y una e.beata de a~ 

el.u; e.l. pJLimeJtO .be uti.Uz6 pcvut dcte1Ul'l.iJut.\ .6-l ta capa.cltac.i6n y el -.­

a.diu.tJuuft.ie.nto .be. llevo. a cabo en lM empltCAa..s, el cuut.iot1M.io ta.m­

b.ie11 noa pMmlU4 obtwe1t in601U1ttcid;1 de lo.6 11.ecWtaoa /mmauo! 6Ü'lan­

c.ie.JW.a, ma.teJt:.ütlu, tlcn.icob con que. cuentan l.a.6 empu..aM, a.si como -

PaJta conocvr. la.! actltud~ del empll.UaJtio ha.cia la. ca.pac..ltac.idn y 

e.t adie..a.tllamien.to, ae. et.ab01t.6 wta uca.la dea.ctftudu Upo UkeJLt. 

3. 8.1 Con6iabilidad y Validez d< .fa e.e.a.la. 

La. va.U.de: que 6e. uUU.zo c.» c.At..l. oca.Ca 6ué' la vaUdez de con..teJt..ido, 

tt~ DElt 
81GUQlECl 
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que ma,u'.6.fe6ta la. Jtc¡ .. vu~...\en.ta.tivúlad o .suMc.ienc«t de.l. muCAtJteo dc.t. 

con.ten.ido de wia. pweba. E"n.t:endú!ndo.se pOll conten.ldo .f:a..6 M.ca.6, rna.te­

Jt-iaJ.i, .temM, p11.e9wtta.b, lle..acüvo.s, a~.(Amac.ionc.6 o .ltemli de w1 .(nA.bm­

m<Jtto. 

Como .sabemo.s ta vaUdez de. cotttvu'.do no puede e.tp.ltCJ.M.Ae poll wr coeH 

c.i.ente.. de.. va.U.dez, c.on.s~te ba.6.icamen.tc. e..n el ju.lci.o en et que un g~ 

po de ju.cc.cii (pc.1l.6ona.6 compe..tc.11.te.s que e.nt:.i.e.ndan !o que Ae p1le..t<?11dc 

m!UÜJt) .sc..lecc.ionan aque.UM afi.btmaclone.6 o .lterM que a. 6u c.Jt.lte..W y 

ju.ici.o peJ'L.Aonat, de.beAdn ut:alt en. e.l. .út6Vwmen.to 6-úial de la invu.U.­

gacl6n. Po.ste.UoJUllen.t:e Ae.. Mlc.ula. e.l. va.l.olt Uca.lalt y el JWigo .bt-te:Jt-­

cuall.ti.laJt de cada. a.6.i.Utac.idn. 

PaJut ello en .fa Sce1te..t4Júa. de:.t. TJulbajo y Puu.l6.i6n Social., pa.Jt.t.icula!!:_ 

mente.. en .ta. V.ülecc.i6n Ge..ne.Jtal de Capa.c.lta.ci.6n y PJtoducUv.idad., .se Ae­

lecclond a.t. azaA a wia muutha de 15 juecu lpe...uonM upec.la.li..6-­

.ta.6 en capa.c.lta.cidn y adiutJt.amien.t:ol ,xvta que Jte6poncUeJWJ1 a .ta e.6~ 

.ta de ac;t.Uude6 de acu.e.Jtdo a .su cJLlteJúo lJ juicio peJt.6ona.l, ta cuat 

con.ten.la. 58 a6.iJun:tcionu. Se obtuu.ieJtOn .t.01. valolte.6 ucala.Jtu y .to6 

Jtango6 .(n.te..Jt.cuaJt.ti.taJte.6 de. cada a6.úlmac.i6n, de a.cueJtdo a la 6e!cc- -

cl.dn que. h.ic..ivwn l.DA juecu, que.dalldo fi.útalmen..te 51 11.ea.ctiuo4. 

Como ~.igu.ic.n.te pa.50 Je !C!. rU6 tie11t.trlo a f1M a~lJtrrrtC'-i.o11e...\, quedando ta. 

ca.t..ifi.icac..Wn m4A a.l.ta. palU1 .ta. act.Uud po6-ltlua hacia la capac..ltaeld'n 

y la cat..lfi.lcac..i4n nd.!i ba.ja palla la ac.t.lt.ud n1!.9a.Uua. 
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1U.vúUdo6 e.sto6 11.eac.t.lvoA de ac.tuvulo a l.o6 6W ¡\'ac.tolle.6 que. contemM 

pl.ata.e6cala, .se vid cuan.to.s y cual~ co11.Jte.&po11dlan a cada. 6ac.tolt. 

- 11 de. Se11e~.i.ei.o~: 1, 7, 13, 19, 25, 31. 37, 43. 

- 9 de P1te.ju.ieio.s: 2. 1, 14, 20, 26, 3!, 38, 44, so. 

.. B ck Func.ione.6: 3, 9, 15, 2 '· 27, 33, 39, 45. 

- 9 de T1!4mi.te.4: 4, 10, 16, 22, 28, 34, 40, 46, 49. 

- 9 de PaJt.t.ic.ipacWn r 5, 11, 11, 23, 29, 35, 41, 47, 51. 

- 8 de Fwtc.iona.Udad: 6, 12, u, 24, 30, 36, 42, 48, 

Et 11.Uut.tado fiul .sttt..l..sfiactoJLi.o po1tque. et númeJtO de. 1tuc..Uvo6 paJt4 C! 

da &actoJt. 110 vaJLiaba, al101t4 .se. te.ti.la que .sab1Vt cua:nto6 .ltem~ eJtmt p~ 

.s,f;eivo6 y cuan.to.s ne9a.t.ivo.s. ya. que e11 wta u cala de act..itude.J l1t 

p1topol'l.eid11 ade.CL1ttda debe. .su de. 501 paJta cada CMo. 

Que.dalt.On como Jl.e.ac.ti.vo6 po6.lt.i.voi.: J, 4, 5, 6, 8, 11, 12, 14, 16, 18, 

20, 21, 22, 24, 26, 27, U, 31, 33, 35, 37, 39, 41, 43, 45, 46, 49, 

y 51. 

Como 11.eac.tivo.s nc.9a.tivo.s: 2, 3, 7, 9, 10, 13, IS, 11, 19, 23, 25, 29, 

30, 32, 34, 36, 38, 40, 42, 44, 47, .u y 50. 
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La. p1topo11.c.i.611 6ue. ade.cuada.,u dec.bt que .Ca e.acata. .Ot.ici.a..t. u vd.U.da. 

3. 9 Pilote.o. 

Se U.ev6 a cabo un utucLi.o p.U.o.to con et 6.l.tt de eLim.üta..'l de .ta uca.t.a. 

.i.rú.r.AA.l aque.lta4 a.6.üunac.lone..6 que. no rnidieMtt lo que. .&e. p!te..te.nc.Ua me­

diJL e.n ute. u.tud.i.o. 

Et pil.oU.O 4e. con~Ollm6 con 15 emp\üa.4 a qu..i.e.nu .&e. .t.e..s d.i6 a con­

tut.M el. cuu.ttontVL.io que. con6t.aba. de. 51 aé.iJullac..ionu !/ l.a.b W -­

bwcc.ione.6 6tuuwn t.u .6.c'.gu.i.e.n.te.4. 

La. colaboJt.a.C.i4n que. l.e. utamo.& púüe.nd.o pu.a UentVL el. .a.i.­
gu.i.e.n.te. cuu.tio"41Uo, tiene. como p.'Wpl14Uc conocM la opi­
ni6n que. la.a Jte..6pon.6a.ble.6 de. .l.4 capa.c.lt4c.l4n Ue.ne.n hac.ia 
la •i.ama.. 

En ute. cuu.UOntVLlo no hay JtUpuu.ta.6 bue.ntt.6 ni ma.la.b ,.).(.­
no que. la 11.e..a¡:uuta. de.pende de. lo que. ~te.d opine. .&oblr.e.. la. 
capac.Uac.i6n, polt Lo que. Le. JtOgama.6 contute.··lwnutanu~.nt.e.. 

:J~ ~ •:::::t!: ~!~ 11.ea.lme.n.te. pie.Ma u JJUY .émpoJL 

.6U paJtt.ic.ipac.i.6n COn6.l6.te. e.n lo 4.igu.i.e.nte.: 

1. - Lea. cu..idado4tJJJtente. la. t.Uta de. a6.ihMc.ionU que 4e. a.d­
junta. 

2.- Ventilo de. uM uca.ta. de. uno al. cinco, a..&.c'.gne. U4.te.d pun 
.tuac.i4n a cadl1 a6-Uuna.c.i4n, en 11..e.lac.i4n al. gll.ado de. _-: 
acul?ltdo o de.4acuVtdo ltae.-üI la capacl.taeú1n que u.A.te.rl 
e.ncuent.\e. e.u. la a.6.i.lunac.i6n. 

3. - Si la ct6.i.luftd.c.i.dn no .6e. entiende ponga. un 1>.i.gno de. .inte.­
uoga.c..l6n. 
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Eje111pf.o1 

En un e.A.tu.dio aobJLe. la e.xptoi,.i.dn demogll.461.ca 4C. pocút.la 
plle.6vthvt. ta. 4.i.gu.len.te. a6.ütma.ci6'n. 

"La. 6am.iLi.a. pequeña u.i.ve. me.jolt" 

PeAaczwido AOUV!do 

,....i 1 .... (_2....,.f-3 .... l-4 ~¡~s I 
Si u.6.te.d e.AM .to.ta.brtente. de. ac.u.vuio con .to que. l4 a6.btma-­
c.i6n c:Uce. de.be. pone.JI. utut X .aoblte. el ndiweJi.o 5; .u. u.td de. -
a.cueJtdD lflVl.qUC. el 4; 6.i eAt.tf i.Me.c.l&o debe. mallcall e.l. ndme.­
IUJ .! que. coltJle.6ponde. a un glltldo ne.u.tJutt. Si e.Ud e.n dua. .. -
cuVLdo ma.\QUC!. e.t rulllll!Jto Z y 6.i u.U to.tA.lmw:te. en de.Aacu.eA 
do con la a6.tlultac.i4n, mdlt..qUe. et nWnVto 1. -

Si .tiene. 4lguna dada,4oUeite. que. .u. Le. expUque. c.uanta4 
ve.cu 4ea. nuuiUio. 

Una. utz obte.rt.lda. ta. .út6o.macid'n del ..i.M.t'Uunen.t.o 4e. p!tOCed.id a obte.111?/L 

•u can!<abilidad otl!düul.U e.t •U.do Kud""-R.icJ....,.on 21, .. te Upo de 

conM.abi.Udad 4e. u.t.Uiza paNl de..teJLm.útaJt 4.i la vcvt.lan.za de. u.n 1tea.eti­

uo «6e.cta. 4.l!Jn.C6.lca.Uv4tinte lo4 11.uutt.ado.6 de. ul14 p1We.ba.. 

La.4 6d'llM.Ll.aa que. 4e. u.tlUzan 4on do4; wui ei. Ku.deJL-R.ic.halt...so11 20{1'.'R20I 

y o.tta 21 lkR!l), la p!Wn,... •e utiU>4 cuando lo• .u.... .tienen va-­

ILia.bte.a d.i.cotórM.ca.4 l 6Wo-uCJtd4dvr.o, 6avoJt.able.-d&& 6a.uo1Ulbte., e.te. 1; la 

4q!Uld4 cwmdo to¡, da,,ta4 4e. encue.nt.iuut Ut Me.ala. oltdúuLt.,~eJtvalo O 

1taz6n, como e6 e.t. Cll4o de. una uca.la de. ttc.tl.tude..6. E6 polt. e.Uo que. en 

.. te ,.tucUo ta !4JVllUl.a kR27 ¡ut ta <nd.icada p<VU1 obtetWl .ta can&<!!_ 

b<U;lad. 

7-M IK-MI 1 
-i:rT" 

T 
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K • El. n.túnvw de. .Uem6. 

M • La. media de la •- de l.D• K .ltem6, 

S f • La v!Vt.i.anza de. la. 4wna de. .(o4 K .lteJM. 

Se. 4e.le.c.c..lomvwn lo6 1teac.Uvo6 que. obtuv.le.1ton tnalJOlt. 611.e.cue.nc..iA de. e.le~ 

cl6n de. acu.elldo a l.a.6 1S e.mP'te.4a6,lo.s c.ua.Le.& 4e. p'l.Ue.11.tru1 e.n .C.o4 cua­

dlúJ4 arte.xo4 No B y 9 • 

IU!.4c.tlvo4 que. tuvie.-

JtOn ""'-YO"- 6>i.e.cuenc.ia de. ~n; e.L 1 .iJuLW1 que. 11.e.bpomti.e.Jl.on aL -­

~vo y el. na..vw O no.A buU.ca qu.e. nta.'l.Ca.\On .inde.c.üa, de.4pue.4 .se. 

la •ed<a div.id.Wtdo ~ • 16.9 lve.< anexo No. JO). 

F.útalioen.te. •e ~ la con6<.ab.i.Ud<td de la e6cala po~ <l mltDdo de 

KudeJL-~on con IA. 611~ KRu. 

KR21 • K 11-MIK·MI 1 K-1 -¡¡sr 
T 

K • El tu!mvw de U""'4 • 30 

M •La med.<4 de la•"""' de l.D• K .lte.m4 • 16,9 

S t • ta vCVLlanza de. la. 4uana de. !o~ K .ltem~, 



S~.t.i.tuymdo l.!J4 va.tell.U ( que. 4e. encuen.tit.att en et anuo No. 11 ] • 

s t. !.fil - (2541
2 

• 148.933-71.6&41 • 71.24 
30 To 

KR21 • l2_ 1 - 16,9 (30-16.91 • 1,034 1.-221,39 
30-1 30 177.241 

• 1,034 11-0.0961 • 1.034 I0.9041 • o.935 

K!!iJ • 0.93 

Et -Üt4tlulnen.to u vtUúlo y con6.c'.ablc, puuto que. e.t coe6.lc.ien.te. obte­

n.ido 6u<! -" de 0.15 que u ia CJJn6iab<.Udad "''"'""' aceptable en 

hu clenc.i.a4 .aoeütle.6. 

Oe. uta. &oJUM. la. uc.ala. de.6.út.ltiua qu.e.d4 .ú1t:e.slt4da. polt 30 .lt~,qu.e 

~uvwn "14 .6.isu.i.e.ntU. 

1 de. Bene.&,ic.lo4: 1, 1, 13, 19, 25, 29 y 30. 

S dt P«ju.lc.io4: 2, 8, 14, 20 y 26. 

5 de. Fwu~ .. i.onu: 3, 9, JS, 21 tJ 27 

5 de. Tlttfmlte.6: 4, 10, 16, 22 y 28. 

4 de. PaJLtic.ipac.l6n: 5, 11, 11 1J 23. 

4 de Fwiciona.Udad: 6, 12, 18 1J 24. 
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3. JO Pll.Oce.dimlen.to 

En W1 p!Linc.ip.io .Ae. plane.6 l'U!aUzaJt l.a. .inve.6.tigaei.d'n con JSO e.mp!tUa.6 

pc:VUt e.UD .se. .tomaJt.On de. te.A Lü.tadoa con que. cue.M.ta. .la. tU.JLe.cci6'n Gen~ 

nal ck Capac.UacMn y PMduo.Uv.idad, lo• daloo co1t1tupan<Li.cnt<-1 a - -

u.te. núme.Jt.O de. ~pll.Ua.6, .ae.le.cc.ionan.dola.6 a.l.. a.zaJt, a.in embaJLgo a.t. v.i-

6~ y no obte.nu JtUpuu.ta. pOJt. pa.ll.te. de. e.U.a.6,opt.a.mo.A po1t crun--­

b.i<vt d• u.tJuttegl4. 

M.l&túnoa a. Jtewt.i.one.& de. Vtabo.jo de. algwto6 de. lo6 2 J Comltl6 Na.c.i.on!!. 

W de. Capa.c.i.ta.c.úfn 1J A~e.n.t.a, Oll!J4lt06 a.wt.llia.Jtu de ta. Se.C.Jti!­

tct...l4 dl!.t TJt.abo.jo y PuvWd'n Soc.i.al que. u . .in.te.gJWt polt .tlu1ba.jado1r.u 

y p:t.bt.one.a de. wta. dU:eJLm.üut.c.14 JlaMa. de. a.ct.lv.ida.d e.con4m.ic.o., con el. p~ 

p6•.UO d• ~ u '4 ddeJIMÜU1c14n d• tao .w¡u.,,..;..:~• d• c4-

p1elta.c.i.6n y irutie.6.tlwt.Lento de. l.46 lt4IRa.4 o ac.tiv.i.dadu Jt&.ape.ctlua.6, 

e.n.t..u. ot:lr.oa. 

No.A p.'le..&e.n.tanlo.6 con e.U.o.A, .tu e.xplic.amaa e..l mo.tlvo de 1we.6.tlta. p/tUCi!!! 

c.ia e.n e.&M Jr.eun.ion.u, Le..& 40Uc..U.4moa .au. cot.aboM.ei.d'n palf4 pa!Ltlcl-­

plll'I. vi la. .inue..a.U.sac.i.611. y .tu hicimo.6 en.tlle.go. de. loa .i.n6Vwme.nto6 : el. 

ca..UOIUVÚD y l4 .. cal4 d< ac.Utwlu. 

Cabe. hacu no.f.tvt. que en u.a. Oc.a.4.l6n Jr.e.c.ih.lmo6 una. me..jolt Jr.Upuu.ta, 

aun que aun a.6l, a.lgunoa e.mpltUaJÚOt. ntutc.o. noa Jr.egJte.6Mon e.t ma.t:e -- -

Jr.i4L, que. te.& eJt.tM.samo6; a.ie.ndo en .total 50 e.mpJz.Ua.6 la.6 que ó.úta.lmC!!, 

.te. p<VL.t.icipaJLon e.n nu.u.tJut .ütvu.t.igacldn.. 
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IV. RESULTAVOS. 

RL\aobte.ncJt lo1.. Jte..Au.ttado.6 .tie. hizo u.60 del paque.te. u:to.cll4:Uco apU~ 

dD d w Cienc.Uia Socút!eA (SPSSS) (N.le, HuU, 1980) « Vuivú de la 

CDmputttdoM.. 

Oe.nt1Lo de. bte. paque..te. uta.dl.6t.i.c.o 1.e. uUU.zcuwn cU6eJtcJt.te.4 p1t091Utm1.6 

con ta. &.inaUdad de.. JtUpondM a lo! obj"etlvo1. de. la .útve.6.t.igac.ld11. 

EL pJ>imel< P'W9"""'" «pti.<ado jué e.t de !«cue11ciM, e.t c:U<U'. •• uUU:.6 

con el. objdo de. obtenVL wt utu.dio duCll.ipt.lvo de. la& CMa.c..tc..t.l!.t..l-­

c.a.6 1'1146 ..impo1t .. tan.te.6 de.. la6 emp1tCAM .tanto a. 1Uve.t ge.neJta.l como a nl-­

veL paJl.t.lcataJt. (gMnde., Me.dúuul tJ peque.iial; enconbza&u en el. cuM-­

.U.OnaJti.o. 

El. 4~undo ptog/l.l:Ullll que. .u. a.pti.c4 ~rté wt arta.U...\.i~ de. vaJLianza. !.inl-­

ple. lANOVA) , ctin e.l cual. 6e. comp41!6 a W tJi.u emplte.6a.6 e.Jt cacia. una 

de. W MC46 e.vl'1luada.6 en la. e.acata de.. aeU..t.u.de..h. 

Con .\e..6pe.cto a.t g.i.W de. la.6 empll.e..&a..6 .6e. obAeJLv6 que. el 26.6\ 181 de.t 

to.tal. (30), pVLtene.c1w a .ütdwt.t.ia.6 de. Vuul.6601Unaei6n, el 20% {6} a 

come11.eiD, e..L 15.3i 14) a 4eJLV.ic.l.o! y a c.on~twc.U611 11Mpec.t.i.vame..n..te., 

e.t 6.6, 121 d tMnApolt.t., y eomW1fo1ci6n y c.I. 20% (6) d e.tect«cidad. 
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En cuan.to a.l ndmeJW ck IAabajad.oltU, 6e. obuJtua WI 1UU190 de. do.!. a -­

once. mlt. t'JuJ.bajadoJt.e.h, to cua.t di6 La pauta a la c.la.a.l.6..lcacidn de. C!!!_ 

p.ll.Ua6 gll4J1de.6, me.dütntU y peque'144. A6..i. lf&.i.6MO, 6e. encontltd' que. de.­

lM 30 e.mplt.UM e.n.tJte.uü.tada.6, e.L 93,31 (U) .unpaJt.te.n capaclta.c.i.6n a 

.6U6 .tJta.baja.do/tJ!.6, mienbla.6 que. e.t 6, 1' (21 no l.» hacvt. 

PoJt. l.D que.. .toca a la .útt:e.glta.C.i4n de. comi.6.úrne.6 m.úta.6 de. capa.clta.- -

c.i.6n y «<Uut.w.lento e.l. 90. 71 (271 lo .ti<n<n oonio"'"'1da y el 101 -­

( 3] no cue.n.tan con u.ta cmnúl6n. 

l9wWl...C• •• enco.wtll que d 901 (271 de ...,....«' .ti<nen M-9ütl!ada 

4U6 coml.a.i6n mixta. de. capaeltaci..6n e.n /4 Se.CJL.e.t.aJt.la. del TIUlbajo y -­

P.u.v.lo.1.4• SOc.iA.t, ~ que e.l. 101 UI «4n no lo han 4egú.t.ada. 

En cua.n.to a. /.D6 plane..a fJ pMgJl.d.M.6 de.. C4p4Ci.t.4c.l4n 6e. ob6e.Jtua. que. el. 

901 (271 de <mpou«' cue..u y« con uto• do"""'mto•, en .tanto que. e.l. 

101 ( 31 "º lo• .u .... 

ve..t. ml6mo modo, 6e. e.ncon.W qUL el. 73,3' U2J efe. Utplle.6116 t.iulen --­

cw.to!Liz«do• lo• c.ltadD• planu v p409...-, el 6. 7' (21 Lo• .tien .. -

en bi4mit• y el 13. 31 ( 41 •• enciw.L.wl eh.&M«ndolo•. 

Con Jtupe.cto a .t.tM c.wtAo6 de.. capac.U:a.el.4n e.t 101 l 'Z J J de. e.mpll.ua.6 .ún­

pa!{.t:e.11 le.& CW%i.0t.. IU?pol!..tado.6 en 6U6 pla:l'IU y ptogJUim46 IJ e.t 301 (91-

Jte..6.tant'e..6 no .t.a ha.cw. 



En et !Ulb11.o COM.e.6po11dien..te. a ttlh coM.t.a11c.úu de. hab.illdadc..s labolla­

ru, 6e. puede O~eJl.VaJtde.t UIÚ.VCJt.60 de e.mp11.e~M enc~.(a~, QUC. e..t -

56. 71 ( 17) no lian o.to11.gado W coM.t.ancia.s de. l1a.bil..idad~ a 4u.6 tlta.­

ba..jadDM..6 capacUado6 y e.! 43.31 113} 6l lo han l1cc.l10, en. cuan.to al. 

nGmeJW de con.6.tanci.'16 e11tlle:gada.4, dd. .tot..a.t de em¡.Vte.6a.4, c.l 63. 31 -­

( 19 J no bt60J1ma.1to11 cuan.ta.6 c.o/t.6tanc..W luut e.n:tJtegado a .6Ub t.Jtabajadf!_ 

lle.6, e..t. 37.71 f 111 Ita p.'l.Opoltcionado c..s.to6 docwnen..to6 que. van de. 1 a-

6, 500 COrt.6.tanc..ia.6. 

En Lo .toe.ante. a .ta.6 empJte.646 que .Uene.n A.indica.to .6C. encon.W qUL el. 

66. 71 (20) e~ con .,.te 0119an.i.<mo y e.L 33,3% ( 101 no lo .tienen. 

En 1tlt.la.cl4n al. ml6mo .tema .u apUc.la. que en 701 ( 31 ck l.a..6 ~PJLMa.& 

eL •úicUCA.to pM.t.i.c,ipa auúnú'.6.lcondo w co-.tanc.<M de habU..:dadu. 

.taboltalu; <n e.L 6. 71 (21 to hace. 6o""'u.tado lo• ptanu y pltOB""""' de 

CApac.lt4.C..:6n; <n 13.31 (41 to. p<VIU<.lpac.l6n .e UmUa a l.4 úiú91Ut-­

ci6n de. la6 comla.lOnu mixta.6; e.t 16. 61 ( 51 de. l& entpJLUa.6 con.te.6~ 

Jtan que. e..t 6.útdica.to l& au.x.c:ua. en la .in.te.g1Utci.6n de. l.46 cont.i.6.lonu 

rn.lx.taA y en la au.te.n.ti6.lcac.i6n ck l4h con.atanc.ia.6 de. hahU..idadu '4-

bOllaLe.6; e.l 13.31 (41 e...n loa br.U tUpectoA, uto u .ittte.gh.ando la e~ 

mi.6.l6n mixta, 60,ounutando lo.6 plrutu y pJtog/LMl44 y au..t~tU6.ican.do la.6 

con.ataneúui; po1t ttulmo al 3. 3\ t J J e.t ~btdicato la.6 apoya. e.n .ta 601t­

mulaci6n ch hJA ptam .. 6 y plWgllllmM y en la aute.nt.l6lcac.úfo de. la.ti -­

con.6.tanc.úu.. 
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.tan.to l.JJ. Ge11.enc.ia. de. Re..taeionu lndu&~ como .ta Gvu?11c.ia de. Re.­

Cwt606 ff1.1JW106 pu.ar.nta.ton e.l. m.i.6...o pollce.M4je de. 16. 7' IS) 11:upe.c­

.tivalllente.; e.n d 101 ( 3) dL. c.e.n.tlL04 labo.it.alu, u '11 GeJte.rtc.ia. de. Ca.­

pa.cUllcl.6n quien •• """""B" dL l4 c.U4d4 CIC.tiv.l.dad, 

Polt 6lL pVt.te. e.L 'OepalLoO:tllfllto clR. Re.CUM06 Humn06 .ae. t.nca.Jtga de. COOll:.­

clinaJt l#.4 a.cti.v.l.dadu ck cC1pa.c.lt4c.i.6n cid. 201 161 dL l44 <mpltU .. '!l 

bll.v<.At.odaa'. <n el. 101 131 el. .. uponubt.r. u el. Adoúi.u.t..ado .. y po•­

au;.,o ... el. "· 31 141 u el. dutJlo quien u llU¡>O .. ab.uizd dL l4 CCl­

pa.o.i.ta.ei4n dL .... INlbajtuloJtU. 

Con u.ape.cto aL n~MO di!. pt.lt.6ona.ti que. .Ur.nvi '46 emp1tua.ti de.di.ca.da.ti 

a. l.a. ""P'Cit«ci&t, 4& aCOll.t.t6 que. d 301 (91 no cü.f.ft.t.an con tlulba.j! 

cfow que. .W.UU.. cUdl4 .ai».ida.d; el. SOi (IS) .Uen<n dL 1 Cl 6 pM-

40n41 tMl>Ai"""° ... 111. ~a.. !/ e1. "·" 161 .u ...... .u. 10 .. 20 

.t..abdjAdoltU 4bo....io. Cl la .u .... 

Po .. to que. • • .... «-<...._ & l4 pNJ6u.i.4n dL w ,,._...... que. •e .U.di= 

a. la capa.t(;t,a.ci6n, de.L calw.uo ele. Ulpu.64', el .C..dice. que. 4e. enco!! 

~ .... ..uo 611L el. ck "" ,,U.c4la904 !/ ~do- dL ... ,,.,... ... 

yo. q"" .,. el. u. 31 17:1 dr. _.. ... 6-<9....,. uta• p11D6u<on./.4l44, le. 

4AÍJ""" t04 ~dag6904 CIOft Ull 201 (6J dt. 6U°"""Wa• lo4 .ú1gu.iM04 -­

con <t 16.71 !SI, to. eollt4doou con IJ.3' 141!/P°'"4Uhrto lD• abo­

gada• con et. 6. 7' !ti • 
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SOi l JSJ .aon hl.6.tJwctoJtU, e.t 33,41 (JO) p.'l.OpoJteionan a.po!JO .tlcnl.co, 

e.l 26, 71 fil uaU.zan 6uncionu acfnbW.btaUviu, e.l 23.41 (7) dan -­

a.uow, e.l 6. 71 12 l ocupan puUlo• <UM.c.t:ivo• y •l 3. 31 1 11 •on -­

p006u ... u. 

s~• e.l S6. 7\ ( 17) dt. w emp~uiu encuuuda.< du.tin1111 wt ~ 

•upuulo poAa ""u dt. captieltaci6n; ~que el. 33.41 (13( no -

collállplall uú g"6lo. 

Po.\ Lo que. toCA a "1.a ucu.uo4 matCJtialu con que cu~ La.J e.mp11.e.­

... paM ~ -cUaci.6n y adiu~on.to, loa ~~ 6UL­

~n lo• 4l¡¡uion.tu1 f.I. SOi (IS) cuenu con auta.; el. 201 (61 con .ta­

~ y aula4; f.I. 101 (3J tiene .tat.Wu.t., 4Wla4 y laboMlo'Llo•; f.1.-

3, 31 ( l) ,..,¡....,..u:. con .tat.tvut. y e.l 16. 71 (SI no CULn.ta con n.út-

9'"' UCüMO cit. UÚ .t.(po. 

En lo JtL6Mtnte a lo• awc.lUaJ:u did4eti.co•, •• apll2.cia que el. H. 31 

(2Sl UeMJt llO.ta6oU..; •l 86,61 ,f26) uUUzan e.l pizaM6n; <l 601 

( 111 C<Wltan con p11ay<dM dt. Vutn6pM<ncia.; <l 46, 71 ( 14) con -

awUovit.ua.tu; e.l 43.31 (131 tienen ~~p1t0y<Clo>; el. 36, 71 ( 111 -­

con pltOy<c.t ... ; e.l 13, 31 (71 c....U con ~uilo ce.Mado dt. T.V., y -

po~ l!Uhoo <l 16, 71 (5) di6pon< dt. •imulado-. 

El 46.6' ( 141 dt. .. ta. em~Ua6 ¡,,p<Vi.t.u. anuaboen.t< <n pltOm«Uo dt. 

1 a 10 CUUoA; e.l. ZOI (6) p.topoJJ.ciona dL 12 a 30 cWt6oa; e.t 13, 31 --

141 de. 31 a. 110 CU.U04 ye.L 3. 3 ( 11 128 cu.uo.6, ha.c.iendo no.tal!. que 

91 



Et 50i (151 de. .ta.6 emp.1te6a.6 en.t.te.v.U.mda.6 .ütrpa!lte11 eull.60.6 que: .t.ú!m!JI 

wta duho.cú1n de. 2 6 a 50 ltoJta..la en pJtOme.dio y eri el 2 39, ( 1 J i!.o4 CUJL.604 

o4c.iltut en.ate. JO y 25 H!tb. 

La e.ducaci.4n &44.ica e.& con.s.ide.Jtada. de.~ de lo4 pl'WgllalnlU de. capac.f 

~c.i.611 de.~ emp•e.6M ••lD en wt 231 (71, ,,.¿imt.IM que. eL 76. 71 (2JI 

no la. contemplan. 

Po.i giluJ ck emph.e.laa, de W coM.idvtada.6 co"'° 91UVtde..&, c.t SOi (SI co­

Me.6ponde.ll d ta act.i.v<.dad de. ta e.tea..ic.úlad, e.t 301 131 4 ht .t....., __ 

6•-c.i6n, eL 201 (21 dt .t.wiapoúe y eL 101 (JI d •<Jtv.la.io•. 

En ht mediana <mP"e.6d eL mdY•" po .. cen.taje que. 6"" de. SOi (SI coMU-­

pondU d ht eLec.tlt.lcldlul, eL 401 (41 d ta con4tlwcc.i.6n y e.t 101 ( 11 

d ht ~6•-C<'.6n. 

En la.6 emp.'te.&t6peque.ifa..6 .be. concen.tlu1 eL 401 141 en .to.. .tlt.an.sj{oJuftaci.dn 

el 301 (3) en la acti.vúlad de. 41?.1f.v.ic.io4, el. 201 121 v1 come..11.elo y c.l 

'º' (l 1 w ta e.tec.tlt.lc.ldad. 
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TAMAllO GRANDE MElllANA PE QUERA 
l~•nn ~ LA FUPRESA 

TIWIFOllllACMI 3oi(3J 10%11 1 40il41 

CCllSTIWCCION 401141 
ELECTRIC!IJAD SOllSI IOil 11 

COMERCIO 40i(41 20%(21 

TRANSPORTE 201(21 

SERVICIOS 10\111 301131 

PoJl. o.tlia ptltte., 4e. uica1ttll6 qW?. et 1001 de. ta4 emplte.6a6 gJuUtdM tJ me~ 

1146 .úrptVtten capac.itaei6n a: 4UA .tJUJ.ba.ja.doh..CA, no a.&l W peque.1146 de. -­

l.<U cuatu •oto wi 101 ( 11 dt. <tW la /U!al.iza, 

EMPRESAS QUE IMPARTEN CAPAC!TAC!ON Y AO!ESTRAMIENTO 

TAIWIO DE. EMPRESA Sl NO 

GRANDE 1001( 101 
llE!llANA 10011101 
PEQ.IEllA 101111 201121 

En cuan.to a. la. co...U.W1t múr.ta. de. capa.cltaci.6n y adie.6tllamie.1ito, .tan.to-­

.,. la .. ,,....a gWtdt. "°""' en la me.dinna ... .tan e.t 1001 htt<!Jltada.6 y >..e.-­

güt/talfiu., mientiw que e.t 101 ( 71 do w '"""'c.6"-' peque1la.6 """1.tan con 

•uJte9Ü.tJID 

EMPRESAS QUE TIENEN lNTEGRAVAS Y REGlSTRAllAS SUS 
COlllSIONES .YIXTAS 1lE CAPAC!TACION Y AlllESTRAMIENTO 

TAllAllO DE EllPRESA Sl NO 

GRANDE 100%1101 
MElllANA 100\( 101 

PEQUERA 70%171 301131 
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En lo c.oJViUpondiente. a loti pla.uu y pJto,gltaJna..\ , tic enc.on .. t..'t6 que .tan.to 

la e.mp."LUa ,g1Ulnde como la me.düuut e.l 100% cul!nta con ell.01,, en el. ca.60 

<h. l.a.6 pequeña.o ••to un 701 171 to• .tiene. 

EllPRESAS QUE CUENTAN CON PWIES V PROOJWIAS 

T AJ.WIO DE EMPRESA Sl NO 

GRAl/llf 10011101 
llEVIANA 10011101 
PE QUERA 701171 301131 

t>e l46 emplte..646 que c.ue.n.tan con 4U6 plane..& y p.'W,g.IUUM.6 1,e. ob6Vtv6 que.­

en to. 9/taJt<k <l. 101 181 to• .tienen autoiUzado•, <l. 101 111 en .tJu1mil:e 

y el 101 ( 11 en e..tabollacl6n; en to. medúvta <l.701 171 ut4n au.toJLi.zado• 

y el 301 !31 en e..tabo1111ci4n; en to. peqUA!i!a el 701 171 au.toitizado6 y el 

101 111 uttn en ~. 

PLANES V PROGRAMAS DE CAPACITAClON V AUIESTIWllENTO 

~ GIWIVE MEOlANA PEQUEllA 

" 
AUTORIZAOOS soi1s1 701171 701171 

EN TRAMITE 101( 11 101111 

EN ELIBORACION 101111 30'131 

Tan.to la.6 emp1te..6a.6 911ande.6 como la.6 peqW!.iia.6 .únpcui.ten f.DJ CU.ll401, co·­

J&AUpo11dú.tt.tU u. .C.01, plaJ1e6 IJ pJto91U1111a.6 en wi 10i ( 1}, la mediana bJ -

luiee en un BOllBI. 



EMPRESAS QUE IMPARTEN LOS CURSOS VE CAPACITACION CO·-
RRESPONVlENTES A LOS PLANES Y PROGRAMAS 

GRAi/VE MEV!ANA PEQUERA 

SI 701171 80%(81 701171 
NO 3011>1 201121 30%131 

En cuan.to a laA coM.t.anc..úl~ de. hab.i.Udo.du labo.italu que. ltan o.toJt,gado 

W """"' .. .,.., •e ol>hMu6 quet en ta.& 9/Wld.. eL 40114) to ha l•edho, 

e.n la.6 mecU.ana.s et.. 801(!1, laA e111p.'r.e.6tl4 pequefüt.4 no lutn o.to1r.gado e.o"! 

.tanc.üu. 

EMPRESAS QUE HAN OTORGAVO CONSTANCIAS VE ffABI LIVAVES 
l.ABOl1ALES A LOS T'RABA1AOORES CAPAC!TAOOS 

GRAi/VE llEVIANA PEQUERA 

SJ 401141 101(1) 

NO 60%16) 201(!) JOOll JO) 

1'e .ta.t. mo.neJl.4 que. t.a..s e.mplle.ba.6 gJtande.6 luuc ot.o1tga.do wt totaL de 6,813 

(95.111) con.6.ta.neüt.&, e.n e..t ca.40 de. l.tt6 m~ el. mtme.'l.O colllle..6pott­

de d 345(4.Ull. 

NUMERO VE CONSTANCIAS VE ffAB!LIVAVES QUE LAS EllPRESAS 
HAN OTORGAVO A LOS 111ABAJAVORES CAPACITAVOS 

GRANVE MEDIANA PEQUERA 

NUllERO 6,812 345 o 

' 95. rn 4.81% 
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PoJt. o.tita patt.te. ~e encon.W que c.t 100% ( 10] de ta6 empltc.e.tU 911.rutd~ co-

mo l.a.6 mecUana.6 .tienen ~.incUca.to en la. empJtua, no Ml .ta pequeii.a e..t 

EMPRESAS QUE TIENEN SINVICATO 

GRANDE MEDIANA PE QUERA 

SI JOOt[IOI IOOil 101 

NO JOOi(IOI 

En 1telacidn a. la rrw1c1ta. en. qtu!. palttic.lpa e.t. 4.ütcLicato en la6 emp!tUa..6, 

.Ae e.ncott.W que. en la. emp.'te.6tt glr.4J1de. e.L 40if4) lo l1ace. .lnt.e.gundo ta 

com<Awn mlW., et 201(21 60-"'"lando lo• p(an .. y P'W9...,.. y et 40t 

141 autcnti¡icmulo liu. cono.tmic.üu de hab;.Udadu. lD.boltalM, "'' et e~ 

•o de liu. mecl.Uuuu. et 20tl21 ,..,..Uc.ip« .iMeg1t111tclo l4 coml>.i4n, et 20i 

(21 ioMutanclo lo• plaHM y et 20ll21 au.t....U¡i.cando liu. co,..tanwu. 

PARTICIPACION VEL SINDICATO EN LA CAPACITACION VE LOS 
TRABAJAIXJRES 

GRANVE MEDIANA 

INTEGRANDO LA com-
SION MIXTA VE CAP. 40\(41 201121 

FORMULANDO LOS PLA-
NES V PROGIWIAS. 20% 121 201121 

AUTENTIFICANDO LAS 
CONSTANCIAS. 40% (41 201121 
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La. IU'AponAab.i.U.dad de. ta c.apac.Uacl611, 11.e.cae l!.tt e.t 40?.141 de. ta.A C.mplt~ 

¿Q.A 91tande.a e.u la Ge1te.nc.la de. capac.lt.acl6u, en el 50~ ( 51 de Clrlp.'t~M 

me.d.ituut.6 e.n el.. Ve.pa1r.t4me.n.to de. IÚ!CU/l.AoA ltWM.»06, y e.n et 40t de. e.mplt~ 

A46 pe.que.ñaA, d. du.eiio e..s qu.i~ .se. Jte.Apon.sabil.iztt poJt la capaclta.c.ldn 

~ 6UA .tJr.aba.ja.doll.eA. 

RESPONSABLES 11E U. CAPACITACION EN LAS EMPRESAS 

GIWIVE llEV!ANA PEQUENA 

GéRENC!A 11E REU.CIO 
HES lNVUSTRIALES ~~ 20%121 20%(:?} 101111 

GERENCIA 11E CAPACI-
TACION V AV. 40\141 10\111 
OEPARTA.llENTO l1E CA-
PACITAC!ON V AV. 10%111 201121 
VEPARTA.llENTO 11E RE-
CURSOS HUMANOS 'º'' 1) 

501151 
AVllIN!STRAVOR 20\121 101111 
VUERO 40?.{41 
OTROS 201121 201121 

1 a 6 tlto.bttjadoJr..U 

.tlla.6 que. cL 80i ( 8} 'de. crnp1tl?.6aA pequulaA no Ue.ne. pC/t.6ona.t aA.igtiado 

a d.lclUt actividad. 
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No. Pf PERSONAS QUE SE VEVICAN A LA CAPACITACION EN 
LAS EMPRESAS 

GllAl/VE MEDIANA PEQUENA 

NO TIENE PERSONAL 80%(81 
DE l A 9 PERSONAS 70\(71 80\(81 10\111 
OE 10 A 99 PERSONAS 20\(21 20ll21 10%( JI 
VE 100 A 120 PERSONAS 101l11 

En curut.to a ta pll.a~e1dd'n. de la.4 pe.t601za.b que tic. ded.lc.ru1 a ta. cap«clt:a­

c.i4n, tae. e.ncontll4 que. e.n. ~ e.mplteAa.6 gll.andu el 101 { 11 laOn Uc. en 

P•icotog.(a, e,l 50\ 151 UC. en Admfa<•.tMc.Ulu y ot/w 50\ (SI tu!. en 

Pedagog.C..¡ en lM """""'"" me.<Ua>"'°' e,t 401 (41 •on Uc. en AdmúW..t/ID.­

cidn, U 301 (31 Uc. e.n P•icotog.(a y o.tM 301 (31 Inge.n<Mo•; en lM 

ent):YleAa.& pe.qu~ d 201 (21 co1t1tupoude 4 Uc. en Admin.l.6.:tlla.e.(dn y 

Cott.t.aduMa. 

PROFESION OE LAS PERSONAS QUE SE DEVICAN A LA CAPA-
CITACION EN LAS EMl'J1ESAS 

GllAllVE MEVIANA PEQUERA 

LIC. EN ADMINISTRA-
CION. 50~(51 401141 20"21 
LIC. EN PSICOLOGIA 70\171 30\131 lOl(JI 

LJC. EN PEVAGOGIA 501151 10%1 l1 lO\lll 
LIC. EN CONTAV!JRIA lO\(JI 101111 201121 
INGENIEROS lOl(I 1 30%(31 101111 
ABOGADOS 10\(JI 10\{l} 

' 
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Ve actuutdo a la. 6mtc..l6n que. d~empe.fütn C..6.to6· p1to6M.ionü.ta...!i JteJpc.cto a 

ca.ixtc.Uaci6n, en ta emp1te.6a 91tDJtde. et 90t (91 to liace como .(.n.6.tJluc.to­

tte.6, e..c. 60%(6) como Admüa.U.t'tadotteA, ('.{ 50~{51 como pwona.l de. apoyo 

.téctt.lco, e..t. 30\(31 como a.6eAottu; en la. emp!t.eAa med.úu1a e.l 50~{5] 6011 

.in~ tJuLctoll.eJ, e.t 30% l 31 como peJWonat de apoyo .técn.ico y iu~oJtU 11.eA­

-pcc.tlvamen.te., W1 20%(2} lo h.ace. como admin.l6.tltado11.e.6, po1t. úl.timo en 

l.a..s empl'Le.6a.6 pcqm~.iia..6 el. 20t.(21 .&on .Uutlluct'DJU!.6, 

FWICTON QUE TIE/..EN ESTAS PERSONAS CON RELACTON A LA 
CAPACITACION 

GRANVE itEVIANA PEQUENA 

INSTRUCTORES 90T.(91 501(51 201(2) 

ASESORES 30\(3) 301(3) 10\111 

PROFESORES 101( JI 101(11 

VI RECTORES 101(1) 101( JI 
AV'41/JISTRAO<lRES 601(6) 201(21 101(11 
PERSOl/Al VE APOYO 
TECNICO. SOl(S) 301(3) 101( 11 

Et 100t. ( JOI de ta.6 emplteAa.6 gJUUtdU cuentan con p.'lUupue.6.to de.aUnado 

a ltt c.apac.lta.c.i.611 y wt.icame.n.te. ~ 40\ de. la.6 eJllPlle.t.a.6 me.dúuut.6 y pequ!_ 

iüU con.6.itkJuzn plt.Uupue.6.to paJUt e.t c..lta.do ó.Lt. 

EMPRESAS Q.UE CUENTAN CON PRESUPUESTO PARA CAPACITACION 

GRANIJE /.IEOIANA PEQ.UENA 

Sl 100\(10) 401(4) 40~(4) 

NO 60~{6) 601(6) 
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El 100%( 10J de .foA empitUa.!a gllandu t..lene cuda.6 y t.abo1mto1Li.o6, el --

30%(3) .tienen .ta.Ue1r.u; eJt la.ti emplte.6'16 mcndiantt.6 eL 801{ 81 ~1 -

con auta., el. 40t(4} con tali.eJtru y •oi.D wt 30&(3} con laboM.to.tio•; 

'"' w emp!tUM pequeiúu el. 601 (6} tienen aultu y el. 301( 31 C<Wttrut -­

con .t.a.Uen.u. 

RECURSOS llATERIALES QUE TIENEN LAS EMPRESAS 

GRAllllE MEV!ANA i'EQ.UEllA 

AULAS 1001110} 801(81 601(61 

TALLERES 301131 401(41 .lOIUI 

LABORATORIOS JOOI( 101 301(3( 101( 11 

NINGlllO 201(21 

Polt lo que toca a lo4 au.u.tútltu cli.d4.ct:i.CD4, 4e e.ncontAd' que u la em­

P'te..6a gJrande. quien cuenta. con lllrlf6 ~4 de. ute. Upo, ya que. et --

100il101 tiene pú4M6n y 111Jta.60Uo~. el 901(91 cuenta con ltelltlJp!tOye!!_ 

.tolle...6, el. 80% ( 81 con plt.Oye.etoJt. de .t/l.4J1.6pvtellC.ÚU y el. 101 ( 71 con au.CÜ.!!_ 

u.Wu.a.t:u, plf.Oyec..to.l <k. 16 nm. y ca.it.te.t.u • 

Polt 4u. ~e, de la ernp.lt.Ua me.diana d. 1001(101 .tlene. púa.JVldn, et ---

90%191 Jw.ta.6oli.o4 y wtlc.amente. wt 40%141 de. e.U.a.6 cuenta con Jte..tltop.'lo­

ye.ctolt y p!WyedoJt de. t:Mn4pa11.e.neüu • PoJt t!ltimo e.n la emP11e.6a pe.qu.e.-

11a el 601(61 .Gf..cn~- p.i.zaJtll.dn, M.ta.60.t.io.6 y pJW!Je.etOlf.. de. .tluut4pMenc..iC16-

y el. 401(41 cuenta. con cuuli.ov.i.>Wl!u. 
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AUXILIARES IJIVACTICOS CON QUE CUEllTAN 
LAS EMPRESAS PARA IJAR CAPAC!TACION 

GRA.VIJE MEDIANA PEQUERA 

PIZARRON 10011101 100%110) 601(6) 

ROTAFOLTOS 1001(!0) 90%(9) 601(6) 

AUDIOVISUALES 701(7) 20%(2) 4orn1 

SIMULAOORES 20f.{21 20%(2) 

REIROPROYECTOR 90\(9) 40%(4) 10%( l) 

PROYECTOR VE 16 mn. 701(7) 20%(2) 30~{3) 

CARTELES 70%(1) 20~(2) 301(3) 

PROYECTOR VE 
TRANSPARENCIAS 10%(1) 401(4) 601(6) 

CIRCUITO CERRAOO 30%(31 30%(3) 

Oe. la..! C?mp\Ua.6 g1tandu el 50\(S) .únpa!Lten en p11.omedio de J a 10 cUfl-

4011 y ch. 31 a. 110 CWl..60.6 lt.Upe.ctivam(!Jtte; y de. W e.mplte&tU mediana.& 

oL 101(1) ck 1 a 10 .,..,..,., oL 30%(3) ck 12 a 30; en la emf>'°'ª peq~. 

ila oL 501(5) de 1 a 10 cu.uo• y et 201 ( 2) de 12 a 30. 

PROMEDIO PE CURSOS QUE IMPARTE~ LAS EMPRESAS AL ARO 

GRAN VE MEDIANA PEQ.UEllA 

1- 10 501(51 701( 7) 501(5) 

12 - 30 101( 1) 30%(3) 201(2) 

ll - 110 501(51 

1210 101111 
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Con .lle.bpe.cto a ta dWUtci4n de. lo6 c.wt:.4oJ. ck c.apac.ltac.idn, be. ob.be1t.vd­

qu.e. .tanto en l4 e.mp\ua. 91UU1dc. l901l corno ~1 la median« ( JOOtJ y pequ!_ 

lfa (7011 .. to • •• l?JIC!Wlt.Wt "11.t.u. 10 y so n .... .,. p!Wmedio y W!.lcam'".!. 

t• .t 101 de """".,., gll4lld., <mpaltt• cw..o• de nw de SO Hll6. 

OURACION PRONEVIO VE LOS CURSOS VE CAPACITAC!ON 

GJWIVE MEOIANA PEQ_UERA 

10 - 2S 40%141 601(61 101111 

26 - so SOllSI 401141 60il61 
s1 - 100 101( 11 

En lo .. !eA<Kte a bu ...,....,.. qUL cuentan con cw..o• de <JJu.caei4n b! 
•WI, •• ._cotttJl4 q02. .t 401(41 de _ .... 911and.. y me.dian .. •l -­

p.iwpo-'Cionan u.te Upo de. e.ducaci.6n. 

EMPRESAS QUE IMPARTEN CURSOS VE 
EIJUCACION GAS! CA PARA AVULTOS 

GJWIVE MEV!ANA PEQ_UERA 

SI 401141 40'141 

NO 601(61 60\(61 100%( 101 
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Ve f.o.6 n.ivc.leb de. c.duca.c.W11 b~-lca. que p1topoJ1.clo11a.11 l.a.6 e.rnp,MtU. el. -

10%{ 11 de. ltu 91Utnde.4 y medlanM .ilnµa,U:en a.l6abe:.t.iza.cl611; e..t 30~ ( 3) -­

tan.to de .fa¿ g!UUtdc..l como de. .taJ medÜ1J1M dan e.ducaei611 .!ie.cw1dtVL.la y -

et 30%(3} de ltU e.111p.'te.4a.6 91t.andu y et 401(41 de. 00 mediana6 .impalt.te.n 

educac.l6'11 p./LÚna/t..la.. 

~IVELES VE EVUCACION BAS! CA QUE IMPARTEN LAS EJIPRESAS 

GRANO E MEV!ANA 

ALFABEIIZAC!ON roi!Jl 10%1 JI 

EVUCAC!ON PR!MAR!A 30,131 40%141 

EVUC.<:C!ON SEClllVARIA 301131 301131 

M.:..U..,, do .. ~ ..,pllUa.I el 40%141 do la/. g/IJVldu y el 30~131 do -

l.46 medi.ana.6 ka.n e.itt.Jte.gado CVLU&.lcadot. de e.du.caei4n b46.lca, 24 y 11-

llUpe.ctivamen.t:e.. 

EMPRESAS Q.UE HAN OTORGAVó CERT!fl CAVOS VE EWCACION 
BASICA 

GRANVE MEVIANA 

SI 40%141 30%131 

NO 301131 701171 

N• VE 
CERTI Fl CAVOS 24 11 
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Act:Uu.du de cadci una de la6 emp1u!AaA en W !Ji.MA evatua:dtt-6, !be.~ 

ne.6icla.6, p11.r..jJ.JÁ.c.i.o.s, ~unc.lonu, .tlt4M..t~. pall.Uc.ipae..id'n tJ 6unc..io· 

na.UJJM.I. 

P411.4 eL d'Jtea. de. be.ne.6.icloA hacia. ta C4p(leltaci6n de obtu.v() utt va~­

to._ d< 6•0,72 y p• D.49, "'"' l.o tan.t.o •• oc<¡>ta la hi.p8t.,,u. nuta­

debú!D " qu< na hay· dl6 ... •ru:.(4A utadt.o.U-<ttte •.lgni5'1.CAU.vd! -

e.ntJLe. lo.6 em):JMACUi ya. que. l44 ,,.ed,i,,tu p«.lla. to6 gJtupo.b -60n 49uate..s, 

e.ncon.tJuutdo que. .ttido.6 u.t.a.n. de. «cuMdo l}a que.. Jte.polt.t.an que la. cap!!, 

eUael§n p.ue.nta bene6.te!D• pa114 la _.. ... 

X 
s 

GRAHVE 
l.19 

PEQ.UERA 
5,33 

Con "'4pe.cto al. 4-\u d• puju<Uo• liac.úr. l4 capao.ltac.c:8n, (o• val.~ 

Jt.24 que. 4e.. ob.tuv.ie.JtDn 6tte..un de. ~· 1. 7S !I p• o. 19, en u.te. ca.60 -

.f4mbiln 42 11eepta la h.lp6ú.&.i4 ...ta, deh<do a que en .. u .tot<11 no­

liay dl6"-<nc<'.46 uUdtb~ 41gni6.íca.Uvd6 ent.<e l4! ""'"""""'• 

W me.d.iali que. .be. obtuv.i.eJLOn. JX'IA4 lo.6 .t.\f.b g'Wpa.s .l.on .<euatu, e.tt~­

eont'lando que. .lit mayoJtLa de. u.ta.6 no ven y»r.e,jui.cio4 ~ la. c.apa.ci.ta­

<Mn. 

Gl!AN!lE 

t.14 

l'EQ!JEllA 

2,56 
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En cu.a.nto a.t Mea de. ¡{unc.lonu que. due.mpc.ita la. Sc.CJz.e..talLtLt Jet. .t.Jutba­

jo 1J P.\e.v..l4.l6'n Soc..c'.a.l, !o.6 vato11.eJ enc.ontllado6 bUM.on de. 6• O, 27 lj de. 

p• O .16 a.ce.pta.tulo4e. .ta. hi.p6tUi.l6 nula., ya que. en e.6.ta Mea. tampoco 

hubo didVU!nW.. •.lsrt.l&.lcativM enbt< W cmp~ ..... , laA med.la.I p01IA 

,lo6 g1Wpo6 6on .igua.leJ, ob6e11.va.11do que. ta 1tl1.!JOlt.(4 con.teh.t.6 .lndc.c.l.60. 

EMPRESAS 

GRAA'!IE MEVIANA 

3.o6 2.91 l.11 

En. e.t 4.u.4 de. .vr.4mUe.4 a.dm.ln.i6tlt.ct.tivo6 que. 6e. lte4U.tan a.n:te. ta. V.ittec.­

~" GenC!JUtl. de. Capac.tta:e..l.4n y PIWduc.Llvi.dad, lle obtuvo Wl va.t.o1t de. -

i• 1 .03 y p• O. 36 P'"' to qu• •• IU!epú .t4mb.iUl la. hip<ft.,<o nula, ya 

qu.e. no ha.y d.i6Menc..la..! uhld..Cb.t.ic.ame.nte. .6.ign.i.&~vdh e.ti.tite. l!u ('.111-

pilUM, de.hido a. que. ta.ti me.ct.út4 pcvu:t to6 gtwpob .6on .igua..f1!4, e..nc.on- ... 

~do que. ta. fflf.yo!Lla. ®n.tuto .útde.Wo, uto u, la. mruJolt..Út de em .. -

p-'l.UM.io6 no .tle.nc. una. op.in.i.611 ctaaa. 6oblte. lo.6 IYL4mlt.u adm.út.U.tM:.-

.Uvo6 a ugcWt ur. ""1.teJt.ia. de. capctC.i.taci6n. 

SIPRESAS 

GRANDE MEVIANA PEQUERA 

2.86 l.11 2. 89 
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Oenbtc del 4'le.a CQNl.e.ApCJndie.nte. a la palttlc.ipac..i611 dc.L .6.ind.icato c.11 

la. capac.Uac.A4n de. loA tJta.bajado1teA, toA vato1tu que. Ae. e.ncon..t.MJwn 

'u.eMn taa A.(Qu.ie.nteA1 6• 1.07 y p• 0.35. 1'M to que. e.n /,bte. caao, 

•• actpta .t.aiob.Wt la lúpdta.o.U nula, dado qiu "" hay d.i.6eAenc.itu. 

ut4c:U6tl.C4Jlle.n.te. 4.é.gn.i6-lc4t.iva..6 e.n ttu e.Jnplte.6'1.6 e.ncue.6.t.ada.d, . a.6-iml6mo 

W Me.d.ia.6 de. ca.da gw.po aon ll'llf/ .t..imll.all.e.&, ob6C1tv1Utdo que. l4.6 emp!t~ 

'44 Ut4n de. ac.ue.1tdo e.n que. a.i. hay ~n del. A.U1d.i.c.ato e.n 

l.a C4pao.i.t4C.l4n d• lo• tMbajodo<eo. 

SIPRESAs 

PEQUEllA 

5.65 J.55 3.92 

Poit atumo .., et .r.u d .. 'wtciorualúlad d• lo• agvitu C4poc.<tadoiteo, 

u "'""'ntM un V<lloit "'"" 6• 0, 17 y en p- 0.41, aceptalldou tmllbl•n 

fJI ... U C400 la fU.pdtuú. ll<!la, d<bldD 4 QUC llO hay di6eA<nc.itu. ... ~ 

d.lUW!mU<t• •<iJn.<µ...uuao ent'l• tao ..,,. .. aa, ya que tao rrt<d.iao 

""'4 lo• 9wpo• •on .c'.guale.6, encollWuldo Q<U l.a ""'1/0Wt d• tao VllP't•-

646 co..tu.t4 .úld"""6o, u.to u qu.e. no .U.e.ne. una. op.(JW1n MUJ claM. .60-

bu. et d .. ....,'"° d• lo• agent .. "4pdCi.tadoit ... 

EMPRESAS 

GRANllE NEP1ANA PE!lUERA 

2.66 r.14 2. 71 
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En e.t dltea. de. bene.6ic.lo6, 6e. e.nconW que lo6 ble.A g.Wpo6 de. em,,.,c6a.!i 

e.6.t.a.n de. acueJtdo en que.. ta capac.ltac.ld'n de. lo6 .tMba.Jado't.e.6 e.te.va la 

p11.oducc.i4n. 

GRANIJE MEVIAllA PEQ.UmA 

31 IllVEC!SO 101111 IOi!ll 
41 ACUEllOO 60il61 40i(4 I 50\151 
51 TOTAUIEHTE PE ACUEllVO 401141 50\151 40\141 

En el.. dile.a. de. p!le.juic.io6, cuando H. p.'legwt.t:d. 4 lob uip.te.6tl4.io6 6.i. La. 

ca~n vale. ~ de. lo que. cue.6'4, tan.to la.6 uptf..644 gUllde.6 

como la.6 mtct.l4na4 IJ pequVÚt6 utu.vle.M" dt 4CU.Mdo e 

GRAN!>E NtPlAllA PE<l!JfllA 

21 PESACUEIWO 101 !11 
41 ACUEROO 601(6) so:cs1 IOti 11 
S 1 TOTAUAEHTE Pt ACUEROO 401141 401(4) 901[9) 

En e.l. dllf.4 de. 6wtc.(onu, cuando u. p.'tegws.t6 a l.tlA up.'lt646, bl l.o6 

t.lne.amie.nto6 que. con ILUpec..to a Ct1pt1Citae.idn, b~ l.4 STPS, 4on .lo6 

"'46 adtcuado6, e.6.ta.4 contutalton la 6.lgu..le.Ate.i 

lA 91tan uptua 1w 4e. .lncLüi4 ha.c..Ut wta .tupuu.ta. e.4pe:c.l:6.i.ca,e.t 401 

6f:.llal4 e.U.aA. e.n duacuMdo, e.L 20i .inde.eüo IJ et 40\ exp.tud' utaJt 

de. a.cueJt.do. La. emp.te.6'1 Me.c:Llana. polL 6U ptVLte:. .!.e. .i.neLút6 nd4 poi&. 14 Jl.e..!_ 
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puuta en duii.cue11.do Id 80%1; 1J poli. 1il.Cúno ·,fa cmplf~a peque11a e.>:p'luo 

.,tale <ndewa 1 eL 6011. an.t• la citada p-'l<gunta. 

GllANVE MEDIANA PEQUENA 

71 TOfA!MENIE EN VESACUERVO 201121 20tl21 
21 DESACUERDO 20il21 60>161 30%131 
31 INDECISO 201121 20\121 60%161 
41 ACUERDO 401141 
41 TOTALMENTE VE ACUEIWO 101111 

fil e.t.. 41f.ea de. .tlr.4mU:.e..a, l.o.6 .tll.e.t. .tmnaño.6 de. e.mp1tua.6 con.tu.taMn no 

e.t.taJr. de.. acueJtdo e.n que. lo4 .6M.t.iido11.u P,ibUco6 de. la STf'S., aglU.zan 

l.o.6 . .tlt4mltu admút.l4Vut.t.i.vo.6 ch. la capac.ltac.i4n. 

GRANVE llEDIANA PEQ.UENA 

IJ TOTALMENTE EN VESACUERPO 201121 20il21 201121 
2 1 DESACUERDO 301131 40~141 401141 
31 JNDECJSO 401141 10%111 10~111 

41 ACUERDO 'º" IJ 
30il31 201121 

51 TOTALMENTE VE ACUERDO 101111 

En et ,4.t.e.a de. pa.!t:t.i.cipac.i6n del .6.incUca.t:o, a la p-'U?.gun.t:a que. 4e /Lizo 

aceJLCa de., 41.. l..o.6 .6btdica.to4 debetúart con.templaA ta necu.i..dad de. ~ 

u.taJt to.t4llllentc. de. acue1t.do. 
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GllAllDE llEVIAfJA PEQ.UENA 

11 TOTALMENTE EN VESACUERVO J Di! 1) 

21 VESACUEllVO 10%111 

31 JllOECJSO 10%11) 20%121 

41 ACUERDO 30il 31 30%(31 JO\{ 11 

51 TOTALMENTE VE ACUERDO 601(61 50%151. 70\171 

En el. 4'tea. de 6unc.ionaUdad de. lo4 agentu capac.lta.dolte..ti, cuando .!.<!.. 

lu p.'le.gwt.tó' .5.i. .ta capac.lt4c..idn c.ott .. in..6.tll.Uct.olt.e.6 .lnteJU'I04 da me.jollcA 

11.uut:.t.a.doA, t.01. Vl.e.6 t4l!laño.6. de. env'te.64 lte.6poncUe1ton que. u~11 de 

ac.ueJulo. 

GIWillf MEDIANA PE!lUENA 

21 O ESA CUERVO 10\111 101111 
3) INDECISO 301131 30\131 40\141 
4) ACUEllVO 50\151 30\131 30%131 

51 TOTALMENTE VE ACUEllVO 10%111 30%131 30\131 

En eL Me.a de. be.ne.6.é.c..lo4, a: b.t. p.'U!.gwi.ta. que. Ae h.lzo a toA emplle.6111LioA 

4l IA. capa.c.ltac..ldn di&ic.lbne.n.t.e. va. a. me.joltO.ll la 6-lt.uaeidn de.L pa,l6, 

ta.A e.mpll.Ua.6 gllande. 1J pe.qu.e.ña. uñ'.ata.tan u.taJL e.n. deAacuMdo CDH u.te. 

Jte.ac.t.ivo. M.ie.ntAa.6 que. en la:med.i.ana empJtua no hubo una. 11.upu.e.&ta. 

Wc.u de.F,inida, ya que. eL .fOf;, dijo e6.tM. de. acueJtdo y el. 401 no. 
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GRANVE JIEO!ANA PEQUENA 

11 TOTALMENTE EN OESACUEROO 401(41 201(21 301(31 

21 OESACUEROO SOilSI 20%(21 301(31 

31 !NVEC!SO 10%111 20%(21 10%( 11 

41 ACUEROO 20%(21 201(21 

SI TOTALMEllTE VE ACUEROO 20%121 10%( 11 

En eL dke.a de. p!Uljui.clo6. la. mayolt.la. de. emp1te..otu. 4e.iial.d e.6tM to:ta.l-­

mvite. de. acue.Jtdo en que. e.l .:tJta.bajado1t capctc..lto.do ampU.a. 61.l.6 po6.i.biU­

dad .. d< emplee. 

GRANVE MEV!ANA PEQUENA -41 ACUERIJO 501(51 301(31 

S) TOTALMENTE VE ACUEROO 10011101 501(51 70il 71 

Oe.n.t7w del lt'te.4 de. 6wtc.ionu., cuando 4e. le.6 p.'te.gun.t4 a. lo6 cmp1tua--

1Li.o6, .!.i .ta.6 act..lv.i..da.du. de dlftu.6.ló'n que la STPS 1tea.Uza c.on 1te4pcc­

to a capat.Uac.idn bon 4u6ic.i.e.ntu, l.oh .tlte.6 91Wpo.li de. empte.64.6 u.­

¡::vtuevton que. no ·u.tan de. aCUV!do. 

GRANVE MfV!ANA PEQUENA 

1 I TOTAlMEllTE EN VESACUEllVO 60\(61 40%141 401(41 

21 VESACUEROO 301(31 50%151 401141 

51 1NVEC1SO 101( 1J 101( 11 101( 11 
SI TOTALMEllTE VE ACUEROO 101(11 
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En. e.t. dlte.tt de. tJttfmUU actm.ü1.W.tlta .. t.ivuti, cuando tae p'le.gun.t(t 6-i. Ca ~'-!!!. 

pU6.lc.ac.ifiu admin.l6.tJut.tlva de lo.ti 6oJtmai.oti Jut 6aca...ltado a to6 cmp.'t!:_ 

tia.JrlDti c..t 1tegl6tJz.o de. 6UJ acc..lo11u de caµic.i..tacWn, to6 .t:Jtu 91tupoti 

de. empll.e.6a. .tie. ~ott poJt. ta. Jte.tipuuta de. ru:.ueJtdo. 

GRANVE MEl>IANA PEQUENA 

1) TOTAL\IEllTE EN VESACUERVO 1ai111 
21 OESACUERVO 101(1) 101( 11 10i( 11 

31 1NVECISO 301(31 101( 11 301131 

41 ACUERVO 40U41 701171 301(3) 

51 TOTAl.MEllTE OE ACUEROO 201(21 30il31 

Oen.bw deL 41tea d~ paM.i.c.ipac.üln deL •ind.ú!a.to , cwvulo •~ l.u P'l~b<!>t.td 

eL ibJn que. di.ce., la pa!Lticlpa.c.ú1tt del. .tibtdú:a.tD en la co.pa.c,ltac.úfn 

de. .to4 tJw.bajadoltU e6 .útne.c.1?.6tl/Lia, .fa Ml!fOll.Ül de. l.o4 e.mplt.Ua/l.io.6 -­

COtiUU4 que. tlO e..6.U: de. a.cueJtdo. 

GRANVE MEOIAllA PEQUENA 

J I TOTAi.MENTE EN VESACUEROO 30%(31 301131 301(31 

21 VESACDERPO 301131 401141 301131 

31 INOEC1SO 10t(I) 10ll 11 101111 

41 ACUEllVO 201121 201(21 301131 

51 TOTALJ.IEllTE VE ACUEllVO 10tl11 

E.11 e.l 41t.ca de. 6uneiona.Udad de. lota agvite.ti c:.apa.c.ltado1tu. e.u.ando tie. 

coMult.4 a l.o6 cnca1tgado& de. capaclla.c.idn .tau op.inidn tiobJte. la a6~ 

eidn que. el.ice, la. srrs, ejc.1r.ce. w1 buen conbw.t con laii peJl.6oHa.6 que. 
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.ae dedican a ..ta c.apac..itac.ióu, .C0.6 .tll.u .tp,ma.1io.a de empllMa.6 co.Utcldi.!!; 

J\011 que. u.t.a.n M duac.ueJulo c.011 eA.t4 a6..itur.ac.ü111. 

GRAi/VE llEV!AIJA Pfl]_UENA 

11 TOTALJIENTE EN VESACUERVO 601161 40%141 201121 
21 'VESACUEIWO 201121 40%141 
31 INVECISO 201121 101111 10llJI 
41 A CUERVO 201121 30%131 1011 JI 
S 1 TOTAlJIENTE VE ACUERVO 201121 

En d. altea de. bc.ne.6.i.c.io.a, la ·.mruJo!tla. de. ·Ulpl'Ú!.6altia.4 1901 1J 801)., e.x.­

pJ'lUaJlon que. e..6.tan en duacuvulo 1!11 que. lc.6 bene6.leio6 que pJtopoll­

c.lona la c.apac..lt.ac..i.6n .aon 11Ulo6. 

GRAi/VE llEVIAJ¿\ PEl]_UENA 

JI TOTAl.JIENTE EN VESACU~lWO 901191 401141 70%171 
21 VESACUEJIVO SOl(SI 10;(JI 

31 1NVECISO 101( IJ 101111 101( JI 
41 ACUERVO 10%111 

En e.t 411.ea de. pJtejf.Li.cio.a, cuando .ac. p11.e,gun.t4 a lo6 emp.!te.&Mio.a .a,(. la. 

c.a.paeitacldn ev.i.ta acclden.te...s en ta cmp.'l.e.&a, lo.6 tlre.tiglWp0.6 de. e.mpt! 

.6114 contMtaJwn que. e..6.tan de acuMdo. 
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GRANDE MEVIA!IA PEQjJEl<IA 

3} INDECISO JOl(I} 

41 ACUERDO 601161 60116} 301131 

5} TOTALMENTE VE ACUERVO 401141 301[3} 70117} 

que cumple. ta STPS., cuando Ji e. con-

Jiu.lto a tob emp.'l.UCL'liob .au op.útió'n ace?Jtca. del 1teac.tivo que. di.e.e., la. 

Se.cJte.tall.Ca. de..t TMba.jo y P1te.v.ltiit1n Soc..Utt d1?beJl.1tt 6ac..ii..ltaJt et. camino 

pVta que. lot. enip.'l.l!..6aJLiOb cumplan con ta c.apac..ltac.i~fo. lob _.tAu gJUtpoJi 

de. emp'tc.4tth c.on.tu.taJLon que. u.tan de. awe1tdo. 

GRANVE MEVIAN,.\ PEQUENA 

2} 11ESACUEIWO 10%111 101111 
31 INDECISO 20tl2l 30tl3l 
4) ACUER!l(I 30%13} 30113) 401141 

SITOTALMENTE VE ACUERVO 40%14! 30%131 60116) 

En La a.6-Vlmac..Wn coMUponcU.<'.Jl.te. al Mea. de. .tlt4m.ltu adml.n.Ui.tM.tlvoi. 

que. d.<.ce., lo11 tlufmltu o.J.min(,,&btatlvoA de. ta capad.tnc.Wn d~beJtla11 

.6elt. rni:f4 6le.úbtu, como podlri! ob.6eJLVM.6e., no lwbo una 1'1.1!.hpue.A.t.a bien. 

de.6.i.n.lda po!t. pM.te. de. lD~ .tJtu glWpo.6 de. e.mp'l.c..4CL6. 

GRANVE MEVIA!IA PEQ!JENA 

1 I TOTALMENTE EN VESACUERVO JOll J) 401141 101111 

21 PESACUEROO 30il3) 301131 301131 

31 INVECISO 201121 201121 

41 ACUERVO 20·1121 201121 201121 

51 TOTALMENTE VE ACUERV() 201121 10111! 301131 
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Eu e.i Mea de pa!Lt..ic.ipac..i6tt del:. óh1dicat,•, cua11do ~e. p'lC!)UltCó a Co~ 

ettcCVtfiado4 de ta capac.itaci6n, ó.l fo .. \ .s.imlica,t'oó .toman .s.icmp.'u!. la úlf 
cia.t.lva paJta pla.11ea.'l y liablU..to.A loó p.1wg1tamM de capaci.t'ac..i611 de t'c.s 

.tlto.bajadOJt~, toó .tltu .tamaiioó de l!lnp.'leóaó contuttvion que no ~tau de 

acu.eJtdo, 

GRANVE MEVlANA PEQUENA 

1) TOT ALJ.IEIJTE EN VESACUERVO 40%141 30%131 60il61 

21 VESACUERVO 501151 50%151 20if21 

31 l/JDECJSO 101111 101111 10%111 

4) ACUERVO 101(11 

5) TOTAUIEIJTE VE ACUERVO lOll 11 

Ventlt0 del. dlr.ea de. 6uncionaUdad de loó agen.te.s c.apo.c.Uadoneó, al .ltem 

que. dice, La. Se.CJte..taJi.la del. T1to.bajo y Pnevü.Wn Social. o.toltga el. Jtcg.i~ 

tito a loó agen.te.6 capac.Uado1tu que 1tealmen.te. lo ameh-Uan, el 60% y -­

SO% de. loó empituall..ioó óefütla.Jt.on e.6.talt en duacueJulo, m.ie.n.tJIM que et 

301 y 40i exp!f.UO e.titalt de acueJtdo. 

GRANVE MEVIANA PEQ!JENA 

IJ TOTALMENTE EN VESACUERVO 40%141 401(41 40il41 

2) VESACUERVO 20%121 10%11 J 101111 

31 llJDECJSO 30%131 201121 101(1 J 

41 ACUEROO 101111 201121 401141 
5) TOTALMEIJTE EN VESACUERVO 101111 

En et Mea de bCJteó.iUoó de La capac..ltac.lón, la mayo/Úa. de ~p1tc.ó1L'Lioó 

{JOOi y 90i) mM-tltaJtou óu dCAo.cuC11do an.te. la a6.ilunac..c'.6n·qru! dice, .fa--
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capaclta.ci6n .i.mpUc.a mlfb ge.U.to~ que. bl!.ne.6.leio~, 

GRANVE llEVIANA PEQUEN A 

11 TOTAU.IENTE EN VESACUERVO 70%171 40\141 70%171 

21 VESACUERVO 30%13) 50\151 20\121 
3) 1NVEC1SO 10\ll l 
5) TOTALMENTE VE ACUEROO 10%11 l 

En e.l .6.igU.C:ente 1tc.acU.vo,c.0Me.JponcUe1itc. al dltc.a dC'. p!l.C.ju.ic:.lo~ y que. 

dice., la c.apac..lt.ac..i6n e..6 .U.empo ).WAcUdo pOltquc. lo~ btaba.jadaJtc.li gc.nc.-

11.alme.nte. no lo. «J>'l.Ove.clum, la 11.Mpueb.ta que 4e obtuvo po11. pM..tc. de. l.a.h 

emp'leAa.& 91Utnde.6 lf.me.d.iatut.6 6ué de de.!acuc11.da, m.i.en.tJta.\ que. et 50% 

de UJP'te.646 pequc.ñtlh VC.p.'te.AMon htt .lnde.W.c.'.dh a11tc. l.!.t cUado 11..M.c..t.ivo. 

GRANOE MEVIANA PEQ.UENA 

l) TOTALMENTE EN VESACUERVO 50\(5) 20\12) 20\ 121 
2) VESACUERVO 40% 14) 50\151 10%111 
l) INVECISO 10~{1) 10\lll 50\15) 

41 TOTAIJIENTE VE ACUERI]() 20%12) 20%12) 

En el 4/tea. de. ówtc..lonu que de..&empefüt .ta. Sc.Clle..tAILCa. del T1ta.ba.jo y Plt~ 

vl6.icfo Soc.ictl, cu.ando 6C. p-'IMett.td a l.06 emp!'Lc.Aa/'Úoh el lt.C!.llc..t.ivo que. 

dice., la. STPS u el ollgano tntf6 .UtcUcado palla vig-i!an. ta. c.apacltac.idn 

de. to~ tJtabajad.Oflc.h, no lwbo una. Jt.c.hpue~,ta dc.6.ül.ida po1t pa.'L.te. de. l.06 

..tJtl!h g11.upoa de e.m¡>'t.Ma., la gtta.nd~ inM.0:6 bu acue1tdo an.tc. la. Uta.da 

pite.gunta., la empltUa mec:Uana c.6.tl.tvo .lndc.Wa, ti.n ·10! V de ttl'.!ue.Jldo --­

ºt:'t" 40\; 11 e.é. 60\ di?. ~ wiµ'tC.~cU p~qul!füt~ e.itp.'lc.~a..'ton .\u .úttíe~.l6n. 
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GR.WVC MfDIANA PEQUOM 

1) TOTAUIENTE Ef.I DESACUERDO 1oi1 TI 101111 
21 DESACUERDO 101111 

31 ll/DEClSO 10~1 I J 401141 60~161 

41 A CUERVO 60,161 401141 2oi121 

51 TOTAUIENTE DE ACUERVO 201121 20~12) 

Oentlto del dtteo. de. .ttutinlte..\ admlnL!l.t11.lLt.lvo6, cuando be p>i.e.gun.t6 a t.o~ 

~p·u? . .&aJt.ioA t..( lo.s. do.tma.t.oh qw~. u.t.il.i.z« ta Sec1u•...tM..út del T1tabajo !l 

J'Jtc.v-Uiid'n Soeúll. pilla que e.Uot. .te.polt.te1t ~u.6 acc..lon~ de capacita.-

Ut"in t.on 4Cltc.ü'lob, to6 .trte..s g1tupob dl!. emp'le.MA conteJ.ta.12on MtCV'l 

de. ac.ueltdo. 

GIW/{)E llEDIANA PE@f!M 

2) VfSACUERDO 101111 20ll2J 

3) lWECISO 201121 IOU!J 20llZJ 
3) ACUERDO 601161 2ou21 201121 

SI TOTAUIENTE VE ACUEIWO I0\111 501(5) 60~16 I • 

En et Me.a de. pall.U.c:1pael6n deL .taóirti.cato al Ue.m Qllt dice, lo~ 4.i.ndf 

ca..til6 t.oto obt..t.acul..izan l.4 c.apac..lt.ae..t'.411 de lo6 :t.Julbajadolf.eA, to6 tJi.u 

91tupo4 de. anp.'l:e.446 CDnteAtaJlon. qu~ e.Atmt en de..tia.c.ut1tda. 

GRAi/DE MEDIANA PEQUEllA 

TI TOTALMENTE EU DESACUERDO 101111 201121 
21 DESACUERDO SOilSI 60ilól 30%131 

31 INDECISO 3DU31 401141 10\(l I 
41 ACUERDO JO\! TI 
51 TOTALllENTE DE ACUERDO 10\I 11 301131 116 



Ve11t'l.o del d..'l.ea de ftw1c.io11alidad de lo.) agentM CttpacLt.adMe.6, a la 

p.ugun.ta que ..)e lú:o a i.06 cmp.'tUaJLlo6, Jl lo-6 t.ltabajado1tu de la 

emf)'te..6a Jon to.6 meno.6 .incü.c.ado6 pa11.a daJt ta c.apacitac..io11, luJ emp1t.e­

.6a!Ú0.6 co1J.te..6.taltcn que uta.n eJt de..6acuvr.do, 

GRAIJIJE MEDIANA PEQUEIJA 

11 TOTALMEllíE EN VESACUER!>O 30iC31 30%131 40%141 
21 VESACUERVO SOl(SJ 60'il6) 30%131 
3} INVECISO 101111 10%111 

f J ACUER!>O IOil 11 101111 1011 JI 
5) TOTALMEllíE VE ACUER!>O 10111) 

En e..t. 4Jr..ea. de. bene.d.lcio.!i. l.o6 .tAu g1t.upo.6 de emp1t.e..6a.6 co1Lteb.ta.lto11 que 

Uta11 Je.. acuUtdo, en que. la capacltac.Wn ftavoJte.ce e.l duaJVtoUo t<!CH~ 

t.6gico. 

GRAIJIJE MEDIANA PEQUfNA 

3) INVECISO 101111 
4) ACUER!>O 101111 301131 301131 
SI TOTALMfllíE VE ACUER!>O BOilBJ 701171 70%17) 

Ve1it.'to del 41tea de. p!t.eju.ic.foA, tM emp'l.e.6M g11.a11de y mediana «?xp1t,c6a-

1tt•11 que. u.tan en de.Aac1u!Jt.do con et lt.Mc..tlvo que CU.ce, ta capac.lt.a:-­

c.Wn con.t.Jt.ibuyc muy poco a mejo1t.a1t. ~ n.ive.l. de ~.ida de to6 Vtabaja­

do11.u; rn-ie.it..tll46 que. el sot;, de emP"lCAM pe.que.füu. utuvo tamb.ic.n en d!.6a 

Mcue.Jtdo, et:. 20\ in.dec..ibo, y et 3Dí .6eital4 e.6.ta.ll de acue11do. 
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GRANO E llEVIANA PtQUEQ,\ 

11 TOTAL!lfl/TE EN VESACUERVO 60ii6J 30~{31 -10~,(-0 

21 V[SACUERDO 30~131 50%151 JO; { 11 
31 ZNVECISO 10%111 2oi121 
JI ACUERDO JO'i,tJ J 10~1 JI 
51 TOTAU.IENTC VE ACUERDO 10%111 20~121 

En c.C Mea de 6u11cio11~ que. due.pe.11a ia S1PS., en cl'. 114'activo que di· 

ce., .t'.a -inQ01una.c.W11 que pttopoltc.-io•ta t:a STPS., cP'lit.'n.ta a fo.!. c.•~P'ICAa ·­

ll-io6 a cwnpt.i.lt con la cap:tcltac.i611, no l1ubo com:c.1tJo poli pa.'Lte de. 

lob empJU?6aJl..io6 ftac..ia una ltetipu.u.ta de6{nida,el 3og dt• r,u l'Wpl'ti.'btü 

91tande tJ me.diana y el 40% de. lM mc.d .. ianM, con-tc.6t6' i.mlc.c.úo, e11 ta~ 

to que: c..t'. 40% dc. la.6 emp11e.6a4 91ra11dc y P''qrt<>iia y et: 50% de fa6 in"rli!!_ 

tta6 u.tuvo de ttcueJtdo. 

GRANO e MEDIANA rEQUEIJA 

11 TOTALMENTE EN DESACUERDO 10%111 10~ 12) 

21 V'5ACUCRD0 30%131 IOil J) 

31 INVECISO 30%131 301131 JO~IJ I 

JI ACUCRVO 30~131 50":.{SJ 20tl21 
51 TOTALMENTE VE ACUERVO 10%(11 20%121 

En L'.l 11.c.ac..tivo COIV'teópcncllimte. at M.c.a de t:r.ám.t..tu ,;.dmitiüt·'lqU.vol !l 

que dice., ta. Jr.C.1tO\.'ctcú'i11 adminUVz.ativa ha 4ido adoptada poi! fo& .tivi· 

vido11r.~ ptibUc.06 de. Ca STPS., lo~ VIC6 gJruµ"~ de l'mplll'~a ¡1¡,JuvicJr01t 

en de.!acue1t.dc. 
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GIMNDE i1ev1ANA féQUENA 

" TOTAlitENTE [!J OES.\CUERl>O JO'llJI 20%121 

21 VESACUERl>O 50$151 20~121 50\151 

31 INDECISO 20\121 30\l ll 20%121 
JI ACUEROO 1oi111 10~1 ll 1oi111 
51 1 OTALllWTE V[ ACULRUO 20~121 

E'n et áltca de bc1u!Mc .. io4, curuido he. P"lC!l•u1tJ' a lCJ4 cmp'ic..!ial'l.io.!i, h la 

capac.Uac.l611 etc.va. c.f. 11.i.vel dc. vida de Co4 t,'Ulbajado.'lc~. ~e 1.111co11t''h~ 

qtu!. c.t qot,, 100~ !f 80% 1t~pc.ctivamc.11tc, 1tei.po11diC1ta11 d1.1 aCUl'·ido. 

GRAllVE MEVIANA PEQUENA 

11 TtlJAlMfNlf EN VESACUEJ1V<I IO'I JI IO'lll I 
3) INVECISO 10: l ll 
JI A CUERVO 20%121 50\151 30:1s1 
51 TOTALllEIJTE VE ACUERDO 70%171 50\ISI 50%151 

Cuando 6e aµUc6 C.a JYl.C.gunta co1tlle.6pcmdiente. al Me.a dr bcuc.Mc.fo~ y 

que dice., loJ. .t11abaJada'1.c.b capac.Ut1d0Jo bon rnth p11oduc.tÚJCtb, c.f. IOO'i. 

de CaJ. ~plr.c..6tt.6 !J'l.andc..!i IJ pc.quc.flM y í!l. 90% de. lab medianaJ. co11tM-ta­

·'l011 que. c..U:an de. acuMdo , 

GRAi/VE MEVIANA PEQUEN A 

31 INVECISO 101111 
JI ACUEROO JOtlJI JO\IJ) 80~181 

51 TOT Al!IENTF. VE ACUERDO 60%161 501151 20\121 
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Et pli..lnc,{,_,a.t obje.UvC' de. ut.a. .fove&tlgac.i6n, óue el .Wen.tió.<'.ca-'l tal 

cacu.a& po1t la.& cualu 110 .6e u.tcf cwnpl.ie.Jtdo c.011 la capac.<"..t:ac.{611 y c.l. 

ad.ie..6.t'l.amiento, ,:ttJUt UegM a a 6uc. ne.c.eJa.JL.io µlanteaJt o.tJz.01. 0L1jet.i­

vo41. lc.6 cual.u. óuCJr.011: Vc.tC11.m..i11tt1t &-i ta1. cmµ.'t~cw cuc.1tta11 con f.ol-

1/:C.c~aJ liuntt1t06, nuteJL.l.alu, .tlcn.ico.6 y &.inanc..c"MOJ; a.6.l como et'. CUJ!!. 

pl...imie.nto que. Uettc.11 liac.ia lo.6 a..specto6 l.e.gat.e.6 y adm.bt.i6t/ta..t.ivo&. 

O.tito de .t.o.6 objetivo& &ue.. conoce.Jt la.A ac.t.ltudc..s del. emp11uallio lia.c.ia 

la C4pdc..lt.ac..l6'n, de.n,t..,.o de. ute. 6e. con.temp.t'.aJwn coma vCllLÚlble..6 loJ b.!:_ 

ne.6-ic.io6 y Plte.iuic.W4, la4 6u11c..tonu que. cumple. la Vi.11.c!cc..ión Gene.'tal 

de Capac.Ua.c..i.6n y PJtOdLtct.i.vMad, lo.& .t.'tbl.ltc..s adminl6.tltaU.vo.6 que. 1.e. 

.tea.l.izan ante la c.tta.da tJ.i.lle.c.c..Wn Gene.Aal, .e.a paJtt.ic.ipac.W11 de. lo.6 w 

&.útdi.c4.to4 en la c.apac.ltac.Mn de lo4 .t.llabo.jado1teA y el dl?.6entpCJ1o de. 

to1a a.gen.tu cnpaeitado1tu. 

Ve acu.eJE.do a toJo 1tuult.ado6 obte.11,{do& y cou601tme. a d..ic.lw6 obje,UwJ 

.u e.nco1ttlt6 que.: 

La& emp.'t~a.6 g1tandu IJ mediana& 40H qu.ienu cu.en.tan coti mú. 1tecWL60J 

nrite.Jtia.le6 y au~u cU.d4.ct.i.c.o6. 

Lo6 .tlreJ t"nFM1lo.! de cmp.'l:Ma.& .lmj.Jo.lA,{1::!11 anuaimc.n.tc. en plf.omc.d.io de. I a 

10 .mMo6. El núme.ito de ltDlta.6 pllOmedio de. l.oJo c1vt.&0.6 óluc..ttLa e.11.bte 

10 y 50 lw.\a.6. 
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Una. mC1t.iJM pll.cpMci.J..-:n de emptic...!ia..s 9-'ta.ttdc...!a y mcdia.na..s da. cu..'Uaru de cdu.­

ca.c..c"ó11 b4.&úa y e.u .lu m..'1t}O"...la. coltll.upondeu a cdu.cac.i6n p!r.ÜnaAÚl y .6e.­

cundaJt.ia., lurbiendo o.to1¡_gado en .to.tal 41 cM.tl.6.icado-A. 

La mayoJt.ta de. la.& cmpJl.Ua.4 g1UU1du cuen.ta con P'f.UUIX't..6.to paJta. 6.iJ1u 

de c.apac.ita.c.i.611, .Aolo a.lgu.1w de la.6 mc:d.Utna..s y pe.que.1la..& co11tempta.11 -

e.a.te. !)M.to. 

LM e.rnplte.6a.6 gllttndU !I me.d.ia:~ 4on Ca6 que. cwnplett má.6 con la. obUg!!_ 

eW11 tegal de. 11.eg.i..s.tluu. au.a ccm.i.-6.ionu rn.ix.t.a.4 y pla11u y p1tog1ta.mab, -

no a..&! la. pequ.e1la, que. pll.e..unta un .&tdicc. ~ bajo de cwnpt.im.ien.to. 

Sin emba.l'Lgo, no .toda.! la.6 cmp!tua.6 .(mpvt.te.11 lo.s CWL604 coJtJlUpon -­

die.ntu a lo.6 plane..6 y p.t.og.lta.M4, .6.ie.ndo la.4 empte.6114 me.d.iana.6 ~ -­

que. cumplen .t.s con uta obl.igac.i6n. E11 l.o que. coJVtMponde a ld4 ca"!_ 

.ta.nc.úu de. lurb..iU.da.du l4boll4lu que. han ot:o.or:ga.do .CU empll.UM ob..sM­

vamo6 que. W med.úuia.a 6on ltt6 que. rn:f.6 to lut11 he.dio, .s.igu..le.ndotu W 

91tandu. la.4 emp!l<'.444 Plllueña4 polt .&u p«Jt.te. no l1ttn o.t.01tgado n.ú19una. 

Tan.to .t:aa cmptUa.6 g.or:.andu como la.6 med.iivta.4 .tienen 1..úuU.ca..to, no a..sl 

!a..s pcque.114.6 en la.& cualu 110 eit.c'..ste.. La. ma.neJla en que ute. pa.U.ic.i­

pa c...s .in.tc.g.taudo ta.-6 corn.l.5.io11C.6 m.üta..6 y au.tc.11t.l&.lca11do la& co1u..tan-­

citu de. l1ablUdade..6 la.boltalc.l y e.n menol'L p1t.opo.'l.ci611 lo hace. 6111t.nUl.a11-

do to4 µl.ane.s lJ ,,,H•g11.ama..6. 
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En cu.an.to a fo.ti Jt~uUado.ti que .tie obtuv..(.CJWu cM la ucala. de act.it~ 

du .tie. ob.ae1t.u6 que: 

Loi. empu:.6aJt..io.6 Uencn una opüU!n 6auo1tabh. haei.a l.a cap:tei.C:tcl6'11, 

c.on.si.dL'lan que uta e.leva la pJWduc.ci.611, d.l&m.úuu1e l.06 ac.elden.tu de 

tlulba.jo ~ 6avoJtece. el duaJrJtoUc :tenoUgic.o, pJtopiei.a una mayolr. co~ 

~v.l .. rl.ad y en ge.ne.'lal Jt.edlt!fa. bene6.icio.6 a la emp.1tUc1. 

La.a 6wtclonCl que duempe.ña la. Se.CJtetMld del. TJl.abajo y P-tev.U-l6n Sf?.. 

c.laL l?.n. matell..ia de c.apa.e.Ua.<".i.4n y a.diu.tJJ.anKe.n.to no u.tru1 muy eta.\a-6 

pa1r.a lc.s e.mp'teAaA.io.s , ytt que la. mayOJr.1.a de. eUo.! diVLOn la JtUput.a • 

.ta. de. h1cleei.40; Ain. cmba.itgo .tiob.tuale.n. laA .s.igu.ien.tu. op.ó\ionu; LM 

accion .. dL cll6U4'4n qUL la STPS "'4U::4 no •on •u&ic.<.en.tu, a..IJioi!. 
mo co .. <cWian que la STPS tkbe.úa dM.lu 11146 6acU.ldadu pM4 que - -

e.Uo.ti cumplan con l.a capac.Uac.idn, dutacandou. en u.ta opin..Ufn la • 

emp.ir.ua pe.queJla, 

En cuan.to a. .lo6 .tlufm.i.tu a~vo4 que .tie Jte.at.izan ante. la Se­

CJte.t41t.(a dd. TIUlbajo !J P~uU.l4n Soc.ia.t, JtUa,tiuo.6 a capaci..tac.id'n, 

lo6 C111p.te.6aM.06 no tienen. wta opi.n1.4n lll'Y de.4.óW:la, 6avoubte. o dq, 

6auo/tdÚle., 110 ob1itmt.te 6C. du.ta:ca. l.o .t..iguiente: Lo.t. entpJt:U4Jt.Í06 ccn­

•.id<Mn que ta •<mpt.¿&<.cac.i5n a~va t .. "4 &aeUUado el "!. 

g.üt.to ck. 6u.6 acc.loiau CJ1 matvúa ck c.apa.c..Ua.ei.6n, a.a.im.U11to opinan -

que .to~ 6oJtnUto.6 que. Ae util.iza11 paJtA que. a.to& JtC.po/t.U.n .sw aceio· 

ne.s ck c.apacltac.i611, .son 6e.rtc..ll..t.o.&. 
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Con~.ideJta.11 que. u 11ec.e4a.'U'.a l.a P"Jt.tíc..ipo.c.i.611 del b.Ü1dica.to en Ca c11µ..! 

c.ltac..t.6n de lo6 tJta.1Jo..jado11.u, que e..stc. de.be.'L(a de .úttvr.e~M~e m.f6 pt..•'t 

la capaC..Uac..l6n de. lob .t.Jutba.jado11.e1., a~.t como ..tomaJt ta ,frUcia.tl\.'a pa­

lla ptaneaJt y liabll.UM le~ p.'tOg.\am:l.6 de. cnpaci.tac..l611 de. lo6 t'Ulba.jad~ .... 
Po1t lo que. 1tupec.ta a la 6unc.Wnat.ldad de. lob agen.tu capac.ltadc..t.'fib, 

cotW.t.deMJt que. la capa.elt.ac.t.6n con ,i1t4.t.\Ucto1tu -út.teJtno6 da me.jo.\U -

11.uuUado.6, M..imlbmo op.b1at1 que. la SeClle.ta.Jt.út de.i tJtabajo y pltC.V.c'..6.t.6u 

Soclal., no e.jvr.ce w1 buen c.on.t.tol c.011 .(44 pCJL4otta.4 que .&e dedican a 

u.ta, ya que dn.c'.Ct1111ente cottt.wlan lo.6 JU?gütJl.ob pMO no l111y quien bu­

pvrvüe o cvatu.e. et. contenido lJ .fa e.&ecü.v.idad de .tatr:~ CUJt.6ob. 
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CONCLUSIONES 

A 10 culo.& de luibeJL .&i.do .ünp.lan.tada la. capaci.taeldn como una ob~a.·­

ci6n Lesal y de acueJtclo a to.a JtUu.l.ta.do4 ob.te.nido.& en u.U .útvu.tiga­

ei4n ob.&eJLuamo.& qu.e. la. 11Uu.a.ci.4n que. guM.da. ac.tuabnc.nte .la capacita-­

c.i6n u .la. .&.igu..ie.n.:tc.. 

Aunque. aptV1.2nte.me.n.te. la4 emp.u.646 e.atan CW!!pl.iendo, .& e puede apu.ciaJt 

que en «JJLidad no toda.6 .t.o Ut4n ltaeie.ndo, .&c. abocan p'Linc.ipabnente. 

a. cwnpLilt. con lo.6 .tJr4mltu adiW&.i.bVta.ti.vo.&, muw ptt.0bablcmui..tc. paJta. 

e.vUah.6e. mat.t.u, no .toda.6 Lle.van a la pll4cti.CA lob planea !/ pll.Dg1l4nkt4 

a.wtqu.e. .fa frttlljOJtla <k. e,U.a,¡ .Upo/l.tnrt habeJl dado lo4 CWl.60.&, 4.ifl Cmball.-

90 fMlY poca6 hall o.tDJt¡¡4do !.u coru.t<utc.úu <k '"1b<Udiiclu tabo...tu. 

O.tu.6 dR. Lcu cau.644 polf. la.6 que. COJU~.6 que. no .&e. e.a.U cwnpU.e:n­

do u qW< muy poca.< ~ eUaA ..,...- con ,,....upuuto pail.4 l4 C4P<lci.t!!. 

Wn, e:ic.ce.pto l.4b ~cu gJta:ndu., m4.6 u.to no .Mgn.i.Mca. que. a laA 

e..tllp'te..64.6 me.diana.a y ~ueña.6 no le.a .ln.te.Jtue., .&.únplemen.t:e. que. .ti.e.nen 

ot:Jw.& ga4to.6 po!t. Loa c.ua.lu dejan a la. c.apacltacl.4n w .&e.gunda ptano. 

Lo.& e.mpltUaltio.& c.on.a.ldeAan que. la. capa.cita.ei4n Jt.e.plluenhr. wta. .inve.t-­

i...i.dn que. no va a .6eJL IU!.cupeJta.bte. a co.UO plazo, COJVtil!ndo el ILlugo 

de que. el tM.bajado11. ya. capaci.tado u. vaya a o:t.Ji.a. emp.tt.64 donde le 

o6Jt.e.zcan me.jol'l.U condic.ionu de .tNt.bajo. 
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~UAte ~ratla JJMI J.'11;.t(' .fo. te~ :.~.1h.t.f.i.1ÍOIU!~ l1MÁ.t iil c.1~uc.U.tdé11,ytt 

qut t.iuil'n una .im.:sc.n equ.ivl!CJtda. .:o.>b~c. f.o¿ C1bjc.tivoJ dí! l.!..6ta., ptu.•~-­

pie.naa.n que. CJ%P1c...Ut:c.i~n u .6i.n61iimci de C~).<\fcita.cidn, 

Lo~ Jbtdi.CJll.o4 calabo'l41t fflWJ pee.o ~n ta c.Jpac.i.tacl611 dt! J~ 4g1te.mia­

doJ ,H- .inte..11uan rM.6 po:'t_cab.'t4.'t cuota.a y apolttac.lonu, que poi!. lit -· 

6o""'1c.l4• de. LD• .t"4b•{<1do,,.,.: 

La tia.ja. u.c:oL:t.Jl.i.dad de la ma.yoJLla de. lo¿ tJutbajada11.u en Mc!x.ico, 1106 

..(r,d.ic.a. qut. -.ieftU.46 no .u. W de .ta ed.u.cacidn bd.s.ica, no a.p1toue.clut-­

'l4" aL ...fWno ta 04p<1.U..c.l6>1 y l!!IUJ po<JU upllU.U CDJú.(iW!an u.t• 

~acto1t.. 

WapoJttacionu que CDn..&.ic:leJtao¡ ¿e. obtienen dL uta. .btue.u:.lgaei.4n 

41on: que. adll4tiza a loi. ~u.twto4 p¡ic61Ago.a e.n. l4 .tvtaútolog!a clL -

l<u düpo•.<c.lo•U l.e.¡¡du q'"' •• lurn h•cho W.f4 1914, .úlctuye liJ• 

60.....CO• """" .úi6o"""" •ob" l<u 4ceUmU de. C4plJCUaeUn n ta S•~ 

.ta/Id del TMb•jo y P.uv.Ulln social., ,.....tM que ha.y W14 <1ct.Uud. !•­

vo"'1bte. hoWi ta capa..U..c.l4n, dut4C4 que el -°" polU!OJl,faj• de. -­

J"'l-06e..&.l.on.i.6.ta.6 q~ .ae. dedican a u.ta., lo 11.e.p.tue.ntan toi. Lic. e.n P4f 

colJJgLA !I en ge.nell.4t da. una ".l6i6n m4A obje.tiva de. Lo que. u.U p:z.64!!. 

dD c.on con La ca.pac.lta.ci4n. 
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LIMITACIONES. 

La..6 Um.ltac.ionu que .se p,1¡ei.e.tit.a..1U111 e.11 ~.te utudio ftuvi.a11 Ca~ ~-4.· 

giLicn.tu. 

Una de c.e.t.M &u.e. la. peca ccope?Mc..i6tt de lo6 cmp'te.&M.-ú.1.!i liar.ia ta ú1 -

vMt.lgael.611, pu.U la ma.yoW .!e mo.stJta.Jton 1tc.11uente.s a contl!~taJt Ca e~ 

cata de. a.ctaude.6 1J W aun el.. cuu.tionaJLio, a1tgwne.tt.ta.udo 6a.Ua d~·. -­

.tiempo, que la .in601tma.CA:'6n .soUcitada eJl4 r.0116.i.de.nc.ia.l., at'!luno.s Cfeo!!,. 

.ton .útchUo a lutel?lt e.t. corrren.t.aJUo de. que. p'toba.bfemen..te. Wmo4 .ú1.spcc­

.to1t.u. CoM.id'eJU1171o.s que. ttt r.uyoltla de J,o.6 que. .s.i. J'l.UpondieJlo11 f.o IU -

c.leJWtt pofl que. .sl .se. -iii-tuuan polt la capac.ltac.c'.6t1 IJ u.tan cumpC.iendo 

con .ta mUm. 

O.tita. de. lo..6 ll.U.tlticcionu 1ma ta 1teaUzac.i6'11 de. u.te. u.tmllo 6ue el 

p.11.uupuu.to, debido a. que. a ca.da. emp.\e...o.a que. 6C. v.U.lt.rtbn .sr te. de.ja -

ba un cuu.tloua:U:o u muclutb de e.Ua6 110 l.06 devofv.la.n, c.Jt" impt.ic.aba 

voiveJt a .tnvl?.ILtüt e.n o.tJto.s c.u.e..U:.c:'.ona!Llo.s ,t4niéi.w en el a.&pe.cto de. lo.s 

1tecUIL60.& hwna.no.6 hubo Um.tta.cionu poh.que. l!.l v~,(t.alt a la.6 cU6eJte11-

.tu cmp.\Ua.6 !ign.l6ica00. .tcneJt que. tJta.sladM.se pott d.i6e1ten.tM ::01t.1~ -

de. la ciudad ta cuat u nk.l!f e.U:e.Ma. 
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SUGE~ENCIAS, 

Se 6t19.ie..11.e o.tila. inveJti9acl6n rnd4 arnplla apoyada y p.<tuupuM.tada. polt 

la SeCJte..taJLla. del T1taba.j o y Ph.et•.i6i6n Soc.-Ca.l u otlut 1JUt:ltuci6u que. -

6e .(n.tCJte6e. e..t1 la caµac..ltac.i611, ya. que no de.ja de 6eJt .óite.'U?.Jdtl.t:e el 

6abVt A,i 1tealmente u cumple con el.ta., dado que .CCl.!i obje.t.lvo.!i qui! µ~ 

6.lgue. c.oad!AtVan a..t duaJZ.JWUo liwnano, d~ ltt! c.mp.'l.UaJ y del pa.L.s. 

También se :'u!comlcttda lta.cl!Jt o.tila .U1ve.6t..lgac.ú1n abocada tl1t..ic.ame11tc. a -

lo. ac.tl-0.Ld de lo6 emp!lua!Lio.!., e.11 l.a. cual .!.e runpUe. el númeJW de. 11e.a~ 

tivo-6 f1'Vl4 conoc.CJt Ju ac..tltL.ld md6 ceJttMamen.te liac.la. a.l.gu11aJ vaJt.la -­

hlu con.trmptadtt.6 en u.te. utudiu, como CH el. c.a.:.o de. lo6 .tJtdmUe6 a4 

Min.i.6tJta.tivo6 y l.ali &uncionu de .ta S T P s. 

En el. P'U!lie.iite. utud.io 6e. ob&Vwa que el. campo de. acc..lón del p6.ic.6lo­

go e.std en ta.6 e.mp!tUet.4 g1ta11du, po1t. lo que u impa11:.tan.tc. que ute. -­

ponga nnyo1t .lnteJtl6 en t.u emp!lUa6 peque.fü16 y med.Ca.1~. 
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ANEXO No. t 

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISICN SOCIAL 
SUBSECRETARIA •1• 

DlflECCION Ol:NEflA\. DE CANCITACION Y PllODUC11\llDM) 

UOCIJMÚiTíl IJ.~ 1lFTl'\i•!'CJf)N 
y TRA;.t!Tl' '1 ... \ i L:ITOS 

CfUTERM» MlltA LA COtm1tUC:K>N 
Y fUMCIONAllUENto DE LAS CClmDES 111XrAS 

DE CAPACITACIClll Y ~ 

~.:'.º otu•l•1 d• 1• .-r.~16n dd 10 M "90"~ 4'" 

1Wi.do ... 0100SdolfiKMJM .... ~oi91 ... o 

c. 1.nig. t.U•no -.klr t.u•I 
01.JWCtor-..rd dol~lucl&i 't P~tl•IN.d 
otJcJ,.. •• 

o.c.,..r-.&.s..tc""l<>Q'J•oll•¡>0-1ai..y..-r.i.s.1 
Tr .. jo" _. t.H:!.,.I_ 151·11 1U...J, UJ-0' Ut -
fr....,tti. 111 ,_,_el, ~loo• l• -tarh doil 
,.......,., ., h99tou~ .. -1•1 =l<l.o.r doi la~· - -
,..,.,••1tuc:ll'lnyf"ncl...,_1• .. t1> ... laa"'*le1...,.allll•• 
~4eC~U..,IOnrMl•n.r-.i•nt1>. 

O. s-do • lo anurlor, ,.....IMta otlc100 nt.-ro -
Ol.51tJ11<1lHd••"l''-l~dal9111rat,n1'olel6 
.S..t>dlol• 11181, p.ll>licWoo•nol lll••luOflcl•l.,. 
l•r..S.re<:ldo\de r .. i....sa.octut.rade unr nde 
_.11 "- 1t•1, - •ltinon erlt.e.-lno noi-t.o • h 
c-•'-ltuci6'\ r """"'1-l•nto de lao c-1·1- 111a­
i.- a. c~11..,1l'ln r MloaU-.i•11to coa ol~J•to-
6o .. u....- 1- u•U.o• o.lal.nhuau-...., •r­
uo-.. h Olr.-clbn da Ca.¡>O<:'lt•d6n y 11 .. u .. tr•hnto 
.,,. I• Unidad c-.t1.....,u del ~·-· cop.,u-1m r 
WiHU•IOflto, 

Sl uoo ... 1u.r- .. IOll Crltarl- -1u- - Mio -
-t.rto 't ha 41lnl-• "°"i.dM pOr u-1.S.-01 y 
pau-.,01ran1 .. ~v1tor..,..1arraralor1-
n•a<:len -..,r1n .. • .,_ c·~-H-161> r ,.....,,..,tl.,ld..i, 
U••t....,.tedu - •l ,.., •cl..,,.•1 da1'ao•t...,llo, •• 
"--•t•.S.-tr1 .. tal•....,.,Odellldoo1~1lr>c•,. 
' •lll•OI" 1 ... u .. u .. 4e "110\rO da C.-1•1- -
Mln .. .s.c..,..:1t..,l6nylldl••tr-lafllDo••I~,.. 
Grl ... tOl"IU par•\Ul-Jorh1Mi ........ ato. 

ll•l.al_,_,...,u, .. 1_.dolJ.rt.l..,.io$l8.S.lai..., 
,_tddol1T-JO,ol••l"YICIDll.,IOM1oi9IE.oof•l•o. 
C-ltocll'ln r 11duotr_1..,10 .. 111 a"~ dlt h ... 
.,,...t.r1i.•o.11TC>oloyrrw .. loltw.11oe1olpor..-...:to 
de I•• ""td..S.a - .. utr•Uwu dlt la ...i-, • Ju -
- _,_ 1- ,....,,_ "°",_._.11 ... , ...... lOll 

U...,,noe.S...,11-;il-tolnl•rlor,e.-o......-...,,... 
c1a.i.a•r•t-•edlct.aLOy,~POocn1oda-
loc"'"UM41..a1-... ttal,p!lllllcedo.,.ollli•-
rl1>0ll11ieldolar..s. ... c16nol41eJO.S.1•1-·-
-•r.....,,,..,.,....l••""-*••HUMdllde 

: :.~..:..!:."":::: ::,~=~~:'!:"'.~ :::i:!r:-::n 
dallla1t-11t.awad.-, 

Con-olo-tn, .. 1oa .. 1.-o...,..-.,t..,t. 
••P•U.- loe u, .. 1..,1.ao crUarl• .,.. do¡an .in •I_. 
to I• .. ~oled"" ontotl,,._.,1•11 -

1. a.a. c-1o1-• ,.._, .. de c...,11 .... io. r Adl••u1; 
&lento - IM-otla -fonnl-to con al 01-
q..l•nt• -ro .. ...,,.. •• nt•t••1 

1.1.1nopcorp•.rt•d.loetreboolad<.ra•'fotrapor 
p<OCt•del1>•trt.to,.,.,andoloC..Ul/)ftlll•ta.S. 
C_ll..,U•<1 ~ 11.n .. tr_l_to npr9Mnt.a ,..._ 
tolou-1-.0. 

1.,.... ... loattoi.oJ-.eytrwedalpotit6ft-­
""endo •• CmoloiÑo MUu .. C~lhcl6n., -

:!!::~-'•"to"" ..... "'ªda'UalQOtr-1,e 

J,Ctneodal .. u-101SorMo,ch1codal,..1r6oi, 
cv-">loc-.i.1tw.1111•iuMc:.acltac:i.e..y-· 
Adlont-l•Monpro .. nt••ll&eO.loD U•ba-
1..ioru. 
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...,,r..su1l ...,ITr.,,.J<o, r1uN11.topr.vt ... -.n•• • 

::: . ..!:ª,~~·::~.:... ~=-":;.::~!:º.!";:·~~~"; 
rro.¡r....,•'"'"""'"'"' • l••"f''"u, h .. '""'! 
Cll'.n <loo¡,. IU<>ll..J·o •.tolrhl<k>t P"f :•1• llol•· 
1.o.i<orp01t• .. •-u. 
~· c.-,n.....,1u d• •11a1L<l•dooo l.<>b<lr.ah• • 'I~• -
HUhll•'"l <>•.-,,•'1•111<> 10: .. u1.cuo1<, """'" 
l-l"'llU""t .. o.S.< ... lqwl•l"''º"".,._,..od• • 
<41"1cu .. ol.will<t>'f'M IU•"fOnt•tU .... U\oJc1 .. 
::~~.:::;~·· .a i~I U-Jodout <•J"'OUOIH ~ 

o)PUcUc•r•lo•tr-1-no\ .. ••• ... rnd•-c­
Uoto •I ..... u .. ~1 .. •U·Y, .s. u r..7 ·-.. 1 ... , • 
Tr-Ja, _,u_ •I rallo a:ou••p...t••~u. 

fl Y••IUu• •I ...... , ...... ,_, ... ,,.. ~ ... c._ ... 
cl~1ul11U....,•y/o•U•"'°••cc-iro.-alo• 
o•ue.toolWen•ltlanr••"'l•-••c•f'"•lt•·• 
c1&.r..i1ut.-~•-to.a .. 1oru-t<te1•ctarl"' 
lrr,....IOll-00:..Hf•OlCl"""'''nlD,a•!OClo>• 
.S. oot»I-• lao -ldu ..,., •• ,,_ .. o •n •• •! 
• ........... , ....... J'0 ........... 1·""4••·•· ... ·•h 
:::::~::,!•.:.'.-!!..'"!':~" r ru .. udn IK•••· c..-

tl u.,,.,,,¡._..,.,...,., .. ,.,u-11 ... 1Hu1n.,..,, •• 
... Id-• 4oo c-lt•Ol4n y ad'"'""''""lg y • 
..-.io,oncuo~oorn"'Y<"n1tnl•, ""'"4r,,.•• ,,., 

~~~=:~:::~;~:~:~~~~~!+.:~.;·:~~~~?:. 
noc•••..,,.,.'I"" 1 .. r-i.1<1n '"•'l•-1< I•• ... .,,,,,. 
.S.• ... enc1olu_...,...,,,...,1~1.-nutd•H..,..,• 
~,::'."u"•••..., la•r•o•ond~•de •• n• ""''º 

~· u ..... ""1"'*"C140 o ........... " ......... 1 .......... -
Ucl""al.toCo¡o.at"llauGn t-"•looU-•"'""""'' I·•· 
,_, r...i~uual "acuvU•J c""'"'"'u .. 'f•~ ...,,.,. 

::d..~ !ª1;:i-;·:...~.:·!! ~~·:~!.';!~~.t~ ',J."'';~ 
:~::;:_:: ::·:~!~:!:'~':~;'.:e~·::;;~:·~ ':~7;.~;:. t;: 
:!;:;,!.:..~..,. fll"'ll.,..• ~- ¡.IU 01.1 r-.o •r • 

u ~!:-=-~..!· .. =:~~·~~:::::1~; !":.:~~~~.~ .. 
oi ...... .,.1.-..... 



/"' 

ti r:•u!>i .. •r ""' u~••Uw 1n,.•llulG <1r ¡,.. •"\"•· 
d•"'• oH I• e..-••I.;.. M1•t .. y 11• lo~ .oo-..•<do• ft"<'• 
U ., • ., .. ~ t.......,.d<> on c...i• -••61 Gldl"-''• ~ ._,.! 
01dln .. 10 qu• H c..loo.,., oc. uUc1r... e<~ I• I•·• 
plontocl~ <101 ¡.l.,. y¡..,. >'•<><J••u~ •lo ••1•clt.o•· 
u6nrd1 .. 1rrur.t"....,'"°'"ªJ:.01a..,n • .o,• 
••f•cta-u ..... ..,,,.-i,.11••0ni.oq"•l•po,..n.1· 
••-'"ª' ltt •••ulto.J<>•Y •lc..-.cod• U'1 .. llf.,. y 
Ol .... •d•WHp&U\a,r•p<1IU•'llo•¡>O"lall<_,. 
t• .S..N ••ndlr • I• t.•<••u•I• dO\ TT.al""¡~r l'r<=• 
;~·~;:~·~.'/l:i::.!~~llUt ol f..,,r¡.,, ... ¡..,,. 

•I VuJfl<H q..aM .. f>ldon lUc~ll•"cluo•l>.ol>•• 
u.i..1'rolabou1••· ....,U.,¡.,,doln•I doUnotu•o· 
,i.1,.d-nrellr~u1o·;t.ntlll••~"'· 

a.QJ<lf.i.i;JOtll""--'l>C .... 

l~OlllJ.C:Otlfll!OI 

Artf<:o•I" lo. M>n º'""""''-• d• h•• lnl"~'"''"- ~. 
i.e-.h1'"• In 11..,un .. u 

al A1hU1 ,....,.1 ... t-tnt•• 1u .. 11aneaorJ1r.nlH • 
r/o .. u-dln<HH'f'l•Ht<7>.,..,..,..... 

clll•<.,._Undo:nr•~n••••.,..••..,uhcl'n 
o IDOp<arltU Uot.,....., loº'"'°" <14ldh, 

.i.1 ,,...11••• r d11a1t1r 1- ...... 1 ... ••lall- • h ~ 
c:•1>0~luc16n. 

•I :.;i:::· .. --:,::.!:~•6n• 1 .. prllf"••LUproM"la<I•• 

u fl...-r In •ctn.,. , • ..,aa.. d• I• c ... 1.1r~. 

Ud<Ulo .s: ....,. U.Hu..,ua M I• e-htt.n, tMi­...... .,.,.,.ta• .S..l p01dln - M lo• \u1>•l-•••• 

~:!~~::~~:E~~=.ez.u1&íí, ... ~n:,:'!!r ,!:,_; 
,J.rt(cu¡o H ~e•- do -In do •h..,... d• 1.,. In• 
u.i1tn1A•, I• n""·o 4'ol~•<:lt.n .S.W•t. i-n•• dol• 
-.:l•l•nt1160l•hcu,,..rbdolTrol>•!<1rP1ovl· 
•16n'°"'hlen...,p\tfo"""")"Cl'd•IOdlu. 

J.nlo..1<> t.! ~· ou\on .. !• U ~<>"h1&, ~~.~~ ''"' 
dt •~1lctar o;«hnuu1 'JI<> uuoo10H.,<lo. 

Anl""Iº n ""'ca-1 1 1~ .i.t.crl 1~v..,tu ·~ta d• -
ca4• ""º d• loo .... "'""""• I•~ ..,.. .. ¡ .. d•t..•'" ""'"'" 
no1 ~.....,,,,~....,.,,lo. u;~••'•'• IMo.n>•<lbf..• 

•I roo!>&, Ch 'ill• ••<•lobu I• uutn. 

111 ~hCl-• o u''~"''""" uu..,.<hn•rH• 
el Ordon<\01 dlo.S..Uoull,•1. 

d)...,..,..r-d.:l•..-Jo•..,looulllr•, 

ti U~d• ¡..., ulo~ont••· 

lllllCO.•l:lpro....,t•~•oent<Hi•""'~º'º' 
put1rd"16lt•l<f'&lon!odoo"•P1-d6np<lf•I• 

~~:~o·~ ""'º""·'"''' h•¡•t r ro• 1- o.i·•i•-

i..o uooo do f»ncl..,._l.nudo lo c ... L••lln• 
ti.loto d•borfn anoooru •lo .h .... t><:•J. 



HCRttARIA DIL ftAHJO Y ... IVlllON SOCIAL 
SUBSECRETARIA "8" 

Dlreccl6n o.,..,., • Clqtedtecl6n y Protluctlwhletl 
POMIAUMCAPAllAn...-:-LA~DIU.~ 

MIXTAY ......,Aaotl~-.ftAllYDILOeMOMAMAam 
CAPACITAQCNIY~IMllA ....... HAftACON .. ............_. 

.... TOTALO 
TllAaA.Ul.DOllH 

1 1 1 1 1 

.... DI HTAllLICIMlll•tDllfl LOIOUI "tGl ILf'lAfll lt...,. .. SOICAll'ACllACIOJt 

YLACOlllllOlllUl!lllTA ! 1 ! (• =-"'.?,==• ......., _ _,.. .. ._. 
DIL l..&..1..a...1.ALl..J..l..J....1 

~lllH<UIO OIA .... IMIO 

DlA .... A*> 

lbORAc:IOfitl .. ILCAMO 

IWO._.,.l'Jfl"llADlLPlliTflel'tOllilmUtlfU.lfTE 
LIOALOfLAl..,.,.UA 

""'*"'I Tf-Bll.UCNfAJllOGl"'l-L 
Pli,SlllOf(:AfOOOI: IUMl'NHNU,HJI LIG.AI.. 

OIJUUCMODILM,MUllTAl'1'1.0l l.09 
lftALUAOOMl .... Tt LAC0Ul$IOMMtXfA 

'MO"OACl(INAA "°"' UPAA4DO L05 DATOS lllH11tmu Al." ,,e, LA CUlll DIL lliOU ... IL DOMoCILIO 0( UJ5 tn ..... ,, ..... "'" 
l°"LDSOUIRUJllLflll"''rlACOUlllOlfMl.UA 



MLOICV!tt09YIO 

U.CJIM.ITllCl(WCMl.TJUIUo.IMIOlt•IL<lP~"C'.IOlllM)Al'Cllt. 
ti IMlflnaotl C.WAClfADOM 
:n'*'1luctO'!;lnt!llllO •1AG1••Tl.t.u•11.1-
llllllfftUC11N' i.TIJllllO 11 ... IO!t IOUCACION •MICA 

ttO~ .. ,, ... .., ....... ~ /j .... 
U>IOATOIQUfll~CIOllllNIONIJUOMOTHTAOlOIClll VlllOAO, ... llClllCIDllOILA•lutl"'LUILIDAO INOUI .-C._..lll IOOOAOUUOIJIJfUU 

OC*OUCCCOlfVlflOAD 



A>JWJ No. 4 

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PRE\llSION SOCIAL 
SUBSECRETARIA •e• 

DllllECCIOH GENIEML OC CAMCITACION Y AIOOUCTIVIDAD 

CRITERIOS AlRA LA FOflMULACION 
Y PRESENTACIOH DE PLANES Y PROGltAMAS 

0€ CAMCITACION Y ADIESTltAlllENTO 

>¡,Q r ¡¡ ~.nT ., . . " · .. : " l' ,_. 111 ~; 
'i ·i,i;,:.:úllL ul(A'fii11'05 

DIUJoot1el•ld•1•f''"""t"•<l&ld•l IOd•-•tod• ..... 
oue10 ... 01QOl'.4-heh4td•...,.,•t.o<Ll1Mt. 

c••"'ll·'"""'~~r1-l 
01-..,.°'""'r•ld•C•¡,.ehu1&.rft"Olll>rtl•t­
ot1el-., 

"'"'"""'º .. '"...,"""Jo 'Jll• <liol»fl• 1 .. "-r r...i.,u1 .i.1 
Tut..jo en ..,. Aru~.la• Ul-.\, HJ•IO, IU-o, 151--0. 
tU"<'ll6nVJ f'Ulolh lo•po1tcnoo1•l,.ftfrHalt.r •=. 
t•l• Sec:r•tulAdd Tr"l"'Jorn .... t.1&iaac1 .. 110•· 
""'""• y P1'<>1r-..1 d• ., • .,...,¡ucll!.n y aJhUr•l•.,to• 
q111b.oy•nf<> .. •h.s.>doc.~•ov~r<k><"'"""••uWJ.!,. 
der .. , •flnd•ol•r<,,..pll•l•nlo• l.a<>bU"""illn'f\IO 
::.~:.!:..~l~1tk.,lolJJ, Jr•otcll!"WV,d• l•C..,.•!! 

U•°"""''~" a><• H ontcrtr.r, ..ell•M" af!ch,. nG,..roa 
Ol·UW, UJ·H•.o, ~l·ll'J, u¡.~U•, UJ•4"H9, c1.1.N0-
1 Cl•U•O. ,...1111c"""••n•lnL•rl<1Cfl<l•ld• hT•· 
.101...,1&. 40 fec:~o ~ do "''°"º t U J• co:l..i.a do - -
ni~. lt. da -·" t 22 da •90011:. ti• 19110, J do f'at.!. 
... ) 17 da ...UU da l\Oll, Ul5'Cll•--l•, •• -IU!. 
,,,..., .. 1orl<>••.,,..l•ri..do¡;l•1•Hy P<°'l•-•c""'­
•I l>t>l""' •lo 1'nUo.,...r I<>• trhiu1 -1111aunho•­
.,... ofac;t...,b> lo Ub..,..,16n d• Copo.clt.•d&. t Ml•O­
''•lento Co •• UnldlKIC<•••lll'"'l.oco dol ~¡:tito, C•P!. 
;:lc.~Hln y 'Wla~lt-1•.,ta. 

1:1110.0 ul'~"""" J< lu1cr11.r100 -1u.io1 ..... 1..1 -
""IHJ.oi r lo<-1•hh~•••.,.,.t1d.o1¡e>r polninu,. tro· 
"9jolol"u - •I ~ .. ., •I• con-..lt.o r..,..1 .. poro I• PI.!, 
.....,¡&n -~.H '"" d• Capo.cil.•al&n y ..,..,...,UwJ.do<I, 
10•>11d•ra.1n•.•••ll'l••·MO.el.,...l<'l•JN1Q',.,,Uo,1'.-n· 
'°'"'ª .i1 ••"·"º'" I• ,,_. .. ,_~o •i..~uuur y -
.. lllur ¡,., h H<~•u ,,. •utorhael.S.. r '°"i.uo d•­
!~:..f!.,.•• ) \H .... U•'• d• "•f'ICIUcllin t ""lotro ~· 

111i-1_,, "'" :~. ·-••lr-01 Jol Artlaolo 511 do l• i..,, 
r.1htol dd n..i.oja, OI ''"""'"'º -'-1 del -loo, 

c-c1t•cl6")'-ih"rulet1•o••l-l•c.t9.,d•I•••· 
cr1totlad1l'tr1b.oJUyrn•lll6n....,l.al.P>•CGRt<>C1• 
t.o<11i.a11nt4adoodo!1n1null"11<11i.,.1-..,•-· 
1"•'1'•º"'""""°t.anlo•lt1nHot,.1.,.,rutf-'Ol"•U•n1t1, 1n­
'"" tf"'lna• do "' ~~1-MW l"Ufl<>r, ,,_.. enn1••­
'"""""'• d• l11 ut.i~• • J1<ho. l-r, -~.,p..,,.,..,. 
d1fec:l\ioll•l•<llu-0J•l'PIJ,.,..t1t.:•<k••nll"" 
lrlUI<> crtci..1 M •• TldtrocJd~ •I df.o 1' dal ··-­
...yª'"" habllinolo•al• .,.....,ondo<I<> • """ UnJ<it<I t • 

""cor"° lo -oru "" c•J*Olhc1tlil r .. ~1-.u .. 10"'º· 
d••...-.SOCon l11onablec:Mom .. lt.r1lcul,.lt.olol• 
ft°'!l•,..nt<17•clt.0<1<>. 

1.- ""Lo •l•t><in~J.Sn <11 lo• pl ... ••rpr0qr .... d• -
c~J.o0.:it.ocl6nrtd•••tt• .. l•1ttodolf\i• U•IO•l~ 
phuln IJl•llh, d•l f1tulOC'U•nla, do lai...,r•­
<krd J•l ':"r11>1Jo, M...-t•Mor,pn1 

l.• H•TD<A "n<l'7.AL, 

Cc>nJuntod1pLo.,t1rr.-0qr .. 090Mulnq>i• 
d•U"'l ... 1t In ocd-1 da ca.paclt•cl&i r -
..tlonr .. 1 ... t.ori1c..ttr-ooctb•ldo<l-=o· 
n6aic•r""Y•rlnt1ldad .... uat....,.loon!, 
cotld°"u qu• en 11 ••Urlt rr•••nl.ln I• to­
t•ltd.tol da l11 -•ao.• q11• lo lnt..,1H. 

~•lloo pl•M•rpo-r-.a dt c•pocll••l~ y 
MIO•tT-lonta<¡11•.,.thf•ctnl••-11d&•• 
.S.1do-a.&a•p1• .. 1,......,can ... trhU• 

~-:..::~!'::.; :.:r.::.::~!~IH t.,.,. al- ·-· 



1.-n.•NllSC•r•ei'l'••·1c·1~•Dl~Nllbnfll""D\­
fll.lU. 

t"l<¡>r••l6n ••r.r1\• • lu~h J., u C'\NI h• --

:~~J: ~~~r!::~~:~~:-::: .. :~~~:1:y~::~i 
h~•• ou;•c!1.ol'•I .. ~ ~·• h lhtrir•••• "°'' .i -
°"'J'"'º ....... I••~~·· lo hLe••IJS.1U e1' ta'"! 
••rl• .1. •"""• 'f U~• uno .I• la•!"'•""• d~ • 
~~!;':~º•le e~• un•~· d•U•ll• h ... • acur .. C'lo• 

COftlUntado 11C\lvl,J.idu de C.OJ"ICIUOIG" 'f • • 
•~1uu .... 1~ .. 10 ••hrld.a• •cada.,.,... Jo ha -­•••u <><=•r.0C'l<>""'IU '1"• l'1l""''•" .. """ ....,.,.. 
a.od•tu"!""'l•'1 <1~•••11Tllp.oodoi•COAl<>1._nun • 
•ht-.a 11""••-' ('<Ir •-• " •ctl .. IJ-4 •c""'-i• 

ea .. 1unl<>d•ocU.,l~••dldictlc••c¡....ud•· 
... rroll•nC"Onti.o ... on.,npr.,.11_.d•c•1-11!. 

~~;:.:..:-i~::!::i'!!~~:.df'll'"IU.to H tl-po y-

h•-..,.dGn or'3•M4• y .i•t-u...i.. 11• lu· 
aa1lvl.i..IH .» ln••rv<:<016nqu• ... ,i.t.oc•n lu 
n«H1da.lu, d• capldtae16n Y ••Hoh-hfllO­
_,un 4ou"'\""'d.<> pue•ta d• tul"'Jº• 

1.-~aP<tAAL. 

unu..tt.: ...... l Y••rlleU•lkc .. &cur .. ., .. , •• 
,..J.~lo~porUd•un•ht .... q•...,rel,-· 
q,¡~ CGU••.-""• e un d,u .. l.....So 1•u••t<> d• •• 
tubololnt.-¡r-ror"""ad•..M,.lo•,y•l 
.,...l••.-•nwlb•rlrlo.••¡;.r•M•· 

t.qu•I '1"• u•vm"'• • "n I""'"'º dt tu,..J<> 1 • 
M•lol»u d tnurlord• l•-rr• .... q,.. ... 
thf..,.•l"•""' .. l.S.dupo.rtl~ln••d•IA­
"'-'lqu•r-•••r1"poortldoconrecur""•­
proplD•.,/O••I•<""'· 

~¡,,., .. ..,et1t.>wol•od•rort•d..,•ell5nqu•••• 
con•ldtren pero ~rl-nt..uu dt U C•plCl• 
tedl!.nr •l••UHlr_l ... tod., lut••botodor•• 

~ •ll•l•l!n ....,lnhtrnlv• ...- .,_.,. le -r••• 
"P"U"llll1>ud1ulnto•ru-•t,,.eonun•I•· 
-rinrccd...,llvo. 1-;dnla•h,.,lon .. bhl-• 
""""' ""•"""""•" -1 lnt. .. Lor d• h•l•­
••YU .. uvc:i.,.11a.c~nh..,lond. 

n•• • ln••n•l•clan.'191 t .. n~ll""'I'"""'., •!: 
tr•d. 

r.p<reclcM1, •~tlvJJ.t4•• y u•-• <i"'" 1•~ 
11uun\n•h•l,,...,,rrop1u ,, • .,,..d"'""'!. 
""''" •ml!•d d• tr•l'"Iº• 

11.•1'•Ul""''"'•nt•clllnd•lo•rh""•YI''""""""'' 
4• r•p.oc:tu,.illn v 11•tl••U-l.,nto • .,, .. aou ~ .. -
cut111f•. ª" -l'l•arl I• re"°' o<::·~ 1 .. rr• .... • 
"*"~" ... -dolo ......... en.,..¡,.. d• 1B • ll.!o '"'"· 

ll•Ut.<J<U••l.,. particular~• la lit>,. '"í'' .. 
u6n <!• I• ro.- .,.,.,.. """ •• l•rhnt•. • l-r•" 
yeu•r'<l<>•••juot.naludl••nOI°"""'"'"'" 
-•lntq""'"f"'bUc:tn. 

111 .. ~::i:;.::."~i:.:..!~!:"v.'::-1 •~ .. l.,•t..rJ .. lo• · 

J,. fn rl º°" ti• ... l'fntat <><><• ~\v•r .. 1• (IOI••• 
l>IK••••.,t<>oo vulo•d••llooj•l<lrJn•1•"" 
!•U• •n '"' •llia :>l•ho •1-rr• y c"••·rln ·~ 
lo•f"""•""•rl•l'l.W.•ccl&.,lb•P'c••o•rl• 
trol•j<> 'f la <>r1anl .. ,,ld" d•,lb• eetel•\•<1 
•1..,to~ •-n •l•ll•r•• y.,, •I ""-de••· 
ht ,..,, ... ,,. "l 16'alll•n 4• contr,,l•ci&n to<>• 
1 .. u •• , •"' •f..,t3ea In• •I"•' .. n..:~••·•• 
rlo••nlo••'"""U""'"'OUUl'°"'li"•tu. •· 
IJnd••J"• .. 1.unt>o.l ......,t""'""l'"•"U•• 
I<> dl•l"••la 1Qr lol<>t y •I u1'tlda, h>r ... 

:~~"r~~~~i·~::~i~:::2:~:~·:~·:~~~: 
tU""l••nC..-.1"1 ""'"''..,, c.-<>••U•ol~<.!. 
al•nt<>•~pranJ••l¡•IAn, 

l.• U ¡11And•U1"'Clt•<>i•'" '<OO<ll••tt•,.l•<ol<o• 
d•t>I l,.,l.,h ,..,..iua l<>"lrt>l»l•·l<>r••<I"• 
lt""'J'f'O"". 

1v.- a- 1 .. unnu y I'>• U•lM.J•<l<>n• J.O>llln 11.el"lr 
on loo 1>1U••4•ctr•<l.,.cidn'/•rl••••r...,1•M" 
d••uc:.,nuod•tr.1 .. 10, latnlveln "''"º•ti•• 
va• ,,_ldoa c.-; •ll•Wtlu<lt•n, pr1,..11 .. 1~ 
ten11v~ ro•• Mdt•U y ancundn1• •b1~ru, • • 
•l-•t.,...ndoH•!"tt•n•l•,.Ol•1ulontu• 
l•<f"hltoo1 

t.• Q>.O• •I ~"''""'., d• c • ...,~1uc1~ .. y "4hU•! 
•l•n•o•nqu•••l,..,lur••l•f"""d•lo•n>· 
v•h• ... ...:aHY<>a Cll••"°'• c;u1'U"'I• ...... h. 
-•nt<>•<llreC't-nUdUll•.aJr>o•l l<>qra~ 
d•l" r1 ... 1&4.d••'f"••""•l•d"rt! ..... 1n-
1:U0fd• le1.ttf'•d•rdd•l~•l..o1o•tr•• 
~l•d•lpcrl...,.l,_l•nto,•c\""\lo•Cl'1n1 
••lorl•cltl••J\abllld-'1H,«:inoeloll•nlo•• 
y ,.,111...i-. lf~lcu d•l r-•h•., "• '"•b•j..­
d• q~• •• tr•l•. 
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SECMTARIA DEL TRABAJO Y Pft[VISION SOCIAL 
SOtlSECWETAltlA •9• 
OIRECCI0"4 GCM'.MA\. fll: CArN:tTACIOJil Y F'ffOOucflVIDAO 
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RELACION DE AGENTES CAPACITADORES QUE IMPARTIERON LA CAPACITACION Y EL ADIESTRAMIENTO 
AL TRABAJADOR A QUE SE REFIEtiE LA PRESENTE CONSTANCIA. 
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SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 
SUBSECRETARIA •0 11 

O!RECCION GENERAL DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD 

LISTA DE CONSTANCIAS DI HAllLIDAOES LABOft~LES 

NOlUl"lt O RAZO_, IOClilL Dlt LA EMPll.:SA O PATROJI 
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( PD•L.t.CION 
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A.NEXO Uo. 6 

CRITEftlOS EN MATERIA DE CAPttCITACION Y 
ADIESTRAMIENTO RELATIVO A LOS AGENTES CAAlaTADORrS 
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C".111v.Ati..r10....-ri.el 
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d• l<>•Jl•o:J•• .. • l•"f>•ntli. 

~:l:~~.\.!11T~::.~:~"!lO:.::!.,~~tt~l:..!f114:! i:,.~~. 
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1- 1•.,.l!M>O di •" ~.o;il-nta lnl•rlor 1 e-. eono­
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f'. hr ., • .i. ,...oo¡•-• ~ ,...,.,.ur, I• r~.- •• 
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o!Ct<hrhdohocrlpo:lt.n•"•l•....,h\io• 
~~..:.~! . .Wt::,,.,.trtb<>YOntu, "'orlqlnol 

a.1c:-•tand••J.ol Cllll-'111•...tod••••u-•• 
4io••norlq1,,.1vcopl•· 

el ~nu,. ,._ .. ,..iuon cono<"l,.hnloa 
baaun1udel C<>nl•,.•d<fh,.¡llc<fd••• 
loe pto¡r..-• ql<lt l""artlr•, •n <>rl'llll• 
ft&l'/C"JlO•• 

di ~nto• qu• -•..tu ... ""'°"'""''°" 
..- lnat......,tar,..,arlqo•ndY<"'P'°• 

el ~.:·~~1!=~:-~r:t!~.;u:.,:~r:t 
1 ... tno<torde lnotltuel&n"" ,...,,.,. 104 
Toq\U91ln• ... llol-.nlc•UK:1&<>oc1 
~<O. 

rl ~;~; .. :~ ;-=.,~ ... ,. •• u..,J .. ,..., .., ·-
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l1MJAl•-t.aa>1t.orl....s.1 .. n,.., ..... ,. ...... ala Jnot!. 
,.,..¡51o r """ "°lleU.• l• c::i.u,1.ct&. o- 1.a Ul<>l'I"!. 
et,.'/ r'"'JhUo.,....r••1"3""llmh. 

~r& anouuo H .....-• .!• h cdh, ol Nl•u<>• 
O\.-rl<>r, ol n>looero lnurlor, hcol<>nl•,('>llh­
~~· .., .. 1e1rJ.,, et.11qo ~u•U1 1 ondda<l f.,hu•!. 

An<>~•r ol n<t<l>•'" r l<>• ·~U~do• do cado 11no do • 
lo• 1nun1e1.<>•U q~• lort<l'n lo plan•H U <loC..,I•• 
do ""'""' 1no•l~~;le.,, • ., .... ,1...i .. 1.-. ·~ 'º"'" rro-
9•••1va. 

c..., • .....,d• loo ltunnieU>thdol>ldL ••....,r-r .... • 
ft,..... con lo 'l"'" -. ... u1uu .,.., au~ui 1or In1 •• 
U....t<>r d• dl~NI rutltuelf>n, 

:=::: ~ ~!!.."":!¡::.~.~- .. :::-..... ~~ !::,!:~~~ d_ .. ,,.., .... ., ... ,...,r"-'· 

~ou11':10 H ;';,;i~~;:;;;' OC U 1°"111ltll !Ullt • 

Af>.!<'r&DO lfl ==i~~~;~~~~c¡:~~ 

Jndl~• al r~••o d.t 1nun1rwr td y i:...a •I'" .. !. 
~·n h e.t..!1111 .,.rr11p>rdloM•- ~neo.., do e°"" 
urconal rO<jlhUoe<..o Jnn""'tor eio.11rn<>lnd1· 
~:~~onll 411><1rl """hu• ht•, -1tl1nda ol &nt:, 

-..... .... rolpr01rasooolo•flo;!6uo.&S<i"""'"'""...," 
1>""•ti .. eod.111rw•d,.Jn11n111...:t<>r••odú>l•ndo•• 
"º'""''"""' ror ., .. ~. proqraaoqu• to"'!• ounonuu• 
do 1 <e•• •111 '"rl"!llLur. I• ro"'" DC·>C cu~h· 
uodorro;•-•l • .,......q111l•Hr.a1ntre<¡a4a. 

~P•OT&t>ll 1121 n:r::IU. ti[ ~:>t.ICl'Nll, 

Ullalorl•l...:Nl•""to...W•ld .. , ... ,o11o, 

..... u ... 11e1t•M•<1"ala•n••rad<>do...-h1..rcn.:!. 
d.S..J'l'<>pnclo.....UOHd•l•l•pr~uudtldecJr 
"•ritod ... ~optando 1,_ ., •• ,..,.,ullUldad 'l"•tn• • 
:;~1,~ .~ d...,.,,,., ..- r.i·- 001• l• •ut.<u.t 

1111 

.;:.·;:~' --"·-· ··-·-':::':!'"". ----~,.,,.-~'-:.,::-,.•.~ ... !!'.e:,.:-, -i: 

•;;111111-l IO~l "'l"'(t~ 

Olltl'UOIWUHi.llt 

!~~.·:.:::: 1t : .. :: """ .. '" 
~·· 

(10} 

H#ll en mtCUI 'u-•U 
tt UCICll. 

NllCU.ODt llllAniMo 

••tHTflf•ltllllJIPO, 

a:irmnr-- 1111 ............ _,. / 'l\..A ,/ -r;n-...J.l:.l..l:. 
1~.r---·••• 

~-------------



~DU'l.QD&~OCL&f<;Mflllot'•J11Dt;.:IL1Cl'TUPD& 

==~Oll l' uz;l~ ~ I~ QTDlla 1--

~· 
• 1a 90Utltl&d d•t..rl pr••..,t.ru 111 adql.Nl r l • 

copU• 'I .,... .. l•Uocu...,,ta=l6nr-.qu•rlcl.oqu• u 
•oli•h"" lo•CTn•rlo• -lti""•par•lC.1.-.:u• 
Uda tld . .._, ""º elt• •re.:to, 

• ~• •.r u ... ..s. • ..iq...1,.. "COf> htu d• .,..ld• 
Clerayl""'ll>I•. 

"1AllTIWOl11uz;1~1'1Dtaal.Dl.corr,,laiflln'U. 

ln41car •1 11l'lll•ro 491 ... u.,11.a11u r.n., - ~ 
re.:•-l•c"1ut..corr••P<•••U.,.t•. 

UIJl;fADO IJ) ,...UCUllll.nODIL..X.lctn.irrt. 

~r •1 iw:.br• l•I <1•1 .,Hclt.ann, ••I - -
el apl'11Uo ,_r. ... ..o l' -tWnO, 

Anol.•r l• ..aclonalld.14 <l•L ... 11c1~w. lft oa.., 
:: .. ~~landi.illlll •• .. .,,l ... • d..._I P"--

al'.U.TAl>O tU t>CMICJl.IODl:t.IOOLlCITtJ!f'I:. 

~rdmrab••d•l•co.11•,•l...a...ro .. urlar, 
•l"""""'lM.9t1.Dr,hpotilac:l6n,al"""iclpl<>,• 
•lotdl'l"'llJO"U.lyl•.,tu..fl.d•r•ll"•· 

ar.our-i.-.rat•l•IMleci,a~&IAM3elU'1rl 

!.""::;~11 .. ""rtlcular, 11 <I• 1a 11clc1r•• '1•1 oolli:! 
U~¡&¡ ~O "'a;UUVO T *""'<t: ~ tl<X'-. 

ln .. "•9¡>1cla••anotar .... -adoa•11t11i­
F""'"'l••• 1- ~-· q..- al .,llcl\&llt• U,!!. 
9.1 •uncr.111.eoa ., ••r• • 1 .. 1irtur ,.u ,...,,. ••• 
l.o9 i.riu-1.h, -1-~rpu ca<UP"<"J•!. 
- h f- DC•IC ........ ~ h 1acl a11tle4Ad•• 

..,,.lul•f--•ldla,al-•y•l-. 

11.1, IU .. uclt.M>te ~ -t•ralo'l.S• ""9 u l11f­
c1a.. .,.._cl.,....41 .. .sa t111J11l"f<>tHU <l• dac1i' 
.,.1"4a<l,~l•r•-&blll~ql'•trn• 

=IL..,•ldaclarq.,.,..Cal-M••l.a""t''"!. 

- ~·~--



~D&U-.vlJICU.1'(91o\llC•JC 
Dil.,_,DI...,,,...~. ........,.,. 

.. te &Mt,.•HI- u- h fballo!llll dio •l ... ur al -
.....,.h>t • •l ll- .. 1• ·- tc-IC. 

W ,.,... llC•JC -t• - • Mjw,.., lu ei!•I- •. 
,,..._u I• 119"1-u lnl ..... illol eoUcU.-1 

"°"ª '· fl9t.- .. •..;hll'C, _.. ... , ...... u ~h.t 
-.0eto.r1:1truct11re-r•l .. 1 ........ -. !:;:,':uu...-• •tlo _ _. ~ ~-~ 

MD.Ja 1 y u.. uu..t..,.• r ... urouo •l .-...io. ti• •i• 1 .. vtUlur•..ato,... vH,--.Wlo• 
r••...,1•U~t68....,..- .. ,..u- .. -
r-UJcoo y ..,thht.i .. &o l,..\Ncclf>n t~ ., ... .,,.. .. -1. 

IDlA ). t'ilietalcw .. 1 .. Uucc>16'1, -- t>l46DU_, 
s'J'al,...1- r lllbli<>!lrafh. CU utlll.aad -
~·--,,_-.1 .. 1. 

i..- •Unlcl- de!IUl--•lo Progr_, >n>vr• 
__ ,..,y ..... 1 .. , tu .-u- - 1..a ceu ... 1.,; 

ll""••,..h•.....,•••l\t'CJ.S.~~ll4dor .. , 
,_la - rK-~"".,... 1 .. ~. • h""'"· 

... ,_ CC•ie •• •1 -la por •I ""al• ll'el;lhtr.,. -
loo l'n'IJI'_. 9ffoat•I••• _....S,•U•-16'1 - ..,. • 
p,_1-.i-to tknleo, -~ ~ • 1- -
•ld-1 .. c_..tt .. 1ein 4el ._.._,_, • U ..... e 6'o • 
- ...... tanl.,... tol&ric ... '1 pdetleoe - Id •lf-ho .,_ -'-»• '1 , ... ......-u-,..._ ... U"a-
W)• ..... C<IO'f- • IU -•• .. 1•-....-- ... 1. 
•...,1-•Ulaly/a...,Ü•l:t.llcont-IH· 

..-.a.de•.,•tt1erc011lepn .. ntacl&.6-c .. 1-
• lD1 p~- ...... &lee y/a'"" ..-1.,. .... lo In• 
"-Jr•I• •611...,i&n, Mtuell&•o1aeny•t.or\l-.1 .. to­
dd""°leU'9..--nt•Cll'oel~. 

~ISu.DJ.PO, 

llDl'A 11W.WI1:9 ...01-, - im,~ C»JiCI• 

~·==-y~~--~ 
liP,\llf.ltO cu ..... '*-·~ 1111. ~ c:aPJCnaiac-1 

,,_. al - ..,. I• r .. u19f1Ado par• •11 ,.,.t1 
fhMletl C- ..,...ta c ...... 1-1 0 - S- prU.• 
n - w ...,..11uo "'º llD ,,_ .-, ... .....,.., • 
dl)--bl.,..,o"-l• .... .,,r<>1>1<toporl•,.., .. t~ 
l'le .. ln"-:j<>Yfl.,,Ul6nSochl. 

1'1-UlllOJ.U:IU." 
1161""- en 1111...,0 ,.... • ...- U--4<> por I• f>ecret­
rl10.l Trlll>llJ0Yt"'"lllton11<>Chl un•.,.• 11' ...... 
""•lpn>qr--••I· 

N'~ lll =o Q&ml tGCllL 1111. .to:arrs eal'llCI• 

~al - -i.u. ""1 .......-i,e .. 1 ,..__ 
... - ...... al,.,l•~Yel•.....,l•NO"u • 

»MrTNIO 111 •1.,_-. 

IJICrlM el ....,... .. l• ,,_ h.tuttdal r/o ..,d_ 
:!..~. l'C!OftOIUe• •..,. cw,.......,... el ,...... .. _ ..--

N'~ISl-..C• 

&9Ct'U.. l• ...-.. ••• oen ..,. 1• ... uhc• •1 P'""lr•- , 
- ...... .i. 

llNtf~l•lllWICIC91 

11:.crlM • q119 ,._to .. ~)o,.......... •1 ,...._. VI'_.,.....,. 
.. .uoracioCllU:UCICIJ"lllCl1*Al.1 

..-.iee1-...""11n.-l.,.,•l.....W .. -• 

.. u.. el p#lt.o .. U-)o. 

IJ<ll"l'lk•l D l ... -1..:00 - -.1• loe~ 
..-.1.t ... r ¡.,. ..-uoil- ... _u.,..- al,..... 
tldp•u. .... ah·-...- •I l&railnD •I pt<>!lr_. ft 
...... 1. - ,_¡1..- .. , ,..._._de , .. ,,,..,, .... 

APUTllOOllOll:Wft:llllDO~tia.P.o:u.iu.• 

-t.o•l llH ..... .,_, - pe .. I~ ~ -
wlala. •l-1 del.....--. - ne11h ...... , --· 
...athl• .. ,_,_ •1 ............... ai .. puee-
i..o • u•)O· 

llPl,IJUllO 1111~lA1:S LA 1-..:CIQlll 

-11···-·-••v--••l I-~, ....... t .... ,... ... , .... 1 ............... ot. .. "'11..-.1-
..... _... ... Y .. t'- - llMlu.i al l ..... .. , ....... ,..u .......... , •. 

~lll:tLl:llNIO. 

llOJaly U1 ll*TlllDS*lnt'OY..._D&I._..,. • 
l:»JiCl'h&ldl.~lllSOlt'r.c>Dll.~.-­
~n'OS•oUlf1a&.US11Y~l.cLlllXl.I-

ll:ftl••""'' ... ,1 .......... ..-.i ... 11 
....... -- ...... 1001•1 491 -t• Cl¡>M:l• 
~. ~ .. 1 .....,1 .. , c.,.u_ 111 r..-u. 
-1-1 .. 1, ~.,~, ~J•ti-·­
cltlc ... , .... u .. , ........ ,...u\tOCl .. , l.d<U! 
clOll.,. ~- .. 1• -l• r pckUu. 



Lahoj•J•• .. uUur.ipoour~l•q,•rlo•..S­
d"l-qo.i•ln• .. 1•u•l~•--'lll•Mrdc""la 
lnr.,.....l.6n .. no:~ anurt-11••'1 la tlo­'ª U U.11\.aa ,,.., .. e_. Gt1Jot1,,.,• ui-Utccoa 
y~thidad .. d•tnatruecUl11aer90f'll•n11¡.• 
U •l duorrolh dd -6d~lo. 

••U1'All0 n1 :::!'° Dt N:QISTJIO ~a. J.enlT& CUloCJT•­

HoUb& al"'1-roqualar ... ot.o.t9Ad.opo:-hlKr_!; 
tarta d•l tr.&bojo y rrniaHl111oci.1 c...,..., • .,~. -
c.¡.aclU<k>r. al•ndo•l•l-'f1'9anot6•"1a l><>J•• 
1, al ••J"'l'prl-u.,.• ª" J"'llaq,o l' ... u .... n! 
,..f'OHl'1[1.....Soodljuaa111>i...neo1>Aat..o.aff&pc-4o 
poraaU•«J01Urh, 

:>41Jalo..,bl•noo 7a.,.. la 161lrtUrb ddfrah&Jo­
Jltev1alG:i~l•l h4ul'llln .. l•l -n>da r""JU 
trohla6111locorua¡.....Slanualpt0Jr_,,,..rai 
UNIV••.o¡.rol>lldo. 

N'IJmotlQ UI =~ D ,,,._ V.CU!. Di1 lilGattl CMloCl­

Z:.Crlbol an ut• ••rw;lo •l ,,._a _leto dd Ca!. 
~I• d•I prou..,.. 9•,.-al, dar-U y al11-­
--1at,...u, alaftl<1 d •l-'1"•.., la lloJa l. 

ano"•' u-....t.o .. ta11 N>rua11qu.aadM&nC1-
llarlal.&11110. 

•Krll>oo•lal--lad-4-lc.-blodac~C:!_ 
alent.aC(ll••••,....u4•lc•1-1can.so,c,_u,...1~ 
do dd -••lla&h 11 t&nolna dd -54.,lo, ..i twi-
01& d• loa ..-..a tu~a, dnlva<1oa d•l ot.Jatl""' 
,_rll del pr~r_. 7 'l'I• •"'ll-n loa cb''º""ª" 
ari-Ulooa. 

CKrU• ¡.,. ~· J ~~· <¡11• c:ornorc~ • ·• 
,,.. obJnhoe ••P"'Otllc ... , 

s,..,r¡.,.i..,...,.,.,..,¡a.doa .. pUoJcoa,""'""'utoa)'""! 
.....,_ 4- lea OOl!f'On-i .. c:oa '!"•• •1 c.or-:lu..SO <>!_ • ...,.._..¡ 11 tf,.lnu do ha actl<04a4aa U 111.i.ru"­
.,¡&o, 

.t,110t• tir ... -nta, d• ..-... otara ln• a1pac:to1 U!, 
11....- 'I pclc:U°'"• 1 •-U.sor s- lato capacltand.H .. r-•• lu acUvl.olad•• 4e 1nou.aoc:u~11-.n-l1aaJ• 
... M .,_,...., A loa •J•U..,a ....-lUPOll, 

U~-i<><l•pard•r•d• l••DIOf'l•ll.i.4d1 lo•<>bJaU•• 
""' •apac:rUc:aa. 

..,,.ctat.<aqu• •• ..,11c:1una11••U rioJa, 1<111con·­
U~l6n da 101 o.oll•lta.loa In la Ml• 1, raht"'!!. 
""" • 1-1 r aub"-•• obJaUvaa ••1-ru•-· 1c­
tldd1~•• do ln.ttu•:c:llln, diuo~l&i an t>oru d• t~ 
:;•,:..P;~:!!:;.~uuo.lr>lo1• hu unt•• ,,.., .. ca• 

"""t• 101 d•tol q.,. a• 1<>hc1un an 111 ¡notr,,.C.U2, 
au4al.t.partA<ltll•lhol•J, 

lo•:'*'lt>& l-datol<(ll&&•-ll•U.&11-l&1inol.l'\IC­
Cl""HdalJ.port.ado l71 hoJ1J, 

1ocrlb& loa elata• '1"• u -llclun ..i la• lnarr""'­
c:tane14al ""°'n.,Ja tll hoja J. 

t.f.t.JrUJlO 111 DUAACI°" Qllro ...... l,.__1" r U,t.C'l'IC.\11 

Anota lo1d.&t40'l."•u•0Uclt..&n.., b1 lnnr1t0Cl2, 
Madll 11puud" 191 hoja J. 

"°'" l1 &ATOi un::iu:xtu. TZClllCU De nc1UUCCID1I, -
11J:r1J115QltllllACTICOS T .... .WACICll. 

llna hi>J• H 11Ulh . .orl •~lo"""""" por r&I!_ 
lol. 

l•rll..l lH Ucnlc .. da ln•U""ltlft<(ll&WlllUarl· 
rar• l>t¡>arur a1 .&¡.,¡.,, J'OI' la 11\W al upoeU1..-a.•. 
IH, c"n11dauad_,1, 1.oa Wnl•••d• lnh•¡uol&I 
7d1r..blc:.oda'1'1'1f'O•• 

, ..... uloa .. totl&IU'/l'....UU<>•41dl.:Ue<>1qua•it.!. 
llaarl~aapoy•rdpr.,.,u.u.!1lnauu...,lll11t.1i•1 
~· p<1lfcul.o•, aoauto1, r .. utoho1 1 .. tt"I·•~ 
tor, pr<>)'ectard•paUcul&1, 1ntr•ouo1. 

IKrl ... laaf.....,,ad1r,.\...cl6n'1"•••d .. arroll!. 
rln 4"ranu 11 ll>atNO<'~<!h aire...., lo• lnu...-n­
...,. a -..iaar pota ~1rlUc1r al 'i'Jado o ~lwal 4•· 
1pr-luj1 do 1- upacl...,hdoa, &nt••• d\lulll• y• 
d&ap.11• dal p~oo•oo4• U.1U\oCd6n, - hnl:l6n da• 
loaobj•t1-p&.rti""la~••d•l"'6d11lo, 

t.noU l.aa ... r .. ....,1 .. WbUoqr,Uca• y -•<>'ltlf!. 
e.u q.¡a •~'*" l'I ti,..¡,,.... 'J•~•r•b~ &l <l•Hnollo 
d•lp....., .. odalll•tfi<:c16"dat-6d"1o,ana~al 
-· 4&1 •~to• l•ol, - .. dal libro, adUorlal, 
¡>eh , ...... d • .Sld&I • 
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1.-... 1 ... .s.1 ..... 1 ... - ............ 111 .. ,. 

;: ~:;::~ ::!r-.~7::;·~:1::..::.::::~':!-.:: ... u .. ,._,..,,,...,,.~la+• ... •-•lo6o•. 
(101 

.::..~. ~:. ( 11:1.UCIW>Ol~I hJ) -·-< hl 

.l 
, _ -- 11, ""altlCOo H LA_, .... COllll•UA t>C HllLl!S ,_ JI Ul .. ,J 

• ----··"' • u- ···n••n'1D ___ , .. "º.u .......... CCOll•Uol !I("' HO t•l 

J 

... -·-•-(9)~~ 
•au••eooi11-otn11lot, 

ri.i:~::~zr::.'?=·: 
..... ¡,., ..,,,_ 6o -·· 1ol.I l,.llut4 IM e.o..-ct•• ol•l.I ll ••-11-• ..i..- 1 

..... :!:!!:: :!i!-:..'7.:'7.!~ ;:!\:..':.::;t"..!·;:.:·::; 
u- ... -•11-. ·--·-· -· ....... u ... ·-··'"· ;!;:~ª.!',:=.-!=..i: :::·: --•-•l l•otr:-•Uo .. 

ol•hlllo-•l"'••• .. li 

7-!~.!:""~ .. -t:.~ .... .::.:~ _., .... ,_ .... __ 
...... 1•011·-·-· 
;.!'!:.'.!~~~-:::!:-~ 

(. 



1 ..... _.-'--

-·---~ 

.-•nf•"u• • le ""••'H• • ;:.:!:.!:• +"~l<K•-oO 4ol l•J. 

1.i.1.suc-•<lto•H• ... -.1 ... - .. ,.,,,_,....,,.11 ••.• .......... --.. -······· ...... _. •• ·-•~ ......... 1 •• 

:.1,¡,lt s,,..,,.,, loo .,.~.c ... 

~:::=:?E:~;::!-~::~~: ::""'.!:'::.: c.,o«odnuao do 

r.1.it• ... 11 ... , .. ,..,. • .,, :.1.1,1r..,.... •• .,.,_; •• 

f.~~::.:::::;.~::':.!"~ ~:~~~~!;:::;:::;:=;z.::~ 
............. ,_.a... 
1,lof,1 •- 1,.~•co<i..,•o .,., • ¡,. ....... _ ..... __ _ 

.... ,,.c-0••,1-oo•U•o•fo· 
.1 .... , ................... . 
........ ,_ ... ~"'º·-"· 

:~·;;:;;~!-::?:.:~:~;~: 
:~·~·:!::: ... ¡ •• lo ·-

1.1.1.• r- 1dl<0•I ......... • 

_, ..... _ 
" .............. ,_., ... ¡_,. 

f,,. ..... Aoloo·hol ,,..,,,_ 
...... 1-.... 0 ...... ""'1 ..... : "··-·-1-- ........ . ......... ,.., ................. . 
!: ~=e~!" .. ~.:•••"'''''''••• 

1.1.1.t111 .......... _, __ • 

r::~:::.:::::fü!:::::E.:.! 
: .. t••....clo, ·~l!c_.M, .... 

':::: .. !"::':~·=.:.~:.:=·~~ '~Ja!·!..t=:..~..:.·.1·:!:,::¡ 
::~::..'!" :~~: ... -- =::"'E::~== 1:;-:..;=:IE. 

~·~~ffi~~~~~~fü 
ªE;!~~:~T::i:g:~füµ~ 

" 

~··-­-= 

~f.~!~ii~~~~!~. 
1:!:.'.'!' 11:.:::.!. I~~'!:~;~·:..! :•h.~·:.~~ .. ~::.:"~ 1•.t=:.: 



-···--·....._ 
-·.~.-- ;;;~ 

::::;~ "'•'-· . . ..• ··~··'¡_.,¡¡ ... .._.. - ···•··• ·~··'" • - ... d,.. : :_:1:;-;:¡,:,:-.:·- - .. , ....... .. 

-··--· 



...... .:.·~"t::.:;:: ..... ~-
u ......... 11 ...... ~-·- ···-- •lt• .,... ... ~•J• .,r4,t1u.,..-

!:.::~:1:!'!;!;;~':.!!:"~:: 
!!::!.."•~::.::-::::-:;=:,"·-

f'&rt!H ... 11 ... U•I 
c ... 1 ... 1-n••••' 
c ..... 111 .. 
....... -.i.. 

~:::~::·~¡:!:!:" 

'~~:: ... =:-:~---' ..... , .... , 

,_,00.J-'··• .... ft .. 0 ... 1fdotM ............. . 

( ... lnota,r•-•loch Plul-••I•• 11 ... 

¡.-.m,.:~:ur.w...::... .. 
le-·' ... ,.h.i. ............... . 
................... .i ... •l ~·= 

1~r~~~~~~~~~~;~ 
¡....1 .... 

~;?i:~Af~g:=·~r¿~~~ 
uu •• u •• ~ h 11 .... ··••J•, 
:!..-::,.!·: ~::-:::..:~;!;··· -
... ,i.1- •• -, ............. . 

1;~:~4~~~;~::::~1~ 
1frh_, P•'-tlc-•.i.olri ..... 

"' 

'" 



SECRETARIA DEL TRABA.JO Y PREVISION SOCIAL 
IU9KCKTA"1A•a• 
DIRECCION GENERAL !)[ CAPACITM:ION Y PAODUCTIVll».O 

•ott•A DI: RlGllTltO 01 "'°911AllA H•WAL 

) 

OliTOS GENERALES DEL PROGRAMA 

) 

AH. l 
l 



·--· o .. azo• 14c;1At. PlL ..... , .. C ..... CITAOOll 

a•.a1•1vo111 ... llTICULAll 1 u 1 

O•ollTIVOI H~ICl,.COI 

"°"ª 1 

(~ _____ ) 

ou11at10" u• HllS, 
U:OlllA "ffACflCA 



TEMAS Y SUllUMAS OBJETIVOS ESPEClf"lCOS 

EL PARTICIPANTE ; 

MOJA IA--'"--

ACTlll10ADES DE INSTAUCCION 
Ot.llACION EN HAS 

TEORIA PRACTICA 

FOIUIA DC- JC 



[ 

'IECNICA5 Ot IN~fRUCChJN 

O•DIQVl lll tfUllCIS Ol Ull5T11utc10"1 " 
lMPLtlll Ptlll tl(fl 09~f 1 l\1'0 PAllTICVLAll 

BlllLIOGflAFIA 

HOJAS 

RECURSOS OIOACTICOS 

lllllOIOU! 1:1. lltCUlllOOlt>&CTICO a lMPLll.ft 
POll CADA OIUlTIVO PAllTICULAll 

EVALUACION 

l"IOIQU~ lL "llOCt!IO OC tVl.LUACIOH A 
[lllPl,,[Alt 1'011 CAOA 08J[TIV0 PAllTICULlll 

'ºR"'" oc-se 
l 



SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 
DIRECCION GENERAL DE CAPAClTAClOll Y PRODUCTIVIDAD 
SOLICITUD DE AUTORIZACION Y REGISTRO DE INSTITUCION O ESCUELA OE CAPAC1TACION 

1.- DATOS OEN!RALES 

( H.F. C, 

POILA.CIOW 

11.- PLAJfTILLA DOCENTE 

FllU140El. 
OfSTftUCTO't 

COt.Offl.fll 

NOIHIH Dl:L SQLICITAtiJ[ 

f.[CtlA 0[S0LIC11UO ___ --
f"lltMoll.O[LSOLICITAllllTI: _________ _ 

) 

fO .. •IU·Ot•JA 



MlEXO 1.Jo. 1 

SECRETARIA DEL. TRABAJOY PRE\IJSION SOCIAL 
SUBSECRETARIA •e" 

DIRECCIOtl GENERAL DE CAHCrTACION Y PROOUCTl'/IDAD 

offoeto.. Qf; CAF\\CITACION Y ADIESTRAMIENTO 

CRITERIOS EN MATERIA DE 
&tsTDlAS GEN~S, A\lTORIZACION Y REGtSTRO 

DE PROGRAMAS GENERALES 

~~:!"~º Ctlcl•l d• I• r..i.•r.c15n (Id Ul C• •1<'•1.0 d• 

Dficlo11<>. 0100.'ld• fKl\a7d••"°•tod•l'J&•. 

e. Jnq. AU..rt.o -'or t.11•1 
Pb..,wr c:..r..••I J• t;o¡~:H•ct6n y P.....,,,,cuvl<l•I 
001:1 .... . 

r..c""r ..... 1JoodconlG-dU!M'"l•1AY•ed•••14"1 
Tr.t.•t" • ., • .,. Ard.,.lo• U1-B, ~:s•y Slt 0 rraecl6n 
IU, IDCI.., 0, e_,.t• .o 1- Moc ... t.orh del Traba)u 
y , ... ~ult.n •roc1•I, nt...Sl.or y ••"J•rir el ••tat.1 .. 1-
,.¡..,.t.ode llst-.>•V•n•ral•• '!"" P" ... u"" ""f'..,U.or 
o.-11 .. 1r,..•lo•tr.i.a1<010...,•,c...,r.,......1pnoc..tl­
,.¡.,,,ind•-st'4IUt.<1c...,.~•""lºn•l•'l"• .. ••rl•r••I 
,...tleulo 1\l-Dy •• •"'Jl.t....,•n•• ••U....,r•tvl•. 

i>.o ..,....., .. a lo •nono1-, -•h•M• 1>t1e10 n,._.ro • • 
ot.on p:>l>IU'•"'' ~n .1 P1..r10 11r1c1.1 "" I• r-r.>· 
clt>n •I n cS• 9'J<>O\~ ~ l~Ha, u -1U•ron critot1u 
•n'""••n•d4 1.a o1.o1f1n1~•b,,, u1al>Jeel,.l•"'<º'I r.,ql!. 
tro.S.•1ot-•V..,•t•l .. ,con .. 1ct>JU0.,..unlloo-• 
•I ..... <le 1- .,.......,l•l•.,t<>• y lo• u.i...hn -IMo•• 
lhll- que •C...:u1.r-a 1 .. Plr...,.,IM 4" C_h .. 16n 
y A•!l••lr-H"t<- J• lal:ri~·l.oCIC........Sln..SOr• <l•l l>'Pl•o 
C4J>«'IUcl6fty IW•••tra"l•M<» 

t:i'l•o..,.ll•re<lod• ln•cdut10• -illdo• •"••••­
Pl•tonay l•• <>Phl-•.,•rt1J .. f"'01" '"•'"""°'ª'd• 
l•Vt'o<l..cclOn•ndrorod•Con•"lt••OJ"Ul,...poul• 
1"1.,, • ...,¡""n-r1:lc"cS"C_1t..,IO<lyP.-..1""Uwl• 
".,s,.,,.,.1Jeradoornoll'l•nll...,lonalcS•Doo1,..r<>\lo, 
-..UtHtAn'l11•l•C•1.-<atadt.n<l•h••-Jeobn• 
h.a .,,¡., •" clertoo '""""'"~º' ono.J...,,.a:t<,., refl•]-1<> 
fuftd-t•l_,,••·l•dn•l.,.,~1-=ló.,_n•t•ntr•-­
l••""°"""ld.o<IH<ltor""""lt••"""'Yl""~rl•l•t>­
Lo• J., la ,,_., el~ <-bu c,.ur.cad• por p&rl• J• 11 •!: 
lrt><l•IU pr.,.lwih•o aol """"' I""' Je"'ullllirleo - -
••h~•nfU -lr• Ja <>(Ht• ~ I• -...1• .,.. -- .i,. • 
.... ue•llflc••h, 1trll>llid<>•• I• C•IU.t.<>nMfC" • 
Mr•hrancl•r•uh11>••......,1>U.:l1>nd••C<ll,,...•cS• 
.,.,..,u...,l&r..,. IMlH<>C:I<•,..• P@llca• 'I l'rl••1u, -
danJul<>a•••ladl•poohlbtl7 •UJ"'tl>00lclll<0Jou--

lrl•l••-·•nl ... t•.,.lnoodool.t.rtlculoUIJ•I••• 
l...yPa'l•r&ldoolT1'•b.to]o,•lfl"r•1cloff•cl""•ldal• 
z;.<.pl•o, <'or,..,llf•<:lln ~ Miaotr.-t•nto ""'' • urqo 
d• h"""•t•rl•<l•ITr"""''"''l~•••ula.>!<oehl, •• 
por co....t""lD ,.., 1•• ~nldoolu •Joolnhtrnllu• cS• '" 
..,J.,..,,.1.oaq..ecQIOP4IUnh•fUndu ... •C<>HuJ>O'I•• 
d'•rtu,.., '°"~·,..¡-•&o •U ~OMJl-nu• lnt .. rlur, 
.,,...,.,....,.,,...,...,...,¡,.d•lur•fo,..,..••dldo•l•y,afi•• 
Q!Jfl t-e ... ID (!.a hC)\.O )l d• dlcl ... t'r• d.. lj")' f".loli 
c-.l<>•n•I nurloOUcul .'!• I• re<1 .. r•e1tn "' cSI• -
JOol!el•1--•'1ofla,ll01'1•od.,nle•nc....,ncS•,lu• 
••• t!n1dod • n ""''!"' l• ...,hrl• d• ~•1>-"ll""IOn J 
•'1.IHlr..,l•nto d., ..,.,.rd., con lo u•ablacado •n ~t 
,..,.ll.,.lo 11& d•I lh•11.,..nlo fot•r.or v~ clt"'1o. 

llol-...<l•Mrel, •I Conl.,nloJ• rl•""•Jl"'"l'.!. ::· ,= .. ~~~~·:c~~~.!1~~"~:~!"., ";.,;:';.~1 
llcSod ... ••U•la<:er I•• f\9C .. tdrl•• 'I'"" ~n I• • 
.. ten• ~·•..,nvn I• t<>hUJ.,! •I• tu ~.,.,,.. 
_l .. tnt"'1rat1. 

l'l•n d• Ce¡>ac1ta<>1611y Mlutr-Le"'º' al~,,.. •• 
J,¡nlo '1• •et•~l<liodH d<o c""l><'ltaett.I 'I "º""''.:! 
•l•nto nhrldu • I•• •u•• .,...,,,..,,,,....1 .. •!~• 
111t..;ran••1u~~·••"•'"'"'"'"''''l'I"• .-iru1>a 

:::.~or:.':~~:1~:.i·!:~1~::-•t-1 I"'' . ..., '"'tu~ 
u .. ¡r-n•neral, • I• ~n,.1"'1 fo..,..i f~•Pllttl­
u 4" Orl<lU UO•in•I <!,,_''"'""!•MI• ,1,. "" • 

;!!!~.:·~~i:!"i .. ~:.~=-.;. ":.::.-~~~":::,j,.: 
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Lft• criudoa ••tü!M:l4<>9 • ., •l pr•..,ntoo •-ri• • 
da"rln 1>1....-.. dd .,.,,_¡,,1..,ta d• le• ¡>9rtl"'11•­
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•••lprll'Jr ... 1. 
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i.ertm la •-i..cta.. - l"••t.ltlca al 5'fDll•aa. 
.,. ..... 1. 

a.crlbt a .¡>1• f'!M•to da u.i..10 "~al PD'llrS 
.. ,en11rd. 
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eadp.1Hto&ltr-I<> 
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t.a ho)a2 •• utJ.U,_.d para rc<Jlnrar loa al!• 
d•Un1 'I"º lnt....qun •l pr01rNUo q•n•r•l c<in la 
.t.nfor..cl6n ,.,.,~l~nad• •ntcirlono<>nte y l• h<>· 
:)• 2A l.antao 'YIKOI c ..... ob)•tlVOI •apectttcoa 
yactlvldadeada ln•trucd6naarequhranra­
ra •l daaarrollo d•l ab:t.ilo. 

M'AMAOO 111 :::';'° DJ: .i:tll!TSIO DtL t.Cblf1r. ~i.c:tu.-­

ucriba •l n4-ro q"a la fu• 11t.crqado por la Seer!. 
1.arta dol Tr...,.)o y 'nvhUln Socaal c.-o a<;iant• -
Cll(oQClt..i11r, •l•ndo al •i~ que 1not6 .-n la h<>Ja-
1, ol ••('llr prb>au.v ... llU reqiaUO'f ""thn1 ng, 
.. ro al19fl&'!a, .i.)aH an bl.J,nco ha&t.a MI' .¡>robado 
par ••t.a tec:r•t.ac(a, 

oljolo1nbhnC<iyaqua lal1CUtal'hdalTrabli)­
y l>r.vhUln 5oeial la d•alq1>&rl a1 ..00.ro da req19 
tro dal "6J.,.lo corrDlpt>n<Uant• al (lrotr- q...,....or 
.,n.av•f.•¡.ro~. 

APIPJITlloDO Ul M!Malll: O ~ SOCIAL DC1. lliCl!:ln't CUACl-
TAOOll, 

E..Cl'lbll •n ••t.9 •~1o al ,._l>r• cao¡>lal.O dd r•!. 
~a•bladalpcoqr-9anerol,clal'•anuyaln-­
otiravlot"r••• a10Jld.o al •l- qua en la ho)o 1. 

Al'Al'ITADCll'llWJM:llllJ:Dl.l..w::itlOL01 

ll:iterlba la dlldlln.o:lea. del .&tui.o. 

~to al ti...,.. t.oUl en hosH an qua aa d• .. tto-
11-rl al .t..Ju10, 

t.rl<ffrtono 1r.1 ou.:11:r11/'D t&I l't.JIT1CUUJi t"I • 
S.oCl'U>ll •l o l.,. enW>Ciodoa d•l c.-Jioio da Cmo¡>C>l't!, 
•lant.c quo •• ªª"°'ª dol capoclt.411<1o, ce.o ,.Slll~ 
do dd a¡>,.ndlu)• al tlro.lno 4111 -6-tulo, an fWI•• 
c:ll!nda loa t-•• tratado•, dcirJ.vadoadal objotivo 
9•n•ral dotl ¡iroqr-.a y qv• ....,1oban 1.<i• obJ1t.1vo1• 
••p&clticoa. 

JJ>kll'UJlD tll 'fCV.S Y SUllTDIA$1 

E1c1it>ll lo1 i..-.&• y ..u>U••• que corrup<>l>dan a-· 
lo• obJatlvo• h(IO(lUlcc1. 

""""'ADO (lj} º~':nvos ESPtctrlCOS• 

~rihl. lc>a .n..,,..lldo• P¡>l(clui1, cor.c1•ui11 y un[ 
'IQCOI d• lo• cqop:ire-!111t.01 qua •l capactt.nd.11 o~ 
Hrv•rl •l t•n-1~ d• ln attivltl•du da lnauv.c-• 
ti6n. 

Al'Al<fAJJO 191 ACTlYI~ DE J~l~1 

~= ~::~~·;:~.~: ;::~~:.=l== ~: ::~~..:.~ 
d\IUM• l .. octlvtdadH da inatn1ccll5n-apnndiJ.a:l1 
<¡1111 •• darlY ... d• loa ~:l•t1wo1 •...-:'uroa, 

•-Iba •n 101 a1p11cioa coua•pondl1nt•• • ~rta 
yprlet.ica •l t.l_,... 91'1'1\19 .. d• .. nollar' al O!!, 
'aUvo •1,,.0U1co 1 con1ldaran4o qua al tl.-po d9!, 

tlll.loJOd"l .. n<larld• la ...... ,.1 .. i1.wd dCI l<i••·l>JOtl-­
"ºª ••po<:Hicot1, 

1A• datoa qu• •• •Ollcit"n •n o•l• h<>j•, •"n con .. 
tln....c16n da 101 10Ucttado1 en la h<>j• ;r, rd11H'!1 
t•••t..,1yovbt-1,1>bjatlwoa••p•1<:U1=01,ac• 
tlvl41h1 da 1.n1tr11.:cl6n, dur•cltn •n ha••• <.h: H"?. 
rra y ¡orlcUC•, \1Ulldin<101c 61la 1;<1n\.<11 ""e~• ""º 
-•aonoc111a1"l1, 

t.PMITADOllJ'f~YS\nl'l'f.IU.91 

Anot11l11•d•to1c¡u11aa1ollcllan1nlaain1t.r"cc1!!_ 
na1 dal Ap.lrt•do (C.! hoja 2, 

sec:rlba lo• d•to• qua ... 1ollc1un •n h• lnllt~c­
Cl<X)ft dal Apartdo 111ha)•3, 

AJ'AJr?NlO tl) .\CTlYIDJ,llt& ce 1lln111.1C'CIOll1 

SacrlW 101 dato& 'I"' •• aoUclun •n la• l".tt..c­
ci.....,• d•l Apf.JL&do (1) ho)a 2, 

••r.Krt.tio (11 DUMC1DK PI llCllAS tn:olllA y rMCT1c ... 1. 

r.nc>t• 101 d•t.o• qll" •• aoUclun en lA1 l<>•U\l<CI'!_ 
iwadcilt.p.art.ado C'U t>aja 2, 

llDJ"A l1 ~ros .i:FEpXtlfrSATl;C1jJCIJl llE lN&TllUCCltll, -
UCUJl50ll tlliw:'flCOll Y CV~lOll, 

l'Clt.o ho1a 1• utlUurl 1610 Ul\ll v•& 1.ar "'6J'!, 
lol. 

"'Atrtt.l:CICll"rCCll1CA.St11tl~lOlh 

S.ICrlW L•• t.&cnlC••d• lnatrucc16n <I"" utlll,_.r'­
po&fl i.s>ol'tlr •L .tidulri, "°" lri rpa •l ••t•CitlC•! 
la•,con1idar••d-.la, la1tkn1caad<11.,t,.1ra,.1Gn 
y dinlalca da 9rl4po1. 

A.n<>tl los aaurlal•• y l'...Uuo• didlctlc:o• que Ul!, 
li1&d pan •~'f•I' •l Jll'OCCllO do 1nsu11ccl6n Uh• 
-•P"l,c\llaa,..:atat<>•,rot&folloa, r11tn4••'>Y"~. 
t.«, proy•ctord• paUc"l••, cintrenuoa, 

Eacrlbll 111 for,..• do •1111,..cl(on qu• su d•1•rr-.. 11~ 
rln duraiot• la 1nauucc1Gn ••[ .,._, loa tn.trur:,.n· 
toa• aropl••r para verlflc•r ol <ira<io o nillol d•-
1pr.ndl11)• de lo• capaciU.nd<>•, 1nta1, d•Jun'" y• 
d11p11l1dolprocasodain1t~i;a6n, .. nlunc16n'1•· 
lea oti3•tlvoa parttculuood•l"'6..l\llo, 

M><>t• 11• "t•ranchs blbUc;,oJdU·~•• '/ l'l#-ern<¡rlf!. 
ca• qua a¡ioyan •n tl .. lno• 9•r>•&•l"• al dt .. rr(IJ.lo 
dal proc:uo da lnn.r\lccllln. dal W!dulo, •1><11.&r.10 d 
~. d•l autor leal, -1.r• d•l libro, a<llv.1rla1, 
poh y al'o<>d• ..iu:i611. 
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REACTIVOS 
f'Cs1nvos 

. f 

' 5 

• . • 
• 11 

lf . " ,. . ,, 
to 

• ti 

• 11 

14 
• 16 

!7 
•u 
• 51 . " 

lS 
• 51 

!19 

" . " 
• 45 ,. .. 

SI 

41100 No. ' 

s , 
TOTAIJIENTE PE OE ACUEllDO 

ACUEROC 

1 1 

' ' r 1 
1 J 

10 ' 1 ' s 
11 ' , • 

5 ' 1 ' • ' t • 
2 f 
1 • : s 
s • 
" t 
t ' 

' • s , • 
t 1 
9 • 
1, • 
t s 
J ' ! f 

l t f 

~J lllOEClSO EN VESACUEROO TOTALJIE!TE 
EN VESACUf!< 
OO • 

61 
1 1 l 49 
! t t so 
s s , H , 

61 
1 , , 

60 
s • , 41 

11 

• t 2 " s , sa 
• ' t " ' , S9 
J t SS 
I ' r 45 , , 6l 

' 1 l " f 1 S9 

7l 

' 1 Sl 

' • , 41 , •• l t l 45 
s ' 1 ., 

•• s t Sl 

' , J " ' t t .. 
t 5 ' " 



ANEXO Nco.9 

REACTJl/OS s • 3 
--,..--

' 1 
NErrATJl/OS TCTAUICNTE VE TCTAOIEl/TE 

VE ACUEIWO ACUEll!IO IN!lEC!SO VESACUEROO EN VESACUERllO 

! 1 • ' s 1 
- •3 3 s ' • ' •1 s ' 3 ' 1 

9 2 6 ' , 1 
•10 ' s ' ' .,, 

' ' 1 ' •1s ' 6 
17 ' 3 • s t ... ' • 1 1 

•u s s -· 1 

" 1 6 6 2 .,. s 6 ! 2 
30 t 2 1 3 2 
32 ! • • s . ., 1 • 1 3 .,. 

' • o 3 

" 2 3 3 s 2 
'•o 6 6 1 2 . ., 1 ' 3 1 .,, s 3 2 s .,, 2 • 5 1 1 ... 3 1 ' 2 1 
•so IO l 

LC') '1~'1C.U\•C'l Uiütladcl COl1 Ul1 a.UVl.l6CD • 40n (04 qÜe .tuv.ie}!01l ""1!/0!l. 
(tccu<"11eía de ehcci.&11 t' hacen un tctat de 30, 

6 .. 
SS 

SI 

so 
S4 
63 

69 

45 

•• 
SJ 

" S9 

42 

33 
60 

62 

'3 
61 

62 

53 
52 

54 

65 



R F • e T l V o s 
JUECES ~ - . - . - . . . - . . . - - . -

3 7 • 10 11 13 14 IS " " 21 22 23 26 " 29 31 " 34 ,. 31 40 41 43 " •s 47 41 50 T -
1 1 1 o ' o ' o ' 1 1 o o 1 o 1 o o ' 1 o l ' ' ' ' o 1 e 1 ' " 
1 1 o o 1 o 1 o 1 1 o o ' ' o ' o o 1 1 o 1 1 1 ' ' o o o o o IS 

3 1 o o o o 1 o 1 1 1 o 1 o o 1 1 o ' o ' 1 1 1 ' 1 o o " o o IS 

' 1 o o ' o o o ' 1 1 o ' o 1 1 1 o ' ' 1 1 1 ' ' 1 o o (· o o " s 1 o o ' e 1 o 1 ' 1 o 1 o 1 1 1 o ' o ' 1 o ' ' 1 o o 1 o o 11 

6 1 o o 1 o ' o 1 ' 1 o o 1 o 1 o ' ' o o o 1 ' o 1 o o o o o 11 

7 ' 1 o ' o ' o 1 1 o o 1 1 o 1 ' o 1 1 1 1 1 1 ' 1 o 1 c o o " • 1 o o ' 
., 1 o 1 1 o o o 1 n 1 1 o 1 1 1 1 1 o ' ' o o o o o 16 

• 1 o 1 ' o 1 o 1 1 1 o 1 ' o 1 1 1 1 ' ' 1 1 ' ' 1 o 1 o ' o " 10 1 o o 1 1 ' o ' 1 o o o o 1 o o ' 1 o o o ' o ' ' ' 1 r o o " 11 ' o o 1 o o o ' 1 o o o ' o o o o 1 1 o 1 1 1 o ' 1 1 n o o 13 

12 1 o o 1 o o o 1 1 o o o 1 o 1 1 o 1 1 1 o 1 1 o 1 º··' o o o " 13 1 o 1 1 1 1 o ' 1 1 o 1 1 1 ' ' o ' ' 1 1 1 1 1 1 o 1 o o o 11 

" 1 o 1 1 o o 1 ' ' 1 o 1 1 o 1 ' o ' o 1 1 1 o ' 1 ' o o 1 1 20 

IS 1 1 1 1 o 1 o 1 1 1 o 1 o o 1 ' o 1 1 1 , 1 1 ' 1 ' 1 D D o 21 

6-i 15 4 14 JI 1 15 15 O 9 10 4 13 10 1 IS 10 10 1~ 14 l'l 11 15 4 8 1 'l 254 

pi 1.00 0..2.t 0210.9.3:0.tO.. 0.130.011/IOl.000,60 01160 Oíi1 o.210.11D.610.071JIO 0.61 OJ1 0.!100,930.!00.1Jl.OOO.'l70.530.0i D.200.13 

q.l O D.10 0.130.01 0.80 O.HQ.93 O O 0,40 1.DD0.400.33 0.730,130.330.93 O O.H O.H 0.2DO.U10.'l00.'l1 n 0.730.410.93 0,800.11 



AAffiXO No. 11 

fJ.IPRESAS POSJTlVóS NEGAT?VOS 
x' y2 

o 
o2 

T 
r2 X y XY X-Y X•Y 

1 12 7 144 ,. 
" s 25 "I 361 

2 11 • 121 16 ,. 7 49 IS 2tS 

3 10 s 100 25 so 5 2S 
IS! 

225 

4 11 6 121 36 " s 25 17 m 
5 10 7 100 49 70 ' 9 17¡ "' 
6 10 2 100 4 'º • .. 121 "' 
7 13 6 169 J6 " 7 49 19 361 

• 11 5 121 !5 SS 6 36 16 2S6 

9 " 8 196 " 11! 6 36 " 45' 

lo • • 64 16 " 4 16 12 "' 
11 9 4 11 16 36 5 2S 13 169 

12 11 3 121 9 J3 8 64 " 196 

13 " • 196 .. 11t 6 36 " ... 
14 11 9 m ., 99 ' 4 'º "º IS 13 • 169 64 10• s 2S 21 441 

"' .. ' 924 5S4 99S 82 ... 2S4 d 



ANEXO 12· 

fACULTAV VE PSICOLOGIA U.N.A.M. 

INSTRUCCIONES 

La cotabo.'Ul.c.i.611 que. te cJtamob p.ldlendo fXt-'ta Ue.1taft cC .Hgu.C:en.te. ctrn~tlo-

1taJtlo, ebta 1te.facionada con et p1toyecto de .inve.h.Ugací.611 de t~.W de11cml-

1tado "Ll1. P11.obt.em4t.i.ca Actutt.t del. Si!tl!nla Nac.iona.C de Ca1'Ac.itac..i611 1J Ad.l~ 

-tJuunie.1ito" U .t..c'.e1u?. como ,vtop6~lto conocen la opúi.i611 que. tu~ Jz.~¡X111babtc~ 

de la capac.ltac.l6n .ti"-l1e11 J1acla. la ml.Jma.. En e&te. cu~tlonaJtlo no Ita.y -­

Jte..6puebtM bue.na.A n.i matru., .6.ino que !a ltebpue.h.ta de.pe11de. dC'. l.o que u.6te.d 

op.{11".. ~ob1t.e ta capac.ltac.l6n, poll. to que .Ce 11.0gamo.6 cont~te. lto11C.6tam1?1itc., 

ya que el. .6abe.'L to que Ulited Jte.alml!.ft.te p.ie.Ma e.6 muy .impoJt..tante ptt..'Ut nuc:!_ 

.vio Vcabaj'a. 

1. - Lea. cu.idado.6amcn-te .Ca l.Uta. de a6btmacionu que .61! adjunta 

2.- Ve.l'ltlt.o de una. e.1.cat.a de.tuno al cinco, M.i.gt1e Uh.ted put1.tua.c-i611 a cada 

a6üzmac.i6n, en 1tcla.c.i6n a.l g11ado de. acuelldo o d1?.liacue1tdo hacia la. ca­

pac.ltac.l6n que u.!itcd enc.uetttlte. en ta ct~btmaci6n. 



Ejemplo: 

En un ehtuclio .!iob1te la e.xploiii6n deJ11oglt46.ica he podlLla p.o¡.c~entalt. ia j.i~ 

gu.le.nte aftilunacl6n. 

"La Familia Pcquefra V.iue Mejo11.11 

Ouacue.11.do 1 AcueJtdo 

Si. ~ted u.ta .totalmente. de. acmvt.do con la que. ta. aft.ilunac.icfo cLice., de.be. 

poneJt una X hob.te. el númeJtO S; ii.i e.&ta de. acu.Cltdo maJt.que. el númeJto 4; .6l 

u.ta. .i.ndec.Uo de.be maJtcM el. nWne.JW 3 que. colVl.Uponde. a un g1tado neut11.at. 

Si l?.6.ta. en duacu.eJtdo 1na11..que. v.l númeJto 2 y ii.i e..sta tatalmcnt:e. en dMacu~ 

do con ta a~.iJunac..i.6n, mall.qUe el númeJto 1. 

Si. IL6te.d tle.11e. atgu11a clu.da., iiOUc..lte que. 6e. le. upUque. cuan.ttu ueceA ~ea 

ne.ce.4alt.io, 



1.- Si .tac capac.Ua a i'.o.ti .t,11.al.utj.:t.dotcw .le et.-.va ta p.'loduccidtt. '¡._.__.__._~1_.I 

z.- E6 cicll:.ta la ~lt'14C. que. cU.cr. "La capacltac.i6n \'ale. n~ de. l._._l _..__.._.l_.I 
l..o que. CUCA.ta", 

-4. - Lo_, 6 Cl/.v.idv1tu púbtico.s de. la STPS a!].lUza11 !oJ t.Jt.ctm.ltl!..6 l.__..1 _..__.._.l_.I 
adnain.l6tll4.tiva.ta de la capacltac.ú1n. S 

5. - lo.ta .tairldicato.ti debeJt.lan co11te.mpta!L la nece..s.Cdad de. cap¡i- .. 1 _..! _..__.._.1_,1 
cUalt a tot. t11.abajada11.e1i. 

1 1 
6.- Capac.ltM con .fo.taVutcto1t.u .inteiu10.s da mcjo1t.e.6 1t.uu.Ltado.s. 1 

s.- Et .tlf.aba.jado1t. capacltado ampUa .su.a pot..i.bU.dadc.s de. em­
pleo, 

1 1 

1 1 

1 1 

1 1 

9,- la.6 aetiv.i.dadu de dl.6u.6.i611 que. la STPS 1t.eaUza con 11.CJ.- ._l _..1_.._ ........ _.I_,! 
pecto a capac.ltaci611 .taon Ju6-c'.el.en.te!li, S 

10.- La _,impU~caeúfn de C.o.s ~olma.to6 /¡a ~ac.U..ltado a lo.l 
~p':~..!M.lc.s c..t 'lcg.l~t'tc de !a.& accicnc.l de ca,1..'ae.itac.l611. 

•scc1te..ta.!1l.la del. f.ltabajc y P1tcvú.c'.6n Social, 

. 1. 

1 1 



11.- L11 JJ1.t.'r.ticcºpac..W11 drl'.. J~nd.i.car.1 eu Ca c.1pac.ltnci611 de {'oJ 
t'l.abajadct11.e..!. u -ÜllH!Cl!Aa .. 'l..út. 

11.- Llt srrs, ejc'tce un éuen cont.'Wl con CtU pc ... ~onlll qui.'! 
Je dcdica11 a iil capae.ltacú1n li11J Utueicnc.J capac.Ua­
do."lal e .inJ t'lUc.to.'I.~ ('.)(.tM110J J. 

1 1 

1 1 

1 1 
13.- Son nu.loJ lCJ benl!6.C:cia4 que p-'!Opo1tcio11a la capa.dtacl611. I 

1~.- Ca1Jctc.t.ta11do et t'.oJ t..'tabajado.'l.CJ Je cv.U1111 ae.c-idc.nteJ en 
fu cmp.'l.eJa. 

1 1 

1 1 

1 1 

1 1 

1 1 

IS.- La. STPS de.IH!!Úa. 5aclUtM el camino p:t.'l.a que lol. cmp!lt?J.!!_ f i 1 1 
-'l.io4 cwnplan con la ca,..aclt.ac-i611. J 

16.- loJ tlufmltu admlnlJt'Ul.t..lvoJ de Ca capa.c.Uac-ii1'11 debc.Jtlan 
JC1t l!d.J 5lex..iblc.4. 

16.- ·La STPS oto1tga .Ju Jt.eg~t..~o a loJ 4!1e11teJ capacltado1tc4 
que 1teat'.mP.1tte lo amc'Llta11. 

1 1 1 1 

1 1 

1 1 1 1 

20.- La Cllf.'1cltt1c-<'.611 CJ .t..ic1npo pDl.d.c'.do po."l.quc loJ Vtabajado."l.CJ l,_~! _,_~~-1 
gC1tC-'la.lntc11le no la ap.~ovccl1an. 1 
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21.- La STPS el r-l. ~'tgctno mib (.ud,ú:ado f.'ctlttt vigiCa.'t fa cap11ei- .. 1 ~' ~~~~~ 
tac.i611 1lt• CN .tJr.abajado11CJ. 1 

22.- Lo! 5c.'lmtt.to1 que utilh::!t la srrs p.t'ltt que lol cmptcla'tÍOl l._ .. I -J'--'--'--' 1 1 
1tcf.'llJ.'1.tc11 lttl acc.ivncl de c11paci.Cac.id11 Jo11 mtt!f .sc11ci.CC1H, 1 

23,- LoJ Ji11dica.Col J6lo ob.st.tcuU::tt11 Cc.s p'tog'lama.s de .:apa­
cltaci611 de toJ t.!taba.jadoltc.A, 

24,- Lo! t11ab.1jadu!1c..5 de la em~•'te..!ia 1011 Col mc11ol indicaduJ 
pa-'la da.t la c.ipac.ltac.ú111, 

25.- La c11p..1cc:tar-U111 ~avo.'u?.ce ce 1lc..s•tn0Uo tecuoU9ieo. 

26.- La caraeltac.i6n cont:Jt.ibuye. muy po.:!o a mc.joJta.Jt eC nivc.f. 
de vida de loJ 1,'tabajadoll.CJ. 

21.- La -i115t•ll111aci611 que p'tOpo-'tciomt Ca STPS oJo ... úmta t1 ((ll cr"­
/:J.'l.1.'..!ict'tiol a cu.111pU11. c.011 la capacc:taci611, 

U.- La Jtc1w\1ac .. úfo adm.ú1.0bul.Uw1. l1a l.i.do adoptada P.''l fu) 
lC'lVidollc..5 púbt.icOJ de la STPS. 

29.- La capaci.tac.l611 pr!unl.rc t!lc\.'it'l et 1úvt!t de v.ida dt• CoJ 
t'tabajadoll.('..J. 

30.- LoJ t..'l.abajado•rn.l capacUad~J .&011 MJ p'loduct.ivo.&, 

• 3. 

1 1 

1 1 

1 1 

1 1 

1 1 

1 1 

1 1 

3 

1 1 
5 

1 1 , 5 

1 1 , 5 

1 1 
s 

1 1 
s 

1 1 

1 1 
s 

1 1 
s 



ANEXO 1 3 

FACULTAV VE PS!COLOG!A U.N.A.11. 

!NSTIWCCIONES 

Con et pJWp4.6.Uo de compleme.n.tM. la infioJtmac.Wn pMa c.l p1toye.cto de 

tc..5.i.6 an.tc.4 mencionado, .aoUcltamo.a .au cota.bolt4ci6n qtte. c.oM.U.te. en 

11.UpondeJt et cue..&Uona.tio ·que. a con.Unuac.idn le. p.'1.e&entamo.6. 

La .ln~oltma.c.l6n Jte.cabada .6M.d: flt.i.Uza.da. Wticarne.nte. con 6..útu u~ 

Uco6 paM e.l. ci.ta.do p!l.Dye.cto, pol'L lo que. Uli.tcd pue.de. contu.tM .6.in 

ningi1n .t0t101t a. lo6 da.to6 que le. &oUe.ltamo6. 

Le 1to9amo.a tea cu.i.dado.6amente. e& p.Jtegwtt.a.& que. 6e. mue..&Vtart a é.ontf 

nuael6n y l!.6C'Liba. nume.Jte o mcvtque. con una :t 6egún .sea. el. CtUo. la -

.te.apuuta que. Uli.te.d conA.ideJtc ade.Cl.l.ada.. 



cursr10NA.R10 

1. Patoa Gr.neM.tu 

1. Aet.ivJ.dru( e.specl~.ica 6 g..ilto de. la emp'tua, /Coloque et ne. que cc­

Jtll.UP"rula a. .su JtUpuc4ta e.n t.a c.tU.i.Ua a (a dMc.clut 1 

l. A¡¡>icrdlwla S. Ele.ctJLicidad 

2. e .t.Vulctiv1t 6, COffltlteiD 

3. f.'l.ana ~n-Wac.i4n 1. TIUlMpa.\.te. y 
C°""'1ticaciouea 

'· Con4t..tucc.i6n l. Se.ltv.ici.o.s 

3. No. de. .tltabajado1tu. 

4, JSc. impa.'Ltc. Capa.clta.c.i6n y Adie..stJtamlcnto a (o.$ tltabajadoltP-6 dc. 

la. e111p11.c.6at 

IJ Sl :?J No 

Sl Ju .\eJpue•ta 3ue negct.Uva, d.i!Ja.. 
lPo.'/. quc!1 ___________________ 

1 
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o 

o 



S. .tSe. c.nc.u1'.1itJut .c'.11.te.91tada la Coml6.i41t Mida de Capncltac.i.611 1J .\di.M· 

tltamfrnto e.n la e.mp!tuar 

IJ Si 21 NrJ 

Si 6u 1tUpuUta 6ue. nc.9a.tlV40 d,i.gtt, 
¿Polt. qult __________________ _ 

6. ¿f4t4 1te9l6.tJtada la ComiJU'n Mixta de. Ca.paeltaci4'n !J AdiutMnti.e!!_ 

to ante. ta V.bte.ceUn Ge.nvirtt de. C.tpae.i..taei.611 !1 AdiutJUlmie.ltto; 

de. la Sc.Cllf..t~ del TJtaba.jo y Puv.Ul4'n Soelal. ISTPSJ. 

IJ Si ti No 

7, .tCue.n.ta la eMP-\C.611 cort Planc.A y PMglUZl!kU de. Capieltaci6n 1J Adi~ 

t.ltaMle.rttot 

1) Au.toM'..zado6 

21 En T 1tb&itP. 

31 En ftaboMc.i4u 

JI Si 21 No 

• 2· 

o 

o 

o 

o 



9. SSt.> ut4n (Jn¡..a,U:ic11d1, Cf'J tu.oiJc~ i:n.<;.•a!..$1Jrndic11tr.J a t.o.)·rtam!~ ti 

P.\D!_11tarnru 'lcglJt.oiad1J&f 

11 Sl 21 No 

Si ~u 11up11CJ.ttt 5uc ncga.tiva, d.lga. 

¿Po.\ qu~?------------------

10. .z.Sc ha.11 otc'lQa.dc la.ti c.<'~.tMeiA\ de. fütblt.úladcJ LaboMCC.) 1ti.?.))lcc~ 

.ti.Va.JI cu auo ár habc,i. ca¡:xtdtrtdo a lcJ t1tAbajttdo11.ur 

11~ 2) Ne 

Si .4U ltMpucJttt 5uc ncgn.tú•a.. diga.. 

iroll. qué? _____ ·--------------

Si. .:.u .oi~pu(',ta 5uc. a.~..l'tll1u.t:iv11, diga. 

¿Cu4trta~ Clllt~tanein.& &e /1a11 otC1t!Jado1 

11. EWte. e.n ta ClllfJ.'U?4tt Sindi.eato? 

1l Sl 

• 3 -

o 

o 

0:0 

o 



IZ. ¿V,! qué ma11e11a pa.'l.t.ic.lpa et Siltdicato e.011 1tc.$pr.cto a Ca. Capacltrt­

cUn y Ad.i.CAt'tam.i.e.n.to de la emP'leAa? 

11 lntcgl(tUtdo la Comü.C:d'n Mú .. ta.. O 
2) Fv.'lmU.tando lo~ Plcll'le..6 y P11ogM111cU de. Capac«a.ci6n. O 
3) Anteti.t.i~lcaudo ltU ConJtaJte..c'.tt4 de. Habai.dadu LaboJutt" ... L O 

t1t't46 (C$pcc.C5<"qucl ---------------

13. La. Jt.c4pon6ab.iUdad de. 1.11 capacltttc.l4n que. ta cnr~eAa p.'Wpol(ciona, 

e.&t4: a ca.'tgo de.: 

1 l GC!lenc.Ut de. Re.la.c.lonu I11du.$f.Jt.i4l.e.6 

2) Gvu!.11ciJ1 de. Re:CWIJo.6 HW114MO& 

JI Gc.ll1?11c,C:J1 de. Capaelta.eid'n 1J Adlu.t'tamie.n.to 

41 Vepalt.tame.nto de Capaci..ta.c.id11 !/ Ad.c:u tJlam.iu1to 

S 1 Ocp.VLtamcnto de. Re.cuuo.& Hwnat10.& 

61 Adinini.6Vtado1t 

1) tluciio 

OtM IE.6pe.ei~.l.que.I 

J-1, ,¡Cu4HttU pC'l.$Ot1c'.U .tiene. ta 1?1'1P't.üa. de.d.lettd<U c.~c.tu.&lvanumte. a. la 

Capaei.tacU11f 

Si CIJll(('.ltS CC'lO, J.'"~ a la pwgm1ta N;:i, 11 

. , -

D 

m 



15. .;Cud.t e.& ta. p-'ID~U.i611 de !!u pe:t,Jon.u que u dedican a la capa.c.i­

tac.ú'111, en itt e.mp.'u.!.jaf 

11 Lic. c.11 A.dm.ln.ü.t..'1ac.l611 de Emp.'Z.e.&46 

2 J Uc. Cll P4.icolo9.(a. 

3) Uc, en Pcdagogla. 

4 l Uc. C11 Con.ta.dWLút 

51 lngcn.iclt.Dj 

6) Abogado4 

0.t'l4 IE6pccl~iquc~---------------

16. ¿Cu4t C.6 la. 6u.ttc.l6n que. tienen e.&ta4 pVL60MJo con 1tclac.itl'11 a la 

capac.Uac.l4n1 

1 J J1t4.t'wctO.'U!.J o 
".......... D 
3) P)l.o&e.bolt.c.6 O 

41 ViAceto1t.u O 
5J AdminUVuldo)l.1!4 0 
6 I Peltbonat de Apoyo O 

Tlcn.i.co 

OtJtoj IE4pcc..i&.iqueJ _______________ _ 

11. ¿Cuenta ta Emp1t.2.4a. cun p1t.Uupu~ta deA.tinado a ta Capa.c.ltac.ú1n y 

Adie6tlut111C:ento? 

1) Si 21 No 

- 5 -

o 
o 
o 
o 
o 
o 

o 



. ---· -·---------------------

ll AultU 

:z; rnrt..~ 

31 Labo11a.tolt..tirj 

Ot!ta4 IE!pcc.i6.fqucl ______________ _ 

JJ PC:::'dlt1l.6rt D .J l Simu..Cad01tc..t. D 7) Ca.ll.telc.6 

2) RMnjc1t.io4 D 51 Rct'1topiwvccto11 D AJ P.\O!fectolt de 

o D 
TJ110Jtbpa.'U?1tc..úl4 

3! AudÚ'\."i.!tH'l.Íl'.h ., P1t0ycct.01t de 
16 "" 9) Cl'tculto CC!lJl4do 

T.V. 

Ctlt.o~ IE~µcc.l~.C::qucl. ________________ _ 

q 
o 
o 
o 

o 
o 
o 

DIJ 



2t. ¿CwU l.!..6 et ll1ÚllC/lO de. l:o.out.!o J.'LllOml.!dl.O ¡fo l06 CWU04 que. im¡XVLt('_ ta 

emp!tc.5«1 

IJ Oc 10 - 2'5 ho1U1:1 

21 Oc 26 - So hoJtM 

31 Ve SI -100 holta4 

4) ~ de. 100 hoJta.6 

U. icue.n.ta la CJnp.'1.CAa con CUM04 de. Educac..i6n 84.&.ica pM:a. tob tlla.ba.­

jado1&.uf 

1) Si 2) No 

Si 4u. .\e.&puuta 6ue. neettt.r:va, diga. 
,¡Po"l qu.lt ____________________ , 

2'. 1o4 cuMc4 de Edue4C<i6n 846.tca que. ·~\t? ~ e.n ta Ullpile.64 co­

Mupollden ai 

I ) At!abet<:oc.l6n 

21 Educac.i4rt P~ 

3) Educ:ac.i611 Sccundaltút 

1) Si 

Si ~11 llc..6puCAt.a u a&-iNltatlva,· d.ig11. 

icwtntoar 

- 1-

21 No 

o 
o 
o 
o 

o 

o 
o 
o 

o 

ITIJ 



S(. .bu Jtt!Jpue?.Jota e.6 11ega.tiva., cli.ga.. 
¿Po4quér. ____________________ _ 

Indique. el, pue&to que. ocupa dc.nt!to de. la emp11.ua. ______ _ 

:; 
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