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INTRODUCCION 

La 1·evisi611 p0ri6dica de los sistcnius en operac.i6n, 

1 a evu 1 uac i 6n cor r·ecto y opoPt.una de 1 os mismos y 1 a co-

l' rece i 6n ;-idecu0du <.1 1 as normas vi ge ntcs aporta resu Ita -

.dos muy !Jcnéf i cos pnt'ú 1 as empresas, 

Los sistemas implantados en determinada época pue -

de~ sc~con el paso del tiempo,nocivos a las institucio-

nes y la rcvisi6n y evalunci6n de ellos deja de ser una 

buena p1·6cticu pasando a ser una obl iga~i6n pilNl los di 

rectivos de todas las empresas, 

El Instituto Mexicano del Seguro Social, a JO aRos 

de haberse creado ha alcanzado un desarrollo sin precc -

dentes y ~se mismo crecimiento lo obliga a revisar cada 

vez ~on mayor frecuencia y detenimiento sus sistemas y 

procedimie~tos en operación. 

En el presente trabajo trataré de analizar el sis -

tema que el Instituto Mexicano del Seguro Social tiene -

establecido papa el abastecimiento de alimentos a sus 

hospitales y guarderías ubicados en el Valle de México, 

mismo. que está implantado desde hace 8 a~os y que apa 

rentemente sigue cumpliendo con sus objetivos, 
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La brevedad de plazo estipulado para el desarrollo 

de esta lnvestigaci6n limlt6 en mucho la amplitud con -
que debiera o pudiera tratarscle, ~in embargo, las int! 

Progantes y dudas slirgidas durante el desarrollo del --
trabajo me motivan fuertemente para seguir adelante y -

tratar de ampliarlo con objeto de aportar algo 1116s co_Q.-

creto a .la sociedad en que vivimos. 

. ' 
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Con obj0tu de plasmar en unos cu~ntos conceptos la 

. problcmótic<l c1 qlie se cnfpénta el Instituto Mexicano del 

Segur~ SociQI, para atender adecuadamente, -refíri6ndo-

me cxclusivomonte - a la al imcntaci6n requerida por los 
· pac.icntcs·cncüm.:idos en los hospitales situados en el Va-

l le de M~xico, asf como a los ni~os que quedan bajo el 

cuidndo del ln~tituto en las guarderfas para hijos de m_2 

.. drns ascgurtlc.!<h;, trahw6 de ne 1 arar' unn serie de i nterr,2 

'ga~.:es que n,.saltnn al incursionar en tan interesante t~ 
: .ma. 

¿Qué es lo que él Instituto Mexicano del Seguro -

Soctal necesita para c.star en posibi 1 idades 'de proporci,2 

nar este scrvicio?¿Qui6ncs y cuánt<1s son las personas a 

quienes hay necesidad de al imantar diariamente y cuán -

tas raciones por cada dfa? ¿Qu6 cualidades nutricionales 

debe contener dicha al imentaci6n y 0un qu6 frec~encia -

debe variarse el men6 par~ romper la monotonfa en pre 

sentaci6n y gusto? En dónde est6n ubicadas esas unida-

des m6dic~s y ~6mo se determina el volGmen de los ali -

~mentas que cada una requiere para cubrir sus necesida -

des de servicio? y tambi~n muy importante, ¿Por qu6 de-

be de ser asf como es, el abastecimiento de productos -

a 1 i me nt i e i os? 

Considero que al encontpar la mejor respuesta a 

estas interrogativas, se tcndr5 una imagen suficiente -

"·'.• ·¡ 
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mente ob,!c:ti "'' .:k!t tomo· a dc~sarr·ol lar en este trabajo. 

¿Oué~!.X~ . ...s.r::c ~\l? necesitn? .- El Instituto Mexicano 

del Scnur•o S<"ll ¡ <11 r'cquicPt~ de un servicio de abasteci 

micnt·.o d<".:l <JI i;nvni;os que le permita contar con los artfc!:!_ 

los a! imenticios que, previos estudios realizados a ni 

vel profesiorH! por In SubdiPecci6n General M~dica, asf 

como la Jcf'<1Lur;1 de N\icvos Progrüm<1s, han dctcrm i nado 

como 1 os i d6neos par;;i pr•0pora1' 1 <is rae í ones a 1 i mcnt i e i as· 

requc,Pidas; en los volúmenes ncccs<1PÍos para cada uní 

dadr con la Frecuencia y en el momanto en que 'stos s~n -

sol ícitndos, <isf como de. la más o Ita calidad que pueda 

obtenerse en el mercado, y por último y sin deterioro 

de Id untcrior, el precio mfis bajo posible. 

¡Ouí.6n lo necesit.:1?.-Los productos alimenticios 

que el Instituto Mexic<ino del Seguro Social. adquiere es-

tán destinados a tres diferentes gr-upas de personas: 

a) Pacientes hospital izados 

b) Personal M6dico y Param6dico de los hospitales, 

y 

e) Nifios sanos de 40 dfas hasta 4 años de edad, 

puestos al cuídodo del Instituto. en las guarde 

rfas infantí les. 

Cada uno de estos grupos requiere de cierto tipo 

de al imentací6n; en el caso de los niños inscritos en 



las 9uardc.pf;is la .Jl in1c11taci6n deber€1 ser suficiente, 

completo, equilibrada y voriada de manera que asegure la 

siltisfacci6n de lns necesidades nutritivas de esos ni 

ños, lü que le,;:; pc1'mitir6 alcanzar un nivel 6ptimo des~ 

lud. Todo '~sto debido o que la al imcntaci6n que el niño 

recibe dent1·0 de la gu.wderfu ~ubre del 70 al 100% de 

los rcqu01·i111ientos nutricionales indispensables. 

Los pacientes hospital izados requieren de otro tipo 

de al iment<ici6n, por lo que es ·necesario elétborar reg~m~ 

ncs diet6ticos adecuados para: diabéticos, enfermos ren!?_ 

les, hep5ticos, 'curdfaco$., dictas fraccionadas o blandas 

parn enfepmos ulc.erosos, dietas para nifíos de diversas -

ed<ldes que contcngon c.:wacterfsticas de hipreproteinada·s 

o bien terap6uticas, asf como lns dietas de sobrea( imen-

taci6n o dietas para enfermos que requieran mayor aporte 

cal6rico, etc. 

Por lo que se refiere a la alimentaci6n para empleE_ 

dos (personal m6dico y param6dico), es necesario encon 

trar la presentaci6n .. atractiva, independientemente de 

la preparaci6n balanceada ya que la asistencia al come 

dor por parte de este personal es constante, y la varie-

dad y presentación de los alimentos adquiere mayor impo,e 

tancia que en el caso de los pncientes, ya que la perma-

nencia del enfermo --n un hospital, generalmente es de p~ 

rfodos más o menos cortos. En cambio, la asistencia del 



personal al comedor es constante y adcm~s se trata de 

personas que gozan de bu~no salud y normalmente de mejor 

~pet¡to que los enfermos, por lo tanto, con un cierto 

grado de exigencias gustativas. 

¿Cu(into se necesita?.- Se estima de unn manera empf 

rica que los hospit<:iles deben tener uni.l ocupoci6n consta!! 

te del 85% de sus camas, dato que scrvirfa de base para 

calcular cil número de pacientes que requieren de este 

servicio, sin.embargo debe considerarse que en M~xico, -

los hbspitales de Seguridarl Social con frecuencia operan 

al 100% de su capacidad proyectada. 

Se ha consideN1do también que en este tipo de hospJ. 

tales, el personnl con det•ccho a recibir alimentos rcpr~ 

senta el 250% del n6mcro de camas del mismo y que el 75% 
de este persona 1 cfectcia una comida dentro de 1 hosp ita 1. 

Tomando esta cifra como 100%, el 60% del personal come -

al medi.odfa, el 20% se desayuna y el restante 20% merie.!:!, 

.da dentro del hospital. 
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EJEMPLO: 

NCrn1cro de camas "' 'ºº 
Pacientes qlle reciben 3 comí das "" 100 
Persona 1 con derecho a Pee i b i r al imcntos = 250· 
75% del personal ::::: 188 
Reciben desayuno 100 + 38 = 138 
Reciben comida 100 + 113 ·-· 213 
Reciben incri enda 100 + 38 :::: 138 

Con base en el ejemplo mencionado, debcrft con~ide ~ 
rarse que a 1 · tota 1 de rae iones que se ppeparcn en un ho~ 
pital ~ara los pacic1~cs encamados en el mismo, habrd 

que agregar para el persona! que lo atiende un 65% del -
total .de raciones para enfermos. 

De esta manera y tomando en cons i dcrac i 6n que el 1 n~ 

titut~ Mexicano del Seguro Social cuenta a la fecha con 

5,615 camas en servicio en sus hospitales en el Val le de 

M6xico, las necesidades diarias de alimentaci6n signifi-

can 30,881 raciones, de las cuales 16,845 corresponden -
a enf;;;rmce hospitalizados y 14,036 a personal que atien-

de dichos centros hospitalarios. Estos datos arrojan un 

requerimiento anual de 11,271,565 raciones alimenticias. 

Por lo que se refiere a guarderfas infantiles, el -
Instituto cuenta con dos tipos: 

! 
1 
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1) Guardcrf~~ al sc~vicio de m~dres aseguradas y 

2) Gui:ll"tkrfo;:< pa1•0 hijos de empicadas del propio 

Instituto, 

En e:;;t.<1s !:Jlh11•clt.Jrfas se proporciona servicio de ali-

.mentoc i6n a n ¡ fios, 1 os que l'ec i ben: desnyuno, co 1 a 

ci6n y co111ida 6 1:.omida, colnci6n y merienda scglin la 

hora en qvc· sc<Jn puestos ill cuid•Jdo del lnstitl1to MexicE_ 

no del Seguro Social. 

fu:!.._d6nd~ sc_~cesit'l.!.: El Instituto Mexicnno del -

Seguro Social cuenta a la fecha en el Valle de M6xico 

cot130 centros hospit<lla1•ios y 28 guarderías infantiles, 

de las cunl0s, 21 cor·rcsponden a gllardcrfos paru hijos -

Proba b 1 eme ntc esta concentrac i 6n de unida des de se.i:. 

vicio sea el factor que mfis influchcia tenga al momento 

de tratar de proporcionar un buen servicio de abasteci -

miento de alimentos, ya que la ubicaci6n de estos hospi-

tales>' guarderías es i11discpiminncla, ;:1tendícndo sobre 

todo a la local izaci6n de grandes n6cleos o ciudades 

circun~ecinas a la Capital. De esta manera se tiene que 

existen 7 hospital¿s concentrados en el Centro M€dico 

Nacional, contrastando con hospitales ubicados en Tlalne 

pant1a o Chalco en el Estado de MSxico, o incluso en el 

Distrito Federal pero ubicado en San Jcr6nimo Lídice. 
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L~1s 9ti,'.1Td0d as pora hijos do clllp 1 eodos do 1 1 nnt i l;\I"" 
to M.:ixicano ckl Seti1.1ro Social se cncucntron locH\I iznd11u 
muy ccr'cu dü !os cc.ntr·os de t1•nb.:tjo (llospitolcH) pop In 
que pueden svT <ltendidas sin mnyor problümu lll surol:ir 

los· requePirnicntos Je los mismos hospib1lnfl, tiin 0111lrnr •• 

go, f ic1S !;lll<í!'(kl' r dS p<ll'Cl mildl'CS Oscgurádílti 110 IJ Í tJl.Wll (JIH.1 

pntr6n y su ubicnci6n es complctamontc diferonto. 

La ubicaci6n de los C(~nti·os hospituloríot> dnl lm1 .. 

tib1to Mc,-.:icano <lel S<::;guro Sóciol (lfospit<il<J~> Ji.; i:t>JH~ 

cial idr1d""s y C! fnícas !fospítales) 'rn el Val 1!~ tfo M.1.:dco 

' L- G.ir:ecü-Obstetricíu 1fo, 

3.-



Las gunr·<fopfas pora hijos de empleadas del Institu-
to M..:::x i can() d1:: 1 Segu1•0 Socia 1 se encuentran 1oca1 iza das 

muy cerco de los centros de trabajo (Hospitales) por lo 

que pueden s~r atendidas sin mayor problema al surtir 

los N.~quer>i1nicntos de los mismos hospitales, sin embar -

go, 1 <is guardud as pa1·a madres nseguradas no siguen ese 

patr6n y su ubicación es completamente diferente. 

La ubicnci6n de los c~ntros hospitalarios. del lns -
tituto Mexicano del Seguro Scicial (Hospitales de espe 

cial idadei y Clfnic~s Hospitales) en el Valle de México 

es Ja siguiente: 

1.- Gineco-.Obstetrici~ No. 1 
Gabriel Mancera No. 222 

2.- Gineco-Obstctricia No. 1-A 
Divisi6n del Norte y Municipio Libre. 

3.- Gincco-Obstetricia No. 2 
Centro M6dico Nacional. 

4,.- Gineco-Obste~ricia No. 2-A 
Viaducto y Francisco del Paso. 

5.- Gineco-~Sstetricia No. 3 

Centro Médico La Raza 



6.- Hospital Uen6ral 
Centro M6dico Nacional 

7L- Hospital de Pediatrfa 
Centro Médico Nacional 

8.- Hospital de Oncologfa 
Centro M6dico Naciona.1 

9.- Hospital de Traumatología 
Ccnfro M6dico Nacional 

10~- Hospital de Convalecencia 
Centro M6dico Nacional 

11.- Hospital de Enfermedades del T6ra~ 

C6ntro M6dico Nacional 

12.-.Hospital de lnfoctologfa 
Centro M6dico Nacional 

13.- Banco de Sangre 
Centro M6dico Nacional 

14.- Hospital de La Raza 
Centro M6dico La Raza, Val leJo y Zaachiza 

-· 

10. 
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15,....,; Unidnd Au~iliar de La Raza 

Ciudad ílaltelolco 

16.- Hos~it~I de Urgencias Pediátricas 
Naranjo No. 67, Col. Sta. Marfa 

17 •. •• Clfnic'1 llospii.:nl No. 10 

C~lzadn Tlnlpan No. 931 

18~~ Clfnico Hospital No. 13 
Av. llickilgo y Reforma, Atzc~potzalco 

19.- CI fnic.1 Hospital No. 22 

11. 

Av. de los Pinos y Sn. Rrnn6n - San Jer6nimo L. 

20.- Clfnica Hospital No. 23 
San Juan de f\1•ag6n 31 (, Unidad Arag6n. 

21.- Clfnica Hospital N~. 24 
Insurgentes Norte No. 1322 

22.- Clfnica Hospital No. 25 
Ignacio Zaragoza No, 1840 

23.- C!fnica Hospital No. 26 
Chilp.~cingo No. 46, Col. Hip6dromo Condesa. 

. ~· :=. 
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.24 .... Cltt1icu lfospit<il No. 27 
S<1n Ju;:1n de Lctrá11 No. 445- Cd. Tlaltelolco 

25.~ Clfnica Hospital No. 30 

26.~ Clfnicn Hospital No. 60 
Av. Morelos No. 47, Tlalnepantla 

27.-. Clilinica Hospital No. 61 
16 de Septiembre No. 39, Naucalpan 

28.- Clfnica Hospital No. 68 
Km.· 19.5 'CorretePa u Pnchuca 

29.- Clfnica Hospital No. 70 

30.~ ~lfnica Hospital No. 71 
Av. Cuauht6moc No. 26, 
Chnlco México, 

Las guarderías para hijos de empleados del lnstitu-
1. to Mexicano del Seguro Social se encuentran localizadas 

de la siguiente manera: 

Guardería No, 1 "Sol.edad Orozco de Avi la Camacho" 

Paseo de la Reforma No. 476, Col, 

Ju6rcz • 

..... _·,·-:,_· .. :·.-

~ ..... _ ... ·- - ... 
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Gunrclcdci No. 1 (1\nt:'l,'\O) Av. Chapult~pec No. 491 

Col. ,Jutlrez. 

Guard~n·fo No, 3 

Guardcrfo No. 5 

Guurderf a No. 7 

Nicol6s San Juan No. 451 

Co 1 • de 1 Va 1 1 e 

Centro Médico nla Raza~ 

Calz. Val leJo y Av. Jacorandas 

Unidad Habitacional Santa F6 
Plaza de los H6roes, 
México 18, D. F. 

Unidad Habitacional lndependen~ 

cia, San Jep6nimo Udice, M6xico 

20, D. F. 

"Gua da 1 up·e Bor ja de D faz Ordaz" 

Dr. · Andradc No. 401 

·Por 61timo} la ~bicaci6n de las 21 guarderfas para 
hijos de madres aseguradas: 

Guarderf a No. 1 Cal le.Principal No. 21 
Col. Moctczuma 

·.·.-:.:-;...,·-.. 



Guardorf•1 No. 3 

Guordcd.u No. 5 

GuurclcrJa No. 6 

Guarderfa No. 8 

Guarderfa No. 9 

Guarderfa No. 10 

14.• 

Ca 1 za da 1 gnac i o Zaragoza No. 345 
Col. Aeropuerto 

Alvapo Obreg6n No. 217 
Co 1. Roma 

Mariano Escobedo No. 180 
Col. Anáhuac 

GeneNÍ.I Riquelme S/N 

Col. 7 de Noviembre 

Calzada de Guadalupe No~ 217 
Col. 7 de Noviembre 

Niffo Perdido No. 630 
Col. Postal 

Miguel Cabrbra No. 44 
Mixcoac 

Presa Sal inillas s/n 
Col. Periodista. 

Guadalupe Victoria No. 9 
Tlalpnn. 

) 



Guarderfa No. · 11 

Guardcda No. 12 

Guarderfa No. 13 

Guardepfo No. 14. 

Guarderfa No. 18 

Guarder\'a No. 19 

Guarderf a No1i 20 

Guarderfa No. 21 

Guarderf a No. 22 

) 

Av~ Cu rtláhw:ic No. 458. 
Co 1 • llé1-oes de Naco zar i • 

Av. Morelos No. 124 
San Pedro.Xalpa 

Matamoros No. 81 

Co 1 • More 1 os 

Matamoros No. 81 
Col. Morelos 

Cal :z .• México-Tacubn No. 501 
Col. Popl,tl n 

)5. 

Calz. Ermita lxtapalapa No. 407 
Col. Prado Churubusco 

Av. San Fernando No. 279 
Tlalpan 

Av. Tequcsquinahuac s/n 
Tequesquinahuac, Edo. de México 

Calz. Ermita lxtapalapa No. 940 
Col. Prado Churubusco 



Guarderf~ No, 21 

Guar~erf~ No. 24 

Ba lder~)s No. 126-A 
Centt'o 

Calz. de Tlulpnn No. 3329 

Snnta Ursula. 

16. 
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l • .,. ARTICULOS QUE t.-1ANEJAN LA~ UNIDADES PARA LA Pl~EPARA 

CION DE RACIONES ALIMENTICIAS. 

a). -MOSP !TALES 

Dentro de las finalidades de un Hospital, el Ser~i-

·ª cio de al imentaci6n es uno de los auxiliares tero -

péuticos m~s importantes que se requicren 1 por lo --
que es indispensable que este servicio esté a cargo 
de pr~fesionales especial izados, Estos profesiono1cs 

son los dietistas son los encargados de la planc~-
ci6n del servicio, tanto en los aspectos administr~ 
tivos y terapéuticos, como en lo que se refiere a -
la preparaciGn de los al imentoe • 

las dietistas (empleamos el femenino ya que general 
mente son mujeres las ques-jercen esta profesi6n), -
formu I an 1 os menús correspond i er1tes a 1 a a 1 i meni.:~-
cí 6n normal de los enfermos y del personal, y en C.2,. 

laborací6n con los médicos, las dietistas especi~--

. les para enfermos diabéticos, renales, hepáticos, -

etc., es decir, todas aquellas que signifiquen r.!:_--
quisitos especiales en la alimentaci6n. 

la Asesoría de Dietologfa de la Subdirecci6n Gen~ -
ral Médica del Instituto Mexicano del Seguro Social 



prepara 4 veces por año Cuad1·os 8tís i r.<•ó; de menús 

que contiene 14 minutas al ín1cnt·.icins, eein el fin 

de que éstas sean servidas en los Hospitales c~ 

da una 2 veces a 1 mes, d<rndo de ost0 n1<1r-.c:r'a una 

razonable va1•iací6n a la al imcntaci611. 

Las minutas est6n formadas por· desayuno, comida -

y cena normales y desayuno, comiJ~ y cona ~speci! 
·les segGn el caso. 

A manera de ejemplo se tom6 del Cuadro B~sico No. 

4 del año 1974, las minutas números 3 y 10. 

MINUTA No. 3 

DESAYUNO NORMAL 
1.- Jugo de naranja 

2.- Leche 

3.-·café con leche 

4.- Tamales de hoja 

5.- Huevos tibios 
6.- Pan blanco 

\ ¡ 

:;, . 
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COM 1 DA NO f~/.11\ L 

1.- Consomé con ' . mcnthJt:nc 1 as 

2.- Arroz o In 

3.- Poi lo a la cacerola 

4.- fpijolc!; r'efr•itos 

~.- Piíla en almfbap 

6.- Pan bl 0nco 

fI.NA ·NO Rt·IA !. 
1 .- leche 
2.,;;. Caf 6 con loche 

3.- Topt.as ele cai-.ne en 

4.- Pudfn de f11esu 

5.- Pan bl clnco 

6.- Pan de dulce 

·.MINUTA No. 10 

.DESA YllNO NORMAL 

1.- Toronja escnrchuch1 

2.- Leche 

3 .... 

4.-
s.-
6.-
7.-

Café con leche 

Huevos ahogudos 

Frijoles rcf ritos 

Pan 

Pan 

bl aneo 

de dulce 

i ~ 
i 

salsa 

19. 

verde 
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COM 1 DA NOl~~!LÜ: 

l .• ~ Consom6 con mcn1.H:k:nc¡v.s 

2.- Arroz a 1.:i mexic.111,1 

3.- Pollo a la cucero!a 

4.- Frijoles 1·cf1'itoD 

~.~ Pi~a en olmfbar 
6.- Pan blanco 

~ NO!(MA!~ 

1.:- Leche 
2.- Caf6 con leche 
3.- Tortas de ca1•nc en salsn Verde 

4~- Pudf n de fresa 

5.- Pun blanco 
6,¡- Pan de du 1 ce 

MINUTA No. 10 

DESAYUNO NORMAL 

1 .- Toronja escarchudi:1 

2.- Leche 
3.- Café con leche 

4.-: Huevos ahogudos 

s.- FPijoles refritos 

6.- Pun blanco 
7.- Pan de dulce 

.. · .. ·~ , . !' ' 



, 
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\ 
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COMl DA NOR~·~AL . 

1.- Consom6 con verdura 
z • .;. Arroz con zanaho1'.¡ a y menudenc i us. 

3~~ Pollo al horno con sulsa de naranja 

4.- Espinacas salteadas 

5.- Frijoles refritos 

6.- Flan 
7.- Pan blanco 

CENA NORMAL 

1 .- l.eche 

2.- Café con leche 

3.- Estofado de calabacitas 

4.- Guayabas en almíba1' 

s.- Pc:in blanco 

6.- Pan de dulce 

20. 

Como puede apreciarse, para preparar tales menGs se 

reqtlÍere de una gr<rn variedad de al imento_s, los que 

también son seleccionados y clasificados en un Cua-

dro Básico de Alimentos. 

Este Cuadro Básico de alimentos comprende 6 grupos: 

1) .- Abarrotes en general 

2) .- Productos l~cteos 

3).- Salchichonerfa 

4).- Carnes y pescados 

{ 
( 
(" 
¡ 



frutas y 1 es¡uinbres 

Vados 

b).- GUARDER!IL~ 

. ' 21. 

El Plan de¿¡) imc11tació11 diseñado para las Guarde -

rfas que el ! ,M.S.S. puso al servicio de las m~ -

dres tPabnjad(irus o ~1segut•adas, nna 1 iza 1 os facto-

res m6s dcb:.",1"11\inantes en la ol_imentaci6n de los n.L 

ñas: 

la.- La disponibilidad de los alimento; en el 
país, de preferencia de producción nacional -

de las más u Ita cal id.:1d nutPitivn y al menor 

costo cuando 6sto sea posible• 

Za.- Alimentos de foci 1 industrial izcci6n, conse!.-

vaci6n y distribuci6n, ya sean naturales o -

preparados, 



22. 

3a,- Los. pequcrimicntos nutricionales de los niños, 

d8 acuerdo al. momento mctab6(ico por el que 
ü-i.:t'•'.lVÍczan, bas.'.indosc para el lo en la edad y -

peso, 

4a.- la oceptabil iclad de los al ¡mentas y adecuaci6n 
al c1 ima: raciones frfas p~ra primavera-verano 

y cnlicntcs para otoño-invierno. 

Todo lo anterior, considerando las caracterfsticas 
culturales de la poblaci6n, sobre todo los "tabGsn que -

sobre 1 a u! í m.cntac i 6n de 1 os niños han formado 1 os adu 1-

tos, que ~n 6ltima instancia condicionan el consumo de -
loi alimentos por los ni~os. 

Todas las considcN1ciones antet'iorcs, fueron toma -

das en cuenta con el fin de estar en posibilidades de 

canzar los siguientes objetivos: 

lo.- Proporcionar una ni imentaci6n suficiente, com-

pleto, equil íbradn, adecuado, variable y con -
la pureza bacteríol6gica que asegure la satis-

facci6n de las necesidades nutritivas de los -

nifios, para alcanzar un nivel 6ptimo de salud. 



\ 
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2i:L, - Cr•c.w h.'.lb i tos a 1 i mcnt i e i os adec~md os a 1 a P.2 -

bl<ición atendida y 

~6.- Orientar a la familia en al imentaci6n infanti~ 
a cfccb> de ql1e 1 os cuidados que reciben en m~ 
tc1'ia de al imcntaci6n en las guarderías se pr.2 
ycctcn al seno familiar. 

P\ra la u 1 i ment<i e i ón i nd i vi düa 1 izada que cada niño r!:. 
quiere, se diseñaron 6 menús cspe6iales por grupos de 

edad.es como sigue: 

1! a 3 lllCSCS 

4 a 6 meses Lácteos 

7 o 11 rneses 

12 a 23 meses Maternales 

24 a 48 meses 

A manera de ejemplo y para mostrar lo que cóntiene cada-

uno de estos men6s, a continuaci6n señalamos el menú 1 y 

.3 para "lácteos", osi como el menú 1 para primavera-ver~ 

no y el men6 3 para otoño-invierno, correspondientes a -

niños clasificados come "maternales". 



ALIMENTilCIOi~ PAf\1\. MATERNALES.-

MENU No. 1 PRI MAVEl~A-VERANO 

."I:i empos d~i 0._! i meni.'!s:J..Qn 
Desavu1w-112.;:' ,, i cnd,1 

P i fía pi c.nck1 

leche 
Tortillc~as con frijoles 

Cotni da 

Jam6n con cnsala<fo mixta 
Pu1··G de. manzann 

Flan 
Pan 
Agua dE~ papnya 

Colaci6n 

Agua de pupaya 

Eda.dés en meses 

12 a 23 

60 Grs. 

200 mi. 

25 Grs. 

85 Grs. 

30 Grs. 
75 Grs. 

20 Grs. 

1.35 MI. 

135 m 1. 

24 a 48 

80 grs. 

200 mi • 

25 Grs. 

105 Grs. 

40 Grs. 

'ºº Grs. 

40 Grs. 

160 MI. 

160 mi. 

Turno Matutino =Desayuno, colaci6n y comida 

Turno Vespertino= Comida, colaci6n y merienda~ 

''>,) 



ALl.MENTACION PARA MATERNALES.-

MLNli No. 1 

Tiempos de a! iment.<2Si6n 

Dcsavuno-merienda 
P 1 át.:rno pi cado 
~eche con cereal 

Crema de chfcharos 
Poi lo con verduras 
Puré de.frijoles 
Chongos en almfbar 
Pan 
Agun de 1 im6n 

Cólaci6n 
Agua de 1 i m6n 

25. 

Edades en meses 

12 a 23 

75 Grs. 
210 mi. 

75 Grs. 
70 Grs. 
30 Grs. 
40 Grs. 
20 Grs. 

125 mi. 

125 mi. 

24 a 48 

100 Grs. 

215 mi. 

100 Grs. 

90 Grs. 

40 Grs. 
60 Grs. 

40 Grs. 

1.25 mi. 

125 mi. 

E.stos menlis a 1 i gua 1 que en e 1 caso de 1 os Hosp i t_!! 
les del Instituto Mexican-o del Seguro Social dan por r~ 
sultado un Cuadro Básico de Alimentos, mismo que permite 
formar y elaborar les diversas raciones antes menciona -

das. 

>,'1 :. . .. .,,.·,·,'-·.· 

... 

' ~ 
,'>. 



DE ALJMENTOS 
UN1DAD 
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. . . . 

2.- DErnMINAClü~! DEL VOLUMEN DE ALIMENTOS NECESARIOS 

A fi ne.s de! navi embr-e de 1970 1 a JefotuP<l de Set.-

vi el os M6dicos del Vallo de M~xico, envi6 una --
circul<iP a los scfíores dit'ecto11 es de las Unid!!,--

des l·lospit<il nr i ¡;1s, ilnexando e i nfopmando accrca-

de1 lnstructivó para el Control de Personal con-

Del'ccho cl 1\ 1 i mentos en las Unidad es M.Sd i cas Ho2_-

pitnlari<1s. · 

tnJop~ndientomente de este Instructivo, existe -

dentro del Contrato Colectivo de Trabajo, el Re-
glrnnento para el Suministro de Alimentos a Perso 

nal de las Unidades M~dicas Hospitalarias, mismo 

que especifica las personas que tienen derecho -

a 1 imentos, el namero de raciones a que tiene 

derecho al dfa y las modificaciones que se pr~ -
sentan para los trabajadores.con jornadas esp!:_'--

ciales o discontfnuas. 

Tambi€n se reglamentan los servicios de comedor, 

determinando 1 os horarios de serv i e i o y el CO,!l -

trol para las dietas especiales. 

_,.· .... 
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-- ~' 

"lnstr1..1cti,lo para el Col\trol de Personal con 

Ó~r~~ho a Alime~tos en las Urtidades M6dicas Hos-
·.pitalariás", elaborado en la Jefatura de los --

Servicios M6djcos del Val le de M6xico, establece 

un sistema administrativo con el objeto de lle--

varal .cabo el mejor control sobre el suministro 
·y distri·buci6n de alimentos en cada Unidad Hospl, 

tal aria. 

Se indica que es necesari~ elaborar uria planti--

lla de personal con derecho a alimentos, desglo-
sando en felaciones separadas las personas con~ 

derecho a desayuno, comida, cena y colaci6n, cn-

unidodes del Centro Médico Nacional. A cada pe.!:. 

sana se le dota con una credencial de distinto -
color, conforme~ al lugar donde labora, y se ano-

ta en e 1 reverso de 1 él misma 1 os datos necesarios 

de identificoci6n, y entró ellos, el- alimento --

autorizado. 

En 1 os i ne i sos e y f de este Reg I amento se deter, 

mina el personal al cuaJ se otorgar& alimentos •. 

Por ótra parte, también se manejan ! istados ano-

tando el nGmero econ6mico o matrícula del perso-

nal con derec'o, actualizando diariamente esto~-
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· 1 i .<d:;'i<i,>s y sefía l .:lndo a 1 persona 1 que por vaca e i E. -
ne:.,,, descansos, l i cencias, i ncapacidadcs o bajas -

no ilCudi0ru ,~¡ comedor, identificando mediante una 

1 d;r'·'-1 e I motivo de 1 a au~;onc i a. 

liH; dietas señaladas por la Jefatura de Dietología 

llevan al cabo el control físico de asistencia al-

,comndoP, teniendo de esta marwruel control sobre -

las Ppciones alimontici<JS que se deben otorgar di~ 

riamente al personal de la Unidad Hospi~al~rra. 

Po~ lo que toca a los pacientes, se tienen establ~ 

cidos 1.os procedimientos para levantar diariamente 
un censo de los enfermos hospital Í;!ados en cada pj_ 

so y en cada hospital. Este censo lo arroja la 
hoja de prescripci6n diet6tica la que indica el 

n6rnero de menós normales y especiales, las raciones 

totales (desayunos, comidas y cenas) asi como el 

n6mero de personas a atender. 

Este censo diario de enfermos hos~ital izados queda 
a dísposíci6n de la Jefe de Dietología de cada ho~ 

pita! a las 6:00 a.m., a fín de que esté en posibl 
1 idad de hacer las previsiones y ajustes neces!!,---

rios para la preparaci6n de los alimentos. 



EMPRESA QUE PRESTA fl SERVICIO 
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J.~ EMPRESA QUE ~RESTA EL SERVICl-0. 

El abos~ecimionta de alimentos a los HOspltales y Guard~ 

rf.Js d...:..! !rwtituto Mc.-<icnno del Seguro Social, ubicados-

en el VDlle de M6xico, fu6 otorgado en el afio de 1957 o 
la etnp!'(·~;a Abu~>·tccedora Comcl'cial de México, S.A., m~ 

diantc la cclcbf'.JCi6n de un contr•ato, mismo que actua,!_--

mentc continúa vigente. 

El\cnntratomcncionacJo especifica dentro de sus cláus.!:!.-...; 

laq lo siguiente: 

"El Pr·ovccdor ne obligo n 1woporcionn1• en forma exclusi-

va y el Instituto acepta, el servicio de abastecimiento 

de alimentos en los ramas de: Abarrotes, Carnes, Frutas 

y L~gumbres, Pescados y Mariscos, que requiere el lnsti 

tuto rued i .:inte entrega a 1 as un ida des de su propiedad --

que se dei.:al lan en el anexo que se ugrega a este Contr~ 

to, Para el. suministro, el Proveedor proporcionará el-

equipo necesario, a cuyo efecto el Instituto le dará el 

aviso de sus requerimientos por medio de 6rdenes, auto-

rizadas por las personas en cada una de sus Dependencia~ 

El Proveedor se obliga a proporcionar el abastecimiento 

a m5s tardar, dentro de las veinticuatro horas siguien-

tes al momento en que el Instituto lo solicite, salvo -

caso fortuito o de fuerza mayor". 



. 30. 

"El Proveedor- se obliga a p1•cstar el sePvi ci o de abast_<l 

cimiento a que se r-eficre la cláusula anter-ior, median-

te entregas hasta por dos veces al día, seg6n las nece-
sidades del propio Instituto", 

"El proveedor se obliga a proveer al Instituto de to--' -
dos los ar-tfculos alimenticios que requiera, previamen-

te s~leccionados como de PRIMERA CALIDAD". 

"Por lo que se refiere al suministr-o de carne, ~I Pro--

veedor se oblig~ b proporcionar a las diversas unidadqs 

~el Instituto, los cortes especiales que le sean señal~ 

dos por los dietistas de cada una de las Unidades", 

"Durante la vigencia de este Contrato, el Pt•oveedor se 

obliga a conceder al Instituto, el cinco por ciento de 

su mo~to total", 

"El proveedor asume de manera expresa la responsabil i-

dad que pudiera surgir cuando por su culpa o negligen~ 

cia no suministre oportunamente los artículos al imentl 
cios objeto de este Contrato, o bien, cuando la cal i~

dad de los mismos no sea satisfactoria y por tal moti-

vo se 11 egaren a causar daños a 1 1 nst i tuto o a terc!:_--

ros, obligándose a restituir al Instituto, las eroga--

ciones que por estr concepto se llegaren a causar". 

\ 
'·· 



.) .L. 

"la.vigencia del presente Contrnto será for>zosa para 

ambas pat•tes, a partir de la fecha de su firma hasta el 

31 de diciembre de mi 1 noveci ento8 setenta y dos, y de!! 
pu6s continuar6 su vigencia en forma voluntaria para --
los contratantes, Durante el t6rrnino voluntario, a pe-

tici6~ de cualquiera de las partes podr~ darse por ter-

minado,: previo aviso en forma fechaciente del uno al --

otro, ·con. tPeita días de unticipaci6n." 

·' 



,. 

PROCEDIMtENTO ESTABLECIDO PARA REQUERIR 
LOS ALIMENTOS EN LAS UN IDAOES 
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4 .... PROCED.IMIENTO ESTABLECIDO PARA REQUERll~ LOS Alii,lE:•!-

TOS EN LAS UNIDADES. 

'a) HOSPITALES.-

,· 

El Contrato obliga· a 1 iwovecdor a proporc i onnr' e 1 -

sepvicio de abastecimiento de alimentos co11 las vu-

riedadcs que se mencionaron con anterioridad a to--

\
-.dos los hospitales local izados en el Val le de M6xi-

co~ mediante entregas diarias, hasta por dos veces 
al día según lus necesidades del Instituto nexicano 
del Seguro S6cial. 

Con el objeto de poder cumplir con esta cl5usula del 

Contrato, la Subdirección Genc11al Médica, a través -

de la Asesoría de Dictología estableció un Instruc-

tivo que regula la manera en que deber~n hacerse --

las peticiones o solicitudes de aprovisionamiento -

al proveedor, quedando especificadas tambi~n en ese 

Instructivo las formas impresas oficiales que d~be

rán utilizarse para el mismo fin. 

Este Instructivo marca en principio un ~alendario 

para efectuar las requisiciones de alimentos, mismo 

que se transcribe a continuci6n: 
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.:::;.. 4 • ..; PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO PARA ,REQUEHrn LOS 'AL IMEJ'.~-
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TOS EN LAS UNIDADES. 

HOSPITALES.-

El Contrato ob 1 i ga al proveedor a proporci 01HH' e 1 -

servicio de abustecimicnto de ol imentos con lns v.9_-· 

riedades que se mencionaron con anterioridad a to--

·\ dos los hospitales local izados en el Vol ludo Méxi-

co, mediante entregas dinrins, hasta pot' dos veces 

a 1 d r a seg6n 1 üS necesidad es del l nst i tuto Mcxi cano 

del Seguro Social. 

Con el objeto de poder curnpl ir con esta cl6usulo del 

Contrnto,la Subdirecci6n General f,lédica, u través -
de la Asesoría de Dietología estableci6 un Instruc-

tivo que regula la manera en que dcber'n hacerse --

las peticiones o solicitudes do aprovisionamiento -

al proveedor, quedando especificadas también en ese 

Instructivo las formas impresas oficiales que debe-

rán utilizarse para el mismo fin. 

Este Instructivo marco en principio un calendario 

para efectuar las requisiciones <le alimentos, mismo 

que se transcribe a continuci6n: 
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nmro DIA SOLICITADO DJA RECIBO . HORA 
_ ... ,;.... •. ,_:;!..._..:..-

. ; 

lo., 11 y 21 de Una o dos veces ; 

:\ B:\ !~HüT ES: cada mes. a la decena 10 a l.Jhr:i ___ ,,, . ....,._ ..... 

C.::.r.ne: Res Cada Diario para el día 10 a l.2hrs 
Cerdo lh siguiente. 
Ternera dí.as 
Sal.chicho- a 

, partir ncr:ta :--,.-----·- de 
G~r·ne: Pi:11lo Diario para el mismo 8 a 9 hrü, 

Pt~s(•ado 
un día lunes ¡ .. -.-..... 

LáctMs Cada tercer día con 10 a 12hrJ 
el nedido de cnrne. \ --

1 Fr..itas, verduras cada t-crccr día cada tercer día B a 12hrs.l 
y htH;'VOS . ' ' --

Diario,para el scrvi- 6 a 8 hrs.• 
Leche Diario cio de comidatcena \ 

y 
desayuno del día si- 1 

guicnte. -
Un día antes o el mi;! 10 a 12hr~ 

Otros cada 10 días mo día de su consumo• 1: 
; 

~ 

.,·_., 

. ~ ... 
~--~--------



34. 

Loi objetivos Jn está cal~ndAri~~on princl9almentc el -

· .•. manten e¡• Pl'O~¡l'<lit:i]Jas 1 as act i Vi da des en e 1 a 1 macén de e~ 

da llnid.:id, conl;;w opo1•tunamente con los vfveres, asi co-

mo cvit.:ir c<imbios o modificaciones qLte alteren la prepi!_-

raci6n, dist1·ibt:ci6n y calidad do la al imentaci6n, evi--

~ar errores y faltantcs por parte del proveedor ya que -

. éste ck~tH~ conh111 oportunnmcnte con 1 os pedidos para e!J._--

~ar en posibil iJad de dar el servicio qLte se le requiere, 

Las formas .irnri.;estis que .ictualmente se uti 1 izan para S,2.-

1 ic;itdt' los <il ime.ntos se anexan y desc::riben a continu,!!.--

cí6n: 

"',:·_. 

i 
i 
! ¡ 

·' 1 ¡, ,. 
¡ 

¡ 
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FaRMATOS UTILIZADOS POR HOSPITALES 
_,, ___ . -·-~···-··-·-~--------------------. 

Nomb1•.e: · 

Objetivo: 

El ahora: 

Revisa; 

Lugilt' do Ori~¡t!n: 

Fuente de D<1tos: 

frccucincia de For 
mul nci 6n: 

Contenido: 
Concepto. 

Unidad: 

Fecha de Solicitud: 

Fecha de Entrega: 

·...: ¡: 

Pedido de vfveres a proveedores. 
(Sólicítud de carnes y derivados, 
solicitud de frutas y vegetales, 
pedido de abarrotes). 

Requerir en' forma ordenada y sis-
temática los productos al imenti--
cios necesarios para el Hospital. 

Encargado do al imentaci6n. 

Jefe de Dictologfa. 

Cocina · 

Men6s diarios y censo del Hospital 

-Abar•rotes: lo.,11 y 21 de cada mes 
-Carnes, pescado~ y lácteos:cada 14 
d fas a pi:iJ'i:, Í I' de un 1 unes, 

-Frutas, verduras y huevo: Cada ter 
cer dfa. 

-Varios: Cada lO días, 

Instrucciones 
Nombre del Hospital que hace la soll 
citud. 
Dfa~ mes y afio en el que se elabora-
'el pedido. 
-Solicitud de carnes:14 días siguien 
tes a la fecha de la solicitud. -

-Solicitud de frutas y verduras:3 
días siguientes a la fecha de la so 
1 i citud. 

-Pedido de abarrotes:fecha en que el 
proveedor ofreci6 entregar. 

-Varios: 
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Ad: r<.:u 1 os: 

Capncí dnd: 

Can(: i dud: 

36. 

Nonilir~ del producto que se requiere 

La unidad de Medida en que se expe.!l 
de e 1 a rt re u 1 o. 

Capacidad del empaque en que se ex-
pende el artículo • 

Abarrotes:el ndmcro de unidades de 
scadns del artículo. -
Carnes, frutas y verduras: el nGmc 
ro de unidades deseadas del artíc~ 
lo desglosado por cada día. 

Renglonris en Blancio: 
Se utilizan estos especios para 
anotar 1 os nombres de a 1 i mentós 
que se sol :citen y que no cst~n es 
pccificados en la forma. 

Distribuci6n de Ejemplares: 

Orden 
Original 

Duplicado 

Destino Uso 

Proveedor - Solicitar al proveedor los 
artículos alimenticios n~
cesarios para el servicio 
de al imentaci6n. 

Cocina 

- Justificar la entrega de -
mercancías en el Hospital 

- Captar la firma del provee 
dor al entregarle el pedí: 
do. 

- Controlar las entregas de-
al imentos al almacén, 

- Costear las requisiciones-
para controlar costos de -
OE_erac i 6n. 
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·Artíc11los: 

Un i d.xJ: 

36. 

Nombpe del producto que se requiere 

La unidad de Medida en que se expeil 
de el artículo, 

Cap<1ci dad de 1. empaque en que se C,Zi-
pende el artfculo. 

Abarrotes:cl n6mcro de unidades de 
scadns del artículo. 
Carnes, frutas y verduras: el nGmc 
ro de unidades deseadas del artíc~ 
lo desglosado por coda dfa. -

Rennlorícs en Blanco: 
Se utilizan estos espacios para 
~notar los nombres de alimentos 
que se soliciten y .que no están es 
pncificados en la forma. 

Distribuci6n de Ejemplares: 

~ 
Original 

Dup 1 i cado 

Destino Uso 

Proveedor - Solicitar al proveedor los 
artfculos alimenticios ne-
cesarios para el servicio 
de alimentaci6n. 

Cocina 

- Justificar la entrega de -
mercancías en el Hospital 

- Captar la firma del provee 
doral entregarle el pedi: 
do. 

- Controlar las entregas de-
al imentos al alrnac6n. 
Costear lus requisiciones-
para contra 1 ar costo.s de -
opePac i 6n. 
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El procedimiento establecido para el abastecimiento d~ 

alimentos a las guarderías del Instituto es muy sirnl,--

lar al que se empica para surtir a los hospitales, d~

do que es el mismri proveedor el que presta el servicio. 

Las ~iferencias fundamentales son la frecue~cia de las 

entregas y el tipo de al imeritos que se surten, que como 

ya"quedo asentado con anterioridad él Cuadro Básico de 

Al :mentos püra Guarderías es distinto al de los hospitf! 
1 es.· 

Debe mencionarse tambien que adem.5s del proveedor Aba~

tecedora Comercial de México, S.A. surten a estas unid~ 

des las empresas: Compafffa Nestlé, S.A., lo referente 

a liche y Conasupo a traves de su filial ACONSA~ las-~ 

frutas y verduras, 

A continuaci6n se describe las formas impresas utiliza-

das para solicitar los alimentos a los proveedores asi-

como su uso y fines. 
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Pedido de vfvepós ~1 proveedores. 

Requerir en fo1•m;:¡ ordenaJa y si~ 
temática los productos c:i 1 i mentl-
c i os necesarios, para 1 ns Guard!:_ 
pfas, 

Elabora: EO:::argaclo de Al imcntación. 

Revisa: Encargado de Guurdcrfa •. 

lugar de Origen: Cocina. 

Fuente de Datos: Tarjetas auxi 1 iaros de olmac6n -
menós di <o1r i os, 

Frecuencia de Formula Semanal • 
. ci6n: 

Contenido: 

Concepto 
Guardérfa No, 

Pedido No.: 

Fecha: 

El númepo ele la Guarder>fa forrna-
d6 por tres dígitos. 

El número progresivo que le c2--
rresponda, formado por tres dfgl 
tos, 

El dfa,mes y año en que se elab.2. 
ra el pedido, formandolos con --
seis dígitos, 



Proveedor: 

Fecha de Entrega: 

Artfculo: 

Unidad: 

Capacidád: 

Cantidad: 

41. 

El nombr-e () 1'az6n social del pro-
veedor a quien se lo solicita la 
mel'cancí c1. 

La fechu que e 1 p11ovecdo1• ha pro-
mct ido eni;1,cgar. 

El nombre del producto que se re-
qu i e1•e, 

La unidAd de medida en que se ex-
pende el ¡wtfculo. 

La capacidEld del empaque en que -
se e·xpc11dc e 1 art. r cu 1 o. 

El nGmero de unidades deseadas 
del art fcu 1 o. 

Renglones en blanco: Se ut i 1 i ::n1<in estos cspaci os par•a 
anotar los nombres de alimentos -
que se soliciten y no estén esp~
cificados en la forma, siguiendo 
el orden de art.fclilo, unidad, ca-
pacidad y cant i dud. 

Distribuci6n de Ejemplar•es: 

~ 
Original 

Destino 

Proveedor -Solicitar al proveedor los a~ 
tículos alimenticios neces~-
rios para el Servicio de All-
mentacion. 

-Justificar la entrega de me~
cancfa en la Guardería. 



CocinH 
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- Captar la firma del Proveedor ~ 
.a! entrngarle el pedi~o. 

Controlar las entregas de al.L--
mentos al almacén. 
Verificar que los ertíc~los que 
el provc~cdor entrega hayan sido 
pedidos. 
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.EJ, 1~:,00 1d i!!'.!cnto dcscl'·Í to en 1 as. p6gi nas antl!r i ores as i 

como l•1s formas irnpresns detalladus, en la practica di,g_ 

ria hat~sufrido desviaciones y modificaciones que altc-

r<ín o di f i cu I tur1 tanto e 1 contro 1 de 1 os a 1 i rncntos asL--

qu ir idos co11ío el co11recto abastecimiento por p.:irte del-

proveedor. 

El calendario que regula las solicitudes de alimentos~ 

. as{ t~orno las cntrc!JaS de 1 os 111 i smos m1 es respecto dcbj_ 

do'ª que los vol(Írncnes a que se trabaja actualmente ---
hacen que sea prncticarnentc impos1ble para el proveedor 

disponer de unidades de reparto suficiente para real,za11 

3 6 4 entregas distintas a cada unidad, como lo se~ala 

el mencionado calendari~que indica: Leche de 6 a 8 a.m. 

Carne de Pollo y Pescado de 8 a 9, Carnes y Lacteos de 

10 a 12 y abarrotes de 10 a 13 hrs •• En la actualidad -

el proveedor entrega una sol.a remesa diaria a cada unidad 

hospitalaria en el transcurso de la maílana, 

La leche es entregada diariamente por el distribuidor -

por cuenta del proveedor ACOMSA. 

Algo similar ocurre con las solicitudes de los diversos 

grupos de alimentos, ya que en muchas ocasiones no se -

hacen para los pe11iodos marcados en el calendario, como 

es el caso de las carnes, en el que las unidades sol icl 

i\.'. 
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'l.i\ 111 i ::.::~o ,_,,,u 1'r e C'-Hl '' ! ftrupo ,Je abo rrotes en e 1 que no 

~; \~ h<.)c(,:f) i".:q\lCl' Í 111 Í C: d: l1:·1 CilJ<1 l Ü d Í .:.rn dcb j do pr i llC i paJ.-

lli e¡\(c: ·.::i q1ic ;11 D\111<1~' im i d,1dc~> c.:1recon de bodegas de cf}_-

P•1ci dud s1;¡¡,_~Í(•nt(, f'<Jl'O alm<1c:etHJr lo noccsaPio para ese 

l\w lo q\!c ""'º ¡•cficPe c1 las fo1•111as imrwesas que se det_ü 

l l~won, trw1bicn c11 l<i práct.i<~•1 han sufrido modificaci2-
ncr,5 y.:.1 qu~! ü 1 ~JUlhlS un i dad(~s han dí scfindo sus pr•op i as --

fl11'1il.:l3 1 ;>.;; q1H.' son pi~Pccidas a 1 as rnenci onadas y proba-

blemente C(•nteniendo los misrnos dt1tos pero con diferente 

L;,.1<i\•:to u {il'den, H5 i como el tatuafío de 1 as mismas, 

Se iWeS<!nLi i:mnbi en con dem,1s i <H:la frecuencia que cuenda· 

se hacen sol icitt1des como lo mat'Ca el c<.lenclari.o establ~ 
Cido, esto es para los 10 días siguientes; se pida al --
pr6veedor que cancele y cambie lo solicitado. 



PROOEDIMIENTO FSfABLECIDO PARA LA. REQUISICION Y 
PAGO DE PRODUCTOS ALIME~i"rICIOS 

Genera pedido de 
. vivcrcs ul pro--
'.:vccdor. 

PROVEEDOR 

Prcp;:ira entrega 
. ·~ 

Gcnc~ra nota de -1 1 
__________ ,_,...t._ remisión. 

REcibc,verifica \::)Surtccl pedido} 
y accph pedido, recaba firm;:i. de 
conservando co- recibido en rcmi 
pia de remisión. sión. 

Controla cxist~ 
cias· en tarjeta 

·auxiliar de alm!!, 
cén. 

Costea sus cons~ 
mos diariamente. 

Calcula y envía 
mensualmente: 
- Costo promedio 

diario. 

¡<::\ 
'(5/Gcncra factura y 

1
1~ ¡~:csC."l.ta a r~ 
vision para su -
pago. 

CONTRALOF.!A GENEHAL 

Rccilw lü;t<\~ de pr.!?. 
cios y actualiz;:u::i~ 

ncs. 

Revisa factura y ~ 
programa pagos. 

1\SESORIA DE SERVICIOS MEDICOS 

COOF.DINACION GRAL. GUARDERIAS 

- No. de raci,2- Recibe información y elabc)..:. 
nes preparadas ra reportes consolidados -1.------------t---------·--4--------------1"18

0 mensuales. 



PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO PARA CONTROLAR 
LA CALIDAD DE LOt ALIMENTOS RECIBIDOS EN LAS UNIDADES 
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5.- PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO PARA CONTROLAR LA CALIDAD 
DE.LOS ALIMENTOS RECIBIDOS EN LAS UNIDADES. 

a).- .!:!QllPITALES.-

El Contrato puNl el St1ministi•o de Víveres que cel~ 
br6 el Instituto Mexicano del Seguro Social con la 

empresa Abastecedora Comercial da M6xico, S.A., se 

Rala en la Cl~usula IV que el proveedor cst6 obli-
gadv a entregat• al lnst:it·1.1to alimentos seleccionu-

dos de PRIMERA CALIDAD dcbi6ndoRc entregar la car-

ne en los ~ortus especiales que sean seílalados por 

las dietistus de cadu una de las llnidadcs hospita-

Por otro lado, existe un reglamento de higiene elé 

borado en 1970 por la Jefatura de Servicios Méd.L--

cos del Val le de M6xico y que se implant6 -oficial-

mente en ese año en todas las unidades hospital,g_--

rias, Anteriormente se 1 levaba al cabo el control 

de caiidad. de los alimentos no en fo1•ma prog1~amada 

y detallada, como lo seRala actualmente el instruc 

tivo, El reglamento se basa en el C6digo Sanitario 

publicado en el Diario Oficial. 

En todas las prddades, el contPol de calidad reví,!! 
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. ll) • .._ · C;rn( r·o 1 Bt1d:t~I' ¡o 1 Óg i co 

b).- Conf:i·,:ol d\; lli9ienc y Culidad 

El Control 8dcteriol6gico se realiza cada 8 6 6 
d r 0!> de i1 cuerdo q) pt•ogl'dlllil de h i 9 i ene de cada un i 

dód. -· E::; te• 1.: i po de contro 1 se efectúa en 1 os 1 abo-

r<ltoPi o"' dr· c.:id.:i ho!;pital tornando uri.:i muestr·a, Yél 

seo de los olimcnto.s cr1tregtidos eso dfo por el pr2. 

veedor o de alimentos que tienen uno o.dos días de 

recibidos. 

De los productos l6cteos, o de aquel los que por su 

1rnb1ra 1 ezu .;; i empre present.:in cierto grado de cont~ 

minaci6n, 6nicamente se llcv.:i al cabo el control -

de calidad especial, cuando su presentaci6n, olor 

o sabor asi lo requieren en un momento dado. 

los ali~entos preparados también se controlan, ---

igualmente tomando una muestra especffica y consi-

derando 1.a clasificaci6n que se tiene para el efe.s 

to; así como supervisando que los alimentos sean -

manejados por el personal que labora en la cocina, 

de la manera más higi~nica posible y que observen-

principios b6sicos de 1 impieza. 



)' 

El otro tipo de control, el de higiene y calidad, -
1 o 1 1 evan a 1 cabo l ,1s di et i stas (~tlcargildus de cada 

unidad, rea 1 izando una i nspccc i ón ocu 1 ar de 1 os Pl',2. 

duetos recibidos, cotejando pPirnero las carncterf~

ticas físicas de los productos. 

b) .\-GUAfmrn 1 AS. -
. \ . 

E 1 contra 1 de ca 1 i dad de 1 os productos que se sur--

ten a las Guarderfas del !nstituto reviste como en 

1 el caso de los Hospitales, dos aspectos: 
·' 

1).- Supervisión sobre los sistemas de elaboraci6n 

utilizados por los proveedores. 

2).- Supervisi6n para controlar la higiene. y c<:1lidad. 

La supervisi6n consiste enreal izar visitas peri6di--

cas a los fabricantes de los artículos inclufdos en 
el Cuadro Básico de Alimentos para Guarderías, e ir 

1 iberando a aquellos que reunan condiciones de fa--

bricaci6n y control de cal iad satisdactorias, asf -

como proponiendo o asesorando a los fabricantes pa-

ra optimiza!' sistemas o corregir errores de fabric~ 

ci6n que repercuten en la calidad de los alimentos. 

El Control de Higiene y Calidad es similar al efec-

tuado en los Hospitales. 



PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO PARA EL PAGO DE 
LOS ARTICULOS ADQUIRIDOS 
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. . 6.,.. Pl~OCCDIMIFY/1; EST1\GLECIDO PAl~A EL PAGO DE LOS ARTIC.!J. 

LOS AfH~U ll\l!)OS, 

El Contt·úl de ~,urnini,d:t·o de viveres menci·onado señala --

en f(11•n"1 ~¡cn[;.r ¡ c-.1 e 1 tr.'¡m í te que se debcr..1 seguir para -

la 1 iquid,icíln1 d .. , 1<.iB fuctura~; que a1npar-an mercancías --

surtidas u ho5pi~0les y guarderías. 

"Lk cnl:r-eq;i de los i:lrtículos al imcnticios se hará median 
\_ . ~ -

b) Nomb1·c <le 1<1 unidad que l'ccibe y 

e) Desc1'ipci6n y cantidad de los at'l:fculos entregados. 

El proveedor dentro de las 48 horas siguientes a la en--

trega de los artículos alimenticios cotizar6 la~ remisi2 

nes y prescntar.'.i a 1 Dcpur>tamento de Contro 1 de 1 Presupue~ 

to (Contl'aloría General) la fac·tura respci;tiva, acomp!!_ 

fiada de la 1 ista de precios correspondiente para que se -

autorice el pago • 

.. E 1 proveedor debe di presentar 1 os 1 unes 1 as facturas --

cor~respond Í entes a f OS ped j dos de f OS d Í as martes a V Í e!:. 

nes, y los jueves, las facturas de los pedidos de 'ºs --

dfas sábado a martes. 

En la actualidad debido a que se ha incrementado el n6me 
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ro' de tmidüd•~:; ~i slirtirt p1·incipalmente de guarderías el 

f.wovcodorpr(:o:.1.~1:t;.:i ú1d:u1·as a 1•cvisión diariamente, 

· · • Lus 1 í stas dl1 pi'eci o~:) 1 e son ¡wopopci onadas a 1 Depart2--

mento de Coni.·1',~ 1 de 1 PPc~~upucsto mcnsua 1 mente y 1 as v2--
rinciOnes o cs1.1:,; pr>ecio:.'>, en su c.:iso, son t"cportadas s~

mann lmcnt,:. Con b<lse en estas listas de pl'cci os son r~

.vi sadm; 1 as f<t<.";l; tH'<lS, 1 <lS que en caso de encontrarse C,2.-

t'rectus son P!'OfJt'<lílld<:fo~3 paP<'l su pago, mi srno que se efe~--
'· 

tu~1 ci1 una o dos· semanas. 

1 
•• 1 
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EVALUACION DEL SISTEMA ACTUAL 

CALIDAD.- El sistemn de abastecimiento de alimentos cm -

pl~ado por el Instituto Mexicano: del Seguro 

.Social central izado en un solo proveedor, le -

permito estar en posibilidades de mantener la 

"calidad de los artfculos adquiridos dentrb de 

un rango bastante elevado. 

Con el objeto de no plasmar en esta cvaluaci6n 

consideraciones de tipo subjetivo o de mc1·t1 

cipr<!ciad6n pcpso11nl, postcrioP o ,la invcsti-

gaci6n realiznda se Pccurri6 a conocer lo opi-

ni6n de lns 6rc~.1s técnicas del propio lnstihi-

t.o que se cnca1'9~rn ch.~ vigilur la calidad de 

los artfculos adquiridos; asfmismo se efectua-

ron ulguntls entrevistas con los Jefes de Servi 

c10 de cocinu en diversos hospitales con obje-

to d~ conocer sus opiniones sobre este punto. 

No se considcr6 la opini6n de-los pacientes y 

persona 1 de 1 os hosp ita 1 es que reciben a 1 i men-

tac i 6~, por considerar que l_as observaciones 

que pudieran proporcionar se limitarfan a Ja -

manera en que son prcpapados los alimentos o 

a que se les proporciona mucha o poca comida, 

etc. 
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C la.sí f i c,w como dü buena o ma 1 a ca 1 i dad a 1 os 

<ii't Í cu! ü3 quü se i.Hlqu i <.Wen j mp f i ca una subd i-
visión los al i fl1<.~!ltos según su tipo de ca -

. ·Artículos Pcrecede1•as 

A~~fculos !~perecederos 

.)

/. ·. Lácteos 
f~uta~ y verduras 
Carnes 

).

Pescados y mariscos 
Sá 1 ch i choner ft. 

Pan 

f A 1 i nientos industria 1 iza dos 
\·Abar potes en genere 1 

l Granos y semil las 0 

Vigilar que la calidad de los artículos p0re-
cederos se mantenga dentro de determinado ra.u 
go corresponde directamente a las Jefas de 



,. 
\ 
\ 

ss . 
. ! 

s~r~ici0 de coda unidad, ya que la 6al idad de 
c~tc tipo de ol imentos depende en gran parte 

<lu la f:·,::' ... ::u1·u de los mi:;;mos. Las fputas y 

v.;:rdur»:;•; (k~ben sc1' cntrcgoJ.;Js n los hospíta 

1 es y ~iu<J1·dcrf i.ls ¡:rnr•:i su consumo i nmcdi ato, e~ 

Eo es, cot1 dete1•111 i nudo ~¡rodo de nwdurez, y es-

Algo similar ocu1•rc con los carnes, pescados 

y mariscos¡ es la ciprc.ciaci6n de el pcpsonal 

rcspons~blc de dar entrada a los al ímentos en-

tregados¡ l<i que col ific(lt•fi el grado de cal i 

dad de los mismos. 

_Tomando en cons i de rae i 6n 1 o anterior, 1 a Jefa-

tura de Servicios M6dicos del Valle de MGxico 
y la Jefatura de Nuevos Programas a trav6s de 

_Coordinaci6n General de Guaro~rfas, capacitan 

al pepsonal encargado de Peal izur esta super -

visi6n sobr'c las caractedsticas y cualidades 

·que deben de tonel' 1 os a 1 í mentos c 1 as i fi ca dos 
como "pcpecederos" para poder ser considepa 

dos como de buena calidad. 
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A los artículos clasificados como "i111percced,g_ 

ros" hay pm~ ¡ b i 1 i ck1dcs más amp 1 i as poro efec-

tuar 1 es p1•ur,~b;1s se 1 cct i vos y on<.1 I i zor 1 as m6s 
detenidamente con objoto de conocer si contiQ 

nen o conso1·v~111 totfos 1 os cual i ckidcs a 1 i ment.L 

e i flS que se 1 es utr i h1ycn en e 1 cnvose o en -

la publicidad que se hccc de los mismos para 

du esta forma clasificarlos como de bueno o -
nwla cal idüd. 

Do esta montwo puede con e 1 uf rsc que 1 a ca 1 i tfod 

de 1 os a 1 i lll(~ntos supt idos por e 1 prOV(~cdor es 

buen.1, yn que los áreas cncargacfos de supcpvJ.. 

sar este aspecto no reportan desviaciones o -
anon1al faso 

SERV 1C1 O: la empresa Abastecedor.::i Comer e i a 1 de México, 

Sa A., surte al Instituto Mexicano del Seguro 

Social desdo hace 8 aRos, y en el transcurso 

de este tiempo ha crecido paralela al mismo; 

de tal ~anel'a que el conocimiento, personal -

~spocializado y cxperiencia•adquirida por es-

te proveedor le permiten atender' de una manera 

muy satisfactoria los requerimientos sol icit~ 

dos. 
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COSTOS 
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so 01 ~urvicio se le fijaron al proveedor las 

no;.>,:s i dad('S n cubr i I'; ~; i 11 cmburHo estas nace-

si d;:;d<·~; f'uePon i 1'1cremcnl:.'.indosc con e 1 poso 

dul tiempo y las fechas o tiempos de solici -

tud 110 fuN·n11 r•cspc tadus po1' c I propio 1 nsti 
tuto, sin c111bnr90 e 1 proveedor otcnd i 6 y si -

gu~ úl.:cnd i cndn 1 ¡¡s poti e i oncs, en muchos c.'lsos 

de un dfo pat'it otl'o que 1 e hacen 1 os di st in -

t.r.» ;midndcs. 

Este distorcionwnicnto de lus normas y procc-

di~lcntns establecidos no ha alterado el aba~ 

tecimionto normal a hospitales y 6stos siem -

pre han (~si:odt1 en pos ib i 1 i dod de .:itcnder tan-

to i.1 pnc í entes como a 1 pcwsono 1 docente de 

los mismosá 

El Instituto Mexicano del Seguro Social sol i-

cita del pl'ovecdor una altu calidad y un cxc~ 

lente servicio de abastecimiento; el provee -

dor, como se mene i on6 en párrafos a1rter i ores, 

est6 cumpliendo ampliomente estos servicios, 

con una elevoci6n 16gica de sus costos de 

operaci6n, los que son transferidos al precio 



Por lo q\ln se 1·efi e1·c a 1 os costos de oper!l -

ci6n del lnstibJtu Mexicano del Scgu1\o S~ 

ci<1I, ésto~• son, pop el contl'ario, tnfnimo en 

coinpm·ac i 6n con 1 os do.1 provücdor yu que e 1 -

opc1'<H' dü csi:a 1n•:\ncru 1 e i mp 1 i ca .so 1 amcntc:i. e 1 
gosto de papclePrd p.:11•a cfeci.:tiül' los pedidos 

ptw esci·ito. Ln sup(~1·vi:-dón )' contr·ol pa1•a -

el pa90 de d(lcumcntos poi' este concepto tnm,--

bien se reduce y simplifico mucho ya c¡ue al -

ser 11n solo ¡wovcc:dor y una solo factuPa, la 

rev is í 6n de ~sta puede set• efectuada poi' muy 

poco personal y el rnu1·g~m.dc error o ~obres -

indebidos es menos frecuente debido a la pr2_-
pio estondarizaci6n del sistmna. 

E 1 cont.rat<' ce 1 ebrudo seña 1 <.1 un tope a 1 pr~

c i o de l~s alimentos, ya que 6stos no podrán 

ser super· i ores a los vi gentes en 1 as cad~-

nas de autosepvicios establecidas en la Ci!:!.,-

dacl de MExico. De dichas cadenas de autose~ 

vi cío no puede dcc irse que expenden sus pr!?_-

ductos a precios bajos ya que encontramos un 

notable diferencial de precios entre las ---

ti end.as para emp 1 cados de di versas depende_u-

cias oficiales (ISSSTE, Sría, de Hacienda, 
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lMSS)_y las tiendas de autoservicio de la -

iniciatica privada, mismo que fluctua entre 
un .. 20 y un 80%. 

Si tomamos como base el supuesto de que las 

tiendas al se1•vicio de etnple<1dos del Gobie.!:, 

no expenden los artículos a precio casi de 

co~ta, la diferencia antes mencionada repr~ 

.senta el costo de distribuci6n y la uti ll--
dad de lu empresa_ que actualmente. entrega -

los alimentos al Instituto Mexicano del Se-

guro Socia 1. 

Debe sefialarse tambien que es en la línea - ~ 

de al irnentos en do:1de estan establecidos --
por la Secretarfa de Industria y Comercio -
prccioa oficiales a los productos y que hay 

alimentos tales como el az6car, la leche, -

frijol y huevo que estan considerados en las 

tiendas de autoservicio como artículos de -

"servicio", ya que la utilidad que arrojan-

es mínima y en muchos casos son operados C.2, 

mo pérdida. 

Por lo antes expuesto, considero que si bien 

los precios a los que el Instituto Mexicano-

del Sto~uro Social viene adquiriendo los pr.2.-

.·· ... ·.--.·. 
--·~·-··· ... -- .. 
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duetos al inicnticios qul:' 1·:.".1uie1·cn sus di ver., 

sas u11i di.'1dcs nll son 1 O!:i bajos del ll1Ct'C,2. 

do, sin c~mbnPQ•.1 no 1•e:';11 l ·;·.<in e.xces i vos ya 

qUC él) ellos t>t'. Íi\c!tty(:fl ilO tf.111 SOIO Cf CO.:l 

to de 1 producto C!rl SÍ 1 ~; 1 110 tamb j (.~11 C f CO.:l-

to de 1 sel'v i e i o '11'<" en 1..-,,;(;e caso 1 1 cga a --

adquirir gran importonci~. 
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í~ECOMENDAC 1 ONES 

El ~isl:crna cstoblc.\cido para el abastecimiento de alimentos 

en términos gcnct•alcs cumple con sus obje.tivos, siendo CO,!! 

ven i ente no (1bstantc efectt1<1r a 1 gunos njustcs a 1 os proce-

dimi cntos vigentes con objeto de actual izur y optimiza!' dl 
cho s. i stcmo. 

la c.11 idad de los <:d ímcntos que acttwl111entc~ sul'te el Pl'.2_--

vecdor es en térrn i nos gcncr<i (es buena, sin emburHO 1 os pr.2_ 

ccdimicntos establecidos p.:1rn controlurin IH.'- csb1n genera-

.! izados ya que los al imcntos que se adquieren paro los ho.§. 

pitales cst6n sujetos a cicFtas pruebas, distintas a las -

que son somci:idos los ul imcntos destinados u. QIJ<1Pdcrfas, -

siendo conveniente que se unifiquen estos controles, 

Cabe hacer notar la conveniencia de que el control que se 

establesca a la calidad de los alimentos sea integral y -
/ 

se amplie, abarcando desde la selecci6n de provecdopes 

con buenos sistemas de producci6n y contl'ol de calidad 

hasta la supervisi6n de el adecuado manejo de los al imen-

tos en las cocinas del ppopio Instituto, para estar de e~ 

ta rnanera1 en pos i b i 1 i dad es de garmlt izar que 1 a a 1 i ment~

c i 6n que se brinda en las diversas unidades del Instituto 

Mfixicano del S~guro Social es de la mas alta calidad, 



-:.·'>: 

62. 

El Ocb~; 1•t;:;1hrni:<1 i • .:: Guntr~n 1 dú C1;1 I i dad de 1 a Jefatura de 

/\dqtfÍ;'>i<,i'll•(c';; c\:·-·:::.J con IM; elementos y pePson<ll capélcit,g, 

do pH r<l c<.>np,¡ i rh: l' _:. fo nll<i :,1c1HW<11 el contro 1 integra 1 t1n-

i:e.s lll(!l1CÍ<nwdo. 

El sct•vi L; '--' pr'op._:_,,,. i onado por cd ¡wovoodor se ha ajustado 

il 1 os N~•¡<.1<.:r> i mi en·'::.:~; de 1 1 nst i tuto, poP 1 o que como ya se 

dUo, Ú3h: dcb.:,, d;: ;,~r' cul ific.:ido como eficiente, no ob~-

tcrnte lü ¡1.-;tc1·ioi· .Jebe .considcl'<1rsc que las alteraciones 

que hi:l s1d·r1d<:> (:l .,;¡!;;terna ot'igi'nalrncntc pactado, consi~ -

tent-C!'; en no solicit.:lr' con ia debida anticipaci6n los re-

qucrimionl·os Pl'<~pios de este scr'vicio ul proveedor y la -

nceptnc i (•n de su p<ll'Í:C .:i estas exi uenci ns, produce i nseg~ 
rid<1d en el l1nd:itutu di! contar con lo necesario pupa su 

si;wv í ci o y, pop otro 1 ado, so acent~an 1 as cargas de tr!!_-

bajo en el proveedor; s it1rnci ones ambas que se desvanec!::_-

rían si conjuntamente se uctuul izara el Instructivo y c~

lendario para solicitar el reaprovisionamiento de al imeD,-

tos de n1t"lnera que res u 1 te 111as funciona 1 para e 1 1 nst í tuto 

y menos problcm6tico para el proveedor. 

Tal vez una de las maneras de iniciar la actual izaci6n 

del procedimiento para requerir alimentos sea la de rev.L-

sar y modificar los formas impresas que se utilizan para 

solicitar del proveedor los ul imentos, ya que en la actu~ 

lidad los hospital, y guarderías utilizan formatos de t!!_ 

maño y contenido diferente, lo que ocasiona confusiones -



al provi;:~<i"r· y motivó o equivocaciones al momento de sur, 

J\ mcd i ndvr·. ,_J;,: año pl'5x i mo posado e 1 proveedor present6 ·· 

a Id c1.H1::._¡,;,,:·<?ci6n del lnst:ituto u11a propuesta pcJrc1 que 

se ut-.i 1 iz.d1'•'.'•· P<l1'<1'-haccir sol icítudes de reuprovision~--

m ¡ etrbv fl11·1,,, .... ,, i 111pr·~·sa~' que e 1 rn i smo proveedor proporc i.2, 

n.:ii'(d, unil\wmondo dü e.stH manera las solicitudes de t.2. 

d.:1;;; !ds llnid.1dm>. ConsiJero que. l.:i pr-opucsi-.a debe ser 

<:1<.:.ept.nd<.1 y;·1 qu8 t:s en beneficio de ambas partes: el- -

Instituto Mc~icono del Seguro Social unifica sus proce-

diinicnto~' y'°'"' evitu el gasto de pnpelerfa; y el prove!?_ 

dorso evito el trabajo de transcribir las solicitudes 

do! !MSS « las foMnas de pcdido-rcmisi6n con las que 

sur•tc 1 u lltCl'Cuncf a. 

Los costos a los que se viene operando al tener contra-

tado el servicio de suministro Je alimentos con la em--
pr<~sa l\basteccdora Come re i a 1 Mexicana, S. J\. puede ab!!_--

t i rsc sensiblerncnte ajustando al~1trnos de los controles-

que se tienen establecidos para fa buena marcha de este 

sistema. 

El tipo y presentaci6n de los alimentos que deben sor -

adquiridos queda sefialado en. los cuadros B~sicos de Ali 
montos que preparan la Jefatura de Servicios Mfidicos --

del Valle de Mfixico y la Jefatura de Nuevos Programas; 



estos cu<idros b6s i cos i ne 1 uycn u 1 gu;1os a 1 i mentos con Pl'E. 

s<-~nb.:ici6n y envase del tipo conocido como "lnstituci,g_--

nal"¡ estil pres~nt<Jción debe generarse a todos los ali-

mentos que Forman pm·to de 1 os mcnci onados cuadpos bás i -

cos ya que .:ich1nlmc11tc se vienen adqlliriendo 01•tfc1ilos -

en presenta e i oncs de conteo ido muy bajo, i ncre111cnttindose 

inne~csariamentc el costo de los al imcntos. 

las .:Íl'cas cnc<1rgadas de coordinar la al i111cntnci6n, tnnto 

en hos1:> ita 1 es como en gwwdcr fas, conjuntamente con 1 a -

Jefatura de Adquisiciones podr·ran ponerse en contacto --

con 1 os f.:1b1• i cantes de a 1 i mcntos para obtener· de el 1 os -

presenta e¡ ones 11i<.~s udecuad1~s a 1 os vol L;mcncs de consumo-

dcl Instituto y lograr de esta manera abatir costos en -

beneficio mutuo. 

·posterior a esta ncgociaci6n, los artrculos en su nueva 

presentaci6n serían incluidos en los cuadros b.1sicos p!!_-

ra obligar de esta rnnnera al ppoveedor a surtir esas 

presentaciones. 

Algunos de los artfculos suceptiblcs a cambio de presen-

taci6n son los siguientes: 

frutas en almibar 

chocolate de mesa 

Presentaci6n Actual 
lata 860 grs. 

pte. 16 tabletas 

---··--·---~ .. 

.! .· 



ruarmol<lda de sabores 

cerc•d es ( Corn FI akcs) 

galletas 

lndió frcsc<i 

alimentos infontilo~ (Gerber) 
etc. 

· f-:::o. 515 grs. 

pte. 280 grs. 

cnrt6n 1 Kg. 

Env. Pu re Pack l 1 j tPO 

feo. 130 6 170 grs. 
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