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ABSTR A CT 

Es ~ un resumen de este trabajo, que tiene la intenci6n de facili
tar su manejo, de comprenderlo globalmente aún sin haberlo hojeado 
y de dar una visi6n global. Una de las r a zones por las que es volu
minoso es porque incluye la transcri pci6n 'de 100 casos, tomados de 
la organizaci6n Neur6ticos An6nimos. La segunda ra z6n básica que ha 
hecho que este trabajo sea voluminoso, es que fue pensado especial-

mente para quien no tiene el menor conocimiento de la organizaci6n 
Neur6ticos An6nimos, ni tampoco del marco te6rico que la Psicología 
aporta sobre la Neurosis. De manera que se ha tratado de pormenori
zar a l detalle muchas descri pcione s y explica ciones. Cs probable 
~ue para quien maneja ya a mbos conocimi e ntos, pueda pa r e cer muy 
reiterat i vo, y que inclusive se puede resumir ba stante, pero la vi
si6n particular al realizarlo ha sido que la pormenorizaci6n lo enri 
quece, y que por lo mismo l a exte nsi6n de l material puede dar ca= 
bida a variados análisis ulteriore s. O lo que es lo mismo, que toda vía 
queda mucha tela de d6nde cortar. 

Este trabajo se divide en tres partes, cada una de las cuales es un 
capítulo inde pendiente. En el primero se ex ponen los puntos de vista 
te6ricos de los autores de la Psicología sobre la Neurosis. En el se 
gundo se expone en su totalida d a a organizaci6n Neur6ticos An6nimos. 
Y en e l tercero se exponen alguna s alte rnativa s tera péuticas, algu -
nos conceptos auxiliares para esquematizar contenidos presentes en 
la organizaci6n Neuróticos Anónimos, y sugerentias para detectar y ~ 
prevenir la Neurosis. 

El primer capítulo consta de unas 90 páginas que en resumen dicen lo 
siguiente. Es posible encontrar, entre la voluminosa literatura so
bre Neurosis actualmente disponible desde el punto de vista Psicoló 
gico, fundamentalmente cinco puntos de vista. 

El primero atribuye a la Neurosis un origen fisiol6gico. LECTURA 
RSCONEN~~DA: Pá gs. 6, 7 y 8, donde se mencionan los antecedentes 
hist6ricos del conce Dto i'·:eurosis. í:;l término naci6 h:tce unes 220 
años en Ingl2terra, como parte del ~studio de la historia de la me
dicina , y fund&men tal~en te ccn s u inve nci6n y ~ ifusi6n ~e t~at6 de 
explicar que no todas las consecue11cias de las enfe rmedades son or
gánica s, que también son evidentes transformaciones en la conducta 
de la gente. 

El segundo atribuye a la Neurosis un origen emocional y sugestivo. 
El tercero muestra estudios de laboratorio de Pavlov y Watson, don
de presentan a la Neurosis como experimentalmente producible. LECTU 
RA RSCOMENDADA! Págs. 19, 20 y 21 acerca de estos estudios. El cuar 
to enfoque es el del Psicoanálisis, que sostiene que la Neurosis -
es producto de al teraciohes en la vida sexua 1. LECTURA. RSCOMENDADA: 
Págs. 38 a 52 (son 14 páginas), que exponen l a descripci6n de Neur52, 
sis m~s extensa y pormenorizada que existe: l a de Karen Horney, de~ 
de el punto de vista del psicoanálisis. Finalmente, el Último enfoque 
atribuye a la familia, la cultura, la sociedad, e incluso la política 
y el sistema económico las causas de la Neurosis. 
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LECTU R.~\ RECOHEN DA DA: Págs. 8 2 a 91 (9 pá ginas), que presentan un 
resumen de dichas a portacion(:: s teór i cas. 

De estos cinco en ~o~ues sobre lo que tantos autores escribe n que se 
debe entender por Neurosis, queda cla ro lo siguiente. No hay un CO,!l 

senso para denominar a la Neurosis como "la" o "la s". Según se desee, 
cada persona puede inventar su propio tipo de denomina ción part i cular 
de Neurosis: se han recuperado mucha s de scri pciones, todas bastante 
diversas, y e s muy probable que ha ya mucha s más. Sin embargo, dentro 
de esta gran diversida d de aportaciones, 
se deben tomar en cuenta los siguientes contenidos. 

Horney y Schultz, con 20 años de diferencia, coinciden en que hay bá 
sicamente dos tipos de Neurosis: una permanente y otra pasajera. Cuan
do al guien en su infancia en cruelmente maltratado origina un conjun
to de conductas que se identifican como Neurosis, l a cual es permanen
te. Pero cuando cualquiera de nosotros sufre una crisis de algunos -
dias o semanas, su conducta puede identificarse como Neurosis, aunque 
al solucionarse dicha situación tal Neurosis desaparece. 

Con la fi~alidad de tomar una postura ya personal sobre la compren -
sión de la Neurosis, en este trabajo de hecho se define como Neurosis 
un cambio en la conducta, con cierto grado de permanencia, experi -
mentado por el sujeto como productor de incomodidad o dolor, y que 
es consecue~cia de un conflicto. El esquema es el siguiente: en la 
vida siempre hayq.Je tomar decisiones. Pero cuando hay que escoger -
entre decisione s difíciles, puede surgir un conflicto. Cua ndo el 
conflicto es a muy temprana edad, puede deformar el comportamiento 
permanentemente, pero cuando la persona es con)=ien t e el conflicto 
se puede superar. A esto se llama en este trabajo "enfoque globaliz.§!. 
dor", por lo que es LECTU RA. I MPORTANTE: Págs. 92 a 95 (4 páginas). 

Ya en la segunda parte, se describe detalladamente a la organiza ci6n 
Neuróticos Anónimos• LECTURA. RECOMENDADA: Pá gs. 97 a 100 ( 3 págs.), 
donde se mencionan origen, princi pios y programa de recuperaci6n. 
La organiza ción se describe en unas 60 páginas. Después se ex ponen 
cien transcripciones de ca sos del grupo de N.A. estudiado. El obje
tivo de haber presentado casos fue demostra r al ne6fito qu~ es lo 
que la gente dice en N.A. y c6mo lo dice. En mi opinión son 13 los 
casos rescatables, los mejores, L>s más interesantes, y son LECTU -
RA. RSCOl'íSNDADA: Casos 6, 18, 20, 26 , 47, 53, 60, 69, 72, 76, 85, 93 
y 100. LECTU RA IMPORTANTE: El resumen porcentual de temáticas de ca
sos en las págs. 225 y 226. 

La organización general se analiza, desde el punto de vista de la -
crítica, en unas 20 páginas. LECTURA IMPORANTE: las conclusiones s~ 
bre la or ~ anización N.A., Págs. 256 a 262 (7 págs.) Despu~s es LEC
TU RA IMPORTANTE: Págs. 271 a 279; se realiza un diagnóstico -
de los casos presentados (9 págs.), ?onde se encuentra qu~ si l~ ge~ 
te en general adquiriera mayores habilidades de competencia social, 
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como manejo de conflictos, relaciones interpersonales, comunica 
ci6n, toma de decisiones, m6s de la mita d de esa gente no e staría 
acudiendo a N. A. Y que ape na s la t e rcera pa rte de los casos pre -
sentados tiene efectivamente rela ci6n con la Neurosis vista desde 
las perspectivas teórica s del primer ca pítulo. 

En el Último capítu l o, es LECTURA RECOMENDADA: Pá gs. 292 a 297 -
(6 Págs.), donde se analiza un poco el as pecto de l a s exterioriz~ 
ciones emociona les de los participante s en N.A. Se presentan alte~ 
nativa s nue vas donde la investigación cognoscitiva ya aborda (maho
ney) en b a ctualida d términos como creencia s y pensamientos. Final
mente, es curioso encontrar en la litera tura sobre la historia de 
México un caso hist6rico, presentado como anexo ( Págs. 335 y 336), 
donde la de scr i pci6n hecha en ese tiempo concurre dentro de una de 
las decri pcione s de Neurosis pre sentadas. 

Sn resumen, si se leen 75 p~ginas se puede quedar muy razonablemen
te al tanto de los puntos medulares de este trabajo, y de sus rasul 
tados, lo que constituye la quinta parte del total de las hojas. 
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El motivo por el que este trabajo ha sido realizado guarda 
relación con encontrar una aplicación práctica en la socie
dad de una faceta de la Psicolog!a. Abarcando ~sta loE as -
pectes educativos, de rehabilitación, de experimentación, -
de intervención en la comunidad y de analizar y encontrar -
alternativas para los problemas personales, seguramente so
bran las instancias comunitarias y sociales donde se puede 
encontrar materia actualmente para abordar un ejemplo. 

Sin embargo, de entre ese prob3ble c6mulo de posibilidades, 
en algún momento se hizo evidente la presencia dentro de la 
comunidad de la organizaci6n Ne~r6ticos An6nimos. Princi 
palmente porque para la promocion de sus servicios hacen 
uso de una vistosa propaganda; porque también ocupan espa -
cios radiofónicos, y porque concretamente su acción se desa 
rrolla en los más diversos rumbos de la ciudad de México. -

Es parte del contenido curricular de la Psicolog!a la diver 
sa bibliograf !a que sobre el tema de Neurosis han publicado 
algunos autores a lo largo de la primera parte de este si -
glo, por lo que se hizo evidente que el tema abordado por -
Neuróticos Anónimos es de incumbencia directa del estudio·
de la Psicología. Con esto, se encontró una problem~tica 
propia del campo de acción profesional, que es directamente 
tratada por una organización independiente. 

Como resultado de esta presencia pública en la sociedad, y 
de esta vinculaci6n con el campo propio de la Psicolog!a, -
surgió la realización de esta investigación, cuyos objeti -
vos han sido los siguientes. lQué es lo que la organización 
Neuróticos Anónimos entiende por Neurosis?. De acuerdo con 
su concepción del problema, lcuáles son las acciones que 
lleva a cabo?. También fue importante comprender y tomar 
contacto directo con la forma de organización y funciona 
miento de sus grupos, para adquirir una visión de la estruc 
tura misma de su organización. -

Como resultado de plantear estas preguntas, se hizo eviden
te lo necesario de contrastar su concepto de Neurosis y su 
forma de abordarla en la práctica con las investigaciones y 
postulados teóricos de la Psicolog!a. De forma que en este 
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trabajo, tanto se consideran los aspectos teóricos y prácticos 
de la organización Neuróticos Anónimos, como se comparan con -
tra los postulados que sobre el tema realizan los diversos au
tores. En esta labor de contraste entre ambas teorías y ambas 
prácticas, se ha logrado un esclarecimiento de las preguntas -
planteadas inicialmente, e incluso se han abierto nuevas pre -
guntas adicionales, que pueden eve~tualmente convertirse en ma 
teria de estudio en el futuro, tanto respecto a la organiza 
ción como al tema desde el punto de vista teórico. 

En sí misma, la investiga~ión teórica sobre los autores y la -
clasificación de la Neurosis se reveló como un tema inusitada
mente extenso, del cual es posible obtener referencias biblio
gráficas con~erni2ntes a diversos puntos de vista, con una - -
gran variedad de enfoques, desde una serie de estudios y pers
pectivas que lo muestran extenso y complejo. Inclusive se hizo 
evidente que el mismo concepto de Neurosis ha venido experimen 
tando una cadena de transformaciones, de forma que diversas -
épocas del conocimiento han dejado su huella plasmada en obras 
al respecto. Por ello mismo deberá quedar claro, para todo 
aquel que emprenda esta labor, que se e~frenta a una tarea na
da sencilla y donde la polémica sobre el uso de términos y ex
periencias será permanente. 

Inclusive no solamente se entra en contacto con diversas de 
f iniciones de Neurosis, sino que inclusive el concepto mismo 
se ha venido conformando con el tiempo en una trayectoria tal, 
que ha venido traspasando las barreras entre diferentes cam 
pos de estudio independientes: de su origen en la medicina del 
siglo XIX pasó a la Psicología, y ha encontrado autores que lo 
abordan contemporáneamente ya mucho más desde el punto de vis
ta de la Sociología, de manera que su estudio completo puede -
de hecho requerir una aportaci6n multidisciplinaria. 

Desde el punto de vista del estudio de la organizaci6n Neur6 -
ticos An6nimos, si bien no se obtiene precisamente un e~rique
cimiento te6rico o conceptual, s! se pueden obtener beneficios 
directos. Porque el retrato de su modus operandi puede prepa -
rar a eventuales investigadores posteriores sobre algunos pun
tos de los grupos que puedan llegar a ser de relevante inte 
rés¡ porque los datos recabados puedan incluso constituir una 
adverte~cia hacia posibles seguidores, sobre las bases en las 
que sustentan su labor, y porque esta experiencia pueda consi
derarse como punto de referencia para una investigaci6n de ma
yores proporciones. 
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De cualquier forma, se debe reconocer que este estudio es en -
buena parte oportuno, por algunas razones que nos atañen direc 
tAmente. Ss oportuno porque a trav~s de la informaci6n de la = 
prensa y en general de medios masivos, se puede distinguir - -
actualmente una tendencia crecientP- a mencionar la Neurosis -
como parte integrante de la problemátic ~ del hombre conteMpo -
ráneo. Se impone, pues, obtener información te6rica verdadera
mente sólida, comparativa y con base en un buen número de es -
tudios especializados, para tener elementos con los cuales juz 
gar qué tan acertadamente se está utilizando el término en la
actualidad. 

La segunda razón de peso que apuntala lo oportuno de este estu 
dio, se encuentra e~ que ha sido re2liz2do dentro del contexto 
urbano m~s grande del planeta, la ciudad de México, cuyos pro
blemas de toda Índole rebasan frec~entemente las previsiones y 
capacidades de respuesta de la sociedad. Al enfrentarnos dia 
riamente a una forma particular cie ser del ciudadano de esta -
gran megal6polis, es probable que con la infor maci6n vertida 
en este trabajo podamos comprender mejor a aquellos con quienes 
convivimos, e incluso podamos asimilar este conocimiento para 
beneficio de nuestra propia persona y comunidad. 

Los mismos casos presentados, recuperados del grupo de ~eur6ti 
cos Anónimos estudiado, pueden finalmente reafirmar lo oportu= 
no que puede llegar a ser observarnos eventualmente en ese es
pejo, para intentar evitar en lo posible que nuestras situa 
clones personales o interpersonales de conflicto nos sobrepa -
se, con la virulencia y peso incisivo que en ellos puede llegar 
a observarse. Tal vez no s6lo nosotros, sino aquellos que con 
nosotros conviven puedan salir beneficiados. 
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Como atestigua la historia misma del t ér mino ~e urosis, se encuen
tra cu mpliendo en la actualidad 220 a ños de exis t encia. Su anti -
guedad, lo profuso de los autores que sobre este tema han investi 
gado, y la variedad de explicaciones y marcos teóricos para abor: 
darlo, son pruebas de que de una u otra ma nera aquello ·que los es 
tudiosos e inv estiga dores reconocen más o menos unifor meme nte co
mo Neurosis es un problema universal, no privetivo de un tiGmpo -
ni tampoco de una nación o cultura. 

Se pueden distinguir cinco enfoques básicos para abordar la Neuro 
sis, cada uno de los cuales atribuye su origen, y por tanto !l~ · 
va a cabo sus investigaciones en una dirección específica, alrede 
dor de la cual a r ortan da tos y soluciones. 

A, continuación se desarrollan cada uno de estos cinco enfoques 
explicativos de la Neurosis, sintetizando en un principio en qué 
consiste el enfoque, y presentando a continuación a los diversos 
autores que lo sostienen. 

Con el objeto de dejar claros algunos puntos, es necesario prime
ro afirmar que para cada uno de esto s enfo ques es posible toda 
vía citar a muchos más autores, que si en algo se di s tingue el es 
tuciio dl la Ne urosis es e n la abund an cia de fu e ntes biblio gráfi -
cas. 

Se ~ u n do, que esta cla sificaci6n se ha hecho con ba s e en los plan
te=~ i c ~ to s evi J e nt cs y obvi o s de los a ut ores ~orc ! c na~ ~~ , ~ur i ~ u c 
ellos mis mos por su parte no señalen explícitamente que pertene -
cen a uno u otro enfoque. 

Tercero y último, que esta presentación por enfoques se hace pa -
ra facilitar la co mprensión de lo que ha sido y es el estudio de 
la Neurosis a lo l a rgo de más de dos siglos. Para discretizar, por 
así decirlo, qué afirmaciones pueden co nsiderarse distintas e in
de~end i er.tes de otras, y cuáles, por el co ntrario, deben conside~r 
rarse equivalentes y semejantes. 

r. LA NEURCSIS o:so~ EL PU NTO DE VISTA FISIGLOGI CO y srccsorA TICO. 

La palabra Neurosis se origind : en Europa como parte de la historia 
de la medicina occidental. El t~rmino Neurosis fue acuAado en Jn -
glaterra con el fin de incorporar al conocimiento médico de ese en 
tonces algunas características que ahora denominamos psicológicas, 
propias de algunos padecimientos orgánicos o enfermedades. Es así 
que este enfoque engloba propiamente a los e utores m~dicos que - -
aportan con sus obras y observaciones los antecedentes históricos 
del concepto Neurosis. Y posteriorm ente a algunos otros autores 
que, bien identifican a los padecimientos sicosomáticos con la - -
Neurosis, o bien descubren que ciertos exc esos o déficits fisio 
16gicos la producen. 
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A~ ANTECEOENT~S HISTORICCS DEL CONCEPTG NEUROSIS. 

l.- En la medicina~. 

l6pez y morales (1970) . señalan respecto al origen de esta térmi
no que "fu~ creado por el mddico escocés William Cullen, quien -
lo utilizd primero en su Synopsis Nosologiae rethodicae (1769) , 
y luego en sus first lines of the oractice of Physick (1777); ••• 
~ullen se redujo, sin embargo, a idear ~n neologismo cdmodo pura 
~esignar un concepto de la medicina de su época: el de enferme -
~ad nerviosa•. · ·- ·-

' 1 . 

tate -término de enfermedad . nerviosa es abordado por el médico 
suizo Tissot (1780), quien se refirió al •carácter proteiforme -
del mal de nervios, y señalando al m1s~o tiempo que todos estos 
síntomas tan multiformes dependen ~nicamentc de un defecto de la 
ecci6n nerviosa" (op. cit.). · 

Con esto, se puede afirmar que el t~rmino Neurosis es producto -
de la investigación en lci historia de la medicina, y se encuen -
tra estrechamente relacionado con el desarrollo del conocimiento 
de esta ciencia, a partir del siglo XVIII, en las ~reas del sis- · 
tema nervioso y la fisiología. Son cinco los autores principales · 
que contribuyeron con sus obras en el siglo XVIII a la historia 
de la medicina, y en quienes el t~rmino Neurosis encuentra sus -
cimientos: Willis, Sydenham, B~erhaave, Stahl y Hoffman. 

La defiDicidn dada por Cullen del t~rmino Neurosis as la siguie~ 
te: nuna afeccidn más general del sistema nervioso, y da las po
tencias de donde dependen más especialmente el sentido y el movi 
mienten (op. cit.). Cullen asimismo formuld una clasificación de 
la Neurosis siguiendo la metod.olog!a de la botánica, por modio -
de Ordenes, G~neros y Especies. Los cuatro 6rdenes en que cl~si
fic6 a la Neurosis fueron los de Comata, Adynamiae, Spasmi y Ve
saniae, que incluían, respectivamente, a la hipocondria, la epi
lepsia, la histeria y la melancolía. En esta clasificación es po 
sible distinguir elementos p~opios de la historia de la medici -
na, como lo es una categorización que tiene como base la forma ~ 
de proceder de la Bot~nica. Asimismo, se hace evidente la in ~ -
fluencia del estudio de la medicina en s! misma, desde el momen
to en que Cullen tambián incluy6 como Neurosis el Tétanos, el 
Asma, la Tosferina, las Diarreas y la Diabetes. Como observación 
final, se debe puntualizar que esta clasificación fue a su vez -
basada en las ya anteriores categorizaciones realizadas por Sau-
~ges ,. Linné y Vogel. 

La trascendenci~ de Cullen se finca en ªla creaci6n de un térmi
no !lomado a tener difusidn inmediata ·r a sobrevivir en 6ltimo -
extremo hasta nuestros dias" (op. cit.). 
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2.- En la medicina alemana. 

El m6dico alemdn C.W. Hufeland J en su obra Enchiridion medicum -
(1636} define la Neurosis como r"toda actividad defectuosa de la 
sensibilidad, del movimiento ó d9 la mente, cunndo se presenta -
como pri~aria o idiopdtica en el sistema nervioso ••• o cuando, -
aunque condicionada por otro püdecimiento, aparece como pura ano. 
mal!a del sistema nervioso"/ (op. cit.). 

Anota asimismo que "la naturaleza de las neurosis es un estado -
anormal de la vida nerviosa interna, que se manifiesta, en parte 
por la alteración de la ~egularidad do sus funciones, ••• en par
te por la participación morbosa de la vida org6nica" (op. cit.). 

Por su parte, el médico alemán Johan Lucas Sch5nl€in/, en su obra 
Klinische Vortr~ge, editada en Borl!n en 1842,/define las Uouro
sis de for~a que (1) "el proceso morboso se localiza en el Siste 
ma Nervioso Periférico"; (2) presentan paroxismos "que no apare
cen a intervalos determinados de tiempo"; (3) exjsten "espaS!""OS 
y cionvulsiones" y (4) "la p'rcepcidn puede resultar alterada o -
no, aumentada o disminuida"¡ (op. cit.) ¡ 

Otro m6dico alomán, IKarl Canstatt, J en su libro Handbuch der me - · 
dizinischen Klinik, editado en l84G, }afirma que "una definición 
estricta de Neurosis o enfermedad nerviosa es tan imposible como 
una caracterización precisa de enfermedad vegetativa; ••• no obs
tante, se habla de Neurosis cuandu en el cuadro cl!nico se pre -
sentan en primer plano fenómenos que denotan vida norviosa alte-
rada"/ (op. cit.). . 

Finalmente otro galeno alemán, Jel doctor K. E. Hassa;/ en su obra 
Handbuch de 1844 J habla de "l~~ enfermedades nervios~s (~eurosis) 
propiamente dichas; es decir, aquellas en las que no percibir os 
ninguna alteración orgdnica definida, diferentes de aquellos ca
sos donde existe una auté~tic¡ enfermedad material de lo3 órga -
nos de la activida~ <Plerviosa" (op. cit.)./ En la definición apor
tada por este autor, encontramos una distincidn entre alteración 
nerviosa sin disfunción orgd~ica o Neurosis, y la alteración or
gdnica del Sistema Nervioso considerada aparte ,! 

3.- En la medicina francesa. 

Para el caso concreto de írancia, es importante distinguir una -
determinante histórica que influyd en el desarrollo del estudio 
de la ~edicina. Con el estallido de la Revolucidn francesa desa
parecieron las instituciones m6dicas existentes, y se crearon 
otras nuevas, ya desprovistas del lastre que significaban los en 
foques tedricos anquilosados, que ·se ven!an arrastrando por iner 
cia de antiguos puntos de vista. 

. • é .W .44*"'24 qa .,,o ti§ ,.( l#(§J??<iit~~f#K!f4Z44 .-.. :4 . & 4LA9t~ 
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Como parte medular de esta renovación en la forma de concebir los 
problem~s rn6dicos, encontr.:imos al médico fruncds E__hilippe f'iJl.Ell , 
quien en 1615 ~l l abordar el problc~a de las Neurosis "se limita -
a una mera descripción da l~r ~iz~as corno alteracionus de la sen
sibilidad y de la motilidad~ (op. cit.), pudiéndose afirmar que -
ªla doctr ~ na de ~ inel acerca de las Neurosis queda reduc ! da a una 
pura descripci6n externa de fen6menos". Sin erbargo, su trabajo -
aporta una categorización definida de las mismas. ' 

ts as! que en ese autor se observa "una extraordinaria reducción 
del número de entidades nosológicas incluidas corno t!eurosis, ••• -
a medida que la invcstigdción anatomopatoló~ica iba descubrionco 
las corres . endientes losiones específicas" (op. cit.). En su cla
sificación, Fine! dividid a las ~eurcsis en 5 grupos, a saber: -
(1) de los sentidos; (2) de las funciones cerebrales; (3) de los 
dr~anos de .la loco~oción y lavo:; (4) de la nutrición, y (5) - -
afrodisiacas, incluyendo respectivar.ente en estos rubros enferme
dades del o!do y de la vista; hi~ocondria, catalepsia y epilep 
sia; convulsiones y parjlisis; disfunciones de la digestión, la -
respiración y la circulación; y disfunciones de la actividad - -
sexual. 

Por su p~rte, el m~dico franc~s E.J. en su contribución 
a la elaboración del Oictionnaire de mddicine, en _l640, asienta -
que ~las eofe.rnedad,a.s. a.... las_ ue n_pse_tr~se JJ.imo_s __ l_l\:l r:Lafl_do [Jcu _Q
sis, tienen corno, c.ar.acter!sti.cas habituales ser de larga dura - -

-::Ci6ñ~~o peligrosas, intermitentes~ ••• difícil~ente ca neas en 
arienc.ia de ocasionar sufrir.:ientos muy,..._y iolent9s; ••• . ~ l~- Ce 

f-ªlel.g,i.;:L_J:teri~dica_, la -.loc.u.r-a, la hipocondría, la catalepsia, ••• 
a ~_e_ ·a ••• " fop. cit.). · . · 

Finalmente, es posible citar al tambián m~dico francés Achille 
Louis fQville, quien en su publicaci6n ~edjcine et Chirurgie -
Practiques, en 1834, habla de que "es racio · ir la ~:cgf_o. -
sis cp~o una enfermedad cu~? localización eviden -e, ~ j_u~ g 9r por 
los s nto~rnaJ:l rosi~d.e_. en algunas partGs del Sistema i~ervioso, si ti. 
al teraci6n visibl.J d_c_l __ m_i.sm ~· (.op. cit.). Compler. entado esté pun
to de vista por el de m.A. Tardieu, quien en su Tesis sobre la -
Neurosis, en 1844, afirma que "las Neurosis tienen su localiza -
ci6n en alg~n punto del Sistema Nervioso, extendiéndose fácilmen
te a la vez o sucesivamente a varias de sus pertas, ••• pudiendo -
ser encefalorraquideo o ganglionar" (op. cit.). 

4.- En la medicina austriaca. 

En Austria, el médico m. oso hsl_,. en sus libros Klinik dar Ner
venkrankhoi ten (11110.1 y Traité de . Pathologie Interne 1672}_habla 
J1!t -" ;gyro~ do ln __ m~d_yla espinal"; "i:(3urosis cerebrales y ospir:;a 
1 s con_c;_al~}nbros"" "~'.curosis con temblores _y dos6rdenes do_coor.
dinaci6n"; 11 rJcurosis del aparato sexual"; _•_•Neurosis vo.sor.:otoras -

tróficas" y "Neurosis tóxicas••, asentando que .. lo que falta a . 
las r~a_ur_osis _ _no es una lesión anatómica cualquiera, sinp una le -
aidn fija y .unívoca" (op. cit.). · -------- ~~~~ 

x .;"uwww . ;qsuep e .. •J -f ..... -* .. t;#.4 ._ :;P-. J. 4ftNY 
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Esto ::.ignifica lo 5iguj ;;nta. Ch<lrcot es de hecho el úl tir.".o csla
b6n Ja un~ serle de investigaciones sobre la Neurosis partiendo 
de un supuesto médico. Desde las primeras acepciones de la Neuro 
sis, ~sta se comprendió como una enfermedad en el t~rmino mddi -
co de su significado: como una alteraci6n f!sica y fisiológica -
de determinados órganos. Conforme los autores fueron aho~dando -
en el problema de la ubic~ción precisa de la Neurosis, fueron ex 
cluyendo de la denominación de este t~rmino muchas enfcrmedades
org~nicas, al irse descubriendo su etiología particular. As! pa
s6, por ejemplo, con el tétanos, la disentería y la diabetes. 

ti.a ap. roximacidn a la explicación de la Meurosi s como enfermedad 
orgánica, como ya se revisó, forma parte de la historia de la me 
dicina y es denominada aproximación Anatomocl!nica. Charcot, si= 
guiendo esta aproximación, estudió la Histeria con el m6todo de 
estudio de una enfermedad orgánica, pero aparte de sus descubri-
mientos sobre la Hipnosis no aclaró desde la aproximación anato
moclínica el problema de los histéricos. Sin embargo, Charcot 
parte para sus estudios del supuesto de una patolog!a nerviosa, 
que implica componentes fisiológicos. 

La ~onclusión final de Charcot en sus estudios sobre la Histeria 
consistió, según López (Dp. cit.), en que pudo "demostrarse la -
falta de fundamento de una patogenia orgánic~ de tipo lesiona!. 
No fue, pues, una lesión orgánica lo que fue hallado en los num~ 
rosos casos de Histeria estudiados por su gabir.etc, sino en todo 
caso lo que podría ser denominado una variación específica del -
sistema nervioso, que la hace posible". 

3.- ftankl. 

_En Frankl (1956)las cinco Neurosis reconocidas se clasifican co
mo "enfermedades somatógenas" o de origen orgánico, las cuales -
son las siguientes. 

(1) Seudoneurosis Basewoides. 

Consiste en una Hipertireosis larvada, lo cual equivale a afirmar 
un exceso de Dihidroergotamina 45, secretada por la Tiroides. El 
efecto de este exceso lleva a la persona a la Agorafobia o páni
co a los espacios abiertos. 

(2) Seudoneurosis Addisonoides. 

Consiste en una hipocorticosis larvada, que se origina en un d~
fici t de la hormona Oesoxicorticosterona. 

Ello produce en el individuo una sensacidn de despersonaliza 
ci6n. De que su propio cuerpo le es extra~o, o que alguna de sus 
partes no le pertenece. 
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(3) Seudoneuro$is Tetanoides. 

Es originadn por una alteración metabólica situada en el Eter -
Glicérico del O - metoxifenil. 

Esta alteración del componente bioqurimico del metabolismo de -
sencadena clGustrofobia y angustia, pues el individuo se ve pri 
vado de la posibilidad de· respirar profundamente. La claustrof; 
bia consiste en pánico a los espacios cerrados o reducidos. -

(4) Síndromes vegetativos~ 

Tienen su origen en una distonia vegetativa, en forma de ataques 
vegetativos cuyo orig8n es simpSticot6nico, proveniente de la -
actividad del sistema nervibso. 

Esta alteración de la función del sistema aervioso provoca en -
la persona sensaciones de depresión e hipocondría. 

(5) Neurosis obsesiva. 
,,.-
¡ co rts is te en una "predispasicidn constitucional a enfermedad de 
~ los nervios o neuropática": "su origen se encuentra en lti labi 
/ lidad del sistema nervioso, que origina una psicopatía consis = 
\!ente en obsesiones 11

• 

Afirma· que la persona tiene. miedo de s! misma. Como resultado de 
su debilidad en la constitución nerviosa, "aparecen entonces 
ocurrencias ·que se presentan obsesivamcnte, y la reacción del -
paciente consiste en el temor de que él pueda llevar a efecto -
las ocurrencias ~ ue a ~l mis~o le parecen sin sentido, de que -
pueda .realizarlas". 

/ "La reacción del paciente consiste, pues, en estar luchando con 
tra las ocurrencias obsesivas, en arremeter contra ellas, en ~ 
oponerse tenazmente a ellas"/ Afirma este autor categóricamente 
que "el n~cleo de la Neurosis Obsesiva es fatídico 11

• 

Detalla cuando se~ala que "se puede comprobar que la obsesión -
de repetición, tan típica de la f' 1eurosis Obsesiva, puede ser 
atribuida a una insuficiencia del sentimiento de evidencia, y -
la obsesión de comproboción, a una insuficiencia de seguridad -
instintiva". 

A este respecto, cita c;ue "Strauss (1946) seriala que al ~Jeurdti 
co Obsesivo le caracteriza una aversión a toda lo provisional." 
y a~ade: "No menos característico, a nu estro parecer, (se pre -
santa en ál) cierta intolerancia a todo lo indeterminado. Nada 
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debe serle indeterminado cuando se trata de conocimiento y nada 
debe serle provisional cuaGdo se trata de decisión, sino mds -
bien todo ha de ser dofinido y quedar definitivo; (sin embargo) 
el mundo exterior es tan evidente como indemosyrable". 

Como consecuencia directa de esta tendencia a la perfecta defi
nicidn de las ces as, se ñu la que "al r.J eurótj ca Ob 5esi vo le anima 
••• una volunt~ d por lo absoluto, la aspirucidn a un conocimien 
to absoluta n:cnte seguro y a una decisión absolutamente justa, = 
••• (y) fracasa ••• al experimentar que en _el hombre no hay nada 
perfecto". 

lo cual lleva a que "el absolutismo en la ~eurosis Obsesiva ••• -
se limita a un seudcabsoluto·. El buen colegial se contenta sdlo 
con unas manos absolutam ente limpias, la buena a ma de casa se -
conforma sólo con una habitación absolutamente limpia, y el in
telectual se da por satisfecho sdlo con un orden absoluto en su 
mesa de despacho". 

4.- Sviadosch. 

Sviadosch (1959) puntualiza las siguientes caract er!sticaE fi -
sioldgicas generales, propi&s de le~ ~eurcsis. 

(1) "Altschule (1953) muestra que los enfermos de ~eurosis pre
sentan un contenido normal de oxígeno y anhídrido carbónico en 
la sangre, y es tambi~n normal en la sangre arterial y nervio -
sa". · 

(2) "Las funciones del h!gado no están alteradas". 

(3) "Son normales la composicidn de la orina ••• y el tie~po de 
coagulación de la sangre". 

(4) La Glucemia "está ligeramente elevada". 

(5) "La concentración de proteínas en el plasma sanguíneo es 
normal". 

(6) "El nivel de colestrina de la sangre es normal". 

(7) "La concentracidn de fosfatos en la sangre está algo aumen
tada". 

(B) Las vitaminas B, C y E en la sangre, se encuentran "algo 
disminuidas". 

(9) Petrunika, ~inker-Bogdanova y Pororinski (1935) ~seRalan 
que el contenido de sales de Sodio, Potasio, Calcio y Cloruros 
en la sangre de los pac ; entes neuróticos oscila dentro de gran-
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des límites, siendo en un mi~mo enfermo la oscilQCidn de los ele
mentos aislados bastante mJs marcada ~ue en las personas norma 
lesº. 

(10) "Cn el grupo de los enfvrmos inhibidos, el contenido medio -
de Sodio en la sangre es inferior al de las personas normales, y 
el ccciente Calcio-ragnesio está disminuido". 

(11) "Segón datos de Petr~nika y minker (1~25) la Glucemia de la 
sangre de los iJcur6ticos presenta oscilaciones muy marcadas, que 
exceden en muc!lo los límites normales". 

(12) "Seg6n Kaning y Ziolko (1956), en la sangre de los enfermos 
neur6ticos se cbservan oscilaciones cotidianas extraordinariamen
te peqµe~as de la Fcsfataz~ Alcalina, de la Colcstrina en general 
y de los ésteres de la Colestrina", encentrándose el mismo efecto 
en "la Alb~mina, la Gamma-globulina y los !!pides disueltos". 

(13) "Segón los datos de Kreindler (1956) en los enfermos de Neu
rastenia se observan a veces modificaciones del metabolismo ba 
sal y de la Calcemia". 

(l~) "Pogibko (1956) reporta un 20% de aumente en la actividad 
del Fermento Adenosintrifosfataza en los eritrocitos de los Histf 
ricos". 

s.- Barclay. 

Barclay (1974) ~sienta los siguientes resultados de alteraciones 
fisioló.gicas, presentes en individuos con Trastorno Neurótico de 
Angustia. 

(1) Indice elevado del funcionamiento adrenocortical con respecto 
a un grupo control (Persky y otros, 195~). . 

(2) Niveles superiores de excitacidn, midiendo presión sanguínea 
sist6lie~, tensión muscular y nivel de conductancia el~ctrica de 
la piel de las palmas de las manos (Shagass, 1952; Davis, 1954 ; 
Sainsbury, 1964 y lader, 1964). . . 

(3) Necesidad de ~ayer dosis de sedante para conseguir un "deter
minado grado de sopor", respecto a grupos control (Shagass y - -
Johnes, 1957). 

(4) Niveles generales de excitabilidad superior (Spence, 1964). 

(5) Ataques de angustia superiores a gr~pos control, después de 
la administración de inyecciones de Epinefrina (Wearn, 1919). 
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(6) ~u~ento considerable de los niveles de Acido L'ctico duran -
te la activid~ d física (Cohen y White, 1~50; Johncs y [ellersh 
1946). Grucias estos estudios se tiene por cierto actualmente ' 
que una falla en el metabolismo del Calcio tiene por c onsecuen -
cia un au~ cnto de Acido Láctico en la sangre: este es el origen 
fisiológico de la Neurosis de Angu3tia. 

(7) "mayores incrementos dG la rresidn sangu!mea que los norma -
les, ante breves tensiones repetidas" {Helsam y otros, 1951). 

(8) Niveles de conductancia galv~nica de la piel de las extremi-
dades~ ante estímulos de 1000 cps. ~ ientras la respuesta normal 
fluctua en el 0.82 de conductaricia, en porsonas con ~ eurosis de 
Angustia se eleva a 1.03 _en promedio. 

(9) ffienor capacidad de recu r erocidn del control normal, despu~s 
de un sobresalto provocado por un ruido repentino y fuerte (Da -
vis y otros, 1954). 

(10) Gilhon .(1967) reporta que la Neurosi~ de Angustia i~ plica -
un funcio~amiento deficiente del mecanis~ :o de inhibición del hi
potálamo. 

6.- Caso [uñoz. 

Aunque el enfoque de Caso (197~) adopta l a s interpretaciones de 
Freud respecto a la ~euros~s, reconoce, sin embargo, tambi~n al
gunos datos que esclarecen aspectos de la etiología particular -
de algunas Neurosis. 

Es así que, con respecto a la ~eurosis Neurast~nica anota las si 
guientes cuatro causas. (1) CareGcia de Tiamina; (2) AltEración
de la for~ a en que e l c~erpo absorbe la Vitamina B1 , especial~en 
tes durante fiebres altas y el e~barazo; (3) Disen~er!a de larga 
duración, y (4) las infecciones graves del Hígado, y las altera
ciones hepáticas acarreadas como secuelas del Alcoholismo. 

menciona tambi~n que "los experimentos realizados e~ el hombre -
con dietas deficientes en Tiamina provocan Anorexia, fatiga, In
somnio; además, son frecuentes la irritabilidad, depresión, ce -
falea ;eneralmente de tipo occipital, suspiros frecuentes, hipo
tensión, etc.". 

Refiri6ndcse a la ~eurosis de Despersonalización, aparte de las 
experienci~s exteriores anota co mo origen cambios hormonales. :~ 
tos, frecuentemente consecuencia de la [ enarqu!a, el periodo po~ 
terior al parto y el transcurso posterior a la administración de 
anestesia general. Pero los cuales tambi~ n pueden for ~ar rarte -
de enfermedades tal9s como Encefalitis, Tumores intracraneales , 
Epilepsia y problcnas de circulación e ~ el Cerebro, sin dnscar -
tar las secuelas del censur o de drogas. 
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7.- Hoff y Ri~gcl. 

Hbff y Ringel (1~69) escriben que "la enfermedad Sicosom~tica -
se trata de una forma especial de Neurosis, en la que, y en con 
traposicidn con otras formas de Neuro9is, se llega a constituiF 
una lesidn orgánica". 

Respecte a la mecánica de aparicidn de la misma, señalan que 
"un ccnflicto neur6ticc infantil da origen a unas primeras y 
transitorias manifestaciones neur6ticas durante la infancia; ••• 
la Neurosis latente se pone de manifiesto en el adulto a causa 
de un trau¡.a desencadenante y surge así la enfermedad Sicosomá
tica". 

Afirman, de hecho, que "s61o se practica medicina Sicoso r ática 
en el sentido moderno de este término, allí donde se investiga 
con arr~glo a los siguientes dobles antecpdentes cr6nicos: la -
presencia de un conflicto neur6tico en la temprana infancia, y 
una serie de medos de coMrorta~icnto !!eur6tico que se manifies
tan en la his ~ oria previa, y se tienen en cuenta desde el punto 
de vista terap~utico". Esta relncidn estrecha entre enfermedad 
sicosomJtica y Neurosis la ejemplifican mencionando que ''el he
cho dG que brote una enfermedad infecciosa en un determinado me 
mento representa con frecuencia una reacción sicosoMática, en = 
el sentido de que, a causa de las sobrecargas síquicas actuales, 
la capacidad de resistencia y las defensas se ~an debilitado de 
tal modo que precisa~ente ~n dicho ~o~entc puede broter la en -
ferrnedad; ••• la de~9stración clásica h~ sido proporcionada por 
experiméntcis hipnóticos en los ~ue, mediante la sugestión de 
conter.idos depresivos, se logró hacer que se manifestasen infet 
cienes latentes". 

B.- Ehrenwald. 

Ehrenwald (1963) estudia, entre otras cosas referentes a la Ncu 
rosis, la relación entre la presencia de Neurosis y la aparici6n 
de trastorr ,os sicosométiccs. Para tal relaci6n presenta una se
rie de casos. 

menciona que "el padre ••• tenía poco más de SO ª"os; ••• era un 
t!pico ~ eur6tic o co~pulsivo; ••• en el curso de los anteriores -
24 años, la se"ora {su esposa) parece hab~r sopcrtado, sin una 
patología neurótica abierta, las implacables presiones, deman -
das y actitudes con~rnladoras-autoritarias de su esposo. Sin e~ 
bargo, cor. el deterioro gradual de su salud y después del matri 
monio de su hija, a los 21 años, llegó al límite de su resiste~ 
cia. Bajo una creciente presión de su esposo y privada del apo
yo de su hija, le salió una urticaria gigante, alternendo con -
un Edema ~ngioneur6tico en la cara, la lensua y otras partes 
del cuerpo''• Continaa relatando que "un ª"º despu6s el señor 
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mente, sin mayor ater.ción m~dica, desaparecjeron los síntomas -
sicoso~~ticos de la señora, y no han vuelto en los últimos des 
ai'los". 

En otro caso, refiere que "la se~ora era una mujer obsesiva 
co~pulsiva". Con su marido adopt~ron a una niíla de des meses -
de nacida: "poco después, la nH'ía empez6 a pad :;cer cdlicos y -
se volvjó cada vez m~s difícil de rancjar. Lloraba durante ho
ras, se resist!a a los intantos prematuros de entr~na~iento de 
sus fur ·. ciones intestinales, se negaba a tomar la botella y lan 
zaba objetos desde su cuna. Cuando la niíla tenia 10 meses, la
seMora sufrid un "desplome mental" y fue hospitalizada. Duran
te su .ausencia, la her~ana·de su esposo, una mujer pl6cida y -
sensible, se mudó a la c~sa para ocupar~e de la ni~ita. En cua 
tro semanas, .la ccnducta de la nina ~ejor4 nctablo~entc: los ~ 
cdlicos cescron, co~!a y dormía bien y parecía una niña feliz~ 

9.- Otros autores. 

En~forma muy somera, Shultz (1~57) hace mencidn de la Neurosis 
Intrínseca, a la cual asigna el carácter de hered:taria, donde 
se prEsenta daño orgánico. Respecto a l ~ cucstidn de la heren
cia en la Neurosj s, Eysenck y Prell ( lS'Sl), cr. un estudio so -
bre gemelos obtuviDron tales resultD~cs que los llevaron a ce~ 
cluir que "el Neurcticisrno ·es hereditario". Revisandc gsta - -
conclusidn posterior~ente (1565) sostuvieron ~u~ "lo que se he 
reda es un sistema aut6nomo LUe predispone a algunas personas . 
en mayor · grado que otras a reaccionar en forma más vigorosa, -
perdurable y rdpida a estímulos fuertes, lesivos, dolorosos y 
bruscanente agresivos". 

Pitts y mclure (1967) anot~n que "la b6squeda de influencias -
bioquímicas en el Neuroticisrno ha ligado la produccidn excesiva 
de Lactaco, o Sal de Acido Láctico, durante el ejercicio común, 
en pacientes con ~eurosis de Ansiedad", asentando que "la per -
sana con ~eurasis de Ansiedad ••• pudiera ser alguien vulnerable 
a la sobreproducción de Adrenalina, y por lo tanto producir can 
tidades poco comunes de Ac : do Láctico, el cual, a su vez, inhi
be el metabolis~o del Calcio, dado que se sabe que las bajas ~ 
concentraciones sanguíneas de Calcio pr:>ducen ansiedad". 

Por su parte, rnarun (1953) afirma la existencia de la ~eurosis 
Cardiaca. "La ~eurosis Cardiaca fue descrita por primera vez en 
soldados; ••• Da Costa la describid en el curso de la Guerra Ci
vil Norteanriricana y en la Primera Guerra mundial". 
Añade que ''lo·; . ostados de ter· s ~ ón nerviosa on el medio de vida 
son la causa básicu de una inseguridad del Yo, a~odido a pro -
blem~s psicológicoo iniciados duranta la infancia y la ado - -
lescc~cia. En la inrensa m~yor!a de los casos, un astudio cui
dadoso de los casos de~uestra antecedentes de inadaptaciones -
graves o derrumbes· nerviosos causados por traunas síquicos, ••• 
coadyuvando a la lesid~ corroral cardiaca el sobresalto y tra~ 
ma s!quico", senalando como sus características la "imposibili 
dad de respirar", as! corno una "sensaci6n de intonsa fatiga al 
levantarse por l~ s ~añanas, qua disr.inuye gradualme~te en el -
curso do la actividad diaria" y un "agotamiento despu~s de - -
cualquier peque"º esfuerzo físico". 

Finalmente, Hass (1970) categoriza los trastornos sicosomáti -
cos, como una forffia de se~alar las posibles consecucnci~s f! -
sicas derivadas de la exist~ncia de Neurosis: (a) Trastornos -
de la piel; (b) m~sculoesquoléticos; (c) resp!ratorios; (d) 
cardiovcsculares; (e) gastrointestinales, V (f) genitourina 
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II. Lk NEUROSIS DESDE EL PUNTO DE VISTA E~OCIO~AL Y SUGESTIVG. 

En el enfoque emocional y sugestivo, entre otros Dubois (1904) y -
D6jerine (1911) seRalan que un individuo es ~eurótico cuando ex 
terioriza inadecuadamente sus reacciones emocionales, ccn lo cual 
como consecuencia genera desajustes en sus relaciones con los de -
m~s. A contjnuaci6n se expone el punto de vista de estos autores. 

1.- Oubois. 

Dubois, en su obra Les Psychoneuroses el leur tratcment mo 
ral (1904) afirma que "lo que caracteriza a las auténticas Neu 
rcsis no es la mera auser.cia de lesidn anatómica, sino la in -
tervencid~ de la mente, de las representaciones síquicas". 

"Lo característico de las Psiconeurosis no son los diversos 
s!ntomas, los innu~erables tr~storr.os funcionales similcres a 
los de las enfermedades orgánicas, sino el estado de su sique, 
su mentalidad", afirma, asentando a su vez que "los Psiccneurd 
tices son sugestivos, fatigables, sensibles y emotivos en exc~ 
so". Para 61, "estas particularidades ••• son una evidente exa
geraci6n de los defectos inherentes a la naturaleza humana", -
determinandc que "los Psicon .urdticos no son enfermos, no hay 
en ellos fendtt.enos ajenos al hombre sano. No hay intervención 
de agentes patdger.os especi~les; no hay en ellos más que una -
exageración de las reacciones normales". · 

.Da por sertado que "el origen del mal ~s sugestivo, y la idea
-clc1n -es la ~uc cree y . rr.~ntiene los desl"'irdencs funcionales", 
aclarando que "los síntomas rsiconeur6tjcos dep : nden siempre -
de represer.taciones mentales, de ideas-fuerza presentes er. el 
siquismo d~ los enfermos Instalada la idea cor sufjciente in ~ 
ter· si dad, d::i Jugar, er. virtud a su tende:.cia a rec~ iz<lrse! al 
fen6~cno sa~~ticc correspcnd~entc del tiro motor o :~rsc=:al : 
••• el prcccdimiento por e: que se instalan esas ideas ~· e! si 
quisr o es siett.pre la sugestién, sea propia o ajena, a la q~e -
ao1. especialmente propicios los Ps~ coneuró tico s" • 

"El Neur~ticc .se encuentra en la mis~a situación que un hip 
notizado: ••• ~a dP.jado penetrar en su entendimiento una idea -
falsa; ••• c:1cc ntrare~os por todas partes ••• la influcrcia per
niciosa de ideas erróneas, tanto las debidas a una ignorancia 
excusable, como · las re~ultantes de una ment~lidad irracional~ . 
escribe, y finaliza afirmando que "la ra!z de la mentalidad de 
los Psiccneur6ticos se encuentra en un estado de sensibilidad, 
un defecto mental primario, que de hecho puede interpretarse -
como una serie de estigmas mentales característicos que dela -
tan una insuficiencia del control de la raz6n". 
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2.- Oéjerine. 

El Neurdlogo francés Jules-Joseph D~jerine, en su libro Les ~~ 
nifestacions fonctionelles des Psychoneuroses (1~11), afirma -
qóe "la emocidn ocupa el primer lugar en las historias de Psi
coneurosistt. 

Afirmandc que las Psiconeurosis son "fend~enos que r~sultan de 
la intervencidn del si~uismo sobre procesos fisoldgicos automá 
ti-ces norrn:iles", habla de que "el elerrento central de la pato:
genia de la Neurosis es la emocidn, no solamente por sus efec
tos directos sobre el organismo, sino ante todo porque conduce 
al terreno mental s~bre el que se desarrollan los accidentes -
psíquicos", definiendo a la r~eurosis cerno "fen6~· anos que resul 
tan de la intervencidn del· siquismo sobre procesos fisiol6gi -
ces auto~áticos nor~ales". 

Ubicando el papel de la emocidn en la r:eurosis, deterr.dna que 
•1a emoc!dn es el eslabdn inicial de una Códena patogénica, 
responsable de un estado rr.ental o moral particular, .del c;cE 
surgen luego directamente los fend~enos neuróticos pcr ínter -
venc!dn de otros factores, en especial la auto y heterosu~8S * 
tidn"; "la ernocidn es una reaccidn de la personalidad ente las 
excitaciones externas o internas, cuyo grado y calidad es sie~ 
pre de ·carácter individual~. 

A"ade que "la e~oci6n-choque ejerce una accidn sobre lü mente 
del sujeto que la sufre, conducier.do -en grade distinto según 
el estímulo y la personalidad individual- a una esµecic de - -
síncope psiccldgico de cesintograci6n de la personalidad, cuya 
principal característica es la pérdida de la razón sctre el d~ 
venir ps!quicc, con la consiguiente mErma de la capucidad de -
juicio". 

íinaliza aseverando que "sobre esta situacidn ~ental y moral -
cau~ada por la emocidn, act~a la sugestión como segundo ·esla -
bdn patogénjco: todo individuo en estado de erncción se trans -
forma en auto y heterosugestible, ya que la sugestibilidad con 
siste en la posibilidad de la admisidn por la conciencia de -
ideas o nociones no controladas pcr la razón. Debido a este m~ 
canismo, la emoci6n ocupa el primer lugar en las historias de 
Psiconcurosis'', ª"adiendc Gue "otro mecanismo por el que act6a 
la e~oci6n es la produccidn de trastornos viscerales, vasomot~ 
res, secretorios, etc. muchos fendmcnos Neuróticos no son m~s 
que cristalizaciones de fend~enos emotivos". 

3.- Otros autores. 

Finalmente, Wyss (1961) afirma que "la conducta nourdtica del · 
hombre ••• aparece considerada co~o una vida emocionalment~ in
madura, desarrollada fallidamnnto y estrobada en su g~nesis 
por una serie de acont8cimicntos adversos", lo cual es comple
mentado por mcLure (1974), quien define Trastorno ~eur6tico -
como "una desventaja en el funcionamiento psicol6gico que se -
lecaliza en los acpectos emocior.ales e interpersonales de la -
conducta". 
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III. LA r1:EU RCSIS DESDE EL Pu r: To DE VISTA DEL co ;.;01CIG NA:d DJTG. 

El enfoque del condicionamiento afirma que la conducta neu:r6-
tica puede obtensrse experimentalmente, y que es el resultado 
de obligar a decidir a un animal o a una persona entre dos es
tímulos contradictorios, planteados inicialmente por Pavlov -
(1921) como excitación e inhibición y abordados por Watson -.
(1920) y Sviadosch ~1959). 

Pavlov {1921) afirmd que "pueden provocarse fácilmente neurosis 
en un animal":(!) "cuando aplicamos excitantes extremadamente -
fuertes~; (2) "cuando exigimos del animal una inhibicidn muy -
fuerte o muy prolongada", y (3) "cuando hacemos chocar estos 
dos procesos, haciendo actuar los excitantes y los inhibidores 
unos inmed_iatamente despu~s de otx-os". 

La definicidn que Pavlo" da de Neurosis es: "un trastorno crdni 
co de la actividad nerviosa superior". Para producir Neurosis = 
en un animal, afirma, "basta proponer a un perro una serie de -
trabajos que exijan una fuerte inhibicidn y el animal se d~smo
ronará, se pondrá enfermo, se debilitará, será incapaz de hacer 
distinciones; se convertira, en fin, en un auténtico neur6ti 
co: ••• el animal neur6tico deja de reaccionar adecuadamente a -
las condiciones en que se encuentra". 

A lo que anade: •oepu~s de haber empleado nuestros procedimien
tos patd'genos, todas las reacciones normales de los porros se -
debilita~ y alteran: ••• el perro que h~sta entonces era obcdieQ 
te, estaba acostumbrado a cierto orden, conocía el camino que -
conducía a la sala de experimentaci6n, se comporta ahora de una 
manera desordenada y anárquica". 

Tambi~n abunda en qÜe " ••• ~ltimamente hemos obtanido muchas Neu 
rosis y Síndromes Neurdticos experimentando en un terreno defi= 
citario con animales castrados; ••• castrado, un perro que ha 
trabajado antes de una manera ejemplar ••• observa ahora una co~ 
ducta cadtica". 

rundamentado en sus estudios con animales, considera que se de
ben hacer las siguientes preguntas para diagnosticar Neurosis -
en seres humanos: "cuando se trata de un hombre, con toda la 
complejidad de su ambienté vital y toda la diversidad de sus 
reacciones, existe siempre una custidn que resolver: ¿quá cir -
cunstancias vitales han sobrepasado las fuerzas de su siste~a -
nervioso?. ¿Cu~ndo y d6nde ha encontrado en insoportable coli -
sidn la necesidad de actuar y la de retener accidn?" (op. cit.). 

Al respecto de estos estudios, imme (1971) menciona que -
Pavlov realizd una "descripcidn de eurosis experimental, tdrmi, 
no que utilizd para denominar un estado nervioso patoldgico pr~ 
ducids en su laboratorio con perros, habiendo pensado que este 
disturbio se deb!a a lo que llamd un conflicto entre excitacidn 
e inhibicidn. Sus primeras observaciones fueron hechas alrede -
dor de 1921, cuando se encontraba estudiando la habilidad de un 
perro para discriminar entre formas ~isuales altamente simila -

· r•s". 
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• Estos trabajos con an5males son ampliados en su exposición por -
macher (1966), quien describe cómo ''uno da los a~istentes de - -
Pavlov condicionó un perro para salivar cuando viera un círculo 
y no salivar cuando viera una elipse. Esto fue hecho simplemente 
al aparear la presencia del círculo con una ración de comida en 
la boca, y al no aliment~rlo en presenci3 de la elpise. Una vez 
que esta discriminaci6n fue aprendida, la elipse fuo gradualmen
te hacidndose m~s circular, hasta que el perro no pudo más dis -
criminar entre la elipse y el círculo. En este punto el perro rna 
nifest6 un derrumbamianto neurótico de su conducta, mordiendo, = 
jalando y desgarrando el aparato experimental con sus dientes". 

Asimismo, lidell (1944, 1952), trabajando experimentalmente con 
un mono, le administraba un shock eldctrico cuando un metrdnomo, 
que el animal escuchaba, llegaba a 120 oscilaciones por minuto. 
En sus experimentos, el animal se comenzaba a agitar incontrola
blemente desde que la frecuencia del metrónomo llegaba a 92 osci 
laciones por minute. En otro trabajo, el mismo Liddell (1952) -
le administraba un shock eléctrico cada 10 segundos a un ganso , 
cuando una de sus patas no se encohtraba en una plataforma esta
blecida por el axperj~entador. La consecuencia fue que después -
de un tiem~o el animal comenzó a responder "difusamente nervio -
so, resp.i.rando irregularmente y haciendo movimientos de tic" en 
la pata, cada diez segundos, aunque la descarga no se llevara a 
cabo. 

Por su parte, [asserman (1946), manteniendo perros y gatos ham -
briontos, los condicionó para recibir pellets al accionar una p~ 
lanca, · que a su vez emitía sonidos de campana o un flas~ de luz, 
indistintamente. Sin embargo, al adQinistrtrseles caprichos~mcn
te con el palanqueo un shock el~ctrico, reporta lo que denomina 
conducta neur6tica en estos animales: al palanquear para r~ci 
bir alimento, aunque no recibieran el shock, lo hacían "tc!i1bltin
do, castaRueleanda los dientes, con las pupilas dilatadas, y rei 
pirando agitada e irregul::rmente11

• Con posterioridad, tar:;bi6n -
temblaban y castañueleaban cu~ndo se les ofrecían los misw.os pe
llets con la mano, o al sólo acerc~rse a bcajo del experimento, 
o al encontrarse en sus caj~s de descanso al escuchQr cualquier 
ruido agudo o al recibir sµbitamente un haz de luz. 

El mismo mas-serman (1946) so plante6 ante estos resultados las -
siguie~tcs preguntas: "¿Pueden producirse las neurosis en siste
m~s nerviosos equilibrados?. "Esta falta inicial de equilibrio -
del sistema nervioso es un fenómeno pri8erio -es decir, una pro
piedad innata del mismo tejido nervioso- o secundario, dependien 
do d .. / ciertas particul~ridades innatas de los otros sistemas de! 
organismo, fuera del sistema nervioso~'. Aunque no aporta ningu
na respuesta a las mismas. 

Ahora bien • . illatson (1920), aunque en este texto no utiliz6 el 
término Neurosis, s! afirm6 que las fobias son "reacciones de ªll 
aiedad condicionadas". Caso (1979) relata al respecto que, en un 
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experimento con un niño de 11 mases (Alborto R.), inicialmente -
"prccis6 quo Alberto no presentaba reacción de miedo al preson -
tarle aninalos do pelo, como el conejo o la rata blanca. Esto se 
puso de manifiesto porquo al ponerlos a su alcance inmediat~men
te trataba de cogerlos. Segundo, mediante un estímulo sonoro, un 
martillo sobre una barra de hierro, ••• el niño se sobresclt6 in
mediatamente: ••• (con posterioridad) se le presentó la rata blan 
ca a Alberto, de inmediato tratd de cogerla y tan pronto la tocl 
se le dio un golpe a la barra de hierro ••• la reacción de miedo 
apareció de inmediato. Se repitió la estimulación simultánea do 
rata y sonido y hubo id~ntica reacción. De improviso se le pre -
sent6 s6lo la rata, el niño comenzó a llorar y a tratar de huir 
a gatas en cuanto apareció la rata. \lJatson pudo demqJi-tF-ar t<:irn 
bi~n que la respuesta se transfería a otros anima-l:és o a otros -
objetos. El niño se mostró marcada~ente negativo a un conejo, un 
perro, un 'abrigo de pieles y un trozo de algodcSn on rama. íJingu
na de estas cosas se le hab!a enseñado cun el ruido fuerte". 

Sviadosch (1255) afirma que "la causa de las Neurosis es la ac 
ci6n patoló~ica de los agentes reflejocondicionados, (que juegan 
el papeL de) agentes síquicos trau~áticos". 

Escribe que "con la mayor frecuencia los agentes patógenos son i~ 
fortunios familiares y afectivos, la pérdida de seres queridos, -
el temor a la pérd~da de bienes materiales, dificultades en el 
trabajo, pérdida de esperanzas, el castigo por hechos realiza 
dos, amenazas a la vida o a la salud". 

Afirma que las Neurosis no afectan exclusivamente a - los seres hu
manos; señala que Pavlov crodujo Neurosis en anirr.ales: 0 13s ~~curE_ 
sis experimentales obtenidas por ál en los animales ••• distan mu
cho de ser id~: , ticas a las Neurosis humanas; ••• las i:eurcsis expe. 
rimcntalss en ani~ales han podido ser provocadas por la acción 
de agentes tales como el sonido de un timbre, el golpe de un [e
trónomo, el contacto de un esti~ulador táctil o la visión de una 
elipse: ••• todos estos estlmulos, que por sí mismos son ino::uos , 
s6lo se tornan pat6genos para un animal dado, si adquieren el va
lor de agentes reflecondicionados". 

Aborda.ndo el origen de las Neurosis en el hor.ibre, asienta que "pa 
ra el ser humano son patdgenos los agentes reflejocondicicnados -
que provocan en ál la sobrecarga de los procesos excit~tJrios, in 
hibitorios, o de su ~ovilidad. La intensidad de la accidn de un -
agente reflejocondicionado, y en consecuencia, la de su actividad 
patógena, depende de su importancia como señal. En el ser humano, 
a diferencia de los animales, la importancia como señal de un - -
mismo agente reflejocondicionado~ está socialment~ condici~nad~. 
As! por ejemplo, en un ho~bre que vive en una s~ciedad cap7t~l1s
ta, puede desarrollarse el cuadro de una rJeurosis por la v1s16n -
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de un incendio que aniquila su pror J ednd y lo deja en la mi5e -
ria. En esto c~zo, eJ estado patológico no será provocado ni por 
la intensidnd de la luz, ni por la acción t~rmic~ de los llamas 
sino porque la visión del bien incendiado es una señal de la mi: 
seria inminente; es decir, actúa como agente reflejocondic :. ona -
do", añadiendo que "la educación del ser humano, su experiencia 
vital, sus puntos de vista, sus ideales, su ideología, condicio
nados por influencias en el medio ambiente, determinan el valor 
de señal (y en relación con dl la importancia patógena) que tie-
ne para ~l un agente reflejocondicionadon. · 

A pesar de la importancia que da a los agentes reflejocondiciona 
dos como génesis de las ~ eurosis~ sin embargo manifiesta Gst~r -
ta~bi~n de acuerdo como ~iasishchev (1955), quien asentó que - -
"particularidades caracterológicas tales como una elevada impre
sionabilidad y sensitividad, predisponen a la ·aparición de las -
Neurosis", -lU ien también añade· que "las personas can un tipo - -
fuerte de siste~a nervioso y suficiente rnovilijad de los ~roce -
sos nerviosos, sólo se enferman de Neurosis por acción de trau -
mas síquicos muy in-tensos o de duración ::Jxtracrdüiaria", y quien 
~inaliza asentando que "l3s Neurosis sobrevienen con n~s facili- · 
dad en personas con debilidad y ta~bi~n con falta de equilibrio 
e poca movilidad de los procesos nerviosos". 

Cuando Sviadosch (Op. cit.) coménta los factores her~ditarios, -
recalca por ejemplo-que "muy rara vez ocurre que a;.bos gemelos -
univitelinos onfer~en de Neurosis", a~adiendo que la incidencia 
de Neuiosis "c~n frecuencia es algo mayor en las mujeres, ••• en 
las edades de 15 a 25 a~os y en periodo de involuci6~"· 

Dejando claro que son los agentes reflejocondicionados y el va -
lar que los acontacimientos tienen como señal para el ~ombre, ma 
nifiesta no estar de a=uerdo con autores ruscs tal~s como Judin, 
miasishehev, Popov, Kervikov y Sniezhn!evski, ~uienes po~ contra 
parte 1•proµonen e r:i~' lear el t~rrnino Neuros:.s 6nicar:iente pa=a de -
signar enfer~sda~cz provoca~as ·por traumas s!quicos". 

De manera Que reconoce cin,.n +.ioos rliferentes da í:eurosis, a sa
ber. (1) NAurastenia, consistente en "debilidad nerviosa", y 
"agotamiento del sistema nervioso", con falta de sueño provocada 
por tensión emocional prolongada. (2) Neurosis de estadcs obsesi 
ves, que incluye fobias: "son imágenes, pensa~ ientos, temores o 
acciones, que irrurpen involuntariamente en la conciencia, con -
ccmpre~si6n pcr parte de ~ enfermo de su falta de base: ••• lucha 
contra los mismos pero no puede eljminarlos". (3) Histeria. "Con 
el tármino de ~ eurosis Histérica designaremos a la enfermedad 
(en que) ••• diversas representaciones ~1 ue surgen ••• o palabr~s -
que le son dichas, pueden adquirir una in~ensa fuerza sugestiva; 
••• la sugestión y la autosugestión explican la aparición de 
amnesias y parálisis". 

Sin embargo, tambi6n menciona dos Neurosis partic~Ia~es. ~4) L~ 
Neurosis por cho~ue. En ésta Neurosis, existo una alt~rac16n vio 
lenta del entorno· del individuo, que lo afecta. ~es · caractcr!sti 
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co do los cst!rnuloo ~u~ provocan Neurosis por Choque, la intensi
dud en su fuerza, el car~ctcr repentino, su corta duroción y la -
no repetición de su acción. Cuar;dc un estímulo octú.:i ~11 form3 sú
bita, el crsani:;:;·o no logr.:i ndaptarse previamente". Estas condi -
cioncs se pr~sontan en "catástrofes y cola~idades en ticnpo de 
paz". Sus . consecuencias en la rersona consjsten on "ret~rdo dAl -
curso de loE rroccsos verbales e intelectuales, y pcr una serie -
de trastnrnos somáticos y vegetativos propios del temer". ruede -
evolucionar a una "ansiedad e intranquilid~d motora", o · bien al -
•desarrollo a3udo de un estupor (que puede sintetizarse como el -
llegar a estar) duro de miedo". 

La forma extrema de esta ~Jeurosis es denoniinada por el autor como 
Estados Crepusculores y la fuga, . que pueden captarse en el ejem -
ple relatado por Stcrlin (1911), -iuion "aporta tcstir.:or.io~ de (1ue 
despuds de la catástr·fe que tuve lugar er el norte de Francia, -
en Couric~,cl 10 de ~arzo de 1~06, los mineros schrevivicntes va
garon dura~te dos dias por los alrededores, literalmente lunáti -
ces, sin recordar luego nada al respecto. Uno de ellos to~6 un 
tren y viaj6 h~3ta la frontera Belga, en cuya aduana no p~do dar 
respuestas razonables. Al regres~r no recordaba nada". 

íinalrnente, también menciona la Neurosis de Espera, que "fue des
crita al comienzo del Siglo XX por Kraepelin. Una de l~s pri~er~s 
descripciones de la misma fue realizada por ffi. Isserlin (1~05); ••• 
la Neurosis de Espera se manifiesta como una dificultad para la -
ejecuci6n de detorm~nada funcidn cotidiana, con una expect.:itiva -
temerosa de la imposibilidad de realizarla: ••• se produce un senti 
miento-de espera ansiosa del fracaso". · 

IV. LA NEUROSIS DESDE EL r:urno DE VISTA DEL PSICOMJ;'.LISIS. 

El enfoque del rsicoanálisis sostiene que el ser hu~ano se con -
vierte en neurótico cuando (a) experimenta durante sus primeros -
años algún tipo de experiencia sexual con un adulto, la cual re -
siente como un ataque, y que asimismo no pu8de ni comprender ni -
asimilar, o (b) cuando su práctica sexual de adulto no le es ple
narrente satisfactoria. 

Le puntualización sobre el papel de la sexualidad es realizada -
primcrdialmente por Freud (1920) y Reich (1949). Sin eMbargo, -
Horney (1937), aunque discípula de Freud en principio, se separó 
de su escuela al considerar que el origen de la Neurosis no es -
sexual sino que se deriva de un sentimiento de rechazo y abando
no en el niño por parte de su familia, y Adler (1912), quien en 
principio tambi~n fue seguidor de Freud, se independizó del mis
mo al considerar que el origen de la Neurosis es un sentimiento 
o convicción de la persona d ~ ser inferior respecto de los demás. 

Ahora bien, el concepto de Freud (1920) sobre la Neurosis incluye 
dos facetas bien diferenciadas. Por un lado, explicd los casos -
de algunos de sus sujetos adultos por ·medio del esquema de una -
deficiente práctica sexual actual, y esta es la faceta de la ex
plicación de la ~eurosis en el adulto. Pero tambi~n explicó al -
gunos historiales completos, no ya desde/ el sólo mom : ~to_del - -
adulto, al desarrollar su cat~gorizaci~ ~ de la rucu~cs~s i~fan -
t ·1 "t" . , 1 ~·.J - · -- ,..,- rx--- - .. , --. -s tem 1, rer.:1 id~ pcr :;' ... 'C-- a a sc~t..:3 ..... J.G~~ re•\..; c.; : 1 t:. . .. ¡,; _ ... ~; •. -..L. ·- . 
n~anas. Qe moda que en rreud encontramos tanto una clasif.icación 

• - -'~:--~~~n ~ª 1~ ~e uro 
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A. NEURGSJ"S INFANTIL. 

Anthony (1978) habla de que "Freud describid cuatro tipos dife -
rentes de rueurosis en la infancia, de las cuales alcanzan evolu
ciones ncur6ticas tres en la vida adulta. Esta serie bion conoci 
da de casos {son): Reaccidn de :onversidn, Reacci6n F6bica, Reac 
c!dn Obsesivo-compulsiva, y Reaccidn Psiconeutdtica mixta". -

menciona r : u~ esta~ r:eurosis infantiles ''ejemplifican ali) unas de 
las cbnclusiones importantes de Freud: (lJ que las reacciones -
Psiconeur6ticas en el adulto están relacionadas con frecuencia -
con las renccioncs psiconcur6ticas de su infancia; (2) ~ue a ve
ces la conexidn es cor.tinua, pero con mayor frecuencia apnr~ce -
separada por un periodo latente de ausencia de ~!curosis; (3) la 
sexualidad infantil (tanto fantaseada como real) ocupa .un lugar 
muy importante en la historia temprana del pacient~". 

Puede llovnrso a cabo la de~cripcidn de cada una de estas cuatro 
Neurosis infantiles. 

a) Re~~cidn de Conversidn. 
¡ 

Co~ienza ~prcximadamente a los B a~os. Se tiene una "notable 
historia familiar de males siqui~tricos y físicos", s~endo sus -
sfntonas "Eneuresis. tasturbacidn. Jaquecas, to~ ncrvio~a y ca -
·rraspcra a los 12. Convulsiones a los 16. ~ouralgia facial a los 

. t ' 1 . ' 19. Cambio de personalidad a los 8 años, de cr1a ura · .sa VOJe a 
ni~o tranquilo", identificando como causas la "seducc1dn por un 
hombre mayor". 

b) Reacci~n Fóbica. · 

~.ti Tiende a cor:ienzar alrededor de los cuatro o cinco años, (y) pa
rece peco influida por factores traum6ticos serios". En la fami
lia "ambos prcgenitores tratados por un conflicto neur6tico gra
ve", puntualizando como s!ntomas "preguntas compul~ivas ••• res -
pecto a fª diferenc~a de sexo. Reacci6n de celos por el nacimie~ 
to de un hermano; ••• a los 3 l/~ abierta masturbación. ,'\ los 4 y 
5 empacho y ccnstipacidn. :ntre los 4 y 5 re~ccid~ fdbica¡ ••• 
una Amigdalectom!a a los 5", y localizando sus causas en "cuida
dos seductores por parto de la madre" • . 
e) Reacci6n Obsesivo-compulsiva. 

Comienza entre los 6 y 7 años. El seno familiar se encuentra - -
"sin historia familiar de enfermedad me~tal". Como s!nto~as -
rreud señala el sor "díscolo entre los 3 y 4 años. ~arc~d~ timi
dez a los 4; ••• r~conocimiento de las porsonas por su olor cua~
do niño. Desarrollo precoz del Yo. Aparicidn de las ideas obsesi 
vas entre los 6 y 7 a~os", estipulando las causas por una "se 
duccidn por una mujer adulta a los 4 años". 
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d) Reaccidn ~siconeurdtica rixta. 

freud e~cuentra en el hogar "notable histeria fa~iliar de ~ales 
siqui.:itricos y f!sicos", analizando sus sínt:J~as co:c o "dócil y -
tranquilo h3sta lo::; 3 1/2. ~!sccl:J desde ese rno~C? n to a los 4 - -
anos. fobi~s c=n pes~dill~s entre los 4 y los S. Reacción Ccsesi 
va eritre los 6 y los 7, · con desuparici6n de la ~ : euros is a los 3 
aRos~, donde l~s cuusas ha~ sido "seducción por ?arte de una mu
jer de mayor edad a los 3 aílos". 

Entre 1920 y 1~56, en los :stado~ Unidos e Inglaterra se han rea 
lizado diez cl<!si fic'1cioncs di fercntes de las ;:curosis Infr::.r.ti -
les, por ~ ~ dio de les tr~jajc= de inv~stigodorcs t~les co~o -
Pearson, Henderson, riller, Brown, Gerard y Camcron. Sin e~bar -
go, todas estas cl~sificaciones son d8riv~dos y =ubdivisioncs de 
los cw~tro tipos fundamentales ya descritos en los trabajo3 de -
frEiud. 

B. LOS EXPOSITORES DE LA VERSION SICOANALIT1CA DE LA NEUROSIS. · 
. -

l.- Sigmund frcud. 

Levin (1978) a~ient<:i ~ue "Gla rindcrson, cuyo libro Studies in -
thc ~rehistory of Psychoonalysis describe la sAcwenci~ de las -
modificaciones teóricas en los primeros trabajos de Frcud, sos
tiene que a partir de las explicucioncs orgánicas de los fenóm~ 
nos Neuróticos a las rsicolégicas, ~e llevó a cabo a principios 
de la d~cada de 1890, consluyendo cabalmente hacia 1994. ~o ab~ 
tante, la mayoría de los observadores ha ccnsid8rado ••• una i~ 
dicaci6n de que en J895 Freud seguía int~resá~dose ant~ todo en 
busc~r f6r~ulcs orgánic~s. As!, una opinió~ más difu~dida ,a si 
do que el ca~bio de modelos, del Sistema ~ ervicoc a modelos =si 
colégicos, oc~rrió en 1397 y 18~6, coincidiendo con el a~tcará
lisis de Freud y con·su descubri~iento de la sexualidad inf~n ~ 
til". 

Con estos datos, continua afir~ando que "Freud perci~id pr:~ero 
las ~ eurosis esencial~ents en ~~rminos de cambies ~n el sistema 
nervioso, y que no fue sino paul~tinamcnte cor.10 llsg6 a otc=~;:ir 
mayor importancia a los ~odelos puramente psicclógicos". 

A este respecto, sc"~lz tambi~n que "S!egfred Oernfcld, uno de 
los primeros en de scubrir el significado de la fisiolog!a en el 
tratajo de freud sobre las Naurosis, sugirió en los a~os cuaren 
ta que la formaci6n m~dica de Freud lo había introducido a l~s 
teorías del funcionaffiisnto del sistema nerviase que más t~rde -
servirían de fundamento a sus modelos psicológicos", añadiendo 
que "~n los ~Ros r~cientes, varios autorDs han seguido elabo=3~ 
do la teoría de que los ~odelos psicológicos de Freud fucror. i~ 
fuijos en ~ran porte por los principios fisol6gicos aprendidos 
de sus r.:aestros". 

Contin~a Levin (op. cit.) que en 1895 "Freud reconoce ••• una te~ 
r!a gEneral que cfir~a la base sexual de todas las ~eurosis: ••• 
rreud ere!~ que actúan diferentes mecanismos en cada una de las 
Neurosis. ~ar~ la Histria y las obsesiones hab!a desarrollado , 
desde lue50, su modelo psicol6qicc de defensa. La ~eurastenia , 
por otro lado, entra~a un r ecunisrno fisiol6gico, sin componen -
tes síquicos: ••• la Neurastenia, la ~ngustia, l~ ~isteria y las 
Obsesiones son los cuatro pincipales síndromes en torno de los 
cuales Frcud espEr~ba construir su ieoríe General -de.las r!euro
sis. En su opinión, se ajustaban a dos modelos acnerales. La 
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Histeria y las Cbsosiones, denominadas corno rsiconeurosis de de
fensa, se basan en rccü crdos de sucesos scxuclcs pasQdos, y en -
truñan procesos patológicos que son en anplia medida psicológi -
ces. la ~eurastcnia y la Angustia, por otro lado, se basan en 
anorr.:alid;)dcs comunes de la vida sexual, y son provocadas por 
procesos puramente fisiológicos; ••• Freud suele referirse a ia -
Neurastenia y la Angustia como "las Neurosis simples", "las neu
rosis sexuales" o tan sólo como "las neurosis". 

Resumiendo, la clasificacidn de Freud de las ~eurosis queda -
as!. Las ~eurosis son dos: la Angustia y la ~eurasteaia. La ~n -
gustia es un mic:do generalizado sin base concreta. L;) ::curaste -
nia es una debilidad extrema, que impide actuar al individue, y 
que no tiene ex~licaci6n en f;)tiga por trabajos rcalizadcs. Am -
ftas tianen como causa prácticas sexuales <ictuüles que son insa -
tisfactoria5 pnra la persona. La causa de la Angustia para Freud 
es la prá~tica del Coitus interruptus, y la de la ~;eurastenia, -
la masturbación. 

Las Psiconeurosis, por su parte, tambié~ son dos: las obsesiones 
y l~ Histeria. ' Ambas Psicnneuro3is tienen cono causa recrjcrdos -
de experiencias sexuales traumáticas pasadas. Respecto a 13 naty_ 
raleza d~l trauma, Freud afir~a ~ue la psique infantil se encue~ 
tra especialmento predispuesta para el trauma. Cunndo un niño -
presencia una escena brutal de violencia, por ejemplo, Frcud - -
afirma que no tiene capacidad para asimilarla. ~sto llava a la -
formación de un trauma, constituido por un cúmulo de sensaciones 
no exteriorizadas, las cuales afloran en edad posterior, ante 
una situación parecida denominada factor desencadenante. 

Con respecto a la Histeria, es conveniente afirmar desde el pri~ 
cipio que es la ~eurosis más .compleja que existe, por la inmensa 
gama manifestaciones que posee. La Histeria consiste en un con -
junto de alteraciones fisiol6gicus y de conducta con que la per
sona responde a una situación de conflicto. las alteraciones fi
siológicas pueden ser dolores internos, hipervc~tilación, sudcr~ 
ción excesiva y bloqueo de los órganos de los sentidas, co~o ce
guera o sordera transitorias, así cerno convulsiones que se ase -
mejan a las epil~pticas. Las alteraciones de la conducta consis
ten en golpes, a s! mismo o a otras personas, y en el deserrpeAo 
verbal escenas de quejas, amenazas, gritos y vociferaciones. 

Sviadosch (1959) hace notar que ~el t~r~ino Histeria deriva de -
la palabra griega hystetra, que significa útero. Refleja la con
cepción ingenua de los m~dicos de la artigua Grecia, sobre la r~ 
lacidn entre d : cha enfermedad y el desplazamiento de la matriz -
por el interior del organis~o". 

·. 

A este respecto, en 1886 Freud e•cribi6 que "la Historia consis
te exclusivamente en modificaciones fisiológicas del sistema neL 
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vioso y ~u naturaleza pu eco oxplicursc ~ cdiantc unü formulación 
que tenga en cuenta lQS rcl 3cioncs de la excitabilid~d entre 
las distinta s purtcs del mismo'', especificando que en su proce
so fund ar:, en tal contiene "una distribución anormul de las cxci ta 
cienes, prob2blemente con formuci6n de una sobrec~rga de est!m~ 
los en el órgano psíquico". 

Por su parte Charcot, quien se dedicó durante años a rea l izar -
un estudio sistc:.ié1tico de la Histeria, recalcó la necesidad de 
"entender la ~ i steria desde el punto de vista anato rnacl!nico, -
haci6ndolG depender de alteraciones dinánicas o funcicnalcs del 
sistema nervioso" (Ldpez, P.J.2 ., 1970). 

Autores anteriores ta~bidn aportaron diversas apraxi~ 3ciones al 
estudio de esta ~Jeurosis. De Vil6 (18~2) la definió como "una -
enfermedad , general que modifica la tot~!icad del or ~ anismo; ••• 
trastorna la nutricidn y todas las funcion~s fisiol6gicas (y) -
altera también los fenó -enos psicológicos ... ~ or su parte, el 
Neurólogo r . Solier, en su obra G~nese et nature de L'hystérie 
(18~7), afir~ó que "la Histeria ::?S un trastorno f!sico, funcio
nal del cerebro, consistente en un entorpeci ~ iento o en un sue
~o localizado o generalizado, pasajero o perma nente de los cen-
tros ceiebrales, que se expresa por co~ siguiente, seg~n los 

centros afectados, por ~anifestuciones vasornotoras y trófic~s -
viscerales, motor2s y tambi én psíquicas, y según sus vari an tes, 
su grado y su duración, por crisis transitorias, estig~ as perma 
nentes o accidentes·paroxísticos". -

Piere Janet (1891) escribi6 que "la Histeria es una enfermedad 
mental perteneciente al amplio grupo de l~s alteraci~nes pcr d~ 
bilidad, por agotamiento cerebral; ••• tiene, sobre todo, s!nto
mas ps!quiccs, el principal de los cuales es un debilitarn iE nto 
del campo de la ccnciencia que se manifiesta (en) ~ ua cierto nú 
mero de fen6~ enos elementales, sensacioGcs e i ~~ g ones, dejan di 
percibirse y parecen quedar su ~ rirnidos de la percc~ci6n scn s o -
rial: ••• esto ••• favor ~ ce la for~ación de ciertas ideas parási
tas aisladas por completo del control de la conciencia persa 
nal", a lo que finaliza: "los h!stéricos no tiene ~ sclaMente 
ideas fijas: tienen también e~ociones persistentes". 

m~s recientemente, Veron y Slu zki (1970) hablan de la Histeria 
en t~rmi~os de que "los lfmitcs precisos de esta 2 ~ tidad clíni
ca son d i fíciles d ~ establecer. Una de las · caracter i st i c u 3 se -
trata precisamente en que se trata de un cuadro de sint~r atolo
g!a p~otEiforme, ca~biante, de múJtiplJ expresión. La exposición 
siste~áticu de sus rasgos no puede partir er.tonces de un sínto
ma co mún deno~inador, sino más bien de un desarrollo descripti
vo de los div~rsos planos y las distintc s modalidades que pue -
de presentar: ••• se distingu~n co~o rasgos de curácter hist~ri
co ••• exhibicioni~~ o, tandencia a la dram ~ ticidad, egocentrismo 
infantil, labilidad e~ ocional, y sugestibilid~d y credulidad a 
partir de una grpn capacidnd imaginativa plástica"._ 
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Este p~notam.:i de descripciones y nutcrr.: s puede extenderse a una 
cantidüd pr~cticamentc ilimit ~ da de c~tudioz específico~ sobre 
la t-:isteri:a, la cual no solamente . es la ::eurosis mds cor:1pleja,
sina la que mayor cantidad de estudios especializados ha gener~ 
do desde los casoc de la Salp6teric en Francia, y ta~bi~n indu
dablcmGr. tc la ~ue más pclérniccs origina, ya que algun~s de sus 
modalid~ccis rev5ston un carácter verd~dcra~cnte extraordinurio. 
Sin embargo, debe quedar clero que este trabajo ~s una oxrosi -
cidn general y no particul~r, por lo que un ar~lisis m~s profun 
do y exter:so dE la Histeria, aunque posible, no es el objetivo. 

En escritos posteriores, Freud afirmó que "las fobias son tan -
s6lo una parte de la Neurosis de Anoustia", seAala~cio a su vez 
qu~ existen dos tipos de fobias: (1) "un tipo se basa en la re
presentacidn de una idea", y el otro (2) "no procede de una re
prosentacidn reprimida, demostr~ndose tan irreductible par me -
dio del am11isis psicclógico como rebelde a toda acción psicot!!_ 
rápica, y sugiere c¡ue el mecanisr:;o d~ este esgundo tipo de fo -
b~a es ••• puramente fisiológico". 

En 1895, Freud añadió a las cuatro Neurosis ~e~cianadas la re -
lancol!a, "como una i:eurosis resultar.te de la prfrdidn de excita 
ci6n sexual s!quica; una insuficiencia .de excit~ción sexual so~ 

· mática (melancolía neurasténica); un empobrecimie ~ t~ c~d6g cno -
de la exci taci6n sexual sonjtica (1i1elcincol!a propia); o 1~na des 
viación de la excitación sexual so~ática fuera de la esf8ra psI 
quica (melancol!~ arsiosa)". 

Anota Levin (1S78) que a pesar de sus explicaciones y catsgori
zaciones, "las discusiones de írsud sobre ostns d~versus entid~ 
des clínicas ••• comportaban típica~ente r.uchas dudQ~ y reser 
vas, y nunca se sintió t'1n sC'gu:::-o en estas explicaciones". 

En 1896, Freud añadió a lo ya expuesto que "er~ algu;;os casos .ie 
Neurosis de ~ngustia nos resulta irrposible descubrir un pr~ceso 
etiológico, siendo precis3nar.te en estos casos en los q ~ a se 
nos hoce ~ds fdcil comprobar la existencia de uno srave tara hQ 
reditaria", 3ñadiendc a esto Levin (op. cit.) que "Freud pensó 
que la predispcsici6n hereditaria debe dese~~eñar un pa~el ese~ 
cial e indispersable, afirmando que ''si lo quo descubrimos como 
últi~os traumas de la Histeria sen tanto sucesos gravGs e inten 
sos tr~umas, en el caso de una ter.totiva de vialac;.i6n, corno su:" 
c~sos nimios e ~~significantes, no~ ~ '.. clinare~os a suponer que 
los hist,ricos son, por dispos ~ ci6n hereditaria o por degenera
cidn, seres especiales". 

En su obra La Herencia y la etiología de las ~eurosis (18~6), -
freud escribe que 11 he de afirr.:ar .... que cada una de las grandes 
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Neurosis enumeradas: Histeria, ob~csionos, ~curastenia, Angus -
tia y relancol!a, tiene pcr cacsa inmcdi3ta unao mod i ficucioncs 
pqtol6gicus fu~cionalos, que roconocGn co~a origc~ ca~~n la vi
do sexual del individuo, sea un desordun de la vida actual, - -
sean sucesos importantes en riucstra vida pretdrita'', conc~uyen
do que "fund6rdome yo en los resultados de mis invcstigncioncs, 
elevo las influencias sexuales a la categoría de cnusas especí
ficas; reconozco su acci6n en todos los casos de t!eurosi s y en-
cuentro, en fin, un paralelismo regular, prueba de una relación 
etiol6gica particular entre la naturaleza de la inflµcncia se -
xual y la especie morbosa de la Neurosis". 

2.- Carl Jung. 

f'ordham (1955) menciona que "Jung opina que toda rleurosis tiene 
una finalidad. Su intervención es la de co~pcnsar una actitud -
hacia la vida. Es, por as! decirlo, una voz que llama la aten -
ci6n hacia un aspecto de la personalidad que se ha descuidado o 
reprimido". 

Continua diciendo que para Jung "los s!ntomas de Neurosis ••• -
son ••• tentativas de una nueva síntesis de vida, ••• que llevan 
un coro ~e valores y significado". Por tanto, continúa, para 
Jung "una Neurosis no ha de considerarse como algo del todo ne
gativo sino como algo que, si se 1 1 ega a comprender, mostrará -
indicios de nuevas posibilidades de desarrollo". 

Según fordham (op. cit.) la definici6n que Jur.g da de Neurosis 
consiste en que "una Neurosis es una for~a particular de per 
turbación psíquica que interfiere en la vida, y a menudo perju
dica la salud de la persona afectada". Señala ~ue para Jung "la 
causa un canflict~ entre dos tendencias: una c ue se expresa . 
conscientemente, y otra que reside en un complejo segregado del 
consciente y que lleva una existencia independiente pero in 
consciente". - · · 

Este mismo autor, abordando . e~ papel de los acontecimientos pe
sados y del inconsciente en el origen de la ~eurosis, afirma 
que "es posible que este complejo haya sido ccnsciente eG su 
origen, como también es posible que no lo haya sido. El hecho -
es que el ~eurótico no sabe que exista, pero de todos modos in
terfiere, ya sea irrumpiendo inesperada~snte en el ccnscicnte, 
o atrayendo energía para sí de suerte que la persona e ~ cue~tra 
cada vez una ~er.or energía para una actividad consciente y dir~ 
gida~. finaliza asentando que para Jung "en verdad todos sufri
mos de Neurosis hasta cierto ~unto: la mayoría de nuestras fa -
llas al hablar, fallas de la memoria, malos entendidos con res
pecto a lo que he~os oido o leido, o de los móviles de otra per 
sena, o lo que solemos llamar alucinaciones de la memoria cuan
do erradamehte creemos haber o no haber hecho algo, todo esto -
es de origen neurótico". 
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3.- lliilhelm Rcich. 

En su obra An~lisis del Cardcter {194S), Reich define las princi
palos características de lo que denomina Carácter ~eurdtico. 

(1) "El carácter neurdtico ••• es incapaz de la descarga org~stica 
de su libido libre, sin sublimar. Es si~rnpre más o meno~ impoten
te de~de el punto de vista orgástico". La libido sublimadu es la 
energía vital del individuo que ha sido encauzada a la re~liza 
cidn de un fin socialmente aceptado; la libido libre . es el rema -
nente de di¿ha energ!a vital que todavía queda dGspuds de aplicar 
nuestra energía vital a una causa socialmente aceptada. Este quie 
re decir ~ue ~ara Reicñ"todav!a despu6s de aplicar nuestra ener -
gía vital al trabajo, estudio, etc., queda una cantidad de ener -
g!a que no se aplica en esos fines. Esta energía el hombre normal 
la desfoga sexualmente, a trav6s del orgasmo • . En el carácter Neu
r6tico, sin embargo, la persona no al can za el orgasmo, lo cual de. 
je¡ siempre un remanente de energía, ·-a-·1a cual denomina J.itildo·- li-
t?r~-;- -----

(1.1) "Hay · abstinencia (sexual), o bien la actividad sexual se li 
mita sobxe todo a los actos previos al . coito". 

(1.2) "La actividad (sexual) se asocia con impulsos reprimidos o 
prohibidos''. 

(2) "En el cardctei Neurdtico ••• el super yo es negativo respecto 
del sexo". 

{2.1) "Hay un marcado conflicto entre el ello y el super yo~. 

(2.2} "El caracter r~eurót.ico nunca llega a dese· ~ b 2 razarse de un -
vacío interior y de un sentimiento de incapacidad, sin importar -
los esfuerzos para compensarlo". 

(3) "Todo lo que el carácter neurotico es y hace est~ determinado 
por su econorda libidi nal perturbada". 

(3.1) "El Yo del carácter neurótico es asc6tico, o bien permite -
la actividad sexual sólo con ser.timie:-:tos de culpa". 

(3.2) " ••• consider~rdose el acto sexual como algo sucio y s~di 
co". 

(3.3) " ••• (estando) el yo acorazado contra el placer y el displa
cer ••• o abierto s6lo al displacer". 

(3.4) "Las relaciones con el mundo exterior no son naturales, ca
recen de vitalidad y son contr ~ dictdrias, faltándoles la partici
pación armoniosa de la personalidad total". 

(3.5) "Existe incapacidad de experimentar con plenitud las cosas 
y las personas". 

(3.6) "El cardctcr neurdtico ••• se halla por completo a merced de 
los mecani sm·os i nccnsci entes de su c::.rácter: no puede obrar en 
for~a distinta, aunque quiera h~cerlo. le agradaría ser alegre o 
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coldrico, pero no puede. No puede anar intensamente, pues su ~e
xualid3d estj esanc : a lmentc re ~ rimida. Tampoco puede odiar ade -
CU Qdamente, pues su yo es inca az de manejar el odio". 

(3.7) "[n el pl ~ no sexual ••• no existe satisfacci6r. a1guna: ••• -
es tan inc~naz de e~tregars~ que la gratificación logr3da no bas 
ta para regul 2r la economía libidinal". 

{3.8) "rucsto que el Super Yo del carácter Neur6tico no tontiene 
elc~anto~ que afirmen el sexo, vuelve la espalda a l~ expericn -
ci o-, sexual; ••• esto significa :, ue sólo la rritad de su pcrs 'C naJi
dad participa en la experiencia". 

(3.9) "Los conflictos actuales estdn sat urados de motivaciones -
irracionales, que imposibilitQn al caracter il 8ur6tico lle~~r a -
dccisiono~ r3cionales; siempre se hacen sentir actitudes infanti 
les y deseos infantiles". -

(3.10) " ••• tiene mie¿o a la sexualidild y es incapaz de regular -
la". 

fn l~ obra mencionada, Reich define como causa de la Neurosis a 
lo ~ue denomina Formación Reactiva. Afirma que ''en la for~acidn 
reactiva, ••• un severo super yo dicta todos sus actos a un ello 
rebelde; ••• la acción no est~ deter~ inada por un impulso Jibidi
nal, sino que DEAE llevarse a cabo: ••• si se interrumre el tra -
bajo reactivo, ••• a~arece t : rde e temprano la i~quietud, ~ue - -
puede au~cntar hasta convertirse en irritabilidad e inc l uso an -
gustia". 

Y continóa: "el individuo que trabaja por reacción DEBE traba 
jar; ••• cuando ha termir.ado une tarea, debe comer.zar otra do in
mediato, pues su trabajo es escapar al descanso; ••• en la Forma
ción Reactiva, el Yo está ccnstantem snte ocup ~ do ccnsigo mi~rno: 
es su propio vigjlante". ~ara af.ir~ar que "cuenda, por último, -
las formaciones reactivas ya no bastan para do~jncr la exterior! 
zaci6n libidinal y el cardctar · fracasa er: su tarea de absorber -
la libido, hace su aparición la angustia neurótica". 

4.- Alfred Adler. 

En su obra El Car~cter ~ eurdtico, escrita en 1912, Alfred ~dler 
propone una serie de puntos relativos al individuo sano: 11 en el 
individuo sano encontramos líneas de orientación, ideales y prin 
cipios, pero éstos los utiliza como un modo de decir, como un re 
curso auxiliar para distinguir ln alto de lo bajo, la izquierda 
de la derecha, lo justo de lo injusto; ade~ás, el hombre normal 
no pierde su objetividad y puede liberarse de esas ficciones - -
abstractas toda vez que deba adoptar una decisión ajust~da a la 
realidad. El sano tampoco clasifica a los hechos dal ~undo en r! 
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gidos contrastas, sino que, ror eJ contrario, en todo mor.;c;nta -
prc:,cura libcr<lr su ;iansamie:;tc y su ccrnduct.J de su ficticia li
nea directriz, a fin de armoniz~rlos con la realidad, con sus -
ley8s y cxigcr.cios. Er:i¡:::lea l<!s ficcio ;. cs sólo cr: razón de su 
utilidad oráctica~ como mcd~o de abord~r la vida. :n cambio, el 
Neur6tico se aferra ala d~bil caRa de la ficción, la sustancia
liza, le atribuye arbitrGriamcnte un valor real y procurQ rcali 
zarla: el s!mbolo, como modo de decir, domina nuestro idioma y 
pensamiento. Pero el N:ur6tico to~a el símbolo al pie de la le
tra". · 

En esta obra, realiza una definicidn de Neurosis que cnnsiste -
en que es "la agravación de ••• las dispos i ciones sobre una base 
analógica infantil: transferencia simbólica de ••• ideas, impre
siones, sensaciones, finalidacics y medios de realizarlas. ~s 
una forma de expresión de un~ tendencia reforzada al asegura 
miento, como manifestacidn de la energía com~ensadcra de un - -
exacerbado sertimientc de inferioridad: ••• el Neurdtico se ha -
lla baja la i nfluc cia de un plan de vida ficticio. La Neurosis 
ei la ejecución de proyectos de vida erróneos". 

Anota las siguientes caracter!stic~s propias de Ja Neurosis. 

(1) "El ~eur6tico ••• exhibe en una int~nsidad que sobrepasa a -
la norr.al hipar.sensibilidad, irritabilidad, excitacilidnd, su -
gestibilidad, ego!srao, propersión a lo fantástico, distancia 
miento dJ la realidpd". Tambi&n manifiesta "rasgos más especia
les", como "afán de do~inio, malignidad, abneg ~ción, co~uete 
r!a, cobardía, timidez, d~stracción; ••• 3ste hecho ha podido 
comprobarla, en efecto, toda una pl~yade de concienzudos estu -
diosos ... 

(2) Afirma estar de acuerdo con ~ierre Janet, en el sentjdo de 
que el ~eur6tico tiene un sentimiento de est~r incompleto, de -
no ser pleno al vivir su vida. 

(3) "Todo el cuadro Neurótico, al igual que la totalidad de sus 
síntomas, por muy v~riados que sean, est~n no sólo inf l u!dos, -
sino inclusive construidos en relación a un objetivo final fic
ticio: ••• este objetivo final ••• tiene vaJor de un factor cau -
sal de poder constructivo, moldeador, orientador, coordinador ; 
••• detr~s de las fenó r. eno~ visi~les, obra este objetivo final 
a la m~nera de u~a causalidad finalista". 

(4) "El Neurót i co sólo persigue la b~squeda del placer con la -
parte sana de su aparato síquico, en tanto que la parte enferma 
persigue fines "superiores". 
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(5) "t:l objotivo fii1al do toda ~ ! curosis co :1 sisto en la exalta 
ci6n del sc ~1t ~1 : i e nto d s pe rs ona : idZld, cuy.::i fé!"mula r; ¡fo simple 
se manifiesta como una ex 3 gcr~da afir m~ ci6n de la virilidad, de 
la protcstu viril consistente en la re~f ir~ Qción de la propia vo 
luntad. El imporativo QUI CRO SER constituye la ficción directriz 
de toda Neurosis". 

(6) "El Neur6tico busca seguridad ••• a trav~s de un mdtodo in 
fantil de trabajo, por medio de la ficcidn neurdtica, consisten
te en una fuerte tendencia a la abstracción y a la simboliza 

· ci6ntt. 

(7) "El Neur6t i co lo es sólo porque ha cometido errores excesiva 
mente grandes, sólo porque les ha da do a esos errores un pare! -
dem <:i siado !;,:portante que lo r.a llevado a asumir fre r.tc a la vida 
y a las cosas una postura falsa y perniciosa". 

(8) "Const~nte~ cnte procura dar pruebas de sc ricricridad, con una 
desmesurada necesidad de exaltar su se ~ : tir· iento de parsonali 
dad". 

(9) "El Neurotico no exhibe ni un sdlo rasgo de carácter total ~ 
mente original: ni uno solo que no exista tambi~n en el hombre -
normal11

• • 

(10) "El Neur6tico está sie~ pre sensibilizado, s ie~pre en gua r -
día corr.o un ce r. tinela de avanzada, vigil a r.do su situación presen 
te y futura, aletra·a su ambiente y aletra a lo porvenir". 

(11) "~l Carácter ~eurdtico es ••• incapaz de adaptarse a la rea
lidad, pues trabaja en vista de un ideal irrealizab~e". 

(12) "El Carácter i·jeurótico s'e e -· cu entra al servicio de una fina 
lidad ficticia: ••• surge hostig~do por l ~ inseguridad, ••• de allí 
que la dirección de todo rasgo de Ca r~cter ~eur6tico revela que 
est~ saturado de protesta viril, que busca eliminar de la vida -
todo movimiento y toda causa de hur.lillacidn". 

(13) "El esquema Neurót i co resu,ta de ••• una Técnica Neurética -
de vivir". 

(14) Adler utiliza también en esta obra el t6rmino "f~ eurctiza 
do". Significn adquirir ter poral~ ente r a sgos :Jeuró t :' cos en la 
conducta, como un resultedo de presiones en la vida cotidiana, -
di f icul tad2s, enf err.ie dad 13 s de trata mi e 1- to pro len gado, acc id en 
tes. ~stos rasgos de carácter y esta conducta Heur6tica desapare 
cen cuando se soluciona el croblc~a .ue los causó. En esta fer -
ma, realiza la siguiente distinci6n: 'r:eur6tico es a:..¡uel que tie
ne rasgos rJeur6ticos de car~ctcri que son per~ anentes, y Ncuroti 
zado a ~ ucl que se conduce neur6ticar enta a causa de un ~roblema 
particular, pero que lo supera una vez resuelto ese problema • 

• 
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(15) El ~eur6tico ''quiere llegar o ser tan grande y tan fuerte -
como el que más: esta estructura.~. se halla ••• en todas las - -
ideos y acciones del Leurótico"• 

(16) "El individuo sano tendr!a que renunciar a orjentarse en ia 
vida si no introujera ficcionQs · en la imagen que se hace del mun 
do y de sí mismo: ••• ello se corresponde con la tendenci~ del es 
p!ritu hu~ ano a utilizar ficcicncs ~tiles para apresar en cua 
drós circunscritos y bier. deli~itüd~s todo lo que en el mundo 
hay de inapre r·sible, de cadt ~ co, de fluido. No de otra m~nera 
opere el cient!fi co cuando divide el alobo terrá r uco con meri 
dianas y rarolelos. Gracias a este artificio dispone de los pun
tos fijos indispensabl es para toda referencia; ••• sano o enfer~ 
mo, el hoLlbrc se muestra er. su desarrollo síquico, cualquiera 
que sea la fase de su evolución, apr~sjonadc en la malla de su ~ 
esquema (ficcidr.): la difereGcia entre uno ~otro (entre el sa -
no y el enfermo) estriba en que ••• ·s l Neurótico ne acierta a vol 
ver a la realidad y cree su ficción, en tanto que el sano la em-· 
plea como un auxilü:r útil para el logro de un objetivo real". 

(17) El Neurótico actóa por medio de: "pensamiento analdgico, 
consistente en la tentativa de solucionar todos sus oroblemas 
por analogía con las ·experienc~ns más antiguas". 

(18) El Neurótico tiene "temor a todo lo nuevo, a adoptar deci -
sienes o a sufrir pruebas: ••• hállase tan encadenado a sus lí 
neas directrices, las toma tan al pie de la letra, y procura lle 
varlas a la práctica con tanta rigidez, que ton ello renuncia a 
toda solución objetiva y desprejuiciada de los problemas de la -
rea:idad; ••• es víctima en la realidad en la l!nea d:rectriz que 
él mis~o se ha trazado. nuiere satisfacer, simultáneam ente~ las 
exigencias del mundo real y las del propio mundo imaginario". 

(19) "Toda s las represent3cianes de deseos e ~ el Neurdtico pue -
den alcan ¿ar altísima intensidad, y también, los logros rara 
vez llegan a · dar co ~ pleta satisfacción. Pua de decirse que el Neu 
rótico "lo qu iere todo ... Este deseo insaciable corre parejo con 
la ficci6n directriz del Neurótico: con su aspiración a ser el -
més fuerte". 

(20) "En su fuero interno alimenta la ilusión de que sería ca 
paz de los crímenes mds br i talcs y de los peores vicios". 

(21) ~l Neurótico tiene una "carencia del sentimiento de comuni
dad, por su indiferencia o por su odio al prójimo". 

(22} "m~diante tendenciosas exageraciones y argucias sofísticas 
el Neurótico paraliza su accidn y se hace incapuz de toda ini 
ciativa". 
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(23) El Ncur6tico ostenta asimisn~ "ego!s rn o, ••• envidia y avari
cia", as! come tambi6n una "tendencia a despreciar los m6ritos -
de los p2rscn :.s y cc.sw.s". 

(24) "Le precocidad sexual y ~1 · exagerudo en'lmoramicr~ to son ex .. 
prosicnes del exacerb . do doseo de co~quista ue caracteriza al -
Ncur6t.:ico". 

(25) "El fJeur6ti ca · perci !:rn siempre a través de un es~uerna analó
gico y antagónico: ••• se tr3ta ••• ~e un m6todo de trabajo, de 
ura forma de intuición que mide el valor de de las cesas, de las 
fuerzas, de los viv encias, mediante su confrontomiG~to con su 
propio contrario''• "Ello corresponde a las tentativas ••• de - ~ 
or j en taci ón en el í •. ur,do median te un cuadro c:;ue pormi ta ordenar -
todas las cosas en rares antagónicos claramente definidos, inva
riablemente corno 1) arriba o abajo; 2) masculino o femenino; -
3) blanco o negro; 4) todo e nada". "Estas agrupaciones tienen -
gran importancia, pues facilitdndole al Neurótico la imagen dis
torsionada, falsificada del mundo, llena de correc=iones, subra
yados y arbitrariedades, la permite aferrarse sie~pre a su idea 
y considerarse un •er humano hu~illado y postergado". 

A esta caracter!st~ca espec!fita aílade que "por el modo de per -
cepción r!gida~entc esquem~tico y abstractivo, el individue Neu
rdtico, co~o en un libro contable, agrcpa sus experie~cias ínter 
nas y los succ~os del mundo ext2rior con arreglo a un esquema de 
f~rreos contrastes, distribuy6ndolos, según el caso, en la ce 
lumna del 11 debe" o del "haber", sin lugar para nir.gún término me 
dio ni transacción: ••• de esta m~nera, el Neur6tico se ve alejan 
do del sólido tarreno de la realidad, que exige flexibilidad y -
no rigidez ~e~tal; que exige utilizar la abstracción, pero no ••• 
convertirla un fin en s! misma". 

(26) "El Neurótico siempre se hace la impresión de que el mundo 
· le es hostil". 

(27) "Su adaptación a la comunidad queda entorpecida: la profe -
si6n, el amor, la sociedad, se concilian mal con su actitud com
bativa y, por consiguiente, termina por evitarlos, o ••• por con
vertirlos en campo de batalla". 

{28) El Neurótico se ercuentra "pose!do por la obsesión de to 
mar sies pre, de recibir siempre, que lo obliga a pensar siempre 
en s! mis~o, jamás en los otros, desconciendo el goce de dar". 

(29) "El ~eurdtico atraviesa la vida sufriendo profunde deseen -
tanto e insatisfacción íntimos, envenenado de pesimismo y de mi
santrop!a.º 

{30) "El Neurdtico se nos presenta ••• como un individuo orgullo
so, ego!sta, envidioso y avaro, que en todo momento pretende de~ 
lumbrar, ser ál el ~rimero". 
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Dcscr.:t :'s lns caructcrístic - s definitori , ~ s de la r1curosis, en -
--··1a r.:isrci obra AdJ.or p~ · sa a dar un'1 visión de las causas de la -

mis rr. a. 

Refiere que "el punto de p:::.rtida de tcdc ~rocoso rJour6tico en -
cu(ntrilSD en el amcnazilnte se : ti miento de inseguridad e inferio 
ridad", el cual "engendra un deseo irresistible de darse un ob
jetivo capaz de hacer llevadera la vida y de brindarle una di -
reccidn, fuente de seguridad y de calma". 

A este respecto, oscribe que "~l Neurótico se halla tan obsedi~ 
do por el sentimiento de tener un punto flaco, que utiliza to -
das sus fuerzas para constru i r la suporestructura ideal e imagi. 
naria de la que espera ayuda y protección. Y e~ el proceso de -
este trabajo su sensibilidad se va aguzand~ y afin~ndo. 4prende 
a ver cosas allí donde nadie ve nada, a o!r ~o que escapa al 
oído de los otros: se hace exagerajar.ente precavido, y adquiere 
el h~bito de prever todas las c ~ nscue ci ~ s de un acto antGs de 
enprendcrl~, o de un infortJnic antes d~ sufri~lo. Se vualve 
mezquin o , ávido, av3ricioso, procóra~do ensanchar en el espacio 
y en el tie~ po 103 límitas de su influa~cia y su peder. Como re 
suJ t .: do úl ti:-:io de este trabajo pierde la objetividad, la sereni 
dnd y la calma de esp!r~tu. Ca~a vez se hace ~ás ~csccnfiado de 
sí mismo y de los demás y la envidia, la malig nidad y las ten -
der.cias a~rcsivas y crueles, con l e s cuales croe asegurarse la 
superioridad sobre el anbiento, van to~an d o un increre r·to cada 
vez mayor. O bien procura atraerse y co~ ~uistar a los de~á~ 
afectando una obediencia exagerada, una 3Umi~idn y ~u~ ildad ex
tremas, que pueden degenerar en vcrd~d~ ro maso~uismc. Poro es • 
tos dos tipos de actitudes: la acometedora y la acomedida ; la -
agresiva y la su~isa: la terca y la obed j ente, así corno la exal 
tuda actividad o la pasividad afectada, constituyen simplns va
riantes artificiosas ~ue le son impuestas al Neurótico por su -
finalidad ficticia: su afán de poder, su deseo de estar arriba 
de los demás". 

( El sentimiento de inferioridad puede crovenir del cuerpo mismo 
1 de la persona, en lo que Adler denomina inferioridad Grg~nica : 

"incompletuc del órgano, detención del desarrollo, insuficien -
cia funcional, déficit funcional, tendencia ol sobrecrecimieG -
to, sobrerre : di~i8nto funcicnal; ••• la posesión de órganos infe 
rieres afecta la vida anímica, disminuyendo al individuo ante -
s! r:iismo y aur.ier, tan d'.J su se r. tirr.5 e:-: to de i ns cgur i dad". Al res 
pecto, abunda en que "el ni~o que padece una inferiorid~d cons
titucional ••• busca evadirse de las nu~crosas miserias de su Vi 
da cotidiana con mayor vehe~encia que el .sano. Ya con vistas a 
un futuro lejano, no tarda en anhol~r sustraerse de la a~enaza 
de derrnta que pende sobre su ex~stcncia. Para estabilizar su -
situaci6n insegura, para guiarse dortro de su d o sor~entación,n~ 
cesita la ayuda de una co~~trucci6n auxiliar, de un punto fijo 
de r0ferencia. Se autovalora, y al hacer un balance de todas 
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sus ~isori~3, se ve a s! m~smc ubicado en ol d6bito, coro un ser 
infc r i cr, inc~paz, hu~ill ~ do e in~8 ~uro. Y procisQ~entc en ello 
encuentra su rrimcr punto fijo de refercnci3. ¿~pero, para tra -
zar~c unu linea do or·ont~ción, una linea directriz, necesita un 
segundo punt<:1 fijo: el ni?io lo !-ialla en su p;.Jdre y en s-u r.iadre~ · 
Ya tiene trazada una line~. directriz, una nor~a para su pcnsa 
miento y p~r3 su acción: ~csdó su 8Stado de inseguridud trata de 
alc~nzar, o inclusive sobrepas~r, el rango del padre ominpotcn -
te. t:ero en el mis:no mo · e:~t =~ e r el -:¡ue el niño adopta esa linea 
dir~ctriz, ya se ha alejado un buen terreno de la s6lida reali -
dad y queda apresado entre las mallas de la ficción". 

Es as! que asienta que "la fcrma y contenido de las l!neas de 
orientación neurctjca::; tiener. su fuente en las impresiones infan 
tilas del ni~o que se siente relegado. ~stas impresiones enrai -
~a~ sie~pre un sentimicrto originario de inf~rioridad, y expli -
cen y det~rminan a su vez una ten~er · cia hostil orientada a ven -
Ccr )a i~3eguridad. ~sta pos5ci6n asresiva explicD todas las ten 
tativ<ls de elev-::.r eJ ser;t :i miento de pcrs:na ' idad· ••• cua ndo la .. 
ficci6r1 axalta estas d5sposiciones, terninan por corportorse co
me si ellas constituyesen en sí mis~as el cbj~tivo final. la an
gustia, que origin~r~a~ ente dEbía servir aJ i~d:viduo para pre -
serv2rlo de !a solcd~d, de le hu~ill~cidn, de la sensación de ~e 
qucílez, se susta cializa; la obsesión, que -confcr~e al sentido · 
de la ficción- criginc::riar.-ente represer.taba una tentativ3 de ase 
gurar la supericrided medi~nte una acunul~ción ce dificult<ldes -
sin sentido, se transfcr~a on una manifestación aut6no~a. Los 
desmayos, las par~lisis, los dolores históricos y los traJtornas 
funcionales, representan una forma simbólica de hacerse valer o 
de sustraerse a una decisidn temida. La extrema import~n~ia de -
la inseguridad en el ~eur6tico reside ••• en que lo obliga a tal 
esfuerzo de sus disposiciones y de sus consecuencias, que los 
trastornos funcionales, en un comie~zo insignificantes, termirian 
par adquirir las formas más pertinaces, coTo si fueran impuestas 
por una necesid~d int8rna.~ 

Cuando t3l infericridad no es org~nica, reside entonces en el 
amb5ente: "~1 ~eurótico es un ser que viene de un cli~a de inse
guridad. y c,ue ª '· su inf2.:-.cja ha sufrid:J la ;:_iunosa ir.1pr8sión de 
inferioridad; ••• en otros casos, la porscna se cc~port~ corno si 
tuviera una infericri~ad. ~er~ sie~ pre y en tod~s los casos su -
pensamic ~ to y su voluntad se apoyan sobre la base de un son ti 
miaGto de inferioridad -que resulta de un desajuste en el ambicn 
te, o de haJ.larse muy pcr deb~jo del obj ] tivo a ~·bicionado. Fste 
sentimiento os sie~cre relativo, ?reducido por una co~paración -
~ue el individuo est2blace entre él y los demás: con el padre,.~ 
a veces ·con la madre, con los hermanos, y m~s tarde con todas -
las personas ~ue la vida ha puesto en su camino: ••• el fenó~ eno 
s!quico de la angustia nace de una excitaci6n alucjnatoria, de -
una predisposicicfr samJtica, formada durants la infancia ante la 
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amenaza de una lesión corporal". 

Con lo que concluye: "en rosumoh: la infericridad constitutio -
n~l y otras situaciones infantiles de efectos equivalentes, orj 
ginan una elev ~cidr del sentimiento de personelidad. El ind ~ vi= 
duo se da un obj~tivo fin nl, fi~ticio, caractorizudo ~ar el ~ -

. af~n de ~oder. ~ste objetivG de superioridad adqu : cre una enor
me influencia y peno a su servicio todas las energ!as s!Guicas~ 

.. 
S.- Karen Horney. 

En su obra La Personalidad ~ eur6tica de ~ uestro Tie~ ro, escrita· 
en _!_?3_?_1 _asienta res recto al i'ieuróticc que '" la Cli feronciil re:J -

(pecto del i nd i vid u o no rr.:al es mcH·=:orn.ente cua~_ti t .:: ti va, pues mieD 
¡ tras el bombre normal es capaz de su perar la co ~~ etencia lndivj 
1 dual de nuestra cultura sin que su personalid uJ 3ufra daAo algu 
; no, · en el neur~t i co todos los canflictcs se hallan acrecenta 

dos, a punto tal d~ que le impiden alcanzar cualquier dcselnace 
satisfactorio", y a~ade que "(las) condiciones que en mayor o -
menor grado faltan en la Neurosis (son) una ausencia de hostili 
dad, ••• y un autoapr~cio relativamente sdlido". 

Las caracter!sticas que apunta corno propias de las Neurosis pue 
den resumirse .cono sigue. 

(1) "Rigidez de las reacciones", falta de flexibilidad para 
juzgar o actuar. 

(2) "El Neurdtico ••• siempre sufre ~ás que el individuo medio". 

(3) "Los conflictos en el Neurótico siempre son mJs agudos y 
acentuados". 

(4) "Es extraordinario el valor que el Neurdtico asigna al va -
lor singular de su personalidad". 

(5) "Tendencia compulsiva a la perfección 11
• 

(6) Sentimientos de culpabilidad peculiarmente agudos". 

(7) Temor a la reprobación; ••• a que la gente descubra algo de 
~l". 

(8) "No se siente a s! mismo como una unidad; ••• simulaciones -
que debe mantener a toda costa; ••• profunda discrepancia entre 
su fachada y sus tendencias reprimidas". 

(9) "Sentimiento de ser una v!ctima". 

(10) "Est~ pletórico de resentimiantos acumulados". 



(11) "3 0ntimionto de 
ciertos di lemas". 

~('5 !} '!! . . ~ 
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IZT~CALA encontrarse desc8per~cnmente 

( 12 ) " Ten der. c i a a e e se r.1 b a raza r se de s i m i s rr o•• • 

creso entre -

(13) "Una rarte de la persona) i d ~ d tiende a de:;astrosas pers 
pcctiv.::s". 

(14) La autora dramatiza el punto de vista personal del indivi
duo N 2ur6t ~ cc de l a siguicnt~ ~anera: "Cl ~ eur6tico se siente -
cautivo en un sótano ccn muchas pu ertas, pero cualquiera ~ ue -
abra sólo le lleva a nuevas t i nieblas y, sin e~bQrga, constante 
mente s~ be ~ue los demás se pasean afuera, a plena luz del Sol: 
••• tr Li ::; tod-.:s sus vanas exige r:cios y hostilid a ces :1 ay un ser h,\J_ 
m a~o q ~ 2 sufre, que se sien~e por sie~ prc a ~ artodo d 2 todo lo -
que ha c e deseable la vida, sabiend o que, aun si consiguiera - -
cu antc desea, jam3s le sería ros : ble gozarlo ... 

(15) Co n lo que concluye nencionando que 
"s e nti~i ento frente a la vida en general 
trabaj Qr, ni gozar de ncidan. 

el Neurótico posee un 
de no poder respirar , 

~ 1001097 
la definición que aporta de Neurosis es la siguiente: "la Neuro 
sis es un trastorno sí ~ uico producido por angustia, par defen~~ 
sas contra la angustia y por intentos de establecer soluciones 
de co~promiso entre tendencias en conflicto". 

Distingue dos tipos fundamentales de Neurosis. 

Prim ara. Neurosis de Car~cter. Consiste en un "trastorno bdsico 
de defcr :nacion del carácter". El rr.ctivo es un "=nsidioso proce
so crónico que por le ~eneral comienza e~ la infa ~ cia y lle ga a 
afectar, con mayor o menor intensidad, sectores m6s o ~enos a~
plios de la personalidad". Debido a esta def~ r maci6n del carác
ter, ªel individuo re;acciona en fcr í.: a de formada a una situación 
vital que no entrañaría el menor conflicto a una persona sana". 

Segundo~ Neurosis situacional. "P~eden darse en individuos cuya 
personal i dad se halla intacta o inalterada en lo restante, pro
ducié r-dose a título de meras reacciones frente a una situación 
extericr plana de conflictos". 

Tercero. En qué consisten las Neurosis de Carácter. En que la -
perso~a ~a experimentado durante 13 mayor parte de su vida "pro 
blemas recurrentes ••• de carácter fantá 3 tico y abstrüso ••• que 
s6lo e•1 ir.t~nsidad discrcp<J.n de los problemas que afectan a to
do ser ncrmal de nuestra cultura". 

Sobre las ~curosis situecicnales no hace mayor comentario: una 
persona equilibrada enfrenta un problema tan grave que act~a en 
forn~ u neur 15tica. Sin err bargo, surerado el problema, restablece 
su equilibrio. Las ~ eurosis de Carácter, por tener una historia 
de largos a ~ os atrás, recibe n unD consideración muy extensa y -
detallada. 
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(6) Acti~ud en la relación con los dam&s. Se encuentr3n "pcrma 
nontc!il cr 1t 8 en gu<irdia contru lo:; der.iás; ••• exp cri r.ian tan cor.io un -
mcnospr :;cio e l m,: nor int r:; rés dedicado <:i otros". "Tnt crpretan -
e L.: u l ¡ u L .; r se b e i tu d e o rr. o un i n s o p a r t 3 b 1 e u r g i :;1 i rm to , • • • y te 1 da 
t r f ti ca e o :;1 o un a hu rr. i 11 a e i ó n" • A e tú a n e o n " ií1 e o n s i d e r .l e j ó n de 1 a 
pcrs o r1.1l id a d, 1.:is pec uliari.d<lri:"- s, los defecto:;, y el :le:::arrollo -
del pr6jimo". 

"Lo ins~ci G bilidQd ••• es susceptible de manifestz~se ••• en la co
dicia, ucwsud~ 3 tr~vés de la voracidud, o en las co mpras : ••• pue 
de a :> i r1: i s r.; o rr. ci n i fes t;,'. r s e e n 1 a. fo r ;;; a • • • de c o ;-, d u e i r s e e o "' o un \.'e r 
dad ~ ro pulpo: ••• }) codicia muchas veces se expresa a trav~s de -
la gula y la manera de comer: una actitud de codicia puede exte -
riorizarse a través de la esfera sexual, en una verdadera insa 
ciabilidad er6tica, ••• poro tarn bi~n se revela en ••• el afán de po 
seer d i n ero o ves ti d os " • S i n e íil b argo , " 1 a c o di e i a se atenúa o de:
sapa rece en cua nto la persona recobra de alguna manera la seguri
dad, sea porque se siente amada, haya logra~o ~xito o realice al
gdn trabajo constructivo". 

Asimisno, "están arraig 3das en la profunda convicci6n ••. de que -
no les será posibl e vivir por sus propios medios, de que cu ~ nto -
necesitan debe serles dado sin vacilar, de que toda la responsabi 
lidad de su vida i ncumbe a los demás". -

Segundo. la necesidad neur6tica de amor. 

la definición que Hor~ey da de amor es la siguiente: "necesidad -
de dar y recibir afecto". Sus caracteristicas son las siguientes. 

(1) "Sentimiento de ser indigno de amor". 

(2) "Incapacidad de confiar en afecto alguno". 

(3) "Hostilidad contra todo el mundo". 

(4) "Incap acidad de qusdarse solo", lo cual puede.incluir "un ca
bal terror a la soledad", con una "sensación de hallarse perdido 
en el Universo". 

(5) "Sumisi6n o dependencia emocional; ••• puede llegar a tales 
extremos ••• dejando que abusen de él y haciendo todos los sacrifi 
cios i ~ aginables, por m~s perju ~ cios que le acarreen", pudiendo -
la persona "estar convencida de que el mundo se derrumbará si no 
obtiene del otro una palabra gentil o una sonrisa". 

(6) "Temor de que alguien est~ arruinando su vida; ••• puede tra -
ter de escudnrse de este temor no establec i endo lazos afectivos -
con nadie". 
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sc:1tir:i -. ~¡ t :J que ••• se convierte 
inccn~ ovit:lc". 

de ~uc nadie podrá amarlo janás: 
en una convicció n coGscieGte e -

(8) Celos "cc7.pletn~entc des ¡, rJporc~onajos al peligro; ••• todo -
intcr63 que la otra rcrscna pu eda dcjicar a otrQS person2:; a · co
sas e:-.c ' e::-ra un peligrn pa:.c :· cial; ••• el ler.'!a de est<i exigencia 
es: "s6lo d:;bes am3:::-mc a r.i!". 

(~) "La insaciable necesidad de afecto, ••• el requeri~iento neu
r6tico ce a~ar incondi~~onal ••• es imposible ~atisf3ccrlo. Tr~ta 
se de una exigencia je a~or literal~cnt8 exenta de todo lí~ite ~ 
o reserva". 

(~¿3) "C::;ta de:;ianda incluye ••• ol afár. de ser a~arfo pese a cual -
~uier ccn~ucta ofe ~ siva: ••• la menor critica se ir.terpreta a tí
tulo de pé:rd:c¡:¡ de a rror". 

(9b) "¿::-traña el desee de ser amado sin reciprocidad a~~una". 

(~c) "Tal requerimi~~to incluye el deseo de ser arado sin la me
nor-=- v8ntaja paz-a Gl prójir.0 11

• 

(9d) "I~plica el d3seo ce ser anada con sacrificios. Sola~ente -
si ~l pr6jim: renuncia a tod~ por el neu=6tico tste puede scntiL 
se sc;uro de que se le a:.a. Tales s~crificios pue=en incluir al 
dinero o al tie~pc, pero ta~b:~n a l3s convicciones y a la inte
gridcd personal. Así, esta de~anda incluye la espsr=nza de ~uc -
ol otro co~p a :ta su suerte, inclusive ~asta extrs~os desastre 
sos". 

"El requeri~i2nto de a~or i ~ condic i ~nal, csn tod~ lo que en traña 
de ir.escru~ulosa y despi2da 8a desc2nside~ ~ci6n por el préji~o r~ 
vela ••• la ~ostilidod oculta en (sus) exigercias". 

"En contraste, no SLlElE tener la ~ encr 
~e es: ••• tocQs las ca ract er!sticas de 
afEcto t~~~cn E~ cor~n e! hecho de que 
conf :: ictu 3. les cJel :.2ur6t.:cc le cierran 
que necesita". 

iercero. ~l papel de la sexualidwd. 

concic~cia de cuár exiocn 
~ -

lG ~ecEsidad ~ sur6tic3 ~s 
l~s r.ro~i&s tendEnc~as 

la v~a hacia el cariño 

(1) "frcnunciada ausencia de discriminación al ele~ir sus obje -
tos ~morosos; ••• u~cs buscan activar:ente las rel~c~ones con am -
bes sexos, otros ceder. en for~a pasiva a las de~andas sexuales, 
sin atender a que provengan de una persona del propio sexc · o del 
opue::sto". 

(2) Distingue tres grupos de tendencias sex uales neur6ticas. 

(2a) ;¡b::lrca a auicnes "se 5,¡_enten inseguros, desprctcgidos y des 
centra~cs cu~r.dc no tiencr relaciones eróticas o en tanto no ven 
la inmGdiata posibilidad de ent~blarlas". 
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(2b) Ab~rca a los qu8 "posoon escosas rcJ~ci0nos, puro crean en
tre~! mismos ~ · los demJs uno atmósfera.do intonso erotismo" • 

. ' 
(2c) Incumbo a quienes "se excitan ocxu3 lmanto con facilidad y -
se hallon dol".li:iur!:rn por lá cor. ~ pulsi6n d o vor en todo hombro o en 
toda m~jcr una posible presa de sus deseos. En oste dltimo sub -
grupo, la m~sturbotidn compulsiva pueda sustituir a l~s relucio
nes sexuales". 

Cuarto. Las formas neuróticas de poder!o. 

(1) "Nada ha d~ ocurrir que no haya iniciado o apro~ado". 

(2) "Propenden asimismo a ~uerer·hallar5e siempre en lo cierto y 
se irritan con facilid a d cuando se les prueba que no tienon ra -
z6n, aun~u e se tra to de detó.lles nimios". 

(3) "Aborrecimiento de cualquier situación ·que inüolucre facto -
res impr evisibles". 

(4) 11 Toda suerte de demora, una forzosa espera, ••• son motivos -
de irritación". 

(5) Actitud de 11 no ceder jamás". 

(6) "Experimenta ••• la necesidad de impresionar, ser ad~ irado y 
respetado. Suele tan er fantasÍ3S de doslumbrwr a les demás con -
su belleza, s u inteligencia o con alguna haza?ía notable: ••• no -
soporta que nadie, anrigo, marido, esposa o empleado, . deje de ad
mirar lo".· 

(7) "~ecesita dirigir, so pena de sentirse completamente r erdi -
do, sometido e inerme: ••• es tan autocrático, que cuanto no sea 
dominio absoluto significa para ~1 so ~n etimiento". 

(8) "Act~a como un negrero, ••• como látigo para constre"ir al ' . . otro a servirle". 

(9) "Jamás se beneficia con los sacrificios que se i e prodigan , 
sino que responde con renovüdas quejas y exigencias~ o ••• acusa-
ciones de que se lo descuida o abusa de ~l". ' 

(10) "Creencia de ser· mal tratado". 

(11) "Inclin ~ . ción a hu riill :. r a los de más", pudil:1r.dose di~tinguir 
en di fere::ntes p€riodcs de · 1a vida "sucedir.rndo (un periodo) de de~ 
precio general por la gente, a otro d e a dm i~a c idn por ~1 h ~roe; 
o biEn se a dmira a los hombres y se des p recia a Jos muJeres, o -
se admira cicG amen te a una o de s per s on as, detestando no menos ~ 
ciegamente al resto del mundo". 
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(12 "Tc n .. i : r: c.::.a ::i dc:.p:j .!r a ~G:.> cc'7'6s: ••• -jcfr:.:udar, ;:i¡,rovcch.::ir, 
ex p u t. ...: :~ e f :: ~ .:.; .: r u:- d 1 o s e t re ~ : • • • ¡! un~ u 2 J. ~ s v en ta j ~ :: ; ·.e .:; i ti 
vas qLc ~~ o llc~ obtcnsa so~n ·uy pcquc~~s o de valor oscd~o, se 
ser: ti r j ~ s z o:; o y t r : un f .::ir. te s:. e-:: pre que le e::- e a p 1 i c ~ r ! <::! s e Cl r-. 6 xi -
to; ••• di=~~s tendcnci~s ~e c r cuGrtrun intcns<l~cntc catur~das de 
er.:oci(n". 

(13) ~una actitud de celosa~envidia; ••• predo~ina la envidia que 
d8spicrt~n en ~l dct:r~~n~dcs bc~cficios, aunque no los a~bicio -
ne ~c~,- ~ n~r• ruh-r~ir ' le ru~ ,, -i--- ~= e ~o--- , ... ~ ... . -. ..... .._ •••• ...J ... t· -L._.,,'- -i ~ ;..; ... ¡1, _..,J \_, ... ...:..en, y se, . _ ... u _2 -

l·,u,.._.én d ·- -: 1 "' }"<: v 0 n+ ~.; -~~ -,~ ·o n::.s '"nn 1 ·~ s u'~1·,.. ., ,. "'n v::-:-__ -'_·, ~ ,-Jr_c: ,~_ -, 
- --' - ' . ..- _, ~ ._ - v ..... ... - """' ...., "-' '-... ..; - =- ~ ~ .1 • - '-'" • ' - ~ ~ .J ._ t - n - - - ~ """' 

b 1 e s • ~ - u e: e <:: r r i ~ <:! r s l ~u :1-: .J e 13 h 3 e o r se creer e; l1 e s e t«.::.1 ! a e; n l"" 
;:-.ayor ·-- .::cri<i pc::-:¡L:c ne ls es d:.~le cor.p::Htir ::.:~:-to bi:n ...;'.Je - -
c~ro.; rcrs -:ir <J ¡: c:3ee: ••• el pn;;cio de tal ·:r.g.:;:':o r.s 3~ ir.Cu¡:.'aci 
d:d pe:::-:! gc.:ar y ap:::-sciar- sus posibi! id3des ce felici·:L:id". 

(14) "Lleva cr:a ex:.ste1:c:¿¡ r '2 :-asitaria ••• e:n forr.:a de es¡::i~rar ~ue 
otros !e ~a:cn ci=rt~s favores, to mc:1 la i~jciativa, :e su;ieran 
idea:;; ::. :1 su·2, a~uar~fo c;uc !05 der.iás e.su -- e:. n ~º rcs ~' o:isa::ilid .:;.d -
d e s u e x i 3 t e -. : i a : • • • \l :. ~ .. ' 2 e !l r-. o s i e u ~ 1. t ~ s u e e t: 8 ~o f :.J e r 3 _j e s iJ .. _ i; n 
gcrercia, ••• cc~o si le asístie:-a el derecho de esp~rar t~do lo= 
tuenc de !es de~ás e incul;~rlos de todo lo r.:alo". 

(15) "CrecieGte a~~rgura centra el mundo". 

(1.6) ":-"u 2d e llegar a vivir s:: un pcrpetu'.J tc~8r c!e q..:c ::il:::~ien 
se a¡::;r:::iv:=:c!t2 de ~l, ce que ~2 rc!Jen dinero e ideas, =-~c.ccic~cnco 
ante toda persona que se encuentra, con miedo de que pueda ~uerer 
algo suyo". 

Quinto. La conducta neurótica de competencia. 

(1) "Se coteja con personas que no san en absoluto posibles riva
les suyos y que no tienan con él ning1n objetivo en común. Sin 
discriminación aplica a todo el mundo la cuestión de establecer -
quién es m~s inteligente; ••• tal actitud conduce ••• a perder todo 
inter's real por cual ~ uier propósito, pues lo que le interesa no 
es el contenido de lo que hace, sino cuánto ~xito, fama y presti
gio ganará con ello". 

(2) Quiere ser "único y excepcional: ••• sus fines son siempre su
perlativos". 

(3) "Como su excesiva arnbicidn los lleva a esperar demasiado, no 
logran cu~ plir sus objetivos: de allí que f~cilmente se sientan -
descorazon~dos y de7raudados, y bien pronto abar.donen sus enpre -
sas para comenzar otras". 

(4) "Siempre son muy sensibles a cualquier dcsenga~o. Hasta un 
triunfo puede constituir para ellos unu frus~raci6n, al no satis
facer totalmente su desmesur<=da expectativa". 



(5) "El aspecto destructivo sabrept:isa en inte r; sid~d al construc
tivo, y par.3 51 es de hnrt<J. su¡"leriJr i;:;portar:cia la derrota de -
los otrcs que sü propia victoria". 

(6) "Con el fendmeno de la in ~ ratitud, ••• uno de sus m~s inpor -
tantcs e12mentos suele ser la ~urnill3ción que experisenta ••• _al 
tener que reconocer algo al prójimo". 

(7) "Vantiene una postura -violentnmente despectiva". 

(8) "Le resulta difícil adoptar opiniones o actitudes positivas 
y decidirse en sentido constructivo". 

(9) ~ara el neurótico, "la capacidad de humillar, ex~lotór o en
gañar a los demás constituye ••• un triunfo de su superioridad". 

(10) "En !as rglaciones ai"1orosas, las tendencias ••• a derrotar , 
so~etar y hu~illar a la pareja desenpe~nn un papel ~uy i~~ortan
te, convirti6~ dase los v!nculos sexuale3 eri medi~s para subyugar 
o degr~car al compañero, o de -ser subyugado o degradJdo a su 
vez". 

(llJ Experi~enta una "ciega idolatría del triunfo, sin t~ner en 
cuenta su valor, y ••• oculta deseos destructivos hacia la perso
na de ~xito". 

Sexto. Las relaciones con los dem~s. 

(1) "La necesidad de justificación ••• satura de un modo sutil la 
personalidad". 

(2) "Implacable engreimiento". 

(3) "Toda forma de rechazo dss~ierta ••• intensa hostilidad". 

(4) "~ctitud de no arriesgar nada". 

[5) "miedo al ~xito; ••• aprehensión vaga e incierta de que perd~ 
~á toda anistad cua~ do obtenga alg~n éxito". "Puede repri mir en 
~arma tan absoluta sus anb:ciones, que ni siquiara ose e~prender 
rna tarea; ••• llega también a reducir su aut~ntico valor (el del 
¡xito), atribuy6ndolo a alguna c~rcunsta~cia fortuita o a cierto 
contecimiento insignificante y extarior". 

6) "Deseo fren~tico y co~pulsivo de ser siempre el pri~ero en -
oda competición". 

7) Sus aspiraciones superlativas contrastan brutalmente con 
trc hecho contrad~ctcrio: "cree en su imaginación, al est.:ible -
er su inferioridad ante su real o supuesto co~~etidor, ~ue toda 
retensión de triunfo le parece absurda; ••• dicha rel~ción de i~ 
3rioridad la establece erigiendo a los demás en un pedestal - -
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inalca~zablc, o colocándose to~ por debajo de ellos que cu~lquisr 
pcnsar.iiu~ : to o tentativa de cor..pctición ls resulta ridícula e impo 
siblc. ~stc proceso 8S el que calificamos "ernp8 ·...;ucifoci:ücnto". si 
ha rea~izado bien algún trabaje, creerá con tod~ seriedad que - -
otros lo rea:izarían mejor, o que tuvo 6xito por mera casuQlidad, 
o que no sabría repetirlo ••• a fin de devalarizar su cometida". 

(B) "Resultodo ~!timo de su tendencia a abandonar la competencia 
es que ••• i~cúrre en positivos fracasos; ••• otros ~ronto lo supe
ran, hacen ~ejor c2rrcra y obtienen nayor3s ~xitos. Este quedarse 
atrás lo afecta ••• al au~entar en edad; se convence más y más de 
la discrGp~ncia entre sus cap ~ cidades y sus logros, experi~entan
do agudar c~te que sus dates de cualquier n¿turalcza son m~la3sta
das, que se ~a!la cstanc~dc en el dsse~valvi~~e ~ to de 3u oc~sona
lidad: ••• d2 esta ~~n~ra, ne. s6lc cree ser inferior, 3ino que - -
cierto::isnta r?su.:ta inferior a lo que podría ser". 

(9) "La discrepancia que ~edia entre sus elévadas a~biciones y 
una re3~:jéd e~ pro~~rción ~agra, se torna inso~orta~~e hasta exi 
gir ir.periosanerte remedio, ofreci~ndose º~ sujet0 la fantasía co 
mo recurso in".' ::di ato. Por ello el ~:eurót : ca va sust~ tuy9r.do pro :
gresiva y gr~dualme~te sus objetivos inalcanzabl9s por ijeas de -
grandeza: ••• encubren sus intclera~las se~ tinisrtos de no ser na
da, le per~iten sentirse impcrta~te sin intervenir en la menor 
competici6n y sin afront~r, ~ar lo tanto, los riesgos del fracaso 
o del ~xito; ••• e! peligro de estas fartasias radi=a, precisamen
te, en que vienen a ser algo · así como callejones sin salida". 

(10) "Su aut:val:>r :. ción escila entre un se;-;ti:-nie:-to de completa -
inutilidad y el de preeminEncia, y puede desplazarse en cualquier 
instante de un polo a otro". 

(11) ":Je quiere pararse sobr::: sus propios 
esfuerzos púLa lograr po~ s! mis~o 12 que 
mamente en aproveché~se de la vida ajena, 
el cariño o la sumisión". 

• • • h pies, n1 ... anpcco ,,ace -
desea: ••• insist~ ínti
utiliz6~dolos ~ed:ar.te 

(12) "Sus propias relaci~Ges con el próji~o son endebles y fr~gi
les: ••• siente ~ue la menor of2nsa dirigida contra otro i~volu 
era el peligro de una · ruptura defi~itiva y teme ser abandonado 
por completo y despreciaco u odiado sin rei'.":edia". 

(13) "Su~one ••• ~ue los áemás se ~allan tan aterrorizados cerno ~l 
misro, qu2 a~ri]an tanto pavor co~o él por ser descubiertos y cri 
ticados, y se inclina por C8 ~ siguient2 a tr3tarlos con la miGma -
delicadeza con que quisiera c ue lo trataran". 

(14) Sus prop!~s críticas hacia los dem~s "pueden e~presarse bajo 
el imperio de lu dPsesperaci6n; ••• cu3ndo sus especiales esfucr -
~os por ser anubl~ y considerado no hallan res ~ uesta inmediata o 
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son mcnospreciodo~, el lapso de su dcsesparcci6n decidirá si ta -
les imputaciones (hacia los de~ás) se han de descargar de un modo 
explosivo, en una sola escena crítica, o si perdurarán un tismpo; 
••• puede arrojar sobre los demás, en una sola crisis, cu~nto ha -
acumul~do sie~pre contra ellos, o bien extender sus inculpaciones 
durante un periodo mayor". 

(15) "Es incapaz de expresar una crícita justificada, aunque se -
halle saturado de lus más fuertes acusaciones; ••• las incrimina -
cienes que llega a exteriorizar tienen carácter irreal, no son 
precisas, tienen colorido de falsedad, son injustificadas o in 
clusive totalmente fantdsticas". 

(16} "Gracias a las autoacusaciones evita ser a¿usado y ~cusar a 
los demás; al aparentar que es un enfermo o un ignorante, elude -
reproches; al rebajarse a sí· mismo, aparta el riesgo de la compe
tencia: ••• las autoacusaciones ••• surgen de que adopta como epi 
ni6n personal una crítica ajena anticipada,. traduciendo as! su 
tendencia a acatar de antern~no cualquier juicio extraRo". 

(17) "Inclinación ••• a rehuir sie~pre las dificu!tados con un - -
inerme "no puedo", en lug~r de admitirlas como un desafío a la as 
ci6n". 

S~ptimo. Los sentimientos neuróticos de culpabilidad. 

(1) "Creencia de que no merece un mejor destino". 

(2) "Se inclina a acatar ciegamente que otros tienen la razdn". 

(3) "Tendencia compulsiva a la perfeccidn". 

(4) "Suele sentirse mucho mds cdmodo ••• al ocurrirle algdn suce -
so adverso; ••• a veces puede disponer o promover los desgraciados · 
acont~cimientos que le ocurren. Sufre tan poderosos senti::1i8ntos 
de culpabilidad, peculiarmente agudos, que d ~ spiertan en ~l la 

-urgencia de castigo a fin de aliviarlos: ••• insiste en que es cul 
pable y se opone onárgicamente a todo intento de reivindicarla". 

(5) "Tiende a apelar a la m~s extrema irracior.alidad, desde las -
m~s groseras exag~raciones hasta la mds flagrante fantasía, en 
sus sentimientos ••• de no ser acreedor de amabilidad, elogio o 
~xito algunos". 

(6) "Desmesurado temor de custigos inminentes, venganzas, abando
nos". 

(7) "~l temor a la reprobacidn ••• se traduce en una constante - -
aprehensión de molestar a la gente; ••• persistente temor de que 



- 48 -

la gente descubra algo de 61: ••• una desmesurada reticencia de -
dar a conocer algo de su vida privada, o una desproporcionada ira 
frente a la m~s jnoce~te pregunta que le ata"c, pues siente que 
con ella se intenta inm : scuírse en sus asuntos". 

(8) "Sufre inclusive más de lo que comprende, por no sentirse a 
s! misGo como una unidad y por las simul~cioncs que de~e :1 ante -
ner a toda costa. Le es preciso mantener estas últimas con todas 
sus energías, pues repres~Gtan las dnicas defensas que io proto
gen: ••• es toda la insinceridad de su personalidad ••• la respon-
sable de su temor a la reprobaci6n". 

(9) Acude al "recurso ••• de refugiarse en la ignorancia, la en -
fermedad y la indefensión". 

(10) "~u sentimiento de ser "una víctima (se mantiene) al sentir
se explotado, ••• miserablemente abandonado, ••• que los demás no 
lo ayudan en absoluta". 

(11) "El método específica~ente neurótico de hacer acusaciones -
••• consiste en recurrir al sufrimiento. ~ erced a éste puede pre
sen~arse a sus semejantes como un verdadero reproc he viviente, -
•••Y por añadidura con la ventaja de aparecer ante sus propios -
ojos como un inocente mártir". 

(12) "Debido al te~or que lo acosa desde todas lados, ••• constan 
temente fluctúa entre las a~usaci~nes y las autoacusaciones. Una· 
consecue ncia de ello es su permanente y desesperada inc.nrtidum -
bre de si tiénc o no 1a razón al criticar a los demás o al supo
nerse agraviado por ellos". 

Octavo. Fl sentido del sufrimiento neur6tico. 

(1) "Tendencia ••• a hacerse a sí mismo m~s d~bil y no más fuer -
te, m~s desgruci~do y no m~s feliz: ••• semejante tendercia con -
tradice todas las concepciones aceptadas sobre la naturaleza hu-

. mana". 

(2) "Gran parte de los sufrimientos que ocurren en las Neurosis 
nada tien~n que ver con un deseo de sufrir; sólo son COí:secuen -
cia de los conflictos existentes, padeci~~dose tan simplemente -
como se padece d c spu~s de haberse roto una pierna: ••• los dolo -
res aparecen con independencia de que la persona los quiera o 
no". 

(3) "El sufrimiento Neurótico ha de entenderse ••• como el senti
miento de encontrarse desesperada~ente preso entro ciertos dile
mas, causado por la hipersensibilidad ante las más leves ofen 
aas y por el desprecio de sí mismo". 
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(4) "El N eur6ti~o sufre en mayor grado de lo que la ~ealidad -
justifica. Impresiona como si en él hubiese algo que se preci
pitara con avidez sob r e cualquier oportunidad de martirio: que 
el Neurót i co hasta _consigue trocar circu11stnncias fortuitas en 
algo doloroso para ~l; que de ningún modo está dispuesto a re
nunciar al sufrimiento~. 
(5) "El sufrimiento también constituye un recurso para obtener 
lo que quiere, para realizar eficazmente sus demandas y sustcn 
tarlas sobre base justificada". 

(6) El sufrimiento neurótico llena la funcidn de expresar imp~ 
taciones contra los demás, en forma disfrazada''. 

(7) "~ropendE a exagerar su desgracia, a abismarse en sentirnien 
tos de ind0fensidn, infelicidad y mcnospre~io; ••• sus e mociones 
tienden a la exageración y no cabe adjucarles todo el valor que 
parecen tener. las decepciones ~ uc resultan de sus tendencias 
en conflicto lo precipitar. e~ un tráfago de miserias, despro -
porcionadas con la magnitud de la situacidn". 

(8) "Sentimiento de intr!Aseca debilidad; ••• un profundo senti 
miento de insignificancia, o m~s bien, de nadería: de ser como 
una hoja a merced del viento, librado al ~oder!o de los demás. 
Tendenc i a a la excesiva sub9rdinacidn; exageración defensiva -
del dominio de sí mi3ffiO y reticen¿ia a ceder a los impulsos.De 
pendencia del afecto ~jeno, en una desmesurada necesidad de ca 
riño, y dnpendencia del juicio de los demás, con el indo~able 
temor de ser reprobado. Sinti~ndose co~pleta ~ ente desarm~ do 
frente al destino, lo cual lleva al neurótico a una sensación 
de inGinentes desastres, y a la esper~nza de que suceda al 9~n 
milagro, sin necesidad de tener que mover un dedo". 

(9) "~u~den aferrase ••• a todas las posibilidades de creer que 
padEcen una enfer r.edad or3dnica: ••• un caso ••• en que cada vez 
que surg!a una dificultad deseaba consciente~ente ser un tuber 
culoso, cuidado y amparado enteramente por los demás". 

(lO)"El neur6t5co alcanza ••• satisfacción en fantasías y per -
versiones secuales d~ carácter masoquista: fantwsfas de ssr vio 
lado, golpe~do, ,urnillado, esclavizado, o su realización efec
tiva". 

(11) "El logro de la satisfaccidn por el hundirriento en la mi
seria es en el neurótico una expresión del principio general -
de buscar el pla~cr perdié~dose eG algo mayor que el individuo, 
disolv ~ e1 1 do la individualidad, liberándose a sí ~is~o, con to
das sus dudas, conflictos, dolores, limitaciones y soledades". 
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(12) "~p.cn~s cxist"n r·:~uro~1·s en las ·u~ no ~n exprc~o la t~n <.;; •'-' - ·t <;.; ..... J o:;; -

dencia a dcsembaroz3rse de sí mismo. Puede aparecer como fanta
sías de abandoGar el hogar y convertirse en un vooabundo, o de 
perder su filiacjón; ••• en el scnti~icnto ••• de ha]larsc extra
viado entre las tinieblas y las olas. De esta suerte ve~os que 
el Neurótico, como ~enélope, cada noche deshace lo que teje du
rante el dia". 

(13) "Del wisrno modo se e~presa la tendencia a desembarazarse -
des! mismo en el deseo do ser hipnot ~ zado, en la inclinación -
al mistici$mo, en los se~ti~ientos de irrealidud, en la dDsmesu 
rada necesidad de d~rmir y en el atractivo da la cnfcrc edadtt. 

(14) "La satisfacción que el Neurótico busca es la de debilitar 
o extin auir su propia individualidad, ya se supedite a una per
sona o ·al destino, y cualquiera que sea el tipo de sufrimiento 
al que se entregue". 

(15) "La misma tendencia al olvido y al abandono no contribuye 
a una innersi6n transitoria que conduzca a la reemergencia, ni 
sirve de medio para enri uecer y completar la vida. Cl sufri 
mie~to Neurótico ••• la satisfacción que persigue no es la de su 
frii, sino la de autoabandonarse". 

(16) El Neur6tico tiene "miedo a las desastrosas perspectivas -
a las que tiend8 una parte de su personalidad: ••• el Neurótico 
tiene miedo de enloquecer" •. 

Una vez que Horney describe detalladar ente la Neurosis desde 
diversas facetas, aborda las causas que la originan. Afirma que 
"la angustia es el núcleo d.:.nár.iico de la ~ : euro sis". Para pro 
veer al término angustia de una definición, aclara ..¡ue "hublar.os 
de angustia, por ejemplo, cuando una madre teme que su hijo ~ue 
ra porque le ha brot ~do un granito en la cara o porque sufre un 
ligero resfrío; pero si está atemorizada porque el niño sufre -
una grave enfermedad, llamamos miedo a su reacción. Si alguien 

·se atemoriza al encontrarse a cierta altura o cuando debe discu 
tir un tema ~ue conoce perfecta~ente, calificamos su reacción -
de angustia; mas si ese mismo temor se presenta al perderse en 
las montañas durante una tormenta de nieve, tendemos a denomi -
narlo miedo". 

La definición que propone de angustia es la siguiente: " el mie
do es una reacción proporcionada al peligro que se debe enea 
rar, mientras que la angustia es una reacción desproporcionada 
al peligro, o inclusive una reacción aí.te riesgos ir.iaginarios". 
De forma que un primer componente de la angustia es su despro -
porción con el peligro. Res·ecto a] segundo componente de la an 
gustia, asienta que "en el caso del mieds el peligro es eviden
te y objetivo, en tanto que en la angustia es oculto y subjeti
vo", con lo que este segundo componente de la angustia se resu
me en que en el miedo el peligro es objetivo, y en la angustia 
es subjetivo. · 



- 51 -

Respecto al curáctcr subjetivo del miedo en lo angustja, recal -
ca que ''la intd1 .sidad de la angustia es proporcional al signifi
cado que la situación tenga para la persona afectad.J". 

Los elementos componentes rle Ja anqustia son dos~ indefensión e 
irracionalidud. Al respecto moncjona :¡ue "se puede ser activo y 
valiente frente ül mayor de los peligros, pero sentirse ••• ~or 
comoleto inerr.io es un est ;l do de angustia 11

, y que la angustia 
tiane un º1~anifiesto Cdrrictsr irracional", que contrusta con la 
realidad de 11ue "nuestra cul t;.ira otorg.i máxirio val 'Jr ª~- pe:-sa 
mier.to y a la conducta racio ~les~ esti~ando inferior la irracio 
nalidad o cuanto tenga üSpecto de tal". 

Si es capital la idAntifi~acidn de angustia en la Neurosis, la -
autora . aborda el origen de . la anqustia específi~~rnente localiza 
do en "la falta de aut~ntico afecto y cari~o'', mencionando que -
"el niílo percibe con toda sutileza si el amor es genuino, resul
tando imposible engañarle con ninguna clasé de demostraciones si 

.muladas". Lo que hace nacer la angustia en el niño lo identifica 
específicamente como "ciert~ s acciones o actitudes de los pa - -
dres: ••• su preferencia por otros niños, los rechazos injustos, 
lo~ cambios imprevistos de la extrema indulqencia al rechazo des 
dañoso, el incumplimiento de promesas; ••• una actitud frente a -
las necesidades del niño que oscila desde la ocasional falta de 
toda atención. hasta la permanente indiferencia hacia sus deseos 
más legítimos, como el entrometerse e¡ ~ sus a,.,istades, rj diculi -
zar sus ideas independiente~, malograrle todo interés por sus 
propias empresas. ~n suma. una actitud paternal que, aunque no -
lo intente deliberadámente, consigue quebrantar la voluntad del 
nii31o". 

También aclara que "cuanto m~s sean sus experiencias en el c!rcu 
lo familiar, tanto mayor será su inclinación a producir no sólo 
reacciones de odio respecto a los padres y otros niños~ sino a -
generar actitudes desconfiadas o rencorosas frente a todo el mun 
do, ••• legando a convencerse a s! mismo de que el mundo ·entero -
es peligroso y terrible". 

Como culminaci6n del estu dio de la autora sobre la importancia 
de la angustia, llega a AUe como consecuencia de esta situación 
vivida por el niño, se va formando en ~l "un est,:J do caracteriza
do por el seGtimiento insidiosamente proqresivo y expansivo de -
encontrarse solo y desarmado frente a un mundo hostil. De esta -
manera, cada una de : as reacciones agudas frente a cada uno de -
los estímulos que las provocan, coco a poco cristalizan en una -
postura general del carácter: la angustia básica". 

Pone en claro que en el Neurótico "la angustia bdsica constituye 
el fundamento de todas las relaciones con los otros: la angustia 
b~sica persiste continuamente~ aunaue no haya estímulos particu-
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lares en la situación actual". 

la angustia básica consiste concretamente en "un sentimiento de 
ser peque~o e insignificante; de est~r inerme, abandonado y en 
peligro, libr21do a un mundo d.: spuesto a abusar, engañar, agr_e -
dir, humillar, traicionar y envidiar". 

la angustia básica acarrea las siguientes cuatro consecuencias. 

(1) "Un aislamiento emocional ••• acompañado de un sentimiento -
de debilidad intrínseca"; (2) "un debilitamiento del fundamento 
donde reposa la autoconfianza ••• a causa del profundo recelo y 
hostilidad que se profesa 'lacia los demás"; (3) "la persona - -
siente el deseo de echar toda la resoonsabilidad sobre los de -
más, ser protegida y amparada", y (4) "el sujeto se ve constre
ñido a dedicar la mayor parte de su energía a recuperar la tran 
quila seguridad perdida". -

6.- Caso muñoz. 

Caso (1979) habla de la Neurosis como un "trastorno mental sin 
base orgánica", de forma r:ue "la conducta puede estar afectada, 
pero no hay desorganización de la personalidad; ••• no manifies
tan distorsiones ostensibles de la realidad exterior". Cita a -
Slater (1943, 1~44, 1953, 1961, 1964) en que "las estructuras -
neur6ticas sólo difieren de · las demás cuantitotivamente, y que 
••• depende en gran parte de la dotación cuantitativa y en parte 
de la sbbrecarga ambiental". 

Delimita las Neurosis como ocho, como sigue. 

(1) Neurosis de Angustia. 
Anota como características: "(a) una preocupación de s! mismo -
de manera exagerada; (b) fatigabilidad, inestabilidad, sequedad 
en la boca, sudor frío; (c) sentimientos de culpa e inestabili
dad, sispicacia; ••• sensación de miado sin motivo, y (d) un se~ 
timiento de orresi6n torturante". 

(2) Histeria. 
Puede ser Histeria Conversiva o Histeria Disociativa. 
La Histeria Conversiva se caracteriza por ~anifestaciones de 
perturbaciones somáticas, parecidas a diversas enfermedades, p~ 
ro cuyos síntomas no corresponden a ninguna de tales enfermeda
des, ni tampoco a la configuración anatómica, euscular ni ~ervi~ 
sa. Habla de que consiste en "perturbaciones ••• de la función v~ 
luntaria de alguna parte del organismo. Por ejemplo, parálisis , 
temblores, nutismo, espasmo muscular, dolor regional, ceguera, -
sordera, convulsiones". 

De la Historia Disociativa "la característica mds importanta es 
un estrecha~ionto del campo de la conciencia o de identidad". 
Son cuatro las manifestaciones de este segundo tipo de Histeria. 
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(a) Amnesia. Se caracteriza por una p6rdida temporal da la memo
ria. Acont9cimientos que no se recuordan y que puecen recuporar
se posteriormente, o bien que se pierden definitivamente. Es ca
racterístico la falta de recuerdo de los propios actos y pala 
bras, llegando inclusive a negar haber hecl10 o dicho cosas que -
otros recuerdan perfectamente. 

(b) Sonambulismo. "Consiste en la realiz3ción, durante el sueño, 
de actos mas o menos coordinados y t;us no se recuerdan al desper 
tar". Estos actos pueden ser palabras, movimientos. O bien des = 
plaza~ientos de un lugar a otro. 

(e) fuga. "Que consiste en una conducta de deambulación o vaga -
bundeo · ~ue alejan al sujeto- de su domicilio", sin que la persona 
pueda explicarse a s! misma ni a otras personas la razón de en -
centrarse en ese lugar determinado. 

(d) Personalidad múltiple. Que consiste en alternar diferentes -
modos de ser, generalmente muy contrapuestos, con sus cor~espon
dientes conductas también muy contr~puestas, en diferentes tiem
po~ pero ante la misoa persona. Un caso conocido de esta rara fa 
ceta de la Historia, en su modalidad de personalidad mó~. tiple, = 
es la obra de "Las tres caras de Eva", caso de los a~os cincuen
ta en los Estados Unidos, referido por un Psiquiatra, de una ma
dre de familia, esposa de un obrero, ~ue alternaba periódicamen
te tres facetas: la primer~, muy retra!da, sumisa y tímida~ la -
segunda, extremadame~te extrovertida, con el tipo de vanpiresa -
conquistadora de hombres. Y la tercera, una mujer directa y cen
trada. El origen de esta sucesidn d3 personalidades, cada una de 
ellas con conductas absolutamente contranuestas, fue er.contrada 
por el Psiquiatra en una experiencia temprana, alrededor de los 
tres años, cuando de niña fue obligada a dar un beso a su abuela 
muerta, que ya se encontraba yaciente dentro de su atadd. La - -
identificación del problema en edad temprana fue lograda gracias 
al em~leo habitual de la hipnosis. Freud, Jung y Charcot, entre 
otros, utilizaron en un estadio de tratamiento a la hipnosis co
mo herramienta, cuyas consideraciones detalladas escapan al obj~ 
tivo de este trabajo. 

Caso refiere el origen de la Yisteria a la misma :dad ~edia eur2 
pea, cuando la reli;:6n ~r.cid!a e:: todas las actividades de la -
sociedad. Cuando p~omeblarnente se trataba de casos de Yisteria , 
'sta no se interpret3ba cor.o tal, si~o a través de la lente reli 
giosa, de forma que "los delirios colectivos se propnlaron. Ha -
b!a verd3deras epide~ias de posesi6n, de demonolatría, de deQ.on~ 
pat!a y brujería. Las confesiones se obt~nían mediante tortura. 
Las grandes ciudades bullían de brujas que hab!ar. platicado con 
el diablo". 
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En 6pocas post¿)riores, afirma ::.¡ue "la Histeria fue la r·~eurosis -
t!pica de los tiempos victorianos". En sus estud i os de la Salpe
tori6, Ch3rcot consideró que la única causa de 1~ Histeria eran 
las ólteraciones Jenóticas, estableciendo as! a la herencia co -
mo 6nica causa. ~n datos de quienes atribuyen la Historia .a la -
herencia, Brown (142) "halla un 19% de hist6ricos entre los pa -
dres (de hist6ricos) y un _6.2% de hist6ricos entre los hermanos 
(de histéricos)". Sin e: ·bargo,"los estudias de Slater (1961) en 
gemelos y parientes, hablan decididamente en contra de que los -
factores hereditarios desempeñen un papel importante en la pre -
sent~ ción de la Histeria". 

Interpretando a rreud respecto a la causa de la Histeria, se~ala 
que "el. material reprimido está cargado de energía emocional y -
trata de conseguir expresión por modios indirectos; ••• aunque el 
ind i viduo no per~ ita expresión franca de algun deseo, 6ste se ex 
presa en for~ a disfrazada por un mecanisno llamado de conversi6;, 
que transforma el conflicto s!quico en un s!nta ~a físico o men -
tal. En conclusión, los síntomas (hist~ricos) son provocados por 
un conflicto entre el Yo (la conciencia) y el deseo (de carácter 
sexyal). Y cuündo la represión no es suficiente, el =onflicto l~ 
gra expresarse por un s!ntj~a. Freud subrayó las ganancias (obt~ 
nidas por el Histérico) ••• 31 convertir conflictos en síntomas : 
l. La reducción de la a nsiedad; 2. Una ganancia secundaria: esca 
par de una situación desa ; radable. Es decir, evadirse, oor medio 
de un sínto~a, por ejeGplo ~na parálisis, de una situación que -
en otra forma le sería imposible controlar". 

Por lo que respecta a la Histeria Disociativa, refiere que si no 
se encuentran fundam antos hereditarios ni neuronales, los cuatro 
estados me ncionados pueden ser producidos artificial~ ente por me 
dio del consuno de drogas espec!f icas, co~o los alucin6genos, 
dentro de los cual;s se e ncuentran muchas especies de hongos, el 
Peyote y algunas otras drogas contempordneas sintdticas, como el 
LSD o ~cido Lis~rgico, de efectos irreversibles. 

(3) Neurosis Fóbica. 

Hace menci6n de que "se caracteriza por temor anormalmente inte.!J. 
so a un objeto o situación, que el paciente reconoce que no en -
traña peligro para ~1". 

Cita a larks (1969), que estableció cuatro puntos propios, gra -
cias a cuya aparición los te~ores deben considerarse como rabias: 

(a) "Temor r ayar al que ar. erita la situacicSn". 

(b) "El ter:'. or no pue ;: e ser ex;::ilictido en for ~• a razonable y 16gi -
ca". 

(e) "El te~or no pue de controlarse en forma voluntaria". 

{d) "El temor conduce al sujeto a evitar la situaci6n que teme". 
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Sobre el origen da esta r:cu::-osis, f\lcxandcr (1952) scñalu quo -
es "un su5t.:. tut::> de un miLJdo real a ;irobler.ia:.. :. ue el pocic:nte -
no puede afrontar, (co~o) ••• los temores vir.culados con la ~adu 
rez sexual, lQs responsabilidad~ s del matrimonio, de la paterni 
dad, las tareas y ocup ucioncs que requieren decisiones indepen= 
dientes, competencia y todas aquellas co~~lsjas relaciones in -
terpcrsonales que integran la existencia del adulto". 

(4) Neurosis Cbsesivo-com~ulsiva. 

"Se caracteriza por la aparición involuntaria y ansiosa, en el 
campo de la conciencia, de ideas, creencias, rumiaciones, im 
pulsos, temores o rituales, que una vez instalados no pueden 
ser eliminados; es decir, tienden a imponerse al Yo, por m~s 
grandes y variados que sean .los esfuerzos" para contrarrestar -
los. 

Su origen se localiza, segdn rierre-Jan~t (1903) en "una dismi
nución patológica de la energía ~ental y, a consecusncia de ~s
ta, resulta una desint3arución de la organización normal de las 
funciones mentales, que imposibilita (a la persona) ••• contra -
lar~sus pensamientos y acciones, ••• (presentándose tambi6n) du
da, abulia, perplejidad, sentimientos de irrealidüd". E:n con 
traste de esta afir~ación sobre la disminución de la energía ce 
rebral, afirma que freud (lé398) propone como origen "un acto de 
defensa del Yo contra {una) idea inconciliable" de origen se 
xual, con participación de factores genáticos. 

(5) Neurosis Depresiva. 

"Se caracteriza por depresión intensa, excesiva, que se presen
ta como consecuencia de una experi~ncia conflictiva; ••• existe 
el antecedent3 de p6rdida de a!go amado por el sujeto: persona, 
dinero, prestigio, salud, etc.". 

Los factores que predisponen a esta Neurosis, según ~l mismo, -
se puede rastrear en "la falta de confianza, de autonomía, la -
orfandad". Tanbi~n, el hecho de que los ;;adres reaccionen ante 
cualquier obstáculo deprimi~ndose o con ansiedad. Para otros, -
la causa puede consistir en tener padres alejados emocionalmen
te, o bion imperturb~bles, insensibles y poco afectivos. Otro -
motivo se oncu8ntra en las desilusiones y desengaños de carác -
ter emocional: "es frecuente encontrar en la vida de estas per
sonas el antecedent~ de que cuando ni~os o jóvenes tuvieron la 
sensacidn de haber sido engañ3dos por una persona amada". 

(6) Nourosis Neurasténica. 

Es una ílcurasis que se caracteriza pcr una extrema fatiga, una 
gran debilidad que obstaculiza la realización de las más ~!njmas 
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tareas. Es una debilidad extrema, nerviosa e irritable: consiste 
en una fatiga const¡:rnte "no justj ficada por la actividad física". 

Como causa, afi r : a que "en la actual id.:id se pie:· sa que es la ten 
si6n emocional excesiva la ; ue impide el doscanso", situando lai 
características personal=s de la persona afectada por esta ~euro 
sis como "pasivo, condoscendicnte, con reacciones d6biles e insu 
ficicntcs pura afront~r l~s exigcncins de la vida diaria, con es 
casa capilcidad para gozar e inseguro". 

(7) Neurosis de Despersonaliz~cidn. 

Consiste en "alteraciones de la percepción de s! mismo, de la in 
tegridad corporal y de la concie ncia del yo s!quico". ARade que 
"existe una p~rdida de la realidad de s! mi3rno, o de su cuerpo; 
••• puede sentir que ciertas partes {de su cucr~o) ya no la perte 
necen". 

Como causa, especifica ~ue la despersonalización, al igual que -
en la Histeria Disociativa, es provocada artificialmente por con 
sumo de drogas, entre las ~ue se incluye, ademds de las mencio -
nadas, la mesc~Jina. Pero tambidn por la expas!ci6n, por primera 
vez, ~e una persona no experimentada, a grandos ex7.e1.sicnes de -
la naturaleza, específicamente al Océano, al Desierto o a los 
Polos. Ello, por haberse observado mayormente la !ncidencia de -
~sta Neurosis, ade~ás de entre los adictos a drogas, en personas 
perdidas en grandes extensidnes o naufragios. 

(8) Neurosis.Hipocond~iaca. 

Es una "preocupación excesiva por la salud y por la salud do al
guna parte del organismo''• Ya en 18~8 Littré ~sentd que est~ Neu 
rosis afecta a las personas "hac i ~ndoles creer que están &Itera
dos por las m~s diversas enfermedades, de manera que p~san por -
enfermos imaginarios". 

· finalmente, hace hincapi~ que esta Neurosis puede ser detectada 
en personas que mayormente se encuentran en circunstancias (a) 
de no haber tenido hermanos : (b) de vivir sin compañía; (e) de -
haber sufrido afecciones crónicas, que tienden a ger1eralizarse 
para d~r la impresión de padecimientos difereGtes, de los que 
realmente no se encuentran afectados. 

7.- Ctros autores. 

Kubie (1958) afirma que "hay una fuerza potencial neurótica inh2 
rente a la estructura del alma humana, por la ~ ue el proceso ne~ 
rdtico se pone en movimiento y adquiere forma, cor experiencias 
que son universales en la infa r. cia y en la temprana niñez, y no 
por circunstancias excepcionales o particularmente en~rgicas: ••• 
el proceso neurcStico es universal". Añada que "la rJeuro sis ca 
rrompe, estropea, tuerce y estorba la actividad creadora en to -
dos los camposn • . '\su vez, Shultz (1957) ubica a la rJeur~s~s Ez
tratoide como "esencialmente psicoldgica" pero que es or~ginad~ 
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por un problam~ actual, de~apareciendo la mis~a al ser 6ste solu
cionado. En contraposición a es ta "'!euro::;is, que obedece so laMen to 
a un problema presento y particular, propone el término Neurosis 
Nuclear para denominar aquella que tiene su origen en una "defor
maci6n del carácter, por problemas sufridos durante el proceso de 
crecimiento y maduración". 

Br!utigam (1968) asienta ~ue "los Síndromes Neuróticos aparecen -
como compromisos entre instintos desbordados y defensas censoras 
que no logran contenerlos del todo. Un criterio decisivo para dis 
criminar Neurosis se"ala que el trastorno síquico con~tituye una
represión a un episodio de la primera infancia". La clasificación 
de este autor de los Síndromes ~eurdticos es la siguiente: (1) -
Síndrome r ~ our6tico de Histeria de Conversión; (2) Síndrome rieur6-
tico obsesivo; (3) Síndrome depresivo Neurótico reactivo; (4) S!n 
drome ~eurdtico fóbico de ansiedad; (5) Proceso Cardiofdbico, ~ui 
consiste en un "terror pjnico de que el co~azdn se detenga. El l~ 
tido cardiaco se percibe en todo el cuerpo, con enrojecimiento 
del rostro, accesos de sudor, temblor de miembros y respiración -
honda y forzada". · 

Abonda sobre el S!ndrome Neurótico Obsesivo en t~rminos de que 
"el mundo de los obsesos se presenta como una controversia; es de 
cir, como una conciliación buscada, y a la vez temida, con los 
elementos del caos, de la disolución, de la in~undicia, de la pu
trefacci6n. El individuo ~2eur6tico está próximo a ese caos, a 
ese desorden, o ha consumado el a~uerdo y se esfuerza por liberar 
se. Vive en un mundo. d~ suciedad, de Sungre, de corrupción: ••• es 
deficiente la compatibilidad involuntaria con las cosas. En lugar 
de transigir con lo imperfecto y avanzar, el obseso se aferra a -
la entereza y al orden cerno ~rincipios funda~entales". 

Prosigue su clasi fic~cidn de las ~'.euro sis mencion~ndo {6) Síndro
me ~surótico sensitivo paranoide· (7) Síndrome ~eurdtico de des -
personalización e irrealidad; (s) S!ndrome ::eur6tico hipocondria
co, y (9) S!ndrome ~eurdtico esquizoide, que define como una - -
"sensibilidud e inestabilidad en contacto con las demás personas. 
Soportan difícilmente su proxim~dad, que les parece una carga y -
una extralisitücidn peligrosa. Al mismo tie~po, sienten una gran 
necesidad da apro~ámación, y el deseo do escap~r de su aislamien
to. ~sto los lleva a una ccnti~ua ambivalencia en su contacto con 
el prójimo••. Con respecto al origen de esta ~ltima ~eurosis, se -
"ala la existor.cia de "repulsiones y frustraciones en los dos pr!, 
meros aRos de vida, y la p~rdida precoz de personas amadas". 

En su caso, .Hansford (1976) describe detalladamente lo que denom~ 
na ·~eurosis de ~bandono". Ll~ma a la persona afGctada por esta -
Neurosis nAbandónico", y sostjene que ~l Abandénico es un indivi
duo que vive con la omoipresente convicción de que los demás van 
en determinado momento a dejarlo. Esto conlleva un profundo te 
mor a la soledad, y el hacer constantemente sacrificios para ga -
nar a las demás personas y así evitar ese riesgo de soledad. Hace 
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una distinción marcada entre dos posibles orígenes do este cons
tante miedo a ~er aba~ donado. 

En primor lugar, se distingue en la mayor!a de los casos expe 
riencias de la niñez, donde la persona sufrid de orfandad, de no 
tener un hogar ni una familia propios. O bien de situaciones en 
que fue rechazado por sus padres, habi~ndose percatado de tal si 
tuacidn de rechazo. El temor presente a la soledad proviene del~ 
sufrimiento miswo que la soledad introdujo en los años de su in
fancia. 

Sin enbargo, ta~ bi6n se evidencian casos donde, a travds de la -
historia de la persona, no se puede distinguir que realmente tal 
rechazo o abandono hé yan sido llevados a cabo. En estos casas, -
lo que se mu estra es una vivsncia subjetiva de soledad, una ox -
~eriencia subjetiva de rechazo cuyo órigen se halla e~ que la -
persona se sinti6 a s! misma rechazada, aunque de ~echo no lo ha 
ya sido, o bien se experimentó a s! mis~a en una dolorosa sole -
dad, aunque haya siempre tenido la compañía de los demás. 

Una tercera modalidad del origen de e~ta Neurosis se puede ras -
trear, incluso, a casos de personas realmente privilegiadas, que 
sié~pre contaron no sola~ente con una satisfacción de sus necesi 
dades, sino inclusive de lujos, encontrándose con ese mismo te -
mor a ser abandonadas, que es co nstante, a pesar de su posición 
econ6mica segura y de formar parte de un grupo social sólido. Fn 
esto tercer caso se eviden~ia, otra vez, un sentimier.to subjeti
vo de soledad y de rechazo que no encuentra un origen visible en 
su vida. · 

En conclusión, el Abanci6nico es una persona constantemente amena 
zada, desde su propio punto de vista, por el riesgo de quedarse 
sola. Su fundamer.to puede ser de hecho la soledad y rechazo vi -
vidas durante la infancia e inclusive la juventud, pero también 
la mis~a soledad y rechazo experi ~ entadcs en forma completamente 
subjetiva, sin que se puedan identificar objetivamente en su ex
periencia. 

Analizando, por otra parte, Hass (1970) las diversas Neurosis, -
reconoce las ya mencionadas en este trabajo por Caso muíloz. Sin 
ernbar~o, apunta cinco puntos comunes a todas ellas: (1) "un pa -
trón prolongado de infortunio periódico", donde la persona misma 
se representa su propia vida como una cadena de adversidades;(2) 
"un patrón constante de mala adaptación" CLnsistente en cierto -
grado de falta de capacid~d para res r onder a las exige~ ci~s del 
medio. Come tercer punto, el hecho de que el individuo esté - -
"crdnica y doloros c ~onte consciente de sí mis~o", de for~a que -
"percibe que la vida es una opresiva lucha y que ~l es demasiado 
inepto y se encuentra mal equipado p ~ ra participar en ella"; (4) 
"una crónica anticipación negativa del futuro", donde el afecta-
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do tiene una p~rmanente actitud hacia su propia vida, en térmi -
nos de que no podrá alcanzar lo que desea, que serd superado por 
los demás, que será rechazado por otras personas, etc. Como pun
to final, hace ~cnción de que"el Ueurdtico utiliza crdnicarente 
defensas y reacciones, que la persona normal encuentra nccesa 
rías sólo en circunstar .cias muy csreciales o difíciles". 

Las dos causas b~sicas de · les Neurosis, para este autor, se en -
cuentran (a) en una "defectuosa percepción del ambie~te que le -
rodea y de ~l mismo", puesto que los elementos retenidos de las 
relaciones con los demJs, las exigencias de la sociedad y las di 
ficultades son los menos favorables, ~in dar cabida a planes via 
bles, y (b) "la falta innata de resiste~cia estructural a la te~ 
si6n", que se puadc agravar por la presencia de "una constela -
cidn familiar y social llena de frustraciones, temores, y normas 
afectivas alteradas". 

En sus estudios, Zax y Cowen (1~72) llegan a la conclusión de 
que "ln c~racterística com~n de todas las formas de Psiconeuro -
sis es la presencia de arsiedad; ••• se encueGtra presente como -
una fuerza que impulsa el desarrollo de los sír.torr.as psf coneur6-
tict:is de todos tipos. Algunos síntomas tiencr. 6x.ito en dis~inuir 
la ansiedad, o casi surrimirla, pero con un precio muy alto para 
la tranquilidad y eficjencia. Asimismo, el ísiconeur6tico general 
mente experimenta su proble~a como una carga y una infelicidad -
de la que se quiere librar". Las tres caracter!sticas de lü Psi
coneurosis las enuncian de esta for~a: (1) menor daño a la pers~ 
nalidad que en probl~mas ~sicóticos; (2) mantenimierto de canta~ 
to con la realidad, y (3) un inter~s por responder y actuar con
forme a las demar.das de la socjedad. 

Kuiper (1~78) afirma a este respectn que "el concerto de i:eurosis 
comprendG much~s clases de rranifest .. ciones, que aparecen cerno 
consec~ercia de un conf~ icto entre el Yo y los impulsos instint_i_ 
vos repri~idos por el Yo. Se producen trastornos corporales, co
mo exteriorizaci6r. y expresi6n de ter .sienes psíquicas y disarmo
nía en la persor a lid ad. Se producen tambi 6n rcpetidní. ente di fi cul 
tados en el tmbito de las relaciones interhumanas, especialmente 
en las relaciones erótico-sexuales", definiendo que "toda Neuro 
sis ••• ccnstituye un trastorno de adaptación consecutivo a un 
traumatismo". 

A las N euros~s ~e cionadas por Caso [u"cz, a~ade la Neurosis - -
Traum6tica, de la cual seAala que "la denomin~ci6n de Neurosis -
Traumática se emplea únic~o.er.te para designLJr reacciones a una -
intensa ce nmoció r ps !qu ica, una desgracia, un gran sus to, la - -
muerte de une. persona, ••• ls brusca apariciór. de un grar: pcli 
gro", de la cual las consecuercias er. la persona se traducen en 
fatiga excesiva, trastor~os del sueRc y depresión. 

Este autor tambi6n menciona la ~!eurCtsis del :Jubilado, caracteri-
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zada por "sensaciones vertiginosas, fatigabilidcd, trastornos 
del sueí;ío y dolores de cabeza", donde se presencia "una fcrm<l -
de adaptación pasiva Y••• tendencias a modos de solución de ti
po infantil, co~o tam~i6n una actitud de dependencia, que rzcla 
ma mucho de los dem<1s". -

Por ~ltimo, Kleinmuntz (1980) afirma ~ue "la ansiedad es la ~ -
principal característica de las Neurosis, (experjmentadu cerno -
una) inco~odida subjótiva", de la ~ue afirma quo "es perturbad~ 
ra y descrsanizante", difiriendo del teror en que "el temor se 
refiere a una resrucsta basada en la realidad hacia un estirulo 
o situacidn al~rmahte; lo ansiedad es u~ vago temor, e~ el sen
tidc de que no responde a un objeto identificable". Las tres ca 
racterístic~s ~encionadas por ~l como propias de la a~siedad 
son que (a} el ternor "for~a·rarte constante de la existcrcia 
diarja"; (b)"dichos temorEs permonentes ~o son ocasionados - -
por objetos o situaciones identificables", .y (c) que los afee -
tados "gastan combatiándolos mucho de su tiempo y su energía". 
Respecto a la Neurosis Depresiva, señala que "los sentimientos 
de abandono y desamparo se encue~tran fuera de pro~orci6n con -
los acontecimientos", afir~ando que en este caso "el suicidio -
constituye un peligro real". Complementando el nivel descripti
vo de otras N~urosis, señala que en la r~eurosis Cbscsivo-cornpul 
siva existe "una urgencia para hacer ciertas cosas, como la ej¡ 
cúci6n de acciones y rituales", as! cerno que · existen "intrcmi -
sienes persister.tes y repet~ tivas de pensamientos no deseados". 
Por otra parte, al abordar lo Neurosis róbica, seRala que "el -
individuo se preocupa por evitar situeciones q~e le pongan en -
ccntacto ccn· los objetos temidos, (exper~me~tando) temor inter
so y ntruradcr", finelizardo con que e~ la Neurosis Hipccondria 
ca se presenta "preocupacién ••• acerca de supuestas enfermcda -
des que est~ a punto de contraer o que ya se encuentra padecien 
do". 

V. LA NfUROSIS DESDE EL PUNTO DE VISTA SOCIAL Y ECCNOffiICD. 

En general, los autores que se pueder. englobar desde este enfo -
que atribuyen las causas de la Neurosis no a factores fisoldgi -
cos, ni a un~ incompetencia individual para exteriorizar reacci~ 
nes emoc~oGales; tampoco consideran que la for~a de practicar 
la sexualidad sea la clave, sino que atribuyen a la sociedad en 
general las causas. 



As!, observamos un a~~lio abanico de sxplic~ciones e~ este sen -
tido, desde Ehren~ald (1963), qui r, n sostienG que 12 ccnducta de
ficiente de los adultos ter~ina oencrando Nsurcsis e~ les ni 
Ros, por un ~receso de ejemplo y convivencia dentr~ de l~ faoi -
lia, hasta una crisis de cambi~ de v2lores (l6p~z !bcr, )966); -
una deficiencia en las estrategiaG personales de co~unicaci6n -
(Veron y Sluzki, 1970); una falt2 de satisfacción de las n~cesi
dades pcrson2les (maslow, 2g77) que incluye tarnbi~n la constante 
presión de 12~ grandes ciudades sobre quien las habita (Fromm, -
1S55); la creciente corapetencia individual en todos los 6rdenss, 
as! como la fragmentación del tiempo y deJ espacio (Horney, - -
1957), y que incorpora inclusive la forma característica d~ ser 
de toda una cultura (Clinch, 1~74) y hasta los efectos sobre el 
hombre ccntem~oráneo del bombardeo constante de los medios ma 
sivos de ccmu~icaci6n y la estructura misma del sjstsma económi
co (Scheidcr, 197~). 

l.- Erich rromm. 

rromm (ISSS) afirma que "la cultura y la civilización se desa
rrollan en contr~stE cada vez mavor con las necesidades del 
hombre", de for~a que "rnuchas ci~ilizaci~nes, y posiblenente -
la humanidad toda, han caido en la IJeur~sis bajo la presión de 
las tendencias civilizadoras". 

Para distinguir una ~eurosis individual, sugiere hacer una coE 
paración entre la forma de ~roceder de la mayor parte de los -
individuos y el de una cer~ona en particular. Habla asi~is~o -
de Neurosis Colectiva, ~ue puede distinguirse en las f~rmas de 
conducirse de una sociedad particular, con respecto a la res -
puesta dada ~ar otras sociedadss ante esa misma situación. 

Hace hincapi6 en que el hombre contempor~neo ha adoptado de 
tal formd las ventajas contempar~neas de la tecnolog!a, que si 
suponemos que 11 en nue3tra cultura occidental dejaran de funcio 
nar sólo por cu~tro semanas los cines, la radia, la telcv:sión, 
los evc~tos denortivcs y los peri6dicos •• ~ en tan br3ve tie~po 
ocurriría~ miles de perturbaciones nerviosas, y que muchos ~i
les de rersonas mts caer!an en un estado de ansiedad aguda, 
cu~dro que clínicamente se diagnostica como Neurosis Colecti -
va". 
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2 .- Ldpez Ibor ·. 

La definicidn p~oporcionada por este autor es la siguiente: 
"son Neurosis aquellas afecciones preternaturales del sensorio 
o del movimiento ~ue cursan sin fiebre, como parte de la enfer~ 
medad primaria, y aquellas que no dependan de una afección lo -
cal de los 6rganos, sino de una afección generalizada del siste 
ma nervioso y de aquellas potenci~s del sist9ma de las cuales -
depende, especialmente el sensorio y el movimiento" (Ldpez -
Jb 0 r I 19 6 6 ) e 

Distingue las Neurosis de las Sicosis en que en estas 61timas -
hay una ruptura de la continuidad del sentido, de la estructura 
del YQ y de la función de ¡o real, mientras que en las Neurosis 
.e~tos aspectos no resultan permanente, sino momentd~eamente - -
afectados. ~simismo, afirma que un hombre nace sicópata, mien -
tras que se nace ncrral y conforme las distorsiohes del medio -
ambiente se puede ter~inar siendo Neurótico, donde se encuen 
tran "instancias síquicas alteradas", que conducen a un "estado 
de éÍnimo patold'gico". 

Los tres factores que distingue como configuradores de una Neu
rosis son (1) la existencia de un conflicto, presente o pasado; 
(2) un impacto traumático sobre el individuo a causa del mismo, 
y (3) a consecuencia de lo cual "surge la elaboración de una vJ.. 
ver.cia anormal". 

Cl hecho de que los ~onflictos sean difíciles de solucionar, lo 
atribuye a lo que lluma Angusti~ Vital, de forma que ~~ta es 
normal en el curso de cualquier vida humana, pero un exccjentc 
de la mis~a desemboca en una :;eurosis. Distingue tres causus 
originadoras de un excedente de angustia vital; las somatóge 
nas, que residen en afecciones or~ánicas que acarrean prcblernas 
sicoldgicos; las psicdgenas, consistentes en alteraciones psico 
ldgicas que afectan al organis~o, y las socidgenas, que consis
ten en una accidn de la sociedad que altera al individuo en tal 
grado que le origina problemas psicoldgicos permanentes. 

De estos tres factores que ocasionan las Neurosis, atribuye a -
la realidad social el ser el principal causante~ Reconoce en la 
sociedad y sus situaciones inherentes un factor, no solamente -
tan importante, sino tan constante, que lo acepta como una tea
lidad histórica: "las ~eurosis se no~ nuestran como enfermeda -
des histdricas; ••• la sintomatología de las Neurosis presenta -
un coeficiente de historicidad~ Los siguientes son los factores 
sociales causantes de Neutosis, de acuerdo con este autor. 

(1) "El mundo moderno ti3ne una ~tica negativa~.~· conduce fa -
talmente a reducir la atmósfera personal al ámbito de la intimi 
dad". 



- 63 -

(2) "Si el hombr~ del Rcnacimi8nto se medía por la virtud, y el 
de la 6poca cnb~lleresca por el honor, el hombre moderno se mi
de por la eficacia: ••• eficacia, trabajo, rendimiento; ••• el 
hombre actual vive sometido a las leyes penosas dol esfuerzo 
continuado. ~sta persistencia en el esfuerzo no tiene más lími
tes que el no poder: muerte, vejez, enfermedad". 

\_/ · (3) Citanco a Van der 8er·g (1918) ;ifirma que "nadie es Neuróti
co si la sociedad no le hace serlo: ••• todos los factores ~euro 
tizant~s son de carácter sociológico, teniendo más sontido no : 
hablar de Neurosis sino de Sociosis". 

(4) Apunta como factores causantes de Neurosis "el carácter com 
petitivo de la sociedad, l~ creacidn de necesidades siempre nu~ 
vas y limitacidn de la posibilidad de satisfacerlas". 

(5) Con Sorokin (1948) acepta que uno de los factores Neuroti 
zantes de la sociedad consiste en que muchas personas "se han -
visto envueltas en la confusión estratégica de diferentes gru -
pos, no sabiendo cdmo enfrentarse a la pluralidad". 

(6) De hecho llega a asentar que "la sociedad actual muestra es 
/ tructuras análogas a las neurdticas", de forma que, por ejem¡Jlo, 

en los ~stados Unidos señala las tres principales causas de las 
Neurosis las siguientes: (1) Angustia del cuerpo, en t~rminos -
de una creciente preocupación de .la población por la salud f! -
sica; (2) Angustia dul alma, concebida como una conciencia ca -
lectiva de cu[pabilidad, especialmente por lo que se refiere a 
su constante int~rvenci6n en Guerras y por la carrera armamen -
tista, y (3) Angustia de Necesidad, representada por el temor a 
la pobreza, ~ue enfoca impulsivamente todos sus esfuerzos a la 
productividad, la acumul~ci6n de bienes y el disfrute de un ma
yor número de lujos. ~stas tres angustias son moncionadas por -
este autor como conformadoras de una "amenaza existencial", de~ 
de el momento en que, por su propia estructura, las sociedades 
actuales tienden a encontrarse dentro de un peligro para su pr.e. 
pía subsistencia. 

(7) Otra de las causas más marcadas de Neurosis actualmente re
side en que "todo en la vida moderna conduce a una degradación 
de la sexualidad; ••• {en la actualidad) la sexualidad se reduce 
a una simple nota de placer, como el de los cigarrillos con fil 
tro: ••• la sexualidad actual es un bien de consumo, Y••• la de
gradaci6n sexual nos muestra lo pr6xima que se ha puesto del ªE 
to gratuito, es decir, del acto sin sentido". 

(8) "Otro tanto ocurre con la agresividad, ••• es la agresivi 
dad que debe existir en una sociedad aséptica~ •• es una agresi
vidad sin sentido". 
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(9) Contin~a exponiendo que "la clave hist6rica do! mundo con -
tempor~neo se .halla en el proceso de suprcsi6n de l~s creencias. 
Ya que las creencias, cual :uiera .'.iue fuesen, eran y son defen -
sas contra 1~ an~ustia, esto proceso en su dinámica ha determi
nado que el hombre contemporáneo sea mucho más susceptible ante 
la angustia". 

(10) "Antes el ni"º• al crecer, pasaba de la atmdsfera familiar 
~ la social co~o si s610 · se tratara de la ampliación de su esp~ 
cio vital. No hob!a en ello ningón canbio sustancial; ••• ahora 
no ocurre as!. La sociedad está en manos de estructuras anóni -
mas". 

(11) "Las mismas relaciones familiares se hallan Mutadas. La 
anonimizaci6n, la neutralidad, la despersonalización de las mis 
mas e~ evidente en el mundb occidental". -

(12) "Esta~os en una sociedad de consumo. ·El proceso mismo de -
la producción necesita de un crecimiento incesante para poder 
mant8ner su equilibrio inestable: ••• 31 proceso misr.o de la - -
producci6n portenecen la creación de incentivos que aceleran el 
consumo en un verdadero c!rcul~ diabólico. Se inventan las mo -
da"'s y se inv!:mtan las necesijades". 

(13) "Antes la felicidad era un anhelo, algo que se buscaba co
mo el Vellocino de Oro o como el Buque FantasMa, con la secreta 
convicción de ~ue nunca llegaría; ••• pues bien, ese anhelo de -
vida, esa felicidad sie~pre buscada y nunca hallada se ha con -
vertido en un bien de consumo". 

(14) "La neutralidad de las estructuras anónimas de la actuali
dad priva del calor a l<J. persona. La "segurid<J.d social" y el 
"bienestar social"••• son al;o cualitativanents diferont~ al a~ 
paro y bienestar familiar, el cual está sosteni~o por la~os h~
manos". 

(15) "El hombre actual ••• se automatiza. No hay contacto cor -
dial, ~1 que proviene del corazón: ••• pcr ese hay tantos suici
dios y tantos conflictos en las relaciones interpersonales; ••• 
la falta de sentido despersonaliza nuestras relaciones y ha con 
vertido las relaciones humanas en relaciones instrumentales". 

(16) "~hora la vida ya no es m~s que vida en el sentido de la -
trascendencia, sino que quiere vivirse m~s intensamente, pero -
no mira~do su propia innanencia, sino beber a bocanadas en las 
fuentes misffias de la vida. Si esto exige, por un lado, mayor e~ 
fuerzo, por otro crea una mayor insatisfacci6n, porque ese resi 
duo insoluble de la preocu~ación quiere disolverse con una ma -
yor actividad vital, con lo cual se cierra el c!rculo vicioso -
de la vida en la sociedad actual, que no da lugar a ecos y reso 
nancias a otras formas de vida que sean capaces de rellenar esa 
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fisura que hay permanentemente en los actos vitales". 

(19) "La tócnica actual, al evitar -0sfucrzo, crea comodidad y -
debilita al hombre. No importa tanto la debilidad física como -
la debilidad ante el esfuerzo, ; ue se traduce en el hombre ac -
tual en su impotencia ante la adversidad. El hombre actual re -
siste menos las adversidades: ••• el hombre tecnificado no se 
realiza tan cu~plidamente precisamente por la intrínseca pasivi 

:dad de su vida". 

(18) "En las sociedades actuales el matrimonio se contrae más y 
m~s a una relación de intercambio: ••• el hombre pa~a su precio 
para que la mujer estd ~exualmcnte a su dis~osicidn; ••• en con
tra del culta romántico de la familia, en la actualidad el ma -
trimonie se corree por debajo mediante la instituci6n del di 
vorció. Los individuos se ~ambian, como en la vida comercial, -
en la que se abandona una posición cuando se tiene otra mejor". 

(19) "En la sociedad actual se pueden identificar tendencias de 
sintegradoras del núcleo familiar; ••• antes ped!a decirse que= 
la familia era un núcleo cobij~do por los padres. La madre man
te~!a encendida la lla~a del hoGar, mientras que el padre era -
er punto de enlace con la sociedad". Estos factores que tienden 
a desintegrar a la familia son los siguientes. (a) ~ecucción 
del número de hijos; (b) Corrosión de la actividad del padre, -
que puede llegar a sentirse como "un dtomo arrastrado por el 
mismo ria", y {o) "pérdida. de intimidad en las relaciones fami
liares". 

Como ccnclusidn al análisis de estos factores, escribe que "se 
puede distinguir la aparición de ~ecanis~os neur6ticos en la 
vida social conte~poránea: ••• er el hombre actual est~ ya la an 
gusria". Por sus dime~siones, sus exigencias y su dinamismo, 
la sociedad actual orilla al individuo a defenderse de ella de 
muchas formas, pero "sen neuróticos los ~ecanismos e~pleados pa 
ra defenderse de la sociedad actual. La actitud es, en este ca::
so, lo Neurótico: ••• la misma sociedad se ha neurotizado. En el 
fondo la rJeurosi s provocada por la sociedad es un proceso de de 
secacidn personal. Se distingue una desinteriorización de la vl 
da personal", de lo cual afirma que "la f-!eurosis se !"la convertl 
do en un estilo de vida de la sociedad contemporánea". 

3.- Karen Horney. 

A esta autora la podemos citar en este trabajo como una excep -
ci6n. Los dem~s autores revisados se distinguen, en general, 
por adoptar una postura única respecto a la ccncertualizaci6n -
de la Neurosis. Horney, ya revisada dentro de la corriente del 
Psicoan~li~is por haber sido una representante sobresaliente -
del mcvimie~to psic~anal!tico en los Estados Unidos, y por reca 
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noccr el orig~n de la misma on aspectos trau~ ~ticos provenientes 
de la niñez, de acu~rdo ccn el modelo básico de Frcud, realiz6 -
tambi6n detalladas consideraciones al aspecto del oriaen social 
de la Neurosis, las cuales so rescatan categorizadas en este 
apartado. 

Horney (1937), al abo~dar el problema de la Neurosis dc~de el 
punto de vista social, ~ecalca que "el criterio para discernir -
la existencia de la ~:eurosis es si el individuo se· siente o no -
perturb ucio por sus conflictos, y si puede afrontarlos y superar
los directarn8ntc". 

Considera que "la inter.sa supresi6n de las tendenci c s pr:~iti 
vas (biol6Gi::as) ••• puede conducir a la r: eurosis", y que "el de
sarrollo de t~da civiliz~ción debe antra ~ b=, de un ~~do inG~ita
ble, el incr ~;n cnto de las r:curosís. Ellíls C::)nsti 't.uycn el p=ecia 
que la hu~unidaci se ve obli2ada a pa3ar p~r la ev~ lución cultu -
ral", pu esto que "cuanto de modo rds radical se supriman las - -
tend3ncias primitiva~, tanto mayor ser' el dasQrrcllo al=anza 
do". 

Reeonociendo que el desarrollo de la cultura en la hu~anidad es 
inher€ntemente desencadenante de ~~eurosis, me nciona los siguien
tes "rasgos básicos", que "influyen sobre el p:-oblc ma de ::eu:-o 
sis y cultura". Los cuales se mencionan a ccntinuacidn. 

(1) El prir.cipio de la cc~~etencia individual: "el individuo 
aislado debe luchar .contra otros i~divíduos del mismo grupo, prE 
curando sup~rarlos y, muchas veces, apartarlos de su camino. la 
ventaja de unos suele significar la desver,taja de otros; ••• esta 
bl~cese una ••• tensi6n hostil entre los individuos. La hostilidad 
potencial que ~sta encierra, satura tod a s las relacjoncs huma 
nas: ••• se perturban asi ~ ismo l a s relaciones entre hombres y mu
jeres, y la vida escolar. Los fracasos entrañan la fustración 
real de las necesidades personales, (cc~o) ••• reveses económi 
ces, ••• pérdida de prestigio y frustraciones emocionales". 

(2) Repercusiones sobre l~ autoestima. "Los dem~s nos valoran 
de acuerdo con el grado de nuestros áxitos, y tambi~n nuestra 
propia autoestima se ajusta a idéntico patrón; ••• la persona se 
siente constreñ i da a sentirse valiosa cuandc tiene éxito, y a n:e 
nospreciarse cuando fracasa: ••• esto const i tuye una base muy en
deble para la autovaloración". 

(3) Sentimiento de aislamíe ~ tc personal, independientemente de -
desenvolverse en una sociedad extensa y en grandes conce1. tracia
nas poblacionales, por ausencia de ide~tific~ción con los demás. 
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(4) Dificultud para conseguir afecto: "el individuo se ve preso 
en el dilema do re~ucrir apreciable cantidQd de afecto y de tro 
pczar con las m~s arduDs dificultades para con$eguirlo''• 

(5) Creación continua de necesidades. ''En nuestra cultura acica 
téanse ~e continu6 los necesidades del individuo mtd~~rte recur 
sos como ld propaganda, el consumo ostentoso. Sin e~bargo, la -
efectiva satisfacción de . estas necesidades se encuentro muy res 
tringida para la mayoría de las personas, lo que tiene para el 
individuo la ccnscuencia síquica de que sus deseos se hallan 
constantemente en discordia con sus satisfacciones". 

(6) Falta relativa de libertad ind~vidual. "Nuestra sociedad le 
dice al individuo ~ue es libre e inde~endi cnte, qus ruede orde
nar su vida confcrre e su libre albedr!o; ••• ne obstante, to ·
das estas posibilidades están en la práctica muy li~itadas para 
la mayoría de la gente". 

A lo que co~cluye: ''el ser ~umano pradiscuesto a la N9urosis es 
quien m~s intansamonte ha ex?eriD~ntado toj~s :as dificu!tadG~ 
culturales, ••• siendo ••• incapaz de resolverlas, o logrQndo so~ 
lucionarlas sólo a costa grave de prejuicio para su perscnali -
dad. Bjen podr!amos llamarle, pues, un hijastro de nuestra cul
tura". 

4.- Ehr~nwald. 

Ehrenwald (.1963) al·plantear el estudio de la Neurosis, conside 
ra que "la Neurcsis no se limita ya a un conflicto intraperso -
nal: ••• es favorecido y nutrido por la percepción que tiene la 
persona de la dinámica familiar". 

De esta manera, "puedE estar determinada por sus reacciones, 
conscieGtes o inconscientes, a las presiones existentes, y ten
siones dentro de una constelación familiar dada; ••• en resu~en, 
como cuestión de principio básico, la Neuros i s es inevitablemen 
te una Neurosis de Familia". 

Al respecto, expone que "es cierto el gran número de observacio 
nes en las que un niño neurótico actúa las tendencias antiso 
ciales rerrimidas del padre o la ~adre". Con base en la revi 
sión detallada de muchos historiales indjv~duales y fa~iliares, 
reconoce que se distingue en ellos "el constante pote r cial de -
contagio de la dir.á~ica interpersonal", en lo cual coincide con 
Spiegel y Bell (1960) en su af:rmación de "considerar ~l descu
brimie~to dE ciert~s constelaciones dinó~icas más o me~cs bien 
definidas en la familia". 
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Rel<:;tando e~ ta i nf !uenc L:i fa mi 1 i<:1r, considera que u hay un gran -
nó~ cro de caso~ en que un p~drc obsesivo-co~pulsivo es responsa
ble de la Esquizofrenia de su hijo. Estd el ceso de tary, ••• 
quien fue em~ujada al borde de la Esquizofrenia por su padre ob
sesivc-corr.pul si vo. Está el c~so del mayor de 103 muchachos Khorn, 
••• que respondió a las actjtudes frias, lejanas y rechazantes de 
su madre en t~rminos de una actuacidn delincuente. Está nl c&so 
del Travcstis~o del p8quEño Dick y de su madre obsesivo-compulsi 
va; ••• en tocos estos casos, un tipo de patología en alguno de= 
los padres alterna con, o suscita cuadros cl!niccs completamente 
neur6ticos en el hijo". 

· Por ejemplo, menc.:.ona el caso concreto de una familia donde "el 
Patriarca ••• daba amplias muestras de patología obsosivo-compul
siva, y estaba sujeto a episodios depresivos recurrentes ~ue exi 
g!an su hcs~italizaci6n. Su hijo Ferdinard y su nieto r aul su = 
frían, pcr su parte, síntomas de ~ eurosis obsesivo-compulsiva y 
una diversidad de reacciones". Continda se~alar.dc que ''todo esto 
demuestra que el contagio psicológico puede ·manifestarse de cual 
quiera de estas maneras", que se exponen en seguida. -

"El contagio homonrmico consiste en pruebas de series idénticas 
da rasgos enfermizos, y actitudes interpersonales ccr.ducentes al 
desarrollo de ~anifsstacio n ss cl!nicas o er.tid~des ncsoló;icas -
précticarncnte iddnticas en otros miembros de la familia ... 

"El ccntagio heteron!nico, que contiene series semejantes de ac
titudes interpersor.ales perturbadas, y que pueden conducir al d~ 
sarrollo d~ un tipo distinto de ~eurosis". 

En la mecánica de transmisión de las r:eurosis dentro de la fami
lia, aclara que "el contagio mental, taGto ho~on!mico como hete
ron!rnico, no se limita a unidades elcDentaJes de conduct~; ••• 
puede ocurrir en todos los niveles de l~ jerar~u!~ de patrones , 
desde la imitaci6n de un gesto o sonido hasta la aparente trans• 
misión de todo un s!ndrc~e cl!nico. En resu~en, puede a~arcar la 
que Baetcson (1962) lla~aba patrones de p~trones, e meta~Qtro -
nes". 

Refiriendo ot=os estudios, asienta que "la transmisión ambiental 
de estados de frustraci6n-hostilidad-agresi6n crónicas en fani -
lias neurdticas fue estudiada por Thornc (1957)". ~n una vertie2 
te semejante, Clevsland y Longaker (1957) llana ron la atancidn -
sobre la transr:üsión de "acti tudas de desprecio" como rasgo esp.!:!, 
c!fico del sistema de v3lores ~ue se encontró en todos los ~iem
bros de la familia Dean, en una comunidad rural de ~ ueva Esca -
cia. rischer y ~endcll (1960) ffestudiaron tras generaciones de -
familias neuróticas, Y••• hablan de un sabor o at~6sfera caract~ 
r!sticos, mostrando una tendencia al exhibicionismo, a perturba
ciones peculiares de la ima;en del cuerpo, o a una preocupación 
excesiva por la suciedad y las funciones excretoras"~ 
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Llega a considerar que "lo que puede ser el patr6n de más eleva
da comp!ejidad en los asuntos huranoo es el estudio de S~ondi 
del ~n~lisis del Destino (1948), iuicn concebía el destino en 
t~rminos de diversos patrones de din.1mica de impulsos " ._¡uo hace 
su aparición en diversos ~rbclas familiares. Estos patronas van 
desde el incesto, la homosexualidad y el sadismo, hasta la Ezqui 
zofrenia Paranoide". 

Para funda~entar en otro tipo de investigaciones estas afirmaci2 
-nes sobre lo que denomina Contagio mental, cita datos dem~gráfi
cos, obtenidos por instituciones internacionales, dentro de la -
especialidad de la Epide~iolog!a rsiquiátrica, les cuales desem
bocan en los cu~trc postulados esenciales del contagio a~biental 
de la Neurosis. 

iPrirnero. "La ~Jeurosis nunca sale del vac!o. No ntaca a un grupo 
familiar bie~ ajustado. Tam?oco he encontrado jamás a un pacien
te Neurótico sin una historia de patolog!a en sus padres, hijos 
u otros parientes". 

S~gundo. "El potencial de contagio de actitud~s interpersonales 
enfermas es mucho mayor en el periodo posnatal temprano que en 
anos posteriores". 

Tercero. "La Neurosis tiende a extenderse horizontalmente en - -
círculos cada vez más arnpl~os, desde la familia hasta la comuni~ 
dad en general". 

Cuarto. · tas formas de comunicación preverbales son las que se 
conta~lan con mayor facilidad. Es as! que menciona que " ~ erloo -
(1959) ha llamado la atenci6n hacia la cunlidad altamente conta
giosa de los tipos primitivos, arcaicos de comunicaci6n, ~ue - -
son el bostezo, el sonrojo, el acto de rascarse, los movimientos 
corporales r!trnicos y otros se~ajantcs". 

En un inventarie de~allada, realizado por e! autor, y que conti~ 
ne las actitudes y co~ductas Neuróticas de los padres hacia los 
hijos, hace notar que cuando los padres demuestran y aplican re
chazo, castigo, hostilidad, rigidez y desconfianza, los hijos en 
contrap3rte desarr-ollan hacia sus padre idénticos rasgos. 

Abordando las causas mi~mas de la Neurosis, hace ccnstar que 
~las hist=ria~ de ca~os. unalizados, ••• as! co~o observ~clon~~ 
individuales, indica~ que la3 ~erturbaciane~ neuróticas no ~en -
de ninguno ~anera debidas exclusivamente a lo que le sucedió al 
individuo en la rrehistoria de su desarrollo personal. No se de
rivan s6lo da conflictos introyectados existent~s entre los pa -
dres y los hijos en el periodo infantil temprano: la Neurosis 
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puede ser pro~6cada y sostenida por factores a~bientalcs secunda 
rios originudos en la familia del individuo. Esta tesis ~upono : 
un cambio importante en relación con la posición froudiana origi 
nal. Traslada su atención al papel dusempe~ado por el conflicto 
interpersonal continuado a lo largo de la historia vital de . un -
individuo. Suplementa ol e~tudio ar.aiitico de un individuo con -
el estudio du actitudes interpersonales ~ue influyen sobro ~l a 
partir de su familia o de su medio social en general, aunque pue 
da permanecer sin el conocimiento consciente de esas inf luen - -
cias". 

A lo que aRade: "sabemos ~ue la conducta humana, Neurótica o de 
cualquier tipo, se caracteriza por un alto gr~do de plasticidad 
y modificabilidud. ~sta característica es uno de los prerrequi
sitos · del aprendizaje, la aculturación y la Ncurcsis. Sabenos -
también, sin e~bargo, que la Neurosis, y particular~Ente la con 
ducta obsesiva tiende a reducir la plasticidad y la mocif icabi
lidad del ajuste humano. Esto está bien ilustr~do por el patrón 
r!gido, aparente~e~te inalterable, del contagio mental; ••• as!, 
el alto grade de se~ejanza en la Neurosis a trav~s de toda la fa 
milia ••• tiende a a~oyar el concepto de contagio Psicológico". 

íinaliza presentando el caso de Oanny y Judy, gemelos ~ue "te -
niendc una madre excesivamente obsesivo-co~pulsiva" mientras la 
niña, a los 18 meses, antes de saber hablar, era igualmerte obse 
sivo-co~pulsiva para con s~ for~a de vestir, en la limpieza de 
la casa y en su arreglo personal, el niño no lo era. Esto wpun
ta en dirección de ~ue el contagio psicol6gicc no afecta por 
igual a todos los miembrL'S de una familia, o bien de que pueden 
haber exjstido "diferencias en el equipo innato hereditario de 
los niños'', hacieGdo a uno más susceptible que otro a la influerr 
cia materna. 

s.- Page. 

Page (1982) afirma que "en las Neurosis la principal v!ctima es 
el paciente. Se ha descrito al Neuróticc come su propio peor en~ 
migo. No siente placer en sufrir. Quiere desesperadamente disfru 
tar de la vida y ser feliz, pero su paz mental está con~ocionada 
por innu~9robles temores, dudas, ideas de culpa, identid~d confu 
sa, aspiraciones frustradas, sentimientos de inferioridad y ma -
lestares so ~ áticos". Añade que "no interpretan errdn~a~cnte la -
realidad exterior· ••• sus síntomas pueden limitar su actividad , 
reducir su eficiencia y provicarles una aguda angustia personal, 
pero tisnen concier:ciª del rnodc en que la sociedad espera que se 
comporten y, en términos generales, su csnducta se mantiene den
tro de los l!mites socialmente aceptables". 
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Señala c¡ue el .r\ cur6tico "lo~ra, mediar.te un esfuerzo sur.remo, -
moderar y regular la expresión de estos problemas, de modo tal 
que su c cnducta manifiesta no ~arezca a los observador es casua
les como irr ~ cional o cvidenterrcntc peculiar: ••• los s!ntomas -
Neuróticos representan desviaciones moderadas". 

Este autor ha sido incluido dentro de las perspectivas sociales 
:porque mc'lciana _las siguientes dos Ncurl•sis, que se halliln e~ -
i trecha ~ cnt8 relaci0na d~s ccn la realidad social. 

Neurosis Existencial. 

"Este trastorno de la vida contempcránea ••• consiste b~sicamer
te er un estada de alienaciór. del Yo y de 1~ sociedac!. Sus ca -
ractcr!st i c.:is clave son un. sentimi ento de f.:ilta ce se ntido de -
la vida, soledad, ap a tía, aburri r ierto y carencia de objetives~ 
Tambi6n ª"ªde que "el i ndividuo se considera a s! mi~ m c come na 
da m~s que un actor de roles sociales y una encarr.Dción de nec~ 
sidades biológicas: ••• la ~ eurcsis Existe~cial se precirita cua~ 
do el individuo se enfrenta a tE r. sicnes ambientales o interper
sonales". 

Neurosis Ocupacional .• 

"Una Neurosis Ocupacional consiste en el daf'lo de las funciones 
sensoriales y motrices ~ue se relacicn ~ n direct~~er.te ccn la pr~ 
pia ocuración; ••• incluye la insat rs facci6n con el propio tra -
bajo. deseo de com~e,s3ción por incapacidad, sentimien tos heri
dos, deseo do lograr ate ~ cidn y si xpat!a, y otrcs raotivos per~o 
nales diversos". 

6.- Veron y Sluzki. 

Veron y Sluzki (1S70) dejan en claro que "el r~eur6tico es una - · 
unidad que procesa infcrmación; es decir, recibe -y emite mensa
jes, de acuerdo con reglas que suponemos diferentes de las re -
glas de emisión y rece ~ción de r.ensajes en un individuo normal; 
••• desde el punto de vista de la comunicación, ••• la ~e urosis -
puede ser ccnsiderada una T~cnica, o sistema de ttcnicas, de ma 
nipul3cidn de los significadcs transmitidos en situaciones in -
terpersonales". 

Abundan recalcando que"podemos afirmar que el Neur6t!co tiene ~ 
un "Programa" ••• que difie:re de otros " Programas": ••• ti ende a 
crear situaciones interactivas que inducen er los otros rcspues 
tas que implementeG sus propias c c nd~ctas; es decir, ti enden a 
(o al menos tratan de) modific 2r los progr~mas de los otros, 
transformándolos en "Subrutinas" de sus propios · Programas". 
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En esta l.!nca, "afirmamos c¡ue la crist<lliz .::¡ ci6n de la ad<J.pta 
cidn Neurótica bajo la forma de una t6cnica generalizada a las 
situaciones nuevas, supone que se ha establecido en la persona 
un siste~a de codificaci6n de lo real congruente can su modali
dad adai::tativa. Como consecuencia, tiende a "reconocer" en cada 
~ituacidn nueva la misma estructura contradictoria inicial, y -
por lo tanto tiende a buscar la misma salida adaptativa. Este -
sistema de cod5ficaci6n se manifiesta ei. sus mensajes, si se 
los sorr.etu a un an~lisis adecuado", concluyer:do con que "la Neu. 
rosis puede ser definida cowo un sistema de ccmunicGción distor 
sion~da , de infcr r. ~ción cerra da", con lo que afir~an coi~cidir 
con Ldvi-Strauss {1958) 1uien escribió que "la ~ eurosis es un -
sistema de signific3ciones generado co~o intento de soluci6n, -
-ilusorio y destinadc al fracaso- de una contradiccidn objetiva 
existE;:nte en las relacione~ sociales". 

7.- Otros autores. 

Shultz (1~57) puntualiza dos Neurosis que enmarca en la forma -
siguiente. 

NetJrosis Extr!nseca, en la cual af ir~a que el cuerrc de la per
sona no sufre ningunz al teracidn, pero es al teradc por "un cxc~
so de tensidn quo repercute a la larga en la estabilided ;e~~ -
ral de sus reacciones". 

Neurosis [arginal. 

s~ contenido es descrito cerno "falsas ~abituaciones, falsas ac
titudes, falsas posiciones" en la conducta de la persona, cuyo 
origen se encuentra en la comunidad dende desempeAa sus labo 
res. 

Kuiper (1S78) menciona también la siguiente Neurosis. 

Neurosis del Jubilado, donde "la p~rdida parcial de la ca~aci -
dad de trabajo es pra algunos una irreparable herida inflingida 
al sentimiento de la propia estimación", y señala corro caracte
rísticas la depen dencia, la exigencia de atenciones por parte -
de su familia, la falta de flexibilidad para efectuar cual ~ uier 
ca~bio de rutina ya establecido en su ~ersona, y la jrritabili
dad ante situuciones de la vida cotidiana, que no representan -
mayor proble~a para los dem6s. 

rurst (1~66) habla de las siguientes características, que pue -
den distinguirse come propi~s de la existencia de Neurosis. 

(1) "La conc:encia del i!our6tico esta marcada por ciertos erro
res e ilusiones fun~~ mentales en cuanto a la naturaleza de l~s 
ralacior.es interpersonales, e incluso en cuanto a las personas 
en s!". 
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(2) "Lé)::; ideas y juicios Lour6ticos, de acuerdo con las expcric!l 
cias amGrgas ~ue fueron ::;u causa, se inclinan a atribuir impar -
tancia al aspecto competitivo, individualjsta y destructivo de -
las relaciones". 

(3) "El Neurdticd ••• se da cuenta de que existen la ami~tad, la 
decenci~ y la cco~era=i6n, pero no las vive de manera persor.al. 
No puede confiar en ellas". 

(4) "Su ccncicncia ••• asume la forma espec!fice de ilusión, in -
comprensión y valores distorsionados · ~ ue tienden a controlar su 
conducta, sentimientos y motivaciones". 

(5) "La mayor!a de los Neuróticos no poseen una vis56n de la vi~ 
da clara; ••• su punto de vista personal consiste en nociones se
mifor~adas y contradictorias: pensamientos vagos, fugaces. Sospg 
ches, dudas y te~ores absurdos y precipit?dos. motivaciones os -
curas y contradictcrias". 

(6) El ~eurdtico ha adaptado ciertos ~odos de pe~samlento que 
realmente le impiden com~render su situación y cu conducta, in -
clusive en el caso d que trate ccnscier.temente de hacerlo". 

(7) "Abriga temores, scspec~3s y desconfianza de la gente, junto 
con sentimientos de cdlera, antagonismo y resenti~ientc~". 

(8) Guarda "ilusiones y fa1sas ideas sobre sexualidad, amor, ca
samiento, vida familiar". 

(9) "Ti~re ilusiones y falsas ideas sobre la naturaleza del sor 
humano, la importancia rel~tiva del individuo, la naturaleza 
del esfuerzo individual Y••• la relacidn general de una persona 
sola con respecto a otras". 

Como causa de todas las caracter!stices descriptivas propias de 
la Neurosis, este autor se~ala rue "en centraste ccn la tradi -
ci6n sicoanal!tica y con todas sus im~lic~ciones subjetivas, ••• 
la contradiccidn determir~nte de la ~eurosis no es de orden in
terno psicoldgico o subjetivo. Es una contradicción externa. Se 
halla en la práctica sccial del ~ Gurótico, y consiste en una ccn 
ducta ccntradictcria a las necesidades de relaciones humanas 
constructivas y decentes. Fl Neurdticc ha aprendido ••• a obrar 
m~s o rr.enos destr~ctiv~~~r.te er. l; ~ue se refiere ~ amistad, 
vida fa~ilicr y de -~s actividades sociaJeS q~e requieren un ti
po de comporta~ier.to". 

La ra~ón de esta for~a de ser la er.cuEntra en "la ccr.s~ar.te ex
posición del Neur6ticc a cierto tipo de experiercios en el -
escer.~rio sccial", que ''ha creado un tipo especial de concien -
cia: ••• la práctica sccial di~tori~ionada, ~uc le fue impuesta 
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por condjciones ~ue escapnbün a su ccnoci~icnto y central, 
ha creado dentro de 61 una conciencia distorsionada 11

• 

Macken (197~) cl~rifica por su parte cinco puntos relativos al 
entorno social, que fun:J en corre favorece do res del s• ~rlJ imi Dn -to 
de ~eurosis en el individuo: (1) 11 la velocidad con que ~ acc~os 
las coces,.· (2) "Tencr.ios poco tj err.¡:o" que distri buirr.os entre -
una multitud de a~tividades ; (3) "la vida ~resente es competit~ 
va"; (4) 11 r~rdida de la estructuraci6n socio.l", refer 5dc z: la 
movilidad y dine.rrisr;:o urbano, y (5) la 11 orn.::naza de fuerzas que 
pueden destruir nuestra cultura", como protlemas económicos in 
tern3cionalcs, c~tástrofes naturales y guerras. 

En su~ consideraciones scbre la ~ eurosís, ~ramoni (1S83) expo
ne que "de los atributos excelentes que el ser hu r ar.o posee y 
que e n algunas circunst2r cias e mplea, la Neurosis se relo.ciona 
directa~cnte con el e~~leo de aquellos colocados en la jerar -
quía más elevada: la inteligercia, la razón,, la imaginación, 
la erección, el sentimiento, el a~or o e! odio por la vida, la 
vivencia; se finca en la sexualidad, en el temor y la angustia, 
e~ el odiG y la destructividad, la de~endencia, la sumisión, -
la violencia. Se trata de un proceso dinámico~ de fuerzas que 
se emplean por uno y otro lado, de un ~roces: asónico, en el -
que no se da ni se ~ide cuartel. Que se basa en un proble~ a de 
valores, y que co nc uce de un medo u otro a impedir la creativi 
dad. Las consec~encias de todo ese dina ~ is~o produceG angus 
tia, soledad, sensación de aba r. dono, enajenación, senti~:entos 
de culpa, de minusvalía y de pecamincsidad; la necesidad de 
castigo y de reparación, de ser malo, culpable. Lu e go la segu
ridad de no tener derec~o, do no ~ertenecer, de nihilis~c". 

Finalmente, Jenkins, 1~66; Shi clds y Sl~ter, 1~51) menc~c~an -
quE "les est·Jc.:cs E:st;::-:ís"tic cs ~an de '.'1cstra:::!o :;ue lo:: i_n.:..!ivi -
duos neur~tico~ prorAnen ccn preferencia de ho~3res en ~ue una 
mayor proporción de radres preser.ta síntomas N ~ur6ticos que en 
la pobl 2! ción er general". También tiverant (195~) "h.:illó de mª
nera significativa m~s perfiles desviados entre padres de ni~os 
enviados a las cl!nicas de or i entaci6n infan t!l aue entre !os 
padres de niños nor~~les". En concordü r: cia con c¿to, Satir ~ -
(1964) reconoce que "reciente~ente se ha dado una importancia 
a la relució r. c :: nyugal CC :'7" 0 pur.to central del que se derivan -
otras int8racc i or.es soci~les in¿uctoras de Neurosis", h~llando 
que "los padres de niAos desuiadcs o e mativarrente perturbados 
refieren mayor ins~tisf acción y cor.flicto con su esposa que 
los padres de niAos nornales". 

En esta misma línea, Gassner y Llurray (1969) "observeran que -
las medidas cc ~portamcntales directas del conflicto intercan~~ 
gal eran mayores entre padres de Neur6ticcs", y Winter (1968) 
encontró que ''las fc:i~ilias con un hijo r~curótico interc.:.r.ibiaban 
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menos inforr:i<Jci6n, tardaban · más tien1po en lleg<:ir a una deci 
si6n, y pas8.t1an gran cantidad de tiempo en silencio". 

B.- Neuro5is y Guerra. 

Sviadosch (1~5~), adem~s de sus consideraciones sobre la natura
le¿a del ccr,dicionu.rr.ie íi to con relaci6r. al surgimiento de íJeuro -
sis, habla ta~bifn de que la incidencia de la Guerra "aparente -
mente... det c r !a acv.rrear un rr:: rcGco <Jur..~nto de léls iJeu ro sis. 
Sin c:rr:b;:.rr.o, en muchos pa!ses se ha observado un fenór.enc parad.Q. 
jal: el namero de Neurosis ••• no s6lo no ha au~entado en los - -
años de la guerra, sino que por el ccntrario, ha disminuido. Es
to ya fue señalado por Esquirol (1838) hace m~s de cincuenta - -
aRos, por Dietz en el tie~po de la Guerra Civil en ~orteam~rica 
(1861 - 1865), por Lunier durante la guerra Franco - Prusiana, -
(1870), por Shefrano (1914), German (1916), Gottstein (1916), - 
Von Hoeffer (1917) y Stiefler (1918) durante la Primera Guerra -
mundial. Lo mismo e observó durante la Segunda Guerra rundial, -
en particul a r en las ciudades que sufrieron ataques a~reos : Le
ningrado (Jvilivitzki e Jvilivitzkaia, 1945), ~oscú {~crvikov, -
1947), ciudades de Noruega (Saethre, 1941), e Inglaterra {Hem -
phill, 1941; Vernon, 1~41; lewis, 1942 y Guillespie, 1942)", a~a 
diendo que "pese al inmensc aumento de los trastornos síquicos = 
en n~oscú en los primeros años, y más difíciles, de la guerra - -
(1942 y 1943), la concurrencia a los dispensarios por causa de -
las ~eurcsis no sdlo no aumentd, sino incluso disminuyd algo, y 
en 1944 cuando la proximidad de la terminación victoriosa de la 
guerra era inminente, aumentó algo, aproximándose ~ucho a la - -
ocurrencia en el periodo preb~lico". 

GR t'. FICA 1 
GRAFICA DE INTER ACC!ON PRESENCIA DE 
GUERRA-CCURRD: CI ,\ DE :'!EUROS IS SEGUN 
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Ocurrencia de 
Neurosis 

Proporcionaoco cifras a este respecto, aporta que se ccr.sidera -
aproximada~ente que padecían alg~n tipo de Neurosis el 70~ de 
los soldados americanos fuera de co~bate durante la Segunda Gue
rra mundial; al 85% de los soldados americanos hospitalizados en 
la Primera Guerra Llundial; el 68% de los soldados ingleses fuera 
de combate en la Segunda Guerra Gundial, y el 50~ de los solda -
dos rusos fuera de co~bate en la Revolución Rusa. Añade que en -
1948, trss años después de la culminación de la Segunda Gue~ra -
mundial, existían alrededor de quince millones de personas su 
friendo ~!curo~i~, "lo qua ciertamente es una subesti~acidn". 
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Nouronis de Guerra. 

Green~cro (1971) escribe que la ~eurosis de Guerra fue observa
da en los soldados comatient~s en la Segunda Guerra ~undial, se 
~alando que "algunas veces no había ••• traum~ f!sico, poro su= 
anticipQcién, fantaseada con la an~naza de muerte o un grave 
mal, hab!::i prec.i.pit::ldo la :·eurosis", a la cual describe como 
"estado do nerviosidad general con incapacidad para fijar la mi 
rada en lus objetos. i:sto era muy cor:iún observarlo e:i los comb~ 
tientes con 8~s de año y medio en las frentcsf ••• reacciones de 
defensa ante la r:ienor incitación, hasta los est~llidos de las -
llantas en las ametralladas carreteras, una agresividad fuera -
de s! ante la menor provocación y un desprecio absol~to por la 
muerte". " 

Neurosis Traum~tica. 

Wolff (1950) hace menci6n de la Neurosis Traum~tica, que consi
dera product3 de la Guerra, las invasiones, las sublavaciones -
civiles y las crisis armadas. La describe co~o "un conjunta de 
des6rdenes, entre los que se e~cuentran el del ritmo cardiaco , 
disnea, fatiga, visión borrosa, anomalías er. la ~r9sión snngu!
nea"; "s.!ntor.ia cara:::ter!st.:.co de la ~Jeu:-osis Trau:n.Stica es la -
fijación posterior de asociaciones procedentes de la ápoca en -
que sobrevino el trauma". 

Pone como ejemplo el dado por Gillespie (1946) deºun hombre que 
se quejaba 8e intensos calambres en las piernas CU3ndo estaba -
acostado y que se orinaba en la cama. Su experiencia traumática 
constituija en que una vez había quedado atrapado, enterrado 
por una bomba y tan.!a ganas de orinar, pero no quer!a mojarse • 
Ten.!a las piernas arrisionadas y sentía intensos cal~mbres.Así, 
post~riormente, a! est8r acostado, la postura evocaba el trauma 
de haber sido enterrado". 

Aclara que "no todo el mundo contrae una Neurosis después de ha 
ber sufrido una experiencia traurática. El trauma sólo precipi= 
ta un trastorno síquico constitucional o desarrollado en la pri 
mera infancia y que, sin el trauma, hubiese permanecido laten = 
te". 

9.- Abraham ~a~low. 

Gobble (1977), exponi8~do el punto de vista particular desarro
llado por el Dr. ~braham maslo~ sobre la Neurosis, puntualiza -
que "una s y otras tcorí~s acerca de la Neurosis fracasan en lo 
que se refiere a explicar por qu~ ciertos tipos de fru3traci6n 
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son perjudicial e s y otros benignos, y por qu6 algunos conflictos 
producen s!ntc ~~ s p3toldgiccs, y no asi otros. El t6rmino ~ euro
sis i mplica enf er medad de los nervios y se basa en una · pauta m~
dica m~s que en una de !ndole psicológica". 

Expone que "es m~s prudente considerar ~ ue la Neurosis est~ rela 
cionada con desórdenes mentales, la párdida de significación, 
las dud a s acerca de las metas vitales, ~on la aflicción y con el 
miedo qu s produce un amor perdido, una diferente v i sión de la vi 
da; la desesper ación que p~ovoca un futuro incierto; el disgusto 
de sí mi5 mo; la c oncie r1 cia de que se est6 despilfarrar.do la pro
pia existencia, o la i n posibilid~ d de amar, de goce, etc, ••• to
dos estos aspectos son parte de un de splome de esa plenitud, de 
esa ~rodigiosa floración de la naturaleza humana". 

Continúa escribiendo que "la Neurosis ••• contamina la percep - -
ción, el aprer;dizaje, la memoria, la audición y el acto de pen -
sar'', de forma que [ aslow elabora la siguiente definición de Neu 
rosis: "un inte11to desesperado, aunque fallido, que realiLa la = 
persona, a fin de satisfacer sus propias necesidades b~sicas". 

Abunda sobre las car~cter!stica s propias del Neur6tico: "la sa -
tisfaccidn de las necesidades de tipo Neurótico no alimenta la -
salud, corno lo hace la que se refiere a aquellas ur genci a s b~si
cas e inherentes.El hecho de conceder a un Meur6t!co todo el po
der que busca, no lo hace r enos ~ eur6tico, ni tiende a saciar 
su morbosa urgencia de poder!o; ••• hay poca d i ferenciai en cuan
to a una salud ulterior, entre gratificar una urge~ c i a de tipo -
Neur6tico o frustrarla del todo". Esto se vo complementado por -
el hecho de que "puesto que el ~ eurdticc carece de la cap~cidad 
para autocomprenderse, el sujeto r eur6tico trata una y otra vez 
de conpetir con la realidad, pGro esta ccnducta, r!eurdtica tam -
bi~n, jam~s lo conduce a la satisfacción que busca. As!, el re -
sultado final puede ser una desesperanza, tan profunda, que lo -
haga sentirse desahuciado". 

10.- Clinch. 

Segdn Clinch (1974) "la ~eurosis Kennedy arranca de la historia 
familiar de los Kennedy, y es expresión de una ~ : eurosis Cu!tu 
ral que d ~ t~ de s iglos. ~s el terco imoulso de ~mdric~ (les Esta 
dos Unidos) hucia el triunfo ~atcrial: ••• todos los Ke nnedy, in= 
cluidci John Fritzgcrald Kcnnedy, · ue llcgd a ser º residente de -
los ~st~ dos Unidos, buscaron el poder para dar satisfacción a 
sus necesidades p8rsonales y no con el fin de servir a sus comp~ 
triotas". 
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"En su condi c icdn do irlandeses innigrantes, los abuelos Kennc
dy ••• hélbÍnn cor.ie r¡z .::.:i do la lucha por el 6x :. t e competitivo en :\m6 
rica (los : st[odos Unidos). Su ún.:ca anriración era vencer". 

"Joseph r'. enncdy decidió qu e sus hijos, tod l:s ellos, se elevarían 
hasta las cun~res sociales y políticas: ••• C$to es lo qu e se h a 
1L1lf',~ do la ::eurus.:s V.ennedy. Para los ch.ices, ento significaba -
que sus pedros no les amaban por s! mismos, sino como medios pa
ra hacer real la necesidad que aqu6llos tenían de conseguir el 
triunfo: ••• la consecuenciü en John F. Kenr.cdy fue un sentimien
to de fund3mental rechazo, una duda del valor interior, y una d~ 
sesperada y continua ar1siEdad de com~etir para probar su cera 
je"• 

"Esto ·se revela en un comentario de una de sus hijas: pap~ fue -
siempre de espíritu muy ccmpetitivo. Decía siempre que lle~ar el 
segundo ne era nada bueno. Lo importante era vencer, ••• nEda de 
llegar el segundo o el tercero, ••• esto ne ccntaba: ••• sólo ven
cer, vencer, vencer". 

la autora prosigue ccn que "tales rasgos no deben ser vistos co
mo; rr.uestras separadas de una pers onalidad individual, pu s s todos 
se encuer.tran entretejidos para formar la Personalidad í: eur6ti -
ca Nacional que ha llegado a ser más típica mente americana", y -
cuyas principales características enumera. 

(1) 11 compulsi6nº~ (2) "culto a la dureza"; (3) "sexismo", repre
sentado en una defen.sa a ultranza de la supre l':' acía del var6n so
bre la mujer (4) "espíritu competitivo obsesivo''; (5) certeza -
de ser superiores a los demt.s ~ueblos de la Tierra; (6) una fal
ta de visión moral, consjstente en alcanzar sie ~pre los prcpios 
fines nc:cionales, a costa de quien sea; (7) "la codicia y el - -
afán exgerado de adquirir"; (8) "relt.cia r es hu ;c are.s a:u,.!a '.' e nte; -
perturbadas", puesto que cualGuicr acción se centra exclusiva 
mente en el Yo, que abarca "si ac a so a la familia" poro no tiene 
miramientos hacia las situaciones ajer.as, y (9) "incapacidad de 
relacionarse creativamerte con uno mismo", de forr.:a que todas 
las diversiones modErnas son para los norteamericanos, seg~n la 
autora, una fuga de s! mismos y la expresión de la cobardía ante 
sus propias personas. 

1 

11.- Kleinmuntz. 

Kleinmuntz (1980) obtiene datos recabadcs por trabajos de la Epi 
demiología, en la siguiente forma. 

(a) "La r.·eurosis ee presenta ai todas las culturas" (Eator. 
Weil( 1955; Cpler, 1959; Plog y Edgerton, 196S; ~orbect y 
1968;. 

y -
ce ls., 

(b) "La investig ~ci6n intercultural descubre ••• que las formas -
gruesas de Histeria son comunes en pa!ses en desarrollo como la 
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India, Líbanc, Cgipto y Túnez, y qua dentro ue estos poíscs, -
hay una ~~yor incidencia de r· eurosis Obsesivo-compulsiva en ~ 
las 6reas urbanas que en las rurales" (Wuttkower y Dubreuil, -
1968). 

(e) "Los estudios epidemiológicos (Dohrenwald, 1969) ~ucstran 
que ••• h~y diferencias ••• en los tipos de r.eurosis encentra 
dos entre las divers3s clases sociales: ••• loz estudios de es
tratific6cidn social de Hollinghcad y Redlich (1958) indican -
••• reacciones de ::eurosiz Histdrica ••• en los dos clos~s socia 
les inferiores, pero que · f~~taban ••• entre l~s tres clescs s~p; 
rieres. ~n ccntra3te, las otsesic~es y compulsiones no 5e cncoE 
traban con tanta frecuencia en l~s clases inferiores pero 8sta
ban presentes en lo::; estratos superiores de la sociedad". 

Conccida~do con estas afir¿aciones generales, Hass (1970) indi
ca que " a medida r ue las ccn~icioncs de vida se ~acen m~s com
plejas y, particul~r~ente, que les estrticturas familiares se 
vuelven rr~s precarias, la r·! eurosis tiende a au:..entar". 

12.- Scheider. ttt: 1001097 

Afirma Scheider (1979) que "Freud ••• ha proporcionado un modelo 
de ~eurosis que contiene el aermen de la arourentacidn social y 
política: ••• el rncdelo din~~Ico de la ~eurc;is de Freud ••• es -
un modelo político camuflaqo, el modelo de ur.a revolución blo -
quE?ada". 

De forma qu~ "la dimensidn cualitativa y cuantitativa de la Ne~ 
rosis es ••• direct~mente proporcional a la fuerza de la censu -
ra; es dscir, a las fuerzas represivas sociales y políticas; ••• 
si las contradicciones sociales no ~ucdcr resolverse Er cierto 
modo pro~resivo, asumie~do la forma din~rnice de la luc~e de el~ 
ses, tendrán que resolverse de un mcdc regrcs~vo, ••• asuriendo 
la forma petrificada de la ::ewrcsis. Cor.io las ccntradicciones -
de clase que se agudizan en le época del !mpGrialisrno ne pudie
ron resolverse ccn el mdto~a de la Revolución Socialista, tuvi~ 
ron que reprimirse masivam&nte y ser intsrnalizadas co~o ~e~ro
sis". 

La definición de ;:eurosis ~ro¡:uesta por esta autor es "la regr~ 
sién soc:i.al de Ui.U Sla~e .:¡wE se afor:::-a al pasado, a su infm.cia 
hist6rica, po:-::;uc ya no le pertenece e: futuro". De for ::. a ctue -
"la 8ur9ucs!a decadente e in~e~ura quiere volver, par así de 
cirlo, aJ regazo m~tcrno ~arque el Prolet~riado le impide ca~i
nar hacia adelanto". 
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Desarrollando esta idea, nenciona 4ue "la preponderancia de las 
Neurosis en la ~poca del Fascismo eran el producto de la reprc
si6n y ol rcc~azo por el estado totalitario, no $6la de las ne
cesidades scxuQlcs, sino en sencral de tad~s los nccosidadQS 
emancipadoras sociales, políticas y culturales". 

Esta visualizacidn de la rleurosis asienta que "la ~eurosis del 
hombre cultural ••• surge ••• e~ un proceso hist6rico en el quo -
los poseedores capitalistas de mercancías forman el mundo a su 
imagen y se~aj~nza; ••• 3 medida que la ~er~sMc!ase CGnvl=rt~ en 
categoría univ2rsal, se h~ce ta~bidn uni~crsal el carácter p~t6 
geno que le es inherente"• Son siete l3s causas concrct~s de la 
Neurosis, a saber~ 

(1) "La estetización de la mercanc!a y el comprador fant~s~agó
rico". 

(2} La euforia de las mercancías y la euforia de las drogas. 

(3) La muñeca mercantil y la muñeca sexual, aludiendo con esto 
al~papel de la mujer como gancho para vender mercancías. 

(4) - La disciplina del rendimiento y la productividad. 

(5) "Cl carácter co~pu:sivo de la est6tica de las mcrcanc!as'', 
haciendo referencia a que el hombre cantemporjnc~ adquiere los 
bienes atendier;do en mayor parte a su apariencia. 

(6) "La invasión de la estdtica de las mercancías al ni~el de -
la Psicología profunda y sub!iminal!' refiri6r.dose a las t~=ni -
cas cada vez más sofisticadas de la prop~ganda y la publi~idad 
corn3rcial en el mundo occidental. 

(7) "La perve~sa colabordción social entre el princi~io del pl~ 
cer y el principio de realidad ", dirigiendo esto mo~iva a la -
tendencia contemporánea del comercio a equiparar el consu~o de 
un bien específico con la sati3facción sexual y la felicijad. 

Todas estus causas san i~h=rentes al sistema de producción capi 
talista, y pueden resumirse co~o el ~uc las nccesidad~s habitu~ 
les de l3s p~rsonas pret~nden actual~e0te ser sutisfechas con -
mercancías, constant8menta renov3das, cuya present~ción y apa -
riencia tienden a atraer poderosament~ a los ind:viduos, a tra
v~s de la masificación pbicua y m<lni~ulada de los medi~s ~asi -
vos de co~unicaci6n, ~uc se han vuelto absoluta~ante indispansa 
bles. Su adquisición se realiza compulsiva~ente, sin ~ediar un~ 
reflexión ni un propósito que concuerde con la situación real -
de la persona, y cuyo consuna se· identifica publicitarjamento -
con un incremento en la aceptación por las otros y la aut~esti
ma personal. La espiral de producción, siempre creciente, de 
mercancías cada vez de menor calidad, establece un mecanismo 
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impornblo de producci6n-adquisi~i6n-dcsecho-rcrosici6n sobre el 
que se hnce d6scanaar toda la actividad de los individuos. Todos 
estoa hechos ccon6micos inciden finalmente en la oparici6n de -
diversas ~·eur~sis en la población, que las atribuye a factores 
s!quicos, pero no reconoce el "ángulo muerto", rcpresent<:do_ por 
la misma estratog!a de pr~duccidn. 

Como r~sumsn y con~ccuc~cia de t~d~~ estos factores, afirma que 
"el car~ct8r maniaco ••• inherente al movimiento del dinero, ••• 
es la encarnacidn del infinito aplazamiento y renuncie a los 
instintos, o sea el arquetj po del r·Jeur6.tico Capitalista". 

Como ccnsecuer,cia de la opresión progresiva ::;ue supone este mun 
do de actividad económica sobre los menos favorocidcs, surqo 
lo que denomina la "dcpaupcraci6n síquica de las r~asas", 3fir -
mando que "hoy dia ln explotación ya no se manifiesta directa -
mente como pobre~a material, ••• sino que ~su~c la forma de de -
paupe~aci6n síquica masiva", ~ ue encu3ntra su naturaleza y ori
gen el que "cuanto m~s se convierte su vida sensorial en nedio 
de valorización, tanto más desaparece pera sus sentidos y tanto 
m~s sin santido resulta ~l mismo. Hoy dia, puesto que las fucr
z~ productivas materialGs han adoptado una for~a verdnderamcn
te universal, las fuerzas instintuales-sensoriales-libidinosas, 
es decir, l~s cDpncidddes psicosexualcs, están más limitcdas y 
atrofia das que nunca~· co ne luyendo que en nuestra sociedad "def.!. 
nitivamente la contradicción entre el crecien ~ e perfeccionamien 
to técnico y la creciente riqueza material, ••• por un 13do, y -
la creciente depaup~raci6n y enfermedad síquica por otro, es 
una agudiza'ci6n histórica". Cor.io ·ejemplo, 'expone el coso de Al,! 
mania . Occidental, que aut~donominündose "la sociedad del biene~ 
tar", exclusivamente dentro de - sus -f:r.onteras podace "siete mi -
llenes de f.Jeur6ticos necesitados de ayuda". 

VI. SINTESIS DE LA S POSTUR AS TEORIC AS. 

Como se observa, existe un. gran n6mero de perspectivas desde 
las cuales se analiza la Neurosis en la bibliografía revisada. 
Para f ac il itar su manejo, la presente síntesis categoriza estas 
perspectivas diversas. 

a) Extensión de este estudio. 

A pesar de encontrarse numerosas fuentes bibliográficas sobre -
el tema, una vez habiendo establecido que los autores en general 
se polarizan hacia cualesquiera de estos cinc o enfoques, el - -
imprimir una mayor extensión a este trabajo lo que logrará - -
ser~ aAadir un mayor n6m ero de autores a cada uno de los enfo -
ques. 
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b) Denominaciones. 

A pesar de identificarse los enfoques desde los que se aborda la 
Neurosis, el t~rmino en s! es evidente que no es homogéneamente -
aceptado por los diversos autores: de ninguna manera ha existido 
un consenso para denominar a cierto tipo de comportamiento como -
"Ne uro sis". 

La prueba está en que mientras Reich (1949) y Adler (1912) hablan 
de car~cter neurótico, Horney (1937) en cambio habla de Neurosis 
de Car~cter • 

. Si bien se habla de s!ndrome neurótico (Brautigam, 1968)~ también 
encontramos s!ndrome vegetativo (1956). Tanto Wyss (1961; habla -
de trastorno, como Kraepelin (1883) se refiere al trastorno s!qui 
ca. 

Encontramos tambi~n seudoneurosis, referidas por Frankl (156) y -
psiconeurosis, a las que hicieron alusiones Freud (1920), Oéjeri
ne : (1911) y Dubois, (1904). 

Finalmente es posible recoger referencias sobre conducta neuróti
ca (Wyss,1961) y personalidad neurótica (Clinch, 1974). 

Es evidente, al estudiar las descripciones de estos términos, que 
los autores aluden a formas de comportamiento sumamente simila 
res, en algunas ocasiones id~nticas, pero existe todo este abanico 
de denominaciones, que estrictamente puede abrir en forma muy co~ 
siderable la definición estricta de Neurosis, toda vez que los 
conceptos s!ndrome y trastorno son similares pero no idénticos, y 
aunque existe relación ebtre conducta, personalidad y carácter, 
sus l!mites tampoco son los mismos. 

También es bastante notable en la literatura especializada al re~ 
pecto que mientras hay quienes sostienen la existencia de "LA" 
Ne~rosis, (Déjerine, 1911; Dubois, 1904; maslow, 1977 e inclusive 
la organizacidn N.A., 1964) también hay quien se refiere a "LAS" 
Neurosis, como Freud (1920) y Caso Muñoz (1979). 

e) Tipos genéricos. 

De entre la muy vasta literatura sobre Neurosis, es posible dis -
tinguir que contemporáneamente (principalmente Caso, 1979) hay -
un acuerdo sobre ciertos tipos b~sicos y fundamentales de Neuro -
sis, que las obras a nivel de divulgación mencionan insistenteme~ 
te. Son ocho los principales tipos de Neurosis, y se mencionan a 
continuacicfo. 
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l. Neurosis de Angustia (Ffeud, 1920; Kraepelin, 1883; Caso, 1979). 

2. Neurosis depresiva. (Caso, 1979). 

3. Neurosis de despersonalización (Brautigam, 1 968; Caso, 1979). 

4. Neurosis de Histeria. (Cullen, 1769; Charcot, 1870; Kraepelin, 
1883; De Vill~, 1892; Janet, 1891; Soler, 1897; Sviadosch~ -
1959; Brautigam, 1968; Veron y Sluztki, 1970 y Caso, 1979). 

s. Neurosis hipocondriaca (Cullen, 1769; Brautigam, 1968; Caso, -
1979). 

6. Neurosis melancólica (Cullen, 1769; Freud, 1920; Caso, 1979). 

7. Neurosis neurast~nica. ~ (Kraepelin, 1883; freud, 1920; Svia 
dosch, 1959; Caso, 1979). 

8. Neurosis obsesivo-compulsiva. (Freud, 1920; Sviadosch, 1959; -
Brautigam, 1968; Caso, 1979). 

d) Tipos aislados. 

Si bien es posible distinguir que, de una u otra manera, quienes 
escriben cobre Neurosis describen inclusive muchos casos y clasi
fican detalladamente estas ocho Neurosis, que podemos considerar 
corno bien reconocidas e inclusive denominarlas "clásicas", tam 
bi~n hay otras Neurosis, descritas en este trabajo por diversos -
autores, y que se recopilan a continuación. 

l. Rosenthal (1870) es un caso especial en la denominación de la 
Neuro-sis, toda vez que, en lugar de asignarles un determinado no.!!l 
bre propio, hace alusión a diversas neurosis es su relación con -
disfunciones orgánicas, tales como de la m~dula espinal, cerebra
les, con temblores, sexuales, vasomotoras~1 tróficas y tóxicas. 

2. Neurosis de espera ( S vi a dos ch , 1959). 

3. Neurosis estratoide (Shultz, 1957). 

4. Síndrome neur6tico paranoide (Brautigam, 

s. Síndrome neurótico esquizoide {Brautigam, 

6. Proceso cardiof6bico (Brautigam, 1968). 

7. Neurosis de abandono (Hansford, 1976). 

e. Neurosis del jubilado (Kuiper, 1978). 

9. Seudone~rosis basewoides {Frankl, 1976). 

10. Seudoneurosis addisoides {Frankl, 1926). 

1968). 

1968). 
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11. Seudoneurosis tetanoides (Frankl, 1976). 

12. Neurosis sicosomática (Hoff y Ringel, 1969). 

13. Neurosis intrínseca (Shultz, 1957). 

14. Neurosis cardiaca (marún, 1953). 

15. Neurosis existencial (Page, 1982). 

16. Neurosis ocupacional (Page, 1982). 

17. Neurosis extrínseca (Shultz, 1957). 

18. Neurosis marginal (Shultz, 1957). 

19. Neurosis nuclear (Shultz, 1957). 

20. Encontramos finalmente cuatro casos de Neurosis que podemos -
cons~derar como ''especiales", porque en ellos, a pesar de una di
fere~cia de denominacidn, la descripci6n es la misma. 

En primer lugar, la Neurosis por choque (Sviadosch, 1959); la Neu
rosis traumática (Wolff, 1950 ~ Kuiper, 1978), as! como 'la Neuro -
sis de Guerra (Greenacre, 1971) se refieren todas, bien al impacto 
psicológico producido en civiles o soldados durante las guerras, -
o bien a trastornos de la conducta relacionados íntimamente con la 
proximidad de una guerra. 

Asimismo, tambi~n es muy notable que mientras Shultz refiere la 
existencia de la Neurosis estratoide, y la define como los tras 
tornos de la conducta en una persona que se encuentra experimentan 
do cambios bruscos, situaciones difíciles, problemas físicos, eco= 
nómicos o familiares, por su parte Horney (1937) se refiere a di -
ches trastornos de conducta como ~eurosis situacional. Estas dos -
Neurosis son equivalentes, y de paso se puede apuntar que es preci 
samente el concepto de Neurosis que hace falta reconocer en la or
ganización ~eur6ticos Anónimos, puesto que en lugar de reconocer 
por la evidencia de los hechos que una persona está exterioriza~ 
do trastornos como resultados de su difícil situación o circuns
ta~cia, lo que según Horney se llamaría Neurosis situacional, -
siempre afirman que la Neurosis es constitucional. Esta Neurosis 
constitucional es otro caso que apuntaremos a continuación, como 
una coincidencia notable entre estos dos autores. 

Porque Shultz (1957) habla de la Neurosis Nuclear, como de aque
lla que consiste en una"deformaci6n del carácter", en una forma 
viciada de comportarse que es origen de una educación defectuosa 
o accidentada durante la niñez: malos tratos, experiencias des 
tructivas, manifestaciones de rechazo, orfandad, minusvalía. En 
esto también coincide con Horney (1937), puesto que ella la lla -
ma r:eurosis de carácter, y es aquella ocasionada porque el indi -
viduo recibi6 de niAo un "trato desleal", despectivo, hiriente. 
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A pesar de las diversidades en las descripciones de Neurosis, re
sulta atractivo mencionar que hay cuatro palabras clave, que pue
den irse encontrando en la literatura y que pueden colaborar en -
una comprensión muy sint~tica de la Neurosis, a pesar de toda su 
enorme diversidad. 

Estos t~rminos son los siguientes. Angustia b~sica. Es un concep
to acuñado por Karen Horney (1937), y se refiere a que la persona, 
a raíz de una extrema inseguridad durante su infancia, crece siem
pre con miedo a ser rechazado, herido, hecho de lado por los de 
més. Para esta autora, la angustia bdsica es la explicación de la 
Neurosis de Carácter. Otro término muy interesante, e incluso rela 
cionado con el anterior ~s Abandónico. Hansford (1976) denomina = 
as! a la persona que siempre vive con el temor de ser abar.donado -
~or familia, pareja o amis~ades, y encuentra que muchas veces la -
inseguridad en la niñez no fue objetiva, pero el hecho es que la -
persona pensó o sintió que iba a ser abandonado. El tercer t~rmino 
interesante, y conocido, es el de trauma, acuñado por Freud (1875) 
p~ra significar que un niño vivió durante su infancia una experien 
c1a entre adultos, o con adultos,~ue no pudo asimilar, y que le -
ocasiona trastornos neur6tic~s posterjores. Finalmente, el concep
to de que la Neurosis es Neuromimésica, acuñado por Charcot (1870) 
es muy relevante, puesto que significa que la Neurosis tien~e por 
su naturaleza a parecerse a otras enfermedades; es decir, que rea
liza una mimetización de síntomas, de manera que pareciendo tal a 
cual enfermedad o trastorno, realmente es f!eurosis.En el uso que -
estos autores dan a estos términos, encontramos la huella de por -
qu~ probablemente es ta~ complejo el estudio de la ~eurosis, bien 
porque est~ relacionado con el estudio de la medicina, o bien por
que se refiera a sucesos muy complejos en la vida individual. 

e) Resumen. 

De 129 autores revisados, se desprenden 5 enfoques que hacen re
saltar causalidades complementarias. Dentro de un mosaico de 10 
denominaci6nes más o menos genéricas o particulares, podemos ci
tar 28 tipos diferentes de Neurosis, 8 de las cuales se encuen -
tran en la actualidad ~ás ampliamente aceptadas y documentadas. 
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GRH FICA 2 
C /\P~ P O S DE ESTUDIO Lir1~ ITR O FES Y RELC\ CIO NF1 DOS 
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Enajenación 

Consideran do l a cantidad de autores que han ab or dado, desde oi
versa s persp ectivas, el problema de la ~ eurosis, es 16g i ~o en -
contrar algunos campos de estudio que se relacionan a han rela
cionado históricame nte can el estudio propio de la ~e urosis. l a 
razón fundamental de hab e r abordado estos campos dG estudio, con 
el pasa del . tiempo, se encue ntra en que la Neurosis se manifies
ta en una gama tal de conductas u¡ue estos conocimientos y/o t~c
nicas sirven de apoyo para su comprensión o su tratamiento. 
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f) ~xplicaci6n de la gráfica sobre los cam pos de estud i o li mítrofes 

La primera consideración que es imprescindible ha cer se relaciona 
con la dife rencia fundamental entre la Psicosis y la Neurosis. Los 
autores concuerdan con que, mientras el Ne ur6tico, a pesar de sus 
probl emas, siempre conserva el contacto con l a re a lidad, y actúa -
de acuerdo con sus requerimientos, aun con problemas para lograr -
lo, el Psicótico de hecho se aparta de la rea lidad, no responde 
a sus exigencias, se desconecta del exterior y actúa de acu erdo 
con motivos que no guardan relación con la realidad exterior. 

Por eje~ plo, es característi ca de la Sicosis una deformación en la 
comprensión de la realidad tal, que en el ~ejor de los casos la 
exagera notab l emente, mi entras que en casos peores senc i lla ~ ente -
no la toma en cuenta. Mientras la Neurosis Obsesiva puede consis -
tir en que l a persona piensa que es perseguida, la Psicosis de - -
persecuci6n cons i ste en la total convicción del individuo de ser -
perseguido, de tal forma que todos sus actos pueden ori en tarse a -
escapar de la a mena za i maginaria. 1 a dif erencia entre Sicosis y 
~eurosis es algo más que de grado: la sicosis no sólo es una exa -
geración de l a Naurosis, sino que rompe con la realidad y compele 
al sujeto a actuar en un mundo que no existe. 

Asimismo, el estudio de la Neurosis guarda relación con el estudio 
propiamente dicho, y especializado, del alcoholismo ~ la droga - -
dicci6n, puesto que el habitual c on su mo del alcohol ~er m ina gene -
randa neurosis pero en aquellas personas que conviven con el al 
cohólico, y el consumo de drogas pue ~ e hacer cometer tales actos -
a la persona, que pueda generar conductas neuróticas como c nse 
cuencia y secuela de la prJpia drogadicción. 

Sin e~ bargo, aunque estos dos probl em as guardan estrecha relación 
con la exis t encia de Neurosis, el estudioso de la ~ eurosis no se -
8n cuentra oblig a do propiamen te a ser un especialista e~ ni ngu no de 
esto s dos tema s , a pas ar de que t eng an una i mp ortanc ia e~ c ~u~ to -
a l 2stu~ io de l a ~c u = c ~is se re fi ere . 

Rscup cr anci~ la ~ afir~dcionas dal Sicaa~á !is i s r espscto a 13 impor
tancia de l e:. \; i J a 3sxu al pl ena para evi. t.::.:- el surgim i s :·,to dL; can -
duc~as n~u r6t i caa , y la r e2 l ida d de quo , por eje ~ ~ lc, l as ax ~eri cn 
ci ~ s . s ex~ a l s s t ~ mpran a s pu aJan ilCdr rear c ompl i cacio~ ~ s en 13 vijQ 
a ju!ta , as ! = o~o l es dilB~a~ prcpics da 1 ~ h o Gosex~ali ~ ~d , el les
biaGis~o ; l as p cr va r s i a ~s s s cxu3 l es (e nunc iaj~s y definidas por -
~rcud en 1920), orientan frecuentemente a quien a borda la problem~ 
tic a de la ~e urosis en el sa~tido de un estudio profundo y detalla 
do de lo que propiamente puede considerarse como sexología. Sin 
embargo, la t 2rapia sexual especializada no es un campo pr opio del 
tratami e nto del neurótico, au nqu e es conveniente tener estos cono
cimientos como referencia, no propia me nte como especialización. 

Por otra parte, si retomamos de ntro del estudio de la Soc i ología -
la teoría sobre los medios masivos de comunicación, el estud i oso -
de la Neurosis debe tener muy en cuenta que en esa perspectiva la 
enajenación co~siste en la sustitución que los medios tales como -
prensa, radio y TV hacen de las convicciones propias de l i~div~ 
duo, por otras cortadas m~s bie n de acuerdo.con una co~veniencia -
comercial: la imposici6n de estilos de vestir y consu Fir a tr~vds 
de la publicidad es enajenación, expropi a c i ón de ~a pr) e f ~renci~ in 
dividual y, desde el punto de vista de Scheider (1979 , ~ e urosis. 
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De modo que el reconocer que ln enajenación es posibl e , y que pue
de afectar en diversos gra dos a l a s personas, debe ser reconocido 
co~o un dato dentro de este estudio, aun que tampoco debe ser nues
tra pr s tensjón ni profundizar ni especializarse en fenónenos rro -
píos de l a Sociología. 

La consideración de la enfermed ad org~nica es uno de los runtos 
más delic a dos en la for ma da afrontar la Neu rosis. Hist6ric a m ~ nte , 
se cone nz 6 llaman do Ne urosis a enfermed a d2s or génicas, de ntro de -
las que se incluyó por eje mp lo al T~tanos. Conforme la medicina 
avanzó, e l térrilino f~ curosis se fu 2 r.el ege. ndo mé1s a reacciones psi
cológicas, y en l a actualidad, con excepción de las deficiencias -
fisiológicas donde se ha probado que efectivane nte se genera Neuro 
sis (deficiente metabolismo del ácido láctico, y l a clasificación 
de Frankl er,1 1956), se puede considerar probado que 1_a !:euros is no 
es una enfermedad orgánica. Por esto es que la concepción de la 
organización N.A. sobre la r! curosis es dia me tra lmen te falsa: porque 
afirman que la ~e urosis es una enfermedad, equiparable al cáncer -
o al SIDA, por eje~plo, y le atrjbuyen una f or ma de afect ar or ; á -
nicam Gn te qus ha sido superada tanto por l ~ medicina como por la -
Psicologi' a desde ha.ce muchos años. 

El acto más salvaje realizado por la medicina occidental para ata
car la Neurosis es la Lobotomía, la sep a ración del inividuo de sus 
lóbulos frontal es del cerebro. Fs un hec ho que, en la historia de 
la Psiquiatría, la lobotomia fue el dJti mo paso dado para tratar a 
la ~ eurosis dentro de un marc ~ org~nico, pero en real idad lo que -
dich a int s rv s~ ció n quirdr gisa lo gra es priva= al i n~iv id uu de unQ 
p.:.::-::. c ci:..; ~ c:s rcc:.;:-sc s de ~eaccl6 n e ;..ociona l, e¡-, cH83 ::ie t..;;¡¿¡ .:.~ j "'.:. c r

v o·1 ció :i e! ·: J_:J c: c nc i a . 

Si co nsideramos la labor efectua da por Charcot en pos de una expl! 
caci6n fisioló gi ca de la ~eurosis; más bien, de aquella concepcid~ 
de i:eurosis existente en el Siglo XIX en Francia que incluía casos 
de daRo neuronal, encontr a remos el extreordinario desarrollo de la 
t~cnic a de la Hipnosis. 

Para aquel que estudia las di vers a s posibilidades de tr a tamiento -
de l a Neurosis, queda claro que en algunos casos de Histeria la 
Hipnos i s ha sido utili zado exitosamente, y sobre todo la hipnosis 
regresiva. Sin embargo, el estudio de la ~euros i s en general (a) -
no está obli~ado a extenderse sobre las diversas aplicaciones de la 
N~pnosis; (bJ el terapeuta de la Ne urosis en su generalidad, no -
se encuentra obligado a aplicarla, y (e) se puede considerar que -
aunque no deja de ser una herramienta, lo es en la forma nás deli
cada y es~eci a lizada. Finalmente, es un hecho que la terapia hip -
nótica co~stituye en sí un campo amplio de estudio y un G especia -
lidad. 

Tambi~n hay quienes de hecho ide ntifican a las afecciones sicoso -
m~ticas como rJe urosis (Hoff y Ringel, 1969). Sin embargo, el estu-
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dio de las afecciones sicosomáticcs de hecho puede ser un c a~p o -
independiente, tnnto para su conocimiento como para su terapia, -
por lo cual en este trabajo no se extiende 2 la de scripción de -
talla da - de dichas afecciones, y quien aborda la Neur osis en gene
ral aunque puede reconocerlas no requiere ser un especialista en 
su tra tamien to. 

Finalmente, es un hecho que la Ne urosis guarda relación en al me
nos dos sentidos con las realidades sociales e individuales de la 
agresividad, la cr j minalidad y l a delincu encia. La pr imera rela -
ción consiste en que el inividuo agresivo, delincue nte o criminal, 
con su conducta genera probablemente daños dentro de su familia y 
su comunidad estrechamente relacio na dos con la existencia de Neu
rosis; esto es, la Neurosis puede ser un efecto. 

Pero tambi 'en la se gunda relación tiene lu ga r cuando, a causa de 
un esta do neurótico particular, la persona a grede a otros o incu
rre en alguna sociopatía; esto es, la Ne urosis tambidn puede ser 
causa de desorden social en la conducta. Sin e ~ bargo, quien abor
da el complejo y extenso problema de la Neurosis, aunque reconoz
ca los condicionantes sociales que la Neurosis tiene en las socio 
patías, ni tiene la obligación de extenderse en un anális j s rela= 
cionado con ellas, ni se ve oblig a do a convertirse en un especia
lista . Sin embargo, al reconocer que de algun a manera estas ocho 
facetas del conocimiGnto inciden, algunas con mayo~ pes~ que 
otras, e ; , el estudio de 13 ~cu rosis , tambi~n reconoc emos que es -
~ste un proble ma con una gama muy amplia de posib i li dades de com
pre nsión y de actuación profesional. 

I mplícito a esto, es ind~dable que el Scciólogo qu 2 trata con - -
delincuentes y dr ogadi cto s ; el m6dico que ati en de a alcohólicos y 
obesos; el trabajador social que guarda c ontacto con homosexu ale s 
y prostitutas, y el especialista que aplica terapia hipn ~ tica, se 
encuentran de una u otra forma tratando Neurosis en sus div ersas 
manifestGciones, lo que hace de ~ste un problema que debe ser - -
abordado desde una perspectiva multidisciplinaria. 

g) La importancia de la perspectiva histórica 
para comprend er los enfoques te6ricos so bre la 
Neu rosis. 

Ahora bien: la pregunta puede ser ¿cuál de todos estos cinco enfo 
que es el ac e rtado?. ¿Es sólo uno o al gu nos de ellos los que tie
nen la razón en la explicación que aportan?. Est a trabajo sostiene 
que hay dos posibles respuestas a la pregunta de la validez de los 
enfoques para la explicación de la Neur osis. 

La primera respuesta af i rma que es un problema de evolución histó
rica en el estudio del fenómen o , por lo que cada ~pbca ha poten 
ciado al gunos aspectos y ha desestima do otros. 

La se gunda respuesta considera que es un prob ~ ema de segm e ntaci6n. 
de un fenómeno, donde cada enfoque lo qu e rea lmen~e hace es descri
bir una parte de un todo que realm ente es un continuo. 
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Sin e mbargo, la se gunda respuesta deja al descubierto la oposición 
entre el psicoan~lisis y el conductis mo, y qu e es un tema tan de -
licado que este trabajo reconoce este conflicto, aunque no lo so -
lucio na. 

FinQlmente, la tercera respuesta proporciona un enfoque globaliza
dor que hace accesible al Psicólo go comprender y abordar la Neuro
sis desde una perspoctiva muy accesible. De modo que estos cuatro 
puntos serán desarrollados e n este apartado. 

Podemos distinguir en los enfoques revisados la consecución crono
lógica de las explicaciones sobre la Neurosis, de tal f orma que es 
un hecho que conforme diversas ~pocas se fu eron desarrollando, así 
fu sron apo rta ;,do elementos para comprender el tema. 

Inicialmente el estudio se centró en la fis i ología, con patrocina
dores pr J veni en tes de la medicina. Prim ero, porque fueron los m~
dicos quie ne s in ici alme ~ te descubri eron que no tod2 s las alteracio 
nes en l a conducta deben n ~; cesaria~en te provenir de malfunciones = 
org&nicas. Los autores que fueron reto r.an do el estudio de la r: euro 
sis pu e den c las i fic ar se en es e primer . peri o do de :!. si g 1 o X I X c o r.io 
los qu e sustantaron la pe rs pectiv a anato ~ocl!~ic a, r efer ido este -
t~rmino a atribuir a los órganos internos las expresiones de la 
conducta. La parte final de esta perspectiva desarrolló a la hip -
nosis como una herramienta especializada, pero no pudo dar respues 
ta con esta t~cnica a todo el problema, y de paso, a unque enr i que= 
ció la bibliografía sobre la Histeria, fracasó al tratar de globa
lizar las causas dentro de la perspectiva orgánica. 

En seguida, las hipótesis para su ex p licaci ón se dirigieron hacia 
el control de las ma nifest~ cion e s e ~ ocicnales. Entonces se dijo 
que el neurótico realmente lo que está es predispuesto a ser afec
tado; que es d~bil, que su co nstitución no soprta las te ns io ne s ni 
la presión. 

Sin embargo, ya en este siglo en el laboratorio Pavlov (1921) defi
ni6 la Neurosis como una modificación patoló gica de l a conducta - -
generada por un conflicto, y transfor mó en muy agresivo a un perro 
muy dócil al obligarlo a dis crimiQar entre círculos que se volvían 
con el paso de los dias cada vez m~s elípticos, y entre elipses que 
se iban haciendo con las semanas cada vez más circulares. 

Pero Freud (1920) y sus seguidores consideraron que es una situa 
ción sexual lesiva, o una vida sexual no gratificante, la que gene
ra la ~eurosis. Freud integra la perspectiva emocional y sugestiva 
de uno de los enfoques de r.tro de su c c nc e pto de trau r;;a , o coxperien
cia ~ u e no SE pu e dG asimi lar, y a simismo reconoce que la falta de -
gratificación sexual afecta inherentemente algunos factores fisio -
lógicos, por lo que tarnbi~ n integra en parte la perspectiva fisio -
lógica, aunque no la sicosomática, y tampoco aborda el trabajo de -
laboratorio con hombres y animales. 
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Finalm ente, ya en ~poca contc m~or~ne a con Fromm (1 955) hasta nu es
tro s dias (Scheid e r, 1 979), el enfoque ha sido c onsta ntem ente es -
tudi a r el t érmino ~: eu ro si s desde l a perspectiva f amiliar, de comu
nidad, cultural, de va lores, de n2cesidades, de ccmunic ación, de -
co mpetencia social, de confor~ación urb a na, de cultura na cion a l y 
de siste ma polít i co y económico. Pero hemos de reconocer que pre -
cisamen te es el e stu dio s c br e la cu l tura de ma s a s, los medios ma -
sivos de ccmunic ación y 1~ esood~ía ~ lo ~ue ha venido impr i mie ndo -
su sello en l a s diferentes c j cncias. Se ha ce evidente que cada 
~poca ha imprimido una or i e ntación al estudi o de l a ~ l o urosis; que 
en el periodo posterior la r ea l idad fue asimilada desde una dife -
rente perspectiva, y que es el t ~ rmino Neuros i s mis mo, y esto es -
muy importante, e l que ha estodo c a mbia ndo. 

Por ~ e urosis no se enti e nde en l a actualida d l o qu e se l le gó a en
tend s r hac e dosci ent os aR os, ni e n l G ~ ~ oc a de Fr cud, ni s i qui e r a 
Gn l os a ~ o s s ese nta. ~ s entonces pr ev isi ble LJ Ue el tór mino :: eur o -
s i s s eg ui ré c a mbia ndo e n el futuro: tal ha s i do su hi s t oria du r a n
t e do sc ie nto s a ños y no t on e mos a ut ~J r i dad pa ra a fi rmar lo con tra -
rio. 

Sin e mbargo, su bs i ste l a di fer encia en tre l a s pers pec t i vas s i coa -
na lítica y co nductista. rri ~ero, pa ra Fr e ud y s us s e gu i dor as e s el 
trau Da lo qu e ge ne r a f! curosis: s i un niAo exp 8r im e nt a una tr emo nda 
exp eri 3nci a que l e es les i va, de viol encia por ejo~ plo, no l a pue de 
a si mila r y dich a ex p e r ~ e n cia defor ma su vida: a tal de f or mación - -
lla r:i a, por ejenplo , Hor ney (1 937) f~ eur o sis de Car~ct er. Si n emb ar -
go; pa ra f avlov (1 921) es evi de r. t e qu e e l pe rro se ha vu elto agr e -
s i vo porq ue l os e stímul~s ( cí rculo o e l ipse) se han vue l to ind~ stin 
guibl es. Se vu e lve a gresivo, ~ab i en d J s ido man s ~ y abo ed~en t o , y -
a e l lo lla ma ~ euros i s. 

f rob a bl e man t e l a pr i mer a r es puesta a este di!ema e nt re am bas visio
ne s e s esta: a unq ue lo s do s utiliza n el mis mo t ~ r m ino, no habl a n 
del mismo f e n6 ~ e n o. ~ s deci r , e st~n utiliz ando l a ~~ s ma r a l a br a pa
r a r s f 2rirs o a cosas di s t inta s . Así, esta divi si ó n qued a r es ue lta -
al reconocer que hay un problema se mán t ico, de ide ntidad de térmi -
nos y s u signifi cacidn, que no hace posible equip a rar en pr i ncipio 
a dos autores y pot consiguiente a dos t en dencias exc l us i va mente 
.12.or lo gue se r efi e re a la conce c tual i z2ción de r: eu rosis. 

Sin e Ll bargo, l a segunda r e s pue s ta es rn ~ s grave, y no ser~ a portada 
por este traba j o . Este trabajo no ti er .e una r espuosta par a la pre -
gunta: ¿en q u~ difieren, en qué se oponen?,y si son i r reccncilia 
bles o no el con c ucti smo y el sico a nálisis o la perspecti va sicoa
nalítica e n sí mis mas, c on inde pe nde ncia del p roble ~ a de l a Ne uro -
sis. 

De modo que si no s fererimos a la Neurosis, este trabajo dice: afiL 
ma n cosas di f e rentes porque ha blan de hecho de cosas diferentes, 
a unque para deno mina rlas uti licen la mis r a pa 1abra, que es 11 :.:C uro -
sis 11

• Por ta r. to, e s un probl er;; a se mánt i co. Sin ei7\ bargo, si l a dis -
cusión pr etende s er la validez de las corri ent es en sí ~is m as, este 
tr ab ajo c on sidera que el te ma bi e n val e una tesis espec ífi ca y una 
discusión específ i ca extensa sobre ca da uno de los r unt c s que las -
definen. 
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h) El enfoque globalizador sobre la ~eurosis 
propuesto por este trabajo. 

Este trabajo intenta g~ cbalizar la concepc ~. ón sobr8 la '. '. c: ti rosis 
a trav6s de la co~~ren si6n del término conflicto. crobablemente 
donde se puede distinguir claramente la existencia de un conflicto 
-co~o origen de una Neurosis es en el trabajo de Pavlov (1S21) - -
sobre el entrena~i2nto de un perro a través de discriminación de -
est!mulos visuales. Tnicialmente se entrenó al ani~al para comer -
conforme realizara correctamente una distinción entre círculos y -
elipses. ~stab lecida esta distinción, los círcul~s se fueron ha 
ciendo cada vez m~s el!pticos y las elipses cada vez más circula -
res. Al no poder en determinado mo~9nto da este proceso el perro -
distinguir entre círculovy elipse, por el extremo parecido de su -
forma, su reacción fue conducirse agresivanente hacia los ele~9ntos 
f!~icos del laboratorio y hacia los experime ntadores misncs. 

Fn este caso, el conflicto se encuentra represe nt ado ~or la difi -
cultad de la d::cisi6n, y la consecu cr: cia es un cambio cor.ductual -
que puede definirse clara~ente co ~ o agresión, falta de docilidad, 
negativa a obedecer instrucciones que antes se obedecieron sin pr~ 
ble~a. 

Pues bien, este ejer:;;:;lo ncs muestra que a :;uello qu 8 e r tonces deno
minó Pavlov co~o rJ eurosis es producto de un conflicto, y este enfo 
que globalizador explica global~er.te a las diferentes fJeurosis des 
critas como producto de un conflicto. 

En el caso del enfoque fisiológico y sicosom6tico, es rrobable sin 
embargo que esta den 8minaci6n o equiparación global del ttrmino 
~eurosis co n el ttrmino conflicto no sea ni tan clara ni tan acep -
table. r or ejenplo: si una p8rsona presenta un d~ficit o exceso me
tabólico a consecuc ~ c i a del cual cambie su conducta, ~dónde queda 
el conflicto?. TaJ vez sea discutible responder qu e e~tonces se -
trata de un conflicto intarno, fisiológico, en eJ. que se encuen,tra 
su or º anismo: puesto que carece de determinado componente quefa a -
afecta j a una parte d·· l organ!srno. Sin embargo, tal vez el co nflicto 
sea más evidente visto desde el punto de vist a de la persona, que -
ante tal carencia "opta", aun sin saberlo, por una sstnitegia de 
conducta ~ue lo afecta a sí r isro o a los demás, como el encontrar
se siernpre ansioso o atcnorizado, o el experime ntar temor hacia es
pacios abi ertcs o cerrados. 

Ahora bien, además de la perspectiva fisiológica y sicosomática, -
hay otro caso de génesis de ;.; E' '..;r:Jsis que tampoco es muy viabl e de 
ser ex;:licctJo en S:.J tct:::J idcd c. tra.v és de la explic .::. ción alo b:. ~iz.§! 
dora del c onflicto. ~ ste es el caso de la Histeria. 
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L ,,. t . 1 " . J • .L t t a nis eria es _a ;\ euros1s mc..s im;::orL.an " ::; u e e>: s ·e; aq'..J el la s o bre 
la cual se ha escrito una mayor cantidad de bi~l ografía, y a .¡ uolla 
que en sus manifestaciones prese nta la mayor compl 3jidad, y asimi3~ 
mayor dificultad pa ra su terapia. Los autores e specu ~ an sob r e la 
exis t anc ia de una in~adurez neuronal, que ser!a la GUe fi na l ss nt8 -
p erm i te u ocas i ona e l son a~bulisDo y la fuga. 

Sin emQargo, cuando los episodios histé~icos de convulsiones, cegue 
ra, parális i s temporal, o crisis de descontrol motor y ve rbal, como 
agresion3s y vociferaciones incontr~lables tienen lugar ante una si 
tuaci6n que la persona ~ uiere evitar, sí entra la conce ~ ci6n g leba~ 
lizQdo~ a del conflicto como una exp licación, toda vez qu e a~ uerse 
orill~do a entr a r e ~ contacto con una situación quo no tolsra, la -
persona opt s por e l d ~ scontrol hist~rico, qu e puede pr esentarse al 
extori ~ r a trav ós de div e rsas mod2lid 2 j as. 

So nsider an do , por otro l ado, l a s rel e c iones int erpers ona l es, el es
q u er:~Ci gene r :.i l del co nfJ.ict '.J co mo g~nesis glob 2l dr; la :;eurosis sí -
es viable y puede ejenplificarse y co ~p r en derse en distint8 s seg 
nentos, cada uno de los cu a les contiene un a amplitud difGrente . 

C.: n el ;J r in::r c e. so, nos eocontrarnos con las rel acione s inter pe rsona
les adulto-niAo. Si el adulto ma ntiene hacia el niño, a trav~s de 
su crecimiento en !os prjmeros años de vida, una co nducta lesiva en 
lo físico y emocional hacia el menor, de rechazo, violencia, gol 
pes; de aplicación incluso de sufrim ien to extremo gratuito o rela -
cionad~ con acontecimientos nimios, como travesuras por ejern~lo, el 
resultado puede ser incluso una ds sintegracidn en la f 8r ma de corn -
por t ami on to global de ese ni:'ío cu 3n do a du 1 to, conocida siqui 'atrica 
mente e n l a actualida d como persona l id a d m~ltiple, y de la cual es 
extrama danen te difícil e n c ~ ntrar ejemplos, au n ~ ue induda~l c~e nte -
existen. : ste es un caso de co nflicto llev a do hasta sus ~lti ma s -
c onsB cu ~ n cias, cuya ap roxi ma ción t e rap~utica clásica ha sido y si
gue s jGn do la téc nica especializa da de la nipnOS~S re gresiva. 

~n un case m~s benigno, pero igualmente patoló gi co, e l rechazo sis
te ~ átic o , e l d o scr6d ~ to permanente, el casti go inn eces a rio, e inclu 
so lo s inton tos de no r econoc er la ide ~ tidad sex ual del niAo, de 
se ~ bocan en la Ne urosis de Carácter, como es descr i ta por Horney -
ext en sa m9n te (1937). Al crecerl, el sujeto implar e nta una cstrate -
gia de rela ción inter personal frente a los demás que puede sinteti
zarse en al ounas características nodales. Su rel ación con los demás 
es mera r'. ent~ s uperficiaJ, de fachada, para cum plir sol: !71ante con 
conv a:-:ciona lis rn os soc i ales y sin convicción propia; no se inte gra -
al grupo (l aboral, fa mi liar, social); desprecia a los de ~~s y lo -
demuestra en cada opo~tunid ad , con cualqui 2r pr e texto •. Tambi~n -
tiene una exa ge rada ima gen de sus propi a s cualida des y bondades, y 
este conjunto de rechazos y aversiones deforma su existencia perma
nentem ente. Es un caso de conflic to extremo -pero manejable- que 
ocasiona una neurosis ex ~ rema ~y no siempre evidente. 
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Si el c onf licto es ad ulto-adulto, se puede presenta r co mo c ons e 
cu en ci a lo que Horns y (193 7 ) y Sc hult2 ( 1~ 57) men cionan co ~o r: curo 
sis situacional o estratoidc, rEspectivan on te. Fs un can bio de com 
portc:: :-:1i2 n to 0¡1 une. ¡i e rsona, a ca :...:s a de un problor¡¡a. Ta l vez ful eno 
c cra~cn c e a be ber de ~~s , se co ~~c rt a a ~ r es ivo o se s ie ntb ~ in ~ni
mos rara naja, a consecu en c ia de habsrs e divorciado, per dido el es 
pl ec, o ~ncluso hab er perdid i o a un ser queri do o un bien económi
co. En este cas o nos o ~ c : ntr aros ante una ~aur n sis, per o que co 
rr espo nda a 12 situ8ci6n c ~ n2 rct a , y qu g j0s n ~nre c e rá c u ~~ d s l a 
persona e :,c uer.tr8 una. s ~ lución: una nu s va po. reja, un nu eve e :-:' pl eo, 
otra al ~ e !'n i: ti va cconó nica . 

fih ora bien: el es :; ue:.:a del co nflic"!:o ss v o. a ~p lü1ndo hu c:ia 2fuera , 
haci2 la far.ülia. ,'\~ul tos con L; str ¡]tegiCE ds cor:;pc rt ::r: .:: :o~: to n: ur6 -
tica s, puz~c n cc ~sicn 2 r!e c onfli ctos a l es r ~n or c s del hogar , de -
se n c :J.d enar:do a su VB 7- e <: esos niF'ío s c ~·":~ port::ir,:'..:-:- nt:::i s r:2 uróti.ccs. T2l 
ve z al gun o s de es os com~ort~~ i antos se an 2~rc n ~idos e~ e l ni ~o, 
~1 r E~ r cdu cir aqual l o qu o s e l s nuestra r c r nc ~ ~1c ~ i ~ ~t2 , o bi e n -
E n otrc s c asos s ea n sol uciones a 10 2 dilemas e ~ los qu e ~ 1 adulto 
los s5. t!..!a. 

:n el pl ¿ no soci a l, el c on fJict~ pu sd e q u c~~r r e pr a se n t 3 d~ por un 
C2Dbio ~ G v~loros : si en un tiempo las opciones hacia ciertas - -
conductas están bien dete rminadas, pero d ~ spu é s ca~ bian pro gresi
vamente, lo s jóv enes de la gener~ci ó n del cambio experimentarán -
un conflicto para decidir entre cu~les ve lares optar, lo qu e even 
tualmsnte puede descentrar su c o nduc~a hacia formas de comporta -
mi entas conflictivas y neur óticas, entre las cuales probablemente 
pueda citarse con justi cia el caso del re be lde sin c au sa. 

En una esfera más am plia, el ho mbre de las grandes ciudad r s de 
nu e stro tiempo se encueG tra atcsig a do por una ser ie de calamida -
des, de tr ab as a su libre discurrir por la vida: una cr e ciente 
co mpste ncia laboral; una ma yor exigencia acad~mica; una menor po
sibilidad de apropiarse de un espacio y un crecie nte n~m sr o de ac 
tividades y co mp romisos que no le permiten asiQnar para el ocio, 
por ejemplo, una parte de su tiempo. La respuesta -viajes tumul -
tuarios a las playas en vacaciones; d estrucción de vi as de comu -
nicüci~n, estaciones de metro, autobuses y ap e radores ante fallas 
de trans r orte; saqueo indiscrimina do de tiend a s de abasto al me -
nor rumor de escacez, conforman entre otras muc has manifestaciones 
(deportivas, musicales) el cuadro de una masa irr eflexiva cuya -
conducta est~ alterada. Este v einte en particul a r nos debe caer a 
nos l tras, les c c ~i talinos, que lo prese~cia mo s en ce rn e propia.la 
destrucción de los estadios de Futbol en los partidos a~2s ionantes 
y la afluencia mas iva de jóv ene s a los conciertos de Rock, cuando 
se manifiestan como descontrd, agresión, destrucción y enfrenta -
miento, son bue nos eje ~p los de aut~nticas neurosis colectivas, o 
sea comportamientos alterados como causa de conflictos que subya
cen en cada uno de los asistentes: falta de o portunidades de es -
parcimiento, dificultades económicas e incluso inconfo~midades 
políticas. 
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Otra p6g in a bastan te int eresante -y final- de l a co r:s i der2ción -
glob a l de la !Je uros i s como resu J t a do de un c on fl i cto, se hace pa 
tente ante e l bo mbar deo constan t e qu e los me dies ~a sivos de ca -
munic a c i 6n hace n al hombre actual. El co mprar com pulsivo, sin con 
trol, en de t er min ad as ~poc a s ; e l c o n su ~ ir ciertos bi enes; el asi g 
narles e l valor de realzar a la pro r ia persona, por ejen plo, son 
buenos ej e r: plo s de c r nductas neuróticas propiciadas por t odo un -
siste ma ec o ndmico, qu e se pr u~ . u e v e a tr 2v6s de lo que l a ge nte ve 
y oye a di ar i o. 

H~bie n d o llega do al final de Ja c ~ n s ide r a ción de la r:euros i s CD -
mo cons e cu c ~ c ia del CLn flicto, resta proponer una r ro pia defini -
ción de Neuros i s. 

Neurosis es un a mod i ficación de la co nducta, con c i erto gr ad o de 
per ma ne ncia, exp er j me nta da en tér minos de dolor psjco g ~ n ico por -
la perso na mis ma, a consecue ~ cia de un c on flicto. 

Ese cierto gr ado de perma nencia que da de li mitado e n f orma tal, 
qu e no sea excl us i vame nte mo m e n t~noo, s i no que pueda d i stin guirse 
como un a t e nd encia m ~ s o monos éstable, au nq ue sea m!nima. Si n 
embar go, s eria ilusor io t~ ~tar de Ge e t erminar una med i da pr ecisa -
de tie npo. 

El he cho de qu e sea dolorosa par a la pers c na se e nc ue ntra inclui
do e n l a descr ip c i ón de l a s e este tra bajo denominadas Ne ur osis 
cl ~s ic a s: la persona no se si ente a gusto, existe ci e rta desazón, 
un deseo de salir de ese estado. Esto configura e l sufr i ~ientc 
psico s ~nic o con una inte ns i dad quo pu Gde va riar desde el di s gus -
to en al gu nas ps rson a s, hasta los inten tos de su i c i di o en otras. 

Fi na lm en te, r e sp e cto a qu e los autores han aporta do no mbres para 
un gran n~ m E ro de ~ e ur o s i s i nd i vi dua les -de esp e ra, de a bar:dono, 
del ju ni lado, de guerra, etc.- de be recon ocerse co rno un h8 ch o ~ u e 
en lu ~ a r de a yu da r, obstaculi za l a co m p r e G s id ~ dE la N~u rosi s, 
pc r q u2 hay muc ho s qu e pueden tra t a r de ide nt : f i c a r todos e s os - -
no mbres con en fer me da des. Sin embargo, es ds es pa rer que conforme 
pase el tie mp o vere mos surgir nu s vas ne uros i s; o sea, a lteracio -
nes comporta~en tales a l a s que se bautice con un nombre propio.De 
fcr ma qu e no de ~ e re Go s e x t r a~a rno s cu a ndo e n el fut uro oi gamos 
de scribir la ~e ur o s i s del Astronauta o la ~ c urcs i s de la contami
na ción, por qu e pa r ec e i n evitable que con el t i e mp o la ~ e n te vaya 
inv e nta ~ d o nus vos nombres con nu evas c a r a cteríst i cas. Si n e mba r -
go, c on l os e l a~ en to s d es t e trabajo podremos si em pre distin gui r 
la paja,de los puntos de vista autorizados. 



CAPITULO 11 
LA AL'TERNATIVA PROPUESTA. POR 
NEUI~OTICOS ANO_NJMOS A .. C. 

"Dos días antes de su f j esta de quince años se murió uno 
de sus tíos. Ella e ~ tonces les dijo que ya no quería 
fiesta, pero su ~amá ya hab!a pagado todo y no le jban 
a devolver el dinero. Entonces todcs asistieron a sus -
quince años, de negro, "allí todos con sus caras de pa
lo". (Caso 35). 
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A. GENERALIDADES SOBRE LA ORGANIZACIOfJ NC:UROTICOS ANONUWS. 

l.- Historia de la Organizaci6n. 

El estudio de la organización Neur6ticos An6nimos encuentra fun -
damentalmente dos fuentes: la literatura editada por la organiza
ci6n .misma, y los grupos independientes, donde se lleva a cabo 
la pr~ctica de recuperacidn. En las citas realizadas de dicha li
teratura, se menciona el folleto o publicacidn de donde se extra• 
jo la cita en primer lugar. En este trabajo se pueden encontrar -
las referencias bibliográficas editadas por Neurdti~os Anónimos -
identificadas por un número. En segundo lugar, se anota el n6mero 
de la página de dicha publicacidn donde se encuentra la cita. 
•Neur6ticos Anónimos fue fundada el 3 de febrero de 1964 en los -
Estados Unidos, por un miembro de Alcoh6licos Anónimos, Grover B. 
Neuróticos Anónimos (N.A.), ha adoptado el Programa de Recupera -
ción de A.A.; ••• los doce pasos y las doce tradiciones represen -
tan, con sus correspondientes cambios, la base para el funciona -
miento de Neur6ticos Andnimosº (l, 134). 

2.- Historia del fundador. 

nyo soy Grover y soy neurótico. Supe de grandes problemas emocio
nales ••• fui un niño perturbado. Intentá suicidarme: ••• comencá 
uno cadena de intentos de suicidio, tratando de lograrlo cinco 
veces antes de tener 21 aMos. La dltima vez casi tuve ~xito ••• 
pues fui encontrado agonizante por casualidad, as! que r·,e envia -. 
ron al hospital empacado en hielo. [e sacaron l!quido de la mddu
la espinal para saber qué había toDado; me bombearon el est6mago 
y fui inyectado intravenosar.~ ente quedando inconsciente durante 
dos dias". 

"Alrededor de los 15 años o més tarde ••• era el alcoholismo el 
que se me había desarrollado; ••• hice contacto con A.A. Despu~s -
de mi vi si ta a A. A. regres~ un dia confortado a mi casa: hab!a e.n. 
centrado una vida nueva y maravillosa. Un dia, después de que me 
recuper~ con el Programa de Alcohdlicos Anónimos, sintiendo que -
había recibido de Dios una vida feliz, se me ocurrid ••• que este 
programa trabajaría con otros individuos emocionalmente enfer 
mos, aunque no fueran alcohólicos". 

ºRegres~ de miami a Washington y comenc~ con Neuróticos Anóni - -
mes. Publiqu~ literatura y la mandá a doctores y siquiatras, mi -
nistros religiosos, hospitales y clínicas; ••• muy pronto vinie 
ron algunas cartas y comenzaron las reuniones. Pronto aparecie 
roa nuevas historias alrededor de este nuevo grupo. Neur6ticos 
Anónimos crecía ••• • (4; 11,12,13,14). 
En estas citas se muestra para este trabajo solamente la parte m~ 
dular de la historia del fundador de la organización, relatada 
por él mismo, y que puede ser consultada en su totalidad por los 
interesados. 
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3.- Enunciado de la organizacidn. 

ENUNCIADO 

NEUROTICOS ANONIMOS ES UNA AGRUPA
CION DE HOMBRES Y MUJERES OUE COMPARTEN 
SU MUTUA EXPERIENCIA, FORTALEZA Y ESPERAN
ZA DE PODER RESOLVER SUS PROBLEMAS EMO
CIONALES Y AYUDAR A OTRAS A RECUPERARSE 
OE LA NEUROSIS. 

EL UNICO REQUISITO PARA SER MIEMBRO DE 
N. A., ES TENER EL DESEO DE ALCANZAR LA 
TRANQUILIDAD. PARA SER MIEMBRO DEN. A. NO 
SE PAGAN DERECHOS NI CUOTAS, NOS MANTENE
MOS CON NUESTRAS PROPIAS CONTRIBUCIONES 
VOLUNTARIAS. NEUROTICOS ANONiMOS NO PER
TENECE A NINGUNA SECTA RELIGIOSA NI POLITl
CA, NI A ORGANIZACION O INSTITUCION ALGUNA; 
NO DESEA INTERVENIR EN NINGUNA CONTRO
VERSIA, NI APOYA O COMBATE OTRAS CAUSAS. 
NUESTRO FIN PRIMORDIAL ES MANTENER NUES
TRA ESTABILIDAD EMOCIONAL Y AYUDAR A 
OTROS A ALCANZAR EL ESTADO DE TRANQUILI-
DAD. . 

NEUROTICOS ANONIMOS 

4.- Programa de recuperación. 

LOS DOCE PASOS SUGERIDOS DE LOS 
NEUROTICOS ANONIMOS 

lo. Admitimos que éramos impotentes ante nuestras emociones, 
- y que ya nos era imposible manejar nuestras propias vidas. 

2o. llegamos al convencimiento de que sólo un Poder Superior 
a nosotros podria devolvernos el sano juicio. 

3o. Decidimos poner nuestra voluntad y nuestras vidas al cuidado 
de Dios tal como cada quien lo concibe. 

4o. Hicimos sin temor alguno minucioso inventario moral de no
sotros mismos. 

5o. Admitimos ante Dios, ante nosotros mismos y ante otro ser 
humano la naturaleza exacta de nuestras faltas. 

(4, 5) 
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60. Estuvimos dispuestos a que Dios eliminase todos esos defectos 
de carácter. 

lo. Humildemente le pedimos a Dios que eliminase nuestros de
fectos. 

So. Hicimos una lista de todas aquellas personas a quienes ha
bíamos ofendido, y nos dispusimos a reparar el daño que les 
causamos. 

9o. Reparamos hasta donde fue posible el daño que causamos a 
esas personas, excepto en los casos en que hubiéramos podi
do perjudicarles a ellos o a otros. . 

10o. Seguimos haciendo nuestro inventa;io personal, y cuando nos 
equivocamos /11 .admitimos inmediatamente. 

110. Buscamos en la oración y la meditación, mejorar nuestro con
tacto consciente con Dios tal como cada quien lo concibe, pi
diendo sólo que nos dejara conocer Su Voluntad y nos de la 
fortaleza para obrar conforme a la misma. 

120. Habiendo logrado un despertar espiritual como resultado de 
estos pasos, tratamos .de llevar este mensaje a otros neuró
ticos y de practicar estos principios en todos nuestros actos. 

s.- Reglas de funcionamiento de la organizacidn. 

LAS DOCE TRADICIONES DE LOS 
NF.UROTICOS ANON/MOS 

Ta. - Nu~tro Bienestar común debe tener la preferencia; el res: 
tablecimiento personal depende de la unidad de los ,N. A. 

2a. · Para el objeto de nuestro grupo sólo existe una autoridad 
fundamental . . . un Dios bondadoso como se manifieste 
en la conciencia de nuestro grupo. Nuestros líderes son apenas 
fieles servidores ... no gobiernan. 

3a.· El único requisito para ser miembro de los N. A . es tener 
el deseo de alcanzar la tranquilidad. 

4a.- Cada grupo debe ser 11Utónomo, excepto en asuntos que 
afectan otros grupos a los N. A. considerados como un to· 
do . 

. 5a. · Cada grupo persigue un solo objetivo . . _ llevarle su mensa
je al neurótico que aún esté sufriendo. 

6a.- Los grupos de los N. A. nunca deben apoyar, financiar, ni 
prestar el nombre de los N. A. a cualquier empresa extraña, 
pues de lo contrario .'~s problemas de dinero, propiedad y 
prestigio nos desviarían de nuestro objetivo fundamental. 

la.- Todo grupo de N. A. debe mantenerse a sí mismo por com
pleto, sin recibir contribuciones de fuera. 

(4,4) 
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Ba.- los Neuróticos Anónimos deben ser siempre no profesiona
les, pero nuestros centros de servicios pueden emplear a tra
bajadores especiales . . 

· • 9a.- la Sociedad de N. A. como tal nunca debe organizarse; pe
ro puede crear juntas de servicios o comités directamente 
responsables ante aquellos a.quienes sirven. 

10a. · la Sociedad de Neuróticos Anónimos no tiene opinión acer
ca de asuntos ajenos a sus actividades; por eso, su nombre 
nunCil debe mezclarse en p.olémicas públicas. 

11a.- Nuestra política de relaciones públicas se basa más bien 
en la atracción que en la promoción; debemos mantener 
siempre nuestro anonimato personal ante la prensa, la radio 
y el cine. . 

12a.- El anonimato es la base espiritual de nuestras tradiciones, 
recordándonos siempre que debemos dar más importancia 
a los principios que a las personalidades. 

6.- La literatura editada por la organización. 

(4,25) 

La organizaci6n Neuróticos Andnimos tiene como sustento de sus -
prácticas una serie de principios. Estos de hecho se encuentran 
inspirados en los resultados alcanzados por Alcohdlicos Andni 
mes en los Estados Unidos. Puesto que Neuróticos Anonimos lleva 
a cabo sus prácticas más allá de las fronteras de E.E.U.U., los 
libros, cuadernos y folletos que editan y distribuyen en los - -
grupos cumplen con la funcidn de dar un sustento tedrico a las -
prácticas de grupo, emitir opiniones sobre problemas que se pre
sentan com6nmente entre sus afiliados, y responder a las pregun
tas que formulan. 

Es así que la literatura de Neuróticos Anónimos consiste en di -
versas publicaciones, editadas y distribuidas por la misma orga
nización, que se venden a los miembros de los grupos, con la fi
nalidad de orientarlos. 

"En Septiembre de 1965 se public6 el pri~er bolet!n, "El folleto 
de la salud mental", en Washington, o.e. En todas las historias 
contenidas en dl, individuos enfermos describen cdmo, a travás -
de N.A., experimentarqn el alivio de la depresidn, tensidn, an -
siedad, nerviosidad, inseguridad, irritabilidad, de sentirse so
los y perdidos y de otras muchas dolorosas c ondic i ones menta - -
les" (1, 135). 

La raz6n por la que la gente acude a N.A., seg6n la literatura , 
se encuentra en que "muchos de los que buscaban ayuda, habían 
puestu sus esperanzas en vano en la medicina, siquiatría, o ins
tituciones religiosas. Habían pasado ~uchos de los meses de sus 
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vidas en hospitales, habían soportado m~todos intensivos de tra
tamientos y exámenes, y tomado miles de tranquilizantes modernos 
y píldoras para dormir, as! corno vitaminas. Su condici6n cambi6 
muy poco. muchos de ellos vieron co rn o 6nica salida el suici -
dio" (1, 135). 

7.- Expansi6n internacional de la organización. 

"No es una sorpresa que este movimiento, como la historia de Al
coh6licos Anónimos lo ha demostrado, experimenta un crecimiento 
tremendo y una distribución a trav6s del mundo. Ya se han forma
do grupos en Canadá, Inglaterra, Finlandia, Dinamarca, Israel, -
Brasil, Uruguay e India. El 5 de Agosto de 1967 tuvo lugar la 
primera sesión alemana, en el hospital St Johannes en Hagen-Boe
le, después de que neur6ticos anónimos habían participado en los 
grupos de A.A. Alcoh6licos Anónimos continúa ayudando con su ex
periencia en la creación de nuevos grupos de N.A." (1, 135). 

B.- Otros grupos del mismo tipo. 

Retomando los resultados obtenidos por Alcohólicos Anónimos, se 
han creado otras organizaciones, que han adoptado el mismo pro • 
grama y las mismas reglas de funcionamiento. Estas organizacio -
nas independientes son ~§ualmente de andnimos, que participan 
dentro de sus respectivos grupos sin identificarse personalmen • 
te, y atienden los problemas de narc6manos, obesos, esquizofr~ -
nicos, jugadores y drogadictos, la mayor parte de las cuales 
operan solamente en Estados Unidos. 

En m~xico se pueden identificar algunos grupos de Drogadictos 
Anónimos, aunque son todavía muy poco conocidos. 

9.- Objetivo de Neur6ticos Anónimos. 

El objetivo de Neur6ticos Anónimos es lograr en sus participan -
tes un despertar espiritual: " ••• como resultado de haber practi
cado todos estos pasoso, cada quien ha encontrado algo que se 
llama despertar espiritual" (6, 85). 

La definición de despertar espiritual que la organización mane -
ja se encuentra mencionada en su literatura en t~rminos de que -
ntal vez haya tantas definiciones de lo que es un despertar es -
piritual como personas que lo han experi r entado". "Cuando un 
hombre o una mujer tienen un despertar espiritual, lo más impor
tante de este hecho es que esa persona ya puede hacer, sentir y 
creer aquello que antes ••• no podía: ••• sabe que la vida no es -
un callejón sin salida, y que es algo que no hay que soportar ni 
conquistar". 
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A lo que añaden: "se encuentra dueño de un grado de honradez, t .o. 
lerancia, desprendimiento y amor, del que antes se sentía inca -
paz; ••• la manera de prepararse para recibir este regalo ••• está 
en practicar los doce pasos de nuestro ~rograrna" (6; 85,86). 
El comentario de su literatura sobre lo que denominan despertar 
espiritual consiste .en que "frecuentemente encontramos desafíos 
mayores en problemas mayores de la vida que son constantes. Nues 
tra respuesta es un desarrollo espiritual más intenso. Solarnent·e· 
as! podremos tener mayores oportunidades de llevar una vida ver
daderamente útil y feliz. Y a medida que nuestro desarrollo espi 
ritual es mayor, nos daremos cuenta de ~ ue nuestra antigua acti
tud hacia nu 2stros instintos necesita ser revisada drásticamen -
te. Nuestra ansiedad de seguridad y riqueza, de prestigio perso
nal y poder, de satisfacciones familiares ••• todo esto habrá que 
encauzarlo; ••• cuando estemos dispuestos a poner en pri mer lugar 
nu estro desarrollo espiritual -entonces y sólo entonces tendre -
mos una verda dera oportunidad" (6, 93). 

B. EL CONCEPTO DE NEUROSIS DE LA ORGANIZACION 
NEUROTICCS ANONimos 

l. Qu~ es Neurosis. 

1.1 Definición de Neurosis 

Existen dos definiciones de Neurosis en N.A. Ambas se encuentran 
en su propia literatura. 

La primera menciona que "N.A. no usa la palabra en el sentido 
científico. Para el propósito de N.A., un neur6tico es definido 
como cualquier persona cuyas emociones interfieren con su funci~ 
namiento en cualquier sentido y en cualquier grado reconocido 
por ~l" (4,8). 
La segunda definición asienta que la Neurosis es una enfermedad 
espiritual del alma, que consiste en soledad y causa dolor, "tan 
vieja como la raza humana" (1,3). A lo que a~aden: "no es agrad~ 
ble contemplar esta perversa enfermedad del alma" (6,23). 

1.2 Definición de Alma. 

"Nuestra alma es una sustancia simple y no pue de ser dividida" -
(b,29). Y "parte del individuo que esté consciente" (1,23). 

1.3 Tipos de Neurosis. 

La Neurosis es "la misma en todas las personas" (l,32). En lo 
que aparentan ser Neurosis diferentes, "los senti mientos, actitu 
des y acciones son absolutamente idénticos" (1,34), de forma que 
"difieren por los detalles superf i ciales de su manifestación" 
(1,38). 
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1.4 Definici6n de espiritual. 

"Es agúello relacionado con el pensamiento y las emociones" 
(1,17). 

1.5 Razdn de las diferencias aparentes en la Neurosis. 

"La selecci6n de los síntomas es solamente una casualidad" -
(l,39). 

1.6 Definición de locura. 

"Emociones violentas" (1,76). 

1.7 Definición de problema emocional. 

"Los problemas emocionales son casos de instintos mal encauza -
dos; ••• l os neuróticos, especialmente, deben poder darse cuenta 
de que el instinto desbocado es la causa fundamental de su mane 
ra destructiva de pensar y de sentir" (6; 21,23). 

1.8 Fuente de la estabilidad emocional. 

" ••• la fuente ideal de la estabilidad emocional es el mismo - -
Dios. Descubrimos que la dependencia de su justicia perfecta, -
perd6n y amor, era saludable, y que operaría donde nada ni na -
die lo había hecho" {6,94). 

2. Causas de la Neurosis. 

2.1 Causas de la Neurosis. 

La Neurosis tiene dos causas: (1) egoísmo innato; (2) incapaci
dad para amar. "Es la dnica explicación'' (1,10). " ••• sus defec
tos de carácter que representan sus instintos desviados, han si. 
do la causa pr i mordial de su desequilibrio emocional y de su · '~ . 
fracaso en la vida" (6,28). 

2.2 Naturaleza del ego!smo. 

El egoísmo en el hombro es innato: todos nacemos egoístas.Cuan
do se saca el egoísmo de nosotros, nace el amor: " ••• el ego!s -
mo nunca fue sacado de nosotros" (1,55). 

2.3 Definición de defecto de carácter. 

Los defectos de carácter son instintos desviados: "sus defec 
tos de carácter que representan sus instintos desviados"(6,28). 
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2.4 medida de un defecto de carácter. 

" ••• la med i da de nuestros d.; fectos de carácter ••• os el momento 
en que nos apartamos del grado de perfección que Dios desea pa
ra nosotros en la Tierra" (6,34). 

2.5 Cuáles son los defectos de carácter. 

Los defectos de carácter son los siete pecados capitales del • 
Cristianismo, enunciados en la Biblia: " ••• los siete pecados 
mortales del Orgullo, la Avaricia, la Lujuria, la Ira, la Gula, 
la Envidia y la Pereza" (6,27). 

Como comentario aparte, podemos corregir a la literatura de - -
N.A. en este aspecto, puesto que en esta concepción de los pe -
cadas capitales el Cristianismo no menciona el Orgullo, sino la 
Soberbia. 

2.6 Qu~ es el miedo. 

" ••• una enferme dad del alma por sí sola" (6,27). 

3. Curación de la Neurosis. 

3.1 C~ál es la curación de la Neurosis. 

Es creer en Dios. Como consecuencia d3 esto, "aprender a amar a 
las personas: ••• ser generoso y amar" (1,113). La curacidn de 
la Neurosis, según la literatura de Neur6ti~os Anónimos, es ~ -
•una solución muy simple" (1,3). 

3.2 Definición de Dios. 

"Un po c! er superior al individuo" (l,102). "Dios es amor y exis
te en las personas: esa es la verdad absoluta" (1,110). 

3.3 Dios cura la Neurosis. 

"Estuvieron dispuestos a dejar que Dios eliminase de sus vidas 
la Neurosis. Y Dios procedió a hacer exactamente eso" (6,42). 

3.4 Origen de la tranquilidad a la que as pira ~l Neurótico. 

"Solamente esta~os tranquilos por la gracia de Dios, y ••• cual
quier éxito que logremos se deberá m~s a Dios que a nosotros" -
(6,70). 

3.5 Qué es la curación de la Neurosis. 

nEs un milagro" (1,26). 
/ 

3.6 Definicidn de milagro. 

"Ya no tenemos el alma enferma" (1,26). 
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3.7 Definición de daño. 

"Para definir ••• la palanra "dañar" podemos decir que es el re ~ 
su J todo de instintos que chocan y que causan a alguien perjui 
cios de orden físico, mental, emocional o espiritual" (6,59). 

3.8 Razdn de la curación de la Neurosis. 

" ••• esa ha sido la voluntad de Dios" (1,26). 

3.9 Qué es amar a nuestros semejantes. 

"Una ley absoluta de la vida" (1,115). 

3.10 Tipos de tratamiento de la Neurosis. 

Existe para cualquier Neuros i s un solo tratamiento: " ••• es el 
mismo tratamienton (1,33). 

3.11 Cuél es el método para curar la Neurosis. 

Es el rrograma de Neuróticos Anónimos. El Programa de N.A. es la 
voluntad de Dios: •Todos los doce pasos requieren un esfuerzo in 
dividua! sostenido para amoldarse a sus principios, y así a la -
voluntad de Dios" (6,20). 

3.12 De qué depende la eficacia del Programa de recuperacidn 
de Neuróticos Anónimos. 

"La eficacia del Programa de N.A. dependerá de la sinceridad y -
formalidad que hayamos pu esto para llegar a la decisión de po 
ner nuestra voluntad y nuestras vidas al cuidado de Dios" (6; 
14,15). 

3.13 Definición de buena voluntad. 

"Hay ciertas cosas que sólo el individ uo puede hacer. Por s! so
lo y de acuerdo a circunstancias peculiares, necesita desarro 
llar la cualidad de la buena voluntad. Cuando adquiere la buena 
voluntad, sólo 61 mi s mo podrá decidirse a esforzarse" (6,20). 

3.14 Definicidn de salud mental. 

"Amar a otros" (1,120). 

3.15 Definición de vida nor~al. 

"Ajuste a las situac i ones que nos rodean" (1,29). 
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3.16 ~rueba de la efectividad de la curación 
lograda por Neur6ticos Anónimos. 

"Nos hemos recuperado" (1,9). 

3.17 Corolarios de que existe una sola Neurosis 
y un solo tratamiento. 

(a} "Todos somos iguales";(b) "todos somos hermanos" (1,10). 

3.18 Definición de humildad. 

ºHumildad ••• significa el reconocimionto ••• de qu~ y qui~nes so
mos en realidad, seguido de un esfuerzo sincero de llegar a ser 
lo que podríamos: ••• nuestro pri~er movimiento práctico hacia el 
logro de la h~mildad deberá consistir en el reconocimiento de 
nuestras faltas" (6,36). 

3.19 Definición de suicidio. 

"Es el último gr;;, do del mal carácter" (1,46). 

c. EL TRATAr.' IG' TO DE LA NEUROSIS EN NEUROTICOS ANON:rtr os 

1.- El Programa de recuperaci6n. 

En la organización Neuróticos Anónimos se concibe la recupera 
ci6n de la persona con Neurosis a travás de una serie de accio -
nes. Estas acciones son de hecho tomadas por dos instancias fun~ 
damentales: la persona misma interesada, y el grupo de N.A. al -
que acude. A cada una de estas dos partes le corresponde actuar 
una parte muy específica y bien delimitada del Programa. 

A la persona interesada le toca directamente tomar la decisión -
de acudir inicialmente y permanecer en el grupo; ser receptivo -
hacia los contenidos que se vierten en el mismo; ser sincero en 
sus alocuciones hacia los demás; conservar el deseo de recupera~ 
se; hacer el esfuerzo por cambiar; aceptar las normas del grupo 
y estudiar las bases te6ricas contenidas en la literatura. Al 
grupo corresponde retener al recién llegado; infundirle confian
za en los partici pantes; prop - rcionarle información básica gene
ral y aclarar sus dudas; respetar sus palabras y sentimientos 
vertidos en p6blico; guardar confidencialidad hacia el conteni -
do de sus confidencias hechas en tribuna; asignarle asesoramien
to personal por rneJio de un miembro del grupo con experiencia; -
permitirle actuar dentro del grupo en labores voluntarias, y - -
mostrarle un camino de oportunidades de acción centradas en el -
servicio y difusi6n de N.A. hacia el grueso de la gente. 
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Para orientar a los miembros del grupo sobre qué es lo que tie
nen que hacer para recuperarse, la organizaci6n ha editado un -
libro titulado "Los doce pasos sugeridos de Neuróticos An6ni 
mosn. Estos doce pasos constituyen el Programa de Recuperaci6n 
propuesto por la organizaci6n al que ingresa, y se encuentran -
ya enunciados en este tra~ajo en el apartado (4) de las genera
lidades. En el libro sobre el ~rograma, cada uno de estos pasos 
es explicado ampliamente, y cuenta con amplias argu ~ entaciones 
tendjentes a aclarar cada punto. 

Sin embargo, cada paso a su vez puede sintetizarse en una forma 
diferente a como lo enuncia la organizaci6n. Es decir, que una 
vez que hemos leído paso por paso, podemos reiterpretar su con
tenido, y sintetizarlo a su vez con palabras diferentes. Esto -
nos puede llevar a comprender, con las palabras más simples, y 
con el lenguaje más coloquial, su contenido: esta reiterpreta -
ci6n tiende a hacer m~s f~cil comprenderlos, y los pone más a -
la mano de nuestra comprensi6n. 

Con este objetivo de tener un acceso abierto a las últimas i m -
plicaciones de cada uno de estos pasos, es que en esta trabajo 
se va a presentar un resumen de cada paso, con ayuda de algunas 
citas, pero definiendo su contenido al principio, con mayúscu -
las, en forma diferente a como la organizaci6n lo define, pero 
plasmando con dichas mayúsculas el contenido de fondo que en a1 
timo término resalta después de comprenderlo cabalmente. 

Acerca de la aplicaci6n de este Programa de recuperaci6n, en la 
literatura encontramos que se asienta que "en todos los doce p~ 
sos de N.A. se nos pide ir en contra de nuestros deseos natura
les: ••• en todos nos desinflan el ego"(6,33) y que "el logro de 
un mayor grado de humildad es ciertamente la base fundamental -
de cada uno de los doce pasos de N.A." (6,48). También advier -
ten que "todos los cimientos defectuosos de su vida tendrán que 
ser destruidos para poder construir otros que sean una base - -
firme" (6,28). 

PR Iri ER PASO. 
PR![ERO TOCO FONDO, RECONOZCO QUE NO PUEDO GOBERNAR mI VIDA Y -
QUE NO PUEDC ITEJGRAR SIN AYUDAD~ OTROS. 
"Cada N.A. necesita primero tocar su fondo; ••• muy pocas perso
nas tratarán sinceramente de llevar a la práctica el Programa -
de N.A., si no han tocado fondo: ••• se han abierto nuestras me~ 
tes enfermas a la convicci6n porque hemos sentido lo que es la 
agon!a" ( 6; 4, 5). "El primer paso requiere la udmi s i6n de que -
nuestras vidas se han vuelto ingobernables: ••• sin la ayuda de 
otros seres humanos era imposible vencer este mal" (6; 3,2). 
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SEGUNDO PASO 
CREO EN DIOS. CONfIC EN DIOS. POR TANTO, DIOS rE DEVUELVE EL 
JUICIO. 

"La fe ••• es una seguridad de que Dios nos devolver~ el juicio 
' si confiamos en El; ••• nunca le habíamos pedido a Dios que se -

hiciera su voluntad: ••• no habíamos allanado el camino para que 
la gracia de Dios llegase a nosotros y nos liberase de nuestra 
enfermedad" (6; 13,11,12). 

TERCER PASO 
RECONOZCO QUE HACER [ l PRCPIA VOLUNTAD VE HA LLEVADO AL fRACA -
SO. RECHAZO ff l PROPIA VOLUNTAD Y fi E ENTREGO A Lf\ VOLUNTAD DE 
DIOS. 
"Cualquier recién llegado ••• siente la certeza de que N.A. es -
el único puerto seguro para el barco a punto de hundirse en que 
él se ha convertido. Esto es entregar nuestra vida y nuestra v~ 
luntad a una Frovidencia nuevamente hallada" (6,15). "Cuando e~ 
pazamos a amoldar nuestra voluntad a la de Dios, es cuando emp~ 
zamos a usarla debidamente: ••• ésta ha sido una revelación admi 
rable. Nuestrc mal ha sido el mal uso de nuestra fuerza de vo -
luntad. Con ella habíamos tratado de demoler nuestros proble 
mas, en vez de tratar de que estuviera de acuerdo con las inten 
cienes de Dios para con nosotros; ••• los otros pasos del Progr~ 
ma sdlo se pueden practicar con ~xito cuando se ha ensayado el 
tercer paso con empeño y perseverancia" {6; 20,19). 

CUARTO PASO 

HAGO UN AN ALISIS RETROSPECTIVO DE ll I VIDA POR ESCRITO. 

"Todos los Neuróticos ••• necesitar~n examinarse detenida y des
piadadamente, para poder determjnar cómo sus defectos de perso
nalidad demolieron su estabilidad; ••• cualesquiera que hayan ~! 
do sus defectos, ••• los siete pecados mortales del orgullo, la 
avaricia, la lujuria, la ira, la gula, la envidia y la pereza , 
••• al final nos han conducido a la Neurosis y a la desgracia" -
(6; 32,27). "El inventario debe hacerse concienzudamente: ••• ~~ 
r~ la primera prueba tangible de nu estra buena voluntad de ir -
hacia adelante" (6,32). 

QUINTC PASO 
CUENTO A OTRA ~ERSDN A LOS ERRORES DE [ J VIDA. 
"Necesitamos más urgentemente que nunca dejar de vivir solos 
con esos fantasmas atormentadores del ayer. Tenemos que hablar 
de ello con alguien; ••• algunos no logran ninguna tran ~ uilidad 
y otros recaen periódicamente hasta que pueden orear sus secre
tos: ••• no se consigue ningún alivio confesando los pecados de 
otros. Todos tuvieron que confesar los propios" (6; 33,34). 
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"Este sistema de admitir nuestros defectos ante otra persona es 
desde luego muy antiguo. Se ha hecho válido cada centuria, y e~ 
racteriza las vidas de todas las gent es de fondo es piritua l y -
de las verdaderamente religiosas. Actualmente la religidn no es 
la única defensora de este principio redentor. los Sicólogos y 
Siquiatras seAalan la necesidad imperiosa que tiene todo ser hu 
mano de la percepción de su propia personalidad y del conocí 
mi ento de las fallas de ~sta, para poder discutirlo con una pe~ 
sona comprensiva y de confianza: ••• la Gracia de Dios no llega
rá a nosotros para expulsar nu estra s obsesiones destructivas 
mientras no estemos dis puestos a hacer esa admisión de nuestros 
defectos ante otra persona" (6; 33,34). 

"Solamente ventilando nu estras vidas, sin retener nada; solamen 
te estando dispuestos a recibir consejos y a aceptar ser dirigí 
dos, podremos ir por el camino de la debida manera de pensar, -
de la honradez sólida y de l a humilda d genuina: ••• sie~ pre que 
el interesadc no retenga nada, sentir~ un gran alivio. Las emo
ciones que han estado constreñidas por años, se liberan y se 
desvanecen al ser expuestas" (6; 37,39). 

"Este sentimiento de ser uno con Dios y con el hombre; este su~ 
gimiente del aislamiento a trav~s del compartimiento de nuestra 
terrible carga de culpabilidad, nos conducen a un estado de ~ -
tranquilidad" (6,40). 

SEXTO PASO. 

LUCHO ACTIV A~ EN TE CONTR A LOS DEFECTOS QUE DESCUBRI EN mI 
INVENTARIO. 

"En el momento en que decimos "no, nunca", nuestras mentes se -
cierran a la Gracia de Dios. La demora es peligrosa, y la rebel 
d! a puede ser fatal. En este punto abandonamos los objetivos li 
mitades y nos encaminamos a lo que es la voluntad de Dios para 
con nosotros" (6,47). 

SEi: Trn.o PASO 

SO Y HUíLI LOE, ENTONC ES DIOS GUIA ffi I V IDA, Y POR TAt:TO 
CR EZCG Y h E ALIVIO. 

"Este paso se ocupa de la humildad específicamente: ••• lo que -
malograba todos nu estros esfuerzos, aón los bien intencionados, 
era la falta de humildad; ••• mientras estuvi~ram os convencidos 
de que podíamos vivir exclusivamente a base de nu estra inteli -
gencia y de nu estras fuerzas individuales, sería imposible te -
ner una fe op erante en un poder superior" (6; 48,49,50). "La es. 
tábamos haciendo de Dios; ••• faltaba uno de los ingredientes bá 
sicos de la humildad: el deseo de hacer la vo ; untad de Dios.Nos 
habíamos privado de la ayuda de Dios al negarnos a ponerlo en -
primer lugar. Entonces las palabras •yo solo no soy nada, el Pa 
dre dispone' empezaron a ••• entrever promesas brillantes" (6; -
50,53). 
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OCTAVO PASO 

IDt:NTJfICC A QUIDJES HE DAÑADO. 

"Se adelanta poco en el logro de una manera nueva de vivir si ~ 
no se ••. examin a cuidadosa r.1Gnte ••• los daños oc as i onados a ·• -
otras personas: ••• las relacion es irregulares con otros seres -
humanos han sido cas j. siempre la causa inmediata de nu estras -
desdichas" {6; 56,59). "Podemos empe za r ahora a busc ar en nues
tra memoria a las persona s que hernos ofendido. No nos será dif! 
cil encontrar entre ! as personas que estén c erca de nosotros, ¡ 
aquellas a las que más dano les hemos causado. Entonces, a medi 
da que mi ramos retr c s ~ ectivamente los aRos pasados, hasta dond~ 
nos alcance la memoria, podremos hacer una rel ación larga de 
personas a las ~ ue en mayor o menor grado hemos dañado: ••• es -
el principio del fin del aislamiento de nuestros semejantes y -
de Dios" (6,60). 

NOVENO PASO 

REPARO LOS DA nos QUE HE CAUS ADO A LOS DEffi AS. 

"Requiere cabal buena voluntad de reparar los d¿ ños que hemos -
causado, lo más pronto posible, y hasta donde sea posible, den
tro de las circunstancias especia l es de cada caso" (6,64). 

DECirW PASO 

!':. ArJTOJGO AL DIA CABAL ru VIDA TRABAJAr~ DO PARA SU i' ERARff;E. 

"Empezamos a llevar a la practica nuestra nueva manera de vi 
vir que hemos logrado; ••• hace~ os un balance anotando en nues -
tro favor lo que hemos hecho bien, y en nuestra contra lo que -
debemos" (6; 66,67). "A la postre, nuestros inventarios se vueJ 
ven parte normal de nuestra vida cot : diana: ••• nuestro pr i mer -
objetivo sera el fomento de l a moderación" (6; 68,69). "Aunquo 
sea p2ula tinamente, tendre~ os ~ue descartar la idea de que pod~ 
mos ser afectuosos con unas cuantas personas e indiferentes con 
otros: ••• podemos dejar de abrumar a nuestros seres queridos 
con exigencias; ••• podemos demostrar bondad; ••• podemos empezar 
a practicar la cortesía y la justicia" (6; 70,71). 

UND ECiri10 PASü 
PRACTICO LA OR ri CION Y U; ílEDITACICN. 

"Aceptamos la meditaci6n y la oración; ••• cuando nos alejamos -
de la meditación y la oración, en igual for ca privamos a nues -
tras mentes, emociones e intuiciones, de un sost ér vital que n~ 
cesitan. As! como el cuerpo falla por fa l ta de alimentación, 
tambi6n puede fallar e l alma. Todds necesitamos la luz de la ~
realidad de Dios, el alimento de su fuerza y el ambiente de su 
gracia. Los hechos en la vida de N.A. confirman en un grado sor 
prendente esta verdad" (6; 75,76). 
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"Nuestro propio destino está seguro en ese reino siempre que tra 
ternos ••• de encontrar y de hacer la voluntad de nu estro propio -
Creador; ••• el objetivo s5er pre es el mi s mo: mejor a r nuestro con 
tacto consciente con Dios, con su gracia, sabiduría y amor" (6 ; 
76,80). "La oracidn es la elevacidn a Dios del corazón y la men
te: ••• sencillamente le pedimos a Dios, en el transcurso del - -
dia, que nos permita comprender su vo l untad para obtener la gra
cia con qué cu1; plirla" (6,81). 

"Hemos descubierto que los verda deros busnos resultados de la 
oraci6n son indiscutibles. Todos Jos que han insistido han halla 
do un grado de fortale za que nor~ almente no poseían. Han encon ~ 
tr ~ do un grado de sabiduría que va más allá de lo qu e es la cap~ 
cidad normal. Y han encontrado una crec i ente tranquil i dad espiri 
tual que pueden sostener con firmeza en circunstancias difici 
les: ••• final e ineludiblemente se llega a la c onvicción de que 
Di os sí maneja de una forma Gisteriosa los prodigios que reali -
za" {6,83). 

DUC DECH:10 PASO •. 

TRABAJO PARA EXTENDER ESTE ~ ENSAJE • .. 
"La al.o-sría de vivir es el tema del paso duodécimo; ••• la esen -
cia de lo que recibimos al llevar el mensaje dE N. A. al próximo 
neurdtico, puede ser evidente al observar a los hombres y muje -
res que, llenos de admiración, surgen de l a s tinieblas a la luz: 
en observar cómo sus vidas adquieren un nuevo propósito y signi
ficado. En observar a las familias unidas de nuevo; en observar 
c6mo el neurót i co proscrito es vuelto a recibir en la sociedad -
como ciudadano íntegro y, sobre todo, en obs ervar c6mo despier -
tan esta s personas a la presenci a en sus vidas de un Dios aman -
te" (6; 85,88). 

" ~os sentamos a escuc har (las ex posiciones de los demás que ha -
cen en público en tribuna), no solamente para recibir algo no 
sotros mismos, sino también a dar la ayuda y confianza que nues
tra presencia lleva o pu ede proporcionar. Si nos toca hablar en 
una junta, estare~ os llevand ~ el mensaje de N.A.; ••• podemos ser 
a~ uellos que nos ocupamos de tareas que no llaman la atención, -
pero s! son importantes y hacen posible que se lleve a cabo el -
trabajo: ••• la pa rt e medula r del duod~cimo paso está expresada -
as!: has recibido dádivas sin que te exijan recompensas; da en -
la misma forma" {6,89). "La ale~ria de vivir debidamente es el 
tema del duod~cimo paso" (6 1 103). 

Comentando la literatura acerca de este Programa de recuperación 
que ofrece a sus allegados la organización Neuróticos Anónimos , 
menciona que "puede ser que todo esto parezca misterioso y remo
to, algo as! como la Teoría de la Relatividad de Einstein o un -
problema de física nuclear. No lo es en absoluto" (6,18). 
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Habiendo tenido acceso en una forma más o menos extensa al Pro • 
grama de recuperación de la Neurosis que propone N.A., podemos -
realizar una exposición sintética de este mismo Programa, utili
zando un 8Ínimo de palabras, y para aportar una visión muy sus • 
tancial de qu~ es lo que realiza con el tiempo un miembro de es
ta organización para superar su Neurosis. 

EXPOSICIO N SINTETICA DEL PRGGRAmA 
DE RECUPERACICN DE N.A. 

ACEPTO QUE ESTOY DERROTADO. CREO 
EN DIOS, RECHAZC hl VOLUNTAD Y ME 
PONGO EN SUS rANOS. SACO A FLOTE 
~ IS DEFECTOS Y SE LOS DIGO A -
OTRO. LUCHO CONTRA r1s DEFECTOS -
AYUDADO POR LA HUf:, ILDAO. IDENTifI 
CO A QUIENES HE DA~ADO Y LES RE ~ 
PARO LOS DAílos. mANTENGO AL DIA -
CABAL ~l VIDA TRABAJANDO FCR SU -
PER AR[ E, CON AYUDA DE LA ORACION 
Y LA MEDITACICN, Y HAGO LLEGAR 
ESTE ff ENSAJE A OTROS. 

Ahora bien. En t~rminos generales, si una persona se acerca a 
uno de tantos grupos de la organización N.A. que existen en va -
rías ciudades de nuestro pa!s, y se apega al Programa, de acuer
do con el criterio muy propio de Neuróticos Anónimos se encuen -
tra recuperándose de la Neurosis. Sin embargo, existen algunos -
elementos auxiliares que se disponen para ayudar a los miembros 
a poner en práctica el Programa. 

Se pueden distinguir seis instancias auxiliares del Programa.To
das ellas son formas de actuación práctica, que la experiencia -
ha hecho que se institucionalicen dentro de los grupos de N.A. -
como herramientas con las cuales las personas facilitan su ac 
tuación. 

Estas herramientas auxiliares del Programa son las siguientes: -
la acci6n, el apadrinamiento, el concepto de sólo por hoy, el 
anonimato, la fe y los lemas. Son parte del tratamiento de la 
Neurosis que pone en práctica N.A., y las abordaremos individual 
mente. 
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2.- La Acción. 

La acción consiste en aplicar el Programa de recuperación de -
N.A.: " ••• acción en todos los pasos y en todas sus partes" - -
(b,11). Es lógico que para que un Programa de recuperación fun 
cione, re quiere en última instancia de que el interesado no so 
lamente se encuentre de acuerdo con sus principios, sino que -
de hecho se ponga a practicarlos, que tome medidas concretas. 

Neur6ticos Anónimos distingue diecisiete situaciones en las 
cuales la persona puede encontrar problemas, los cuales pueden 
variar en intensidad y duración. Para cada una de ellas, pro -
pone en una publicación específica cuáles son las medidas, a -
juicio de N.A., que debe poner en pr~ctica para solucionarlas, 
las cuales se sintetizan a continuación. 

(1) Resentimientos. "Si alguien nos irrita, debemos hacer un 
bien positivo para ~l o por ~l: ••• sólo por medio de un acto • . 
positivo de caridad es como podemos reemplazar el resentimien
to" (b, 12). 

(2) Autocompasión. "Debemos hacer algo, cualquier cosa, para -
poder salir de nosotros mismos" (b,13). 

(3) Tentaciones. "Sólo la fuga puede vencer a las tentaciones 
sexuales -y eso significa tomar acción para eliminar la oca 
si6n" (b,15). 

(4) Nerviosismo. "Actúen acostándose m~s temprano, o tomándose 
tiempo para descansar cada dia, o haci endo algo con respecto a 
su sobrecargado programa o rutina de vida" (b,15). 

(5) Neurosis. "La mayoría de veces la neurosis empieza por - -
exceso de análisis y una escacez de acción. Cuando sólo mira;.: ~ 
mos hacia adentro de nosotros y nos permitimos estar dentro 
por demasiado tiempo, esto actda como una lente de aumento: 
¡esto aumenta y quema¡: ••• aun cuando lo que hagamos resulte -
una e quivocación, es muchísimo mejor actuar que analizar" -
(b; 15,16). 

(6) Temor. "Es el rasgo más com~n de la vida: ••• la mayoría de 
ellos pueden y serán eliminados si ••• son puestos al descubie~ 
to y si se actúa sobre ellos" (b; 16,17). 

(7) Escrupulosidad. "Su alma está cargada de piedras imagina -
rias de pecad o y culpa; ••• el mayor obstáculo que tiene que -
vencer un individuo escrupuloso es su ina«tividad: ••• simple 
~ente tiene que actuar" (b; 17,18). 

(8) Avaricia. "Deben actuar por medio de dar, especialmente en 
esas ocasiones en que no se esperaría que dieran algo" (b~lB). 



- 114 -

(g) Conflictos. "Para ace r tar alg o que está en conflicto ~on 
nuestros deseos, tenemos que actuar al cambiarnos a nosotros 
mismos" (b; 18,19). 

(10) Hwmildad. "Uno se vuelve humilde ••• por medio de actos 
de humildad" (b,19). 

(11) Oración. "La oracidn es muy necesaria en todas las cir~ . ~ 
cunstancias de nuestras vidas, y hemos visto muchos milagros 
como resultado de ella: ••• la respuesta a una oración ••• es 
••• el resultado de nuestra accidn c cnjunta con Dios" (b; 20, 
21). "Nosotros rezamos ••• ejecutando nuestra parte; Dios 
act6a ejecutando su parte" (b,21). 

(12) Preocupación. "Si actuamos ahora y hacemos ahora lo que 
P.Uede hacerse ahora, todos los problemas se resolverán" -
(b,23). 

(13) Irascibilidad. "Uno debe controlar ••• practicando la 
virtud opuesta, ••• por medio de actos de bondad, de docili -
dad y de gentileza" (b,24). 

(14) Depresión. "Cualquier tipo de acción es la panacea: ••• 
la causa de estos ata~ ues es física por naturaleza y, por · e 
tanto, la acción física es el mejor preventivo" (b; 24,25). 

(15) Nuestro empleo. "Debe hacerse una cosa para conseguir -
trabajo: conseguirlo. Tomar ••• cualquier trabajo -aunque sea 
el más simple de los trabajos, y aunque se conserve sólo por 
unos dias, ••• y luego otro, y otro, y otro si es necesario , 
porque eso es acción" (b,26). 

(16) Pereza. "La acción continua, el mantenerse ocupado en -
el presente, es lo 6nico que nos puede mantener fuera de - -
esta etapa" {b,33). 

(17) Angustia. "Constantemente nos recordamos a nosotros - -
mismos muchas veces al dia: "h~gase Tu voluntad". Puesto - -
que ya no estamos manejando nuestra vida, se aminora el pe -
ligro de que nos llegue la angustia• (a,9). 

En general, al abordar el origen de todos los problemas hu 
manos, asientan que "toda dificultad o problema con el que -
tropezamos tiene su origen en la soberbia" (a,4). 

Hasta aquí el contenido de la literatura N.A. acerca de la -
asci6n. Sin embargo, se puede obtener mayor informaci6o so -
bre esta herramienta de la recuperación de N.A. por medio 
de las aportaciones personales de los miembros del grupo, 
vertidas en una jµnta de estudio dedicada a este tema. 
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El primer sentido de la acción en Neur6ticos Anónimos es el de 
ocuparse dentro del grupo: trapear, lavar, fregar. Barrer, lim 
piar, pintar. Grganizar actividades. Tiene cor.o objetivo el 
distraer a la persona, quitarle la fijeza en su problema. 

El segundo sentido concierne a efectuar los pasos del Progra -
ma. Asistir a las juntas, desahogarse. En el cuarto paso (que 
consiste en realizar el inventario escrito de la propia vida), 
significa efectivamente realizar dicho inventario. En el gru -
po se citan tres ejemplos, concernientes a tres miembros dife
rentes, que hablan de haber tardado "un año en comprar la li -
breta y un año en escribirlo"; "un año y medio en hacerlo", y 
"un año en pensarlo y un año en hacerlo". De paso, como se ve, 
la práctica del cuarto paso puede llegar a requerir mucho -
tiempo por parte de la persona que lo desea llevar a la pr~c -
tica. Asimismo, es de imaginar que si un solo paso del Progra
ma puede llevarse tanto tiempo, pueden ser muchos los años que 
un integrante de la organización requiera para poner en prác -
tica el frograma entero. 

En los pasos subsiguientes al auarto, la acción toma forma al 
cambiar efectivamente el trato con las personas m~s cercanas : 
marido, esposa e hijos. Hermanos. En el trabajo, con los com -
pa~eros, superiores y subordinados, etc. En general, hablar de 
acción en N.A. equivale a cambiar la forma como uno se desen 1 ~ 
vuelve en general, tomando como referencia un equilibrio lógi
co: si se nota que una adolece de inactividad, trabajar más; -
si en la propia vida existe demasiado ajetreo y agitación, ser 
menos aprensivo. Si hay demasiado roce con quienes convivimos, 
trabajar paulatinamente para suavizar las diferencias, y lu 
char por eliminar las enemistades y los pleitos con todos. 

Si se estudia en general el conjunto de grupos que conforman -
a la organización Neuróticos Anónimos, se llega a concluir - -
que los caracteriza un altísimo índice de deserción. Una posi
ble explicación de tanta gente que se va de los grupos -aunque 
el ingreso de nuevos interesados siempre es mayor que las ba -
jas, puesto que la organización se encuentra desde su nacimien 
to en expansión- puede atribuirse precisamente a la resisten -
cia que encuentran los participantes a actuar. Puesto que no -
actúo, no cambio. Como consecuencia inevitable, no veo resul -
tados -no mejoro ni me siento bien. Entonces opto por irme. 

Tomando en cuenta lo que dicen los miembros de N.A. de mayor -
antiguedad, "echa rle acción duele mucho", porque en la canse -
cuci6n de los pasos se contempla pedirle a los demás perdón -
por los errores que hemos cometido en el pasado, enfrentarnos 
voluntariamente no sólo a quienes hemos hecho daño con el -
tiempo, sino reconocernos ante quienes convivimos como persa -
nas con defectos que necesitan cambiar. 

De todas estas consideraciones se desprenden dos conclusiones 
obligadas. rrimero, la acción consiste en poner en práctica 
el ~rograma, y esto no puede ser llevado a cabo sin convicción 
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ni sin humildad. Segundo, que no pue den echarle acción quienes 
no están convencidos del Grupo, del Programa, del concepto de 
Neurosis que se maneja o de sí mismos. 

3.- El Apadrinamiento. 

Si la acoión es la piedra fundamental que permite al interesa
do asistir al grupo, escuchar las orientaciones de los inte 
grantes de mayor antiguedad, practicar el Programa y lograr un 
cambio positivo, el Apadrinamiento es precisamente la guía de 
dicha acción, la brújula mediante la cual el integrante del 
grupo orienta sus esfuerzos de manera que obtenga un máximo de 
resultados. 

Por principio, encontraremos en cualesquier grupo de Neur6ti -
cos Anónimos a uno o más miembros que ya tienen una cantidad -
tal de tiempo dentro de la organización, que conocen el Progr~ 
ma y lo han puesto en práctica en todas su facetas. Asimismo, 
han estudiado la literatura; coordinan las juntas y comentan -
las exposiciones de los integrantes desde la tribuna. A su - • 
vez, manejan los fondos, toman las decisiones y cuentan con 
un punto a su favor que es determinante: hace años llegaron a 
Neur6ticos Anónimos, tal vez al mismo grupo o tal vez a otro -
diferente, con pr oblemas que ellos consideraban graves y difí
ciles de resolver, y ahora, despu~s de años, se sienten más s~ 
guros y tranquilos de sí mismos, més integrados a la sociedad. 
Les resulta no sólo más fécil sobrellevar su vida, sino que in 
cluso llegan a considerarla placentera. En suma, aunque admi -
ten que siguen teniendo problemas, se sienten recuperados y ya 
no experimentan las dudas y el dolor con la frecuencia e in 
tensidad que llegaron a sufrirlos. Esa es, de hecho, su prin -
cipal carta de presentación, que los vuelve valiosos para qui~ 
nes apenas est~n ingresando al grupo. 

En la organización Neuróticos Anónimos se aprovecha la anti 
guedad, la experiencia y la recuperación de esas personas de -
mayor antiguedad, y se la encauza como fuerza motora de la re
cuperación de los reci~n ingresados. Son estos integrantes con 
mayor antiguedad y comprensión de las diversas facetas de las 
que se conforma N.A. quienes voluntariamente prestan sus ser -
vicios en el interior de los grupos como Padrinos. 

Un Padrino es un ~uia. Es alguien que en primer lugar escucha 
los diversos problemas y s i tuaciones que causan dolor al inte• 
grante del grupo. Una vez habi~ndolo escuchado, en forma indi
vidual, su labor es darle consejos, animarlo para que exponga 
en tribuna todos esos dolores, y lo va guiando para que evite· 
todas esas situaciones o personas que le est~n haciendo la vi
da difícil. 
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Desde las primeras reuniones en las que el reci~n llegado asis -
te a un grupo de N.A., ya sabe que hay quienes ofrecen su aseso• 
r!a tomo Padrinos, los identifica personalmente, y voluntaria 
mente puede escoger a alguno, pedirle que le dedique un poco de 
tiempo para escucharlo y orientarlo en los problemas más agudos 
que esté sufriendo en ese momento. Los servicios médicos son -
prestados por un m~dico calificado, que diagnostica y aplica un 
tratamiento; la asesor!a profesional de una Neurosis es propor
cionada por un Psicólogo que tiene elementos para abordar con -
conocimientos el problema. En la misma forma, la asesor!a cali
ficada en Neur6ticos Anónimos es proporcionada por un Padrino ~ 
quien de hecho efect6a las funciones que en la med i cina corres
ponden al mádico, y en la Psicología al Psicólogo. 

Si nos pone8os a analizar con quá armas cuenta el Padrino de 
N.A. para escuchar las tribulaciones del que se acerca por pri
mera vez, exteriorizadas generalmente con un muy alto conteni -
do emocional; para orientar a quien lo requiere sobre las posi
bles soluciones, y para guiar y dosificar los esfuerzos de los 
interesados en echarle acción al Programa, encontramos lo si 
guiente. 

En cuanto a preparación, se entuentran Padrinos que cuentan con 
la Primaria. En las actividades que desempeñan en la sociedad , 
hallamos por ejemplo un fotógrafo, un ama de casa, una secreta• 
ria. Por encontrar algún común denominador, ser!a posible dis -
tinguirles de menos tres años en la organización, aunque los 
hay con seis y hasta diez años en un grupo. Es probable que en 
ningún grupo de Neur6ticos Anónimos nos encontremos con un Pa -
drino entrenado ac a démica o profesionalmente en habilidades de 
entrevista, ni en conocimientos de Psicología. Sus únicos ele -
mentes para prestar, entonces, ayuda a quienes la solicitan, 
son su fe en el ~rograma; la experiencia de haberlo puesto en -
práctica y de haber encontrado alivio o satisfacción en ello.So 
bre toda y ante todas las cosas, su voluntad: voluntad de rega
lar su tiempo, de ayudar en lo posible. Voluntad de orientar a 
otros. Puede ser que la interción de ev i tar en quienes ingre -
san los mismos sufrimientos y peligros ante los que ellos -~ ~m
tuvieron expuestos. Son sus manos y es su voluntad con lo que -
cuentan, a lo sumo, los Padrinos para ayudar a otros. No hay re 
compensas de lucro por sus horas de consejos: no hay puestos de 
charol ni despachos ni t!tulos ni diplomas para apantallar en -
N.A. que puedan contrapesar el esfuerzo del apadrinamiento, si
no tan sólo quizás la satisfacción personal de evitarles sufri
mientos a otras personas, y de tratar, sol ar ente tratar de ayu
dar. 

Se puede encontrar por ejemplo el caso de una señora con hijos· 
que ya son jóvenes, y quien llegó a apadrinar a dos o tres se ~ 
Roras, que se encontraban en situaciones familiares similares ~ 
en su propia casa y hasta las dos o tres de la mañana en algu • 
nas ocasiones. Y quien, aun despu~s de que algunas de sus apa • 
drinadas ya se habían saJ do del grupo, la seguían buscando pa
ra ~ ue las orientara en las decisiones referentes a sus hijos. 
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Es bastante 16gico suponer, como es de hecho, que en la cues -
tión del apadrinamiento se encuentra implicada una cuestión de 
afinidad persoñal. Esta se puede dar en varios planos. La pri• 
mera situación, se observa en una afinidad donde determinada -
persona del grupo elige a un padrino simplemente porque le cae 
bien. Caer bien significa, en este caso, resolver el dilema de 
s eleccionar quién de entre los padrinos que conocemos pensamos 
nosotros que puede entendernos, y a quién le encontramos algu
na característica en su persona que nos motive a tenerle con -
fianza. En esto va iml!cito el que las cuestiones que se plan
tean a un padrino siempre son muy íntimas, serias porque tie ~ 
nen repercusiones importantes, y muchas veces muy dolorosas.Si 
un individuo catalogara como vanales sus problemas, probable -
mente no acudiría al grupo, y de hacerlo no vacilaría en selec 
cionar a cualquiera para escucharlo. 

la segunda situación de afinidad que se revela en los testimo
nios consiste en que una persona tiende a acercarse en el gru
po a un padrino que se encuentre más o menos en las mismas - -
circunstancias personales. Esto es particularmente válido en -
los casos de mujeres maduras, cuyos problemas generalmente - -
incumben a sus hijos y a problemas maritales, y que invariable 
mente seleccionan como madrinas a mujeres igualmente maduras ~ 
quienes por 16gica conocen muy de cerca las mismas situacio 
nes: hijas que terminan como madres solteras, hijos que se van 
de la casa, infidelidad de los esposos, separación conyugal, -
etc. 

Sin embargo, también puede observarse a veces que esta afini -
dad se establece entre un padrino y una participante joven, o 
entre una madrina y un varón recién llegado, m~s bien en térmi 
nos velados de establecer una relación interpersonal al mar 
gen del grupo. 

Si el ~sic6logo asesora u orienta, y el m~dico da una consulta, 
el padrino da una sugerencia. Por sugerencia se entiende en 
N.A., bien al consejo que da un padrino para que se realice de 
terminada aqci6n, como a la prohibición que da el padrino a su 
asesorado de ir por ejemplo a una reunión, visitar determinada 
persona, ver cierta película, reaccionar en determinada forma, 
etc. 

los miembros de N.A. entienden la sugerencia generalmente como 
un mandato. Es el empujón que el padrino, ya experimentado, da 
a la persona nueva para que comience a pcner en pr~ctica cier
to aspecto del ~rograma. Es la prohibición de hacer algo, que 
en último término siempre es sencillamente una forma de evitar 
le a la persona caer en ese mismo error que tanto dolor le cau 
sa. Puesto que ya el padrino ha escuchado las tribulaciones de 
la persona, ha podido identificar las situaciones que le hacen 
daño, y siempre le da sugerencias para que evite a esas persa~ 
nas y situaciones. Algunos testimonios personales hablan de 
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que, por ejemplo, una señora joven tenía poco que había perdí -
do una hija en un aborto. Estaba_ todavía muy sensible por ese • 
dolor cuando una noche de fin de semana no pidi6 sugerencia a -
su madrina para ir a ver dGterminada película y fue con su es -
poso. Para su desgracia, la película trataba precisamente de un 
problema similar, y la señora~ que había logrado controlarse 
dentro del grupo, de nuevo recayó en un estado depresivo. Otra 
mujer narré un caso muy parecido con la pelfcula sobre un aleo 
hólico, que la hizo ponerse muy mal porque precisamente ese es 
el problema de su esposo. 

En muchos casos, la sugerencia del padrino tiende a lograr de -
plano un autocontrol tendiente a reducir la fricción con la pa
reja. Esta reducción de los pleitos, los gritos y las peleas 
en el matrimonio invariablemente la reportan en tribuna como ha 
berla logrado gracias a haber seguido la sugerencia del padri -
no, consistente en no contestar la$a· agl'es.iooes verbales del e_s 
poso, no responder con groserías, no hablar a gritos, no arre -
meter con amenazas aunque el cónyuge llegue a casa queriendo pe 
lear. En todos los casos, esta t~cnica de sumisión y de aguan -
tarse las agresiooes del esposo o la esposa es relatada en tri
buna por los interesados como responsable de una mejoría en las 
relaciones de pareja. 

LS clásico también oir en tribuna que alguien ya sabe que el pa 
drino no le va a dar permiso, o le va a dar una sugerencia ne -
gativa, respecto a su intención de ir a una determinada fiesta. 
Entonces se va a la fiesta y vuelve a pasar lo mismo de siem 
pre: vuelve, por ejemplo, a presenciar a las parejas juntas y -
le renace el dolor muy reciente de haber perdido a su novio. El 
resultado es encontrar esa situación donde renace el problema, 
el sentimiento de soledad y abatimiento, que se agudiza hasta -
el encuentro con el padrino a quien, llorando, le cuenta que se 
quiso escapar a la reunión sin sugerencia porque sabia que se -
lo iban a prohibir, y llega con él para que la consuelen: el 
grupo como paño de lágrimas, como puerto donde llegan después -
de que l s tormenta les desgarró las velas. Circulan en los gru
por muchas historias donde quienes se andan escapando de las su 
gerencias del padrino casi siempre terminan con una cruda moral 
y un retroceso en su proceso de recu~eraci6n. 

Si nos atenemos a la letra de la literatura sobre el apadrina -
miento, encontramos las siguientes puntualizaciones. 

a) Definición del Padrino. 

•un neurótico que ha logrado algunos progresos en el Programa.
de recuperacidn, comparte esa experiencia sobre una base conti
nua e individual con otro neur6tico, que esté tratando de cons~ 
guir o mantener la tranquilidad a trav~s de N.A." (d,S). 
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b) Capacitación del padrino. 

"No es el entrenamiento profesional lo que capacita al padrino -
para dar este tipo de ayuda; s6lo es la experiencia y la observ~ 
ci6n personal" (d,B). 

c) Ventajas para el padrino. 

"El apadrinamiento ••• ofrece la satisfacción que proviene de 
asumir una responsabilidad por alguien distinto de uno mismo: ••• 
llena la necesidad que sienten la mayoría de los seres humanos , 
de ayudar a otros a sobreponerse a sus dificultades" (d,11). 

d) Qujén es el padrino de ~xito. 

"Los padrinos con éxito SGn los hombres y mujeres :¡ue han esta -
do en N.A. un tierpo suficiente, co r o para lograr la comprensión 
del Programa de recu peración ••• delineado en los doce pasos" 
(d,12). 

e) Actividades del padrino. 

"Un padrino hace todo lo que puede dentro de los límites de su -
experi encia y capacidad, para ayudar al recián llegado": (l)"An~ 
ma y ayuda al recién llegado a asistir a varias reuniones de - -
N.A."; (2) ''Verifica que el reci~n llegado conozca la literatu -
ra de N.A."; (3) "~recura estar cerca cuando el recién llegado -
tiene un problema especial"; (4) "Nunca trata de imponer su pun
to de vista personal sobre el recién llegado" (d; 12,13). 

f) Selección del padrino. 

"Cada miembro es libre de realizar el apadrinamiento seg~n lo in 
dique su propia experiencia y personalidad" (d,14). Un integran
te del grupo selecciona voluntariamente al padrino según sea su 
preferencia personal y sin presión de~los demás. 

g) El apadrinamiento simultáneo. 

"El apadrinamiento es ••• un privilegio para compartirse con tan
tas personas como sea posible" (d,23). 

A estos 'elementos asentados en la literatura, podemos añadir - -
otros que se mencionan en la junta de estudio sobre este tema. 

Tenemos el caso de que cuando un padrino no tiene elementos para 
solucionar el problema que se le plantea, menciona que "no hay -
sugerencia" y env!an a tribuna a exteriorizar su problema o sen
timientos al interesado. Cuando los problemas planteados por la 
persona pueden desembocar en divorcio, enfermedad o muerte, el -
padrino recuerda a quien lo consulta que "la 6ltima palabra la -
dice Dios .. , e invita a orar al poder superior al compañero. 
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Finalmente, en las exposiciones que realizan los integrantes de 
más antiguedad, mencionan que los participantes del grupo tien
den generalmente a sobrevaluar al padrino, a convertirlo con el 
tiempo en lo que ellos llaman un "idolo de barro". Para contra
rrestar esto, aconsejan a los compañeros reconocer que a fin de 
cuentas el padrino también es una persona que necesita del gru
po y que pas6 por crisis similares a las suyas, de forma que su 
consejo siempre es valioso, pero nunca al grado de establecer 
ni una relaci6n de dependencia ni una apariencia de superiori -
dad, la que con el tiempo desaparece. 

4.- El concepto de S6lo por Hoy. 

El concepto de 5610 por Hoy constituye en s! mismo una filoso -
f!a de la vida. Es una forma de comprender la propia vida y los 
acontecimientos que la rodean incesantemente. 

En los comentarios y expectativas de la generalidad de las per
sonas, podemos distinguir frecuentemente alusiones a planes que 
se piensan llevar a cabo en el futuro; muchas veces incluso el 
ansia de que llegue una determinada fecha para celebrar alg6n -
acontecimiento. También son habituales los planes para una tem
porada futura, y el realizar en el presente acciones espec!fi -
cas, con la intención de alcanzar sus resultados en un lapso de 
tiempo. 

Sin embargo, en el concepto de 5610 por hoy encontramos exacta
mente la tendencia opuesta. Porque vivir dentro de los límites 
mateados por este término, es circunscribirse única y exclusiva 
mente al presente que representa este d!a en particular. Con es 
ta medida de limitar mi esfuerzo personal exclusivar ente para -
vivir este dia presente, es posible distinguir algunas implica
ciones. 

La primera de ellas consiste en que me niego definitivamente a 
pensar en el futuro de mi vida. Es algo que no me interesa. No 
hago ningún plan para el futuro; no pienso en lo que voy a ha -
cer cuando salga el Sol la prdxima vez. No premedito ninguna 
acción para llevarla a cabo durante el pr6ximo lapso de tiempo, 
ni fantaseo sobre la clase de vida que quiero vivenciar dentro 
de un año. No me ocupo de cuál será la ocupación que tendré den 
tro de unos meses, o a qué me dedicaré; tampoco guardo interés 
en cuales serán mis próximas acciones, ni indago sobre lo que -
suceder~ cuando tenga que decidir algo relacionado con una par~ 
ja, unos hijos o mi familia. Circunscrito de lleno en el dia de 
hoy, mi vida es un triunfo si este dia en particular está solu
cionado. Si hoy tengo qué comer y estoy tranquilo, mi vida es -
t~ solucionada. Y el futuro no tiene ningún interés: esto hay -
que interpretarlo en el sentido preciso de que no tengo interés 
por imaginarlo, y que solamente cuando llegue me ocupar~ de él. 
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La segunda implicación es precisamente la convicción de que el 
futuro se resuelve en el momento en que se hace presente: todos 
los dias lo estoy viviendo, y este dia en particular lucho por 
solucionarlo. Si existe algún futuro, tiene que llegar a mis ma 
nos y este dia lo resuelvo. 

La tercera implicación consiste en que si hoy lo tengo solucio
nado correctamente, cualesquier circunstancias en el futuro tam 
bi~n podrán ser solucionadas. [s decir, que veo mi vida como un 
ladrillo que pongo bien hoy. Tal vez otras personas, digamos 
dentro de cualquier sociedad, pongan diez o quince ladrillos 
diarios; algunos hasta cien tal vez. Pero yo pongo uno solo ca
da dia. mi vida es una barda o una pared, y yo le pongo un solo 
ladrillo cada dia. me trato de esmerar especialmente en que es
te ladrillo que es este dia quede bien puesto, bien alineado. -
Que no se salga del nivel: con eso es suficiente. Esto, con la 
convicción de que cuando yo termine esta obra, estoy seguro de 
que las cosas estarán bien hechas. 

Una cuarta implicación nos lleva a deducir 16gicamente que con 
esta dosificación de mis fuerzas, estoy economizéndome esfuer -
zos. Si tratara siempre de poner m~s ladrillos a esta pared, es 
posible que la terminara más rápido. Inclusive, que esta pared 
que es mi vida fuera elev~ndose a alturas cada vez más osadas. 
Reconozco que otros quizás ya llevan esa altura pero no es mi -
caso. Porque yo quiero dosificar mi fuerza en una forma tal - -
que haga cada dia estrictamente el esfuerzo necesario para - -
dormirme tranquilo. Y cada dia tengo la seguridad de que gasta
r~ solamente las fuerzas necesarias. No aplico mayor esfuerzo , 
y para m! está perfectamente bien aplicar solamente esta canti
dad de esfuerzo: nada me puede llevar a aplicar mayor fuerza. 

En quinto lugar, nuestra consideración se dirige a reconocer 
que esto es de hecho una estrategia de vida. Y que semejante es 
trategia de vida solamente pudo haber sido concebida por una 
persona cuyas fuerzas, las f!sicas con que cuenta su cuerpo, y 
las de su voluntad para realizar las acciones, as! como la fuer 
za que nos mueve a enfrentarnos a la vida, se encuentran absolu 
tamente socavadas, minadas, destrozadas, agotadas. Que es tal -
la debilidad, por ejemplo, de la voluntad, que el sólo pensar -
en el futuro pueda llevarme, en case muy extremo pero nada in -
frecuente, al suicidio. Que la sola idea de pensar qu~ será de 
mi vida los próximos años sea tan oscura, que corra yo el peli
gro de no querer vivir m~s. Es decir, que esta estrategia de 
no ver m~s all~ del día de hoy realmente me libera de todas las 
preocupaciones y dilemas del futuro. me quita un terrible peso 
de encima, y aligerado de esa carga encuentro que s! puedo es -
forzarme: nunca m¿s alld del dia de hoy, pero eso es más que su 
ficiente, porque en resumidas cuentas, si tuviera que pensar en 
esforzarme para el resto de mi vida, esta tarea sería tan bru -
tal, que qui~n sabe si pudiera sobrevivir, no realmente para 
hacerlo, sino solamente para lograr enfrentarme a ese pensamien 
to. 
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En los comentarios dentro del grupo acerca de la práctica del -
Programa, se escuxha que alguno de los participantes habla en -
pdblico de que "sólo por hoy me la voy llevando. El mañana no -
me importa, sino lo importante es que est~ bien hoy". En la li
teratura leemos a este respecto: "porque el ayer no es sino un 
sueño, y el mañana tan sólo una visión. Pero el hoy bien vivi -
do, hace de cada ayer un sueño de felicidad; y de cada mañana , 
una visión de esperanza" (2,6). 

Y continúa: "sólo por hoy trataré de pasar el dia, sin esperar 
resolver el problema de toda mi vida en un momento: ••• será fe
liz; ••• me ajustare a lo que es la vida; ••• cuidar8 mi organis
mo; ••• tratar~ de fortalecer mi mente; ••• ejercitar~ mi alma; -
••• tendr~ un programa; ••• me tomar~ media hora de calma para -
m! mismo y estarl sin tensión; ••• no tendr~ miedo; ••• ser~ agr~ 
dable" {2; 1,2,3). 

Bne manera de condensar la razón por la cual esta t~cnica de vi 
vir,y esta filosofía de la vida que es el Sólo por Hoy, es una 
herramienta y un recurso terap~utico de primera l!nea en Neuró
ticos Anónimos, es reconocer que muchas de las personas que - -
llegan a la organización han estado viviendo situaciones muy di 
f !ciles en sus vidas; que llegan muchas veces con la autántica 
necesidad de una mano que los disuada de seguir pensando en ma
tarse o de llevar a cabo un nuevo intento de suicidio. De todas 
maneras, aunque el panorama no llegue a ser tan aterrador como 
el suicidio, cada historia en la tribuna se refiere en un alto 
porcentaje a un sufrimiento muy agudo. Para quien sufre mucho -
es muy difícil vivir; si han pasado cosas adversas en tiempos -
anteriores, presagian nuevas dificultades en los que están por 
llegar: en estas circunstancias anular el futuro no sólo está -
al nivel de mero recurso terap~utico, sino que es una verdade -
ra bendición, algo as! como una tabla en un naufragio. 

La experiencia de circunscribir el tiempo vital a un esfuerzo -
mínimo se transluce perfectamente en el ejemplo de un alcohóli
co, para quien cada hora que pasa sin licor se va alejando la -
agonía de la aniquilación inminente, y cada dia ganado es un pa 
so hacia la vida: no debemos olvidar que las acciones terapéuti 
cas de N.A. son una calca perfecta de las experimentadas con 
éxito para los alcohólicos. En el caso espec!fice de Neuróticos 
Anónimos, limitar la propia vida a este dia que transcurre es -
m~s valioso y necesario cuanto más gravemente está afectada la 
persona; cuando para ella misma es evidente el menoscabo de su 
voluntad para vivir; cuando ya resiente cada amanecer como una 
cordillera que tiene que escalar; cuando está a punto de tomar 
decisiones que pueden descoyuntar su vida, como deshacer su ma
trimonio, irse de su casa, abandonar su trabajo, tomarse un - -
frasco de pastillas: en estos casos extremos, cada minuto que -
logren los miembros del grupo en aplazar, aunque sea aplazar -
una decisi6n destructiva es una oportunidad para restarle fuer
za a su impulso, encontrar un motivo para disuadirla y reflexi~ 
nar. Lograr detener a alguien con un "s! lo haces, ••• pero mañ~ 
na¡ ••• • puede marcar la diferencia abismal entre reconstruir su 
vida, a pesar del dolor, y terminar de dar al traste con todo. 
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S.- El Anonimato. 

El anonimato es otra herramienta terap~utica de v~lor capital ~ 
en la ayuda que presta N.A. a sus afiliados. Tiene cuatro face
tas claves, que abordaremos individualmente. 

La primera faceta nos explica el origen de esta práctica y su -
trascendencia. Constituye un t6pico al que se dedica atenci6n -
individualmente, pues se encuentra enunciado como la doceava 
tradici6n, transcrita en esta trabajo en el apartado (5) de las 
generalidades sobre la organización. 

Leemos en la literatura que este origen tiene dos puntos impor
tantes. El primer punto incumbe al anonimato de la organiza - -
ci6n propiamente dicha, remitiéndonos de inmediato e inevitable 
mente a que ambos puntos son parte de la historia de la funda -
ci6n de Alcoh6licos Anónimos. 

Encontramos así que "un periódico importante ••• publicó artícu
.- los que h~cieron subir el número de nuestros socios, de u~o~ po 
i COs a varios centenares, de la noche a la mañana. Las noticias 
· acerca de la comida que el Sr. Rockefeller ofreció, ••• ayudaron 
a duplicar el número total de miembros en el transcurso de un -
año. Un famoso artículo ••• convirtió a los A.A. en una institu
ción nacional" (c,44). 

Como consecuencia, "las empresas de cine querían nuestros re 
tratos. La radio, y finalmente la televisión, nos asediaron con 
solicitudes de presentaciones personales. ¿Qu~ era lo mejor que 
podíamos hacer? ••• el instinto de propagandistas iba a ser nues 
tra propia perdición. Bastaría con que uno se emborrachára en -
p6blico o empleara nuestro nombre en ventaja propia, para que -
nos hubiera causado un daño irreparable: ••• era el caso en que 
los principios debían anteponerse a las personalidades, sin - -
ninguna excepción" (c,44). Con esta revisión de la historia, -
es evidente que Alcohólicos Anonimos tuvo que rechazar ser usa
da mercantilmente, en los Estados Unidos de fines de los años -
treintas, como precio para poder sobrevivir. 

El segundo punto del antecedente histórico se ubica en la in 
tencidn de ayudar: "entusiasmados con la recuperación de algdn 
familiar alcohólico, en ocasiones comentábamos con quien nos lo 
hab!a encomendado, los detalles m~s íntimos y conmovedores del 
caso. La ofendida víctjma procedía entonces a acusarnos de ha -
ber violado su secreto. Cuando esos cuentos co~ enzaron a circu
lar fuera de A.A., se hizo sentir con fuerza la p~rdida de fe -
en nuestra promesa de secreto. Con frecuencia fue causa de que 
se retiraran algunos posibles nuevos socios" (e; 42,43). Es - -
evidemte que el anonimato incluyó desde entonces la prómesa a -
quien llega de que su propia historia no será revelada, se res
petará su confidencialidad. 
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Puesto que de hecho las prácticas de Neur6ticos An6ni~os están -
calcadas de las efectuadas en Alcoh6licos An6nimos, la tradición 
del anoni ~ ato siQplemente se adopt6 al pie de la letra en Neuró
ticos Anónimos. Es tan fuerte la influencia de este precepto, 
que se pueden obs ervar en la sociedad otras instituciones, dedi
cadas a la ayuda de personas con problemas diversos, que a su 
vez tambi~n se deno~inan anónimos, co r. o por ejemplo la organiza
cidn de Drogadictos Anónimos en W ~xico, y otr 2s muchas socieda -
des similares en los Estados Unidos. 

A nivel práctico, el anoni~ ato significa que quien llega a cual
quier grupo de N.A. se identifica solanente con su nombre de pi
la, a lo sumo con ! a inicial de su primer apellido. En las reu -
niones aconsejan que en el c!rculo social del integrante del - -
grupo, como sus vecinos, amigos y compañeros de trabajo, no se -
enteren que as i ste a la organizacidn, porque por experiencia se 
sabe que hay mucha gente que adopta una actitud de burla o des -
precio. Sin embargo, es natural y muchas veces necesario que la 
familia y los allegados muy íntimos se enteren. 

La tercera faceta incume al significado del anonimato dentro del 
mismo grupo donde se llevan a cabo las reuniones de N.A. Anoni -
mato dentro del grupo significa, en dltimo t~rmino, igualdad y -
sacrificio. Aunque en cualquier agrupación humana es inevitable 
que surja hacia alguien un trato diferente, y de hecho en el gru 
po se trate de cumplir el tratar por igual y sin distinciones a 
todo mundo, es lógico que los miembros de mayor antiguedad, los 
que tienen comisiones fijas y funciones administrativas, reci 
ban algún tipo de deferencia. Son ellos quienes hacen esperar , 
y tienen preferencia para pasar a tribuna, as! sea que haya un -
gran número de gente queriendo utilizarla o se haya acabado el -
tiempo para hablar. 

Sin embargo, quienquiera que pertenezca al grupo sabe que no tie 
ne derecho a tener voto de calidad en las decisiones; tampoco le 
reconocen sus años dentro del grupo como razdn para cubrirle o -
consecuentarle sus fallas, aunque sea el mismo miembro fundador 
de ese grupo particular. El anonimato lleva a aceptar una igual
dad de trato que, en su acepción m~s dramática, impele a recono
cer a quien sea, si~ importar su cargo, que es uno m~s del mon -
t6n, que no tiene m~s derechos que el que acaba de llegar hace -
cinco minutos y que no es diferente ni por su preparación ni por 
su dinero. 

Implica sacrificio tam bi~ri porque hay actividades -todas las ac
tividades dentro del grupo son voluntarias- que sujetan a un ho
rario y restringen la libertad. Es as! que el prestar un servi -
cio exige sacrificio: se sacrifica el descanso y el esparcimien
to, y esto está contemplado como parte del anonimato, porque no 
hay beneficio econ6mico, ni se pueden esgrimir esos trabajos pa
ra resaltar ni para lograr un prestigio. Esta faceta del anoni -
mato dentro del grupo es realmente cumplida seg6n la !ndole y el 
carácter de cada quien, y abarca una gama amplia de interpreta -
cienes personales y de grupo. 
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La cuarta faceta del anonimato se refiere a la confidencialidad 
de las situaciones y sentimientos que descargan en público, en 
tribuna, quienes participan en las reuniones en el grupo. 

Esencialmente, la forma de trabajar de N.A. se puede denominar 
catártica: tiende a darle al participante la oportunidad de que 
exteriorice sus pe nsamientos y sentimientos, con toda la fuer -
za y dramatismo de que sea capaz o que necesite. Quien llega por 
primera vez a un grupo de N.A., después de recibir información 
b~sica, una vez que toma asiento en la reunión, comienza a pre
senciar a una serie de personas que, pasando frente al grupo en 
un estrado, se dirigen hacia los participantes y relatan sus si. 
tuaciones vitales, pensamientos y senti~ientos. Se escuchan fT~ 
cuentemente quejas muy fuertes contra los padres, los hijos y -
el c6nyuge; se relatan en ocasiones con detalle aventuras se 
xuales, experiencias homosexuales y de lesbianismo. Se confie -
san robos y latrocinios, as! como experiencias con drogas. 

Los participantes mismos confiesan que en la mayor parte de 
los casos, ni la familia ni los amigos m~s íntimos se han ente
rado de todo eso. Es un hecho que lo que viene a contar en pú ~ 
blico el neurótico anónimo a su grupo, no se lo ha dicho a na • 
die todav!a, aunque en muchas ocasiones hayan pasado años y dé
cadas de haber sucedido. La tribuna es un escaparate de lo que 
alguien pudiera denominar mora J istamente todas las miserias hu
manas, y la forma en que se revelan es en ocasiones muy cruda , 
con reproches a gritos y escenas de llanto descontrolado. 

Seena lógico preguntarse entonces que cómo es posible que un 
material tan íntimo, peligroso y delicado se cuenta frente a 
extraños. Cómo es que ni sus hijos ni su esposo se hayan ente -
rada de que frecuentemente piensa en el suicido. En qu~ forma -
pueden ignorar sus mejores amigos que desde niño está teniendo 
experiencias homosexuales; c6mo puede pasar inadvertida la ma -
má de esa muchacha,que fue seducida por una compañera en la se
cundaria y ahora prefiere el intercurso sexual con mujeres. En 
qu~ forma puede pasar por alto ese marido que su esposa lo con
sidera un ser completamente egoísta y desconsiderado, que la 
trata como una criada, o por qué causas ese novio llegó a igno
rar siempre que su pareja estuvo tratando desesperadamente de -
embarazarse de él para atraparlo con el matrimonio. De todos e~ 
tos hechos llegarnos a la increíble certeza de que la gente pue
de estar de hecho atravesando por la peor crisis emocional de -
su vida, y sin embargo aparentar ante todos que vive serena y -
sin dificultades; que desgraciadamente es más co~ún de lo que -
imaginamos que los padres Gunca se enteren de las muchas trage
dias sexuales que ocurren a sus hijos,sin que ellos como proge
nitores pasen nunca en su conversación de asuntos completamente 
triviales y secundarios. 
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Y esmo es desgraciadamente la verdad: la gente prefiere contar 
a extraRos lo más íntimo y delicado de su vida, antes que a su 
cónyuge o a sus papás; los jóvenes prefieren relatar ante ex -
traños todas sus incertidumbres y desilusiones antes que a sus 
hermanos o mejores amigos. Es posible que se objete que la po
blación de Neuróticos Anónimos es solamente una minoría, y es 
verdad, por lo que probablemente debemos restringir estas afir 
maciones a esta población específica que es N.A. Probablen:ente, 
para un debate posterior o un estudio,quede averiguar si esa -
otra porción mayoritaria de población efectivamente confía sus 
problemas a sus más cercanos, o si simplemente los oculta. 

Entontramos que la verdadera razón por la que toda esa gente -
se atreve a abrirse de capa ante el p6blico del grupo, es en -
una forma muy esencial porque la organización N.A. les promete 
con toda seriedad que ninguna de sus palabras saldrá~"de estas 
cuatro paredes" como dicen ellos. Que nada de lo que se escu -
cha dentro del grupo es comentado en el exterior. Tan es as! , 
que una de las piedras angulares del apadrinamiento consiste -
en que el padrino custodia celosamente el historial de quie 
nos se lo confían, y solamente puede darlo a conocer a otros -
con autorización expresa del interesado. 

Es tan vital la promesa que hace el grupo de confidencialidad 
respecto al contenido de lo expuesto en tribuna, que de hecho 
puede afirmarse que esta cuarta faceta del anonimato es la más 
importante de que consta: el anonimato puede inclusive resu 
mirse en que cualquier cosa que cuentes en el grupo no lo cono 
ce nadie mds. Tan importante es el anonimato en este aspecto, 
que en muchas de les historias que cuentan los integrantes m~n 
cionan que no se animaban a quedarse en N.A., "pero cuando me 
dijeron que nada de lo que yo dijera aqu! se iba a saber, en -
tonces más me gust6 y me quedd": este aspecto del anonimato es 
simple y sencillamente una de las causas m~s poderosas para -
que la gente acuda y se integre. Es obvio que por ldgica la -
gente tiene mucho miedo de hacer todas esas confesiones, entre 
otras cosas porque siempre han significado en su vida una fuer 
te carga de culpabilidad. Esa es la raz6n por la que no se lo 
han contado a sus familiares o allegados: porque se sienten 
culpables de lo que hicieron. Esto nos lleva también a reconob 
cer que ~na parte de lo que se escucha en público en el ~rupo 
es lo que en la sociedad se tiene catalogado como tabú: inces
to, robo, drogadicción, homosexualidad, etc. 

Esta cuarta faceta del anonimato no se lir.ita a ~~ardar en se
creto lo que se oye en las hist ~ rias de los integrantes. Tam -
bién es vital mencionar que incluye respetar el contenido de -
lo dicho, que se traduce en no criticar, no juzgar, no hacer -
comentarios sobre lo que siente o hizo fulanito. "Aquí no nos 
importa si robaste, violaste o mataste. Si tú te quieres que -
dar, este es tu grupo y nosotros no te juzgamos" dicen los de 
mayor antiguedad a los que van llegando. Esta actitud remacha 
la confianza que el nuevo tiene en N.A.:"no solamente no van -
a armarme un chisme allá afuera con lo que les cuente, sino 
que no me van a juzgar. No me van a condenar ni a decir si es 
bueno o malo le que estoy haciendo. A ellos s! les puedo con -
fiar mi vida" es lo que se dice el recién llegado y se queda. 
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A este dltimo respecto, no es raro escuGhar testimonios de quia 
nes cuentan que antes de llegar a N.A. le contaban sus cosas a 
su mejor amigo o amiga, "pero esa que se decía mi mejor amiga -
nada más acababa yo de contarle algo, cuando ya la andaba yo e~ 
cuchando que se los había ido a decir a mis hermanos". Esto es, 
que en el pasado confiaron en alguien que no supo guardar el s~ 
creta. Tambi6n nos lleva a reconocer que si la gente no confía 
en su gente cercana para saber sus confidencias, es entre otras 
razones muy poderosas -como el prestigio, la imagen, el q u~ di
rán- porque no saben guardar el secreto. En el grupo lo cuentan 
porque s! guardan el secreto y no los juzgan. 

finalmente, es necesario hacer un comentario muy importante re
lacionado cor. el anoni mato. ¿Puede decirse que yo estoy violan
do el anonimato, desde el momento en que reproduzco en este tra 
bajo la síntesis de muchos casos que presenci~ en diversos gru
pos de N.A.?. Yo creo que la respuesta a esta pregunta depende
rá del criterio y de la línea para juzgar de cada quien. Para -
los interesados, que ignoran que he rea J izado este trabajo "a -
costa" de sus sufrimientos y sus intimidades, esta labor debe -
parecerles imperdonable. Es lógica esta opinión porque lo juz -
garían con una carga emocional. 

Para los que guardan una linea estricta~ ente institucional, con 
esta tesis estoy violar.do la doceava tradición. Sin embargo, 
yo digo que debemos primero considerar cuál es el objetivo de -
reproducir lo escuchado en tribuna en los grupos, y de este tra 
bajo en general. Este es un~ trabajo académico, cuya ~nica fina
lidad es abordar la organización N.A. desde el punto de referen 
cia de la teor!a psicológica de la Neurosis. Y son ellos preci
samente, los miembros de Neuróticos An6nimos, quienes en forma 
indirecta han motivado de hecho la elaboración de este trabajo, 
desde el momento en que se est~n apropiando de un t~rmino esen
cialmente propio de la Psicología, como es el de Neurosis, pa -
ra sus prácticas grupales. Entonces es el objetivo de este tra
bajo el que debe rescatar a esta tesis de la inculpación rige -
rista, que pretenda condenarla porque invado su intimidad y no 
acato lá letra de la doceava tradición. Y de hecho es un traba
jo serio y sistemático, que no tiene por fin propalar historias 
ni atacar a la organización, sino comprender lo que están ha~ -
ciando desde la perspectiva acad~mica de la Psicología dentro -
del ~mbito de la Universidad. V de hecho para tratar de conser
var ese anonimato no se incluyen los nombres en los casos revi
sados, aunque no los ignoro. Otra forma como tengo la voluntad 
de respetarlos consiste en que no aporto caracter!sticas fiso -
nómicas de las personas incluidas, ni señalo las fec~1as que co
rresponden a cada uno, ni tampoco menciono ml nombre ni la di -
reccidn del grupo. 
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6.- La fe. 

El que la fe sea una de las principales herramientas terapduti ~ 
cas en ~eur6ticos ~ndnirnos es muy significativo y revelador de -
la índole general de esta organizaci6n. Como hemos podido obser
var leye~ do el Objetivo de N.A., donde afirman que luchan por l~ 
grar lo que denominan co~ o un despertar es ~ iritual entre sus - -
allegados, una consecuencia lógica de ello pone a la fe en uno -
de los primeros planos de consideración. 

Puesto que el uso de este t6rmino cuando se trata de Ps i cología 
es muy poco sencillo, lo mejor es encasillar adecuadamente su 
significado y su i mportancia. 

Definitivamente, es fe en sentido religioso, todti vez que en la 
literatura cualquier consideración sobre la fe va paralela a - -
un desnrrollo explicativo sobre Dios. Esto es evidente cuando 
revisamos la l i teratura de Neuróticos Anónimos a esto respecto , 
la que afirma que "el dile~ a del que se aparta de la fe es una • 
gran confusión. ~ iensa que para dl no hay consuelo en ninguna 
convicción. No puede lograr, ni siquiera en un pequeño grado, la 
seguridad del creyente: ••• es un individuo desorientado" (6,9). 

Contin~an afirmando que "el hombre o la mujer intelectualmente -
autosuficientes (se basan en la ciencia); ••• los progresos cien
tíficos nos nac!an creer que no hay nada imposible para el hom -
bre. En N.A •••• nos demostraron que la humildad y el intelecto -
pueden ser compat i bles cuando se ponga a la humildad en primer -
lugar. Cuando lo -es pezamos a hacer, recibimos el don de la fe, -
una fe que obra: • . • los desequilibrios e1: ocionales nos gan aron -
la partida. Nos dimos cuenta de que un gol pe más nos dejaría fu~ 
ra de combate para siempre. Er1 tonces, tuvimos que buscar nuestra 
fe perdida. Ln encontramos en N.A." (6,10). 

Sus consideraciones sobre la fe se complementan aun más a l dejar 
claro que "nunca le habíamos pedido a Dios que se hiciera su vo• 
luntad; ••• nos dimos cuenta de que no se puede creer en Dios y -
desafiarlo a la vez."(6,12). Esto nos conduce a la definición -
que da la organización de fe: "la fe es confianza y no desafío" 
(6,12). ~Confianzn en qu6 específicamente?, podemos preguntar -
para dejarlo bi en claro. Confianza en Dios, se desprende clara ~ 
mente de su argumentación. En sus propias palabras escritas so -
bre la fe se revela en forma verdaderamente transparente el pro• 
ceso terapéutico de la Neurosis en N.A.: creo en Dios, Dios me -
envía su gracia y me curo, como podemos leer: "el hecho es que -
no habíamos allanado el camino para que la Gracia de Dios llega
se a nosotros y nos librase de nuestra enfermedad; ••• ni siquie
ra habíamos rezado como es debidon, y añaden: "son muy pocos los 
Neuróticos que ••• soportan la idea de que son enfermos espiri 
tuales. Los apoya en su creencia un mundo que no sabe la diferen. 
cia entre un enfermo mental y otro espiritual", para remachar: -
"Dios nos devolverá el juicio si confiamos en El" (6¡ 12,13). 

\ 
\ 

- ---, 
¡ 
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Al margen de las puntualizaciones de su literatura sobre la fe , 
de sus planteamie~tos se desprenden conclusiones, como la de que 
en N.A. Neurosis equivale a p~rdida de juicio, y a identificar -
perfectam ente que la denominac i ón de Dios como "El", con mayós -
cula inicial, que se puede rastrear en sus publicaciones, es una 
inequívoca alusi6n a Jesucristo, ya que es la forma particular -
con que se le denomina en toda la literatura Cristiana. El Dios 
al que se refiere continuamente toda la literatura de N.A. no es 
de ninguna manera ese antis~ptico y anónimo "poder superior" con 
el que introducen a los reci~n llegados¡ tampoco es un Dios - -
cualquiera ni neutro, budista, sinto!sta ni una divinidad n6rdi
ca o mesoamericana: el Dios al que Neuróticos Andeimos encamina 
a sus integrantes es Jesucristetií .. 

A estos conceptos extraídos de la literatura, podemos añadir al
gunos otros contenidos, externados en una junta de estudio so 
bre este recurso terapéutico. Allí se menciona que al llegar al 
grupo se le pide a la persona que crea en un poder superior, ca ~ 
mo cada quien desee concebirlo. Si prefiere, provisionalmente 
puede hacerse a la idea de que ese poder superior es el grupo 
mismo de Neuróticos An6nimos al que se encuentra acudiendo; sin 
ambargo, al fin y al cabo la persona, tarde o temprano, tendrá -
que creer en Dios si es que quiere practicar el Programa de rec~ 
peración. 

Los testimonios personales son un recurso ilustrativo y de ejem
pli ficaci6n, que pone al escucha en contacto directo con la vida 
real de una persona, donde puede disti~guir el impacto de la @: a 
práctica de tal o cual precepto o idea. Digamos que es una de 
mostración empírica de lo que se afirma en la teoría. . 

En el cas9 concreto de una mujer de unos 37 años, ella comenta -
en p6blico, durante la junta de estudio acerca de este tema, que 
lleg6 a N.A. cercada por una situación familiar que se encontra
ba ya completamente fuera de su control y le estaba haciendo la 
vida imposible. Su esposo, un alcoh6lico empedernido que le era 
abiertamente infiel, la persegu!a pistola en mano por toda la 
casa, reprochándole a gritos que tuvieran como hijo a un mucha -
cho de 18 años epiláptico. Ella llegó al grupo con el terror de 
que su esposo la natara: "pensabe en que un dia 11e iba a soltar 
de balazos o me iba a ahorcar". Dentro del grupo estaba aterrada 
con la seguridad de que 'l ttme iba a venir a sacar de las gre 
"as•. Se sentía defraudada porque su esposo la enga"ara, y era -
tremend0 su miedo de que en alguna enfermedad se le muriera alg.!:!, 
no de sus hijos. En el grupo le pidieron que pusiera su vida en 
manos de Dios y que rezara. 

La instaron a que Dios no fuera su bombero, el que se llama de -
urgencia para apagar un fuego ya declarado, pero que despu~s to
do mundo echa en el olvido. Es decir, que no lo tomara como una 
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salida de emergencia. Que no rezara "como una vaca", porque -
siempre dedicaba a rezar los momentos en que estaba acostada, 
bien antes de dormirse o despu~s de despertarse, o bien cuan
do estaba descansando. 

Ella quería salirse de las reuniones del grupo para ir a cui
dar a su marido que no la ~ngañara -les decía que tenía fe en 
Dios, pero no en su marido. Tambi~n les decía frecuentemente 
a los compañeros del grupo que ella ya tenía fe en Dios, pero 
nunca les pudo demostrar con algún hecho que realmente estaba 
dispuesta a poner en práctica, a traducir en acción concreta 
esa fe. Hasta que un dia se le presentó la oportunidad: una -
noche, como siempre, su marido lleg6 a la casa borracho y se 
le fue encirr.a para golpearla. Ella se arrodilló frente a ~l , 
y fue tal su sorpresa que en lugar de agredirla se apartd de 
ella y se fue a dormir. Desde entonces ella no contestaba ya 
a las agresiones verbales de su esposo, y ~l paulatinamente -
dejd de insultarla. 

Un dia en la calle cerca de su casa le dieron convulsiones a 
su hijo. fue tan severo el incidente que el muchacho cayó al 
suelo, se reveled en el pavimento y quedó completamente ex'
nime, boca arriba. frente a las demás personas, ella supo 
que se hab!a muerto, y en lugar de ponerse a llorar, al ! ! en 
la calle se puso a rezar y 1a darle gracias a Dios en voz al~ · 
ta: "Tu me lo diste y Tu me lo quitaste. Ya si no lo supe 
disfrutar fue cosa m!a". Entonces escuchó que comenzó a re -
sollar, y actualmente vive. 

Ella tiene años en el grupo: •anora mi marido y mis hijos e.! 
tán igual que cuando yo llegu~ a l grupo•. Se refiere a que -
su esposo no ha superado todavía completamente el alcoholis
mo, que la enfermedad de su hijo solamente se está controlan 
do y que sus demás hijos tienen problemas y enfermedades co
mo cualquiera, "pero ya no vivo con aquel miedo ni aquella -
angustia por ellos1 y llevan sus vidas como pueden". Finali
za aseverando que está tranquila porque ha aprendido en el -
grupo que d ~ todas maneras lo que tenga que pasar va a pa 
sar. ffi ~s bien, que las cosas suceden porque ya tenían que sy 
ceder así, y obtiene su tranquilidad de la oracidn y de po -
ner su vida en manos de Dios. 

Otro testimonio obtenido en juntas de estudio sobre este te• 
ma nos remite a la alocución de una muchacha de unos 25 -
años, que habla de que en el grupo le pidieron que comenzara 
a creer en un poder superior, como quiera que ella lo quisi~ 
ra imaginar. Afirma que ella todavía no concibe cómo es po -
sible que pueda existir algo superior a ella, que lo consi -
dera imposible. As! se los dijo a sus compañeros, pero como 
le siguieron insistiendo refiere que se puso a buscar qu~ o 
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a qui~n iba a considerar un poder superior. "Entonces me puse a 
pensar en Emiliano Zapata• ¿no?, porque yo siempre supe que hi
zo cosas por la gente, y ai andaba dándole tierras al pueblo p~ 
ra que trabajara, ¿no?". 

Una tercera persona se refiere a este asunto en tdrminos de sus 
recuerdos desde niña. Es una muchacha de unos 27 años. Desde 
que se acuerda, la mandaba su madrina todos los dias a misa de 
7. Siempre pens6 que la Iglesia enajena a la gente. Estaba en -
contra de las cosas como son; no comprendía c6mo Dios había per 
mitido que haya ricos y pobres. Tenía tanto coraje contra Oios
por haber sido pobre, que todos los años se iba a Ixtapalapa a 
echarle porras a los guardias romanos para que le dieran los la 
tigazos m~s salvajes a Jesucristo en Semana Santa. Pero añade = 
que "con lo que yo no estaba de acuerdo realmente era con que -
yo no haya sido de los ricos•. Tampoco est~ de acuerdo con que 
Corripio desyune con los Industriales ni con los Políticos: - -
•¡qu~ tiene 61 que andar desayunando ••• ¡•. Afirma que se siente 
mejor en su vida en general desde que ha puesto su vida en ma -
nos de Dios y afirma que desde que est~ en el grupo vivencia un 
desarrollo espir i tual. 

Un cuarto testimonio, el de un joven de unos 24 aj'ios, habla de 
que nunca aceptaba eso de creer en un poder superior. Ahora sa
be que lo que ten!a era "soberbia espiritual", porque cre!a que 
todo lo pod!a resolver por sí mismo, que se podía enfrentar a -
todos los problemas. Sabe ahora que ~l no puede hacerlo solo, y 
que solamente ponier.do su vida en manos de Dios puede controlar 
su angustia: "si no lo acepto as! me pongo grave". Un 6ltimo 
testimonio, el de un muchacho de unos 26 años, afirma ~ ue le ha 
costado mucho trabajo tener fe. Si nunca en su vida ha confia -
do ni en sus hermanos, ni en sus padres, "¿cdmo voy a confiar -
en Dios que no se qui~n es y no lo veo?". De cualquier forma se 
puso a ~ seguir el Programa, hasta llegar a un punto en que tuvo 
que pensar en serio qu~ iba a ser Dios para ál y en qu~ plan 
iba a quedar. Entonces aceptd simplemente creer en Dios y ya. -
Sin darle vueltas, sin meterse en complicaciones de tener que -
explicarse m~s detalles. O sea, creer en Dios sin hacerlo com -
plicado, sin saber qu~ es o qui~n es, sino simple y sencilla 
mente ponerse en manos de El. De todas formas, en la actualidad 
ha llegado a la conclusi6n que esa pregunta suya de antes no t~ 
n!a sentido ni respuesta, porque cdmo es posible que vayamos a 
querer comprender o conocer a Dios si es más grande que el Uni
verso y nosotros tan pequeños y sabemos tan poco. 

Las perspectivas desde las cuales podemos abordar, pues, la - -
importancia de la fe somo recurso terap~utico en el tratamiento 
de la Neurosis en N.~. son complementarias. Si consideramos la 
literatura, se~ala, define, encasilla y etiqueta la fe desde -
una perspectiva absolutamente religiosa, referida desde cual -
quier punto de vista a Dios, a la Gracia de Dios, a la humil 
dad ante Dios y a la oracidn a Dios. Distinguiendo precisamente 
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que la curaci6n de la Neurosis consiste en recuperar el juicio 
perdido como consecuencia de la soberbia. Esto es, como una ac
tuaci6n en nosotros de la Gracia de Dios. 

Observando en contraparte los testimonios personales, constata
mos que para algunas personas concebir a Dios puede ser una ta
rea en la que de plano est~n muy perdidos: sus tentativas pare
cen muy err~ticas, como que les es difícil encontrar elementos 
para llevarlo a cabo. Todo lo que en el grupo tiene que ver con 
esto, a fin de cuentas, es en realidad muy subjetivo y muy abs
tracto, y hay muchas menos coincidencias de las que aparentan. 

El beneficio concreto que logra Neur6ticos Anónimos por medio -
de la fe se traduce en que genera en la persona que sufre el n~ 
cimiento de su confianza, que depositan en una conviccidn subj~ 
tiva que personaliza y garantiza un estado de protecci6n perso
nal, lo cual les proporciona el autoaseguramiento de que sus 
circunstancias dif!ciles van a mejorar. Lo m~s importante es 
que una vez que se ha logrado que alguien muy lastimado,y que -
se ha tenido que sobreponer a muchas adversidades familiares, -
económicas, emocionales, genere una confianza en una concepci6n 
religiosa, de hecho se est~ fortaleciendo porque puede en cual
quier momento y de hecho fincar esa confianza en su propia per
sona. Puede comenzar a confiar en sus propias fuerzas; puede 
sustentarse sobre sus propias fuerzas, puede verse a sí mismo -
como capaz de lograr algo. Ya sea que lo respeten o que lo qui~ 
r~n; ya sea adquirir algo o guiar a su familia hacia cierto lo
gro. Promover el desarrollo de la fe en estos t~rminos es lo 
grar realmente comenzar a generar una fuerza en quienes se sie.!l 
ten mds d~biles, la cual reaviva en ellos la visi6n de que sí -
es posible seguir viviendo, sí se puede alcanzar la felicidad , 
s! se puede reconstruir mi familia aunque est~ tan disgregada. 
Tambián puedo y tengo derecho a recuperar ese hijo que me quitd 
otra persona. ~ara quedar més claro, yo puedo volver a determi
nar mi vida, porque mi propia convicci6n me asiste. He recuper~ 
do la fuerza, tengo la fuerza y no la voy a volver a perder. 

7.- Los lemas. 

El dltimo recurso terap~utico de Neuróticos Andnimos es un re -
cordatorio constante de peque~as -y no menos importantes madi -
das- que el asistente debe poner en práctica una y otra vez: 
son recetas de cocina de las que alguien con determinada difi -
cultad puede echar mano, para hallar una soluci6n a su medida , 
expedita y según la experiencia de los participantes, infalible. 
Son parecidos a los lemas políticos o religiosos, que están he
chos para conservar en las personas una actitud permanente ha -
cia cierto fin. 
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Se dividen en lemas institucionales y lemas derivados de las -
pr~cticas del Programa de recuperacidn. Los institucionales 
son como proverbios o refranes que se fueron forjando durante 
la historia de Alcoh61icos An6nimos, y se pueden localizar en 
la literatura de N.A. Los propios del Programa tienden a hacer 
m~s fácil su puesta en práctica. 

a) Los lemas institucionales. 

1.- S6lo por hoy. Recuerda al integrante toda esa filosofía de 
la vida, donde basta con que saque yo adelante el dia de hoy, 
y no me tengo que ocupar del futuro. 

2.- Foco a poco se va lejos. Persuade a quien va a emprender -
los pasos del Programa, o a quien quiere alcanzar una meta, 
de que lo haga por partes, paulatinamente. Que no quiera termi 
nar de un jal6n, que dosifique sus fuerzas y su avance est~ = 
asegurado. 

3.- Pri~ero es lo primero. DiseRado para quienes se dan cuenta 
de que tienen tantas cosas que hacer, tantas labores que em 
prender, tantas fallas que reparar en el conjunto de su vida -
actual, que el solamente pensar en ellas resulta abrumador. lh 
tenta centrar la voluntad en lo m~s urgente, lo que se tiene -
que cuidar ahorita para que no empeore. Guia la voluntad para 
que se aplique por pasos, cada uno de los cuales debe conservar 
un orden, sobre todo para garantizar que las fuerzas se tradu~ 
can en resultados cien por ciento ben~ficos. 

4.- Deja todo y sdlvate. No se refiere a abandonar a la fami -
lia ni botar el trabajo. Tampoco a desligarse de todo y as! 
acabar con los problemas, sino a descargar en la tribuna to 
dos los sentimientos, experiencias y pensamientos que est~n r~ 
yendo por dentro, que no permitan alcanzar la paz. Persuade a 
arrojar todo ese lastre que son los resabios del pasado, para 
deshaceree de una vez y para siempre de ellos y no permitir 
que sigan perturbando los recuerdos y las relaciones con otras 
personas. 

5.- T6malo con calma. Es una invitaci6n para quien llega a~ gr~ 
po cargado de preocupaciones y problemas, para que ya no piense 
tanto en ellos, y descargue un poco de su fuerza convencido de 
que de hecho no son dilemas tan graves, p~rdidas tan trégicas 
ni decisiones tan cruciales. Como se dice vulgarmente, es una 
forma de persuadir a no tomar la vida tan en serio, y a no da,t. 
se tanta importancia. Que considere todas sus circunstancias y 
problemas en una forma menos trágica de lo que lo est~ hacien
do. 
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Una persona que es miembro de Neuróticos Anónimos desde luego -
puede llegar inmediatamente al grupo, como la primera ocasión -
que siente un problema y de primer intento lo encuentra como la 
ayuda que necesita, o bien puede pasar por alguno de los si - -
guientes pasos. Pero es significativo encontrar que, mientras 
m~s tiempo se tiene escuchando casos que se relatan en público, 
más se van reafirmando estas siguientes instancias como defini
tivamente previas a la incorporación a N.A. Sin llegar a ser .
obligatorias, son muy frecuentes. 

la primera circunstancia consiste en que esta persona comienza 
a sentir una serie de malestares. Puede tratarse de dolores de 
cabeza, dificultades para dormir, dolores musculares. Tambi~n 
puede llegar a sentirse excesivamente nerviosa, o mostrarse - -
muy agresiva con sus hijos o su pareja. Es decir, que es un pra 
blema que parece pasajero, que no tiene mucha importancia, que 
realmente se toma a la ligera. 

Tal vez precisamente porque se toma a la ligera, estas situa 
cienes tienden a recrudecerse. Hasta tal grado que un dia el 
afectado se siente tan mal, o ya pasa algunas noches sin dormir, 
o quiz~s su agresividad se está pasando de la raya, que decide 
ir con un m~dico. El resultado es siempre el mismo: le recetan 
pastillas para todo, incluyendo muchos tranquilizantes. A una -
de estas personas le recetaron tantos que termin6 con montones 
de cajas sin abrir. La gente se toma tantas pastillas como le -
dura la paciencia, y un dia bota todo eso porque se da cuenta -
de que parece más bien que está tapando el sol con un dedo: se 
convence de que no le sirven, que todos esos menjurjes no sir -
ven para nada. Adem~s, resiente ya que el m~dico le estd costau 
do mucho dinero, y taffibi'n por salud econ6mica un dia ya no va. 

Desgraciadamente los problemas continúan. Cuenta a sus amigos -
que los remedios de la medicina no le sirvieron, que le estu 
vieron sacando dinero, que se tom6 qui~n sabe cuántos frascos -
de tantas pastillas y c6psulas y que nada: se sigue sintiendo -
mal, sigue con los dolores, en su casa ya no lo soportan y nec~ 
sita saber qu~ tiene. 

Casi invariablemente, hay alguien entre sus amigos, familiares 
o vecinos que tiene alg6n tipo de contacto con prácticas de bru 
jer!a. Estas prácticas pueden encontrarse en diversas intensi = 
dades. Lo m~s común es que con estrecha relación a sus malesta
res, y además de acudir a los servicios de un mádico, la perso
na vaya con un brujo que le presta los siguientes servicios. le 
pasa uno o más huevos de gallina por el cuerpo, le frota parte 
de la piel con algunas hierbas. Le hace repetir ciertas oracio
nes. Le echa las cartas. En un segundo grado de complejidad, 
otras personas que ofrecen servicios de brujer!a pueden pasar -
al interesado al trasluz de diversas luces. con la finalidad de 
estudiar su sombra y diagnosticarlo por medio de eso. En un dl
timo grado de complejidad, el interesado puede ser objeto de un 
ritual de exorcismo, de invocaciones, de advertencias de que ª! 
guien lo ha endemoniado. A una mujer en un grupo le dijeron que 
una sombra la estaba siguiendo para matarla; en otro caso, un -
hombre casado al que lo hab!an corrido de su trabajo y su mu 
jer lo abandond, fue aconsejado por una bruja y encontró su - -
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6.- Vive y deja vivir. Traduce el derecho y la necesidad que 
siempre existe en una relacidn de pareja, en un matrimonio o 
una familia de no estarle imponiendo a todo mundo nuestros pro
pios pensamientos y opiniones. El no querer tener la vida de 
los demás en mi mano, ni pretender decidir todo en sus vidas 
aunque sean mis hijos. El reconocerles criterio para tomar sus 
propias decisiones y correr sus propios riesgos: eso es deja 
vivir. El vive se refiere al derecho que debemos defender de 
tener una parte de nuestra vida donde solamente decidimos noso
tros. Tambi~n quiere decir: trata de disfrutar de la vida, goza 
sus momentos y permite que los dem~s tambi~n la disfruten, si -
quieren a su manera. As! de plano vas a tener menos fricciones 
con todos, mayor independencia para t! mismo y mucho menor can
tidad de preocupaciones por los dem~s. 

b) Los lemas del Programa. 

l.- mu~vete o te empiojas. Anima a quien asiste al grupo a que 
haga algo, que no se quede viendo cdmo los demás lo hacen todo. 
No porque tienda este lema a convencer sobre las bondades de 
hacer las cosas entre todos, o de ser m~s eficientes, no. Sino 
que tiene el sentido de que si te quedas toda la vida esperan -
do, si pasan ~eses o años y tu ni cambias, ni te apadrinas, ni 
tratas de llevar un paso a cabo, pues por eso sientes que no 
puedes hacer nada. Ponte activo, participa; proponte para una -
comisidn, colabora en las reuniones de esparcimiento entre ami
gos, y vas a ver que te vas a sentir mejor. No sea ocioso por -
que no llegas a nada, ponte a hacer algo y vas a salir adelan -
te. 

2.- Dolor compartido es mitad dolor. Se refiere específicamente 
a la tribuna. Si nos expon~s en el grupo todas esas situaciones 
que te lastiman tanto en tu matrimonio, de hecho est~s desear -
gando en nosotros tus aflicciones. Si nos compartes tus dudas y 
fracasos, de hecho te ayudamo~ a cargarlos, te los hacemos más 
ligeros. Tu dolor es menos dolor porque vienes y nos lo compar
tes; tu dolor es mitad dolor porque sabes que todos estamos co~ 
tigo. 

3.- Las palabras no rompen huesos. Es una forma de animar a la 
persona para que ponga las cosas claras en su casa, su trabajo 
o donde tenga el problema. Que exprese sus opiniones, diga lo -
que no le parece. Si lo hace no va a dañar a nadie y s! va a S_! 
car mucho provecho, porque los dem~s van a conocer que él no e~ 
tá de acuerdo. As! no rompe huesos, es decir, no lastima a na -
die. Este t~rmino es una paráfrasis de la definicidn de aserti
vidad, que maneja para todas las personas el derecho de expre -
sar sus pensamientos y sentimientos sin lesionar a nadie. Asi -
mismo, si es a m! a quien me hicieron por decir algo los repro
ches, pues no rompen huesos, es decir, no me afectan en nada 
con decírmelo y me doy por enterado. Es una forma de decir: ex
presa lo que piensas y sientes, no te quedes callado. 
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4.- Se necesitan dos para pelear. Con esto ya sabes que si no -
le contestas a tu marido, ~1 solo no va a poder ponerse a pe 
lear. No r espondas a las agresiones que te ha gan en tu casa. No 
te pongas a .contestarle, que entonces la cosa se va a poner - -
peor y despu~s hasta a los golpes pueden llegar. ~ejor qu~date 
callado, y con el tiempo te van a dejar de agredir, porque se -
van a dar cuenta de que ya no te interesan l as peleas. Y porque 
no les vas a seguir la corriente, que es lo que ellos quieren -
para armar bronca. Si llegan y se ponen a agredirte, contr6late 
y vas a ver c6mo la cosa se calma, porque para que otro se pon
ga a pelear contigo, tú tambián debes querer. 

5.- El Programa es un yo-yo. Aquí en el grupo yo asi~to a mis -
juntas, yo me apadrino, yo sigo mis pasos, yo hago mi inventa -
ria. Yo tomo sugerencia, yo compro mi literatura, yo participo 
en las juntas de estudio. Yo me curo en tribuna, yo tomo mis 
servicios. Si no lo hago yo por mí, por más que me quieran ayu
dar mis compañeros no voy a mej orar. Lo que yo tengo que hacer 
no lo van a hacer otros por m!. Yo me intereso por ~ ! mismo y -
yo me curo, los dem~s que se hagan bolas. 

6.- Ponte la estopa, ponte el bozal. Este es un lema complemen
tario al de se necesitan dos para pelear. Para no responder en -
tu casa cuando te comienzan a atacar, ponte el bozal. Es decir, 
cállate, no contestes y la cosa se calma. Si en tu casa ya se -
dieron cuenta que no contestas y nada más te est~n calando, Pºil 
te la estopa, no digas nada y vas a ver c6mo se les va a quitar. 

O. EL GRUPO DE NEUROTICOS ANONirfOS EN SU f'UNCIONAf. IENTO. 

1.- Razones por las que la gente ingresa. 

Una vez que se han escuchado un buen número de historias perso
nales como espectador en un grupo, es posible distinguir una S!, 
rie de pautas que tienden a repetirse, y que se encuentran den
tro del contenido de lo que relatan en p6blico. Estas pautas 
pueden distinguirse, por ejemplo, en el problema que las perso
nas vienen a relatar; la forma como lo hacen; las consecuencias 
que tienen en otros ciertas conductas, y las causas que orilla
ron a los participantes a acudir al grupo. 

Estas causas por las que las personas llegan,se han descubierto 
para los efectos deeste trabajo, no solamente como una enumera
ci6n més o menos copiosa de dificultades, sino prácticamente c~ 
mo lo que podr!a definirse la ruta crítica de acontecimientos 
que, una vez encadenados, desembocan probablemente en N.A. Los 
casos analizados repiten que son ~stos los pasos por los que -

. · se va aproximando una persona al grupo; si estas cir 
cuñstancias se suceden en un orden que puede variar algunos de 
los factores, tal vez esa persona comience a ver a Neuróticos -
Andnimos como una alternativa seria. En t~rminos muy coloquia -
les, tal vez alguien podría llamar a estos siguientes escalo 
nes el viacrucis del neurótico, y no es m~s que reconocer que -
una persona con problemas puede ir de remedio en remedio hasta 
que se le acaban, y cuando se le terminan llega a N.A. 
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propia ropa interior enterrada en una de las macetas del patio 
de su casa. Otro señor, de unos 45 años, dijo que al acudir 
con una bruja que le habían recomendado, al sdlo entrar al lo
cal ella de dijo qua se bajara a la mujer que tra!a trepada en 
cima de los hombros. El reconocid que había tenido una amante 
en esta ciudad, y que parte de su problema era que súbitamente, 
por ejemplo manejando su autom6vil, le venían desesperados acce 
sos de llanto incontrolable. Esta bruja le contd que ~l había -
tenido la culpa, porque aquella amante era de provincia, muy -
pasional; que ella se había quedado con parte de su ropa inte
rior y que con ese material lo estaba trabajando para que re -
gresara a ella y abandonara a su esposa y a sus hijos. Una de 
las reacciones mds comunes que tienen las personas que van a -
recurrir a brujerías~ es que salen asustados y no vuelven por 
el puritito susto. Sin embargo, es innegable, y cualquiera lo 
puede comprobar, que una parte del camino a Neuróticos Andni -
mes pasa por un ritual de brujer!a. 

Sin embargo, nuestro interesado tampoco ha obtenido lo que - -
busca con la brujería. As! es que, también por recomendaci6n -
de algún m~dico, trabajadora social o familiar, solicita los -
servicios de un ~sicólogo. Este profesionista es descrito por 
los integrantes de N.A. como una persona que cobra por escu 
char sus problemas. Les asigna un horario, los oye, y les lle
ga a decir que están en un error, que deben cambiar tal o cual 
cosa, que están en una equivocación.· La respuesta es que senci 
!lamente no vuelven. En todos los casos, absolutamente todos, 
donde un integrante de N.A. pasó por el despacho de un rsic6l2 
go, la opinión generalizado es la misma: para qu~ le voy a pa
gar a una persona que no conozco para que escuehe lo que mi e.! 
poso me hace. Nada m~s me está sacando dinero y yo no me sien
to mejor. me est~ explotando económicamente y no me está ali -
vianda. O bien: me ofendió. lfe dijo que yo estoy equivocado, -
eso es una ofensa para mí y no voy a volver. Se puede obser 
var inclusive que, cuando el rsicólogo llega a saber que la 
persona va a N.A., le ofrece mds horas y le pide que se quede. 
Por contrapartida, los integrantes de N.A. que se enteran de ~ 
que una persona acude a un Psicdlogo, por todos los medios la 
tratan de convencer que son puras tonterías, que no est~ per -
diendo su tiempo y que lo deje. En todos los casos, las perso
nes siguen este consejo. En conclusi6n, es indudable que entre 
la gente de Neuróticos Anónimos la práctica del ~sicólogo es -
té muy desacreditada, e invariablemente la gente relata una 
desilusi6n provocada por la ayuda profesional. 

Oespu~s de acudir al m~dico, al brujo y al Psicólogo, en cual
quiera de estas instancias la persona puede llegar al grupo.Si 
no !o hace, sin e~ : bargo, descubre que ya ha estado tomando de
masiadas pastillas y que no solamente se siente peor, sino que 
a estas alturas las labores aparentemente más sensillas de su 
vida le resultan muy pesadas, como una carga constante. 
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Por ejemplo, el sólo hecho de despertar en la maílana se resien
te como una condena insoportable: por qu~ me tengo que levan 
tar, cdmo es que tengo que llevar a cuP-stas todo este dia, de -
donde voy a sacar fuerzas para soportarlo. Aunado a esto se pue 
de llegar a daesarrollar una dep endencia hacia los tranquili = 
zantes. Si todos los intentos por sobrepasar estas dificulta 
des fracasan, se llega al umbral en donde se desea la termina -
cidn de la vida. 

Hay dos componentes de la intención de acabar con la propia vi
da. Lo primera son los pensamientos de suicidio. Se relatan co
mo pensamientos que comienzan apareciendo espor~dicamente, pero 
que dependiendo del caso pueden irse recrudeciendo con los me -
ses o años: a cada nuevo fracaso o con cada nuevo dolor, la - -
persona se solaza pensando que eso pronta va a acabar porque 
se va a quitar muy pronto la vida. El dltimo tramo de los pensa 
mientas de suicidio son las amenazas de arrebatarse la vida, = 
que comienzan a hacer a sus familiares o a su pareja, y que és
tos nunca toman en serio. El segundo componente es el de los irt 
tentos de suicidio: todos los relatados terminaron en el hospi
tal. 

En alg6n punto de esta cadena finalmente la persona llega a - -
N.A. Es usual que inicialmente duden sobre entrar o no al lo 
cal, porque se dicen a s! mismos que no est~n locos. O tal vez 

• 1 entran con la idea de salvBrse lo que vulgarmente conocen como 
"la casa blanca", "la casa de la risa": el manicomio. Es tam 
bi~n frecuente que definitivamente la persona no se atreva a 
acudir al local, y pida a un allegado que lo lleve, o bien sea 
materialmente arrastrado por alguien que ya conoce al grupo, p~ 
ra llevarlo por primera vez. 

Dentro del grupo, invariablemente relatan que sintieron miedo a 
que los demás los juzgaran, los criticaran, los rechazaran. En 
otros casos no comprendieron nada, y con el tjempo fueron entert 
diendo y a su vez constatando que dentro del grupo ni se comen
tan ni se juzgan las palabras dichas en p6blico. Como ya lo mert 
cionamos, en la primera etapa de dudas sobre su permanencia dert 
tro del grupo, es muy frecuente que la última palabra la deci -
da esa promesa de confidencialidad que se hace a quien ingresa, 
lo que les asegura que nada de lo que digan saldrá de esas cua
tro paredes. Entonces s! se quedan. 
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2.- Las Juntas del grupo de Neur6ticos An6nimos. 

a) Caracter!sticas de un Grupo de Neuróticos Anónimos. 

Para comprender lo que es un grupo de N.A. es necesario remitir
nos al origen de la organizaci6n. 

Neur6ticos An6nimos fue fundada originalmente en Estados Unidos, 
de donde surgieron personas que llegaron a m~xico, y a otros pa
íses, para fundar este movimiento. Inicialmente este núcleo de -
gente fundó un grupo, que atrajo una serie de miembros estables 
que llevaron a cabo la pr~ctica del Programa. La forma como este 
movimiento se expandi6 fue que los egresados del grupo inicial -
llevaron a cabo hasta sus 6ltimas consecuencias el Programa, que 
en su paso número doce establece la necesidad de llevar a la so
ciedad la oportunidad de ayuda que la organizaci6n ofrece. 

Las consecuencias de que alguien desee propagar la ayuda que 
ofrece la organización, han sido que de diversos grupos muchas -
personas han fundado grupos, apoyadas por los grupos de donde sa 
liaron. Los integrantes del grupo y a establecido aportan mobi -: 
liario, tableros, fondos para renta del local y literatura. El -
nuevo grupo es pintado y acondicionad .:. por los integrantes del -
anterior, quienes tambi~n colaboran haciendo propaganda para - -
que la gente comience a acudir. Organizan juntas de informacidn, 
y previamente han seleccionado una colonia o drea donde no es -
tán operando. Con el paso del tiempo y de los años, una vez esta 
blecido el grupo nuevo, puede dar origen a otros a su vez. -

En la actualidad se puede observar que hay "cadenas" independien 
tes, formadas por varios grupos. Estas "cadenas" han sido funda-: 
das por participantes de un grupo original, lo que se puede com
parar con una "casa matriz". Hay varias "casas matrices" de don
de salen perEonas que van a fundar nuevos grupos, pero todos es
tos nuevos locales quedan unidos a la "casa matriz• de donde - -
provienen sus fundadores. Esto da origen a cadenas independien -
tes cuya dencrninacidn específica es la de "tradiciones". 

Una tradicidn se entiende en dos sentidos: el físico y el orga -
nizativo. Vista en sentido f!sico, una tradición es un grupo de 
locales independientes y autosuficientes eccndmicamente, distan
tes aunque dentro de una misma área geogr~fica, que se identifi
can por el nombre da la tradicidn aunque cada uno tiene un nom -
bre propio. En la perspectiva de organizacidn, todos estos gru -
pos tienen en comdn una "casa matrizu que les reparte literatu -
ra y que organiza las celebraciones de aniversario. Si se consi
dera desde la forma como practican el Programa, no existe dife -
rancia, aunque s! es un hecho que Neur6ticos Anónimos no hay 
grupos aislados,. independientes de una tradición. En el mejor de 
los casos un grupo puede ser el comienzo de una cadena indepen -
diente, por ejemplo, en alguna ciudad de provincia a donde se V,!! 
ya a comenzar la operacidn. 

Se pueden distinguí~ en la Ciudad de re~xico cuatro tradiciones -
diferentes: Zona norte; Zona Oriente¡ Oficina intergrupal Centro 
y Govimiento Buena Voluntad. Hay tambi~n grupos de N.A. en ciu -
dadas de provincia. Los nombres y datos generales de cada grupo 
perteneci8nte a estas tradiciones y ~ provincia, pue~en ~ar con
sultados en la parte final del estudio de esta organizacidn. 
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En general como regla, un grupo que acaba de ser fundado está -
en la etapa de reunir interesados, y su horario es frecuentemen 
te de dos horas cada tercer d!a o los fines de semana. Los gru:: 
pos de mayor antiguedad, s61idamente establecidos y que tengan 
diez o m~s años de funcionar, prestan sus servicios los 365 - -
dias del año unas ocho horas diarias, incluyendo algunos que 
están abiertos 24 horas. 

El nivel socioeconómico y desarrollo urbano imprimen su sello -
en el local de cada grupo. los hay ubicados frente a estacio 
nes del metro o sobre avenidas muy tcansitadas. Pueden contar -
con fuertes inversiones en pintura, decoracidn y servicios; al
gunos tienen hasta dos ba~os, tel~fono y uno o dos patios, con 
espacio adicional para privado de estudio y salones de juntas -
especiales. Por el contrario, aquellos ubicados en zonas aleja
das muchas veces no cuentan con calles pavimentadas, y consis -
ten en un solo cuarto de unos 12 d 16 metros cuadrados, cuya 
ónica comodidad es un baño. El tipo de los participantes gene -
ralmente corresponde al de la zona donde se encuentra. Sin em ·
bargo, y a-· pesar de las considerables diferencias que son evi 
dentes entre el tamaño y calidad de los locales, se pueden est,!_ 
blecer claramente las características obligatorias don las que 
debe cumplir un local que sea acondicionado para dar asiento a 
un grupo de la organizacidn N.A. 

Las características mínimas para que empiece a funcionar u.n - -
grupo son: un escritorio o mesa [- ~ · · · ~. ubicado al frente, 
con su silla respectiva, que sea· ·el lugar del coordinador de "".' 
la junta. Un espacio donde puedan sentarse los asistentes, , 
generalmente , ~ . -' ' destinado a sillas apilables, pero que en aJ.
gunos locales ·co-ntiene en lugar o adem~s de ~stas algdn sillón. 
Un baño. ~na mesa con utensilios y trastes para preparar y ser
vir caf~. Fijos sobre la pared frontal, a ambos lados del asie!l 
to del coordinador, tableros conteniendo los doce pasos (el Pr~ 
grama) y las doce tradiciones (las reglas de funcionamiento). -
En alguna de las paredes, un tablero para designar las labores 
de cada junta, y algunos de los lemas ya analizados. De paso, -
es notorio que no todos los grupos tienen expuestos todos los -
lemas, y que el m~s importante, el de Sólo por hoy, por consis
tir en una filosofía de la vida, no se encuentra en ninguno de 
ellos destacado en forma especial, pese a su importancia capi -
tal. Finalmente, es requisito indispensable la oracidn de la S.!!, 
renidad en la pared frontal sobre el sitio de coordinacidn. El 
escritorio o mesa debe contener sin falta un cuaderno que sirva 
de bitácora, donde el c~ordinador apunte lo relativo a cada ju!!, 
ta, y una campana para dar inicio y finalizarlas. 

La Bracidn de la Serenidad ss un parlamento que recita colecti
vamente en voz alta al finalizar cada junta. Su enunciado es el 
siguiente: 



- 142 -

ORACICN DE LA SERENIDAD 

DIOS NOS ca NCED.q 
SERENIDAD PARA ACEPTAR LílS COS AS ~ UE NC 
PO DErC o s e Arn 8 I IIB , 
VALOR PARA CAl BI ~R LAS QUE PODEmos, y 
SABIDURIA PARA DISCERNIR LA DIFER EN CIA. 

En la Oración de la Serenidad está el reconocimiento impl!ci -
to de que,quien acude a la organización, vive circunstancias -
que le son dif!ciles aunque no todas se encuentren a su alcan
ce para modificarlas. Se hace tambi~n evidente la constante - \,. 
presencia religiosa en N.A. 1 

Además de estos elementos mencionados en el local, que son es
tricta~ ente indispensables, debe colocarse al frente un presi
dium, una tribuna desde donde los participantes se dirijan al 
grupo para expresar sus pensamientos y senti~ ientos: los pro -
blemas que se les presentan y sus situaciones. 

No importa cu~n modesto sea el grupo ni qu~ tan limitados se -
encuentren sus recursos, nin ouno de estos elementos puede fal
tar, aunque sea de forma improvisada o llevado a cabo solamen
te con cartulinas o pedacer!a de madera. 

Si además de lo esencial el grupo quiere completarse con otros 
elementos, además de cubrir lo indispensable con materiales de 
la mejor c2lidad puede a~adir un ventilador, uno o varios pi -
zarrones. Una cocina, sala de recepción, sala de apadrinamien
to, teléfono y un segundo baño. Sobre el lugar de coordinación 
tamb i ~n se puede encontrar con mucha frecuencia una caja de 
pañuelos, un calendario y un florero. Un portaplumas de escri
torio y un reloj, así como un r6tulo para recordar el tiempo -
utilizado en tribuna a quienes 1pasan al f~ente. 

. . • ,_ - 1 

Aunque es indispensable que en cada junta se ofrezca caf~ o 
thé gratuitamente a los asistentes, hay grupos donde también -
ofrecen pastel y gelatina. 

Observando la forma como se encuentran decorados los grupos de 
N.A., se hace evidente que no todo es solamente cuesti6n de r~ 
cursos económicos. Hay una constante que hace de cada grupo un 
local que por regla siempre es muy pulcro, bien pintado; con -
tiene detalles que reflejan mucha minuciosidad, como carpeti -
tas tejidas o adornos. Esta descripción de detalles no es una 
mera ociosidad perfeccionista, sino que es importante para da.!. 
se cuenta que la gente quiere transformar ese local, en el que 
a lo mucho pasa medio dia, en su hogar, su hmgar sustituto. P~ 
rece ·que toda la incuria y descuido de sus casas quieren opa -
carlas pintando suntuosamente sus grupos, y que como reaccidn 
a toda la hostilidad, y muchas veces la tragedia imperante en 
sus familias y sus vidas, se comportan dentro del grupo con lo 
que podría denominarse un exceso de cortesía y tacto hacia - -
quien se encuentre presente, aunque sea un perfecto desconoci
do. 
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b) Las Juntas. 

Se llama juntas a las reuniones que lleva a cabo el grupo. 
Hay tres tipos de juntes: de recuperacicSn, de servidores y -
de estudio. 

(1) La junta de recuperaci6n. 

Es la principal reunión que se efect6a~ en el grupo y es la -
razcSn de ser de la organizacidn. Su objetivo es recuperar a 
la gente de sus afecciones y, en el sentido más tácito de N. · , 
A., curar la . Neurosis. Tiene un carácter repetitivo, por lle 
Vurse a cabo en un horario prestablecido, y su forma de rea= 
lizaci6n es siempre la misma en cualquier grupo de cualquier 
tradición a la que se acuda: tiene carácter universal. 

Tratándose de un acto colectivo, se distingue inmediatamente 
que el tiempo que dura, usualmente dos horas, se reparte en 
una serie de estereotipos, de actos que se repiten, como un 
protocolo que no P.ermite que nadie tome la palabra espontánea 
mente, sino que más bien ritualiza los movimientos y pala -
bras de todos los presentes. La ú nica libertad que no tie -
ne restricciones, y sin embargo de todas formas entra en el 
estereotipo al principio y al final, es la exposición misma 
del interesado, que no tiene marcado ningdn límite ni en el 
contenido, ni en los ademanes, ni en el tono de voz, ni en' -
el tipo de lenguaje que desee utilizar: ese espacio es abso
lutamente suyo. 

En un grupo fuerte, digamos, donde se trabaje toda la tarde 
de todos los dias de la semana, se llevan a cabo cuatro jun
tas de recuperacidn al d!a, a saber: de 3 a S, de 5 a 7, de 
7 a 9, y de 9 a 11 ds la noche, pudiendo haber servicio tam
bién Sábados y Domingos en horarios adicionales. Para com 
prender la naturaleza de esta ritualizaci6n de las reunio 
nes denominadas juntas de recuperaci6n, nos acercaremos con 
ur. ejemplo. 

Unos diez minutos antes de BQpezar, van llegando los partici 
pantes a dicha junta y van to w. ando asiento en las sillas de! 
público. La conversación puede hacerse en voz baja entre co
nocid cs, o bien leer si se prefiere. Antes de comenzar esta 
junta, voluntariamente quienes deseen van anotando sus nom -
bres en el tablero de servicios, para que los participantes 
sepan qui~n se va a hacer cargo durante esa reunión en espe
cial de las labores dom~sticas, como sen: barrer la sala al 
final de la junta, preparar y servir el café, limpiar los -
ceniceros y hacer la colecta de dinero también al final. Es
tos son lo que se conoce como servicios de junta, y son ent~ 
ramente voluntarios. Entra tarabi~a ·en ~stos el aseo del ba -
ño, y el recoger y lavar las tazas del cafá. 

Por su parte, los servisios permanentes se refieren a labores 
que no se efectúan uri dia ni durante un r~to, como los pro -
pies de cada junta, sino que son compromisos voluntarios pa
ra efectuar una labor dentro del grupo. Obviamente, estos ú.!, 
timos servicios solamente los realizan r;uienes tienen más an -
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tiguedad dentro del grupo, y consisten en dar informes a nue
vos interesados que lleguen al local; proporcionar da tos por 
tel~fono; asistir a las estaciones de radio para ser entrevis 
tados y promover al grupo en la comunidad. Tambi~n consisten
en abrir o cerrar el local a · cleterminadas horas_, llevar el -
conyrol de dinero que ingresa por ccncepto dJ(: ~¡:Jortficiones V,2-
luntarias, hacer los pagos de re nta y servici~a , r: vender a -

r:• . ... --· ·.; .. los in~eresados la literatura. Esta tar-. bi~n J!~e·a;:e ·ser vendida 
··:!.'-:ii-·.'!~,?~:~. " · a cr~di to, de forma que se vaya cubriendo en·, p~gos con un cou 
'r"'<!.!t,)~'\ .:_ trol escri to. Se pue de decir que el apadr i naffii en to tombién -
;~-i~;;i;~:c}'..~::: es u~ servicio pe':'man~nte, aunque no ex i ste la función de su
, ¡,¡~~::.~ .. :",'.,,c.:;:;, pervisor de apadr1nam1 er, to, llevándose a cabo dentro del gru
. · po en una forma voluntaria por medio de algo pa recido a con -

sultas: en privado, con el interesado a ~ uien se progunta por 
su adelanto, se escuchan sus problemas m ~s frescos y se dan -
sugerencias, que son consejos resp ecto a quá hacer en los - -
próximos dias o meses. Finalmente, tambi~n los servicios gen~ 
rales son un servici o permanente: aprovisionamients , pintura 
y reparaciones. 

De estos dos tipos de serv: cios, los 6nicos que se determi 
nan cada junta son las labores domtsticas. Los servicios per
manentes son asignados en otra junta diferente. 

Una vez llegado el coordinador de la junta, se cierra la sala 
donde se llevar~ a cabo. El coordinador de cada junta también 
es un servicio permanente, que obedece a un plan prestableci
do. Por ejemplo, Paco coordina lo junta de las 3 de la tarde 
de todos los dias de la semana, y ~ argarita coordina la de 
las s. Ambos han aceptado esa responsabilidad de mutuo acuer
do, sus roles de coordinacidn están expuestos en las paredes 
de la sala de juntas y de hecho son su for ma perticular de C,!?. 
ronar el Programa de recuperacidn de N.A., cumpliendo con el 
doceavo paso que es el servicio a la comunidad: el llevar el 
mensaje a otros. 

El coordinador acciona la campana de su escritorio y se hace 
un silencio. En el coordinador y quienes pasan a tribuna se -
encuentran fijos lo que podemos denominar parlamentos: un pa~ 
lamento es un protocolo verbal, una serie dG palabras rep:ti -
das con un cierto orden, al efectuar una accidn determinada. 
Algo parecido a los protocolos verbales de las reuniones so . -~ 
ciales y los actos políticos. 

Protocolo del coordinador: 11 Compañeros, buenas tardes. r:1 ~ no.m, 
~· : brees ( ) y soy ~eurdtico (a)~ A gradezc ~ al poder superior. 

;;-'1.>:>:¡.~ ;._,.. · ·;- que me da oportunid a d de c r)ordinar esta Junta, una más de mi 
::"~~~-'.:; .~;~!~ serv i cio y una más para mi recup eracidn. i~nte~ , d_e _c om7nzar .. _ 

. (.'~'.~> esta junta yo lo s invito a tener unos mo mc nt~s ;{i.e: .. ~~ita - -
~-;·;0~·/:·.·~- ci6n, para que . s:a un poder superior el ~ue ~..:~·#-j~;i,este". -
~;'°'- )~>.: • . :)·Todos los participantes -o la. mayoría- cierrif>./l~s 'OJOSJ algu 

nos cruzan los brazos y los pr esionan sobre ~;Abdomen, aga -
chando la cabeza, en un a clara actitud de ·con·t.r í oid,n. 
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Continua protocolo del coordin 2dor: " Nuevament e compa"eros, 
buenas t ardes. Esta es l a junta 14,622 de este grupo. A con 
tinuacidn voy a anotar a las personas ~ ue gust8n pasar a la 
tribuna~ Al gunos participantes alzan la mano. En ocasiones he 

~.·.~.:.f'.·.~, visto 14 voluntarios para pasar. El coordina.i;J. q.~ . .11;0,mbra alguno 
"'° de ellos y pasa al presidium. ~t:t,~·~/' : ,.,,_. · 

~-,..·· ;" '1>' ''·• - .&- • • • ~1,~: t~>~>;~::· 
~-'d-+~:\· ~1~ , .. <:. Pro1..ocolo inicial del que pasa a tr i buna: "Cbrn.gaf'leros, buenas 
~(~~1k'¿:;.;~: tarde~. r~ nombre es ( ~ y soy neur6tico (a)~~·.· Agta~ezc'? ; a la 
_j~~i'.;~:; ·" ~~i<'{/ coord1nac16n la oportunidad que se rr.e da de pasa r a tribu na .• ". '· 
~~i~-;~·-f::·~.~: El parlamento que sigue depende de las circunsta ncias del gru
;~:<·,_:;;·\ .: ' 1 po o del interesado. Si se ha presentado en esa junta una per-

sona por primera vez, el pa rlamento estereotipado es: " Estaba 
recordando ••• ", y menc i ona por qué y en qu~ forma llegó al gru 
po. Si está pa sando por un .problema fuerte, lo que dice es - = 
ttles quiero dejar ••• " y expresa sus sentimientos. Finalm ente , 
si se trata de relatar el desarrollo de su vida simplemente, -
lo indicado es: " Ahora quiero pasar a mi diario vjvir ••• ". Las 
p~labra s que corresponden al final de esta exposición en públi 
co ds l os propias situacion es, recuerdos, deseos, pensamie ntos 
y sentimientos son, desde un sereno y frie "les agradezco que 
me haya n escuchado", pasando por un socarrón "bu eno, pero para 
qu~ los si~o aburriendo con mis cosas•, hasta un desconsolado 
o ahogado perdonen que les haya dicho todo esto,pero es que -
ya no aguanto" entre su llanto. Todas estas despedidas, mien -
tras más dram~ticas son, incurren más frecuentemente en un "se 
los digo y les pido a Dios y a ustedes su fortaleza para poder 
soportar esto", pidiendo tambi~n se les disculpe por haberse -
excedido del tiempo ffiáximo permitido. La mayor!a de los grupos 
"sugieren" (nci imponen inflexiblemente) que quienes pasan a -
tribuna se circunscriban exclusivamente a 20 minutos. 

Oespu~s de cada exposición en tribuna viene invar i abl e~ ente 
~na intervención del coordinador de la junta, quien se encue~ 

tra sentado al frente viendo hacia los presentes. A esta ínter 
vención se le conoce como "ayuda", y pretende ser una contesti 
ción a quien expuso su problema, para que tenga la seguridad -
de que sus palabras se toman en cuenta. Tambi~n pretende ser -
un consejo, donde directamente el coordinador persuade al in -
teresado en tomar este u otro camino, o bien lo disuade expre
sando o sus experiencias personales o sus opiniones. En una 
junta normal de dos horas con sus respectivas ayudas, m~ximo -
logran pasar cinco a tribuna. Si la concurrencia es fuerte y -
lo intentaton catorce, casi l ns dos terceras partes de quienes 
quieren tener acceso al tiempo de tribuna, o lo dejan para - -

. . otro dia, o se esperan a la siguiente junta. 
# .;;r, . -:W~ ;~; .1!1'·.~ ·:. ~ 

Ji: ~~,;~~:, '.,,' \El participante que habla en tribuna puede se+ r c~talogado se -
I;~;~!- '.~,~~ún (a) s~ ~or ma particular de exteriorizarse1 .. ,:~~ -~ ;~'!'~ lengua
, .. :_':\' "~~<· .. :je que utiliza; (c) del tema que toca; {d) de~~ r>'V:1c1os al h!, 

~'~·9t:.~:}blar en p6blico y. (e) de sus intereses perso n!3ttí!''jf~ \Jbicaci6n 
dentro del grupo. -~r:í~~~i.'! .~ · 

. ~jt~-; ·": ~ - 'Aoi 
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En la forma de exteriorizarse se distinguen notables diferen 
cias, cuyo origen se hace evidente en el estilo propio que cada 
quien tiene para hablar. Se puede identificar a quien habla con 
un sonsonete muy monótono; otros hablan pausadamente, escogien
do las palabras. Los m~s repiten mucho lo que exponen, y se en
cuentra a quienes se dirigen al p6blico con un volumen tan bajo 
que hay que hacer un silencio especial para captarlos. Otros 
expresan todo con mucha emoción, y se distingue en ellos la ca
pacidad de la elocuencia. Finalmente, tambi6n se observa un es
tilo burl6n, que relata cual quier cosa como una broma cualquie -
ra, aunque toque un tema muy delicado, y el otro estilo de quien 
a s! mismo se desacredita constantemente, se tacha de poseer -
todos los defectos, de haber incurrido en todos los errores, de 
estar habituado a todos los pecados, no porque en este caso es
te t~rmino se invente en este trabajo como un adorno, sino por
que ellos mismos as! se autodenominan. Incluso hay quienes rela 
tan los peores peligros y las escenas m~s espeluznantes con una 
frialdad, sin inmutarse en absoluto, que hace sospechar a quien 
los escácha que tal vez no est~n diciendo la verdad. 

El lenguaje utilizado en pdblico, en tribuna, dentro del grupo 
de N.A., puede perfectamente catal ogarse como la más cruda, di
recta y en innumerables ocasiones l~pera forma de hablar que 
pueda concebirse, precisamente, no en pr i vado con amigos en re~ 
niones sociales, sino en t~rminos muy serios ~ .. ar:ite ~.ñf p6blico. 
En tribuna invariablemente se llama al pan, pan y al vino, vi -
no. No hay ning6n tope dentro del grupo, ni institucional, que 
ponga un freno a las palabras que se usan. Tanto, que muchos de 
los relatos pierden mucha de su variedad y de su expresividad -
porque él o ella caen de plano en la corprolalia. Tanto, que el 
s6lo tener contacto por primera vez con ese lenguaje en p6bli -
co, ha hecho que algunos interesados en la organización se ale
jen: les parece lesivo, se sienten ofendidos con los t~rminos y 
expresiones habituales. 

Conforme se desenvuelve el trato con el grupo, se constata cada 
vez m~s rotundamsnte que el tema que viene la persona a exponer 
en el grupo es precisamente el que no se atreve a contar ni a -
sus amigos, ni a su pareja, ni a sus familiares. Tal tema invo
lucra muy específicamente experiencias homosexuales; tendencias 
homosexuales que se quieren tapar por cual quier medio, pero que 
brotan implacablemente; deseos o aproximaciones de incesto. Ese 
tal tema que viene a vertirse en tribuna puede compararse en m~ 
chos casos precisamente a la cloaca de la persona: del presi -
dium de un grupo de Neur6ticos An6nimos invariablemente brota a 
todas horas lodo, sangre, semen y !~grimas. Puede parecer una -
exageraci6n, pero 'sa y no otra es precisamente la verdad. Tra
tar de soslayar estas expresiones es restar veracidad a la ver
dad manifiesta, y all! están los casos para ejemplificarlo. Tal 
tema que nadie ha podido escuchar, y que puede pertenecer a las 
dltimas 24 horas o 24 anos de la vida de quien lo relata, tam -
bi~n vomita diariamente experiencias con drogas, golpes a la 
esposa y a los hijos, aventuras sexuales de personas casadas. -
Historias de violencia verbal y física entre hermanos, o entre 
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padres e hijos. V, sobre todo, un odio insondable de los hijos 
hacia el padre alcoh6lico; un sufrimiento inacabable de la es
posa hacia el marido irresponsable y alcohdlico. Pasando por -
el interminable rechazo de los hijos hacia los padres que los 
maltrataron o los abandonaron, y el rencor de ambos sexos ha -
cia los varones o las mujeres, segdn sea el caso, por despe 
ches amorosos. Ese tal tema que se saca en público dentro del 
grupo realmente se vomita, y allí está precisamente el valor -
de esas exposiciones frente a los dem~s: son incalculablemente 
valiosas porque dejan salir a la superficie esos recuerdos ~ue 
han acosado tantos años a la gente. Porque le permiten expulsar 
todas las escenas y vivencias de sus vidas que les han produci 
do tanto dolor. -

Tümbi~n se trata de miedos habituales y de experiencias coti -
dianas; tambi~n aparecen los deseos e incluso las experiencias 
m~s satisfactorias. Pero siempre la tribuna de un grupo ~J.A. -
se encuentra teñida de un perpetuo sentimiento de desgracia, -
donde se aquilata la verdadera dimensión de la vida humana, y 
donde quedan al descubierto, sin máscaras, todas esas ilusio -
nes que circulan impunemente en la sociedad. Es obvio que el -
lenguaje con que se expresan sea tan brutal; de hecho, es ine
vitable, porque los soldados jamás pulen las balas de los ca -
ñones. 

Expresar los más hondos sentimientos implica reacciones emocio 
nales que no se hacen esperar en una exposición en tribuna. 
Cuando el participante hace una exposici6n pausada, hilada 16-
gicamente, es evidente que su equilibrio emocional permite un 
lenguaje 16gico y modera las palabras dentro de lo socialmente 
aceptable. Sin e~bargo, los dolores invariablemente vienen - -
acompañados de lágrimas. El llanto en tribuna es cosa de ruti
na, tan habitual que no puede causar en nadie ninguna sorpre
sa; se presencia en algun as muchachas j6venes como un tranqui
lo lloriqueo constante, como una gota de agua que tiene poco -
peso. El llanto repentino, en hombres y mujeres, es evidente -
que brota en forma completamente involuntaria, y en ocasiones 
contra la voluntad de la persona, pues trata de refrenarlo y -
no ahondar más sus palabras o su recuerdo para no recrudecer -
esta expresión emocional frente a los demés. En este caso -~pod~ 
mes calificar inclusive de recato, lo que para otras personas 
llega a ser no solamente un llanto completamente descontrola -
do, sino una escena de gritos, vociferaciones, amenazas y gol
pes contra la superficie de madera de la tribuna. La regla es: 
cuanto mayor dolor asiente estar sufrjendo la persona en sus -
palabras, mayor propensi6n al llanto. Hay muchos dolores que -
los participantes de mayor antiguedad mencionan sin variar un 
ápice su fisonomía, porque ya en su momento se desahogarnon, -
pero es la experiencia fresca y de primera mano la que desenc~ 
dena el llanto copiosamente. 
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La tribuna de ~.A. no est~ di s e~ada para exponer conferencias ni 
lucir frente a un público. Es una herramienta de dos ahogo emocio 
nal: una puerta abierta a lo más !ntimo que existe. Y quienes ha 
cen uso de esta prerrogativa de hablar en público, frecu entemen= 
temente, si no siempre, es la pr i mera vez que hablan frente a un 
grupo. El resultado son los vicios que tienen al hablar quienes 
pusan al frente. lo más comón es dirigir la vista a alguna parte 
del sa16n de juntas: alguna pared, el techo; una ventana, el pi
so. Tambi~n es muy habitual que jueguen con sus manos, que jue -
guen con objetos: unª_plumaJ un cigarro, la carpeta tejida que -
cubre la superficie ~el estrado. Otra falla notoria que puede ha 
cer muy tediosa la al ocuci6!" es eJ :uso de lo que en gramática se 
denomina como "muletillas", y que son expresiones que se repiten 
constantemente en todos los puntos de la conversacidn, como "es-
te " " n " t c n u " "d" " ••• , pues ••• 1 y en en es ••• , •••Y••••• , 190 •••• , - -
etc. finalmente un exceso notorio en la vulgaridad del lenguaje 
puede hacer muy pobre y muy desagradable la exposici6n. 

El dltimo punto referente a la tribuna toca los intereses de - -
determinadas personas con antiguedad, que encuentran un medio de 
expresarse, siempre veladamente, en pdblico. Lo que lleva a que, 
aun que los juicios sobre los problemas de los integrantes no es
t~n permitidos, alguien puede juzgar a otro en forma ind i recta, 
haciendo alusiones. También se llegan a dar verdaderas batallas 
campales, en capítulos, donde se expresan opiniones sobre el - -
grupo, utilizando el tiempo del estrado. Esto es inevitable, es 
un hecho, una forma velada de actuar dentro del grupo para inte
reses estrictamente particulares, y un componente de la dinámi -
ca social del hombre. 

: 1 1 

Es importante hacer notar que después de cada intervencidn en el 
estrado, una ve z que la persona baja para sentarse en su lugar , 
invar.i~lemer.te recibe de los asistentes un aplauso. Tiene la f.! 
nalidad de motivar al interesado: es una demostraci6n de que los 
asistentes reconocen su valor por haber pasado al frente y por -
compartir una parte de su experiencia. También es una demostra -
ci6n de que se le respeta, y que para todos esas palabras han si, 
do muy importantes. 

Al finalizar el tiempo de la junta el protocolo estereotipado 
del coordinador consiste en que "se le recuerda a los participa!!. 
tes que el grupo se sostiene con sus propias contribuciones vo -
luntarias~ por medio de una séptima tradicidn". Un voluntario p~ 
sa entre los asistentes una canasta, donde cada quien deposita, 
si quiere, alguna cantidad de dinero. En algdn grupo mientras e~ 
ta colecta se realiza, el coordinador solicita contribuciones en 
especie de algunos artículos de primera necesidad que se esca · 
sean con mucha facilidad. A continuación se leen avisos genera -
les. 

1 

Para finalizar, el coordinador se despide con ' el siguiente prot.e.. 
colo: "Bien compa~eros, es el momento de dar por finalizada es -
ta junta. Agradezo·o la oportunidad que se me dio de coordinar 
la y reconozco que los aciertos fueron de Dios y los errores 
fu~ron míos. Que haya paz en el mundo y que empiece por m!. Aho
ra yo los invito a la Oración de la Serenidad, qu~ como todo~ s~ 
bemos es solamente sugerida". Todos se ponen de pie y la recitan 
en voz alta. Entre la tercera parte y la mitad de los presentes 
se persignan. Si lo hacen, invariablomente es de pie. El coordi
narlor acciona la campana y todos se saludan de mano. 
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(2) La recepci6n del recién llegado: clave para el diagn6stico 
y resumen de los recursos terap~uticos. 

La recepci6n del recién llegado debe ocupar un espacio aparte, 
porque tiene impacto decisivo en la comprensidn de la mecánica 
de Neur6ticos Andnimos en cuanto a diagndstico de Neurosis y -
recursos terapéuticos para abordarla. 

Quien se presenta por primera vez al grupo lo hace guiado por 
alguna causa. Ya revisamos cdmo una persona con problemas pue
de empezar recurriendo a un m~dico, pasar por un brujo o ha -
ber tenido la asesoría profesional de un Psicólogo. Probable; - , 
mente la mayoría de lo gente que acude a esas personas encuen
tra una solucidn definitiva. Sin embargo, es evidente que hay 
quienes han conocido alguna de estas alternativas o todas, y -
que al no encontrar una solucidn recurren a N.A. como última -
carta. 

Las formas como la gente se entera de la existencia de Neurdti 
ces .Anónimos son varias. Puesto que la Oficina Intergrupal Ceñ 
tro de N.A. cuenta con espacios en estaciones de Radio, donde
exponen qu~ es y c6mo funciona la organización, este es un me
dio de difusidn por el que la gente puede tener conocimiento.Y 
con alcances potencialmente masivos, por el carácter mismo de 
la radio. Por su parte, todas las tradiciones imprimen publici 
dad en forma de posters, que fijan en lugares pdblicos y nego
ciaciones, donde anotan tel~fonos y direcciones. El tercer me
dio de di fusidn de la organizaci6n consiste en volantes y cale,!l. 
darios que se distribuyen en la via pública y las terminales -
de autobuses urbanos por los mismos miembros de los grupos. A 
la labor de promocidn del grupo en el exterior, y de consolid~ 
ci6n de la red de grupos en una determinada tradición, se le ~ 
denomina UNIDAD, que constituye yno de los tres ejes de la ac
cidn de N.A. en la comunidad. Los otros dos son el SERVICIO, -
prestado por voluntarios dentro de los grupos, y la RECUPERA -
CION, que consiste en la práctica del Programa. Finalmente, 
uno se puede enterar de ellos por medio de familiares o cono -
cides, o incluso por entrar por curiosidad en alguna de las 
juntas. 

Como resultado de esta labor de promoci6n, la gente llega a un 
grupo, interesada por saber si le pueden ayudar en su problema, 
y sobre todo, por enterarse de cu~les son los requisitos de a~ 
misidn y cuánto cuestan las cuotas. 

Dependiendo mucho del tamaño del grupo y de los recursos que -
tenga, siempre hay un encargado que proporciona todos los in 
formes. Fundamentalmente, el reci~n lleg ~-i do recibe una e~plic~ 
ci6n sobre cada uno de los puntos contenidos en el Enunciado -
de N.A., incluido en este trabajo en al apartad 0 (3) de las g~ 
neralidades. O sea: la persona se da cuenta de que no se co 
bran cuotas, no hay requisitos para ingresar, no se llevan es
tadísticas. No se obliga a la gente a nada y el 6nico requisi-
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to esnel deseo de recuperarse de la Neurosis",como dicen ellos. 

la pregunta que surge inmediatamente es la siguiente: ¿pasa en
tonces el recién llegado con una persona, para que le diagnosti 
que si realmente est~ afectada de Neurosis?. En ese caso, ¿con 
qu~ habilidad cuenta la persona que diagnostica y cu~l es su -
instrumento para hacerlo?. A esto hay que agregar: ¿Se rechaza 
a alguien porque realmente se llegue a la conclusi6n de que no 
es neurrStico?. 

la respuesta a estas preguntas puede a primera vista parecer al 
go complejo; como que son varios pasos, donde reside el compro= 
miso de decidir si es conveniente o no que quien llega se quede 
dentro del grupo. Si es Neurosis lo que tiene y si efectivamen
te el Programa se puede aplicar en su caso con éxito. Todo esto 
es evidente desde el punto de vista de un diagnóstico sistemá -
tico y profesional, ligado a los modos de proceder de la cien -
cia, y a los que nos hemos acostumbrado muy especialmente en 
nuestro contacto con la medicina. 

Pues bien. Al interesado se le proporciona una hoja iMpresa por 
ambos lados. Todos los grupos pertenecientes a la misma tradi -
cidn proporcionan la misma hoja. A esta hoja se le llama "auto
diagn6stico". Contiene un cuestionario para que la persona mis
ma lo conteste. Y una indicaci6n: si se responde un número de -
preguntas afirmativamente se es Neur6tico sin consecuencias 
graves; si se sobrepasa esa cantidad, se aconseja la a yuda del 
grupo. Al final de la exposición sobre N.A. se tiene acceso a 
este cuestionario. 

La persona puede llevarse el autodiagn6stico a su casa y conte~ 
tarlo en privado; puede quedarse desde ese dia a las juntas. P.!!, 
ro lo importante es que los mismos integrantes del grupo le di
cen que en Neuróticos An6nimos nadie le puede decir si es Neu -
r6tico o no: eso lo decide la persona misma. A la interrogante 
sobre si existe en N.A. personal capacitado para llevar a cabo 
un diagn6stico de la Neurosis, la respuesta es que es la perso
na misma decide si es f·Jeurdtica: o no, sin intervenci6n de terc!!, 
ras personas y sin que eso se determine por me dio de la organi
zación, que propone en el mejor de los casos solamente un cues
tionario. A otra pregunta, es un hecho que en N.A. no se recha
za a nadie. Tan es as!, que hay ocasiones en que alguien sube a 
tribuna y le dice a todos que no es ~Jeu ró' tic o, pero que 1 e gu~ 
ta asistir al grupo y nadie le dice nada. Tambi6n se llegan a -
encontrar alcoh61icos que asisten a las juntas en estado de - -
ebriedad, sin que por eso sean rechazados. 

La recepci6n de quien llega por primera vez tambi~n obedece a -
un protocolo. Estando sentada la persona nue~a en alg~n lugar . 
dentro de la sala de juntas, despu~s de una 1ntervenc16n en tr~ 
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buna el coordinador menciona que le han informado la asistencia 
de alguien nuevo, a qu i en pide se ponga de pie en su lugar. El 
grupo le tributa un nutrido aplauso al reci6n llegado, al que -
se pide sentarse. 

El coordinador le dirige algunas pa labras: que no trate de com
prender todo durante los primeros dias. Que asista a cuantas 
juntas quiera sin compromiso. Que levante su mano si qu i ere pa
sar a tribuna, con la seguridad de que no se le juzgará de nin
guna forma. Que no es necesario que por el Gomento contribuya -
econ6micamente, hasta que est~ convencido de que se queda; que 
pregunte por lo demds y se le irá orientando. Recalca que "es -
ta junta est~ dedicada a usted", y los sucesivos participantes 
que van pasando a tribuna durante esa junta, recuerdan la forma 
como lleg~~on y los problemas que tenían en aquel entcnces. To
do aquel que tiene contacto c~n el reci~n llegado, al finalizar 
la junta o desde tribuna, lo invita a "seguir dándose la oport~ 
nidad". 

Eso nos lleva a que en N.A. el que una persona asista siempre -
se interpreta como una oportunidad para tomar conciencia, para 
mejorar y salir adelante, con la ayudn de otros, que la persona 
so da a sí misma. Asistir a una junta en el grupo es sin6nimo -
de abrirse uno a sí mismo una puerta que conduzca a otros cami
nos, y todos tienen la seguridad de que serán mejores. 

Una persona, despu~s de este recibimiento, puede sencillamente 
no regresar nunca. O asistir muy esporádicamente cada mes o ca
da tres meses. También pued e irse dando sus vueltas semanalmen
te, y es muy común que comience a ir diario, a utilizar la tri
buna a diario y a vaciar ese problema que la est~ llevando a 
buscar ayuda. En cualquiera de los casos, nadie lleva registro 
de su asistencia. Incluso es posible que alguien pase a tribuna 
solamente para justificar su presencia, y que pase meses ente -
ros asistiendo a juntas sin participar m~s, ni decir gran cosa 
acerca de s! mismo, con entera libertad y sin reproches por pa~ 
te de los demés. 

Sin embargo, l; met~ del giü~o es precisam~nte dar i a oportuni
dad de desahog~rse a la gente~ Aunque alguien puede no partici~ 
par en ninguna -forma, el consejo constante es el de involucrar
se en todas las labores, aprovechar todas las oportunidades, r~ 
currir a todos los servicios que se prestan dentro del grupo. 

Si cuestionamos a los integrantes del grupo, podemos descubrir 
el alto valor que todos atribuyen a sus exposiciones en tribu -
na. Hablar en público ante los dem~s es, en N.A., conocido como 
"curarse". "Vengo y me curo en tribuna" dicen habitualmente. La 
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tribuna se constituye en una válvula de seguridad, donde todas 
las tensiones, frustraciones y dificultades de la gente van sa 
liendo a la superficie y van perdiendo una parte de su fuerza7 

Aunque las exposiciones de los problemas en el estrado pueden 
analizarse en sí mismas, como se hizo mencionando los temas, -
los vicios, etc., tambi~n pueden distinguirse las etapas de la 
tribuna. 

La primera etapa consiste en el desahogo del problema que estd 
orillando al afectado a asistir. Esta etapa dura hasta que se 
agota la exposici6n en público, no solamente de ese problema en 
particular, sino de todas las situaciones de estudios, econ6 -
micas, conyugales y familiares implicadas. 

La segunda etapa solamente se da si hay una mayor permanencia 
en el grupo, e incumbe al quinto paso, consistente en decir a 
otra persona las fallas del pasado. Esa "otra persona" se en -
tiende que es el grupo mjsmo. Tal vez haya quienes prefieran -
para cierto asunto, excepcional y muy particular, el contarlo 
solamente al padrino, pero la regla es que siempre el padrino 
manda a la persona a expresarse en tribuna y solamente le da -
orientaciones, consejos e incluso prohibiciones para que culmi 
ne sus buenas intenciones con resultados ben~ficos. -

Esta segunda etapa exige de la persona un esfuerzo: es literal 
mente un "rascarle al historial". Un bUscar en el pasado, y 
eso abarca hasta la primera infancia, d6nde está el origen del 
problema actual. Cuando alguien, despuás de meses y años de 
relatar toda su vida en tribuna, se siente todavía mal, el pa
drino siempre le recomienda "rascarle al historial": que siga 
buscando esos acontecimientos que todavía no cuenta, esos sen
timientos que aún no exterioriza. La regla en el proceso de r~ 
cuperacidn es la siguiente: si te sientes mal, entonces no le 
haces casca .las ayudas del padrino. Eres rebelde, siempre an -
das donde te hacen daño, y lo sabes. Por eso siempre recaes. -
Ahora bien: si le haces caso a todas las ayudas del padrino y 
te sigues sientiendo mal, ráscale al historial, porque es en -
tu pasado, y muy especialmente en esas cosas que no has conta
do, donde está el origen de tu malestar. Es como si algo desde 
siempre se te estuviera fermentando por dentro, y no vas a qu~ 
dar limpio si no lo desechas. 

La tercera y última etapa consiste en relatar en público lo 
que denominan el ''diario vivir". Primero desahogud el problema 
importante e inmediato, hasta que "bajd", o sea que dej6 de 
afectar y preocupar. Despu~s repas~ mi historial y me deshice 
de todos los sentimientos y recuerdos que de una u otra me es
tuvieron dañando y obstaculizando salir hacia adelante. Ahora 
hago lo que podría llamarse limpieza diaria: as! no dejo que -
se me vuelvan a acumular tantos contenidos. Los saco al dia y 
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ese es el fundamento de mi tranquilidad. Estas son las tres 
etapas, y para quien apenas llega resulta desconcertante que -
algunos hablen en el estrado sobre el problema tan grave que -
est~n viviendo; otros habitualmente se sitúen en su etapa de -
educacidn primaria y en sus dilemas de niños, mientras que - -
hay quienes pasan al frente para hablar de su dolor de est6ma
go de anoche, o de que el perro de la casa se murid, e inclusi 
ve de que la lluvia rompi6 las plantas de las macetas. ~s que 
realmente los miembros del grupo se encuentran todos en dife -
rentes estad!os de su recuperaci6n, pero esto se aprend e a di~ 
tinguir hasta adquirir una visidn global. Estas etapas no obe
decen a un orden obligatorio, y pueden irse manifestando alte~ 
nativamente con las demás. 

El proceso de la exteriorizacidn en la tribuna es la forma co
mo se practica el Programa de recuperacidn de N.A. Si como pri 
mer herramienta terap~utica anotamos el r rograma, la tribuna = 
es cumplir con el programa, llevarlo a cabo, ponerlo en accio
nes concretas. Es as! que el Programa es la base tedrica de la 
recuperacic5n, que origina ásiiñismo - - la práctica de recupera -
ci6n traducida en exposiciones al frente. De modo que los otros 
caminos, como son la accidn 1 el ~pndrinamiento, el concepto de 
sdlo por hoy, el anonimato, la fe y los lemas refuerzan deter
minados aspectos de esta pr~ctica. 

Finalmente, si nadie le dice al que llega que es Neurdtico, y 
ese juicio lo adopta la persona misma, tambi~n ninguna persona 
le dice a nadie que ya está curado de la Neurosis. La persona 
misma decide cuándo ya se curd. El criterio es el siguiente, -
como lo expresd uno de los participantes de mayor antiguedad -
en el grupo: "si ya sientes que te la puedes llevar solo", en
tonces ye no eres Neurdtico. Lo eres si necesitas de la ayuda 
de los demds para poder vivir sin sufrimiento: que los demás -
te escuchen ,te acepten, te comprendan, te aconsejen. Si ~a pu~ 
des tom ar decisiones correctas sin la sugerencia de~ padrino, 
y no necesitas la tribuna, sintiéndote . equilibrado yL tranquilo, 
pues ya est~s curado. Tú mismo tomas le ¿ ~ c 5 si6n y eé perfect~ 
mente válida. Claro que si recaes, aquí estarr. os siempre. 

Para resumir el ciclo terap6utico de N euró~icos Andnimos, pod~ 
mos decir que una persona llega al grupo, decide que es Neuró
tica y asiste al mismo. Tomando como guía teórica el Programa, 
exterioriza en público sus problemas actuales, su vida en gen~ 
ral y su transcurrir cotidiano. Es aconsejada por una persona 
a su elección, en forma individual, pero el contenido princi.
pal de sus vivencias . siempre lo expresa en el presidium. Si 
quiere, al terminar d~ practicar el Programa dedica sus esfue~ 
zos a la expansión de la organización, pero si no, un dia de -
cide que ya no es Neur6tica y se aleja. 
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(3) La junta de estudio. 

El concepto que se tiene de la literatura es que constituye de 
hecho el 50% de la recuperación de una porsona. la organiza -
ci6n reconoce que los temas como el anonim ñto, el apadrinamiell 
to, los pasos del Programa, las tradiciones son extensos, y 
r¡ue es necesario orientar a la gente que va tomando conciencia 
del grupo sobre su significado y su trascendencia. Derivado de 
esta necesidad de orientaci6n sobre los contenidos, el objati
vo de la junta de estudio es: revisar un tema ptirticular para 
desarrollarlo y aclarar sus implicaciones con ejemplos concre
tos. 

El tema de cada junta de estudio particular es elegido por los 
asistentes de la jtinta anterior, por votación, de entre las 
iniciativas surgidas del p6blico mismo. Cada junta de estudio 
cuenta con una estructura fija que es la siguiente. 

a) Apertura de la junta por el coordinador. Protocolo del caer 
dinador, que corresponde al de las juntas de recuperaci6n. 

b) Exposición del coordinador. Relata a los asistentes pasajes 
de su propia vida relacionados con el tema a tratar, para ejefil 
plificar las circunstancias en que se debe tomar en cuenta. 

c) Exposición de otros participantes. Son seleccionados por el 
coordinador; invariablemente es la gente con más antiguedad en 
el grupo. Cada uno relata un pasaje de sus vivencias donde se 
muestre la utilidad y el or ~ gen de la impirtancia del tema 
tratado. 

d' Comentarios del coordinador. Va haciendo observaciones so -
bre dichas alocuciones segdn finalizan. 

e) Preguntas y respuestas. El coordinador da la palabra a per
sonas del p6blico que levantan la mano, quienes hacen pregun -
tas sobre el tema para que les sean aclaradas. El coordinador 
da la palabra a las personas de mayor antiguedad, quienes las 
responden desde su lugar. 

f) Votación del tema de la siguiente junta de estudio. El coor 
dinador modera las propuestas de los asistentes, cuenta las v~ 
taciones, desempata si es necesario, y deja en claro el tema, 
día y hora de la siguiente junta donde se analizar~ el tema r~ 
ferido. 



- 155 -

g) Despedida del coordinador por medio de protocolo. El cual -
es el mismo de las juntas de recuperaci6n. 

En las exposiciones de experiencias sob~e la aplicacidn de el 
tema a situaciones concretas de Ja vida hay dos tendencias. Si 
la persona relata su caso con seriedad, y menciona situaciones 
difíciles que haya superado con ayuda de la literatura, enton
ces trata de persuadir a los presentes de que es algo que vale 
la pena, en lo que se pueden encontrar muchas respuestas y so~ 
luciones: la mayor parte de la gente habla de sus experiencias 
en forma muy seria. El otro enfoque radica en que las experien 
cías las narra la persona d8sde el estrado con un tono y una ~ 
actitud no con seriedad, sino en tono de broma. Claro que esto 
provoca mucha risa entre los asistentes, pero definitivamente 
esto le quita fuerza a sus ejemplos, y puede reducir esa parte 
de la junta de estudio a un mero entretenimiento, aunque siem
pre tiende a ser un caso excepcional. 

(4) la junta de servidores. 

Es la reuni6n en que se asignan o evalúan las actividades ope
rativas del grupo: mantenimiento, reparaciones. Tesorer!a y 
organizaci6n de festejos. Realizacidn de actividades para re~
caudar més fondos para el sostenimiento del grupo, tales como 
rifas por ejemplo. 

Tambi~n se comenta sobre las actividades de promoción, como 
son las presentaciones en rGdiodifusoras, el volanteo, las re
laciones con otros grupos y la venta de literatura a los inte-
resados. 

En estas reuniones se puede dar por destituida a una persona -
de sus funciones, por considerar que las realiza inadecuada . 
mente. En suma, las juntas de servidores incumben a las neces~ 
dadas de organizaci6n y promoción del grupo en sí mismo. 

(5) Ejemplos de locales de N.A. 

El local del grupo debe contar con recursos fijos.y.otros que 
son opcionales. Todo depende de la capacidad ~c?n~mic~o~ed:u~a 
fundadores. A continuaci6n,se presentan 1 eJemp 
distribución de los locales que ocupan ~lguno~ _ grupos de N.A. 



1 
í 
j 

- 156 -

GR :~ FICA 3 
EJEMPLOS DE TA~A~O Y DISTRIBUCION DE ALGUNOS 

GRU POS DE N::URO T ICOS ANO Nil!i OS 

l. Grupo muy pequeRo 2. Grupo mediano 

Baño 
Salón Tribuna 
de 1 1 o servido-
res Coordinación -o Salón 

Tribuna Coordinación de f1rea de 
informes p6blico 

.... 
- · 1 

1 
Area vac!a .... 

baño bode-
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Sillón 

-

, 

! --· 

3. Grupo completo 

' 
lockers 

) 

Sal6n 
de SS!, 
vi do -
res . 

1 

• . 
Pa baño - -. 
si Salón -lle de es-

tu dio 
e infO!, 
mes 

patio 

. 

lo-

• .. 

1 baño ... 
pa·tio 

cocina 

·-
Sillas 
para 
asisten 
tes -~ 
Sillas 
para 
asiste.n. 
tes 

Coord. 

n ...._I ~ 
lrib. 

¡ 

1 

4. Grupo muy grande 

D D 
Coord. Tribu -na 

Primera área 
con sillas 

Sa16n .f 1 
de baifo infor-
mes 

1 

Segunda 
~rea con 
sillas 
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E. ANALlSlS CUAr:TJTATlVC DE LCS GRui:os ESTUDIADCS 

Indudablemente, el n~cleo central de la orgonizaci6n N.A. se -
encuentro en la ciudad de rn~xico. Aunque operan grupos en pro
vincia, la organizacidn comenz6 a trabajar en esta ciudad ori
ginalmente, y desde aqu! se ha venido expandierido hacia otros 
lug~res. lo$ grupos asentados en las ciudades de provincia per 
tenecen a las tradiciones de la ciudad de rnéxico, de manera : 
que fueron fvndados por las cadenas de grupos de esta ciudad. 
la ciudud capital es la dnica que tiene los grupos divididos -
en distintas tradic;ones. De paso, es importante mencionar que 
al que llega a un grupo no so le menciona que existen otras 
tradiciones, ni que los grupos est~n encadenados a una casa 
matriz. Solamente se hacen evidentes estos datos despu~s de 
una investigacidn que abarque todas las éreas de la ciudad. 

InvariablEmente, los grupos de provincia cuentan con menos - -
miembros que los m~s grandes de la ciudad de M~xico. Esto se -
debe a la mayor densidad poblücional de esta ciudad, y a la m~ 
yor problematicidad que presenta vivir en ella desde el punto · 
de vista de las distancias, la competencia en el trabajo y to
dos los impactos sobre lo familia y la persona. 

-
Fundamentalmente los grupos se estudiaron en doD etapas. La 
primera etapa consistid en asistir a grupos de ~.A. en todos -
los rumbos de la ciudad, para ver la forma como trabajan y po
der compararlos desde el punto de vista de la p~áctica de las 
reuniones, del programa, de la difusión de la literatura y de 
los locales. La segunda etapa consistid en asistir durante un 
año y medio a un solo grupo, localizado en el ~rea c6ntrica de 
la ciudad de r· ~xico 1 y que ofrece una gama nuy variada de po -
sibilidades: muy buen local, práctico muy estable, con muchos 
recursos y muchos miembros. · 

El objetivo de recorrer inicialmente todos loo grupos posibles 
pertenecientes al conjunto global de la ciudad, es obtener una 
comprer.sión amplia de lu oroanizacidn, lo m~s variada posible 
y que contenga múltiples contrastes. El objetivo de centrarse 
en un solo grupo es reconocer que visitar muchos no significa 
comprenderlos: hay que permanecer dentro, familiarizarse, ha -
cerse parte de su din~mica, escuchar sus casos particulares y 
tener asiduidad para alcanzar una cqmprensión bien funda~enta
da, que no deje los datos a la imaginación. Este objetivo in -
cluy6 el recuperar las historias propias de ese grupo en part! 
cular para poder catalogarlas. 
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Ni nguno de los grupos de provincia de r1eurdti cos fln6nimos so
brepasa los 100 integrantes. Cuando existen en a! guna ciudad, 
estén dispersos y su asistencia no tiene punto de co ~ para - -
ci6n con algunos de la ciudad de méxico. Según informes pro -
porcionados por ellos mismos, los servidores con mayor tiempo 
de antigued ~ d en los grupos pion eros de la ciudad de n6xico, 
el ingreso de nuevos integrantes pro~ edio a los grupos de 
provinc i a alcanza máximo una persona que se queda cada quince 
dias, Incluso se han abierto algunos grupos en provincia que 
han desaparecido, porque no lo graron capt8r m~s integrantes -
ni volverse econ6micamente autosuficiontes. 

Asimin~o, el t amaño de los locales de provincia es general 
mente muy reducido; si cuentan con un local grande, s6lo una 
parte de 61 está ocupado, y no cuentan con una presentación -
como los de los grupos de [ ~xico, donde la información de ta
bleros está impresa, mientras que en r rovincia tienden a im -
provisar su presentación. Como organización, se pued a afi rmar 
que N.A. tiene unos cinco años que comcnz6 a expandirse hacia 
provincia y su práctica es muy incipiente. 

Sin embargo, sí se cuenta con puntos de análisis más firmes. 
Los grupos del Estado de r·éxico est~n igual o peor que los de 
provincia, con locales SUD.amente reducidos, muy mal comunica
dos y con una tremenda escacez de participantes. Los hay de -
un m~ximo de 25 miembros estables, hasta locales a los que 
asisten únicamente en for~ a regular ocho personas. Es lógico 
que no son buonos candidatos para un an~lisis, por la muy po
ca variedad que existe. 

El o~r. es el indicado para obtener cifras al respecto. El 
grupo estudiado durante año y medio fue seleccionado, despu~s 
de buscar en toda la ciudad el grupo idóneo para profundizar 
este trabajo, por varias razones de importancia. En pri mer lu 
gar, es la casa matriz de mayor antiguedad en la ciudad. Aun': 
que estuvo anteriormente en otro local, el que ocupa en la a~ 
tualidad ofrece todas las comodidades. Se hace evidente que -
es autosuficiente en lo económico. Sus integrantes de mayor -
antiguodad asisten regularmente a programas de radio donde 
presentan a los radioescuchas la alternativa de N.A. 

Los datos proporcionados por los integrantes de mayor antigu~ 
dad y por el l!der del grupo son los siguientes. En este año 
el grupo cumple doce años de estar operando. Cuenta con una -
población total de trescientas personas. Para considerar esta 
cantidad de integrantes hay que revisar sus políticas respec
to a los afiliados. Por norma, no existe ningún registro ni -
en el grupo ni en l a organizacidn c,ue pueda presentarse como 
prueba de este c~lculo, ya que est~ regulado en la novena tr~ 
dicidn (apartado 5 de las generalidades), la cual establece 
a la letra que "la socie dad de N.A. como tal nunca debe orga
nizarse ••• ", con lo que no cuentan con estadísticas sino sol~ 
mente con cálculos aproximados. 
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Conforme a esta cifra proporcionada por ellos mismos, se pudo -
constatar para este trabajo que ingresa un promedio de una per
sona diaria al grupo. Es decir, llega por lo menos alguien inte 
resado cada dia. Hay ocasiones en que llegan hasta tres persa : 
nas en un solo dia. Esta cantidad do ninguna manera incrementa 
sustancialmente el n~mero de afiliados, puesto que de los 30 
que llegan el 80% no regresa el dia siguiente. Hay quienes se -
han salido a me J ia junta de recuperación, despu~s de haber esta 
do cuchicheando una me dia hora mientras las exposiciones en tri 
bu na. -

E~o quiere decir que realmente muy poca gente de la que llega -
opta por quedarse en el grupo. De los que sí se que dan, su asi~ 
tencia tiende a ser regular durante una semana, y despu~s es co 
mún que asistan esporádicamente. En total, probablemente s6lo = 
uno de esos treinta se queda definitivamente en el grupo. Tan -
to, que despu 6s de unas semanas estd comprando su literatura, -
haya cumplido con el primer paso y se haya apadrinado. Esto - -
significa que a lo que se refieren con una poblaci6n de 300 es 
realmente a una población flotante, de integrantes ~ ue se cla -
sifican entre fijos, espor~dicos y sat~lites, . de esos que se 
aparecen una vez cada tres meses. 

El an~lisis de integrantes de este grupo se divide as!. Dieci -
siete son personas con años dentro del grupo, todos prestando -
entre otras cosas sus servicios co~o padrinos y dentro de servi 
cios perm~nentes. Treinta y cinco personas muy asiduas, que - = 
asisten muy regularmente y se involucran en todas las activida
des. Y doscientos cuarenta y ocho flotantes, que aparecen y de~ 
aparecen alternativamente, sin previo aviso, en intervalos de -
tiempo imprevisibles. 

Los diecisiete dueños, por as! decirlo, del grupo, y los treinta 
· y cinco muy asiduos forman un núclee estable alrededor del - -
cual gira toda la vida del mismo. Para su doceavo aniv ersario , 
entre estas cincuenta y dos personas recaudaron la cantidad de 
tres millones seiscientos cincuenta mil pesos, con el objeto 
de dar a dicha celebraci6n la importancia que tiene. Estos son 
datos tomados directamente del tablero expuesto al público don
de anotaron los nombres de cada uno y sus contrbuciones econ6 -
micas individuales, las cuales, como todo, fueron voluntarias. 
Un dato significativo es que una sola mujer regaló para la fie~ 
ta cuatrocientos mil pesos, lo que indica que, aunque el nivel 
económico no es boyante, sí asisten exce ~cionalmente personas -
de dinero. 
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f. EX ~ CSICIG N DE CASOS 
a) Consideraciones generales sobre los casos. 

En este trabajo se denominan "casos" el contenido de las exposi
ciones individuales que hacen los integrantes del grupo en pdbli 
co, desde la tribuna que se encuentra al frente de los asisten = 
tes. Esta exteriorización es fundamental para la recu peración de 
la Neurosis, de acuerdo con lo establecido por N.A. Acerca do 
los siguientes casos expuestos a continuación, es necesario de -
jar en claro lo que sigue. 

Primero. la exigencia del anonir.iato, por enc i ma de los intere 
ses personales, hizo imposible que estas exposiciones fueran - -
grabadas, posibilidad que se encuentra estrictamente prohibida -
dentro de cualquier grupo de N.A. 

Segundo. Por lo tanto, cada caso es una s!ntesis y una transcri~ 
cidn de lo que la gente dijo en el estrado. Es una síntesis por
que el lenguaje hablado tiende a ser extenso y repetitivo: de ca 
da conversación es posible obtener la esencia, el tema princi • 
pal que la gente trata. Rescatar solamente la síntesis es una 
forma de presentar el contenido medular de lo que la gente ex 
pres6. También es una transcripcidn, puesto que consiste en apun 
tar esta síntesis de su contenido para ser presentada en este 
trabajo. 

Tercero. Cada exposición personal al frente r a ra vez dura menos 
de veinte minutos. Sin enbargo, hay algunas síntesis escritas -
que se presentan más extensas que otras, ~unque su duracidn ha
ya sido más o menos equivalente. La diferencia est~ marcada por 
la variedad y el contenido: a mayor variedad y contenido de lo 
dicho, mayor contenido se presenta en el caso. A mayor repeti -
ci6n de lo mismo, menor el contenido de la síntesis, puesto que 
se han reducido las exposiciones a su parte me dular y a su con
tenido concreto, sin apuntar las divagaciones, las repeticiones 
ni las dudas o comentarios sobre temas ajenos. 

Cuarto. Cada caso correspond3 a una persona di ferente, que fue 
presenciado personalmente por el autor de este trabajo. Es pues 
información fresca y de primera mano: no son relatos de lo que 
otras personas hayan · Bido, ni refritos provenientes de otras -
fuentes. 

Quinto. Recordando las tres etapas de la alocución personal en 
tribuna, que son problema actual (1)( historial o pasado de la 
vida personal (2), y diario vivir (3J, la primera considera - -
ción evidente e indispensable para comprender estos casos, con
siste en reconocer que son fragmentos del problema que aqueja a 
la persona; fragm entos de sus pensamientos; fragmentos de sus -
sentimi entos; fragm entos de sus vivencias. Un caso como es pre
sentadL en este trabajo no es un estudio que sintetice el pro -
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blema global de la persona. Tampoco es un recuento exh 3ustivo ni 
si ~ te~1tico de los elem entos de su vida. No es un ordenamiento -
de el ementos que se haya basado en entrevistas ni nada paroci -
do. Ta~poco es necesariamente significativo para un diagnóstico 
ni un estudio. Es sencill ~ ~: ente lo que esa persona pns6 a decir 
al frente en pdblico ese dio en parti cular. Puesto que una ps r -
rnaner~cia d :: un año y modio e:·, el grupo hace suponer Con razón -
que se han escuchado muchas alocuciones de l a misma persona, es 
significativo haber encontrado aue el contenido en diferentes f! 
ches no varía perceptible~ente la temática, y que e~ general ~ 
todas las exposiciones de una · persona en el estrado giran alre -
dedor de lo mismo. 

Sexto. La presentación de . cada caso es lo sigui ente. Se les asig 
na un ndmero ¿ cnsecutivo ~ara identificarlos. S~ menciona del su 
jeto en cuesti;dn su sexo ~~ edad aproximada. La edad no ha sido ;:·; 
revelada por ellos, sino ~ue está ccilculada con base en su apa -
ripncia física. Se incluye al principio una sintesis con mayúscu 
las del contenido de lo expuesto, para facilitar su catalogación 
dontro de un tipo determinado. Y se transcribe la pnrte medular 
del ' contenido que fue expresado en pdblico. 

1.- muchacha de unos 23 años. 
SOL EDAD. LLORA. INTENTO o¿ SUICIDIO co~ UNA NAVAJA. 
A los ocho meses de nacida la mandaron a vivir con unos tics. 
Ss fue de su casa a vivir a Estados Unidos. 
"Extraílaba todo" y regresó. 
Vive con un hermano. Se siente muy _ sola. Nadie la comprende, sd 
lo su novio, pero ya lo debe tener harto con todas las idioteces 
que hace. Nadie la quiere, s6lo su novio. Tiene un seGtimiento -
de soledad permanente: en su casa se aísla, convive muy poco con 
otros muchachos de su edad. "Toda mi vida me he sentido muy so -
la", solloza. Se queja de que no tiene ganas de vivir. Hace unos 
meses se intentó sujcidar con una navaja, pero su tia se dio 
cuenta y se la llevaron a un hospital. Habla de que no tiene sen 
tido trabajar para vivir y que nada le interesa. 

2.- muchacha de unos 28 aRos. 
CELOS. 
De tanto estar ccnstantemente celando a su primer amasio, ~ste -
un día la abandonó. Ahora le hace reproches constantemente a su 
a~ante actual: que ella está segura de que la engaña, y como - -
respuesta 61 le pega co nstantemente. Actual~ ente se ator~enta mu 
cho imaginándose que su amante en lugar de ir a trabajar se va a 
la casa de su antigua esposa. Está segura de que él no sólo anda 
con su primera esposa, sino que tambi~n tiene otras mujeres. Di
ce que le da mucho coraje que a ella le pegue y se salga de su -
casa "a juguetear con otras". Hace poco ella trató de irse con -
otro; lo hizo como venganza de la infidelidad que ella está segu 
ra que él le tiene, pero él no la dejó salir de la casa y le pe-
96. Cuenta que con sus primeros novios siempre los andaba celan
do, hasta que se cansaban y la cambiaban por otra novia. 
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3.- Joven de unos 25 años. 
ALCOHOLISGO. PENS A~ I ENTCS DE SUICIDIO. 
Padre alcohólico. El es alcoh61ico tambi~n. Apenas est6 dejando -
de tomar. la forma como transcurre su vida es la siguiente: toma, 
lo agreden porque to rn a cuando llega a su casa, lo evaden en su c~ 
sa y sus a~ igos, los agrede a sus fami l iares y amigos porque lo -
agreden o evaden, y le sobreviene una cruda moral por haber toma
do y por haber agredido. De hecho pas6 a tr i buna porque dice te -
ner una fuerte "cruda moral" producto de su última borrachera. Di 
ce que ya tiene t i empo pensando que la vjda no vale la pena, que· 
se va a quitar la vida cuando tenga la oportunidad. Que sus ami -
gos le dice n que lo que debe hacer es dejar de tomar, y que como 
se s i ente mal viene al grupo. 
(Nota: esta persona se equivocó de grupo, porque donde debe es 
tares en A.A.). 

4.- Hombre de unos 30 años. 
AGRESIVIDAD fISICA. BUSC A GOLPES Y PELEAS. 
Habla de que siempre y desde que estaba en su colonia, antes de • 
ir a la escuela, le ha causado much os problemas el que anda bus -
cando motivos para pegarle a los demás. Su padre los abandonó y -
les faltó desde la primaria lo más indispensable, de manera que -
su mQmé se tuvo que poner e trabajar \para sostener a la fami -
lia. Cuando acudía a las fiestas siempre salia de bronca; cuando 
se suscitaba una riña en la calle, siempre corrió para tomar par
te, aunque no conociera a la gente que se estaba pGleando. Dice -
que nunca faltaba un motivo: "yo le entro" era su lema preferido~ 
Uno de sus hermanos se di o cuentu de los problemas que tiene en -
su familia por ese habito de querer pegarles a todo~; lo trajo pa 
ra que cono - iera el grupo, y afirma que en el grupo le est~n ense 
Randa a entender su agresiv i dad. 

5.- Señora de unos 50 años. 
PROFUNDG SENTI[ IENTO DE INFERIORIDAD. LLORA. 
Ella dice que es enfermera. Se siente que no vale nada. Habla de 
que siempre l o han dicho que ella no vale nada. Habla de que no -
vale nada entre otras cosas porque est~ enana (ha de medir como -
1.55 m.). Se pone a llorar. Afirma que "tampoco valgo nada porque 
no se nada, no tuve oportunidad de estudiar. Apenas mi madrina me 
pudo pagar lo de enfermera ••• ". Habla constantemente de quienes -
s! tuvieron estudios, que s! saben, no como ella que no sabe na -
da. Se refiere a sus compañeros de trabajo: "ellos sí saben, -
ellos s! estudiaronA, dice llorando amarga~ ente. Llorando termina 
dic i endo que siempre estuvo segµra de que para lo que serv!a era 
"apenas para criada", segdn sus palabras textuales. 
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6.- muchacha de unos 28 años. 
TRAUf:-.A ESCOLAR INFANTIL. LLCRA DESCOL SOLA DAr1 : a~ TE. 
menciona enfática y literalmente que es una fracasada por no ha ~ 
ber terminado la carrera (no menciona cuál). Que su vida es un 
fracaso por no haber termin ~ do de estudiar: "estoy marcada" dice 
textualmente. Revive la situacidn escolar que vivid cua ~ do iba a 
la primaria: gritos, golpes, amenazas, insultos de su madre t o 
das las mañanas para que fuera a la escuela. La acusaba a ella, -
que era una niña, de demorarse inter.cionalmente en tornar l a leche 
para llegar a prop6sito tarde a la escuela. 
CoQienza a llorar copiosamente. La primaria era un espanto; signi 
fic6 siempre para ella soledad, miedo aterrador. Estaba desconec
tada de sus compañeros: ellos reían siempre, jugaba n, la invita -
ban tambi~n a jugar. Pero ella no compartía jamás su alegría, "no 
entendía nada". Verdaderamente la escuela le daba p~nico. Aborre
c!a todas las clases, el local, el desayuno, las ceremonias. Todo 
la atacaba, sent!a que "lo hablan dise~ado para torturarme". 
"Ahora me doy cuenta" -dice llorando a lágri ma viva- "cuántos pro 
blema s ten!a yo, y apenas tenla nu eve af1os". 11 Qu6 mala onda", con 
tinua textualmente, "yo tan chica y ya tenía problemas tan tremen 
dos". Un dia se enferm6 de ~ eningitis, "una cosa bastante delica~ 
da". Fue a dar hasta el hospital. fuoron semanas de est<J r hospit.~. 
lizada. Su mamá se tuvo que quedar a cuidar a sus demás hermanos, 
y su papá se iba a cuidarla al hospital. 
Entonces se dio cuenta de que su papá existía. Hasta es e dia su -
papá había sido alguien que veía, pero que no conocía. No había -
platicado con ~l, y hasta entonces ni su pap~ ni su mam~ habían -
platicado nunca con ella. Su madre siempre estuvo, "y siempre ha 
estado" nada más para regañarla, castigarla, gritarle, "fulminar
me con la miradaº, anota. En ocasiones ll egó ~ sentirse muy segu
ra de s! misma, cuando volteaba y al poner atención e los ojos de 
fuego de su ma má se daba cuenta: "otra vez la regu~. Oué mala on-
da. ¿qu6 habrá sido?r-. -
"¡¡¡Entonces me d! cuenta de que en el mundo también había otra -
gente, de que el mundo era difere nte, de que tambi~n había otras 
cosas que no fueran la escuela, de que habfa otras personas¡¡¡" , 
comien za a gritar emocionada. Tom <l la car peta de tela que cubre -
la parte superior del Presidium entre sus manos, la levanta y la 
estruja. Con un llanto bastante fuerte exclama entonces: "¡¡SOLO 
TU f:1E Arn ASTE, SOLO TU ri E AfflASTE y YO NO ERA Nf\OA NI SABI A N ADA¡¡~ 
refiriéndose a su padre. "¡Entonces se me abrieron los ojos, pu
de regresar a la escuela y ent endí todo y pude platicar con la -
gente ••• ¡¡" culmina emocionada. 

7.- muchacho de unos 22 aRos. 
EXC ESO DE POSE5 I VIDAD. 
Habla que desde que era niño siempre tuvo miedo de que sus papás 
lo abandonaran. Cuando ellos salían de visita a otro lugar, siem 
pre les preguntaba a dónde iban, con qui~n, a qué hora iban a re_ 
gresar. Se tardaban más de lo que le habían dicho, y comen zaba a 
sudar. Relata lo que él llama sus "espantosas experiencias en la 
noch e" dentro d8 su casa: ~l se levantaba aterrorizado. Con un -
"miedo sobrenatural" como 61 dice, se iba a hincar frente a la -
imagen de la Viraen de Guadalupe que había e ;-, su casa, y se po -
nía a rezar para~que sus papás regresaran. Reza~do le ped í a que-
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nunca lo dejaran que no se fueran a sepnrar de ~l. ~ a n ciana ~ ue 
siempre oy6 en s u casa que l a muj er pertenece al hombre. Y que 
as! sier pre estuvo seguro de que sus pa p6s le pertenec í an, que 
no deb!an salir sin ~l. Tam bi~n con sus ami gos ha sido así: les 
exigía e r: la escuela que lo aco mpañaran. ¿ra tan encimoso, como 
le decían que era, que sus amigas lo co menza ban a rech a zar al -
ver que sie~ pre quer!a que estuvieraM a com pa~ ~ndolo, aun que - -
a ellas no les hubieran dado p cr~ iso. Dice que siempre dur ante 
tod& su vida ha querida tener a toda la gente co~o si fuera de 
su propiedad, y que nunca estuvo de acuerdo con que sus papás -
salieran de su casa. Cuando su papá cerraba la ruerta con llav e 
sab!a que se podía d o r ~; ir tranquilo, poro se aterrorizaba si no 
cerraban la puerta y sa l far1 a algdn lado, porque se le iba toda 
la noche en llorar muy es pantado. 

8.- Se~ora de unos 50 años. 
SOL EDAD. SE CRCE AN CI ANA . LE PEG A ffiUCHO A SUS HIJOS. 
El marido la abandonó con 6 hijos. Le di jo cuundo se fue que la 
dejaba porque ya estaba vieja. r as6 un aílo para encontrar traba 
jo. Reconoce que fue un error suyo el haberse casado con un hom 
bre 10 años menor que ella. Se siente indigna porque cuando ~l 
la abandon6 ella se puso de rodillas para suplicarle que no se 
fu e ra ~ , que lo hiciera por sus hijos y no por ella. Se casó con 
aquel hombre Qenor que ella porque siempre tuvo l a s ensación de 
esta r muy sola. " No tengo idea de por qué, si nosotros sie Mpre 
fuimos tantos" contin6a: eran una f amilia de once hermanos y pa 
ra arriba y p3ra abajo de ella quedaban muchos otros hormanos. 
Por cuidarlos a tantos no pudo casarse con su primer novio, y -
cuand o la dejaron lo hizo con una persona menor. Ahora afirma -
que desde que la abandonó ha vuelto a sentir lo mismo: vino al 
grupo porque se s i ente mu y sola, "como un vacio" en su persona. 
"Los trato como sargento mal pagado". Dice que en lugar de pe -
dirles l as cosas, les da órdenes. Les exige la tare~, les pega 
cuando le dan queja de ellos en l a escuela. D! ce que les pega -
tanto "que si su abuela no los hubiera defendido, ya les hubie
ra yo qu ebrado la cabeza a uno". Y que despu6s de pegarles le -
dan unas crudas morales que viene al grupo a curarse. C sea, a 
vaciarlo en tribuna . Que eso ayuda "a una vieja como yo''• 

9. Joven de unos 24 años. 
POBREZA. 
Estudiante de la Univ ersidad. Salió muy mal en eJ último semes
tre. Desde chicos, él y sus her~ anos l a ropa que ha n us a do ha -
sido regalada. El frecu Gntemente dice ten er fantasías -"soñar -
des pierto"- de que tiene mucho dinero, que va a com er a los me
jores restaurantes, usa la ropa m~s cara, trae un coche de porti 
vo, viaja, compra en las tiendas más caras. Que quiere tener en 
su cartera "todas las tarjetas de cr~dito''• [ enciona que ha so
~ado algunas veces que invita a comer a todos sus amigos a su -
casa, y que cuando llegan ellos se indignan porque solamente les 
ofrece una olla de frijoles. 
Su pap~ los abandonó, y a su mamá le amputaron un pie. En la vi 
da real no ha llevado visitas a su casa. No quiere que sus ami
gos conozcan su casa. Dice que ~l lo que quiere es ganar mucho 
dinero, que se da cuenta que no sabe cuando va a terminar la es 
cuela para comenza r a ganar dinero. Y que recuerda que desde 
que tenía 18 a Aos comenz6 a i maginarse que era rico. Cue 61 ha 
escuchado que es malo querer gana r tanto dinero, pero q~e "a m! 
no me i mporta" y que se ha f i jado co mo objet i vo e n su vida lle-
oar a ser rico. 
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10. Señora de unos 55 años. 
RESE~ Tiffi lENTC CCN TílA SU PADRE. 
Huérfana de madre. El padre los abando n6 cuando eran ni nos. rJo 
les dio una educación. Ella toda su vida soñ~ con hacer una ca 
rr ora, pero "como mi padre no llegaba ni siquiera a sabsr leer 
debe habor pensa do que nosotros tam po~o queríamos", se queja. 
"Como ~l era un ignora~ te, no le i mportó dejarnos en la igno -
rancia a no sotras, ni que mi mam~ se matara trabajando porque 
ese infeliz se fue de la casa". Todas en su casa tuvieron que 
trabajar para sostenerse: "que esta hermana se fue a ayudarle 
en la casa a mis tio,s que la otra se fue a Toluca, que yo me 
tuve que poner a trabajar para sostenerme". Ya casada pudo ha
c 2r la rrimaria. Oespu~s la Secundaria, p ~ r n se tuvo que salir 
de la r reparatoria, y lo hizo para no sentirse inferior a los 
demás, como textualmente afirma. Su padre "fue toda la vida un 
irresponsable, que nunca su po lo que es tener una familia". Di 
ce que siempre le tuvo mucho odio a su papá, hasta que cuando
lleg6 al grupo le dijeron que no es que ~l les haya querido ha 
cer daño, sino que no sabía, cometió un error por ignorancia: 
que con eso "ya ha venido bajando el odio que siempre le he t.~ 
nido". 

11. Señora de unos 35 años. 
rnARIDC ALCOHOLICC. RESE~ TIEIENTCS CONTRA SU MADRE. 
Desde que se casaron ha cela do mucho a su marido. Tanto, que -
~l se comenzó a volver "descarado conmigo". Reconoce que ambos 
han d8ñado mucho su relación; ella porque siempre le ha estado 
pidiendo cuentas de sus relaciones con otras mujeres. "Ya sean 
compañeras de trabajo o vecinas, o amigas de sus a migos, pero 
~l siempre tiene motivos para andar con otras viejas". Y él -
porque de un t i empo acá "no le importa que yo me dé cuenta que 
llega a la casa oliendo a mujer". Este problema de su infideli 
dad se agrava constantemente porque el alcoholismo de su espo
so va constantemente en aumento. Esto acarrea frecuentemente -
escenas muy desagradables: la invita a salir, se enoja por - -
cuul quier cosa, le grita en lugares públicos, toma hasta perder 
el conocimiento, lo tiene que andar arrastrando a su casa. El 
olvida dó'nde dejó estacionaado el coche; frecuentemente se las 
tima por caerse en la calle. Ahora su madre (de ella) le exige 
(a ella) que dedique mucho tiempo a sus hijos. monta en cdle -
ra. Profiere que siempre le ha tenido mucho rechazo a su mamá, 
que no la soporta porque recuerda lo que ella de chicas les ha 
cía. Se rebela contra su madre cuando les dice que ella siem -
pre les dedicó su vida. •¡¡ffiENTIRA¡¡" grita en tribuna. Co - -
mienza a perder el control, sus palabras comienzan a fluir a -
gran velocidad. No es cierto: su madre siempre fue mucho m~y -
descuidada con ellas. Cuando les pedían en la escuela vestidos 
para las fiestas, "s! los hacía, ••• ¡pero la noche antes¡", y 
ella y sus hermanas ten!an que soportar siempre la burla que -
les hacían sus compañeras cuando ensayaban sin sus vestidos. -
Tampoco su mamá nunca les hacía el lonch para el recreo. En lu 
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gar de eso, les met!a en una bolsa de plástico un aguacate, unas 
rebanadas de jamón, un jitomate y unos bolillos. Ella entonces -
les ten!a que preparar a sus hermanas sus tortas durante el re -
creo. Siempre las dej6 abandonadas en casa de sus tios o sus ami 
gas. Es mentira que les haya dedicado tanto tiempo, que haya si~ 
do tan dedicada como ahora afirma en pdblico que es: tan irres -
pensable fue con todas ellas, que sus hermanas y ella misma tu -
vieron sus primeras rel aciones sexuales con sus novios adentro -
de su propia casa y en su propia rec~mara, porque su mamá nunca 
averiguaba dónde andaban ni con quién estaban ni qué estaban ha
ciendo. "¡Irresponsable¡", grita, y continóa: "¡Nunca te dabas -
cuenta de qu~ estaban haciendo tus hijas¡", "¡y todo por falta -
de cuidado¡". Y desde e r tonces su mamé siempre les ha hecho la -
llorona: que la cuiden, que le den comddidades, que la respeten, 
y ella siempre ha sentido que fue muy irresponsable y nunca se -
lo ha perdonado. "Tengo muchos aRos sintie ndo esto. ~ e lo he es
tado aguantar.do, pero nada más estoy es perando : ~ ue un dia se dé 
una oportunidad para gritárselo a la cara, que no es cierto na -
da de lo que ella dice, que nunca fue, como dice ahora, una mamá 
wodelo, y que no tiene derecho a reclamarme cuando no atiendo 
bien a mis hijos", manotea fuera de control. 

12. Hombre de unos 45 aPSos. 
PROBLEf\'A flSICO. PROBABLE fALTA DE CIRCULACIOH. IlrPOTENCIA. 
Es soltero. Tiene años con un sentimiento de mucha debilidad en 
las piernas. Se le duermen fécilmente. Tiene mareos frecuente 
mente. No puede cargar nada porque se siente caer. No puede ver 
a un lisiado en ! a calle o el metro ~ arque se siente desfalle 
cer. Ya cargar tres o cuatro libros hace que se sJente que ya no 
aguanta las piernas. Tiene tiempo que tampoco puede tener una r, 
lacidn sexual insatisfactoria: no puede alcanzar el orgasmo. "Va 
apenas siento que me estoy componiendo y otra vez me vienen los 
mareos y la debilidad. Pienso que as! no me voy a casar, que no 
la voy a hacer". 

13. Se~ora de unos 45 años. 
PROBLEl!.AS CONYUGALES Y CON LOS HIJOS. 
muy delgada. Habla de que tiene 3 años asistiendo el grupo. Que 
cuando entrd estaba a punt~ de separarse. frecuentemente ten!a -
con su esposo peleas, hasta que ambos comenzaron a gritarse. Una 
de sus hijas se quiso ir de su casa, y por una amiga ella se dio 
cuenta que la muchacha ya no quer!'a ·oirlos pelear en las noches. 
Su marido queriendo que solamente se hicieran en la casa las co
sas que ~1 quería, y ella que decidid comenzar a trabajar aunque 
~l se lo prohibiera. El menor de sus hijos reprobó el 6ltimo año 
de la secundaria y ella afirma que fue por la falta de apoyo de 
su marido a las actividades de la escuela, y que nunca le super
visaba los amigos, como ella dice. Cuando llegó al grupo se de -
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sesperaba porque ninguno da los dos padrinos que tuvo le quiso 
dar la razón. Habla de qua ahora comprende que debe vivir y de• 
jar vivir a su familia, aunque su marido est~ prácticamente - -
igual, lo que ella atribuye a que ~l nunca ha querido entrar a 
asistir al grupo. 

14. Señora de unos 30 años. 
ffiARIDO ALCüHCLICO Y OCIOSO. GOLPES Y Aff;ENAZAS • LLORA. 
Tiene tres hijos peque"os en 5 a~os de matrimonio. 
El marido desde que nació su último hijo le comenzó a hacer la 
vida de cuadritos: no llegaba a la casa y despu~s no le quería 
dar dinero. Ellos siempre han vivido en la casa de los papás de 
~l. Hace des meses su esposo se salid de trabajar, y le prome -
ti6 a ella que no va a buscar trabajo sino hasta el dia en que 
ella se vaya de la casa con los niños. Cuando ella llega de - -
trabajar, se encuentra generalmente a su esposo ebrio, porque -
tanto ~l como su papá se ponen a tomar y a jugar domin6 dentro 
de la casa. El papá de su esposo tiene dos negocios de lavanda• 
rías, y mantiene al hijo para que siga sin trabajo, ambos tra -
tando de que ella se vaya de la casa. En las noches, cuando se 
quedan solos, ella le recrimina que la quiera echar de la casa, 
y la violencia ha llegado a tal grado que generalmente ella le 
avienta a ~1 lo primer o que encuentra a mano. Habla de que hace 
semana y media que ~1 le pegó; esto ya lo di ce llorando. Sin em 
bargo, habla de que tiene poco tiempo en el grupo y ya conside
ra que es una nueva fe y esperanza para su vida. Que la madrina 
le ha enseñado que no debe ponerse a pelear, ni recriminarle que 
siga tomando. Que lo est~ llevando a cabe, y que como su esposo 
ve que ella no responde a sus burlas •me tira de a loca y ya me 
jor se queda dormido". 

15. Hombre de unos 32 años. 
OBSESION POR EL SEXO. 
Siempre desde niño tuvo un interés constante por el sexo. Por -
ejemplo, cuando le!a las caricaturas y los cuentos semanales, -
estaba seguro de que el tic rico andaba con Daisy, y que los 
dos engañaban al pato donald. Que siempre tuvo deseos de rala -
cienes sexuales con su madre. Por todas esa s cosas dice que tuvo 
muchos problemas; incluso indujo a dos de sus hermanas para que 
tuvieran jugueteos sexuales cuando su pap~ creía que estaban ju 
gundo. Oespuds habla de que tomd la costumbre de andar siguiendo 
a las mujeres que le gustaban en la calle, para saber donde vi
vían. Y de que se fue volviendo mds atrevido para hacerle propo 
siciones sexuales a muchachas a la salida de la preparatoria. -
Tanto, que pudo tener relaciones con una mujer el mismo dia de 
conocerla, que después le platicó que se acababa de separar de 
su esposo. En una ocasidn estuvieron a punto de golpearlo en la 
calle por los piro pos que le gusta lanzar a las mujeres, aun 
que vengan acornpa~adas de un hombre. 
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16. Joven de unos 22 años. 
NO ~UEOE OLVIDAR A UNA EX NOVIA. 
Hace unos dos años terminó su noviazgo con su prjmera novia. No 
la ha podido olvidar desde entonces. Establece relaciones con -
otras muchachas, pero siempre trata de verla en las dem~s. Ellas 
se han dado cuenta de esto por pequeños detalles, y una se se -
par6 de ál por este motivo. Se ha propuesto que la debe olvidar. 
Ha tratado de convencerse de que ella no valía la pena, que es -
una cualquiera porque le dijeron que ahora anda con otro novio , 
e incluso, en sus propias palabras, "que es una piruja". Pero 
pasa un tiempo y le vuelve la necesidad de volver a ella. Pero -
no lo hace porque siente que si regresa eso significa que él no 
tiene orgullo, y como es una persona que vive por el mismo rum -
bo, no quiere que sus amigos se den cuenta. Entonces en el tra -
bajo le comsnt6 a uno de sus amigos, que es de Guerrero, que - -
realmente sjempre quiere volver con ella. Que este amigo le di -
jo que lo que pasa realmente es que ella lo tiene embrujado, que 
le hizo algo para ~ue no se pudiera olvidar de ella. Textualmen
te contjnua: "desde entonces me entr6 el miedo. Porque digo: si, 
esto que dijo ese chavo sí lo siento. Y esto tambi~n. As! que 
me acerco en la calle a los gatos y los perros para ver sus rea~ 
cienes, y si de veras ellos sienten si estoy endemoniado". · 

17. Señora de unos 40 años. 
OEmASIADOS GOLPES A SUS HIJOS. 
Hace cuatro años que su esposo le cont6 que le habían ofrecido -
un trabajo para irse a los Estados Unidos. Sin que ella estuvie
ra de acuerdo, porque le decia que "ai la vamos pasando. ~ejor -
qu~date con tu familia y yo me pongo a trabajar", de todos mo 
dos ~l se fue y no ha regresado ni ha escrito ni una sola carta. 
"Nomás me envió una vez cien dólares y desde e ntonces no sabe 
mas dónde anda. Ya he ido a casa de este amigo y no me saben dar 
raz6n". Ya estaba desde entonces con su mamá en su casa, porque 
está enferma. Ahora ella trabaja y no soporta que sus hijos no -
hayan hecho el quehacer de la casa cuando llega. Dice que tiene 
como un ª"º que le comenzó a pegar a los dos varones, y que su -
mamá le dice que por qu~ no se vuelve a casar. Que su esposo ya 
no va a regresar. Eso tambi~n se lo aconsejan sus amigas del - -
trabajo: que se case "para que haya un hombre fuerte en la casa" 
y que meta en cintura a sus hijos. "Mi hija como qujera que sea 
no da problemas, porque hace la comida para el otro dia, pero - 
esos chamacos les gusta nada m~s andar en la calle". Y que ha de 
cidido no volverse a casar "porque no quiero volver a pasar lo -
mismo". Sjn embargo, como ceda vez que les pega a sus hijos se -
siente muy mal, "y como o! en el radio que podíamos verir a quí, 
estcy con ustedes para ver si as! se me quita". Además que "ya -
me mandaron citar a la escuela de ellos, y la trabajadora social 
me dijo que uno de ellos le había dicho que yo les pego. Yo le -
expliqu~ que no tengo ~aridc para que los enseMe, y ella me dijo 
que es malo pegarles porque les puede hacer uno daño", "pero es 
que de plano no entienden y yo ya no les tengo paciencia". 
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18. mujer de unos 35 a~os. 
ESPOSO ABIERTAfl .Ef<TE INf!EL. LE PEGA. GRITA. LLCJRA cor~ LA CABEZH 
SOBRE LOS CCDCS. 
Su esposo nunca ha durado en un trabajo. La enga~a y se lo dice 
retadora y abiertamentes que "se chinga a la ~ ue se le ponga en 
frente•. Relata que desde que se casaron ella ha solventado to
dos los gastos: compr6 los muebles, pone la comida, paga la ren 
ta, "pero en lugar de agradec~rmelo me dijo que qu~ mal gusto -
tengo para comprar muebles, que sola~ ente compre puras cosas e~ 
rrientes~ Comienza a llorar: se queja de que de ~l solamente ha 
recibido insultos y golpes. Ella tiene años tratando de salvar 
desesperadamente su relacidn. Su motivo es que no se quiere que 
dar sola, no quiere vivir sola. Sin embargo, apenas ella demues 
tra un gesto de inconformid~ d con algo y él la golpea, le pega 
bastante feo. "¡Pero yo soy la única que lava, la que hace la -
comida. Yo soy la única que trabaja. Y para esto: para que me -
pegue. me pegd anoche el desgraciado¡n. Y continua, con un llap 
to completamente descontrolado, gritando: •¡perro, desgraciado, 
me has destrozado la vida¡". •¡Los perros tan sólo menean la ~ 
cola, pero tú ni eso¡u, en una escena donde ella termina recli
nada completamente sobre la tribuna, sollozando con la frente -
sobre el dorso de las manos, apoyados los dos brazos, con rabia 
y desesperaci6n. 

19. Ho~bre de unos 50 años. 
mIEOO DE PERDER El TRABAJO. 
Siempre ha trabajado en el gobierno, en una oficina, y es lo 
dnico que sabe hacer. Está viendo cdmo han estado corriendo a -
sus compa"eros de la oficina, porque el gobierno hace recortes 
de personal. Se dice demasiado viejo para volver a empezar. Que 
no tiene capital para hacer un negocio, no se quiere ir a vivir 
a provincia porque sus hijos, ya casados, todos viven en m~xi -
co y le gusta que lo vengan a visitar. Tiene miedo de que le V!, 
ya B tocar en el pr6ximo recorte. Ya les dijeron que en eoco -
tiempo se viene otro, y del ansia (es la palabra que usa) que -
le da "quedarse sin chamba, en la que he trabajado toda mi vi -
daª afirma que "no me sabe la comida y hay noches que no he po
dido doraiir•. 

20. mujer de unos 28 a~os. 
fALTA DE SOCIALIZACION. LLORA DE REBELION CONTRA SU PADRE. 
Reconoce que ha tenido durante toda su vida una verdadera impo
tencia para relacionarse con los dem,s. No quer!a ni siquiera -
ver a las otras personas cuando estaba chica. Usaba un fleco 
tan bajo, que le tapaba los ojos. Al caminar chocaba con las 
personas, a pesar de los constantes rega~os de su mam~ por eso. 
Afirma que siempre le resultd imposible tener amigos en la es -
cuela. Los dam~s la cre!an completamente antisocial: ella no p~ 
d!a relacionarse, convivir. Ni jugar, ni conversar con nadie, -
pero sus compa~eros siempre lo interpretaron como que ella te -
nía muy mal genio, que siempre andaba de mal humor. Durante to
da eu vida exigid que la acompa"aran a todos lados: a la escue
la, a las bibliotecas y museos a hacer los trabajos. Hasta a -
acudir a las citas con sus novios. Sus hermanos y hermanas se -
burlaban de ella dici~ndole que era una cobarde, y •eso s!, me 
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ponían mis buenas chingas", pero al final la acompa~aban, "que -
era lo que yo quer!a". Ella supo siempre que sus hermanos y her
manas ten!an relaciones sexuales con sus novios y novias; que de 
cían que iban a un lado pero se iban al hotel. Sin e~bargo, con= 
fiesa que a ella nunca le llamd la atencidn, "y ni hubiera podi
do, porque siempre iba acompa~ada". Por esa costumbre de llevar 
siempre a alguno de sus hermanos a las citas, la dejaron algu 
nos de sus novios. 
Ahora es ayudante de educadora en un jardín de ni~os, y en oca -
sienes la ponen en la escuela como ayudante de educadora de Pri
maria. La índole de su trabajo la obliga a relacionarse con mu -
chas personas diariamente, y "ni qu~ esperanzas, si no ha sido -
por el grupo yo nunca hubiera podido conseguir este trabajo". 
Tambi~n relata que a su pap~ recientemente lo acaban de operar. 
Ella con muchos trabajos falt6 a su trabajo un dia, para acomca
~arlo y que ~l no se sintiera solo en la casa. El se encontraba . 
en convalescencia en su casa. Los médicos le prohibieron mover -
se, y sus otras hermanas se van turnando para atenderlo, porque 
hace tiempo que murió su madre. Hace una semana ella habld de su 
trabajo a su pap~ para saber cdmo estaba, npero el muy pendejo -
me confundid con su amante, que se llama igual que yo". "Enton -
ces me comenzó a decir que sus hijas lo tienen preso en su casa, 
que no lo dejan moverse ni salir". Relata que ella se quedd ca -
llada, y que nada m~s asentía con monosílabos, pero que canfor -
me se fue desarrollando la llamada, ella se fue enfureciendo ca
da vez más. •-Lo que más me dio coraje es que me comenzd a pre -
guntar si ya me había bajado la regla, porque si teníamos otro -
hijo mis hijas me van a armar un escándalo". Entonces ella se d~ 
sata completamente. Colgd la llamada sin contestar. V exclama: -
"¡¡Pinche gueii¡¡. ¡Todavía que lo estamos cuidando entre todas 
para que no se vaya a lastimar, y dice que lo tenemos preso en -
la casa¡, ••• ¡pero si es por su bien¡¡~ "¡¡Además, me dan ganas -
de decirle: mira ya como est&s todo canoso, y ~i andas con mu 
chachitas que son m~s jdvenes que yo, nada m~s porque ya no está 
mi mamá¡". "Y de preguntarle: ¿¿¿otro hijooooo??? •••• , ¡qué no 
te da verguenza?". •¡Adem's de que sale con esas mA~ADAS de que 
si tiene otro hijo le vamos a armar un lio~ nosotras, sus hijas¡~ 
Ella tenía toda la intenci6n de ir a armar un escánda 1 o a su ca
sa, "para cue se le quite", pero vino al grupo, se apadrin6. El 
padrino aconsej6 curarse en tribuna, y as! lo hizo. Tambi~n le -
dio la sugerencie de no ir a tirar el veneno a su casa; es de 
cir, evitar armar un esc6ndalo para que la cosa no pasara a may2. 
res. Ella accedi6. Pero cuando llegd a su casa, una de sus ~erm~ 
nas menores se lo cont6. Le dijo que ella estaba en la cocina -
cuando sonó el tel~fono. Ella escuchó toda la conversacidn, ta -
pando el auricular, y su papá nunca se dio cuenta porque se ha -
bía quedado con la idea de que ella hab!a saljdo al mercado. S! 
salid, pero regresd antes y no se lo dijo. Esta integrante del -
grupo le pidi6 que no fuera a armar un escdodalo. le dijo a su -
hermana que tal vez podría afectar a su papá ahora que está del,! 
cado, pero la otra no se aguantd y se lo fue a contar todo a ~us 
hermanas. Esa misma noche ellas le fueron a recriminar a gritos 
a su papá, que si quería se pod!a morir cuando quisiera, que al 
fin ellas solamente lo habían querido ayudar, pera que al fin y 
al cabo es su vida. El resultado es que esta manana del dia en 
que ella lo cuenta, su papá se fue de la casa a vivir a casa de 
su amante. 
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21. Hombre de unos 40 años. 
EXCESO DE POSESIVIOAO. 
Su papá estaba siempre tan alejado de la casa, que un dia su mamé 
se separd de ~l. Sin embargo, ella tenía que dejarlos solos para 
t:~bajar. Dice que el siempre pensó que su madre era de su pro -
piedad: "quer!a tener a la gente en frascos~ Un dia su mam~ llev6 
a la casa a un amigo taxista, y les contaba que le gustaba y tal 
vez se casara con ~l. El comenz6 a tener miedo de que su mam~ los 
abandonara a todos por irse con el taxista, como lo había hecho -
su papá. Desde entonces salía a la calle a buscar a su mam~ en to 
dos los taxis que pasaban. Veía uno y decía: no, esa no es mi ma= 
m~. No, esa tampoco. Como las visitas del taxista continuaban, 
el comenzd a tramar un plan, para pedi~le que no hiciera que su -
mam~ los abandonara. Tiempo despu~s ella andaba con un trailero y 
lo mismo: ~l ya planeaba decirle a ese señor que no se llevara a 
su mamé, que ella era propiedad de sus hijos, que se deb!a a cui
darlos "porque nos hab!a tenido a nosotros antes que conocerlo a 
~l". menciona que es lo mismo que le ha pasado con la mayor parta 
de sus novias: las quiere tener junto a ál aunque por ejemplo es
t~ haciendo alg6n trabajo o estudiando. Vive solo porque nadie le 
ha aguantado que "las quiera tener de planta", porque nunca ha ª!!. 
tendido que "las personas no son de nadie". Sus mismos hermanos -
lo botaron frecuentemente, porque los andaba fiscalizando y pre -
gunt~ndoles a dónde iban. Quer!a saber a quá hora iban a llegar, 
o prohibirles que tuvieran novias, pero "terminaron con que no 
querían verme". Dice que con el tiempo en el grupo los compa~eros 
le han ense~ado que "la cosa no es por allí". 

22. Hbmbre de unos 35 aRos. 
EXC ESO DE VIOLE~ CIA HACI ~ OTROS. DROGADICCION CON CEr ENTO. 
De chico su pap~ le pegaba mucho a su mam~. El siempre pensd que 
era una tontería de su madre el que sieffi pre se dejaba pegar. Ade
más que él sabía que tambi6n andaba con otras mujeres. Cuando se 
fue definitivamente su pap~ de la casa ~l estaba terminando la 
Secundaria. Ya se había metido con una pandilla, y finalmente a -
dos de los de la pandilla, ~l incluido, los expulsaron de la es -
cuela y no termin6 por asa causa la Secundaria. Despu~s se dedicd 
a andar "ai nada m~s en la calle, con los amigos". En la escuela 
''ya le habíamos hecho una vez al cemento", pero ahora en la calle 
"me encementaba mds para sentirme mejor". Habla de que "hace un -
a~o cuando entre al grupo todavía le entraba al cemento", pero 
que lo primero que le dijo el padrino era que "eso me iba a ma 
tar". Afirma que no le hac!a caso hasta que un dia tuvo un acci -
dente porque andaba con los amigos drogándoseJ "sentí bien feo 
cuando me arrastr6 el carro", y cuenta que de all! le dio miedo, 
que desde ese entonces no le ha hecho al cemento. Sin embargo, di 
ce que siempre le gusta andar buscando broncas en su trabajo, pe
ro que ya no le pega a su mujer porque "ella me surte a mi tam -
bi~n bien feon. Eso de responder a golpes a las situaciones coti
dianas asienta que "es algo que siempre he tenido, y aunque aqu! 
me dicen que lo debo domin ar, no puedo". 
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23. muj er de unos 53 años. 
reIEDC A LA LOCURA. LLORA. 
Habla que en su familia desde que estaba chica le toc6 ver a gen
te afectada de sus facul t ades me ntales. A una tia la estuvo tra -
tanda un Siquietra "desde que me acuerdo", y es a eso que atribu
ye que siempre ha tenido mucho miedo "a quedarme loca". Para ella 
la locura es un abismo de donde no se sale, que no se puede cu 
rar. Cuando ella lleg6 al grupo tenía muy presente esa preoc upa -
ción, tanto que de nada m~s pensarlo se alteraba mucho y se po -
n!a a llorar. Afirma que fue gracias a "los tres padr i nos que tu
ve" que "me han enseñado que para poder vivir hay que tener segu
ridad". Sin embargo, ella afirma que en esta ocasión ese temor a 
la locura ha renacido. Se pone a llorar. Habla de que en este gru 
po conoci6 a una de las co~pañeras, que "incluso era madrina de -
varios de nosotros", quien hace tiempo se sali6 del grupo sin de
cirles por qué. Relata que ayer fue a visitarla al hospital: en -
ratos la reconocía y se ponía a platicar con ella; en ratos la 
desconocía, decía que era una extra"ª y comenzaba a correr!~ de -
la habitaci6n. También cuenta que ten!a la mirada perdida la ma -
yor porte del tiempo, y que permanec!a largos ratos en silencio. 
Que los m~dicos le dijeron en el hospital que su amiga tiene Es -
quizofrenia. Continua llorando. Dice que es espantoso: que cdmo -
esa mujer que era tan activa puede estar ahora en un hospital;que 
lo que ella cree es que "decuidó su enfermedad. Eso le pasó por -
de scu i dar su Neurosis. mientras estuvo con nosotros ella era una 
persona perfectamente normal. Nosotros no sabemos por qu~ se sa -
li6. Tal vez porque ella ya sentía que se la podía ll evar sola, -
pero ya vemos las consecuencias". Entonces insta al grupo a se 
guir el programa, seguir apadr i nándose, no dej a r de asistir:"esto 
es serio, compañeros. Chela est~ e n un hospital: cada uno de nosa 
tros estd luchando en este luga r por su vida". Finaliza llorando: 
"pero lo peor de todo es que me ha vuelto a dar ese mi edo de per
derme en la locura, por eso les pido su fortaleza". 

24. ~ujer de unos 26 a ños. 
FAL T.; DE !'.' RIV ACID.C\ D. PR OBLEI: .. 1S CO i~ YUG f1 LES. 
Se tuvo que casar por haber quedado embarazada. Como la familia -
de ~1 tiene dinero, le echan en cara en la actual idad que "se em
barac~ para atraparlo". Actualmente viven en casa de sus papés. -
" Mi suegra me trata como un perro" se queja. "Cuando estaba emba
razada casi me tiraba las cosas, como si yo fuera un animal". Sin 
embargo, su esposo nunca le reclam6 a sus papás el trato que le -
estaban dando, a pesar de que lo hacían en su presencia. Lo peor 
es que su hermana menor e ~ pez6 a andar de novia del hermano me 
nor de su esposo. Salid tambián e~ barazada, tambi~n se casd por -
ese motivo, tambi~n vive en casa de los papás de su esposo y tam
bi~n la tratan mal. "En esa casa creen que es un plan de mi fami
lia para quedarse con todas sus propiedades ... Pero el caso de su 
hermana es peor: su cu ñado la azota contra la pared, la cachetea, 
la ha corrido des veces de la casa. Entonces se hace una batalla 
campal dentro de la esa, porque ella sale a defender a su herma -
na, surgen reclamos de los padres a sus esposos, se pelean ambos 
hermanos entre sí. "Ahora han agarrado la costumbrita de irse a -
tomar los fines de semana, ·y cuando los dos re 9resan borrachos al 
otro dia ya una vez nos pegaron", por lo que ella afirma que "yo 
ya no aguanto que me est~n haciendo esto, y mi hermana me dijo 
que se va a casa de mi mamá la próxima semana". 
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25. Hombre de unos 28 años. 
VIOLENCIA V RCBOS. 
El fue el menor de sus hermanos. Sus hermanos lo ense~aron a pe -
lear en la cuadra y lo metieron desde chico a sus pandillas. Lo -
acostumbraron a robar desde chico: se iban a los grandes almace -
nes para robarse artefactos el~ctricos, que luego vendían. Tam 
bi~n desde chico le prestaban sus revistas pornográficas y lo en
se"aron a fumar a los once años. Recuerda que en una ocasi6n uno 
de sus familiares necesitaba comprar una silla de ruedas. Todos -
sus hermanos fueron en bola, pidieron que les mostraran en una ca 
sa especializada la silla. Le pidieron al dependiente que les moi 
trara otro modelo, y mientras se desuidd entre todos cargaron la 
silla en la cajuela del coche y se la llevaron. Dice que ahora ya 
no roba "por eso de que no sea que nos vayan a fichar, y luego es 
bien difícil hasta conseguir un trabajo". Pero eso s! que "le si
go entrando a las peleas, sobre t Ldo en los partidos de futbol". 
Continua hablando de que lo que más le ha gustado de esos parti -
dos son las broncas que se arman al final: afirma que ellos se 
han encargadoc:E -pegarle al árbitro y hasta a los entrenadores.Tal 
es su afici6n por las peleas callejeras con el pretexto del fut -
bol, que en una temporada •ya nada más llegábamos a las patizas -
del final del partido, y ya no nos importaba jugar". Afirma que -
siempre ha sido suficiente cualquier pretexto para llegar a las -
manos, •que es una de las cosas en las que me han estadü ayudando 
aquí en el grupoº~ Tambi~n le dio . miedo seguir en las peleas del 
final del futbol en los campos de su colonia porque "una vez lle
garon unos jugadores que nosotros no conocíamos, y cuando comen -
zd el partido sacaron las fuscas y eran unos policías. Porque an
daban detrás de uno de !os compa"eros del equipo •por tantos ro -
bos•, se lo cargaron y hasta salid en los periddicos•. 

26. mujer de unos 32 ª"os. 
mIEDO AL DOLOR r1s1co. 
Afirma que desde siempre ha tenido mucho miedo a lastimarse, a 
que la inyecten, a tener un accidente, a caerse: al dolor físico. 
Que ha tenido por ejemplo alguna vez infeccidn intestinal, pero -
que ha retrasado su tratamiento porque nunca le ha querido acep -
tar a los doctores inyecciones, sino solamente cápsulas de penic,!. 
lina. Recuerda que cuando estaba en primero de Secundaria un dia 
llegaron los de la Cruz Roja a sacarles sangre a todas, para una 
donacidn. Cuando ella vio lo que estaban haciendo, que les po - -
nían una aguja y una bolsa para que cayera la sangre, primero se 
puso a llorar y despu~s casi se desmaya. Termin6 en la oficina 
del director, quien finalmente la eximid de ese requisito. Sin 
embargo, ella no le tiene ahora miedo a la sangre. Tanto, que op
tó por estudiar enfermería. Lo que ahora quiere es tener un hijo; 
habla de que siempre rechazó la idea, a veces por sus estudios, -
otras porque no le gustaban las personas que la pretendían. Pero 
ahora incluso tiene sue"os relacionados con tener familia: sueña 
a veces que un niño se le sube a la espalda y la jala para atr4s. 
Una amiga le ha dicho que ese sueño se le va a desaparecer cuando 



- 174 -

ella tenga un hijo. Pero no tiene un hijo porque tiene miedo al 
dolor del parto. Los m~dicos con quienes trabaja le han dicho -
que ellos miamos la van a atender, pero ella tiene miedo al des 
garramiento, a las contracciones, al trauma. Le tiene mucho mi¡ 
do y dice que "está bien que Dios nos hizo a las mujeres para = 
que sufri~ramos teniendo hijos•, que as! se lo afirman a quienes 
les ha contado, pero que ella quisiera "dormirme y luego ver a 
mi hijo". Habla de que a veces "me están convenciendo cuando me 
dicen que lo tenga y ellos me van a anestesiar en el parto", p~ 
ro que de todas formas no lo cree porque "en la carrera nosotras 
vimos que eso es peligroso para el beb~". Habla de que tambi~n 
presencia c6mo sus compa"eras en el Hospital no tienen cuidado 
con los enfermos: "los inyectan ~al, los tratan con brusquedad. 
A mi me dan muchos nervios de ver eso, y hasta he tenido pro 
blemas porque les he dicho que si no se dan cuenta ;ue esa po -
bre gente est~ sufriendo y que si a ellas les gustaría que - -
las trataran así cuando estén enfermas". 

27. Joven como de 26 años. 
APATIA. 
En su familia siempre lo castigaron porque nunca quería ayudar 
como sus hermanos en el quehacer de la casa. Siempre tuvo que -
ir su mam~ a hablar con maestros y directoras para que lo pasa
ran de año en las escuelas. Es que siempre ha pensado que "eso 
de la escuela no sirve". A pesar de que su mamá siempre le ha -
puesto de ejemplo a su hermana, quien está a punto de recibirse 
de dentista. "me dijo que me pagaba los libros, pero yo para 
eso no sirvo". Entró a trabajar a la ford, y le hicieron tanta 
política sus compañeros que se tuvo que salir. Uno de sus pri -
mes le consigui6 trabajo como obrero, pero lo acabun de correr 
porque no dio la cantidad. Le pedían que empacara "qui6n sabe -
cu~ntas cajas todos los dias", y como no las alcanzaba a hacer 
pusieron a otra persona en su lugar. "Luego ando pensando que -
por qud tiene uno que trabajar, que le dicen que si tienes co -
ches vales esto y si tienes casa esto lotro", pero que a ~1 eso 
no lo convence. "Luego como ando siempre casi sin hacer nada 
uno de mis primos me dijo que viniera a verlo aqu! al grupo".H!!, 
bla de que "aquí me han dicho que es por eso de los defectos de 
carácter" que no quiere superarse ni aprender, y que para mejo
rar ese aspecto se ha quedado. 

28. Hombre de unos 47 años. 
ODIO A UNA HERmANA. 
Habla de que siempre le ha tenido odio a una de sus hermanas.De . 
chico su papé siempre estaba encima con eso de que ól tenía que 
ver por su hermana, acompuñarla, cuidarla. Que era su deber de 
hermano. Que desde que ella nació a ~l lo dejaron de lado, "PºE 
que siempre se la pasaba mi papá conmigo y ya después mejor se 
estaba ·con mi hermana". Entonces, como le tenía coraje a su he~ 
mana, cuando su pap~ se la encargaba siempre la dejaba sola, y 
por eso lo castigaron muchos !Veces. Cuando su hermana se casd, 
pens6 que quá bueno que se iba para que "ya me dejara en paz", 
y cuando fracas6 en su matrimonio, afirma que le dio gusto que 
eso pasara; "entonces me dijeron que lo que pasa es que soy ven 
gativo y no quiero a la gente". Tambi~n ahora, a pesar de que -
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los dos ya están grandes, no la puede ni ver. "Es que ustedes -
no saben lo que se siente que a su hermana le den más que a uno, 
sdlo por ser mujer". " Mi madrina me dice que yo soy el que es -
tá equivocado, que lo que pasa es que yo sentí que ella me qui
taba el cariño de mi padre", pero "yo la verdad no creo que sea 
eso, pero aquf con ustedes me he estado sintiendo mejor". 

29. mujer de unos 40 años. 
PROBLEmAS CONYUGALES. 
Refiere que el motivo que la hizo acudir al grupo fue que defi
nitivamente ya no aguanta a su esposo. Esto comenzd, lo recono
ce, porque "desde el comienzo de nuestra relaci6n las cosas es
tuvieron mal". Por ejemplo, ella de hecho comenzó a salir con -
~l por ganar una apuesta con sus compañeras de trabajo. "Yo s~ 
que está medio cabrón que yo se los diga, pero a quí me han ens~ 
ñado que debo sacarlo para sentirme mejor 11

• Asienta que su es -
poso le ha dicho desde hace muchos años que ella no inspira na
da, y que ~l tiene tiempo yendo "con unas señoras de por la me~ 
cedn. El nunca acepté que se fueran a vivir a Guerrero, donde -
ella tiene muchas amistades y dos terrenos; sino que siempre la 
ha obligado a vivir en casa de su mamá. Habla de que allí siem
pre la han humillado, que la han tratado como a una criada. Que 
solamente ahora que uno de sus hijos ha salido muy inteligente 
en la escuela, entonces la han comenzado a saludar, porque al -
prinicpio "veían a mis hijos de lejos, como si los fueran a con 
tagiar a ellos de una enfermedad". Entonces menciona que se - -
sentía tan mal que aceptó las proposiciones de un muchacho que 
es diez años menor que ella: ~l la ha hecho sentir mujer, la ha 
despertado, hecho feliz. "Pero yo no me cuid~ y un dia mi marido 
lo vio llegar a la casa y casi le pega". Refiere que cuando - -
llegó al grupo, recientemente, le dijo a la madrina que le die
ra elementos para "darle en la madre", "acabarlo", pero que su 
madrina le ha dicho que eso no es lo que se le debe aconsejar. 
Reconoce entonces que comprende que "de una manera u otra todos 
los que estamos aquí la regamos. Nadie la hizo. No he visto a -
nadie aqu! que sea un triunfador. Todos hicimos un desastre de 
nuestra vida, y sigue siendo uh desastre ahora que estoy en el 
grupo: ••• no sobra el que llega ni tampoco falta el que se va". 

30. Hombre de unos 55 años. _ 
RECHAZO AL PRETENDIENTE DE SU HIJA. ; 
Comenta que un compadre suyo le Tecomend6 que viniera al grupo 
a tratar "un tema que ya est~ visto que no puedo resolver yo 
solo" • . Sucede que el actual pretendiente de su hijo es divorci~ 
do, y "eso es lo que yo no quiero para mi hija. Que yo creo que 
porque es la 6nica no quiero que vaya a fracasar", pero a~ade -
que ahorita "ella sale con ~l todos los fines de semana. El - -
otro tipo ese no tiene nada, ni siquiera trabaja, pero ella no 
quiere entender". Sin embargo, relata que "quá raros rebotes -
tiene la vida", porque precisamente cuando ~1 tenía cosa de - -
unos meses de haberse casado, lo mandaron del trabajo de la SEP 
a Campeche, y su esposa se quedd en M ~xico. Allé conoció a una 
muchacha, de la que se anamor6. "Su familia sie~pre tuvo muchas 
atenciones conmigo, salíamos juntos, nos invitaban~ Un dia le -
dijo al pap~ de esa muchacha que estaba casado, pero que quería 
divorciarse para casarse con su hija, porque comprendía que la 
quería mucho. "El señor no se opuso, y dijo que si eso era lo -
que su hija quer!a, que él no tenfa inconveniente". Le prometió 
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a aquella muchacha que iba a venir a divorciarse a m ~xico, y que 
si ella lo esperaba. "Te espero un año 11 le dijo. "Siempre he re
cordado esa temporada tan bonita, de aquel a mor de mi vida que -
yo tuve y que encontrd d s spu~s de hab erme casado". Al r egresar -
a la capital con tod8s l a s intenc i ones de plantearle la situa 
ci6n a su esposa, "vi a mi hija y ya no tuve valor". f'Jo tuvo va
lor para llevar a cabo su voluntad, y nunca m~s regres6 a Ca~ pe
che. "Ahora pienso que cdmo es posible que el pa p~ de aquella 
muchachita no se opuso a que nosotros fu~ramos felices, aunque -
yo estuviera divorciado, y s! en cambio ahora yo no quiero que -
mi hija lo vea, cuando •1 está en las mismas cond i c i ones que yo~ 

31. Mujer de unos 50 años. 
ABA MDOM ADA Y CON U~A HIJ A, NO LA DEJA N VIVIR EN PAZ SUS HER8ANOS. 
LLOR A DESCCf·! SOL Pi DAF EN TE, GRITA Y r::ALDICE. 
Cuando acababa de tener su primera hija, su marido la abandon6.
Entonces a cababan de cumplir cuatro años de matri monio. De s! 
misma comenta: "ni en la cama la hiciste, no lo supiste retener~ 
Vive con sus hermanos en la casa que era de sus papás, quienes -
ya murieron. "Pero ellos desde que llegu~ me están corriendo. Yo 
les he dicho que esta es [l casa igual que es casa de ellos", di 
ce con ademanes violentos y comienza a llorar. "¿Cómo es posible 
que si es mi casa tenga yo que sentirme como si estuviera de - -
arrimada?, solloza, y luego sube el t Gno de la voz, los adema 
nes se vuelven muy violentos y con el puño cerrado comienza a va 
ciferar: "¡Y ESE ES EL TRATO QUE f: E DAN í11 IS HERr .LHJOS¡, que cuan= 
do llego a la casa de trabajar ya no encuentro ni una tortilla -
ni nada para comer¡. Incluso al llegar a su casa encuentra que -
sus hermanos le han cerrado la cocina. "¡Adem~s, nadie les ha d,! 
cho que se pueden meter en la educaci6n de Sandra, que luego -
vienen y le regalan nada más un boleto de circo. Pues qu~, ¿cdmo 
creen que se va a ir sola?. Y luego que se la llevan y le dicen 
que su mam~ no le quiere dar para irse a pasear¡", continua gri
tando. "¡Pero yo s' e que Dios paga al final, y NO me voy asa -
lir de mi casa, la casa que nos dejaron mis papás a TODOS¡", "auu 
que me da tanta tristeza que cómo es posible que est~ yo as!,si 
siempre so~~ con tener mi propia casa para vivir con mis hijos", 
finaliza sollozando largamente. "¡Pero yo s~ que un dia malhaya 
se las han de ver como me están haciend o ahorita, toda esa bola 
de ••• her •.• manos que Dios me dio, para que sepan lo que se sufre 
cuando está uno ya vieja y la tratan como un trapoi~ 

32. mujer de unos 25 años. 
INTRIGAS FAM ILIARES. 
Afirma que procede de una familia del Estado de Guerrero. "Nin
guno sabe que estoy viniendo a este grupo, porque si no, el es
cándalo que ya me hubieran armado en el pueblo". "A m! Ri cardo 
(uno de los integrantes del grupo) me dijo que por qué no vengo, 
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que aquí puedo venir a decir lo que quiera porque no sale de -
estas cuatro pareces". Habla que en su familia se dedican a 
sembrar parcelas, y que siempre ha habido muchas envidias por
que hay unos que sacan más y otros que tienen m~s dinero, y n~ 
die está de acuerdo en nada. "A mí siempre me acostumbraron a 
no dar nada que decir a los hombres, porque luego la a ndan tra 
tando a uno de puta". Por eso opt6 por venirse a vivir a !:: 6xico, 
"aunque ya tampoco me est~ gustando". Habla de que cualquier -
cosa en su familia sieTpre se volvió chisMe: que unos andan en 
contra de otros, y que su pap~ dijo que no quería que ella re
gresara a su casa, "porque a ellos en mi tierra les parece que 
uno debe ser de un hombre, y como yo no me he casado pues algu 
nos de mis hermanos ya me han amenazado". "No se puede hacer = 
nada en ese Jugar porque ya lo andan ira tan do a uno, :· no como -
aquí que veo, y casi todos son maricones". Relata como ejemplo 
que hace poco se acaba de enterar de un plan de su oarn~ y su -
abuela alcohólica para matar a su papá y a su tia por la pose
si6n de unas tierras, porque 11 61 es recabr6n y no les ha quer,1 
do dejar nada". "Yo ya les dije que a m! no me interesa nada 
de las parcelas de mi papá, adem~s · de que me vine a ~~xico y 
~l no acepta que yo regrese11

• Añade que antes tambián la invi
taron a otro grupo, pero que se encontró entre el p6blico a -
uno de sus paisanos, que vive en el mismo pueblo que ella. Le 
dijo que venía acompa~ando a una amiga, se salid y no volvi6, 
"porque para qu~ les cuento si se enteran en mi casa, van a -
decir que además de puta estoy loca". "Aunque eso no es cierto 
-finaliza-, pero eso es lo que dicen mis hermanos". 

33. mujer de unos 35 años. 
SIC~TE QUE LA PERSIGUEN. PENS AmIENTCS DE SUICIDIO. 
Es una mujer obesa, de tipo coste~o. Vino al grupo porque des
de que se vino a la ciudad a vivir con su marido, comenzó a se.u 
tir que la persiguen: cuando va de compras, en el metro, etc. 
"Luego llego a voltear. Siempre veo mucha ger.te, pero nunca al 
q.ue me anda persiguiendo. Yo creo que siempre sabe que voy a -
buscarlo para esconderse". Cuando s a le del grupo "luego pienso 
que ustedes comienzan a hablar mal de m!, o que cuando llegan 
han estado hablando mal pero se callan para que yo no oiga". -
Relata que ella le pidió varias veces a este, que es su tercer 
esposo, que se quedaran mejor en provincia, pero ~l le dijo 
que allá~l no puede ganar dinero como aquí. Reconoce que ha -
sido mejor que se vinieran para méxico, porque aquí la traje -
ron al grupo, en una época en que lo 6nico que hacía cuando t~ 
nía problemas con su anterior pareja era pensar en aventarse a 
un coche, en quitarse la vida. Dice que de todas maneras esos 
pensamiento no se le han desaparecido completamente, sobre to
do desde que le dijeron que su marido anda detrás de las "mu -
chachitas de su trabajo, y que no le hace caso a su hermana, -
que la aconseja que lo deje "divertirse con ellas", porque de 
todas formas ella va a tenr un hijo de ~l. Dice que qu~ pena -
que ahora que va a tener su primer hijo, sabe que su marido la 
está engañando. 
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34. Mujer de uno s 29 años. 
PADRE ALCDHOLICD. LLORA SOBRE LCS I NDICES. 
Padre alcoh6lico. Habla de que siempre ha guardado resentimientos ha _ 
cia ~l, por todas las dificultades econ6micas que tuvi e ron aue pasar · 
porquG en su casa eso siempre los afectó. A partir de ese m~mento 11~
ra sobre ambos !ndices~ Afirma que nunca sintió el apoyo de su papá 
cuando lo necesitó. Entoncés comenzó a luch a r por · hacerse autosufi - -
ciente, por no necesitarlo. Se comenz6 a desquitar con sus co mpañeras 
de la escuela. "to qu~ yo nunca he entendido es por qud nos tuvo que -
tocar un padre ••• borracho, si mis amig ~ s tenían en sus casas sus pa -
pás que sí las querían", dice llorando, "y todo por el maJdi to vicio". 
Refiriéndose a su diario vivir, refiere que trabaja en un Orfanctorio 
cuidado por monjas. Sus compa6eras de trabajo, ella no sabe por qu~, -
no han querido que trabaje con ellas. Relata que un dia no había incu
badora para que cupiera otro recién nacido que lo necesitaba. A ella -
se le ocurri6 poner al otro niño junto al que ya estaba, dentro de la 
incubadora. Despu 6s se enteró que el segundo niño que había depositado 
dentro se había quemado la mano, y le tuvieron que hacer una cirugía -
reconstructiva. Desde -entonces la sacaron de su conta cto con los ni 
ños. Habla de que esto le ha hecho recordar muchas cosas que les pasa
ron en su casa cuando su papá les pegaba por cu a lquier cosa, y también 
del dolor que le ha ocasionado el incidente involuntario del niño. 

35. muchacha de unos 18 a~os. 
ODIO A SU PADRE ALCOHOLICO. PEN S A~ I EN TOS DE SUICIDIO. LLORA. 
Dice directamente que odia a su padre porque es alcohólico, y porque -
durante toda su vida a su hermana y a ella las ha maltratado. Además,
tiene la ses uridad de que papá sie mpre ha querido más a su hermana que 
a ella. Desde que su mam~ tuvo que ser internada en un hospital las 
fueron a dejar a casa de unos familiares, donde las trataban muy mal. 
Al sentir que su papá la odiaba y que sus tíos no las querían en la cE 
sa, se le ocurrió un día que quería quemar la casa de sus tíos. Tomó -
unos cerillos y le pre ndió fuego a una cobija. Se dieron cuenta por el 
humo, corrieron y apagaron el fuego. Le pegaron porq ue despu é s de que 
había intentado quemar la casa, todavía se pus o a llora r porque se 
asustó con el fuego. Esto pasó cua ndo ella era una niña, aclara, y lo 
hizo "porque siempre he odiado muc ho a mi papá por todas las cosas que 
nos ha hecho, s i nosotras nunca le hicimos nada". 

Toda su exposición la hace en un continuo lloriqueo, que no cambia de 
tono. Contin~a afirm¿ ndo que la ma la suerte la ha p erseguido toda su -
vida, y que está segura que esto se debe a que nació en r artes 13. Co
mo ejemplos de esto, relata que en uno de sus cumpleaños fue cuando in 
ternaron a su ma~ á en el hospital: todos la dej a ron sola con su pastel 
en la mesa, y se fueron al hos pital. " Ma die se volvió a acordar que 
era mi cumpleaños" • . Dos días ant es de su fiesta de quince años se mu -
rió uno de sus tíos. Ella entonces les dijo que ya no quería fiesta, -
pero su marn~ ya había pagado todo y no le iban a devolver el dinero. -
Entonces todos asistieron a sus quince aRos, de negro, "allí todos con 
sus caras de palo". 

Después, por culpa del alcoholi s mo de su pa pá, no hubo m~s dinero para 
que ella terminara la Preparatoria, y se tuvo que salir, a medio aAo ~ 
sin d ~ spedirse de sus amigas para no hacer el ridículo. Porque nunca -
se le han cumplido los deseos en su vida, habla de que ya no tiene ga
nas de vivir: "luego ya sdlo estoy pe nsando en cdmo matarme~ Que no le 
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importa que le diga su ma~ á que ap e na s tiene menos de VGinte a~o s , -
que su uida "dizque va a empezar. Pero yo le digo q ~ e si mi vida va 
a ser como hasta ahora, mejor ya no qui ero seguir viviendo". 

, 36. Horr.bre de unes 28 años. 
SC ~ A~ BULIS~ O. LLCRA DESC O ~ SOLAD ~[ E~ TE SCBRE EL DORSO DE LA rANO DERE
Ct18 .• 
Se decidió a venir al grupo porque ti en e años que en la noche se des
pierta estando parado en algún lugar de su recámara. Comienza a llo -
rar. Relata qu e hace como una semana, esta r:co dormido se puso un sué
ter rojo, y cuando se d ~ spert6 tenía muc ~ o mi edo. Su llanto se hace -
muy intenso, completamente abandonado. Se reclina sobre el ~residium 
y habla de qu e esa noc he que se puso el su~t e r estando dor mido,junto 
a ~1 estaba el Diablo, que le dijo que se l o iba a llevar. Grita llo
rando que no quiere que se lo lleve el diablo, que no se qu i ere morir 
y que no quiere estar loco. 

37. Hombre de unos 34 años. HOr:OSEXUAL. ODIO A U \ f ~ UJ ER. LLOR r1 . 
Se confiesa homosexual. No es amanerado, y no se le nota en su aspec
to. Dice que odia a las mujeres, las detesta. Con esto comienza a llo 
rar. Fijando la mirada e n algún punto del público, con el índ i ce de = 
la mano izquierda en alta, grita a los participantes que "por la pin
che Eva estarnas todos sufriendo aquí, por no hab er hecho lo qu e se le 
dijo". Detesta a su mamá también "par haber dejado que mi papá le pe
gara y la humillara~ Y al final "por haberlo dejado que nas abandona
ra a todas". La trata con la peores palabras, así como a todas las mu 
jeres en general. Sigue gritando, vociferando y con intenso llanta:= 
11 1.)uisiera que ya no hubiera mujeres'! Textualmente dice: "las quiera -
flagelar a todas, latiguear. Las quiera ver sangrar. Darles a todas -
una muerte diferente". Cantin~a desesperada, llorando: ''¡ Porque por -
su culpa estarnas todos aqu! ¡, ••• ¿POR QUE TODOS TDJ EnlO S QUE SUF RIR 
AOUI ESTO?'! Sigue diciendo: u ••• para que no haya ya dolar ••• para que 
ya na haya pecado ••• para que ya na haya maldad". "Siempre andan de -
resbalosas, sólo quieren satisfacerse can los ho~bres y despu~s se 
quejan de lo que l es hacen". Vuelve a subir mucho el tona de la voz, 
y a gritos profiere: "¡No qui era dirigirle la palabra a nignuna mu 
jer¡, ¡na lo soporta¡, ¡¡¡NO LO SOPORTOOOO¡¡"¡'! Paulatinamente se va -
calmando, va conteni endo poco a poco estas reacciones. 

38. mujer de unas 48 aRas. 
SOL EDAD. I NTENTG DE SUICIDO CON PASTILL AS. 
Refiere que toda su vida se ha sentido sola. De n1na se sentía sola -
en l a escuBla, sentía que sus compañeras no la querían. Sintió que su 
madre nunca la quise, hasta el di a e n que murió. Casada y con hijos -
sentía que su marido na la quería, ni sus hij os tampoco. Su sentimien 
to de soledad llEgÓ a tal grada, que un dia se tomó todo un frasco de 
pastillas: "yo ya quería dormirme de a deveras". Pero una de sus hi -
jas entrc5 a la recé1mara, llamó a sus herma.nas~, pidieron una ambulan -
cia, le lavaron el estómago y la internaron. Co nfiesa que cuando sin
tió que se comenzaba a asfixiar quería gr i tar para que la ayudaran, -
pera ya na pudo. Todavía recuerda que antes de hacer eso se desperta-
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ba en las ma ña nas y pensaba "ya no quiero ver el Sol". Ta rr. bi~n 
r efiere que antes de tratar de quitarse la vida estuvo yendc -
con un Psicólogo, que le aconsejó que co mprara aquellos tran -
quilizantes, pero que ella en lugar de dosific á rselos se tomó 
todo el frasco. Reconoce que en e l grupo le han soseñado que -
"tenemos que poner nu estra vida en manos de un pod er superior~ 
"Ese pod er superior es ahora Dios para mí", finaliza. 

39. Hombre de unos 32 años. 
SOLEDAD. AISLAfJ ENTO POR DEC EPCIO N AMOR OSA. 
Relata que conforme fu eron pasando los años, él fue sintiendo 
cada vez más que .estaba solo, incluso en su casa c ~an do esta -
ban s us he r rr. ano s . Para ne s e ntir se solo an c uvo dur a nte muc ho -
ti e mpo bus cando y c arr b i ~r. d o de am i gas , no vias y a ma nt Gs . Pe ro 
las cos a s nu nca t e r min a ron bi en. Un a vez porqu e s u novia no -
qu er!a cont : nu a r su re l ación para dedic a r se a estu c i a r e duca -
ci6n f í sica. Otr a ve z porqu e su a~antc s o l a~cnte l o ~ u o r!a pa
r a and a rla pa sea ndo y c ~ da ve z lo ten!a más ap r i s i onado. Otras 
veces fu e porque ~l solamente l as te nía pa r a comp a ñi'a, y dos -
de ellas se di eren cue nt a . " Pues si no hay amor ai muere" le -
dijo una. Despu~s de ca da t er mina ción se sentía desesperado, -
f a ltaba a tr abaj a r, se a l Ej a ba de to do s . La últ ima vez la desi 
lución fu e t a n esp an tosa -en su s prop i a s pa labras- que s e fue
ª encerrar a su cas a y ya no qui s o sal i r. ~ i co me r ni b a~arse 
ni hab l a r con nad i e. Dos de los a migos de la cuadra se dieron 
cu en ta, rompi eron a pa tQdas l a cerradura, se lo l l e va ron a casa 
do un o de e llo s , all! ju nt o , y uno l o traj o a l gr upo, a un que -
61 no quer ! a . Ha bla de qu e en el grupo ha apr endido qu e l a so
l es a d es pel i gr osa para ~l, y qu e e l Pa dr i no siem pr e le aconse 
ja que no bus que otra vez una amante , sino que se case, "por ':' 
qu e dic e que co n e l ma tri moni o se me va a quitar". 

40. Joven de unos 28 a ños. 
Hur:.os CX u:. L I Dí\ D. fil AR I GUA NA . 
~uy delg ado y lampiRo. Se hi z8 adicto a la ma riguana a los 17 
años. Tuvo varias exper ienci a s homosexu a l es, s ie r pre ccn hom -
br es mayores qu e 61 que ta r. bi~n trabajan en las oficinas de 
los Ferrocarriles, donde pr esta sus servic i os. Desde los 15 6 
16 años refiere qu e sus amigo s sie mpre estuv ieron dentro del -
c!rculo de los homos e xua les. Incluso afirma que había uno que 
despu6s de salir de tr abajar se dedicaba a cabar e tear y a co -
brar como Prostituta. Este a ~ igo suyo lo anduvo convenci e ndo -
dura nte un tiempo "que me fuera a talonea r co n ~l, per o a mi -
me d i o mi edo que nos fuera a lleva r la chota''• A de m~s, "en la 
oficina me contaron que en Esta dos Unidos much a s veces los en
cuetran muertos en los hoteles". "Yo por eso mejor sólo con 
mis amigosº. Cuenta que de niñ o su papá lo mandó a vivir a ca-
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sa de su tio. A las dos sema nas, su tia lo violó en J a recá
mara. Eso lo estuvo haci e ndo un tiempo, "no me dejaba ni 1710-

ver", "y después me dijo que s i yo les contaba me iba a ma
tar". Tambi~n hace dos años se casó con una Veracruzan a que 
vino de vace.ciones a V.éxico, "p ero nada m~s duramos dos se 
manas". Confiesa que le gu s ta venir al grupo "porque aquí 
ye. no están hablando de uno". 

41. Ho mbre de unos 38 a ños. 
mIEDO DE QU E LO r::: RSIGA~J. H!T:::rno o : SUI CIDIO. 
El es de Provincia. Viene de Sant i ago r etepec, y lo trajo un 
amigo de un primo a trabajar en una imprenta. Como a los dos 
meses de vivir en ~ 6xico, sentía que lo seguían, 4ue lo anda 
ban cazando para matarlo. Despu~s tenía miedo de que, cami : 
nando hacia su casa, "unos policías me subieran a una patru~ 
lla y me fueran a tirar al canal", o "que me acusaran de que 
yo había matado a otro, que debía una vida y me metieran a -
la cdrcel". ''Luego ha sta me daban ganas de echarme a correr 
cuando veía una patrulla". Refiere qu e entonces se puso a 
idear la for ma de escaparse de los policías, pa r a que no lo 
secuestraran. Llegó a la conclusión de que, si se bajabéfl de 
la patrulla, se iba a meter a una vecindad "que está por allá 
por la casa", pero que luego desistió de ese plé1n porque "en 
tonces lo de la vecindad me iban a asaltar"o 

"Yo na da m~s vine a ver có rr.o era eso dE s er ne ur ótico y ya -
ter;go tres a ños" afirma. Al salir del grupo las primeras ve
ces "sentía como si me vinierar persiguiendo". Ta rnbi~n estaba 
seguro de que los del grupo lo ibar. a intGrrogar estrechamen 
te para saber sj de veras era Meuróticc, y c orn e n zd a llegar 
ya con todas las respu estas de las pre ~ untas que pensaba que 
le iban a hacer. "Esto de venir al grupo rr:e ha ayudaco mucho 
para ya no anda r tratando de mata rme, cerno lo hice allá en -
íf: e te p e c , p o r que rr e de j 6 mi s e ñ o r a 11 

• 

Refiere tambi~n que para dl está muy bien vivir en r ~xicc, -
por todas las cosas que pasan en su pueblo, porque "en mi 
pueblo l a s gentes se convierten en animales", pero le han di 
cho que eso no pasa en esta ciudad. 

42. mujer de unos 50 años. 
PROí~ IS CUIDAD. 
Hac a a~os estuvo a punta de convertirse en Prostituta. Tex -
tual~ente habla de que tuvo 41 amantes; de uno de ellos, no 
sabe de cuál, tuvo una hija, y "esa criaturita ya tiene 16 -
aRos''• A los Jefes en sus trabajos para ella era un del e ite 
"llevá rselos a la cama". Pero reconoce que eso tambi~n le 
trajo muc hos problemas "que yo no hubiera querido tener". 
Afirma que desde ni~a siempr e tuvo muc ha atracción por sus -
co mp a~ eros de escuela. Una ves la descubri e ron desnuda ndo a 
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uno de los niños d e~tro de la Cri ma ria. La rnaestr d se lo dijo 
a su papá, " pero nunca file re ga ñaron". Otra ve z se fu e ron de -
visita con unos a mi J DS de sus pa pás. Con el pr e texto de jugar 
a los novios se llev6 a uno de sus pri mos a un ~ rec~mara, pe
ro ~1 no se de jó desvestir. 11 i~ o sé por qu6 siempre he t '.-mido 
yo eso, que me llama mucho la atención las revistas y las pe
lículas". Dos vecinas hace seis meses le dijeron que "pues no 
estaba bien que yo anduviera tratando ds seducir a uno de los 
muchachos de la esquina" c:; ue tiene "corno 20 años"; le asegura 
ron que eso es Neurosis y que las acompa~ara al grupo a dandi 
ellas iban, que es ~ste. Por darles por su lado acud i ó y des
de entonces "pu e s los compaíleros ma han enseñado que es mi 
Neurosis la que siempre me ha llevado a esta rme metiendo con 
todo mundo. Ahora ya lo veo, que en lugar de tener un narido 
solamente tengo a l gunos amigos. Y que trate pues de refrenar 
un poco lo del sexo porque ese es uno de mis defectos capita
les". 

43. Joven de unos 27 años. 
IRA CIEGA. 
Afir~a que está en el grupo porque siempre se ha anda do pelean 
do a golpes con todo mundo. Que una vez ya estuvieron a punto 
de ll evárselo la policía por una ri ña en la calle, y que por 
enemistarse ta~to con su familia se tuvo que ir a vivir solo. 
En la Secundaria lo ex pulsaron por andar promoviendo las pe -
leas, y no lo ad mitieron de vuelta ni porque su ma~á fue a 
hablar con el Director. En una ocasión un t~cnico en electró
nica no le arregló bien un aparato y le cobró caro. Iba plati 
cando en la calle de eso con un amigo. De hecho, menciona que 
iba gritando, indignado, que "me hubiera visto la cara de pell 
dejo", y al hacer menci6n de esto se comienza a violentar en 
la tribuna. "Cuando pasan de repente un par de cuates y uno -
de ellos le dijo: "¡Ya cállate pinche gritón¡". Se le dej6 ir 
encima con todo. A pesar de que el otro en el suelo le grita
ba que "ai muere'', le puso una "santa madriza hasta que como 
pudieron los separaron". Aquello fue tan fuerte que algunas -
partes se las han tenido que recordar, porque a ~l al rato se 
le habían olvidado. Admite que sigue en la actualidad siendo 
muy agresivo y violento: "no me parece como se hacen las co -
sas, no me gusta como hago l a s cosas. No soy una persona ••• 
{hace una pausa) ••• dulce, ••• que se rie por cu ~ l ~ uier cosa : 
la ir2 s ig ue siendo mi defecto principal". 

44. Seño~ita de unos 40 años. 
EX PP.CSTIT 'JT.i . SCLED''. D. 
Nunca se pudo casar y si emp re ha sentido soledad. En la actua
lidad este sent imiento de soledad lo sufre diaria men te, y por 
esa razón se encue ntra en el gru~o. Se queja de que una puta -
le arrebató su departamEnto. Se lo pidió prestado y nunca se -
lo devolvió; cada vez que ella comenzaba una acción le ~ al, la 
otra iba y se vendía co n todos los del gobierno para GUe no la 
atendieran a ella, y tarnbi~n les repartía dinero. Ahora se ac~ 
ba d~ enterar que el D.D.F. ya le va a vender a la otra el De
partame nto en facilidades, y ella viviendc en su casa propia , 
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porque como quiera que sea tiene su casa, pero aquel Departa -
mento nunca lo pudo recuperar. 

De cual quier manera, comenta que no tiene por qu~ andar ahora 
criticc.ndo a esa tipa, "porque yo tar.ibi~n fui puta CCfilO ella'~ 
"rero en aquel entoncEs yo me creía muy exclusiva, porque el 
servicio se los daba en mi casa y sola~ente andaba ccn los pu 
ros cuates y parientes de mis clientes''• Años despuds le amp~ 
taran los dos senos, por tumores malignos. Entonces comen zó a 
desear tener una casa y un marido, "pero qui~n me iba a que -
rer si traigo estas cosas de plástico''• Comenz6 a abrigar la 
esperanza de que alguno de sus clientes se casara con ella: -
"que si eran borrachos, no ·importa. Que si eran casados tam
poco. Pero al final todos se fueron y yo me qued~ sola": 

45. Joven de unos 20 años. 
I NCO NSTA NCIA EN ESTUDIOS. 
Siempre en su casa lo han tachado de irresponsable sus herma
nos y su papá. Estudió porque sie~pre lo amenazaba y obligaba 
un hermano mayor. Lo supervisaba estrechamente, le exigía ca
lificaciones, no le daba dinero si no pasaba las materias, y 
cuando lo agarraba que no había ido a la escuela "me pegaba -
bien feo". Cuando se murió su hermano de cirrosis hepdtica 
por alcohólico, se sintió liberado de la obligación de la es
cuela. Entonces se papá le puso como condición para segujr v~ 
viendo en la casa el que estudiara la Prepa: o estudiaba Pre
pa o se conseguía d6nde vivir. Así hizo la Prepa, hasta que -
murió su padre. Entonces se ha sentido aliger~do de la obliga 
ci6 n de la escuela, y en el primer se~estre de la Universidad 
ha reprobado todas las mc.terias. Al fin, dice, que "rr:i mamá -
no sabe nadé de eso y la puedo en~añar fácilmente". Pero con
fiesa que "ne crean que esto de ser siempre flojo e irres pon
sable no me importa. Hay veces que ~ e ~ue v e bien ~acho. Y es
tos movimientos los ve r ga a sacar adertro del grupo, porque -
aquí cor. ustedes me siento mejor". 

46. ~ujer de unos 35 años. 
PROBL¿ff! ,J1S COfJYUGAU::S. RCSE ~! Tlf r.:::rncs CO~·ff:1 fl su f'.;l~ DR'.::. 
Tiene ascendencia de españoles, y habla con la •• z" mnrcada. 
Tiene una fisonomía fina en sus facciones. Relata que su ma -
dre desde chicas sie ~ pre les pegó. Les peJaba tanto, que re -
cuerda que siempre pansaba: "nada más espera que crezca y ya 
verás, co m:J ts voy a hacer ver tu suerte". "Y as! fue'', pro si 
gue. Ya tendría unos doce años cuando su papá comenz6 a tener 
pr o ble~as. Le pegaba mucho a su mamá, y ella cada vez ~ue es
cuchaba los gritos de su madre sentía verdadera felicidad, c~ 
mo una ve ;., ganza por la c.1ue tenía presente que la había hecho 
sufr i r siempre cuando era ni"a.Cuando su papá se murió, su ma 
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m~ comen zd a de pender econdmicamente de ella. Cnt~ nc e s la aeJa
ba sin gasto, no la iba a ver, no la llamaba por te l~fono la -
dej a ba sir. gas. Le prometía que a hora sí i~a a ir a verla' y la 
de~ ~ b ,a "'" d F "'" d "'" · ~· Ju a p~ n~a a. _n ~ o as es~ a s oca sione s, re11 e re que su pensa 
miento era: "tú me pe gasto de c hiqu ::. ta, a hora chíngate porque: 
no te doy gasto", y le ll eg nba a su mamá "con miles de Gxcusas 
pero yo s a bía que lo había hecho a prop6sita''• Relata también -
que s i e mpre ha sido muy respond ona, que eso le ha acarrea do mu
c hos problema s c nn su es poso. Así, c a da vez que su marijo le re 
cla~aba algo, ella le cont3staba a gritos. Habla de que ''en lai 
años que te ng o en el grupo me han enseñado a no echarle leña al 
f ! I ~ .&. • d • d 1 , uego • _s~ o quiere ecir no respo n er a as a gr esio nes del - -
otro, "y sí he visto como sí sirve, ¿no?, pero con lo que yo na 
estoy de acuerdo es que regreso muerta de la oficina y me - -
acuesto a descansar un mo ~ ento . Llega él y me dice: '¡A hh noo, 
hay rt:UCHAS cosas que hacer¡", me jala de brazo y me pone a la -
var plat~s". Confiesa finalmante que está tratando de contener
se, para que las cosas "siga n marchando", pero que el dia que -
ella se decida "a meterme en mis pantalones, yo se muy bien qve 
se va armar una que Jesucristo nos ampare". 

47. í:1uchacha de unos 23 años. 
TR,HO BRUTAL Y GDLPES BRUTriLES DE SU ESPOSO. DESEO S DE r;.ATr'\ RLO. 
EPISODIO DE GRITOS y LLANTO DE mAS DE 20 mIN UTOS. 
Su marido desde que se casaron le ha pegado brutalmente. Ambos 
san de provincia. \larias veces se han separa do y varias veces -
han vuelto. Ella se ve obligada a vivir con su marido porque 
en s u casa sus papás ya no la aceptan: "te casastes con ~l y n.Q_ 
sotros ya no sabemos'', le responden. Hace dos dias se quedó a -
la Jun t a de l as 9 a l a s 11 de la noche en el grupo, porque lle
gó tarde y por que neces i t~ba trib una. Al regres a r a su cu ~ r to -
s u m ~ r i do e s taba fu r :i. bu n do : " ¡ ¡ PUTA ¡ ¡ " -1 e g r ita b a : " ¡ ¡ • • • te -
vas al grupo a putoar y allá ti e ne s tus a ma nt Gs que te l le nan -
••• ¡¡". La co me nz6 a golpear,"¡¡ a p e~arme como si yo fuera un 
ho mbre¡¡" prosigue desconsoladamente, " ••• a pegarme psrc si 
bie n horrible ••• "; " ••• me estuvo pegando en todas partes del 
cuerpo". 11 ¡ ¡Pinche puta, allá vas dizque con esas pinches lo 
cos PERO TE VAS A P U T E A R ¡ ¡ 11 le gritaba ~l: 11 ¡pues si a -
esos les vas a dar todo dám e lo tambi~n a mí¡¡". "Y me comenzó, 
wciice gimiendo- a jalonear la ropa, a jalarme la ropa por todos 
lados ••• me tiró en el petate en el su e lo y me violó" dice gim.o 
teando. Uno de los asistentes del grupo se levanta y le da dos 
pc.ñuelos. Continúa: "¡¡ maldito, maldito, este no es el horr.bre -
que yo le pedí a Dios¡¡" dice berreando de rabia -llora total -
mente desconsol a da, con aba r dono. "¡ r aldito, le quiero sacar 
los ojos¡"; "¡quer!a matarlo, amarrarlo, matarlo poco a poco, -
que su ~ iera que lo estaba matando, viendo cómo se moría" conti
núa gimiendo. " íi~e dej6 tod o e] cuerpo adolorido; ••• me levantó, 
me tir6 al piso ¡y me dio una patada en la cara1", gime en ple
no llanto. "Después me leva r t6 y se puso a besarme a fuerzas". 
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"rúe dijo que ya sabía lo que me iba a regalar para el dia de -
1 . " G ·t d d º · 11 os novios • ri an o me iJo: ¡Vas a ver lo que te voy a re-
gala~¡: •••. ¡A U~A P~TA NO SE LE REGALA NADA A A ¡¡"y -la -
volvió a tirar al piso. "¡Pero te me l a r gas ahotira r:ijsrro¡" _ 
continuó. Comen z6 a sac 2rle toda su ropa, a aventársela por to 
do el piso d2J cuarto. "¡A hora, puta, te voy a page.r los seis 
meses ~ u e has -estado ccnmigo'' le dijo, y berrea: "¡Y me dio 
dos mil pDsos¡ ••• ¡ni para unos pinch os calzones¡ ••• ", conti -
núa desahogándose ccn a ba ndono, con l a fr en te reclin ada sobre 
uno de los antebrazos. Ella sigue: "Qui ero ma tarlo, matarlo 
con gu~to, ••• para que cuand c se mue ra sepa ~ ue YO lo m~t~, 
i i ¡P í-1R 1, IR í:' E CC ~.JTEfHA A LA C lt R C E L ¡ ¡ ¡" prosigue gimiendo 
a toda voz, gritando y llorando. 
Despu~s de ese epis aElio ella no se fue ••• "porque no sabía a 
dónde irme" dice rr.ás calmada. Deja de llorar. Entonces ambos 
se acostaron, ella con todo el c~erpo adolorido; "tengo hincha 
da la cara y el labio" dice -no se percibe a distancia esa hi; 
chaz6h. Relata que no se podía dormir, ni tam~oco mover. Ca = 
mienza otra vez a llorar, esta vez tiernam ente: "yo le decía -
Diosito, diosito, diosito por qud no me puedo dormir?". 

48. Hombre de unos 36 años. 
EXPERIENCIA HOOCOSEXUAL 
Comienza afirmando que siente atracción por los cuerpos de los 
hombres. Hace poso su jefe del trabajo se emborrachó en una 
fiesta de la oficina, y al abrazarlo para que salieran del lu
gar el otro le rozd con la barba su cara. "Esa sensacidn me 
gust6 mucho", comenta. En otras ocasiones, a veces sus compañ~ 
ros de la oficina lo saludan dándole palmadas en el hombro o -
la espalda, y recalca que esos rocen lo excitan mucho. Ahora -
lo que le gusta es lanzarle a los hombres en el metro lo que -
llama "miraditas bragueteras". Confiesa que hace tiempo. por -
el lugar donde vive. uno de los mecánicos de un taller de co -
ches, antes de cerrar el taller lo llamó para que entrara.Acl~ 
ra que ya antes ese mecánico le habia estado haciendo sugeren
cias para que lo fuera a visitar. Cuando estuvo adentro del t~ 
ller le propuso que ambos tuvieran una relación. El le dijo 
que s! al mecánico. Después de ponerse de acuerdo sobre qui~n 
iba a ser la parte activa primero, ~l quedó en el papel pasi -
va. Relata que sintid placer cuando el otro lo ~netró, pero 
cuando le tocd a él ser la parte activa, menciona textualmente 
que le dio asco, que pensó: "de lo que eres capaz con tal de -
tener una relación sexualª. A6n así. lo hizo. Al terminar, el 
otro a empujones lo metió y lo encerr6 con llave en el baño 
del taller. le comenzó a pedir que lo dejara ir. No lo hizo. -
Le dio de golpes a la puerta con las manos, pero el . otro tamp~ 
co abrió. Entonces se siguió gritando y pateando la puerta pa
ra que lo liberara, hasta que lo solt6. finaliza mencionando -
que al salir del taller sintió odio por el otro tipo. "Nunca -
me he podido contener. Siempre he querido que los hombres que 
me gustan me hagan caso, pero como no aceptan lo hago con cual 
quiera , ". 
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49. mujer de unos 45 años. 
SOLEDAD. PE~SA~IENTOS DE SUICIDIO. 
Su _marido la abandon~, .dejándola con dos hijas por una alumna 
de la escuela Secundaria donde él -daba clases. Cuando él co -
menzd a faltar a la casa, a sal~rse sin avisar y finalmente -
las dej6 a ella y a sus hijas, estuvo tan mal que se la pasa
ba pensando en la forma de quitarse la vida: "yo ya no quería 
vivir", pero "también sentía que le iba a hacer falta a mis -
hijas". Sentía mucha soledad: le faltaba alguien que la cuida 
ra y protegiera, y ten!a el imperativo de contar con compañía. 
Entre los compañeros de su trabajo algunos, al enterarse que 
era una mujer sola, le comenzaron a tener atenciones y a in -
vitarla a salir. Ella quer!a de nuevo tener compañ!a, y para 
lograr que alguien se quedara a vivir con ella, se comenz6 a 
entregar a varios con la intención de que se casaran con - -
ella. "Yo o!a que eso era ser puta, pero yo dec!a que no, po~ 
que no les cobraba". Estuvo accediendo a tener esas relacio -
nes con la finalidad de casarse, pero ninguno se quiso compro 
meter, "cuanti m's que dos de ellos tenían sus familias". Y = 
en la actualidad sigue viviendo sola con sus dos hijas. Vino 
al grupo porque vio en la calle una propaganda "que decía que 
era para no sentirse sola". Añade: "aquí me siento como en mi 
casa. Nada m's acabo mi quehacer y nada más estoy esperando -
para llegar al grupo", por lo que "yo no cambio al grupo por 
nada". Relata que "primero no quería venir, porque decía que 
qué voy a hacer entre todos esos locos". "Después me dijeron 
que no cobraban nada. Eso s! me gust6. Y me termin6 de gus 
tar porque yo pensaba que por alivir a la gente qui~n sabe -· ~ 
cu,nto quisieran cobrar". "Pero lo que me decidid a quedarme 
fue que me dijeron que de estas cuatro paredes no sale nada, 
que no se iban a andar enterando de lo que yo dijera". 

so. muchacha de unos 22 años. 
FALTA DE SOCIALIZACION. Y DE RESOLUCION. 
Desde que estaba en quinto de Primaria afirma que siempre ha 
tenido muchos problemas "para llevarme bien con la dem~s gen
te". Y que "siento que no puedo pensar, no puedo tomar una d~ 
cisión por mi misma", de forma que "se la han pasado diciánd~ 
me qué es lo que tengo que hacer". Abunda relatando que ella 
quisiera ser cort~s con la gente, pero que nunca ha podido. -
Que tiene miedo de saludar a la gente; que la vean. muchas ve 
ces "hasta me salgo de las fiestas de la escuela porque no s? 
como andar saludando, y luego hasta me dejan sentada sola". -
Que sus compañeras de clase a veces le han dicho que ya no la 
saludan porque piensan que está enojada o que no quiere tener 
amigas, "pero yo les aseguro que no es grosería. Nada más les 
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pido que me tengan paciencia porque eso de andarme llevando -
con los demás me cuesta mucho trabajo". Refiere que no sabe -
c6mo tratar a su mam~, y que nunca ni su mamá ni su hermano -
se han enterado de lo que ella hace. Por ejemplo, "hace como 
dos meses ya me dieron mi certificado del año pasado y toda -
v!a ni se lo he dado a mi mamá. Y ella todavía sigue recordán 
dome que no se me olvide pasar a la escuela por ~l". "Pero y~ 
ya les he dicho que estoy en el grupo porque s~ que lo que us 
tedes digan está bien Yo s~ que ustedes son lo~ que están - = 
bien y confió todo en ustedes para sentirme mejor". "Sobre 
todo para que me ayuden a llevarme mejor con mis amigas, para 
que ya no digan que no les quiero hablar. Pero es que me cue~ 
ta mucho trabajo". 

51. muchacha de unos 27 años. 
PRO BLEffiAS CONYUGALES. LLORA. 
Recientemente despu~s de que se casaron, porque su esposo lo 
decidid así, la mamá de su esposo se vino a vivir con ellos. 
La mamá de su esposo se opuso siempre a su matrimonio: "••• 
allí estaba convenciéndolo de que se consiguiera otra persa -
n.a" -comienza a llorar-. ºElla no sabe pero a mí todo me lo -
dec!a mi hermana, que la oy6 cuando estaba dici~ndole eso pa
ra que no se casara conmigo". Tambi~n menciona que su esposo 
llega a ser muy violento cuando se le dan motivos para tener 
celos. "De veras me repatea que mi suegra -¡c6mo son malditas 
las pinches suegras¡- hace a propósito comentarios para que -
~l me pegue". Por ejemplo, ella hace poco fue a visitar a su 
familia a casa de su mamá. Cuando su esposo lleg6 a comer, su 
suegra, en presencia de ella, le dijo a ~l que ella se hab!a 
salido de la casa, que no le hab!a avisado "-eso no es cierto, 
yo le dije a d6nde iba-", aclara llorando, y que se había taL 
dado mucho. Entonces su marido se enojó, no quiso comer, y en 
la noche se la llev6 a la recámara y le puso una gopliza. le 
dijo que por qué lo engaña, que por qu~ no pide permiso para _ ·. 
ir a ver a su familia, que si se anda escapando con otros, y 
que "qu~ tengo yo que estar yendo con mi mamá, si yo ya no 
tengo nada que ver con ella porque soy su esposa". Finaliza -
afirmando que "mi maldita suegra le está metiendo porquería -
en la cabeza para que nos separemos. Yo ya le dije que no es
toy de acuerdo que ella viva con nosotros, pero me dijo que -
~l paga la casa y que ~l compró los muebles, y que como es su 
mamá tiene que vivir en nuestra casa". 

52. Joven de unos 25 años. 
PROBLEmAS CON su HERmANO. 
Tiene pocos dias de haber llegado: "pocas 24 horas aquí en el 
grupo". Vino al grupo porque tiene problemas constantes con -
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su familia. Su problema principal, el que más le enoja, es su 
hermano mayor, el 6nico que tiene. Desde la escuela su herma
no siempre le ha impuesto su voluntad. Le administraba el di
nero que le daban sus papás y siempre le pegd. Este conflicto 
se ha agudizado, refiere, porque siempre se anda metiendo en 
sus cosas. Cuando este hermano se casó, sintid alivio: "ahora 
s! me va a dejar en paz, va a dejar de estar chingando" deta
lla. Sin embargo ahora sigue siendo lo mismo, porque su herma 
no viene frecuentemente a visitar la casa, y siempre que lle= 
ga se mete a su recámara. Anda husmeando sus cosas, "metiéndo 
se con mis cosas sin consultarme". "?e dan ganas de decirle:
¿qu~ chingados estás haciendo aquí?, ¡lárgate a tu casa¡". y 
en forma violenta cuenta que "todavía recuerdo su cara de bur 
la ••• diciéndome que él tiene que saber todo lo que yo hago -
que le tengo que rendir cuentas de todo". Habla de que antes' 
él le decía todo a su mamá, "pero ahora ya no le he dicho - -
porque luego me contesta que resuelva mis problemas yo solo". 
Se queja también de que "como la casa de mis papás es gran 
de, tenemos extensión del teléfono abajo y arriba. Pues lo en 
centré un día oyendo la conversación por el otro teléfono".El 
lo que quiere es encontrar una manera de decirle que ya no se 
meta en su vida, que no busque a sus amigos, que si va a casa 
de sus papás no se meta en su recámara, que deje de escudri -
ñar en sus cosas. Toda su vida lo ha tenido encima. 

53. muchacha de unos 19 años. 
EPILEPSIA. LLORA. PENSAMIENTOS DE SUICIDIO. 
Es una muchacha muy atractiva, bien maquillada, vestida con -
muy buen gusto. El médico le dijo que es Epiléptica. De chica 
le daban convulsiones, y su mamá y su hermana tenían que pro
tegerla "para que no me pegara en la cara'', dice llorando. H~ 
ce poco en un camión le dieron convulsiones. Cuenta que prim~ 
ro se comenzó a orinar parada, sin poder controlarlo. Después 
sintió que se le trabaron las mandíbulas y comenzó a escurri~ 
le saliva de la boca sin control. Se le tensaron los múscu 
los. "Todavía recuerdo" -dice entre su llanto, con un pañue -
lo en la mano- "cómo al desmayarme veo a toda la gente que e~ 
tá alrededor". Entonces escuchd que unas personas, sentadas -
junto al lugar donde ella cayó, "dijeron que yo estaba endem~ 
niada" -prosigue llorando. Habla de que ahora fuma "porque me 
quiero matar para ya no seguir sufriendo esto", y añade ~ue -
"yo no sé cómo le voy a hacer pero estoy pensando c6mo hacer
le para ya no vivir, porque todos se burlan de m! cuando me -
dan las convulsiones, o se asustan mucho" -su llanto es más -
bien parecido al infantil, hace pucheros y gimotea, y todo lo 
dice en el tono de queja de los niños. El médico le dijo que 
si no se pasa tomando pastillas dos años, así se va a quedar 
toda la vida. Ella tenía que presentarse precisamente a exá -
menes médicos hace poco, pero grita llorando que "¡nunca voy 
a volver a pisar un hospital en toda mi vida¡", afirmando lu~ 
go que "¡yo soy tan sana como cualquiera¡", y que siempre que 
viene al grupo se desahoga en tribuna "porque yo creo que - -
as! se me va a quitar". 
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54. mujer de unos 20 años. 
ODIO Al VARON. LLORA. 
Desde el comienzo de su alocuci6n se la pasa lloriqueando como 
niña chiquita, en tono bajo pero ininterrumpido. Su papá fue -
agente de la Judicial. Siempre le pegó mucho a su mamá. Re - -
cuerda que un día los sent6 a los tres -ella, su hermana y su 
hermano- y oyeron cómo ~l amenazó a su mamá en la planta alta 
de la casa de que le iba a pegar un tiro en la cabeza. Su pa -
pá se fue hace años a vivir a Guadalajara. Abandonó a su mamá 
y a ellos "para irse a vivir con otra mujer. Creo que hasta ya 
se cas6". Entonces ellos se quedaron sin tener qu~ comer, y su 
mamá tuvo que comenzar a vivir de prestado. "Recuerdo" -dice -
llorando constantemente- cómo se salía mi mamá desde en la ma
ñana y siempre se tardaba mucho para traernos algo que comer , 
porque teníamos mucha hambre". Hace tres años su hermano mayo~ 
que era el 6nico varón de la casa, se fue de la casa a buscar 
fortuna. Desde entonces se quedaron solas su abuelita, su ma -
má, su hermana y ella. Ella siente que en la casa necesitan un 
hombre que las proteja y que las cuide. Ella trabaja actualmen 
te en una tienda muy grande. Como no se quiere acostar con el 
Subgerente, le está haciendo la vida de cuadritos para que re
nuncie. "-Hace poco una de mis compañeras de la oficina me di
jo que se fueron los cuatro (dos jefes y dos secretarias) a 
Acapulco en fin de semana, y que las dos se acostaron cada una 
con los dos jefes•. "-Pero como yo no quiero entregarme a na -
die, y menos a ese viejo que es casado, nada más está buscando 
cualquier pretexto para liquidarme". Tambi~n tiene tiempo que 
ella se separó de su novio, porque ~l regresó con una ex-novia 
El motivo fue que ~l le pidió a ella que si de veras lo quería 
tenían que tener relaciones sexuales. Ella se ñeg6, ~l la de -
j6 "y se fue a acostar con esa piruja". ''Lo peor de todo es 
que ya no lo he podido olvidar~ Se siente sola, necesita es 
tar acompañada. Su mamá le dice que "si lo haces tiene que ser 
por amor, y si no es por amor es mejor que no lo hagas nunca". 
Ahora ella le ha dicho a su mamá que está bien: si su jefe - -
quiere acostarse para dejarla en paz, pues ella accede y ya , 
"pero mi mamá me dice que tenemos que conservar la integridad 
de nuestro apellido". Entonces se comienza a alterar. Se pone 
f6rica. Con ademanes violentos grita a los asistentes: "¡Odio 
a los hombres¡, ¡los odio porque son todos una bola de marico
nes¡~ "¡No concibo que sean capaces de hacer tanto daño: mi P! 
pá pegándole a mi mamá y dejándonos a nosotros que nos muriá -
ramos de hambre, y mi hermano se fue de la casa porque no le -
importamos" ••• "en lo 6nico que se fijan es en lo que trae uno 
entre las piernas". "Y no les importa causar tanto sufrimien -
to, con tal de que siempre están allí, satisfechos". Con las -
palmas de las manos en los ojos, reclinando los codos sobre el 
presidium, finaliza: •si pudiera los mataría uno a uno. Quiero 
ver como sufren", y dice textualmente: ªquiero torturarlos pa
ra ver cómo sufren. ¡De veras que si pudiera los pondría a to
dos en un lugar y les echaría una bomba¡". 
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SS. Joven de unos 28 años. 
ROBOS. TENDENCIAS HO~OSEXUALES. 
El vino al grupo sinti~ndose mal porque se había acostu r brado 
a robar. El mismo se extrañaba de que se sintiera mal si só
lo había robado sumas pequeñas. Afirma que no lo quie~e de -
cír, que siente verguenza, que le da verguenza confesar en p6 
blico que "siempre me han gustado los hombresn. De chicos se 
iba~ a bañar en su pueblo al rio todos los muchachos, y q~e -
~l iba a quedárseles viendo a sus cuerpos porque le daba pla
cer. le gustaban "sus piernas peludas, y que ellos tenían pe
los en el pecho y yo no". En la actualidad de hecho anda jugan 
do a que se deja seducir lor hombres, y que al final "pues al
final me rajo". Relata que conoci6 a un panadero que poco a -
poco se fue haciendo su amigo. Un dia lo invit6 a conocer su 
casa aquel amigo, y llegando lo sent6 en la mesa y le dio de 
cenar. Le sirvió como si el otro fuera su mesero. Lo invit6 -
despu~s a ver la televisión, y frente a la tele lo comenzó 
el otro a acariciar. A ~l le gustó y lo dej6 hacer, pero cuan 
do el panadero iba a comenzar a pasar a los hechos "me sal! = 
corriendo del cuarto, hasta sin calcetines". En otra ocasión 
uno de sus amigos lo invitó a una fiesta, y terminaron que 
dándose al final los dos solos. El otro sacó una botella de -
etiqueta negra, y ambos estuvieron bebiendo. Cuando los dos -
estaban borrachos, él se tuvo que ir a acostar a la cama por
que se sentía muy mareado. El otro vino y se le puso encima. 
El no aceptó eso de su amigo, y se fue a dormir al otro cuar
to. Entonces el otro también se fue a dormir a ese cuarto, y 
como estaba manoseándolo se fue de la casa de ese amigo, ya -
de madrugada y borracho como estaba. Otro día fue al cine, y 
el de junto le comenzó a poner la mano sobre una de sus pier
nas. También en esa ocasión a él le gust6, de forma que el 
otro le comenzó a hacer caricias sexuales, y cuando el otro -
ya le iba a bajar el cierre, él le dio un codazo fuerte y se 
sali6 con paso apresurado del cine. Los otros espectadores se 
dieron cuenta de lo del codazo "y deben haber pensado que qué 
locos, qué se deben andar trayendo". También añade que cada -
vez que lo invitan a ver películas pornográficas, él va porque 
lo que más le gusta es ir a ver los miembros de los hombres. 
Finaliza afirmando que él nunca ha tenido nada, porque tuvo -
que robar ya que en su casa eran muy pobres ''y faltaba todo". 
Que le dijeron que a los putos les gusta que los hombres ten
gan el miembro muy grande. Entonces pensó en hacer un negocio. 
Se dio cuenta de que hay un cantante al que le gustan los hom 
bres, y que tiene mucho dinero. Se imaginó que si él tenía e! 
miembro muy grande, le iba a escribir al cantante ofrec i éndole 
sus servicios, y que aquél finalmente le iba a poner casa y -
coche. Un amigo le dijo que untándose Vic Vaporrub en el miem 
bro le iba a crecer mucho, y que aplicándose vainilla seca en 
el pubis le iban a salir muchos pelos. Hizo ambas cosas, y c~ 
mo no mejoró en nada, ya no le escribió al cantante para ca -
nocerlo. 
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56. Señora de unos 53 años. 
SOLEDAD. LLORA. 
De . chica la· casd su papá a la fuerza con un hombre viudo en_ 
provincia. Tuvo a sus hijos en provincia, con muchas pri~aci~
nes. De eso ya hace mucho tiempo: "entonces mi marido mandaba 
al muchacho a traer cinco centavos de caf~ allá, como quien se 
va caminando hasta Tlalnepantla". Con una expresión muy seria 
la mirada fija en la superficie de madera del presidium, des ~ 
cribe pausadamente: "as! fue que sin saber nada me fui metien
do en ese abismo". Esta es la primera vez que pasa a tribuna. 
menciona que ella no quisiera estar diciendo esto, pero que se 
ha estado fijando en las alocuciones de los presentes, "y me -
he dado cuenta que este es el lugar del dolor". La soledad la 
agobia. Vive sola, en su casa propia. A veces, cuando está so
la en su casa y de noche "siento u.na sombra en la casa" y eso 
l~ aterra, le da mucho miedo. Llora por la ingratitud de sus -
hijos: "todos me ven el signo de pesos en ~frente", refiere -
con palabras textuales. Se queja amargamente de que su yerno -
le pidió dinero prestado para comprar un cami6n, y nunca se lo 
ha pagado. A su hijo le prestó dinero, fruto de una venta, pa
ra pagar mercancía para su negocio, y no solamente no se lo ha 
pagado, sino que ni las gracias le ha dado, "ni un beso un dia 
que se le ocurra ir a visitarme". Hace años que no veía a su -
hija. La fue a visitar, y se dio cuenta de que le faltaba to -
do. Entonces decidió ayudarla. Se la llev6 a ella y a su mari
do a Hermanos Vázquez y les compró sala, recámara y comedor. -
También les puso lámparas y les compr6 un refrigerador. "Por -
que su casa parecía oficina de sindicato. Con puras sillas de 
e.sas de la Carta Blanca y la comida en una tina con hielo" 1 

y llorando también refiere que ese año "no me fueron a ver ni 
en la Navidad, ni en año nuevo, ni me llamaron por teléfono si 
quiera en mi cumpleaños". Entonces nuevamente se decidió a ir
les a ver. "Porque ya no me importd si mi marido que siempre -
me dijo que NUNCA una madre debe ir detras de los hijos, sino 
que los hijos deben ir a la madre". Al llegar a casa de su hi
ja, apenas había entrado cuando aquélla le dijo: "Préstame un 
millón de pesos para una videocassetera". "-Entonces me dieron 
ganas de salirme corriendo de su casa, pero no. me esperé. Le 
aseguré que se los iba a conseguir, pero cuando salí de esa -
casa me dije que nunca voy a volver a regresar". Le parece muy 
ingrato el tener que estar tan sola, después de haber dedicado 
"toda mi juventud y toda mi vida a mis hijos". Pero ellos a la 
fecha todavía no tienen una atención con ella, y sí en cambio 
apenas la ven y quieren puros "préstamos, y préstamos y prés -
tamos. Pues qué, -finaliza- ¿me ven cara de Banco?". 
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57. Hombre de unos 3G años. 
NO TIENE PACIENCIA CON SUS HIJOS. 
Llama la atenci6n su aspecto: cara afilada, con barba negra. El 
pelo muy largo, hecho una trenza hacia atrás. Y sobre la frente 
una cinta de tela de color. Su hablar es muy pausado, entrelaza 
los dedos de ambas manos y se dirige directamente hacia los ojos 
de los asistentes -lo cual es muy raro entre los exponentes. De 
chico su papá los dejó en Tehuacán y se vino a trabajar a la ca
pital. Pero en lugar de enviarles el dinero a donde ellos vivían, 
su mamá tenía que venir a m ~xico a recoger ese dinero, y los de
jaba encargados en casa de una de sus tías. Despu~s, mientras su 
papá trabajaba en ~ éxico, su mamá se fue de bracera a los Esta -
dos Unidos, y los dejaron solos, encargados en aquella casa. Pe
ro con el paso del tiempo, su tia en Tehuacán los comenz6 a mal
tratar mucho, a hablarles a gritos. No les lavaba la ropa ni - -
les serv!a la comida. Su hermano mayor les pegaba siempre. Emba
raz6 por accidente a una muchacha cuando tenía 21 años, pero se 
casó con ella porque recordó lo infeliz que siempre fue porque -
los abandonaron sus papás. A su papá no lo volvieron a ver, y 
su mamá todavía en la actualidad de vez en cuando regresa de los 
Estados Unidos. Tienen tres hijos, pero nunca han podido salir -
adelante porque a ella no le importa. Recalca que ella es de pri 
gen indígena, está acostumbrada a vivir como sea, no le interesa 
progresar. Terminaren separándose y él se quedó con los dos varo
nes. Viene al grupo porque de veras sus hijos lo sacan de quicio. 
No sabe cómo tratarlos, lo impacienta demasiado que siempre ten
ga que estar vigilándoles la tarea. No soporta que anden "por 
ai todo el tiempo, como caballitos", y que tiene meses que "he -
comenzado a pegarles, pero no lo quiero hacer". Esa esla raz6n -
por B que se interesa en la ayuda que puedan darle en el grupo. 
Sobre todo porque ya no qu i ere seguir tratándolos mal. 

58. médico de unos 45 años. 
DEPRESION. 
El es ~édico de profesi6n. Habla de que tiene tiempo asistiendo 
al grupo y que siempre "me he sentido excelentemente aquí, en 
tre todos ustedes''• Si se analiza su alocuc i 6n, es diferente de 
las demds porque esta sí parece una exposición en tribuna, con -
palabras cuidadas, entonaci6n de voz. Pero contrasta con las de
más en que la mayoría pasa y se abandona libremente, ya sea al -
llanto o al enojo, pero es importante recalcar que esta persona 
no exterioriza sentimientos, sino que expresa pensamientos. De -
fine que lo que padece es textualmente una "depresión ondulante~ 
Que le viene y le va, y le cambia de intensidad. Habla de que en 
ocasiones le van a preguntar a su consultorio que por qué los m! 
dicos no dan toda la receta completa, sino que la van haciendo -
saber al paciente poco a poco, para cobrar la consulta. "Eso me 
encabrona" dice textualmente. Habla que quienes pasan a tribuna 
no tienen por qué sentirse culpables por haber tenido experien -
cias sexuales con personas de su mismo sexo. Dice que es una -
cuesti6n glandular, que las hormonas están trabajando, que "el 
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50% de los mexicanos han tenido experiencias homosexuales y -
el otro 50% lo niega"; que ''el 50% de las mujeres mexicanas -
han tenido jugueteos sexuales con mujeres y que el otro 200% 
lo niega". Continúa afirmando que "todos ustedes deberían ser 
médicos o sicólogos, por el empeño que ponen en que las persa 
nas que vienen al grupo se sientan bien y ya no sufran. ¡Las
que deberían estar aquí en vez de ustedes son los que los tie 
nen aquí¡", y dice que comprende que todos estemos en el gru~ 
pe porque (textualmente) "mi papá y mi mamá me retacaron de -
caca, y no los culpo, porque a ellos les hicieron lo mismo". 
Finaliza reconociendo que "les repito el gusto que me da es -
tar aquí con ustedes, pero ya mejor me bajo de esta tribuna , 
porque alguno de ustedes debe estar necesitando este tiempo -
más que yo". 

59. muchacha de unos 24 años. 
LESBIANISMO. 
Desde la escuela, siempre anduvo siguiendo a sus compañeras. 
Cuando estaban juntas platicando o jugando, se fijaba en sus 
pechos y sus piernas. En la Secundaria invitó a una amiga a -
su casa, sabiendo de antemano que hasta la noche iban a llegar 
sus papás y que sus hermanos estaban haciendo un trabajo de la 
escuela. En la casa "tengo que reconocer que me dio mucho gus
to que logré que nos hiciéramos novias"; "le dije que le jura
ba por mi sangre que nunca la iba a traicionar ni a engañar". 
Entonces ella se desnud6 en la sala y le pidió a la otra que -
la besara y acariciara. Estaban en eso cuando oyeron la cerra
dura de la puerta, y "yo sal! volada cargando mi ropa para ve~ 
tirme en el baño". Pero se queja de que ha tenido muchas no 
vías y ninguna estable. Habla de que "yo la verdad nunca he en 
tendido cómo en todas partes hablan de que está prohibido y 
que es malo que a nosotras las mujeres nos gusten las mujeres, 
pero a m! me gustan mucho", añadiendo que "hay veces que pue--
do ir al cine y prefiero las películas de lesbianas". También . 
que una vez tuvo un novio y que todo eso le pareció "de lo m€s · 
estúpido, porque yo siempre supe que él nunca me iba a acari -
ciar como Teresa'' y lo dej6. "A m! me recomendaron el grupo 
porque me dijeron que me iba a sentir bien, y sí es cierto, pe 
ro de todas formas a mí me siguen gustando las mujeres". 

60. Señor de unos 55 años. ROBOS. 
De niño sus tics, porque es huérfano de ambos padres, lo levan 
taban a las cinco de la mañana para ir a vender tamales a la -
Merced. Comenzó a pensar que sus tics lo explotaban y a tomar 
dinero de la cuenta de los tamales, con mucho miedo de que se 
dieran cuenta. Todo el dinero que se robaba de los tamales se 
lo iba a gastar en frente de sus amigos de la cuadra, para que 
ellos se fijaran que traía mucho dinero, para que hablaran de 
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que él había disparado las tortas o los refrescos. Se hizo fa
moso entre sus amigos gastando dinero. Después comenz6 a traba 
jar· en un billar. Poco despu~s comenzó a pensar que el dueño,
un español, estaba abusando de él, que no le pagaba lo sufí _ 
ciente, que es estaba enriqueciendo a sus costillas. Entonces 
empezó a quedarse con el dinero de la cuenta de alguna de las 
mesas, poco para que no se dieran cuenta. Después no solamente 
tomaba el dinero de las boletas, sino que también sustraía di
nero de la caja, el que ingresba por la venta de otras cosas • 
Confiesa que sentía remordimientos, porque el español cuando -
regresaba siempre le preguntaba si ya ~ había comido, si tenía -
con qué irse a su casa y él robándolo: "-si gano más que ese -
pendejo"- se decía. Al principio su pretexto para robar en el 
billar era que no le alcanzaba para comer -después tenía que -
robar m~s para que le alcanzara para la botella, porque con 
más dinero se iba a los cabarets y se aficionó al alcohol. Al 
cambiar de trabajo, se la dieron de cobrador. Nuevamente, des
pués de unos meses estaba seguro de que la compañia vendía mu
cho, que lo estaban explotando, que diariamente entraba ~uién 
sabe cuánto por lo que él cobraba, y él sin que le tocara nada. 
Entonces se percatd de que podía hacerla si lo planeaba bien. 
Estudi6 que en B caja tenían muy poco control del dinero que -
entregaba cada cobrador, y que todavía más: los cljentes nun -
ca sabíen en qué pago iban, perdían los comprobantes, a veces 
le querían hacer pagos que ya le habían hecho. Aprovechándose 
de esta administración descuidada, se comenzó a robar el dine
ro de lo que cobraba, hasta que defraud6 a todos los clientes. 
"Cuando ya no quedaba nadie más a quién chingarse", dice tex -
tualmente, porque tenía que volver a empezar a robarse el pago 
otra vez con la primera persona, se las ingenió para comenzar 
a robarse el dinero sacándolo directamente de la caja. Un día 
en una auditoría se dieron cuenta del fraude, lo mandaron lla
mar, pero él se sac6 de la manga que estaba amparado, y que si 
la compañía lo demandaba, él iba a demostrar que no le paga 
ban lo justo, que le daban malos tratos, que lo obligaban a 
quedarse contra su voluntad y que lo tenían amenazado. Esto 
surtió efecto. Ellos pospusieron las medidas, aunque de todas 
formas él les confesó que sí se había estado robando durante -
mucho tiempo el dinero, de los cobros y de la caja, para pagar 
los gastos de las escuelas de sus hijos. Sin embargo, por esa 
temporada que se dieron cuenta del fraude, él salía y llegaba 
a su casa con mucho miedo, y nada más "veía uno de esos co - -
ches grandes con dos o tres personas, y pensaba: 'ahora sí, ya 
me echaron a los agentes para que me pongan una madriza", pero 
no le hicieron nada, y "hasta les saqué una indemnizaci6n".Sin 
trabajo, comenzó a ayudar a un amigo a hacer instalaciones - -
el~ctricas. En una ocasión le pagaron un trabajo en que tenía 
que sustituir material viejo por nuevo. Pero él el material vi~ 
jo lo guardó todo en su casa. Posteriormente, un cliente lo 
mand6 llamar para que le hiciera un trabajo de electricidad. -
Aquel hombre estaba enfermo, en cama, y así le pidió un presu
puesto para el trabajo. El se lo dijo y le exigid la mitad pa
ra comenzar, pensando: "qué cabrón soy. Si no veo que está en-
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fermo y ya me lo chingué con seiscientos mil pesos". Porque -
con el dinero del adelanto, solamente fue a su casa y le puso 
al otro todo el material viejo que habían tirado a la basura 
en el trabajo de ante&· , aduciendo que "al fin y al cabo t e da 
mundo sabe que el material eléctrico no tiene palaqra de honor, 
los tubos (de gas ne6n) ni las balastras". "Yo siempre he an -
dado trayendo esto" comenta muy serio, se pone la cabeza entre 
las palmas de ambas manos y se pone a llorar. "Pero no se lo -
he querido contar a mi hermano porque ese si es más cabrón y -
qu~ tal si va y me denuncia". Añade que "me da verguenza de 
cirles que yo siempre he vivido desde que me acuerdo de ser un 
ladr6n". 

61. Señora de unos 32 años. 
i - scf LEDA D. PENS An1I ENTOS-bE su re Í o"rcL -
¡ V~viendo dentro de su familia, cuando era niña se sentía muy -
---sola: "me sentía muy sol-ita". Es taba convencida de que "ni mi 

mamá ni mi papá me querían". Cuando tenía 18 años comenz6 a 
pensar em matarse. Primero comenz6 a pensar en que se iba a ir 
de su casa, que iba a conseguir un trabajo en otro lado y que 
no le iba a decir a nadie quién era. Después, cuando quiso ma
tarse pensaba que su mamá tenía muchos problemas, y que ella -
no quería darle a su mamá "ese dolor" de ver cómo se había ma
tado su hija. Entonces pens6 que se iba a ir a otro lado y - -
allá se iba a matar, para que su mamá no se enterara. Está ca
sada, y hace poco su esposo estuvo a punto de dejarla. A pe 
sar de que su esposo se qued6 a vivir con ella, ahora se sien
te tan sola como siempre se ha sentido en su vida. Siente que 
él no la quiere y que sus hijos tampoco. Le da mucha tristeza 
estar sola. Habla de que a su esposo "me dan ganas de decirle 
que si se iba a quedar en la casa para no pelarme mejor se hu
biera ido con la mujer con quien andaba". 

62. Señora de unos 50 años. 
SIQUIATRA. VIOLENCIA CON SUS HIJOS. 
Ella estuvo hace años en este grupo y se fue a otro. Después -
regres6 a este grupo, y ya tiene dos años asistiendo. Habla de 
que la han estado atendiendo en el Seguro Social. Que su médi
co de la clínica le dio pases para que la atendiera un Psiqui~ 
tra del Seguro. Tiene año y medio yendo al Psiquiatra, quien -
"me dijo que si sigo así voy a terminar en el manicomio, en el 
maniquiur". Pero ya no quiere seguir con él porque "siempre me 
da pastillas, y hace que se me olviden las cosas''• "Además, yo 
siempre le cuento y él me dice que es necesario que me desaho
gue, pero yo le pido que me dé consejos y me dice que yo debo 
tomar las decisiones ... Refiere que una de las cosas que está -
tratando con el Psiquiatra es que ella nunca ha tenido conside 
raciones con sus hijos. "Porque a nosotros nos dejaron solos ':' 
cuando éramos chicos, y todos tuvimos que salir adelante como 
pudimos", de forma que trata en forma muy dura a sus hijos pa
ra que se enseñen a trabajar y a ser responsables, pero que c~ 
mo consecuencia ella siempre se ha sentido muy mal, "como que 



- 196 -

a veces pienso que les estoy haciendo algo que no debo". Fina
liza que "de todas formas tengo otros problemas que este señor 
no me quiere decir qué debo hacer", pero que no quiere dejar -
de todas formas de asistir a su consulta "porque siempre me _ 
han descontado de mi trabajo para pagarlo y no es justo que lo 
deje si yo lo pagu~", "pero en lo que yo creo que s! me va a -
ayudar es en decirme cómo encaminar a mis hijos, los dos mayo
res sobre todo, sin tener que pegarles tanto y sin tener que -
maltratarlos". 

63. Señor de unos 35 años. 
ROBOS. NO ESTA DE ACUERDO CON SU ImAGEN CORPORAL. 
Tiene t j empo que trabaja en un expendio de pinturas. Ha toma
do la costumbre de alterar las cuentas para llevarse diariamen 
te dinero de la cuenta. Lo mandan a hacer mediciones para sur: 
tir pintura según los metros de pared; si son 80 metros, dice 
que son 100 y se lleva las latas restantes a su casa. Si el 
dueño compra 50 cubetas grandes de pintura, en el camino hacia 
la tienda pasa por s u casa, descarga 5 y deposita 45 cubetas. 
"Al fin y al cabo que yo soy el único enpleado". Dice que eso 
de andarle robando a su patrón lo pensó cuando se di6 cuenta -
que el dueño tiene otros negocios, así que "anda tan ocupado -
que no se da cuenta". Comenta textualmente que "así siento que 
tengo la pura l a na". Total, dice que despuds de todo qué le va 
a quitar "a ese judío que siempre cuenta millones, pero yo sólo 
cuento cincos y veintes". Se queja de que las 'ultimas dos no
vias que ha tenido "sólo me han tenido para andarlas paseando 
cuando se enteran de que traigo dinero", pero que no le ha im
portado tanto que le saquen el dinero tan fácilmente, sino que 
"yo sé que soy gordo, chaparro y moreno", y que no está confoL 
me, que ''no quiero ser feo". Le ha comentado estas cosas a su 
madrina y ella le ha dicho que si sigue robándole a su patrón 
un dia lo va a correr, y que de todas maneras trate de no pen
sar que es feo "porque ella dice que así menos voy a poder ha
cerla". 

64. Joven de unos 20 años. 
ffiISERIA MA TERIAL. LLORA VIOLENTAf ENTE. 
Hudrfano de ambos padres. Nunca ha tenido una familia. Este es 
el primer dia que asiste al grupo, y la primera vez que pasa a 
tribuna. Lo trajo un compañero de su trabajo, que es alcohóli
co y que va a un grupo de Alcohólicos Anónimos. El trabaja co
mo policía auxiliar. "He estado viendo cómo no le han reclama
do nada a los que pasan ••• no he visto que nadie se vaya mole~ 
to". Viene al grupo porque desea a quienes ve felices que ten
gan desgracias. Comienza a llorar. "Be veras que ni puedo ver 
a una familia feliz, porque les deseo que se peleen; ••• me da 
gusto ver cuando se pelea la gente. Quiero saber lo que uno di 
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ce e !rselo a contar a otros, para que tengan pleitos as! 
de alcahuete". Continúa: "Quiero meterles chismes par~ que' sal 
gan peleados". Prosigue,llorando: "no puedo soportar ver a al= 
guien que se ria, que sea feliz". Comienza a gritar: "SI SUPIE 
RAN QUE VD NUNCA TUVE UNA FAffiILIA, TODA r:. I VIDA DESDE QUE IYlE ': 
ACUERDO EN LA CALLE~ ¡DURM IE~ DO EN LOS TIRADEROS DE BASURA¡" • 
Se tapa los ojos con los dedos. Alguien en el grupo le da un -
pañuelo. En adelante hasta el fin de su aloc uci6n continúa ha
blando con los ojos tapados, ·con sus dedos o con el pañuelo. -
"Toda la vida sin tener ni para un pinche pan para comer. No -
sé por qué siempre me ha podido,por qué siempre he pensado que 
soy un perro" dice llorando copiosamente. "Yo siempre fui solo 
a inscribirme a todas las escuelas. Yo veía que a los demás ni 
ños los llevaban a inscribir sus papás. Pero yo siempre tuve : 
que ir solo. Despu~s en las juntas, cuando iban todas esas se
ñoras de trenzas y delantal, yo solo y nadie me hacía caso. De 
cían que no me pelaban "porque tú no tienes mamá ni papá ni p~ 
rro que te ladre", "y siempre me ha dado mucho coraje que me 
digan eso". Prosigue en medio de su llanto: "Si supieran TODO 
lo que yo he sufrido", y continúa gimiendo desesperadamente: -
"QUE_NUNCA EN TODA mr VIDA_HE PASADO NI UNA SOLA NAVIDAD, NI -
~N ANO NUEVO NI UN CU~ PLEANOS CON UNA FAMILIA, SIErr PRE como PE 
RRO, DURmIENDO EN TIRADEROS DE BASURA", tapándose los ojos, aI 
mismo tiempo que golpea con el puño cerrado de la mano izquie~ 
da duramente sobre la superficie del presidium, estrujando y -
levantando la carpeta de tela que lo cubre. "Les doy las gra -
cias, dice agachando la cabeza- y les pido perd6n por estarles 
quitando su tiempo, pero esta es LA PRIIYlERA VEZ EN mI VIDA QUE 
ALGUIEN ME ESCUCHA, que me puedo desahogar completamente". 
(Las mayúsculas indican que esas palabras las ha dicho gritan
do). 

65. Señora de unos 32 años. 
~IEDO DE QUE LA DEJE SU AMASIO. 
Se separó de su marido porque lo vi6 con otra. "Nunca quise 
que me volviera a ver. Nunca acepté que me volviera a dirigir 
la palabra", "porque uno tiene que tener una disgnidad, y a 
las cosas uno tiene que ponerles un ha sta aquí". Ahora vive 
con un hombre viudo con tres hijos. El es muy trabajador. Tie
ne un taller de balconería y trabaja intensamente. Ahora ella 
afirma que le está cobrando a su actual pareja todo lo que su 
esposo le hizo a ella, y lo trata despóticamente. "Así, como -
si fuera una mastrastra". "Soy muy intol.erante con él". Su ex
posición desde la tribuna es muy pausada. Tanto, que es casi -
inaudible. Se tiene que hacer un silencio poco habitual en la 
sala para que todas sus palabras se escuchen. Cuenta que en -
ocasiones, cuando él todavía está dormido y junto a ella, está 
esperando que él un dia le diga que no la aguanta más: eso le 
da miedo porque no quiere quedarse sola con sus tres hijos.Ta~ 
bién menciona que tiene remordimientos -palabra textual- por -
que no le tiene ninguna paciencia a su hija, "cuando yo fui - -
igual". 
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66. muchacho de unos 24 aAos. 
ODIO A SU ~ADRE. "CO~ PLEJO DE HO r DSEXUAL". LLORA. 
De .entrada comienza hablando de entrada que odia a su mamá,_ 
"porque cuando yo nací, ella ya ba:ía comprado todo rosa".Ella 
en las reuniones de familia, siempre le cuenta a sus familia
res que en lugar de ~l, hubiera preferido tener una hija. - _ 
"Por su pinche culpa ahora no s~ si soy hombre o mujer". Cuan 
do ál se quedaba solo e n su casa de chico, le gustaba maqui = 
llarse con las pinturas de su mamá; "una vez me puse una fal
dita, para ver c6mo me veía". Co mienza a llorar: "por su cul
pa toda la vida he cargado con este complejo de homosexual" -
{palabras textuales). "Por eso quiero que se muera". AAade -
que "desde chico ella se iba al vapor y yo me imaginaba mien
tras estaba afuera que iba a ver los periódicos, de esos ro ~ 
jos, que decían: "mamá muerta en el vapor, deja a su hijo - -
hu~rfano". "Por eso pienso que lo que quiero es que la atro -
pelle un carro en la calle y le pase encima de la cabeza, pa
ra (palabras textuales:) ver sus sesos regados sobre la ban -
queta". Continúa llorando: "porque por su falta de seguridad 
{palabras textuales:) yo nunca he afrontado la vida a ley", -
y añade que "ni me interesa seguir trabajando, (palabras tex
tuales:) y siempre me he andado dejando de los demás", por -
qqe "nunca he estado seguro de ser un hombre". "Por qu~ no te 
cas~ste" contin6a, llorando ''con el de los terrenos de Izta -
calco o con el de los tamales. Ahorita ya tendría mis terre -
nos y mi coche, y mucho dinero" -"no que te tuviste que ca -
sar con el pendejo de mi papá, (palabras textuales:) que es 
un pinche indio chancludo, ¡negro¡", y continúa finalmente 
(palabras textuales:) "¡por eso tengo estos pelos negros y 
soy gordo y chaparro¡, ¡si yo quería ser güero de ojos azu . .., 
les¡", "porque as! sí estoy seguro de que hubiera podido te -
ner más confianza para desenvolverme con los demás". 

67. Hombre de unos 35 años. 
TEWOR A LA MUERTE. 
El es uno de los integrantes más antiguos del grupo, tiene 6 
aAos asistiendo. Toda su vida le ha tenido miedo a la muerte. 
Habla de que a su edad todavía no ha hecho nada, que no ha 
dejado nada: "carajo, pensar que no he hecho nada todavía y -
que me voy a morir". Comenta que si ál pudiese hacer algo pa
ra evitar morir, lo haría. Se comienza a alterar, habla enton 
ces con el tono alto, ademanes bruscos~ "me encabrona pensar 
que me tengo que morir, y que no lo puedo evitar". Habla de -
que al llegar al grupo su miedo de morir era tal que no que -
r!a salir ni siquiera a la calle, por temor de sufrir un acci 
dente. De que en el grupo ha apre ndido a dejar su vida en ma
nos de Dios, pero que ni eso lo tranquiliza ante el pensamien 
to de la muerte: "le tengo miedo a ese momento, y pensar que 
tiene que llegar". 
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68. Hombre de unos 47 años. 
CONTACTO CO N PROSTITUTAS. SOLEDAD. 
Siempre se ha sentido que está muy solo. Que no puede compartir 
con los demás lo que vive o piensa, que no tiene con quién con
vivir. Habla ~ ue sus amiaos de niño sje- pre fueron muy ocasio -
nales. Afirma que no solamente se ha sentido solo, sino que ha 
escogido la soledad voluntariamente. Dice que en ocasiones don
de se presentan fiestas, reuni ones, no quiere conviv i r con los 
demds. Ne acepta a los que se emborra chan, no cree que val ga la 
pena convivir con gente que no está en sus cabales. Cua ndo jo -
ven tenía mucha necesid~d de alguien. Se hizo amante de una mu
jer casada porque ella quería tener otro hijo. Desde entonces,
despu~s que se separó de ella, comenz6 a necesitar relaciones. 
Y como siempre andaba solo, empezó a andar con prostitutas. - -
Afirma que desde los 19 años su principal problema ha s ta la ac
tualidad son las prostitutas: porque lo atraen demasiado pero 
no lo satisfacen en absoluto. Refiere que las fue buscan do en -
diferentes ciudades: que se fue a la zona roja de Cuautla para 
conocer c6mo eran allí; que estuvo en Tampico y en sl Sur. Su -
costumbre se fue haciendo cotidiana. Hace pocos a ños trabajaba 
como repartidor, y cuando no tra1a compañero y no ten í a mucho 
trabajo, aprovechaba el mediodía mientras trabajaba para irse a 
acosta r un rato con alguna. Llegó a tener relaciones con tres -
mujeres en un dia. Habla de que confor me fu e pasando e l tiempo, 
iba necesitando más y m~ s, que "ya nada me sati s f Acía, ya nada 
m~s andaba buscando una tra s otra. En eso me oastaba todo mi di 
nero".Sin emb argo, y a pesar de que menciona ~u e "las conozco = 
to das" s e s i g u e s i n ti e r 1 do so 1 o , q u i si era con se g u i r " 11 u es q u i en 
viva conmigoº, pero cuando se ha tratado de juntar con alguna -
mujer de la calle, "lo 6nico que han hecho es qu e me han e nga -
ñado". 

69. muchach a de unos 29 años. 
SE DICE FR USTR ADA PO R SER SOLTERA. LLORA. 
Su mayor deseo es y ha sido siempre casarse. Desd e que estuvo -
en la escuela siempre ima ginaba casarse con sus novios. Habla -
que estudiaba para auxiliar de enfermera cuando conoc i ó a un e.2. 
tudiante de medicina. A ella no l e gustaba, pero este muchacho 
se hizo novio de una de sus a migas. A ella eso le sirvió como -
motivo y "se lo qui té a mi amiga". El no le gustaba f í si camen te 
porque es moreno, chaparro y gordo, pero solamente lo aceptó p~ 
ra rob~rselo a su amiga. Cuando comenzaron a andar juntos, él -
la enseñaba a ella algunas cosas propias de sus clases, y la 
ayudaba a estudiar. El termin6 su carrera y come nz ó a trabajar 
en el servicio social. Ella comenz6 a querer que se casara con 
ella. Una noc he ambos fueron a una fi esta y ella salió borra 
cha hasta perderse. Despert6 en un hotel, desnuda, con ~l. Ella 
se alegró pen sando en que iba a quedar e mba razada, pero no fue 
así, y ~l ponía muchos pretextos para no casarse: que no tenía 
dinero, o qu e no tenía t i empo, etc. Ella pens6 en la forma de -
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engancharlo para que se casaran. Le pidió a dl que le pusiera 
un dispisitivo, para poder tener relaciones con más seguridad 
El lo hizo. Ella quiso quitárselo, seguir tenie ndo relacione~ 
quedar embarazada y decirle que el dispos j tivo no ha bía ser -
vida. Pero no supo cómo quitárselo, se jaló, se lastimó y él- 
se lo tuvo que quitar. Desde entohces él ya no quiso tener re 
laciones con ella, y finalmente terminaron separándose. Co 
mienza a llorar: "si tan sólo hubiera sabido c6mo quitarme esa 
maldita cosa". Refiere que ella lo que quiere es casarse, que 
todavía lo puede hacer porque está joven. Lo peor, dice ella 
misma, es que anda buscando novio, pero quiere que sea como -
él: moreno y chaparro. Y que tenga la misma voz. "Apenas lle
go a escuchar una de esas canciones que oíamos cua ndo andába
mos juntos, me pongo a llorar". Finalmente sigue llorando y -
comenta que nunca lo pudo atrapar. 

70.Hombre de wnos 28 años. 
NO SABE SI ES HO[ OSEXUAL. 
Tiene un año viniendo al grupo. Está casado, tiene dos hijas 
y siempre ha estado en la duda de si no es homosexual. Cuando 
niño, una hermana le pidi6 que le acariciara los glúteos. El 
se neg6 y ella se quit6 los calzones. Confiesa que eso a él -
le dio repugnancia (palabra textual), y que desde entonces él 
le pegaba a su hermana por lo que había hecho. Después, en la 
escuela dos amigos lo trataron de violar en uno de los salones 
de quinto de primaria, pero él no los dejó. Conforme trabaja
ba, tiempo después, se fue encontrando amigos y compañeros de 
trabajo. Dice que no se explica cómo es que tiene tantos ami
gos que lo han pretendido sexualmente: por ejemplo, un compa
ñero de trabajo tenía dinero, andaba con joyas, y le ofreció 
dinero para que andara con dl. Otro le pidió en una ocasidn -
que se desnudara, y finalmente otro compañero le propueso ma
trimonio, a pesar de que sabe que es casado y vive con su es
posa. "Yo no entiendo cómo me puede proponer matrimonio si t~ 
dos sabemos que no se puede hacer eso'', "pero antes me dijo -
que me quería mucho". Habla de que considera que no tiene 
ningún atractivo especial, que no se explica por qué desde 
los 16 años lo han venido siguiendo los hombres. Que creyendo 
que es homosexual, pero que no se había dado cuenta, se deci
dió a venir al grupo. "Aquí me dijeron que yo puedo ser lo 
que quiera, con tal de que no me sienta mal", y que pasa a 
tribuna a comentarlo para no seguir pensando en eso. 

71. ~ujer de unos 55 años. 
LES PEGA mUCHO A SUS HIJOS. 
Habla de que se metió al grupo "despuds de andar buscando", y 
para ver "si así ya no les pego tanto a mis hijos". Retroce -
diendo a experiencias de su infancia, habla de haber nacido -
en las afueras de Tepic, descalza. De haber andado sin tener 
qué comer ni ropa, teniendo que bañarse a jicarazos en el pa
tio de tierra de su casa. Fueron tantos sus hermanos que ella 
tuvo que cuidar de chicos a algunos de ellos. Habla de que 
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siempre ha estado segura de que Dios es bueno con los que 
quiere, y que es castigador con los demás; que a ella le tocó 
un Dios castigador (pa l abr a s textuales) y que a ella la ha cas 
tigado. Que se cas6 con un obrero, tiene cuatro hijos y les pe 
ga mucho porque la desesperan. Unos están en Primaria y uno -
acaba de entrar a la Secundaria. Habla de que en su casa no -
la comprenden ni le hacen caso, "porque mis hijos ya saben que 
yo todo lo arreglo con gol pes". Ha enc ontrado que llorando le 
hacen caso, y cada vez que quiere lograr algo se va a un rin -
cdn ~e su casa a llorar, y que a l fin le hacen caso "para que 
los deje yo dorrnirn. Refiere que al saber todas esas cosas en 
el grupo "me han dicho que por allí no es la cosa. Que le de -
bo echar tolerancia", y que lo está : intentando, pero todavía -
n~ .10 logra. Sobre todo, tiene problemas con el ~ ayer de sus -
hl.JOS, que acaba de entrar a la Secundaria. "Pobrecito, ya en -
tiendo yo cómo se debe sentir" , "si yo me sentía peor cuando 
tenía su edad", y que su madrina le ha dicho que "se tiene que 
baj~ a esa adolescencia", a platicar con él, no a querer impo
nerle lo que ella quiere que se haga o piensa. "Para mí", dice 
finalmente, "es tan difícil tratar de comprenderlo", pero lo -
está intentando. 

72. Hombre madura de cerca de 80 años. 
SOLEDAD. LLORA. 
Tiene tiempo de no venir al grupo. Con 32 años de servicio en 
el gobierno, y 10 años de viudo. Despu~s de Jubilarse se ca 
menz6 a sentir muy solo, y despu~s, en sus propias palabras, -
desesperado. Todos sus hijos están trabajando o estudiando.No 
podía salir a la calle porque sentía que le iba a pasar "una -
desgracia". Oyó por el radio la publicidad de N.A. "y me vine 
corriendo". Afirma que viene al grupo para no sentirse solo.En 
su casa ese sentimiento de soledad estaba siendo demasiado " -
opresivo. Comenzó a pasar a tribuna y entonces se comenzó a 
sentir peor que nunca. Se fue con un Psicólogo. Le daba pasti
llas y le cobraba a $5,000 la consulta; estuvo yendo dos sema
nas con ~l. ~n dia regresó al gDupo y le contó a uno de los 
asistentes que estaba yendo con un Psicólogo. El otro le res -
pendió: "No seas pendejo", y no volvid. Habla de su esposa: 
"ella me hizo hombre". De su juventud. Siempre quiso ser sold~ 
do. Se enroló en el ejército en León, Guanajuato. Durmiendo en 
el cuartel en el piso, con la cabeza sobre un ladrillo, llegd 
un superior a despertarlos en la madrugada un dia, para hacer
le honores a la bandera. Le dio con la bota una patada en la -
cara, estando dormido. El lloró de coraje, como ~l mismo cuen
ta; se escapó en ese momento del cuartel. Tiró en el camino el 
uniforme, para que no reconocieran que había desertado, y lle
gó en calzones a su casa. Refiere haber presenciado cómo paga
ron un dia, en efectivo, tres mil pesos en 1921 por un Ford -
nuevecito, "pero nadie me quiere creer". En ese tiempo el dó 
lar valía dos pesos. Leyó la vida de grandes hombres, y ~e dio 
cuenta de que "en esta vida para tener algo hay que chi n garse~ 
lo que dice con mucho ~nfasis y recalcando las palabras con la 
mano. Entonces se metió de bolero en una peluquería. El dueño 
lo alimentaba en un rincón tir~ndole las sobras de lo que ca -
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mía; "ahorita yo lo digo tan fácil -recalca-, pero es muy ca -
brdn". Entonces aprovechó y aprendió el oficio de Peluquero.Di 
ce que se vino la moda de las pelonas y a veces no veía tanto
el pelo, sino a las mujeres tan bonitas a las que se los corta 
ba. Consiguió que le dieran una beca. Estudió y terminó la ca= 
rrera de Abogado. Se meti6 a la polít i ca. Pero no con el go _ _ 
bierno, sino contra el gobierno. Le gritó un dia "¡borracho¡" 
al gobernador de Guanajuato en una ceremonia pública, y le man 
dó un grupo de soldados, que le pusieron la bayoneta en el pe= 
cho: "¡Cállese¡", le dijeron. El les respondió: "¡mátenme¡'', -
"A ver si de veras pueden ••• ¡mátenme¡". En otra ocasión le -
echaron a la policía encima, porque andaba da ndo discursos en 
la calle acerca de los fraudes y engaños del gobierno, y para 
poder huir cruzó un cerro entero corriendo. En aquella ~poca -
de estudiante no tenía para el pasaje de la universidad a su -
casa, que eran cinco centavos. Por eso se tenía que quedar - -
prácticamente a vivir en la escuela todo el tiempo. Tenía 
otros compañeros que estaban en las mismas: becados y sin un -
centavo. Para entretenerse se ponían a cantar. Formaron dentro 
de la Universidad un trio al que le pusieron Los Tres mosque -
teros, y al llegar un cuarto integrante al grupo le pusieron -
el Dartañán. A resultas de su afición por cantar, refiere que 
~l fue fundador de la Rondalla de Guanajuato, en 1926. Como lo 
que les daban en la Universidad de alimentación era muy escaso 
y no tenían dinero, ni podían trabajar, porque estaban dedica
dos a estudiar, el Dartañán comenzó a saltarse en la noche a -
las casas de Guanjuato para robar, para comer. El les dijo: 
''es preferible pedir limosna que robar". Le dijeron que enton
ces ~l pidiera limosna para que ellos comieran, y así se com -
prometieron a no seguir robando. Entonces ~l iba a pedirle le
che regalada al lechero y pan regalado al panadero. Se pone a 
llorar. Afirma que si se quiere ser algo en la vida hay que s~ 
frir. Alienta a quienes lo escuchan, y afirma que desde que 
viene al grupo ya no se siente ta r. solo. Le da gracias a Dios 
porque sí tiene donde vivir: "como seis o siete casas'', pero -
que si hubiera en aquel entonces transigido con el gobierno y 
se hubiera ido del lado de los caciques y poderosos, qui~n sa
be cuánto tendría ahora, porque dos de sus compañeros, de los 
que estaban becados y cantaban con ~l hace sesenta años, han -
sido Gobernadores de Guanajuato, otros compañeros Diputados y 
uno Senador. 

73. muchacha de unos 28 años. 
ENVIDIA. PROBLE~ A POR VENIR AL GRUPO. LLORA. 
Habla de que "mi boleto de entrada para venir al grupo'' ha si
do que "siempre me da mucha envidia lo que tienen mis amigas y 
mis hermanas". Ella quiere tener lo que otros tienen: sus ca -
sas, sus hijos, sus parejas, su dinero. Dejó la escuela porque 
repr obó todas las materias de primero de Preparatoria: "Dios -
quiso que reprobara la escuela. El sabe lo que hace, para no -
hacer más grande mi envidia", "porque Dios sabe que si hubiera 
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tenido un título hubiera sido sólo para ir a embarrárselo en -
la cara a mi papá1t, porque su papá si empre le ha dicho que - -
ella no sirve para nada, y ha preferido en tod o a sus hermana~ 
"Pues como mi papá me dice que no sirvo y les ha dado todo a _ 
ellas, me da mucha envidia lo que ellas traen". Ella hace lo -
imposible, en contrapartida, por dejar en mal a sus hermanas -
frente a su papá, por desacreditarlas. Tambi~n tiene muchos 
problemas para venir al grupo. Su papá dice que hay que cuidar 
"que el apellido no ande en boca de los vecinos", "porque lue
go me ven llegar a la una de la mañana y un dia la vecina le -
preguntó a mi papá que s i ya se dio cuenta que soy una piruja~ 
Por esos comentarios de los vecinos, su papá la t i ene ya ad 
vertida que si vuelve a llegar tarde a su casa "te voy a acom~ 
dar una chinga", pero a ella no le importa "y les miento la ma 
dre a todos":a sus hermanas y a su papá a gritos. Las cosas ': 
han llegado al punto en que últimamente se tiene que meter a -
escondidas a su casa. Por ejemplo, tiene que desmontar un vi -
drio de la ventana que da a la estancia, porque le cierran la 
casa con llave, le quitaron sus llaves y no le abren si les to 
ca el timbre. Refiere que una noche de la semana pasada desmoñ 
tó el vidrio, y cuando entró su papá y una de sus hermanas "ei 
taban allí sentados vie ndo nomás como entraba como ladrón", y 
que ellasiente que hizo el ridículo. También le ponen recadi -
tos pega~os en la puerta de su recámara: "Aquí no se admiten -
gentes que lleqan tarde de noche a su casa". Sus hermanas "ya 
me lJa cantaron al chile :que si no será que en lugar de venir al 
grupo soy una puta" ; -y se pone a llorar. Refiere que en el gr~ 
po le han dicho que antes no era responsable de sus actos, pe
ro que ahora lo que tiene que hacer es compadecer a su fami 
lia, porque "ellos (su familia) no tienen grupo". De forma 
que ella neutraliza las agresiones de su familia en tribuna, 
"gritando y chillando", para no ir a agredirlos a su casa. 

74. Jbven de unos 21 años. 
DESEffi PLEO. DEVALORACION. 
Al terminar la Prepa comenzó a trabajar como auxiliar de cont~ 
bilidad pero le tocó recorte de personal y se quedó sin tra -
bajo. C~menzó a trabajar limpiando cisternas y tinacos, ganando 
$300,000 semanales. A pesar de que "andaba rico", se dio cuenta 
de que sus compañeros de trabajo no se daban .cuenta, no sa 
bían ni hacer cuentas. Se puso a hacer cálculos, y se enteró -
de que el patrón había cobrado 50 millones de pesos por el tr~ 
bajo que ellos hacían, y en el que no met!a -ni las manos. Ha.
bla de que sinti6 que lo estaban explotando, ganando mucho di
nero a su costa así que organiz6 a sus compañeros para traba
jar menos: "~l ~ana mucho y nosotros poco. El no trabaja nada 
y nosotros hacemos todo". Los organizó para que solamente hi -
cieran como que estaban trabajando, p ero en lugar de limpiar -
bien por dentro todo, lo limpiaban por fuera y exclusivamente 
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lo que se notaba. Pero el patrón se dio cuenta. lo mand6 lla -
mar y le dijo: "En este mundo solamente hay dos clases de per
sonas: los pendejos y los cabrones", y lo corrió ese dia. Cuen 
ta que "yo prefiero tener las manos sucias pero con dinero y = 
no limpias y sin dinero" (palabras textuales). No tiene traba
jo, ni siquiera pare el camión, y dice textualmente: "no valgo 
nada porque no tengo nada". Eso de sentir que no vale nada em
pezó cuando se le acabó el dinero de la limpieza de las cister
nas. "Como yo he escuchado a un amigo del carcelazo, eso de 
que piensan que están en la cárcel los presos, y eso les da en 
la madre, pues as! a m! me afecta saber que no valgo nada". Un 
amigo estuvo viniendo al grupo pero se sali6, le recomendó que 
viniera "para que ya no me sienta tan mal". 

75. Señora de unos 47 años. 
DUELO. LLORA. 
Llegó al grupo hace tres mese y medio a causa de la muerte de 
su padre. Comienza a llorar. Refiere que su padrino le ha di -
cho que saque todas sus emociones en el estrado, y que llore -
todo lo que quiera, sin verguenza, "porque eso de andar llor~n 
do frente a ustedes me da muchísima vergOenza". H~bla de que = 
se siente "muy tonta, muy ridícula llorando aquí enfrente". Re 
lata que le da mucho coraje que c6mo si su papá era muy justo7 
más justo que otros, ál tuvo que morirse primero. Que c6mo si 
su papd estaba siempre "con la sonrisa en la cara", y hasta 
corría a veces, tuvo que morirse, si su suegro está mucho más 
viejo y hace dos años que no se levanta de la cama, todavía no 
se muere. Tambi~n afirma que se sorprende, porque ella pensaba 
que el día oue se le muriera su papá "iba a llorar un año", p~ 
ro que ahora solamente llora cuando llega al grupo y lo expone 
en tribuna. Dice que se consuela un poco cuando el padrino le 
dice que su papá solamente "estaba prestadito'', y que le d~ 
las gracias a Dios por hab~rselo llevado, pues esa era su vo -
!untad. 

76. Hombre de unos 32 años. 
ODIO A SU PADRE. 
Dice que tiene meses viniendo, porque unos amigos de su tierra 
le han dicho que la solución a su problema es: "ya suicídate -
mejor". Conoció a su padre a los 28 años. Su papá es alcohóli
co, y son originarios de Guerrero. El se imaginó, cuando supo 
que en su tierra uba a conocer, por fin, a su papá, que iba a 
ser rico y le iba a dar muchas casas, coches, dinero, chofer. 
"Pero es un pinche zotaco, que si acaso mide uno cincuenta".El 
quiso tener toda su vida un papá blanco, "pero es prieto, ~ 
igual que yo". "me reencabrona verme, porque no me acepto.Con 
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este cuerpo que tengo tan flaco, con estos pelos negros": "me -
reencabrona que nada más me ven llegar a mi tierra y me dicen -
que soy igualito a mi papá", "eso no lo soporto, de veras". "Yo 
le digo que no soy su hijo", hablando de que le dice eso a su -
papd, en el pueblo de Guerrero, "y (~l) se pone a llorar". Aña
de que le da mucho gusto ver que su papá llore. Un dia le dijo 
a su papd que "cuando dl se muera no voy a llorar ni una sola -
lágrima por ~l". En la cantina, donde estaban, su papá se puso 
a llorar. El le respondió: "Y ni se crea que voy a llorar por -
usted. Antes al contrario: LO VOY A ESCUPIR¡¡". "Y ni llore, -
porque sus pinches lágrimas no me conmueven". Continóa que tie
ne ya mucho tiempo pensando: "¿Dónde está Satanás?". Y exclama, 
con la mano derecha extendida hacia adelante y los ojos en el -
techo: "¡¡SATANAS, DA ME PODER¡¡", "¡Dame poder y te doy lo que 
quieras¡". Quiere el poder .de Satanás para ir a matar a sus en~ 
migas. Dice que desde que llegó al grupo, ha visto c6mo uno de 
los asistentes le frunce la boca cu a r. do lo ve. Quiere poder pa
ra mata r a sus enemigos, y al asistente que le frunce la boca. 
Quiere ir a su tierra a matar a su papá: " matarlo de dos puña -
ladas, las mismas que le dieron a mi mamá", y finaliza textual
mente: "¡Quiero despedazarlo, destruirlo¡ ••• ¡y jugar con sus -
tripas¡~. y continúa: "me he contenido cuando lo veo. No me im -
porta que tenga más de 60 años. Quiero golpearlo y decirle: - -
"-sta es por haberme dejado sin comer¡". 

77. Hbmbre de unos 27 años. 
DESAJUSTE LABORAL. LLORA. 
Es el primer dia que viene al grupo. Es la primera vez que pasa 
a tribuna. Blanco, bien rasurado, de traje completo con carba -
ta y portafolios. Su papá es alcoh61ico. Les pegaba a su mamá y 
a sus hermanos c ua ndo llegaba borracho a su casa. El es agente 
de ventas. Despúes alcanzó a ser Ejecutivo de Ventas, y llegó -
hasta Gerente de Ventas, "pero dejé ir demasiado fácil una Ge -
renc i a que me costó demasiado trabajo c onquistar" (palabras tex 
tuales). Ahora no encuentra un trabajo que le satisfaga; "ya no 
puedo ser como antes". Trata de triunfar otra vez en las ventas 
pero n~ puede. En vista de su fracaso para conseguir suficiente 
dinero para sostener a su familia, su esposa tuvo que volver a 
trabajar. A dl cada vez le va peor, y ella cada vez asciende 
más, le pagan más, está m~s satisfecha y reconocida en su trab~ 
jo. El está comenzando a tomar para sentirse mejor. Refiere que 
un dia, cuando él tenía siete años, su papá llegó borracho a c~ 
sa y les pegó a todos. El se propuso durante todos estos años -
no hacerlo jamds con su familia, "y ese dia fue ayer''• Ha bl a de 
que ~l llegó borracho a su casa y le peg6 a su esposa y a su hi 
jo. "Yo que no lo iba a hacer" dice con una mueca muy visible , 
y se pone a llorar. " IY1 e ha costa do VALOR subirme a este lugar", 
y afirma que ha estado viendo cómo quienes se sub en vuelcan sus 
sentimientos. "Y ahora mi esposa me pide el divorcio". 
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78. Hombre de unos 42 años. 
THlI DEZ. 
Tiene un año y medio en el grupo. Bajito, con bigote muy re - -
cortado. A pesar de traer saco y corbata, viste muy desaliñado. 
Sube a Presidium con todo y portafolios. Recomoce que durante -
años ha esta do buscando ayudas para no ser tan tímido, como él 
mismo dice, pero que no le ha resultado nada, "solamente hasta 
que llegu~ aquí al grupo. Por lo cual siempre les doy las gra -
cias". Por ejemplo, trató de que uno de sus maestros de Secunda 
ria lo ayudara para relacionarse más con la gente, "pero cuand; 
lo estaba logrando lo cambiaron de escuela". Que le recomenda _ 
ron que "los Psicdlogos saben mucho de esto, pero yo no les 
creo". Refiere que en la Primaria le costaba tanto llevarse con 
sus comrañeros, que se fue alejando, sin tener am i gos, sólo unos 
pocos. Lo peor es que, conforme pasan los años, se va sintiendo 
cada vez más imposibilita do para actuar, "como los cangrejos, -
yo en lugar de ir para adelante voy para atrás". Dice que es in 
capaz de tomor decisiones rápidas: "no puedo enfrentarme a los
problemas". Tambi~n co nfiesa ~ ue no tiene facilidad de pala - -
bra, que le cuesta mucho subir a tribuna. Prácticamente tiene -
que memorizar lo que va a decir en público, y aun así se le ol
vida. Habla, por ejemplo, de que pasa al frente "como cada dos 
meses y medio". Tambi~n dice que en su trabajo siempre ha visto 
muchas irregularidades, que los compañeros cometen muchos erro
res, pero que se siente impotente ( palabra textual) para ir a -
decírselo a los dueños. No lo hace porque le tiene miedo a los 
dueños de la empresa. Y finaliza diciendo que no se si e nte con 
fuerza para defender sus puntos de vista e n el trabajo. 

79.mujer de unos 45 años. 
O D ID A SU PADRE. P Er~ S Mi' I EN TOS DE SU I C ID ID • 
Fueron siete de familia. Cuando eran ni ños su papá los abandon~ 
y tiempo despu~s supieron que se había ido a vivir a Pachuca. -
"A mí me entró mucho odio contra dl, porque a una familia no se 
le abandona, y menos chicos como estábamos nosotros". Tiene - -
tres años asistiend o a l grupo, y cuando lleg6 ya traía pensa ~ 
mie ntas de suicidio; "al fin que no necesita uno pistola, por -
que con unas pastillas tengo". Como un año despu~s de entrar al 
grupo le presentaron un dia en su casa a un señor, todo parcha
do, muy acabado. Le dijeron que era su papá. "Yo le dije señor 
porque no podía decirle papá". Ella le dio de comer ese dia en 
su casa, y cuando se fue al otro dia ella refiere que se propu
so no volver a recibirlo, ni decirle nunca papá. "Me comenc~ a 
acordar de todo lo que nos hizo, y me dije: 'ahora sí me las va 
a pa gar todas juntas~. Pensaba gritarle en la siguiente oportu
nidad que por qu~ había permitido que "mi madre se muriera sin 
saber d6nde andaba" y que "si dl pensaba que se puede hacer - -
eso con una familia, m~xime sin son sus hijos". Como en aquel -
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tiempo ya estaba practicando los pasos, y la ayudaba una Ma -
drina, le comentó lo que estaba pensando hacer, y la madrina 
se lo prohibió. Le exigió: "dale a tu papá lo que el grupo te 
ha dado a t!", "y tambidn me pidió que yo le llamara papá't, -
"porque dijo que me acordara de la oración de San Francisco -
de hazme instrumento de tu paz". Ella se resistía a la idea 
como refiere, pero al fin aceptó esos consejos, y se fue co~ 
su madrina a Pachuca para decirle a su papá que lo había per
donado. "Cuando me vio nos abrazamos y lloramos juntos. Yo 
siento que así se fueron acabando los rencores y el odio que 
yo siempre le tuve durante toda mi vida por habernos dejado a 
todos". Cuenta que papá se fue a casar con otra mujer a Pa -
chuca, dici~ndole que era viudo, pero que ella (su segunda es 
posa)"le paga con la misma moneda", porque "cuando ya no lo = 
soporta lo corre de la casa, y se va arrejuntar a casa de un 
hermano". De todas formas, anota, no se le olvida lo que tu -
vieron que sufrir ella y sus hermanos por haberlos dejado. 

80. Hombre de unos 35 años. 
ENFERMO DE LOS NERVIOS. SOLEDAD. 
El llegó al grupo p~rque le dijeron que aquí podría encontrar 
compañía. De hecho vino buscando una mujer con quién vivir. -
Cuando se enteró de que una de las reglas del grupo es no ve
nir a buscar pareja, de todas formas se quedó, porque refiere 
que "este grupo y ustedes con la única motivación que yo ten
go'' .Hace tiempo le estuvieron haciendo ~nos estudios en el S~ 
guro, y la doctora le dijo que está enfermo de los nervios, y 
le recetaron unas pastillas, que se toma diariamente "como a 
las once de la mañana". Se dedica a la electrónica. Desde que 
llegó considera al grupo como su casa, y es responsable de a! 
gunos servicios fijos: "porque si yo pudiera me hubiera venido 
a vivir aquí", dice textualmente. Vive solo, "por aquello de 
que como estoy enfermo ninguna de las mujeres que yo conozco 
se ha querido venir a vivir conmigo". Y que como vino para 
ya no sentir la soledad, encuentra compañeros y amigos con 
los que ya no la siente. 

81. Señora de unos 50 años. 
LA VIDA como UNA CARGA PESADA. 
menciona que cuando vino al grupo, sentía cada nuevo amanecer 
como una verdadera tortura: "¡cómo¡, ¿ya amaneció? Voy a te -
ner que vivir otro dia másn, pensaba . diariamente. No tenía 
fuerzas ni para levantarse. Pensaba que no tenía razón que 
amaneciera: "me parecía una tortura tener que vivir un dia ,
más". Tan pesada carga le parecía la vida, que solamente pen
saba en que llegara el momento de morir. Cuando la última de 
sus hijas se casó, decidió no ser un estorbo y se fue a vivir 
sola a otra parte. Lo hizo pensando que en otra ciudad se iba 
a sentir mejor, pero como se sintió igual, regresó e ingresó 
en el grupo. "Yo les doy mucho las gracias a ustedesn afirma, 
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"porque en todas estas juntas en que me dejan prestar mi ser -
vicio me hacen sentir mejor", "sobre todo que no soy un estor
bo para nadie", "aunque siempre andemos con los problemas de -
juntar para las rentas". Habla de que después de dos años en -
el grupo dejó de sentir esa pesadez que era para ella cada - -
dia, y que sie~ pre aprecia muc ho a los nuevos que van llegan -
do, porque "de los nuevitos nosotros siempre aprendemos algo''• 

82. Señora de unos 45 años. 
AGRESION Y VIOLENCIA. 
muy delgada, fuma incesantemente mientras está en la tribuna. 
Habla que en su familia siempre oyó gritos, amenazas, golpes. 
"Siempre muchísima violencia". Uno de sus hermanos amenazó en 
una ocasión, por un problema famili a r, a una de sus hermanas -
con una pistola, dentro de su casa. Siempre entre ellos, los -
hermanos y sus papás, existieron "las recriminaciones de todos 
los dias. Que por qu~ faltaba el dinero, que por qué le habían 
pegado a mi hermana la menor". Cuando se casd y formó su fami
lia, cual quier cosa que pasara entre sus hijos la ponía fuera 
de s!: les pegó demasiado a sus hijos y los retacó de medici -
nas para curar las enfermedades que ella se imaginaba que te -
nía. "El medico me decía que mi niña no tenía esa enfermedad , 
pero yo, ¿por qué iba a creer en el m~dico?. Así que la medi -
qué ta nto, pobrecita, que ahora todas lasmedicinas le hacen 
daño", dice textualmente. Estaba tan alterada de los nervios -
que acudió al m~dico, quien le recetaba pastillas, tranquili -
zantes, somníferos. Le sacaron mucho dinero y la dejaron como 
estaba. Cuando fue con un Psic6logo, "a la tercera vez me di -
jo que yo tenía que cambiar mi personalidad", "pero yo lo tir~ 
de a loco" (palabras textuales), y no regresó. Una comadre le 
recomendó a una señora que hace limpias, quien le dijo que "yo 
estaba embrujada". Le analiz6 la sombra y la hizo que caminara 
en determinadas direcciones. Para ella esa experiencia fue es
pantosa, porque aqueJla mujer le advirtió que en la oscuridad 
o en un lugar muy solo "el demonio que me habían echado encima 
me iba a matar". Aquella señora le dijo que se iba a curar si 
asistía en determinada fecha a un ritual de brujería, pero nada 
más por miedo no lo hizo. Afirma que "la verdad es que siempre 
he s i do una persona muy agresiva"; que por riñas familiares y 
con los vecinos ha estado a punto de dar a la cárcel. Un dia, -
despu~s de las personas a quienes había acudido en busca de - -
ayuda, decidid que "si alguien no me ayuda voy a ac a bar en la -
casa de la risa" (el manicomio). Lleg6 al grupo por curiosidad 
y tiene casi un año sistiendo. "A quí me han enseñado que fue 
por mi Neurosis que sie~ pre he estado agrediendo a las personas 
con quienes vivo", y que aunque sus familiares siguen siendo 
muy agresivos, ella trata de contenerse "para no caer otra vez 
en lo mismo". 
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83. mujer de unos 36 años. 
INS ATISFACCIO N SEXU AL. PREOCUPACIO N FAM ILIAR. 
Habla de que no pue de superar el rechazo que siente hacia su -
marido. Que viene al grupo a pedir que la ayuden porque tiene 
tiempo que no pu ede sopirta r e l intercurso sexual con su espo
so. Comenta que no se explica cómo puede ser eso, si ella du -
rante toda su vida estuvo convencida de qu e no valía la pena -
tener un novio si no se acostaban. "Porque yo pensaba que si -
no hay sexo no .vale la pena". Afirma que lo intenta, pero que 
de plano no soporta tener c ontacto con su marido. Tanto, que -
ahora él la ha dej ado de pretender y anda con otra s. Se sabe -
consciente de q~e ella lo ha venido orillando a que encuentre 
fuer a de su hogar lo que puede tener con ella, y que también -
se da cuenta a veces que en su ropa hay huellas, un olor por -
ejemplo, de que él viene de estar co n alguien, pero que no se 
lo reclama. Añade que tiene preocup a ción por su hija de 16 ~ -
años; afirma que se ha dado cuenta de que tiene propensión al 
alcoholismo (en sus propias palabras textuales), porque "le -
gusta demasiad o ir a fi e stas" y que llega tomada de esas reu -
niones. Habla de que nunca ha sido muy buena para la escuela , 
y que no sabe c6mo hacer para ayudar a su hija en sus clases o 
cómo hacerle para que ya no tome, "porque a hora es en las -
fiestas y despuds Dios sabrá dónde". Lo peor es que "ahora que 
ella (su hija) se ha dado cuenta de que no me gusta, me tira -
de a loca" y que no sabe cómo hacerla entender. 

84. Hombre de unos 45 años. 
ALCOHOLISrro . 
Con parálisis facial que afecta la parte derecha de su labio -
inferior, haciendo que éste caiga hacia la barbilla. menciona 
que le da gusto que lleguen personas nuevas al grupo (ese dia 
lleg a ron dos personas por pri mera vez al grupo). Estuvo asís -
tiendo a un grupo de Alcohólicos Anónimos en León, Gte.; ahora 
va a un grupo A. A. en México, pero también quiere venir al gry 
po "porque los alcohólicos son otra cosa", y afirma que en es
te grupo siente que puede decir cosas que no dice en A.A. Ha -
bla que gracias a A. A. ha dejado de beber, pero que estando en 
este grupo es la primera vez que no lo rechazan "por estar - -
fea". Refiere que cuando llegó al grupo tenía mucha desconfía~ 
za de que lo fueran a comenzar a criticar, pero que cuando ad
quirid confianza, tomó a l grupo como una "oficina de quejas" ; 
que durante semanas estuvo denunciando la vida de los demás, -
pero que se encuentra convencido de que sie~ pre debe hablar s~ 
lamente de su propia vida y experiencias. Finaliza afirmando -
que la última borrachera le duró 28 dias, y que si descuida su 
asi s tencia al grupo de A.A. "la pr6xima me va a durar tres me
ses". 
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85. mujer de unos 25 años. 
RECHAZO A LOS HO~BRES. 
Ella de hecho vive en Cuernavaca y asiste a un grupo de N.A. en 
esa ciudad. Pero la mandaron a hacer un trabajo por parte de su 
compañía a esta ciudad, por ocho meses, y desde entonces asiste 
a este gruno. Su pap~ abandon6 a su mamá con ocho hijos, cuando 
eran chicos. Su mamá, para poder trabajar, le dejó encargados a 
sus hermanos menores, para que los cuidara. Ella se portó tan -
violentamente con s us hermanos, q ue refiere que en una ocasión 
le rompió el palo de la escoba en el cuerpo a uno de sus herma
nos varones, y en otra ocasión le aventó unas tijeras a una de 
sus hermanas: ella no tenía paciencia para cuidarlos. Habla de 
su mamá en la peor forma "por haberse dejado embarazar tantas -

u b. d veces , sa ien o que su esposo solamente era un albañil, y fi -
nalmente por haber permitido que ~l se fuera con otra y dejara 
a toda la familia al garete. Comienza a despotricar contra los 
hombres, alterada: "nunca he podido sacar este odio que les ten 
go", "por todo lo que siempre les han hecho a las mujeres". Su
mam~ quería que ella se pusiera a trabajar cuando salió de la -
Secundaria, para ayudarla con los gastos de todos sus hermanos, 
pero "la mand~ al diablo,. y estudió la Preparatoria. "Nunca fal 
tó qui~n me disparara una torta ni qui~n me prestara para el -
camión de regreso", refiri~ndose a que cada mañana salía exact~ 
mente con el dinero suficiente para pagar el camión de ida, sin 
un centavo más. Cuando por fin, después de cuatro años terminó 
la Prepa, su mam~ quer!a que ella se Gasara, pero en lugar de -
eso se metió a la carrera de ingeniería eléctrica industrial. -
Su mamá la presionaba para que abandonara la carrera, se busca
ra un hombre, se casara y tuviera su familia, pero ella en lu -
gar de eso terminó la carrera y se tituló. Su mamá ya ten!a - -
tiempo que le pedía que ya al acabar la carrera se dedicara a -
atender la cocina de su casa, porque de todos modos sus herma -
nos seguían viviendo en la casa, pero en vez de eso ella se con 
siguió un empleo y actualmente es Gerente de Instalaciones el~~ 
tricas en una empresa, en el corredor industrial de CIVAC. Afir 
ma enfáticamente que estudió a propósito una carrera de hombres 
"para demostrarles que no valen nada". Tan es de hombres la ca
rrera que estudió, dice, que fue la 6nica mujer que se graduó -
de su generación. Habla de que en las dos veces que ha existido 
oportunidad para un puesto en la empresa donde trabaja, ha com
petido con hombres y ha ganado; lo hace para demostrarles a sus 
compañeros que "los hombres no son lo que parecen y podemos tan 
to y más que ellos". En su desempeño profesional, refiere que -
se dedica única y exclusivamente a la instalación y diseño de -
naves industriales, y que varias veces le han pedido que haga -
instalaciones de casas habitación, pero que no acepta "ni de 
chiste" y que esos trabajitos se los deja a los hombres. En la 
actualidad no se quiere relacionar con los hombres porque "no -
valen nada": "por eso nunca he aceptado tener un novio ni me in 
teresa casarme. Después de lo que le pas6 a la {) de mi madre , 
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que nada más se la pasó teniendo hijos, luego le pegaban y des -
pu's ya no le quisieron dar ni de tragar". "Luego me sale con -
que quiere que yo también tenga familia. Ni que estuviera loca", 
y finaliza: nporque el dia que yo quiera tener un hijo, al hom -
bre s6lo lo voy a usar (palabra textual) para eso, y luego le -
voy a dar una patada". 

86. Muchacha de unos 24 años. 
EXCESIVA SEXUALIDAD. 
Afirma que desde chica lo único que le ha interesado es tener re 
laciones sexuales. Se remonta a la edad de doce años, cuando tu= 
vo su primer novio. Habla de que para ella se le hacía inacaba -
ble, interminable que "tuviera que esperar hasta los 18'' para te 
ner relaciones; que estuvo convenciendo a su novio para que acce 
diera, y cuando lo iban a hacer a ella ya no la dejaron salir de 
su casa. Después, a los 14 años con otro nivio lo convenció para 
que se fueran a un hotel, reconociendo que ambos se sentían muy 
nerviosos ese dia, y que "ese señor que estaba en el hotel nos -
vio como si fuéramos criminales". Continúa refiriendo que a los 
17 años en una ocasión fue a una fiesta. Se sentía nerviosa, agi 
tada porque necesitaba una relación, cuando uno de sus compañe -
ros de la escuela le pidió que lo acompañara por unos cigarros -
al coche. Dentro del auto, él la comenzó a manosear, y ella le -
estuvo quitando la mano "para que no se viera tan feo que yo le 
había dicho que s! a la primera .. , pero cuando ella cedió "la ver 
dad es que lo hice mío" dice, fumando sobre el presidium mien = 
tras habla. Afirma que esa ocasión es una de las veces que m~s -
lo ha disfrutado, "hasta que qued6 todo empañado el coche por 
dentro". Al salir del coche, ambos se regresaron a la fiesta, 
donde siguieron bailando y platicando "como si nada", y acota 
que ella se sentía muy descansada, relajada. Que "hasta v! las -
luces de otro color". Cuando le contó lo que había pasado esa n~ 
che a una de sus amigas de la escuela, aquélla la trató de con -
vencer que ya no lo hiciera, porque "me dijo que si seguía as! -
iba a terminar siendo una puta", pero como ella le respondió que 
a ella eso no le importaba, y que tampoco le creía, la otra le -
dejó de hablar. Pero esa amiga le dejó la duda, y se comenzó a -
preguntar si no lo que pasaba es que necesitaba ver a alguien. -
Acudió con un Psic6logo, que después de unos dias le dijo que e~ 
taba enferma, y continúa diciendo que desde ese dia ya no fue, -
que no se quiso esperar a ver de qué se trataba la enfermedad, -
porque, como cuenta con palabras textuales, "me insultó'', refi -
riéndose a esa afirmaci6n 'de que estaba enferma. "Pero aquí en -
el grupo no me han dicho es~", f~nalizand o con r~co~oc~r que vi~ 
ne a las juntas porque "aqui nadie se mete con mi vida • 

87. muchacha de unos 22 años. 
SOLEDAD. LLORA. PEN SAMIE~TOS DE SUICIDIO. 
Alta y muy desgarbada • . Habla con corprolalia muy acentuada. En -
la actualidad refiere que está haciend o su cuarto paso (inventa-



- 212 -

ria de la propia vida), y que recuerda ~ue cuando estaba en la -
Primaria sentía que sus compañeros de clase la rechazaban. Afir
ma que casi no tenía amigos, y que con el tiempo no le podía te
ner confianza a nadie. Dice que la Primaria fue para ella la - -
peor etapa de su vida, que la hacía sufrjr mucho, porque no te -
n!a amigos y se sentía muy sola. En la Secundaria le comenzaron 
a contar sus amigas que ya se había n ido a acostar con sus no 
vios, y ella, para no quedarse atr~s, se fue al hotel con el su
yo. Refiere que al quedar desnuda le preguntó a su novio si era 
bonita, y que él no le contestó. Se pone a llorar. Gime que ella 
ya sabía que no es bonita, y que él se lo confim6. Que e~ su ca
sa sus hermanos siempre le dijeron que es fea. Como se sentía 
muy sola a los 17 años, comenzó a pensar en c6mo matarse. Sin 
embargo, todas las alternativas de suicidio la espantaban: ella 
quería algo rápido y que no doliera, pero como pens6 en que todo 
dolía mucho, terminó desechando la idea. náxime toma ndo en cuen
ta que, además de dolerle, en todos esos pensamientos le salía -
mucha sangre, y ella odia la sangre. Hace dos años ella se ente
ró de que el grupo existía, pero siempre tuvo miedo de entrar -
porque se imaginaba ver doctores, y que le iban a poner inyecci2 
nes, pero como se sigui6 sintiendo sola le pidió a una amiga que 
la trajera, porque ella no tenía valor para entrar sola, y desde 
ese er.tonces se qued6 en el grupo, porque "ustedes han hecho que 
a mi se me olvide que me quer!a matar y aquí dentro no estoy so
la". 

88. Joven de unos 26 años. 
RECHAZO A SU PADRE ALCOHOLICO. 
Su papá es alcohólico y se la pasa llevar.do amigos a tomar a la 
casa. Un dia, hace años, él y sus amigos apedrearon en la calle 
a su papá, que venía como siempre con un amigo a tomar a la ca -
sa. Dice textualmente que odia a su papá "porque siempre ha sido 
un irresponsable"; "yo no sé cómo no se va de una vez y nos deja 
a nosotros en paz". A los 19 años una de sus novias le hizo pro
meter que se iba a acostar con ella, pero a los pocos meses ella 
lo dejó por otro. Pero como él y ase había acostumbrado a tener 
relaciones, comenzó a andar con mujeres "de esas de la calle". -
Detalla que cuando estaba con alguna de ellas, se les quedaba mi 
randa y les decía: "que, ¿eso es todo lo que sabes hacer?~ Un 
dia su papá se enteró de que a él lo habían visto con una de 
esas mujeres y lo reprendid, "pero a mí lo que no sabe él es que 
hace años que no me importa lo que me diga". Cuando lleg6 el dia 
de su graduacidn del Colegio de Bachilleres, él se fue a la puer
ta del salón y no dejó entrar a su papá. Se armó un jaloneo con 
su familia: su mamá y sus dos hermanas jalando a su papá para 
que entrara, él empujándolo, hasta que al fin su papá entró, ya 
que sus hermanas se habían puesto a llorar y habían armado un -
escándalo. Como consecuencia, al otro dia su papá lo corrió de -
la casa, p ero 61 no se ha querido ir. Se espera a que su papá 
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salga de la casa y se mete a comer; estj listo para que llegue 
su pa pá en la noche y después se mete a dormir, "al fin que mis 
hermanas me defienden". Pero su mamá le dijo que es tan agresi
vo que un dia va a tener un problema serio; "ya le dije que lo 
que me pasa es que no soporto a mi papá", y que en el año y me
dio ''que tengo contándoles esto" reconoce que le han dicho mu ~ 
chas veces que viva y deje vivir, y que no se la pase pele~ndose 
con su papá a la menor oportunidad. 

89. mujer de unos 45 años. 
SOLED AD. PE~ SA~ IEN TOS DE SUICIDIO. 
Por las continuas r i ñas y desavenencias con su marido, ambos 
terminaron separándose. El le pasa a ella mensual mente un a pen
sión para mantener a sus cuatro hijos, y ella siguo trabajando. 
Pero ella seguía teniendo necesidad de relaciones sexuales. Has 
ta que ella lo fue a buscar para que tuvieran rela ciones, aun ~ 
viviendo separados. Un dia él se volvi6 a casar, y ella le si -
gui6 insistie ndo que cóntinuaran con esas relaciones. Afirma 
que "me sentí muy degradada'', al tener que verse a escondidas -
con su propio esposo, del que no se ha divorciado, para acosta~ 
se con ~l, teniendo que esperar a que ~l tenga tiempo y que ah~ 
ra la trate como su segundo frente, siendo su esposa legitima. 
Tambi~n se siente muy mal por no haber tenido valor para pedir
le el divorcio, por haber permitido que se casara otra vez sin 
divorciarse, y por aceptar hacer el papel de amante. Al resen -
tir la carga de tener que mantener y educar a sus hijos, que de 
todas formas aceptó, hace dos años que comenzó a pensar en qui
tarse la vida "porque sentía que la verdad yo había fracasado, 
que nada podía hacer de mi vida". Dice que de hecho ella lleg6 
al grupo pensando en matarse, y que lo primero que hicieron " -
los compañeros" fue en convencerla de que no lo hiciera por sus 
hijos. Y que lo mejor era que tratara de no sentirse sola, pa -
ra que eso no la entristeciera. Ella pensó que "me iba a caer -
más bajo" si se comenzaba a entregar a cualquiera, así que me -
jor aceptó que le regalaran un perro; afirma que el perro pasó 
a ser compañía de sus hijos y de ella. Pero hace poco el perro 
se les murió, y todos se pusieron a llorar. Relata detallada -
mente sus pensamientos y sentimientos en ese acontecimiento, y 
la forma como se fue muriendo. Confiesa que lo que le hace fal
ta a ella es un compañero, que se acostumbró demasiado en los -
años que dur6 casada, que lo ha intentado "de mil formas" pero 
que no puede vivir sin alguien, aparte de sus hijos. Que ese es 
el problema que tiene, y que siente necesidad de contárselo al 
grupo. 

90. Mujer de unos 35 ª"os. 
ODIO A SU HER~ ANA r ENOR. 
Conforme va desarrollando sus palabras~ se va agitando cada 
vez más, hablando en forma atropellada. Refiere que jamás ha po 
dido aceptar tener una hermana menor. Comenzando que "por culpa 
de esa pinche escuincla mi mamá se volvió a casar". Habla de 
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que siempre su mamá vivid separada, pero que trabajaba y que -
vivían muy tranquilos; desde que tuvo esa segunda hija, el di
nero ya no les alcanz6, se tuvo que poner a trabajar más tiem
po; "por su culpa comenzamos a tener problemas de dinero''• Re
fiere que detesta que esa hermana menor siempre haya sido muy 
consentida por su mamá, que no soporta la forma que tiene de -
comer. Que antes de que esa niña naciera, su mamá la quería mu 
cho a ella, pero despu~s está segura de que su mamá quiere más 
a su hermana que a ella. Se queja de que ha estado tan dedicada 
su mam~ a su hermana, que ya no tiene tiempo ni para platicar 
con ella, de forma que su hermana menor le absorve a su ~ amá -
todo el tiempo. En añadidura, protesta porque dice que su mamá 
siempre le ha dado la razón a su hermana, pero ella está segu
ra de que realmente no tiene la razón. Ahora esa hermana me 
nor ya tiene 14 años y trabaja. Con violencia, cuenta a los pre 
sentes que su hermana "se gasta todo eJ dinero en rinturas", y
también en "ir al cine y vestidos". Con ademán violento expre
sa que "esa pendeja cree que es u:n juego eso de andarse yendo 
al hotel con su novio", pero que ella a propósito no le dice -
nada. As!, afirma, si sale embarazada entonces va a co menzar a 
sufrir, y ella precisamente es eso lo que quiere. Su rivalidad 
con su hermana menor llega a tal dimensión en la actualidad, -
que ella se sale de la casa de su mamá si su hermana está pre
sente; está con la convicción de que todo lo que dice y hace -
son tonterías. Ultimamente, su hermana le ha pedido prestada su 
ropa para salir. Aunque ella se lo negó, se percató de que - -
sin su consentimiento se habia puesto uno de sus cinturones.La 
esperó a que regresara de su reunión, se lo recriminó a gritos 
y la otra se fue a refugiar con su mamá. La mamá le dio .la ra
zón a su hermana, y con violencia dice que "ahora sí que esta 
escuincla ya me quit6 el cariño que me tenía mi mamág. finali
za comentando que "esto ya lleva varios años", y que dos de 
sus vecinas, que vÍenen al grupo, le aconsejaron que viniera -
al grupo a contarlo, "pero ahora ~ ue se los he estado difiendo 
de todas maneras me sigue dando mucho coraje". 

91. mujer de unos 35 años. 
PROBLEn1 A CO ~J SU ESPOSO. 
Tiene dos años de casada. El trabaja aquí en m ~xico, pero ólti 
mamente le ha estado insistiendo ~l a ella ~ ue se vayan a vi -
vir a otro lado, que busquen otra ciudad en provincia, porque 
~l dice que aquí ya no se puede vivir. Pero la familia de ella 
vive aquí en la ciudad, y ella está tratando de que se queden 
aquí, para continuar cerca de su fa~ilia. Dirigi~ndose al grupo 
menciona que "quiero comunicar a ustedes un mensaje de fe y es
peranza. Desde que entr~ aquí (al grupo), encontré lo que había 
estado buscando siempre, fraternidad, apoyo, y personas que no 
me juzguen ni ataquen". Quiere decirnos a todos que "antes yo -
no podía rezar y ahora sí puedo: ahora gracias a ustedes sí -
puedo pronunciar el nombre de Dios y confiar en ~l". Afirma que 
escuchando a los compañeros del grupo que pasan al frente, se -
da cuenta de que han adquirido lo que les faltaba (en sus pala
bras textuales), y que ella en lo particular est~ segura de que, 
gracias al grupo, "tengo la fuerza para resolver mis proble - -
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mas"._ y termina pidiendo a quienes la escuchan que hagan labor 
para traer más gente al grupo, para que encuentren la for~a de 
seguir adelante. 

92. ~uchacha de unos 19 años. 
FALTA DE LIBERTAD. 
En su familia sus papás siempre han sido muy estrjctos con ~ -
ella, porque es la única entre sus hermanos. Ella quiere tener 
más libertad para andar con su novio, pero su papá la tiene 
amenazada de que la va a correr de la casa si no cumple con el 
horario qúe siempre le marcan para sus salidas, y ella no le ~ 
importa tanto por su papá, sino porque no se quiere separar de 
su madre. Aunque quiere mucho a su mamá, tampoco la deja en 
libertad de salir como quisiera, porque despu~s del trabajo y 
en los fines de semana, para poder hacer algo tiene que ayuda~ 
le en todo lo que le pide de quehacer, hacer la comida, ir al 
mercado y ella no lo acepta. Ella ~uiere comenzar a tener rel~ 
ciones con su novio, pero le tiene miedo a sus papás, y ningu
no de los dos se atreve, porque nunca les deja n tiempo, siempre 
los mandan acorn ~ añados cuardo salen, y está segura de que su -
rnam~ no va a qu erer. Lo peor es que no le tiene confianza a 
sus amigas, porque ya una vez le cont6 problemas a una a~iga y 
"al rato ya lo sabían mis hermanos". As! que se decidid a ve -
njr al grupo, que le queda cerca de su casa. Pero lo hizo con 
muchos trabajos, con mi edo de que "vayan a pensar que estoy 
loca". De forna que se fue acercando en varios dias, sin atre
verse a entrar. Un Sábado, hizo como que iba ala tienda y de -
pasadita, sin voltear hacia atrás, se metió. Ya le dijo a su -
ma m~ que vie ne al grupo, y se opone terminante mente, porque 
no conoce de qu~ se trata y tiene miedo de que le vayan a in -
tentar hacerle daño. "Ya no s6 cómo hacer para tener libertad. 
Cuando estaba en la escuela, porque sieDpre tenía que hacer t~ 
dos los trabajos. Ahora tampoco, porque mi mamá me quiere te
ner todo el tiempo en el quehacer", finaliza, "pero yo me las 
ingenio como puedo, porque allá afuera no les puedo contar mis 
problemas". · 

93. Hombre de unos 50 años. 
AL CD HO LIS r:10 y ORO G AD ICC ID N. PRO BLE~~ .l\S F Ar!ll LIAR ES. 
Cuando su hijo ten!a nueve años, a ál le gustaban los golpes , 
las riñas callejeras, las broncas con todo mundo. Lo que más -
le gustaba eran el alcohol y la mariguana; siempre "andaba cry 
zado". Un dia, uno de sus amigos de la cantina lo anduvo pican 
do para que se peleara con ~l, pero cuando se había decidido -
se le escapó antes de que se le aventara. Enardecido, regresó a 
su casa, borracho y mariguana. Estaba en su casa su hijo de 9 
años, que al verlo entrar a la casa corrió gritando "¡pap~, p~ 
p~¡ 11 • El lo recibió a golpes y lo tir6 aJ suelo. Lo comenzó a 
patear en el suelo, en el cuerpo y en la cara, hasta ~ ue el ni 
ño ~quedó en medio de un charco de sangre''• En ese momento 11~ 
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garon a su casa su mujer y su hija. Se pusieron a gritar al ver 
lo que estaba pasando, lo empujaron, levant0ron al niño y se lo 
llevaron a la Cruz Roja. Entonces él se salió de la casa. 
No quería y no podía regresar a su casa. Se dio a la bebida y a 
la marigunna m~s que nunca. Le dio por no bañarse ni cambiarse 
de ropa nunca. Amanecía dormido a media banqueta, sin tener que 
comer, hecho un teporocho. Tenía ganas de aventarse a las rue -
das de los camiones, de ech a rse de un paso a desnivel. Sabía 
que había matado a su hijo y deseaba que alguien le pusiera una 
buena golpiza. Iba a echarle bronca a sus compañeros de canti -
na, pera ya lo conocían y no le hacían caso cuando les pedía, -
ya borracho, que le pegaran si querían resta matarlo. De hecho -
anduvo suplicando que le pegaran y lo -dejaran tirado malherido, 
h~sta que en otra cantina un dia le ech6 bronca a tres provin -
cianos de sombrero y botas. Borrachos como estaban, se lo saca
ron a la calle y allí le pusieron una arrastrada y una patiza -
que hasta una botella le rompieron en la cabeza. 
Sangrando y arrastrando, agarrado de l a s paredes y hecho una 
desgracia se fue hacia su casa. Cuando tocó, le abrió la puer -
ta su hijo de nueve años, el mismo al que le había regado, que 
le preguntó: "¿papá, papá, qu~ te pas6?11 y se fue caminando al 
interior de la casa junto a él, arrastrando una pierna. Le abr~ 
z6 una de las piernas, y como estaba lleno de sangre en la ro -
pa, llen6 al niño de sangre también. Estaban sentados en el es
calón de [a puerta cuando llegaron con la bolsa del ma ndado su 
mujer y su hija. Se espantaron, y él como pudo les dijo que la 
sangre era de él y no del niño. 
Ellas no le quisieron dirigir la palabra. El niño se fue enton
ces arrastrando a la cocina, y le trajo un trapo para que él se 
lo pusiera en lacabeza, de donde estaba sangrando. El as! lo hi 
za y se fue a la-cocina. Vio que sobre la estufa había unas ca~ 
zuelas con comida preparada. Les pidi6 permiso para comer, por
que "hacía mucho tiempo que s6lo comía puras porquerías''• No le 
dijeron nada. Reunidos y sentados todos en la cocina, ~l comi6 
sin levantar la cabeza, y se levantaba para servirse m~s pla 
tos, y los demás vié ndolo sin decirle una palabra. · 
Ahora él llega a su casa y se encuentra a su hijo, que actual -
mente tiene 22 años, en la misma forma en que él andaba enton -
ces: borracho, sentado en la entrada de la casa y cruzado con -
mariguana. Cuando le pide que se ponga a estudiar, a trabajar, 
su hijo le contesta que no le hable así, porque no tiene dere -
cho de hacerlo. El no es su padre: ~l los abandonó a su mamá, -
su hermana y él y ahora no tiene opinión que valga en la casa. 
La 6ltima vez que fue a su casa se encontró a su hija con un e~ 
barazo de siete meses. Preguntó que qu~ había pasado. Le dije -
ron que el novio prometió casarse con ella, pero que despu~s 
del terremoto desapareció y no han sabido nada de él. 
Reconoce que no tiene derecho de reprender ni de pedirle cuen -
tas a su hija, y de hecho no puede hacerlo, porque su hijo no -
lo deja que se acerque a su hermana. De hecho no lo dejan en 
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trar en la casa. Ahora el muchacho se queja de dolores en la ca
ra y en el cuerpo, y son los mismos lugares donde él lo pateó -
aquel dia. 
Dice que si cuando era joven hubiera tenido un grupo como éste 
se hubiera ahorrado (textualmente:)"muchos años de desgracias y' 
errores";en aquel entonces no tuvo a nadie que lo aconsejara so
bre cuál era el camino a seguir, y menciona que en la actuali 
dad quienes pertenecen y asisten al grupo tienen la oportunidad 
''de no caer en los mismos errores", porque pueden "experimentar 
en cabeza ajena" y asimilar, para no cometerlos, los errores- · 
que muchos cuentan en la tribuna. (El aplauso en este caso en 
particular es especialmente sentido y largo). 

94. muchacho de unos 24 años. 
RECH AZO A SU PADRE ALCOHOLICO. 
Ya tiene tiempo que tiene muchos problemas con su papá, porque -
su papá es alcohólico. El durante la primaria tenía que traba 
jar de cerillo en un supermercado, porque siempre su pap~ andaba 
sin dinero para el gasto y en las parrandas. "Le pe rece muy gra
cioso contarnos que con uno de sus compadres una vez terminaron 
una parranda en Acapulco". Cuando niño, un dia en la calle se 
encontr6 a su papá, que llevaba en un coche a una mujer. Su pa -
p~ le dio cinco pesos para que "no rajara", pero él se fue co 
rriendo a su casa y le contó a todo a su mamá. Cuando se enteró 
su papá de eso, "me agarró a golpes". Con el tie~po ese conflic
to entre ambos ha venido incrementá~dose, de manera que ahora no 
lo puede ver. Cuando estudiaba la Secundaria, un dia su papá le 
dijo que no tenía para libros, ni para cuadernos, ni para uni 
forme, ni para pasajes. El de todas formas comenzó a estudiar la 
Secundaria, con la esperanza que de todas formas su papá le die
ra algo de dinero para estudiar, pero dejó de ir porque no le vol 
vió a dar ni un quinto. Entonces se tuvo que poner a trabajar -

de vendedor, y afirma que detesta a su padre. Ahora su papá ya -
se metió a Alcohólicos Anónimos y no toma, pero él no le quiere 
hablar. Su papá ahora le ofrece que le paga la Secundaria, pero 
a ~l ya no le interesa la escuela y no quiere recibir nada de 
~l, "al fin que ya tengo mi dinero y no lo necesito. Parece que 
conmigo quiere hacer reparaci6n de daños". De todas formas, dice 
que no acepta cómo es que su pap~ siempre tuvo para borracheras, 
viejas y parrandas, pero no le pudo dar un peso para la Secunda
ria. Aunque ahora su papá lo busca para platicar o para ayudar -
lo, pero él no lo soporta y no lo quiere ver. 

95. Hombre de unos 35 años. 
n1AS TURBAC ION. 
Refiere que la masturbaci6n se ha convertido en un elemento im -
portante en su vida. Inicialmente, de muchacho, sie mpre tuvo - -
oportunidad de "conocer el cuerpo de la mujer", porque sie mpre -
estuvo conviviendo con mujeres mayores que él. A los 18 años co
menzó a masturbarse: "yo creo que s i hu biera tenido la oportuni-
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dad de acostarme a esa edad no me hubiera pasado". Despu~s ca -
menzó a tener rel a ciones con una mujer casada. Pero afirma que 
ella era tan estrecha que ~l en lugar de disfrutar sjempre ter
minaba lastimado, y que continuó con su costumbre. "Es una ver
guenza para m! que a los 35 años tenga yo que seguir haciendo -
esto", se queja, y afirma que la utiliza para disminuir las ten 
sienes diarias de su trabajo, para rel :: jare o para lograr dor ':' 
mir. Pero no queda sexualmente satisfecho; tarde o temprano - -
sie ~ pre tie~e que buscar a alguien para quedar bien. Pero su 
problema es que no se quiere comprometer a formar una familia, 
no porque no pueda, sino porque no le interesa. Y que el contac 
to con "mujeres de la calle" nunca lo deja satisfecho, "aperte
de que he tenido muchos problemas con ellas". Por lo pronto, y 
mientras soluciona ese dilema de formar o no una familia, tie -
ne la costumbre de masturbarse unas 1 u 8 veces a la semana. 

96. Mujer de unos 36 años. 
PROBLErnf\S CONYUGALES Y DE FArrILiri. 
Ella tiene ocho años de casada y dos hijos. En todo este tiempo, 
lo más c, ue ha durado sin pelearse con su esposo han sido dos s~ 
manas. Lleg6 al grupo porque no sabe qu6 hacer con su matrimo -
nio, y porque quiere dejar de gritarle a sus hijos. Su esposo -
siempre ha sido alcohólico y mujeriego. Llega frecuentemente a 
las cuatro o cinco de la mañana, sin un centavo de la raya de -
la semana, y en la ~ añana les grita y les pega. Adem~s, ~l nun
ca ha sacado ni a ella ni a sus hijos a ning6n lugar a pasear : 
siempre son puras promesas, pero nunca convive con ellos. Le pi 
de al grupo valor y apoyo para no contestarle a su esposo y pa
ra sobrellevar sus agresiones. Se queja de que ella sie ~ pre en
cerrada en su casa, y su esposo Jlegando a media madrigada; ~l 
siempre sali~ndo s e de la casa, sin decir a dónde va, y se desa
parece hasta cua tro o cincL dias, y llega borracho a gritarle y 
a querer pegarle. Como ella nunca se ha dejado, se han armado -
much a s peleas en su casa, pero "yo ya no soporto esto". Ella ha 
tenido que educar a sus hijos sola. Esto la orilló a venir a bu~ 
car ayuda al grupo. Cuando ~l se enteró de que estaba viniendo 
al grupo le prometió que iba a dejar de beber, de gritarle y de 
pegarle, con tal de que ella ya no volviera. Pero ella siguió -
viniendo. Al saber ~1 que ella había decidido continuar y esta
ba asistiendo, se le hincó de rodillas para que ya no venga, 
porque no quiere que ella le vaya a contar a desconocidos sus -
problemas, todo lo que ~l le ha hecho -porque ella le dijo que 
expone en público sus problemas-, y porque en resumida s cuentas 
no quiere que su apellido ande "en boca de todosn. Pero de to -
das formas ella sigue asistiendo. El no le prohibe que venga, -
sino que le suplica que ya no asista, pero ella lo puede hacer 
porque deja a sus hijos con una hermana, "y ella me comprende -
que yo necesito venir para poder tomar una decisión en mi matrl 
monio". 
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97. Hombre de uno s 35 a ños. 
I NS A TISFA C CIO~ SEXU AL. 
Rel a ta que su bol e to de entr ada al grupo f ue su in dj scr im inndo -
deseo sexual haci a l a s mujeres que trata, en la c a lle y en su 
trabajo. Que siempre d niño y joven le enseñaron la idea de que 
el sexo es algo sucio y prohibido, pero que a él nunc a l e s ha _ 
creído que de ve ras sea ma lo. Sus novias también vieron el sexo 
como al go sucio " y como pecado, que no s decían en la igl esia". -
Ahora, qu e es casado "estoy conoc iendo lo que es de vera s nece -
sitnr a al guien 11

• Af i rm a que en ninguna etapa de su vid a s e ha -
sentido éon ma yor necesidad de contacto sexua l qu e dur a nte s u ma 
trimonio: que optó por el c ontacto con prostitutas, pe ro por mie 
do de contraer una enfermeda d dej6 de ha c erlo. " Porque eso de = 
a nd a r arries ga ndo a mi es posa est~ cabr6n''• Af i r ma que lo que 
pr efiere en l e ac t ua l id ad es andar busc a ndó mujeres en .E calle , 
que no son prostit utas, per o a las que les ofrece din ero por te
ner rel a ciones, "y no les miento, pe ro he tenido unas experien -
cí a s bi en suavesº. Lo que pasa es que él c onsidera qu e eso de ª.!l 
dar correteando a las muj eres, de segu i rlas e n el metro, de ha -
cerles proposicion es en los parques, de d ~ rles d j nero arriesgán
dose "yo creo que no está bienº y por eso se [e ocurrid asistir, 
"no t a nto para que me quiten todas esta s mañas que te ng o desde -
hace años, s i no por tener a quién cont~rselo". Culmina aseveran
do que desea mucho a dos de sus com pa ñeras de trab a jo, pero que 
no se atreve a decirles nada ºporque no sea que me vay a n a co 
rrer por su cul pa y lut?go dc5nde consigo un trabajo". 

98. Joven de unos 25 años. 
DUDA SO BRE SI ES HOl OSEXU AL. 
Rela t a ;::¡ ue de chico su papá sie mpre le pegc5 a su mam~. Al él le 
gustaba muc ho eso, porque está convencido de que a la mujer hay 
~ ue domina rla, demostrarle que uno es más fu erte. Que hay que -
tr a tarla con fuerza, no dejar que ha ga lo que quiera. A la mu -
j e r hay que tenerla "dentro del puño de la mano", y debe hacer 
lo que el hombre dice. m ~s grande, uno de sus medios hermanos -
lo trat6 de violar en el vapor, despu és de jugar Fut Bol. El lo 
rechazó, pero se qued6 con l a duda de s i le habría gusta do, de 
no haberse resistido. Para demostrarle a sus a migos de la es 
cuel a que es muy hombre, comenzd a fumar, aunque no le gusta. ~o 
s6lo eso, sino que siempre lo hacía a doptando poses aparatosas 
de ser muy hombre para fumar, hacerlo muy llamativo, para apan
tall a r a sus amigos y demostrarles que es muy hombre, y sobre -
todo que hablaran en la escuela que es muy hombre. Despu~s se -
fue con sus amigos de la Prepa a la zona roja de Cuautla, y se 
meti6 con l a s mujeres de ese lug a r para demostrarles a sus com
pañeros que es muy hombre, y que se acuesta con todas. Afirma -
que su primera experiencia sexual fue muy desilusionante, por -
que esa mujer estaba "como un hielo", pidi~ndole solamente que 
acabara. Aunque esas mujeres no le gustaron, continuó yendo a -
esa zona con sus amigos, para que dijeran en la escuela que se 
había metido con ellas, y que todos se habían cooperachado para 
meterse todos con una sola de ellas. Tambi~n sus amigos de la -
Preparatorja lo llevaron a beber a centros nocturnos. A él no -
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le gusta beber, porque siempre_ ha jugado Fut Bol, pero siempre_ 
se .tomaba sus cubas con sus amigos pzra que dijeran que ~l no se 
raJa, y para apantallara las cabareteras. Sin e ~bargo afirma 
que en todo este tiempo no ha podido estar seguro si de veras es 
un hombre. En la calle dese~ estar con algunos et los hombres que 
ve, a to~o le encuentra motivos sexual8s masculinos, y se excita 
en el bano con tan sólo verse el mjembro. El no sabe si desea te 
ner contacto sexual con un hombre, pero de veras "siento ~ ue ha~ 
~lguno~ que me gustan", y que finalmente todas esas poses para -
impresionar a los dem~s no lo convencieron a 61 mismo de ser ver 
dcderamente un hombre, finalizando con que lleg6 al gruno para -

" , d r-ver que on a puedo hacer sobre esto que les estoy contando". 

99. Señora de unos 43 años. 
POCA APTITUD SEXU AL. 
Dice que de joven una de sus ilusiones fue casarse. Cuando lo lo 
gr6, se dedicaba a lavar y a planchar : a tener su casa bien arri 
glada y administrar el gasto. Pero despu~s de tres años su mari
do le dijo que ''yo no la hacía para la cama", y finalmente dl se 
fue con otra. Ella continuó trabajando como afanadora para una -
secretaría del gobierno, para sostener a su hijo. Como al año 
se comenzó a sentir muy mal, no dormía "y andaba como con que n~ 
da me llenaba". Cerca de el edificio de gobierno donde trabaja -
había visto a un Psicólogo. El le dijo que no era normal que - -
ella no tuviera relaciones, que su cuerpo las necesitaba. Enton
ces ella - comenzó a andar con diferentes amigos y compañeros -
de trabajo, pero dos de ellos le dijeron que ella era muy fria -
para hacer el amor. Al juntarse otra vez con un hombre, dl le 
reclamó lo mismo, "y un dia nada más vino para dec i rme que se 
iba porque había conseguido una mujer". En su relación con este 
61timo hombre con quien vivió, ella no soportaba que la tomara -
del brazo, Cuando ~l quería que estuvieran juntos, ella se eva -
día con cual~uier pretexto, y hasta se dormía sin merendar, con 
tal de no permitir que ~l la tocara, hasta que ese dia decjdió -
irse. Rel 2ta ~ ue no sabe qu~ es lo que a ella le falta; que vi -
vi6 con su compañero más reciente no para tener intimidad, sino 
por entontrar la seguridad de vivir con alguien, pero quE está -
convencida de que no sirve como mujer, "de que no la hago como -
mujer". 

100. mujer de unos 28 a~os. 
NO SQBE SI ES HO EOSEXUAL. 
Habla que desde la Secundaria, siempre estuvo decidida a mes -
trarle a los hombres que ninguno de ellos la iba a poder doble -
gar: que siempre ''las cosas se hacen a mi manera", que siempre 
se iba a cumplir su voluntad. Estaba indignada de ver cómo sus -
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compañeras en la escuela despu~s de clases se dejaban manosear -
por sus novios y se excitaban mucho sólo para darles gusto: en -
su escuela, la que no se dejaba manosear por su novio no era - -
preferida por los hombres. Ella estuvo decidida a demostrarles -
que con ella solamente se iba a hacer su voluntad. Cuando comen
zó a tener novios, ella sie r.i pre puso las reglas. "Eres una méndi 
ga", le dijo uno de ellos. "Pues si no te gusta, ya sabes ••• ",':' 
le respondió ella. Nada de toc ürla, nada de besos, sólo verse -
para platicar, en los momentos en que ella quería. Si no les gus 
taba, que se buscaran otra novia. - ~ - - - · -

1 

Pero despu~s de cada cita ca~ alguno de sus novios, llegaba a su 
casa, se encerraba e n su recamara, y se masturbaba pensando en -
fantasías sexuales con el novio qu e acababa de dejar: afir ma que 
desde los 14 años y durante mucho tiempo se estuvo masturbando. 
Ni un solo beso dejaba que le diera su novio; pero en su recáma
ra s i empre e~contraba satisfacción imaginándose "la peor pelícu
la pornogréfica" (palabras textuales) con su novio. 
Dice que en una ocasión en el traspatio de la escuela, despu~s -
de clases (porque ella iba en la tarde y salía en la noche) se -
dej6 manosear por su novio. "Yo veía cómo aqu~l nada más cerraba 
los ojos cuando me metía la mano a la blusa", pero ella estaba -
burlándose de ~l con comentarios. D~ndose cuenta de que dl esta
ba cada vez m~s excitado, ella seguía haci~ n dole burlas. Comenta 
que lo hizo para demostrarle que "yo nunca me voy a someter a lo 
que digan. Porque las cosas las hago yo o no las hago". 
En segundo de vocacional, una de las alumnas de otro salón, pero 
que le había presta do unos libros para un trabajo, la llevó a su 
casa. Era una muchacha mayor que ella, y la jnvit6-a tornar un c~ 
f~ a s u casa, y le hizo el ofrecimi en to de que si encontraba - -
otro libro para su trabajo se lo iba a prestar. ¡ 
Dice que antes de entrar al grupo se había pro puesto que este i~ 
cidente no se lo iba a contar a nadie, que no iba a salir de ~ -
ell a jam~s, que se lo iba a llevar a la tumba. Pero qu e ahora 
nos puede conta r que se la llevó a conocer la casa, y que tuvie
ron una relación sexual ellas dos. Refiere que en el grupo se c2 
menz6 a sentir mejor, a medida que iba contando todas las cosas 
de su pasad o que había estado ocultando: "y sent! bien rico, - -
¿no?, ••• como que se me quitaba un peso de encima". Por eso ya -
no pieGsa llevárselo a la tumba. Confiesa que estuvo planeando -
decirnos que no le había gustado, que se hab!a sen~ido muy mal , 
pero aclara que eso no es cierto, que estaba equivocada: que le 
encantó el cuerpo de o·tra mujer, "porque me fascinc5 mi primera -
experiencia sexual, y me alegro de gue haya sido con otra mujer, 
que me trat6 con mucha delicadezaº (palabras textuales). Refiere 
que la otra no la forzó a nada, y que al rato ella estaba invo -
lucrada "en el papel que le toca al hombre". Concluye comentando 
que n10 peor de este casan es que desde esa ocasión duda"de qu~ 
ban do soy", porque cont i núa con la misma actitud y propósito de 
qu e los hombres se sometan a lo que ella decida, y recuerda -
a~uBlla su primera re¡aci6n sexual con mucho gusto y s2tisfac 
ción. 
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G. RESUmEN TE~ íl T!CO DE CASOS 

El total porcentual de este resumen es superior al cien por -
ciento, porque algunos casos han sido cataloga dos en más de -
una categoria, de acuerdo al peso e importan cia rel a tiva que 
le ha dado a cada temática la persona que lo expone. Esto se 
tom6 en cuenta así, con l a fin a lidad de recuperar la mayor -
ca ntidad de informa ción, proveniente de los relatos tr a nscritos. 

n:rrn TICA CASOS ~J ur•: ERO 

l. Agresión 4, 22, 25, 43, 82. ' 
a otros. 

2. l\lco ho 1 i smo. 3. 11 ( es p o so ) ; 14 ( e s p o so ) ; 3 4 (p c. d re ) ; 
' 35 (padre)~ 76 (p a dre); 93i 94 (padre) ; 

96 (esposo • 

3. Apatía. 27, 45. 

4. Brujeríc., con tac 16, 76, 82. 
to con, y Diablo. 

s. Celos• 2, 21 (exceso de posesividad). 

6. Depresión. 58, 81. 

1. Drogadicción. 22 (cemento); 
guana). 

40 (mari guanc.); 93 )ma ri-

8. Duelo. 75. 

9. Enfermedad 12 (impotencia); 36 (sonambulismo); 53 
física. (epilepsia); 80(nervios). 

10. Envidia. 73. 

11. Falta de sociali- 20, so, 78. 
zaci6n o timidez. 

12. Golpes. 17 )ª hijos); 18 (recibidos); 24 (recibi 
dos ; 52 (recibidos); 47 (brutalidad); -
62 (a 
jos); 

hijos); 71 (a hijos); 82 (a hi - -
93 (a hijo). 

13. Intento de suicidio. 1, 38, 41. 

14. Llorar en tribuna. 1, s, 6, 14' 18, 34, 35, 36, 37, 47, 52, 
53, 54' 56, 60, 64, 66, 69, 72, 73, 75, 
77, 87. 

15. ft iedo. 7 (a ausencia de los pa dres); 19 (a per-
der el trabajo); 23 (a 1a =1ocura); 26 -
(al dolor físico) ; 30 (a )erder a su hi-
ja); 65 (a ser aba ndonada ; 67 (a la - -
muerte). 
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16 ~ TErU1 TICA CASOS NUP:. ERO 

16. Obsesión por recuperar 16, 69. 
una pareja perdida. 

17. Paranoia, o seguridad 33, 35 (de mala suerte); 41. 
de ser perseguido. 

18. Po breza. o 
~ . 

19. Pensamientos de suicidio. 3, 33, 35, 49, 53, 61, 79, 87, 
89. -

--
20. Problémas con la pareja 13, 14, 18, 24, 29 , 46' 4 7., 51, 

y/o la fa mi lia. 57, 77, 83, 89, 91, 92, 93, 96. 

21. Prostitucion. 44, 4 9. 
( Mo contacto con P.) 

22. Resentimi sntos y/u odio. 11( a la ma dre); 37 (a la madre); 
10 (al padre); 35 (al padre); -
37 ( a la mujer en general); 52 -
(al hermano); 28 (al hermano); -
31 (al hermano); 32( al hermano); 
54 ¡al var6nl; 66 la la madre); -
76 al padre ; 79( al padre~; -
85 al varón ; 88 (al padre ; -
90( a la hermana); 94 (con el pa-
dre). 

23. Robos. 25, 55, 60, 63. 

24. Sentimiento de inferiori - 5, 74. 
dad. 

25. Soledad. 8, 38, 39, 44, 49, 56, 61, 64 (mi 
·- seria material); 68, 69, 72, 80, 

87. -
26. Trau ma escolar. 6. 

27.. Psicólogo o Psiquiatra 62, 72, 82, 86, 99. 
(consulta con). 

28. Sexo. 15 (deseo~; 37 (homosexual); 40 -
(homosexual); 42 (promiscuidad) ; 
55 (tendencias homosexuales); 59 
(lesbianismo); 68 (promiscuidad); 
7 O ( acoso ; de h o mo se x u a 1 es ) ; 8 3 -
(rechazo conyugal); 86 (promiscui 
dad); 95 {masturb aci6n); 97 (pro-
miscuidad); 98 (duda homosexual); 
99 (poca aptitud sexual) ~ 100 - -
(duda sobre lesbia~ismo). 
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GRAf ICA 4 
PRDPDRCIDN PORCENTUAL DE LAS T~M ATICAS O .._ ¡ 

fii ODALIDADf DE LOS c,qsos PR ESU ;TADOS 

-

-
-

-

- -

-
.....-

- -
- - ,.._ -

- - - ,.._ 

- - -

~ 

abc~defgh ijk lmnñopqrstuvwxy z 

a. Agresión a otros 
b. Alcoholismo 
c. Apatía 

o. Sentimiento de ser 
perseguido 

p. Pobreza 

TE!i1 A TICA 
o moDALI 
DAD. * -

ch. Brujería o diablo q. Pensamientos de sui
cidio. d. Celos 

e. Depresión 
f. Drogadicción 
g. Duelo 
h. Enfermedad física 
i. Envidia 
j. Falta de socia-

lización o timidez 
k. Golpes 
l. Intento de suicidio 
m. Llorar en tribuna 
n. miedo 
n. Obsesión por recup~ 

rar a una pareja 
perdida 

r. Problemas con la pa
reja o la familia 

s. Prostitución 
t. Resentimientos y/u 

odio 
u. Robos 
v. Sentimiento de infe -

rioridad 
w. Soledad 
x. Trauma escolar 
y. Psicólogo o Psiquiatra 
z. Sexo 

(consulta a) 

* Las temáticas de los casos se identifican con los términos 
con que la misma gente los ha referido en tribuna. 
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H. AGRUPACION PORCE NTU AL DE LA TEMA TICA 
DE LOS CASOS 

Para considerar la te mática de un caso, se han tomado los si
guientes factores en cuenta. 

Primero, la intenci6n de la persona. Para ejemplificar esto, 
observamos que e n el caso n~mero nueve, la persona expone que 
para ~l su problema es su pobreza, su falta de dinero, ~ue de 
alguna manera est~ relaciona da con un deseo de ser opul ento. 
En el caso sesenta y cu a tro, aun que la persona menc i ona un - -
cuadro de miseria material bastante dréstico, no refiere al 
grupo que su preocu pac i ón sea su pobreza o su miseria, sino 
su soledad. Es as í que, aunq ue a mb os c a sos podría n ser enoloba 
dos dentro de una misma categoría, no se ha considerado a;í al 
present a rlos catalo ga dos por te r- ~tica, puesto qu e se ha respeta 
do y tomado en cuenta la intención propia con que re¡ataron taT 
o cual acontecimi ento. 

Segundo, un aspecto particular. Como lo puede ser el contacto -
con profesionistas o el hecho de llorar en la tribuna, pues es
tos datos son ilustrativos para enmarcar el contenido de los e! 
sos. 

Respe€to a la cons i deración individual de los casos, se hace 
evidente despu~s de revisarlos que es necesario tener muy en 
cuenta las observa c i ones preeliminares, donde se menc i ona que -
de ninguna manera estas transcripciones se deb er cons i derar como 
la quej a corrpleta ni como la recosnrtucción de historiales, si
no en todo cas o como la exprP-si6n particular de una situación -
que la persona co nsidera importante, en un nomento determinado. 

De for ma que esta presentación de casos es necesaria men te par -
cial y contiene importantes ljmjtaciones, y se ha realizado con 
la inte nción específica de recuperar una parte de la re a lidad -
que la gente, y la or ganiz a ción, de una u otra forma asocia con 
la Neurosis. 

Tomando en cuenta estos factores, el resultado de un análisis -
cuantitativo de la temática de los casos pued e resumirse como -
sigue. 

Son ocho los temas primordiales halla dos en el contenido de los 
casos recuperados en este grupo e n particular~ Primero, proble-
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mas relacionados con la práctica sexual, con un 18% de los ca -
sos. 

Segundo, resentimientos y/u odio hacia otras personas, con el 17%. 

Tercero, problemas relacionados con la pareja o la familia,con 16% 

En cuarto lugar quedan las obsesiones, los celos y los miedos a 
diversas experiencias, con un 15% de los casos. 

En quinto encontramos los problemas derivados de la agresión y 
los golpes, con un 14%. 

El sexto lugar queda representado por los problemas relacionados 
con sentimientos de soledad, con 13%. 

En s~ptimo lugar se hallan los pensamientos, intenciones o inten
tos de suicidio, con un 12% de los casos. 

En octavo lugar quedaron los problemas relacionados con el alco
holismo (en la propia persona o en familiares) y el consumo de -
drogas, con un 12%. 

Finalmente, otros problemas catalogados por los interesados mis
mos, como apatía, depresión, duelo, enfermedad, envidia, timidez, 
pobreza, robos y sentimientos de inferioridad ante los demás, su
man juntos un 20% de los casos. En estos casos particulares, he -
mos respetado la etiqueta ~ ue cada interesado le puso a su pro 
blema, dejando para consideraciones posteriores su discusión. Es 
claro que podemos englobarlos nosotros por nuestra cuenta dentro 
de otros rubros, pero tambi~n pueden ser comprendidos cua ndo se -
aborden todLs los casos en general y sus particula ridades. 

Respecto a la forma de presentación de cada caso, hallamos que -
c asi la cuarta parte de los que pasaron al frente a hacer públi
cos sus pe nsamientos, sentimie ntos y situaciones, lo hicieron -
con divers as modalidades de llanto (23%), desde el lloriqueo - -
constcnte o la légrima involunta ria, hasta episodios completos -
de ll a nto descontr ol a do, gritos y vociferaciones acompaRados de 
adema nes brutal es. 

Fina lmente, tambi~n se trasluce que un 3% menciona contacto con 
pr~ctic a s de brujería que llegan a implicar incluso invocaciones 
diab6licas en p~blico, y que aunque un 5% acudió en una u otra -
forma a los servicios profesionales del Psicólo go o el rs iqcia -
tra, invariablemente desacreditaron en p6blico su actuación y 
prefirieron al grupo. 
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GR HFICA 5 
co r.' POS re ID N DE LA TEri.A TICA DE CASOS 
D J EL GRUPO D.F. 

RESENTI 
IY1I DJTOS 

Y/U 
ODIO 

OBSESIONES 
CELOS 
TEf:' ORES 

AP i'\TII\ 
DEPRES IO~J 

DUELO ENFER -
mED AD ENVIDIA TL 

mIDEZ POBREZ ~ RO 
SOS S DJTff IE~J": 

TOS DE HJFERIQ 
R ro ;io 

(OTROS) 

GR :1FICA. c m~P :\R ,1 CIO N ENTRE' Tn1 !\ S PRimORDH\ LES DESC UB I CRT C! S O J 
LOS CASOS corHR :". LOS T::r: P.S PR OPUC:- STOS PO R L': !JROP /l¡G AN D1'\ . 

TEí~!\S PR I
ríl CR DIALES REVE 

LP.DOS POR LOS fü}s-

l. Sexo 
2. Resentimientos, odio. 
3. Problemas pareja/fam. 
4. Obsesiones, miedos. 
S • Agresión y golpes. '-.. 
6. Soledad. - ~ - -
7. Suicidio. 
8. Alcoholismo y drogadi~ 

ci6n. 

- --

'f G 1/\S CO ~JTENI
DrS EM LA 
PRO PF1G /~ ND /\ 

Celos 

Prisa · 

Tristeza .. -

- Soledad 

Ansiedad 

- r iedos 
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i. ANALISIS DE LA ORGANIZACION r-:EURCTICOS Ar.: or,nmcs. 

I. RESULTADOS DE LA ACCION DE LOS GRUPOS DE NEUROTICOS 
ANONIMOS DE ACUERDO CON SU PROPIA LITERATURA. 

(a) "Algunas veces hemos sido testigos de c6mo el nuevo modo de 
vivir de N.A. ha vuelto a unir familias que se habían desbara -
tado a consecuencia de malos entendidos, tensiones e infidelida 
des• (6,92). -

(b) •ta mayor parte de las personas casadas que est~n en N.A. -
ha contrapesado en un grado sorprendente el peligro que a~os de 
desequilibrio emocional entra~an para la vida familiar; ••• sep~ 
raciones y rupturas conywgales son poco frecuentes en N.A." - -
(6, 9S). 

(c) "El Neur6tico ••• casi siempre se hace cargo de sus respon -
sabilidades matrimoniales, con la mejor buena voluntad de repa
rar lo que se puede y de aceptar lo que no• (6, 97). 

(d) •muchos N.A. que no pueden tener una vida conyugal ••• es 
tán rodeados de tantos amigos en N.A ••• que no se sienten tan -
solos" (6, 98). 

(e) "(;radualmente el dinero se convirtió en nuestro servidor y 
dejó de ser nuestro patrón. Se convirtió en un instrumento pa -
ra el intercambio de amor y para servir a los que nos rodean" -
(6, 100). 

(f) "Descubrimos que podíamos vivir en paz con nosotros mismos, 
y que podíamos ense~arles a otros, que tambián padecían esos t~ 
mores, que tambián ellos pod!an liberarse de esos temores" -
(6, 100). 

(g) "Ya no tratamos de dominar y dirigir a los que nos rodean -
para satisfacer nuestro engreimiento. Ya no buscamos fama y ho
nores para que nos alaben" {6, 102). 

(h) •Los servicios que se hacen con gusto, el cumplimiento es -
tricto de nuestras obligaciones, las dificultades aceptadas o -
resueltas con la ayuda de Dios; el saber que en nuestra hogar o 
en el mundo somos socios en una tarea com6n; el hecho bien en -
tendido de que a los ojos de Dios los seres humanos son impar -
tantas; la seguridad de que ya no estamos aislados y solos en -
c!rculos que nosotros mismos construimos; la certeza de que en
cajamos en el orden de cosas de Dios -estas son las satisfacci2 
nes verdaderas y legítimas de un modo de vivir adecuado" {6, -
102). 
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(i) ~Cada ve~ será más evidente que no tiene objeto enfadarse 0 
sentirse herido por los actos de personas que tienen sufrimien
tos parecidos a los nuestros" (1, 135). 

(j) "Un arrepentimientos sincero de nuestras faltas que hayamos 
cometido,_ una gratitud genuina por las bendiciones que hemos re 
cibido, y buena voluntad para el logro de metas superiores se~ 
rán los fines positivos a los que aspiraremos" (6, 72). ' 

(k) "••• en el momento en que empecemos a considerar la verdad, 
la justicia y el amor como verdades eternas y reales de la vi -
da ••• sabremos que Dios vigila amorosamente sobre nosotros. Sa
bemos que cuando nos acercamos a El todo está bien en nosotros 
aquí y en el más allá" (6, 84). ' 

(1) " ••• se aferraron a las sugerencias de N.A. con el fervor de 
un náuf,rago asido a un salvavidas, y casi invariablemente obtu
vieron una mejoría" (6, 3). 

{m) " A través de N.A. han encontrado una vida nueva y comple -
ta; ••• encontraron, a través de la terapia de grupo, una fuer -
za, el camino a la salud. Una fuerza que parece ser capaz de mo 
ver monta~as de infinitos sufrimientos" (1, 135). 

II. RESULTADOS DE LA ACCION DE LOS GRUPOS DE NEURDTICOS 
ANONimos DE ACUERDO CON LOS TESTimDNIOS PERSONALES DE 
LOS mIEmBROS DEL GRUPO. 

Los testimonios personales de los miembros del grupo se obti~ -
nen de sus comentarios en tribuna, frente al grupo. Estos comeQ 
tarios son frecuentes; los participantes los entretejen en sus 
exposiciones, en ocasiones con motivo del ingreso de nuevas pe~ 
sanas, y otras veces en forma completa~ente espontánea. 

Estos testimonios sobre los resultados del grupo pueden catalo
garse en cinco apartados, como sigue. 

Primer comentario: sobre la actitud del grupo hacia ellos. 
Sus palabras se encaminan a reconocer que han recibido ayuda y 
la siguen recibiendo. Ellos han recibido ayuda, y con esto qui,2. 
ren decir mucho: el sentido de esta afirmación se refiere a con 
sejos, a que se los ha escuchado~ a que no se les ha rechazado: 

También incluye el que reconocen en los que los recibieron en -
el grupo una actitud de solicitud: se han ofrecido a ayudar 
les, les han proporcionado información, les han ofrecido su . - -
tiempo. 

Al reconocer la actitud de los demás, también afirman invaria -
blemente que ellos han sentido que se les da respeto, que no se 
les juzga, ni ' se les critica, ni se les condena. Que no se di -
vulgan sus confidencias y que nadie se mete con su vida. En - -
esto incluyen que ni siquiera sus amigos o familiares han sido 
ni son más respetuosos que sus compañeros del grupo. 
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Segundo comentario: sobre las acciones que ellos mismos han 
realizado. 
Siempre resaltan el altísimo valor, excepcional valor que para 
ellos significa concretamente el poder desahogarse en tribuna. 
Frecuentemente relatan que no lo pueden hacer con sus amigos ni 
sus familias. Es notorio que hay quienes nunca se permiten a -
sí mismos desahogarse, que siempre quieren guardar las aparien 
cias, por miedo o por verguenza. Pero tambián que hay quienes
han hecho de la tribuna una herramienta de su vida emocional, 
con un valor de permitirles exteriorizar libremente sus senti
mientos. La acción de la tribuna es en quienes encuentran desa 
hago completo una fuente constante de valoración muy positiva
hacia el grupo. De este valor que la tribuna tiene para mucho~ 
se deriva directamente el que luchan constantemente por pasar, 
Y están dispuestos a esperar varias juntas hasta que se les re 
gale un turno, una oportunidad. 

Reconocen también que el alivio que experimentan en tribuna es 
mayor que en otros lados, y m~s efectivo. 

Otro motivo de reconocimiento que tienen hacia e J grupo es que 
en sus asistencias no se les explota económicamente, que esto 
no significa una sanfría en términos de dinero, y que no son ºE 
jeto de un interás de enriquecimiento por parte del grupo. 

Comparando con sus experiencias con (a) médicos, (b) Siquiatra~ 
(c) Psicólogos y (d) brujos (as), su punto de comparación se -
fundamenta invariablemente en que todas esas personas les saca
ron mucho dinero. Y de paso, que estas cuatro opciones para - -
quienes las relatan en tribuna, han sido decepcionantes. No - -
se recogió, para esta investigación, ni un solo testimonio en -
tribuna donde el participante dé gracias a ninguna de estas in~ 
tancias mencionadas, sino que sola~ente se presenciaron críti -
cas muy negativas. 

Tercer comentario: sobre las consecuencias de los dos comenta -
rios anteriores. 
En primer término, se encuentra gente que al pasar por segunda 
o tercera vez ya relata que se está sintiendo mejor, aunque - -
realmente tenga muy poco tiempo de haber llegado. 

También tienden a hablar con su familia del grupo, y generalmen 
te lo hacen con entusiasmo, excepción hecha de aquellos que vi
ven en círculos familiares tales, que hacer comentarios sobre -
el grupo puede desencadenar desde críticas hasta prohibiciones 
o peleas abiertas y violentas, pasando por burlas y malos tra -
tos, como se pue .e observar claramente en el caso No. 47, donde 
la asistencia al grupo le acarrea a la muchacha un trato abso -
lutamente brutal y despiadado por parte de su marido. 
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Otra medida que es frecuente escuchar,en las mujeres sobre to -
do 1 es que para asistir al grupo comienzan a tomar una serie de 
medidas. Por ejemplo, hacen su quehacer más rápido, o lo dejan 
para la noche. Tambi~n, encargan a sus hijos con alguien de la 
familia. 

Llegan a sacrificar incluso su tiempo libre. Como se puede ob -
servar en la doceava y última tradici6n, transcrita en las con
sideraciones generales sobre la organización, que consiste en -
el servicio a los demás, entendido como coordinar juntas, apadri 
nar, ser responsable de una función fija en la operación del -
grupo, y hacer propaganda masiva por medio de volanteo o por 
transmisiones de radio. 

Hay quienes incluso hablan de que se sienten mejor dentro del -
grupo que en su casa, y finalmente pueden llegar a asistir a 
las juntas contra todo y contra todos, a capa y espada. En oca
siones ocultando a su familia o pareja que asisten, otras ve -
ces superando críticas ofensivas y obstáculos. 

Cuarto comentario: sobre el agradecimiento. 
Una consecuencia que puede ser visible durante el transcurso de 
los testimonios en tribuna, es que el participante habla de te
nerle agrad ecimiento al grupo. Dan las gracias, en primer lu 
gar, porque la gente los escuche. muchos antes de bajar de la -
tribuna piden inclusive perdón, (a) por haber utilizado más tiem 
po del permitido; (b) por llorar o expresarse con mucha fuerza,
º (c) por el tema que abordan, y en seguida manifiestan su agr~ 
decimiento a los asistentes. 

En el caso No. 93, por ejemplo, aunque no se incluyó en el cuer
po del relato, el señor le dijo textualmente a los participan 
tes: ''Ustedes me han salvado varias 0eces la vida". En el texto 
de ese mismo caso, se observa su comentario acerca de la utili -
dad que ~1 confiere al grupo para aconsejarlo sobre el camino a 
seguir en su vida, e incluso se lamenta de no haber recibido 
cuando era joven ese consejo, que en sus propias palabras le hu
biera podido ahorrar ''muchos años de desgracias y errores". 

Finalmente, este agradecimiento lo exteriori zan en su voluntad -
de dar a otros lo que ellos mismos reconocen que el grupo les 
ha dado, a saber: consejo, paciencia, tiempo. Y una mano cuando 
se han sentido peor. 

Quinto y último comentario: sobre las quejas del grupo. 
En el estrado s! se escuchan algunas quejas contra el grupo. 

La primera queja consiste en que alguien no está de acuerdo como 
se llevan a cabo los asuntos internos, la elecci6n de servido 
res, el nombramiento o remoción de padrinos. Es decir, es una 
queja administrativa, digamos. 

La segunda queja se realiza en ocasiones concretamente contra 



- 232 -

alguien, que participa asiduamente en el grupo. Esta queja nace 
de una animadversión con otro integrante, producto de comenta -
rios desde la tribuna o desacuerdos fuera de ella. 

La tercera queja es concretamente contra el grupo, porque por _ 
ejemplo no se aceptan las sugerencias del padrino o no les gus
ta cómo se trabajo. Han hablado inclusive de haber dejado el -
grupo durante un tiempo para haber regresado, o bien de proce -
der de otro grupo y haber cambiado a ~ste. Realmente esta situa 
ci6n de queja no es propiamente contra la organización N.A., sI 
no concretamente contra ~ste u otro grupo, y en los casos analI 
zados es muy infrecuente. -

Aquí nos encontramos con una cuestión que se debe tomar en cue~ 
ta. 

No debemos olvidar que la inmensa mayoría de las personas que -
ellos cuentan dentro del grupo, pueden catalogarse como "perso
nal flotante", que se pesenta dentro de plazos imprevistas. Y -
tampoco que de hecho, de treina o más personas nuevas que in 
gresan mensualmente en el grupo del D.F. estudiado, solamente -
se llegan a quedar permanentemente si acaso uno o dos, lo que -
revela la existencia de un altísimo grado de deserción, y de 
personas que llegan muy poco y no vuelven. 

Tomando muy en cuenta este alto grado de gente que solamente co 
nace brevemente el grupo y no vuelve~ es de justicia afirmar -
que la mayor parte de la gente que tiene acceso a la organiza -
ci6 Neur6ticos Anónimos, no ve en ella la alternativa que bus -
can: si llegan entre treinta y cuarenta mensuales y solamente -
permanecen dos, quiere decir que la mayor parte de la gente - -
no siente que Neuróticos Anónimos sea una alternativa para to -
marse en cuenta. 

Resumiendo este ultimo punto, encontramos que muchos conocen -
el sistema y poquísimos lo adoptan. 

Y como punto final, definitivamente en este estudio no se tuvo 
acceso a la gente que se ha separado, que ha dese~tado despu~s 
permanecer un tiempo. Tampoco se platicó con los que guardan 
quejas contra el grupo o la organización, ni con quienes opta -
ron por cambiar de grupo. Ellos conforman, de hecho, lo que po
dríamos ejemplificar la cara oculta de la luna: así como sola -
mente vemos una cara de nuestro sat~lite natural y la otra nos 
es completamente desconocida, así también los motivos de quie -
nes ya no están asistiendo nos son velados y constituyen un ca~ 
dal de información desconocida, y cuya labor de bdsqueda sobre
pasa el objetivo de este trabajo, de manera que el juicio y ex
posición de las opiniones de los participantes sobre su propio 
grupo, y sobre la organización, solamente se toman en cuenta so 
bre la base de las exposiciones de la tribuna. 
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III. REACCIONES DE PAREJAS, FAmILIARES y AmIGOS 
A LA ASISTENCIA DE LOS PARTICIPANTES AL GRUPO. 

Como regla general, se hace indudable que quienes rodean al par
ticipante del grupo lo censuran por asistir y siempre tratan de 
que se aleje de N.A. 

El origen de este rechazo de los dem~s hacia el grupo se basa -
indudablemente en su desconocimiento, desde el momento en que -
nadie habla de que sus familiares u otras personas hayan conoc! 
do primero el grupo y despu~s lo hayan rechazado, sino que por 
los testimonios este rechazo es a priori, sin experiencia pre -
via y por consiguiente obedece a un prejtiicio, a una falsa ima
gen que no tiene sustento. 

En la familia, se escuchan comentarios, por ejemplo, de que a -
alguien le dicen: "no vayas allí, porque de todas maneras est~s 
igual", como si esperaran cambios espectaculares y repentinos. 
Un apelativo generalizado~ por parte de familiares y amigos ha
cia los asistentes al grupo, es el de "locos", como en el caso 
No. 47: "esos pinches locosn. 

Como el consejo del padrino siempre consiste en no responder a 
las agresiones, uno de los asistentes menciona que a propósito 
lo atacan y molestan sus familiares, y socarronamente le dicen: 
"pero,_ ¿verdad que no te puedes enojar?". En otros casos, se 
hacen evidentes celos de la pareja hacia las otras personas que 
pertenecen al grupo. En otro caso, parece como si la familia .-
pensara que ir al grupo es cosa de un día solamente, porque le 
llegan a preguntar, sorprendidos: "¿otra vez vas a ir allí?". 

Tambi~n esta actitud es posible constatarla, como en wno de los 
testimonios, en que el interesado le cont6 a sus compañeros que 
asiste al grupo, y como resultado, refiere, "me dicen luces". 

Finalmente, tambi~n se evidencia un rechazo a la acción del - -
grupo por parte de un profesionista. En ~no de los casos donde 
la persona acudió a los servicios de un Psicólogo, ~ste le - -
ofreció al asietente de N.A.: "te aumento las horas", y le pi -
did: "no te vayas", según sus propias palabras. 

Sin embargo, es contado el caso de grupos familiares donde N.A. 
es aceptado, y en forma colectiva. Por ejemplo, ~n día llegó de 
visita al grupo una persona que pertenece a otro grupo de N.A. 
Contó que su esposa va a otro grupo diferente al que ~l acude, 
y que familiares de ambos t~mbi~n asisten ~ ~i~erentes grupos. 
Su testimonio es en el sentido de que, definitivamente, como r~ 
sultado de esto, (1) han disminuido las agresione en sus casas; 
(2) si uno de ellos agrede, los otros se saben contener para -
no responder con violencia, y que como consecuencia de estos -
dos puntos, (3) "nos da~amos menos". Es decir, que N.A. funcio
na en esas familias que ellos refieren como un contenedor de 
agresi6n, con sus ventajas concomitantes. Ello muestra que la -
aceptación familiar de N.A., aunque no es fácil, y se presta p~ 
ra burlas hacia quien asiste, tampoco es imposible, y que puede 
ser capitalizada para bien. 
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IV. CRITICA A LA ORGANIZACION NEUROTICOS ANONire os. 

a) Como organización. 

El punto que resalta más como organización, toca la falta de 
control gubernamental que la organización ~! eur6ticos Anónimos -
tiene. Por ejemplo, ninguno de los grupos cuenta con registro -
de alguna instancia del gobierno, sea de educación o salud. Es 
probable que el gobierno todavía no se halle interesado en im -
plantar algún control sobre los grupos. 

En lo particular concerniente a cada grupo, resalta como defec
to la desprotección en que se encuentran, especialmente porque 
no tienen ninguna organización ni cuentan con medios para repe
ler una agresión. Referido esto a la posibilidad de un asalto, 
o que alguien quiera agredir en el interior de los locales. Si 
existe alguien que quiera hacer daño de algún modo, es evidente 
que lo puede preparar y llevar a cabo sin mayor previsión, por
que parece que nadie en los grupos ha contemplado esa posibili
dad. Esto favorecido por la total falta de controles, hacia los 
participantes, que se hace evidente. 

En términos del manejo del dinero, hay un detalle que resalta y 
resulta muy chocante en el grupo particular del D.F. que se es
tudió para este trabajo. Todas las juntas, a la hora de pasar -
la charola para la cooperación de dinero, mencionan que no les 
alcanza para la renta, que ya se acabó el café, etc. Y sin em -
bargo se botan casi cuatro millones de pesos en la fiesta de 
aniversario, y esto es bastante incoherente. 

También, siempre sostienen que tienen el deseo de que sea Dios 
quien determine quién pasa a la tribuna en cada junta. Que el -
coordinador es, en todo caso, solamente su instrumento. Sin em
bargo, a aquellos participantes que faltan mucho, advierten - -
los coordinadores que no los van a pasar a tribuna sino hasta -
después de algunas juntas. Esto supone la c c;ntradicción de ne -
garles la tribuna después de una prolongada ausencia, supuesta
mente como un tipo de castigo, pero afirmar que finalmente es -
Dios quien los pasa. · · 

finalmente, en las juntas de estudio no cuentan con ningún re -
curso didáctico. Puesto que se expone un tema para la compren -
sión de la asamblea, los recursos como pizarrón, algún esquema, 
un temario serían de desear, y sin embargo no los utilizan. Y -
tampoco los recursos propios del estudio: no dan una definición 
del tema a tratar, ni lo dividen en puntos. Tampoco hacen citas 
de la literatura, ni dan una semblanza general. No abordan sus 
beneficios ni su importancia en el Programa, sino que solamente 
se limitan a los testimonios personales. De forma que un tema -
puede ser comprendido mejor en la mitad de tiempo que como -
ellos lo exponen: también se hace evidente una p~rdida de tiem
po en esto. 
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b) A la concepción de Neurosis que sostiene N.A., 

y a la alternativa terap~utica que lleva a cabo. 

la primero que se puede analizar respecto a la concepción de -
Neurosis que se maneja en Neuróticos Anónimos es la forma como 
la gente la entiende y la maneja. 

En la literatura establecen que es Neurosis la propia incapaci 
dad de manejar o controlar las propias emociones. Tambi~n, el
que la propia vida se vuelva incontrolable. Pero hay una face
ta de interpretacidn que no está prevista en la literatura de 
N.A., y que es de dominio público entre los asistentes. 

los participantes en los grupos de Neur6ticos Anónimos se refie 
ren a la Neurosis en los mismos términos que a una enfermedad -
org~nica. Para la gente que llega a N.A., el comentario es que 
la Neurosis tiene las mismas características que una enferme -
dad comprendida desde el punto de vista m~dico: tiene sínto 
mas, se agrava si no se atiende. Como cuando a iano se le decla 
ra una enfermedad, que impide realizar tal o cual cosa, tam ~ 
bi~n para ellos su Neurosis es imposibilitante de alguna mane
ra. Les impide realizar esto o aquello, o ellos mismos previe
nen que no pueden realizar algo precisamente porque su Neuro -
sis se los impide. De la misma forma, as! como a alguien en 
fermo se le prohíbe tal o cual actividad, mencionan que les es 
tá prohibido algo, que no pueden ir a determinado lugar por 
causa de su Neurosis. 

El que la gente que asiste a los grupos de N.A. entiende la -
Neurosis como una enfermedad más, como una disfunción orgánica 
que se tiene que curar, definitivamente no es algo que se pue
da distinguir con un contacto muy breve o esporádico dentro de 
un grupo: es algo que se va haciendo cada vez más evidente - -
mientras más tiempo pasa, mientras se escucha un mayor n~mero 
de casos. Para ellos la Neurosis es algo que les dio, como les 
pudo haber dado Sarampión. Tambi~n es algo que les pasó; en 
ese caso, se entiende a la Neurosis como un ente, un ser inde
pendiente que act6a en forma patógena. Uno de los miembros de 
mayor antiguedad dentro del grupo del D.F. estudiado refiere -
que todo iba bien en su vida, "hasta que" dice textualmente 
"la maldita neurosis se me atravesd". 

Esta comprensión de la Neurosis (1) como algo perfectamente d~ 
limitado e inconfundible; (2) poderoso; (3) patdgeno, es perfeE 
tamente equiparable a la concepción de"locura"que todavía pre
valece en algunos medios ajenos a la Psicología. Para muchos, 
la llamada "locura" es una entidad independiente, perfectamen
te delimitada y distinguible, poderosa y patógena, que "ataca" 
al ser humano como las fieras a sus presas: como la"locura"ha
ce pedazos a quien ataca, entienden algunos, as! tambi~n la 



- 236 -

Neurosis los encontró, los hizo su presa, les deshizo la vida. 

De forma que, si los asistentes a los grupos de Neuróticos Anó -
nimos se refieren a la Neurosis como una enfermedad con las mis
mas caTacterísticas que los males orgánicos, tambi~n la entien -
den como una entidad independiente, cuya característica es afec
tar en forma destructiva y dolorosa la propia vida. 

Esta comprensi6n de la Neurosis tambi~n se puede comprender bien 
cuando se recuerda aquella discusi6n acerca de la naturale za de 
la "mente". Así como aquella "mente" de que se hablaba -y se ha
bla todavía- parecía más bien un ser independiente dentro del -
ser humano, algo así como un homúnculo u hombrecillo que habita
ba al hombre, la "Neurosis" queda clara en una gran parte de - -
quienes asisten a los grupos como una fiera o fierecilla destruc 
tiva que habita en su interior, y a la que de hecho, y esto es : 
muy importante subrayarlo, le confieren las siguientes cerac 
terísticas: (a) independencia. La Neurosis es independiente de -
la persona, actúa por a! misma; (b)malignidad. Se le entiende 
como un cáncer, una maldición. 

La última consecuencia de esta for rr a de comprender la Neurosis -
que prevalece enormemente entre los integrantes de N.A., consis
te en que este concepto se convierte en la explicación universal 
de todas las dificultades, dolores, contratiempos, obstáculos y 
problemas que han experimentado, pasados y presentes. Es extre ~ 
madamente frecuente que se refieran a sus problemas familiares -
infantiles como fruto de "su Neurosis"; así también, fueron agr~ 
sivos porque son Neur6ticos, y fueron infieles, y robaron y no -
terminaron lo que deseaban, y tampoco se casaron ni pudieron ha
cer lo que soñaban porque su Neurosis se los impidió. 

No solamente se entiende as! la Neurosis como la causa directa -
de cualquier faceta poco agradable o favorecida de la propia vi
da, sino que se le identifica con todo lo que ellos llaman los -
defectos de la personalidad. Así, por ejemplo, el egoísmo, la 
apatía, la timidez, la agresividad son Neurosis. No tener pareja 
o haberse separado de ella; pegarle a los hijos o haber perdido 
el trabajo son Neurosis. Tener poca paciencia, dificultad para -
comprender algo; tener algún defecto físico, todo es Neurosis. 

Como consecuencia de todo esto, podemos afirmar sin sombra de d~ 
da que el concepto y ~omprensión de Neurosis que tiene la gente 
en los grupos es muy totalizante, se refiere a todas las face 
tas de la vida. Es universal, puesto que cualesquier suceso en -
la vida humana o es producido directamente, o es identificado 
claramente como Neurosis. Y se comprende en forma muy extendida 
como enfermedad: es imposibilitante, debilita, genera tristeza, 
altera la propia vida. Entre ellos, la Neurosis es parecida a un 
tumor que el grupo tiene que extirpar. En todo esto vemos que de 
hecho, indudablemente hay mucha confusión entre ellos mis mos so
bre lo que es la Neurosis. 
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De forma que la crítica en este caso específico se finca en lo 
poco claro y definido que está el término en el interior del -
grupo, lo que tiene como consecuencia que se aplique a práctica 
mente todo. Como comentario, es tal el carácter fatal por nece
sidad que atribuyen a la Neurosis, que la comprenden en últim; 
término como una enfermedad, (1) progresiva y (2) mortal que -
solamente tiene tres consecuencias posibles: (a) el manicomio, 
(b) la cárcel o (c) la muerte. 

El segundo punto de crítica se localiza en la forma de diagnos 
ticar la Neurosis que se ha implementado en todos los grupos = 
de N.A., y que es una característica esencial de la organiza -
ción. · 

En este aspecto, referente al diagnóstico, debemos volver una 
y otra vez sobre las raíces mis mas y razón de ser de Neur6ti -
ces Anónimos: la organ i zación Alcohólicos An6nimos. 

Es sabido que uno de los principales problemas del alcoholismo 
es que se puede hacer realmente poco para la recuperación del 
afectado, si antes éste no reconoce que es alcohólico. Innume
rable cantidad de muertes por cirrosis jamás se pudieron evi -
tar, ni con las mejores intenciones ni con grandes inversiones 
económicas, simplemente porque hasta el f i nal el afecta do negó 
terminantemente que fuera alcohólico. F.n consecuencia, siguió 
tomando hs sta prod ucirse la muerte. 

Los Alcohólicos Anónimos descubrieron que lo primero que tie
ne que pasar en la rehabilitación orgánica, social, familiar y 
laboral de un alcohólico es que él mismo reconozca que es aleo 
hélice. Esa es la explicación de que lo primero que tenga que
hacer una persona en un grupo de Neuróticos An ánimos es reco
nocer que es Neurótico. 

De forma que este punto de la crítica a N.A. señala que no hay 
nadie que le diga al recién llegado o no si es Neurótico: él -
mismo lo determina. Si él acepta que es Neurótico, entonces lo 
es. Si no lo acepta, no lo es. Este en sí es un paso extrema -
damente discutible si se analiza en t~rminos de metodología y 
de diagnóstico, puesto que lo menos que se puede decir o supo
ner es que si realmente está afectado, posee d~ficits en su 
conducta o su percepción que le impiden tomar acertadamente 
esta decisión. Esto puede -quizás debe- conducir a una discu -
sión sobre la validez de los autodiagn6sticos en general, que 
por s u complejidad queda fuera de el objetivo de este trabajo. 

Nosotros nos preguntaremos entonces con qué elementos cuenta -
el recién llegado para poder tomar esta decisión. V la respue~ 
ta se encue ntra en que, una vez que es recibido por un respon
sable en su primera visita al grupo, se le entrega un autodia~ 
nóstico, consistente en una hoja impresa que contiene una se -
rie de preguntas, y que a continuación se reproduce. mientras 
el interesado responde afirmativamente a un mayor número de -
estas preguntas, mayor necesidad tiene de asistir al grupo, 
como ellos mis mos sugieren al entregarlo. 
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El autodiagndstico publicado por el Journal of ~ ental Health, 
No. 1, p. 17, es el siguiente. 

1.-lEs Ud. supenensible7 ---

2.· lb gusta conmiserane7 --

3.-lTrata siempre de jus· 
tificarse o defenderse? 

4.-lPadece de ansiedad en 
ciertos momentos? 

5.-lCree que todo el mun
do lo observa? 

6.~·lEs celoso y desconfía· 
do?--

1.·lLe gusta criticar? 

8.-lExagera pequeños pro
blemas? 

9.-lTiende a exagerar sus 
estados de optimismo y 
depresión? 

10.-lLe aparecen disturbios 
St1Xuales? 

11.-lVive disgustado, con to· 
do el mundo? 

12.-lHa perdido sus ambicio· 
nes de supenteión7 

13.-lPíerde oportunidades? --

14.-lTiende •ser ordenado en 
exceso? 

15.·lEs Ud. desordenado? 

16.·lMiente sin necesidad? 

17.-lEs Ud. superticioso7 

18. · lHace cosas que con
sidera tontas? 

19.-lPadece alguna compul· 
sión7 
(ver abajo de la cama, 
temiendo haya algo, • 
lavarse las manos exa
geradamente, ver si el 
ca"o u otra puerta es
ta bien cerrada) 

20.-lAdolece de miedo •al-
guna cosa? (oscuridad, 
altura, enfermedades, • 
cuartos cerrados, etc. --

21.-lSe enoja con f«:ilidad?--

22.-lTiene dificultades para 
concentrarse? 

23.-lPadece de insomnio? 

24.·U'adece de dolores de 
cabeza con frecuen • 
cía? 

· 25.-lSe queda dormido cuan
do no debe? 

26. -lPadece enfermedades 
que el médico no logra 
descubrir? 

El Journal of ~ ental Health es una publicaci6n, traducida al espa
ñol, publicada por Neurotics Anonymous International. Sin embargo, 
aunque ~ste es el autodiagndstico marcado por la misma literatura 
de la organizaci6n N.A., el grupo no lo respeta. Prueba de ello 
es que no es áste el autodiagn6stico que el grupo -de hecho, los -
grupos en general- le dan al recién llegado. Puesto que el que pr~ 
porcionan a los recién llegados, impreso en una hoja doblada a ma
nera de tríptico, es el siguiente. 
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CUESTIONARIO DE AUTODIAGNOSTICO PROPORCIONADO 
POR LOS GRUPOS DE NEUROTICOS ANONiffiOS Al RE -

CIEN LLEGADO 

l.- ¿Es usted indeciso? ( ) 

2.- ¿Se siente incomprendido? ( ) 

3.- ¿Se siente angustiado o molesto sin saber por qué? ( ) 
4.- ¿Siente remordimiento? ( ) 

5.- ¿Se preocupa constantemente? ( ) 

6.- ¿Se siente inferior o superior a los demás? ( ) 

7.- ¿Es tímido, celoso o desconfiado? ( ) 

8.- ¿Se enoja fácilmente? ( ) 

9.- ¿Miente con facilidad? ( ) 

10.- ¿Asume usted m~s responsabilidades de las que puede 
realizar? 

11.- ¿Trata siempre de justificarse o defenderse? 

12.-

13.-

¿Es usted olvidadizo? 

¿Se fatiga fácilmente o le parece que tiene que\ 
estar continuamente en actividad? 

14.- ¿Padece insomnio? 

( 
( 
( 

( 
( 

) 
) 
) 

) 
) 

15.- ¿Necesita usted de tranquilizantes o de otras 
para pasar el dia o para dormir? 

drogas 
( ) 

16.- ¿Adolece de miedo? 

17.- ¿Tiene frecuentes dolores de cabeza? 

18.- tTiene ideas o pensamientos de muerte? 

19.- ¿Siente usted que la vida ya no tiene sentido? 

20.- ¿Cree merecer más que los demás? 

21.- ¿Han empeorado progresivamente sus problemas en 

( . ) 
( ) 
( ) 
( ) 
( ) 

el último año? ( ) 

De cuyas ~p"reguntas sólo seis corresponden al autodiagnóstico 
publicado por la organización internacional, y algunas otras 
posiblemente puedan equipararse, cambiando un poco la redac
ción. Pero el que le proporcionan al interesado contiene de 
hecho cinco preguntas menos que el de la literatura, y se ve 
que en ambos hay preguntas diferentes en su profundidad, - ~ 
puesto que contienen no solamente diferencias de forma, sino 
que de hecho abordan otros temas; por ejemplo, el de la 11te 
ratura en su reactivo 10 aborda el tema de la sexualidad, 
que no mencionan en el grupo, y en el del grupo preguntan 
sobre pensamientos de muerte y falta de sentido a la vida, -
que no son mencionados en el de la literatura. 

Además de que, por ejemplo, observamos sin un análisis muy ~ 
exhaustivo que en el cuestionario de la literatura son capa-
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ces de inducir prácticamente a cualquiera a sentirse neur6tico 
cuando redactan los reactivos catorce y quince, puesto que real _ 
mente es muy difícil definir qué es ser solamente ordenado en 
contraposici6n a las dos alternativas que proponen: ser ordenado 
"en exceso" y ser "desordenado". 

El asunto de la redacci6n de los reactivos en los cuestionarios -
de autodiagn6stico de N.A. lleva a que sus reactivos son poco es
pecíficos, y en cualquier punto se pueden formul a r preguntas que 
delaten confusiones más o menos graves. Nuevamente, dejan a la 
imaginación del interesado el resolverlas. 

Sin embargo, el asunto de dos cuestionarios de autodia gndst i co 
diferentes puede llevarnos a hacer seri a s preguntas. 

¿No tiene ningdn control de los grupos en ~ éxico la organización 
internacional?. Si no lo tiene, quiere decir que los grupos est~n 
hac i endo lo que quieren, y lo validan sin consultarlo. Si lo tie
ne, ¿quiere decir que el que ellos publicaron -y publican y ven · -
den actualmente dentro de los grupos- ya es obsoleto?. Si ya es -
obsoleto, ¿por qué todavía lo venden?. Si no es obsoleto, ¿por 
qué proporcionan otro a todos los interesados?. Para responder a 
esta pregunta se interrogó a tres de los participantes más anti -
guos del grupo D.F. estudiado. Lo peor es que uno de ellos dijo -
que no se había dad ~ cuenta de la diferencia. Un segundo dijo que 
ello solamente eran "diferentes puntos de vista", pero esto es 
falso, porque hay preguntas que varían el contenido en forma con
siderable. Si no, entonces qué trascendencia significa mencionar 
o no la vida sexual, o añadir preguntas sobre el sentido de la vi 
da. Se ve que esa fue una respuesta realmente improvisada. 

Finalmente, la tercera persona, una mujer, afirmó que eso no es -
lo importante, que no nos debemos de fijar en la letra, sino en -
el"sentimiento interior" de cada uno. Pero lo que no se ve en es
ta discrepancia de autodiagn6sticos es que es precisamente sobre 
la letra que los recién llegados se ubican. Y que ignoran, de pa
so, esta discrepancia. 

Todavía hay otras preguntas y consideraciones a este respecto.Po~ 
que ¿no será que la organi zaci6n internacional se refiere a una -
Neurosis diferente de la que comprenden en r áxico?. O bien, ¿si -
es la misma Neurosis, no deben ser las mismas también sus manife~ 
taciones?. y por último, si no es la misma Neurosis de la que ha
blan, cada cual por su lado, los grupos en méxico y la organiza -
ci6n en Estados Un i dos, ¿de todas formas sigue siendo tan efecti
vo el Programa?, ¿es válido al 100% el Programa en ambos casos?. 

finalmente esta discrepancia sustancial, puesto que se refiere al 
diagnóstico mismo de la Neurosis, refleja que quizás comprenden -
la Neurosis en una forma tan globalizadora, o quizás tan vaga, 
que piensen que seis preguntas más o seis preguntas menos no im -
portan tanto. Quizás piensen tal vez que esa es una pequeña dife
rencia. Pero de hecho no puede haber de ningún modo pequeñas dif~ 
rencias cuando se trata~ como ellos mismos afirman, de una enfer
medad progresiva y mortal. 
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Otro punto de esta crítica aborda la labor del Padrino. Como se 
ha expuesto,_ la persona que ya ha practicado el Programa en todos 
sus pasos~ y que contin~a en el grupo, acepta voluntariamente la -
responsabilidad de guiar a los nuevos integrantes. Lo hace por me
dio de escucharlos, primero, y darles sugerencia, entendida como -
medidas a tomar o pasos a seguir para ir mejorando su situación.la 
sugerencia del Padrino no tiene carácter de obligatoriedad, de far 
ma que la persona puede o no llevarla a cabo, y la selección misma 
del padrino es abierta para el interesado, de entre diferentes op
ciones y de acuerdo con su propia preferencia. Desde luego que, a 
menor tamaño del grupo, mucho menor posibilidad de escoger. 

El punto específico de esta crítica a la labor del Padrino se fun-
. damenta en que ~l no es una persona ajena al problema de la Neuro
sis. El llegó al grupo en busca de ayuda, probablemente con situa
ciones muy difíciles y comprometidas, y con el paso del tiempo - -
se sintió mejor y optó por dar su tiempo y su ayuda. 

No se critica su buena voluntad, su donación de tiempo, por el que 
nunca cobra nada. No se critica su intención de ayudar. Solamente 
se apunta que el Padrino nunca se encuentra con entrenamiento, ni 
siquiera superficial sobre la conducción de una terapia, ni de he
cho tiene ningún conocimiento académico sobre la conducta humana. 

Esto nos lleva a reconocer que las personas en Neuróticos Anónimos 
solamente cuentan con tres fuentes primordiales de ayuda: el pro -
grama, que les estipula pasos a seguir; la tribuna, donde pueden -
volcar lo que les altera, y la voluntad de ayuda de alguien que es 
tuvo en sus mismas circunstancias. 

Esto implica que en N.A. nunca el afectado cuenta con la visión 
"desde fuera'' de una persona que no haya sufrido en carne ·propia -
contingencias desafortunadas o trágicas. Nunca cuenta con un pro -
fesional, nunca con alguien entrenado, nunca con un especialista. 
mencionado esto desde la perspectiva más drástica y abrumadora, en 
los grupos de Neuróticos Anónimos, los mancos son auxiliados por -
cojos; los lisiados son guiados por paralíticos y los ciegos enca
minan sus pasos de la mano de tuertos y minusválidos. Esto ejempli 
ficado en términos exclusivamente simbólicos y alegóricos. 

El cómo una persona que haya pertenecido a N.A. es que se ha "cur~ 
do" de la Neurosis, es también un asunto de autodiagnóstico. En el 
caso de la raíz de la práctica del autodiagn6st i co, Alcohólicos 
Anónimos, es evidente y concreto que si un hombre ya no toma desde 
hace cinco años, no lo desea hacer, está salien8o adelante con su 
familia y su trabajo, ya no es alcoh ~lico. O si lo es, su alcoho
lismo latente no está atentando gravemente contra su vida. Sobre -
todo, demuestra que puede manejar su vida. 

En Neuróticos Anónimos han calcado esta práctica, de forma que - -
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si alguien decide que ya no es Neur6tico, ya no lo es. El mismo _ 
decide el mo~ento en que está curado. Preguntado el criterio a la 
gente del grupo con antjguedad, responde: "cuando sientas que te 
la puedes llevar ya t~ solo". Esto quiere decir que si un asisten 
te del grupo ya no requiere pasar a tribuna, no necesita el acu ~ 
dir al Padrino, pues ya no es Neurótico. Si ya no necesita ayuda 
para vivir, ya no lo es. La decisión de prestar su tiemp o y su _ 
servicio a la organización puede ser posterior, segdn su volunta~ 
Nuevamente, no hay nadie que haga un examen, que sostenga una en
trevista, que determina por medio de algdn instrumento. Que pueda 
constatar de algu~a manera la mejoría. Solamente la persona misma 
decide, y falta de -nuevo ese alguien que vea su caso 11 desde fuera" 
para corroborarlo o desmentirlo. 

Aunado al autodiagnóstico como forma de distinguir la recupera - -
cidn de la Neurosis, podemos observar cómo es que nunca se les ha 
ocurrido que una persona 'solamente' est~ actuando en forma neuró
tica o con características de ~eurosis como consecuencia inmediata 
de un problema grave que est~ viviendo en ese momento en que llega 
al grupo. Nunca han mencionado en ningdn grupo que la Neurosis se 
pueda circunscribir a reacciones frente a un problema, sino que -
indefectiblemente se contempla que la Neurosis es necesariamente 
constitucional, que proviene de las etapas tempranas de la vida -
de los que acuden, que hay que escarbar más y más para encontrar 
la causaf remontarse a los primeros recuerdos, obtener todos los 
cabos de la memoria y abarcar toda la vida para curarse. 

Hay de hecho personas que llegan por sucesos muy concretos: por -
la muerte de un ser querido, o por fricciones fuertes con su pare 
ja. Es probable que esos casos pudieran solucionarse cunndo el -
problema en cuestión lo sea. Pero esa nunca es la actitud del gr,!;! 
po. Nunca instan a la gente a solucionar ese problema en espe 
cial para declarar que el motivo de su comportamiento neurótico -
ha desaparecido, sino que todo mundo tiene que pasar por el mismo 
proceso, todos tienen de hecho que alargar, y alargar m~s, y alar.. 
gar su proceso de terapia en un continuo que abarque la totalidad 
de su vida. Para N.A. no hay Neurosis pasajera o de menores dime~ 
sienes: siempre la ~eurosis es fatal y constitutiva. 

Es posible que diseñando una estrategia para solucionar ese ~robl~ 
ma en particular que trae a muchos al grupo, las cosas estuvieran 
prácticamente solucionadas. Pero si alguien se quiere quedar, ti~ 
ne que adoptar todos los pasos, declararse neurótico primero, y -
despu~s imprescindiblemente trasladar su vida a la esfera de.lo -
religioso, después de lo cual no le queda otra más que recapitu 
lar su vida entera y contarla en centenares de capítulos, en p6 -
blico, a un conglomerado siempre cambiante y heterog~neo de per -
senas, una parte de las cuales será siempre desconocida. 

Resumiendo, hasta el más mñimo problema adquiere proporciones in~ 
sitadas en Neuróticos Anónimos. Nunca han inventado lo que podrí~ 
mes llamar el "camino corto", que es la solución de un problema -
particular, sino que exigen a todo mundo que efectde un máximo r.E,. 
deo, en el curso del cual, está visto, casi todo mundo opta por -
abandonar la alternativa N.A. 
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Observando el rol capital que tiene la tribuna en todo este proce
so, es de esperar que se colabore para que sea realmente efectiva, 
~ue la.persona aprove~he 7sa oportunidad en una forma integral. La 
intención de la organ1zac16n es que sea el coordinador mismo el que 
capitalice las exposiciones de tribuna. La forma de lograr esto es 
por medio de la "ayuda", que es un comentario, realizado por el 
coordinador, después de cada intervención. 

El objetivo de la a~uda es (1) orientar a quien pasó a tribuna so
bre ~u problema;. (2) cont?star de alguna manera sus preguntas im -
pl!citas; (3) animarlo a intentar nuevas alternativas. Pero la rea 
lidad muestra desgraciadamente otro hecho, muy diverso y que puede 
llegar a resultar hasta pesado para quien se adentra en el conoci
miento de la organización. 

Este hecho consiste en una desviación muy considerable de la forma 
como se lleva a cabo la ayuda. Porque los coordinadores de juntas, 
en su inmensa mayoría, y en la abrumadora totalidad de las exposi
ciones desde tribuna realizadas por los participantes, no cantes -
tan a quien pasó al frente ni le proponen nuevas alternativas, si
no que aprovechan ese tiempo,contemplado para que ellos hablen,co
mo wn regalo para relatar constantemente sus propias experiencias, 
refiriendo todos SLB comentarios a su propia vida. Así es que, en -
lugar de ser realmente ayudado por el coordinador, alentado u -
orientado, el que acaba de pasar \ tiene que oír la misma 
cantaleta de siempre sobre la vida del coordinador. 

Entre las exposiciones del coordinador y las de los asistentes - -
existe una diferencia de saturación, podríamos decir. mientras el 
que pasa puede hacerlo esporádicamente, como siempre son relativa
mente pocos coordinadores de juntas, el coordinador siempre cuenta 
con mucho más tiempo para hablar. Eso desemboca en que inevitable
mente las peripecias y aventuras de los coordinadores tienden a 
ser conocidas con gran detalle, precisamente porque siempre hablan, 
son muy asiduos en función de sus mismas obligaciones para con el 
grupo, y en lugar de contestar o proveer de alternativas a quienes 
pasan, remachan todavía más sus propias historias. 

Esto se convierte en todos los grupos, con contadas excepciones, -
en que el asistente no solamente oye las alocuciones variadas de -
la tribuna, sino que también está al tanto de todo lo que le pasa 
o deja de pasar al coordinador: escucha fragmentos de la vida de -
varios que pasan, y varios capítulos seriados de una misma expe 
riencia, que es la del que coordina. Hay que reconocer que de vez 
en cuando un coordinador es realmente consciente, se despoja de su 
interés por sí mismo y comienza a retroalimentar a los que pasan , 
pero en los dieciocho meses de elaboración de este trabajo dentro 
de diversos grupos, se ha atestiguado que esto es una verdadera e~ 
cepción, y que por el contrario esas repet i ciones sin fin de los -
coordinadores son en ocasiones insoportablemente pesadas, por lo 
repetitivas y por la falta de talento que tienen para sazonarlas -
de vez en cua ndo con alguna variación que las haga atractivas. 
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Cuando revisamos los pasos de que cuenta el pro grama, pode mos cons 
tatar que mientras más avanza el individuo hacia el final del Pro= 
grama, más se le insta a practicar la meditación y l a oración. No 
hay problema con la prá ctica de la oracjón, habida cuente de que _ 
la práctica religiosa en nuestro medio está muy difundida. 

Sin embargo, si se invita a los interesados a practicar la medita
ción, lo menos que pueden hacer es definirla. Sin embargo, la li -
teratura editada por la organización no define lo que para ellos -
es meditación, y sin embargo la confunden con la imaginación. O 
bien la interpretan como un estado de ánimo. Ninguna de estas dos 
opciones coincide con la naturaleza de la medita ción, de la que 
concretamente se puede adoptar la práctica re l igiosa asiática, o -
bien el punte de vista occidental, ninguno de los dos mencionados 
por su literatura. 

Esta habla de que "la experiencia real que existe de la meditación 
a trav~s de los siglos es inmensa. Esparcidas por todo el mundo, -
bibliotecas y templos de todas las religiones guardan tesoros para 
los investigadores" {6, 76). Sin asentar una definición, pasan in
mediatamente a una descripción de la misma: "descansamos tranqui -
los en los pensamientos del que sabe, para poder experimentar y 
aprender. Descansamos como si estuvi~ramos en una playa tranquila 
y aspiramos hondo la atmósfera espiritual con la que la gracia de 
la oración nos rodea. Tengamos la necesaria buena voluntad de par
ticipar y ser fortalecidos y elevados por el poder espiritual, la 
belleza y el amor que estas palabras tienen. Contemplemos el mar -
pensando en el misterio que encierra, y elevemos la mira al lejano 
horizonte, detrás del que buscaremos maravillas que nos son desco
nocidas". El mínimo comentario sobre esta descripción, puede por -
ejemplo resaltar que hay mucha gente que rechaza dentro de los gru 
pos la práctica religiosa, pero nunca imagin C> n que dentro de N.A.
van a encontrar y aceptar semejante marasmo de descripción, donde 
la religión, representada por la oración, se mezcla con un desa -
rrollo muy confuso ("en los pe nsamientos del que sabe") y práctic~ 
mente inaccesible en su contenido("buscaremos mar a vill a s que nos -
son desconocidas"} Si se pone ~nfasis en la falta de didáctica y -
orden de las juntas de estudio, quizás sean solamente fiel reflejo 
de la abstracción propia de su, - -- - ~~ literatura. 

• _ J , __ 

Sin abundar más en esta descripción, pasa su literatura a confun -
dir el contenido sobre la meditación con el referido a la imagina
ción, al grado de que ambas se confunden: "tal vez el verdadero 
mal estaba en nuestra total incapacidad para encauzar nuestra ima
ginación hacia objetivos apropiados. No hay nada de malo en la im~ 
ginación constructiva" (6,79). Leyendo estos pasajes se percibe -
esta confusión entre meditar e imaginar, y a ello conducen a los -
interesados, que buscan con esta lectura una solución a sus probl~ 
mas, probablemente sin darse cuenta de que por su falta de concre
ción los est~n metiendo en otro problema adicional. 

De la misma forma como se vislumbra esta confusión concreta en los 
contenidos tomados en cuenta para la práctica del grupo, tambi~n -
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llega a darse por lo que a la categorización de la Neurosis misma -
se refiere. Para comprender este punto, podemos leer los siguientes 
pasajes. 

ºSencillamente teníamos que ser el número uno para tapar esas infe
rioridades que teníamos por dentro. Cuando tuvimos ~xitos esporádi
cos, alardeamos que tendríamos otros más; cuando perdimos, nos sen
timos amargados. Si no obteníamos ningún ~xito mundano, nos sentía
mos derrimidos y acobardados: ••• maravilloso es saber que (las ma -
y6~culas se han aíladido para este trabajo, con el fin de resaltar -

. el contenido) NO TENE~ OS QUE DISTINGUIR NOS EN UNA FOR mA ES PECI AL ••• 
para poder ser útiles o felices". A esto complementan con que "la -
ambición verdadera no es lo que creíamos que era; ••• la verdadera -
felicidad no está en ser el primero en su nación y ni siquiera en -
ser el primero en su clase en la descorazonada lucha por el dine 
ro, las ave ntur as o l e propia importancia; ••• puede sentirse canten 
to mientras desempeíle el papel que ••• le ha toca do en la vida. Toda 
vía es ambicioso, pero ya no en una forma absurda, porque ahora ya
puede darse cuenta de la realidad y puede aceptarla. ESTA DIS PUESTO 
A CO ~J FORf\ ARSE" (6; 100, 101, 102). 

Es dudoso el origen que puede tener en la práctica de Neuróticos 
Anónimos, pero el hecho es que en tribuna, en los comentarios de 
los coordinadores y en el interior de los grupos se maneja a la Ne~ 
ro sis como sinónimo de mediocridad y fracaso. Ya cma de las asisten 
tes más asiduas lo dijo: ºYo no veo aquí a nadie que la haya hechoV 
De forma que uno de los caminos de identificación que se estable 
cen más inmediatamente entre los asistentes es el de relatar todos 
sus fracasos, las empresas que no pudieron llevar a su final, las -
intenciones que quedaron truncas. A mayor número de fracasos, más -
identificados entre sí, y si alguien ha fracasado en todo: trabajo, 
hogar, amistad, dinero, es el más neurótico de todos, gracias a un 
consenso de dominio general. 

Esta afirmación de la literatura a estar dispuesto a conformarse 
es probable que sea uno de los pilares de esta creencia, de manera 
que much os ven justificados sus fracasos y errores en dos sentidos 
primordiales. Porque sus fracasos ellos surongan que los produjo la 
Neurosis, actuando como ese ser inderendiente y maligno que imagi -
nan, o bien porque el haberse ya librado de la Neurosis los lleva -
a no desear más, no pretender más, no aventurarse más. En sum a , a -
conformarse. Y siempre esta conformidad la justifican y fundamentan 
vituperando más y más lo que ahora reconocen como su insaciable am
bición del pasado: antes quisieron ser los primeros y llegar a te -
ner todo, eso era Neurosis y ahora se conforman con lo que tienen. 
Casi se puede suponer que alguien perteneciente al grupo pueda sen
tir que "fracasados anónimos" es un término tan válido como el de -
"neur6ticos anónimos", por esa omnipresencia del fracaso, y de la -
justificación del fracaso y la mediocridad de la que hablan los - -
coordinadores de las juntas y los participantes en tribuna. 

Finalmente, el último punto de esta crítica a la práctica del grupo 
se finca en que, basados en su propia literatura, creen que N.A. es 
la 6nica alternativa válida para abórdar el problema de la Neurosi& 
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Leemos que "Nada c,ue no sea una acción contjnua basada en los pa
sos del Programa de Neur6ticos íl ndni mos, puede dar el muy deseado 
resultado de una serenidad permanente y una vida satisfecha y ~ -
útil" (6, 19). Nuevamente, este punto de vista totalitario que le 
resta validez, implícitamente, por ejemplo a la acción profesio _ 
nal, evidentemente es muy parcial, si no es que dogm~tico e iluso . ' desde el momento en que, por su propia naturaleza, el asunto de -
la Neurosis pertenece al estudio y campo de acción de la Psicolo
gía, independientemente de que en forma complementaria puedan - -
abarcarlo alternativas completamente ajenas, como lo es N.A. 

c) A la literatura editada por la or ganización 
Neuróticos Anónimos. 

Es cierto que la iniciativa misma de fundar Neur 6ticcs Anónimos -
es un resultado de la labor realizada por Alcohólicos Anóni mos en 
Estados Unidos, pero esto tiene como consecuencia específica el -
que la literatura también haya sido calcada literalmente. 

Aunque hay que reconocer que Neurotics Anonymous International 
ha editado materiales específicos dirigidas a los grupos de N.A., 
sin embargo m~s del 90% de la literatura consultada, citada y es
tudiada en Neuróticas Anónimas corresponde a la editada par Alco
hólicos Anónimas. 

Dicho en otras palabras, las A.A. publicaron una serie de materi~ 
les específicas para sus grupas. Y Neuróticas Anónimas ha tradu -
cida esas mismos materiales, cambiando exclusivamente das pala 
bras en ellas, a saber. Donde en la literatura de A.A. aparecen -
sus siglas, las editores de N.A. simplemente intercalan las si- · 
glas de Neuróticas Anónimas. Es decir, sustituyen unas por otras. 
Y donde en las materiales de A.A. aparece la palabra "alcohólico~ 
los editares de N.A. imprimen "neurótico". 

Cama consecuencia de esto, las materiales editados por N.A. son -
calcas textuales de las publicados para el tratamiento del alcoh~ 
lismo. Na sólo eso, sino que en los grupos de N.A. tambi~n se ex
penden, vendiéndose a los integrantes, y se revisan en las juntas 
de estudio publicaciones de Alcohólicos Anónimos. Cuando alguien 
pregunta que cómo van a entender si lo escrito est~ dirigido a -
alcohólicas, alguno de los coordinadores de junta de estudio res
pondió e n público: "No importa. rr ira, donde encuentres A. A. le 
pones N.A., y en lugar de alcohólico ya sabes que es Neurót i co''• 

Este procedimiento indudableMente es cuestionable. Desde el punto 
de vista del pr oblema que significan el alcoholismo y la ~ eurosi~ 
se hace evidente que son independientes y que, como mínimo, cada 
uno exige una aproximación conceptual y terapéutica individual. 

Desde la perspectiva de la terapia, debemos aceptar que la recup~ 
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ración del alcoholismo contiene particularidades que no tienen 
por qu~ ser comunes en todo a la aproximaci6n terap6utica a la 
~eurosis. Es más: al calcar literalmente las palabras dirigidas a 
unos y otros, a alcohólicos y neuróticos, los autores restan por 
lo menos importancia al problema de la Neurosis, puesto que imol! 
citamente suponen que ~sta puede ser comprendida por una teoría : 
que no le ha sido específicamente diseñada, como si solamente una 
adaptaci6n proveniente de otra fuente fuera suficiente. 

En la lectura de su literatura, una se encuentra paso con paso 
la afirmación de que la alternativa de N.A. es la única válida, -
y que está sobradamente claro y prcbado que la que sugieren es 
perfectamente aplicable y eficaz. Sus publicaciones siempre se a~ 
topraclaman irrefutables, nunca dejan margen a la duda ni a la 
opinión. Nunca refieren un fracaso, na ponen en tela de juicio a! 
gdn procedimiento. 

E · -.sta lleva al punta siguiente: toda 1 lo afirman sin citar -
jamás ni un sola autor, ni un solo ant~cedente bibliográfico. No 
hay manera de saber por sus publicaciones quién escribió tal o 
cual cosa; algunas de hecha tienen el nombre del autor, pera -
las hay que na la tienen. Nunca se refieren a las resultados de -
un estudio, cualquiera que sea, de forma que todas sus afirmacio
nes tienen el carácter del apriorismo, que consiste en afirmar 
solemnemente una serie de cuestiones sin proporcionar nunca nin -
guna base sobre la que se sustenten. Es así que las publicaciones 
de N.A. no solamente se autoproclaman la única solución de la - -
Neurosis, sino que también se consideran irrefutables y adolecen 
de apriorismo. 

A estas tres estigmas que arrastra a cuestas su literatura, ha 
bremos de añadir tambi~n el de desarrollar constantemente sus ar
gumentos de acuerda can la metodología sofís~ica. Un sofisma, d~ 
acuerdo con la lógica formal, es una conclusión que se ha obteni
da coma resultado de argumentos falsos. O bien, una conclusión 
falsa que se deriva de argumentos verdaderos. 

El ejemplo concreto de una hilación de sofismas -argumentos fal -
sos o conclusiones falsas- lo encontramos, par ejemplo, en su pu
blicación Journal of mental Health, Vol. I, No. 1, pág. 10, don -
de afirman: ''cuando va donde un m~dico para que lo examina físic~ 
mente, o cuando va al Dentista para que le examine la dentadura, 
se ha dado par vencido, ya que ha admitido que na puede curarse -
usted mismo de la enfermedad; ••• al ponerse en manas del m~dico o 
del dentista, su voluntad y autosuficiencia han sido vencidas, y 
usted depende enteramente de ellos". 
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Y contindan: "Como puede verse, darse por vencido no qui ere decir 
que se esté haciendo algo erróneo". "También usted se da por ven
cido cuando ha ce un viaje, ya sea por avión, tren, bus, etc., ya 
que cuando sale de viaje está de pendiendo en alto gra do del con -
ductor y de aquéllos que operan el vehículo; ••• el apr end izaje de 
cual quier cosa es una derrota, ••• usted debe darse por vencido y 
poner su p e 1~ s e. mi er. to y s u a tenc i6 n en las nuevas enseñan zas", 
con lo que conc l uyen: "todo en la vida es un darse por vencido; ••• 
no es nada vergonzoso darse por venc i do". 

La primera observación es: ¿de qué tratan de c cnvencer al que lee 
esto?. De que se entregue al grupo, lo ace pte, practique su pro -
grama. 

La segunda observac i ón ti ene que ver con la acepción cotidiana de 
las palabras. Cualqui er persona e n una c ultura dada no interpreta 
las palabras l i teralmente, sino que l a s ta miza de acuerdo con un 
s i gnifica do social aceptado. El significa do social aceptado de 
darse por vencido es esencialmente peyorativo, y quien lo em plea 
sie mpre lo hace pa r a desacr editar. Por tanto, aparte de ser sofís 
tica, la literatura de N.A. distorsiona el significado aceptado = 
socialmente de los términos, y pretende ~ ue la gente los entienda 
de la forma que ellos quieren. 

La tercera observación es que de hecho confiar en un con ductor no 
es nunca darse por vencido, de manera que en este solo detalle p~ 
demos ver la naturaleza del sofisma: sí es cierto que confiemos -
en la gente (argum ento verdadero), pero sí es falso que nos demos 
por vencidQsal confiar (cnnclusión falsa). 

Otra observación a su literatura tiene que ver con que en ocasio
nes denota poca coherencia. Si leemos que un Padrino es "un NeurÉ_ 
tico que ha logrado algunos progresos e n el Programa de recupera
ción" (d,S), y en l a misma publicación encontramos en hoj c. s post~ 
rieres que "el Padr i no es simplemente un Neurótico recuperado que 
ayud a al recién llegado" (d,8) no queda claro en su propia expli
cación si para ser Padrino es suficiente haber logrado progresos 
o si es neces~rio considerarse recuperado. 

finalmente, otra de las consecuencia de haber calcado tectualmen
te la literatura de las experiencias en Estados Unidos, y tratar 
de validarlas en su totalidad en nuestro pa!s, consiste en que a! 
gunas afirmaciones de plano no son verdaderas. Por ejemplo, hall~ 
mes afirmaciones hechas a la ligera, como esta de que "casi todo 
niño en cualquier pa!s sueña en llegar a ser Presidente de su pa
tria" (6,100), y tambi~n las que no encajan en nuestro medio por
que somos un pa!s diferente: "la mayor!a de los neur6ticos que e.2 
tán en N.A. tienen una capacidad de ganar dinero que esté por en
cima del t~rmino medio; ••• la capacidad económica de la mayor!a -
de los miembros de N.A. es relativamente elevada" (6; 92,99), - -
siendo que realmente en la actualidad hay mucha gent.e asistiendo 
a los grupos que solamente tiene trabajos eventuales, o apenas g~ 
na para sostener a su familia, y es realmente excepcional quien -
sobresale por su holgura económica. 
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d) A la influencia religiosa en sus concepciones 

y actividades. 

1.- En las Juntas. 

El desarrollo de las Juntas de Recuperaci6n evidencia, en los 
protocolos y distribución de las acciories, una ritualizaci6n muy 
semejante a la que se practica en general en las ceremoni~s reli 
glosas. 

Por ejemplo, en el protocolo del Coordinador al iniciar las Jun
tas hace menci6n del deseo de que sea propiamente la voluntad de 
Dios la que se manifieste en la tribuna, que Dios elija a los 
participantes. También los participantes hacen frecuentes mencio 
nes de Dios en sus exposiciones en tribuna. 

Es mut propio también de las ceremonias religiosas en general 
la practic r. de recitar colec tivamente, y al unísono, al final de 
cada Junta, l a Oración de la Serenidad, la cual al ser denominada 
como '0raci6n' entra muy apropiadamente dentro del esquema de - -
las prácticas religiosas en general. Dentro de este mismo aspecto, 
es muy conveniente fijar se en las ·posturas de los asistentes al 
momento de recitarla y después: los ojos cerrados, muchas veces -
la cabeza abatida, lo que en conjunto no deja lug3r a dudas cuan
do cerca de un 50% de los presentes se persigna después de reci -
tarla. 

2.- En el Programa de recuperación. 

Al revisar los pasos de que consta el Progra~a, se obse rva que el 
secundo paso insta de hecho al interes 3do a reco noc er un pode r su 
perior, c:ue finalmente y con el tiempo se especifica como Dios.ET 
contenido del tercer paso invita al participante no solamente a -
reconocer la existencia de Dios -tal y como cada quien lo quiera 
concebir, especifican-, sino a acceder a poner voluntariamente su 
vida en manos de Dios. 

Siguiendo esta línea, los defectos personales, como ellos denomi
nan al origen de los problemas humanos, equivalen ni más ni me·nos 
a los siete pecados capitales expuestos por la Biblia: Gula, So -
berbia, Lujuria, Avaricia, Pereza, Codicia e Ira. 

D~ntro de estos dos aspectos de N.A. se verifica una constante in 
fluencia religiosa: en sus juntas indirecta, pues su comportamieñ 
to se asemeja al de las ceremonias religiosas, pero al cual no ha 
cen menci6n; y en su Programa de recuperaci6n es directa, puesto
que los elementos mismos de los pecados capitales son una concep
ción religiosa. 
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Con fundamento en estas evidencias, debemos señalar muy claramente 
que en la organización Neuróticos Anónimos existe un conflicto no 
resuelto, pues su Programa, practicado por todos los integrantes,
tiene raíces capitales muy hondas dentro de la teoría religiosa -
Cristiana, espec!ficamente en la Biblia, pero su literatura preten 
de exluír la religión de sus actividades. .. 

Apoyaremos estas afirmaciones en la evidencia proporcionada por sus 
propios escritos, donde leemos tbxtualmente que "para el propósito 
de nuestro grupo sólo existe una autoridad fundamental: un Dios 
bondadoso ~ ue se manifiesta en la conciencia de nuestro grupo" - -
(d,14). Pero constituye entonces una sorpresa toparse con que al -
mismo tiempo afirman que "la religión, como tal, no tiene lugar en 
la estructura de Neuróticos Anónimos. No debería ser nunca un tema 
de discusión formal, ni creemos que los grupos jamás deberían tra
tar de inyecta r religión alguna dentro de sus juntas; ••• la reli -
gión es uno de los tres peligros para la armonía de N.A., si fue -
se introducida en su terapia. Los otros dos son la política y el -
dinero" (b; 33,34). 

fCómo podemos entonces conciliar estas posturas contrapuestas?.¿No 
es acaso Dios el centro de todas las prácticas religiosas, y no 
el tema de todas las religiones toma como punto de referencia la -
co-ncepción que de él se tiene?. ¿Cómo pueden afirmar que no se pu~_ 
de "inyectar" religión en un grupo, si todo mundo se santigua en -
las juntas, antes y después de su inicio y término?. ¿Cómo quieren 
hacer de lado la religión, pero al mismo tiempo cimentar toda la -
teoría sobre los defectos humanos en los pecados capitales de la -
Biblia · ?. ¿Con qué elementos pretendend:asconocer la inge -
rencia religiosa si ellos mismos apuntan que 1•¿cuál es el orden de 
las cosas? ••• 1) Dios y su voluntad; ••• Dios viene primero. De mo
do que debemos dirigirnos a El al iniciar cada dia" (a; 12,21). ne 
be quedar muy claro que la esencia de una religión no solamente es 
la aceptación de Dios, sino la comunicación con ~l. Realiza un ac
to religioso quien se comunica con su Dios, y es eso exactamente, 
ni más ni menos, lo que imponen como obligación a los participan -
tes. Esta contradicción es muy aguda y muy grave, pues sus canse -
cuencias pueden ser de extraordinaria trascendencia, desde el mo -
mento en que cualquier estudio que abarque la acción de la organi
zación Neuróticos Anónimos tiene la obligación de analizar la -
trascendencia de la prdctica religiosa en ~vida human~, ~~_ cual -
inevita ble mente significan palabras mayores, : -_puesto __ . ___ _ ·.· _ 
que la práctica rel i giosa es inherente a la humanidad desde los 
más remotos albores de la prehistoria: allí donde ha habido hom 
bre ha habido Dios, aunque no se haya conocido ni la agricultura -
ni la escritura y aunque ese Dios hayan sido los elementos, los 
animales, los astros o los propios hombres. 
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Ante el problema real, formal, que representa esta aguda contra 
dicci6n, la de afirmar que N.A. no debe hacer algo que en realidad 
promueve e inculca en todas las formas posibles, verbales, eser! -
tas y prácticas, la soluci6n es que acepten abiertamente que la r!:. 
ligion es el pilar fundamental de todas sus acciones. 

Siguiendo ya con el hilo de este asunto, puede llegar a ser el - -
origen de una polémica el que alguien, por ejemplo, quiera discu -
tir si hay Dios sin religi6n, y no: all! donde ha habido Dios ha -
habido religi6n~ que es el ritual para comunicarse con ~l. o bien 
tal vez alguien quiera afirmar que Neur6ticos Anónimos es por el -
contrario una religi6n sin Dios, ya que es evidente que lo primero 
para quienes escribieron la literatura de la organización N.A. es 
Dios, pero que no quieren tener religión. Sin embargos este embro
llo, que se puede prolongar y complicar bastante, segun la insis -
tencia que alguien pueda tener en lo correcto o no del uso .de los 
términos 'religión' y 'Dios', se puede resolver f~cilmente si se -
nota en detalle que en todas partes la literatura de la organiza -
ción N.A. hace mención de Dios como El, y precisa y coincidente 
mente esta es la denominación cristiana de Jesucristo, que incluye 
al catolic i smo y a todas las sectas protestantes. 

Antes de continuar, es muy útil hacer un alto en el camino para 
aclarar algunos puntos. Primero, estos apartados son una crítica a 
la organización N.A. que prueba, primero, que sus prácticas y su -
teoría - la literatura que ellos editan- están completamente empa
padas de religi6n. Segundo, que a pesar de ello, caen en la contr!! 
dicci6n de afirmar que la religi6n no debe entrar en la organiza -
ci6n. Tercero, que por ende sería conveniente que resolvieran este 
choque aceptando la muy amplia influencia religiosa que tienen.Por 
tanto, esta no es una discusión religiosa, ni una defensa de la 
religión, ni tampoco una defensa de que la religión en N.A. deba -
ser excluÍda: sencillamente es ver un hecho y reconocerlo. Es im -
portante que no nos perdamos en este punto ahondando propiamente -
ni en la historia de las religiones, ni en nuestras concepciones -
religiosas particulares, porque definitivamente perderse en el - -
asunto de tratar la religi6n en s! misma desvía del objetivo de e_! 
te trabajo. Quede claro pues que no se trata de ahondar en ninguna 
religión, ni en todas en general, sino solamente mostrar que hay -
una realidad religiosa y una contradicci6n entre la teoría y la 
práctica de N.A. al respecto. 

Continuando, con esta evidencia, la representada por referirse a 
Dios tal y como lo hace el Cristianismo en su literatura, podemos 
llegar a pensar que la organización N.A. es algo as! como una - -
secta cristiana, por su permanente insistencia en el tema religi.2, 
so y bíblico. Sin embargo, la realidad es que N.A. no tiene como 
objetivo difundir ningún tipo de religión, que es lo que caracte
riza a las sectas, sino que incorpora un sinnúmero de elementos -
cristianos en su literatura y en sus juntas, con dos objetivos -
probables: dar coherencia te6rica al conjunto de sus prácticas, -
sobre todo al manejar mucho el concepto de fe, de creer, de con -
fiar, y despertar en la gente nociones que ya trae como parte de 
su educaci6n, para revertirlas como formas de control sobre su -
conducta, de esta forma: si el afectado no ha regulado su com¡::o.E. 
tamiento por los controles sociales -ley, familia, escuela , trab~ 
jo, sociedad-, entonces que por lo menos lo haga por medio de la 
religi6n. 
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3.- En la literatura editada por la Or~anizaci6n N.A. 

Hay términos en su literatura, como por ejemplo "lxito mundano'', -
(6, 101) que son casi calca de la forma como la literatura cat6li
ca y cristiana se refiere a algunas facetas de nuestra vida: pla -
ceres mundanos, deseos mundanos, preocupaciones mundanas, donde el 
calificativo "mundano" est~ diseñado para minimizarlos, de for:na -
que el lector entienda placeres que no valen ~ pena, deseos que no 
valen la pena, preocupaciones insignificantes y nimias. 

Las pvblicaciones de N.A. se encuentran profusamente salpicadas de 
términos estrict~mente religiosos, como Gracia, Oraci6n, uni6n con 
Dios, Despertar espiritual. 

Asimismo, la literatura alienta un abatimiento progresivo de la 
propia voluntad en aras del crecimiento de un ideal que es todavía 
m~ s que religioso: es un icea 1 místico y por tan to etéreo: '' ••• le 
estAbamos haciendo de Dios: ••• yo solo no soy nada, el Padre dis -
pone" (6; SO, 53). (Léase el Padre de la naturaleza trina de Dios 
en el catolicismo). riay algo m!s que religL6n en la intenci6n de -
poner la vida en manos de Dios, porque es una intenci6n que se - -
alienta a crecer progresivamente: es un ideal místico, algo a lo 
que aspira el ~oga de la India, el contemplativo asi!tico, el que 
se desprende de todo. Es un sentimiento etéreo que alienta en la -
gente lo más profundo del surgimiento de su espiritualidad, que no 
solamente de s~ religiosidad. Considerando que el misticismo es un 
paso que va más allá de la mera religiosidad. Es decir, que en al
gunos pasajes su literatura no solamente es clarame~te religiosa , 
sino que todavía pretende llegar más allá de la religi6n. 

Al entr3r de lleno su literatura dent~c del contenido religioso , 
inevi table1nente la soluci6n que vislumbran para la Neurosis lo es 
ta~bi~n, en forma definitiva: '' ••• podremos lograr, por el mismo -
medio, una liberaci6n perfecta (léase perfecta, y la perfecci6n es 
muy característica de los lenguajes religiosos) de cada uno de - -
nuestros prob:emas y defectos. Este es un acertijo de nuestra -
existencia (léase acertijo. o sea, que el hombre no puede solo, se 
encuentra con el misterio, el acertijo enfrente, y las religiones 
siempre tienden a solucionar acertijos y misterios), la respuesta 
a la cual solamente (léase solamente. También es un t~rmino abso -
luto: es decir, no hay de otra) puede estar en la mente de Dio~" -
(léase mente. Tan a fuerza quieren meter por todos lados términos 
psicol6gicos que también Dios tiene r.ente). (6; 42). 
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4.- Ejemplo de la acción de N.A. de acuerdo con 
los elementos de su ommipresente influencia religiosa. 

Si nosotros recuperamos la generalidad de afirmaciones que se ma
nejan dentro del grupo: en las juntas de estudio, en las explica
ciones públicas de los coordinadores de juntas de recuperación, -
as! como un denominador co~ún de las opiniones sobre el grupo y -
el Programa vertidas por los participantes en tribuna, podemos 
proponer el siguiente ejemplo, que puede ilustrar un poco la man~ 
ra como puede llegar a pensar quien asiste a un grupo de N.A. 

En determinado momento de su vida, una persona comienza a experi
mentar una crisis, que puede ser emocional, de salud, conyugal, -
de ubicaci6n o laboral, la cual la conduce a m~dicos, curandercs, 
brujos, psiquiatras y psic6logos, sin alivio alguno, como esta 
persona misma testimonia y con sangr!a económica. Como última so
luci6n, piensa en autodestruirse o lo intenta, hasta que en algún 
punto de este camino ingresa finalmente en un grupo de la organiz~ 
cidn Neuróticos An6nimos. 

De hecho, reconoce en tribuna que ha perdido el control de su - -
propia vida. En el grupo aprovecha la oportunidad de desahogar 
en público frustraciones, sentimientos, pensamientos y tensiones 
de primera mano. Paulatinamente se da cuenta que de hecho está 
fuera de to~os los grupos: fuera de la sociedad, la familia, el -
trabajo. Siente, y as! lo reconoce, que no cabe en ninguna parte, 

ni en su propia casa, y descubre con gran agrado que este grupo - . 
-en particular no le exige identidad y lo recibe amistosamente.Con 1 

vive con quienes tambi~n perdieron en un grado o en otro el contra, 
,de su vida, pero dicen que ahora la manejan satisfactoriamente. 
1 

le insisten de que inicialmente es vital que acepte que es neurd -
tico; acept~ndolo relata que empieza a sentirse més tranquilo, por 
primera _vez en algún tiempo. Le aseguran que la rJeurosis es una en 
fermedad que, de no cuidarse, progresa irremisiblemente hasta cul
minar en las desgracias de la cárcel o el manicomio, o finaliza 
en la muerte. 

Va comprendiendo, sobre todo al escuchar a los otros asistentes en 
sus exposiciones de tribuna, que todos sus problemas comenzaron 
cuanjo la "maldita enfermedad" (como se refieren usualmente a la -
Neurosis dentro del grupo) . se le atravesó en su camino: la envidia 
(t~rminos utilizados por ellos mismos) lo hizo separarse de los d~ 
m~s, el orgullo le hizo creer que iba a solucionar su vida por s! 
mismo. Reconoce que sie~pre quiso ~aiir ~del~~t~~dr sí mismo, y -
que ese fue precisamente su error, puesto que en cambio debi6 sa -
lir adelante gracias a la ayuda de Dios. Pero ahora fundamenta su 
tranquilidad en que ya no est~ en el error de querer superar los -
problemas por s! mismo; ahora pone su vida en manos de Dios, y 
frecuentemente en p~blico asegure- que encuentra la tranquilidad -
al responsabilizar a Dios del resultado de su vida. 

!De hecho acepta t~rminos religiosos y realiza précticas an~logas a 
'las religiosas sin estar dentro de un grupo religioso, y actúa den 
tro de ~n grupo: el grupo de los que no resistieron el embate de -
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la sociedad. Su tarjeta de presentación dentro del grupo es esa: -
'todos somos fracasados, fracasados anónimos, no la hicimos. No la 
~icimos en nuestra vida por culpa de la maldita enfermedad. Quería 
'mas tirar muy alto: terminar una carrera, lograr una comodidad - -
•econ6mica, pero ahora sabemos que eso era orgullo y soberbia, y 
por esos defectos de carácter tuvimos que fracasar. Ahora se en 
·cuent.ra en el grupo de los sin grupo: siente que no pertenece a la 
sociedad, que se encuentra de espaldas a la sociedad. Ya que la ~o 
ciedad los ha rechazado, de una manera u otra, a todos, en genera! 
por su falta de resistencia a la adversidad y su hipersensibilidad 
ante problemas muy pocas veces excepcionales, se agruran los sin -
grupo en un grupo que se las puede arreglar sin las de~ás integran 
tes de la sociedad, que desde su perspectiva son m~s bien dignos -
de compasión. La gente ~de afuera" no es responsable de sus actos, 
porque no cuenta con el apoyo de un grupo: allá afuera son bruta -
les y destructivos; a~u! adentro, cómprensivos y benevolentes. 

En el interior del grupo descubre que de hecho toda su vida fue -
neur6tico: debido a su Neurosis le pegaba a sus hermanos; debido 
a su ~eurosis fracasé en sus relaciones de pareja, y por su Neuro 

\sis lo rEprobaron en la escuela. De esta forma, le queda claro = 
que la Neurosis no es un episodio de su vida; tampoco un problema 

:m~s o menos grave ccn una localizaci6n precisa en el tiempo, sino 
que es casi una enfermedad cong~nita, algo que proviene de la ge
neralidad de su vida, cuyo rastro va descubriendo seg6n recuerda 
su crecimiento, y cuyo estigma le ha venido corroyendo las oport~ 
nidades de ser feliz en for~a constante, silenciosa, velada pero 
inexorable. Ante el espanto que este mal, como es concebido en 
el grupo, causa por la consistencia que le atribuyen, procura - -
hacer uso sistemático de la tribuna, y por supuesto no alejarse -
del grupo porque puede cobrar fuerza y definirse fatalmente en - · 
cualquier momento. 

Ahora, por medio de su asistencia asidua al grupo, cuida que su -
enfermedad, necesariamente fatal, no se agrave. No deja que crez
ca; lo impide contándole su vida hasta el más mínimo detalle a 
los compañeros del grupo, sus m~s ocultos pensa~ientos y sentí 
mientes: si le gusté o no el jugo. de naranja de la mañana, si pe~ 
cibi6 alg6n rechazo en su trabajo, si piensa quedarsé en la ciu -
dad en las vacaciones o si ya se le quit6 el tlolor de est6nago. -
Así la Neurosis no puede ya atentar contra su vida. 

5610 Dios puede curar esta enfermedad: as! lo acepta y le pone 
su vida en sus manos. Descubriendo con el tiempo mucha porquer!a 
y dolor en su vida a través de sus recuerdos, lo exterioriza gri
tando y llorando abundantemente en público, sin por ello llegar a 
ser nunca criticado, cuestionado ni juzgado. 

Entonces frecuentemente testimonia ~ue su vida ha recobrado el 
equilibrio: afir~a que ya puede trabajar, disfrutar de su vida 
dentro de los límites que ~sta tenga, y dormir. Y rumbo: le debe 
la vida al grupo. Puede llegar incluso a la situación de que el -
servicio en las diversas actividades del grupo sea parte integral 
de su vida, y la enfermedad de la Neurosis, como es concebida, 1~ 
tente siempre, puede resurgir como un monstruo de las profundida
des del océano y arrebatar todo violentamente y en poco tie~po si 
descuida o abandona su recuperación. Ahora afir~a que vive en ma
nos de Dios, relat~ 9ue sientE la !nt5ma satisfacción de sus.su vi 
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da se encuentre guiada no por él mismo, que se sabe imperfecto, -
lleno de fallas, débil y falible, sino por Dios. Puesto que Dios 
es el piloto de su vida, su vida no puede volver a descarrilarse. 

En todo esto encontramos, primero, una concepción generalizadora 
que atribuye a todos los problemas la calidad de Neurosis, y se -
gundo, una aproximación religiosa para su soluci6n. 

Queda p~ra un estudio aparte contestar la pregunta: lqu~ tan nece 
sario es que el Psicólogo tenga una postura sobre religión7. El :: 
tema de la religión salt6 como parte de la forma como funciona -
N.A., pero no es el objetivo de este trabajo abordarlo. Sin emba!:, 
go, tal vez para algunos resulte interesante en el futuro la elab,2 
ración de un estudio, verdaderamente amplio, sobre el tema Psico -
log!a y Religión. 
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v. CCílCLUSIONES SOBRE LA CR~;¡ ; · 1z r1 CIOi'! f·.; ::uRC TICCS Af.!Cr.: 1r· cs. 

a) Exposici6n de c~nclusiones. 

Inicialmente debe quedar bien delimitada la denominacidn de dos 
facetas de este trabajo, interdependientes pero diferentes. la 
organización Neuróticos Andnimos es internacional, fue fundada 
en los Estados Unidos y funciona actualmente en varios continen 
tes. Por otro lado, el grupo de Neurdticos Anónimos es una c~ ~ 
lula, una unidad perteneciente a dicha organizacidn, que act6a 
con independencja relativa, proporcionada por un local propio, 
participantes arraigados y recursos autogenerados, pero según -
los lineamientos de la organización. 

Esta organización fue fundada en 1964, como consecuencia del 
~xito en los Estados Unidos del programa de Alcohólicos Andni -
mos. Existen fundamentalmente cinco facetas a través de las cua 
les se puede abarcar esta organización: su concepción de lo qu~ 
es la Neurosis; su terapia; su luteratura; su organización y 
sus resultados. 

N.A. en principio reconoce que su definición de Neurosis "no es 
científica". De manera que desde el prjncipio queda claro que -
Neuróticos Anónimos no adopta ninguna definicidn psicológica de 
Neurosis. Esto lleva a concluÍr que N.A. elabora su propia defi 
nici6n de Neurosis, de tal manera que su Programa y su accidn -
se cimentan sobre una definición propia y sui g~neris de Neuro
sis. Esta definición propia de Neurosis que manejan corresponde 
a una concepción religiosa, enunciada en términos religiosos. -
Utilizan sistemáticamente para explicar la Neurosis t~rminos y 
conceptos religiosos. 

Se puede identificar un problema de fondo que subyace a este 
respecto. En el grupo y en la organizacidn se afirma que N.A. -
no es un grupo religioso. A lo m~s, tal vez se encuentra alguna 
opinidn personal de que es "espiritual". Sin enbargo, una profu.!!. 
dizacidn del Programa o de la literatura, así como de las prác
ticas de grupo, conduce indefectiblemente a encontrar términos, 
definiciones, puntos de vista religiosos. lo cual equivale a 
descubrir un conflicto esencial en el interior del grupo, con -
sistente en afirmarse como no reli ioso encontrarse de hecho 
comp e amen e sa urado por a religi n. El cual es un con 1c o 

. no resuelto, pues en contraparte intentan soslayar esa reali 
dad, no se atreven a reconocer abiertamente toda su carga de r~ 
ligiosidad. 
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En su Programa de recuperación, N.A. se autodefine como la 6ni -
ca alternativa v~lida para que un Neurótico se libere de su Neu
rosis, asentando igualmente que cualquier otro camino conduce al 
fracaso. :.Con esto de hecho rechaza a la Psicología como alterna
tiva válida para el tratamiento de la Neurosis, lo cual no está 
de ninguna manera justificado, pues invalida sin razón una apro
ximación psicológica a un problema esencialme ri te psicológico. De 
esto tambián se deriva que N.A. se atribuye funciones que le son 
ajenas: usurpa el lugar ~ ue corresponde a la Psicología en la de 
finición y tratamiento de la Neurosis. De paso, se constata que 
la imagen que se tiene del Psicólogo y de la Psicología en gene
ral es extraordinariamente pobre: permanece en la idea que se 
guarda de ambos la de explotación económica, falta de seriedad , 
ineficacia, a tal grado que de :Rocho cualquier alusión dentro del 
grupo a ambos es sinónimo de pérdida de tiempo y tontería. 

Es innegable que la Psicología tiene en Neuróticos An6nimos un -
muy amplio espectro de acción, y que es una población muy grande 
pe factibles usuarios que se encuentra perdida, asimilada por un 
sistema totalmente ajeno. Las razones de esta p~rdida de un núme 
ro potencial tan amplio de usuarios y beneficiarios, pueden en -
centrarse en la limitada solvencia económica de la inmensa mayo
ría de los integrantes del grupo, que son incapaces de sostener 
el costo de un tratamiento psicológico profesional tradicional. 
En contados casos, se revela que algunos actuales integrantes 
de N.A. acudieron en determinado momento a tal ayuda profesional, 
mencionando sin excepción su desilusión, primero, por haberlo re 
sentido como una sangría económica; segundo, por haberse sentido 
ofendidos y malinterpretados, y tercero, porque testifican no ha 
ber experimentado mejoría. Surge como una conclusión importante 
el que los Psicólogos debemos encontrar una alternativa profesio 
ll.al para abordar el problema de la Neurosis tal, gue :.logre recu 
perar a esta población, incluyendo como objetivos de esta recupe 
ración de usuarios, en primer t~rmino, el afirmar la imagen que 
la Psicología tiene como ciencia, así como el proporcionar una -
atención aut~ r ticamente profesional. Siendo uno de los objetivos 
secundarios el rescatar al tratamiento profesional de esa pobre 
y dist~rsionada imagen que prevalece en el grupo. 

En el conocimiento profesional es evidente que todo problema tie 
ne un origen y un resultado identificables, de forma que ubica -
das las causas se pueden encontrar alternativas y aplicar solu -
cienes. Todo, dentro de una clara delimitaci6n de las causas que 
permite reducir relativamente el segmento de la vida del usuario 
que debe ser analizado. Conforme se adentra uno en el Programa -
de recuperación y tratamiento de Neuróticos Anónimos, se descu -
bre que su visión sobre este particular es diametralmente opues
ta a la de la Psicología. Porque la acción que la persona tiene 
que emprender para resolver su problema va abarcando cada vez 
más hacia su pasado, hasta que la persona tiene que culminar la 
búsqueda en sus primeros recuerdos, sus primeras experiencias de 
niñez, en la m~s remota infarcia. En esto observarnos que N.A. 
conduce inevitablemente a sus integrantes a la consideración ne-
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cesaria de su propia vida en su totalidad; esta exte nsión se hace 
mayo: aun en tribuna, desde no sola mente se analiza la propia vi
da sino la de los demás. Concluyendo, Neuróticos Anónimos no rece 
nace en.ningún pu~to que una persona puede tener un problema muy 
específico, solucionado el cual su caso se resuelve, s i no que em
puja a todo mundo a remitirse a todos sus recuerdos, obligando a 
sus in~ egrantes a profundizar cada vez más, en un oroceso aue - -
elJos mismos confiesan absorbe una cantidad progresivamente mayor 
de tiempo: N.A~ afirma oue inrlefectiblemente la Neurosis es un -
~roblema que abarca sin excepción la totalidad de la vida del in-

. f eresa3o, y en consecuencia s u tr a tamie nt o sie mpre es in nec esaria 
mente largo. 

Otro de los problemas surge cuando encontramos que no existe una 
instancia sólida para djaonosticar la Neurosis ni para da r por -
concluida la terapia, puesto que nadie está auta:i.zado dentro del 
grupo para afirmar que alguien en neurótico, así como tampoco pa
ra dar por concluida la misma ni mucho menos para afirmar que la 
Neurosis ha desaparecido. En ambos pasos cruciales, es el mismo -
interesado quien se autodiagnostica, y quien finalmente decide 
por su propia voluntad que su Neurosis ha desaparecido. De esto -
se deriva que el inicio y fin de la terapia Oon tQtalwepte arbi -
trarios; que el autodiagndstico puede eve~tualmente constituirse 
en una especie de trampa donde ni el grupo ni el interesado pue
dan esclarecer qu~ es Neurosis y qu~ no lo es, puesto que exis 
ten al menos dos autodiagnósticos di ferentes, con contenidos no -
uniformes. 

Tambi~n es muy notable el que la ayuda gue recibe el interesado -
nunca proviene de personal especi a lizado, ni siqu i era mínimamente 
informado ni entrenado en técnicas de psicoterapia, sino que es -
orientado por otros participantes, quienes inevitablemente cargan 
ellos mismos con problemáticas personales muy graves, y quienes, 
donando altruistamente su tiempo, ayudan en lo que pueden al re -
ci~n llegado contando exclusivamente con su experiencia pe rsonal, 
la literatura, la experiencia de ot~Ds partici pantes de mayor an
tigOedad y el sentido común, as! como eventualmente los preceptos 
religiosos del eristianismo. 

Por estas razones, se concluye que la única vinculación con la -
Psicolo ía ue tiene la or anización N. A. es la a labra "neurosis~ 
que e arganizaci n, a trav _s de su literatura y sus prácticas ha 
adaptado, atribuyendo a este término un significado artificial 
idóneo, alrededor del cual giran sus acciones. Es artificial por
que de ninguna forma corresponde a ninguna de las vertientes teó
ricas de la Psicología, y es id6neo porque abarca libremente con
cepciones religiosas, propias para armar un ritual como el de las 
juntas. Ig9almente, los dem~s t~rminos propios de la Psicología -
adquieren una significaci6n religiosa. 

Por esta raz6n, el uso delrt~rmino Neurosis engañosamente conduce 
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al Psicólogo a concebir inter~s por N.A., con la espectativa de -
hallar una alternativa Psicol6gica para abordar la Neurosis, en -
centrándose qon que de hecho Neur6ticos Anónimos no es u ~ a alter
nativa Psicol6 ica ara el tra tamiento ni la conce tualizac i 6n de 

a Neurosis. Si bien en casos expu e stos en tribuna los par icipan 
tes sí pueden ser catalogados por un Psicó~ogo dentro de alguna -
de las diversas descripciones de Neurosis proporcionadas por auto 
res especialistas en la materia, sin embargo dentro del grupo - -
esos casos son juzgados y abordados a trav~s de coocepciones reli 
giosas, as! como son igualmente abordados por una terapia que in
troduce prácticas religiosas. A este respecto, finalmente, se cons 
tata que mientras para N.A. la Neurosis es un solo fenó meno con -
un sinnúmero de manifestaciones, para la Psicología la Neurosis -
es un fenó meno muy diverso con muchas clasificaciones distintas. 

De estas consideraciones, observamos que la palabra Neurosis está 
sirviendo actualmente para en anchar a ersonas con ~roblemas de 

a m s diversa ndole ara asar a actuar en un _mundo totalmeo_te -
oer rn ea o por a re igi n. La arma que iene N. • e encon rarse 
sólida mente anclado en la religión permite afirmar que de hecho -
Neurót i cos Anónimos es una alternativa religiosa para abordar - -
cua l uier situación humana donde la ersona i de ntif i ue un con 

ic o: una a erna iva religiosa cuya unica difere ncia con a 
Iglesia es la ausencia de culto religioso. Sin e r bargo, es impor
tante dejar en claro que estas cons i deracion e s de nin ouna manera 
son yo atague a la religión, sino que se presentan co mo consecuen 
cia misma de este trabajo. 

Tomando por otro lado en cuenta su literatura, ha sido concebida 
tomando como base la realidad propia de los alcoh'olicos. Con es
to observamos que la literatura da la apari e ncia a los integran -
tes del grupo gue esos cuadernos y folletos han sido escritos pa-

a Neuró t icos cuandc realmente lo han sido ara alcohólicos, y -
cuya adaptaci n no es m~s que una transcripción literal adaptada 
en ciertos detalles. Con esta práctica, mini mizan la magnitud w -
singularidad de la Neurosis, suponiendo que puede ser abordada 
por cu a l quier tratamiento. 

Gtra faceta muy característica de sus publicaciones, c onsiste en 
que a todo lo largo de sus libros y folletos se hace n afirmacio -
nes sin mencionar jamás los antecedentes ni los estudios de donde 
se obtuviero n , los cuales adem~s sie mpre se sustentan como-~~re -
futables. Esta es una practica propia de personas sin ninguna pr~ 
paraci6n, que tienden a presentar en forma prematura las conclu
siones en el espacio destinado a ios argumentos, y realizan cons
tantemente generalizaciones, donde una conclusión pertenec i ente -
a un caso particular pretende ser aplicable a todas las personas 
en las mismas circunstancias. No porque esa sea una práctica in -
tr!nsecamente viciada, sino porque todo esto se hace con toda li
gereza. Apriorismo en las afirmaciones, ligere za en las conclusio 
nes y so f isma s ga¡i conyencer la definen. 
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Otra faceta propia de sus publicaciones se hace patente cuando -
adoptan sistem~tica y progresivamente una t a r rn inolog!a reli o iosa 
que deviene en Cristiana. El inicio de esta costumbre qu e da jus
tificado cua ndo proponen que es necesé rio considerar un poder su 
perior para sobrepasar la Neurosis, pero ese poder superior se -
vuelve en la literatura, en una forma totalmente inconfundible, 
Cristo, y ello textualmente escrito en sus publicaciones. !nde -
pendientemente de que los esfuer zos a los que dSe alienta al par 
ticipante se encuentren di rigidos hac i a la religión, las publica 
cienes van ~~s allá2al sustentar una visión terap~utica fincada 
en una idea del absoluto, donde se insta a la p ersona a aspirar 
a un ideal intangible, co mo lo es inevitabl e mente l e abstracta -
perfección. 

En su forma de trabajar ya propiamente como grupo, con la visita 
a grupas distantes y con niveles socioeconómicos muy contrasta -
dos, es claro que po cye ntan con una práctica tota1mente hornog~
~' desde el momento e n que los grupos se e ~ c u e n tran a grupados 
en diversas tra diciones, las que finalmente dan corno resultado -
diferencias en el énfasis que se hace en algunos gruoos sobre as 
pectas qu e en otros no se mencio nan o son pasados por alto. 

Cuando se plantean como grupo el objetivo de aleccionar a los nue 
vos integrantes sobre los contenidos de la literatura, no cuentan 
con nin guna herramie nta didáctica, ni conocen las ventajas de apli 
cación de las mis mas para esclarecer y concretar el conocimiento 
impartido. Asimismo, cuando la as i stencia al grupo se hace coti
diana, salta a la vista que el orden de los participantes, los -
movimie ntos y palabras del coordinador, la distribución del tiem 
po~ los protocolos gcnstituyen parte de la omnipresente influen
cia religiosa, la cual ha llevado a convertir las juntas de re -
cuperaci6n en un ritual. En esta forma, cada junta da principio 
y finaliza con ciertos protocolos verbales fijos, as! como se re 
cita la Oración de la Serenidad ~1 final, siempre en grupo y - -
siempre todos al unísono y siem~ r~ estando todos de pie. Final -
mente, aunque la meditación for~a parte del Programa y de las 
juntas no es definidc por las obra s escritas, y re~ e da en todos 
más bien una actitud contrita y de arrepentimiento. 

Considerando todos estos elementos, se hace necesario sin embar
go reconocer, por contraparte, que Neurótic os Anóp imo s ofrece, -
sin costo alguno, a las personas abatidas por algún proble ma, un 
esp acio donde tienen la oportunidad de desahogarse, lo cual lle
van a cabo con l a conv i cción de que sus pa labras son comprendí -
das por personas que se encuentran a su vez en situaciones pare
cidas. Reluce co mo factor muv i mportante para el desahogo en - -
tribuna el ocultami ento de la pr opi a id en tid ad y la promesa de -
confidenc i alidad. 
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En el desahogo de las cuestiones ínt i mas los m ie~bros del grupo -
cuentan con una válvula de escape, que puede eve ntualmente disua
dirlos de cometer delitos, actos violentos contra s! mi s mos, su -
familia, la s ocied ad o su pro pia vida. Valorado este des a hogo - -
siste~~tico desde la persp ectiv a ps i coanalítica, el desenterra -
mi ento, verbalización y cata rsi s e ~ cci on al de los c c nt e ni dos trau 
r.i3 ti cos del pa sado -y del pr esente-, co ncu e rda perfecta r.~e nte rn 
un aspecto de la prá c tica ps j c oa nalítica profesional, como lo es 
la exteriorización de la pror ia vida ante el Psiquiatra, a la vez 
que ayuda objetiva y enormemente a quienes así lo practican, se -
gún los testimonios vertidos en tribuna, a liberarse de lastres -
del pasado para intentar afrontar realistamente el presente y el 
futuro. Aunque sin embargo es muy notoria la falta de interpela -
ci6n a lo expres ada e~ . tribuna. Probablemente si un Psicólogo pu
diera orientar a la gente, con base en sus palabr a s de tribuna, -
lograría anular o corregir las muc has veces parc i al e s interpreta
cion es que se da la persona a sí mis ma hce rc~ de lo que ella mis
ma dice. Porque la "ayuda" del coorrl i nador sie mp r e e s t an egocén
trica yue s e r s fiere a sí mismo, o tal vez en el mejor de los ca
sas no pasa de un comentario. 

El desahogo por medio de l a palabra, el grito, el golpe y el llan 
to se encuentra en N.A. cuando en la mayor!a de los casos en nin
gún otro lugar el interesado podrí a llevarlo a cabo con toda in -
t ensida d. Con el ele men to adic i onal de una tota l ausencia de crí
ticas, co me ntar i os o r ep roches a sus pala bras, pe ns a mientos o - -
se nti mi e ntos. Adicionalmente, de hecho la tribure tiene el efecto 
colateral de ayudar a la pe rson a a definirse a s! misma sus senti 
mientas, puesto que pa ra verbalizarlos tiene que ordenarlos a - -
través de las palabras. La verbalización es una instancia de or -
den para el pensamiento, y es un a for ma de asi anar a cada senti -
mien t o un lugar, por medio de las palabras correspondientes. En -
suma, la verbalización quita ~n poco a los conflictos emociona 
les de todo lo irracional y universal que suelen tener, para vol
verlos delimitados, ordenados 16gicamente, r Efer i dos a causas y -
personas concretas. 

Otr a gan a ncia de quien ingresa a N.A. tiene lugar en un c rogresi
vo se~tim i e n to de perten ecer a una co munidad: l a asidua asisten -
c i a a lDs juntas, el evidenciar a trav~s de las exposiciones de -
otros co mpañ eros que no se sufren los problemas con exclusivi 
dad, que hay otros que sufren lo misma o aun m~s intensa y con 
flictivamente; el continua roce y contacto con los participan - -
tes y el compart i r un mismo lugar, un saludo, un café, pueder lle 
gar a minimi zar en quien llega el sentimjento de no pertenecer a 
ning~n lugar, de no ser compren~ido par nadie, de sufrir padecí -
mi entas exc epcionales, de estar solo abandonado a las propias - -
fu erzas. Puede lle ga r a s e r tal la satisfacción de perten ecer a -
la comunid ad repr esenta da por el grupo, que hay quienes esperan -
el mo me nto de ll egar o de plano no quisieran salirse. Es e~idente, 
tamb i éA, que quienes llevan e n el grupo algunas meses o anos pue 
den haber entablad o una am i stad, y pue den llegar a convivir coma 
los alumnas de un mis mo salón de clases, donde a mayor tiempo de 
contacto hay más experi Encias positiva s co ~ p a rtid a s y puede exis-
tir mayor a mistad. 
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En igual for ma , el grupo requiere de los s ervicios de alguien pa
ra hacer el aseo, coordinar las juntas, realizar la colecta de 
dinero; alguie n que exponga los temas, reciba a ~ uienes van in 
gresando diariamente y proporcio ne i Gformes. Estas nec es idades se 
convierten en oportunidades de servicio, de for Ta que voluntaria
mente el lavar tazas de cafe o servirlo, el llevar a cabo el aseo 
o mantener las cos a s en orden es una oportynidad para re a lizar la 
bares c onstructivas de bier común ~ de hecho se constitu en en -
tera~ia ocu ·acional la cual distrae or m0dj o dei 
quien se in -
cisivas. 

A futuro, es posible reconocer que hay algunos participc ntes con 
la oportunidad de opta r por ccmpromGterse con la organización 
N.A. en t~rminos de responsabilidad _s per manentes, que implican -
un sacrificio de su tiempo libre, como asistir a programas de ra
diodifusi6n o hacer propaganda, e incluso abrir nuevos grupos.Con 
ello hay oportunidad para un invol Ll cramiento personal hasta de 
tiempo completo, que puede conducir incl uso a la dedicación de la 
propia vida a la real ización de una tarea qu e par a uno mis ~ o ha -
ll eo~ do ~ ser trascen de~ te. 

Para obtener una visión sint~tica y glob8l de estas c onclusiones, 
es conveni en te agruparlas rn ~ ncionan do solam ente sus puntos medu -
lares. 

b) Síntesis de conclusiones. 

Neuróticos A n6ni~os es una organización intsrnacional cuyo fin no 
es lucrativo, que elabora su ~ropia definicj6n de Neurosis, la 
c ual corresponde a u ~ a concepci6n r el igiosa, enu nci ada en t~r m i -
nos religiosoB. Se evidenc i a un conflicto esencial no resuelto en 
el interior de l a organiz ación, consistente en afirmarse co mo no 
religioso y encontrarse de hecho total mente saturado por la re 
ligión. 

N. A. se encuentra constituido por muchos grupos independientes, -
en la capital y en provincia, cuyo enfoque rechaza a la Psicolo -
g!a como alternativa v~lida p5ra el tratamiento de la Neurosis, y 
usurpa el lugar que corresponde a la Psicolo~ía e n la definición 
y terapi a de l a ~isma. Asimismo, Neur~ticos Anónimos es un a po 
blcción muy gra nde de factibles usuarios que se encuentra actual
me nte perdida, de manera que debe mos e r contrar una alternativa 
profesional que logre recuperar esta pobl 2ci6n. 

Neuróticos Anónimos supone que indefectibl eme nte la Neurosis es -
un problema que abarca la totnlidad dr la vida del int eresad o , 
por lo que su tratamiento es si e~pre inn ecesariame nte l a rgo. F.n -
esta organiz 2 c~ón no existe ninguna instancia aólida que permita 
diagnosticar la Neurosis ni dar por concluida la terapia, y el -
principio y fin del tratamiento son completamente arbitrarios.As!, 
la ~nica vinculación con la Psicología que posee Neuróticos And~~ 
mas es el t~rmino 'Neurosis', lo que haca que Neur6ticos Anónimos 
no sea una alternativa psic ~ ldgica para e} tratami ento de la Neu
rosis. 
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Fn esta or~anizaci6n, a los t~rminós psicol6gicos les atribuyen -
i r1 va r ab le mc nt c un signific ~ do r elig ioso: la pa labra 'n eurosis ' -
est~ sirvie ndo en la actualidad pa ra enganchar a la gen te con pro 
blemas a intro du cirse en un mundo co mp letan er.tc re r neado por la -
religión, pudi~ndose afirmar que ~ eur 6 ticos ~nónirnos es una alter 
na tiva religiosa para abordar cuaJquier situación humana donde la 
persona id entifique un c ~ nflicto, no constituye~do esta crítica -
un ataque a la religión. 

La ter a pia nuncs es r sd lizada por personal c apa citado, y puede 
decirse quo es de sentido comdn: a la gente que acude sie ~ pre la 
falta quién la oriente para inter pr etar sus propias situaci ones. 

l_a literatura de ~eur 6tic o s Anónimos da la ap a ri en cia de ~ ue ha 
sido escrita pa ra ~G uróticos, lo cual es falso, pu e s lo ha sido 
para alcohólicos. En ella, mini mizan la singularidad de la í~ euro
sis, suponi e ~ d o que puede ser abordada por cualquier tr atamiento; 
en sus publicaciones hacen muchas afirmaciones si n bases co mo si 
estuvieran sobradamente prob a das, obteniendc conslusiones supues
tar en te verd a deras de pr e~ isas fa l sas: apriori s ~ o en sus a firma -
ciones, li gereza e n sus conclusiones y sofis~és ~ara convencer la 
definen. Asimismo, adepta sist e ~ ~tica y prcgr esi va rre nte un e termi 
nología religiosa que deviene en Cristiana, encontré~dose de hecho 
finc ada e r. una idea del absoluto que insta a la persona a aspi 
rar a un ideal intang ible. 

Como grupo, no realizan una práctica completa~en te hornog6n ea , y -
la ornncpresente influ en cia religiosa h ~ lleva do a convertir sus -
reuniones en un ritual. 

A pes a r de estas características~ en contrapartida Neu r6tioos An6 
ni mos ofrece un espacio dan ce l a gante ti en e la oportunidad de 
desahogarse, lo cual frecuentemente no puede lograr en ningún - -
ctr ~ la do , c ons tituyendo este desahogo una pos:ble válvula de es
c ape pa ra evitar ~ensione~ mayores, y donde sus situaciones pue -
den definirse más claramente por medio de la verbalización. Sien
do de primordial importancia para el desahogo el ocultar la pro -
pia identidad, el respetar la confidencialidad y la total ausen -
cia de críticas y reproches. 

También resalta la oportunidad para el participante de desarro -:_ 
llar un progresivo sentimiento de pertenencia a una comunidad, 

! realizando voluntariamente actividades dentro del grupo que pue
den constituirse en terapia ocupacional, e incluso pudi~ndose in
volucrar en el sentido de dedicar st: propia vida a la reali zaci6n 
de una tarea trascendente. 
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VI. DIAG NOSTICO DE LA CRGA L IZACIC~J t·:EURUTICOS ArJO ~Jií'. OS. 

Para este trabajo no se abarcó ni el Estado ~e ~ ~xico ni las ciu
dades de provincia. La inforffiacidn sobre a~ tos ca mpos se ottuvo ~ 
cor.sultanco la literatura escrita de N.A. y a los participantes -
de mayor antiguedad, as! como a otros asistentes provenientes de 
ciudades del interior. 

la razón de no haber trabajado en provincia tiene varias fuentes. 
Porque implicaba una mayor aplicación de tiempo, que hubiera fi -
nalmente abultado más este trabajo, ya extenso. Y muy singularmen 
te porque este es un trabajo individual y no se cuenta con los r~ 
cursos económicos que suponen inevitablemente los viajes frecuen
tes, el hospedaje, etc. Sin embargo, visto bien la investigación 
sobre una organización tan extensa y numerosa como N.A. no tiene 
realmente por qué ser hec ~ a por una sola persona. Lo ideal es - -
que se logre patrocin~r por aquellos interesados, como lógicamen
te son los gobiernos de los estados, las universidades y las ins
tituciones de salud o especializadas, que en dado caso podrían ex 
traer muchos contenidos de importancia del campo de trabajo re 
presetado por los grupos de N.A. Esta pue j e ser una investigación 
a nivel nacional, efectuada por un grupo de personas preparadas y 
con un respaldo económico de alg~na institución reconocida. 

Mientras más se conoce de N.A., m~s evidente se va haciendo la 
silueta preocupante de miles y miles de personas, a lo largo de 
nuestro territorio, que convencidos de su necesidad de ayuda 
psicológica ingresan en los grupos. Es una verdadera legión de 
personas que pue j e estar aumentando constantemente. La cantidad 
de nuevos interesados mensualmente evidencia que este no es en 
la actualidad un problema individual: es un problema colectivo, 
es una situación que abarca una parte de la sociedad. 

Si para la comunidad está siendo un problema social, para los -
individuos es un problema psicológico. A nivel de intervención 
preventiva, el problema es educativo porque la educación imparte 
conocimientos sobre diversas ciencias. Es decir que la educación 
que actualmente recibe la niñez y juventud es curricular, impar
te contenidos curriculares pero no de enseñanza de la vida. En -
lugar de estar enseñando a los muchachos en las escuelas a vivir 
y reconocer y manejar diversas situaciones propias de la vida, -
se les están impartiendo conocimientos tácnicos y provenientes -
de la ciencia. La alternativa más sensata señala que los cante -
nidos curriculares son indispensables en la educación, como una 
forma de preparar para la vida econ6micamente activa, pero que -
debemos er.contrar como sociedad, si queremos mitigar un poco es
te problema social presente, la forma de ir incluyendo conteni -
dos de enseñanza de la vida en las escuelas. ~sta propuesta sola 
mente pueda llevarse a cabo contando con un c~mulo de gente con
vencida dentro de ciertos niveles de influencia en los medios 
educativos, porque una acci6n individual difícilmer.te prospera -
rá. 
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Desde el punto de vista de la multiplicidad de quejas existentes 
en los casos revisados, los cuales son solamente una minúscula -
muestra, el abordarlos para encontrar alternativas terapéuticas 
de solución no es labor para un profesionista de la Psicología -
de nivel licenciatura, sino que apenas podría abarcarse con mi -
ras a una solución por alguien con preparación de doctorado.F.sto 
es congruente con la complicación sistemática de algunas quejas, 
donde se entretejen muchas situaciones problema generadas por la 
persona con muchas otras circunstancias no w.enos problemáticas -
de aquellJs con quienes convive y trabaja. ~s decir, que no es -
nada f~cil abordar esta problemática en su conjunto, ni aun con-

- tanda con una sólida preparación profesional. 

Por otro lado, el fenómeno de la Neurosis se ~uestra a trav~s de 
esta investigación tan amplio y diversificado, que podemos dar -
por sentado que las instancias gubernamentales no podrían ampliar 
tampoco la cobertura de atención profesional a todos los que la 
requieren. Si de hecho nos enfrentamos cotidianamente a una seve 
ra escacez de medios indispensables para atender m~dicamente a -
la población, mucho menos podemos esperar para las afecciones de 
carácter psico16gico. En este punto encontramos los recursos muy 
limitados, aun los provistos por el Estado, entre otras causas -
porque el problema está muy extendido y reviste una gama muy am
plia de manifest~ ciones. 

A diferencia de las formas de intervención profesionales, el Pro -
grama de N.A. no es una terapia formal. Es una terapia gen~rica, -
que consiste en que la gente tome de allí lo que le es útil. La la 
bor del grupo es sensibilizar a la gente para ~ ue tome elementos -
de lo que ellos ofrecen: literatura, juntas, apadrinamiento,servi
cio, para que finalrrente lleguen a su propia decisión. O sea, con
siste en ayudarlos a tomar su propio camino. 

En eso N.A. guarda relación con la forma de actuar de la terapia -
psicoanalítica: as! como el Siquiatra, después de escuchar la que
ja de la persona, le pregunta que entonces cuál cree que sea la 
solución, y el individuo mismo, debido entre otras causas principa 
les a que ha delimitado claramente sus situaciones con palabras, -
m8nciona algunas altern~tivas viables, as! también la gente en el 
grupo, una vez que ha puesto sus ideas en orden por medio de pala
bras, entre otras medidas tambi~n muy importantes, termina por -
darse cuenta de que existen de hecho este y el otro camino para 
responder a determinados conflictos. Finalmente, es Ja propia per
sona en ambos casos quien propone las alternativas y toma de los -
elementos terap~uticos lo que necesita para llevarlas a cabo. la • 
funci6n de relatar al Psiquiatra los problemas es equivalente en -
buena parte a la acción de la tribuna; la exteriorización catárti
ca se da en ambos casos, y el consejo del profesional es efectuado 
en N.A. mayormente por la labor del padrino: diferentes nombres 
pero acciones que en último análisis se muestran con similitudes. 

la razón por la que la gente sí pone en práctica el programa de 
N.A. nos lleva a que muy probablemente dentro de los círculos per
sonales de los asistentes ya han recibido consejos parecidos a los 
que encuentran en N.A., pero no los han to:.ado en serio. Sin embar 
go sí toman en serio y llegan a rracticar los consejos de N.A. de
bido al efecto plascebo. No al plascebo entendido como una substan 
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cia inocua que tiene apariencia de medicamer.to, sino como una medi 
da que adquiere un valor superlativo en razón del status propio de 
una institución, como en este caso N.A. Es decir, que un consejo -
que proviene de equis a~igo o familiar sencillamente se puede ig -
norar por eso precisamente, porque es recibido de una persona a la 
que uno no otorga crédito. Sin embargo, el mis~o consejo formulado 
por una institución que tiene locales, edita literatura, ha crea -
do responsables voluntarios, maneja fondos económicos y, sobre to
do, asegura en sus publicaciones un éxito infalible, es entonces -
puesto en práctica, y con esto acatada también u ~ a disciplina, to-

. do lo cual tiene como base el status de reconocimiento, el lugar 
ya ganado dentro de la sociedad que tiene N.A. Fs decir, que la 
gente de una u otra forma cree más en lo que la institución signi
fica que en el contenido misma de sus medidas: adquiere més segu -
ridad por pertenecer a una or;anización bien establecida, que por 
generar las mismas soluciones por ella misma, por la ayuda de sus 
conocidos o incluso por la orientación de un profesionista. 

Bha _vez que la persona pone su confianza firmemente en algo, en es
te caso N.A., se encue ; tra ya en posibilidacl de autogenerar recur -
sos para ir corrigiendo su forma de co~portamiento. O lo que es lo 
mismo, alcanza las metas rropuestas ror el programa practicando el 
autocontrol, la autoretroali~entacidn, el autoreforzamiento y la 
autoregulacidn. En la aplicación de cada uno de estos pasos, el in
dividuo va recibiendo un profuso reconocjmiento por parte de todos 
los integrantes, lo que puede de hecho llegar a generar esa espiral 
ascendente de la que hablan algunos participantes: al ir aplicando 
medidas correctivas encuentran el reconocimiento del grupo, que - -
genera el impulso para que sigan tomando esas decisiones, y el re -
sultado final, al cabo de algunos meses, puede llegar a ser muy po
sitivo, tanto para los observadores desde afuera en el grupo, como 
para la persona misma. 

la ventaja de la autoevaluacidn en N.A. es que la gente define el -
cumplimiento de sus propias espectativas, y reconoce ante sí sus 
pro~ias limitaciones. Pero una desventaja es que no se evalúa con -
respect~ al resto del grupo, no hay una autoevaluacidn sistemática. 
Otra desventaja es que no distingue su comportan ie~to racional de -
su cor porta~ i ento emotivo, y tiende a que su co~ portarniento emoti -
vo elimine su comportamiento racional. 

Todo hecho proporciona experiencia. Hay hechos que como experiencia 
tiene particularidades de afección en sí mismo y a terceros: por 
eso la gente no los comparte. La importancia de comunicar esa ex 
perier¡cia no comunicada reside en que se reconcilia con las propias 
expectativas que uno tiene de sus propios actos: desahogarse con 
siste en quitarle a la experiencia lo que tiene de irracional. Sin 
embargo, una cosa es desahogarse en lo emocional, que consiste en -
quitarle a la propia experi2ncia lo irracional, y otra cosa es so -
lucionar el problema: no se soluciona el problema COP el desahogo. 
la gran ventaja del desahogo est~ en que, al recuperar la raciona -
lidad, se buscan alternativas para solucionar las propias situa - -
cienes. Asimismo, la emoción tiende a guardar contenidos propios 
de aquellas situaciones fuertemente traumantes, frustrantes o con -
flictivas, los cuales están permanentemente interviniendo con las -
decisiones y las vivencias del presente, bloqueando su disfrute: al 
desalojar por medio de la expresión catártica dichos contenidos, 
Que salen de la persona con una fuerza directamente proporcional a 
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ia forma como fueron asimilados, cesan de estar continuamente in -
terfiriendo en las vivencias y experiencias presentes, y el indi -
viduo puede de hecho saldar cuentas cons5go mismo cada dia y corre 
gir las cuentas pendientes ese mismo dia o temporada, sin cargar -
continuamente con un tambache de cuentas pendientes atrasadas que, 
est~ visto en los casos, lastran, entistecen, van carcomiendo el -
presente con añejas experiencias que conservan un buen substrato de 
irracianalidad. 

Es frecuente oir lamentaciones referentes a un continuo sentimien-
· to de soledad; la persona, aun acorr.pañada, aun en comp8ñía de su -
familia, incluso aun en reuniones fest~vas refiere que estd sola, 
y que esa soledad se hace presente en cada situación vital. El sen 
timiento perpetuo de soledad provie~e de la ~ropia inco~petencia -
social. Es claro que si me relaciono estoy activo en una interac -
ción con ~uienes me accmpañan, perc que si no me relaciono la fal
ta de convivencia, y el observar que otros s! conviven, se conju -
gan para ubicarme separado, aislado, finalmente como alguien no 
que es hecho de lado por un grupo, sino que de hecho no cc~parte y 
no conviva. •a tendencia al suicidio, conjugada en algunos casos -
con esa queja sobre le soledad, proviene de un desbalance emocio -
nal, que hace que la ge~te caiga e~ el irracionalismo de sus ac 
tos. Cbservamos en el caso del suicidio una preponderancia de los 
factores pura~ente emocionales, y una exclusión de un discurso ra
cional que los vaya poniendo en claro. Pero tambi~n puede generar 
pensamientos y d ~ seos de suicidio quien carece en absol~to de re -
forzadores, cerno quien ha vivido siempre en la miseria exptrerna y 
se encuentra consciente de la e~crme cantidad de sus carencias:los 
estados depresivos no sola~8nte dependen de encontrarse en soledad, 
ni de la falta d reforzadores, sino también de la r.isma situación 
de no ser competente soc ~ almente. Alguien puede irse adentrando en 
un estado depresivo de rrolongada duración cuar .do se va percatan -
do de que es implícita e incluso expl!cita~ente exclu!do de muchas 
oportur.idades de convivencia y disfrute en sociedad porque no cuen 
ta con habilidades de competencia social. Trágicamente, esto tam -
bi~n contribuye a establecer un círculo vicioso: la incompetencia 
social genera rechazo por parte de los demás, el cual a su vez - -
ahonda dicha incompetencia; si el individuo no es consciente de es 
te círculo, y lo rompe adaptándose sisteméticamente a la comuni 
dad, el resultado final puede llegar a ser la intención de atentar 
contra su pn:ipia vida, en los casos más extremos. Duien continua -
mente se siente rechazado es de hecho, en buena parte, porque ese 
rechazo lo estd ~enerando activamente a su veL hacia los dem~s con 
la expresión global de su comportamiento. 

Finalmente queda abordar una faceta verdaderamente vital, u~a.pie
za en este ron~ecabezas que contribuye señaladame~te.a clarificar 
c6mo act6a realmEnte N.A. y cuál es una de las principales razones 
de su ~xito. Consiste en identificar el atavismo y en observ~r en 
qué forma es un co ~ ponente esencial.no solamente e~ la rnecániea de 
N.A. sino en la de toda nuestra sociedad e r. su conJunto. 

Atavismo es un término cuyo significado es •atado al pasado' •. [l -
t~rmino nos presenta a un individuo que no puede actuar con liber
tad, primordialmente porque está atado. También atado p~r fa~tores 
culturales que le son inclul=ados a través de su educación. -~ algu 
nos paises desqrrollados las luchas de la juve r: tud de los últimos 
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treina años han estado teniendo como blanco de sus ataques preci _ 
samente los atavismos que les fueron heredados por sus mayores: 
en la forma de convivencia en pareja, en la música, en el arte en 
la educaci6n, eh el vestido. Pugnan por renovar todas las expr~sio 
nes sociales, de hecho están viviendo con sus propios criterios y 
en general las prácticas cclturales del pas~dc se to~an co~o lo -
que sen: del pasado, falibles, sujetas a revisi~n y ya renovadas 
en aspectos sustanciales. Sin e~bargo, el atavismo es el ~an de -
1..auu .............. ,.,-- -- t"'- - ... _ - ---- _ _ _ - ........ ,,..,., ..)esarro -

:11ados: en Africa, en Asia incluyendo medio oriente, en todcs las 
islas del pac!fico y en el subcontinente rerresentado ~or A~~rica 
Latina. En este encrrne núrnEro de naciones la gente es at~vica: es 
tá estrecha~onte vinculada a una práctica cultural ya definida, -
que se acata ciegamente co~o si contara con una existencia inmuta 
ble per se., en s! mis~a y por sí wisma. los atavis~ os tienen sus 
raíces en las prácticas culturales, las cuales moldean a la perso 
na mucho antes de nacer y constituyen un marco fárreo del que la 
gente no puede salir, so pena de caer en el ostracismo dentro de 
su comunidad. los atavismos tienen relaciones con tabues: tabú es 
un t~rmino que significa •aquello de lo que no se pue ~ e hablar•,
y por definición guerda la más absolutamente irracional coocepcidn 
de la vida ~ue puede i~aginarse, puesto que son precisamente las 
palabras las ~ue ubican en un lugar estable los hechos. ~l atavis
mo, al ser una pr6ctica cultural, de grandes regiones, genera por 
necesidad en quienes no lo acatan reacciones emocionales: sabién
dose fuera de su núcleo comunitario, la gente que no se comporta 
até1vicar ente de r tro de una cultura atávica puede fácilmente sentir 
se culpable, sobre tod~ si adopta~os esa definición de culp~bili
dad que consiste en hacer algo que no está aceptado socia~_mente. 
~ociemos a ccntinuacidn revisar algunos de los atavis~os fundamen
tales, todos ellos enorne~ente extendidos principalmente entre 
las clases bajas, campesinas y proletariados de los paises del 
llanada tercer mundo. 

la forma atávica de trabajar considera que solamente se trabaja -
si se est~ aplicando una fuerza física, que ge~era desgaste físico 
y agotamiento muscular, de forma quo se ~iensa que el trabajo in
telectual, c ~ mo la plareaci6n, el dise~o, el estudio, la investi
gaci6~ y la actividad académica no son trabajo, y por tanto son -
cciosos e irresponsables quienes las realizan. 1 a actitud atávica 
hacia el trabajo incluye, esencialmente,un desprecio muy marcado 
hacia quien sabe, pretendiendo que sólo quien se fatiga ~· suda -
hctce algo de rrcvecho. 'ª forma atávica de educar marca r!gidaDen 
te que la nujcr nació ~ara ser madre y cuidar y sacrificar~~ -
pcr la familia, de ~anara que atávicamente se educo a las ni~as -
mediante todo un conjunto de ele~entos que les inculcan desde la 
cune: le maternidad y la surdsi6n al varón. f'n las comunidades men 
cionad=s, la mujer que estudia y que negocia con la pareja un c~i 
dudo corrasponsable de casa y familia, y que a su vez convive en 
t~r~ inos de aristad y cam~rader!a con co~paAeros y amigos, es ta
chada implscable~ente de libertina, desnaturalizada y otros ep! -
tetes e~uivalentementc hirientes y sup3rl~tivos. 

Pero 12 cosa no para cllí respecto al rol de la mujer en la sacie 
dad. Indudablemente, el sexo femenino es hoy por hoy la ~orci6n -
de la comunidad más dura y permanentemente destrozada por todos -
los atavis~os i~aginables. En la forma de vestir at~vica, la mu -



- 269 -

jer debe usar trenza en rn ~xic o , por eje~p lo, mientras que en -
re gion es de Asís deb e cubrir su rostro con un velo. El atavismo 
reviste prop orciones de tabú en c uar ! t ~ a la exig encia de l a vir 
gi nidad, qu e todavía da hoy motivos a muchos varones pa r a des -
preciar ab i er t ame nte a una mujer que no lo e s. En el s ubstrato 
de la exi gencia d ~ la virginidad se e neuentra, desde lu ego la 
posibilidad de la fecu ndaci ón, y l as interminables secuela~ - -
derivadas de no desear un hijo, t en s rlo, de cuidarlo y arrias 
garlo a ser un delincu ente: son lo s int areses de la socied a d los 
que sie~ pre han esta do en juego cu a ndo un a r ujer s e emb a raza en 
esta s circu ns t ancias, y no r ea l men te los prcpi cs int e reses in -
dividu ales de la mujer. Ahora bien, el atavis~o sie ~ pre se ca -
racteriza por la interpretación que da l a p ersona a la norma so 
cial. Si una muj er acepta la virginidad por equis o ye razones 
de s a lud, higiene, relación, etc., su act i tud no es de t a bú ni 
es atávica, pero si acata su es t ado virgen como una exigencia -
qu e ella mis ma no puede explicar, y que cu mple por ~ ue así alg uie n 
desconocido lo ha dictado, entonces si es ~távica su forma de -
co ~~8rts~ie nto. Si además no puede oir habl8 r de vida sexual ni 
de vir ginidad y toda referencia al resp ecto le inco moda o hiere, 
su atavismo es superlativo y ya se encuentra en el terreno del 
tabú, f orma antediluviana de comportamiento que ya se rracticaba 
cuando los dinosaurios todavía estaban en proyecto . (y ya no que
da ninguno). 

~l machismo también queda encuadrado dentro del grupo de cc ~ po r
t crn i entos atávicos. nue un varón pu Eda demostr a r su valor to rnand o 
o teniendo ~u ch 8 s r.uje res; que base sus de ~ ostracion e s de bravu
conería en términos de blofeo verbal, pero que en es en ci a sea un 
cobarde, corresponde a un co r. portamiento que justifica la fuer : a 
bruta y la i~pu lsividad co mo características no solo inherentes, 
sino inevit ab les del varón, evidencia una psrspectiva tan pobre 
y viciada que sólo se puede ex plica r por la negra ignorancia, 
que en el f a r.do se encuentra en la raíz de todos los atavismos. 
Po r fortuna, el atavis mo del macho va en declive y se encuentra 
muy ridiculizado por crecientes porciones de la juventud, abier
ta a una renovación integral en la forma de ser. 

En otro marco, probablemente la tradicional celebración del dia 
de muertos, cuando obliga a poner ofrendas con comida, a no to -
car esa comida y a velar en los panteones, constituye igualmente 
un 2 forma atávica de culto pagano, rel a cion a da con sus contra 
puestos cu lto s a l a fertilidad. En general, tam bi~n es atávico -
el punt8 de vista sobre la crea tivid ad cultural, cua ndo hay quie 
nes a ultranza y por sistema sie mpre intentan o ~ onerse a todo 
ca~ bio, ya sea arquitect6n~co, educativo o de cos t umb res, blan -
diendo el ar gumento de que se destruye un a base cultural, cuando 
real men te l o que inten tan deningrar es el valor creativo de nue
vas formas de vivir pa ra nuevas personas que viven en nue vas - -
eras. Esto nos lleva incluso a distinguir que una parte del~ en 
salzami en tc d2 lo folcl6rico i tradicional y autóctono contiene 
tambi~n un estarse regodeando en la D~dula de innumerables ata -
vismos, ahora justificados por la lente de la riqueza cultural. 
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Final men te, ta~bi~n se pu ede distinguir un a for~a p~rticul ar de 
r c lacio~erse que tambi~n es at~vica. Es t a s ps rson a s tc~an al 
mundo, su comunid a d, su entorno, co ~o si se tratara de una gi -
gantesca co nfabul acidn en su contra. Como ~i vivir significara 
fatalmente tener sobre su cabeza la a menaza de ser aplastado 
por la sociedad, de manera que entienden la vida como un perpe
tuo defenderse de los conciudadanos, los rajsanos, los vecinos, 
los fa mil iares, los amigos. Parece por norma que sola~ e nt E se -
pueda esperar lo peor de los demás, e incluso la p e r scn ~ rnisra 
se pr e para para eso, sin ~erc 2 ta rse de que lo que re~ lffi en te re
cogen es el fruto de su habituél chis r.orreo, mediante el cual -
ponen en l e marquesina hasta el ~~s ínfi mo detallo de la vida -
ajena, dclos amsn t e deformada. Si en ccntrarosición s e es pera 
siempre lo mejor de C3da ser huma no, los result ados pueden lle
gar a ser s orpr e nd sn tes. En la ~ l tirna de l e s fcr~a s encontramos 
el a ta vis mo fanático, qu e desprecia a qui s ne s luc ha n contra los 
di versos a tavis~os o incluso puede llegar a tomar acciones muy 
violentas y tr~gicas,cuando supone amenazados sus intereses. !In 
ejemplo muy trági co de atavismo fanático fue vivido por tres 
estucliantes de la Universidad de Puebla, que en una exc ursión -
al pernoctar en un ~ueblo fueron salvaie~e nte atacados, mache -
teados y mutilados (algunos sobr eviven) por un a turba de c a ~pe
sinos azuzados por el párroco, que les hizo creer que iban a 
robar las joyas de las irnágenas religiosas. 

Mhora bien, el punto de contacto entre los muc hos a t a vismos de 
la gente, sus creenci a s irracionales, sus puntos de vista no di
geridos por l a raz6n, sus po sturas culturales arr a igadas y el 
grupo ~ .A., se encuentra en ~u e quienes dis e Ra ron 12 for ma de 
actuar de ~ eur6tic o s Anónimos t oma ron en cuenta todos esos cante 
nido s , que ellos no inculcan for ma l ~ en te en sus participantes. Pe 
re que, y aquí está lo i mportante, ec ha n a andar por medio de la 
lit 2ratura, las juntas, la pro;aganda. En suffia, 1 2 g 2n te trae ya 
n ~s del cjncu en t a por c5e~to recorrido el ca ~ino: ha sido podero 
s amen t e i ndoctrin a da por nuestra cultura con una serie de cr ee n
ci a s y prácticas muy acepta das s ocialme nte, y al ingresar a M.A. 
comion ~a a dej a r s a lir sus atavismos, los q ue forman una estruc
tura propicia para que a sus ojos to~o quede aclarado. Finalmen
te, la Neurosis para cada miembro de N.A. es lo que cada quien -
quiere que sea; es el espejo donde cada persona ve reflejada una 
pa rte de sus creencias y prácticas atávicas. Si e n do todo lo atá
vico esenc ia l me nte inex r licable e irracional, adquiere for~ a por 
wedio de la palab r a Neurosis: ~ eurosjs signif ~ c a en N.~. el con
junto de cresncias irracionales ~ u e me h2n inculcado en l a sac i e 
dad, quo no puede explicar, que no puedo m2nEjar, que no puedo -
justificar, y a las ~ u e atribuyo el origen de mis problemas. 
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VII. DIAGNCSTICO DE LOS CASOS DE N.~. PRESE~TADDS· 

a) Importa~cia de la inco~~etencia social en los casos 
presentados. 

Realizando un análisis del contenido de cada caso, desde el punto 
de vista de las teorías revisadas, se encuentra que una parte de 
los mismos son quejas relacionadas con una falta de competencia -
social de los afectados, la cual a su vez ha originado una serie 
de secuelas posteriores. Los casos que pueden explicarse en t~rmi 
nos de incompetencia social son los siguientes. 

Caso 
~. 

falta de competencia social ••• 

l Para superar la crisis del final de la adolescencia, agra
vada por falta de guia adulta. 

2 Para superar su inseguridad en s! misma. 

3 Para superar su alcoholismo. 

9 Para superar su inseguridad de adolescente, que quiere -
suplir con dinero.· 

13 Para resolver conjuntamente con su esposo sus diferencias. 

16 Para superar su experiencia emocional anterior. 

19 Para autogenerar económicamente. 

23 Para tener capacidad de deslindar entre la realidad de 
otra persona y la suya. 

24 Para poner orden en su vida de casada y superar con he -
chas el precedente de haber quedado emb a razada. 

27 Para superar su falta de motivación. 

28 Para sacar adelante su matrimonio. 

32 Para poder aislarse del ambiente de intrigas y chismes de 
su familia y de su pueblo. 

39 Para alcanzar una relación duradera de pareja. 

42 Para controlar su dEseo de satisfacción sexual por medio 
de una pareja realmente afin. 

44 Para lograr casarse con un hombre y formar una familia. 



caso ~-

45 

46 

50 

54 

56 

57 

60 

62 

63 

65 

66 

68 

69 

70 

71 

72 

73 

74 

75 

76 

78 

79 

81 

83 

84 

85 

- 272 -
falta de competencia social ••• 

Para mantener una motivación personal de constancia. 

Para superar la violencia de su niñez y de su matrimonio. 

Para lograr comunicarse efectivamente con los demás. 

Para relacionarse constructivamente con el varón. 

Para mostrar a sus hijos los límites de su dependencia. 

Para resolver los problemas de su matrimoMfo. 

Para alcanzar autosuficiencia económica. 

Para lograr un equilibrio en el trato con sus hijos. 

Para entontrar suficiencia económica y autoaceptaci6n. 

Para sostener su relación matrimonial. 

Para superar el temor natural a la muerte. 

P~ra lograr una relación estable de pareja. 

Para casarse. 

Para afirmarse como varón ante sus amistades. 

Para sobrellevar una vida normal con sus hijos. 

Para encontrar una ocupación que lo distraiga. 

Para superar el impulso de poseer los bienes de otros. 

Para generar un empleo retribuido a su satisfacción. 

Para ace ptar la muerte como algo na t ural e inevitable. 

Para alcanzar estabilidad laboral y económica. 

Para relacionarse nor malmente con los demás. 

Para aceptar a su padre con todos sus problemas. 

Para afrontar la realidad de la vejez. 

Para vivir una vida sexualmente plena. 

Para controlar su alcoholism o . 

Para aceptar que la rel~cidn heterosexual es nor~ al y 
gratificante. 
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Caso 
No. Fa l t a de co mpetenc ia so c ia l ••• 

87 Pa ra ace p t ~ r su i maJe n c ~ rporal. 

88 ra= a acept a r a su p a p~ a pes ar d ~ s e r alcohólico . 

89 Pa ra t en ar fir meza e n l a s consecue nc ias de sus pr opia s 
deci si ones. 

90 Para tener sensatez y reconocer que una hermana tambián 
ti~n~ deretho a la vida y al afecto de su madre. 

91 Para negociar con su esposo sus propias cond i ciones de vi
da familiar. 

92 Para comprender su situación adolescente de falta de pri
vacidad y libertad. 

93 Para medir las consecuencias de su alco holis~ o y droga -
di cción. 

94 Para superarse personalmente con independencia de la in
fluencia de su padre alcohólico. 

95 Para encontrar una pareja sexual. 

97 Para alcanzar plena satisfacción sexual. 

98 Para comprender y manejar su problema adolescente de 
necesidad de afirmar su identidad. 

99 Para mantener una relación estable de pareja. 

100 Para autodefinir el rol de su propia sexualidad. 

En resumen, el 54~ de los casos aquí presentados puede atribuirse 
a falta de compete ncia social para enfrentarse a diversas situa -
cienes vitales bastante comunes en cual quier sociedad, no sola 
me nte en la nuestra. Si en general la gente adquiriera en la es -
cuela, la fa milia y la sociedad mayores habilidades de cometencia 
social, y extrapolando este resultado a la ge¡ eralidad de las in~ 
tqnci a s de terapia psicol6gica y no sólo a N.A., podría esperarse 
que más de la mitad de las quejas por Neur osis desaparecieran. 

Un resumen sintético de este 54 1c de los casos puede presentarse -
de la siguiente manera. 



No. de casos 

10 (13; 24; 29, 39, 
57, 65, 68, 91, 

7 (2, 27, 45, 70, 
8 9, 94). 

6 (23) 76, 79, 85, 
90 • 

6 (19) 60, 63, 72, 
77 • 

5 (42, 83, 
100). 

95, 97, 

4 (1, o 92, 98). _, , 

3 (16, 44, 69). 

3 (3, 84, 93). 

3 (66, 75, 81). 

1 (73). 
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46, 
99). 

87, 

88, 

74' 

Tipo de incompetencia social 

Para construir una rel a ción conyugal 
ar mónica. 

Para afirmarse, motivarse o superarse. 

Para aceptar la realidad de otras perso
nas. 

Para ser productivo ocup acional, labo
ral o económicamente. 

Para encontrar intimidad sexual estable. 

Para resolver crisis propias de la 
adolescencia. 

Para encontrar una pareja. 

Para superar el alcoholismo ~ la droga
dicción. 

Para aceptar la realidad de la vejez 
y la muerte. 

Para superar el impulso de poseer los 
bienes de otres. 

Como se observa, la necesidad de los participantes de adquirir 
habilidades de co mpetenc i a social se enfoca primordialmente, en -
porcentajes sobre los 100 casos, hacia la vida conyugal (13~), la 
aceptación y rel a ción con otros (13%), la propia motivación -
(7%), la pr ~ d u ctividad laboral (6%) y la satisfacción sexual -
(5%), entre las más importa ntes. 

b) Presencia de enfermed a d orgánica. 

El 3% de los casos presenta do es atribu i ble a una enfer medad or -
gánica: deficie ncia en l a circulac i ón de la sangre (caso 12), - -
Cpilepsia (caso 53) y enfer medad de los nervios est~ n d o se ~ed i 
cando actual men te (c a so 80). 
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c) Cas os con f al t a de e vi d e ~ c i3 . 

Tal como se pudo presenciar en tribuna, el 71 de los casos pre 
sentados no cuenta con suficiente evidencia del origen de los - -
problemas referidos, relacionados con agresividad (casos 43 y 
94), excesiva sexualidad (según referida por la persona misma, 
caso 15), miedo al dolor fís i co (caso 26), y homosexualidad y les 
bianismo (casos 37, 40, 48, 55, 59), esto s últimos constituyendo
el 5% de los casos globales. 

d) Casos relacionados con la existencia de Neurosis. 

El 29% de los casos presentados concuerda con alguna descr i pción 
de Neurosis, de acuerdo con diversos autores. 

Prjmero. Cuatro casos que entran de ntro de la d8scripci6n de algu
na de las Neurosis clásicas, a saber: dos asistentes con descrip -
cienes de Neurosis obsesiva (casos 3~ y 41); uno con descripc i ón 
de Neurosis depresiva (caso 58) y hay un neur 6tico hist~rico den -
tro del grupo (caso 36 de Sonambulismo). 

Seg undo. Cuatro casos corresponden a la clas i ficación de Hansford 
(1976) que describe al Aband6nico como una persona que, desde su -
infancia, se encuentra siempre con el temor de ser abandonado por 
sus padres, y que en su vida adulta siempre est~ a la defensiva 
por pensar que est~ a punto de ser abandonado por su esposa, sus -
hijos, sus amigos, sus familiares (casos 7, 21, 38 y 61). 

Tercero. Catorce casos de los relátados en este trabajo pueden 
agruparse en la clasificación mencionada por Karen Horney (1937) -
como Neurosis Situacional, y por Schultz (1957) co~o Neurosis Es 
tratoide: es un estado de desasosiego y zozobra en que está el in
dividuo, ocasionado por la forma como se están comportan do las - -
psrsonas con quienes convive o pertenecen a su entorno, y se se 
ñalan a continuación. 

Caso 
No. 

8 

10 

11 

14 

17 

25 

Neurosis situacional o estratoide ocasionada ••• 

Por el abandono que sufr i ó. 

Por el abandono que sufrid. 

Por su marido alcohólico. 

Por el alcoholismo de su marid o y la hostilidad manifies
ta y cotidiana de su familia política. 

Por el abandono de su mar i do. 

Por la conducta antisocial de sus hermanos. 



Caso 
No. 

30 

31 

47 

49 

51 

52 

96 
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Neurosis situacional o estratoide ocasionada ••• 

Porque simplemente el ndvio de su hija es divorciado. 

Por el alcoholismo de su papá. 

Por el mal trato bestial y despiadado de su pareja. 

Por el abandono de su esposo. 

Por el antagonismo y sabotaje conyugal de su suegra. 

Por el entrometimiento y aut:::iritarismo de su hermano. 

Por la irresponsabilidad de su marido. 

Correspondiendo la alteración de su estado emocional a una sitoa
ción compleja, hiriente y perturbadora originada en el exterior, 
en el terreno de su familia por ejemplo, es de supon er quG si di
cho probl ema en l a otra u otras personas no se hubiera presenta -
do, pr ~ b ab le~ ente este individuo te ndr ía una vi da ncr ~ ; al y no es
t3r! a acudiendo al grupo ni haría uso de otra opci6n t era r ~ u tica 
profesio na l. De una u otra fo~ma, dc berros rec:::ino~er que t~d~ ser 
hu mano, por el s c lo hecho de vivir en comunidad, est~ expuesto a 
sufrir los efectos de los actos de aquellos con quie nes convive, 
y que eventualmente . eY de-sbala!ice y alte r ación de su comporta - -
miento pueden denomincrse ~eurosis situacional.Cuya solución pue
de hallarse en último t~rmino por la habilidad con que poda mos 
manejas dichas circunsta~ cias advers a s a nuestro favor, neutrali
zando conscientemen te su potencial alterador. 

Cuarto. Siete casos dentro de los expuestos cumplen c on la des 
oripción realizada por Karen Horney (1937) de Neurosis de Carde -
ter, y Schultz (1957) de Neurosis Nuclear. Consiste e n una defor
tr ~ción de la Manera de actuar de un individuo, que encuentra su -
origen e ~ situaciones vividas dura ~ te la niñe z : rechazo, v i olen -
cia consetudi ~a ria, y que se enumeran a continua ción. 

Caso 
r10. 

6 

22 

28 

Neurosis de cará cter o nuclear que encuentra origen 
en su niñez a causa de ••• 

Una experie ncia muy v~ ida de rechazo a la escuela y mu
cho aut Gritarismo materno. 

Violenc ia habitual en el hogar. 

La preferencia de su padre por su hermana. 



Caso 
r.Jo • 

34 

64 

66 

82 
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~ Eurosis de ca r ácte r e nuclear que 8ncu entra 
origen en su niñez a ca usa de ••• 

Padre alcohólico y violento. 

Abandono permanente. 

mucha inseguridad sobre su propia identidad sexual 
fomentada por su madre. 

Exceso de violencia física y verbal durante su infan
cia hacia su persona. 

Si observamos el motivo por el cual estas personas manifiestan -
desviaciones en su forma de comportamiento, encontramos que casi 
la mitad de los casos identificados de neurosis de carácter, tres 
de siete, han sido provocados por violencia habitual durante la 
infancia (casos 22, 34 y 82); casi la tercera parte, dos de siete, 
por haber recibido un trato habitualmente ¡ · _ _ deficiente por 
parte de la madre (casos 6, autoritarismo; y 66, inseg uridad so -
bre su identidad sexual), restando la séptima parte, uno de siete, 
por la interpretación que ha hecho la persona de que se prefiere 
a un herrnano(a) en lugar de a su persona (caso 28), y una igual -
proporción por una vida de abandono permanente que cuenta entre -
sus secuelas la extrema miseria material (caso 64). 

La diferencia de clasificaciones de estos casos tiene su funda -
mento en lo siguiente. De acuerdo con sus propios testimonios, -
m~s de la mitad de las personas se evidencian corno gente con una 
formación normal, que van al grupo porque suponen que son neuró
ticos, pero la realidad es que no han aprendido habilidades para 
enfrentarse a los probl ema s de la vida; si se enfrentaran a -
ellos, lo gr arían superar sus pr8blEmas sin acudir al conce pto 
~'. e uru~ .::.s y s in a si stir al grupo. tln poco más de la déci ma parte 
an da muy mal porque la gente a su alrededor le est~ fallando, y 
esa situac i ón tiene en juego su estabilidad emoc i onal, además -
de estar interfiriendo con el funcio namiento normal de su vida. 
Y un poco más del cincc por c i ento de tGdos de veras manifiesta 
características de deformaci6n de su comport arn ü: n_to aue oueden 
concebirse co mo un proble rr. a gi-ave, de r·~ euros ~ s: de carácteiG__·q:¡or
que desde niños han vivido con mucha violencia, porque les han -
fo ~ e ntado mucha inseguridad o porque han experi rn eGtado un abands 
no rr.uy drástico. 

Si deseamos llegar 'a una conclusión sobre el diagnóstico de los 
casos que se presentan, tendremos que reconocer que solamente -
un poco más del 5% de todos los revisados puede catalogarse co
mo realmente neuróticos, con un problema realmente constitutivo. 
Si pudiáramos extrapolar este resultado a la organización N.A. -
en general, la conclusión es que la inmensa mayoria de la gente 

e o no tí ene relación al una coñ la Neurosis o la tiené 
muy tangencial, y que sólo un reducidísimo numero cercano a 
guarda una relación estrecha. 
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e) Estado actual de la organización Neuróticos Anónimos 
fr ente a la acción de la Psicología. 

A peiar de que la organización N.A. no conserva ni lleva a cabo es
tadísticas, hay algunos hechos que saltan a simple vista y que 
pueden por eso ser torna dos en cuenta. Desde lue go que solam ente des 
de la p c rs ~ecti~a de la cjudad de r txico, donde se ha realizado es
te estudio. 

Es un hecho que el núm ero de gruros de N.A. en doce aAos, que es -
lo que tienen establecido según su propia versión, ha venido en 
incremento. Fn la actualidad su estrategia de ex pansi6n es de he -
cho mercadológica: un altero de posters invitando 2 participar en 
grupos y reuniones de información son pegados sobre avenidas y ca
lles comerciales en los aparadores de tiendas, restaurantes y pues 
tos de la más diversa índole: es indudable que se ex panden porque 
atraen a la gente de la misma for~a que los anuncios de neón. Tam 
bién cue ntan con tier.po de radiodifusión, de f or ma que son un a or
ganizacjón agresiva, que no se queca donde está, cuyo propósito 
evidente es crecer y abarcar más y más. 

Al grupo estudiado pueden llegar 40 en un mes; tal vez dos se que
den, y de ellos probablemente en un mes uno deserte. Sin embargo, 
el que se queda lo puede hc cer por a ños. Si n embar go , c &ptan mu 
cha gente aunque no permanentemente. El impacto de su publicidad -
en lws calles es evidente: colores ~rimcrios, descr:ptivas i~á;e -
nEs de un ~ s ~an o s s ~ l v ~dora s s a cc ~¿c ~sl c eas a le s ho~~ = cs , ator
~c nt a das fi g~ ras de s ere s hu ~a ~os dcbl e ;ado s b~jo el pes~ de sus -
prot:l eré'l s ':/ ¡:r eo cu ;::'a c ionc s. Le mr:t s ccmo: 11 ¡, ¡::: r oclcr.as? . Hay una s :J lu~ 
c i6~ 11 ; " Dsjc at ras ••• prisa , tr is t oza, sol e c2d, celo s : v i ·v~ tran -

1 1 'lo"• ll •,¡ : V" JL·r ~ n' nu i lo" y 11 fiJ~ t '°' '""rro"-' n' M .; ·-d r c:; ( 'i ü G' Pr:"Q" 5-e run -· ·¡~.J.. J V-- V - - '· i -. J.. c...;1 . , ;_i _, 1 ..L 11 1 ..;. .... w ..... f ...... 1. - 4 ~ 

t a:- cr cst~ t r Ca2e: j :- : ;.n o sen ls s t cr.:ores y r.iit:.dc s lo r;-: i ~ .. ·· c'i , ni -
an ;us t i as, r.i c e los: T ~ t ar..b i6 r: r-u c:::i es se r lib re", y L . :_r,;c;;;:¡c:. ;-; de 
un ~ ;u il ~ cns e~or ean~o lo s valle s , o l a de un ho rbr2 a~r:sicnd~o.-

Los r esul t2~cs de l a~~lic:s de l grupo, ~ e sus divc:s~s faco t ¿~ y 
de lo s c as ~ s pr o s e~ t3 d:Js do~uestr c n l e s i gu : cn te. fn su concepto 
de Neurosis, no corresponden a las aportac i ones t s6 ric as de la Psi 
colegía; su literatura es extremadame nte critic able, si no abier -
tanente artificial, y su diagnóstico y tera ~ ia de sentido comd~. 
De hecho, apenas la tercera parte de los cases pr esentados guarda 
conexión directa ccn la Neurosis. Con este pa norama, que no les -
es nad a halagador, ~cuál es entonces l a razón de su crecimiento y 
expansión?. 

La respu esta se Gncuentra, pr irero, er. una Jabcr public i t a ria de 
mercado. Y es d8 esperar que a mayor núrn 2rc de pcsters pe ga dos en 
las p3redes, m~s ge nte acude. Sin e ~ b a rgo, Bl r sicólogo no hace -
eso: no se anuncia con una estrate gia de mercadeo. Esa es la pri
mera gran diferencia entre la acción N. A. y la acción de la Psi -
colegía: el impacto masivo, l a publicidad. 
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Hay una segunda gran diferencia: los serv cios de N.A. son gra -
tis, pero el Psic6logc cobra por sus serv cios. El profGsionista 
tiene que cobrar, porque es su modus vivendi, y eso tambié n co -
rrespcnd: a la estruetura económicc de nu estra sociedad. Pero si 
N.A. ofrece gratis local, cafd y oportunidad do ser escuchado, -
el no tener que ragar es tan capital, que se puede predecir que 
cuando comiencen a cobra r, au nque sea una inscr i pción o la entr~ 
da, les va a bajar el ndrns ro de gente que captan. 

La ter cera gran diferencie es que N.A. no s6lo l e s ofrece ser es 
cuchados: también les ofr e ce una comunid ~d t a l, ~u c a ! gunos i n ts~ 
pr e t a n cc ~c s u ~o g ar, al q~o c s pc~=~ d i aria~ente ll c ~~ r. El grupo 
N. ~ . es de hecho un microcosmos, un mun do e n mi niatura que no -
juzga, no a grede, no segrega. En este aspecto el Ps i cólogc ~6s -
bien enfrenta al individuo a la reeJidad, mientras que el grupo 
N. A. le ofrece el limbo. Porque es evidente ~ue un ~un d c sin 
ider.tific oci6n y si n costo no es un mundo real: e s e l limbo. Tal 
vez incluso sea m~s bien un escar-e para muc hos . 

Ahora bien, tambi6n N.A. cum ple su razón de ser pcr~ue ayuda a la 
gente: ellos lo reconocen constante mente en tribuna. De for~a -~ 
que en esta realidad de la or ganización versus la teoría, bien ~ 
pudiera decirse a ~ u e llo de los americanos: I don't know ho w it -
works, but it works; qui~n sab e cómo le hacen, pero funciona. Aun 
que no hay tal desconcierto: queda de tod a s maneras claro que, -
aun que for mal, teórica y acad~ rn icam s nte Neuróticos An6oimos est~ 
en la calle y sea indefendible, de todas for r as ayuda a la gente. 
Tal ve z la res puesta sea que quiz ~ s no se necesita tanta coheren
cia formal para que la gente se sienta ayudada. Probableme nte lo · 
que l a gente necesita pa ra sentirse ayudada es ~ recisamente unas 
horas de limbo a la semana, de desconexión de la realidad donde 
pued a n realizar un¿ cr!tica desc a rnada de los demts y de sí r.is
mos .• 
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. IUENA. VOLUHTAD ~81.A 

IUil\A VOLUNTAD DEPOlt.TIVA. • ' .., J6 dt Septl-br 507-8 
l.tcrto No . 2857 '. ! ~.,, 7<o .... ~4;,•i uq. con ,~ ponhnte. 

De 18 • 21:15 Hrs . fj '- ~· a..Ji6ao dt 18 a 21 Ira. 
Col. boo1 Millón ·• ~-.. 'Í,. ' Pvob~""'•· ,• 

t .· • ' ' 
=~=Ad:o;~:~o~o~~. Con•ulta Externa, T~¡.:,.; t l ~ . r-'f5~.~~~~i~r¡NPODiente. 
Valhjo. Lunts de 16 : X) a 18 Bn. -... .. ,.,. .~ - ~ f ~64111Mouacan Pue. 
(Son Junta> de Inforw.aeión) ................ · -~- Lmes a daminao 11:00 a 21:00 Bn . 
Máa infor-.u en 8.V, La Villa. 

IUINA VOLUNTAD LA. VlLU. 
A'.hnde No. 6 (Entre Hlaterlos y Canteras, atráa de 
t. Badlica ) 
Lunu a vhrnu d• 16 a 22 Hr1. 
Sábados y damtnao• de 16 • 20 Hn. 

IUENA VOLUNTAD VIRSALLES 
Av. Ch•pultepec No . 153 Deap. l.09 
5.92.03.61 
Lunu a damlnao dt 19: J.) a 22 In. 

BUENA VOLUNTAD ASILO 
Calvario No , 153 
(Metro S.aílica) 
5.77.16.82 y 5.77.02.61 
De 10: X) a 12 Hn. Mlercolu. 

IUlJIA VOLUMTAD JOVEllES ".A. 
Ciavljero No . 210 
Col .. Trána 1 to 
(a trH cuadra• dtl Metro San Antonlo Abad) 
Lunes a vhrne• de 16 a 21: J) Hu. 
lábado1 J dominaos de 12 • 16 Ir• • 

..... 'JO.Lllltill !ilIIMS 

Ion• 82 _u .. tau-
001. la Ped.ro el C~oo •.• . ...-a._ 
••· - Goa9'1H ..._ l loño 4 
-Uu141a laa•1- .-al••
lñ&pal&Ja ll ... 
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II. DIRECTORIO DE GRu r:: os DE LA CFICH'A H' TERGRU PAL CEr:TRO. 

GRUPO ACCION Y VIDA -
Vjcente Beristáin No. ~9, Col. Vista Alegre. 
Diariamente de 15 a 23 hrs. 
Tels. 519-25-26 y 530-61-08 

GRUPO A[ANECER DE JOVENES 
Joaquín f art!nez de Alba No. 40-8. Col. moctezuma. 
Primera sección. Tel. 784-76-49. 

GRUPO ENCUENTRO A LA LI BERTAD. 
Calle de Fernando No. 9-3. Col. Alamas. 
Tel. 519-04-81. 

GRUPO ENCUE NTRO CO NTIGO 
Clavijero y Taller 
Anexo a la Iglesia de la Santa Cruz. 

GRUPO FE 
Clínica No. 1 del I~ SS 
Orizaba No. 15, Roma norte. 

GRUPO PLENITUD 
Av. Chapultepec No. 157-203. Col. Juárez. 
Tel. 566-46-67. 

GRUPO RENA CIW IE~ TO 
Av. Santiago No. 202, casi esq. Andr~s Wolina E. 
Col. San Pedro Iztacalco 
Tel. 539-93-39. 

GRUPO REE~ CUE~ TRO A LA VIDA 
Pral. Cinco de ft ayo No. 1525, Col. Comisión Federa l . 
Toluca, Edo. de Mex. 
Tel. 760-71. 

GRUPO TRES LEGADOS 
Calz ~ dxico Tacuba No. 490, Col. Popotla. 
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111. DIRECTORIO DE GRUPOS ZONA NORTE. 

¡ . 

'DIRECTORIO DE GRUPOS ZONA NORTE". 
GRUPO "AMISTAD". 
SN. MATEO ESQ. FF.CC. NAClONALES. 
BARRIO .DE STO. DOMINGO, 
AZCAPOTZALCO D.F. 
LUN. A VIE. DE 18:00 A 21:30 HRS. 
SABADOS DE 18:00 A 19:30 HRS. 
GRUPO "AMOR Y SERENIDAD". 
CALLE 30-A #14-3 COL. STA. ROSA. 
CASI ESQ. VALLEJO TEL:391-02-69 
LUN. A VIE. DE 16:00 A 21:30 HRS. 
SABADOS DE 17:00 A 20:30 HRS. 
GRUPO "CAMINO A LA SERENIDAD". 
METEPEC # 342-18 COL. LA ROMANA. 
TLALNEPANTLA EDO. DE MEXICO. 
LUN. MIE. VIE. 17:ú0 A 20:30 HRS. 
GRUPO "FUENTE DE FORTALEZA" . . 
FUEGO NUEVO LOTE 33 Mz. 220 
CIUDAD AZTECA. SEGUNDA SECCION. 
LUN. A SAB. DE 18:00 A 19:30 HRS. 
GRUPO "JOVENES TLATELOLCO". 
ZOLTAN KODALY #24 COL. SN. SIMON. 
TELEFONO: 583-92-46 
LUN. A SAB. DE 15:00 A 22:30 HRS. 
DOMINGOS DE 15:00 A 20:30 HRS. 
GRUPO "NUEVA VIDA". 
PASEO DE STA. CLARA #161 JARDINES 
DE STA. CLARA'EDO. DE MEXICO. 
LUN. A VIE. DE 18:00 A 21;30 HRS. 
SAB. Y DOM. DE 17:00 A 19:00 HRS. 
GRUPO "R.U.S.". 
NORTE 70 #9710 COL. DIAZ MIRON. 
LUN. A SAB. DE 17:00 A 21:00 HRS. 
GRUPO "UN NUEVO DESPERTAR". 
CALLE 28 #430 COL. ·PORVENIR. 
LUN. MIE. VIE. 19:00 A 21:00 HRS. 
MAR. Y JUE. DE 17:00 A 21:00 HRS. 
SABADOS DE 17:00 A 19:00 HRS. 
GRUPO " 24 HORAS DE N.A.M.". 
LAGO ARGENTINA #47 
COL. ARGENTINA ANTIGUA. 
LUN. A DOM. DE 17:00 A 19:00 HRS. 
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IV. DIRECTORIO DE GRUPOS ZONA ORIENTE. 

GRUPO UNIDAD CUITLAHUAC 
Puente de Alvarado No. 83 ler. piso 

GRUPO á[ GR Y FE ~ 
Proc. Gral. de Justicia No. 184, esq. Agr j cuJtura. 
Col. Federal. 
Tel. 784-40-36. 

GRUJO JOVENES 
Neptuno No. 37 Gol. San Felipe 

GRUPO LOS OLIVOS 
Calle Aldama No. 12 
San Lorenzo Tezonco 

GRUPO ERfiiITA ZARAGOZA 
Av. Generalísimo morelos 
Unidad Ermita 7aragoza, Ixtapalapa. 

GRUPO SOLO POR HOY 
Av. Caracol. [anzana 9, Lote 6. 
Esq. Trucha. Col. Caracol. 

GRUPO LLEGAmos A CREER 
Av. Ce ntral dE Santa Clara No. 144, ler Piso. 
Col. Jardines de Santa Clara. Tel. 755-17-22. 

GRui::o ADOLESCErHES 
Tezozomoc 326, Atzcapotzalco. Tel. 326-12-95 

GRUPO LUZ Y ALEGRIA 
Av. Aeropuerto No. 13, Ciudad Lago. 
Ciudad Netzahualcoyotl, Estado de Mdxico. 

GRU PO LOS OLIVOS GUANAJUATO 
Corregidora 32 
Dolores Hidalgo, Guar.ajuato. 

GRUPO SENDERO DE VIDA 
Calle San Hermilo 
ffi anzana 607 Lote 18 
Col. Santa Ursula Coapa. 
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i Los " siguientes · ·t~tminos, propios de rJ • .<:\., son utjlizados en tri
buna por los ~articipantes de mayor antiguedad. puede equipararse 
a un aroot orlvado. . 

APLICAR~ (re la arlicaron). Poner en práctica, como re:rimenda o 
castigo contra un asistente que viola alguna regla, los precep -
tos de la literatura o de operación del grupo. 

BúLETO- (mi o su boleto de entrada). Dícese de la raz6n concreta 
por la que el asistente lleg6 al grupo el primer día. 

CONCIENCIA- (lo que dice la concier·, cia). Fs la opinión de todo el 
grupo, e incluso de todos los grupos de una tradición, sobre de -
terminado proble~a o situación, o sobre su resolución. 

CArACIDAD- (A toda mi capacidad). Consiste en reportar a los de
más que determinada tendencia personal, o conflicto, se vivencia 
con m~xima intensidad y vividez. Sentirme mal a mi capacidad sig
nifica que uno ya no puedE sentirse peor. 

CHAROLEAR- Significa presumir en público que fulano o sutano es 
el propio padrino, pero estar en una situación real en la que -
uno ni consulta ni le hace caso a las sugerencias del mismo. Es 
blofear acerca del padrino sin tomarlo en cuenta real~ente. 

FONDEAR~ Comprtarse en una forma tal que uno llegue a resentir 
un máximo de consecuencias negativas por no controlarse, por no 
evitar una dificultad que no se puede superar o por propia vo -
luntad. Fn comparación y como ejemplo, fondear para un alcohólico 
es emborracharse, caer otra vez en lo mismo. 

fl_ITUR 1Z iiRSE- Pensar er: el futuro o imaginar escenas por venir con 
la convicción de que todo va a ser un fracasa, de que todo va a 
salir mal. Pensar en el futuro más de lo indispensable. Anticipar 
consecuencias negativas en forma gratuita. 

HORAS- (algunas 24 horas)- Días, semanas, meses, juntas, sesio -
nes, años, temporadas. 

HISTORIAL- Conjunto de hechos de la propia vida, as! como sus 
concomitantes ser.timientos y pensamientos. Situaciones vjvidas, 
generalmente referido a la infancia y juventud. 

INTOLERAR- (me intolera)- me enoja, hace que me rebele, hace que 
me panga mal. No soporto su presencia, estoy en desacuerdo violento. 

mACANA- Avaro. Quien no aporta económicamente en forma volunta -
ria, o quien cuando da algo, es una miseria.Codo. 

MASOQUEARSE- Conmiserarse en público o en privado de uno mismo. 
Sentirse uno la v!ctima de todo mundo. Pensar en uno como un pe
rro sin dueño que no tiene nada en el mundo. 
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MOVER- (me mueve). Algo o alguien me hace pensar, me motiva a to
mar una decisión en determinado sentido. 8 e lleva a actuar. ~e mo
vió una situaci6n significa capt~ o asi mild la lección de esa si
tuación (para emularla o evitarla). 

NEUROSIS- Enfermedad incurable, progresiva y mortal que tiene so
lamente tres salidas: el rr. anicornio, la cárcel o la sepultura, s i 
no se ingresa a N.A. 

REFLEJARSE- ( ~ e reflej~ en ella o en ~1)- Vi en esa persona el -
mismo proble ma que tengo o he tenido yo. 

R&EU~füB~~I~N- (mi recureraci6n)- Para mi recuperación significa 
para · superar aquello que me tiene asistiendo al grupo N.A. Recu
perarse significa que uno puede vivir su vida sin necesidad de -
consejo de N.A. 

RtBOTE- Consiste que me pase a ~r lo que yo le hice a otros, o 
que alguien me cause los mismos problemas que le caus~ a aquellos 
con quienes vivm. O que le hagan ' a alguien de mi familia algo que 
yo le hice a otra familia. 

SEPTimA- (Pasar la s~ptima)- Pasar la charola de la limosna des -
puds de cada junta. 

TERAPIAR- (Terapiar, terapiarse)- Intentar que otros corriJan la 
misma conducta que no he podido controlar, mediante los mismos -
argumentos de los pasos del Programa. Terapiarse es tratar uno -
mismo de autoaconsejarse, con la seguridad de que eso es imposi
ble y de que es imprescindible la sugerencia del Padrino. 

VA MPIRC- Dicese de quien asiste al grupo una vez o dos al mes o 
al año. 

VENENO- (Tirar el veneno, ir a tirar mi veneno)- Hacer intencio
nalmente come ntarios para que la gente se pelee. Crear chismes -
para enemistar a las personas. Ir a echar bronca, justificada o 
no, como consecuencia de algo que ~e hicjeron. 
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L. ATRLIOGRAf IA DE f.A 1 ITERATURA 
EDITADA PüR LA ORGA~IZACJON NEUROTICOS ANONIMOS 

CONSULTADA 

la bibliografía de N.A. es citada en este trabajo como sigue: 
(8, 34) tiene referencia al folleto o libro enumerado co~o 8 
en las~~iguientes obras, y se localiza en la pégina 34. 

Las obras en las que no se mencionan autor, editorial, estado ni 
año, ne cont:enen impresos esos datos. 

Para diferenciar entre la literatura editada por N.A. y la 
publicada por A.A., los libres y folletos para neuróticos se 
ha distinguido con n~meros, mientras los dirigidos a alcohó
licos se distinguen con letras. 

l. Grover, B. Las leyes de la enfermedad mental y emocional. 
Neurotics Anonimous. International Laision, Inc. Washington, D.C. 

2. Sólo por Hoy.* 

3. Ooe, J. El libro dorado de los principios. 

4. Journal of mental health. Neurotics anonimous. International 
Laisio n, lnc. 

s. Journal of mental health. Volume 1, No. l. 

6. Los doce pasos sugeridos de Neuróticos An6nimos. Grupo Acción 
y Vida. 

7. Neuróticos Anónimos: una ayuda para los disturbios erocionales. 

B. Grover, 8. Test positivo. Neurotics anonimous. lnternational 
Laision, Tnc. IJ.S.A., 1972. 

9. Terapia. Sociedad de Neur6ticos An6nimos ayuda mutua, A.C. 
rn~xico. 

10. Pfau, ~. Resentimientos. 

.... - : 

-- ~ 
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m. AIBLIOGRAFIA DE LOS TJTULOS EDITADOS 
POR LA DRGANIZACION ALCOHOLICOS ANO Ni mo s 
QUE SE VErJDEN, Cm' U!TA N Y ESTUDIA~J EN 
LOS GRUPOS DE NEUROTICOS A~ O N IMO S 
CO NSULTADOS PARA ESTE TR ABAJO. 

a. Pfau, P. Humildad, y Primerc es lo grimero, 

b. Pfau, P. Acción. Traducción de Jorge y ~ a. Elena A. m ~xico, D.F. 

c. Gravavine, A. Las doce trad i ciones, Works Publis hing, Inc, 
r~ e w Y o r k , u • 5 • A • 

d. ¿Q ué es el apadrinamien to?. Alco ~ olics Anoni r ous. New Y~rk, 1S70. 
U.S.A. 

e. Alcohólicos Anón i mos. General service cooc erence. A~co~olics 
Ano nimous pub!iching. ~eo York, 11.s.A., 1955. 

f. Pfau, P. Actitude s en 8.8. Tcmado del libro m¿s allá de la so -
bried ad , del mismo autor. 

g.i Llegamos a cree.¡_. A.A. World Services, New lfork, 11.S.A., 1961. 

h. Doe, J. Sólo por la Cracia de Qiqs. 

i. Doe, J. [1 l~bro dorado de las excusas. 

j. Pfau, P. Sano Juicio, 

k. Tómalo con calma: admitir el hecho cuando somos impotentes. 

l. Co~prendiendo e1 anonimato, Alcoholicus Anonimous world services. 
New York, 11.S.A., 1S70, 

m. ¡.Se cree IJd. diferente?. Alcoholicus anoni mous world services, IN C. 
U.5.A., 1S76. 

n. Círculos de amor y servicio. Alcoholicus anonimous world services, 
Jnc. u.s.A., lS79. 

o. A.A. para la Mujer. Alcoholics anoni mous world services, Inc. 
u.s.A., 1S6B. 

p. El representante del comit~ de instituciones, Alcoholic anonimous 
wordl services, :rnc. U.S.A., 1S83. 
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I. ALTERrJf.TIV r5 TER M'EUTIC::S TR /',DlCIO í<M:.Es. 

Ldpez (1970) hace menc1on de que para Dej,rine "el procedimiento 
terap~utico para las psiconeurosis fue la cura de reposo, aisla
miento y sobrealimentación, ideada por el norteamericano Weir -
mitchell, que había tenido una amplia aceptaci6n en todo el mun-

. do", la cual posteriormente combin6 con sicoterapia. 

Respecto a esta 6ltima, Dej~rine aceptó que "la ónica psicotera
pia admisible es la basada en la persuasión, dirigida al intelec 
to del enfermo, y en la que toda idea emitida por el m~dico debe 
ser aceptada por la razón del enfermo" (op. cit.). 

Finalizaba Dej~rine afirmando que "solamente este procedimiento 
permitirá obtener cambios duraderos, al conseguir un desarrollo 
de la personalidad, liberándola de todas sus actitudes síquicas . 
viciosas, au~entando la confianza y el perdido control de s! 
mismo" (op. cit.). 

Tambi~n L6pez (1970) señala que para Dubois, otro de los estudio 
sos de la Neurosis en el siglo pasado en Europa, "el principal = 
objetivo, tanto de la ps i coterapia como de la educaci6n del psi
coneur6tico, es asegurar el triunfo de la razdn: ••• vivir confo~ 
me a la raz6n". Señala que "el objetivo de la psicoterapia es p~ 
ra Dubois devolver al enfermo el dominio sobre s! mismo. El me -
dio para conseguirlo es la educación de la voluntad, o más exac
tamente de la razón, recalcando que para modificar el estado de 
la mente ••• hace falta amar al paciente como a un hermano, tomar 
lo del brazo con el sentimiento profundo de nuestra debilidad ce -m6n". 

Sviadosch (1959) propone 11 tecnicas para el tratamiento de la -
Neurosis, las cuales pueden ser utilizadas en diferentes grupos 
u orden según el caso: (1) restablecer por medicamentos el sist~ 
ma nervioso; (2) persuasión emocional; (3) persuasi6n 16gica; -
(4) sicoterapia; (5) sugesti6n; (6) hipnosis; (7) autosugestión; 
(8) dietoterapia; (9) hipersomnia; (10) tratamiento de embriaguez 
por ~ter, para casos de convulsiones hist~ricas, y (11) electro -
shock. Si ninguna de estas t'cnioas da resultado, recomienda se -
practique la Lobotom!a, que tiere la ventaja de anular las reac -
cienes emocionales en la persona para el resto de su vida. 

Por su parte, Schultz (1957) recomienda que la persona qué sufre 
de angustia se realice un estudio para determinar el metabolismo 
del calcio. De ser ~ste atípico, corregirlo por medio de medica -
ci6n o dieta, pues sostiene que un defectuoso metabolismo del cal 
cio conlleva la generaci6n de angustia en la persona. 

Como conclusión de sus estudios y teorías sobre la Ne urosis, Freud 
(1920) recomend6 en todos y cada uno de los casos la aplicaci6n -
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de la terapia sicoanalítica, c omo la indicada. 

Dentro de los continuadores de la obra de Freud, Reic h (194~) -
rea l iza tres afirmaciones sobre l a terapia adecuada pa ra la Ney 
rosis. 

La primera afirmaci6n se encuentra contenida en el concepto Au
torregulaci6n libido-económica. Este concepto significa que la 
persona debe procurar que su energía libidinal no recaiga sobre 
ella misma, no se acumule en su organismo. La exteriorización o 
satisfacci6n de la libido debe realizarse en dos facetas. La 
primera consiste en que el individuo realice d~ntro de su comu
nidad una actividad que le sea plenamente s a tisfactoria; la se
gunda incumbe a la actividad sexual propia mente dicha, en la cual 
el individuo debe procurar alcanzar plenamente el orgasmo. 

Una segunda afirmación de Reich a este respecto aclara que "los 
pacientes que perdieron su Neurosis meramente por la via de las 
s ubli maciones (por medio de actividades gratificantes dentro de 
la sociedad) se encuentran en un estado mucho más lábil y tien
den más a las recaídas que quienes logran la gratificación sexual 
directa" (1949). 

Finalmente, recomienda la tera ~ ia sexual directa: puesto que la 
persona es Neurótica debido a que no disfruta pl enamente el se
co, el esfuerzo terapéutico debe enfocarse a lograr el orgasmo, 
como la 6nica via segura para superar la Neurosis. 

Jung (1955), por su parte, escribe que "los primeros comienzos 
de c u al ~ uicr tratamiento analítico se encuentran en su prototipo 
religioso: el confesionario; ••• el hombre oculta mucho, y al ha
cerlo se aleja de la comunidad. Y lo que se oculta es casi siem
pre lo obscuro, lo imp erfecto y estúpido que llevamos dentro, de 
modo que el secreto está sobrecargado de culpabilidad", a lo que 
añade que "hay una forma de ocultamiento que de hecho puede te -
ner los más dañinos efectos, y que a menudo se la toma como una 
virtud: es el ocultamiento de las emociones" (op. cit.). 

Concluye asentando que "una confesión completa; es decir, no el 
mero reconocimiento intelectual de lo s hechos, sino su confirma
ción por el corazón y la liberaci6n de las emociones suprimidas, 
puede tener un maravilloso efecto curativo, ••• pero, por desgra
ci a , la c onfesión no es cosa se ncilla" (op. cit.). De paso, si -
rBpasamos la literatura de la organizaci6n Neur6ti cos ri nónimos, 
encontramos que literalmente afirman que " ••• siempre que el int~ 
resada no retenga nada, sentirá un gran alivio. las emociones que 
han estado constreñidas por años, se liberan y se desvanecen al 
ser expuestas" (6; 37, 39). Definitivamente, por lo que respecta 
al valor de la exterior i zación de las emociones, la organización 
N.A. sostiene una calca perfecta de esta afirmaci6n de Carl Jung, 
realizada quince años antes de su fundaci6n. Em muy ev i dente el 
paralelis mo de las expresiones "un maravilloso efecto curativo'' 
de Jung, con ''sentirá un gran alivio" de N.A. 
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Refiriéndose a la Neurosis obsesivo-compulsiva, Frankl (1956) -
hace mención que "en lugar de luchar, arremeter y combatir con
tra las ocurrencias obsesivas, en lugar de la activjdad falsa -
del paciente, se necesita sólo que entre en juego su pasividad 
justa, que puede llegar hasta el extremo de que las ocurrencias 
obsesivas se anulen en una especie de atrofia de inactividad", 
procedimiento al cual denomina "ortopedia síquica". finaliza 
mencionando también que puede ser adecuado instrumentar en gene 
ral con el individuo neur6tico lo que lla~a la "terapia del puin 
te de oro", y que define como que "lo más razonable es no querer 
ser demasiado razonable" (op. cit.). 

También Ehrenwald (1963) se refiere a la neurosis obsesivo-com -
pulsiva se"alando que "si aspectos significativos de la Neuro 
sis obsesivo-compulsiva, desde lo que se ha descrito como ''la mo 
ralidad del esfínter't hasta la limpieza ritual, la tendencia per 
feccionista y el te r. :or a lastimar a los semejantes, se deben a -
un proceso de aprendizaje, es decir, a una obediencia de las de
mandas sociales y culturales, entonces su problema es que ha - -
aprendido la lección demasiado bien y demasiado pronto, sin po -
der olvidar le que ha aprendido. Esta es, incidentalmente, la r~ 
zón por la que la psicoterapia en el neur6tico compu¡sivo no de
ba contentarse con ayudar al pa ciente a evocar recuerdos de la -
primera infancia relacionados con su entrenamiento en las funcio 
nes intestinales, o la manera en que respondía a las imposicio = 
nes y exhortaciones de los padres de ser un bebé bueno y de buen 
comportamiento en general, sino que debe también borrar también 
las huell 3s m~s profundas _dejadas por su condicionamiento tem 
prano". 

Abordando en forma muy amplia la terapia de las neurosis clási -
cas, Caso (1979) recomienda en prácticamente todos los casos la 
utilizaci6n de fármacos espec!ficos, incluyendo número de inges -
tienes diarias, duración global de los tratamientos farmacológi -
cos y dosis diarias en términos de miligramos. 

Para el tratamiento específico de los casos más violentos de his
teria disociativa, menciona la Narcoterapia o Narcoanálisis, la -
cual "consiste en obtener un estado de subnarcosis por adminis 
tración intra veno s a de Amital Sódico, Pentotal Sódico u otros - -
barbitúric os. Gracias al estado de disolucjÓn parcial de la con -
ciencia as! obtenido, el sujeto puede expresar emociones hasta -
entonces c ontenidas" (1979). Una segunda alternativa para el mis
mo caso es el método de inhalaciones de dióxido de carbono, que -
"tiene un efecto abreactivo ·indudable" (op. cit.). 

Si analizamos un poco la finalidad de la administración intrave -
nasa de barbitúricos, y la consiguiente "disolución parcial de la 
conciencia", encontramos que es precisamente el exteriorizar "em.e. 
cienes contenidas"; también el segundo método es valioso por su -
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"indudable efecto abreactivo", siendo que la abreacci6n es en 
Ps i coanálisis nada menos que la exteriorizaci6n catértica de la 
experiencia, y dicha exteriorizaci6n es precisamente uno de los 
puntos a los que se refiere Jung (1949) como esencjalmente ben~
ficos para el Ne~r6tico, as! como es plenamente incorporado por 
la práctica de N.A. Inderendientemente de la corriente a la que 
perte~ ezcan los estudiosos, este punto de exteriorización catér
tica de la experiencia puede distinguirse como uno de los halla~ 
ges m~s valiosos para la terapia en general, y para la específi
ca de l~ Neurosis. 

Finalmente, y validar.do el efecto de la terapia ocupacional pro
piamente dicha, Horney (1937) señala que "una especie de c!rculo 
feliz puede iniciarse cuando el Neurótico adquiere la capacidad 
para re~lizar alg6n trabaje constructivo. Gracias a éste aumenta 
su autoconfianza". De alguna manera, es tambi6~ evidente que en 
los grupos de la organizacidn ~eur6tic L s Anónimos, los partici -
pantes tienen la oportunidad de realizar voluntariamente algunas 
tareas manuales, y en esto coinciden con el puntu de vista pro -
fesional. 

JI. Ef," GCIG~J , STR ESS, CCfffLICTO, fRUSTR "1 CIO~J Y DGl.ílR. 

Independientemente de los aspectos formales referentes a la pr~E 
tica de la organización N.A. y sus fundamentos, en los casos re
cuperados para este trabajo hay algunas formas de comportamiento 
muy recurr~ntes en la gente: vociferaciones, llanto y gritos en 
la tribuna. Refieren constantemente estarse enfrentando a deci -
sienes problemáticas y, sobre todo, haber sufrido o estar sufrien 
do en el presente. Con la finalidad de aportar datos básicos so
bre estos contenidos espec!ficos de los participantes de N.A., -
se presentan en este trabajo algunos puntos de vista sobre los -
siguientes conceptos. 

a) Emoción. 

Fortes (1980), en su estudio sobre freud, puntualiza que en su -
obra podemos hallar la afirmación de que "las 6nicas cosas que -
valen en la vida psíquica son, acaso, las emociones. Todas las -
fuerzas psíquicas resultan importantes 6nicamente por su aptitud 
de despertar emociones. Las ideas se reprimen sólo porque están 
ligadas a descargas de emociones que no se manifiestan; ••• las -
emociones ••• no son comprensibles sino por su unidn con las -
ideas". 

Para freud el origen de las emociones se encuentra en prop6si 
tos, deseos y anhelos: si se cumplen o de ellos obtenemos las 
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gratificaciones deseadas, experimentamos emociones positivas co -
mo satisfaccidn, entusiasmo, euforia; pero si no se cumplen n~es
tros propósitos, deseos y anhelos, nuestras emociones son nega 
tivas, como tristeza, desencanto o enojo. . . ,_ 

En este planteamiento fre~ de alguna manera coincide con Adler, -
quien basa su comprensidn de la Neurosis en lo que denomina una -
"linea directriz ficticia11

, que puede ser equiparada a la direc -
triz que para nosotros pueden ll~gar a representar nuestros de 
seos. 

Transversalmente, tambi~n~ se hace evidente que si adoptamos una 
1•11nea asidtica" de pensamiento; consistente en no desear, hacer 
desaparecer de nuestra vida el deseo de bienes, posiciones socia
les o reconocimiento, quedaríamos prácticamente libres del ries - } 
go de frustración. Sin embargo · esto es teóricamente imposible en 
la teor!a psicoanalítica, que sostiene una regulación universal -
de las motivaciones human~s por · medio del : principio : del placer. 

Desde 
lliam 
de la 

un punto de vista independiente 
James esquematizd la naturaleza 
siguiente forma. " ,.·; ·. · 

del freudiano~ en 1890 illi- : 
de las emocio~es humanas 

. ~ .. ,:. 
"' .. _,':· •• ' (J., ,,,.:: 

: ... ¡:'' ~ 
' (,..,• 

GRAFICA 6 
ESQU:EíílA DE W ILLIAm· JAnlES ( 1890) 

·· DE LA NAlUR.l\LEZA., DE . LAS ilffiOC IONES 
. l. • .. ~ • . • 

t 

Estímu~o. <. Excitac.idn ----. 
Inhibición ,,~ 

Cambio fisiológico 

: -·· ¡ 
1 

1 

Los estímulos pueden tener un efetto excitatorio, o. por el con 
trario pueden inhibir. De acuerdo con este esquema, '. este autor 
define la emoción como ·un cambio fi si.o lógico, exci t ,ator io o :inhi ... 
bi torio, producto de un estímulo. · ' ' · ' 1 

• • 

' '. 

Los estímulos excitatorios, en el ser humano, pueden generarse 
cuando la persona tiene la espectativa de una ganancia, del cum -
plimiento de una promesa que está de acuerdo con el deseo da la -
persona, y pueden generar alegrfar bienestar o placer. Por el 
contrario, los estímulos inhibitmrics son característicos de una 
p~rdida o amenaza a la seguridad, situación o deseos de la perso
na, y tienen como consecuencia el decaimiento, la tristeza o has
ta el abatimiento y la desesperación. 

1 

Remontándose al origen de esta t~rmino, Cofer y Appley (1970) es-
1 

. ...( · . 



. - 294 -

criben que "la palabra emoción se deriva del latín "e" (fuera), -
y "movere" {mover). Origi~almente, la palabra significaba moverse 
de un lugar a otro, en el oentido de migración; ••• la palabra vi
no a significar un movimiento, una agitacidn, una co~mocidn, una 
peJ?turbacidn, y se la usabu así en un estricto sentido f!'sicoº. 

' f 

(Posteriormente) "se transfirió e~ie significado físico a la agi 
taci6n política y social, con lo que ••• vino a significar tumul= 
to, perturbación popular; ••• finalmente, ••• vino a usarse para -
designar cualquier estado mental agitado, vehemente p excitado -
del individuo". 

Por su parte, Duffy (1941) define la emoción como "un ajuste he
cho ante una condjción estimulante, de tal tipo que el ajuste im 
pliquo un cambio en el nivel de energía", afirmando que "uno de
los dos aspectos significativos de la palabra emoción es su ref.,!1 
renc j a a la movilización de energía. Subrayó la posibilidad de -
medir el alertamiento o la movilización de energía por medio de 
fenómenos el~ctricos de la piel, del electroencefalograma y de -
la tensión muscular, pues ••• se han usado en el estudio de la ex 
presi6n emocional". -

Posteriormente Schlosberg (1954), al abordar el tema de la emo -
cidn, sustituye la noción de Duffy, que concibe la emoción como 
"movilización de energía" por la noción de "activación", "que si.9.. 
nifica un poco más que volver activo;•-• tambidn significa reac
tivo". Sugiere "lo ótil de considerar un continuo de activación, 
••• que iría desde el dormir, en el nivel de mínima activación , 
hasta la emoción fuerte, en el nivel de activación elevada", 
concluyendo que ºla emoción se vuelve, sencillamente, · una forma 
de designar ~l nivel do activación". · 

Poniendo atención a la relación entre conducta y emotión, ~ almo -
(1957) afirma que "los pacientes psiconeuróticos pa~ecen mostrar 
un nivel más alto de reacci6n fisiológica que los d~ control". 

. . \ ·. . . . •;: .. \; . ·: 

Posteriormente Spence · (1963) distingue dos clases de variables -
en la conducta humana: (l) · "las variables relacionadas con atri
butos cognoscitivos o de hábito", y (2) "las variables relacio -
nadas con el estado motivacional o de ~ulsiones", quedando las -
emociones dentro de la clasificación de motivaciones y pulsiones. 

1 

Ruch (1974), de entre su detallado estudio sobre las emociones, -
puntualiza dos aspectos que se corroboran amplia mente en la tribu 
na de N.A.: la expresión facial y el tono de voz. R~specto a la= 
expresión facial, afirma que "el rostro de una persona es un buen 
medidor de s~ emocidn". Reflejando esta afirmación cpmo en un es-
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peje, es perfectamente evidente para cualquiera que la expresión 
facial y el tono de voz de los expositores en la tribuna de N.A. 
(1) van aparejados: un cambio en el tono tiane inmediata relación 
con una modificación en la expresi6n, y viceversa; (2) puede cla 
ramente distinguirse una relaci6n entre contenido de la alocución 
y el conjunto tono-expresión. 

Por ejemplo, los mensajes muy dolorosos en t~rrninos verbales, que 
narran escenas de golpes brutales, van aparejadas -
de una expresi6n facial desencajada, con las cejas totalmente 
caídas, arqueando las comisuras de la boca hacia abajo, llorando 
abundantemente, y adquiriendo la tez un vivo color rojo. Incluso 
hay otras respuestas musculares: los movimientos son muy violen
tos, el afectado da manotazos, pega sobre el presidium. Y el to
no de voz relacionado con estas expresiones corporales y facia -
les consiste en voz muy temblorosa, de tono muy alto, que deja -
escapar sollozos muy profundos y gritos. Voz muy descompuesta, -
y una verbalización casi fuera de control. Respecto a este punto, 
hay una observación muy interesante. 

Si la persona expone algo con mucho orden, su voz y su expresión 
son sociables y todo el contenido es muy coberente y ordenado l& 
gicamente. Tan evidente es la relación entre emoci6n y tono de -
voz-expresión, que hay un momento en que ambos co~i anzan a va 
riar simultáneamente. Y entonces inmediatamente aparece un ter -
cer factor importantísimo: el discurso se comienza a hac9r caé -
tico, l as pa labras co mienzan a fluir como en ráfagas, las ideas 
se expresan parcialmente o en forma entrecortada. O sea, su dis
curse se com ienza a volver ilógico, ya no hay más explicacio 
nes, y sobre todo de lo pausado y mod Grado el individuo comienza 
a entrar en un lapso de arrebato in creccendo: mayor tono de la 
voz, rasgos faciales duros, ademanes tajantes. 

Es evidente que hay algo que est~ variando en esa persona: al 
entrar a la sala de N.A. saludó cordialmente, al pasar a la tri
buna fue muy correcta y educada, y en diez minutos está en un mar 
de 19grimas, maldicie ndo a gritos. La pregunta delicada en este 
punto es: ¿hasta qué punto debe una persona, por su propio bien, 
desbocar la expresión emocional?; ¿es terap6uticarnente indicado 
permitir que la gente llegue a extremos tales en su arrebato emo
cional que queden casi derrumbados sobre la tribuna?. Esto nos 
lleva a otra cuestión: ¿tiene la expresión emocional algún l!mi -
te intrínseco?. En t~rminos sola~ ente de sentido camón, quienes -
en persona alguna vez hemos experimentado algún arrebato emocio -
nal, de tan intenso casi incontrolable, podríamos testificar que 
es uno mismo quien puso en cierto momento un hasta a~uí, autocon
trolando la exteriorización de experiencia. Y entonces lo que en
contramos en N.A. a este respecto es lo siguiente: hay quienes d~ 
ciden dejar escapar solamente una lágrima, otros lloran pero es -
claro que su expresión emocional sobrepasa sus fuerzas, y en cuan 
to cede la restringen de inmediato. Y unos pocos. de hecho parece 
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que se comienzan a dar cuerda solos, que eDos mismos están pro -
vacando su estado. Su tremenda exteriorización emocional da la -
impresión de algo perfectamente voluntario, que ellos mismos pro 
vacan. En el grupo no hay nadie, sin embargo, que les ponga un = 
freno, y si se quisiera ~ejorar en algo su práctica, alguien de
be hacer algo al respecto de ese delicado punto, como por ejem -
plo rotroalimentar un poco a la persona para que se dá cuenta de 
qu e ella misma está provbcando directamente la fuerza de su ex -
pr e sión emocional, la cual parece realmente que dista mucho .de -
ser un desahogo catártico. ' 

Finalm8nte, Brennecke (1976) hace mención de las siguientes nue-
ve emociones. 1 

La cólera, que es una "exci taci6n total del cuerpo''; la ansiedad, 
que "es producto de amenazas o peligros m<1s o menos indefinidos , 
o que no son reales, o que os poco probable que se produ zcan". !
Incluye la depresi6n, que es un "sentimiento de estar apagado, -
inquieto, incómodo; ••• es dolorosa". Y la culpabilidad, consis -
tente en hacer algo que no es socialmente acep t ado. En contra 
partida, menciona la aleyr!a, que "implica un sentido de bienes
tar, do sentirse animado, de poseer senti mi entos rositivos hacia 
uno mismo y los demás", la cual incluyr:i el bienestar como emo 
ci6n particular. Concluye se~alando la euforia como un conjunto 
de reacciones físicas y fisiológicas, en que la porsona se en 
cuentra extrem~mente excitada y animada, que puede obtenerse tam 
bi6n por ingestión de estimulantes, y e l placer, consistento en
la estimulaci6n de centras nerviosos específicos, y que puede 
extenderse al resultado de ciertas manifes t aciones estdticas en 
a lgunas personas, las cuales de todas formas nunca dejan de in -
cluir componentes de excitación nerviosa muy específicos. 

b) Stress .• 

Es un t~rmino que ha venido alcanzando una muy alta vanalizacidn 
durante las 6ltimas d6cadas~ Stress es un tdrrnino creado por el 
endocrinólogo y fisiólogo canadiense Hans Seyle, quien promovi6 
activamente su comprensión a través de d i versas obras suyas, 
desde artículos, investigaciones hasta libros, en el periodo com 
prendido entre 1936 y 1956. 

Cofer y Appley (1970) hacen hincapié en que el término Stress es 
adecuudarnente utilizado cuando se le define como un estado del -
organismo, y no de sus "condiciones instigadoras"; es decir, co
mo una característica orgánica en un momento determinado de la -
persona, y no como "algoº qtJe flota en el ambiente de las gran -
des urbes y centros de producción. De manera que proponen la si
guiente definición: "el Stress es un estado del organismo, que -
impl&ca una interacción entre el indivi duo y el medio ambiente ; 
••• puede igualarse a un estado de frustración o de conflicto se
vero, ••• y no puede hallarse una respuesta normal (estdndar) de 
ajusteº. Con lo que cada indiv.iduo reacc i ona e n forma más o me -
nos severa segdn sus características pers onal e s. : 
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mencionar el Stress es relevante en este trabajo porque encontra
mos en los casos personas que temen ser perseguidas en la calle, 
por ejemplo. Es evidente que ~ay much~s 1 situaciones de tensión -
en la ciudad donde vivimos; el Stress parece algo que se vuelve 
cada vez más amenazante, pero se debe aclarar que lo que est~ en 
el ambiente es una circunst3ncia dada L¡ue presiona al ind i vidua. 
Si el organismo de ese individuo lo r esiente como algo amenazan
te, entonces es el organismo el que padec e stress y serd su resis 
tencia individual l~ que puede marcar la d i f erencia entre toie -
rarlo o no. Dentro ~e los muchos factores que pueden estar ocasio 
nand o que muchas personas vivan c ada vez m~ s tiempo expuestas a = 
~iesgos que las pueden afectar en lo psjcolégico, el Stress no · 
puedG descartarse como uno de los principales. 

c) Conflicto. 

Cofer y Appley (1970) escriben que "el conflicto se refiere ••• a 
la existencia simultánea o inmediatamente sicesiva de dos respues 
tas o t Gndencias de acción incompatibles: ••• la persistencia de -
un conflicto sin solución, casi por definición debe eliminar la -
satisfacción de los motivos, la ejecución de cualquier tendencia 
de acción o el logro de cualquier estado de meta". 

f\ñaden que "el conflicto puede ser, presumiblemente, una forma 
transitoria o de situación o una condición crónica; pu ~ de supo 
ne rse que un conflicto crónico sirve, de hecho, como base de es -
tados de frustración crónica" (op. cit. ) . ~ 

En este punto es muy sign i ficativo encontrar que Pavlov (1921) 
encontró que puede producirse experimentalmente Meurosis en un 
perro presentándole estfmulos inhibitorios jnrnediatnmente des - -
pu~s de hab erle prc!:lenta do estímulos excjtatorios. V nos cncon 
tramos que esa situación es prácticamente id6ntica a la planteada 
como definición de conflicto por estos autores, l o que lleva i.ne
vit~ bl cmon te a aparejar, de alguna manara, los concepto s de reu -
rosis y conflicto, tomando como base las palabras de estos inves
tigadores. 

Las dos tendencias fun dnmon tales que pueden de sencad enar el con -
flicto son, para f.li ller (1950, 1951) el acercaniieflto y la evita 
ci6n. Cuando la t e nde11cia al acercamiento es biológica pero la 
evitación de orden social, puede generarse un conflicto; cuando -
la evitación es biol6gica u orgánica p o ro el acercamiento es so -
cial men te impuesto, en t6r minos de obligac i ones, co~promisos y t~ 
reas, igualmente el conflicto puede s urgir. En t~rmjnos coloquia
les, las fuentes del conflictd pueden rela cionarse con verbaliza
ciones (privadas o póblicas) de este tipo: 'quiero pero no deba'; 
'noc a sito pero no me dejan'; 'no qui 8ru pero me obligan' y 'no 
puedo paro me fuerzan'. Estas .verbalizaciones se vuelven más com-

..... .. . , 
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pl ej a s s i se las pro yec ta ~ ~ cia el pasado (' deb í ~a c sr lo per o no 
pude '; 'lo hice pero no deb í ha c e rl o', etc .) y e l fu t1J!'O ('deb e
r6 a lcan zar esto pe ro no cr eo po der', e tc. ) . ~o que demu ~ s t!' a 
~ u e c ualqu i er s i tu a c ió n de c onf J. icto er " unc.. ::i cr s on a t a :"c.:.~n i n -
cluy e la va r iab il i da d y a ~ pli t u d i nhe re ntes ~ 1 l e ngua j e . 

En el as pecto de t e n je nci ~s bicl6 gi ca s u or a ~n ic as ~ue no se - -
cu mplen por r Es t ri cc ion e s s oc i al e s y c os tumbres , es t os ~ u to!' e s -
coinciden t a~ b i ~ ~ con Ho rn ey (1 93 7), qui ~ n ide ntific ó c o ~o uno 
de lo s f acto r es CB:J sar; t e s de f: e uros is lo c;ue deno ;nÍ ll Ó l .:; " conti 
n u ::.i p o s t e r '.:F~ e i ó n" de 1 as ne c es i da d es de 1 in di v i de o , e;, a :r as de -
un ord en so c i al e de l i rn .:'._ t an t e s de ese t ipo. I r.: pedi r consta ¡ t e -
ment e que un i ndi vi duo ll eve a cabo la cabal sat is f acc i 6 n de s us 
t en de ncias biol óg ic as u or gánicas normal es, e s e xpon erlo a l co n
flicto o a la Neuro s is, segdn ca da a utor, lo qu e li ga nu eva me nte 
esto s dos conceptos. 

Fir. a lmente, si los conflictos no resueltos gene r a n emociones ~ ue 
el individu o no e xpresa, el valer de e xpr es a r d i chas e moci on es -
contenidas es poM derado por Pal acios (198 0 ) quien e n su cbra so
br e Freud asie nta qu e éste mi s mo escr i bi ó que "cuando l a s e r.!o 
cienes atrapadas se desc a rgan, mejoran c o n s id er ab l e ~ en t e lo s - -
síntomas" de l a pErso na a f a ::::ta da . 

d) Frustración. 

Cofer y Appley (1970) puntuali zan que la frustrac i ón " i~p lica que 
no se ha llevado a su meta o a su conclusión una linea de acción, 
o que no se ha alcanzado algún estado final de c i erto ti po, o que 
no se ha logrado materializar una solución o una consecuencia es~ 
perada". Pa r a ellos, las fuentes de fru str ac idn pue den s er {a ) -
privaci6n, cua:i do el in div i duo no ti ene a lcanc e -a le~ s c, t .i s fa c-to-.. 
res ind i sp e ns ables, y c ua ndo no obtiene aquello a lo quP. y a est~ 
acostumbr ad o, cualquiera que sea su nivel, y (b) impedimento, - -
"cuando hubiera podido esperarse que el or ganismo Efectuara cier~ 
tos actas, ~ se ha impedido que ocurran tales actos" (Dallar y 
cols., 1939). 

Para Sargent (1948) "el esta do d :- frustración ••• ha sido caracte
ri zado como un estado e mocional desag radable, contra el que se m~ 
vilizan, e n forma más o men as vigorosa, las energías af ectadas 
del individuo". 

Dentro de los muchos estudios sobre la frustración, es inte re s an
te mencionar el tipo descrito por Amsel (1958), qu i en define a la 
Frustración Fracciona! Abticipatoria como "una reacción primaria, 
aversiva y condicionada, que se des a rrolla por medio del candi 
cionamiento y constituye un mecanismo inhibitorio antic i pado a 
causa de la ne recompensa". Es interesante porque esta es una de 
las instancias que puede n exp l icar el desarr ollo de lo que Horney 
(1937) refiere como Angustia B ~sica: un rechazo habitual del niño 
dese ~boca en un conflicto permanente en el adulto. En otras pala-
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brras, un rechazo constante al niño y una negación crónica de re -
co mpe ns a s e mociona les por pa rte de su entorno fa~ iliar, pue de n 
dar por resultado que esa "ne reco mpe nsa" pueda \condicic na r ;- a~ l a 
tina rr:ente al individuo a anticipar a muchas otras- -s r tuaciones de
su vida de adulto una respuesta de frustración. 

Continúan Cofer y Appley (1970) reconocien do que "la fru s tración 
es un estado e ~ocional surgido una y otr& vez en el curso natural 
de las Cuntingencias de la vida, y que lleva a patrones de re s o -
lucicfo en f 1·nción de los contextos ••• y de las consecue:r.cias". Es 
ta observación es definitiva~ente importante al a nalizar los ca= 
so ~ presentados de N.A., puesto que po d e ~os pre guntarnos cudl es 
ese patrdn individual de resoluc i ón de problemas. Lo m~s probable 
y seguro será encontrar que una parte significativa de l a s per s o
nas estudiadas adolecen en mayor o menor medida de u ~ patrón sano, 
flexible y adaptable de resolución, carecen de una estrategia que 
habitualmente supere los conflictos de l a vida cotidiana, y en 
cambio sus soluciones o los encaminan a nueva s frustraciones o en 
el mej o r de los casos resuelven precariamente d i chas situacion es. 

Tam bi~n aclaran que la gente en ge neral puede enfre ntar las cir-
cu~stancia s frustrantes agred: s ndo, o c o~portá r:dose como si fuera 
de ~ enor edad, o simplemente negando la ex i stencia m i s~a de la -
frustración. Sin embargo el cuarto tipo, tipificado por ellos (Co 
fer y Appley, 1970) es el de la frustr a ción-fijación, que carac-
terizan por (1) estar fijada, (2) estereotipada, (3) a G o~mal mente 
resi s tente a la mo dific aci ón y (4) "sin meta". Estas cuatro carac 
terísticas forman parte, co i ncidentemente, de las princi pal 2s fa= 
estas de la mediocridad. Y coinc i de~temente tambi~n está visto 
que uno de los puntos más "satisfactorios" de unión entre los par 
tic i pan tes de N.A. c onsiste de hecho en su t~cita e incondicional 
aceptación de ser todos mediocres: la ned i ccridad co mo punto de -
r e unión que no sólo los caracteriza, sino que hasta los hermana. 
Son mediocres, o sea que est~n frustrados con la característica -
de la fijación aqu! descrita, porque muchas de sus estrategias 
de s olución de circuns t ancias swn a c artonadas, carecen de flexi -
bilidad ("estereotipada"), y sobre todo y ante todo "carecen de 
meta'', viven a la deriva, los arrastran impunemente los vendavales 
de la vida. 

e) Do lar. 

Po r dltimo, este cuadro de conceptos que no s auxilian a a bordar -
ccn bases una parte de los ccnteni dos de los ca s os estudiados, se 
puede llegar a completar, al menes en lo indispensable, diciendo 
u~a pa labra sobre el dolor. 

En las obr~s m~dicas, el dolor es abordado en t ~rminos de fibras 
_!:l~rviosas espec i a_lizadas, de.!?de una perspectiva anatómica. ¡ __ _ 

'• Síñ e~bar go1 sobre la perspectiva psicoló gica del dolor, Caso(l979) 
aporta la noción de que "el dolor es la más subjetiva de las sen -
s a ciones que percibe el ho mbre. Se le puede de finir como una i m pr~ 
si6n pe nosa experimentada". 
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Continua desarrollcndo que "es carcct8r}stica de toce dclor el 
aco~pañarse de un fuerte compcncnte ~rociera!. Gran n~~~~c de f~c 

- torcs in~luyen sobre la intensidad con qu~ es percibido e! ~o - = 
lor: la raza, la perso ~ alidad, el est:do de conciencia, la inte -
;ridad del sist8r.a nervioso, la atención, !~ distracciér., la fati 
ga, la ansied~j, e! te:or, el éxt3sis sexua! o reli~ic:o, la su -
gestión, etc.". 

Ta~tién ~enci~na que "expresamos por medie de ~!8ica el :o~~cnsn
te effiOCio~~! ce dis:vz~o,dc,aucrsión¡ ••• la capt3'-i6~ psicaafec -
tiva de las alte~acicnes r.ervios3s prccucidGs pcr el est!nulo do
lor~so no3 co~duce ~ al sufri~:ento". En estas p~la~ras se e~cuen
tra ur.a vez ~~s la relación entre l~ e~oci6n, e n sstE caso colo -
rosa, e emoción generada por u~ estírnul~ dol~rcs~, y la r!mica, -
que co~c se palpa en las ilustraciones de la gr~fica, es un com -
plesento que abarca las facciones y ta~b!~n la rcst~ra y movimien 
tos del cuerpo. 

Cs as! que defin~ este autor cuatro difErent~s tipcs de dcl:res -
psicog~nicos, el últi~o de los cuales lo constituyen los "dolores 
~~e acompañan a las depres~ones", se~alando que se pres~~tan- · 
"principalmeGte en !a r. eurosis depr2siva, ca=acterizados por algu 
nos antecede~tEs ~e conflicto o ccrflicto~, antecedente i,~ejia = 
to de ;6rdida de algo a~ada por el sujeto, ya sea perso~a, dine -
ro, prestigie, salud" {op. cit.). Es claro que en la nayor!a de -
los casos prssentados dE r~.A. existe al;ún con~licto; ~ue ta~bi~n 
se exterioriza dicha experie : cia e~ ocionalnente; que esta expre -

· si6n e~oci8nal se acc~p~;a de ní~ica; y ~ue guarda conexión con -
u1 tiro de dolor ne descrito en t~r~inos anatómicos, sino ccm~re~ 
dido desde la perspectiva p~iccl6gica. 

A~cr2 bi2~, ha~~s ~~c =Evis~~c ~!su~== 2: ~: =t~s t ~ ~=~=~~ r : ~2:~c
~~~~~ : :~ la din~rnica de la or~arizzcidn estudiada, podernos re -
cuperar i~pcrtantes av:ncss cor.te~~cr~neos er la forr.a cerno nue
vos ~utores to~~n e~ cuenta al co~~uctismo, con miras a ebcr~ar 
los problemas ~u~Encs cc~plejos planteados por afecciones del 
cc~port ~~icnto cl~~ificadas co~c Neurosis. Fs t&l o! caso de la 
investi~acidn co ~ ductu2l cc;nosc~tiva. 
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l. Puntos de investig2ci6n conductis~~· 

a) Conductismo metaf!sico. 

rahoney (1983) se~ala cue hay cuatro puntos característicos del 
Conductismo ·rretafísico: "l. Se niega la existencia de la "mente" 
Y de los"estados mentales"; 2. "Toda la experieGcia puede redu
cirse a secreciones glandulares y movimiertos musculares"; 3."To 
da la conducta humana se encuentra determinada casi exclusivar.eñ 
te por las influencies ambientales (aprer.dizaje, prjncipalmente
a través de los principios del condicionamiento clásico), más 
que por factores hereditarios o bioldgicos~ y 4.Los procesos - -
conscientes (fen6rnenos encubiertos), en caso de existir, se en 
cuetran más all~ del campo de la investigación cie~tífica". Es -
tos principios fueron establecidos por Watson en 1913. 

Añade mayoney (1983) que •1os argumentos contra la "mente" y los 
fen6menos "mentales", se basan fundamentalmente en la teor!a e -
investigaci6n de la Física•, y cita a Skinner y Blanshard (1967) 
quienes escribieron que "el conductismo parte del supuesto de 
que el mundo está constituido por un solo tipo de material: el -
material que ha sido cc ~ siderado con más ~xito por la F!sica: ••• 
los organismos son parte de ese mundo y sus procesos son cense -
cuentemente procesos físicos". 

Asevera también ~ahoney (1983) que "el conductismo metafísico no 
ha sobrevivido en su forma original: ••• si acaso alguno de los -
conductistas contemporáneos reducir!ar toda la experiencia a se
creciones glandulares y movimientos musculares". Concluye que "la 
negación directa de la mente y los procesos mentales ••• se halla 
con poca frecuencia entre los conductistas conte~poráneos: ••• las 
discusiones acsrca de las dicotomías ~ental-fisico, mente-cuerpo 
y privado-público, comprometen aspectos progresivamente menos 
significativos de los conductistas contemporáneos". 

b) Conductismo ~etodol6gico. 

Señala asimismo que "el Conductismo Wetodol6gico se refiere prin
cipalmer.te a los procedimientos y m~todos de investigacidn psico
ldgica ••• a trav•s de la linea de las ciencias físicas: ••• la ob
servabilidad se convirti6 en el criterio central". "Si un fendme
no puede ser observado p6blicamente y descrito en for~a objeti 
va, constituye entonces una variable científica perrrisible". Al -
respecto, puntualiza que "los datos se deben analizar a trav~s de 
la estadística o a trav~s de la inspecci6n visual•, poniendo "un 
'nfasis en la observabilidad"; variables "especificadas clara y -
objetivamente", y "un ~nfasis en la experimentecidn controlada" -
(op. cit.). 
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c) Consideraciones sobre el conduct i smo. 

~ ahoney {1983) al respecto de las posturas originales del conduc -
tismo, comienza por se~alar que ºlos fen6me nos privados significa
tivos se hallan funcionalmente ausentes del marco del trabajo con
ductual inicialº. Sin embargo, cita a Skinner {1963) en t~rminos -
de que ºuna adecuada ciencia de la conducta debe considerar los 
ev entos que se llevan a cabo dentro de la piel del organismo ••• co 
mo parte de la conducta misma". 

Reconoce {Mahoney, 1983) que , "los modelos cambian, sin embargo, y 
la mod j ficacidn de la conducta no ha sido la exce pción". Al res 
pecto, refiere por ejemplo que "Homme (1965) solicita a l os modifi 
cadores de la conducta aplicar sus de s t rezas analítico-func i ona -
les a "los coverantes", "las operantes encubiertas de la menteº, y 
seílala que este autorYconsiderd los pensamientos como elementos -
iniciales básicos en cadenas ulteriores de respuestas explícitas", 
dejando en claro que "estos eventos encub i ertos son observables pa 
ra un p~blico de unoº que es la persona misma que los refiere. -

Afirma tambi~n ~ ahoney (1983) que "evitar o ignorar los eventos 
privados es s i tuarlos misteriosamente aparte de otras conductas" , 
de forma que ºlos pioneros de esta área presentaron datos de rele
vancia y utilidad científica sobre variables cognoscitivo-simbdli
cas", afirmando que "los datos provenientes de diferentes lineas -
de investigación presentan una evidencia coincidente sobre el pa -
pel crítico de los factores cognoscitivos en la conducta humana",a 
tal grado que "los dos 6ltimos a Aos han sido testigos del tremendo 
incremento en el n6m ero de artí culos que des cr i ben i ntentos pro 
gresivamente m~s ambiciosos para ide nt i ficar y controlar c onduc 
tas mediadoras significativas", de forma que en la actua l idad "los 
investigadores de la c onducta han examinado empíricam ente una am -
plia gama de "eventos pr i vados sign·ificativos". 

De hecho, seílala que "las filosofías de la ciencia conternporáneas 
sugieren que el conductismo actual puede ser considerabl em ente - -
ilusorio y notablemente anacrónico al mantener sus reverenciadas -
prácticas experimentales", au nque por contraparte n1a mod i ficación 
de conducta cognoscitiva se encuentra a6n en estado fetal" ~ (op. 
c i t.). 

d) Consideraciones sobre la naturaleza de la realidad. 

mahoney (1983) afirma con respecto a la realidad que "los seres 
humanos no observan pasivamente alguna "realidad verdadera". Por -
el contrario, cada individuo construye activamente su propia reali 
dad privada, atendi endo selectivamente a un por centaje muy pequeílo 
de la estimulaci6n presente y organizando esta entrada selectiva -
seg~n un sistema complejo de reglas", de forma que "un individuo -
responde no a un determinado ambiente real, sino a un ambiente - -
percibido". Por ejemplo, cita, "el paciente que se lava compulsi -
vamente las manos no responde ante contingencias ambientales rea -
les, sino ante el conjunto de factores percibidos (aunque igualmen 
te poderosos", puesto que "los estímulos externos son frecuente 
mente modificados a trav's de procesos cognoscitivo~s i mb6licos". 
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Davison (1971) puede ejemplificar con el siguiente caso concreto 
c6mo las contingencias ambientales son percibidas desde diferente 
perspectiva, y a las que se asigna por ende diversa interpreta 
ci6n: "luego de un costoso y frustrante fracaso con el Psicoanáli 
sis, una madre consultó con un terapeuta conductual para que le= 
ayudara en la reducción de las expresiones groseras de sus dos hi 
jos jóvenes. El terapeuta conductual comenzó el programa con un = 
breve resunen de dos principios de aprendizaje. "Primero", dijo , 
"es importante que usted use un castigo in~ediato y severo cada -
vez que aparece la conducta de decir groserías; segundo, usted 
pµede maximizar el impacto del castigo, asegurándose de que ambos 
niños se encuentren presentes siempre que uno de ellos sea casti
gado. Esto se denomina "aprendizaje vicario": el segundo niño 
aprender~ a trav~s del ejemplo". Entusiasmada con esta nueva rece 
mendación directa, la madre regresó a casa para i mplantar su nue= 
va conocimiento. Durante el desayuno de l a mañana siguiente, la -
madre se sentó a la mesa preparada para mod ~ ficar la conducta de 
sus hijos. El mayor abrió el dia con -la s e licitud de que "1 e pasa 
ra los malditos cereales". Con súbita furia, la ~ adre se lanzó ~ 
sobre su hijo y de un golpe lo me ndó a dl y a dos sillas al sue -
lo. El menor le ayudó a colocar de nuevo los muebles y se senta -
ron otra vez. Satisfecha de su h~bil ejecución de la moderna teo
ría de l aprendizaje, se dirigió al segundo hijo y le dijo: "Bien, 
¿qud quieres tú?". Con una indicación amplia de que había aprendí 
do algo de la situación anterior, sabiamente señaló: "puede apos~ 
tar su trasero a que no son cereales". 

Tenemos aquí a tres personas que se encuentran tomando elementos 
diferentes de ur.a misma experiencia, como lo es la del desayuno. 
f ientras la madre castig6 por d l~nguaje usado por sus hijos, el 
segundo enteGdió que el castigo había sido por pedir los cerea -
les. Tal es el mecanismo de la percepción, que selecciona elernen 
tos de las situaciones vitales decantándolos para obtener sólo -
un selecto grupo. En términos por ejemplo de la diferencia entre 
una persona que se comporta normalmente y el tipo del abandónico 
descritp por Ha nsford (1976) podemos explicar la diferencia por
que quien espera temerosamente el abandono lo hace sobre la base 
de que está percibiendo, es decir, seleccionando de la realidad 
cotidiana de su familia, el comportar iento y las palabras de sus 
padres, aquellos significados que le son particularmente amena -
zantes. En otras palabras, su miedo a la soledad tiene la base -
de seleccionar de cada experiencia cierto componente potencial -
mente productor de soledad, mientras que la mayoría de la ge nte 
puede seleccionar de las mismas circunstancias cualesquier otro 
detalle que no les es amenazante. 

Este ejemplo también puede complementarse con aquella fábula - -
que cuenta que un padre tenía un hijo que siempre se quejaba de 
todo y otro que todo lo tomaba de la mejor manera. Intentando 
equilibrar ambas formas de comportamiento en sus hijos, les hizo 
dos re~alos diferentes. Al que se quejaba le regal6 un espl~ndido 
traje de seda bordado a mano, y al segundo un voluminoso promon -
torio de estiércol de caballo. Al ver el que se quejaba su regalo 
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comentó a su padre cu~l era su f~~~una tan adv ersa, que m2ntener 
dicho traje im pecable le iba a absorber r ráctica~ ente todo su 
tiempo y recursos, en for ma lastimera. mie ntras que el segundo 
andaba corriendo por todos los jardines; al preguntarle la causa, 
refirió que el caballo que le había regalado se había soltado. 

Nuevamente evidenciamos cómo no es solamente el objeto concreto 
que tenesos a la vista lo ónice que nos hace reaccionar, sino 
que un componente ta mbi~n existente est~ formado por la int erpre 
tacidn que damos a ese objeto material, y que entra en la expli: 
cación referente ·a la percepci6n,en la selección muy personal 
que cada quien hace de ciertos elementos de las situaciones que 
vive. 

2. Constructo hipot~tico y variable intervinier.te. 

a) Criterio de explica ción del comportamiento 
en Skinner. 

Skinner (1950) señaló que "las explicaciones del cc~p ~ rtamiento -
debe hacerse en t~rminos de variables corductuales y no nervio 
sas, mentales o bien de elementos conceptuales". 

f ahoney (1983) resume al respecto que "el principio de la parsi -
monia señala que deberían evitarse las inferencias innecesarias y 
las complejidades no esencieles er laE explic2ciones de la conduE 
ta: ••• un modelo parsimonioso im plica un s ínimo de inferencia y -
un frecuente "contacto de base" con los datos. El cuerpo del mod~ 
lo se encuentra basado en datos". 

b) Constructo hipotético y variable interviniente. 

mahoney (1~83) explica que "una var i able mediacional es un fac 
tor inf erido (no observado) ~ue relaciona el estímulo de entrada 
con la rEspuesta ds salida: ••• la respuesta del animal ante la 
vista del alimento se encuentra mediada por so sistema nervioso -
y los componentes fisiológicos accesorios (músculos, glándulas, -
etc.)". 

Compara a su vez que "para la may 2 r~a de los ccnductistas, virtual 
mente todas las va riables med iacio nales son ccnstructos hipot~ti -

0-cos, es-,.decir, implican una serie de procesos neur oqu!micos que 
en principio podrían ser observados" (op; cit.). 

Define respecto a la variable interviniente que "no es potencial
mente observable: cumple un papel conceptual o descriptivo en la 
mediacidn. Por eje~plo, la referencia de Skinner (1945) a "entu -
siasmo" sugiere una v ~ riable i nterviniente: ••• debemos suponer 

.·, 
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que se estaba refirie ndo a un factor descriptivo que relacionaba 
un estímulo an terior de entrada con la produccjón de una futura 
respuesta" (op. cit.). 

Por ejemplo, "la hipótesis rel ativa a las causas de la conducta 
de fu mar podrían ilustra r la d j stinc i 6n entre estas dos de me -
diadores. El investigador A, se ~ ala que d~~~u~s de doterminado 
in te rvalo es pecífico de de privación de cigarrillo aparece un dé 
ficit de Nicotina, lo cual es seguido por la res puesta de fu na~. 
El supu esto d6ficit de Nic otina es un elemento rnediacio nal estruc 
tural y, co r se cue11 t ernente, un co ns tructo hip ot~tico. El investi': 
gador B, por otra parte, señala ~ ue la de privación del cigarrillo 
simplemente au r.ienta l a tet ;de :; cja de fumar. El , t~rrnino "tendencia" 
es a quí una var i a ble interviniente. No s e esperaría descubr i r 
quirúrgicarn en te una tendencia de fu mar esc ondida en algún lugar 
del brazo. Sin emba rgo, el término relaciona una entrada (la de
priv ~ci6n de cigarrillo) c on una sal i da (fumar) a travds del con 
cepto estadístico de pr obabilidad. Un c onstructo hipot é tico no ~ 
es observado, en t ente que una variable intervinie nte no es obser 
vable. Ambos, naturalmente son inferidos y presumibl emente de sem': 
pe"an una fu nción m ediacio n al ~ (mahoney, 1983). 

De ~ac~erdo con esta explicaci6n, podemos intentar una categor i za
ción general de la Neurosis. La Neurosis es un co nstructo Hipotd
tico, es decir, un elemento mediacional estructural observable, -
solamente en lo que se refiere a la clas i ficación presentada en -
este trabajo de "la Neurosis desde el punto de vista fisiológico 
y sicosomático". Los autores que representan esta "corriente" en 
la conceptualiz'aci6n de la Neurosis son Kraepelin (1883), Char -
cot (1870), Frankl (1956), quien espec i fica déficits o excesos -
de componentes bioquímicos en el organismo. Tambidn Sviadosch 
(1959), quien cita investigaciones independientes de nueve aut~ 
res al respecto; Barclay (1974); Caso rn u"oz (1979) y Pitts y mc
Lure (1S67). También pertenecen a esta "corriente" Eyseck y Prell 
(1951), quienes-· S(}stienen que ·'.!.el neuroticismo es hereditario", 
y en general todos los precursores del término Neurosis en los -
siglos XVII, XVIII y XIX, puesto que sustentaron la base de un -
sistema nervioso que presentaba muy diversas disfunciones, según 
cada autor .• 

Sin embargo, la Neurosis es desde este punto de vista una variable 
interviniente en los siguientes enfoques. En el s i coanalítico, -
puesto que un "trauma", una "deformaci6n -del carácter", un "senti 
mien to de inferioridad" no son observables. Y en el social y eco
nómico, puesto que una "neces i dad incu:r:pláda" o una "dep 21 upera 
ción síquica" tampoco s-011 observa bles, sino que se utilizan como 
factores descriptivos. También la concepción entera d~ la organi
zación N.A. encuadra como una variable interviniente a la Neu
ros; en este caso particular en forma mucho muy acendrada, puesto 
que la Neurosis a la que se refiere N. A. no solamente se queda en 
el nivel de factor descriptivo, sino ·que tiene vida propia, ade -
más de una cualidad destructiva independi.en.te que mina al hombre 
hasta aniquilarlo, con una ide ntidad muy similar a la de la peste, 
el Cánc er y el SIDA. 
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e) Posición de Skinner ante la inferencia. 

Respecto a la legitimidad de la inferencia, Skinner (1~53) "de
fiende los ev en tos encubiertos como c : nduct3s mediadoras ~ue no 
s~lo sen lEgÍtimas, sino tambi~n r.e c es á rias en el an~lisis exp~ 
rimental comprensivo de las c . nd uctas humanas complejas'' (raho
ney, 1983). Este ffiis~o autor presenta "las principales obj ecio
nes conductist&s ~ las inferencias convencionales'': (1) a ~ ue -
llas que jnc~uyen "fenómenos no fís:cos"; (2) las "ficciones ex 

_plicativas'', se~alando que "una ficción explica tiva es una varia 
ble C8usal inferida, cuya única explica ción es el efecto que su~ 
puestamente ha producido" (op. cit.). Recuperando la noción es -
quinneriana de ficción explicativa, es indudable que la concep -
ci6~ de ~ eurosis que fidunde N.A. es de hecho una ficción expli
cativa, puesto ~ue ante la presencia de todas las supuestas con
secuencias de la Neurosis, le - atribuyen todas las causas posi 
bles. 

También es inace~table para Skinner (1953) (3) la trancisión de 
los verbos a los sustantivos, de las muestras de conducta a los 
estados síquicos" {~ahoney, 1983). Se puede identificar esta 
trancisión muy claramente en N.A.: al presenciar determinada con 
ducta siempre se ase~ura que un estado síquico intr !nsecamente
patológico (~;eurosis) está presente. También Skinner {op. cit.) 
rechaza el ~análisis causal incompleto"(4), que se complementa -
con que (5) "demasiados fenór.enos síquicos son seguidos hasta el 
punto de un factor mental intermedio y dejados all! (Skinner, 
1971, 1974): "el "pa~uete" se le pasa al "hambre interno 11 o a un 
conjunto infinits de abstracciones~síquicas"; finalmente, es Ski 
nner (1974.}~c; uien determina que "el amb · e nte rr: ~s que el sujsto -
~ue percibe es el que desarrolla la acción inicial". 

d) Justificación de mahoney de la inferencia. 

SeRala l ahoney que "la inferencia i mplica un salto desde los fe
nó~enos observados hacia los no observados" (1S83). La inferencia 
puede representarse par&·~u comprensión considerando lo siguien
te. 

Persona 1 Est!mulo A Respuesta A 

Persona 2 Estímulo A Respuesta B 

~ahoney (1983) seRala que "explicamos" esta aparente violación -
del deter~inismo, postulando elementos no observados; por ejem -
ple, diferenciación de estímulos debida a una atención selecti -
va; o una transformación del est!mulo, o diferencias biológicas 
en la capacidad diferencial de respuesta del organismo". En t~r
minos del estudio de la Neurosis, encontramos que, mientras una 
persona responde a deterrinado est!mulo de una manera, otra per-
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sena responde de una manera tal que de hecho lo que tienen hacien
do muchos autores desde hace 220 a~os es "postular elementos no 
observados", y ese elemento no observado ha sido denominado en fer 
ma más o menos uniforme como Neurosis. -

El mismo IY:ahoney ( 1983) distingue un específ i .co tipo de "inferen -
cia intrasujeto", de la cual menciona que "es indudable~ente la va 
riedad más popular en psicología, como lo evidencia el enorr.e núme 
ro de publicaciones dedicadas a la teor!a de la personalidad (mi = 

· schel, 1968, 1971)", concluyendo que "la motivación para la infe -
rencia es, entonces, básicamente filos6fica, sin importar si nues
tro salto ha sido inducido por los datos o por la teoría" (op.cit). 

Para facilitar la visualización del papel de la inferencia en la -
explicación del comportamiento, encontramos los dos siguientes 
esquemas. 

Est!mu 
lo -

GR ArICA 8 
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Organismo 
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pue.! lo · -
ta -----"--'- Encubie!. 
Encu ..__,,. to 
bie~ ' 

ta 

l. Modelo no mediacional 2. Modelo mediacional 
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pue.! 
ta 

A este respecto, mahoney (1983) diserta que "el punto fundamental 
en la controversia entre explicaciones mediacionales versus expli 
caciones no mediacionales de la conducta, no es si las inferen 
cias son justificables, sino cuáles inferencias son legítimas y -
6tiles", defendiendo asim~smo que "la aceptabilidad de una hip6t~ 
sis o teoría, se encuentra determinada por su adecuación y fuerza 
predictiva: ••• una infererrcia está justificada si, y sólo si, au
menta la precisión predictiva o amplitud conceptual" (op. cit.). 

3. El condicionamiento encubierto como alternativa de 
explicación de la conducta hu~ana compleja. 

a) Condicionamiento encubierto. 

Mahoney (1983), considerando como una forma de explicación de la 
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conducta humana co mpleja el modelo mediacio nal mostrado en la grí 
fica anterior, explica que ese modelo mediacional ~considera los 
eventos privados como formas e ncubiertas de fenómenos ex plícitos. 
más a6n, com6 ~u ~ombre lo indica, el modelo de condicionami ento 
encubierto aplica la teoría y el lenguaje del condicionamiento a 
la experiencia privada. Los pe nsamientos, i rn ~genes~ recuerdos y 
sensaciones (los cuales son los fen6menos privados) se describen 
como estímulos encubiertos, respues t as encubiertas o consecuen 

- cias encubiertas", adoptando para ello el criterio enunciado por 
Turner (1967) de que "eventos similares implican procesos simila
res". Con funda mento en esta aseveraci6n de Turner, se podría de
cir que los autores revisados se refieren a un "proceso similar", 
de reaccionar, de asimilar información o de interpretarla, cuan -
do distinguen la existencia de la Neurcsis. 

b) Conductas en cuyo estudio puede aplicarse el modelo mediacio -
nal. 

Al abordar las conductas que pueden ser comprendidas por este mo
delo, mahoney (1983) afirma que "sabemos actualmente que casi to
das las conductas se encuentran organizadas en cadenas o secuen -
cías complejas, y existe evidencia crec i ente de que el tipo de ºE 
ganización (de estas cad enas o secuencias complejas) puede depen
der de factores tales como cuál es el sistema nervioso predominan 
te". Es muy interesante este reconocimiento de la organización de 
la conducta en cadenas y secuencias complejas, porque probable 
mente podríamos cuestionarnos si aquello a lo que los autores re
fieren m~s o menos c onsistentemente como Neurosis no -es realmente 
en esencia sino una cadena o serie de secuencias complejas de con 
ductas. 

Los casos concretos relacionados con el estudio de la Neurosis 
que es factible presentar dentro de la consideración del modelo -
mediacional son los siguientes. 

r• . . · 

b.l. Neal millar (1935) "presentó los símbolos "T" y "4" a un gry 
po de sujetos en una secuencia aleatoria y les pidió pronunciar -
los en voz alta. La pronunciación de "T" fue seguida constante 
mente por un choque el~ctrico doloroso: . -la verbalizac i ón de "4" -
nunca fue seguida por el choque el~ctrico. En una fase experimen
tal anterior, se le presentó al sujeto series de puntos idénti 
cos y se les instruy6 "para pens a r en T11 ante el primer punto, 
"pensar en 4" ante el segundo y así suoesivamente en una alter 
na ncia continua. Los registros fisológicos de sus respu estas aut& 
nomas, indicaron que los sujetos respondieron a los estímulos tal 
como ~stos fu eron percibidos (o mediados). En tanto que "pensar -
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en T" desencaden6 una gr':ln activaci6n autónoma, "rensar en 4" no 
ll ev6 a tal respuesta. Este ~xperirento ilustra la forma en la -
cual el conocimi en to de los procesos mediacionales puede permi -
tirle al experimentador dis pon er de un mayar poder predictivo" -
(n ahoney, 1983). 

GRAF ICA 9 
RESPUEST AS GALVANIC AS DE LA PIEL, CO NDICIONADAS POR 

f~ EDIO DE PEtJSAri. I G ; TOS. 
( ff.iller, 1935) 

4 T 4 T 4 

4 T 4 T 4 

Si extrapolamos este resultado e~perimental con datas provenien -
tes del estudio de la Neurosis, podemos encontrar que este modela 
de co~portamiento, el condicionamiento par medio de pensamientos, 
puede ser claramente observada en el caso de las fobias. Las fo -
bias son una de las características principales de la rJeurosis o2 
sesiva: la persona responde con un rechazo obsesivo ante cierto -
estímulo, el cual puede ser un ratón, una palomilla, etc. Es posi 
ble que cualesquiera de dichos estímulos haya estado asociado pa
ra esa p ersona en particular con algún estímulo doloroso. Poste -
riormente, cuando la persona SE encuentra ante el estímulo, puede 
comenzar a reaccionar como este grupo de sujetos: con el sólo pen 
sar en ello responden tal como lo percibieron, en su dimensión de 
ataque o peligro. 

b.2. "me Guigan y Schoonover (1973)" reportan que a sujetos "se -
les pidió que imaginaran experiencias dolorosas (por ejemplo, da
ño físico, rechazo social). Los sujetos mostraban una activaci6n 
emocional correspondiente: ••• es posible producir respuestas de -
miedo intenso, imaginando simplemente un estímulo aversivo" (ma -
honey, 1983). 

Este ejemplo pone de relieve tambi~n el mecanismo relativo a i'h -
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misma Neurosis obsesiva.· Primero, porque en su modalidad de sentir 
se observado y perseguido, tales sensaciones pueden estar siendo -
provócadas por la persona misma, partiendo de su mis ~ a jm agina - -
ción. Si la pGrsona imagina 0; ue de hecho la gente a su alrededor -
tiene intencio nes de atacarla, conforme a este proceso puede de 
hecho sentir temor tal y como si estuviera cerca de ser atacada. Y 
posiblemente también la imag~nación tenga un papel preponderante -
en la cla ustrofobia y la agorafobia, si suponemos que el individuo 
imagine la presencia de tales peligre~ potenciales en los espacios 
cerrados o abiertos, que exteriorice respuestas de " rr iedo inten 
so". 

b.3. "Gossber-g y Wilson (1968) ••• en otros estudios han examinado 
la relación entre las actividades encubi ertas y respuesta s fisio -
16giaas. Por ejemplo, reportan resulta dos adicionales que eviden -
cían la posibilidad de activación a través de la imaginación. Suj~ 
to s a quienes se les pidió ima ginar escenar de temor, desplegaron 
respuestas a~t6nomas mayores que los sujetos que im aainoron esce -
nas .. neutrales. En forma similar, Rimn y Litvak (1969j ••• solicita -
ron ••• a los suj etos exp erimentales verbalizar en forma encubierta 
tríadas emoc i onalme nte activantes (por ejemplo, 'podría lastimarme 
o l esionarme'; 'esto me haría feo e incap acitado', '¡ qué pensa - -
mie nta tan horrible¡•); ••• los sujetos experi mentales mostraron un 
au me nto sign 2fic a tivo tanto en la tasa como en la amplitud respira 
tor ia" ( Mahoney, 1983). También añade que " Wa ters y r; c Do nald ( 1973) 
••• revelaro n que los estímulos imagi narios desenca de nan frecuense
me nte una activación aun may or que los estímulos visuales y auditi 
vos. May y Johnson (1973) presentaron evidencia adicional sobre la 
activida d fisiol6gica simb6licamente inducida", concluyendo que 
"los eventos enc ubiertos puede n servir como estímulos poderosos en 
el control d ~ la conducta hu mana" (op. cit.). 

r uy es pecialmente Karen Horney (1 937), el mismo Freud (192 0 ) y - -
Alfred Adler (1955), en cada una de sus respectivas teorías sobre 
la Neurosis, señalan que el Neuró t ico es una persona que en el fon 
do siempre se est~ repitiendo que las situaciones ante las que se
encuentra son potencia lme nte peligrosas, que l a misma gente que le 
rodea pue de causarle daño, y que él mismo es impotente para enfre~ 
tarse a los retos de la vida. Con este eje~plo vernos que también -
nuestras verbalizaciones encubiertas nos pueden claramente llevar 
a reacciones físicas correspondientes, y es de esperar que alguien 
que continuamente espere de los acontecimientos lo peor se acerque 
por ese mismo c onducto a experimentar reacciones adversas. Las cu~ 
les i ndirec t amente pueden también cerrar el círculo, convenciendo 
a la persona que dicha - incomodidad proviene del exterior, cuando -
vemos que ha tenido una génesis en su propia c onducta. 

En una aplicaci6n práctica de este último ejemplo, también entra -
en la compre r si6n de l se ntimiento de rechazo, pues por una parte -
el afecta do reporta que los demás lo rechazan permanentemente, mi8!!, 
tras sea posible que a través de sus verbalizaciones que anticipan 
el rechazo de los dem~s, experimente se n tim i entos adversos y los -
atribuya a los demás, habiendo en realidad sido autoge nerados. 
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4. Terapias de condicionamiento encubierto. 

Con base en el modelo mediacional presentado, es posible desarro
llar acciones terapéuticas, que tomen en cuenta los eventos encu
biertos (pensamientos y sentimientos) dentro de las herra mi e ntas 
que pueden ser utilizadas. 

a) Sensibilización encubierta. 

r ahoney (1983) describe q~e ~en este procedimiento, las repetici~ 
nes imaginadas de una conducta problema son apareadas con eventos 
simbólicos aversivos {por ejemplo, escenas de n~useas, dolor, ri
dículo soc i al)". Con base en experimentos de Strel'chuk (1957), -
lazarus (1958) y r iller (1 959, 1963), se ha probado esta técnica 
en cuatro casos fundamentalmente: alcoholismo, tabaquismo, obesi
dad y conducta sexual dssviada. FundamBntalmente, en los resulta
dos de estos estudios se ha llegado a la conclusión actual de que 
el terapeuta tiene que distinguir, aislar qu~ es lo que la perso
na imagina antes de realizar cualesquiera de estas cuatro conduc
tas problema, para posteriormente aparearlas con los eventos sim
bólicos aversivos. 

b) Reforzamiento encubierto. 

mahoney (1983) reconoce que esta técnica "implica el apareamiento 
de una actividad imaginada con un reforzador imaginado". 

Al respecto, Cautela (1970b) presenta el siguiente ejemplo, donde 
se aplica el reforzamiento encubierto a una persona con problemas 
atad~miccs. 

"Inicialmente, se le entrend para que se imaginara a sí mismo "es 
quiando por una montaña y sintiéndose lleno de ánimo", en respue~ 
ta a la palabra "reforzamien.ton pronunciada por el terapeuta. Se 
realiz6 entonces el apareamiento de esta imagen positiva con la -
ejecución imaginada: 'Coloquémonos a hora en la situaci6n de exa -
men. Es el dia dr 1 examen y usted se siente lleno de confianza +
("reforzamiento"). Está usted entrando al edificio donde va a -
presentar el examen ("reforzamiento"); ••• ahora entra en el edifi 
cio y se dirige al salón de clases ("reforzamiento")'', etc. (ma = 
honey, 1983). 

c) Extinción encubierta. 

mahoney (1983) especifica que "en esta estrategia, se le pide al 
sujeto repetir i maginariamente una conducta indeseada ••• (con) -
una sugerencia de que esta repetición encubierta producirá un de
cremento e n la conducta problema: Se emplean, entonces, escenas -
de extinción encubierta. Por ejemplo, a un tartamudo se le dijo: 
'Usted se encuentra sentado en la cafetería de su escuela. Elija 
el lugar en el cual usualmente se sienta. Se está comiendo su al
muerzo favorito. Puede oir y ver a los estudiantes que caminan al 
rededor, com i endo y platicando. Hay una silla vacía serca de us -
ted. Una hermosa ·muchacha rubia se acerca y le pregunta si puede 
sentarse. Usted responde tartamudeando: "s ••• ss ••• ssi ••• siii".Ella 



- 313 -

no presenta nin~una reacción en abs a luto ante su tarta8udeo" - -
(Cautela, 1971 ). 

d} rrodela ~ iento encub i erto. 

Resume r ahoney (1983) al respecto que ''se dirige al sujeto a la
repetici6n simbólica de la c onducta a pr opi ada". Cita por ejemplo 
un experimento de Kad zin (1973 ) donde se instruyó a sujetos en 
t~rminos de que "i ~ a g !nese que la persona se C8laca unos guan -
tes y trata de sacar una serpiente de su jaula. Cua rrdo la perso
na está hacie ndo esto, se siente preocupada e i n icialmente evita 
agarrar a la serpiente. Se detiene, se relaja, se siente cal mada 
Y agarra a la serpiente'', reportando que "los dos grupos de mod~ 
!a mi ento encubierto lo graron prcgresos significativos en las ca~ 
ducyas de acerca~ ie n t o a las serpientes y en los índices subjeti 
vos de temoFº. 

Comentando estas cuatro t~cnicas, el mismo ~ah oney (1983) comenta 
que "un colega llegó a decir que prontc estaríamos publicar.do ar 
tfculos encubiertos en revistas encubiertas", pero propone no -
ver estos pasos como "una comedia de errores", sino como alterna 
tivas para el enr i quecimiento de las ºtécnicas de condicionamieñ 
to encebierto". 

~.} - Importancia de las contingencias ccgncscitivas disfuncionales. 

Para llevar a cabo ~sta y cualquieF otra terapia, ~ahoney (1983) 
encuntra que "la importancia de las constingencias cognoscitivas 
disfuncionales podría ocupar varios volúmenes de documentos. Se 
debería señalar que estas percepciones frecuentemente im ~ lican -
interacciones complejas de déficits de atencj6n y errores media
ciónales. El sujete puede no filtrar en forma selectiva los est! 
mtilos que recibe, y adem~s co~prometerse en una combinación de -
subrutinas maladaptativas (por ejemplo, inferencias erróneas, 
pensamie ~ to dicotómico, anticipación imprecisa de las consecuen
cias, autoevaluaci6n maladaptativa)". 

Es interesante encontrar que el p~,samient~ dicotómico es una 
de l~s características marcadas por Horney (1937) para d:stinguir 

~ la presencia de Neurosis. El sujeto clasifica su propia co nducta 
y la de l8s demás en términos de distinciones tajantes: lo que -
no le es absolutamente favorable lo interpreta como absolutamente 
adverso. 

Igualmente, la anticipación imprecisa de las consecuencias for -
ma parte del marco propuesto por Caso (1979) de ocho Neurosis 
cl~sicas, distinguiéndose este proceso por la espera de la pers2 
na de acontecimientos dolorosos, adversos o peligrosos, que no -
puede definir. Incluso la autoevaluaci6n maladaptativa se encue~ 
tra presente en la obra de Adler (1955), quien sostiene al he -
cho de que la persona siempre piensa o siente que es inferior y 
trata de · ~uperar eso compitiendo contra quienes convive, como 
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propio de la existencia de ~ eurosis. En todos estos autores, es 
posible insertar la denominación de · ~ sub~utina maladaptativa 
a una de las formas de procesar la infor mación que conduce a 
las personas finalmente a caber de~tro de alguna de las categori 
zaciones de ~ eurosis. 

5.- Consideraciones sobre las creencias. 

a) Naturaleza de la creencia. 

rahoney (1983) afirma que "es lamentable la ausencia de una defi 
nición clara de'creencia', lo cual ha sido una costosa disculpa 
para la mod:ficaci6n ds conducta. Obviamente tal disculpa nos li 
bera de la culpa de ignorar tales fen6rr.encs y, efectiva~ ente, d~ 
salienta lus o~erac:ones exper irr entales que podrían dar erigen a 
tal def inici6n. ::uestra negligencia y terca posició~ defensiva -
acerca de las autopercepciones científicas, desde hace tie mpo re 
quiere de un nuevo examen. Si el verdadero err.pirista debe alguna 
fidelidad, es a la descr i pción de l&s re gularidóde s de la expe -
riencia~ Pocos se atreverían a negar que las creencias con stitu
yen un factor de esas regularidades". 

Bem (1S70) ~ienta ~ue "las creencias y actitudes de un individuo, 
tienen su funda Tentaci6n en cuatro actividades humanas: pe ~ sar, 
sentir, co mportarse e interactuar con otros", a lo que [ ahoney -
(1983) añade que "el punto impcrtante en virtualmente todas las 
definicicr.es de creencia, ha sido conductual. Es decir, una •ten 
dencia a actuar' sobre cierto supuesto predicativo". 

b) Cambio de creencia. 

A pesar de la "enor~e variabilidad de los fen6 n enos relacionados 
con las creencias'' ( ~ ahoney, 1983), este autor sostiene que en -
el trabajo que pueda desarrollarse para variar el curso o conte
nido de alguna, pueden to~arse en cuenta cuatro pasos. 

Pri~ero, "pueje ser i~pcrtante el aislamiento de la creencia e~ -
un siste~a lógi co fc r~al''; segundo, "pueJ e ser importante un 'sis 
tema conceptual co ~ partido' entre el terapeuta y el paciente"; 
tercero, respecto al papel· que desempeña la repetición que se ha
ce una persona del enunciado que sostiene su creencia, o del que 
se espera la modifique, "a pesar de que la simple repetición de -
una autodeclaraci6n no necesaria~ente se imprime en forma rnila 
grasa sobre una creenci~ (para mod:ficarla), sí parece dese mpe 
ñar cierta función d8 facilitación". Y cuarto, que la persona - -
''que presenta co~portamient0s reales y congrue ntes con la creen -
cia deseada, muestra una reestructuración cognoscitiva importante 
y rápida" ( t ahoney, 1983). 

6.- Algunas estrategias terap~uticas. 

Habiendo ccnsiderado conductas en cuyo estudio puede considerarse 
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el modelo mediacional, y el papel que una creencia personal pue
de tener para un individuo, se pue den mencionar las sigu i en tes -
estr a tegias que el terapeuta pue de tomar en cuenta al abordar su 
problema. 

mahoney (1983) en pr i mer lua ar pone de relieve la importancia 
del modelamiento, asentando que "el poder de r:i ostrado en las tera 
pias de modelamiento, ha s i do casi pas ~ oso cua ndo se co ~ para con 
muchos med i os clínicos alternativos (Rachman, 1972)". 

También apunta ia importancia del reforzamie nto, de forma que 
"alejando siste~~ticamente el contenido de las sesiones (de madi 
ficación de conducta) de 'lo que está mal' hacia 'lo que está = 
bien', e l terapeuta pu e de faci l itar el desarrollo de una orienta 
ci6n activa de su pe :r 2ci6n en su paci enten (o p. cit.). Po ne ~fofa= 
sis igualme nte en la realización gradual de ta r eas, dictando que 
''la importancia de la ejecución gradual de be deline a rse con am -
plitud. Las tareas inicialmente modestas y prc ~ resivam ente más -
exigentes, pueden suministrar Experienci a s exitosas teri pranas -
y aumentar una orientación positiva de su ;-·Eraci6n" (op. cit.). 

Finalmente, se~ala también la importa ncia de la autoevaluaci6n, 
la cual se requiere en los casos de conducta hum a na compleja, -
desde el momento en que "no sólo tenemos nosotros rr ismos más 
acceso a nuestra propia conducta, sino que también vivimos en -
una cultura que frec uentemente demanda autoevaluaciones" (op. -
cit.). El último factor que recomienda tomar en cuenta en el 
trato con el interesado son los valores, entendidos como a ~ ue -
lla s actividades hacia las cuales la persona se orienta por su 
propia preferencia, pote ncialmente influida por factores cultu
rales o económicos. El reconocimie nto de los valores tiene en -
la labor terap~ u tica el papel de ''ayudar a la persona a discri
minar aquellos ejemplos de ma lestar personal y / o disfuncio nes -
en la ejecución, que pa rece n relacionarse con un vale~ particu
lé!r o un s i ste ma de valores'' (op. c i t.). 

Tomando er. cuenta estas estrategias, hay dos regiones del co m -
portami ento com pleja del hc~bre que, por las complicac i ones in

. h er en tes a la Ne urosis, se presentan frecuentemente y es conve
niente toDarlas e n cuenta. 

a) Las habilidades de superación. 

mahoney (1983) recopila que ''Bandura (1969) enfatizó que la ad
quisición de habilidades de su per a ción e n sujetos hu~anos, es -
probableMente u~ proceso complejo ••• . que implica experi en c i as di 
rect~s, vicarias y autoestimulatorias''• De manera que paralela
mentG a ser indispensable el abordar las habilidades de su peración 
al esta r e n contacto con la conducta humana compleja, también 
hay factores que les so n propios y que pueden sintetizarse a - -
continuación. 

Primero, "una ••• defensa de los enfoques de superación más am 
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plias en terapia, proviene del supuest~, c~ d~ vez ~ás popul~r, 
de la multideter!71i naci6n de la conductc hurr3:-ia co np leja" ( f:'al-io 
ney, 1983). 

Segundo. "Los prcbl emas de ajuste personal rara vez se encue~tran 
circunscrutos, y es frecus nte que sus fa~tor es determinantes sean 
var i ados y numerosos" (op. cit.). 

Tercero. "En la medida en que un procedimiert~ terapéutico se di
rije sólo a una porción de los factores causales relevantes, su -
~xito y per~anencia son arriesgados" (op. cit.). 

Cuarto. " ••• los componentes del grupo (al que pertenece o en el -
que actúa la persona) puede interactuar en forma compleja. No só
lo pue de haber un ingrediente activo, sino que varios componentes 
pueden afectar los resultados terapé~ticos, cuando se e ~ cuentran 
combinados con otros" (op. cit.). 

Quinto. "Varios componentes ••• contribuyen en forma diferencial -
a un efecto. El componente A puede aumentar la motivación ini 
cial; ••• el componente B puede producir efectos a corto plazo o -
específicos a la situación, en tanto que los efeatos más perdura
bles o generales son resultado del componente C" (op. cit.). 

En suma, intentar que una persona lleve a cabo tareas mediante 
las cuales adquiera habilidades, las aplique, aprenda y las prac
tique en su vida cotidiana nos lleva a reconocer que siempre es -
tará inmersa en un ambiente, tal como el familiar, escolar o comu 
nitario, el cual por medio de las relaciones ejercidas con otras
personas puede ayudar en dichas tareas, o bien puede obstaculi 
zarlas, incluso por su misma dinámica, de tal forma que siempre -
nos encontremos con una interacción compleja donde intervengan m~ 
chas personas, aun indirectamente. 

b) La solución de problemas. 

"D'Z~rrilla y Goldfried (1971) han sugerido recientemente la nece 
sidad de realizar un análisis funcional de las posibilidades te = 
rap~uticas ofrecidas por un entrenamiento sistem~tico en las habi 
lidades para solucionar problemas" ( ~ ahoney, 1983). Podemos en 
centrar la definición de un problema como "una situación de estí
mulo para la cual un organismo no tiene ninguna respuesta lista" 
(Davis, 1973). 

Y son tambi~a D'Zurrilla y Goldfried (1971) quienes establecen 
que "mucho de lo que vemos clínicar ente como "conducta anormal" -
o ''alteraci6n emocional", puede considerarse como la conducta - -
inefectiva y sus consecuencias, en la cual el sujeto es incapaz -
de resolver ciertos problemas habituales de su vida, y sus inten
tos adecuados conllevan a efectos indeseables, tales como ansíe -
dad, depresión y la creación de problemas adicionales" (Mahoney, 
1983). 
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Esta afirmaci6n puede contrastarse, en términos de este estudio, 
en varias maneras, de acuerdo con perspectivas más o me nos para
lelas. 

Horney (1~37), en su muy amplia y de ta J lada expos i ción de la Neu 
rosis, enfatiza una y otra vez que el ~.:e ur óti co es inepto en ma:
yor o menor grado para scluci onar dete r minada s c i rcuns t a r c i as de 
su vida. ~ 1 intentar solucio nar alguna de e llas, provoca e n con
tr2 parte que reca i ga sobre su propia persona una carga adicio 
nal, la cual frecuentemente afecta otras facetas de su vida que 
no Bstaban afectadas. Es decir, las medidas para solucionar sus 
problemas frecue nte me nte se consti t ::yen ellas mi s mas en pro ble -
mas tambi~n no resueltos. Ese círculo tiende a generar mayores -
alteraciones a su vez. 

Desde el punto de vista del fracaso, tal y co ~o se lo concibe 
habitualmente, este es ~ ue m a de "conducta inefectiva y sus conse
cuencias" guarda una sorprendente similitud. Tal y como el 'fra
casado' lo es,en parte al menos, debido a las consecu en cias de -
sus propias decisiones (o falt a de ellas), tambi~n la conducta -
Neur6tica participa mucho de los efectos de decisiones mal calcu 
ladas. ~ ada más que, en a~adidura al esque ma tradicional del fri 
caso, la Neurosis, tal y como es decr i ta por Horney (1937), por
ejemplo, implica sensaciones emocionales adversas de dolor, del 
tipo denominado psicog~nico por Caso (1979). 

Desde el punto de vista de la mediocridad, en la concepc i ón que 
de ~sta expone Jos~ In genieros (1964), la persona misma reconoce 
su fracaso y lo incorpora a sus expectativas futuras, de manera 
que voluntariamente se cierra las.-puertas, por considerar que -
han sido y serán inútiles sus esfuerzos por llegar m~s allá de 
dond e se encuentra. Este punto es uno ds los que generan Mayor 
ide ntificación y fraternidad en N.A. 

Finalmente, desde el punto de vista de los casos recuperados pa
ra este trabajo, provenientes de N.A., es posible d i stinguir que 
m~s ' .:de la mitad no se refieren a ninguno de los tipos de Neuro
sis descritos teóricamente, sino que provienen y han sido gener~ 
dos primordialmente por fa ~ ta de aptitud social, la cual implica 
necesaria mente una deficitaria solución de problemas. 

Como alterna tiva terap~utica para abrod a r la conducta hu mana 
compleja, encontramos asimismo la Terapia Racional Emotiva. 
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IV. LA TERAPIA RACIONAL EMOTIVA. 

la Terapia Racional Emotiva {Ellia y Abrahams, 1983) tiene como 
creadores al psiquiatra Llaxie c. reaultsby Jr. y al Dr. Albert 
Ellis. En su ra!z, mencibnan que la TRE "procede de escuelas es
toicas de filosofía que parecen haberse originado hace unos 250 
años; ••• sostiene que virtualmente . no hay razones legítimas para 
que las personas ••• se vuelvan emocionalmente preocupadas ••• o -
trastornadas, con independencia de la clase de estímulo desagra
dable que estén sufriendo; {sin emb argo) estimula a las persa -
nas a sentir emociones fuertes apropiadas, tales como pena, pesa 
dumbre, disgusto,-molestia, espíritu de rebeld!a y determinacidñ 
a cambiar" (Ellis, 1983). 

En cuanto a su antecedente personal sobresaliente, la TRE se 
basa en el pensamiento positivo representado por Hippolyte Rer -
nheim, quien en 1870, en compañ!a de otros terapeutas franceses, 
"aconsejaron a personas que tenían temor al fracaso que se repr~ 
sentaran ellas mismas como capaces.de ••• hacer ••• cosas bien, y . 
que merced a tales imágenes positivas usualmente obtenían resul
tados mucho mejores" (op. cit.). 

Fsta terapia parte de considerar que, para el individuo, (a) su
cede un acontecimiento que exige de aceptacidn; (b) la persona -
pone en marcha ideas, creencias y sentimientos sobre dicho acon
tecimiento que guardan una característica: están preponderante -
mente influidas por emociones, y por tanto son de naturaleza - -
irracional. En consecuencia, (c) el individuo da una respuesta -
irracional a tal circunstancia. En el desarrollo de estos pasos, 
el afectado siente culpa, depresidn, sentimiento de inutilidad y 
rabia. En su origen estos sentimientos provienen de las "falsas 
conclusiones que ellos hacen sobre s! mismos y sobre el mundo 
que los rodea", de forma que "establecen premisas v~lidas y lue
go hacen deducciones il6gicas de ellasº (op. cit.). Esto se debe 
a "tendencias a pensar y actuar con excesiva emoci6n y a conpor
tarse en formas disfuncionales" (op. cit.). 

rn su estudio sobre estas tendencias, que de hecho marcan la di
ferencia entre la reacción de una persona normal y un Neurótico 
ante una situaci6n de conflicto, distinguen lo que denominan las 
tres irracionalidades bdsicas: (1) uno debe "ser aprobado por -
otros Y••• tener éxito y aprobacidn para sentirse valiosoº; (2) 
"las personas significativas en la vida del individuo deben ac -
tuar de manera considerada y justa hacia él", y (3) "la vida no 
debe tener complicaciones 9raves; ••• tiene que incluír facilida
des y comcdidad" (op. cit.). 

Estas tres irracionalidades básicas, que predisponen a la gente 
a adolescer de un ajuste precario a las circunstancias de confli~ 
tom se ven agravadas por las "tres tendencias b~sicas que ••• en~ 
centramos excepcionalmente comunes": (a) la tendencia a "quejar
se de su propia estupidez o debilidad"; Cb) *quejarse de la in -
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justa forma en que pueden ser tratados por otros", y (c) "que _ 
jarse de las c c ndiciones desagradables que existen e n el mundo 
en tor ~ o a ellos", de tal manera que están convencidos de que -
~las cosas debe n o tienen que ser distintas a la f or ma en que -
indudablemente son" (cp. cit.). Al respecto, sin embargo, recono 
cen que ''pr ~ cticam ente tod o el mund c tiene t e ndencia a sentir -
ansiedad y de presión sobre muc has cosas que oc ~ rren en sus vi -
das; ••• sin embargo, no tienen que insistir o recrearse en sus 
tendencias naturales". 

Esta 6ltima premisa de la TRE, la de que aunque todos en un mo
mento da do pode ~ os quejarnos sobre lo que nos afecta, pero es -
nocivo para nosotros mis mos 'recrearnos' en esa tendencia, nos 
lleva muy concretamente a los siguientes casos, que pertenecen 
a los cien presentadas de N.A. 

Al caso número c i nca. l a persona se queja de que sier pre le han 
dicho que no vale nada, y llora amragar.ente. De acuerdo con las 
premisas de la TRE, ella tiene derecho en dado casa de quejarse 
del trato de desprecio que ha recibido. Pero al recrearse en 
esa tendencia co mplica su situación con toda esa tristeza, e i~ 
cluso su problema deja de ser el desprecio que le demuestran y 
comienza más a ser la tristeza que ella misma a utogenera por ese 
desprecio. Al casa número treinta y siete. El sujeto subre tran
quila a tribuna. Comienza a habla r de la ingratas que son las m~ 
jeres. Se comienza a alterar. Comienza a gritar. Termina vocife
rando incontrolablemente, llorando incontrolable rn ente, maldi 
ciendo incontrolablemante a la mujer. Fste es un caso objetivo -
de alguien que se recrea, se refocila, se regodea y chapotea ma
terialmente en esa tendencia a quejarse. De hecho se puede que -
jar, pero al entregarse de lleno a esa actitud autogenera expre
siones emocionales que al incrementarse se salen corrpletanente -
de su control. Si ese caso hubiera sido presenciado en la edad -
media, por eje mplo, o incluso apenas hace un siglo, de inmedia -
to hubieran juzgado: 'está laca' y lo hubieran encerrado. 

Son tres en esa obra las causas que generan las trastornos ema -
cionales. (1) Abr i gar siempre "metas y propósitos absolutistas y 
perfeccionistas"; (2) la actitud tomada ante las experiencias v~ 
vidas e r el pasado: "las personas no ha n sidc hechas n e ~ róticas 
••• por sus ex ~ erie r ci a s dEl pasado, sino ante todo por sus pro -
pías act i tudes irrealistas excesivas ente exige ntes hacia esas ex 
periencias, o por interpreta ciones de las mis mas", y {3) "buena 
parte del dolor y la :r. co modidad que se deriva de sus trastornos 
emocionales procede directamente de sus quejas", entre otra s co
sas porque al expresar, o expresarse a s! mismos esas quejas, 
"con tinu a~ e n te emplean ••• palabras que causan casi todos los 
problemas sical6gicos", tales como espantosa, horribl e , terribe 
y catastrófico(op. cit.). 
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También en los casos se pudo recuperar un ejemplo de esta uso -
de términos. En el caso 35, la muchachita durante tod a su queja 
lloriquea diciendo que es horrible haber teni do un padre aleo -
hélice, es terrible que en uno de sus cu nple a ños todas la hayan 
dejado sola para asistir a alguien en el hospital. Igualmente, 
es espantoso que a sus quince años todos hayan ido da luto. Fn 
suma, ha sido tan tremendo todo que ya na quiere vivir. Observa
mos en ella un const~ n te uso precis8 mente de esos t~rminos ~ ue • 
en la TRE se ident i fican como que contribuyan a retrud ecer los ~ 
Problemas y a favorecer los trastor nes e no cio nales. Fste caso 
embona también en la segunda causa de trastorno e ~ oc j o n al de la 
TRE: no es que esta persona haya sid ~ 'hecha neurótica' por el -
mero haber vivido trastornos en el pasado, sino que contribuye -
mucho la interpretación que esté da n do a sus problemas. ~Cuál es 
esa interpretación que ella da? podeGos preguntar. Y la respues
ta está ala vista: es que ella nació en [ artes 13. Por tanto, al 
ser ese dia de 'mala suerte', toda su vida se ha estado desarro
llando con 'mala suerte•. fina revisión a fondo de (1) su lengua
je y (2) dE su interpretación de lo que le ha pas a do,también ha 
de contemplar (3) el supuesto implícito en que ella se mueve, -
también enunciado por la TRE, de que "la vida no debe tener com
plicaciones graves ••• " (op. cit.). ~n suma, si ella ace ptara - -
esas cc ~plicaciones como algo que r:uede pasar, y de ~ echo pasa a 
cualquiera; si "limpiara" su lenguaje de t~r minos constantemente 
catastrofistas, y si cesara de interpretar todo como si estuviera 
diseñado en su contra, se habría dado un gran paso en su terapia. 

los cinco puntos en que sustenta la TRE su concepc i ón de lo que -
es la racional i dad son (1) "en realidad existe ••• el mu ndo real"; 
(2) "tratar d2 vivir a~ igabl er ente e n un grupo social"· (3) "re -
lacicnars e í nti m2 meGte con unos cuaGtos mie ~ bros de un grupo so -
cial e co munidad"; (4) "compro meterse en un trabajo productivo y 
agradable", y {S) "pz rticipar en e mpresas recreativ c.r..ente elegi -
das" {op. cit.). En contraposición a una forma de conducirse ra -
cional, y por ende a una terapi a racional, los autores presentan 
un ejemple de terapia irracional, que califican de "curación de -
homosekualidad por sugestión cognoscitiva seguida de una fuerte -
autosugestión" (op. cit.): 

"Prese í. tarar; el caso de un varón que estaba a punto de que le ex
tirparan sus órganos genitales, a l final de una lar ga ~ istoria de 
travestismo y de creer que en realidad era mujer, y que se despo
jó por completo de su transexualismo e hi zo un buen ajuste hete -
rosexual después de que un médico funda~entalista tuvo una sesión 
de tres horas con ~l. En el curso de la mis na, el doctor le dijo 
que estaba poseído por espíritus diabólicos, lo exhortó y oró pa
ra que desapareciera su transex ualismo, y puso sus manos en ademán 
taumat~rgico sobre su cabeza y sus hombros. En cuanto el m~dico -
supuesta~ ente exorcizó a veintidós es pír i tus diab6licos de su - -
cuerpo, el pa cie~t e in r ediatan ente se des pojó de sus ropas feme -
ninas, anunció que era hombre y se fu e a la peluquería a ~ ue le -
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cortaran sus largos cabellos; ••• más t a rde, continu6 el exorcis -
rno con lecturas de la Biblia y una visita a un conocido exorcis -
ta, y desde entonces fue sie íc;:- re heterosexual" (op. cit.). 

Finalmente, los dos principios generales de la TRE se evidencian 
eh términos de que (I) "intenta ayud o. r a las personas n hacerse 
apropiadamente emocionales, m~s bien que emocionales en defecto 
b con exceso", y (II) "ayuda a los ~acientes a desear con fuerza, 
pero sin sentir a b ru~a d o ra necesidad; ••• nunca estimula a renun -
ciar a desear, nec esita r ni sentir" (op. cit.). 

Analizando la Terapia Racional E~otiva, ~ a h oney (1S83) escribe 
que ~sta "mantiene que ciertas ideas irracionales centrales, que 
han sido clínica~ ente observadas, se encueGtran en la raíz de los 
disturbios er.ocioriales". Y las describe a continu G. ción. 

"l. La idea de que es una necesid~.d terrible pa ra un adulto ser -
ama do por todos y por todo lo que hace, en vez de concentrarse en 
su propio autorrespeto, en gan 2r la aprobaci6n ds sus prop6sitos 
prácticos y en amar, en vez de ser amado" (op. cit.). 

"2. La idea de que ciertos actos son horribles o perversos, y que 
la gente que realiza tales actos debería ser severa rr.e nte castiga
da, en vez de la id ~ a de que ciertos actos son inapropiados o an
tisociales, y que la gente que realiza tales actos se está campar 
tanda etúpidamente, en forma ignorante o neurótica, y sería mejor 
ayudarlos para que cambiaran" (op. cit.). 

"3. La idea de que es horrible cuando las cosas no son en l a for
ma en que nos gustría que fuesen; en vez de la idea de que es ma
lo, que uno mejor trataría de cambiar o controlar las condiciones 
en forma tal que se hagan más satisfactorias y, de no ser posible, 
mejor serÍ é:l aceptar temporalmente su existencia" (op. cit.). 

"4. La idea de que la miseria humana es ca usada externamente y far 
zada por gente y eventos exter nos, en ve z de la idea de que -
los disturbios enoci onales son causados por la visió n que uno toma 
de las condicjones~ (op. cit.). 

11 5. La idea do que si algo es o pue de ser r e ligroso o amenazante, 
uno debería estar terrible~ ente molesto por ello, en vez de la 
idea de que mejor se deb ería enfrentar francamente y hac erlo no -
peligroso; y cuand o esto no es posible, aceptar lo inevitable" 
(op. cit.). 

"6. "La id a de que es m~s fácil evitar que enfrentar las dificul
tad e s vitales y las autorresponsabilidades, e ~ vez de l a idea de -
que el denominado camino fácil es invariablemente el más d i fícil -
finalmente" (op. cit.). 
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"7. La idea de que uno necesita algo más, más fuerte o más gran
de que uno mismo en lo cual confiar, en vez de la idea de que es 
mejor tom a r los riesgos de pensar y actu ar indep endi cntgmente" -
(op. cit.). 

AS. la idea de que uno debería ser comoletamente comoetente. in
teligente o exitoso en todos los aspectos r.o sibles, en ve z de la 
idea de que uno debería hac er mejor que siempre necesita r hacer· 
bien, y aceptarse a uno mismo como una criatara bastante i ~pe r -
fecta, que posee las limit~ ciones humanas generales y l as falibi 
lidades específicas" (op. cit.). 

"9. la idea de que porque alguna vez algo afectó fuertem en te nues 
tra vida, debería afectarla indefinida~ ente, en vez de l a idea -
de que uno pue ~ e aprer.d er de sus experie¡·,ci a s pasadas, p2ro no es 
tar perm c. nentemente atado a ellas" ( op. cit.). 

"10. La idea de que uno debe tener un control cierto y perfecto 
sobre las cosas, en vez de la idea de que el mu nd o está lleno de 
probabilidades, y que uno puede disfrutar l a vida incluso a pe -
sarde esto" {op. cit.). 

11 11. La idea dr:: que la felicidad humana se puede lograr por iner
cia e inactividad, en vez r de la jdea de que los seres hu~anos - -
tienden a ser felices cua r:do se e ncuentran vi tal rrien te absortos en 
tareas creativas, o cua ndo se dedican a personas o proyectos que 
están fuera de ellos mi s ;;- os" (op. cit.). 

11 12. La idea de que vi rtualmente no te ner1 os control sobre nues -
tr as emociones y que no es posible ayudar a sentir ciertas cosas, 
en vez de la idea de que tenemos enorme control sobre nuestras ~ 
propine emociones destructivas, si uno elige intentar cambiar 
las hip6tesis prejuiciadas y acient!ficas que empleamos para - -
crearlas" (op. cit.). 

De estas ideas irracionales centrales expuestas por la TRE, en -
contraremos en su contrastaci6n con los casos presentados en es
te trabajo, que n1a idea de que uno necesita algo más, más fuer
te o más grande que uno mismo en lo cual confiar" es el sustento 
principal de la existencia y funcionamiento de la organización -
Neuróticos Anónimos. Al proponer en el segudno paso del programa 
de recuperación que es absolutamente imprescindible que la persona 
crea en un poder superior (tal y como lo imagine o lo conciba) -
cierran el círculo: la gente necesita ese 'algo más, más fuerte' 
y el grupo lo primer c que hace es obligarlos a materializarlo de 
alguna forma, ya sea recuperando elementos de su instrucción re
ligiosa o bien tomando de algún lado un modelo. Esto incluso pu~ 
de arrojar un resu l t ado bastante chusco, como el testimonio aq tJ él 
de la participante del grupo N.A. que decidió creer én Emiliano 
Zapata, justificando su elección por su lucha social. 
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Pero la cosa no queda ahí. Porque para quienes se les dificulte 
creer en ese poder superior, les proponen COffiO por elecci6n nor
mativa que entcnces ad opten al grupo mis mo como ese poder supe -
rior, con lo cual mata r. dos pájaros de un tiro, pues logran que 
el interesado concrete su eleccién, y a su vez otorgan al grupo, 
la organizoci6n y sus procedi~ i e ntos una patente de infalibili -
dad. Esta es de hecha una de las críticas má s fuertes ~ ue se pue 
den formular a N.A.: la organización no intenta ~ ue la gente sea 
libre, que salga reconoc i e ndo sus prc~ias fuerzas. En vez de es
to, N~_ .E.Q1.e_n _ck_y util_i,ll__l-ª._s t en dencic.s i~ior.ales de la ~ 
gente en pro ~~ho de la organización• Si Ilegara a ser c i erto 
que la propia organización scla~ente quiere ayudar ala gente 1 
hallaremos que irracionaliza todavía w. ~s a la gente de lo que la 
gente ya es por naturaleza pero en una for ~a co mpleta ~ ente in 
consciente, sin saber lo que realmente están haci ~ ndo. Per o si -
supusiéramos que N.A. como organizac i ón guarda algún objetivo 
oculto en nuestro país, y el económico no pu ede descartarse, en
tonces sale peor, porque irracionalizan m0s a la gente de lo que 
y& es naturalmente, en aras de un fin co ~ pleta~ ente aje no a la -
~sicología. Pero ninguna de estas dos hipótesis puede ser ponde
rada en este trabajo, porque excede las capacidades de investig~ 
ción de una sola persona. 

Aunado a esta crítica, debemos fijarnos e n que también esta exi
gencia de N.A. de que la gente verbalice, se convenza y concrete 
su creencia en algo ajeno a s! mismos es potencial y progresiva~ 
mente peligrosa. No debemos tomar como un juego de niños el que 
haya una orgar izaci6n en ~ éxico que potencia la tendencia irra -
cional de las personas, porque a lo que puede llegar a co nducir 
este desarrollo es a generar más fanatismo y no más conciencia.Y 
lo peor de este caso es que el fan a tismo es hist6ricam ente arre -
vecha do por unos cuan tos vivales para ech a r a anda r ~ro bl e ma s so
ciales en épocas de coyunturas histéricas , y nos otros esta~ os vi
viend o e n l a acto a lidad en nuestra patria una ccyuntura histórica. 

Tam bi~n l a idea irracional ce ntr a l de que " J a miseria hu~ana es 
causada extern ame nte y forzada pcr gente y eventos externos" - -
(punto nú mer o cuatro) es el sustento del 13~ de los casos prese~ 
tados, catalogados como Neurosis s i tuacional o estratoide, y en 
los cuales la queja fundamental de la gente se refiere a lo que 
otros, con quienes tra bajo o convive, hacen abusiva o incorrecta 
mente. Si estas personas se convencieran de que "los distirbios 
emocionales so n causados eor la v i si6n que uno t i ene de las co -
sas" {punto número cuatro), se e ~ contraría n en el punto de parti 
da p¿ ra to~ar algunas rn ed 5das inmed i atas al respecto, como (1) -
serenarse, conve~cidas de que al final de cuentas el problema es 
de otra persona; (2) luchar progresivanente por reordenar su vi
da, en forma tal que los errores y t orpezas de esas c tras personas 
terminen afect2ndolos míni m a~ ente. 
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Incluso - tambi~n "la idea de que porque alguna vez algc 2fect6 - -
fuerternc~te nuestra vida debería afectarla indefinidamente'' (pun
to nú~ero nueve) se encuentra en eJ sustrato de los siete casos -
que rueden catalogarse como neur 0sis de caráeter o nuclear, de 
forma que esas personas pueden afrontar mucho mejor la vida si 
rompen ésas ataduras con el pasado y aprenden de sus experiencias 
pasadas, incluso al intentar que sus propios hijos y fa~iliares -
no sufran lo mismo. 

Como una ayuda a las personas que se enfrentan con problemas, 
el mismo mahoney propone los siguientes cinco pasos: reconocer 
primero qué es lo que a uno en lo personal lo est~ molestando; 
discriminar cu~les son los eventos prjvados que uno rismo está 
generando: pensamientos, sentimier¡tos. Lo siguiente cons5ste en -
"evaluar las bases 16gicas" de nuestra reacción, detectar ~u~ tan 
racionales o emocionales estamos sie~do, de manera ~ue gracias a 
este ai~lisis poda~ os plantearnos algunas alternativas o caminos 
a seguir, incluso buscar.do una for~a de premiarnos, recompensar -
nos a nosotros ~ismos por haber pod5do superar dicha situación de 
protlema. Como se observa, en lugar de a r elar a m~todos irracio -
nEles, a una exteriorizacidn cre~iente de emociones o a califi 
car lo que nos pasa con palabras catastr6ficas, tanto f ahoney - -
(1983) como Ellis (1S83) nos instan, e instan a quienes se ven en 
problemas, a identificar lo que nos afecta, controlar nuestras 
reacciones, encontrar algún camino que nos satisfaga y lograrlo. 

Comparando por último esta manera de proceder y lo que al final -
de cuentas hace la gente en N.A., veremos que también los asis 
tentes de los grupos terminan autocontrolándose de alguna manera, 
y también encuentran alternativas que les son a veces satisfacto
rias, a veces aceptadas con trabajos, pero siguiendo caninos to -
talmente diferentes y trabajando sobre supuestos muy diversos.Bue 
no, los que llegan a practicarlo todo, porque la mayoría o es muy 
inconsistente o de plano se va. 

V. DIAGNOSTICO Y PREVENCJON DE LA NEUROSIS. 

los puntos a seguir en el diagnóstico de la Neurosis pueden ser -
los siguientes. 

l. Definir claramente la queja del interesado. 

2. Distinguir si los hechos relatados por la persona pueden es -
tar siendo realmente, o haber sido secuelas de incoGp etencia so
cial de la persona, de tal forma ~ue haya sido o est~ siEndo in
capaz, en ~ayer o menor medida, para: 

• Constru:r una relüción conyugal armónica • 

• Afir7-arse, motivarse o superarse. 
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• Relacionarse constructivamente con los cemás • 

• MCeptar la realidad de otras personas. 

• Ser productivo ocup aci sn al, laboral o eco n ó~ica :. snte • 

• Encontrar iGtimida d sex ual estable • 

• Resolver crisis propias de la ad~lesce ~ cia • 

• Supeiar el alc ~h olis~ o e la drogadicción • 

• [ncontrar una pareja • 

• Aceptar la rea ~ id a d de la enfsr ~ edad, la vejez y la muerte. 

• Superar el impulso de poseer los bienes de otros. 

Oe encontrarse que los factores pri mord[ales de la q~~ eja son real
mente origen o secuela de incompetencia social de la persona, lo -
indicado es: 

a) Hacer co nsciente a la persona de la naturaleza y trascendencia 
de su inco mpete Gcia social, su falta de habilidad para superar 
retos y ocstáculos propios de la vida. 

b) Negociar las acciones a tornar, en tér~ inos f u nda~ ental m ente de 
adquirir l a s habilidades mis relevantes para s uperar su proble 
ma en particular. 

c) Cuidar de q~e la persona vaya dosific a~ d o su esfu erzo por ad -
qu i r i r habilidad es y pon 8rlas en práct i ca, en fcrma ordeneda -
desde lo más apreriante en un principio, hacia aspectos se - -
cundarios al final. Desde la soluci6n ~e su co ~ flict~ con una 
p ~ rsona clave, hasta los roces con personés eventuales. Y so -
bre todo desde afrontar de lleno el coGflicto pr~ncipal, hasta 
obte ner av ~ nces, y proseguir ordenadamente con las otras cir -
cunstancias accesorias. 

3. Auxiliarse de los servic~os de un profesio ~ al de la medicina,
cuando pcr los dates de la queja se sospeche que parte de la -
alteración del comport a mie n to del afectado es causada por en -
f ermedad orgánica. 

4. Si se identifica a trav'es de la entrevista que el origen de -
la queja se encuentra en un problema muy reciente o contempo -
ráñeo que ha afectado a la persona, es conveniente lo siguien
te. 

a) Dejar en cl e ro ante la persona, si su situación es origina
da por irresponsabilidad, abusos o errores de otros, que 
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son de hecho esas otra s pe rsonas quie nes se cc spo rtan en 
forma desordenada. 

b) Que debe negociar en lo pos ~ ble con ellos, pr iGero, expre
s~ n dol e s qL:e s u c c nd ~ cta la a fecta; segu nda , que cst~ re -
sinti ~ndola rr.ucho en lo perso nal. 

Respecto a este punto (b) no debemos hacernos ilusiones, suponie~ 
do que la relación entre personas ni la co nd ucta misma de la gente 
es un proceso frío y mecánico. Frecuentemente, por nuestra propia 
experiencia personal, y como se evidencia muy claramente en algu
nos de los casos presentados, las rel aciones entre las personas -
se encuentran completamente saturadas de reacciones emocionales , 
atavismos rel acionados con la educación, la cultura, el rol de 
edades y sexos, y tambi~n atavismos sobre roles económicos y fa -
miliares. Si los atavismos son extrernada~ente difíciles de vencer, 
por haber sido i ncorpora dos integralme r te a la vida dura nte gene
raciones, en tonces la labor de negociación sie mpre e ncontrard fuer 
tes obstáculos en ellos, y será un ingrediente que distorsionará 
una pa rte de las quejas y una parto de las medidas sugeridas pa
ra solucionarlas. 

c) Que debe realizar un esfuerzo para desligarse en lo posi -
ble de la acción directa de esa gente que le ocasiona tal 
problema. Debe hacerlo con diplomacia tal que no ocasione 
con esa medida correctiva nuevos conflictos. 

d) En general, la labor terapé~ tica debe conte mplar hacer - -
consciente a la persona de que, por extre~adaG ente grave -
que considere el problema actual, o que no solamente lo 
considere sino que objetiva y materialmente lo sea, cuenta 
con potencialidades para salir adelante: que puede traba -
jar, puede alcanzar un estado de vida satisfactorio ere 
yendo en ella misma. 

e) Para reforzar el punto anterior (d), puede ser conveniente 
recordar pasajes de su vida donde efectivamente superó - -
trances difíciles, e instarla para que lo haga ahora como 
bien lo pudo lograr en el pasado. ~n ausencia eventual de 
tales logros en su propia vida, proponerle ejemplos de - -
personas en situaciones similares que han sobrepasado sus 
tribulaciones. 

f) Exponerle, e n t ~rminos de la TRE, que una parte de la gra
vedad de una situación de conflicto está en los calificati 
vos que utilizamos, y en la dimensión enorme que le damos. 
De forma que trate de ya no interpretar corno abrumador su 
problema, y sobre todo que no lo califiq ue en forma tan 
drástica: observada en f o r ~ a más controlada y racional, una 
situación de conflicto pierse una p ~ rte de sus componentes 
irracionales. 
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5. finalmente, si e n el contenido de la queja se distingue un 
problema de Neurosis como el descrito por Horney (1937) y - - -
Schultz (1957) como Neurosis de carácter o nuclear, debe reco
nocerse que desde la niRez el individuo ha estado sie ndo objeto 
de estímulos tales como los golpes, el aba ndono, el rechazo ver• 
bal implícito o explícito. En términos psicoanalíticos, nos en -
centramos enconces con una persona traumada según Freud (1920) o 
con muchos complejos: de ser incapaz, de ser fea, de ser infe 
rior, de ser tonta, según Carl Jung (1955). 

En este caso, el psicólogo debe admitir y pre pararse, que está ~ 
ante un problema co~ plejo y multifac~tico, y para una labor te -
rap~utica prolongada. La terapia de la Neurosis de carácter, tal 
y có~o la describe extensa~ente Horney (1937) es un trabajo ar -
duo, lleno de obstáculos, algunos de los cuales son interpuestos 
por el afectado mismo, que comienza por interpretar el desenmas~ 
caramiento progresivo de su persona como una agresión, ante la • 
cual incluso puede llegar a reaccionar violentamente, o desacre
di tandó de plano la labor profesional, tachándola de err a da o iQ 
eficaz. 

Fl problema de la terapia de la Neurosis de Carácter o Nuclear -
encuentra su origen en que inicialmente la persona, o interpreta, 
o de hecho fue muy maltratada en su niñez y/o juventud. Porque -
la madre no le demostraba afecto, o porque careció de familia, o 
porque el rechazo y abuso de sus familiares fueron evidentes. Ese 
es el núcleo, el origen del caso. A partir de allí la persona 
aprendió a defenderse de todo eso que experiment6 como dolor, hu 
millación y minusvalía de su propia persona. Pero su defensa fue 
y sigue siendo enferma, equivocada: aprendió a defenderse de to
do y de todos, a reaccionar en foría mu y agresiva, a desacredi
tar a los demás, a restar valor a las rel~:ciones emocionales - -
y a sobrevalorar el valor de su propia persona. 

Para encontrar y aclarar todos estos puntos, e irles relacionan
do, la labor terapdutica no puede restringirse a unas pocas en -
trevistas, ni catalogarse como una 'queja' m~s o menos convencio 
nal, sino que requiere profundizar y analizar lo encontrado. 

El segundo elemento de esta complejidad se deriva de las secuelas 
propiamente dichas, generadas durante el crecimiento dB la perso
na: aislamiento, falta de contacto social, falta de un grupo al -
que se sienta pertenecer verdaderamente, duda de todo y de todos. 
En el camino de crecimie~ to del neurót i co de carácter, muchas vi
vencias fundaGentales, como por eje~ plo el noviazgo y la camara -
der!a, pueden ir siendo sepultadas, o bien sobrevaloradas o sim -
plemente rechazadas. Nadie podrá devolver a una · persona deformada 
as! en su comportamiento la riqueza de la vida que ha estado de -
jando pasar con los años; ninguna terapia restituirá a ese ser do 
licio de las oportunidades que tuvo y que rechaz6 para encontrar -
el c amino de la felicidad, ya bie~ durante su infancia o su ju 
ventud, e incluso en su vida adulta, porque fatalmente hay expe -
riencias vitales que pertenece n a determinada edad y no vuelven ja , 
mas. 
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Por si este panorama fuera poco, la labor profesional del ps i cólo
go tiene todavía que to pa rse con una etapa terciaria, que es la vi 
da actual del sujeto. En ella se encuentran evide ncias, solapadas 
Y escondidas, de todas esas realidades, probablemente enmarcadas -
en una vida que no le es satisfactoria, y en la que est~ ge nerando 
y ha generado ideas d: stantes a las de las personas normales, y -
relaciones cargadas bien de indiferencia o de soledad o de agresión 
hacia los otros. 

No podemos negar que el cuadro de esta persona co nstituye uno de 
los retos para el psicólogo clínico, que debe poder encentrar • 
inicial ~er1 te alguna alt ernativa para el problema mds claro y ac
tual de la persona, y puede opcionalmente jr profundizando, con· 
la certeza de que mie ntras mayor sea la profundidad a la que al
cance eón sus entrevistas, se irán evidenc i a ndo mayores complica 
cienes y probablemente mayores reacciones emocio nales del afecta 
do. Induda blerr.ente, intentar romper y llegar a romper esa coraza 
de incohformida d y sufrimiento que se ha venido solidificando con 
el tiempo es una labor · muy noble, la aspiración similar a la mi -
sión del m~dico, que es mitigar el dolor, pero también muy comple 
ja y que tequiere de un gran dominio de la totalidad de la visi6~ 
psicológica sobre la vida humana. 

Por mencionar solamente un pequeño detalle de las muchas situa -
cienes complejas características de las desciprciones de Neuro -
sis revisadas, tenemos el ejemplo de las ocho neurosis clásicas 
expuestas por Caso {1979). Cómo lograr que una persona supere el 
sentimiento de que su propio cueroo no le pertenece, o que par -
tes del mi s mo le son ajenas ( Neurosis de desperso nalizacidn,Caso, 
1979); c6mo convencer a una persona de que todas las enfermedades 
de las qu~ se duele son realmente imaginarias ( Neurosis hipocon -
driaca, Caso, 1979) son dos retos en el campo terapéutico que es 
probable requieran para su tratamie nto exitoso de una verdadera 
especialización. Los m~cicos ya han encontrado que dándole pas -
tillas falsas (de azúcar, por ejemplo) a un hipoc ondriaco puede 
controlarse su tendencia a·sentirse enfermo de todo, pero eso 
no es curar, sino consentir con el mismo trastorno de comporta -
miento intentando revertir cognoscitivamente los efectos. lo cual 
está todavía lejos de extirpar de lleno la causa. 

Si estos dos casos pueden presentarse como los más difíciles de 
tratar en cuanto a neurosis clásicas, es un hecho que el reta 
más fenomenal para el psicólogo lo constituye la Histeria. Por -
un lado es extraño, realmente extraño que esta alteración del com 
portamiento cuente con una historia tan antigua, de varios miles 
de años, y todavía no haya podido solucionarse terap~uticamente. 
Es más, ni siquiera ha llegado todavía a conceptualizarse sufi -
cientemente bien. En uno de sus puntos, la histeria es en la ac
tualidad práctica~ ente desconocida. 
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Pero primsro podemos considerar al sonambulis mo. El sona~bulisrno 
es una d~ las for~ as de manifestc c i dn de l a histeria en que la -
persona puede co mportarse en ~ayer o menor medida, segón el in -
d i viduo, corno s i estuviera despierta: abrir los ojos, ~ablar, 
ca~ inar. En la actua ! idad hay recomendacio ne s resp~cto a c6mo vi 
vir con un soná~ bulo, cómo tr ~ tarlo, por ej em~lo, pero no hay 
una formb de evitar que alguien que es soná - bulo deje dE serlo, 
y queda para el debate si ese es un puntJ que competa a la tera
pia psicológica, o si preferente r. ente pertenece a la redicina. 

Otro dilema de la histeria se refiere por ejemplo al fenó meno, -
ya revisado, categorizado pcr Charcot (1870) ca~o Neurornimesis: 
el individub parece que tiene tal o cual e ~ fer m edad, pero en rea 
lidad y d e spu~s de un estudio m ~d i co, est~ realmente sano. ~ or -
ejemplo las convulsiones, que a pesar de ser muy similar es a las 
e~ilépticas, no lo son, y donde nunca ocurre daño a la persona, 
a di ferencia de la epilepsia donde son frecuentes l a s cicatrices 
por golp es durante co nvulsiones. Estas convulsi ones hist~ricas -
so ~ el 6ltimo capítulo de falta de control emocio nal, donde la -
persona, al no querer o no pod ar enfrentar deter~ inadas situacio 
nes, se convulsiona. Otro ca r ítulo desconcertante de la histeria 
se refiere a la llamada parálisis de guante: una persona ante -
un conflicto que tiene paralizada solamente una mano. Pero pues
to que un estudio neuroanatóm i co demu estra que los nervi os y ter 
minales sensitivas de las manos nacen realmente en los antebra -
zas, no ha y explicación mé dica hasta l a actua1id ad de esta par~
lisis, propia de los histéricos, puesto que ningún nervio en el 
cuerpo hu~ ano se paraliza "por tramos": s j real r ente se tratara 
de u ~ a parálisis pcr afecc i ón de los nervi os, ta~bi~n se debería 
paralizar el antebrazo, cosa que no sucede entre los histéricos. 

El caso más reca l citrante de alteración del compcrta mi en to es la 
lla mada persona lid a d múltiple, propia de la histeria disoc i ativa 
( Ca so, 1979), donde una persona puede llegar a co w. portarse s~ce
siva~ ente en tres modalida des absolutamente contrapues t as: la su 
misa, l a libertina y la cerebral (relat~ dc e ~ e l ap a rt~d o corres 
pondi 2n te ds este trabajo). Si cual quier teoría psicológ i ca pu -
die r a explicar semejantes r uta ciones semiperman cntes de u ~a mis
ma person a , todavía quedaría el encontrar una tera ~ ia efectiva. 
De hecho, el ps i coa ~ álisis llegó a reso l ver uno de esos casos 
mE diante la técnica de la hipnosis, pero todo el panorama refe -
rente a la modalid a d h ist ~rica de ''p s rs 0n alida d ~ 6ltiple" puede 
igualmente ser rebatido por diferentes corrientes ps i col6gicas. 

Al enfrentarse a esta realidad, al psicólogo clínico no le queda 
m~s que reconocer que toda la realidad concerniente a la Neurosis 
es extre ordin criamente rica en modelos exrlicativos; extraordina
riamente rica en manifestaciones conductuales y extraordinariamen 
te exigente en habilidades terap~uticas contando siempre con que, 
de hecho y en nuestra actualidad, el concepto de ~ eurosis sigue -
siendo revisado y en él se pueden distinguir puntos donde todavía 
no ha penetrado el conocimien to humano. 
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Sin embargo, y a pesar de los puntos que se puedan considerar 
obscuros o poco explicados, hay evidencia suficiente para reco -
mendar a la ' gente en general qu~ caminos evitar en su vida para 
no arriesgarse a si mismos, y no arriesgar a otros a enfrentarse 
a problemas de comportamiento neurótico. 

En primer lugar es muy conveniente que todo ser humano se er.cuen 
tre en un estado de desacorazamiento, el cual es descrito por -
Whilhelm Reich (1949). 

Reichfue un autor psjcoanal!tico especialmente perseguido por sus 
ideas. En Europa la persecución de sus obras alcanzó niveles tan 
drásticos como la quema de algunos de sus libros, su proscripción 
y su obligada salida del continente hacia América, especialmente 
por su defensa del papel capital de la sexualidad, y del orgasmo 
particularmente, en el comporta~iento sano del individuo. 

Pero independiente~ente de su lucha por reivindicar la importan• 
cia de la sexualidad, Reich también realizó un análisis de la 
condueta emocional. En el mismo, describió c6mo las expresiones. 
emocionales que la persona no realiza hacia el exterior tienen co 
mo consecuencia, según afirmó, que las emociones mismas se acu -
mulen en partes específicas del cuerpo, las cuales son el tórax, 
los brazos y el rostro. Una persona, por tanto, que no se desah~ 
ga, y que siempre se está guardando o escondiendo sus expresio • 
nes emocionales, tales como la ira, la cólera, la euforia o el -
llanto, según Reich acumula dichas reacciones muscularmente. La 
forma en que el ser humano acumula emociones er. su cuerpo es - -
por medio de la deglución de saliva: as! como se deglute cuando 
se ingresa comida al organismo, de la misma forma sostiene que -
se acumulan enferma patógena las emociones. 

No se necesita demasiada imaginación para descubrir que la razón 
por la cual no exteriorizamos nuestras reacciones emocionales, -
liberando as! a la experiencia de su componente orgánico, es - -
la de los convencionalismos sociales: el debe ser, el guardar 
sobre todo la imagen propia ante los demás, el no querer exponer 
nos a que se den cuenta de que también somos seres humanos, que 
no somos vegetales ni robots. Sin embargo, enseñar a un ni~o a -
contener sus emociones, cualesquiera que ~stas sean, es ir pre -
parando el camino del futuro neurótico, porque sin pensar lo es
t~mos acorazando, es decir, le estamos acumulando en su organis
mo la experiencia que en forma sana debería salir, a trav~s del 
llanto o de la euforia o de la rabia, por ejemplo. 

Comenta Reich que en el desacorazmiento de la persona, el analis 
ta encuentra inicialmente el llGmado núcleo patógeno, el aconte• 
cimiento de la vida de la persona que ésta nunca ha afrontado, -
cuya experiencia lo há tenido acorazado probablemente por años. · 
Una persona acorazada, según Reich, es aquella que no puede sol -
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. tar una carcajada ante un chiste, y quien tampoco puede llorar -
a l~grima viva aunque tenga sobrados motivos para ello . • muy es
pecialme~te, el que está acorazado no se puede enojar, y por en
de aunque se enoje no exterioriza su experiencia. 

Cuando sé encuentra ese acontecimiento que la persona no ha ali
viado, por decirlo as!, se le insta a que lo relate y a que ex -
teriorice en toda su magnitud todo su dolor, por ejemplo. La ac
ci6n de sacar emocionalmente la experiencia se asemeja en estas 
personas a un vómito muy intenso, con profundos vahídos que pro-

. vienen del · tórax, y que al escapar plenamente hacen que la persa 
na pierda en determinado momento el control de sus palabras y ac 
cienes. Como e n el orgasmo, donde la respuesta es autónoma y no. 
afectada por la voluntad del individuo, el desacorazamiento 
tambi~n implica respuestas autónomas que no dependen de una pro 
ducción voluntaria. 

A partir de ese momento, el panorama emocional de la persona en 
cuesti6n, sostiene Reich, será diametralmente opuesto, pues ha
brá recuperado la capacidad para exteriorizarse e~ocionalmente 
cuando así las circunstancias lo requieran, ya mostrar.do una -
alegría intensa, ya doli~ndose con un llanto breve pero intenso. 
La capacidad de una persona para exteriorizarse emocionalmente 
es una válvula de escape que no permite que los sentimientos se 
vayan acumulando. Al permitir que el individua vaya al d!a en -
cuanto a sus errociones se refiere, y que se explaye con intensi 
dad cuando lo necesite, los desórdenes permanentes del comporta 
miento no tienen espacio para prosperar, especialmente desde la 
perspectiva emocional. El desacorazamiento, la exteriorización 
emocional certera y fuerte, y el agregar siempre un control ra
cional de la misma, son habilidades que deben ser fomentadas en 
la gente, para esperar un decremento en la incidencia de com 
portamientos neuróticos. Dar la oportunidad a la ge nte pa ra desa 
corazarse, y para ir al d!a en la exteriorización de sus emocio
nes, es por contraparte una de las grandes oportunidades que N.A. 
da a la gente. 

Un punto importante en la prevención de comporta mi entos neuróti
cos es, igualmente, la acción social contra el alcooolismo. El 
alcoholismo y l a drogadicción se encuentran entre los principa -
les temas tratados en tribuna en N.A. Y es vital atacarlos y pre 
venirlos no porque ser alcohólico o drogadicto guarde necesaria
mente una relación intrínseca con la Neurosis, sino porque am 
bas adicciones son f~bricas generadoras de neuróticos en canti -
dades industriales, los cuales resultan ser desgraciadamente los 
hijos, los cónyuges y los familiares de los alcoh61icos y droga
dictos. 

Como es sabido, la escalada del alcoholismo en una persona va 
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degradando sistemética y progresiva~ente la conducta del afecta -
do, quien pasa de la irresponsabilidad oc a sion ~ l a la pérdida del 
empleo, de . l s falta de respeto ocasional a los insultos dentro de 
la familia; del descuido ocasional en su p ersona a la m~s total -
i~salubridad, y de la enfermedad ocasi onal a la muerte por cirro
sis. Pasando este camino por una crónica falta de dinero que ter
mina coñ las aspiraciones de todos por igual: alcohólico, esposa 
e hijos, si no es que se cae finalmente en la delincuencia, el 
crimen · y el reclusorio. A lo largo del desarrollo de esta fatal -
cadena, vah ·quedando los hijos maltrechos, arrasados por el con -
flicto conyugal drástico que origina el alcohólico; sus activida
des escolares mucho muy descuidadas, su tiempo libre invertido en 
la ociosidad, malas compañías e inclusive la delincuencia y la 
prostitución. ~n suma, el alcoholismo es un cáncer social, entre 
otras cosas porque los seres criados en ese ambiente llegan a la 
juventud o madurez con los estigmas que también arrasaron a sus 
padres. Será iluso y falso cualquier problema de tratamiento de 
Neurosis, en t~rminos de prevención soc i al, que no haga primero 
muchas cosas para cortar de tajo el consumo del alcohol. Y en 
nuestra sociedad apenas se están da ndo los pri meros tímidos pa -
sos para hacer algo al respecto con la publicidad. 

En general, tambi~n, los adultos debemos refrenar la violencia, -
verbal y física en nuestro hogar, si no queremos ver un dia a - -
nuestros hijos profundamente dolidos por haberlo resentido dema -
siado. Los casos presentados muestran que los hijos a quienes se 
les castigó sistern~ticamente con golpes, y aquellos que presen 
ciaron cotidianamente amenazas, golpes, incluso intentos de ase -
sinato, recuerdan esos momentos como precisamente los generadores 
de todo tipo de secuelas negativas en su persona: falta de apre -
cío por la vida, minusvalía, p~rdida de fe en las relaciones hu -
manas y lo que es lo peor: tienden a repetir esas conductas mal -
tratando a sus hijos, cobrándoles inconscientemente lo que vivie
ron con sus padres o familiares. Es verdad que el castigo debe 
servir para corregir conductas infa ntiles que potencialmente pue
den dañar a los mismos niños en su crecimiento. Pero el adulto de 
berá encontrar la forma de no desquitar con su esposa e hijos to
das sus frustraciones laborales y económicas, ya sea conviviendo 
con sus amigos o en alguna actividad recreativa, incluso deporti
va. 

Si el abandono de un niño, e inecluso de un adolescente es visto 
a los ojos de nuestra sociedad como una crueldad e irresponsabi -
lidad, debe quedar tambi~n claro que quien abandona a sus hijos -
pequeños a su suerte, en la calle por ejemplo, o los encomienda a 
familiares, los expone a ser prematuramente · conscientes de la ri
validad económica y a caer en manos de adultos que los destruyan. 
Pero no debemos pensar que porque nuestro hijo tiene casa, vestido 



- 333 -

y sustento queda libre del riesgo de sentirse afectado amocional
mente, pues la atencidn que reciba de sus padres debe responder a 
sus netesidad es: a sus necesidades escolares, para enc ontrarse en 
igual dad de circunstanci as con sus co~pañercs de escuela; a sus -
necesidades emocionales, para encontrar apoyo al ser escuchado y 
aconsej a do en sus problemas, y a sus necesidades de autoafirm2ci6n, 
co mo uh gtado ~ q uis de libertad e indep e nde ncia al manejar algu ~ 
nos aspectos de su vida, para cobrar segurida d en sí mismo y sen
tirse siempre vivo y valioso. Este último punto abarca igualmente 
la necesidad de a firmar en sus roles sociales a nu ostros hijos - -
según su sexo, con la seguridad de que tratar a una niña como si 
hubiera sido el va rón que se deseaba, y viceversa, es absoluta -
mente nefasto pues acarrea una profunda inse guridad no s6lo en -
su propia persona, actos y decisiones, sino que afecta ta mbién -
el convencimiento sobre su papel sexual. 

F.n resumen, una vida personal ~ ue vaya adqu i r iendo habilidades de 
competencia social, en lo laboral y económico, as! como en la con 
vivencia; la formación de una unión estable que logre con la pare 
ja una vida en sociedad donde se puedan desarrollar ambos; la ca~ 
pacida d y dis ponibilidad de ambos para mostrar respeto y comuni -
cación, y la educación de los hijos para integrarse a la sacie 
dad e n todos sus aspectos, son caminos que pueden preparar a to -
dos por igual a solucionar las dificultades normales de la vida -
con un comportamiento sano que, aunque ha conocido el conflicto y 
el dolor, siempre los ha podjdo superar y lo hará en el futuro. 



Anexo 
Un caso histórico 
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- -------- .. ---- - ·-- -· · ---~----·--- ·-- ·· - ··-- --- -- - - . • -. . tn la monograffa titulada raximiliano y Carlota, escrita por 
~ Egon Caesar Conte Corti en 1924 y publicada por el Fondo de -
t Cultura Econ6mica en 1944, es curioso encontrar una serie de 
1 conductas en Carlota, a la sazón Emperatriz de ~áxico, que co -
¡ rresponden íntegramente a la categorización realt~ada, entre 

1 
otros, por freud (1920) y Caso (1979) como Neurosis Obsesivo 
Compulsiva. A este respecto, Caso (1979) afirma que "se caracte 

• riza por la aparici6n involuntaria y ansiosa, en el campo de la ¡_ 
1 conciencia, de ideas, creencias, rumiaciones, impulsos, temores 

o rituales, que una vez instalados no pueden ser eliminados; es 
decir, tienden a imponerse al Yo", como se Cita en el apartado 
correspondiente de este trabajo. 

Caso mismo (197~) afirma en su obra que por lo que respecta a su 
estudio, ha considerado los t~rminos 'ansiedad' y 'angustia' co
mo sin6nimos. En su descripción de la Angustia, Karen Horney - -
(1937) la resume en los siguientes puntos: (a) es una reacción -
desproporcionada al peligro que la causa; (b) incluso puede ser 
una reacción de defensa ante un peligro imaginario, que sólo la 
misma eersona capta pero que no perciben los demás. Dicho peli -
gro (cJ es subjetivo, no se presenta materialmente ante la pers~ 
na, sino que es el afectado mismo el que lo deduce de las cir 
cunstancias. Hay otros dos puntos característicos: (d} "la inten 
sidad de la angustia es proporcional al significado que la si -
tuación tenga para la otra persona", y (e) la angustia misma es 
un temor que tiene un "manifiesto carácter irracional". En les -
siguientes extractos sobre la vida de los efímeros emperadores -
mexicanos, podemos distinguir, paso por paso, una reacción de 
defensa desproporcionada, ante un peligro imaginario, irracional 
y cuya intensidad guarda proporción con el significado que los -
acontecimientos tuvieron para Carlota. 

"El s~quito de ambos se retiró y el Papa condujo a la emperatriz 
a un salón vecino para hablar solo con ella; ••• la emperatriz 
adquirió en esta conversación la convicción de que tampoco allf 
había que contar con ninguna ayuda2 (para que se pudiera soste -
ner más tiempo el imperio de los Hapsburgo en m~xico}. El hundi
miento de sus 6ltimas esperanzas era demasiado para la pobre mu-
jer martirizada, su espfritu no pudo sopor~ar ya más las con~1 -
nuas agitaciones y decepciones, su sentido se trastornó y la mo
nomanía persecutoria estall6 con toda su fuerza". 

"més tarde le diJeron a la señora de Barrio, y ella se lo comuni 
cd al Emperador (Carta desde Roma, 10 de Octubre de 1866), que = 
Carlota había empezada su conversación con el Papa el dia 27 (de 
Septiembre del mismo año), dici~ndole que todos los que venían -
con ella y que habían quedado afuera eran envenenadores (el sub
rayado es para distinguir los puntos de la narración que con 
cuerdan con nuestro tema} que obraban por orden de Napoleón. Du
rante la entrevista, que dur6 hora y media, s6lo se habl6 de es
te tema". 
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"Cuando el Papa devolvió la visita, ••• de nuevo fue ll~mado todo 
el s~quito, ••• pero la desconfianza de la e~peratriz ~acia s us -
acompañantes se había hecho mayor. ror la tarde dio todavía una 
comida en la cual, sin embargo, ella s6lo cernid naranjas y oue -
ces (¿naranjas y nueces en la recepción de una e~peratriz en el 
Vaticano?), convenciéndose antes de gue sus cáscaras estaban in
tactas". 

"Al dia siguiente ••• sentía una ardiente sed porque el dia ante -
rior, QOr temor de que las bebidas estuvieran envenenadas, no ha 
b!a bebido nada. Despu~s dio de repente al cochero la orden de -
dirigirse al Vaticano; ••• apenas lleg6 all! se echó, derramando 
abundantes lágrimas, a sus pies (del Papa) y le rogó que hiciese 
detener a su s~quito (esta es una secuela, una consecuencia lógi 
ca de las suposiciones irracionales); todos guerían envenenarla 
y en el hotel sólo estaba rodeada de esp!as de Napole6n. Bondadf!. 
samente trató el Santo Padre de tranquilizar a la desgraciada 
princesa, pero no lo consiguió: las quejas de la emperatriz eran 
cada vez m~s ªzremiantes (inminencia de un peligro imaginario) y 
des~arradorasexteriorización emocional ante un peligro imagin~ 
rioJ". 

A la noche siguiente se fugó de su hotel, regresó al Vaticano y 
"suplic6 y rogó que se la dejase pasar la noche en el Palacio 
para no tener que dormir, en medio de angustias mortales, en me
dio dE asesinos". "Al dia siguiente, ••• permaneció todavía en el 
Vaticano, pero tambi~n allí estaba alerta y siempre cuidaba de -
probar sdlo aquellos platos gue estaban destinados al propio Pa
E_!; todas las demés comidas preparadas para ella y que le eran -
servidas a ella sola, las rechazaba. Convencida de gue dentro de 
poco tiempo ser!a víctima de un envenenamiento escribió cartas -
de despedida y sus disposicicnEs testamentarias". 

En los dias posteriores, "la doncella preparaba las comidas en -
el cuarto de la emperatriz, delante de sus ojos, en una cocina -
de alcohol improvisada y comía primero ella misma los manjares. 
Pero no considerando esto suficiente Carlota hizo gue llevasen -
un gato al que hacía probar las comidas ante:_s de comer ella." 

"Pero el estado de la emperatriz se hacía cada vez m~s inquie 
tante. Ya no dorm!a nada por miedo a ser sorprendiqa durante el 
sueño: ••• había traído del Vaticano un vaso con el cual, acampa
nada por mátilde Doblinger, iba todos los dias a beber a una - -
fuente distinta de la ciudad". 
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