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INTRODUCCION

Todos 1los trabajadores al servicio del estado que
se encuentren sujetos a 1a Ley del ISSSTE, tienen derecho
al disfrute de una pensidn de conformidad con las codiciones
que la propia Ley establece. Las pensiones reservadas al
sector piiblico representan actualmente una alterantiva de
vida que se hace realidad en el momento en que el beneficiario
mas la necesita.

El presente trabajo pretende reorientar a todos aque—
llos individuos gque de wuna u otra forma, intervienen en el
proceso pensionario que corre a cargo del Instituto de Secgu-—
ridad y Serviclios Sociales de los Trabajadores del Estado.
En el afdn de mostrar un marco general de las pensiones, se
abarca desde el origen de lo que actualmente se conoce como
un beneficio pensionario, hasta 1los vicios que existen en
los trdmites administrativos que sirven de base para su otor-—

gamiento.

En el capitulo primero, se realiza un estudio de
la evolucidn tanto legislativa como administrativa del ISSSTE;
en el segundo capitule se detallan las condiciones laborales
que generan el derecho a una pensidn teniendo como base el
tiempo de servicio pidblice, a saber pensién por Jjubilacidn
por edad y tiempo de servicios, por cesantia, por invalidez
o por muerte.

El tercer coapitulo comprende todes los aspectos que
influyen en saquellas pensiones que se otorgan a un servidor
pGblico que sufre unm accidente de tradajo o contrae una enfer—

medad profesional,



El procedimiento que lleva a cabo
s

cancluir con el

el 1SSSTE *para
ovorgamiento de las pensiocnes, s& preciss
para cada gprupo de beneficios en el capitulo cusrto. asimismo,
ge exponen Los recursos que quedan & agquellos bheneficiarics
que resulten sfectndos por las resoluciones del propio ifastitu-
to.

Por Gltimo ea el
observaciones hechas
de 1la ley del

capitule quinto se asieuntan las
al procesoc administrative y sl
ISSSTE, con el fin de

contenidao
o injusticias que en muchos casoes

evitar 1inconpruencias

gfcctan primcipalmente el
patrimonio personul de los presuntos beneficiaries,

incluyéndo-
se tembién las respectivas propuestas para evitsr la confusidn

y el desequilibrio en la concesidén de los beneficioes, conside-—
rando que la seguridad socinl tutela el bien comin por encima
del individual.
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ANTECEDENTES DE L.AS PENSIONES RESERVADAS AL SECTOR PUBLICO EN
MEXICO.

ANTECENDENTES HISTORICOS

El origem de lo que en la actualidad conocemos como
Seguridad Social se encuentra en los inicios del Imperio-
Romano "LOS COLLEGIA TENUIO-RUM", organizaciones estas que,
constituveron la ayuda a los asociados, comoc una accidén siste-

mética con objeto de mitigar los efectos de la inseguridad

social, los colegios aparecen en 1a Jdpoca de Servio Tuylio,
donde se define 1la SODALITIA; 'su organizacidn estaba bajo
la potestad del Senado &6 del Emperador. Trajana, Mavrco

Aurelio y Alejandro Severo, fueron los primeros en otorgar
privilegios a estas orpanizaciones y extenderlos a las provin-
cias, conservando al mismo tiempo la docilidad como instrumento
de su polditica"™., (1}

Los colegios estaban intimamente ligados al estado
en virtud de que Jas actividades a que se dedicaban eran indis-
pensables para la vida del puebtlo.

"Plutarco, en su obra Vidas Paralelas atribuye
a Nums la distribucidn del pueblo en organizaciones por artes
y oficios a fin de crear un interés profesional de "Solidari-
dad Coletiva y Religiosa frente a las facciones politicas",
(2) entre estovs grupos cncéontramns a los navegantes, panaderos,
carniceros, etc.

(1) Alberto Brisefio Ruiz, "Derecho Mexicano de los Seguros So-
ciales"™ Ed. HARLA, 18 Edicién, México 1987, pdgina 48

{(2) Plutarco, mencionado jpor Alberto Brisefio Ruiz, obra citada, --
misma pdgina.



"Segdn la consideracién de Mommsen, los «colegios
romanos fueron en cierta forma sociedades de¢ sovcorros mutuos;
Waltzing, reduce 1a actividad de los colegies ® los funcrales
¥y exequias, siendo la asistencia mutua en forma general, una
excepcidn; &l considera o las "Dicomias™, en los albores de
la nueva religidén, como primer testimonic de la sociedad de
socorros mutuos en la Historia, estas sociedades tenlan como
propésito la praActica de la caridad, La nueva religidén impulsa
a los individuos a la solidaridad humana, lo que obliga a
proporcionar alimento y enterrar a los pobres, proteger a

los indigentes y huérfanos y auxiliar a los aneciasnos". (3)

“Por 1a caridad existen personas que prestan material-
mente el servieio, y tanto las que lo sufragan ecconémicamente,
como las que lo organizan y dirigen, trabajan y se sacrifican
sin la esperanza de premio en la vida terrestre, es la virtud
la que mueve al prdjimo y el anhelo de recompensa en la otra
vida, Quien recibe el beneficio, el asistido ¢ seocorrido,
e¢s conceptualmente un favorecido y nunca puede presentarse
como el sujeto activo de un derecho, como atontece en los
sistemas de seguridad social actuales. La ayuda no es medids
por 1la necesidad en si misma; la necesidad c¢reaba la causa
del servicio, peroe la cantidad de la ayuda era de acuerdo
con las disponibilidades econdmicas con que contaba ¢l particu-
lar, la institucidn & la fundacidn caritativa, al <contrario
de lo que actualmente ocurrc con 1la seguridad social, donde
la medida de la atencidén la determina la misma necesidad",

43

3) Mommsren,mencionﬂdomr Alberto Brisefio Ruiz, obra citada, mis-
ma pagina.

(4) IDEM P. 49,



“En ciudades de origen

germane, uparecen las Guildas,
como asociacignes de

defensa y asistencia. Las
participacién de los
una fraternidad; 1la

coeridas en
comin con

*pobres’, wccidn propia de
asistencia mutua en

caso de enfermedad:
la solidaridad defensiva

de los confrades ante agresiones,

eran normas tipicas de Surgen en Alemania

estas asociasciones.

Yy se exticaden a Dinamarca ¢ Iaglaterra,

los estatutss mas
antiguos datan del sigle XI.

Las Cofradias de artesanos tuvie-
ron su origen en Jralia, como arganirzaciones religiosas que
nombre de SCHOLAE, gue
casa que agrupacignes de hombres
¢ indentificados en el

culee. Desde 1271, las

fueron conocidas c¢con el no aran otra

dodicados a la misma actividad

deseco de practicar colutivamente el
corporaciones de artesanos entregaban
a los socios "pobres”™ v enfermos parte deg sSus rentas como
subsidio c¢n lazareto. Por la misman Apoca aparecen las "cofra-~
dias™ en los reinos cristianos hisphnicos de la reconquis-~
ta". (S)

En la edad media, con
se establece el seguro de
enfermedad,

el surgimiento de los "gremies”

epterramientu ¥ para

los casos de
se crean otros auxilios.

"Pérez Pujol opina que

el gremio de la ¥dad ledia
deriva de la confluencia de 1los ‘collegiae* romanos y de 1la
guilda gerwmanica. En Espafia se encucnira fuandada y ¢omprobada
la existencia de las cofradims y de¢ los eremios, La cofradia
benéfica religiosa primero, influida o nro por

corrientes extrag
jeras, y los ofdicies regulados por los ftueres mnunicipales

la conjugacidn de la cofradia
nace la confradia gremial. s

después; es decir, de

con el
oficio en las cofradias gremia-
les donde surge, como vinmculo comunitario, el espiritu ¢ inte-
rés profesional. ¥l gremio ¢s3 l'a corporacian de artesanos,

{3} TDEM.pdginas 49 y 50,



‘el oficio unido y reglamentado, En su posterior desarreollo,
las normas ser&n tan estrictas que se cerrard la corporacién:
regla de exclusividad, de jerarqufa, privilegios y predominio
del interés profesional sobre el Incentivo de la caridad social

que lo vincula a las viejas familias de artesanos." (6).

Las sociedades de capitales aparecieron en Roma <on
las sociedades arrendatarias de tributes y, en la Edad Media
sobre todo, en las empresas colonizadoras. La creacibn de
las sociedades mercantiles responde en gran parte a la intui-
cién de los riesgos. los riesgos propiamente mercantiles
se van repartiendo entre los socios; la tendencia es distribuir
el riesgo total.

El seguro maritime es la primera forma de seguros
que aparece y de él nacen las demds aplicacienes, En 1309,
en un decrecto dictado por el Dux de Génova, se emplea por
primera vez la palabra "aseguramentum", con la aplicacién
del moderno contrato de seguro. En el mismo siglo XIV, en
los libros de la casa de Francisco del Bene aparece un asiento,
que anota gastos por dos actas que se hicieron para la seguri-
dad de unos fardos, y se registran también a favor de Lepo
y Dosso de Bardi 505 florines y 9 sueldos por el riesgo de
uno¢ pafios que habian sido transportados a Francia y a Floren-
cia; asimismo, en ¢l archivo de Génova sc conservon contratos

que dan idea del desarrollo del seguro maritimo.

"Con el seguro maritimo se ha definido el concepto
de riesgo y se inicia la técenica del aseguramiente contra

el mismo; con el seguro contra las pérdidas por huida de escla-

(6) Pérez Pujol. mencionado por Alberto Brisefioc Ruiz, obra citada,
p. S0



vos aparece el aseguramiento poer prima [ija, que los propios
catalanes inventaron <con la técnica del segure maritimo.
Luego ir& extendiéndose el aseguramiente ¥ su técnica serd
aplicada a ortras clases de riesgo. El concepto de riesgo, apro-
piade para el seguro privada, pero criticade en el SEGURO
SQCIAL, se separa fundamentalmente del de desgracia y otorga
al afligido por la pérdida 6 necesidad; no es ya el favorecido
sino quien ostenta un derecho a la compensacidon por riesgo
cubierto, La técnica del seguro se aplicard wen delinitiva
al SEGURO SOCIAL, con finalidad y propésitos diferentes™.
(@D

Los gremios, guildas y cofradias van decayendo al
convertirse, a partir del siglo XVI, en corporaciones cerradas,
privilegiadas, 9que ponen trabas al extrano a las familias
tradicionalmente vincultadas al arte y a las organizaciones

greminoles.

A partir de la segunda mitad del siglo XVII se¢ orga-
nizan, regulan v favorecen lasz cajas de pensiones y los seguros
privados. Por ambas instituciones los individuogs tienen la
posibilidad de poner en practica su propis previsidn de forma

dirccta & modinanrte instituciones privadas.

"El seguro de vida demande la perteccidn del
de probabilidades, Blas Pascal formula la primera exposicidn
del principie de recurreacia, en el follete gque titula ‘EI
Tridngulo Aritméticc', publicado en 16540 8)

(7) TIDEM. p. 52.

(8) Blas Pascal, mencicnado pr Alberto Brisefioc Ruiz, obra citada,
p. 61,



"Los seguros individuales de vida & de incapacidad
coenstituyen un ahorre para los asegurados y representan un
pasivo o largo plazeo para la asepuradora. Avaque tales ries-—
gos son de realizaeidn cierta, este acontecer os indeterminable
y por ello pueden cubrirse mediante pequedas primas entregadas
durante bastante tiempo.Este seguro ticne una fuente diversa del
de dafios; no grava el consumo porque no pucde ser un elemen-
to del costo que se difunde en el precio; ne es el consumidor
en general quien lo paga sino el mismo individuo que prevee
el riesgo y se asegura por medio de un esfuerzo 6 sacrificio
personal gque le permite un ahorro representando un diferimicnto
a la capacidad de consumo en provecho propio, al acueccer 1la
invalidez &6 en un provecho de sus beneficiurios en caso de
muerte.

El propio seguro de vida, con capitales pagaderos
a la muerte del asegurade, comenzd en el afio de 1762, por
primera vez {(en Inglaterra) se fijaron primas diferenciadas
segdn la edad, fundadas en tablas de mortalidad. Las primeras
tablas para el seguro de enfermedad se dedujeron de las socie-
dades inglesas, en 1824, y 1las tablas de invalidez de 1las

experiencias de las cajas de los mineros v ferroviarioes.

El seguro privado se generaliza, tanto el de daiio
en las cosas, como a personas; la vido econdmica y seocial
del mundo sufre una henda transformacién que se refleja en
los movimientos sociales de 1848, e¢n los adelantos del socialig
mo como fuerza politica b6 en 1la llamada revolucién indus-
trial™., (9)

La concentracidén de trabajadores tiene como consecuen=

(9) IDEM p. 83



cia directa un mayor contacto entre ellos y la mAs fdcil percep
cién de cusos numerosos de siniestros, de realizacién de hechos
contingentes.

La mayor posibilidad y frecuencia de accidentes son
producidos por mAquinas movidas por fuerzas fisicas: las de
vapor primero y mds tarde las de electricidad y de motores
de combustidén interna, las cuales constituyen un factoer perma-
nente de siniestros, que en el mejor de los casos causan impo-
sibilidad transitoria del trabajador y, en otros, incapacidad
permanente para la labor e imcluse la muerte cen el peor de
los supuestos.

La observacidn directa de estos casos, posible gracias
a la concentracidén de trabajaderes en una sola clase de produc—
cidn, pone ante Sus ojos la percepcidn del fendmeno material
en si y la necesidad de remediarlo, lo mismou para la prevencitn
de los riesgos que disminuyan su frecucencia como para la repa-
racidn de los dafios causados por estos riesgos, si ocurrieran.
La debilidad del asalariado para subvenir sus necesidades
se presenta mas clara y objetriva. lL.a simititud de labores

la ipualdad de trabajo, con ¢l interés comiGn de luchar para

el remedio de los males que los amenazan, actwWan on la mente
y en la voluntad de los trabajadores de forma parecida a los
gremios, incidndose la formacidn de sindicatos que representan,
frente 0l empresaric, las aspiraciones de los asslariados.
Entre ellas cabe insistir y destacar la prevencion del riesgo

emergente y el remedio del realizado,
Con Bismarck se inicia el régimen de 1los Seguros
Sociales, pero lamentablemente se restringe el derecho de

asociacidn profesional de los obreros.

"Las primeras Leves que crean y regulan un autén-



tico S‘ehuro Social son promulgadas por el Canciller de Prusia,

_durante la época del cmperador Guillermo I". (10)

"Bismarck, asistido y aconsejado por los economistas
Adolfo Wagner y Schafle, comprende la trascendencia de las

seguros sociales como instrumento olitico ara atrzer a las
8 P P

clases econdmicuamente débiles, unirlas en torno al Estado
Y, en definitiva, robustecer la auteoridad de éste, para contra-
rrestar mediante la implantacidén de los seguros, la accidn
de los riesgos a gue con mavor frecuencia estaban expuestos
los obreros y sus familias. Bismarck justificaba la creacidn
del Seguro Social en 188], cuando sostenia "E1 Estado que
puede reunir mads dincro fdcilmentc debe ser ¢l que tome el
asuynto en sus Manos. No como limosna, sino como derecho a
recibir avuda, cuando las fuerzas se agoten, ¥ a2 pesar de
la mejor voluntad, no se puedi trabajar mds ... Este asunto

acabard por imponerse, tiene porvenir...; todo aqué€l que vuclva
a patrocinuar estas dideas, tomard el timdn de la nave (la del
Estado). El1 que tiene pensidn para su vejez estd mucho mds
contento ¥ es muche mis facil de tratar. Aunque sc precisase
suche dinere para conseguir el contente de los desheredados,
no serd nunca demasiado'caro: seria por el contrario una buena
colocacidn de dinero, pues con ello evitarjamoes una revolu-

2idn que consumiriz cantidades muy superiores™". {11)

"La primera Ley de un auténtico SEGURC SOCIAL fué

la Jdel seguro obligatorio de enfermedades, establecida el

(10Y IDEM, P. ©7

(11) Bismarck menciowsdo por Alberto Brisedo Ruiz, sbra citada -
p. 68,



13 de junio de 1883; la segunda, el 6 de

seguro de accidentes de ctrabajo de los

julio de 1884, sobre

obreros y empleados
de las empresas industriales; y otra mds el 22

de junio de
1889,

con el scguro obligatorio de invalidez y vejez.

Si el trabajador caia enfermo, ¢l seguro de enferme-

dad le proporcionaba atencién médica y ayuda financiera; cunn-
do sufria un accidente, ¢l fondo de compensacidén sufragabda

todos los gastos médicos; cuuando quedaba toral & parcialmente
incapacitado, invalido, habiendo cumplido los 65 afnos y
cesante, recibia una pensidén que 1le

mente.

estando

permitiera vivir decorosa-

Los gastos de seguro de accidente e¢ran sufragados

por el patrdn; los del seguro de enfermedad se repartlian cntre

la :mpresa y el empleado, asi como los de vé'j(:z ”

» invalidez.
El Reich fué desde el principio el tercer participante de

&stas dos Gltimes ramas. Con ajuste al monto de sus participa-

ciones, tanto patrones como trabajadores intervenian en la

administracidén autdrquica del SEGURO SOCIAL.

Estas leyes delincan el sistema de SEGURO SOCTAL

en lo futuro. Sus caracteristicas principales son:

a).— Participacidén del trabajador en el costo del

seguro, salvo en el de accidentes de trabajo, integramente

sostenido por el pacrrén, con ajuste primero a la doctrina
romana de la culpa extracontractual, aquilina, y después por

la teoris de la responsabilidad objetiva del riesgo cresdo.

b).- Participacidén del Estado, en

representacién
de 1la sociedad dinteresada en el

sostenimiento de los seguros

de invalidez, vejez, enfermedades y maternidad,
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¢).- Administracién autirquica del sistema de segu-
ros, con intervencidén de los destinatarios del servicio patro-

nes y trabajadores.

En 1900, 1los SEGUROS SOCIALES sec enfocan con mayor
amplitud y se procede a2 la unificacién del de accidentes,
que en 1905 se extiende a tres aspectos: accidentes, enfermeda-

des e invalidez.

No obstante esta tendencia no se completa sino hasta
1911, con la promulgacidén del CODIGO FEDERAL DE SEGUROS SOCIA-
LES Y LA LEY DE SEGUROS DE EMPLEADOS PARTICULARES. El sistema
de seguros de Bismarek, que abarcaba salud, vejez, enfermeda-
des y accidentes tenia la deficiencia de no incluir la previ=-
sién del desemplea, impuesto en Inglaterra desde 1911 e incor-
porado en Alemania hasta 1926, donde fracasd debido a2l desem-

pleo™. (12)

"En TInglaterra, después de reformarse en 1920 el
campo de aplicacién del seguro contra el paro, en 1925 se

extendié el principioc del seguro a los riesgos de vejez vy

muerte. Las leyes de pensiones por viudas, huérfanos y
ancianos disponian el pago de estas pensiones a las viudas
de 1los asegurados y establecian subvenciones a los hijos
menores y huédrfanos. Los asegurados y sus esposas adquirian

el derecho a la pensidén al cumplir 65 ados". (13)

En el Congreso Internacional Socialista, reunido
en Amsterdam en Agosto de 1904, se acordé una resolucidén sobre
SEGUROS SOCIALES, que puede ser considerada como antecede

de 1la O0.I.T.: "Los trabajadores de tedos los paises deben
exigir instituciones propias para prevenir en cuanto sea posible
la enfermedad, los accidentes y la ianvalidez, para darles,
{12) IDEM. P. 69
(13) TIDEM. P. 72



mediante laos leves de seguro obligatorio, el derecho de obtener
suficientes medios de vida y de asis

*ncia durante el tiempo
en que no les  sea posible aprovechar su fuerza de trrabajo
por razdn de cnfermedad, de accidonte, de invalidez, de vejez,
de embarazo, de maternidad & de parto.

los pastos de los seguros ¥, en primer término,

los de invalidez & de vejez, asi comu los

do viudez y orfandad,
se obtendran mudiante impuestos sobre el capital, la renta
y las sucesiones. NDonde esto no sea posible, los gastos de
seguro recacn sobre el salarieo del obrero e ipcluso aunque
los patrones aporten. Es, pues, deber de los obreros repsarar
la pérdida de salarios reforzando sus organizacdiones sindica-—
les. Llos trabajadores deben exigir gque las instituciones
de seguros sean confiadas a la administracidén de los propios
asegurados y que sec concedan las mismas ventajas a todos los
cbreros del pais y a los extranjeros que residen en &1", (14)
Asi como sucedid en otias latitudes, on México, son
las pensiones, como prestacién econdmica, la primera manifes-
tacidén de la Seguridad Socisl. Destaca la "Cedula Real' expe-—
dida el 27 de junio de 1526, que inicia la asignacidbn de pen-
siones a3 la sucesidn de Moctezuma 11, Herwde Cortds s cuya iniciativa
se expide la cédula mencionada adujo, como mobives, los servicios pres—
tados por Moctezuma 1l a la causa de la conguista. Esta presen
tacidn se continud revalidando durante el periovdo de la colunia
y aln en los primeros nfios siguientes a la consumacidén de

la Independencia.

en Méxica nace la idea de la seguridad con el "mutua-
lismo" en las asociaciones de obrereos, asi como la génesis

de la solidaridad social, cumplemcate de¢ la luzcha de clases

(l4) TDEM. P. 74



entre éstas y los empresarios, a fin de mejorar las condicio-
nes laborales, y ayudarlos en los casos de muerte. La politica
mutualista de los trabajadores subsistid hasta el estallido

de la Revolucién Mexicana de 1910.

Es en la Constitucidn de 1824, en su arriculo 59.,
fracciones XXIII v XXIV, que por primera vez sc¢ oestablecen
a nivel de marco fundamental las prestacfiones, también en
la esfera econdémica atribuyéndole, al Congrese General 1la

facultad de crear o suprimir pensiones.

La Constitucién de 1857, en su art. 72 fraccién
XXVI, le atribuyd al Congreso facultades para conceder estimu-
los y recompensas a quienes prestaban scrvicios ewminentes
a la nacién o a la humanidad lo que didé lugar a la sustitucién
de las pensiones que se adquirian como derecho, para hacer

surgir las pensiones de gracia.

El Derecho de 1la Seguridad Social se consigna por
primera vez en el mundo, en funcién tutelar y reivindicatoria
de los trabajadores, en 1la declaracién de derechos sociales
contenida en el art., 123 bajo el titule "Del Trabajo y de

la Previsidén Social''.

E} 1° de Julio de¢ 1906, Ricardo Flores Magdn suscribe
er. .San Luis, Missouri, con el apoyo de sSus compafieros de parti-
do "El1 Programa y Manifieste de la Junta Organizadora del
partido Liberal Mexicano" en el que proclamaron postulados
sociales en materia de trabajo considerados trascendentales
para su tiempo, entre otros ¥y especificamente encaminados
a la seguridad social: obligacisnes para los duenos de minas,
fabricas, talleres, ctc., de guardar los lugares de peligro

en un estado de seguridad para la vida de los operarios; e



indemnizaciones por accidentes de trabajo”. (15)

£n 1914, al zwriunfo de 1la revolucidn

se establece
el principio del estade de

servicio sociull reconociendo su

capacidad y el deber de suplementar la acecidn econdmica indivi-

dual sin menoscabo de la libertad del ciudadano y

la obligacién
de organizar a 1la sociedad en una

estructura que permitiera
la proteccidén de 1los débiles frente al

libre juege do las
leyes econdmicas.

En 1913, en el estads de Yuecatinse dicetd la Ley del

Trabajo, que en su art. 135 establecia

que ¢l Gobierno fomenta-
ria una Asociacibdn

Mutualista en la que los trabajadores fueran
aseguradores contra los riesges de vejez y muerte.

Durante la 1° parte do 3os debates obligados para

realizar la obra constitucional de 1017, del 2460 a4l 28 de diciembre
de 1916, un grupo de diputados. sin formacidén Jjuridica, como
Aguilar Jara y Géngora presentd

relcrmas al! prevecto del arci-
cule 59 cer objeto de establecer en dicho precepto garantias
para la clase trabajadora, Jara es el precursor en nuestro
pais ¥y en el mundo, de la transformacidn d2 las

Constivucio-
nes Politico formales e constituciones coun

preceptos sociales, Victoria Diputade y obrero ferrccarrilero
pidid, derante el primer debate que se estableciecran en la

constitucién “Bases Consritucionales™

no soleg rrlativas a la
jornada laboral, al vurabajo

nocrurnos, a las precauciones parta
los .menores y las mujeres sino que se consignaran tanbidn
reglas respecto al salario minimo, y

a la obligacidn de 1los
industriales de pagar

indemnizaciones por riesgo profesional,
Victoria queria que las libertades p\}\;licas o sea

lJas conquis-—
tas obreras, no pasaran

sobre la cabeza de los proletarios,

{15) Alberto Truecla Urbina, "Derecho Social Mexicane", Ed. Po~
rrua, 13 Edicidn, México 1978, pigina 109



alla a los lejos, como las estrcllas/- es autor de la teoria
juridica del derecho Constitucional del Trabajo como hasec
constitutiva de garapntias sociales. Fué Froylan Manjarrez
quien en su discurso sostuve la necesidad de transformar radi-
calmente 1la constitucidén y que no sole se inscribieran esos
principios que favorecian al proletariade en el art. 5%, sino
que se creara un titulo especial en materia do tvrabajo, como
consecuencia de lo anterior. La Comisidén retira e¢1 dictamen
sobre ©l proyecto del articulo 5Y g fin de presencar un capitulo
especial en materia de trabajo, con lo qnre se rompe ¢l molde
clédsico de las constituciones poliricas y se gesta el nuevo,

de constitucidn politico-social.

La segunda parte del gran debate se inicia el 29

de Diciembre de 1916 con la elaboracidn I provecto,

“El art. 123 fuc elaborado, tomando en cuenta las
ideas de Jara y Victoria, intervinieron en la redacidén del
proyecto 25 Diputados, entre ellos Pastor Roevaix, y De las
Rios; con ligeras modificaciones fué aprobado el proyecto
por 163 Diputados, consign:n/ndosc en un texte de nuestro Cddigo
Politico, el derechre Constitucional del Trabajo”. (16) Dentro
de 1la iniciativa se contempla la necesidad de reconocer, ol
derecho de igualdad entre el quc d4 y el que recibe el trabajo,
como prineipio de justicia, imponiéndose no solo el aseguramien
to de lags condiciones humanas del trabajo como las de salubri-
dad de locales, preservacidn moral, descanso semanal, salario
justo, vy garantias para 1os riesges que amchaceh al obrero
en el ejercicio de su c¢mpleo, sino formentar la organizacibn
de establecimicntos de beneficenmcia e instituciones de previ-

sidén social. Asimismo en la fracciones XIV y XV del citado

(16) IDEM, P, 72



proyecto se asienta simultdneamente: "Los empresarios serdan
responsables de los accidentes de trabajo y de las enfermeda-
des profesionales de los trabajadores, sufridos con motivo
© en ejercicie de la industria o trabdajo que e¢jecuten; por
lotante los patronos deberdn pagar la indemnizacidn correspon-
diente segin que haya traido como consecuencia 13 muerte o
simplemente incapacidad temporal o permanente para trabajar,
de acuerdo con lo que las leyes determinen. Esta responsabili-
dad subsistird adin en el e¢aso de que a1 patrono contrate el
trabajo por un intermediario"; en la XY se consigna "¢l patrono
estard obligado a vbservar, cn ia instalaeién
de sus establecimientos, los preceptos legales sobre higiene,
salubridad y también a adoptar las medidas adecuadas para
prevenir accidentes en ¢l uso de las mdquinas, instrumentos
o materiales de trabajo bajo las penas que usl efecto establez-—
can las leyes". En la fraccién XXVI, inciso g) se apunta:
"serdn condiciones rulas y no obligardn a los contrayentes,
aunque se expresen en el contrato luas gue constituyan renuncias
hechas por el obrero, de las indemnizaciones a que tenga dere-
cho por accidentes de trahajo y onfermedades profesiconales,
perjuicios ocasionados por el incumplimiente del contrato

o despido de la abral

En ia fraccidn XXVII se anota: "se considera de urili-
dad social: el establecimiento de cajas de seguros populares
de invalidez, de vida, de cesacidén involuntaria de trabajo,
de accldentes v de ovirus con fises andlagos, por lo cual,

tanto el Gobierns Federal, como el de cada Estado debera fomen-
tar la organizacibén de dinstituciones de esta indole, para

infundir e inculcar la previsidn popular",

El proyecto £fué presentado ante el Congresa 2! 13
de enero de 1017, y discutido ampliamenre, Con este acto concly

ve la sepunda parte del gran debate.



La tercera parte, tuvo lugar el 23 de enero de 1917
en cuya sesidn, fué aprobade el titule Ydel trabajo y de la
previsién sociel” con las sodificasiones que 1le¢ hizo la comi-

sidn dictaminadora, ampliando la idca originaric: del trabajo

- T . . ’
ccondmico al trabajo en general; es decir, pars todo aquel
que presta un trabajo a otro fuera del campo de la produccibn
econdémica; asi como otras modificaciones que perfeccionaron

los textos con espiritu social.

La comisién dictaminadora dentro de su  exposicidn
refiere 2l siguiente texto: "las warantias para la  vida de
los trabajadores que establece la fraccién XV deben extenderse
un poco wmés, +dmponiendo a los empresarios la obligacidn de
organizar e¢1 trabajo de manera tal, que asegure la salud ¥

la vida de los operarios".

La Constitucidén de 1917, representa la primera decla-

racidn de derechos sociales en el mundo, combate o1 derecho

de propiedad creando un instrumento de lucha para acabar comn

la explotacidén ¥ la esclavitud de los trabajadores; tiende

a4 socializar los bienex do a produccidn y, consigna "la reivin
D 3

dicacidén de los derechos de¢! proletariado, asi como el derecho
a la revolucidén proletaria”; bases fundamentales del derecho
social y del derecho de la seguridad social, esta declaracidn
contiene dos tipos de normas, las laborales y las de previsidn
social, puntc do partida Je la seguridad social en 1943 ¥
superada 30 afios despues, en 1973, con la Lev del TMSS.

lLas normas de previsidn social del art. 123, --
representan la base para evxiender la seguridad social a todos
los economicamente débiles, soelo asi habrda cumplido su destino

el derecho del trabaien, prr nue hacta zhora ¢l derecho de

: - .
seguridad social! forma parte de este, con teadencia a conquis-

tar autonomta dentro del canpo del derecho social,



En México, el derecho del trabajo genara la teoria
del riesgo profesional imputdndole 3 los empresarios y patronos
la responsabilidad por los accidentes o enfermedades que sufran
los trabajadores ¢on motive o en cjercicio del trabajo; debien—
do pagarles las correspondientes indemnizaciones. También

estd obligado el patrono a observar las normas sobre higicne

¥y salubridad, asi como las medidas preventivas de accidente
¥ enfermedades del trabajo. Par hoy la seguridad social es
exclusiva de los trabajadores, pero la clase obrera lucha

para hacerla extensiva a todos los ccondmicamente débiles.

Ahora bien, por previsién social debe entenderse
no sole o1 derecho al segure social, sino a la vigilancia
de la salud del trabajador al establecer medidas higiénicas,
al respecto hay algo mas que se¢ menciond en el congresoc de
Querétare en la sesidn del 26 de diciembre de 1916 por el constituyente
Victoria, al hablar de seguros y de previsidn de enfermedades
contra todas las vicisitudes de la vida; es decir, con seguros
de invalidez, de cesantia, de muerte, asi como la de prever
dichos riesgos. Por otra patte hay otro punto trascendental
en ¢l afio Jde 1972,

por el Presidente Echeverria que, conserva la tésis de la

en al fraccién X!1 del art. 123, reformas

declaracidén de derechos sociales, v es la de que tal fraccidn,
tanto entonces coma ahora, le impone a los patronos la oblipa-
cidn de construir escuelas, mercados, e¢anfermerias y toda clase
de servicios sociales, en 1los centros de trabajo ubicadus fuera
de las poblaciones, y decimos que es un punto trascendental
por quec beneficia a los economicamente débiles, son servicios
para la comunidad, luego el trabajador tienc derecho a la
previsién social y la comunidad a 1la seguridad social. La
teoria integral del derecho de previsidén social comprende
la sepuridad social para todos.

Sin embargo, a pesar de que las disposiciones asenta-



das en la Copstitucién de 17 eran magnificas el establecimien-
to de las cajas de seguros populares no fué posible, en virtud
de gque su ordenamiento carecia del entorno econbémico necesario
para su aplicacidén; el concepto “popular" resultd ajeno a
los principios del derecho, y el hecho de dejar al -dmbito
de las entidades la expedicién de leyes sobre esta materia,

las condend a una imposibilidad no superable.

En el desarrollo de 1la estructura nacional hemos
tratado de institucionalizar lo que por naturaleza es ajeno
a la particular manera de ser de nuestro pueblo. Desde la
época prehispinica, los reinos seguian a la fipgura del monarca
como centro y eje de toda actuacidén politica, social y econdmi-

ca.

Los Virreyes de la Nueva Espafia encontraron el terreno
preparado para recibir las 4rdenes de la metrdpolis. Con
la independencia, se pensd en la necesidad de descentralizar
la vida politica, para permitir un crecimiento regional; sin
embargo, todas las miradas se volvian hacia ¢l centro en espera
de la sefial o del ejemplo. Por eso no tuveo éxite la disposi-
cidn que facultaba a los estados a legislar en materla de
trabajo y del seguro social, a pesar de lo avanzado del articulo

123,

Las leyes que se expidiernn »on log esctados tus icron
escasa aplicacidn. En 1919 se formuld un proyecto de Ley
de Trabaje para €1 Distrito y Territeorios Federales que propo-
nia la integracién de cajas de ahorros para auxiliar a trabaja-
dores desempleados: el fondo contenia la aportacidn del cinco
por ciento de los salaries y, por parte de los patrones un
cincuenta por ciento de 1la cantidad que corresponderin a2 los
salario por concepto de utilidades en las empresas. Resulta ign
teresante anotar que en 1921 Alvare Obregén ordend la elabora-



n

cién del Proyecto de Loy del Seguro Social que habia de aplicar

se en el Distrito Federal y qgue fue envindo al Congreso.
reconoce que las desgracias
trabajaddras no habrdn de tener ovigen
en la falta de leyes sino en las dificultades para su aplicao-
cidn, 1o que convierte a los dervechos

En su exposicidn de motivos se

que afligen a las clases

tegales en simples derechos teobri-
cos, por que dejsm » los trabdbajadores la

tarea de exigir su
cumplimieato, ¥ la

realizocidn tiene que

desarrollarse dentro
de una legislacibén complicada,

costosa y tardia. Este proyec-
to preveia un tipo de seguro voluntario.

El ecbddigo del Trabajo del Estado de Pueble establecid

que los parones podian sustitwir el pago de las indmnizaciones

por riespo profesional mediante seguros contratades

a socieda~
des legalmente constituidas vy

aceptadas por la seccidn del
Trabajo y Previsidn Social. Una disposicién similar contiene
el Cddigo Laboral de 1924 de¢ Campeche en su articuslo 290.

Las Leyes del Trabajo de Tamaulipas y de Veracruz

segure voluntario. Los
ovhligaciones en los

de 1925 contienen la modalidad del
patrones padian sufragar sus casos de
enfermedades o accidentes profesionales de los

trabajodores,
mediante un seguro contratado a

su costa con sociedades que

pudieran otorgar garantia con usprobacidan de los

gobiernos
estatales, Los

patrones dque optaren por ascgurar
jadores no podian dejar de pagar
sin causa justificada, asi
tenian

a8 sus traba-—
las eunotas cutrespendientes
los trabajadores y

las aseguradas
accidén para obligar al patrén

por medio de juicio suma-
rino ante la Junta de Conciliacidn y Arbitraje.

Las leyes lanborales de los Estados
e Hidalgo, expedidas en 1928,
de. saguros. La de Hidalgo, en

de Aguvascalicates
previnieron 1la inst auracidn
su articulo 242 disponian: "Se

declara de utilidad el establecimiento de instituciones, carpo-—



raciones o sociedades que tengan por objeto asegurar a los
trabajadores contra los accidentes o enfermedades profeciona-—
les, y las autoridades deberdn darles toda clase de facilida-—

des pdra su organizacidn y funcionamiento”.
El articulo 123 constitucional como fué concebido

bases de regulacidn de todo

trabajador, no separa

en sus orl’gunes al establecer las
contrato de trabajo, se refiere a todo
del compendio general a aquello trabajadores que prestan

servicios al Gobierno Federal.

El crecimiento de la administracién pfiblica fué direc-—

tamente proporcicnal al incremento en los ingresos de la Hacien

da Federal, las necesidades de los "burdcratas" se fueron

consolidando al1 asociarse trabajadores que
organizaron en 1928 wuna mutualidad que
ventajas

tenian actividad

comin . Los maestros
ctorgaba limitadas prestaciones médicas y algunas
econdémicas, cuyo éxito se debié a que era la primera de este

tipo que funcionaba con regularidad.

La ley de pensiones civiles de retiro de 1923 no
puede considerarse como resultado del cumplimicnto & lo dispues-—
to por Ta fraccidén YXIX del art. 1232, ya que en ella el ejecu-
tivo federal considerd la cxistencia de un derecho generado
con antelacibén a la propia ley, con cargo
sus traba jadores; tampoco sigue las reglas de
palises, cuyo avance en 1925

al erario, para

pensionar a

los seguros sociales en otros

era indiscutible, ni el empefic de estructurar un adecuado
seguro, & pesar del reconocimiente, al considerar 'la pensidn

como la contratacidn de un seguro”.

Si bien es cierto que la primera ley de pensiones

civiles y de retiro data de 1925, el sistema de seguridad social

que en eclla se establecf{a, ho alcanzaba 2 cubrir campos impor-—

tantes como san los correspondientes a la atencién de la salud



y a la proteccidn del salario entre otros. Ls creacidbn de
la .direccidén de pensiones civiles y de retiro se hace sin
fundamento constitucional y ajena a la fraccidN XXIX del
‘Articulo 123, como fué seialado, este defecto de origen expli-
ca su naturaleza totalmente distinta, y el hecho de que
18 afios despues, la Ley del Seguro Social de 1943, no tuvieras
base ni antecedeutes en csta disposicidn para los ewpleados

plblicos, de igual manera, tampoco influiria en su desarrolle.

El Gobierno Federal, al crear el seguro para sus
empleados y funcionarios o la mutualidad para los maestros,
acreditaba las dificultades a que se enfrentaba debideo a 1la
condicidén econdémica y a las presiones, esto repercutia en
los cestados y demoraba la creacién de 1leyes y sistemas de
seguros.

En 1929 se formula unma iniciativa que obligaba .a
patrones y obreros a depositar en una institucidn bancaria
del 2 al 5% del salario mensual, con ¢l cbjeto de constituir
un fonde de beneficio para los trabajadores, condicidn que

también se alejaba del mandata constitucionazl.
LEY GENERAL DE PENSTONES CIVILES Y DE RETIRO.

Con el propdsito de oricatar la inquietud de 1los
empleados publicos, ¢l Presidente Plutarco Elias Calles promo-
vié la expedicidén de la '"Ley de Pensiones Civiles de Retiro".
El Ejecurivo Federal en su informe al Congreso de la Unidn
del 19 de septiembre de 1925, al referirse a este ordenamiento
sefialéd que esta Ley "Establece un Sistema de Funcionamiento
similar ol generalmente mdoptado por las naciones mas cultas
¥ mejor adminiscradas; no considera la pensibn como una mera
gracis que otorga el Estado, sino cowmo una de las condicio-

nes aceptadas por la administracidédn y los empleados que la



sirven, siendo sus caracteristicas principales que la fuente

de fondos para el pago de pensiones se forme, en parte, c¢on

el descuento reducido que se hace a los eopleados sobre el
el recconocimiento de la obligacidn

bienestar de sus

importe de sus suweldos, y
del estado de c¢contribuir a la seguridad v

servidores cuando éstns pierdan su aptitud para el trasbajo,

-
destinando al fondo una suma proporcional,
Las pensiones concedidas con anterioridad seguiran

pagandose con cargoe al FErario Federal v las nuevas con cargo

al Fondo de Pensiones. Las erogaciones
serdn cada vez menores, va que las pensio-

I . B '
fondo de iran c-xtxn;;ux(:ndo'.

del erario federal

por este concepto
nes otorgadas como anterioridad al
Se inicia por medio dc¢ esta ley, el establecimiento del servi-
cice civil, entre cuyas bascs figuran el retiro por
pensiones. El marco legislativo que
el inicio de la seguridad

edad avanza-

da y las consiguientes
surge en 1925 fuwe implicitawente
social en el pais. Cabe scidalar que esta
de gran relevancia, la creacidn

decisidn gubernamen—

tal se solidificé en un suceso
del Organo Pablico que se responsabilizard en primer término

de ejecutar todas las disposiciones de la Ley que s¢ trata.

.
Las expectativas de los servidores, habran o cuor

tomadas en cuenta, as{ yue dicha Ley es publicada en el diario

aficial del 19 de agosto de 1925, vy
la responsable de 1la administracidn
del ramo

> origen a la Direccidn

de Pensiones que serd
de las pensiones; forma parte de .la organizacidna
que venfa gestionando y concediendo

con fundamento

de Hacienda, ministerio
por acuerdo presidencial las Pensiones Civiles,
legal fnmediato anterior en las disposiciones relativas del

presupuesto de egresos de 1912 a 1913,
tratando, se limitaba a Io

el paquete de los benec-

ficios que contempld la Ley en

siguiente:



- .Pensiones

- Devolucidn de Fondos

- .-Reintegro de Fondos

- Préstamos , Hipotecarios o para Explotacién de pequefnas Industrias

- Pago de Gastos de Funeral para pensionistas

Como sujetos de derecho a los benelicios consignados de la propia -

sefala a los trabajadores de :

- La Federacidn
- El Distrito Federal

- Los Tersritorios Federales

Que ademds pucdan ser considerados encargados de un servicio pabti-

co incluyendo :

-  Maestros ¢
- Trabajadores que reciban sus emolumentos con cargo al presupuesto de egre-
SOS © v

- Artesanos u operarios con nombramiento de cardcter permanente.
Concretamente se excluye o :

- Militares
- Diputados y Senadores
- Trabajadores eventuales ; y

-~ Trabajadotes contratados por honorarios
Tienen derechos a Pensién :

I.- Los trabajadores que habiendo cumplido 60. aiios --
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de edad ‘hubiesen laborado come minimo. durante gquince aiios

en el servicio piblico.

g IT.- Los trabajadores que  hubieren prestado sus
servicios por espacio minimo de 10 .afies y que se inhabiliten
ffsica’ o mentalmente por causas ajenas al desempefio de sus

labores.

I1I.- Los trabajadores que  se icnhabiliten fisica
o mentalmente, por causa de su servicio, sin importar el tiempo

que hubieren laborado.

IV.~ Los decudes del trabajador que fallezca a conse-

cuencia del desempefio de sus labores.

V.~ Los deudos del trabajador que fallece con dere-—

cho a una pensidn directa.

VI.- Los deudos del pensionista por designacidn
voluntaria del mismo o en el orden que sefiala el Articulo

31 de dicha Ley.

Los aspectos generales de las pensiones en la Ley

de 1925 se pueden concretar a lo siguiente:

Todas las pensiones que se otorguen se concederén
por cuota diaria. Para el cdmputo del tiempo de servicios
se consideraran los prestades ininterrumpidamente ¥ se sutmarén
aquellos periodos aunque fueren con interrupciones, excluyen-—
do los que hubieren resultado inferiores a scis meses. Asimismo
toda fraccidén de seis meses que resulte al computar el Gltimo
afio de servicios prestados, se¢ considerard como afo completo,
El monto de las pensiones por edad y tiempo de servicios equi-

valdria a2l 1.5%2 del promedio de los sucldos disfrutados en



los S5 dltimos afios, multiplicado por los aios de¢ servicio.
En el caso de pensiones originadas por riesgo .de trabajo,
para trabajadores directamente se considerarid el 1% de In
férmula anterior y para deudes la pensidn sera igual a 1a
mitad del wltimo sueldo que disfrutare el trabajador,

cual fuere el tiempo de sus servicios.

Para calcular el monte de las pensiuncs por fallech-
miento del trabajador por causas ajenas al descapefio de sus
latores, se tomard en cuenta la £6rmula senatuda, y durante
el primer aflo gozardn de la pensiédn dintegra; del segundo afio

en adelante se reducird al 708,

Las pensiones a deudos por fallecimiento da un pensio-
nista, se reducen irremediablemente en funcién de circunstan-

cias especiales desde un 707 y hasta el 357 de las mismas.

Para calcular la cuota diaria pensionarin se considera
ran unicamente, el sucldo ¥y el sobresuclde percibidos por

el trabajador.

El dimporte de las pemnsiones que no se¢ cobre dentro
de los 5 afios siguicntes a la fecha en que hayan sido oxigi-

bles, prescribird a favor de fondo de pensiones.

La generalidad de las pensiones dircectas serd la

siguiente:

Los trabajadores que habiendo cumplido ¢on el minimo
de servicios tendridn derechoe a una pemsién directa a partir
de 1la fecha en que hubieren cumplido los 60 afos de edad,
¥y su retiro serd voluntario, no asi para aquellos trabajodores
que estande en servicio cumplan los 65, en este cagso el retiro

serd obligatorio.



Los trabajadores que ingresen al servicio con 45
afios o mas de edad no tendrdn derecho a une pensidén y deberén
cesar a los 65 afios forzosamente.

Todo pensionlsta del sistema perderd su derechoe si
perdiera la ciudadania mexicana.

Es incompatible el disfrute de una pensidn con el

desempefio de trabajo remunerado sujeto a la Ley en cuestién.

El1 estado de inhgbilitacidén fisica o mental para
efectos pensionaries excluye la posibilidad de que fuere a
consecuencia de acto intencional, abuso de bebidas nocivas
& actos que se consideren come malas conductas.

La generalidad de las persiones a deudos se reduce
a lo siguiente:

Los trabajadores o pensionistas deben designar benefi-
cisrios para la sucesidén de sus derechos pensionarios en caso
de fallecimiento; dentro de los familiares con derecho a una
pensidén a deudos se considerard el grupo y el orden que se
anota.

El cényuge supérstite solo o en concurrencia con
los hijos; los padres, nietos y hermanes solos © en coencurren-—
cia, siempre que hubieren vivido con el sujeto que generd
el derecho y hubiesen dependido ccondmicamente de &1.

El derecho al pago de una penrsidn a deudos se inilcia

a partir de la fecha del follecimiento de la persnna gue le
did origen.

Para acreditar legalmente el parentezco, 18 dependen-—



cia econdmica y el hecho de convivencia con el trabajador
o pensionista no scrd necesario presentar declaracidén judieial.
En caso de que por designacién se haya de transmitir una pen-
sidén a wvarios beneficiarios el 100% dz la misma se repartird
por partes iguales entre todos los favorecidos; la parte que
corresponda a los que vayan perdiendo el derecho al beneficio
se repartird cntre los gue conserven dicho derecho.

La desaparicién de un pensionista por un lapso supe-
rior a 30 dias generard para los fumili&res derechohabientes
una pensidn provisional en tanto no se confirme el fallecimien-
to, sin que sca necesario promover diligenciaes formales de
ausenciaj; si apareciera el pensionista se le reanudard la
pensién a partir de la fecha de presentacidédn y se le pagaran
las diferencias que hubiere entre la penéién y la parte pagada
a sus deudos durante la desaparicién.

El derecho de una pensidén a deudos se pierde por

las razones que se anotardn:

~ Por delitos contra la naciébn.

~ Por llegar a los 21 afios para los varones, hijos, nietos o -
hermanos.

~ Por llegar a los 30 afios para las mujeres, hijas, nietas o -
hermanas.

- Por contraer nupcias, para todos los beneficilarios.

El viude solo tendrd derecho a la transmisidén de
una pensidn, si tuviere mds de 60 afos de eodad o eSstuviere
incapacitado para trabajar.

Las pensiones a deudos son incompatibles con el desem—
pefio de un cargo sujeto a la propia Ley, al presentarse dicha

situaciébén se suspende el pago de la pensidn, pero se reanudaré



en cuanto desaparezcan 1las causas que motivaron la incompati=~
bilidad.

La Ley de 1925 en su Articulo 45 contempla el derecho
que actualmente se conoce como "Indemnizacidn Global" tanto
par aquel trabajador que se separe voluntariamente del servi-
cio como para aquél que falleciera, en ambos casos sin reunir
los requisitos para el derecho pensionario.

En el caso de fallecimicntec del trabajador, sus deu-
dos, en el orden que establece le Ley, tendran derecho unica-

mente al importe de los descuentos efectuados al trabajador.

Por separacién voluntaria, el trabajodor podrd optar
entre 1la develucidén sirn intereses de los descuentos o, la
posibilidad de dejar como depdsito dichos descuentos ganando
intereses, siendo reembolsable a plazoes fijos superiores a
6 meses, y con la parantia de que en caso de fallecimiento,
se entregard a los deudos. Asimismo, por separacidén voluntaria
y solo en caso de haber laborado como minimo 10 afos, se podrd
seguir pagando, en lo sucesivo el importe de la dltima cuota,
de esta forma el trabajondor conserva todos los derechos que
concede la Ley, aunque no se reincorpore al servicio; si exis—
tiera dinterrupcidén en el pago antes de generar el derecho
a una pensién se cortard la cuenta y se pondrdin las descuen-—

tos a disposicidn del ex-trabajador.

El derecho reservado a todos agquellos trabajadores
que habiendo retirade sus descuentos del fondo de pensiones,
regresaren al servicio sujeto a la Ley de pensiones, congisti-
ria en la posibilidad de reintegrar las cantidades recibidas
por concepto de dichos descuentos, para que el tiempo laborado

con anterioridad se les compute como efectivo de servicio.



Los pensionistas conservardn todos los derechos
tiene  un trabajador y sus deudos podrAn hacer
derecho al pago de 60 disas de pensidn
de funerasl.

que
efectivo el

por concepto de gastos

La pensién a deudos responsabiliza a los beneficiarios
por todas las cantidades que el trobajador o pensionista falle-
cido debiera a la Direccidn por concepto de préstames hipoteca-
rio o para la explotacibn de pequeda industria.

Pora la formacién del fondo de pensiaones, la

Ley
obliga a los trabajadores de formas diversas;

la primera consis
tente en ¢l descuento sobre los sueldos durante todo el tiempo

de sus servicios y sin excepcidn, de conformidad com un porcen-—

taje variable de acuerdo con la ecdad, considerando el menor

en 3Z para aquellos de 18 afios de edad y hasta 9.9 Z para

aquellos de 553 la sepunda, estriba en la retencidn del 10%

del sveldo de los primeros 30 dias de los trabajadores que

ingresen o reingresen al serviecio plblico, asi como la dife-
rencia de sueldo correspondiente a 30 dias, en caso de ascenso
definitivo, cada vez que ocurra.

Cabe hacer notar que la misma Ley sefiala gque dichos
descuentos serdn considerados como una reduccidn legal.

La Ley de pensiones de 1925 marce el principio de
orden en el otorgamiento de dichos
ese comienzo, se podra

beneficios, considerando
entender que efectivamente no existia
un registro general de todos los servidores puiblicos que po-
drian encontrarse dentro de los supuestos de 1a Ley, para
ser tomados en cuenta como dercchohabientes, sin el registro
en cucstidén y conel fin de controlar de alguna forma la movi-
lidad laboral se ordena en el Articulo 79 que todo trabajador

serd provisto de una "Libreta individual de identificacién™



en el momento en que idgrese al servicio y sawrd’ refrendada en todo
cambio de trabajo y cancelada cuando se¢ conceda la pensidn,
esto representaba una gufa de la vida laboral del trabajador
pero no era suficiente para el otorgamiento del beneficio.
Para subsanar dicha situacién se ordena a teda oficinas o depar-
tamento encargado de expedir nombramientos, la elaboracién
de "Las Hojas de Servicios" en las que se asicnten pormenori-

zadamente, los antecedentes laborales respectivos.

Para el otorgamiento de las pensiones la Ley considerd
comoe mdximo responsable, al drgano denowminado Junta Directiva

formada por 7 miembros:

Dos representantes del Ejecutivo Federal;

Dos representantes de los empleados;

Un representante del D.F.:

Un representante de la Secretaria de Hacienda; y por {iltimo
El Director de Pensiones.

La Ley de pensiones de 1925 entréd en vigor el 19
deé octubre del mismo afio, y de su contenido se desprende 1la
gran preocupacidén del Legislador por 1la formacidn del Fondo
de Pensiones, motivo por el cual las edades de los trabajado-
res eran un punto desicivo para el éxito o el fracaso de la
tarea, sin embargo la falta de fondos para hacer frente a la
demanda recaeria en el tipo de gobierno a8l que estubiesen
adscritos los trabajadores; en el Gobierno Federal, en el
Gobierno del Departamento del Distrito Federal 6 en los Gobier-
nos de los Territorios Ffederales, todos sujetos a la Ley que

se trata.

En 1929 se reforma el articulo 123 de la Constituciédn
a fin de consignar la facultad exclusiva del Congreso de 1la

Unién de legislar en materia de trabajo para toda la Repiiblica.
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En esa ocasibén se modifics el texto de lz fraceibébn XXIX, para
quedar como sigue: "Se considera de utilidad pibdlice la expe-
dicién de la Ley del Seguro Social, y ella
seguros de 1invalidez, de vejez, de
trabajo,

gos".

conprenderé 1los
cesacidn involuntaria del
de enfermedades y accidentes y otros con fines andlo-
Es entonces cuando se transforma un derccho del trabaja-
dor en la posibilidad de proteger al ser humano.

No se limita a la expedicién de un ordenamiento con

seguros para los trabajodores; su Aambito es mas amplio. En

el Diario Oficial del 31 octubre de 1974 se modificd el texto
constitucional, para quedar en los términos

repercusidén permite sostener 1la autonomia de

actuales. Su

esta disciplina
en el marco del derecho positivo mexicano.

Lo més dificil erm convencer @ 1l1as ecmpresas, cuyas
débiles economias dependientes carecian de posibilidad

competir en un mundo industrianl, con tecnologia

para
avanzada,
Y eran incapaces asimismo de rebazsr las fronteras nacionales

¥y lograr mercados en otros paises. No puede culparse de todo

a los patrones que solo tenian dos caminos aseguir: los més,

actuaban como prestancombres de las poderosas industrias extran-
jeras; y unos cuantos audaces evolucionaron de modestos talle==
res a medianss empresas.

Cualquier nueva Ley les hacia temer por su estabili-

dad, 8l ignorar las repercusiones econdmias, Los cambios fre-

cuentes de gobierno a principios del sigle y las

constantes
luchas internas dincrementaban la desconfianza vy

configuraban
el mayor obstdculo para convencer a los particulares de gue
el godierno seria un administrador capaz.

que 1o0s caudillos se dedicaron a

No hay que olvidar
saquear; incluso es famosa
la conceja popular en el sentido de que Venustiane Carranza,

en su huida se habia llevado eloro del pails. La expropiecidn
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petrolera, por otro lado, atemorizd a 1los inversionistas.
Unido a esato, la falta de definiciones poldticas v de continui-
dad en 1loa programas de gobierno , hacfan que un auevo gobernante
rechazara lo dniciado por el anterior y volviera a empezar.
Desde 1luego que de esas actitudes se aprovecharon algunos
empresarics para crecer sexenalmente.

A pesar de ello, la implantacidn del Seguro Social
debia interesar a lLos patrones puesto que contribuia a 1la
tranquilidad del obrerc y nl aumento de #u capacidad de rendi-
miento al evitar posibilidades de conflictos y propiciar un
mejor entendimiento entre los factores de la produccidn.

En 1932, el Congresoc de la Unibén emitid un decreto
que otorgaba facultades extraordinarias a fin de que en un
plazo de ocho meses, se expidiera 1la Ley del Seguro Social
OCbligatorio, que no pudo cumplir debido al precipitado cambio
de gobierno que tuvo lugar en cse afio.

El Primer Plan Sexenal de Gobierno del Partido Nacio-
nal Revolucionario disponia: "Sera capitulo final en materia
de crédito dar los primeros pasos para la integraciém de un
sistema de seguros que sustraiga del interés privade esta impor-

tante rama de la economia” .

En el gobierno del Presidente Cérdenas se discutié
el problema del Seguro Social. El Departamento del Trabajo,
el de Salubridad, 1la Secretaria de Gobernacién y la Conisién
de Estudios de la Presidencia, elaboraron sus respectivos proyegc

tos para establecer el Seguro Social.

La confusidén que se produjo en torno a esta Ley motlvé
que la Ley General de Sociedades de Seguros cstableciera en

el articulo 80transitorio que "el Ejecutivo de 1la Unidn dictaréd



las medidas cowmplementarias de 1a Ley,

que sean procedentes
pare establecer el Seguro Social".

Se fue creando un amblente
de convencimiente y el articulo 305 de la vieja Ley Federal
del Trabajo de 1932, dispuso que los patrones podrian cumplir
las obligaciones emanadas de los riesgos profesionsles,

asegu-—
rando a8 su costa al trabajador,

en lugar de otorgarle ia “in-
demnizacidn que debia percibir.

El segundo Plan Sexenal de Gobierno, formulado
Partido de la Revolucidn Mexicana, establecié que
el primera afic de vigencia de
de Seguros Socisles,

por
el Ydurante
este plan, se expedira la Ley
que debe cubrirr los riesgos profesionales
y sociales mds importantes, y en cuya organizacidén y administra
cién debe intervenir la clase obrera organizada™.

EL 19 de diciembre de 1940, en su discurso de toma
de posesibdbn, el Presidente Avila Camacho
mos que RNUESLIOS

manifestd: "No olvide-
ideales de justicia colectiva estin muy le jos
de heberse logrado: el desempleos y los bajos salarios que
existen en nuestro pais reclaman la¢ oportunidades de vivir

dignamente; el hombre que tiene trabajo, necesita la certidum=

bre de que los beneficios de sus contratos colectivos sean

permanentes y, por otra parte, todos debemos unir desde luego

el propésito de que un dia prdximo laus leyes del Seguro Social
protejan a todos 1los mexicanos en 1las horas de adversidad,

en la orfandad, en el desempleo, en la vejez, para sustituis --

este régimen secular en que por la probreza de la nacién hemos
tenido que vivir™.

El 2 de junio de 1941, el Ejecutive Federal dicté

un acuerdo wediante cl cual se ordems a ctinco secretarias 1la

elaboracibdn de estudios encaminados a establecer el

Seguro
Socinl.

De esta resolucibn anotamos cl .siguiente parrafo.

"Estos onhelos y obligeciones aparecen mds amplios
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si se considera que todos los paises de Europa y aproximadamen-—
te un 90 por ciento de los pueblos del Continente Americano
poseen una legislacidén del Seguro Socianl, mientras que México
constituye una excepciédn que no eg acorde con el sentido social
de su movimiento popular y su evolucién politica y legal,
ccn la tendencia revolucionaria de proteger al pueblo produc-—

tor".

En 1942 se envid al Congreso de la Unidn el proyecto
de ley, publicado en el Diario Oficial del 19 de enero de
1943, vigente, con miitiples reformas hasta el 1?2 de abril
de 1973.

El1 31 de dicicmbre de 1942, con la creacidén del IMSS
y su propia Ley, hace que junto con la Ley de Pensiones Milita-
res de 1926, abrogada por lade 1940 y con la Dirececidn General
de Pensiones Civiles y de Retiro constituida en 1925, ¢l pais
observara a2 la Seguridad Social como un enfoque integral e
iniciara el procesoc de conformacién de un estado de bienestar

social, fruto del Estado Moderno Mexicano.

En el afio 1938, el Presidente Lizaro Cardenas promulgéd
el Estatuto de los Trabajadores al Servicio del Estado, creando
derechos sociales en favor de los trabajadores al servicio

de los poderes de la Unidén, frente al Estado-patrono.

El 1° de novicmbre de 1938 queda formada la Federacién
de Sindicatos de Trabajadores al Servicio del Estado y el
5 de diciembre del mismo afo se expide el estatute juridico
que defiene y orienta la organziacgidén sindical de los trabaja-—
dores del servicio pilblico, legitimando la existencia de nna
central que representa todos los sindicatos del sector piblico

federal.



De esta manera queda estahlecido un poderoso frente

gremial de los empleados piliblicos.

A partir de entonces su movimiento laboral es mas
organizade y fuerte. Contribuye al desarrollo nuscional desde
sus trincheras y emprende una lucha firme, conjuntamente con.
el gobierno, para lograr mejores niveles de vida y mayores

prestaciones.

Con la Direccidén de Pensiones Civiles y con el estatu-—
to juridico, los servidores del pueblo encontraron una justa
respuesta de la revolucidn, a la lealtad y a sus servicios
en beneficio de la nacién. Ambos instrumentos no fueron sim-
ples compensaciones sino medios de lucha para contipuar el
camino ascendente que les corresponde,

El estatuto de los trabajadores al servicio de 1los
Poderes de la Unidén queda abrogade sl expedir el 28 de diciem—
bre de 1963 la Ley Federal de los Trabanjadores al Servicio
del Estado, reglamentaria del apartado B) del articulo 123
constitucional, con lo cual el ciclo institucional desde un
punto de vista Jjuridico gqueda complete y en posibilidad de
seguir wodernizdndose conforme las circunstancias nacionales

lo demandan.

A partir de su expedicidén en 1925 y hasta 1947 la
Ley de Pensiones sufre diversas modificaciones tendientes en:=
su mayor parte, a extender la magnitud de las prestaciones,
mejorar las existentes ¢ dincorpoerur ol régimen de Seguridad

Social a un mayor ntmero de trabajadores y organismos piiblicos.

La nueva Ley de 1947, observa un avance de mayor
trascendencia sin embarge, en los afios subsecuentes a su emi-
3i6n se pgeneran factores derivados del crecimiento cada vez



mayor del sector pablico y la necesidad de ampliar 1la politica
de bienestar, lo cual trajo como consecwencia repercuciones
en la adecuacidén de la estructura administrativa de la propia
Institucidn y fué necesarioc introducir nuevas modalidades
en el cardcter cuslitativo y cuantitativo para el otorgamiento

de las prestaciones.

Planteada como iniciativa en 1945, el 21 de diciem-
bre de 1947 se promulga la ley de Pensiones Civiles, que por
una parte, actualiza las cuotas pensionarias mejordndolas
y eleva el monto de las demAs prestaciones. Per otreo lado,
formaliza la inclusidn de los familiares de los trabajadores,
como derechohabientes de las demlds prestaciones, no solo de
las pensiones como habia sucedido.

Los 150,000 cempleados que en 1947 aproximadamente
constitufan la poblacidén beneficiaria, ven cristalizados sus
reclamos y con esta medida se logra beneficiar a casiun millén
de mexicanos vinculados en el servicie al estado incluyendo
trabajadores ¥y familiares derechohbabientes, 1o nque genera
una problemdtica de crecimiento que a su vez condujo a otras
de cardecter técnico, econdmico y politico, que a la postre
se convierten en factor determinante, para que la conjugaciédn
de esfuerzos entre el estado y sus trabajadores se concreticen
cen la creacidn de un organismo nuevo, que tomando la experien-—
cia de 1la Direccidén de Pensiones estuviera en condiciones
de hacer frente a los requerimientos de una poblacién derechohg

bientes en constante aumento.

En 1948 y en 1953 se hacen modificaciones a la Ley,
a efecto de reducir las tazas de interés en los préstamos
y para dar cabida a la incorporacidén de trabajadores de un
nimero importante de organismos phblicos desentralizados,

también se disminuye la edad minima para pensionarse, estable-
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ciéndose en 55 afos.

Un Estado que inspiraba a promover el bienestar social
y en el que la actividad plblica planteaba una mayer partici-
pacién en la vida nacional, requeria superar su original voca-
cidén pensionaria como fundamento de la seguridad secial ¥y
tenia que adecuar el marco legal, asi como su organizacién,
para participar mejor en este A4mbito de nuestra concepcién

democrética.
LA LEY DEL I.S.S.S.T.E. DE 1959.

Expedida con fecha 28 de dicicmbre de 1959, entra
en vigor a partir del 19 de enero de 1960, quedando abrogada
la Ley de Pensiones Civiles de 1947, y dando lugar al nacimien-
to del Instituto de Seguridad ¥y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, éomo Organismo Piblice Descentralizado
del Gobierno Federal. Es importante destacar los tres momentos
que caracterizan este Seguro Social para los trabajadores

del Gobierno Federal:

1.- la Ley de Pensiones Civiles y de Retiro, con
tres Leyes vigentes del 12 de agosto de 1925 al 20 de diciembre
de 1959, sin fundamento constitucional y ajena a la Fraccidn

XXIX del Art. 123.

2.- Las Leyes de¢l ISSSTE de 1939 a 1984 con fundamen-
to en la Fraccidn XI del apartado "B" del articulo 123 Consti-

tucional,

3.- La nueva época, a partir del 1° de enero de
1984, en que se llevan a cabo los intentos més serios para
. encuadrar los principlios de wun Seguro Sociel, en la nueva

Ley.



La vigencia de la Ley del ISSSTE se da en concordancia
con el régimen de Seguridad Social consignade en el apartado

"B" del Articulo 123 Constitucional, inspirade en. 1la base
,

social del apartado A", que contiene 1la fraceidn XXIX, de

dénde emerge el Derecho de la Seguridad Soecial.

El ISSSTE a partir de su creacidn, inicia una nueva
etapa de 1la Seguridad Soccial en el Sector Piéblico, pues al
suceder a la Direccién de Pensiones, se utiliza um criterio
mAs amplio que permite ensanchar los horizontes de la Seguridad
Social al inerementar las preataciones y servicios para los
derechohablientes.

Tal es la génesis del ISSSTE, creado por la Revolucida
Mexicana como respuesta a las luchas seculsares y permanentes
de los trabajadores del Estado. Es un Organismo Social Descen-—
tralizado con personalidad y patrimonioc propios; es descentrali
zado por servicios pilblices que tienen a su cargo la realiza-
cidn de actividades tendientes a resolver las necesidades
de 1los trabajadores, a fin de que logren un nivel de vida
mejor; la personalidad juridica propia la adquiere el Instituto
por el hecho de que, es una Ley exclusiva lIa que rige la vida
institucional; el patrimonioc propioc se origina por que el
ISSSTE integra su economia fundamentalmente con las cuotas
y aportaciones de los trabajadores y organismos sSujetos a

su Ley.

La magnitud de la obra que debe realizar el ISSSTE,
los amplisimos objetivos de su misidn, el acelerado desarrollo
de las necesidades de los trabajadores, la elevacién de los
costos de operacién y de instrumentales, hacen gque sus recursos
materiales y finasncieros sean limitades y, por tanto tenga -
que enfrentarse 8 carencias e insuficiencias que demuestran

que no es perfecto, pero si es perfectible, si hay "colabora-




¢ibén y actrive participacidn de los destinatarios de los

servi-
cios™,

Concebida la seguridad social como un esfuerzo

econd-
mice y humano de todos en bien de todos,

con la aportacidn de las
maseas para garantizar el blenestar de 1la

colectividad, no es
un ahorro recupersble, es una

inversifn que produce bienes
de salud y bienestar pmwa el pueblo, por eso es unu aportacidn
porvenir de 1le patria.

consolida en la solidaridad.

que contribuye vpara garantizar el
La geguridad social se¢ afianze y
Con 1la aportacibén de todos se adquieren los satisfactores
de 1las necesidades individuales y colectivas. La seguridad
social es un sistems de bienestar creado por la revolucidn
para distribuir los bienes y sgervicios sociales a8 todo el
pueblo, para darle salud, vivienda, recreacién y cultura.
E1 ISSSTE,

desempefia un papel muy importante en este
sistema; es su

regponsabilidad cuidar de la seguridad
de los trabajadores del Estado. Para
Areas aplicativas y dos de

social
hacerlo tiene cinco
apoyo. Todas en conjunto tienen
el deber de hacer realidad los servicios que sefiala el articu-

io tercero de la Ley que lo cred y que establece 14 prestacio-

nes genéricas que se desdoblan en un
servicios especificos.

considerable ndmero de

Las prestaciones que otorga el Instituto pueden cali-

entre las mejores y mas ampliag del mundo en materia
de seguridad social del sector pOblico,

ficarse

Cuando el Presidente Lépez Mateos envid s

su inicia-
tiva del 7 de diciembrec de 1959 a fin de regular c¢n forma

distintas las relaciones del Gobierno Federal con sus trabaja-—

dores, no dividid el articule 123 constitucional en dos aparta-

dos, sino que establecid un régimen de excepcidn que susctrajo

de 1la d1influencia de los principiocs generales. Antes de esta



reforma podia discutirse ranto la naturaleza juridica de vstas
relaciones 1laborales, como su Awmbito de ubicacibén, ya sea
conformando una parte del derecho adminisrrative 4 integrando
una disciplina autdnoma denominada derecho burocrdtico. A
partir de la reforma, se alinea al derecho laborai, al precisar
en su texto inicial que "el Congreso de la Unidén expedird,
de acuerdo con la siguientes bases, leyes sobre el trabajo,
las cuales regirdn: A. El de los obreros, jornaleros, empleados
domégticos, artesanos y de wanera general, todo contrato de
trabajo... B. E1 de 1los trebajadores al servicio de los
Poderes de la Unidén y de los Gobiernos del Distrito Federal
y Territorioes...". La norma general e¢std contenida en el
apartado A; la regla de excepcidn es el apartado B, Es
vdlido seinalar que en el primerc se encuentran las empresas
lucrativas o especulativas, yu que involucra a cualquiera y a toda
relacién laboral, con excepcién de los trabajadores del Gobier-—

no, sujetos a un régimen distinto.

Lo anterior hace necesario repasar los motivos de
la reforma, expuestos en su iniciativa por el Presidente de
i1a RepOblica: "Los trabajadores al servicio del Estado, por
diversas ¥y conocidas circunstancias, no habian disfrutade
de todas 1las garanti{as sociales que el articulo 123 de la
Constitucidon General de la Repiiblica consigna para los demds
trabajadores. Es cierto que la relacién juridica que une
a los trabajadores en generasl con sus respectivos patrones,
es de distinta naturaleza de la que liga a los servidores
plblicos con el Estado, puesto que aquellos laboran para empre-—
sas con fines de lucro o de satisfaccidn personal, mientras
que cstos trabajan para instituciones de interés general,
constituyéndose en dIntimos colabordores en el ejercicio de
la funcidn piéblica. Pero también es cierto que el trabajo
ne es una simple mercancia, sino que forma parte escencial
de la dignidad del hombre; de alli que deba ser siempre legal-



mente tutelado. La adicién que se propone al texto constitu-
cional comprende la enumeracidén de los derechos de los traba-
jadores y consagra las bases mininas de previsidéan social
que aseguren, en lo posible, tanto su trangquilidad y bhienestar
personal, como 1los de sus familiores; jornada méxima, taanto
diurna como nocturna, descansos secmanales, vacaciones, sala-
rios, permanencia en el trabajo, cscalafén para los ascensos,
derecho pare asociarse, uso del derechoe de huelga, protecciédn
en caso de accidentes y enfermedades, asi profesionales como
no profesionales, jubilacién, proteccidén en caso de invalidez,
vejez y muerte, centros vacacionales y de recuperacidn, habi-
taciones barntas, en arrendamiento & venta, asi como las nedi-
das protectoras indispensables pars las nmujeres durante el
periodo de 1la gcstacién, en €] alumbramiente y durante la lactap

cia”

La Céamara de Senadores, en su dictamen del 10 de
diciembre de 1959, reconoce que "lap iniciativa presidencial
mantiene intocadas las normas que integran el articulo 123
vigente de la Constitucién y que rigen el trabajo en general
dentro de 1a Repitblica Mexicana'. Se efectian algunas modifi-
caciones para reformar el textoe vy aclarar la intencidn
del legislador, tante en el Senado como en la Camara de Dipu-
tados.

En el afio de 1960, se adicioné al articulec 123 con
un nueve apartadeo, el B, para regir las relaciones entre los
Poderes de 1a Unién, los entonces Territorios y 1 gobiecrno
del Distrite Federal y sus trabajadores, creando un sistema
de seguridad social especifico para los cmpleados pilblicos
federales y del Diatrito Federal, en la fracecidén XI que a
la letra dice:

"Fraccion XI. La seguridad social se organizard



conforme a las siguientes bases minimasg:

"a) Cubrird los accidentes y enfermedades profesiona-
les; las enfermedades no profesionales y maternidad; y la
jubilacién, l1la invalidez, vejez y muerte.

"b) En caso de accidente o enfermedad, se conservard

el derecho al trabajo por el tiempo que determine la ley.

ey Las mujeres durante .el embarazo no realizarén
trabajos que exijan un esfuerzo considerable y signifiquen
un peligro para su salud en relacidn con la gestacidn; gozarﬁh
forzosamente de un mes de descanso antes de 1la fecha fijade
aproximadamente para el parto y otros dos despuls del mismo,
debiendoe percibir su salario {ntegro y conservar su empleo
y los derechos que hubieren adquirido por la relacidn de traba-

Jjo.

En el periodo de lactancia tendrdn dos descansos
extraordinarios por dia, de media hora cadao uno, para alimentar
a sus hijos. Ademds disfrutardn de asistencia médica, de
wedicinasg, de ayuda para la lacctancia y del servicio de guarde-
rias infantiles.

"4) Los familiares de los trabajadores tendrdn dere-
cho a asistencia médica y medicinas, en los casos Y en propor-—

cibén que determine la ley.

e) Se establecerdn centros para vacaciones y para
recuperacién, asl como tiendas econdmicas para beneficio de
los trabajedores y sus familiares.

£y Se proporcionard a los trabajadores habitaciones
baratas, en arrendamientc o venta, conforme a los programas



previamente aprobados. Ademds, el Estado mediante las aporta-
ciones que haga, estableceré un fondo nacional de lg vivienda,
a fin de construir depésitos en favor de dichos trabajadores
y establecer un sistema de financiamiente que permita otergar
a éstos créditos barates y suficientes para yue adquieran
en propiedad, habitaciones cdémodas e higiénicas, o bien para
construirlas, repararlas, mejorarlas, o pagar pasivos adquiri-
dos por estos conceptos.”

"Las aportaciones que se hagan a dichos fondos serén
entregadas al organismo encargado de la seguridad social regu-
landose en su Ley Yy en las que corresponda, la forma y el
procedimiento conforme a los cuales se administrard el.citado
fondo y se otorgardn y adjudicarin los créditos respectivos".

El 5 de diciembre de 1960 se adiciona el apartado
B) del articulo 123 constitucional con lo cual los derechos
de los trabajadores del Estado se elevan a rango constitucional
para que junto con sus hermanos de lucha, de ¢lase y de destino,
los trabajadores comprendidos en el propio articuleo 123 en
su apartado A), formen un solo frente: el de los trabajadores
mexicanos.

Es hasta 1959, con 1la creacidén del ISSSTE, cuando
se incorporan prestaciones y 4mbitos de seguridad social que
el resto de los trabajadores habia conquistado en 1943 con
1la creacién del Instituto Mexicane de Seguro Social, cuya
nueva ley data de 1973,

La Ley del ISSSTE aumenta su proyeccidn 'a nuevos
grupos, para incluir tanto & los trabajadores de las Secreta-
rias como de los Departamentos de Estadu existentes y 2 los
organismos pilblicos que por ley & por acuerdo del Ejecutive,
se incorporen & su régimen; por fin se incluyen las prestacio~-



nes médico asistenciasles, como elemento importantisimo de
la seguridad social y se amplian las prestaciones a los Sena-
dores y Diputados que veluntariamente <quisicran disfrutar
del régimen de beneficios que la propia ley w—stablecid. A
diferencia de lo prescrito por la ley de 1925, la cotizacién
para el fondo de prestaciones se precisa de forma general
en el 8% del sueldo bdsico que perciba cada trabajador sujeto
al régimen del ISSSTE, asimismo la uportacién para dicho fondo,
cen cargo a las dependencias y organisme plblicos sujetos
a8l régimen en cuestidn, se marca en un 12.75% del sueldo basico
que percibe cada uno de Jos trabajadores que se encuentren

bajo su adscripcidn.

En la Ley de 1959 se dedica todo un capitulo al Seguro
de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, marcan
las principales diferencias los siguientes puntos: Seréan
cubiertos integramente con el .75% que aportan las dependencias:
nace la obligacién del subsidio con el derecho consignado
en la fraccidén IT, del articulo 32 sefalando como prestacién
una licencia con goce de sueldo integro para aguellos trabaja-
dores que se idincapaciten por enfermedad interrumpiendo el
servicio, que serd cubierto en determinadas condiciones, por
la dependencia y posteriormente por el ISSSTE; en caso de
incapacidad parcial permanente la pensién se fijard conforme
a la tabla de valuacién de incapacidades de la Ley Federal
del Trabajo, atendiendo al sucldo bédsico! en caso de anﬁpaci—
dad total permanente se concederd una pensidn igual al sueldo
integro que venia disfrutande el trabajador lo anterior
ademds de la asistencia médica, quirfirgica y farmacéutica,
hospitalaria y aparatos de ortopedia y prétesis, que fueren
necesarios, desde Llucgo sc conserva el derecho de pensidn
a deudos del trabajador & pensionista que falleciera a conse-

cuencia de un riesgo de trabajo.



En el aspecto referente a las pensiones por tiempo
de servicio, se realiza una clasificacidn que viene a aclarar
las condiciones minimas para poder gozar de una pensidén directa

para aquellos trabajadores que por sus servicios caigan en

los supuestos consignadoes por la ley dicha clasificacidn
se resume de la siguiente formas Pensiopes por jubilaciébn,

por vejez, por invelidez y por causa dec muerte.

Cabe sefalar que la diferencia existente onire
el articulo 67 de esta ley y el rercer parrafo de la fraccibn
IIT del articulo 31 de la ley de 1925, representa un pasa
atrds, ol complicar la comprobacidén del parentesco "En los
términos de la Legisiacién Civil", cuando en 1925 se sefiala
claramente que '"No serda necesario declaracidn judicial para
acreditar legalmente el parentesco, el hecho de convivencia
y 1la dependencia econdmica™, quizd el legislador consideré
gque los 34 afios transcurridos fueron suficientes para regulari-
zer civilmente la vida de todos los burdcratas y ya no seria
necesario gastar en informaciones testimoniales en via de
jurisdicecidn voluntaria.

»

Uno de los grandes cambios que se manifiesta en la
ley de 1959, se encuentra en el renplén de las pensiones =an
deudos.

En primer término se excluye toda posibilidad de
designar beneficiaries para una penrsidén, asimismo se suprimen
como deullos con derecho a los hermanus y nietes del pensionista
y se incluye a la concubina, aclarando on forma precisa el
orden en que se deberdn gozar 1as pensiones porla muerte del
individuo que genera el derecho, ademds de la concurrencia
entre los beneficiarios, se precisa también en tiempo y en
porcentajes la forma en que deberdn decrecer las pensiones,

se amplia el beneficioc pensionariec para los hijos que habidndo-



se pensionado llegaren a los 18 afos y no pudieran valerse
por s8i mismos, hasta que desaparezca su inhabilitacidén & de
por vida si fuere incurable. Se incluye a la divorciada como
beneficiaria, a falta de todos los deudos anotados y solo
que a la muerte del trabajador este le estuviera pagando pen-

8idn alimenticia.

Se logran avances concretos en la administracién
del Instituto, al cambiar casi absolutamente, el tramite llama-~
do "RETIRO DE FONDOS", Ahora se denominard y tendrd la forma
de "INDEMNIZACION GLOBAL', ya que sedala para todo aquel traba-
jador que se retira del servicio el derecho de Indemnizacidn,
consistente en una cantidad Ifgual @ la que hubicre cotizado
al fondo de prestaciones econdmicas del TSSSTE, si laboré
de 1 a 4 afioss mas 30 dias de suelde, si trabajd de 5 a
9 aiios, & mds 60 dias 51 sus scrvicios fueron de 10 & 14
afos. Suprimiendo toda posibilidad de inversién, pago de
intereses o algin beneficio adicional come 1o marcaba la ley
de 1925,

En el marco de las liguidaciovaes, el beneficin se
amplia de manera realmente scolidarie con “grupos que presta otro tipo-
de servicio, a listas de roya o con aguellos individuos que, injustamence,
sean castigados por autoridad superior. No sdlo se limitard
al "Reintegro de Fondos", incluird los casos de licencias
6 permisos hasta por seis meses sin goce de sueldo; licencias
por comisidn sindical & para ocupar cargos de ecleccidn popular;
por el periocdo ue sea necesario en los casos de sentencia
absolutoria o laudo ejecutoriado que ordene la reinstalacidn
del trabajador afectado. Para efecto de que se computen los
tiempos sefialados el trabajador deberd liquidar al Instituto
el 6% de la cotizacidén mas ¢l 6% de la aportacién que le correponde a

la dependencia, mAs un interds que siempre serd minimo.
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En el capitule dedicado a la prescripcidn se sedala
que el derecho a las pensiones es imprescriptible, no asi
el derecho a las pensiones cafdas como sonm aquellas que se
generaron y no fueron reclsmadas o gestionadas ante el ISSSTE,
datas al igual que las indemnizaciones Globales prescribirdn
a los cinco nﬁos, lo que significa que las pensiones se cobrarén
hasta por cinco afos atrds de 1la fecha en que se soliciten
y las indemnizaciones no podrdn hacerse efectivas después
de que hubieren transcurrido los cinco afios contados a partir
de 1la fecha en que se genera el derecho a las mismas, tanto
en el caso de trabajadores, como en el dec deudos.

La Ley de 1959 sefala un periodo de 6 afios para revi-
sar las cuantfias de las pensiones, para mejorarlas en caso
de que aumentara el costo de la vida, en proporcidén de circuns-
tancias totalmente ajenas a las necesidades de la poblacién
pensionista, como serian los cdlculos actuariales y las reser-
vas del propio Insrituto.

LA LEY DEL T.S.S.S.T.E. DE 1984,

Durante los 24 afocs de vigencia de la Ley de 1959,
se registraron avances muy certeros, condicién légica
en atencidn a la velocidad del ramhio del mundo
y del México moderno, se aumenta el catilogoe de las prestacio-
nes pensionarias, se d& c¢abida a los trabajadores a lista
de raya, se reduce de cinco a tres afios el promedio del sueldo,
operacidn realizada para calcular la cuota diaria de pensién,
quedan pendientes varios problemas por resolver sin embarge
no puede soslayarse que la Institucidn se encuentra mds evolu-
cionada que otras similares , atin de paises considerados de
mayor nivel de desarrollo, aqui cabe destacar el cambio del
sistema paternalista, del liberalismo del siglo pasado, al

de la seguridad social participativa y solidaria cuyas presta-



ciones se disfrutan cowo un derecho que se gana y se comparte.

El crecimiento de la poblacién derechohabiente ;:asi
empuja a la Institucidn a una notoria urgencila de TuYor eficien-
cia operacional, representando todo un reto para los directivos
de la misgma. Asi el 28 de diciembre de 1972, sc crea el fondo
de la vivienda para los trabajadores del Estado; la S.P,P.
asume la representacién como Dependencia facultada para ejercer
las atribuciones en materia de pensiones civilesy la considera-
ble labor financiera que desarrolla el ISSSTE, el impacto
de sus programas en los ingresos y egresos del sector plblico
¥ su importante participacidn en el financiamiento de la vivien
da, hacen 1indispensable la intervencién de la S.H.C.P. ¥y
de la S.P.P, en los 6rganos directivos del mismo.

Todas estas conguistas que llevadas al texto de la
Ley han hecho que ésta tenga un proceso dinimico, para que
dentro de su constante actualizacidn, sea un instrumento vivo
que fortifique y soldidarice 1las luchas revolucienarias que
van en pro del mejoramiento de los trabajadores, de esta mane-
ra, conjuntamente, puecblo y gobierno consolidan nuestra demogra
cia soacial y bacen de 1lu solidaridad el principal objetivo

de las instituciones del pais.

La nueva Ley del ISSSTE de 1984 es publicada en el
Diario Oficial de la Federacién del dia 27 de dicicmbre de
1983 y entra en vigor el dia 19 de eanero de 1984, gquedando

abrogada 1la Ley de 1959.

La nueva Ley nace <como consecuencia de un profundo
proceso de reorganizacidn administrativa ¥ financiera del
ISSSTE, con el propdsite de prestar un scrvicio eficaz a los
derechchabientes, dotando a la lInstitucién de¢ los instrumentos

adecuados para realizar sus objetivos, modernizando sus proce-—



dimientos y representando un marco juridico que fartalecerd

que lo prepare para
pero sobre todo que le permi-—
ta allegarse los elementos humenos, £isicos,
organizsetives pertinentes

la base legal de los actos del instituto,
enfrentar los retos del presente,

financieros y
para estar ecn condiciones de tutelar

los requerimientos de una poblacidn derechohabientes en constan
te crecimiento.

En la bese de la iniciativa de la Nueva Ley se encuen-
tra el concepto de solidaridad social, ya que se
los servidores pdblicos gocen por igusl de ciertas
nes &n especie,

busca que
prestocio-—
sin distingos de nivel salarial & de antipgue-—
dad. Y en ogquellos servicios que tienen como referencia el
salerio, se definen prioridades, topes y 1limites que puedan -

mitigar las disparidades, buscande igualar las seguridades
bAsicaes en beneficio de los derechohabientes de menores ingre-

Sos.

Se pretende, entre oOtros aspectos
establecer un régimen de seguridad
piblicos, un mejor

fundamentales,
social pare los servidores
esquema de prestaciones y una organizacidn
administrativa mds woderna para el Instituto, que origine-
un manejo mAs ordenado de sus inversiones y reservas.

£1 esquema mencionado parte de una adecuada deteccibn
de las necesidades de los asegurados. Configura wun proceso
de planeacién participativa que

genera la definicidn de propé-
sitos,

instrumentos y recursos para dar respuesta satisfactoria
a las demandas de los trabajadores, contribuyendo asi
zar la sociedad igualitaria a

a alcan-

que se aspira pare todos los
mexicanos.

Para e¢laborar 1la 1iniciativa, se¢ tomaton en

tuenta
distintos cstudios técnicos

tealizados para definir y precisar



las necesidades como las posibilidades de mejoramiento y expan-—
8ién de la seguridad social para los servidores pdblicos.
En este procese se ha tenido especial cuidado en garsntizar
los derechos adquirides o por adquirir de los asegurados.

El proyecto de esta iniciativa se discutid ampliamente
con la Federacién dec Sindicatos de Trabajadores al Servicio
del Estado y los derechohabientes. l.a coincidencia de 1los
planteamientos politicos v reivindicatorios reafirma la validez
del sistema de consulta popular impulsado por el gobierno
y muestra la conciencia alcanzads por los servidores plblicos
para el perfeccionamiente de sus institucicnces. La concepcién
de la seguridad social consagrada en esta iniciativa, tiene
profundas raices sociales y corresponde a los verdaderos inte-—

reses y necesidades de la F.8.T.S.E. y de los asegurados.

La iniciativa contempla cambios a la Ley anterior,
entre los cuales cabria destacar, por su importancia, 1los

siguientes:

Los beneficios que previene esta Ley resultan acordes
y en relacidén directs a las percepciones y antigiedad de los
servidores piiblicos. Las prestaciones 2n especie son otorgadas
a todos los derechohabientes en igualdad de condiciones; en
tanto que el sucldo basico y el computo de afios de servicio

son base para otorgar las prestaciones econdmicas,

Se establece un tope mixime para el salario base
de cotizacién, que serd no mayor de diez veces el salarie
minimo general en el Distrite Federal, siendo dichs limite
aplicable al otorgamiento de prestaciones, protegiendo asi
a quienes obtienen menores ingresos.

Conviene destacar que los asegurados, las dependencias



y entidades piliblicas sujetas al régimen de esta Ley, enterarin
las mismas aportaciones que fijaba la Ley d« 1959, aun cuando
las prestaciones han sido mejoradas, la cobertura de los servi-
cios es mucho mas amplia y los seguros presentan una mayor

previsidn.

Con el propdsito de dar vigencia a la adicidén consti-
tucional que eleva & garantia social el derecho a la proterciédn
de la salud, la presente iniciativa sc adecda a diche enuncia-~
do, explicitando la pertenencia del ISSSTE al Sistema Nacional
de Salud. Otorga prioridad a 1la aplicacidn de lLa medicina
preventiva y busca una efectiva integracidn familiar y unmn
mayor espiritu de productividad en los servidores piblicos.
Se incrementan los rubros relativos o la atencidn nédica y
se aprovecha al miximo los adelantos cientificos y téecnicos,

y se le da una importancia fundamental a la rehabilitacidn.

Se aumenta la cobertura de beneficiarios, dando servi-
cio a los hijos de asegurados hasta los 25 afios, s5i acreditan
ger e¢studiaantes y no tener trabajo remuncrade, a las madres
solteras menores de 18 afios, asi como a los hijos de cualguiera
de los miembros de la pareja que dependan econdmicamente de

ellos.

En los casos que resulte necesario contratar servicios
subrogados, se establece que se deberd dar prefrrencic a las
propias Instituciones del Sector Salud, otprgéandose ademds
facultades =al Tnstituto para normar y vigilar la adecuada

prestacidén de los servicios contratados.

Igualmente se otorga una mayor proteccién a 1la salud
de los pensionistas y a sus beneficiarios en igualdad de condi-

ciones que a los servidores piblicos en activa.



Se actualiza 1la terminologia y se perefeccionan y
amplian los conceptos en esta materia, Siendo la proteccién
de los riesgos del trabajo una de las principales reivindi -
caciones de los sgervidores plblicos, se consolida su tutcla
juridica desde la previsidn haste la rehabilitacién. El insti-
tuto absorbe la responsabilidad que sobre este renglén determi-
na la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado,
que garantiza al servidor pliblico en caso de accidente de
trabajo o de una enfermedad derivada de la prestacidn de sus
servicios, la contipuacién de yna subsistencia digng y decoro-

¥
sa.

El diagnéstico tiende a precisar los salcances del
riesgo consumado, a fin de que el asegurado quede protegido
ante la existencia de consecuenciss posteriores a su convaleg
cencia. La rehabilitacidén procura una integracidén del trabaja-
dor a las condiciones mds adecuadas, prepardndolo mentalmente
para actividades nuevas segin su capacidad fisica, Se fijan
indemnizaciones por una sola vez ante la inconveniencia de
obtener una pensién por invalidez parcial.

Al fallecimiento de un trabajador como consecuencia
de un riesgo del trabajo, se¢ ampara totalmeante al ndcleo fami-
liar, como es el casoc del concubinario, la divorciada que por
orden de autoridad judicial disfruta de pemsién alimenticia,
los ascendientes y los hijos menores de 18 afios y menores

de 25 afios que estudien y ano tengan trabaje romunerado.

Se le conceden atribuciones al Institute para supervi-
sar las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene en las enti-
dades y dependenclas, a fin de establecer una coordinacidn
para la previsién en riesgos del rtrabajo, en esrte concepto
la Institucidn estd facultada para recomendar las medidas

que hagan efectiva la seguridad del servidor plblice.



Ante la imperiosa necesidad de otorgar al pansionista
garantias minimas que le permitan una subsistencia digna,
se ha establecido la revisién de constituir las reservas téc-
nicas suficientes, la agilizacidn de tramites, la reduccidn
de los mipmos y disminucidén en los plazos; y la obtencidn
de pensiones en mejores condiciones, tanto cualitativa como

cuantitativamente.

Dentro del cuadro juridico gque norma las relaciones
con los pensionistas, acorde con las experiencias acumuladas,
se constituye un rubro especial que crea las compatibilidades
posibles entre las pensiones, eliminando ¢l nugatorio derecho
que a este respecto existia. En igualdad de circunstancias
y conforme a lo anterior, se precisan las incompatibilidades
por las cuales, en proteccidnm al patrimonio del Instituto,

se evita su incorrecta aplicacidn.

Mediante un mecanismo administrative, se premite
que de una manera sencilla los servidores prhblicos y sus dere-
chohabientes acrediten el estado civil o parentesco ante el
Instituto, sin que para esto se requicra de resoluciones judi-
cinles, Qque en Oltima dnstancia repercutiriam c¢n perjuicio

de los propios derechohabientes.

Se prevé que la gratificacidén anuai sea en igual
nlmero de dias a la concedida a los trataejoedores ean activo,
para estar acorde con el concepto anterior ¥y que los beneficios

de los servidores en activo, se reflejen en los pensionados.

La concepcidén del términe de la pensidén "de Retiro
per edad y tiempo de¢ servicios", sustituye al considerado
como "pensidn por vejez", eliminando este concepto para establg
cer un respeto y reconocimiento a los derechos generados  por
quienes han prestade sus servicios cotizando al TJTastituto



L8587 -

durante més ‘de 15 ‘afios’ ¥y Qque tienen una edad no. menor de

55 afios.

Se establece como nueva prestacidn, la pensidan por
cesantia en edad avanzada para los servidores piblicoes .que
hayan cotizado durante 10 afios & wm&s y que tengan 60 afos
o mAs de edad.

La pensién por invalidez comprende inhabilitacidn
no solamente fisica, sino mental, La indewnizacidén global
se aumenta en 45 & 90 dias para los servidores pOblicos con
5 a 9 afios de servicio y de 10 a 14 respectivamente, procurando

de esta manera una indemnizacidén mis justa v equitativa,

Por dltimo se elimina también el mandato que reducia,
segin los afios transcurridos, la pensidn a los deudos de los

asegurados, Quedando estas en un 100Z de manerz permanente.

A los préstamos a corto plazo se adicionan los de
mediano plazo los cuales, debidamente garantizodos, procurarin
que el servidor pdblico obtengan bienes de uso duradero que
le permitan proteger el valor adquisitive del salario y alcanzar

asi un mejor nivel de vida para &1 y su familia.

Al tomarse en cuenta la antiguedad del trabajador
y el monto de su sueldo biAsico en el otorgamiento de préstamos

personales, se vuelve mids equitativa esta prestacidn.

Ante la imposibilidad de plasmar en esta ley todac
las definiciones juridicas, circunstancias y consideraciones
de Derecho que habrén de presentarse se ha previsto la posibi-
lidad de que la Junta Directiva emita disposiciones raglamen-—

tarias al respecto.



Uno de los problemas mids ingerentes a que se enfren-
tan en la actualidad ios seres humanos en los ndcleos urbanos,
es la carencia de vivienda digna y cuya adquisicidn, ademas,
resulte accesible para tedos. Por ello ge ha establecido
y operado un sistema de financiamiento que poermite obtener
crédito barato y suficiente procurande al mismo tiempo el

otorgar seguridad juridica en la propiedad.

La innovacidén esencial en este rubro consiste cn
concebir al Fondo de la Vivienda para los Trabajadores al
Servicio del Estado, de una manera integral, Por lo tanto,
a sus atribuciuvnes de Ley se le afiaden las acciones que para
la vivienda venia desarrollande el ISSSTE a través de los

créditos hipotecarios.

Al detcerminar que los préstamos hipotecarios se conce-~
dan por fYnica vez, y preferentemente a gquien carezca de habi-
tacidén en propiedad, se logra que este beneficio abarque a

mayor ndmero de derechohabientes.

Conscientes de que la construccién de habitacién
para los trabajadores es una fucnte dimportante de empleo,
se le dard un impulso adicional que ayude al esfuerzo de proteg
cién al salario que se viene realizando cowo politica global.

Las viviendas que vienen siendo arrcanduedas o se arrien
den a los derechohabientes del Ipstituto y que sean propiedad
de este dltimo, habridn de ponerse a disposicién de los servi-
dores piéblicos con la opcibén de que las adquieran en propie-

dad conforme a lo cual se aseguraréd up patrimenic familiar,

Los recursos provenientes de estas ena jenaciones

Se lnvertirdn en nueves programas habitacionales,



La necesidad de proteger el salario de los servidores
piblicos hace menester el crecimiento y la eficiencia del
sisteaa de tiendas con las que cuenta el Tnstituto, las cuales
deberidn atender requerimientos d& <consumo de lis familias,
sobre todo en el &mbito de los denominados producztos bhasicos,
De esta manera se proporcionarid a los servidores piblices servi
cios directos que mnediante precios médicos les den acceso

a la compra de productos basicos y de consumo para 21 hogar.

Se prevé la incorporacibn de los sistemas de tiendas
y centros comerciales que son operados actualumente por las
diversas dependencias, entidades, organismos e instituciones
de la Administracidénm Piblica Federal en toda la Rephblica
sujetas al régimen del Apartado "B" del articulo 123 Constitu-—
cional.

El Instituto procurarda atender a les necesidades
badsicas del servidor plblice y su fuwmilia, a través de 1la
prestacidén de servicios asistenciales que amplian las presta-
ciones que buscan contribuir a mejorar su nivel de vida.
Al efecto podridn tener, merced a precios razonables, acceso
a serviciocs tales como: comedores, centros turilsticos, servi——
cios funerarios, poniendo énfasis especial en cuanto al dessrrpo
llo de las estancias de Dbienestar dinfantil.

El Instituto habra de proporcionar, ademas contundo
con la cooperacidn y apoyo de los trabajadores, servicios
culturales, recreativos y deportivos que tiendan a cuidar
y fortalecer la salud mental y procurar la integracidén familiar
y social del trabajador, asi como su desarrollo futuro, garan-—
tizando una mayor participecidén en el goce ¥ disfrute de los

servicios tendientes a superar su nivel sociocultural.

ElL titulo tercero del proyecto constituye una novedad



ya que establece la posibilidad de solicitar 1a continuacién
voluntaria en el régimen obligatorio de los seguros de enferme—
dad, maternidad y medicina preventiva a las personas que dejen
de ser servidores piblicos, mediante el page de las cyotas
correspondientes cuando hayan cotizado al Tnstituto cuando

menos durante cinco afios.

Asimismo se posibilita la dincorporacids voluntaria,
al régimen obligatorio de las entidades de la Adwinistraciédn
Piblica de los Estados y de los Municipios merced @ convenios

que el instituteo celebre con dichas entidades.

La reorgenizacidn administrativa y financiera del
ISSSTE se encuadra dentro de un esfuerzo sistemitico y conti-
nuo de planeacidén del cual se derivan todos los programas
y presupuestos tanto de corto como de plazo medio; y cstablecen
nuevas funciones para hacer f{rente al cumplimiento y satisfac—
cidn de 1las prestaciones y servicios. Igualmente, para conse-
guir y mantener un f{inanciamicntoe sano del Instituto, se crean
mecanismos que permiten actualizar de una manera permanente
los estudios actuariales y financieres, que propicien una
mayor facilidad para la planeacién institucional, hacicnde
posible su utilizacidn mAs racional a fin de darle factibili-
dad a las disposiciones legales que determinan la obligacién
en el ortorgamiento de las prestaciones de que se trata.

La propuesta de una nueva integracidén de la Junta
Directiva, se basa en ta necesidad de garantizar la participa-—
cidén de las Secretarias Coordinadoras del Sector de los ramos
que cubre el Iastituto: salud, vivienda y seguridad social
asi como de 1las dependencias de orientacidén y apoyo global
de la Administracidn Piblica Federal. Se precisan las atribu-
ciones correspondientes al maximo érgano de gobierno del ISSSTE

agregandose, en acatamiento a lo dispueste por la ley de Plareg



cién, la facultad que autoriza & la Junte para celebrar conve-
niocs de incorporacién ¢on los Gobiernos de los Estados y Muni-

cipilos.

Se establece por ley cl nimero de sesiones a celebrar-
oportuna de los trédmites que
Directiva; se equilibra el

se para garantizar la sancién
requieren aprobacidn de la Junta
qubrum de la representacidn federal con la sindical; se esta-
blecen las funciones del Secretaric de la misma y se crean
comités técnicos con la parcicipacidn de la FSTSE, comoc érganos
Qque constituyen mecanismos de andlisis y revisidén de los asuntos
que deba resolver dicho Cuerpo Colegiade, integrando sistemas
de procedimientos mas eficientes y eficaces. Se estipula

que los actos deliberativos de la Junta Directiva se traduzcan

en acuerdos ¥y no en votaciones.

Se actualizan las disposiciones relativas al patrimo-~
nio del Institute, se depura la terminologla al distinguir
entre cuotas y aportaciones, siendo las primeras aplicables

a los trabajcdores y las segundas a las dependencias y eatida-

des.

Se crea un nuevo articulado del capitulo de reservas
e inversiones, en el cual se propone 1la planeacidén de 1las
recursos a través de la constitucidn., inversibén y manejo de
y financieras para los distintos
Se establecen

las reservas actuariales
tipos de prestaciones gque oterga el Instituto .
asi los regilmenes ifinancieros de repartc anual y de primas
escalaonadas segln se trate de pago de prestaciones inmediatas

6 diferidas, en ese orden.

Para una sana prdctica en los sistemas de control
y racionalidad, se establece la contabilidad y registro por
separado de loz ingresos y egresos de los seguros y prestacio-

nes.



Se propone la creacidn de una Comisidn de Vigilencias

a cfecto de asegurar eficiencia y honestidad en el desempefdio

de las funciones del Instituto, cuyas atribuiciones se orientan

fundamentalmente a racicnalizar los recursos, sarantizar el

cumplimiento de su marco juridico y a corregir las desviaciones
que se pudieran detectar.,

Se aumenta y enriquece la integracién de 1la

Comision
Ejecutiva del Fondo de la

Vivienda medionte 1la& participacidn

de diversas Secretarias relacionadas con las entidades del

Fondo. Lo que perwmitird, ademds, un mejor control y aplicacidn
de los recursos.

REGLAMENTO DE PRESTACIONES ECONOMICAS DEL ISSSTE, 1984,

El reglamento es una norma 6 conjunto de normas juri-

dicas de cardcter abstracto e impersonal que cxpide el poder

ejecutivo en uso de una facultad propia y que tiene por objeto

facilitar 1la exacta observancia de la leyes expedidas por

¢l poder Legislativo; representa una fuente dimportantisima
gran parte del O&rden
juridico bajo el cual se desarrolla la actividad administrati-

va. La atribucién de la facultad

del derecho administrativo, forma una

reglamentaria al poder ejecu-—

tive se justifica desde el punto de vista préactico, teniendo

en cuenta que el ejecutivo se encueatra en contacto mads intimo

con el medio en el cual va a ser aplicada Lo Ley.

El reglamento en tratando , nace come consecuencia

de la aplicacidén de la nueva Ley del TSSSTE de 1984; cabe

seflalar, es la primer nerma de esta naturaleza, anceriormente

nunca hubo reglamentacibdbn ul respecto. t.a aplicacidén de 1la
Ley facilitaba en todo la tarea de los administradores respon-

sables del Area pensionaria, y por el contrario complicaba



gravemente la situacidén para los beneficliartios, debido a la
interpretacidn tan variada aue los primeros daban a cada pre-
cepto de dicha ley.

El reglamento de Prestaciones Econbmicas del ISSSTE
estd constituide por dos titules, el primero referido a las
pensiones e indemnizacicnes globales y el segundo a los crédi-
tos. Fué aprobado por la Junta Directiva del Instituto en
sesidn celebrada el dia 26 de abril de 1984, en acuerde ndmero
12.1059,84, con fundemento en Las fracciones I y V del articulo
163 de la Ley del ISSSTE, y fué publicado en el Diaric Oficial
del dia 7 de junio de 1984,

Siguiendo el orden establecide por el propio reglamen=
to se sefalan los puntos que representan verdaderos avances

para la interpretacidédn y aplicacidén de la Ley.

Se precisa el momento exacto en que un beneficiario
adquiere la calidad de pensionista, cuando la Subdireccién
de peansiones notifica al interesado del acuerdo que le concede el . benefi
cio. Asimismo, la adquiere el solicitante que ha causado
baja del servicio y que reune los requisitos que establece
la Ley y el reglamento pero fallece dJdurante el trémite sin
que se le haya notificado 1la resolucidn favorable; se
consignan los fines de las pcnsiones concretédndose a lo siguien
te: protegetr a los trabajadores ¥ sus familiares a contar
del momento en que se retiren del servicio plblico por voeluntad
propia o por necesidad, garantizlndoles un idingrese para su
susbistencia; detalla claramente el tiempo que corresponde
a cada perjodo del procedimiento, para que ¢l pago de la pen-
sién no vaya mls alld de los 90 dias consignados en la Ley
a partir de la presentacidén de la solicitud, de lo contrario
observa 1la posibilidad de realizar un pago provisional que
cubriria desde el dia en que se inicia el derecho al pago



y hasta per tres meses adelantados. En casc de pensiones
a deudos este paga provisional se hard a los 30 dias de recibi-

da la documentscién.
admiaistracivo para

procedimiento

Se establece wun
subsanar las diferencias de nombre, la falta de actas de naci-
miento y pare acreditar el concubisate y la dependencis econd-

mica.

El articulo 24 del reglamento aclara erfectamente
8 134
de trabeajadores gque hubieren

por tener mds de un

la situacidn en caso realizade
una cotizacidn superior

s la maxima, en-

Instituto devolverd al interesado las
solicitud debidamente fundamen-

no sc ho cons~

plea, en tal caso ol

diferencias resultantes, previa

tsda del interesado. Aparentemente a la fecha,
ctitufdo un procedimiento regular para la realizacidn del tridmi-
te enunciado, no obstante gue seran muchos los ¢as08 que como

geste se presenten.

demds prdctica un pequefo

Se dintluye en forma por
afios salvar el

mayores de 18
ticnen trabajo remunerado,

bajo protesta de decir

permite a3 los hijos
de gue no

trd&mite que
requisito de seolteria ¥
por wmedio de una declaracidén personal,

verdad, y considerando que ambas situaciones representan hechos
negativos.

Precisa que la Indeminizacidén Global séle se cntregard

renga derecho a pensidn, aclaraande la

prictica y el
la posibilidad de optar, en

al trabajador aqaue au
confusidén que existe entre la

articulo 66 de 1la Ley que abre
caso de tencer derecho a una pensidn por edad y tiempo de servi-
cios y retirarse sin tecner los 55 afies de edad, por la indemni-
cuande rextuaslmente sefiata ". . . podrd dejar
objeto de gozar de 1la

contenido del

zacidén global

le totalidad de sus cotizaciones con



prerrogativa de que al cumplir la edad requerida se le otorgue
la misma . . "

Se asienta también en el reglamento la responsabilidad
en que incurriria un trabajador que teniendo dos emplos sujetos
a la Ley--del ISSSTE causare baja en uno y cobrara la indemniza-
cién global, continuando en el otro empleo; para tener derccho
a la indemnizacibén el retiro del servicio piblico deberd ser
total y hasta antes de los 14 afies, & meses 1 dia de cotizacién
al fondo de prestuciones econdmicas.

\

Si el trabajador falleciera con derecho a la indemni-
zacidn global y no hubiese familiar derechohabiente de acuerdo
con los que sehala el articulo 75 de la ley, el beneficio
se entregard a2 la sucesion Jeogitima del sujeto que generd ¢l mismo ,
con excepcidén de aquellos casos en gue los bicnes se hubieren

dejado expresamente a la beneficiencia péblica.

El artdiculc 60 del reglamento consigna la ebligacidn
que tiene el Instituto de realizar unc de los programas mas
justos y hermosos de la administracidém referida a 1los seres
humanos, “El Programa integral para Pensionistas'" formado
por dos periodos en el orden en que se da cada situacidn:
primero, servicios prepensionarios, gque orientan y preparan
al traba jador para que¢ sc pensione aportuna vy adccuadamentes
complementando la orientacién se les informa sobre el proceso
y el tiempo cn gque deberdn tramitar el seguro de retiro a

cargo de la Aseguradora Hidalgo ¥y el retiro del FOVISSSTE

e idnclusive la mejor opcidn para conservar o invertir ese
patrimonic que representan las tres cantidades a que tienen
derecho. Segundo, servicios postpensionarios, con el fin
de integrar al pensionista a grupos activos para que participe
en talleres de grabados, manufacturas, artesanias, produccidn

de articulos comerciales, en eventos culturales, recrestivos,



deportivos, etc, logrando conr elle la incorporaciénm de 1la

poblacién pensionista al aparato productivo,
REFORMAS A LA LEY DEL ISSSTE VIGENTES.

Las reformas hechas a la Ley del ISSSTE en 1983,
que permitieron avanzar de manera importante hacia el actual
modelo de operacidn del Instituto consistentes fundamentalwen-—
te, en el aumento de 14 a 20 en el nimero se seguros, presta-
ciones y servicios, no implicaron, sgin embargo, incremento
en las cuotas de los trahajadores, ni en las aportaciochnes
gubernamentales, ya que la Institucidén se apoyd en una mayor
generacidén de ingresos propios yen un aumento de la productivi

dad en el uso dec los mismos.

A finales de 1984, al amparo de la nueva ley, casi un
afio de vigencia, se afinaron algunos aspectos que requerian
la previa consolidacidén de las reformas de 1983. Se simpli-
ficaron radicalmente los trdimites de pensiones al evitar la
participacibén de otras instanciss administrativass; concretamen-
te se eliminan perfodos dentro del procedimiento, modificacidn
que recae en el articulo 162, suprimiendo la intervencidn
de la S.P.P. como instancia para revisar y sancionar los acuer-

dos de la Junta Directiva.

A finales de 1986 se precisa la transparencia en
torno al origen de los recursos con que so opera y cl destino
de los mismos, de acuerdo a la prioridad de las prestaciones
diferidas, como son las pensiones, indemnizaciones globales
y devolucién de los depésitos del fondo de la vivienda, a
efecto de garantizar una estructura mis ecquilibrada de dichas
prestaciones en funcién de los requerimientos reales que le
pPlantea el modelo de demanda con gue debe operar el Tastituto.



Estas sucesivas reformas legales organizaron el fun-
cionamiento del Instituto en torno a dos vertientes principa=

les: prestaciones cconémicas y prestacinnes en especie.

Las prestaciones ccondmicas agrupan a }as pensiones,
las indemnizaciones globales, les riesgos de trabajo, los
préstamos personales e hipotecarios, asl cowo las devoluciones
de depdsitos del FOVISSSTE,

Las prestaciones econduicas se otoargan por ley excln-
sivamente a los trabajadores asegurados y a los peunsionistas,
mientras que las prestaciones con especie benefician tanto
al trabajador como a sus familiares derechohabientes, el concep-
to de solidaridad social que incorpora la nueva ley resulta
ampliado ya que, por una parte, las prestaciones en especie
se otorgan a todos leos derechohabientes por igual, sin distin-—
gos de nivel salarial o de antgiedad; y por la otra, ecn el
rubro de las prestaciones ccondmicas, que tienea bisicamente
come referencia el nivel del salario del trabajador, se sefalan
prioridades para su otorgamiento, se da mayor peso a la untigﬁg
dad y se establecen topes y limites orientandos a beneficiar

a los ascgurados de menores ingresos,

Come una transformacidén propiamente del TISSSTE, vy
atn cuande nn sc contempla «n ¢l Lueato de 1a ley, pero que,
responde a las demandas administrativas de la propia Institu-
cidn, cabe sefalar el proceso de desconcentracidn que se lleva

a cabo desde principios de 1984.

Por 1lo que respecta a las reformas que se proponen

relacionadas con el otorgamiente de los uegures, Jdestacan
en primer términe las relacionadas con las pensionos; los
servicios a pensionistas van mdés alld del simple otorgamiento
de la pensidén, definiéndolos como "Servicios Integrales de

Retiro" ampliando con ello el concepto de retiro por el de



un "Sistema Integral" que incluye la realizacidn de acciones
que van, desde la preparacidén del trabajador préximo a pensio-
narse, hasta las de apoyo solidario y humanista a quienes
ya s8e han pensionado, de esta forma se pretende dar lugar
a un reconocimiento especial de la sociedad a quienes se reti-
ran del servicio plblico después de toda una vida de dedicacidn

y esfuerzo.

Como un importante avance de¢ Jjusticia en materia
de seguridad social, a propuesta de la FSTSE, se contempla
la posibilidad de que las mujeres trabajadoras puedan aspirar
a una pensién por JFubilacidn habiénde cumplido con un minime
de 28 afios de cotizacidén para el fondo de prestaciones del
Instituto, cualquiers que sea su edad, con lo que se da respues
ta a las inguietudes de la clase trabajadora por conservar
y fortslecer los beneficios que tanto para ellos como para
sus familiares derechohabientes derivan de los derechos legiti-

mamente conquistados.

Una modificaciédn trascendental ¢s 1la que dispone
que para calcular el monto de las pensiones se tome en cuenta
el promedio del suecldo bAsico que el trabajador haya percibido
an ¢l dGltimo afio inmediato anterior a la fecha de su baja
6 falliecimiento. Con lo que el término de tres afios que fijal
ba la ley sec ve reducido cosiderablemente y se amplia en con’se-
cueacia el mareo de garantias minimas para que el pensionista

pucda tencr unu sSubsistencia digna y decorosa,

Con el fin de salvaguardar las reservas actuariales
toda vez que las mismas permiten asegurar el otorgamiento
de las pensiones que sefala la ley, se prevé gque, al reingre-
sar el trabajador al régimen de la misma reintegre el monto
total que recibid por <concepte de indemnizacidén global, y
cubra, ademids, el interés que cstablezca la Junta Directiva,



La ley anterior, textualmente marcaba un 6 % de interés anual sobre el impor-
te de la cantidad recibida, lo que representaba un interés infimo, que por lo -
general no beneficiaba en nada el patrimonio de la Instituciéna
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EL OTCR-
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ANALISIS DE LAS PENSIONES GENERADAS POR TIEMPO EN EL SERVICIO
PUBLICO. :

Si bien es cierto que cads casso pensionario es dife-
rente debido a los factores que concurren en la generacidn
del derecho al beneficio, la ley vigente y el reglamento de
prestaciones occondmicas han previsto con claridad los casos
generales. Sobre esta generalidad es gue se trata antes de

entrar de lleno a cada tipo de pensidn.

En el primer articulo de la ley sec asienta en foruma
tajante el interés de la misma, que no serd otro que tutelar
el bien social, lo que significa que, los intereses particula-
res o los casos individuales no podran ser prioritarios ante

ia ley del ISSSTE, en ningln momento.

Lo anterior se confirma con ¢l contenido del articule

174, que ecnumera las partes 4que constituyen el patrimonio

de la Instituc¢idn, entte ottas sechala: las cuctas de los traba-
jadores ¥ pensionista; las aportacioncs que hagan las dependen-
cias o entidades; el importe de las indemnizaciones, pensiones
caidas e 1intereses que, prescriban en favor del Tunstituto.
Ademas de lo enunciado por el articulo 1753 que apunta: snhre
dicho patrimoenio, los trabajadores contribuyeates, los peusio-
nistas y sus familiares derechohabientes, no adquieren derecho
alguno individual o colective, sine solo tendran derecho a

disfrutar de los beneficios que la propia ley 1les concede,

Para que los beneficiarios puedan percibir las presta-
ciones que les corresponden, la ley sefiala que deberdn cumplir

los requisitos que . en ella o en los reglamentos se estanblezcan.



Todo trabajador sujeto al régimen de la ley del ISSSTE
deberd cubrir una cuota abligatoria del 82 del sueldo basico,
definido este ultimo como aquel integrado solamente por el
sueldo presupuestal, el sobresueldo y la compensacidn adicional
por servidores especiales. Esta cotizacién se haréa hasta
por una cantidad que no rebase 10 veces el salario minimo
general que dictamine la Comisidn Nacional de los salarios

minimos.

Los trabajadores que presten servicios simulténeamente
en mids de una dependencia o entidad, cubrirdn sus cuotas por
cada sueldo, dichos gervicios se tomerdn como tiemps simple,
le que significa que aln cuando cotiza en varios trabajos
no recibird beneficios diferentes & en mayor cantidad; para
efectos pensionarios, mfés de un sueldo si beneficias notablemen-
te a un derechohabiente ya que todos los sueldoes concurren

en el cdlculo de la cuota diaria.

Otorgada wuna pensidén, 1la cotizocidn por servicio
médico se realizh de la siguiente forma: 4% a cargo del pensio-
nista, sobre 1la pensidén asignada, 2T pagard 1la dependencia
y 2% el ISSSTE; en el caso de pensiones por cuota minima,
el pensionista no tiene cargo alguno, el 8% 1lc pagardn en

partes iguales, la dependencis correspondiente y el Instituto.

Dentro de la Ley se¢ marca un plazo de 90 dias a contar
de la fecha en que se recibe la solicitud con los documentos
requeridos, para que el Instituto otorgue ¢l beneficio pensio-
nario. Sefiala especificamente como requisito indispensable
la autorizacidén de una licencia prepensionaria o el aviso
oficial de bajs, documentos que garantizan al propio Instituto
gue el solicitante no dard marchn atras, optando por la conti-
nuacidén en el servicio, situacidn que provocaria la suspensién

del trimite. Asi mismo, contempla la posibilidad para aquellos



trabajadores que quisieran saber cuanto percibirén de pensibn,

antes de optar por el retiro definitivo, de solicitar el cédlcu-—
lo que en ese momento les pudiera corresponder.
se denomina "CAlculo de la Cuota Probable'

cardcter de oficial y se

Dicho tramite
ya gue no tiene
realiza simplemente con la presentacibn
del dltimo comprobasnte de pagoe de los trabajos

que tuviere
s8i fueran més de uno, ademis de Lla

manifestucidn verbal que
hard el solicitante en cuanto 2l nitmero de sniios en el servicio.

Existe 1a posibilidad de que otorgada una

pensibn,
el pensionista reingresare al servicio,

en este caso el bene-
ficio se suspenderd durante todo el tiempo que dure el servi-

cio, reanudindose a la presentacidén de la baja

oficial. Las
cotizaciones hechas con motive de 1los

nuevos servicios se

devolveran al pensionista en forma de indemnizacidn global,

lo que excluye 1la posibilidad de que habiendo disfrutado de

una pensién, se pudiera otorgar otra.

La compatibilidad de 1las pensiones

otorgadas por
el 1Instituto se da de acuerdo con

los sigulentes cuadros:



I. * PENSION POR JUBILACION
% PENSION POR EDAD ¥ TIEMPO DE SERVICIOS

* PENSION POR CESANTIA EN EDAD AVANZADA

cox

PENSION POR VIUDEZ
PENSION POR CONCUBINATO
PENSION POR RIESGO DE TRABAJQ

TRABAJO REMUNERADO NO SUJETO A
LL LEY DEL ISSSTE

IT. > PENSION POR VIUDEZ

* PENSIDN POR CONCUBINATO

cox

PENSION POR JUBILACION

PENSION POR EDAD Y TIENPO DE
SERVICIOS

PENSION POR CESANTIA EN ZDAD
AVANZADA

PENSION POR INVALIDEZ

PENSIOH POR RIESGO DE TRABAJO

TRABAJQ REMUNERADO, AU¥ SUJETQ

AL REGIMEY DE ts LEY DEL ISSSTE.

IIT. * PEKSIOR POR ORFANDAD CENERADA
POR SERVICIOS DEL PADRE

COx

PENSICN POR QRFANDAD GENERADA
POR SERVICIOS DE LA MADRE

~ Bl -



EXISTE INCOMPATINLIDAD DE ACUERDO A 1.OS SIGUIENTES CUADROS :

I. * PENSION POR JUBILACION
* PENSION POR EDAD Y TIEMPO DE SERVICIOS
* TRABAJO REMUNERADO SUJETO
* PENSION POR CESANTIA EN EDAD AVANZADA coN
A LA LEY DEL ISSSTE
* PENSION POR INVALIDEZ
* PENSION POR ORFANDAD
II. * PENSION POR INVALIDEZ CON { * PENSION POR RIESGO.DE TRABAJO.
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Se entiende que la compatibilidad existe cuando ha-
biendo reunido les reguisitos, el solicitante se encuentra
dentro de las condiciones que maraca la ley para acreditar
el derecho a una pensidn y ademds conserva el derecho para

disfrutar de otra, de conformidad con la propia ley.

Cuando 1a compatibilidad permita el otorgamicnto
de mds de una pensibén, la suma dc las cuotas no podrd exceder

de 1a cantidad ££fjedas como cuota maxima pensianaria.

La 1ley hace referencia a la edad y el parentesco
de los familiares dercchohabientes, scfialandoe que ambas cir-—
cunstancias se acreditardn con las actas del reglstro civil,
no hace referencia concreta al estado c¢ivil de las personas
pero de toda forma remite para cualquier comprobacidn a la
legislacién civil, textuanlmente se refiere a que 1a “"Dependecia
Econémica’™ se comprobard mediante informacidn testimonial
que ante autoridad judicial & administrativa se rindas o bien
abre la posibilidad inclusive de presentar documentacidn que
extiendan 1las autoridades competcntes sin precisar gque tipo
de autoridad tendrfa 1a facultad para expedir dichos docu-

mentos.

El nrtizuloe S4 marca comn requisito dindispensable,
para que los beneficiarios puedan disfrutar de una pensidn,
cubrir previamente al Instituto los adeudos existentes por
concepta de cuoctas & préstamos a certo plazo. El pago de
las cuotas se realiza por medio de 1liquidacidn, periodo que
se gestiona dentro del mismo proceso pensionario, la cantidad
resultante se descuenta del monto de la pensibn. Los adeudos
por préstamos se descontardn de la misma forma, pero se requie-
re el informe del Ares correspondiente sobre el monto de dicho

crédito, documento que se tramita por separosdo.



Las pensiones otorgadas por el ISSSTE no poedran ceder-
se, gravarse o enazjenarse, serédn inembargables, y solo podrén
afectarse por mandate Judicial o como exigencia de page por
adeudo con el Instituto, esto wignifica que estaran libres
de impuestos, que ningun beneficiario podrd renunciar a su

pensidn en favor de otro, ¥y que no uon motivo de herencia.

En el caso de varios beneficiariocs de uns misma pen-—
s1én, unos no podran renunciar a la pensidn en beneficio de
otros; cuando el Instituto tiene conocimiento de la existencia
de uno o varios beneficiaries mas, de forma fehacicnte, dejard
durante cl tiempo gque sea necesario reservada la parte propor-
cional de la pensidn que le corresponda a cada uno de ellos,
concluyendo esta reserva en el momento en que &1 o los benefi-
ciarios aporten los documentos necesarios para acreditar su

derecho.

En el f&nico caso posible, de reunir las condiciornes
necesarias para el disfrute de dos pensiones diferentes por
servicios propies, como son la pensién por edad y tiempo de
servicios y la pensidén por invalidez, solo se otorgaré una
de ellas a eleccidn del interesado, ya que el monto del benefi-
cio es exactamente el mismo. Siempre que la invalidez se
hubiere generado por causas ajenas al desempefio del trabajo,
cabe la recomendacién de optar por la primera ya gque desde
siempre requiere de¢ menos documentos para su tr@mite y conserva

los mismos derechos tanto econbémicos, como en especie.

El articulo 57 de la ley encierra varios aspectos,
el primero se refiecere a la determinacidén de la cuota minima
y la cuota maxima que se podrd considerar como pensién, con
excepcidn de las cuotas de pensiones por ricesgo de trabajo;
la minima evolucionard de conformidad con 1los aumentos del

salario minimo general para el Distrito Federal, y la méixima



hasta por una cantidad que no rebase diez veces el mismo sala-
rio; esta Gltima cantidad es la scfalada por el articulo 15
como suma cotizable, en el caso de trabajadores que percibieran
un sueldo superior a dicha suma, el descuento hechs para 1la
cotizacidn del fondo sera también sobre une cantidad que no
rebase el tope secfialado, la dependencis estd obligada a reali-
zar el descuento de acuerdo con lo dispuesto en la ley, por
lo tanto la cantidad excedente no serd motivo de cotizaciéa
en virtud de que no se considerard para fijar el monto de

las prestaciones econdmicas.

EL segundo trata sobre los aumentos en los montos
de las pensiones y sechala de forma por demds generalizada,
que aumentardn al mismo tiempo y en lu misma proporcidén en
que aumenten los sueldos basicos de 1os trabajadores en activo,
sin precisar ¢l tipo de aumento, como podria ser el que por
acuerdo presidencial ocurre cada dia lo. de septiembre o el
que se hace por promocidén en cada puesto. Este preccpto ha gene-
rado una serie de demandas ante el Tribunal Fiscal de la Fede-
racién en contra de la Tnstitucién, conflicto generado por

la falta de precisidn en los conceptos.

El tercero truta sobre el dereccho que tienen 1los
pensionistas e¢n la misma proporcién a las prestaciones en
dinerov que les scar aumentadns de manera general a los trabaja-
dores en activo; dentro de estas sc contempla especificamente
la gratificacién anual, igual, en nimero de dias que la conce-

dida a los trabajadores de acuerdo con la cuota diaria.

El tiempo de servicio que se considers para el otorga-
miento de una pensibébn serd aquél gue hubiere estado sujeto
siempre a la ley del ISSSTE, los trabajadores a lista de raya
que se incorporan a la ley hasta 1972, no podridn liquidar el

tiempoe de servicios anteriores n su incorporacidn. Los perid-



dos no laborados o fuera del servicio tampoco podrdém liquidarse
al reingreso; el tiempo de servicio podréd ser interrumpido,
de tal manera que los perfiodos se suman sucesivamente, pero
siempre serdn considerados de forma natural o sencilla aunque
el trabajador hubiere laborade en dos ¢ mas dependencias al
nismo tiempo; por consiguiente los servicios simultidneos se

consideran por una sola vez.

Para calcular el monto de las cantidades que corres-
pondan por pensidn, se tomard en cuenta ¢l promedio del sueldo
basico disfrutado en el dltimo afo inmedinto anterior a 1a
fecha de la baja del trabajador o de su fellecimiento, 2Xa
operacidén concreta serd la siguiente: sumando todas las percep-
clones consideradas como sueldo basice que se hubieren recibide
durante el Gltimo afo de servicio y dividiendo entre los 365
dias resultard el 100%Z del sueldo regulador, por cuota diaria

pensionaria.

El derecho al pago de las pensiones $e¢ genera para
los trabajadorea, al dia siguiente de aqudl en que recibleron
su dltimo sueldo, 3o que significa que, la fecha de baja ofi-
cial es precisamente el Gltimo dfa remuneradoc al trabajador
por sus servicios. En el caso de las pensiones por edad y
tiempo de servicio cuando el trabajador se retira antes de
haber cumplido 1los 55 afios de ecdad, el derecho al pago se
genera al dia siguiente de aquél en que el beneficiarioc cumplid
la edad requerida, para tocdos los casos de pensiones a deudos
el pago sc indiclard al dia siguiente de aqué€l en que fallecid

el sujeco que genera el derecho.

Las pensiones directas son gquellas que sSe otorgan
a los trabajadores que se encuentran en los supuestos consigna-—
dos en la ley y que satisfagan los requisitos que la misma

sefiala, lo que significe que ¢l trabajador recibe dircctamente




&l beneficic pensionario como

recompensa al deber
con el sérvicio que prestd

cumplideo
a8l Gobierno Federal.

PENSTON POR JUBILACION

El beneficio de pensidn por

jubilocibén estd reservado
a todos aquellos servidores

piblicos que con motive de
trabajo, hayan cotizado al Fondo de Frestaciones Econdmicas
del ISSSTE, durante 30 afios como minimo en el caso de rrabajodo-
res y las trabajadoras gque

su

et 1ns mismas condiciones

1o hicie-
ren por espacio de 28 afos sin importar su edad,

ta pensidn por jubilacidn

vendria a ser el
de los beneficios

mayor
servicios otorga el Insti=~
Tepresenta para los {avgrecidos el 100%
do regulador, ¥ su

que por tiempo de
Ttuto, ¥ya quo del suel-~
page se inicia al dia

siguiente de aqudél
en yue el trabajador hublerec

causado baja del, servicio.

PENSTON POR EDAD Y TIEMPO UE SERVICIOS

Los trabajadores de 55

afos 6 mis de edad,
motivo de sus

que con
servicios hayan cotizado al Fondo de Prestaciones
del TSSSTE durante 135

afos como minimo tienen
ticio enunciado. EL

derecho al bhene-~

manto de esta pensidp wumenta en propor-~

afios cutizados después de
15, de centormidad con

cién directa a les los primeros
los porcentajes aplicables al

regulador correspondiente, concretamente de la siguiente mane-
ra:

sunldo



Afios DE PORCENTAJE : AUMENTD POR
SERVICIO  APLICABLE - . o ARo
15 . sg T S 2.5%
16 52,5 ' )
17 , IR-C
18 1.-57.,5
19 60"
20 : 62:5
21 . 65
22 o 67.5
23 70
24 o “72.5
25 75 - 5%
26 . 80
27 85
28 " g0
29 95

Considerando ¢ue para acreditar el derecho al benecfi-
cio en tratando, no solo se requieren los afios de servicio,
sino que también es necesario contar con 55 afios de edad cum-
plidos, se presentan casos diferentes con relacién a la fecha

en que se deberd iniciar el pago de la pensidn.

Para trabajadores que causen bdaja oficial del servicie
con 55 afios de edad cumplidos, el pago se iniciard al dia

siguiente de la fecha de baja.

Para trabajadores que causen baja del servicio sin
contar con la edad requerida el pago se reserva para el dia
siguiente de aqué€l en que el aludide trabajedor hays cumplido
los 55 afdos de edad. En este Gltimo caso deberd cntenderse
que, todo trabajador que hubiere cotizado durante 15 afios

come minimo y causade baja sin cumplir Ios S5 afos de edad,



s61lo podréd gozar del beneficio pensionario cuando cumpla con
la edad, sin que exista otra opcién, @ menos que falleciera
antes, la pensidn se otorgaria a sus familiares derechohabien-—

tes.
PENSION POR CESATIA EN EDAD AVANZADA

Los trabajadores de 60 anos o més de edad, que con
motivo de sus servicios hubieren cotizado ol fondo de presta-
ciones del ISSSTE, durante 10 afios como minime, tendran derecho

a la pensidn por cesantia en edad avanzada.

Esta pensidn avmenta en proporcidn directa a los

afios de edad que tenga el trabajador, contados después de
los 60, de acuerde con los porcentajes aplicables en todo
caso al sueldo regulador correspondiente, de la siguicnte
forma:
AROS DE PORCENTAJE AUMENTO POR
EDAD APLICABLE ANO

60 40 2 %

61 437

62 44

63 46

64 48

65 6 + 50

El derecho al pago de esta pensisn se genera al dia
siguiente de nquél en gue el trabajader hubiere causado "baja
oficial del servicio, excluyendo toda posibilidad de que Sg
retire delservicio antesde haber cunplido los 60 afios.

En el casoc de trabajadores con 10 anhos de servicio

que causarcn baja antes de que la ley contemplara este benefi-



cio { 2 enero 1984) podrdn acreditar su derecho al mismo,
reingresando al servicio, unicamente por el tiempo necesario
para cumplir con el requisito, de causar baja contando con

los 60 afios de edad, como minimo.
PENSION POR INVALIDEZ

Los trabajadores de cualquier edad que se inhabiliten
fisica & mentalmente por causas ajenas al desempeiio de sus
labores y que con motivo de sus servicios hayan cotizado al
fondo de prestaciones del ISSSTE durante 15 afos como minimo,

tendrdn derecho a la pensi6n por invalidez.

El1 derecho al pago de este beneficio se inicia al
dia siguiente de aquél en que ¢l trabajador cause baja oficial
precisamente motivada por 1la inhabilitacién, el monto de la
pensidn por invalidez se fija de acuerdo con los porcentajes
aplicables a la pensidn por ecdad y tiempo de servicios, rela-—
cidn contenida en el articulo 63 de la ley del ISSSTE. Para
acreditar el derecho a esta pensién no se requiere una edad
determinada, sin embargo si es necesario el estado de incapaci-
dad para trabajar, lo que decberd demostrarse por medio de
un dictdmen médico de invalidez certificado por personal que

designe el propio Instituto.

La Ley del ISSSTE contempla en el articulo 68 1la
posibilidad de un desacuerdo entre el dictdmen médico del
Instituto y el trabajador, para el caso precisa la forma de
resolver 1la inconfermidad; supuesto que por lo general no

se da en la practica.

Se e¢xcluye de este derecho a aquellos trabajadores
que se inhabiliten a causa de un acto intencional o por 1la

comisién de un delite efectuado por ellos mismos.



Habiendo solicitado este beneficio & inclusive cuando
ya hubiese sido otorgade, se observa c¢omo causa de pérdida
del derecho, la negativa por parte del beneficiaric de someter-—
se a las investigaciones o© al tratamiento médico que ordene
el Instituto, situacién que tampoco se dd, por gque el Instituto
no tiene capacidad estructural para investigar cada caso en
particular, ni para conocer detalladamente sobre la renuncia
o la conformidad que los pensionistas pudieran adoptar por
los tratamicntos que en el mejor de los cazoa se les ordenen

medicamente.
PENSTONES A DEUDOS

Los deudos del trabajador que fallece con derecho
a cualquiera de los beneficios pensionarios dircctos, tendréan
derecho a una pensidén siempre que se encuentren dentro de
los supucstos que marca la Ley. Igual derecho tendrdn los
deudos del pensionista divecto a su fallecimiente, por transmi-
sién de la pensidn, cuando la muerte del trabajador o pensio-

nista sea por causa ajena & un riesgo de trabajo.

Cabe sefislar que en el caso de que el trabajador
tenga 10 afios de servicio se genera el derecho solo que antes

de morir hubiere cumplido los 060 aiius.

Para el otorgamiento de las pensiones a deudos se
considera el factor de exclusidén, lo que significa que el
orden para gozar de las mismas deja fuera del beneficio a
aquellos deudos con menor derecho, asi mismo se precisa 1la
concurrencia entre los derechohabientes sin que exista 1la
posibilidad de alguna excepcibn. De manera concreta el orden
y la concurrencia seria de la siguiente forma de acuerdo con
el articulo 75 de la Ley:



lo. Por viudez 'para' el conyuge supérstite.

20. Por. orfandad para los hijos del trabajador o

pensionista.
3o. Por viudez y orfandad en concurrencie

40, Por concubinato para el concubinario sobrevivien-

So0. Por concubinato y orfandad solo que los hijos
hubieren sido reconocidos por el sujeto que genera el benefi-

cio.
6o. Por ascendencia pare los padres.
70. Por ascendencia para los abuelos; y

Bo. Por ausencia de todos los deudos wmencionados
para la divorcianda si al momento de ls muerte estuviera perci-

biendo pensién alimenticia por condena judicial.

Se hace necesario analizar cada una de las pensiones
enunciadas, a fin de asentar las condiciones especificas que

en cada caso se requieren para obtener el beneficio.

La pensidén por viudez serd para la esposa supérstite
aqui no existe .mayor complicacibdn: el dereche se acredita
comprobande el vinculo matrimonrial que durd hasta el momento
del fallecimiento. Cuando se presente el caso de que dos
o mds interesadas reclamen derecho a2 una pensibén como conyuge
supérstite del trabajador o pensionista, exhibiendo el acta
de matrimonioc correspondiente, el trdmite se suspenderd hasta

que se defina Judicialmente quien vciene el mejor deracho,



sin perjuicie de continuar el procedimiento en favor de los
hijos, quedando reservada una parte de la cuota para la que
salga favorecida en el juicio de nulidad de wmatrimonio que

se deberd llevar a cabo para acreditar el derecho a la pensidn.

Asi mimso la ley sefala que cuando se hubiere otorgado
una pensidén por viudez a una salicitante que se ostentare
como conyuge supdrstite y solicita posteriormente otra que
presenta sentencia ejecutoriada en la que se declara la nulidad
del matrimonio que sirvié de base para la concesidn de la
pensidn; se revocara cl otorgamiento y Se concedera a la segun-—
da solicitante, quién percibird la pensién a partir de la
fecha en que se reciba la solicitud en el Instituto, sin Jque
pueda reclamar las cantidades cobradas con motivo del primer

otorgamiento.

La viuda perderd el derecho a la pensidn al contraer
matrimonio o vivir en concubinato, cuando sucediera cualquiera
de las dos situaciones, la beneficiaria recibird como Gltima
prestacidén el importe de seis meses de la pensidn que venia

disfrutando.

La pensidn por viudez a consecuencia de la guerte
de una trabajadora, serd para el esposn, siempre que fuese
mayor de 53 afios de edad, o estubiese incepacitado para traba-
jear y ademds hubiere dependencia econdmica de la esposa durante
los {(ltimos 5 afios anteriores al fallecimiento.

Para que el viude acredite su derecho e¢n el caso mas
complicado de contar con menos de los 55 afios de edad, se
hace necesario probar dos sgituaciones, primero, que gse encuen-—
tra incapacitado para trabajar lo que se acreditard@ con la
certificacidén médicas que expida un médico de la Institueidn

¥y segundo que cfectivamente dependié en el aspecto econdmico



de la trabajadora. Esta #itima condicién se 1llegd a probar
ante el propic Instituto por medio de una manifestacidn, bajo
protesta de decir verdad, que se realizaba en principio con
dos testigos. Esta forms por demds préctica, utilizada para
dicha probanza, se implemento con fundamento en la exposicibdn
de motivos que da origen a la Ley de 1984 y en el contenido
del articulo 52 de dicha legislacién, ademds de tomar em cuenta
que, ya existe una situacidén de hecho que certifica 1la imposi-
bilidad que tienc el sclicitante para trabajar.

£1 derecho a percibir pensidén se pierde para el viude
al contraer nuevas nupcias o vivir em concubinato. Si se
diera una u otra de las situaciones sefialadas el pensionista
recibird como dnica y Gltima prestacidn, el importe de seis

meses de la pensién que venia disfrutando.

La pensidn por orfandad podra concederse en concurran-—
cia con la de viudez o concubinato lo que signifieca que habien-
do hijos derechohabientes del beneficio, la pensidén nunca
podra otorgarse a los ascendientes, o a la divorciada en vircud
de que no pueden concurrir c¢omoe beneficiaries de una misma

pensidn.

El articule 75 de la Ley seiala que tendrdn derecho
a las pensiones por orfandad les hijos de trabajadores o pen-
sionistas que se encuentren en 1las siguientes condiciones:

- B8i son menores de 18 afios;

- 583 son mayores de 18 afios pero estan incapacitados

parcial 6 totalmente para trabajar:

- Si son menores de 25 afios, previa comprobacidn

de que ecstan vealizando estudios de nivel medio § superior ; 8



- Si son adoprivos, s0lo cuando 1la adopcidn se haya

hecho por el trabajador o pensionista asntes de haber cumplide
los 55 afios de cdad.

Si siendo beneficiario de uns peasidn, el hijo llegare
a los 18 aifios y se encontrare incapacitade fisica o mentalmente
para trabajar, el pago de la pensidn se prorrogarada por todo
el tiempo que subsista su inhabilitaciédn.

También serdn motivo de prorrogn del beneficio 1los
hijos que Lleguem n los 18 ahos, siempre que compruecben que
son solteros, estudiantes y no tienen trabajo reounerado,
en las condiciones ya sefialadas.

Los derechos a percibir pensidn se pierden para los

hijos:
- S1i contraen matrimonio;
- Si 1llegan a los 18 ailos de cdad y no estudian;
- Si trabajan protegidos por algin régimen de seguridad social;
[

- Si llegasenm a vivir en concubinato

En el cuaso de pensiones por orfandad para hijos inca-
pacitados fisica o mentalmente es necesario presentar la certi-
Eicacidn médices cxpedida por el propio Instituto como conrse-—
cuencia del estudio realizado al solicitante, por médicas
de la wmisma Institucidn.

Cuando los hijos con derecho a una pensidén son huérfa-
nos de padre y madre la solicitud del beneficio 1la deberd
formular el tutor designado legalumente a los beneficiarios,
si fueran varios los Ubeneficiarios, todos con dereche, unos

mayores y otros menores de 18 aifies, por los menores solicita



el tutor y los mayores presentan solicitud por separado, en

ejercicio de su propio derecho.

Los hijos nacidos fuera de matrimonio, solo tendran
derecho cuando en la copia certificada de su acta de nacimiento
se asiente que el sujeto que generd el beneficio, comparecid

ante ¢l registro civil en un acto de reconocimiento.

Para acreditar la calidad de estudiante y el nivel
de estudios, los interesados presentan constancia de estudios
expedida por la escuela de adscripcidn; ¢l estado de solveria
Yy la inexistencia de un trabajo remunerado se hace nediante
manifestaciédn ante autoridad administrativa de la Subdireccidn
de Pensiones, suscrita por el solicitante bajo protesta de
decir verdad; todos los hijos reconocidos tienen el alsmo
derecho a pensidén sin que existan preferencias, y al margen
de cualquier situaecién de bigamia, concubinate o divorcio,
el trémite para el otorgamiento de un beneficio de pensidn
por orfandad proseguird su curso dejando a salvo la parte
de la pensidn que correspondiera a un beneficiarioc en conflic-

to, o a2 un tercero afectado.

A la muerte de un trabajador que generd derechos
para una pensién, la que hubiese sido su concubina tendrd
derecho al beneficio si:

- Tuve hijos con el trabajador o pensionista; &

- Hubiese vivido en su compafifa durante los dltimos

5 afios de su vida y

- Amboes hubieren permanecido libres de matrimonio

durante el periocdo sefnalado.



lLa ley aclara gque si el trabajador o pensionista,

tuviere varias concubinas al morir, ninguna tendra derecho,

lo que significa que 1la pensidn otorgads a una concubina se

suspenderd si se presents otra en digualdad de¢ condiciones

y sdlo conservam el derecho los hijos si existieran y hubiesen

sido reconccidos por el sujeto que generd el derecho.

El concubinato se acreditard cuando hubieren procreado

hijos, con la simple presentacidn de las actas de nacimiento

de los mismos; cuando no hay hijos de por medio se estara
frente al segundo supuesto que marca la ley y se tendrdn que

probar dos cosas concretamente, 5 afios de vida en comidn y

lo liberted de matrimenio durante dicho lapso. Considerando
que es un estado civil, se recurre a la informacibén testimonial

para hacer prueba plena de los hechos.

El derecho a 1o pensidén lo pierde la concubina si

contrajera matrimonio o llegase a vivir nuevamente en concubi-

nato; sSi sSe presentare cuslquiera de las dos situaciones,

la concubins recibird como dltima prestacién el importe de

seis meses de la pensién que venia disfrutando.

A la muerte de una trabajadora con derecho a pensidn
o 8 la de una pensionista, el que hubdiere sido su concubinario

tendrd derecho a la pensidn por concubinate, si:
tuvo hijos con la trabajadora & pensionista.

- 0, que hubiese vivido con ella durante los 5 afos
anteriores a Su mucrte.

- Y, hubiesen permanccido libres de matrimonio duran-
te el concubinato.
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-~ Y, adem4s fuera mayor de 55 afios de edad
- 0, estuviera incapacltade para trabajar

- Y, hubiera dependido econémicamente de la trabaja-

dora o pensionista,

Lo anterior se probard como ya fué sefialado en los
rubros anteriores. Es'to pensién también se agrega a los bene—
ficios que 1llegan con la Ley de 1984, Con anterioridad el
concubinario no tenia derecho a pensidn, ahora es inclusive

concurrente con los hijos.

La persidn se pierde para el concubinario gi contraje-
ra matrimonio o si llegare a vivir en concubipato nuevamente,
al igual que en los demds casos de pérdida del derecho al
pago de la pensidn, el concubinario recibird como hGlitima pres-—

tacién el importe de seis meses de la misma.

La pensidn vor ascendencia es un beneficio que se
otorga a falta de conyuge, hijos y concubinario, para los
padres, y a falta de estos a los abuelos y hasta a2 los bisabue~
los, el otorgamiento se realiza para la madre o para el padre
conjunta o separadamente, y en la misma forma para los deméds
ascendientes a falta de los primeros en el orden sefialado;
y siempre que hubieran dependido economicamente del sujeto
que genera la peasibén, hijo, niete & bisniete, durante los

cinco afios anteriores a su muerte.

Por 1o regular 1la pensidén por ascendencia se pierde
al fallecimiento del beneficiario sin embargo persisten todas
las causas por las gue el varén o 1la mujer pueden perder el

derecho y que ya fueron detalladas.



Los beneficiarios de una pensidn por muerte del trabaja-
dor o pensionista tienen derecho en el primer caso =21 100%
de la pensidn que hubiere correspondido al trabajador en vida
¥y en el segundo al 100% de la pensidén que percibfa el pensio-
nista. La cantidad total a que tengan dereche los deudos
por pensidn, se dividirA eun partes iguales entre todos, nadie
tendrd m&s que otro, sin importar el parentesco, igual para
el conyuge, que para cada uno de los hijes, asi del total
representado por 100, entre la esposa y dos hijos, nas. dos
hijos fuera de matrimonio la proporecién seria de 20 para cada
uno, 1la viuda cobrard rtambién a nombre de los hijos por lo
tanto la cantidad seria de 20 + 40 igual a 60, y la parte
de los dos hijos restantes, el 40, 1o cobrard el representante
legal o tutor de los heneficiarios.

Cuando fuesen varios los beneficiarios de una pensién
Yy por las causas conocidas, algunos van perdiendo el derecho,

la parte que le corresponde serd repartida en forma proporcio—
nal entre los restantcs.

Si otorgada una pensidn aparecen otros familiares
con derecho al mismo beneficio, este se hard extensive a los
nuevos, equitativamente, pero percibirdm su parte a contar
de 1la fecha en que dea recibida la solicitud en el Instituto,
sin que 1los nuevos beneficiarios, puedan reclamar el pago
de las cantidades cobradas por los primeros.

Al fallecimiento de un pensionista, sin distincidn
de calided, directo o deudo, el ISSSTE, pagard el importe
de 120 dias de pensidén, por concepto de gastos de funeral,
este pago Se hara efectivo a los deudos o a las personas que
se hubiesen hecho cargo de la inhumacidn.



DIVERSAS FORMAS DE PENSION
Pensiones por veteranis de la Revoluciénm.

El articule 58 de la Ley del ISSSTE vigente sedala
que cuando hubiere leyes distintas que deban aplicarse concomi-
tantemente con la Lley del Instituto,

en las que existan dispo-
siciones que establezcan beneficios

superiores a los que el
Instituto proporciena por igual a sus derechohabientes; en
favor de un grupo con caracteristicas especiales, con el £in
de que se les consideren mAs afios de servicio de los que real-
mente prestaron & que se les tome como base un salario superior
al sueldo regulador para fijar la cuota pensionaria, el pago
de las diferencias superiores favorables a

los trabajadores
que forman parte de dicho grupo especial,

serd por cuenta
exclusiva del organismo piiblico a cuyo cargo determinen

estas
leyes como responsable de su liquidacidn.

Aclara, sin embargo que, esos beneficios

superiores
se otorgaridn, como complementarios y siempre

que en primer
propia Ley del ISSSTE

marca para tener derecho @ una pensibn como cuslquier trabajor
derechohabientes.

término reunman los requisitos que 1la

Concretamente se refiecre a la "Ley de Veteranos de

la Revolucién® que durante mucho tiempo fué la udnica. Ahora

existen algunos convenios entre la S.P.P. b2

el resto de las
dependencias para realizar

liquidaciones al personal adscrite
y pensionar con menos tiempo a grupos de trabajadores que,
realmente lo requieren.

Los veteranos de 1a Revolucidn tendrian que cumplir
previemente con el minimo del tiempo

requerido para tener
derecho a una peasidn,

ahora la lLey seifola que con 10 de servi-



cio y 60 de edad es suficiente; el beneficio superior consisten
en que al trabajador se le computardn 20 aios de servicios
y como consecuencia de lo mismo, el Institute pagsr@ una pen—
51én normal que estard representada por el 50%Z de lo que el
beneficiario recibe como pensidn. E1 50Z, restante lo paga
la S.P.P. con cargo al erario federal, en sus propias pagadu-
rias y con sus sistemns totalmente a parte, del pago realizado
por el ISSSTE.

En conclusidén el beneficio adicional, por que cl
tiempo de servicio se considera dos veces, se verd claramente
en el pago de la pensidn ya que el porcentaje que se aplicard
para €1 cédleculo de la cuota diaria serid también superior de
conformidad con leo que comsigna el articulo 63 de la Ley del
ISSSTE, la veterania de la Revolucidén en la mayoria de los
casos va fué comprobada ., estos trabajodores se encuen-—
tran registrados por tales antecedentes tanto en la S.P.P.
como en la Secretaria de la Detfensa Nacional, por lo mismo
al realizar su trémite pensionario ante ¢l ISSSTE presentan

su documentacidn normal.
Pensiones Caidas

El articulo 73 del reglamento de Prestaciones Econbémi-
cas del ISSSTE, de¢fine la pensidn caida como el importe en
dinero asignado como cueta de pensidén puesto a disposicidn
del pensionista por el Instituto y que no haya sido efectuado
su cobro en el tiempo correspondiente.

Las pensiones caidas constituyen un derecho tanto
para pensionistas directos, come para deudos, se generan por
varias causas, y al igual que las JIndemnizaciones Globales
caidas, pueden ser cobradas por la sucesidn a bienes del sujeto

que generd el derecho.



Se dice que una pensidén caida se configura cuando,
un trabajador causa baja oficial del servicio, habiendo reunido
todas la condiciones para el dereche a una pensidn, Sin que
solicite el beneficio ante el Institute, ¥y sin importar 1la
causn, por 1ignorancia, por ausencia, por trabajar en otro
régimen, etec., el tiempo transcurrido entre €1 momento en
que fué exigible el derecho & la pensidén y la fechs en que
el solicitante reclama el beneficio es precisamente el que
constituye "Las pensiones coidas'" por que ya fuecron devengadas,
de cste modo el solicitante tramitard su pemsidn la que se
pagard desde el dia siguiente a aquél en que causd baja, siem-
pre gque el lapso ne sea superior a los cinco afies que la Ley
sefiala como término de préscripcién. de lo contrario sbdlo
se pagaran los 5 afos inmediatos anteriores a 1la fecha de

presentacién de la solicitud,
EJEMPLO:

Son

Pensiones

Caldas 1988
— - — T EI e ————
Bajia Solicitud
Oficial de pensidn

del Servicio

en el caso de aquellos trabajadores que habiendo
reunido todos los requisitos para la pensidn, inclusive la
solicitud, | fallecen durante el procedimiento pensionarioe,
los deudos que acrediten su derecho a la transmisidén de la
pensidn, también tendrin derecho =al pago de las pensiones
caidas; tramite que se efectla por separado y hasta después
de que se transmitid la pensidn ecn virtud de que ya fueron

definidos los beneficiarios por acuerdo de la Junta Direectiva



al conceder la pensibn por transmisibén a consecuencia de 1la
muerte de un pensionista, ya que aiin cuando no llegd a disfru-

tar el beneficio la Ley ya lo consideraba como pensionista.

EJEMPLO:
Pago de la Pensibdn a los deu-
Pensién Caida . dos a partir del dia giguiente
del fallecimiento
| oot P— P
%aja Fallecimiento
Oficial del pensionista

del scrvicio
y Soldicitud
del beneficio.

Si por alguna razdén la reclamacidn de la pensiones ca-
idas se hiciera después de los cinco afios que la Ley marca como
término de la prescripcién, sdlo se pagarin las pensiones
correspondientes a los 5 mhos anteriores de la fecha en que sec. -

presenta la solicitud.

Las pensiones caidas que sean reclamadas por la suce-
sién legitima del pensionista a falra de los familiares a
que 8se refiere el articule 75 de la Ley, se deben tramitar
antes del término de prescripcidn, presentando la definicidn
judicial de herederos o albacea a bienes del extinto pensionis-
ta, por que de lo contrario prescribirdan a favor del Instituto.

Si en los casos anteriores, el trabajador no presenta
la solicitud correspondiente para que se inicie el trdmite
pensicnaric, no se podrdn reclamar las pensiones caidas por
los deudos, en virtud de que el Instituto no conocid la exis-
tencia del derecho ahora reclamado, por lo tanto no se configu-—
ra la pensidén caids, sin la cxistencia de una solicitud formal



de la pensidn.
Psusidén por desaparicidn del pensionista

Si um pensionista desaparece de su domicilio por
mds de un mes sin que se tengan noticias de su paradero, los
familiares derechohabientes de conformidad con el orden que
establece el articulo 75 de la Ley tendrdn derecho a la pensidn
en forma provisional, previa solicitud, bastando para ello
que se compruebe el parentesco y se manifieste la desapariciédn
del pensionista, sin que sea necesarioc promover diligencias
formales de ausencia.

El articulo 54 del reglamento sefala que Serd necesa-
rio presentar un documento mediante el cual se demuestre 1la
denuncia hecha por los familiares, ante el ministerio pablico
6 ante la sutoridad politica local y judicial, de la desapar-
cién del pensionista.

Lo anterior significa que no serd necesario esperar
hasta que concluyas el proceso para la declaracidén formal de
ausencis, reduciendo este requisito a la denuncia simplemente.
El pago de la pensibén provisional a los familiares derechoha-
bientes del pensionista ausente, se hard a partir del mes

siguiente al (ltimo que hubiere sido cobrado,

81 posterijiormente y en cualquier tlempo el pensionista
se presaenta, tendrid derecho a disfrutar otra vez de su pen-
sibén, y el pago de la misma serd a partir del mes siguiente
al 4dltimo en que sus familisres lo hubicran cobrado sin que
tenga derecho a reclamar al Institute las cuotas de pensibn
pagadas durante su ausencia. Si por el contrario se recibe

constancia que pruebe el fallecimiento del pensionista, 1la



transmisién serd definitiva.

OTROS BENEFICTOS QUE INFLUYEN EN EL OTORGAMIENTO DE LAS PENSIO-
NES.

Indemnizacidn global.

Por principio de orden ys que resultaria la practica
més comitn por la cantidad de los casos que se presentan, sa
tratara primero el renglén referente a la Indemnizacidn Global:
este beneficio quedé reservado unicamente poara aquellos traba-
jadores o sus familias derechohabicntes en 1las sjguientes

condiciones:

1. si un trabajador causa baja oficial del servicio
sin tener derecho a cualquiera de las pensiones directas sin
considerar las pensiones por riesgos de trabafo, en el empleo
o si tuviere mads de ung en todos los que estuviesen sujetos—
a 1la Ley del ISSSTE.

La indemnizacién global siempre consistird en una
cantidad igual a la suma de las cotizaciones hechas por el
trabajador, mas una cantidad adicional de <conformidad con

la sigujeate tabla:

Tiempo de Servicios Procedencia del Traidite
~ Menos de 6 meses No procede ¢l tréamite por-
que dicha fraceidn no se
puede considerar couno un
afo.
- De 6 meses uyn dia a El monto de las cotizacio-

cuatro afios nes.



Tiempo de Servicios Procedencia del Trémite
- De 5 a 9 ahos El monto de las cotizacio-
nes mas 45 dias del Glctimo
sueldo bdsico.
- De 10 a 14 aifies El monto delas cotizacio-
nes mas 90 dias del dltimo

sueldo bdsico.

- De 14 afios 6 meses 1 No procede el trémite por-
dia que existe el derecho a

una pensidn.

La ley en su afdn de proteger al individuo cuando mas
lo necesite, paras algunos al final de la vida y para otros
al inicio, prevéd inclusive, la posibilidad de gue aquel indi-
viduo que recibié una indemnizacidén Glebal, pedrd reintegrar
el monto recibido siempre que reingresaré al servicio piblico
sujeto al régimen, con el fin de que el tiempo cotizado con
anterioridad se le tome en cuenta para el caso de sumar los
servicios que acrediten el derecho a8 un beneficio mayor.
El tramite de reintegro de la Indemnizacidén global se realiza
por medio de una liquidacién y los detalles se anotardan preci-

samente en ese renglén como parte de otro tipo de prestacidn.

El articulo 88 de 1la Ley seifala los casos en que
podréa afectarse el monto de la Indemnizacidén Global, anotando

los siguientes:
- Por adeudos con el ISSSTE

- Por delito cometido con motivo del descmpeiio de

su cargo, previa orden de autoridad judicial.

En el segundo parrafo del articule 58 del Reglamentao
de Prestaciones Fronimicas se  establece wuna responsabilidad ‘seria -~
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para el trabejador que teniendo varios empleos, cause baja
s8lo en alguno y cobre la indemnizacién globael o la pensibn
derivada del mismo y continue su servicio en _ otro eumpleo
sujeto al régimen del ISSSTE; cuando el Imstituto conozca
la situacibdn, reclamaré por la via conducente el mnonto de
lo cobrado mds intereses, sin perjuicio de las acciones corres-

pondientes.

Como se podra ver en el capitulo IV, esta responsabi-
lidad no se podra fincar en mucho tiempo, debido a los inefica~

ces sistemas de control y registro implementados por el ISSSTE.

Por analogia, lo dispuesto para las pensiones, en
cuanto a la forma de considerar las fracciones de tiempo en
servicio, para las indemnizaciones globales también se conside~
ra como un aifio completo a la Gltims fraccidén de seis meses
y un dia, por 1o que al aplicar la tabla anterior también
se considera este criterio cuando salga beneficiado el solici-
tante.

2. Si el trabajador falleciera sin tener derecho
# una pensidén directa, sus deudos, en el orden poar exclusidn
establecido por el articulo 75, tendrdn derecho a la indemni-
zacidén global, generada por el trabajador. Siempre que la
nuerte hubiera sido ajena a un riesgo de trabajo, Si no exis-—
tliera ninguno de los familiares enunciados en el articulo
75, la indemnizacidén se entregarda a la sucesidn legitima del
traba jador, previos la resolucién y el proceso judicial para

el nombramicntoe de heredero 6 albacea.

La ley prevé en el articulo 89, el derecho que con-
servan los deudos para reintegrar el monto de la indeanizacidn
global recibida por el ctrabajador ean vida, c¢uando hubieren

ademas servicios gue sumades =l tiempo que fué motivo de 1la
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indemnizacién global, fueran suficientes -para tener derecho
a una pensidn.

Liquidaciones

Otro beneficio que resulta en primer lugar inverso
a la indemnizacidn estd representado en la Ley por las liquida-
ciones que los derechohabientes pagardn al Instituto por con-
cepto de cotizaciones pendientes de cubrir, mismas que no
fueron descontadas a8 los trabajadores por diversas causas.
Esta prestacidn es un derecho realmente importante dentro
del marco gseneral de beneficios que otorga ¢l ISSSTE, le da
tante al trabajador, como a8 los deudos en caso de fallecimiento
del primero, la oportunidad de pagar un tiempo que por causas
propias o ajenas no le fu€ descontado o de reinteprar la canti-
dad que se entregd como indemnizacién, con un minimo de inte-
reses y sabiendo que los bienes adquiridos y disfrutados con
dicho importe en realidad representan mucho mds que la cantidad
a reintegrar, considerando adn que los intereses seran
fijados ahora por la H. Junta Directiva del Instituto y que podrin
ser superiores al 67 que hasta 1984 {fué tradicional, y ademis
tomande en cuenta el alto indice de devaluacidn de 1a moneda,

siempre se liquidardmenos en funcién del beneficio recibido.

Todo periodo 1liquidado por las causas previstas en
el articulo 19 de la Ley serd considerado como tiempo de servi-
cios efectives, trabajados y cotizades normalmente después
de realizado el pago.

El Iastituto recibe toda solicitud de 1liguidaciédn
para analizar su procedencia, hay algunas causas de liquidacidn
que en la prdctica son muy recientes lo que genera confusidn
en la definicidn de la situscidn; pero en concreto las liquida-

ciones se realizan por las siguientes causas:
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1. Hasta por 6 meses de licencia sin suelds por
asuntos parCiculares, lo 'que significa que si.el permiso a
que tienen derecho 1los servidobres publicos por lo general
de base fuere superior a los & meses, sdle podran liquidar
dicho periodo, & menos que se relntegraran al servicio por
unos dias, y obtuvieren otro permisoc por 6 meses pero distinto
al primero, cn este 0ltimo caso se podr&n liquidar todos los
periodos. Desde luego en la practica no se dan muchas situa-
ciones asi, en virtud de que las licencias se encuentran regu-
ladas dentro de las condiciones generales de trabajo de cada
organismo y el ctorgamiento de las mismas se encucntra sujeto
a una serie de requisitos laborales. Esta liquidacién se
debe solicitar cuando ya se ha cumplido el permiso ya que
los sueldos del trabajador pucden variar durante el curso
de la licencia y el céalculo que realiza el Instituto deberd
ser sobre el sueldo basico vigente en todo momento, por el
periodo que transcurra con motive de la licencia y ademas
deberd acreditarse ¢l motivo de¢l permise, sicmpre eon este
caso serd por "Asuntos Particulares".

2. Por descuentos no efectuados, siempre que por
razones ajenas al interesado, no hubiere cotizado durante
algin periodo, se formulard liquidacibdn por el tiempo que

se sefiale oficialmente, como pendiente de pagar.

Por lo general los casos mAs comunes de este tipo
de liquidacidén son aquellos que solicitan los trabajadores
que laboraren a2 1lista de raya y que por diversas causas, al
momento de 1a incorporacidn de este grupo de Ulrabajadores
al régimen del ISSSTE a contar del afio 1972, no se les hicieron
los descuentes a partir de 1a incorporacidén, sino que la coti-
zacidn se indicia después de slgunos afios. En este caso el
trabajador podra liquidar todo el tiempo que fuere necesario,

pero sélo de aguellos servicios sujetos a la ley del Instituto.
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3. Por reintegro de Indemnizacidn Global., Esta
liquidacidén se realiza a peticidn de parte interesada 4que,
con anterioridad recibid el beneficio de la indemnizacidn,
incorpordndose nuevamente al servicio pfiblice y por consiguien-—
te al régimen de la Ley del Instituto, Al realizar el ciélculo
de esta liquidacidén el ISSSTE considera el monto total que
fué entregadeo al solicitante por concepto de indemnizecidn

mAs los intereses, lo que vendria a conformar la cantidad

total a pagar por la liquidacidn.

4. Por Comisidn Sindical. La licencia por comisidn
sindical es en todos los casos sin goce de sueldo y por todo
el tiempo que dure el carge deantro del sindicato, el comisio~-
nado no percibe sueldo de 1la dependencia y por lo tanto no
cotiza para el fonde y 1a propia dependencia no aporta por
ese trabajador. Al solicitar la 1liquidacidén el interesado
deberd acreditar ante el Institute que 1la licencia fué& por
comisidén sindical, ya que para la Institucidén va a representar
el pago de un periodo por lo regular superior a los tres afies,
¥y si en el caso de asuntos particulares scolo se permite 1la
liquidacidn por seis meses, podria parecer la compra de tiempo
para tener derechous superiores, es por eso que el Institute
debe comprobar plenamente 1la autenticidad de 1la licencia.
Cabe sefialar que han habido casos en los gque se han liquidedo
periodos superiores a los 15 afios, tiempo que genexra un derecho

pensionario,
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En el documento oficial expedido por 1a dependencia
al trabajador para Qque realice el trédmite, deberd asentarse
claramente la licencia y el motivo de la misma, de lo contrario

no procederid la liquidacidn.

5. Por Cargo de Eleccidn Popular. Cuando 1la licencia
€s por este concepto y de conformidad com lo que establece
el articulo 29 del Reglamento de Prestanciones Econdmicas se
entenderid por cargo de cleccidn popular los que definan las
leyes electorales federal & 1local, seglin el caso y sicampre

que los mismos sean remunerados.

El organismos o representacidén responssble de pagar
el salario a los interesados debe expedir el documento Ofi.cinl
en el que se asienten Llos sueldos, el periode y el motivo
de la 1licencia en el que aparezca el cargo preciso Qque se

desempefis.

6. Por fallo absolutorie. La fraccidn III del ar-—
ticulo 19 de la Ley del ISSSTE seiala que cuando Sec suspendan
165 efectos del nombramiento, se computard como tiempo de
servicios si el trabajador sufre prisidén preventiva Seguida
de fallo absoclutorio, mientras dure al privacidn de la liber-
tad, Por 1o tanto aquellos trabajadores que se vieron envuel-
tos en conflictos de cardcter penal y que por. error o injusti-

¢ia fueron detenidos y encarcelados, conservardan el derecheo
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de ligquidar el tiempo durante ¢l cual estuvieron recluidos,
pero serd indispensable que comprueben que la resolucidn fue
absolutoria, lo que tambi&n les darid oportunidad de volver
a su trsbajo y a su puesto anterior sin mayor dificultad,

8l comprobar su inocencia.

7. Por laudo ejecutoriado. La Ley pravé para aque=-
l1los trabajadores que fueron suspendidos por conflictos labora-
ies de forma infundada y arbitraria, seguidos dec un juicio
ante el Tribunal Federal de Concilimcidn y Arbitraje y sicmpre
que el laudo ejecutoriado sea a faveor del trabajador y le
sutorice 2 reanudar labores, la conservacidn de su derecho
a solicitar el pago de las cotizaclones correspondientes por

todo el tiempo que durd la suspensidn.

Lo anterior significa que despué&s de dirimir un con-
flicto con el patrdn que, en este caso seria el Cobierno Fede-
ral por conducto de cualquiera de sus organismos, el trabaja-
dor, podria -11quidar el tiempo en el que no percibid sus sala-
rios por causa del conflicto, silempre que el interessdo gane
el juicio laboral, y que ademis dentro de la resolucidbn se

ordene expresamentc su reinstnalacidn.

8, Por 52 semanas de incapacidades médicas. De
conformidﬂdvcon las Leyes laborales y las condiciones generales

de trabajo que regulan las relaciones entre el Gobierno Federal
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¥ sus trabajadores, es procedente cn los casos de enfermedad
otorgar a los empleados licencias médicas que por lo general
son con goce de sueldo fntegro. La Ley del Instituto prevé
para los casos graves & prolongados de enfermedades persistente,
la posibilidad de rebazar los términos establecidos para el
otorgamiento de licencias médicas, considerando que de acuerdo
al tiempo de servicios que tiene un trabajador, llega en cada
caso al tope maximo de incapacidades con sua2ldo completo,
posteriormente se otorgardn estas licencias con medio sueldo
y llegard el momento en que gozard de la licencia médica sin

goce de sueldo.

Precisamente el derecho a liquidar el tiempo corres-—
pondiente a una licencia médica hasta por 52 semanas, se con-—
serva para aquellos trabajadores que habiendo agotado los
periodos de 'incapacidad con goce de sueldo, continidan enfermos;
la liquidacidén por esta causa se limitard a un afioc y para
su trémite el interesado deberd probar oficialmente el motivo
por el cual no percibié sueldo y por lo tanto no cotizd al
fonde del Instituto, lo que se hard por medic de documentos

que expida la dependencia correspondiente.

Los tipos de iiquidacidn expuestos son los que en
la préctica realiza el instituto ¥y su fundamento legal se asien--
ta en el articulo 19 de la Ley; asimismo en el articulo 10

de dicha Ley se consigna: para que un trabajador que por
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cualquier causa no perciba integramente su sueldo, sdlo podra
‘continuar disfrutando de 1los beneficios que la propia Ley

otorga, si paga la totalidad de las cuotns que le corresponden.

El beneficio de la liquidacién influye directamente
en el otorgamiento de las peasiones ya que se traduce en tiempo
gque se computard para la generacibén del derecho pensionarie,
no sélo para los trabajadores directos sino tambhién para sus
familiares drechoabientes cuando aquél falleciera antes de reanu-—
dar labores, estos podrdn cubrir, el importe de esas cuotas
a fin de disfrutar del derecho a ese beneficio superior que

seria una pensidn.

Para todos 1los casos de liquidaciones el interesado
deberd pagar el 6% de su salario basico que corresponderia
como cotizacidédn, mas el 6% de Ia aportacidén que en condiciones
normales correria a cargo de la dependencia, mds los intereses
fijados por la H. Junta Directiva del ISSSTE generados por
el tiempo transcurrido entre la fecha en que normalmente el
Instituto debid percidbir la cotlizacidén y la fecha en que el
interesado solicita el tramite para pagarla. Lo anterior
con excepcidén de ls liquidacidén por reintegro de indemnizacién
global gque en su caso se reflere a una cantidad concreta,
calculada por la propia Institucidén en el tiempo en que fué

exigible mas los intereses que pudiesen generarse.
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El asrticulo 30 del reglamento de prestaciones econdémi-

cas del 1ISSSTE observa los casos en que no seéréa necesario

pagar una licencia por el motivo que fuere: cuando el trabaja-

dor tuve o tiene dos 6 mds trabujos sujetes al régimen del
ISSSTE siempre que no Se encuentren dentro del ltimo afio
de servicio porque de lo contrario afectarian el caAlculo de

la cuota diaria pensionaria al descontar el importe del salario

correspondiente al trabajo en el que s¢ did la licencia; cuando

adn afectado el Gltimo afio de servicio, la licencia se hubiere

solicitando para evitar incompatibilidad de empleos; y cuando

el trabajador compute mds de 30 afos de servicio, puesto que

el tiempo de licencias no lo necesita pare el derecho pensiona-

rio.

De lo expuesto se desprende que las liquidaciones
s6lo se realizan en tanto beneficien @a los interesados, de

lo contrarieo no se efectian.
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ANALISIS DE LLAS PENSIONES GENERADAS POR ACCIDENTES DE TRABAJO
O ENFERMEDAD PROFESIONAL.

"A fines del siglo pasado, en Europa, nacid la teoria
del Riesgo Profesional, imponiéndole a los cmpresarios la
obligacidén de resarcir a sus trabajadores de los accidentes
o enfermedades que covntrajeran en el trabajo; esta responsabi-

lidad objetiva de los patrones se universalizd.

En México fué prohijada esta teoria de 1las Leyes
del 30 de abril de 1904 de José Vicente Villada, en el Estade
de México, y en la del 9 de Noviembre de 1906 de Bernando
Reyes, en el cstado de Nuevo Ledn; ambas leyes adoptaron la
teoria del riesgo profesional mediante el pago de responsabili-
dad civil del eumpresario a los trabajadores, salve los casos
de fuerza meyor extrafia a la industria, negligencia o culpa
grave de la victima e intencidén del operario de causarse un
dafio; pero no fué sino hasta que sSe promulgé la Constitucidn
de 1917, cuando se cred con cardcter social dicha obligaciédn,
en la fraccién XIV del artfculo 123, y en la XV la obligacién
de los mismos de observar en sus establecimicntos los preceptos
legales sobre higiéne y salubridad y adoptar las medidas ade-

cuadas para prevenir los accidentes de trabajod (17).

La seguridad social protege y tutela a todos log
trabajadores en el trabajo o con motivo del mismo, desde que
salen de su domicilio hasta que regresan a €l y comprende
seguros variados con el fin de abarcar la mayor cebertura

dentro de las posibilidades en el devenir laboral y socialj

17) Alberto Trueba Urbina, "Nueveo Derecho del Trabajo"
Ed. Porrtia. 4a. Edicién, México 1977, P. 397.
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giendo el seguro obligatorio para todas las personas vinculadas

por un contrato o relacién de trabajo.

"Las normas destinadas a recgular los riesgos en el
trabsjo pertenecen actualmente al campo de la Seguridad Social,
porque su misidén es defender la salud y la vida de los trabajo-
dores. La fraccidn XV de la declaracién de derechos sociales
cuya hondura y flexibilidad son incomparables, impone al patrén
diversas obligaciones destinadas a 1s prevencidn de los riesgos
de trabajo, a cuidar la higiéne y salubridad de los estableci-
mientos y lugarcs de trabajo y a organizar &éste de tal manera,
que resulte para la salud y ls vida de los trabajadores la

mayor garantia compatible con la naturaleza de la empresa .

Como ejemplo de previsién, desde mucho tiempo atréas
los trabajadores demandaban que en todos los cestablecimientos
se pusiceran sillas a su disposicién, porque 1la ciencia médica
habfa demostrado que la permanencia de pie durante muchas
horas era fuente de padecimientos, mencionados dentro de la
tabla de enfermedades de trabajo de la Ley Federal del Traba-
jo. Articulo 513", (18)

Neator de Buen L., en su libro "Derecho del Trabajo"
clasifica las obligaciones del patrén comeo Lnstituciocnales,
divididas en dos tipos: simples y complejas. Entre las simples
incluye las de dar, hacer, no hacer y tolerar$ dc las complejas
apunta; "es indiscutible que cualquier obligacidn compleja
es la suma de determinadas obligaciones simples, sin embargo

es importante mencionarlas como tales, en la medida en que

{18) Mario de la Cueva, "El Nuevo Derecho Mexicane del Traba-
jo", Ed. Porrda, 7a. Edicidn, Méxice 1981, Tome I, P, 400
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tienden todas a la realizacidn de un fin comun". {19) Dentro
de estas 0Oltimas encuadrs la obligacidén a cargo del patrdn
de observar las medidas adecuadas y las que fijan las Leyes,
para prevenir accidentes en el uso de maquinaria, instrumentos
o material de trabajo, y disponer en todo tiempo de los medica-
mentos y material de curacidn indispensable, a Juiciode las

autoridades que correspondan.

Los riesgos de trabajo representan la rama del Seguro
Social mas importante por las predtaciones que otorga; los
riesgos de trabajo son, los accidentes y enfermedades a que
estan expuestos los trabajsdores, durante el desemperio de
sus servicios. "El simple desgaste de encrgia a que estan
expuestos los trabajadores por la prestacidn de ese servicio,
el uso de herramientas, o el medio ambiente, alteran la salud,
disminuyen 1las posibilidades funcionales de los &6rgonos del
ser humano, su <capacidad intelectual o el aspecto emccional,
en otras palabras, motivan un cambio que reduce la armonia,
el ritmo de vida o el equilibrio del ser humano". (20).
Si ademds sufrieran un dafic aparte, lo mas justo seria que
también recibieran mayor atencibén y ayuda, siempre que dicho
acto ocurra en ejercicio o con motivo del trabajoe, lo que
significa que adin cuando el dafio no fuera precisamente a conse-—
cuencia del trabajo, aconteciendo en el ejercicio de las labo-
res, sc considerard paran efecto de todo lo previsto como secue-—
la de un riesgo de trabajo. También dentro de los riesgos
se incluyen los que corre el trabajsdor durante el trayecto
de su domicilio al centro de trabajo, o© viceversa, lo que
se denomina "nccidentes en transiteo"

19) Néstor de Buen L., "Derecho del Trabajo" Ed., Porrla.
18 Edicién, México 1976 Tomo i, pdgina 294.

(20) Alberto Briseno Ruiz, "Derecho Mexicano de Seguros
Sociales'" Ed. Harla, 1% Edicién, México 1987, pdgina 124
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DEFINICION DE CONCEPTOS

la terminologia

de rrabajo, para

Por principio de orden se definiré

utilizada dentro del rubro de las riesgos

que posteriormente se utilicen los conceptos sin detenimiento

en la interpretacidén o el significado.

- Un riesgo de trabajo o riesgoe profesional, es

el accidente & la enfermedad a la que se encuentr@ expuesto

el trabajador por el desempeiioc de su trabajo o con el motivo
de su secrvicio, de conformidad coun el articulo 34 de 1a Ley

del ISSSTE.

- Un accidente de trabajo es toda lesién orgénica

o perturbacidén fuyncional, inmediata o posterior, o la muerte,

producida repentinamente en ejercicio o con motivo del :rubuyo.

cualquiera que sean el lugar y el tiempo en que se preste.

Quedan incluidos en la definicidn anterior los acci-

dentes que se produzcan 8l trasladarse el trabajador directa-
mente de su domicilio al lugar de trabajo y de éste a aqudl,

accidentes "In Xtirner™ & "en transito No todas las legis-—
laciones admiten estos riesgos de trabaje, sin ewmbargo 1la

nuestra y la jurisprudencia los aceptan.

Una enfermedad de trabajo o enfermedad profesional
accién continuada

es todo estado patoldpico derivado de la
motive en el trabajo o

obligado a prastar

de una causa que tenga su origen o
en el medio en que el trabajador se vea

sus servicios.

es la pérdida de faculta-
o totalmente a una

- Una incapacidad temporal,
des o aptitudes que imposibilita parcial

persona para desempefiar su trabajo por algidn tiempo.
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- Incapacidad parcial permenente, es la disminucién

de las facultades o aptitudes de unas persona para trabajar.

- Incapacidad total permancnte, es la pérdida de
facultades o aptitudes de una persona que, Se imposibilita para

desempefiar cualquier trabajo por el resto de su vida.

- Indemnizacién es 1la cantidad de dinero o cosas
que se entrega a algulen en concepto de dafieos o perjuicios
que se le han ocasionado en su persona, es el importe del
dafio que el patrdén esth obligado a resarcir al ocurrir el

accidente, Es el resarcimiento de un dafio o perjuicio,

- Fondo para cubrir los riesgos de trabajo, es aquéi
constituido con las aportaciones de las dependencias o entida~
des equivalentes al 0.75%Z del sueldo bésico de los trabajado-
res, del que se pagard integremente el seguro de accidentes
o enfermedades de trabajo y se atenderdn los servicios de
prevencién de donde se aplica el 0.25% psra el pago de pensio-
nes y el 0.50% para la atencidén médica,

- Pensidn por riesgo de trabajo; de conformidad
con 1lo consignado en el articulo 33 de la Ley del ISSSTE,
es un seguro en favor de los trebajadores, que se otorgas como
unag prestacién econdmica en forma periddica. Se¢ conceder?
al incapacitado una pensidn calculade conforme: al sucldo
bAsico que disfrutaba el trabajador cuando sufrid el daiio,
¥y #u la tabla de valuacién de incapacidedes de la Ley Federal
del Trabajo, el tanto por .ciento de la dncapacidad se fijard
entre el mAximo y el minimo que establece 1la tabla mencionada,
considerando para dicha f[ijacidn lav edad del trabajador y
la diamportancia de la incapacidad, si el deafio reperesenta la

inhabilitacidédn absocluta para ¢l ejercicio de su profesién
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u oficio, afGn cuande pudiese desempefiar otras actividades
laborales, o si solamente hubiere disminuido la aptitud para

su desatrollo.

Si el wmonto de 1la pensidén anual results inferior
al 5% del salario minimo general por 365 dias, se pagarda al
trabajader a cambio una indemnizacién equivalente a cinco

anualidades de la pensién que le hubiere correspendido.

Si 1a incapacidad fuera total permanente lua pensidn
se fijard en una cantidad igual al sueldo bésico que disfrutaba

el trabajador.

En todos los casos de riesgo de trabajo se otorgard
la pensién sin importar el tiempo que el trabajador hubiere

estado en funciones.

Entre los conceptos a dJefinir conviene incluir los
documentos requerides para el tridmite pensionario per riesgo
de trabajo, en virtud de la confusidn que existe entre la

derechohabiencia, por la similitud de sus caracteristicas:

- Canstancia de labores especificas y horario, este
documento lo elabora la dependencia de adscripcidn del trabajor
y contiene en forma detallada las actividades que tiene asig-
nadas el afectado y el horario de trabajo que cubre cowo jorna-
da normel; 1o que permitird al Institutoe la formacidbén de un
juicio, relacionando las labores, con las circunstancias del
accidente o el horario de trabajo con el momento e¢n que Ocurrid

el accidente para calificarlo como riesgoe de trabajo.

- Constancia de asistencia, la expide la dependencia
y en ella se confirma la concurrencia del .trabajador a su

trabajo, detallando 1la hora en que inicié sus labores, la
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posible comisién fuecra del lugar de trabajo, la hora de salida,
las incidencias del turno vespertino, etc., documento imuy
valioso para la dictaminacién del riesgo, sin &1 no serd posi-

ble configurar el supuesto marcado por la Ley.

- Acta administrativa del accidente, la levanta
le dependencia, y es un documento formal en el que se asientan
los hechos relacionados con el accidente, sin omisién de deta-
lles y con la intervencidn de los testigos idéneos, ademas
de la concurrencia de autoridades competentes en el drea de

recursos humanos.

- Averiguacidn previa completa, en caso de accidente,
este documento lo elabora el Ministerio Péiblico & la autoridad
similar que conocid sobre el asunto, asentando las declaracio-—
nes correspondientes y detallando los hechos como sucedieron.
En case de fallecimiento debe c¢ontener reconocimiento del
cadfiver, los resultados de la necropsia o los motivos de la
dispensa,yel reporte de la policia que levanta el parte, fede-

ral de caminos, judicial federal, estatal o local, etc.

- Reporte del accidente personal, este documento
lo expide la autoridad administrativa ala cal S€ encontrd subor-
dinado el trabajador.

- Dictamen Médico, este documento es expedido por
el propio Instituto, el Ares responsable de otorgar las pen-—
siones por riego de trahajo analiza todos los documentos sefia-
lados mnteriormente ¥y como consecuencia del estudio que practi-
ca a los mismos, emite este dictamen médico en el que concluye
técnicamente la existencia del riesgo.

La gencralidad de las pensiones por riesgo de trabajo

esta represcntada por los siguientes puntos:
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. Los riesgos de trabajo serdn calificados técnicamente
por el ISSSTE:; 1la Ley en su articule 36 prevé la posidbilidad
de una inconformidad por parte del afectado con la calificacién
del Instituto, en este caso el interesado podrda designar un
perite técnico o profesional para que dictamine a su vez,
si subsistiera el desacuerdo, el ISSSTE propoendréd una terna
de especialistas para que el trabajador elija uno; el dictamen

emitido por éste resolverd en definitiva.

Serdn causas de exclusién dentro de los considerados

como riesgo del trabajo:

- Si el accidente ocurre cncontrdndese el trabajador

en estado de embriaguez:; &

- Bajo la accién de un narcdtico o droga enervante
salvo que existiera prescripcidn médica y que el trabajador
hubiese puesto el hecho en conocimiento del jefe inmediato

presentindole la prescripcibdn suscrita por el médico.

- §Si fuera producto de un acto intencional del traba-

jador o de otro, de acuerdo con el afectado; &

- Los que sean resultado de un intento de suicidio
o efecto de una rifia en que hubdiera participado el trabajador

u originados por algin delito cometido por éste.

El articuloc 38 de la Ley sefiala a las dependencias
y entidades como responsables del aviso al T1SSSTE sobre 1los
riesgos del trabsjo que hayan ocurrido, dentro de los tres
dias siguientes de aquédl en que tuvieron conocimiento de los
hechos, Dicho aviso ante la Institucién, lo podrd hacer cual-

quier persona también.
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De confarmidad con la fraceidén IV del articuleo 40
la pensidn por riesgo se concederd a los ctrabasjadores con
car@cter provisional, por un pericodo de adaptacién de dos
sfios ¥ anote una serie de razones para apoyar este criterio,
entre las que se apunta una revisidén del estado de selud del
pensionista pera aumentar ¢ disminuir el monto de la pensidn,
en La préctics esta pensidén provisional fué suprimida por
el ISSSTE, en virtud de¢ que nunca se revisabs nada, por falta
de recursos y sistcmas de control, pero si se interrump:’.a
el pago de la pensidn y se iniciaba por segunda vez el trémite
desde la solicitud hasta el pago, en perjuicio del pensionista
que después de 14 meses recibia el primer pago de una pensidn
que se denominaba “definitiva®.

La compatibilidad de- las pensjones por riesgo se
encuentra poco definida en el dltimo parrafo del articulo
40 de 1la Ley, sin embargo expresamente sefiala que serbn compa-—
tibles con el disfrute de una pensién por Fubilacidén & con
una por edad y ticmpo de servicios, agregande" .., y dends
articulos relativos de esta Ley"”, aqui nace 1la confusién en
cuante a la compatibilidad con una pensién por invalidez,
desde luego que en la prédctica se ha rechazado la posibilidad
de dicha compatibilidad, en virtud de que para pensionarse
por invalidez es necesario causar bajms por incapacidad para
trabajar por causas ajenas al desewmpefio de sus labores. Por
el contrario, se acepta la coempatibilidad entre una pensidn
per riesgo y otra por cesantia en edad avanzada.

A la nuerte de un trabajador como consecuencia de
un riesge de trabajeo sus deudes en el orden e¢stablecido por
el articulo 75 de la Ley, gozarédn de una pensidn equivalente
al 1002 del sueldo basico que hubiese percibideo el trabajador
en el momento de ocurrir el fallecimieanto.
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A la muerte de un pensionista por .riesgo de trabajo
como consecuencia directa de la causa que origind la incapaci-
dad, sus deudos tendrém derecho a la transmisidn de la pensidn
con wuna cuota igual al 100%Z de la que recibfs e! pensionista
s1i 1a muerte fuera consecuencia del riespo sufrido, de lo
contrarie, si fueras ocasionada por causa ajena solo se entrega-—
rd a los deudos el importe de seis meses de la pensibén asigna-—
da al pensionista, sin perjuicio del derecho que pudiera tener
a pensién por tiempo de servicios del pensionista fallecido.

La asignacidén de 1las pensiones a deudos por riesgo
de trabajo se realiza de igual monera y en las mismas condicio-~
nes que en las pensiones por tiempo de servicios, esto es
la indeiacidn del pago, o divisidn de la misma, el procedimiento,

etc., serd igual.

Potr razohes de cardcter practico, la Subdireccién
de Riesgos del Trabajos del Instituto tiene a su cargo la
funcidén de tramitar el pago de la prestacibn econdmica denomi-
nada "subsidios", en cumplimicnto s lo estipulado por la frac-
cidn II, del articulo 23 que sefiala: Cuando por causas de
enfermedades ajenas a un riesgo de trabajo, se incapacite
a un trabajador, este tendrid derecho a licencia con poce de
sueldo de conformidad con lo que establece el articulo ciento once -
de la Ley Federal de Trabajadores al Servicio del Estado.
dicho articulo enuncia lo siguiente: "Los trabajadores gue
sufran enfermedaodes no profesionales tendram derecho a que
se les concedan licencias, para dejar de concurrir a su labo-
res, previo dictamen y 1la consecuente vigilancia médica, en

los siguientes términos:
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Tiempo de Licencia con Licencia con Prorroga sin
Servicio sueldo Integro medio sueldo goce de sueldo
hasta totali-

zar 52 semanas

-~ . De 1 ado 15 dias 15 dias 48 semanas
- De 1 a 5 aios 30 dias 30 dias 44 semsnas
— De 5 a 10 afios 45 dias 45 dias 40 semanas
- Mas de 10 afios 60 dias 60 dias 36 semanas

Si al vencer 1la licencia con medio sueldo continda
la incapacidad s8e concede 81 trabajador 1la prérroga hasta
por 52 sewanas, durante esta prdérroga sin goce de sueldo el
Instituto rubre al asegurado un subsidio en dinero eguivalente
al 50%Z del sueldo basico que percibia el trabajador al ocurrir
la incapacidad".

Cusndo se haga la hospitalizacidén del trabajador
el subsidiec se pagard al afectado o a los familiares derechoha-

bientes en el orden que la mismas Ley dexermina.

Otra de las grandes empresas que tiene a3 su cargo
la Subdireccién de Riesgo del trabajo es la prevencidn de
los mismos en todo el Ambito gubernamental en coordinacibn
con las dependencias, entidades, organismos e instituciones
que considere necesarios para la elaboracién de programas
¥ el desarrollo de campafias tendientes a abatir la incidencia
de los accidentes y enfermedades de trabajo.

Las Dependencias y Entidades Pdblicas debenr facilitar
nl ISSSTE 1la realizaciém de estudios e investigaciones saobre
accidentes y enfermedades de trabajo; proporcienar
informes para 1la elaboracidén de estadisticas sobre

riesgos y difundir e d4implantar en su ambito de

datos e
dichos

competencia,
las normas preventivas gque se les den a conocer.



El articulo 47 de Ley del ISSSTE sehala al Institute
como responsable de las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higie-
ne, en los centros de trabajo y a las propias comisiones de
atender las recomendaciones que el Instituco formule en materia

de Seguridad e Higiene.

Asimismoe el Instituto deberd promover la integracidn

de una "Comisidn Consultiva Wacional" y de "“Comisiones Estata-

les de Seguridad e Higiene"™ decl Sector Pliblico Federal.

Con el fin Gltimo de proteger, en su maxima expresidén
la vida del individuo, asil como de cumplir con la garantia

social tutelada por el articule 4o, Constitucional que reserva

para toda persona el derecho a la proteccidén de la salud vy

como sg6lo una de las muchas medidas de prevencidn generadas

para salvaguardar dichos intereses, se considera a la capacita-

cibn, que recacrd como obligacidén en 1las Comisiones Mixtas

de Seguridad e Higiene a la fecha. Son estas comisianes los

organismos que tienen impuesto el deber de estudiar e investi-~-
gar las causas que originanm un ricsge de trabajo,

mente deben dictar las medidas necesarias que reduzcan

consecuente-
al

minimo los riesgos en el tragbajo, asimismo deben vigilar el
cymplimiento y la observancia de las medidas preventivas ¥y

especificas que sean aplicables en cada drea laboral.

La Seguridad ¢ Higiene en el Trabajo, se manifiesta

en el afén por mejorar y conservar las condiciones adecuadas

garantizando la proteccidn del trabajador me-
preventivas para abatir

para la salud,
diante la realizacién de acciones

la dincidencia en los accidentes y enfermedades de trabajo,

y determinacidén objetiva de las condiciones

previa cvaluacidn
las instalaciones de un centro

fisicas en que Sse encuentran
de trabajo, acto seguido, se propenen 5 ocstudian las medidas

que resultaren pertinentes y necesarias para prever los riesgos
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Entre la prevencidén y le reparacidén de un dafio existe
una diferencia considerable si se observa que la pérdida de
la vida humana no admite reparacién alguna, concluyendo con
dicho considerando, que es menos costoso prevenir. Los trabo-
jadores tienen el derecho a ser caopacitados sobre las acritudes
y acciones que como medida de prevencidn, deberdn adoptar
frente a situaciones dificiles de peligro dinminente, estas
medidas serdn actividades enceminadas a la intervencidn en
forma organizada, dindmica y efice8z, que les permitan proteger

su vida y 1la del mayor niimero de individuos que sen posible.

Haste el 31 de diciembre de 1983 no exisctla una auto-
ridad que se encargara de integrar, registrar y promover el
funcionamiento de dichas comisiones en el Sector Pablico,
no obstante que ya para 1978 existia el reglamento general
de seguridad e higiene en el trabajo, mismo que por disposicién
de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado
debia aplicarse al sector piublico.

A partir de 1984 con le nueva Ley del ISSSTE, se
inicia todo un programa tendiente a8 dinvestigar, estudiar vy
concluir 1la 3instalacidén de las Comisiones. Al no existir
una normatividad especifica para el Sector Piblico, =sobre
la forma en que se integran, registran y funcionan las comisio-
nes, se aplica, en forma supletoria el Reglamento General
de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

PRESTACIONES ECONOMICAS

De conformidad con los puntos tratados por el articulo
40 de la Ley, las Prestaciones Econdmicas a que tienen derecho

los trabajaderes por riesgo de trabajo se anotan a continua-
cidm:
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1. Licencia con sueldo {ntegrec cuando el riesgoc
de trabaj incapacite al trabajador para desempefiar sus labo-
res. De lo expuesto se desprende que el afectade se encontrara
totalmente protegido al recibir su salario complaoto sin mayor
averiguncién desde el dia en que sufrid el riesgo. El pago
serd cubierto por la Dependencia de adscripcidén a partir del
primer dia de incapacidad y hasta el dia en que termine, cuando
la incapacidad fuera temporal. El Término "temporal" se aplica
siempre que el afectado sea dado de alta sin que sus facultades
fisicas o mentales hubiesen disminuido. En este casoc el traba-
jsdor continuarad laborando y cobrando normalmente su salario.
Si por el contrario, se declara la incapacidad como "permanen-
te" se suspende el pago por purte de la Dependencia y se siguen

los tramites de pensién en el ISSSTE.

Si a los tres meses de iniciada la incapacidad el
trabajador no estid en aptitud de volver al trabajo o recuperar-
se totalmente, él mismo o la dependencia podran solicitar,
con base en los certificados médicos, que sea declarada la

incapacidad permanente, este plazo ne podrid exceder de un afio.

2. Al ser declarada una incapacidad parcial permanen-
te, el afeectado recibird una pensién calculada conforme a
la tabla de valuacidén de incapacidades de la Ley Federasl del
Trabajo, tomando como base el sueldo que percibia el trabajador
cuando sufriéd el riesge, sin perjuicio de que conetinde en
el servicio percibicendo integramente su salario y ceotizando
para el fondo de prestaciones del ISSSTE con el fin de generar
los derechos necesarios para una pensién por tieapo de ser

vicios .

3. Al ser declarada una incupacidad total permanente
el trabajador afectado recibird como pensidén por riesgo de tra-

ba jo una cantidad igual al 100% del sueldo bAsico que venia —--
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disfrur.ando al presentarse el ricsge, en este casce resulra
impo;ible la continuacidén en el servicio, pero si a la fecha
en que ocurrid el riesgo, el trabajador hubiere reunido 1lss
condiciones necesarias para tener derecho a wuna pensidén por
tiempo de servicios, podrda solicitarla o esperar a cumplir
la edad si sus servicios fueran como minimo de 15 afos, si
por el contrario no reune los requisitos necesarios para la
pensibén, tiene derecho a solicitar la Indemnizacién Global,

aunque 1la Ley no lo expresa claramente, es posibdble.

4. En el caso de pensionistas gqgue se retiran del
servicio, a parte de la pensidén por tiempo de servicio o la
indemnizacibén global, podrédn rcalizar 1los trémites para el
retiro del FOVISSSTE prestacién a que tienen derecho por las
circunstancias.

5. Como anotacibébn adiciomal y al margen de la Ley

del ISSSTE, el pensionista podréd reclamar también ante 1la

Institucién de Seguros responsable, el pago del seguro o sepu-
ros celectives que en caso de riesgo tienen

dores del sector pliblico.

todos las trabaja-

[ En algunos casos inclusive los ttabajadores forman

parte de un seguro administrado por las Sociedades MHutualis-

tas que por 1lo general c¢s manejado por las representaciones

sindicales, todos estos descuentos aparecen debidumente regis-

trados en el comprobante de pago de salarios del trabajador.

PRESTACIONES EN ESPECIE

El articulo 39 de 1a Ley del 1ISSSTE establece las

prestaciones en especie a gque tienen derecho les crabajadores

que sufrieran algidn riesgo de trabajo ¥ que concretamente
consisten en lo siguiente:
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1. Asistencia Médica. Esta  prestacién se otorga
de emergencia en caso de accidente y en forma general para
los casos de énfermedad profesional; posteriormente se concede—

rd ‘por especialidad si fuera necesaria.

2. 'Diagndstico. A fin de gque tanto el "trabajador
¢como el Instituto y la Dependencia de adseripeidén conozcan
la gravedad del caso se emitird el diagndéstico que como resultade

de las observaciones sea pertinente.

3. Asistencia Quirbrgica. Si fuere necesario, el
afectado serd motivo de las operaciones indispensables para

su restablecimiento en la medida de lo posible.

4. Asistencia Farmacefitica. Se proporcionan todos
los medicamentos, incluyendo medicinas, instrumentos, productos
de purificacidn, ete., que sean necesaries para la recuperacidn

del afectado.

S. Servicio de Hospitalizacibn. Esta prestacién
se otorga de emergencia al ocurrir el accidente & al disgnosti-
carse la enfermedad profesional y durante todo el tiempo que
fuere necesario, en los términos del reglamento de servicios
médicos. Para 1la hospitalizacidn serd necesario el consenti-
miento expreso del afectado o de algin Ffamiliar responsable,
a menos que en casos graves o de urgencia o cuando por la
naturaleza de la enfermedad se imponga como medida indispensa-
ble la hospitalizacidn no serd necesario dicho consentimiento.
Estos servicios serdn proporcinnadns directaccate o por wedio
de convenios que celebre el ISSSTE con quienes tuvieren vya
establecidos dichoes servicios, de conformidad con el reglamento

de servicios médicos.

6. Aparatos de Prétesis y Ortopedia. Si como resul-
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tado del riesgo sufrido, fuese indispensable la uctilizaecidn
de prdtesis, para remediar en lo posible el dafio sufrido,
el Institutc estd obligado a proporcionar los aparates que
el afectado requiera. Asi mismo, se daridn todos los sarvicios
de ortopedia, los tratamientos especializados para evitar
las deformidades del cuerpo o detener su progreso, inclusive

con aparatos si fuera necesario.

7. Rehabilitacidn. Esta prestacidn se otorga durante
tode el tiempo que dure el restablecimiento del pacicnte, a
Fin de restituir a su estado original las partes fisicas que
fueren afectadas por el riesgo sufrido contando con los apara-—

"tos, las terapias y el aprendizaje que sea requerido.
VALUACION DE [NCAPACIDADES

Para fijar el mento de las pensiones por rlesgos
de trabajo en todo caso se estard a lo dispuesto por la Ley
Federal del Trabajo, de conformidad con lo que establecen
las tablas de los articules 513 y 514, tomando como base el
salario que perciba el trabajador al ocurrir el riesgo y los
aumentos posteriores que correspondan al empleo que descmpefia—
ba, hasta el momento que se determine el grado de la incapaci-
dad, se produzca la muerte o hasta el dfa de separacidn de
la empresa.

Para los casos en que el riesgo de trabajo se mani-
fiesta como una enfermedad profesional 1la tabla aplicable
serd la consignada en el articulo 513; denominada "Tabla de
Enfermedades de Trabajo", si el trabajador fuera vicrima de
un accidente laboral 1la tadbla que se aplicard serd 1la del
articulo 514 denominada "Tabla de Valuacidén de Incapacidades
Permanentes”,
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TABLA DE ENFERMEDADES DE-TRABAJO

Sefiala detalladamente el nombre de cada enfermedad
su origen o0 la cauga de su desarrollo, clasificdndolas en

los sigulentes grupos:

-~ Enfermedades Brcncopulmongres producidas por aspi-

racidén de polves y humos de origen animal, vegetal o minecral.

~ Enfermedades de las vias respiratorias producidas

por inheslacién de gases y vapores.

- Dermatosis, enfermedades de 1la piel (excluyendo
las debidas & radiaciones ionizantes), provocadas por agentes
mecdnicos, fisicos, gquimicos inorgdnicos u orgdnicos, o biolé-
gicos, que actuan como irritantes primarios o sensibilizantes,
4] hue provocan gquemaduras quimicas, que se presentan general-
mente bajo las formas eritematosa, edematosa, vesiculosa,
eczematoza o costroza.

- Oftalmopatias profesionales, enferuedades del
aparato ocular produeidas por polves ¥ otros agentes fisicos,

quimicos y bioldgicos,

- Intoxicaciones, enfermedades producidas por absor~
cibén de polvos, humos 1liquidos, gsases o vapores téxicos de
origen quimico, orgénmico o inorglnice, por las vias respirato-

rias, digestivas o cuténea.

- Infecciones, parasitosis, micosis y virosis, enfer-
medades generalizadas o localizadss por accibén de bacterias,

parésitos, hongos y virus.

- Enfermedades producidas por el contacto con produce—
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‘tos biolbégicos, (hormonas, antibibdtices, etc.).

- Enfermedades producidas por factores mecénicos

¥ variaciones de los elementos natureles del medio de trabajo.

- Enfermedades producidas por las radiaciones joni-~

zantes y electromagnéticas ( Excepto el cancer),

~ Céancer, enfermedades neoplasicas maljgnas debides
a la accién de concerfgenos dindustriales de origen fisico o
quimico inergdnico u organico o por radlaciones, de localiza-~

cibén diversa.

- Enfermedades enddgenas, afecciones derivadas de

la fatiga industrial.
En total detalla 161 enfermedades especificas.
TABLA DE VALUACION DE INCAPACIDADES PERMANENTES

Detalla en primer término los porcentajes que se
aplicardn al salario del trabajador dependiendo del dafo sufri-
do, del grado de la incapacidad, de 1la pérdida de érganos,
de movimiento, etc. Estos dafios son clasificados en primer
término por la parte del cuerpo afectada, de la sigulente

forma:

~ Miembro superior

- Miembro inferior

- Cabeza, crineo, cara, ojos, oidos
~ Cuello

- Abdomen

-~ Aparato genito-urinarie

~ Columna vertebral
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- .Y clasificaciones diversas

De 1a clasificacidn expuesta las valuaciones se agru-—
pan. de. acuerdo con las caracteristicas del .daho, congsiderando

lo siguiente:
~ Perdida total de parte.
-~ Pérdida completa de la movilided articular,

- Rigtdeces articulares.
Diswminucidén de los movimientos por lesiones articu-

lares, tendinocsas o musculares.

~ Aseudoartrosis
Cicatrices retractiles que no puedan ser resueltas-

quirdrgicamente.

- Transtornos funcionales de los dedos, consecutivos-
a lesiones no articulares, sino a seccién o pérdida de 1los

tendones extensores o flexores, adherencias o cicatrices.

Flexidn, permante de uno o varios dedos. Extensién

permanente de uno o varios dedos. Secuelas de fracturas.

~ Pardlisis completas e incompletas {parcsias),
Por lesiones de nervios periféricos.

- Luxaciones que no puedan ser resueltas quirdrgica -

mente.

~ Transtornos de la movilidad ocular,

Alteraciones de las viams lagrimales.
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- Sorderas e hipoacusias profesionales,
~ 'Secuelas de traumatismo sin lesidn medulor.

Lo anterior se formard al detalle por 409 porceutajes,
en algunos casos con un margen ostableciendo un wminimo y wan
maximo, se observa que el porcenraje inferior registrado on

la tabla no baja de 5.

Brevemente se asienta ¢l procedimiente que se lleva
a cabo en 1g Subdireccidn de Riesgos para el otorgamiento

de las pensiones.
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Concluido el trémite y habiéndose otorgado la pensidn
al trabajador, que se encuentra en condiciones de continuar
en el servicio & pesar del dafio sufrido, podra hacerlo: o
retirado por incapacidad total permanente, e¢stara en todo

tiempo obligado frente al Instituto a someterse az

~ Los reccnocimientos médicos,
- Los tratamientos prescritos,
~ Los examens médicos trimescrales: y

-~ Las medidas preventivas

Que el propio Instituto ordene para su restablecimien-

Al respecto cabe sefialar que el control administrati-
vo de los pensionistas por riesgos de trabajo es realmente
diffcil. Considerando que los servicios médicos nunca seran

suficientes para atender =al total de la derechohabiencia,

el control médico de dichos pensionistas es casi limpousible;
si el afectado se presenta a solicitar el servicio, el Imstitu-
to conece de é1, si por el contraio noe se presenta por voluntad
propia, ¢l Inastituto no sabe de su existencia, en virtud de
que el pensionista cobra la pensidn por medio de un banco.
A l1la fecha es el Comermex, el que distribuye el pago mensual

de las pensiones otorgadas por el ISSSTE. Por este motivo

suspendid el peribdo de adaptacidn de dos aios con

es que
una pensidn provisionasl, porque si habia mejoria o restableci-
miento lm Institucidén nunca lo sabia, en cambio cualquier
circunstencia de menoscabn =i 1n conocia Jde iamediato porque

el afectado se hace presente para reclamar uns mayor valuacidn.
Después de que el Instituto otorga la pensidn, se
abre entre la Institucidn y el pensionista una situvacién tan

distante que inclusive cuando se pasa la revista de superviven-
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cia, como una obligacidn mds de todos los pensionistas, resulta

casi imposible verificar la identidad del beneficiaris, ademids

de los nombramientos de representantes, que se pueden cambiar
en cualquier momente retirando las credeaciales otorgadas,
y modificande los registros, en el Area de vigencia ‘de dere-

chos.
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CAPITULO IV
PROCEDIMIENTOS ¥ RECURSOS ANTE EL ESSSTE.

REGISTRO Y CONTROL DE BENEFICIARIOS.
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.

CARGA DE LA PRUEBA PARA ACREDITAR EL DERECHO.
RECURSOS CONTRA RESOLUCIONES DEL ISSSTE,
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PROCEDIMIENTOS Y RECURSOS ANTE EL ISSSTE.

El Gobierno de le Repiiblica

se presenta al piablico
precisamente en las

ventanillas de atencién. Se

ravela a
aquellos individuos por medio de los trdmites que irremediable-—
mente tienen que cfectuar todos los ciudadanos, was  tarde
o mids remprano, sin importar

la posicibdn ccondmica,
intelectual o 1a

apariencia fisica. s
cia del cumplimiento y del

el grado
por ¢llo la importan-—
trato iddéneo que se debe

otorgar
en todas las oficinas de gobierno,

con mayor razdn en aquellas
Instituciones de Seguridad Social, dsda 1la labor humanitaria
que en primer término tienen como obligacidn, para fortale-—

cer v legitimiar la actividad pGblica, acatando lo dispuesto

por las lLeyes y reglamentos que los rvijan,

En cumplimiento al deber

impuesto a quienes ejercen
el poder piblico,

por el articulo 8% Constitucional, la Subdi-
Teccidn de Pensiones recibe v antiende toda clase de peticiones,

manifestaciones gque quedan suscritas por el interesado, de

compromete frente gl Instituto,
de acuerdo con su planteamiento.

tal manera que €1 mnismo se

.o entes expuesto representa um
de seguridad, todos 1los

pueste dec la Institucidn.

puUnNLG importante

derechohabientes cuentan con la res-—

S1 la seguridad social es el conjunto dec instituciones,
principios, normas y disposiciones que protuge

a todos 1los
elementos de la sociedad comtra

cunlquier contingencia que
pudieran sufrir, y permite luo

elevacidén humana en los
psicofisico,

aspectos
moral, eccondmico, social y cultural,

el Instituto
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represcnta la seguridad social que les corresponde a los servi-
dores pfiblicos.

La seguridad social emplea los wmismos métodos del

seguro privado, pero su campo de accidn = mucho mids basto.
La enfermedad, el accidente, la invalidez, 1lan vejez, la muerte,
giguen merecicndo su vigilante atencidn. Pero su vide es,
Yy debe ser, ante todoe y sobre rodo, salud, trabajo, alegria,
cultive de la inteligencia, convivencia y amor. Y la seguri-
dad social se cupeidia en llevar, hasta donde sea posible, todo
eso a cada hogar, por elleo sin descuidar & los enfermos, trata
an primer td8rmino de prevenir la enfermedad:; tiende a dar
8 los proplos padres los medios de sacar adelante a sus hijos,
dentro del hogar, haciendo llegar a &1, el aseo, la higiene,
la abundancia; en suma, las comodidades elementales que contri-—

buyen a mantener la salud fisica y moral.
REGISTRO Y CONTROL DE BENEFICIARIOS

Como ya fué anotado, el régimen de la Ley del ISSSTE
protege a los trabajadores de la administacidn piblica que
presten o hayan prestado servicios en una o varias dependencias,
eatidades u organismo pilibiico incorporado a 1a propia Ley,
por acuerdo preslencial, por convenio o fusiin. En todo caso
a contar de la fecha en gque se hubiere generado cada documento
sefialedo. En ¢l case del IMSS, desde su crecacidn se obliga

a toda enmpresa privada a sujetursc o su régi , #in excepridn

lo que en ciei:o modo facilitas el registro y el control de

Sus derecholabientes.

Desde un principio, el registro de lua dercchohabiencia
en el ISSSTE fué defliciente, La cantidnd de beneficiarios
siewpre rebaz5 la copacidad del 6rgano administrativeo, debido

a lo variedad en 1la calidad de los organismns pOblicos, algunos
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incluidos dentro de la administracidn pfiblica centralizada,
otros desentralizados, empresas paraestatales, y los gobiernos
de los estados, que se fueron incorporando por necesidad en
diferentes &pocas, sin que exisziera una dispesicidn gque los
obligara a todos a unz incorporacién inmediatas, como ocurre
con el IMSS.

El TMSS tiene dentro de sus sistemas computarizados
las scmanas exactas trabajadas por un individuo bajo su régi-
men, esta base les permite pensionar a sus derechohabientes
enun plazo de 15 dias, el IMSS tiene cautivo & su beneficiario
desde que ingresa por medio de datos cruzados que en todo
momento podrdn identificar a2 un trabajador e inclusive dife-—

renciarlo en caso de Homonimia.

El ISSSTE no cuenta c¢on esta base de datos y las
consecuencias repercuten en todos los organismos e individuos
invoelucrados en el proceso de la geguridad social: la asegura-

dora, el beneficiario y el patrén.

Cuando el trabajador decide iniciar sus gestiones
para pensionarse, empieza un peregrinar por todas las dependen-—
cia, entidades y organismos piiblicos en los que labord; primero
para verificar si sus servicios estuvieron sujetos g cotiza=-
cidén para cl fondo de prestaciones del ISSSTE: después para
confirmar que su nombre aparece igusl y que todos 1los regis-—

tros son similares a los que conserva en el {iltimo trabajo.

Si por =algunn razdn el organismo en el que labord,
desaparecid por acuerde presidencial, seria el casc de INDECO,
URAMEX, etc., la situacidén se complica al grado de que si
no consigue el documento que compruebe sus servicios, el tra-
bajador pierde el beneficio gque pudiera corresponderle por

los afios laborades en la entidad desaparecida. Desde luego



- 138 -

que deberd amgotar todas las instancias posibles para localizar
el archivo de expedientes de servicio que pertenecieron al
organisme en que lahord. Se sabe que o2s la caheza de sector
la obligada a conservar y administrar los archivos de aquellas
centidades de la adoinistracidn piblica que se encuentran bajo
su tutela de acuerdo con 1a Ley de la administracidn pidblica
federal; si fuera &l caso de una fusidn entre cntidades, no
hay tanmta dificulted, como cuando se desmantela todo unr orga=
niswo y wse liquida a todos los trabajndores, sin importar

la situacidn de cada uno de ellos.

Lan falta de coordinacidn que hasta la fecha existe
entre 1 Instituto y los ramos como se define a las dependen-
cias, entidades y orgonismos piblicos incorporades a la Ley
del ISSSTE, es 2 tal grado nula, gque sin ir m3s lejos, el
ISSSTE no sabe c¢uando un trabajador ha pagado el préstamo
que la propia institucidn le otvorgd; para que un derccheohabien-
te compruebe gque ha pagado el préstame, serd necesaria que
pPresente todos ¥ <cada uno de los comprobantes del pago de
sueldos en los que aparezca el descuento quincenal por medio

del cual 1liquidd el adeudo. Para la Institucidn realmente

comodo adoptar la pesicién an el seatido de due todos los
trabajadores le deben los préstamos, salvo prueba en contra-—
rio, en lugar de dimplementarse sistemas de control precisas,
o generar las candiciones necesarias a fin de poder confirmar
en los informes y documentous viiciales yue ciliciudan los raios.
Si de 1la presentacién de los comprobantes de pago, faltare
alguno, el Instituto da por sentado que esa gquincena no le
fué descontada la suma correspondiente y le cobra nuevamente
el adeudo, sabiendo de antemano que los descuentos por concepto
de pré&stamo 1los realizan 1las dependencios «a forma seriada

¥y gque, c¢s mis, siempre se van de

y r! =afectade tieane

que gestionar posteriormente la devolucidn de dicho descuentos

extras, cayendo <con esto en una duplicacidn de triamjites y
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derroche de esfuerzos innecesarios.

Lo anterior viene al caso porque como obligacidn
para poder gozar de una pensidén, el articulo .4 de la Ley
impone a 1los trabajadores directamente, o a los deudos en
sS4 caso, que deberan cubrir previamente al Instituto los adeu-—
dos existentes por concepto de créditos a corto plazo que
se hubieren concedido al mismo, complicando de manera severa
la tramitacidn de las pensiones al realizar en primer t&rmino
las gestiones para comprobar 1a inexistencia del adeudo, si
se tuvieran todos los comprobantes a la mano, de lo contrario

pagar de cuslquier forma.

Ante la Institucidn, siempre 1les derecchohabientes
habrdan de sufrir 1las culpas sjenas, la falta de registros
en todos los aspectos representard para ellos una carrera
de obstéculos, que en el mejor de los casos podrén salvar
a tiempo, y en el peor, como en el caso de pensicnistas o
de deudos, que nunca podradn obtener el beneficio a tiempo
porque los sorprende la muerte o por no contar con los compro-—

bantes de descuentos o adeudos que tal vez fueron pagados.

La falta de registros tambhién trae come c¢onsecuencia
el otorgamiento tardio de 1los beneficios, probablemente el
Insctituto nunce estard en posibilidad de otorgar una pensidn
definitiva, dincluyendo el oprimer pagoe por dicho concepto,
en un plazo no mayor de 15 dias como ocurre en el TIMSS, porque
sumando tiempas debemos iniciar la cuenta incluyendo el lapsc
que el idnteresado gasta para consceguir los registros, mis
el tiempo que ocupard el ISSSTE ecn analizar el documento,

¥ por filtimo en asignar el derecho y pagar.

Los rameos tampoco son muy eficaces para proporcionar

la informaecidn oficial al dinteresado, tomando en cuenta que
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tratindose de organismos del gobierno, es muy dificil unifi-
car criterios, cada organismo hace los documentos oficianles
en la forma que wmés le gusta, en el tiempo que se pueda, ¥y

en todo caso tratando de dejar a salve su responsabilidad.

El 1Institutoc ha realizado enormes esfucr

5 para uniformar
les procedimientos y las formas de los documentos oficiales
que los rumos elapboran para el otorgamiento de¢ beneficios.

Siendo tantos estos documentos como %G podrd obser

r on el
rengldn de requisitos, por si esto fuera poco, shora el Tasti-
tuto carga tambi@n junto con los ramns ofectados, con ln tre-—

menda respoansabilidad de haces v

a vodos aguaelles casos
que se presenten sin la comprobacidn de servicios adecuads
como conseccunncia de la desaparicidén de erchivos enteros que
fueron materialmente destruidos por lous sisnos ocurridos en
1985, hechos que eafectaron seriawmente a ta mayoria de los
edificios gubernamentales, en alto grado como fud el caso
de SECOFI y el HOSPITAL JUAREZ, de los que no existen archivos
de personal, y cuya situacidn se ird sorteando conforme se

presenten las peticiones.
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

En la acrualidad el process pensica:

Tio 05 oren Te

rdpido sin llegar al término del IMSS, a pertir de 1983 1las
Anutortdades responsables de 1a Subdireccidn de Pensiones lle-
varon a cabo una labor extraordinaria de simplificacidu en

los requisitos y en los procedimicntas.,

Hasta 1982, la situacidén que presalicrcia en el Tosti-
tuto era realmente complicada y deficiente ¢ cuanto al otorga-
miento de las peusiones y demds tramites cve se efectuzban
en el entonces Departomento de Pensiones:

con

una Ley adaptable a la &poca que traanscur-fs; se fomentaba la

existencia de algunos vicios; existiar cestumbres hechs

Ley
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sobre situaciones absurdas, ejemplo de ello eran los denomina-
dos "Nuevos Estudios", solicirados por todos aquellos trabaja-
dores que habiendo reunido los requisites para tener derecho
a una pensidn, sin darse de baja, obtenian de maneras tardia
el monto de la cuota gue les hubiese tocado de haber optado
en ese momento por la pensidén causando baja.

Y digo "que 1les hubiese tocado" porque para cuando
el Instituto informaba sobre dicho resultado a los interesa—
dos, ya habfan transcurrido !4 nmeses en promedio. Estua ges-—
tidn acarreaba una carga tan pesada tanto al Instituto como
a los ramos ya que aquél, realizeba nuevos estudios cada afio
por cada trabajador, las dependencias elaboraban hojas oficia-—
les de servieclo en 1la misma proporcidén, y los cxpedientes
pensionarics se recargaban de papeles, los archives se recar-—
gaban de ecxpedientes y sge solicitabar y guardaban y sacaban
y devolvian expedientes de servicios, y todo para fque al final
de cada "Nuevo Estudio"” la cuote del interesade tuviera una
diferencia de 10 a 20 pesos diarios mds, en funcidn de la

anterior.

Para aquellos casos en que el trabajador ya habin
causado baja o falleeido, la tardanza del proceso era realmente
desesperaante, considerando que el ingreso ccondmico se suspen—
de de sfbito afectando el patrimonio familiar; muy a pesar
de que la Ley anterior marcaba como té&rmino para el otorgamien—
to 120 dfas, en 1982 el promedio era de 14 meses, provocando
de manera descarada el cobro por la agilizacidn del trimite;
existfan dos proacedimientos el "Trdmite normal’ y el "Tramite
directo"; el directo salia en los 60 dias y el normal en 420
diss; el proceso normal tenfa 24 ctapas, todas necesarias
y dificultosas, siempre habfia una razén poderusa para detener
unp trémite durante cl tiempo que fuere necesario para deses—

perar al afectado o en el peor de los cuasos se perdia el ex—
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pediente y no habia poder humanoc que hiciera posible su reposi-
cibdn con nueva documentacidn o su aparicidn sin
una gratificecibn.

que wediora

Exlatias una Area del departamento que se encargaba

de llevar el registro de trimites, seguia paso a paso el cstado

que guardaba cada expediente, sin ewmbarge al proporcionar

el informe a los intercsados, el expediente tenia tanto tiempo

atorado en alguna etapa, que se& haclas necesario remitir =a

los solicitentes al escritorioc de 1a persona que tenis el

expediente, para que el empleado les explicara

la razén por
la que el expediente no avanzaba,

provocando con esto el trato

directo, entre el personal que operaba las pensiones y los

afectados, y como consecuencia del sinnfimero de ectapas que
tenim que atravesar el expediente, la compra del

servicico
agil,

Se detecta otro aspecto poar dem3s irregular, también
a causa de la tardanza en el trdmite que

venia a lesionar
2l patrimonio de los interesados,

la actuacidn de los interme-—
diarios en la tramitamcidn, gestores particulares consuetudina-=
rios, ex-representantes sindicales, trabajadores de

la propia
Institucidén e inclusive

del mismo Departamento de Pensiones,
quicnes de una o de otra forma cobraban por sus servicios.

Todavia & 1la fecha existen en el Districto Federal,

varios expedientes de pensién, indemnizacidn global o 1liqui-

dacién a nombre de un mismo trabajador
Y a la costumbre

debide a la préctica
arraigada en el personal de la TInstitucidn,

de implementar varios controles, con el fin de complicar las

cosas pero que en la prdcticas no han servido de nada,

y repre-
sentando sin embargo

una carga muy costosa para la Institu-—
cidn.
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Considerando como antecedente del ISSSTE precisamente
al personal del #&rea pensionaria resultaba j todavia resulta

muy diffcil cambiar los criterios de ese grunuo, QqQue por afios

ha realizado la misma funcidn con sus aciertos ; [allas, pero
convencidos de que lo estan haciendo perfectamente y del modo
mds justo. Son resistentes al cambio, temen perder la seguri-

dad de sus empleos, y guardan celosamente lo que saben para

que nadie sea tan capaz como ellos.

Esta situacidn, como las seflaladas anteriormente

han ido cambiando, algunas totalmente, otras todavia son sus-—

ceptibles de cambios. Gracias al titular de la Subdireccién

de Pensiones, en 1983, se logra reducir el proceso pensionario
meses que marcaba 1la Ley; suspende el tr8mite

mediante una gran tarea de convenci=—

a los cuatro

de los "Nuevos Estudios”

miento en virtud de gque no sSe contaba con [{undamente legal
s6lo se recibirian en lo futuro

cierta y

para acabar con esta prictica,
solicitudes de pensidén cuando cxisticera una fecha

oficial de baja del servicio; se reduce el nimero de requisi-—-

tos; se limita la gestoria exclusivamente a la represcntacidn
sindical; se cierra el trato entre
se crea la Unidad de Atencidén al Piblico, que informa a los
se marcan tiempos
el

operativos y solicitantes,

interesados la situacidn real de su tramite;
precisos para cada periodoe del procedimiento, se reduce
nimero de los perfodos: en fin, se hace una gran transforma-—

cidn, debido al genio y a la capacidad de un hombre, un cierto

administrador piblico.

Es en 1984 curuando se inicia otra gran sacudida en

cuestiones administrativas originada en la Subdireccidén de

Pensiones, que repercute en todas las dreas del ISSSTE, se

desconcentra el tramite pensionario, antes de este aiio, las

Delegaciones Estatales del ISSSTE se
enviarlas a las oficinas centrales para que

limitaban a recibir las

solicitudes y
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aquf se llevara a cabo el proceso, desde 1a revisidn de los
requisitos y hasta el primer pago de la pensidn. Esto repre-
sentaba un problems muy serio para los solicitantes por el
tienmpo que tardaba el otorgamiente, tomando en consideracidn
que si los trémites locales tardaban 14 seses, los fordneos
se tornaban imposibles; los informes, la pérdida de¢ documewtos,
los viajes, el traslado de solicitentes & la Ciudad de¢ México,
todos estos gastos y tiempas perdidos se wscadaron con la deg-
concentracidn de las pensiones. Se 1levd a efectc el proara-
ma de capacitacidn en el que se marcaronm periodos de pruesba,
venciendo la resistencia de 1as Delegaciones, que recibfan
una gran responsabilidad sin tener necesidad, Por {Gltimo
mediante convenios, las Delegaciones se hacen cergo del proceso

pensionarioc, de 1lsas indemnizaciones y de las liquidacio-
nes,

En el Distrito Federal {inicamente se procesan trimites
de pensiones de solicitmntes con domicilie particular en 1la
Ciudad de MExico sin importar el lugar en el que prestaron
servicios, lo que signifieca que sin un trabajador labord en
el Estado de M&xico, pero tiene su domicilio em el D.F. y
la radicacidn del pago de su pensifin es en una sucursal banca-—
ria del Banco Comermex 'situada también en el D.F. el intere-

sado deberd solicitar el beneficio en Las oficinas ubicadas
en el D.F.

En 1985, con el fin de otorgar un servicio més &gil
y eficaz a 1la derechohabiencia dei Insticute, las oficinas
centrales del propio Instituto, se desconcentran en cuatro
Delegaciones Reglonales dentrxo del D,F. o scber, la Delegacibn
Norte, la Sur, la Oriente y la Poniente, que proporcionan
todos los servicios consignados en la Ley tomando como refe-
rencia, el domicilio particular del beneficiaric o la Depen—

dencia de adscripcidn de acuerdoc con 1la naturaleza del ser-—
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vicio; sin embargo los trémites pensionaries pueden cfectuarse
indistintamente en cualquiera de las Delegaciones.

Con esta reestructuracidén el Instituto consolida
la eficiencia de los procedimientos y se lanza & lo realiza-
cibn de nuevos retos como la incorporacidn de los cédlculos
pensionarios al sistema de cdmputo, que sieapre se rvealizaron
manvalmente, proyecto que también se gestd desde 1684, pasd
por varias etapas de prueba, y por Gltimo se encuentra actual-
mente casi concluido.

Desde 1984, lag autoridades responsables del tramite
pensionario realizaron estudios encaminados al "despegue"”
de las cuotas wminimas pensionarias, en virtud del proceso
por el cual, pensionistas que tuvieron servicios diferentes
en cantidad de afies, llegan @ cobrar de forma indistinta comeo
pensidn la cuota minima, se¢ pensd en una wtabla que observara
la cantidad de servicios en aflos, mids los afios que el pensio-
nista tuviera con dicha calidad e inclusive la posibilidad
de un seguro adicional e individual para proteger e¢l monto
de las pensiones en un futuro préximo: considerando {inicamente
el factor tiempo, se podria clasificar «a los pensionisvas
en grupos por cada cincoe afos de servicio acumulando ademis
los afios que tiene de ser pensionista, resultando diversas
calidades de pensionistas, que recibirdn aumentos de acuerdo
con su calidad, la cuota minima seria difercente y repecutiria
en todos los escalafones existentes; los aumentos podrian ser
somo hasta ahore cada vez que se aumenta el salario minimo
general o se entregarian anuslidadcs adicionales on leos casos
procedentes, el caso ws diferenciar la proporcidén del benefi-
cio a fin de dar mds a quien merece mds por el tiempo dedicado
al servicio.

Las cuotas minimas han evolucionado de acuerdo con
la siguiente tuabla:
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CUOTA MINIMA CUOTA MAXIMA
ARO DIARTA DIARIA
1948 2.00 40.00
1953 6.00 . 120.00
1954 6.60 132.00
1960 12.00 240.00
1066 20.00 400.00
1972 24.40 488.00
1973 28.06 561.20
1975 32.47 : 649 .40
1976 39,94 798.80
1977 43.93 978.60
1978 49.20 984 .00
1979 59.18 1,183.60
1980 82.20 1,644.00
1981 106.04 2,120.00
1982 137.85 2,757.00
1082 162,51 3,250.20
1983 169.00 3,260,00
1983 188.00 31,760.00
1983 288.00 5,760.00
1984 443.00 6,706.00
1984 579.00 8,048.00
1984 711.00 8,048.00
1985 955.00 10,600.00
1985 1,146.00 12, 500,00
1985 1,246.00 12,500.00
1986 1,650.00 16,500.00
1986 2,062.00 20,620.00
1986 2,229.00 20 620.00
1086 2,775.00 24,800.00
1987 3,414.00 .30, 500.00
1987 4.097.00 36,600.00
1987 5,040.00 45,000.00
1987 6,300.00 56,250.00
1987 (1) 6,300.00 64, 700,00
1988 7,560.00 77 ,650.00

1988 7,787.00 80,000.00

1) A partiyr del 12 de diciembre de 1987, en todas las pensio-
nes se pagard un bono diario fijo equivalente a $1,110,00
($33,300.00 mensuales), mismo gue se dincluird a través
del concepto "25" denominado Previsidn Social MGltiple.
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La cuota mirxima comienza a =ser oficialmente sefalada
como tope mAximoe de cotizacidn a contar del 31 de mayo de
1983, con anterioridad no se aplicaba con cardcter oficial.

Se desprende del comportamiento de la tabla que es
precisamente a partir de 1983, que se logran los aumentos
realmente considerables y las mis veces, en caomparacidn con
los afics anteriores, de tal forma gque la cuota minima pensiona=~
ria fuera igual al salario minimo general establecido en todo

tiempo para el Distrite Federal.

Las cuotas minimas tienen un despegue con las inme-
diacas superiores en una cantidad digual para que cuando se
apliquen el descuento de servicio médico a aquellas que reba-

zan la minima queden iguales a dsta.

La Subdireccifn de Peansiones, las Subdelegaciones
de Prestaciones Econdmicas de las Delegaciones Estatales y
Regionales del ISSSTE, tienen a su cargo el procedimiento
de los trémites que a continuacidn de manera objetiva cnumera-

mos eh la siguiente tabla:
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TIPOS DPE BENEFICIO

I.- PENSIONES DIRECTAS

01 JUBILACION .

02 EDAD Y TIEMPQ DE SERVICIOS

03 INVALIDEZ

04 CESANTIA
II.~ PENSIONES A DEUDOS

05 VIUDEZ PARA LA ESPOSA

06 VIUDEZ PARA EL ESPO30O

07 VIUDEZ Y ORFANDAD

o8 ORFANDAD

09 CONCUBINATO PARA LA COKCUBINA
10 CONCUBINATO PARA EL CONCUBINARIO
11 CONCUBINATO Y ORFANDAD

12 ASCENDENCIA

Irr.— PENSION POR TRANSHMISION

13 VIUDEZ PARA LA ESPOSA

14 VIUDEZ PARA EL ESPOSO

15 VIUDEZ Y ORFANDAD

16 ORFANDAD

17 CONCUBINATO PARA LA COKCUBINA
18 CONCUBINATO PARA EL CONCUBINARIOC
19 CONCUBINATO Y ORFANDAD

20 ASCENDENCTIA
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IV.- INDEMNIZACION GLOBAL

21. POR BAJA DEFINITIVA

V.- INDEMNIZACION GLOBAL A DEUDOS

22 VIUDEZ PARA LA ESPOSA

23 VIUDEZ PARA EL ESPOSO

24 ORFANDAD

25 CONCUBINATO PARA LA CONCUBINA

26 CONCUBINATO PARA EL CONCUBINARIO

27 ASCENDENCIA

vI.- LIQUIDACIONES

28 POR LICENCIAS SIN SUELDO

29 POR DESCUENTGS NO EFECTUADOS

30 POR REINTEGRO DE INDEMNIZACION

31 POR COMISION SINDICAL

32 POR CARGO DE ELECCION POPULAR

33 POR FALLO ABSOLUTORIO

34 POR LAUDO EJECUTORIADO

.35 POR 52 SEMANAS DE INCAPAGEDADES MEDI-

cAs

36 POR TIEMPO DE CAMPARA ELECTORAL
vII.- OTROS

3z PAGO DE PENSIONES CAIDAS

38

PAGOS DE GAST0OS DE FUNERAL
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Por sus caracteristicas especificas, los beneficios

sefislados se agrupan en pensiones, indemnizaciones globales
¥y liquidacienes, dando como resultado las 28 modalidades sefia-
ladas en lo general, siendo susceptible esta generslidad de

clasificaciones mds precisas. Toambi&n se reciben y se atjienden

o procesan, como consecuencia de los trfmites conclujidos ., peti-—

ciones que encierran inconformidades, aclaraciones y consul-
tas, estas f{timas que no siempre son atepndides, conmo
en toda dependencia de gobierno, por el

0o por negligencia simplemente.

sucede

voliimen gque se recibe

El procedimiento administrativo que sigue el
de pensiones del ISSSTE es en genceral el siguiente:

~

drea

PROCEDIMIENTOS PENSIONARIOS:

///ﬂ ARCHIVO

RECEPCION DICTAMEN ACUERDO NOTIFICACIO LIQUIDA PAGO
o |-+ - CION
Areca de o~ Area ope Comité ATeca opera- Areca ope Egre——
tencidn al rativa. Técni-— tiva. rativa. 505 —-=
piiblico co de- . del =-
Asjigna-- Pensio ConcesiGn - Orden de ISSSTE
cidn del nes. del Benefi- Pago.
Derecho. cio.

Caja.
(CUOTA)




PROCEDIMIENTO DE INDEMNIZACION GLOBAL:

9] ARCHIVO

RECEPCION DICTAMEN ACUERDO pi PAGO

PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION:

!;ECEPCION |_pi DICTAMEN __,gl}ggﬂ DE | i ARCHIVO

~ T~

IKTERESADO COMPROBANTE
ORIGINAL
\ PAGO POR/
CAJA
INGRESOS
DEL
ISSSTE

Estos procedimientos comparados con los que se reali-
zaban hasta 1982 estan simplificados en un 70% incluyendo
el ctiempo, hoy es suficiente con el t&rmino de 90 dias que
marca la Ley para el otorgawmiento, desde luego siempre que
los requisitos recibidos por el Instituto, junto con le soli-
citud de beneficio, mantengan el contenido necesaric y esten

exentas de error, confusibdn o ambigliedad.
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Ahora se analizard cade uno de los periodos enunciados
a fin de precisar en quec consiste cada uno.

LA  RECEPCION. Este pericdo se¢ encuentra a <argo
de 1las unidades de oatenciébn =al pihlico, y se 1lleva a cabo
el mismo dfz en que el interesado presenta la solicitud, acom-—
pafiada de la documentacidn oficial que gse requiera en cada
caso., El personal de ests unidad, revisa mipuciosamente cadae
documento con el fin de filtrar unicamente agquellas solicitu-
des que se presentan en los formatos designados por el Instci-
tuto debidamente requisitados cn cantidad y detalle prudentes
¥ que ademds, 9e anexen 1los requisitos indispensables en las
condiciones iddneas, esto es, se revisa cada documento verifi-
cande los puntos claves de su coatenido, los datos asentados,
los sellos oficiales, las firmas autorizadas, los periodoes,
sueldos, licencias, observaciones, ete., los nombres y fechas
en ectas del registro civil; los nombramientos y resoluciones
definitivas en los documentos oficiales, las fechas, ectc.

EL DICTAMEN. Es un documento que resulta del estudio
juridico que efectGGa ¢l 4drea operativa correspoandiente, daoas-
pués de analizar el expediente fgue le fuéd remitido por 1a
unidad de atenci&n al piiblico; el dictamen contiene, los datos
personales del beneficiario, los motivos (organismo en que
se labor&, el tiempo de servicios, el estado de invalidez,
la edad, etc.) de la Asignacidn del Derecho y €l monto del
beneficio.

EL ACUERDO. Corre a carge del Comité Técnico de
las Pensiones, Organo en que la H. Junta Directiva del ISSSTE
delega el acuerdo de todos los asuntos relacionades no s&lo
con el Departamenteo de pensiones, sino con su administracién,
este acto de delegacidn se realiza con el dGnico f£in de agili-

zar el proccdimients pensionario Y resolver todos los ssuntos,
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congultas y modificaciones que ge relacionen con las pensiones
a la brevedad posible, acordando por leo menos una vez por
semana.

Anteriormente, del periodo corxrespondiente al acuerdo
segufa otro que realmente resulteaba engorroso, la sancién
de dicho scuerdeo por la Seretarfa de Programacidn y Presupues=~
to; los expedientes pensionarios se trasladaban a dicha depen-
dencia acompafados de uno o varios oxpedientes de servicios
del solicitante que supuestamente eran revisgados antes de
la sancibn, posteriormente eran devueltos a 1la Subdireccidn
de Pensiones; en el inter, los expedientes se perdfan, se
deshacfan, les faltaban documentos, en fin una serie de difi-
cultades que desaparecieron con la reforma hecha al artifcule
162, en 1984, que suprime la sancibn de dicha dependencia.

LA NOTIFICACIOK,. De conformidad con lo gue saiialae
el articulo 186, el Instituto esta designado parsa notificar,
en Fforma personal, a los interesados, cuando se les otorgue
el beneficio pensionario, a partir de la fecha en que se rea-
lice dicha notificacién, correrdn 1los té&rmincs de prescrip-
cidn consignados en la Ley. Antes este documento se denomina-
ba "Patente de Pensionista™ nombre que hasta ls fecha utilizan

algunas personas debido a l1la costumbre, pero que no podia
considerarse como "Netificacién de Concesidn del Beneficio)
que es la funcib6n que dicho documento conserva ahora. La

notificacién se elabora con fundamento en los datos consigna-
dos en el dict@men y previo acuerdo del comite; contiene un
nlimero seriade que corresponderd al beneficlario como peunsio-

" nista definitivamente y sirve como base para realizar la liqui-
dacibn.

LA LIQUIDACION. Es el cdlculo del adeudo que en
tiempo el Institute pudiera tener c¢ott el beneficiario de 1la

pensidn, de conformided con 1la cuota o cuotas calculadas por
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aumentos © ajustes, en los

oseriodos correspondientes; de la
fecha de

baja oficinl o del fallecimiento y del tiempo trens-—
currido o el previsto entre la fecha del ler.

poge de pensidn
¥ la fecha de

incorporacidn & némina de pensiconista para qgue
cobre mensualmente en la Sucursal Bancaria.

Hasta aqui el tramite corre a cargo del drea pensio-
naria, concluyendo con el archive del expediente.
EL PAGO. Es la entregsa
el 1iwmporte correspondiente al
Lo realiza el &reas de

fisica del cheque que cubre
primer pago del benctficio, ¥

Egresos del Instituto por medio

de su
Caja General y por orden

del area de pensiones, que envia
la liquidacidn para que se efectiie el pago.

En el procedimiento de

Indeminizacidn Global,
periodos se reducen en

los

virtud de que el bveneficioc se otorga

por una sola vez, o en una exhibicidn, nunca se¢ entrega en

partes o periddicawmente caomo en el casc de las pensiones.

La recepcidn de solicitud y documentos se

realiza
de igual forma ec¢n todos los

crdmites incluyendo 1a 1liquida-
cidn por cotizaciones pendientes de pagar. Ei dictidmen en

las Indemnizaciones Globales determina la procedencia legal

del trdmite mediante el anfdilisis de los servicios contemplados

en los documentos oficiales, relacionando los sueldos y los

periodos de cada empleo, para obtener como

resulrado la canti-
dad total de las cotizaciones hechas &l fondo de prestasciones
del Insrituto y determinar ademds el ticmpu

total de servicios
sujetos al régimen del nismo,

¥y sumar el 4dmporte de 45 o 90
dfas del dltimo suelde pereibido sepin sea el caso.

Habiéndose
ssignado ¢l

derecho y determinande el wmonte de 1a indemniza-—

cidén, el dictamen se turns para su acuerdo 21 Comitd T&cnico

de Pensiones y por ditimo se¢ ordena el pago al drea de Epre-
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sos del ISSSTE.

En el bprocedimiento de liquidacidn por cotizaciones
pendientes de cubrir, el dictamen determina er primer lugar,
si los perfodos que se pretenden liquidar, legalmente se pue-
de pagar, total ] parcialmente; posteriormente ;hahiéndose
identificado el tiliempo motivo de la liquidacidn, se relacionan
los empleos y los sueldos para precisar el monto de la canti-
dad a pagar por el concepto en tratando, detallando las canti-
dades que correspondan comocotizacidn, aportacidén e intereses,
dando como resultado la orden de pago, misma que es entregads
al solicitante para qQue lleve a efecto el pago ¥ obtenga el

comprobante respectivo.

Cabe sefialar que, de conformidad ¢on lo due marca
la Ley, considerando el monto que resulte como liquidacién
Yy la situacidn e=condmica del solicitante, el page puede ser
diferido.

En el caso especifico de trdmites pensionarios en
el que hubiere necesidad de efectuar liquidacidn, la cantidad
que resultare por dicho concepto se descontard del primer
pago de la pensidn, sin necesidad de que el interesado soli-
cite primero el trfimite de liquidacidn y después el de pensiéng
en el transcurso del procedimiento pensionario se calcula

la liquidacidn y se ordena el descuento correspoadiente.

Conviene a determinar gque no existe un procedimiento
pensionario entre los que efectua la Subdireccifn de Pensiones
referido a la "continuacida voluntaria cn el ré&gimen obliga-
torio de la Ley", en virtud de que dicho régimen consignadeo
en la Ley del ISSSTE no incluye la continuaciédn voluntaria
del pago de cotizaciones al fondo de Prestaciones Econbmicas

del Instituto, ni la continuacidn particular del seguro pen-—
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stionario; el ré&gimen en cuestidn se refiere unicamente al
seguro de enfermedades, maternidad y medicina preventiva.

CARGA DE LA PRUEBA PARA ACREDITAR EL DERECHO

Copno consecuencia de la falta de registro de 1los
servicios prestados por cada trabajador, sujetos al régimen
del ISSSTE, todos los beneficiarios tendrdn que probar szu
derecho & los servicios y prestaciones que el Instituto pro-
porciona. Previa comprobaci®dn del derecha en cuestiln y 1la
conservacidn del mismo, la institueidn otorgara, atencidn

médien, préstamos, pensiones, asesorias, etc.

Esta probanza no e3 cosa f&cil en cuestidn de pensio-—
nes, gran parte de los documentos que se requieren son oficia—
les o expedidos por las diversas dependencias del gobierno,
otros son judicliales, de carBcter m&dico, etc., lo que signifi-
ca fjue los Iinteresados deberdn recurrir a la fuente correspon-—
diente para obtener cada documento requerido.

Cusndo el trabasjador decide ipiciar 1las gestilones
para pengionarse, empieza por recopilar las hojms oficiales
de servicio de las dependencias en que ya causd baja cen el
fin de tenerlas preparades para ¢cuando solicite su licencia
pre~pensionaris y cause baja del (@lvime o los f{ltimos em~
pleos.,

Todos los solicitantes deben reunir la totalidad
de los requisitos, seglin sea el caso, para que el Instituto
pueda recibir la solicitud del beneficio previa revisién de
la documentacidn en cantidad y en contenido con el fin de
que ambas situaciones se presenten iddneas.

Los.roquisitos van asumentando en la nisma proporcidn
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en que el tramite se torna complicado. Nependiende del nidmero
de beneficiaries, de la contidad de condiciones a comprebar
o simplemente de Iz irregularidad en 1ss datos de identidad

o por la falta de registros oficiales o civiles.

Ko obstante lo expuecsto, nos encontranos ante una
situacidn simplificade al mirximo, desde 1983 se empiezen a
analizar los docuamentos y forgatus que se requerician para
@l otorgamiento de una pensidén, touomando en cuenta la utilidad
de cada uno, diferenciando entre nquellos que sdle se pedian

per costumbre sin que

« pcuparan realmente durante o1 proce-—
dimiento, y los que hasta la fecha son indispensables, dando
como resultado la reduccidén de requisitos hasta un 60% y la
modificacidn de otros, como en el caso de las prpsiones por
jubilacidn, se anulan como requisitos: El aviso oficial de
baja, la licencia pre—-pensionaria, el expediente de servicios
¥ el formato de indice general; sin cmbargo se agrega: Una
fotocopia del @Gltime comprobante de pago del trabajador, i-
dentificacidn personal y las fotograffas de beneliciario que

antes se pedian al final del trimite.

La solicitud de pensidén se presenta ante el Instituto
para su revisidén, por el propie interesado, por la represen-—
tacidn sindical o por un apoderado; en los dos filtimos casos,
debidamente acreditados ante el ISSSTE, el primero con identi-
ficacidn del sindicato y el segundo con carta poder original

y de fechs reciente.

Si consideramos que en cuestidn de requisitos: los
tridmites pensionarios son todos dircrentes, que sge reciben
en el Instituto por diversas formas y lugares, que aunque
fueren los mismos documentos wl contenido es Jdiferente, ¥y

que su presentacidn se requiere en determinadas cendiciones,

se podrd entender el grado de dificutad pars sgquellos indivi-
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duos que sge encuentran revisando y recibiendo. La recepcidn
de documentos representa una de las actividades mAs complejas,
ya que el anfilisis de los wmismos que se realiza en las unida-
des de ateancibn al pilidblice, se lleva o cabo bajo una gran
presién, la que ejerce el propio solicitante, y lleva la
responsabilidad de recibir unicamente aquellos trdnmites que

se presenten cowpletos en cantidad, incluyendo los

gran

elementos

necesarios pars subsanar, medlante actas administrativas in—

ternas, 1las faltas que se detecten en la revisibn como son:

la diferencis de nombres o la inexistencia de
miento.

scta de naci-—-

A contipuacidén se tratard enforma separada cada ugo

de los requisitos que se presentan generalmente en algunos
© en todos los trémites pensionarios,

de indemnizacidn global
o de liquidacidn;

Solicitud del beneficio.

necesarjo requisitar este formato,

En todos los casos seril

elaborado por el Instituto,
los interesados lo pueden obtener en las unidades de otencidn

al piblico de las delegaciones del ISSSTE o en las representa-
cliones sindicales.

Formato de Sucursales Bancarias del Banco Comer-
mex para la radicacidn del pagoc de pensida. Este
8e entrega junto con 1la solicitud en les lugsres sefinlados
y contiene los nombres y domicilios de las sucursales a fin
de que el solicitante elije la que més le

formato

convenga para que
una vez otorgadoe el beneficio, cobre mensualmente el importe
de l1a pensidn.

Hoja {finica de servicios. Este documento constitu-

ye la base principal del! otorgamiento en todos los casos de

pensidn, dindemnizacidn global 'y 1liquidacidn, Debe contener
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detalladamente los periodos y sueldos que fueren necesarios
segln el case, las licenciass sin goce de sueldo, las firmas
¥y sellos oficiales, y no podrd presentar etmendaduras, ta-

chaduras o alteraciocnes en los datos consignados.

Este documento lo expide el Grea de Recursos Humanos
de la Dependencia de adscripcidn, su presentacidén siempre
es en original, y para los casos de pensidn debe sehalarsce
el sueldo y las modificaciones durante los pericdos correspon-—

dientes al fltimo aio de servicio.

En noviembre de 1984, la Subdireccidn logra unificar
el criterio que variaba con cada dependencia para la elabora-
cidén de 1la “Hoja de Servicios™, mediante la implantacidn de
un formato preciso que contenia la dinformacidn absoluta y
en el orden necesario para darle consistencia y celeridad
a los procedimientos, con este formato se anula una serie
de requisitos que <contenian informacidn laboral, en virtud
de que dicha informacién se incluye dentro del formato, como

las licencias y bajms y altas oficiasles del servicio.

- Actas del Registro Civil. Se deberdn preseatar
siempre en copia certificada expedida por el registro civil
o en algunos casos en fotocopia certificada por notario pa-
blico; en ningln caso se acepta dicho documento s8i presenta
emendaduras, tachaduras, cuando no usea legible o contenga

correcciones,

- La Baja Oficial del Servicio. En los casos de
pensiones directas ¢ indemnizaciones globales es indispen-
sable comprobar 1la certeza de la fecha en que se causd o causard
baja y e1 cardcter de dicha baja., en definitiva por reauncia,

por invalide2, por liquidacidn, etc.
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De manera objetiva se enuncian los requisitos que
en cada tr&mite ge deben presentar, c¢on las caracteristicas
praopias de cada cual y el lugar en el que ae obtienen o ges—
tionan los mismos.
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TRAMITE DE PENSION POR JUBTLACION (DIRECTA).

Los trabajadores de <cualquier edad, que con motive de sus
servicios hayan cotizado para el fondo de prestaciones econbmi-
cas del 13SSTE durante 30 afios v Xas trabajadoras durante
28 como minimo, tendran dereche & la pensidn por Jubilacidn.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE:
- Solicitud de pensidn.

-~ Listado de sucursales bancarias (COMERMEX): para radicacidn
de pago.

~ Hoja dnica de servicioes (original).
Se obtiene en la jefatura de personal de la dependencia
de adscripcidn y deberd contener detalladamente los periodos
y sueldos correspondientes al Gltimo ailo de servicios.

~ Fecha precisa de baja 0515151 de la dependencia de adscrip-
cibn (por escrito con caracter oficial).
Podrd venir anotada en la hoja Gnica de servicios, en el
oficio de autorizacidn de licencia pensionaria (original
o copia certificada) o, en documentn diferente destinado
por la dependencia para dicho movimiento (original y dos
copias)

- Fotocopia de Gltimo comprobante de pago como trabajador.
~ Identificacién personal como trabajador.
- Fotografias del solicitante. {ios de frente vramafo infan-

til). En caso de representacidén se requieren dos fotografias
del representante con las caracteristicas seialadas.
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TRAMITE DE PENSION POR EDAD Y TIEMPO DE SERVICIOS (DIRECTA).

Los trabajadores de 55 afios de edad, que con motivo de sus
servicios, hayan cotizado peras el fondo de prestaciones econd-
micas del ISSSTE durante 15 afios como minimo, tienzn derecho
a lo pensidn por edad y ticmpo de servicios.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE:
- Solicitud de pensidn.

-~ Listade de sucursales bancarias (COHERMEX) para radicacién
de pago.

~ Hoja dnica de servicios. (Original).
Se obtiene en 1la jefatura de personal de la dependencia
de adscripcifn y deberéd contener detalladameate los periodos
y sueldos corrsspondientes al dGltimo aifo _de servicios.

—~ Fecha precisa de baja oficial de la dependencia de adscrip-~
cidén. (Por escrito con caracter oficial).
Podrd venir anotada en la hoja danica de servicies, en el
oficio de autorizacidn de licencia prepensionaria {(oeriginal
o copia certificada), o, en documento .diferente destinado
por la dependencia para dicho movimiento (original y dos
copias).

— Acta de nacimiento. (copia certificada)
Este documento 1lo expide la oficina del Registro Civil
del lugar ea que nacié el trabajador.
—- Fotocopia del {ltimo coumpraobante de pago como trabajador.
- Identificacidn personal como trabajador.
- Fotografias del solicitantg. {dos de frente tamafio infantil)

En caso de representacidén se requieren dos fotografias
del representante con la caracteristicas sefialadas.
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TRAMITE DE PENSION POR CESARTIA EKN EDAD AVANZADA. (UIREC'FA)

Los trabajadores de 60 afos 6 més de edad, que con motive de
sus Servicios hayan cotizado para el fondo de prestacicnes
econémicas del ISSSTE durante 10 ahos como mi-:imo, tendran
derecho a 1la pensidén por cesantia en cdad avanzada.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE:
- Solicitud de pensidn.

- Listado de sucursales bancarias (COMERMEY) para radicgscidn
de pago.

- Hoja finica de servicios. (Originalj.
Se¢ obtiene en la jefatura de personal de la dependencia
de adscripcidén y deberd contener detalladamente los pericdos
y sucldos carrespondientes al Gltimo ano de servicios.

—~ Fecha precisa de baja oficial de la Dependencia de adscrip-
cién (por escrito con cardcter oficial).
Podrd venir anotada en la hoja fnica de servicios, en ol
oficio de sutorizacidn de licencia prepensionaria (original
© copia certificada), o, en documento diferente destinado
por la dependencia para dicho movimicnto {(original y dos

copias).

~ Acta de Nacimiento. (copia certificada)
Este documento lo expide la oficina de Registro Civil del
iugar enque nacidé el trabajador.

-~ Fotoropia del (ltimo comprobante de papo cvono trabajador.

~ TIdentificacidn personal como trabajador.
- Fotografias dl Solicitante. {(dos de frente tamafio infantil)

En caso de represcentacidén se requieren dos fotograffas del
representante con las caracteristicas sefaladas.
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TRAMITE DE PENSION POR INVALIDEZ. (DIRECTA)

-Los trabajadores de cualquier edad que se inhabiliten figica
o mentalmente por causas ajenas al deseénpeiio de sus labores
¥ que con motivo de sus servicios hayan cotizado para el fondo
de prestaciones econbémicas del ISSSTE durante 15 afios como
minimo, tendrdn derecho a la pensién por invalidez.

DOCUMENTACIOR REQUERIDA PARA EL TRAMITE.

- Solicitud de pensién.

~ Listado de sucursales bancariss (COMERMEX), para radicacién
de pago.

- Hoja dnica de servicios. (Original)
Se obtiene en ls Jefatura de personal de la dependencia
de adscripcidn y deberd contener detalladamente los perio-
dos y sueldos correspondientes sl {ltimo afio de servicio.

- Fecha precisa de baja oficial por invalidez, de la dependen-
cie de adscripcidén. (por escrito con cardcter oficial).
Esta fecha no podri exceder de tres meses con relacibén a la-—
fecha en que se determina medicamente la invalidez. Podré
venir anotada en le hoja Gnica de servicios, en el oficio
de autorizacién de licencia prepensionaria  (original o
copia certificada), o, en documento diferente destinado
por la dependencia para dicho movimiento (original y dos
copias)

- Certificado wédico de invalidez. (QOriginal)
Se gestiona en 1las unidades médicas del ISSSTE, deberd
especificar el padecimiento y la declaratoria de incapaci-
dad para continuar trabajando,

Fotocopia del dltimo comprobante de pago como trabajador.
-~ TIdentificacidn personal como trabajador.
- Fotografias del solicitante. (Dos de frente tamafio infantil)

n caso de representacidn se requierenm dos forografias
del representante con las caracteristicas sefialadas.
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TRAMITE DE PENSION POR VIUDEZ. (ESPOSA)

A la muecrte de un trabajador que cotizd pare el fondo de pres-
taciones econdmicas del ISSSTE, cuando menos durante 15 afnos
o bien, cuando fallece después de los 60 anos de edad y cotizé
por un minimo de 10 afos pare el mismo fondo, Su esposa tendréd
derecho 2 la pensidn por viudez,

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE:
Solicitud de pensidn.

- Listado de sucursales bancarias (COMERMEX), para radicacidn
de pago.

- Hoje dnica de servicios. (original).
Se obtiene en la jefatura de personal de la dependencia
de adscripcibén y deberd contener detalladomente los perfiodos
y sueldos correspondientes al Oltimo afic de servicio.

- Fotocopia del dltimo comprobante de pago del trabajador.

— Acta de defuncién. (copio certificada).
Este documento lo expide la oficina del Registro Civil
del lugar donde ocurridé el fallecimiento.

- Acts de matrimonie. {copia certificada).
Este documento lo expide 1la oficina del Registro Civil
del 1lugar en que se efectud el matrimonio, y se deberd
solicitar en fecha posterior a la defuncidn.

- Acta de Nacimiento del Trabajador Fallecido. (copia certifi-
cada). Unicamente se presentard eu e} caso de que el traba-
jador hubiese faliecido con menos de 1% attos de servicio
y 60 de edad.

- Fotggrafias del Solicitante. (dos de frente tamajio infatril)}.
En caso de representacién se requieren dos fotografias
del representante con las caracteristicas sefialadas.

~ Identificacidn personal del solicitante.
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TRAMITE DE PENSION POR VIUDEZ. (ESPOSO)

A la muerte de una trazbajasdora, que contribuyd al fondo de
prestaciones econdmicas del ISSSTE, cuando menos durante 15
afios, o bien, cuando fallecce después de los 60 afnos de edad
y cotizd por un minimo de 10 aflos para el mismo fonda, su
esposoe tendrd derecho a la pensidén por viudez, siempre que
fuese wmayor de 55 afios de edad, o, estuviese 1incapacitado
para trabajar y dependiera econdmicamente de ella.

DOCUMENTACTION REQUERIDA PARA EL TRAMITE:

- Solicitud de pensién.

- Listado de sucursales bancarias (COMEKMEX), para radica-
cién de pago.

- Hoja dnica de servicios. (Original)
Se obtiene cn la jefatura de personal de 1la dependencia
de adscripcibén y deberi contener detalladamente los periodos
¥ sueldos correspondientes, del Gltimo afio de servicio.

Fotocopia del thimo comprobante de page de la trabajadora.

- Acta de defuncidn. (copia certificada).
Este documento lo expide 1la oficina del Registro Civil
del lugar donde ocurrid el fallecimiento.

- Acta de matrimonio. (copia certificada).

Este documento 1lo expide 1la oficina del Registro Civil
del lugar en que se efectud el matrimonio, y se deberd
solicitar en fecha posterior a 1la defuncidn.

-~ Acta de nacimiento del viudo. {(copia Certificada).
Este domumento lo expide 1la oficina del Registro Civil
del 1lugar en que nacid el solicitante, y unicamente se
presentard en el caso de que tenga 55 afios o mds de ecdad.

Certificado médico de incapacidad. (Original)
Unicamente se presentar4d en caso de que el solicitante
tenga menos de 55 afios de edad. Se gestiona en las unidades
médicas del ISSSTE deberd especificar el padecimiento y
la declaratoria de incapacidad para trabajar.

Iinformacidn testimonisl para acreditar dependencis econdmica
{(copia certificada). Se gestiona en los juzgados civiles
en via de jurisdiccién voluntaria y debe incluir expresamen-—
te gue tal situacidn durd como minimo los 5 afios anteriores
inmediates a la fecha del fallecimiento, y unicamente se

presentara en caso de que el solicitsnte tenga menos de
55 afos de edad.
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Acta de nacimiento de la trabajsdore falleeida. (copian
certificada) Unicamente Se presentard en el casoe de que
la trabajadora hubiese fallecido con menos de 15 afios de
servicios y 60 de edad.

Fotografians del solicitante. (dos de frente tauafo infantil)
En caso de representacidn se requieren dos fotografias
del representante con las caracteristicas sefialadas.

Identificncidén personal del solicitante.
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TRAMITE DE PENSION POR VIUDEZ Y ORFANDAD.

A la muerte de un trabajador, que contribuyéd a1l fondo de pres-
taciones econdmicas del ISSSTE, cuando menoa durante 15 afios,
o bien, cuando fallece después de los 60 afos de edad y cotizd
por un mfnime de 10 afos para el mismo fondo, tendran derecho
a la pensidn por viudez y orfandad su esposa & hijos menores
de 18 afios, los mayores Que se encuentren incapacitados fisica
o mentalmente para trabajar, o, los que estén estudiando a
nivel medi¢ o superior hasta los 25 sfies, siempre que seasn
solteros y Que no tengan emplec remunerado.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE.

- Solicitud de pensidn.

f.istado de sucursales bancarias (COMERMEX), para Radicacién
de Pago.

Hoja dnica de servicios (Original).

Se obtiene en la jefatura de personal de la dependencia
de adscripcidn y deberd contener detalladamente los pericdos
y sueldos correapondientes, sl dltime afio de servicio.

Fotocopia del (ivimo comprobante de pago del trabajador.

~ Acta de Defuncidén. (Copia Cercificada).
Este documento lo expide la oficina del Registro Civil
del lugar en donde ocurrid el fallecimiento.

- Acta de wmatrimonio. {(copia certificada).
Este documents lo expide la oficina del Registro Civil
del lugar en que se efectud el wmatrimonio, y se deberid
solicitar en fecha posterior & la defuncién.

Acts de nacimientc de los hijos. (Copias certificeda),

Este documento lo expide la oficina del Registro Ciwvil

del lugar en que nacid ceda uno de los hijos en casc de
que fueran varios.

- Constancia de estudiosa. (Original).
Expedida por la escuela en la que se encuentran estudiande

los hijos mayores de 18 afios, y deberd observar fecha recien
te y tener cardcter coficial.

Certificado médico de inceapacidad. {Original).

Unicamente en case de hijos de cualquier edad que se encuen~
tren incapacitados fisica o mentalmente para ttabajnrg
gse pestiona en las Unidades Midicas del ISSSTE, y deberd
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especificar el padecimiento.

Acta de Nacimiento del trabajador fallecido. (Copia Certifi-
cada), Unicamente se presentard en ¢l caso de gque el trabaja-
dor hubjese fallecido con menos de 15 afios de servicio
y 60 de edad.

Fotografias de los beneficiarios. (dos de frente tamaifo
infantil) Se requieren dos fotografias de cada uno de los
beneficiarios, y en caso de representacién dos del repre-—
sentante con las caracteristicas sefieladas.

Identificacidn personal del solicitante.
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TRAMITE DE PENSION PGR ORFANDAD

A la muerte de un trabajador, que contribuyé para el fonde
de prestaciones del TSSSTE cuando menos durante 15 afos, o
bien, cuando fallece después de los 60 afios de edad y cotizd
por un minimo de 10 aios para cl mismo fondo, sus hijos menores
de 18 afios, los mayoreés que se encdentren incapacitados fisica
o0 mentalmente para trabajar, o, los que esten estudiando a
nivel medio o superior hasta los 25 afios, sgiewnpre que sean
solteros y que no tengan empleo remunerado, tendrdn derecho
a la pensién por orfandad.

DOQCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE.

-~ Solicitud de pensidn.

- Listado de sucursales bancarias (COMERMEX), para radicaciédn
de pago.

- Hoja dnica de servicios. (Original)
Se obtiene en la jefatura de personal de la dependencia
de adscripcidn y dederd contener detalladamente los periodos
y sueldos correspondientes, al Glrtimo afio de servicio.

- Fotocopia del Gltimo comprobante de pago del trabajador.
- Acta de defuncidn. (copia certificada).

Este dotumento lo expide la oficina del
del lugar donde ocurrid el fallecimiento.

Registro Civil

- Acta de nacimiento de los hijos. (copia certificada)
Este documento Jlo expide la oficina del Registro Civil
del lugar en que nacid cada uno de los hijos, en caso de
que fueran varios.

- Nombramiento de tutoria. (copia certificada).
Este documento lo expide el Juzgado Familiar que designa
al tutor legal de los menores, y deberd consignar el discer-
nimiento, ia aceptacidén y la protesta del cargo.

-~ Certificado médico de incapacidad. (original).
Unicamente en caso de hijos de cualguier edad que se encuen—
tren incapacitados f[isica o mentalmente para trabajar.
Se gestiona en las unidades médicus del ISSSTE, y deberd

especificar el padecimiento,

~ Constancia de estudios. (Original)

Expedida por la escuela en la que gse encuentran estudiando
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les hijos mayores de 18 aidios de edad, deberd observar fecha
reciente y tener cardcter oficial.

Azra de nacimiento del trabajador fallecido. (ropia certifi-
cada) Unicamente se presentara en el caso de nue el traba-
jador hubiese fallecido con menos de 15 ados de servicio
¥ 50 de ecdad.

Fetografias de los beneficiarios. (dos de frente tamafio
infantil) Se requieren dos fotografias de cada uno de los
beneficiarios, y en caso de representacidn dos del represen-
tante con las caracteristicas sefaladas.

Identificacidn personal del solicitante.
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TRAMITE DE PENSION POR CONBINATO, (CONCUBINA)

A 1a muerte de un trabajador, que contribuyd al fondo de pres-
taciones econdmicas del ISSSTE, cuando menos durante 15 afies,
o bien, cuando fallece después de los 60 afics de edad y cotizé
por un minimo de 10 afios para el nmismo fondo, su concubina
tendrd derecho a la pensién por concubinato siempre que hubiese
tenido hijes con el trabajador o hubiese vivido en su compafia
durante 5 afos antcriores al fallecimiento y hubicsen permanecido-
ambos libres de matrimonio durante el concubingeto.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE:
- Solicitud de pensidn.

- Listadode sucursales bancarias (COMERMEX), para radicacién
de pago.

- Hoja dnica de servicios. (Original)
Se obtiene en la jefatura de personal de la dependencia
de adscripcidn y deberd contener detalladamente los periodos
y sueldos correspaondientes al dltimo afo de servicio.

Fotocopia del dltimo comprobante de pago de trabajador.

~ Acta de defunridn, (copia cerctificada)
Este documento lo expide la oficina del Registve Civil
del lugar donde ocurrié el fallecimiento.

- Informacidn testimonial para oacreditar concubinaro. (copia
Certificada). Se gestiona en los Juzgados Civiles de 1lo
familiar en vfa de jurisdiccidn voluntaria y debe incluir
expresamente que durante el concubinato ambos permanecieron
libres de matrimonio.

-~ Acta de nacimiento del trabajador fallecidn, (copia certifi-
cada) Unicamente se presentard en el caso de que el trabaja-
dor hubiese fallecido con menos de 15 afios de servicio y
60 de edad.

~ Fotografias de la solicitante. {(dos de frente tamafio infan-
til) En caso de represcntacibn se requieren dos fotografias

del represcntante con las caracteristicas sefnaladas,

- Tdentificacidn personal de la solicitante.
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TRAMITE DE PENSTON POR CONCUBINATO. ( CONCUBINARIO )

A la muerte de una trabajadora que contribuydé al fondo de
prestaciones econdmicas del ISSSTE cuande menos durante 15
afios, o bien, cuando falliece después de los 60 afios de odad
y cotizdé por un minimo de 10 afios pasra cl mismo fondo, su
concubinario tendrd dereche a la pensidén por concubinato,
siempre que hubiere tenido hijos con 1la trabajsdora, o, que
hubiera vivido en su compafiisa durante 1los 5 afios anteriores
al fallecimiento y haber permanecido ambos libres de metrimonio
durante el concubinatc, ademds de sSer mayor de S35 aifios,
o, estar incapacitado para trabajar y haber dependido econémi-
camente de la traba jadora.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE

- Solicitud de pensidn.

- Listado de sucursales bancarias (COMERMEX), para Radicacién
de pago.

-~ MHoja dnica de servicios. (Original).
Se obtiene en la jefatura de personal de 1la dependencia
de adscripcién y deberd contener detalladamente los periodos
y sueldos correspondientes, al dltimo afio de servicio.

Fotocopia del dltimo comprobante de pago de la trabajadora.

- hActa de defuncién. (copia certificada).
Este documento 1o expide la oficina del Registro Civil
del lugar donde ocurrid el fallecimiento.

Informacidén testimeonial para acreditar concubinato. (copian
certificada). Se gestiona en los juzgados de lo familiar,
en via de jurisdiccidén voluntaria y debe incluir expresamen-
te que durante el concubinato ambos perpanecieron libres
de matrimonio.

- Acta de nacimiento del concubinario. (copia certificadn).
Este documento lo expide 1la oficina del Registro Civil
del 1lugar en que nacié el solicitante, Yy wunicamente se
presentard en el caso de que tenga 55 afios o mis de edad.

- Certificado médico de incapacidad. (Original)
Unicamente se presentard en caso de que el solicitante
tenga menos de 55 afios de edad. Se gestiona en las unida-
des médicas del ISSSTE, deberd especificar el padecimiento
y la declaratoria de incapacidad para vrabajar.
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Informacidn testimonial para acreditar dependencia econbmica
(copia certificada). Se gestiona en los Juzgador Civiles
en via de jurisdiccién voluntaria y debe incluir expresa-
mente que tal situacibén durd como minimo los 5 afios anterio-
res inmediatos a la fecha del fallecimiento y unicamente

se presentari cuando el solicitante tenga menos de 55 afios
de edad.

Acta de nacimiento de la trabajadora fallecida {(copia certi-
ficada) Unicamente se presentard en el caso de que la traba-
jadora hubiese fallecido con menos de?! 153 afies de servicio
y 60 de edad.

Fotografias del solicitante. (dos de frente tamafio infantil).
En caso de representacidén se requieren dos fotografias
del representante con las caracteristicas sefaladas.

Identificacidn personal del solicitante.
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TRAMITE DE PENSION POR CONCUBINATO Y ORFANDAD.

A la muerte de un trabajador que contribuyé para el fondo
de prestaciones econdmicas del ISSSTE cuando menos durante
15 afies, o bien, cuando fallece después de los 60 de edad
y coti=zd por un minimo de 10 anos para el mismo fondo, tendrén
derecho a la pensidén por concubinato y orfandad su concubina
e hijos menores de 1B afios, los mayores incapacitados fisica
o mentalmente para trabajar, o, los gque est€n estudiande a
nivel medio o superior hasta los 25 ahos, siempre que sean
solteros y que no tengan empleco remunerado.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE.
~ Solicitud de pensibn.

~ Listado de sucursales bancarias (COMERMEX), para radicacidn
de pago.

- Hoja dnica de servicios (Originatl)
Se obtiene en la jefatura de personal de la dependencia
de adscripcidén y deberd contener detalladamente los periodos
¥ sueldos correspondientes, al (ltimo afio de servicios.

~ Fotocopia del Gltimo comprobante de pago del trabajador.

~ Acta de defuncidn. (copia certificada).
Este documento lo expide la oficina del Registro Civil del -
lugar donde ocurridé el fallecimiento.

- Informacidén testimonial para acreditar concubinato. {(copia
certificada).
Se gestiona en los Juzgados Civiles de lo Familiar, en
via de jurisdiccién voluntaria y deberd incluir expresa-
mente que durante el concubinato ambos permanecieron libres
de matrimonio.

~ Acta de nacimiento de los hijos. (copia certificada).
Este documento lo expide 1la oficina del Registro Civil
del 1lugar en que nacid cada uno de los hijos en caso de
que fueran varios.

- Certificado médico de incapacidad. (Originel)
Unicamente en caso de hijos de cualquier cdad que sSe encuen-—
tren incapacitados fisica o mentalmente para trabajar.
Se gestiona en las wunidades médicas del ISSSTE, y deberd
egpecificar el padecimiento.
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Constancia de Estudios. (Original)
Expedida por 1la escuela en que se encuentran estudiando
los hijos mayores de 18 afios de edad, deberé observar fecha
reciente y tener cardcter oficial.

Acta de nacimiento del}l trabajador fallecido. (copia certi-
ficada) Unicamente se presentarid en el caso de que el traba-
jador hubiese fallecido con menos de 15 afios de servicio
y 60 de edad.

Fotografias de 1los beneficiarios, (Dos de frente tamafo
infantil) Se requieren dos fotografias de cada uno de 1les
beneficiaries, y en caso de representacidn dos del represen-
tante con lss caracteristicas sefialadas.

Identificacidén personal de la solicitante.
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TRAMITE DE PENSION POR ASCENDENCIA

A la muerte de¢ un traba jador que contribuyd sl fondo de pres-—
taciones econdmicas del I1SSSTE, cuando menos durante 15 afos,
o bien, cuando fallece después de los 60 afos de edad ¥y cotizd
por un minimo de 10 afios para el mismo fondo, a falta de espo-
sa, hijos y concubina, tendrén derecho a la pensidn por ascen-
dencis sus padres, sus abuelos o bisabuelos (en este orden)
siempre que, hubiesen dependido ccondmicamente del ctrabajador
durante los cinco afios anteriores al fallecimiento.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE.
~ Solicitud de pensidn

- Listado de sucursales bancarias (COMERMEX), para radicacidn
de pago.

- 'Hoja dnica de servicios. {Orginal)
Se obtiene en 1la jefatura de personal de la dependencia
de adscripecidén y deberd contener detalladasmente los periodos
Yy sueldos correspondientes, del (ltimo afo de servicio.

~ TFotocepia de (Gltimeo comprobante de pago del trabajador.

- Acta de defuncién. (copia certificada).
Este documento 1o expide 1a oficina del Registro Civil
del lugar donde ocurrié el fallecimiento.

~ Informacidn testimonial para acreditar dependencia ccondmica
{copia certificada).
Se gestiona en los Juzgades Civiles en via de jurisdiccidn
voluntaria y debe incluir expresamente gque tal situacién
duro® como minime 1los cinco afies anteriores inmediatos a
la fecha del fallecimiento.

- Acta de nacimiento del trabajador fallecido. (copia cervifi-
cada) Unicamente se presentarA en el caso de que el rrabaja-
dor hubiese fallecido con menos de 15 afios de servicio
y 60 de edad.

- Fotograffas de los beneficiarios. (dos de frentce tamafio
infantil) Se requieren dos fotografias de cada uno de los
beneficiarios, y en casc de representacidn dos del represen-
tante con las caracteristicas sefialadas.

- Tdentificacidén personal del solicitante.
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TRAMITE DE TRANSMISION DE PENSION POR VIUDEZ (ESPOSA).

A la muerte de un pensionista por tilempo de ocervicios, su
esposa tendré derecho a la transmisidn de pensidn por viudez,

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE.
~ Solicitud de pensiédn.

= Listado de sucursales bancarias (COMERMEX), para redicacidn
de pago.

~ Acta de defuncién. (copia certificada)
Este documento lo expide la oficina del Ragistros- Civil
del lugar donde ocurrié el fallecimiento,

- Acta de matrimonioc. (copia certificada).
Este documento lo expide 1la oficina del Registre Civil
del lugar en que se efectud el watrimonio, y se deberéd
solicitar en fecha posterior a la defuncién.

- Fotocopia del Gltimo comprobante de pago como pensionista.

~ Reporte de cheques de pensidn cancelados.

- Fotografias del solicitante. (dos de frente tamaiio infantil)
En caso de representacidén se requieren dos fotografias

del representanta con las caracteristicas sefaladas.

-~ Identificacién personal de la solicitante.



~ 179 -

TRAMITE DE TRANSMISIOH DE PENSION POR VIUBEZ (ESPOSO)

A la gpuerte de una pensionista por tiempo de servicios, su
esposo tendrda derccho a la transmisidn de pensibén por viudexs,
siempre gque sea mayor de 55 aidos de edad, o, estuviese incapa-
citado para trabajar y bhubiera dependido economicamente de
la pensionista.

DOCUMEXTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE.
— Solicitud de pensidn.

- Listadoe de sucursales bancarias (COMERMEX), pars radica-
cidén de pago.

— Acta de defuncidén., {(copis certificada)
Este documento lo expide la oficina del Registro Civil
del lugar donde ocurrid el fallecimiento.

- Acta de matrimonio. {copia certificada)
Este documento lo expide la oficina del Registro Civil
del lugar en que se efectud el matrimonio, y se deberd solici-
tar en fecha posterior a la defuncién.

- Fotocopia del ditimo comprobante de pago como pensionista.
- Reporte de cheques de pensidén cancelados.

~ Certificade médico de incapacidad (Uriginal).
Unicamente se presentard eon caso de gque el solicitnnte
tenga mencs de 53 afics de edad. Se gestiona en las unidades
médicas del ISSSTE, deberd especificar ¢l padecimiento
¥ 1la declaratoria de incapacidad para trabajar.

—~ Informacién testimonial para acreditar dependencia econémica
(Copia certificada).
Se gestiona en los Juzgados Civiles en via de jurisdiccidn
voluntaria y debe incluir expresamente que tal situacidn
durd como minime los cinco afios anteriores a la fecha del
falilecimiento. Unicamente se prescentard on el caso de
que el solicitante tenga menos de 55 afieos de edad.

- Fotografias del solicitante. (dos de frente tamafio infantil)
Es caso de representacidébn se requieren dos fotografias
del representante con las caracteristicas scialadas.

- Identificacidn personal del solicitante.
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TRAMITE DE TRANSMISION DE PENSION POR VIUDEZ Y ORFANDAD.

A la muerte de un pensionista por tiempo de servicios, tendrén
derecho a 1la transmisidén de pensibén por viudez y orfandad
su esposa ¢ hijos menores de 18 afios, los mayores que se encuep
tren incapacitados fisica o mentalmente para trabajar, o,
los que estén estudiande a nivel medio o superior hasta los
25 afos de eded, siempre que sean solteros y que no tengan
trabajo remunerado.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE.
- Solicitud de pensidna.

-~ Listado de sucursales bancarias (COMERMEX), para radicacién
de pago.

~ Acta de defuncidn. (Copia certificada)
Este documento lo expide la oficina del Registro Civil
del lugar donde ocurrid cl fallecimiento.

- Acte de matrimonio. (copia certificadea).
Este documento 1lo expide la oficina del Registro Civil
del lugar en que se efectué el wnatrimonio, y se deberd
solicitar en fecha posterior a la defuncida.

- Fotoecopia del f1timo comprobante de pago como pensionigs-
ta.

- Reporte de cheques de pensidn cancelados.

-~ Acta de nacimiento de los hijos. (copia certificada).
Este documentoc 1o expide la oficina del Registro Civil
del 1lugar en que nacid cada uno de los hijos en caso de que
Lueran varios.

- Constancia de estudios. (Original)
Expedida por la escuela en 1la gque se encuentran estudiando
los hijos mayores de 18 afios de edad, deberd observar fecha
reciente y tener cardcter oficial.

- Certificado médico de incapacidad. (Original)
Unicamente en caso de hijos de cualquier edad gue se encuen-
tren incapacitados fisica o wmentalmente para trabajar.
Se gestiona en las Unidades Médicas del ISSSTE, y debera
especificar &1 padecimiento.
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Fotografias de 1los Beneficiaries. (Dos de frente tamafio
infantil) Se requieren dos fotografias de cada uno de los
beneficiarios y en caso de representacién dos del represen-
tante con las caracteristicas sefaladas.

Identificacién personal de la solicitante.
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TRAMITE D2 TRANSMISION DE PENSTION POR OFANDAD.

A 1la muerte de un pensionista por tiempo de servicios, tendrdn
derecho a la transmisiénm de pensidén por orfandad sus hijos
menores de 18 aiios los mayores que se encuentren incapacitados
fisica o mentalmente para trabajar, o, los que estén estudiando
a nivel medio o superior hasta los 25 afios de edad, siempre
que sean sclteros y que no tengan empleo remunerado.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE:
— Solicitud de pensidn.

~ Listado de sucursales bancarias (COMERMEX), para radicacién
de pago.

- Acta de defuncidén. (copia certificada)
Este documento lo expide la oficina del Registro Civil
del lugar donde ocurrid el fallecimiento.

- Fotocopia del dltimo comprobante de pago como pensionista.
- Reporte de cheques de pensidn cancelados.

- Acta de nacimiento de los hijos. (copia certificada).
Este documento lo expide la oficina del Registro Civil
del lugar en que nacid cada uno de los hijos en caso de
que fueran varios.

— Nombramiento de tutorfia. (copia certificada)
Este documento lo expide el Juzgado Familiar que designa
al tutor legal de los menores, y deberd consignar el discer-
nimiento, 1la aceptacibdn y la protesta del cergo.

~ Constancia de estudios. (Original)
Expedida por la escuela en la que sc encuentran estudiando
los hijos mayores de 18 afios de edad, deberd observar fecha
reciente y tener cardcter oficial,

- QCertificado médico de incapacidad. (Original}
Unicamente en caso de hijos de cualquier edad que se encuen-—
tren incapacitados fisica o mentalmente para trabajar.
Se gestiona en las unidades médicas del ISSSTE, y deberéa
especificar el padecimiento.
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Fotografias de¢ los beneficlarios. (dos de frente tamaifio
infantil) Se requieren dos fotografias de cada uno de los
beneficiarios, y en caso de representacidn dos del represen-
tante con las caracteristicas sefialadas.

Idenvificacidn personal del solicitante.
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TRAMITE DE TRANSMISION DE PENSION POR CONCUBINATO (CONCUBINA)

A las nmuerte de un pensionista por tiempo de servicios, su
concubina tendrid derecho a la trensmisién de pensidn por concy
binato, siempre que hubiera tenido hijos con el pensionista,
o, hubiese vivido en su compafifa durante los 5 afios anteriores
al fallecimiento y haber permanecido ambos libres de matrimonico
durante el concubinato.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE.

- Solicitud de pensiédn.

- Listado de sucursales bancarias (COMERMEX), para radicacién
de pago.

- Acta de defuncién. (copia certificada).
Este documento lo expide la oficina del Registro Civil
del lugar donde ocurridé la defuncidn.

- Fotocopia del dltimo comprobante de pago como pensionista.
~ Reporte de cheques de pensidn concelados.

- Informacidén testimonial pare acreditar concubinato. (copia
certificada).
Se gestiona en los Juzgados Civiles de lo familiar en via
de jurisdiccién voluntaria, y debe incluir expresamente
que durante el concubinato ambos permanecieron libres de
matrimonio.

~ Fotografias de la solicitante. (Dos de frente tamafio infantil)
En caso de representacién se requieren dos fotografias
del representante con lasg caracteristicas sefialades.

- Identificacién_personul de la solicitante.
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TRAMITE ©DE TRANSMISION DE PENSION POR CONCUBINATO (CONCUBINA-
RIO). .

A la muerte de una pensionista por tiempo de servicios, su
concubinario tendrd derecho a la transmisidén de pensidn por
concubinato, siempre que hubiera tendio hijos con la pensionis-
ta o hubiese vivido en su compafifa durante los 5 afios anterio-
res al fallecimiento y haber permanecido ambos libres de matri-
monio durante el concubinato, ademds de ser mayor de 55 afos
de edad, o, estar incapacitado para trabajar y haber dependido
econémicamente de la pensionista.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE.
~ Solicitud de pensién.

-~ Listado de sucursales bancarias (COMERMEX), pars radicacién
de pago.

-~ Acta de defuncibén. (copia certificada)
Este documento lo expide la oficina del Registro Civil
del lugar donde ocurridé la defuncidn.

/
~ Fotocopia del ultimo comprobante de pago como pensionista,
- Reporte de cheques de pensidn cancelados.

- Informacién testimonial para acreditar concubinato. (copia
certificadal.
Se gesticna en los Juzgados Civiles de lo familiar en via
de jurisdiccidén ~voluntaria y debe incluir expresamente
que durante el concubinato ambos permanecieron libres de
matrimonio.

- Informacibén testimonial para acreditar dependencia econémi-
ca.( copia certificada).
Se gestiona en los juzpados civiles en via de jurisdiceidn
voluntaria y debe incluir expresomente que tal situacidn
durd come minimo los 5 afios anteriores inmediatos a la
fecha del fallecimiento y unicamente se presentard en caso
de que el solicitante tenga menos de 35 anos de cdad.

- Fotografias del solicitante. (dos de frente tamaiio infant;l)
En caso de representacidén se vrequieren dos fotografias
del representante con las caracteristicas sefialadas.

- Identificacién personal del solicitante,
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TRAMITE DE TRANSMISION DE PENSION POR CONCUBINATO Y ORFANDAD

A la muerte de un pensionista por tiempo de servicios, tendrédn
derecho a la transmisién de pensién por concubinato y orfandad,
su concubina e hijos menores de 18 afios, los mayores que se
encuentren incapacitados fisica o mentalmente para trabajar,
o los que estén estudiando a nivel medio o Superior hasta
los 25 afios de edad, siempre que sean solteros y que no tengan
empleo remunerado.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE,

- Solicitud de pensién,

~ Listado de sucursales bancarias (COMERMEX), para radicacidn

de pago.

- Acta de defuncidn. (copia certificada)
Este documente lo expide la oficina del Registro Civil
del lugar donde ocurrié el fallecimiento.

O ; N
Fotocopia del tltimo comprobante de pago como pensionista.

~ Reporte de cheques de pensién cancelados.
~ Informacién testimonial para acreditar concubinato. {Copia

certificada).
Se gestiona en los Juzgados Civiles de 1lo Familiar en via

de jurisdiceidén voluntaria y debe incluir expresamente
que durante el concubinato permanecieron ambos libres de
matrimonto.

(copia certificada)}.
oficina del Registro Civil
de los hijos en caso de

- Acta de nacimiento de los hijos.
Este documento 1lo expide la
del lugar en que nacidé cada uno
que fueran varios.

- Constancia de Estudios. (Original)
Expedida por la escuela en la que se encuentran estudiando
los hijos mayores de 18 afios de edad, deberd observar fecha
reciente y tener cardcter oficial.

~ Certificado médico de incapacidad. (Oficial)
Unicamente en caso de hijos de cualquier edad que se encuen-—
tren incapacitados fisica o mentalmente para trabajar.
Se gestiona en las unidades médicas del ISSSTE, y deberd

especificar el padecimiento.
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Fotografias de los beneficiarios. {dos de frente tamaiio
infantil).

Se requicren dos fotografias de cada uno de los bencficia-
rios en casgo de representacidén dos del representante con
las caracteristicas sefialadas.

Identificacién personal de la solicitanmte.



- 188 -

TRAMITE DE TRANSMISTION DE PENSION POR ASCENDENCTA.

A la muerte de un pensionista por tiempo de scrvicios, a falta
de esposa e hijos y concubina, tendrdn derecho a la transmisién
de pensién por ascendencia sus padres, sus abuelos, o, sus
bisabuelos (en este orden) siempre, que hubiescn dependido
econdmicamente del pensionista durante los 5 aifios anteriores
al fallecimiento.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE.
- Solicitud de pensién.

- Listado de sucursales bancarias (COMERMEX), para redicaclén
de pago.

~ Acta de defuncidn (copia certificada)
Este documento 1o expide la oficina del Registro Ciwvil
del lugar donde ocurrié el fallecimiento.

~ Acta de nacinmiento del pensionista fallecide. (copia certi-
ficada).
Este documento lo expide la oficina del Registre Civil
del lugar en que nacidé el pensionista.

- Fotoecopia del dltimo comprobante de pugo como pensionista.
- Reporte de cheques de pensidn cancelados.

- Informacién testimonial para acreditar Dependencia Econbémi-
ca. (Copia Certificada).
Se gestiona en los Juzgados Civiles en via de jurisdiccidn
voluntaria, y debe incluir expresamente que tal situacidn
duréd como minimo los 5 afios anteriores inmediates a 1la
fecha del fallecimiento.

- Fotografias de 1los beneficiarios. (dos de frente tamafio
infantil)
Se requieren dos fotoprafias de cadoa uno de los beneficia-
rios y en caso de representacién dos del representante
con las caracteristicas sefialadas.

- Indentificacién personal del solicitante.
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TRAMITE DE INDEMNIZACION GLOBAL POR BAJA DEFINITIVA (DIRECTA)

E1l trabajador que con motive de sus gervicios haya cotizade
para el fondo de prestaciones econémicas del ISSSTE durante
un periodo inferior al requerido para el otorgamiento de una
pensibén, tendrd derecho a la indenmnizacidn pglobal siempre
que, se separce definitivamente del servicio piblico federal.

DOCUMENTACION REQUERTIDA PARA EL TRAMITE.
- Solicitud de idemnizacidn global,

- Hoja dnica de servicios. {(Original)
Se obtiene e¢m l1a Jefaturs de Personal de la dependencia
de adscripcién y deberad contener detalladamente los periades
y sueldos correspondientes, desde la fecha de ingreso vy
hasta la fecha de baja oficial definitiva.

- Certificado de Estado de Cuenta de Préstamos del ISSSTE
(Original)
Este documento se gestiona en la unidad de crédito del
ISSSTE.

- TIdentificacidn personal del solicitante.
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TRAMITE DE INDEMNIZACION GLOBAL POR VIUDEZ. (ESPOSA)

A la muerte de un trabajador que con motive de sus servicios
hubiera cotizado para el fondo de prestaciones econdmicas
del ISSSTE durante un perfodo inferior al requerido para el
otorgamiento de una pensidén, su esposa tendrd derecha a 1la
indemnizacién global por viudez.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE.
~ Solicitud de Indemnizacidén global.

- Hoja dnica de servicios {Original)
Se obtiene en la Jefatura de Personal de la dependencia
de adscripcién y deberé contener detalladamente los periodos
y sueldos correspondientes, desde la fecha de ingreso al
servicio y hasta la fecha de baja oficial por fallecimiento
del trabajador.

- Acta de Defuncidn. (copia cercificada)
Este documento lo expide 1la oficina del Registro Civil
del lugar donde ocurridé el fallecimiento.

- Acta de Matrimonio. (copia certificads)
Este documento 1lo expide la oficina del Registro Civil
del lugar en que se efectubé el matrimonio, y se debaré
solicitar en fecha posterior al fallecimiento.

- Constancia de cancelacidédn de adeudo por préstamo del ISSSTE
(Original).
Este documento se gestiona en la unidad de crédito del
ISSSTE.

- Identificacién personal de la solicitante.



TRAMITE DE INDEMNIZACION GLOBAL POR VIUDEZ (ESPOSO)

A la muerte de una trabajadora que con motivo de sus servicios
hubiera cotizado para el fondo de presteciones econdmicas
del TISSSTE durante un periodo inferior al requerido para el
otorgamiento de una pensién, su esposo tendri derecho a la
indemnizacién global por viudez, siempre que fuese mayor de
55 afios de edad, o, estuviese incapacitsado para trabajar ¥y
dependiera economicamente de la trabajadora.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMLITE.
- Solicitud de indemnizacidn global.

- Hoja dnica de servicios (Original).
Se obtiene en l1la jefatura de personal de la dependencia
de sdscripcidén y deber4d contener detalladamente los periodos
y sueldos correspondientes, desde la fecha de 1ingrese al
servicio y hasta 1a baja oficial por fallecimiento del
trabajador.

— Acta de defuncién. (copia certificada).
Este documento lo expide 1la oficina del Registro Civil
del lugar donde ocurrid el fallecimiento.

- Acta de matrimonio (copia certificada),
Este documento 1lo expide 1la oficina del Registro Civil
del lugar en que se cfectud el wmatvimonio, y se deberd
solicitar en fecha posterior al fallecimiento.

- Acta de nacimiento del Yiudo (copia certificada).
Este documento lo expide la oficina del registro civil
del 1lugar en que nacid el solicirante, y unicamente se
presentard en el caso de que tenga 55 giios o mids de edad.

~ Certificado wédico de incapacidad (Original).
Unicamente se presentard on caso de que el solicitante
tenga menos de 55 ancs de edad. Se gestiona en las unidades
médicas del ISSTE, dJdeberd especificar el padecimiento vy
la declaratoria de inecapacidad para trabajar.

- Informacidn testimonial para acreditar dependencia eccondmica
(Copia Certificada).
Se gestiona en los Juzgados Civiles en via de jurisdiccidnm
voluntaria y debe incluir expresamente que tal situacidn
durd como wminimoe los 5 ahos anteriores inmediatos a la
fecha del fallecimiento y unicamente se presentaréd en el
caso de gque ol solicitante tenga menos de 55 afios de edad.
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Constancia de cancelacién de adeudo por préstamo del ISSSTE.
(original).
Este documento se

gegtiona en la unidad de
ISSSTE.

crédito del

Identificacién personal del solicitante.



- 193 -

TRAMITE DE INDEMNIZACION GLOBAL POR VIUDEZ Y ORFANDAD

A la muerte de un trabajador que con motiva de sus servicios hubiera cotizado -
para ¢l fondo de prestaciones econdmicas del ISSSTE durante un perfodo inferior
al requerido para el otorgamiento de una pensién, tendrin derecho a la indemni-
zacién global por viudez y orfandad, su esposa e hijos menores de 18 ados, los -
mayores que se encuentren incapacitados fisica o mentalmente para trabajar, o,~
los que esten estudiando a nivel medio o superior hasta los 25 afos de edad, --

siempre que sean solteros y que no tengan empleo remunerado.
DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE.

-~ Solicitud de indemnizacién global.

- Hoja dnica de servicios (Original).
Se obtiene en la jefatura de personal de la dependencia de adscripcién y de -
berd contener deralladamente los perfodos y sueldos correspondientes, desde la
fecha de ingreso al servicio y hasta lu fecha de bajn oficial por fallecimiento
del trabajador.

- Acta de defuncién (copia certificada).
Este documento lo expide la oficina del Registro Civil del lugar donde ocurrié
fallecimiento.

- Acta de matrimonio (copia certificada).
Este documento lo expide la oficina del Registro Civil del lugar en que se -~

efectud el matrimonio, y se deberd solicitar en fecha posterior al fallecimien-
0.

- Acta de nacimicoto de los hijos (copin certificada)
Este documento lo expide la oficina del Registro Civil del lugar en que nacié -
cada uno de los hijos en caso de que fueran varios.

- Constancia de estudios (Original)
Expedida por la escuela en la que se encuentran estudiando los hijos mayores -

de 18 afios de edad, deberd observar fecha reciente y tener cardcter oficial.
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« Cenificado médico de incapacidad (Original)
Unicamente en caso de hijos de cualquier edad que se encuentren incapa-
citados fisica o mentalmente para trabajar. Se gestiona en las unidades -
médicas del ISSSTE y deberé especificar el padecimiento.

- Constancia de cancelacién de adeudo por préstamo del [SSSTE (Original)
Este documento se gestiona en la unidad de crédito del ISSSTE.

- ldentificacién personal de la solicitante.
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TRAMITE DE INDEMNIZACIOK GLOBAL POR ORFANDAD

A la muerte de un trabajador que con motivo de sus servicios
hublera cotizado para el fondo de prestaciones econdmicas
del ISSSTE durante un periodo inferior al requerido para el
otorgamiento de una pensidn, tendrdn derecho a la indemniza-
cidn global por orfandad sus hijos menores de 18 afios, los
mayores que se encucentren incapacitados fisice o mentalmente
para trabajar, o, los que estén estudiando a nivel medio o
superior hasta los 25 afios de edad, siempre que secan solteros
Y qQue no tengan empleo remunerado.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL 'TRAMITF.
-~ Solicitud de indemnizacidén global.

~ Hoja Wnica de servicios {Original).
Se obtiene on la jefatura de personal de la dependencia
de adscripcidén y deberd contener detalladamente los periodos
Y sueldos correspondientes, desde la fecha de ingreseo al
servicio y hasta la fecha de baja oficial por fallecimiento

del trabajador.

- Acta de dofuncidn {copia certificada).
Eate documento lo expide la oficina del Registro Civil

del lugar donde ocurrié el fallecimiento.

—~ Acta de nacimiento de los hijos (copia certificada}.
Este documento lo expide la oficina del Registro Civil
del lugar en que nacid cada une de los hijos en case de
que fueran varios,

- Nombramiento de tutoria {(copia certificada)
Este documente lo expide el Juzgado Familiar que desgina
al tutor legal de los menores, y deberi consignar el discer—
nimiento, la aceptacidn y la protesta del cargo.

~ Constancia de estudios (Original)
Expedida por la escuela en la que se encuentran estudiando
los hijos mayores de 18 afics de edad, deberd observar fecha

reciente y tener cardctar oficial.

- Certificado médico de incapacidad (Original)
Unicamente en caso de hijos de cualquier edad que se encuen=
tren incapacitados fisica o mentalmente para trabajar.
Se gestiona en las unidades médicas del ISSSTE, y deberd

especificar el padecimiento .
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Constancia de cancelacién de adeudo por préstamo del ISSSTE
(Original).

Este documento se gestiona en 1la

unidad de crédito del
ISSSTE.

Identificacién personal del solicitante.
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TRAMITE DE INDEMNIZAGION GLOBAL POR CONCUBTNATO (CONCUBINA)

A la muerte de un trabajador que con motivo de sus servicios
hubiere cotizado para el fondo de prestaciones econdémicas
del ISSSTE durante un periodo inferior al requerido para el
otorgamiento de unes pensién, tendrd derecho a la inpdemnizacibn
global por concubinato su concubina siempre que hubiese tenide
hijos con el ctrabajandor, o, hubiera vivido en su compaiiia
los 5 afios anteriores al fallecimiento y haber permanecido
ambos libres de matrimonio durante el concubinato.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE.
— Solicitud de indemnizacién global.

~ Hoja Jnica de servicios (Original).
Se obtiene en la jefatura de personal de 1la dependencia
de adscripecidn y deberd contener detalladamente los periodos
¥y sueldos correspondientes, desde lao fecha de ingreseo al
servicio y hasts la fecha de baja oficial por fallecimiento
del trabajador.

~ Acta de defuncién (copia certificada),
Este documento lo expide la oficins del Registro Civil
del lugar donde ocurrid” el fallecimiento.

- Informacidén testimonial para acreditar concubinato {copia
certificada).
Se gestiona en los Juzgados de lo Familiar, en via de juris~
diceidn voluntaria y debe incluir expresamente que durante
el concubinato ambos permanecieron libres de motrimonio.

- <Constancia de cancelacién de adeudo por préstamo del ISSSTE
{Original).

Este documento se gestiona en la unidad de crédito del
ISSSTE.

~ Identificacidn personal de la solicitante.
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TRAMITE DE INDEMNIZAGION GLOBAL FOR CONGUBINATO (CONGUBINARIO)

A la muerte de una trabajadora que cun motiveo de sus servicios
hublera cotizado para el fondo de prestaciones econémicas del
ISSSTE durante un periode inferior al requerido paruo el oterga—
miento de una pensibn, tendrd derecho a la indemnizacibén global
por concubinato su c¢oncubinario siempre que hubiese tenido
hijos con la trabajadora, o, hubiese vivido en su compaiia
durante los 5 afios anteriores al fallecimiento y haber permane-—
cido ambos libres de matrimomio durante e¢l concubinato, ademids
de ser mayor de 535 afos de edad o, estar incapacitado para
trabajar y haber dependido econdmicamente de la trabajadora.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE.
—~ Solicitud de indemnizacién global.

— Hoja dnica de servicios (Original),
Se obtiene en la jefatura de personal de 1la dependencia
de adscripcidn y deberd contener detalladamente los perio—
dos y sueldos correspondientes, desde la fecha de ingreso
al setrvicio y hasta 1la fecha de baja oficial por fallecimiento
del trabajador.

— Acta de defuncidn (copie certificada).
Este documento lo expide la oficina del Registro Civil
del luger donde ocurrio el fallecimiento.

— 1Informacidén testimonisl para acreditar concubinate (copia
certificada).
Se gestiona en los juzpados de lo Familiar en via de juris-—
diccién voluntaria y debe incluir expresamente yue durante
€]l concubinato smbos permanecieron libres de matrimonio.

— Acta de nacimiento del concubinarxio. (cepia certificada).
Este documento lo expide 1la oficina del Registro Civil
del lugar en que nacié el solicjitante, y unicamente se
presentard en el caeso de gue tenga 55 afios o mas de edad.

-~ Certificado médico de icapacidad {(Original).
Unicamente se presentard en casa de que ¢l sglicitante
tengs menos de 55 afios de edad. Se gestiona en las unidades
w&dicas del ISSSTE, dcberd especificar el padecimiento
¥y la declaratoria de incapacidad para trabajar.

— Informacién testimoniasl para acreditar dependencia econdmica
{Copia certificada). . R
Se gestiona en los Juzagados Civiles, en via de jurisdiccién
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voluntaria y debe inclueir expresamente que tal situmscidn
duré como minimo los 5 nfios anteriores inmediates a 1la
fecha del fallecimiento y unicamente se presentard en el
caso de que el solicitante tenga menos de 55 aifios de edad.

Constancia de cancelacidn de adeudo por préstamo del ISSSTE
(Original).

Este documento se gestiona en la unidad de crédito del
ISSSTE.

Identificacién personal del scolicitante.
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TRAMITE DE INDEMNIZACION GLOBAL POR CONCUBINATO Y ORFANDAD

A la muerte de un trabajador que con motive de sus servicios
hubiers aportade al fondo de prestaciones del ISSSTE durante
un periode inferior al requeridec para el otorgamiento de una
pensidén, tendrén derecho 2 la indemnizacién global por concubi-
nato y orfandad su concubina e hijos mechores de 18 anos, los
mayores que se encuentren incapacitados fisica © mentalmeate
para trabajar, o, los que estén cstudiando a nivel medio o
superior hasta los 25 afios de edad, siempre que, sSean sclteros
Y que no tengan cmpleo remunerado.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE.
= Solicitud de Indemnizaciédn global.

~ lloja dnica de servicios {Original).
Se obtiene en la jefatura de personal de la dependencia
de adscripcién y deberi contener detnlladamente los periodos
¥y sueldos correspondientes, desde la fecha de ingreso al
servicio y hasta lao fecha de baja oficial por fallecimiento
del trabajador.

~ Acta de defuncidn (copia certificada).
Este documento lo expide la oficina del Registro Civil
del lugar donde ocurridé el fallecimiento.

- Informacidn testimonisl para acreditar concubinate (copie
certificada).
Se gestiona en los Juzgados Familiares en via de jurisdic-—
cién wvoluntaria y debe dincluir expresamente que durante
el concubineto ambos permanecieron libres de matrimonio.

~ Acta de nacimiento de los hijos (copia certificada).
Este documento lo expide la oficina del Kegistro Civil
del lugar en que nacid cada uno de los hijos en caso de
que fueran varios.

- Constancia de estudios (Original).
Expedida por la escuela en la que se encuentran estudiando
los hijos mayores de 18 anos de edad, deberd observar fecha
reciente y tener cardcter oficial.

- Certificado médico de incapacidad (Original).
Unicamente en caso de hijos de cualquier ecdad que se encuen-
tren incapacitados fisica o mentalmente para trabajar. Se ges
tiona en las unidades médicas del ISSSTE, v deberd especifi-
car el padecimiento.
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Constancia de cancelacidn de asdeudo por préstamo del ISSSTE.
(Original)

Este documentc se gestjona en las unidad de

crédiro del
ISSSTE.

Identificacibébn personal de la solicitante.
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TRAMITE ‘DE INDEMNIZACION GLOBAL POR ASCENDENCIA.

A la muerte de un trabajader que con motivo de sus servicios
hubiera cotizado para el fondo de prestnciones eccondmicas
del ISSSTE durante un periodo inferior al requerido para el
otorgamiento de una pensidén, a falta de esposa, hijos y concu-
bina, tendridn derecho a la indemnizacidn global por ascenden-—
cia sus padres, sus abuelos, o, sus bisabuelos (en este orden)
siempre que, hubiesen dependido ecconémicamente de trabajador
durante los S aifios anteriores al fallecimiento.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE.
- Solicitud de indemnizacién global.

- Hoja dnica de servicios (Oxiginal)
Se cbtiene en la jefatura de personal de la dependencia de -~
adscripcién y deberd contener detalladamente los periodos
y sueldos correspondientes, desde la fecha de ingreso al
servicio y hasta la facha de baja oficial por fallecimiento
del trabajador.

~ Acta de defuncibn. (copia certificada).
Este documento lo expide la oficina del Registro Civil
del lugar donde ocurrié el fallecimiento,

-~ Acta de nacimiento del trabajador fgllecido {(copiam cercifi-
cada).
Este documento lo expide la oficinadel Pegistro Civil dei lu-
gar donde nacié el trabajador.

- 1Informacién testimonial para acreditar dependencia econdmica
{copia certificada).
Se gestiona en los Juzgados Civiles en via de Jjurisdiccibnm
voluntaris y debe incluir expresamente que tal situacién
duré como minimo los 5 afios anteriores inmedistos a 1lid-
fecha del fallecimiento.

- Constancia de cancelacidn de adeudo por préstame del ISSSTE.
(Original)

Este documento se gesticna en 1lp unidad de crédito del
1SSSTE.

- Identificacibdn personal del solicitante.
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TRAMITE DE LIQUIDACION POR COTIZACIONES PENDIENTES DE PAGAR.

El trabajador gue por alguna de las causes consignadas en
el art. 19 dela Ley del ISSSTE, ao hubiere realizado el pagoe
de las cotizaciones del 6% para el fondo de prestaciones del
Instituto, tendri derecho a pogar el monto de las mismas.

TIPOS DE LIQUIDACIONES:

Hasta por 6 meses de licencia sin sueldo por assuntos particula=-
res,

Por descuentos no efectuados.

Por reintegro de Indemaizacidn Global.

Por Comisién Sindical (art. 43)

Por cargo de eleccién popular.

Por fallo absolutorio.

Por laudo ejecutoriado.

Por 52 scmanas de incapacidades médicas.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE EX TODOS LOS CASOS.
- Solicitud de liquidacidn

- Hoja dnica de servicios (Original).
Este documento se obtiene en la jefartura de personal de
la dependencia de adscripcién y deberd contener detalladamen
te los sueldos correspondientes al periodo que se pretende
liquidar.

~ Jdentificaciédn personal del szolicitante.
POR EXCEPCION.

- En el caso de liquidacién por fallo absolutorio, se requeri-
rd8 adicionmlmente a lo sefalado, la copia certificada por
el juzgado correspondiente de dicha resolucidn.

-~ En el caso de liquidacién por laudo ejecutoriado, se reque-
tird adicionalmente & lo seiralado, la copla certificada
por el drgano jurisdiccional correspondiente de dicho laude
siempre que, resulte a faveor del trabajader,



- 204 -

TRAMITE PARA EL PAGO DE PENSIONES CAIDAS

A la muerte de un pensionists por tiempo de servicios, que
por alguna causa no hubiese efectuado el cobro total o parcial
de su pensién, sus familiares derechohabientes en el orden
establecido por el art. 75 de la Ley, tendrdn derecho al pago
de las pensiones caidas.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE, EN CASO DE FAMILIARES
QUE HAYAN ACREDITADO SU DERECHO A LA TRANSMISION DE PENSION.

- Peticidén por escrito firmada por el interesado, solicitando
el pago en cuestién, (original y copia).

~ Identificacién personal del solicitante.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE, EN EL CASO DE FAMILIA~
RES NO INCLUIDOS EN EL ART. 75 DE LA LEY.

— Peticidén por escrito firmada por el interesado, solicitando
el pago en cuestidn (original y copia).

~ Acta de defuncién (copia certificada).
Este documento lo expide la oficina del Registro Civil
del lugar donde ocurrid el fallecimieato.

~ Definicibén judicial de heredero o albacea {copia certifi-
cada).
Este documento lo expide el Juzgado Civil gue conoce y
resuclve el juicio sucesorio testamentario © intestamenta-—
rio, segin sea el caso a bienes del extinto pensionista.

- Identificacidn personal del Solicitante.
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TRAMITE PARA EL PAGO DE GASTOS DE FUNERAL.

A la nmuerte de un pensionista, ¢l Instituto otorga & 8us deudos
o a la persona que se hubiere hecho cargec de 1a inhumacibn,
la suma equivalente a 120 dias de pensidén por concepto de
gastos de funeral.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE,

- Acta de defunciém (copla certificadas y fotocopia
Este documento lo expide 1la oficina del Registro Civil
del lugar donde ocurribd el fallecimiento.

- Factura funeraria (original y fotocopia),

Este documento lo expide 1la agencia funeraris que se hace
cargo de los servicios.

- Credencinl del pensionista (Original)
Documento en poder del pensionists indispensable para el
cobro de la pensién, hasta su fallecimiento, que debdberé
ser entregado por el soliclitante.

- Comprobante del §ltimo pago. (Original).
Talén correspondiente al @Gltimo cheque por concepto de

pensidén cobrada por el pensionista antes de su falleci-
miento.

- TIdentificacién personal del solicitante.



Como guia préctica para aquellos trabajadores del
ISSSTE, asi como para los representantes sindicales y 1los
trabajadores de las dependencias, entidades u organismos pGbli-
cos sujetos al régimen del instituto, que atienden como activi-
dad laboral, las consultas sobre trimites pensionarios y reci-
ben la documentacidn para su tramite, se incluyen ¢én el presen-
te trabajo. 7 cuadros de requisitos. ’



GRUFO DE PENSIONES QUE SE OTORGAN AL TRABAJADOR

TIPO DE BENEFICIO
REQUISITOS

{JUBILACION

EDAD Y TIEMPO

DE SERVICIOS

CESANTIA EN EDAD

AVANZADA

INVALIDEZ

SOLICITUD

HOJA UNICA DE SERVICIOS
(ORIGINAL)

FECHA PRECISA DE BAJA OFI-
CIAL (PODRA VENIR SENALADA
EN LA HOJA UNICA DE SERVI-
CIOS, EN LA AUTORIZACION -
DE LIC. PENSTIONARIA O EN
DOCUMENTO OFICIAL DIFEREN-
TE. (ORIGINAL)

ACTA DE NACIMIENTO
(COPIA CERTIFICADA)

DICTAMEN #EDID QUE CERTIFIQUE LA

EXISTENCTA okl ESTADO  DE
INVALIDEZ

-~ Loz -
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CRUFD DE PENSIUNES QUE SE OTURLAN A LOS DEUDOS FOR MLERTE DEL TAABAJADUK

£ PENSION
SIT08

vz

ESPOSA

VIDE  ESKOSO

EBANE

DEHNT
8% ATE

VtDEz ¥
OXFANTAD

ORFANTAD
GRFANDAD

CONCUBINATO
(CONCUBINAY

CIACUBINATO }hmararm'm

(608 138

P T BFNDAD

T 39 AXH)

ASCER-

sOLICHUD

Aaja Unica de Servicios
(Origtnal)

0 Micial 0 na v
cunagurts en la doy dnica
fu Servicion

Acte de Defunc tén
(Copia Cartiticasn)

Aotn er Mart tmonio dr -

sedicibn posterior »
T e tallecimiog
1o del t2a%e sedor (Co——
p1a Cercificaza)

Inforascidn testicontal
pare aieeditar cuncubi~
heta (Copts Certifica—

icte de maciaienty dei
~1vdo o caneubinaria an
casn de eontar con 54
“hes o mis de edad. (Co
ala Certificata).

Certilicaso médico do -
tavapasidad rars trabs
jors (Origtnsl)

tnforaacidn teaticoniatl

(Certiticada)

Acta de Macimiento
las hijex. (Copla Certy
ficacn)

Cozpr ohante de e3tadtos
de los hijos sarores d

18 mhos 4o ednd (Uriga~
a1}

Certificado médico dv -

# cosn. (Miigdnad)

Yemvrueaznta de Tutor
(Copie Certtlicadal

Asta de nac, e,
naeu_y.unv ((aru Certy
f1eaae

szea f2 razimients de
trabajador en casa <o
menos de 13 ah

anp
ncuu {Cipin Ccnu tea
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TEANSHISION DE PENSION POR MUERTE DEL PEWSIONISTA

TIPO DE PENSION YIUDE2 | VIubE2  ESMOSO | vIubEZ T CONCUBENGY COMCUB IRATO Ascex
SPOSL DRFANDAD OFFANDAD | (COMCUBINA) X, llq]_"v mrumn DENCIA
»

R RS0
s 5 =
55 AR

SOLICITUD I X X x i 1 ] 3 3 T

Acta de Dafusctia (o
ple Cartificade). I X X 1 X H X T T T

Acta de matrimonio de
exdicida posterior  a
1a fahca co tallecimem
to del pensioniata (G5
Pla Cartificada), x t 1 H

Informacida testimen!
para screditar eoncub!
neto. (Copis Certyfic
as)

Arta de naclmiento dal
wiudo o concublnario en
clm de contar con 5
o mie de wdud. (Co
pu c..uu:-a.) x T

Cartificaca sédico da ~
Srcapacided pars trab
Jar. (Orighue: T X

Inlormecidn imonisl
pats actediter dlp-ndln

s ecoodmlics -
Euruu:-a.) I X 1

ACts de pactuiento de
los M)os {Copia Certi-
ticada) b3 X -1

|Cosprabante du estudion
ds 1os hijas mayoras da
18 s20s y hasta los 25
afon de odad (Original) r x x

Care ado widico de .
incapecidsd f{sica © ~

mental de 1os hjos, en X
casa, (Original), z :

Noabrasiesto de tutaris
{Copla Castificada) L]

ACEA 44 Bacimiento del+ X
penstontats (Copis Cer-
tif1cad,
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INDEMKIZACTON GLOBAL

TIPO Ot fadE.
RIS TS

POR BaJA
DEY, SEX

POR FALLECIMIENTO DEL TRABAJADGR

DIRECTA -

AL TRABAJA}

viubez
ESPUSA

gt

mnc' BINA-
10, WAL

COVCUBINATO
LONCUBINARIO

BB RO

RSCEXDEN-

3T

FAM, MO In-]
™ LN

AXT, 13

SoLICiTUD

Hojm bmica du servicics.
{Original)

Baje oticial cusnde no
veaga Cousighada en la =
tho)e Gnica de secvicios

Acta e Defuacile (Copia
Coreiticads)

MEa dn macrimcalo de sx
Pedicibe postwrior & Ll
fecha del follecimienta-
del teabaiadar (Copis -
Cercificada

Taformacibn vestimoaial-
pare mcTeditac concubing
to (Copia Certificada)

Acta de macimiento  del

*1.40 & Confubinirio eh

cas> dy coetar coa 33 -
o s le eded,

s

& Cartificada)
Certificada mécico de sn
Zamacidnd para tratajar-
loriginal}

Iaformecite vestimanlat -
para siredivas dapeaden—

econdmica. (Capia Cey
Titacadar.

AcLa de macimienta da -
1ox higes (Copia Certi-
£12a2s)

Compratante Ze
e h-, A
hoe 'y hasta " 25
Sros de ot \Original}

Certificada midico de =
16capacidad Zisica o -
wental de los higos mi
feers o) caso (oridissl

Noabrasiesco e tutoria
1iapis Cereafreads)

Ata de naciwients del
seabazadsdor (Copla Car
21 f1zada)

eziniciin mce: -
-n:u'l Cugin uum

Certificads ee eatado -
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RECURSOS CONTRA RESOLUCIONES DEL ISSSTE

En moteria pensionaria, los afectado por resolucién
del Institute como consecuencia de un acuerdo de la Junta
Directiva como méxime brgano de gobierno de dicha Institucidm,
podran recurrir a otras instancias de conformidad con lo que
la propia Ley del ISSSTE contemple e inclusive para efectos
ne previstos en dicha Ley, se estard a lo dispuesto por 1la

Ley argédnica de la Administracién publica.

El artfculoc 162 de la Ley del ISSSTE establece el
derecho de los particulares para inconformarse con las resoclu-
ciones de la Junta Directiva, recurriende¢ ante la propia Junta,
y marca un término de 30 dias para ejercer dicha accidun.
En virtud de que no seflala si los dias son habiles o naturales
y en el afan de beneficiar en tode caso al afectado se adopta
por la Institucidén al término como dias habiles, tampoco sefala
a contar de que fecha correrd dicho término sélo dice "Podrén
recurrirse dentro de los treinta dias siguientes"”, se entiende
que son los siguientes dias después de emitida la resoluciédn,
pero resulta que el afectado por lo general se entera de dicho
acuerdo hasta que ¢l propio Instituto le hace entregs del
documento denominado "notificacidn de concesidbén del beneficio',

es por ello que la Institucién adopta esta 0ltima fecha como
inicio del término en tratando.

Si el afectado presenta su inconformidad en tiempo
y forma, haciendo valer el recursc de reconsideracién y 1la
Junta sostiene la misma resolucién, el interesado podrd recu-
rrir a una 2a. instancia, ante la Secretaria de Programacién
¥y FPresupuesto dentro de los siguientes 30 dias hébiles a 1la
fecha en que el afectado tenga conocimiento de la segunda
resolucidn. La Ley sefiala que la $.P.P. resolverd en defini-

tiva, pero la practica demuestra tode 1lo contrario. Por 1lo
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general las inconformidades que se presentan son siempre rela-
cionadas con el cdlculo y fijacidn de la cuota diaria asignada
como pensidén & consecuencia de ls aplicacidn de topes maximos
de cotizacién o por considerar selarios =in los numentos orde-
nados para los trabajadores durante ol lapso de lac licencias
pre-pensionarias, porque las dependencias no pueden prever
los aumentos posteriores a la elaboracidén de la hoja de servi-
cios, en conclusidén el conflicto nunca es por la agignaciédn
del derecho, naece siempre poer razones de cardcter econdmico,

esto es durante el trémite pensionario.

Otorgadn una pensidn, v ya cn pleno goce de la misma
se presenta otro tipo de inconformidad provocada por la impre-
sicion que encierra £l texto del articule 57 de la Ley del

1SSSTE.

Las inconformidades por ajustes en la cuocta diaria,
a fin de que se considere algdin aumento, Se resuelven siempre
en la primera instancia lo que significa que el Institutoe
reconsidera la resolucién y realiza nuevameate el calcule para
aumentar la cuota. Cabe sefialar que hay casos que en realidad
no valen la pena porque el aumento resulta minimo de 20 &
30 pesos diarios que reprcsentnrdﬁ para el afectado un benefi-
cio de 600 o 900 pesos mensuales, lo que no justifica, el
derroche de esfuerzos que serd el mismo realizado durante
el tramite normal. Las dnconforrmidades por aplicacidén dc
topes waximosS o por no considerar algunas partidas presupuesta-
les al wmomento de calcular la cuota, son presentadas ante
el Tribunsl Fisecal de la Federacidn, sin agotar las primeras

instancias, por costumbre.

Los pensionistas que fueron afectados en su patrimonio
personal por omisidén o falta a cargo del Instituto podran

ejercitar contra este el "recurso sdministrativo™ como defensa
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legal para impugnar el acto administrativo ante la Juna Direc-
tiva de 1la propia Institucidn primero, y después ante 1la
S.P.P., para que dicho acto sea revocado, anulado o refarmado,

una vez comprobada la ilegalidad o ineportunidad del acta.

"El recurso administrative se desenvuelve en el marco
propio de la adminiatracibdn piiblica, que tiene el deber de
esforzarse por el mantenimiento del orden de legalidad. Cuando
llega & su conocimiento 1le queja por un acto irregular, a
solicitud del agraviado y alin por cualquier otro medio de
informacibn, las autoridades administrarivas deben procurar
que no se quebranten los principios juridicos del orden edmi-
nistrativo. Los recursos administracivos representan un com-—
plemento i1id&neo para mantener la fidelidad juridica. En el
procedimiento administrativo, dice Royvo Yillanova, domina
el llamado principio de oficialidad o inquisitive, incumbe-—
a la autoridad administrativa la direccidn del procedimiento
¥ la resolucidn de la cuestidn planteada. Los 1interesados
inscan . perc no disponen de la tramitacidén del pleito,
la autoridad es la que se ha de indagar y determinar los hechos
a que se refiere el litigio, la que ha de comprobar la verdad
de los hechos alegados mediante la practica ex-oficio de 1la
oportuna prueba. Mientras gque en log pleites civiles sor
los interesados los que ofrecen la prueba, en el procedimiento
adoninigtracrive todas las afirmaciones han de confrontarse
con los hechos, cuya certeza ha de ser demostrada para que
sirva de base a la resolucidn administrativa, pues unicamente
esta certeza ofrece la garantia para el cumplimiento de los
fines de la administracibn, que son independientes de la volun-—
tad de las partes". (21)

(21) Royo Villanova, citado por Andrés Serra Rojas en su Obra,
"Derecho Administrativo®, Ed. Porrfia 10a. Edicién, M&xico
1681, Tomo II, p. 559
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"El c¢ontrol que la administracidn ecjerce sobre
propios actos, con motivo de los

sus
recursos administrativos
es 1insuficiente para 1a debida proteccidn de los
de 1los administredos, puesta gque no exliste Lo

derechos
imparcialidagd

necesaria para llegar & considerar el propioc =zcto o 1 acto

del inferior cecmo ilegasl y para dejarlo en consecuencia, sin

efecto, y mds cuande en el seno de 1la adainistracidn los drga—

nos de la misma proceden normalmente con criterios uniformes,

por esta razén las legislaciones de los diversos palses se

han visto en la necesidad de establecer un control jurisdiccio-—
nal de los ectos de la administracidn,

considerando que debe
haber &rgancs diferentes de &sta, e

independientes de elle
que dentro de formas tutelares de procedimiento, puedan juagar
y decidir, con autaridad de cosa juzgada, las controversias

gque se susciten entre los particulares y la administracidn.

E1l establecimiento del contral jurisdiccional de

los actos de la adwinistracidn, ha dado lugar al nacimiento

de una nocibén de extrasordinario importancia: La del contencio-
so—-Administrativo.

El acto que provoca la contencidn debe ser un acto
administrative, con cardcter definitivo,

es decir, que ya
se haya agotado la

via administrativa y que 1la ltima autori-—-
dad en ese drden haya dictado su resolucidn”, (22). Sin
embargo hay una tendencia a considerdar gue cunndo hay un recur—

so administrativo, el particular puede optar entre agotarlo

o intentar desde luege juicio ante el tribunal contencioso
administrativo.

(22) Gabino Fraga, "Derecho Administrativo" ¥d.

Torrda 20 a. -
Edicidén, México 1980, P. 44, 442, 6443,
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Es el Tribumal Fiscal de la Federacidn quien deberéd

conocer sobre las contenciones entre el 1SSSTE y
res,

los particula-
de conformidad con lo que sefiala la Ley orgénica de dicho
tribunal en cuants a su funcionamiento. En ¢l articulo 23 de
dicho ordenamiento se determina la competencia que tienen las
salas regionoles pera conocer de los Jjuicios que se

contra resoluciones definitas,

inicien
y en le fraccibén VI expresamente

sefala a aquellas fque se dicten en materia de pensiones civi-

les, sea con cargo al erario federal o al ISSSTE.

For lo antes expuesto, los particulares podrén recu-
rrir a dicha instencia para interponer juicio 'de nulidad

e en
contra del TInstituto.

En el articulo 186 de 1a Ley del ISSSTE dentro del

capitule 14, titulo quinto de la prescripcidn, se anota que

el derecho a las pensioues no prescribe. sin embargo las pen-—
siones caidas y las indewmnizaciones globales que no se reclamen

dentro de los cinco afios siguientes a la fecha que hubieren
sido exigibles, si prescriben, y pasarin a
patrimonio de la Institucidny para que pueds correr el término
de prescripcidn el Instituto debe apercibir a las acredores de refirenciss
significa que les

formar parte del

debe avisar que su derecho estd por prescri-

bir, y dicho aviso lo debe realizar en un tiempo no menor

de seis meses, inmediatos anteriores & la fecha en que se

el precepto scfiala ademsas
una circunstancia o condicidn trascendental, el

del Instirtutoc debe hacerse por medico de

cumpliréd el térmlno en tratando,

aviso a cargo
una "“notificaicédn
personal” indicande la fecha exacta en que

ocurra dicha pres-
cripecidn.

Esta condicién para la prescripcién
gran responsabilidad para la Institucidan que

representa una

se ha traducido
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en una carga imposible de llevar, y que por lo pronte no se
lleva a cabo, ignordndose por complete la disposicidns: sin
embargo la prescripcidn s5i se aplica rigurosamente, on este
caso los particulares podrdn interponer el recurso administra-
tivo, para gque el Instituto revoque la prescripecidn del dere-
cho en virrud de que el propio institwro no cumpiié con la
obligacidn legal de notificar personalmente al afcctado sobre

dicha situacidn.



- 220 -

CAPITULO V

— OBSERVACIONES Y PROPUESTAS
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QBSERVACIONES Y PROPUESTAS

Todo ser humano nace y lucha durante toda la vida
para obtener "La Seguridad", acto seguido disfrutarla e incre-
mentarla en virtud de que siempre estard el individuo expuesto
a perderla. Esta lucha se conforms de tode actividad que
el hombre realiza, y se aminora en forma indirecta de acuerdo
con la caentidad de los asatisfactores alcanzados, cuando la
seguridad es mayor, la lucha se aligera y el temor desaparece.
Todos los individuos tienen derecho a 1s seguridad; las perso-
nas trabajen pare asegurar su subsistencia; 8l igual que estu-
cian, escriben, roban, maten, etc., para conservar la vida.

San Agustin escribid: “"Nos hiciste para ti Seiior,
e inquieto estd nuestro corazdn hasta no descanzar en Ti.
Solo en Dies halla el hombre 1la perfects seguridad, y solo
¢l remedis plensmente la total insceguridad humana. {23)
Del escrito de San Agusatin se concluye que, la seguridad
del hombre no es un simple estado de Animo, es un sentimientoe
verdadero. El que no siente seguridad, hace 12 guerre, Snvenra
armas, divide a sus enemigos, tracta de debilirar todo agquello

que lo mantiene en constante peligro.

De dicho sentimiento de inseguridad noce le inquietud
legitima del hombre por la seguridad de los nGcleos humanos.
La secguridad social permite eliminar la inseguridad proveniente

de la adversidad y de las contigenciss a gque estd expues-

(23) San Agustin citade por Alberto Briseiic Ruiz, “Derecho Me-
xicano de log Seguros Sociales™, Ed, Harla, 18 Edicidén, México
1987, pdgina 6.
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to el individuo, proporciona al ser humcona los elementos
necesarios para la subsistencia, conforme 2 sus fuyerzas vy
aptitudes, sin méds 1limitacidn que el respeto al reciproco-

derecho de los demés.

El cempo de comprensién de la seguridad social es
tan amplio que toda ciencia, arte, técnica y conocimiento
humano forman parte de ella. La seguridad social es un marco
que por la disminucidn o eliminacidn de riesgos propicia el
degarrollo de la existencia individual y comumnitaria: s menor
riesgo, mayor seguridad., La amplitud de este marco estd cons-
titufda por un estado de equilibrio de fuerzas que permite

la proyeccién a futuro de una sociedad dinédmica.

El seguroe social obliga a sefialar objetivos, crear
instttuciones, elaborar normas, configurar prestaciones ade-
cuadas, evitar contingencias y resarcirlas, atender a los
grupos destinatarios de sus beneficios y adecuar su crecimiento
horizontal al desarrollo econdmico; ofrecer mayores y mejores
ventajas en atencidén a estadisticas, incidencias y posibilida-

des.

El ISSSTE como organismo destinade a administrar
la scguridad social para los servidores pfiblicos a cumplido
dentro de 1o posible con los objetivos de una seguridad social,
sin embargeo, en este capitulo se dejarén asentadas algunas
obligaciones referidas tanto a la oadministracién, como a 1los
procedimientos para el otorgamiento de los beneficios ¢ inclu-
sive al contenido de la Ley del ISSSTE, para que los trabajado-
res de la Institucién las consideren y cumplan con el deber
que tienen de procurar que no se¢ quebranten los principioes
juridicos del &rden administrativo, y para recordar a aquellos
nuestros compaberos afectados de una u otra forma por las
incongruencias o injusticias administrativas o procedimentales



del Instituto, que estén en pleno derecho de exigir el otorga-
miento oportuno, eficaz y justo de los beneficios que marca

la Ley.

Con el fin de relacionar tanto las observaciones

como las propuestas Se etumeran a continuacidn:

1. De conformidad con la obligacidén que tiene el
ISSSTE de hacer y mantener actualizado un registro de los
trobajadorea en servicio jyue sirva de base para las cotizacio=-
nes y aportaciones, contenida en el articulo ‘11 de 1la Ley,
el Instituto déberia implementar un sistema suficicnte y eficaz
para registrar todos los servicios de los trabajadores sujetos
a su régimen, que contemplara come en el caso del IMSS: el
tiempo de cotizacidn, el organismo de adscripecibén, el sueldo,
las licencias, las bajas y altas. y, todag las incidencias nece~
sarias que en la actualidad se asientan cn la hoja de servicios.
De este modo se evitaria el ISSSTE el hecho de tener que depen-
der de 1la informacidén poco confiable gue las dependencias
asientan en los documentos oficiales y que no podré& verificar
nuynca a menos gque contraten un ejdrcito de investigadores,
cosa poco recomendable; los beneficiarios de una pensidén se
evitarian la pesads carga de tener que recurrir & cada depen-
dencia en la gue laloraron para que les proporcioeen 1a"hojm de meorvi-
cios”™, en el mejor de los casos, por que en ¢l peor, vl orga-~
nismo ya desaparecié y 1la cemprobacidon de servicios corre
verdadero peligro. En el caso de que fueren los deudos los
que anduviesen recopilando 1los documentos requerideos, hay
que considerar que cada dependencia les pedird a su vez docu-
mentos para poder elaborar 1las hojas oficales de servicios,
y cuando lleguen al organismo desaparecido, no les queda mas
remedio que claudicar debido a los obstdculos que se les pre-
sentan, saliendo realmente perjudicados porque inclusive llega-
ridn a perder el beneficio pensionario a cambic de un beneficio

wenor como seria una indemnizacibdn global a causa de los
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servicios no comprobados. Si el ISSSTE tuviera dichos: regis-

tros los beneficiarios se encontrarisn reolmente asegurados

contra el riesgo que sufren actualmente de no poder

comprobar
algdn periodo cotizado.

2. Una observacién reslmente importante es lao incom-

patibilidad que argumenta el ISSSTE para negar el otorgamiento

de una pensidn por riesgo de trabajo y unn indemnizacidén glo-

bal por los servicios de un nismo
apoyoe legal para dicha negacidén un oacuerdo de la Junta Direc-—
tiva del Instituto en ese sentido

trabsjador, tomando coma

"No es compatible el otorga-
miento de dichos beneficios”. Sin embargo el articule 21,
sefinala claramente en la fraccidén V que el fondo destinado

para cubrir integramente el seguro de accidentes y enfermedades

de trabajo y atender los servicios de prevencidén se constituye

conel 0.75% del sueldo basio de los trabajadores que aportan

las dependencias para dicho £in.

El fondo constituido por ese 0,73% es

totalmente
diferente al que se consigna en el

articuleo 16 de la misma

Ley, que se formas con las cotizaciones que los trabajadores

estén obligados a pagar al Instituto, estas

dltimas secrian
en la proporcibén seialada por 1la

fraccidédn V del articule 106,
las que formarian la base para una indemnizacidn glabal,

tanto
directa como a deudos.

Con el in de apoyar 1la compatibilidad de dichos

beneficios, existe un argumento més que se observe en el con~

tenido del urticulo 17, cuando precisa quienes serdn Sujeros
con derecho ol beneficio de la Indemnizacidén Global y
a8 todos aquellos trabajadores que tienen

por Jubilacidn, por Edad y Tiempo

excluye
derecho s una pensidn
de Servicio, por Invalidez
o por Cesantia en Edad Avanznda, sin mencionar siquiera -

otro tipo de pensidn y menos sludir a una por Tiesgo de tra-
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bajo. No obstante lo expuesto, y después de lo ocurrido en
Septiembre de 19B5 c¢on los sismos, cuando esta situacidén se
didé en mayor proporcidn por el fallecimiento de trabajadores
de todas las edades, el Instituto negd a los afectado el otor-
gamiento simultdnee de los beneficios, se limitdé a decir a
los solicitantes que podrian escoger entre un beneficio u
otro, perjudicando con esta actitud meramente negligente a
los ya afectados deudas de una contingencia 4irremediable,

que los dejé en la mayoris de los casos, en el desamparo total.

3. El tema de la compatibilidad es sumamente compli-
cade, la linea entre la incompatibilidad y aguella es muy
sutil, se puede trasponer con algin hecho casi insignificante,
por lo mismo los pensionistas del ISSSTE no saben cuando ya
no son compatibles sus derechos entre si, y no podrin tampoco
dar el aviso que tienen como obligacidén cuande caen en la
incompatibilidad, en la mayoria de los casos por ignorancia

que persiste en dicha situacidn.

Si la situacién es complicada de origen y la Ley
del ISSSTE no es clara o congruente con la practica, los pen-—
siopistes se confunden todavia mas. Lo expuesto, en virtud
de 1o coonsignado en el art. 51 de dicha Ley que define l=a
compatibilidad en la fraceién II , de la percepcibén de una
pensién por Viudez o Concubinato con; c¢) El descmpefic de un
trabajo remunerado. condicionando esta situacion a que dicho
trabajo no este inceorporade a la Ley del ISSSTE. La verdad
y la prActica c¢s gue el Instituto otorga la pensidén por Viudez
o por Concubinato a las mujeres sin averiguar siquiera si
trabajan, 1o que significa que una gran mayoria de trabajadoras
derechohabientes por servicios propios, gozan también de una

pensidn por muerte del esposoc o del concubinario.

Es mé&s el mismo art. seilala la compatibilidad que
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existe para disfrutar unm pensidén por viude=z ¥
directa por servicios propios de la pensionista. Aparentemente
el error estriba en lo expresamente asentado en la Ley,

una pensidn

por
fraccior=s ¥y porque
la practica generalizada en el ISSSTE es totalmente contraria
a dicha condicidn de compatibilidad.

la contradiccibébn que impers entre las

4, Actualmente el ISSSTE veolvidé a exigir como requi-
sito insdispensable para el otorgamiento de alguncs beneficios,
las informaciones testimoniasles en via de Jurisdiccidn volun-
taria para acreditar tanto dependencia ccondmica como concubi-
nato; sin considerar que durante ¢l tiempo y al amparo de
l1a nueva Ley del ISSSTE de 1984, fueron suprimidas

inforwaciones testimoniales con caracter judicial,

dichas
en la prac-
tica tanto la dependencia econdémica, como el concubinato se
licgaron a comprobar mediante una declatracién personal que
rendia el solicitante ante la autoridad administrative consti-
tuida por el propio Instituto, ¥ gque quedaba asentada en un
documento denominado

ditar...."

"acta administrativa levantada para scre-—

La practica de las actas adwministrativas se realiza
con fundamento en Y¥a intenciédn que verdaderamente tiene el

‘legislador al sefialar en el articule 52: “...y 1a dependencia
econdémica medisnte informaciones testimoniales que ante autori-
dad judiciel, o administrativa se rindan o biea con documenta-

cién que extiendan las autoridades competentes". La Ley no

limita el cardcter de las informaciones testimoniales sdlo
a las judiciales, habla de que podréd rendirse ante sutoridad

administrative e inclusive alude 8 otras autoridades consi-
derdndolas como las que fueran "competentes" lo que implica
que en estas cucstiones se aplicard um ¢riteric amplio conside-
rando las circunstancias personales de los solicitantes, las

necesidades y el apremio con que se requiere ¢l beneficio etc.
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Se habla de la intencién del legislader al considerar
lo onotado en la exposicidn presidencilal de motivos que justi-
fica el origen de la nueva Ley del ISSSTE de 1984, y que en
su parte correspondiente, & la letra dice: "medisnte un meca-
niswo administrativo, se permite que de una manera sSencilla
les servicios pOblicos y sus derechohabientes acreediten el
estado c£ivil o parentesco ante el Instituto, sin gque para
esto se requiera de resoluciones Jjudiciales, que en Gltima
instancia repercutirian en perjuicioc de los propios derechoha-~-

bientes".

Después de esto, es de considerarse que el ISSSTE
debe tener argumentos superiores y realmente validos para
ignorar una consideracidén tan humanitaria y de servicio social
como es la presente no sdlo porque jerdrquicamente es respeta—
ble, sino porque afecta al nficleo bhumano que le da razén de

ser al organismo.

Dentro de los afectados por este tipo de disposiciones
administrativas también deben considerarse aquellos casos
en que se solicita el beneficio de indemnizacidn global por
orfandad cuando a falta de los padres del beneficiario, soli-
citam en su reprcscntacién'lu abuela o el abuelo del menor,
el Institutoe exige el nombramiento Jjudicial de tutoria que
resultard mis caro considerando el tiempo que tarda el juicio,
el costo del abogado, 1la agilizacidn del procedimiento, la
devaluacién de 1a monedad, etec, que la indemnizacidn global
cuyo monto no aumenta, ni paga intereses, siempre serd la

misma cantidad.

Porque no implementar un sistema. eficaz para subsanar
estas injusticias, aplicando el eriterio mas amplio en el
afan de  servir realmente a los derechohabientes del ISSSTE.
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5. Como resulrade de

una grave faolta do claridad
en el contenido del 3er.

péirrafo del erticulo 57, se observa
una inconformidad total de los pensionistas del ISSSTE,

quienes
exigen al propic Instituto se les aumente el monto de su pen-
s46n de scuerdo con la interpretacidn que don al aludido parra-
fo, que a 1la letra dice:

"Las cuantias
tarda al mismo tiempo 35 en la

de las pensiones aumen-

@isma proporciénm en que aumenten
los sueldos basicos de los trabajadores en nctive®.

Los pensionistas pretenden el aumento de su pensidn,

sueldo bdsico de aquél ctrabajador
que actualmente occupe el puesto que ecllos dejaron cuando opta-
ron por el retiro.

tada vez gque se sumente el

Bl Instituto le da otra interpretacién al mismo texto,
incrementa ¢l monto de¢ las pensiones conforme a los porcentajes

de aumento "“general® para los burdcratss acrivos, gque peribdi-
camente acuerda repercute en los

general de sueldos del gobierno.

el Ejecutivo Federal y gue
27 niveles del trabulador

El Imstituto niega tode posibilidad de aumenro parti-
una pensidn, por
sioniscas por

por la S.P.P.,

cular a lo tanto las solicitudes de los

pen-
aumento, se niegan por el ISSSTE,

y después
obligando &l pensionista a recurricr al juicio
de nulidad promovido contra el 1ISSSTE, ante fas salas Regiona-
les del Tribunal Fiscal de ln Federacidn.

Dicho tribunaol a resuelto favorablemente varias deman-
das, con base en diversas dnterpretaciones del parrago en
cucstiég las interpretaciones que pretenden vinculer los aumen~
tos a las pensiones con los de la fltime plaza,

Cargo o puesto
del pensionista,

carecen de base a la luz tanto de la historia
legislativa como de los textos legales y el sisteme financiero
de las pensiones del ISSSTE.
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Debideo & las interpretacionces improcedentes del Tribu-

nal Fiscal de la Federacidn, se teme que crezca el andmero

de demandas de 1incremento de pensiones
condenas contra el 1ISSSTE, se

vy, de continuar las

desequilibrard gravemente el

sistema financieroe que la Ley establece para el TInsvituto,

en perjuicio de sus assegurados y de los familiares de estos,

por el deterioro de las prestaciones, y porque se pondra en

riesgo el pago futuro de las pensiones.

E1 ISSSTE debe aclarar el texto que origina el confli-
to a 1o brevedad posible pars evitar el riesgo cxpuestn eon
el péarrafo anterior, conciliando los

con los de 1a FSTSE,

intereses del estado
que representa a los traba jadores derecho-
habientes, haciendo valer el 4interés sccizl y por lo tanto

general que tutela la Ley del ISSSTE, sin excepcidn.

6. El articulo 66 de la Ley del ISSSTE, acarrea

serias dificultades por su contenido, fque en realidad no es

congruente c¢own 1la prActica, en virtud de que’ reserva para

aquellos trabajadores que se retiran definitivamente del servi-

cio con mas de 14 afos, seis meses, un dia de trabajo sujeto

sl régimen del TISSSTE, pero sin contar con los 55 af
edad que se

de
requieren pava gozar inmediotamente del beneficio,
el derecho de poder disfrutar de una pensibén por Edad y Tiempo
de Servicios, 8 contar del dia siguiente de
retirado cumpla la edad requerida.

aquél en que el

La confusidn surge cuando el trabajador que se retira
si'n la edad requerida, pretende realizar el tramicte de indewmni-
zacidén global, argumentando en primer lugar que el articule
66 1lc¢ da la oportunidad de escoger entre dejar o

monto de sus cotizaciones en virtud de que

retirar el
dicho precepto
8 la letra dice: "El trabajsdor qué se separe del servicio
después de haber covizade cuando menss 15 afies al Instituto podrd
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dejar Xa totalidad de sus asportaciones c<on objetro de

de 1a prerrogative de que al cumplir 1la
la pensidén se le otorgue la misma...”

gosor
edad requeridsa para

El ctérmino "podra” subrayado en el

texto, es precisa-
mente la causa de la

incangruencisa, el I88STE no

reconace
siquiera la posibilidad, niegs

ratundamente el derecho a la
Xndemnizacién‘globalen lus condiciones sehalsdas, porgque consi-
dera que el beneficic pensionarie e©s superior ¥
a los familiares derechohabientes
pcurriese el fallecimiento

protegera
en  forms inmediata, s
del retirado.

i

. Los afectados argumentan gque

tienen derecho & la
indemnizacién global

precisamente porque en  osa

situacidn
no tienen derecho =& wninguna

pensidn directae como lo
el articulo 87 de la Ley del 1SSSTE. En
han ido ya muchas aiios y ya se ve

sefiala
este conflicto se
venir el aumento considera-
ble de estos casos que se

presentardn con motivo del acuerdo

péblica
y Presupuesto, para liquidar

firmado entre las dependencias de lo admianistracién

¥y la Secretaria de Programacidn

a los empleados de su adscripcidn que por alguua razbin resulte Con-—

veaniente, y argumentaondo come medida de

convencimienta lasg
cantidades =adicionales

que recibirdn por las

prestaciones
econdnicas a que pudieran

tener derecho por parte del ISSSTE
el FOVISSSTE y 1a ASEGURADORA HIDALGO,
de é€sras prestaciones no sblo

de

siendo que algunas

no las podrén hacer efectivas
inmediato sino que otras hasta las perderén. En todo caseo

el JInstituto estard expuesto a que por la via conducente,

los afectados utilicen comn argumento fundamental "¢l pedra”

en tratando, lo que también

afectaria f{inancieramente a ia
Institucibdn

y a los familiares derechohabicentes gue se queden
desaxzparados cuando fallezca un retirado que pruviamente obtuv

su indemnizacibdn global como alguns vez ocurrid en el sitemn

peusionario de las fuerzas armadas del paisz, en el que fué
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opcional ls entrega del fonde © la pensidén; cuapde el wilitar
gque habfa retirade su fondo, fullecia se preseantaba la viuda

le informaba que no tenia derecho a la pensidn porjue

y se
el fondo habiu sido cntregndeo afios atrds a su espoa.

7. La Ley del [ISSSTE le exige mayores requisitos

al hombre pars gozar de las pensiones por viudez o ceopcubirato,
que a la muejer. 5i e! matrimonio o el vivir ean pareja es

en todo caso, para que tanto el hombre como la mujer se ayudan
de la vida, también es juste que disfruten

en las mutuas cargas
mutuamente se pucdan

de los beaneficios y satisfacrores gue
En la actualidad la viuda o la concubina solo

proporc<cionar.
lazo de unidn con el trabajador falle-

tienen que comprobar su
cido para hacerse acreedoras al
resulta facil comparada con  las
atravezar ¢l esposo © el concubinario.
beneficio deberd de compro-

derescho pensionario., lo gque

relativamente condiciones

por las que tendrd que
Para gue el hombre puceda gozar del
bar sy nexo de unidn con la trabdajadora o la
maés de 9% afos de edad; si tienc menocs de

pensiaonista falle-

cida y <ontar con
55 afios, teadrd que reunir dos
para trabajar y haber dependido

o concubina, durante los {Gltimos cinco afios

condiciones a c¢ambio, estar

incapacitado econémicancute

de 1la esposa
anteriores al fallecimiento, como minimo.

La diferencia que existe tambiém entre ~1 vardn y
nlaero de afies de servicio que en un

1a mujer en cuanto al
generar el derecho

caso, 30 y en el ovro 28, se requieren para

a una pensidn por Jubilacidn, no€s tan grave per sus consecuen—

cia come la enunciade en el pdvrafo anterior ya que el hombre

tiene, en todo momento, <como Ser humanc las mismas necesidades

que cualquier individuo como seria ol caso de una viuda.

Todas las leyes de seguridad sociel son iguales en
este sentido, no se sabe si para proteger los f[ondos respecti-



vos .o para proteger a las mujeres © a los hijos ¢ para salva-
el caso es gue de conformidad
en su primer

"

guardar otros intereses,
Lev.,...

cen lo que consigna el articulo 4o Constitucional
phrrafo, la mujer son iguales ante la
sin distinguir leyes evpecificas y sin referir excepcidn algu-
"...1a ley protegera la organizacidn y el desarro~
familia tawmbién esta formada por
su derache a sur prote-

"...el vardn ¥

ne, agregs:

llo de la familia...", y 1la

el viudo o concubinario quien conserva
gido y a desarrellarse sin limitaciones, “#n el ejercicio
del mismo.

de estuy~

cportunidades
la téecnica, la
si una

tantas
los campos de
cono las
otorge

En el presente tilenen

todos
leos hombres
cuando se

mujeres,

de sobresalir en
a una viuds

Tanta
la familia

diar,
industria,

pensidn beneficia a
de igual forma ln beneficiarfa si se otorgara al viudo,

de la Ley del IS8SSSTHE

de todo gesto do
froccidn

etc.

disposiciones

B. Una de las
seguridad seocial y

que va en coantra de 1la
solidaridsd es la consignada en la Gltims parte de la
II del articulo. 75 que a la letra dice: '"...8i al morir el
trabajador o pensionista tuviere varias concubinas., nianguna
tendrd derecho 2 pensidn®,

estar en esta sityacidn, encima de

Nadiwg quisiera
el matrimonio

no haber contado con el apoyve moral que significa
civil en la sociedad mexicana coemo respaldo econémico,
y que por lo

se es la tnica concubina
social econdmica

descu~

8 parte que no
ne se¢ tiene derecho
médica,

seguridad

prir
verdaderamente

@ismo
y asisteancialmente
y elitistca.

“La fraccidn IIl del articule 301 de la Ley Federal

a la
resulta

injusto

del Trabajo, por lo que se refiere a las c¢oncubinas, contraris
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la ' teoria social del artficulo 123 Constitucional, pues el
términe “concubine” no puede tener una acepcidén civil, sino
la comiin y corriente, en el sentido de que ticne tal cardcter
la wmujer gque vive con el trabajador sin haber contraido nup-
cias, por lo que si el trabajador tenfa varias concubinas
la indemnizacidén debe dividirae entre éstas, pues la discrimi-
nacidn que se hace es injusta, méxime que en nuestro pais
y entre la clase obrera se practica cominmente el concubinato
como trato entre un hombre y una mujer para vivir o cohabitar?

(24).

Sin pretender que se perjudique a nadie mAs, en este
sentido, cuando el Instituto descubre la existencia de varias
viudas, todas casadas civilmente con el pensionista o con
el trabajador fallecido, se reserva la parte de la pensiédn
para la esposa que después del juicio de nulidad demuestre
que es la coanyuge supérstite, en el caso de varias esposas,
una conservard el derecho: porqué en el case de las concubinas
e pierden todas, ©s de coasiderarse que las esposas estan
en situacidén mas comprometedora que las concubinas. Sin embar-
go en ambos casos se puede presentar la ignorancia total de
la existencia de otra mujer, "llemos sabido que en la Procuradu-
ria de la Defensa del Trabajo de la Secretaria del Trabajo,
cuando ha sido posible, si se presentan varias concubinas
a recltamar un derecho, se les ha tratado de poner de acuerdo,
celebrando un convenio y acordando que una de cllas aparecerd

en el juictio, repartiéndose entre todas el beneficin.

Por otro lado lo que nos parece una injusticia, tanto
desde el punto de vista del Derecho Civil como del Trabajo,
es gque el acto unilateral, persoaal, individual, es decir

de 1a voluntad de una sola de las partes, esto e¢s, del trabaja-—

(24 Alberto Trueba urtina, '"Nuevo Derecho del Trabajo",
Ed. Porrfia, 4a. edicién, México 1977, . 404.
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dor, se hace perder injustamente el derechoe & una mujer o
a varias, que posiblemente con toda buena fé e ignorando que
hubiera otras mujeres de por medio, hacen con &1 vida conyugal

y hasta se ostentan socialmente como esposas’. (25).
P

El Instituto debe implementar el mecanismo necesario
para tratar de amparar al mayor nicleos de elementos de la
sociedad a la que sirve, buscando las formas necesarias para
probar el mejor derecho que pudiera tener una concubina frente
a otras y en el ulrtimo de los casos repartir el importe del
beneficio, entre todas la concubinas.

9. El Instituto no cuenta con la capacidad suficiente
para vigilar el buen usoc o disfrute de lgs pensiones, se limitae
a otorgarlas, a pasar revista de supervivencis de pensionistas
y a suspenderlas o darlas por terminadas cuando se presentan
a solicitar los gastos de funeral por la muerte de un pensio-
nista, o cuando por cnsualidad generalmente o por maonifestacién
propia en la minoria de los casoc el ISSSTE conoce sobre alguna
de las causas por las que se pierde el derecho a percibir
pensién.

Esta falta de capacidad que mantiene al ISSSTE alejan~
do de sus pensionistas provoca una situecidén realmente injusta,
porque a unos pensionistas se les aplicard la Ley con todo
su rigor y en cambio otros podran evadirla y continuar disfru-
tando del beneficio.

Tal es el caso de 1las pensionistas que pierden su

derecho al beneficio por que se encuentran en estado de gravi-

{25) Francilsco Gonzdlez Diaz Lombarde, "El Derecho Social
y la Seguridad Social (ntegral®™, Ed., U.N.A.M,1% Edicién
México 1973, pdgina 366
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dez lo que hace suponer la existencia de un concubinato, sin
embargo es del dominio comin gque dicho estado puede originarse
a consecuencia de wuna vielacidén, deiito gque de denunciarse
acarrea mas agravios a la victima, que bYeneficios 1a repara-
cidén del daifo. Considerando la situacidén no se debe presumir
1l existencia de un concubinato, idinclusive si el embarazo
no fuera producto de una violacidén, sino de una relacidn cir-
cunstancial que no implica el acuerdo dec una vida en comdn

¥y la protecciodon econdmica y moral de la pensionista.

Es de recomendarse, fgque el Institutoe realice verdade-
ros estudios socio-econdmicos en estos casos para verificar
si en realidad existe el concubinato, y considerar la verdadera
situacidén de necesidad en la que se encuentra la afectada,
antes de suspender el beneficio, limitdndose a dar por hecho
la existencia del concubinato.

Y para ser justos deberd vigilarse del nismo modo
estricto y sin excepclén a todos los pensionistas, porque
lo que salta a la vista no se puede negar, pero para los pen-
sionistas varones nunca rcsultard tam evidente el concubinato

como para las mujeres.

10. El articulo 81 de 1la Ley del ISSSTE consigna
el dereche del pago de gastos de funeral de un pensionista
para la persona que se¢ hubiere hecho cargo de dichos gastos,
£1 contenido del articulo no hace distincidn alguna en cuanto
a la calidad o el tipo de pensionista, sehala al pensionista
en general, se entiende que directo o deudo. Sin embargo
el ISSSTE en algin momento dispusc administrativamente que
sélo se pagarian los gastos de funeral por la muerte de pecusio-
nistas directos o deudos pero no par aquellos deudos que dis-—
frutasen pensidn por transmisidn, es decir, por =aquelles que

recibieron el beneficio pensionario por el fallecimiento de
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un pensionista.

Esta disposicibén tuvo serias consecuencias, en primer
término ls protesta general de las asoclaciones de peunsionistas
de toda la RepOblica, el disgusto de todos aquelles
que se presentaron & reclamar el beneficio en las condiciones
sefinladas, No hay razdén v&lids o suficiente para que el ISSSTE
maltrate a sus derechohabientes, restringiéndoles sus derechos
o pretendiendo reducir el ntcleo de derechohabientes imponién-
doles calidades de las que ni 1a propia Ley del ISSSTE concibe,
no es solidario mnegar servicios por simple

o por negligencia,

interpretacidn
pars reducir el trabajo v la responsabilidad
o para proteger el patrimonie de 1la Instituciébn,

patrimonio precisamente de eses derechohabientes.

que es el
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CONCLUSTONES
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CONCLUSIOKES

1.

El ISSSTE no cuenta con un registro de los servicios pres-
tados por cada uno de los trabajadores sujetos al régimen
de su Ley.

Las autoridades del TSSSTE han interpretado la Ley de tal
forma que lesionan los intereses econdmicos de sus derecho
habientes.

La Ley del ISSSTE contiene disposiciones que no son can-
gruentes con la practica comin. Estas incongruencias
algunas veces benefician a los derechohabientes, en estos
casos se deberan cambiar los textos legislativos, en
otras ocasiones los perjudican es cuando se deberén suje-
tar las prdcticas y los procedimientos & lo que expresa-

mente dice la Ley.

El TISSSTE debe extender sus programas de capacitacidn
a todos los sectores y personas sujetos a sSu régimen.
Debe mantener lugares de consulta permanentes en los
que se atiendan a todes aquellos individuos o grupos
de derechohnbientes a fin de disipar las dudas v temores
existentes ain, por la falta de conoclimientos sobre los

procedimientos pensionarios.

El ISSSTE debe suprimir como requisito indispensable
para acreditar concubinato o dependencia econdmica, las
informaciones testimoniales con cardcter judicial e imple-
mentar las formas necesarias para aceprtar Qque dichas
informaciones se rindan ante la autoridad administrativa
que ordena la Ley, representada en este caso por las

propias autoridades del Instituto.
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El ISSSTE decberé combiar el texto del 3er. parrafo corres—
pondiente al articulo 57, con cl fin de aclarar y precisar
la disposicidn relacionada con la forma en que sc¢ incre-

mentard el monto de las pensiones.

El vardén y la mujer no son iguales ante la Ley del ISSSTE,
ésta exige mayores requisitos al hombre para el otorga-

miento de los mismos benaeficios.

La Ley del ISSSTE discrimina a la concubina come posible
beneficiaria cuando existen otras mujeres en la misma

condicidn.

El ISSSTE no tiene capacidad suficiente para vigilar

el buen use de las pensiones que otorga.

Las autoridades del ISSSTE dictan Ordenes sin fundamento
legal que perjudican a los derechohabientes imponiéndoles
calidades diversas y provocando con esto gque algunos

se queden fuera de los beneficios.
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