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INTRODUCCION

El tema de esta tesis de trabajo es el seguro de responsa-
bilidad civil y su relacién con la sociedad. As{ analizamos el
seguro de responsabiiidad civil desde sus origenes, como lo fue
el Cbédigo de Hammurabi. tiempo después, los Cddigos Espafioles y
la influencia de estos en nuestras leyes.

También damos conceptos de la responsabilidad civil en general,
sus fuentes, las diversas clases de responsabilidad:; el concepto
del seguro de responsabilidad civil, los objetivos del mismo.

En el cap{tulo segundo de esta tesis analizamos las diferentes
formas que existen de seguros de responsabilidad civil, como son:
el seguro de responsabilidad civil familia; el seguro de responsabi-
lidad civil en el comercio e industria; el seguro profesional; el se-
guro para contratistas, hoteles, automdéviles; el seguro del viajero:
el seguro de responsabilidad civil de productos; el seguro para es-
tacionamientos; para el trabajo y el seguro para cascos.

Dentro de este capitulo encontramos de gran importancia, el
seguro de automdviles, por ser el que tiene un uso mids generali-
zado. 5in embargo también es importante el seguro de productos
ya que vivimos en una sociedad que va en desarrollo y que es con-
sumista. Asimismo, es muy importante el seguro en cuanto a los
riesgos profesionales y de 1o cual hay mucha legislacidn; vemos
la preocupacidn del Estado por los accidentes que pueden sufrir
los trabajadores en el cumplimiento de su tarea, creando asi el
Instituto Mexicano del Segurc Social, para poder dar atencién
a quien lo solicite.

En el capitule tercero mencionamos los elementos del contrato,
los derechos y obligaciones de 1a compafifa aseguradora,asi como
los del asegurado y la legislacidn que se aplica en México a este
tipo de seguros.

En el capitulo cuarto, Yy ya gue esta tesis tiene bases socia-
les, hacemos mencidn de algunos conceptos de la sociologia y de la
relacidén de ésta con el seguro de responsabilidad civil.



CAPITULO PRIMERO ~ ASPECTOS GENERALES DEL SEGURC DE RESPONSABILIDAD CIVIL

1. Antecedentes del seguro de Responsabilidad civil.
1.1. Antecedentes de la responsabilidad civil.

1.2. La responsabilidad civil en general.

2. Concepto del seguro de responsabilidad civil.

3. Objetivos del seguro de responsabilidad civil.

Se puede decir que el antecedente histérico de la responsabi-
1idad civil mds antiguo lo encontramos en Babilonia, donde ri-
gidé el cbédigo de Hammurabai, entre los afios 2285 y 2242 A.C.
y en el cual, la responsabilidad a que quedaba sujeto el autor
de un hecho perjudicial, consistia en la privacién de 1la vida.
Como ejemplo, tenemos al arquitecto que hubiere construido la ca-
sa de otro, y por falta de solidez el ocupante o su hijo murieran,
se le aplicaba la pena capital al arquitecto o al hijo del mismo.

En cierta forma, eran mas graves las responsabilidades para
los que ejercian la medicina, pues si por detrimento intencio-
nal, lo mismo que por negligencia o impericia causaban la muer-
te del paciente, entonces se les amputaban las manos.

Como podemos apreciar, eran unas sanciones que podemos catalo-
gar de inhumanas y que afortunadamente han ido desapareciendo a
través del tiempo, y a pesar de castigar en la actualidad severa-
mente al culpable, ya sea pecunariamente o privandolo de su 1li-
bertad, ya no se equipara, en beneficio de la colectividad, a
las penas impuestas antiguamente; las cuales consistian casi
todas en la privacidn de la vida o de partes del cuerpc humano.

No obstante la dureza del Cbdigo de Hammurabi, en cuanto a
la responsabilidad, ya le alentaba un espiritu de resarcimiento

y de indemnizacién pecunaria, mostrando la idea de solidaridad

social. Asi tenemos, que en esta ley ya mencionada, se - - -
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dice lo siguiente en relacién a la restitucién:"8i el ladrén no ba sido a-
prehendido, la persona que haya sido despojada contard ante Dios lo que ha
perdido y la ciudad le reintegrari todo lo suyo que hubiere perdido.Si fue-
re una vida, la ciudad y el gobernador pagardn una mina de plata a sus gen-
tes» !, )

Encontramos también en el derecho antiguo hebreo el apotegma: ojo por
ojo diente por diente, tratindose de responsabilidad, y asi se llegd a co-
nocer incluso y en cierta forma, la responsabilidad proveniente de hechos de
las cosas,pues en ocasiones si un animal con duefio causaba dafio, si bien el
duefic no recibia castigo en su persona si lo sufria en su patrimonic toda
vez que el animal era apedreado y muerto, sin que se pudiera comer su carne.

En esta evolucidn de la responsabilidad, no se encuentra ninguna dife-
rencia entre la que provenia de contrato de la ahora conocida con el nombre
de Aquiliana y no es sino hasta las leyes de Man(i, en donde aparece entre am-
bas una primera diferencia: si bien inadmisible dentr? de las ideas modernas:
la nulidad por falta de discernimiento admitida en elrprimero no se exten-
dia al segundo, en que era licito azotar o someter a ciertas torturas a quienes
carecian de razén. Los errores de los facultatives eran pasibles de multas,
temperamento mis suave que el que se sefiala en otras legislaciones. Habia asi-
‘mismo ciertas modalidades tocantes a la responsabilidad directa y la indirec-
ta y otras que se fundan en la distincibn de castas .

En Grecia ya se conocia la diferencia entre el dafio y el perjuicio, y
se podia recurrir ante los tribunales para pedir la indemnizacién del caso.
Asi, el que decidia entablar una demanda de indole civil, formlaba al que
habia de ser su parte contraria,y ante la presencia de dos testigos un requeri-
miento para que compareciera ante el tribunal respectivo.

La responsabilidad civil en el derecho romano.- El principio de la repa-
r;:cién del dafio fue incorporado en el derecho romano en forma progresiva
primeramente a casos especiales, (sobre agricultura). La ley de las doce

tablas sblo contenia algunos casos de dafio ilicito . De ahi fue derivandose

1. Seguro de incendio. Parte primera. Curso por correspondencia. Publicacion del
"Insurance Institute of América Inc." publicado en Méuico por el "Instituto Me~
xicano de Actuarios®. Trad. del Lic. Martinez Rico. pag. 8.
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este principio, a otros casos diversocs hasta llegar a ser mds tarde principio
general que regia todo caso de dafios causados sin que la ley los autorizara.

No es sino hasta la época de la Replblica, con la Ley Aquilia cuando
el derecho romano presenta una legislacién mis completa sobre la reparacién
del dafio, ley ésta que abolid todas las disposiciones anteriores.

Los elementos previstos por la Ley Aquilia para la integracidn de este
delito eran:

I.- la existencia de un dafio material en la persona o cosa.

II.- Que el dafio se hubiese causade injustamente (injuria). Bastaba una
culpa simple por parte del antor Zel dafio,por leve que fuera, para determi-
nar la responsabilidad; quedando excluicdos de dicha responsabilidad los da-
flos provenientes de caso fortuito y fuerza mayor.

IIl.- Como Wltimo requisito, se requeria que el dafio fuera causado por
un acto del hombre.

Asi pues la persona cbligada a la reparacién del daflo, por el medio exi-
gible que era en el derecho romano la actio legis aquiliae, indemnizaba el
valor de la cosa afectada por el dafio {valor que hubiese tenido la cosa antes
del dafio).

Hay que advertir que la accién concedida por la Ley Aquilia, era una
accibn mixta, siendo a la vez penal y persecutoria de la cosa, con lo gue
tenia el doble cardcter de multa y de indemnizacién.

Para el antiguo derecho romano, la responsabilidad se establecid inde-
pendientemente del concepto de culpa; pero alaparecer la Ley Agquiliana se
convirtifla responsabilidad objetiva en responsabilidad subjetiva.

Puede considerarse que el derecho romano afirmd la necesidad de la culpa
como condicidn de la responsabilidad.

Aparece en Roma un segundo momento de la responsabilidad: la culpa.
_Sobre ella se distinguicron dos clases: la grave (lata) y la leve (levis),
variando la responsabilidad del deudor segin se estuviera en presencia de
una u otra.la primera consistia en no tomar las mas elementales precauciones,
en no hacer 1o que todos consideraran necesario en casos andlogos. La segunda
ofrecia dos modalidades diferentes que hoy se conocen con los calificativos
de culpa leve in abstracto y culpa leve in concreto, seglin que se omitiesen
los cuidados de un buen padre de familia.

-3-



-Desarrollo del seguro en Inglaterra- Las actividades gdesa-~
rrolladas durante la Edad Media en algunos paises del continente
europeo, fueron conocidas en Inglaterra debido al ir y venir de
los comerciantes italianos, guienes introdujeron la idea del prin~
cipio de distribucién del riesgo. La influencia italiana fue de
gran magnitud en el campo del seguro. Hoy continuamos llamando
al contrato de seguro "pdliza”; palabra que en italianoc significa
promesa.

Las primeras pélizas inglesas fueron escritas con textos
en italiano y algunas continuaron mostrando el toque italiano,
al incluir en su redaccidén la frase: "En el nombre de Dios..."

El primer centro recanocido de los negocios del seguro se
inicib en Lombard Street en Londres. La importancia de este centro
nos 1o muestra el hecho de que en las pdlizas inglesas y después
en las pblizas americanas, aparecia la siguiente cliusula:

"Que la interpretacidén de este contrato sea conforme a la prictica
y usos de Lombard Street®.

Durante el reinado de Isabel I, el gobierno de Inglaterra
didé gran importancia al comercio, puesto gue en &1 se basaban sus
intereses. Fue entonces cuando el seguro encontrd gran aceptacidn.

En 1574, Richard Candeler obtuvo el derecho de establecer
una oficina de Registro de Seguros, en la gque, bajo el auspicio
de la reina Isabel I, llevb a cabo la elaboracidén de las formas
de péliza de seguro.

Debido al incremento del comercio en Inglaterra, las funcio~
nes del seguro aumentaron notablemente. Fue entonces, cuando Sir
Walter Raleigh, defendid lo que llegarf{a a ser en 1601 el primer
estatuto del Seguro Maritimo inglés.

Como consecuencia de 1a difusibén que alcanzd el seguro, el
hombre pensd cada vez mis en preservar sus bilenes de los riesgos
mds comunes y comenzd a crear las primeras organizaciones del se-
gure contra incendio.

Entre los afios de 1705 y 1706, aparecieron en Inglaterra las
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primeras Instituciones autorizadas de Seguros de Vida. Una de las
que obtuvieron mds éxito fue la "Sociedad Amistosa del Perpetuo
Socorro"., Esta sociedad fue constituida primeramente como una
sociedad de beneficio piblico; el propdsito de esta sociedad era
proteger en caso de fallecimiento del socio a la viuda e hijos

o algiln pariente que fungiera como beneficiario.

La principal caracteristica de esta sociedad era que otorgaba
seguro perpetuc. Esto constituyd una ventaja para las demas institu-
ciones de sequro de vida, que sdlo ofrecia proteccidn durante de-
terminado nimero de afios. Ninguna persona mayor de 45 afios era
aceptada como norma general, y procuraban aceptar sélo a aquellas
personas de buena salud y buenas costumbres.

Se puede decir, que esto fue el principio de las normas de
seleccidn de riesgos utilizadas en todas las modernas compaiiias
de seguros.

Esta sociedad no ofrecia un plan de seguro por una determinada
cantidad, pero al final de cada afio, todas las primas recaudadas
se dividian entre los beneficiarios de aquellos que habian fallecido

durante el afio.

En 1720, dos compafilas de seguros, fueron organizadas bajo
decreto oficial para operar seguros maritimes. Al siguiente afio
se les did autoridad adicional para operar seguros contra incendios
y seguros de vida. Su trayectoria en el ramo de vida fue corta
pero de gran importancia en ese campo. Garantizaban una cantidad
determinada al fallecimiento, por las mismas tarifas por millas
para edades entre 10 y 50 afios y con una extraprima para 1os gue
tenian viruela y para sefioras embarazadas.

Estas dos compafiias, junto con la casa Loyd's difundieron
los beneficios de la institucidn del seguro por toda Inglaterra.

Fue en ésta época, cuando los comerciantes ingleses tenian
intensas relaciones comerciales con el Continente americano y en
especial con los EE.UU. Este hecho influyd directamente en la
creacidén de compafiias de seguros en nuestro continente.

Considero importante mencionar estos antecedentes histdricos
ya que este pais (Inglaterra) es el pionero en lo gque se refiere

a los seguros y compafiias aseguradoras.
-5~



-0tro antecedente histdrico de la responsabilidad lo
encontramos en el derecho espafiol antiguo, en la Ley de
las siete partidas (1213), también conocidas como el Libro
o Fuero de las Leyes. Estd dividido en siete partes y las
fuentes que lo informan son algunos textos de los padres de la
Iglesia; el derecho romanc de Justiniano, los cénones de diversos
concilios; pero impera el derecho romano, razdn por la cual, esta
ley no entrd en vigor sino como ley supletoria hasta épocas pos-
teriores.

Los Cbédigos Espaficles definian el dafio diciendo que: "Es
empeoramiento o menoscabo o detrimento que el hombre recibe
en s{ mismo o en sus cosas por culpa de otro”. Este incomparable
cédigo de Alfonso X, el Sabio, puede examinarse desde el punto de
vista literario, cientifico,politico,legislativo, y est4 conside-
rado como una de las maravillas de la edad media. En €l encontramos
un antecedente muy importante del riesgo profesional.

En la parte penal de las partidas se legisld, principalmente
sobre la responsabilidad civil por el hecho propio opor el realizado
por nuestro mandato o con nuestro consentimiento.

En el Derecho Real de Espafia no existid una legislacién que
consagrara en términos generales, la responsabilidad de los su-
periores por el hecho dafioso de sus subordinados cuando éstos
lo realizaban sin su consentimiento o sin su mandato. Estaba
legislado el lado inverso, o sea, el del superior que consentia
o mandaba la realizacién del hecho. Sin embargo, en ciertos supues-
tos se encuentra establecida la responsabilidad del superior por
el hecho del siervo o del subordinado. Asi cuando el siervo
metia ganado en terrenc ajeno sin el consentimiento de su sefior
respondian por el dafio, aquél o éste, sin perjuicio de la pena
corporal que se inflingia al siervo.

-Derecho de la Nueva Espafia: A la llegada de los conquistado-
res, el territorio de México estaba habitado por diversos pueblos
algunos de los cuales ejercieron sobre otros una hegemonia
mids o menos severa, gue influyd en su desarrollo. Tal fue el
caso de los aztecas; las instituciones de los aztecas dejaron

-6-



vestigios serios y a través de ellos podemos ver las organizaciones
de otros pueblos indigenas; por ejemplo, dado que existian ligas
entre Tenochtitldn, Texcoco y Tlacopan, la legislacidén de los
mexicanos tuvo su fuente en Texcoco con bastante frecuencia,

sobre todo con Netzahualcoyotl. Los aztecas contaban con reglas

de derecho definidas en materia privada.

En materia de obligaciones eran practicados los contratos
de compra-venta, permuta, préstamo, comisién, arrendamiento,
fianza, prenda y depdsito. Para el cumplimiento forzoso de las
obligaciones se admitia la prisidn por deudas y la esclavitud,
cuando el deudor habi{a convenido en someterse a ella.

Consumada la conquista, los pueblos indigenas quedaron some-
tidos a la corona espafiola. Pero la legislacién espafiola comin
no fue el {inico elemento gue constituyd el derecho colonial;
Espafia elaboré una legislacién especial para sus posesiones en
América, por lo tanto "Eil derecho colonial estd formado por tres
cuerpos de leyes:

1. el de las espafiolas que estuvieron vigentes en la Nueva
Espafia.

2. el de las dictadas especialmente para las colonias en
América, que tuvieron vigor en la Nueva Espafia.

3. el de las expedidas para la Nueva Espafa directamente“2

El derecho propio de las colonias hispano americanas estd
contenido en gran parte en las Leyes de Indias (1680) publicada
por Carlos II, aunque la mayor parte de estas leyes corresponden
al derecho piblico.

-México independiente- Cuando la nacidn mexicana rompid
los vinculos que la unian a Espafia heredd la organizacién jur{-
dica de la colonia que desaparecid, aunque con algunas modifica-
ciones. En materia de derecho privado, la Repiblica hizo suyo
casi i{ntegramente el legado del derecho colonial, y se dieron

2.CARDENAS Jens, Jorge. Estudio de la responsabilidad civil.
EditorUNAM, México, 1960.
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nuevas leyes que adicionaron o modificaron el derecho existente,
aunque la vieja legislacidn no sufrid modificaciones serias hasta

que se puso en movimiento la Reforma.

1.2, La responsabilidad civil en general.

1.2.1. Concepto de la responsabilidad civil. "La responsa=-
bilidad civil en general, o sea la obligacién de indemnizar por
dafios causados a terceros en sus personas © en sus bienes, se
origina para todas las personas fisicas o morales, como conse-
cuencia del trabajo que desempefiamos, de las co0sas gue usamos
o de las gque nos valemos para el desarrollo de nuestras activida-
des personales, industriales, comerciales, profesionalexn, etc.

y todo ello cuando es licito, puéde ser mataria de seguro..."3

1.2.2. Contenido y fuentes de la responsabilidad civil.

El que obrando jlicitamente o contra las buenas costumbres cause
dafio a otro, estd obligado a repararlo {art. 1910 del Cddigo
Civil). “El que estuviere obligado a prestar un hecho y dejare
de prestarlo, o no lo prestare conforme a 1o convenido, serd
responsable de los daflos y perjuicios ..." (art. 2104 del Cédigo
Civil). "Cuando una persona hace uso de mecanismos, instrumentos,
aparatos o sustancias peligrosas por si mismos, por 1a veloci-
dad que desarrollen, por su naturaleza explosiva o inflamable,
por la energia de la corriente eléctrica que conduzcan o por
otras causas andlogas, estid obligada a responder del dafio que
causen" (art. 1913 del Cdédigo Civil).

La manera de responder en materia civil, es mediante 1la
reparacién de los dafios. Por ello,esa abligacidn de reparar los
dafios y perjuicios causados se llama responsabilidad civil,

‘como ya se ha dicho, en nuestro sistema juridico tiene dos po~-
sibles fuentes: el hecho ilicito (la conducta antijuridica cul-
pable y daﬁosa)i y el riesgo creado (la conducta ilicita e

3. ZERECERO ACOSTA, Mario. Curso de instruccién programada sobre

sequros.Técnica de instruccion programada, S.A., la. ed., Mexico
1979, pag. 33
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inculpable de usar un objeto peligroso).

1.2.3, Clases de responsabilidad.

Se pueden distinguir diferentes clases de responsabilidad
seglin su esfera de accidén: moral y juridica. La responsabilidad
juridica es civil o penal Yy supone la existencia de un dafio causado
a otra persona, de agu{ la necesidad de distinguir la responsa-
bilidad civil de 1a penal, que en restmen es la diferencia
del derecho civil y del penal, que hace que algunos actos lleven
la responsabilidad penal de su autor, mientras que algunos otros
ponen en juego ya sea su exclusiva responsabilidad civii o
tan sblo la penal.

Existe responsabilidad civil con independencia de toda res-
ponsabilidad penal. En la responsabilidad civil no se trata de
imponer un castigo, sino de establecer un vinculo juridico entre
dos personas por el cual una se haga acreedora y 12 otra deudora.

La responsabilidad civil es un género que comprende dos
especies, la primera constituida por la responsabilidad contrac-
tual y la segunda por la responsabilidad delictual o casidelic-
tual o extracontractual. Cuando hablamos de responsabilidad contra-
ctual suponemos un vinculo de derecho preexistente, ya que cuando
una de las partes no cumple ese convenio se plantea la cuestién
de la responsabilidad contractual; en cambio en la extracontactual
no existe ninglin vinculo de derecho entre el autor de un dafio
ysu victima.

Conforme a la teoria- general de las obligaciones, se afirma
que no existen diferencias fundamentales entre los dos ordenes
de responsabilidades, sino que existen sbélo algunas diferencias
accesorias que las distingue y son:

a. La contractual requiere un contrato vilido celebrado entre
el responsable y la victima;

b. la contractual exige que el daiio resulte del incumplimiento,
por una de las partes, de una obligacidn puesta a Su cargo por
el contrato, ya sea cxpresa o tdcitamente, en virtud de la ley
0 la costumbre.

La forma de garantizar la resolucidén en responsabilidad
por obligaciones contractuales es por medio de un contrato acce-

-9



gorio al principal, por un contrato de garantia; en nuestro de-
recho dichos contratos son la hipoteca, la prenda ¥ la fianza;
por otra parte, la manera de obtener proteccién por la resolucidn
en responsabilidad por obligaciones extracontractuales es por
medio del seguro de responsabilidad civil.

-Elementos de la responsabilidad civil extracontractual:

a. La comisidén de un dafio en una persona o en una propiedad;
b. La culpa o utilizacién de cosas peligrosas;
c. La relacidn de causa y efecto entre el hecho y el daflo.

Se entiende por daflo: "La pérdida sufrida por un patrimonio
y la falta de ganancia ocasionada". Para nuestro Cddigo Civil,
el dafio es la pérdida o menoscabo sufrido en un patrimonio por
falta de cumplimiento de una obligacién (art. 2108), y se reputa
perjuicioc la privacién de cualquier ganancia 1icita que debiera
haberse obtenido con el cumplimiento de la obligacién (art. 2109).

Por lo que respecta al segundo elemento de la responsabili-
dad civil, o sea, la culpa o utilizacidén de cosas peligrosas,
debemos distinguir entre lo que se entiende por responsabilidad
subjetiva y la objetiva o teoria del riesgo creado.

"La responsabilidad subjetiva ha dado origen a la llamada
teoria de la culpa. En ella la obligacidén a cargo del sujeto
deriva de un acto o una omisidén que se sea imputable, y de un
dafioc que provenga de ese acto u omisidn.

Presenta tradicionalmente dos aspectos: o bien, deriva de
un contrato, o bien, de un hecho juridico. De ahi que se hable
deresponsabilidad contractual y de responsabilidad extracontrac-
tual. En ambos casos la culpa es el elemento determinante de
“la misma y da origen a la teoria subjetiva de la responsabilidad"4

La responsabilidad subjetiva se encarga de determinar la
responsabilidad civil proveniente de un delito o de un cuaside-
lito y parte del elemento CULPA, siendo elemento esencial para
que nazca el derecho para exigir la reparacién del dafio.

Se entiende por culpa: "La infraccién de la ley cometida

4. CARDENAS Jens, Jorge, OP.-Uit.
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libremente y sin malicia, por alguna causa que se pudo evitar®.

El articulo 2025 del Cédigo Civil se dice: "Hay culpa o
negligencia cuando el obligado ejecuta actos contrarios a la
conservacidén de la cosa o deja de ejecutar los que son necesarios
para ella".

Eil articulo 1911 del CC vigente no requiere la imputabilidad
cuando determina que: "El incapaz que cause dafio debe repararlo,
salvo que la responsabilidad recaiga en las personas de &l encar-
gadas..."

La imputabilidad exige que el sujeto sea consciente en la
ejecucién del acto. Por lo tanto, los nifios, los enajenados men-
tales, los privados de inteligencia y en general los incapaces
no serfan responsables del dafio que causaren, porque faltarfia
el elemento imputabilidad.

El artfculo 1922 del CC libera de responsabilidad a los
padres, tutores, etc., cuando demuestren que no se les puede
imputar los dafios causados por haber sido imposible evitarlos,
no obstante haber ejercido la suficiente vigilancia, por razones
de equidad, nuestro sistema juridico hace responsables a los
incapaces, a pesar de que por su falta de conciencia no se les
pueda imputar el acto dafiose.

El tercer elemento de la responsabilidad civil es la rela-
cién de causa-efecto entre el hecho y el dafio; en otras palabras
no es suficiente gque la victima haya sufrido un dafio, ni que
exista un causante culposo u objetivo del dafio, sino que es re-
quisito indispensable que el culpable del dafioc sea el causante
del mismo. .

El articulo 2110 del CC requiere que los dafios y perjuicios
exigibles por el incumplimiento de un contrato, sean 1los dafins
directos e inmediatos que se hayan causado o0 que necesariamente
deban causarse.

Sin embargo, el vinculo de causalidad constituye un elemento
de la responsabilidad distinto de 1a culpa, es decir, que puede
haber vinculo de causalidad sin culpa.

-11-



-Responsabilidad objetiva- "La responsabilidad objtiva
es reconocida como una fuente de obligaciones por virtud de la
cual, aquél que hace uso de cosis peligrosas,debe reparar los
dafios que cause, aun cuando haya procedido licitamente"

Este principio existe en el Cbédigo Ruso, el cual inspird
a nuestro artfculo 1913 del CC y dice: "Cuando una persona hace
uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o sustancias peligro-
sas por s{ mismos, por la velocidad que desarrollen, por su
naturaleza explosiva o flamable, por la energia de la corriente
eléctrica que conduzcan o por otras causas andlogas, estd obliga-
da a responder del dafio que cause, aungue no obre ilicitamente,

a no ser que demuestre que ese daflo se produjo por culpa o negli-
gencia inexcusable de la victima®“.

Esta teorfa de la responsabilidad objetiva ha sido denominada
Teoria de la Responsabilidad por el riesgo creado y reviste la
modalidad de que el dafio se origina por el ejercicio de una
actividad peligrosa o por el empleo de cosas peligrosas que han
hecho nacer un riesgo para las demis.

De acuerdo con ella toda actividad que crea un riesgo para
los demids hace responsable al agente de los dafios que cause,
sin necesidad de que se investigue si hubo o no culpa de su parte,
es decir, que es muy justo que el hombre que obtiene algin prove-
cho por su actividad repare el dafio que ésta ocasione.

Los elementos de la responsabilidad objetiva surgieron co-
mo consecuencia del maquinismo y de la industria moderna y son
tres:

a. El uso de cosas peligrosas- El articulo 1913 del CC pre-
viene gque el que cause los dafios por el uso de cosas o mecanismos
peligrosos estd obligado a responder de los mismos, motivo por
‘el cual, para determinar quién es el causante en sentido juridico
de un determinado dafio, debe investigarse si una de las partes
procedid con culpa o negligencia o bien si ambas procedieron
igualmente, y deberan responder solidariamente de los dafios.

5. CARDENAS Jens, Op. Cit. pdg. 51
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b. La existencia de un dafio de caridcter patrimonial - Hay
que tener en cuenta que en la teoria objetiva, no se indemniza
el dafio moral. El articulo 1916 del CC reconoce el daiio moral
y determina que cuando exista un hecho ilicito serd indemnizado.
Debido a esto se sostiene que cuando el dafio se causa por el
uso de cosas peligrosas, procediendo 1licitamente, sdlo debe
repararse el que sea patrimonial.

Si la victima del hecho ilicito sdlo sufre lesiones que
no traen consigo la muerte, sdlo podrd exigir la reparacidn del
dafio, aln cuando éste origine una incapacidad permanente y defini-
tiva para el trabajo.

c. Relacién de causa-efecto entre el hecho y el dafio. Este
tercer elemento exige que para que pueda determinarse la responsa-
bilidad civil a cargo de un cierto sujeto, es necesario que no
sdlo sea culpable del dafio, sino ademids causante del mismo.

Y para distinguir las confusiones que pueden existir entre
la culpa y el vinculo de causalidad diremos: "El vinculo de causa-
lidad es distinto de la culpa en su existencia: puede haber culpa
sin vinculo de causalidad o, inversamente, vinculo de causalidad

sin culpa"6

2. Concepto del seguro de Responsabilidad civil.

El seguro de la responsablilidad civil "Es la especie
de seguro en la que el asegurador se obliga a indemnizar al ase-
gurado el dafio patrimonial que éste sufra como consecuencia le-
gal de una responsabilidad civil -no penal- en que incurri6"7

"En este seguro el dafio no afecta directamente el patri-
monio del tomador del seguro, sino afecta un tercero porque el
dafio se produce directamente en su patrimonio como una conse-
cuencia de un hecho del tomador del sequro, indirectamente el

7. HALPERIN, Isaac. (ontrato de sequro .Tipogrifica editora argen-
tina. Buenos Aires, 1946 pag. 33.

6. GROBET, Luciano., Curso de responsabilidad civil. Instituto

de seguros y fianzas. Centro de estudios universitarios. México.
1978. pag.16. 13-




dafio se produce en el patrimonio del tomador del seguro, en tan-
to que debe contratar el seguro y pagar las primas. El asegurado
busca que no se agrave su patrimonio con la obligacidn de indemni-
zar si el sinlestro se produce."8

El contrato de seguros es un contrato que solamente puede
ser celebrado por una empresa dedicada a la celebracibn sistemd--
tica de esta clase de contratos, como asegurador. Las empresas
aseguradoras s6lo podrdn tener ese caricter siempre y cuando
se organicen de acuerdo con lo ordenado por le Ley General de
Instituciones de Seguros (LGIS) en su articulo 29.

"Corresponde al Gobierno Federal, expresa el articulo 11
de la LGIS, por conducto de la Secretaria de Hacienda y Créd.
Plib., oyendo la opinién de la Comisidn Nacional se Seguros el
otorgar discrecionalmente las autorizaciones para que se consti-
tuyan y operen en materia de seguros las Sociedades que llenen
los requisitos gue exige 1la LGIS"9

Las autorizaciones que se otorguen se referirdn idnicamente
a las siguientes operaciones: a. vida; b. accidentes y enferme-
dades; c. dafios, los que comprenden: 1. responsabilidad civil;

2. maritimo y de transporte; 3. incendio; 4. agricola; 5. auto-
moviles; 6. crédito y 7. diversos.

Nuestra ley sobre el Contrato de Seguro define al contrato-
de seguros, en su articulo 1 y posteriormente reglamente algunas
ramas de seguros contra danos.

El contrato del seguro tiene varias caracteristicas y son:

a- E5 un contrato nominado, en cuanto goza de una denominacidn
que lo hace distinguirse de cualguier atro.

b. Es un contrato bilateral, ya qué nace del encuentro de
dos voluntades diferentes.

8. VASQUEZ DEL MERCADO, Oscar.Contratos mercantiles. Ed. Porria.
México, la. ed., 1982, pdag. 238.

9.RAMIREZ RAMIREZ, DBenjamin. La responsabilided civil del auto-
movilista vy el seguro obligatorio, Fgitor UNAM. Mexico. 1963
pag. 91.
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c. Es oneroso ya que las partes contratantes estipulan pro-
vechos y gravamenes reciprocos.

d. Es aleatorio en virtud de que la cantidad gue puede resultar
debida por el asegurador, al realizarse el hecho previsto en
el contrato, depende de causas ajenas a la voluntad de las par-
tes, de donde los beneficios o ventajas del contrato constituyen
una incégnita que se encuentra en manos del azar.

e. Es de buena fe, toda vez que las partes deberan cumplirlo
e interpretarlo con arreglo a la buena fe.

f. Es consensual, pues se perfecciona con el sdlo consentimiento
de las partes contratantes.

g. También puede considerarse como un contrato de adhesién,
porque al celebrarlo el asegurado acepta o se adhiere a las condi-

ciones que le han sido fijadas por el asegurador.

El articulo 145 de 1a ley sobre el contrato de seguro nos
define al seguro de responsabilidad civil: En el seguro contra
la responsabilidad civil, la empresa se obliga a pagar la indemni-
zacioén que el asegurado debe a un tercero a consecuencia de un
hecho que cause un dafio previsto en el contrato de seguro.

"Analizando la definicidn antes transcrita., encontramos:

I.- Que el sequro de responsabilidad solamente puede ser celebra-
do por una empresa aseguradora, por parte del asegurador.
I1. Que es un contrato de indemnizacidn, ya que la obligacién
asumida para el asegurador, sera la de pagar una indemnizacién.
Este cardcter indemnizatorio del seguro de responsabilidad ci-
vil nos dice que es un contrato de seguro contra dafios, ya que
éstos tienen la misma caracteristica, es decir, son contratos
de indemnizacidn. .
1I1. Que la indemnizacién debida por el asegurador, es a su vez
debida por el asegurado a un tercero, planteindose en este punto
el tema del inciso IV de este capitulo.
IV. Que la indemnizacidn debida por el asegurado a un tercero
es consecuencia de un hecho que cause un daflo previsto en el
contrato de seguros"lo

10.SCHICK GOMEZ, Arturo, El contrato de sequro de responsabilidad
civil en el derecho mexicano, Editor UNAM. Mexico, 1944. pag.

50.
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El hecho que origina un dafic previsto debe ser fijado y
limitado claramente, pues el seguro no puede incluir a cualquier
hecho, sino solamente determinados hechos que amenazan el patri-
monio del asegurado, como los accidentes sufridos por sus obreros
en el desempefio de sus funciones, los accidentes sufridos por
los viajeros de una empresa de transportes, etc.

Por otra parte, tenemos gque la palabra dafio previsto no
se refiere a la previsidén exacta de un dafio determinade, sino
por el contrario, tiene una acepcién muy amplia, se refiere a
especies concretas de dafios. Al decir daflo previsto debemos re-
ferirnos a los dafios que resulten de un hecho previsto en el
contrato, limitdndose la obligacidn del asegurador por la suma

méxima fljada en el contrato de seguro.
3. Objetivos del seguro de responsabilidad civil

"El seguro de responsabilicad civil general tiene como ob-
jeto 1a satisfaccidén de las obligaciones legales extracontrac-
tuales, a consecuencia de accidentes, que le nacen al asegurado
ante terceros y gue le sean imputables.

Estas obligaciones legales pueden provenir de dos aspectos:
Dafies a bienes de terceros y dafios a tercerds en sus personas.
Y son, precisamente estos aspectos 1os que este seguro se avoca
a cubrir”11

Las obligaciones que cubre el segurc son las de tipo legal,
gue se exijen a titulo de responsabilidad civil y que ocurran
ep la RepOblica Mexicana.

La funcibn del seguro es encargarse de las indemnizaciones
monetarias que el asegurado deba a terceros; y adicionalmente,

* el seguro absorbe costas, gastos y flanzas gque le resultan al

asegurade por reclamaciones a consecuencia de dafios cublertos
por el segura.

11.Manval de Coberturas. Ramos de dafios. Seguros América Banamex
pdg. 83.
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Los seguros del ramo de responsabilidad civil funcionan
a primer riesgo, sin que se aplique para ellos el criterio pro-
porcional. Esto es, se indemniza el 100% de las reclamaciones
procedentes con limite de la suma asegurada contratada.

En estos seguros, como en todos los seguros, subsiste el
principio de buena fe,"por lo que no puede ser materia de seguro
de responsabilidad civil 1a indemnizacidén que el asegurado deba
a un tercero, a consecuencia de un hecho doloso, o de mala fe,
que le sea imputable, aun cuando tal hecho cause un dafio previsto
en el contrato de seguro"lz.

El seguro contra la responsabilidad civil atribuye el derecho
a la indemnizacidn directamente al tercer dafiado, quien se con-
siderard como beneficiario del seguro desde el momento del sinies-
tro. En caso de muerte de éste, su derecho al monto del seguro
se transmitird por la via sucesoria, salvo cuando la ley o el
contrato seflalen los familiares del extinto a quienes deba pagar-
se directamente la indemnizacidn sin necesidad de juicio sucesorio.

Esta situacién de que la ley o un contrato puedan establecer
para el asegurado la obligacidén de indemnizar, nos hace llegar
a dos conclusiones: Primera: gue el interés asegurable, en el
Ramo de Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales, es 1la
obligacidén de indemnizar que pueda resultar al asegurado conforme
a la ley o por el contrato que tenga el asegurado con otra per-
sona. Segunda: que para propOsitos de seguro la responsabilidad
civil debe dividirse en dos clasificaciones: la extracontractual
que es la obligzcidn de indemnizar que puede resultar al asegu-
rado conforme a la ley; y la contractual, que es la obligacién
de indemnizar que el asegurado ha asumido mediante contrato ce-

lebrado con otra persona {s).

Los seguros de responsabilidad civil y riesgos profesionales
se otorgan en general para cubrir la obligacién de indemnizar
que pueda resultar al asegurado conforme a la ley, o sea de res-
ponsabilidad civil extracontractual.

12. ZERECERO ACOSTA, Mario. OP. Cit., péag. 3.
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Todas las pdlizas de responsabilidad civil y riesgos profe-
sionales excluyen la responsabilidad civil contractual, la cual
es materia de una pdliza de seguro disefiada especificamente
para cubrir la obligacién de indemnizar que el asegurado ha asumi-
do contractualmente.

El asegurado, al contratar un seguro de responsabilidad
civil, que cubre la obligacién de indemnizar que pueda resultarle,
satisface una necesidad de gran significacién, puesto que asegura
la eventualidad de que su patrimonio se vea en un momento dado
seriamente quebrantado, o la eventualidad de tener que contraer
fuertes deudas para hacer frente a tales responsabilidades, todo
esto mediante la aportacidn de primas generalmente muy reducidas,
que pueden incluirse en su presutpuesto de gastos, como previsién
de desviaciones econdémicas que 1o puedan llevar a la ruina.

El seguro de responsabilidad civil general tiene como base
las obligaciones de indemnizar que impone el €ddigo Civil para
el Distrito y Territorios Federales y los Cbdigos Civiles de
los Estados que constituyen la RepiGblica Mexicana.

Los Cbdigos Estatales establecen la obligacidén de reparar
el dafio causado a un tercero en su persona o en sus bienes, pero
muchos no precisan la forma de indemnizar.

En cuanto a los dafios a personas, cuando en el Cédigo apli-
cable no se establece la forma de pagar la indemnizacidn, la
autoridad judicial que interviene, o las personas interesadas,
por lo general se rigen por el Cddigo Civil para el Distrito
y Territorios Federales, que en su parte disponen los articulos
1910, 1913, 1915, 1916, 1924, 1925,

Los seguros de responsabilidad civil en ningiin caso cubren
la reparacién de dafios que se produzcan como consecuencia de
hechos ilicitos, ni de dafios exigibles al asegurado segln los
cédigos Penales como consecuencia de actos u omisiones crimi-
nales, dolosos o cometidos con violacidn a cualquier ley, regla-
mento, ordenanza o decreto de cualquier autoridad gubernamental,
salvo que esa violacidén sea justificadamente involuntaria o haya
estado fuera del control del asegurado.
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Dentro de 1los objetivos del seguro de responsabilidad civil,
estd el resarcir el dafic y que para esto se basa en el Codigo Civil.
Esto no significa que sea la lnica ley que regule las indemnizacio-
nes, en caso de gue se tengan que efectuar, ya que en lo referente
al seguro contra la responsabilidad por riesgos profesionales.
se basa en la Ley Federal del Trabajo para el pago de las indemniza-
ciones. Asimismo, tenemos la misma condicidn en lo que se refiere
al contrato del seguro del viajero y en la mayoria de los casos,
también sirve como base para las indemnizaciones por muerte, o
incapacidad.

Por esta razdn, considero conveniente transcribir la fraccién
XIV del articulo 123 de la Constitucidén Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, debiendo considerarse como la base fundamental
pagra el pago de las indemnizaciones, y que a la letra dice:

"Los empresarios serdn responsables de los accidentes de trabajo
y de las enfermedades profesionales de los trabajadores, sufridas
con motivo o en ejercicio de la profesidén o trabajo gue ejecuten;
por lo tanto, los patrones deberadn pagar la indemnizacidn corres-
pondiente, segiin que haya traido como consecuencia la muerte o
simplemente incapacidad temporal o permanente para trabajar, de
acuerdo con lo que las leyes determinen. Esta responsabilidad
subsistird alin en el caso de que el patrdén contrate al trabajador
por un intermediario;.."

Para confirmar lo ya mencionado, con respecto a la responsa-
bilidad civil de los concesionarios o permisionarios de servicios
piblicos de transporte de pasajeros, menciono que en la Ley de
Vias Generales de Comunicacidén se establece que éstos estidn obli-
gados a proteger a los viajeros y sus pertenencias, en lo referente
a los dafios y/o perjuicios ocasionados en su persona . Para el
pago de indemnizaciones, en este caso, se Lomard como referencia
a lo que establece la Ley Federal del Trabajo.

En estos casos, como se puede observar, es reparar el dafio
hasta el limite establecido por la ley, por parte de la compafiia
aseguradora; librando al asegurado de contraer una deuda qgue pudiera
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resultarle incosteable.

Sabemos de antemano, de la existencia de las instituciones
de Seguro Social (IMSS, ISSTE), que vienen a cubrir en gran medida
1la responsabilidad del patrdn por riesgos profesionales y garantiza
en otros casos, fuera de este concepto, la seguridad del trabajador.
Sin embargo, queda un grupo indeterminado de personas trabajadoras,
que debido a la actividad que desarrollan no estdn inscritos en
estas instituciones de seguro, como es el caso de trabajadores
eventuales, que trabajan por honorarios o para diversos patrones.
Para estos casos, €S obligacidén de los patrones responder civil-
mente en riesgos de trabajo, y gue puede suplirse esta responsa-
bilidad con una pSliza de seguro contra la responsabijlidad de ries-
gos profesionales.

También, dentro de los objetivos de la responsabilidad civil
en la que como repetidamente se ha dicho, su funcidn primordial
es reponder ante la eventualidad, tiene un futuro muy amplio de
aplicacién y tendrd una trascendencia social muy importante. Caso
concreto, el de la responsabilidad civil productos, gue viene a
ser un gran soporte para la industria mexicana en desarrolloa.

Otros aspectos importantes son los que se refieren a la con~
taminacidén y los dafios nucleares. Este 0ltimo ya se encuentra re-
gulado por la Ley de responsabilidad civil por dafios nucleares.
Contar con un seguro por esta responsabilidad serd de gran impor-
tancia para la sociedad, ya que independientemente del dafio ecold-
gico, que puede ser irreversible, existiria el dafio a personas.
Este implicaria en caso de incapacidad gastos incalculables
para su curacidén, asi como gastos de traslados para su reubicacién.

En eslos casos, el seguro de respénsabilidad civil y por contar
con el apoyo de varias reaseguradoras, seria el {(nico instrumento
capaz de solventar ese tipo de gastos sin afectar la economia naciona

Con esto quiero gue se entienda la verdadera importancia que
tiene el seguro de responsabilidad civil en la vida diaria, como
apoyo a la industria, al comercio, a la sociedad en general. Por
esto es necesario conocer su alcance, que es una solucién social

en el aspecto econdmico.
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CAPITULO SEGUNDO- SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL
Y SUS DIFERENTES FORMAS.
1. Responsabilidad civil familiar. 2. Comercio e Industria.
3. Profesional. 4. Contratistas. 5. Hoteles. 6. Automdviles.
7. Otros campos de accidn del seguro de responsabilidad civil.

1. Responsabilidad civil familiar.

"Esta cubjerta estd confinada al pago de indemnizaciones
con motivo de hechos, accidentes o acontecimientos gue se produzecan
dentro del predio casa habitacién y que puedan ser imputables
al propietario de la casa y/o a las personas gue habiten en ésta,
siempre que dependan econdmicamente del titular familiar, como
son su esposa, hijos y sirvientes."I

La cobertura de este seguro no se limita solamente a hechos
subjetivos (del sujeto o actos de las personas), sino que toma
forma también de responsabilidad civil objetiva por las cosas
u objetos gue la cosa contiene y que pueden originar dafio a terce-
ros en sus bienes y/o en sus personas.

Los actos de los sirvientes que sean motivo de responsabili-
dad quedan dentro de la cobertura afin si fueran realizados fuera
del area de lacasa, siempre que se contemplen dentro de las horas
propias a sus labores.

Esta observacidén también es valida para los animales que
sean propiedad del asegurado y que causen un dafio fuera de su
domicilio.

Esta péliza de seguro s{ cubre las indemnizacicnes que corres-
ponda pagar a los sirvientes domésticos en los términos estable-
cidos por la Ley Federal del Trabajo, por accidentes gue sufran
durante el desempeiio de sus labores. En caso de que los sirvientes
estuvieran inscritos en el Seguro Social o de que estén cubiertos
con otra pbliza de riesgos profesionales en la fecha del accidente,
el convenio mencionado serd nulo.

1. ZERECERO ACOSTA, José Luis. Los sequros de daiios_. Andlisis

ordenado y prictico de coberturas y exclusiones. 2a. ed., México
1977. pag. 42.

~21-



1.1. Cobertura.

Dentro del marco de las condiciones de 1a pdliza, estd ase-
gurada "la responsabilidad civil legal en que incurriere el Asegu-
rado por dafios a terceros, derivada de las actividades privadas

2 en cualquiera de estos supuestos:

y familiares”
A. Como propietario de casa habitacién y, en especial, pero sin
limitarse a los siguientes supuestos:

1. Como jefe de familia.

2. Como propietario de una o varias casas habitacién, y sus
garages, jardines, albercas y demis pertenencias.

3. Por dafios ocasionados a consecuencia de incendio o explosién
de la vivienda.

4. Por dafios a consecuencia de un derrame de agua, accidental
e imprevisto.

5. Por la prictica de deportes como aficionado.

6. Por el uso de bicicletas, patines, embarcaciones de pedal
o de remo y vehiculos no motorizados.

7. Por la tenencia o uso de armas blancas, de aire o de fuego,
para fines de caceria cuando estd legalmente autorizado.

8. Como propietario de animales domésticos, de caza y guardianes.

9. Durante viajes de estudios, de vacaciones dentro de la Repfiblica
Mexicana.

10. También estd asegurada la responsabjlidad derivada de si-
niestros ocurridos durante viajes de estudio, de vacaciones o

de placer, fuera de la Repliblica Méxicana.

B. Como arrendatario. Cuando una persona hace usoc de un inmueble
tiene, en virtud del contrato de arrendamiento celebrado, una
obligacién frente alt arrendador, de conservarlo y destinarlo expre-
samente para los fines que motivaron su alquiler. Por lo tanto,

si un acto accidental, provocado por el arrendatario, el inmueble
se ve dafiado y esta situacién es probada por el arrendador mediante
una demanda, el primero estard .bligado al resarcimiento de tales
bienes, disminuyéndose su patrimonio.

Por esto, mediante una pdliza de responsabilidad civil y
2.Manual del sequro_de responsahilidad civil general. Asociacién
Mexicana de Instituciones de Seguros, A, C. México, 1988. pig.

17.
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de Arrendatariq el arrendatario podrd trasladar su responsabilidad
a la Compafifa Aseguradora, liberdndose de cargas y gastos.

Como arrendatario de habitacidén y, en especial, pero sin limitarse
a los siguientes supuestos:

1. Como jefe de familia.

2., Como arrendatario de una o varias viviendas y sus garages,
jardines, albercas y demds pertenencias.

3. Por dafios ocasionados a consecuencia de un derrame de agua
accidental e imprevisto.

4. Por dafios ocasionados a consecuencia de incendio o explosién
de la vivienda.

5. Por la practica de deportes como aficionado.

6. Por el uso de bicicletas, patines, embarcaciones de pedal
o de remo y vehiculos no motorizados.

7. Por la tenencia o uso de armas blancas, de aire o de fuego
para fines de caceria, cuando estd legalmente autorizado.

8. Como propietario de animales domésticos, de caza y guardianes.

9. Durante viajes de estudios, de vacaciones o de placer dentroc
de la Repiliblica Mexicana.

10. También estd asegurada la responsabilidad civil derivada
de siniestros ocurridos durante viajes de estudios de vacaciones
o de placer fuera de la Repiblica Mexicana.

11. Esta asegurada la responsabilidad civil legal por dafios
que, por incendioc o explosidén, se causen al inmueble (s) que el
asegurado haya tomado, totalmente o en parte, en arrendamiento,
para ser usados como habitacidn, siempre que dichos dafios le sean
imputables.

C. Como conddémino y, en especial, pero sin limitarse a los siguien-
tes supuestos:

1. Como jefe de familia.

2. Como conddmino de uno o varios departamentos o casas habitacién
y la responsabilidad derivada de las &reas comunes,

3. Por dafios ocasionados a consecuencia de incendio o explosidn...
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de la vivienda.

4. Por dafios a consecuencia de un derrame de agua, accidental
e imprevisto.

5. Por la practica de deportes como aficionado.

6. Por el uso de bicicletas, patines, embarcaciones de pedal
o de remo y vehiculos no motorizados.

7. Por la tenencia o uso de armas blancas, de aire o de fuego,
para fines de caceria, cuando esté legalmente autorizado.

8. Como propietario de animales domésticos, de caza y guardianes.

9. Durante viajes de estudios, de vacaciones y de placer dentro
de la Repiliblica Mexicana.

10. Estd asegurada la responsabilidad derivada de siniestros
ocurridos durante viajes de estudios, de vacaciones o de placer
fuera de la Rep@iblica Mexicana.

11. Estd asegurada, ademas, la responsabilidad civil legal
del asegurado por daiios ocasionados a las Areas comunes del condo--—
minic, en el cual tenga su habitacién; sin embargo, de la indemni-
zacidn a pagar por la compaiiia se descontard un porcentaje, equiva-
lente a la cuota del asegurado como propietario de dichas Areas

comunes.

1.2. Personas aseguradas.

1. Tiene la condicién de asegurado la persona cuyo nombre y
domicilio se indican en la pdliza, con respecto a su responsabilidad
civil por:

-actos propios;:

~actos de los hijos sujetos a la patria potestad del asegurado,
por los que legalmente deba responder frente a terceros;

- -actos de los incapacitados sujetos a la tutela del asegurado,
por los que legalmente deba responder frente a terceros;

-actos de 1los trabajadores domésticos, derivados del ejercicio
del trabajo para el asegurado, por los gque legalmente deba res-
ponder frente a terceros.
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2. Este seguro, dentro del marco de sus condiciones generales
y particulares, se amplia a cubrir la responsabilidad civil personal:

-de el cdnyuge del asegurado;

-de los hijos, pupilos e incapacitados, sujetos a la potestad
del asegurado;

-de los padres del asegurado o los de su cényuge; sdlo si vi-
vieran permanentemente con el asegurado y bajo la dependencia
econémica de é1.

~de las hijas mayores de edad mientras gue, por estudios o
solteria, siguieran viviendo permanentemente con el asegurado
y bajo la dependencia econdmica de é&1.

-de los trabajadores domésticos del asegurado, en tanto actden
dentro del desempefio de sus funciones, asi como la de aquellas
personas que efectflen una labor de mantenimiento de la vivienda
del asegurado.

3. Las personas citadas, en ningdn caso podrin ser consideradas
como terceros, para los efectos del seguro.

1.3. Condiciones especiales para dafios fuera de la Repiiblica Mexicana:
1. Estd excluida toda indemnizacién que tenga o represente el
cardcter de una multa, de una pena, de un éastigo o de un ejemplo,
como aguellas llamadas por “dafios punitivos" (punitive damages),

por "dafios por venganza" (vindicative damages)° POR "daflos ejempla-
res" (exemplary damages), u otras con terminologia parecida.

2. En cada siniestro ocurrido en el extranjero, el asegurado par-
ticipard con el deducible que se indica en la pdliza.

1.4. Delimitacién del seguro.
Este seguro, en ningln caso ampara, ni se refiere a:
1. Dafios por participacién en apuestaé, carreras, CONCULSOS
o competencias deportivas de cualquier clase.
2. Daiios derivados de la explotacidén de una industria o negocio

del ejercicio de un oficioc, profesidn o servicio retribuido.
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2. El seguro de responsabilidad civil en el comercio y la industria.

2.1. Ya hemos mencionado en el primer capitulo lo que es el dafio,
asi como las formas de responsabilidad civil, que son dos: por
actos propios y por conductas ajenas.

"Debe mencionarse aqui gque la responsabilidad civil legal
de logcomerciantes reside, entre otros, en los siguientes puntos:
~verificar el funcionamiento adecuado de los productos comercia-
lizados.

-Verificar que los productos perecederos los comercializa dentro
del lapso adecuado, esto es que no caduquen cuandoc se encuentren
dentro del comercio.

-Revisar concienzudamente los productos por él mezclados o
transformados.

-Revisar que los productos por &1 etiquetados sean los que
se indican en las etiguetas.

-Revisar que los instructivos por é1 realizados son correctos,
clares y adecuados al producto, asi como que el uso y las adver-
tencias son suficientesv3

La pbliza de responsabilidad civil general para comercios
otrga las ocberturas basicas de inmuebles y actividades, produc-
tos y trabajos terminados, asi como coberturas adicionales, entre
las que deberia figurar la de responsabilidad civil dafios en el
extranjero por la comercializacidén de productos en el extranjero.

De acuerdec con las condiciones particulares de este seguro
para el comercio, las coberturas basicas, otorgadas automdticamente
son:

-Como propietario de terrenos, edificios o locales, si son
utilizados para el comercio.

‘-Tenencia y uso de instalaciones de carga y descarga, asi como
de midquinas de trabajo.

-Posesidén y mantenimiento de lugares de estacionamiento.

3 Revista mexicana de sequros, fianzas y finanzas. Septiembre
1988. Volumcn ¥LI, Numero 486. México, pag. 16.
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-Posesién y mantenimiento de instalaciones sanitarias y de
aparatos e instalaciones reconocidas por la ciencia médica.

-Posesidn y mantenimiento de instalaciones de seguridad, in-
cluyendo perros, alarmas.

-Posesibn y mantenimiento de instalaciones sociales, incluyendo
comedores, comercios, guarderias, etc.

-Lugares y aparatos para practicar deportes, para empleados
de la empresa.

-Excursiones y actos festivos para el personal

-Instalaciones de propaganda incluyendo anuncios, carteles,
aun fuera de los inmuebles.

-Participacidn en ferias y exposiciones.

-Ascensores, montacargas, escaleras eléctricas.

-Responsabilidad civil legal personal, de empleados y trabajadores
frente a terceros, derivada de la actividad materia del seguro.

-Dafios a terceros por los productos comercializados por el
asegurado, aln por unién y mezcila

Por otro lado, las condiciones particulares dicen que las
coberturas adicionales para este tipo de seguro, son:

~Explosivos, por la fabricacién, almacenamiento y utilizacién
de materias explosivas.

-Carga y descarga por dafios a vehiculos terrestres ajenos du-
rante las operaciones y en el territorioc nacional.

Las exclusiones para este seguro son:

-Dafios al producto mismo

-Retiro del mercado o pérdida de uso de los productos.

-Productos en via de experimentacién.-

-Dafios por inobservancia de las instrucciones de consumo ©
utilizacidn de los productos.

-Dafios por suministro a aeronaves o sus partes.

-Dafios genéticos.

Estos riesgos, como cualquier otro, deben asegurar la univer-

salidad de riesgos de una persona. Es necesario tener la informacién

adecuada para poder apreciar el riesgo, como por ejemplo: nombre
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legal completo del asegurado, ubicacién, presupueste de ingresos
estimado, riesgo a asegurar {(detalle de la actividad, siniestralidad.
desglose de 1os productos comercializados, etc.}.
2.1,1C00berturas Adicionales.
"Estdn aseguradas, cuando en la cédula de la pdliza se indique

y con los deducibles convenidos, las siguientes responsabilidades:
1. Explosivos:

Derivada del almacenamiento y venta de materias explosivas.
2. Carga y descarga:

perivada de dafios a vehiculos terrestres ajenos, durante las
operaciones de carga y descarga, ocasionados por grias, cabrias
o montacargas.

También se cubren daflos a tanques, cisternas o contenedores
durante la operacidén de descarga a consecuencia de implosién'.'4

2.1.25eguro de responsabilidad civil por productos y por trabajos
terminados.
-Estd asegurada cuando en la cédula de la pdliza se indique,
la responsabilidad divil en que incurriere el asegurado a conse-
cuencia de dafios a terceros, por los productos vendidos, entre-
gados, suministrados, o bien por los trabajos ejecutados, durante
la vigencia del seguro, siempre que los dafies se produjeran dentro
de la misma.
-En caso de terminacién del seguro, por cualquier causa que
fuera también cesard la cobertura para los dafios que ocurran con
posterioridad.
-Estin asequrados sdlo por medic de convenio expreso, los riesgos
proqedentes de entregas, suministros o ejecuciones, qgue hayan
sido efectuados antes del inicio de la vigencia.
~-Este seguro, en ningln caso ampara ni se refiere a:
a) Dafios gque sufran el producto vendids, entregado o suministrade

4. Manual del sequro de responsabilidad civil general. op. cit.
pag. 24.
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as{ como el trabajo ejecutado.

b) Gastos o indemnizaciones a causa de retiro de mercado, ins-
peccidn, reparacidn, substitucién o pérdida de uso de los produc-
tos o de los trabajos del asegurado.

c) Dafios producidos por inobservancia de las instrucciones
de consumo o utilizacién de los productos o trabajos.

2.2. Industria.

El desarrollo econdmico, tecnoldgico, la industrializacion,
la toma de conciencia del consumidor y el avance social son, entre
otros factores, los que determinan el hecho de que la problemdtica:s
de la responsabilidad civil del fabricante sea una de las mayores
preocupaciones de las empresas en el mundo occidental.

Podemos decir, que el desarrollo de la responsabilidad civii
del fabricante y su aseguramiento, va a la zaga del desarrollo
econdmico de un pais.

La causa origen del dafio, causado por un producto u obra
terminada, suele estar en una de las fases gue pueden ir desde
la planificacién del producto hasta su consumo o entrega.

Los fallos en el proceso de empaguetado, en especial con
productos en polvo y capsulas, han sido motivo de siniestros muy
importantes.

Debemos tener en mente también, que muchas grandes empresas
Y en especial multinacionales, tienen sus productos registrados
en clave, El cambio de un sigho o una letra fue la causa de que
en una ocasi6n murieran miles de vacas en los EE.UU.

Para el fabricante, causante del dafio, surge, ademis
el problema financiero y comercial de hacer frente a la reparacidn
con la duda de que se pueda repetir esa situacién.

En casi ningfin pais existe una regulacién especifica de la
responsabilidad civil del fabricante, y en algunos se han delimitado
aquellos sectores que, por su importancia, lo hacian necesario.
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2.2.1. Cobertura bisica.

“"Dentro del marco de las condiciones de la pdliza, estd
asegurada la responsabilidad civil en que incurriera el asegura-
do por dafios a terceros, derivada de las actividades propias de
la industria que se menciona en la cédula. Queda asegurada, por
ejemplo, su responsabilidad:
1. Como propietario o arrendatario de terrenos, edificios o locales
que sean utilizados para la industria citada.
2.Derivada de la tenencia y uso de instalaciones de carga y descarga,
as{ como de miquinas de trabajo.
3. Derivada de la posesidn y mantenimiento de lugares de estaciona-
miento y gasolineras a su servicio..
4. Derivada de la posesidn y mantenimiento de instalaciones de
seguridad a su servicio.
6. Derivada de la posesidn y mantenimiento de instalaciones sociales
a su servicio (comedores, bibliotecas, escuelas, etc.)
7. Derivada del permiso de uso o asignacidén de lugares y aparatos
para la préictica de deportes por el personal de su empresa.
8. Derivada de excursiones y actos festivos organizados para
su personal.
9. Derivada de la propiedad o del mantenimiento de instalaciones
de propaganda dentro o fuera de sus inmuebles.
10. Derivada de su participacidén en ferias y exposiciones.
11. Derivada de la posesidn, mantenimiento y uso de material ferro-
viario de carga, fijo o rodante, dentro de sus inmuebles.
13. Esté asegurada, ademds, conforme a las condiciones de la pé-
1iza, la responsabilidad civil legal personal, de sus empleados
y trabajadores, frente a terceros, deri?ada de la actividad materia
de este seguro. Queda excluida la responsabilidad de las personas
que no estén en relacidén de trabajo con el asegurado."5

5. Manual del sequro de responsabilidad civil general.op. cit.
pag. 43.
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2.2.2. Coberturas adicionales. S

Estdn aseguradas, cuando en la pdliza se indique y con ‘'los
deducibles convenidos:
1. Explosivos: derivada de la fabricacién, almacenamiento y utili-
zacién de materias explosivas.
2. Carga y descarga: derivada de dafios a vehiculos terrestres
ajenos, durante las operaciones de carga y descarga, ocasionados
por griias, cabrias y montacargas.
2.2.3. Sequro de responsabilidad civil por contaminacidn del medio
ambiente.
1. Estd asegurada, cuando en la pSliza se indique, la responsabilidad
civil en que incurriera el asegurado a consecuencia de dafios a
terceros ocasionados por variaciones perjudiciales de aguas,
atmdsfera, suelos, subsuelos o bien por ruido, siempre y cuando
sean a consecuencia de un acontecimiento gue ocurra dentro de
sus inmuebles en forma repentina, accidental e imprevista.
2. Este seguro no ampara, ni se refiere a:

a) Dafios por la inobservancia de instrucciones o recomendacio-
nes escritas para la inspeccidén, controlo mantenimiento dadas
por los fabricantes de artefactos o instalaciones relacionados
con la prevencidn o el control de la contaminacién del medio am-
biente,

b) Dafios por la omisidén de las reparaciones inmediatas de los
artefactos o instalaciones antes mencionados.

c) Daflos genéticos a personas o animales.

d) bafios por aguas negras, basura o substancias residuales.
2.2.4. Seguro de responsabilidad civil por dafios en el extranjero.
1. Estén asegurados, cuando se indique en la pdliza:

a) Viajes al extranjero. La responsabilidad civil legal en
que incurra el asegurado a consecuencia de siniestros ocurridos
en el extranjero, con motivo de viajes o de participacidn en fe-
rias o exposiciones.

b) Trabajos en el extranjero: La responsabilidad civil del
asegurado a consecuencia de siniestros ocurridos en el extranjero

con motivo de trabajos de construccién - ¢ montaje.
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c) Exportacién de productos: La responsabilidad civil del
asegurado a consecuencia de siniestros ocurridos en el extranjero
ocasionado por sus productos exportados..

2. La relacidn de paises extranjeros se indica en la pdliza.
3. Este seguro no ampara ni se refiere a:

a) Indemnizaciones que tengan o representen el cardcter de
una multa, pena, castigo o de un ejemplo.

b) Reclamaciones a consecuencia de accidentes o de enfermedad
de trabajo del personal empleado por el asegurado.

c) La responsabilidad del asegurado derivada de centros de
produccién, depésitos, sucursales, filiales o similares, con domi-

cilio en el extranjero.

3. El seguro de responsabilidad civil profesional.

Para tratar el tema de la "culpa profesional®" necesitamos hacer
algunas precisiones sobre el concepto general de la culpa. Se
puede decir que existe culpa cuando por negligencia, descuido,falta
de precaucidén o por imprudencia, no se ha obrado como se hubiese
debido, provocindose asi un dafio, pero sin que medie un propdsito
deliberado por parte del agente.

“Se ha dicho que la culpa puede presentarse en dos formas:
como "negligencia", caso en el cual el sujeto omite cierta actividad
que habria evitado el resultado dafioso, hace menos de lo que debe:;
y como "imprudencia", caso en el cual el sujeto obra precipitada-
mente o sin prever por entero las consecuencias en las que podia
desembocar su proceder irreflexivo, hace mids de lo que debe."6

Hablando mids concretamente, podemos decir que *culpa profe-
sional® es en la que incurre una persona gue ejerce una profesidn
al faltar a los deberes especiales que ella le impone.. Asi, los
abogados, notarios, médicos, ingenieros, etc., pueden ejecutar actos

o incurrir en omisiones perjuidiciales para quienes usan sus ser-
6. TRIGO REPRESAS, Félix A. Sequro y responsabilidad civil. Ed.
Astrea. Buenos Alires, Argentina. pag.25.
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vicios y aun para terceros.

La responsabilidad civil profesional resulta de la culpa pro-
fesional, que, como toda responsabilidad, surge de la transgresidn
de un deber juridico preexistente y consiste en la obligacién de
resarcir, por medio de una indemnizacibn, pel perjuicio ocasionado
a otros sujetos.

Podemos decir, que en la responsabilidad civil profesional,
no encontramos diferencias en los principios esenciales de la respon-
sabilidad civil en general, aunque podemos apreciar algunas pequefias
diferencias.

-Distincién entre las faltas comunes y las de orden cientifico.

Muchos autores hay pretendido hacer una diferenciacidn: si
el profegsional ha faltado a las reglas de prudencia que se imponen
a cualquier persona {por ejemplo, el médico que opera en estado
de embriaguez}, rige el derecho comin, y toda culpa en que haya
incurrido lo obliga a la reparacidn:; pero si se trata de faltar
a las reglas de orden cient{fico impuestas por la profesidn de que
se trate (por ejemplo, un error de diagndstico), entonces se deno-
mina "Culpa profesional"”, y sdlo se responderd en caso de culpa
lata o grave.

Sin embargo, la distincién entre la responsabilidad de derecho
comin y la profesional resulta muy diffcil de aplicar a los suce-
s0s del diario acontecer. Ademds nada justifica que el profesional
deba responder sd10 por culpa grave.

La responsabilidad profesional se ajusta a las reglas genera-
les: desde el momento en que el tribunal pueda dar por probada
con certeza una culpa cometida por un profesional, sea cual fuere
Su naturaleza, sea cual fuere su gravedad, debe condenar a su autor
a reparar las consecuencias dafiosas de la misma.

-Determinacidén de la culpa profesional. Para establecer si
se configuran los presupuestos de la responsabilidad profesional,
en orden a la determinacidén de 1a imputabilidad del agente, basta
atenerse al concepto de culpa como "omisidn de las diligencias

qu2 exiga la naturaleza de la obligacidn Y que corresponden a las
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circunstancias de las personas, del tiempo y del lugar.

Para apreciar la culpa profesional no se puede recurrir al
modelo del bonus pater familiae, o sea, el hombre prudente y dili-
gente, sino gue serd necesario tener en cuenta al modelo del "buen
profesional”; y asi como se exige de los deudores que pongan en
el cumplimiento de sus obligaciones todos los cuidados de un buen
padre de familia, se pretende gque el deudor profesional ponga
todos los cuidados de un buen profesional de su especialidad.

Se ha dicho que, por lo general, el profesional se obliga
a prestar servicios sobre la base de los conocimientos cienti-
ficos que posee, poniendo en el cumplimiento de la tarea encomen-
dada la diligencia y el cuidado que la misma requiere. Si es asf{,
la obligacién del profesional es de "medios", y sblo excepcional-
mente asumirid frente a su cliente una obligacidén de resultado,
aclardndose que ello serid as{ en profesiones como las de médico,
abogado, notario, consejero, pero que esta regla se invierte si
se trata de un ingeniero, arquitecto, etc.

"Obligacidén de medio es la que sdlo impone diligencia y aptitud
para cumplir las medidas que normalmente conducen a un resultado
pero sin asegurar la obtencidén del mismo; obligacidn de fines es,
en cambio, la que compromete un resultado determinado"7

La obligacidén de resultado estd presente en las obligaciones
contractuales, por ejemplo, una compraventa, en la que el vendedor
y el comprador se comprometen a cumplir un hecho determinado.

Y en el campo extracontractual serfan deberes juridicos determina-
dos o de resultado, 1los que pesan sobre el duefic o guardiidn ju-
ridico de las cosas o animales, quienes se ven obligados a asegu-
rar el efecto de que tales cosas o animales bajo su custodia no
cahsen dafio a otros.

Por otra parte, son de "medios" las obligaciones contractuales
que surgen de la locacidn de servicios; y en materia extracontractual
principalmente el deber de conducirse prudentemente en la vida
7. TRIGO REPRESAS, Félix A. Op. cit. pag. 35
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en sociedad, para no ocasionar dafios a terceros.

Una vez hechas estas aclaraciones, podemos decir que la o-
bligacidén que en general asume el profesional es de medics, ya
que, por ejemplo, ni el médico se compromete a curar al enfermo,
ni el abogado a ganar el pleito, sino que sdlo se obligan a poner
de su parte todos los procedimientos que las técnicas indiquen
como idbneos para esos fines. Sin embargo, estos profesionales
pueden obligarse a un resultado, como por ejemplo, si el abogado
se compromete a redactar un contrato o a confeccionar un estatuto;
o cuando el médico sélo debe hacer un examen general al cliente.

Esto demuestra, que no se puede afirmar ampliamente que las
obligaclones de los profesionales sean de medios o de resultado;
ya que todo depende en cada caso, de la profesidn de que se trate
y de 1la tarea del profesional.

4. El seguro de responsabilidad civil para contratistas. Para
este tipo de seguro, es fundamental examinar la clase de obras
que van a realizarse, pues éstas son determinantes para medir
su peligrosidad.

“Estd asegurada, dentro del marco de las condiciones de esta
pdliza, la responsabilidad civil legal en que incurriere el Asegu-
rado por dafios causados a terceros (por 1o tanto, quedan exclufdos
los dafios que puedan sufrir las obras mismas llevadas a cabo por
é1), derivadas de sus actividades atribuibles a la obra u otras
que se mencionan en la cédula."8

Por 1o tanto, queda asegurada la responsabilidad del asegu-
rado:

1. Como propietario, poseedor temporal o arrendatario de terre-
nos, edificios o locales que sean utilizados para llevar a cabo
la{s) obra(s), o como vivienda temporal para sus empleados.

2. Derivada de la posesién y mantenimiento de lugares de esta-
cionamiento y gasolineras a su servicio.

3. Derivada de la tenencia y uso de instalaciones de carga y

descarga, asi como de miquinas de trabajo.
8: Manual del seguro de responsabilidad civil general. op. cit.
pag. 29.
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4. Derivada de la posesidén y mantenimiento de instalaciones
sociales (comedores, comercios, casas hogar, guarderias y simila-
res), destinadas a su empresa exclusivamente.

5. Derivada de la posesidén y mantenimiento de instalaciones
sanitarias y de aparatos e instalaciones reconocidas por la cien-
cia médica, en caso de contar con un consultorio de la empresa.

6. Derivada de la tenencia o mantenimiento de instalaciones
de propaganda en los inmuebles referidos en el apartado 1.

7. Derivada del uso y mantenimiento de ascensores, escaleras
eléctricas y montacargas.

8. Derivada de la posesibén y mantenimiento de instalaciones
de seguridad (servicios contra incendios, perro guardian, etc.)

9. Ademds, estd asegurada, conforme a las condiciones de la
pdliza, la responsabilidad civil legal personal de los empleados
y trabajadores del asegurado, frente a terceros, derivada del e-
jercicio de 1a actividad materia de este seguro.

4.1, Coberturas adicionales al seguro de responsabildad civil
para constructores. Estén aseguradas, cuando se indique en la
cédula y con el deducible convenido, las siguientes responsabili-
dades:

a. Instalaciones subterrdneas: Por dafios ocasionados a tuberias,
cables, canales u otras instalaciones subterrdneas, sdlo cuando
el asegurado esté al tanto sobre la situacién de las instalaciones.

b. Trabajos de soldadura: Derivadas de trabajos de soldadura
que ocasionen dafios materiales a causa de incendio o explosidn,
cuando estos trabajos se realicen, en forma comprobada, por per-
sonal experimentado y capacitado en técnicas de soldadura.

c. Carga y descarga: Derivada de dafios a vehiculos terrestres
ajenos, durante las operaciones de carga y descarga ocasionados
por grilas, cabrias o montacargas. También se cubren dafios a tan-
ques, cisternas y contenedores durante la operacidn de descarga,
a consecuencia de implosién.

d. Demolicidn: perivada de trabajos de derribo y demolicién
de inmuebles.
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e. Explosivos: Derivada del almacenamiento y la utilizacidn
de materias explosivas.

f. Maquinas de trabajo: Derivada de proporcionar a terceros
maguinaria de trabajo autopropulsada y de suministrar fuerza eléc-
trica o neumdtica.

g. apuntalamiento: Derivada de dafios causados por apuntala-
miento .

h. Otras obras especiales: Por dafios causados durante obras
de cimentacién, construccidn de galerias, tlneles, trenes metropo-
litanos, puentes, digues, muros de contencidn, torres y grias.
4.2. Consorcios de trabajo:

a. Cuando el asegurado participe en un consorcio donde los
cometidos de los miembros se encuentren repartidos segin especia-
lidades, servicio o tramos de construccién, la Compafiia scrd res-
ponsable dnicamente de los dafios que hubiere ocasionado el asegurado.

b. Cuando el asegurado participe en un consorcio donde los
cometidos de los miembros no se encuentran repartidos segin espe-
cialidades, servicios o tramos de construccién, la Compafiia serd
responsable {nicamente de la parte del dafio que corresponda a 1la
participacién porcentual o numérica del asegurado.

4.3. Exclusiones. Este segur6, en ningin caso -ampara ni se re-
fiere a:

a. Dafios a la obra misma de construccidn, instalacidn o montaje,
ni a los aparatos, equipos y materiales o maguinaria de construce-
cidén empleados para la ejecucidn de la obra.

b. Dafios a inmuebles, derivados de trabajos del derribo y demo-
licién, que produzcan en un circulo cuyo radic equivalga a 1la -
aitura de 1la construccidén a demoler.

c¢. Dafios materiales derivados de trabajos con explosivos, oca-
sionados a inmuebles dentro de un radio de ciento cincuenta metros
con respecto al lugar de la explosidn.

d. Dafios ocasionados a los terrenos, edificios,partes de edifi-
cios o instalaciones a apuntalar, asi{ como los dafios por no apulta-
lar, cuando se debid haber hecho.
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e. Reclamaciones derivadas de perjuicios por dafios a lineas
eléctricas, telegriaficas o a otras conducciones exteriores.
f. Reclamaciones de los miembros de un consorcio entre sf.

5. El1 seguro de responsabilidad civil para hoteles. Los propie-
tarios hoteleros tienen una responsabilidad civil por accidente
en los que puedan verse lesionados los huéspedes en sus personas
y/0 en sus bienes durante su permanencia en el hotel.

“Por su sola actividad, posesidén, uso, mantenimiento y con-
servacién del inmueble la empresa hotelera responde civilmente
frente a sus huéspedes por caf{das de objetos, pisos resbalosos,
escaleras defectuosas, desplome de elevadores, etc.

Como depositario, responde de los bienes que ie hayan sido
conferidos bajo su custodia..

También responde por las prendas de vestir si los huéspedes
las han enviado para su limpieza a la lavanderia o tintoreria,
siempre que ésta se encuentre dentro del hotel y forme parte de
sus servicio.

El mismo caso se observa paré los automdéviles que el hotel
guarda en su propio estacionamiento.".9

Dentro del marco de las condiciones de la pdliza se asegura
la responsabilidad civil legal en que incurra el asegurado por
dafios a terceros, derivada de las actividades propias de la hote-
leria. Asi, queda asegurada su responsabilidad:

a. En inmuebles, como propietario, arrendatario o usufructua-
rio de terrenos, edificios o locales Que sean utilizados para
la hoteleria.

b. Instalaciones: en los terrenos, edificios o locales mencio-
nados, como: mobiliario, cocina; restaurantes, y similares; insta-
laciones de seguridad; instalaciones deportivas; depdsitos de com-
bustible, instalaciones para climas artificales; garages y esta-

9. ZERECERO ACOSTA, José Luis. op. cit. pdg. 47.
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cionamientas; instalaciones de propaganda; instalaciones de
sanidad.

c. En el servicio de alimentos: por el suministro de comidas
y bebidas dentro y fuera de los predios del asagurado.

4. Servicios suplementarios: como son en bares, centros noctur-
nos, pelugqueria, valet, sauna, boutique, animales domésticos.

d. Responsabilidad del personal: la responsabilidad de estos
frente a terceros derivada de la actividad materia de este seguro.
5.1. Ademds, tenemos otras coberturas adicionales, cuando se
estipule en la pdliza, de las siguientes responsabilidades:

a. En el guardarropa: por falta de entrega, robo o dafio de las
prendas de vestir que los huéspedes hubieren entregade en un guarda-
rropa.

- Los limites de responsabilidad se indican en la pdliza.

- Se exiuyen responsabilidades por falta de entrega de dinereo
objetos de valor; cuando ¢l cliente o huésped haya extraviado la
ficha o contrasefia del guardarropa y no se pueda demostrar el depd-
sito.

b. Lavado y planchado: por falta de entrega, robo o dafio, de
las prendas de vestir que los huéspedes hayan entregado mediante
constancia escrita para lavar y planchar.

c. Equipajes y efectos de huéspedes: la responsabilidad civil
derivada de dafio o desaparicibn de los eguipajes y efectos intro-
ducidos al establecimiento por los huéspedes y acompaflantes.

d. Recepcién de dinero y valores: la responsabilidad civil
cuando éstos sean guardados en lugares seguros y finlcamente a
consecuencia de robo con violencia o por asalto.

6. La responsabilidad civil en automdviles.

Este seguro, antes de atender a la proteccién del ascgurado,
pretende amparar a las victimas de 1a circulacidn; se busca, sobre
todo y en primer término, proteger a las personas afectadas por
la circulacién. De ahi, gue este seguro de responsabilidad civil
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se convierte en un seguro de dafios, en un seguro que en beneficilo
de terceros cubre los riesgos de la circulacién.

Como consecuencia del aumento de automdviles gue se ha venido
observando en nuestro pais en 10s tiempos actuales, se han produ-
cido 2 la vez con mucha frecuencia los accidentes de trdnsito y
podemos afirmar, segin datos estadisticos, que fallecer mas per-
sonas en las vias publicas, que a consecuencia de epidemias y en-
fermedades.

De ahi la importancia que tiene dia a dia el seguro, en la
previsidn de las consecuencias del accidente de transito, pues
con ello se obtiene el automovilista la seguridad y confianza
de que en circunstancias desafortunadas que lleva aparejado todo
accidente de autombvil, estard amparado por la empresa asegurado-
ra contra el infortunio y la desgracia.

Y aln cuando es cierto que las autoridades tienden a dictar
medidas que eviten el dafio o bien que se repare éste, no siempre
se logra en la realidad por miltiples causas, el seguro siempre
lo repara y en todo caso de la misma forma, si somos perjudicados,
sl somos causantes del dafio, si el dafiador es insolvente, o si
es solvente.

Podemos decir que los conceptos aplicables al seguro de auto-
mdviles son los mismos gue se aplican a los accidentes de trabajo,
y que estén legislados en la Ley Federal del Trabajo, donde se
dice que los riesgos de trabajo son los accidentes y enfermedades
a que estin expuestos los trabajadores en ejercicio o con motivos
de trabajo y que el accidente de trabajo es la lesidn organica
o perturbacién funcional, inmediata o posterior o la muerte produ-
cida en ejercicio o con motivo del trabajo.

El seguro de responsabilidad civil para automdviles cubre
l1os dafios a terceros en sus bienes. La teoria juridica que tradi-
cionalmente se habia observado en relacién al dafio, estaba influ-
enciada por el principio romano que exponia como base de la obliga
cién de reparar "el animo de causar el dafio" o la falta de precau-

cibén para no causarlo con un hacer dafioso o un no hacer dafiosa.
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As{, encontramos como sustento de la‘obligacidn de indemni-

zar lo siguiente:

a. Una conducta que cause daifio, culposa o dolosa.

b. La obligacién impuesta por la ley como consecuencia inque-
brantable.

c. Una sancién.

d. Animus de la conducta: -negligencia; -imprudencia, -imperi-
cia, ~falta de cuidado.

Cabe hacer el siguiente planteamiento: "El simple hecho de
actuar en forma negligente, imprudente, con impericia o con falta
de cuidado, hace nacer la obligacidén de reparar un dafio; indepen-
dientemente del derecho de la victima a ser indemnizado, el cual
se actualiza Gnicamente en el momento en el gue la autoridad impo-
ne, como sancidn a.quien actle irreflexiva, imprudente o negligen-
temente; por ello entendemos la reparacidén del dafio como una sancibn

El vehiculo asegurado al desplazarse por su propia fuerza
o bien cuando no se tome la debida precaucidén para que no se des-
place, puede resultar el instrumento con el que se causen daflos
materiales a bienes de terceras personas. Aqui tenemos, gue me-
diante esta cobertura cualquier dafio que el vehiculo asegurado
cause, accidental o imprudencialmente, a bienes de un tercero sera
a cargo de la empresa aseguradora.

Hablando juridicamente, decimos que la responsabilidad civil
se incluye como cobertura, endosindola, como aquella parte del
contrato en la cual la aseguradora acepta subsidiar al responsa-
ble del dafio causado a un tercero, en la indemnizacién correspondit
te, o sea, en la reparacidén del dafio, que en éste punto del estu-
dio resulta la raparacidn naterial de é1.

Debemos poner especial atencidén en el limite de cobertura,

o 'sea, la cantidad mdxima que la aseguradora se obliga a pagar
como indemnizacién. O sea, que si el dafio resulta en una cantidad
"X" y la cobertura es inferior, la diferencia entre la cobertura
o suma asegurada y el dafio quedard siempre a cargo del asegurado.
También debemos considerar que el costo estimado en prima por ést

10. ZAMUDIQ COLLADO, Luis M. Teoria vy prictica de los sequros_de
dafios_en México. Editora Mexicana de periodicos, libros y revista
Mexico, la. ed., 1980. pag.254.
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cobertura, resulta relativamente bajo, por lo que se recomienda
tomar siempre una cobertura suficiente considerando el valor méxi-
mo de algin vehiculo al que se pudiera dafiar hasta el punto de
dejarlo totalmente inservible, sin perder de vista la capacidad

de impacto del vehiculo que se asegura.

Con lo anterior queremos decir que dificilmente un vehiculo
VW puede colisionar en tal forma a un Taurus, con un costo superior
a los $60'000,000.00, de tal forma que lo deje totalmente inservi-
ble; pero si se debe considerar el evento de que el mismo VW
puede colisionar a un Tsuru, con un costo aproximado de $20'000,000.00
y dejarlo inservibile.

Por lo general, las empresas aseguradoras han sostenido un
criterio de gue el tercero dafiado debe sujetarse a las condiciones
impuestas por dicha empresa y aceptar que la reparacidn de su
vehiculo o de los bienes que se le dafiaron se realice con los medios
con que la aseguradora cuente; lo cual resulta muy cuestionable,
puesto que la reparacidn de 1os bienes dafiados debe ser a satisfaccidn
del propietario de ellas. También queda la posibilidad de que
una vez valorizados los dafios, el tercero dafiado opte por cobrar
en efectivo el total de la valorizacidn y hacerse cargo de la re-
paracidn de sus bienes, con los medios de que disponga.

Cuando el vehiculo tercero dafiado no se puede reparar, o bien
la reparacidén sea a un costo mayor del 60% del valor total de la
unidad, la empresa aseguradora puede optar por pagar el valor comercial
del vehiculo, adquiriendo por este medio la propiedad de los res-
tos del siniestro, a los que en el medio asegurador se denomina
salvamento.

-Dafios a terceros en cus personas- Este es uno de los concep-
tos mds complejos de la pdliza de automdviles. En el Cbédigo Civil
se establece claramente la forma en gue habrdn de realizarse las
indemnizaciones por lesidén o muerte de las victimas de delitos
imprudenciales, o mejor dicho, de quien sufre las consecuencias
de la responsabilidad objetiva derivada de la teoria del riesgo
creado. (Articulo 1915).
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Segiin el Cbédigo Penal, las reparaciones del dafio como pena
pliblica, en todo tipo de delitos en los que el bien daflado resulta
la integridad del patrimonio de las personas; o cuando el bien
dafiado resulta ser la integridad fisica de las personas son diver-
sas. La reparacib6n material del dafic, tal y como lo establece la
legislacidén penal tiene el cardcter de pena piblica en todos los
casos, al igual que en la reparacidén moral del dafio. A la que
proviene del cédigo Civil y establece que se debe de dejar de conside-
rar la reparacidén del dafio como pena piiblica, principalmente cuando
el dafio proviene de delitos imprudenciales como son los cometidos
en el trinsito de vehiculos; pues establece en su articulo 31 que
el Ejecutivo deberid proveer para que exista un seguro obligatorio
para quien esté sujeto a la eventualidad de cometer dichos delitos.

Hasta la fecha, los intentos de las autoridades para implantar
el sequro obligatorio para los conductores de vehiculos en general,
han resultado nulos.

La cobertura de dafios a terceros en sus personas, incluye:

a. Primeros auxilios.

b. Curaciones.

c. Entierro.

d. Indemnizacidén legal. {de acuerdo a los articulos 474, 477,
478, 479, 480, 481 482, 491, 492, 495, 486, 500 y 502 de la Ley
Federal del trabajo.

3. Gastos y Costas.(en los juicios en contra del asegurado}.

-Gastos médicos. Esta cobertura se extiende a preveer la in-
demnizacién de los gastos médicos en que pueda incurrirse en el
tratamiento médico, incluso el de los ocupantes del vehiculo ase-
guradoc y en general, tiene las mismas coberturas que mencionamos
en'los incisos a, b, y ¢, y ademds, cubre hospitalizacidn, atencién
médica, enfermeras, ambulancia.

"Para su traficacidn, cuota o grado de peligrosidad, que es

una medida de la prima a cobrar, los automdviles se dividen en

los siguientes grupos: siempre en atencidn al uso o destino para
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los que fueron expresamente fabricados puesto que de este factor
dependeri principalmente que el riesgo sea mis o menos grave
combinado con el modelo del afio y marca, capacidad, etc.
a) Automdéviles para transporte de personas (uso personal o par-
ticutar.).
Residentes (de personas gque residen en el pafs permanente-
mente).
Turistas.
House trailers.
b) Automéviles para transporte de personas (uso comercial)
Autombviles de sitio.
De turismo de primera clase.
Camiones de pasajeros de servicio piblico.
Camiones para transporte escolar.
c) Automdéviles para transporte de carga.
Camiones de carga particular (propia del negocio o de la persona)
Camiones de carga comercial o transporte de servicio piblico
por los que se cobre flete,
d) Automdéviles para el transporte de carga pesada.
Transportes de carga particular, tales como pipas y trailers
con o sin remolque.
Transportes de carga fletera, tales como pipas y trailers
con o sin remolque.

f
Transportes para usos agricolas (tractores).11

-Contenido de la pdliza.-

Las pdlizas que son objeto de contratacién por parte de los
automovilistas, sirven por un lado, como garantia del dafio que
puedan causar a un tercero (responsabilidad civil), y por otro,
como garantia de los dafios ¢ perjuicios que pucdan sufrir en
su persona O en su propio automdvil (individuales, daflos causados
a los propios automdviles e incendio).

La Ley General de Instituciones de Seguros,en su articulo 34

11. ZERECERO ACOSTA, José Luis., op. cit. pig. 83.
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expresa que el seguro de automdviles serd aquél que tenga por base
el pago de la indemnizacidn. que corresponda a los dafios y pérdidas
del automdvil, y a los dafios y perjuicios causados a la propiedad
ajena o a terceras personas, con motivo del uso de agquél. No

se consideran terceras personas, el cdnyuge, los ascendientes,
descendientes y hermanos consanguineos o afines del asegurado o cone
ductor, las personas gque tienen relacidn de dependencia, salario
con el asegurado y todas agquellas cuya responsabilidad civil es
cubierta por el seguro, igualmente gqueda excluido del seguro los
gastos de defensa juridica del conductor que se originen con motive
del accidente, salvo convenio en contrario.

En la pdliza se fija el limite miximo del cual no podrd pasar
la indemnizacidn, con detalle por persona damnificada y por cada
siniestro.

En caso de cambio de propiedad del vehiculo, los derechos
y obligaciones que deriven del contrato del seguro, pasaran al
adquiriente, a menos que el nuevo propietario notifique a la empre-
sa que no desea continuar con el seguro.

Al ocurrir un accidente donde el asegurado sea responsable,
éste tiene la obligacidn de dar aviso a la compafiia aseguradora
dentro del plazo que fije la pdliza, exponiendo la causa, circuns-
tancias y consecuencias del accidente, y dando los nombres de las
personas lesionadas y las condiciones en que se encuentren.

En esta p6liza de seguro se excluyen los siguientes casos:

Los dafios que sufra el vehiculo asegurado cuandc se utilice para
fines de ensefianza de manejo, cuando el que maneja no tiene licencia
para conducir o cuando el vehiculo sea conducido por personas

que sean incapaces © bajo influencia de drogas. Los accidentes
ocurridos en guerra civil o extranjera, motines o tumultos; asi

como los dafios que se produzcan cuando el automévil estd en manos

de las autoridades a causa de requisa, confiscacidén o detenciédn.

La responsabilidad por el atropello de personas que dependen del
asegurado o que estén a su servicio, asi como la responsabilidad
proveniente de delitos intencionales que resulten para el propie-
tario o para el conductor. Los dafios cuando se participe activamente

—45~



en carreras o pruebas de seguridad, resistencia o velocidad.

En la actualidad, la responsabilidad civil derivada del uso
de automdéviles, independientemente de las coberturas ya menciona-
das, opera la responsabilidad civil catastrdfica. Esta cobertura
opera finicamente en exceso de los montos que para el efecto se
establezcan en la pdliza o sus agregados para los riesgos siguien-
tes:

A) Dafios a terceros en sus bienes;

B) Dafios a terceros en sus personas, en sus cuatro secciones:
muerte, incapacidad permanente, incapacidad temporal y gastos
médicos.

El limite midximo de responsabilidad de la compafiia en esta
cobertura se establece en la pdliza y opera como limite Unico
y combinado en exceso de los montos establecidos para la seccién
afectada por el siniestro.

En adicidén y hasta el limite maximo de responsabilidad de
esta cobertura se amparan los gastos Yy costas a que, en exceso
de los montos antes mencionados, fuere comdenado el asegurado
o cualquier persona que con su consentimiento expreso o ticito
use el vehiculo en caso de juicio seguido en su contra con motivo

de responsabilidad civil.

Como se podri ver, este capitulo es el mas extenso de esta
tesis, porque considero y con base en estadisticas, que la mayor
parte de las veces en que se cae en la obligacién de responder
tanto civil como penalmente, se deriva del uso de autotransportes.

En esta responsabilidad, el obligado, la mayoria de 1las
veces carece de este seguro, provocéndo una disminucidén en su
patrimonio familiar, cuando se es posible obligarlo al pago del
dafio que ocasiones. Y cuando no se da este supuesto, el tercero
dafiado en sus bienes, sufre una merma de gran importancia que
trasciende al nivel familiar.Ahora bien, si el tercero dafiado,
lo es en su persona, la situacidn se complica mis, ya que si
sobrevive queda imposibilitado para trabajar, sin contar con

los gastos que sobrevienen para su curacidn.
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Para concluir con este inciso, podemos pensar, que el Estado,
gue es el que representa a la sociedad, debe imponer obligatoria-
mente la forma de hacer efectivo el seguro de responsabilidad civil
para autombviles y quizd, porqué no, a costa de los impuestos
de la sociedad que administra el Estado, puesto que éste recibe
beneficios directos de la circulacién, como son los que gravan
al automdvil, tenencia, placas, etc., y es el responsable de la
circuiacién.

Nos parece injusto, por otro lado, que los dafios causados
por la circulacién se tipifiquen como delitos, ya que, no es equi-
tativo, que la sociedad, gue conoce el riesgo del automdvil, y
gue al mismo tiempo lo disfruta y fomenta, castigue como delincuen-
te a quien sin querer, tiene la desgracia de provocar un acciden-
te. Por supuesto, nos referimos a casos normales, no a los acciden-
tes causados por quien conduce sin permiso, en estado de ebriedad
o bajo la influencia de drogas o por robe del vehiculo o exceso
de velocidad, siendo estos casos, los Gnicos que deben quedar tipi-

ficados.

7. Otros campos de accidén del seguro de responsabilidad civil.

7.1. El seguro de responsabilidad civil del viajero. "La Ley
de Vias Generales de comunicacién en su articulo 127 y su Reglamen-
to del Seguro Obligatorio del Viajero, establece que los porteado-
res de las vias generales de comunicacién, ya sean empresas o perso-
nas fisicas, estardn obligados a asegurar a los viajeros y seran
responsables de 1los riesgos gue lleguen a sufrir con motivo del
servicio plblico que presten? .

En el afio de 1932 se promulgd la Ley de Vias Generales de
) Comunicacidn y aqui se dispuso lo siguiente: "Las empresas que
explotan vias generales de comunicacidén y medios de transporte
estdn obligadas a asegurar contra los riesgos que provengan de
accidentes ocurridos con motivo del transporte respectivo, de esta

12. ZERECERO ACOSTA, Mario. op. cit., pig. 6.
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Ley, a los pasajeros que hayan pagado el importe de su pasaje.
Con este objeto podrén hacer a las cuotas de las tarifas respec-
tivas, el aumento que apruebe la Secretaria de Comunicaciones."

En 1940, dejbé de tener vigencia esta ley, y se hizo una nueva
disposicidn en la Ley de Vias Generales de Comunicacidn, que fue:
Los porteadores de las vias generales de comunicacién, ya sean
empresas o personas fisicas estardn obligados a asegurar a los
viajeros y serin responsables de los riesgos que lleguen a sufrir
con motivo del servicio piblico que prestan.

Todos los viajeros, sin excepcidn y cualquiera que sea su
edad, al usar el transporte de gue se trate, estaran obligados
a cubrir previamente el importe que corresponda proporcionalmente
por persona, a la prima del seguro del viajero.

Con autorizacidn de ia Secretaria de Comunicaciones, los por-
teadores podran aumentar sus tarifas de pasaje, en forma proporcio-
nal, de manera que el aumento de sus ingresos equivalga al monto
de la prima total del Seguro, y hardn saber plblicamente a los
viajeros cudl deberd ser el importe de la prima que corresponda
pagar a cada individuo.

Los porteadores no podrén explotar servicios de transporte de
vias generales de comunicacién, si no comprueban haber asegurado
su responsabilidad por el monto de las indemnizaciones y siempre
que la pdliza del seguro cubra una responsabilidad minima, por
accidente. {articulo 127).

En materia de comunicaciones aeronauticas no tiene aplicacién
el articulo 127 ya mencionado, porque lo que se refiere a la trans-
portacidén aérea, se regula en el libro cuarto de la citada ley.

El Convenio de Varsovia modificado en La Haya en 1955, al
cual estd adherido México, unifica ciertas reglas relativas al
transporte aéreo internacional y determina la responsabilidad de
los porteadores en lineas aéreas internacionales, por los riesgos
que lleguen a sufrir con motivo del transporte, pasajeros, equipa-
jes y mercancias.
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El reglamento del seguro obligatorio del viajeto, (art. 127)
se refiere a la responsabilidad del porteador en los transportes
terrestres solamente dentro del limite jurisdiccional de los Esta-
dos Unidos Mexicanos y a la responsabilidad del porteador eun 1los

transportes maritimos, hasta el puerto de destino y sdlo cuando
el pasajero viaje en un vapor de matricula nacional.

Este reglamento establece que las empresas de transporte quedar
exentas de toda responsabilidad por accidentes ocurridos a los
viajeros, al contratar seguro con una compafila autorizada, cuando
a juicio de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, la pb-
liza establezca para los viajeros las mismas o mayores indemniza-
ciones que las marcadas en dicho reglamento.

El segurc del viajero contra accidentes cubre todo riesgo
que resulte al pasajero de lesiones corporales, organicas o funcio-
nales, incapacidad total o parcial, permanente o temporal, o muerte,
causadas por medios externos y accidentales o a consecuencia de
infecciones resultantes de lesiones accidentales.

A continuacién transcribo los riesgos cubiartos en una pdliza
de responsabilidad civil del viajero en autombviles:

"El pago de las indemnizaciones en caso de asistencia médica,
incapacidad temporal, incapacidad permanente parcial, incapacidad
permanente total, o muerte, por las que fuere responsable el
asegurado a causa de los accidentes que ocurran a los viajeros,
asi como gastos funerarios y su equipaje registrado que se transpor-
ten en el vehiculo aqui especificado.

Las indemnizaciones se fijaron conforme al articulo 127
de 1la Ley de Vias generales de Comunicacién y su reforma publicada
en el Diario Oficial de la Federacidn el dia 2 de septiembre
de 1988, para entrar en vigor al d4i{a siguiente de su publicacién.
Responsabilidad méxima por pasajero:

Asistencia médica
Incapacidad temporal
Incapacidad permanente parcial hasta $6.308,000.

Incapacidad permanente total $6,308,000.
Muerte 26,308,000
Gastos funerarios $ 519,000
Equipaje registrado (pieza) $ 173,000.
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7.2.La responsabilidad civil de' productos. La cobertura
de responsabilidad civil de pruductoé es un:-tema que interesa a
todos los aseguradores, en el caso especifico de México, pais en
proceso de industrializacién, en vista de la rdpida transformacién
de su presente.

El fabricante nacional, parte de una economia, se preocupa
por la ampliacidén de su produccién, por el incremento de su linea
de productos, por la penetracidén en el mercado nacional, y a veces
hasta en los mercados de exportacidn; en su camino hacia el adelan-
to, el industrial puede contar con un cooperador de la economia
gue es el seguro de responsabilidad civil.

Los montos de dailo a los que se puede llegar en la economia
moderna y los peligros que por responsabilidad pueden ser a cargo
de la industria, exigen del seguro de responsabilidad una gran
capacidad de suscripcién; por ejemplo, se puede mencionar la fa-
bricacidén masiva y la posibilidad de siniestros en serie, la com-
plejidad de la tecnologia industrial, la situacidén en el extranjero
en el caso de la exportacidén de productos o el uso de la energia
nuclear para fines pacificios.

En México, la cobertura de seguro de responsabilidad civil
de productos ha adquirido una gran importancia Gltimamente, no
s610 en el mercado interno, sino también en la exportacidn.

"La RC productos ampara la responsabilidad del asegurado por
dafios a terceros con motive de accidentes ocurridos a consecuencia
de la mala calidad o calidad defectuosa de los productos fabricados,
vendidos o distribuidos, siempre y cuando el accidente ocurra fuera
de los locales que ocupa la fahrica, plantas, almacenes o bodegas,
propiedad del asegurado cuando éste haya vendido dichos productos."

Podemos establecer, que en esta responsabilidad, sb6lo son
asegurables los riesgos que son ajenos a la voluntad de las partes
contratantes y por lo tanto el seguro no deberd cubrir todos los
peligros por los que el empresario pueda sufrir pérdidas o la dis-

13. Revista moyicana de gequrns. volimen XXIX. nfimero 349. México,
abril de 1977. pag. 25.
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minucidn del lucro esperado, en la fabricacidn y venta de sus
productos.

Sin embargo, resulta muy dificil delimitar los alcances de
la cobertura de responsabilidad civil de productos mediante la
definicién de gue sblo son asegurables 1los riesgos que escapan
a la voluntad de los contratantes, ya que en todo caso se puede
considerar que todas las pérdidas que sufra el asegurado., en la
fabricacién y venta de sus productos se deben a situaciones gue
son ajenas a su voluntad. Por consiguiente, los alcances del seguro
de responsabilidad civil de productos se tendrdn que aclarar mediante
excepciones y limitaciones de la cobertura gue se consignardn en
l1a pdliza respectiva.

"El perjuicio econdmico o pérdida que pueda sufrir el asegurado
por dafios al producto entregado o por el hecho de que el producto
defectuoso no satisfaga los fines para los cuales fue fabricado,
constituye una exclusién en el seguro de responsabilidad civil
de productos.“14

Con esta disposicidén se pretende eliminar del seguro toda
garantia de calidad, confcrme al principio de que no es asegurable
el trabajo mal hecho, ni la pérdida de mercado de un producto que
no satisface los fines para 1o0s que fue fabricado.

7.2.1. Las reclamaciones en la RC productos pueden tener tres
distintos origenes, y son:

a) Disefio defectuoso: que comprende los errores en las fases
de ‘fabricacidén de un articulo; es decir, los defectos en el disefio
o la construccidn. Por ejemplo, un simple error de cdlculo, 0 una
evaluacién equivocada sobre el comportamiento del material, pueden
ser causa de que un producto esté mal diseifiado.

Si un producto se manufactura en serie, el dafic se vuelve consi-
derablemente mayor. En la esfera farmacéutica han existido casos
de pérdidas desastrosas, como lo fueron 10s casos de la Talido-
inida, SMUN y DES.

15. %ERCERO ACOSTA, Mario. op. cit. pdg. 16.
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Los dafios de la Talidomida ocurrieron en los afios 1960-61
cuando muchos nifios nacieron deformes debido a que sus madres
habian ingerido durante el embarazo un gran ndmero de pildoras
para dormir llamadas Talidomida. Solamente en Alemania nacieron
5000 nifios lisiados y otros 5000 nacieron muertos o murieron poco
después de nacer.

El caso SMON (por sus siglas en inglés) se diagnosticd por
primera vez en Japdn en 1960. Después se descubrid que la enfer-
medad estaba relacionada con el uso de un mediamento para comba-
tir problemas intestinales que contenia una sustancia llamada
quinoform. La enfermedad afecta el sistema nervioso periférico
Yy en casos graves, los pacientes pierden el control del cuerpo.,
de las extremidades y en ocasiones de la vista.

En el caso DES, tenemos gue durante 1946 a 1972, firmas far-
macéuticas en los Estados Unidos comercializaron una droga anti-
abortiva llamada "Diethylstilbestro“, conocida como DES. En 1972
se descubrid que la descendiente de sexo femenino de las madres
a quienes se les habia administrado esta droga nacia con inclina-
cibn a padecer céncer vaginal, el cual, no se manifiesta hasta
después de haber alcanzado la madurez bioldgica.

Analizando las pérdidas farmacdéuticas se presenta una duda:
iqué grado de responsabilidad se le puede atribuir al fabricante
si en el momento en que ianzé su producto al mercado no podia
preveer, dada la etapa de la ciencia y de la tecnologia, si el
producto causaria pérdidas o no?. Este problema, llamado “riesgc
de desarrollo” y que no se limita a la industria farmacéutica
ya gue también se ven expuestos a este riesgo los fabricantes de
productos de larga vida (industria de bienes de capital) y los
fabricantes de productos que se ven especialmente afectados por
los cambios tecnoldgicos (aviacidn, automdviles, etc.).

b) Errores de mesa de trabajo. Aqui se comprenden los errores
que surgen durante el proceso de manufactura y se manifiestan en
une o en un nimero limitado de productos, debido a que, por ejem-—
ple, un trabajador, en un momento de distraccidn, no se apegd a
su plan de trabajo o debido a la falla momentdnea de una miquina.
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c) Asesoramiento equivocado. En este caso, la pérdida no se
encuentra en el producto en si{, sino en la negligencia consistente
en dar al comprador o consumidor informacién equivocada o incomple-
ta sobre la aplicacidn del producto, en las instrucciones de uso
o durante las operaciones de venta:; o bien no dar la informacidn
explicita acerca de los peligros especificos asociados con el uso
del producto.

7.2.2. Cobertura para exportacidén. En los mercados de exportacidn
la cobertura de RC productos, con inclusidn del riesgo en el ex-
tranjero tiene gran demanda.

"El problema principal referente a las coberturas de exporta-
cién, no es solamente la determinacién (desde el punto de vista
de proporcionar cobertura y calcular su prima adecuada) del riesgo
en el extranjero, caracterizado por las peculiaridades de las leyes
de indemnizacidn, del sistema de jurisdiccién (incluyende el monto
de los gastos legales), de la conciencia de la reclamacidn, de
las sumas de indemnizacidén y de los costos elevados de tramitacidn
de siniestros (debidos a las grandes distancias); sino, ademis
surge otra interrogante: ¢(COémo se podrian evitar las coberturas
parciales para las exportaciones? El problema que se presenta
aqui no es solamente el de antiseleccidn, sino el de un concepto
gque es equivocado desde el punto de vista de suscripcién, ya que
coberturas aisladas de exportacién dejarian descubierto el riesgo
nacional del asegurado (objeto principal del seguro de RC) y cubri-
rian solamente algo que, en general, se excluye en las pdlizas
de RC, es decir, el riesgo en el extranjero"l8

Lo conveniente es cubrir los riesgos de responsabilidad civil
del asegurado que surjan tanto de los inmuebles y actividades de
su negocio como de sus productos (para venta local y exportacidn),
bajo la pdliza mis amplia posible, y, ademis, con el mismo asegurador
para evitar casos en que el riesgo bdsico de responsabilidad civil

y el de productos tengan pblizas separadas.

16. El_sequro de responsabilidad civil productos en México. Banamex,
Seguros América Banamex. pig. 17.
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7.2.3. Significado de RC productos. La responsabilidad sobre

el producto implica el riesgo que corren los fabricantes o pro-
veedores de ser responsables por dafos causados al consumidor

o a los compradores por las mercancias surtidas. Por lo tanto,

se trata de su responsabilidad por pérdidas que existan después

de la entrega de las mercancias producidas o abastecidas por ellos.

7.2.4. Riesgos del empresario. A pesar de que el asegurador par-
ticipa en gran parte en el riesgo del fabricante, existe un area
que queda descubierta, llamada riesgo de empresario o de la empresa.
Es decir, un asegurador cubre las reclamaciones basadas en
dafios corporales o dafios a la propiedad; dichas reclamaciones pueden
presentarse, de acuerdo con las estipulaciones de responsabilidad
civil, en relacidén a las fallas de los productos que el asegurado
ha manufacturado o abastecido. Un asegurador, no cubre los gastos
sufragados por el fabricante por la reparacién de mercancias defec-
tuosas; tampoco debe sufragar los costos de pérdida de utilidades
o interrupcidn en la produccién debido a que el producto del asegu-
rado no sirve o estd defectuoso. Lo que s{ debe indemnizar, son
las pérdidas relacionadas a dafios corporales o materiales a la
propiedad de terceros.
Los iimites de asegurabilidad en el campo de la RC produc-
tos, como en todos los sectores del seguro de responsabilidad no
son atin definitivos: nuevas circunstancias conducen a nuevas deman-
das del seguro y estas deben analizarse.

7.2.5. Cobertura. Segin se estipula,”en el seguro RC productos

la compafiia se obliga a pagar, por el asegurado las sumas por las
que éste sea responsable legalmente, a terceros como indemnizacidn
por dafios corporales o dafios materiales a las propiedades. Estos
dafios, corporales o a la propiedad, deben ser causados por cualquier
producto vendido, abastecido, reparado, alterado, tratado o atendido

por el asegurado en relacidn con su negocio."17

17. El_Sequro RC productos en México. Milnchener Riick Munich Re.
pagl. 60.
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Los dafios deben haber ocurrido, o deben reclamarse al ase-
gurado, durante la vigencia del seguro, y dentro de los limites
territoriales convenidos.

La caracteristica mis importente del seguro de RC productos
es que protege al asegurado en contra de las reclamaciones que
surjan por dafios materiales o corporales, causados por el producto
una vez que Se encuentre totalmente fuera de su control, y cuando
ya no ejerza ninguna influencia sobre el mismo.. Por lo tanto,
la cobertura empieza en el momento en que el producto deba de estar
bajo el control practico del asegurado.

7.2.6. Limites. Estos pueden ser territoriales, de tiempo y de
indemnizacién.

Los seguros de RC producto, generalmente excluyen la responsa-
bilidad causada por mercancias abastecidas por el asegurado en
todo lugar que se encuentre fuera de los limites territoriales
descritos en la pbliza.

Por el limite de tiempo no sdlo nos referimos al principio
y al fin del periodo del seguro, sino también a otros aspectos,
que son: una cobertura con "base en la ocurrencia de los hechos”

Y que cubre los dafios a la propiedad o corporales que de hecho
ocurran dentro del periodo de la pdliza., pero que podrin recla-
marse con posterioridad; y una cobertura con base de reclamacio-
nes presentadas", que cubre las reclamaciones que se presenten
durante el periodo de la pdliza pero gque posiblemente ocurrieron
en el pasado. Para esta cobertura retroactiva, los aseguradores
consignan, por lo general, un limite de uno o dos afios, dependien-
do de cada caso y desde luego, sujeco a una extra-prima.

El limite de indemnizacién es la cantidad maxima que el ase-
gurador pagard por la obligacién contraida en la péliza. Las indemn:
zaciones se limitan unas veces sobre la base de ocurrencia o de
cada evento; otras veces Se consignan limites a las reclamaciones
de dafios corporales, con una limitacidn por persona y con otro
limite para dafios materiales.

Aparte de los limites basados en cada ocurrencia o evento,
se impone un limite méximo anual (gque en algunos mercaéos del mun-
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do se llama agregado), porque es necesario tomar en considera-
cidén la posibilidad de que pueden presentarse varias series de
reclamaciones, en las que las sumas de indemnizacién podrian esta
repitiéndose ind:finidamente. Por esto, es necasario que el ase-
gurador conozca las cantidades por pagar, en cada evento u ocu-
rrencia, y ademds debe saber exactamente la cantidad mdxima de

indemnizacidn que podria pagar dentro de cada periodo de la péliz

7.3. La responsabilidad civil para estacionamientos. Esta cober-
tura tiene una alta siniestralidad en el mercado internacional.
En México, las pdlizas se elaboran como sique:

Las coberturas protegen la responsabilidad civil del propie-
tario del estacionamiento por dafios a terceros en sus bienes o
en sus personas, incluyendo los riesgos de colisiones y vuelcos,
incendio, robo total de unidades y explosidn.

El alcance de responsabilidad estd contenido en la capacidac
del 1local destinado a la guarda de automdviles, fijando las tar:
fas con una cantidad limite, siempre en relacién con el cupo, co
templando una pérdida total de todos los automdviles en custodia.
Se supone, que, en lo concerniente a la pérdida total de un solo
vehiculo o de sus partes, la compaiifa aseguradora responderi
por el valor de reposicién comercial que tuviera el vehiculo o
las partes de éste, en la fecha del siniestro.

En esta pdliza, se contemplan los siguientes aspectos de
riesgo:

a) Las colisiones entre los propios vehiculos estacionados.

b) El robo de unidades completas.

c) El incendio y/o explosién.

d) El atropello de personas dentro del estacionamiento.

e) El dafio a propiedad ajena, siempre que no sean los auto-
méviles que estén en guarda y cuyo limite queda comprendido dent
de la tabla gue sc fija en 1a pdliza, en funcidn de la capacidad
de vehiculos que puede guardar el local.

El riesgo puede establecerse teniendo en cuenta las siguien
tes razones:
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a) Por regla general, los estacionamientos estdn casi siempre
congestionados; esto hace que el movimiento d2 los vehiculos sea
frecuente y en espacios muy reducidos, lo qua2 da origen a cons=-
tantes reclamaciones.

b) Resulta muy dificil precisar si el dafio al automdvil fue
ocasionado precisamente en el estacionamiento o en otro lugar,
resultandole facil al asegurado trasladar su responsabilidad a
la compafiia aseguradora con su pdliza, sin mayores averiguaciones.

¢} No hay un eficiente control de accesos y salidas del local
por parte de los encargados, que también por la inteansidad del
trabajo no pueden realizar una vigilancia ordenada y ello se
traduce en constantes robos de unidades completas con pérdidas

de gran consideracién para las compafiias aseguradoras.

7.4. El seguro de responsabilidad civil para el trabajo.

La Ley Federal del Trabajo establece la obligacién de indemni-
zar para el patrdn, por los riesgos de trabajo de sus trabajadores.
En el titulo noveno de dicha Ley, encontramos las disposiciones
que se aplican a todas las relaciones de trabajo en lo que concier-
ne a los riesgos de trabajo.

Riesgos de trabajo son los accidentes y enfermedades a que
estin expuestos los trabajadores en ejercicio o con motivo del
trabajo.

Cuando los riesgos se realizan pueden producir incapacidad tem-
poral; incapacidad permanente parcial; incapacidad permanente total
Yy la muerte. .

Se entiende por incapacidad temporal la pérdida de facultades
o aptitudes que imposibilitan parcial o totalmente a una persona
para desempefiar su trabajo por algun tiempo.

Incapacidad permanente parcial es la disminucidn de las facul-
tades o aptitudes de una persona para trabajar.

Incapacidad permanente total es la pérdida de facultades o
aptitudes de una persona que la imposibilida para desempefiar cual-
quier trabajo por el resto de su vida.

El patrén tiene la obligacién de proporcionar a los trabajadores
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que sufran rieséos de travajo:-
a) Asistencia médica y qulrurgica.

b) Rehabilitacibn. . :

c¢) Hospitalizacibdn, cuaﬁdc el caso 10 requiera.

d) . Medicamentos y material de curacidn. )

e) Los aparatos de prétesis y ortopedia necesarios, 'y

£) La indemnizacidn gue se establece en el'Titulo‘Novéno‘dé i
la Ley Federal del Trabajo. i

Para determinar las indemnizaciones a que se refxere el titulo
novenc de la citada Ley, se toma como base el salario diario que
percibe el trabajador al occurrir el riesgo, y en su caso los aumen-
tos posteriores que correspondan al empleo que desempefiaba hasta :
21 momento en que se determine el grado de incapacidad, el de la
fecha en gue se produzca la muerte o el salario que percibia al
momento de su separacién de la empresa.

La cantidad gue se toma como base para el pago de las indemni-
zaciones no podri ser inferior al salario minime. S{ el salario
gue percibe el trabajador excede del doble del salario minimo:de
ila zona econdmica a la que corresponda el lugar de prestacién‘del
trabajo, se considerari esa cantidad como salaric maximo.

51 el riesgo produce al trabajador una incapacidad permanente
total, la indemnizacién consistirid en una cantidad equivalenée
al importe de mil noventa y cinco dias de salario.

Si el riesgo produce al trabajador una incapacidad permanente
parcial, la indemnizacién consistird en el pago del tante por cientc
gue fija la tabla de valuacidn de incapacidades, calculado sobre
el importe que deberia pagarse si la incapacidad fuera permanente
total {la lista se incluye en la Ley citada). Por ejemplo, por
la amputacidén del brazo, wentre el hombro y el codo la indemniza-
cibn ser& de up 70 a un BO%.

. .- Si el riesgo produce al trabajador una incapacidad temporal,
la indemnizacién consistird en el pago integro del salario gue
deje de percibir mientras subsista la imposibilidad de trabajar.
El trabajador recibird su salario desde el primer dia de 1a inca-
pacidad y hasta que &sta desaparezca o hasta que se declare su
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incapacidad permanente, y se determine la indemnizacidn a que
tenga derecho.

Cuando el riesgo traiga como consecuencia la muerte del tra-
bajador, la indemnizacidén comprenderi dos meses de salario por
concepto de gastos funerarios, y una cantidad equivalente al importe
de setecientos treinta dias de salario que se pagard a la viuda,
hijos, ascendientes o personas que dependian econdmicamente del
trabajador, conforme a lo dispuesto por la Ley.

"El seguro de responsabilidad civil por riesgos profesionales
consiste en que la empresa aseguradora asume, subrogindose, median-
te el pago de una prima, la obligacidén de indemnizar que la Ley
Federal del Trabajo impone al patrdn o empresario, con motivo de
los riesgos de trabajo a que estin expuestos sus trabajadcres."18

En México, mediante la Ley del Seguro Social, estd implantado
el Seguro Social como un servicio pibiico nacional, con cardcter
de obligatorio, que comprende los seguros de:

a) Acclidentes de trabajo y enfermedades profesionales.
b) Enfermedades no profesionales y maternidad.

c) Invalidez, vejez y muerte, y

d) Cesantia en edad avanzada.

Para la organizacidén y administracién del Seguro Social, la
propia Ley del Seguro Social cred el Instituto Mexicano del Seguro
Social.

Como el régimen del Seguro Social es obligatorio, podemos
concluir que en el seguro de responsabilidad por riesgos profesiona-
les el IMSS es la empresa aseguradora que asume la obligacidn
de indemnizar gque la Ley Federal del Trabajo impone al patrén o
empresario, con motivo de los riesgos a que estin expuestos sus

trabajadores.

18. ZERECERO ACOSTA, Mario,op. cit. pag. 5.
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Aungue en teoria, el IMSS es la empresa aseguradora para
los riesgos de trabajo, no 10 es en todos los casos, por esto
tenemos las pdlizas de responsabilidad contra los riesgos profe-
sionales, que cubre a los trabajadores que no estdn inscritos
en el seguro social, por ejemplo, los trabajadores eventuales
gue normalemente reciben su paga por hora de trabajo y gque cuentan
con diversos patrones. En estos casos, las empresas gue contratan
a este tipo de trabajador tienen la obligacidn de indemnizarlo
cuando éste sufra un accidente o enfermedad a consecuencia del
trabajo que realiza.

Al contar con esta pdliza, las obligaciones del asegurado

se transfieren a la compafiia aseguradora.

7.5. El seguro de responsabilidad civil sobre cascos.

7.5.1. Embarcaciones. Riesgo civil por abordaje:
Ampara la responsabilidad que legalmente resulte a consecuencia
de un abordaje {colisién del buque asegurado con otra embarcacidn)
incluyendo las costas y gastos de cualquier accién que se tome
con el consentimiento de la compafiia, para liberar o limitar
la responsabilidad del asegurado (se excluyen cmbarcaciones menores
de placer).

~Responsabilidad civil por el uso de embarcaciones menores
de placer. Ampara la responsabilidad civil en que incurra el
asegurado por: -muerte, lesiones o daifios a personas: -dafios
a bienes:; -dafios a otras embarcaciones o a sus cargas; -dafios
a puertos, instalaciones portuarias o puentes y bienes que
en ellos se encuentren; -gastos y costas originados por juicio
contra el asegurado.
-Proteccién e indemnizacidén (PANDI). Ampara en forma integral

las responsabilidades gue le resulten al asegurado por dafios
a bienes de terceros y en su persona, por el uso o tenencia
de embarcacidn, tales como:

a) Pérdida de vida, lesiones y enfermedad.

b) Gastos de hospitalizacién, gastos médicos u otros.

c) Gastos de repatriacidn.

-0~



d) bDafios a.otro barco o a propiedades a bordo debido a colisidn.

e) Dafios a otros barcos o propiedad a bordo no causados por
colisidn.

f) Dafios a diques, muelles, etc.

g) Remocidn del naufragio.

h) carga.

7.5.2. Aviones. Responsabilidad ecivil:

"A) Dafios a terceros en su persona y/o en sus bienes, Ampara
las obligaciones extracontractuales que legalmente le resulten
al asegurado por el uso o tenencia de la aeronave. Quedan excluidos
los pasajeros y tripulacién.

B) Dafios a pasajeros. Ampara las obligaciones extracontractuales
que legalmente le resulten al asegurado mientras los pasajeros
se encuentren a bordo de la aeronave y/o descendiendo o ascendiendo
de la misma. )

C) pafios a la carga y equipaje. Ampara las obligaciones extra-
contractuales que legalmente le resulten al asegurado mientras
los bienes se encuentren a bordo de la aeronave en maniobras
de carga y descarga."lg

-Pagos voluntarios- Ampara a los pasajeros y/o tripulacidn

contra muerte y pérdidas orgdnicas accidentales que sufran a
bordo de la aeronave y/o ascendiendo o descendiendo de 1a misma,
¥ que se presenten dentro de los 90 dias siguientes al accidente
excluyendo enfermedades.

-GCastos médicos~ Ampara a los pasajeros y/o tripulacidn por
los gastos médicos erogados por lesiones corporales o enfermedad
causadas por accidentes que sufran mientras se encuentren a bordo,

al subir o al bajar de la aeronave.

19. Manual del Agente. La industria y usted. Capacitacién de
agentes. Aseguradora Mexicana. pag. 8.
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CAPITULO TERCERO- . OPERATIVIDAD DE LOS SEGUROS DE RESPON-
SABILIDAD CIVIL.

1. El contrato de seguro. 1.1, Flementos del contrato. 1.2. Vigencia.
1.3, Limites. 1.4. Pbliza. 2. Derechos y obligaciones de la Compa-
fila asequradora. 3. Derechos y obligaciones del asegurado. 4. Legis-
lacién aplicable en México a los seguros de responsabilidad civil.

1. El1 contrato de seguro.

De no existir un riesgo, no habria razén de seguro, ya que el
seguro es producto del riesgo. Todo riesgo provoca una preocupacién
por 1o que se busca la seguridad para protegerse del riesgo, es
decir, hay una necesidad de proteccidén que se logra con el seguro.

“En el seguro encontramos dos presupuestos, de los cuales el
primero es el riesgo, o sea, la posibilidad de un evento dafioso,
cuya realizacidén extrafia a la voluntad del asegurado, implica un
dafio patrimonial, independientemente del aspecto sentimental en
el caso del seguro de personas.

El segundo de los presupuestos, tiene efecto en vinculacidn
con el proplo riesgo, en tanto que se tiene la certeza de que se
obtendra un valor patrimonial equivalente al del dafio sufrido,
es decir, habrd el resarcimiento que compense el daﬁo."20

Es necesario que la actividad asegquradora, para gue cumpla
su funcidn social y econdémica, se haga por medio de una organiza-
cidn de empresa que cumpla plenamente con los principios de una
técnica moderna del seguro. Estos principios son fundamentales
y atienden a 1os riesgos en masa y homogéneos, para poder deter-
minar mas o menos con exactitud la prima.

a) El primero de los pincipios se basa en la consideracidn
de una masa de riesgos, para celebrar un gran nGmero de sequros.

b) Es importante gue haya una homogeneidad en los riesgos, para
hacer un cdlculo acertado de las primas, puesto que el cdlculo

20. VASQUEZ DEL MERCADO, Oscar. Contratos Mercantiles. Ed. Porrila
México, 1982, la. ed. pag. 176.
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no puede hacerse con base en riesgos excepcionales.

c) Es necesario que las sumas aseguradas sean homogéneas,

o sea, debe seflalarse una suma maxima respecto de la cual pueda
responder el asegurador.

d) En la técnica del seguro, entra como elemento esencial
el reaseguro, o sea, la transferencia del riesgo a otro asegurador.

e) Para finalizar, del monto de las primas que pagan los ase-
gurados se forman reservas, esto es, fondos de reserva de los cua-
les se pagan por 1los siniestros ocurridos.

El seguro de responsabilidad civil es un contrato formal,

y es necario que conste por escrito, para que pueda existir.

El documento en que consta el contrato de seguro de responsa-
bilidad civil es 1a pdliza. Este contrato empieza su vida juridica
con la oferta que el proponente dirige a la empresa aseguradora.

En virtud de dicha oferta, el proponente gqueda obligado para
con la empresa aseguradora por un término de quince dias. En dicha
oferta deben ir especificadas las condiciones generales del se-
guro. Con tal fin, las compafiias aseguradoras proporcionan unos
formularios que debe llenar el asegurado.

Al llenar el formulario, el aseguradc declara las condicio-
nes generales del riesgo, siendo estas declaraciones las que sirver
de base para fijar la prima del contrato.

Entregadas las declaraciones y la oferta del seguro a la com-
pafiia aseguradora, ésta tiene quince dias de plazo para decidir
si acepta el seguro o no, y en determinados casos, para inspeccio-
nar el riesgo relativo y fijar las primas que correspondan.

5i la compafiia asequradora acepta la oferta, entonces se ex-
tiende por escrito el contrato, basado en las declaraciones hechas
por e1 asequrado. La pdliza del contrato de seguro es el documen-
to en el gque constan los derechos y obligaciones de las partes.

El contrato de seguro es de un caricter bilateral:las partes
son el asegurado y el asegurador; pero a ellas podemos agregar
una tercera parte: el beneficiario del seguro, que no siempre y
necesariamente concurre a la celebracidn del contrato. Ademids
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es un contrato oneroso, no puede ser gratuito, porque esto impe-
diria 1a formacidn del fondo de primas, que es esencial para la
mecdnica operativa del seguro. Podemos decir también, que es un
contrato de exquisita buena fe, ya que las partes tienen la
obligacién de informar a su contraparte de todas las circunstan-
cias conocidas y el ocultamiento de datos que pudieran influir
en la celebracidn del contrato produce su anulacién.

-El Concepto legal. Segin el articulo primero de la Ley sobre
el contrato del seguro: "por el contrato de seguro, la empresa
aseguradora se obliga, mediante una prima, a resarcir un dafio o
a pagar una suma de dinero al verificarse la eventualidad prevista

en el contrato".

1.1. Vigencia. 'l contrato de seguro reconoce tres momentos de
iniciacién de su vigencia formal, material y técnico, gque pueden
no coincidir.

Formalmente, comienza con la celebracién del contrato; el
comienzo material -~ que generalmente coincide con el formal- de-
pende corrientemente de cuanto se pacte: es el momento en que el
asegurador asume el riesgo; y el técnico, es el momento en que
se percibe la prima"?l

Generalmente, en la pdliza se fijan la hora y el dia precisos
en que comienza la garantf{a. El comienzo material no debe coincidir
con el formal, ya que puede ser anterior, pues es 1icito retrotraer
1a garantina; el asequrador responde por el siniestro ocurrido en
el intervalo y percibe la prima correspondiente a ese plazo.

5i la péliza no fija fecha de iniciacién de la garantia,
ésta depende del pago de la prima. El envio anterior de la o-
ferta no afecta la fecha de vigencia. Si el asegurador percibe
la prima, no puede pretender que su garantia comienza en una fe-
cha posterior, y mids si la postergacién obedece a su demora en

emitir la pdliza.

21. HALPERIN, Isaac. op. cit. pdg. 147.
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Si 12 prima debe cobrarse por el asegurador en el domi-
cilio del asegurado, la garantfa comienza desde el primer momen-
to si no reclama el pago: asi como cuando rehusa el pago ofrecido
o concede un plaze para pagar, o si entrega una nota de cobertura
sin percibir prima.

-Duracidn del contrato de seguro- A los comienzos formal
material y técnico del seguro, corresponden duraciones formal,
material y técnica. La duracidn formal es el tiempo por el que
existen las relaciones del seguro, termina en el momento prefijadc
La duracidn material es el plazo por el gque el asegurador soporta
el riesgo, y depende de la convencibn de las partes. La duracién
técnica es el plazo para el que se debe imputar la prima pagada;
esta duracién estd unida a la material, salvo en el caso de la
pdliza de vida saldada, en que la vigencia material se prolonga
por un término mayor a la técnica.

Actualmente, las compafiias aseguradoras dan un plazo de 30
dlas,a partir de que se solicita el seguro, para hacer el pago
de la prima. Es posible pactar la vigencia de la pdliza desde un
dia a un afio.

1.2. Elementos del contrato de seguro.

1.2.1. Interés Asegurable. Entendemos por interés la relacidn
licita de valor econémico sobre un bien. Cuando esta relacidn se
halla amenazada por un riesgo es un interés asegurable.

En el contrato de seguro, el interés es un elemento fundamen-
tal. El1 tomador del seguro, o en su caso, el tercero a favor de
quien se contrata, deben tener un interés en que el riesgo contra-
tado no se convierta en siniestro, de manera que el dafio no ocasio-
ne una disminucidn patrimonial.

Por lo tanto, "el interés asegurable debe manifestarse en
la voluntad de querer que un valor incorporado a una relacidn ju-
ridica de contenido econdmico se conserve, esto es, la vinculacidn
que puede haber entre un sujeto y el objeto, por la utilidad que
éste le representa, se busque mantenerla. El interés asegurable
debe ser susceptible de valuarse en dinero”22
22. VASQUEZ DEL MERCADO, Oscar. Op. Cit. pdg. 195.



El interés debe existir en los seguros patrimoniales, desde
@l momento en que el contrato se celebra por el titular del de-
‘recho o cosas, quien resiente el dafin, ya que el tercero que no
tiene ninguna vinculacidn con la cos: le es indiferente el sinies-
tro.

Asi, encontramos que el dafio econdmico que se produce por
el siniestro, es el valor del interés del asegurado, por ello,
en la Ley sobre el Contrato del Seguro (art. 92} se dice que si
la suma asagurada es inferior al interés asegurado, la empresa
aseguradora responderi de manera proporcional al dafio causado.

~Elementos del interés- En el interés hay necesariamente
tres elementos:

a) El subjetivo: el sujeto de un interés es la persona, fi-
sica o colectiva que no desea el evento dafioso que provoque la
pérdida patrimonial. E1 individuo tiene el interés de conservar
un bien, para poder gozar de la utilidad que le produce.

b} E1 objetivo: el objeto del interés de la cosa asegurada,
es cualquiera que sea apto para satisfacer una necesidad, es decir
que tenga utilidad y que sea susceptible de valorarse.

c) La relacién entre el sujeto y el objeto: ésta debe ser
de naturaleza econdmica. esto es que se pueda valorar. Entre el
sujeto y el bien asegurado existe una relacién, por lo cual, una
vez verificado el siniestro, las consecuencias se resienten en
el patrimonio del asegurado. Esta relacidn debe darse entre cosas
presentes, no futuras, ya que en este caso no existiria relacién.
Es indispensable que exista la cosa, para que haya relacién, ya
que no puede haber dafio si no hay cosa y como consecuencia, no
hay que asegurar.

1.2.2. El objeto. "El objeto principal del seguro es la trans
ferencia de las consecuencias econémicas de un riesgo, que incidiz
sobre la cabeza del beneficiario hacia el asegurador, que asume
por el conirato, tales consecuencias, al contraer la obligacidn

de indemnizar"23

23. Revista Mexicana de Sequros.Vollmen XXX. N. 368. México, 1978.
pdg. 44.
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Se llama riesgo a la exposicién de una cosa a un acontecimientc
dafioso, y cuando tal acontecimiento se realiza, el resgv se deno-
mina siniestro. El acontecimiento del siniestro actualiza la obli-
gacidn del asegurador de resarcir el dafic czusado.

El riesgo es elemento esencial del contrato, el que serd nulo
en ausencia de éste. La Ley establece dos supuestos de ausencia
del riesgo: porque sea imposible su realizacién o porque ya se
haya producido el siniestro (art. 45 de la Ley sobre el contrato
del seguro). La Ley establece que el siniestro no puede considerar-
se juridicamente realizado mientras los contratantes no tengan
noticias sobre su acaecimiento.

Si el riesgo se agrava durante la vigencia del contrato, el
asegurante deberd comunicar a la empresa, dentro de 24 horas de
que sean de su conocimiento las agravaciones; y si omite el aviso,
el contrato rescinde automiticamente.

La obligacién de 1la aseguradora venceri treinta dias después
de que haya recibido los documentos probatorios del siniestro.

1.2.3. El riesgo. El riesgo es una eventualidad que hace nacer
vna necesidad. Es un elemento esencial en todo contrato de seguro.
Es la posibilidad de un evento dafioso, a tal grado, que si éste
no existe, no puede celebrarse el contrato de seguro.

Como ya mencionamos, el riesgo consiste en la eventualidad
de que se dé un acontecimiento futuro, gue puede ser incierto,

o bien, clerto, pero de plazo indeterminado. El acontecimiento
no depende de la voluntad de los sujetos, por lo que puede o no
suceder.

En el caso de que el riesgo se convierta en siniestro, debe
producirse un dafio que afecte al interés patrimonial asegurado.

El riesgo se refiere a un hecho cuya realizacibén no desea el tomador
del seguro.

-El riesgo asegurado_ La determinacidén del riesgo asegurado
queda sujeto a la voluntad de las partes, quienes fijan los ries-

gos cubiertos y los riesgos que no estan cubiertos en el momento
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del contrato o con posterioridad, modificando 1a pdliza.

El asegurador asume la responsabilidad finica y exclusiva-
mente por 1los riesgos sefialados, excluyendo expresa o implicita-
mente a otros no mencionados en el contrato.

1.2.4. La prima. Es la contraprestacién que el asegurado
d@be pagar a la compafiia aseguradora. La prima se fija con aproba-
cibén estatal, en base a cdlculos actuariales y no se puede reducir
ni aumentar por convenio entre el asegurador y el asegurado, ya
que represénta la porcién que, en el voliimen global de los ries-
gos, corresponde al beneficiario expuesto a éstos.

Como ya mencionamos anteriormente, el asegurador no paga el
resarcir de los dafios causados por un siniestro, con su propio
capital, sino con el fondo de primas formado por las que aportan
los asegurados y los beneficiarios.

El asegurado deberid pagar la prima en su propio domicilio,
salvo convenio expreso en contrato. Si el siniestro se produce,

y el asegurado debe primas o préstamos al asegurador, éste podrd
compensarlos, pero no se compensaran otros créditos del asegurador
contra el asegurado.

La primera prima vence en el momento de la celebracién del
contrato y las posteriores, al principio de cada periodo, salvo
convenio.

Si se concede crédito para pagar la prima, ya sea en su tota-
lidad o en fracciones, el contrato tendrd una vigencia de 30 dias
naturales, siguientes al vencimiento de la prima o de la fraccién
correspondiente, y los efectos del contrato terminardn, automiti-
camente, a las doce horas del Ultimo dia del plazo indicado.

Si la prima se fijé en atencidn a circunstancias agravantes
del riesgo, una vez que éstas hayan desaparecido, el asegurado
tendrq derecho a exigir la reduccidn de las primas para los pe-
riodos subsiguientes.

El pago de la prima, es la principal obligacién del asegura-
do y es un elemento esencial del contrato, cuya inejecucidn provoc:
la pérdida de todo derecho y su pago es exigible judicialmente.
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-Elementos de la prima- La prima estid integrada por dos par-
tes:

a) La prima neta, pura, tedrica o estadistica: Es el valor
del riesgo, calculado segdn una hipdtesis estadistica y una hipé-
tesis financiera. La estadistica indica los capitales necesarios
que se deberdn a los asegurades segln la experiencia y la finan-
ciera, el interés obtenible por su inversién prudente.

Se determina en base a cuatro elementos: el riesgo en una
unidad de tiempo determinada, suma asegurada, duracién del seguro,
tasa del interés.

La prima se fija en funcién del riesgo; por lo tanto se debe
tener el cuenta la probabilidad del siniestro, la intensidad de
éste, las variaciones del riesgo en el curso del contrato.

Se debe considerar el riesgo en relacibén al tiempo; por lo
general, se toma como base el periodo de un afio. Esta fijacién
en base a datos técnicos, no es suficiente porque se funda en una
probabilidad tedrica; es preciso calcular las diferencias entre
la probabilidad tedérica y los siniestros que efectivamente suceden.
y la que es menor cuando mayor es el nimero de riesgos asegurados.

b) La prima bruta, comercial, cargada o de tarifa: Es la que
comprende el recargo para subvenir a los gastos y beneficios de
la empresa (los impuestos, gastos de celebracidén, comisiones,
costos de administracidn y otros).

-La prima unitaria es el precio por la duracién técnica
del seguro; la prima periddica es el precio gque se percibe por
distintos periodos determinados de la duracién técnica del seguro.
0 sea, gque la prima fnica puede pagarse en un solo momento. La
prima que se fracciona en partes pediddicas, lo debe ser en pe-
riddos de igual duracién, los cuales no pueden ser menores de un
més.

Existe prohibicidén para convenir el pago fraccionado de la
prima en los seguros por un solo viaje, tratidndose de transporte
maritimo, terrestre o aéreo y de accidentes personales, asi como
el seguro de riesgos profesionales, (Art. 39 LSCS).
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Hablando sobre el interés aseguratle en el contrato de se-
guro de responsabilidad civil , podemos decir, que el valor de
dicho interés no se sabe en este tipo de seguros, ya que, en el
momento de contratacién es dificil saber cdmo se afectard el patri-
monic del asegurado por la deuda que resulte en virtud de su respon-
sabilidad por el siniestro. Entonces, la compafiia aseguradora
pagard hasta el li{mite de la suma.

El titular del interés asegurado es el tomador del seguro,
que es el asegurado, pero no es el titular del derecho a la in-
demnizacién, sino que el tercero perjudicado directamente por el
siniestro es el titular de la indemnizacién.

El derecho a la indemnizacién se transmite por via suceso-
ria, as{, que si el titular muere, los herederos recibirin la in-
demnizacidén. Este derecho no se transmite, cuando el fallecido
sefiale a la persona a quien deba pagarse directamente la indemni-
zacidén, sin necesidad de un juicio sucesorio.

En caso de que el tercero dafiado reciba todo © parte de la
indemnizacidén por parte del asegurado, la empresa aseguradora de-
berid reembolsarlo, puesto que a ella corresponde cumplir con tal

responsabilidad.

1.3. Limites. “"Respecto al alcance de la responsabilidad de 1la
empresa aseguradora debe considerarse su cardcter esencial, o sea,
se trata de un seguro que no puede ser aprovechado para obtener
una ganancia, sino Gnicamente para lograr una indemnizacidn para
satisfacer la disminucidn patrimonial que se sufre por el dafio
causade por el evento daﬁoso."24

Ningiin seguro debe contratarse por una suma mayor al valor
de la cosa asequrada. Sin embargo, Se puede celebrar el contrato,
fijando como suma asegurada una cantidad menor al valor real del
bien que se asegura.

Independientemente del limite de la suma asegurada, al pro-
ducirse el siniestro para fijar la indemnizacibén se tendrd en
24. VASQUEZ DEL MERCADO, Oscar. Op. Cit. pdg. 228.
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cuenta el valor del interés asegurado en el momento del siniestro,
lo que implica que ain habiéndose contratado por una suma mayor,
el pago puede ser menor si el valor del bien es menor, se paga
por el dafio efectivamente sufrido.

1.4. Péliza. La pdliza no da caricter de formal al contrato de
seguro, éste puede existir sin el documento, puesto que el arti-
culo 19 de la LSCS, a pesar de que establece que el contrato se
prueba sdlo con la pdliza, admite que la confesional también lo
prueba.

En relacién a la prueba, el articulo 24 de la citada Ley,
dice gque para que puedan surtir™efectos probatorios contra el ase-
gurado, es indispensable que estén escritos o impresos en caracte-
res ficiimente legibles, tanto la pdliza como los documentos que
contengan cldusulas adicionales de la misma, los certificados in-
dividuales de seguros de grupo, los certificados de pblizas abierta
los certificados provisionales de pbélizas, las notas de cobertura,
las solicitudes de seguro, los formularios de oferta y todos los
demis documentos usados en la contratacién del seguro,

"La pbéliza es el documento principal del contrato de seguro,
y consiste precisamente en ur escrito redactado comiinmente por
el asegurador, impreso y aprobado en su contenido por la autoridad.

El asegurador debe entregar la pdliza dentro de las 24 horas
de celebrado el contrato. Su mora u omisidén le hace pasible del
resarcimiento de los dafios, sin afectar al contrato.

Las pdlizas pueden expedirse nominativas, a la orden o al
portador, y su contenido, es el.siguiente:

a) Los nombres, domicilios de los contratantes y firma de 1a
empresa aseguradora.

b) La designacién de la cosa o de la persona asegurada.

c) La naturaleza de los riesgos garantizados.

d)} El momento a partir del cual se garantiza el riésge ¥y la

25. VASQUEZ DEL MERCADO, Op. Cit. pag. 204.
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duracidén de esa garantia.

e) El monto de la garantia.

£) La cuota o prima del seguro.

g) Las demés clausulas que deben figurar en la pdliza, de acuer-
do con las disposiciones legales, asi como las 1{citamente conveni-
das por los contratantes.

Las pbdlizas constan, por lo general, de machotes impresos,
los que deben ser aprobados por la Comisién Nacional Bancaria y
de Seguros.

Cuando una pdliza a la orden o al portador se pierda o se
destruya, se puede pedir la cancelacidén y reposicién de la misma,

La péliza es un documento probatorio, que no incorpora derechos
y cuyos efectos probatorios son substituibles por otros medios
de prueba.

Las condiciones generales de la pdliza no son otra cosa mis
que el.coniunto de principios bisicos que establece la compafiia
aseguradora para todos los contratos de sequros que emita en el
mismo ramo. Las condicicnes especiales, tienen como finalidad con-
cretar el contenido de algunas normas que se sefialan en las condi-
ciones generales. As{, en muchas ocasiones, las condiciones espe-
ciales son mds numerosas que las condiciones generales y ademis
tienen preferencia sobre las generales.

1.5. Indemnizacibm. Constituye otro elemento esencial del contrato
de sequro. La indemnizacidén en el seguro nace de la concurrencia
de dos condiciones; la realizacién del acontecimiento previsto
en el contrato y la comprobacidén de que a consecuencia de aquél
se ha producido un perjuicio que afecta al interés asegurado.

Si este acontecimiento no se produce, o no se ocasiona un
dafio de la naturaleza del que garantiza al asegurado, no habrd
lugar a indemnizacién, as{ como tampoco si el perjuicio se deriva
de un hecho ajeno al suceso previsto.

Para poder determinar el alcance de la indemnizacidn, hay
que tomar en cuenta, el valor del cbjeto asegurado y la suma ase-

gurada, asi, en el seguro contra dafios, la empresa aseguradora

72—



responde inicamente por el dafio causado hasta el limite de la sumes
y del valor real asegurados.

Para fijar la indemnizacién del seguro se tendrd en cuenta
el valor del interés asegurado en el momehto de la realizacidn
del siniestro. Si el valor de las pérdidas sufridas es mayor
que la suma asegurada, la empresa aseguradora responderi de mane-
ra proporcional al daiio causado.

En caso de existir dos o mis contratos de seguros, para el
mismo riesgo y por el mismo interés, cada asegurador responde-
rd del dafio en proporcidn del capital que haya asegurado y hasta
el valor integro del dafio sufrido, siempre y cuando el asegurado
no celebre los diversos seguros para obtener un provecho ilicito
en cuyo caso 10s asegurados quedaran liberados de sus obligaciones

2. Derechos y obligaciones de la Compaififa Aseguradora.

La compafiia aseguradora "Es una empresa que asumiendo profesi
nalmente los riesgos ajenos, trata de reunir con las contribuciene
de los asegurados un fondo capaz de proécrcionar los capitales
prometidos a esos mismos asegurados al vencimiento de las prome-
sas. La empresa que desarrolla esa industria de manera normal
extrae de los mismos asegurados todo su capital industrial, y éstc
encuentran a su vez la mejor garantia de sus propios derechos en
la integridad del fondo que ellos mismos han suministrado"26

Segin disposicidén de la Ley General de Instituciones de Segurc
para el ejercicio de la industria aseguradora, se requiere la autc
rizacién de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, y sélo
podréd concederse tal autorizacién a sociedades andnimas o mutua-
1istas de seguros, constituidas con autorizacién gubernamental
previa.

En estas sociedades, el capital social no es capital de exploe
tacidén, sino que funciona mds bien como un fondo de garant{a, por
ello, la ley establece precisamente como debe quedar invertido.

26. Revista Mexicana de Sequros. Op. Cit. pdg. 42.
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Las aseguradoras deben contar con un capital minimo, segén
sea la operacién de seguro que practiquen, as{ como constituir
reservas, llamadas reservas técnicas, que son las reservas para
el seguro de vida y las reservas de dafios. Ademds, deben constituir
las reservas de riesgos en curso, reservas para obligaciones pendie:
tes de cumplir, las reservas de previsidn y las demids previstas
por la misma ley.
Todas las reservas de las aseguradoras deben invertirse de
tal manera, que la institucidn se encuentre siempre en situacién
de liquidez.
La obligacidn fundamental del asegurador, es que adquiere
la obligacién de asumir el riesgo, en contraprestacién al pago
de la prima.
Asumido el riesgo, podrd surgir la obligacidn de pagar cuando
se produzca el siniestro, ya qgue, si el siniestro no se lleva a
cabo, no se da la obligacién de pagar.
El asegurador tiene obligacién de pagar al asegurado cuando
se produce el siniestro, cn los términos previstos en el contrato.
El crédito que resulta del contrato vence a los treinta dias de
que el asegurador reciba la reclamacidn, documentacién y la infor-
macibén gue le permite conocer el fundamento de la reclamacidn.
Ademds de estas obligaciones, la empresa aseguradora gqueda
sujeta al cumplimiento de cualquier otra que se derive del contrato
Como ya mencionamos con anterioridad, las obligaciones de
la empresa gquedan extinguidas cuando se ocultan hechos. lgual-
mente, la empresa no se obliga cuando el siniestro se causd por
dolo o mala fe del asegurado o beneficiario.

3. Derechos y Obligaciones del Asegurado.

a) Obligaciones anteriores a la realizacién del riesgo.
Una de las principales obligaciones del asegurado serd la de e-
fectuar el pago de 1a prima en el lugar y tiempo convenidos por
las partes contratantes.

Ademds, el asegurado debe declarar por escrito a la compafi{a
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aseguradora todos los hechos importantes para la apreciacién del
riesgo gque pueda influir en las condiciones convenidas, tal como
las conozca en el momento de celebrarse el contrato. Asi como el
de comunicar a la empresa las agravaciones esenciales que tenga
el riesgo durante el curso del sequro, dentro de las 24 horas si-
guientes al momento en que las conozca, pudiendose pactar en el
contrato determinadas obligaciones a cargo del asegurado, con el
fin de atenuvar el riesgo o impedir su agravacién.

b) Obligaciones del asegurado en el momento de la realizacidn
del riesgo. Al ocurrir algiin siniestro cubierto por el contrato
de seguro, el asegurado tendrd la obligacidn de dar aviso a la
compafiia tan pronto como tenga conocimiento del hecho, salvo casos
de fuerza mayor. La falta oportuna de este aviso, sdlo podrd dar
lugar a que la indemnizacidén sea reducida, a la cantidad que ori-
ginalmente haya importado el siniestro.

En caso de gue el asegurado omita el aviso inmediato, con
la intencidn de impedir que se comprueben oportunamente las cir-~
cunstancias del siniestro, la empresa quedard desligada de las
obligaciones que emanan del contrato.

El asegurado tiene el deber de rendir todos los informes que
sean necesarios sobre los hechos relacionados con el siniestro
Yy por los que se puedan determinar las circunstancias y consecuen-
clas del mismo.

~La falta de pago de la prima constituye en mora al aseguradc
por el incumplimiento y tiene como consecuencia que los efectos
del contrato cesen automiticamente. Esto implica que si ocurre
el siniestro, la aseguradora no estd obligada al pago del dafio.

Sin embargo, es necesario aclarar que la cesacién automitica
no tiene lugar por la simple falta de pago en el momento en que
este se deba hacer, sino que se establece un término de 30 dias
naturales siguientes a la fecha de su vencimiento, para que los
efectos del contrato cesen a las doce horas del (ltimo dia de este

plazo.
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En caso de que no exista culpa por parte del asegurado, en
la falta de pago de las primas, no procede la suspensidn de los
efectos del contrato. Cuando no se paguen las primas, por casos
de fuerza mayor o por casos fortuitos del asegurado, éste podrid
cumplir con el pago, tan pronto como desaparezca el impedimento.

Es importante sefialar, que el asegurado es cualquier persona
fisica o moral que tengan capacidad de goce y de ejercicio. Esta
regla tiene su excepcidn cuando se trata de menores de 12 afios,

quienes no pueden ser asegurados.

Cabe anotar aqui, que el asegurado al pagar una prima sobre
sequros de responsabilidad civil de riesgos de accidentes de trans-
portes y de riesgos profesionales, debe tener em cuenta, gue la
fijacibén de la prima en estos casos se hace de manera diferente
a la fijacién de la prima de los seguros de responsabilidad civil
en genecral..

En lo que se refiere al primero de los seguros mencionados
en el pirrafo anterior, la prima se calculard tomando como base
el importe de cada uno de los boletos expedidos por la empresa
asegurada durante la vigencia de esta pdliza y de acuerdo con la
tarifa aprobada. El cdlculo de la prima estd basado sobre el costo
de los holetos vendidos a los pasajeros y que estan comprendidos
en el periodo de vigencia de la pdliza.

En el seguro de responsabilidad civil contra riesgoec profesio-
nales de trabajo, el calculo de la prima tiene diferentes bases:
la base general es el nimero de trabajadores al servicio del patrén
y los salarios devengados por los mismos.

Al entrar en vigor el contrato de seguro se establece una
prima provisional anual para tode el personal de trabajadores que
tiene como base la suma total de sueldos o salarios pagados a los
trabajadores, en un afio, el inmediato anterior a la vigencia de
este contrato. Si durante 1a vigencia del contrato, el nimero fijad-
de trabajadores aumenta o disminuye, en los pagos trimestrales
a que estd obligada la empresa asegurada, los mismos se van com-
pensando de acuerdo con los aumentos o disminuciones que se registreo
(1ibro de altas y bajas). Ademids, se debe llevar el libro de rayas
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que sirve para calcular la cuantf{a de 1a prima que corresponde
por cada trabajador.

4. Legislacién aplicable en México a los seguros de responsabilidad
civil.

En virtud de este seguro, el asegurador garantiza al asegurado,
en la proporcién y limites establecidos en la pdliza, 1las indemni-
zaciones pecunarias que, con arreglo a las leyes vigentes, se viera
obligado a satisfacer como civilmente responsable de dafios materia-
les involuntariamente causados a bienes de terceros, por hechos
que tengan directa conexidn con el riesgo determinado para el cual
haya contratado el seguro.

La responsabilidad del asegurado puede provenir de diversas
causas y abarcar todas las ramas de la responsabilidad civil y
en muchos casos hay conexidn con la responsabilidad penal y que
al contar con un contrato de seguro de responsabilidad civil se
aminoran las consecuencias punitivas.

A continuacidn transcribimes la legislacidn que se aplica,
refiriendonos a los articulos que tienen relacién con la responsa-
bilidad civil.

A) Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

En su articulo 123, fraccidén XIV regula lo concerniente a la res-
ponsabilidad civil por riesgos de trabajo.

B) Cddigo Civil para el Distrito Federal.En este se basan
todas las coberturas de la responsabilidad civil general, en el
1ibro cuarto de las obligaciones, titulo primero, referente a la
fuente de las obligaciones. Del articulo 1910 al 1934.

En el capitulo sexto, se regula el riesgo profesional, en
los articulos 1935 ai 1937.

En el titulo cuarto, capitulo primero se habla del incumpli-
miento de las obligaciones; del articulo 2104 al 2118.

Fn el Cddigo Civil, se encuentra también la Ley de responsa-
bilidad civil por dafios nucleares, la cual ya es factible en nuestrc
pais, caso concreto, la nucleceléctrica de Laguna Verde, expuesta
a este tipo de riesgo, y que cuenta con un seguro de responsabilidac
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civil por dafios nucleares, contratado con Aseguradora Mexicana.

En un futuro no muy lejano, encontramos que la industria pri-
vada tendrd la necesidad de contratar este tipo de seguros, por
lo tanto, es legislacidén aplicable al seguro de responsabilidad
civil.

C) Cbédigo Penal para el Distrito Federal. En su titulo primero
responsabilida penal, cap{tulo primero, en los articulos 7y 8
habla sobre los delitos que pueden ser intencionales o no intencio-
nales o de imprudencia.

En el capitulo cuarto del mismo tftulo habla de las circuns-
tancias excluyentes de responsabilidad, en el articulo 15, frac-
ciones I y II.

En el titulo segundo, capf{tulo quinto, articulo 29 al 32 habla
de la sancidn pecunaria. El articulo 32 atafie, principalmente a
la responsabilidad civil familiar, comercio e industria. Asimismo,
son importantes los articulos, 33, 34, 35, 37, 38 y 39, por que
vemos la necesidad de contar con un seguro de responsabilidad civil
ya que en los casos en que se toca la esfera penal, las sanciones
son de caricter pecuniario (multa y reparacién del dafio).

En el titulo tercero, capitulo primero, articulos 51 y 52,
se menciona la aplicacifn de las sanciones penales, en las que
se tiene en cuenta la naturaleza de la accién u omisidn de los
medios empleados para ejecutarla y la extensidén del dafio causado
y del peligro corrido.

En el capitulo segundo del titulo mencionado en el pirrafo
anterior, articulos 60, 61 y 62, se menciona la aplicacidén de las
sanciones a los delitos de imprudencia.

En el titulo quinto, capitulo primero, que habla de los ata-
ques a las vias de comunicacién y violacidén de correspondencia.

En los articulos 169, 17! y 172 encontramos una vinculacién muy
intima con la pdtiza de responsabilidad civil para autombviles.

En el titulo décimosegundo, de la responsabilidad profesional,
capitulo primero, regula la responsabilidad médica y técnica, en
los articulos 228, 229 y 230.
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En el t{tulo décimonoveno, que habla sobre los delitos contra
la vida y la integridad corporal, en su capitulo primero regula
sobre las lesiones; articulos 288 al 293 en los que, la mayor parte
de las veces, incurren los automovilistas y el artfculo 301, que
regula una parte de la responsabilidad civil familiar, en lo refe-
rente a las mascotas.

En el capitulo segundo del mismo titulo, articulo 302, 303,
se regula el homicidio imprudencial, el cual puede existir en la
responsabilidad civil, siendo mis frecuentes, al hacer uso de vehi-
culos automotores.

En el titulo vigésimo segundo, de los delitcs en contra de
la persona en su patrimonio. En el capitulo sexto, se regula el
dafio en propiedad ajena, en el articulo 397 al 399.

D) Ley Federal del Trabajo. En el titulo noveno menciona los
riesgos de trabajo, del articulo 472 al 502, el 513 y 514, Estos
Gltimos tres articulos sirven, en muchos casos para el pago de
indemnizaciones en la responsabilidad civil.

E) Ley General de Instituciones de Seguros. Son los ordenamiento
que rigen la actividad aseguradora en México.

F) Ley sobre el contrato del seguro. Sirven como base para de-
terminar los derechos y obligaciones tanto del asegurado, como
del asegurador.

G) Ley de Vias Generales de Comunicacién. En su capitulo once,
de las reglas generales, del articulo 127 que regula la responsa-
bilidad civil relacionada con el transporte de personas, en forma
terrestre y maritima.

H) Reglamento del seguro obligatorio del viajero. Este regula
el articulo mencionado en el inciso G.

I) Reglas de aplicacibén del seguro de viajero.

J) Ley del Seguro Social. En su capitulo tercero, del seguro
de riesgos de trabajo, seccidn primera; del articulo 48 al 62.

Creo importante mencionar esta Ley, ya que tiene una relacién direc-
ta con la Ley Federal del Trabajo, y como ya dijimos anteriormente,
sirve de base para las indemnizaciones de responsabilidad civil
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por riesgos de trabajo.

K) Legislacidén Federal del Trabajo Burocritico. En su titulo
quinto, que habla de los riesgos profesionales y las enfermedades
no profesionales capitulo primero, articulo 110. También es impor-
tante sefilalar esta legislacidn, aunque no la mencionamos en esta
tesis, ya que cubre los riesgos profesionales de un gran sector
de la socjedad y que estén cubiertos por el Instituto del Seguro
Social al Servicio de los Trabajadores del Estado.

L) Reglamento de Trinsito del Distrito Federal. En su capitulo
tercero, articulo 7, inciso IV dice: “... deberi presentarse pdliza
de seguro sobre vehiculos, que cubra, al menos, la responsabilidad
civil por accidentes en que participe eil vehiculo durante la vigen-
cia del registro...". Aunque en este reglamento se obliga a la
contratacién de un seguro de responsabilidad civil para automdviles,
no hay ninguna ley que lo respalde y debido a esto, en la practica
ciudadana se hace caso omiso a dicho reglamento.

M) Convencidén de Varsovia. Ha servido para unificar ciertas
reglas relativas al transporte aéreo internacional en el capitulo
tercero, del articulo 17 al 30, que se refieren a la responsabilidad
civil de) transportador aéreo.

N) Jurisprudencia mexicana de 1917 a 1971.

En la tesis 841~ La responsabilidad civil. Monto de la indemni-
zaciédn cuando la victima no percibe salario.

Tesis 842- La responsabilidad civil proveniente del delito.

Tesis B843- La responsabilidad objetiva.

Tesis B844- La responsabilidad objetiva. Indpendiente de 1la
culpabilidad del agente.

Tesis 845- La responsabilidad objetiva. No es necesario para
exigirla, demostrar el parentesco mediante actas de registro civil.

Tesis 846- La responsabilidad objetiva. No implica la reparacié:
moral.

Tesis 847~ La responsabilidad civil objetiva por el uso de
mecanismos peligrosos.

Tesis B48- La responsabilidad civil objetiva. Quienes estén
legitimados para reclamarla.
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CAPITULO CUARTO - EFECTOS SOCIALES DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL,

1. Definicién de Sociologia. . 2. El término persona.

2.1. E1 hombre como base de la sociedad. 2.2 La interdependencia
social. 3. La cultura. 4. La civilizacién. 5. El cambio: un
signo de nuestro tiempo. 6. El control social. 7. La socializa-
cibén de un comportamiento social.

Antes de profundizar en los efectos sociales del seguro de res-
ponsabilidad civil, consideramos importante hacer un pequefio resimen
de los principales conceptos de la sociologia moderna, para entender
m&s claramente la posicién del individuo en la sociedad y la respon-
sabilidad que esta conlleva, y de esta manera, establecer mis clara-

mente la importancia del sequro de responsabilidad civil dentro de
nuestra sociedad.

1. pefinicién de sociologia.

Seglin la definicidn que nos da el maestro Luis Recasens Siches:
"La sociologia es el estudio cient{fico de los hechos sociales,
de la convivencia humana, de las relaciones interhumanas, en cuanto
a su realidad o ser efectivo"27

Los hombres estdn en relaciones unos con otros; esto es, porgue
el hombre es esencialmente sociable, 10 social es un ingrediente
esencial de la vida humana, hasta el punto de que &sta no serfa
posible sin su componente social.

Constitutivamente, el hombre estd en comunidad, por lo tanto,
en comunicacién con sus semejantes, independientemente de las cosas
que haga o no haga. Sobre esta base se desarrollan miiltiples y

" variadas relaciones entre los hombres, al impulso de necesidades,
de emociones, etc.

2. El término persona.

27. RECASENS SICHES, Luis. Sociologia. Ed. Porréia. México, 1986.
20a. ed. pag. 4. .
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Socioldgicamente, se entiende por persona "El papel y papeles
diferentes gue un hombre puede desempefiar en la sociedad, cada
uno de los cuales implica un cimulo de relaciones, de derechos
y de deberes.

La persona es la unidad fisica irreductible de todas las rela-
ciones sociales, el prototipo de la accidn consciente, y por tanto,

es también la unidad primordial de 1la cultura"28

2.1. El1 hombre comoc base de la sociedad.

El conjunto de las formas, de las interacciones que se dan
entre los hombres, al cual llamamos sociedad, se da en la vida
humana. Todos 1los hechos y actividades soclales son conducta humana
y tienen su origen, su campo y su pmyeccidn en la vida del hombre.
Por lo tanto, es importante estudiar al hombre, ya que es el centro
de todas las actividades sociales; por esto, el estudio de la vida
humana constituye la base de la sociologia.

Lo social es un conjunto de modos o formas de vida humana
y de interacciones entre los hombres.

Lo que caracteriza de modo esencial al hombre es la progresi-
vidad, la cual implica su capacidad de comunicacidn con el préjimo
y de poder aprender y aprovechar lo realizado por éste. No sdlo
por 1a inteligencia se define el hombre, pues aunque nos imagine-
mos un hombre muy inteligente, si no pudiera comunicar toda esa
sabiduria, sus coetlneos y sus sucesores tendrian que empezar de
nuevo desde el principio.

Vivir es estar en el mundo, dentro del cual la circunstancia
en que estamos insertos nos ofrece un repertorio plural de posibi-
lidades, entre las que tenemos que elegir por nuestra propia cuenta.
Vivir significa tener que decidir en cada momento lo que vamos
a hacer en el instante siguiente, seleccionando alguna de las posi~
bilidades que se nos ofrecen.

28. AMAYA SERRANO, Mariano. Sociologia general . McGraw-Hill ed.
México, 1982, piag.37. .
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La sociedad es el conjunto de unos especiales modos de conduc-
ta, de los modos de conducta del individuo que son infiuidos por
otros seres humanos ; ademias cde los modos de conducta en que el
agente orienta su obrar hacia otra persona; de los modos de con-
ducta articulados con los comportamientos de otras personas. O
sea, gue la realidad de lo social consiste en un variado conjunto
de formas de comportamiento, as{ como en una red de interacciones.

2.2 La interdependencia social.

Los problemas del desarrollo sdlo se pueden comprender si
se analiza la dindmica de la personalidad humana en su contorno
social.

Podemos decir que el hombre no vive, sino convive. Los demis
hombres influyen en nosotros, y seria sumamente diffcil qué es
lo nuestro y qué es lo ajeno, en cuanto pensamos. Lo que hacemos
refleja lo que los demds han hecho o dejado de hacer y viceversa.

La red de las relaciones de convivencia no tiene fronteras.

En nuestro tiempo, el progreso técnico de las comunicaciones elimin-
distancias, acerca a los hombres y abre inmensas posibilidades

de esa interdependencia social . Todos dependemos de todos. Dfa

con dia tenemos mids experiencia de lo que significa el convivir

con los demds hombres de nuestra sociedad. .

La sociedad es convivencia humana, es consciente, libre, res-
ponsable, solidaria, organizada. El hombre es, pero existe en
sociedad. La sociedad se organiza y existe para que el hombre llegu:
a ser &1 mismo; de aqui se deduce que: "bien comin es el conjunto
organizado de condiciones sociales por las que la persona humana
puede realizar su destino, tanto en el orden natural como en el

eapiritual."zg

3. La cultura.

El bien comiin es obra de los hombres que viven en sociedad,
es algo progresivo que nunca termina, es concreto en el tiempo
y en el espacio. Cada sociedad se esfuerza por realizar su bien

29. GUZMAN VALDIVIA, Isaac. Humanismo trascendental y desarrollo .
Ed. Limusa. México, 1978. pag. 62.
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comiin, y éste refleja la manera de convivir de los hombres en una
época y lugar determinados.

Cuando consideramos el bien comiin desde este punto de vista,
hablamos de la cultura de un pueblo. Podemos decir, gue la cultura
es el esfuerzo constante del espiritu humano por realizar valores
en la vida.

Entendemos por socializacidén el proceso de los influjos entre
el individuo y su medio ambiente, por el que la persona se conform
en un tipo bien definido de conducta. La socializacién es el influ-
jo de la sociedad sobre el individuo, por el que la sociedad ensefi:
a la persona la disciplina del grupo, sus modelos y valores.

El individuo recibe la cultura por medio del proceso de socia-
1izacién, absorbiéndola del medio ambiente. Desde este punto de
vista, podemos definir la cultura comc el resultado del infiujo
de todas las instituciones que integran una sociedad.

Al relacionar a la persona con la sociedad, nos interesan
los aspectos que implican las relaciones del individuo con sus
semejantes.

4. La civilizacién.

El bien comiin es un elemento esencial de la sociedad. Pero
el bien comlin se hace realidad en la cultura de una sociedad de-
terminada y la civilizacién es la objetividad de la cultura de
la misma sociedad que existe en una época y en un lugar precisos.

por decirlo de manera mas clara: la economia estd en el &mbit:
cultural, pero los centros comerciales, agricolas, bancarios, las
aseguradoras, los sistemas de consumo, la moneda, etc. pertenecen
a la civilizacidén. EL derecho es cultura, pero las leyes, 10§
tribunales, etc. son expresiones de la civilizacién. La moral es
cultura, pero las normas &ticas, las costumbres, las formas de
comportamiento, etc. son civilizacién.

Con 1la palabra cultura nos referimos principalmente a los
valores, como los concibe el hombre en una época y en un ambiente
social determinado; por su parte, la civilizacibn muestra a la
cultura en sus obras como realidades objetivas concretas.
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5. El camblo: un signo de nuestro tiempo.

El cambio es una verdad que se impone de mancra absoluta.

Lo extraordinario no es el cambio en si, sino las condiciones en
que se realiza, ya que es un cambio qgue lleva un ritmo vertiginoso.
Es un cambio que todo lo abarca, las cosas materiales, las costum-
bres, las instituciones, los hibitos personales, las ideas, los
principios, los valores de la cultura. El mundo cambia, 1o mismo
que la vida y el hombre.

En los paises mis desarrollados la conciencia de este hecho es
incuestionable. Por poner un ejemplo, y ya que esta tesis trata sobrs
el seguro, mencionaremos a la poblacién de los Estados Unidos de Amé-
rica, la cual destaca por ser la nacidn que mds seguros contrata,
ya que existe una conciencia generalizada de todos los riesgos que
pueden existir en el mundo que les rodea, por su propia tranquilidad
y para responder a la sociedad por los dafios que pueda ocasionar
contratan seguros de responsabilidad civii.

El hombre existe dentro de un cambio; todo se modifica con
creciente rapidez, nada es estable, nada permanece y aungue llega a
saturarse de esta transformacién, llega un momento en que algo le
desconcierta y le produce una inquietud, una inseguridad.

Una de las necesidades fundamentales del hombre, es la necesi-
dad de arraigo, la cual es la expresidén mds justa de lo que ocurre:
la vida ha perdido solidez, estabilidad.

Es muy explicable que el hombre, ileno de inquietud, de insegu-
ridad y de angustia haga muchos esfuerzos por lograr el arraigo.
Todas las formas de seguridad que la civilizacidn actual nos mues-
tra y en las que se pueden reconocer la presencia de diversas téc~
nicas econdémico-sociales 1o demuestran. Esta seguridad solamente
alcanza el sector material: seguridad en el empleo, en los salarios,
en el ambiente de trabajo, mediads eficaces en la proteccidn de la
vida contra enfermedades y riesgos profesionales, etc.

6. El control social.
Con estas palabras se trata de designar en conjunto todas las
normas colectivas, as{ como las autoridades y los poderes So---
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dales, que regulan la conducta humana en sus aspectos exteriores.
Dentre de este concepto estarfan las siguientes realidades:

usos, costumbres, convicciones éticas, normas juridicas, autori-
dades familiares, eclesidsticas, juridicas, etc. En resimen, se
llama control social al conjunto de medios sociales o con repercu-
siones sociales para ordenar y regular el comportamiento humano
externo en muy diversos aspectos.

"La idea mds genérica de control de la conducta humana denota
algiin modo de intervencidén o de presibén o de estimulo del comporta-
miento voluntario”30

Puede haber controles basados en una instancia objetiva, pero
referidos esencialmente a la vida individual, como por ejemplo,
la influencia de las convicciones morales. Pero puede ser que esas
regulaciones, aunque estén referidas a la persona como individuo,
cuenten ademds con una especie de traduccién al mundo de las rea-
lidades sociales, como por ejemplo, a entes colectivos o a modos
colectivos de vida (costumbres en materia ética).

En todos los casos de autocontrol, este control trata de poner
al sujeto de acuerdo consigo mismo, de llevarle a la empresa de
realizar su propio programa de vida, de facilitarle la lealtad
a s{ mismo. Y esto es asi, incluso cuando el propdsito o el modelo
que un individuo se haya puesto a si mismo esté inspirado por vias
sociales. En estos casos, el origen de la meta no es individual,
sino que es social, pero el acto de adoptar esa meta si es individual
porque responde a una decisién propia de la persona.

En cambio, los controles sociales consisten en algin modo
la presién de una autoridad de cardcter colectivo que tiende a
modelar la personalidad y la conducta del sujeto de acuerdo con
las convicciones vigentes con lo ordenado en los modos colectivos,
0 con 1o que las autoridades de los entes socjales disponen. .
Toda forma de control social trata de producir una especie de con-
formidad, de solidaridad de un grupo.

30, RECASENS SICHES, Luis. Op. Cit. pdg. 226.
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ElL hombre es un centro proplo de accidn, sobre cuyas posi-
bilidades pesan llamadas normativas. Los valores, los fines de
éstos y las normas de dichos fines son:religiosos, morales, juri-
dicos, técnicos, médicos, etc. Muchos de estos imperativos tienen
un caradcter incondicionado, por ejemplo, los preceptos religiosos,
los principios morales, las reglas de trato social, las normas
jurf{dicas.

Hay otros imperativos condicionados, los que se refieren a
conductas necesarias para realizar un fin , si el sujeto se halla
interesado en conseguir dicha meta, por ejemplo: si se desea conser-
var la salud, debemos observar ciertas reglas; si se desea tener
una tranquilidad y seguridad econémicas respecto a los dafios que
se puedan causar a terceros, se pueden contratar seguros de res-
ponsabilidad civil.

Cualquier norma implica el suponer que entre las miltiples
posibilidades de comportamiento hay unas que son debidas, o sea,
obligatorias, otras que estin prohibidas, y otras gue son permitidas.
Cualquier norma constituye una seleccibn entre las posibilidades
del comportamiento humano, la cual se basa en un juicio de preferen-
cia y el que se funda en un julicio de valor.

En el terreno de las valoraciones, finalidades y normas rela-~
tivas al trato social, los controles se efectilan medi=nte las san-
ciones que el grupo impone al infractor. En la esfera juridica,
las normas tienen numerosos controles, como las autoridades legis-
lativas, judiciales, el ministerio piiblico, los tribunales, etc.

Entre las formas de control social, tenemos el"ofrecimiento
o espectativa de ventajas o beneficios, en posicidén social, en
luero econdmico, en ascensos o promociones, en rango profesional,
en fama, en recompensas o premios de diversas clases, etc. Los
hombres se mueven no sélo para evitarse sinsabores, perjuicios,
penalidades, sino que se mueven también y sobre todo, para satisfa-

cer ambiciones, apetitos, deseos de vivir mejor de disfrutar més..."a'

31. RECASENS SICHES, Luis. Op. Cit. pag. 232.
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El control social es ejercido de manera diferente por los
modos colectivos de conducta (usos, costumbres, convicciones, habitc
sociales, etc.) sostenidos y apoyados por la totalidad o por la
mayorfa de los miembros de un grupo, los que pueden reaccionar
con criticas, censuras y exclusiones contra los infractores.

El control social también puede ser ejercido por instituciones,
como la familia o asociaciones privadas, por instituciones piiblicas,
como el Estado, etc.

7. La socializacidn de un comportamiento social.

Aunque es clerto que lo que en un determinado momento aparece
como mode colectivo, tuvo que formarse antes como invencién indivi-
dual o como combinacidén de invenciones individuales, también es
verdad que la creacién individual o la suma de creaciocnes indivi-
duales experimentan un proceso de transformacidn., al convertirse
en modo colectivo.

Para que una conducta inicialmente individual se transforme
en modo colectivo, es necesario que a esa conducta se adjunte un
poder social, por cuya funcidn logre colectivizarse.

Una conducta individuwal, un invento, se colectivizan gracias
a la adhesidén que los valores que contiene suscitan en los compo-
nentes de un circulo social. Para que esto suceda, es necesario
que haya una afinidad entre el invento y la comprensidn, las nece-
sidades, o los deseos de las personas que integran el circulo colec-
tivo.

Cuando las personas comprenden el valor de un invento, cuando
les atrae la bondad de una conducta, la justicia de un nuevo progra
ma, las ventajas de una forma econdmica, etc., adoptan esa nueva
creacidén como forma comiin de conducta. De esta forma, la nueva
virtud se convierte en costumbre.

Es obvio, que entre los modos sociales y los modos individuale
existe una diferencia, la forma colectiva es andénima, impersonal,
comin, genérica, tipica, a distincién de los modos individuales
que son expresidn de la persena.
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Ademds, el modo social tiene algo nuevo que no posee la con-
ducta individual, y es la vigencia colectiva, o sea, el hecho de
que es reconocido y observado generalmente como patrén de conducta
por los integrantes de un circulo social.

Por otro lado, existen hechos colectivos, modos sociales que
no son aportaciones individuales, sino las contribuciones de muchos
hombres; y con todas las aportaciones individuales se gesta un
nuevo modo de comportamiento de {ndole colectiva, como puede ser
el seguro de responsabilidad civil, que dia con dia va teniendo
mayor importancia en nuestra sociedad, y el que esperamos se
generalize en toda la poblacién muy pronto.

Hay comportamientos sociales que constituyen la observancia
de modos colectivos preconstituidos. Sin embargo, hay que tener
en mente conductas creadoras de un grupo de sujetos, las que no
son conductas individuales, sino que se constituyen como colectivas.
Es decir, lo gue cada individuo hace no es 1o suyoc individual,
sino que es el resultado de una serie de interacciones entre los
componentes de un grupo y respondiendo todos a unos estimulos de
la circunstancia social. Bajo la influencia de é&sta, cada persona,
en funcidén de su pertenencia al grupo y con la influencia de la
conducta de sus compaiieros, obra de cierta manera, pero lo que
hace influye a la vez sobre todos los demis.

Es importante tener en mente gue la conciencia del individuo
estd influfida por su pertenencia al grupo social. Muchas veces,
cuando actiia reacciona frente a una situacidén colectiva en fun-
cién del marco social, y lo gue hace, presionado por el contorno
y con la influencia de los demds constituye un elemento integrante
de la conducta colectiva.

Cabe mencionar aqui, que la sociedad se rige por una concienciz
colectiva, que es la que determina en parte el modo de actuar de
los individuos. Los estados de conciencia comunes a los miembros
de un grupo constituyen, coordinados entre si, un sistema, cuyas
tendencias se defienden por medio de instituciones.
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Cuando el seguro de .responsabilidad civil se generaliza
en una sociedad , nos da una clara muestra de una sociedad desarro-
llada, en la que su interdependencia social estd bien definida.,

Y nos encontramos ante una civilizacidén bien preparada para
cualquier cambio en donde el hombre busca el arraigo y la seguridad
creandoc el control social y disefiando formas de seguridad, hasta
hacer de é&stas 1a llamada "socializacién de un comportamiento so-
cialn.

De esta manera, nos encontramos con un Estado que procura
la seguridad social, creando instituciones como el "Seguro Social".
El Seguro Social es un instrumento juridico del derecho obrero
por el cual una institucién plblica gueda obligada, mediante una
cuota que pagan los patrones, los trabajadores y el Estado a entregar
al asegurado o beneficiario una pensidén o subsidio cuando se reali-
cen alguno de los riesgos profesionales o siniestros de cardcter
social.

El Seguro Social es el instrumento bdasico de la seguridad
social, establecido como un servicio de cardcter nacional, cuyo
objeto es garantizar el derecho a la salud, a la asistencia médica,
a la proteccién de los medios de subsistencia y los servicios socia-
les necesarios para el bienestar individual y colectivo.

Como se puede ver, el Estado obliga al patrdédn a responder de
los riesgos de trabajo a los que esté expuesto el trabajador. Sin
embargo, no todos 1os trabajadores se encuentran bajo la tutela del
Seguro Social, ya gue sus actividades pueden ser eventuales, o gue
reciban honorarios y en estos casos la obligacidn del patrdn ya no
estd regida por el Seguro Social. Esto no significa que el patrén
no responda por los riesgos de trabajo y para estos casos existe
una pdliza de seguro de responsabilidad civil que cubre dichos riesgo

Asi, este tipo de pdliza completa la labor social del Estado.

Como ya mencionamos antes en esta tesis, existen otros tipos
de seguro de responsabilidad civil, que nuestra legislacién sanciona,
desde penas pecunarias hasta punitivas, en las que el seguro de
responsabilidad civil juega un papel importante.
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El seguro de responsabilidad civil viene a ser un instru-
mento que sirve de atenuante ante los problemas sociales. Nuestra
legislacién enmarca de manera genérica la forma en que se deberd
responder ante una eventualidad. En caso de que la reparacidn sea
de cardcter pecunario, se obligard al culpable al pago de ésta;
en la mayoria de los casos se requiere de largos procedimientos para
hacerlo exigible y es probable que nos encontremos ante una persona
que carezca de los medios econdémicos para responder. De esta forma,
se crea un problema social que atafie al Estado resolver Y que no
puede solventar. '

Hacemos mencidén, que dentro de la responsabilidad civil, la que
se presenta con mis frecuencia es la responsabilidad civil objetiva
la cual surge por el uso de mecanismos, aparatos o sustancias peligrc
sas, por si mismos o por la velocidad que desarrollasn; por su ha-
turaleza explosiva o inflamable, por la cnergia de la corriente eléc-
trica gue conduzcan o por otras causas analogas.

Cuando se cae en este tipo de responsabilidad civil, sea en
persenas o bienes materiales, el dafio causado supera, en mis de las
veces, el patrimonio del culpable, crefndose un doble problema social

En primer plano, si se obliga al responsable a reparar el dafio,
éste se verd mermado econdmicamente al grado de trascender a su -
niicleo familiar, origindndose una inestabilidad econémica de la que
diffcilmente podrd reponerse.

En segundo plano, el tercer daflado en sus bienes verd afectado
su patrimonio familiar y en caso de que sea dafiado en su persona,
se verdn mayores consecuencias, como 1o son la invalidez o la muerte.
En el primero de los casos, deja de ser una persona econdmicamente
activa, que necesitari recursos econdmicos para poder rehabilitarse
y que tal vez no los tenga, volviéndose una carga tanto para la fami-
lia como para la sociedad. En el segundo de los casos, Y en el su-
puesto de que esta persona sea la base del sustento familiar, el
efecto social es aln mds grave, por que dejard en el desamparo a
dependientes, provocando de esta manera un desequilibrio social.
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Cientos de estos casos se presentan a diario en nuestra
sociedad, ya se trate de personas fisicas o morales, el riesgo
siempre es constante y sus consecuencias desastrosas, la mayo-
ria de las veces.

Ante esta realidad, es muy importante que el seguro de res-
ponsabilidad civil exista dentro de nuestra sociedad.

México estd cerca de dar un gran pasc, ya que existe el primer
proyecto verdaderamente formal en relacién con la responsabilidad
objetiva, especificamente por el uso de vehiculos automotores.

Este proyecto se ha venido desarrollando con la colaboracidén
de expertos en la materia y particularmente por funcionarios de 1la
Asociacién Mexicana de Instituciones de Seguros y de Aseguradora
Mexicana y serd la satisfaccidn a una necesidad social que urge
atender, ya que el crecimiento registrado por el pais en los Glti-
mos 10 afios a traf{do aparejado un incremento en el uso de automdvi-
les y por consecuencia, el niimero de victimas en accidentes de trdn-
sito se ha incrementado notablemente.

Generalmente, estas victimas son atendidas por las instituciones
del sector salud, los gue ocasiona gastos desmesurados y desvio de
recursos que bien podrian ser canalizados en otras areas prioritarias.

Como estadistica tenemos, que tan sblo en la Ciudad de México,
se incorporan diariamente a la circulacidn 40,000 vehiculos y que pare
finales de 1989 estardn en circulacién en todo el pais 7.5 millones
de vehiculos que provocardn aproximadamente 200,000 accidentes en
en afio, con 75,000 lesionados y cerca de 8,000 muertos. Esto es motive
de gran preocupacién y por esta razdn se ha preparado un planteamients
que resuelva de manera inmediata las necesidades mis apremiantes de
las victimas de los accidentes. Dada su importancia, nos permitimos
transcribir la propuesta:

Consideramos que la solucién es un seguro obligatorio para el us:
de vehiculos automotores, que proteja a todas las victimas de acciden-
tes en que participen vehiculos automotores.
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Los altos costos de la atencidén médica y servicios funerarios
han originado que las victimas queden en abandono si el causante
del dafio no cuenta con un seguro, se da a la fuga © bien es un
propietario insolvente. Es preocupante el volumen creciente de vie-
timas de accidentes de automdviles particulares, taxis, servicios
colectivos y camiones que por las circunstancias actuales no pueden
recibir una atencién minima para su curacidn, sepelio y el total desa
paro en caso de una incapacidad o apoyo econdémico para los deudos.

Por lo tantoc estamos proponiendo sin invadir el campo de la
responsabilidad civil, ya que la victima podrd iniciar la demanda
correspondiente contra el responsable del dafio y por lo tanto, no
se propone modificacién a los cddigos civiles de los estados.

Por otra parte, la experiencia nos ha demostrado que no es su-
ficiente el mandato legal establecido en los diferentes cdédi-os
civiles, ya gue no se resuelve el problema de insolvencia, fuga ©
de aspectos particulares de la justicia gue finalmente se traducen
en el abandono de las victimas.

El seguro voluntario ha resuelto parcialmente este problema
ya que existe un porcentaje minimo aproximadamente el 20% de los
vehiculos en circulacién estin actualmente asegurados.

Con estos antecedentes, lo l16gico es pensar en la alternativa
del seguro obligatorio por el uso de automdviles, desgraciadamente
esta alternativa no es la recomendable en la actualidad ya que exis-
ten varios problemas entre los que mencionaremos:

~-La materia civil, constitucionalmente es responsabilidad de
cada uno de los estados de la Federacién y por lo tanto no seria
posible implantar una férmula general para todos los estados,
de no ser aceptado por todas y cada una de las legislaturas locales.
Por otro lado las actuales legislaciones existentes en nuestro
pais son diversas, en unas la responsabilidad civil estd limitada
con la ley y en otras la responsabilidad es ilimitada.

El costo de una cobertura ilimitada y que cubra tanto los dafios

a bienes como a personas harfa imposible su implantacién obligatoria
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debido a las condiciones econémicas, politicas y sociales del pafis.

Para contribuir al bienestar social y sentar las bases de solu-
cibn integral futura, el sector asegurador propone un sistema primario
de cobertura universal para las victimas de los accidentes de tran-
sito.

La férmula se ha encontrado dentro de nuestra actual legislacién
tomando como base la experiencia colombiana y por lo tanto serd un
seguro obligatorio para todos los vehiculos automotores que cubri-
rd inicialmente las lesiones corporales qgue se le causen a los peatone
Y a los propios ocupantes de tales vehiculos.

Este seguro tendrd un costo reducido y las coberturas seran para
cubrir las necesidades mis apremientes de las victimas, atenderd
todas las victimas, inclusive a peatones arrollados por vehiculos
desconocidos y sin seguro.

El costo reducido serd apoyado por el sentido social de la cober-
tura por la universalidad de les asegurados que un seguro obligarorio
genera y en la aportacidén de la capacidad instalada Jel sector ase-
gurador mexicano en beneficio de las victimas.

La solucidn que proponemos serd muy sencilla, ya que se consti-
tuirfa un consorcio en los términos de la Ley General de Instituciones
de Sequros que administara ésta cobertura, pero con el respaldo
de todas las oficinas de servicio y sucursales que tiene el sector
asegurador instaladas dentro del territorio nacional y que son
més de 700 en la actualidad.

Ademds, se pretende que el pago de indemnizaciones se haga con
toda celeridad necesaria y nunca mds alli de quince dias.

L.a cobertura que proponemos contempla el reembolso de gastos
médicos y funerarios, as{ como indemnizaciones en el caso de incapa-
cldades y muerte, utilizando como base tanto para el cobro de primas
como para 1os limites de las indemnizaciones la férmula de salarios
minimos, usdndose como base el mis alto en vigor en la fecha del
accidente.

El cardcter federal del proyectc lo basamos en los siguientes
conceptos:

-La materia del seguro esti reservada constitucionalmente a
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la federacidn de acuerdo con la fraccidén X del articulo 73 de la
Constitucidn.

-El articulo 28 constitucional establece la facultad de la fe-
deracidén para legislar en cuanto a la utilizacién social de los biene
lo que le da la facultad de implantar un seguro obligatorio por el
uso de vehiculos.

-El articulo 25 constitucional le da facultades a la Federacidn
para permitir a los particulares la administracidén de recursos gque
contribuyan al desarrollo econdmico nacional.

El proyecto estd précticament terminado y serd presentado
a las autoridades e incluird un proyecto de ley con su correspon-
diente exposicién de motivos, proyecto operativo, constitucidén del
consorcio.

Los problemas que tiene nuestro pais a causa de los accidentes
automovilisticos no permiten postergar la implantacidén de este seguro
obligatorio, ya que la responsabilidad social que tenemos todos los
que usamos algin automdvil es definitiva y por tanto, el garantizar
el minimo de cobertura para las victimas es una responsabilidad que
no podemos eludir.

Esto traeri ventajas sociales fundamentales, ya que se liberard
al estado y a las entidades de beneficencia de recursos que hoy
destinan a la atencidn de las victimas y que’ podrin destinar a otros
gastos sociales similares que no pueden atender adecuadamente, debido
a los problemas econdémicos por los que estd atravesando el pais.
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CONCLUSIONES

El riesgo es una permanente amenaza que muchas veces se con-
vierte en tragedia. El hombre detecta el riesgo al mismo tiempo -
que adquiere conciencia de su ser, con espinos y roca sobre su -
cueva, habilitando &rboles que lo salven de las aguas y aguzando
su ingenio en defensa de la naturaleza de los animales y de sus
propios semejantes.

La defensa contra la amenaza permanente del riesgo la inicia
el hombre desde qué la detecta y la misma defensa primaria y empirica
de la cueva y los pefiascos la pone en practica, mds refinada y -
compartiéndola con sus vecinos en organizaciones de resistencia, de
cardcter solidario.

Indu.ablemente que el riesgo es el que mds ha influido en la cre-
atividad defensiva del hombre; y lo ha llevado a crear instituciones
que lo respalden ante las eventualidades, de ahi que surgieran las
compafiias aseguradoras. Ante esto, el hombre, asi como ha tomado
conciencia de que es vulnerable ante la eventualidad, también ha com-
prenqido que &1, como sujeto activo dentro de una sociedad, puede ser
causante de provocar dafios a terceras personas.

Teniendo en cuenta esta perspectiva, el hombre crea normas gue
regulan su actividad, mds concretamente, su responsabilidad civil
y penal, en la que el culpable tendrd que responder segin sea el caso.
Con esto podemos decir que el Derecho protege a la sociedad, y el
que cometa un dafio a otm persona serd obligado a repararlo; aunque
tal vez el sujeto carezca de los medios para hacerlo y no habiendo
manera de repararlo, el dafio causado dificilmente podrd resarcirse.

Por todas estas razones, concluimos que el seguro de responsa-
bilidad civil es un instrumento netamente social, que abarca de mane-
ra importante el ambito econdmico en que se desarrolla el individuo,
siendo un puntal sumamente importante para nuestra sociedad.

Porque el problema de responsabilidad no es lnicamente de con-
ciencia, sino que es también un problema de orden econdmico que conlle
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problemas de cardcter social.

No se trata de castigar, sino de reparar, de indemnizar, de
restablecer el equilibrio econdmico roto por el acto ilicito. Ante
esto, el Estado debe, por principio de cuenta, dar el caricter obli-
gatorio a la contratacién del seguro de responsabilidad civil, ya
que en este renglén es donde se suscitan mis problemas; especifica-
mente la responsabilidad del automovilista.

La no responsabilidad por caso fortuito o por fuerza mayor
ha sido siempre un principio del derecho, as{ como por los hechos
de terceros ajenos a aguellos de cuya conducta las leyes nos hacen
responsables. Sin embargo, estas excepciones no caben en el sistema
del art{culo 1913, puesto gue en este precepto, se afirma terminante-
mente la obligacidn de responder, aungue no se obre ilicitamente,
salvo gue se demuestre gue el dafioc se produjo por culpa o negligen-
cia inexcusable de la victima.

Debido a esto, es indiscutible la obligatoriedad del seguro
de responsabitidad civil, ya que s{ en nuestra legislacién se exige
que se repare el daflo, el seguro de responsabilidad civil es un me
canismo de solucidn al problema, porque cubre las exigencias que
establece nuestro Cldigo Civil.

Como efecto social, el seguro de responsabilidad civil repre-
senta una solucidén a los problemas que el hombre, como base de la
sociedad, pueda tener, sean econdémicos, de tranquilidad y seguridad
ya que, en un momento dado, puede responder ante la sociedad por
los dafios gque ocasione a terceros en sus personas o en sus bienes.

Considero que el seguro de responsabilidad civil debe tener
mayor difusibén a toda la poblacién en general, porque la mayorfa
no conoce 1las ventajas y beneficios de contratar un seguro de este

tipo.
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