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INTRODUCCION

Desde el momento de iniciar mis estudios profesionales, -
nacid en mi un gran interes por todo lo relativo a las computado-=-
ras, motivado por el gran impacto que estas tienen actualmente en -
una gran mayoria de negocios. De hecho, el contador que en la ac--
tualidad no tiene un minimo de conocimientos respecto a informitica
se ve en una gran desventaja, ya que dado el gran desarrollo que --
dia a dia tiene, el campo de los ordenadores, se puede afirmar que -
el contador del futuro (futuro mucho muy cétcano. por cierto) ya no
es un individuo que registra pdlizas en concentrados, y que hace pa
ses a libros, sino que mids bien, es un profesionista que maneja to-
da la informacién financiera de la empresa en un sistema computari-

zado.

Conforme ful avanzando en mis estudios, fuil encontrando -
que en todas las areas de especializacién que tiene el contador (se
an estas costos, impuestos, finanzas, contabilidad general, etc.) -

la computadora podria tener un impacto cada vez mayor.

Posteriormente, al empezar a trabajar en el drea de audi-
toria, centre mi atencién en mi propio campo de accién; por ello -
no me fue dificil seleccionar el tema sobre el que elaboraria mi -
tésis profesional: las posibles dreas de uso que la computadora pue-

de tener en la realizacién de una auditoria, y su impacto en esta.

As{ pues, por medio del presente trabajo de investigacién,
es mi intencién mostrar que ia auditoria es una actividad que puede

aprovechar las extraordinarias facultades de la computadora: es de-
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eir, que es susceptible de usar al ordenador como una herramienta -

auxiliar.

Asi mismo, pretendo analizar cuales son las ventajas y --
desventajas que puede traerle al auditor el uso de una computadora,

para determinar si, ademas de posible, es razonable y ventajoso.

Ademas deseo mostrar cuales podrian ser las principales-
4 reas en las que serfia posible aplicar la computadora, y las maneras

en que esto se podria hacer.

Dado el gran interés que para mi reviste este tema, ade--
mas del profundo impacto que cada dia mis estd teniendo la computa-
dora en todos los aspectos de la vida diaria, confio en que este -
trabajo de investigacién anime a quienes lo lean a profundizar sus
conocimientos respecto de los sistemas computarizados, con miras a
jJque se llegue a substituir la imagen del auditor que trabaja con un
gran legajo de cédulas en la revisidn de pdlizas y registros conta-
bles, por la de una auditor que maneja su trabajo a través de una -
computadora, realizandolo en una forma mas precisa, eficiente, ecd-

nomica y rapida.

Guadalajara, Jalisco, Enero de 1989




CAPITULO I
DEFINICION DE LOS TERMINOS
BASICOS

1.1. AUDITORIA,

1.1.1. Concepto:

La auditorfa, como uno de los campos de accibn del Con
tador Piblico independiente, representa la revisién critica de -
los Estados Financieros de una entidad econbmica, con la finali-
dad de llegar a conclusiones clertas sobre la razonabilidad de -

esos Rstados Fihancieros.

La definicibn anterior incluye términos que es conve-~

niente aclarar:

- La revisién crftica que se hace en auditorfa implica
que el Contador PGblico acumule, ordenadamente, la evidencia so-
bre la correccién de los registros contables de la entidad, obte

nida mediante técnicas y procedimientos especfficos.
- Para llegar a las conclusiones cilertas antes mencio-
nadas, el auditor deberi interpretar la evidencia obtenida acer~

ca de los Estados Financieros.

Finalmente, el auditor deberd expresar sus conclusio--




nes en un informe escrito, denominado "Informe del Auditor", 6 -

simplemente, Dictamen. -

Fn general, la auditorlfa, comeo expresién de una opil---
nibén independiente sobre los Fstados Financieros de un ente eco-
némico, es de una gran utilidad para mGltiples propésitos y dife
rentes grupos de personas:

- Propletarios y accionistas de la empresa, como prue-
ba de la confiabilidad de los Estados Financieros en base a los-
cuales hardn su toma de decisiones y evaluardn la rentabilidad -

de su lnversién.

- Acreedores (tales como bancos, proveedores, incluso-
empleados), para determinar las posibilidades de cobro de crédi-

tos concedidos o por conceder.

- Autoridades gubernamentales, para satisfacerse del =
correcto manejo contable de las transacciones de la empresa, y -
del adecuado cilculo y entero de impuestos y demds obligaciones=

tributarias.

- Inversionistas actuales o potenciales, para evaluar-
la estabilidad econémica de la empresa y los rendimientos que eg

perarfan obtener por su inversién.



1.1.2, Normas de Auditorfa.

La auditoria, como actividad profesional del Contador-~
Pdblico, implica una gran responsabilidad, ya que requiere de --
una destreza y calidad de trabajo que no pueden medirse por per-
sonas ajenas a la Profesién Contable que soliciten los servicios
del Auditor; de ahf que confilen en que el trabajo se realice con
calidad profegional, aln cuando no puedan juzgar si esta existe-

0 no.

Cabe aclarar que el auditor adquiere una responsabili-
dad no solamente con quien requiere sus servicios directamente,-
sino también con muchas otras personas que, sin conocerle, har&n
uso de sus informes para m@ltiples fines, tal como se indic6 en-

el apartado anterior.

Dada la responsabilidad profesional que tiene el audi-~
tor en 2l desempefio de su trabajo, este debe tener un minimo ni-
vel de calidad, para obtener el cual se intentd establecer proce
dimientos minimos obligatorios para la realizacibn del trabajo.-
Sin embargo, dado que la auditorfa no es una actividad mecanica,‘
sino que requiere de un juicio.profesional, no es posible esta~--
blecer procedimientos uniformes y obligatorios; pero 8i pueden -
establecerse fundamentos definidos, en términos generales, que =
sirvan de base e inspiracién para la realizacién de los propios-
procedimientos de auditorla. A estos fundamentos bésicos se les

ha denominado "Normas de Auditoria.



"Las Normas de Auditorfa son los requisitos minimos de
calidad relativos a la personalidad del auditor, al trabajo gue-
desempefia y a la informacibn que rinde como resultade de dicho ~

trabajo", (1).

En general, las normas de auditorfa se pueden agrupar-
en tres clases:

~ Normas relativas al auditor en sf (Normas persona=w==-
les).

- Normas relativas a la forma de hacer el trabaio (Nor
mas de ejecucidn del trabajo).

- Normas relativas al informe del auditor (Mormas de -

informacidn).

Las normas personales se refleren al conjunto de cuali
dades vy requisitos personales exigibles al auditor para que pue-

da desempefiar su trabajo con plena responsabilidad profesional.-

Estas cualidades y requisitos incluyen:

-~ Entrenamiento t&cnico y capacidad profesional, lo =--
que implica que la auditoria debe ser realizada por individuos -
que, "...teniendo tfitulo profesicnal legalmente expedido y reco-
nocido tengan entrenamiente técnico adecuado y capacidad profe--

sional como auditores”, (2).

~ Cuidado y diligencia profesionales: "El auditor es-



td obligado a ejercitar cuidado y diligencia razonables en la --
realizacién de su examen y en la preparacibn de su dictamen o in
forme". (3). Esto se origina en el hecho de aque el auditdr es -
un profesional, y la misma cualidad debe dar a su trabajo, po---

niendo su mejor esfuerzo y su mayor cuidado en su realizacifn,

- Independencia de criterio: La opinién del auditor -
debe ser completamente imparcial, para que tenga toda su validez;
por ello, "el auditor estd obligado a mantener una actitud de in
dependencia mental en todos los asuntos relativos a-su trahajo -

profesional”, (4).

Las normas de ejecucidn del trabajo se refieren a los-
elementos que, por su importancia, deben ser cumplidos para ase-
gurar que el trabajo se estd realizando con el cuidado y diligen
cla profesionales que se mencionaron en las normas personales, =

Estos elementos incluyen:

- Planeaci®n y supervisién: EL trabajo de auditorfa -
no es realizado por una sola persona, sino ejecutado por un equi
po de trabajo entre el cual se reparten las labores, de acuerdo-
a un plan de trabajo adecuado para que pueda realizarse en la me
jor forma posible, de ahf que "el trabajo de auditorfa debe ser-
planeado adecuadamente y, si se usan ayudantes, estos deben ser-

supervisados en forma apropiada", (5).

- Bstudio y evaluacién del control interno: Para de--



terminar el tipo de trabajo que efectuari, el auditor debe cono-
cer el tipo de empresa que est& evaluando, sus particularidades-
Yy sus controles existentes. Este estudio del control interno de
la empresa (que se explica mas ampliamente en 1.1.3.), seri "la-
base para determinar el grado de confianza que va a depositar en
&l; asl mismo, que le permita determinar la naturaleza, exten=-
8i6n y ovortunidad que va a dar a los procedimientos de audito--

ria", (6).

- Obtencién de evidencia suficiente y competente: Pa-
ra apoyar su opinién, el auditor debe obtener evidencia, que sea
toda la necesaria, y todo lo adecuada y vAlida que se requiera,-
por lo que, "mediante sus procedimientos de auditorfa, el audi--
tor debe obtener evidencia comprobatoria suficiente y competente
en el grado que requiera, para suministrar una base objetiva pa-

ra su ooinidn," (7).

Las normas de informacién reoresentan los aspectos que

deben mencionarse al elaborar el dictamen, incluyéndose:

- Aclaracién de la relacién econ los Estados Financie--
ros y expresién de opinién: El informe del auditor deberd indi-
car en forma clara e inequfvoca su responsabilidad y relacién --
en cuanto a los Estados Financieros presentados, expresando, ade
mds, "su opinibn sobre los mismos, y en su caso, las limitacio=-=
nes importantes que haya tenido su examen, las salvedades que se

deriven de ellas o todas las razones de importancia por las cua-



les expresa una opinién ddversa o no puede expresar una opinién-
profesional a pesar de haber hecho un examen de acuerdo con las-

normas de auditortfa", (8).

~ Bases de opinibén sobre Estados Financieros: Al emi-
tir su opinién, el auditor debe basarla en las consideraciones -
respecto a sf{: "a) Fueron preparados de acuerdo con principios-
de contabilidad; b) dichos principios fueron aplicados sobre ba-
ses consistentes; c) la informacibén preseﬁtada en los mismos y =
en las notas relativas, es adecuada y suficiente para su razona-
ble interpretacisn", (9); sl esto no se cumple, las desviacio--

nes y su efecto deben ser claramente -mencionadas.

Todas las noramas anteriormente sefaladas han sido ex=-
presadas por la Comisién de Normas y Procedimientos de Auditorifa
del I.M.C.P, y tienen el cardcter de obligatorias, por los que =
se deberd sujetar a ellas ".,.,. el Contador PGblico independiente
que emita dictamenes para terceros, con el fin de confirmar la -
veracidad pertinencia o relevancia y suficiencia de informacién-

de su c¢empetencia", (10).
1.1.3. Control Interno.

Segfin lo indica la segunda norma de ejecucién del tra-
bajo, el auditor debe efectuar: un estudio y evaluacién del con-
trol interno de la empresa. Pero, ZQu& es el control interno?.-

En su expresién mis amplia, el control interno es un sistema que



incluye un conjunto de medidas y procedimientos por medio de las
cuales la administracién de una empresa controla Sus recursos. -
En forma mis concreta, y apegéndonos a lo que sefiala el I.M.C.P.,
"El control interno comprende el plan de organizacién y todos --
los métodos y procedimientos cque en forma coordinada se adoptan-
en un negoclo para salvaguarddr'sus activos, verificar la exacti
tud y confiabilidad de su informacidén financiera, promover efi--
ciencia operacional y provocar adherencia a las polfticas pres--

critas por la administracién", (11).

De los cuatro objetivos que, segln se puede ver en la=-
definicifn anterior, tiene el sistema de control interno, dos --
son los que interesan particularmente al auditor; los referentes
a la salvaguarda de activos y a la obtencidn de informacién fi--
nanciera exacta y confiable, ya que los procedimientos que se re
fieran a estos objetivos le permitir&n evaluar con que tanta ra-

zonabilidad:

- Las transacciones de la empresa son conocidas y auto
rizadas por la administracién, ya sea en forma general o especi-

fica.

= las transacciones son registradas contablemente de =
tal manera que permitan la adecuada preparacién de Estados Finan
cieros que se apeguen a lo sefialado por los Principios de Conta~
bilidad, adem&s de que sixvan como datos de contrel de los acti- -

vos de la empresa.



- La administracién autoriza el acceso y disposicién -

de los activos de la empresa.

- Los datos de control de los activos son comparados -
con regularidad contra estos fisicamente, de forma de poder de--
tectar cualquier diferencia para poder tomar las medidas adecua-~

das,

Para poder evaluar los aspectoé anteriormente menciona
dos, el auditor deberd obtener informacifn acerca de la organiza
cibn analizada, su funcionamiento y los procedimientos estableci
dos, en primer lugar. Esta informacién se obtendr& principalmen
te por medio de entrevistas gue sostendr& el auditor con el per-
sonal de la empresa, y por el examen de los manuales de la misma,
los organigramas, descripciones de puestos, ete,, quedando todo-
esto plasmado en explicaciones por escrito, en cuestionarios o -

en descripciones gr&ficas de los flujos de operaciones.

Una vez que el auditor conoce los procedimientos esta-
blecidos en la empresa, puede emitir una evaluacién preliminar -
del control interno, y decidir si va a confiar en &1l:; si tal es-
el caso, una segunda etapa de la evaluacifn entrar en aplicame-
cibn para obtener un grado razonable de seguridad de que los pro
cedimientos est8n siendo efectivamente utilizados y que estén --
operande de acuerdo a lo que estaba planeado. Esta etapa consis
te en la aplicacién de pruebas de cumplimiento, en las que se --

rastrea uno o varios de los procedimientos, observando su flujo,
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su correcta realizacidn, y la validez de sus resultados., Estas-
pruebas son necesarias para determinar la naturaleza, extensién-
y oportunidad de las pruebas directas a los saldos y transaccio-
nes que aparecen en los reglstros contables., En otras palabras,
el control internc tiene una influencia directa en el programa =

de trabajo del auditor:

= S1 el control interno es eficiente, el auditor puede
reducir sus pruebas substantivas, por la confianza que le mere--

ce.

~ 81 el control interno presenta serias deficiencias,-
las pruebas deben ser ampliadas hasta un limite que permita juz-
gar el impacto total de los errores que un control interno defi-

ciente podria permitir.

- 5{ las fallas de control interno son graves y el =---.
auditor no logra suplir esa limitacién de una manera vréctica, -

deberd abstenerse de opinar sobre los Estados Financieros.
1.1.4, Procedimientos y Técnicas de Auditorla.

¢En qué forma obtiene el auditor la informacibn necesa
ria para fundamentar su opinién profesional sobre 195 Estados --
Financieros sujetos a revisifn? Los recursos generales de inves
tigacidn y prueba con que para este fin cuenta el auditor, son =~

las Técnicas y Procedimientos de Auditoria:
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- Las técnicas de auditorfa "son los mé&todos pré&cticos
de investigacidn y prueba que el contador p@iblico utiliza para -
lograr la informacién y comprobacidn necesaria para poder emitiy

su opinidn profesional", (12).

~ Los procedimientos de auditorfa "son el conjunto de-
técnicas de investigacién aplicables a una partida o a un grupo-
de hechos y circunstancias relativas a los Estados Financieros -
sujetos a examen mediante los cuales el Contador PGblico obtiene

las bases para fundamentar su opinién", (13),

Es conveniente aclarar que, aun cuando existe un ntGme-
ro determinado de técnicas de auditorfa, de aplicacibn ageneral,-
los procedimientos que se han de aplicar son muy variables, pues
dependerin de los diferentes sistemas de organizacibn, control,-
contabilidad y en general, de los detalles particulares de la em
presa auditada, dzbiendo el contador, aplicando su criterio pro-
fesional, decidir que conjunto de técnicas serdn aplicables en -
cada caso concreto, que extensidn o alcance deber3 darse al pro-
cedimiento (entendiéndose este alcance como el nfmero de parti--
das examinadas del total de partidas existentes en un rubro de=-
temminado de los Estados Financieros), y que oportunidad tendrén
(es decir, en que &poca o momento ser& mas conveniente aplicar--

los).

Seqgfin lo indicado por el IMPC, en su boletfn F-01, las

técnicas de auditoria se pueden resumir en las siguientes:
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- Estudio general.

- Andlisis,

Inspeccién,
- Confirmacién.

-~ Investigacibn.

Declaracién,
= Certificaci6n.
- Observacifn.

- C&lculo.

El estudio general representa el anflisis de las ca~=~-
racteristicas generales de la empresa, de los Estados Financie--
ros, ete., an8lisis efectuado aplicando el juiclo profesional =-
del contador para detectar situaciones importantes, significati-
vas o extraordinarias, lo cual podri servir como una orientacifn

para decidir la aplicacibén de otras técnicas.

El anilisis representa el estudio de las diferentes --
partes que integran como un todo a una cuenta o partida especifi
ca, de tal manera que ese estudio de las partes permitié llegar=~
a una conclusidn sobre el todo. El andlisis puede ser de dos ~--

clases principalmente:

-~ Andlisis de un saldo, aplicable cuando los distintos
movimientos que se registran en una cuenta son compensaciones -=-
unos de otros; tal podria ser el caso de la cuenta de clientes,-
en la que los abonos por pagos y/o bonificaciones son compensa--

clones totales o parciales de los cargos por ventas. El andli--
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sis de su saldo permitirfa integrar las diversas partidas resi--

duales de que se encuentra formado.

-~ Anflisis de Movimientos, tipico de la revisién de ==«
las cuentas de resultados, en que el saldo se forma por la acumy
lacién de los movimientos, los cuales se pueden agrupar por ru--
bros, para su revisién, y concluir gsobre su correccién.

La t&cnica de inspeccién se refiere a la verificacién~
fisica de la autenticidad de un activo o de una transaccién que-
aparezeca en la informacién financiera. Esta verificacisén se lo-
gra inspeccionando el bien mismo o los documentos de soporte de-

la operacién,

La confirmacién es la ratificacibdn escrita, obtenida -
de un tercero independiente de la empresa, de la autenticidad de
un saldo, hecho o transaccién, en la cual haya tenido participa-
cién, y por lo cual esté en posicibn de informar de manera v&li-

da sobre ello.

La siguiente técnica, la investigacibn, es la obten---
ci6n de informacién que le permita al auditor formarse julcios =«
sobre algin saldo u operacién realizada por la empresa, mediante
platicas y comentarios con los funcionarios y empleados de la --

misma.

La declaracién es una técnica complementaria de la an-
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terior, y es una manifestacifn escrita, y firmada, de los intere
sados, acerca de la veracidad y correccién de los hechos que en~
cuentre el auditor como resultado de sus investigaciocnes; la de-
cisibn de que se aplique o no esta t&cnica depende de la impor--

tancia gue tenga el hecho detectado.

La certificacién representa un aspecto mucho mis for--
mal y legal de la técnica anterior, en donde se obtiene un docu-
mento gue asegura la veracidad de un hecho, legalizado por la -~

firma de una persona con autoridad para dar Fe Pfiblica de ello.

La observacidén es la técnica consistente en darse cuen
ta ocularmente de como se realizan ciertas operaciones o hechos,
para formarse un juicio sobre el impacto que estos hechos tienen

sobre la informacifn financlera de la entidad.

Finalmente, el cilculo representa la verificacifn mate
mitica de aquellas partidas contables que son resultado de cémpu
tos realizados sobre una base predeterminada, sea aque se siga el
mismo procedimiento inicial, o un procedimiento diferente pero -

que lleve al mismo resultadeo {v.gr. cflculo global de intereses).
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1.2. LA COMPUTADORA.
1.2.1. Definicién.

En forma general, el nombre de cemputadora (del latin-
computare, contar o calcular) puede ser aplicado a cualquier dis
positivo de cilcule, lo mismo un &baco gue una sumadora electré-
nica. Sin embargo, en la préctica, se aplica a un tipo especi-

fico de dispositivo, que refine las siguientes caracteristicas:

1.- Electrénico.
2.~ Con almacenamiento interno.
3.- Con un programa almacenado.

4.- Con capacidad de ramificacicnes.,

1.~ Electrénico, ya que la computadora opera mediante-
elementos de este tipo (circuitos integrados, en las computado--
ras de la actualidad), lo que la hace mas rfvida, confiable y --
compacta que un dispositivo mecd&nico como, pongamos por caso, =-

las antiguas calculadoras de principios de siglo.

2.- Con almacenamiento interno: La computadora cuenta
con un &rea de almacenamiento o memoria, capaz de conservar y --
"recordar" la informacién que va a procesar y el programa o cén-
junto de instrucciones que le indican como procesar la informa==

cibn.
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3.~ Con un programa almacenado: Antes de su proceso,=-
el programa (conjunto de instrucciones comprensibles para el com
putador) es almacenade en la memoria o almacenamiento internos; -
de esta manera, el ordenador trabaja automidticamente y no es ne-

cesaria la intervencién humana durante el proceso.

4.- Capacidad de ramificaciones: Una caracterfstica -
muy particular del computador es la de tomar los datos que mane-
ja o los resultados de las operaciones qué ha efectuado, y hacer
comparaclones respecto a pardmetros definidos previamente, para-
seleccionar diferentes vifas de accibn en funcién de los resulta=-

dos de la comparacién.

Asi pues, en funcidn de las caracterfsticas sefialadas,
se puede definir a la computadora como un dispositivo electréni-
co capaz de tomar diversos cursos de accidn, previamente estable
cidos, para resolver problemas; dirigido ., mediante un programa-
de instrucciones almacenadas, en las labores de aceptar datos, -
efectuar las operacicnes prescritas y proporcionar los resulta--

dos de estag operaciones como informacifn de salida.

Es debido, asf mismo, a estas caracteristicas, gque la-
computadora se ha convertido en la parte medular de los sistemas

de procesamiento de datos de la actualidad.

Un sistema es una serie de tareas mediante las cuales-

se reconocen, autorizan, calculan, verifican, clasifican, regis-
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tran, resumen o informan las transacciones. El procesamiento --

es la ejecucibn real de las tareas en un sistema.

Los métodos de procesamiento pueden variar dentro de -
un sistema: las tareas pueden ejecutarse a mano; manualmente con
ayuda de medios mecinicos:; o por medios electrénicos. Este Glti
mo sistema de procesamiento es el que nos interesa ahora anali--
zar. En forma general, un sistema de procesamiento electrénico-
de datos (PED).esta integrado por una o m&s computadoras y equi-
pos conexos (Componentes fisicos o "Hardware"), programas que- =<
den instrucciones a las computadoras (Dotacién l6gica o "Soft=---
ware"), y datos (v.gr. transacciones) a ser procesados por el =--

sistema. Cada uno de estos elementos serd tratado mas delante.
1.2.2. El Hardware.

El hardware representa ia parte ffsica de la computado
ra, el conjunto de aparatos que la integran. Esta parte fisica-
incluye todo el equipo necesario para dar entrada allos datos, -
procesarlos, almacenarlos y dar salida a los resultados. Los ti
pos de equipo que se pueden encontrar incluidos en el sistema ==

PED se pueden resumir en tres:

La Unidad central de Procesamiento (CPU).
Los dispositivos de entrada, salida y almacenamiento -
(Periféricos).

Los canales.
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La CPU es el componente mis compleijo del sistema; re~=-
presenta el cerebro mismo del computador. En su interior se ge-
neran todas las sefiales necesarias para el funcionamiento de los
demés elementos, y se realizan todos los tratamientos de los da-
tos procesados. Los principales elementos que inteqgran la CPU -

son:

- El canal interno: Representa la conexién filsica me-

diante la cual se transmiten los datos.

- Los acumuladores y registros: En ellos se memorizan

los datos antes y después del procesamiento.

- Decodificador de instrucciones: Es el circulto que-
traduce las instrucciones de un programa en una serie de impul--

sos eléctricos, comprensibles para la CPU,

- Circuitos de Control: Soh gobernados por el circui-
to anterior, y sirven para generar diversos tipos de sefiales pa-
ra el funcionamiento de los demds componentes, sean los internos

de la CPU o los externos (periféricos).

- Unidad de aritmética y l8gica (ALU): Es la encarga-
da de operar los datos de forma l6gica (comparaciones) o aritmé-
tica, de acuerdo a las ordenes que recibe de la unidad de con---

trol.
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Los dispositivos periféricos son todos aquellos que --
permiten la comunicacifn del ordenador con el mundo exterior. ==
Este mundo exterior puede ser el usuario o bien cualquier tipo =~
de dispositivo que esté controlado por el ordenador, o gue pro~--

vea al mismo de informacibn. v viin

Atendiendo a su relacifn con esa Informacién, podemos—~
distinguir tres categorfas de periféricos:
\ .
a) Periféricos de entrada.
b} periféricos de salida.

¢) Periféricos de almacenamiento,

a) Periféricos de entrada son todos aquellos mediante-
los cuales se introduce en el ordenador la Informacidn que va a-

ser objeto del procesamiento.

b) Periférios de salida son aquellos a través de los ~
cuales el ordenador entrega informaci6n al mundo exterior (por -

ejemplo, el resultado de las operaciones realizadas).

¢) Perifdricos de almacenamiento son aquellos en los -
que apoya el ordenador su trabajo, utiliz&ndolos como archivo de
informacién. El ordenador entrega informacidn a estas unidades-
para que se encarguen de almacenarla hasta el momento en gque el-

ordenador la necesite.
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Hay periféricos que comparten las caracteristicas pro-
plas de varias de las categorfas establecidas; Asf, por ejemplo,
una terminal esta compuesta por un teclado (periférico de entra-
da) a través del cual se suministran datos al ordenador, y una -
pantalla de rayos catédicos (perifé&rico de salida), por medio de

la que el ordenador presenta los resultados al mundo exterior.

AdeTas, hay periféricos que pueden usarse de distintas
formas, segfin la ocasifn: Una unidad de disco flexible puede em
plearse como periférico de entrada para suministrar datos al 6:-
denador: como periférice de salida, ofreciendo un soporte de la-
informacién resultante; o bien, como periférico de almacenamien-—

to, en su sentido mas estricto.

En resumidas cuentas, la computadora no es m4s que una
mAquina electrénica cuyos circuitos internos operan sefiales de -
esta naturaleza, Los perif8ricos son, pues, los encargados de -
transformar la informacién de entrada en sefiales electrfnicas. in
teligibles por el computador, o de traducir las sefiales de sali-
da del computador, de forma que pueda entenderlas el usuario o -

el dispositivo que constituye su mundo exterior.

La evolucién de los sistemas inform&ticos ha generado-
el nacimiento de una gran variedad de dispositivos periféricos;-
entre los mds importantes, que pueden constituir la configura---

cibn minima para un sistema PED, se encuentran:
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- Terminales: Como ya se vio, es un dispositivo de do
ble funcidn, en el que el érgano que actfia como periférico de en
trada es un teclado alfanumérico, similar al de una moderna mi--
quina de escribir; mientras que el Srgano de salida es un moni--
tor de tubo de rayos catddicos, similar a un receptor de televi-

sidén normal.

- Impresoras: Son periféricos de salida que se utili~
zan para obtener listados en papel de determinade tipo de infor-
macién {programas, datos o resultados), manipulados por el orde-

nador.,

- Unidades de Disco: Estos dispositivos permiten el -
almacenamiento y lectura de los datos, usando como soporte dis-~
cos (ya sean flexibles o rifgidos) recubiertos de sustancias mag=

netizables tales como 6xido metdlico .

- Unidades de cinta magnética: Estos periféricos tie-
nen un funcionamiento similar a las unidades de disco, solo que-~
el soporte lo proporcionan cintas pldsticas magnetizadas (tales-

como las de los cassettes comunes).

- Unidades de MOdulacidn/DEModulacién {MODEMS) : Son-
dispositivos de entrada y salida que permiten la comunicaci®n en
tre el ordenador y el mundo exterior mediante una lfnea teleféni
ca, recibiendo los datos del ordenador, transformé&ndola en datos

serie, enviandolos por la lfnea telefénica, recibié&ndolos por la
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misma vifa y transform&ndolos nuevamente al formato adecuado para

suministrarlo al ordenador.

Todos estos dispositivos pueden presentar diversas ca-
racteristicas, en funcibn a la aplicacibn concreta que se quiera

dar al sistema.

El restante componente del Hardware, el canal, es un =
dispositivo programado que est$ conectado a la CPU para servir -~
como intermediario entre este y unc o m8s dispositivos periféri-
cos. El programa del canal es una serie de instrucciones que se
llevan a cabo cuando han de leerse los datos de un periférico o-
escribirse en &1. Cuando el sistema operativo de la computadora
detecta que se requieren datos por un programa, activa el progra
ma del canal, Una vez que este ha comenzado, opera separadamen-

te de la CPU, permitiendole efectuar otras tareas.

1.2.3. El Software.

Una computadora, por si sola, no es capaz de hacer nin
gfin trabajo; para que pueda funcionar, es necesario que se le den
instrucciones, agrupadas en secuencias légicas llamadas progra--
mas. A este conjunto de instrucciones se le ha denominado como-
software, y representa la parte no ffsica del computador, por --

comparacidn con el hardware, que es la parte fisica.

En su sentido m&s amplio, el software {tambi&n llamado
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el "componente l6gico del sistema”) es el conjunte de programas=~
que se utilizan en un ordenador. En un sentido m4s estricto, as
el conjunto de programas y ayudas a los programas que facilitan-
al usuario una operacién mis eficiente del equipo. Por ejemplo,
supongamos que por medio del computador queremos resolver un pro
blema tal como la elaboracién de un listado de antiguedad de sal
dos de clientes: Deberemos dar al computador una serie detalla-
da de instrucciones que le indigquen gue pasos sequir para elabo-
rar dicho listade. Sin embargo, para queila computadora acepte-
tales instrucciones, es precisoc que disponga de un programa ini-
cial de lectura, que le indique que hacer con las instrucciones-
que recibe; asf mismo, requiere de un programa que controle to--
dos sus dispositivos periféricos, para que la comunicacidn con -
el exterior sea eficiente. Todo este conjunto de programas es -

el software que da vida a la computadora.

En el ejemplo anterior, puede observarse que existen -
diversos tipos de programas. En general, el software puede divi
dirse en dos grandes grupos: Programas de aplicacién y Frogra--

mas de sistemas.

Los programas de aplicacién son aquellos que se encar-
gan de ejecutar tareas especificas de procesamiento de datos, =--
tales como la elaboracién de un listado de némina, o la creacifn

y manejo de un archivo de clientes, proveedores, etc.

Los programas de sistemas son todos aquellos programas
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que se encargan de la supervisién y control del ambilente de la =
computadora: Traducen la informacién recibida del exterior a un
lenguaje comprensible para la computadora, controlan los perifé-
ricos, y en general, facilitan una explotacién mas racional de -
la computadora, al encargarse de tediosas funciones rutinarias -
que quitarfan mucho tiempo y representarfan un gran esfuerzo pa-
ra el usuario, tales como serfan el asignar espacic en las memo-
rias principales y auxiliares, distribuir el tiempo de CPU, ar--

chivar los datos, clasificarlos, etc.

En funcién a la forma en que distribuyen el tiempo de-
uso y la capacidad de memoria de la computadora, los programas -
de gistemas (también conocidos como "Sistemas Operativos") se ==

clasifican en cinco categorias:

a) De procesamiento en serie.
b} De multiprogramacién.
c) De tiempo compartido.
d) De multiprocesamiento.

e) De almacenamiento virtual o paginacifn.

a) De procesamiento en serie: Es la clase mas sim---
plificada de sistema operativo, en el que se asigna la totali--
dad de la memoria a un programa de aplicacifn: una vez que este
ha sido totalmente concluido, y solo entonces, permite el acce-

so y ejecucidn de un nuevo programa.
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b) De multiprogramacibn: Este sistema operative divi-
de a la memoria principal en &reas fijas, asignando un programa-
distinto a cada segmento, de manera que se ejeguten de manera si

mul tdnea.

€} De tiempo compartido: FEste sistema operative permi
te también la ejecucisn simultdnea de mis de un programa, pero =
no dividiendo la memoria, sino asignando la totalidad de la memo
ria a cada programa, secuencialmente, durante una fraccibn varia
ble de tiempo, de manera que para cada programa se vayan ejecu--
tando unos cuantos pasos cada vez. Es tal la velocidad de proce
samiento que tiene la computadora, que para el observador se da=-
ria la impresién de que todos los programas se ejecutan exacta--

mente al mismo tiempo, y en su totalidad.

d} De multiprocesamiento: En el multiprocesamiento se
enlazan dos o mds procesadoras, para manejar grandes volumenes -
de datos, para proveer servicios de multiprogramacidn, de tiempo
compartido, o ambos. El enlace se puede limitar a un canal que-
una las memorias principales de cada computador, o los procesado .
res pueden compartir una sola memoria de mucha mayor capacidad =

que la que tendrfan las suyas individuales.

e) De almacenamiento virtual o paginacién: FEn esta ca
tegorfa de sistema operativo, se divide a la memoria principal -
en muchas Sreasiguales (Segmentos o "P&ginas") para las instruc-

ciones de los programas de aplicacifn, los cuales se cargan en -~
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discos u otros sistemas de almacenamiento auxiliar que Se corres
ponden con las distintas piginas de la memoria principal; luego,-
las porciones del programa que no se est&n utilizando (Valga de-
clr, las "P&ginas inactivas" del programa) permanecen en el dis-
co hasta que se les requiera. Este almacenamiento virtual utili

za, pues, fids eficientemente la memoria principal.
1.2.4. Los Datos.

El Gltimo elemento del sistema PED, pero no por ello -
el menos importante, lo constituyen los datos, es decir, toda la
informacidn susceptible de ser procesada por el sistema; por =---
ejemplo, en un sistema de néminas, los datos ser&n el nombre del
trabajador, su salario base, su tiempo trabajado, de manera que-
al procesar esta informacibn, el computador proporcione el lista
do de ndémina que indique el importe total de percepciones, las -

deducciones, el importe neto a pagar, etc.

Los datos son representados por nosotros mediante una-
cantidad de simbolos preestablecidos (V.Gr. las letras del alfa-
beto, ndmeros del 0 al 9, y otros signos diversos), que se orde-
nan siguiendo pautas determinadas. Sin embargo, la arquitectura
interna del computador no le permite reconocer esa gran variedad

de simbolos. ¢C8mo, entonces, puede procesar los datos?.

Debido a sus componentes electrénicos, la computadora-

puede distinguir entre dos estados: la presencia y la ausencia -
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de corriente eléctrica. Corrientemente se ha aceptado represen
tar esos dos estados con los digitos 1 y 0; estos dfgitos son la
base de un sistema de numeracidén llamado "Binario", de la misma-
forma que los digitos del 0 al 9 son la base de nuestro sistema-

decimal.

Es mediante este sistema binario como los datos se re~
presentan dentro de la computadora: los dfgitos 1 y 0 (Comunmen
te denominados "Bits"), se agrupan en conjuntos de ocho (Estos -~
conjuntos son llamados "Bytes'"). Estas agrupaciones de 8 bits -
permiten el suficiente nmero de combinaciones distintas como pa
ra formar todos los sfmbolos convencionales con que nosotros re=-
presentamos los datos. As! pues, si nosotros, al estar introdu-
ciendo los datos en la computadora (por ejemplo, mediante un te=-
clado), deseamos intreducir una "A", el sistema operativo de la-
computadora la traducir& en un conjunto de ocho unos y ceros or-
denados de acuerdo a un cédigo preestablecido, y que para la m&-

quina tendr& significado.

Estos bytes se van combinando entre sf para formar pa-
labras, campos (Conjuntos de palabras que forman una unidad 18gl
ca, como podrfa decirse de la direccién o el nombre de un clien-
te o proveedor}), registros (Conjunto de campos relativos a una -
transaccidn o sujeto determinado, como los datos de un cliente,-
que incluyen los campos de nfimero, nombre, direccién, saldo, ete.)
Archivos (Conjunto de registros de la misma clase de transaccio-

nes, como un archivo de clientes) y bases de datos (El conjunto-
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de todos los archivos con gue cuenta una empresa u organismo en-

su sistema PED).
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CAPITULO II
POSIBILIDADES DE USO DE LA COMPUTADORA EN
AUDITOPIA.

Sin lugar a dudas, la computadora es uno de los méxi--
mos logros tecnolbgicos de nuestros tiempos, y se ha convertido-
en un valioso auxiliar en diversos campos de la actividad huma--

na.

Cabria, pues preguntar: (¢Es la auditorfa uno de esos-
diversos campos?; ¢Puede la computadora convertirse en una herra

mienta auxiliar de la auditorfa de estados financieros?

Para responder a estos interrogantes, debemos recordar
que en el capitulo anterior se dijo que la finalidad de la audi-
torfa es la de expresar una opinién acerca de la razonabilidad =
de los estados financieros de una entidad, Desde este punto de-
.vista, es evidente que la computadora no serd de gran auxilio pa
ra expresar una opinibn, por mis bien programada que est&, ya =--
que esa expresién de opinién lleva implfcitos elementos de jui--
cio y raciocinio que la computadora (al menos por el momento), -
no tiene ni en su méds minima expresifn, quedando totalmente re--

servado para el ser humano.

S8in embargo, para expresar esa opinién, el auditor de-
be contar con bases, pruebas: en otras palabras, debe interpre--

tar la evidencia obtenida acerca de la razonabilidad de los esta
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dos financileros examinados; es en este campo de la obtencifn de-

evidencia donde la computadora puede demostrar su utilidad.

¢En qué forma obtiene la evidencia el auditoy, en el -

transcurso de una auditorfa "tradicional", por llamarla asi?.

La evidencia sobre el grado de fiabilidad de las ci=--
fras y datos expresados por los estados financieros se basa en -
la informacidn reflejada en los sovortes éontables (ta;es como -
libros y registros de contabilidad, comprobantes, justificantes,
contratos, confirmaciones escritas), y directamente adquirida --

(por ejemplo, mediante observaciones y examenes fisicos}.

El auditor toma {(generalmente en forma selectiva) esta
informacibn, para verificarla, analizarla, recalcularla; en fin,
para someterla a todo tipo de pruebas , procedimientos de audito

ria, que le permitan satisfacerse de su validez.

En resumen, la evidencia es obtenida mediante la mani-
pulacién y procesamiento de la informacifn contable de la empre-
sa por parte del auditor. Y es precisamente la gfan capacidad -
y ?apidez de las computadoras para el proceso y manipulacién de-

informacién una de sus caracteristicas mas importantes.

En la actualidad, una gran mayorfa de las empresas ma-
neja su informacién contable a trav&s de computadoras; asi pues,

¢Por qué no permitir gue sea la misma computadora la que se en--
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cargue del proceso y manipulacidn de la:iinformacibn que va tiene
almacenada, para proveer al auditor de la evidencia gue reguiere
para su opiniBn? Y aGn en los casos de empresas que no cuenten-
con un sistema de procesamiento electrfnico de datos, el auditor
podrfa contar con la ayuda de la computadora para efectuar labo-

res muy mecidnicas o repetitivas, sujetas al error humano; labo-~-

res como la verificacisdn de c8lculos:; o en la preparacién de sus --

papeles de trabajo.

Como se puede ver, la computadora puede tener aplica=--
ciones pricticas dentro del campo de la auditorfa; sin embargo,-
antes de recomendar su uso, seria iﬁportante preguntarnos: ¢Con
viene el hacerlo?; ¢Qué ventajas y desventajas tendrfa su utili-

zacldn?.

Un primer aspecto que se debe tomar en cuenta es gque,=-
para seleccionar la informacién que se deberd analizar para la -
obtencién de evidencia (es decir, para la fijacién de los alcan-
ces), el auditor se debe basar en el estudio del control inter--
no; luego entonces, si la empresa cuenta con un sistema de -----
P.E.D., este sistema deberi ser estudiadc dentro del control in-

terno.

El auditor deberi evaluar {(como lo propone el boletin=-
F-06 del IMCP) el impacto que tiene el sistema en la informacifn
financiera de la compaifa. Si este no es importante, se podr§ -

prescindir de técnicas especiales.
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Sin embargo, si el computador tiene importantes aplica
ciones en la compafifa, deberdn utilizarse técnicas de revisidn -
del control interno del 4rea de P.E.D,, para juzgar sobre la ra-
zonabilidad de los procedimientos y los resultados obtenidos con

ellos. (Véase gr&fica en el anexo I).

Aqul surge una primera dificultad: En un sistema de -
procesamiento manual, el auditor podrfa f&cilmente rastrear el =~
procedimiento a evaluar, determinando en cada paso la correcta --.
realizacién del mismo, hasta llegar al regigstro final. En un ==
sistema de procesamiento electrénico, esto no es posible, ya gue
a partir de los datos originales que se introducen en el sistema,
todo el procedimiento (c&lculos, comparaciones, registro en auxi
liares, etc.) se realiza en forma interna en el computador, sin-
dejar rastro wisible hasta que emite el resultado del procesa---
miento {que puede ser una némina, una factura, un cheque, un -=--

auxiliar, etc.).

{CBmo evaluar la correccién del procedimiento?

Un medio serfa el estudiar los programas utilizados =--
por el sistema en sus distintas aplicaciones, para verificar su-
flujo 186gico y deducir en base a este si los resultados que ge--
nerard son correctos. Este método implica que el auditor requie
re de amplios conocimientos de los lenguajes y técnicas de pro--
gramacibn, por lo que, de hecho, este m&todo se encuentra limita

do para la mayorfia de los auditores.
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Ma&s, en forma alternativa, surge aquf una ventaja del-
uso de computadoras en auditorfa: El ordenador es capaz, con ==
las técnicas adecuadaé, de evaluarse a sf mismo; con ello, el =--!
au&itor no tendrd sino que interpretar los resultados de esta --
evaluacién para juzgar sobre la correccién del control interno -

del sistema.

Dichas técnicas de "autoevaluacién" (que se explican =
en el siguiente capttulo) tienen la ventaja de que no requieren-
de un conocimiento técnico como el método manual; para su aplica
cibn, es posible contar con la asesorfa del personal de P.E.D, -

del cliente.

Ademds, la factibilidad de usar la computadora en la -
evaluacibn del control interno se ver& reflejada en una mejor fi
jacidén de los alcances y procedimientos sustantivos gue se busca
r& realizar con la misma computadora; témese en cuenta que en la
préctica es diffcil trazar una estricta divisién entre el estu--
dio del control interno y los procedimientos para examinar ci---

fras y otros conceptos.

En lo referente a la realizacién en si de los procedi-
mientos sustantivos, las ventajas que la computadora ofrece al -
auditor son muy variadas, entre otras muchas, mencionaremos los-

siguientes:

a) Precisién: La computadora, una vez que cuenta con-
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el programa adecuédo, puede efectuar un trabajo con mucha mayor-
precigidn y exactitud que un ser humano, pues no estd sujeta al-
efecto de la fatiga, o a distracciones. Valga aclarar que los =
errores que suelen atribuirse a la computadora no son realmente-
suyos, sino del personal que la programa © le proporciona los da
tos a procesar. La computadora toma exac?amente la informacién-~
que se le proporciona, y ejecuta exactamente lo que se le ordena,
y si existen errores en los resultados que proporciona, se debeh
a errores en las instrucciones recibidas o en los datos que se -

le proporcionan .

Asentada, pues, la exactitud y precisién de un ordena-
dor, salta a la vista la ventaja que esto representa para el ---
auditor, pues podrd confiar en la validez de la evidencia que ob
tenga por medic de la computadora: Un cdlculo, una revisién de-
sumas y extensiones, la elaboracién de una relacibn de clientes,
deudores diversos, etc., pueden ser aceptadas con mayor seguri-
dad que si las hubiera elaborado un ser humano, pues no estdn su

jetos a errores.

b) Rapidez: La computadora es sumamente veloz al efec
tuar todos sus procesos, mucho mas de lo que podrfa serlo ningu-
na persona; y los grandes adelantos en laminiaturizacién de los-

componentes electrSnicos auguran cada vez una velocidad mayor.

Es gracias a esta "agilidad” de trabajo de la computa=-

dora que el auditor estd en posicién de obtener una evidencia --
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més oportuna para emitir su opinidn, oportunidad que se refleja-

en una mayor utilidad para la empresa que recibe la opinién,

Asi mismo, al requerir de menos tiempo para efectuar -
su auditoria, el contador plblico se ve ante la posibilidad de -
ampliar su nfimero de clientes, estando en capacidad de atender=~-
los a todos de forma adecuada.

c) Ampliacién de los alcances: En parte como conses-—-
cuencia de las dos ventajas anteriores, la computadora ofrece --
la posibilidad de profundizar mis en la revisisn de las fuentes-
de informacidn de lo que se podrfa hacer si se efectuaran las ==
pruebas en forma manual. El auditor no tendrfa que limitarse -=-
a examinar solo un X porcentaje de transacciones o saldos, sino-
que gracias a la precisibn y velocidad del ordenador, podrfa 1le
gar a revisar incluso un 100% de los mismos, si asf lo considera

ra necesario.

Asf mismo, podria probar clerxta informacién que tiene-
un impacto importante en los estados financieros, misma que se ~.
encuentra registrada en medios ininteligibles para el auditor, -
interpretable sclo por la computadora: Podrfa utilizarse a la -
misma computadora como medio o herramienta para localizarla, re-
visarla, y de esta forma, satisfacerse acercade la confilabilidad

de la informacibén as! almacenada.

Esta ampliacidn de los alcances le proporcionari al --
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auditor una mayor certeza acerca de la razonabilidad de los esta
dos financieros examinades, teniendo un mayor conocimiento de ==

causa para expresar su opinién.

d) Economia: El uso de una computadora en la realiza-
cibén de una auditoria reduce el tiempo que se le debe dedicar, -
y el ntmero de personas que deben formar el equipo de auditorta,
todo lo cual influye en una sensible disminucifén de los costos -
de la misma: Apreciese la ventaja: M&s y mejor informacién, en-

forma oportuna y a un costo mucho menor.

e) Simplificacién en el manejo de papeles de trabajo:-
Existen actualmente en el mercado programas de aplicacién suma--
mente populares, tales como los procesadores de palabras, y las-
hejas electrénicas, que permitirifanal auditor realizar la totali
dad de sus papeles de trabajo en la pantalla de su computadora,-
y almacenarlos en un pequefio disco flexible, en lugar de estar ~-
trabajando sobre las tradicionales hojas tabulares y de almace--

narlas en gruesos y estorbosos legajos.

De proceder asf, el auditor puede hacer todas las modi
ficaciones necesarias a sus cé&dulas, y solo obtenerlas en forma-
impresa hasta que esten completas, sin necesidad de alteraciocnes
y cuando sean requeridas. No tendrfa que cargar con rimeros y
rimeros de cédulas sino con unoc o unos cuantos pequefios discos =
flexibles, que contendrfan toda la informacién requerida y compi

lada durante la auditorfa.
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Resumiendo brevemente, la computadora, entre otras ven
tajas, permite al auditor obtener evidencia que es mds exacta, -
oportuna, suficiente, econbmica y manejable, que la que obten~--—

drfa por medios manuales tradicionales,

2.2. DESVENTAJAS,

Una vez vistas las ventajas, procédamos ahora a anali~-
zar las desventajas que puede presentar el uso de un ordenador -

para una auditorfa. Entre las de mis impacto podemos sefialar:

a) Alto costo de adquisicién,

b) Riesgo de pérdida/destruccién de la informacién.
c) Dificultad de traslado.
d) Requerimiento de conocimientos técnicos especializa

dos.

Al hacer el anflisis d&e cada una de estas deventajas,=-
tratar# de comentar posibles factores y/o acciones que podrfan -
disminuir, si no eliminar totalmente, las limitantes al uso de -

la computadora:

a) Alto costo de adguisicién: Ciertamente, los costos
actuales. de los equipos de cémputo, si bien se han visto noto--
riamente reducidos en los Gltmos tiempos, gracias a los adelan--
tos de la miniaturizacién y a su popularizacibn a nivel mundial,

distan mucho de ser econfmicos. Dependiendo de la marca, modelo
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y :icapacidad, un equipo puede tener un precio que varia de los ==~
1,000 a los 4,000 d6lares (cito cifras en dflares debido que los
precios en moneda nacional varian constantemente debido a la in-
flacién y el ritmo de devaluacién que padecemos). Y estos pre--
cios se refieren finicamente al equipo b&sico, que incluye'la uni
dad central de proceso, el teclado, la pantalla y una unidad de-
disco flexible, aparte de dos o tres programas de aplicacién de-

tipo general.

Si tomamos en cuenta que para cumplir adecuadamente --
con sus funciones, el equipo requiere de ‘algunos otros aditamen-—
tos periféricos, tales como una segunda unidad de disco, y una =
impresora, podremot ver que la cuenta por la adquisicibn del ===

equipo se incrementa notablemente.

Para enfrentar a esta desventaja, no hay mas alternati
va que elaborar un estudio de costo-beneficio, para determinar -
si la economfa que representa el uso de la computadora, tal como
se vib en las ventajas, es suficiente como para enfrentar el =--
fuerte desembolsc original que representa la compra del equipo.
Claro est& que mientras mayor sea el nfmero de clientes que se -
audita, y con los cuales se pueda aplicar el sistema, mayores --
son las posibilidades de que valga la pena el gasto: Para audi-
tar a un solo cliente, es preferible seguirlo haciendo en forma-

manual .

Ante esta desventaja, no hay consejo;general que valga:
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cada auditor debe medir su bolsillo y las posibilidades de vol--

ver a llenarlo con ayuda del computador.

En realidad, existe otra posible alternativa, pero es-
ta solo logra crear nuevas dificultades al eliminar unas El -~-
auditor pedrfa orescindir de adquirir su propio equipo, y utili-
zar el equipo de sus clientes; pero esto solo logra incrementar=
los requerimientos de conocimientos técnicos especializados (Des,
ventaja que se tratari m4s adelante), ya.que no debe compenetray
se con su y solo con su equipo, sino con una gran cantidad de mg
delos diferentes, que en ocasiones tienen diferencias tan suti--
les que puede que pasen inadvertidas, pero que tambi&n pueden --

ser causa de errores por parte del operador.

b} Riesgo de pérdida/destruccidn de la informacién: -
La informacién almacenada en medios magné&ticos corre el riesgo -
de perderse o destruirse con suma facilidad, si no se le maneja-
de la forma apropiada: El dejar un disco cerca de alguna fuente
de corriente magnética puede borrar totalmente su contenido, lo-

mismo que el hecho de rayarlo por descuido, o doblarlo.

Contra esta desventaja, se podrfa alegar que incluso =
un legajo normal de papeles de trabajo esta sujeto a riesgos de-
destrucecién, sin embargo, estos no son tan factibles ni tan tota
les como los de elementos electrénicos, salvo en caso de verdade
ros desastres, como los de un incendio; perc los elementos elec-

trbnicos tienen una gran ventaja sobre los archivos tradiciona--
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les: su gran facilidad de duplicacibn; la posibilidéd de crear -
respaldos de todo el trabajo efectuado, para que si los medios -
de almacenamiento sufren un percance, se cuente con una copia -~
exacta de la informacibén. Si conforme se va realizando el traba
jo, se van creando copias de &ste, que se tienen en lugar aparte
de los originales, el riesgo de pérdida/destruccién se minimiza-
a la parte que se haya realizado entre la Gltima duplicacibn y -

el momento de la pérdida.

c) Dificultad de traslado: El auditor no realiza su -
trabajo en su oficina, sino en las instalaciones de su cliente,-
En vista de &sto, hace algunos afos habria sido poco menos que -
imposible el uso de computadoras por parte del auditor, debido a
su gran tamafio. En la actualidad, con la aparicién de las compu
tadoras personales, de reducido tamafio, el problema disminuye, =
aun cuando sigue siendo complicade su traslado;~oqes son mas equi

pos de sobremesa que para transportarse.

Sin embargo, una nueva generacién de ordenadores empie
zan a buscar un sitio en el mercado de sistemas: Los conocidos
como ordenadores portd&tiles ya constituyen una numerosa familia-
y, gracias a su potencia de proceso y capacidad de memoria, se =

atraven a hacer sombra a los consagrados sistemas de sobremesa.

En principio, las aplicaciones hacia las que se orien-
tan estos equipos estin relacionadas principalmente con la ges--.

tibén empresarial, de ejecutivos y profesionales que precisan ma=-
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nejar grandes volumenes de informacién, independientementedel mo
mento y del lugar donde se encuentren. Personas, en definitiva,
que no pueden estar supeditadas a una oficina o despacho equipa-

do al efecto (Ideales, pues, para el auditor).

Las ventajas que introduce la informitica portatil son
precisamente las de condensar en el minimo espacio la potencia =
de proceso de ,una computadora personal tradicional, asf como am-
plias posibilidades de utilizacién de petiféricos y programas., -
Dos limitaciones de cierta importancia tienen, sin embargo, es--
tos ordenadores de bolsillo, referentes a su pantalla y a su im-
presora. FEstos modelos incluyen pantallas de cristal lfquido --
{como las de las calculadoras tradicionales), que son de reduci-
do tamafio, y no permiten una visualizacidn coenjunta de gran can-
tidad de datos, caracteristica que puede ser importante para ---
clertos trabajos. Por lo que se refiere a las impresoras de ti~
po portatil, las de mayor capacidad sclo permiten documentos ta-
mafio carta (Gtiles para confirmaciones, por ejemplo, mas no para
cédulas sumarias). Sin embargo, a este respecto, siempre po=--
dria caber la posibilidad de que el auditor espere para generar=
sus documentos a su regreso a su oficina, conservando toda la in

formacién en discos flexibles hasta que pueda ser impresa.

d) Requerimiento de conocimientos téchicos especializa
dos: El uso de la computadora requiere del auditor la adquisi--
cién de ciertos conocimientos y preparacién técnica que normal--

mente no se incluye en la preparacién normal que recibe el conta
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dox ptblico durante su preparacién universitaria ni durante su -
practica profesional normal. Para lograr la mixima aolicacién -
de la computadora, el auditor necesita desarrollar sus propios -
programas, programas cuya légica no es nada complicada, pero que
requieren forzosamente del auditor que conozca el lenguaje de ==

programacién de su miquina.

Lamentablemente no existen en el mercado programas de-
aplicacibn especificamente orientados a ia auditorfa (aun cuando
varios de los m8s importantes despachos de auditorfa cuentan con
un software especialmente desarrollado para su uso particular).=-
Sin embargo, algunos de los programas de aplicacién disponibles~
en el mercado.pueden ser de utilidad para ejecutar ciertas ta---
reas de auditorfa (tales como los procesadores de palabras y las
hojas electrdnicas). En el caso del uso de este tipo de progra-
mas, es factible la capacitacifn del equipo de auditorfa para su

uso en un minimo de tiempo.

Una alternativa para enfrentar el problema de los re--
quisitos de conocimientos, es la creacifén dentro de los despa---
chos de equinos especiales de asesorfa en materia de informitica,
que se encargarfan del manejo del equipo mientras el vesto del-

personal de auditorfa se ocupa de otras dreas.
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CAPITULO III
AREAS DE APLICACION DE LA COMPUTADORA EN LA

AUDITORIA.

Hemos visto ya que la auditorla es una actividad sus--
ceptible de ser auxiliada por la computadora; asy mismo, hemos =~
analizado las ventajas y desventajas que dicho auxilio represen-
ta, siendo mi .opinidn que las ventajas son las suficientes como-
para tratar de enfrentar las desventajas,.buscandoles solucién,-
Por lo tanto, si en general se considera que se debe aplicar el-
uso de computadoras en trabajos de auditorfa, se deberi ahora =--
aclarar: Concretamente, ¢CSmo se puede usar la computadora?; --

¢Culles son sus &reas de aplicacién?.

El auditor puede utilizar la computadora como una he--~

rramienta en su auditorifa en las siguientes &reas:

- En el examen del control interno del sistema PED y -

de su correspondiente departamento.

-~ Para comprobar el contenido de los archivos usados -

en PED.

~ Para agilizar la realizacién de sus papeles de tra--

bajo.
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3.1, USO DE LA COMPUTADORA EN EL EXAMEN DEL CONTROL --
INTERNO DEL DEPARTAMENTO DE PED.

Al igual que como en el examen del control interno que
se lleva a cabo en cada uno de los departamentos que tienen in-=-
fluencila en las clfras que presentan los estados financieros su-
jetos a examen, el departamento de PED tambi&n tendri que suje--
tarse a un examen por parte del auditor. Una parte de este tra-
bajo se realizari manualmente y otra conéistira en la verifica--
.cién de los programas de aplicacién utilizados, verificacién que
como se vib, resulta ventajoso llevar a cabo utilizando la misma

computadora.

La parte manual comprender& la obtencifn de datos acer
ca de la organizacibn de actividades del departamento de PED, --

tales como:

- Organigrama , polfticas, manuales, etc.

- Segregacién de funciones.

- Descripcibn del equipo de PED y equipos de respaldo.

- Resguardo de archivos y programas.

- Seguridad fisica de la instalaci$n.

- Controles en la recepcidn, proceso y salida de la -
informacién.

- Estudio del flujo, de los sistemas (Facturacidn, =--
cuentas por cobrar, inventarios, néminas, etc.).

- Descripcibn Bisica del funcionamiento de los progra
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mas existentes para llevar a cabo los procesos de In

formacibn.

Para comprobar que los programas funcionan en forma -=-
adecuada (examen del control interno), existen ciertas técnicas-
que se auxilian de la computadora, para lograrlo, siendo las si-
guientes las m&s comunes:

A) Lote de datos de prueba.

B) Simulacién paralela.

A continuacifn haremos la explicacibn de cada uno de -

ellos:

A) Lote de datos de prueba: FEsta técnica equivale a ~
las pruebas de cumplimiento de los controles, que lleva a cabo -
el auditor al efectuar el sequimiento de las operaciones a tra--

vés de los sistemas.

La utilizacién de esta té&cnica consiste en la prepara-
cibn por el auditor, de juegos de datos de entrada a la computa-
dora que le presenten un repertoric de transacciones ficticias,
para que sean procesadas mediante el programa usado en el desa--
rrollo normal de los procesos, con el propdsito de identificar -

resultados predeterminados.

Por ejemplo, la aplicacién de esta técnica puede ser -
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utilizada, para comprobar la correccibén de las néminas, para lo-
cual, se procesa la siguiente informacifn ficticia, y de esta --

forma la reaccidn del programa:

- Empleados no dados de alta en el archivo maestro.
~ Empleados con el sueldo exagerado.
. - Horas trabajadas arriba de lo normal,
- Horas extras exageradas.
- Mayores deduccciones aue 1os'inqresos.

- Ingresos y deducciones adicionales a los normales.

Otra aplicacién de esta técnica serfa para comprobar -

la correccién aritmética de los inventarios fisicos.

Las ventajas de esta té&cnica es aue nuede ser utiliza-
da por personal con limitada capvacidad en PFD, ademds de aue re-

quiere poca asistencia técnica.

Es excelente para verificar programas con variedad de-
procesos limitados y para la aplicacién en lfnea, donde los ar-=-
chivos se actualizan al mismo momento en que se realizan las ===

transacciones, normalmente sin dejar pistas visibles.

El auditor debe planear la aplicacién de esta t&cnica--
en cuanto a la oportunidad en el uso de la comnutadora y de los--
programas, pues de preferencia debe utilizarse inmediatamente ==

después que los programas normales han sido utilizados en los -=-
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procesos rutinarios. El auditor deberd ejercer sumo cuidado ==~
cuando utilice esta técnica sobre sistemas en linea, por las ra-
mificaciones que puedan existir al introducir informacifn ficti-
cla a los sistemas. En sistemas complejos y con gran variedad -
de procesos, el auditor deberi determinar en forma anticipada ==

todas las condiciones varlables de alternativas en los programas.

B) Simulacidn Paralela: Esta t&cnica consiste, en la-
formulacién por el auditor, de su propio érograma para realizar=-
el mismo proceso que efectfla el programa del cliente, utilizando
la misma informacién fuente, para luego cotejar ambos resultados.
El prop6sito de esta técnica es verificar la l&gica del programa
de la'computadora, asi como, lo adecuado de los controles existen
tes en el mismo. Es recomendable la utilizacién de esta técnica
en la verificacibn de sistemas complejos, que procesan grandes -

vol@menes de transacciones.

Un ejemplo de la aplicacién de esta técnica, serla en-
la revisién del programa de néminas de una empresa con varios =--
cientos de empleados. El auditor formulard su propio programa-
para elaborar la némina por un perfodo dado, y luego, con la ayu
da de la misma computadora, compararfa la némina preparada por -
&1 mismo, con la némina preparada por la empresa, y cualquler di

ferencla serfa identificada para ser investigada.

Cabe ' aclarar que el auditor tiene dos opciones para -

disefiar sus propios programas, y son:
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1.~ Preparando un programa especial.

2.~ Utilizando un "Paquete de auditorfa".
Las t&cnicas anteriores se describen a continuacién:

1.- Programas Especilales: En este caso, el auditor --
elabora sus propios programas para procesar clerta informaecibn -
contenida en archivos de PED, y asi poder obtener evidencia sufi

clente para su posterior evaluaci&n.

Para la elaboracifn de estos programas el auditor pue-

de seguir las siguientes alternativas:

~ Prepararlos el mismo, si tiene la capacidad técnica~

para ello.

- Que el personal del cliente, en el Srea de PED los -

prepare.
- Contratar a un especialista para que los prepare.

En los Gltimos dos casos, los programas deberin ser --

verificados por medio de las té&cnicas descritas anteriormente.

El uso de esta t&cnica puede ser costosa, va que impli
ca la inversién de tlempos para elaboracién y prueba de los pro-

gramas. Sin embargo, este inconveniente puede evitarse utilizan
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do los paquetes de auditorfa, que en términos generales cumplen-
con losmismos objetivos existentes en el empleo de programas es-

peciales, siendo su empleo mucho mas gencillo.

2,~ Paquetes de auditorfa: Es un método de programa--
cién por medio del cual las instrucciones escritas para ejecutar
funciones de auditorfa, que normalmente lleva a cabo el auditor,
se convierten en programas de computadora.

La mayorfa de estos paquetes han sido desarrollados =-a-
por las grandes firmas de contadores con el propésito de que de-
una manera r&pida y sencilla el auditor, después de un breve en--
trenamiento, pueda utilizar la computadora y sus archivos para -
los fines de su auditorfa, sin requerir de mayor asistencia téc-
nica y para obtener ahorros importantes de tiempos de auditorfa.
Sin embargo, estos paquetes no estén dispenibles para el p@iblico
en general, ya que, légicamente, las firmas limitan su uso para-

sus propilos auditores.

3.2. USC DE LA COMPUTADORA PARA COMPROBAR EL CONTENIDO

DE LOS ARCHIVOS USADOS EN PED.

Normalmente, la comprobacifn manual de los archivos de
sistemas PED resulta imprictica, por lo tardado y dificil que es
to es ya que estén en un medio ininteligible por el auditor, ade
mds de los alcances limitados que se obtendrfan. Sin embargo, -

el auditor puede utilizar una serie de técnicas para probar la =
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validez de la Informacién contenida en los archivos, aprovechan-

do la velociad y exactitud de la computadora.

En general, las técnicas para probar el contenido de -
los archivos usados en PED son similares a las de revisién del -
control interno del departamento PED, es decir, se pueden llevar
a cabo mediante la preparacién de programas especlales o el uso-
de paquetes de auditorfa; como ya se vi§, el uso de estos pague-
tes estd limitado a las grandes firmas de contadores que los han
desarrollado. Sin embargo, la l&gica de estos programas es tan-
sencilla, que podrdn ser ficilmente preparados por el personal -

de PED del cliente bajo la directa supervisién del auditor.

Las principales formas en que el auditor puede hacer -

uso de la computadora son:

a) Para examinar la correccidn de los registros.

b) Para verificar c8lculos y hacer cémputos.

c) Comparar informacién en diferentes archivos.

d) Para seleccionar e imprimir pruebas de auditorfa.

e) Para sumarizar, reclasificar y analizar informa-=-=
cibn.

f) Para comparar informacién obtenida a través de ---
otras técnicas de auditorfa con los archives de la

computadora.

A continuacién se anotan algunas de las pruebas que =
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se pueden realizar con cada una de estas técnicas.

a) Para examinar la correcisn de los registros: Este-
trabajo permite un f&cil examen de las partidas gue integran un-
saldo, con el £in de detectar las partidas anormales y profundi-
zar en la investigacién de estas, en lugar de revisar al azar ~-
un nfimero determinado de partidas.

Por ejemplo, podria obtenerse dé la computadora un lig
tado que incluyera partidas en el saldo que tienen una naturale-
za contraria a la de la cuenta; o la relacién de aquelles clien-
tes cuyo saldo es superior al limite de crédito concedido o cuya
antiguedad es superior a los plazos normales de la compafifa; o =
una relaci6n de aquellas partidas de inventarios que en el trans
curso del ejercicio no han tenido movimiento, pudiendose tratar-
de partidas obsoletas. Una vez obtenidas estas relaciones, el =
auditor podr& profundizar en la revisifn de las partidas sefiala-

das.

b} Para verificar cilculos y hacer clmputos: La compu
tadora viene a romper con la imagen tradicional del auditor su--
mando largas listas de nfmeros, pues de esta labor puramente me-
c8nica puede hacerse cargo el ordenador, dindole al auditor la =~
confianza en cualquier cilculo presente en los estados financie-

ros o sus auxiliares y relaciones.

Con su gran rapidez y exactitud, la computadora puede-
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probar las extensiones y sumas de una compilacién de inventario-
fisico; puede efectuar el célculo de las depreciaciones y compa-
rarle con los reglstros de la compafifa; puede verificar la razo-
nabilipad de los descuentos sobre ventas; verificar el cilculo =~

de intereses y de su porcién devengada, etc.

c) Para comparar informacibn en diferentes archivos, -
la posibilidad de comparar la informacién equivalente contenida~-
en distintos archivos tiene diferentes aélicaciones, desde la --
elaboracién de an&lisis comparativos (por ejemplo, balances com-
parativos o Estados de origen y aplicacién de recursos ) hasta -
la deteccibn de diferencilas significativas que pudieran represen

tar errores en el proceso del registro contable.

Algunas de las aplicaciones podrfian ser: Determina---
ci6n de cobros (o pagos) posteriores a la fecha de circulariza--
cibén, mediante la comparacién del archivo de cuentas por cobrar-
(o por pagar) a la fecha de circularizacién, contra los regis---
tros de cobranza de fechas posteriores; comparacibn del archivo-
de Inventario de un afio con otro, lo que permitirfa localizar --
partidas que pudiera haber de lento movimiento o con existen=<-~
cias excesivas; cotejo de los registros de nSminas contra los ar
chivos maestros de empleados, para determinar la posible existen
cia de pagos excesivos o inferiores a lo normal,‘; pagos hechos-

fuera de nfmina.

d) Seleccién e impresién de pruebas de auditorfa: Una
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vez f£ijados por el auditor los alcances de sus pruebas de audito
ria, se puede dejar en manos de la computadora la bfisqueda de --
las partidas de revisibn que caigan dentro de este alcance, asi-

como la elaboracién de los formatos en que se trabajaré.

La mis tipica de estas aplicaciones serfa la prepara--
cién de las confirmaciones de cuentas por cobrar y por pagar; la
computadora puede seleccionar las cuentas de terceros que habrén
de confirmarse, de acuerdo a los criterios del auditor; por ejem
plo, escoger todas las partidas superiores a x saldo, & escoger-
por nlmero de partidas al azar. Una vez seleccionados los sal--
dos, la misma computadora se encarga 'de imprimir las confirmacio
nes listas para su envio, vy conservando en una memoria auxiliar
(v.gr., en disco flexible) todos los datos para efectuar el traba

jo posterior que es relativo a esta té&cnica de auditorta.

Existen otras aplicaciones, tales como: Seleccién de -
partidas de inventario para su verificacién ffsica, en la que la
computadora puéde determinar las partidas més significativas del
inventario (sea por su volumen o por su importe), listandolas pa
ra que sobre estasefectie el auditor sus pruebas fisicas durante
la toma del inventario; o la seleccibn de las adiciones al acti-
vo fijo que, por su importancia dentro de un alcance dado, deban

ser examinadas fisica y documentalmente.

e) Para sumarizar, reclasificar y analizar informacién:

En la obtencibn de evidencias, el auditor no debe limitarse a ve-
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ficar el correcto registro de una transaccién, sino que tambi&n-
debe satisfacerse de su razonabilidad, por lo que en ocasiones =
debe realizar anflisis de la informacién financiera, para efec--
tuar los cuales, en ocasiones debe reacomodar esta para que que-
de presentada de un modo adecuado para este an8lisis. De todas-
estas labores puede encargarse la computadora, gquedando para el-
auditor unicamente la interpretacién de los resultados.

Entre otras cosas, la computado?a se encargari de; --
Probar la antiguedad de las cuentas por cobrar, clasificandolas-
por su tiempo de vencimiento, o revisando la clasificacidn efec-
tuada por la compafifa; resumir y analizar estadfsticas de rota--
cién de inventarios y cuentas por cobrar; reclasificar con fines
analiticos las ventas o cuentas por cobrar, por regibn, por pro-
ducto, por agente, etc.; preparar balanzas de comprobacibén con -
la inclusibn de los ajustes propuestos por el auditor; verificar

sumas y totales de los archivos, etc.

f) Para comparar informacién obtenida a través de =---=
otras técnicas de auditorfa con los archivos de la computadora:-
El auditor, en el curso de su trabajo, obtendri mediante otras -
técnicas informacidn que pueda ser necesario comparar con los ar
chivos del computador; en vez de hacerlo por si mismo, bastar§ -
con que el auditor proporcione al sistema los datos obtenidos, -

para que este se encargue de la comparacibn,

Por ejemplo, en el cotejo de las pruebas ffsicas toma-



das por el auditor durante el inventario contra la compilacién -
del mismo efectuada por la compafifa, para determinar si hay dife
rencia entre ambas; o en la comparacién de las cuentas por co---
brar o por pagar que se circularizaron contra los saldos que apa

recen en los respectivos archivos.

3.3, USO DE LA COMPUTARORA PARA AGILIZAR LA REALIZA--~

, CION DE LOS PAPELES DE TRABAJO.

La tercer 8rea de aplicacién del ordenador dentro de ~
la auditortfa, es la de su aplicacién como soporte f£fsico de to--
dos los papeles de trabajo del auditor, en sustitucién de los -~
tradicionales legajos. Mas antes de explicar esta aplicacién, -
se debe aclarar que las dos &reas anteriores podian aplicarse in
distintamente usande la computadora del cliente o la propia del-
auditor, si esta era compatible con la del cliente. En este ca-
so, el uso del sistema del cliente no siempre es posible, y en =
todo caso, no es recomendable, pues se estarfa estorbando el §--
gil y correcto desempefic del departamento de PEDR; por ello, se -
debe entender que, para estos trabajo, el auditor debe contar --

con su propia computadora.

En su aspectc mAs sencillo, el usar la computadora pa-
ra la elaboracién de los papeles de trabajo implica el ir elabo-
rando cada una de las cé&dulas (sumarias, analfticas, de detalle),
capturando la informacién en la computadora, para que se vaya -—

grabando en un disco flexible, en vez de escribir la informacifén
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en hojas de papel. Esto se lograrfa utilizando cualquier modelo
del programa de aplicacibn conocido como Hojas Electrénicas, el-
cual convierte la pantalla de la computadora en una hoja de tra-
bajo de gran capacidad (hasta 200 columnas y 2,000 renglones), y
que puede efectuar cdlculos diversos, tales como sumarizar colum'
nas o renglones; con el auxilio de estas Hojas Electrénicas, el-
auditor estd en posibilidad de modificar sus cédulas cuantas ve~
ces sea necesario, sin mayores dificultades que el pulsar unas -

cuantas teclas,

Adem&s, se presenta al auditor la gran facilidad de po
der condensar todo su trabajo en un pequefio disco, sumamente fa-
cil de transportar, y solo tendria que generar el legajo de cédu
las si asi se le requiriese (por ejemplo, para una revisifn de -
las autoridades fiscales): Tan sencillo como introducir el dis-
co a la computadora, y pedirle que imprima el contenido del mis-

mo, bajo la forma de las distintas cédulas.

Ya en un plano mucho mis avanzado, se puede lograr ex=-
traer més jugo a las capacidades de la computadora, ya que per--
fectamente se le puede programar para que se encargue de hacer -
todas las acumulaciones necesarias para elaborar las cédulas de-
mayor resumen (Hojas de trabajo, sumarias, analfticas). Dicho -
de otra forma: Contando con el programa adecuado, se puede dar a
la computadora toda la informacién necesaria para las cédulas de
detalle. Una vez hecho esto, la misma computadora se encarga de

totalizar la cédula y de pasar el saldo a la correspondiente cé-
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dula analitica; una vez completados todos los rubros que inte---
gran esta, el total se pasa a la cé&dula sumaria que corresponde,

y de esta, a las respectivas hojas de trabajo de activo, pasivo-

y resultados.

be la misma forma, todos los ajustes y reclasificacio-
nes propuestos por el auditor se anotarfan en todas las cédulas-
correspondientes, al tiempo que se genera el resumen de ajustes,
con el gimple hecho de que el auditor proéusiera el ajuste en =--

una de las cédulas mas especificas.

Con todo esto, se ahorrarfa al auditor el trabajo de -
estar haciendo los pases de una c&dula a otra, y de tener que =--
cuadrarlas conforme se fueran resumiento mis y més, ademds de agi
lizarse notablemente la preparacibn de los estados financieros -
y del Dictamen, puesto que la computadora proporcionarfa ripida-
mente los saldos ya ajustados, reclasificados y listos para su -

presentacién.

Programas como el anteriormente descrito han sido desa
rrollados por diversas firmas de auditorfa para uso de su perso-
nal, exclusivamente: Sin embargo, es factible obtener resulta-=
dos aproximados con el uso de una hoja electrénica, la cual, si-
es manejada por una persona experimentada en su uso (y no es di~
ficil aprender a manejarlas), puede realizar en parte esas fun=--

ciones de pase, acumulacibn y resumen.
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FLUJO DE LA APLICACION DE PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA P.E.D.
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ANEXO 11

MODELOS DE PROGRAMA DE TRABAJO PARA UNA AUDITORIA CON AUXILIO

DE LA COMPUTADORA.
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ANEXO II

MODELOS DE PROGRAMAS DE TRABAJO PARA_UNA AUDITORIA CON AUXILIO DE

LA_COMPUTADORA.

Con el fin de ejemplificar la aplicacidén de la computado-
ra en la realizacién de una auditoria, se presentan a continuacidn
modelos de programas de trabajo en las que se incluyen los pasos -
que seridn especificamente realizados por o con ayuda de las compu-
tadoras. No se pretende que dichos programas sean en abscluto como
los que se aplicarian en una auditoria real, por lo que no todos los
pasos que se aplicarian en una rubro especifico aparecen sefialados,

salvo que estos vayan a ser ejecutados por el sistema P.E.D.

En varios de los casos, se presentan también modelos de -
los papeles de trabajo que se generarian al efectuar el trabajo se-

halado, y aparecen referenciados en el mismo programa.

Los programas presentados se refleren a las dreas de Efegc
tive en caja y bancos, cuentas por cobrar y Propiedades, planta y -
equipo, y en la preparacién se han tomado en cuenta los siguientes
supuestos:

- La compafila examinada cuenta con un sistema P.E.D.

- El auditor dispone de su propia computadora, la cual es

compatible con el sistema del cliente, es decir, puede
ser conectada a este y tener acceso directo a todos los

archivos del sistema.
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- Todos los papeles de trabajo serdn realizados por el -
auditor con la ayuda de la computadora, por lo que esto no esti es-

pecificamente indicado en las instrucciones del programa.

- As{ mismo, y aunque no esta explicitamente seflalado, la
computadora se encarga de sumarizar y verificar los cédlculos y ci--

fras contenidos en toda la informacién que se le proporciona.
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CLIENTE; COMPANIA XYZ, S.A. DE C.V. acriiiod e 63

PLANEACION Y CONTROL DE LA AUDITORIA DE fnerinaco -
EFECTIVO EN CAJA Y BANCOS APROBADO !

FECHA DE LA AUDITORIA' 31 ge piciembre_de 19XY Arrontoo

THEWRO
sTi | TEurO
WATO

ReAL ner,

sfalls[a ron !

OPERACION
(MASADA EN CONDICIONES ANTICIPADAS!

OBJETIVOS DEL_RUBRQ....

A) Que los saldos de.efectivo, como se-mues-
tran en los Estados Financieros, represen- A
ten adecuadamente el efectivo y partidas : o
de efectivo en caja,.en transito o en ban-
cos. .

B) gue se clasifique adecuadamente el efecti-
vo en los Estados Financieros, y se presen-
| ten debidamente los fondos restringidoé o -
: comprometidos y el efectivo no sujeto a --

extraccién inmediata, y que exista una co--

rrecta valuacion de los fondos en moneda
extranjera.

PROCEDIMIENTOS DE LA COMPANIA

1.~ E1 saldo de caja esta representado por --
dos fondos fijos que se han constituido para -1 b
efectuar gastos menores y/o compras de ur--

gencia, unc en la Direccion General y otro - o N
en el departamento de compras. Ambos fon-- - gt e -
dos son responsabilidad de las secretarias - . i

de dichos departamentos. .-

2.- En lo que se refiere al efectivo en ban-
cos, se manejan dos cuentas de cheques: la . -
Num. 76 3765 - 22, del Banco Nacional, -y la Lo
Num. 2 345 - 8 del Banco Mercantil. Los -

Desuriba y explique las razones de cualquier camblo importante nicesario al programa que

ragntta da 1ae ecandicfanea ancanrradac an al Frahaln
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PLANEACION Y CONTROL DE LA AUDITORIA DE
EFECTIVQ EN CAJA_Y BANCOS

PREPARADO

APROBADO

FECHA DE LA AUDITORIA: _,

de—Diciembro-de-12XY

APROBADO

PAzg
LEA

OPERACION
IBASADA €N CONDICIONES ANTICIPADAS]

ESTIe
“ADO

TIENPO]

TIEwPO
REAL

S|A

S]1A

neF,

>

TRABAJO A DESARROLLAR
Obtenga de la computadora las confirmaciones

La‘cunciliacién bancaria es preparada directa-

eSE.E.Q?.SM..‘!iS-..CP.en.Pa..mgr.l.sualﬁs sgn_t:eé.‘léé.ét)% .v.-.
directamente por la Contraloria de la_empre-
sa, donde tambien se prepara la conciliacién
respectiva, por personas distintas de las en
cargadas del manejo de efectivo y de la ex--
pedicion de cheques. -

de las cuentas bancarias, asi como la cédula
control de las mismas.

Verifique el envio oportuno de las confirma-
ciones.

Al recibir las confirmaciones, efectue el a-
marre contra los W/P, y aclare con el perso-
nal del cliente cualquier diferencia.

la fecha de cierre, efectue el arqueo de los
fondos fijos de caja.

mente por el sistema P.E.D., mediante la -~
captura de la informacién del estado de cuen-
ta: Verifique la correcta captura del corte
enviado por el banco a nuestra solicitud,
para obtener la conciliacibén a la fecha de
cierre; asi mismo, obtenga de la computado-
ra una relacidén de partidas en trdnsito, de
acuerdo con el siguiente alcance:

~Depositos en tridnsito superiores a
$ 2'000,000.00

resulte de las condiciones encontradas en el trabalo.

Describa y explique las razones de cualquier cambio {mportante necesario al programa que H
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CLIENTE;__compaN1a X¥2, S§.A. DE C. V. o o nTC Rl
PLANEACION Y CONTROL DE LA AUDITORIA DE frepartes
ESECTIVO EN_CAJA Y _SANCOS APROBADO
FECHA DE LA AUDITORIA: 31 de Diciembre de 19XY APAOBADY
ool newro .
Fro OPERACION waso [} neAL LIS WECHD | e
MU, IBASADA EN CONDICIONES ANTICIPADAS) ,OR
SIANSTA
«--e  =Cheques-en transito superiores a - -~ ||--f—ffoifl o
$-1'000,000.00 - e e - BN [
-Cargos/créditos bancarios no corres-
pondidos, al 100% . .
-Partidas. en conciliacidn con antigue-. -
dad superior a 90 dias, al 100% . - -
4,- En base a la relacidn anterior, verifique que

6.~

las partidas sean correspondidas en el esta-
do de cuenta posterior; por las que no lo
hayan sido, efectue revisién documental.

Efectue y verifique corte de chegueras.

Anote conclusién.




Tiujo logico del programa de revision de conciliaciones bancarias
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COMPANIA XYZ, S.A. DE C.V.
IFECTIVO EN CAJA Y EBANCDS
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CEDULA SUMARIA Aud, Ti-12-XY
(En miles de pesos)
L R e e e e R ey e e st *HN LR s S S S R S S e s L L
Salda Ajustes Reclas:ficacionas
Concapto al Saldos Saldos
Debe Hapner Finales

J1-12-19XY Debe Haber Ajustacos

e RS R R L
Faonde fijo de caja S0

Efectivo en Bancos 7,835




NIA )YZ,
CTIVD

S.p, DE
EN CACA Y BANCCS

TV
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ANALISIE DE BANCOE Y RISUMEN DI ZOWSILIACIONES  Aud. 31-1?;—XY
{En miles gz pesos:
EEER 4 *
AmE D Saido ———— Mas - Menos Saldo
Banza de cuznia segun Deacsitos Cargos Otros egues en Creditos Otros sagun
Sanczo en transito . bancarios Transite Banzarios Compania
BN 213 g - g 3
Banzs Nazional 76 T7L5-20 G, LET Ty 860 a7¢ a &,030 © o S,055
Bance herzantil I 3aE-8 4,850 2,725 i858 o S,020 ] ] 2,780
10,043 1E,430 &,640 453 11,080 11,050 [¢] 7,E35




CLIENTE;_COMPANIA XYZ, S.A. DE C.V. - L [y

PLANEACION Y CONTROL DE LA AUDITORIA DE
o CUENTAS_POR COBRAR
FECHA DE LA AUDITORIA: 31 de Diciembre de 19XY APROBADO

pas0 Tsyrolneuro || - weeno’
OPERACION waoo [ AEaL ner, FECHA
Nuu, {8ASADA EK CONDICIONES ANTICIPADAS) sTalsla son

PAERARADO pas

APROBADOC

(OBJETIVOS DEL RUBRO.. J— OO I
.A) Que los saldos que._se.muestren.en.los.es=._ _ e

tados.financieros representen adeudos.rea-. J) -} -of -} =J| cevem JRURIUN S—
les.y-legitimos. para--con la- Compafifa. - -~ ff = |- == - §-mmoeo]—"

b e O PR PP | UG KU RS AN | RO,

.Que las. cuentas.y.efectos por cobrar.estén. i —|
clasificados correctamente..en el Balance Ge.f —f--f—t—

B

-neral. - “ . - . . e e

c

Que, de ser necesario, se hayan estableci-. U R SR ! RPN, P
do reservas para cubrir pérdidas por cuen- | . -

tas incobrables, asi como descuentos por.- ool el s e | —
conceder, y que estas reservas sean razo- e e e
nables. JORN T PSR RS W

D

Que, de existir cuentas o efectos por co-- B PN S NS | (RO S
brar que hayan sido dados en garan_tia. des- - R S i
contados o cedidos, que estos hechos se -- - - '
. . hagan notar claramente en los Estados Fi- S e
nancieros. - - IR - fe— -

PRQCEDIMIENTO DE LA COMPANIA........ RN UN N (R | ROSOE. _..__.E’
i

1.- Aproximadamente el 85.% de las cuentas de- || j-[--}--f - -~ f---

clientes que por ventas mantiene la empre-.-

sa- son con distribuidores ‘mayoristas, y el BN B N RS Ry

resto,- con detallistas y piblico en -gene--- -
ral. Los créditos son a 30-dias, y-con re- | =-[—i-[~

cargos similares a la tasa bancaria, una

Describa y explique las razones de cualquier cambio {mportante necesario al programa que

resulte de las condiciones encontradas en el trabajo.
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CLIENTE:_CQMPANIA XY¥Z, §.A. DE C.V. : cout hcraTemto)
PLANEACION Y CONTROL DE LA AUDITORIADE rheranton

CUENTAS POR COBRAR ) APROBADO .

FECHA DE LA AUDITORIA: 31 de Diciembre de 19XY APROBADO .

A "ﬁ newsolt B

o s OPERACION "Wabo § meaL ner, HECHO |, rcma
LULH {BAJADA En CONDICIONES ANTICIPADAS) s A s1A poR

2.- En lo referente.a _deudores_diversos..en . -_.

este_renglon se presentan normalmente.los.. [l . t_f ..
.saldos de Euncionarios-y.empleados —por— .= f ==l |- [f-=um o fommmrmfoe
concepto.de .gastos- a-comprobar,-principal--- |f--l—t —}—- ;

MENE@, mev ot e e e e e J

3.- Por lo .que hace a.la reserva para-cuentas-.ff-.
| incobrables, .esta.se cred por primera-vez....- |—
en 1984, y su objetivo es absorver las-per~J - | -f- | -d o=

r
;; didas por incobrabilidad excepcionalmente - b L

altas. Las-partidas menores se cargan: ——=-|[-|=-f=-f-f o=
directamente a resultados conforme ocurren: ||~ { - f-1-j ===~ —=]—"

P . R - - JRRS [ OV | U [URSU NEPO

TRABAJO A DESARROLLAR . ) .
1.~ Obtenga de la computadora una relacién de -- . ) i

clientes y deudores diversos al 31 vde_ D.‘.'.‘.
ciembre de 19XY, asi como un analisis com-

el =] - eom e f =i
parativo de los principales saldos al 31 dej | . R (OO
Diciembre de 19XX y 19XY. X ’ . JO [0 VR A OO | RO | SRV, S

2. - Defina al sistema los_parametros_ par.a,el tra-_
bajo de_circularizacién de clientes y deu-_

- dores diversos,. de.acuerdo .con los siguien- .
- .....tes.alcances:. .. e SRR NP SOV | S
.-Clientes, con antiguedad .mayor a 90 di-|j ..}~ ..).-
...--ag, los mayores a-1'000,000.00 .- .- ERN S
-Clientes, con-antiguedad-menor a 90 di--f -}~ - |—
~-as,-los mayores a' 3'000,000.00- - - -} ~{f —|—
~-=Deudores diversosy todo saldo mayor a ~j--| )]

500,000.00 o con antiguedad superior - f| f-"|

" 3 Yos 90 dias

Describa y explique las razones de cualquier cambio importante necesario al programa que

resulte de las condiciones encontradas en el trabajo.




CLIENTE:_COMPANTA XYZ. S.A. DE .V

[RETERTNCA K |
aVision ot
coute, IuTEmO

PLANEACION Y CONTROL Dé LA AUDITORIA DE
CUENTAS i

PREPARADO

APROBADO

POR CORRAR _ -
FECHA DE LA AUDITORIA: o) o nicioonco a0 1avy

APROSADO e

ERAC

'lll'v TIENPO e .
“waco || mear | mer, "0 Trecw

oPpP | ON
IBASADA EN CONDICIONES ANTICIPADASH

SIARS[A

A partir de los_ nanametros _anteriores, ha-__

. clientes. y. deudores a.circularizar,.pre-
.. - - pare.las.confirmaciones. asi-.como--las-ce--
- ...dulas.de. resumen.-y.-controi-de. confirma---

.ga_que _la_computadora.seleccione los ==_ j.

-CiON . = s e

Verifique el opoznuno. envio de.las._confir-
maciones. .. . ... — P

COnEorme‘ se reciban las confirmaciones, efectue
la captura y amarre.contra.la cedula.con-- .
.trol; por las confirmaciones con xesf:»uesta
inconforme, entregue-copia al personal--com-
petente de la compafila, para que las-acla-
re completamente; comente; en caso nece--
sario, con el funcionario correspondiente:

Con ayuda de la computadora, realize el:traba-
jo alternativo necesario para satigfacer-
se de la autenticidad de los .saldos confir-

- mados, por aquellos-clientes de-los que no-

--Haga que la computadora-verifique- todos
los pagos postertcres recibidos de dichos

-~-clientes, "7 T
- -~Efectue revisidn documéntal de los do-"

T cuméntos’ que zespaldan el saldo.

-Obeenga de la computadora una relacion

de clientes con saldos vencidos a mas de

120 dias.

se reciba respuesta: —-e - s o e o oo B

resulte de las condiclones encontradas en el trabajo.

Describa y explique las razones de cualquier cambio importante necesario al programa que




CLIENTE: _COMPARIA XYZ, S.A. DE C.V.
PLANEACION Y CONTROL DE LA AUDITORIA DE et
FECHA DE LA AUDITORIA: 31 de Diciembre de 19XY APRosADO
. Tewrol yieweo N
maso OPERACION Wi i mear [l mer. § M frecua
HuMd, {BASADA £N CONDICIONES ANTICIPADAS) rOR .
- s{ajfsl|a
| . em.._-Discuta_con_la_gerencia.respectiva_la - | _
.. .. ..posibilidad_de_recuperar_los _saldos_ven-.|.
_..cidos; por.aquellos.que no.se.tenga evi- ==l B e
...dencia suficiente.para.esperar.-su.recu~. [l -l —f —|— [l oo § mo—frmr
..~ ..peracién,..determine-el monto-de.la.reseg |.--j- !
- -va requerida--y proponga el-ajuste.—— -~ - fomfl ool flomimen o foee—
6,- Resuma el trabajo.realizado y anote_la.conclu=4. [ jJ_J_
cién sobre el rubro... . .. — -
. . U [ P
l
I - . - R = ,—_—— o
- boeffmmmeem f] e fm

Describa y explique las razones de cualquier cambio {mportante

lte de condictones encontradas en el trabajo.

necesario al programa que
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COMPANIA XYZ, S.A. DE C.V.
CUENTAS FOR COERAR

I
!
|
‘, Reclasificaciones
'

CEDLLA BLMARIA Aud. I1-12-XY
(En miles de pesos)
L2 g g RN # * Ea
Salzo Ajuszes
Concanto al Saldes Saldos
TL-12-19XY Debe Haber Ajustados : Debe Haber Finales
L * R N AR AR
CLIENTES 21,490

DEUDORES DIVERSCS




COMPANIA XYZ, S.A.
CUENTAS FCR CCERAR

DE C.V.
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CEDULA SUMARIA Aud. T1-12-XY
{(En miles d& pesos)
*- #* LR R e S R e R e SR R T RS s Y *H *
Numera Salda Fleclasificaciones
Nemorz de al Contzszata Inconforme Fagos ARevision No Total

cantrol T1-12-19XY  Confarme Aclarada posteriores documental Analizado

HAR N * KRR R *

Berlett Mexicana, S.A. 1 14623

Mdexalit, 3.A. 2 2,435

Tascano Loza Ariuro 3 1,218

Lugo Rodgrigus: Esteban 4 1,380 .1

Hima, S.4. 5 1,935 . I

Alcaraz Espinc Mario ] 1,490

Cardenas Rios Antonio 7 1,018 |

Mitel de Suadalajara, S.A. da C.V. ] 34035

Ref-Jal, S.A s 1,000

Ferre-Fractica, S.A. 10 1,090

Zwni, S.A. de C.V. b 1,80 :

Alba-+in, 5.8, 12 2,250

CTRAS PARTIDAS MENORES

20,200
Sla2%0




COMFANIA XYZ, S.A, DE C.V,
CALLE 2ZZZ # XXXX
GURDALAJARA, JALISCO

(Fecha)

(Nombre del Cliente)
iDirsczion)

EZSTIMADC CLIENTE:

For mutuo interas cde Jas. 2sta ampresa, anual-
mente nuestros auditores, Ganzalex Vizcaina y asociados, S.C., verifican
algunas de las cuentas de nuestros cliantss para verificar gque las hancs
manejado correctamerte: en 2sta ocasion han sele2ccicnado su cuenza.

Fara ayucarnos a aosotres y a auestros auditerss
les agradecezremaos canfirmar la sxacs id de ruestros registres, firmancco
el zaicn da la oreseni2 v enviandclc en @l scora frangueade adjunto al -
Apdo. Fostal S-33 an 2sta ciudad.

Etal-E
{Salz

MLgstmcs rEg
fla USIeC LN S3LI0 A SuL SATI0 par e
aes Jgstariszras a asa facha,

ran mue al II/L12/XY, n
v 30 incluir aperacso-

Si a4 hecho pages westeariorzs a cusnta do estz -
saido, por favor incdiquenos fechas vy cantidac de l1os misma

COMFANIA XYZ, S.A. DE 2.V,

GONZALEZ VIZCAINA Y ASOCIADOS, 3.C.
AMARTADD FOSTAL I-28
GUADALAJARA, JALISCI

-=(Numers ce contrell)--
cliente) -~

EL SALDO DE $----i{Saldo)---- QUE AFARECE A NUESTRO CARGO AL 3Ji/12/XY =5
CORRECTC . INCORRECTQ,

SIRMA



CLIENTE:_ COMPANIA XYZ, S.A DE C.V.

LI
agvision 8¢
comta, luTeamol

PLANEACION Y CONTROL DE LA AUDITORIA DE fharanee
PROPIEDADES, PLANTA_Y EQUIPQ. APmosAco
FECHA DE LA AUDITORIA: 3 40 pipd hre_de 19Xy APROBADO
TiEwPoly pupof| - B
Paz OPERACION :l‘v&-, nEAL ners. HECHO |y gcns
- MUY [BASADA N CONDICIONES ANTICIP ADAS) s|a s1aA ron

JOBJETIVOS DEL.RUBRO..

Verificar--la--existencia-f{sica-de-los-aeti-~-—
vos fijos. .

r su propiedad. .

B) Comproba

c

Verificar. la correcta valuacidn, de_acuers

.do con_el principio_del costo, .de todas._las_
propiedades. . ... .. e e

D) Verificar que el calculo de las deprecia- --

ciones .de- los activos se lleven--a cabo con--
tasas y métodos consistentes con los del
afio- anterior. N

E

Comprobar la libertad de gravamenes.sobre - -
las propledades, y en caso contrario, que

ssta situacidén se haga notar en los Estados
Financieros. - BRI

Verificar la gorrecta presentacidén en los
Estados Financieros, P Ce e

F

PROCEDIMIENTO DE LA COMPANIA

. ficio que incluye el kerreno..ademis de ma-.
.quinaria y equipo.de planta, y.diversos. equif
pos.de oficina. .. . .-c. oo o e e

2.- Se tiene como politica de.capitalizacién. ..
el incluir dentro del activo fijo.todas.aque
llas partidas con un- costo-de-adquisicidn --

1.- La compafiia tiene como propiedades_un edi-_|.

U

resulte de las condiciones encontradas en el trabajo.

Duscriba y explique las razones de cualquier cambio importante necesario al programa que




CLIENTE:__COMPANIA XYZ, S.A. DE C.V.

PLANEACION Y CONTROL. DE LA AUDITORIA DE

PROPIEDADES -RLANTA.Y EQUIPO

PREPARADO

APROBACO

FECHA DE LA AUDITORIA: 31 de Diciembre de 19XY

APRONADO

OPERACION
(BASADA EN CONDICIONES ANTICIPADAS)

TIEWRO,
STl
NADO

TIEMFO
ALAL

5

A

5

A

REF,

.
H B
LI e

. ~.__UPQK‘.’_-P_K_:{._L-’LO_.Y%Q%S_QL saAa:Lmenj.mo Vi=

_..gente; las partidas menores_se mandan direc-

. tamente_ a resultados._

3.~-.Las.tasas.de depteciaclon que aplica.la.com-
.- pafiia son.iguales a. las-tasas. fiscales -que .——
- -..marca-la -ley.-para-los-distintos- tipos- de~

activos.s -~ -- -

TRABAJQ A DESARROLLAR .
Genere mediante la computadora la cédula suma- ..
ria del rubro, partiendo de los saldos del . .

afio anterior,.y resumiendo los movimientos.
que afectaron durante el afio los saldos de
cada tipo de activo-fijo y depreciacién. - -

Obtenga de la computadora una relacidn de las a-
diciones y bajas de activos, de acuerdo con
los siguientes alcances:
~TPerrenos, al 100% . C N -
--Edificios, adiciones y bajas superio:es a - -

51000,000.00 - - J
-Maquinaria y equipo de planta, mayores a "o
© 3'000,000.00 7T T o
“IEquipo’de compuﬁo, superiote's'a 31000,000< 00'

.En base.a las pa:tidas.,incluidas en la.rela---. .-

.--8i6n- fisica -y- de-1a- documentacidn: soporte.-: -

En el caso de las ba;as, verifique el cargo. o..

crédito a resultados, .segiin se haya obbeni-

do_utilidad o pérdida, asi como la determi-

.cidn anterior,. efectue el .trabajo de revi-..-.

Describa y explique las razones de cualquier cambio importante necesario al progtama que

resulte de las condiciones encontradas en el trabajo.



. ! e T . LLL LTIy Y
CLIENTE:__ COMPANIA XYZ, S.A. DE C.V. Atrision ot
PLANEACION Y CONTROL DE LA AUDITORIA DE ahiniad
__PROPTEDADES. PLANTA Y EQUIPQ Araomace
FECHA DE LA AUDITORIA: 31 de Diciembre de 19XY AProRano
Az Tewrolnicuro]l - .
@ OPERACION wago j meau | mer. "5 lracw
NUM, (WASADA EN CONDICIONES ANTICIPADAS) rom
S)Als|aA
] e e e e e e — \
- ...nacién.de_la.depreciacién_correspondiente
S.- Efectue con ayuda de..la computadora.una.prueba_ el b=l =
..global -de.depreciacidn,.y compare-el--resul- -ff-.j—f --|—-f-mmmrm f e f —
. -

6.- Ubtenga la.certificacién de .la libertad.de.grava=_

tado-contra-lo cargado-a yastos.. ...

P JR

menes de -los- activos fijos. [ S

Anote la conclusidn del rubro. . . . ... . ..

T ESTE TS

el
Bl

raculta da 1aa eandicfonns encontradas en el trabalo.

Describa y explique las razones de cualquier cambio importante necesario al progrdama que



Flujo logico del programa de woviemientos de activos fijos
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archivo
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COMFANIA XYZ, S.A. DE C.V.
ACTIVOS F1J08

CEDULA SUMARIA

(En miles de pe=sas)

23

Aud, F1-12-XY

S

Ajustes Reclasificaciones
Concapio al Ealdos Saldos
2-19XY Debe Haber Ajustacas Debe Haber Finales
La L
TERRENQS 14,000
ZDIFICIOS 22,928
EQUI®0 DE TRANSPORTE 24,695
EQUIPO DE OFICINA 4,460

amam




COMPANIA XYZ, S.A. DE C.V.

ACTIVOS Fijos

CEDULA DE MOVIMIENTOE DE ACTIVGS FIJCs Aud. T1-12~XY
(En miles de pesos)

P . 4 . *
Salda MOVIMIENTIS Salco
Cencapto al al
J1~12-19XX ADICIONES RE CS 3L-12-19KY
* . -t y
TERRENGS 14,008 D 9 14,C00
EDIFICICS 22,93S 3 2 22,925
EQUIFO DE TRANSFORTE 17,19S 7,500 o 24,4535
EQUIFO DE OFICINA 4,210 2,250 0 &, 460

38,330 9,720 ¢ 43,080




COMPANIA XYZ, S.A. DE C.V.
ACTIVCE FIJOS-DEFRECIACICN

CEDULA SUMARIA Aud. Ii-12-XY
(Sn mil=s de pescs)
¥ e * ¥ e EETIY # Je3
Saldo Ajustes Reclasificaciones
Concents al Saldos . Saldas
Dabe Haber Ajustados Debe Haber Finales

D e A R R RN A
DE®’'N €DIFICIOS 6,874
DEF N

DEF'N EQUIPO DE OFICINA




COMPANIA XYZ, S.A. DE C.V.
ACTIVCS FICOS

CEDULA DE MCVIMIEMTOS DE DEFRECIACICM Aud, Ji-12-XY
(En miles de pesos)
b o - *
Saldo MOVIMISNTOS Saldo
Concezpto al al
3i-1Z-19XX ADICIONES RETIROS T1-12-19XY
DEF'N EDIFICIOS 2,730 1,14%& Q 5,875
DEF’'N Z2. DE TRANBFCRTE 4,876 4,189 Q 11,067
DEP'N EQUIFO DE OFICINMA 2,105 ST [ 2,633
14,713 S,848 0 20,581
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CONCLUSIONES

A lo largo del presente trabajo de investigacién, se vio,
en forma muy general, en que consiste la auditorfa, sus normas y re-
guerimientos; asl mismo, se explicd como se encuentra integrado un

sistema de Procesamiento Electrédnico de Datos (P.E.D.).

En base al conocimiento de estos elementos, se buscd la --
posibilidad de relacionarlos, encontrandose que la auditoria es una
actividad susceptible de ser auxiliada por una computadora en el --

curso de su realizacién.

Ademds de ser factible su uso, se pudo aprecliar cue este
puede resultar ventajoso, ya Jue permite al auditor obtener la evi-
dencia ¢ue necesita para emitir su opinidn (finalidad de la audito-
ria), de una manera mas completa, exacta, oportuna y econdmica gque

si 1a obtuviera por los medios tradicionales.

La computadora permitir{a al auditor ampliar sus alcances
de revisiodn, permitiendole obtener evidencia mds completa, de una
razonabilidad mas cercana a la exactitud; la gran velocidad de las
computadoras ocermitiria obtener esa evidencia en forma mis oportuna
y con un menor gasto de tiempo y menores requerimientos de personal
para efectuar el trabajo, lo que disminuiria el costo de la audito-

ria.

Sin embargo, el uso de una computadora puede representar -
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algunas desventajas (mas de forma que de fondo, a mi juicio); entre
las mas importantes se cuentan su alto costo de adquisicidn, y los
requerimientos de conocimientos técnicos especializados para poder
manejar un sistema. Sin embargo, estas ventajas, insisto, no son -
tan grandes ni de tan dificil solucién como para aquilatarlas en mas
que a las ventajas que ofrece la cemputadora; por lo tanto, su uso
es recomendable.

Las aplicaciones -de la compubadofa son miltiples, tanto en
la revisién del control intzrno de un departamento de P.E.D., como
en la auditoria de los archives y registros contables de la compafifa
auditada. Incluso, en algunas ocasiones (Sobre todo en la revisién
de controles internos), el usc de la computadora no soloc serd posi-
ble y recomendable, sino indispensable, por ser el tnico medio via--

ble de revisidn.

En resumen, el uso de la computadora es una util herra- -
mienta auxiliar en la auditoria de Estados Financieros, en un medio
donde los sistemas P.E.D. estan teniendo un auge dia con dia mayor:
A la luz de esto, considero importante que los cclegios de contado-
res publicos dediquen una mayor atencién a esta area, siendo impor-
tante que se emitan normas y procedimientos que regulen la auditoria
en ambientes y con la ayuda de P.E.D., y estando el auditor obliga--
do, para dar cumplimientc a las normas de auditori{a relativas a su -
capacitacién técnica, a prepararse lo mejor posible en el manejo de

sistemas P.E.D., dado su gran impacto presente y futuro.
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CITAS TEXTUALES

{1) Instituto Mexicano de Contadores Piblices; Comisidn de Normas y
Procedimientos de Auditoria; Boletin A, pérrafo 9

{2) TIdem: Boletin C, pdrrafo 11

{3) Idem: Boletin C, pérrafo 12

{4) 1ldem: Boletin C, parrafo 13

{5) Idem: Boletin ¢, parrato 15

(6) 1Idem: Boletin C, parrafo 16

{(7) 1Idem: Boletin ¢, parrafo 17

(8) Idem: Boletin ¢, pirrato 20

(9) 1Idem: Boletin ¢, parrato 21

{10) 1Idem: Boletin A, pArrafo 06-1

{11} fdem: Boletin E-02/H~10, parrafo 07

(12) 1dem: Boletin F-0l, parrafo 12

{13) Idem: Boletin F-01, parrafo 05
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