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En 1980 fue creada la ynidad de Investigucidén Interdis
ciplinaria en Clenclias de la Salud y de la Educacién - - =
(UIICSE)- en la Escuela Nacional de pstudios Profesionales
Iztacala (ENEPI), de la yniversidad Nacional puldnoma de ME
xico (UNAM), con el objetivo fundamental de producir conoc:
miento cienti{fico y tecnoldgico novedoso, que retrcalimentg
otros niveles de investigacidén y demds instancias docentes
y de servicio de la ENEPI (Dorna, 1981),. N

pentro de los proyectos de investigacién de dicha yni-
dad, figura el de Educacidén para la salud, que se plantea -
como un programa preventivo que implica acciones educati---
vas, dirigido a formar en los individuos en diferentes am-—-
bientes -la familia, la escuela y la comunidad- un acervo -
conductual que les permita alcanzar un estado Sptimo de sa-
lud.

En €l se pretende dar una alternativa educativa abor--
dando el campo de la salud de la siguiente manera: 1) estu-
diando los factores econdmicos y sociales que inciden en la
salud y su conceptualizacidn, 2) desarrollando sistemas pre
ventivos de trastornos de la salud mediante procedimlcntos_
educativos en individuos y grupos sanos y 3) llevando a cu:
bo estudios epidemioldgicos y diseﬁandd accliones preventi--—
vas de salud en la comunidad (Campos y arvizu, 1987).

como se observa, dicho proyecto estd dirigido princi--
palmente a la prevencidén. (considera que la educacién con—-
tribuye, debido & su cardcter formativo, al mejoramiento de
la salud publica, por lo cual se dirige a la prevencién de_
problemas de salud, por medio, bésicamente, del estableci--—-
miento y mantenimiento de repertorios conductuales (Roth, -
1981, en Ccampos y Arvizu, 1987).



Es decir, se plantea que la labor del psicédlogo es la
de orientar a los individuos, a través de la educacién, a -
la adquisicién de hébitos saludables y a la disminucién de
actividades poterncialmente nocivas que se constituyen en u;
riesgo para la salud.

Dentro del proyecto de EFducacién para la Salud, se in-
cluye la Investigacién en Salud Qcupacional o Salud y Traba
Jo, cuyo objetivo es explorar las potencialidades de la pa;
ticipacién del psicdélogo en el contexto de la Salud Labo—-:
ral.

En dicha investigacidén se argumenta que el trabajo per
mite explicar entre otros problemas de la sociedad "...la -
aparicién de condiciones particulares de vida, que permane-
cen estrechamente ligadas no sélo a la salud y la enferme--
dad, sino también al tipo de caracter{sticas de sus manifeg
tacionesw (Roth, 1981, en campos y prvizu, 1987, pp. 39).

Bajo estos lineamientos se pretende establecer una 11i-
nea de investigacidén gque permita comprender el tipo de relﬂ
ciones entre los diferentes niveles de ejercicio laboral o_
entre las distintas ramus de la produccién y los problemas
relacionados a la salud.

1,08 objetivos propuestos en la Investigacién en salud_
ocupacional, son los sigulentes; 1) enfatizar la promocién*
y mantenimiento de la salud, mdis que la restauracién de és-
ta; 2) desarrollar procedimientos de intervencidn primaria
¥y secundaria que inciden en la familia, la escuela y la co-
munidad; 3) atender, prioritariamente, los indicadores del _
proceso Salud-pnfermedad, en poblaciones de origen comunltg
rio en general, y en los centros de trabajo, en particular;



4) fomentar el desarrollo de Tecnologla genductual con al--
cances sociales; 5) replantear la participacién del psicélo
g0 en el campo de la salud; y 6) contribuir a la formucién#
y multiplicacién de recursos humanos en el Area de la pre-:
vencidén de los trastornos de salud y la accidn comunitaria

(ramirez, 1Y82). -

108 objetivos antes senulados se ublcan dentro de una
ruta critica de trabajo, organizada en cuatro metas, por di
den de prioridad:; primero, andlisi: de las investigaciones
reportadas a la fecha, respecto a los estudios de salud, -:
realizados en ambientes laborales por diferentes discipli--
nas; segundo, instrumentacién y realizacidén de estudios de
campo y/o piloto, con el objetivo de evaluar la relacién 5%
lud-trabajo en diferentes empresas de las zonas de Tlalne—-—
pantla, Naucalpan y Cuautitlén, Estado de México; tercero,
explorar las posibilidades de intervencidén del psicdlogo e;
la relacién salud-Trabajo; y cuarto, instrumentacidn y rea-
lizacién de estudios a nivel preventivo de los riesgos de -
salud en ambientes laborales.

Actualmente se han conclufdo varios trabajos, de los -
cuales a continuacidn se resenan tres, WlsSw0s que se enmar-
can, de acuerdo a los objetivos de la investiigucién, el pri
mero en la meta 3, el segundo en la meta 2 y ¢l tercero en_
la meta 3.

En la primera investigacién (campos y campos, 198%), -
se realizé un estudio piloto que intentd determinar la im--
portancia de los estilos de vida (categorfa de la Medicina _
conductual), en la problemética de galud y Trabajo. Los re
sultados mostraron que no hay correlacién significativa en-
tre los estilos de vida, como factor de riesgo, y los acci-



dentes y enfermedades laborales. gse concluyd que para com—
prender la salud en el 4dmbito laboral, se deben considerar
las condiciones econdmicas, politicas y sociales, lo cual -
hace necesaria la incorporacién de una aproximacién teédrica
que dé cuenta de la problemdtica de la salud a la luz de uu
enfoque histérico-social.

El segundo trabajo tratéd de profundizar y aportar nue-
vos elementos que posibilitardn una aproximacién por parte
de la psicologfa, alternativa a las ya existentes, Analiﬁa
ron tres grupos de factores de riesgos (estilo de vida, fac
tores socio-econbémicos y condiciones de trabajo), en rela-:
cién con la salud (accidentes y enfermedades laborales). -
Los resultados senalan gue las relaciones estudiadas se vin
culan de manera compleja en el proceso salud-enfermedad, —-—
por lo que sernalan la necesidad de conformar una alternati-
va que permita evaluar e incidir en los aspectos psicolégi-
cos reflejados en el trabajador (entendido como parte de —--
una totalidad social concreta), gque sea capaz de delimitar;
su influencia y concatenacién dialéctica a los factores bio
16gicos, psicolégicos y sociales que lo determinan (campos_
¥ Arvizu, 1987).

Por otro lado, el dltimo trabajo se enmarca en la ter-
cera meta de la ruta critica propuesta por la Investigacid:u
enn Salud Qcupacional, ya gque intenta explorar las posibili-
dades de intervencidn del psicélogo en la relaciédn salud——--—
trabajo.

Dicha investigacién (Rios, 1985) abordé el desarrollo_
histérico del concepto salud-enfermedad, en base a la con—-
cepcidén del Materialismo Histérico, considerando que el con
cepto histérico-social de la enfermedad, se define como un _
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fenémeno colectivo, resultunte de un proceso histéricamente
determinado por las condiciones econdmicas, sociales, polf-
ticas y ecolégicas. Puntualizando, que el concepto adquie-
re un cariacter bioldégico y social.

Al realizar un andlisis de los patrones de morbilidad
de la poblacidn industrial mexicana, en dicha 1n\.rest1,grlcld;1.
se expuso que la problemdtica de la salud-enfermedad se —-
_agrava por; a) las condiciones de trabajo, su organizacidn,
el tipo de proceso laboral, etc.; b) no explicitar las ca--—
racter{sticas y etiologfa de las principales venfermedades
y muertes; c) incurrir en una prédctica curativa mds que pre
ventiva; y d) el empeoramiento de las condiclones morb{ge—:
nas, lo cual se refleja en el aumento del nimero de casos -
de muertes por accidentes y enfermedades laborales,

as{, Rfos (1985) concibe a la salud-enfermedad como un
proceso social histédricamente determinado y en c¢l que se ——
concatenan diversos fenémenos de la realidad social, por —-
tanto, plantea que en los trabajadores la patologfa indus—-
trial aparece como producto del tiempo de exposicién a agen
tes morbigenos, su concentracidén y la resistencia del indi-
viduo, con lo que se propicia la manifestacién temprana o -
tard{a de la enfermedad.

concluye con un planteamiento que intenta marcar las -
directrices de un trabajo de investigacidén que consta de —-—
cinco pasos; 1) elaboracién de un marco tedrico, 2) plantea
miento del problema de investigacién, 3) elaboracién de hi-
pétesis, 4) contrastacién de hipétesis y 5) andlisis y con-
clusiones.,

Enfatiza que la conformucién de la esfera psicolégica-



del individuo debe partir de las reluciones que establece -
con su entorno fisico, biolégico y social, lo cual implica
una reestructuracién del marco tebrico de la disciplina, e;
base a las formulaciones psicoldgicas que consideran al hom
bre como un ser social., Es decir, que las teorfas pslcolé:
gicas existentes deben ser sometidas a un exdmen de critica
y andlisis, que permita aprehender los eleuentos que consti
tuyan la base para la generacién de una nueva teorfa a fln_
de que posibilite abordar las afecciones psicolégicas pro—:
ducto de las relaciones sociales.

Los trabajos antes senalados, dentro del Proyecto de -
Educacién para la galud, tienen especial importancia ya que
han demostrado las limitaciones de la Medicina del Trabajo
¥y de la Medicina Conductual. La primera, al reducirse a e;
tablecer relaciones entre riesgos ambientales y accidentes_
y/o enfermedades de trabajo, producto de la relacién de la—
estructura orgénica de un individuo con factores fisicos, -
biolégicos y sociales; la segunda al pretender encontrar en
los estilos de vida la explicacién del proceso salud-enfers
medad, olvidando la determinacién histérico-sociul del fend
meno.

Por otra parte, hacen evidente la necesidad de la par-
ticipacién de otras disciplinas, como la psicologfa, ya que
reconocen la multicausalidad del problema as{ como su dete{
minacién histérico-social.

Este cambio de postura permite trascender las concep--
ciones propias de la psicologla respecto a la salud y la en
fermedad, as{ como el cuestionamiento de su cuerpo tedrico_
¥ las formas de insercidn y ejercicio profesional, de mane-
ra que se constituya la génesis de un nuevo cuerpo tedrico,
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que aborde el aspecto piscoldgico dentro del proceso salud-
enfermedad,

De esta forma, el presente trabajo se ubica en la ter-
cera meta propuesta por la Investigacidn en Salud Qcupacio-
nal, que se refiere a explorar las posibilidades de inter--
vencién del psicélogo en el proceso salud-enfermedad obre—-
ro.

Su objetivo fundamental es el de proponer los crite——-—
rios epistemolégicos, tedricos y metodoldégicos que gufen la
prictica profesional del psicélogo en la problemftica de la
salud Qcupacional. A partir de las categorfas que propor--
ciona el Materialismo Histérico y piraléctico se pretende —-
realizar un andlisis critico, primero, de su reconceptuali-
zacidén en la Sociomedicina respecto al proceso galud-gnfer-
medad y, segundo, de las aproximaciones psicolépgicas mate—-
rialistas goviética y conductista, as{ como las formas de -
su ejercicio profesional; de tal manera, se procura demos—-
trar que la psicologfa puede incorporarse legftimamente al_
andlisis del proceso Salud-gnfermedad obrero,

En base a dichas premisas se pretende aportar algunos
elementos de andlisis que den pauta a.

1. La sistematizacidén de un cuerpo tedérico y la delimi
tacidén de categorfas, que den cuentu de los elementos histd
rico-sociales, que inciden en el proceso salud-enfermedad.

2. La reorientacién de la practica profesional del psi
cblogo, de manera que se trascienda el valor de cambio de -
su conocimiento cienti{fico, asf como su funcidn dentro dcl_
contexto social.
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3. La reestructuracion de una metodologia, a partir de
la categoria "Proceso de Trubajow, del materialismo histéri
co, retomada por la sociomediclna para analizar el proceso_
salud-enfermedad, que contemple la participacién activa de_
los trabajadores en el conocimiento y transformacién de su—
problemdtica de salud en el trabajo, a fin de intentar tra;
cender, por un lado, los alcances ambientalistas en gue ha_
incurrido la sociomedicina y, por el otro, la divisién so-:
cial del trabajo (intelectual y manual).

Esta investigacidn se encuentra dividida en cuatro ca-
pftulos;

En el primero se senalan los elementos centrales que -
constituyen el marco teérico del materialismo histérico, pa
ra ubicar el proceso salud-enfermedad como un fenémeno his:
t8ricamente determinado, que adquiere caracteristicas pro--
pias de acuerdo ua cada formacién econémico-social concreta,
Asi pues, se muestra el desarrollo y conformacién de la pro
duccién capitalista, es decir, las bases en las que se fun:
damenta el desarrollo y surgimiento de este modo de produc-
c¢ién, cuya caracteristica fundamental es la extraccién de -
plusvalfa a través de la explotacién de la fuerza de traba-
jo, s8in importar los dafios a la salud del trabajador,

Finalmente, se efectua un anélisis de la Ideologfa, la
Pilosoffa y su impacto en el surgimiento y desarrollo del -
conocimiento cient{fico, con el propésito de contextualizar
el desarrollo de la Psicologfa, como modo de conocimiento -
de la realidad, construfdo socialmente y sujeto a las con—
tradicciones de un modo de produccién concreto. Ademds se_
extraen los crfterios epistemolégicos, tedricos y metodold_
gicos que sustentan el anflisis, asi como la propuesta fi-——



nal.

En el segundo capftulo se analiza la aproximacidn ted-
rica sociomédica que considera el fenémeno salud-enfermedad
como un proceso histérico determinado y propone como catego
ria central el wpProceso de Trabajo», dicha categor{a inclu:
ye tanto la produccién de bienes materiales como su consumo
para la reproduccién de la fuerza de trabajo y refleja, no
868lo el grado de desarrollo de la produccién sino también -
la forma de desgaste, deterioro y enfermedad que sufre el :
obrero,

con la finalidad de destacar cémo se manifiesta este -
proceso en la poblacién mexicana, se presentan;

.= Las principales caracterf{sticas de la formacién eco=-
némico-social mexicana, en cuanto a las condiciones de vida
y salud, anflisis de los fndices de morbilidad y mortalidad
(de la poblacidén en general as{ como de la que se encuentra
en edad productiva) y las estadf{sticas de accidentes y en--
fermedades de trabajo.

- Se seflalan los objetivos y alcances de la Medicina =
del Trabajo y la clasificacién de riesgos y enfermedades ——
que propone; se presenta el cuerpo tefrico de la sociomedi-
cina, al abordar el proceso salud-enfermedad obrero; y, se
revisa la legislacién sobre condiciones de trabajo, ries---
gos, accidentes y enfermedades, en la cual se observa una -
orientacion clara hacia la monetarizacién de la salud,

- Se realiza un anfdlisis de las condicilones particula—
res de la formacién econdmico-social mexicana, respecto al_
grado de desarrollo de las fuerzas productivas, las formas
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de extraccibén de plusvalfa, la organizacién del trabajo, —-—
etec.

En el tercer capf{tulo se analiza cr{ticamente la cons-
titucién histérico social de la psicologia como ciencia, ——
Los supuestos ideolégicos y filoséficos materialistas, asf
como el desarrollo evolutivo de los conceptos centrales qu;
constituyen su cuerpo tefrico y metodolégico, los que han -
permitido la produccidn de tecnologias subordinadas a las -
necesidades sociales en un momento histérico determinado,

Desde esta perspectiva, se cuestiona la funcién social
¥y ejercicio profesional del psic6logo, en el Area de la pro
duccién., psimismo, se analiza la posibilidad de desprofe--
sionalizar el trabajo del psicélogo, rescatando los elemen—
tos que le permiten incidir en el proceso salud-enfermedad
de los trabajadores, B

s5e analizan criticamente, en base a los criterios epis
temolégicos, tedricos y metodolégicos, las caracteristicas_
del Modelo Qbrero Italiano, entendido como un método de co-
nocimiento para la accién, generado por el trabajo conjunto
de obreros y profesionales, que parte del reconocimiento dc
las condiciones de trabajo y riesgos que daran la salud de-
los trabajadores. Esta metodologfa ha sido retomada por la
sociomedicina como una herramienta para la realizacidn de -
diversas investigaciones en problemas de salud laboral en -
México, de las cuales se analizan tres (las realizadas en -
peroméxico, en la siderirgica LAzaro CAdrdenas Las Truchas y
en la cooperativa pascual), a fin de extraer los elementos
tebdrico-metodolégicos que los sustentan.

ABimismo, se analiza el M&todo LEST que se considera -
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como una herramienta de andlisis de las condiciones labora-
les de cada puesto de trabajo y, representa el resultado —-
del trabajo colectivo entre empresarios, representantes de

los trabajadores y técnicos, Este trabajo ha sido realiza‘
do por el equipo de "Condiciones de Trabajon del Laborato-:
rio de Economfa y Sociologfa del Trabajo (LEST) en el Cen—-
tro Nacional de Investigacién cient{fica (CNRS) en Francia,

Este método pretende objetivar el andlisis de las con-
diciones de trabajo en las que se realiza el trabajo obrero
(Taylorista) y se evaluan tanto elementos fisicos como fac-
tores psicolbgicos y sociales que son substanciales en el -
desempefio laboral. FEl presente anflisis, tiene el propési-
to de extraer los aspectos metodolégicos que permitun enri-
quecer la prédctica profesional del psicdlogo en salud Ocupa
cional.

Finalmente, en el cuarto capftulo se formula una pro--
puesta organizada de acuerdo a criterios epistemolégicos, -
tebricos y metodolégicos, que sintetiza el trabajo analfiti-
co realizado, con el propésito de guiar la préctica prole--
sional del psicélogo en problemas de salud ocupacional, es-
pecificamente en gquellos que se relacionan con los dafios -
generados en el proceso de trabajo y gue son susceptibles -
de ser evaluados a través de pardmetros psicolégicos, pAsi-—
mismo, se pretende incorporar al trabajaduor en el proceso -
de adquisicién y sistematizacibén del conocimiento a fin de
enriquecerlo y trascender las formas de ejercicio profesio-
nal en este campo.



I PRODUCCION MATERIAL

I.1 aAntecedentes

=
Todos los fendmenos de la realidad social se encuen——-—

tran en relacién y dependencia mutuas. La realidad social

ge presenta de manera compleja y dentro de un nimero de ca;
sas posibles es necesarlio conocer las causas determinantea_
¥y condicionantes de los fenémenos. -

El punto de partida es la relacidén que establece el —
hombre con la naturaleza para transformarla y as{, satisfa-
cer sus necesldades. EL estudio de este proceso debe par——
tir de un concepto particular que constituya la base funda-
mental de dicho andlisis. El modo de produccién es determi
nante para el desarrollo de nuevas relaciones sociales, -

asi{, aunque toda produccién es apropiacién de la natu-
raleza por parte del individuo, en el seno y por intermedio
de una forma de sociedad determinada, las relaciones que se
establecen estdn en funcién de una forma de propiedad de —-
los medios de produccién y del desarrollo de las fuerzas —
productivas.

Esta base econdmica configura relaciones sociules espe
ci{ficas que conllevan un aparato ideolégico, jurfdico y po-
litico, dirigido a justificar y reproducir el modo de pro--
duccién. |/

1.2 MODO DE PRODUCCION

1a teorfia materialista del desarrollo social ha encon-
trado la comprensién de los procesos histéricos en la forma
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en que los hombres producen sus medios de vida (Harnecker,
1985).

con el comienzo de la actividad laboural y de los primg
ros instrumentos de trabajo se inicié la formacidn de la so
ciedad humana. TLa vida cambié radicalmente para el hombre,
el trabajo lo liberdé de una dependencia completa respecto a
la naturaleza. Mediante los instrumentos de trabajo pudo -
tomar de ella los bienes antes inaccesibles, as{ cowo modi-
ficarlos de acuerdo a sus necesidades, transformidndose a si
mismo en este proceso (Marx, 1977).

El trabajo es, pues, la actividad racional del hombre_
encaminada a la produccién de bilenes materiales, para satis
facer sus necesidades. El trabajo es herencia exclusiva --
del hombre, una eterna necesidad natural y la primera condi
cién de la vida humana. 3Segin palabras de Marx (1Y77), el
trabajo ha creado al propio hombre.

Es evidente que para vivir los hombres necesitan ali--
mento, vestido, calzado, vivienda y otros bicnes materia---
les. Para disponer de estos bienes primero tiene gue prodE
cirlos, es decir, tiene que trabajar. Por tanto, cualquier
sociedad estard condenada a desaparecer si deja de producir
bienes materiales. De ahi que la produccién de éstos sea,
como lo senala Marx (1977), la base de la vida y desarrollo
de cualquier sociedad.

A su vez, las necesidades se transforuun constanlemen-
te, en base al desarrollo de las sociedades. ELl concepto -
de necesidad se caracteriza por ser dialéclico, histérico y
gocial. FEL hombre es fundamentalmente un ser histérico-so-
cial, producto de su praxis. Al cawblar sus relaciones con
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la naturaleza como resultado del desarrollo de las fuerzas-
productivas cawbian sus necesidades y las relaciones de pro
duccién.

Los medios de produccidén incluyen las materias primas,
las herramientas y las técnicas, as{ como las relaciones de
trabajo (modos de cooperacién y divisién del trabajo). Pe-
ro los medios de produccidén por si solos no pueden crear —-
bienes materiales, de ahi que el factor decisivo de toda --
produccidén es el hombre, es decir, su fuerza de trabajo.

Asimismo, en la produccién los hombres no pueden produ
cir sin asuvciarse de un cierto modo, no actdan solamente 80
bre la naturaleza, ya que no pueden producir bienes materia
les trabajando aisladamente, sino en comin, estableciendo -
determinados vinculos y relaciones, actuando unos sobre los
otros (Harnecker, 1985).

Marx (1977) dio el nombre de relaciones de produccidn
o econémicas a las que surgen entre los hombres en el proce
so de produccién, el camblo y la distribucién de los bienes
materiales. Estas relaciones estdn definidas como una uni-
dad de relaciones técnicas de produccidn y las relaciones -
sociales de produccién (Harnecker, 1985). Las relaciones -
técnicas de produccién se refieren a las formas de control
o dominio que el trabajador ejerce sobre los medios de tra-
bajo en particular, y sobre el proceso de trabajo, en gene-
ral (vellinga, 1981).

Las relaciones sociales de produccién se entienden co-
mo las relaciones que se establecen entre los propietarios_
de los medios de produccién y los productores directos, V{Q
culo que depende del tipo de relacidén de propiedad, pose-—-—
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8ién, disposicibn o usufructo que ellos establezcan con los
medios de produccién (Harnecker, 1985).

Las fuerzas productivas sumadas a las relaciones de —-
produccién forman conjuntamente el modo de produccién. pe
acuerdo al marco teérico del Materialismo Histérico, dice =
Marx (en Marx y Bngels, 1981, pp. 163), "... las reluciones
de produccidén forman en conjunto lo gue se llaman las rela-
ciones socilales, la socledad, y concretamente una sociedad
con un determinado grado de desarrollo higtdérico, una socig
dad de cardcter peculiar y distintivo. TLa sociedad antl_—:
gua, la sociedad feudal, la sociedad burguesa, son otros --
tantos conjuntos de relgciones de produccidén, cada uno de -
los cuales representa, a la vez, un grado especial de desa-
rrollo en la historia de la humanidadw.

marx (en Marx y Engels, 1981), define como modo de pro
duccién una fase determinada de desarrollo de las fuerzas =
productivas. Al analizar el modo de produccién ge observa_
que éste es de naturaleza particular y responde a condicio-
nes histéricas espec{ficas. pas{, las relaciones que corres
ponden a un modo de produccidén, por ejemplo el capitalista,
son relaciones que los hombre contraen sf, en la creacidén -
de su vida social, por tanto, presentan un caricter espe--—-
cial, histérico y transitorio.

Asimismo, de todo modo de produccién hay que distin-—-
guir la base de la sociedad. 3e entiende por base al con--
junto de relaciones de produccidn que prevalezcan en la so-
ciedad de que se trate, vinculadas a un determinado nivel -
de desarrollo de las fuerzas productivas. TLa base de la so
ciedad puede ser antagénica o no antagénica. Las bases de_
las sociedades eaclavista, feudal y capitalista son antagé-
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nicas, puesto que se han fundamentado en la propiedad priva
da sobre todos los medios de produccién, lo que es una ex—:
presién de la contradiccién entre el desarrollo de las fuer
zas productivas y las relaciones sociales de produccién =
(Konstantinov, 1984).

phora bien, la base engendra la correspondiente super-
estructura y as{ determina su desarrollo. 4 la superestruc
tura corresponden los aspectos filoséficos, religiosos, li-
terarios, estéticos, etcétera, y las instituciones que les
corresponden. Lo0s elementos de la superestructura estéan i;
gados directa o indirectamente a los cambios operados en la
estructura, pero tienen una autonomfa relativa y su desarro
llo se encuentra regido por leyes especificas, sin embargo,
al cambiar la base o estructura econémica, cambia también -
la superestructura correspondiente, El modo de produccién,
en conjunto con la superestructura, constituye la formacién
econémico-social (Konstantinov, 1984).

Asf pues, el modo de produccidén da cuenta de las pro--
piedades esenciales y comunes de la sociedad, mientras que
la formacién econdmico-social presenta las propiedades esﬁg
cificas de cada sociedad concreta, como una totalidad y que
rige para determinado perfodo histérico. Las especificida-
des de cada formacién econdmico-social estdn determinadas -
tanto por el grado de desarrollo de las fuerzas producti—-——
vas, como por el papel gque cumplen dentro del sistema del -
que forman parte (Tecla, 1982).

Es en el modo de produccién capitalista donde se en—-—-
cuentra un desarrollo mayor de las fuvrzas productivas y de
las relaciones de produccidén. Dicho desarrvllo se basa en_
la propiedad de los medios de produccién por una clase de -
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la sociedad, situacibén que permite el establecimiento de re
laciones sociales de produccidén que implican la explotacidz
de la fuerza de trabajo, es decir, la explotacidén del hom—-
bre por el hombre.

1.3 EL MODO DE PRODUCCION CAPITALISTA

La produccién capitulista surgié sobre la base de la -
produccidén mercantil simple. La produccién mercantil sim—-
ple y la capitalista comparten dos rasgos esenciales comu—-
nes, que son:; la propiedad privada de los medios de produc-
cién y la divisién social del trabajo. Sin embargo, se di-
ferencian béAsicamente en que en la produccién mercantil sim
ple, el artesano produce y le pertenece el objeto pruduci—:
do; mientras que en el capitalismo, el productor y el duefio
de la produccidén no son la misma persona, la produccién ca-
pitalista tiene como base la explotacién del trabajo asala-
riado.

Por lo tanto, el modo de produccién capitulista supone
la existencia de una clase social que posea Unicamenie su -
fuerza de trabajo para subsistir (proletariado) y de otra -
que monopolice los medios de produccidn (capitalista). asi
las mercancias (productos destinados a la venta en el merca
do) dejan de aparecer como propiedad de los productores d1:
rectos y se convierten, por el contrario, en propiedad pri-
vada del capitalista, entrando en contradiccidén con el ca--
rédcter social de la produccifn,

La esencia de las relaciones de produccién en el modo_
de produccién capitalista, reside en la explotacidn de los_
obreros por parte del capitualista, en donde la fuerza de —-
trabajo de los primeros se compra y se vende COomo una mer—-—
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cancia. Al transformarse la fuerza de trabajo en mercan—-—-
cfa, la produccién mercantil adquiere un caricter univer-—-——
sal, de modo que el capitalismo es virtualmente la produc;—
cién mercantil en el grado superior de su desarrollo,

purante el perfodo de acumulacién originaria del capi-
tal, se crearon las condiciones i1ndlispensables pura el sur-
gimiento y desarrollo del capitalismo: a) la existencia de
individuos carentes de medios de proauccidén, obligados a s
vender, por tanto, su fuerza de trabajo y b) la concentra--
cién de grandes sumas de dinero y medios de produccién en -
una minorfa, as{ como un desarrollo sin precedentes en es-
tos dltimos y de las relaciones de produccién (Harnecker,_
1985).

En sintesis, el capitalismo es un modo de produccién -
que se conforma de dos clases antagbénicas, definidas por —--
marx (en Marx y Engels, 1981, pp. 111), como:; wpPor burgue——
sf{a se comprende a la clase de los capitalistas modernos, -
que son los propietarios de los medios de produccidn social
¥ que emplean trabajo asalariado, Por proletarios se com—-
prende a la clase de trabajadores asalariados modernos, que
privados de medios de produccién propios, se ven obligados
a vender su fuerza de trabajo para poder existirw,

Este régimen, como modo de produccién de mercanc{as, -
en donde todos los blenes y servicios se producen, circulan
y se consumen como mercancias, reconoce a la fuerza de tra-
bajo como una mercanc{a mis, que debe tener su valor consty
tufdo en dos propiedades; el valor de uso, que se refiere a
la satisfaccién de una necesidad, y el valor de cambio, en_
términos de una relacién cuantificable, sobre cuya base una
mercancia se cambia por otra.
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El valor de la fuerza de trabajo estd determinado por
el valor de los medios necesarios para la subsistencia del_
obrero y su familia; al respecto, Marx (1979) senala que eI
volimen de las llamadas necesidades imprescindibles as{ co-
mo la Indole de su satisfaccién, es un producto histérico y
dependen, por tanto, en gran parte del nivel cultural de un
pafs, y esencialmente, entre otras cosas, de sus hébitos y
aspiraciones vitales. ©Por oposicién a las demis mercan———:
cfas, la determinacién del valor de la fuerza de trabajo en
cierra un elemento histérico social. -

§in embargo, el salario que percibe el obrero retribu-
ye sblo aparentemente el trabajo que desarrolla durante la
Jornada, ya gue parte de este trabajo no es retribufdo, la_
fuerza de trabajo que gasta genera por si wisma un plustra:
bajo o plusproducto, en donde se incluye un valor nuevo, —-—
que es mayor que el valor de la fuerza de trabajo que paga
el capitalista., Este valor, creado por el trabajo del obre
ro, se conoce como plusvalfa, es decir, el valor que el —-:
obrera crea mds alléd del valor de su fuerza de trabajo ———-
(Marx y Engels, 1981). asi{, el capital es un valor que se_
incrementa gracias a la explotacién de la fuerza de trabajo
del proletariado, por el capitalista, lo cual se maniliesta
en la apropiacién de la plusvalfa (fruto del trabajo de los
obreros).

El objetivo fundamental de la produccidén capitalista -
es la transformacién de la plusvalia en capital, y el em——
pleo de ésta, para generar plusvalia, "...la plusvalia es,
en dltima instancia, la suma del valor de donde proviene la
masa cada vez mayor de capital acumulado en manos de las —-
clases poseedorasm (Engels, en Marx y Engels, 1981, pp, —--
140). El contenido espec{fico del modo de produccién capi-
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talista es la produccidén de plusvalia a partir de la explo-
tacién de la fuerza de trabajo, de tal manera que la socie-
dad se organiza para producir y reproducirse de acuerdo con

las relaciones que permitan la obtencién de la maxima ganan
cia.

Las formas de extraccidén de plusvalfa han dependido --
del momento histérico en que se encuentre el capitalismo; -
durante su expansién, la optimizacién de la extraccién de -
la plusvalia denominada absoluta, se obtuvo prolongando la
duracién de la jornada de trabajo, y posteriormente, por ﬁé
dio de la aceleracién de los ritmos y la "racionalizaciénﬂ_
de los movimientos, es decir, aumentando la intensidad del
trabajo. TLa plusvalia relativa se ha obtenido reduciendo -
el tiempo necesario para producir el valor de la fuerza de
trabajo, aumentando el tiempo de trabajo adicional del que_
se apropia el capitalista a través del mejoramiento técni—:
co,

La manera en que los obreros se relacionan con los me-
dios de produccién en el proceso de trabajo, con la finali-
dad esencial de producir plusvalfa, var{a segin el grado de
calificacién, el sector de la economia, el tipa de contra--
to, escolaridad, etcétera (Marx, en marx y Engels, 1981).

Por otra parte, es condicifn del modo de produccidn ca
pitalista, la constante tecnologizacidén del proceso produc-
tivo, cuyo objetivo es producir la wmayor cuntidad de mercan
cfas con el menor costo y tiempo posibles, se incrementa la
maquinaria y se simplifican los procesos de ltrubajo, de tal
manera que, la fuerza de trabajo pierde valor, la maquiniza
cién e industrializacién en constante desarrollo, han crea-
do grupos de obreros que ofrecen su fuerza de trabajo cons-
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tituyendo el wejérecito industrial de reservur el cusl, es -

otro elemento que contribuye al abaratamiento de lu fuerza
de trabajo.

La produccién adquiere grandes proporciones, el desa--
rrollo de las fuerzas productivas engendra log instrumentos
y métodos que incorpora el trabajo colzctivo de miles de --
obreros. TLa produccién se socializa cada vez més, sin emn—-
bargo, la existencia de la propiedad privada sobre los me--
dios de produccién hace posible que el producto del trabajo
social también sea propiedad de la minorfa capitalista.

Esta divergencia entre el cardcter social de la produc
cibn y la forma de apropiacidén capitalista (privada), cons-
tituye la contradiccidn fundamental del capitalismo. La —-
productividad social aumenta constantemente a través de una
crecieate cooperacién, divisién y tecnologizacién del traba
jo, no para satisfacer las necesidades de los productores,
8ino para aumentar la cuota del producto social que no es -
pagado a los trabajadores y que incrementa y valoriza al ca
pital (Ferrarotti, 1979, en pomfinguez y Casas, 1384).

pe este modo, el capitalismo ha encontrado las condi--
ciones propicias para desarrollar las reluciones de explotn
¢cidén, disponiendo de la fuerza de trabajo -entre otras co--
sas- de manera que se incremente al mAximo el capital, a --
través de la superexplotacién del trabajo. Tales mecanig—-
mos se manifiestan tanto en la estructura o la base econbémi
ca como en la superestructura, determinando el modo de apre
hensién de la realidad y, por tanto, justificando las préc-
ticas de los individuos, por medio de la ideologfa la filo-
soffa y la, ciencia.
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Al discutir las relaciones entre el modo de produccidn
dominante a nivel material y la produccibén de la ideologia,
(estructura determinante de la superestructura), es necesa-
rio mencionar que aparte de los mecanismos que operan direc
tamente sobre la organizacidén y divisidén del trabajo, subr;
la forma del producto y sobre su valor social, existen rela
ciones mAs mediatizadas, a nivel de superestructura, entre—
las relaciones sociales de produccién y la forma en que 137
ideologfia se arroga el papel de producto social. -

Al respecto, Cciccotti y colaboradores (1981) afirman -
que la clase dominante, a través de la educacién, de las --
instituciones sociales y de la comunicacién masiva, transmy
te los valores y las conductas dominantes al interior de 1la
corporacién ideolégica, de manera que se mantenga la estruc
tura productiva y sus relaciones.

La reproduccidén ideolégica de las relaciones entre el
hombre y la naturaleza indica caracteres especi{ficos confe:
ridos por el modo de produccién dominante; precisamente, —-—
porque la ideologia que se produce en la sociedad capitalis
ta, es capaz de suministrar escalas de valor, modelos de *j
conducta, formas de organizacién, metas sociales, todo lo -
cual parece objetivo y natural; y es exactamente este contg
nido ideolégico lo que contribuye en gran medida a la con--
cepcibén de la realidad.

Para destacar la importancia de las relacliones que vin
culan la préctica del trabajo, por medio de las cuales los
humanos intervienen activamente en la naturaleza para trang
formarla, a continuacidn se examinard el concepto de ideolg
gia y su funcién en una totalidad concreta, su relacién con
el surgimiento y desarrollo de la filosoffa y la ciencia, -
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as{ como un andlisis de la construccién y desarrollo de ins
trumentos conceptuales gue utiliza la ciencia para compren:
der los diferentes procesos de la naturaleza, sus formas de
transmisién y su funcidn social en relacidn con la estructu
ra social que la produce, cualifica y transforma. -

1.4 IDEOLOGIA, FILOSOFIA Y CIENCIA

La teoria materialista del desarrollo social encontré
la comprensidn de los procesos histéricos en la forma en —:
que los hombres producen sus medios de vida. p la par de -
esta conclusién, Marx y Engels (1981) plantearon que el hom
bre se transforma a s{ mismo al apropiarse de la naturale—j
za.

Asl, lo que diferencia al concepto marxista de waatura
lezan respecto a otras concepciones, es su cardcter socio-:
histérico, es decir, "... A partir de la 1ldégica objetiva de
la situacién humana de trabajo, Marx trata de comprender --
también la estructura de otros dominios de la vida," —————m
(sehmidt, 1976, pp. 1l).

Siguiendo los mismos planteamientos, Engels (en Marx y
Engels, 1981) sefiala que el desenvolvimiento polftico, jur{
dico, filoséfico, religioso, literario, artfstico, c1cntif;
co, etc., se fundamenta en el desarrollo econdmico. No obs
tante que los elementos superestructurales mantienen una he
autonom{a relativa de la estructura, la necesidad econémica
es la que en Ultima instancia siempre se abre camino. Por
lo tanto, el estudio detallado y reguroso de la estructura:
econémica de la sociedad es fundamental para comprender los
niveles superestructurales de la sociedad, es decir, a laa_
instituciones jurfdico-pol{ticas (Estado, derecho, etc.), -
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as{ como a las formas de la vwconclencia socialn tales como
la religién, la ideologfa, la filosoffa y la ciencia,

Marx (en Marx y Engels, 1981) propone el concepto de -
nIdeologfar para explicar los fenémenos de la conciencia so
cial. En este sentido, por ideologfa entiende a las expli:
caciones que los hombres se dan del mundo clircundante, pde
més, en el Materialismo Histédrico da cueanta del papel de 1;
ideologfa dentro del desarrollo social y cémo esta constitu
ye la primera aprehensién que los hombres se hacen de su e;
torno,

En el modo de produccién esclavista, surge la filogso—-
fi{a, que representa el sistema de concepciones mds genera—-
les acerca del mundo y del lugar que ocupa el hombre en &1,
Trata de explicar la esencia del hombre, las leyes que regu
lan los camblios que operan en la naturaleza, la vida so-——:
cial, y en un momento histédrico determinado, se considera -
como el tronco comin de la ciencia, de donde se derivan di-
versas ramas de conocimiento, entre ellas la psicologia y -
la medicina.

A lo largo de la historia se han desarrollado numero—-
808 sistemas filoséficos que corresponden a condiciones his
téricas especificas. A través de este desarrollo se han feow
configurado basicamente dos tendencias antagénicas dentro -
de la filosofia; Tdealismo y Materialismo.

Ambas tratan de responder a la problemdtica esencial -
de la filosoff{a:; la relacidén existente entre el sujeto y el
objeto, entre el pensar y el ser (en términos de la natura-
leza, el mundo externo y la realidad); es decir, la suprema
c{a de la conciencia o de la materia (Braunstein, 1975; Afa
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nasiev, 1978).

La concepcidén idealista plantea que la conciencia exis
te antes que la materia y la engendra, en otras palabras, -
reconoce la conciencia como base primaria de todo lo exis——
tente., Al interior del idealismo se observan dos tenden-—-
cias, el 1idealismo subjetivo, gue cousidera al mundo como -—
creacién de la conciencia del individuo aislada, y el idea-
lismo objetivo que afirma que el hombre y el mundo han sido
creados por cierta conciencia objetiva fuera del hombre ———
(Afanasiev, 1978).

Su contraparte, la concepcidén materialista del mundo -
se subdivide a su vez en materialismo mecanicista y materia
lismo histérico. El primero afirma que la materia es eter—
na, que jamds ha sido creada, y que su desarrollo no se ri-
ge por medio de fuerzas sobrenaturales. pademds, reconoce -
a la conciencia como producto del desarrollo histérico de -
la materia. picho de otra manera, parte del reconocimiento
del cardcter objetivo del mundo exterior y de que vs posi--
ble un conocimiento objetivo de é1.

En su época el materialismo mecanicista fué una teorfa
muy progresista, un arma importante en contra del idealismo
¥ la supersticién. En los siglos XVI ¥y XVII los leésofos_
¥ los cient{ficos la utilizaron en la lucha contra la filo-
soffa catélica feudal. Tratdé de descubrir las leyes de la_
interaccién de las partfculas materiales, y de presentar —-
as!{ un cuadro de cémo todos los fendmenos, desde los cam—-—-—
bios meramente fisicos hasta la vida del hombre, eran resul
tador del movimiento y de la interaccién de distintas partes
de la materia (Quezada, 1986).



26

En su esencla, el materialismo mecanicista fue una ——-
ideologfa, una forma de teorizar de la burgues{a en ascen--
80. Para entenderlo se debe comprender, en primer lugar, -
que surgié y se desarrolld en oposicién a la i1deologfa feu-
dal; que fue, de hecho, la méds radical de las formas burgue
sas opuestas a la visidn idealista del mundo (Qrtiz, e
1986).

Lo que hizo avanzar esta teoria fue, como lo senala En
gels (1981) el poderoso y cada vez mas acelerado progreso -
de la ciencla y la industria. Pero permanecidé predominante
mente mecénico, porgue sélo las ciencias mecénicas habfan =
alcanzado un nivel mAs o menos elevado de desarrollo. Esta
posicidén equivale a considerar el mundo entero s6lo como —-—

parte de una compleja maquinaria, de un mecanismo.

En lo que respecta al hombre, considera a cada ser hu-
mano como un Atomo social dotado por la naturaleza de cier-
tas propiedades, atributos y derechos inherentes,

El Materialismo pialéctico o Marxismo surge como una -
critica a las filosoffas precedentes, generando una revolu-
cién en el plano filoséfico, al constituirse como un siste-
ma integro y arménico de concepciones filoséficas, econémi-
cas, polfiticas y sociales (pPolitzer, 1985).

Marx y Engels (1981) retoman las posiciones materialis
tas, siendo influenciados notablemente por la filosoffa ma-
terialista de Peuerbach, quien analizé las condiciones his-
téricas concretas, sometiendo a dura critica a la filosofia
idealista hegeliana., Sin embargo, al criticarla no distin-
gue su aporte principal; la dialéctica.
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El punto de partida de la filosoffa marxista, fue la -
dialéctica desarrollada por iHegel, quien cousideraba que --
m... la dialéctica concibe todo el mundo, de la naturaleza,
de la historia y del espfritu, como un proceso, es decir, =
en constante movimiento, cambio, transformucién y desarro--
llo, intentando ademds poner de relieve la conexidn interna
de este movimiento y desarrollon (Engels, 1961, en Rosental
¥ Ludin, 1985, pp. 119).

A diferencia de las determinaciones abstractas del en-
tendimiento, la dialéctica, segin Hegel, es el puso de una
determinacidén a otra, en el cual se pone le manifiesto que_
tales determinaciones son unilaterales y limitadas, es de-:
cir, contienen la negacién de s mismas (Rosental y [udin, -

1985).

El hecho de incorporar al materialismo una dialéectica—
que tiene como punto de partida la materia, como fuente or-
denadora del mundo, permite a Marx superar la filosoffa an-
terior y captar los fendmenos en su desarrollo, rompiendo -
con una visidn del mundo en la que todo se concibe como ab-
soluto e inmévil (alcaraz, 1985).

asl, el marxismo no comprende al mundo como un comple-
jo de cosas ya hechas, sino como un complejo de procesos, -
en los cuales todas las cosas estdn sometidas a un cambio -
ininterrumpido, donde la materia siecupre se encueabra en mo
vimiento y por lo tanto, no puede haber materia sin movi-—--
miento como no puede haber movimiento sin materia (ortiz, -
1986).

De acuerdo a lo anterior, en todos los procesos que --

ocurren en el universo, las cosas llegan a ser, cambian y -
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dejan de ser, no como unidades separadas, sino en relacidn
e interconexién esencial, as{ que no puede comprenderse a -
cada una por separado, alsladamente, sino sélo en sus rela-
ciones e interconexiones (Qrtfz, 1986).

La filosoffa marxista no se limita al plano teérico, -
81no que establece que para conocer la realidad es necesa--
rio analizar la préictica, entendida como la relacién entrq_
el hombre y la naturaleza, concluyendo que es sélo a través
de la préctica que es posible conocer al mundo.

Para llegar al conocimiento cientifico de la préictica
humana, Marx (1979) incorpora la Economfa politica, cuyas =
bases teéricas parten de los fundamentos de los fisiécratas
Adam smith y pavid Ricardo, quienes formularon las primeras
leyes econémicas basados en la concepcién del trabajo como
fuente de la rigueza, por uan lado, y la teorfia del valor éa
mo producto del trabajo, por el otro (Rosental y Ludin, —---
1985).

De esta manera, tomando como base el método del mate——
rialismo dialéctico, Marx estructura la concepcién cient{fi
ca del desarrollo social analizando la concepcién hlstéric;
de la sociedad, desde la comunidad primitiva hasta la socie
dad capitalista, as{ como las leyes que las rigen, dando IE
gar al materialismo histérico, el cual le permite prever el
desarrollo ulterior de la sociedad.

El marxismo es la lnica concepcién que permite acceder
al conocimiento del hombre, entendido como un ser social —-
asf{ como de los diferentes fendémenos de la sociedad desde -
una perspectiva global., Por lo tanto, el Materialismo His-
térico pialéctico se constituye en el sustento teérico y me
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todolégico de la ciencia y principalmente en un marco filo-
séfico.

El Materialismo Histérico permite explicar que la cien
cla nace unicamente cuando la gsociedad alcanza un alto gra:
do de desarrollo y por lo tanto es un exponente del progre-
80 socinl; as{ la ciencia se entiende como una forma de la
coneiencia social, constituye un si.tema, histéricamente —
formado, de conocimientos ordenados, cuya veracidad se com-
prueba y puntualiza constantemente en el curso de la préacti
ca social. -

La ciencia como un fendmeno social complejo, gue inelu
ye diversas facetas, se relaciona con diferentes fendmenos-
de la vida social, incluyendo la filosoffa y la ideoloaia._
En un primer momento, se hace necesario a la clencia acudir
a categorfas derivadas de la ideologfa y del conocimiento -
cotidiano precient{fico. Asimismo, la ideologlia no se pre-
senta en estado puro, sino gque se apoya en muchas de las ex
plicaciones cientificas para estar en posibilidad de propor
cionar un marco justificativo coherente a la sociedad que -
pretende representar,

Por lo tanto, en la construccién de la ciencia, es bag
tante amplio el cuerpo de explicaciones ideolégicas y filo:
séficas que contribuyen a la definicidén de su objeto de es-
tudid, su método y aplicaciones tecnoldgicas. [La cliencia -
refleja al mundo, lo aprehende en conceptos mediante los re
cursos del pensamiento légico y permite hacer generalizacio
nes que tienden a desplegar una actividad préctica conscien
te y orientada hacia un determinado objetivo.

Este modo de conocimiento surge de las necesidades de
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la praxis, es decir, la produccién de bienes materiales y -

la vida social e influye poderosamente sobre el desarrollo
de la sociedad.

Sin embargo, el objetivo de la ciencia desde el punto'
de vista de la ideologla dominante se basa en la descrip—-:
cién pura de los hechos dados por las sensaciones, no en su
elucidacién. El sujeto y el objeto de las filosoffas trad:y
cionales cede su lugar a los mhechos®, a la realidad posit:
va, que no tiene otra existencia que la de los fendémenos i,
que deben ser descritos, registrados, clasificados y cuanti
ficados.

pesde este punto de vista, la ciencia se concibe como_
",.. conocimiento verificable que da cuenta de los hechos -
explicéndolos por medio de hipétesis (enuncilados de leyes)
¥y sistemas de hipbtesis (teorfas), encaminadas a alcanzar -
el conocimiento objetivon (Bunge, 1980, pp. 39).

Esta visién de la ciencia, se refleja explicitamente,_
adquiriendo su méximo desarrollo, en la teorfa de pugust —-
comte, quien afirma que los fenémenos sociales, sélo son —-
cognoscibles aplicando los métodos de las ciencias natura--
les (Rosental y Ludin, 1985).

. La postura de Ccomte, constituye un rompimiento con la_
filosoff{a metafisica e idealista, ya que postula una cien--
cia a la que sblo le interesa describir los fendémenos y ha-
llar sus leyes, con el objetivo de prever el curso de di---
chos fendmenos. El rasgo fundamentul de la filosoffa posi-
tivista es el intento de crear una metodologia o "légica de
la ciencia" que esté por encima de la contraposicidn entre_
materialismo e idealismo.
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De acuerdo a lo anterior, la fuerza del conocimiento -
cientifico radica en el carfcter general, universal, necesa
rio y objetivo de su veracidad. pdemds, el cient{fico debe
r4 mantenerse libre de todo prejuicio o determinacidén so--:
cial.

La pretensién positivista de que la ciencia sea "uni--
versal» y »wneutralw, obedece a profundos motivos sociales,
EL méds importante de todos radica en la actitud CUntradictE
ria de la burguesia frente a las ciencias particulares. po;
una parte, la burguesfa estd interesada en el avance de las
ciencias naturales, sin las cuales no puede desarrollarse -
la produccién; por la otra, se niega a aceptar las conclu—-
siones ideolégicas que exceden los limites de las teorfas -
estrictamente cientifico-naturales, conclusiones tales gue
socavan la idea de que la sociedad burguesa es perdurable.—

sin embargo, esta concepcién adolece del elemento medu
lar que consiste en entender el conocimiento cient{fico co:
mo un intento de reproduccidén del objeto real, a partir de
la reproduccién de un objeto tedrico, lo cual sdélo es poai:
ble como resultado de la interaccidén entre objeto cognosci-
ble y sujeto cognoscente a través de la préctica material y
sensible; mediante ella el hombre produce bienes materiales
¥y serconstituye como ser social, entrando as{ en relaciones
sociales de produccién (Marx, en Marx y Engels, 1981).

Dentro del positivismo, la relacitén enbtre ciencia y fi
losofi{a se refiere no s6lo a lo gue es la ciencia o la pro-
duccién del pensamiento cientf{fico, sino también a la rela-
cién entre el pensamiento cientifico y otra clase de pensa-
miento. TLa filosofla de la ciencia proporciona un v[nculo~
que intenta relacionarlos de modo coherente, sintético, y -
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que puede ser dirigido de un campo a otro (wartofsky, -——=-
1978).

Desde este punto de vista, la filosoffa de la ciencia
se ocupa de los aspectos epistemoldgicos, que se dividen e;
légicos y metodolégicos. ILa epistemologfa de la ciencia se
refiere a los intentos necesarios para la adquisicién y va-
lidacidn del conocimiento cient{fico y a los aspectos espe-
ciales que presentan los medios de que el cientifico se va-
le para conocer., pe acuerdo a wartofsky (1978) la epistemo
logfa permite a la ciencia la creacién de un guehacer crit;
co, no dogmatico, que somete todos sus supuestos a ensayo ;
erftica, A8l las condiclones para origlhar y poner a prue-
ba los presuntos conocimientos de la ciencia caen dentro —-
del Ambito de la epistemologfa de la ciencia,

No obstante, al no considerar el papel decisivo de la
actividad humana en la esfera de la produccién social en eI
desarrollo del conocimiento, la epistemologfa de la ciencia
limita la facultad del hombre para conocer la realidad, las
fuentes, formas y métodos que le permiten conocer las leyes
més generales del devenir de la naturaleza, la sociedad y -
el pensamiento, nocién que sblo puede ser expresada utili--—
zando el método didlectico materialista al examinar su obje
to histdricamente (Rosental y pudin, 1985).

pesde la perspectiva positivista, de la epistemologia_
ge desprende la 16gica formal, cuyo objetivo consiste en —-
descubrir y explicar el modo cémo se construye la ciencia.

La 18gica formal se concibe como la fase inferior de -
la teorfa del pensamiento 16gico, debido a que toma las de-
terminaciones formales gui&ndose por lo que es mas comin o_
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lo que se evidencia a simple vista. La l6gica dialéctica,
no se circunscribe a ello y va mas lejos, desentrafiando lo;
procesos de fondo. A diferencia de la légica formal, la 16
gica dialéctica muestra su flexibilidad, movilidad, interc;
nexién, su paso a su contrario, su subordinacién en el ava:
ce del pensar cognoscente hacia la verdad. Egs decir, mien:
tras que la légica formal se concreta a observar la exacti-
tud con que las ideas se unen en el razonamiento a fin de -
que se cumplan las reglas de la conexidn de los conceptos -
en el juicio y en la ilacién. La légica dialéctica no se -
conforma, sino que busca determinar no tanto la exactitud -
del pensamiento, sino su veracidad, lo cual exipe examinar
las formas fundamentales del pensamiento légico en su uni-:
dad dialéctica (aAndreiev, 1984).

La construccidén de la ciencia queda determinada por el
método, y es en ella en donde se aplica el propio método, -
desde su estructura légica, es decir, haciendo abstraccién_
del contenido concreto del pensamiento y tomando sélo el —-
procedimiento general de conexidén entre las partes del con-
tenido dado, basindose en el método inductivo y deductivo.

En esta concepcién dominante, estos métodos se emplean
en todas las ramas de la ciencia, pero tnicamente investi--
gan aspectos aislados de sus objetos y no el objeto en su -
totalidad, limiténdose a establecer relaciones funcionales
de carédcter lineal,

Los procedimientos mAs generales de la investigacidn -
cientifica son los empfricos y tedricos, los cuales consti-
tuyen en su conjunto el método que emplea la clenclia. AmM--
bos tipos se interrelacionan, y a las diferentes fases del
conocimiento corresponden diferentes procedimientos de in--
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vestigacidén; la observacién directa de los fendmenos en con

diciones naturales y la experimentacidén (Kedrov y spirkin,
1968).

EL método experimental se basa en observaciones contro
ladas y sometidas a meticulosa medicidn, se registran sist:
mAticamente los hallazgos, se acumulan gran cantidad de da:
tos fidedignos y compartidos, de los cuales se abstraen ras
€038 generales y el cient{fico empieza a formular hipétesis:
(Mages, 1974).

La fase inductiva del método incluye las operaciones -
necesarias para practicar inferencias racionales a partir -
de los datos suministrados por la experiencia, proceso que_
va de lo particular a lo general. En la fase deductiva del
método, se tienen primero las operaciones necesarias para -
practicar inferencias racionales, partiendo de elementos ra
cionales, es decir, se parte de explicaciones generales ha-
clia aspectos particulares.

D2 esta manera, la ciencia no se reduce a registrar o:
a acumular simplemente hechos, sino que ante todo busca una
sistematizacién, generalizacién e interpretacién,

En cambio, con el método dialéctico materialista se 1o
gra el enlace objetivo entre la practica y la teorfa. Por_
medio de este método se alcanza la superacidén de los resul-
tados de la actividad experimental en la formulacidén racio-
nal de las teorfas y, a la vez, en la subsecuente elevacién
de los resultados teéricos, con su comprobaciédn en el expe-
rimento cient{fico y su enriquecimiento en las diversas for
mas de la actividad social préctica. A su vez, este método
spintetiza la oposicidén mutua de lo particular en lo general
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(pe gortari, 1979).

Sin embargo, dado que la filosoffa de la cliencia y por
tanto el proceso de adquisicidn del conocimiento cieant{fico
se han sometido al modo capitalista de produccién, la trang
mis1én del conocimiento asume la forma de mercancia y ad—-:
quiere, en consecuencla, un valor de ugo y un valor de cam-
bio; por lo gue sus productos no se definen por su caracter
social, que parece ser intrfnseco y objetivo, sino gue en -
realidad responde a las necesidades del proceso productivo.

Al respecto, giccotti y colaboradores (1981) afirman -
que la ciencia en el modo de produccién capitalista presen-
ta los siguientes aspectos;

Primero, la ciencia provee un modelo de desarrollo ba-
sado en la produccidn como un fin en sf. En consecuencia -
no se acepta ningin control social sobre su papel y sus pro
pésitos.

Segundo, la clencia se representa como "objetividad pu
rar, pe ah{ se desprende una sociedad en la cual las rela-
ciones entre los individuos son determinadas por las leyes_
objetivas, una sociedad donde la gente mordinarian deberia_
aceptar que su vida sea controlada por una organizacién —-—-
wcient{fican del trabajo, que la capacidad se pueda evaluar
con "medios cient{ficoam y en el cual su lugar en la socle-
dad pueda ser fijado por una escala wobjetivan" de valores.

percero, el conocimiento cientifico en si mismo se man
tiene como un cuerpo de conocimiento cerrado a aquellos gue
no estédn entrenados para este trabajo. En donde, los que --

son competentes en una esfera de actividad dada, forman un
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cuerpo separado, que se coloca por encima de la poblacidén -
en general (los intelectuales sobre el resto de lu pobla--—-
cién). pdemds, de la forma de las instituciones de la so--
ciedad capitalista se deriva su funcidédn de reproducir las -
relaciones soclales dominantes.

Finalmente, afirman que la ciencia, en su cada vez mds
rigurosa especializacién, muestra un modelo de sociedad, en
la cual, todos deberfan quedar atados, especialmente a un -
gector paulatinamente mids restringido de actividad, renun—--
ciando a toda participacidén activa en la vida colectiva y -
delegando al mecanismo del sistema la solucidén de los pro—
blemas sociales (Cciccotti y colaboradores, 1981).

En suma, a lo largo del presente capl{tulo se ha demos-
trado que el concepto central para analizar cualquier proce
so social lo constituye el modo de produccién. Es decir, =
las caracter{sticas del modo de produccién de una formacién
econémico-social concreta permiten definir tanto a la base
econémica espec{fica, como a la superestructura que le sub:
yace,

asf, en el modo de produccidén capitalista, la propie--
dad privada de los medios de produccidén determina las carac
ter{sticas de apropiacién privada de los biecnes soc;alment;
producidos, lo cual constituye la contradicciédn fundamental
de dicho sistema. pe esta forma, la propiedad privada de -
los medios sociales de produccién permiten imponer relacio-
nes sociales de explotacidén entre las clases soclales que -
componen una formacién econémico social concreta, no por —-—
una decisién autdénoma, sino por determinaciones intrinsecas
al modo de produccién.
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Desde este punto de vista, la cluse dominante influye
considerablemente en la produccién de las formas de la con:
ciencia social. Entre ellas la Filosoff{a, que tiende a ex-—
plicar y justificar la relacidén entre el howbre y la natura
leza, en términos de una relucién de dependencia natural, -
al margen de las relaciones de produccién. En este sentido,
la ideologfa permite reproducir las reluciones de produc---
cién dominantes, asf{ como justificar el régimen social., —-
Ademds, la ciencia dentro del modo de produccién capirtalis-
ta, adquiere las caracterfsticas de una mercancfa y tiene -
la funcién, por un lado, de contribuir al mejoramiento de -
la produccidén mediante la instrumentacidén de wmétodos, téeni
cas y herramientus, y por el otro, de reproducir las rela—:
ciones de produccidn.

Ante tal situacién, se observa que dependiendo de la -
estructura econémica de la sociedad, se definirdn todas las
pricticas sociales de los individuos. En el sistema de pro
duccién capitalista las relaciones sociules existentes se -
caracterizan por la dominacién en todos los ambitos, entre-
ellos, la produccién, la ciencia, la interpretacidn de los_
procesos sgoclales, etc.

En el modo de produccidn capitalista las relaciones —-
que establece el hombre con la naturaleza para transformar-
la y satisfacer sus necesidades conlleva un proceso salud-
enfermedad espec{fico, el cual tiene su manifestacidn con--
creta en el organismo individual y esta delerminado por la_
ubicacidén del individuo en el proceso productivo. gin em—-
bargo, la relacidén entre condiciones materiales de trabajo_
y de vida de los diferentes grupos soclales respecto al pro
ceso de enfermar y morir es evidente sélo a truvés del ané-
lisis del modo de produccién capitalista que se objetiva en



38

el proceso de trabajo concreto.

En el siguiente capftulo se muestra, en primer lugar -
el fenémeno salud-enfermedad, entendidocomo un proceso so—--—
cial histéricamente determinado, as{ como la forma que ad--
quiere en el modo de produccidén capitalista, en donde el —-
procego de trabajo se transforma radicalmente. En base a -
estos elementos se analizan las caracter{sticas de la forma
cién econdémico-social mexicana en relacién al proceso salud
-enfermedad de la clase obrera.



II SALUD ENFERMEDAD

2.1 pAntecedentes U.N.AM. CAMPUS
IZTAGALA

Para conceptualizar la préctica médica desde la pers—-
pectiva del materialismo histérico, es necesario romper con
la concepcién tradicional de que &sta es el resultudo li——-
neal del conocimiento, que va dirigida a curar y prevenir -
la enfermedad, y reconocer asi que la practica wédica es la
forma en que se organiza la sociedad frente al fenémeno sa-
lud enfermedad. Es decir, que tiene una determinacidén his—
térica y por tunto obedece a determinantes econdmicos, polf

ticos e i1deolégicos, i?r 1001088 -

Lne esta forma durante el desarrollo de la humanidad se
observan diversos intentos para explicar la salud y princi-
palmente la enfermedad, gque se corresponden con diversos mo
dos de produccidén. sin embargo, es en el modo de produc---
cién capitalista donde los conceptos de salud y unfermedad“
se transforman radicalmente (Torres, 1981lLJ

En palabras de Torres (1981, pp. 32) v... la revolu-—-—
¢ién industrial y el tecnicismo que se desarrolla, alentado
por los éxitos en las grandes transformaciones de la agri--
cultura, la ganaderia y otras actividades gue amplfan consi
derablemente la capacidad de produccién de bienes de consu:
mo, influyen también en la ciencia médican. Inicialmente -
se desarrolld la medicina, basada en la observacidn cienti-
fica y en la experimentacién. L0s grandes descubrlmientOS_
de pasteur en bacteriologfa, de Bichat en histologfa y ana-
tomfa; la teorfa de la wpatologfa Celularm de yirchow y —--
otros grandes avances del conocimiento contribuyeron a un -

desarrollo acelerado de la ciencia médica.
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La posibilidad de observacién de la vida microscédpica
con los instrumentos ideados por Leuwenhoek, permitié la -:
profundizacién del estudio de la etiologfa y la patogenia -
de las enfermedades. La observacién clinica, que empezé a
instrumentarse con el primer estetoscopio por Laennec en —:
1816, recibié un poderoso respaldo con el descubrimiento de
los rayos ¥ por guillermo Conrado Rtetgen en 1895, pn ain-
tesis, se desarrollaron tanto el mejor conocimiento de la -
enfermedad, como los instrumentos para la observacién del -
enfermo, a lo cual se unid, ademds, el progreso de la indus
tria farmacéutica, con grandes avances en la terapéutica y*
la medicina preventiva (Torres, 1981). -

Sin embargo,icuanto mejor es conocido el organismo hu-
mano, es mAs enteﬁﬁido como una médquina con drganos indepen
dientes y funciones precisas (Torres, 1981).[ A la par del
desarrollo de las especialidades que profundizan en el cono
cimiento pero que fragmentan la medicina, se desarrolla el
minucioso estudio de la etiologfa y la patogenia de cada en
fermedad por separado. Llega incluso a establecerse una di
ferenciacifn matemdtica entre los westados» de salud y en--
fermedad. La estad{stica establece la diferencia entre la_
mnormalidad® que se identifica con la salud y la wanormali-
dadv, desviada del promedio, que define a la enfermedad (Si
gerist, 1976 en Torres, 1981).

El criteriovcent{ficon modifica también la nocidén de
causalidad de la enfermedad, la cual no puede ser mis consi
derada como vhechizon, ni como "castigo divino", sino como:
efecto demostrable experimentalmente, de la accidn de micrg
organismos o agentes ffsicos o quimicos que son los que pro
vocan la alteracidén de la normalidad de las funciones, es,
decir, una relacién lineal causa y efecto (Torres, 1981).
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Esta aproximacién se conoce como Modelo Unicausal Qlé-
sico y la prédctica médica que se deriva de su aplicacién, -
hace recaer en el exclusivo wrol del médicon la responsabi-
lidad del cuidado de la salud y el combate contre la enfer-
medad. pdemds, se mantiene la idea de que la enfermedad es
injertada de fuera hacia dentro del organismo, no cambia el
concepto tradicional de la enfermedad como algo ajeno y ——-
opuesto a la salud, que llega de alguna parte y altera la -
normalidad orgAnica en una relacidén gque es independiente de
la historia y de la sociedad (Rojas, 1985).

Posteriormente, cuando en los pafses europeos de mayor
desarrollo capitalista se generan determinados hechos socia
les y econémicos, relacionados directamente con las condi--
ciones de salud de los conjuntos soclales, toda una serie -
de informes sociolfgicos de signo polftico e ideolbgico-re-
ligioso recorren Europa, serialando el estado de la vivienda
obrera, de la familia obrera, de las condiciones de vida y_
de salud de los trabajadores. plgunos de estos informes se
instalan dentro de procesos que conducirdn a nivel de Esta-
do y de los grupos sociales hegeménicos a generur cliertas -
modificaciones en los nivelea dsistenciales de la préctica-
médica, y principalmente, a una reconceptualizacibén del ori
gen de la salud y la enfermedad.

se constituye el Modelo Multicausal o Ecolégico, del -
que rapidamente se apropia la medicina, ya que ofrece un es
quema més dindmico, a través de una trfada ecolégica: agen-
te-huésped-medio ambiente. §Sin embargo, no escapa al meca—
nicismo en la interpretacidén de la enfermedad, ya que en=—-
frenta problemas para definir el agente, mientras que el —-
huésped es visto en forma unilateral y reduccionista, en --
forma ahistérica, y el medio ambiente es ccnsiderado sélo -



42

en sus aspectos fisicos.,

EL sustento tedrico de esta aproximacién, es la Epide-
miologfa, que a su vez se basa en indicadores biolégicos, -
ahistéricos y asociales, como son:; el sexo, la edad y la lo
calizacién geogréfica, desprendidos préActicamente de toda =
informacién social. pubos (1975), desde esta perspectiva,
seriala que los estados patolégicos son resultado 1ndirecto_
de la accién de una serie de factores (educativos, cultura:
les, sociules, econbémicos, etc.), no obstante, omite indi--
car en qué grado afectan o una posible jerarquizacidn,

Sin, embargo, estas corrientes, si bien son las dominan
tes en la préctica profesional de la medicina y en el dis-:
curso oficial del Estado, no son las dnlicas aproximaciones.
La expariencla obtenida y un andlisis critico de estas con-
cepciones, a partir del materialismo histérico, han permiti
do el desarrollo de una concepcién alternativa, que cobra -
cada vez mds vigor a medida que se profundiza la crisis ac-
tual del capitalismo y la lucha del trabajador por su salud
(Rojas, 1985).

Dicha concepcidn intenta trascender la visidén tradlcig
nal de la Medicina del Trabajo, propone como categorfia cen-
tral de andlisis el proceso de trabajo, en el cual los obr:
ros se encuentran expuestos a determinados riesgos que afeE
tan su salud.

2.2 PROCESO SALUD-ENFERMEDAD

El nuevo intento por definir a la salud y la enferme--
dad no es patrimonio exclusivo de la medicina, sino de un -

Area de investigacién creada recientemente; la Sociomedici-
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na. Dpeade esta perspectiva, la salud y la enfermedad no --
son estados definidos, uiferentes y aislados el uno del ——-
otro, sino integrantes de un mismo proceso en continua inte
raccién dialéctica. En tal sentido no se puede concebir uH
estado de salud absoluta o de enfermedad absoluta (Rojas, -
1985).

Este proceso, que gse manifiesta en cada persona como -
un hecho individual, es parte de una realidad social y estd
también en contfinuo cambio y transformacibédn. Este cambio -
no obedece exclusivamente a su estructura orgdnica particu-
lar, ya que estd influenciado ademds por el medio y la so--
ciedad en que se desarrolla (Rojas, 1985).

pe este modo, el proceso salud-enfermedad gue caracte-
riza la vida humana, estd ligado a la historia y cambia jun
to con ella. Por tanto, los procesos econémicos y socia-_:
les; a los cuales ya se ha hecho referencia, influyen y son
influidos por el proceso salud-enfermedad del hombre (Ro---
jas, 1985).

considerar la salud y la enfermedad como un proceso —-—
histérico integrado permite estudiarlas a través de las ca-
tegorfias de andlisis del Materialismo Histérico. Por ejem-
plo, Rojas (1985) seriala gue las condiclones concretas de -
trabajo y de existencia determinan la salud del individuo,
es decir, de acuerdo a la ubicacidn en una cluse social, ée
manifiestan perfiles patolfgicos diferenciales en cuanto a_
la manera de enfermar y morir, concluye que el proceso sa—-
lud-enfermedad se encuentra estrechamente vinculado a la --
forma en que los hombres producen y se reproducen.

Rojas (1485) y Tecla (14Y82), coinciden en senalsar que_
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una aproximacién al proceso salud-enfermedad desde la pers-
pectiva del materialismo histérico debe partir, en primer -
lugar, del carédcter histérico de los fendémenos sociales, a
dos niveles; a) retomar los principios generales del modo :
de produccién y b) considerar las caracterfisticas especf{fi-
cas prevaleclentes en cada formacién econémico social con--
creta.

a
¢

Respecto al primer punto, en el estudio del fendmeno -
Balud—eqf?rquad en una sociedad dividida en clases antagb-
nicas, se delimita la diferencia cualitativa que hace a un
modo de produccién diferentes a los demds, En el caso d81_
capitalismo, lo esencial es la existencia de la pluavalia,_
por lo cual, su base es la explotacidén de la fuerza de tra:
bajo. Esto es posible gracias a que los trabajadores han -
sido despojados de sus medios de produccién y la clase po—-—
peedors de dichos medios de produccién se apropia de los ob
jetos socialmente producidos, permitiendo al obrero (clase_
proletaria) Unicamente la reproduccién de su fuerza de tra:
bajo y as{ obtener la mayor plusvalia posible (Rojas, —--—-
1985).

" HE

El segundo punto es el estudio de las condiclones par-
ticulares de una formacidn econdémico social concreta, lo —
que permite caracterigzar las condicilones generales del pro-
ceso salud-enfermedad para una clase determinada. psimis—-
mo, es8 necesario el andlisis, por una parte, del desarrollo
de las fuerzas productivas y, por otra, de determinadas re-
laciones de produccién, distribucién, de cambio y de consu-
mo, es dééir, determinar las condiciones soclales de produc
cibén y las condiciones sociales de vida, bajo las cuales —-
transcurre la existencla del trabajador. Pcr lo tanto, 13_
salud-enfermedad de la clase obrera, clase antagénica y fuﬂ
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damental del modo de produccién capitalista, es un fendémeno
eminentemente social, cuyas manifestaciones dependen en for
ma directa de la estructura social (recla, 1982). -
)

pe esta manera, RoJas (1985) propone que la patologla
laboral de la clase obrera, se genera cuando el obrero se :
enfrenta a la utilizacidén capitalista de la maquinaria y de
las condiciones sociales donde se halla inmerso (condicio—-
nes goclales de produccién y condiciones soclales de repro-
duccién). Por otra parte, dentro de una misma clase s0——-—-
cial, en este caso la obrera, existen claras diferencias —-
respecto a las enfermedades y accidentes de trabajo, debido
a que, no obstante que como clese social ocupan egtructu-—-
ralmente el mismo lugar, en un individuo influye de manera
directa la forma de insertarse en el proceso de trabajo (t;;
po dé contrato, ocupacién, condiciones de trabajo, ete, ).

Laurell (1985) desarrolla los planteamientos anterio--
res y critica el enfoque biolégico de la Medicina del praba
jo. Indica gue no basta con definir al trabajo como un fag
tor de riesgo ambiental, debido a que pone al trabajador en
contacto con agentes fisicos, quimicos, bioldgicos y psico-
1légicos, que le ocasionan enfermedades y accidenles, ya que
no se precisa la correlacién de fuerzas entre cada uno de -
los elementos. Por lo tanto, propone estudiar el preceso -
salud-enfermedad a partir del andlisis de la totalidad es—-
tructurada e histérica de la formacién econbémico social, de
terminando cudles son las relaciones que guardan entre si -
estructura y superestructura, en un momento histérico detez
minado.

Afirma que el elemento que determina el proceso salud-
enfermedad de la clase obrera es el trabajo, por lo que se_
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hace necesario establecer cudles son sus formas concretas -
para poder explorar este fenémeno. psimismo, postula el —-—
wproceso de trabajon como categorfa central para el andli--
sis de la relacidn entre trabajo y procesv salud-enferme——-—
dad, lo que permite conocer los elementos relacionados con

el proceso productivo y su organizacidén dentro de la fébri:

ca, as{ como los que se vinculan con la reproduccidén de la
fuerza de trabajo.

Lo anterior queda justificado ya que el trabajo capita
lista, dadas sus caracteristicas, se distingue fundament81:
mente de sus formas anteriores, lo que deviene en un proce-
so de desgaste con propiedades especificas.

‘pesde esta perspectiva, se demuestra tedricamente y me
diante observaciones empfricas (hasta ahora muy reducidas)
que el elemento medular para explicar el proceso salud-en-—-
fermedad de la clase obrera, como un procesoc social histéri
camente determinado, es el procesc de trabajo, que incluye_
tanto el proceso de trabajo como el proceso de reproduccidz
de la fuerza de trabajo (Laurell, 1985; Rojas, 1985; recla,
1982).

pAhora bien, una vez reconocidos los dos momentos del -
proceso de trabajo, es necesario sefialar las caracter{sti-—-
cas especificas del proceso de trabajo en la sociedad capi-
talista, puesto que son dichos rasgos los gque permiten un -
acercamiento al proceso salud-enfermedad de la sociedad me-
xicana.

2.3 PROCESO DE TRABAJO

El proceso de trabajo, como categorfa genérica, impli-
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ca la produccién de bienes, al transformarse el objeto de -
trabajo por medio del trabajo humano, aprovechando la utili
zacién de algunos instrumentos, Es decir, el obrero produ:
ce y al producir consume su fuerza de trabajo, y por otro -
lado, el obrero y su familia consumen los bienes y se repro
ducen. pdemds, es importante destacar el cardcter unitari;
del proceso de trabajo, en el que se interrelacionan el mo-
mento productivo y el reproductivo, ya que de dicho carfic--
ter se origina la existencia de perfiles epidemiolfgicos es
pecificos, propios de procesos de trabajo concretos y de m:
dos de vida de la clase obrera (Laurell, 1982; pecla, S
1982).

Iia caracteristica fundamental del modo de produccién -
capitalista es la de preducir plusvalfa, lo cual implica --
que las necesidades del obrero y su familia se relegan. No
obstante, el proceso de trabajo no estd aislado del consumo
gino gque ambos constituyen una unidad, son dos momentos del
mismo proceso, en el cual el consumo estd determinado por -
la produccién ,(Laurell, 1983)./ o {<

Laurell (1982, pp. 204) sefiala que este fendmeno reper
cute de diversas maneras, ya que ",.. el momento productivo
se convierte en el elemento organizador de toda la vida so-
cialv, es decir, la organizacién de la produccidén determina
la organizacién de la distribucién y el consumo, o sea, un_
acceso desigual al consumo de los medios necesarios para la
reproduccién humana mediada por el salario.

Esta unidad entre trabajo y consumo origina determina-
das précticas de clase, as! en el momento en que un nuevo -
modo de produccidén se comienza a imponer sobre otro, se —--

constituye también un nuevo modo de vida, es decir, la for-



48

ma en que se reproduce la fuerza de trgbajo. 5in embargo,

aunque el modo de vida estd determinado por la produccién,_
éata a su vez es influenciada activamente por el modo de v;
da (recla, 1982). -

l@n lo que respecta al proceso salud-enfermedad, el mo-
do de vida provocard en el obrero una patologf{a que unida a
la patologfa industrial, caracteristica de la fraccién o es
trato de la clase obrera a la que pertenezca, conforma la :
totalidad de su situacién de salud-enfermedad (Tecla, =———-
1982).

por otra parte, dentro del modo de produccidén capita--
lista, el proceso de trabajo se encuentra en el centro de -
la lucha de clases, misma que se concreta tanto en la pro--
duccidén como en el control gue el capitalista ejerce, por -
medio de la organizacién del proceso laboral y del tipo de_
tecnologfa usada, como sobre el producto de trabajo, al toE
narse el salario en elemento para la satiafaccién de las ne

cegsidades del obrero (Rojas, 1985; Laurell, 1982)33

para Laurell (1978, pp. 71) »... el principio bdsico -
de este control consiste en la geparacionentre la ejecucidn
¥y la conceptualizacidén del proceso laboral, lo que por una
parte fragmenta el proceso de trabajo —en el taller- y por:
otra, desarrolla maguinaria que reduce el trabajo a opera--
ciones simples que imponen ritmos de operaciénw, De acuer-
do a lo anterior, el capitalista no sélo se apropia del pro
ducto del trabajo, sino que lo hace bajo formas que tienen_
repercusiones profundas en la salud y la vida obrera.

Los elementos que permite conformar el proceso de tra-
bajo en su momento productivo son; a) el objeto sobre el —--
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cual se trabaja (la materia prima bruta mmatural" y la wma-
teria prima modificada" a través del trabajo); b) los ing--
trumentos de trabajo, entendiendo éstos en sentido estric—-
to, como aquellos objetos con los cuales se actia sobre un

objeto determinado (herramientas, mdgquinas, etc.) y en scn:
tido amplio, los objetos que no intervienen directamente en
el proceso de transformacidén y que sin embargo, son indis--
pensables para su realizacién (carreteras, medios de trans-
porte, etc.); ¢) la actividad humana o fuerza de trabajo, -
convertida en una mercancfa con valor de uso y valor de cam
bio, y que responde a una necesidad bioldgica o social (Te:
cla, 1982).

Bajo el modo de produccién capitulista, la primera ———
gran divisién de los procesos de trabajo para obtencidn de_
valor, ocurre cuando el proceso de trabajo se subordina y -
se incluye en el proceso de acumulacidn del capital, es de-
cir, la _subguncidén formal del trabajo al capital., 1a orga-
nizacién del trabajo se basa en formas precapilalistas de -
produccién, tales como el oficio. En esta etapa el aumento
de la extraccidén de la plusvalfa es medirante la prolonga-—-
cién de la jornada laboral y el decremenlo del salerio, ob-
teniendo lo que se conoce como plusvalfa absoluta (paurell,
1978).

El primer proceso de trabajo que se i1dentifica dentro
del capitalismo es la cooperacién simple, gue alin se basa -
en el oficio. Se inicia la divisién del trabajo en el ta--
ller, sin embargo, el obrero realiza diversas tareas, utili
zando herramientas propias del artesano. El control del i
proceso productivo se encuentra en manos del obrero y el ca
pitalista puede controlar el proceso de trabajo sélo indi--
rectamente, a través de la propiedad de log medios de trabi
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jo (Laurell, 1985).

Un segundo proceso es el llamado "maquinismo simplew,-
que se observa, segin Marx (1973, pp. 262) »... en la forma
de trabajo de muchos obreros coordinades y reunidos con —--
arreglo a un plan en el mismo proceso de produccién o en —-
procesos de produccién distintos, pero enlazados». ge apli
can las mismas caracterfsticas respecto al control sobre el
proceso de trabajo y extraccién de plusvalia de la coopera-
cibén simple; asf{, persiste la baja productividad. [o0s ins-
trumentos rudimentarios obligan a los obreros a realizar —-
grandes esfuerzos fisicos, no obstante, pueden regular su -
ritmo de trabajo; sus movimientos no estan restringidos, --
existe ain una unidad entre la concepcibén y la ejecucién --
del trabajo fpaurell, 1985b).

La subsuncién real del trabajo al capital ocurre cuan-
do el control sobre el proceso de trabajo ha pasado de las
manos de los obreros a los capitalistas. [a primera separé
cién entre la concepcién y la ejecucidén del trabajo se en--
cuentra en la manufactura. sSu caracterfstica principal es_
la parcelacién del procesv productivo, lo que exige del ——-
obrero destreza, habilidad y rapidez, especializindolo en -
una tarea determinada. para Marx (1973, pp. 279 y 283) -—-
"... la manufactura es la cooperacidén de artesanos afines, _
atomizando su oficio individual en las diversas operaciones
que lo integran y aislando éstas haciéndolas independientes
hasta el instante en que cada una de ellas se convierte en
funcién exclusiva y especifica de un obrero ... [La maquina-
ria especi{fica del perfodo de manufactura es, desde luego,
el mismo obrero colectivo, producto de la combinacidén de mu
chos obreros parcialesn,
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De esta manera, los obreros parciales son dirigidos ¥y
controlados por la funcién del capital. El conjunto de lo;
obreros parciales constituye el trabajador colectivo, mismo
que ha perdido el dominio sobre su proceso de trabajo (Lau-
rell, 1985b). 1a extraccifn de plusvalfa se convierte en -
relativa, es decir, en una explotacidén intensiva de la fuer
za de trabajo, propia de la subsuncién real, N

Si bien en la manufactura el aumento de la produccién
se basa en la fuerza de trubajo, en la gran industria, es :
el instrumento de trabajo sobre el cual descansa el desarro
1llo industrial, que se apoya también en el desarrollo de .
las fuerzas productivas. Las herramientas que antes utili-
zaba el trabajador, pasan a formar parte de un complejo en-
granaje mecdnico que ejecuta las mismas operaciones que el
obrero realizaba (Rojas, 1985). -

La manufactura llega a su maduracidn con el wpayloris-
mom y el npordismon, que implican no sélo un cambio en la -
base técnica, @ino sobre todo, una divisidn extrema del trg
bajo, lo que pone definitivamente en mancs del capital el -
proceso laboral (ortega, 1983).

La taylorizacidn del trabajo es el anflisls pormenori-
zado de las tareas realizadas a lo largo del proceso de tra
bajo y su fraccionamiento en tareas simples, lo gque implica
para el obrero unicamente la ejecucidn de unos cuantos movi
mientos, es decir, los movimientos estdén gobernados por la_
miquina y por la forma espec{fica de organizar el trabajo.
La forma anterior se perfecciona en una segunda modalidad,
en donde se transporta el objeto de trabajo por una banda,_
cuyo movimiento regula el ritmo de trabajo del obrero (Lau-
rell, 1985b).
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Estos conocimientos desarrollados por Taylor, se con--
cretan en los principilos de wLa Qrganizacién Cirent{fica del
Trabajo", que se resumen en los puntos siguientes; a) selec
cifén de los mejores hombres, b) instruccién de los métodos"
eficientes y movimientos minimos para ejecutar su labor y :
¢) otorgamiento de inceéntivos en forma de salarios mds al--
tos (pomfnguez y Casas, 1984). i

Apoyéndose en las premisas tayloristas, el fordismo ig
plica una parcelacién del proceso productivo, la descalifi-
cacidén de los.obreros y la incorporacidn de altos ritmos de
trabajo, es decir, una labor monétona que se ejecuta a al--
tos ritmos, lo que trae como consecuencia la restriccién de
los movimientos y la escasa interaccién entre los obreros -
(pominguez y casas, 1984).

yna de las innovaciones del fordismo la constituyen —-
los procesos automdticos. Estos se subdividen en procesos
automiticos de Flujo continuo y Discretos. Los primeros s;
caracterizan por la utilizacién de objetos de trabajo fre--
cuentemente peligrosos, con alto riesgo de contaminacién --
(industria quimica y metaldrgica). Las formas concretas —-
que asume la labor implica un esfucerzo fisico minimo, inmo-
vilidad y monotonfa, combinadas con una concentracién men-—-
tal y tensidén altas, a lo cual se suma lua frecuente rota——
cién de turnos, ya que debido a exigencias técnicas del pro
ceso o de la valorizacidén del capital éste se mantiene las:
24 horas del dfa. Lo0s procesos discretos constituyen, ante
todo, un método de gestidén de la fuerza de trabajo. Inclu-
ye fundamentalmente el control computarizado svbre el proce
so laboral, lo cual repercute en formas nuevas de trasladar
el objeto de trabajo y realizar la tarea que excluye la par
ticipacibén activa del obrero.
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En suma, la finalidad de una extrema divisidén del tra-
bajo es combinar las tareas de manera quc resulte en un ma-
yor aprovechamiento del tiempo. Esta economf{a deviene en -
un trabajo monétono y repetitivo as{ como en la descalifica
cién del obrero, al separar cada vez mds el conceptuar el =
trabajo del ejecutarlo. Los puntos antes mencionados for—--
man parte de la estrategia de control del capital sobre el

proceso de produccién y permiten aprehender €l proceso ga——
lud-enfermedad de los trabajadores (Laurell, 1983),

" punado a lo anterior, es necesario tomar en considera-—
c1én las condiciones de existencia bajo las gue transcurre
la vida no productiva del obrero, es decir, el momento re—:
productivo del procesv productivo. A diferencia de Laurell
(1985b) que concibe el momento reproductivo como la repro--
duccién de la fuerza de trabajo del obrero, Tecla (1982) —-
apunta el concepto de "Modo de yidav, en el que no sélo in-
cluye el proceso de consumo de bienes determinado por el sa
lario, sino también las tradiciones del grupo social, las =
ideologias de consumo impuestas por la publicidad, etc,

Esto adquilere singular importancia, ya gue aunque el -
modo de vida estd determinado por el proceso de trabajo, el
consumo aparece como reproduccién no sélo de la fuerza de -
trabajo, sino de las relaciones sociales de produccién, ya_
que para garantizar la reproduccién del capital es necesa——
rio garantizar la reproduccién de la fuecrza de trabajo,

Por lo tanto, la estructura del proceso de trabajo es
la que viene a reflejar no sdlo el grudo de desarrollo de -
la produccidn, sino también la forma de consumo, desgaste,

deterioro y enfermedad gue experimenta la fuerza de traba--
—

)
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Sin embargo, dadas las relaclones soclales de produc-—-
cién en el capirtalismo, el marco tedrico de la Medicina del
Trabajo contribuye a ocultar la relacién enltre el proceso -
productivo y el proceso salud-enfermedad. Lo anterior se -
expresa al observar que adopta criterios ambientalistas que
niegan los efectos nocivos del proceso de trabajo en la sa-
lud del obrero.

2.4 PROCESO DE TRABAJO Y PROCESO SALUD-ENFERMEDAD

La medicina del trabajo paulatinamente ha reconocido -
la aparicioén de enfermedades laborales antes desconocidas y
la ocurrencia de una mayor frecuencia de accidentes (ortiz,
1985).

En términos generales, la Medicina del Trabajo se ha -
dedicgdo a coadyuvar a la optimizacién de la produccidn, —-
aplicando en general criterios curativos més que preventi-—
vos. Lo anterior contrasta con lo expresado por la Qrgani-
zacién Mundial de la Salud (OMS5) en coordinacién con la Qr-
ganizacidén Internacional del Trabajo (0IT), quienes seralan
que la Medicina del Trabajo tiene como objetivos:; La promo-
ci6n y el mantenimiento del méAs alto grudo de bienestar fi-
sico, mental y social de los trabajadores. La prevencién -
de pérdidas de salud causadas por las condiciones de traba-
jo. La proteccidn en su empleo contra los factores resul--
tantes de factores adversos a la salud. La colocacién y man
tenimiento de un ambiente de trabajo adaptado a sus condi--
ciones fisiolégicas y psicoldgicas. Es decir, la adapta——
cién del trabajo al hombre y cada hombre a su trabajo (Qr--
tiz, 1985).

No obstante gque las disposiciones respecto a salud ocu
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cial concreta, dado el diagnéstico, registro, tratamiento y
prevencién, los resultados son claramente limitados. 7al -
es el caso, en México, del surgimiento y desarrollo de la -
seguridad e Higlene Industrial, aplicada direectamente en ——
los centros de trabajo, que tiene como objetivo fundamentzl
preservar la integridad fisica y la salud de los trabajado-
res (ortiz, 1985).

El conjunto de conocimientos cientfficos y tecnolégi--—
cos que aporta la geguridad e Higlene Industrial estédn des-
tinados a detectar, evaluar, controlar, y en fdltima instan-
cia, prevenir las causas de los accidentes de trabajo, en--
fermedades y riesgos a gue estdn expuestos los trabajado---
res, en el ejercicio o con motivo de su actividad laboral.

En términos generales la Medicina del Trabajo as{ como
la seguridad e Higiene [ndustrial, clasifican los riesgos -
que originan los accidentes y enfermedades luborales, en —-—
cuatro grupos basicos (Flna y castejdn, 1977):
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1. comprende aquellos factoures que estin presentes en-

el ambiente, fuera y dentro de la fédbrica (temperatura, hu-
medad, ventilacién, iluminacién y espacios disponibles por
trabajador).

2. Se constituye por los factores caracterfsticos de -
la fébrica (polvos, humos, gases, vapores, vibraciones y ra
diaclones ionizantes).

3. ge refiere a la fatiga derivada del esfuerzo ffsico

(actividad muscular y posicilones incémodas o incorrectas).
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4. pbarca los factores que causan cansanclo (ritmos ex
cesivos, monotonfa, repetitividad del trabajo, turnos rota;,
tivos, fatiga visual, ansiedad, tensién y toma de decigio—-—
neg).

De los diferentes grupos de riesgo senalados ge deri--
van accidentes y enfermedades laborales, de estas dltimas -
se serialan las siguientes: asma profesional, bagazosis, neu
moconiosis, tuberculosis, silicosis, asbestosis, enfermeda-
des cardiocirculatorias, leptospirosis, brucelosis, téta---
nos, gripe y catarro estacional, carbunco, etc,

Aunque existe grun dificultad técnica para homologar -
los criterios de la cuantificacién de los riesgos fisicos y
quimicos, se preasentan dos indicadores;

a) concentracién MAxima Permisible (MAC). Se expresa_
indistintamente en partes por millén (ppm) o en mlllgramos_
por metro cibico (mg/mj), valores que se detallan para ga—-
ses, humos, vapores, polvos, neblinas y polvo industrial en
suspensidén. Dpichos valores hacen referencia a la concentra
cién "mAs elevadar que por término medio pucde alcanzar ca-
da una de las substancias presentes en el ambiente de traba
jo, que pueden ser absorvidas por el organismo sin causar -
trastornos para la salud del trabajador, siendo el tiempo -
de exposicibén de 8 horas por dfa, durante seis dias a la se
mana y a lo largo de toda la vida laboral.

b) valores Limite de pmbral (TLV). Se refiere a la —-
concentracién de un contaminante trunsportado por el aire -
al que los trabajadores pueden estar expuestos repetidamen-
te dfa tras dfa, sin sufrir efectos adversos. Los valores
son fijados a través de la extrapolaciédn de pruebas de toxi
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cidad en animales y la observacién de los obreros expues——-
tos.

En la actualidad, algunos de los valores acordados es-
tén en fase de revisién por haberse observado la aparicidn
de trastornos en las condiciones de trabajo, esto se puedc_
explicar por las dificultades para controlar la var1ab1li—:
dad de la concentracién téxica a lo largo de la jornada o -
por la modificacién de la duraciédn de la misma y los dfas -
trabajados, dando lugar al accidente o a la enfermedad pro-
fesional (raurell, 1982).

En general, la medicina del fprabajo y la Higiene y se-
guridad Industrial reconocen que el accidenle de trabajo y
la enfermedad laboral son consecuencia de las condiciones -
que existen en el ambiente de trabajo y de las aciiludes de
los trabajadores, a quienes se atribuye por lo general la -
responsabilidad, lo que denominan macto insegurov, es de-—-
cir, debido a la distraccién o falta de capacitacién del —-
obrero,

Sin embargo, el andlisis de los elementos gue constitu
yen el proceso de trabajo, bajo el marco del materialismo -
histérico, ha permitido a diversos autores proponer una cla
aificacién de la enfermedad que trasciende los criterios ——
biologicistas y ecologistas de la Medicina,

lar, de la Medicina del Trabajo.

Y en particu=—-—

as{, la clasificacibén de la enfermedad propuesta por -
Reyes (en Tecla, 1982) surge del andlisis de los elementos
estructurales y superestructurales gue conforman el modo d;
produccidén capitalista y que se relacionan con el proceso -

salud-enfermedad de la clase obrera.
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Este autor clasifica la enfermedad en tres grupos:

a) Las que se derivan de las condiciones generales de
vida. Incluyen las que se relacionan con la contaminaciénT
las condiciones climdticas y la falta de servicios. Por —-
ejemplo, enfermedades infecto-contagiosas producidas por la
falta de agua potable o por la existencia de gases téxicos
en la atmésfera, generados en diversas industrias; peste y_
tifo endémico, fiebre y paludismo, transmitidos por mosqu1:
tos, etc. males enfermedades atacan generalmente al obrero
¥y a su familia debido a la falta de servicios urbanos.

b) pnfermedades derivadas de la esfera del trabajo,

1. enfermedades relacionadas con la duracién de la jor
nada de trabajo. Incluye dentro de esta categoria la llama
da patologfia psicosomé&tica y nerviosa, que se deriva de la_
combinacién de la intensidad, del ritmo y de la duracién de
la jornada laboral; estas patologfas pueden manifestarse or
ganicamente como; cefalea, gastritis, colitis, dorsolumba--
gias, alteraciones del suerio, de la digestién, de las rela-
ciones soclales, etc.

2. pnfermedades relacionadas con los 1nstrumentos de -
trabajo. Dentro de este apartado se encuentran las enfenmg
dades posturales por ejemplo; las deformaciones de la co--
lumna vertebral as{ como las enfermedades del aparato circu
latorio (trombosis venosas, flebitis y trombo flebitis, ar-
terioesclerosis, hemorroides, etc.), generadas por la forma
egpec{fica de la organizacibén del trabajo en relacién con -
los instrumentos.

3. Enfermedades provocadas por el contacto con los ob-
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Jetos de trabajo. gon las causudas por la exposicién a ——-
substancias quimicas, polvos y part{culas suspendidas en el
ambiente de trabajo; estos elementos producen enfermedades

de tipo respiratorio, de la piel e intoxlcaciones. Se in—:
cluyen ademas, los resfrios, bronquitis y pleuritis, genera
dos por el calor, cambios de temperatura, corrientes de s
aire (naturales y artificiales) y el ruido,

4. pnfermedades producidas por las mfiguinas e instru-—-
mentos de trabajo. Se incluyen las neuritis y neuropatias,
las cuales se relacionan con los factores mecénicos, como -
la presién ejercida sobre los instrumentos de trabajo, fric
ciones, vibraciones, etc,

c¢) pEnfermedades correspondientes a la esfera de la re-
produccidn de la fuerza de trabajo.

1. modo de vida de la clase obrera.

- peficiente alimentacidén y deficiente acceso del -
obrero a lu esfera del consumo a fin de adquirir suficien—--
tes productos bésicos, lo cual propicia enfermedades tales_
como: anemia, cirrosis, etc.

- Accldentes de traubajo.

2., Enfermedades provocadas por luas caructeristicas de
la vivienda gque generalmente afectun a nivel de epidemia.

3. Enfermedades provocadas por la falta de servicios -
piiblicos tales como el agua potable, el drenuje, etc. g5e -
manifiestan como infecciones intestinales, enteritis, dio--
rreas, vémitos, fiebre, etc,

4, pnfermedades acentuadas por la carencia de acceso i
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los servicios de salud, lo cual implica un alto nivel de en

fermedades no registradas y sobre todo que no reciben aten-
c1én.

5. Como consecuencia del punto anterior, se presenta -
la aytomedicacién, que genera intoxicaclones, agravamlento
de los padecimientos, etc.

Es importante senalar que la clasificaciédn anterior to
ma en consideracién la naturaleza dual, técnica y social, :
del proceso de trabajo, al insertarse en un marco teérico -
sustentado en los principios del Materialismo Histérico Dig
léctico, por lo que supera la interpretacién ecologista que
reconoce lo biolbégico y lo sucial sin cuestionar las rela--
clones gue someten al obrero y que repercuten gravemente so
bre su salud. pdem#s, el marco sociohistérico propuesto, -
permite reconocer los dafios a la salud tanto en el momento
productivo como en el reproductivo, y de esta manera trag—-
ciende la comprensién del fendémeno salud-enfermedad conside
rindolo como un proceso social determinado histéricamente.

AsSimismo, para Laurell (1982, pp. 71) nc basta con es-
tudiar las propiedades flsicas, quimicas y biolégicas del -
objeto de trabajo, en tanto que constituyen riesgos a la sa
lud, ya gue v,,. La transformacién de un objeto ya sea natu
ral o artificial en objeto de trabajo estéd, sin embargo, SE
cialmente determinada -esto reviste gran importancia porqu«
las exigencias de la produccidn capitalista pueden conver—-
tir en objetos de trabajo objetos que son peligrosos para -
la saludr.

pe esta manera, los medios e instrumenlos de trabajo -
son importantes, en cuanto al nivel de tecnologfa usada y -
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como expresidén de relaciones determinadas, TLOs instrumen—-—
tos de trabajo creadeos bajo el capitalismo, tienen cumo ca-
racter{stica imponer al obrero una forma especial de traba-
jar, la mAquina determina el ritmo de trabajo y limila el -
poder relativo de decisitn del obrero (Laurell, 1985b),

Todo andlisis de los procesos de trabajo respecto al -
proceso salud-enfermedad debe quedar contextualizado por —-
las caracteristicas propias de cada formicidn econdmico so-
cial y el lugar que ocupa ésta en la divisidén internucional
del trabajo en el modo de produccién capitalista, pasi, en
las formaciones econdmico sociules como la mexicana, gue =
se ha incorporado tard{amente al modo de produccidén capita-—
lista, uvxiste un incremento en la productividad que corres.—
ponde al incremento de las capacidades orgdnicas de los tra
bajadores, debido espec{ficamente a que ¢l cupitalista esta
blece determinadas condiciones sociales pari la produccién_
y reproduccibn de la fuerza de trabajo.

Desde esta perspectiva, a continuacidn se esbozardn —
los elementos estructurales de la formacidn econfimico so=—-—
cial mexlcana, las caracteristicas del proceso de trabajo y
su incorporacién al modo de produccién capitalista.

Mediante dicho andlisis es posible explicar el mayor -
riesgo de accidentes y enfermedades del obrero y su fami---
lia, es decir, cémo la explotacidén del trabajo asalariado -
dafia al obrero y de qué manera la patologfa luboral, siendo
un fenémeno colectivo, encuentra su manifestacién concreta_
en el organismo individual.
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Al considerar el proceso Salud-pgnfermedad como un pro-
ceso histdérico social es necesario establecer, de entrada,
las caracter{sticas espec{ficas que adquiere el Modo de Pr;
duccidén gapitalista en M6éxico, para lo cual se establece, :
de manera suscinta, el desarrollo econémico que llegdé a con
figurar caracterfsticas egpec{ficas de un modo de produc_-:
cién capitalista dependiente,

Después de la revolucibén de 1910, correspondié a la pe
queria burguesfa urbana y rural, ascender al poder y crear -
una burocracia militar y polftica que le permitid sostener-
lo. 5in embargo, también fue necesario contar con la apro-
bacibn de algunas demandas de parte del campesinado y, ade-
mAs, con las exigencias mAs inmediatas del proletariado in-
dustrial; subordinédndolas a los intereses del capital (na--
cional y extranjero). EL nuevo pstado inclufa un modelo ca
pitalista, caracterizado por evidentes elementos de nacion:
lismo (peal, 1982). -

La conciliacién de los intereses de las clases funda—-—
mentales (capitalistas y proletariado) corresponde al Esta-
do, a través de organismos tripartitas, es decir, las cla--
geg soclales reciben su reconocimiento y organizacidén de ma
nera directa y expresa del Estado, ya que éste tiene como -
funcién fundamentalmente la de w»,.. obtener el equilibrio -
de los diversos factores de la produccidén armonizando los -
derechos del trabajo con los del capital" (Leal, 1982, pp.
178). Esto es, garantizar la operacién del sistema capita:
lista. El Estado tiene como propésito esencial ayudar a la
reproduccién de la dominacién del capital, refrenando exce-
sos y buscando la conciliacidén de clases (en pro de la "uni
dad nacionaln", del nprogreso" o del ndesarrollo econdmico =
del pafsn, etc.) a través del consenso o de la coercifn.
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El crecimiento industrial capitalista de mMéxico tiene
lugar a mediados de la década de los treinta's, surge ento;
ces lo gue podria denominarse »la primera acumulacidn indu;
trial" caracterizada por la utilizacidén intensiva de la o
planta industrial, con exigencias tecnoldgicas minimas, El
aspecto distintivo del perfodo siguiente, que corresponde a
la década de los cuarentats y a la primera mitad de los cin
cuenta's, se caracterizé por un régimen de explotacién y e;
traccién de plusvalfa absoluta a que se gsometid la fuerza =
de trabajo. El proceso de acumulacién descansé en el dete-
rioro absoluto del salario, produciéndose una reconcentra—-—
cién de la propiedad y del ingreso (pyala y colaboradores,
1982). -

Posteriormente, la estrategia de »industrializaciénnw -
fue promovida como medio para poner fin al "subdesarrollon
lo cual dio como resultado un proyecto de crecimiento acel:
rado a nivel econfmico, que alcanzdé proporciones Dspectacu:
lares durante la década de los sesenta's (vellinga, 1981),.

La tendencia a utilizar cada vez mis los recursos fi--—
nancieros del exterior, frente a una insuficiente d1némica_
de la exportacién de bienes, reforzé y dio mayor impulso a_
la dependencia externa, al incrementarse los pagos por inte
reses y remision de utilidades, tal organizacién de flnan-:
ciamiento del qgsarrollo (esquema tradicional de explota-—-
cién) se consolid6 en el patrén actual de dependencia (aya-
la, 1982).

Los antecedentes histéricos senalados conforman a gran
des rasgos la situacién econémica y socio-politica de Méxi-
co. PFn la actualidad, dicha situacidén se hace més cr{tica_
como resultado de la dependencia econdmica y tecnolégica --
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que se tiene con respecto al capitalismo internacional, —--—
Tal dependencia ha acrecentado las contradicclones y desi—-—
gualdad social al concentrarse la riqueza en una parte redu
cida de la poblacidbn, en tanto que la mayoria ha visto dis:
minufda su participacién en el ingreso nacional y, por tan-
to su nivel de vida en general., Este modelo de desarrollo
capitalista que ha seguido nuestro pafs, también ha genera:
do problemas a otros niveles, tales como contaminacién, de
vivienda, de desempleo, de subempleo, de desnutricién, de -
subcultura, de educacibn, etc.

Por otra parte, dicho modelo financiero ha entrado en
crisis, lo cual se expresa en la creciente deuda externa 2
que sufre el pais (en julio de 1982 ascendif a 76,000 millo
nes de délares) y en un incremento de la inversién uxtranjg
ra respaldada por el Estado mexicano, en tanto se garantice
un marco politico-juridico acorde con los intereses de los
pafges capitalistas centrales (Rojas, 1985). N

El capitalismo ha encontrado en México condiciones pro
piclas para desarrollar las relaciones de explotacidn, dis:
poniendo de la fuerza de trabajo —-entre otras cosas- de ma-
nera que se incremente al méximo el capital a través de la_
superexplotacidn del trabajo.

A continuacién se analizan las caracteristicas del pro
ceso productivo y las formas de trabajo concreto que adquii
re la industria mexicuna, para poder, posteriormente, esta-
blecer las relaciones que guarda el proceso de trabajo con_
el proceso salud-enfermedad de la cluse obrera,
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2.6 PROCESO DE TRABAJO Y PROCESO SALUD-ENFERMEDAD EN MEXI-
“CO

Debido a la incesante penetracién tecnolégica y de ca-
pital de las empresas transnacionales -sobre todo por la --
transferencia de técnicas e industrias especialmente peli--
grosas- se han generado mayores riesgos y darios a la salud
del trabajador mexicano. As{ con la incorporacién de la o;
ganizacién cientfifica del trabajo en la industria mexicanaT
surgen nuevas enfermedades, propias del capitalismo avanza-
do, ya que al organizar detalladamente el trabajo se condu-
ce a la mayorfa trabajadora a un mayor dafio a la salud. EL
perfil patolégico se origina fundamentalmente por las trans
formaciones que sufre el proceso de trabajo en la 1ndustr1;
lizacién avanzada, agudiz&ndose esta problemitica, por un =
lado debido a las condiciones de trabajo, y por otro, a fac
tores vinculados con las condiciones de vida, tales como. :
subalimentacién, falta de servicios piblicos, vivienda, -—-
etc. (Lbpez, 1986).

En México se observa una heterogeneidad de procesos la
borales, es decir, se combinan tecnologfas de avance varia:
do en distintas regiones del pafs, entre uno y otro establg
cimiento industrial e incluso dentro de una misma féAbrica.
La ciudad de México representa uno de los espacios claves :
para la expansién del capitalismo en el pafs. gEs un punto_
de articulacién de dos diferentes procesos de concentracién
de la actividad econémica, a saber, la concentracidén espa—-
cial de la actividad manufacturera y la concentracifén de --
las inversiones en unas cuantas ramas industriales (garcfa
¥y Mufioz, 1984).

pe acuerdo con los datos aportados por Laurell (1985b)
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para-el afio de 1975 aproximadamente 238 mil trabajadores —-
(11.94) de la poblacibén econémicamente activa producfa en -
un proceso de produccién de cooperacién simple o manufactu-
ra, con exposicién a riesgos de enfermedades derivadas del
trabajo prolongado y duro, y con una alimentacién insufi——:
ciente, ya que en general estas actividades son remuneradas
por abajo del salario minimo industrial.

En los procesgos de maguinismo simple se encontraban la
borando 354 mil trabajadores (17.7#) en ramas industrialesT
tales como: la minerfa, la explotacién de la sal, la matan-
za de ganado, la confeccién, el calzado y la impresién. -—-
aqui los riesgos de enfermedades y accidentes son debido al
manejo de maquinaria, a la restriccién de los movimientos,
a la rotacién de turnos y al manejo de objetos nocivos,

Fn lo que se refliere a los procesos de banda o cadena,
los obreros registrados son 383 mil (19.1%) que se utilizan
en lag industrias de envases de papel y cartbén, alimenti-——-
cia, de calzado, de magquinaria y equipo, de aparatos eléc--
tricos y electrénicos y equipos de transporte. EPEn este ca-
80, los accidentes y enfermedades laborales son generados -
por la organizacién del proceso de trabajo y la maquinaria.

por otro lado, en el proceso automiAtico discreto se re
gistra el mayor ndmero de trabajadores, 258 mil (26.4%) usa
dos en la industria alimenticia, refresquera, tabacalera, =
textiles, de productos minerales no metAlicos, de productos
metdlicos, de maquinaria y equipo. El control sobre la ta-
rea, por parte del obrero, es muy bajo, lo que se asocia -
con problemas de hipoactividad y de tensibn nerviosa.

Por Gltimo, los procesos automAticos de flujo contf-—-
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(21.3%) los cuales se encuentran principalmente en las i1n--—
dustrias qufmicas, de refinacién de petroleo y derivados --
del carbén mineral, de cemento, de sal y siderirgica. Fn -
este grupo, las enfermedades y accidentes de trabajo se de-
rivan de los objetos de trabajo y del cardcter pasivo de la
tareg, por ejemplo; intoxicaciones agudas y crénicas.

De acuerdo a Laurell (1985b) el 904 de los trabajado-—-
res del sector industrial en 1975 se encontraba laborando -
en procesos proplamente capitalistas y el 304 en procescs -
de un alto grado de automatizacién, situacién que debe ha--
berse acentuado debido a la acelerada industrializacién del
pals en la Wltima dfcada.

Lo anterior es de gran importancia, en virtud de que -
conforme la tecnologia se hace mis compleja, aumenta la pro
babilidad de accidentarse. pAsf, por ejemplo, en los proce-
sos automAticos de flujo contfnuo, la probabilidad de acci-
dentarse es méds alta y cada vez un mayor ndmero de trabaja-
dores tendrd que emplearse en ramas industriales que ocupen
estos procesos,

Aunado a lo anterior, es importante senalar que los OE
jetos de trabajo también se han incrementado substancialmen
te. En general se han incorporado subslancias de alta tnxz
cidad o que tienen efectos carcinbgenos comprobados, tales
como el asbesto, el araénico orgfnico, el cloruro de vini--
lo, etc., que en pafses industrializados son manujados bajo
estrictas normas de seguridad y que en México son trabaja-—
dos libremente, por carecer de una legislacién adecuada -—-
(Laurell, 1985b).
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Ahora bien, es necesario tomar en consideracifn al mis
mo tiempo que las condicilones del proceso de trabajo y las_
condiciones de vida en las cuales se reproduce la fuerza d;
trabajo, constituyen las causas de la enfermedad del traba-
Jador.

2.7 CONDICIONES DE VIDA Y PROCESO SALUD-ENFERMEDAD EN MEXIT
co

pPara el anilisis de la problemdtica en torno a los ni-
veleg de vida del proletariado industrial en México y el ——
proceso salud-enfermedad, es necesario reconocer que la re-
produccién de la fuerza de trabajo del obrero y su familia_
depende fundamentalmente del nivel de su salario (Tecla, --
1982) .

No obstante, tambifn desempefian un papel importante en
dicho proceso los salarios de algunos otros miembros de la_
familia, as{ como el trabajo doméstico realizado en el ho-—-—
gar, y por otra parte, la participacién del Estado mediante
la prestacién de servicios gratuitos o a muy bajo precio, -
en renglones tales como; la educacién, la salud, la vivien-
da, el transporte, la infraestructura urbana y otros,

pe acuerdo con Tecla (1982), el nivel de vida de la —-
clase obrera se encuentra determinado por la tasa de sala—-
rio que se obtiene sumando los salarios y dividiendo el to-
tal entre el ntmero de miembros de la clase, incluyendo al_
ejército industrial de reserva, as{ como la proporcién que_
le corresponde a los salrios en la renta nacional.

pe acuerdo al sistema capitalista, »tefricamentem, el
salario alcanza a cubrir las necesidades del obrero en gene
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ral, sin embargo, en la prdctica no sucede asf{, ya que no -
tiene acceso a la esfera del consumo para adquirir suficien
tes productos bédsicos, de buena calidad y en cantidades ad:
cuadas, de aquf se derivan situaciones que propicilan enfer:
medades generadas por una alimentacién deficiente, una vi--

vienda insalubre, etc. (Tecla, 1982).

El presupuesto obrero se puede dividir en cuatro ru--—-
bros bdsicos; alimentacién, ropa, vivienda y transporte., -
Respecto al primero, el sistema pAlimentario NMexicano (SAM),
ha pyopuesto una canasta bésica nacional recomendable, que
significa el mfnimo nutricional para un ser humano, de o
acuerdo a la realidad mexicana. Esta vecanasta" incluye ce-
reales, leguminosas y oleaginosas, rafces de fécula, legum-
bres, frutas, carnes, azfcar y aceite vegetal. 5i se toma
como costo diario promedio el consumo para una familia de ;
personas el de §$4 500.00, este costo significa que el 69,14
del salario minimo general industrial del Area metropolita-
na, que eg de $6 600,00 aproximadamente, debe gastarse en -
alimentacién., Es decir, todos aquellos trabajadores con es
te salario mfnimo industrial deben gastar més de dos terce:
ras partes del mismo en alimentacién (Juérez, 1984).

A pesar del alto porcentaje destinado a la alimenta—-——
" ¢ibn, es muy frecuente en la clase obrera la desnutricién,
debida no sélo a los bajos salarios, sino tambifn a los ma-
los hédbitos alimenticios. @eneralmente se congume gran can
tidad de carbohidratos y azfcar, lo que se traduce en obesz
dad, altos niveles de colesterol, hipertensifn, insuficien-—
cia cardfaca y respiratoria, artritis, diabetes y en una -
predisposicién a un gran ndmero de trastornos. Esta situa-
cién se observa tanto en el obrero como en su familia (Re--
yes, 1982).
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En lo que se refiere a la adquisicién de ropa, en una,
investigacién realizada por la (omisidén Nacional de sala—-:
rios Mfnimos (CNSM), se encontrd que el gasto diario repre-
senta el 154 del salario mfnimo industrial, este porcentaje
refleja el mfnimo indispensable de adquisicién de ropa, con
un uso intensivo, al afio en el medio urbano (Juérez, 1984),

En torno al cllculo del gasto para vivienda del obre--
ro, el pnuario Estadfstico de los Estados ynidos Mexicanos,
de la secretarfa de Industria y Comercio sefiala para los -
arios de 1969-1975, cufles son los regquerimientos minimos de
habitabilidad de una vivienda. En este caso, la vivienda -
debe tener; tres piezas, ademfs de cocina y bafio.

En México, a pesar de la accidén del Estado en las cons
trucciones de vivienda para los trabajadores, a través del_
Infonavit, Fovissste y otros organismossimilares, existe u;
déficit de 5 millones 300 mil casas, correspondiendo a la -
ciudad de México el 40%. A nivel oficial la gecretaria de
Programacién y Presupuesto (SPP) en 1984 establecid que el_
promedio nacional de gasto en vivienda por familia, en —:
1980, era de 6.53% del ingreso, Este porcentaje referido a
los ingresos de los trabajadores industriales en los térmi-
nos que se han venido manejando, resulta ajeno a la reali--
dad. PEn contraste con lo anterior, la gonfederacién de Tra
bajadores de México (CTM) ¥ el Congreso del Trabajo (CT) in
formaron fque en los ultimos tres afios las rentas de vivien-
da han aumentado, sobre todo en la ciudad de México, haata_
en un 1004, por lo gue los trabajadores destinan més del —-
504 de su salario a ese gasto (Juérez, 1984).

por lo general, la vivienda obrera cuenta con sblo una
o dos piezas y con servicios de barfio comunales. (arece, en
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la mayorfa de los casos, de un sigtema de alcantarillado y
de agua potable, por lo que son comunes las enfermedades g;
neradas por el hacinamiento y la falta de higiene, tales c;
mo; sarampién, rubéola, varicela, influenza, tubcrculosis,—
enteritis, diarreas, afecciones gastrointestinales, etc. :
(Juérez, 1984).

Finalmente, dentro de los rubros mAs elementales del -
gasto del trabajador industrial es necesario consgiderar el
transporte. ptendiendo a las declaraciones de la CTM ¥y deI
CT, el gasto no es menor al 104 y puede llegar hasta casi -
el 304 del mismo (Juérez, 1984).

De acuerdo a lo antes expuesto, esta situacidén deja al
obrero y a su familia sin posibilidad alguna de gastar en -
otros renglones gque también forman parte de necesidades so
ciales histéricamente determinadas. Por ejemplo, la comi—:
8ién Nacional de salarios MInimos (CNSM) no considera como
bienes bAsicos los muebles y otros enseres del hogar, o
otro criterio oficial, el de la cgoordinacidn general de Pro
gramas de productos pAsicos de la presidencia de la Repﬁbll
ca, 81 lo hacen en la lista oficial de productos basicos, -
incluyendo ademéds, los abarrotes no comestibles, Gtiles es-
colares, etc. Sin embargo, si estos artfculos entran al ho
gar proletario es gracias al trabajo de otros miembros de -
la familia, generalmente la esposa (Juérez, 1984).

Desde luego el obrero puede acudir al trabajo extra --
dentro o fuera de la fAbrica para aumentar su salario, prﬁg
tica que es obligada en los estratos salariales més bajos,
como los que se han considerado, 8l es que quicre sobrevi--
vir. Lo que implica un proceso de superexplotacién de éate
que se extiende hasta su hogar y su familia, con repercusio



72

nes obvias sobre su salud (paurell, 1483).

Todas estas condiclones de la reproduccién de la fuer-
za de trabajo del obrero, que lo degradan y lo desvitali--—-
zan, explican en gran medida sus problemas de alcoholismo -
que, por diversas razones, es un factor que contribuye en -
forma importante en el campo de la enfermedad obrera., gso--,
bre el alcoholismo no s6lo influye la ideologfa del consumo
8ino también la miseria, el desempleo y las diferentes for-
mas de enajenacitn., Recientemente la Secretaria de salubri
dad y psistencia (Ssa) informé que cada afio aproximadament;
el 364 de la poblacidn adolecente se hace dependiente alco-
hélica, anualmente mAs de un millén de personas son declara
das invAlidas por cirrcsis hepAtica, cancer hepético, dean;
tricién y diversos tipos de neurosis. Respecto al tabaquig
mo, el Instituto de gnfermedades Pulmonares indica que el -
154 de los enfermos que atienden padecen asma bronquial, en
fisemas y tuberculosis causadas por la desnutricién, el ta:
baquismo y la contaminacién ambiental (Reyes, 1982).

L,os datos antes expuestos serialan las condicliones de -
vida de la familia obrera en las que se reproduce la fuerza
de trabajo y su relacién con los danos a la salud, que es -
denominada por la sociomedicina como "patologfa de la pobre
zan, Esta relacién también puede estudiarse cuantitativa—:
mente, por lo que a continuacién se analizan los {ndices de
morbimortalidad de la poblacifn mexicana en general, as{i co
mo las estadf{sticas de accidentes, incapacidades, enfermeda
des de trabajo y muertes de acuerdo a los registros del Ins
tituto Mexicano del 3eguro gsocial (IMSS). De esta manera -
se complementa el andlisis de los patrones de salud y enfer
medad caracter{sticos de la formacién econdémico-social mex.
cana.
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2.8 INDICES DE MORBIMORTALIDAD EN MEXICO.

Otros elementos que contribuyen a esclarecer el proceso
salud-enfermedad de la clase obrera en México, son los indi-
cadores demograficos, tales como: esperanza de vida, morbili
dad y mortalidad, para la poblacién en general, y de manera_
particular, los vinculados con el proceso productivo (acci--—
dentes, incapacidades, enfermedades profesionales, etc.).

En el indicador de esperanza de vida se combinan los dag
fios especificos a la salud que experimenta la poblacidén en -
general. Se utiliza como férmula para comprender la mortall
dad entre diferentes regiones de un mismo pafis, o bien, en--
tre paises, as{ como para evidenciar su nivel sanitario y de
calidad de vida en general (Lépez, 1986). La definicién de-
esperanza de vida al nacer es "...el nimero medio en afios
que se espera vivird un recién nacido en promedio si se man-
tienen constantes las condiciones de mortalidad del momento"
(Alba, 1984, pp. 46).

En México, a partir de 1930, se observa un acelerado au
mento de la esperanza de vida, a t&l grado que durante el de
cenio de los afios sesgenta's 1la tasa bruta de mortalidad ha -
descendido por debajo de las diez mil defunciones por mil ha
bitantes y la esperanza de vida al nacimienlo ha ascendido y
rebasado los sesenta aiios de vida. Es, sin embargo, en el _
perfodo de 1940-1960 cuando este ascenso se produce con ma--
yor rapidez. Considerando las ganancias de la esperanza de_
vida al nacer, se observa que entre 1940 y 1950, el sexo --
masculino incrementa su egperanza de vida en /.7 arfios y el--
femenino lo hace en 8.5 afios; en el decenio sigulente los in
crementos respectivos son aln mayores: 9., y 9.2 afios respec
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tivamente -—casi un afio de incremento por afio de calendario ——
transcurrido- (Alba, 1984).

A partir de 1960 el ritmo de incremento se hace mds len-
to, al punto que la esperanza de vida en 1970 para el sexo --
masculino es de 60 afios, y la poblacién fenemina alcanza los_
od arios, tal como se observa en el cuadro I.

CUADRO I

ESPERANZA DE VIDA AL NACIMIENTO POR SEXO 1930-1975

Sexo Masculino Sexo Femenino
ANO Esperanga Ganancia media Esperanza Ganancia medig

de vida anual en afnos. de vida anual en afios.
1930 36.08 - 37.49 -
1940 40,39 0.43 42.5%0 0.50 i
1950 48,09 QLT 51.04 0.85
1960 57.61 0.95 60,32 0.93
1970 60.05 Q.24 63.95 0. 3o
1975 62.75 0.54 66.57 52

Fuente: Secretar{a de Programacidn y Presupuesto, Proyeccidn-
de la Poblacién Mexicana, Abril, 1978.

Este elemento de aceleracién en el cambio de la esperan-
za de vida, experimentado en ese perfodo, le da un toque de -
peculiaridad a la experiencia poblacional del pafs; experien-
cia mAs comparable a las de otros capitalistas dependientes,-
que a las de pafses altamente industrializados. Por ejemplo,
para el afio de 1975, la esperanza de vida para la poblacién -
en general fue de 65 afios, valor que contrasta con la esperan
za de vida en palses capitalistas como Estados Unidos y Cana-
d4, que para ese afio fue de 73 afios -el valor mfis alto en el-—
continente americano- lo cual representa 10.954 més que para-
México, en donde encontramos un menor avance sanitario y nive
les de vida inferiores (Cuadro II).
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CUADRO II

ESPERANZA DE VIDA AL NACER EN DISTINTOS PAISES DE
AMERICA ALREDEDOR DE 1975-1978.

Pais Esperanza de vida
al nacer (en anos)
Canada i
Estados Unidos ik
Puerto Rico T2
Cuba 70
Barbados 69
Uruguay 69
Argentina 68
ICosta Rica 68
Jamaica 68
Guyana 68
Bahamas 68
Trinidad y Tobago 66
PanamA Lh
Surinam Lh
juadalupe 65
ﬁartinica 65
éxico 65
enezuela 65
Chile 63
HBrasil 62
iIColombia Bl
P e i b
Guatemala 53
INicaragua 53
[Bolivia a8

Fuente: "1978, world population data sheet", Population Refe-
rence Bureau, Inc., en Lépez Acuna D., 1986, La 3alud
Desigual en México, Siglo XXI Editores, México.

Respecto a la Morbilidad y la Mortalidad, es importante-
destacar la estrecha relacién que guardan entre si{ eatos dos-
indicadores, Asi, por ejemplo, un decremento en la morbili--
dad se manifiesta como una disminucién en la mortalidad (Ro--
jas, 1985).
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En cuanto a morbilidad, la situacidn en México es la si-
guiente: el mayor nimero de casos reportados se concentran en
las enfermedades infecto-parasitarias, el cuadro epidemioldgi
co no muestra enfermedades generadas ,0 condicionadas por el -
proceso de industrializacién, propias de palses capitalistas-
desarrollados (Cuadro III).

CUADRO III

"CINCO CAU3SAS PRINCIPALES DE MORBILIDAD EN MEXICO (1984)

Enfermedades No. de Casos
1. Enfermedades respiratorias agudas
altas. 7'158,759
2. Enteritis y otras enfermedades
diarréicas. 2'412,309
3. Parasitosis intestinales 1'004,9025
4. Amibiasis 851, 435
5. Infecciones gonocécitas 193,002

Adaptado de: 1.M.S.S5. Subdireccién General de Finanzas, Jefa-
tura de Planeacién Financiera y Programacién, --
en: Anuario Estad{stico de la 53.P.P., 1985,

Sin embuargo, en lo que se refiere a mortalidad la situa-
cién es diferente, las enfermedades del corazén se encuentran
como la tercera causa de yuerte, seguidas por los accidentes_
y tumores malignos. Para ambos sexos, se observa una rdpida_
declinacién de la mortalidad debida a enfermedades de tipo in
feccioso y parasitarias. El peso relativo de los otros gru——
pos de enfermedades se ha incrementado en consecuencia, sien-
do el aumento mAs significativo el experimentado por el grupo
de defunciones de origen canceroso (Cuadro IV).



1

CUADRO IV

SEIS CAUSAS PRINCIPALES DE WMORTALIDAD EN MEXICO (1984)

Causas 1975 1984 % de
No.Defunecio No.Defuncio Decremento
nes, nes.

1. Influenza y neumonias. 53,868 32,176 40,274

2. Enteritis y otras en-

fermedades. 51,061 32,084 31.17%

3. Enfermedades del cora

zén. 45,642 28,962 36.55%
4. Accidentes. 27,140 17,440 35.75%
5. Bnfermedades perinata

les, 21,765 12,244 43.75%
6. Tumores malignos. 12,827 8,582 13.10%

Adaptado de: I1.M.5.5. Subdirecciédn General de Finanzas, Jefa-—
tura de Planeacidn Financiera y Programicidn, --
en: Anuario Estadistico de la S.P.P., 1985,

Por otra parte, respecto a las causas de defuncién para_
los distintos grupos de edad, debe mencionarse que las enfer-
medades parasito-infecciosas son las causas de muerte de ma--
yor peso entre los menores de 15 alios, a la vez que se obser-,
va que un 60% del total de este tipo de defunciones se regia-
tran entre los menores de 5 afios. En contraste, la mayor par
te de las muertes por céncer y enfermedades cardiovasculares_
se presentan a partir de los 25 y los 4% anos, para ambos se-
xos. Los decesos por causas de accidentes y enfermedades de-
trabajo as{ como las muertes violentas, consideradas lnicamen
te las del sexo masculino, ocurren principalmente en los gru-
pos de edad comprendidos entre los 15 y los 45 auos y son las
causas de defuncidén mAs importantes para estos grupos de edad
(Cuadro V).
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CUADRO V
CUADRO DE DEFUNCIONES POR GRUPOS ETARIOS (')

Enfermedad Grupos de Edad
1-4 H-14 15-24 25-44 45-64

1. Influenza y neumo
nia. 71.3 7.6 Tt - 62.8

2. Enteritis y otras
enfermedades dia-

rréicas. 122'.1 Y2.3 - -~ -
3. Enfermedades del_

corazén 11.4 4.4 L2 31.6 174.5
4. Accidentes 2748 19.7 4555 95.0 0Y9.9
5. Tumores malignos. - 3.6 - 19.6 131.8
6. Cirrosis hepdtica. - ~ - 2542 5.5
7. Lesiones acciden-

tales. ’ - 6.5 21.5 27.4 -
8, Homicidios - - 20.1 38,7 -
9. Bronquitis,enfise

ma y asma. 14.1 - - = =
10.Tuberculosis - - 6.9 = s

1l.Avitaminosis y --
otras deficien-—-—
cia3 nutriciona——
les. 11.6 - - - -

12.Disenteria - - - - 69. 0

(") Nimero de decesos por cada 100 000 habitantes por grupo -
de edad.

Adaptado de: Lépez Acufia, 1986, del Compendio de Estadistigas
Vitales de México, 1975, Secretaria de Salubridad
y Asistencia, 1978.

Los fndices de morbilidad y mortalidad ajustados por gru
pos de edad y a través del tiempo, permiten determinar sélo -
parcialmente el proceso salud-enfermedad de la clase obrera -
al mostrar su perfil epidemiolégico, a pesar de que ilinicamen-
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te se cuenta con los datos proporcionadcs por el I.M.5.5. y —

otras instituciones encargadas de la salud de los trabajado--
que tienen una cobertura sumamente limitada,

De acuerdo a leos datos registrados reapecto a mortalidad
se observa un decremento en el numero de defunciones por en--
fermedades infecto-contagiosas, parasitarias y crénico degene
rativas. Lo anterior se ha interpretado oficialmente como un
mejoramiento de las condiciones de vida (servicios urbanos, -
vivienda, alimentacién, etc.). S5Sin embargo, por grupos de —-
edad, se detecta un escaso aumento en la esperanza de vida pa
ra los hombres en edad laboral. As{, para 1479, el promedio-
de esperanza de vida fue de 65 atios, para la poblacidén en ge-
neral, mientras que para los hombres entre 18 y 40 arios fue -
de 62 afios unicamente; es decir, 4.62% menos gue para el res-
to de la poblacién, esta disminucidén en la mortalidad debe —
atribuirse a un decremento de la mortalidad en la infancia y

de la poblacién en general. IZ ’: 1001086

Por lo tanto, la mortalidad en hombres en edad producti-
va manifiesta dos tendencias opuestas: una que tiende a dismi
nuir la mortalidad por el control de las enfermedades infecto
parasitarias en el total de la poblacidn y otra que Lli incre-
menta por la incorporacién de nuevos patrones de deagaste sur
gidos del establecimiento de procesos laborales oropios del -
capitalismo desarrollado y que se refleja en un nidmero mayor-
de accidentes y enfermedades laborales, indicadores que es ng
cesario anali:ar para comprender el proceso salud—unfermcdad_
en los trabajadores.

El impacto que btiene la introduccidn de nuevos procesna-
de trabajo (Tayloristas o Fordistas) en el proceso salud-en--

U.N.AM. CAMPUS
IZTACALA
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fermedad obrero, se comprueba al examinar los datos registra
dos en el Cuadro VI correspondiente a la exposicién a riegs—-
gos de trabajo. Del promedio de acvideptes de trabajo repor
tados en el perfodo 1980-1983, el 2.0l% en promedio causé in
capacidad permanente y el 0.20% muerte. Para los accidentes
de trayecto, los valores son: 1.77% y 0.58% respectivamente;
finalmente, para las enfermedades de trabajo son de: 103.&%_
y 0.95%.

CUADRO VI

EXPOSICION A RIESGOS DE TRABAJO

IA. ACCIDENTES DE TRABAJO

A0 No.Casos Reportados % Incapacidad % Defunciones
Y80 535,540 2.25% 0.21%
481 551,782 2.63% 0.21%
1982 524,492 2.72% 0.18%
1983 491,786 2.80% 0.20%
Promedio: 520,662.5 2.0l% 0.20%

B. ACCIDENTES DE TRAYECTO

IAFIO No.Casos Reportados % Incapacidad % Defunciones
1980 59,721 1.38% 0.60%
1981 66,290 1.73% 0.58%4
1482 69,023 1.93% 0.57%
14983 67,226 2.04% 0.50%

[Promedio: 65,566.5 1.77% 0.58%

RO
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CUADRO VI.
C. ENFERMEDADES DE TRARBAJO
Ao No.Casos Reportados % Incapacidad % Defuneiones
3980 2,195 T1.20% 0.81%
1981 2,486 108, 16% 0.76%
1982 1,745 97.87% 1.36%
1963 2,104 130.41% 1.00%

Adaptado de: I.M.5.5. Subdireccién General de Firanzas Je
fatura de Planeacidén Financiera y Proyrama--—
cién, Anuario Estadistico de la 5.P.P., 1989,

Los datos anteriores muestran un nimerv reducido de —-
incapacidades por accidentes de trabnjo, en comparacién con
las enfermedades de trabajo, lo que pucde ohservarse es que
las enfermedades de traano; reconocidas como tales por la_
Ley Federal del Trabajo (LFT), producen un gran vimero de _
incapacidades permanentes en los trabajadores, lo cual im--
plica un alto f{ndice de gravedad de las mismas, a pesar de_
que el ntmero de casos reportados es muy bajo, tanto para _
enfermedndes de trabajo come para accidentes (Cuadro VI).

Asimismo, es importante notar en el Cuadro VII que en_
las #Areas rurales, los casos de Incapucidades Permanentes y
de Defunciones registrados son significativamente menores _
respecto al Area urbana, sin embargo, los accidenles de tra
bajo son la causa principal de las incapacidades permanen--
tes y de defunciones en ambas regiones. Adends, los acci--
tes de trabajo, de trayecto y las enfermedades laborales no
gon causas de muerte en el fArea rural; lo anlterior puede --
atribuirse al subregistro, o bilen al reducido nimero de de-
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rechohabientes de las instituciones de salud pidblica en el
interior de la Republica (Cuadro VII B).

CUADRO VII

INCAPACIDADES PERMANENTES Y DEFUNCIONES

A. INCAPACIDAD PERMANENTE

Anio Accidente de Accidente de Enfermedad de
trabajo trayecto trabajo
M.Urbano M.Rural M.Urbano M.Rural M.Urbano M.Rural

1980 11,960 200 -+ 824 12 1,694 2
1981 14,313 201 1,131 19 2,683 6
1982 14,008 270 1,317 16 1,705 £
1983 13,816 260 1,353 2% 2,170 4
B. DEFUNCIONES
Ario Accidentes de Accidentes de Enfermedad de
trabajo trayecto trabajo
M. Urbano M. Rural M.Urbano M.Rural M.Urbano M.Rurall
1980 1,222 18 354 ; B 15 -
1981 1; 152 28 444 8 19 -
1982 9u2 24 394 2 18 -
983 990 23 333 9 21 -

Adaptado de: I.M.S5.5. Subdireccién General de Finanzas Je-
fatura de Planeacidn PFinanciera y Programa---—
c16n, en: Anuario Estad{stico de la 5.P.P., -
1985,

En el cuadro VIII se resumen los tres principales ries

gos de trabajo reconocidos por la Ley Federal del Trabajo, _
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mismos que se integran en grupos de acuerdo al tipo de le--
316n. El mayor porcentaje de casos se concenlra en: heri--
das, contusiones y magulladuras, torceduras y esguinces, --
as! como fracturas y quemaduras.

Las primeras cinco causas mencilonadas mantienen su po-
sicidn relativa a través del tiempo (1980-19Y83). Es impor-
tante sgsenalar que los riesypos de intoxicacidén y enfermeda--
des de trabajo ocupan el onceavo y doceavo lugar, respecti-
vamente (Cuadro VIII).

CUADRO VIII

RIESGO3 DE TRABAJO S5EGUN TIPO DE LESION
(PORCENTAJE DE CAS03 REGISTRADOS)

Tipo de Riesgo Ao: 1980 1981 1982 1983
1. Heridas 38.7%  33.8%  33.24  31.54
2. Contusiones y Magulla

duras. - 28.T4  29.TH  29.9%4 33,1/
3. Torceduras y eaguinces 11.4% 11.0% 12.6% 13.3ﬁ
4. Fracturas 6. 3% 6.5% Tl 71y
5. Quemaduras 9.4% 5.4% 5.3% 5 . 2]
6. Efectuos de cuerpos ex-

trafios. 5.2% 5.6% 5.6%
7. Lesiones superficiales 1.7% 1.5% 1.7%
H. Traumatismos 0.5% 3.6% 3.5%
9. Traumatismos y luxacio

nes = 0.8% 0.5% 0.5%
10.Amputaciones 0.5% 0.9% 0.8%
11.Intoxicaciones 0. 3% 0.14% 0.5%
12.Enfermedades de trabajo 0.3% 0.3% 0.3%

3,8in Clasificacidn 0.3% 0.1% -

Adaptado de: I.M.S.S5., Subdirececién Gencral de Finanzas y -
Jefatura de Planeacidén Financiera y Progriama--—
c1én, en: Anuario EstadIstico de la 5.P.P., --
1985.
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El porcentaje de lesiones registradas por tipo de re--
gién del cuerpo afectada se muestra en el Cuadrc IX. Como_
se observa, la regién del cuerpo mids afectada es la mano, -
en 1984 el 37.24% de las lesiones se localizaron en las ma—-
nos, debido fundamentalmente al manejo de objetos de traba-
Jo que en un momento dado se vuelven en un agente de ries—-

£0 que provoca serias lesiones a los trabajadores.

CUADRC IX

PORCENTAJE DE LESTONES POR TIPO DE REGION
DEL CUERPO AFECTADA

Regién Ario: 1981 1982 1983 1984
1. Mano 41.0% 38.9% 36.9%  37.2%
2. Miembros inferiores 13.7% 13.2%4 12.94 10.4%
3. Pie 10.8% 9.4% 13.5% 12,64
4, Miembros superiores 9.2% 8.7% 5.7% 8.2%
5. 0jo 7.7% 7.9% 8.1% 4.8%
6. Cabeza y Cara 6.2% 6.4% 6.5% 8.7%
7. Tronco 8.7% 9.1% 5.6% 5.3%
8. Columna vertebral 0.2% 4.7% 5.0% 5.4%
9, Térax 1.0% 1.04 0.9% 6.3%
10.Cuerpo en general 0.5% 0.6% 4.6% 0.6%
11.Varios de frecuencia -

meror. 0.4% 0.1% 6.13% 0.5%

Adaptado de: I.M.35.5., Subdireccién General de Finanzas, Je
fatura de Planeacién Financiera y Programacién,
en: Anuario Estadf{stico de la S5.P.P., 1985.

El Cuadro X presenta la tasa de accidentes de trabajo -
para los cbreros bajo seguro de riesgo, segin grupos de edad.
Tal como se puede observar, el mayor numero de accidentes ge
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concentra en los grupes etarios comprendidos entre los 19 y
los 44 afios, es decir, en la edad productiva.

CUADRO X

DISTRIBUCION DE RIESGOS DE TRABAJO SEGUN GRUPOS ETARIOS PARA

1983-1984
Grupo de Edad Accidentes Accidentes
1983 1984

Fenores de 15 anos 249 200
15=19 74,825 57,851
20-24 145, 342 135,870
25-29 113,982 109,150
30-34 80, 389 79,002
35-39 57,770 57,040
40-44 41,166 40,638
45-49 30,253 29,491
50-54 20, 362 20,185
55-59 13,510 12,709
00-64 6,389 6,843
65-69 2,218 2,154
[10-74 - Bod 815
(75 y mé 7,903 9,162
Adaptado de: T.M.S.S., Subdireccidn General de Finanzas, Je-

fatura de Pluneacidn Financiera y Propramacidn,

en: Anuario Estadfstico de la S.P.P., 1985.

Antes de concluir es importante senalar gue los indica-
dores demogrédficos gque se han presentado, representan un va-
lor promedio para la poblacién, lo que limita en parte su --
utilidad para explicar el proceso salud-enfermedad, como [e-
némeno social. Las estad{sticas y los {ndices demogrdficos_

no toman en cuenta la clase social y el lugar que ocupan los
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individuos dentro de la produccién, asf{ como las zonas o re
gliones, en donde el desarrollo capitalista se manifiesta d;
manera diferente, psimismo, aunque pretenden representar -
al total de la poblacidén, los datos de morbilidad, acciden-
tes y enfermedades de trabajo, s6lo incluyen el nimero de -
casos reportados y registrados por alguno de los sistemas -
de atencién médica del Estado. En 1979 dnicamente 60.254

de la poblacién tenfa acceso a algin sistema de salud, lo -
que es en s{ un dato relevante de la limitada cobertura de

estos servicios y de la situacidén de la salud y enfermedad_
de la mayorfa de la poblacién (Rojas, 1985). B

Respecto a las estadfsticas de mortalidad (Rios, 1985)
seriala las deficiencias del registro de defuriciones, por —-
ejemplo:; el subregistro y las confusiones en el registro de
la causa de muerte. [0 anterior tiene repercusiones a dos
niveles, el primero se refiere a la falta de datos fldedig:
nos para las investigaciones epidemiolégicas, y el segundo ,_
respecto al ocultamiento de las causas reales de las muer--
tes y el ndmero de ellas.

Lo anterior puede interpretarse como una manifestacidén
concreta de los intereses de la clase dominante, que preten
de encubrir la realidad, es decir, la determinacién socxal:
del proceso salud enfermedad, donde enfermedades espec{fi--
cas se presentan en los grupos socialves que viven y traba--
jan en determinadas condiciones ecolbgicas y sociales, lo -
cual permite diferenciar patrones de morbimortalidad en fun
ciéndel lugar que ocupan dichos grupos en el proceso produc
tivo. Este objetivo sélo se logra con la participacidn de:
las instancias jurfdico-polfticas que dan legitimidad, man-
tienen y regulan las relaciones de explotacién que danan la
gsalud del trabajador.



87

2.9 LEGISLACION LABORAL Y SALUD EN MEXICO

En su conjunto el perecho, en una sociedad capitalis—-—
ta, es la expresibén de los inlereses de los propictarios de
los medios de produccién. EL objetivo de la Legislacidn Lo
boral es lograr la armonizacidén de los intereses de los ca:
pitalistas y de los obreros. [La legalizacidén de la explota
c1bén y de la lucha de clases se efecttia enmascaradamente yw
deformando las relaciones de produccién en la medida neces;
ria para su constitucién y reproduccién (pensusan, 1985). N

La legislacidén no sblo da armas a los obreros para lu-
char contra el capital, sino que también permite al gstado
intervenir, como mediador, en la vida de las 0r5anxzac1oueg
¥, en general, para limitar la accién obrera, debido a que
el Estado se ubica en una situacidn de aparente nuqualldu:
y autonomfa respecto a los obreros y los capitalistas,

Bensusan (1985) afirma que las funciones esencinles de
la regislacién Laboral son dos; una, de fndole practica, —-
que se ocupa del ordenamiento de lus relaciones entre capi-
tal y trabajo, la otra, de cardcter ideolégico, gue presen-
ta a estas relaciones encubiertas bajo un marco de justi---—
cia.

La primera, de nivel estructural, se sintetiza en el -
contrato de trabajo, el cual es el instrumento jurfdico bé
sico destinado a la adquisicién de la fuerza de trabajo, —-
siendo la ‘inica causa en virtud de la cual el obrero limita
su derecho a disponer libremente de su fuerza de trabajo. -
1a segunda, de nivel superestructural, otorpgu forma jurfdi-
ca a la accién de los trabajadores asaluriudos para la de--
fensa de sus intereses.
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En la construccidén del marco jurf{dico de las relaciones
obrero-patronales en México, se destacan tres acontecimien--
tos claves, que son: la promulgacién de la Constilucién en -
1917, la promulgacién de la Ley Federal del Trabajo en 1931
¥y las Reformas Cardenistas en 1937-1938. -

La Constitucidén de 1917 tuvo dos consecuencias relevan-—
tes: la primera, el reconocimiento de intereses contrapues—-
tos entre capitalistas y obreros hizo necesario fijar garan-
tfas para los obreros o clase desposefda, la segunda, forma-
lizar el caricter de drbitro del Estado respecto de los inte
reses en pugna.

El artfculo 123 constitucional fi1j6, de manera general,
una serie de condiciones a que tiene derecho el trabajador -
asalariado. A nivel individual, la jornada mixima diurna ¥y
nocturna, los salarios minimos, el reparto de utilidades, el
derecho en materia de riesgos de trabajo. A nivel colecti--
vo, reconocid los derechos de sindicacién y de huelga.

Con relacién al derecho de trabajadores y patrones de -
organizarse para la defensa de sus intereses, la Ley Federal
del Trabajo de 1931 establece que éstos pueden organizar sig
dicatos o asocilaciones sin necesidad de autorizacién previa,
agimismo fomenta la contratacidén colectiva.

Ambas disposiciones se articulan de tal manera, que su_
ejerc1cio dentro de la legalidad depende de gue el Estado ——
les otorgue el reconocimiento previo a dichas organizaclio—-—-
nes. La Ley fija los requisitos para la formacién de los —-
Sindicatos (ndmero de trabajadores, documentacién y finali--
dad) y deja a la autoridad la facultad de juzgar si éstos --
quedan cumplidos y de conceder o no el registro. Este lti-
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mo, constituye un trédmite indispensable para quc los sindica
tos adquieran personalidad colectiva y por tanto capacidad
para ejercer los derechos colectivos (Bensusan, 1985),

La Ley reconocié cuatro formas organizativas; sindica-—-
tos gremiales, de empresa, de industria y de of'icios varios.
Posteriormente, reconocid un quinto tipo: los sindicatos na-
cionales de industria,

Finalmente, el Régimen Cardenista reconocid los dere---
chos a la estabilidad en el trabajo, a la asociucidn y a la_
huelga limitada. A pesar de las restricclones en materia de
huelga, el reconocimiento limitado de este derecho permitié-
delimitar y encuadrar este derecho cuyo ejercicio quedd re--
servado para situaciones verdaderamente excepcionales (Bensu
san, 1985).

Asi, el Derecho del Trabajo -—-instrumentc destinado al -
ordenamiento de las relaciones entre capital y trabajo, a la
formacién del consenso y al control de la lucha obrera- ha -
contribufdo al manienimiento de la estabilidad polftica. A-
través de las normas laborales que garaniizan un mejor nivel
de vida a la clase obrera, sobre todo a aquellos sectores --
que mediante su organizacifn han logrado un cumplimiento ---
efectivo de las mismas. Este hecho y la participacidn de --
los obreros ha brindado cierta legitimidad al sistema pol[l.i
co en su conjunto y al cardcter de drbitro que el Estado se-
reserva (Bensusan, 1985).

En este sentido, la integracidén de las organizaciones —
obreras en las numerosas instituciones tripartitas, encarga-
das de la administracién de la politica laboral, ha fortale-
cido el cardcter corporativo del sistema pol{tico mexicano.
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La legalizacién de la accién obrera y la reglamentacién
de los derechos colectivos contenidos en las normas labora--
les, en el marco jurfdico vigente, garantizan un efectivo —-
control estatal y constituyen un serio obstAculo para la or-

ganizacién y moviligacidn obrera independiente (Bensusan, —-—
1985).

Por lo tanto, el derecho del trabajo constribuye a la -
organizacién de una dominacidén compleja y efectiva, donde se
combinan con éxito la coercién y el consenso. Se ha presen-
tado a las instituciones laborales como destinadas exelu31vg
mente a proteger los intereses de los obreros, enmascarando_
las ventajas que éstas procuran al capital.

En el mismo sentido, se ocultan los retrocesos que ha -
experimentado la legislacién y se desvia la atencién a los -
gsectores afectados en relacidn con la reglamentaciédn cada —-
vez mas restrictiva de los derechos obreros (Bensusan, 1985).

Desde este marco jurfdico-polfitico se analizan las ca-a
racter{sticas de las reglamentaciones en materia de salud de
la clase obrera.

Los primeros intentos en México para proteger la salud_
de los trabajadores se desarrollaron como consecuencia de la
Revolucién Mexicana, la cual reglamenté las condiciones en -
las cuales la fuerza de trabajo podfa ser adquirida y utili-
zada, por ejemplo, la duracién de la jornada de trabajo, —--
dfas de descanso y vacaciones, etc.

1)

Se ilncorporaron nuevas ideas al establecer que el traba
jo es un derecho y deber sociales. 3e estipuld que no es ob
jeto de comercio, se exigié el respeto por la dignidad y la_



91
libertad de quien lo presta, ademds de precisar que debe rea

lizarse en condiciones que mejoren la calidad de vida y sa--
lud de los trabajadores y de su familia (Ortfiz, 1982),

Gradualmente, diversas administraclones inatrumentaron
disposiciones legales con base en la Constitucibén de 1917, :
configurando los elementos para una legislacidn sobre salud
laboral. A partir de 1918 hasta 1935 se expide el ¢édigo oo
Agrario y la Ley Federal del Trabajo; durante este perfodo -
la lucha popular se desplaza del sector campesino al obrero,
que va aumentando en nimero y organizacién (Bensusan, 1985).

En lo referente al sector salud, cabe senalar que en eg
ta época se suceden importante epidemias de tifo, viruela, -
fiebre amarilla, etc. y se propone la llamada Dictadura Sani
taria cuyas disposiciones deben ser cumplidas a la manera de
las ordenanzas militares (Eibenschutz, 1981).

Aproximadamente en 1922 se ponen en marcha programas -—-
auspiciados por la Fundacién Rockefeller para el conlrol de_
la fiebre amarilla y se funda la Escuela de Salubridad, deno
minada posteriormente Escuela de Salud Pdblica, cuyas activi
dades se concentran en zonas urbanas, puertos y pobluClonvﬂ_
fronterizas, descuidando acentuadamente el medio rural. Ade
més, se iniciaban las campafias sanitarias y de vacunacién f1i
nanciadas con presupuesto federal (Eibenschutz, 1981).

Alrededor de 1930, una vez estabilizado polfticamente -
el pafs, la prioridad de organizarlo industrial y econdémica-
mente repercute en las polfticas de salud. 5e reconoce el -
valor de la conservacién de la fuerza de trabajo en una so--
ciedad capitalista en vius de desarrollo, que habfa mermado-
en gran cantidad, debido a la todavia reciente guerra civil,



92
Asf, la Ley Federal del Trabajo, promulgada en 1931, fa
vorece dos disposiciones complementarias: el Reglamento de :
Medidas Preventivas de Accidentes de Trabajo y el Reglamento
de Higiene del trabajo, fundamentadas en el art{culo 123, --
en donde se establece que corresponde a las empresas la aolg
cién de los problemas de salud de los trabajadores y que las
dependencias oficiales tienen la responsabilidad de promover
la capacitacién y velar por el cumplimiento de las normas de
seguridad (Ladislao, 1985).

De esta manera, la atencién a la salud del obrero y su-
familia es instrumentada actualmente por el Estado, quien a_
nivel general sefiala las medidas de orden colectivo dirigi--
das a condiciones ambientales o personales que previenen en-—
fermedades, mejoran la salud o controlan cuadros colectivos_
de enfermedad, que han coadyuvado a gobernar por c0nsen36 a_
esta clase (Eibenschutz, 1981).

El discurso oficial declara gue con el objetivo de mejo
rar las condiciones de salud de los trabajadores, las insti-
tuciones de la administracién piblica Federal y Estatal as{_
como los sectores social y privado, actian coordinadamente -
en la elaboracidén de normas, investigacién y capacitacién, -
procurando armonizar sus actividades de control directo a --
los establecimientos industriales. Sus objetivos son, segin
el Dr. Nava (Director de Medicina del Trabajo de la S5.S5.A.),
el control de enfermedades y accidentes de trabajo, la norma
lizacién y reglamentacién, la investigacién, el desarrollo -
de recursos humanos, la promocién y la educacidén para la sa-
lud, entre otros (Corro, 1985).

Por otra parte, la Comisién Consultiva de Seguridad e -

Higliene en el trabajo tiene como finalidad el establecimien-—
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to de polfticas en materia de medicina y seguridad, dicha -
comisién estd integrada por los sectores estatal, indus—---
trial y obrero. El sector estatal o piblico se constituye
por la gsecretaria de Trabajo y Previsibén social (STYPS), 1;
Secretaria de salud (SA), el Instituto mexicano del Seguro
gocial (IMSS) ¥y el Instituto de Seguridad y Servicio sociaI
para los Trabajadores del Estado (ISSSTE). EL sector priva
do o industrial estd representado por las principales cdma-
ras industriales, que son: CONCAMIN, CONCANACO, COPARMEX ¥
CANACINTRA. Finalmente, por el sector obrero o social, se_
concentran las centrales obreras mAs importantes, a saber;:
CTM, CROM ¥ COR (Ladislao, 1985).

Sin embargo, estas comisiones y otras similares, no --
han funcionado adecuadamente, en forma integral debido a d:
versos factores, entre ellos se encuentran la falta de capg
citacibén y el desconocimiento de los derechos y obligacio--
nes de los obreros, etc. (colunga, 1986).

Por otra parte, debido a que los patrones han objetado
las innovaciones de interés en materiu de condicirones de —-
trabajo al considerarlas inaceptables no han podido evitar
que las leyes se promulguen, pero si se ha restringido en -
forma importante sus alcances.

No obstante de que el trabajador se ve favorecido por_
el apoyo legal a sus demandas laborales en la Ley Federal -
del trabajo y en el artfculo 123 constitucional, y a pesar
de las reformas que han sufrido, respecto a las obligacio—-
nes patronales de seguridad e higiene en el trabajo as{ co-
mo a la capacitacidén de los trabajadores, se conserva en la
legislacién un propésito médico legalista, pues se piensa -
que ¢on el establecimiento de leyes sanitarias y laborales
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queda protegido el obrero., §in embargo, las posibilidades

reales de controlar los accidentes y enfermedades labora——:
les, en base a la vigilancia del cumplimiento de tales le—-—
yes, han sido superadas por el acelerado ritmo de crecimien
to de la produccién capitalista (corro, 1985);] -

En lo que se refiere a accidentes y enfermedades labo-
rales, la Ley PFederal del Trabajo (1981, pp. 233) en su ar-
tfculo 473, expresa que los riesgos de trabajo »... son los
accidentes y enfermedades a que estdn expuestos los trabaja
dores en ejercicio o con motivo del trabajov, en el articu:
lo 474 define a los accidentes de trabajo como »,.., toda le
8ién orgénica o perturbacién funcional, posterior o inmedig
ta, o la muerte producida repentinamente en ejercicio o con
motivo del trabajo, cualquiera que sea el lugar y el tiempo
en que se presenten, incluyendo los accidentes que se produ
cen al trasladarse directamente de su domicilio al trabajo:
y de éste a aquéln y en su artfculo 475, define a la enfer-
medad de trabajo como »... todo estado patoldgico derivado_
de la accidn continuada de una causa que tenga su origen o_
motivo en el trabajo o en el medio en que el trabajador se_
ve obligado a prestar sus servicioaw.

En las definiciones antes citadus, resalta el criterio
biologicista-ecologista, ya que tratan la problemitica de -
la salud como un fendmeno natural, independiente de las re-
laciones de propiedad, dominacidén y subordinacién de los me
dios de produccién y las fuerzas productivas, al centrar la
causa de las enfermedades, riesgos y accidentes laborales -
Unicamente en elementos mec&nicos y fisicos asf como quimi-
co-biolégicos nocivos (Tecla, 1982),

Esta limitacién en el enfoque también se refleja en el
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reconocimiento de las enfermedades laborales, por parte de

la Ley Federal del Trabajo, de las cuales sdélo se conslde—:
ran 161, entre las gque se encuentran las siguientes. enfer—
medades pulmonares y de las vias respiratorias, dermatosis,
oftalmopatias, intoxicaciones, enfermedades por factores me
cdnicos y variaciones de elementos naturales, infccciones,—
enfermedades producidas por radiaciones, enfermedades endé_
genas, afecciones derivadas de la fatiga industrial, etc. N

Es importante notar que no se incluye ninguna enferme-
dad derivada de la incorporacién de instrumentos u objetos
de trabajo, entre las que se encuentran. efectos tdéxicos —
del plomo o saturnismo, padecimientos del ofdo, apéfisig —-
mastoides, sordera traumdtica, queratodermis adquiridas, ca
llos, celulitis, efectos téxicos de substancias arométicasT
afecciones virales, silicotuberculosis, etc. (gorro, ————-
1985). pdemds, es importante notar que no se consideran en
fermedades por la exposicidén a riesgos derivados de la orgE
nizacién del trabajo tales como; alteraciones psfiquicas, —-
stress, fatiga crénica, disturbios del sueiio, disturbios de
la actividad sexual, etc.

El criterio biologicista-ecologista que se observa en_
la legislacidén actual sobre riesgos de Lrabajo y enfermeda-
des profesionales da como resultado gque la indemnizacidén --
econdmica o "monetarizacidén de la saludr sea el dnico recur
80 que tiene el obrero para proteger su salud. §3Se trata en
definitiva de un planteamiento derivado de la incapacidad -
de las disposiciones legales para enfrentar el problema de
los accidentes y enfermedades laborales. pnte esta situa--
cibén se establece la "recompensa econfmican a cambio de la_
agresién contra la salud del trabajador, principio claramen

te capitalista que pretende garantizar la productividad y -
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el rendimiento industrial sin respeto alguno por el derecho
de los trabajadores a la salud.

como consecuencia del marco creado por la legislacidn

vigente, quedan fuera de toda previsidén los requerlmlentos—
médico asistenciales y sociales que permitan la recupera——:
cién y reinsercién del trabajador afectado, o en el mejor -
de los casos, no se permite el establecimiento de las garan
tfas mfnimas que posibiliten la prevencidén de la enfermedaa
¥y el accidente laboral.

La situacidén se apgrava debido a que en México, dadas -
las caracterfsticas de su desarrollo industrial y sus condi
ciones polfticas y sociales, la atencién a la salud se en-:
frenta a dos problemas bésicos; a) implementacidén de tecno-
logias importadas y b) polfticas de galud que respondan a -
las necesidades de la nueva organizacidén industrial.

A eute reaspecto, el Eastado ha implantado programas de
capacitacidén para el trabujo, por intermedio de organiamoa:
piblicos y privados, as{ como campanas intensivas para pro-
mover la higiene y seguridad dentro de las fAbricas. No —-
obstante, el namero de accidentes y enfermedades de trabajo
no sélo no ha disminufdo sino que se ha incrementado sensgi-
blemente (Rojas, 1985).

Lo anterior hace patente la necesidad de trascender —-—
los criterios de la Medicina del prabajo y modificar su en-
foque tradicional exclusivamente curativo, mismo que se ———
plasma en la legislacidn laboral sobre riesgos, accldentesy
enfermedades profesionales, incorporando la prevencién de -
la enfermedad y la proteccidén de la salud del obrero como -
objetivo fundamental.
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De lo antes expuesto, es posible afirmur que no obstan
te que el fénomeno salud-enfermedad de la clase obrera es =
un proceso social histéricamente determinado, la medicina -
ha adoptado criterios ambientalistas que trutan de enmasca-
rar los efectos nocivos del proceso de Lrabajo sobre la sa-
lud del obrero, lo cual obedece a condiciones estructurales
¥ superestructurales de la formucidn econdmico social mexi-
cana.

En el nivel estructural los dafios a la salud surgen, -
por un lado, debido a la introduccién de la organizacidn —-
cient{fica del trabajo, donde el obrero pierde el control -
sobre el proceso de trabajo generdndose un perfil de morbi-
lidad cualitativamente diferente al causado por los facto--
res fisicos, qufimicos y climAticos; y por otro, debido a la
incorporacién de nuevos objetos de trabajo potencialmente -
nocivos a la salud del trabajador,

A nivel superestructural, la Medicina del Trabajo legi
tima y regula el uso de la fuerza de trabajo del obrero y,:
ademads, se presenta como un cucrpo de conocimientos especia
lizado y por lo tanto, accesible sélo a un nimero reducido:

de profesionales al servicio de la produccién,

Asimismo, la Medicina del Trabajo oculta la determina-—
cién histérico-social del proceso salud-eufermedad obrero,
al ignorar la relacidén entre el proceso de trabujo y el mo-
do de vida del trabajador. ponde el primero determina el -
acceso al consumo para la reproduccidn de su luerza de tra-
bajo asi como sus précticas sociales.

Ante esta situacién, es posible afirmar que la Medici-
na del Trabajo no cuenta con los elementos teérico—metmdulg
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glcos que permitan abordar la problemitica del proceso sa——
lud-enfermedad derivado de la organizacidén cientifica del -
proceso de trabajo capitalista, circunstancia gue se deriva
no sélo de las limitaciones del marco conceptual, sino de -
la funcidén social que cumple la ciencia dentro del modo de

produccién capitalista, -

No obstante, las contradicciones del proceso producti-
vo han permitido a los trabajadores configurar formas de rec
sistencia organizada a través de huelgas que plantean deman
das que trascienden las reivindicaciones de tipo econémzco?
enfocéndolas especf{ficamente al mejoramiento de las condi—
ciones de trabajo y, principalmente, de la salud.

A este progeso se han incorporado diferentes investiga
dores, de disciplinas afines, con el objetivo fundamental :
de contribuir a la comprensidn del proceso salud-enfermedad
de la clase obrera. Se han generado planteamientos que ——-
cuestionan la producci6n del conocimiento cient{fico, su -=
funcidén social y sus formas de ejercicio profesional, desde
una perspectiva multidisciplinaria. En ésta, la sociomedi-
cina representa la sintesis del trabajo conjunto de sociﬁlg
gos y médicos, no obstante, dado que el proceso salud-enfer
medad se manifiesta, de manera concreta, en el individuo a_
nivel fisiolégico, psicolégico y social la Psicologfa puede
incorporarse leg{timamente a este campo.

Esto implica la bisqueda de una nueva forma de inser—---
cién profesional del psic68logo en problemas de Salud Qcupa
cionhl. con este propésito, en el siguiente capftulo se —--
realiza un anAlisis de los principios epistemolégicos, del
objeto de estudio, del constructo tebrico y de la estructu-
ra metodolégica, asi como de las aplicaciones tecnolﬁgicas_
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de dos corrientes psicolfgicas cientificas, que parten de -
fundamentos filoséficos materialistas, la Psicologfa Sovié-
tica y la Psicologia Conductista.

Asimismo, se analizan algunas contribuciones generadas
por los obreros e investigadores afines a la salud laboral,
tomando como base criterios epistemolégicos, tedricos y me-
todolégicos que norman la produccién del conocimiento cien-
tifico. BPEn dichas investigaciones se pretende recuperar la
experiencia obrera y su conocimiento del proceso de traba--
Jo, organizado y controlado de acuerdo a los principios Tay
loristas y Fordistas, de tal manera que la clase obrera lu-
che por la autogestién de su salud a través de la socializa
cién del conocimiento individual, tanto del proceso de tra:
bajo como de los riesgos y enfermedades de trabajo.

Por otra parte, se efectda un andlisis y critica del -
método LEST que surge en Francia, en dende las industrias -
organizadas de acuerdo a los principios Tayloristas, se han
enfrentado a la resistencia obrera (tanto a nivel indivi---
dual como colectivo) negdndosge a incorporarse y permanecer
bajo condiciones nocivas de trabajo que dafian su salud. FEs
te método incluye ademAs de pardmetros fisicos los relacio-
nados con la organizacién del trabajo, tales como tiempo de
trabajo, exigencia de tiempo, duracién de las pausas, etc.



IIT LA PSICOLOGIA COMO CL&NCIA

3.1 apantecedentes

El desenvolvimiento de la psicologfa, igual que el de_
cualquier otra disciplina, obedece a una ley determinada, a
la 1égica del desarrollo de la ciencia en interaccién con -
otras determinantes de cardcter ideolégico, filoaéfico y 80
cial.

Por lo tanto, para comprender el estado actual de la -
psicologia cientifica se hace necesario analizar los aspec-
tos histérico-sociales decisives para su surglmiento como -
ciencia, asf como los rasgos ideollgicos y filonséficos que_
les subyacen. :

Al delimitar los inicios de la psicologia, los distin-
tos autores se remontan a la época griega, ya que el pensa-
miento griego clésico fue el primero en mostrar la iantegra-
cién de aspectos filoséficos que tendfarn a comprender al --
hombre y a la naturaleza. jstas explicaciones se dividie--
rou en dos grandes corrientes; Idealistas y Materialistas.

La primera corriente, representada por Platén, conside
raba la vida consciente como una expresién de la razén divE
na 0 como resultado de sensaciones subjetivas, gue se reve-
lan Gnicamente por medio de la introspeccién, a la cual no
tiene acceso el anilisis cientifico objetivo, ni la evalua:
cién causal (gosental y Ludin, 1985).

La segunda corriente, representada por pristételes, --
planteaba que era necesario interpretar la conciencia del -
hombre y hallar la causa de su comportamiento (Rosental y -
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Ludin, 1385),

La divisién de todos los fenémenos en dos amplias cate
gorfas. f{sicos -susceptibles de explicacién causal- y psi:
quicos —inaccesibles al andlisis cient{fico vbjetivo~ quedd
asentada en la teorf{a dualista de pescartes, quien estimaba
que todos los procesos fisicos estén subordinados a las le-
yes de la mecénica y los psfquicos han de considerarse como
formas del espfritu, la fuente para conocerlos puede ser —--
dnicamente la razén o la intuicién (plcaraz, 1985).

con esta teorfa, pescartes trataba de diferenciar al -
hombre de los animales, ya que a estos dltimos los conside-
raba como autématas que respondfan a estfmulos que actuaban
sobre ellos. Para 61, el hombre también se comportaba como
una miquina, pero una miquina en la que reside el alma nla
substancia pensanter gque tiene la capacidad de producir nu;
vas ideas sin elementos antecedentes (plcaraz, 1985), -

pPostulaba que el estfmulo provoca una respuesta gra---
cias a una actividad encadenada de los 6rganos sensoriales,
de los nervios del cerebro, de los nervios motores y de los
misculos o gldndulas (Keller, 1985).

Al establecer la idea de que nl menos algunas causas -
de la conducta animal o humana existfan en cl ambiente ob--
servable, fijé las bases que posteriormente justificarfan -
el enfoque experimental de la conducta, y a su vez, el nue-
vo interés por la mecdnica que conducir{a a experimentar --
con la aceifn animal refleja (Keller, 1985).

Si bien su postura evidencia la coafluencia de las con
cepciones filosbficas idealista y materialista, que se mani
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fiesta en su dualismo alma-cuerpo, propuso una teorfa mecé-
nica original estimulo respuesta que abre el camino para el
desarrollo de la propuesta materialista en el campo de la -
psicologfa, y a su vez, reafirma la idea de que 15s fenéme-
nos psfquicos deben estudiarse mediante métodos introspecti
vosd.,

Asf, los cient{ficos del siglo XIX empe=zaron a exami--
nar los procesos fisiolégicos y psicofisioldzicos elementa-
lesa (sensaciones, movimientos, ete.) como procesos natura--
les sujetos a la inveatigacién con métodos cient{ficos eg--
trictos, por un lado; y los fenémenos superiores de la vida
psfquica (conciencia y pensamiento) segufan considerdndose
como expresién de un mundo subjetivo, por el otro (Luria, &
1980).

Esta situacién propicié que a finales de ese siglo la_
psicologfa se dividiera en dos ramas: una cient{fico-natu——
ral o tisiolégica, que trataba de estudlar coa rigoc y ex--
plicar causalmente los prucesos psiquicos elementales, esta-
bleciendo leyes objetivas; otra descriptiva-subjetiva, que_
examinaba las formas superiores de la vida consciente del -
hombre, como manifestaciones del esp{ritu (puria, 1980).

De acuerdo a lo anterior, se huace evidente que el hori
zonte de la psicologfa es muy amplio, sin embargo, un estu-
dio'detallado de ambas posturas rebasarfa el alcance del —--
presente estudio. Por lo tanto, se analizardn las dos --
principales corrientes psicolégicas a las que subyace una -
postura filoséfica materialista, ya que es a partir de este
enfoque que se ha desarrollado la ciencia en _eneral,

En el surgimiento de la psicologfa cient{fica influye-
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ron notablemente numervsos hechos sociales, entre los que -
se destacan; el alvel de desarrollo de la produccidén y sus
necesidades en funcién de la estructura econdmica de una s:
ciedad concreta, las diversas formas de la conciencia so-—j
cial y, fundamentalmente, el avance en otros campos del co-
nocimiento cientf{fico.

Al respecto Yarcshevsky (1979) identifica cinco l{ineas
del desarrollo del pensamiento cient{fico que contribuyeron
a descubrir algunas de las leyes que posbteriormente se retc
maron en la formulacién del objeto de esbtudio y cuerpo con-
ceptual de la psicologfa.

La primera orientacién, representada por los cient{fi-
cos Helmholtz, weber y pechner, vinculaba el andlisis expe-
rimental y matemAtico de las sensaciones y de los actos mo-
tores, es decir, la sensibilidad y la reactividad del orga-—
nismo.

Fechner se interesé por la cuestidn psicoldgica de la
relacién mente-cuerpo, mas su entrenamiento en las ciencias
naturales lo llevé a profundizar en el estudio cuantitativo
de la relacién entre la vida mental (sensacionesg) y ciertos
aspectos del mundo ffsico (estfmulos), a travfs del método
experimental, disciplina que se conoce como psicolfasica,.

Sus investigaciones le permitieron afirmar que las téﬂ
nicas experimentales y los procedimientus matemdticos po-—-

drfan aplicarse a problemas psicolégicos.,

1a segunda lfinea, la constituye la Teorfa gvolucionis-
ta de parwin, en la cual formulaba la variabilidad de las -

especies y, a su vez, la variabilidad del organismo como --
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sistema individual. (Con su teorfa contribuyéd al descubri—-
miento de algunos mecanismos de la conducta y situé en pri-
mer plano al ambiente y la adaptacién de los organismos més
aptos; ademéds contribuyé al estudio de los instintos como -

fuerzas motrices de la conducta y a su determinacién genbti
ca.

La 16gica cientf{fica seguida por Darwin destacé la ne-
cesidad de explicar cémo el organismo, para responder a las
exigencias del medio, adquiere nuevas formas de reaccién y,
por lo tanto, a investigar los mecanismos de la adaptacidn.

Este punto de vista le permitié a la psicologfa cen---
trar su andlisis en el worganismow que responde a exigen-—-
cias ambientales recurriendo a nuevos procedimientos para -
radaptarser a dichas exigencias.

Asimismo, propuso la observacién objetiva como método_
cient{fico, ya que realizaba sus andlisis de la evolucibén -
de las especies a partir de nmanerosas observaciones y apli-
cando técnicas que le permitieron identificar las manifesta
cionesg exteriores de diversos estados emocionales de acuer-

do a las exigencias del medio (yaroshevsky, 1979).

La tercera orientacién formulada por galton, introdujo
la utilizacién de diversos métodos estadfsticos en la inves
tigacién de las diferencias individuales entre las perso—--
nas.

Su postulado esencial radicaba en que las diferencias
individuales pueden explicarse como las diferencias corpora
les, a partir de la herencia. No obstante, de los parfme--

tros fisicos (corporales) galton pasdé a los intelectuales y
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diseri§ diversos aparatos para medirlos.

La cuarta lfnea, encontré su fundamento en el andlisis
de las perturbaciones psfquicas partiendo de la anatomfa y
la higtologfa del sistema nervioso y el estudio de trastort
nos emocionales que son afines a los fendmenos que se obser
van en el egtado de hipnosis. N

El aspecto psicoldgico descublerto gracias al estudio
de las experiencias de la clinica psiconeurolégica es la —t
fuerza de la motivacién, entendida como principio rector de
energfa psfiquica del individuo, condicionada por la heren--
cia y por las circunstancias externas (Yyaroshevsky, 1979).

Por otro lado, la hipnosis proporciond el elemento de
conexiones psicolégico-gociales contenido en la sugestidn.‘
aparece la categorfa de comunicacifn, interaccién de suje--
tos que se realiza de manera objetiva concentrdndose en 1a_
mirada interior del individuo (Yaroshevsky, 1979),

Finalmente, la quinta orientacidn, dirigida por log f1
siblogos soviéticos, presentd un nuevo agistema de ideas fi-
sioldgicas basadas en la teoria del reflejo.

" géchenov destruyé la concepcidn tedrica de gue la psi-
cologia estudiaba los procesos, fenbmenos y actos de la con
ciencia, para &L nla realidad psfquica constituye un acto =
integro, el cual contiene, junto al eslabén central (inte--
riormente experimentado), los elementos que antes se refe—-
rfan sélo al mundo ffsico (estimulacién externa), y sélo al
medio fisiolégico (movimiento muscular)" (Yaroshevsky, -
1979, pp. 154).
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El pensamiento de géchenov, condicionado por la 1égica
del desarrollo del conocimiento cientifico, modeld el acto
psfquico segin el patrén del arco reflejo, es decir, como &
una accién ffsico-qufmica-mecdnica (sefial) que provoca una'
accién material (reaccién muscular) que resuelve una tarea_
de adaptacibén (yaroshevsky, 1979). -

Cada una de las orientaciones antes mencionadas propor
ciond algunos de los elementos que posteriormente constituz
rian categorfas y conceptos del constructo psicolégico. NoO
obstante, dado que toda ciencia se halla unida al desarro--
1lo de la sociedad, a la ideologfa y a la filosoffa de una
sociedad concreta en un momento histérico determinado, la -
psicologia se enfrentd a diversos cambios que guiaron su —-—
curso por diferentes caminos.

La psicologfa fisiolégica experimental que, segin =—--
wundt, deberfia ser considerada como una disciplina indepen-
diente basada en la observacidn, en el experimento y en 13*
medicibn, tenfa como fundamento la introspeccién y, en con-
secuencia, no eliminaba el dualismo epistemolégico y metod&
1l6gico (yaroshevsky, 1979).

.La psicologf{a basada directamente en los métodos de —--
las ciencias naturales, espec{ficamente fisiolégicos, tenia
como finalidad estudiar la constitucién del cerebro y de —--
los érganos de los sentidos (yaroshevsky, 1979).

La psicologfa tenfa como objeto de estudio, segin Fech
ner, la mnateriav de la conciencia como método la autobser-
vacibn. Su interés principal era el estudio de las estruc-
turas que forman los elementos primarios que componen esta
conciencia, teorfa que por su cardcter subjetivo fue criti-
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cada severamente por los funcionalistas (yaroshevsky, ——-—--
1979).

James, en Estados ynidos, desarrollé la psicologfa fun
cional que situaba en primer planoc los actos, las operacio:
nes y las funciones psiquicas tratando de examinar todas --
las manifestaciones artisticas desde una perspectiva de --
adaptacién del hombre al medio. Asimismo, postulaba que la
conducta se hace més compleja bajo la influencia de diver=--
s0s problemas y condiciones (yaroshevsky, 1979).

El clima social en que se desarrollaron las investiga-
ciones de James era esencialmente distinto al europeo y ru-
80, en consecuencia también lo eran sus fuentes i1deolégicas
¥y concepciones filoséficas, dando por resultado teorfas y -
leyes diferentes.

En Estados ynidos la concepcién filoséfica positivista
fue determinante, comte, su fundador, influenciado por los
trastornos politicos y sociales que giguleron a la revolu-—-
cién francesa, desef ver a la sociedad organizada en una --
forma mas racional y ordenada. Considerd gue la manera pa-
ra lograr este propdsito estaba en la ciencia, ya que se ha
bian efectuado importantes avances en el campo de las cien-
cias naturales con la ayuda del método experimental (Rosen-
tal y pudin, 1985).

asi, la contribucidén fundamental de Comte fue la pro—-—
puesta de que tanto la conducta humana como las institucio-
nes y la organizacién polftica podrfan ser controladas usan
do en las ciencias sociales el mismo tipo de métodos utili-
zado en las ciencias naturales y asi planificar la socie-—-
dad.
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La psicologfa funcional se apropié del concepto que —-
propone a la conducta influenciada por la experiencia, apo-
yéndose en la posicién ideolégico-social que sostenfa que -
la accién moldea al medio circundante en consonancia con —-
los 1ntereses de los individuos. posteriormente Jjames for-
mulé la propuesta de que la psicologfa no debe ocuparse del
estudio de las »ideas» o wimégenesw, dado que estos fenéme-
nos, por su imposibilidad de ser observados, no pueden ser
objeto de estudio de la ciencia psicolégica, anulando as{ :
la conciencia (yaroshevsky, 1979).

como resultado de lo anterior, la psicologfa en norte&
mérica, empezd la lucha contra la subjetividad de los even-
tos psicolédgicos. Esta posicién puede explicarse sflo en -
relacién con las condiciones histérico-sociales de ese mo--
mento, mismas que sentaron las bases ideolégicas y filoséfi
cas del conductismo, que se analizardn detalladamente més :
tarde.

Por otra parte, la ciencia psicoulbgica siguid caminos
completamente diferentes en Rusia, donde las condiciones an
tes de la revolucidén de 1917 eran infrahumanas, sin embar—:
go, a nivel de discurso se exaltaba la defensa de la digni-
dad y la independencia de las personas (Yyaroshevsky, 1979).

pespués de la revolucién, la filosoffa marxista sinte-
t1z6 los resultados alcanzados por la filosoffa y la cien--
cia del perfodo precedente; se elaboraron principios metodg
16gicos que imprimieron una direccidén materialista a las in
vestigaciones acerca del hombre y su actividad psfquica; -
aparecié el concepto del hombre social, producto y sujeto -
de la historia (Yaroshevsky, 1979).
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La influencia transformadora de la filosoffa marxista,
dadas las nuevas premisas polftico sociales, permitié desa-
rrollar la concepcién materialista dialéctica de la concien
cia como funcién del cerebro, gracias al cual el mundo extz
rior pasa al sujeto en forma de imagen que refleja las proj
piedades, las relaciones y las leyes de dicho mundo (yaro--
shevsky, 1979).

As{, se produjo una lfnea divisoria entre las investi-
gaciones psicolfgicas en Estados ynidos y en Rusia, no sélo
a nivel tedrico y metodolégico, sino a nivel ideolégico y -
filosbéfico. Mientras que el Conductismo postulaba la con—-
ducta como objeto de estudio de la psicologfla, ya que no —-
existe manera de afirmar el exdAmen causal objetivo si no es
eliminando la conciencia, para los investigadores soviéti--
cos lo que se convirtié en problema central fue el estudio_
objetivo y determinista de la conducta fntegra, incluyendo
el plano interior de la misma en calidad de componente in--
dispensable (yaroshevsky, 1979).

Ahora bien, dado que ambas corrientes tienen un valor
heurf{stico, cient{fico, metodoléyico y tecnolégico muy al—:
t0, es necesario efectuar un andlisis detallado de cada una
de ellas, a fin de extraer los elementos epistemolégicos, -
tebricos, metodolégicos y fundamentalmente tecnolégicos que
permitan formular una propuesta alternativa que gufe la --
préctica profesional del psicélogo en el proceso salud-en--
fermedad obrero.

pe acuerdo a lo anterior, se 1iniciard con el andlisis
de la psicologia soviética y posteriormente de la psicolo-—-
¢la conductista, en base a los componentes seiialados.
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3.2 PSICOLOGIA SOVIETICA

Séchenov inicia las investigaciones fisiolégicas expe-
rimentales del sistema nervioso central formulando las ba--
ses de la teorfa acerca de la actividad psiquica refleja de
los animales y del hombre. [o0s conceptos introducidos por
géchenov, reflejos adquiridos, aparato sensorial, etc., si;
venn a pavlov en la elaboracidén de la Teoria de los Reflejo;
condicionados, la cual le permitidé descubrir las leyes y —-
los mecanismos de la actividad del cerebro. Numerosas ob--
servaciones experimentales fueron utilizadas para formular
la Teorfa de los dos sistemas de senales (Rosental y LudlnT
1985).

Pavliov incluyd en el primer sistema de sefiales los es-
tf{mulos producidos por objetos del mundo exterior y sus ma-
nifestaciones, que actilan sobre el individuo directamente -
(smirnov, 1986).

Para el segundo slstema de sehnales lo esenclal estriba
en que el est{mulo es dado por la palabra, entendida como -
medio de comunicacidén, sustento de la abstraccién y la gene
ralizacién. pl mismo tiempo, el segundo sistema de senales
constituye un sistema de conexiones reflejas en su manifes-
tacién fisioldgica, no es un sistema de fendimenos externos_
los que sirven de estimulos (lenguaje), sino la actividad -
cortical gue constituye la base fisiolégica de su explica—-
cibén. ©Por lo tanto, es el sistema de serniales en forma de -
conexiones y reacciones que se engendra en la palabra como_
est{mulo (smirnov, 1486).

Rubinstein (1974, pp. 326) afirma que "... La palabra_
pronunciada por el hombre posee como "componente basalw® sen
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saciones cinegtésicas del aparato fénico, ligadas por medio
de reflejos condicionados con toda la actividad de la corte
za, La palabra, -visible y audible, perceptible por el ho;
bre- constituye para 61 un estimulo real, perceptible de —:
llegar a ser mAs fuerte, en ciertas condiciones que cl estf
mulo del vprimer sistema de senales® caracteristico de esp;
cies inferioresr, PEn suma, la fisiologla pavloviana, es -:
una fisiologfa de la conducta, de la actividad a través de

la cual se establecen relaciones entre el individuo (el ox:
ganismo) y el medio circundante y no se limita a la mera —-
reaccidén de un 6rgano singular, efector (Rubinstein, 1974).

Pavliov introdujo dos factores para explicar la forma—-
cién de nuevos nexos: la senalizacién y el refuerzo., EL —-
concepto de senal provenfa de géchenov, aungue {éste no pudo
demostrar experimentalmente el papel de la sefial en la auto
rregulacidén y en la asimilacidn de nucvas formas de conduc:
ta, previdé la posibilidad. Pavlov pasd de las conjeturas -
generales a la investigacidn experimentail de los mecanismos
del aprendizaje (Yaroshevsky, 1979).

La teorfia de pavlov tiene gran importancia, debido a -
gque demostré experimentalmente cdmo se adquieren los refle-
jos condicionados, cémo pueden ser eliminados (extinguidos)
¥ qué rango de energlas ambientales es efeclivo para produ-
cirlos. En cuanto a su método, utilizd organismos con su -
sistema nervioso intacto. Asimismo, el condicionamiento de
los reflejos se considerd como un estudio cientffico de la_
funcién del cerebro, dando lugar a explicaciones en base a_
procesos cerebrales hipotéticos (Millenson, 1977).

Pavlov, dadas las condiciones histérico-sociales en —-

que llevd a cabo sus investigaciones, estudi6 los reflejos_
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condicionados y los atribuyé (aunque representaban manifies
tamente un fenémeno conductual) a procesos cerebrales, mas
que a la conducta (Millenson, 1977).

Béchterev, contempordneo de pavlov y también discipulo
de géchenov, desarrolld un trabajo experimental similar al
de pavlov, donde la metodologfa para formar nuevos feflejog
se centraba en la aplicacién de un estimulo doloroso y el -
efecto se manifestaba en una reaccién motora, condicibn que
posteriormente lo llevd a relacionar sus investigaciones —-
con la Reflexologfa (yaroshevsky, 1979).

Al respecto, petrovsky (1980) afirma que la reflexolo-
gla, como una orientacién cientifico naturalista en psicolo
gla, tenfa como objeto estudiar todos los reflejos que se =
pregsentan con participacién del cerebro (actividad correla-
tiva), baséndose en métodos objetivos a fin de alcanzar con
clusiones cientf{ficas. pe esta manera, considerd no aélo -
el registro de los reflejos, sino también la correlacién de
éstos con los estimulos exteriores que servian como primera
fuente de reaccién.

phora bien, si los trabajos de géchenov, pavlov y Bécﬂ
terev no fueron retomados por los psicédlogos rusos en el mo
mento en que fueron producidos (en Rusia se defendfa el in:
trospeccionismo), después de la Revolucién de Qctubre de —-
1917 se dio una nueva orientacién que trascendid el materia
lismo naturalista y encontré sus principios filoséficos en_
el materialismo histérico dialéctico (yaroshevsky, 1979).

En ese momento histérico surgié plonski, quien afirma-
ba que "... la psicologia cient{fica se orienta hacia el —-
marxismow (yaroshevsky, 1979, pp. 279). Asimismo, sefialé -
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la importancia que tiene el murxismo en la investigacién de
la psicologia proponiendo que la tesis fundamental de la —-
psicologia es la conducta entendida solamente como historia
de la conducta. Su trabajo teérico fue fundamental en el -
desarrollo conceptual de yigotsky (Luria, 1980).

El primero en plantear el problema de formular un sis-
tema psicolégico adecuado a la teorfa filosélica marxista -
de la conciencia fue Kormflov, quien postuld que »,,, Ta —-
Psicologfa ha de convertirse en la teorfa de la conducta, -
del individuo concreto vivn, integral, en condiciones gocia
les concretas" (yaroshevsky, 1979, pp. 281) -

Su concepto bdsico fue el de reaccida, considerada co-
mo un fenémeno individual propio a Lodos los seres vivos, —
como respuesta del organismo integral y no s8lo de un Srga-
no., Kornflov uso el método experimental para estudiar las
caracteristicas de las reacciones. La ampliacidn de la no:
cibén.de nreflejon y de wreacciénn le permitidé plantear la -
posibilidad de realizar la sintesis de la psicologfa subje-
tiva y objetiva. De este modo, a juicio de Kornflov se rea
liza la tesis materialista dialéctica acerca de la psigque -
como propiedad de la materia altamente orpanizada, por lo -
tanto, lo psiquico es inseparable de lo material, de lo fi-
si1o0légico, aunque no puede reducirse a ello, pues el conte-
nido de la concienclia neo se genera en el organismo, s8ino --
que se extrae del medio social (Yaroshevsky, 197Y).

apdemés, segin Petrovsky (1980) a diferencia de la re--
flexologfa, que investiga la psique, lo subjetivo, ignoran-
do el analisis del movimiento y la conducta como un todo, -
la reactologfa se ocup6d, unicamente de los movimienlos de -
la respuesta. Petrovsky sefialé que la sintesis dlaléctica_
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consiste en gque lo subjetivo, como objeto de estudio de la
psicologia serfa la tesis, los reflejos o los actos de la -
conducta serian la antitesis, y la reaccidén la sintesis. -

5in embargo, esta propuesta se rechazd, ya que fue conside-
rada como una "sintesis artificialv.

A partir del anélisis critico de la Reactologia y la -
Reflexologfa, se formularon las dos tesis que permitieron -
sentar las bases para el desarrollo de la psicologia sovié-
tica; la primera sefiala que no es posible conocer completa-
mente la vida psfquica sin la fisiologia y, ante todo, sin_
egstudiar los reflejos condicionados; la segunda, afirma que
el proceso psiquico no puede ser reducido a sus caracterfs-
ticas fisiolégicas, debido a que la conciencia del hombre -
es determinada por el ser social (Petrovsky, 1980).

Petrovsky (1980} concluye que estos postulados permi--
tieron la reestructuracidén del objeto de estudio de la psi-
cologl{a, como la ciencia de la psique y de la conciencia,
como propiedad del cerebro que refleja la vida objetiva, -

Posteriormente, BAsov propuso transformar la concep-—-
cién psicolégica pasando de la causal subjetiva a la causal
objetiva. 3su trabajo tiende a elaborar una concepcibn cieg
t{fica concreta capaz de conservar la conciencia y al mismo
tiempo superar la limitacién del conductismo mecanicista, -
se basd ea las siguientes tesis marxistas; la conciencia co
mo factor de la transformacidn cualitativa de sus formas —-
iniciales, el papel del trabajo y del uso de iastrumentos y
la organizacién de un nuevo Lipo de accién reciproca entre_
el individuo y su mundo circundante (yaroshevsky, 1979).

fn la teorfa de BAsov, se observun orientaciones tales
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como el paso del concepto de conducta con interpretacién na
turalista del hombre al concepto de actividad, la supqraﬂ—r
cién del concepto de medio amorfo (como conjunto de est{mu-
los) al concepto de medio socialmente organizado y la repre
sentacidn de este medio social en sus estructuras histéridi
mente variables que determinan la formacién del individuo -
(Yaroshevsky, 1979).

S§i bien sus trabajos contribuyercon al avance de la teo
ria psicolégica, adin no se resolvia el problema de la con--
ciencia y de su desarrollo. punque Bdsov {ue el primero en
afirmar que el objeto de estudio de la psicologfa no son ——
las reacciones, ni la conducta, sino la aclividad entendida
como un sistema histérico social gue une al hombre con la -
realidad por medio de formas objetivas independientes de —-
61, no logrd establecer claramente la naturaleza de la con-
ducta humana (yaroshevsky, 1979).

Asi{ pues era necesario convertir la concilencia en un -
problema de la psicologfa de la conducta, es decir, de la_
psicologfa objetiva. Vigotsky reconocid este hecho y propu
80 como elementos bAsicos los encuenktros vitales reales del
organismo con el medio circundante, afirmando que pira 1le-
gar a la explicacién de la naturaleza causal de la concien-
cia era necesario hacerla derivar del cardcter de la egtruc
tura y de la dindmica de estos encuentros (Yaroshevusky, =-—-
1979).

pe esta manera, yigotasky elabord una propucsta histéri
co-cultural que presenta como factor esencial de la acLLv1:
dad psfquica del hombre, a diferencia de los animales, el -
empleo de instrumentos. Es decir, que la actividad psf{qui-
ca se construye de acuerdo al modelo de la actividad exter-
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na. En el hombre, esta actividad estd mediatizada por los
ingstrumentos y las formas de su utilizacidén, que han sido s
establecidas objetiva y socialmente. psf las funciones psi
quicas superiores se originan en las primeras formas de co:
municacidn verbal entre los individuos y estdn mediatizadas
por los signos, ante todo por los signos linguisticos. Ppor
lo tanto, los procesos intelectuales provienen de una acti-
vidad inicialmente exterior (galperin, 1982).

Lo0s gignos se desarrollaron a través de un proceso de_
aprendizaje. EL concepto de signo, entonces, es utilizado
como instrumente fundamental para estructurar las funcione;
psiquicas wsuperioresn del hombre, las cuales sélo se alcan

zan mediante el uso del signo.

Para yigotsky (1977, pp. 353) el problema bdsico de la
psicologia era el de la interiorizacién del signo. Al ca—--
racterizar los estadios del desarrollo humano enfatizaba el
estad{o superior de interiorizacidén (reversidén); este esta-
dio m... se caracteriza ante todo, por el hecho de que la -
operacidén externa se va hacia el interior, se convierte en _
operacién interna y, en congsecuencia, padece hondas trans—-
formacionesan,

pe acuerdo a yigotsky (1977) la existencia de esta me-
diatizacidén crea un abismo entre el desarrollo de 1la activi
dad psfiquica de los animales y el hombre, en el cual 1las le
yes de la evolucidén blolégica ceden su lugar a las leyes —-
de la evolucidn histérico-social y, por tanto, entiende la_
psique como una funcién propia del nombre como ser material
dotado de un érgano especial, el cerebro, cuyas leyes ad———
quieren nueva forma y son modeladas por la historia de la -
gsociedad. En palabras de yigotsky (1977, pp. 9) n... todas
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las funciones psfquicas superiores son relaciones del orden
social interiorizadas, base de la estructura social de la -
personalidad».

De este modo, plantea que el objetivo de la psicologia
es establecer las leyes de los procesos superiores (psfqui-
cog), consideréndolos como producto de la historia social y
8in desvincular ese estudio del anélisis de los mecarnlsmos
fisi10lbgicos subyacentes a los mismos (yigotsky, en Luria,
1980a).

Entre estos procesos Vigotsky (1979, pp. 54) analiza -
el desarrollo del lenguaje, senalando que &ste » ... ayudaw
al nifio a proveerse de instrumentos auxiliares para la reso
lucién de tareas diffciles, a vencer la accidn impulsiva, a
planear una soluciédn del problema antes de su ejecucidn y a
dominar su propia conducta., 108 signos y las palabras sir-
ven a los nifios, en primer lugar y sobre todo, como un me--
dio de contacto social con las personas". para cgtudiarlo -
se basa en el método de vestimlacién dualw, en el que ge -
estudia la relacién entre dos series de estfmulos, una esté
integrada por estfmulos directos del medio y otra por estf-
mulos que sirven de mediadores., Este mélLodo pepnite verifi.-
car la capacidad humana de desarrollar el lengunje.

Los trabajos de yigotsky sirvieron de base a las in
vestigaciones de Lefntiev sobre el desarrollo de las forma:
complejas de la memoria ¥y a los trabajos de Luria sobre la
estructura de los movimientos voluntarios y de los actos "
verbales.

Leéntiev (1983) afirmaba que el estudio de la concien-
cia ha consistido principalmente en el estudio del pensa-—-—
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miento. gSin embargo, postuld ques la conciencia tiene sus -
propias caracteristicas de contenido psicolégico, y propuso
para descubrirlas el estudio de cémo la conciencia del hom-
bre depende de su medio de vida, es decir, resalté la im--
portancia de analizar cémo las relaciones vitales del hom—-
bre se forman dependiendo de determinadas circunstancias --
histéricas, para pasar posteriormente a la investigacién de
cbémo la estructura de la conciencia del hombre se transfor-
ma con la estructura de su actividad. i

Puntualiza que la actividad humana debe tener una es——
tructura fundamentada en las condiciones soclales y las re-
laciones humanas que de ella se derivan. Por lo tanto, su_
método consiste en encontrar la estructura de la actividad
humana creada por condiciones histéricas concretas y, post;
rionﬁente, a partir de dicha estructura, evidenciar las pag
ticularidades psicolfgicas esenciales de la estructura de -
la conciencia de los hombres (peéntiev, 1983).

En primera instancia Leéntiev (1983) afirma que a un -
tipo dado de estructura de actividad corresponde un tipo de
terminado de reflejo psfquico, el cual se entiende como e1:
resultado de interacciones reales entre un sujeto y la rea-
lidad material que lo rodea, depende obligatoriamente de la
actividad del sujeto y obedece a las relaciones vitales que
éste realiza. Dicho de otra manera, el reflejo psfquico de
pende forzosamente de la relacién del sujeto al objeto re--
flejado, de su sentido vital para el sujeto. En el caso —-
del hombre, si tiene conciencia de su objeto, 6éste se refle
Ja en sus relaciones objetivas (por ejemplo, relaciones deF
trabajo) en su significacién,

Lebéntiev (1983) menciona que el reflejo consciente se_
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caracteriza psicolbégicamente por la presencia de una rela--

cibn interna espec{fica, la relacién entre subjetivo y sig-
nificacién.

La significacibn es para Leéntiev (1983) entonces, lo
que se descubre dentro de un objeto o fendmeno, un sistemaﬂ
de relaciones de interaccién objetivas. EL contenido de 1;
conciencia social se constituye en forma de significaciones
linguisticas. La significacién, por tanto, es la generali-
zacién de la realidad, cristalizada en la palabra o en la -
locucién., Pertenece, de esta manera, al mundo de los f{end-
menos objetivamente histéricos.

Rubinstein (1974, pp. 355) a diferencia de Lebntiev, -
menciona que dentro de una interiorizacién » ... no se tra-
ta de que surjan los procesos psfquicos, la actividad psf--
quica de la actividad (puramente) externa, (puramente) mate
rial, sino del paso de una forma de actividad a la otra, o
de una forma de existencia de los procesos psfquicos (como_
componentes de la actividad externa, préctica) a otra (como
componentes de la actividad tefrica, mental); se trata del
paso de procesos psfiquicos de un nivel a procesvs psfquicos
de otro nivel mAs elevado y —en relacién con ello- de una -
forma de existencia a otranv,

Agrega que la conciencia (procesos psfquicos) cumple -
funciones reguladoras de la actividad humana, de gu Lnterug
cién con el mundo. Es precisamente a través de la accibn -
que el hombre encuentra el valor objetivo, social y humano_
del objeto, para la formacién de &1 y de su conciencia (Ru-
binstein, 1974).

Plantea que el objeto de la psicologfa es conocer cédmo
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se forma y perfecciona la imagen refleja del mundo objetivo
en el cerebro del hombre, cémo éste desarrolla su activi——-
dad, de acuerdo a ella, y cémo se forman los rasgos psiqui-
cos de la personalidad; por lo que manifiesta que es necesa
rio conocer los factores externos de carfcter social y los
procesos nerviosos, Para lograrlo se apoya por un lado, e:
las leyes del materialismo histérico, es decir, analizando:
la influencia que las condiciones sociales ejercen sobre la
vida psfquica del hombre, sobre su actividad y sobre la for
macién de su conciencia individual; ¥y por otro, en la rela:
cibn que sostiene con la fisiologfa nerviosa superior, ya -
que estudian las funciones de un mismo 6rgano, el cerebro -
(Rubinstein, 1974).

Finalmente, Luria (1980a, pp. 114) -discfpulo de yi--—-
gotsky- al efectuar una revisién critica de la psicologia,
afirmé que la v... psicologfa que pretenda ser cient{fica -
deberid estudiar el origen histdérico de los procesos psfqui-
cos superiores ... la psicologfa no puede limitarse de nin-
gin modo, Gnicamente a la descripcién de las funciones psi-
quicas, al explicarlas a través del sustrato biolégico que_
las hace posibles®. jpnte lo cual realiza un estudio filoge
nético de la estructuracién del sustrato orgdnico de los —-
procesos psfquicos superiores y de las diferentes formas de
orientacién activa en el medin circundante que éstos le per
miten al organismo, Dpicho estudio le permite delimitar 1aﬁ
filogenia bilolégica de la psique, sin embargo, sefiala que a
través del andlisis de lo biolégico no es posible dar cuen-
ta de la conducta y de la actividad consciente del hombre.
A rafz de lo cual puntualiza la necesidad de un andlisis de
las condiciones sociales de vida histéricamente surgidas.

considera que la génesis de tal actividad se encuentra
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en el trabajo social, el uso de herramientas y el lenguaje,
en donde se cristalizan las relaciones estrechas entre los

factores biolégicos, psicolbgicos y sociules, que en su mO:
mento permitieron la estructuracién y desarrollo del lengua
je y de los deméds componentes de los procesos pafquicos su:
periores (Luria, 1982).

De acuerdo a lo anterior, el hombre no sélo depende de
los procesos innatos de comportamiento y de su propia expe-
riencia individual, ya que la adquisicidén del lenguaje le -
posibilita acceder a la asimilacidén de toda la experiencia
de la humanidad, tomando una posicién consciente de su com:
portamiento (puria, 1982),

Todos los investigadores hasta aquf revisados hicieron
posible que la psicologia soviética alcanzara importantes -
resultados en diferentes dreas de investigacién. ge ha in-
tensificado la labor tefrica sobre la bagse experimental, el
estudio de los procesos psfquicos en conexidn estrecha con_
la actividad en que estos surgen y se realizan ha condicio-
nado el desarrollo experimental sobre nuevos principios me-
todolbgicos de las categorfas psicolégicas a partir del mé-
todo dialéctico, siendo uno de sus rasgos caracteristicos -
el estudio de los fendmenos en su desarrollo histérico-so—-—
cial.

El método histérico-dialéctico permite el estudio del
desarrollo filogenético de la psique, al estudiar comparati
vamente la conducta de los animales en diferentes fases de_
su evolucidn con las peculiaridades de la actividad humana.
Por lo tanto, ha sido indispensable conocer los cambios que
se han operado en el proceso histérico de la humanidad. En
primera instancia se han avocado al estudio ontogenético, -
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es decir, la investigacidén de las particularidades de la --
conducta en las diferentes edades del hombre y, en segundo
lugar, y la mAs importante, ha consistido en la inveatiga-:
cién acerca del cambio de la actividad psfiquica respecto de
la actividad prdctica (en el trabajo, bajo la accién de lg_
engeflanza y la educacidn).

ademds, el método histérico-dialéetico incluye las ca-
racterf{sticas identificadas en el método cientifico por —--
smirnov y colaboradores (1986) quienes afirmaban que la in-
vestigacién psicolégica dispone de dos métodos fundamenta—-—
les, los cuales son aplicados dependiendo de la naturaleza
del fendmeno psfquico en estudio, la observacibn y la expe:
rimentacién;

1. Oobservacién., ge refiere al registro de actos vita-
les y manifestaciones verbales del hombre, en diferentes si
tuaciones (trabajo, estudio, recreacién, etc.). Las obser-
vacliones prolongadas y sistemidticas permiten estudiar la --
formacién del caricter, de los intereses, de las capacida--
des, as{ como los cambios que se operan bajo la influencia_
de diferentes situaclones. Las observaciones pueden ser to
tales, cuando se registran todas las manifestaciones de la_
actividad psfguica en un tiempo determinado, o selectivas -
cuando solamente se registran los hechos que se refieren di
rectamente al problema que se estudia,

El valor del método de observacién radica en que los -
datos se recogen directamente del amblente natural; su des-
ventaja se manifiesta en que no permite distinguir los he--
chos casuales de los esenciales, pdemé&s, la interpretacién
de los datos psfquicos ea subjetiva, por lo que se hace ne-

cesario recurrir a experimentos psicolégicos preparados es-
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pecialmente.

2. Experimentacién. Existen dos variantes. de labora-
torio y natural. TLa primera considera las influencias ex—-—
ternas que actdan sobre las funciones psfquicas (intensi—-—
dad, duracidén y orden de aparicidén de diferentes estimi————
los). Tiene la ventaja de registrar al mismo tiempo las ——
reacciones fisiolégicas ocultas y las reaccionesg externas -
motoras y verbales por medio de aparatos especiales. Ppor -
ejemplo, el estudio de los mecanismos fisiolégicos de las -
funciones psfiquicas, se basa en los métodos de los reflejos
condicionados. Por otra parte, la experimentacién natural
se lleva a cabo en condiciones sociales concretas, baséndo-
se en los cambios en las condicliones de estfimulo que actdan
sobre el individuo, que el experimentador provoca. Este t{
po de experimentacidn incluye tanto a la observacién como a
la experimentacién de laboratorio, sin embargo, es menos —-
exacto y en muchos casos requicre complementarse con esta —
dltima.

La revolucidén técnico cient{fica imprimié su huella en
la direccidén teérica e ideoldgica de las investigaciones —-
psicolégicas, Nuevas exigencias y nuevos problemas han ino-
dificado la orientacién, el contenido y la eslructura de --
los trabajos psicolégicos; han aparecido nuevas ramas como_
la Neuropsicologla y la psicologia del Prabajo, que impli--
can una reorganizacién metodolégica de las investigaciones,

por ejemplo, Luria (1980a) a partir de la I'isiologla -
-que consideré como una de las fuenles esenciales del cono-
cimiento cientf{fico- construyé una rama de la psicologfa, -
la Neuropsicologfa. En primer lugar enfatiza la necesidad
de estudiar los tipos fundamentales de actividad psiqulca,_
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no sélo circunscribiéndose a la simple descripcién de los -
mismos, sino considerando los mecanlsmos en que Se apoyan —
estas complejas formas de actividad, los aparatos que las -
ejecutan y los sistemas en que ellas transcurren.

Esta disciplina, segmin puria (1982), tiene como objeti
vo fundamental investigar la actividad ps{iquica en rela016;
con determinados sectores del cerebro, y los tipos de alte-
raciones de los procesos psicolfgicos causados por lesiones
en la corteza cerebral. Pparte de que toda actividad mental
es un sistema funcional complejo, que se efectia a través -
de estructuras cerebrales que trabajan concertadamente, ca-
da una de las cuales contribuye al sistema funcional como -
un todo, es decir, entiende al cerebro como un complejo sis
tema funcional que agrupa varios niveles que organizan la -
actividad mental hwnana,

con fines de andlisis Luria (1980a) establecid tres —
bloques funcionales del cerebro:; el primero se encarga de -
mantener un tonus constante de la corteza cerebral, indis—-
pensable para garantizar la acertada seleccidn de las sena-
les bésicas en cualquier actividad selectiva organizada, —-
conservar los sistemas informativos organizados y los pro——
gramas estables de comportamiento (participan el hipotdla--
mo, tflamo Sptico, zonas superiores del tronco del encéfa—-
lo, el sistema de fibras reticulares y los corpisculos mam1
lares); el segundo bloque es el receptor, codificador y al-
macenador de la informacién (involucra las regiones poste——
riores de la corteza cerebral y el cuerpo calloso, zonas en
las cuales terminan las fibras que van desde los aparatos -
receptores correspondientes) en este bloque se clasifican -
y registran los distintos rasgos de la informacién visual,'
auditiva y tactil; finalmente, el tercer bloque se encarga
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de 1la programacidn, regulacién y control de la actividad —-—
(lo integran los aparatos situados en las zonas anberiores
Yy regiones frontales del cerebro).

Luria (1980b) estructurd el método neuropsicoldgico y
con €1 analizf la estructura de los procesos psmcolégicos,_
a partir del estudio de los cambios que aparccen en d1chos-
procesos cuando existen lesiones locales cerebrales, tras s
lo cual intenta demostrar cémo son alterados los sistemas o
complejos de procesos psicolfgicos debido a lesiones. pEste
método propicia un enfoque distinto al andlisis de la es——-—
tructura interna de los procesos psfquicos y de la conexidén
interna que unifica los diferentes procesos.

Los trabajos de Luria (1980b) revelan, por un lado, el
sustrato neurolfgico al que estd vinculada una actividad —-—
particular y su relacién con una estructura psicofisiolégi-
ca interna; por el otro, identifica estructuras generales -
que intervienen en los diversos procesos psiquicos.

Otra de las ramas de la psicologia la constituye la —-
Psicologia del prabajo que ticvne como objetivo contribuir -
al progreso cientifico-técnico e incremcntar la efectividad
de la produccién, asf como el desarrollo y la mixima protec
cién del trabajador. -

schaarschmidt (1978) considera quu la psicologla del -
trabajo se ocupa de la relacidén directa entre el hombre y -
su actividad prdctica, esta relacién es de carfcter histéri
co-dialéctico. Esta disciplina debe formular los prlnci—-:
pios bédsicos para la optimizacién de la relacidén hombre-tra
bajo en todas las esferas de la vida social (industria, =)
agricultura, transporte, comercio, ete.). T,0 que diferen—-
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cfa a la psicologfa del trabajo de otras disciplinas es que!
ella se ocupa de los componentes psfiquicos (como percep————
cién, pensamiento, memoria, motivacién, ete.) que inciden _
en la actividad laboral, reguldndola, y que a su vez son —-—
formados y desarrollados en dicha actividad.

En las investigaciones de la psicologfa del trabajo so
viética se pretende encontrar las leyes de los procesos psE
quicos, con el propfsito de tenerlos presentes en la confoz
macién de los medios de trabajo, el ambiente laboral, la or
ganizacién del trabajo, as{ como en la ubicacién y selec———
cién de las fuerzas laborales. Es decir, se trata de anali
zar de qué modo los factores del ambiente laboral modifica;
la conducta y el rendimiento del trabajudor a traves de la
intervencién psfquica y de garantizar las influencias que :
ejercen un efecto positivo.

La psicologfa del trabajo emplea el psicodiagnéstico -
para el andlisis de la carga psicofisica y la exclusién de
condiciones que perjudican psfquica y fisicamente (por ejc;
plo, se utiliza puara determinar la influencia de substan——:
cias téxicas en un estadio en donde todavia existen perjui-
cios reversibles, ain no manifiestos orgfdnicamente y donde
por esto no sirven las evaluaciones del diugnéstico médi--:
“co). pasf lo psfquico se instala como un factor determinan-
te de la actividad laboral (schaarschmidt, 1978).

Ern resumen, la psicologfa soviética, dado que parte de
la concepcién filoséfica del materialismo histérico, que —-—
concibe a la ciencia como una forma de la conciencia S0————
cial, en términos de un sistema de conocimientos ordenados,
que comprueba su veracidad en el curso de la practica so-——
cial, destaca el papel decisivo de la actividad humana en -
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el ambito de la produccién social y en el desarrolle del co
nocimiento cientifico., Propone como objeto de estudio 105—
procesos psiquicos superiores, considerados como producto :
de la historia social y vinculados al andlisis de loa meca-

nismos fisiolégicos que los subyacen (Luria, 1980a).

Asi, los autores revisados coinciden en gque los proce—
s0os psiquicos superiores son producto de la interaceidn del
hombre con sus condiciocnes histérico-sociales concretas, —-—
Enfgtizan la influencia que esta relacién ejerce en el desa
rrollo de los procesos nerviosos superiores. sustentan qu;
la génesis de la actividad psfquica superior se concreta en
la prédcticae social, es decir, en el trabajo a través del —-
uso de instrumentos y su manipulacidn concreta sobre el ob-
Jeto; as{ como en las primeras formas de comunicacién ver—-—
bal entre los individuos, mediatizadas por los gignos, pri-
mordialmente lingufsticos, a partir de los cuales se conju-
gan factores bioldgicos, psicolbgicos y sociales,

Afirman que las significaciones lingtifsticas, constitu
yen el contenido de la conciencla sveial, es decir, la gung
ralizacién de la realidad en funcidn de la'pulubru. Propo-
nen que la adguisicidn del lenguaje posibilila el acceso ¥
la asimilacién de la realidad concreta.

De acuerdo a su objeto de estudio, la psicologfa sovié
tica propone el método dialéctico a fin de lograr el enlac;
objetivo entre la préctica y la teorfa. Sin embargo, incor
poran diferentes métodos que son utilizados de acuerdo a la
naturaleza del fendémeno psfquico en estudio y aungus todos
ellos se ubican dentro del método cientifico, distan muchu:
de incorporar los elementos del método dialéctico, ya quo -
segin lo revisado, este método sintetiza la oposicién mutua



128

de lo particular en lo general.

Puntualizan que el andlisis del nivel bioldgico (fisio
légico no es suficiente para explicar la conducta y la act:
vidad consciente del hombre, por lo cual consideran perti-:
nente el andlisis de las condiciones sociales de vida, no -
obstante, no se han desarrollado categorfas teérico-metodo-
1légicas suficientes y su andlisis se limita a la evaluacién
de pardmetros fisioldgicos,

Por lo tanto, a pesar de incorporar y enfatizar la in-'
fluencia de los factores histérico-sociales, de acuerdo a -
los autores revisados, se centran bésicamente en el manejo
y control de estimulos especificos, o bien, en la evalua—-:
cibén de los cambios fisiolégicos que, a su vez, son produc-
to de estimulacién externa, lo cual limita el andlisis de -
los factores histérico-sociales, determinantes de los proce
sos psfquicos. B

En consecuencia, por lo que respecta a las aplicacio--
nes del conocimiento cient{fico, se han orientado 'nicamen-
te a problemas de lenguaje, mediante métodos de estimula-—-
cifn externa, o bien, a nivel fisiolégico, en cuanto a le--
siones cerebrales o a la evaluacién de umbrales de estimulo
en laboratorio, a través del uso de aparatos especiales,

Las limitaciones de tipo metodolégico serialadas han —-
restringido la conformacién de un cuerpo teérico con catego
rfas y conceptos estrictamente psicolfgicos —a pesar de que
la psicologfa soviética propone estudiar al hombre como un_
ser histérico-social determinado por sus condiciones y prég
ticas sociales.
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A diferencia de la psicologfa soviética, en gpstados -
Unidos, dadas sus condiciones sociales, esta disciplina se
desarrolld en una direccién diferente.

3.3 PSICOLOGIA CONDUCTISTA

watson (1972) en su pjanifiesto Conductista propuso co-
mo objeto de estudio de la psicologfa a la conducta, [08 -
dos elementos medulares en que se fundamentd la teorfa de -
la conducta son; primero, un paradigma tedrico y de experi-
mentacién, requisito indispensable para la constitucién de
una ciencla; segundo, la desubjetivizacién de la discipli—:
na, lo cual implicé una renuncia absoluta al estudio de la_
vida interna. En lo que respecta al método, la observacién
¥ la experimentacién en psicologfa reemplazaron al método -
introspectivo,

En palabras de watson; ... el conductismo es, pues, -
una ciencia natural que se arroga todo el campo de las adap
taciones humanas. Su compafiera mids fntima es la Finlolo——:
gla» (Braunstein, 1975, pp. 202). Dpefinid la conducta como
"... 10 que el organismo hace o dice. Y apresurémonos a se
fialar que hablar es hacer, esto es, comportarser (watson, =
1972, pp. 324).

para analizar la conducta watson (1372) afirmé que es_
necesario descomponerla en sus clementos bédsicos; Estimulo-
Respuesta. Por estimulo entendfa cualquier objeto del am—-
biente en general o cualquier cambio en el estudo flslolégi
co del organismo y la respuesta era el sistema de actividad
organizada que se destacaba en la observacién, al 1dentifi
car los elementos que conforman la conductu, puntualizé que
existfa la posibilidad de ejercer un control sobre ésta. -



130

Para demostrarlo propuso el método denominado condiciona—-—
namiento respondiente, en el cual los estfmulos que prece—-
den a la conducta controlan la respuesta.

Este procedimiento se esquematiza en el siguiente para
digma.

Respuestas embriolégicas incondicionadas

(1) B secsweesssewwemmeeaes (1) R
A I
A
B
G e e R s s L
D
K
Etc.
i
En donde; (I) E, es el estfmulo incondicionado; (I) R,
la respuesta incondicionada; A, By C» D, E, son otros esti-
mulos condicionados; I, respuesta condicionada (watson, —--
1972).

En otras palabras, el condiclonamiento respondiente im
plica aparear un estimulo neutral con uno incondicionado. 22
El esti{mulo neutral (llamado ahora estimulo condicionado) -
termina por produclr una respuesta a consecuencia de los ——
apareamientos previos (Ferster, 1970).

ademAs, las respuestas se hacen cada vez mis complejas
31 ex1ste una serie de combinaciones o permutaciones, o am-
bas, de estimulos incondicionados gque sean capaces de evo—-
car una serie de respuestas incondicionadas no integradas,_
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que al aparearse con un estfmulo condicionade provocan la -
serie de respuestas incondicionadas, que ahora son integra-
das (watson, 1972).

watson (1972) afirmé que el orden universal cs simple
cuestién de condicionamiento, dado que la conducta puede e;
tenderse en términos de asociaciones condicionadas pOElbll:
tando una explicacién del proceso de formucién de héAbitos 2
condicionamiento del comportamiento humano.

Al respecto seriald que »,.. el conductista intenta to-
mar el antiguo y vago concepto de la formacidén del habito y
darle una nueva y exacta formulacién cient{fica en términos
de respuestas condicionadas. Sobre esta base, nuestros mis
complejos h#&bitos adultos resultan explicables en términos
de series de respuestas condicionadas simples» (watson, ol
1972, pp. 293).

Kazdin (1978) afirma que el condiclonamiento clisico -
constituye un tipo de aprendizaje Gtil para la adquisicién,
desarrollo y modificacién de la conducta humana, plantea -
que el condicionamiento clédsico se interesa por estfmulos -
incondicionados que evocan respuestas reflejas, denominadas
respondientes o respuestas incondicionadas (que se caracte-
rizan por ser involuntarias o automfticas, ya que no estan
baje el control del organismo), mas al se¢r asociadas con eg
timulos condicionados (neutrales) evocan la respuesta reflc
ja (designada como respuvsta condicionada); del proceso me-
diante el cual nuevos estimulos obtienen el poder de provo-
car una conducta respondiente, se han derivado técnicas te-—
rapéuticas como la desensibilicacién sistemélica, propgramas
para alterar conductas como comer en exceso, beber, funar,
etec.
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Asimismo, este procedimiento permite eliminar una res-
puesta, manifestdndose entonces el des-acondicionamiento. —
Este método se basa en el reentrenamiento del componente —-
visceral de una reaccién corporal total, es decir, se pier-
de el control sobre el reflejo si1i al est{mulo condicionado
se le sigue presentando, pero sin aparearse con el estimul;
incondicionado (watson, 1972, en Ferster, 1976),

En suma, la aparicién del conductismo modificé radical
mente el concepto de la psicologfa como ciencia. En primé;
lugar, cambid de objeto de estudio, de los estados mentales
a la conducta, originando un cambio de método, de la intros
peccifén a la experimentacidén objetiva, En segundo lugar, "
cambir6 de 1limite de campo, de la descripcidén a la predic—--
ci6n y al control de la conducta.

No obstante, al conductismo formulado por watson se le
conoce como wconductismo metaffsicon, debido a que al ellmL
nar los conceptos mentalistas eliminé también los eventos -
que en su origen fueron referente ordinario de dichos con--
ceptos, negando por tanto, el interés por el analisis, des-
cripeidn y explicacidén de eventos complejos de la conducta_
humana; centrando la problemdtica de la psicologia en fené-
menos reductibles a movimientos. Pinalmente, watson (1972)
establecidé la existencia de la conducta como objeto de estu
dio de la psicologifa, sin embargo, reconocié la exiﬂtencia;
de eventos subjetivos inaccesibles al analisis objetivo, -
dando lugar al surgimiento de dos formas de dualismo episté
mico; el gonductismo Metaffsico y el conductismo Metodoldgi
co "... en ambos, el nivel explicativo, la legalidad de la
conducta, se desplaza hacia el interior del organismo, o e;
sustituido por enunciados 1légicos que median la naturaleza
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empfrica de los fendémenos a ser explicados" (Ribes, 1982, -
pp. 24).

Las formas concretas en que se dividid la concepcifn —
conductista inicial estaban condicionadas por circunstan-——
cias i1deoldgicas y filoséficas. La primera modificacién al
esquema lineal E-R se produjo dentro del conductismo bajo -
la irifluencia de presiones sociales que obligaron a recu---
rrir a factores que mediaban entre el estfmulo y el acto de
conducta extema. ILa teorfa conductista fue criticada seve
ramente, ya que atentaba contra los principilos de llbertad‘
¥y negaba la conciencia del ser humano,

Una nueva forma de conductismo se conoce como "Zonduc-—
tismo Radicalv, que fue desarrollada por Skinner (1982) ---
quien introdujo la teorfa de gondicionamientio Qperante, mis
ma que se sistematizd en los programus de reforzamiento,

L0os principios del condicionamiento operante describen
los eventos conductuales y ambientales (anteccdentes y con-
secuentes), que influyen en la conducta, haciendo énfasis -
en las consecuencias,

su representacifn paradigmAtica es la siguicnte,

W oiinid B alkes 55

En donde E es un estfmulo, definido como cualguier —-
acontecimiento ffsico o condiciédn, inclufda la propia con--
ducta del organismo; R corresponde a una ejecucidn del orga
nismo; S¥ es el estimulo que aumenta la probabilidad de la_

ocurrencia de una respuesta.
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El condicionamiento operante permite modificar la con-
ducta por medio del reforzamiento, es decir, por el efectou
de contingencias ambientales (fisicas o socliales). El con:
dicionamiento operante se basa en la Triple Relacidén de Con
tingencia entre un estfmulo previo, una conducta y un esti:
mulo consecuencia de dicha conducta. Al respecto, Ribes -
(1976, pp. 13 y 14) la define como "... un cambio en el me-
dio en forma de objeto o ucontecimiento, que influye en el
organismo, al cual denominaremos est{mulo; un cambio en el
organismo que se traduce en alguna forma de comportamiento
observable, al que denominaremos respuesta o conducta; y un
nuevo cambio en el medio en forma de objeto o acontecimien—

to, elfecto de dicha conducta, al que llamaremos consecuen-—-—
cian,

En este caso, no importa cémo se relaciona la conducta
operante con los estfmulos precedentes, su caracterf{stica -
definitoria radica en que puede ser modificada por sus con-
secuencias (catania, 1980). pdemAs, segin gkinner (1982),_
para que el condicionamiento se lleve a cabo es necesario -
que exista contignidad espacio-temporal entre la respuesta_
¥ la entrega o disposicién del reforzador.

Al respecto, Kazdin (1978) afirma que el condiciona-—-
miento operante se interesa por las conductas suuceptibles_
de ser controladas mediante la alteracidén de sus consecuen-
cias, las cuales se designan como operantes debido a que -
son respucslas que operan (ejercen cierta influencia) sobre
el medio ambiente y generan consecuenclas. Es decir, estas
operantes son fortalecidas o debilitadas en funcién de los_
eventos gque les siguen. FEstos principios se utilizan en -
programas de rehabilitacién, educativos, etc.
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Asimismo, Kazdin (1Y70) afirma que al combinar los dou
tipos de condicionamiento (respondiente o clésico y operan—
te) se origina un nuevo tipo de aprendizaje, denominado --
aprendlzaje vicario u observacional, que se lleva a cabo —--
cuando un organismo observa la conducta de un modelo, pero
no efectia ninguna respuesta abierta, ni recibe las conse-:
cuencias directas. Esto es, que el observador aprende la -
conducta sin necesidad de que la realice. El modelamiento
puede enseniar nuevas respuestas, asf como alterar la fre-—-

cuencia de respuestas previamente aprendidas,

Para gkinner (1975), la relacidén del organismo con el

medio ambiente es de primordial importancia, ya que afirma
que las variables de las cuales la conducta es funcion se :
encuentran en el medio ambiente (verbal, ffsico o social) a
tres niveles: primero, ejerce una funcidén selccliva durante
la evolucidén de la especie; segundo, afecta en la adquisi-—
c1én y mantenimiento del repertorio conductual del indivi--
duo y, tercero, permite contextualizar su conducta, de mane
ra que se pueda predecir y controlar en base a la triple re
lacién de contingencia,

cuando las contingencias se vuelven més complejas, mol
dean y mantienen, por lo tanto, conductas mds complejas, =
Por ejemplo, en el anflisis operante de la conducta verbal,
ésta se encuentra determinada por las consecuencias genera-
das en un ambiente wverbal dado, La comunildad verbal mnutls
ne contingencias de tal naturaleza quu las respusstas emiti
das sobre eventos particulares sirven como estimulos gue fa
vorecen las respuestas apropiadas de los oyentes, de acuer-
do a las normas que establece la comunidad verbal (Skinner,
1975).
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ademés de considerar la interaccién del individuo con

su entorno, explicada en base a la triple relacidn de con-:
tingencia, subraydé la pertinencia de una ciencia de la con-
ducta humana, puntualizando que para cambiar la conducta es
imprescindible modificar el medio fisico y social, en sus -
palabras w»pNecesitamos cambiar nuestra conducta, y solamente
podremos hacerlo cambiundo nuestros medios ambientes fisico
y socialn (skinner, 1982, pp. 117 y 118).

Este propésito tedrico se manifestd particularmente en
algunas de las caracteristicas de la metodologfa y tecnolo-
gla del estudio experimental de la conducta, cuyos princi--
p1os surgen del estudio con organlismos inferiores y se ex—-
trapolan para describir la conducta del ser humano.

A partir de los principios bAsicos del conductismo, se
desarrolld un enfoque tedrico global con principal énfasis
en los aspectos tecnolégicos y terapéuticos, primero denom?
nado Modificacidn de gonducta (Krasner y ylliman, en Ribes,_
1980), y posteriormente gndlisis gonductual pplicado (BaerT
Risley y wolf, en Ribes, 1980).

Las técnicas de Modificacidén de la gonducta, que se ca
racterizan por la extrapolacidn exacta de los hallazgos de
laboratorio, se avocaron al ugso de mprocedimientos y téan:
cas de intervencidénn basadas en el paradigma de condiclona-
miento clédsico o respondientey desputs en el operante. En_
poco tiempo se difundieron sus alcances a una gran varledad
de problemas clinicos, educativos, de entrenamiento indus--
trial y militar, programas de conservacidn de energfa, con-
trol de la contaminacidbn, organizacién social, etec. Ppor lo
tanto, se generalizd el uso de procedimientos cnnductuales_
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tales como ... el empleo de técnicas de reforzamiento, cas
tigo, retroalimentacién, monitoreo, estfmulos de apoyo, si;
temas de puntos y fichas, programas de coopcracién y compe:
tencia, modelamiento, moldeamiento y btros tantos procedi--
mientos sustentados en la triple relacidén de contingencian
(ramirez, campos y campos, 1987, pp. 3 y 4).

padas las condiciones sociohistdricas prevulecientes -
antes y después de la segunda guerra mundial, se propicié -
el avance tecnoldgico del control experimental de la conduc
ta, estableciéndose as{ un vinculo entre la ciencia bﬁSLQa_
Yy sus aplicaciones tecnolégicas. Razdén por la cual la cic;
cia de la conducta fue recibida con egpuecial interéds, debi:
do a que permitfa 1la manipulacién y control de las respues
tas en sus aspectos cualitatives y cuantitativos, asf como_
la prediccidén del comportamiento, en sus diferentes émbi——:
tos, como son: educacidn, salud, industria, ecte.

De esta manera, el anfdlisis conductual aplicado es una
extensién de los procedimientos experimentales a los escena
rios naturales, 1lo cuul multiplica la complcejidad de las Vit
riables de su situacién de origen, es decir, estos escena--
rios naturales constituyen situuciones complejas en lus quo
entran en Jjuego nuevos pardmetros, adicion.les a las varia-
bles identificadas previamente, ge caracteriza por su aplL
cabilidad, generabilidad, as{ como por hacer énfasis en la_
conducta manifiesta; su cardcter de andlisis, la exilgenclia
metodoldpgica que utiliza en el diseiio de sus investigacio--—
nes y por el desarrollo de tecnologfa (Baer y col., en Ram£
rez, 1987). Insimismo, da mayor importancia a los aspectos_
metodolégicos y tecnolégicos y no sélo a la simple aplica—-
cibn de principios y témicas. Ppor cjemplo, programas de —-
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tecnologfa de la enserianza en donde pretend{a tecnificar y
mecanizar los procesos de presentucibén de est{mulos y res—-
puestas en investigacién psicolépica (Ribes, 1982).

La mayorfa de sus aplicaciones se fundamenta en el em-
pleo de las técnicas originadas en el andlisis experimental
de la conducta, sin embargo, aunque los pardmetros y princi
pios establecidos en la experimentacidn con animales son vg
lidos y aplicables a ciertas condiciones humanas, su exten:
g916n a las situaciones soclales ge ve restringida por la —-
complejidad relativa de dichas situaciones, en comparacién-
con el amubiente experimental.

No obstante el desarrollo tecnolégico que propicid el-
conductismo radical propucsto por skinner, se observan las
limituaciones siguientes:

En un primer nivel, su aproximacidén e¢s limitada, ya --
que no considera las formas de organizacién del comporta——-
miento, caracter{sitcas de la interaccidén humana, debido a—
que la situ.cidén experimental y el paradigma tedrico no in-
cluye estas formas de organigacidén social, es decir, "... —
no sélo falta representatividad emp{rica en las situaciones
experimentales de las cuales surgen lo. datos que fundamen-
tan fActicamente lo. procedimientos transferidos, sino que-—
tampoco hay representatividad conceptual para tratar los —-
problemas vinculados al comportamiento humano -suponiendo -
que los hubiera- para analizar el tépico de la conducta en-
generalw (Rives, 1985a pp. 38).

En un segundo nivel, el conductismo radical implica un
compromiso filoséfico materialista, como punto de partida -
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del conocimiento cient{fico psicolégico. 5in embargo, no -
se elimina la dualidad epistémica de su cuerpo teérico, a -
pesar de adoptar el método experimental, tal como lo expre-
sa Ribes (1982, pp. 29) "...La oscilacién de skinner entre-
dos definiciones de la conducta, una organocéutrica, referi
da a movimiento (1938), y otra interactiva, episdédica (1997),
que le lleva a confundir en ocasiones lo interno como con--
ducta. Es asf que en sus Wltimas obras (1978), al examinar
el problema de los eventos privados lo hace enmarcdndolo en
el contexto del mmundo debajo de la pielm, sugiriendo lg —-
pertinencia de un andlisis experimental de fendmenos menta-
les traducidos a términos conductuales® (Ribes, 1982, pp. 29
y 30).

Kantor, al igual gque gkinner, desarrolla la teorfa de-
la conducta, destacando la definicién de conducta como in--
terconducta, es decir, la interaccién del organismo y su en
torno, como centro de interés tedrico. Mus a diferencia de
~Skinner, quien presentd un esquema causal estimulo-respues~
ta-consecucncia de naturaleza légicamente diacrénico, Kan--
tor destaca un esquema de naturaleza sincréunlico en donde —-
los eventos se dan dentro de un continuo intercoonductual, -
con el propbésito de formular una taxonowfa que delimitara y
clasificara difervntes aniveles funcionales de interaccidn,-
como formas cualitativamente distintas de la organizacién -
de la conducta. Propuso un metasistema tedrico-epistemolé-
gico que diera cuerpo y justificara el quehacer cientifico-
en su totalidad (Ribes, 1985a).

La contribucién fundamental de Kantor (1u7#), vs el —-
andlisis del evento psicolégico como un campo interconduc——
tual, el cual estd regresentado en el esquema soguiente,
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EP = C(k, fe, fr, hi, d, md)

En donde EP es un evento psicolégico, es decir, un sey
mento conductual; ¢, es un complejo sistema de factores de—
interaccidn; k simboliza la unicidad de los campos intercon
ductuales; fe es la funcién de estf{mulo o actividad del ob-
jeto estimulante; fr es la funcién de respue,ta, se identi-
fica con una actividad del organismo; hi es el proceso his-
térico interconductual, en el cual se¢ generan las funciones
de respuesta y de estimulo; d es el factor disposicional, -
que consiste en las circunstancias inmediatas que influyen-
en la fe-fr particular que ocurrird; md es el medio de con-
tacto, el medio de la interconducta (Kantor, 1978).

Kaator (19/8), utilizé el método cientffico hipotéti-—i
co-deductivo, mismo gue le¢ permitid formular un sistema emi_
nentemente tedrico, que rompidé con la dicotomfa respondien-
te-operante, (oncibié a la psicologfa como una ciencia com
un &mbito de conocimiento distinto al de la biologia y, por
consiguiente, considerd la nccesidad de construir un para--
digma ecapecifico a su objeto de estudio, que le permitiera-
desarrollar categorfas gue retomaran la tradicién objetxvaﬂ
del conductismo sin verse afectad.s por influencias mecani-
cistas o subjetivas (Ribes, 1985a).

pentro de los elementos conceptuales que aporta el mo-
delo de cumpo formulade por Kantor (197¢), destaca el de me
dio de contacto, dado que constituye el marco de referencia
conductual que expresa la interaccién del individuo, no sé-
lo en el Ambito biolégico y fisico, sino que reconoce 1o —-
social, en términos de una normatividad convencional que de
fine la reactividad del organismo como reactividad no biolé
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glca, como sistema de contlngencias gque se expresan en el
comportamiento de otros individuos.

No obstante que dentro de dicha conceplualizacidn se -
aborda el factor social, no sc¢ hace explfcilo un nivel ted-
rico metodoldgico que dé cuenta de é1l, ya gque no establece
una jJerarquizacidén de los elementos que constituyen el cam:
po interconductual, ni la forma en que afectan cualitativa-
mente dentro de éste,

Asimismo, es importunte senalar que Kantor (1978), no_
propone aplicaciones tecnoldgicas de su modelo tebrico, li-
mitdndose a resaltar su valor como modelo explicativo del -
evento psicoldgico.

Recientemente, Ribes (1982), al realizar una reflexién
al interior del conductismo, se centrd en la problemitica -
de determinar con precisién el objeto de estudio de la psi-
cologfa, las caracteristicas paradigmiticas de esta ciencia
¥ su inserciédn en el quehacer social de lus disciplinas ——-—
cient{ficas. ©Para lograrlo, efectud un andlisis a tres ni-
veles,

Primero, re¢alizé un exfmen crftico de la teorfa de la_
conducta contempordnea; segundo, analizé los problemas epis
témicos e 1deoldgicos de la psicologla en relucidn a su ob-
jeto de estudio; y tercero, analizé las relaciones entre la
ciencia basica, sus aplicaclones y el modo de urticulucién_

del conocimiento cient{fico con lo social.

En el primer aapecto, respecto al anflisis de la teo——
ria de la conducta contemporénea, enfatizé los aportes de -
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watsén, quien asumia la perspectiva materialista antes men-
cionada, intentando superar el enfoque dualista., Sin embar
g0, senala que al limitar la conducta a lo observable comcg
objeto de estudio de la psicologla se elimind la 1nterac——:
cién como proceso y se circunscribié su dominio empirfco al
de los movimientos, cayendo en el materialismo mecanicista,
lo cual dio lugar, como ya se senald, a dos formas de dua--
lismo epistémico: el conductismo metafi{sico y el conductis
mo metodolégico, es decir, el nivel se centrd en el 1nte‘—:
rior del organismo o se sustituyé por enunciados 1égicos —-—
que mediaban la naturaleza empirica de los fendmenos a ser

explicados (Ribes, 1982). -

En ambos, para abordar el problema de la naturaleza de
las leyes enmarcadas por el estudio cientffico de la conduc
ta, Ribes (1982) ha considerado indispensable analizar las:
implicaciones de una concepcidn mental internalista de lo -
psicolégico., afirma que el problema radica en ubicar a los
eventos privados como eventos objetivos, en cuando a su ocu
rrencia, y restringir al sujeto su participacién parcial en
el evento. asf, el conductismo metaf{sico y el metodolégi-
co son epistémicamente dualistas, al suponer que los even—-
tos sélo tienen existencia en la forma descrita por la fisi
ca, en este caso, lo psicoldgico es reducido a lo fisico y_
por consiguiente, a explicaciones de tipo mecénico. -

Por otra parte, el conductismo radical, es ontolégica-
mente dualista, ya que parte de la suposicitn de que existe
la conducta como instancia ffsica, objetiva de lo biolégico
¥ que constituye, por lo tanto, el objeto de estudio legiti
mo de la psicologfa. Esto es, refiriéndose al origen del -
reporte lingufstico de lo privado, como génesis individual _
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pues ademds hay un mundo subjetivo de percepciones, genti--

mientos, cogniciones y otros eventos que 25 necesario in-—--

0 social. "... 3in embarzo, uo es 1o dnico yue .xiste,

cluirv. La conducta es entonces v,., indicador externo de
esgte mundo iaterior, subjetivo e inmensamente mds ricon -
(Ribes, 1382, pp. 41).

Al analizar la teorf{a de campo de Kanbtor, Ribes ——
(1985a) resalté la pertinencia de arrogarse el papel de g--
fectacién del factor social en los eventos psicolégricos; no

obstante, dado que no existe un nivel tedrico-metodolérico

que lo aborde en el modelo de campo, propone la r‘efor'mula—-j
cién del objeto de estudio de la psicologfa, de tal forma -
que supere el dualismo epistemolégico y ontolégico, implfct
tos tanto en el conductismo metodolégico como en el radi-~:
cal, respectivamente; asimismo, intenta explicar la influeu

cia del factor social en el comportamiento hunano.

De esta manera, Ribes (1985b) plantea la especificidad
de lo psicolégico en términos de la existencia de un nivel
psicolégico en el conocimiento cientf{fico de la realidad, 3
independiente pero complementario de lo biolégico y de lo -

social.

La especificidad del nivel de organizacién de los even
tos y su historicidad, dan como resultado lo psicolégico 5:
un nivel organizativo que intersecta 1o biolégico y lo so-
cial, pero no es reductible a ninguno de ellos, Por lo tan
to »,.. la conducta como interaccién del organismo total y:
su ambiente (ffsico, ecolégico y/o social), modificable en_
y por el transcurso de su historia individual, se constitu-
ye en lo psicolégicon (Ribes, 1982, pp. 23).
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Asimismo, Ribes (1982) afirma que la especificidad --
histérica de lo psicolégico, lo distingue de lo biolégico y
de lo social, construfdo en lo colectivo. La conducta, por
tanto, es movimiento y cambio interno, copart{cipes de una
interaccién, la conducta es interaccién. -

Ribes (1982) considera que la determinacién de lo psi-
colégico como interaccién organismo-ambliente, con una espe-
cificidad histérica propia, requiere de dos niveles de ex--
plicacién;: primero, la multideterminacién, como interdepen-
dencia de los factores presentes involucrados en una inte--
raccién compleja y continua entre organismo y ambiente, es-
to es, describir el evento y las condiciones que lo hacen -
posible y lo rigen; segundo, tomar en cuenta la historia in
teractiva como determinante de las multideterminaciones pre
gentes, en términos del desarrollo de la interaccidén de los
elementos involucrados.

A partir de este objeto de estudio -la interaccibn del
organismo, con su ambiente ffsico, ecolégico y/social- for-
mula su Taxononfa gonductual, retomando los elementos bAsi-
cos de la teorfa de campo, reformulando cuatro de ellos, -
los cuales son: interconducta, medio de contacto, eventos -
implicitos y campo psicolégico.

La taxonomf{a que Ribes (1985a) propone es un sistema -
de clasificacién conceptual alternative a la teoria del con
dicionamiento, aunque retoma los elementos antes mencLE
nados, los redefine en los términos siguieates:

a) Interaccién., Se expresa como objeto de estudio ana
1f{tico que comprende la inseparabilidad de la actividad del
organismo y los eventos del ambiente; !
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b) Medio de contacto. Designa el conjunto de eircuns-
tancias que hacen posible una interaccién, de acuerdo a sus
propiedades pueden diferenciarse en f{sico-qufmicas, ecolé-
gicas y sociales (normativas o convencionales), Ppermite de
limitar los eventos psicolégicos respecto de las varlablcs_

inscritas, incluyendo a los eventos psicolégicos como dimen
siones en donde se dan los concretos empiricos de lo psico-
l6gico, clasificando as{ la dimensionalidad de diversos ni-

veles cualitativos;

¢) Eventos Implfcitos. se entienden como una catego--
ria del medio de contacto que permiten examinar la conven—-
cionalidad, pues de alguna manera las respuestas convencio-
nales (que evaluan las reglas y pricticas que constituyen -—
las instituciones, relaciones y costumbres sociales) desem-
pefian, frecuentemente, funciones implicitas respecto de las
dimensiones [{sico-quimicas de los eventos y objetos de es-
timulo;

d) campo Interconductual. Representa un sistema de —-
contingencias con diferentes niveles de mediaciédn funcio—--
nal, permitiendo introducir contingencias nuevas mediante -
la convencionalidad y sus funciones implfcitas.

El propésito de este marco conceptual, alirma Ribes —-
(1985a), se especifica en cuabro niveleus, Primero, inteun
ta proporcionar una organizacién de los eventos empf{ricos -
que elimine las anomalfas, excepeiones, paradojas e irregu-
laridades fActicas de teorfas previas de la conducta; segun
do, pretende recuperar datos y problemas generados bajo tra
diziones conceptuales ajenas al conductismo, dado que algu-
nos problemas han sido abordados en forma deliciente e igno
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rados metodolégicamente por el anflisis experimental de la-
conducta y tedricamente por la teorfa del comportamiento; -
tercero, subraya la necesidad de redefinir los problemas em
piricos de la teorfa de la conducta como cuestiones 1eg£ti:
mas, no como pseudoproblemas que se derivan de condiciones-
categoriales insuficientes; cuarto, se coavierte en un sis-
tema heurfstico que visualiza horizontes empfricos antes no
abordados.

Asf, por un lado se puede demostrar que los problemas-—
corresponden a un modelo paradigmitico general con diversas
variables paramétricas y, por otro lado se sefialan campos -
de relaciones no previstas por un esquema categorial dife-——
rente,

En base a lo anterior, Ribes (1985a, pp.55) propone --
que para explicar el evento psicolégico es necesario formu-
lar una taxonomfa funcional que »,,. debe delimitar formas-
cualitativas de funcién estimulo-respuesta, como categoriza
ciones de las diversas clases de mediacién que puedan darse
en un campo de contingenciaav, 5Su objetivo es identificar-
las condiciones histéricas, situacionales y paramétricas de
los diversos factores que intervienen en medioa esgecfficos
de organizacidén de las interacciones entre organismo y am—-—
bienta,

pependiendo de los niveles de complejidad de los ele--
mentos que intervienen en la interaccidn, Ribes (1985a) i--—
dentifica cinco funciones, las cuales representan conductas
que van de lo simple a lo complejo, incluyendo la subse-—-
cuente funcién a la (s8) anterior (es).
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Estas formas de funcidén estfmulo-respuesta, como nive—
les cualitativamente diferentes de interaccidn, son.

1. pPuncién gontextual, pescribe la actividad en fun-
cién directa de las propiedades ffsico-quimicas del objeto,
en donde el organismo es mediado por las relaclones egpa———
cio-temporales entre objetos de su ambiente., 5Se incluyen -
fendmenos tales como supersticidn, reaccidn de orientacién-
condicionada, impronta, condicionamiento temporal, efectoa-
no discriminados del vcastigom no contingente, programas de
TF ¥ TV, condicionamiento clésico, automoldeamiento no con-—
tingente, "precondlc1onamicnto sensorialv, estereotipo dlné_
mico, algunas ilusiones visuales y otros.

2, Funcibn guplementaria. D2scribe interacciones en-
tre organismos y ambiente en donde la actividad del organis
mo modifica cualitativamente el campo, al introducir o eli-
minar objetos y eventos; aun cuando incluye fendmenos tradi
cionalmente descritos por el condicionamiento operante 0 ——
instrumental, constituye una forma no lineal de representa-
cién, ya que considera todos los elementos participanbes en
el campo. OQtros fenémenca que se identifican son: castigo-
continuo, evitacién continua, costo coatinuo de respuestas,
programas diferenciales, programas simples de reforzamien--
to, programas mixtos y téndem, sistemas T, programas milti-
ples de reforzamiento, supresién condicionada y otrou,

3. Puncién gelectora, Dpescribe el desligamiento eg——
pacio-temporal de la reactividad del organismo respecto g—-
las propiedades f{sico-quimicas de los eventos, como defini
torias de su funcionalidad momenténea, as{, el desenvolvi-

miento del individuo en un medio definido por contingencias
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convencionales, determina que la funcionalidad de los even-
tos depende de las propiedades selecloras de eventos conven
cionales presentes. La evolucién de la conducta linguisti-
ca relativa a la comprensién, el establecimiento de la act:
tud del escucha, se relaciona estrechamente a la funcidn ag
lectora de los eventos lingtlsticos conveacionales, Qtros-
fenbmerios que se pueden insgcribir en esta funcidén son: comu
nicacién animal, formas de conducta social, cooperacién y -
competencia y otros.

4. Puncibén sustitutiva Refereucial. Implica la in---
terrelacién de dos organismos o individuos respecto a even-
tos de estfmulo, en donde la contingencia entre un indivi-—-
duo y los eventos del ambiente es mediada por la conducta -
de otro individuo. Todas 1.s interacciones inclufdas en es
ta funcién se dan a través de un sistema reaclivo convencio

nal, por lo cual incluye fenémenos de lenguaje.

5. Funcidén sustitutiva No peferencial. Representa el
nivel més alto de complejidad y desarrollo de los procesos
psicolégicos, ya que en este proceso ocurre una reorganizﬁ:
ci16n funcieonal de contligencias puramente conveinclonales, -
gue se prescntan conductualmente en forma de eventos lin-—-
guisticos y sus relaciones., Cubre una serie de fendmenos -
caracter{isticos del comportamiento humano complejo, que in-
cluyen desde los problemas tradicionales de formacién de ——
conceptos, solucidn de problemas y pensamienbo dirigido, —-—
hasta aquellos que se derivan del comportamiento implicado-
en la construccidn y operacién de leanguajes formales como -
la 16;1ca, la matemdtica, las artes y otros.

El segundo aspecto que Ribes (1982) analiza se refie—-
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re a los problemas epistémicos ¢ ideolégicos en relacidn al
objeto de estudio de la ciencia de 1la conducta, Afirma que
la ciencia no se reduce a un sistema de conocimientos, sino
que incluye la forma en que dicho conocimiento es produci-—
do.

pado que, segin Ribes (1985b)ycada ciencia constituye-
su propia filosoffa de acuerdo a su objeto, categorfas y mé
todos especi{ficos, afirma que no puede aceptarse la cxistv:
cia de un conjunto universal de premisas y supuestos que r:
gulen mwa prioriv el modo de conocimiento cient{fico., Ppor s
lo cual propone una filosoffa de la ciencia de la conducta,
como un sistema psicolégico que no ha sido derivado formal-
mente de una filosoffa, sino gque ésta es una descripcién de
los aspectos generales de su practica cientifica, Presenta
este metasistema como un conjunto de tésis epistemolégicas,
l6gicas y metodolégicas, que se fundamentan en los supues--
tos que han sido conformados en el ejercicio de la ciencia-
psicolégica,

pPor otro lado, todas las formulacionus conceptual g —-
son el resultado de la determinacién histdrica de las forma
ciones ideolégicas, dado que la ciencia es sdlo un modo de-
conocimiento en estrecho vinculo con otras instancias, en—-
tre ellas la ideologla,

Al respecto, Ribes (1985b) afirma que la psicologfa es
determinada por las representuciones ideolégicas y contribu
ye a la formacién, modificacién o consolidacidén de estas re
presentaciones; ambas se determinan e influyen rec{procamen
te y son factores comunes de una misma formacifn social de-

conocimiento, Reitera que, sin embargo, en un determinado-
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momento histdrico, la ideologlu cientifica se contrapone a—
la ideologia dominante cuestionando la concepcién del mun--
do, de lo existente y del papel del hombre en esa realidad,
asi, segiin &1, este conflicto se resuelve anulando la legi-
timidad del proyecto cieant{fico, al reincorporarlo a la i-—
deologfa vigente, o bien, que esta nueva ideologia transfor
ma parcialmente a la ideologfa dominante, hasta que al cam-
biar las condiciones histéricas, se convierta a su vez en -
ideologfia hegeménica,

pdemdés, Ribes (1985b) reconoce la especificidad de lo
psicoldgico como concepeidn general de un campo del conoci-
miento cient{fico, que cuenta con su propia filosoff{a como-
reflexién de su objeto de estudio, categorfas y métodos es-
pecificos. No obstante, considera que lo psicolégico cons-
tituye un nivel de especificidad particular en la articula-
c16n del conocimiento cientffico que no es reductible a lo-
biolézico ni a lo social,

Al respecto seriala que cada clenclia "... genera cono--
cimiento especifico a objetos, relaciones y circunstancias-
distintus, y en esa medida, cada modo es diferente uno del-
otro en cuanto al tipo de conocimiento producidom (Ribes, -
1985b, pp. 9).

pado que la psicologia es s6lo un nivel del conocimion
to dentro de un proceso social multidireccional, lo biolégL
co, lo psicoldgico y lo social expresan diversos niveles de _
un mismo conjunto de relaciones, Las disciplinas que se a-
vocan a cada uno de ellos, son necesariamente complementa--
riasg, mas ninguna es reductible a la otra; por lo que se -
plantean amplias posibilidades de colaboracién analitica ea
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tre la psicologfa, la biologfa y la ciencia social. Y en -
dltima instancia alcanzar la interdisciplinariedad,

se subraya, por un lado, la necesidad de reconocer ———
las précticas de los individuos como prédcticas inmersas en-
relaciones con una caracterizacidn socio-histérica particu-
lar; y por el otro, se apunta a la necesidad de estudiar cé
mo dichas relaciones afectan las prédcticas con significa~——
cién individual, a través de otros individuos (Ribes, 1985-
b).

Pinalmente, el tercer nivel que cucstiona Ribes (1985-
a) comprende dos aspectos:; la relacién entre la ciencia b4-
sica y sus aplicaciones y, el modo de articulacién del cono.
cimiento cientffico con lo social,

EL primer aspecto se refiere a la necesidad, segin Ri-
bes (1980) de la planeacién social y sug aplicacilones tecno
1l8gicas, que en consecuencia conduce a la extrapolacién di-
recta y fiel de las categorfas operacionuales y las técnicas
de laboratorio, en la forma de procedimientos wtecnolégi-——
cosm aplicables bajo la misma 1légica de identificacién de -
condiciones y produccidén de efectos, derivados del andlisis
experimental de la conducta. El cual hace énfasis en las -
variables ambientales, situacionales y sociales, que ejer—-
cen influencia sobre la conducta, la que es susceplible de-
gser aprendida o alterada mediante procedimienlos de aprendi
zajes

Al respecto, Ribes (1985a) identifica las limitaciones
de la extrapolacién exacta de la ciencia bésica como una --

tecnologfa de la conducta, a tres niveles;
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a) La representacién conceptual explfcita en los esque
mas basados en el condicionamiento implica categorfas de i
andlisis altamente restringidas como para considerar las —-—
formas de organizacién del comportamiento, caracter{sticas
de la interaccidn social de los individuos, es decir, que -
la situacidén experimental paradigmdtica no incluye las for-
mas de organizacién social de la conducta.

b) Observa una falta de representatividad emp{rica en
las situaciones experimentales de las cuales surgen los da:
tos que fundamentan los procedimientos transferidos, ademés
de que adolece de representatividad conceptual para tratar_
los problemas vinculados al comportamiento exclugivamente -
humano.

e) Cuestiona la posibilidad de construir una tecnolo--
gfa de la conducta extrapolando las categorfas y técnicas -
de investigacién provenientes de la ciencla bdsica, ya que
las situaciones concretas (como problemas de orden aplica--
do) requieren de soluciones particulares, debido a que -—-
constituyen la confluencia de factores histéricos, que diff

cilmente pueden ser abordados mediante una extrapolacién di
recta de los principios y técnicas formuladas en el labora-
torio.

Ante estas limitaciones, propone Ribes (1985a, pp. 38)
que »,,, la tecnologfa requiere de formulaciones tefricas -
espec{ficas que le permitan adaptar sintéticamente el cono-
cimiento cientffico a las condiciones identificadas como —--
pertinentes a su aplicacién conjunta con las de otras préc-
ticas no cient{ficas, que pueden incidir como aportaciones_
funcionales a la solucién de un problema concretor, En con



153

clusién, concibe la actividad del psicélogo aplicado como -
una forma de sfntesis de los estudios y las investigaciones
realizadas por el psicélogo bdsico, lo cual implica la nece
sidad de que el aplicado, como investigador de 31tuacione§_
individuales, genere su propio sistema conceptual, elaboro:
¥y desarrolle diversos métodos y herramientas en el estudio
y tratamiento de los problemas a los que se enfrenta. pPor_
lo tanto, afirma que una actividad es waplicadan sélo cuan-
do incluye en su descripcidn, explicacidén y transformacién
de los eventos psicolégicos, una sintesis de los andlisis 4
realizados por la psicologia aplicada,

En lo que respecta al modo de articulacibén del conoci-
miento cientf{fico con lo sociel, Ribes (1985a) manifiesta -
que debido a que el comportamiento humano ocurre siempre en
sociedad, es imprescindible identificar y analizar los sis-
temas de contingencias (en forma de normas, pautas, costum-
bres y tradiciones) que prescriben y regulan la adquisicidén
¥y operatividad funcional de las competencias conductuales -
del individuo.

No obstante, dada la especificidad del objeto teérico_
de estudio de la psicologfa -antes mencionada- aun cuando -
constituye la ciencia del comportamiento, no puede contem-—-
plar a las interacciones humanas en el medlio social como —-
campo directo y exclusivo de su conocimiento aplicado, esto
es, que aunque esta disciplina puede contribuir a la cong—-—
truccién de la tecnologfa social (incluyendo procedimientos
de evolucién y cambio del comportamiento individual) requig
re de una segunda elaboracién sintética, que se presenta en
el contexto de la multi e interdisciplina.

Ribes (1985a) considera que la tecnologia resultante,
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aplicable socialmente se presenta como una sintesis de va--
rias disciplinas, reglas y tradiciones prdcticas que conver
gen en relacién a un problema concreto, en base a la necesi

dad svcial de transformar o construir un producto determina
do.

pe tal forma, la aplicacién de la psicologfa depende -
del concurso de otras profesiones o de la participacién de
los usuarios de los servicios profesionales. Propone que :
otra opcidén para canalizar la aplicacién del conocimiento -
psicolégico, se manifiesta como una préctica desprofesiona-
lizada, es decir v,.,, como una prictica efectuada y regula-
da por los individuos que forman parte de la relacidédn media
dora de contingencias constituida como circunstancia situa:
cional de un problema» (Ribes, 1985a, pp. 249).

cabe destacar gue Ribes (1985a) es uno de los pocos in
vestigadores que se ha preocupado por elucidar los aspectog
filosé6ficos, epistemolégicos e i1deoldglcos que subyacen su_
quehacer cient{fico, proponiendo a la teorfa de la conducta
como una filosoffa de la ciencia psicolégica en base a la -
formulacién de tesis epistemolégicas, légicas y metodolbgi-
cas.

En resumen, la teorfa de la conducta encuentra sus ba-
ses filos6ficas en el positivismo, el cual propone el estu-
dio de los fenémenos a través del método experimental, con-
siderando a la ciencia como mneutralw, independiente del dE
sarrollo histdérico-social, debido a que en un modo de pro--
duccién capitalista el propésito de la ciencia es contri---
buir al desarro de la produccién, por un lado; as{ como re-
producir y ocultar las relaciones sociales de produccibn —-—
coherentes con los intereses basicos de la clase dominante,



por el otro.

A pesar de que propone como objeto de estudio de la —-—
psicologfia a la interaccidn del organismo con su entorno —-
(fi{sico, ecolfgico y social), modificable en y por ¢l trun:
curso de su historia individual. Engloba a lo gsocial en —:
términos de la convencionalidad y normatividad, vinculado -
Ynicamente a problemas relacionados con cl lenguaje, que ——

congidera como el evento psicolégico mds complejo,
p plej

A nivel tebrico, no obstante que enfaliza la necesidad
de reconocer y estudiar las interacciones svciales de los -
individuos, es decir, las caracterizaciones soclo-histéri—-
cas particulares, su taxonomfa no hace explicito u marco -—
conceptual que dé cuenta de estas formas complejas de orga-
nizacién social, ya que como ge observa la funcidn cualita-
tivamente mAs compleja gue aborda es el lenpuaje (ya sea ——
con un referidor o sin 61, este Gltimo es denominado por ul

pgunos autores como lenguaje interiorizado o "pensamienton).

A nivel metodolbgico, propone una serie de tesis que -
pretenden normar el trabajo de investigacidn, sin embargo,
6stas no son suficientes para analizar las interacclones —-—
complejas que incluye en su marco tedrico (inberaccionus -—
que se presentan en ambientes estrictamente sociales).

A nivel teendlfgico, las aplicacioncs de la psicologfu
atienden necesidades sgsocialmente determinadas, en un momen-
to histérico concreto, sin considerar su conlormucién epis-—
temolégica, de donde se deduce yuc existe desvinculacién en
tre la produccidn del conocimiento cientffico psicolégico y
las formas de su empleo social.
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pe lo antes expuesto, se desprende que la teorfa de la
conducta al carecer de una construccifn epistemolégica, teb
rica y metodolégica sélida, que dé& cuenta de los fendmenos_
en su totalidad (en ambientes estrictamente sociales), con:
duce a aplicaciones tecnolfgicas pragmidticas que estdn su--
bordinadas, exclusivamente, a necesidades socilales.

A manera de conclusifn, se sostiene que a partir del -
anflisis de las corrientes psicolégicas goviética y conduc-
tista, se observa que no existe una postura consistente que
permita abordar los fenémenos psicolégicos en medios especf
ficamente sociales, por lo cual se considera necesario in-:
corporar el anédlisis de los factores histérico-sociales, ba
jo el marco del Materialismo Histérico y Dialéctico, en el—
quehacer cient{fico del psicélogo, a fin de rescatar los =
elementos que permitan reformular categorfas psicolégicas -
que sustenten la incersién profesional del psicélogo.

A continuacién se analizaré el papel de la Psicologfa
como profesién a fin de evidenciar su encargo y funcién 30:
cial respecto a una problemidtica concreta, en un momento —--
histérico determinado, asi como dos formas de ejercicio pro
fesional en diferentes contextos. -

3.4 LA PSICOLOGIA COMO PROFESION

La psicologfa como profesién responde a dos determina-
ciones, la primera en cuanto a considerar la capacidad del_
conocimiento cientifico para transformar las formas concre-
tas de actividad del individuo, y la segunda como practica
de trabajo dirigida a una problemAtica definida en base a &
demandas socio-histéricas concretas de una estructura so---
cial y econdémica particular.
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La funcidén social de la psicologfa aparecid en el cam-
po de los trastornos del comportamiento y en el Ambito de -
la educacién y medicién de aptitudes., [l psicoundlisia y -
la psicologfa diferencial son sus principales exponentes, -
posteriormente, se amplié su aplicacidén en tlruinos de adap
tacién y evaluacién de problemas a campos definidos por 1a;
instituciones sociales, tales como la escuela, el hoapital,
la fébrica o la empresa y la comunidad (Ribes, 14980).,

Tal situacidn se explica si se parte del hecho de que
el modo de produccién permea, condiclona y define las caraE
terfsticas, los contenidos y las formas de inucripecidn so—-
cial de la priactica profesional. De esta manera, en el mo-
do de produccién capitalista, el sistema de relaciones so--
ciales determina la funcionalidad del ejercicio profesional
a dos niveles;

a) En el nivel estructural, la complejidad de la direc
cifn y la administracién asl como el desarrollo de las téc-—
nicas de produccibn, llevan a la incorporacién del cunoci--
miento cientifico, a través de tecnologfas derivadas del de
sarrollo de la ciencia bAsica. De este modo, aparece una =—-
funcionalidad del trabajo intelectual, asocinda al capital,
del profesional que monopoliza el conocimiento y el capita-
lista que delega funciones directivas con el fin de incre--
mentar la plusvalfa.

b) En el nivel superestructural, su funcién consiste -
en articular y difundir una concepcitén del mundo coherente
con los intereses de la clase dominante, que asefure su he-
gemonia sobre las clases dominadas y la continuidad de la -
explotacidén (Talento, 1978).
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En ambos casos, la coherencia estd mantenida por el --
sistema de relaciones sociales que se establecen en el ir.te
rior de las formaciones econémico-sociales capitalistas, -
que en Gltima instancia implica una definicidén del trabajo
intelectual y, por ende, de los intelectuales asociados co;

los intereses bAsicos de la clase dominante,

La psicologfa participa en la evaluacién, planeacién y
modificacién de las précticas sociales de los individuos, -
vinculada tanto a la estructura como a la superestructura;
en la primera, se relaciona con los aspectos ligados al rro
ceso productivo, por ejemplo, en el Area denominada paicolg
gla del trabajo, su insercién se enmarca en el contexto del
desarrollo y clasificacién de la fuerza de trabajo y en 1a_
optimizacién de las condicicnes bajo las cuales se realiza.
En la segunda, se relaciona con las fAreas aplicadas que in-
ciden en la reproduccién o modificacién de las précticas so
ciales que devienen del sistema productivo capitalista, por
ejemple, en el Area de psicologfa del trabajo, alterando —-
les précticas individuales a fin de que se ajusten a las —
normas impuestas y no alteren el orden soclial establecido,

ante esta situacidén, el psicélogo que incide en una de
las Areas prioritarias; la salud pdblica, y espec{ficamente
la salud laboral, en la industria privada, enfoca su inser-
c¢16n profesional a un cuadro estrictamente médico-sanita---
rio, en donde la patologfa obrera es explicada por causas -
inmediatas producidas en el lugar de trabajo, aspectos téc-
nico-organizativos, o bien por asgpectos relacionados con el
propio trabajador (distraccién, fatiga, exceso de confian--
za, etc.), explicaciones que ocultan la relacién capital-—-
trabajo y, espec{ficamente, las condiciones y la organiza——
cién del trabajo (tiempos, ritmos, jornadas laborales, insa
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Asf, la psicologfa del trabajo en México, con un modo
de produccién capitalista dependiente, se inserta en el mc:
dio laboral a fin de »..,. preservar la salud mental del tra
bajador, favorecer el desarrollo de sus potencialidades ..T
fomentar su creatividadr (Instituto Mexicano del gepuro go-
cial, IMSS, 1986, pp. 15). 5su objetivo es el estudio del -
trabajador y su bienestar, intentando, a su vez, conciliar
intereses empresariales, institucionales, de estructuras 1;

borales y, finalmente, la dignidad del trabajador.

Asimismo, dentro de los planteamientos del M55 (1986)
se manifiesta que la psicologfa aplicada al trabajo puede -
participar al adaptar los puestos de acuerdo a las aptitu—-
des del trabajador, observar racionalmente los comportamicn
tos de los obrvros y efectuar planes de formacién y dcsarr;
1llo tomando en consideracidn sus aspiraciones y orienténdo:
los en sus dificultades.

Propone el estudio del medio ambiente laboral (agentes
f{sicos, qufmicos y biolégicos), los agentes psicosociales_
¥ la organizacién del trabajo, en cuanto a programas de trg
bajo, tiempos, ritmos de ejecucidén, turnos rotatorios y tra
bajos nocturnos; los cuales, en Wltima instuncia, dafian al
trabajador y no su comportamiento, tal como se ha analizad;
tradicionalmente,

Puntualiza (IMSS, 1986) que el psic6logo debe analizar
la organizacibn del trabajo y sus caracteristicas para po--
der incidir en los problemas de salud del trabajador, es de
cir, llevar a cabo un diagnfstico de las condiciones de tra
bajo a fin de efectuar una accibn preventiva-correctiva 00;
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el objetivo de reducir las consecuencias nocivas del traba-
Jo (accidentes y/o enfermedades).

No obstante, en la préctica se ha limitado al enfoque
tradicional, el cual se preocupa fundamentalmente de repa-:
rar danos a la salud o cambiar las condiciones laborales, -
espec{ficamente ambientales, sin avocarse al anflisis de da
fios susceptibles de ser evaluados a través de pardmelros :
psicolégicos causados por riesgos amnbientales y por la orga
nizacién cient{fica del trabajo.

En contraste, gchaurschmidt (1978) sostiene que en el
modo de produccién socialista la psicologfa del trabajo tlE
ne como objetivo contribuir al progreso cientifico-técnicoq
e incrementar la efectividad econémica, as{ como al desarrg
llo y la proteccién méxima del trabajador. Plantea que los
problemas y tareas de la psicologfa del trabajo son:

A. Mejoramiento de las condiciones laborales exterio--
res, en cuanto a la conformacién de los medios y procedi---
mientos del trabajo y del ambiente laboral, en los siguien-
tes términos;

A-l Distribucidén Eptima de las funciones entre hombre-
mAquina, es decir, establecer qué funcién laboral debe eje-
cutar el hombre y qué funcién debe recalizar la técnica, de_
tal modo que se fundamenten las decisiones sobre necesida—-
des de la mecanizacidn y automatizacidén de funciones 1ab0r§
les y del desarrollo de las premisas de rendimiento del hom
bre.

A.2 conformacién de los medios de trabajo, esto es, op
timizar las condiciones de la percepcibn, de la elaboracién
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intelectual y de la ejecucibn motriz en el »sistema hombre-
miquinar a través de la conformacién idénea de la maguinp--
ria.

A«3 Optimizacidén de los procesos laborales y de la or-
ganizacién del trabajo, es decir, contribuir a la racionali
zacién de los procedimientos laborales, tales como: desarr;
llar instrucciones laborales (en base a la psicologfa del 2
aprendizaje y la memoria), elaboracidn de esquemas grificos
sobre el proceso de produccidén (considerando las caracteris
ticas cognitivas del hombre), realizar un andlisis de ta——:
reas (segin su contenido, criterios temporales, etc.).

A.4 Mejoramiento del ambiente ffaico, esto eg, anali--
zar el efecto de los factores del ambiente sobre la conduc-
ta y el rendimiento, as{ como garantizar que tales influen-
cias ambientales modifiquen positivamente las condiciones -
personales (motivacidn).

A.9 contribucién a la medicién y evaluaciédn del traba-
Jo, lo cual implica reconsiderar las exligencias y la carga
psfiquica en la clasificacién del trabajo, a travéas de invc;
tigaciones profundas acerca de la vuloracién y medicién do:
tales elementos.

B. MeJjoramiento de las condiciones laborales interio——
res. Se refieren directamente al hombre y son las siguien-
tes.

B.l Optimizacién de la formacién profesional, dge re--
fiere al desarrollo de métodos y recomendaciones para la —-
formacidén, asf como el andlisis y generalizacién de procedi
mientos laborales Sptimos, es decir, el mejoramiento de co-
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nocimientos, experiencias, capacidades y habilidades necesa
rias en una profesién determinada as{ como la calificacién
de la preparacién y el asesoramiento profesionales,

B.2 piagnéstico de las premisas individuzles del rendi
miento, lo cual supone el diagnéstico de aptitudes a dos n:
veles: el primero en cuanto a selecciédn, mediante la inte—:
gracibn del psicodiagnéstico; y el segundo en cuanto a for—
macién, a través del anflisis de la carga psicofisica asf{ -
como la eliminacién de condiciones que perjudiquen psiquica
¥y corporalmente al trabajador.

B.3 gontribucidén al desarrollo de la motivacién hacia
el trabajo, lo cual incluye el desarrollo de un sistema de_
estimulacidén en el trabajo, es decir, llevar a cabo modifi:
cacliones motivacionales a fin de producir cambios positivos
en la estructura psfquica del trabajador respecto a su actl

vidad.

pe lo antes expuesto, se desprende que la insercién --
profesional del psic8logo estd en funcién de las relaciones
sociales de produccién en una formacién econémico-social ——
concreta, tal como se observé mediante la contrastacién en-
tre la psicologfa del trabajo en el capitalismo y en el so-
cialismo,

asi, en México, dadas sus condiciones histérico-socia-
les concretas, la insercién profesional del psicélogo esté_
en funcidén de los intereses de la clase dominante, lo que _
conduce a una préActica profesional limitada a la seleccién_
de la fuerza de trabajo, a la optimizacidén de técnicas para
incrementar la produccién y, en dltima instancia, econtribu-

ye a ajustar las précticas individuales a la normatividad.
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Por lo tanto, es evidente que la inscripcidn profesio-
nal del psicélogo forma parte de una compleja red de rela——
ciones soclales y la posibilidad de redefinir y cambiar la
orientacién del psicélogo en problemas de salud luaboral en
un pafs capitalista dependiente, requiere estudiar las con:
diciones objetivas en las que el hombre realiza el truabajo
productivo en relacién con las condiciones socio—histdrica;
concretas de la formacién econdmico-sucial en la que se en-
cuentra inmerso, a fin de elucidar herramientas tebrico-me-
todolégicas que le permitan comprender e incidir la rela--—-—
cibn entre la organizaci6n del proceso de trabajo y el pro-
ceso salud-enfermedad obrero.

Una alternativa es la multidisciplina, entendida como

la intervencién de diferentes disciplinag para explicar e s
incidir en un problema concreto. En este sentido la psico-
logfa puede reconsiderar su postura, incorporfindose legfti-
mamente al andlisis del proceso sulud-enfermedad obrero, ya
que egte es un fendmeno colectivo gue se manilfiesla en el -
organismo individual, tomando en cuenta gue el hombre es —-
una unidad biopsico-social producto de un desarrollo histd-
rico-social determinado.

Desde egta perspectiva, el psicflogo deberi desarro-—-—
llar técnicas y objetivos que trasciendan la funcién social
de la profesifn, que tiendan a resolver eficazmente la pro-
blemética de salud laboral. pe esta mancra, la psicologla
deberd estudiar las condiciones labor.les en lus que av rcz
liza el trabajo, a fin de poder ofrecer una explicuciédn y -
una forma de insercidén profesional del pslcélogo,evuluando_
a través de pardmetros psicolfgicos los dauos derivados del
proceso de trabajo, desde el punto de vista histérico y ma-
terial de la problemftica de salud labcral, dentro del modo
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de produccién capitalista dependiente, prest.ndo atencidn -
especial a los procesos laborales, donde el trabajo se en-—-
cuentra fragmentado y cronometrado de ncuerdo a los princi-
plos de la organizacién cient{fica del trabajo (Taylorista

Y Fordista), que convierte al hombre en una parte de la mé:
quina, sujeto a sus ritmos y movimientos,

Por lo tanto, es necesario incorporar a los obreros —-
al andlisis de la problemdtica en salud laboral, con el pPro
pbsito de que se realice un trabajo conjunto entre los cien
tificos y los trabajadores que genere un conocimiento nuevo
y un lenguaje comin. En este sentido se analizard la des—-
profesionalizacién como una alternativa que permita la in——
sercidn prof951onal del psicSlogo en problemas de salud ocu
pacional.



3¢5 UNA ALTERNATIVA: LA DESPROFESIONALIZACION

Ribes (1982, 1985a) considera que es necesario replan-
tear la funcién profesional de la psicologfa, dada la falta
de congruencia orgdnica entre ésta como modo de conocimien—
to cientffico y su insercidn svecial (en cuarlo a lag deman-
das sociales).

Afirma (Ribes, 1982) que la psicologla debido a que po
see un espaclo proplo como modo de conocimiento (como cien:
cia bédsica), debe canalizar su accién profesiorml de manera
distinta a aquellas que existen como ingenierfas técuicas -
sociales, las cuales se dedican a la solucién de problemas-
concretos y se ejercen en contuacto directo con los usuarios
de los servicios; su encargo social debe configurarse como—
accién indirecta sobre los usuarios, en las condiciones pro
blema concretas. pdemds, explicita que li accidn indirec—-—
ta, consiste en transferir mediante un proceso de adapta---
cidén tecnolégico egpecifico, el conocimiento de la ciencia-
bAsica pertinente a las accionea profesionales implicadas,

Puntualiza (Ribes, 1982) que es necesario replantear -
la funcién profesional de la psicologfa, a dos niveles; el-
primero consigte en reconfigurar los canales de transferen
cia entre la ciencia bédsica y la aplicada, esto es, que la-
aplicada debe integrarse al esquema conceptual y replantea:
lo de acuerdo a lus caracterfsticas easpecificas del proble-
ma concreto, al margen de las consideraciones pragméticas -
que la definen y, a su vez, la bésica debe replantear la -—-
convenicncia de los problemas estudiados y la naturaleza de
sus categorfas, de modo que el conocimiento producido sea -
conducente al dominio de lo natural y lo sociul concretos;-
el segundo se refiere al replanteamienlo correspundiente —-

a la naturaleza e identificacién de lo psicolégico concreto
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en los campos aplicados de la educacién, el trabajo, la sa-
lud, etc.

A partir de esta caracterizacidén de la psicologfa como
una profesién de accibén o contacto indirecto, sugiere que -
la forma espec{fica de profesionalizaciédn de la psicologfa-
es su desprofesionalizacibén. Lo cual significa socializar-
el conocimiento profesional, transfiriéndolo a sectores mar
ginados de la poblacién; en sus palabras "...desprofesiona:
lizar el trabajo intelectual representa una ruptura de la -
divisién social del trabajo siempre y cuando esta transfe--
rencia social del conocimiento se dirija a sectores explo--
tados en el sistema productivo, y se plantee la posibilidad
de que la técnica y el conocimiento profesional se utilicen
para los fines que define este sector explotado como clase-
social, incluyendo el proceso mismo de conclentizacidén como
parte integral de esta desprofesionalizacién» (Talento y RL
bes, 1980, pp. 271).

Esta prictica desprofesionalizada se da en un doble —-
sentido: primero, en tanto el psicélogo no actia directamen
te en relacién al usuario, sino a través de una accién por-
un profesional, un paraprofesional o un no-profesional; se-
gundo, que la accidén al mediar el conocimiento cient{fico -
auanano profesional de la ciencia constituye una forma de —-
desprofesionalizacién, en la medida en que mediaria su e—-
transferencia de investigacidn bAsico que produce el conocl
miento, al profesional exclusivo que lo aplica en el contex
to de muchos otros conocimientos truansferidos y procedimieq
tos disefiados especfficamente, asf, a la vez que es media-
do como profesional, su accifn es medirada en tanto transfie
re conocimiento altamente profesionalizado en su lenguaje--

y condiciona su produccidn,.
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Al respecto puntualiza que v,.. la profesionalizacidn-
de la investigacién con el desarroilo del capitalismo indus
trial y las formas socialistas de estructura social, Sigui:
fica el establecimiento de cuadros intelectuuales altamente-
especializados cuya labor es producir conocimiento, de modo
que representa la incorporacién orgénica de la ciencia al _
sigtema productivo... Lo que es fundamental no es la espe--
cializacién en s{ para producir conocimiento sino la pogi--
bilidad de que dicha especializacién no sea asequible a ——=-
unos cuantos solamenter (Ribes, 1982, pp. 139).

Asl se refiere a la transmisidén del conocimiento en ——
cuanto a la capacidad de la desprofesionalizacidn de sociin-
lizar el conocimiento cient{fico, a un gran ndmero de profe
sionalas, paraprofesionales y no-profesionales de la cien——
cia del comportamiento, para que en iltina instancia, se —-
conviertan en autoprestatarios de los servicios profesiona-
les} en sus palabras »,.. el ejercicio profesional de la —-
psicologia en las Areas aplicadas consi.te pracisamente en—
proporcionar a los miembros no profesionales de la comuni—--—
dad la formacidén necesaria para que puedan 1l gar a resol--
ver, autdénomamente, sus propios problemas conductuales, 0&
Jetivo que se encuentra precisamente en el polo opuesto de-
la ideologfa de la clase médica occidentalr (Ribes, 1979, -
pp. 390).

Ribes (1982) agrega que la desprofeslonalizacién no sc
restringe a lu funcidén mediadora del conocimiento, sino que
presenta cualidades adiciunales, como la divisidn social —-
del trabajo, considerada como una formu orgéuiica en que 2l-
trabajador intelectual se inserta en el proceso productivo,
directamente en el aparato ideolégico, lo cual le permite —-

mantener la hegemonfa de la clase que posee los medios de -
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produccién reproduciendo as{ las relaciones sociales de pro
duccidn,

Al respecto, segin gramsci (1967, en Talento y Ribes -
1980)dado que la caracterfstica del gistema capitalista es-
la estratificacién social de la fuerza de trabajo, la des——
profesionalizacién ofrece una opcién para romper con la ne-
cesaria inscripeién del profesional en el bloque hegeménis--
co, asl como con la desigualdad de oportunidades y retribu-
ciones intrinsecas en una divisién del trabajo altamente —-
compartamentalizada.

Ribes (1982) gserniala que existen otras dos cualidades -
complesentarias de la desprofesionalizacién: la primera --
estd dada en términos de la eficucia de una estrategia pro-
fesional, la cual implica no sblo la modificacién de los e-
fectos sociales definidos como problema, sino la tranaforma
cibén de las condiciones identificadas como determinantes de
dicho problema, de este modo, la desprofesionalizacién se -
enmarca en el contexto de la prevensién-correccién, ya que-
mientras se transfiere el conocimiento se anticipan las con
diciones generadoras de problemas, que dependen en cierta -
medida de la accidn de los usuarios y de esa manera se pue-
de prevenir su aparicién; la segunda se ruvfierc a la efi——-
ciencia de dicha estrategiua profesional, la cual sc relacig
na con el binomio costo-beneficio, ya que al desplazar la -
imparticién de los servicios de salud a los usuarios, se re
ducen los coslos profesionales, a la vez que aumenta la co-
bertura de dichos servicios, lo cual beneficia a la pobla—-
cién marginada sobre todo an los paises con deficiencias --
de servicios institucionales y bajos {ndices de incorpora-—-
cién educativa,
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concluye que en la psicologfa la desprofesionalizacién
significa, por un lado, la transferecncia del conocimiento -
indirectamente a los usuarios que lo necesitan, convirtifén-
dolos en autoprestatarios de los servicios y, por ¢l otro,
la delegacibn en los usuariog de los criterios para defiHL;
el uso de dicho conocimiento, al margen de las institucio=-
nes sociales que determinan su geleccidn y forma de aplica-
cién. Sin embargo, afirma que este modelo de desprofesionn
lizacién necesita como condicifn bfsica de su aplicacidén u;
marco institucional.

Al respecto, Costa y Lfpez (1986) enfatizan la capaci-
dad que tienen los usuarios para aprender a enfrentar loa -
problemas y, espec{ficamente en el campo de la salud, para
asumir el compromiso de vigilar y cuidar su salud, a trav&g
de un entrenamiento que tenga como pyopésito hacerlos compe
tentes en la gestifén de su salud., Proponen que la p91coln:
gfa, dado su bagaje conceptual y tecnolégico, dispone de un
nivel de andlisis y explicacién apropiado para comprender -
los comportamientos asociados a la salud e intervenir sobre
ellos, por lo que se le debe considerar a fin de modificar
la incidencia y prevalencia de los nuevus patrones de morbi
mortalidad, Agregan que la intervencidén preventiva trata g
de evitar anticipadamente que se produzcan comportamientos
que generan problemas de salud. N

As{, conciben la intervencidén en tres dimensiones,

a) pimensién ecolégica, Implica la instauracién de un
disefio ambiental que permita controlar el comportamiento de
un individuo, en base a su conocimicnto y conbtrol de los —-
factores ambientales que influyen en €61, EL disenc ambien-
tal puede ser manejado y aplicado directamente por los usua
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rios.

b) pimensién participacién., parte de la promocién de
la conducta de participacién de los usuarios, la cual es -:'
gusceptible de ser aprendida y entrenada tanto en los usua-
riog como en el personal de salud por lo gue es preciso el
diseno de programas que promuevan ese aprendizaje, Al res:
pecto la 0, M. S. (en costa y L6épez, 1986) ha reiterado la
participacién como una dimensidn esencial de las Lnterven-:
ciones en el campo de la salud. Es necesaria la autorres—-
ponsabilidad y la participacién de la comunidad y del indi-
viduo en la planeacién, la organizacién, el funcionamiento_

y el control de la atencién primaria de la salud.

¢) Dimensién prevencién y promocién de la salud. 1a -
prevencién es entendida en términos de evitar los comporta-
mientos que puedan producir problemas de salud y la promo--
cién de la salud como instancia que pretende instaurar en -
los individuos, organizaciones y comunidades, comportamien-
tos que favorezcan la salud y desarrollen una cultura de sa
lud.

costa y Lopez (1986) aseguran que, dado que los fenéme
nos de salud estdn determinados por factores biolégicos, --
qufmicos, fisicos, sociales y econémicos, las acciones pre-
ventivas y de promocidén de la salud han de tener un caric--
ter interdisciplinario e intersectorial.

Las propuestas de Ribes (1979, 1980, 1982, 1985a) y de
costa y L6pez (1986) son el resultado de un andlisis concre
to en la bisqueda de nuevas formas de practica profeslonal_
del psicblogo que permitan una transformacién de su inser--
cidén profesional.
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No obstante, los supuestos epistemoldgicos, tebricos,
metodolégicos y tecnolbgicos de los que parten reflejan lag
mismas contradicciones que se encuentran al interior de la

disciplina. Entre éstas cabe destacar las siguientes.

a) Divisibn artificial de la ciencia bésica y la cien-
cia aplicada que 1mpide el desarrollo de la disciplina psi-
colégica como modo de conocimiento, TImplfcitamente conaide
ran el surgimiento y desarrollo de la puicologfa como indc:
pendiente de las relaciones sociales de produccidn, olvidan
do que las ciencias no surgen espontdAneamente, al contra——:
rio, se han producido socialmente y las han hecho nacer gru
pos especi{ficos determinando el curso de su desarrollo y =
aplicaciédn,

b) El esquema conceptual empleado expresa un nivel de-
terminado de alcance, lo cual limita el andlisis tebrico y
experimental del comportamiento en ambientes sociales,

¢) Restricciones de investigacién empfrica en ambien—-
tes controlados que imponen las cateporfus derivadas del --
marco conceptual, de esta manera, se impide la poslbjl1dad_
de incidir en una diversidad de problemas y fendémenos gue -
son inherentes a una ciencia del comportamiento,

d) contradicciones que genera lua investigoacién experi-
mental en relacién a la interpretacidén de los problemns com
plejos en ambientes sociales, con los principios tebricos -
vigentes,

asi, es evidente que la ciencia eatd estructurada de -
manera que no permite una apropiacidn colectiva, ya que sé-

lo tienen acceso a su estudio, comprensién y utilizacién, -
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sectoreg reducidos, debido a las formas en que se organizan
tanto los modos de transmisidén como los de e¢jerciclo. ES —
decir, que la apropiacién del conocimiento, monopolizada, -
conduce a utilizarlo como forma de diferenciacién social y,
por tanto, determina un ejercicio fundamentalmente indivi--
dualista y un tipo especifico de concepcidén sobre el conoci
miento (origen y desarrollo y los que lo ejercen). Y

por lo tanto, la desprofesionalizacidén conserva las ca
racterf{sticas tradicionales atribufdas al profesional, ya :
que éste mantiene su papel de generador del conocimiento al
tamente especializado. pademds se menosprecia el saber del -
grupo o personas inmersas o protagonistas de la situacién,
ya que los usuarios son considerados como meros receptores-
0 transmisores del conocimiento. pebido a lo anterior elu:
de la problemAtica de la participacién activa de las clases
a las cuales pretende beneficiar esta propuesta de ejerci——
cio profesional del psicélogo.

En suma, con esta propuesta no se logra superar el pa-
pel social tradicional y hegeménico de los intelectuales, -
el cual se deriva de un sistema estructurado de relaciones_
sociales que determinan su funcionalidad a dos niveles;. 1) _
en el plano econémico-egstructural se relaciona con los ags—-
pectos implicados directamente con el proceso productivo, a
fin de incrementar la efectividad de la produccién; 2) en -
el nivel politico-ideoldgico-superestructural, incide en la
reproduccidn o modificacién de las précticas socilales que -
se generan al interior de la formacién econdémico-social, al
terando las précticas individuales con el propfsito de que_
se ajusten a la normatividad de la i1deologfa dominante,

Asimismo, las propuestas de Ribes (1979, 1980, 1982 y_
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1985a) y costa y L6pez (1966) mantienen el supuesto de gue

el contenido de la ciencia es wneutralw, en términos de qu:
el usuario del serviciro es el que define los criterios so--
ciales para la aplicacidn del conocimiento sin considerar -
que ésta corresponde a los intereses de la clase dominante,

Respecto al ejercicio de estas propuestas denlro de —-
marcos institucionales, Talento y Ribes (1980) reconocen —-
gque a pesar de que el trabajo institucional i1ncide sobre un
gran nidmero de usuarios y problemas sociales basicos, su —-
propio carfcter de institucional limita de antemano los al-
cances y la naturaleza de la actividad profesional, sin em-
bargo, no proponen ninguna albternativa gue permita superar
tal limitacidén.

Finalmente, aun cuando estas propuestas tienen como ob
jetivo socializar el conocimiento, no hacen explfcitos los_
criterios metodoldgicos que permitan gufar esta prdctica —-
profesional.

No obstante, de las propuestas antes senaladas es pos 1
ble rescatar los siguientes aspectos:

1. La desprofesionalizacién debe implicar no sélo la -
transmisién del conocimiento cientifico, sino que debe inci
dir en la produccién del mismo, a través de la incorpora---
ci1én activa de la poblacién marginada, mas no en términos -
individuales, sino como clase social definida histéricamen-
te.

2. ge debe establecer un vinculo entre el profesional

y los usuarios, rescatando sus experienclas ndividuales,-

a fin de generar un nuevo tonocimiento gue rompa con la di
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visién social entre trabajo intelectual y trabajo manual.

3. Reconocer que el desarrollo y ejercicio profesional
de la psicologfa, como el de cualquier otra ciencia, esti -
sujeto en gran medida a las condiclones soclales que preva-
lecen en una formacidn econdmico-social concreta ¥ por lo_
tanto, responden a demandas sociales claramente delimitadas

4, Reconsiderar la insercién profesional y trascender_
el valor de cambio del conocimiento cieantifico, delimitando
elementos epistemolégicos, tedricos y metodolégicos a par—
tir de los cuales sea factible desarrollar opciones difereE
tes de ejercicio profesional, de manera que sea posible in-
cidir en la problemidtica de la salud ocupacional.

En suma, plantear una nueva forma de ejercicio profe--
sional implica insertarse en el sistema productivo de mane-
ra diferente, en el nivel estructural, en la organizacién -
del trabajo ademds de las condiciones ambientales; y en el
nivel superestructural, incidiendo en el proceso de ccncieﬂ
tizacién individual y colectivo, a través de la desprofesio
nalizacién del conocimiento cientifico en dichos términos.

En este sentido, existen antecendentes del trabajo con
junto de profesionales y obreros que han intentado trascen-—
der la postura biologiclsta de la Medicina del Trabajo y —--
guiar la lucha por la autogestién de la salud. Sin embar--
g0, la participacioén de la psicologfa ha sido limitada en -
este campo, por lo que es necesario analizar los posiblesg -
aportes de herramientas metodolégicas, como el Modelo Qbre-
ro y el Método LEST, con el propésito de reorientar y enri-
quecer la préctica profesional del psicblogo en problemas —
de salud ocupacional.



3.0 MODELO OBRERO.

EL Modelo Qbrero constituye un método de conocimiento
para la accién, en donde el sujeto principal son los ohre—:
ros y no sus representantes o los profesionales, en la di--
mensién de la autogestién de la salud, la cuul se define en
los términos siguientes; ... la superacién de la divisién
soclal del trabajo mediante discusidén colectiva y la parbiz
cipacidn en las elecciones acerca de la salud de log traba-
Jadores; superacidén de la divisidn entre teorfa y prictica
erl que se basa toda prdctica médica ... y que es indispensa
ble y posible superar a través de la participacién de log :
trabajadores en el proceso de la construccidn de la salud"
(Piersanti en pasaglia, 1984, pp. 152).

El modelo obrero se conformé a través de lu lucha por_
la salud de la clase obrera italiana, y se perfilé como un_
instrumento de exploracién de la nocividad del Lrabajo fa--
bril, llegando incluso a hegemonizar el campo de la medici-
na del trabajo y generar cambios en el amblente socio-polfl-
tico (Maccacaro, en Basaglia, 1984).

La historia de la salud obrera italiana se caracterizé
por una méxima explotacién sobre los trabajaudores as{ como
una indiferencia absoluta por parte del proyecto capitalis-
ta acerca de esta problemdtica. La inusalubridad de los cen
tros de trabajo y sus efectos devastadores sobre los obre--
ros fue notoria desde el inicio de lu industrializacién. -
con la instauracién del capitalismo se desencadenaron una -
serie de perturbaciones demogrédficas y econémicas, de enfer
medades infecciosas, endémicas y epidémicas, producto de --
los cambios en la estructura ccondmica,

Laurell (1984a) senala que las demandas por la salud -
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en Italia han sufrido variaciones, en un inicio los postula
dos se centraron en la reduccidén de la jornada laboral y l;
regulacién del trabajo infantil y femenino; posteriormente,
gse enfatizé el acceso a los servicios médicos y el pago por
danos sufridos en accidentes o por la exposicién a sustan—-—
cias nocivas en el trabajo, Dpe esta manera, se pretendie—-
ron establecer ciertas condiciones que prohibieran que la -
enfermedad condujera al trabajador y a su familia a la indi
gencia,. N

Asimismo, Laurell (1984a) describe tres etapas en la -
lucha por la salud obrera italiana que se desarrollaron pro
gresivamente;,

a) perfodo de gestacién y preparacién (1960-1969). En
este perfodo se observan transformaciones en las caracteris
ticas de la clase obrera italiana, conformada en el proces;
polftico de la etapa de posguerra de este pais. yna de -
ellas es el crecimiento de la poblacién activa, generado -
por la expulsién méxima de los trabajadores de las activida
des agrfcolas, concentréndolos en los centros fabriles, viE
culado con la depauperacidén de su nivel de vida.

por otra parte, el modelo de acumulacién capitalista -
de los afios 50'g y 60's, pregentd un crecimiento hacia afue
ra, en donde la produccién se destind, principalmente, a la
exportacién, por lo que se generalizd el uso de métodos Tay
loristas y Fordistas en el proceso de produccidbn, es decir,
se didé un incremento en los ritmos, cargas de trabajo, re--
cortes de personal y descalificacién obrera.

ante dicha situacién, la clase obrera planted como de-

mandas centrales. incrementos salariales sin que dependie--
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ran de la productividad, mejoramiento de las condiciones de
trabajo, reduccién de la jornada, fijacién de los ritmos y

el destajo, y mecanismos de control sindical sobre ellos; ;
través de la contratacidn colectiva o articuluda, es decir,
el derecho de los trabajadores de establecer tento un con—--
trato general por rama de trabajo, como cuestiones particu-
lares a nivel de la fébrica.

Sin embargo, al empeorar las condiciones de trabajo, -
se observé un incremento de los accidentes industriales aun
cuando existfa un ndmero menor de obreres, debido a la ex——
pulsién masiva de los centros de trabajo.

De estas experiencias surgleron planteamicnbos referi-
dos a la subjetividad obrera colectiva, come elemento cen—-—
tral para la exploracién de la nocividad en el centro de —-
trabajo, asf como la transformacién de la relacién entre -
profesionistas y obreros, y la elaboracidn de un método de

conocimiento que posibilitara un cambio de las condicionus

nocivas de trabajo, para trascender la monetarizacién de -
los riesgos laborales, a la lucha por su ecliminaecidn,

La problemdtica de la salud adquirid mayor iwportancin
social en esos arios y se abrid una alternativa de reflexidén
basada en el marxismo, acerca de la putogenicidad de la or-
ganizacién del trabajo en la sociedad capitalista.

El modelo obrero empezé§ a gestarse a raflz de las expe-
riencias de la ncomisién Médica de la camera de Lavorow de_
mrur{n, Italia, en 1964, la cual posteriormente se convirtié
en el wgentro de Lucha Contra la Nocividad del Trabajow, en
este proyecto participaron obreros,.sindicalistas (a t{tulo

personal), estudiantes y profesionistas. picho modelo sur-



178

g16 como un producto del trabajo en conjunto de obreros de
la 5& seccibén de Fiat de Mirafiori y fue coordinado y dlfu;
dido en 1969 por 1. Qddone, no obstante, su uso no se gene:
ralizé.

b) Perfodo de gocializacién y Consolidacién (1968-1974)
Este perfodo se inicié con una serie de movilizaciones y lu
chas obreras a través de huelgas (1968-1969). Ppor un ladoT
los obreros se manifestaron abiertamente en contra de la or
ganizacién capitalista del trabajo; es decir, se concibié Z
la posibilidad de cambiar las condiciones y la organizacién
del trabajo. Por el otro, se generaron formas de democra—-
cia obrera directa, a través de la psamblea, los Delegadosﬂ
y los (consejos de pAbrica, lo que permiiié nuevas formas de
participacidn y representacidén, ya que se partié del princi
pio de generar la accidén desde abajo, haciendo copartici—-:
pes, con igualdad de derechos, a todos los trabajadores.

En esta etapa se realizaron nuevas i1nvestigaclones en_
las fdbricas respecto a las condiciones de trabajo y sus re
percusiones sobre la salud obrera, cuyos resultados permi--
tieron la inscripeidén y legalizacién de la participacién de
los obreros en la proteccidén de su salud e integridad psico
f{sica, Estas reivindicaciones se plasmaron en el artIculg
9 de la Ley "El Estatuto de los Derechos de los Trabajado--
resv», en 1970. '

En 1972, los consejos de féAbrica, delegados y profesio
nistas destacaron, en las pctas del Convenio de Rimini, que
la organizacién del trabajo era el factor determinante para
la conservacidén de la integridad psicofisica del trabaja---

dor. ASsimismo, se propuso la instrumentacién del método -
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obrero, basado en los cualro zsrupos de riesgo propuestos ——
por la Medicina del Trabajo, enfatizando en el cuarto sru——
PO

Concluyeron que la sulud no se moneturiza sino que de—
berfan lograrse cambios reales en el aunblente ¥ la organiza
cibn del trabajo, fungiendo como coordinadores de la lucha_
por la salud, los sindicatos, de manera yue se constituye-r
ran los grupos homogéneos, los consejos Jde fébrica y los de
legados, N

¢) Perfodo de Transicidn de lo Global a lo Eapecifico_
(1975-1961). Durante este perfode las or anizaciones patro
nales lograron una nueva estrutegia, tenulicnbe a obtener un
nayor apoyo estatal al capitual y a contrarrestar el movi———
miento de la clase obrera en lu lucha por la salud, a tres_
niveles: la dispersién prouuctiva, la reorpacizacién del ——
trabajo y el recambio tecnold_ ico sobre Luses capitalistas,

Kl primer nivel represcntd una nueva divisidn espuacial
del trabajo sacando fases completas de produccidn de la -
brica, EL sezundo, aunado al tercero, iuplicd la reinstru-
mentacidn operativa de la fdvrica, dindole un nuevo impulso
a la automatizacibn, con introduccidan de mAquinas de con———
trol nunérico y electrbnico en los procesos de flujo conti-
auo. La automatizacidén se iutrodujo en las bases producti{
vas de alta conflictividad obrera. gCon €l recaublo tecnolé
sico, ademds, se presentd la oportunidad de instrumentar —-
una mayor especializacidn y puarcelacidn de tareas, con re—-—

duceidn de tiewpos y mayores cargas de trabajo.

Respectu a las reivinulcacliones de la salud obrera, se
observd un abandono paulatino de los estudlos con un acerca
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micnto global, a lavor de los que se¢ cenbraba. en faetercs
de riesgo especificos. Asimismo, se ocuparon, no del cen-:
tro de trabajo, sino de los riesgos ecspecificos de un deter
minado tipo de industrias, o bien, trataron de identificar-
los daiios a la salud de determinada sustancia, comprobada—:
mente patégena, en diferentes centros laborales.

Esta situacidén dio como resultado que no se cuestiona-
ra la organizacidn capitalista del trabajo, objetivo iniee-
cial de la lucha obrera, sino que se estudiara el ambiente
de trabajo en un sentido restringido, centréndose en las c;
racteristicas fisicas del ambiente de trabajo, dado que ré:
sultaba més sencillo identificar los riesgos ifsicoqufmicos
y biolégicos, qu: las relaciones altamente complejas entre_

el proceso de trabajo y la salud.

garacteristicas del Modelo Qbrero.

oddone (1967) plantea que dentro del modelo obrero se
define al ambiente de trabajo como el conjunto de las condi
ciones y acciones que sirven para realizar un producto, en_
el cual se desarrclla un sistema hombre-miquina en accidn, _
én las condiciones generales del mismo ambiente. Se consi-
dera como premisa fundamental el proceso de trabajo, que se
muestra como una secuencia ordenada de relaciones enbre los
materiales y la transformacién a través de la mano de obra_

¥ el producto,.

Ademés, se sustenta que existe una organizacién del —-
trebajo, detrds de la secuencia de produccidn, y gue consis
te en una subdivisién de las categorfas de los trabajadores

de acuerdo a sus funciones, las cuales son:
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- Los proyectistas. fTécnico: en relacibn con las ins-

tulaciones, tiempos y movimientos,

- Los jefes responsables de la produccidn. Como los -

ordenantes y de mantenimiento.

- Médicos y psicbdlogos. Para la manutencién de log ——

hombres.

- Los obreros. Llevan a cabc las instrucciones teéri-

cas y prédcticas en el proceso de produccidn.

Ahora bien, para conocer el ambiente de trabajo se re-

toma la clasificacién de los cuatro grupos de riesgo:

l.- Factores fisicos y climdticos. aquf se ubican la_
luz, el ruido, la temperatura, la ventilacién, la humedad, _
etc. 10s cuales son percibidos por los sentidos (como la -
disminueidn, la mala distribuecién y los excesos) y que pro-
aucen efectos de cansancio as{ como accidentes. Ppara cada_
uno de ellos existe un valor Sptimo. [a mayoria de estos -
factores se miden a través del uso de instrumentos.

2.,- sSustancias quimicas y procesos productivos. Uti¥3
zacidn de materiales gque producen polvos, humos, gases, ra-
digaciones ionizantes, vapores, vibraciones, etc. Por lo --
cual es necesario conocer el proceso de produccidn con el -
fin de establecer el mMdximo pceptable de Concentracidn -

(MAC) »

3.~ Efectos que produce el trabajo fisico, a través —--
del gasto caldrico. ge relacionan con la produccidn de la

fatiga y con la potencialidad de los factores del segundo -
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grupo. Se identifican cuatro grupos de fatign: Estadtica —-
(ligada a posiciones incémodas o forzadas), Dindmica (impli
ca movimientos durante la actividad), pisioldgica (pruvoca:
da por las condiciones de trabajo fi{sico, considerada como-
normal y compensada con el reposo nocturno) y Patoldpgica ——
(cuando rebasa los lfmites de la normalidad y se convierte-
en excesiva, puede conaiderarse como la fltima consecuencia
de una situacién ambiental, que supera la capacidad de adap
tacién del individuo, no se recupera con el gueno noctur—-:
no).

4.- Efectos producidos por las condiciones del traba--

jo, diferentes a los generados por el trabajo ffsico, ge -

caracterizan por producir efectos de cansancio o de fatiga

industrial (diffcilmente recuperable, cuyo origen es psiqui

co), provocados por la monotonfa o el trabajo sedentario, =

ritmos excasivos de trabajo, saturacidn de los tiempos,reps
titividad, ansiedad, responsabilidad, etc.

Los factores antes expuestos se ordenan asi con el ——-
propésito de sintetizar el conocimiento cientffico (médico,
ergonémico y psicolégico).

Por otra parte, los elementos centrales del modelo —--

80ns: -

a) La no-delegacién de la salud. ge refiere a la par-
ticipacién de los obreros en su lugar de trabajo y activi-—
dad cotidiana, en conjunto con los profesionales, 5in em—-
bargo, los propios trabajadores son los sujetos principales
del conocimiento y anélisis de su salud y de sus condiclio--
nes de trabajo. psfi, ellos deben ordenar y jerarquizar los-
problemas de salud, su proceso de trabajo y definir las téﬁ
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nicas e instrumentos.

b) La experiencia obrera. “Es la recuperacién del co-
nocimiento y la experiencia adquirida y acunulada en la —--
prdctica diaria del trabajo por parte de los obreros que lo
ejecutan, tanto del conocimiento del tipo de trabajo que se
realiza, como de los problenas o daiios a la salud que les -
acarrea., Este conocimiento es la base para prevenir los de
flos a la salud ..." (0ddone, 1987, pp. II).

c) grupo homogéneo. ngon los grupos de obreros que —-
realizan el mismo tipo de trabajo o actividad y que laboran
en iguales condiciones de trabajo, expuestos a los mismos -
riesgos ..." (0ddone, 1987, pp. II ¥y III). E) grupc homogé
neo es considerado como la categorfa central dentro del tra
bajo. su importancia radica en que, a través de 61, se £e-
nera una toma de conciencia para cambiar las condicionesa de
trabajo. gSu funcién es observar las condiciones de traba--
jo, conocer qué efectos estdn presentes en el ambiente labo
ral, cudl es su intensidad o nocividad y relacionar objeti-
vamente los efectos en la salud. Esta informacién se resu-
me en un cuestionario en donde el grupo describe el desarrc
1lo de su trabajo, los factores de riesgo presentes y su in
tensidad e indica los disturbios, malestares y causas de en
fermedades y accidentes (frecuencia, tipo y gravedad), Es:
decir, la experiencia de cada uno de los obreros sobre los_
riesgos propios del ambiente de trabajo se sintetiza y se -
convierte, entonces, en un conocimiento comin o de grupo, -
lo que se considera como conocimiento socializado. Esta ex
periencia acerca de la relacién entre el factor nocive y el
efecto que causa sobre la salud del obrero, se establece —
por sectores espec{ficos de la fébrica (departamento, 4rea,
etc.).
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d) validacidén consensual. "ES el lo colectivo ——

que logra el grupo homogéneo sobre la discusidn y participe
cién en el proceso de conocimiento e investipacidn de las -
condiciones nocivas de trabajor (oddone, 1987, pp I1I). Es
decir, la validacién consensual implica un andlisis y discu
8ién entre los trabajadores acerca de condiciones laborale;
nocivas y sus efectos sobre la salud, en los que participan
grupos homogéneos que comparten condiclones de trabajo simi
lares, utilizando una herramienta practica denominada mapa_
de riesgo. -

e) Mapa de riesgo. Concentra la informacién obtenida
en el cuestionario de grupo y la representa graficamente, -
ilustra el proceso de trabajo de un departamento, taller,

|

seccidén, etc,, en relacién con los factores nocivos y las -
alteraciones que éstos ocasionan a la salud, Especfficamen
te, el mapa de riesgo cuantifica los siguientes aspectos.

- 1,08 factores de riesgo y nocividad amblental. (Con--—
forman la primera columna en la cual se observan los cuatro
grupos de factores nocivos, analizdndolos en relacidén a un-
determinado puesto de trabajo, o bien si proceden de otro -
punto de la féAbrica. Resaltan el nexo entre la nocividad -
Y la organizacién del trabajo; ademAs, permiten ordenar je-
rdrquicamente la magnitud o intensidad expresada por los —-
factores nocivos.

- Los disturbios y malestares quc se padecen. En este
agpecto el criterio de cuantificacién es la frecueuncia, uti
lizdndose cuatro pardmetros expresados en porcentajes; nim:
ro de obreros que padecen un determinado disturbio, que sea
mayor al 75%, los comprendidoz entre el 50 y el 75%, los —-
que ge ubican entre el 25 y el 504 y, finalmente, los que -
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presentun en un porcentaje inferior al 25%.

- El juicio del técnico sobre los riesgos a los que es
t4 sujeto el grupo. PEn esta columna, se anota la cuantifi-
cacién del juicio o dictamen técnico, es decir, se le soli-
cita al técnico que elabore un dictamen acerca de la noci—-—
vidad del ambiente y del riesgo gque se corre al desarrollar
determinadas tareus, a dos niveles; primero, definir los e-
fectos a largo plazo de acuerdo al conocimiento de la noci-
vidad por la exposicién a los factores presentes; segundo,-
dar a conocer las seflales que se presentan en un cuadro pa-
tolégico determinado y asl reconocer las causas del distur-
bio, ge utiliza la informacién que proporciona el grupo ho
mogéneo, definiendo prioridades en buse a las sustancias y:
factores nocivos presentes, se toma nota de los sintomas o-
alteriuciones que presentun los obreros, a fin de confirmar-
el juicio del grupo homogéneo,

- La informacién surgida de las visitas periddicas efe
tuadas por el servicio saniturio de fabrica. Los resulta--
dos obtenidos de las visitus periddicas o controles médicos
saniturios, dirigidos a los trabajadores, se registran en -
columnas, el criterio utilizado para cuantificar la frecuen
cia de los sintomas registrados se presenta por lo menos —-—
dos veces consecutivas, en el momento de las visitas, La -
informaci6n que se genera es s6lo un registro y no un diag-
néstico o juicio integral gque muestre el estado de salud ee
neral del individuc y de los riesgos a los gque se expone,

La aplicacién préctica del modelo obrero consta de ——-

gseis etapas, a saber:
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l.- se realiza una observacidn directa del lugar, del

proceso de trabajo y de los factores nocivos presentes en -
el ambiente.

2.~ se organizan los grunos homogéneos de los trabaja—
dores y se efectda la discusién colectiva sobre las condi--
ciones de trabajo y los factores nocivos,

3.- 38e recolecta la informacién del cuestionario de —
grupo, en donde se describen y resumen a través de la vali-
dacidén consensual, cada una de las condiciones y los facto-
res nocivos, asfi como el proceso de trabajo que se realiza,

4,- se obtienen datos bioestadlsticos a través del re-
gistro y las mediciones de los factores de riesgo, lo cual-
es realizado entre el grupo homogéneo y los técnicos o cien
tificos, a fin de diferenciar el lugar y el momento de las:
mediciones de las sustancias peligrosas, es decir, se em——-—
plean valoraciones de los fndices MAC'S.

5= Se elabora el mapa de riesgo que 1lustra de mane—-
ra grafica el proceso de trgbajo y representa los efectos -
nocivos a la salud.

6.- En base a lo anterior, se formulan las acciones —-
concretas para plantear las demandas o reivindicaclones ne-
cesarias para la eliminacidén de las condiciones nocivas del
trabajo.

pe acuerdo a o antes expuesto, oddone (1987) conclu--
ye que en base al conocimiento generado a través de esta —=
metodologi{a de intervencidn, es posible estructurar estrate

gias para plantear demandas tendientes a garantizar las reil
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vindicaciones de la clase obrera en la lucha por la salud,

Anélisis del Modelo Qbrero.

Laurell (1984a) genala que el método obrero permite la
aplicacién concreta de principios y procedimientos encamini
dos a idenlificar, evaluar, controlar y prevenir, asf coma:
eliminar los factores de riesgo laboral, en las condiciones
objetivas en que el obrero realiza el trabajo colectivo.

Asimismo, afirma que marca una nueva etapa en la lucha
por la salud obrera, al permitir trascender el nivel de mo-
netarizacién de la salud y potencialmente posibilitar un -
cambio de concepcidn respecto a la naturaleza de los ries—-—
gos de trabajo y la enfermedad obrera,

En cuanto a la monetarizacién, la consigna »la salud -
no se vendem imjlica tres aspectos fundamentules.

- La salud queda ubicada no sélo como elemento cotiza-
ble de la fuerza de trabajo, sino como parte vital del obre
ro.

- significa una posicldn opuesta a la idea de que el -
proceso productivo capitalista con sus efectos nocivos so--
bre la salud obedece a la logica neutral del proceso cient£
fico y, por lo tante, es inmutable, i

- Plantea una nueva concepcién de la enfermedad y sus-
causas ya que permite revelar la conexién entre trabajo y -
salud, anteriormente oculta, y abre la posibilidad de una -
nueva practica.
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Respecto a la reconceptualizacidén del fenbmeno salud—
enfermedad se delimitan los objetivos siguientes.

- Retomar la organizacidén del trabajo como concepto o-
categorfa central en la lucha por la salud obrera, aspiran—
do al control del proceso productivo,

- Transformar la relacidén entre intelectuales y obre—-
ros, de maneru que se rompa con la divisién social del tra-
bajo (intelectual y manual); y construir un lenguaje comin-
entre ambos,

- Elaborar un método de conocimiento-accién que permi-
ta la instrumentacién de estudios que sistematicen y socin-
licen la actividad dentro de la fébrica.

Laurell (1984a), afirma que el modelo obrero retoma e-
lementos del materialismo histérico en la comprengién del -
proceso salud-enfermedad, al considercr las caracterf{sticas
de la formacién econémico-social concreta en que bste ge de
sarrolla.

De esta manera, se inscribe en el proyecto general de -
la sociedad dividida en clases antagénicas, 1o cual impli--—
ca; la organizacién de la clase obrera, la construccién de-
demandas colectivas y la legalizacidén de la participacién -
obrera en el control de la organigacién del trabajo.

No obstante las ventaujas que destaca Laurell del mode-
lo obrero propuesto por Qddone, ya que representu una alter
nativa en la solucién de la problemAtica de la salud obre—-
ra, se obgservan las limitaciones siguientes;
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l. A nivel epistemolégico —-respecto a los intentos ne-
cesarios para la adquisicién y convalidacidén del conocimien
to cient{fico, asf{ como a los medios de que el cientifico -

se vale para llegar a conocer- los problemas que se detec—-
tan son:

- yno de los objetivos del modelo obrero es la genera-
cién de un conocimiento nuevo que surge a través de la rela
cién entre la experiencia del grupo homogéneo y del profe—:
sional, poseedor del conocimiento cient{fico-técnico, de ma
nera que se rompa con la divigién social del trabajo; sin 25
embargo, implfcitamente se considera que la experiencia del
grupo homogéneo expresa inmediatamente y sin mediaciones la
realidad y, por lo tanto, no se ha prestado importancia a -
la generacién de un modelo tedrico que permita extraer los
aspectos generales de una situacién concreta espec{fica. -

‘

- se enfatiza la necesidad de que los obreros se apro-
pien de los »modelos técnicos» (en el caso de la salud, la_
Medicina del prabajo), situacién que revela una concepcién
instrumentalista de la ciencia, en la cual el contenido 99:
neutral y lo importante es quién controla su uso social. -
as{, se olvida que la ciencia, como un producto social, con
tiene el punto de vista de la clase dominante, tanto en su_
forma de estructuracién como en su aplicacibn a nivel profe
gional. Lo anterior, contrasta con la visidén que sustenta
respecto a la tecnologla, que tiene como premisa b4sica que
las opciones tecnolégicas son opciones de clase,

- Lo sucedido en Jtalia, ilustra en sf mismo, que los
obreros no se vwapropiaron" del conocimiento, y mucho menos,
de la organizacién del trabajo.
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2, A nivel teérico los problemas son;

- A pesar de gque enfatiza que la experiencia obrera, -
socializada a través de la encuesta colectiva en el grupo -
homogéneo, es capaz de revelar la realidad de modo distinto
a la ciencia formal, el conocimiento adquirido comparte las
mismas caracterfsticas. psf, se retoma la postura tradicio
nal de la Medicina del Trabajo y, especificameunte, pura 10;
riesgos del cuarto grupo, se basa en la concepcidn de la —-
Peicologfa Industrial que ha demostrado ser insuficiente pa
ra prevenir y explicar los dafios psicold;icos a la salud o
del trabajador, causados por la organizacidén Taylorista-for
dista del proceso laboral. Asimismo, el uso de conceptos 2
tebdricos ambiguos, tales como el stress, ansiedad, enferme-
dades mentales, etc., no permite abordar de una manera cien
tifica las alteraciones provocadas por los riesgos tanto am
bientales como, fundamentalmente, del cuarto grupo. -

Al respecto, Matrajt (1984) y pamfrez y Col. (1986) -
consideran que los psicélogos industriales constituyen uno
de los grupos de expertos que han abordado la problcmética:
de la salud ocupacional, y gue en base a su marco filoséfi-
co-ideolégico, su postura es liberal e individuszlista, por_
lo que soslayan la salud del trabajador en pro de un rendi-
miento mAximo, respondiendo a los intereges del capitalista
al disefiar y administrar programas que tienden a incremen--
tar el capital y que, generalmente, son desconocidos para -
el trabajador.

- La falta de un cuerpo tefrico puede explicar cémo a_
pesar de que se ha llegade a un entendimiento de situacio--
nes concretas no se ha logrado una propuesta generallza——-—
ble, lo cual podrfa conducir fécilmente al empirismo, redu-
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ciendo notablemente su valor heurfstico.

3. A nivel metodolégico las limitaclones son las gi~——
guientes:

- Se observa que restringirse al estudio de mﬁltiples_
aspectos particulares (ruido, microclima, substancias quimi
cas, etc.), en situaciones concretas, ha conducido a adop—:
tar una orientacién ambientalista, en lo que se refiere a -
la verificacién de la existencia de riesgos propia de la Me
dicina del Trabajo.

- Apunque el objetivo central es la modificacién y el -
control de la organizacién del trabajo, no se ha delimitado
claramente entre ambiente de trabajo y su organizacién, -—-
Dando lugar a un planteamiento de demandas en torno a la mo
dificacién de riesgos f{sicos, quimicos y biolégicos; lo —-
que en dltima instancia podrfa conducir nuevamente a la mo-
netarizacién de la salud obrera. Razén por la cual este mo
delo no trascendié en Italia.

— pdeméAs, el conocimiento generado mediante este méto-
do se invalida cuando su sujeto, wel grupo homogéneor, desa
parece. Por ejemplo, cuando se reestructura y reorganiza -
el trabajo, o bien, con el recambio tecnolégico en la indus
tria. pas{, debido a la dificultad de desprender el conoci-
miento obtenido (del grupo homogéneo) y a la imposibilidad
de su sistematizacifn teérica, se alcanza un conocimiento -
que se torna Unicamente en conocimiento fenomenolégico. i

No obstante las limitaciones antes sefialadas, el Mode-
lo Obrero se ha extrapolado a las condiciones concretas de_
la industria mexicana, las que se resefilan a continuacién,.
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Experiencias de la aplicacién del modelo Qbrero en México.

La sSociomedicina ha encontrado en el Modelo Qbrero una
herramienta metodoldgica para la realizacidén de diversag in
vestigaciones, en problemas de salud laboral, intentando eg
plorar el valor heurf{stico y las ventajas que ofrece la inf
trumentacién de dicho modelo en diferentes sectores de la -
poblacién trabajadora de México.

La primera realizada por Lozano y Noriega (1984) en —-
las instalaciones de peroméxico, considerd la aplicacién —-
del modelo obrero como un método para el reconocimiento de
cada Area de trabajo, a fin de alcanzar el control sobre 1:
nocividad del ambiente de trabajo. Su objetivo fundamental
fue conocer los factores de riesgo comunes pura llevar a cn
bo una tomu de conciencia que permitiera a los obreros lu—:
char por cambiar las condiciones de trabajo.

Su anflisis de las condiciones de trabajo que generan

wenfermedades, accidentes y muertes», se baséd en tres prin-
cipios;

l.- socializacién del conocimiento, la cual entienden _
como el reconocimiento de una accién coordinada entre traba
jadores y técnicos, en donde los primereos aportan su conoci
miento de las condiciones de trabajo y los ltimos el reco-
nocimiento de los principales factores de riesgo y las medi
das para prevenirlos (Lozano y Noriega, 1984).

2.- vyalidacién consensual, que se refiere al anflisis
y discusién de los trabajadores acerca de la relaciéfn entre
las condiciones de trabajo y la salud. Para tal efecto, se
conformaron los grupos homogéneos (de cinco trabajadores),
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que compartfan condiciones de trabajo similares, vaciando -
la informacién obtenida en el mapa de riesgo. Este mapa -
describib los factores de riesgo mAs importantes en rela—--
cién con sus repercusiones sobre la salud.

3.- La no-delegaci6n, que implicé la participacién direc
ta de los trabajadores, en su lugar de trabajo y actividad
cotidiana, en coordinacién con los técnicos.

Lozano y Noriega (1984) afirmaron que el elemento cen-
tral de su investigacién fue el grupo homogéneo, el cual —-
consideraron capaz de ordenar y Jerarqulizar los problemas -
de su proceso de trabajo, de detectar los factores nocivos_
del ambiente y de describir las repercusiones en su salud.
Asimismo, plantearon que ¢l grupo homogéneo tiene como finé
lidad la »toma de conciencia" para camblar las candiciones_
de trabajo, a fin de mejorar las condiciones de vida de los
trabajadores,

EL grupo homogéneo utilizé un cuestionario que abord§ _
los aspectos relacionados con las condiciones sociales y de
trabajo, especificamente los factores nocivos de la organi-
zacibn del proceso de trabajo tales como; anflisis de la --
jornada, ritmos, pausas y caracterf{sticas del trabajo.

concentraron la informacién obtenida en el cuestiona—-
rio de grupo y lo representaron grificamente en los mapas -
de riesgo, los cuales ilustraron el proceso de trabajo de -
cada 4Area espec{fica en relacién con los factores nocivos -
(derivados de la clasificacién de los cuatro grupos de rieg
go de la Medicina del Trabajo) y las alteraciones que éstos
ocasionan a la salud,
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En base a los resultados obtenidos, Lozano y Noriega -
(1984) afirmaron que se logré la identificacién de la noci-
vidad del ambiente laboral. [Los factores de riesgo por —-—
érea de trabajo, que encontraron los trabajadores como mis
perjudiciales, fueron: -

- En las Areas administrativas. TLos factores del gru—
pPo I ¥ IV (Por ejemplo, ruido y monotonla, respectivamente)
se manifiestan como alteraciones inespecf{ficas, irritabili-
dad, nerviosismo, angustia y trastornos del suerio.

- Los trabajadores de operaciones terrestres. Tos fac
tores que pertenecen al grupo I y II, tales como ruido, hu-
mos y temperatura.

= Los de mantenimiento. To0s factores del grupo 1 y II
tales como; ruido, sustancias quimicas en forma de 1Lfqui---
dos, gases y vapores, as{ como factores del grupo IV.

Ante estos resultados, los autores plantean como con—-—
clusidén que es de vital importancia la identlificancién de —--
los factores de riesgo, a fin de que el wcamblio de concien-
cian del grupo homogéneo le permita ul trabajador estable-—
cer una plataforma de demandas con resultados favorables —-—
para &l.

Por otra parte, Laurell y Noriega (1987) proyectaron -
una investigacifn con los empleados y obreros de la paraes—
tatal sidenirgica LAzaro CArdenas Las Truchas (SICARTSA)y -
principal productora de acero en México.

La primera etapa del estudio (conclulda) tuvo como me-

ta identificar los procesos de produccién de las difercntes
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&reas de SICARTSA asf como determinar las condiciones de —-—
trabajo y los darios a la salud que se generan,

En la segunda etapa se proponen, posteriormente, reali
zar un estudio detallado de los problemas identificados, -
es decir, vwmedir y describir los riesgos o cargas mds dafii-
nos involucrados en el proceso de trabajo en la empresa y -
determinar cufntos trabajadores se ven afectados en su sa—-
lud y de qué enfermedades" (Laurell y Noriega, 1987, pp.5).

purante la tercera etapa intentarfn establecer un sis-
tema que "... permita al sindicato seguir y vigilar sistemi
ticamente las condiciones de trabajo y la salud de los agr;
miados..." (Laurell y Noriega, 1987, pp. 5). -

En la primera parte de la investigacién se retomé el -
concepto de vexperiencia obreran del modelo obrero, para es
tablecer, en la situacidn concreta de SICARTSA, la existen-—
cia de una relacidn estrecha entre la distribucifn de los -
obreros en las distintas actividades y el tipo de riesgo a
que estén expuestos y los dafios a su salud. -

La tésis central sostenide a través de la investiga——-—
cifn consistif en resaltar cfmo el proceso laboral somete —
al obrero a una serie de exigencias fisicas y psfquicas, --
llamadas cargas, que permiten explicar el desgaste obrero -
enn base al grupo homogfneo o colectividad cbrera y no en la
persona aislada,

De esta manera, se incluyeron la descripcién de las ca
racterf{sticas del proceso laboral, el nimero y tipo de tra-
bajadores, la ubicacién y forma de generacién de los princi
pales riesgos y los dafios a la salud, as{ como las propues-
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tas para su prevencién o eliminacidén, en base a su represen
tacién grifica en los mupas de riesgo.

Ademés, se retomarcn los cuatro grupos de riesgo pro--
puestos por la Medicina del Trabajo e incorporaron un quin-
to grupo, definido en los términos siguientes: ".,. agque—-——
llos elementos que causan los accidentes como consecuencia_

de medidas de seguridad deficientes en la planta" (Laurell
¥ Noriega, 1987, pp. 6 ¥ T)e.

El ndmero de trabajadores inclufdos en la investiga—--—
cién fue de 5 382, de los cuales 3 676 estaban involucrados
directamente en la produccién y 1 706 en las Areas de apo--
yo. A partir de las caracter{sticas del proceso laboral, -
se realizé una encuesta colectiva, complementada con un ani
lisis del informe de accidentes de la empresa.

para cada Area se efectud una descripcidén de los ras—-
£os del proceso laboral, el nimero y tipo de trabajadores,
la ubicacién y forma de generacién de los riesgos principa-
les, las molestias y dafios a la salud y luas propuestas de -
accién para cambiar las anomalfas detectadns. [La informa--
cién anterior ge concentrd para obtener una visién pglobal —
de la situacién, ya que los autores consideraron importante
destacar que en SICARTSA existfa la presencia simultfénea de
todo tipo de riesgos, por lo que fuc necesario estudiar 1a_
situacién en conjunto y en particular, en cada uwia de las -
&reas detectadas.

A nivel general, la encuesta colectiva reveld que el -
ruido se presentd en la umayoria de las Areas, seguido por -
los polvos, por otra purte, dentro de cada Area los tipos
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de riesgo del grupo I, fueron los mAs frecuentes,

Los datos que se obtuvieron respecto a los grupos de -
riesgo reportados por mimero de Area son:

- Grupo I; quince Areas ruido; diez, calor; nueve, hu-
medad; ocho, iliminacién; y seis, vibraciones,

= @rupo II: catorce éreas, polvos; once, 1lfquidos y va
pores; once, humos; selis, gases; ¥y dos, radiaciones.

- grupe III: diez 4reas, posiciones incémodas; y tres,
trabajo pesado.

- grupo IV: trece 4reas, trubajo peligroso; once, rota
cién de turnos; nueve, supervisién; cuatro, dobletes; tresT
monotonf{a y altos ritmos; tres, emergencias; y una, alto ——
grado de atencién.

- Grupo V: cinco #reas, trabajo con objetos y maquina-
ria peligrosa; cuatro, deficientes medidas de seguridad; —-
dos, mal mantenimiento del equipo; una, riesgo eléctrico Y_
accién de magquinaria.

Asimiszno, e registré la frecuencia de molestias y da-
flos a la salud, segin el nimero de Areas que los reportan y
su relacién con los diferentes grupos de riesgos, los resul
tados fueron:

- Infecciones de las vias respiratorias altas (tos, ca
tarro, faringitis, laringitis, bronquitis, sinusitis agudas
Y crénicas), conjuntivitis, carnocidad y cataratas; se re—-
portaron en todas las Areas y se relacionaron con los ries-
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gos de los grupos I y 11 y con los factores de riesgo del--
grupo Iy, duracién de turno y doblar turno.

- Disturbios del sueno, gastriiis, dlcera, fatiga, ner
viosismo con irritabilidady se reportaron en trece freas, -

relacionados con factores de riesgo de los grupos I y IV.

- Pérdida del ofdo, zumbidos, dolor de espalda y limba
g0, reuma, dolor articular, granos, ardor, marnchas, comez&;
hongos en piel, dermatitis, mareos, nauseas, vémito, desma-—
Yo, intoxicaciones, véarices, hernia, piedras en el rindn y
accidentesy se reportaron en diez dreas, en relacién con 1;
exposicidén a riesgos de los grupos [, II ¥ III.

- Los accidentes (quemaduras, golpea, contusiones, -—-
fracturas, etc.); se reportaron en doce 4Areas, relacionados

con los riesgos del grupo V.

Al analizar los datos del registro de la empresa sobre
enfermedades y accidentes, se detectd un gran subregistro,
mismo que se atribuyé a la gran cantidad de gastos que se =
derivarian del registro del total de incapacidades por en—-
fermedades y accidentes. Al respecto, de los expedientes -
existentes se determiné que en el 684 de los casos, cada —-
obrero tiene registradas cinco o mds enfermedades y, sin em
bargo, se le sigue considerando como "sano" (Laurell y No--
riega, 1987).

otro punto analizado fue la correlacidn entre la anti-
guedad de los trabajadores en la empresa y el tipo de traba
jo desempefiado, demostrédndose, de acuerdo a los autores —--
",..que el trabajo tiene un efecto nocivo para la saludn --
(Laurell y Noriega, 1987, pp. 35) es decir, que el proceso
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de desgaste estd en funcidn directa del tiempo de participa
cibn en el proceso de trabajo y de la exposicién a determi-
das condiciones de trabajo.

Laurell y Noriega (1987) reconocen la dificultad que -
representa el estudio de los riesgos del cuarto grupo, aun _
cuando utilizan dos niveles de incidencia en su evaluacién.

EL primero, es el nivel colectivo, en el que se identi
fican los riesgos y los dafios a la salud, mediante la disc;
sién colectiva. Este procéso permitié conocer cuédles son -
los problemas mids importantes en algunos puestos de trabajo
¥y surgieron més elementos para entender el problema de la -
organizacién del trabajo y sus repercusiones en la salud.

El segundo, es el nivel individual, que consta de dos_
etapas; a) el estudio del puesto de trabajo, en donde se —
identifican las cargas o riesgos espec{ficos derivados de -
la organizacién del trabajo y de la actividad particular —
del trabajador y b) el reconocimiento de los daros a la sa-
lud del obrero mediante exdmenes espec{ficos para reconocer
molestias y enfermedades,.

Plantean que otra forma de profundizar en el problema,
en este nivel, es estudiando los dafios a la salud del obre-
ro en relacién 4 la organizacién del trabajo. Para ello ——
proponen exémenes sencillos (medicién de la temperatura, el
pulso y la presién arterial) y otros que requieren equipo y
personal capacitado (andlisis de orina, electroencefalogra-
mas, etc.). AdeméAs proponen la aplicacién de pruebas psica
légicas para evaluar la exigencia a que estd sometido el —--
trabajador e identificar los efectos que el stress y la fa-
tiga tienen sobre su salud ffsica y mental,
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La propuesta de prevencién de enfermedades y accidentes
1§borales planteada por Laurell y Noriega (1987) va desde =
la modificacién de las condiciones ambientales y la organi-
zacién del proceso de trabajo (en los grupos de riesgo I, -
II ¥ I1I) hasta proponer demandas de aumento de pausas du-——
rante la jornada laboral, aunento del mimero de empleados, _
supresién del turno nocturno, no rotacién de turnos y reduc
cifn de la duracién de los turnos (para los grupos IV ¥ V,
fundamentalmente). A nivel general se propuso la lucha po;
el reconocimiento de enfermedades no consideradas en la Ley
Federal del Trabajo y en el IMSS, por ejemplo, la hipoacu--
sia y la sordera.

Asimismo, se planted§ exigir a la empresa la aplicacién
de procedimientos que reduzcan la peligrosidad del trabajo,
acceso total a la informacidén sobre seguridad, un equipo de
trabajadores dedicados exclusivamente a actividades de pre-
vencidn, investigacién profunda sobre las causas de log ac-
cidentes y el cumplimiento estricto e inmediato de las de--
mandas especificas para cada frea,

La primera fase de la investlgacidn en STICARTSA se con
cretd con la edicién del folleto mTrabajo y salud en —_—
SICARTSA", en donde se sintetizaron los dateos antes expues-
tos, mismos que pretenden servir como gufa a los obreros de
esta paraestatal para modificar sus condiciones de salud y_
trabajo.

concluyeron gue la salud de los trabajadores de ——
SICARTSA estA seriamente afectada a consecuencia de las ca-
racterf{sticas de la organizacién del trabajo en la empresa,
adem&s de la falta de medidas d» seguridad adccuados.
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Por otra parte, un tercer trabujo de investigacién ba-
sado en el Modelo Qbrero, es el gue se realizdé en la "coope
rativa pascualn, cuyo objetivo principal fue el de profundi
zar en el conocimiento de la relacién salud-trabajo desde -
una perspectiva médico-social, asf{ como hacer evidente, en
una situacién concreta, que la participacién de los trabai;
dores en el proceso de investigacién es fundamental para 1la
identificacién de las condiciones laborales nocivas (L6pez,
Martinez y Moreno, 1987).

se propusuv como categorfa central de anélisis el proce
80 de trabajo, en relacién con las formas particulares de -
enfermar y morir. Por tanto, se pretendié encontrar, en —-
una situacién concreta, expresiones objetivas de esta rela-
cidn,

Las hipbtesis de trabajo fueron;

- La insercidén de los trabajadores en un proceso labo-—
ral particular tendrd su expresién en un perfil patolégico_
especffico,

- Al interior de la cooperativa y dependiendo de las -
distintas fases del proceso de trabajo, los diversos grupos
de trabajadores estarin expuestos a riesgos diferenciales -
que tendrén su expresifn en perfiles patolégicos particula-
res,

- Estos perfiles particulares presentarin semejanzas -
en cuanto al tipo de enfermedad y las diferencias fundamen-

tales estdn referidas a la frecuencia de la patologfa.

Respecto al método empleado, las variables utilizadas_
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fueron; e) proceso general y egpecifico de la cooperativa -
Y los riesgos de trabajo.

para su identificacién y jerarquizacién se elabord una
gufa de observacién directa que permitié la identificacién
de las caracterfsticas tecnoldgicas, la organizacidn del s
proceso de trabajo y las condiciones del medio ambiente la-
boral.

se conformaron los grupos homogéneos, con un promedio
de ocho miembros, entre los cuales se realizd la discusidu:
de la encuesta coleckiva, la reconstruccién del proceso la-
boral aspeciffico y la identificacién de los medios de pro--
teccidn existentes,

pdemds, se realizb el monitoreo de los factores de ——-
riesgo identificados, se elaboraron los mapas de rivsgo y -
los perfiles patolégicos (por antighedad, edund, departmne.-
to y categorfa).

se identificaron las caracterfsticas del proceso labo-
ral y Jdc cada uno de los departamentos en relacidn con los
factores de riesgo asocindos, las medidas de proteceidn ing
trumentadas y las propuestas, asi co.o log perfiles de mor-
bilidad y accidentabilidad, de acuerdo a los datos de 1a en
cuesta colectiva y del puesto médico de féAbricn, en el pe—:
riodo comprendido del 01-10-85 al 30-06-86. ge codificaron
los diagn6sticos de acuerdo a la (lasificacién Internacio——
nal de Enfermedades (CIE) agrupindolos en diesisiete grupos
de patologfas, analizados segfn su distribucién general, --
por 4rea, departamento, categorfa, antigttedad y edad,

La morbilidad general encontrada fue de 2.3 enfermeda-
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des por trabajador. Respecto a la patologfa, se registra--
ron en primer orden las infecciones agudas por vfas superio
res, con una tasa del 14.9% . Trece de los grupos de ca Yise
sas gelecclonadas se relacionaron estrechamente con el pro-
cesao laboral.

Respecto a la patologfa determinada por medio de la en
cuesta colectiva, discutida por el grupo homogéneo, un -—:
89,84 corresponde a enfermedades que probablemente estén 1i
gadas al proceso laboral, ya que el perfil identificado o
coincide con los principales riesgos que causan dafios en la
salud de los trabajadores de la industria refresquera.

En relacién con la morbilidad por antiguedad, se deter
miné que a mayor némero de arios de servicio es también ma—:
yor el dano a la salud del trabajador, es decir, existe una
relacifn directamente proporcional entre el tiempo de expo-
gicién a riesgos y la gravedad del dario a la salud, indepen
dientemente del perfil patolégico especifico (para cada --
Area, departamento, etc.).

Lépez, Mart{nez y Moreno (1987) concluyeron que el per
fi11l de morbilidad presenté patologfas relacionadas signifi-
cativamente con el proceso laboral. TL0s perfiles patoldgi-
cos por Area fueron semejantes en cuanto a los tipos de pa-
tologfa que los conforman, diferencidndose entre sf por 1a_
frecuencia, de acuerdo a las causas especificas, lo cual --
atribuyeron a un grado mayor de exposicién al riesgo de --
acuerdo a los datos de morbilidad por antigtiedad.

pe la coincidencia de los registros del puesto médico_
de fébrica y los de la discusifn colectiva del grupo homogé

neo, se interpreté que la aproximacién médica es un acerca-



204

miento cuantitativo al proceso salud-enfermedad y el modelo
Obrero ofrece una aproximacién de tipo cualitativo, por lo
cual se considera una herramienta metodolégica viable parn_
incidir en la problemAtica de salud laboral. Asimismo, re:
saltan la importancia de la participucién activa del traba-
jador, como generador y organizador del conocimiento sobre
su trabajo y su salud, situacién que le permite avanzar enﬂ
el proceso de control de la nocividad del ambiente de trabé
Jjo.

Es necesario reconocer la importancia de las invesgtiga
ciones antes expuestas, ya que intentan recuperar log avan:
ces que a nivel tedrico y metodolgico logrd la clase obre-
ra italiana en la lucha por su salud y la modificacidn de -
las condiciones de trabajo impuestas por el capital,

sin embargo, en dichas investigaciones se retoman lOﬂ_
conceptos del modelo obrero italiano sin plantear la posibi
lidad de una reconceptualizacién del mismo, dado que las —-
condiciones histérico-sociales de México son cualitativamen

te diferentes al momento higtérico en que se desarrolld di-
cho modelo,

En las investigaciones realizadas cn México ge obser--
van las sigulentes limitaciones;

1. A nivel espistemolégico, Se observa que se mantie-
ne, implfcitamente, una concepcién instrumentalista de la -
ciencia, dado que pretenden que el obrero controle el uso -
social del conocimiento adquirido sin coasiderar a la clen-
cia como un producto histérico.

se conserva el papel tradicional del profesional ya --
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que se restringen a transmitir el conocimiento cientifico,

al grupo homogéneo, sin romper con la divisién social del -
trabajo.

La falta de un lenguaje comin entre obreros y profesio
nales impide la socializacidén real del conocimiento y la ex
pericvncia obrera.

Por lo tanto, no cuwnplen con uno de los objetivos prin
cipales del modelo obrero, el de permitir, a través de la -
relacién entre la experiencia del grupo homogéneo y el pro-
fesional, la generacién de un conocimiento nuevo que aporte
elementos para la consolidacidén de un modelo tedrico que —-
permila explicar el proceso salud-enfermedad obrero.

2. A nivel tebrico. No existe congruencia entre los -
postulados teéricos de la gociomedicina, que retoma la orga
nizacién del trabajo como categorfia central para el anﬁll-:
s18 del proceso salud-enfermedad obrero y los supuestos me-
todolégicos del modelo obrero, gue se basan en la clasifica
cién de los cuatro grupos de riesgo propuesta por la Medlcz
na dcl Prabajo; lo cual conduce a un enfoque tedrlco-metodg
légico fundamentalmente ambientalista.

¢abe resaltar que Laurell y Noriega (19