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I N T" R o o u e· e I o N 



El presente trabajo ha sido motivado por la necesidad que a -

ju~cio de quien lo suscribe, existe de realizar un análisis, así­

sea general, de los aspectos que conforman el problema del empleo 

en el Distrito Federal. 

Si como sostienen los expertos en metodolog!a, una investiga-

ci6n.que se justifique debe, por principio de cuenta, referirse a 

un problema que afecte a una vasta poblaci6n, el que aqu1 se pla!!. 

tea está Plenamente justificado, en virtud de las características 

geográficas y demogr.1.ficas del Distrito Federal; as! como su im-­

portancia econ6mica y pal! tic a en nuestro pa!s. 

El objetivo de la presente investigación . es proponer la estr~ 

tegia y las a.cc1ones que deban llevarse a cabo a travlis del serv.f. 

cio del empleo en el Distrito Federal, mediante sus· unidades ope-

ratlvas en cada una de las de.legaciones pol!ticas del Departamen­

to del Distrito Federal conocidas como: Centros Delegacionales de 

Promoción del Empleo, Capacitaci6n y Adiestramiento y bajo la ob­

servancia de las pol!ticas planteadas por el sector laboral del -

gobierno federal. para mejorar su eficiencia en la soluci6n de los 

problemas de·empleo que existen en el Distrito Federal. 

La Secretar!.a del Trabajo y Previsión Social conforme a las -

funciones que 1:e competen como 6rl:Jano rector de la po.l!tica labo­

ral. en Ml!xico, ha instrumentado una serie de acciones que establ!!. 

cer4n. entre sus principales programas; l.a promoci6n de oportunid~ 

des de emp1eo productivo y bien remunerado, mejorar los niveles -

de bienestar de 1os trabajadores y sus familias, propiciar l.a ca­

pacitaci6n y adiestramiento en el trabajo, y a coadyuvar en el --



equilibrio de las relaciones laboralas. 

En este sentido, las estrategias m&s importantes est6n plan-­

teadas para ·apoyar la extensi6n y consolidaci6n del Servicio Na-­

ci~:mal del Empleo, que sistematice y proporcione transparencia y­

desarrollo de diversas formas de organizaci6n social para el. tra­

bajo, impulse el sistema nacional de capacitaci6n y adiestramien­

to, apl.ique cabal y ágilmente la justicia laboral en todo el te-­

rri torio nacional, proteja el poder adquisitivo de 1.os ingresos -

de los trab_ajadores, promueva acciones que ampl.icn los beneficios 

en t(;rminos de remuneraciones y estabilidad en el trabajo a los -

grupos informales, y mejorar condiciones de seguridad e higiene -

en los lugares de trabajo. 

Los programas que respaldan estas acciones, son los de empleo 

y organizaci6n social para el trabajo; productividad, capacita- -

ci6n y adiestramiento; relaciones laborales y mejoramiento del -­

bienestar de los trabajadores y sus famil.ias. 

En el caso del Servicio del ·Empleo, Capacitaci6n y Adiestra-­

miento en el Distrito Federal se plantea como meta esencial., la -

promoci6n de un proceso integral y equilibrado del desarrollo ec2. 

n6mico social y urbano en el :irea. En ese marco, el. Centro, Oeleg~ 

cional de Empleo, Capacitac16n y Adiestran1iento ( CE.DE.PE.CA. )­

es el instrumento m:is concreto y directo: el brazo ejecutor de --

1os objetivos .de estas acciones en las zonas socioecon6micas que­

conforman el Distrito Federal, y en ello radica su gran importan­

cia para resolver los problemas del empleo existentes. 

Por lo anterior este documento esta encaminado a enfatizar sti 



contenido, con mayor profundidad al Centro Dclegncional de Promo­

ci6n al Empl.eo, Capacitaci6n y Adiestramiento (CE.DE.PE.Cl\.), y -

s6lo por razones de coordinaci6n entre los dcmas organismos que -

participan en este sector, se consideran los aspectos tales como: 

la existencia y l.as funciones del Servicio Nacional dal Empleo C,E_ 

mo instrumcntaci6n de los planes y programas de la Secretar1il del 

Trabajo y Previsi6n Social, as1 como la pol1tica del ampleo de 

las úl.timas decisiones del gobierno federal. 

Por lo anterior, también debemos hacer referencia a dicha po-

1.~tica, as1 como a la situaci6n actual de la fuerza de trabajo en 

nuestro pa!s, sobre todo, desde el punto de vista ccon6mico y so-

cial. 

Mfis que una investigaci6n bibl.iográfica, la que aqu1 se plan­

tea está basada en l.a revisión de documentos de trabajos clabfJra­

dos por l.as diversas dependencias federales y del Departamento --

del. Distrito Federal que intervienen en la solución de los probl~ 

mas ,que aquejan a la capital del pa!s, as! corno los informes e.st~ 

d!sticos derivados de los Censos Generales de Poblaci6n y Vivicn-

da, y las t:iltimas estimaciones efectuadas sobre l.a situaci6n so-­

cioecon6mica del pa!s. 

En rel.aci6n a la participaci6n del sector privado en el. dcst!_ 

no del pa!s, éste se comprometi6 mediante convenios, a contribuir 

a travt!:s de sus diversas corporaciones, a la creaci6n de fuentes-

de trabajo y a la mayor absorción de mano de obra; as! como la -­

adecuada pol.1tica de capacitaci6n .j adiestramiento, para l.ograr -

la mano de obra técnica y calificada que requiere el pa!s. 



,El marco conceptual y te6rico estli dado por la lectura e in--

terpretaci6n de la mayor parte de la bibliografía registrada en -

el apartado final del presente trabajo. 

La experiencia laboral en el ejercicio profesional de quien -

es:to suscribe, ha permitido sensibilizar de manera especial y a -

conocer con mayor profundidad, como se manifiestan, desarrollan y 

enfrentan los problemas del empleo en el nivel de autoridad ele-­

mental que existe en 1n capital del pa!s, es decir, a travll:s de -

las delegaciones pol.!ticas del Departamento del Distrito Federal; 

y coino es propio de esta tesis, llegar a analizar este fen6rneno -

en ese grado de detalle; se considera que la referida experiencia 

facilitará el análisis al respecto, aunque de ningún modo se de-­

tE!rmina suficiente para su objetividad. 

La tesis que aqu!. se plantea, consta de cinco cap::ttulos, ade-

más de esta introducción el !ndice y apartado final en el que 

gistran las fuentes consultadas. 

El. Cap.t.tulo primero es un an~lisis de los antecedentes que -­

dieron origen al. Servicio del Empleo, Capacitac16n y Adie-stramie!!_ 

to E!n el. Distrito Federal, y particularmente, 6U brazo ejecutor,­

el Centro Délegacional de Promoci6n del EmpleO, Capacitaci6n y -­

Adiestramiento. 

El. segundo cap!tulo analiza la participaci6n del gobierno fe­

deral en la soluci6n del problema del empleo en el Distrito Fede­

ral. a partir de los 1.ineami~ntos de acci6n del Pl.an Nacional de -

Desarrollo, mediante la pol:l:tica del poder ejecutivo- y lo señal.8.­

do por el programa del ~pleo el.aborado por la SE!cretar!a del:. Tr!!_ 



bajo y Prev1si6n Social en coordin.aci6n· a las ncciones en materia 

de empleo que participan los demás organismos del gobierno fede--

ral. 

En el cap1tulo tercero se lleva a cabo un dingn6stico de los­

problemas del empleo que existen en el Distrito Federal, durante-

el período de 1982 a 1988. 

El estudio del Centro Oelegacional de Promoción del J::rnplco, -

Capacitación y Adiestramiento se abordará. con mayor profundidad -

en el capítulo cuarto, en donde se describe su importancia, orga­

nización y sistemas y procedimientos que en la actual.idad operan­

para prestar su aervicio. Por filtimo en el capítulo qui.nto, se -­

tratar:i en forma general la participación de estos organismos del 

empleo, y la aportaci6n para el desarrollo de la productividad -­

que representa el Servici.o del Empleo, Capacitaci6n y Adiestra- -

miento en el Distrito Federal y, concreta.mente, los Centros Oelc­

gacionales en la zona metropolitana. 

A lo largo del trabajo, se ha considerado necesari.o incluir -

cuadros estadísticos cuyas fuentes señalan en cada caso, y tí~ 

nen como funci6n esencial., ilmpli<:1.r la informaci6n y completar el-

panorama del lector. 

A manera de conc1usiones se establecen una serie de aportaci~ 

nes para 1a presente investigación, mismas que pretenden fortale­

cer l.a tarea de estos organismos de empleo en. beneficio de la co­

munidad circunscrita en el Distrito Federal. 



CAPITULO 1: 

EL SERVICIO DEL EMPLEO, CAPAC:ITACION 

Y. AD:IESTAAMIENTO EN EL DISTRITO FEO~ 

RAL. 



1.. 1 ANTECEDENTES. 

Tomando como punto de partida al· Distrito Federal,_ su confor­

maci6n y el proceso de integraci6n para su gobierno, es de vital­

importancia analizar las caracter!sticas que propiciaron la prc-­

sencia de una ciudad de M6xico que ha sido aceptada como el cen--

tro de la actividad nacional, pues vital fue y sigue siendo su i!!!_ 

portanc!a como lugar del poder econ6mico y pol1tico de nuestro -­

pa1s. 

Sen innumerables las reformas que ha sufrido el Distrito Fed~ 

ral, tanto en su crganizaci6n, como en sus formas de gobierno; p~ 

ro destaca entre éstas un punto de referencia porque paulatiname!!_ 

to· se va desarrollando, como lo es: ei deterioro de las funciones 

municipales y al mismo tiempo, la' centralizaci6n del poder en ~a­

nos del ejecutivo. 

S6lo en 1.917 la ciudadan1a del Distrito. Federal recupera la -

·capacidad de hacerse representar en :tos municipios. ·Desde :ta reu­

·ni6n. del Congreso Constituyente de 1917, el Distrito Federal fue­

objeto de mdltiples debates. Pero con la Constituci6n se habr1a -

·de reconocer en su art.1culo 43, al Distrito Federal como parte i!!,. 

tegrante de 1a Federación. En el articulo 44 se señaló que " el -

o:i.atrito Federa1 se compondrá del. territorio que actualmente cue!:!.. 

ta, y en el caso de que los poderes federales se trasladen a ·otro 

lUgar, se erigir& en el Estado de Va1le de MAxico, con 11mites y­

extensiones que le asigne el¡ Congreso General" .. 1 P9r otro lado, -

se aprobaron las bases siguientes; 

la. E1 Distrito Fede;ra1 y los territorios se dividerti.n en mu-

1 .. M6xico, DDF, Memorias de Gestión .. p. 1.6 



nicipalidades, que tendrán extensi6n territorial y nGmcro de hab!_ 

tantcs suficientes para poder subsistir con sus propios rccursos­

y poder contribuir a los gastos comunes. 

2a. Cada municipalidad estará a cargo de un ayuntamiento. 

Asi se logr6 que el Distrito Federal, se dividiera en munici­

pal.idades gobernadas por ayuntamientos. 1\sirnísmo, antes de que la 

Constituci6n entrara en yigor, Don Venustiano Carranza, en su ca­

lidad de Primer Jefe del Ejército Constitucionalista, expidió el-

13 de Abril de 191. 7 la Ley Orqanizaciones del Distr~to Federal y-

Territorios Federales, mediante la cual el gobierno de la ciudad­

de M€ixico quedaba a cargo de un gobernador. 

Entre las funciones principales del gobernador se encontraban 

la ejecuci6n de las leyes federales y locales, prestación de ser-. 

vicios pO.blicos y ejecución de obras píiblicas y de policia, e,ntre 

otras. 

Es precisamente hasta el 31. de Diciembre de 1928, c::uando sieh_ 

do Pr~sidcnte de la RepO.bl.ica Emilio Portes Gil, y ante :la neccs!_ 

dad de manejar una nueva estructura congruente con el cambio so--

cial que se vcn:S:.a dando en el. gobierno del Distrito Federal, se -

promulga l.a Ley Orgánica del Distrito Federal, en l.a cual queda -

establecido que todas las facultades de gobierno ·y adrninistraci ... 6n 

las ejercer~ el Presidente de la RcpGblica a través de un Depart~ 

mento Administrativo, el cual formaria parte de la administraci6n 

p(ibl.ica federal y que esta.ria a cargo de un jefe de dicho depart!!_ 

mento, designado y removido por el titular del Ejecutivo Fcdei:al.~ 

Esa Ley Orgánica dividi6 al Distrito en la Ci.udad de Mlbtico y 

2. Mlhtico, DDF Consejo Consultivo. Participaci6n Ciudadana. p 27. 



13 delegaciones, como llrganos dcsconccntrados, que sustit\lycron a 

los municipios. 

No va a sor ~ino hast~-,, el 31 de Diciembre de l.941 que, duran-

te ln administración del General Manual J'l.vila C;;miacho, se uxpidc­

la segundn Ley Org6.nica del Departamento del Distrito Federal. E!!. 

ta logró integrar disposiciones btí.si.cas que rigieron la vida del-

Distrito hastn 1910. Sin embargo, 1.a estructura administrativa --

del Departamento del Distrito con l.a Ley de 1941 scgu1a siendo &! 
milar a la de 1926 con un jefe del Dcpnrtnmento y 12 delegaciones. 

La acción gubernamental del Dcpart.Dmcnto no cnglob6 en varios 

rubros: administrativa, pol1ti.ca y gubernativa, servicios de pol!, 

c1a y tránsito, hacienda, servicios públicos y acci6n c1vica-so-­

cial.3 

Durante 29 años (1940-1910} tuvo vigencia la Ley Orgánica de-

1941. E.n ese periodo la discusi6n sobre - las formas organizativas­

del Distrito Federal fueron escasas. Para 1910 se aprueba otra -­

Ley orgánica del. Departamento del Distrito Federal, sin embargo,­

de 1941 a 1970 ocurrieron varios fen6manos sociales, tales como:­

por primera vez en 1960, la poblaci6n del. pa!.s concentradas en Z2, 

naS UJ'.'banas, dej6 de ser vi!lt.o. corno una poblaci6n rural y a causa 

de l.as constantes migraciones se di6 un urbanismo, n tal cxtremo­

que se contaba ya con más de cinco millones de habitantes,· en el­

Oistri to Federal.. 4 

Pero el. crecimiento fue estrepitoso, para 1980 era de l.S mi--

l.lones de habitantes. Esto, como anteriormente se señal.6, estuvo­

acompañado de vastas corrientes migratorias que conformar!an lo·s-· 

3. 0p. Ci.t. Memorias de Gesti6n p. 18. 

4. Ibide.tn. 
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gl:'andes cinturones de miseria; el mejor ejemplo: Ciudad Ncazahual-

clSyotl,, y los problemas que de ell.a derivan: hacinamiento, viol~!l 

cia, insalubri.dad, etc., y a la vez, un buen ejemplo de las zonas 

~onurbadas. Los caos se empezaron a mul.tiplicar durante los scte!J_ 

tas con Chal.ce, Ch.imalhuacan y Ecatepec. 

Ello estuvo acompañado t~bián de .fuertes concentracion~s ur­

banas de la clase media .cuya mejor exprasi6n se encontrar!a en --

Ciudad Satá1íte. De hecho, el crecimiento desproporcionado del. -­

Distr.ito Federal le acompañaba e1 de l.as ~onas conu.rbadas y los -

ejemplos abundan: Tecarnachal.co, Cuajimalpa, xochimileo, TlaJ.pan y 

Contreras-

t.os obreros. tambi~n demandaron sus' espacios de vivienda y con 

e1lo lograron crear instituciones para resolver el problema de l.a 

vivienda, obliqando al Estado a generar pol!ticas habitac:ionales. 

Todo esto fue acompañado de un esfuer20, por parte del. Estado 

de racionalizar 1a vi.da de los habitantes de la reqi6n- El. 29 de­

D1c.1embre de 1970 se expide la tercera Ley orgán1c::a del. Departa-­

mento del. Distrito Federal.. Esta ley cre6, defínicS y reasign6 com, 

petencias y 6rqanos, con lo que la estxuctura básica del Departo.­

mento quedó integrado por _su_s ti.reas central.es, l.6 Direcciones y -

se 11ev6 a cabo una desconcentraci6n admin.istrativa a partir. de -

la cual e1 Distrito Federal quedar5'..a dividido para su gobierno en 

16 Delegaciones. Estas del.egaeiones pol1tic0-administrat.ivas des!. 

rrollaron func.1.ones especificas de carlicter operativo en atenc1.6n 

a los servicios requeridos a ni.val. local. 

En Di.ciembre de 1978 es expedida la vigente Ley or9Ani.ca· ·del.-
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Departamento del Distrito Federal y el año siguiente es publicada 

en el Diario Oficial de la Federaci6n, as! como su Reglamento in­

terior de la mencionada ley.5 

Precisamente para el presente estudio, se señal.a dentro de --

1.as atribuciones que le corresponden al Departamento del Distrito 

Federal en materia de acciones del empleo, las referidas por el -

art!culo 21 de la Ley Org&nica del. Departamento del Distrito Fed~ 

ral, que al calce dice lo siguiente: "Al Departamento del Distri­

to Federal corresponde el despacho de los siguientes asuntos en -

materia social y econ6mica; 

l:, Promover y fomentar las actividades c!vicas, sociales, cu!_ 

turales y recreativas en las zonas urbanas, suburbanas y -

rurales, as~ como el desarrollo de las artes y artesan!as-

de los habitantes del Distrito Federal. 

'II. Dictar las pol!ticas tendi.entes a propiciar la ocupaci6n y 

~educir el desempleo y el subempleo en el Distri.to Federatt 

Asimismo, la acci6n gubernamental del. Departamento del Distr!_ 

to Federal, se fortalece con la expedici6n de su Reglamento Inte-

rior, que concretamente en materia de empleo, se refiere a lo ex­

presado por· ia fracci6n :I y XIV del art.1culo · 45 que expone lo si­

guiente: "Atender y· vigilar la debida prestaci6n de los servicios 

· ptlblicos" y "Fomentar l.a constituci6n del patrimonio Familiar" --

respectivamente. 

Hasta aqu! se ha establecido el campo de estudio que se real!. 

zar4 ·en cuanto a la presente tesis; la coordi.naci6n y participa-­

ci6n del Servici.o de1 Empleo en e1 DÍstrito Federal., se fundamen-

5. Ci.t. Participaci6n Ciudadana p. 29. 

6. Op. cit. Memor1.as de Gesti6n p. 21 
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ta con la presencia de los planes sectoriales del gobierno fede-­

ral, y concretamente con los planes operativos anuales y a media­

no plazo del propio Departamento del Distrito Federal. 

La Secretaria del Trabajo y Prcvisi6n Social, crea una cstru!:_ 

tura capaz de fomentar las acciones para combatir el de,sempleo. 



1. 2 POLITICAS Y ORGANIZACION. 

En estricto apego a los lineamientos enmarcados en el proyec-

to nacional, que para 1982-1988 se dctcrmin6 a través del Plan N~ 

cional de . Oesarrol1o y el Plan ·Nacional de Empleo, Capaci taci6n y 

Adiestramiento, cada entidad de la Repablica Mexicana, y en algu-

nos casos por zonas y regiones, constituyeron sus estructura y º!:. 

ganizaci6n en materia de empleo; para el caso del Distrito Fede--

ral, en atenci6n al programa del empleo para esta área metropoli­

tana, se acord6 mediAnte previa coordinaci6n de trabajo, la cons­

tituci6n de l.os_ organismos encargados de planear, organizar, dir.f. 

gir y controlar todas las actividades tendientes a regular las ª.2.. 

cienes encaminadas a ejecutar las estrategias expuestas el. Pr~ 

grama de Empleo del. Distrito Federal. 

El 1.4 de Enero de 1980, el titular del Departamento dei Dis-­

trito Federal, suscribi6 el acuerdo nCimero diez, que fué public·a-

do en la Gaceta Oficial del mismo organismo, el d!a primero de F!:, 

brero del citado año; mediante este acuerdo se marc6 la inteqra--

ci6n formal y legal del Servicio del Empleo, Capacitación y Adie!!, 

trarniento. para el Distrito Federal, señalando como instituci6n -­

. résponsable del mismo a la. Unidad .Promotora del Empleo, Capacita­

ci6n y Adiestram.Í.ento ( UPECA ) dependiente de la Direcci6n Gene­

ral de Trabajo y Previsión Social, misma que actuar!a como 6rgano 

promotor lineal de las acciones en esta materia. La gran incerti­

dumbre se presente al darse cuenta que tambi~n ex.ist!an otros or-

ganismos que contemplan dentro de sus program~s, acciones sobre -

el empleo, tal es el caso de las Escuelas Profesionales, el CREA-



Nacional, entre otros¡ la ejccuci6n del servicio del empleo en la 

Ciudad de M6xico, se establece mediante las polS:ticas enmarcadas­

por la SecretarS:a del Trabajo y Previsión Social, a trav6s de la­

estrecha comunicación con la Dirccci6n del Empleo y su 6rgano op~ 

rativo: La Unidad Coordinadora del Empleo, Capacitación ·y Adies-­

tramien to ( UPECA ) , con la Dirección General del Trabajo y Prev:!:_ 

si6n Social. del Departamento del. Distrito Federal; obs~rvese en -

el organigrama, que a continuación se presenta, esta aseveración-

sobre la estructura organizacional del Servicio del Emp,leo en el­

Distrito Federal. 7 

Refiriéndose de igual forma al citado acuerdo, éste determina 

que la Unidad Promotora del Empleo, Capacitaci6n y Adiestramiento 

del Departamento del Distrito Federal, actuar& corno órgano pensa!:!_ 

te en las .acciones encaminadas al empleo, y por ello se lleva a -

cabo la regional.izaci6n de las actividad:es por deleg.:i.ciones polí­

ticas del Departamento del Distrito Feder.:i.l, mismas que suman 16, 

y con una divisi6n poL!tica que muestra factores o indicadores s.e, 

cioecon6micos completamente diversificados. B 

Para tal efecto se irnplemen tan los Centros Delegacionc:iles de-

Promoción del Empleo, Capacitaci.6n y Adiestrc:imicnto (CE.DE.PE.CA} 

-mismos que como órganos eminentemente operativos y ejecutores del 

Programa del empleo del Distrito Federal. 

Cabe, mencionar que estos centros delegacionales, vinieron a -

sust.i.tuir a las bolsas de trabajo de cc:irticter público.que 'labora­

ban en cada delegación pol1 tic a. Uno de los principal.es probl.emas 

a que se enfrent6 esta nueva estructura organizacional, fui? que -

7. México, DDF-UPECA, Manual de Operac.i.6n del. Servicio del. Empleo 
p. 6 

e. :Ibídem .. p .. 16 
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los 6rganos desconcentrados del gobierno de la ciudad, las Deleq_!! 

cione·s Poll:ticas, estabnn a cargo de servidores pCiblicos de dife­

rentes formaci6n y principios; tal es el caso, que existían prof~ 

sionistas como m~dicos, soci6logos, abogados, arquitectos y polí­

ticos con especialidad hecha a la práctica etc. , mismos que de -­

acuerdo a su formaci6n le asignaron una importancia o nivel, en -. 
base a la experiencia laboral, a los Centros Delegacionales del -

Empleo, Capacitaci6n y Adiestx:amiento, rompiendo con los linea- -

mientOs del programa del Empleo para el Distrito Federal y media!!. 

te un análisis de la posici6n de los mismos en la estructura org_!! 

nizacional, actualmente se encuentran como oficinas, departarnen-­

tos y en algunos casos han ocupado el nivel de subdirecci6n o si!!!. 

plemente no vienen operando por falta de apoyo; se sugiere se ob­

serve cual sería su posici6n real. con respecto a la organizaci6n­

en el organigrama interno del modelo delegacional presentado por-

1~ Unidad Coordinadora del Empleo, Capac1taci6n y adiestramiento­

(UCECA), dependiente de la Dir€!cci6n del Empleo en la Secretar.ía­

del. -T~abajo y· Previsi6n Social. 9 

El 25 de abril de 1980, .fueron concluidos el manual de opera- · 

ci6n del Servicio del Empleo, Capacitaci6n y Adiestramiento del -

Distrito Federal,. as1 como los procedimientos operativos de sus -

funciones, quedando en manos de los titulares de las dependencias, 

su estudio y capaCitaci6n para los responsables de la puesta en -

marcha de. estas acciones. 

La importancia de estos ·organismos, radica en que se enfocan-

a realizar mediante la estrategia planteada en el. Programa de Em-

9. Ver Organigrama del CEDEPECA, modelo apropiado. 
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pleo, el cumplimiento de metas y objetivos del mismo, para ello, -

tanto las acciones de empleo y capacitaci6n se dirigir!an a la p~ 

blaci6n de escasos recursos, a los subempleados y esencial.mente a 

la participaci6n de l.a mujer en el mercado de trabajo, todo ello­

fijado en la participac16n de los citados programas, instrumenta!!." 

do medidas de capacitaci6n para el trabajo, buscando la interven~ 

ci6n de la Comisi6n Nacional de Empleo a travás de la Socretar1a­

de Educaci6n PCiblica que brinde el apoyo de escuelas t6cniC:as de-

capacitac16n gratuita en progrrunas de estudio netamente técnicos, 

tales como: carpinter1a, albañilería, plomería, torno, electrici­

dad, entre otros; asimismo, surge la participaci6n de escuelas de 

esta naturaleza, como lo son: CONALEP, CEBETIS y de carreras co-­

merciales entre las mfls comunes.10 

Es tas acciones se enfocaron a una poblaci6n econ6micamente d~ 

semPleada, destacando su importancia en la mano de obra joven que 

sin capacitaci6n y oxpcriencia se enfrenta a las fuentes de trab!_ 

jo • 

. La tarea principal se presenta como la vinculaci6n de los de­

sempleados y subempleadoc: ente las unidades de producci6n o empr~ 

sas que rcquer1an reclutar personal para la producci6n. 

Es importante analizar el cuadro comparativo de la oferta y -

la demanda de empleo que se presenta a continuaci6n, ya que se p~ 

drá notar que para 1.988, la oferta de mano de obra es. casi la mi:!. 

ma proporción que el. ntimero de solicitantes, pero la diferencia -

estriba en que estos solicitantes no pueden ocupar dichas vacan--

tos por carecer de-experiencia y capacitaci6n de las labores a C.!!. 

10 .. Gonzál.ez Salazar Glori.a, Problemas de la Mano de Obra. p. 417 



comendar en los diferentes sectores de la econom1:u. 

El objetivo fundamental del Servicio del Empleo, Capucitaci6n 

y Adic5tra.r;ücnto, es aprovcchilr "racionalmcnta 113.s oportunidades-

actual.es de empleo en el Distrito Federal, mcd.iantc proce!::os de -

intermcdiaci6n y de oricntaci6n ocupacional" • 11 

Este sistema opera coordinudamentc con las autoridades feder~ 

les, estatales y rnunicip.:i.lcs competentes sobre el empleo, a fin -

de canalizar la fuer::::a de trabajo excedente, es decir, aquel los -

individuos que no fue posible colocarlos en fuentes de trabajo y­

que se encuentran registrados en los Cent.ros Deleg<icionales del -

Empleo, Capacitaci6n y 1\diestramicnto, como posibles candidatos -

hacia otras oportunidades de empleo que se generen ya sea otras -

regiones del Distrito Federal o fuera de éste; esta acci6n con- -

gruenta con la politica de desaliento de la migración y permanen­

cia de la pob1aci6n en sus entidades, evitando mayor crccimientc­

de la periferia de la zona conurbada del Distrito Federal, origi­

nada principalmente por la c~pcctativa de mejores oportunidadas­

de empleo. 

A través de la implementaci6n, aplicación y evaluaciún tlt.:.l -­

Sistema de Infcrmaci6n del Servicio del Empleo Nacional (SISNE) ~2 

realizado por la Secretaria del Trabajo y Previsi6n Social, se -­

llevartin a cabo, encuestas continuas, estadísticas y cruzamiento­

de l~ informaci6n de los diversos sistemas de información que op~ 

r.:i.n en el Distrito Federal y en toda la RepGblica Mexicana en ma­

teria de empleo, para ello, se cuenta con 1as Unidades de Empleo-

Estatal, regional, municipal y para el caso del Distrito Federal-

11. Mfixico, ODF, Programa del Empleo p. 63. 

12. M6xico, STyPS-UCECA, Sistemas de 'Informaci6n. p •. 11. 



la Unidad Promotora del Empleo, ·capacitaci6n y Adiestramiento dü­

la Direcci6n General de Trabajo y Previsión Social, y sus Centros 

Delegacionales. 

Mediante estos servicios se realiza el análisis permanente -­

del mercndo de trabajo tanto del Distrito Federal, que es ne.estro 

caso, como de todas las entidades federativas, determinando cuan-

titativa y cualitativamente sus tendencias y crecimiento. Este -­

an!t.lisis generará la informaci6n oportuna para orientar a los si!!_ 

temas educativ_os ~· de cdpacitaci6n del Distr1'9;0 Federal, a fin de 

hacer congruentes las habilidades y capacidades de la población -

con l.a demanda del aparato productivo. 

Para cumplir esos prop6sitos, se establece que el Servicio --

del empleo, Capacitaci6n y Adiestramiento del Distrito Federal se 

apoyará en un programa de promoci6n y difusi6n que sirva para dc­

sarrol.l.ar la imagen institucional de los Centros Oelegacionales -

de Empleo, Capacitaci6n y Adiestramiento¡ difudir entre los trab!. 

jadores, los .alcances de 1a Ley Federal del Trabajo en materia de 

Cilpaci.taci6n y eval.uar el grado de penetraci6n del Servicio del -

Emp1eo en el Distrito Federal y ·sus acciones entre la poblaci6n. 

A la par, el manual de operaci6n analiza los recursos humanos 

y material.es minimos que se requieren para la instrumentaci6n del 

servicio· y proponer iniciar cperaciones para el periodo de refe-­

rencia.13 

La coordinación institucional del Servicio del Empleo, capa.e_!. 

tación y Adiestramiento del Distrito Federal se da mediante l.a --

creación de la Unidad Promotora del Empleo, Capacitaci6n y Adies-

13. Op. Cit., Manual de Operación ••••• p.13 



tramiento y los Centros Oelegacionales, para ello se ha previsto-

un mecanismo que tiene que garantizar l.a congruencia operativa e~ 

tre las diferentes dependencias del Ejecutivo Federal y los sectg, 

res patronal y obrero que toman parte en el servicio del empleo. 

"El mecanismo se estructura bSsicarnente con la participación-

del Consejo Consultivo del empleo, capacitaci6n y J\diestramiento­

(UCECA-STPS} y los Centros Delegacionales de Promoción del Empl.eo, 

Capac:1;taci6n y Adiestramiento coordinados por la Unidad Promotora 

del Empleo, Capacitaci6n y Adiestramiento del Departamento del -­

Distrito Federal" .14 

El Consejo Consultivo del Empleo, Capacitaci6n y Adiestramie!l 

to se integra por el Jefe del Departamento del Distrito Federal,-

quien lo preside, así. como representantes de la Secretaria de Ed!!_ 

caci6n PG.bl.ica, del Instituto Mexicano del. Seguro Social y de las 

orqani~aciones de los sectores patronal y obrero, asimismo e~ se­

cretar~o del Trabajo y Previsi6n Social funge como secretario del 

Comit€. 

A la vez, el. Departamento del Distrito Federal cuenta como 6E,_ 

gano Cle ·control a la Unidad Promotora del Empleo, Capacitación y­

Adiestramiento y con los Centros Delegacionales de Promoci6n del.­

Empleo, "capacitaci6n ';{ A?iestramientor 6rganos que dependen en -­

cuanto a la~ pol.1ticas y normatividad de· operación de la- Direc- -

ci6n General. de Trabajo y Previsi6n Social., .as! como de las· Dele-

. gaciones Pol.tticas del Departamento del Distrito Federal en ·cuan-

' to a recu.rsos ma:teriales y financieros, considerando la particip!!_ 

ci6n del. personal. por parte "de las mismas con la especialidad 

1•. Mllxico, STyPS-UCECA, El. Servici.o de1 Empl.eo •••• p.1.6 



querida para el. funcionamiento objetivo. l.S 

Con l.a participaci6n de otras dependencias de propio Departa­

mento del. Distrito Federal, se cuenta con una mayor organizaci6n­

y· apoyo té~nico operativo para el servicio del. empleo, ontre as-­

tas. se consideran a: Las Direcciones Generales de Promoci6n Econ~ 

mica TUrismo y de Informaci6n, Análisis Estadístico, Program.aci6n 

y Estudios Administrativos: l.a Comisi6n Coordinadora del Desarro­

llo Agropecuario y las Unidades de Programaci6n, Organizaci6n e ·­

Inform§.tica a las Delegaciones .16 

La Unidad Promotora del Empleo, Capacitaci6n y Adies,tramiento 

del Departamento del Distrito Federal, es el mecanismo de coordi­

naci6n entre_ la Unidad Coordinadora de Empleo, Capacitación y A-­

diestramiento de la Secretar.ta del Trabajo y Previsi6n Social y -

los Centros Oelegacionales de Promoci6n del Empleo, Capacitaci6n­

y Adiestramiento de l.as Delegaciones Pol!ticas del Departamento -

del Di~trito Federal; se le considera un 6rgano eminentemente noE_ 

mativo para l.a planeaci6n y organizaci6n del. servicio del empleo, 

quedando la operatividad en los Centros Oelegacionales por cada -

Del.egaci6n Pol!tica; asimismo, la Unidad Promotora del Empleo, C!, 

pacitaci6n y Adiestramiento realiza funciones como coordinador, -

inteqrador y evaluador de las act.ividades que realizan los Cen- -

tros. Deleqacionales, coordinándose con la Secretar.ta del. Trabajo­

y Previsi6n Social. para .instrumentar conjuntamente las normas del. 

servicio, así como con los s~ctorcs patronales y obrero para pro­

mover su activ.idad y concertar acciones de colocaci6n masiva e· iB_ 

di.Vidual de los solicitantes de empl.eo. Tambifin· se coordinar! con 

· 1s.· Op .. Ci.t.·, Manua1 de 0per·aci6n.· ••• p· 17 ; 

16. M6xico, DDF, Manual. de FUnciones de UPECA. p.16 
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los Centros Delegacionales para garantizar la congruen:cia funcio­

nal y 'obtener informaci6n que generen con motivo de sus activida­

des para la integraci6n del sistema de informaci6n del Servicio -

del Empleo (SISNE). 

La primera tarea del. servicio del empleo en el Departamento -

del Distrito Federal, comprende la rcestructuraci6n de las bolsas 

de trabajo,. tármino que se denominó al servicio del empleo hasta-

1982, en las 16 delegaciones, con 1.a implementaci6n de los Cen- -

tros · Delegacionales do Promoción del Empleo, Capacitac16n y Adie!!_ 

tramiento y la Oficina del Empel.o de la Direcci6n General de Tra­

bajo y Previsión Social. por la Unidad Promotor~ del Empleo, Capa­

citación y Adiestramiento. 17 

Para realizar esta fase se requiere la participación de los -

t~tulares de las Dele9aciones Pol1ticas para designar al respons~ 

ble -de estas 4reas, así. como al personal tlicni.co-operativo neces~ 

rio dotándoles de recursos necesarios para el desarrollo de 

funciones. 

Es importante mencionar que la actualización mediante cursos-

de capacitación, es la forma más adecuada para participación de -

los 6rganos operativos del Departamento del Distrito Federai en -

este proqrama. 

La pol1tica l.aboral de cada delegación, afectó a estos cursoS 

en virtud de .los constantes movimientos' de personal ·por cambios -

'ae administración en las diferentes gestiones de gobierno, afec-­

tando la eficiencia del servicio y propiciando la caf.da del. serv!,. 

cío del empleo. 

17. Ib~dem p. 15. 



En cuanto a pol!ticas se refiere, el servicio del empleo 

el Distrito Federal establece lo siguiente: 

- El otorgamiento del Servicio del Empl.eo, Capacitaci6n y A-­

dicstramiento en el Distrito Federal es competencia da la -

Unidad Promotora del Empleo, Capacitación y 11.diestramiento­

y los Centros Delegacionales de Promoción del Empleo, Capa­

cí.taci6n y Adiestramiento del Departamento del Distrito Fe­

deral, quedando supeditadas las acciones de otros organis-­

mos pGblicos y privados, a las normas emitidas por la Seer~ 

tar.f.a del Trabajo y Previs16n Socia1. 18 

Frente a esta pol1tica es claro precisar la participaci6n de-

la iniciativa prl.vada a trav(?s de asociaciones y sindicatos par -

la contrataci6n de mano de obra; sin embargo¡ la existencia de -­

bolsas ·ae trabajo de car.5.cter privado han funcionado como unida-­

des productoras con fines lucrativos, y a su vez a base de activf_ 

dades falsas o engañosas, atraen a todos aquellos que desean in-­

gresar a una empresa, cobrando por este servicio tanto al emplea­

dor como a los propios solicitan tes. 

- El funcionamiento del Servicio del Empleo en el Distrito :?!! 

deral, utilizará en lo posible los recursos institucionales 

con que actualmente cuenta el Departamento del Distrito Fe­

deral, fundamentalmente, por lo que toca a los órganos de -

apoyo técnico que desarrollan funciones complementarias del 

sistema. 

- El Servicio del Empleo, Capacitación y Adiestramiento en el 

Distrito Federal o~ienta a sus programas a promover el flu-. 

· 19. oP· Cit. Manual. de Operaci6n ••• p.32. 



jo de la fuerza de trubajo, no solamente hacia las oportunidades­

de empleo en ln entidad, sino las que se generan fuera del Distr!. 

to Federal como zona metropolitana. 

Ln importancia de los municipios colindantes con el Distrito­

Fedcral se ha desarrollado en la medida que la cxpansi6n de la -­

gran mancha urbana origina la implementaci6n de nuevos servicios7"" 

as! como la creación de fuentes de emploo que permitan el desarr2_ 

lle de estas nuevas comunidades y evitar el traslado de personas­

trabajadoras a grandes distancias para llegar a su centro de tra­

bajo, entre algunos ejemplos se pueden citar los municipios de 

Tlalnepantla, Naucalpan, Ecatepec, Cuautitlfin Izcalli, etc. 

- El Servicio del Empleo, Capacitaci6n y Adiestramíento en· el 

Distrito Federal se orienta a coadyuvar el cambio estructu­

ral de la fuerza de trabajo, para que se adapten a los re-­

guerimientos del desarrollo de la econom!a nacional. 

La Educaci6n en México en los t1ltimos años se ha reformado, -

por ello, el gobierno requiere de canalizar acciones de capacita­

ci6n técnica con apoyo de la Direcci6n Tecnol6gica de la Secrera­

r!a de Educaci6n Pt'.iblica y sus diversas ramas con el fin de prep!!_ 

rar mano de obra joven hacia la industria y la modernizaci6n tec-

nol6gica requerida para hablar de mayor productividad en las em-­

presas, por consiguiente serli. necesario, preparar a los j6venes -

en especialidades técnicas, contando para ello con cursos de cap!!_ 

citaci6n para la productividad, asimismo, se debe dar a la tarea­

de preparar a la juventud y personas mayores en actividades que -

permitan la autosuficiencia para su bienestar, tal es el caSo, --



que los prograi. . .:lS denominados: "Con la frente en alto" y "Emp16a­

te a ti mismo", ,han :nostrado resultados promisorios de una polít!. 

ca cncaminad .. 1 a la poblaci6n necesitada en el Distrito Federal: -

este ejemplo, el gobierno capitalino implementa otras accio--

nes como lo son: creaci6n de cooperativas, impulso a microindus--

trias y formaci6n de cocinas econ6micas entre otras para fomentar 

el patrimonio familiar en beneficio de la comunidad. 

- Los servicios de empleo se proporcionar.5.n gratuitamente a -

todos los empleadores que realicen actividc:ides econ6micas y 

a otros organismos públicos y privados que así lo requieran 

dentro del túnbito del Distrito Federal. 

En realidad esta política solo ha quedado en ü.spectos te6ri--

ces ya que, como anteriormente se señaló, la existencia de bolsas 

de trabajo de carácter privado solo actúan con fines lucrativos y 

algunas asociaciones no cobran al demandante sino al empleador c_e. 

mo una manera de prestarles servicios. 

- El serví cio del empleo, por lo g4e toca a 1os trabajadores.­

y -a la capacitación para el trabajo, dará preferencia a los 

originarios del Distrito Federal y, en segundo término a -­

los que tengan mayor antiguedad de residencia en éste. 

Asimismo, se proporcionará ex.c~usivamente a los habitantes­

residentes dentro de l<.. circunscr1pci6n territorial del Di;! 

trito Federal cualquiera de sus 16 Delegaciones Pol.íti--

La regionalizaci6n de la mano de obra es uno de 1os objetivos 

b.Ssicos del Programa del Empleo paia la ciudad de México, ya que-



cada vez que se emplee trabajadores de los estados de la Repelbli­

ca, será el llamado de más inmigrantes al Distrito Federal, ·en C!:!. 

yo caso la fuerza de trabajo de los mismos será explotada a favor 

de empresas il.í:ci tas. 

- Los Centros Delegacionales de Promoci6n del Empleo, Capaci­

taci6n y Adiestramiento comunicarán a la Unidad Promotora -

del. Émpleo, Capacitaci6n y Adiestramiento del Departamento-

del Distrito Federal., las demandas y ofertas de empleo que-

no puedan ser satisfechas en la jurisdicci6n delegacional -

correspondiente, a fin de que €sta busque satisfacerl.as de!!. 

tro del territorio que comprende la ciudad de México. 

- La Unidad Promotora del Empleo, Capacitaci6n y Adiestramie!!_ 

to canalizará el ámbito nacional a trav~s de la Unidad CooE_ 

dinadora del Empl.eo, Capacitaci6n y Adiestramiento de la S~ 

cretar!a del Trabajo y Previsi6n social, las demandaS y -­

ofertas· de empleo que no puedan ser satisfechas en el Dis-­

trito Federal, as;_ como de los trabajadores que señalen 

tar dispuestos a cambiar de residencia a cualquier otro 

tado de la Rcp'Ciblica, 

Con el fin de al.canzar los objetivos propuestos por el Plan -

Nacional de Desarrol.lo y el Programa del. Empleo en el Distrito.F~ 

deral y con el prop6sito de asegurar la debida coherencia e 1nte­

graci6n de ·1os sectores participantes en el desarrol.lo del Se~i­

cio ·del. Empleo, Capacitaci6n y Adiestramiento en el Distritq Fed!,_ 

ral., se definen una serie de estrategias de ope"raci6n para obte-­

ner resultados espec!ficos que permitan seguir el. grado de ~vanee 



del mismo. 

No obstante el planteamiento estratt?gico por etapas, se tiene 

previsto que no nece~ariamente se debe realizar totalmente una 

una, sino 9Ue pretende contar con un marco global que facilite la 

obtenci6n de metas y resultados. 

A partir de la instrumentaci6n, tanto operativa como adminis­

trativa del. Servicio del Empleo, Capacitación y Adiestramiento en 

el Distrito Federal, que implica diseñar l.os procedimientos de C!!, 

nali:zaci6n a centros de s::apacitaci6n para el trabajo y el de cum­

plimiento de la obliqaci6n patronal de capacitaci6n y adiestra- -

miento, se advierte la ~ecesidad de efectuar cambios al Manual. de 

Organizaci6n de la Unidad Promotora del Empleo, Capacitaci6n y A­

diestramiento del. Departamento del Distrito Federal, mismo que se 

elabor6 .conjuntamente .entre el. área tti:cnica administrativa del. -­

propio Departamento del Oistri to Federal. y la Unidad Coordinadora 

del. Empleo, Capacitación y Adiestramiento de la Secretar!a del -­

Trabajo y Previsi6n Social, para que l!ste se adapte a los proce-­

sos· de operaci6n que permitan la util.izaci6n 6ptima de los recur­

sos b&sicos, transform.S.ndolos en elementos eficientes dEÍ acci6n~9 

En correlaci6n con l.o anterior se propone una modi.ficac16n en 

la estructura org&nica-funcional. para el. adecuado desarrol.lo de -

Sus funciones, con el prop6sito de al.canz¡ar los objetivos propue.!. 

tos y ejecutar eficientemente los programas de trabajo que. ·garan­

ticen el adecuado cumpl.imiento de las funciones básicas, mismas -

que· 'se identifican con l.as acciones· derivadas del. Programa del Em. 

pl.eo, para .J.nmediatament~ deducir, l.a agrupaci6n funcional. en un!_ 

19. Mdxico, STyPS-DCECA, Boletin J:nform.ativo del. Empl.ec •••• p 7. 



dades afinés. ?osteriorrnente y con base a la poll:tica ·de trabajo, . 

se determin6 corregir las acciones emprendidas buscando una mayor 

racionalidad en los aspectos operativos de cada unidad funcional. 



1. 3 FUNCIONES Y CONTROL. 

Para .establecer las funciones b5sicas del Servicio de Empleo. 

Capacitación y Adiestramiento es conveniente analizar la estrate­

gia y coordÍ.naci6n de la Unidad Promotora del Empleo, Capacita--­

ci6n y Adiestramiento de la Oirecci6n General de Trabajo y Previ­

sión Social ae1 Departamento del Distrito Federal con los organi!:._ 

mas involucrados en la consecuci6n de los objetivos del programa-

de empleo para el Distrito Federal. 

En relación a la fase de coordinaci6n institucional, se com--

prende la consolidaci6n de los mecanismos de coordinaci6n entre -

los órganos. de. empleo del propio Departamento del Distrito Fede-­

ral y la Secretaría del Trabajo y Previsión Social: para realizar 

esta fase se requiere al planteamiento de trabajos conjuntos a d~ 

sempeñar y la definici6n de mecanismos de coordinaci6n para cada-

La tarea anterior se orienta sobra todo entre las dos unida--

des, las sugerencias y proposiciones que en materia de capacita--

ci6n y adiestramiento disponga el Consejo Consultivo de Capacita­

ci6n y .Adiestramiento del Distrito Federal. 

La fase de coordinaci6n extra-insti tuci6nal comprende la con-

solidaci6n de los mecanismos de coordinaci6n para conocer y con-­

certar compromisos de colocaci6n de trabajadores que señalen es-­

tar dispuestos a cambiar su residencia a cualquier otro Estado de 

la RepCiblica. 

El desarrollo de estas actividades debe ser congruente con la 

pol!tica de descentraliz~ci6n de la vida nacional a fin de fornen-



tilr los principalc.a núcleos de desarrollo fuera del Distrito' Fed2. 

ral. 

Las funciones principales del .servicio del empleo en el Ois-­

tri to Federal se coñjugaron en los siguientes aspectos: 2 º 
a) ConcC!rtaci6n de acciones de capaci taci6n para desempleados 

y autoempleados. 

Esta debe realizarse a través de la impl.emcntaci6n de progra­

mas de capaci taci6n en coordinaci6n con las Direcciones Tocnológ.!_ 

de la Secratar!.a de Educación Pública, in tcnsif icando la ma--

yor capacidad de 'educandos enfocados a la industria en sus muy d.f. 

versas ramas; asimismo, el Departamento del Distrito Federal, ha­

insti tu.!.do el. programa cJenominado PROBECAT, mismo que además de -

proporcionar educación técnica, los estimula con un pago similar­

al· salario m.!.nimo, mientras dure la capacitación. 

Existen actualmente escuelas de capacitación técnica, como lo 

son: los CONALEPS, CEDETIS e instituciones privadas comerciales,-

que actualmente tienen gran demanda por sus carreras cortas, pero 

debido a la falta de integración a la industria, y la actualiza--

ci6n da· programas, 6stas no cubren la demanda de mano de obra ca­

lificada, por lo tanto so da la presencia de egresados gue dif.í-­

cilmente son incorporado~ al tr.:ibajo. 21 

b) Canal.izaci6n para el intercambio regional de m.::i.no de obra. 

La planeaci6n del empl.eo en toda la RcpCiblica mexicana, s6lo-

debe efectuarse a trav6s de una coordinación institucional gue -­

apoyada con los sistemas de informac16n en materia de empleo (SI2, 

NEJ, permitan el intercambio regional de mano de obra que a su --

.20. Op. Cit., Programa del. Empleo •.•• p.26. 

21. Op. Cit., Gon:r:alez Sala:r:ar •••••• p.114. 





vez; de pauta a la descentralizaci6n de la vida nacional., como ª!!. 

teriormen te se señal6, en bienestar de la poblaci6n ·trabajadora. 

_La creaci6n de fuentes de trabajo en las entidades federati-­

vas y el apoyo del gobierno federal a .t!stas, mediante la reduc--­

c16n de .impuestos, es una alternativa viable para el desarrollo -

social. 

e) Or1entaci6n Insti:tucional. 

La labor de los organismos del empleo, s6lo tiene sentido en-

la medida que se logre integrarlos para el cumplimiento de los oE_ 

jetivos trazados, tanto las instituciones como los demandantes d!!_ 

berán acudir a la Unidad Promotora de Empleo, Capacitaci6n y A--

diestramiento para establecer los l.ineamientos que habrtin que se-

guirse y sujetarse para la apl1.caci6n objetiva del Programa de Em_ 

pleo en el. Distrito Federal. 

Una de las tareas básicas en cuanto a la ayuda del Servicio -

del Empleo para .los demandantes de trabajo, será la orientaci6n -

ha'cia las mejores perspectivas de su desarrollo personal ya sea a 

trav6s de la capacitaci6n o mejorar el nivel de ocupaci6n en la -

empresa. 

d) Col.ocaci6n especializada. 

La uni.dad Promotora de Empleo, Capaci taci6n y Adiestramiento­

debe brindar. la oportunidad a persona.l capacitado y especia.lizado 

a :ingresar a las fuentes .de empleo, mediante el registro oportuno 

y e.l ~1ace entre 1as unidades de producci6n y 1a mano de ~bra e~ 

.lificada, sin lU.qar a dudas, esta labor resul.ta la mas objetiva -

ya que a falta de orien~ci6n ocupaciona.l y l.a debida canalizaci& 



existe una gran demanda de empleos calificados que aün continilan-

vacantes. 

e) Colocaci6n Masiva. 

La gran labor de la iniciativa privada y sector gubernamental 

para la creaci6n de empleos a través de progrmnas de regionaliza­

ci6n y la implementaci6n de polos de desarrollo permitir~ que -­

sean colocados en gran cantidad a los solicitantes de empleo, ya­

que la planeaci6n de nuevas unidades productivas y' la incorporn-­

ci6n de los recursos humanos darli los elementos necesarios para -

Prever futuras contrataciones, tanto en el Distrito Fedéral, como 

en las entidades federativas de la República Mexicana. 

f) Promoción de servicios de empleo. 

Esta func16n suele ser desde un punto de vista objetiva, la :--

m:is relevante, ya que como anteriormente se mencion6, todos aque-

llos desempleados, subemp leados y personal que busca emp~eo debe­

es tar informado de las diversas alternativas que tiene para bus-­

- - car emPleo _y encontrarlo; para el caso de la mano de obra de re-­

cién ingreso a los accesos de oportunidades de empleo, 6sta se ~!l 

cuentra desorientada, temerosa y con ·fal.ta de experiencia; rasgos 

que son ~portantes para ser presas faciles de 'las bolsas de tra­

bajo de ·ca·r6cter pri.vado, as! como de asociaciones que ·s6lo ac-­

t~an con fines lucrativo:ot. Ante esta problemlitica, l.a acci6n de1-, 

servicio del Enipleo, Capacitación y Adiestramiento· debe ser a tr!, 

vés de ia promoci6n y difusión de :tos servicios que éste preste -

para que la comunidad se acerque a1 mismo sin temor a ser rechaz!!. 

do a actuar U.e manera negativa sobre e1 solicitante de empleo o -



ayuda a ·su desarrollo soc1al. 

En l.a actualidad se debe implementar jornadas asistenciales -

que permitan hacer l.legar este ti.pe de servicias a la cotnun.i.dad -

en las 16 Delegaciones pol!ticas • ya que han pasado los tiempos -

que 1a prestaci6n de servic:tos se hacS.a detrás de un escritorio;­

la poll: ti.ca y la adrninis traci~n pública debe efectuarse con pleno 

conocimiento de lo que sucede alrededor de nuestI:as instituciones. 

g) col.ocac16n Individual (antes bolsa de trabajo). 

El. p1.anteamiento y estructuraci6n del. Servicio del Empleo, -­

así como la sustituci6n de las bolsas de tI:abajo en l.as 16 Deleg.!_ 

cienes represent6 eliminar una tarea de registro y archivo dé so­

licitantes de emp1eo, que al f:i.nal s6lo funcionaba para fines es:­

tad!st.ieos; en su 1ugar se imp1ement6 un organismo capaz de dar -

actividad a cada solicitud recibida, agili.2aI:' 1.os trámites para -

ia canal.izaci6n de solic.itantes de empleo y esencialmente dar re!. 

puesta a los ·demandantes del mismo que .frustrados ante la neqat:i­

- va de otra.S i.nstituciones acuden como Gltima esperan:z:a de encon--

trar empleo. Esta labor, poco a poco, ha perdido el inter,¡s y ob­

jetivo planteado y nuevamente se presenta ~a actividad de archivo 

y reg::i.stro de solicitudes en los CentroB Oelegacionales de Promo­

ci6n _al. Empleo, Capaci.taci6n y Adiestramiento, es _decir, se esti:i.­

actu~ndo de manera regresiva a 1as bo1aas de trabajo; principal-­

man te por la f,al. ta de 'apoyo i.ns ti tucional Y financi.ero para su 

ejecuc~6n. 

h) ·Estudio de mercado de trabajo. 

El análisis de la si tuaci6n del empleo en el. Distrito Federa1 



permite identificar las co.racter!.sticas de las fuentes de empleo, 

la, calidad de trabajo, y el grado de! especialización de mano .de -

obra a fin de tomar decisiones que encaucen la fuerza de trabajo­

ª l.as necesidades ccon6micas del país. 

i) Apoyo a la organización social para el trabajo. 

El fomento a la cooperativa, las sociedades y la organización 

para el trabajo en la propia comunidad son los objetivos primor--

diales en esta funci6n, en donde los desempleados pueden l.aborar­

para si mismos y producir en beneficio de la población. 

Actualmente el. Servicio de Empleo, Capacitación y Adiestra---

miento real.iza esfuerzos para implementar talleres de maquila pa­

ra l.a industria del vestido, zapatos entre otras; solo a través -

de ·1a participaci6n de cooperativas para las personas que se ha--

yen desempleadas. 

j) Servicio de Capaci taci6n y Adiestramiento en el trabajo. 

La participaci6n de los Centros Delegacionales en las empre-­

sas debe efectuarse a trav~s del impulso a la integraci6n de com!_ 

sienes mixtas de capacitaci6n y adiestramiento; promoci6n de pla­

nes y programas de capacitaci6n Y adiestramiento en las empr_esas; 

asesoría en 1a materia a l.as unidades productivas; gesti6n ante -

las autoridades federales para el cumplimiento de la ley; recep-­

ci6n y trámite de las constancias de labores; asesor.ta. a l.as aut~ 

ridades sobre la capacitac16ri en el Distrito Federal y difusi6n -

de disposiciones legales y criterios oficiales. 



FUNCIONES PRINCIPALES DE LOS SERVICIOS DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO .. EN EL 

DISTRITO FEDERAL 



C A P I TU L O II 

LA ·ACCION GUBERNAMENTAL EN MATERIA 

DE EMPLEO PARA¡ EL DISTRITO FEDE~. 



2.1 EL PIAN Nl\CIONhL DE DESARROLLO Y SUS PERSPECTIVAS PARA -

EL O:ISTRITO FEDERAL. 

Considerando a·l Distrito Federal como una área concretamente­

urbanizada, ·las caracter!sti~as de su poblaci6n y su importancia­

qu!3 como entidad tiene ":"n ·H(!~ico, éste se ha contemplado como uno 

de los principales centro~ de atracci6n de mano de obra y por -­

~l.lo ·la 1?ósqueda ansiosa por parte de las personas, de Un mercado 
. . 
de trabajo que ofrezca oportunidades de empleo para su subsisten-

cia. 

Al respecto, el Plan Nacional de Desarrollo de 1983 a 1988, -

establ.ece .las 11'..neas de acci6n para revertir la tendencia caneen-

trador~ de la zooa metropolitana de l.a ciudad de· México. En este­

sentido señal.a que "La reordenación de la zona metropolitana de -

la ciudad de MC!x.ico, representa a·nivel. nacional, el. problema mS.s 

importante por resol.ver en el. medi~o pl.azo, para asegurar un de­

sarrol.lo regional mlis equilibrado, 22 para l.o cual el plan propo­

ne para el. mediano plazo una estrategia de redespliegue territo--
. 1 

rial de las ª?tividades écon6micas que, por un lado, persigue ap2 

yar en· forma· P.rioritaria regiones ubicadas entre la capital y ,1.as 

costas, que son alternativas viabl.es para· l~ descentra1izaci6n de 

1a vi.da nacional. y d":l crecimiento potencial. de la ciudad ~ M6x!_ 

co, y por el otro, racionalizar y controlar su crecimiento actual. 

QuizA una de l.as cr!ticaS m4s severas a estas propuestas es -

el. gri:ado o nivel que se real.icen en la practica, ya que la expe-­

riencia ha demostrado l.a ineficiencia. de dichas acciones,. debido­

principalmente a l.a. falt~ de una metodolog!a que h!S9ª cumplir los 

22. ·Mhi.co, Poder Ejecutivo Federal, PND. p.215 



objetivos previamente establecidos. 

El Plan Nacional de Desarrollo señala cuatro posibilidades de 

acción. 

- "Intensificar la desconcontraci6n del crecimiento indus-

tria!, abriendo alternativas viables de localizaci6n. 

Frenar las migraciones hacia la mctr6poli, forta.lecie.n­

do las condiciones de desarrollo rural en las zonas de-

expulsión. 

Consolidar sistemas urbanos y de intercambios a escala­

x:egional, relativamente independientes de la ciudad de­

México. 

Restringir en forma más estricta l.a localizaci6n de ac­

tividades manufactureras y terciarias en la ciudad de -

México y racionalizar su expansión f!sica".~ 3 

Ante estas acciones es conveniente aclarar que sólo a ni-­

v~l concepto resultan apropiadas para cualquier investigador, pe­

ro su ejecución ha demostrado la ineficiencia de los programas -­

operativos que sólo presentan algunos síntomas de estabilidad pe­

ro sin bases que los sustenten. Al respecto,. no existe mejo.r so~~ 

ci6n que la Planeación en México, ya que el cumplimiento de los -

objetivos, estrategia y acciones sólo tiene sentido si se actua -

con objet:1vidad. 

La ejecución y resultados- de estas acciones deben de contem-­

plarse a corto, medianodo y largo plazo ya. que no se puede actuar 

sin antes contar con un plan de trabajo que permita la evaluaci6n 

de dichas acciones; entre las medidas más racionales se puede me!!. 

2le Ibídem, Pe 216. 



'cionar la implementaci6n de polos de desarrollo en zonas complet.e., 

mente a~ejadas del Distrito Federal, ya ello ayudaría a detener -

la migrac16n del campo a la ciudad y a desviar la gran atraccíón­

que ·éste tiene para ofrecer oportunidades de empleo. 

La administración pCiblica conjuntamente con el sector privado 

han olvidado esta recomendación y sus propuestas son indudablemert 

. te -con sentido más político que práctico, por l.o tanto l.a realiz!!_ 

ci6n ·ae los mismos nunca alcanza las metas fijadas. 

Así mismo el Plan Nacional de Desarrollo tras exponer lo ant!_ 

rior, procede a señalar las l.ineas de acción m&s concretar para -

el Distrito .Federal y a elaborar un diagnóstico de la situac16n,­

deittro de éste hace referencia a los grandes problemas urbanos -­

que ya son conocidos -por ser parecidos- por sus habitantes y, en 

general por. todo el país: marginalidad, desempleo, contaminaci6n, 

insalubridad, h'acinamiento, carencia de servicios b~sicos, delin­

cueDcia, bajo nivel de educación y salud, insuficiencia de vi--

vienda, transporte, entre otros. 

Concluido el diagn6sticó cuyo panorama es alarmante, en este­

doCumento se señal.a si_ete propósitos para el desarrollo del Dis-­

trito ·Federal. 24 

Crear condiciones para mejorar la calidad de vida de sus -

habitantes, mediante una acci6n m:is eficaz en los aspectos 

rel.ativos a la ecoloq.la, la salud, la educación, la segur!. 

dad pabl.ica, la cultura,. los servicios pl1blicos y el tran.!!_ 

porte. 

Este prop6sito se fundamenta a tiavés de la creación del -

2f. :Ib:ldem, P• 218. 



Plan de Desarrollo Urbano por pilrte del gobierno del Distrito Fe­

deral, en donde -1nvolucra la participaci6n del Estado', la inicia­

tiva privada y principalmente la comunidad. 

En cuanto a su operatividad esta actua mediante la deterrnina­

ci6n de los programas prioritarios como lo son la salud, el em--­

pleo, l.a seguridad socia.l, el desarrollo comunitario entre otros. 

b. Proveer de mejores condiciones para el desarrollo del em-­

pleo, la vivienda, la producci6n y el abastar esto se efe~ 

tGa a trav~s de la inversi6n, el ahorro y ofrecer oportunf. 

dad es de empleo para la poblaci6n, la creaci6n de empresas 

pequeñas y medianas debe. promoverse a través dE'.l acceso. a­

la producci6n en condiciones de beneficio para quienes van 

a invertir, reduciendo las tasas tributarias y ampliando -

l.a capacidad instalada mediante la apropiada prestaci6n de 

servicios pGblicos para este fin; asimismo, fomentar la ºE. 

ganizaci6n social para el trab"ajo y la creaci6n de cooper.e_ 

tivas pnra la industria a pequeña escala o maquileras. 

Lograr lo anteri-or con mayor participaci6n y orqanizaci6n­

de la poblaci6n en el planteamiento y la soluci6n de sus -

necesidades, s6lo mediante este mecanismo y la concil.ia--­

ci6n de intereses de orden comGn, se podrá alcanzar estas ... 

propuestas. El. Departamento del Distrito Federal ha permi­

tid.o una mayor participaci6n a la comunidad a travt!s de su 

9rgani zaci6n vecinal y actualmente ·la apertura a l.a voz y­

voto a· trav~s ·de la creaci6n democrática de la Asamblea· de 

Represen7antes, qu,ienes formaran parte de la toma de deci-



Sienes para alcanzar las metas propuestas de carficter meramente -

d:. Fortalecer los mecanismos que aseguren que las pol!ticas -

ejecutadas en la ciudad de México sean congruentes y sirva 

a los propositos de una pol1tica nacional de desarrollo i!!, 

tegral; los elementos esenciales frente a esta acción que­

dartin sujetos a los programas operativos del gobierno del­

Distrito Federal, ya que de acuerdo a la demanda de la ci!!_ 

dadan1a y la participaci6n activa de la misma a través de-

sus organizaciones vecinales se logrará captar la congrue!!_ 

cia entre la administraci6n pública y el desarrollo de la-

poblaci6n en términos de bienestar social. La toma de des.!_ 

cienes del. Departamento Central deberii tomar muy en cuon ta 

estas demandas, ya que en base a ello ser& posible efec--­

tuar los planes y programas de trab.ijo para cada institu--

ci6n u organismo que lo integran. 

Promover desde el interior de la ciudad, la deccntraliza--

ci6n de la vida nacional, contribuyendo as!, al logro de -

un desarrol.lo equilibrado entre las distintas regiones del. 

pal:s. Hablar de polos de desarroll.o en las regiones de los 

estados de la repúb1ica mexicana, implica un estudio ex-­

haustivo de las condiciones mlis favorables fiara su imple-­

mentaci6n, , la metodologl:a y una verdadera planeaci6n perm!, 

tirán real.izar acciones objetivas, viables y al. grado tal, 

que sea posibl.e medir sus resultados y .alcanzar· las metas­

deseadas; esta acci6n no puede ser un paso. sin importancia 



y de manera inmediata, ya que su contenido y cjecuci6n re­

pres<?nta el avance. cualitativo de 1a poblaci6n que habita­

en el. ti.rea metropolitana. 

f. Fortal.eccr la capacid.nd financiera y de gesti6n administr_!!. 

tiva de las autoridades de la ciudad de México, mediante -

la desviaci6n del presupuesto a actividades prioritarias -

que· permitan expander la v:lda ccon6mi.ca del Distrito Fede-

ral., es decir, a través de programas sobre el empleo, la -

i.nversi6n, el. fomento de cooperativas, l.a industrial.iza---

ci6n a pequeña escala y principalmente faci.l.idades a los -

1.nversionistas y a la poblaci6n para la creaci6n de unida-

des productivas para su mantenimiento y cubrir sus ncccsi-

dad es bli.sicas .. 

En. cuanto a l.a gcsti6n del. Departamento del. Distrito Fede-

ral, esta debe ap1icarse con rigor a aque1las acciones en;,. 

caminadas al bienestar socia1 de la comunidad, rcf;tringir­

l.a_ participaci6n del sector privado que s6lo act!ia en algt_!. 

- nas acciones, con fines lué::::rativos olvidando la vida comu-

' ni.taria y la propia existenc;ia de sus empresas asi como el 

r~speto a los indí.viduos: ta1 es el. caso que se me~ciona -

como ejemplo:; la existencia de bolsas de trabajo yrivadas­

con .fines lucrativos, la explotaci.6n de la mano de obra en 

l.as empresas, la evasi6n de :impuestos• pagos m~imos en S!!, 

lari.os que redi.túan mayores ganancias a1 empre'.sario en slls 

negocios y quiz.fi. algo más :Importan te que ha desequilibrado 

la econca!a nacional ha si.do la injustificada a1za de· pre-



cios por listos que tiene como .consecuencia la p6rdida del.­

poder adq\Jisiti.vo del salario del. trabajador; para el. pre­

sente año, se habla de un Pacto de Sol.idaridad Nacional, -

que desde un punto de vista personal s6lo ha sido utiliza­

do con fines políticos ya que apcsar del gran sacrificio -

·de1 sector público por reducir sus gastos, as! como bajar­

las tasas de interés en inversi6n y ahorro, perjudicando -

directamente a l.a pobl.aci6n ahorradora; la iniciativa pri­

vada se ha ·burl.ndo de ello, ya que el. al.za de precios nun­

ca a parado, de igual manera las presiones hacia l.a pol..1:.t!, 

ca de precios son cada vez mayores, obligando a las autor!,_ 

dades en este rengl.6n, a tomar nuevas desiciones en bcnef!. 

cio de la iniciativa privada regularmente .. 

q.. Xntegrar el. anAlisis del desarrol.l.o de l.a zona met.ropol.it~ 

na con los gobiernos de los estados circunvecinos a tro:--vás 

de l.a expansi6n industrial, en donde el. Estado, de MCSxico -

ha tenido mayor participación: este desarrollo inlplica la­

ampl.iaci6n de scrvicJ.os ptlbl.icos, vigilar el. desarro1~o uE_ 

bano, evitando l.a prol.~!ernci6n de manchas de mi.seria y -­

promiscuidad, las tareas en cuanto· a este desarrollo i.mpl!_ 

can actuar conjuntainente para so1ucionar los problemas ur­

ban"os que cada vez son más dif!ci1es en cuanto mayor es el 

grado de crecimiento del. Distrito Federal. 

Los prop6sitos mencionados anteriormente son quizfi. una de las · 

esperanzas de la poblaci6n del. Distri.to Federal ya que a pesar de 

la existencia de miles y ,miles de planes Y programas, es i.nconce-



bible q\Je estos nunca lleguen a su realizaci6n total o final pro­

vocando el desconcierto y desconfianza de quienes est:in seguros -

·de una administraci6n pGblica racional, objetiva y con carácter -

social. 

El problema del Departamento del Distrito Federal y tambit!n -

de todo el gobierno federal, ha sido que aquell.os que toman deci-

sienes o se dedican a la direcci6n de las instituciones pó.blicas, 

se han olvidado que las ideas no pueden quedar simplemente en un­

m.arco· teórico que en muchas ocasiones sólo son utilizados como -­

slogams o frases comunes para mensajes pol1ticos que se conceptue. 

lizan dentro de un marco completamente subjetivo; sin lugar a du­

das, la falta de. instrumentaci6n y por ende de una verdadera pla­

neaci6n de la misma en los programas de trabajo, ha hecho que la­

mayor1a de ~stos se apliquen partiendo de una macroplaneaci6n a -

la microplaneaci6n de los mismos, dejando por consiguiente un --­

gran hueco que es' el punto básico que ha representado s:tempre la­

incongruencia, abandono e ineficacia de los planes y programas. -

~ participaci6n o enlace entre estos dos aspectos de la planea-­

ci6n integr.31 !Jolo es posible mediante la aplicaci6n de una meto­

dolog!a o proceso objetivo que permitirá medir los avanceS de c<l.­

·aa· accÍ.6n, controlarlos y principalmente replantearlos para mejo­

rar cada vez mis su eficiencia. 
. ' 

MAs adelante, al. precisar como se actuar:í. en cada uiio' de l.os-

rengl.ones de· pol1tica, el Plan Nacional. de Desarroll.o estipula -­

que en cuanto al "desarrol.lo social, t;ste serfi posible mediante -­

la atenci6n prioritaria ~e los grupos marginados acercandolos a -



niveles adecuad0s de bienestar proveyendo las condiciones para -­

. que tengan acceso a oportunidades de empleo decoroso, haciendo -­

más eficiente la participación del gobierno en este aspecto". 25 -

Hay que recordar que en nuestro pa!s sa tiene un sistoma de part!. 

cipaci6n de libre l~mpresa, lo que ha provocado que la instrument!!_ 

c16n de acciones se vea disminuida principalmente cuando se pre-­

tende alcanzar intereses sociales para la comunidad; frente a es-

to, el gobierno federal. debe instrumentar políticas encaminadas a 

encausar al sector privado a invertir para mejorar la fuerza de -

trabajo en beneficio de la productividad de México; acciones como 

1:'1 "capacitaci6n. y el adiestramiento, la seguridad industrial. e h.:!:_ 

giene, el reciclaje de productos, etc~tera, son algunos caminos -

para lograr que esa libre empresa participe en los programas de -

gobierno, que indudablemente deben ser de tipo integral. 

Como puede apreciarse, aunque las referencias concretas al -­

problema del empleo son m!nimas, se le enmarca dentro de una es-­

trategia econ6mica, social, pol!tica e integral para el dcsarro-­

llo social que perm.ita combatLr los desequ.ilibrios socioocon~i-­

cos que se viven en el Distrito Federal y en toda la repCiblica m!:_ 

xicana. 

Hasta aqu! se ha resumido lo más esencial del Plan Nacional. -

de Desarrollo en materia de empleo y las políticas enfocadas para 

combati.r el desempleo y sus consecuencias, con ello se da pauta -

para ubicar adecuadamente en su contexto lo que se refiere al Pr!:?_ 

grama del Empleo del. Distrito Federal., que de~e responder fiel.men,_ 

te a l.os criterios po1.1tico;; señalados en el Plan de Gobierno --

25. l:bi.dem, p. 220. 



1983-1988, as! como las· garantias y derechos manifiestos en la -­

Constituci6n Pol1tica de los Estados Unidos Mexicanos. 

2. 2 PROGRAMA DEL EMPLEO PARA EL DISTRITO FEDERAL. 

E~ 1978 fué presentado ante la Comisi6n Consultiva del Empleo 

y la Productividad del Gobierno Federal, el Programa de Empleo P-ª. 

ra el Distrito Federal, elaborado en la Direcci6n General de :en--

formaci6n¡ Análisis estad!.stico, Programaci6n y estudios Adminis­

trativos del Departamento del Distrito Federal. Organismo que por 

entonces fung!.a como Secretar.ía T~cnica del Grupo Ihterno para la 

Programaci6n del Empleo y la Productividad del Distrito Federal;-

y representaba a la autoridad de esta entidad ante la primera co­

misión mencionada. 26 

En su primera y mayor parte, el documento de trabajo present~ 

do ante la Comisión Consultiva del. Empleo y la Productividad del.­

Distrito Federal, es dedicado a la prcsentac16n de un diagn6stico 

general, .cuyos datos sobresalientes ya fueron expuestos en el. úl-

timo apartado del cap!.tulo anterior. 

En cuanto a sus objetivos se basan principalmente en la Cons­

tituci6n Pol!tica Mexicana, en donde la sociedad a trav(;is del. Po­

der Ejecutivo ha definido un proyecto nacional para 1983.:..1988 do!!,_ 

de se. asienta el modelo de pa!s que se pretende alcanzar con obj!!._ 

ti vos de orden general que se. apoyan y fortal.ecen mutuamente. 

Dichos objetivos quedan claramente expuestos en el. Plan Glo-':"" 

bal de Desarrollo, como anteriormente se han mencionado. 27 

Estos ser4n m4s factibles si se aplica con l!xito el esquema -

26. Op. Cit., M6xico, DDF. Programa ...... p.16 

21. :Ibídem. 



de po11tica demográfica regional a nivel regional, es decir, si -

por medio de pol.íti.cas adecuadas en las otras entidades federati­

vas, se alcanza una reducci.Sn de la irunigraci6n hac.ta el Distrito 

Federal.. Es posible que esta condición sea indispensable para que 

la capital del pa!s pueda proporcionar un empleo productivo a los 

nuevos integrantes del mercado de trabajo. 

Los objetivos del Programa del Empleo ·del Distrito Federal, -

congruentes con el Programa Nacional de Empleo y los planes sect~ 

riales, giran en torno al us6 6ptimo y racional del principal 

curso de la sociedad, el hombre y su fuerza de trabajo. 

Dentro de los objetivos de corto plazo se cont·e~plan dos 

pectos fundamentales: lo relativo a la cantidad y lo referente al 

mejoramiento de la calidad del. empleo y en general, de los nive--

0 les de vida de la poblaci6n. Se persiguen tres o~jetivos fundamen_ 

tales: 28 

Disminuir el Desempleo. Este en la actualidad a crecido e­

normemente con la crisis econ6mica que agudiza l.a partici­

pacidn de las empresas¡ asi mismo, se .debe frcmar sus . .f.luE_ 

tuaciónes coyunturales y ·reducir las diferencias entre· se­

xos; .lo que implica aprovechar 6ptimamente la fuerza de --

trabajo que demanda ocupaci6n, tanto la fuerza actualmente 

, desempl.eada, como la que se va a incorporar en los años s!. 

guientes a la poblaci6n econ6mica activa del. Distrito Fed.!_ 

ra1. 

b. Mejorar las caracter!sticas de los puestos ocupacionales -

existentes y los que se generen el futuro. Refiri(indose 

28. Op. Cit. Programa del. Empleo •••• p. 32 



al sector formal o al sector informal, este objetivo tiene 

un contenido distinto. Hablando primero del sector infor-­

mal o de lo. que se conoce como marginalidad, un cambio CU2. 

litat.ivo de las ocupaciones no es lo que se debe perseguir; 

sino la crradicaci6n definitiva, en particular, de los em­

pleos de la calle (vendedores ambulantes, tragafuegos, li!!J. 

piabotas, etc.) que tienen que ver mtis con una actividad -

de mendicidad -que con una verdadera ocupaci6n. Un objetivo 

prioritario al respecto, lo constituye la des'7lparici6n paa 

latina, pero radical, de las ocupaciones de niños y j6vc-­

nes menores de J.4 añosi mismos que deber.fin ser' integrados­

al sistema educativo. 

En cuanto al "sector formal, el objetivo perseguido conduce --

esencialmente a vigilar el cumplimiento de la legislaci6n en cua!!. 

to a salarios, duraci6n de la jornada laboral, seguridad social,-

condiciones de higiene y seguridad, estabilidad en el_ trabajo ·y -

cápacitaci6n. As!. mismo, se intentará eliminar las- formas de con-

trataci6n y utilizaci6n de mano de obra que intenten evadir las -

obligaciones que 1a ley establece en relación al trabajo. 

Otros objetivos deseables, es el de erradicar la participa--­

ci6n en la actividad econ6mica de las personas mayores de 65 años 

y· al mismo tiempo, dotar de un seguro de retiro, con ingresos su­

ficientes para asegurar sus niveles de bienestar. En la medida de 

lo posible, ser!.a idea1 incorporarlas como instructores en siste­

mas de capacitaci6n que aprovechen sus conocimientos y experien-­

cias; brindando les, al m~smo tiem.po r 1a posibilidad de seguir CO!!_ 



tribuyendo al desarrollo social del pa!s. 

Alcanzar un nivel mS.nimo de bienestar para toda la pobla~­

c16n del Distrito Federal. Dentro de este objetivo global-

deben identificarse aquellos m<is circunscritos a ciertos -

aspectos de la vida humana; as! se mencionarán: 

- Las remunerac-ioncs del trabajo asalariado o independien­

te. Se procurará que alcancen un nivel suficicnta, para­

dar a los trabajadores y a los miembros de su familia -­

una seguridad econ6mica que les permita alcanzar los m1-

nimos de bienestar y una indo.pendencia cuando surgen di-

ficultades imprevistas. 

- La sal.ud. Por medio de una .ampl.i.aci6n de la cobertura de 

l.os servicios medicas, se alcanza una disminuci6n de la-

tasa de mortalidad y morbilidad de la poblaci6n, sobre -

todo infantil.. 

- La educaci6n. Se persigue, a travl!s de· un sistema educa­

tivo con una capacidad sufici.ente y una ubicaci6n adecu!_ 

da para atender la demanda, que se lleve a c_abo · l.as. me-­

tas en cuanto a la escol.arizaci6n de todos los niños, -­

que se incremente en forma general el nivel educativo de 

l.a pobl.aci6n a fin de que poco a poco la poblac16n ad--­

quJ.era un nivel. escolar promedio equival.ente, como m1n1-

mo a l.a primaria. 

- La v1v1enda. Se busca erradicar de la ciudad a las habi- ~ 

taciones que se encuentren en condici.ones precarias e i.!! 

seguras y hac'er llegar a todas las viviendas servicios "."' 



de agua potable, drenaje y recolección de basura. 

- Los' transportes. Al rcspcct.o se procurará. dotar a la ci!:!_ 

dad de una infraestructura de transporte que permitirá -

una disminuci6n de los co$tos y tiempos de translados e!!_ 

trc el lugar de trabajo y la vivienda. 

- La participación de la poblaci6n en la toma de desicio--

nes. Debe extenderse para que contribuyan a la. mejor 12, 

luci6n· de los problemas que la aquejan. 

Como condiciones necesarias para el. logro de los objetivos 

nunciados se contempla: 29 

a)· La real.i:zaci6n peri6dica de diagn6sticos econ6micos, demogrlif!_ 

ces, sociales, etc., con un enfoque adecuado, que permita prever­

el comportamiento de la situaci6n ocupacional en la entidad, para 

hacer realidad uno de los objetivos cruciales que se plante6 la -

presente administraci6n: "La finalidad de concentrar informaci6n­

para poder, en forma integral, planear, programar, presupuestar y 

evaluar las acciones emprendidas, a nivel regional y nacional. 

b) El mejoramiento de la administraci6n pública de la entidad, --

desconcentrandol.a y agilizandola, principalmente en cuanto a sus­

Organos da plmic<J.ci6n, progr<lmaci6n-presupues tación, coordinación 

sectorial, eva1uaci6n y control. Se contempla aqu! la participa-­

c:i6n crecient'c y coordinada de .los organismos represe?tativos de­

los sectores privado y social, involucrando responsablemente a t~ 

da la sociedad en 1.a planeaci6n del dc:?sarrollo de la entidad. 

e) El. mantener en un marco de absoluto respeto a las libertades -

individuales, la nueva tendencia· en la dinámica demogr:ifica en 

29. Ibídem, p.42. 



cuanto a l.a reducci6n en las tasas de fecundidad y natalidad, lo­

grando un cambio en la estructura de la pirámide de edades, p·ara­

que la proporci6n de j6venes se equilibre y se refleje en una me-

nor presi6n sobre el mercado de tr~bajo. 

Los planes con impacto en la generación de empleo, as! como -

las pol!ticas de dcsconcentraci6n de la poblaci6n y de la activi­

dad econ6m!.ca, que se implementan tanto a nivel de la entidad co­

mo nacional, empezarán en e1 mejor de los casos a mostrar su efes_ 

to en forma s.ignificativa s61c en el mediano plazo. No obstante,­

la pobl.aci6n ya residente en el Distrito Federal tiene derecho a­

contar con ocupación productiva' para ello~ es preciso que la so-

ci.eclad en su conjunto y con la orientación· del Est~do, adquiera -

al. compromiso de instrumentar desde ahora acciones que contribu--

yan a eliminar las dificul.tadcs que se presentan en el Distrito -

Federa1 en materia de empl.eo. Por tanto dentro del. Pl:ogrruna de E!!!. 

pleo para el. Oi.Stl:'ito Federal se contempla la consecuc:l6n de es--

tos o~jetivos • que habrS:n de perder vigencia en la medida en que­

se reviertan los procesos de elevada conccntraci6n econ6mica y d~ 

mográ.fica en el área metropolitana- Lo que incidirá en el futuro, 

·en menores presiones sobre el mc.rcado de trabajo y, por ende, 

úna mayor capacidad para satisfacer los requeriniantos de 1.os ha­

bitantes del Distrito Federal. 

"La conducción del gobierno de la ciudad no puede limitarse a 

1-a responsabilidad de una administración. Es menester definir 1a­

imagen de la 'ciudad a la cual se quiere llegar y por ello, se 

p1antea la plancaci6n del. empleo en un horizonte Qe larg~ p1azc -



con la flexibilidad suficient.e pi'.lra que se adapte a situaciones -

cambiantes y se enriquezca con las aportaciones de 1os diferentes 

sectores de la sociedad''. JO 

LOS objetivos que a continuación se enuncian, tiene carácter­

de simu1taneidad, pues cada uno es condici6n para el. logro de los 

demás y porque dada la complejidad de la variable empleo, nec~ 

sario atacar diversos frentes a la vez. 

se persigue: 

1. Garantizar a toda la poblaci6n en edad productiva que as:t-

lo demande, que para entonces, no deber1a incl.uir j6venes­

menores de 14 años, ni. personas mayores de 65, la oportun!_ 

dad de empleo di.gno y productivo, en condiciones que reu--

nan, al menos, l.os m1nimos que establece la ley en materia 

de remuneraci6n, ·jornada laboral, seguridad en el. trabajo­

y condiciones adecuadas para el desempeño del mismo, as! -

como las dtarnas prestaciones que preve la l.ey, a1 tiempo -­

que garantice el. desarrol1o f1sico e intel.ectua1 de quien-

lo_ desempeña y l.os conocimientos para participar creciente 

y pl.enamente en·.01 esfuerzo econ6mico de l.a co1ectividad~l. 

En s!ntesis, lograr el abatimiento del d~sernpleo y del su~ 

empleo en sus diferentes manifestaciones,, erradicando, as!. 

una de l.as deformaciones más lacerantes que se han venido­

arrastrando de años atrás. 

2. Alcanzar un mejoramiento sustancial. y creciente en la dis-

tribuci6n de 1os ingresos y de la riqueza1 entre los sec"t2. 

res que conforma~ la comunidad del Distrito Federal. y la -

30 .. Aguirre Ve1&zquez R., IV Informe de Gobierno DDF 1986, p 27. 
31. México, DDF, Pl.aneaci6n de1 Empleo para DF .. p. e 



nacional. La v!a para ollo lo constituye una ·amplia inte-­

graci6n del factor trabajo dentro del proceso de produc--­

ci6n, al mismo tiempo que recibe una justa retr.ibuci6n y -

una participaci6n equitativa en el reparto de los benefi-­

cios de los aumentos de la productividad. 32 

3. Mejorar las caracter!sticas de educaci6n y de formaci6n de 

mano de obra en forma tal, que est6 en condiciones de res­

ponder a los requerimientos evolutivos del aparato de pro­

ducci6n, contribuyendo de esta manera en los incrementos -

de la productividad. Se persigue tal objetivo tarnbián 

la medida que contribuye el desarrollo de la persona, fer..;. 

taleciendo su autonomía y potencial. creativo para su pro-­

pie beneficio, as! como el de la comunidad nacional. 33 

4. Alcanzar la. satisfacei6n de las necesidades básicas de to-

da la poblaci6n en materia de salud, alimentaci6n, vestido, 

vivienda, educaci6n, transporte, recreaci6n, participaci6n 

en los asuntos de l.a colectividad y dem.§s aspectos que la­

sociedad se fije como meta dentro del Plan Nacional de De­

sarrollo, cuyos principios están contenidos en .la· .constit~ 

ci6n, como ya anteriormente se hab!a señalado. 34 

s. Por último, pero no menos importante, en la medida que es­

una condicionante para realizar los objetivos anteriores, -

se pretende alcanzar a nivel. nacional un ritmo de crecí---

miento demográfico y una distribuci6n territorial de la P2. 

blaci6n tales, que permitan cumplir en plazos más cortos y· 

en mejores condiciones los objetivos planteados, teniendo-

32. Ibidem p. 1.0 
33. Ib.idem P• 1.1. 
34. J:b.idem p. 1.2 



síempre en •cuenta el respeto a J.as libartadf¡_l:s .individuales 

i'imitada.G s6lo poi: J.os derechos sociales de orden superior, 

asnbos consagrados constitucionalmente. 35 

TÓdo lo· anterior i.mp.l.ica un esfuerzO conjunto de l.a socíedad­

para provéer, a todos sus miembros, do un a.mb.ien te soc.ial. y de -­

, trabajo jus~o· y d.igno, que perm..ita avanzar haci.ta estudios dernocr!!_ 

t.:1.cos super.tares, en donde cada ciudadano tenga garant.tzado .su. -­

p.leno desarrollo y satisfechas sus necicsidades mater.ial.cs, ·cultu-

ral.es y social.es. 

Este m1smo documento plaiitea las s.igu.ientes metas Para el ~ 

pl.imiento de J.os objetivos y'a expuestos; mismas que se d.1Viden 

corto. y J.argo plazo. 

En relaci6n a .las metas de corto plazo, se establece: 36 

- Disminuir el. desempleo ab1erto hasta el nivel. del. 41 de la­

poblac.i6n econ&nicamente act.1.va, considerando esta tasa como­

medida máxima, tanto para l?s hombres como para las mujeres. 

El cumplimi.ento de :esta meta sign.ificar.!a gl.obal.ment:e-1a gen!. 

raci6n de esnpleos a un rittilo levemente infer.tor a1. del creci­

m1ento de la poblaci6n ·econ6micamente actiVa (6. 4• entre 1980 

y 1992, o sea 3 ~ 2• en promed.io anual) , pero p.i.ra di~uninuir la 

t:aaa de d~socupaci6n en e~ grupo de las mujeres, se tendrS -­

que acel.erar l.a creaci6n de empleos .femeninos. 

Segdn _J.os resultados de iae proyecciones de oferta y demanda­

de Uno de obr!', esta meta se podrta cumpl.1.r sin esfuerzos -­

particul.ares s.i el. n1vel actual. de la actividad econ6mica se­

manti~ne normal en 1~92 y 1986,. pero para los años aubsecuen-

35. :Ibidem 
36. Xb.idem p. 18. 



tes la variaci.6n repercuti6 enormemente hasta la actual cri--

si.a econ6mic<'.l para 1.988. 

Lo anterior se atribuye contrariamente a ésto, una rep1Jntina­

:1nterrupei6n del crecimiento econ6mico, como ocurri.6 en 1976, 

plantear.ta probl~as serios: por lo tanto, es de suma impor-­

tanci.a vigi1ar la regularidad en la reo.1ízaci6n de i.nvcrsio--

nes nuevas,. pues de no cumplirse lo anterior, los trabajado-­

rea ocupados se ver.tan afectados por una qrdve inseguridad --

económica. 

- Evitar que el. subemp1eo o fenómeno de informalidad aumente, 

procurando además que un cierto neimaro de trabajadores acceda 

a ocupaciones formal.es, es decir, con un m!nimo de scgur.tdad­

econ6mica .. Dado que para 1986 se toma como perSodo de invest!_ 

gaci6n más i.mportante para esta tes.is, en el. mismo se llev6 -

acabo, en" forma experimental., la ocupación de más de 1.000 peE_ 

aonas, pero el. i.mpacto de este esfuerzo, no logr6 llamar 1a -

atenci6n, ya que comparando esta cantidad con la amplitud de1 

problema de l.a 'infornia1idad, sal.ta a l.a vista el. carácter. ma!. 

qinal y l.:lmi.tado de la meta, lo cual. reviste interl?s por la -

pos.ibil.idad de ampliarse a un nGmero más sic¡nU:i.cativo de ha­

b:ltantes .. 

El. cumpl.:f.miento de las metas anteriores i.mplic:a: 

a. Asegurar que la pcblaei6n trabnjadora que l.abore la jo:. 

nada establecida por l.a ley~ no perciba un ingreso i.nf!_ 

rior al. salariO m!nimo. 

b. A.s~gurar que todo trabajo asal.ari.ado se real.ice dentro-



de lo jornada establecida par· la ley, arnpl.iando a.1 mismo -

tiempo las oportunidades de trabajo con jornadas de dura-­

c16n .mlís ilC:ordes con ).as necesidades de la pobla.ci6n con -

resP.onsabil.idades familiares. (sobre todo mujeres y j6ve-­

nes estudi.antes mayores de l.S años). 

c. Arnpl.iar las posibilidades de pertenecer a organ:í.zacio-­

nes sindicales y otras formas de organi.zac16n soc.ial para.­

el trabajo. 

d. Que toda persona ocupada tenc;ra acceso a 1a seguri.dad sg, 

cial, afianzando de esta. forma su protecci6n y la de su f!_ 

mil.ia frente a situaciones de enfermedad, vejez, cesant.1.a­

o muerte del trabajar. 

e. Hacer efectivo el. derecho a J.a capacitaci6n, sancionan­

do severa y rigurosamente a las empresas que soslayan esta 

acci6n y logrando que las que .cumplen con la ley, eleven -

el nOmero de trabajadores que gozan de tal. derecho. 

Es menester: señalar aqu1, con el. prop6sito de a:npli.ar el. en­

foque en el. futuro, que el plantea.miento de metas de empleo para -

el Distri.to Federal. plas:mádo ,en este documento, su realizaci.6n no­

constituye en s.1, una qarant:ta para el. equ.S.iibri.o del. mercado de -

trabajo en e1 Distrito Federa1. 

No hu.y que o1vidarse de la estrecha vincul.ac1.6n del. 01.str.ito­

Federal con el. resto del· 4reia metropolitana, que hace que e1 ·Oís-­

tri.to Federal no sea mtis que una parte del. mercado laboraJ. de la -

qran conurbac:i6.n .. El equi.U.brio en cada uno de su~ c:::omponentes ·_gE!2,_ 

gr4ficos, es funei6n de ~a naturaleza e intensidad de loa f'.lujos -



migratorios que los ligan: as! por ejemplo, si la mayor parte de -

las· creaciones de empleo benefician a personas radicadas en la pe­

riferia del Distrito Fcdcrül, en el Estado de México, no se alean-

zar!an a cubrir las metas establecidas, a pesar de1 cumplimiento -

de la meta relativa a la cantidad de puestos creados. 

Por este motivo, hay que esperar que las migraciones pendula-

de sal.ida y de entrada al. Distrito Federal, conservar:in en el.­

futuro la misma intensidad: ello es la condici6n para que las me-­

tas mencionadas anteriormente sean significativas en un equilibrio 

entre la oferta y la demanda de mano de obra en el Distrito Fcdc--

ral. 

Según se definieron los objetivos del. programa, se determin6-. 

una relaci6n entre el corto y el largo plazo. Dado que los objeti­

vos. tienen un carácter integral, valedero para el O is tri to Federal 

en su conjunto, se preve la instrumcntaci6n de una estrategia aCOf. 

de guer sin embargo, s61o ten~r!a carácter obligatorio para el se=. 

tor pCibl.ico e indicativo para los sectores privados y social. Las­

estrategias son flexibles y en algunos casos meramente coyuntura-­

les pues, en la medida en que vayan mejorando la.s perspectivas de­

mográficas y econ6micas de la ciudad, se podrán desechar o replan­

tear para adaptarse, a las nuevas circunstancias, teniendo en cuen­

ta siempre los. objetivos nacionales y regionales. 

Para alcanzar los objetivos del. Programa de Empl:eo para el -­

Distrito Federal, que ·como menciona el docwuento, pueden resumirse 

en la generación de mayor número de empleos, mejoramiento de la C.!_· 

lidad de los puestos existentes as! como de la mano de obra, redi!_ 



tribuci6n del ingreso y satisfacci6n de necesidades básicas para­

toda 1.a poblaci6n, se determinaron las siguientes estrdtegias: 

al "Estimular en forma selectiva ciertas actividades ccon6micas Y 

organizar la dcsconcentraci6n ·de otras, de tal forma que se -

cumplan las metas de abatimiento del desempleo y subempleo y­

las de crecimiento demográfico del Distrito Federal". 31 

Corno se analiz6 en el diagn6stico, el Distrito Federal como -

toda área metropolitana, tiene una tendencia natural a crecer de­

bido a l.a excesiva concentraci6n de unidades productivas en esta­

zona, la cual tiene repercusiones a la vez sobre las nuevas inceE_ 

sienes y la mano de obra de otras entidades que emigra, en busca­

de un emPleo remunerativo. Si no se controla y limita esta expan­

si6n, lOs desequilibrios externos entre zonas del paÍs continua-­

rlin _en el futuro y, l.a ciudad de México verá crecer como en el P!. 

sado su poblaci6n y su capacidad productiva, en detrimento de 

otras entidades que no serán capaces· de retener a su poblaci6n -­

por falta de un nWnero suficiente de ocupaciones. Ello, a su vez­

incrementar.ta las deseconom!as de escala a que se enfrente el Es­

tado, para ampliar• mantener y operar el equipamiento y la infra­

e.otructura urbana. 

Para corregir discrepancia en los dinamismos econ6micos de --

1as regiones, se ti.ene que adoptar una doble estrategia: descen-­

tralizar. a ciertas empresas por un l.ado¡ que deberán rel.ocalizar­

con ellas a sus actu~les empl.eados y reforzar a otras. 

b) •como l.o señala el Plan Global de Desarrol.lo y el Plan de. Des!_ 

rrollo Urbano, se debe entender por pol.:ttica de ·desconcentra-

37. Ibi.deni, p. 19. 



c:i.6n el traslado de ciertas instalaciones induatriales y ol -

control sobre las nuevas invarsiones, que sean de ampliaci6n­

o de creación, quc··van a roalizp.r las arnprCsiJ.s productivas"~ª 

En la actualidad, la pol!.tica que se llev6 a cabo en el .!ímbi-

to del Distrito Federill, ha carecido de resultados por la insufi­

ciencía de lo!:> instrumentos; estos deben elaborarse o perfeccio-­

narse tomando en cuenta las condiciones cspec!ficas del sector --

privado y del sector pGblico. La docisi6n de descentralizar esta-

blecimientos que pertenecen a empresas paraestatalcs debe tomarse 

a nivel. del gobierno federal, en concertaci6n con los responsa--­

bl.es de estas empresas. 

Para dcsconcentrar empresas del sector privado, so utiliz6 -­

esencialmente hasta la actualidad estímulos fiscal.es, que han te-

nido más efecto sobre la localizaci6n de nuevas pl.antas industri~ 

les, que sobre el traslado de l.as empresas capita1inas. Por tan-­

to, se considera necesario complementar y ampliar la actual regl!!_ 

mentaci6n. 

La experiencia de paises extranjeros que tuvieron que corre-­

gir, como M~xico, una tendencia a l.a concentraci6n excesiva de su 

poteñcial productivo, como fue c1 caso de Inglaterra o Franc.ia, -

entre otros, indica.que los resu1tados alcanzados por medio de un 

dispositivo incitativo son genera1mente insuficientes. En estos -

pa.tses, la pol.1tic,a Se mo~tr6 efi_caz en el. momento que se opt6 P!. 

ra someter las decisiones de inversién nueva a una previa autori-

zaci6n de l.a administraci6n. 

Las empresas pequeñas que. no ocupan una superficie mínima fu!!_ 

38. M~xico, DDF., Plan de oesarrol.lo Urbano 1.987. p.26 



ron generalmente exentas de esta ob1igaci6n. Con base a ciertos -

criterios, se pudo organizar un cambio de localizaci5n de las 

presas m&s problemáticas para el desarrollo equilibrado de la so­

ciedad. 

Desde e.l punto de vi~ta de la ocupaci6n, parece necesario CO!t 

ducir esta pol1tica con ciertas precauciones, a fin de que no se-. 

~raduzca en un aume,nto del. desempleo. Por eso, se sugiere .dar una 

atenci6n especial a l.os trabajadores de 1as empresas que van a -­

descoii.centrarse, asegurandoles sean parte de l.a mudanza en el mo­

mento del movimiento de la empresa industrial o, de una nueva OC!!_ 

paci6n en el mercado de trabajo capitalino. Se contar.§ para esta­

aitima fase con la ayuda del servicio del empleo, que podrá inteE_ 

venir tanto en el. traslado como en la busqueda de una nueva plaza 

o, en la organizaci6n de una acci6n de convers16n profesional. 

c) "Reforzar, consolidar y mejorar la eficiencia de las unidades­

que parece deseable mantener en la entidad". 39 

El. criterio de no contaminaci6n ambiental debe preval.ecer en­

lá selecci6n y definición de las empresas o ramas, aptas para pe.!_ 

manecer en e1 Distrito Federal, al mismo· tiempo que se consideran 

otros factores importantes; al respecto, e1 Programa de Empleo --

propone: 

El tamaño. En donde por regla general. las pequeñas y med.1.anas· in­

dustrias son relativamente fr§.giles, dada su. menor capacidad fi--

nanciera comparada con las empresas de mayor tamaño; debe consid~ 

raree tambi(Sn que reciben su. fuerza de un factor espec.tfico al e!_ 

p~cio donde es tan locali,zadas: como son las relaciones de amistad 

. 39. Op. ·cit. P1aneaci6n del Empleo-,. p. 20. 



y contactos i-r:itcrpersona1es, a 1os cuales acude tanto para opcra­

cioneS comerciales como reclutamiento de 1a mano de obra, de cr~-

di to, etc. sin· el beneficio de estas relaciones humanas, gran ca!!. 

tidad de unidades ver.!an disminuidas su eficiencia y rentabilidad 

econ6mica. En el caso de las empresas m4s grandes, la dirnensi6n -

humana del espacio geográfico no tiene la misma importancia en la 

medida que. recurren a relaciones má.s institucionalizadas para ob­

tener los mismos servicios. Desplazar por lo tanto a una pequeña­

empresa constituye entonces una amenaza para su futuro desarrollo .. 

Otra consideraci6n es el aspecto urban!:stico. Es importante -

señalar que el desarrollo de las pequeñas empresas es congruente-

con los objetivos urbanos que se han fijado para el Distrito Fe".f!.. 

ral, en la medida que no contribuyan a la expansi6n del &rea co-­

nurbana; al contrario, la vocaci6n de estas unidades es la de in-

filtrarse en los lugares abandonados· o subutilizados de la ciudad 

participando de esta manera en la realizacil5n de1 objetivo de de!!, 

·~ · sifÍcaci6n de 1a zona urbana. Ello hace posible una localizaci6n­

compatible con las orientaciones definidas a n1ve1. de cada deleg.!_ 

c16n,·.en cuanto al uso del suelo y a1 ofrecimiento do fuentes de­

empleo, que· contribuyan a la autosuficiencia de l.os barrios o co-

1onias y la disrninucil5n de la demanda de transporte. 

La relaci6n- capital-trabajo. Este cr.:lterio, segfin el uso que de -

61 se hará., servirá. para reforzar el carlcter intensivo en mano -

d? obra de las empresas del Distrito Federal. o al contrario, ele­

var ·pau1atinamente e1 nivel capital1stico de su potencia1 produc-· 

tivo. En favor de esta segunda opci6n, existen varios elementos. 



Se mcncionarA como uno de los mtis importantes, el. costo elevado -

de la infraestructura que hace necosari.o acercar los precios de ... 

los servicios pt'.iblícos a su costo real, pol!tica más aceptablc·.Y­

más viable Para las empresas de mayor productiv.idad. 

No obstante, seria conveniente menejar este criterio en fun-­

ci6n de la si tuac16n del empleo y de las necesidades: espec.tf.i.cas­

para· cada por .!odo. 

La, relación con otras ramas de actividad .. Con la perspectiva de -

m.in.tmizar los movimi.entos de partes o productos terminados entre-

entidades como dentro del Distri.to Federal., se consi.de.ri'.I conve--­

niente el no estimular actividades cuyo desar.ro1lo futuro está -­

previsto en otras regiones, (por ejempl.o: partes o componen tes de 

autom6Vil, cuando 1a í.ndustria automotr.1.z se encuentra localizada 

eUera del Diotrito Federal). Por lo contrario, el hecho de servir 

al abasto de la ciudad de M6xico. en especial .ªCJU':'!l que contribu­

ye directamente a .satisfacer los m1ni.tnos de bienestar, const.1.tuye 

un factor en favor del mantenimiento de la industria en la ciudad 

La C~paeidad de absorber y formar J.a mano de obra ociosa del D.1.s­

tri.to Federal, en raz6n de su .::C:nsuficionte capac.t.t.'.ición y mala -­

P".eparaci6n p~a ei trabajo industrial.. 

Entre los problemas más preocupantes de la situ".Jción ocupac:i2 

na.l de1 Distrito Federal, entra la presencia de un amplio se:ctor­

intorma.l., rei:ugio de una p;:trfe significativa de 1a poblac!6n .en -

edad activa que se dedica a actividades no esp~cializadas. LOS 0~ 

jetivos del programa del empleo· considera como ,priori.tar.:la la in­

tegraci6n, dentro del sep:tor formal, de 1a población que vi.ve hoy 



en condiciones de marginados. 

Las empresas que se muestran capaces de ofrecer empleos de --

transcici6n para la mano de obra del sector informal, podr1an be­

neficiarse de condiciones particulares para su desarrollo, en la­

medida que constituyen el medio id6neo para una progresiva homog~ 

nizaci6n del mercado de trabajo. 

d} ''Reforzar la coordinací6n entre sectores de la admínistraci6n­

pfiblica". 4 O 

cambiar una tendencia existente desde la colonia y que se in-

tensific6 a lo largo del tiempo requiere de los esfuerzos de to-­

dos los sectores de la administraci6n ptíblica, tanto para preci--

sar y afinar el objetivo que se persigue, en particular en cuanto 

a ramas de actividad, corno para poner en marcha las po11'..ticas, -­

programas o acciones que concurran a la realizaci6n de este obje-

tivo. 

Para dar viabilidad a esta estrategia, se recomienda la crea-

c16n de 6rganos institucionales de coordinaci6n que tendr1'..a que -

actuar en dos diferentes niveles de la pol1'..tica; este aspecto es­

de hecho la fundamentación del objetivo de esta tesis, ya que el.-

estudi.o se enfoca esencialmente en el. an:ílisis de las acciones de 

dichos orga"nismos. 

En cuanto a los niveles de la Administraci6n pG.blica, éstos -

se determinan de la siguiente manera: 

El primero, lo constituyen la definici.6n y especificaci6n de­

la estrategia económica para el. Distrito Federal. Esta responsab!_ 

lidad es de la competencia del sector de programación econ6mica -

del pa!s, pero es recomendable que se identifiqÜen las activida--

40. :Ib.14e.m, p. 22 



des o empresas que deben de estimularse o desplazarse, con base a 

criterios de ocupaci6n, situaci6n del. mercado de trabajo y carac­

terí.sticas de la·mano de obra y no sólo con base a criterioz urb~ 

n1sticos o económicos. 

Una coordinaci6n es tambi.6n indispensable en la conducci6n de 

la pol1tica; gj_ se crea por ejemplo, un 6rgano administrativo pa­

ra controlar y autorizar las nuevas inversiones productivas dcn-­

tro del._ Distr~to Federal, se? recomienda ofrc.ccr a los rcsponsa--­

bles del sector del empleo, un lugar de primordial importancia en 

este organismo. 

e) "Vigilar el. cumplimiento de l.a legislaci6n laboral vigente. 

en cuanto a la jornada de trabajo, seguridad social, hi-­

giene, estabilidad y formas de cont.rataci6n, ·coordinando­

las acciones de los organismos responsables de tal viqi--

1..ancia, a saber; Direcci6n Gen.eral de Trabajo y Previsión 

Social. por parte del Departamento del Distr:i.to Federal y­

la dependeñ.cia correspondiente de la Secreta:r!.a del. Trab!!_ 

jo y Previsi6n Social, (UCECA, Direcci6n del Empleo)". 41 

Se podr& observar que, para que la actual vigilancia tenga m!:_ 

jores resultados, deber1a preverse, además de la coordinaci6n an­

terionnente mencionada, una ampliaci6n del. cuerpo de inspectores­

del trabajo, cuyo n<iroero es obviamente insuficiente en la actuali 

dad en relaci6n al número de establecimientos que c_x;tsten. Los m! 

todos de trabajo, de informaci6n y de control de l.a actividad que 

desempeñar:in los inspectores del trabajo, merecen también una· re­

visi6n en la per:spcctiva. de los objetivos perseguidos. 

:41~ Xbidem, p. 23. 



Se puede prever también convenios con el sector privado y or­

g~nismos sindicales y otras organiza·ciones de trabajadores para -

dar mayor viabilidad a la estrategia de mejorar el cumplimiento -

de la legislación laboral.. 

f) "Fomentar las acciones de capaci taci6n de mano de obra pa­

ra el trabajo y rcfor::ar el servicio dol empleo". 42 

El aparato productivo del Distrito Federal es probablemente -

uno de los más diversificados y técnicamente m§s sofisticados del 

pa!.s y, por tanto, requiere para su funcionamiento de una amplia­

gama de calificaciones no siempre disponibles dentro del mercado­

de trabajo. Así· se podr~ satisfacer las necesidades, s6lo por me­

dio de acciones permanentes de capacitación, como lo tiene prcVi,!!_ 

to la Ley Federal sobre la materia. 

Respecto a las empresas que en la actualidad no cumplieron -­

sus obligaciones en materia de capacitaci6n, se sugiere un e!:. 

tudio para anal.izar las caracter!sticaR de estas empres.as (activ.!_ 

·dades, localizaci6n y gcográfia, y características de la mano de­

obra como: edad, remuneraciones, etc.). 

Contando 1os resultados de estudio, se podr~ proponer accio-­

nes de informac16n, formaci6n y promoci6n, para facilitar el cum-

pl.imiento l.egal. 

r.a satisfacci6n de los requerimientos de mano de obra ca1ifi-

cada no resultará única y exclusivamente de las acciones de capa­

cltaci~n. Otro factor importante es la movilidad de los trabajad~ 

res, movil.idad de tipo geográfico o movilidad profesional. 

Al respecto conviene fortalecer la actividad del seryicio del 

42. rbidem 



eupleo,. capacitaci6n y adi.estramiento del. Dcpa..rtaaento de1 Distr!. 

to Federa1 a cargo de .1.a Direcci6n General de Trahaj o y Previ.si6n. 

Soc.i.a1 (antes, UPECA) .i.ntegrada a1 ~rvicio Nacional de1 E:m.pleo,,­

la. cual coni:eap1a la :reali.zaci.6n de diversas actividades entre -

1as que se c:uen tan los es tu dios de mercados de trabajo y la co1o­

caci6n indi.v.i.dual. y masiva de 1os trabajadores, tanto intern~­

te ~ fuera de 1a entidad,. con 1a intenci6n de optimizar _el uso 

de los recursos humanos exi.stentes .. 

AsX con los instrumentos disponibles legales e inst:it:uciona-

1.es., podrS.a mejorarse l.a flui.dez del mercado de. trabajo y su adae_ 

tacl&a. a 1os puestos de trabajo ez.istentes. 

El. desarro.1.l.o .futuro de1 servicio del empleo de1 Distri.t:.o Fe­

dera1 y sus actiwid..:les ccmpl.ementarias,. figura cm.o una pr<J(lQeS-

ta de acc.:i.&a ~ta-

g) •eont.tJmar,. ampl..iar y forta.J.ecer una polltica. de sal.arios­

y de pte.S~cmes a1 trabajo,. cc:mgruent:e ~ · los objeti­

vo:; de satblfaccr las necesidades nor.ales de una f~lia. 

y qae cc::m.t:rilJuya a evitar qW!! l.os ~ de 14 am:- se -

~ +J 1 g..to& a :i.nqreSar al. mercado ele trabajo. - pEeai.CJll!!. 

dom: por l.a:a nece~ de c:cmplement:.ar 1os ;lngre91»S de -

1a Ead..1.:la• .. 43 

:r.a ~&l de1 trabajo ti.ene que ser objeto de una pro-­

t:ecc:i&a. justa ea. contra de i..:as a.-entos del costo de l.a vi.da,. en­

p.9rt:::l.calar e1 sal.ad.o atnimo; este· resultado se obt:endr& de an 91!:. 

jar ccm.t::ro1 adtte l.as .remmneracicmcs pmJadas y uDa. mejor oEert:a -

de b.i.enes y aervi.cios,. a .. p~os acceaib.1.es. A la ~serwM:i.tm -

43. :lb1dil!m p.. 24 



del. poder adquisitivo del. sa1ario. deben aunarse aumentos en .fun-

ci6n de 1os incrementos de 1a productividad logrados. los cuales-

tienen que analizarse y dete.rai.narse en forma sistem.:itica en to-­

das las e:Ílpresas, con el. objetivo de 1oqrar una di.str.i.buci6n equ.!_ 

tativa del. ingreso y 1.a creciente pa.rt..i.c.ipaci6n del. factor traba­

jo en los beneficios del. de_sarrol.1o. 

Otros aed.ios l.o constituyen l.a red de tiendas de descuento P!!. 

ra 1os trabajado_res. el. mejorcm.i.cnto del. abasto de productos de -

consuao W.s.:l.co a precios popul.ares: alimentos, vestido, mcdi.~ 

t:os y art1cal.os escolares y el. derecho a cr6díto para la ec:mpra -

de bienes de p~ necesidad. 

h) ""llejorar 1a dotaci&l y l..a efic.:l.encia de Lo. infraestructura 

el. eqttl~to y l.os servicios urbanos, ccmtinuando los­

prograaas de ccmstrucci.6n de estas obras,, as~ ce.o. el. n6-

~de '1tlriendas adecuadas al. crec.iai.ent.o ae l.a'pobla­

d&I en e1 marco de objetivos del. Pl.an de Desarrollo UriJ!!. 

no deI. D:i.str1.to ft!deral., .1.nc.lu.yendo ta.Id&. 1a a111Jl..iac.:l.6n 

ele l.a caberbu:a ele .1oa ~ de sal.ad, 1as cal(Jañas -

pP!WeDti.vas y nut:rk:.:l.aaah?s as.t como el. apoyo a 1.a 1nves­

t:1qacl.6a mcnoUq.:tca cJe medl.cJ.na y programas de mejora-­

mento de ·1a 91.rieada y de1 mecllo .-bf.ente• .... 

Bata es~ 11e refU!re a mejorar c:aUrt..tement:e .las cmMi!. 
dones de rida-. de .la pd>l.ac::IOO, sobre todo aqm!l...la que ri..e en D!. 
web!s de -.rg:inaJ..:l.dad;r l..as deci.a:lcmes relat:lvaa a la ~•truc­

b.ra _y l.oa aerv.icios urbanos, intent:aa redac1r Las di.1"eEeDCias cJe 

1aa ccndf.c:úJDea ele v.ida en 1a pobl.ac1.6n, dando especi.a1 ab!nc:llin-

44. -·p. 2S. 



a la franja que no cuenta con los beneficios mínimos de bienestar; 

es decir a la poblaci6n con menores recursos. 

Nuevamente se requiere aqui de la coordinac::i6n. concentraci6n 

y unificaci6n de esfuerzos por parte de las entidades del. scctor­

pCiblico que actúan en estoE. cumpos, de 1a conccrtaci6n de accio-­

nes con las empresas cont.ructoras y con el aparato de salud priv!!_ 

do, sin olvidar la importanci.a que l.:i pa::t.icipac16n ciudadana ac­

tiva tiene en el diseño, difusi6n e implementación de los progra-

mns pertinentes~ 

A manera de conc:lusi6n general sobre este documento, vale a-­

bundar en lo que ya se menci..on6 en parrafos anteriores; se trata­

de un documento canten.ido en la macropl.aneaci6n que precisamcn~c­

por su generalidad es dif.ícíl de aplicar· en su total.idad y al pie 

de la letra; al igual que otros documentos convertidos en planes­

y programas, adolecen de toda una metodologia que permita avanzar 

paso a paso frente a cada acci6n y con ello llegar a la obtenci6n 

de las metas establecidas- Hablar del p.roecso directo ~ntre la m!_ 

crop1aneac16n y la miaropl.aneac16n, es citar la carencia de ins-­

trumentaci6n que permita medir los resultados de cada .acei.6n, 

siendo éste un defecto común en los plnnes, proqranias,. document:os. 

y ta~eas emprendidas: por el. gobierno mediante 1os cuales se inte!! 

ta en M~xico llevar a cabo acciones concretas de plancac:i6n. 



C A P I T U L O III 

DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA DEL EMPLEO 

EN .EL DISTRITO FEDERAL DURANTE EL -

PERI.000 1982 A 1988. 



3. 1 CONCEPTOS GENERJ\LF.S SOBRE EL EMPLEO 

'l SUS CARl,CTERISTICA. 

El estudio del empleo en el campo de las ciencias sociales ha 

recurrid·:> a infinidad de conceptos y la mayor:í.a de ellos, se gen~ 

ran en l•:>S paises industrializados; s6lo hasta los tiempos más r!:_ 

cientes algunos autores se han preocupado por acuñar definiciones 

que representen de manera más fiel .la realidad de nuestro pa!s y­

el mundo moderno, o bien han adoptado los términos utilizados in­

ternacionalmente en los pa1ses capitalistas desarrollados, a las­

caracter1sticas que el fen6meno social tiene en México. 45 

Cada vez más se ha intensificado el inter6s por estudiar el -

tema del empleo, como un recurso para contribuir a aportar v!as -

de acci6n tendientes a mejorar el nivel de vida de los individuos 

.'\nte esta afirmaci6n, "un e1L1pleo es la actividad que permite con­

!:.ribuir al curso de la vida colectiva y permite, a cambio, satis­

facer las necesidades individuales y familiares de quien la ejcc~ 

t:.a" •. 46 

Concretame~tc en el caso de México, la fundamentaci6n legal -

del empleo y prcvisi6n Social se establece en el articulo 1.23 de-

la Constituci6n Pol1tica de los Estados Unidos Mexicanos, donde -

se manifieSta bajo los términos de dignidad social y utilidad, el 

trabajo del individuo y su bienestar, ya que s6lo mediante la re.-

tribucil5n econ6mica, es posible -cubrir las necesidades btisicas de 

su subsistencia. 

Este marco jur1dico establece los elementos básicos,que ha--­

br~n de contribuir y conjugarse en las acciones encaminadas a la-

45. ~~fi~~i~~º!~~1!g:e~~ª'i~~nal del Trabajo, ONU, Conferencias 

46. Labra, M .. Armando. PolS.ticas del Empleo, p. 4 



realizaci6n del t.rabajo. 47 

Por otra parte, la Ley Federal del Trabajo determina al 

pleo, como "un derecho y un deber social, no es artículo de come!: 

cio, exige respeto para las libertades y dignidad de quien lo --­

preste y debe efectuarse en condiciones que aseguren la vida, la­

sal.ud y un nivel económico decoroso para el trabajador y su fami­

l.ia". 48 

Frente a estas disposicionos generales, el trabajo se establ~ 

mediante una relaci6n, tomando en cuenta, el acto que le dé o­

rigen, es decir, l.a prest.::ación de un trabajo personal. subordinado 

a una persona, mediante el pago de un salario. 

Uno de los intentos mt1s serios al respecto, ha sido elaborado 

por Clara Jusidman, quien ha aportado importantes .;_vanees para l~ 

grar mayor celeridad y seguridad e!l el campo que nos ocupa, el e!!!. 

pleo. 49 

J'usidman señala "Que las personas que ofrecen sus servicios a 

cambio de un sueldo o salario, con.forman la fuerza de trabajo" y­

hace notar que "La recepc:i6n de una remuneraci6n en efecti.vo a -­

cambio de la prestac16n de un servicio, es el elemento fundamen-­

tal para distinguir a los trabajadores de l.os no trabajadores en­

una economía de mercado". SO 

Uno de los problemas m:S:s graves de nuestra .§poca es el. . desem­

pleo, que a modo de deterioro econ6mico causado principalmente -­

por el exceso de desarrollo t~cnico productivo de la i.ndustria,h.:: 

ido restando vigor y perturbando el funcionamiento normal. de la -

vida socia.!, econ6mica y pol.t.tica de Mtixi.co .. Por ello, la .falta -

47. Mfixico,. Consti.tuci6n Pol.1.tica de los Estados Unidos Mexicanos 
P• 92 

49. Mfixi.co, Ley Federal. del. Trabajo ••• p.22 
49. JUsidman Clara, Conceptos y Def.ini.ci.ones en relaci6n con e1 

empleo •• p. 3 
so. Op. Ci.t. Labra K. p.11 



de un.a adecuada plar1oaci6n de ln fuerza do trabajo y su adapta--­

ci6n a la industria es el. indicador negativo para el sistema edu­

cativo y soci.:i.1. de l.:i. poblaci6n activa. 

Se entiCndc por doucrnpleado, no s6lo al que carece abso1uta-­

mcnte de ocupaci6n, sino tambi€n a la persona empleada en condi-­

ciones inferiores, esto es, sin los medios necesarios para su su~ 

sistcncia. Por l.o tanto, todo aquel que teniendo aptitudes suf.i-­

cientes para trabajar y deseo de conseguir ocupaci6n no encuentrn 

empleo remunerado en condiciones normalen, lo conocemos como de--

scmpleado. 

Dentro de esta parte de la población ubicamos a las personas­

en edad activa, que no buscan empleo, por lo cual se entiende al.­

que desea trabajar y esta.ria dispuesto a hacerlo en forma inmedi~ 

ta y se le ofreciera un empleo, pero no lo busca en forma activa. 

En cuanto al desempleo, la doctrina c15.sica al.15 por el. siglo 

XVIII,· posterior a la revolución imlust:.rial, dctcrmi:-.a la existe~ 

_ cia de un nivel. medio de salario, que equil..i.brari.a el. mercado la-

boral. en un corto plazo; por lo tanto sostienen que .. Si el sala--

rio fuese mayor habr!a desempleo, porque el capitalista no podr!a 

ocupar a los trabajadores requeridos; y si fuera menor quedar!a -

insatisfecha la demanda de mano de obra por que los trabajadores­

nO se emplear!an en el corto plazo, a cambio de una rcmuncraci6n­

.insuficiente". 51 

El ·pensamiento clánico, se preocupa por la mano de obra como­

una mercanc!a más sujeta a un precio de equilibrio establ.ecido ª!!. 

tomaticamente, basada en. el nivel. del. sal.ario la satisfacci6n de-

51.. Ibídem, p. 12 



las ncces:fdades del empleo, tanto de los trnbajadorcs como capit!!_ 

list.:is. 

En contraposici6n a esta doctrina, el análisis marxista crit;f_ 

severamente a esta corriente; ol pensa;niento ec:on6mico de Car-

los Marx se enfoca principalmente ·~n la .inciduncia de la lucha de 

clases, l.a pugna entre capitalj,sta y .::walariados, que redunda 

el nivel d~ la ocupnción y lo¡; salarios reales afectando, por 

ello y de manera directa, los intereses de una y otra clase so---

cial. 

noe acuerdo con Marx, en ol c.:ipitalismo la poblaci6n cstS 

jeta a las leyes generales de l<i acumulación de capital. 

La _racionalidad que prevalece no es el equilibrio sino el lu­

cro, lo cual lleva al capitalista a minimizar el salario y el nú­

J".lero de trabajadores para obtener mayor ganancia". 52 

No s6lo -se adjudica parta del v.:.lor del trabajo asalariado lo 

que ~l 1lam6 plusvalía, sino que naturalmente despliega t-ecnolo-­

g!as cada vez menos requeridas de mano de obra cada vez m~s auto­

matizad<is,· as!, una parte icport •. a.nte ae la mano de obra en ~apacf_ 

dad de trabajo, siempre ociosa, queda marginada de la actividild -

productiva en detrimento de su nivel ·ae Vida. Hoy Marx hablar:ta -

de Desempleo". 53 

Retomando la conceptuali::i:ac16n real.izada por la organizaci6n­

Internacional de Trabajo, sobre el desempleo, '5sta asevera lo si-

guiente: 

"Las personas comprendidas en el desempleo serún todas aque-­

llas que te~gan más de cierta edad especificada y que, en un. día-

52. Birminghan Waltcr, rntroducci6n a la Econom!a .. p. 73 
53. Op. C.tt~ p.13 



especificado o en unn semana especificada, se hallen en las si--

guientcs catcgor!as: 

- Los trabajadores disponibles para el empleo, 

cuYo contr~to de trabajo haya expirado o es­

te suspendido temporalmente, que estcn sin -

empleo y busquen trabajo remunerado durante­

un breve per1odo especificado; con prefcren-

cia una semana; 

- Las per.sonD.s sin empleo que en el momento de 

que se trate se hallen disponibles para tra­

bajar y hallan logrado un nuevo empleo que -

deba empezar en una fecha subsiguiente al p~ 

r!odo especificado; 

- Las personas que hayan sido suspendidas te~ 

peral. e indefinidamente, sin goce de remunc­

raci6n". 54 

El subcmp1eo, es un concepto utilizado por los investigadores 

social.es para referirse a una de tantas manifestaciones acerca_ -:-

del empleo. Para Bantegui y Pérez, éste se explica bajo lo si--­

guiente: "La inadecuada utilizaci6n de la fuerza de trabajo no se 

expresa en tantas personas desocupadas, sino en la carencia de e!!! 

pleo satisfactorio y continuo para las personas ligadas a algún -

trabajo." 

Esta una situaci6n en la que la desviaci6n de una cierta -

cantidad de trabajadores hacia otros usos no disminuirá en forma­

apreciable a la producción total. de los sectores de los cuales es 

54-. OIT •. Normalizaci6n Internacional del. Trabajo. p. 49#50. 



desviado, y· a eso se le conoce como Subempleo". 55 

, De igual manera el subempleo puede definirse como el desempe-

ño defi~iente de un trabajo, bi.en sea porque se labora menos tie~ 

pe del. ·posible. y deseable, o durante un lapso más corto dcf año,­

o por· .ren\uneraciones inferiores a las legales o justas. Tambi6n -

se considera ~ubempleo a quienes laboran t;?n empres.as de producti­

vidad demasiado bajas, por raz.one.s tecnol69icas, financieras o e~ 

merciales que limitan el acceso al trabajador a los m!nimos de -­

bienestar social.. 

La orgnn1zaci6n Internacional. del Trabi'ijo, tras celebrar 1a -

Und6citna Confercmc::i.a Internacional de Estad!.grafos del Trabajo en 

·. 1966, en Ginebra, concluy6 algunas precisiones sohr.e el térmi.no -

sube.mpl.e~, cuya dcfinici6n es partíeularrr.cntc importante porque. -

el. Oistri_to Federal. tal va:'· como en pocas ciudades dal mundo, 

_ha permitido '?ue muchas personas desempleadas sobrevivan, y que -

la inquietud social no se manifieste abiertamente, .ni estal1e. 

La citada reuni6'n indont1fic5 dos clases de subempl.co: 

- Subcmpleo Invisible .. "Existe _cuanto e1 tiempo 

en que trabaja una persona no es anorma1mente 

reducido, pero cuyo empleo es inadecuado en -

otros aspectos tales como: 

al Cuando su trabajo no permite la plana util.iZ!!_ 

ei6n ·de sus mejores cal.ificaciones o de su -­

principal. capacidad. 

b) Cuando las gananc:i.as que obtiene del. &mpl.eo--

son anormalmente reducidas. 

SS~ J:bidem 



e) Cuando esta empleado en un establecimiento o 

unidad econ6mica cuya productividad es 

malmente baja. 

- subempleo Visible. Abarca a las per.Sonas que­

involuntariamente trab;:1jzin a tiempo parcial o 

durante períodos inferiores al período normal 

de trabajo. 

Se aclara allí mismo que el "Subempelo que se produce en las­

situaciones indicadas en la primera clasificaci6n y los incisos A 

y B, suele denominarsa subempleo encubierto, en tanto que la s1-­

tuaci6n correspondiente para la segunda clasificaci6n y el. inciso 

C de la primera. se designan como subcmplco ;Potencial. 56 

A continuaci6n se cita otros conceptos que ser:in utilizados -

en el presente trabajo y que fueron· tomados del glosario del X -­

Censo General de Poblaci6n y Vivie"nda. 

Ingreso. "Es la .P~rcepci6n total en dinero recibido por la perso­

na empadronada durante el 'mes de mayo el cual pudo ha-­

berlo recibido por conce?pto de sueldo o salario, u otro 

tipo de pago. Este ingreso debe ser considerado en for­

ma bruta, es decir sin descontar .impuestos n. s 7 

Ocupacifin principal. "Es el tipo de trabaj~, oficio o profesi6n -

espcc1fica desempeñado por la persona que -

trabaja durante el per!.odo de referencia. -

Es el caso de las personas que ten!.an trab!_ 

jo, pero no trabajaron, se refiere a las -­

ta;:-eas que desempeñaban normalmente, en ta!! 

56~ OIT. Mediei6n del subempleo, Concepto• y Mat:odos. p.· 15. 
57. Mt!xico, SPP, X Censo de Poblacidn y Viv.ienda. p. 29 
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to que para aquellas personas que buscaron tre, 

b.:ijo y ya. habían trabajado antes, se refiere a 

su ültimo trabajo. En todos los casos, si las-

personas desempeñaron varias actividades, se -

refiere unicamentc nl trabajo ::::onsiderado por­

ell.as corno principal". 58 

Posicit'Jn en el. Trabajo: E::> la situación o ca.tcgor1a de la persona 

en relación con su trabajo o empleo prin­

cipal durante la semana del levantamiento 

del. Censo. 

Rama de Actividad: Se re'fiero a la actividad del establecimiento. 

empresa, ínstituci6n o negocio, en el que tra­

bajo la persona durante el período censal. Si­

la persona busc6 trabajo durante el peri.oda do 

referencia y ya ha trabajado antes la rama se­

refiere a la actividad del establecimiento, e!!!. 

presa, 1nstituc16n o negocio en el cuaL tuvo -

su a1timo trabajo. 

Cabe señalar que no todas l.as personas en un establecimiento­

empresa, instituci6n o negocio, en este caso la persona se clasi­

fic6 de acuerdo al product.o que fabrica o al servicio que presta. 

Trabajador no remunerado: Es l.a persona que no recibe ningCin tipo 

de ingreso a cambio de su trabajo. 

Trabajador por su cuenta: Es la persona que trabajo sola o asocí!!, 

da en su propio negocio o que ejerci6 -

una profes16n u ofic~o ·sin emplear a a,! 

se. :cbidem 



guna persona mediant.e pago o remuncra-­

ci6n, aún cuahdo pUdo emplear a trabaj!!._ 

dores, familiares o aprendices sin pago 

de ninguna especie. 59 

'Ingreso por capital: El uso del concepto de ingrc::io por habitan-­

tes es s6lo un indicador tácnico que resu~ta 

de dividir el ingreso nacional entre el to-­

tal. de la poblaci6n, toda vez que en la rea-

lidad los ingresos de los individuos son muy 

het.erogll:neos. 60 

Clasificando a la población en grupos y determinando el ingrE, 

que le corresponde a cada uno de ellos, pcrmitir!.a calcular 1.a 

distribución del. ingreso nacional. 

La principal critica hecha al modelo de desarrollo capitalis-

ta mexicano, y la mtis justificada, sin duda, es su incapacidad p~ 

ra distribuir los efectos del crecimiento entre los diferentes --

grupos sociales. 

La inquietud en la distribuci6n del ingreso con frecuencia se 

enfoéa como un problema de concentraci.6n en los estratos supcri.o­

res de .la escala de ingresos y, en consecuencia, tiende a pensar­

en la pol!.tica fiscal. como el instrumento básico para combatir el 

fénomeno. No obstante, existen investigaciones que h~ demostrado 

que en comparaci6n con otros paises, la notoriedad del caso mexi­

cMo se deriva de la situaci6n que sufren los grupos de ingreso -

en niveles inferiores de la escala de ingresos: es decir, que Mé­

xico s'obresale por el ac~ntuado grado de pobreza de l.os margina--

59. :I.bidem 

60. SPP, mEG_I,. X Censo ...... p. 13 



nadas. 

De acuerdo a la9 C!stim.:iciones realizadas hacía lil distribu---

ci6n· del ingreso, el ingrc50 m'i.nimo para l.::i poblaci6n representa-

para 1988, s6lo el 17.5% del pro:r.cdio nacional de ingresos, lo --

que :::iignific.::i que la b:::-echn ent:n~ pobres 

haciendo m~s grande. En camUio en cuanto a las clases altas e in-

grcsos medios elevados, la conccntraci6n se presenta con mayor -­

~"tcentuaci6n, alcanzando niveles más altos en la dlstribuci6n del-

ingreso, sobro todo en loi::; estratos superiores en cuanto a la po-

sici6n con relación a los medios ele producci6n. 

El problema de proliferación de margin<:idos o clilscs pobres en 

las ciudades, est~ dil:acLamcntu v.inculadc a lJ Ui:::tribuci6n del -

ingreso; de este modo, la pobre<!a del campo emigr6 a ciudades y -

no encontr6 posiblidades de supcraci6n efcctiv'.3', debido a que las 

oportunidades de empleos productivos fueron limitadils, 61 

Crecimiento Ocmoqr~fico. El dei:rnrrollo de un pa1s se mide desde -

el momento que su poblaci!Sn se beneficia 

en Ioxm.;1, gc:nt:i:.:i.l, pe.ro debido .-i l.'.l ten--

dencia a incrementar la tasil de creci---

miento de la poblilci6n. para 19 a 8, se -­

cuenta con una poblaci6n joven de más de 

25 millones de personas que d!a con día.:. 

presionan sobre la demanda de empleo. 

Ya .que esta aseveraci6n tiende a presentar a un pa1s joven, -

con una poblaci6n econ6micilmcnte activa cuyas edades fluctíian en­

tre los 16 y 30 años, misma que exige su incorporaci6n a la pro--

61.: Vi.lla M. Rosa, La Oistribuci6n del Ingreso en México ...... p477. 



ducci6n de 1 pa1s. 

Existen 3 factores demográficos que débun ser analizados con­

respacto al ·desarrollo socioccon6oico de México: El monto de la -

poblaci6n; su tasa de crecimiento y In distribución por edades. 

En cuant.o a la participaci6n de la poblaci6n rticxicana, el mo~ 

to de l.a misma para 1980, fue de 67.4 millones de personas de las 

cuales 33.3 millcncs correspond:tan al sexo m.:i!:>culino y 34.1 mill~ 

se integraban por mujeres. 

Una vez- superada la tasa da mortalidad y estableciendo mcdi-­

das que propiciaron mayor fecundidad, entre 1980 a 1988, la pobl~ 

ci6n tuvo un crecimiento de aproximadamente 22 mil.lenes de perso­

nas, que vino a constituir un total de 89 rnillcncs de habitantes-

en la RepCiblica Mexicana. 

El. efecto combinado de los factores de mortalidad y natalidad, 

confiere fuerza y dcnamisr:io al crecimiento demográfico y rcjuven~ 

ce la estructura de la poblaci6n, dicho ci'ecirnicnto paso de un --

1. 4% en los años veinte, a 1.7% en los años treinta; 2.8% en l.os­

cuarenta • 3 .1% en los cincuenta. y 3. 5% en los sesenta¡ para 1980, 

empleo una pol1tica encaminada a la. planificaci6n familiar y -

l.a reducción de l.a tasa de crecimiento• qua para los primero!; --­

años 1oqro colocarse en un 3.81. y para 19&8. se cuenta con una t!_ 

sa de 2. 4\ de crecimiento pobl.acional. 

En cuanto al. rejuvenecimiento de 1a pcblaci6n, esta se disti!! 

gui6 por un mayor nCimero de personas de edades que comprenden de-

12 a ·30 años de edad. 11lcan2ando porcentajes del. 53. 8% para 1.980-

y 65. 2% para 1.984, cifras que revelan la presencia de una juven--
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tud que viene presionando fucr-tcinonte sobre laD oportunidt:1des de­

cmpleo, ya que s6lo al 3S.8't cuenta con un traba.jo digno. l?ara --

1988 • esta· población joven se mantuvo en 66, 7% ~ 

La inclÚsi6n de las definiciones que: aparecen en el apartado­

prccedcnte, tiene. ln finalidad obvia l'.!J1. una tesis,. de que en lo -

sucesivo se dé el. significado allí. precisado a cadu concepto, ca­

da vez que sea utilízado a lo l.arga del pres.ente trab<:Jja. Desde -

1.uego, algunos de esos significados están todavia siendo discuti­

dos por los expertos int~rnncionales, por lo cual no es remoto al.-

1.ector le parezcan inadecuados en nlgGn caso; sin embargo son co!!_ 

venciones que actualmente rigen y a l;:is que es recomcndab1e suje­

tarse en tanto no senn despla::adas por otras m<'is convincentes. 

Aunque aqu! no será atendida de manera precisa por ser otro -

nuestro propósito -mismo que fue señalado ~m el. inicio- conviena­

tcner en cuenta el señalamiento de Gloria Gon:dila:: Salazar~ quien 

adV1erte que .. el estudio axhaustivo de los problemas de la mano -

de obra en MGxico, implica entrar a una área de enorme extensi6n-

y complejidad pues el. trntaTT1ient-o de l-os diversos aspectos que -­

comprende, esto es, la capacidad de absorci6n ocupacional de la -

econom!.a. en relación a la presión demogrflfíca. y .::i las necesidades 

de quienes se hal.1an subamplca.dou, las carac::ter!.sticas de la mano 

de obra incluyendo ha.bi.lidades y pericias para al trabajo, estru=. 

tura y c:omposici6n, remuneraciones por trabajo y giados de oxplo­

tac16n de él., formas organizativas, etcétora, requiere el an3.1i--· 

sis de este proce.so con respecto a los marcos estructurales,. "eco-

n.Gmieos, soci.ales y pol1t;icos de las que extrae sus peculiaros m2.. 



dal.idadcs, y que en Gltimn instanci...l cst.'i.n determinados por los -

fact:.orcc interno~ y externos propios del subdesarrollo y de Ju m:!_ 

ncra en que éste ocurre la formación de capiLal". 62 

Y aunque como ya advcrt irr.os, no es prop6si to de esta t..csis .:i-

h<"'lrcar todas la~ considcrucionc"' qui.; la .'.'!'.ltora ~cñala. pues el.lo-

aumcntar1a desmeauradnrncntc su cxte>:nsión y modificaria su objeti-

vo, quc es, al fin y al cabo, referirse a un pro~lemn prlictico, -

es prudente tener en consideración lo dicho por ella. 

"Entre los rasgos econ6micos y sociales que de manera descri.J.?. 

tiva ilustra la situación de atraso y los bajos niveles de vida -

de los pa:tscs subdesarrollados se pueden mencionar, por ejemplo -

-agrega Gonz5lez Salazar- el predominio de las actividade5 prima-

rias, l.a escasez en la reserva de capital y la baj<l diversifica--

ci6n de la producci6n industrial: la existencia del subemplco ma­

sivo; la desigualdad en la distribución del ingreso; las clüvadas 

tasas de fertilidad combinadas con tasas de mortalidad bajas; 1os 

indices considerabl.es de analfabetismo; l.os perfiles educativos -

pobres y la superabundancia de mano de obra sin capacitación ade­

cuada para el trabajo; la dicta deficiente, etcétera, üspcctos t~ 

doz cl1os que se señalen bajo un indicador común: el reducido in­

greso percapita de los püiscs que lo ostentan;'. 6 3 _ 

El· panorama que González Salazar señala. en el pfirrafo antes -­

citado, describe con precisi6n lo que ocurre en nuestro pa:i.s, 10 

cual, por otra parte, no es ajeno al conocimiento de quienes so:-­

mos testigos·de la actual crisis econ6mica, que ha deteri.orado -­

n(in más los yn de por si cr!.t..icos niveles de desarrol.lo de la ge-

62. Op .. Cit. Gonzál.ez S;:il.azru:, p. 7. 

63. Ibidem 



ncralidad de la poblaci6n. 

Las grandes ciudades como el Di.st.rito Federal, donde se ubica 

nuestro estudio, son una especie de lente de aumento ·que multipl.!. 

ca los problemas propios del subdesarrollo. E.1 hacinamiento, el -

subempleo, la promiscuidad, la delincucncin, la carencia de scrv,!. 

cios básicos, la miseria, la vida infrahumana en la pcrifería, la 

·contarninaci6n del ambiente, l.a insuficiencia 'ac todn.s las accio--

nes gubernamentales tendientes il enfrentur los problemas, la lle­

gada de grandes masas de poblüci6n prov0nicntc=i del medio rural,-

y otros rasgos no menos nec;ativos, se hacen especialmente nota---

bles. 

Asi., en materia de empleo todo cuanto se hace p<lrece ser irr!_ 

serio frente a un problema que diariamente es multiplicado por el 

ingreso de nuevos individuos a la poblaci6n en edad de trabajar,­

adem:i.s de que el deterioro general de nivel de vida hace que cada 

vez en edad mús temprana se haga necesaria en los hogares la apoE 

taci6n econ6mica de los hijos, la cual lanza a éstos prematuramen. 

te al mercado de trabajo. 

En una brillante exposici6n, aplicando el criterio señalado -

por González Salazar, Jusidroan el.abara un diagn6stico §.gil sobre­

ln situaci6n del empleo en nuestro pa!.s. 64 

Aclara, en un primer término, que "el empleo es un fcn6r.\cno. -

implicado en todas las actividados econ6rnicas. Por ell.o, la pre'-­

sentaci6n adecuada de su si tuaci6n y caractnr i.s ticas requiere ha­

cer referencia. n l.as modalidades del proceso· de de.sarrollo econ6-

mico y social del pa!.s, ~si como a la estructura y funcionamiento 

64. Citado por Jusidtnan c. Diagn6stico de •••••• p. 3,19. 



del aparnto productivo nacional". 6 5 

Al describir las condiciones generales del empleo, señala las 

siguientes: 

- El pa1s adoptó un modelo de desarrollo econ6mico sustentado 

en una estrategia do industrializaci6n como eje den~ico de 

.la econom!a. A partir de los años setentas, México adopt6 -

una serie de políticas encaminadas al crecimiento del sec-­

tor secundario; factores como el auge petrolero, el avance-

tecno16gico en la producci6n en serie y la sus ti tuci6n de -

importaciones en materia prima, lograron desviar e.l creci-­

mieilto sostenido para los tres sectores econ6micos, surgie!!_ 

do la industrialización como Gnico camino para el desarro-­

llo nacional; más sin embargo, el sector agropecuario se -­

vio abandonado por falta de tccnolog1a, capital y princ-1:Pa! 

mente fuerza de trabajo que atraída por las grandes empre-­

sas, dejaron sus cultivos para ingresar en ellas. Asi minmo, 

el sector terciario qued6 supeditado al comportamiento de -

la industria, provocando el incremento de servicios, comer­

cio y por tanto una mayor absorción de mano de obra para el. 

mismo~ 

- Lo anterior dio lugar, en t~rminos generales, a ciertas f_o!: 

mas de subordinaci6n de los sectores agropecuario y de ser-

vicios a los prop6sitos del crecimiento industrial. 

- Durante ese proceso se di6 un incremento visible en el em--

pleo, que condujo a suponer que e.l crecimiento del. aparato­

productivo llevar!a aparejado un aumento adecuado en la ---:-

65. Op .. CJ.t. INEGI, Eatad!at.1caa ....... P• 160 .. 



creaci6n de puestos de trabajo, sin enibargo, la acumulilc16n 

de capital, como ocurre en este proceso ~1pico, dio lugar -

al desplazamiento creciente. de mano de obra en favor do· l.a 

automatízaci6n o la int.roducci6n de grandes maquinarias. E~ 

to se vio acentuado por la llegada de inversiones ext.ranje-

ras principalmente. 

- El aparato industrial se modernizó, pero dei su actualiza:--­

c16n se derivo que afectara las potencialidadt!S de creac:i6n 

de e.mpleos y alentarti la diatribuci6n regresiva del .ingr~-­

so, al mismo tiempO que awnento las presiones sobre la ba--

lanza de pagos. 

- El papel secundario asi9na.do a l.a agricultura, hizo gue el­

medio agropccua.t:io viera crecientemente disminuida su capa­

cidad como generador de empleos. 

- La: migrac!.6n campo-ciudad se eonvirti6 en una transferencia 

mecánica de los problemas del subempleo y desempleo. En se:­

quida, la autora gue citamos enumera los factores que i"nXl!!,­

yen negativamente sobre la demanda de mano de obra1 

a) Las disparidades econ6m1cas y sociales entre grupos de 

individuos y entre regiones, como consecuencia del me­

.del.o de de.sarro11o adoptado por el país. 

b) El inter~s de1 aparato productivo por generar pr1nci-­

pal.mente art!culos suntuarios no b.1:sícos. 

e) La preocupaci6n no siempre conSciente, de·atender pri!!_ 

·cipalmente a los grupos de altos ingresos, sobre todo­

en 1o que se refiere a la demanda de bienes y servi---



cios. 

- Descuido de las necesidadC!s blisicas de la mayoría de la po­

blación. 

- El ol.~ido hasta hace dos décadas, de que el empleo debe fi-

gurar en un lugar preponderante en toda politica de desarr_2 

l.lo. 

- El. desarrollo tecnológico, no siempre acorde con l.as ncces! 

dades y características del pa:ts. 

- Falta de apoyo a las empresas pequeñas o dedicadas a la ex-

plotaci6n de ramas tradicionales. 

- Crisis econ6mica actual. 

Por lo que se refiere a los factores que afectan n la oferta­

de mano de obra, Jusidman, establece lo siguiente: 

" a) El. desequilibrio en el ingreso de la población, que se 

traduce en l.a desigual.dad de oportunidades para los i!:!, 

dividuos. 

b) Los bajos niveles de nutrici6n y salud. 

e) La dificultad del. gobierno para atende:t: a los grupos- -

de pobl.aci6n asentada en los medios rural. y semiurbano. 

d) La marginaci6n "del medio rural.. 

e} Crecimiento desmesurado y la mala distribuci6n de l.a -

poblaci6n en-el territorio nacional.. 

f} Tasas d~ crec~iento demográfico que, aunque tienden a 

descender a merced de acertadas pol.1.ticas disu~sivas· y 

promociones emprendidas por el. gobierno, siguen siendo 

altas. 



g) Concentraciones de grandes ntlcleos demográficos en - -

unas cuantas ciudades. 

Posteriormente, la autora que citamos, menciona los rasgos se_ 

bresalienteS del empleo en nuestro pa!s. 

- Al to índice de desempleo abierto. 

- Elevada proporción de desocupación encubierta o subempleo. 

- Un gran voltitnen de subocupaci6n. 

- Migraciones masivas del campo a la -ciudad. 

- Emigraciones de fuerza de trabajo al extranjero. 

- Tendencia que muestra a cada vez m.!i.s jovenes participando en e1 

mercado de trabajo, como reflejo del. deterioro general. del ni-­

vel de vida. 66 

Tras este diagn6stico podemos ubicar el. asunto que nos ocupa-

rá en el resto del presente trabajo. 

No queda duda tras revisar algunos estudios, en l.os cuales se 

presentan detal.les precisos sobra el panorama econ6mico de nues-­

tro pa1s en el campo y la ciudad. 

Al panorama anterior, agreguese que en "México el. aumento ne-

to de la fuerza entre 1960 y 1980 era de 9 millones, mientras que 

para el periodo 1980-2000, se espera una cifra de- 20 millones". 67 

66. 7bidem 100 
67. Faroog Ghazi M. Pobl.aci6n Y Empleo en paises en Desarrol.lo. 

P• 2 
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3.2 TIPIFICACION DEL EHI"LEO EN EL DISTR!TO FEDERAL. 

Con rclaci6n a los datos obtenidos por los Censos, se consid~ 

poblaci6n econ6micamente activa a la que siendo mayor de 12 -­

año_s, en l.a semana anterior a la realizaci6n del c~~so so encon-­

traba en alguna de las siguientes situaciones: 

-. Realiz.6 algiln trabajo cualquiera como obrero, jornalero, patr6n. 

empresario, empleador o por cuenta propia a cambio do ingre-

so, cuando menos una hora en la semana de referencia. 

- Ten1a un empleado, trab<:i.jo o negocio al que no asistió en la s~ · 

mana de referencia por enfermedad, vacaciones, accidente u otra 

clase de permiso, ausencia sin permiso o descompostura de maqu.!_ 

naria, etcétera. 

- Trabajo por lo menos 15 horas en la semana anterior al censo -­

sin recibir pago a cambio en un rancho, taller, negocio u otro-

tipo de actividad econ6mica dirigida por algún miembro de f!!_ 

mili.a, o propiedad de 61. 68 

ª!1ª va:; analizados los diversos tipos de manifestaciones de -

la poblaci6n econ6micamente activa; ~st<J. so contempla en las per­

sona~ empleadas y aquellas que carecen de urla ocupación, mejor e.e_ 

no e idas como desempleados • 

. En estas dos manifestaciones ubicamos a una serie de tipos ae 
trabajo, que parten del. cr.iplco, desempleo y el subempleo. 69 

Las carB.ctcr1sticas que sobresalen en esta clasificaci6n, permi--

ten ubicar a la poblaci6n y la ocupación que ásta tier~e con res-­

pecto a su especialidad o preparación, su posici6n en el trabajo-

y ·esencialmente l.a calidad de tener o ni:> un empleo en condiciones 

68. Op. Cit. X Cen·so Genera1 •••••• p. 12 
69. Ver. clasificación del trabajo en la gráfica respectiva 
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apropiadns. Retomando los términos de Clara Jusidman en rc.fe:rcn--

cia a c:stas clas.ificaciones, se interpreta lo siguiente; "Si cole_ 

en.ramos en una escala gradual el problema del empleo, dirinrnos -­

que aquellas personas que se. encucntrnn en el. cero, son aquel.las­

que estando dispuestas a tr.:ibajar no tienen empleo, es dcc.ir, de­

sempleados; y en el caso de las personas. que se detectan ert el --

grado máximo de la citada escaln, astar!an en condiciones de ple­

no empl.eo; por consiguiente, todas aquel.las personas que se loca­

lizan dentro de la gama intermedia de cero n cien, se les conoce­

como subemplca.dos, y precisamente aht, es donde encontramos una -

divcrsificaci6n de actividades que los economistas modernos.- han-

dado en llamar econom1a subtc:i::ranéa. 

I.as caracter!.sticas de la poblaci6n me:icicanar la determinan -

como una naci6n joven, donde m:is del. JS'i de la mismar las edados­

van de O a 20 años en promedio. 70 

La poblac16n econ6micament.e activa comprenda tanto a 1os em-­

plaados o personas OCllpadas en una labor y los desempleados o su2_ 

ocuPados, mismos que de acuerdo a su categoría en re1ac16n a la -

actividad econ6mica pueden estar plenamente ocupados r aubocupadOs 

o subempleados y presentarse de maf?.cra abiex-ta o encubierta según 

la naturaleza del trabajo desempeñado-

70. Op~ Cit. Avance de Informaci6n Econ15mica p. 16 
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J. 3 COMPORTAMIENTO DEL SERVICIO DEL EMPLEO DURANTE 

EL PERIODO DE ESTUDIO, 

Es estudio de los problemas del empleo en nuestro pa!s y par­

ticularmente en el Distrito Federal 1 implica penetrar en una Zirea 

de enorme extensi6n y complejidad, pues en el tratamiento de los­

diversos aspectos se requiere el an.§.lisis de este proceso con re_!! 

pecto· a los marcos estructurales, econ6micos, social.es y pol!ti-­

cos1 como lo señala Gonz6.lez Salazar en una alusión ya transcrita 

aquL 71. 

La presentaci6n de los principales indicadores socioecon6m1-­

cos del Distrito Federal muestra .las características y los logros 

de la estrategia de desarrollo en materia de empleo a lo largo de 

la historia del pa.ts. 

No se pretende dar aqu! una explicaci6n exhaustiva de los .faE_ 

tares relacionados con la evolución econ6mica y social del pal'.s -

sino Gnicamente destacar las condiciones mSs generales de la si--

tuaci6n del empleo en el Distrito Federal, que ha· conducido al e!. 

tado actual de heterogeneidad en los mercados de trabajo y de de-

sajuste entre la oferta y la demanda, con los consiguientes efec­

tos diferenciales sobre los niveles de vida. 

Con relaci6n a las continuas encuestas socioecon6micas reali-

~adas en Ml!xico a través del rnstituto Naciona1 de Estadística, -

Geogra.f.ta e Informlitica (INEGI), los investigadores sociales han­

determinado que el principal indicador que ha venido presionando-

sobre el problema del empleo en la naci6n, lo constituye el cree!_ 

miento. demográfico, que durante lo que ha transcurrido del prese!!. 

71. Op. Cit. Gonztilez Sala.zar, p. 119. 



te sexenio se manifestó con m~s de 9 millones de personas, que rf;_ 

present.dron un l'.ndice aproximado del 2. 4% de crecimiento poblaci2 

nal anualmente;- paralelamente, la población econ6:nicamente actíva 

aument6 el mismo ritmo# ocasionando un !ndi.ce de desempleo que. -­

f1uctúa entre el 3. 6% para. el periodo de estudio. 72 

De acuerdo a las cifras proporc:í.onadas por el 1lltimo censo de 

Población, y Vivienda para el año de 1980, el Distr.ito redera! CO!,!, 

taba con una poblaci6n de 6. 2 m:!.llones de personas con edades dc-

12 y más# que representaban el 69l del total de- la poblaci6n, lo­

cua.l viene a reafirmar que la mayor parte de la pobl.aci6n, está -

compuesta por j6venes; es decir, más de dos terceras partes de -­

ella están constituidas por personas con edades de 12 a' 35 años. 
\ 

Mientras que para 1988 esta cifra se alev6 a 11.. 3 millones de jo-

venes, es decir, que se duplic6 la demanda de empleo, más sin em­

barqo, debido a 1a crisis econ6mica de estos 'dl.timos años .. las -­

oportunidades de empleo, fueron disminuyendose. 73 

E1 Di.stri to Federal. con el paso de los años se ha convertido­

en una área metropolitana, cuya importancia dCmoqráfica ha creci­

do, ai punto que para 1982 se contaba con a.a m.:tllones de hab.ttae 

tes y para 1986, éstos ascendieron a más de 11 millones .. o sea, -

que su poblaci6n aument6 en 2.2 millones en sólo 4 años. asimismo, 

para 1989, se req1stran c:!.fras de casi J.7 m.il1one.s de habitantes, 

toda vez que este a.recím.tento no ha sido mayor gracias en parte a 

l.a tendencia descendente de la tasa de natalídad y la pl.anifica-­

c;L6n de la fam.i.lia· .. 74 

como principal centro de atracci.6n y concenf:raci6n de .las ac-

72 .. Op. CJ.t .. INEGI. Bol.et.ín Econ6míco .......... p.44 
73.. Ib.idem', p .. fti 
14. ;~xi~ºp. ~~I. Anuario Eata:distíco de.l O.istr.ito Federa1 



CONLllCION DE flCT!VIOAO [J[ Lll POC!Ll\CIOrJ [,[ 12 Ai~05 V Nl\5 EN n l\HEA 

METRDPOLHArJA· OEL DISTRTIO n:DE'RAL. Erl.'ERO- MlHlZO. 

CONOICIDN DE ACTIVIOílD TDTflL 1m~mnr.~ MU.1fHfLl 

Total 100.u 100.n 111/1.11 

Pobleci6n ticonÚinJrH:irnrntc 

activa 50.0 70.?, 31.!i 

Ocupado 48.2 67.9 JD.l 

CJe!iocupada abierta 1.ll 2.3 1.2 
Can experiencla 1.11 '·º a.o 
Sin t?:Nperlencia o.s ª·' D.l1 

Población econ6m!cnm1?nte 

!naCtivo so.o 29.ll 60.S 

Llesocupode al:iie.rta a.a u.G U.9 

Quehaccrca domas ti cos 2s.a 2.i; t.·1.u 

fotud1ontc~ 21,(1 42.9 19.J 

Jubilados o pcnaionodoo 1.3 2.a o.s· 
Incapacl tadoo º·'· a.s a.• 
Otroa a.7 1.2 a.J 

FUENTE: Mé:Nlco, Sf1P INEGI. Eatod{aticnc continuor:i,Oletrltc f"cdcnal. Enero-Marzo. 



tívidades de toda índole, el Distrito Federal cuenta con un mC!rc~ 

do de trabajo amplio y activo, en el cual, los desequilibrios so­

cioecon6micos· son esencialmente de tipo cualita•..:ivo y abarcan di­

f_erentes aspectos del empleo; entre éstos, se menci6na la existe!!. 

cia de condiciones de trabajo que presentan desigualdad para los 

trabajadores, falta de pr~staci6nes sociales y unidades producti­

vas que siguen manteniendo la idea de la escuela clásica de la -­

economS.a: el Maquinismo, en donde los subordinados son comparados 

como maquinas, olvidando el f.o.ctor humano corno desarrollo de las­

m.i.sm.o.s ·y del propio empleado, a través del bienestar social .que -

i.nvolucra a su fam.ilia; la constante lucha entre patronen y trab!!_ 

j adores por definir el sueldo acorde a la realidad del mercado de 

consumo, es un factor m~s que muestra claramente 1.as necesidcides­

de quienes intentan trabajar, pero debido a la existencia de una­

mano de obra barata, estos sueldos son sumamente bajos con respe!:!_ 

to a la economía nacional; as! mismo, a pesar de contar con una -: 

1egislaci6n que establece la jornada laboral acorde con el tiempo 

de cada trabajador, en algunas empresas se sigue manteniendo la -

·cxi)lotaci6n de la jornada de trabajo, mlis sin embargo algunas ur:i.f. 

dades productivas mantienen una jornad.:i. de· 8 horas diarias, resp~ 

tanda la Ley Federal del Trabajo, mientras que aquellas unidades-

que juegan con la mano de obra, hacen laborar a sus empleados, un· 

mayor período al establecido y en algunos casos se respeta el ho­

.rari.o, pero se disminuye el sueldo del trabajador. Se menciona a­

su vez, que debido al desarrollo de la mancha urbana en el Oistr.f_ 

to Federal, ln distancia entre el. centro de trabajo y el hogar --



TASA DE OCUPACICN • POR GRUPOS DE EDAD V SEXO, EN EL IU~EA METROPOLITANA 

llEL OISTRTIO FEDERAL. ENERO-MARZO º' 1988 

Grup~e de edad 1966 1987 1988 

Totul ttombrco Mujeres Tot.el Hombres Mujerea Totol Hombreo tlujerlia 

Total . 95.7 96.5 91o.1 95.a 96.6 91o.J 96.S 96.7 

12 e 19 aneo 87.6 89.J 85.3 B9.S 90.2 88.J 90.7 91.U 

20 o 24 oíloo. 93.'J 94.0 93.G 93.3 93.8 92.S 94.B 9to.5 

25 o 34 onae 97.t. 98.J 95.7 97.J 98.2 95.S 97.7 98.0 

35 o 44 ona11 98.J 98.t. 97.9 98.2 98.8 96.9 98.7 88.6 

45 ll 54. º"ºª 98.2 98.5 97.t. 98.1 98.J 97.6 98.6 98.i. 

SS e 6t. eMo:> 98.1 a1.e 98.9 98.2 98.J 97.8 ge.i. 98.6 

EiS y móo anoa 99.1. 99.1 98.9 98.? 98.2 ioo.a 97.B 9?.5 

FUENTE: México, 01recc16n del Emplea ,Secretorio del Trabajo y Prev1o16n Soc1ol, cltondo n 

Inotltuta Noclanol de Eotodlot.ica, lleagrorlo e Inf"orn:ioc16n, SPP. 1988. 

96.2 

90.1 

9S.J 

97., 

98.7 

99.5 

9?.9 

98.8 



del trnbajador, se obScrva cada vez más amplia, ocasionando p6rd.f_ 

da de tiempo en la transportación de un lugar a otro. Estos dese­

quilibrios se presentan con mayor agudeza en esa parte de la po-­

blaci6n marginada y de escasos recursos, ya que un gran porcenta­

je de su sueldo se destina a la transportaci6n; as1 como alirnent~ 

c16n fuera de su domicilio, aumentando paulatinamente los gastos-

familiares. 

En cuanto a las cai:acteristicas de la poblac16n an edad acti­

va, para 1988, en el Distrito Federal se registran un total de --

10.S millones de personas, de l.as cuales s6lo 5.3 millones vienen 

a conformar la poblaci6n econ6micarnente activa, ya que el. resto -

queda integrada. por arnas de casa, estudiantes, ancianos, personas 

con deficiencia f1sica o mental, etc., col.ocandosc por consiguie!!_ 

te en l.a franja de la poblaci6n econ6micrunente inactiva. 75 

En lo que se refiero al incremento de la poblaci6n ccon6mica­

mente activa, la masculina y femenina se incrementaron en 1988 a-

un 4. 7% m&s de l.a existente, y J. 8 respcctivament~. Las labores -

desarrolladas por 4!stas GJ.timas se enfocaron principal.mente a ac­

tividades del sector terciario y en algunos casos abordaron el -­

:§.rea industrial, colocandose en talleres de costura y algunas un!_. 

dades productivas de escasos recursos, donde en la actuál.idad, se 

continua J.a cxplotaci6n de la mano de obra, especia1mente en el -

caso de J.a mujer, a pesar de que el índice de crecimiento femeni­

no es menor al masculino, es el.aro destacar la presencia de las -

mismas en el. mercado de trabajo del Distrito Federal, donde sus -

caracter!sticas presentan a ·una clase media cada vez m~s partici-

75. Ib.idem, p •. 375 



pativa en la actividad econ6mica del pa:ís, en este sentido, l.a m~ 

yor proporci6n, salen de este sector y exigen .por consiguiente --_ 

una oportunidad de trabajo _en las empresas. 

Se estima que en el:_ fi.rda metropol.itana del Distrito Federal,­

la tasa de ocupaci6n de la poblaci6n econ6micamente activa para -

198876 era una tasa del 4.2% constituido por la poblaci6n con ed!!_ 

des que f.luctG.an entre los 12 y 35 años, en virtud de que laS em­

pre.sas sqQ.an el. lujo de no aceptar personas mayores debido a la -

gran demanda de mano de obra: una de las razones fuil.damentales en 

este pr.oblema 1.a constituye la fal.ta de capacitación y adiestra--

miento de 1.a fuerza de trabajo, misma que aunada con la inexpe---

riencia y formaci6n profesional, establ.ecen la falta de oportuni­

dades en trabajos calificados o con especialidad. As:[ se puede· m.!. 

nifester que mientras el. pa!s requiere de mano de obra califica-­

da, ac0rdc a I.as necesidades de la moderna te"cnificaciOn, ,los pre_ 

blemas de l.a educación y adiestramiento van creciendo año con año, 

tal. es el caso, que el abandono de estudios en· 1.os niveles bási-­

cos y profesionales, han sido uno de los graves prof:>l.emas econ6rn!. • 

cos de M~xico, asimismo, el analfabetismo, la actualizaci6n de -­

progr~as de estudio y la fal.ta de inter~s de l.os individuos para 

desarrollarse profesionalmente, han provocad9 la existencia de -­

una fuerza de trabajo deficiente en el área tt?cnica. 77 

Considerando l.a distribuci6n porcentual.· de l.a poblaci6n ocup.!. 

da por rama de actividad, se detecta un el.aro despl.azamiento da. -

mano de obra dedicada al sector primario, hacía otras actividades 

econ6micas~ ya que mientras en 1980 se ~ontaba para el Distrito -

76 .. M6xico, SPP .. rnformacidn sobre Ocupac1.dn p .. 16. 
77 .- Observece e1 1.nd1.ce de desemp1eo en la gr4f1.ca si.qui.ente .. 



TASAS DE DESOCUPACION, POR GRUPOS DE ED!:IO V SEXO, EN EL MEA METROPOLITt\rlA 
DEL DISTRITO FEDERAL. 1965 

Grupos de edad 1 o e 6 1 g e 7 1 9 8 B 

Total Hombree Mu j1?r1?s Total 1tombre11 MuJeren Total Hambron 

Total .. , ,_ 5 5,9 '-2 J.I+ 5.7 3.5 3,3 

12 D 19 el'iae 12.i. 10.7 1i..? 10.5 9.8 11.7 9.3 9.0 

20 D 2l. nl'ios 6.1 6.o 6.1, 6.7 6.2 1.5 5.2 5.5 
25 a Jt. er'loe 2.6 1.7 4.3 2.7 1,R 4.5 2.3 2.0 

35 a 44 11l'ios 1.7 1.6 2.1 1.6 1.2 ), 1 1:J 1.4 

45 D sr. nl'iaa 1.e 1.5 2.6 1.9 1.7 2.4 1.1, '·" 
55. e 65 sl'ioe 1.9 2.2 1.1 "º 1,7 2.2 1.r. 1.11 

65 y m~s of1ae 0.9 Q.9 1., 1.3 1.n 0.11 2.2 2.'.i 

fUENTE: México, Dirección del Emplea 15ecrotor1a del Trabajo v f.lr1wlel(1n Uoclal, citando al 

Instituto Neclonel de Eetadlntlco, Geaarefln e Infarmoci(in, 5Pf~. 1!180. 

MuJeres 

3.0 

q,9 

4.7 

2.9 

.o 
tl.5 

2.1 

1.2 



Federal, con una tasa de participaci6n da O, S?s sobre este sector, 

en 1988 ha disminuido al D.S't, fcn6meno del urbanismo y la dcsvi~ 

ci6n de mano de obra á.l sector terciario principalmente. 78 

Por lo .interior se observa una clara tendencia a incrementar-

las filas de trabajadores que buscan empleo en los sectores: in-­

dustrial y de servicios. 

En el año de 1.968, se muestra la presencia de una economía en 

desequilibrio, el cierre de pequeñas y medianas crnpreoas, as! co­

mo la pérdida constante del poder adquisitivo de los trabajadores, 

debido a fenómenos de la economía nacional, tales como: l.a deva--

luaci6n de la moneda, y la deuda pllblica, mismas que años atrás,­

han provocado qua las ramas de comercio y servicios disminuyan su 

actividad, ofreciendo condiciones de trabajo y remuneración insu­

ficiente a una elevada proporci6n de trabajadores. Con una tasa -

de incremento anua~ del 4 .1%, el comercio ha mostrado el. mayor -­

crecimiento entre las diferentes actividades en un periodo dif!.-­

.cil, tanto para la economía del pa:ts, como específicamente para -

la del. Distrito Federal. 

En el mes de Diciembre, la tasa de desempleo abierto pondera­

da de las 16 Delegaciones, que comprende el Distrito Federal, fue 

de 2. 9 a 3. 3 % • Por sexo, la tasa de desempleo abierto .fue de 3. 3 % 

y 2. 7% para mujeres y hombres respectiv.:uncnte. 

La Direcci6n General de Trabajo y Previsión Social. del Depar­
J 

tamcnto del Distrito Federal, en su informe scxenal., establece, -

como resultados alcanzados por el Servicio Nacional del Empleo, -

Capacitaci6n y l\dicstrrun~cnto para el período 1982-1988, en donde 

78 .. Op. Cit .. México, Estadísticas sobre el. Empleo .. p.37 .. 



se brind6 atención a 241, 249 solicitantes de empleo en todo el 

Distrito Federal, a travl!s de los 16 Centros Delegacionales de 

Promoción del Empleo, Capacitación y Adiestramiento. 

En apariencia, se habla de rebasar las metas fijadas para es­

te sexenio, con relaci6n a los. recursos que se cuentan, con cí---

fras de 20.6% de eficiencia. 

Más sin embargo, considerando, que existe una poblaci6n de e!!_ 

si 18 '500, 000 habitantes, y de éstos, s6lo c1 33. 8% se fijan como 

Poblaci6n Econ6micamente Activa, sumando en consecuencia, un to--

ta1 de 6 '253, 000 personas, de las cuales se encuentran desemplea­

das 592,000, es decir, que en el. Distrito Federal existe una· tasa 

de desempleo del 3.2%; se ·nota con precisi6n que las ci.fras mani­

festadas como 20. 6t. de eficiencia de la Dirección General de Tra-

bajo y Previsión Social, son del todo discutibles. Tal es el caso 

que para 1.988, se brindó atención a 56, 000 personas¡ y comparando 

que -existe un desempleo de 592,000 para el mismo año, los scrvi-­

cios del empleo, apenas alcanzaron a cubri.r realmente el 9\ de1 -

desempleo:, determinando por consiguiente, la necesidad de brindar 

mayor .atención a sus actividades, y encomendar programas rectores 

sobre el empleo en el Distrito Federal. 

La p.royecci6n para la e1aboraci6n de planes a futuro, debe b~ 

sarce en la experiencia acumul.ada durante el presente sexenio. 

El planteamiento dc1 probl.cma del empleo en el Distrito Fcde-

ral. para 1990 se considera como una acci6n a corto plazo y se ba­

sa principalmente en ln previsión del crecimiento demogr§.fico, -­

que dar~ lugar, para el año mencionado, a una población de 19 mi-



l!JECUCION D•L P"08RAMA DE MEDIANO PLAZO DEI.. DIS'tRITO FEDERAL 

UNIDAD AVANCES 
0

REGISTRADOS .,. ACTIVIDADES. DE META 
llU53 1984 108& 1989 1087 19811 TOTAL """ MEDIDA 

A1MMR B. OIUO. LA CllW:fl1t:ItJf T D. 
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llones de personas, esto debido a que el impulso a la plancaci6n­

famil.iar permitir& reducir a l. S\ la tasa de crecimiento demográ­

fico, tanto para el Distrito Fe~cral como el resto de la RcpGbli-

El gobierno del Distrito Federal a trav6s del Plan de Oesarr2_ 

llo Urbano y los programas operativos a mediano y corto plazo. Se 

prOpone para 1990, aumentar la cantidad de empleos en forma tal -

que no se incremente el desempl.co abierto y se cumplan· las metas­

de. crecimiento demográfico ya mencionadas, es decir, que no reba­

sen el l. 5%. La estrategia y las acciones quedan a cargo de la D!. 

recci6n General del Trabajo y Previsi6n Social como 6rgano rcctOr 

y de decisión, Vdliendose de la participaci6n de las Delegaciones 

Pol.!.ticas del Departamento del Distrito _FE!dernl como el aspecto -

operativo de cada decisión en referencia al empleo. 

El compromiso del gobierno federal y del Distrito Federal con 

,-la iniciativa privada, debe llevar a la urgente necesidad de cre­

cimi.ento sostenido de la econom1a, y para ello se debe crear más-

de un millón de nuevos puestos de trabajo entre 1986 y 1990 r los-

cuales est~rian distribuido::; de la ~iguicntc manera: 

55%. en beneficio de l.a poblaci6n masculina menor a l.os-

60 años. 

b. 30% para l.a "poblaci6n femenina en edad activa. 

15% se debe aceptar el trabajo de las personas mayores-

de 60 años, el cual disminuir!a en 1990, hasta 200 mil­

empleos. 

Actualmente la pol!t~ca del empleo trata de afrontar el. verd-2_ 



dero problema del subcmpleo. Pcr un lado, se busca que la partic!. 

paci6n de los menores de 14 años en la actividad ccon6mica dismi­

nUya, aceptando su participaci6n sin afectar su asistencia osco-­

lar, as!. como que tampoco se vean obligados a trabajar para siti§. 

facer sus necesidades. Los individuos de esta edad podrian incor­

porarse al mercado de trabajo sol.a."':lcntc los fines de semana o en­

los per.!odos vacacionales. Así mismo, se establece que la romune­

raci6n al trabajo en ningGn caso seria inferior al salario mínimo 

vigente y que este se ajuste a las fluctuaciones del costo de la-

vida. 

En forma paralela, la LeY. Federal de Trabajo será apl.icada a­

tada la poblaci6n laborante, en particular en 1os aspectos rcla-­

cionados con la jornada laboral, la higiene y la seguridad, as:!. -

como la capacitación y la acguridad social tanto del trabajador -

como la de su famil.ia. 

Se pretende que hacia 1990 a pesar de la crisis econ6mica por 

ln 9ue atraviesa el. pa:!.s, se logre abatir el desempl.eo y subem--­

pleo en gran proporci6n y de acuerdo a sus diferentes manifesta-­

ciones erradicar una de las deformaciones de l.a cconom1a que pro­

dujO el modelo de desarrollo adoptado por M6xico79 a partir de --

los años 30: este modelo surge con la visión, keynesiana de la -­

econom!a con el fin de evitar la crisis, su análisis se establece 

a corto plazo para la politíca económica, ya que el cierre de mi­

les de empresas origin6 el desempleo masivo. La principal tesis -

keynesiana en cuanto a l.a política del empleo se refiere al .uso -

del gasto público para reconstituir la demanda efectiva y as! 

79. Op. Cit.Labra M., p.16 



i-.imular el ingreso· y el consuino, 1aS ventas y por corisiguiente, -~. 

las utilidades. Al elevar la demanda se provoca la rccuperaci6n e-

con6mica, los niveles de inversión y disminuye el desempleo. Ade-­

mfi.s, decrccCn las presiones inflaci.onarias mCdiante los control.es­

monetario y porque el prbducir más, la abundancia estabiliza los -

precios. 

El principal problema de este modelo fue el hecho. de que olvi­

do que en el mundo existen pa!.ses subdesarrollados y que la agude­

za de la pobreza tiene mayor arraigo en éstos; por tanto su tesis­

:J61o se enfoco hacia los países industriali.zados provocando en el.­

caso de México, que el sector privado encontrara en el gobierno f!:, 

deral., el salvoconducto para cmpl.ear a las personas que quedaban -

sin trabajo, haciendo crecer la burocracia y por tanto el gasto p§_ 

blico que repercuti6 en la deuda externa del. pais. 

Realmente este modelo puede aportar algunas ideas para acele-­

rar el crecimiento econ6mico del. país, pel:O se debe tener cuidado­

en no caer en una pol1tica falsa que tenga como consecuencia los -

desequilibrios econ6micos de México. 

En cuanto a' la distribuci6n del ingreso y la riqueza, se PLOP2_ 

ne alcanzar un mejoramiento sustancial y creciente entre los sec't2. 

res que conforman la comunidad del Distrito Federal. La v::í.a para 7: 

ello la constituye una ampli.a intcgraci6n del. factor trabajo den-­

tro del. proceso de producci6n, a1 mismo tiempo que se otorga una -

justa retribuci6n y una par_ticipac16n ~quitativa en el. reparto de­

los beneficios derivados de los awnentos de productividad~ 



Principalmente se deberá mejorar las características de educ~ 

ci6n y formación de mano de obra tal, que e1la este en condicio-­

nes de responder a los requerimientos de la evolución del aparato 

productivo: el desarrollo tecnol6gico del pa!s se basa esencial-­

mente en la introducción maquinaria y equipo moderno, sosteniendo 

para ello 1a participación de la sustitución de importaciones que., 

cada vez más.,, exige la especialización de la fuerza de trabajo, -­

así. mismo, dentro del programa del· empleo se determina l.a partic!_ 

paci6n del GAT mediante los c:ompromisos de capacitación y actual!_ 

zaci6n de los trabajadores de~ sector productivo, labor que. debe­

considerarse vital para anteponer el desplazamiento de:!! mano de -­

obra en las unidades productivas. 

Sin lugar a dudas, la especializaci6n de los trabajadores vi~ 

ne a .contribuir a incrementar la productividad, que no s6lo se e!!_ 

tiende .en l.a empresa,· sino de hecho en el desarrollo de los indi­

viduos fortaleciendo su autonom.1'..a y aumentando su potencial 

tivo en su propio beneficio, as! como en la comunidad~SO 

En referencia a la satisfacci6n de las necesidades básicas de 

toda población, e1 empl.eo y sus metas deben contribuir a ello, de 

acuerdo a lo que estipula el programa ~e gobierno y principalmen­

te nues~ra carta magna. 

80. Op. C1.t. p. 66. Gonz.!ilez Sala~ar 



CAPITULO :IV 

EL C:f;NTRO DELEGACIONAL DE PROMOC,IO'N 

OE:L EMPLEO, CAPACITJ\CI6N 'J ADIES'I'R!!, 

MIENTO. 



4.; ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL. 

En este apartado se abordará el tema central y de inter~s pa­

ra esta tesis, El Centro Delegacional de Promoción de Empleo, ca­

pacitaci6n y Adiestramiento (CEOEPECA) ; su funcionamiento y las __ 

pol:tticas seguidas por éste en materia de ejecuci6n y centro~ de­

las actividades en relaci6n al. empleo en el Distrito Federal.. 

En atenci6n a lo antes expuesto sobre su objetivo con rcspec-

to a el Programa de Empleo para el Distrito Federal, citemos que-

este surge como el brazo ejecutor de la pol1tica de empleo maní-­

fiesta en dicho documento. 81 

su participaci6n en el. Distrito Federal será importante, sie!!!. 

pre y cuando se cuente con el respaldo legal. y autoridad para - -

ejercer sus funciones; actualmente dichas actividades se han ido­

mermando conforme transcurre el. tiempo, ya que por fal.ta de apoyo 

instituciona;i.., pas6 de ser un 6rgano de deéisi6n y partici.pacHSn­

mediante autoridad, a una área .indicativa p.:ira el sector privado­

esencialmcntc, l?sto en virtud del. poco inter~s que-tienen los .que 

toman decision'es sobre la economia poli tica. del pa:ts. 

L?s actividades y recursos con que cuentan los Centros Oeleg~ 

ciona1es, a corto plazo tienden .a desaparecer como una· muestra --

m~s de la falta de continuidad en los planes y programas del. sec­

tor gubernamental, con especial. atenci6n a l.os ~ambios de sCxeriio; 

que al parecer es como si muriera la vida politica del pais y vo! 

viese a nacer con inovadoras ideas a tan sólo 6 años de gobierno; 

- en México seguimos plane~ndo a corto plazo, sin seguimiento y CO!!. 

81. Op .. Cit. Programa del Empleo •••• p. 76 



trol, provocando que mucho de lo efectuado se desperdicie y 1.1:e-­

quen los inovadores politices y administradores pGblicos a descu-

br~r el hilo negro de nuestra planeaci6n, solo que tienen un sex!!. 

nio para reSolver la problem:ítica nacional.. 

Desde luego, existen en el. Distrito Federal. 16 Centros Deleg!!, 

cionales de Promoci6n de Empleo, Capacitaci6n y Adiestramie~to -­

uno por cada Delegaci6n Pol:ttica del Departamento del Distrito F!!, 

deral, mismo que presentan panoramas compl.etamente diferentes en­

tre s1, debido a su estructura ocupacional., aspecto geográfico y­

condiciones socioecon6micas del área donde se encuentra su ámbito 

de competencia. 

Entre las principales funciones de los Centros Delegacionale.s 

de Promoci6n de Empleo, Capacitaci6n y Adiestramiento encontramos 

las s~guientes: 82 

a) Captar 1a demanda de empleo. 

Mediante l.a promoci6n .del servicio en cada colonia de la Del~ 

gac16n pol!tica se. plantea l.a necesidad Oe dar a conocer l.as act!. 

vidades de estos organismos; y con ell.o lograr que l.os habitantes 

de, la jurisdicci6n delegacional. acudan a 1os centros de trabajo -

cerca·. de su lugar de babi taci6n. 

En cuanto a resultados, éstos han sido favorabl.cs en una pri­

mera instancia, ya que lograron captar una cantidad enorme de de­

semplea'.dos, registrarlos y· entrevistarlos; desafortunadamente es-

ta demanda s6lo fue y ha sido cubierta en un 15% ya que l.as opor-

tunidades de empleo cada vez son más restringidas en cuanto a ln-

calidad de la mano de ob~a por emplear. 

82. Mtixico, DDF, Manual de Funci~nes del. CEDEPECA. p. 42 



J\s!. para el. año de 1981:' se lograron captar m6s de 65 mil sol.!. 

citantes de empleo, de los cuales sólo 9750 fueron canalizados a­

empresas para su contratación, quedandose unicamcnte a laborar --

5462 personas, lo que equivale a un bajo rendimiento en cuanto a-

las metas trazadas por el Programa del. Empl.eo para el Distrito F!. 

deral. 

b) Captar la oferta de empleo. 

Lograr· gue · las empresas y aquel.las unidades productivas de d! 

versos sectores económicos, tengan confianza en las instituciones 

de carActer p1ibl.ico, en este caso, de que éstas brinden las opor­

tunidades de empleo mediante este organismo, a todos aquellos. ha­

bitantes de l.a Del.egaci6n que circunscribe para evitar una serie­

de pasos que obstacul.iée la relaci6rl de l.os que ofrecen empl.eos -

con· l.os que l.os demandan. 

861.o mediante la eficiencia en el trabajo y organizaci6n de -

los Centros Del.eqacionales de Promoción de Empleo, Capacitación y 

J\diestran\iento, será posible que el. sector privado participe en -

esta labo,r y l.ograr colocar mayor ntimero de sol.icitantes. 

La .mayor competencia de los Centros Delegacional.es la conati­

turen l.as bolsas de car:i.cter privado, ya que actaa.n con fines l.u­

crativos y utilizan medios más atractivos y fáciles para los que­

buscan empl.eo. {peri6dicos, revistas, tel.eVisi6n, etc.) 

e). Detectar posibilidades de concertaci6n de convenios para -

la 'colocación de trabajadores. 

Los Centros Delegacionalcs de Promoci6n de Empl.eo, Capacita.-­

ci6n y Adiestramiento deberán fomentar :La participaci6n de las. em 
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presas, instituciones y sociedades en la creaci6n de empleos, co~ 

prometiendo la colocaci6n de desempleados en el .irea dclegacional 

q~c !=orrcsponda. La aplicaci6n de convenios permitirá planear en­

ferma adecuada la cam1lizaci6n de solicitantes de empleo y evitar 

la duplicidad de funciones entre instituciones con el mismo fin,­

as1 como la competencia desleal de las bolsas de trabajo. Como -­

ejemplo se puede citar que cuando un Centro Delcgaciona1 de Em--­

pleo canaliza a un solicitante dol mismo a una fuente de trabajo, 

esta. persona se encuentra con otros canalizados por la Direcci6n-

General. de Trabajo y Prcvisi6n Social del. Departamento del Distx.f. 

to Federal, del CREA, de bolsas de carácter privado, de institu-­

cioncs de beneficencia, etc., permitiendo al ernp1eador, jugar con 

la mano de obra en cuanto a sus caracter1:sticas personales y ni--

vel. de especializaci6n. 

Uno de los casos rn5s recientes que se determinan en este tipo 

de convenios, fue el realizado por la Delegaci6n Azcapotza1co, la 

cual, en 1984, logr6 que algunas empresas aceptaran en sus activ!, 

dades, personas egresadas del Patronato Nacional de Reos Libera--

dosf o como el caso de la Dclcgaci6n Cuauht§moc que en 1985 logr6 

colocar pcr~onal con carencia visual en unidades productivas e i!}_ 

clusive crear pequeños t.:i.llcres que permitieron subsanr. la econo­

m~a personal y familiar en que se encontraban, evitando por cons!, 

guiente la mcr.dicidad que era su último refugio para obtener din~ 

ro para su manutención. 

d) Canaliz.aci6n a candidatos para obtener empleo o capacita-­

ci6n. 



Una VC!Z captad.:i la demanda de empluo, es necesario realizar -

una serie de entrevistas y pruebas de diferente tipo, para enviar 

a los candidatos más cap<:>.ci tados p<:>.ra cubrir una vacante de em-:-­

pleo, ya que debido a la gran demanda de trabajo, ser.§ necesario-

seleccionar los mejores 

trabajo. 

cuanto a su presentac16n y calidad de-

e) Promover acciones para la organizaci6n social del trabajo. 

La organización social, significa e1 esfuerzo de cada indivi­

duo para comprender que vive y actaa siempre en grupo y que me-­

diantc éste será posible su desarrollo individual y de la comuni­

dad; 1a organizaci6n y mantenimiento en unidades habitacionalcs,­

edificios y condominios es un ejemplo claro de. crear empleos que­

permitan c1 mantenimiento y cuidado de sus instalncioncs, creando 

trabajo para jardineros, plomeros, vigilantes, barrenderos, etc. 

Para la realizaci6n de estas actividades scrS ncceGario con--

tar con una estructura perfectrunentc definida, en donde se com-­

prenda los puestos claves que habrán de funcionar para el cumpli­

miento de los objetivos fijados. Para ello, se propone un organi-

groma intc::-no de los Centros Dclcgocion<:llc::; de Premoción de I::.1-­

plC?o, Capacitaci6n y ll.dicstramiento, considerando los puentes que 

como mS:nimo habrán de formar parte del organismo en cuesti6n. Au!!. 

qUe es bueno mencionar que esta proposici6n se ajustar5. n las 

cesido.dcs de cada dclegaci6n polS:tica y por consecuencia. puede -­

crecer o disminuir el ntlmero de personal participante. 

La organización de los Centros Delegacionales de Empleo, Cap!:_ 

citación y Adiestramiento, cuentan con dos áreas bSsicas de oper~ 



c16n: Area de trabajo de Empleo y A.rea de trabajo de Capacitaci6n 

y Adiestramiento; mismas que scrtin básicas en la· realización de -

·tareas de estos organismos. 

Con. rel.ici6n al acuerdo n!lmero 10, expedido por el Jefe del -

Départamcnto .del Distrito Federal el 14 de Enero de 1980, ya cite. 

do en el· presente trabajo, establece en su articulo quinto: 

Los Centros Delegacionales de Promoci6n del Empleo, Capacita­

ción y Adiestrainiei:ito del Oepariramento del Distrito Federal. se -­

constituyen como órganos eminentemente operativos y les correspo!!_ 

de las siguientes actividades: 

"r Detectar y registrar vaca'ntes en su jurisdicción, as! como -­

promover la colocaci6n de solicitantes. 
1 

r:I Realizar acciones sobre organización social para el trabajo. 

r:rr Cumplir las normas y criterios de opcraci6n que establezca la 

Unidad Promotora de Empleo, Capacitaci6n y Adiestramiento del. 

Departamento del Distrito Federal, para el adecuado funciona­

miento del Centro Oelegacional.". 8 3 

Una de las virtudes de éste 6rgano es su estructura ágil., - -

pues con un menor nfunero de personal., se puede controlar 1os ser­

v:icios del. empleo, contando para el.lo con una Jefatura y dos á--­

reas operativas, una de empl.eo y otra de capacitaci6n y adiestra­

miento. 

Otra de sus ventajai:; es que el Jefe. o titular del Centro Del~ 

gacional Promotor de Empleo, Capacitación y Adiestramiento, tiene 

acceso con el Delegado para tratar asuntos relacionados con el. em. 

pleo en el área delegacional. 

83. Ibídem p. 45 
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En realidad,' esta estructura y la comunicací6n directa con _el.­

titular de la Delegaci6n Pol!tica son un objetivo a largo_ plazo. -

ya que siempre ha existido una gama intermedia de pu~stos que des 

virtCSan la Í.nformaci6n y pol1ticas en materia de empleo. restande_ 

le por consiguiente, importancia en sus actividades y desarroll.o­

de los programas de trabajo encomendados. 

Con relación al aspecto legal, 6ste viene a fortalecer la ac-

tividad de los Centros Delegacionales de Promoci6n de Empleo, Ca­

p,acitaci6n y Adiestramiento a trav6s del Acuerdo firmado por el -

Jefe del Departamento del Distrito Federal y las instituciones en. 

cargadas en materia de empleo. de llevar la política laboral del­

pa1s. 

Son atribuciones de la Jefatura del Centro Deleqacional de E!!!, 

pleo, Capacita~i6n y Adiestrrunicnto: 84 

Promover los servicios que proporciona el. Centro Del.egacional. 

A travlk; de los medios de comunicaci6n y propaganda de sus a=. 

tividades en cada localidad del Distrito Fadcral. 

b. Observar y hacer cumplir las normas y criterios de operaci6n-

que establezca la Unidad Promotora de Empleo, Capacitación y­

.Adiestramiento para el adecuado funcionamiento del Centro ·oe-: 

legacional. 

La falta de una debida planeaci6n a tenido como consecuencia­

la. desviaci6n de las directrices que se señalan para cumplir con­

las metas y objetivos trazados; por consiguiente, en l.os aspectos 

de organizaci6n, puestos, lineas de mande y actividades, las 16-

Delegaciones han variado, constantemente, dejando a un l.ado la es-

84 .. IbJ.dem p .. 52 



tructura. organ.izacional presentada como prototipo para - todos los­

Centros Delegacionales. 

Concertar compromisos de colocacil5n individual de empleo. 

Esto implica acercarse a las unidades productivas o empresas­

para brindarles los servicios del empleo en forma gratuita, y 

cambio de el.lo, que ~stas, se comprometan a dar empleos a los ca!!, 

didatos id6neos para cubrir sus puestos vacantes. 

d. Realizar acciones de orientaci6n ocupacional. 

Por experiencia personal y de algunos buscadores de empleo, -

requiere un cuidadoso trato a las personas que se encuentran -

desempleadas y buscan trabajo, ya que es necesario orientarlas s~ 

bre las alternativas que existen para encontrarlo, ya que una pe,E. 

sana sin experiencia y habilidad para conseguir empleo puede en -

un momento dado, frustrarse por la negligencia y apatia de aque--

11os que van n brindar la oportunidad de buscarle un trabajo dig-

e. Coordinarse con 1a Unidad Promotora de Empleo, Capaci ta7i6n y 

Adiestramiento, para la concertación de acciones de capacita­

ci6n para el empleo~ 

En lo que respecta a esta atríbuci6n, los solicitantes de em­

pleo que requieran alguna especializaci6n como Gnico medio de co­

locarse en el mercado de trabajo, será indispensable. implementar­

cursos do capacitaci6n que vayan coludidos con la oportunidad de­

encontrar trabajo; esto significa que la relaci6n Centro de Capa­

citación-Centro Oclegacional Promotor de Empleo, Capacitaci15n y -

Adiestramiento-Empresas; siempre deborlin estar vinculadas ya que-



de no ser as!, de nada serviría capacitar a desempleados, si 6s-­

tos, no aplicarían sus conocimientos por fa.l ta de fuentes de tra.-

bajo. 

Es muy criticable la situaci6n que los Centros Delegacionales 

cie Promoción del Empleo, Capacitaci6n y Adiestramiento, 'capaciten 

por n1ed10 de becas a las personas desempleadas, y ademá.s se les -

otorgue uná beca por tres meses con un suelOo de salario ml'.nimo -

mientras dure el curso, ya que el hecho de no mantener la rcla--­

ci6n antes mencionada, no se estaría cumpliendo con los objetivos 

del Programa de Empleo para el. Distrito Federal; mientras que los 

capacitados, s6lo vivirían una situaci6n coyuntural para subsanar 

sus problemas económicos. 

f. Realizar acciones de organizaci6n social. para el. trabajo. 

Con l.a participación de las organizaciones vecinale·s, se deb~ 

r4 empl.ear mecanismos que permita mantener ocupados a todos aque-

l.los que buscan un trabajo digno: estos pueden solo através de d!_ 

chas organizaciones que pe:rmitir!an preparar fuerza de trabajo C!!, 

paz ·de enfrentarse al mercado de trabajo y continuar con su vida­

rutinaria como estudiantes, amas de casas, jubilados, etc., tal -

es el. caso, que se menciona la existencia de .labores como: mante-

nimiento en unidades habitacionales o condominios, la .limpieza en 

.las call.es, el. la.vado de autos, registro y participaci6n de los -

diferentes talleres de la comunidad, comercio, pequeños talleres-

de costura y maquilado, asl como la implementaci6n de cooperati-­

vas para l.a producci6n de determinado material o producto. 

g~ Detectar l.os requerimientos. de capac1taci6n y adiestramiento-



formulados por las fuentes generadoras de empleo y proponer a- . 

la Unidad Promotora de t::mpleo, Capacitaci6n y Adiestramiento -

la promoci6n de cursos conducentes. 

Mediante el registro de vacantes de algunas empresas y la esp!! 

cialidad de las mismas ser:i posible, detectar aquellos puestos que 

son más dif.tcíl.es de encontrar cnndidatos, as1 como aquellos que -

requieren una especial.í:zaci6n para laborar; preparar cursos de 

pacitaci.6n con certificaci6n válida para contar con la mano de - -

obra cal.ificada que se requiere. 

h. Remitir a la Unidad Promotora de ~pleo, Capacitaci6n y Adíes-

tramiento, l.os informes y documentos que se generan con motivo 

de l.a operaci6n del Servicio del empleo, capacitaci6n y adies­

tramiento en el. territorio de la Oelegaci6n. 

Esta tarea forma parte de la importante coordinaci6n de los O!, 

ganismo responsabl.es de hacer cwnpl.ir el Programa de Empleo para -

el. Distrito Federal, con el fin de temar decisiones acordes entre-

s:t y de acuerdo a l.as caracter1Sticas de cada Delegaci6n Pol.t.tica­

del Departamento del Distrito Federal.. 

i. Efectuar estudios de mercado de trabajo, mediante censos econ~ 

mic.os por o_cupaci6n y ramas de actividad. 

Con el.lo permitir.ta contar con información que muestre l.os re-

sul.tados de l.a operatividad de los Centros Delegacionales de Prom~ 

Ci.6n al Empleo, Capacitac16n y Adiestramiento y encauzar nuevas l.!_ 

n~as de acci6n para s~ mayor eficiencia. 

j. Promover. el cumpl.imiento de las disposici.ones legales en mate­

ria de emPleo, capaci_taci6n y adiestrarn.iento en la empresa y -



vigilar su debido cumplimiento. 

En lo que se refiere a capacitaci6n en el trabajo, esta debe­

constituirse por medio de las Comisiones Mixtas de Capacitaci6n y 

Adiestrruniento de cada empresa, y con ello hacer ver al empresa-­

ria, que a mayor capacitaci6n de la mano de obra, mayor ser:i el -

rendimiento y cal.idad de su trabajo; bencficiandose runbas partes, 

es 'decir, patr6n y emple~do, que a su vez reditGan una mayor pr~­

ducti.vidad para la economl'.a nacional. 

El .§rea de empleo de l.os Centros Delegacionales de Promoci6n-

de Empleo, Capacitaci6n y .Adiestramiento realizará las siguientes 

actividades: es 

Recibir, evaluar y canal.izar a los demandantes de empleo, ha-

cia los trabajos id6neos de acuerdo a su capacidad. 

Detectar ofertas de trabajo y formular y mantener actualizado 

el. cat.S.logo de oferta de eritplco. 

Captar las necesidades de capaci taci6n del demandante de em'...­

pleo y orientarlo sobre las instituciones instructoras exis-­

tentes a las que pueda recurrir,· as!: como sobre alternativa"s-

ocupacionales hacia las que denota aptitudes. 

Formular estudios delegacionales sobre el mercado de trabajo­

y organizac.i6n social para el trabajo. 

Asimismo, en materia de Capacitaci6n y Adiestramiento se 

lizar4n las siguientes acti.vidades, tanto para los desempleados,-

como para los. que ya se encuentran 1aborando en una unidad produ=. 

tivn. 86 

Requerir la consti tuci6n de las Comisiones Mixtas de Capaci t~ 

85. Ibidern, p. 57 .. 

86. Ibidem 



ci6n y Adiestramiento y la presentaci6n de los planes y pro-­

gi:-arn~s de eapacitací6n y adiestramiento~ proporcionan.do 1'"1 dg_ 

cumentacicSn oficial correspondiente:. 

AsesQrar en la constitución de las Comisiones Mixtns de Capa.• 

citaci<Sn y Ad1estrami.ento, as!. como en la formulaci.6n de las­

p1anes y· programas de capaci.taci.6n y adiestraJniento a los pa:;: 

ticularcs que asi lo requieran. 

Verific~r que 1-a documentací6n roquerida y los datos de las -

mismas est~n completos y se presenten en forma :íntegra, y en­

su caso, rel.acionar y remitir de inmediato esta documentación 

a la Unidad Promotora de Empleo, Capacitación y Adiestramien-

to. 

ltecibir # relaci.onar y remitir a la Unidad Promotora de Emp1eo 

Cnpac1taci6n y Adiestramiento, 1as constancias de habi.lidades 

laborales que se presenten en l.a Delegaei6n as!. como cualqu.icr 

otro documento o consulta relativa a ca.paeitaci6n que presen­

ten los particulares. 



4. 2 NORMAS Y LitlEAMIENTOS DE OPER.t\CION. 

Las actividadcrn del Centro Dclcqacional Promotor de Empleo,. C!!_ 

paci taci6n y Adiestramiento serán enfocadas a contribuir a subsa-­

nar las cOndicicnes prevalecientes de desempleo y subcmpleo, faci­

litando el acceso de la población a las actividadas productivas, ·a 

fin de elevar sus niveles de bienestar, propiciando una mejor erg~ 

nizaci6n y una mayor transparencia de 1os marcados da trabajo en -

el Distrito Federal, con el propósito de ampliar y aprovechar me-­

jo"r las· oportunidades de empleo, capacitaci6n y adiestramiento e-­

xistentes. 

As!. mismo, este organismo debe propiciar la elevación de l.as -

condiciones de ocupación de 1a población subempleados a· través de-

la promoci6n de la organización social para el trabajo, la capaci-

taci6n y el adiestramiento y diversas medidas de apoyo oficial in!! 

ti tucionaL 87 

En.-relaci6n a las disposiciones generales p~ra el desempeño de 

1.cis actividades de los Centros Del~gacionales, éstos deben sujeta~ 

a - los siguientes punt"os: 

a) ·Los servicios se proporcionarán: 

- A todos l.os demandantes de empl.eo, en edad· activa, sin hacer 

discrimin.o.c~6n de edad, sexo, estado civil.. o rcligi6n. 

- Todos los oferentes de "empleo, cuyas. actividades sean compr!:!_ 

badamente licitas. 

b) Los servicios se proporcionarán con las siguientes caracter!.s­

ticaa: 

87. Op~ Cit. Programa del. Empleo ••••• p. 76. 



~ Trato .amable. 

- No provoc.:ir5n güstos. 

- TrS.':1.itc::; cxpcd.idos. 

e) ~olicitantes de Empleo. 

- SC! dar6. preferencia a lo::; solicitantes originarios. del Dis-­

tri to Federal y en segundo término a. los que tengan mayor tiempo -

de residir en la entidad. 

- Los aspirantes ciebcr:in residir en la Delcgaci6n Política a -

que perte?nezca el Centro Delcgacional Promotor de Empleo, Capaci t~ 

c_i6n y Adiestramiento donde presenten su solicitud. 

- El Centro Delegacional Promotor de Empleo, Capacitación y A­

"' diestramiento deberá establecer y mantener actualizado un registro 

de aspirantes de empleo. 

d) Las definiciones de pro::;pectos o bGsqucda para cubrir una pla­

za vacante se sujetar& a las siguientes basesi 

- En un primer tármino deberá consultarse el registro de áspi­

rantes del Centro_ Oclegacional respectivo. 

- En el caso de que ningG.n candidato registrado reuna los re-­

, quisitos planteados en una oferta de empleo, se dcbcr.!i recurrir a­

la búsqueda de prospectos a través de la Unidad Promotora de Em---

pleo, .Capac:itaci6n y ~diestramiento. 

- La Unidad Promotora de Empleo, Capacitaci6n y Adiestramiento 

deberá buscar candidatos a la plaza vacante, preferentemente en 

l~s Centros DelegacÍonales de Promoci6n de Empleo, Capacitación y-

Adiestramiento bajo su coordinaci6n y en un segundo término, en 

otras bolsas de trabajo. 



En caso de localizar prospectos en m&s de un Centro Delegacio-

nal de· Empleo, la Unidad Promotora del Empleo, Capacitaci6n .y A--­

diestramiento dará prioridad para ocupar la vacante, a a(iuellos --

que se encuentren registrados en el Centro Delegacional más pr6x:L­

al. que gcner6 la oferta. 

e) La recurrencia a otras agencias de colocaci6n deberá hacerse -

en base· a los siguientes lineamientos: 

- . Que sean oficiales o del sector oficial y que no persigan f!. 

nes de lucro. 

- Que estl!n integradas al Servicio Nacional. de~ Empleo, Capac!. 

taci6n y Adiestramiento. 

- Que estlin establecidas en el área metropolitana, salvo los -

casos previstos para el. intercambie de informaci6n' de solicitudes­

con la·de provincia, integradas al Sistema Nacional de Servicio P!l 

blico de Empleo. 

- Que se tenga establecido un convenio previo con l.as mismas,­

aunque s6lo sea verbal.. 

f) El. Centro Delegacional de Promoci6n de Empleo, Capaci taci6n y­

Adiestramiento, deberá captar las ofertas de empleo que ex is-­

tan. en la Delegaci6n a que· pertenecen, con sujeción a 1.as :si--

guientes normas: 

- Los servicios serán· proporcionados en primer término a laS -

empresas localizadas en el Distrito Federal. En un segundo término 

y previo acuerdo con el. gobierno del. Estado de M~xico, a las empr!i 

sas de toda l.a República Mexicana a trav~s de l.a Unidad Coordinadf!. 

ra ·del. Empleo, Capacitaci6n y Adiestramiento. 



- E1 acnerdo para integrar a empresas del :irea metropolitana-

al Servicio del Emp1co del Distrito Federal deber& ser efectuado­

. por la Unidad Promotora de Empleo, Capacitaci6n y Adiestramiento. 

La operación del servicio con estas empresas, quedará. a cargo del 

Centro Delegacional de Promoci6n de Empleo, Capacitaci6n y Adies­

tramiento que determine la Unidad Promotora del Empleo, Capacita­

·ci6n y Adiestramiento y quedará sujeto a las disposiciones que -­

aqU.1 se fijen. 

- El servicio de colocaci6n a todas las empresas de la Rep(i-­

bl.ica Mexicana, exceptuando l.as del área metropol.itana, deberá --

realizarse a travás de la Unidad Coordinadora de Empleo, Capacit~ 

ci6n y . .Adiestramiento. 

- Se deberán establecer convenios para que l.a fuente de em--­

pleo reporte directamente a los Centros Delegac.ionales de Empl.eo­

las ofertas de empleo que se generen. 

- Los Centros Delegacionales de Promoción de Empleo, Capacit!!_ 

ci6n y Adiestramiento deberá establecer y mantener centralizado -

un registro de idcntificaci6n de fuentes generadoras de ofertas -

dé trabajo y de vacantes, y transmitir esta informaci6n a l.a Uni.­

dad Promotora de Empleo, Capacitaci.6n y Adiestramiento. 

Desde el punto de vista organizacional, las funciones del Ce!l 

tro Delegaciona1 de Empleo, Capacitación y Adiestramiento, se ba­

san en la elaboraci6n y aplicaci6n de los programas de trabajo, -

basados en el an6.lisis de la oferta y demanda de traba~o en el. á­

rea delegacional con el. objeto de proveer de los recursos humanos 

a las empresas particul.ares y oficiales en su caso, por tal. moti-



'vo deberán realizarse las siguientes actividades: 

Proporcionar l.a información sobra los servicios que ofrece el 

Ceritro Oelegacional de Promoci6n de Empleo, Capacitaci6n y Adies­

tramiento. 

Dar asesor.ta en lo que respecta a los empleos y parti~ipar en 

los programas de capacitaci6n y adiestramiento. 

rmplementar los mecanismos para 1a detenci6n y registros de -

las vacantes en la jurisdicci6n delegacionaL 

Aprobar los lineamientos para la cl.asificaci6n de la oferta -

de trabajo y para la real.izaci.6ri. del reclutamiento y selecc16n de 

personal.. 

Difundir el contenido de las disposiciones legales con respeE._ 

to a la capacitaci6n y adiestramiento, sus alcances y criterios -

oficiales que normen la materia. 

Concertar compromisos con organismos pt1bliccs y privados a --

fin de poder satisfacer demandas de empleo de la poblaci6n desoc!:!_ 

pada. 

Una de las metas planteadas por este organismo,· ser6. el esta­

blecimiento constante de vacantes para satisfacer l.a demanda de -

emp1eo, para ello es necesario detectar las mismas de manera ac--

tua1 y formal dentro del área delegacional, para canal.izar a los- ' 

demandantes de empleo, presentados por la central obrera, o cual­

quier .fuente·de recl.utami.ento existente, a los capacitados o a tE!, 

dos aquellos que lo .requieran. 88 

Las tareas a real.izar involucran la captaci6n por diferentes-

procedimientos, de las vacantes existentes, hacia los trabajos --

88. Ibídem, p. 82. 



id6ncos de acuerdo a su capacidad y a la rclaci6n de los solici-­

tantes. 

Se debe asegurar el curnplirn.icnto de los requisitos exigidos -

pOr la empresa o institución, para que el demandante ocupe la va­

cante solicitada; ademti.s deberá canalizar a aquellos demandantes­

de empleo enviados por las distintas organizaciones privadas y o­

ficiales. · 

Resulta importante involucrar dentro de estas tareas, la ac-­

tualizaci6n permanente de las fuentes de trabajo, a travé:s del D!_ 

rectorio empresarial de la Delegación que corrcspond;:i. 

Con relación a los programas emergentes de empleo para las d_!! 

P.endencias oficiales, este organismo deberti. intervenir en la con­

tratación de los trabajadores, ya sea en forma eventual o defini­

tiva. 

- Cal.ificar los formatos de registro y trámite de personal., -

examen blísico de conocimientos y anexar esto~ a la documen­

tac16n aceptada. 

- Evaluar integralmente a los aspirantes para su aceptación y 

rechazo. 

- Elaborar la rcl.aci6n de los aspirantes seleccionados para -

participar en el programa, así corno l.a relación de aspiran-

tes en reserva. 

- Elaborar y entregar credenciales que acrediten al aspirante 

como becario en curso de capacitaci6n. 

- Impartir cursos de capacitaci6n y adiestramiento en coordi­

nación con la Unidad Promotora de Empleo, Capncitací6n y A-



dil:!S tramien to. 

- Establecer los contactos necesarios para J.ograr la prcfere!!._ 

cia Cl:!l sector empresarial, en.cuanto a.la oferta de empleo 

mediante la correcta capacitaci6n y adiestramiento. 

- Informar per.i6dicamente a la Unidad de Promoci6n del. Empleo, 

Capac:i.tac16n y Adiestramiento sobre las actividades desarro 

1.J.adas. 

- Mantener activo el estudio y an:ilisis del mercado de traba­

jo en el. área dclegacional.. 

- Proporcionar l.a i.nformaci6n actualizada a le'.l's instancias -­

que as! 1.o .requieran, para mantener el f.lujo de informaci6n 

en el. Servicio del Empleo cm el Distrito Federal. 89 

Todas estas actividades se encaminarán a lograr que -l.os Ccn--

tras Delegacional.es de I>.romoci6n al Empleo, Capaci taci6n y Adies-

tramicnto funcionen como una alternativa viable a lograr dismi---

nuir el. problema del desempleo y subempleo que vive actualmente -

el." Distrito Federal. 

Asimismo se debe buscar, orientar1 seleccionar y canalizar a­

aqucll.os dcsempl.eados de la comunidad por delegaci6n, mediante -­

jornadit.s de trabajo o recorridos por las zonas m::i.s desprotegidas; 

promoviendo sus servicios y registrandol.os para su· pr6xima contr~ 

taci6n. 

En el. caso de que ningGn candidato reuna los requi.si tos plan­

teados en una o_!erta de e.mpl.eo, se deberá recurrir ~ la ~dsqu~da­

de prospectos .a través de la Unidad Promotora de Empleo, Capacit.!_ 

ci.6n y Adiestramiento. 

B9 .. :rb:tdem p. es .. 



la Unidad Promotora del Empleo, Capacitaci6n y Adiestramiento de­

la Oirecci6n ·ceneral de Trabajo y Prcvisi6n Social, y sus Centros 

Delegacionales. 

Mediante estos servicios se realiza el análisis permanente --

del. mercado de trabajo tanto del Distrito Federal, que es nuestro 

caso, como de todas las entidades federativas, determinando cuan-

titativa y cua.litativamente sus tendencias y crecimiento. Este -­

an.S..lisis generar.§ la informac16n oportuna para orientar a los si!!_ 

temas educativos y de capacitaci6n del Distrito Federal, a fin de 

hacer congruentes las habilidades y capacidades de la poblaci6n -

la demanda del aparato productivo. 

Para cumplir esos prop6sitos, se establece que el Servicio --

del empleo, Capacitaci6n y Adiestramiento del Distrito Federal se 

apoyará en un programa de promoci6n y difus16n que sirva para de­

sarrollar la imagen institucional de los Centros Delegacional.es -

de Empleo, Capacitaci6n y Adiestramiento: difudir entre los trab!!_ 

ja.dores, los alcances de la Ley 1-'ederal· del Trabajo en materia de 

capacitaci6n y eval.uar el grado de penetrac16n dol Servi.cio del -

Empl.eo en el Distrito Federal y sus acciones entre la po~laci6n. 

A .1a par, el manual de operaci6n anali2a los recursos humanos 

y materiales m!nimos que se requieren para la instrÜmentaci6n. del 

servicio y proponer iniciar operaciones para el per!odo ·de refe-­

rencia.13 

La coordinaci6n institucional del Servicio del. Empleo, Capa.c.f. 

taci6n y Adiestramiento del Distrito Federal se da mediante la -­

creaci6n de ·1a Unidad Prc;>motora del Ernp.leo, Capacitaci6n y Ad1.es-

13 ... 0p. C1.t., Manual de Operaci6n ••••• p • .l3 



4. 3 PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS. 

Btísicaménte la labor de los Centros Dolegacionales de ,Empleo, 

C~pacitaci6n y Adiestramiento, se resume en tres procedimientos; 

el procedimiento para la colocaci6n de solicitudes de empleo; el­

procedimiento para controlar el registro otorgado a Comisiones -­

Mixtas de Capaci taci6n y Adiestramiento, asi como los Planes y -­

programas aprobados a la fecha por la Unidad Coordinadora de Ern-­

pleo, Capacitaci6n y Adiestramiento: y por Ciltimo, el procedimie!! 

to para el cumplimiento de .la obligaci6n patronal de capacitación 

y adiestramiento en las ·cmPresas sujetas a la jurisdicci6n de las 

autorid.itdes locales de trabajo. 90 

La interpretación de los diagramas de flujo ha estado sujeta-

a la actual.izaci6n constante de cada paso en virtud de las condi­

cion8ntes que presentan los Centros Dcl.egacionales de Promoci6n -

de Empleo, Capacitación y Adiestramiento; pero a grandes rasgos -

presentan una visión global acci:ca. de c6mo y quién realizará_ cada 

tarea con el fin de manejar un control capaz-de dar seguimiento y 

retroceso en su caso a las actividades seguidas para el cumpli---

miento de metas sobre el empleo. 

90. Op~ Cit. Manual. de Funciones CEDEPECA, p. 66 



PROCEDIMIENTO 
PARA LA CAP.OClTACION Y ADIESTRAMIENTO. 

CE-DE PE CA CENTRO 
DE 

TRABAJO 

DIRECCION 
TRAS. YPREV 

SOCIA 



• 
PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION 

DE SOLICITUDES DE EMPLEO. 

CE OE PE CA CENTRO OIRECCION 
DE X TRABAJO V 

TRABAJO PREV. SOCIAL 



PROCEDlMIENTO ~ EL OTORGAMIENTO 
DE BECAS DE CAPACITACION 

CE DE PE CA CENTAO O. D. F 

c~~ON cul~~~ICN TESORERIA 



CAPITULO V 

CONSIDERACIONES GENERALES ACERCA. DEL 

SERVICIO DEL· EMPLEO,. CAPACITACZON Y 

AOif:STRAMZENTO EN EL DISTRITO 'FEDE--

RAL. 



A lo largo de esta tesis, una vez que ubicamos la situaci6n -

del. emp.ieo en el pa1s y, especificamente, en el Distrito Federal, 

se-expuso el funcionamiento de uno de los instrumentos de pol1ti­

ca lá.bor.al tñ&s avanzados, el Centro Oelega.cional de Empleo, Capo­

·c1táci6n y Adiestramiento, para combatir uno de los problemas más 

lacerantes en la RepGblica Mexicano, como lo es el desempleo y --

subempleo. 

La soluci6n a los ·problemas de empl.eo en el. Distrito Federal-

y toda la República en general, a tomado mayor relevancia en l.os­

plnnes y programas del. sector gubernamental; la participaci6n de­

l.a iniciativa. privada juega un papel muy importante pues de hecho 

esta en manos de ésta, la soluci6n a tan grave problema que repr~ 

senta. 

La elaboración del Plan Nacional de· Desarrollo manifiesta una 

planeaci6n integral de cada sector involucrado en la pol.1tica ecg, 

n6mica del pa1s, señalando como prioridad la atenci6n al. desem--­

pleo y la estrategia para combatirlo. 9l 

En este sentido, el Plan Nacional del. Empleo, es el. instrume!l 

to del gobierno federal· para enfrentar 1.a J?roblemlitica durante el 

presente sexenio. 

Hablar del. Servicio Nacional. del Empl.eo, es suponer una es--­

tructura pe~fectamente del.ineada que permi tirA. cumplir con l.os og 

jetivos encaminados a reduci:C l.as tasas de desemp1eo y amplj.ar 1a 

· situaci6n de bienestar social. para el. trabajador y su familia. 

En realidad, el diseño de una estructura organizac::ional que -

realJ.ce las actividades e¡intes señaladas, es hablar de una pl.anea-

91 •. Op. Cit. Plan Nacional. •••••• ·p. 11 



ci6n que debe ser tratada con mucho cuidado, ya que por lo gcne-­

ral, estos planes se aplican directamente s.in tomar cm cuenta las 

condicionantes y procesos de coardinaci6n de cada parte invaluc.r~ 

da, provocando "que los planes y programas por la coman fracasen o 

nunca lleguen a concluirse. 

En tl?rminos generales, puede observarse que las perspectivas­

del Servicio de EmplC!O, Capac1taci6n y Adiestramiento en el Dis--

tri to Federal son promisorias, pues es un caso en el que palp~ 

ble como puede concretarse la pol!.tica social en beneficio de la­

mayaría de la poblaci6n, y particularmente, de los grupos mfis 

ccsitados de apoyo, uno de los cuales los representa los que no -

tienen trabajo. M&s sin embargo, la fal.ta de continuidad en los -

planes y programas nos marcan una realidad concreta de unn polit!. 

ca coyuntural, ya que en este sentido, México necesita de planes­

ª corto, mediano y larga plazo que rcbnscn de::; o mlís st:xenias pa­

ra poder ·hablar de continuidad. 92 

Desde luego, corno todo esfuerzo, la labor del Servicio de Em-

pleo, Capacitaci6n y Adiestramiento es clara y objetiva; conviene 

sin embargo, realizar dos acciones importantes para su desarrollo 

en beneficio de la comunidad; por un lada es necesario que los -­

responsables de estos mocanismos e instrumentos de ·empleo, est<!n­

concientes de el interés camtin y social que representa, ya que su 

participaci6n y decisiones it.volucra el bienestar de muchas pers2_ 

nas que atin confian en las instituciones pG.blicas, especialmente, 

c~mo Cilti!"a alternativa para encontrar trabAjo; asimismo, serti n~ 

cesario que los Centros Delegacionales de Promoci6n de Empleo, C~ 

92. Guillfin Arturo, Planificac.16n a la Mexicana, p. 17. 



pacitaci6n y Adiestramiento, continuen laborando en las Delegaci.E_ 

nes Pol!ticas del Departamento ·dol Distrito Federal, mc'.is sin em-­

bargo, tanto los recursos humanos, materiales y financieros pasen 

a depender de la DircccHSn General de Trabajo y Prev!si6n Social, 

del mismo Departamento del Distrito Federal, ya que se ha compro­

bado que cualquier actividad, política, norma o meta a lograr, sao 

obstaculiza por quienes toman las decisiones en cada una do las -

16 Delegaciones, tal es el caso, que por falta de transportaéi6n, 

l.ínea tclef6nica, vi.:lticos, y otro tipo do recursos, muchas empr!:_ 

sas se niegan a participar en forma coordinada con este tipo de -

organismos del empleo, actuando por conniguiente, de manera indi­

vidual o a través de las bolsas de trabajo de carlicter particular, 

que aunque cobran, cuentan con la infraestructura para cumplir -­

con las vacantes de las unidades productivas que as! lo requieran. 

Por otra parte, es importante realizar acciones de promoci6n de ~ 

manera inmediata, de su ampliaci6n y servicios que presta, as! C2. 

mo, la coliertura de sus acciones, que sin lugar a dlldas, permiti­

rá controlar las formas il!citas que actualmente se emplean para­

trabajar, y capacitar al personal gue as! lo requiera. 

Es importante que los Centros Deleg.:icionales de Promoc16n de-

Empleo, Capacitaci6n y Adiestramiento, popularicen su participa-­

cii5n en la sociedad, as! como su .imagen institucional, pues no -­

obstante de el enorme prob~ema que representa el desempleo y sub­

empleo, mismos que padecen vastos sectores de la poblaci6n .capit!!_ 

ljna, asombra el desconocimiento total o parcial de su ex.:f.stencia 

entre ~stos. 



En t.re las actividades que deberán realizar' los organismos del 

-Empleo, se .encuentra la instalac16n de escuelas de capacitaciOn -

de carácter t~cnico que además ofrezcan l~ oportunidad de co1ocaE. 

se en algíin trabajo al conc·luir sus cursos; es decir;· por cada ·.e~ 

cuela, debe existir un sin nGmero de empresas que comprometidas -

con el bienestar de la comunidad, se comprometan con la misma a -

dar empleo a quienes se capaciten. 

En materia de Legislaci6n laboral, es importante que tan to --

los representantes de las organizaciones vecinales, .actualmente -

conocida como Asamblea de Representantes de la poblaci6n del Dis-

trito Federal, as.!. como aquel.los que leqi.slan por l.os intereses -

de la poblaci6n de esta zona metropolitana, analicen las perspec­

tivas en materia de empleo, buscando ampliar la cobertura legal -

de l.os organismos encargados del mismo,. para sujetar a aquc:l.los -

~e jueq~n con la necesidad de quien !=ierie que buscar empleo. ~3 

Los sistemas educativos de nuestro pa:Cs,. as!. como -lAs persa-

nas que han tenido la oportunidad de guiar su destino,. se han qu~ 

dado sufriendo un atraso en cuanto a sus programas de estudios, -· 

perspectivas de des_arrollo nacional y· principa1mente, la evolu--~ 

ci6n_ ~e .los sectores productivos de la naci6n. Se siquen\pre~ar~ 

do pr~fesionistas en carreras saturadas, y con obsoletos pro9rá-­

gaS de estudio, ocasionando que su calidad y competeñ.cia con las­

instituciones, en cuanto a mano de obra cal.if:Í.cada, se vea merma-

da ante las perspectivas que presentan las grandes industrias d~­

cualquier sector econ6mico del pa!s. 

Con e1 fin de reforzar la participai;::i6n de los Centros Deleg~ 

93. Op. Cit .. Participaci6n Ciudadana en el OF. p. 34. 



ciona1es de Promoci.6n de Empleo, Capaci taci6n y Adiestramiento,, -

se considera prlldcntc formular algunas sugerencias que brinden m~ 

yores perspectivas, tal es el casa que es oportuno mancj ar las S! 

qui.entes aspectos: 

- Ampliar 1os alcances del. Servicio del Empleo, Capacitación-

y Adiestramiento dc1 Distrito Federal. y, consecuentemente, aumen­

tar l.os recursos humanos, material.es y financieros de l.os Centros 

t>elegacional.cs de Promoci6n de Empleo,, Capacitaci6n y Adicstra--­

miento del. Departamento del. Distrito Federal., dada su gran impor-

tancia que como acci6n poJ..1.tica y social. representan para el. tra-

- Auinentar l.a cobertura del Servicio de Emp1co y, por tanto,­

de l.Os· instrumentos operativos que vienen funcionandoª Esto se r!:. 

fiera al. aspecto territorial.ª Tal. vez, dado el grado de compl.eji­

dad que tiene el. Distrito Federal., convendria concebir un meca.ni!_ 

mo adn mlis espec!fico que 1os propios Centro!l Del.egacionales de -

Empleo, pero. derivado y dependiente de e11oa, que 11egartí a nt1--­

c1eos de pobl.aci6n pl.enamcnte identificados como objetivos ,del. -­

Servicio del. Empl.eoª Esto evitar1a 1a dispersi.6n de esfuerzos y -

propiciar:ta de el.1os en los puntos mtis críticos para sol.ucionar y 

comba~ír el. desempleo. 9 4 

- Emprender una cllmpa.ña de sensibil.izaci6n entre el. pG.bl.i.co -

que comprenda l.os objetivos, tal.es como: 

a) Uacer notar la importancia de l.a capacitaci6n y el adiestra-­

miento para combatir el. probl.cma del. descmpl.eo y subempl.eo propi­

ciando la mutua adaptaci6n entre l.as caractcristicas de 1a oferta 

94. ·0p Cit. Pl.aneaci6n de1 Empl.eo •••••• p. 28ª 



y las demandas de trabajo. 

~) Destacar la .importancia de l.a la~r que realizan los Centros­

Delegacionales de Promoci6n del Empleo, Capacitaci6n y Adiestra-­

lniento, com6 parte del. Servicio del Empleo para el Óistrito .Fede­

ral. 

e} Visitar a los representantes gremiales de. los emple_adores, p~ 

convencerlos,. de que el promover l.a ocupaci6n de sus vaCantes, 

por parte del.os orqanismos"del empleo en el Distrito Federal, r!. 

curran con mayor orientaci6n los desempleado~ que pretendan cu--­

brir sus vacantes; asl: mismo, si éstos utilizan los servicios de-

los Centros Oeleqacionales de Promoci6n de Empleo, Capacitaci6n y 

Adiestramiento, ayudarán a promocionarlos entre la poblaci6n, 

pecia1mente de· su existencia y l.os alcances que estos tengan. 

d) Celebrar peri6dicamente reuniones de eva~uaci6n de l.os orga-­

nismos de empleo,. con el fin de_ asimil.ar con toda oportunidad las 

experiencias que se adquieren en el cumplimiento de l.os objetivos 

del: _Servicio del Empleo, y actuar e.i: consecuencia con la mayor C.!!_ 

ler1.dad, tanto si se trata de -corregir y perfeccionar procedí.míe!!. 

_to~, como de modificar estructuras qu~ la realidad haga evidentes 

cOmo obsoletas. 

e) Por Glt1.mo, se requieren formas y proced:imientos mlls senci--­

ll.os en cuanto a la apl.icaci6n de sus lineamientos, es deci.r, ha­

blar de simplif1.caci6n administrati.va en rel.aci6n a su funoiona-­

mi.ento, ya que el burocr4tiSmo y l.a len ti. tud de los mecani.smos u-

ti.l.izados en cada tarea, trae como consecuenc.ia, la m!nima part.i­

ci.pacidn de los Centros J?eleqacionales de ~pleo, Capacitación y­

Adiestramiento para combatir el desempleo. 



CONCLUSIONES 



CONCLUSIONES. 

- La estrategia para superar la crisis ccon6rnica del país, d~ 

be involu.crar e1 fomento a la creaci6n de pequeñas y media­

nas empresas,. as~ como la expansión de las ya existentes, -

mediante i.nccntivos fiscales y crediticios; el efecto so-­

cial. repercutirá ei;i la ampliaci6n de las fuentes de empleo-

para la comunidad en el. Distrito Federal~ 

- La Plnncací6n en M6xico s6lo tiene sentido, en la mc:dida --

que se 1ogren integrar todas las acciones de l.os diferentes 

sectores pti.blicos y privados en una unidad social; en vir-­

tud de l.as condiciones social.en, pol.iticas y econ6micas, C!!, 

tos esfuerzos s61.o se han interpretado como intentos de P1~ 

ncaci6n, llegando a constituir tanto las norm'!ls como pol.i.t.f. 

cas, en simples orientaciones o planes indicativos,. que ge-

neral!nente no l.ogran cubrir i;us objetivos específicos. 

- La planeaci.6n del empleo en el Distrito Federal y por cons~ 

cuencia en el. resto dal. paí.s, sue Len carecer de una motodo­

loq.1a propia en cuanto a la aplicaci6n de sus acciones, en-. 

consecuencia,. del aspecto teórico de cada pl~, ne apli~a -

de manera directa actividades sobre 1a comunidad, olvidando 

la estrategia,. seguimiento, control, evaluaci.6n y un verda­

dero diagn6stico Sobre el. área o sector donde se aplicará, -

mismo que señal.ará lao condiciones que propician la adecua­

da y oportuna ejecución cm la medida de Las metas prcvimne!!. 

te establecidas~ 



- El reto para el Jefe del Departamento del Distrito Federal-

en materia de empleo, se representa a través de la partici­

paci6n de los 6rganos responsables de su pHmeaci6n y con-­

trol: por lo tanto, tanto los objetivos como las metas a l~ 

grar, -so estableceran de manera real, cuantificable y que -

causen un impacto social en beneficio de la comunidad. 

- ·La estructuraci6n del Servicio del Empleo involucra la par-

ticipaci6n_ del Sector PGblico y Privado, en donde el prime-

r?, sea el rector de las acciones para lograr mayores fuen­

tes de empleo, y la iniciativa privada como elemento activo 

que permita la creaci6n de nuevas fuentes de empleo para la 

poblaci6n, en un marco de confianza para invcrsi6n y regul!!_ 

ci6n de la economía nacional y principalmente del Distrito-

Federal como cirea urbana. 

- ·La planeación del empleo, no ha logrado el cumplimiento de­

metas a mediano y largo plazo, debido principalmente, por -

la ·falta de continuidad en los programas de trabajo, con e~ 

pecial atenc16n, a los relevos institucionales tanto de ma­

nera sexenal, como aquellos que se realizan ·auranto este P!::. 

r!odo 

- Con la participac16n del Gobierno Federal y sus acciones en 

materia de empleo, es competencia de la Secretar~a del. Tra-

bajo y Previsión Social, estab1ecer las pol!tica~, prC?gra-­

Ínas· y acciones encaminadas a contrarestar el desempleo, por 

consiguiente, todo 6rgano responsable de actuar y regular - · 

dichas acciones, debe Por ende,, depender de manera directa-



de 1a mencionada Secretaria, ya que actualmente la prcsen-­

cia de organismos p6.blicos y privados, tales come: Sindica­

tos, Casas de Asistencia Social, los propios centros Doleg~ 

cionales de Promoci6n del Empleo, Capacitaci6n y Adiestra--

miento, Escuelas Particulares, Agencias de Colocaci6n PriV!:_ 

das, :Instituciones Educativas a nivel Profesional, Centro -

de Capacitación, etc6tora; demuestran la incongruencia de -

los planes sobre el empleo as! como la estrategia para com-

bat~r el desempleo. 

Por lo anterior, todos estos organismos no deben actuar so-

bre criterios .individuales, sin que exista un 6rgano que -­

los regule conforme a la estrategia planteada por la Secre­

tar!a del Trabajo y Previsión Social como cabeza de Sector •. 

- La participación de agencias de colocación privada, mejor -

conocí.das como bolsas de trabajo, son resul.tado de una pol.f. 

tica inestable sobre el empleo, por' consecuencia represen--

tan en su mayorí.a, un factor negativo para el cumpl.imiento­

cabal. de los objetivos para combatir l.os problemas del. em--

pleo, toda vez, que de manera anticonstitucional., los serv!, 

cios que éstas prestan son de car4cter l.ucrativo y en oca--

sienes sol.o instrumentos para aprovecharse de 1.a ingenuidad 

e ignorancia de qui.enes sol.icitan !==mp1e01 en ocasiones, es­
ta ingenuidad tambifin se presenta para los empl.eadores que­

ignorando que existen l.os Centros De1egacionales de Promo-­

citSn del. Empleo, Capacitación y Adiestramiento, acuden a ~!!.. 

tas· para ser utilizados en favor de intereses personales~ 



- Resulta de gran importüncia celebrar convenios entre el· go­

bi~rno -capitalino, in!'.'tituciones educativas y los empresa-­

ríos para aceptar a la juventud desempleada, yn que a pesar 

de que se establece en la Carta Ma9na la incorporaci6n de -

los 'mismos en edad temprana a la actividad econ6mica (a los 

16 años), en el ·caso de los varones, se les solicita requi­

sitoS que s6lo pueden ser obtenidos a los 18 años, y en el­

caso de la mujer, generalmente se requieren de mayor edad y 

con amplia experir.mcia. 

Al hablar de una dintllnica social, se determina que la misma 

sociedad s~ encuentra en una constante evoluci6n y desarro­

llo, por consiguiente, la forma de pensar y actuar de la j!:_ 

ventud de los Ultimas años, no es similar a los jovenes de­

años atrás, especialmente cuando se legisl6 al re!spc~to, -­

por consiguiente, en caso de no brindar oportunidad a esta­

Úloderna y activa juventud, se estarli abriendo un gran abis­

mo para ~sta_ ei1tre los 1.G y lB años, que generalmente condE_ 

ce a cifras impresionantes de muchachos, hacia el vicio .o-:­

ciosidad, delincuencia, drogadicci6n y prostituci6n eiitre -

otros caminos equivocados que la mi.ama sociedad los empuja. 

- La exi.stenci.a de los organismos del Servicio del Empleo, d.!, 

be ser del pl.eno conocimiento de l.a soci.edad, por tanto, es 

conveniente promover y difundir l.as acciones de estos orga­

nismos a trav~s de intensas campañás continuas de publici-­

dad en los medios masi.vos de comunicaci6n, ya que actualme!!_ 

te, a pesar de que el. servicio del empleo se implementé en-



el año de 1981, el 80% de la poblaci6n del Distrito Federal 

ignora de su existencia y con mayor raz6n, los objetivos -­

que se pretenden lograr. 

- El Centro Delegacional de Promoci6n del Empleo, Capacita---

ci6n y Adiestrruniento como 6r9ano ejecuto-; de la política -

de empleo, debe adquirir el papel de regulador y coordina--

dor de las acciones encaminadas al servicio del empleo, ·de!!, 

tro de su limbito territorial, por lo tanto, será neccsario­

implementar la estrategia que permita ampliar sus funciones 

y capacidad de 'regular l.as actividades do cual.quier insti t!;!. 

ci6n que ·participe en e1 programa del empleo en el Distrito 

Federal. en su área de competencia, as! como la inherencia -

de la iniciativa privada en "beneficio de 1a comunidad". 

- Los Servicios del empleo en cada una de lns Delegac.iones P.Q.. 

11ticas del Departamento del Distrito Federal~ han perdido-

gran impacto en sus funciones, a tal extremo que la mayor!a 

de ellos, solo acteian como bolsas de trabajo o simples re--

gistradores de demandantes de empleo sin que exista pronta-

soluci6n a sus peticiones sobre este aspecto. 

· - La fal.ta de delimitaci6n de acciones de cada organismo, as.í 

como 1a clara definici6n de 11'..neas de comunicaci6n, han pr2, 

vocado que las acciones del Servicio de Empleo en el Distr.! 

to Federal, se observen distorcionadas, in terrwnpidas y en­

ocas iones equivocas para ejecutar racionalmente y con cará.E, 

ter eminentemente social. cada tarea necesaria para combatir 

el desempleo y subempleo en cada Delegaci6n Pol1'..tica del --



Oistri to Federal. 

- El Servicio del Empleo en el Distrito Federal y especifiCa-

mente en cada Oelegaci6n Pol1tica, debe ofrecer nuevas al-­

ternativas para lograr la ocupación en gran escala de l.a m~ 

no de obra, propiciando acciones de organizaci6n social pa­

ra el trabajo, cooperativas, apoyo a microindustrias, est!­

mul.oS fiscales y esencial.mente, la participaci6n de la com~ 

nidad para fomer\tar la actividad humana, asimismo, con res­

pecto a la capacitación tl?cni.ca de las personas sin prepar~ 

ci6n, ·es necesario concertar acciones de capacitación y a-­

diestramiento para el trabajo, promoción de becas y coloca­

ci6n de mano de obra preparada en las fuentes de empleo. 

- Con relación al Sistema de :Informaci6n de los servicios del 

empleo, éste carece de una continuidad en cuanto a los da-­

tos que se envían, asimismo, la fal.ta de controles adecua--

dos ha ocasionado que el intercambio de regional.izaci6n de­

man'?' de obra en el Distrito Federal y los Estado de la RepQ_ 

blica, no se lleven a cabo con eficiencia. 

- Conforme a la estrategJ.a ·señalada por. el Programa del. Em--­

pleo para el OJ.strito Federal., -es indispensabl.e real.i.zar un 

diagn6stico o estudio de mercado por cada Del.egaci6n Pol..í.t,! 

ca 'en que se encuentra dividido, a fin de pl.antear diferen-

tes acciones dadas las condiciones socioecon6micas de cada-

una de el l. as. 

- El. programa del Servicio ,del. Empl.eo y l.as acciones de los -

Centros Delegacionales deben involucrar l.a participaci6n de 



empresas como fuentes generadoras de empleos, por lo tanto, 

ser.:! necesario difundir sus alcances y orientaciones de di­

chos centros, as! como el apoyo que 6stos puedan brindar 

las empresas y a la comunidad. 

- En virtud de la falta de una adecuada estructuraci6n del 

Serv:lc.io del Empleo, Capacitac.16n y Adiestramiento en el 

D:lstr:lto Federal y concretamente en cada Delegaci6n Pol..tti­

ca, los Centros Delegacionales requieren de mayor atenci6n­

por parte de las autoridades c.ompetentes para fortalecer su 

acci6n social, para· ello se .:lmplementar:in Comit~s del Em---

pleo en cada un~ de ellas, y ser~ representado por cada De-

legado del Departamento del Distrito Federal, con la parti­

cipaci6n de empresarios, vecinos y organismos de carácter -

social que se comprometan a reforzar estas ta~eas. 

- La atención a contrarestar el. desempleo y subempleo en el -

Distrito Federal., ha representado un reto para el gobierno­

capitalino, por consiguiente, se ha determinado esta acci6n. 

como un problema priorit.;trio ¡r, resolver, y su pl.anteam1.ento 

en el Programa de Trabajo del. Departamento del Distrito Fe­

deral - se seña1a como una .acc16n sust.antiva, y por ello ser4 

incorporado a cada una de las 16 Delegaciones Pol.!ticas del. 

Departamento Central a travds de sus programas· operativos,­

siendo necesar1.o consider.ar e1 incremento de la partida pr~ 

supuestal. sobre este aspecto, y la mayor captac16n de reCu!:_ 

sos humanos capacitados' para el manejo· operativo, as! como­

los ··recursos materi:ales propios de la importanci.a que repr!!_ 



senta esta acci6n, y que permitan el desarrollo de las act,!. 

vidades de los 6rganos ejecutores de las pol1ticas del em-­

pleo, para lograr niveles de eficienc.:f..a y eficacia en los -

objetivos propuestos.· 

- Como filt:f..mo aspecto cabe incluir la relación que existe 

tre el sistema aducativo y las fuentes de empleo, ya que en 

realidad, dif~cilrnente se da esta relaci6n, en virtud de --

que cada vez más se van alejando los prop6sitos de lograr -

tlicnicos para nucs tro pa!s y su intcgraci6n al apara to pro-

ductivo, toda vez qua los egresados de instituciones educa­

tivas no encuentran empleo por carecer ·ae experiencia y me­

canismos necesarios para formar parte de l.a poblaci6n acti-
• va: mientras que las empresas ofrecen vacantes, ~stas deben 

ser cubiertas con -personas con experiencia, negando l.a opoE_ 

tunidad de aprender o practicar a dichos egresados, en con­

secuencia, rcsul.ta un c!.rculo vicioso interpretado entre el. 

trabajador y l.a experiencia. A lo anterior ne p:Copone que -

las empresas se comprometan a permitir el ingreso a profe--

sionistas y técnicos a sus actividades productivas, por pe­

riodo de 3 a 6 meses, a cambio de el.l.o, f!stos futuros trab!!_ 

jadores laborar.in en forma gratuita con el. fin de adquirir­

habil.idad y exper:f..ancia, a cambio de cl.l.o, la empresa se -­

comprometerá a contratarl.os, si su l.abor alcanza l.a eficie!!_ 

cia requerida por la propia empresa, misma que· será presen-

tada mediante un seguimiento contint1o durante el período S!:!_ 

ñalado. 
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