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Tatroduceidn,

"La carencia de vivienda dentro del paisi afe?ré’zia ;iilon
tas, El Instituto Macional del Consumido;- e‘ t
6 millones y 4 millones (mds) para IQBA. ‘La
y Presupuesto y el Banco de México, es:imn:; u;‘\;'f.il‘t’a

mientras otras dependencias Oficiales mencionan-cerc

La falta de vivienda es consecuencia de la actividad econdmica y politi-
ca del pais, donde la produccién inmobiliaria no encaja con la mayorfa de
los demandantes. Para el asalariado rosulta excesivamente costosa, pava
el subempleado, iqué puede decirse?. Las empresas de construceidn, el
promotor immebiliario y los intereses politicos, ideoldgicos y econlmicos,

en Gltimo caso, limitan el volumen de obra destinado a la habitacién,

Para e} capital la vivienda no es sino una mds de las formas de obtener
beneficios, en cambio, para la clase trabajadora es solamente un medio de
subsiatir, para reconstituir y conservar el dnico valor que poseei su

cuerpo fisico.

El trabaje a desarrollar buaca profundizar en el andlisis de "uno de los
agentes institucionales", el Fondo de Vivienda 1SSSTE, que busca resolver

1a situvacidn habitacional do los trabajadores del Estada no sélo en can-

(I)MUNQULAN H,, "La autoconstrucciéin no resuelve l.x penuria de la vivien-
da", perifidico Uno mfs uno, 12-5-84,



tidad sino en calidad, dejando atrds el concepto de_conjuntu’viviénqisti- T

.co.pot el de "mddulo social”, en este caso, nuestro estudio busca ‘corro-

borar y ¢uestionar.la factibilidad de seguridad, identidad y participa-

“¢i8n-social ante’la grave penuria de la vivienda de la clase trabajadora. |

’Ei Féndo dé vivienda ISSSTE, es un organismo nacido en la década de los
70'5(2) cuando el Estadc mexicano constituy§ los llamados “Fondes Habita-
cionales", cuya intencidn general es la de proporcicnar una solucién al
trabajador asalariado en materia de vivienda. Si hien es cierto que su
actividad en un inicio atenud las presiones de los destechados debido a
que se aumentd en nifmero la construccidn de las viviendas a gran esca-
la, y en la industria de la construccién se intensificd su actividad, se
presentaron tres consecuencias no previstas: a) no se contd con. la capaci-
dad instalada para la edificacidn de viviendas en serie, b) los recursos
captados fueron desplazados por altos costos de materiales y mano de cobra
(mds la inflaci8n, polftica econdmicas equivecadas, ctc@tera), y ¢} la de-

manda siguié en aumento y en consecuencia el déficit habictacional crecid.

(3

La creacién de los diversos fondos en el pais supuso beneficios para un

(2)En 1963, en la ciudad de México, se instrumentaba el programa financie
ro de vivienda, con graves carencias de recursos generales, por lo que se
complementaria con ahorros piblicos, La Secretarfa de Hacienda y Crédito
Pablico, en aguel cntonces constituyd en el Banco de México (20 de abril

de 1963}, un Fideicomiso denominado, Fondo de Operacién y Descuento Banca
rio a la Vivienda (FOVI).

(3)Fondo de Habitaciones Populares (hoy Fideicomise); Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores; Fondo de Vivienda Militar;
Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas Arvmadas Mexicanas; Fondo de
Habitaciones v Servicios Sociales de los trabajadores electricistas de la
Comisifn Federal de Electricidad. EstadIstica bdsica de vivienda 1973-1980,
Ed,, Comisidn Intersecretarial de Planeacidn, Programaci&in y Financiamiento
de la vivienda (s/f).



nfmero importante de poblacidn carente de vivienda,.sin embargo, hubo se-
rias limitaciones. Por lo que toca al Fondo de Vivienda.1SSSTE, es preci-
so sefialar que atiende a los trabajadores regidos por el apartado "B"; del':

artfculo 123, de la Constitucidn Polfitica de los Estados Unides Mezicanos.

Dentro de las actividades del Fondo se encuentra la de financiar unidades
habitacionales (donde la mayoria de los recursos se destina) a los llama-
dos "Mddulos Sociales", a partir de 1976, De esta forma al profundizar

en el estudio, se conocerd si el Mddulo Social de Vivienda "Lomas de Be-
cerra’ promovida por el Fondo de Vivienda I1SSSTE, ha sido una alternativa

de golucifn habitacional, para los trabajadores al servicie del Estado.

Se eligid el MBdulo Social "Lomas de Becerra", porque ffsicamente se en-
cuentra dentre de una drea industrial, circundada por las cementeras:
Tolteca, Carsa, Apasco, Lacosa; Fundidora de Hierro y Acero, S.k., y la
Fibrica de Pisos Esmon, las cuales provocan importantes grados de conta-
minacidn ambiental. El "M&dulo" arquitectdnicamente, es una "isla" que

se deteriora dia a dfa en su fachada y en la calidad de vida de sus habi-

tantes. Bajo esta perspectiva global se abordard el estudio de caso.

Hipbtesis.

El M8dulo Social "Lomas de Becerra”, disefiado y construido para hacer un
"habitat humanizante" no ha cumplido cabalmente su {in puesto que no exis
ten condiciones de seguridad, no se propicia 1a identidad ni la interac-
cifn social de sus habitantes, debido a una organizacifn deficiente fruto

de canales de participacidn obstruidos por los vicios tales como la coriup



. c1on, neputxsmo Ealta dc BOlldarldad y. una 1nsegur1dad tanto en bzean,

E v
como en 1os resxdente< que cada dia aumenta.»

"3in’ embargo el médulo sacial sufre carencias de todo tipd'péfjéi papel’
segmentar1o y secundario que tlenen las act1v1dades de la ccmunldad las

causas estdn necesariamente en las reglas del slstema economlco v1gente v

especificamente, en la xncapacadad para construlr VLVLEndas acordes con

las necesidades sociales,

El mddulo social de vivienda es un nuavo‘gonceptp qﬁe rebasa al de "Con-
junto Habitacional", creado por el Fondo de Vivienda ISSSTE, para obtener
un medio ambiente de acuerdo a las necesidades humanas, planteado cn Es-
tocolme en 1972, a rafz de la conferencia sobre medio ambiente humano, or
panizado por las Naciones Unidas, "ya no se justifica bablar de vivicnda,
transporte, vialidad, energfa, uso del suelo ..., como entidades separa-
das o indepcndicnfts"(é), se dijo entonces; ahora ¢l Fondo de Vivienda

ISSSTE intenta resolver ¢l conjunto de necesidades a través de los modu-

los sociales,

Una hipdtesis mis que manejaremos est§ vinculada al problema de la iden-
tidad y la interrelacifn de los habitantes del médulo, debiendo ser por

iniciativa personal o por la Asociacidén de Residentes (§rgane de colabo-
racidn vecinal y ciudadana, contemplada e¢n el capitulo XII de la Ley Or-
gAnica del Departamento del Distrito Federal). Comsideramns que no exis-

(4)Secretaria de asentamientos humanos y obras pdblicas, Nueve orden in-
ternacional~habitat, p.9, México 1978.



te ninguna participacién y ese Grgano sdlo limita o_impnsibrili‘f:zi‘41_elicor_x’1u-1_' L
nicacidn de los usuarios ya que no son tomadas en cuenta las déqi.éiépes
de la mayorfa en las elecciones de }a Asociacifn, Pensamos que d.e efec—
tuarse un trabajo compartido de manera permanente, preocupindose pof cadiar
uno de todos sus problemas, se minimizarian las complicaciones de convi-
vencia al interior del m6dulo (Gobierno Madulo Social) y con las autori-
dades de la Delegacifn Politica Villa Alvaro Obregén (Cobierno Urhano) y,
en Gltimo caso con las autoridades del Departamento del Distrito Federal
(Gobiemo Federal). Los resultados no se harfan esperar en pro de un me-
joramiento sustancial en la vida del ciudadano y las relaciones con las
autoridades. Sin embargo, las actividades econfmicas (como son los diferen
tes lugares de trabajo a donde asisten, sus niveles de ingreso, ete,), po-
lfticas (las diferentes filiaciones y simpatfas con los diversos partidos
politicos a través de actividades proselitistas en pro de alguno de ellos,
etc.), sociales (sus ocupaciones hogareiias, familiares; de pertenencia a
agsociaciones deportivas o sociales e incluso diligencids de mutualidad,
aunque aisladas, cte,) son lo que fundamentalmente impiden esa identidad ¢

interacridn social de los habitantes del mddulo.

De estas hipGtesis se deriva una serie de consecuencias:

1, No existe una organizacifn ciudadana, en el distrito federal, capaz de
evitar los atropellos a las familias o los miles de actos arbitrarios co-
mo robos, fraudes, alzas en los precios, mala calidad de la vida.

En el mBdulo existe a quien acudir en caso de robo, falta de pas, ctecd-
tera, pero su demanda sblo queda en el reclamo aumentando ¢l papeleo

y sin solucidn posible; muchas veces la iniciativa individual, como



_én el caso de 1a falta de gas, encuentra resultades favorables por la ges

~tién directa.

2. Vivir en el médulo resulta para los trabajadores obligado ante la fal-
ta de mejores oportunidades para adquirir una casa, sumado el deterioro

creciente del poder adquisitivo del salario que se devenga,

3. La indiferencia del estado mexicano {gobierno federal), se refleja
también en la escasa atencifn médica preventiva, que no importando, con-
forme al caso en cuestidn, para el residente del mSdulo (no obstante que
quincenalmente se le descuenta una aportacidn para beneficios médicos),
los servi;ios a que tiene acceso son pE€simos y si agregamos le falta de
campafias de salud al interior del médulo, la atencién preventiva "brilla"

por su ausencia.

4, A los habitantes del mddulo (y la clase trabajadora en general) se les
ha considerado como una simple agrupacidn de gente, de nGmeros de filia-
cidn, de rentabilidad, nunca con la posibilidad de ser portadores de va-
lores culturales e histdricos, ni generadora de la riqueza del pafs den~

tro del proceso econdmico y politico actual

5. Los habitantes del m5dulo tienden a vealizar actividades antisociales,
cuyo comln denominador es la violencia (o el anonimate), scbre tedo entre
los jovenes, ante la falta de acceso a diversiones sanas v de utilidad

real en el tiempo libre. Los actos antisociales hacen presa de la vida en



comunidad.

En counsecuencia, abordamos el tema mediante el siguiente’ plar.l:V

El cuerpo del trabajo consta de tres partes: la primera-se refiere al pro
blema de la vivienda, haciendo una breve revisién del concepto de vivien-
da para continuar con la politica estatal, en esta materia al igual que
en lo referente a la tierra urbana, se cnuncia tambifn la capacidad esta-
tal en eate campo de forma general, continuando con los factores para la
creacidn del Fondo de Vivienda ISSSTE, procurando exponer de manera sucin
ta elementos histdricos del mismo, explicando alyunas modificaciones. La
segunda y como parte de la investigacifn, se aborda el movimiento urbano
como elemento histdrico y antecedente a la participacidn ciudadana con-
tando con las determinaciones juridico-legales, implementadns por el go-
bierno mexicano. Posteriormente y de manera breve, se recapitula la si-
tuacidn de las condiciones generales de la organizacifn ciudadana como
muestra fehaciente de la lucha efectiva emprendida por la clase trabaja-
dora para ejercer presidn ante la Falta de comunicacidén que agrava adn
mis el problema habitacional, Se int;:nta aclarar los papeles que juega
el gobierno federal (como Departamento del Distrito Federal), el gobier-
no urbano {como Delegacidn Polftica), y el gobiemmo del médulo secial

(como "Asociacidn de Residentes Lomas de Becerra").

La Giltima parte llamada "estudio de caso: mddulo social Lomas de Becerra",
comprende la descripeidn, ubicacidn geogr@fica, los resultados de la in-
vestigacifn y comprobacidn de la hipdtesis. Finalmente las conclusio-

nes y recomendaciones que s¢ han estimado necesarias, Para esta parte se



“llevé a cabo; una encuesta en marzo de 1986° (ver anexo),

"En’relacidn’ al marco tedrico, @ste se desarrolls en el transcurso de la
investigacién con la Finalidad de progresar en el trabajo tratando siem-
pre de entrelazarlo al estudio de caso, as{ como las limitaciones del mis

mo,



CAPITULO |

1 PROBLEMA DE VIVIENDA.

' La vivienda es el asiento ffsico de la familia, ud-
cles bdsico de la-sociedad, Ahf se efectia, el pro-
cego biisico de la formacifn de la persona humana cn
los elementos esenciales de su existencia...ahi se
aprende a conocer, a amar y a definir el proyecto
de vida de cada persona...Es un aspecto clave del
desarrollo social y por tanto debemos explicitamen—
te el cardcter de un derecho social de todos les
mexicanos. Ese es el espiritu de la Constitucidn
{Miguel de la Madrid llurtado, consulta popular so-
bre vivienda.Monterrey,N.L.,7-X1-81}.

Las condiciones gociales de la poblacidn mexicana son caracterizadas por
la miseria y deterioro constante, lo que ha trafdo como comsecuencia que

(3

’
el 16,15% de las familias carezcan de un techo donde puedan encontrar

abrigo (proyeccifn para 1984).

De esta forma la vivienda ha aido objeto de mdltiples definiciones, los
especialistas en planeacin y urbanismo la explican como: un "bien de con
sumo duradero -como dicen los economistas-, constituye la aspiracién mds
persistente de quienes han fundado un hogar", Iturriaga(G); Valner Onjus(T)
afirma, "no es s6lo el abrigo de la familia y del individuo, constituye
tambrén un sfmbolo material, una expresidn del hombre y de su sociedad”;
para finales de la década de 1970, la vivienda ha sido debidamente estu-
diada por el pobjerno mexicano, al grado de emitir una serie de documen-
tos en torno a ella que reconocen que existen "diversos organismos e ins-
(5)Proyeccidn elaborada por COPLAMAR,Necesidades esenciales en,p,86 M8xi-
co, Ed. SXXI, 1983,

(6)Asentamientos humanos,urbanismo y vivienda p.19 México Ed.Porrida 1977.
(N Tbid, p.70,



tancias administrativas" por lo que se deben coordinar las accion?s y es-
trategias. Unc de los instrumentos mis acabados lo fue el Programa Nacio-
nal de Vivienda 1978-1981, siendo sus objetivos "l. propiciar condiciones
favorables para que la poblaciSn, particularmente la de menores ingresos,
cuente con una vivienda adecuada, 2. estructurar las acciones de vivienda
como factor de desarrollo econfmico y social, de ordenamiento territorial
y estructuracifn urbana y de conservacifn y mejoramiento del medio ambien
te, 3, coordinar las acciones e inversiones que realiza la administracidn
plblica federal en materia de vivienda, en forma congruente con los plan-
teamientos y programas nacionales y establecer bases de coordinacisn con
los Gobiernos de los Estados y Municipios y con los sectores social y
privado"(e).

ELl actual Programa Nacional de Desarrollo Urbano y Vivienda 1984-1988, con
sidera a la vivienda como factor de desarrollo econdmico y social, de or-
denamiento territorial y estructuracidn urbana, mencionande la garantia

de "atencifn de la demanda de vivienda de los habitantes del medio urbano
y rural, bajo la prowocién y rectorfa del Estado, con la participacidn de

(9

los sectores pliblico, social y privado

Los partidos politices de oposicifn por su parte, hacen diferentes propues

(8)Programa -nacional de vivienda p.25 MExico £d.,Secretarfa de asentamien
tos humanos y obras p@blicas 1978;¢l sexenio echeverrista vio a la vivien
da como un "minimo",definido como'”el 1fmite inferior al que puede rodu-
cir las carnctelist1cab de la vivienda, son sacrificar la eficacia como
satisfactor de sus necesidades habitacionales de sus ocupantes",COPLAMAR
op, cit. p.7.

(9)Plan nacional de desarrolle urbane y vivienda.p.37 Mfxico Ed. Secreta-
rfa de desarrollo urbano y ecologfa, 1994,

10



tas: "reglamentacidn del destino de los inmuebles mediante planes urbanos
(PAN,PPM); redefinicidn de los impuestos especiales para asegurar que el
plusvalor que generan las mejoras materiales sea absorbido por el Estado
(PST) ; establecimiento de precios tope a los terrenos (PCM) o a los frac-
cionamientos (PDM); a través del control de la compra-venta de terrenos

(PST)"“O),

proceso que conlleva el mercado de tierra; "en relacifn con
la vivienda a excepcifn del (PCM) que propone estimular la construccidn
de viviendas para renta y ajustar su precio seglin un porcentaje calculado
sobre la base del ingreso del trabajador, los demds partidos proponen for
mas de acceso a la propiedad declarando obligatoria la venta de casas de
alquiler, despu@s de un determinado tiempo, al inquilino que la renta
(PST,PNDM), o declarando -sin especificar mecanismos- que "el arrendamien-
to debe ser sustituido por fommas de apropiacidn' (PAN) o que "la casa de

be ser de quien la habita” (PRTY(ll).

De esta forma la vivienda constituye un problema social puesto que influ-
ye en la vida y desarrollo del individuo y de la colectividad de grupos y

clases que pueden o no tener acceso a ella.

Para los trabajadores no asalariados y de mids bajos recurscs s¢ resuclve
generalmente con las invasiones a terrenos ejidales y particulares con el
consecuente aunento de cinturones de miseria. En el caso del obrevo califj
cado,del téenico,la burocracia de "apoyo a mandos medios", ¢llos solucionan

parcialmente la falta de vivienda, al habitar edificios en renta, nultifa-

(10)MORENO T. Mixico hoy p., 173 México, Ed. Siglo NXI, 198
(11)Tbid, p.173.



miliares, didplex, éondéminios de interfs social, conjuntos de fondos ha-
bitacioﬁaleg, promovidos por el mercado inmobiliario y el gobierno. Otros
utilizan las azoteas y cuartos de servicio, vecindades, con familiares o
amigos. En tante los profesjonales, intelectuales de alto nivel, ejecuti-
vos y comerciantes viven con calidad y privilegio, contando con servicios,
vias de c;municacién y dreas de esparcimiento, La casa sola, el condomi-
nio de lujo son de su propiedad. En el caso de los integrantes de la ini-
ciativa privada con sus altos niveles econbmicos como son los funciona-
rios, industriales y comerciantes encumbrados con la mezcla de sus capi-
tales mfs su influencia en la polftica les trae como resultado el con-

tar con una vivienda 'superior'.

As? la vivienda, es objetivamente uno de los bienes indispensables para
el mantenimiento de la capacidad productiva, y debiendo formar parte in-
tegrante del valor de la fuerza de trabajo, los ingresos percibidos por

€sta tendrian que sexr suficientes para obtenerla.

A lo largo de este estudio también procuramos decir‘(en el capitule 2),
que si la clase trabajadora asi como uo asalariados o subempleados tienen
acceso a alguna de las diversas formas de vivienda, no es por la buena vo-
luntad del gobierno, sino porque han luchado por ella y también existe cl
aspecto contrario, como es el otorgamiento de viviendas a €lites sindica-

les, a oportunistas, a "borregos", y gente servil

12



1.1. Capacidad Estatal para la Atencifn de Vivienda.

Si retrocediéramos en el tiempo verfamos que se legisla a raiz de la ex-
iz ; P ; 12

tensidn del bajo poder econdmico de los trabajadores. En 1941( ) se crea

el Comit€ Intersecretarial de la Habitacifn para los trabajadores cuya me-

ta es coordinar las actividades de las diferentes dependencias oficiales,

que pretenden resolver el problema de la vivienda obrera.

En aquel entonces se tratd que el Cowit€ llegara a:

a) "Construir colonias para los trabajadores con {casas) agrupa-

das o aisladas, para renta o (venddrselas) a plazos.

b) Promover el mejoramiento de las zonas habitadas por los traba
jadores.
c) De manera especial, (tener) en cuenta, (al) formarse las co-

lonias para los trabajadores, (el) hacer reservas amplias pa-
ra vias de comunicacidn, para obras sociales (rales) como: jar
dines de nifios, escuelas primarias, bibliotecas, clinicas, ca~
sag hogares, campos de déportes, salones para espectdculos y
conferencias, locaies para cooperativas y sindicatos.

d) (Determinar) lus superficies que deben adquirirse para la cons-
truceidn de las colonias, con anotacifn de su valor catastral.

e} (Presentar) lcs proyectos para que la autoridad respectiva ha

ga las reservas de las zonas en que se vayan a desarrollar

(12)piario oficial de la federacidn 19-XI-1941,

13



Otra de 1a§ acciones'imp;rtaﬁtes que el gobierno tomf en materia de vi-
;ienda fue la congelacifn de rentas. En 1942 se decreta a través del De-
partamento del Distrito Federal la prohibicibn de aumentar las rentas de
las viviendas en estos t€rminos: "no podrén ser aumentadas las rentas por
ocupacién de inmuebles mientras rija la suspensifn de garvantfas indivi-

duales", debida a que:

"3 una obligacidn del Gobierno ante la crisis econdmica ac-
tual, tomar medidas enfrpicas para impedir que las clases la- |
borantes, considerando comprendidas en Cstas a los trabajade-
res particulares y del Estado y a los obreros, se vean impedi
dos de atender su standar de vida por la elevacisn continuada
de los precios de los artfculos de primera necesidad, a cuyo
efecto se han dictaminado por conducto de la Secretaria de
Economia Nacional, las disposiciones del caso fijando dichos
precios, pero ha escapado hasta la fecha, a la limitacién del
lucro excesivo, las ;Entas de las casas que la pran mayorfa
de la poblacifn mexicana se ve obligada a ocupar, y esre capf
tulo puede y debe considerarse como indispensable para ia vi-

da, pues si es indispemsable la alimentacién, tarbifn lo es



el alojamiento".(ls)
El artfculo primero del decreto impide que "las rentas de las casas ©
cvalquier local que gea susceptible de arrendamiento" sean aumentados, de
igual forma si se desocupara una vivienda en cualquiera de sus modalida-
des, no debfan aumentar las rentas a mayores montos de los que existian
en ege tiempo. Es indudable que la suma de la crfsis internacional a la
vida de la nacifn mexicana debif repercutir y elevar la insatisfaceibn de
sus necesidades mis elementales, como e¢ el caso de la vivienda, por lo

(14)

que nuevamente es prorrogadfu en el Distrito Federal, "mientras dure
el estado de guerra', toda clase de contratos de arrendamiento de casas

habitacién no deberdp aumentar de precio,

En el afio de 1944, sigue siendo dramitica la situacifn pues el estado pro
cura la proteccitn de los contratos de arrencamiento celebrados con el Go
bierno, cn este caso, para los edificios y escuelas. En gran medida esta
accifn es porque los propietarios de los inmuebles arrendades buscaban -y
ain hoy siguen buscando- mayores gnnéncias, valifndose del incremento en

la demanda.

Fn sfntesis las medidas que se tomaron al inicio del régimen del General
Manuel Avila Camacho, para que la clase trabajadora del Distrito Federal
no viera reduciéos sus salarios, no tuvo &xito. Ejemplificaremos: del

“"indice de precios general y anual de 1942 con el de 1943, resulta que...

wiy ~n=VII-1942,
(14)Ybid, 25-I1-1944,



se cqmﬁrimiﬁ éq{una;cuarﬁé ﬁarﬁe la caﬁacidéd adquisitiva de la gente...
sin émbargﬁ-sg,ﬂéce ilugion’ de viv;r‘en la abundancia. -Ga#ta sin tasa lo
- ,que’re;ibéry‘qrée ﬁug vive.mejor que cuando tenfa jornales inferieres y
yloé pfeﬁiésréfan mss bajés..., entre las cdausas més agresivas del aumento

n(15)

"‘delos: precios ha seguido figurando la inflacidn monetaria

En las dfcadas de los 6G' 6 70', el gobierno federal continfia haciéndose
presente en la produccifn de vivienda; la construccifn del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) e
Instituto Mexicano del Segpuro Social (IMSS), es de 3,400 viviendas; agré-
guese las edificadas por el Programa Financiero de la Vivienda 20,800 dan

un total de 24,200 viviendas 19,

De 1971 a 1976, los mecanismos f[inancieros para uténdcr las habitaciones
se modernizan en "fondes", al parecer para captar mayor cantidad de ve-
cursos y abarcar a un vasto nmero de trabajadores de bajos recursos. El
principal promotor es el Instituto del Fondo Nacional de la vivienda para
los Trabajadoves (INFONAVIT), quien con su actividad rdpidamente conquis-
t5 el primer lugar con 54,200 viviendas. Los tres aifios posteriores llega

& levantar 60,200 viviendas por aﬁo(IG).

Las Instituciones que también han contribuido a la construccién de vivien
da son: Banco Nacional de Obras v Servicios PGblicos (hov BANOBRAS) y el

(E5)Examen de la situacién ccondrica de HExico, p.270,4¢xico.Ed. ,Fomento

Cultural BANAMEX, 1978,

(16) SCUTEINGART ,M. ,Elementos para un balance de la accién habitacional del
estado mexicano,p.90.México,Ed.E1 Colegio de México,!1978.
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Fondo de Operacién f Vivienda (FOVI) donde se aplican él 15% de los_re-
cursos presupuestales. Con la creacifn de los fondos habitacionales a
los patrones plblicos y privados se les obliga para que otorguen recurses
a la vivienda de inters social, es el caso del Imnstitute del Foando Nacio
nal de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), del Fondo de Vivien
da del Instituto de¢ Sepuridad y Servicios Sociales de los Trabajadores

del Estado (FOVISSSTE), y del Fondo de Vivienda Militar (FOVIMI).

Tambi&n han actuado en la materia, el Instituto Nacional para el Desarro-
1lo de la Comunidad y de la Vivienda (INDECO, liquidado en 1981); Direc=-
cifn Ceneral de la HabitaciBn Popular (DGHPDF); Fondo Nacional de Habita-
ciones Populares (FONHAPO),siendo BANOBRAS el fiduciario, este Fondo paséd
a ser un organismo coordinado por SEDUE y encargado de"atender las deman~
das de vivienda a cstratos de la poblacidn de menores ingresosu(17).
Exceptuando FOVISSSTE, FOVI, los demis apoyan a trabajadores de menores
recursos y asalaviados, con modalidades en sus programas como: autocons-
truccidn, vivienda progresiva, lotes y servicios, mejoramiento de la vi-

vienda, vivienda terminada, apoyo a la produccifn y distribucién de mate-

riales de construceidn,.

“En resumen, durante la mayor parte del perfodo que se inici§ en 1940, la
intervencién del Gobiorno en los mercados de la vivienda y de los terre-
nos urbanos han sido en su mayor parte perjudicial para los intcreses de

los pobres, quicnes han tenido que solucionar por sf mismos el problema

(17)FONHAPO,Gestidn Financicra,Memoria de actividades,p.6,México. 1987,
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de la vivienda"‘lg)’

~'A log problemas de la produccién de la vivienda hay que sumar el insufi-
ciente ahorro interno, desigual ‘distribucibn del ingreso entre la pobla-
cidn y campos econdmicos, acontecimientos que han generado mis desigual-

dad social.

Algunos ejemplos 'modernos'de la ingerencia del gobierno en el campo habi-
tacional, a partir de 1980; ‘

. 26 de noviembre 1979, se reglamenta la aplicacidn de estimulos £iscale§
para la construccifn de vivienda de interfs social;

. En diciembre, se aprueba el Programa Nacional de Vivienda (P.N.V.), con
teniendo el "marco general, para su accidn en la materia, asi como las fa
ses de coordinacidn con los sectores soc{al y privado"(lg), con una polf-
tica oficial de vivienda progresiva, para poblacién de ingresos inferio-
res a cuatre veces el salario wminimo.

. Al desaparecer la Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras PGblicas
(SAUOP, hoy Secretarfa de Desarrollo Urbano y Ecologfa, SEDUE), la Coordi
nacifn General del Plan Nacional de Zonas Deprimidas v Grupos Marpinados
(COPLAMAR) ; para enero de 1981 ya se habfa iniciade un programa trianual
consistente en el mejoramiento de la vivienda rural. Para abril del mis-

mo afio, se convierte al Fondo de Habitaciones Populares con la interven-

cifn de la Secretarfa de Hacienda y Crédito P@blico (fideicomitente) y el

(18)CORNELIUS, Los emigrantes pobres en la ciudad de México y la polftica
p.37, MExico, Ed,S5.XXI, 19

(19)GONZALEZ,R.,"La vivienda un desaffo atroz",México,Rev.Comercio Exte-
rior, p.729, 1984,



,BAnco Nacional de Obras y Servicios fdbliéoér(BANQBRAé,‘Eiduciarid). en
fideicomiso que tiene como objetive, "promover el mejoramiento de las con
diciones de habitacidn de los sectores de poblacifn econdmicamente déhi-
les"(2o). ‘

. Para septiembre, el INDECO (ya liquidado), anuncia un convenio con el

Sistema Alimentario Mexicano (SAM, tambifn desaparecido), de tal manera’
que sea formulados planos habitacionales en Areas de pobreza crftica.

. En 1982, a rafz del cambio de gobierno mfs la devaluacién del pesa,'mé-4
didas de “reordenacifn econdmica, descnfreno en las imposiciones urance~7 
larias, de encro a diciembre el costo de la vivienda de interés social’
crece hasta 53.2%“(21).

. A la recientemente-creada Secretarfa de Desarrollo Urbano y Ecologfa,

le compete en algunas de sus funciones la de, “formular y conducir les
programas y polfticas de promocidn y apoyo a los programas de vivienda;
coordinar los oyganismos de vivienda y preveer y regular las necesidades
de tierra para los distintos programas de asentamientos humanos"; a su Sub
secretaria de Vivienda la corresponde actualizar el Programa Nacional de

Vivienda en coordinacifn con el Bancé de México, la Secretaria de Hacienda
y Crédito PGblico y la Banca Nacionalizada de 1983 a 1988,

. A pa:tir del 18 de enero de 1983 quedd plasmado en la Carta Magna de la
Constitucibn Politica de los Estados Unidos Mexicanos que, "toda familia
tiene el derecho a disfrutar de una vivienda digha y decorosa”,

. Programa de Vivienda de AcciSn Inmediata (PAVAI), iniciado por SEDUE en
abril de 1983,

(2U)biario oficial de 1a federacidn, 2-IV-1Y81,
(21)GONZALEZ ,1hid. ,p. 729,



. Programa de Vivienda y Euntorno Urbano, dado a la luz pdblica por el De-
partamento del bistrito Federal, casi inmediatamente después de anunciar-
se ‘el PAVAT.

. Es publicada la Ley Federal de Vivienda el 7 de febrevo de 1984, en el
Diario Oficial, donde se enmarcan "instrumentos y apoyos", de tal manera
que toda ia familia goce de dignidad y decoro en la vivienda; ademds de
quedar establecido el Sistema Nacional de Vivienda que no es otra cosa
que, "el conjunto integrado y aménico de las relaciones jurfdicas, econd
micas, sociales, politicas y tecncl8gicas que dan coherencia a las accio-
nes, instiumentos y procesos de los sectores piblico, social y privado
orientadas a la satisfaccién de las necesidades de vivienda,

.E1 21 de febrero de 1984, arranca el Programa Nacional para el Desarvo-
1lo de la Vivienda (PNDV), donde intervienen las Secretarias de Hacienda
y Crédito PGblico, Programacibn y Presupuesto, ¢l Banco de M@xico (come
organismo ordenador de la banca nacionalizada), Secretariado Técnico de
Cabinctes de las Presidencia de la Rep@iblica, INFONAVIT, FOVISSSTE, FOVI,
FONHAPO. DPretende: a) dar apoyo prioritario a la vivienda popular progre
siva, b) fomentar la produccidn de insumos y la construccién comunitaria,
¢) acrecentar la cobertura social de las inversiones pdblicas con fines
habitacionales y d) posibilitar un mayor acceso a la vivienda de los sec-
tores de escasos recursos, ''quienes representan 70% de la poblacidn del
pais y no tienen acceso a ninguna fuente de financiamiento para la vivien
(22)

da"

Las ingerencias téenico-jurfdicas aparenterente, apoartan "soluciones" al

(22) 1bid., p.732,



problema de la vivienda sobre todo para la pobldqiﬁn de escasos y bajos
recursos, no obstante el problema crece para-ellos: en esa materia.
B R : i

1.2, Polfticas de Tierra Urbana,

Los factores que atan a la tierra al interfs privado son muches, entre
ellos especulacifn, expropiaciones ejidales y comunales, capacidad cons-
tructiva, calidad de suelo, pensamos que debe destacarse en cste andli-
sis, las condiciones del mercado del territorio. “Segfin informacifn de la
SAHOP, el 72,67 por ciento de la demanda de suelo en los afios setentas en
la ciudad de México, fue cubierta por empresas immobiliarias de diversa
fndole y un 26.33 por ciento, por acciones gubernamentales, principalmente

: - . : 23
por las que se denominaron, vivienda de inturds soclal"( ).

Es necesario indagar sobre algunos aspectos que indirecta o directamente

han amortiguado las acciones del eapital inmobiliario.

Estos antecedentes los encontramos en la Ley de Terrenos Baldfos y nacio-

24)

nales, demasias y escedcncias( , en la declaracién de Vancouver sobre
asentamientos humanos, en la parte de principios pencrales, No. 10 que
dice "la tierra es uno de los elementos fundamentales de los asentamien-
tos humanos, Todo Estado tiene derecho a tomar las medidas necesarias pa
ra mantener bajo fiscalizacidn p@hlica el uso, la posesidn, la disposi-
cidn y la reserva de tierras, Todo Estado tiene derecho a planificar y
(23)CISNEROS, A. "Suelo urbano y segregacién social®, MExico, Rev. Habita

cién, p.10, 1982,
(24)Diario oficial de la federacién, 7-11-1951.



administrar la utilizacidn del suclo, que es uno de los recursos ms im-
portantes, en tal forma que el crecimiento de los centros de poblaciSn,

tanto urbanos como rurales, se base en un plan amplio de utilizacifn del
suelo: Esas medidas deben asegurar la realizacibn de los objetivos bisi-
cos de la reforma éocial y ecenSmica para cada nacifn, de conformidad con

sus leyes dc tenencia de la tierra“(zs).

Pentro del documento, pero en las directrices para la accién menciona el
niimero 13, "la tierra es un elemento indispensable para el desarrollo de
los asentamientos, tanto urbanos como rurales. Por su disponibilidad li-
mitando, el empleo y la tenencia de la tierra deben estar sujetas al con-
trol pGblico mediante medidas y leyes adecuadas, incluidas politicas de
reformas agrarias -~como base esencial de un desarrollo rural integrado-
que permitan el traslado de recursos econ6mic$s hacia el sector agrope-
cuario y el fomento de la aproindustria, permitiendo una mayor integra-
ciSn y organizacifn de los asentamientos humanos, de acuerdo con los pla-
nes y programas nacionales de desarrollo, El aumento del valor de las
tierras agrficolas de primera clase se destinen a ugos importnntes"(ZS).
Tradicionalmente la accién pGblica y privada para la adquisicidn de tie-
rra, participaba en el vaivén de la especulacién del mercado de la tierra
fuera por empresas privadas que posteriormente fraccionaban o simplemente
vendian. Otro caso es el de personajes que actflan en los futuros desarrg

llos urbanos y compran a terceros © en contubernio con empresas inmobilia

(25)PRESIDENCIA,Secretaria,México, Revista Asentamicentos humanos, p.23,
1976,




rias (en muchas ocasiones también'de’shipfﬁpieqéa);ftddbiéngiébédb ewel .

drea de la especulacién,

En los afios 70's a la secretaria de comunicaciohes y"obras pdbiicas (scor,
después transformada en, secretarfa de obras pGblicas SOP), en la secreta ‘
rfa de asentamientos humanos y obras pGblicas, SAHOP, le son asignadas
funciones de: formular, conducir programas de vivienda y urbanismo, com

acciones e inversiomes para constituir una bolsa de tietra,

Igualmente se le atribuye al instituto nacional para el desarrollo de la
comunidad y de la vivienda (INDECO), "administrar e integrar el sistema
tendiente a satisfacer las necesidades de tierra para el desarrollo urba-
no que requieren los centros de poblacidn", ademds de que cn sus relacio-
nes con las autoridades locales y con los particulares beneficiarios de
sus programas, el instituto deberd atacar los lineamientos de politica,
prioridades y restricciones que en materia de ordenacién del territorio
nacional, planeacidn de la distribucifn de la poblacisn de desarrollo ur-
bano y vivienda, determine el gobiewrno federal a través de la secretarfa
de asentamientcos humanos y obras pGblicas", déndose incluso la facultad
de administrar y operar la bolsa de tiecrra constitufdo por el sistema na-
cional de tierrva para los asentamientos humanos, que cubvird las acciones
del programa nacional de vivienda incluido el INDECO y organismos que la
requicran, de acuerdo a las fracciones IX, X y XI del artfculo 2, del de-
creto que reforma su ley(zs). A partir de cntonces y casi a 18 afos de

la d6cada de los 70's, la informacidn de la comercializacidn de la tierra
(26)Diario oficial, 29-XII-78.
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adquiefé una serie de modalidades: cartas territoriales, permuta o ins-
cripcién de tierra, adquisicidn, expropiacifn y desincorporacifn. La le-
gislacién englobaba la elaboracifn de planes estatales de desarrollo ur—
bano, programas de estimulos para la desconcentracifn territorial, siste-
mas de ciudades hasta el afio 2,000 (dividido en regional, estatal, medio
bisico, servicios estatales y rturales concentrados, SERUC), apoyado por
un sistema de enlace interurbano, que comprende las diversas formas de
transporte e¢n un determinado territorio; politicas surgidas en los sexe-

nios "echeverri-portillistas",

Otro aspecto determinante lo fueron los especuladores del suelo, cambian~
do la tierra de cultivo, de temporal, de buena ecalidad, por ejemplo en
los casos de la exhacienda de Coapa, e inmediaciones del Ajusco, -agrégue
se tambifn la tala inmoderada- en lugares como Tulyehualco, Milpa Alta,
Tl3dhuac, Tecomitl, Atocpan, etcétera, ipuulmente sucedi6 en terrenos de
menor calidad agrfcola hacia el norte, oriente y poniente de la ciudad.
Decrecieron grandes extensiones de tierra por la creacibn de fracciona-
mientos y de unidades habitacionales Yexclusivos', "de gran lujo", o con-
cebidos como de "“interfs social, promovidos por empresas y organismos
privados y pliblicos, estz redensificacifn de Areas urbanas fue tan calti-

ca como dinero existif de por medio.

Por ejemplo, “Alfonso Caso, en su InvestigaciBn sobre les barrios anti-
guos de Tenochtitlin y Tlaltelolco, recomstruye el barrio de los Anpeles,

que forma parte de la colonia Guerrero, fue un antiguo barrio indfpena.
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Precisamente ara una asequia que corrfia de este a oeste, por las actuales
calles de HEroes de Granaditas y Organo, continuando por una cifnega en
la actual calle de Mosqueta, en pleno corazdn de la colonia Guerrero. Mis
tarde el barrio de los Angeles, qued8 ubicado fuera de la traza urbana es
pafiola y dentro de la parcialidad indfgena de Santiago tlaltelolco..., se
fue urbanizando la ruta de la vieja calzada de Tlacopan y en sus orillas
fueron surgiendo instalaciones ¢ iglesias conventuales come las de San
Diego, San Fernando y Santa Isabel, iglesias y cofradfas como la de los
Caballeros de Santa Veracruz.., Tambifn se construy§ la alameda central,..
En el siglo XVITT muchas familias ricas contaban con auténticos palacios
de campo en el Hrea, (tales) come las residencias de los Condes de Buena

Vista y del Valle de Orizaba,

En el siglo XIX surgif Rafael Martinez de la Torre, empresario,.. (quien)

impulsd la creacibn de colonias agricolas a travfs de la emigracidn ex-

tranjera.,. entre sus propiedades se encontraban las haciendas de la Teja,
San Jos@ Buena Vista, San Fernando... Antonio Escandbn, (st socio y €1)
adjudicaron una extensidn de 1'216,767 varas"(27).

Las proyecciones de la demanda de suelo para vivienda en el Apea metropo-
litana de la ciudad de M&xico, para 1979 en sus tres lineas de acciones
progresiva, terminada y mejoramiento equivalfan a 1579.88 hectidireas con

un costo de mil ochocientos ochenta y un millones de pesos en 1979 y para
el drea metropolitana de la ciudad de MExico le correspondfan 485,10 hee-

(27)FLORES, G, ,BRIZUELA C., (Coordinador CISNEROS A.) Los protagonistas de
la reconstruceidn, p.p. 31,32,33, México, Ed., UAM, 1988,
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tireas con un costo de seiscientos’ s ‘catorce mll“J

pesos en gse-aio,

Esta. perspectlvas -de demand

‘grarse en el dxscursc politx)

. Indudablemente.queﬂla;cief:a.ﬁaiynida

integrantes de los gabinetes preéiden

(28)COPLAMAR, ob.cit, p.178.
(29)Comisidn de rcgulac16n de ‘I tende
t&s Estatales de Reservas Terr1toriale
trial y Regularizacién de. la Tenencxa

SV
jerta CORRETT) 31 Comi-
araie Dcsarrollo Urbano ‘e” Indus




importantes para el desarrollo de cualquier vivienda por ejemplb:Asisfeﬁas‘
de construccisn conformado por normas de construccién, tecnologfa, inves-
tigacidn, informacidn y difusidn, materiales de construccidn ténto en la
normalizacidn, estandarizaci&n y desarrollo de insumos locales; reglamen-
tacifn de los mismos al igual que la de su importacién y abaratamiento;
produccidn, lo cual consta de empresas de construccidn y urbanizacidn,
inatitutos de asistencia t@cnica, sistemas mixtos de produccidn y distri-~
bucibén de materiales. En sfntesis la produccidn y distribucifn de mate-
riales de construccifn para vivienda, que suponen bajar los costus asegu-
rando el abasto "suficiente y oportuno", sobre entendifndose que existe la
preferencia dada a organizaciones y grupos sociales en este aspecto de tie~
rra-vivienda.

La depuracifn de una serie de "instrumentos de coordinacién", tanto de ma-
teriales de construccifn como de empresas y organismos en sus tres nive-
les de gobierno, sigue adelante, Pero debe aclararse um aspecto, a pesar
de existir 31 institutos de vivienda estatal, el INFONAVIT, el FOVISSSTE,
etcétera, ninguno de ellos tiene capaéidad constructiva, mientras las for-
mas de autoconstruccifn, lotes con servicios han sido alternativas propias
del pu~blo ante la nula capacidad de adquirir cualquier tipo de vivienda
terminada.

1.3, Factores para la Creacidn del Fondo de Vivienda ISSSTE.

Uno de los primerces ordenamientos juridicos gque contempld dotar de vivien-

da a los trabajadores al servicio del Estado publicada en el diario ofi-
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: cial-de- la Eedenac16n "ol 12 de agosto d ‘ 985 fuc ]u le) dt penqxones ci;
viles. En ella se decrntaba el otorgamlento de préstamos hxpotecnr;oa
‘destinados a la compra de terrenos pa;q'cons;ruir cgsaséhabltac16n; a'la
cohpra o construccidn de casas para venderlas a los éoﬁcribuyéntes yala
compra y urbanizacifn de'terrenos dest inindolos a la formacifn de colo-
nias de {rabajadores del promotor.

(30)

En los afios cincuenta se publicé un nuevo decreto en el que se dicta-
ron "disposiciones relacionadas con el problema de la casa habitacién de
los trabajadores al servicio del Estado, adquisicibn de terrcnos, forma-
cibn de colonias y otorgamients de créditos' cuya solucidn queds exclusi-
vamente a cargo de la direccifn de pensiones civiles. EY primer artfculo
de ese decreto dice: "La Direccifn de Pensiones Civiles serd la dnica au-
toridad capacitada para el conocimiento y resolucién del problema de la
casa habitacidn de los trabajadores al Servicio del Estado, para la adqui
sicidn de los terrenos necesarios para que, una vez lotificades vy urbani-
zados, se destinen a ser enajenados a los scrvidores del Estado, para la
formacifn de colonias v el otorgamiento de los créditos a los propios tra
bajadores para la adquisicién de terrenos y para la construccién de casas

destinadas al mismo fin"(:’l).

Entonces comenzaron a proliferar "empresas" de construccidn que con publi
cidad engafiosa promovieron casas "baratas" y llcgaron a cometer cuantio-

sos fraudes con los trabajadores de la federacibn.

(30)Diario oficial de la federacitn, 10-VIII-1954,
(31)1bid.
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En el afio de 1959(32)

apareci6 publicada la ley del instituto de seguri-
dad y servicios sociales de los trabajadores del estado (ISSSTE). Este
define con cardcter de obligatorias las prestaciones de créditos para la
obtencidn de casas o terrenos en beneficio del trabajador y su familia,
proporcionar para su renta habitaciones que pertenecieran al Instituto y

los prEgtamos hipotecarios destinados a la satisfaceifn de una vivienda

de acuerdo a sus diversas modalidades.

En el capitulo sexto de ese documento titulado 'de las habitaciones para
trabajadores y de los préstamos hipotecarios', se declara: el Instituto
se obliga a adquirir o construir habitaciones para vender a precios modi~
cos, ya Bea por venta a plazos con garantia hipotecaria, con reserva de
dominio o mediante contratos de promesa de venta, por disposiciones de la
junta directiva se siguen arrendando las habitaciones propiedad del Insti
tuto, En materia de préstamos hipotecarios afirma: se conceden pré€stamos
hipotecarios a los trabajadores con una antipuedad en sus cotizaciones por
mis de sels uneses, con garantfa hipotecaria sobre algin bien inmueble, el
préstamo no sobrepasard el ochenta por ciento del valor que fije el Insti
tuto al inmueble, pagfndose amortizaciones quincenales que incluyan capi-
tal e .ntereses, y por (itimo el pr€stamo hipotecario no deberf exceder
el ocho por ciento anual sobre saldos insolutos, sin dejar de reconocer

que podrfan ser menores, para lo que la junta directiva estaba facultada.
Esta ley responsabiliza al instituto para que proporcione viviendas en

(32)Thid, 30-XII.
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renta o Qeﬁta ﬁ los trabajadores al servicié del ﬁstado, utilizando para
‘i esto una»estruccﬁra propia para atenderla, ‘la cual 1levaba como intencifn
:no cfenr rezagos, ni tardanza en la tramitacifn dé las viviendas, Plero

:tuQQ:qué enfrentar el fuerte déficir habitacional, losvintereses creados,

y las murallas de tramites.

" 1.4. Creacién del Fondo de la Viviendaz ISSSTE.

Para poder crear el Fondo de la Vivienda ISSSTE, fue necesario hacer una
serie de¢ reformas, tanto a la Constitucifin Polftica de los Estados Unidos
Mexicanos(BB), como a la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del

Estado(sh).

|
EL 28 de diciembre de 1972, fue publicado en cl diario oficial de la fede
racifin el decreto presidencial por €l que se cref la comisifn ejecutiva
como drgano de gobierno del instituto para poder operar el “Fondo de vi-

vienda",

Su objetivo fue implementar y operar unm sistema de financiamiento que die
ra posibilidad a sus trabajadores para obtener crédito suficiente y para
adquirir en propiedad habitaciones, incluyéndose las sujetas a régimen de

condominio; para construir, reparar y mejorar las habitaciones que tuvie-

(33)Se adiciona la fraccidn undécima inciso £, del apartado 8 del articu-
lo 123,

(34)se reforma el tftulo del capftule sexto y el artfculo 34, agrepindose
a Este un capftulo sexto, con la seccifn cuarta y los articulos S4-A al
54-Z; se adiciona la fraccién III del artfculo 103, las fracciones XITT ¥
KIV, del articulo 110, y los artfculos 116A, 1168, 116D y 116K de la ley
referida,
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ran, el pago de pasivos contraidos por los anteriores conceptos y a coor-
dinar y apoyar econ8micamente propramas de construccién de habitaciones

destinadas a sus trabajadores.

Los recursos del Fondo se toman con aportaciones de las entidades y orga-
nismos pﬁblicos por un equivalente al 5% sobre el salario bdsico de los
trabajadores afiliados al ISSSTE, existiendo un tope miximo para pagar
las aportaciones de la suma de diez veces el salario minimo de acuerdo a
la zona que se trate, se suman tambifn los bienes y derechos adquividos
por cualquier tftulo al igual que los rendimientos de los mismos por me-

dio de inversiones,

En relacifn a los financiamientos para construccidn de mbdulos habitacio-
nales, queda expuesto que s§lo se concederfn por concurso debiendo ajus-
tarse las constructoras ganadoras a los lineamientos aprobados por el Ins
tituto ademfs, para la construccifn de los mismos queda entendido el ad-
quirir con preferencia, los materiales que fabriquen las empresas ejida-

les, establecifndoles como obligacidn.

Las aportaciones del Fondo en su totalidad, se abocar&n a formar depSsi-~

tos (que no crean intereses) para sus derecho-habientes,

El artfculo 54H, plasma purte de una de las consignas de la clase traba~
jadora en todos los tiempos y que en este caso es sflo baneficio de los
contribuyentes al Fondo, ¢l articulo dice:

"En la aplicacién de los recursos del fondo sec considerarfin,
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~entre otras,.las siguientes circunstancias:

I. La demanda de habitaci6n y la necesidad de vivienda, dan-

do pfeferencia a los trabajadores de bajos sueldos o salarios;

en las diversas vegiones o localidades del pafs.

11. La factibjlidad y posibilidades reales de llevar a cabo

construcciones habitacionales,

I1I, E1 monta de las aportacionmes al fondo proviene de las.di

versas regiones y localidades del pafs; y

IV. El nfimero de trahajadores en las diferentes regiones o

localidades del territorio nacional"(]s).

Siguiendo la ley de su creacidn y resaltando los aspectos de mayor inte-
rls, tenemos el artfeculo 117 el cual considera que los ecréditos hipoteca-

rios proporcionades a trabajadores, deberdn de pagar un interfs del cuatro

(36)

por cietito anual sobre saldes insolutos

37)

, aqui hay diferencia respecto

de la ley anterior , pues aquélla establecia un pago hasta de un ocho

(35)Diario oficial de la federacidn, 28-XI1-1972.Actualmente artfcuylo 107.
(36)La fraccidn b) establece "en el caso de las adjudicaciones de vivien-
da, se pagard un interés del 4% anual por la cantidad equivalente al mon-
to miximo aprobado para el crédito hipotecario; por la cantidad que exce-
da de dicho monto los intereses que deberdn pagar los beneficiarios serdn
fijados por la Junta Directiva, a propuesta de la Comisidn Ejecutiva del
Fondo de la Vivienda" D,0, 24-X11-86,

{37)Ibid, 30-XII-1959,



por ciento. En relacidn a los plazos de créditos para comprar o construir
viviendas su periodo no debe ser menor a diez anos y como miximo veinte
afiog, Para financiar la construccidn de conjuntos habitacionales y ser
adquiridos por los trabajadores, las tasas de interfs scriin fijadas por
la Junta Directiva, tomande como referencia las tasas de interds simila-
res en vivienda de interés social que establece el Banco de M@xico, en un
plazo miximo de dieciocho meses (Fraccidn II del artfculo 102 y articulo
I17 Gltimo pdrrafo).

En el aspecto administrativo, el instituto una vez que concluye sus opera-
ciones de venta, no se hace responsable de la adminiscracién} operacidn y
mantenimiento de los conjuntos habitacionales. (Segln el articulo 54 T.
Actualmente artfculo- 120).

Por filtimo, e; Fondo debe canalizar sus recursos conforme a su Ley para

lo cual el gobierno federal vigilard por intermedio de 1a Secretaria de
Hacienda y Crédito PGblico, observando que sus programas financieros anua-
les no excedan los presupuestos de ingresos corricntes, necesitando tam-
bi€n que los financiamientos sean aprobados por la misma Secretarfa. Exis-
te la Comisidn Nacional Bancavia y dé Seguros, la que aprueba los siste-
mas de organizacidén de contabilidad v auditorfa interna vigilando ademds,
lag operaciones que realice se adeclien a sus objetivos, informindole al

Institute y a la Secretarfa de Hacienda y Crédito Pﬁblic0(38).

(38)Se modifict en la ley emitida en Diario Oficial 27-XII-83, "articulo
125, El gobierno federal, por conducto de las Secretarfas de Programacién
y Presupuesto y de la Contraloria General de la Federacidn, ejercerdn el
control y evaluac¢ifn de la inversidn de los recursos del Fondo, vigilando
que los mismos sean aplicados de acuerdo a lo que establece la presente
Ley"; continfia vifente en las modificaciones a la ley del 24-XT1-86.

33



'Otro de los nspectos Lnteresantes de su ley son. los casos de incapacidad

:ertc del adJudlcacarlo del bien inmue-
ntizaﬂdo'al trabajador, a su familia
"'y beneficiarios.de lasideudas contrafdas con el fonde, el costo del segu-

.+ -ro-corre. por cuent deL“FOVISSSTE;(éé;uéiﬁépte artfculo 111),

: _’féléciSn'allos brganos de gobiernovgl‘ISSSTE cuenta con;

I : Junta Directiva.
I Director General.
III  Comisidén Ejccutiva del Fondo de .la Vivienda.

v Comisifn de Vigilancia.

Brevemente sc han esbozado algunas caracteristicas importantes, ‘para-conpo

cer el Fondo de Vivienda ISSSTE,

1.5, Modificaciones al FOVISSSIE.

A continuacién se mencionan algunas reformas y adiciones entre el decreto
de creacibn del Fondo de la vivienda ISSSTE y la ley del Instituto de Se-
guridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado 1986: el artf
culo 548 del decreto aparece,.,'de los gobiernos del Distrite Federal".,,
esto como resultado de que en nuestra Rep@iblica ya no existen actualmente

territorios federales.

La Comisidn Ejecutiva del fondo, se encontraba integrada segfin el decreto

1972 d¢ 1a siguiente manera:
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_MSjete miembros, uno nombrado por la Junta Directiva a’propo-"

En tanto la

(39) piario

sicidn del Director del Instituto, el que realizari las’ fun=:

ciones del Vocal Ejecutivo de la Comisidn; se nombra’un vocal

de las siguientes Secretarfas de Estado:
Programacidn y Presupuesto;

Hacienda y Cr&dito PGhlico;
Asentamientos Humanos y Obras PGblicas, (hoy Pesarrollo Urba-
no y Ecologia) y tres vocales propuestos por la Federacidn de .
Sindicatos de los trabajadores al Servicio del Estado. Por ca:
da vocal propietario se nombre a un suplente". R

(39)

Ley, 1986°'dice que se integrari por:

Nueve miembros, el niimero uno lo designa la Junta Directiva a
propuesta del Director del Instituto; un vocal nombrado por
cada dependencia; las Secretarias de Programacidn y Presupues
to; Hacienda y Crédito PGblico; Trabajo y Previsién Social y
Desarrollo Urbano y Ecologia. Los @ltimos cuatro miembros son
designados por la Federacidn de Sindicatos de Trabajadores al

Servicio-del Estado (artfculo 165).

Por cada vocal propietario se designard un suplente. Los vo-~
cales de la Comisidn Ejecutiva, tampoco pueden ser designados

gi se tienc cargo en el sindicato, de Secretario General de

oficial de la federacidn 24-XII-B6.



la seccidn que .tenga que ver‘con el Fondo.

La reestfucturaciﬁhkhecha ; ia‘hey del 1SSSTE, sirve para englobar al de-
creto de creacidn del FOVISSSTE, ~ asi como las adecuaciones propias a la
reglamentacifn del Fondo. Las justificaciones oficiales son variadas,
por ejempfo: a) revisidn sistemitica, b) modelo integral, c¢) implantacidn
gradual, d) modelo de conjunto, Inicifndose en diciembre de 1982 hasta
finales de 1986 en donde se establece la “transparencia™ en el destino de
las cuotas y aportaciones en funcién de las derechos bdsicos para la aten
c¢ifn a las demandas de los derechohabientes., De esta forma, se ticne que:
Las dependencias y entidades piblicas sujetas a la Ley cubrirdn aportacio
nes hasta 17,57%, desglosado en: 6.50% para medicina preventiva, seguro,
enfermedad, maternidad, rehabilitacidn fisica y mental; 0.50% para prés-
tamo hipotecario y‘financiamiento en general para vivienda en sus nodali-
dades de adquisicidn, como el pago de pasivos adquiridos por estos concep-
tos; 0.50%, para préstamo a mediano v corto plazoj 0.73%, para cubrir ac-
cidentes y enfermedades de trabajo (0.25 pago de pensiones y 0,50 aten~
cidn mddica); 5% para contribucidn del Fondo‘de Vivienda; y 4.50% se em-
plea en prima sueldos bAsicos, jubilacidn, indemnizaciones, reserva actua

rial, depbsitos, seguro de garantia, etc.(&o).

En cuanto al trabajador, debe aportar el 8% de su sueldo bisico, de ahi
el 0.50% se destina a préstamo hipotecario y financiamiento general de vi
vienda, Como podemos ver las cuotas y aportaciones gque recibe el lnstitu

(40)Arciculo 21, de la ley del ISSSTE actual.
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. ciamiento de la vivienda el 6%.

Estas modificaciones procuran esclarecer el destino de los'recursos aito-'

rizados, de tal manera que su ejercicio est& acorde con las prestaciones’

y servicios en pro de los trabajadores.

No obstante queda el cuestionamiento de si, el problema habitacional es o
no grave y si se hace lo posible para atender minimamente a una pobl#cién
que cada dia crece y donde 88lo un tercio del total de los recursos se le
asignan, cn donde los criterios de asignaciBn sc hacen conforme a los mogl
tos de lasdiversas secretarias y dependencias oficiales y paraestatales
que se engloban en el apartado B, del artfculo 123 Constitucional; pero
seglin el tamanio de las secretarias de Egtado, no se llega a beneficiar a
la mayorfa de los trabajadores. Ademds no clvidemos los conocidos vieios
por fraudes, negociaciones y ventas con los departamentos y casas que pro-
mueve el Fondo, en realidad, lse qui;re aminorar el problema habitacional,
por lo menos en este sector de trabajadores?, porque conviene tener un am-
plio mercado de demandantes y necesidades del cual se disponga para "lle-
nar" las necesidades propias de los actos pidblicos de politica adeja y hoy
"moderna", negociar la asistencia a un nimero determinado de estos actos

a cambio de promesas de solucifn a las carencias de vivienda, algunas rea-
les y en su gran mayoria ficticias, Dichosamente ¢l mercade mencionado va

ha rebasado ¢l control institucional come veremos enseguida.



CAPITULO™ . 2
2 Movimiento Urbano.

El inicio en este punto, consiste en hacer una breve referencia histérica
ylconocer, cudles fueron las causas y cbmo fue estructurfndose la pérti-
eipacidn ciudadana en el pasado reciente siendo esta parte substancial
del movimiento urbane, en cuanto a las luchas que debieron enfrentarse

en la adquisicidn de un servicio de seguridad en la tenencia de la tierra,
pata la adquisicidn de una vivienda a medio eonstruir, para hacer respetar
el derecho a no ser desplazado un grupo de familias por el trazo de ave-
nidas o la construccibn de edificios u oficinas privadas o pGblicas. Pos-
teriormente se aborda la participacisn eciudadana, donde el gobierno fede-
ral es singnimo del gobierno urbano por lo que se exponen los téiminos de
"legalidad” a los que han querido semeter (a la participacién}; concluven

do con una pequefia evaluacidn en el punto 2.2,

Hay antecedentes en M@xico de movimientos inquilinarios en los afios 20's,
por organizacidn de cocperativas gn los afos 30's, y de demandas de tie-
rras para colonias, desde entonces hasta nuestros dias, De la misma for-
ma han existido desde hace décadas organizaciones de coloneos para regula-
rizar terrenos ocupados en la periferia de las ciudades y para obtener los
servicios pliblicos indispensables. Las organizaciones de oposicién al yo-
bierno, sin embargo, han surgido dec manera sistemftica vy consistente en

los afos 70's.
Actualmente el movimiento urbano ha pasado de una orpanizacién regional a
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de md3s de un 100% en rentas, desalojos, tenencia de;la tlerra.dddosa,‘in-

salubridad, falta de servicios plblicos, e:cEceré),-van gld:;nindgse pa~
ra llegar a realizar el primer encuentro nacionél‘d movimientos popula-
res, en la ciudad de Monterrey (1980), donde SE~oiigiq§ la Coordinadora

Nacional Provisional de Movimientos Populares [

Esta organizacisn ha realizado actos de apoyo, inclusive afuera de nues-
tras fronteras, acciones de denuncia, sistemas de apoyo mutuo para la au-
to~defensa, luchas legales ante duefios de viviendas y tribunales de justi
cia, protestas contra; lanzamientos, aumentos en les precios de casas y
de rentas, denuncias a causa de baja calidad en la construccién y uso de
materiales, En abril de 1981, en la ciudad de Durango hubo un segundo en
cuentro en el que participan cien organizaciones populares del movimiento
laboral urbano y los planteamientos principales fueron:

1) Pelear por el suelo que d€ seguridad al derecho de la familia trabaja-

dora, dondec se asiente o esté ubiéada su vivienda,

2

~

Destinar los servicios pfiblicos a las viviendas, establecifndose la
disyuntiva de demandarlas, directamente al Estado, como administrador
general de impuestos, o utilizar las "propias fuerzas".

3) Se planted el hecho de participar en las elecciones de 1962, manejin-
dose dos posiciones, la primera a favor, argumentfindola como una forma
de lucha necesaria para agitar a las masas y difundir opciones para
contribuir electoralmente, La sepunda, afireaba que la participacidn

en las elecciones serfa entrar en el "juego eleccorero", fomentande la
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{lusidn. pues ‘ya hadie cree el.sistema electoral, al-final’se decidid

no intervenir en las elecciones,

Fruto de los acuerdos tomados en este segundo encuentre fue la Hecisién

de crear la coordinadora nacional de movimiento urbano popular (CONAMUP),
donde se ;uma la particularidad de ser nacional, asf engloba la ccordina-
cidn regional y lecal, por medio de diversas comisiones. En mayo del mis
mo afio, en la cuenca de México, y como resultado del encuentro mencionado
se crea la coordinadora regional de movimiento urbano popular (CRMUP),por

la magnitud y problemftica social de este sector, lo que facilitar3d de ma

nera extraordinaria la cohesidn para el combate y movilizacién popular.

Los logros del movimiente urbano, son vitaies al avance de la clase traba
jadora en general: movilizacién organizada contra las represiones, por

la unidad popular, fusifn de grupos constituidos y espontdneos, participa
cidn activa en marchas, encuentros y foros de todo tipo. Es probable que
la conciencia de organizacidn, polftica y secial alcanzada por ¢! movimivn
to, tanto de sus bases como de sus dirigentes, continfie desarrollandese,
luchando con estrategias bien definidas frente al capital privado y Esta-
do contando con esquemas de anilisis congruentes a los diferentes momentos
de pugna y sean alcanzados los niveles de calidad en la vida de la clase

trabajadora.
2.1, Participacion Ciudadana,

(Gobierno Federal - Gobierno Urbano) .

40



En 1?29,‘con la desaparicifn de los ayuntamientos en elrﬁistfiCnyq&efal;
fue creado el Consejo Consultivo como drgano de partiéiﬁacﬁén ciudadaf

5541). 5u importancia, sin embarge, fue siempre reducida, ' Siendo Presi-
dente Constitucional de los Estados Unidos Mexicanos él‘Lic; Luis*Echeve-
rria Alvarez, fitmé(kz) el reglamento de integracifn de-juntag de.Qec;nos
del distrito federal o ciudad de México, fue reformado cqﬁyla—idpa &e'fog

talecerlo. Se dividio de acuerdo a la ley orglnica dc‘l9?07en dicciseis

delegaciomnes,

Junta de Vecinog.

Cada junta deberd tener mis de 20 miEmbros,.éstos deben ser vecinos de
respeto entre los habitantes de la Delegacifn, tambifin demostrar interés
por los problemas de la comunidad, partiendo y proponiends soluciones que
propicien arraigo e identidad vecindaria, estas actitudes decben ir plasma
das de desinterés v vocacifn de servicio social. El miembro de una junta
de vecinos es ciudadano mexicano, con una edad minima de dieciocho afios,
pleno goce de sus facultades y sobre todo tener residencia en la delega-
cibn correspondicnte, sin cargos pblicos o sin ser miembro active de las
fuerzas armadas, wiembro directive de algin partido politico, u ocupar al

gln puesto de eleccidn popular.

(41)Como se sabe, el gobierno federal tiene a su cargo el gobierno del
distrito federal, ejercifndolo conforme a las normas establecidas por la
ley orginica del departamento del distrito federal, nombrando a un "jefe"
del departanento del distrito federal. El gobierno urbano, consta, en
menor jerarquia de todos los "servidores" piblicos de las delegaciones
politicas (en este caso la delegacién Alvaro Obregén).

(42)Diario oficial de la federacibn, 12-TIX-72.



-Originalmente el delegado acorde a sus “experiencias y observaciones" se-
leccionari entre los vecinos que podrfan integrar la Junta; el jefe del
departamento puede disponer en su defecto si asf lo cree conveniente, sean
revisados serdn registrados en las oficinas del Consejo Consultivo del
distrito federal; podrdn durar tres afios, no hay reeleccién para el si-
guiente p;riodo. Los cargos son honorfficos por lo que no se percibe re-
muncracifn alguna por ejercerlos, Se separan los miembros por: perder la
ciudadania, dejar de ser vecino de la delegacién, por eleccién de cargo
popular, se le nombre oficial militar, se le haya dictado auto de formal
prisién. Se destituyen sin justificacidn al no asistir en mis de seis oca
siones Q las sesiones convocadas por la junta, incumplimiento del trabajo
encomendado al no justificarse, solicitar cooperaciones valiéndose de su
caricter del miembro de la junta, realizar gestiones ante dependencias del
departamento exceptuando los relativos a sus asuntos personales y/e¢ estar

sentenciado por alg(n delito.

A partir de 1979, pero sobre todo de 1978 con la nueva reforma a la ley
orgdnica del distrito federal, se pretendié hacer de las juntas de vecinos
Srganos electos por la poblacifn, Sin embargo, no siempre hube interés
en esos frganos y el consejo consultivo, finalmente quedd integrado por

decisidn superior seglin se observa en la siguiente grifica.
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Formacidn de lo Junta de Vecinos en el Distrito Fedsral.

Delegado  Selecciono vecinos Se integra a la Se propone al Si procede
destacados. Junta de Vecincs Jefe del Departamento
20 miembros del Distrito
Federol.alter
natiyas de so
lucidn .
Ll 7 ” 7

Formo grofica del proceso de colaboraciocn de las Juntas
de Vecinos con o Departamento de! Distrito Federal,

Junto de Vecinos

Delegado

D.D. F

Se registra en
Oficinas del
Consejo
Consultivo del DOF



El vinculo de colaboracidn entre las juntas de vecinos y el departamento
del distrito federal, serd por conducto de cada uno de los dieciseis Dele-
gados, Este es el Gnico medio de comunicacibn de "algunos ciudadanos" y
las autorid#des decisorias, ejecutorias del departamento del distrito fe-
deral.

(43)

Un afo, diez meses despufis aparece el reglamento interno de estas jun
tas, destacando su capftule III que marca las siguientes atribuciones y

obligaciones:

"L. Informarse de la debida prestacidn de los servicios pﬁblicns;

I1. Proponer al Delegado del Departamento del Distrito Federal
que corresponda, las medidas que estimen convenientes para
mejorar la prestacifn de los servicies pfiblicos;

Y11, Sugerir al Delegado respectivo la prestacién de nuevos servi-
cior pdblicos;

IV. Dar a conocer al Delegado, las deficiencias administrativas
que existan en el trfmite de los asuntos, asf comoe la conduc-
ta indebida de los empleados del Departamento del Distrito Fe
dgral que tengan trato con el piblico;

V.’ Informar al Consejo Consultivo y al Delegado resbectivo, s0-
bre el estado que guarden los monumentos arqueoldgicos, hist
ricos o artisticos, ruinas prehispinicas y coloniales, sitios

histbricos, plazas tipicas, escuelas pGiblicas, bibliotecas,

(4¥)Diario oficial de la federacifn, 4-VII-1974.



;-museos; templos, mercados, hospitales, panteones, parques zeo

VIi.
ViI.
VIIL,

1X.

XI.
X1I.
XIiI.

XIv,

3

légicoé, centros recreativos, parques y jardines, zomas arho-
ladas, viveros, obras de ormamento y en general todo aquéllo
en que la comunidad tenga interés;

Opiﬁar oficiosamente sobre los servicios educatives plblicos
o privados que se presten en la Delegacifin;

Opinar a solicitud del Delegado, en relacién con medidas admi
nistrativas de la Delegacibng

Informar oéortunumente al Congejo Consultivo del Distrito Fe-
deral de los problemas a que se refiere la fraccifn anterior;
Oir, por conducto del representante en la Junta de Vecinos, a
quienes desean plantear problemas vinculades con la adminis-
tracifn y la prestacifin de los servicios plblicos en la Dele~
gacifn, o proponer lo que estimen conveniente;

Informar al Consejo Consultivo del Distrite Tederal, los pro-
blemas administratives y de servicios pfiblicos que no se ha-
yan podido resolver;

Proponer al mismo cuerpo la expedicién, reformas o derogacidn
de reglamentos gubernativos y de policfa;

Rendir mensualmente al propio Comsejo Consultivo un informe
de la gestifin realizada en el meg anterior;

Participar en las ceremomias civiles que dentro de su juris-
diccién organice el Departamento del Distrito Federal;
Promover en coordinacién con el Delegado correspondiente, ac-
tividades de colaboracifn ciudadana y ayuda social;

Cooperar en los casos de emergencia con las autoridades del
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Departamento del Distrito Federal;
XvI. Opinar sobre los problemas de vivienda, servicios sanitarios
y otros asuntos de interfs social y;

XVII. Los demds que seilalan las leyes y los rEglameﬁtos respecti-
vos(44).

Estos sefialamientos podrfan, muy bien "ayudar" a las "altas" autoridades

a resolver algunos de los “pequefios problemas” que sufre la ciudad de M-
xico; sin embargo, las dificultades desde la mis sencilla hasta la mis
compleja debe, bien que mal, enfrentarla el ciudadano comin (no caben aqui
el conocido, pariente o amigo de tal o cual dependiencia que "ayudan" a
agilizar determinada incSgnita). .

Uno de los‘medios, para ejecutar los atributos es formar comisiones que‘
ge avoquen al estudio dc las diferentes dificultades que pueda tcner la
delegacidn respectiva, de acuerdo al caso, el presidente de la junta, pue
de proponer al grupo de personas que considere conveniente, Los trabajos
realizados por €stas serfin sometidos a la consideracién del presidente de
la junta, si es aprobado se enviardn copias al delegado y al consejo con-
sultive a través de un informe de labores mensualmente; los delegados por
el eontrario tienen como cometido hacer del conocimiento a las juntas las
disposiciones que se tomarin, de acuerdo a los asuntos que éstas hubiesen

sometido a su consideracifn; empero las opiniones, dictmenes y proposi-

(44)1bid, articulo 14, De €stas atvibuciones s8lo se conservaron once cn
el D.O. del 29-X1L-78, no obstante su contenido es similar,
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ciones hechas por.las juntas a los delegados o a las autoridades del de-
pirtamen;o del-distrito federal no son, 'de ninguna forma!, obligatorias

para aplicarlas por estas dos (iltimas autoridades.

7 El procedimiento actualmente presenta algunas modificaciones: De acuerdo
a la actual ley orginica del departamento del distrito federal, la forma
en que cada una de las delegaciones del distrito federal se compone: en
cualquier manzana o cuadra habrd un Comité de Ciudadanos, esto es, un Je-
fe de Manzana, un secretario y tres vocales; esto trae come resultado a
los Comit@s de Manzana, A cada colonia, barrio o unidad habitacional, les
corresponde la Asociacién de Residentes que estd compuesta por todos los
Jefes de Comités de Manzana en funcibén de su Delegacién, A la Delegacidn
respectiva le atafie una Junta de vecinos, integrada por tedos los presiden
tes de las Asociaciones de Residentes y los vecinos distinguidos, mencio-
nados en la organizacidn de la Junta. Una base mis para scr parte de la
‘Directiva de la Junta, no mencionada antes, es el requisito de haber fun-
gido como Presidente de una Asociaci8n de Residentes. Por flrime el Con-
sejo Consultivo se conforma con los presidentes de las dieciseis juntas

de vecinos.

Como se observa, existen relaciones entre las juntas de vecinos v el con-
sejo consultivo, a tal punto que coordinan, de acuerdo a sus atribuciones,
esfuerzos para obtener informaciBn necesaria tendiente a la solucidn de

los diversos problemas relatives a los servicios que presta el departamen

to del distrito federal, como se observa en la sipuiente grifica,
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Organizacifn de la Comunidad Ciudadana que habita el Distrito
Federal en la Actualidad

Delegaciones Politicas del
Depavtamento del Distrito

Toda manzana o cuadra la
compone, Al frente de cada

uno existe un comité de
Ciudadanos.

Jefe de Manzana

Secretario,vocal, vocal,vocal

\

Comitfs de Manzana
en cada barrio o colonia

\

Gnlos se cuaslituyen ea

Asociacién de Residentes.
S6lo jefvs de manzana la
componen.

\

A cada delegacifn corresponde
una Junta de Veeinos. S6lo
presidentes de las Asociacio-
nes de Residentes y vecinos
distinguidos la integran,

\

Couscjo Consultivo

Federal:

Alvaro Obregfn
Benito Judrez
Atzcapotzalco
Contreras
Cuatthtémoc
Ixtacalco
Magdalena Contreras
Milpa Alta
Iztapalapa
Coyoacdn

Tlalpan

Venustiano Carranza
Miguel Hidalgo
Gustavo A, Madero
Cuajimalpa

Xochimilco

frnmmunets efln por presidentes de las 16 juntas de vecinos)
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que se fracclona el departamento del distrito federal; en cuanto a las ca

tacteristxcns de los cargos, los tipos de sanciones, separaciones del con

sejo, sus' catacterfsticas generales son muy parecidas a las de la junta

y de vecinos,

De acuerdo a las 22 atribuciones asignadas, muy similares a las encomen-

dadas a la junta, son las siguientes:

"y,

II.

I1I.

Colaborar con el Jefe del Departamento del Distrito Federal
en la debida administracidn pGblica, especialmente para 1a
eficaz prestacién de los servicios generales cn la forrma qus
fija este Reglamento Interno;

Someter a la consideracién de dicho funcionario proyectos de
leves y reglamentos, asi como las reformies o la derogacién de
fstos, vigentes en el Distrito Federal, a efecto de que en su
caso, sean sometidos al acuerdo del C. Presidente de la Repl-
blica;

Informar al Jefe del Departamento del Distrito Federal las de
ficiencias que existan en la administracién piblica y, espe-

cialmente, en la prestacifn de los servicios gencrales;

(45)Thid, 14-1v-1975,
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v

v

VI.
ViI.

VIII.

1X

-

XI.

XII.

"Proponer que determinada funcién o actividad que se realice

regular y continuamente se declare servicio pGblico por consi .
derarse de interfs y utilidad general;

Recomendar que algln scrvicio ptblico prestado por los parti-
culares, por una empresa de participacifn éstatal o porun

organismo descentralizado, pase a serlo por el Departamento

del Distrito Federal, o viceversa;

Sugerir la declavacién de nucvos servicios pGblicos;

Emitir opiniones sobre estudios de plancacifn urbana a solici-

tud del Jefe del Departamento del Distrito Federal;

Emitir opiniones ante cl mismo acerca de las pricticas fisca-
les del propio Departamento;

Comunicar al propio Jefe los problemas de cardcter social, o-
condmico, politice, educativo, cultural, demogrifico y de sa-
lud pfiblica que se afronten en las Delegaciones, con base en
los informes y estudios que rindan las Juntas de Vecinos;
Expresar su criterio, en los casos en que lo requiera el Jefe
del Departamento del Distrito Federal, con relacifn a deter-
minados sistemas, administrativos o servicios piiblicos;
Opinar sobre proyecctos de nuevos reglamentos gubernativos o
do policfa que formule ¢l Departamento del Distrito Federal,
o sobre reformas o derogaciones de los ya existentes;
Practicar visitas perifdicas a los centros de interls o de
utilidad pfiblicos, como son monumentos arqueolégicos, histdri
cos o artisticos; ruinas pre-hispédnicas o coloniales; sitios

histdricos, plazas tipicas, cscuelas pblicas, bibliotecas,
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"miseos, templos, mercados, hospitales, asilos, hospicios, cen

tros asistenciales, panteones, parques zoolbgicos, centros re

creativos, jardines y zonas arboladas, viveros, obras de orna

XTLI.

XLv,

3

XVI.

XviI.

XVIII.

XIX.

Eﬁf ;‘én general a todo lugar que tenga un contenido de bene-
fi;io sécial;

Exponer criterios sobre los sistemas y funcionamiento de re=
clusorios,vcﬁrceles preventivas y penitenciarfas del Distri-
to Federal;

Opinar sobre el funcionamiento de los tribunales, del fuero
comfin, del Tribunal de lo Contencioso Administrative de la
Junta de Conciliacién y Arbitraje de la Comisibn Agraria Mix-
ta y de la Procuradurfa General del Distrito Federal;

A peticién del Jefe del Departamento del Distrito Federal, reu
nirse en sesidn solemne para conmemorar fechas histdricas, re-
cibir a visitantes extranjeros distinguidos, otorgac nremios
por mfritos civicos, o para algln otro fin de relevante impor
tancia;

Participar en las ceremonias civicas que organice el Departa-
mento del Distrito Federal;

Coordinar los trabajos de lag Juntas de Vecinos a solicitud
del Jefe del Departamento;

Intervenir ante el Jefe del Departamento del Distrito Federal
en los casos de conflictos que se susciten entre las Juntas

y los Delegados, cuando asi lo soliciten aquéllas;

Cooperar con las autoridades del Departamento del Distrito Fe

deral en los casos de cmergencia;
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XX. Promover actividades de colaboracifn ciudadana’y ayuda:social "

cuando lo pida el Jefe del Departamento del’ Distnrilt:c') Fe;li‘e‘tz,lr;

XXI. Aplicar a sus miembros o a los de las Juntas de ’Ve’éifngs' Ias e
medidas disciplinarias que procedan con base en los reglz.u‘nen:-
tos interiores; y

XXII. Las demfis que sefialen la Ley Orgéinica del Departamento del
Distrito Féderal otras leyes o reglamentos y ‘este Reglamento

n(46) . (subrayado nuestro).

interno
Se han expuesto las facultades de las juntas de vecinos y del consejo con
sultivo, para hacer notar una cierta disponibilidad por parte de las auto
ridades respectivas ¥ sean estos Srganos de colaboracidn vecinal y ciuda-
dana los puentes entre frganos de colaboracidn y sus correspondientes ser
vidores plblicos. Pero en yvealidad resulta que la mayorfa de los habitan
tes del distrito federal saben poco de las juntas, del consejo y sus atri
buciones. Existe un interfis casi nulo o indiferencia declarada para par~
ticipar de alguna forma en estos medios de colaboracién y en consecuencia
'algunos' ciudadanos prevalecen en 1;;5 puestos casi en forma anirquica y
no se respetan las convocatorias; un largo y minucicse manipuleo, puede

sintetizar la vida de la colaboracién ciudadana,
2,2, Condiciones Generales de la Organizacién Ciudadana.
(gobierno federal-gobierno urbano-gobierno m6dulo social),

(46) Tbid, 29-XII-78, establece mayores restricciones a las atribuciones
de 22 bajan a 0, sin embargo su contenido no varia sustancialmente,



En la o;ganizaciéﬁ'ciudadana,'existe por un lado, el vinculo enfro uIIAq~
partamento del distrito federal v la delegacién polftica de Villa Alvaro
7 Obregén y por otra, 1a relacién entre el consejo consultivo, la junta de
vecinos y la Asociacifn de Residentes del M6dulo Social Lomas de Becerra,
Esta {iltima la podemos resumir como, poco democrdtica porque las minorfas
que partibipan en la Asociacign utilizan a las mayorfas que se supeditan
a lo que las minorfas digan, les guste o no; ya que en las mayorfas sdle
existe una minima organizacifn impidiéndoles demandar soluciones a sus ne

cesidades.

Por ejemplo, cada semana se refine el subdelegado de servicios urbanos en
las oficinas de la delegacidn Alvaro Obreghn, con los presidentes de cada
asociacifn de residentes, presidentes de colonias, con la finalidad de ser
expuestos los problemas de cada colonia o unidad habitacional que repre-
sentan. ' Estas reuniones tienen sustento en el capftulo III del reglamen-
to interno de las juntas de vecinos, la base formal estd planteada, en
la realidad los problemas siguien en aumento, porque los que representan
a cada asociacifn, a cada colonia o unidad habitacional v médule social,

no llevan los cuestionamientns verdaderos para tratar de resolverlos.

Entonces la finalidad de crear instancias juridico-legales, de participa-
cidn y organizacién ciudadana ~o derivadas de &sta- como cl invertir tiem
po, dinere y esfuerzos en la creacidn de comisiones especiales, de freas
de apoyo, de secretarias particulares, de direcciones de operacidn y de
direcciones de gestifn y seguimionto, todo con fuertes erogaciones en sa-

larios, rentas y compras de inmuebles y muebles, etcEtera, para acceder a
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una mejor organizacidn ciudadana, desdichadamente,son palabras, buenas in
tenciones y muy contados casos se han solucionado. Ante estas realidadés
sblo se est§ detrds de la blisqueda de una legitimidad polftica, la que, .

afortunadamente poco a pocn se desmorona, por las condiciones actuales de

fortalecimiento de la organizacifn ciudadana,

Un caso nos ilustra este funcionamiento; Sefior Sosa tiene 26 afios de re-
sidir en el barrio de la Magdalena Mixhuca, el "polvorfn", colindante con
las marraneras, nos dice "quercmos tanto la organizacién, que hace varios
afios hasta estuvimos unidos al P,R,I., pero nunca hemos logradc nada. Ha-
ce unos afios (con) la pasada ley, el Diputado Brito nos trafa de alld pa-
ra acf; que 'ora si se les hace', que 'van a ver que los ayudo', siempre
con la promesa de darnos casas modestas, de lag que hace el Departamento.
Pero nada, nunca vimos nada y esto a pesar de que cada vez que nos solici
taba ir a cosas de XIV Distrito ahi estibamos, Que necesitaba gente pa-
ra aplaudir fbamos; que gente para esto, gue gente para lo otro; muchas
veces hasta en la misma noche anterior nos venfan a llamar y nuestra nece
sidad es tanta que ibamos, porque aunque nos hubiera dicho 'queremos bo-
rregos’, asi, a lo peldn, sin disfraz, asi hubiéramos ido; pere nunca na~
da, Afos de ir tras el P.R,I., de hacer bola a sus candidatos con la es-

. 47
peranza de una recompensita; nunca nada" 7,

Las instancias [ederales las del departamento del distrito federal, estan

planteadas, su aplicacifn en relacin a la participaci6n ciudadana y en

(47)Perifdico la jornada, 22-V-86, p.24,
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“transformdndose en lo que’ conoce-

e p@eblo (desafortunadamente ni

1-teatros. antes de:asumir sy

s de estado; oficiales mayores, directores generales y

“:-Una‘'de las claves para ofrecer soluciones con resulta -

bs_pyﬁctiéogﬁescéﬂen el éfato directo, es decir, sin tanto papeleo, sin
.“téstﬁézéohisioncs, sin tanto interfs creado, etcftera, partiendo de ias
’difihultades propuest;s por la asociacidn de residentes del médulo-social
H“Lomué d§ Becerra” (el gobierno del mddulo social), a la delegacién polf=
tica (el gobierno urbano), para que autorice el gobierno federal, sélo asf
habr3 satisfaccifn de problemas, Entender que partiendo de bases firmes -
con elecciones verdaderamente democriticas donde intervengan todos 1osf(g,

sidentes del médulo, en este caso, para presionar socialmente al gobierno
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(gobierno federal y urbano) y entienda ahora s, que las demandas especi-
ficas a las secretarfas de estado o paraestatales que son planteadas a tra
vés de la delegacin politica Alvaro Obregbn, de acuerdo a nuestro estu-
dio (gobierno urbano), por la ascciacifn de residentes del m&dulo social
"Lomas de Becerra" (gobierno social), servird para reivindicar y fortale-
cer a la movilizacifn social, en nuestro caso, el gobierno del médule so-

cial.

Para el resto de la clase trabajadora estf en sus manos continuar con los
avances de movilizacifn, autogestifn, de presidn, de agrupacidn y auto so-
lucifn al problema de la vivienda. Su aumento en nfimero, su mayor disci-
plina politica, su unidad y organizacién social no son sino el fruto del
esfuerzo cotidiano que enfrentdndolo a nuevas y complejas situaciones han

fomentade en una palabra la clase en sI, para si.



CAPITULO 3
Estudio AE Caso: "Mddulo Social Lomas de Becerra.

3.1 Limitacidn Urbana.

EL "Mdulo Social Lomas de Becerra", se ubica al poniente de la ciudad de
México, Distrito Federal, en la Delegacisn Polftica Alvaro Obregdn(&s).
Cuenta con las siguientes vias de comunicacifn: de norte a sur y de sur a
norte, la avenida de las "Torres”; de oriente a poniente y viceversa la
calzada diagonal de "San Antonio", actualmente eje 5, que se divide en la
calle de Minas, la que rodea una parte del mSdulo.

Limita al norte, con la colonia "Segunda Victoria"; al sur con la colonia
"Minas de Cristo" y cementeras "Latinoamérica de Concretos', S.A, (lacosa)
al oriente con la compaifa "Concretos Alta Pesistencia™, S,A.; en ¢l po-
niente la colonia "Arvide", se encuentran las lincas del Metro wis cerca-
nas son las No. 7, Estacién "San Antonio Abad" y la No. 1, Estacién "Ob-
servatorio" aproximadamente existe una distancia de kildmetro v nedic ea-

tre ambas,

(48)Establecida al oeste del Distrito Federal, oxtendiéndose por el suro-
este del territorio. Llos Linderos, al norte, la Delegacifn Mipuel Hidal-
g0, de noroeste-oeste-suroeste, la Delegacidn Cuajimalpa, por ¢l sur, las
delegaciones la Magdalena Contreras v Tlalpan, oeste Delepaciones de Co-
yoacin y Benito Judrez, Su superficic total es de 96.15 Kw2. (6,687 con
relacign al Distrito Federal). Do acuerde al Anuario Estadistico del

D. F. (1984), 1a Delegacifn contaba con 539,213 habditantes v 122,713 vi-
viendas hasta 1980,
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Descripeién del M6dulo Social "Lomas de Becerra".

" EL MBdulo se compone arquitectfnicamente de 34 edificios con dcﬁarCamen-
tos de 2 y 3 recdmaras, 6 casas unifamiliares y 6 casas delcx; locales
comerciales de diversos giros, tales como: recauderfa, tintorerfa, pélle—
ria, salén de belleza, abarrotes, panaderfa, etc. Un jardin de nifios de-
nominado "Profesor Alfonso Quiroz', con una poblacifn de 210 nifios cuyas
edades oscilan entre los 3 afios 11 meses, hasta los 5 afios, cuenta con 7
salones y 210 mesabancos, Un centro de atencidn preventiva de educacidn
escolar, para nifios de lento aprendizaje, su poblacién son 30 nifios, las
edades son de los 4 a 6 afio, cuenta con 2 aulas. Tambifn una primaria
"Manuel Quiroz Martfhez", clave 31,490-9-VIT-X, con turno matutino sola-
mente; compuesta de 18 salones y el mismo nlmero de grupos, una poblacién

aproximada de 810 alumnos,

La secundaria "Unidad Habitacional Lomas de Becerra", No. 20Z, clave ES-
1-202 con dos turnos, manana 730 alumnos y por la tarde 702, la poblacidn
que asiste del mbdulo eg de 150 en el matutino y 30 escolares en el ves-
pertino; ahY s¢ encuentra la cisterna del mbdula, la cual "sc desborda a
diaric y a toda hora", "ya ha deteriorado los talleres de electricidad",
"los reportes a FOVISSSTE no son atendides", seglin la directora del plan-

tel, Tiene 9 estacionamientos, plazvletas v un teatro al aire libre.
Caracterfsticas del Contexto Urbano,

En el drea del mbdulo Lomas de Beverra se emcuentra la colomia "Primera
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-'Viétoria“, suhigndo por la avenida Alta Temsifn, rumho al noroeste, Cuen
ta con“ZS a>35 afios de fundada, se ubica en los terrenos de 'Nicanor Arvi
de“(as); inéluiﬂa a la colonia del mismo nombre, una escuela de monjas que
‘contaba con una primaria y secundaria (hoy s6lo queda la sepunda y es de~
pendiente de la Secretarfa de Educacién PGblica clave 34-E), tal vez tam-
bi&n una ;xtensiﬂn arbolada, subiendo en direccién al norte, encontrindo-
se asimismouna tienda de abarrotes CONASUPO, todo como se pucde encontrar
ahora; los colonos de la "Primera Victoria", con tanto tiempo de estable-
cidos, vivieron en cloacas y pocilgas, todavia hoy estfin viviendo algunas
personas ahf y se pueden ver restos de otras viviendas en esas condicio-
nes, Al parecer actualmente, despufs de una larga lucha de los colonos
con el delegado del sexenio del Lic. L&pez Portillo, apellidado, Zdrate
Machuca, se les ha "dado' el derecho a tener su terreno, como lo mencionan
los habitantes del lugar, no reconociendo que por los afios de vivir en ¢l
lugar y en consecuencia, por ley es un derecho que c¢ada uno de ellos ha

ganado.

Las colonias "Primera Victoria", y la '"Segunda Victoria" (de la que habla
remos adelante}, son muestra de la desatencidn de las autoridades respec-
tivas del departamento del distrito federal, y de una profunda necesidad
de los habitantes por tener un lugar en donde vivir. Incluso la delega-
e¢idn politica de Villa Alvaro Obregdn, mandd a estos pobladores a zenas

despobladas, Explicando; como bien se sabe, con el desarrolle de los asen

(49)Personaje espafol, casado con Carmen Bolafos y al parccer prima, del
Presidente de la Repfiblica, Lic. Gustavo Dfaz Ordaz, seglin los rumores de
un residente del lupar por cerca de 50 afios.
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tamientos humanos la mancha urbana '.fue‘ vcrecighrdo’; (iér' 1o ‘que, estas colo-
nias quedaron dentro del cuerpo urbano devlzc‘l;st‘;c‘iiio;“fcnzi&éraly. Hace aproxi-
madamente 17 afos se le fue dotanto de sus terfenos, ahora las fincas han
mejorado, se han construide em su mayorfa con tabicbn ligero vy losa de ce
mento, La "Primera Victoria" y la “Segunda Victoria", originalmente esta-
ban unidas, pero al prolongar la avenida de Alta Tensidn (en direccién al
noroeste, partiendo del mfdulo "Lomas de Becerra"), fueron se;;aradas afec
tando en total a los habitantes de una manzana, fueron enviados a diferen
tes puntcs: ampliaciBn de las colonias: Presidentes, Cristo Rev y Piloto,
todas cercanas al rumbo donde originalmente vivian, pero los terrenos don
de los reubicaron, tienen una triste historia, algunos fueron barrancas
que rellenaron (Piloto y parte de Presidentes) lo mismo que tiros de minas
que taparon (Piloto, parte de Presidentes y Cristo Rey); el relleno ni si-
quiera fue de bucna calidad sino escombros y cascajo, con este tipo de
suelo, las viviendas que logren hacer estos reubicados, podemos predecir
no gser§ nada agradable. Los servicios b&sicos con que cuentan las colo-
nias "Primera y Segunda Victoria" son drenaje y agua potable €stas exis-
ten en hidrantes y en tomas de agua, debemos conocer que estos terrenos
tienen topograffa irregular y que no todos tiemen conectado su drenaje,
con lo que los problemas de escurrimiento y estancamientos de aguas de fn

dole diversa son focos de enfermedades.

Existe otra colonia, sobre la continuacifin del eje 5, pero com el nombre
de “camino de minas™, por el costado oeste del mbdulc social "Lomas de Be
cerra”, llamada "Arvide" incluso una parte de &sta colinda por el lado po

niente del médulo, aqui los problemas de drenaje, agua potable y construc
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'éiah‘éon'£aﬁbi5ﬁ muy deficientes y por consecuencia de mala calidad, Al
enﬁreyi§tar a algunos de los moradores del lugar no sabian cfmo se llama-
ba sﬁ colonia, dicen: "unos la conmocen como Lomas de Becerra', otros que
"pertenece a la colonia Francisce Villa“, perv la mavorfa la conoce come
colonia "Arvide", posiblemente hasta ahi llégnban los dominios del sefior
Nicanor Arvide, aquf también existen familias cuyas casas no estin cons—
truidas de concreto y ladrillo sino de materiales diversos, cartén, limi-
nas, maderas, semejantes a los de colonias paupcrizadas, en consecuencia,
tienen problemas con los servicios p@iblicos, calles, banquetas, pavimento,
ademfis de tener problemas de tenencia de tierra; al parecer poco a poca

comienzan a resolver este Gltimo problema para asf construfr mejores vi-

viendas, sin embargo £stos todavfa son muy pocos.

Las condiciones de vida de las colonias ya mencionadas pretenden: 1) visua
lizar al mbdulo social "Lomas de Becerra” y su "entorno" y 2) comparar en
todo lo que a vivienda digna se sefiala, en la Constitucifn Polftica de los
Estados Unidos Mexicanos, y la forma en que viven las colonias aledaiias al
médulo, las que a pesar de ser mucho mis antiguas que el propio médulo "Lo
mas de Becerra", (conclufdo a finales de 1976 con todos los servicios bd-
sicos e infraestructura funcionando) distan en mucho el hab&rseles dotado

siquiera de uno de los servicios bisicos para todos estos habitantes,
3,2, Mfdulo Habitacional Lomas de Becerra,

Comenz8 a construirse en 1973, adquirifndose para su edificacifn
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50). (51)

106,314.05 m2' En 1974 14 Direccibn Técnica de’ Fovissste, mencio
nd la existencia de 703 viyiendas. Para albergar aproximadamente a 3,515

habitantes, '

Las erogaciones para cl financiamiento de obra en el médulo en 1974 lle-

garon a $68'404,000.00 %)

obteniéndose intereses por financiamiento a
constructoras de $1'£79,000.00; en 1975 los mismos conceptos ascendieron
a $93'315,000.00, construccibn $5'557,000.00 (intereses); 1976 importd
$34'413,000.00 (construccibn), $2'256,000,00 (intereses), hasta noviembre

de 1976, respectivamente,

El costo total de la obra fue de $225'250,869.00, concluyéndose totalmen-

te el 24 de septiembre de 1976(53)

: el valor a esa fecha de cada vivienda
era de $299,138.11 aproximadamente, ya que el precio varia en razdn del
nGmero de cuartos, si es diiplex, casa sola, etc, Un ligero paréntesis y
haciendo simples sumas de cantidades; las erogaciones por construccifn
arriba mencionadas da un total de $203,945,000.00, restada esta cantidad

a la del costo total queda una diferencia de $21'305,869.00 (posiblemente

se absorbid en detalles, en obra o ajustes presupuestales).

(50)Informe anual FOVISSSTE 1973,

(51)1bid,

(52)Datos tomados de los Informes Anuales 1974, 1975, 1976,

(53)Cuadro “Estado de Adjudicaciones segln expedientes recibidos en el De
partamento de Crfdito y Cobranzas" al 31 de diciembre de 1976, de FOVISSSTE,
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_Estructura de’la Poblaciéh#.

La pdbiaciﬁn de las 71 viviendas encuestadas ascendid a 345 habitantes de
los cuales el sexo femenino es de 75% y 254 de masculino, esto ge debe a
que como se mencionf en la introduccifn de este trabajo, el levantamiento
de datos se efectuf entre semana y en el transcurso de la mafiana, encon-
trindose por consecuencia mayor poblacién femenina en el m6dulo social;
las edades de los sujetos de estudio oscilan entre los 21 y 63 afos. El
60% trabaja en labores remuneradas y el 40% no, aunque tienen labores ho~
garefias, igualmente el 51% oscilan entre los 21 y 40 afos, como puede ver
se son edades productivas por lo que, es necesario condiciones de vida
con un medio ambiente sano para ellos y su familia; no obstante esto, no
es ni importante, ni necesario en la estructura del sistema econbmico ac-

tual,
Estabilidad en el Mgdulo.

La antiguedad y permanencia de la poblaci6n en el mddule no es muy nota-
ble ya que sblo un 37% tiene viviendo 10 afios, sin que sus posibilidades
de desarrollo haya variado sustancialmente, pues la mayorfa aspira a cam-

biar de lugar de residencia.

*Se aclara que los resultados contenidos en la investigacibn del mSdulo
social de vivienda "Lomas de Becerra”, de ninguna manera deben cenerali-
zarse a otros mbdulos sociales promovidos por el FOVISSSTE; en todo caso,
presentan una perspectiva general de la vida de los habitantes de cstos
médulos.
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Perspectivas de Permanencia de la Poblacifn en” &l M6dulo,

Del total encuestado, el 397 piensa seguir viviendo en el ﬁSdulp y 'evl. 59%
manifest§ lo contrario. El futuro y permanencia de los residentes no pa-
recen favorables pero, ante las escasas ofertas de vivir em otro lugar,
la conformidad parcce el mejor refugio; por lo general, manifestaron un
mal comln que se provecta en todo habitante del Distrito Federal, de me-
dianos, escasos y sin recursos a saber; conformismo, resignacifn y una

especie de indiferencia (véase grifica siguiente).

3,3, Comprobacidn de la Hipdtesis,

Vivienda,

En la construccifn del Mddulo “Lomas de Becerra" se utilizaron cemento,
varilla, grava, tabique hueco, azulejo, aluminio en las fachadas y venta-
nas, en los pisos, loseta asffiltica.

Los departamentos con dos dormitorios tiemen, 64 m2 y los de tres 85 m2,
en anbos casos cuentan c¢on zotehuela de metro y medio cuadrados; por cada
departamento, existe una jaula en la azotea para tender ropa u otras ac-

tividades,

Estos elementos conforman lo que la Comisidén Ejecutiva de la Vivienda en
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1976 denomind "M&dulo Social de vivienda"(sl‘), rebasando con esto el con-

cepto de conjunto habitacional,

El m6dulo supone una serie de cualidades no tomadas en cuenta, en el mul-
tifamiliar, Unidad Habitacional, o vecindad tradicional, ademis, se le ad
judicanllas siguientes particularidades: a) "est§ disefiado para propor-
cionar la seguridad, la identidad y la integracién social de sus habitan-
tes, b) tiene dimensiones tales que permiten una identificacidn,eficiente
participacién y organizacifn social de sus habitantes, c) se intepra ar-

mbnicamente al medio urbano"(ss).

Si bien es cierto qué el trabajo tedrico del mddulo social de vivienda

culmina con la elaboracién del cuaderno del mismo nombre, en su parte me-
todol8gica aclara sus caracterfsticas, de estudio documental, estudio psi
cosocial, estudio profesional de los autores que han colaborado en su

preparacifn, estudio pradctico, "que propone criterios y sugerencias sobre
la manera de implementar los mddulos sociales de vivienda en los aspectos
de configuracifn especial y de infraestructura social, el estudio preten-

. 56
de ser un avance tearlco"( ).

El cuegtionamiento del mddulo social de vivienda para el caso de Lomas de

(54)Se le define como, "medjo ambiente humanizante estimulante para el de
sarrollo individual, familiar y comunitario de sus pobladores" cuaderno
m6dulo de viviendadel FOVISSSTE, p.l10, 1976,

(55)Ibid, p.19, Remitimos al lector a los apartados “limitacifn urbana" y
“caracter{sticas del contexto urbane”, para que corrobore el contenido
del incisoc 'c¢',

(56) 1bid, p.11.
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rneéerrﬁ, es en cuanto a las caracteristicas epunciadas anteriormente; se-

. gﬁridad, identidad, interaccién y organizacifn social e integracién armé-
nica al ‘medio ambiente ya que en su disefio se tomaron en cuenta estos fac
tores, menciénados de manera general en la descripeibn del médulo (ver

cuadro).

De esta manera,llegamos a los elementos fundamentales de la investigacifn:
ise cumplen los conceptos de cambio estructural y funcional prescntados
por el 'mbdulo social' en Lomas de Becerra?, de acuerdo a lo que acontece

a diario a los habitantes del m&dulo. (ver grédfica 2).

Examinando las cualjdades mencionadas, se analizardn conforme a los inci-
sos descritos en la pigina 69, definiendo de manera textual la sepuridad,
la interaceifn y organizacidn social que servirdn como puntos de partida
y se comprueben con la opinidn de los habitantes del médulo, verificando

de esta forma las bondades de la "nueva" experiencia habitacional;

a) “disefiado para propiciar la seguridad, la identidad y la interaccifn
social". Se analizaron cada umo de estos conceptos llamados "sistemas",

los que a su vez se subdividen en 'subsistemas',

El sistema de scguridad comprende los subsistemas: vigilancia, salud pd-
blica, eliminacién de basura, circulacién peatonal, estaciocnamientos y

proteccidn contra incendios.

Analizando estos aspectos, encontramos en los datos recogidos:
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ESTRUCTURA DE LOS SISTEMAS

Vigifancia

Salud Pdbiice
Eliminacion da Basura
Circulocion Peatonal

Estacionemient os
Profeccion contra {ncendio

Orgonizacion Clvica
Plozas

Fastejos

Cuito Religloso
SeRalamientos
Informaclon

Correos
- Comunicacidn T elefonica

Escuelios

Areos Deporfivas
Descanso Publico
Jardines

Juegos Infantiles
Transporte
Comercios

CUADRO

Fuente: cuaderno "Mddulo Social", FOVISSSTE, 1977,




YARIABLE INDEPENDIENTC

Midulo Social "Lonas de Bece-
rea” « habitat hueanizante,

[44

INDICADORE S

HIPOTESTS

£l "Kidule Secial Lomas de Becerra", disefado y construldo para hacer

un "habitat husanjzante" no ha cumplido cabalwente su Fin puesto que
no existen condiciones de sequridad, no se propicia la jdentidad ni-
La fnteratcidn social de sus habitantes, debido a una organizacién -
deficiente fruto de canales de participacibn shstruidos por los vi--"
<ios tales coms la corrupeidn, nepatisme, falta de solidaridad y uns

7 ¥o14wHo

insequridad tanlo en bien, como en los residentes que cada dfa auvep

ta.

VARIABLE DEPERDIENTL

Condiciones do:

—

SEGURIDAD

10€xT204D

INTERACCTION SOrIAL

PARTICIPACTON SOLI M.

1

L

CORCERTOS

Vigilancia

Satud pdblica

tlininacién de basuras
Circulncidn pratonal
Estaclonasientus
Proteccidn contra Incendios

Organizagidn civica
Plazas

Festejos

Culto Religiose
Seflalantentos
Inforascidn

Correas

Cowunicacidn telefénica

€acuelas

Areat deportivas
Uescansas piblico
Jardiner

Juegos infantiles
fransporte
Comercioy

tiobierno tederal
Gubje-na Urbano
Gobierno wodulo
stcial "lanay de Becerra®

CONPROBACION

Se cusprobs mediante 1a apiicacidn del cuestlionarin y
1a cédula de observacidn que estor conceptos en goneral
no satisfacen las necesidades de los residentes gel
abdelo {preguates: 6, 7.1, 7.4, 9, 13, 13.1, 132, 19,
19,1, 22).

Se cowprd aediante 1a aplicacién del cuestionarin y -
la chdula de obtervacidn que estos conccptas co gencra)
no satisfacen ni estan acordes o las necesidades ¢v jne
residentes del médulo {preguntas: 7.5, 8, i1 a 1.3,
12, 2 12.2, 13, 13,1, 13.4, 2, 15, 15.2, 18 & 104, 10,
1.1, 18, 20, 21 a 21.1.3).

Se cosprobé aediante Ja aplieacidn de Ju cédula de ot
servacion que estos conceptos tienen seriss deficien:

Se conotid la pocs coherencia y falta de interés anr--
1i2ado hacia la particlpacién social, sc aplicd o 2o-
tionario,

(preguntas; 2,1 & 2,5, 8, 10 5 10,2, 1] 2 11,1, 12 &
12,2, 13, 13,1, 13,3, 16 2 16,8, 120), 20, 21 o 71,
2).



Vigilancia: se le debe la Yproteccion a bienes y personas, previniendo he
chos delictuosos" lo cual, no sucede; un 41X de encuestados asegur§ la ca
rencia de €sta, el 52% reconocib la baja calificacibn con irregularidades
en el adiestramiento, ingestifn de bebidas embriagantes, "s6lo salen de
noche", estando dentro de la caseta "nada ms suben y bajan la pluma, ni
vigilan",'son algunos de los comentarios de los moradores del mddulo (ver

grifica 3).

Existen tres puertas de acceso al m6dulo, dos cuentan con casetas de vi-
gilancia, pero la restante no, incluso aparenta estar clausurado o en
desugo; cada caseta cuenta con un policfa y dos m§s se encuentran en la
administracién, pero de manera informal, cfect@an trabajos propios de man
tenimiento, recibir quejas, encender el alumbrado pblico, cambiar tapo-
nes a log interruptores de luz, etcftera. En estas circunstanciasg, se
tiene a un 93% de personas encuestadas que demandan mejor vigilancia, si
consideramos ademds que los habitantes del mSdulo de manera general se
"aute vigilan" pero s6lo "para sf", tenemos como resultado que la inspgu-
ridad que predomina es amplia, incluso en el levantamiento de datos casi
todas las personas se¢ mostraban muy reticentes y precavidas, un porcenta-
je pequefio de individuos permiti§ el acceso a su'vivienda, pero la gran
mayoria contestd con su puerta de protecciin cerrada y otros ni giquiera
abrfian su puerta, 8stos son sdlo ejemplos de las condiciones que padece a
diario el residente. FEn cuanto al patrullaje de la Secretaria de Protec-
cifn y Vialidad es escaso ya que se le considera como propiedad privada y

Gnicamente entra a peticifn de los habitantes del mSduls.
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Salud PGblica.

Respecto a la salud, el estudio hecho en el médulo -examind los aspectos
de instalaciones, acceso a €stas, promocifn de algunas instituciones del
Sistema Nacional de Salud, tanto en medicina preventiva como curativa.
Respecto al medio ambiente que priva en el mfdulo es de descuido, para el
manteninicnto como en sus instalaciones, freas verdes, juegos infantiles,
ete., continuamente el viento levanta polves y tierra; el apua potable,
alcantarillado y luz eléctrica son servicios con las "deficiencias" nor-

males.

No obstante, se presentan cnfermedades del aparato respiratorio, del to-
tal encuestado en el 62%; producto de los desechos del entorno inmediato

(57)

y polucifin en general Estas enfermedades se relacionaron curiosamen
te con polvos finos (que son respirados), incluso los vehiculos "amanecen
con una capa de polvo", seglin se informa. Debe calificarse de grave ya

que merma la salud fisica de los habitantes del mfdulo, la patologia do-

minante son las enfermedades respiratorias. Quienes acuden a la medicina
curativa son; al Instituto de Seguridad Social y Servicios Sociales a los
Trabajadores del Estado 60%, el 24% al MEdice Particular, al Instituto Me

Xicano del Seguro Social 13% y quienes van al dispensario son el 34. (Gea

fica &).

(57)Se localizan en la Delegacidn Alvaro Obregén industrias como: plantas.
termoeléctricas, de cemento, fundiciones, metalurgia no ferrosa, contami-
nantes principales, "S0,, HC, NO_, humos y partfculas", Anuario estadisti
co D.D,F. 1984, p, 29, ° ® -
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ORGANISMOS DE SALUD A DONDE ACUDEN
PERSONAS QUE SUFREN
- ENFERMEDADES RESPIRATORIAS.

GRAFICA &
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Es.necesario observ&f due el 13% va al Seguro Social, cuando se supone que
: él:mﬁdgloispc;gl éété dirigidc a frabajadores derecho-habientes al ISSSTE;
eéte daﬁb‘dehupa uno de los aspectos que hemos tratado a le largo de la
histﬁrih devla vivienda y del FOVISSSTE, muestra y comprueba los graves
problemas de corrupcidn y negociaciones ilfcitas en el organismo, con lo
que s¢ quiéa el derecho a los contribuyentes del Fondo haciéndose de este
moéu, el mBdulo social “rentable", para una cierta cantidad de individuos
a los que se les quedan jugosas ganancias, sin que ni siquiera, en la ma-
yorfa de los casos coticen o han cotizado mfnimamente al FOVISSSTE. Desa-
fortunadamente la informacidn a eoste respecto es limitaca al juego-poli-
tico-institucional, no obstante los rumores son claros pero, no comproba-

bles, agrfguese que esto es parte de las reglas no escritas, pero si se-

guidas en el fendmeno estudiade.

En cuanto a la medicina preventiva, se tomaron en cuenta las diferentes
campafias, tanto de informaci8n como de la propia campafia o alguna otra ac
tividad promovida por las diversas instituciones a favor de la salud den~
tro del mddulo, y se encontr§ que no se enteraron el 66% de la poblacién
encuestada, con lo que la prevencidn para enfermedades que requieren do
soluciones tomadas o inyectables, son limitadas a los pobladores del md-
dulo, con resultados graves a la salud, sobre todo a los nifios en cuyas
edades requieren de refuerzos externos para mantener una salud adecuada.
Aprdguese la falta de un lugar fisico, con los elementos e implementos
para atender indispensables problemas menores de salud v de accidentes de

emergencia que se presentan en una vida comunitaria,
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Eliminacifn de basura: cuenta con tres’dep&sitéé Ae,;Z‘mZ[ﬁproximaanmenté
cada uno, con una especie de ventana donde Se‘arrojéyla gééurd;,éﬁhstrui--
dos de lémina, uno de ellos tiene destruida la pared. por donde s¢ intro-
ducen los desechos, exponiendo su contenide con olores desagradables v
moscas, la fauna nociva hace su aparicidn; por las tacdes y noches llegan
tambifn a "pepenar" los habitantes de la colonia "Segunda Victorié". o
ubicade en log limites del midulo y libres de cualquler t1po dc 1nsLala—'

cifn que les resguarde de la intemperie, poco a poco se “van: destruye do.

La recoleccidn tieme sélo una direccifn, acarreo al: deposlto y dL ah

transporte.

Evidentemente no exiéten botes de ldmina u otro matétial que sirvan para

recolectar la basura de paso en la circuléci&n-peatonal normal, irutd:de )

una vida en comunidad,

Circulacién peatonal: su funcidn supone "propiciar la relacidn de las per
14 prop per

u(58)

s0nas con su entorno y contactos inter-personales Los espacios an-
dadotes, senderos, efectivamente demuestran su empleo come lugares de pa-
8o, traslado y de circulacidn en general, pero restan, en mucho, el pro-

piciar los "contactos inter-personales™, con lo cual se apreciaria la

"vialidad del mBdulo", por lo que retomarcmos estos elementos del "subsis

tema" seguridad, para ampliarlos en el subsistema de identidad.

Estacionamientos: ellos son en cantidad suficiente (nueve en total), in-

(58)M3dulo social, p.84,
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~clusive satisfacen~1aAdemanda,para visitantes, pero por falta de vigilan-
cia en’las noches _se saturan los m3s cercanos a edificios y casas, quedan
_‘do semi vacfos los nlejadog a’'éstos. No existe un lugar asignado de esta

c1onam1ento por departamento o casa, creando continuos pleitos y discu-

'510ncs,sobre_ su'lugar", para estacionamiento, el ndmero de vehiculos que

: . '..-A ’ N . s -
se'alojan es de trescientos cincuenta aproximadamente,

Proteccin contra incendjos; se trata de prevenir al habitante como al

propio inmueble de alglin incendio. Desafortunadamente en todo el médulo
no existen instalaciones que muestren alguna huella de la existencia de

extintores, con lo cual los riesgos de incendioc son considerables. A la
poblacidn entrevistada sobre algdn conato de incendio a lo que respondié,
haber sufrido dos incendios, ellos se debieron a descuidos, segiin comen-

tan, a olvido por parte de los habitantes en sus calentadores de agua.

En cuanto a salidas de emergencia, tampoco ningiin edificio cuenta con
ellas. La legislacién en este sentido no existe para edificios de hasta
cuatro pisos. Tal vez, estos comentarios suenen alarmistas pero, se tra-

ta precisamente de prevenir no de lamentar posibles catfstrofcs.

Referente al inciso b) "tiene dimensiones tales que permiten una identifi
cacign, eficiente participacidn y organizacién social”, se¢ contemplarfn
adelante los aspectos que implican la participacidn y organizacifn social.
En cuanto a las dimensiones, podemos comentar la satisfaccidn por los es-
pacios y dreas verdes con que cuentan Jos habitantes del m8dulo, incluse

de sus habitaciones, desafortunadamente, el mantenimiento deficiente del
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- miemo ha contribufdo a su lenta destruccidn.

Respecto a la orientacifn y ubicacifn del médulo encontranos que, posee
una arquitectura horizontal en sus edificios y vertical en las casas. De
esta forma, nos encontramos con que todos los edificios, en cada piso,
cuentan con cuatro comunicaciones correspondientes a cuatro departamentos
digpuestos en pares, una puerta frente a la otra, no obstante la supuesta
preservacifn de estructura de barrio, no se ejcrce completamente ya que,
algunos vecinos ni siquiera se saludan, y si lo hacen pareciera ser agre-
sibn matinal del dfa. Su disefio parece mis bien procurar s8lo la recupe-
racifn de energfas por el trabajo efectuado, algo semejante a una unidad
dormitorio; el alumidio en las fachadas no denota ninguna utilidad més
que un simple adotno y cierta ventilacidn, d4 la impresibn de impomer

un digefio arquitectSnico (si bien con téenica y materiales de Gltima mo-
da) extranjero, con una fachada de modernidad que no le asienta en nada

al habitante ni al medio ambiente en que se ubica.

El sistema de identidad consta de organizacién civica, plazas, festejos,
culto religioso, sefalamientos, informacibn, correos y comunicacifn tele-

f6nica (ver gr8fica 5),

Organizacifn civica: se pretende "propiciar la participacién... E1 hombre
necesita pertenecer y sentirse protegido por un nGcleo que lo acepte y lo
incorpore.., El m6dulo recrea la conciencia de algo que se habia perdido.
...el sentido de barrio o sentimiento de pertenencia a una micro unidad

urbana" (M6d. Soc. p.98), Trata dec estructurarse a través de la "Asocia-
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cifn dé Residentes" (ver grifica 6); al cuestionar a los Eabitantés, so~-
bre la existencia de esta asociacifn, la respuesta afirmativa fue de 83%,
en tanto que, la negativa alcanzd un 17%. Sin embargo al preguntirseles
lcBmo se llamaba?, la mayoria 58% no respondi, y un 30% no proporciond
el dato correcto, s8lo un 10% la conocia (grdfica 7). Complementando es-
ta informacién, se les cuestiond acerca de la existencia de los cargos
que componen a la asociacign, encontrando que un 60% la desconocian; en
cuanto a las dificultades que deben resolver los encuestados del mddulo,
un 70% utiliza la gestién personal, esto manifiesta la poca utilidad de
la organizacibn formal (grifica 8). Vemos de esta manera, cémo efectiva-
mente existen las relaciones de tipo Institucional con el FOVISSSTE (in-
clugo €ste fomenta la creacifn de la asociacin de vecinos), y la delega-
cibn politica, pero s6lo para hacer una especie de proselitismo, de apa-
éiguamiento. En sintesis, vicios tan comunes y corrientes del sistema po
Litico: falta de difusidn ante los habitantes del mGdulo para elegir a
los miembros de la asociacidn un 452 no votd y un 13% no contestd, en to-
tal tendremos un 58% de personas que no participacon (grifica 9). Si
apregamos que cl perfodo de vigencia de la asociacién vence en este aﬁo(sg),
debiendo renovarse para el mes de abril, segfin convocatoria del Departa-
mento lel Distrito Federal, tendremos que el 79%, no estaba enterada del
cambio de los miembros de dicha ésuciacién y un 20%, sabia de la proximi-

(60)

dad del eventa, pero no cudnde (grifica 10). El desinterés de FOVISSSTE,

las autoridades de la delegacidn y una organizacifn de vecinos carente de

(59)Los carpos tienen una duracifn de tres afos, sin remuneracidn alguna.
(60)E1 levantamiento de la informazcién fue al final del mes de febrero v
principios del mes de marzo.
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| "
30% Contesto incorrectamente 5 8% No sabe el nombre
el nombdre de la gsociocion de la asociacion
de residentes. de residentes.

10 %/« Conocian el rombre corracto de lo gsociacidn.

2% No contesto,

GRAFICA 7
84



ASOCIACION DE RESIDENTES LOMAS DE BECERRA

|

A.T0% Utilizan 1o autogestion poro resolver sus prodblemas.
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representatividad, hacen supomer como causa principal que, casi el total
de los departamentos serdn liquidados en los préximos dos afios. Esta de-
satencifn se generaliza en el médulo, y si bien es cierto que FOVISSSTE
no tiene nada que ver con el mantenimiento, tambi€n es cierto de su in-
fluencia para que sean contratados los servicios de determinada compaifa,
€ata al no tener presiones ya por parte del Fondo, sino a través de la
agociacidn de residentes, la autoridad y peso econdmico tienden a rela-
jarse no haciendo caso a la serie de demandas de los pobladores del mddu
lo; esto en el caso de que existiera una hipotética unidad en la asocia-

cifn, pero como vemos, no hay tal y si sec agravan los problemas,

La relacifn de los &rganos de colaboracibn ciudadana, que tendrfan por fi-
nalidad vigorizar sustancialmente la participacidn popular, el esfuerzo
ciudadano y el fortalecimiento de la conducta civica para llegar a solucio
nar los profundos problemas de este nicleo urbano, demeritan en mucho, va
que la relacifn se transforma en una posicién polftica con perspectivas de
llegar a la presidencia del Consejo Consultivo (o alimentar el ego para
sentirge importante por determinado tiempo o suponer una prepotencia sim
sentido), previo proceso de enpaiio, auto-engafio, servilismo o las oportu-
nidades de "codearse" con los politices de baja denominacidn y sentir por
instantes "el servir a la patria" y otras tonterias., Desafortunadamente
el Sistema Politico Mexicano, no desea una real participacifu del ciudada
no comln, ante sus problemas comunes; tode lo 2barca, “lo organiza”, cual
quier resbiro por hacer las cosas bien es mal visto, se forman grupes de

chogue, “se apadrina” al sucesor, se fomenta el amiguismo, etcdtera.
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La organizacién del ciudadano institucionmalizada, da al traste con cual-
quier tipo de precepto aducido, en el mfdulo conversando con algunas per-
sonas, manifestaban un rechazo a cualquier norma o disposicifn venida de
su organizacifn de vecinos, al grado de no constituir siquiera una comuni
dad en el nivel formal. Las cosas en estas condiciones convienen al go-
bierno mexicano. Con su actitud se sigue deteriorando a todo el pafs,
afortunadamente v como ya se ha visto, la clase trabajadora con mayores
perspectivas se asocia indépcndientemente y resuelve, en la medida de su

capacidad problemas de hecho.

Plazas: son "espacios de convergencia del m6dulo, donde las personas de-
sarrollan sus deseos de convivencia y subrayan la relacifn individuo-comu
nidad", mod., soc., pdg. 106. Desafortunadamente, tstoc es letra solamen-
te; por las tardes y fines de semara la poblacién, efectivamente utiliza
las plazas pero en nlmero inferior (diez, cinco, quince personas} ¢n su
mayorfa j6venes que se rednen para jugar un "partido™, una,dos,tres ma-
dres asoleando al cric o cuiddndole, los juegos mecinicos guardan un es-
tado deplorable, en un 95% no funcionan. (Ddnde estf la convivencia?,si un
50% va al cine, teatro, visitas al campo, a familiares, eventos cultura-
les, ven televisidn, 28%, forma de penetraciln que arroja al consumismo
(ver cuadro 2), sin estar en posibilidad de acudir satisfactoriamente al
mercado, La programacién y temitica televigiva continfa enajenando a la
poblacién en general, de ello no se salva el mBdulo social Lomas de Bece-
rra, se sigue fortaleciendo espectativas de vida entre la poblacién, sin
satisfaceifn, socorre y esparce la ideologfa dominante, Si tomames en

cuenta que representa una importante cantidad de horas dedicadas a la te-
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CUADRO 2

OIVERSIONES DE LOS HABITANTES DEL MODULO.

‘ 2% No salen:deat-cuns:
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le-audientia, veremos el deterioro de tiempo perdido en nifios, jévenes y
adulteos para actividades que verdaderamente aumentarin su cultura y desa-

- rrollarfin sus - aptitudes personales.

El doce. por .ciento escucha miisica, radio, y se quedan simplemente sin sa-

o
lir'de su casa el dos por ciento.

Al interrogdrseles acerca de los festivales que se organizan dentro del
mbdulo mis del 60% neg§ la celebracién de los mismos. El mbdulo, no tie-
ne, por demd3s ninglin simbolo artfstico, cultural o natural. iQué refuer-
za su identidad? (Quf hay detrfs de su cotidianidad? ;Qué le une? ;Qué le
hace pertenecer al grupo del mddulo?.Proliferan,al parecer, bandas juveni
les, como lo establece las leyendas pintadas: “Sex) "Pistols', "Nacis",
"Viquingos", "Sex-Invasores”, "Foxis", "Sonis", "Killers", "Britdnicos",
"Bad Boys". Es nacesario cambiar la corrupcién, el desprecio, la cruel-

(61)

dad y virtud deniprada por un proyecto de vida

Festejos: se trata de atender la "demanda y espectativa de reunibn, convi
vencia y celebracién de los acontecimientos", mod., soc., pdg. 110. Desa
fortunadamente los festejos han sido mfnimos, por lo que la convivencia,

la reunifin y la celebracidn son s8lo buenas intenciones que no se suceden

en la rcalidad.

(6l)La cultura de la vivienda, que significa, una visifn con erpectativas
y experiencia humana, es decir relaciones sociales completas, de c¢reacidn
cultural que repercutan en el trabajo productivo y en el avance de la con
ciencia sorial de la clase trabajadora, No fue posible establucer si el md
dulo gencra sus bandas o s0lo las integra. -
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Culto religioso: debe contar con "Los espacios necesarios para las activi
dades relacionadas con el culto y las creencias religiosas', wed., soc.,

pag. ll4,

Una de las formas de convivencia social, descansa bajo el orden juridico-
politico conocida como super estructura, mis la estructura econdmica, ele
mentos manejados por Marx y Engels, para aclarar la relacidn que existe

entre los niveles mencionados.

La religidn adquiere un registro que cohesiona diversos grupos de socie-
dad, en nuestro pafs, se tieme un profundo sentido religioso, sin embargo,
las instalaciones pata el culto religioso dentro del mﬁdulo no existen,
las m@s cercanas se encuentran a dos u tres kildmetros fuera del mismo.
Seftalamientos: "pesibilitan a las personas la identificacidn orientacibn
y traslado dentro del mfdulo™, mod., soc., pdg. 118. Es concreta y senci-
1la la sefializacidn, pero, desafortunadamente el desgaste natural agrega-
do la falta de mantenimiento, actualmente son de escasa utilidad, y si,
existieron en el lugar apropiada, hoy no existe rastro de la sefializacidn.
informacifn: pretende “propiciar en el mddulo la comunicacidn interperso
nal, la identificacidn con el grupo v la unidn cosumitaria’, wod., soc.,
pag. 124. Nuevamente encontramos una nula informacifn, no existen perid-
dico mural tampoco un comité u Srgano informativo: en diez afos de vida
del mddulo, surge un intento de informacién llamado "avance", que en su

segundo nfimero del mes de febrero dice: "nace como una necesidad primor-
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didl:d; coﬁhnicéci5h~ve;az,~ppdrﬁunafy,cpnfi@ble". Nétdrélme@teiqﬁe]eﬁ:;
‘independiente “de ‘1a "Asociacién’ de’Residentes" (con ‘todos I05'prph1ehas”

que ello implica, escasos recursos, limitacidn en su.difusin).

En cuanto a teléfonos piiblicos: existen tres en todo el mddulo, no obstan

P

te cuenta con lineas telefdnicas privadas en un 80% del mismo. En cuanto
a la comunicacidn por correspondencia carece de instalaciones adecuadas,
por lo que adquirir portes y envio de correspondencia resulta diffcil en

el mddulo.

Eﬁ cuanto al sistema de estimulos y oportunidades (ver gréfica 1{), "pro-
porcionar a los residentes del mddule social las convenientes oportunida-
des de educacién formal", mod., soc., pdg. 134. La que agrupa a los sub-
sistemas de: escuelas, dreas deportivas, jardines, juegos infantiles,trans

porte y comercios.

Escuelas: como se comentd en la descripcidn del mddulo, &ste cuenta con
un jardin de nifos ("Profr. Alfonso Quiroz"), un Ycentro de atencidn pre-
ventiva de educzcidn escolar” de nifies de lento aprendizaje, la escuela
primaria "Manuel Quiroz Martinez" la que trabaja s&le un turno; en cuanto
a la secundaria lleva el nombre de "Unidad Habitacional Lomas de Becerra",

con dos turnos de labores.

De acuerdo a datos presentados por el cuaderno "mddule social"‘ﬁz),

para

(62)p.137,

93




Y6

ORAFICA

ESCUELAS AREAS DEPORTIVAS

DESCANSO
PUBLICO

JUEGOS
TRANSPORT
INFANTILES COMERCI0S | N E



un niimero de 600 viviendas se requieren de 12 aulas y para 900 viviendas
se necesitan 18 aulas para la preprimaria, conforme al mbdule en cuestidn
(mds de 700 viviendas), tenemos que se tiemen 7 aulas existiendo un défi-
cit para la poblacidn infantil de mds de un 50% en cuanto a nlmerc de au-
las. Para el caso de la primaria, en este rubro y utilizando la misma
fuente, p;ra 600 viviendas corresponden 6 aulas con dos turnos, para 900
viviendas, son 9 aulas, tambi&n con dos turnos: aqui, la primaria del mé-
dulo cuenta con 18 aulas y un solo turno, cubriendo los requerimientos pa

ra los nifios que demandan este nivel educativo.

En cuanto a la secundaria, y continuando con la fuente mencionada se tie-
ne para 1200 viviendas, una escuela con 6 aulas y un turno; la secundaria
del mddulo tiene dos turnos matutino, vespertino con capacidad para 1432
alumnos .

Vemos que la educacifn, sustento esencial para el crecimiento y consolida
cifn cultural de la humanidad, es tambi@n el asiento de la calificacidn
en el empleo de la fuerza de trabajo. Como hemos visto, el analfabetis-
mo en los habitantes encuestados no existe, con lo cual se destaca un
cierto grado de calificacidn de la fuerza de trabajo. El 727 tijene algiin

grado escolar.

El 4% termind su primaria; el 4% la dejd inconclusaj; el 31% concluyd el
nivel secundario y el 24Z no lo termind; en cuanto al nivel medio superior
20% finaliz§ sus estudios; para la licenciatura la terminaron solamente
10%. El resto, que constituye estudios que engloban carreras comerciales

y otros ascendid al 7%,

95



Se sigue impulsando de esta forma una calificacifn de pbca'calidad, de. don’

de se toman como "banco o reserva' de fuerza de.tr
res con categorias de obreros té&cnicos, administrat:

algunos niveles directivos.

Areas deportivas: "ofrecer los elementos necesarios péralla pfi;fiéa4dg
actividades deportivas, segln las preferencias de los residentes del mg-
dulo", mod., soc., pag. 142. Cuenta con una cancha de baldncesto, otra

de voleo de pelota;-b sube baja a los que les falta los asientos; dos res
baladillas muy deterioradas por su uso; 4 columpios de los que queda s8lo
la estructura y dos juegos circulares que giran en regulares condiciones,
todos &stos juegos se encuentranen laparte baja del mddulo(su construccidn
estf en desnivel), para la zona media nos encontramos con que cuenta con
cinco sube y baja rayados, funciomando uno; cuatro columpios sin postes;
una rueda giratoria qué apenas gira; una resbaladilla con la ldmina rota.
En la parte alta del médulo se descubre un espacio aproximado de dos a

dos y medio canchas de voleo de pelota agfaltado que se utiliza tambidn
para en ocasiones jugar fitbol; en unvcostado del lugar también tiene jue-
goy de nifios, cuatro sube y baja inservibles; una resbaladilla que no res-
bala y 12 juego circular en regulares condiciones. Se pudo observar cémo
los nifios se agolpan para utilizar los pocos juegos que estdn en servicio,
en su mayorfa ellos juegan en lo que fue pasto, ensuciando sus ropas y as-
pirando tierra y otros polvos. Algunos encuestados comentaban esta situa-
cidn; al grado de tenmer frecuentes enfrentamientos con los policTas que
transitan por las Areas verdes, en las cuales estd prohibide pisar, tam-

bién son molestados los padres que prefiriendo temer cerca a sus hijos in
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vaden Tos jérdines;‘ Estos comentarios pretenden éxpresar que 'los elemen
'ids‘ﬁecgsérioé“; no soﬁ los necesarios ni se disefiaron conforme a las ne-
cesidades dé los residentes tanto en ubicacifn como en variedad, sblo exis
ten 4-opciones para los nifios, sube y baja, columpios, resbaladillas v
juegos giratorios, como vemos la variedad de los juegos no apoya el desa-
rrollo inéantil, es en todo caso el factor comlin de la vida del habitante )
del mbdulo y porqué no, de los ciudadanos en el nivel nacional. Sean entre
obrerus, campesinos asalariados altos, medios y bajos o nou néalariados.

Existe la limitaci®n a todo salario, condiciones de vida, recreacién, manu-

tencidn, etcétera.

Descanso_piiblico: consiste en "prever espacios abiertos y elementos colec-
tivos formales e informales destinado al reposo de los habitantes", mod.,
soc., pig. l46. Existe una plazoleta para eventos sociales y culturales,
pero su principal funcidn es la de sdlo ser un espacio mi3s sin utilidad.
Los descansos piiblicos estan esparcidos por el mddulo a manera de bancas
de concreto {algunas despostilladas o rotas con toda intencidn), sirven
muey bien para el descanso despufs de caminar del metro a la 'combi’,al ba
jar del cami®dn ruta 100 en direccidn a la vivienda, y alin tienen mayor
utilidad cuando la edad avanza, pero sélo queda cm esto y vuelta a cmpe-

zar cada dia.

Jardines: se trata de "espacios y ambientes con vegetacidn que contribu-
yan al descanso y salud fisica de los residentes", mod., soc., pig.152.
E]l m@dulo cuenta con jardines en toda la colindancia, al jzual que entre

edificio y edificio o casa dfiplex, etcétera, los cuidados que se observan
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son més bien de descuido y desinterés por la compaiia de“maﬁteniﬁiento y
por los que habitan el lugar se denota el escaso valor que é;tﬁs le dan ; '
los espacios con vegetacifn, lo que trae como resultadp la limitgﬁa impo?—
tancia que tiene la "salud fisica” v el descanso. Llegar a la vi?iendn as
al parecer, una especie de refugio, en donde no importa lo que pasé "afue~
ra) es "mi casa" y lo demds no interesa, remitimos con esto nuevamente al

lector a revisar el concepto de cultura de vivienda mencionado anteriormen

te. (p.91).

Juegos infantiles: se quiere 'proveer los elementos necesarios para el e;-
parcimiento infantil en &reas comunes", mod., scc., pag. 158. El princi-
pal problema lo constituye el mantenimiento y la saturacidu que como ya se
ha comentado en el subsistema "dreas deportivas", observa una auscncia de

planeacién respecto a las necesidades de los residentes del mddulo.

Transporte: supone dotar de los “elementos necesarios en el mddulo social
para que el uso del trangporte sea eficiente y c¢dmodo”, mod,, soc., pag.
162. En este caso desafortunadamente el problema es de toda la ciudad,
en el cago del mddulo el que a pesar de contar con las lineas uno y siete
del metro, pava llegar a ellas es una odisea, existen camiones de ruta
cien y aproximadamente cinco rutas de peseros; como ya vimos ecruzan al
mddulo el eje 5 poniente que se hace de dos sentidos al finalizar y la
avenida Alta Tensidn, lo que hace dificil pasar las avenidas parva despuds
abordar alglin tipo de transporte, resulta entonces uma 'aventura mortal'
debido a que no existen pasos peatonales ni a desnivel; en no pocas oca-

siones se "embotcllan" los vehTculos con las obvias consecuencias de un
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tﬁﬁercio.l ",qﬁéﬁse de:agrgllén.las»gétivi&éﬂe; ?QTétéiglééjbfbpfas de ‘ﬁn
‘nédib résidencial ", mod,, . soC., pég;‘ 166. Para esférgubsistera tenamos
qﬁe, son agcesibles y seguros en el trayecto los locales que existen en el -
module. En cuanto a la calidad y variedad ofrecida en los productos tanto de
abarrotes cawp verdura y carnes es adecuada, lo que no e5 conveniente son sus

precios ya que estos fluctdan entre un 30 a 40 por ciento mis en relacion a -

las grandes cadenas de camercio organizado.
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Conclusiones.

1, Con el estudio elaborado en el mddulo social de Lomas de Becerra, se
comprobd las serias deficiencias con las que viven los residentes enclava
dos en esta zona de la ciudad, y que tienen como comln denominador, la pre
sencia permanente de elementos que definitivamente dan singularidad a este
proceso social de convivencia: no existe el "habitat humanizante" ya que,
no hay seguridad, no se propicia la identidad, ni la interaccidn social
de sus habitantes, hipdtesis fundamental con la cual se inicid este traba

jo.

2. La falta de comunicacidn, entre los habitantes del mbdulo con su repre
sentacién (formal) la asociacifn de residentes come Srgano de colaboracidn
vecinal ciudadana y puente de comunicacidn con el FOVISSSIE y la delega-

cidn Villa Alvaro Obregén, ha ocasionado que los bienes muebles v la vida

de los residentes del m3dulo sufran en su conjunto dafios de consideracidn,

3. El medio urbano donde se ubica el m6dulo, en lugar de "intepgrarse armé-
nicamente" raya en propiciar la soledad, al lado de fabricas de cemento y
colonias humildes como "Primera y Segunda Victoria", proeseuntando aiin hoy

grupos que sufren y luchan por un pedazo de tierra.

4, Los diseiios del mddulo, deberian ser adecuados a las necesidades de
los futuros habitantes y no al contrario, de otra manera de nada sirven
asignar espacios libres (plazas, andadores), pues permanecerdn vacios o

simplemente tendrin el uso elemental del simple traunsito.
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5. La participacifn democritica, no emerge sola, ni se impone, clla escd
ahi; pero con todas las trabas y manipulaciones para con el habitante del
mbdulo, &ste tiende a cerrarse, a ''resolver cada quien su problema". Exis
te una supuesta participacidn democritica, una participacidn formal, pero
en la prictica los beneficiarios del FOVISSSTE son actores pasives de las
condiciones habitacionales y urbanas en que viven. E) FOVISSSTE sélo es
un “constructor" de viviendas para la Federacitn de Sindicatos al Servi-
cio del Estado, (en donde se especula con los departamentos, los créditos,
las asignaciones, los sorteos de los mSdulos, etc.) y el problema de la
vivienda de los burdcratas que se convierte poco a poco en un problema de
deterioro de los centros habitacionales que posiblemente alcance dimensio

nes mayores.

6. La convivencia es desplazada al salir del mBdulo puesto que, "afuera"
se encuentra la diversibn, o su lado opuesto permanecer dentrc de sus ac-
tividades y si agregamos el aburrimiento desmedido tenemos un panorama dc

desafio y gravedad complejo.

7. El mantenimiento, contempla graves praoblemas puesto que las cuotas al
seguir reunifndolas al FOVISSSTE y pagando &ste a la compaiiia de manteni-
miente por servicios de baja calidad o en otro estado simplemente si agre
gamos la escaza supervisidn de FOVISSSTE a ios servicios de la compadia
de mantenimiento, se seguird fomentando el paternalismo con sus consecuen
cias. Las prfcticas del presidente de la asonciacidn de residentes, con-
sistentes en aprobaciones dv facturas, acuerdos de palabra, hacen de esto

un negocio no visto, con beneficios evidentes, de otra mancra, no sc ex-
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plican las condiciones de deterioro y descuido que presenta.-el mddulo;.ya
que 1as cuotas de mantenimiento son descontadas puntualmente-a los resi~

dentes.
Recomendaciones.

1, Dar vida a las instancias juridico-legales, con objeto de conocer la
participacidn ciudadana, implantando procesos electorales democriticos,
haciendo valer en el caso del mSdulo social Lomas de Becerra su autonomia
mermada por la relacidn con el FOVISSSTE al imponer sus normas y crite-
rios en 1a conservacidn y mantenimiento del mSdulo y no como dicen que
sugieren. De lo contrario se continuard con un paternalismo desgastado

¢ ineficiente.

Z. En materia de salud, serfa necesario que el FOVISSSTE provea de luga-
res especificos de atencifn a sus habitantes, motivande incluso la parti-
cipacin de la asociacidn de residentes. Simplemente su creacidn debicra
gar una inquietud gemeral del habitante del mSdule, para que los servi-

cios sean rdpidos e incluso preventivos. Estos pueden ser canalizados a
través de instituciones de salud,previo establecimiento de convenios o

acuerdos que apoyarian sustancialmente, incluso participar en campafias de

higiene, de salud, de alimentacidn y otras.

3. Los proyectos de las autoridades de FOVISSSTE para dotar de vivienda a
sus afiliados, debe tomar en consideracién para adquirir tierra: 1) Si es

de propiedad particular debiera de exentirsele de una serie de trdmites
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burucrécicos, condondrsele impuestos por la venta del inmueble puesto que
su adjudicacién serd para edificar viviendas para trabajadores; 2) Cuando
pertenezca al Departamento del Distrito Federal no debe existir mayor trd
mite que la sécesi&n de los derechos; 3) En caso de no existir mayor op-
¢idn que terrenos en la periferia o cercanos a colonias humildes adecuar
los disefios, no para ahorrar presupuesto, para que con materiales de bue-

na calidad, se viva en mejores condiciones,

Aplicar en todos los casos de manera objetiva, la informacidn generada
por el gobierno federal, sufragada con las aportaciones de los impuestos,
al asignar fuertes cantidades de dinero en la formulacifn y actualizacidn
de los planos y programas de uso del suelo inclufdas en la aprobacidn de

los presupuestos a lag delegaciones polfiticas.

La organizacidn de la instancia participativa, debe ser tal que, incluso
se tenga ingerencia (en el caso de los derecho-habientes) en el disefio y
produccidén de su vivienda, en la infraestructura y servicios., Compartien-
do un mddulo que toma en cuenta a sus futuros habitantes, donde las espec
tativas habitacionales son satisfechas, una cultura de vivienda a cabali-
dad., Necesariamente que una organizacién tan madura, contribuird con ele-
mentos socio-politicos capaces de influir en el proceso habitacional del
FOVISSSTE; en las metas y acciones de la delegacién polftica (Villa Alva-
ro Obregdn), y ¢l Departamento del Distrito Federal, y el gobierno en ge-
neral destinados a fortalecer y crear el 8mbito participativo, que contri
buya a solucionar las graves carencias de vivienda que repercuten en el

derecho-habiente y en la clase trabajadora; estos elementos de apoyn se-

103



rdn la suma de voluntades para adquirir mejores condiciones de vidd.

Deben distribufrse presupuestos reales y oportunos a los organismos de vi: :

vienda, partiendo de la base de una economfa nacional sana.
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3.6, Anexo.

En relacitn a la elaboracifn de los instrumentos para recoger la informa- -
cibn del estudio de caso "mddulo social Lomas de Becerra" se opt6§ por la
c€dula de observacidn y el cuestionario con preguntas abiertas, semi ce-

rradas y cerradas.

Para la elaboracién de la c&dula de observacidn, €sta fue consultada con
el asesor y concretada con visitas al médulo en cuestidn, tanto para reva-
lorar las categorias de analisis como para mejorar lg calidad del instru-
mente. El cuestionario se fundamentd con la hipdtesis principal y las al-
.'ternas, para que con sus respectivas categorias y conceptos fuesen armando
el instrumento de acopio, Los borradores fueron consultados al asesor,
después se complementS con visitas de observacidn y entrevistas a informan
tes clave; nuevamente las versiones finales se entregaron a la considera-
cin del asesor. Hecho esto se hizo la presentacidn formal ante el presi-
dente de la asociacidn de residentes "Lomas de Becerra", por medio de car-
ta de presentacidn, gestionada ante la Coordinacidn de Sociologfa, expo-
niendo la importancia de la valoracién en la forma de vida que tienen los

habitantes del médulo.

Paralelo a esto se trabajé en la elaboracidn de la muestra, tomando en
cuenta su poblacidn total de viviendas, se estimd una muestra aleatoria
de yn diez por ciento; el procedimiento fue por sorteo y aplicado a los
34 edificios donde el problecma habitacional se refleja mejor; sc levanta-

ron un total de setenta y un cuestionarios., En cuanto a la elaboracidn y
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manejo de los cdigos, se procedis conforme a las frecuencias de las:res= -~
puestas. Para cl levantamiento de la informacién codificacin.y. presen~
tacidn de los resultados no se tuvo colaboracidn y se hizo de manera ma-

nual.

Por esta razbn el avance y resultados del estudio del caso fueron retra-
sindose, no obstante siempre se contd con las orientaciones y el apoyo del

asesor,

La aplicacisn de la misma Fue necesario hacerla entre semana debido a que
los fines de semana las personas no se encontraban en sus casas porque vi-
sitan a sus familiares o salen al campo o van de compras o simplemente no
interesa estar en su bogar, entre otras cdsas, por las molestias del pelvo
que emiten sobre todo las cementeras. Por estas razones la poblacidn fe-
menina predemina en el levantamiento de datos, pues el hombre generalmente

sale a trabajar.

A continuacidn se presentan los instrumentos de captacién de la informa-
cidn para ¢l estudio de caso del mddulo social "Lomas de Becerra", promo-
vido por el Fondo de Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios So-

ciales de los Trabajadores del Estado:
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‘Cadula de Observacis

nal’Lomas:de Bécerra, -

" Extinguidéres

e los extinguidores de un depto. o casa?

‘Funcionan [ Periodo de mantenimiento . Nimero .

Salidas de Emergencia,

Existen en edificios . Cufintas . Se tiene libre trénsito,

en estos casos .

Servicios Médicos.
Existe . Cuenta con . Atiende personal especializado (sf)

(no). C8mo se da . Consultas promedio N

Servicio Telef8nico Piiblico.

No. de casetas . Manteniwiento (sf) (no). No. que no funcionan

. No, destrozados .

Alumbrado.

Mantenimiento (s1i) (no).

Vigilancia.

No. de policias - - .-Hacen rondas (s1) {(no).

Comercios.

No. . Giros ) . Precios .
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Escuelas.

No. . Primarias
Distancia

#Alumnos

Mobiliario

Teléprafo.
(81) (no).

PeriBdico mural.

(1) (no) Ddnde

Mantenimiento.

(s%) (no) Al interior

Densidad poblacional,

Transporte.

# Litros de Agua Potable que consume la lnidad.

Pandillas Juveniles.

QOtros. ) f
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. UNIVERSIDAD:NACTONAL AUTONOMA DE MEXICO '

e e e : ,fFéﬁha
MGdulo . Habitaéional-Lomas de-Becerra’, i

‘No. de CEdula

e e .

Con la finalidad de colaborar a que el tra-
bajador federal exprese su opinidn respecto
a su vivienda, la Unidad Habitacional y la
forma en que vive, se presenta el siguiente
cuestionario que forma parte de uyn trabajo

de investigacidn.

1. Tipo de Vivienda

Dirececidn ¢

2. Edad
2.1 Sexo
2.2 Estado Civil

3. iActualmente trabaja?

3.1 ihénde?

3.2 iLe gusta ¢l trabajo que desempeia? (si) (no)
4, iQué grado de escolaridad tiene?
Analfabeta () Secundaria completa o equivalente ()
Primaria completa ( ) Secundaria incompleta o equivalente ( )
Primaria incompleta ( ) Preparatoria o equivalente { )
Estudios Profesionales ()
otros { )
5. éCuSntas personas dependen econémicamente de usted?

Ninpuna ( } Niimero
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5.1 . - 1Qué es la vivienda?

6. {Cudntas personas habitan en su casa?
7. "El nimero de reciimaras en su casa jes de? ,
7.1 {Cuéles son los principales problemas de la Unidad?'

7.2 Su casa (o departamento) ha sufrido desperfectos (si) {no).

{Cuiles?

7.3 {Por qué causa?

7.4 Ha hecho modificaciones a su vivienda (sf) (no).

{Por qué?

7.5 Su vivienda se ha afectado por el descuido o uso inadecuado de
su(s) vecino(s) (sI) (no)

jCulles?

7.6 LE1 temblor del 19 y 20 de septiembre afectaron su casa? (s1) (no)
8. {Qué opina de esta Zona de la ciudad?
Buena ( ) Regular () Mala () Pésima ()

LPor qué?

8.1 {Qué opina de la Unidad Habitacional?

9. En su casa, ¢qué debe limpiar frecuentemente?




U

10.1

10.2

i

1.t

11.2
11.3
12,

12,1

12,2

13.

13.1

13.2

iConoce usted los derechos y obligaciones que tiene al vivir en
esta Unidad? (s1I) (no)

Mencione tres de sus derechos al vivir en la Unidad.

Mencione tres obligaciones al vivir em la Unidad.

;Sabe si existe una asociacidn de residentes en la Unidad?
(s1) (no)

¢Qué asociacibn es?

‘iConoce la Ley de Condominios y el Reglamento lnterno de la Umidad?

(81) (no)

{Qué tipo de propiedad ha adquirido con su Departamento o casa?

Existen representantes para hacerle trdmites y resolver los pro-
blemas de su vivienda? (sf) (no) No sabe ()

En su opinidn ¢(tiene utilidad de organizacifn de vecinos?

(s1) (no)

Sabe ¢{cudndo pierde los derechos de su propiedad? (s%) (no)

La Asociacidn de residentes, el FdV[SSSTE o alguna dependencia Gu-
bernamental, (realizan peribédicamente campafias de higiene?

iCudleg?

Cuando alguien de su familia o usted se enferma ¢a quiln acude?

iSu familia completa vive aqui? (si) (no)
iCuidles son las ¢iversiones favoritas de usted v su familia?

a)
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" b)

c)
14, ¢En qué consiste la vigilaneia de la Unidad?
15, Cuando sus hijos quieren jugar ¢en dénde juegan?

15,1  (CuBinto gasta en diversiones a la semana?

Nada ( ) Menos de $500.00 ( )

Més de $1,000.00 () de $3,000.00 a $5,000.00 ()
i “ . 15.2 {Usted o sus hijos pertenecen a algiin equipo deportivo de la-Uni-.:
: ’ dad? (si) (no)

16. ¢Conoce los poestos de la organizacidn vecinal de su Unidad?: l

(s1) (no)

! 16,1  iCada cuiindo se eligen a estos representantes?

16.2 iConvocan a asambleas? (s3I} {no)

16.2.1 iCada cuindo?

] 16,2.2 iAsiste a las Asambleas? (si) (no)

iror qud?

16,3 {Qui€n podrd solucionar los problemas que tiene en su casa?

16.4 (La Orpanizacidn de vecinos le ha resuelto sus problemas de su ca-

sa o departamento? (si) (no)
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<7, {Cémo considera el mantenimiento de la uﬁidhd?. o

17.1  (Cuil es su opinidn acerca de la unidad?

18. tLe gustarfa vivir en otra parte dgi i

18.1 (Por qué?

18,2 ;Donde?

19. {Su familia o usted, desde que viven en'l
blemas de salud? (si) (no)

19.1  (Cudles?

20, Se celebraron elecciones para la asociacibn de residentes (Usted
participd? (si) (no)

21, iCudndo habri nuevas elecciones?

21.BIS {Cudnto tiempo tienc viviendo en la unidad?

21.1  (Sube usted, si se han organizado y ha participado en Concursos,

Festivales, Fiestas, promovidos por la Organizacién Vecinal?

21.1.1 No (Por qué?

21.1,2 S§ ¢{Por qud?
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2§.1.3 ¢Con qué frecuencia?

22, iHa ocurrido algin incendio en la unidad? (s%) (no)
© 22,1  Despu@s del Gltimc temblor (20 de Septiembre), ise daid algln edi-
' ficio o casa en la unidad? (si) (ne) ¢Cudles?

22.2 iCull es su salario mensual?
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