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I NT RODUCCI 0N

floy en nuestros dias se compran y venden ghan cantidad de objetes o
bienes que ocupan en £a vida dianda, tales como un carro, una casa-
un boleto de avidn, una computadona etc. Todas estas cosas y muchas
mis, en ef momento que e adquieren o se compaa tal o cual objeto,-
se exige un documento Efamado factura, dicho documento especifica -~
Las carnactenisticas del bien u objeto adquirido, en este trabajo, -
se mencionan las diferentes clases de facturas que existen, en fac-
turas de Los helados y Aus diferentes productos, asi se indica su -
proceso de facturacion a nealizan por medio de una computadora - -
{Macrocomputadona), modelo de £a mdquina: Sistema 36 v fa marca --
1BM, en base a fas ventas facturadas diariamente y a f4in de cada -
mes, se obtendrd un acumubado de informacion de Lo facturnado - -
mensualmente con esta infonmacidn que se obtenga, se formulardn una
senie de nepontes de ventas, tales como: Ventas por Giro en Litnos,
Venta pon Ruta, Estadistica de Los cambios y obsequios, neponte de-
£os clientes mus impontantes de £a Empresa. Con esta Informacidn y-
con ¢f apoyo de una microcomputadora se obtendrdn grdgicas de £os-
mismos nrepontes, asi mismo, se menclonardn breves comentarios de -
Las grificas obtenidas en nefacidn a fas ventas facturadas en ef -
mes de maye de 1988, y se mencionardn breves aspectos de Los 2 - -
Zipos de computadona que utilizandn en el presente trabajo.






1. vsrr_wrcion DF FACTURA

' Desde hace. aempo, casd deade Los’ uu,uqé de La'ejuz' deE homblce, plburwtwo
se laea,&.zaba el thueque en ef cual; ‘se m.t 0a anm entne Las-
tibus o individualmente, de pexsona a pe)usana w.ene realizando-

en o actuakidad, el intercambio de mercancia pon_ ')zuo, a esto se Le -

conoce también como acto de comercio.

Un acto de comencio es tambidn conocido como compra-venta de un bien , en
en el cual, ef intercambio o como su nombre Lo indica compra-venta del -
bien, en donde se intercambia ede bien por una cienta cantidad de dinerno-
y a fa vez se expide un documento Llamado factura, en el cual, se especi-
fican Las canactenisticas del bien adquirido (FIGURA 1), para entender -
mejorn o que es una factura, se mencionardn algunas definiciones:

FACT URA: Relacion de Los objetos o articulos comprendidos en -
una venta, hemesa u otna operacidn comeacial. Cuenta-
detalleda de cada una de estas operaciones con exphe-
840n en: nimero, peso, medida, calidad, valon o pre -
cio {1).

| FACTU R A: Del Derecho Mercantil: Documento en el que constan -

e todos fos detalles de una operacidn de compra-venta,-
sinve cuando se ha pagado, de titulo acreditativo de-
fa propiedad de La cosa comprada, y cuando ne eatd ~
pagada, pero &4 conformada por et deudor. Es titulo -
justificativo de un cnédito personal no endosable, -
transfenible a tenceros &4in necedddad del consenti -
miento del deudor, pero a de notificarle fa transfe-
nencia a este, quedando obligado con el tenedon de fa
factura en vintud de fa notifdicaciin. 3],







1.2. CLASIFZCACION DE LAS FACTURAS ,

REMISTON FAC'TURA
= REMISTON
‘CANBIOS
OBSEQUTOS

. ;Pzzouoczpn -

T A B'L E “Por U’i 50&0 de cada documento, en ef cual -
i se tiene un control de factura, para su regis
o tho, -contable de Lo vendido.

Para evitan fa duplicidad de factunas, para -
Lo cual 84 esto Llegara a pasar se edtania -~
- dncwnniendo en un grave delito Fiscaf.

Pa/c Las diferentes thansaciones comerciales -
S que de utilizan, todas en un sofo documento.
l FIGURA 2},

" COMERCIALE

-~ Donde -a continuacidn, se explicand cada una -
de ellas.

1.-CONTADO  Es una venta directa en fa cual, ef vendedor-
Sy entnega al comprador, una factura original -
elaborada a mano, donde registra ef imponte
total de fLa compra, en ose momento, y a £a -
vez hegistna fa venta efectuada, (Oniginal -

para el cliente y copia para el vendedon).



7.~ VENTA REMISTON FACTURA :

3.-REMNISTONG:

s

5.- 0BSEQUIOS:
Ea L negistne el obsequio efectuado, poa oadenes de

Es una venta a caddito. Donde el cliente fimma
- pon ta mercancia recibida. Este documento - -
- tambi@n s vdlido como factuna, en vista'de -
‘que presenta ef imponte desglosado asi como el

impueato, descuento ele.

Es una venta a crddito, donde ef cliente {iuma
pox La mercancia vendida, y de compromete ¢ -
pagan un Limite de exédito | &, 15 a 30 dias -
de cniddito ).

Es ef documento, en donde ef vendeder, regis -

“tha RLos cambios de mercancia en maf eatado al-

cliente, por descompestuna def congefador, - -
defectos def producto, ete.

Este documento se utiliza para que ¢f vendedon

Lo empresa, a thavés de wi memordndum enviado-
previamente a £o0s vendedones.

Este documento se utifiza, cuando ef vendedon-
promueve algin producto nueve que saldrd af -
mencade padxdmamente. Realizando obsequios de-
dicho producto ¢ fodos fos clientes.



1.3 FINALIDAD

La ginalidad o propisito que se pretende en el presente trabajo, es
dan a conocen, ef ciclo de facturacibn elaborado por computadona, -
de una Empresa de Helades, donde fas actividades principales son -

Las siguientes:

No. DE ACTIVIDADES

ol

07

o

" DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

'iEE__Jege del Amacén solicita af -
. Depantamento de Computo que fe --

golien [foleo de documentos por -
computadora) y envien Las facturas
ya goliadas al Departamento de -
Almacén.

EL Jefe de Almacén entrega Las fac
tunas a Los Jefes de Distribucidn-
y ventas, pana que eslos a su vez,
entreguen a £os vendedones de huta
dichos documentos.

Los vendedones de ruta, visitarin-
a cada uno de Ros clientes, donde-
necogerdin Los pedidos comrespon -
dientes def cliente, | Contado, -
Remision, Remisidn-Factura, Cam -
bios, Obsequios y Promociones ).

Los vendedones de ruta, nepoitarin. .

Las ventas efectuadas durante el -+ - -
dia af Jefe de Caja. Entnegande - = -

Las factunas, por orden proghesivo
de foliv y nutas, y el <importe de-
Las Ventas Contade y de Caédito de
ese dia, .



No. DE ACTIVIDADES ~ DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Ek;igée de caja, efectuand un registno
,,S,El‘e‘:- caja por todas fad ventas contado -
. det dia y trasmitiendo Loa documentos-
“ab Departamento de Factunacidn.

EL Depantamento de Factunacidn, se --
encarga de checar factwra por factura,
que tengan nombhe y nimero de cliente-
Ampontes conrectos, asimismo se codif<
can ( Sumas de Los siguientes factcres
Cidigo def Preducte, cantidad e impor-
tes), enseguida de efectua una rela -
cidn por cada dia | FIGURA 3 ), poste-
rionmente se envia al Depantamento de-
Sistemas para su capluaa.,

06 .

07 EL Depantamento de Sistemas, capturd y
R emite un Listado | Previa de Factura -

elon), (Figura 4) el cual contiene el
nombre y nimero del cfiente, nombre -
del producto. Importes de estos y des-
cuento de producto, &4 £os hubo. AL -
finalizan a emisibn del Listado, se -
Le envian fas factunas y el Listado af
Depantamento de Facturacidn. ( La cap-

T tuna como ef proceso de cémputo de fa-
oo facturacddn se mencionardn en el capi-
. tulo dos.)

0§ oo - E2 Departamento de Facturacidn, nevisa-
B nd- factund pon factuna contra el Lista-
do de fa computadorn, corrigiendo Los -



No. de ACTI‘.W DADES

»09A

. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

erwohes que puedan existin en captuna o
codificacion. AL finalizar £a nevisiin-
de envia de nuevo al Depantamento de -
Sistemas.

EL Departamento de Sistemas, conrige el
Listado con fa intervencidn de una cap-
tunista, pana que postenioamente, se -
procesen Los siguientes Listados:’

Al

DIARTIO GENERAL DE VENTAS: Contiene -
encabezado de hoja el cual tiene --
fechas de fos documentos, nimero pro
gresivo de fas facturnas, | del dia -
anterdion en adelante ) el nimero y ~

- nombre del cliente, asi como Los --

B]

Ampontes de ventas brutns, descuen -
tos, (84 Los hubo, ef TVA 6 y ef VA
15),a8% como ef importe neto y Los -
totales de cada cofumna {FIGURA 5).

RELACION DE NOTAS DE VENTAS ¥ NOTAS
DE REMISION FACTURA: Contiene enca-
bezado de hoja ef cual tiene fecha-
de documento, niimeno de xuta, folio
del documento, nimero, nombre y --
direccidn del cliente, asl como Los
impontes de fas ventas bautas, des-
cuentos, el TVA 6 y el TVA 15, asi-

. como Los totales por cada ruta y -

por tipo. de documento [FIGURA 6].



No. DE ACTIVIDADES = . DEséRzrcw.w DE LA ACTIVIDAD

C] ACUMULADO DE VENTAS Contiene encabe-
“zado de hoja el cual tiene £itufos de
6echau:po/u:e bruto, descuentos, --
Jban',te‘np,to, Los ab 6% y af 5%, --
J.Epoic/te total, fas bases {va al 6%,
‘ua aI_ 15% y base sin {va, asi como -
:'-‘Zaé datos comrespondientes a cada --
- cobumna antes sefalados, asi también-
“Ros totales de cada una de estas - -
i f\',columna,s. EL acumulado de Ventas ope-
na de ta siguiente fonma: el descuen-
Lto se nesta del imponte bruto, 2£ - -
nesubtads que se obtenga se nestard -
 fas bases iva 6%, {va 15%, el resul -
tado obtenido, se resta nuevamerte -
con fa base sin iva, el nesubtado --
~ obtenido, se resta nuevamente con fa-
‘base sin iva, ef nesultado obterido -
deberd de ser 0.5 fvas y 15 aproxima-
_ damente. [FIGURA 7):

NO T A: ,IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

éid@‘muzadaa .

y sub denivados,

. huevo cuabquiera que sea -
48U presentacidn, ‘



c)

d)

e)

§)

NOTA : IMPUESTO AL VALOR AGREGADO:

10...

Agua no gasecsa ni compuesta e hielo
Ixtle, palma y Lechuga.
Tractones agrnicofas y sus adcubmﬁoé;';‘fv,tc'; etes

Fentilizantes, plaguicidas, hmb:.udu Y 6ung4.u,du u_mpne que -
esten destinados para ser utifizados en La agucwuwza 0 ganadwa

EL impuesto se caleulard aplicando a Los valones que & te esta Ley, da-

tasa dek 6%, cuando se realice £a enajenacin e unpolutau.&n

1.- Los Productos Destinados a fa Leche.

11.- Medicinas o Patentes.

a) Bebidas distintas a £a feche
b} Concentrados, polvos, jaﬂabeA,»abéhélal;Ojexiﬂd¢104;féiélléid.

¢} Los que sean aplicabfes a fas mM del 03 'g}}dé;:(;;_z‘br%'.' e

EL consumo de £os alimentos a que se nefiend este articulo en el -
mismo fugan o establzcimiento en que se enajenen, se condiderard -
prestacion de senvicio sujeto al page del impuesto establecido por
La Ley. ¢



...

NOT A : IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

':Lé:c’an'db a Los valones que sefiale esta Ley, fa-
$to al alo)c agregado en ningiin cado se condiderard

74 impuuzto‘ﬁ;:é:\'cd'
tasa dek 15%?._‘ EL
que foama pa)ut

VALORES GRAVABLES:

Ena‘_(enauon de Bu.nu.
II e P)iumwn de Servicios. : R

ITT.- En La Concesidn del uso y gose xemponal de bx.enu
IV < En impontacidn de bienes 4 serviciod
V.- Sepa)w.uon de Operaciones en fa Conxabbadad ‘cuando: e«s«ta.n Au.Je
tas a dichas tasas de meuuzo._“- :

No. DE ACTIVIDADES ~ * - - DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

D] VENTAS DIARIAS POR RUTA ¥ LITROS
Contiene: encabezado de hoja, -
-~ tiene ef nombre del reporte, fe-
cha de emisidn, asi como las --
elfnas en Lithos pon cada nuta y
sus acumelados de ventas en LL -
tros, def dia en que se gacture.

| FIGURA § |.

“E] VENTAS DIARIAS POR GIRO EN LITROS
Contiene: encabezado de hofa don-
de contiene nombre reponte, fecha
de emisibn, asil como Las cifras -
Litnos por cada gino social dek-
dia, también fas cifras de acumu
Lado en Litros por gino sociak.

{ FIGURA 9 }.
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No. DE ACTIVIDADES

* DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Asimismo se impnimen Las facturas
e enddito, junto con Lo documen
tjolA‘ Seitalados anterionmente.

[ FIGURA 1).

: Los documentos se envian al Depar
famento de Factuwracion, para su -
Revisifn y Distribucidn.

EL Departamento de Facturacidn, -
“nevdsa y distribuye fLos Listados-
connespondientes a Las siguientes
: Direcciones, Ventas, Finanzas y -
Mercadotéciia, etc.

Asimismo entregard al Departamento
de Crnédito y Cobranza quién se -
encangand de nelizan el cobro a -

cnédito, expidiendo a La vez, fa-
" facturn cornespondiente a fa - -
venta de crlddito. Asd se nealizan
Los depisitos a Bancos y en segud
da, se formula un documento en el
cuak, se anota el nimero y nombre
del cliente, nimero de factura e-
Ampontes de La venta. {FIGURA 10)
Con este documento viemen adjun -
tos todos Los depdsitos efectua -
" dos a Bancos. Dichos documentos -
se envian af Departamento de Con-
tabilidad para su control conta -
ble.
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A ghandes rasgos, 2ste es el Procese ‘de fa Factumuon, desde el pedido de
Las factunas hasta La Ccntabx,uzauon de:. wtzu p«uando por et Sutema de-
Computacién que .a conunuauon, Y expuuvta en d ugtu.emte caputw&o.»

sase



2.1.

nidad L‘Uid"c{eambcuo:”ﬂ CPU; es considenado como ef --
de fa-computadona. Tiene varias ‘funciones” importantes
plwgmmab que estan dmacenadod en La memonia, efec -

Lu» opejmuoneé, ‘neakiza movinientos de datos, u othas -
operaciones requeridas del Sistema. EL CPU, de encuentra divi
dido n" éxm/t/w partes: Unidad Aritmética, Ligica, Unidad .de -
Regusf/w de P/lopabmb EApeuaI_u I -Memo/u.a Plu.nu -

bl Unidad de Contnot.. Es Ea’ encargada de .cn,te/cpfzeth Las --
uw/t/wcuonu dwte/uru.nalt que eatas 4e ejecu,ten, dérndfan y
controlen fas operaciones de todo ot Sistema,
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c) Regusvw de Propdsito Eépeual So
almacenan temponalmente. como ]
datos, resultados etc.

d} Memoria P)u.nupaz La memoria u e,t Zuga)t donde se abma -
" cenan Los proghamas o Aecuenuazs ‘de instuceiones, asi -
- como Los datos que van a ser pwcuadoA y Los nesultados-
- obtenidos pon el CPU Genua&mawte La memorin no es muy -
‘v'::i,.'ghande, por Lo que no se puede tenen almacenada fa infor-
S macidn pwunmte_mente Como medio auxilian de almacena -
*-'nuwta 62 wtouza o«t/w apo de dispositivos como d,wcab,
3 ( FIGURA ).

TT.- SISTEMA:PERTFERIC

L pantal frece guias. e uzchauonu al operadon, asi
om Aab. aux,d;{aa ,ajo'conmwi dd proghama.. la panta-

Lugan donde Ho4 enconﬂzamoa pouuonadob on &1 pantaLCa ( FIGURA 12}.



Tec&a,s da comando”(
doble 5unu6n )., o

2,- Equipo de Tmpresisn. ( FIGURA 13 )

Comate en una Amphesora estandar, conectada a £a Unidad Centrak
de Process. Lla impresora de Linea impnime caracteres a partin de-
una-cadena de {mpresidn, Puede Aimprimin un oniginal y varias --
copind al carbén. EL nimeno de copias que pueden impriminse depen
de def peso y calidad del papel carbon que e use.Pueden imprimin
se foamas de hasta 6 tantos. Las fonmas de 5 y 6 tantos, deben -



de xo 0 15 yca)w.ctmu ipoa pulgada (25 4 rn)

2.2. CAPTURA DE LA FACTURACION

la captura de £a facturacidn se efectua a través ‘dé-}uﬁ-:—“bnpg‘m}ﬁé, el et
cunl tiene 3 pantallas de captura, que contiene: Titulos de encabeza - .
dos por cada pantalla, controf de mandatos. Donde se Le indica a'l;a_' -
capturista fas sdigulentes instrucciones: Continuax, 5u1, co'uuzgm - -
grabar, etc. Tenemod también, el drea de mensajes de .mﬁo'mauon takes- . .
como: Ennones en clave de cliente, clave de producto, nuta, fecha, o en
diferencia de algunas de fas cantidades, importe o producto ete. Esto -
tienen fas tres pantallas en comin.

a) La pantafla 1 contiene en Lo particular, datos generales - --
de fa gactunra como : Fecha, No. de cliente, No. de documente
Tipo de Documento. También contiene, cifras de control.,  --
Estos son Los totales del documento que son utilizados-para-
el contrnol de La captuna. Son total del cddigo, toial canti-
dad y total del imponte. | FIGURA 14 |.

b) La pantalla ? contiene, en La pante superior, Los datos cap-
turados de La primena pantalla { Datos Generales y Cigras de
Control), También se tiene, Los titulos de detalle como : -
cantidad e {mponte, pon (ltimo tenemos Las fLineas de detallfe
de captuna, donde se captura producto por producte def docu-
mento. { FIGURA 15 ).

¢} La pantalla 3, consiste en un hesumen total de Lo captunado,
donde se muestran Los totales de fa facturaciin dek dia, - -
~como: total clientes, total ventas contado, total factunade,

. total de nemisibn-factura, total de cambios y total de obse-
quios efectuados, asi también Los totales por. documentcs cap
tunados, totak de productos, pon dbtimo, total de ventas --

‘ll
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efectuadas al dia. Esta pah,tmua muestha un breve nesumen de Lo -
capturado | FIGURA 16 . Una vez efectuadas £a captuna de £as fac -
tunas, se efectus fa operacidn de ests.

2.3 OPERACION DE LA FACTURACION,

Deéuuwi n Preliminares.

BibLioteca: Conjuru‘.o de P/wgnama,sb P/LO(‘. d,(muuoé -‘yf MchwaA 'en ,La cual-
se encuentaan almacenadoa

Programa: Conjfunto de ’ ( - compu. -

P/wceduuen,to Conjwuto da p/wcuo en. el cuat IL a b&og_iw. -
mas -y archivos. g e

Archivo: Conjunto de datos ondenados, en La cual AP_ encuemt/um -
almacenados dentno de La computadona.

Pana procesan Lo facturacion por computadonas primeramente, se posesionan en
ta bibtioteca SLIP-FAC, enseguida se escribe fa fecha de fa facturaciin, --
como dia, mes y afio, se teclea el procedimiento "VENIID", ef cual se obtiene
una validacion, {Listado, donde vienen todas fas facturas, en ef cual se --
encuentruan Los clientes invdlidos {CLientes que no estan dados de alta, - -
nimeno de cliente inconrecto o ha sido dado de baja anterioamente, etc. Asi-
como £as diferencias (Son Las que se presentan en ernon en codifdcacidn de -
factuna, euwon en captuna o erhon en producto {nvilido. (FIGURA 17).

Este Listdo se frasmite a Mesa de Cominof,donde este corrige a tab clientes-
invilidos a travis de 7 directornios de chemteA uno alﬁabé&co Yok otro -
numérico.
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Loa enrones de diferencia unicamente 4e subrayan; para que posteriormente
se coruifan a thavés de La captunista. Una vez conregido este Lisitado, se
vuelve a tecfear el procedimiento "VENIID, para que no existan euviones de
clientes invilidos o ernones de diferencias. En caso que existan clientes
invilidos o digerencias se teclea el procedimiento VENIZB este procedi -
miento salva das facturns de cnédito [Remisidn y cango !Contado], esie se
aplica hasta el §in de mes, con Las diferencias de cada mes. S{ no exis -
ten mis ennones de diferencias o clientes invilidos, se teclea el proce -
dim{ento "VENIZA", el procedimiento 'VEN1ZA", se aplica pana sacar {a pre
via, cuanias veces dea necedario (FIGURA 4). Una vez corregdda fa previa~
se tecfea el procedimiento "VENIZR", ute/gfuwa y clasifica Los movimien-
tos de factura [MOFAC] y movimientes de cargo (Crédito o Movcar), también
se obtiene un Listado de Las facturas de diferencia y otro de La relacidn
de Cotsa {Compaiila Operadora de Teatros) (FIGURA 18), este procedimiento-
jala a otro procedimiento que es ef "VENI4G", Lista f£as ventas por gino y
nuta (FIGURA §). EL procedimiento "VENO17", imprime facturas. Dedpuéd se-
tecfea "VENCRE", este procedimiento sofo se teclea solo a4 existen factu-
nas cancebadas o facturas de Crédito Cancefadas, ete. E procedimiento -
VENITB'nos genera el Dianio de Ventas, {(FIGURA 5), nelacidn de notas - -
(FIGURA 6), el acumulado de ventas (FIGURA 7), efc.

En nealidad, esto es en sintesis, el proceso de factunraciin por computado
na. Este procedo se efectua diariamente. AL ginalizan cada mes, s¢ juntan
todos Los anchivos facturadgs, para que en seguida sea procesada dicha -
informacidn y se obtenga un concentrado mensual de ventas (Estadisticas -
de Ventas); en el cual se observan con mayor clarnidad y detalle Las ven
tas facturadas, a continuacidn se analizarin algunas de estas Esiadis
ticas.
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En este capitufe,de haxdn blzeuea comewta)uos sobre alqunas estadisticas
de ventas, en bau_ a fa 6actwmc,w» deyta Ernp’tua de Helados, S.A., - -
efectuadas Las ventas en el mes d e 'd‘e,‘wss (Estos comentarios esta
hdn apoi ;adoé por grificas: de vth onde con estas grificas se tendra
un panorame. mas analitico de &u v‘ ’ s de 2a Empresa.

REPORTE DE VENTA MENSUAL POR Gmo,’fwu'mos:

Este nreponte contiene todos Los gi)wa en que se daéiﬂica»{ a ‘»40} clien-
tes, asi como su condumo en Litros de cada wio de u;to 'Eh":'ata grd gi-
ca | FIGURA 19 |, e puede apreciar £os consumos pox gm‘ én L(,t/wé y -
se puede obtenen Las siguientes conclusdiones: :

Al Los ginos que mas consumo tuvienon en d mu fuenon: -
Expendios y Tiendas de Helados, casi en igual propon -
cibn, esto sucede porque ef Expendio opera en volu - -
menes grandes en La venta, y fa Tienda de Helados, pon
establecer un ciente No. de Tiendas de Helados en este
mes.

B] Los ginos que fLe siguen en ventas son:
Restaunantes, Fuentes de Sodas, Estos dos ginos son -
cadd similares entre uno y othe, Los dos tienen en - -
comin, fa venta de alimentos, faf vez pon eso sean --
similanes sus ventas de ambos ginos.

A continuacion se indicandn £as d,cﬁmenuaA eere wzo-
y otno gino.Restaurantes,Cafetenias, Lonchu,uu, To/ute
ntas, Taquernias, Antojitos, Cocinas Economcu, Faen,te
de Sodas, Neverias, Jugos etc.- o

C] EL giro que Le sigue en ventas es Tiendas Depantaments
Les, pon Lo general La venda se efectua a Las cadenas-
de autoservicios y almacenes departamentales, sus ven-
tas son constantes y en el mes de mayo sus ventas asci
enden a 10,262,409 Lithos, en quinto Lugar en el mes -
por giho.
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Los gum que venden en menon cantidad son Abarxctes y

ot anu deww de-fos abarrotes se encuentran Miscela -
";"W: Du,ace)wu, Cremenias, Salchichonerias, Mercados-

7_ ete. Por Lo general de este tipo de establecimientos -

exidten demasiados en el Distrito Federal. Peto en -

companaciin con Lod cines, existen en menor escala -

pero acuden mayon cantidad de personas al cine quea-
una tienda de abarrotes. Por ello La similitud en vin-
tas entre uno y otne giro.

‘Los giros que S4guen en dec/r.emewto de LQMM Aon
Paleterias y Farmacias. :

o }E}g eate mes {Mayo) Las ventas fueron similares en - -

estos dos girnos, pero en general, el gino de paleterias
supera Las ventas en relacidn ab gino de fawmacias, -

©sobne todo en temporada de calon (Marzo, Abrif y Mayo,

pero en este mes resultaron similares £as ventas en -

ambos ginos.

Fl

Por iltimo, se mencicnan £os gitos que tuviercn fas -
ventas mas bajas def mes de mayo. EL gino " OTROS "
tiene ventas pon 1'192,211 Lithos, se regdere a Las -
ventas nealizadas a diferentes clientes que no tiene -
gino comereial definido como: Sa. Pérez, £a Comenrciaf,
S.A. etc. EL gino de panificadoras, este gino tiene -~
consumo de ventas bajo de 733,695 Litros; es porque el
producto que wtilizan mas es el helado, pere su consu-
mo ed minimo en La apficacidn de sus productos, &sobnre-
todo pasteles. EL ginc DISTRIBUTDORAS, su principal -
funcion es La distribucidn def producto, no fa venta,-
pero en ocasiones hay excepcdones, e ahl el bajo nivel
de ventas con 64,488 Litros. EL gino ESCUELAS, ef con-
sumo es bajo, porque ne en todas fas escuelas se vende
helado. EE gino EVENTOS ESPECTALES, este gino se clasd
fica pon Exposdiciones, Ferdias, Pargues, Etc., en este-
gin0, su venta es vardiable, dependiendo de Los eventos
edpeciales,
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que se tenga en el mes | Ferdas, Expesiciones, etc. J;
EL giro que menon vende es GOBIERNO con 11,110 Litrds,
por Lo general se fe vende a Restaurantes de Secreta -
nias def Estado, de hecho existen muy pocos.

3.2. REPORTE DE VENTAS POR RUTA ENVLITROS:

puede. aprecian Las sigulentes conc.&uuonu :

A] las dos rutas que sobresalen mas en ventas en Lithos -
n: Las nutas 19 y 4, La auta 19 corresponde al - -
expend{o de fa Compaila, de ahi ef alto consumo de -~
Litnos en ventas con §,937,866 Liths. En esia nuta, -
a4 consumo es alto por ventas a empleados de £a misma-
Compaiiia y venta a mayoneo de producto. La nuta 4 Le -
sdgue en segundo Lugar en ventas en Litnos con 7,623,-
912 Litnos., en esta es una de £as primenas autas que-
se abrienon, de ahi su alto consumo de ventas.

B] La demas nutas son muy variabfes en sus ventas mensua-
Les, mes a mes cada ruta sube o baja su venta, ninguna
de f£as nutas pewmanecen estables en sus ventas, a - -
excepcidn en La temporada de calon (Marzo, Abril y --
Mayo), cuande fas ventas suben, casi todas Las autas ~
suben su consumo en ventas., En cambio, cuando £a tem -
pornada es baja, tiempo de frio (Diciembre, Eneno y --
Febreno], el consumo en ventad baja, todas Las nutas-
en ventas.

3.3. REPORTE MENSUAL DE VENTAS CONTADO POR RUTA:

Eate neponte contiene tedas Las nutas Locales de fa Compailla, asi come-
Las ventas en efectivo {Contado), pcr cada una de ellfas, este reponte -

]

e
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es muy similar al /w.pohie de ventas pex auta en um.o&, pero en cata
ocasian Ae hab&wi da eﬂecavo exc&geudo ﬂoa c/xéd—uto& que ctornga fa
Compa.nw. ;_("‘VFIGURA zr ) '

A) Como se observa en Za gmsu,a N ta wta 19 es La que --

o . sobresale en ventas contade con § 377, 916,482, Como se -
menciono antenionmente, - esta fuml pejutenece af expendio
» da {a Compaiila, po/t uxa w.s ven.taa son: altas.

_"B) Las autas que e u.guen en ventzu son primer Lugan de
este’ ghLpo” en ta /Lwta 11 “con $ 103'807.553, en sequida -
: utalaau,taB con$85 725,080, Le sigue Las Autas 5,
12,9, 1, 2,3, 13 y 15, per mecionan las mab altas, e -
- tab nutns tienen un rango de ventas de $ §3,173.045 a -
©$760,959.894, eatas nutas son s mas altas en ventas --
" contado porque fueron fas primeras en abuin 4u fuuta. af
‘mefwado : :

" C) En cambio, s mutas de £a 15°a fa 51 de Lo grdfica H - -
. tiene un nango de 1'646,853 a § 56,126.001, estas rutas -
son nuevas, de ahi su bajo nivel en ventas contado,

3.4 REPORTE MENSUAL DE CAMBIOS ¥ OBSEQUTOS:

' En primer Lugan, se comentardn fos cambios de productos que -
“ae efectuaron en ef mes. En edle reporte contiene Los produc-
{04 que se cambimnon, asi como el importe er pescs de cada --
producto, Las razones porque s efectud el cambio son fas --
siguientes: Descompostuna def Congeladon que se fe presta af-
cliente, mala elaboracidn del producto. Limite en tiempo en -
venta { Caducidad ), ete. A continuacidn se darnin breves - -
comentarios sobre L0& cambios ejectundos en ol mes, { FIGURA-
22).

A} Loa dos productos que de cambiaron mas fueron: Paleta - -
fornada y Cilindro Helado "AA"™ con un impente de § 456,000
ambo& preductos aproximadamenie.
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La pai_e,ta forrada por ser de Zeche y 5omada_ poa 120 ‘genenal
de checelate fa conservacion es’ muwna’ de 'aiu, La- dusccmpo-

sdcdbn adpidamente de diche plwducto CEL ciling
estan embasade en cifindno de uvuton, due
{nadecuado porque el envase se humedece.
descompone adpidamente.

AA" 'y pon
wervacdtn es -
. producto se -

o Lithos ¢ Cube,ta wieve 2 L(,Uwé cou un unpolute de'$4 k4‘14 y-
48,000 apnaumdamupte, utaé doa paoduc,toé Aon enuuu son
de prictica y £as nieves pon Lo genual eA de- agm, “de ah,(.- ‘
sus bajos cambios de estos dbé pnoductoa. L o

En segundo términe, se comentardn foé obdequios de 'prmduct‘o q.u'a?:s‘e.' --
efectuandn dunante ef mes {Mawo). En este reponte Los p/wduotbA Que se
obsequiardn, asi como Los importes en pesos de cada clasificacidn de -
pheducto. Las razones porque s¢ efectda el cbsequid son £fas siguientes
Loa obsequios nealizados a Centros Sociafes |Internados, Casa Hogan, -
Onferinates y Hospitales etc.) Estos tipos de Centros, para que se --
efectie el obsequio a neakizar, se debe solicifan pon esenito a La -~
Adminiathacidn de fa Compaiia. La promocidn, en esta parte de obsequia
el producto, ya que sixve para dar a conocer dicho producto.

Los obsequios diversos, estos son Lo que se egectian a clientes impor-
tantes {Ceientes que compran fuerte cantidad de producto}. los agentes
de trndnsito, este obdequio es el mis comin ya que con frecuencin Los -
chofenes de £as rutas comenten alfguna infraccidn de trdnsito, dichos-
agentes abusan de su autonidad seticizando producto a Los choferes, -
eatos deben de judtificar realizande una nota de cbsequio a Agentes de
ndnsdito, edc. etc. :
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A contcnuauun ae hanan aiguncs comwta}uaé .sobne Los obbequum que &e -

Am ite dé $4'035,239. Este producto se obsequic
tuvo de promocidn, y ademds el envase muy actrac
tivoipana su uso, de ahi su demanda de este producto.

i ifpdo&ucté7dﬂé Le sigue en obsequios, es fa copa impenial, -
ste producto de’ gran demanda, principabmente en cines. Gran-
le este phoducto se obsequia a £0s empleados de Los --

EL ;Méuk-pnodhcto que sigue de obsequios, es fa paleta foma

" da, con $1'439.952.0, Le sigue cilindro "AA™ con § 1'095,000
en,Aeguida esta La muppaleta con $ 654,610.00, y a 84 Sucedi-
vamente en obsequios. Muchas veces no depende def choger de -
£a nuta que nealice ef bosequio, 84 no fa persona a quidn se-
_haga el obsequio, de escoger £l o cual producto, en este --
caso Los agentes de trinsito.

) c)

3.5, L0OS 50 CLIENTES MAS TMPORTANTES DE LA COMPANTA,

En este neponte ae contemplan fLos 10 paimeros clientes de --
cada mes de f£a Compaiila, consumo de ventas, en el perlodo - -
comphendido de Marzo, Abail y Mayo de 1988,



WARZO

CONSUMD

No.  NOMBRE DEL CLIENTE '

9940 CLIENTES OPORTUNOS
9919  EXP. CLIENTES GRLES.
616 CIA. OPERADORA DE T.
231 OP. TIENDAS DE DES.
63 COMERCIAL MEXICANA

9951  TIENDAS DE HELADOS
55 ORGANIZACION RAMIREZ

455  HELEN'S DE MEXICO
59  SRA. MARTHA GLEZ.

- COMERCTAL MEXTCANA
TIENDAS DE HELADOS
 SRA. MARTHA GLEZ,
SR. ORALLA T. MARTIN
ORGANTZACTON RAMIREZ

4675 BURGER BOY

 NOMBRE DEL CLIENTE
EXP. CLIENTES GRLES.
P. TIENDAS DES.

it CONSUMO -
991 66.

9940

_ - CLIENTES OPORTUNOS
©..616. CIA.OPERADORA TEATROS
. 5000 IND. ¥ LACTEOS, S.A.

63  COMERCTAL MEXICANA,S.A.
9951  TIENDAS DE HELADOS

NOMBRE DEL CLIENTE

59
256
4675

SRA. MARTHA GONZALEZ
SR. ORALLA Y MARTIN
BURGER BOY

TENTES GENERALES 311,896,431
TA." OPERADORA DE T. 132,744,456
OP. TIENDAS DE DES.

63,093,725
47,543,725

44,834,923

37,436,073 |
36,491,525
36,151.650
35,936,709
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Al Obée/wando en;una de Las 3 grdficas | FIGURA 24}, se nota a dimple
magon venta es CLIENTES OPORTUNOS. Dado-
g 6vp¢a,4 0 La apertuna de un cliente -
q.qd;éby,' mientnas que se define ef - -
V_e'f',‘ahl su mayon venta en el -mes de marzo.

B) EL A'éghndo cliente en el mes de Marzo, y primen Lugan en Los meses
de Abril y Mayo, es CLIENTES GENERALES, este ndmero se utiliza  --
cuando el cliente compra producto al " CONTADO " pon primera vez,-
y no tiene nimero de cliente. Por estd razdn, el consumo por con -
cepto de este cliente fue alto $ 311,896.432 en el mes de Abail y-
$ 357,666,424 en el mes de Mayo. En estos inghesaron nuevos clien-
tes generafes que pagaron al contado. En cambio, en ef mes de Mar-
zo en primen Lugar fue CLIENTES OPORTUNOS, en este tipo de cliente
au consumo fue a crédito.

C} En zercen Lugarn y Los que siguen | cuarnto, quinto, sexto-ete), en -
condumo mensuak, ¢s relativamente variado {La posicidn de Los clien
tes, dado que Lo que consumen ¢4 vardado de un mes a otro.

D) Unos de Los clientes mas {mponrtantes de £a Compaiifa, y creo que es-
Ampontante mencionanfo, es £a COMPANIA OPERADORA DE TEATROS, dado -
que este cliente aparece en fLas tres grdgdcas en Los primeros -
fuganes, tencer fugar en ef mes de Marzo, con un consume de § 140,-
974.404 en Abrik, en segundo Lugar con un consumo de $§ 132,764,455,
en Mayo en cuanto fugar com $ 112,315,660,

E} 0ino de Los clientes {mpontantes es OPERADORA DE TIENDAS DE DESCUEN
T0, este cliente esta de fa siguiente forma: en cuarto {ugar en - -
Manzo, en tercen fugar en Abail, y en segundo fugar en Mayo.

F} Une de Ros clientes nuevos es Burgen Boy, dado que ese cliente - -
Aingnesd a sen uno de Loy clientes importantes, de La Compaiiia en el
‘mes de Abail y aumentd su consumo de producto al mes que sigue -
! Mayo) de $ 37,936,709 a $ 37,373.635.00
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Una vez vista, una: apucauon pruxn,aca' de como opera una computadera, Ae men"
u.on:wi/rbxevememte enrel },ugunu da/umcauonu Y cz'umc ‘
tenisticas de &u compwta ad /La,s y rru.c)wcompwtadom ‘

1. MACROCOMPUTADORAS{

Para estabfecer azgumu d&ﬂm
e4 mas pedenrgsd.

La mayoria de Las onganizaciones. g/umde&-u
de computadonas. Los Bancos, £as Compaiiias AAeguJLadoluu ‘&u _U»
du fas Oficinas Gubernamentales y algunas organdizacionesd pru_vadm
son solamente unas cuantas.,

Ongandizaciones que wtilizan machocomputadoras, Lo 4abricantes de edtas
miquinas agaupan una serie compfeta de modelos de macrocomputadoras de-
todos Los tamaiios como: Sistema 370 modefo 115 de 1BM, macrocomputadora
modefo 370/48 de IBM, Lach modefo 8§00, La Amfahi modelo 580, Sistera 36
BZ3 de 1BM, en estfe equipo se utifiza ef ef presente trabajc para indi-
can uno de tantos usos que tfiene La macrocomputadonra.

Estas computadonas que se {ndican, nonmalmente son posibfes de trasta -
dan programas preparados a cietas miquinas de otno modefo con poca o -
ninguna moddificacion en el quipo. Esta compatibilidad entre modelo v -
modefo hace mas fdcil a Los usuarios el cambio de Aistemas mayores de
una misma familia de computadoras.

4.1.1, ALGUNAS CARACTERISTICAS DE LA MACROCOMPUTADORA:

En Lo que se distinguen este tipo de computadoras QA {a capacidad
de almacenamiento de ingormacidn, almacena 10, 000 uecu mas {nfor
macidn que una microcomputadora. Ll




29...

othe wtactvmaca de estas. maqu,maA u &1 /Lap&de’ de proce-
samiento de datos ya que puedeyfl: q.jec millones de-ing -

" tnucciones en unvs cuantos aegundm‘ Una cmci@zuuca mas -
tient fa Macrocomputadora es fa-de utait «Umbajando Simulta -
neamonte vanias operaciones como; EL P/wceéa de’ Inacunauon Y-
el de Captura de Datos, {nstalando varias tumu_naiu u utauo
nes de thabajo a fa misma Compwtadoluz. (FIGURA lZ)."’f] e

AsL como entna informacidn Amubtan_e_mran.tr Ty adona, -
tambiin sale esd informacidn. ' -

A tnaves de wna o vanias impresonas. (FIGURA
Andicado. Estas son algunas de tantas: ca/mc,twuca.s que du—
tinguen a macrocomputadora, Este tipo de maqu,c_naz. po'L s enon-
me capacidad de trabajo son bastante costosas, hay maciocompu-
tadoxas que van de 50.000 DLs. hasta 5'000,000 DLs,dependiendo
el modelo y Las caracteristicas de La machocomputaders.

4.2. MICROCOMPUTADORAS

Una mierocomputadonra €8 un Sistema mas pequeiio de uso general-
que puede efecutan i{nstrucciones de un proghama para ealizan-
amplia variedad de tareas. Una micnocomputadorn tiene todos -
Los elementos fumcionales que se encuenthan en una computadora
ghande. Esto esta organizado para Llevar a cabo el almacena -
mientc, fa L3gica aniimitica, el contrhol y funcidn de salida.

EL CPU [Unidad de Proceso Centnal], estd compuesto de varias -
pastitlas (Chips). Estdn compuestas de silicio y son muy - -
pequedas {3-a 5 mmj,
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La mayonia de fas mmocompwtadow Aan unidades compactxu y tan-
Ligeras que. pueden sen fmutad da.é co wudad Eétan duena -
das pa/w. AM wua:adu pon

EL CPU de tas umocompmdom tiene en comin un compartimiento-
para que ef operadon introduzca La {infoamacién en grabadera come-
cinta magnética o disco fLexible | Diskettes), por Lo gencral de-
wtiliza para intrhoducin y almacenan datod y proghamas, pua que -
postenionmente dean procesados y se obtenga una salida {egible ya
sea en partalla de despliegue visual o en forma impresa en papel.

Las microcomputadonas también se witilizan en Las ohganizaciones -
paha procesar datos y apoyar La toma de deddiciones. A diferencia-
de Las mdquinas mayores que utilizan Las organizacionesd, din- - -
embango, Los sistemas de micros también son utilizados poh “millo-~
nes de personas con gines de entrenamiento y othas ap&cau.onu -
tales como:

- Entrenamiento en ciertos juegos a,t)mc,twab po,i éuA --
ghigicas y sonidos. '

- Administnan presupuestos con utilizacifn de {a ho.ja -
" eLectndnica. ) o '

- Ayuda a apnenden un nueva materia: un idioma, un paque
ie ghafdicadon, una téenica de aprendizaje, etc.

- Auvegla y compone miisica.

‘-"PtL’dduée mejor mecanogragia mediante ef uso de progra
LT mas dd pnocuadau de palabhas.

- ",__La"_,miubcompu,tadom se utiliza en las Onganizacicones

| *fpa)l‘arc'alcula)c nomina, elaborar y conservar registros
de estudiantes, empleados, obreros o clientes; pagar -
deudas o cobrar necibos, organizan toneas de contabi
Lidad, etc.

‘IJ‘
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- ER costo de fas microcomputadoras fluctua entre 200

a 10°000 dls, dependwndo {as caracteristicas de {a

‘,maqu,ma 2omo tenm un-moniton | pantalla) moiociomi-

£ ﬁff'»‘;ftcco 0 de coloa, la capa.udad de afmacenamiento de-

; da,t el maddo y manca de £a miquing, y po/L alti-
:_’mo £a 5oruna de pago




CONCLUSTONES

{;bmq ayuda

En base @ fa_factunacin de todo un mes |Mayo " 1988), se obtuviensn Los
' nepontes mensuales {Reponte de Ventas por Giro en Lithos, Venta pon - -
nuta en Lithos, Repoate de Ventas Contado por Ruta, Reporte de Cambios y
Obsequios, y por Utimo neponte de Los 10 Clientes mas importantes de 2a
Compaﬁm,l, en este caso son 3 meses: Marzo, Abril y mayo del afio en cur-
40, Los anteriones nepontes, son unicamente delf mes de mayo, En base al-
trabajo nealizado en fa facturacidn del helado, se obtuvieron Las s4igui-
entes conclusiones.

la wtilizacion de una computadons (Macrocomputadona) en el Procesc de --
informacidn es de mucha impontancdn, dado que ahorta tiempo de trabajo -

en La f{actunacifn, ya que 4e procesan un promedio de 550 a 700 gac,tu/uus-'

También e ahorra tiempo que se tardarian en valuar manuafmente una per-
una, Ademds fa formulacidn de Los documentos que ocupan en £a factura -
cddn (Dianio de Ventas), acumulado de ventas y de Litros, relacidn de -
ventas y notas, seria muy tandado y costoso elaborar eatos documentos, -
dado que se fendnia que utibizar otro tipo de personal {Auxiliones Conta
bfes), para elaborar dichos documentos.

Otna aplicacion de La Computadora, en el caso de una Macrocomputadona se
almacena gran cantidad de {nformacidn, esta vez fLos datos de Lo4 dias -
gactunados por mes. Con esta informacidn ¢ Logra obtener neportes de -
ventas, por producto en efective, por nutas ete y con Lo wtilizacibn de-
una Macrocomputadons, y Los xrepontes de ventns facturados, se Logra - -
obtener graficamente. La informacion de dichos reportes en Los que se ~ -
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mencionan bnet_'je‘},¢0m¢h¢aﬂ,¢§¢i"',d‘c'é}i’ca'f'deflitu na
comentanios -paé.&yentgzdm_,a' rea de
momento dado, para Zbg&a_/g

Mdficns y Lo
uda, ‘en un --
eficiente,
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FIGURA ( 2] “ACTURA QUE SE OCUPA EN EL MOMENTO DE LA VENTA.

HELADOS HOLANDA, S.A. deCV. - R ( rouo

CLAVIJEROQ Na, 20 B : B SERIE

COL. TRANSITO.,  MEXICO, D. F. i -

C.P. 06820 TEL. 522.1627 . - elad"’ Hol Dﬂdaeﬂgﬂ o
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400 ¢) P-4 0 D v € T Q CaNTDAD. ! PHECO UMITAA € T LU M- PO & § )
1000 PALETA DE AGUA | :

1500 PALETA FORRADA }
1206 PALETA CHEMISSE ; ’ S :
1300 PALETA DE CREMA R : Ep—"—

1350 PALETA DE YOGHURT : N

1400 PALETA DOBLE :
X000 HOLAMNDA ESPECIAL CUBETA | L.

20 HOL.ESP.CAJA 18 L.

2200 CIUNDRO HOLANOA ESPECIAL S L.
20 CILINDRO HELADQ 15 L.

2350 ! CIUNDRO YOGHURT 15L.

2400 : CILINDRO ESCANDINAVOS L.

2500 CILINDRO ESCANDINAVO 15 L.

2700 HOLANDA ESPECIAL CAJA T L,

3000 CIL, NIEVES L.

3 ZiL NIEVE IS L.

4013 PALETA COPO

4152, PALETA GOLANDA YOGHURT C.FRESA
0020 | PALETA GOLANDA C-CH.

411§ PALETA CORAZON

4358 ' PALETA ESCARCHA

500 COPA HOLANDA

511 VASO NAPOLITANG
5230 | MORGISKD
| SORBETOSO

5430, PASTEL C HELADQ

64 RASP2L20

8100 BARTYILLD CAJA 376 PZAS.
BXO LATA DE COBERTURA

8500 CUCHARA No 2MILLAR
8600 i CUC=ARA OLIMPICA MILLAR
8200 ENVASE ! 2L Mo.516

800 ENVASE T L No 5R

8900 E'VASE No_J0d CAJA : T
8300 GALLETA CAJA | KG.

PEDIDO EILACE Pemoo ENLACE
\___ CAML3Al ' CAMARA 2
POR £L PAESENTE PAGARE MERCANTIL NOS OBLIGAMOS A PAGAR

INCONDICIONALMENTE A
HELADCS HOLANDA, S A, de C.V., EN ESTA PLAZA A CANT'DAO DE:

FIRMA

SJALQLTER DARTED
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FIORA 4 £8P0 IE (N LISTADO D PREVIA
FACTURACION PREVIA DE CILENTES

FEDMA 25/05/B8 PROG. ~VENO12 HOJA ND, 1
¢« NONBRE DIRECCION POBLACIOW
$R.0E VEN, FECHA RUTA FRODTD. PESCRIPCION CANT, FRECID  [ORTE " DESCLENTO L. V. A,

231-204 MWAENES ALRRERA, S A DE €. Vo INSURGENTES WORTE MD.138  COL. gerres
QIF1Z352  23/¢5/88 01 310 CIL.NIEVE §5 LIT, 1 21,40 21.4% 5.0 95900 .06 10949
mea TOTAL PRUTD-— 27,400
se# T07A DESC.— 9,590
wad SUB-TOTAL—— 17,810
sk TOTAL I.V.A— 1,089
e TUTAL VENDIDO— 18,800 uee TOTAL NETO-—~ 18,87

T63-006 PIZZA HIT MEXICAWA, S. A. DE C. V. PAUAS MD, 19 (.. CENTRD

OIR12353  2/05/88 Q1 20 FPAMETA IE ABUA /4 PIAS.2 6,70 13,480 0.0 2,688 08 M5
e TOTAL BRUTO—— 13,48
s TOTAL DESC,— 2,488
e QB TOTAL~—~ 10,752

He TO0IA LV.A~—~ 843
wH T0TAL VEDEID— 11,397 e TOTAL NETO—— 11,377
231-204 HOTEL. MEESTIC, S. A. AV.METERD MO, 3T COL, CENTRQ

OIF12354  25/05.88 Of 310 CIL. NIEVE DE SLIT. 35 12,00 40,000 0,0 0,000 06 300
s TOTAL BRUND———— 60,000

a4 OIAL 0eSC,——————  0.000
st QB T07AL—————— 80,000
w TOTAL L.V Av———— 3,800
. TOTAL VENDIDO-—- 63,800 w58 TOTAL NETOH————— 63,000
1074l UNTAS - TPTRTE ERUTO—————— 100,840
Had TOTAL \ENTAS - DESOENTOS——————— 12,278
seea TOTAL VENTAS - IWPORTE METO—————— 93,876
e TOTAL VENTAS = TWVA ———————e—e  §,314
e TOTAL VENTAS - ENTREGADO———————— 93,87
sy TOTAL VENTAS - DIFERENCIAS—————— 0,000
3845000 HEVERTA LDCAL 29 GUANARONA £50. AV.LAS MINAS COL. XALA

UX12305  25/05/88 02 110 PALETA FORADA /24 P2A5, 1 10,992 10,992 0,0 0,000 0b 580
s [0TAL PRUTD————— 10,992
s TOTAL 1€SC —~———— 0,000

1 S8 T~ 10,592
m TOTAL TV A———— 0 000
He 107K VOOI0— 11,832 a8 TOTAL HETO—————— 11,682

9910000 OBSEQUICS GEMERALES WAYORED
02012356 Z5/05/88 02 630 CAJ DE GALLETAS DE § KB,3 3,450  10.3%0 ot 0,00 05 0,00

e TOTAL BRUTD 10,390
e TOTAL 0,000
e YOTAL 10,350
e TOTAL 0,000

e TOTAL VENDIDO-— 10,350 s TOTAL 10,350
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s YOTAL VENTAS - IPORTE BRUTO—————— 21,342

Hee TOTAL VENTAS - DESOUENTOS——m——— 0,000
s TOTAL VENTAS - IWPIRTE NETO————— 22,002
stas TOTAL VENTAS - IVA,—m———— 1,22

Hae TOTAL VENTAS - ENTREGAID——————me——=nes 22,002
sime TOTAL VENTAS - DIFERENCIAS 0,000

tene TOTAL FINAL - IPORTE BRUTD———————— (22,182

s TOTAL FINAL ~ [ESOENTOS 12,218
stie TOTAL FINAL - DFRTE ETO—————— 107,704
Has YOTAL FINAL - 1.0.4, 6,53
e TOTAL FINAL - ENTRADC 115,878

e OTAL FINAL - DIFEREE IG~————————  (,00

FIGRA § E£52PL0 DE UN DIARIO DE VENTAS

HELAIGS S. AJIE €.V, HOA ND. 1
RiF.Co HHO-840417

FIDY 24/03/88  PROG.VENITB a0 DIARI0 DE VENTAS e

—ICMeENT—— —————C L IENTE IHFORTE IFORTE

FEDR O MIYERD  NUERD HIERE RRUTO TESCLENTD IVAIS VMG NET O

Z08 FAC 12352 231-204  ALMLENES AURRERA S.A. DE CV. 24,400 9,590 0,000 1,069 18,609
058 FAC 12353 ASS-000  HOTH. PAKSTIC S.A, DE CaVs 0,000 0,000 0,000 3,600 63,600
50533 FAC 12324 743-003  PIZZA HUT MEXICAM S.A. DE CoVe 13,440 2,688 0,000 645 11,377

2058 CA 12355 251-000 WEMERIA LICAL MD.29 10,992 0,000 0,000 &0 11,652
20538 CBS 12356 9910000  CESIUI0 GENSRALES MAYGRED 10,350 0,000 0,000 0,000 10,350
IR FAC 12357 3461-000 FARMACIA [E CRISTO 9,600 0,000 0,000 576 10,176
25088 FAC 12358 4599-000 ALDENTACION DINICA 109,888 0,000 0,000 6,509 116,388
W8 FAL 12359 2029-000 HOSPITAL A-B-C (IMGLES) 96,000 0,000 0,000 5,760 101,780
0588 FAC 12340 3727-003 LA PAPA CALIENTE 36,000 0,000 0,000 2,180 38,160
2058 FAC 12381 2231-000 MEVERIA WRY 12,44 0,000 0,000 T4 13,186
TEM FAC 12342 4000 MEERIA KETITD 6220 0,00 0,000 I 4,573
2205 FAC 12343 JA17-000  FAWLIA TEXCOCD 10,992 0,000 0,000 &0 11,652
U8 FAC 12144 M19-000  FHéwCIA CARLA 0,z 0,000 0,000 45 8,742
I8 FAC 12385  231-206 M ¥COES AFRTRA 94,080 16,080 0,000 4,516 79,740
B FAC 12366 4361-000 RICS JKGOS 6,720 0,00 0,000 43 7,123
0S8 FAC 12347 810000 REST. JRDINC 84,000 0,000 0,000 5,040 84,080
IS8 FAC 12348 89-000 REST. RIC 84,000 0,000 0,000 5.040 84,040
IS8 FAC 12369  462-002 HOTEL MAESTIC 72,000 0,000 0,000 4,320 74,320

wuus TOTAL GENERAIN POR DIA sauw 119,182 - 31,074 0,000 42,451 753,841

i IPRTE BASE I.V.A, 15 s 0,000
### DPRTE BAGE I.V.A 4 s+ 42,451

s [PRTE BASE S/1.V.A, ¥ex 0,000



HELAICS §,A. DE C.V,
RELACION DE NGTAS DE SEMICTON
FICHA 24/05/80

FIGURA 6 DE N4 RELACION DE NOTAS DE REXICION

PROG.VEHBE 7
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HOA N, 1

FECHA RUTA MIERD YUERD N 0O N B R BRUTD DESCUENTO [ 5 IW4& NETO
D05 01 V-12352 231-204 AUWCTHES AURRERA,S.ALDE CWVe 24,400 9,590  0.000 1,069 16,879
250588 01 V12353 455000 ROTEL MAESTIC, S.A, [€ C.V, 40,000 0,000 0,000 J,60 63,600
250588 01 V12354 763-006 PIZZA WUT YEXICAMA,S.A, TE C.V 13,440 2,688 0,000 645 11,397
20589 01 V12008 Z1-000  MEVERIA LOCAL No. 29 10,92 0,000 0,00 40 11,62
250558 01 V12356 P910-000 OBSERUINS GRALES.MAYDREQ 10,350 10,30 0,000 0,000 10,3%0
250588 01 V~12357 M61-000 FAMWCIA DE CRISTD 9,600 0,000 0,00 576 10,176
TOTAL POR RUTA 126,782 12,218 0,000 6,5 126,054
SHOTES 02 V178 2029-000 HOSPITAL A-B-C (INGRES) 96,000 0,000 0,000 5,760 104,760
BRI 2 V-12339 IT-003 LA PAPA CALIENTE 35,000 0,000 0,60 2,140 33,160
20T 02 V12260 2231-000  MEVERIA WARY 12,400 0,000 0,000 46 13,184
2058 02 V-12361 A3I-0C0 AEVERIA EETITO [ Yy>) 0,000 0,00 B 6,593
TR 02 V12342 JAIT-000 FARMACIA TEXCOCO 10,992 0,000 0,00 2] 11,882
0T 02 V12143 3419-000  FARMACTIA KAFLA 9,290 0,000 0,00 475 8,7
208 02 W-1236A D206 ALMALTNES AURRERA 74,080 18,816 0,00 4,516 ™,70
TOTAL POR FUTA 263,782 18,816 0,000 14,710 259,07
s TOTAL PR TIPO D€ DOCLYENTO wes 390; 764 31,094 0,000 21,20 3B35; 730
FIGURA 6 EJEFLO DE A RELACION DE FACTURAS
HLAICS S.A. TE CW
RELACION £ ROTAS DE VEXTA
FTOM 25/05/23 FROGO,-ENBI? HOA MM, 1
FECHA RUTA HMERD MIERD K 0 M B R E RUTO IESGENTD IV 1S IWé NETG
Z0TES 03 F-12345 231206 ALMACENES AURRERA,S.A. 94,000 18,816 0,000 4,514 79.780
250528 03 F-12346 4251-000 RICOS JUGOS &T20 0,000 0,000 03 7143
250588 03 F-12347 810000 RESTAURANTE JARDIN 84,000 0,000 0,000 S,040 64,080
20538 03 F-1238  89-00 RESTAURMNTE RIC 84,000 0,000 0,000 5,040 24,00
250%€8 03 F-1239 442-002 HOTEL MAESTIC 72,000 0,000 0,000  4,3% 76,30
TOTAL FTR RUTA 256,800 18,816 0,000 19,319 331,303
20788 o4 F-12370 &3-108  COMERCIAL MEXICAMALA HERR! 12,800 49,120 0,000 4,428 78,101
TNS3/ M4 F-12311 616-072  0.T« CINE SAN CRRLO 308,000 123,200 0,000 11,068 195,828
N0 04 F-12302 616095 0.T. CIMEMA LAS NLADAS 319,680 171,8M2 0,000 11,99 203,317
25036 04 F-12373 231-544  ALMWACDES ARRERA,S.A. 348,400 147,380 0,000 13,282 234,302
J0TES 04 F-12374 265-724  OPERADCRA VIP;S 614,000 235,800 0,000 22,104 390,504
2O ™M F-12I70 26-128 WRER KERCADG; S.A: L€ oV, 308,000 123,200 0,000 {1,088 195,208
250568 04 F-12706  36-128  SUPER HERCADO,S.A. DE CWV. 738,00 295,520 0,000 26,597 469,817
TOTAL FOR RUTA 2,7rv,880 1,111,872 0,000 100,049 1,391,577
20088 05 F-12377 Bl4-000  RESTS LA FERGOLA 590,240 24,096 0,00 4,421 78,101
6305E8 0§ F-12778 834000  SALCHICHOHERIA SELETTA 734,600 5,50 0,000 26,597 449,877
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050388 05 F-12377 733-000 PASTAS BONDY 165,200 74,080 0,000 6,667 117,787

20508 03 F-12380 9999-000  VENTAS CONTADD 348,400 147,34 0,000 13,262 234,302

70588 00 F-12381 J010-000  V.H.BAHIA DE SANTA BARBARA 491,200 195,480 0,000 17,683 312,403

250588 03 F-17382 2098-000 KANDY BAR 245,600 98,240 0,000 8,842 154,202

Z0008 05 F-12363 W13-000  RESTAURANT WANDOS 38,000 123,200 ¢,000 11,083 195,888

50598 03 F-12384 1385000 100 X NATIR 614,000 245,600 0 0,000 22,104 390,504

TOTA. POR RUTA 3,544,440 1,415,576 0,000 127,452 2,252,35%

TOTALES POR TIPO DE DOCYENTD 6,578,120 2,546, 2A 0,000 245,60 4,173,234

HELADOS 5.4, TE C.V. FIGRA 7 EJEIPLD DE LN ACUMMLADD DE VENTAS

ACMULADD €. VENTAS

FECHA 25/05/88 HOJA M- 1

FECHA  IWPORTE BRUTO DESQUENTU INPORTE METD I.V.A 15 I.V.A. 6 IWPIRTE NETO BASE VA 6 BASE TUA IS PASE SIN IWA

01/053/88 68,490,303 10,621,005 57,449,500 3,418,342 120,530 61,190,372 56,971,479 481,53 14,490
02/03/68  £5,430,083 6,339,895 79,098,172 4,715,814 41,307 43,875,293 79,595,621 408,711 93,840
03/05/88  B9,634,489 11,365,027 78,269,462 4,673,681 55,175 82,996,318 77,892,882 TS, 22,080
04/03/88  82,054,51  9,374, T3 72,479,824 4,331,B8 69,527 7,081,217 72,193,300 445,514 20,010
W/03/88 104,570,614 8,382,284 98,188,330 35,643,223 116,161 104,147,714 97,384,943 T4, 7 28,70
04/05/88 77,948,458 17,787,540 144,417,570 8,704,485 187,215 155,309,270 145,075,425 1,248,104 93,840
0/03/88 17,725,088 8,376,732 49,591,924 4,145,886 47,635 73,005,445 49,097,554 490,900 43,470
/0588 15,808,602 8,139,004 49,986,077 4,131,656 103,121 73,820,854 0,859,277  687,4%0 37,3%
107057688 121,112,318 9,072,352 147,814,220 8,652,894 5,190 156,704,334 147,545,080 234,500 3,510
105788 97,001,918 6,365,760 111,744,534 6,676,629 64,215 118,485,378 111,275,034 420100 41,400
12/05/88 67,852,629 13,313,376 90,434,158 5,389,213 121,677 94,147,048 09,818,079  811,1% 4,900
105788 107,481;812 5,394,743 92,195,079 5,512,142 39,300 97,746,521 91,845,460 241,999 67,620
WweSes 7,539,451 10,154,517 62,457,886 3,730,564 41,279 46,229,731 62,175,795 25,191 6,700
1605/88 75,116,343 10,314,514 91,327,295 5,784,752 122,940 103,224,907 946,442,835 819,40 64,860
17/03/88 121,379,461 0,874,437 67,044,943 4,011,422 23,600 71,080,215 65,854,203 157,000 3760
WVES 73,700,624 7,048,849 44,241,925 3,944,844 14,490 70,221,260 64,078,396 96,600 64,930
/0588 130,300,171 7,483,848 114,310,612 6,827,988 77,018 121,215,816 113,797,162 513,450 49,996
2/05/88 105,757,551 13,254,746 44,084,738 3,934,281 74,735 70,095,274 45,569,088 494,900 2,710
2A/05/88 95,612,486 10,518,842 117,085,425 6,986,431 82,418 124,154,274 111,437,995 549,40 97,980
2/05/88 61,148,816  &,374,917 95,248,687 5,684,218 38,115 100,981,022 94,902,129  2A,100 92,460
24/05/88 80,285,430 7,344,381 87,237,549 5,209,911 50,650 92,498,549 84,826,569 339,000 49,000
23/03/83 8,622,693 6,308,517 T3, TH2,435 4,390,111 67,939 78,260,481 73,165,8A4  5B6, 231 30,360

TOTALES 20,731,383 116,962,265 2,078,282,94 10,894,537

2,146,470, 597 1.960'716;218'. 1,634,483 1,949,830,151 1,041,528




FIGURA 8 EJEMPLO DE LW LISTADD DE VENTAS POR RUTA EM LITROS

HELADOS S.A DE C.V, — VEMA EN LITROS —
VERLAR VENTAS DIARIAS POR RUTA EN LITROS AL 26/05/88 HOW® ]
RUTA DIa ACLELATO
ol 1,980,243 7,747,131
” 1,422,301 5,018,757
a 1,202,049 478, ™M
04 2,848,803 6,648,573
oS 2,675,122 7,120,532
[+ Y ‘1”15& 8,663.550
(14 1,729,8% 3,475,932
08 1,099,960 4,392,431
o7 M, T8 3,073,449
11 555, 708 6,975,544
12 2,406,704 1,085,432
13 884,299 4,646,899
14 724,793 2,760,682
13 1,017,467 3,287,262
14 10,664,325 24,933,208
17 214, 2,319,909
18 1,012,343 2,978,589
19 915,568 3,234,719
2 729,333 408, 161
a 674,434 3,590,307
2 1,158,254 4,720,745
» 1,587,630 3,213,412
31 2,458,650 1,309, 4M
= TOTAL s» 43,392,309 118,344,358
FIGURA 9 EJEMPLO DE UN LISTADG DE VENTAS POR GIRD EN LITROS
HELADOS S,A. DE CiV. — VENTA EN LITROS —
VENLSR VENTAS DIARIAS POR GIRO EN LITRDS AL 24/05/88 a1
RUTA DIA ACUMALADD
0 1,288,195 ' 6,670,161
(7} 1,087,392 6,324,832
03 1,584,110 64,488
04 164,277 430,464
03 25,564 ) 23,594
04 10,340,878 24,164,734
o7 1,306,228 4,965,932
08 4,718,247 16,713,73
(1] 10.258 11,110
10 230,445 1,192,211
1 167,426 133,605
12 1,025,180 5,028,014
13 5,231,701 17,278,8144
14 8,739,830 24,,221,035
15 4,523, 4L 10,202,409

w TOTAL en 40,523,162 118;346;3581
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FIGURA {10) FORMATO DE COBRO
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* KAADOS. S.A, DE C.V. FIGRA 14 PROG.-tapfac &
¥ SISTEMA DE CONTAXILIDAD FOHCA ¢ 206 7/ 05/ 68 »
. CAFTURA Y PANTENIHIENTD DE L& FACTURACION L}
*  DAI0S GEMNCRALES CIFRAS D€ CONTROL .«
& ———re—————— : ——————— B J
# CENTRO DE COSTC.seees 10 . TOTAL 1L COUIGO.svyeesee 250320 a
® FEMHA. vse0esersennes 2505 88 ; R
8 CLIENTEscsvvaerovnnes 616022 TOTAL CANTITADB. ssesvsnee :
B No.DE DODLEENTD. 000 es 01VIZ3SY ) s '
4 710 DE DOCEENTBaues V TOTAL DL SHORTEseviees 12000.00 -0 o
] INTRO.~continuer AT0., B-—correqir KO, 7-fin - e
& ¢ ERROR £H Ho §i INCUHENTD xxw ®

ARET 2 EEEEFRIACENN N RN RS AR 2 X E A N EN OO 3300 R R IO S R R A A S X
BN AN R SR N T KPR N R RN R NN NN XD P AR R ERER RN EN TN AN VAN KRR

& HELANGS, S.Ae DE CY, FIGLRA 15 PROG.~tapfac #
® SISTEFA TE CONTARILITAD FECHA ¢ 26/ 05 / B8«
L] CAFTLRA Y NANTENIRIENTD 02 LA FACTURACION *
& CENTRO IE C0STDasvves 10 TOTAL T€L COUIG0acicenee 230320 ]
. FEu{Alllllll"ll"‘l. ﬁoﬁm .
' ulmll"lll".ll.. 616'0& TDTK Cl:mlimicltlcl"ﬂ 34 .
L] No.IE DTN T0e v 0 00s 01V12351 o
& TIPD D€ TOOUEEHTOhees TOTAL DFORTEvieaqaviesd 12033,00 ‘a
E .
] CoOBIGO CAHTIDAD IHPORTE fLY
. 312090 05 14500.00 o
¥ 2100 02 0&6000,00.

. 1000 01 17000.,00 .
] S I R ik TR
¥ - . e e e et a e - a.
- - - e e e e e aew L ]
® INTRO.continua NT0.10-grabar MTO,9-regreso NT0.0 corregir KWID, 7-fin &
L xxx DN ERROR EN CANTITGD was .

T T sttt T P T T ST T (PR E T TR R T T3S 3 FITTT T TP PR T Wuor A
BERE XTI TR SRR RN ER LA NT NI RIS AR AREEEEF HFER RN A NN N

& 51 AD0S, S.A. 1€ C.V. FIGURA 16 FrCG.—caplac #
& SISTEMA DE COTARILIPAR FEXCA § 26 705/ B8 %
] CAPTLRA Y MANTEMIKIENTO I LA FACTURSLTON [
L RESIREN 1€ LA FACTURACION.- *
& TOTAL DE CLIENTES.cevvsrsres 387 TOTAL. 1€ [OCMENTOS eaee 8795 *
. mrﬂ- mgm.'l..'.'.'.'." m 70’& &‘a‘whs!““".“.‘ 3795 .
o TOTAL DE FACTURAS s esresecse 102 TOTAL TE FROIOCTO s vess 5240 .
® JTOTAL DE REMISION-FACTURA e 151 TOTAL TEL UCORTE svevns 1,558,750 *
& T0TAL D€ CARI0C ivessaserse 20 L |
® TOTAL D€ OCCERII0S. 0 0nasanne 7 #
8§ KI0. $-regresar pantatla HKI0. 8~ icprisir en papel H10s 7-fin *
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HELADOS S.As TE CV FIGURA 1T
REPORTE DE EFSOFES EN CAPTURA DE LA FACTURACION
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FECH | 25/05/88 PROG. VENL1S HOA MM, 3
RUTA CLIENTE FEDMA  MOMJIE NOTA OBSERBACIONES
TOT.X BTA %65 01 ¥ UNTA— § No GENISION— 6 Mo CABLO— 1 OCESFQUIOS— O R, FACIRA— B T0T.I0C, 20
H6-0 ZS/05/B8  OIVITISH " EFEOR CTE-INV 84
UT000 2/05/88  DIVI2TS »» ERROR DIFERENCIA w4
TOTK RUTA %44 02 No VENTA— 1 No REMISION— 3 Mu CAGIO— 4 (ESEQUIDS~ O R FACTURA— 5 TOT.DOC. 15
TOTX RUTA ®34 03 HWo VENTA— 5 No REMISION— | M, CAGIO— § OREQUIOS— & R, FACTURA— 1 TOT 0OC, 12
TOT.X RUTA %#2 04 N. WNTA— 2 N, RENISION— 2 W, CNGBIO— & OBSERUIOS— ! R FACTURA—— 4 70T DOC, 1S
TOT.X RUTA wee 05 N, UENTA— 3 N. REMISION— 2 N, CNI0—- 6 OBSEDUIS— ¢ R FACTURA— 10 107 DOC. 21
249000 Z/US/BB  UMI26M o EISOR CTE. DE DAJA o0
THPO0 ZOSBE OIS  ERRIR DIFERENCIA »
TOT.X RUTA %42 06 N, VENTA— 5 W, ROMISION— 1 N. CNGIO— 1 QESEQUIOS— © R FACTLRA— 5 TOT DOC. 12
TOTX RUTA %#4 07 N, VENTA—~ A No RENISION— 6 N CAGIO— O OSSEDUICS— O R, FACTLRA— 2 TOT DOC, 12
THO-003 Z5/05/88 VRS #a EIEOR DIFERENCIA we
S8-072 75/05/08  OTV22ASH » ERRTR CTE-IN, 50
TOTX RUTA %48 0B N VENTA— 4 N, REMISION— 5 N, CNBIO— § OKEQUIOS— 0 R. FACTURA— @ TOT DOC. 21
TOTX RUTA w44 09 N. VENTA— O No REMISION— 1 M. CANBIO— O OBSEOUIOS— 2 R FACTLRA— 2 701 DOC, S
ASST-000 Z/05/88  (VIAMMG #4 EFSOR CTE, € BAJA w0
416022 ZS/05/B8  OWIATH #s EFRIR CTE-1W .80
NT000 Z/0S/B8  OWIATD #4 ERFOR DIFERDCIA
TOTX RUTA w84 10 W, VENTA— 5 No REMISION— 5 N, CAMBIO— O OBSEOUIOS— O Re FACTLRA— 7 T0T DOC, 17
TOT.X RUTA %6 11 Ne VENTA— 1 N, RENISION— 1 Mo CHBID— O QESEQUIOS— O R FACTURA— 5 70T DOC, 7
TOT.X RUTA we# 32 R, VENTA— O No RENISION— t N, CABIO— O OBSEOUIOS— 1 R. FACTURA— O TOT DOC, 2
WS-000 ZS/0S/B8 118D 8 EFSOR DIFERENCIA
BT000 ZS/05/B8 121188 4 ERROR CTE, IE BAJA W0
TOTX RUTA %#0 §3 . VENTA— & N, REMISION— 2 M. CRBIO— O (I6EOUIOS—~ O R, FACTIRA— 8 TOU DOC, 18
TOT.X RUTA w#% 14 H, VENTA— 8 N, RENISION— 5 N, CABIC— 5 OBSEWUIOS— 1 R. FACTURA— S 70T TOC, 24
TOT.X RUTA 48 15 N. VENTA— 5 N, REMISION— 3 N, CANBIO— O OBSEQUIOS— O R, FACTURA— O TOT DOC. 10
ATEO0 Z0S/B8  LIVIZSAS s ERROR DIFERENCIA
TOTX RUTA 4 14 No VENTA— 1 N, REMISION— A N, CNBIO— 3 QBSEUIOS— O R, FACTLRA— & TOT OO, 14
TOT.X RUTA #3817 N, WNTA— & N, REMISION— 1 N, CIO— 0 ORSEDUIDS— O R. FACTURA—  © TOT DOC. 15
TEI-0I0 Z0R/B8  INITAG % ERR CTE, 0E BAM #8
TOTX RUTA ¥4 18 No VENTA— 10 N, RENISIGN— O Ni CR®ID— 2 OBSEDVIOS— O R, FACTURA— 5 TOT LG, ?
SIS0 Z5/05/08  18IVZIS w E§OR DIFERDNCIA »e
TOTX RUTA %60 15 H, VENTA— O M, REMISION— 1 N, CABIO— O OQBSEOUIOS— O R. FACTIRA—= 1 TOT DOC. 2
TOTX RUTA 964 20 N, VENTA— 2 N, REMISION— 1 N. CNRIO— | OBSEQUIDS— O R, FACTURA— 0 TOT DOC. 4
516-020 25/05/B8  20V1132 : s ERROR CTE-1W. o0
TOT,X RUTA w84 30 N, VENTA— O N, REMISIGH— 1 WM, CAMBIO— { OCBGEQUIOS— 1 R. FACTLRA~— 8 TOT poC. 8
TOTX RUTA %84 31 N, VENTA— § N, REMISION—.-0 N, CNBIO— © GBSEQUIOS— O R, FACTURA— O TOT DOC. S
& 54 % é n 260
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HELADGS S.A. DE C.V

FIGURA 18 EJEMPLO JE LN LISTAIO DE COTSA, FECHA 24/0%/88
CIA,OPERADORA [E TEATROB ' .
KELACIO € FACTLRAS PARN SU REVICION PROG, ~VENI 2C HOA NMe- 1
N0, DE CTE. CINE POBLACION RUTA  FACTURA FEOM  INPORTE
4102 0.T. CDE MR OO MIXCOAT D.F¢ 6 F-1540 z05ma 250, U000
6146070 0.7, CDE REVOLLCIN COL. STA.CRUZ ATOYAC,D.F, 18 F-2548 Z5/05/68  180,243.00
616-054 0.7, CINE PARIS C.. JUAREZ DeFy 8 F-5074 Z/06/88 230,580,00
616060 0.7, CIHE WCIOHL COL. CENTRO D.F4 18 F-0400 Z/05/88 M, T90.00
614-083 0.7, CINE PASED Cl.. B CENTRD D.F, i F-5004 H/0388  420,000,00
6146-077 8.7, C1ME ESTADID COL. ROMA DJF. 18 F-1688 25/05/88  245,010.00
616-02% 0.7, CINE ERMITA COL. TACUBAYA DuF. 16 F-2464 /00788 850,340.00
416020 0.7, CDE D1mA COL. QUNKTEMOC D.f, 18 F-2549 Z/05/68 120,200.00
416-017 0.7, CHE (0SNG COLs TLAXPANR, D.Fy 16 F-BAs0 /0588 730,300.00
416-013 8.7, CINE CIUDADELA COLs GENTR D.Fe 16 F-3M0 ZZ/05/88 54090000
614-016 0.7, CIE POPUTLA Ct, TACUBA D.F, 18 F-4084 /0508 630,200.00
81508 0.7, CINE WITLA COL. TACUBA D.F 18 F-5074 /05/88  1%0,010,00
816054 0.T. CINE WARISCALA O, CENTRO D.F. 16 F-M87 25/05/88  305,200.00
416050 0.7, TINE LINDWISTA ClL. TEPEYAC B.F 14 F-Z42 25/05/68 40,020,00
416-043 0.7, CINE € LA VILA COLs HASA MEXJDWF. 18 F-2548 5/05/88  375,260.00
§16-041 0.7, CINE JALISCO COL. TACUBAYA Do, 18 F-3602 2/05/88  20,300.00
$146-036 0.7, CIIE GLORIA C0Le ROMA DF. 1 F-5100 25/05/88 05,300.00
§16-0%2 0.7, CINE FUTURAMA COL. LINDAVISTA D.f, 14 F-43 Z5/05/88  550,300.00
814-097 0.7, CINE MEXICO oL, IOCTORES DWF. 16 F-B04 25/05/88  230,200.00
§16-049 0.7, CIE LATDG COLs JUAREZ D.Fy 1§ F-4048 Z5/05/88  240,000.00
615-011 0.7, CINE CARRUSEL COL. TACUBAYA DiFs 18 F-7004 25/05/88  107,060,00
198245413 vres TOTAL POR DIA a4y 1235168 7,372,182.00




49..,

;_&safzaous" Eopmrses

PANIFICAICEAS |5 733605 o |
PRI o bozeeld o7

J‘_Q"Q |"2!*“F'Q T TSI 7 P I I IIL IS T 57 F a7 T 1,;‘788}4

Y ai i

TIEHEAS IF HELADD = T EATIEN
Tron STooTeon [ag i nglay —— 1T AN RS ]
VLMD OSTTT _r‘IIILF et (LT e )} ‘:‘:Q- .'UQ Py

0 10 2000000
S000000 - TSGCO00 25000000

ESTA TENIS M4 OFBE
SAUR BE (A i JOTEDE



5¢...

FIGURA (20
YENTRS £r LITROS

POR =.7A =
TOTAL FENSUAL

RUTAS =
0l ‘16&:022 =
T 1191176 oo

AT 1572219 R
04 i v PR
U3 [T T 1363055 | el —
3 e 1816641 |

i ==—== J?IJDGJ

(LN

ATy 1226313

09 [Ty ey 9478586

1581375

T 4 773 1055781
\2 [T 1 36967 30
R | S ISR UV S0 SN ERECTT ShN S W S WA ML U VI SO U ¢
0 wﬂcuoo 1000000 1500000 2000000 2500000 3000000 3500000
LITROS
VENTAS EN LITROS
POR RUTA =
TOTAL MENSUAL
RUTAS =
13} SBe647 | —
14 [FEREE 1244080
16 [ZE770 1467105 w2
17 (R 1202268 el
181773 485715 e L G2
19 TS RYI0866
208 126308 = 0
21 PR 1266237 -
RE=Tn® W
WEEwmadarr
IR 23-4.215 ’ T
. | . n 3 3 ] . f , L { Y N
0 2500000 5000000 7500000 Toonnoee

........

LITROS



RUTA

FIGURA {21 ]

VENTAS DE CONTARDO POR RUTA
TOTAL MENSUARL

e

R RO A S T T B T R Y A R s R acs. | 706809?0

TRTTIIITTT
Ll il

S

I T 65054099

(=)

P RES ERRRARS

LIS PP IR S CERE LTI 634608?0

[N N |
-~

L 4\.)2.10 .C/MT

S)C)

s

R
5

N EERAESEN I SAREAREN IS I EAREERERA} ‘701163 1

=t :\-.'l

i —— 85725080
::7 A R e e 63191558

UAALCE LT IR IR I RIAL) H81Cr‘ rol

el T Y Y PRy SR WvY ¥ e T 0 )

I Bar, JI0s-20

=~

ey rl'\f-.-"f
LLne Ju\.)
O —

—Ir79IEYR

@E@D@M@m@§ ”7T: 

RS 3 A R s A AR AR A A A

Sloa sranatarlte - <

—_—re—
e

........



A RZRIRTE MED
FIGURA {22) _IE ](;ni ,BLEJ?HL

1

g

FROBUCTO

~
-,

PALETA DE AGUR 77777777777 120960
PALETA FORRADA EE
PALETA CHEMISSE (22777 7707777
PALETA [E CREMREZ/4S4720 ©
CIL. HELADD “AR" b
CIL. ESCRNDINAVO [Z7A36000
CUBETA NIEVE 2 LTS. p 800D -
MUPPALETA 7777777337080

0

i

~.
~
~

T
Sy “‘]

[]

8

| ST T

- A0NO0G 500000

.....

REPUPTE HFHSUF’L
D*- “Fﬂ le‘:

 FRODICTO

GOLANDA YOGLRTH 7110992
PRLETA RORAZOH [777777) 32976
COPA IMPERIAL
950 NPOLITRN0 [T TS 600
VERBISKO (777277771777 95340

| ora7gq |

o e e
KAS I‘HTJTP y1iis /l’//l/ /’/ /i (4 -.'JO
SHVRSE 2 LTS [] dd1d | xn

o 3-’0:’.0 100000 0000 250700

THETRTE  (PESDS)



53..
FIGURA | 23)

i R R IO
LD - :
i A i

-,l,/t-ruu-:v .1417111 II
A T 7777

A0
WP ES 8y .’JC‘S

f e

kY

{.5 zromrr 1{'7{“{'.1{1:':,{'! .




7)) Ly 1)
3 MY Oy WD 'll_J

- &l bt rTI\ 0y e

1177 C 1
Iy ks

YA

FIGURA.

(s)

(24)

54...

I

TE -»-=d‘18¢9”’”6
47603158

m—- -'-:5—' 1780

ggg :&c24?39

22227

4—4-‘ Aq
JUO9%13?

e ! ]

4Hd* f"

i

§

2 2000000702




3919
€31
0231 Y777
0063
7351
L
02s3
0058
4673

FIGURAI(S) {24)

oS ]O'CLIENTES s IHr-E'DTClNTE-

55,..

E (A CONPARIA -

7 ASRIL 1388 - ==

CLIENTE e .
T13118%432 |z
R S 132764488

— 63093743
(T 47543725
44834323 ez
S 37436073
E=— 36491525 :
T 36151650
— 35936709 -

: ., 4 ] Lo . | 4 ‘ : | . & 1
0 100000000 200000000 300000000 400000000

CONSUMO TOTAL
(PESOS?



56...

CLIENTES MP" : IHPOPTRNT‘-‘S
A coﬁpamﬂ

L “quﬂJ 1388 S =
CLIENTE =
3219 ArnehaG2S 177
0231 s 134772449
9940 Frarrrrrzz7 1131677 18
0616 i 112315680
000 F7277A — 73861144
G060 == 560860872
501 B== 5321739 o
0059 =g 43858332
Gaoh ——7 35311650
4673 RS 37303633 £
. PR 1 . | TR , ] . s
0 lﬂOOOOOOO 200000020 300000000 400000000

CONSUMD TOTAL
(PESCS)




BIBLIOGRAFIA

1.~ DICCIONARLO ENCICLOPEDICO EDICION U.T.E.H.A
2.- PEQUERO LAROSSE TLUSTRADO, 1987
3.

ENCTCLOPEDIA SALVAT ( DICCIONARIO ), 1'9:84,

4.- MANUAL DEL SISTEMA 36 DE 1BM

5.- LEY DEL TMPUESTO AL VALOR AGREGADO EDICIO},";PO')?R

6.- ADMINISTRACION INFORMATICA
BibLioteca Harvard de Adnwwmuon do. Empfr.u
México: Gaupo Editonial Expmvsum o
1950-19§3 "
2 Vol.

DICCIONARTO INFORMATTCA =
Vaquero Sdnchez, ANtonio
México :
Mg. G'l‘w.—H;”t .
1965
441 p Xy

-~
re
1

on
)
|

INFORMATICA DICCIONARIO |
Mataix, Mariano
Barcelona, Marcombo Boua/ceu Ed-é
c. 1978 :
649 p.

9.- TACE DE LA TINFORMATICA
Kitagawa, Kazue
Madrid «
Asociaciin para el Pnognuo de La Dwacuan
1970 =

s7...



10.- INTRODUCCION INFORMATICA

]]'-..

Mafr.combo ouca/zeu Eduo" :
1980

256,p.

12.- TEURZA INFORMATICA
Kauﬁmann, Al
Barcelona. N
Tek. Hispano Eu/wpea (e
192 p, g

58...




	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo I. Generalidades de la Facturación
	Capítulo II. Procesamiento de Datos por Computadora (Facturación)
	Capítulo III. Comentarios sobre las Estadísticas Mensuales en Base a las Ventas Facturadas
	Capítulo IV. Microcomputadoras y Macrocomputadoras
	Conclusiones
	Relación de Figuras
	Bibliografía



