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INTRODUCCION 

Ebie trabajo &stá enfocado hacia las instituciones b,1ncarias 
y para poder real.izifrlo dc..3 una forma m~s complcatii se t.tt.ilizarJn 
da tos reales de Lina t.Jc: estas instituciones 1 Jamada NUL T!BANCD 
CONERHEX S.N.C. 

én esta insti h1ción.. al igual qL1e en cualquier otra .• existe 
la Dirección de Tesoreria entre CLl)ldS principales funciones eista 
la de manejar la contabilidad interna d~J banco can el apoyo de 
sis temas compL1 taciona les. 

Una de estas sistemas permite al MULTIBANCO COHERNEX conocer 
su situación financiera emitiendo un balance diario y mensudl. 
A través de eJJas se sabe el importe de la utilidad a pérdida que 
tiene Ja institución, pero no la forma en Ja que ~sta se obtuvo 
que precisamente es lo mJs importante, de .aqu1 la necesidad de 
crear un sistema que permita complementar estas balances .• el cual 
se llamarJ "SISTEMA DE RESULTADOS" con el se padrJ presentar 
en forma real y detallada el desarroJ Jo de la util.idad o pl!!rd.ida 
del eJercicio .• en otras palabras es el estado reill de ingresos y 
egresos con los que operc1 el bdnco en un ldpso determinada. 

Par lo dnterior se podr~ decir sin temor il equivocarnos que 
este SISTENA DE RESULTADOS es de gran ut.iJidad pilra normar Ja 
po11tica económica del banco. 

A continL1ac:ión se describirA brevemente cada uno de las 
capitulas que conforman este trabaJo: 

En el CAPITULO I se plantea el marca teórica par medio del 
cual se describen las fases a través de las cut#tles se desdrrol la 
un sistema.. los conceptas y caracteristic:as principales de una 
base de datos!' descripción de ltEts topaloglas de red que existen 
enfati=ando las car¡¡cterlsticas y estruc:turct del Sistema 
l1dneJetdor de Base de Datas Revelation que fué el que se uti.Jizó 
para el desarrolo de este trabaJo. 

El CAPITULO I I se ref.iere a Ja Justificación 
pre sen tanda on teceden tes, objetivos, importancia~ 
desventaJas del funcionamiento del sistema. 

del si st·ema 
ventaJas y 

El CAPITULO III describe de que manera se realizó Ja 
integración de una red al sistema, resaltando Ja estructura de 
Jos ilrchjva y la estructura de directorios • 

En el CAPITULO IV se explican Jos aspectos mAs import•ntes 
de cada uno de los subprocesos que forman los procesas diarios, 
mensuales y de mantenimiento!' mencionando la prablem~tica d~ 



INTRODUCCION 

aqL.1e·llos t=n qLte se trabajo mJ.s para lograr integridad, eficienci,,.1 
y no redt.indancia .• acompaftando a cada uno de estos con su diagrama 
de bloqt.1e y especificando que arc-hivos utilizan. 

Posteriormente se presentan las conclusiones , un glosario 
de términos que explica los conceptos contables qu~ se utilizan 
dt.1rante ld exposición de este trabaJo,, un catálogo de las cuentas 
de rt:sttltados_, un catálogo de centras de costos y sucurscdes 
contables. 
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lfARCO TEORICO 



1 .. 1 !1etodalig1a del Desarrollo de un Sistema 

El desarrollo de w1 sistema también conocido como ciclo vi tal 
de un sistema es un conjunto de actividades relacioniiidas entre sl 
y ordenadas qt.1e da.n como r&sul tado J,1 terminación de una serie ele 
programas. 

Los periodos en las que estcts actividades tienen lugar se 
denominan "FASES". 

Las principales fases de Lln ciclo de desarrollo son: 

JI Fase de Definición. 

21 Fase de Diserto. 

3) Fase de Programación. 

41 Fase de Prueba del Sistema. 

51 Fase de Ac:eptaci6n. 

61 Fase de Instalac:i6n y Operac:i6n. 

Fdse f1..!!. Definición 

En i=std fase se defJ.ne el pr:oblema técnico.. se debe rei:.lliz.:.r 
Lm documento que describa desde el principio cual es ese 
problema en L111 lenguaje no técnico con ni veles de de tal le cada 
ve:: mc.1yores, se debe ser mt.1y especlfico acerca de qt.té 
capacidades van a incluirse en el sistema. 

Todo Jo anterior ..fiE! resume en realizar un anJllsis del 
problema.. es decir, se trata de entenderlo, se hace un documento 
pur escrito para describirlo, se planea Jo que se quiere 
constn.rir. 

Es en esta tase en donde se tiene un contacto estrecha con el 
cliente o t.1suario del sistema a tra\~és de enlrev.islds constantes 
para t'//L·unlra,- q1..1e e!1 lo que realmente quiere. 

A medida qL1e se va realizando la especilicación del problema, 
se deb~ de obtener Ja ,1probación del cliente o usuario can ei 
prop6si to de satisfacer stfs necesidades. 

Es import'.~nte menciLmar qt1e lo que se planea construir se 
deno111in .. :; si st1;>ma. Un sistema es una combinación estructurada de 
partes qt.1f;:' interectuan pari:t satisfacer Llnd serie de objetivas." 



~etodologia del Desarrollo de un Sistema 

Una vez conocido el problema se comienza a hH1er- ide;:1s 
relativas a las soluciones., es aqtd donde comienza Ja. siguú.mb:Y 
fase del ciclo de desarrollo qL1e se 11 ama diserto~ 

Un rest.tltado clave de la fase de definición fue Ja 
especificación del problema qLte define el trabaJo que se v .. :i a 
rectlizar~ El siguiente documento importante par escribir es la 
especificación del diseho que constituye el proyecto de! sistema .. 

En esta fase se describe Ja solución del problema y sirve 
como punto de partida para Jos programadores. 

La especificación del di.se/to inU~nta describir una solución 
dt:eptable del problema en forma siste111ática., sin deJar brechas en 
Ja lógicd ni problemas de comunicación sin resolver. Es Ja Jlnet:.1 
base de todo disetto y codificación detallados. 

La especificación del diselto se forma de lo siguiente: 

Cancepta general del Diseho • - Es una br~ve combinación de 
textos y diagramas que proporcionan un panor.:."'lmd general de todo 
el sistema de programas disefrados a LlrJ nivel global. 

Normas y Est~ndares • - Comprende di versos conceptos como 
111..u 1/lt:t~ Je.• lu6 diagramas Lit..~ flujo_, esttlndares de nomenr:J~:¡tur,,, 

normas para las interfases y formatos de los mensajes. 

Diselto del Programa • - Aqul se describe 1 a es true l"Ltra real 
del sistema d& programc1s mediante Lln•J c:ombinación de didgramas de 
flujo,, de información jerárquica general y despt1és se descompone 
el sistema en funciones mas pequefras para poder verlo mL!ts dt? 
cerca. 

El nivel de de tal le debe ser tal qL1e no se haya de Jada ningún 
problr:ma importante de diseho para lc1 fasEJ de programación. 

Disel'fo de Archjvos .- Define en detalle todos los at-chi.,,,•os 
del sis l·ema, es to es, archivos qLI~ si:r éin Lt ti 1 i ::ad os por más de un 
módulo del Programa.· 

Flujo de Datos .- Este es una especie de resumen del djseflo 
comprensible para la administración superior no técnica. 

fH fin¿¡l de la fase de diselto casi se esta a puntci dF' r:1signar 
recursos (fuerza de trabajo en programación.• fuerz~1 dt., tt-abajo 
para pruebas y tiempo de Ja computadora) de aqul la import.nnc:i,.,._ 
de esta fase. 

4 
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Lo.s disef'rr:idorr:':E de:.ien ser ante todo programadores expertos y 
.:Jl flltf!nos algunos de ellos deben haber participado de manera 
activa en el análisis del problema. 

El plan de dacL1mentdcion debe estar en bL1ena forma al final 
..:~ e.:, __ 1 r:i~~·. ..:1.13.nda J,a mayoria de los doct.1mentos se de~irir.~n v 
deline:an. la primera versión del manual del progr.:lmador debe 
estar lista ya para st.1 distribución. 

AJ fJ.nal de cada fase del ciclo de desarrollo deben hacerse 
revi~i.ones del estado que guarda la si tt1ación, debida a qt.1e la 
revisión hecha al final de la fase de dise~o es probablemente la 
más crJ. tica de todas.. casi se E?sta en un punto en que no es 
posible regresar. 

Al término de una revisión exi tosc:t o despl'tes de hacer cambios 
coma resLrl tado de la revisión., se da luz verde y se comienza la 
fase de programación. 

Coma su nombre lo indica en esta fase se lleva a cdbo el 
trabajo de programación_, es decir, la codi. f.icación de los 
programas. Aqu1 las programadores ocuPan el centro de atención. 

En esta fase los analistas y los disertadores todavia 
dese1npef'l.an ur: pBpel de apoyi::i muy significativo. Una parte de los 
analistas y di.seltddores originales tienen que hacer los 
sigui.entes trabaJas: 

CONTROLAR LOS CAl18IOS .- ésto se reduce a investigar 
cambios propuestas,, a recomendar su adopción o rec:ha::o 
doc1..1mentar los resuJ tados. Alivia a los programadores de 
parte de la carga de profLmdizar en Lln cambio prop1..1esto 
resolver las consecuencias de hacerlo. 

Jos 
y a 

b1..1ema 
y de 

CONTROL Dé LOS DAtOS .- ésto significa vigilar todos Jos 
Archivos del sistema de manera que no sean violadas sus 
es true tL1ras. Las es true turas de los Archivos del sis temia y tod,1s 
las reglas par~ vigilar estas.. deben haber sido expresadds como 
partt:i' dc-1 d.zsefto de base. Se considera important.:e controlar 
también los cambios en los Archivos del sistema. 

SINULACION .- El grupo de an.tiJisis y 
realizar las corridas de simulación, 
rt:st..tl tado:;.: puede proponer c~1mbios en ei 
algunas si.mLtlaciones. 
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l'letadolagla del Desarrolla de un Sistema 

REV1SJON DEL 
análisis v disefto 
espec.i tic1;.1Ciones 
progr.=imc1dores. El 
dis~fro de base:. 

DISENO DETALLADO .- Significa qLle el grL1po de 
continuamente revisa el disefto deital Jado <las 
de li:.1 codi ficaciónJ escritas por los 
obJetivo es detectar las desviaciones del 

DOCUNENTACION PARA EL USUARIO .- Esta inc1L1ye presentar por 
escrito un documento para ayudar al cliente o t1st1ario a utilizar. 
el sistema~ asi como una docLtmentación descriptiva,, que diga en 
que formi:.1 va a integrarse &1 sistema,, lo cual es trabajo de los 
programadores. Lta docL1mentación para el Ltsuario puede incluir los 
Jos siguientes temas: 

- Instalación del sistema. 

- Pruebas periódicas del sistema despt'1es de la instalación. 

- Procedimientos de iniciación diaria. 

Procedimientos diarios de operación,, opciones y corrección 
de errores. 

- Preparar Ja entrada para el sistema. 

- Analizar las salidas del sistema. 

Los programadores cansti h1yen en pocas palabra!> el punto 
focal d~ organización. BLI trabajo ( el proceso de programación) 
puede considerarse como una serie de 5 pasas: disefro detallddo .• 
codificación, prLleba de la unidad, documentación e integración. 
El programador es el responsable de Jos primeros cuatro y Cfyuda 
al quin to. 

DL1rante Ja fase de programación el trabaja del grupo de 
prueba consiste en tener las cosas list.as para Ja prueba del 
sistema, Ja prueba de aceptación y la prueba de campo, es decir,, 
se preocupan por como se desempef'la el sistema y qué tan bien 
satisface Jos requisitos establecidos en la especificación del 
problema. 

Despúe-::; de que Jos programadores han integrado un producto 
4.JLte les satisface, un grupo separado realizará una nueva serie de 
pruebas en Lln medio Jo m~s "vivo" posible con ésto comienza lit 
fase de prL1eba del sistema. 

El objeitivo de 
programador .:l una 

es ta fase es someter 1 os productos 
serie completa de pruebas qt.1e no han 

6 
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disefradas 
desa.rrol 1 an 
t.m mlnimo 
cliente de 
sistema. 

Metadalog1a del Desarrollo de un Sistema 

ni ejecutadas por los programadores y que se 
en un medio lo más cercano posible a la realidad con 
de simt.llación.. un segLtndo objetivo es adiestrc1r c.11 

manera que estr:i listo a hacerse cargo de !:LI nuevo 

Cada caso de prueba debe constituir una unidad en si mismc.1. 
independientemente de todos Jos demás. Dentro de cada prueba 
deben existir puntos de reinicio, lugares convenientes para 
reanudación en el caso de que algo se aborte inesperadamente 
duran t~ la prueba. 

Cada prueba debe ser planeada de manera qL1e en Jos análisis 
posteriores pueda demostrarse claramente cuttles fueron las 
entradas, cuáles deber1an ser Jos resulta.das predichas y cuit.lles 
fueron en realidad los resultados. 

El personal que realiza la prueba debe ser competente desde 
el punto de vista técnico y mostrar tendencias hacia el anlilisis. 
Deben entender cabalmente al cliente o usuario }I la 
especificación del problema. 

Durante esta fdse se pueden hacer correcciones de manera que 
puedan ser tan poco importantes que no sea necesarJ.o realizar 
pruebds de nuevo o todo lo contraria puede reqL1erir una revisión 
a fonda en uno o mtis módulos del programa. 

L."1~ dc!:ividades que se requieren en el adiestramiento del 
cliente son: el uso del sistema y mantenimiento del mismo. 

Para el LISO del sis tem.:~ se 
habi hiedes de adiestramiento: 
seminarias, adiestramiento en 
auNilio de comp1.1tadoras. 

deben considerar todos Jos medios 
sesiones formales de clase~ 

el trabajo e instrucción con el 

Se necesitan redactar y entregar manuales del usuario para 
ser utilizadas tanto en el adiestramiento coma en la operación 
del sistema. 

Par lo regular el cliente asume el trabajo de introducir 
cambios futuros en el sistema (mantenimiento) por Jo q1.1e es 
conveniente que los documentos desc.ripti1.i.Js de la especificación 
del diseffo y las especificaciones de codificación describc1n en 
forma completa y precisa el sistema, ademrt.s se pLteden redactar 
manuales especiales para hacer frente a di ficLll tades que 
permitirán a otras personas entender varios recovecos especiales 
del sistema o enseffar atajas para analizar algunas áreas de 
codificación particularmente problematicas. 

7 
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CL1c.1nJo 1.1n sisl"ema o subsistema ha logrado pasar limpiamente 
la prL1eba fin.al, Jos programas y SLI documentación son archivados 
en la bibliotecd_, a fin de esperar la demostración de aceptación. 

Fase Qg_ ~ceptación 

El obJetivo de esta fase es demostrar al cliente que el 
sistema que se le ha entregado satisface sus necesidades.. esta 
pruebe1 de aceptación es designada por diversos nombres: prueba de 
demostrdciém_, prueba de ftincionamiento.. verificación del 
producto., etc. Cualquiera que sea el nombre el fin que se busca 
es Ja aceptación del cliente por escrito de que el sistema cumple 
con los requerimientos que solicitó. 

Al igual que en la prueba del sistema.. Ja prueba de 
aceptación se diseha y se formaliza en un documento llamado 
especificación de Ja prueba de '3ceptaci6n. 

La prtteba de aceptación se realiza en una forma muy parecida 
d Ja prueba del sistema. pero con las diferencias siguientes: 
primera el cliente puede desempeffar un papel activo; puede 
proporc.ioncr a su propio personal para que rE'al ice algunM!S d'=? 1~1s 
operaci.ones manuales o todas el las. Segundii el clif:'ntf! puede! 
ins.tstir en introducir en el sistema datos qt.M nuncl1 s1:i l-1abJcin 
visto n.l utili;:ado antes. Tercera.. li'I acept ... :ici(..r .. pu~dE !.:p1· 

condicional_: por ejemplo_, pL1eden requerirse pruebss postericwes 
en lugares geogr~ficamente dispersos a fin de ahtener ld 
ac&ptación plena. 

Esta fase para mLtchos sistemas pequeffos se pL1@de conr:tiderar 
como la Cll tima pero en c.:tsos en que la aceptación es condicional 
y debe ser continuada por nuevas pruebas en algún otro lLlgdr.. o 
se tenga qw: hacer la conversión de un sistema antigua a uno 
nuevo, as.1 como por mantenimiento o dfinamiento se tendr~n que 
reali::ar otras actividades descritas en la siguiente fase. 

Fase de Instalación ~ operación 

L~s demosb~.iciones de aceplación pueden ser realizadr:.1s en 
~:~¡ ... 1 .. ~ .J1•l .:·]_z:,_·;1le·.. ¡. dl tf:•nnjnar exitosdmente éstas .• el sistema 
deberá e!:itar instalado y en operación. 

fin esta tase se reali::a una prL1eba de campa Ja cual debe 
rt:ali;:,:¡rse en el ambi~nte final en el cual va a funcionar el 
s.ist:ema. Esta prueba pL1ede equivaler a simplemente repetir las 
prL1eLJas iffl teriores (las prL1ebas de aceptación) en el nueva 
dlílbiente. 

8 
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Und. w1z reali.zadas estas pruebas se proceder~ a J¡~ c:.onve1-:;16n 
de la operación manual por el sistet11a entregado. 

El cliente puede requerir Jos servicios de mantt:>nimiento v 
afinación. El mantenimiento significa descubrir· problemas que 
aparecen tardiamente.. incluyendo fallas o errorf::'s en ]c.1 

documentación que no fuE'ron desct1biertos durante Ja fase de 
aceptac.ión. El afinamient·o consiste en aJt1star o rr:finar Jos 
parámetros en algLln lugar dentro del sistema. Sólo puede hacerse 
esto despúes de que se ha observado el sistema en operc.1c:i6n 
duran te al gCm tiempo. 

Fin¡flmente se redactard un informe de como se desarrolló toda 
Ja secuencia de acontecimientos, el cual recibe el nombre de 
evaluación del sistema y contendr~ los aspectos mas important&s 
del sistema. 

Una vez explicado cada una de las fases por las que atraviesa 
un sistema y considerando que el sistema de resul tc1dos esta 
elaborado en un sistema manejador de base de datos como lo es 
Revelation, es necesario empezar a conocer los conceptos 
elementaJeS y las cartacterJ.sticas de una base de datos.. Jos 
c<.1dles se explicarán en las siguientes secciones. 



1.2 Base de Datos 

La generación de herrramien tas que simplifiquen y 
racionalicen las tareas del genero hLrmano ha resultada ser 
históricamente un reta interesante .• no escapando de este contexto 
inc Jusi ve las propias herramien fas y,a desarral ladas como seria el 
computador. Un casa importan te resultada de investigación y 
desarrolla en software han sido las bases de datas que vienen a 
ser 1..rn sustituto de Ja tipica relación cotidiana., un programa- un 
archiva 11 causd del desquiciamiento de información en las 
organizaciones. 

Es par Ja anterior, que para lograr un uso correcto del 
computador en cuanta a problemas can el almacenamiento y 
recuperación de datos~ la cultura infarmAtica ha desarrollada los 
Si•temas M•n•j•dar•s d• B•s•s d~ Datas, teniendo como 
consecuencia la aparición de una disciplina 169.ica que qui te las 
ambiguedades existentes en las datos. 

Entendiendo por 
elabora el cerebro 
pensamientos. 

diciplina lógica, aquellos procesos que 
humano para l,a correcta formulación de 

Por esto, es necesario cantar can un conjunto de conceptos 
qL1e permitan formular lógica y preciscimente las estructuras 
correctas qL1e deben tener las datas en el computador de ah1 la 
necesidad de establecer en un principia a nivel de organización 
en general un conjunta de ideas que permi td.n responder 
adecuadamente a ld generación de presentes y futuros desarrollas 
de sistemas. 

Estos conceptos se explicarAn en forma general en las 
siguientes secciones. 

J.2.1 Definición y Conceptas Preliminares 

Diversas definiciones sobre el concepto ENTIDAD: 

Una Entidad es: 

a) Una persona, lugar, cosa,, evento o concepta acerca del 
cual se registra información (5. ATRE!. 

b) Un objeta acerca del cual deseamos registr,;fr información 
fC.J. DATE!. 

cJ Un objeta tangible o intangible sobre el cual se almacend 
información (J. /'IARTIN!. 

JO 



Definición y Conceptos Preliminares 

d) Un objeto del mundo flsico el cual es caracterizado por un 
canJunto de cttribL1tos con la restricción de que ningL1n 
atributo puede tomar mAs de un valor !S.P. GHOSHJ. 

Se pueden resumir las cinteriares definiciones en la 
siguiente: 

ENTIDAD es una descripción de r:arcicterlsticas que al 
uni fic,arse d,an lugar él un objetivo sustcincial del mundo real. 

A las propiedades de una ENTIDAD se les llama ATRIBUTOS. 

Cuando las ATRIBUTOS toman valares dan lugar a un INDIVIDUO 
de la ENTIDAD. 

Un IDENTIFICADOR es un atributo, el cual toma valores únicas 
para di f•rentes individt1os. 

Un REGISTRO es una colección de datos o una secuencia de bits 
que repr11sentan información acerca de un individuo. 

Un CAIFO es una subestructura del registra que contiene una 
unidad de información relevante al registro. 

Un ARCHIVO es una caleéción de registras 
igudl formato y definición de campos. 

Para comenzar a describir las ventdJas 
aplicación en una base de datos se harA ld 
respecto a una aplicc.ción convencional. 

genera 1 mente 

de tener 
comparación 

can 

una 
con 

El Esquema No. 1.2.1.1 muestra un ejempla de una aplicación 
convencional formada por varios si temas cada uno accesa Lln 
archivo de datos para obtener ld información par medio de 
reportes. 

Dllsv•nt•J•s de trabajar can este tipo 
canvenc.ional: 

1J Redundancia en los datas. 

de aplicación 

2) Falta de integr.i.clad y consistencia en los dc1tos. 

31 Dificultad para compartir las datas. 

4) Grandes problemas para la administración del software y 
hardware. 

51 Dificultad en el desarrolla del software. 

6J Uso inadecuado del almacenamiento auxili.ar. 
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Definición y Conceptos Preliminares 

/:lhora definiremos el concepto de Base de Da tos: 

Una Ba.se de Datos es una colección de datos almacenados en 
forma interrelacionada y que son utilizados en varias 
aplicaciones de una manera óptima al evi. tar al m1nimo Ja 
red1..1ndancia. Los datos est~n almacenados de t.?1 manera que son 
independientes de los programas que Jos usan. 

Con esta ya se pL1ede establecer Ja diferencia entre una Base 
de Datos y un Archivo de Datos: 

- La Base de Datas satisface los requerimientos de varios 
usuarias ofrecit>ndales representaciones fVISTASJ de los datos de 
ac1..1erdo a su intert!s. 

- El Archivo de Datos puede tener a más de un 1..1suario pera 
solo con una representación de Jos datos. 

El software_, hardware y los procedimientos necesr..1rios para la 
administración y control de una o varias Bases de Datos se Je 
conoce como Sistema Administrador de Base de Datos <SABDI. Este 
se encarga de las funciones b.ásicas de procedimientos de un 
archivo. Hace posible el acceso a datos relacionados con aspectos 
operacionales, funcionales y organizacionales de la 
institución. 

Dbj11tivas que se persiguen en una Base de Datos: 

1) Lograr .la integración de los datos que se registran en una 
base.: 

- Consistencia en los datos. 
- Diversificación en el uso de datas. 

2) Reducir dl m.Jnimo los cambios en Jos programas cuando hay 
modificaciones en la estructuración lógica de los datas de 
la aplicación (o sistema ) en cuestión ó cuando los hay en 
el registro f1sica .• es decir, independencia de datos. 

3) Pro¡:Jarciandr información a las distintos niveles en 
la orgctnización.. especialmente cuando se trata de 
preguntas no pr·evist't;¡s. 

4) Lograr la seguridad y privaciddd de la información. 

Los elementos t~cnicas de Bases de Datas necesarios para 
alcanzar sus objetivas san los siguientes: 

- Independencia flsica de datas. 

13 



Definición y Conceptas Preliminares 

- Independencia lógica de datos. 

- Redundancia controlada. 

- Diccionario de datos. 

- Necanismos de control de integridad. 

- Lenguaje de L1suario final. 

Principales componentes de un sistema parif. la administración 
de Base de Datas. 

- El grL1po administrador de Base de Datos. 

- Lenguaje para la definición de datos IDDLJ. 

- Diccionario de datos. 
Modelo conceptual de datos. 

- Esquema. 

- LengL1aJe de> manipulación de datos <DMLI. 

El objetivo de un Sistema Administrador de Base de Datos.. es 
Ja independencia de las datos,, que trae consigo la redL1cci6n en 
t:!l mantenimiento dt..~ Ju:; prc.-;;r.~m ... =is. · 

La independencia de datos se puede ver como la inmunidad de 
las aplicaciones a cambios en: 

- Estructura de almacenamiento de datos (estruch1ra lógica). 

- Estructura de acceso a Jos datos (estructura fJsica). 

Esta independencia de datos permite: 

1) Al grupo adminstrador de base de datos recilizar cambios 
en contenida, localización, representación y organización 
de una base de da tos sin causar 1 a reprogramac i ón. 

2) La adif.ptitción de nuevas tecnolog1as qe eqL1ipo y de 
software. 

~) Compartir los datas de acuerdo a necesidades especificas 
de las usuarios. 

4J Simplificar el desarrollo de la programación. 
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Definición y Conceptas Preliminare& 

5) Lc:t centralización del control necesaria para el grupo 
administrador de la base de ddtas con el propósito de 
asegurcir la integridad y seguridad de las bases de datas. 

Una vez explicados estos conceptos la aplicación convencional 
del Esquema Na. 1.2.1.1 la podemos representar ba;'a un sistema de 
base de datas <ver Esquema Na. J.2.1.2). 

Ahora se mencionará algunas de las consideraciones erróneas 
acerca de una base de datas: 

1 J Una base de datas implica un sistema de información 
gerencial. 

2) Und base de datos se describe frecuentemente cama la unión 
de atributos que contiene todos Jos d.:ttos de la arganizáción. 

~) Las bases de datos necesitan estar en tiempo real. 

As1 cama eNisten desventajas en una aplicación convencional 
también las hay al tener una aplicación bajo un sistema de bas• 
de datos 11 estas pueden ser las siguientes: 

1) No es tan frtlcil seleccionar a las personas que trabajarrt.n 
en el anrf4lisis y diserto de una aplicación en un sistema de 
base de datos ya q1..1e deben tener los conocimientos 
necesarios en el manejo de éstas. 

2J La elaboración de una aplicación en un sistema de base de 
datos es mAs laboriosa por el conjunto de caracterlsticas 
que se deben de reunir para poder desarrollarla de la 
mejor manera pasible de modo que se contemplen todas Jos 
detalles importantes. 

~) Se utiliza mAs espacio en disco al realizar un respalda de 
la información. 

Pero at..'in as1 es mayar el número de ventajas que se obtienen 
cuando una aplic~,c.ión st:? realiza en un sistema de base de datos 
que bien vale Ja pena enfrentar est11s desventajas. 

Hoy en d1a Jcls caracter1sticas que se 
sistemas maneJadares de bases de dotas 
eficiencia son las siguientes: 

- Relación en los datos de entrada. 

15 

observan en 
para definir 

Jos 
SLI 



IPLICICIOll •JO 1111 SISTIJll n BASE n Dl!OS 

PRESU- .-------1 

PUESIO 

COKTA· 

BILIDAD 

B__ 
~ 

SISTEnA 

ADnlKISTRAOOR 

DE 

BASE DE DATOS 

tSABDl 

ISGVIM 1.2.1.2 
16 

EJERCICIO 

DE 

~mio 

ESTADOS 
1----tCOHTABLES 

ADnoH. DE 
1----i 

PERSONAL 

conms , ___ __ 
IKUEKT. 



DefJnicidn y Conceptos Preliminares 

- Que tenge1 un reporteador que permita facilmente relaciom:u
la información. 

- Gue tengct un lenguaje de programación. 

- Una adecuada velocidad al momento de ejecutar Jos 
programas. 

- Que permita hacer una documentación explicita de la 
aplicación. 

- F~cil de utilizarse. 

- Que tenga un buen soporte técnica. 

- Precio a valar. 

En base a estas caracter1sticas la información a nivel 
mundial referente a Jos diferentes productos considerados como 
sistemas manejadores de bases de datas esta representada en el 
cuadro conparativo <Cuadro No. IJ editado por una revista CByte 
19881. 

En el Cuadra No. 1.2.1.3 se puede observar que las 
calificaciones CJl sistema manejador de base de datas Revelation 
san bastante aceptables par lo que se puede decir que se esta 
traba;'anda si no con el mejor con uno de los mejores manejadores 
de base de datos para el desarrollo del Sistema Computacional 
d11 Resultado•. 
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1.2.2 Tipos de Bases de Datos 

Los tipos de bases de datos estan definidas de acuerdo al 
modelo de Jos datos. 

Un modelo de datos contiene la información rel~tiva a la 
entidades y~ rE'laciones. Representa., ademrtls el pr..1ente entre 
Jos requerimientos de los usuarios.. a través de sus programas de 
aplicación y J¿¡ manera en que los dcttas se encuentran 
almacenados .. 

Antes de continuar es conveniente hacer un paréntesis para 
e.vplicar brevemente algunos conceptos que son elementales para 
seguir e.vplicitndo todo lo concerniente al modelo de las datos. 

Exiten tres modelos importantes <no conft.mdir can modelo de 
datas) para dise~dr logicamente las b••~s d• datas siendo los 
siguientes: 

- NODELO CONCEPTUAL 

- NODELO EXTERNO 

- NODELO INTERNO 

&J.. t:!ílffJJl. CQNCEPTUAL 

Este modelo es producto de la vista total de datos·es decir, 
en Jugar de preocuparse par und parte de un sistemt!f, <subsistema) 
coma padria ser presc..tpuestos o contabilidad se debe pensar en el 
toda que solucione lits partes, por Jo q1.1e el desarrollo de este 
modelo implica un estudio de la información que prodttce una 
organización, destacando las tipas de información y los fluJas 
que se realizan en Ja organización, luego de haber hecha esto, 
conocidos de antemana las abJetivos organizac:ianales y las 
restricciones ctcerca de las datos 1 mediante combinaciones y 
reconciliaciones se procede a obtener el modelo conceptual. 

Cunociendo E'l modela conceptual.• es importante reconoct.1r 
cuales san las funciones aplicadas a Ja in~armaciOn como podrlan 
ser: repartes, calculas.. ordenaciones, selecciones 11 consultas,,. 
almacenamienta 1 c:ictualización.. cancelación de movimientos etc._, 
que identifiquen las requerimientos de las diverscis Jrecas que 
componen ld organizaci6n 11 el proceso de conciliar todo lo 
anterior se denomina dise~o de modelos de aplicación y el 
prodttcf:o de este ejercicio se denamin,;, modela externa teste 
resuelve las problemas de las partes ci partir del todo). 
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Tipos de Bases de Datos 

Las restricci.oneri de equipo (capaci.dad de almacenamiento., 
disponibilidad de periféricas, disponibilidad de procesador,, 
tiempo de respuesta etc.) Junto con. el modelo conceptual producen 
mediante el proceso intelectual de dise~o del modelo de acceso y 
almacenamiento flsica el modelo interno, en escencia esto 
resuelve los conflictos hombre-mdquina.. C,ue pL1dieran ocurrir 
entre Jo que se desea resolver (modelo conceptual.• modelo 
externo) y como debe estar dispuesto en la mrt.quina. 

PROPOSITOS {}§. ÉÍiiflJi. f:!Jll2J3Jl§. 

Los modelos tienen como propósito conciliar di.1.>·ersos 
intereses.. por un lado un gran surtidor de datos que contemple 
"todo", modelo conceptual, Juego funcionalmente Jo qtte las Jreas 
o sus interrelaciones demanden; finalmente deben considerarse las 
aspectos de capacidad que tiene el equipa de computo. 

El modelo conceptual, sirve tambi~n para conocer el modelo de 
datos/información org•niz•cional, el modelo externo ayuda a la 
•l•borac:i6n d• prof1r•ma& de aplic:•c:i6n y fac:ilid•d•s de c:onsuJta .• 
el modela interno trata de optimizar •lmacen•mi•nto y acceso de 
datos. 

Las grdficas No. 1.2.2.1 .• 1.2.2.2 y 1.2.2.3 muestrtE1n una 
slntesis de Jos modelos. 

Ntfts adelante se observará por qt1e fué necesdrio hacer este 
par~ntes.is, ahora continuaremos definiendo el concepta de 
Relac:ión. 

Una Relación es una conexión entre dos conjuntos de datos 
(entidades J. 

Los Tipos de R•l•r:ion•s entre Entid•d•s y Atributo• son: 

IJ Uno a uno 

2) Uno • muc:hos 

~) Muchos a muchos 

Ejemplo: Sistema de Hospitales 

ENTIDADES 

lo Paciente 
t f'll!dic:o 
t Cuarto del Hospital 
t Cama del Cuarto 
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J) 

2) 

1 Fecha de Cansttl ta 
' Fecha de Cirugía 
t Enfermedad 
1 Paciente y Laboratorio 
t Pac:jente y Rayas X 
t f'fedic:amentas 

UNO 

Pacient ~ma 
UNO~ 

----------.. UNO 
Paciente Cuarto 

Tjpas de Bases de Datas 

de Haspi t .. 1 
MUCHO~ 

,------...rr;roHOS 
JJ Pac:ient1!.... --:J:Jédica 

MUCHO~ 
Las relaciones entre atributos se refieren al significado de 

Jos mismas en el tiempo. 

Nedicctmen tos Paciente y laboratorio 

- Clave 
- Descripción 

Clave del Paciente 
Clave del f'fédjca que envió 
el medic.Jmento. 

- Tipo de examen 
- Costo 

Paciente-Rayos X Enfermedad 

- Clave del Pacjente - Clave de la enfermedad 
- Clave del !fédica - Descripción de Ja enfermedad 
- Tipa de radiagrafla 
- Resultado 
- Co5tu 

Las relaciones entre atributos se refieren •l valor de estos. 

1) 

Clave del 

UNO 

~Identificador 
J'Midic~ _,,,,unica en la 

UNO ~ Base de Datos 
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2) 

3) 

Clave del 

2367 
6341 
9417 
9561 
9600 

Nombre del 

Tipos de Bases de Datos 

UNO 

Pacj~ Nombre del Paciente 

~José López 
.. JltJCHOS fllfre_do Ruü 

.. GlarJa GarcJ.d 
Juan Cruz 
fil fredo Ruiz 

llOOHOS 

~ 
paciente Nombre del Hédico 

MUC~ 
Cama a trav~s del modela conceptual se conocen los modelas de 

datas y siendo este una de las modelas importantes para djsehar 
lagicamente l•s bases de datas~ par esta razón fulJ conveniente 
explicar cada una de ellas en JJneas anteriares 11 ahora se padrA 
proseguir can el estudia de las tipos de bases de datas 11 que 
cama se mencionó al comienza de esta sección estas est~n 
definidos por el modelo de datos. 

Se conocen tres tipas de modelas de datos para representar 
las rel•ciane& entre entidad•s: 

- El Hodelo JerJrquico 

- El Hodelo de Redes 

- El Hodelo Relacional 

fil HODELO JERllRQUICO !l. DE ARBOLES 

- El tipo de relación muchos .a muchas entre entidades no 
puede ser representado bajo esta estructura. 

- En este modela las entidades se relacionan bctJa una 
jerarqu1a cuya organi::,;ción se asemeja a la de un ~rbal, de 
donde se dice que el modelo h1grup.:1 Nodos,, rc..1mas y hnJas. 

- El Nodo mJs alto en la jerarqu1a se Je llama ra1z y se 
encuentra en el nivel J. 

- Todo Nodo consiste de uno a varios atributos describiendo a 
Ja entidad en ese Nado. 
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Tipos de Bases de Datas 

- Todo Nado qw~ se encLtentra a nivel inferior de 1 tiene como 
predecesor a Ltn solo Nada del nivel anterior y puede tener 
a uno~ varias o ningtm sucesor <hijos). 

- Eíempla la representación de ld relación paciente )' 
médica puede realizarse de das maneras. 

JJ Considerar al paciente cama Nada ra1z. 

Paciente • t t • 1----t 

• t t : =, ____ :----: CLAVE 

Nédica 

2J o bien al Médica coma Nada ralz. 

/1édica 1_1I1_1_1----1 
CLAVE 

Paciente t __ : ___ : ___ , ____ l----1 

3) Un tercer casa lo es cuando se introduce la entidad "fecha 
de consulta" para actuar entre las dos anteriores: 
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Tipos de Bases de Datos 

l'fl>dico 

Nivel 1 

Fecha de 

Petcient:e 

,I,_,_I 
l Clave 

Nivel 2 

Nivel ,,_, 

Los tres casos representan modelos 
cuando se trdte de 1~ misma aplicación. 
que el usuario tiene 3 modas distintos 
entre entidades. 

Ati-ibuto 

Ati-ibuta 
Clave 

de datos distintos aún 
La diferencia estriba en 
de observar Ja relación 

Las entidades pueden petrticip~r en diferentes relaciones~ 
siendo distintos los modelos que las representen. 

Y,nt«:IH 

- La costumbre de utilizar Jerarqulas de parte de las 
usudrios. 

- NL1ChCJs paquete::, de bases de d¿¡t.ws utili:¿¡n este m.;;di:•lo coino 
estructura. 

- Cada modela de datos define una relación entre entidades 
favoreciendo mólt.tples "vistas" del usuaria y la producción 
sobre el rendimi~nto en su operación. 
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Tipos de Bases de Datos 

Desventajas 

- Las relaciones de muchas a muchos na 
representadas directamente. 

pueden ser 

- Curalquier Nodo que no sea el del nivel J, sólo puede ser 
accesada a través de Ja ra1z. 

- Las operaciones de inserción y baja de un 
requieren de un gran cuidado por su camplej1dad y 
pasible repercución en Ja; congruencia. 

registro 
par st..1 

Cuando un modelo de datas representa relaciones entre 
entidades donde al menos una de ell•H e& del tipo muchos a muchos 
se describe por medio de una Red. 

Ejemplos: llfllt.\1111! 

En término& generales, el modelo de Red permite que un Nado ó 
entidad tenga varios "padres". FECHA DE LA CIRUGIA 

MEDrco 

Cl esquema es vista cama und arbarescencid cuyos Nadas san 
lets entidades y sus arcos ó aristas son lBs asociaciones o 
rel•cianes entre estas Nadas. Sin embargo a deferen~ia del modelo 
jert!frquico ésta tJrborescencia carece de restricciones. Unct cadena 
entre Nodos es el conjunto de arcos 6 aristas que Jos unen y si 
éstos tienen una direcci.tJn se llamardn trctyectarias. 
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Tipos de Bases de Datos 

En un modelo de datos t.i.po Red cuando las relaciones que se 
present11.n ninguna es del tipo muchos a muchos se dice que es unci 
Estructura "Simple''• De lo contraria se identifica coma una 
Estructur• "Compleja". 

Ycnt«J•• 

- Huchos paquetes de Bases de Datos utilizan este modelo como 
estructura. 

- Las relaciones de muchos a muchos, que paca se presentan en 
1,. vida real pueden ser implementadas fJicilmente. 

Dfs VI'ª tll•• 

- Es compleja. El programador debe conocer la posición de los 
conJuntos y los registros "conectores" pard poder "moverse" 
en la estructura lógica de la Base de Datos. 

- En la reorganización de la Base de Datos es posible perder 
independencia de datas. Esto ocurre ·cuando se remueven 
conjuntos. 

Se debe entender coma conjunto a una colección de registras. 
Cada conjunto puede estar repre=entddD por un ~rbol de dos 
n.i.veles que muestra una relación de uno a muchas entre un tipo de 
registro identificada como propietario y uno ó mas J.denti.ficados 
coma registros miembros. Un registro miembro tiene un propietario 
en el mismo conjunta. Cualquier registro miembro puede tener m~s 
de un propiet•rio siempre y cudndo t!stos pertenezcan ct canJuntos 
diferentes. 

fffJ.. f1(]DELO RELAC IONllL 

- Fu~ introducido por el Dr. E. F. CODD en 1970. 

- Eh este Hadelo todos los datas se presentan en forma de 
tablas de das dimensiones. 

- Las tablas ptteden estilr representilndo o bien a una entidad 
o a una relación entre entidades. Sin embargo,. en forma 
genérica a las tablas se les conoce cama relaciones. 

- Toda columna en las tablas representa un atributo. 

- Toda f.ila 11 representa en terminas convencionilles un 
registro (tupla!. 
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Tipos de Bases de Datas 

- Al rango de valares que puede tomar un atributo se JP. 
conoce como Dominio del atributo. 

- él arden en filas y columnas no importa. 

- Todas las filas son dife.1f-~mtes y definen individuas. 
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J.~ Concepto de Red Local 

Anles de empezar a definir el Concepto de Red local se hará 
una breve historia. de las Redes Lacalf:!'s. 

El almacen¿¡miento y a.nál.is.is de informsci6n hi:l sida ano de 
los gr.:..1ndes problemas ", que se ha enfrentr:tdo el hombre desde Qlle 
inventó la escritura. No es si.no hasta la segunda mitad del siglo 
XX que el hombre ha podido resolver en parte este problema 
gracit.1S a la invención de la comptttadora. 

En la decada de los 1940~s el hombre dio un gran sal to en 
este problema ¿fl inventar la computadora electrónica. Ahors la 
infarmac:ión padJ.d ser enviada en gri!ndes cantidades ñ una 
localidad central donde se realizaba el procesamiento de Ja 
misma. El problema era que esta información (que se encontrába en 
grandes cajas repletas de tarJeta.sJ tenla que ser "ac:.arread~" al 
departamento de proceso de datos. 

Con Ja aparición de las terminales en la decada de las 1960's 
se logró la comuni.c:ación directa entre Jos usuiirios y la unidad 
central de procesa, logrando con esta una comunicación mJs rApida 
y eficiente, pero s9 encontró con un problemd~ entre mds 
terminales y otros peri fl!ri.cos se agregaban a las computadoras Ja 
velaciddd de respuestd de las mismas comenzó a decaer. 

Hacia Ja mitad de Ja decada de Jos 1970's la refinada 
tec:nolagJa del silicón e integrrJc.i.án en miniaturiJ permitió a Jos 
fabricantes de campL1tadaras construir mt:is inteli.gencia en 
máquinas más pequef1<1s. 

Estas mJquinas l lc.tmddas micracamputodDras descanaestionar·an et 
las viejas mJquinas centrales y desde principias de Jos 1980's ya 
era pasible que c:ada usuario tuvJ.era su propid mic:rocomputador.a. 
en su escritorio. 

A principio de la decada de Jos J980's las mi.crc11:1'mpL1tadoras 
hablan revolucJonada por completo el concepto de computación 
electrónica así cama tambi~n sus •plíc•cianes y mercadas. Las 
gerentes de Jos departamentos de inform~tic<1 fueron perdiendo el 
control de Ja información ya que ahora el proceso de esta no 
estaba centralizado. 

Esta epoca se podrla denominar como Ja era del floppy disk. 
Los vendedores de microcomputadaras proclamabtfn ºEn estos :.JO 
diskettes puede ud. &1lmacenar la información de todo su archivo". 
Sin embargo de alguna manera se habla retrocedida en la forma de 
procesilr la información ya que ahora habla que "acarrear" Ja 
información almacenada en los diskettes de una m.icra haciil otra 
y t:ambjén Ja relativa poca capacidiid de los diskettes hacia 
dlfici! el manejo de 9randes cantidades de información. 
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Concepto de Red Local 

Con la l leg"lda de la tecnolog1a Ninchester se lograron 
dispositivos que pod1.a.n almacenar grandes cantidades de 
información, capacidades que iban desde 5 a 100 megabytes. Una 
desventiiJa de estci tecnologla era el alta costo que significaba 
la adquisición de un disco duro. 

En este entonces fué cuando nació la idea que permitirla a 
111ul tiples usuarios competrtir los costos y beneficio~ de un disco .• 
as1 como su información, iJrchivos .• dispositivos y lineas de 
c:omuriicación. Pero para lograr esto se tendrla que recurrir a las 
Redes Loc•les tLANJ. 

Las siglas LAN <Local Area Network) se tradt.1cirti como Redes 
Locales. 

Con el objeto de conocer las ventajas y desventajas que se 
obtiene al seleccionar un sistema en red. se mencionar~n las 
diferencias entre red local, usuaria única· y mLtltiusuario~ 

S6lo st.1 permite el acceso a un usuario, es decir_, todos los 
recursos estAn disponibles para una sola persona. 

El ndcJeo dE! un sistema de usuario (mico es 
mic:rocomputadora~ 

- La unidad centrdl de procesamiento <CPU: Central Processing 
UrJJ. t) de la micracampt.1 tddora no se comp,1rte ·' s61 o responde 
a las Ordenes del usuario en turna. 

- El sistema de usuario t'mico contiene un.:r o mJs unidades de 
disco dura y flexible. 

- Para compartir datas o programas, un usuaria debe abandonar 
el sistema antes que otro lo utilice, o debe cambiar las 
discos flexibles de un sistema de usuaria única a otro. 

- La unidad central de procesamiento de lit mAquina divide su 
tiempo entre las distintas tareas que va a realizar_, pera 
sólo pard un usuaria. 

- Uno o mds tipas de impresoras pueden conectarse a la 
mAquina de usuaria ónica. Algunas programas permiten 
inclusa emplear varias impresoras a la ve=.• o continuar el 
trabaja en Ja computadora mientras se imprime, pera se 
trata de impresoras espec.ializadas. Esta signi ficd que_, 
para compartirla, se tiene que desconectar la impresora de 
una m~quina y conectarla a otra. 

tt!JL T 1USLJ8RIO 

- Estos evolucionaran a partir de las grandes computadoras 
princi.pales (a las que se llama centrales)_, disefrctdas para 
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que muchos usuarios pudieran conectarse y trabaJar en fanr..;1 
simul tá.nea. 

- Todos los usuarios que utilizan el sistema al misma tiempo 
comparten el poder de la máquina y la unidad centr,al de 
procesamiento se encarga de las tareas presentadas par los 
usuarias que se conectan una por una <t~cnica de tiempo 
compartido). 

Las usuarias comparten la memoria, 
impresoras. 

discos, cintas e 

- Compartir el poder de la unidad central de procesamiento 
crea una limitación que sólo se supera al reducir el nt:1mera 
de usuarias, o bien mejorando la mltquina multiusuario. 

- La terminal <viéndola desde la perspectiva del usuaria) par 
lo general.. sólo est.1 formada por una pantalla de video y 
un teclado. Rara vez tiene su propia memoria útil a espacia 
de almdcendmiento, par la que no se puede usar en trabajos 
grdndes fuera del sistema <se llama terminal muda). 

- Otra caracterJstica de las t•rminale~ en este tipo de 
sistemas es que comunican a la unidad central de 
procesamiento sólo un caracter • la vez. 

- En este tipo de sistemas se permite que mAs de un LtSLlaria 
comparta con facilidad una impresora sin desconectarla ni 
ilccion.ar interruptores. 

6EllJi§. ~ 8BE!J. LOCllL 

VENTll.JllS 

Tienen el poder de un sistema de usudrio t:lnico, porque cada 
usucirio tiene una mttquina con su propia unidad central de 
procesatnJ.ento. 

Permite emplear recursos cama discos, impresoras y, lo m~s 
importante, pragr•mas y datos que se puedan compartir. 

- Comparte la información· y se pueden realizar 
consolidaciones. 

Las m~quinas encetrgadas de supervisar el deceso a los datos 
y programas comunes se llaman servidores de archivos. 
También se usan para regular el acceso a las medias de 
impresión que se pueden compartir. 

- El poder de una estación de trabaja sencilla rara vez se 
campara c:on el de un sistema mu! ti usuario. Sin embarga .• 
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cuando se considera el poder de todas las estaciones de 
trabaja en la red, se nota que con frec1.1encia es mayor que 
el de muchas minicomputadaras; inclusa alcanza el poder de 
la uniddd central de procesamiento de algunas computadoras 
grandes (main trame). 

San una mejor inversión 
microcamputadaras. Y se puede 
sistemas departamentales, la 
inversión m~s productiva. 

que los 
afirmar que 
red de Area 

sistemas de 
para pequefras 

local es la 

- Entre las diferentes dispositivas electrónicos que se 
conectcm en Ja red, se puede realizar Jo siguiente: 

- Enviar mensajes. 

- Enviar datos para ser impresos en una de las impresoras. 

- Buscar información en el disco dura. 

- Recibir documentos del procesador de palabras. 

- Algunas redes locales no todas, permiten Ja integración de 
equipos de distinta fabricante y con distintos sistemas 
opera ti vos. 

- Pueden crecer Jo ~uficiente para hacer frente a las 
necesidades de una organizctción. 

Las comunicaciones internas suponen una gran parte de Ja vida 
laboral de la gente en una oficina. Del 75 al BOY. de todas las 
comunicaciones de negocios tienen lugar dentro de un edificio. 

CORREO ELECTRONICO es el nombre gen~rica del software que 
permite que las Redes Local•s sean usadas coma medio de 
comunicación para intercambiar mensaJes entre usu.3rias de la red. 

El correa electrónico permite: 

- Enviar mensajes de una term.J.nal a otra, o a un grupa de 
terminales. 

Etiquetar mensajes cama urgentes, de moda que el 
destinatario se• alertado para su recepción inmediata~ o 
para su almacenamiento y posterior consulta. 

- Respuestas y acuses de reciba para su requerimiento y 
envio. 
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Comunicaciones Externas 

No sólo pueden unirse redes situadas en el misma edi ficiLJ_, 
sino que Redes Locales separadas cientos de kilómetros 
pueden unirse por medio del sistema telefónica. 

Para el lo, es necesario conectar a cada red un dispositiva 
11 amado MODEl'i. Los modems transforman 1 os da tos en un forma to que 
permite su transmisión por los cables del teléfono. 

A continu.acián se expandrti una visión general de las 
operaciones a realizar en las Redes Locales. 

aJ Conexión de Jos dispositivos de la red. 

Cada PC tiene una tarjeta adaptadora_, la cual es la 
responsable de enviar hdcia afuera o hacia adentro Jos datos en 
la PC. 

La tarjeta adaptadora estd conectada al cable de la red. 

Los discos duros y las impresoras se conectan a la Red por 
medio de un servidor (PC u otra dispositiva inteligente). 

En c.1lgunets Redes Locales las PC qLte trabajan coma 
servidores pL11:den seguir hacienda procesos normales (cama 
estación de trabaja). Sin embargo en la mayor la de los casos es 
preferible no permitir que el servidor de arct1ivos fL/nJa como tal 
y como estación de trabaJo. Un sE~rvidor es Lln ré..~curso que debe 
estar a Ja disposición de todas las estaciones de trabajo en toda 
momento. Si se Je obliga a operar como estación de trabaJo al 
misma tiempo.. debertft dividir su tiempo y memoria entre dos 
tare.as., sin poder realizar ninguna a la perfección. 

En las redes de Area local pequef'fas, con unos cuantos nodos, 
este modo dual de operación podr1.a aceptilrse. No obstante, cudndo 
existen varias nodos, quizA hasta sed necestEtria agregar otro 
servidor de archivas para mantener un funcionamiento adecuado. 

b) Transmisión d• datos 

La transmisión de datos se lleva a cabo en paquetes, los 
cuales siempre contienen: 

- El nombre del dispositivo remitente. 

- El nombre del disposi ti.va receptor. 

- Datos. 

Las tamartos de los paquetes varían de acuerda con el t1pa de 
red. 
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Grandes cantidades de datas se transmiten en paqt1etes 
separados .• uno a continuación del otro. 

el Transmisión par el cable. 

Par lo general se utiliza un cable coaxial o doble trenzado 
para interconectar la red,- en ambas casos.. Ja camunic:aci6n se 
trasmite par media de seNales eléctricas. 

Una nueva e importante tecnalogla comercial es la fibra 
óptica. Las seNaJes en este media se realizan por media de 
emisiones pulsantes de luz muy pura. 

En particular para la red PC se realiza lo siguiente: 

a) Los datas abandonan la tar}eta adaptadora.: se leen las 
direcciones por todos Jos dispositivos. 

bJ Los dispasi ti vas a Jos que no van dirigidas.. ignoran el 
contenida de Jos paquetes. 

Las redes locale5 se caracterizan por un.:i velocidad de 
comunicación de entre 1 y 10 Mbps. 

di La impresora y su servidor. 

La impresora trabaJct a menor ·velocidad qL1e a la que viajan 
las datos en la red. 

Una de las funciones principales de los servidores de 
impresión es atender por turnos los trabajos de impresión. 

Un servidor de ctrchivo puede fungir también como servidor do 
impresión. Sin embargo 1 con instalaciones grandes, estas 
funciones se realizan mejor en una mAquina por separado. En 
general 1 si se dispone de seis o menas estaciones de trabaJo .• un 
servidor de archivo es suficiente para desempe~ar las dos 
funciones. 

Los datos esperan en el almacenamiento temporal <spoalJ de 
impresión del servidor1 para ser impresas. 

El spaal de impresión contiene datos de mAs de un usuario. 

el L• unidad de di•ca duro y su servidor. 

El disco duro se puede dividir en vólumenes y cada vólumen 
puede ser asignada a distintas usuarias y usos. 

A estos vólumenes se pllede tener acceso muy frflcilmente. 

El servidor del disco contiene la lista de usuarias con 
permiso de lectura y escritura de cada vtJlumen. 
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Las cla\."es (passwordsJ pueden utili;:arse también par~"l 

contro1ar el acceso. 

Los diskettes continuan siendo operativos. 

f) Administración de redes. 

Deben realizarse las tareas de administración de redes 
ocasionalmente para qLte ·Ja red cumpla los requerimiPntos de la 
organización a la que pertenece. 

La forma de realizar estas tareas dependerá de la ne1turaleza 
de cada red. A continuación se mencionéln algunas de estas tareas: 

- Dividir Jos discos en vólumenes y determinar las funciones 
de cada una (base de datos compartida/ archivos propios). 

- Retirar vo1i:1menes del disco. 

- Especificar accesos de lectura/escri tur-a parif cada vólumen 
(quien puede escribir/leer en cada válumen). 

- Asignar y cambiar claves (passwordsJ. 

- Informar a todos los dispositivos de la situación de los 
otros dispositivos (por ejemplo: en que PC está instalado 
el disco duro). 

- Informdr a todos los dispositivos cuando se al"fade o cambia a 
otro dispositivo. 

DESVENTAJAS 

- Entre mifts eficiencia se busca en una red, se incrementa el 
grado de complejidad. 

- Los sistemas operativos de redes locales son de 
desa.rrol lo., por lo que el soporte técnico na 
adecuada. 

reciente 
es muy 

- Na todo el software existente en ~1 mercado se ddapta al 
ambiente de red. 

- Las redes locales no funcionan en todas lds computadoras, 
es decir, deben existir requisitas m1nimas en la 
configt.1ración de estas. 
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REC0/'1ENDACIDNE5 

- Si se quiere tener el m1nimo de problemas en la instalación 
de una red, es preferible comprar el sistema operativa .• 
las tarJetds e incluso Ja computadora can un misma 
fabrican te. 

- Al desarrollar una aplicación que funcianarJ en un ambiente 
de red, optimizar la mAs que Se pueda el uso de la memoria 
IRAMJ. Ya que se debe recordar que no sólo la aplicación 
que se ejecuta en ese momento es la que consume memoria, si 
no también consumen memoria el sistema operativo (DOS) y el 
sistema oper•tivo de la red 1 IB/'1 PC NETWORK, NOVEL 
NETWDRKSJ. Por lo anterior es com•·eniente, comprar una 
computadora can suficiente capacidad de memoria para evitar 
este tipo de problemas. 
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1.3.1 TopologJas de Redes 

El término tapolog1a se refiere a la forma de conectar las 
microcomputadoras y los cables que componen la red. ENisten 4 
tipos de tapolog1as que prevalecen hay en dla, y estas son 
ESTRELLA, BUS LINEAL, ANILLO Y ANILLO NDDIFICADD. 

Cada topolog!a tiene sus ventajas y desventajas. A 
continuación se mencionan las caracter1sticas de cada topologla y 
sus ventajas y desventajas. 

TQPOLOGIA ESTRELLA J1iI!1B1. 

Esta topalagJa es quiza la más familiar y consiste en una 
computadord principal central alrededor de ld cual se s.ituan las 
terminales y dispositivos. 

Las Redes Locales (LANJ, pueden configurarse con Jos mismos 
principias que los utilizados para las computadoras principales. 

El dispositivo de mando en Ja topoJagJa estrella (star) de 
una LAN, se usa fundam9ntalmente coma un conmutador para conectar 
entre si las estaciones de trabajo y terminales per1f~r1cas. 

Trabaja dfl forma muy simi.lar a un sistema telefónico privado, 
en el que la central actud como interconectador de todos Jos 
teltlfanos de la red. · 

El 
p•siva .• 
proceso 
LAN. 

dispositivo de mando en una LAN puede ser un repetidor 
que es un dispositivo s~ncillo que no realiza ningón 
y pasa mensajes a todas las estaciones de trabaja de la 

Alternativamente, el 
procesador activo, que 
retrasmite. 

dispositiva de 
recibe mensajes, 

manda puede 
los pracesit 

ser un 
y los 

8asicamente, Ja red es operada por un dispositivo en el mando 
que pregunta • c•d• elemento de la red, por turna, si tiene datos 
par• transmitir. 

A esta forma de aperar se Je llama SONDEO y es generalmente 
el tipa de operación usada para topolog1as estreJJa ISTAR>. 

La computadora principal o central es la 
Archiva Servidor <FILE SERVER> (fig. 1.3,l.l), 
configuración san: AT&T's STARLAN y Novel 5-NET. 

v.nt•i•& 

que contiene el 
Ejemplos de esta 

- Adecuada par.J camunicacianes de muchos d una. 
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ARCHIUO 

SERUIOOR 

TOPOLOGIA ESTRELLA 
FIG. 1.3.1.1 
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TopoJoglas de Redes 

- Soporta terminales inteligentes y no inteligentes. 

- Cada linea es independiente. 

- Se pL.1eden obtener medios de transmisión y velocidades 
mi.« tas. 

- Cl direccionamiento es simple y de control centraliZddo. 

- La detección de fallas y eJ aislamiento es directo. 

- Se pueden integril.r voz y datos. 

- Puede cubrir grandes itreas geagr~ficas. 

- Esta configuración es la mAs rdpida en condiciones de un 
gran número de entradas/salidas. 

DeoiventaJas 

- La faJJa del dispositivo de nlétndo supone que deja de 
funcionar la red en su totalidad. 

- St:: neces.itdn puertos en el manda pa.rc. todas las 11neas. 

- E:J despliegue de cables y Ja modificación de rutas puede 
resultar mt.ty ce1ro. 

- La tecnoJogla compleja en eJ dispositivo de mando supone un 
encctrecimien to. 

- Debe aplicarse tecnologfa nueva para obtener las máximos 
beneficias. Esto implica ciertos factores de riesgo. 

- Debido al proceso central, la proporción de datos es mayor 
que en otras tipos de red, oc135ionando un tiempo d~ 
respuesta menor. 

TOPOLOGll! fil§.~ 

Esta topologJa se caracteriza por un sólo canal d~ 
comunicac.ión llamado BUS al cual se conectan tifnta los Archivos 
Servidores como las estaciones de trabajo (fig. J.~.1.2>. Ejemplo 
de esta configuración es la c:ompuert.a de enlace de c:omunicctt:ión 
<'gateway communicati.ons ·) G-NET. 

A cada nodo se le da una dirección unica, 

Se pueden us~r varias técnicas pard compartir: 
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Topologlas de Redes 

Horario por nada • - se asigna L1na hora determinada a cifda 
nado para que transmitan o reciban algi:m paquete, con el 
objeta de ev;tar cangestionamienta en la red. 

Contención al a:ar .- la transmisión y recepción de 
paquetes, se realiza en ft;Jrma arbitraria. 

División de frecuencia • - la seffal asignada a cada nado es 
diferente, y esto reduce los problemas de transmisión y 
rscepcion: 

Difusión generol .- requiere que cada nado este escuchando 
continuamente ..i BUS para poder detectar si algón paquete 
viene dirigido a él. 

Consta de un cable principal que transporta datos. 

- Bueno para comunicaciones a distancias cartas. 

Pueden obtenerse altas velocidades de transmisión de datas. 

Tiene flexibilidad, pues los dispositivos pueden ser 
reubicados o ampliados sin necesidad de redisefro masivo .. 

No es necesario interrumpir las operaciones de la red para 
aftadir nuevos dispositivos. 

- Los nodos deben ser la suficientemente inteligentes para 
detectar los datos alterados. 

Necesidad de protocolos de al to nivel para asegurarse de 
que las datas recibidos son Jos mismos que los que se han 
transmitida. 

Sólo una seWal puede estar activa en el BUS a un tiempo. 

TOPOLDGlA !!€ !Jf!.lJ,bQ .!1ll!!l!ll 

Esta topoJogJ.a se caracteriza par una comunicación circular, 
cada est•ción de tretbaJo esta conectada a otras dos como se 
muestra en Ja figura 1.;J.J.3. Ejemplas de estet configuración san: 
PRONET y PCNETWORI{, 

La técnica de paso de se~al de canal vaclo, es el método mAs 
usual d~ ap~raciém. 





Topologl<"' de Redes 

Ventajas 

- Consta de un conjunto de nodos conectildos cada uno a los 
nodos vecinos y a ningón otro. 

- Los mensajes pasan a cada nodo por turna. 

- Los dnillas pueden ser unidireccionales o bidireccionales. 

- Con frecuencia se usan estaciones moni torr..lS para generar 
se~ales y detectar y retirar paquetes de datos 
deteriorildos. 

- Ningón nodo es responsable del control. 

- La 'flexibilidctd, es a veces, un problema yd que para 
ampliar la red es necesaria suspender las operaciones. 

- Si una estación de trabaja se descompone, l~ comunicación 
se interrumpe. 

TOPOLOG/A flE. ANILLO /1QDlf!CADO 

Esta tapolag1a consta de una caía a la cual.se conectan 1.ss 
estaciones de trabaja, de estd forma si una estac.ión de.• trdbajo 
queda fuera de servicio, Ja red na es interrumpida (fig. J.3.J.4J. 

Ya se explicó el concepto de Red local <LANI y Ja forma de 
conectar las micracomputadaras (lds tapolag1as existentesJ,en 
l• pró.vima sección se enfocar~ la atención d la red PC que es can 
la &e trabajó para la •laboración ~el Sistema de Resultadas. 
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ARCHIVO 
SERVIDOR 

TOPOLOGIA ANILLO MODIFICADO 
FIG. 1.3.1.'I 
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l.3.2 Caracteristicas de la Red PC 

La Red PC IPC NETWD!1KJ es un sistema que permite 
interconectar computadoras personales para compartir recursos y 
permitir Ja función de mensaíeria. 

Los recursos a camPartir son: 
subdirectorios. 

impresoras.• discos y 

Cada PC controla sus recursos decidiendo cuáles d~ ellos 
ser~n compartidos, con qué clave fpasswardJ serAn accesados y con 
que forma de ctccesa se uti.Jizar~n <sólo lectura,. 
lecturalescri tura, etc. J 

Pueden haber varias m~quinas funcionando cama servidores y 
na e>dste una máquina controladora de Ja red, esta implica que si 
alglln servidor falla, Ja red puede seguir funcionando. 

Configuración de las funciones de cada estación (PCJ. 

Existen 4 diferentes maneras de configurar a cada una de las 
estaciones tPCJ que componen una red. 

- REDIRECCJDNADOR (REDIRECTDR! 

- RECEPTOR 

- f'fENSAJERD 

- SERVIDOR 

(RECEIVERJ 

IHESSENGERJ 

ISERVER! 

REDIRf:CCIDNADDR IREDIRECTDRJ 

Es Ja forma más simple de configurar una estación de la red. 
las tune.iones permitidas en esta configur.:tcitm son : 

- Puede utilizar las recursos que se est~n compartiendo en la 
red (discos~ directorias e impresoras). 

Puede enviar mensajes. 

Requiere de 128 Kbytes de memoria (36K DOS + 2BK Red + 64K 
de la Aplicación) y una uniclad de diskettes de 360 Kbytes. 

RECEPTQR fRECElVERI 

Cuenta can todas las funciones de Redireccianadar fRedirectarJ 
m.as: 

- Puede recibir mensajes. 
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- Puede almacenar mensajes en un archiva,, dEJsplegar plJr 
pantal Ja o imprimirlo. 

Reqttiere de 192 Kbytes de memoria !36K DOS + 60K Red + 96K de 
la Aplicación) y una unidad de diskettes de 360Kbytes). 

NENSAJERO INESSENGER!. 

CL1enta con todas las funciones de Receptor <ReceiverJ más: 

- Petición del programa de la red a través de una combinación 
de teclas. 

- Permite retransmitir mensajes. 

- Permite definir nombres alternos en la estación. 

Requiere de 256 Kbytes de memoria (36k DOS + J56K Red + 64K 
de la Aplicación! y una unidad de diskettes de 360 Kbytes. 

SERVIDOR !SERVER!. 

Cuenta con todas las funciones de f1ensaJero (f1essenger) m~s: 

- Permite compartir las recursos de la estación (F'C). 

Reqttiere de 320 Kbytes de memoria 136K DOS + 220K Rad + 641: 
de la Aplicación! y una ttnidad de disco fijo. 

En la siguiente Tabla se resumen estas 4 configuraciones: 

RDR RCV /'ISG SRV 

Uso de los recursos de la red. X X X X 

Envio de mensajes. X X X X 

Recibir mensaJes. X X X 

Almacen~r mensajes. X X X 

Tecla de petición de programa. X X 

Anadir nombres a Ja estación. X X 

Retransmitir mensajes. X X 

Compartir recursos. X 
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Revelation 
RELACIONALES. 

1.4 Revelation 

es un sistem~ manejador de Base de Datos 

FLté disefrsdo y cr~ado por cinco personas q1.t.ienP.5 trabajaban 
como asesores de \fdrias corporaciones.. eval1.1ando la información 
que estas campanl'as necesitaban y proporcionando soluciones para 
resolver los problemas en c1.1anto al manejo de su información. 

E'n 1978 antes de que las computadoras personales tuvieran 
auge,, el los resol vieron sL1s problemas de trabajo con una 
minicomputadora. Pero sintieron Ja necesidad de crear un sistema 
par,a una comput.:tdara personal, el cual podrlan utilizar para 
generar aplicaciones petra usos subsecuentes en las computadoras 
de sus clientes. 

Una aplicación es una serie de programas relacionados 
generadas par los asesores para resolver negocios especlficos que 
se necesiten. Por ejemplo la aplicación de una cuenta en uso 
puede cans.istir de algunas archivos y programas .• es decir entrada 
de rlotos, montos, clientes, facturas_, etc .• etc. 

Cuando las computadoras personales aparecieran en el 
mercilda,_ un ancfllisis demostró que esto tendrla. la fuerza 
necesar.ia pard la proyección de su sist·ema. La manera ant·icipada 
con let que el los pudieiron crear el software necesario para las 
PC's tuvo como consecuencia qui! el trabajo al realizar una 
aplicación fuera m.ls f.lcil. 

Ellos padlan programar y proporcionar el mismo manejo de 
archivos y la misma capacidad de generar reportes en una PC qui:! 
11n una minicomputadora a un costo adecuado para sus clientes. 

Se empezarla a crear el Sistema REVELllTION. En esta etapa de 
creación, la filosafla bAsicd para la proyección del Sistema fué 
que verdaderamente sirviera para resolver las necesidades de la 
gente de negocias y esta filosof!a se empezó a conocer como 
el ESPIRITU DE REVELATION. 

Esta filosafia engloba la siguiente: 

Sistema orientado a usuarios_, na a pragrampdares .. 
Esto es que el sistema podrtJ ser entendible por el usuario. 

- El sistema también estar~ orientada para generar 
aplicaciones que parparcianen Ja solución real a los problemas de 
Jos clientes. 
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Revelation 

El sistema será creado de manera tal que aquel las 
aplicaciones generadas puedan ser tárilmente modificc.?dau. 

El sistema como un instrumento será tan poderoso como para 
llegar hasta donde la imaginación del usuario lo permita. 

El sistema podrá tolerar el manejo de datos con todas las 
pruebas requeridas para crear y manejar medios de información 
sofistic¿¡dos. 

él sistema también podr.J manejar datos en Ja 
tradicional de archivos. 

farmif 

éJ sistema podr.J permitir que el flujo de Ja información sea 
transformable, es decir se pueda expander o contraer. 

El sistema permitirá el manejo de datos de tal manera, que la 
información pueda ser útil en los negocios y para tomar 
decisiones importantes en la creación de procesas. 

El sistema debe ser disefrado para manipular tiempos de 
procesa que permitan .al usuar.i.o hacer tantas cosas catno cuentas 
utilice. 

El sistemil podrA aperor en das niveles:1) p;.1r,1 persc:mm1 
pricipiantes y 2) para programadores. 

El sistema 
dacc.rmentac.ión en 
archivo. 

proporciona una ayuda para redl.izar su 
cuanto a la descripción de campos de algón 

Con todos estos puntos se decidió el procedimiento a seguir 
para Ja creación del sistema. Entre Ja& facilidades con Jas que 
cuenta el sistema RéVELATION incluyen aspectos como campos y 
registras de longitud variable, diccion•rios, etc, las cuales 
se discutir.in en las sigui9ntes pAginas. 



l.4.l. Caracterlsticas Principales. 

- L~1 organización de los datos es a través de Cuentas:t 
Archivos, Registros y Campos. 

- REVELATIDN utiliza las cuentas para hacer Ja separación 
entre un tipa de usuario y otro. 

- Cada cuenta puede ser de cualquier tamaf'la, pues el Sistema 
es expandible, es decir se pueden agregar tantas cuentas como se 
necesiten en el f1..1turo. 

- Cada cuenta puede ser protegida mediante el uso de claves 
de acceso de tal manera que solamente la persona que conoce dicha 
cJav• podr.j tener acceso a la información de esa cuenta 
especlf ica. 

- Una cuenta de REVELATIDN puede contener determinaría nllmera 
de •rchivas de datas. Un Archivo de Datos se define coma una 
colección de datos relacionados, illmacenados en una estructura 
lógica y ;;i&tPm-'tica; y el Sistema /'fanf/jaríar de la Base de Datas 
es una colección de Programas de Cómputo y Archivas de Datas que 
permiten al usuario capturllr, itlmacenar.. e.'<traer y manipular la 
infarma~iOn en el sJstwma. Un buen Sistema Manejador de und Base 
de Datos permite tambi~n al usuario generar una grdn variedad de 
aplicaciones y reportes. 

- Las archivas de REVELATIDN san llamadas Archivas 
Relacionales. Esta simplemente significa que la informaciOn en 
un registro de la Base de Datos podr~ ser presentada en forma 
tabular cama columnas de datos. 

- Cada 
REVELATIDN 

archivo del sistemCJ maneJador de 
podr~ contener cualquier nómero 

Base de Datas 
de registras. 

- Cada registra aeber~ 
LLAVE,, formada por letras 
multipartes¡ ~sto es con 
identificador del registra. 

tener un identificador ónico llamado 
y/a números y puede ser tambi~n 
el ob;"eto de hacer ónico el 

- En REVELATION se considera que cada columna en un registro 
es tm campo separado. 

- Cada 
tantos cama 
carr1cteres. 

registro podrJ tener cualquier nt'lmero de 
la longitud total del registra na exceda ríe 

campos, 
65,000 

- Los archivas, registro's y campas son de Jongi tud variable., 
esto es i.ma gran ventaja para el usuario pues la comput1.-1dora 
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Caracter1sticas Principales. 

solamente almacenarJ tanta información como sea necesaria prtra 
éste archivo,, registro y campo. 

- Los registros de longitud variable permiten que las datos 
en un archivo sean incrementados, borrados ó alterados sin tener 
que madi ficar al gt:m programa ya hecho. 

- REVELATION permite que un campo contenga mtffls de un valor, 
ésto es que sea NULTIVALUADO. 

- REVELATION es 
Diccionarios. 

tambi~n denominado un manejador de 

- Las -Diccionarios son el enl~ce entre el ust.1dria y el 
computador. Este enlace permite la interacción extensiva entre 
Jos dos, es decir son los int~rpretes del lenguaje entre el 
usuario y la computadora pues Jos Diccionarios contienen la 
información que el Sistema necesita para entender las palabras 
como comandas del usuaria. Cuando un comando es eJecutado en la 
computadora, REVELATIDN verifica en el Diccionario para conocer 
el signi'ficada de cada palabra .lntes de ser ejecutada. 

- Existe un Diccion•ria de Datas para cdda archivo de 
REVELATIDN, 'ste es creado cuando se cre• el •rchivo y contiene 
toda la informdc:ión que define por completo c.ada uno ª" Jos 
campos del registro. 

- NAs de 15 p•rAmetros pueden ser espec1ficadoo p.ara 
cada campo cama son: nombre; si el campo es multivalu¿wda 6 no.: 
como serA la salida de datos para 'se campo; Justificñda • lñ 
derecha ó a la izquierd•; el nombre del •ncabezada a despleg•r en 
Jos reportes y pardmetras m'1s complejos incluyendo una conversión 
de la salid.a lp.ara moneda, fecha y tiempo), una fórmula R/BASIC 
!para indic.ar •l Sistema como manipular Jos datos>, ó una 
validación de las datos de entrada. 

- La definición de algunos campos en el Diccionario pueden 
cambiars11 5in tener que reconstruir el •rchivo •n su totalid•d. 

- Cuando un campo es definido en el Diccionario de un 
Archivo, el dltimo p.arAmetro que se define es el de la 
Descripción misma del campa y ~ste es usado para que en un 
momento pueda ayudar en la dacumentlfción de alguna aplicación. 

- El archivo VOCABULARY <VOC> es considerada el Diccionario 
principal pues contiene las palabras, comandos y s1mbolos que 
entiende REVELATION y a travls de Jos cu•les se relacionan todos 
Jos archivos mientras que un Diccionario solamente contiene la 
información pertinente a un archiva espec1fico. 
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Caracterlsticas Principales. 

- Cada cuenta de REVELATION tiene su propio archivo maestro 
IVOC!. 

- La forma mediante la cual se almacenan y localizan en 
disco Jos registros solicitados es una función de dispersión. 

- La Base de Datos. REVELATIDN est~ integrada por los 
siguientes componentes: 

l!R/DESIGN.- Es un lenguaje de aplicación de 4a. 
g•n11ración por medio del cual se crean Archivos, 
Diccionarios, Programas y Pantallas para alguna 
aplicación determinada. 

2JR/LlST.- Es un l•nguaje de tipo GUERY que permite la 
generación de reportes as! como recuperar la 
información de la Base de Datos, 

:J!R/BASJC.- Es 
pues tiene un 
programas. 

un Lenguaje de Programación 
Compilador y un Depurador 

Completo 
para los 

.fJR/TEXT.- Es 
de palabras, 
código fuente 
y Registro de 

un Editar que funcian• coma un procesador 
el ~ual es utilizado para crear y editar 

de un programa R/BASIC, Regif;tro de Datos 
Dice ion.aria. 

5!R/EDIT.- Es el Editor de L1nea que funciona de manera 
similar al anterior. 



J.4.2 Estructura de Revelatian 

€1 archivo SYSTE/'1 contiene las CLlentas de cada usuario que 
han sida creada en REVELATION. 

El archivo SYSOBJ tiene las subrutinas <en código objeto) 
con las que funciona el lenguaje R/BASIC. 

El archiva VERBS contiene todos los comandos d& REVELATION 
como subrutinas en código objeto. 

El archiva ROES contiene todo Ja relacionado con RIDESIGN 
como son programas de captura, men~1s y archivas de indexación. 

El archivo QFILE contine Jos apuntadores para otros archivos 
de REVELATION. 

En el drchivo LISTS se guardan todas las list(;;1s que se 
generan cuando se hace un SORT ó alguna selección a determinado 
archivo por alguna caracterlstica en especial. 

El archivo HELP contiene las instrucciones que nos facilitan 
y ayudan en el mane.io de REVELATION. 

Por ~Jtima el archiva ERRORS, contiene todos los mensajes de 
error que envla directamente REVELATION. 

54 



SYSOIJ 

EllRORS 

SISTIM H llSULHIOS DI ID 

ar•cru• ti IDILHIGI 

QFILE 

uoc 

lllG. 1.4.Z.1 
SS 

ROES 

UERBS 

LISIS 



1.4.~ Caracteristicas de ReveJation en Red 

Revel•tian funciona con algunas redes de las conocidas 
comercialmente en el mercada. Con la versión de Red de 
Revel,atian se pueden conectar .variets computadoras personales a 
una con caracteCsticas de. servidor (5erver) permitiendo que el 
acceso de las datos sea de una mismiEf fuente. 

Las Redes representan una inavación en el manejo de ddtas ya 
que su efectividad consiste en permitir a cada ust1ar.io de la Red 
accesdr todos las archivos de manera compartida~ pera no se puede 
que Vdrios usuarios a la vez accesen un mismo registro en un 
archiva. 

· Una Red idedl debe tener las siguientes facilidades paret 
asegurar la eficiencia en el maneja de Jos datos. 

1J Debe tener das sistemas manejadores 
COlfPllRTIDOS Y NO COl'fPllRTIDOS. 

de archivos 

2) Debe tratar de actualizar registros bloqueaúos reconocidos 
por el sistema. 

J) Cualquier aplicación debe ser accesible o ddecuable, es 
decir, que pueda funcionar con o sin lif Red. 

4J Flexible manejo de archivos ·que permita mover estos de un 
sistema manejador a otro sin cambiar la aplicación. 

Explicación de cada una de estas facilidades: 

lJ llrchivos Compartidos y no compartidas. 

La versión de Red de Revelation tiene dos sistemas 
manejadores de archivas ROS y LINK. 

El sis tema ROS no permite compartí r 1 os da tos de un 
archivo. Este sistema manejador de archivos se utiliza 
cuando el usuario no quiere compartir Ja información 
en la Red. Los archivas tipo ROS son m~s eficientes 
cuando el tamarto del archivo es menar a 200 l\b. 

El sistema manejador de archivos LINK~ permite que 
algunas usuarios en la Red accesen las datas en los 
archivos. El sistema LINK puede tambien utilizarse en 
archivos no compartidas o en una versión simple de 
Revelation. Los archivos tipa LINK son mAs eficientes 
cu•ndo el tamarta del archivo es mayar a 200 Kb. 
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Caracterlsticas de Revelation en Red 

2) Registros Blaqueddos. 

Los registras individualmente bloqueados son una 
facilidad importante en tina Red eficiente. éstos 
permi. ten a una persona a 1 a vez .accesar un registro 
especifico en algunas archivos compartidos en la Red. 
Esto significa que mc.1s de un us1..1aria puede accesar 
algtinos archivas tipa LINK., pera solamente un usuaria 
puc.."'de accesar algún registra determinado en este 
archiva. 

Revelat·ion en Red facilita el usa de semaforas para 
restringir el acceso y ayudar a maneJar el archivo 
cainpartida. Cu,ando un usuario tiene bloqueada un 
registro en particular., este 1..1suaria puede escribir., 
borrar o hacer alg1..ma madi ficación en el registro. 
Despl1es que el registra es desbloqueada_,, otro usuario en 
la Red podrá blaquedrla. 

El mecanismo de bloquea praparci.onado par 
Revelation.. asume que en la Red e.visten Vdr.ias métodos 
de bloqueo de registras. 

3) Aplicación lldecuable. 

Cuando una ~pl icación se realiza para que funcione 
en Revela tion podrJ. funcionar en un sistsima con Red o 
sin Red. AlgLtnas aplic¿1ciones utili::an las .instrucciones 
de bloqu.,a y desbloqueo !LOCK y UNLOCIO, es tas son 
completamente adecua.bles y ftmcionc1n con o sin una 
versión de Red. 

Esto se logra porque Revelation ofrece esta 
facilidad en su CONFIGURllCION y na en el código fLtente 
de la aplicación ya que el sistem~ maneJ°ddar de drchivos 
es independiente del código fuente de Ja aplicación. 

4) C•mbias en el maneja de archivos. 

Toda aplicación en Red de Revelat.ion proporciona la 
facilidad de comp~rtir archivas <LINKJ y no compartir 
archivos (ROSJ. Por la que de acuerda a las necesidades 
que se tengan se p1..1ede mover un archiva de un sistem ... 1 
mane.iadar a otro. Est·o se logra ft!lci 1 }' cLlidadosamen te 
con el cam.mdo RECREATE-FILE. 

El c:om.,ndo RECREATE-FILE es muy importante cuando 
se desea convertir una aplicación que cont·iene archiva 
l"ipo ROS a una Red la cual debe tener archivos tipo LINK 
para compartir los datos. 
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Sistemas Nanejadores de Archivos en Revelation 

Anteriormente se explicó que existen dos sistemas manejadores 
de drchivos el estandar o default ROS y uno nuevo llamado LINK. 

Cada sistema proporciona ciertos beneficios que podrán 
usarse para complementarse.uno con otro. ROS establece el método 
mt#ls eficiente pard manejar archivos pequerras. LINK permite al 
usuario compartir archivos. registros y programas en Ltn sistema 
de Revelation qite funcione i:n una Red. 

Los archivos tipo LINK y ROS pueden coexistir en una CL1enta 
de aplicación de Revelation y cada uno tiene diferentes ventajas 
cuando se utilizan apropiadamente. 

El sistema manejador de archivos LINK puede maneJi:ar drchivos 
de cualquier tama/to. Sin embargo Ja eficiencia de Revelation es 
incrementada cuando el sistema LINK se usa con archivos demasiado 
grandes. Este sistema requiere adem~s del tama~o del archivo 
cuando se comparten datos, usar algunas de las configuraciones de 
la Red. Permite a cada usuario en Ja Red bloquear uno o más 
registros en un archivo compartido.. esto proporciona un servicio 
vital en un medio de Red previendo qLte más de una p~rsana accase 
algtm dato a Ja vez. 

El sistemd LINK utiliza semaforos o cand.:.1dos para, ayudar a 
proteger y hacer m~s eficiente el maneJa de Jos datos. 

Por último se puede decir que la forma o manera de d~termini:..1r 
si Lm archivo es tipa LINK o ROS se define cuando se crea el 
archivo a través del comando CREATE-FILE o por mt?dio de li:..1 
componente de Revelation llamada R/DESIGN. 
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CAPITULO II 

JUSTIFICACION DEL SISTE/'IA 



2.1 Antecedentes del Sistema 

Como todos los sistemcts de computación.: el de Resulta.dos 
tuvo SLI antecedente manual y fué el desarrollo de la computación 
el que permitió llevarlo a c.:ibo con más rapidez; permiti":ndo la 
eliminación de recursos humanos en estd .!Jrea y necesarios en 
otras .• eNistiendo asi una metyor eficiencia para evitar adem¡f¡s las 
posibil idctdes de errores y fraudes. 

El Sistema de Resultados vino a englobar lo que en el 
proceso manual comprendiá el mélneJo de las cuentas de mayor 
acreedoras y deudoras (51 's y 52'sJ que en si mismas canst.i tuyen 
un 257. dE! la contabilidad de un banca y el reparte que emiten .• 
que es el Auxiliar Contable,: debe checdr contra la Balanza de 
Tesorer1a qL1e sólo se ralizaba a nivel de cuenta de mayar, 
perdiéndose Ja información a nivel de subcuentas en las fichas 
contables mismas. 

Anteriormente el maneja de esta contabilidad requerla de 40 
a 50 personas adscritas a una Subdirección que dependi~ 
directamente a su vez de unii Dirección E.iecutiva de Banco. La 
organización administrativa era en base a departamentos que 
inclu1an 2 ó 3 tireas las cuales podJ,an ser Are•s Operativas que 
se caracterizaban par sólo tener gastas; o Ar••s de Servicias 
Especiales que también tenJan gastos mds a su vez contaban con 
ciertos ingresos. Has sin embarga todas estas áreas afectaban par 
medio de sus movimientos contables Jos Auxiliiires Contables por 
lo que no podla haber un control en el interior del departamento 
y mucho menos entre ellos mismos. 

Todo esto representaba altos valómenes de trabajo que se 
velan incrementadas a su vez par los llamados "Errores de Dedo" 
que eran m.~meros mdl tecleados en la sumadora, cuya localizctción 
requería de ir al archivo de fichas contables y buscar ficha par 
ficha aquella en la que se encontraba Ja cctntidad que hab1.zt sido 
mal tecleada;y tambi~n e.'(isti1an los "Errores en la Afectación de 
Auxiliares" pues en forma manual se daba que afectaban un 
auxiliar por otro~ Ja cual se reflejaba al d1a siguiente y hab1d 
que eliminar dicho movimiento en forma contraria en la que se 
habla hecho, por abonos o cargos dependiendo del caso, lo cual 
implicaba arreglar las auxiliares cantables de dla!3 anteriores y 
la proliferación de los mismas, pero unicamente a nivel de cuenta 
de mi:1yor ya que en forma manuiJl se sumaban todas las fichas 
contables de todas las subcuentas y el total obtenido era por 
lo que se afectaba la cuenta de mayar por Jo cL1al un error 
implic,1ba horas y horas de trabaJo extra. 

As1 bien se implantó "El Presupuesto"< que mJs türde ser1.:. 
también otra sistema) par medio del cual se presupuestaban para 

59 



Antecedentes del Sistema 

el siguiente afta ciertas variables , esta implicaba un parámetro 
fijo y de control par.i!f los departamentos. Al misma tiempo surgen 
los Centras de Castos como sustitutos de las áreas pero no 
func:ianaran c:ama se esperaba debida a que se daban de alta tantos 
Centras de Costos como se solicitaban; entonces surgió la 
po11tica de que únicamente a p~rtir del nivel de gerencias se 
autarizdCan Centras de Costos o en aquel las departamentos que 
manejaban au.v.iliares cantables ajenas a sus gerencias como por 
ejemplo_. en Departdmentos Productivas que contaban con Areas 
DPllr•tiv•• P••iV•&~ que se caracterizaban por dar servicios 
teniendo solamente gastos y con Ar•as O~r•tivas Activ•s que 
tambi~n daban servicios y ten1an gastos y a su vez ingresos. Sin 
embarga todos Jos Centros de Costos deb1an consolidarse en 
determinadas gerencias. 

Otra error que se comet1il y ahora se ha evitado gracias al 
• SJ&t•.. d• R••ultados. 11 era en el vaciado de la 
información que conten1an los auxiliares contables para otro 
proceso llamada "•n•llticos" que a su vez representa otro 
porcentaje considerable en Ja cantabilidc.1d de un banca. 

En lo referente a las fraudes que se comet1an en el 
tJntecedente manual tenemos par ejempla, como cada sucursal 
lleveba en forma individual s1..1 propia contabilidad pod1an existir 
fraudes respecto a los gastas que efectuaban ya que si yo coma 
gerente de sucursal gasté mucho la solucionaba invitando a comer 
a iilgún ejecutivo de cuenta y pidiéndole por favor que realizara 
un depósito fuerte en mi sucursal p'or determinado nL1mero de dlas 
con lo cudl se elevarlt!I mi promedio de captación mensual 
disimulando con ello mi fraude. 

Otro tipo de fraude eran los ret·iros de dinero mediante una 
ficha contable la cual era destru1da en la noche y con ella na 
quedar la antecedente ni huella del retiro pero sin embargo si se 
hdbla efectuado el fraude. 

Por todo ello hubo que centralizar las cuentas mJs 
importantes en un computador central tanto deudoras coma 
acreedoras< como por ejemplo Ja cuentil 2101 que era de cheques). 
11tis tarde se creó el Depdrtdmento de Control Previo de Gastos que 
aperaba en 1'3 cilpital de la repóblica y que autoriza o no el 
cabro de una ficha contable de acuerdo a los intereses de la 
insti tuc:Um. 

Por ser grande el nómero de cuentds y con el surgimiento de 
las Centras de Castas y par la creación del Departamento de 
Control Previo, se logró que la información se centralizar~ en 
Jas Cabeceras Regionales ejerciendo dS1 un control sobre lds 
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Sucursales Contables y estas a su vez, sobre las 5Lfcllrsa}es 
Urbanas logrando cubrir asi toda la Rep~1blica. Nexicana con las 
trece Cabeceras Regionales. 
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2.2 DbJetivos del Sistema de Resultados en Red 

Entre Jos principales DbJetivos que se trdtan de 
con el Sistema de Resultados que se expone en el 
trdbajo, podemos citar los siguientes : 

alcanzar 
presente 

- Llevar en forma exacta, expédi ta y profunda el 
control de la si tuaciÓn financiera dol banco .• 
conociendo el importe de la utilidad ó pérdida con la 
que estti operando y cómo la está obteniendo y el 
porqué de ella4 

- Conocer el estado real de ingresos y egresos del 
banco en un lapso determinado. 

- Coni:rolar y conocer la situación financiera de manera 
~onificada y calendar.izada del banco en la República 
Nexicana. 

- Evittiir los fraudes en todas las zoncls 11 principdlmente 
en aquellas qLte son de alta productividad. 

- Liberar la mayor capacidad de recursos humanos 
canaliz.tlndolos a otras Areas de Ja institución o en 
su defecto redt1ciendo con el lo Jos gastar; que a Ja 
Dirección de Tesarer!a corresponden por esta 
Subdirección. 

- Mantener en forma consistente e lntegre.1 toda la 
informacjón del banco. 

- Reducir al m1nimo las modificaciones a los programas 
debida a cambios que surgan en Ja información. 

- Nantener una redund"'1ncia ccmtrolctda en el maneJo de 
la .información. 

- Obtener la mayor eficiencia posible en cuanto al 
mantenimiento de este Sistema. 
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Objetjvas del Sjstema de Resultadas en Red 

- Distribuir lii carga de trabajo para la procesos 
diarios y para los procesos mensuales. 

- Agilizar Ja Captura Diaria de fichas contables por 
media de la red. 
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2.3 Importancia del Sistema de Resultadas en Base de Datas 

En un campo como la in formá ti ca q1.1e ha tenido una 
marcdda ei,,'oluci6n es importante estar al dla en el conocimiento 
de las herramientas que permiten una mayor facilidad en el maneJo 
de Ja información, recurso q1.1e es trascendental para Ja toma de 
decisiones en cualquier institución, y si se considera qL1e una 
insti lución bancaria vive del manejo adecLtado de recursos 
monetarios .• entonces e>:iste la preocupación por desarrollar Lln 
sistema acorde a Jéls necesidades y de ftlcil utilización. 

Una herramienta para el desarrollo del sistema es la Base de 
Datos, recurso que permite mantener la información clara. .• integra 
y concisa Jo que redunda en una disminución del espacio para 
manejarla. 

El Hanejador de Base de Datos con la que se trabajó se conoce 
en el merc.ado de la computación coino "REVELATIDN" )'1 es un sistema 
manejadar de archivos que le permite al usuaria final, a trav~s 
de su módulo reparteador obtener todas aquel las informes que san 
necesarias y que no necesariamente estAn consideradas como 
periódicas. 

El conocimiento de una herramienta con estas caracterlsticas 
no se puede dar con tan sólo el estudio de los manuale!i., ha sida 
necesario realizar pruebas qt1e han aytidado a la obtención de 
una mejor explotación de> tadiJs sus potencialidades. 

Por lo dnteriar se puede afirmar que el dt:?satTolla del 
SISTEMA DE RESULTADOS, hacienda uso del sistema manejador de base 
de datas REVELATION es un paso importante para estar al dla en el 
avance informática; can la cual las regianes 11 usu,;1rio final de 
dicho sistema, padrAn obtener un sin nL'1mero de beneficios como 
son: 

- Hanejo mJs 
que teclear 
a un menC:1 
el~cción a 
desc.1rrol lar. 

sencilla del sistema, ya que na tendrAn 
comandos de sintrt.xis dificil. EntrarJn 

pri.ncipal y de ahi,, se generarán por 
otros subment:is l.:ts fLinciones a 

- DisminL1ción en los tiempos de proceso y de obtención 
de repartes. 

Camo se observa, el buen funcionamiento de este sistema 
permi t.irá emprender nuevos desarrol 1 os, lo cual f,1ci 1 i tarJi de 
manera global el manejo y control regional de la información asi 
como la estructura informiitica del bt.1nco. 
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Importancia del Sistema de Resultados en Base de Datos 

El SISTEf'fll DE RESULTADOS qlle se desarrolló clienta con un 
manejo general de la información.. es decir los programas se han 
orientado a c1..1brir el mayar número de casos posibles_, e\.'i tandcr 
asi q1..1e tengan que cambiarse los programas al modificar la 
información e.vJstente de la base de datos. 
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2.4 Ventajas del Sistema de Resultados en Red 

Entre las ventajas principales qL1e nos ofrece el SISTENA DE 
RESULTADOS se pueden citar la siguientes 

- Facilidad del mane.Jo de la información. 

- Permite obtener resul tddos de la situctción 'financiera 
del banco más oportunos y mds precisos. 

- Reduce el tiempo de procesamiento de la i.nformación. 

- Permite la dctualización de la información en formd 
e.vpftdita. 

- Permite eliminar gran Ciintidad de archivos manuales 

- Permite obtener la información calendarizada y 
zonificada de acuerdo a los requerimientos del banca .. 

Permite la liberación de recursos humanos necesarios 
qt..dzJs en otras ltreas de la institución. 

- Permite a su vez la 
nivel de Centro de 
Consolidada de alguna 
salici tar. 

obtención de las resultados a 
Costas,, Sucursal Contable,, 

Región determinada,, que se desee· 

- La seguriddd de Ja información es una de las 
caracterlsticas del sistema ya que no se puede 
camen;:ar con la captura del dJ.d siguiente si no se ha 
redlizada el proceso de respaldo. 

- Pennite agilizar ld Capt1..1ra Diaria de fichas 
cantables por medio de la red. 

- F'ermi te distribuir J as cargas de trtdbaJo en los 
procesos mensuales·a trav~s áe las dos PC conectadas 
l!'n red. 
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Ventajas del Sistema de Resultados en Red 

- Eficiencia y oportunidad en los 
mantenimiento. 

procesos 

2.5 Desventajas del Sistemil de Resultados en Red 

de 

- Por Ja forma de organizar Revelation sus archivos es 
conveniente respaldar todo el subdirectorio donde se 
encuentran los datos par la que el número de diskettes 
que se utilizan son demasiados <21J. Pero con esto se 
logra que la información se encuentre sL1ficientemente 
segura. 

- Los procesos mensuales de consolidación y 
actualización .• por las volúmenes de información que se 
manejan llevan varias horas de proceso dependiendo del 
nL'1mero de centros de costos que tenga Ja región. Pero 
estos procesos se realizan sólo una vez al mes. 

- Cuando 1-=t computadora esta realiz.ando Ja actualización 
diaria (afectación de archivos) y se pradL1ce una falla 
de energla eléctrica.. en algunas ocaciones se 
introduce basura en los archivas, pero no es 
prablem~ ti ca qui tarsel a. · 
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CllPITULO 111 

ES TRUC TURll DEL SISTEl'fll 



~.1 Integración de la Red al Sistema 

Con los conceptos expuestos en las secciones anteriores 
podemos comenzar a e.-:plicar en que mdquinas funciona y como se 
logró conectar en Red el Sistema de ResLtl t~dos. 

El Sistema de Resultados se uti 1 iza en cada una de las 13 
cabeceras regionales del f'lul ti banca Comermex., éstas tienen una o 
dos microcompt1tadoras personales IPCI dependiendo del tamafro de 
Ja región, eJ cual se determina par el nltmero de sucursales 
cantables que tienen. 

Estas micracomputadoras personales tienen las sigt..1ientes 
caracterlsticas: 

- Marca Televideo 126051. 

- Velocidad 4.7 MHZ. 

- Memoria RAM 640 MB. 

- Unidad de disco dt1ro de 40 MB. de capacidad de 
almacenamiento. 

- Cinco ranuras (sJats) para adicionar tarJetas. 

- Unidad de disco flexible 15 1/4 " l. 

- Monitor MEXEL cromático. 

- Sistema operativa NS-DOS versión 3.2 

- Tarjeta para comunicación en Red XNET. 

- Procesador 8088. 

- Coprocesador 8087. 

- Paquete para comunicación en Red PCLAN de IB/1. 

- Impresora ENTEIA 220 (220 cps.I 

Las cabeceras regionales y el número de microComputadoras que 
t,ienen son Jas siguientes: 

CABECERA REGIONAL 

Tijuana 
Hermasillo 

NUNERO DE: MICROCOMPUTADORA5 
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Cllihuahua 
Nonterrey 
Matamoros 
Gt1adalaJara 
Pw:bla 
F'eri férica 
NJrida 
Veracruz 
Vil lahermasa 
Torreón 
León 

Integración de la Red al Sistema 

2 
2 
2 
2 

Las primeras 9 regiones que comenzaron a utilizar el Sistema 
de Resultados cama se puede abservdr tienen una micracomputadora .• 
por medio de la cual procesdn la información. 

Posteriormente se empe;:aran a liberar regiones can 2 
microcomputadaras y debida al valL1men de información que maneJan 
surge 1 a necesid¿~d de rea 1 izar los procesos del Sis tema de 
Resultados a través de las das micracomputadoras para repartir 
las cargas de trabajo. 

Es tc.1 nf!cesidad acacionó que se procediera a realizar la 
sigui.ente: 

- Se .instaló el paquete PC/JIN de IBN.. éste no es uno de los 
mejores pero era el qr..1e la institución habla adquirido. 

- De acuerdo a las canfiguracianes estL1diadas en el Capitulo 
I secci~in 1.3.2 se decidió que una de las microcomputadoras 
fuera con figurada como Servidor fSERVERJ .• es decir.. puede 
compart.i.r la información del disco dura, a esta se le 
considerarla la microcamputadora ~· La otra tendria 
la configuración de Redireccionador IREDIRECTDRI .• Ja cual 
podrla accesar las rectirsos de Ja maestra y seria 
considerada como la auxiliar (fig. 3.1.1J. 

- E11 la microcomputadorf..1 maestra fSERVER> va a residir el 
manejador de Base de Datos Revelation, los Archivos de los 
pragrama.s fuentes <Capitula Ill secci.Ón 3.SJ., Jos Archivos 
de datos de Jos subdirectorios RESUL e HISTDR !Capitulo III 
sección 3.2 y 3.3). 

- Los requisitos para qL1e 1 os archivos puedan campar ti rse 
quedaron explicadas en el Cap1 tul a 1 sección 1. 4.S .. 

-- Respt:cto al Sist~ma Nanejadar de Base de Datas Revelaticm 
se deberla hacer lo siguiente: 
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REOIRECTOR 

1;111:11em Gt;14.¡1:n1 
Gii .. 
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Integración de la Red al Sistema 

aJ Instalar Revelation 1/ersión monot..tsLtario. 

b) En el subdirectorio ra1:: se deberla de copiar del 
diskette de utilerias de Revelation el pi-agrama 
LOCl\SERV.COH .• el cual tendrla que ejecutarse después de 
entrar a la Red fPCL~NJ por medio de un archivo 
ej&cLltable IAUTOEXEC.BATJ. 

e) Ejecutar el diskette denominado BUNP-DISK el cL1Jl 
Ct:?tmbiarla la versión monousL1ario a versión 4 usunrios. 

d) Una ve:: intalada Reveldtion versión 4 usuarios.. se 
entrarla a ~ste y en TCL (terminal control JeveJ) se 
ejecLI tar la el programa NETWORK. SETUP 

e) Cuando se entrd al 11anejador de Base de Datos Revelation 
existe un registra llamado LOGON el cudl resid~ en el 
archiva maestro (VOC) y éste contiene las instrucciones 
qLu~ se desean ejec1.1tar al momento de cargarse 
Revelation. Este registro deberla de ser modificado de 
manera que se ligue la información de los subdirectorios 
del sistema de resultados !FUENTES, RESUL e HISTOR! y se 
ejecute el programa 11ENU.PRIN (menú principal del 
sistema). 

Con esto ya se podla compartir la información a la 
microcompL.1tadora que se configuró como Redirecci.cmador 
(REDIRECTOR). Se comenzó a realizar las primeras prueb .. =ts de las 
cuales se obtuvo las sigi..lientes e>:periencias: 

1) Todos los decesos desde la micracompL1tac/ora RéDIRCCTOR 
err;.1n más J en tos. 

2) Cualquier información cuando se accesaba ítnicamente p.ara 
leerla no presentaba ning1.ín problema (aunque se estuviera 
accesanda el mismo registro de determin.ado archivo). Por 
Jo tanto cualquier listado se podla solicitar en forma 
simul tdnea sin existir problema alguna. 

3) En la Capturct de fi.ch,as cantablesf q1.1e es el proceso diarJ.o 
por medio del cual se alimenta la información al 5lstemet., 
el problema que se presentó al momento de capturar en 
forma si.mul tt!mea, fué que la ficha contable que se 
capturaba mtAs lenta era lo q1.1e se actualizaba en el 
archivo (FICHAS). Se modificó el programa de manera que se 
utilizaran semJforas., pero esto_, aunado con q1.1e el procAso 
se estaba realizando desde la mrflquinCI. REDJRE;CTOR h .. ~cJ.an Ja 
operación demasiado lenta. Esta opción no funcionó yr;.1 que 
en lugar de disminuir la carga de tr~1baJo se incrementaba. 
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Integración de la Red al Sistema 

4) El proceso de actualización diaria qt1e se realiza cuando 
se terminan de captL1rar las fichas contables.. si se hacia 
de manera simultánea era demasiado tardada por el uso de 
Jos semáforos. 

5) La solución que se pensó para resolver el problema 
anterior y la de los procesos, que si en Ja máquina SERVER 
eran tardadas en la RED/RECTOR serian aún más, se desgloza 
de la siguiente forma: 

al En el Archivo CONTROL (ver contenido sección 3.21 tener 
registras de control para el procesa de captt.1rd par 
separada para cada mAquina, es decir: 

- En el registro No. O se agregó un valor para indicar 
el nL~mero de microc:omputadarils que tiene l.a región 

- El registro No. l se utilizarla para la m~qLlina SERVER, 
y Jos ntJmeros consecutivos para lil captura seri.an del 
l al 3999. 

- El registra Na. 19 contendr1a el número de fichas 
capturadas por cada d1a Mbil de Ja máquina SERVER. 

- El registro No. 21 se utilizarla para la miáquina 
REDIRECTOR pera aquj los números consecutivos para Ja 
captura ser.1.an del 4001 en adelante. 

- El registro No. 22 tendrlet la misma función que el 19 
pero, para la mAquina REDIRECTOR,, y los nL~meros de 
fichas capturadas por cada dla hábil se 
caracterizar.1.an par ser mayores o iguales a 4000. 

- Con el objeto de identificar y rastrear cualquier 
problema concerniente para la preparación de archivos 
que se realizan del Sistema de Resultadas a los 
Sistemas de Analiticos, Saldos Importantes y 
Presupuesto se crea el registro Na. 23,, el cual se 
compone de 3 valores una para cada preparación, cada 
uno de estas valores puede tener los siguientes 
di gi tos: 

o Indica qLle no se ha hecho Ja preparación. 
l Indica que la preptlración se realizó por Ja 

m~quind SERVER. 
2 Indica que Jd preparación se realizó por Ja 

mJquina RED/RECTOR. 

b) La actualización diaria no se podrla realizar 
simul tJneamente, primero la realizarl.a una mAquina y 
luego Ja otra indist.intamente. 
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e) Los procesos de respaldo~ modificaciones 
mensual actualización de saldos unicamente 
Ja mdquina SERVER, ésto como medida de 
eficiencia en cuanto al tiempo de procesa. 

y el procesa 
se harJ.can por 

seguridad y 

d) Las correcianes a dias anteriores se podr1an realizar 
por cualesquiera de las das mt4quinas. 

e) El reparte de la captura se madi ficarJ.a para poder 
listar las fichas cantables que fueron capturadas en una 
u otra mdquina, o si se deseaba listar las de las dos. 

f) Todos los demAs procesas pad1an realizarse por 
cualquiera de lds das mAquinas, teniendo presente que 
Jos procesos realizados por Ja mdquina REDIRECTDR 
siempre serian mAs lentos. 

Esta solución no resultó del todo satisfactoria ya que los 
procesos diarias mds importantes, coma son la captura de fichas 
cantables y la '3ctualización diaria, si se hactan par la mAquina 
REDIRECTDR tardaban el triple del tiempo que si se realizaban por 
Ja mdquina SERVER. Lo cual en vez de eficientar degradaba el 
proceso. 

La única manera de lograr eficiencia en la captura de fichas 
contables era que para este proceso Ja m.Aquina REDIRECTDR fuera 
independiente de Ja máquina SERVER; Para lograr esto se realizó 
lo siguiente: 

J J Se instaló Revelation en la mAquina REDIRECTDR versión 
monousuario conservando la misma estructura de directorios 
que en la mAquina SERVER !sección J.JJ. 

2) Desde el Menú principal de las sistemas se implementaron 
dos opciones (solamente cuando desde la máquina REDIRECTDR 
se quisiera entrar al sistema de resultados), estas 
opciones san: 

J. - Captura de fichas. 

2.- Impresión de listados. 

AJ escoger la opción No. :! !Impresión de listados),. 
mediante un archivo ejecutable, se accesa el disco dura 
de la máquina SERVER <drive EJ y se entra al sistema de 
resultados versión 4 usuarios para compartir Ja .información, 
ya que como se mencionó anteriormente el acces.3r la 
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Integración de la Red al Sistema 

informc1i:ión para leerla .• no ocac.ionaba problema c1lguno y díi:.' 
esta forma se podrán solicitar listados a través de las das 
máquinas simul tc1neamen te para reducir las cdrgas de 
trabaJa .• sin deJar de tener en cuenta que los prucesos por 
la máquina RéDIRECTOR siempre son más lentos. 

También se condicionaron los programas (máqu.ina 
SERVERI de la Captt1ra de fichas, Reporte de la captL1ra y 
Re>porte de p.artidas mayores,, para que si se cscogld esta 
opción se desplegara Lln mensaje indicando que la opción 
por la que se entró al sistema no era lc1 correcta. 

Al escoger la opción No. 1 fCaptL1ra de fichaa) también 
medidnte un archivo eJec1..1tabl~ se~ U disco duro 
Jl!Uil. .ahora !!.l. f!.f!. u m,tqu.in• REDIBECTOR (drive CI es 
decir~ se entra a Revelation versión monousuario. 

Para lograr esto fué necesario hacer Jo siguiente: 

•> Se modificó el registro L060N del archivo VOC para 
que al entr ... =tr a Revelation par esta opción se ligue 
el directorio \REV\FUENTES (programa.s fllentesl y 
del directorio \REV\RESUL !archivo de datas!, 
unicamente se ligue los archivos que se utilizan en 
la capturi:.1 de fichas contables como,, son FICHAS,, 
CONTROL 1 para REDIRECTOR se 11 ama. CONTROLJ 1,. 
CUENTAS y e.COSTOS. 

b) Se madi fict~ el programa del menú principal para la 
mc.'lquina REDJRECTOR y e5té presenta las siguientes 
opciones: 

F1) C.aptura de fichas contables. 

FS) Reporte de la capturd. 

F41 Nantenimiento al arc/1. CONTROL1 

F51 Reporte de partidas mayores. 

F6J Att1alización de los archs. CUENTAS, C.COSTOS 
y SUCURSALES •. 

F9J Salir del sitema. 

Se le dió esta numerac1:ón para conservar la misma 
que se tiene en los procesos diarios (Capl tul o IV) en 
la mc.~quina. SERVEf?. 
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Integración de Ja Red al Sistema 

11ntes de continL1ar con el siguiente inciso es 
conveniente mencionar Jo siguiente. 

- El archivo de control que reside en la máqLtina 
REDIRECTOR se llamará CONTROLJ. 

- El drchivo de control de Ja máquina SERVEA' se 
llama CONTROL, y el procedimiento para tener el 
control del sistema es primero entrar a la 
máquina 5ERVER para dar la fecha de captura., 1"1 
cual se actualiza en el registro No.1 y 21 de 
este archiva; L.tna vez realizado esto se cainbisn 
a la máquina REDIRECTOR y ya se puede comenzar 
en ésta el procesa de captura. 

cJ El programa para realizar el proceso de Captura de 
fichas contables se modificó para que se hiciera 
Jo siguiente: 

- Se liga del directorio E:\REV\RESUL (del 
disco duro de la m"-1quina SERVERJ el archi\10 
CONTROL y FICHASJ. 

- Se borra el archivo FICHASJ (Esto se 
entenderá posteriormente). 

- Be copian los registros 18,, 20,,, 21 y 22 del 
archivo CONTROL al archivo CONTROLJ con los 
mismos números de registro. 

- Se libera el archivo CONTROL de la máquina 
SERVER. 

- IU detectar a través e/el registro No. 21 qt.1e 
se inicia la captura de un nuevo dla se limpia 
el archivo FICHAS. 

- Be comienza la captura de las fichas cont·ables 
con la misma rapidez que si se estuvieran 
capturando por la máquina SERVER. 

- Se pL1ede sLlspender Ja captt1rd las veces qt.te 
se desee escogiendo Ja opción ·1· en el campa 
de centro de costos_, y se pt.rede reanudar 
continuando con el sigui en te número 
consecutivo que ct.1dndo se suspendió. 
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Integración de la Red al Sistema 

- 1~1 momento de escL1ge1· l.:.1 opción 't' se Jiga 
de nuevo.. del directorio E: \REV\RESUL del 
disco duro de la máqLtina SERVéfi.'.• el ilrchivo 
CONTROL y a éste se le copian Jos registros 
No. 2.1 y 22 del archivo CONTROLJ. 

- Una ve:: que ya se han capturi:nlo aJ gunas 
fichas en la máqLdna RED/RECTOR y se desea 
vol ver a entrar, no se J impia el ,archiva 
FICHAS,, can tinua can el sigui en te 
consecutivo con que se habla quedado. 

n(tmerc; 

- Cuando se ha terminado de capturar todas las 
fichas se escoge Ja opción '@' en el campo de 
centro de costos, esta opción mueve el 
archivo FICHAS de la m.tlquin.1 REDIRECTOR 
!directorio e, \REV\RESULJ al archiv·o FICHAS! 
de Ja mAqLdna SERVER <directorio 
E, \REV\RESULJ. · Para mover un a1-c-'1ivo de un 
directorio a otro, en el directoria destina 
no debe euistir ese archivo.. es por esta 
razón que cuando se inicia J .. 1 captura lo 
primero que se hace es borrar el archivo 
FICHAS! del directorio E:\REV\RESUL. 

- Con esta opción ('@') en el valor No. 6 del 
registro No. 21 se gra.úa el dlgil'o 1 el cLti."fl 
indica a la máquina SéRV€R qw~ la mJquina 
REDIRECTOR ya transfirió el archivo FICHAS 
como FICH/151 para que se realice el proceso 
de actualización diaria. 

él proceso de actualización diaria únicamente se 
real izará por la m.Aquina SERVER debido al tiempo de 
proceso. 

di El programa para obtener el Reporte de la captL1ra 
también se modificó para realizar lo siguiente: 

- Para identificar las fichas contables q1.1e se 
capturaron por la máquina REDJRECTOR el 
ni:imera consecutivo comenzarla del 4001 en 
adelante. 

- La::; fichas que se .:.;.1ph1r{;m por 1-.1 mdqLtina 
REDIRECTOR deben de Jist~r~e unica y 
excl1.1.siv1:.1mente por eslc1 mc~quin..t. 
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Integración de Ja Red al Sistema 

eJ él programa de partidas mayores tLl\lCJ qw:> ser 
madi ficado para que en vez de leer información del 
archivo CONTROL Jo haga del archivo CONTROL!. 

f) El programa para dar mantenimiento al archivo 
CONTROL1 se madi ficó para que el mismo proceso que 
se hace en el archivo de CONTROL de Ja m.flquina 
SERVéR., como es dar de alta., baJa .• consulta y 
modificación., as1 como generar anualmente los 
di as hábiles., sei realice también en CONTROL1. 

g) Como el proceso de modificaciones se va a realizar 
por la máquina SERVER,, se creó un programa especial 
para qLte cuando exisl".an modificaciones a Jos 
archivos CUENTAS_, e.COSTOS y SUCURSALES_, en la 
máquina RED/RECTOR se actualicen estos 
transfiriéndolos de la máquina SERVER .. 

Hacienda un Resumen de toda Ja anterior se tiene: 

- Los procesos diarios como son: La captura de fichas 
contables, el Reporte de la captt1ra.. el Reporte de 
partidas . mayores.. se realizartlin por la máquina par lc.1 

que se trabajó, o en ambas (pera de manera 
independiQnteJ, si es que se utilizaron las dos máquinas 
para trabajar. Sólo en e.stos procesos los archivos se 
localizan en el disco duro de ca.da mrtiquin1:1. 

- El proceso de mantenimiento a los archivos de CONTROL y 
CONTROLJ se realizan en forma independiente para cadd 
máquina. 

- Los procesos de modificaciones y Respaldo se harJn 
unicamente por la máquina SERVER. 

- El proceso 
cual es el 
SERVER. 

mensual llamddo lktualizdción de Saldos, el 
más tardado se realizar~ par la m.!iqÍ.1ina 

- El proceso de la Actualización diaria siempre se 
efectuar.!! por Ja máquina SERVER. 

- Todos los 
cualquiera. 
residirá en 
SERVER. 

demás 
de las 

el 

procesos se podrán reali~~"'1r por 
dos máquinas., pero la in formación 

disco duro de la mc.~quina maestrd o 

77 



Integración de la R~d al Sistema 

Con esto:; puntas ~e pL1ede resaltar que siempre ne buscó la 
segi.1ridad de la información y la eficiencia de los procesos.. es 
asl como se integró la Red al Sistema de Resultados dando como 
prodt1cto uno de los sistemas mJs i.mportante a ni'v'el nacional por 
Jd información que de él se obtiene. 
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3.2 Estructura de Archivos 

En Ja sección J.4 se explicé.1 las caracterlsticas de 
Revelatic:m y los tipos de manejadores de arc/1ivos qLu:i titmt:!I. 

En 
forman 
tra.vés 
pueden 

esta sección se describe cada uno de Jos archivos qLte 
el Sistema dE' ResuJ tados.. Estos archive.is se cre~1ron a 

de RDESIGN y todos son de tipo LINK lo cual signi ti.ca qLre 
compartirse en la red (LANJ. 

Antes de comenzar con Ja descripción se mencionard algunos 
concept·os referentes a Jos componentes de Lln ,archivo. 

Un archivo es una colección de registros,, estos a sLt vez 
estan compLlestos por campos que pueden ser de tres tipos: 

- Sencillo .• (Single) es aquel que esta formddo por un solo 
dato o valor. 

- Simbólico .• san dquellos que se generdn cuando son llamados., 
deben tener una fórmula en RBASIC para conocer la acción a 
ejecutarse a J momento de ser 1 Jamados. 

- l'ful ti valuados~ como su nombre lo indi.ca son aquel Jos que 
estan formados por mJ.s de un dato o valor. 

- De Grupo .• son .aquel los en los que se puede agrupar la 
informacion de otros. 

los campos de tipo simbólico y de grupo no tienen referencia 
por número de campo.. no usan espacio flsico en disco y no tienen 
datos., estos se crean al momento en el qLte el campo es llamado. 

El nombre 
caracteres, el 
tener espacios. 

de un archivo puede estar formada par mds de 50 
primer caracter debe ser alfabético y no puede 

No eNiste restricción en Revelation en cuanto al número dP 
archivos que se pueden abrir en un programd .. 

Clliindo un archivo es creddD se generan automtflticamP.nte en él 
Jos siguientes campos: 

- @ID contiene la información de la lle1vc:..~ de acceso al 
registro del archivo. 

@CRT es un campa tipo grupo que sirve parct desplegdr Ja 
información por el monitor rDISPUlY! • 
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estructura de Archivos 

- @LPTR li.':5 tambitm un campo tipo grupa que sirve p1-~ra 
d&splega.r J¿¡ informi:tción por la impresora. CLtc1rrdo t:?ste 
ca1rrpo no se L1tili;;:'3 se acc:~sa el campo @CRT ¿wnque sea por 
la impresora. 

EL nt~mero de campo O (cero) indic,a que es li:.1 llave de deceso 
del regi~tra. 

Cn 1.m registro se pueden crear tantos campas como el tamafro 
de este lo permita 165535 bytes). 

Un archiva puede tener tantas registros como capacidad de 
almacenamiento haya disponible .. 

Otra 1..-::ispec ta importante que se mencionó, en la sec:ción 1. 4 del 
Ci!pitulo 1 .• es que los archivos san de JongitLtd varidble, pero en 
base d Ja eNperiencid una vez que crece el r;.1rchivo debida al 
número de registras que tiene, (,1c.mque posteriormente se den de 
b.:lJa algunos)·' el t¡,matta de este ya no disminuye_, es decir., 
conservs el tamaneJ hasta el que habla crecido. 

Esto significa que si se crea un iJrchiva con 100 registros 
y posteriormente crece a 120 n'? existe ninglrn probleina y.a que es 
de "longitud variable" , y si mCJs tarde se dieran de baja 50 
registros fqLJedar1on 70) el archiva en cttifnto almacen¿1miento en 
disco ya 110 disminuye. 

Las abreviaciones para la descripción de Jos archivos en 
cuanto sl tipo de campo ~ert.n 1.a sigui.entes: 

s. 
SINB. 
N. 
6. 

= SENCILLO 
= SIHBOLICO 
= NUL TI VALUADO 
= DE GRUPO 

NUN. 
ALF. 
ALFNUN. 

NUNERICO 
= ALFABETICO 

ALFANUNEfi'lCO 

Los archivos qt..1e forman el Sistema de Resalt,;,:icJos son los 
siguientes: 

Nombre de Archivo FICHAS 

5Ltbdirect:ari.o en el que se localiza \REV\RcSUL 

Periodicidad en la que el archivo se afecta: DIARIAHENTE 

Descripción del archivo : 

Esh? archivo se ,afecta a travé:::s del proceso de lii captor-a 
diaria dt:! fichas canf:ables~ tiene ca.pacidr..'ul para 2000 
registros que es el número de mtlximo de fich1.'l.s c:on tables qu& 
se pueden captur13n en un dla# 
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Estructura de llrt:hivos 

Cada registro esta formado por los siguientes campos: 

NO. DE NONBRE DEL CONCEPTO DEL CllNPO TIPO DEL TAN!ll'!O 
Clll1PO Clll'IPD CllNPD DEL CAl'IPO 

o @ID LLAVE DEL ARCHIVO s. NUN. 4 
1 CCOS.FI NUNERD DEL CENTRO 5. NUN. :; 

DE COSTOS. 
2 CUENT/l.FI CUENTll CONTABLE 5. NUN. 12 
:s CPTO.FI CONCEPTO DE UI FICHll s. ALFNUN. 45 
4 FECHA.FI FECHA DE LA FICHll 5. NUN. 4 
5 AOC.FI TIPO DE NOVINIENTD 5. ALF. 1 

!C=CARBO A=ABONOJ. 
6 INP.FI INPORTE DE LA FICHA s. NUN. 13 
7 CONS.FI NUNERO DE FICHA CllP- s. NUN. 4 

TURllDll. 

Nombre del •rt:hivo COSTOS 

Subdirectorio en el que se locali:d \REV\RES/JL 

Periodit:id<td en Ja que se ctfect" el arc.hivo: DIARIANE:NTE: 

Dest:ripcián del archivo: 

Este archivo contjene el Sitldo .:.1cumulado dttrante el dita, asJ. 
como las movimientos par el mes.. de todos los c:f!ntrás de 
costos que forman J,a región .• el número de registros que tiene 
es de 50 .• 000. 

Cada registro esta farm,ado par los siguientes campas: 

NO. DE N0/1BRE: DEL CDNCEPTU DEL CllNPO TIPO DEL Tlll'lll/110 
CA/1PO CllNPO CAl1PO DEL Cll/1PO 

o LLIJVE:.St3L LLAVE DE ACCESO s. NU/'1. 15 
1 SCTDS.SAL SllLDO HASTll EL NES s. NLJN. 16 
2 ceros.SAL CARGOS POR EL HES s. NU/'f. 16 

•' ACTOS.SAL ABONOS POR EL NES s. NU/'1. 16 
4 NANT.SAL SALDO POR El.. NE:S llN- 5. NUl'I. 16 

TERIOR. 

Este .. archivo es consider.:JdD el principal y.a que conl·iene los 
saldos y movimientos de todos los centras de costos qLfe 
t.tt'iliza el manejador de base de datos para obtener casi todos 
los listados. La llave de acceso es Ja posicjón del centro de 
costos concatenada con la cuenta cont.abJe .. 
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Estructura de Archivos 

Nombre del archiva CONTROL 

Subdirectorio en el que se loca.li::a \FiEV\RESUL 

Periodicidad en la que se afecta el archivo: DIARUlNENTE 

Descripción,del archivo: 

Por media de éste se pueden tener bajo control va.rios de Jos 
procesos que integra.n el Sistema de Resultados_, tiene 24 
registras y cada uno tiene un campo mul tivalua.do de 
tamalto variable. 

Cada registra esta formado por Jos siguientes campos: 

NO. DE NOMBRE DEL CONCEPTO DEL CANPO TIPO DEL 
CANPO 

TAl1Aftl0 
DEL Cll/'IF'O CAMPO CAMPO 

(l 

1 
LLAVE NUHERO DEL REGISTRO 
IND!CESO./'IES CAHPO /'IULTIVALUAOO 

S. NUN. 
/1. NUN. 

2 
VARIABLE 

Debido a qt.te el contenido del campo No. en cctda registra es 
diferente se explicarJ uno a uno los registros que forman 
este archivo: 

No. DE 
REGISTRO 

(l 

DESCRIPCION DEL REGISTRO 

1ER. VALOR • - Al'fo actL1al .• se u U liza en Ja 
impresión de la fecha en cada t....no 
de las listados, se actf.1aliza 
anualmente por el.procesa llamado 
CANBIO DE ANO de! mantenimiento 
a este archivo. 

2DO. VALOR - No. de cuentas contables en el 
catAloga del sistema de 
resultados~ se utili;:a p,;.ra 
determinadas ciclos en algunos 
programas_, se actualiza por 
medio del mantenimiento al 
archiva CUENTAS únicamente por el 
proceso de ALTAS y BAJAS. 
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JER. VALOR 

4TO. VALOR 

Estructura de Archivos 

- Na. de st1cursaJes ccmt.-1bles, SE' 
utiliza para determinad,Js ciclos 
en algtmas programas.. se 
achtc1liza por medio del 
mantenimiento al archivo 
SUCURSALES por el proceso de 
AL TAS y BAJAS. 

- No. de computadoras personales 
que tiene la regitm, se actualiza 
cuando se prepara el sistema para 
que comience a funcionar. Es de 
tipo informativa. 

Este registra en las regiones que tienen dos 
microcampu tadoras 11 eva el con trol de 1 el 
cumputadora maestra fSERVER). Tiene los 
siguientes valares: 

JER. VALOR • - No.. de mes de proceso.. se 
actualiza mensualmente por medio 
del programa dEJ capturc1 de fichas 
contables (CAP.FICHAS). 

2DO. VALOR Dla de proceso.. se actualiza 
diariamente por mf"dia del 
programa de la captura de fichas 
contables !CAP.FICHAS!. 

JER. VALOR - No. de centros de costos de la 
región., se utili::a para 
determinados ciclos en algunos 
programas .• se dctuali;:a por medio 
del mantenimiento cll archivo 
C. COSTOS por el proceso de AL TAS 
y BAJAS. 

4TO. VALOR - No. de fichas contables 
capturadas, se utiliza para 
reC1lizar ·validaciones en la 
capturd y en la actualización 
diaria, se actualiza a trctvés de 
Ja caPtura. Se comienza con Ja 
ficha número J. 

t13 



2 al 1:5 

14 

15 

Estructura de Archivas 

5TO. VALOR - No. de fich~1s actL1alizadas,, se 
utiliza para hacer validaciones 
tan to en 1 a captura como en la 
actualización diaria.. se 
actualiza por medio de este 
i:tl timo proceso. 

6TO. VALOR Indicador de interrupción, puede 
tener ónicamente dos valares O ó 
1. El valar O indica que na se ha 
realizado la actualización o que 
ya se realizó y na hubo ninguna 
interrupción" el I indicd que 
duréfnte la actualización diaria 
existió alguna interrupción. 

7/'10. VALOR - Dla de la consolidación par 
sucursal cantable, se utiliza parcJ 
el . control de algunos procesas 
que dependen directamente de esta 
consolidación, se actualiza 
cuando mensualmente se realiza el 
procesa CONSOLIDACION POR 
SUCURSAL CONTABLé. 

Contiene Jos dias hAbiles de cada uno de las 
meses del a~a, es decir, el registra No. 2 de 
enero.. el :S de febrera y as1 sucesivamente el 
registra No. 13 Jos de diciembre. Estas 
registras se actualizan anualmente por medio 
del procesa CAHBIO Dé ANO del mantenimiento a 
este archiva. 

Tiene las cuentas de mayor (apendlce A y B) 
ordenadas.,, se '3ctualizan par medio del 
mantenimiento al archivo CUENTAS por el proceso 
de ALTAS o BAJAS. 

Tiene todas las cuentas contables del 
de resultados ordenadcts,, se actualiza 
mantenimiento al archivo' CUéNTAS par el 
de AL TAS o BAJAS. 

84 

sistemq 
par el 
procesa 



16 

17 

18 

19 

20 

Estructura de Archivos 

Tiene Jos centros de costos (apendice A y CJ 
ordenados por la posición como se dieron de 
al ta y se actualiza por media del mantenimiento 
al archivo e.COSTOS por el proceso de ALTAS o 
BAJAS. 

Tiene las sucursales contables (apendice A y DJ 
ordenadas por número de sucursal.• se actualiza 
por el mantenimiento al archivo SUCURSALES por 
el proceso de ALTAS o BAJAS. 

Este registra tiene 12 VALORES que representan 
cada uno de Jos meses de arto y pueden tener Jos 
siguientes dlgitos: 

O No se ha realizada el respalda mensual. 
1 El respaldo mensual ya se realizó. 
2 La actualización menst1al de saldos fué 

efectuada. 

Este registro se actualiza anualmente por medio 
del proceso CAHBIO DE ANO del mantenimiento a 
este archiva. 

Este registro tiene 23 V~LORES (número máNima 
de di,as hábiles que puede tener un mes) se 
actualiza par media de la captura de fichas~ 
contiene el n(1mero total de fichas cantables 
captt.1radas en el dla correspondiente_, se 
inici.aliza menst.talmente con ceros a través del 
proceso ACTUALIZACION DE SALDOS, y se utiliza 
cuando se quiere hacer correcciones a dias 
anteriores al actual. 

Este registra tiene 2S VALORES <número m~xima 
de di.as htfbiles que puede tener un mes)·' se 
utiliza en 1.a captura diaria para verificar si 
ya se respalda el d1a anterior., si no es 
impasible continuar can el d1a siguiente.. se 
actualiza <can el número 1) Par el proceso 
RESPALDO DE ARCHIVOS DE DATOS. Se inicializa 
con ceros mensualmente en la ACTUALIZACION DE 
SALDOS. 
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22 

23 

éstrt1ctura de Archivas 

Registro de ccmtral para 1 a maquina a u si 1 iar o 
RED/RECTOR se> utiliza en las regiones que 
tienen dos microcomputadoras., tiene las mismos 
valores que el registro Na. 1 con lcl diferencia 
de qLte el 4to. y 5ta. valor comienza desde el 
número 4001. 

Tiene las mismas especificaciane>s que el 
registro Na. 19, pera sólo que este (reg. 22) 
es el control para la microcomputadara 
aL1>1i liar IRE:DIRE:CTORJ. A traviés del proceso 
mensual ACTUALIZACION DE: SALDOS.. se iniciali::a 
con 4000 < 2:J va 1 ores J • 

Tiene 3 VALORES que pueden tener Jos siguientes 
dlgi tas: 

O Na se ha realizada el proceso. 
1 El proceso se realizó por la microcamputadara 

maestra ISE:RVE:R!. 
2 El procesa se realizó par la microcamputadara 

aw<i 1 iar IRéDIRE:CTOR J. 

lE:R. VALOR .- Control para el procesa 
PRE:PARACION DE: ARCHIVOS DEL 
ANALITICO. 

2DO. VALOR .- Control para el proceso 
PRE:PARACION DE: LOS ARCHIVOS DE: 
SALDOS IMPORTANTES. 

:JE:R. VALOR - Control para el procesa 
PRE:PARACION DE: LOS ARCHIVOS DE: 
PRESUPUESTO. 

Se inicializan mensualmente can cBros, par 
media de la ACTUALIZACION DE: SALDOS • 
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Estructura de Archivos 

Nombre del archivo CUENTAS 

Subdirectorio en el que se local iza \REV\RESUL 

Periodicidad en la qLfe se afecta el archivo: V14RIASLE 

Descripción del archivo: 

Este archivo tiene las cuentas contables del Sistema de 
Resultados., tiene capacidad para 900 registras. 

Cada registro esta formada por Jos siguientes campos. 

No. DE NOMBRE DEL COMCEPTO DEL CANPO TIPO DEL TAMANO 
CAMPO CAMPO CAMPO DEL CANPO 

o CUEN.CTA CUENTA CON SUBCUENTAS s. NUN. 12 
1 NATU.CTA NATURALEZA DE LA CTA. s. ALF. 1 

ID=DEUDORA A=ACREEDORAi. 
2 HIJO.CTA INDICADOR DE CTAS. CON s. NUN. 

DESGLOSE 11 SI TIENE, 
O NO TIENE). 

:J NOM.CTA NOMBRE DE LA CUENTA s. ALFNUN. 38 
4 ORI.CTA ORIGEN DE LA CUENTA s. ALF. " !!=INTERNA E=EXTERNA). 

MAY.CTA CUENTA DE MAYOR SINB. NUN. 4 
SUB1.CTA PRINER NIVEL DE SUBCTA. SINB. NUN. 2 
SUB2.CTA 2DO. NIVEL DE SUBCTA. SINB. NUN. 2 
SUB3.CTA :JER. NIVEL DE 5UBCTA. SINB. NUN. 2 
SUB4.CTA 4TO. NIVEL DE SUBCTA. SINB. NUN. 2 

Nombr• del archivo e.COSTOS 

Subdirectorio en el que se local iza \REV\RESUL 

Periodicidad en la que se afecta el archivo: VARIABLE 

Descripción del archiva: 

Este archivo contiene la información referente a Jos centros 
de costos que forman determinada región, tiene capacidad para 
150 registras. 
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Estructura de Archivos 

Cadc.1 regi::;tro esta formado par los siguientes c,:w1pos. 

No. DE NONBRE DEL CONCEPTO DEL CANPO TIPO DEl. TANAflJO 
CANPO CANPO CANPO DEL CANPO 

o NUN.CCOS NUNERO DEL CENTRO DE s. NUN. 5 
COSTOS. 

NON.ecos N0/1BRE DEL CENTRO DE s. ALF. 35 
COSTOS. 

2 SDEU.CCOS SALDO DE CTAS.DEUDORAS S. NUN. 16 
:.J SACR.CCOS SALDO DE CTAS.ACREE- s. NU/1. 16 

DORAS. 
4 pos.ecos POSICION DEL CENTRO DE S. NUN. ::r 

COSTOS. 
5 suc.ccos NUNERO DE LA SUCURSAL s. NUN. 2 

A LA OVE PERTENECE. 

El campa No. 2 y 3 se actualizan mensualmente par el proceso 
ACTUALIZACION DE SALDOS. 

Nombr• del archiva 1 SUCURSALES 

Subdirectorio en el qLle se localiza \REV\RE.'i/JL 

Periodicidad en la que se afecta el archiva: VARifJRLE 

Descripción del archiva: 

Este archiva contiene la relación de los centros <h.,1 costos y 
las sucursales contables_, es decir 11 que centro!?. de• cost·os 
conforman una sucursal contable> .• tiene 28 regi~tro~.;. 

Cada registro esta formada por los siguientes campo!;;. 

No. DE NONBRE DEL C0/1CEPTO DEL. CANPO TIPO DCL TANAl'/O 
CANPO CA/1PO CA/1PO DEL CA/1PO 

o NUN.SUC NU/1ERO DE LA SUCURSAL s. Nl/11. 2 
CONTABLE. 

NON.SUC N0/1BRE DE LA SUCURSAL s. ALF. 30 
CONTABLE. 

2 ccos.suc CENTROS DE COSTOS DE N. Nl!N. 5 X N 
LA SUCURSAL CONTABLE. 

N·' Número de centro de costos. 
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Nombre del archivo DESG.CTAS 

Subdirectorio en el que se local iza \REVl./CSUL 

Periodicidad en la que se afecta el archiva: VARIABLE 

Descripción del archivo: 

Este archiva esta formada por :SO registras cada uno tiene 
como llave de acceso la cuenta de mayor y un campo 
mul ti valuada que tiene los desgloses de esa cuenta de mdyor .• 
se utili.Zd para que algunos procesos se obtengan con mi::1yor 
rápidez. 

Este archiva se actualiza por medio del mantenimiento al 
archiva CUENTAS par el procesa de ALTAS o FAJAS. 

Cada registro esta formado por los siguientes campos. 

Na. DE NOMBRE DEL COHCEPTO DEL CANPO 
CAHPO CANPO 

O LLAVE.DESG CUENTA DE HAYDR 
1 DESG.DESG DESGLOSES DE LA 

CUENTA DE HAYOR. 

TIPO DEL 
CAl'f PO 

S. NUN. 
S. NUN. 

N= N(1mera de desgloses de la cuenta de mdyar. 

Nombre del archiva : TRASPASO 

TAl'ff:¡f'IO 
DEL CANPO 

12 
12 X N 

Subdirectorio en el que se local iza \REV\RESUL 

Periodicidad en la que se afecta el archiva: HENSUALNENTE 

Descripción del archiva: 

Este archivo se utiliza como de paso para los siguiente>s 
procesos: 

- Preparación de los archivos del Analitico. 
- Preparación de los archivas de Saldos Importantes. 
- Preparación de los archivos de Presupuesto. 

EL número de registras es variable. 

El campo No. O es la llave de acceso del archivo. cambia de 
acuerda al procesa que lo utilice es decir: · 
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Estructura de Archivos 

ARCHIVOS DEL ANALITICO: 

"1095101.,'.ISF A 
09 
5101 
.ASF 

inicial de Ja palabra 
Nes de proceso. 
Cuenta de mayor. 
E.o..:tención LI ti l izr;.1da 
datos en APL. 

ARCHIVOS DE SALDOS INPORTANTES: 

Archiva. 

por Jos archivos de 

FSI0209.ASF FSI Iniciales de FORl1"1TO DE SALDOS INPORTANTES 
02 Sucursal contable No. 2 
09 Mes de Procesa • 
• ASF ENtención utilizada por Jos archivos de 

da tos de APL. 

ARCHIVOS DE PRESUPUESTO: 

P0991144.ASF P 
09 
91144 
.ASF 

Inicial de lct palabra Presupuesto. 
Hes de proceso. 
Número del Centra de costos. 
Extención utilizada por los archivos 
da tos de APL. 

Cada registro esta "formado por los siguientes campos. 

de 

No. DE NONBRE DEL CONCEPTO DEL CAHPO 
CANPO CANPO 

TIPO DEL 
CANPO 

TAHAl'JO 
DEL CANPO 

o 
1 

LLAVE. TRAS 
INP. TRAS 

Nombre del archiva 

LLAVE DE ACCESO 
U/PORTES TRASPASA
DOS. 

Subdirectorio en el que se localiza 

s. ALFNU/'I. VARIABLE 
H. NUN. VARIABLE 

1 CONSOLIDADO.SUC 

\REV\RESUL 

Periodicidad en la que se~ afecta el archivo: 11ENSUALl1ENTE 

Descripción del archivo: 

Este archivo se actualiza por el proceso CONSOLIDACION POR 
SUCURSAL CONTABLE.. contiene Jos saldos de las sucursales que 
estan formadas por mds de un centro de costos. Tiene 8000 
registras. 

La llave 
número de 
dlgi tasi. 

de acceso esta formada par la concatenación 
la- sucursal.cantable y la cuenta contable 
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Estructura de Archivas 

Cada registra esta forma.do por los siguientes ca.mpos. 

No. DE NOMBRE DEL CONCEPTO DEL CANPO TIPO DEL TANlll'/O 
CAHPO CAHPO CAMPO DEL CANPO 

o LLAVE.CONS LUlVE DE ACCESO s. NUN. 14 
1 SANT.CONS SALDO ANTERIOR s. NUN. 16 
2 CAR.ecos CARGOS POR EL NES s. NUN. 16 
;; ABO.CONS ABONOS POR EL NES s. NUrl. 16 
4 SNVO.CONS SALDO NUEVO s. NUN. 16 

Nombre del drchivo 1 ANALITICO 

Subdirectorio en el que se localiza \REV\RESUL 

Periodicidad en Ja que se afecta el archivo: VARIABLE 

Descripción d•l archivo1 

Este drch.ivo contiene las cuentas de resultadas que 
pertenecen al sistema del ana11tico y que cada fin de mes 
debe de traspasarse el salda acumulado hasta el mes (salda 
nuevo) en miles a este sistema con el objeto de dlimentdrlo. 
Se actur:fliza por medio del proceso de mantenimiento, tiene 30 
registros. 

Cada registro esta formada por Jos siguientes campos. 

No. DE NOHBRE DEL COHCEPTO DEL CAMPO TIPO DEL TflNAf'IO 
CAMPO CANPO CANPO DEL CAMPO 

o NAY.ANALIT CUENTA DE MAYOR s. NUH. 12 
1 DESG. ANAL I T DESGLOSES DE LA CTA. 11. NUN. 12 X N 

DE HAYOR. 

N= Nt:1mero de desgloses que tiene la cuenta de mayar. 

PRESUPTO 

Subdirectorio en el que se localiza \REV\RESUL 

Periodicidad en la que se a~ecta el archivo: VARIABLE 

D•scripc:i6n d•l •rchivo1 
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Estructura de Archivas 

Este .archivo contiene las cuentas de resultados qr.1e 
pertenecen al sistema de presupuesto y que mensualmente 
se traspñsa el salda por el mes (ver APENDICE AJ en miles por 
cada uno de: los centros de costos. Se actuali=a por medio del 
proceso de mantenimiento. Tiene 30 registros. 

Cc.1da registro esta formado por los siguientes camp(.15. 

No. DE NONBRE DEL CONCEPTO DEL CANPO TIPO DEL TANAIVO 
CANPO CANPO CAN PO DEL CANPO 

o NAY.PRESUP CUENTA DE f'1AYOR s. NU/1. 12 
1 DESG.PRESUP DESGLOSES DE LA CTA. N. NUN. 12 X N 

DE NAYOR. 

N= Nómero de desgloses que tiene la cuenta de mayor. 

Nombre del archiva HISTORICOJ 

Subdirectorio en el que se localiza \REV\HISTOR 

Periodicidad en la que se afecta el archivo: DIARIANENTE 

Descripción del archivo: 

A través del proceso de la CAPTURA DE FICHAS CONTABLES 
se actual iza con la finalidad de poder obtener a fin de mes 
dlgunos listados,, tiene capacidad para 16000 registros. EstE~ 
archivo contiene las fichas contables que se capturan 
diariamente. 

Este archivo se limpia cada mes por el proceso de 
ACTUALIZACION DE SALDOS para dar comien::o a uno nuevo. 

La llave de acceso esta formada par la concatenación de Ja 
fecha fd1.a .• mes) y el nC1mero consecutivo de Ja fichr..1 contable 
cñpturada <justificada a 4 d1gi tos). 

Los campos simbólicos f'IAY.HISTJ., f'1INP.HIST1 Y CINP.HISTJ se 
utilizan para obtener el Reporte de Justifica.cion de Saldos 
por Cuenta de Nayor. 

El campo IMP.HISTJ !importe de la ficha) se tuvo que partir 
en dos campos simbólicos ININP.HISTJ Y CIMP.HISTlJ porque al 
momento de querer sortear cantidades mayares a 10 d1gi tas 
en orden DE5CéNDENTE el sorteo era errónea., por Ja que se 
decidió partir el imparte en dos campos Justi ficc.1dos a 8 
dlgitos y hacer el sorteo de estos dos campos,, con Jo cual el 
problema queddbif resuelto. 
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Estructura de Archivos 

Cada registro esta forma.do por los sig1.tientes campos. 

Na. DE NOHBRE DEL CONCE:PTO DEL CAMPO TIPO DEL TllNAtrlO 
CAMPO CAHPO CANPO DEL CAHPO 

o li!ID LLAVE Dli ACCESO s. NUN. 8 
1 CCOS.HISTJ NUNERO DEL CENTRO DE s. NUN. 5 

COSTOS. 
2 CUENTA.HISTJ CUENTA CONTABLE s. NUN. 12 
;J CPTO.HISTJ CONCEPTO DE LA FICHA s. ALFNUN. 45 
4 FECHA.HISTJ FECHA DE LA FICHA s. NUN. 4 
5 COA.HISTJ TIPO DE HOVIHIENTO s. ALF. 1 

( C=CARGO A=ABONO) • 
6 111P.HIST1 IHPORTE DE LA FICHA s. NUH. .J:; 
7 CONS.HISTI NUHERO DE FICHA CA- s. NUN. 4 

CAPTURADA. 
/'IAV.HISTJ CUENTA DE /'IAVOR SINB. NUN. 4 
HINP. HISTJ IROS. OCHO DIGITOS SINB. NUN. 8 

DEL U/PORTE. 
CIHP.HISTJ DIGITDS RESTANTES SIHB. NUN. 8 

DEL IHPORTE. 

No•br• d•l archiva HISTDRIC02 

Subdirectorio en el que se localiza \REV\HISTDR 

Periodicidad en la qL1e se afecta· el archivo: DIARIAHENTE 

D•scripci6n d•l c1rchiva1 

Este archivo se actuali.::a a través d"'l proceso ACTUALIZACION 
DIARIA, contiene las llaves de acceso ordenadas del archivo 
HISTORICOJ con el prop6si to de obtener al final del mes uno 
de los listctdos q1.1e mJs tiempo tardan por el volCunen de 
información, como lo es el LISTADO DEL DESGLOSE ORDENADO POR 
CENTRO DE COSTOS. De no usdr un archivo como este, el proceso 
t,ardarla demdsiddo tiempo ya que se tendrla que realizdr un 
sorteo par cmda uno de los centros de costos al momento de 
imprimir. 

Este archivo se limpia cada mes por el proceso de 
ACTUALIZACION DE SALDOS para dar comienzo a una nuevo. 

La llave de acceso esta formada por la concatenación del 
centra de costos y Ja cuenta cont13ble que se afectaron en la 
ficha. Tiene 16000 registros. 
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Estructura de Archivos 

Cada registro esta forma.do por los siguientes campo:;. 

No. DE NONBRE DEL CONCEPTO DEL C4HPO TIPO DEI- TANANO 
CllNPO CANPO CANPO DEL CANPO 

¡) @ID LLAVE DE ACCESO S. NUN. 17 
1 ORD.HIST2 LLAVES ORDENADAS DEL N. NUN. BXN 

ARCHIVO HISTORICOJ 
(VER. DESCRIPCION 
ANTERIOR! 

N= Número de fichas que afectaron durante el mes a un centro 
de costos y a una cuenta contable de terminada. 

Nombre del ~rchiva 

Subdirectorio en el qLte se localiza 

1 HISTORIC03 

\REV\HISTOR 

Periodicidad en Ja que se afecta el archivo: DIARIANENTE 

Descripción del archivo: 

Este archivo se actualiza a travlés del procE.1so ACTUfJLIZACION 
DIARIA, contiene las llaves de acceso ordenddas del archivo 
HISTORiC01 con el propósito de obtener al final del mes uno 
de los listados que mas tiempo tarda por el \/Ólumen de 
información. como Jo es el LISTADO DEL DESGLOSE ORDENADO POR 
CUENTl~ DE NA}'DR.. De no usar un drchiva como este,, el proceso 
tardar1a demasiado tiempo ya que se tendr1a que realizar Lln 

sot-teo por cada Llnd de las cuentas de mayor al momento de 
imprimir. 

Este archivo se limpia cada mes por el procesa de 
ACTUALIZACION DE SALDOS para dar comienzo a uno mtevo. 

La llave de acceso esta formada por la cuenta contable que se 
dfectó en la ficha. Tiene 900 registras. 

Cada rt>gistro esta formado por Jos siguientes campos. 

No. DE NONBRE DEL CONCEPTO DEL CAMPO TIPO DE:L TANA/110 
CANPO CANPO CAMPO DEL CANPO 

(J CTA.HIST3 CUENTA CONTABLE S. NUN. 12 
1 DESG.HIST3 LLAVES ORDENADAS DEL l'f. NU/'f. 8XN 

ARCHIVO HISTORICOJ 
(VER. DESCRIPCIONi 

N; Número de fichas que afectaron durante el mes d una cuenta 
contable determinada. 
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Estructura de Archivos 

No solamente esta estructura de archivos ha permitido el buen 
funcionamiento del Sistema de Resultados!' si no que se tuvo 
que pensar también en 1 os problemas que se iban a tener 
cuando se diera mantenimiento al sistema y en la seguridad de 
Ja información por lo que fué necesario crear una estructura 
de directorios Ja cual se e/.:plicará en la siguiente sección .. 
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3.3 Estructura de Directorias 

Cuando se comenzó con el estudia del Sistema manejador de 
Base de Datos Revelation para poder desarrollar el Sistema de 
Resultados .• fué necesario leer los manuales_, pero estos muchas 
\"eces no resolvlan las dudas existentes., por Jo que se 
decidió consultar a otras personas quf:! la conocieran más. 

Por ser en ese entonces Ja Sistema manejador de Base de 
Datos Revel.ation un producto nuevo en Héxico no hab.fa ninguna 
persona que )d conociera perfect.amente, por Jo que gran parte 
de 1.as dudas quedaron sin resol ver. 

Por e9ta r.az6n existió 1.a desconfianza para utilizar en un 
1007. un.a de las principales componentes de Revelation cama lo 
es R/DéSIBN y se pensó en programar todo el sistema 
uti lizanda R/BASIC que cama ya se explicó en el Capitula I es 
otra de las componentes de Revelatian. 

Fué .asl como surgió una estructura de Directorias can Ja 
cual Ja información se encontrarla mAs segura. 

Esta Estructura es lit siguiente: 

Se creó un subdirectorio llamada REV el cual tiene toda Ja 
concerniente al Sistema maneJador de Base de Datas Revelation. 

En este subdirectorio REV se crearan cuatro subdirectorios 
mrtls cama san: 

Subdirectorio FUENTéS 

Subdirectorio RESUL 

- En este se encuentran tres 
archivas: DIARIO, l'léNSUAL y 
MANT en los cuales se almacenan 
Jos programas fuentes y objeta 
de Jos diferentes procesas del 
Sistema de Resultadas. 

- En este se localizan las 
archivas que diari•mente se van 
actualizdnda as1 como los que 
se modifican periódicamente 
cama san: 
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DIARIA/'léNTE 

COSTOS 
CONTROL 
FICHAS 

PéRIODICll/'léNTE 

CUéNTAS 
C. COSTOS 
SUCURSllLES 
TRASPASO 
llNALITICO 



Subdirectorio HISTOR 

HISTORIC01 

Estructura de Directorias 

PRESUPTO 
CONSOLIDADO.SUC 
DESG.CTllS 

• - En es te se enc1..1en tran 
. archivas: 

tres 

Contiene las fichas cantables 
de cada uno de las dias del 
mes. 

HISTORIC02 Contiene las llaves ordenadas 
para poder accesar el archivo 
HISTORIC01 y obtener con mayor 
rapidez el listado del desglose 
por centro de castas. 

HISTORIC03 Contiene tambi~n llaves 
ordenadas para poder accesar el 
archivo HISTORIC01 y obtener el 
listada del desglose ordenada 
por cuenta cantable can mayor 
rapidez. 

C~da uno de estos archivas se actualizan diariamente y 
se utilizan hasta el final del mes y almacenan la información 
de cada uno de las di.z.s del mes. 

Subdirectorio LIST/'IANT - A este se traspasan 
mensualmente los siguientes 
archivos con otro nombre : 

COSTOS como COSTHANT 
CONTROL como CONTHANT 
CONSOLIDADO.SUC como CONSHANT.SUC 

Esto •• can el objeto d• poder realizar ctlgLtnas procesas 
del mes anterior como san: 

- List•do d•l Auxiliar Contable. 
- Consolidación par Sucursal Contable. 
- R•porte del Auxiliar por Sucursal Contable. 
- Pr•paraci6n de los Archivos de Saldos Importes. 
- Pr•par•ci6n de Jos Archivos de Presupuestd. 

Con •st• tipo d• estructura es fdcil resolver los 
siguient•s problemas: 
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Estructura de Directorios 

1) En caso de e:ds tir conflicto con la Sistemr:.1 
dei Br:.1se de Datos se puede vol\•er a instalar 
en ningún momento la información del 
Resu 1 tados. 

mC1nejador 
sin a fec lr:.tr 
Sistema de 

2) En un momento determinado se pueden afectar casi todos 
los programas del sistema y t:inicamente se afecta el 
Subdirectorio FUENTES. 

3) Se pueden bajar respaldo de dias anteriores a Jos 
Subdirectorios RESUL e HISTOR sin tener que llevar un 
control de cuales fueron los archivos que sufrieron 
modificaciones ya que se esta baJando todo el respaldo 
de los subdirectorios. 

4J Si llegara a existir una falla en la computadora se 
puede utilizar otra, bajando la información de cada uno 
de estos SLtbdirectorios. 

Todo esto y basado en la experiencia, ha permitido que el 
Sistema de Resultadas gracias a esta estructura funcione 
adecuadamente en cada una de las diferentes regiones de la 
Institución. 
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CAPITULO IV 

DESCRIPCION DE 

LOS PROCESOS DEL SISTE/'IA 



IV Descripcion de Jos Procesos del Sistema 

En este cap1 tul o se> d&scribirá los asp&ctos m.fls rele..,,·antes 
de los procesos del Sistema de Resultados. Si se desea Ltna 
descripción detallddd de cada uno de los programas del sistema, 
consuJ tar la. tesis ti hilada " Dc.1cL1mcmtación de Ltn Sistema 
Computacional de Ingresos y Egresos para una institución 
Bancaria"CRasales 1989}. 

El Sistema de Resultados en Red tiene un menú principal de 
procesos fdiag. 4.1) .• que es accesado por la máquina SERVER a par 
la máquina REDIRECTOR (cL1ando se escoje la opción impresión de 
listados).• éste can tiene Jo siguiente: 

FJ ¡ PROCESOS DIARIOS 

F2! PROCESOS HENSUALES 

F:Si PROCESO DE RESPALDO 

F4! PROCESOS DE HANTENIHIENTO 

F5! PROCESO DE NODIFICACIONES 

F6! IHPRESION CATALOGO DE RESULTADOS 

F7! IHPRESION DE SUCURSALES 

FB! INPRESION DE CENTROS DE COSTOS 

F9! SALIR DEL SISTEHA 

Los Procesos Diarios cama su nombre la indica 
didriamente y son importantes ya que a través 
verifica d1a con d1a Jos ingresos y egresas de la 
medio de éstas se alimenta al sistema con Ja 
necesaria para Jos procesos mensuales. 

se realizan 
de ellas se 

región.. por 
información 

Los Proc•sos /'fensu•les consisten en la emisión de una serie 
de repartes qL1e permiten conocer ld utilidad o p~rdida que tiene 
la región en el periodo de un mes de manera detallada. 

El Prqc•so d• R•sealdo permite que lct información que procesa 
el sistema se encuentre segura, este procesa esta formada por 4 
subprocesos (diag. 4.2) que son Jos siguientes: 



nEHU.DllR nEMU.nENS 

SISllll H IDULtllOS 111 ID 

-PlllllCIPIL 

PRO,RESPA 

nEHU.PRIH 

nENU. 

nmo 

tlAG, 4.1 
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COMIROL 

SIST!lM DE lllSULTAl>O'l DI llD 

PIOCISO H llSNLDO 

FECHA DE 

RESPALDO 

PRO.RESPA 

llAG. 4.Z 
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Descripcjon de los Procesos del Sjstema 

Fli INICIALIZACION DE DIS~ETTES 

F2! RESPALDO DE PROGRANAS 

F3! RESPALDO DE ARCHIVO DE DATOS 

F4! REGRESAR AL NENU ANTERIOR 

La lncialización de diskettes (diag. 4.3) se realjza 
mensuctlmente para formatear Jos diskettes que se utjlizan para 
respaldar los directorios \REV\RESUL Y \REV\HISTOR, esto se logra 
utilizando un archivo ejecutable llamado éJINDK.BAT localizado en 
el directorio \REV, el cual contiene las siguientes instrucciones 
del sistema operativo (NS-DOS 3.2!: 

CD\ 
FORNAT A: 

<Se cambia al directorio Ralz) 
(Formatea el diskette que se encuentrd en 
el drive A! 

El R•sp.lda d• Pragr•m•• es de periodicidad variable, se 
realizd cuando se hacen modificaciones a los programas fuentes 
del sistema. Respalda la información del directorio \REV\FUENTES, 
esto se logra por medio del archivo ejecutable llamado 
éJRéSPF.BAT que se localiza en el directorio \REV y contiene las 
siguientes instrucciones del sistema operativa: 

CD\ <Se cambia al directorio Ralz! 
BACKUP C: \REV\FUENTES\I. 6 A: (Se respalda todo el 

directorio \REV\FUENTES en 
los diskettes que se van 
colacdnda en el drive AJ. 

El Res,,.ldo d• •rchivas d• d•tas (diag. 4.5J se realiza 
diariamente y consiste en respaldar la información que se 
encuentra en los directorios \REV\RESUL y \REV\HISTOR, el control 
de los di.as que se van respaldando se lle1w•a en el registro No. 20 
del archivo CONTROL cuando se hace el respaldo del último d1a del 
mes se afecta el valor correspondient• al número de mes del 
registro No. 18 d• ese mismo archivo, el cual tiene la información 
referente a los meses que se hdn respaldado. Este respalda se 
logra a trav~s de dos archivos ejecutables llamados éJRESD.BAT y 
éJRESH.BAT que se localizan en el directorio \REV y contienen las 
siguientes instrucciones del sistema operativa: 
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SISJIJIA DE RISULJADOS DI llD 

PllOCESO H RISl'ALDO 
INJALIHCIOll DE DISllEJJIS 

PRO.RESPA 

EJJNDX.BAJ 

llllG. t.J 
m 
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PllGCESO DE 11ISNl.DO 

l'IOGMMS 

PRO.RESPA 
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llAG. 4.4 
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Descripcion de los Procesos del Sistema 

EJRESD.BAT 

CD\ fSe cambia al directorio RalzJ 
BACKUP C:\REV\RESUL\t.t A: 15e resaplda todos Jos 

EJRESH.BAT 

archivos del directorio 
\REV\RE5UL en Jos diskettes 
qLle se van col oc ando en el 
drive AJ. 

CD\ <Se cambia al directorio Ra1zl 
BACKUP C:\REV\HI5TOR\t.t A: 15e respalda todos Jos 

archivos que se encuentrr:tn 
en el directorio \REV\HI5TOR 
en los diskettes qL1e se van 
colocando en el drive AJ. 

La opción F4 !REGRESAR AL nENU ANTERIOR! se sale del proceso 
de respaldo, despleg~ndase en seguida el menú principal. 

Los ~ ~ Hantenimi«nto permiten que el sistema se 
puedct .actuiJlizar en cualquier momento que organismos oficiales 
como Banco de l'féxico o Ja Comisión Nacional Bancaria, realicen 
cambios en las cuentas de Resultadas. 

La importancia que tienen estos procesos, as1 como los 
procesos diarios y mensuilles hace que se les dediqLle una sección 
especial a cada uno de ellos en este cap1tulo. 

El ~ f1i Npdifjcaciqnes (diag. 4.61 se utiliza en el 
caso que se madi fiqu11n dem•siadas programas del sistema.. ~J 
proceso consiste en bajar la información de los diskettes del 
drive A al directorio \REV\FUENTE5, esto se hace tambi~n a trav•s 
de un archiva 9jecutable llamado EJlfODF.BAT que se localiza en el 
directorio \REV y contiene las siguientes instrucciones del 
sistema operativa: 

CD\ 15e cambid al directorio Ra1:1 
RESTOREA: C:\REV\FUENTE5\t.t <La información que se 

encuentra en las diskettes 
que se van caiocdndo en el 
drive A sustituye" Ja que 

. J06 

se encuentra en el 
directoria \REV\FUéNTE5 del 
disco duro de la m~quina 
5ERVERI • 
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Descripcion de los Procesos del Sistema 

La Impresión f!..€_l. cat.flloaa ~ las cuentas gg Resultadas (diag. 
4.7) se realiza ca.da vez que existe algún cambia en c..::iJ catálogo:r 
las CLtentas se imprimen ordenadamente (la infarmacón se obtiene 
del registro No. 15 del archivo CONTROL y del archivo CUENTAS 
se obtiene el nombre). Este catálogo se reparte a cada una de las 
sL1cursales contables y urbanas de la región, con el objeto de que 
las fichas contables que se hacen se afecten c'orrectamente. 

La Impresión de lsJ! Sucursales Cont•bles (diag. 4.8) es un 
reparte informativo que dct d conocer que sucursales se dieron de 
al ta.. ba.ia o sufrieron alguna madi ficación en el nombre o en los 
centros de costos que ld conforman. Se imprimen en formd ordenada 
por el nL'tmero de sucursal y el archivo del que se obtiene la 
información se llama SUCURSALES. 

La Impresión flll. ls2§. ~ de ~ (diag. 4.SJ es un 
reporte tifmbién de tipo informativo que se utiliza con el objeto 
de que las sucursales cantables conozcan los centros de costos 
qLte deben afectar cuando deseen realizar un cargo o abono (a 
través de la ficha contable) de manera correcta. Se imprimen 
ordenadamente por la posición como fu~ dado de alta. El drchiva 
que contiene estd información se llama e.COSTOS. 

La opción 
manejador de 
desplegar el 

E2 (Salir ~ Sistema) se sale del sistema 
base de datas Revelat.ion versión 4 usuarios pa1ra 

menú principal de las sistemas que tiene la región. 
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4.1 Procesos Diarios 

Los procesos diarios debido a Jos problemas qLle se explicaran 
en el cap1tulo 111 sección ~.1 son igLtales en cuanto a la forma 
de operarse en la máquina SER\IER como en la REDIRECTOR_. pr:ro 
pard poder lograr eficiencia y velocidad.. la programación de la 
REDIRECTDR tuvo que cambiar en ciertas aspectos. Esto trae como 
consecuencia que el menú de procesos diarios en ambas mt¡quinas 
difiera. 

El mend de procesos diarios (diag. 4. J .1) por la máquina 
SERVER es el siguiente: 

FJJ CAPTURA DE FICHAS 

F2J CORRECC/ON A FICHAS DE DIAS ANTERIORES 

F3J REPORTE DE LA CAPTURA 

F4J LISTADO DEL RESU!1EN DIARIO 

FSJ REPORTE DE PARTIDAS !1AYORES 

F6J ACTUAL/ZAC/ON FICHAS REDIRECTOR 

F7J REGRESAR AL !1ENU ANTERIOR 

L• c•ptur• d• fich•• cont•ble• ldii!g. 4. J.2) es el proceso 
por medio del cual se alimentit al sistema .• el control se lleva en 
el registro No. J del archivo CONTROL. No se puede comen~i!r la 
c•ptur• de un nuevo d1a si no se ha respaldado el d1a de proceso. 

La información que se captura es Ja siguiente: 

- CENTRO DE COSTOS 
- CUENTA CONTABLE 
- FECHA DE PROCESO 
- CONCEPTO 
- TIPO DE !10V1!11ENTO 
- 1!1PORTE 

15 d1gitos> 
112 d.lgitosJ 
1!1ES, DIA cuatro d.lgitos) 
(45 cardcteres alfanuméricos) 
<C=carga, A=abono , 1 caracter) 
113 d1gi tos) 

Una por una de las fichas contables que se capturan se van 
grabando simul tdneamente en los archivos FICHAS e H/STOR/COJ, el 
primero s~ limpia d1a con d1a y en el otra se almacenan todas 
las fichas que se captur•n durante el mes. 
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Procesos Diarias 

En un dla se puede entrar y salir las veces que se desee al 
proceso,, mientras no sv. cambie la fecha de proceso. 

El nL1mero total de fichas contables capturadas por cada dla 
h.!ibil se guarda en el registro No. 19 del archivo CONTROL. 

Cuando se interrumpe el procesa de captura por tal ta de 
energla electrica.,, la información capturada hasta ese momento no 
se borra, una vez que regresd, se contint.ta el proceso con la 
siguiente' ficha d Cdpturar o en su defecto se VLtelve a capturar 
la ficha que se estaba procesando al momento de suceder la 
falla. 

Los nómeros consecutivos que se utilizan en este proceso van 
del l al 3999. 

Cada vez que se desea salir de este proceso, se despliega un 
mensdje preguntando si se quiere o no imprimir el reporte de ld 
capturd.. esto es con el objeto de verificar los importes de las 
fichas capturadas mien~ras se realiza ld actualización diaria. 

Al terminar de desplegar el mensd;'e anterior ya sea que 
imprima o no el reporte de la captura, se realizd en forma 
automática el proceso de ifctudlización didria. 

El proceso de actualización diaria (diag. 4.1.SJ consiste en 
accesar la información que se encuentra en el archivo FICHAS (las 
fichas contables que se capturaron durante el d1aJ y grabarla en 
Jos siguientes archivos f't:onsultdr capltulo 1111 sección :S.2J: 

- COSTOS en este archivo se encuentra la información a nivel 
consolidado regionB.l y centros de costos .• diarir:Jmente se van 
acumulando los importes de lds fichas capturadas en el 
campo de cargos por el mes <CCTOS.SALJ o en el de abonos 
por el mes <ACTOS.SAL! dependiendo del tipo de movimiento 
que se realice en la ficha y de la naturaleza de lci cuenta 
<apendice AJ. 

Coma las cuentas que se tJfectan en las fichas durante el 
proceso de captura son d último nivel, en la actualización 
se hace la mfectación hasta llegar a la cuenta de mayar es 
decir: 

Si la ficha 
510601030100 por 
510601030000 
51(1601000000 
510600000000 

contable esta afectando la 
proceso se afectan las cuentas; 
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Procesos Diarias 

Al hacer referencia al consolidado regional (o centro de 
costos consolidadcrJ se debe asociar con Ja pos~ción No, 1 
ya que fué el primer centro de costos que se dió de al ta en 
el sistema, los dem~s centros de costos se asocian con los 
siguientes nL1meros consecutivos. 

En una ficha contable no se puede afectar el centro de 
costos con sol i.dador., esta afectación se real iza t'"1mbién en 
el proceso~ es decir, al momento de hacer la afectación al 
centro de costos que se encuentra en la ficha cantableJ de 
igual forma se afecta el centro de costos consolidador (en 
1 a cuenta que corresponde a 1 a ficha y a todos sus 
subniveles). 

- H1STOR1CD2 de las fichas que se capturan diariamente se 
hace una selección por el centra de costos y la cuenta 
cantable que fueron afectadas <llave de acceso de este 
archiva) y se obtiene la fecha lcuatra dJgitas ejem: 0201 
esto signi. fica d1a primero de febrero) y el nt:1mero 
consecutiva de la ficha (justificada a cuatro d1gi tos ejem: 
0001 , esto significa que fue la ficha uno), de tal forma 
que se Vc:ln guardando ordenadamente ejemplo: 02010001 !f 
02010020, 02100340J 02281000 • Cada agrupación de 
estos ocho d1gitos es la llave de acceso para el archivo 
H1STDRICD1. Este archiva fué disetrada can el objeto de 
agilizar la impresión del reparte mensual llamada Listado 
del desglose ordenado par centro de costos,, el cual en un 
principia se tardaba de 8 a 7 horas de proceso y con esto 
tarda aproximadamente 2 horas 30 minutas. 

- HISTDRICD:J de las fichas que se capturan diariamente, se 
hace una selección pero ahora únicamente por la cuenta 
cantable y se guarda la misma información que en el archivo 
anterior. La utilidad de este archivo es para obtener el 
reporte mensual llamada Listada del desglose ordenado par 
cuenta de mayor de forma mAs r~pida ya que en un principio 
el tiempo de proceso era de 6 horas y actualmente tarda 1 
hora 30 minutos. 

El control del n~mera de fichas que se van actualizando se 
localiza en el valar 5 del registra Na. 1 del archiva CONTROL. 

El proceso de actualización diaria se realiza sólo par la 
m~quina SERVER, 
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Procesas Diarias 

Las diferencia~ en cuanta al proceso de actualización diaria 
para la mdquina REDIRECTOR son las sigttientes: 

- La información de las fichas contables se accesa del 
archivo FICHAS1. 

- Los números consecutivos de las fichas contables que 
se accesan del archivo FICHAS1 van del 4001 en 
adelante. 

- 5& afectdn Jos mismos archivos que en lct mJquina 
SERVER como son_: COSTOS_, HISTORIC02 e HISTORICO:J. 

- Ar:Jemás de afectar los archivas anteriores SE' afecta el 
archivo H15TORIC01, es decir.. se realiza un ciclo en 
en el que Ja información del archivo FICHA51 se pasa a 
éste (Ja llave de acceso es la fecha concatenada con 
el nümero consecutivo e;'emplo: 02014001). 

- El control de las fichas que se van actualizando se 
enct1entra en el valor 5 del registro No. 21 del 
archivo CONTROL. 

El procesa de carreccion a fichas de dids •nteriares (diag. 
4.1.4) para que se realice es necesario una dutarizaci6n especial 
que provenga del director o subdirector administrativa. Esto es 
debido a que contablemente no es factible estar en el d1a 20 y 
querer realizar una corrección al d1a lo •. • salva en el caso en el 
que el movimiento debe de canalizarse forzosamente en el d1a Jo. 

Debido a esta rBzón et.tanda se escoge este procesa se despliega 
L1n~1 pan tal la que solicita tina el ave de acceso para poder 
continLlar. 

Si la clave 
la captura de 
contables qL1e 
proceso, en una 
dia de proceso 
quiere corregir 
CONTROL. 

es corree ta se pre sen ta 1 a misma pan ta 11 a que en 
fichas y se comienzan • teclear las fichas 

se quieren corregir. f1ientr•s se esta en este 
variable se almacena la información referente al 

en el qL1e iba y la .información del dia que se 
es grabada en el registro No. 1 del archivo 

Para llevdr el control del nümero consecutivo que debe de 
continuar en el dla que se va a corregir, del registro 19 del 
archivo CONTROL se lee el número total de fichas que se 
cctpturaran en ese d.1.a y continua de esta manera con el siguiente 
nt:u11ero consecutivo. 
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Procesos Diarias 

Cuando se terminan de hacer las correcciones se realiza el 
proceso de actualización diaria e inmediatamente des púes se 
limpia el archivo FICHAS.. y la variable en ]d cual se guardó la 
información del d1a que iba de procesa se vuelve a grabar en el 
registro No. 1 del archivo CONTROL. 

Este procesa se puede realizar cuando se com.ienza Lln nuevo d1a 
de capturd. 

Cuando se procesa el LH timo di.a del mes las corree iones a 
fichas de dias anteriores se pueden realizar en cualquier 
momento. 

El Reporte d,. l• c•ptur• (diag 4.1.51 se utiliza para 
verificdr si l.as fichas que fueran capturad.as durilnte el di.a 
afectaran correctamente al centro de castas o a la cuenta 
cantable, checando el imparte y el tipo de movimiento (cargo o 
abono!. 

El reporte tiene tres opciones: 

1) TDddS las fichas capturadas a - se imprime desde la ficha 
que comienza con el número consecutivo 1 hastd la ficha 
con lil que termlnó el d1a (menor o igual al consecutivo 
:59991. 

2) A partir de alguna fichas .- si se escoge esta opción .• se 
despliega una pregunta sol ici tanda el ni:tmero consecutivo a 
partir del cual se desea imprimir el reporte. Esto es 
prActico cuando ya se listaron todas las fichas y al 
verificarlas se observa alguna corrección, en este caso no 
se vuelve a listar de nuevo todas las fichas, si no sólo 
l•s que se célpturaron posteriormente como corrección. 

3) Regresar al menó anterior .- esto permite al operador 
regresar al menó de procesos diarios o continuar can el 
procesa donde se llamó al programa que realiza este 
reporte, en el caso de que se haya equivocado o no desee 
imprimirlo. 

Las salidas de este reporte por columnas son: 

- Nómera consecutivo 1 al 3999. 

- Centro de costos. 

- Cuenta contable. 

~concepto de la ficha. 
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- Fecha de proceso <mes y dla J. 

- Tipo de movimiento <C=carga; A=abana). 

- Importe de la ficha. 

Al fina.l de listar todas las fichas o algunas? se imprimt: el 
total de fJ.c/1as listadas .• el total de Jos importes contabili=adas 
como cargos y el total de importes contabilizados como abanas. 

Para reali=ar el cAlcuJa de las fichas contables que se deben 
de imprimir en el ca.so de escoger cualquiera. de las dos primeras 
opciones explicadas anteriormente, la información se obtiene del 
valor 4 del registro No. J del archivo CONTROL. 

La informacJ·ón qLte se imprime se accesa del archivo FICHAS. 

El listado del Resumen diario (diag. 4.J.61 por medio de 
este., se sabe si la captura que se reali=ó fué correcta .Ya que lci 

información que emite se checa (para efectos de a.marrar la 
información) con la balanza diaria de tesoreria. én caso de que 
Ja información no concuerde .• se tiene que buscar s.i es que 
faltaron fic..hris pcir captLwar o en caso contrario indica que en la 
/Ji:iJanZ:;l las cantidades son erróneas. Este cheqLteo debG.• rer..1lizarse 
diarJ.amente v posteriormente se entra al proceso de rer;p1-'ildo por 
1 a opc: ión F~ ( Respa 1 do de archivo de da tos .J ·' para poder as1 
continuar con la captura del siguiente d1a hábil. 

~n este reporte se imprimen Jos saldos y movimientos por 
CLlen ta de mayor. 

san: 
Las opciones que se presentan para imprimir la información 

1) Consolidado Regional .- Esta es la opción qLle se 
solicita diario para checar can la balanza diaria de 
tesi:Jrerla. 

2) Alc;..ir1os centre.is de costos - En caso de querer 
.. E:rificar la información de uno o m~s centros de costos 
qL1e no sedn el consolidador a nivel ct.1enta de mayor. 

3 J Todos 1 os centras de costos • - Si se dese .. ':f tener L1n 
control demasiado estricta.. se imprime la in formación 
de todos 1 o:; centros de costos a nivel cuenta de mayar 
dla con dla. 

4J Regres .. 1r dl m~ntí .. ~nterior .- E'stn opción sale 'del 
pn::JL":e:;o y :=e despliega ol menú de procesos diarios. 
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Procesos Diari.as 

Las salide1s de este listado por columna son las siguientes 
(apendice Al: 

- Cuenta de mayor. 

- Saldo anterior. 

- Novimiento deudor. 

- Movimiento Acreedor. 

- Saldo nuevo. 

Al final de listar todas las cuentas de mayor se imprime un 
total de cuentas deudoras (cuentas 5l 'si, un total de cuentas 
acreedoras (52's) y un renglón indicando la utilidad o pérdida 
diaria (ingresas-egresas). 

Este listado accesa la información de los archivos 

- CONTROL 
CUENTAS 

- DESG.CTAS 
- COSTOS 

El r•port• d• p¡1rtid•• ••yores <diag. 4.l.71 es opcional y se 
utiliza para conocer que centro de castos es el que esta ten1endo 
mA& gastos o mAs ingresos ya quw se imprimen las fichas que se 
captur.:eron a partir de un importe Ji.mi te, es decir, se sali.ci ti! 
la impresión de fichas capturadas a partir de un importe 
det·erminado y se imprimen todas aquel las cuyo importe es mayor o 
igual al importe •olicitado. 

Se hace una selección de las fichas capturadas en base al 
importe. 

La información se obtiene del •rchivo FICHAS y la salida es 
la misma que •l report• de la captura, agregando al final un 
porcentaje de representatividad d• 1•• fich•s que se imprimieron 
can respecto al total de las que se capturan en ese dla. 

L• •ctualiz•ción d• fich•• d• I• mAquin• REDIRECTOR <diag. 
4.l.81 permite que una vez que se ha terminado de capturar l•s 
fichas por la mAquina REDIRECTOR y se traspasa el archivo FICHAS 
de esta mAquina a la SERVER, (pero con el nombre de FlCHASll, se 
entra por este proc•so y se despliega una pantalla con dos 
opciones: 
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Procesos Diarios 

FJJ Continuar .- Se realiza el pror.eso de Ja 
actuali~ctción diaria con las siguientes variantes: 

- La información se obtiene del archivo FICH,qsJ. 

- Se a fec t.an 1 os drchi vos que se egpl i e aron con 
anter.ior.idad ( HISTORICOJ, COSTOS .• HISTORIC02 
e HISTORIC03J. 

- El número de fichas que se van a actualizar, as1 
como el número de fichas que se han actualizado 
se localizan en el valor 4 y S respectivamente 
del registra Na. 21 del archiva CONTROL. 

- En caso de realizar esta opción por error no 
sucede absolutamente nada, sólo se despliegct un 
mensaje indicando que el archivo F1CHAS1 no ha 
si.do traspasado de la mdqu.ina RED/RECTOR. 

FJO) Regresar al menú •nteriar .- esta opción permite dl 
operador recapacitar, pues puede suceder que se 
haya •quivoc•do de proceso o que desee realizar 
cualquier otra antes de actualizar las fichas de Ja 
mdquina RED/RECTOR. El menú que se despliega 
es el de procesos diarios. 

L• opci.6n F7 lr•gresar al m.na ant•r.iorl permite sal.irse del 
menó de procesos diarios, pBrd desplegar el menú principal de 
proc11sos. 

Es necesetrio dejar bien claro que todo lo anterior se realiza 
por la mdqu.ina SERVER. 

Como se mencionó en un principio el menó de procesos 
diarios es diferente en las dos m.tquinas, éthora se e>:plicarA el 
menú que se ti.ene por la mdquina RED/RECTOR. 

Dicho menú consta de lo siguiente: 

F11 CAPTURA DE FICHAS 

F31 REPORTE DE LA CAPTURA 

F41 f'fANTENl/'1/ENTO AL ARCH. CONTROLJ 

F51 REPORTE DE PARTIDAS l'fAYORES 

F6J COPIA CUENTAS, ceas y SUCURSALES 

F91 SALIR DEL SlSTE/'fA 
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Procesos Didrios 

La captura de fichas fdiag. 4.1.9) para poder iniciar este 
proceso .• primero se necesita entrar al mismo proceso pr::ru por la 
otr.:1. mt.iquina .• con el objeto de iniciali::ar la fecha en el 
registro No. 21 del archivo CONTROL (de la m.!!qLlina SERVER!. 

En esta mtttquina se utili::a un archivo de paso 11 el cual permite 
que el pn:iceso se realice de igual forma que en la máquina 5éRVER 11 

este se llama CONTROLl el cual contiene euactamente la misma 
información qL1e el archivo CONTROL de la m.!!qL1ina SERVER. Por las 
razones que fL1eron egplicadas en el c~1p1 hdo I 1 I sección ~-1 !' se 
necesito hacer esto. 

Como L'1nicamente en los procesos diarios la información deberla 
de ser independiente para tratar de hacerlos ag1les, ademAs del 
archivo CONTROL qL1e ahora se llamard CONTROLJ, se utilizaron tambi~n 
las archivos FICHAS, CUENTAS y C.COSTOS, estos se encontrar~n en el 
di.sea duro de la mdquina REDIRECTOR !directorio C: \REV\RESULJ y son 
Jos que se utilizan para poder hacer cada uno de las procesos 
indicados en el menú. 

1)1 comenzar el proceso se hace la siguient•1 

- Se liga el archivo CONTROL del di.rRctorio E:\REV\RESUL. 

- Los registras 1811 20, 21 y 22 del archiva CONTROL se 
copian al archivo CDNTRDLJ en esas mismos registros. 

- Como se inicia la captur" se limpia el archivo FICHAS. 

- La infarm•ciOn que se captura es exactamente Ja misma 
que se explicó en el proceso de captL1ra de fichas por 
Ja máquin• SERVER. 

- La información capturada se va grabando en el archiva 
FICHAS lde REDIRECTORJ. 

Los nt:1meros consecutivas comienzan del 4001 en adelante. 

- El registra que permit• llevar el control de las fich'1s 
que se capturan es el No. 21 del archivo CONTROLJ. 

- Se puede entrar y salir las veces que se desee tecleando 
un •t• en el c•mpo que corresponde al centra de costos. 

- Cuando se entra por segunda acación e1l proceso y se 
detecta que ya se han capturada algunas fichas, no se 
limpia el archivo FICHAS. 
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Procesos Diarios 

- El número total de fichas contables capttir¿¡das en 
REDIRECTOR pC!r cada dla hábi 1 se guarda en el registro 
No. 22 del archivo CONTROL!. 

- Se conserva la misma filosofla que en la mAquina SFRVER 
cuando el proceso se interrL1mpe por falta de energla 
electrica. · 

- Si ya se ha terminado de capturar por ese dl a en el campa 
del centra de costos se teclea •@• .• esto indica lo 
siguiente: 

- Graba en el valor 6 del registro Na. 21 del archivo 
CONTROL! el nómero 1. 

- cama la información se encuentra concentrada en la 
mAquina 5ERVER, y es ah! donde se debe realizar el 
procesa de cJctualización diaria se vuelve a ligar del 
directorio E:\REV\RESUL el archivo CONTROL y además 
el FICHA51, a este óltimo, si es que existe Jo borra 
y al otro Je sustituye Jos registros 21 y 22 de 
CONTROL!. 

Se despliega un mensaJe indicdr:da que se esta 
traspansando el archivo FICHAS a la máquina SERVER. 

- El archivo FICHAS se 
;wro con el nombre de 
primera debe borarse, 
transferir. 

transfiere a la máquina SERVER 
F.ICHA51, es por esta razón que 

de otra manera no se puede 

- Cuando se teclea tanto el '#' como la •@• se despliega 
un• pregunta indic•nda si se desea o no imprimir las 
fichas que ya se capturaron. 

- Una vez que el archivo FICHAS es tranferido a la máquina 
SERVER ya no se puede volver a entrar al proceso de la 
captura. Cualquier correción se deberá hacer por la 
maquina SERVER. 

- 611 podr' •ntr•r de nueva cuenta al proceso cuando se 
cambie la f•cha entrando por la mdquina SERVER. 

El r•part• d• Ja ~aptura <diag. 4.l.51 
can la• mismas opciones y salidas como el 
m~quin• 5ERVER, la <mica diferencia es que 
van del 4001 en adelante y la información 
fich•& qu• se van a imprimir se obtiene del 
21 del archivo CONTROL!. 
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Procesos Diarios 

El mantenimiento al archiva CONTROLl se eNplicará en la 
sección 4.3 (procesos de mantenimiento) 11 ya qL1e como se menclonó., 
el ... 1rchivo CONTROLJ tiene la misma estn.1ctL1ra e información qLte 
el archivo CONTROL. 

El reparte de partidas mayores func:iont9. exactamente igual qt1e 
el que se obtiene por la mtiquina SERVER, la Linica diferencia es que 
Jos números consecutivos estarJn del 4001 en adelante. 

El procesa de copia cuentas, centros de costos y sucursales se 
creó cun el objeto de mantener actualizados los archivos de la 
máquina REDIRECTOR que se uti li:an para las procesas diarias. 

Como la información se encuentra concentrada en la m~quina 
SERVER, aqui es donde se dan de dl ta, baja a se hacen 
modificaciones a los registros de los archivos. La idea de este 
proceso es que desde la máquina REDIRECTOR se transfieran las 
archivas correctas de la máquina SERVER. 

Este procesa presenta 4 opciones: 

11 Copia cuentas • - se liga el archiva CONTROL del directorio 
E: \REV\RESUL (máquina SERVERI el valar 2 del registra Na. 
O se sus ti. tuye en el mismo valor y registro del archivo 
CONTROL 1 de igual forma los registros 14 y 15. Se borra 
el archiva CUENTAS len REDIRECTORI y se transfiere el 
correcta desde la otra m.!lquina ISERVERI. 

2J Copia centras de castas .- se liga el archiva CONTROL del 
directoria E:\REV\RESUL ISERVERJ el valar 3 del registra 
Na. 1 se sustituye en el misma valar y registra del 
archiva CONTROLl de igual forma el registra Na. 16. Se 
barra el archivo e.COSTOS len REDIRECTORJ y se 
transfiere el correcta desde Ja otra máquina (SERVERJ. 

3J Copia sucursales .- se liga el archiva CONTROL del 
directoria E:\REV\RESUL <SERVERJ el valar ~ del 
registra Na. O se sustituye en el misma valar y 
registra del archiva CONTROLl de igual forma el 
registra Na. 17. Se barra el archiva SUCURSALES len 
REDIRECTORJ y se transfiere el correcta desde Ja otra 
m.!lquina <SERVERI. El archiva SUCURSALES na se utiliza 
en los procesos diarios.. pero si eNiten camb.tos en las 
centros de costos debe de modificarse. 

4J Regresar al menú anterior .- se sale de esta opción para 
desplegar el menú de procesas diarios. 
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Procesas Diarias 

La opción F9 fSalir'del sistema) se sale del manejador de base 
de datos ReveltEttion versión monousuario para desplegar el ment:I de 
sistemas que tiene la región. 
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4.2 Procesos Mensuales 

Por estos procesos.. se conoce en forma real y detallada el 
desarrollo de la utilidad o pérdida en un ejerci.cio determinado 
que tienen cada una de las regiones .• y por lo tanto la institución 
banc.aria. 

El merit.t de procesos mensuales_, tanto para. la máquina. S~RVER 
como para la 1ndquina RED!RECTOR (opción impresir'Jn de lista.dos) 
son iguales. 

Cuando por el men(t principal se escoge la opción F2J PROCéSDS 
HENSUflLES se·despl.iega el s.iguiente me¡ju ldiag. 4.2.JJ: 

FJJ Procesos mensuales del mes anterior. - Debido a Jos 
vólumenes de información que se manejan y al nt1mero 
de procesos que se realjzan en otros sistemas, asl 
como para no retrasar la operación diaria y poder 
disminuir las cargas de trabaja, se implementó esta 
opción que permite reali.zar sólo algunos de Jus 
procesos mensuales parit un mes anterior como lo son: 

F2J LISTADO DEL AUXILIAR CONTABLE. 

F3J CONSOL/DflCION POR SUCURSAL CONTABLE. 

F4J REPORTE DEL AUX. CONT. POR SUC. CONTABLE. 

F7J PREPARAC!ON DE LOS ARCHS. DE SALDOS I/'1PORTANTES 

FBJ PREPARACION DE LOS ARCHIVOS DE PRESUPUESTO. 

FJOJ REGRESAR AL /'1ENU ANTERIOR 

F2J Procesos mensuales del mes actual .- son todas Jos 
procesos y repartes que se utilizan para conocer el 
detalle de los ingresas y egresos de cada una de 
lcts regiones que tiene l• institución. El menó de· 
estas ldiag. 4.2.2) es el siguiente: 

FJ J L ISrADO DEL DESGLOSE 

F2J LISTADO DEL AUXILIAR CONTABLE 

F~J CONSOLIDACION POR SUCURSAL CONTABLE 
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Proceses Mensuales 

F4J REPORTE: DE:L AUXILIAR CONTABLE: POR SUC. CONTABLE: 

FSJ REPORTE: DE: JUSTIFICACION DE SALDOS 

F6J PREPARACION DF: LOS ARCHIVOS DEL ANAL!TICO 

F7J PREPARACION Dé LOS ARCHS. Dé SALDOS INPORTIWTES 

FBJ PREPARACION Dé LOS ARCHIVOS DE PRESUPUESTO 

F9J ACTUALIZACIDN DE SALDOS 

FlOJ REGRESAR AL NéNU ANTERIOR 

F3) Regresar al menú anterior .- se sale de los proceses 
mensuales y se desplie9a el menú principal. 

él arden de les procesos es independiente, excepto para 
obtener eJ reporte del auxiliar contable por SL1cursal contable y 
1• prf!par•cUm de Jos archivos de saldos importantes,, que 
dependen de la consalid.Jción por sucursill contable, itSJ. como 
tambi1M es importante sefralar que la actL1aJizaci6n de saldos es 
el llltimo proceso mensual que se debe realizar ya que en éste se 
preparan y limpian archivos para empezar el siguiente mes. 

Los repartes que emi t:e el sis tema guardan entre sJ. una 
relación, es decir, Ja información que presentan se obtiene de 
diferentes archivos, pero al fin.al los resultadas deben de 
coíncidir, ésto es con el objeto de poder amarrar la información 
y no exista la posibiJ idad de hacer un fraL1de. 

A continuación se explicar~ en que consiste cada proceso: 

El Li•t•do del desglose se puede obtener de dos formas 
(diag. 4.2.~J, ordenado por centros de costos y ordenado por 
cuenta de mayor, éste listado contiene el detalle de las fichas 
que afectaron a un determinado centra de costos a a una 
deter11Jinada cuenta de mayor dL1r~nte todo un mes. 

Si se escoge ordenado por centro de costos (diag. 4.2.4) se 
presentan dos opciones: 

l) Todos los centros de costos . - se imprimen uno par uno 
los centros de costos que se afectaron durante el mes. can 
el detalle de las fichas que los afectaron durante todo el 
mes. 
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Procesos NensuaJes 

2) /.UgLinos centros de :=os tos • - se da opción a que se escojan 
uno o más centros de costos en Jos que puedan existir 
anomallas ·' o se desee volver a imprimir porque se 
realizaron correccicmes de L'lltimo momento. 

Las salidas de este listado por columna son las siguientes: 

- Cuenta contable ordenada. 

- Descripción o concepto de la ficha. 

- Fecha de afectación ordenada. 

- Importe del cargo. 

- Importe del abono. 

- Saldo por el mes (c,1rgos-abonos para cuentas deudords, 
abonos -cargos para cuentas accreedoras). 

Se van imprimiendo Jos totales de ]ds columnas cada cor.te de 
cuenttS contable com~nzando por el último nivel (que es el de 
captura) hast.d llegar a la cuenta de mayor. 

LtS informtEfción se obtiene de Jos siguientes archivos: 

- CONTROL 
- CUENTAS 
- e.COSTOS 
- HISTORIC02 
- HISTORICOJ 

Si se escoge ordenado por cuenta de mayor (diag. 4.2.S) se 
tienen dos opciones: 

1) Todas las cuentas - imprime de cada una de las 
cuentias de mayor.. las fichas medidnte las cuales 
fueron ctfectadits. 

2J Algunas cuentas .- imprime únicamente las cuentas que 
se soliciten para efectos de verificar la 
información. 

Las sctl.i.dt:.15 de este listado por columnct son las siguientes: 

- Centro de costos que afectó Ja cuenta. 

- CL1en ta con t.:1bl e a (tl timo nivel ord1:11.:td.!l. 
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Procesos Mensuales 

- Descripción o concepto de la f ich~. 

- Fecha de afectación ordenada. 

- Importe del cargo. 

- Importe del abono. 

- Saldo por el mes <cargos-abonos para cuentas deudoras .• 
abonos- cargas para cuentas acreedoras). 

Se. van imprimiendo Jos totales de 1,1s columnas cada corte de 
cL1enta contable camen:anda par el (tl timo nivel (que es el de 
captura> hasta llegar a la cuenta de mayor. 

La Jnformación se obtiene de las siguientes archivas: 

- CONTROL 
- CUéNTAS 
- HISTORICO:J 
- HISTORICOI 

En el listado del auxiliar contable ldig. 4.2.6! se imprimen 
los saldas y movimientos de los centros de costos a nivel cuenta 
de mayor y subc:uentas. 

Presenta las siguientes opciones: 

1) Todas las cuentas • - can ésta opción se imprime lc::i 
información tanta de las cuentas deudoras (51 's), cama las 
acreedoras (52'sJ .• a nivel CLlenta de mayar y sL1bcuentas. 

2) Algunas cuentas .- sólo se imprime la información de las 
cuentas solicitadas, pera también a nivel cuenta de mayar 
y subcuentas. 

Par cualesquiera de las apc,ianes anteriores se presentan las 
siguientes opciones: 

J) Consolidado regional .- contiene ld sllma de todos Jos 
centras de costos a nivel cuenta de mayor y 
subcuen tas. 

2) Algunos centros de costos .- se imprime la jnformación 
de Jos centros de costos que se solicitan a nivel 
cuentc:t de mayor y subcuentas. 
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Procesos Nensuales 

J) Todos Jos centros de costos .- se imprimen todos Jos 
centros de costos que tiene ld región, con ld 
información de l.:ls cL1entas de mayar y SLtbcuentas. 

Las scilidas de este listado por columna son lss siguientes: 

- Cuenta contable con sus subcuentas ordenadas. 

- Nombre de la cuenta. 

- Saldo anterior. 

- t1avimi.enta deudor. 

- Navim1ento acreedor. 

- Saldo nuevo. 

AJ final SE? imprime un total par las cudtro L11 timas columnas 
por lcts cuentas deudoras, acreedonas y finalmente ld utilidad o 
pérdida que se tiene hasta el dita y por el mes. 

La información se obtiene de Jos siguientes archivos: 

- CONTROL 
- DESG. C TAS 
- CUENTAS 
- e.COSTOS 
- COSTOS 

La consolid•ción por •ucurs•l cont•ble ldiag. 4,2.7J es la 
&Lima de los Sdldos y movimientos de mcis de un centra de costos a 
nivel cuenta de mayor y subcuentas, fjstos forman una sucursal 
contable. Unicamente se realiza Ja consolidación para las 
sucursales que estan formadas por mtis de un centro de castos. 

En el valor 7 del registro Na. l lmtiquina SERVERJ o Na. 21 
lm.!lquina REDIRECTORJ del archiva CONTROL, se graba el dla en se 
realizó la consolidación. 

Al inicidr •l procesa se limpia el archivo CONSOLIDAOO.SUC en 
el qL1e se gr11ba lo información de Cddll und de las s1..1cursales que 
va consalidQnda (la llQve de éste archiva es el número de la 
sUcL1rsal contable, concdtenada con Ja cuenta contable ejemplo: 
02s10100000000, 02s10101000000J. 

La información qüe lee de cada una de las centros de costos 
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Procesos 11ensudles 

- Saldo anterior. 

- Novimien to deudor. 

- 11ovimiento acre~dor. 

Esta información se obtiene del archivo COSTOS. 

La información qlle graba en el archivo CONSOLIDADO.SUC es 
exactamente la misma tr pera agregando otro campo más para el 
saldo nueva (ver apendice AJ. 

En resumen los archivas qLle se util.izan en este procesa son 
los siguientes: 

- CONTROL 
- CUENTAS 
- DESG.CTAS 
- e.COSTOS 
- SUCURSALES 
- CONSOLIDADO.SUC 

El r•part• del auxiliar contable por sllcursal contable ldiag. 
4.2.8) es simplemente!' imprimir la información que se obtuvo en 
el proceso anterior. 

Este reporte presenta 3 opciones: 

1J Consolidada Regional .- Se impr.ime el reporte a nivel 
cuent"a de mayar y subct1entas¡r can la suma de todos 
los centros de costos (a suma de todas las sucursales 
contables 1. 

2J Algunas sucursales contables 
sucursales que se solicitaran. 

sólo se imprimen las 

3J Todas las sucursales cantables .- se imprime el 
reporte de cada llna de las sucllrsales que tiene la 
región. 

Las Sdlidas de este reporte por columna son: 

- Cuenta contable con sus subcuen tas ordenadas. 

- Nombre de 1 a cuenta. 

- Saldo anterior. 

- Movimiento deudor. 
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Procesos Nensu•les 

- Movimiento acreedor. 

- Saldo nt1eva. 

Al final del reporte se imprime un total por las cuatro 
L1ltimas columnas, de cuentas deudoras, acreedoras y la utilidad o 
pt!rdida que tuva· esa sucursal. · 

Ex.i.sten sucursales cantables que sólo están formadas par un 
centra de castas .• esto signi fictJ que la información que se imprime 
es exactamente la misma que si se hubiera solicitado el listada 
del etuxiliar cantable par el centra de costas que la esta 
formando, lo ónico que cambia es el ~ncabezado. 

Las archivos que se utili.zan en este proceso san: 

- CONTROL 
- CUENTAS 
- DESG.CTAS 
- COSTOS 
- e.COSTOS 
- SUCURSALES 
- CONSOLIDADO.SUC 

El report• d• Ju•tific•ci.on de saldos, .. 1 escoger esta 
se desplieg,. un .. pantalla presentando ~ tipos de reporte 
4.2.91 : 

F11 Variación de s .. 1dos por cuenta de mayor. 

F21 V•riaci.ón de s•Idos por subcuent•. 

F~I Justific .. cion de s•Idas. 

F41 Regresar al menú .. nterior. 

opción 
(di ag. 

En la• opciones Fl y F2 Ja información que se obtien• es Ja 
misma, pero en una s• imprimen las c:usnt•s de mayor y en 1• atr•, 
l.:ts cuentas d• m.ayor con cada un• de sus subcuentas (diag. 
4.2.101. 

Estos repartes .• pt!!rmi ten conocer el 
teniendo cada una de Jos centros de costos 
e ingresas., debido et que por cada cuentct 
del mes actual con Jos del mes anterior. 
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Procesos Hensuales 

También para estos reportes, se puede solicitar la información 
por las opciones que se han explicada can anterioridad. 

JJ Consolidado regional. 

2) Algunas centras de Costas. 

3) Todos Jos centras de castas. 

Las salidas de estas das reportes por columnas son las 
s.i.guien tes: 

- Cuenta contable con sus subcuentas ordenadas 

- Nombre de Ja cuenta. 

- Saldo por el mes anterior. 

- S•lda por el mes actual. 

- Honto (saldo por el mes actual - sr1Jdo por el mes 
r1nterior). 

- Porcentaje de variación. 

Al final de estos reportes se .imprime un total por las 4 
últimas columnas, de las cuentas deudoras, acreedoras y la 
utilidad o pérdida. 

Los archivos que se utilizAn en cualquieriJ de los das reportes 
san: 

- CONTROL 
- CUENTAS 
- DESG, CTllS 
- e.COSTOS 
- COSTOS 

La opción F3 justificación de saldos fdiag. 4.2. J J) es un 
reporte que permite listar para alguna cuenta determinada, el 
detalle de las fichas contables que la afectaron,· solicitando el 
importe hasta el que se desea que se impriman, es decir, se 
impr~men todas las Tichas cantables que tienen el importe mayar o 
igual al importe que se solició. 
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Procesos Nensuales 

Este reporte es importante porqLte la información que imprime .• 
~irve par-;z conocer cual fué el concepto por el que se afectó la 
cuenta y QLIE~ representatividad tienen las fichas contables 
li!:5titd.:?s con resp&ct.o al saldo que presenta Ja cuenta durante el 
mes en curso. 

Las salidas de este reporte son: 

El primer 
solicitó, 
anterior~ 
porc en taj· e 

encabezada imprime la cLtenta de mayor que se 
el importe limite solicitado, el saldo por el mes 
el saldo por el mes actual .• el monto y el 
de v,ariación de la cuenta. 

- Posteriormente se imprimen las siguientes columnas: 

- Centro de costos que afectó la cuenta. 

- Cuenta contable de la ficha. 

- Descripción o concepto de la ficha. 

- Fecha en la que se realizó la afectación. 

- Tipo de movimiento <C=cargo, A=abono). 

- Importe de la ficha. 

Al terminar de listar todas las fichas, se imprime el saldo 
total de las fichas listadas (total de cargos - total de abonos o 
viceversa, dependiendo de la naturaleza de la cuentaJ, y en base 
a éste se calc:L1la la representatividad en cuanto a porcentaje del 
saldo obtenido con respecto al saldo de la cuenta de mayor del 
mes en procesa. 

Los archivos que se utilizan para obtener este reporte son: 

- CONTROL 
- CUENTAS 
- COSTOS 
- HISTDRIC01 

Todos Jos reportes que se procesan mensualmente, tamb.i.~n se 
pueden imprimir en cualquier dla del mes. Con estos repartes se 
forma una carpeta, que las regiones envian al subdirector de 
información oficial de la institución, con el objeto de conocer 
mes a mes 1 os resulta dos que presentan· cada una de 1 as diferentes 
regiones. 
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Procesos Nensuales 

La preparación de Jos archivos del ana11tico <diag. 4.2.12) 
es Lln proceso que consiste en cctlcular el saldo nuevo (o snldo 
hasta el mes en miles) de algun .. ,s cuentas del Sistema de 
Resultados (Ja relación de estas el.lentas se encuentra en el 
archivo ANALITJCO) del centro de costos consolidador (o 
consolidado regional J. Por cada ce.ten ta de mayor., se leen los 
desgloses que pertenecen al sistema del analltico y se calcc.lla el 
saldo hasta el mes que tienen. 

Estos saldos por cada cuenta de mayor y sus respectivos 
desgloses se graban en diferentes registros del archivo TRASPASO 
<este se limpid al comenzar el procesa). Las llaves de cada uno 
de estos registros se forman como sigue: 

A095JOJ .ASF 

A Letra inicial de Ja palabra ºARCHIVOº 

09 Nes de proceso 

5101: Cuenta de mayar 

.ASF: Extensión reconocida para los archivos de APL. 

Entonces se tendrJn tantos registros coma cuentas de mayor 
tengan salda. 

AJ terminar de grabar Jos saldos de las cuentas de mayar <y 
Jos de sus desgloses), se graba un registra con las lldves que se 
hayan formada de las cuentas que tuvieron salda .• la llave de este 
registro se forma de igual manera, sólo que en lugar de los 4 
dígitos de la cuenta de mayar tiene 4 ceras fA090000.ASFJ. 

Cada registro que se graba en el archiva TRASPASO, can una 
instrucción de Revelation se transforma en un archiva "DOS" y el 
nombre ser~ igual ~ la llave del registro. 

Estos archivos deben estar en el directorjo \APL el cual 
contien• otros sistemas programados con el lenguaJe APL cama Ja 
son1 El Sistema del analltico, el Sistema de presupuesto11 el 
Sistema de saldos importantes y otros mas. 

Los archivos que se utilizan para realizar esta prepClración 
de archivos san: 

- CONTROL 
- COSTOS 
-ANALITICO 
- TRASPASO 
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Procesos Hensudles 

CLtando este procEsD se realiza por la mliqt.tina SERVER 
los archivos que prepara se dejan en el directorio C:\APL, y en 
el valor J d&l registro No. 23 del archivo CONTROL., s& graba el 
nt:.tmero 1 que indic::1. que el proceso se real izó por Ja mJ.quinil 
configurada como SERVIDOR. Si el proceso se hace desde Ja mtf¡quina 
REDIRECFOR Jos archivos los deja. en el directoria E: \APL y en el 
valor 1 del registro No. 2:S .• grabil el número 2 qt.u~ indica que el 
proceso se realizó por la máquina configt.trddia como 
REDIRECCIONADOR. 

Hasta aqt.tl termina el procesa de preparación de los .!lrchivos 
del .!lnall t.ico., pero p.!lra que se comprenda mejor ld import¿:¡ncid de 
este proceso se explicará Jo siguiente: 

Coma se mencionó anl·er.iarmente, el Sistema del Anil11 t.ico 
esta program¿¡do en un lengu¿:¡ge '.z ldmildo APL (A PragrtEtming 
Le1nguctge,, que si.gn.ificct,, un lenguaje de programacit:mJ. Este 
sistema se utiliza mensualmente paril obtener l.:i información 
oficial para Banco de Héx.ica. 

En este sistemd se cdpturan 
cuentas de orden y cuentas 
principtal de lct región es 1.:i 
res u 1 ta das. 

cuentas del crctivo, pasivo~ 
de resultados. La sucursal 

qt.1e cantabi liza las cuentas de 

Cu.:ind~ se capturq la infarm.:ic.ión d& esta sucursal, para no 
tener que capt"L1rar 1 as cuentas de resultados, parque esta 
información se encuentra en el Sistemil de resultados, lo 
primero qt..te se hace es realizar el proceso mensual 
preparación de los archivos del an.al.f.tico.. después se accesa 
el menó de sistemas y se escoge la opción Sistema del 
anal.1tica,, en el cual existe otra opción llame.ida tr•spaao 
del Sistema de Resultados al AnaIJtico que consiste en la 
siguiente: 

- Se lee el archiva que contiene nombres de archivos 
que se ti.enen que leer (uno par cada cuenta de 
mayor,, si es que tuvo salda y son los que se 
prepararon desde el Sistema de Resultados) .. 

- Se leen cada uno de estos archivos y J¿:¡ .información 
se grc1b1it en Jos archivos donde se guarda la 
información del sistema del analitico. 

- El salda de Ja cuent~ de mayor que se lEJf..) de estas 
.;.1rchivos,,. se ·veri fic~ con el saldo que se capturó en 
otro d~ Jos sistemas llamado Balan;:a de Cifras 
Compl<?tcJs. 
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Procesos Hensuales 

- Cuando termina el proceso se borran todos los 
archivos qLle se prepararon desde el Sis tema de 
Resultados, con el ob}eto de eliminar una posible 
saturación' de Ja capacidad de almacenamiento del 
disco dura .• y~1 q~1e mes con mes se tiene que rea.lizar 
esta preparación. 

La preparación de las· archivos de saldos importantes <diag. 
4.2. l::?rJ consiste en calcular el saldo hasta el mes (en miles) de 
las cuentas de mayor por cada una de las sucursales contables. 

Para poder realizar este procesr:i, es necesario que ya se haya 
hecho la consolidación por sucursal contable. 

El archivo donde se graba Ja información (un registra por 
cada sucursal cantable! es también el TRASPASO, sólo que la 
llave cambia, ahora estarJ formada de la siguiente. forma: 

FS10209.ASF 

FSI Letras iniciales de las palabras Formato de 
Saldas Importantes. 

02 Número de la sucursal contable. 

09 Hes de proceso. 

Estos archivos deben de estar -en el directoria C: \APL si el 
procesa se hace por la mAquina SERVER o el E:\APL, si el procesa 
se realizó par Ja máquina REDIRECTOR. 

En el valor 2 del registra No. 21 del archivo CONTROL , 
graba el nómero 1 o 2 dependiendo de la máquina por la que 
realizó el procesa SERVER o REDIRECTOR respectivamente. 

se 
se 

AquJ. no existe un archivo que contenga los nombres de archivos 
que se. tienen que leer, si no que por cada sucursal cantable se 
forma un archivo 11 y en el caso de que esa sucursal par cada 
cuenta de mayor no tenga un saldo hasta el mes, se 1 lena de ceros 
(tantos como cuentas de mayor egistan en el Sistema de 
Resul t.:tdos, actualmente se tienen 29). 

Los archivos que se utilizan en este proceso son: 

- CONTROL 
- COSTOS 
- e.COSTOS 
- SUCURSALES 
- CONSOLIDADO.SUC 
- TRASPASO 

155 



CONTROL 

•COMTftANT 

SISTPll DE lllSULTl»OS 111 lllD 

'111111MCIOlt DE LOS AIOllVOS N SILDOS llftlrAllrlS 

FILE! 
FlLE2 
FILE3 

PRE.SAL!l!P ---~ 

TllASPASO 

1110. t.z.u 
IS6 

COSTOS 

llCOSTftANT 

C. COSTOS 

SUCURSALES 



Procesos Nensuales 

Los mismos pasos qL1e se hicieron despúes de Ja preparación 
de Jos archivos del analltico ~e rer:ilizan tambirftn en est·e 
proceso. 

La preparación de los archivas de presupuesta (diag. 4.2.·14;_, 
consiste en calculiir para cada centro de costas .• el saldo por el 
mes (en miles) de cada ur.a de las ct.tentas de restdtados que 
pertenecen al Sistema de Prest.1p1..1esto ( lca relación de estas 
cuan tas es ta en el archiva PRESUPTOJ. 

Las cuentas que se presL1pL.1estan son de egresos e ingresos, 
es decir .• del Sistema de Resultados_, pero no todas las cuentas .• 
sólo lcas más import,1ntes sobre las cuales es conveniente tener un 
control. 

Se preparan tanta~ archivos como centros de costos en sus 
cuentas fvari.ables) pre:¡upuestales_, tengan s13Jda por el mes. 

Tambi~n E'n este proceso se ut.iliza el archiva TRASPASO .• en 
cada registro tendrJ Jos saldas par el mes de las variables 
presupuestales correspondiente a los centros de costos. La llave 
para estas registras estard formada cama sigue: 

P0991104,ll5F 

p Letra inicial de la palabra "PRESUPUEBTO" 

09 Nes d~ proccesa 

91104 Nt1mera del centro de costos 

• ASF Extensión reconocida para las archivos de APL • 

Al final del procesa se graba Lln registro con las llaves de 
los centros de castos qL.le hayan tenida saldo en sus variables 
presupuestales .• la 1 lave de este registro se forma igual, pero en 
lugar de los 5 dJgitos del nC1mero del centro de castas son cinco 
ceros (P0900000.ASF!. 

Las archivos que se forman.. si el procesa se realiza par Ja 
mdqu.ina SERVER deben residir en el directorio C: \APL, o en el 
directorio E: \APL si el proceso se hace par Ja mdquina 
RED/RECTOR. 

En el \'alar J del registro No. 23 del archiva CONTROL se 
graba un 1 o 2 dependiendo por qt.1e mdquina se hizo el procesa,, 
SERVER o REDIRECTOR respectivamente. 
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Procesos Nensuales 

DespC1es de hacer es ta preparación de archi VDE' ·' se rea 1 J. ::an 
los mismos pasos que se explicaron en la preparación de los 
archivos del analitico. 

Los archivos que ~e utilizan en est& proceso son loe; 
siguientes: 

- CONTROL 
- C.COSTOS 
- COSTOS 
- PRESUPTO 
- TRASPASO 

Todas Jos proceso •nterior•s se pueden re,,.tir cuantas veces 
••• n•c••orio, debido• corr•ciones de último momento. 

L• •ctu•l1z•ci0n d• ••ldo• <di•g. 4.2.15>, •• •l ólt1mo 
proc••o •.,,•u•l qu• d•bll r••l1z•r••• •• •ncu.,,tr• .,, •st• ord•n 
porqu• •• uno d• Jos •'• d•lic•dos, ónic•m•nt• •• h•c• por l• 
•'quin• SERVER. 

La actuctlización de saldos no se realiza.. si no se ha 
resp.,ldado el Lll timo dla hábil. 

Antes de 
proceso que no 
Li•t•dos del 
preparación de 

hacer este proceso se deben haber realizado los 
s;e pueden obtener como del mes •nterior~ es decir; 
desglose, Reporte de justificación de saldos, 
los archivos del analJtico. 

El proceso consiste en realizar lo siguiente: 

- Borra el contenido del directorio C:\REV\LISTNANT. 

- Con la instrucción INANENEDIA C: \REV\LISTNANT SYSPROG! 
se inicializa el directorio C:\REV\LISTNANT para que 
pueda tener archivos de Revelation. 

- Los archivos COSTOS, CONTROL y CONSOLIDADO.SUC del 
directorio C:\REV\RE5UL, se copian al directorio 
C:\REV\LISTNANT con otros nombres: COSTNANT. CONTN"1NT 
y CONSNANT.SUC respectivamente. · 

- Se comienza con un ciclo por el número de centros de 
castos y otra por el n(1mero de cuentas en el cual se 
hace lo siguiente: 

- EL archivo que se afecta es el COSTOS. 
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Procesas nensuales 

- Con las cantidades de los campos ACTOS.SAL y 
CCTOS.SAL, se calcLll<l el saldo por el mes 
<dependiendo la naturale=a de cuenta> .• y este se 
suma al campo SCTOS.SAL (saldo anterior). 

- Los campos ACTOS.SAL y CeTOS.SAL se limpian para 
comenzar con el mes siguiente. 

- Los registras 19,, 20 .• 22 y 23 del archivo CONTROL se 
ini~ializan can sus valores correspondientes <ver 
sección :S.2J 1 para comenzar can el siguiente mes. 

- Al terminar can el ciclo se limpian por completo los 
siguientes archivos: 

- HISTORIC01 
- HISTORIC02 
- HISTORICO:J 

CONSOLIDADO. SUe 

éste procesa es igual para c.:tda uno de las meses de enero a 
noviembre.. pera en diciembre es úi ferPnte debida a que en el mes 
de enero las cuentas de result.:tdos comienzan can ceros~ ya que el 
ejercicio am.1al ha terminado. éntonces para el mes de diciembre ya 
no se realiza en ciclo por centra de costos y por todas las 
cuentas.. si no que el archii,.•o COSTOS se limpia par completa 
(L1sando la instrL1cci6n CLEAR-FILE COSTOS!, y el archivo 
FICHAS .• también se limpia. 

Debido al ciclo que se 1 leva a cabo.. este procesa es el más 
tardada_, se recomienda que se de;'e eJecutanda durante Ja noche. 

Este proceso sólo se puede realizar una vez al mes y na más. 

Los archivos que se utilizan en este procesa aparte de las 
que ya se mencionaron son: 

- CONTROL 
- DE56.CTAS 
- e.COSTOS 
- COSTOS 

Can este proceso quedan e.vplic:ados todos Jos procesos 
mensuales, L1nicamente qued.a aclarar que para los procesas que se 
realizan en un mes anterior y que son exactamente iguales a 
algunos del mes actual.• no se duplican las programas, esta se 
controló por medio de partlmetros en los program¿¡s las cuales 
contienen los nombres de los drchivos qLte deberJn utilizarse es 
decir: 
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Archivas qLle se utilizan en 
los procesas del mes anterior 

COST/'/ANT 
CONT/'/ANT 
CONS/'/ANT. SUC 

Procesos Mensuales 

Archivas que se Ltti.lizan &n 
los procesos del mes actual 

COSTOS 
CONTROL 
CONSOLIDADO.SUC 

Entonces CL1ando se solicitan los procesos del mes anterior se 
ligan los archivos que se encuentran en el directorio 
C: \REV\LISTNflNT. 
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4.3 Procesos de Nantenimienta 

Son aquel los qL1e permiten qL1e el sistema de resultados·' :Ee 
encuentre ac tua 1 izado en todo momento. 

La periodicidad con la que se realizan es variable., debido a 
Jos requerimientos qL1e la i:6misión Nacional Bancaria y B.:.1nco de 
Néxico solicitan a las instituciones bancarias a tr.:t\lés de 
circulares, las cuales notifican Jos cambios que se tienen que 
hacer y a partir de cuando se deben de llevar a cabo. 

Estos procesos por la importancia que tienen se utilizan 
únicamente con la autorización de la subdirección de sistemas 
éH.Jtamatizadas de tesorerla, por lo que para poder accesarlos, es 
necesilrio teclear una clave, ademrfis algún ejecutivo de esta 
dependencia debe guiar al operador para evitar que el sistema se 
utilice en forma incorrecta. 

Pueden realizarse por cualquiera de las dos m.áquinas (SERVER 
o REDIRECTDRJ y se recomienda na hacer ningón procesa par la 
otra simultaneamente. 

El menó de los procesas de mantenimiento (diag. 4.3.1) es el 
sigui en te: 

Fl! Cuentas 

F2! Centras de costos 

F:J! Sucursales contables 

F4! Archiva de control 

F5! Cuentas del anal 1 ti ca 

F6! Cuentas de presupuesto 

F7! Regresar al menú anterior 

fl cantinuac:ón !3e e«:plicara en que consiste cada uno de estos 
procesos. 

FJ J Cuentas permite dar de al ta, baJa., mad.i ficar y 
consultar 1 as r:uent.:ts contables. de resulta dos. A 
continuación se explic.:ln estas opciones (diag_ 4.3.2): 

- La información que se captura es la siguie11 te: 
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Procesas de Hantenimienta 

NL1mero de la 
Nombre de la 
Origen de la 
Naturaleza 
acreedora). 

cuenta. 
ct.1&nta. 
ct.1enta ( J: internc1 : C= Externa). 
de la cuenta <D=· deudora A= 

- Conforme se van dando de al ta las cuentas, se 
actt.utl iza un campo (HIJO.CTAJ para indicar si la 
cuenta tiene o na desgloses (los valores de este 
campo son: O no tiene desgloses., 1 si tiene). 

- Para dar de alta una cuenta, primero se da de alta 
Ja cuenta de mayar o el nivel anterior. 

- La cue>nta que se desed dar de al ta no debe existir 11 

de Ja contrario no procede la alta. 

- Las cuentas que se van dando de al ta 11 se van 
guctrdando en arreglos dinJmicos funo para las 
cuentas de mayor y otro para las demAs cuentas). 

- El número de cuentas que se van dando de alta se 
grctba en el valar 3 del registro No. O del archivo 
CONTROL. 

- Se verifica que Ja cuenta exista. 

- Si el centra de costos cansalidadar tiene saldo en 
esa cuenta .• se despliega un mensc.1je y na procede la 
baja. 

- Al dar de baja tina cuenta, si esta existe en el 
archivo ANALITICO y en el PRGSUPTO, también se 
cancela en estos archivas. 

- Si ld cuenta que se cdncela tiene desglose, 
primero se debe proceder a cancelarlos. 

- Las llaves existentes con esta cuenta, se borrdn 
para cada centro de costos, estD se hace 
únicamente para el archivo COSTOS. 

Tambi~n aqui 1 as c1.1en tas que se cancelan se 
guctrdan en arreglos dinámicos funo para las 
cuentas de méfyor y otra para las demás cuentas). 
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Procesas de Nantenimjento 

1'10DIFICACIONES 

- De la in formación qL1e se captL1ra se PLtede modificar 
lo siguiente: 

Nombre de 1 a cuenta. 
Origen de Ja cuenta. 
Naturaleza de Ja cuenta. 

- Si al modificar la naturaleza de 1.1na cuenta y esta 
tiene desgloses~ se da Ja opción a cambiar la 
naturaleza a cada uno de sus desgloses. 

CONSULTAS 

- Si anteriormente a este proceso se dieran de alta o 
baja cuentas, al momento de realizar alguna 
consulta, con los arreglos dinAmicos generados por 
procesos de altas y bajas, primero se actualizan 
Jos registros 14 y 15 del archi1'0 CONTROL. 

- Se despliega por pantalla 1 a cuenta que se 
solicita y se da la opción a seguir const.tl tanda a 
partir de esta. 

- Al escoger esta opción se limpia el archivo 
DESG.CTAS y se generan los desgloses par cada cuenta 
de mayar para grabarlos en este. 

- Los arreglos dinámicos generados por el proc~so de 
altas coma de bajas, se ut.ilizan para actual.i.zar 
Jos registros 14 y 15 del archivo CONTROL. 

Los archivos que se 1.1tilizan en el mantenimiento d las 
cuentas de resultados son: 

- CUENTAS 
- COSTOS 
- C.COSTOS 
- ANALITICO 
- PRESUPTO 
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Procesos de Hantenimiento 

F2J Centros de costos .- permite dar de alta_, baJa,, modificar 
y const.1ltar los centros de costos que tiene la región. .4 
continuación se explican estas opciones (diag. 4.:J.:JJ: 

- La infor111ación que se captura es la siguiente: 

Ni:imero del centro de co5tus. 
Nombre del centro de costos. 

- La posición del centro de costos es un nt:1mero 
consecutivo ascendente generado por el orden al 
momento de capturar. 

- Se verifica que el centro de costos a dar de alta 
na exista. 

- En un arreglo dinámico se gugrd1:u1 Jos mJmt1ras de 
los centros de costos que se dan de alta. 

- El ni:1mero total de los centros de costos exitentes 
en la región se graba en el valor 3 del registro 
No. 1 y 21 del archivo CONTROL. 

- Si el centro de costos que se deser:.1 dar de baja 
tiene saldo !campos SDéU.CCOS y SACR.CCOS!, esta no 
procede. 

- Se verificd a qLte sucursal contable pertenece este 
centro de costos y tilmb~~n se da de baja para esa 
sucursal. 

- Barra los registras para todas lds c1..1entds que 
afectaron el centro de costos a dar de baja en el 
archi 110 COSTOS. 

- En un arreglo dinJmico se guardan los nLtmeros de 
los centros dt:! costos que se van a dar de baja, 

11DDIFICAC10NéS 

- Sólo se puedf! modificar el nombre del centro de 
costos. 
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Procesas de Nan'tenimienta 

CONSULTAS 

- Si anteriormente a este proceso se dieron de alta o 
baja centros de castos, al momento de realizar 
alguna consLll ta :o con los arreglos dinámicos 
generados por procesos de al tas y bajas,, primero se 
actualiza el registro No. 16 del archivo CONTROL. 

- Se despliega por pantalla la información del centro 
de. costos que se desea consultar y se da lia opción 
a seguir consultando a partir de este. 

Con las arreglos dindmicas formados por los 
procesos de 13Jtas y bdJas., se actuaJi.;:a el registro 
No. 16 del archiva CONTROL. 

Las archivos que se utilizan en el mantenimiento a Jos 
centras de costos son: 

- e.COSTOS 
- CONTROL 
- SUCURSALES 
- Dli:SG,CTllS 
- COSTOS 

F:SJ Sucurs•l•• Cant•bl•• permite dar de alta_, baja, 
modificar y const.lltar las sucursales contdbles que tiene 
Ja región. A continuación se explican cada una de estas 
opciones ídiag. 4.:S.4): 

- La información que se captura esla siguiente: 

Número de la sucursal. 
Nombre de la sucursal. 
Centros de castos que conforman la sucursal. 

- Al dar de al ta Ja sucursal~ se Verifica que no 
exista. 

- En el vi:tlar 3 del registra Na. O del archiva 
CONTROL se va incrementando para llevar el conti:tdor 
de las sucrsales que tiene la región. 
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Procesos de Hantenimiento 

- Se forma un t3rreglo dJ.nJ.mico con las nl.'tmeros de le1s 
sucursales contables que se dieron de baja. 

- Se verifica que la cuentd que se desea dar de baja 
exJ.sta. 

- Se borra la liga de Jos centros de costas que 
conforman esa sucursal (campo SUC.CCOS del archivo 
C.C05TOS). 

Se decrementa el cantador de las sucursales que 
tiene Ja región (valar 3 del registra Na. O del 
archiva CONTROL). 

- Se forma un arregla dincftmica con los nL'1meros de las 
sucursales contables que se dan de baja. 

HODWCf!CIQNES 

- La información qL1e se madi fica es la siguiente: 

Nombre de 1 a sucursa 1. 
Centros de costos que la conforman. 

- Se pueden agregar centras de castas a una sucursal 
cantable. 

- Se pueden dar de baJa centras de costas que estJn 
en una sucursal y pasdrlas a otra. 

- Cada centro de castos debe estar ligado ónicamente 
a una sucursal. 

CQNSUL[AS 

- Si anteriormente a este proceso se dieron de alta o 
baJ• sucursales cantables. al momento de reetlizar 
algund consul td !' can· las arreglas din~mjcas 
generados por procesas de altas y bajas!' primero se 
actualiza el registra Na. 17 del archiva CONTROL. 

- Se despliega la información de Ja sucursal 
solicitada y se da Ja opción a seguir consult.sndo a 
partir de esta. 
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Procesos de Mantenimiento 

- Con Jos arreglos din .. imicos generados en los 
procesos de altas y baJas, se actuali.:-a. el registro 
Na. 17 del archiva CONTROL. 

F4J Archiva de cantral .- permite actuali::ar am.1almente 
ctlgunos registros, asi como dar de al ta .• ba.Ja .• modificar 
y consultar registras del archiva CONTROL. 

Cuando se escoge esta opción se despliega una 
pantalla con 3 opciones (diag. 4.3.SJ: 

1.- Cambio de ~lfo 1 es un proceso anual, que se debe 
realizar los primeros dias del mes de enero de 
cada a.No al hacer este proceso se realiza lo 
sigL1iente: 

- Se despliega una pantalla solicitando el dla de 
lit semana que va a ser el primer d1a del afro 
(lunes,, mortes!I •••• , domingo). 

- Se incrementa 
registra No. 

en uno el primer 
O (a.No de proc~so). 

valor del 

- Inicializa los registros 1, 18,, 19 .• 21., 22 )" 23 
con sus valores correspcmdientes (ver capl tul o 
III sección 3.2). 

- Se despliega una pantalla solicitando el mes y 
el d1a del Jueves de semana san ta. 

- Se generan los dias hábiles de cada uno de los 
meses del aWo y Jos va grabando en los 
registros 2 al 13 respectivamente. 

2.- Hanejo de algón registra 
siguientes opciones: 

presenta las 

J. - Al ta a un registro sólo se pueden dar de 
al ta los registros o, 1, 1B y 21,, los demtts 
registros son generados por otros procesos 
explicados con anterioridad. 

2.- Baja a un registro : Sólo se pueden dar de 
baja los registros O_, 1, 18 y 21. 
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Procesos de Mantenimiento 

:J. - Consulta a un registro : Se pueden const.11 tar 
todos los registros lO al 2::SJ. 

4.- Nadificaciones a un registro Se pueden 
modifil:ar todos los registros excepto el 15, 
16 y 17, estos son generados por el 
mantenimiento a Jos archivas CUENTAS, CENTROS 
DE COSTOS !C,COSTOS! y SUCURSALES 
respecti vamentr:. 

s.- Regresar al menú anterior 
pan tal la inicial. 

despliega 1 a 

-·3.- Regresctr al mentJ anterior: despliega el menL't de 
las procesos de mantenimiento. 

F5! Cuent.as del •n.Ali ti ca • - permite dar de al ta, baja y 
consultar las cuentas de resultados q1..1e per"tenecen al 
sistema del anAlitica. A continuación se eNplican estas 
procesas (diag. 4.3.6): 

- Primero se deben difr de al ta los cuentas de mayar. 

- Se verifica que Ja cuenta a dar de alta no exist.:1. 

- Se dan de alta las desgloses de la cuenta de mayar. 

- Na existe una regla para detectar si una cuenta es 
o no del andlitica, esta lo indica Banca de México, 
es par esta que se· necesita este proceso en el cual 
se 1 leva la relación de est,as cuentas. 

- Se veri ficd que la cuenta exista al igL1al q1..1e su 
et.ten ta de mayor. 

Se despliega un mensaJe par• asegurar si en 
realiddd se da de baja la coenta. 

CONSULTAS 

- Parc.l consultar alguna cuenta se debe teclear la 
cuenta de mayor.. entonces se despliegan Jos 
desgloses de esa cuenta, Jos cuales pE;.•rtenecen al 
sistema del anAJitica. 
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Procesos de Mdntenimiento 

- Se da 1.a opción a seguir consttl tando a pa.rtj r de 
esa cuenta de mayor. 

Los archivos que se utilizan en el mantenumjento a las 
CL.1entas del dnálitico son: 

- ANllLITICO 
- CUENTAS 

F6> Cuent.as del presupuesto • - permite dar de al ta, b.;,ja y 
c:onsul tar Jas c:uen tas de resultados que pertenecen al 
sistema del presupuesto. A contjnuaci6n se explican estos 
procesos <diag. 4.J.7J: 

- Pr.imero se deben dt?.r de aJ ta las cuentas de mayar. 

- Se verifica que Ja cuenta a dar de alta no eNista. 

- Se dan de alta Jos desgloses de la cuenta de mayor. 

- No existe una regla para detectar si una cuenta es 
a no del presi1puesto, esto lo indicd Ja Dirección 
de Planeación Fjnanciera, es par esto que Sf! 

necesita este proceso en el cual se lleva la 
relación de estas cuentas. 

- Se verifica que Ja cuenta exist.:t al .igual que su 
cuenta de mayar. 

Se despli.ega un mensa.Je para asegurar si en 
realidad se da de baja la cuenta. 

CQNSIJLTAS 

- Para consultar alguna cuenta 
cuenta de mayor, entonces 
desgloses de esa cuenta.. los 
sistem8 del presupuesto. 

se debe tecle~r la 
se despliegan los 
cuales pertenecen dl 

- Se da la opción a seguir consultando a partir de 
esa cuenta de mayor. 
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Procesas de Mantenimiento 

Los arch.í~·os que se utilizan en el mantenimiento a las 
CL1en tas del presL1pues to son: 

- PRESUPTO 
- CUENTAS 

F7J Regresar al menú anterior se despliega el men1.~ 
principal del sistema de resultados. 

Existen programas que no se encuentran en algCtn menC1, pera 
ay1.1dan a resolver problemas que se pueden presentar al utili.:ar 
el sistema-. Estas programas también se pueden catalogar coma 
procesos de mantenimiento porque estan hechos can el propósito de 
evitar posibles fallas en el funcionamiento del sistema de 
resultadas. 

A continuación se enumerarJ los problemas que se pueden 
resolver con ayuda de estos programas, Jos cuales se encuentra en 
el archivo NANT del directorio \REV\FUENTES. 

J) Se puede preparar el sistema para comenzar can Ja captura 
de una región nueva. O bien se desea empezar a utilizarlo 
en dlguna región en una fecha determinada (programa 
LINPIA.ARCHJ. 

2) Se desea recuperar la información del archivo HISTORICD1 
(contiene todas las fichas contables capturadas d1.1rante el 
mes) de un determinado d1a <programa HISTJAFICHAS!. 

:SJ Cuando se libera el sistema en alg1.ma región,, no existe 
ningón problema si esta llberación se lleva a cabo al 
princ.ipiar el mes de enero,, debida a que las cuentas de 
resultadas comienzan en cera. Pero si se ljbera en algLln 
otro mes se tiene que alimentar el salda acumulada hasta 
el mes (apendice AJ para cada centro de castas y debida a 
Jos volt:1menes de información,, esto es muy pesada si se 
captura todo en una sala mtiquina, par la que se hace lo 
siguiente: 

- Se preparan dos mAquina en red., en una se concentra 
toda 1 a in formación y 1 a otra ayuda a capturar l d 

información para despóes actualizarla en la otra. Pera 
además se pueden utilizar otras microcamputadoras PC 
para ayudar a caph1rar diferentes dias de procesa, la 
información capturada en estas m.t.quinas se sube a 
diskette <programa ININEDIOI y posteriormente en la 
máquina donde se estJ concentrando la información se 
baja (programa BAJAFICHASJ para actwllizarla. 
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5J Cuando se graba basura en alguno de los archivos 
HISTORIC02 e HISTORIC03 ipor algtina falla <21r:ctricaJ, se 
puede volver a regenerar la información de Lln(os) 
determinado(s) registro(sJ., ya sea por un solo dla_, por Lln 
periódo de dias o por todo el mes (programas REST.HIST~ y 
REST.HIST3J. 

6J Si por determinadas razones se llegara a dafta.r únicamente 
el archivo COSTOS y ya se estt.1viera terminando el mes .• 
coma en este archivo reside toda la información de cada 
1..1no de los centros de costos y del consolidado general.• se 
podrla hacer lo siguiente: 

a) Se baja el respaldo del mes anterior y se vuelve a 
re<1lizar Ja c<1ptL1ra rie r:<1ri<1 Ltno de Jos rilas. Esta 
opción es buena, pero el trabajo que se tendrla que 
hacer serla demasiado tardado. 

bJ Se baja la información del mes anterior t.ínic .. "tmente el 
riirer:taria \REV\RESUL, cama en el archivo HISTORICOl 
se tiene 1 a captura de todos 1 os di as del mes ·' se 
utilizct el programa CDR./'1ANT, el cual toma la 
información de este i:.Jtimo archivo y la actualiza dla 
par dla en el archivo COSTOS del mes anterior (que se 
encuentra en buen est<1riol .• hasta 1leg<1r al rila en el 
et.tal se dafro el archiva. El proceso tarda varias 
horas., pero con esto yc1 no es nEJcesario volver a 
capturar todas las fichas contables. 

7) Para unir Ja información de dos regiones, este proceso se 
debe hacer al inicio de cualquier mes y Jos archivos que 
tienen que unir su información son Jos siguientes: 

- e.COSTOS 
- SUCURSALES 
- COSTOS 
- CONTROL !registros afer:t<1rias o, 1, 16, 17, 21) 

Las programas que se utilizan para realizar este proceso 
en orden son: UNECCOS, UNESUC, UNECOSTOS y CONSOL. 

Con esto queddn explicados todos Jos procesos del Sistema de 
Resultadas en Red y en al siguiente sección se ·mencionan y se 
explican aspectos importantes para mejorar SLI funcionamiento .• as1 
cama el de futuras sistemas a desarral lar. 
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Can e 1 usi emes 

Con el propósito de ct1lm.inar este trabaJa, se incluye una 
serie de aseveraciones quc1 permiten concluir aspectos 
importantes para meJorar este sistema y recamend,"jciones para el 
desarollo de otros posteriores: 

1) El Sistema Computacional de Re!:iiultddos en Red para una 
Institución Bancaria, cumple con los obJetivos que se 
plantearon en el capitula JI sección 2.2 y que se pueden 
resumir como sigue: 

- Conocer y controlar la situación financiera del 
banco en forma real y detallada, evitando can 
el lo los fraudes. 

- Liberar recursos humanos para asignarlas a otras 
Areas de la institución donde puadan ser m~s 
útiles. 

- Mantener en forma consistente, integra y con una 
redundancia contralada la informc.1cián. 

- Reducir al mi.nimo las mod.i f.icaciones en las 
programas.. ya que desde un principia estas fueran 
previstas para ser controladas en las posibilidades 
del mantenimiento. 

- Distribuir las cargas de trabajo ut.ilizanda la red. 

2) Todas las instituciones bancdrias tienen un Sistema de 
Resulta.dos y para adecuar este sistema a cualquiera de 
ellas Linicamente se neceBita hacer lo sigLriente: 

- Limpiar todos los archivos que utiliza el sistema. 

- Capturar el cat.!llogo de cuentas de resultados leste 
es diferente para cada institución por las cuentas 
contables internas que son eNclusivas de ellaJ. 

- Capturar 1 os centras de costos. 

- Capturar las sucursales cantables y su 
canforma.~ión de centros de costos. 

- Capturar las cuentas de resultados que pertenecen 
al sistema del anal1tico. 

- C¿¡pturar las cuentas de resultados que pertenecen 
al sistema de presupue:ita. 
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::J) Para no tener que cambiar en cada una de Jos programc1s el 
encdbezado qt.te tiene el nombre de la insti tt.1ción, es 
conveniente, grabar este en uno de los registras del 
archivo CONTROL. 

4) El ddjetivo que se le puede dar al sistema es "bondadoso 
al cambio".• yd que desde que fué liberada (Jt.m. 1987) .• han 
surgido otras necesidades por las que se le han reali::ado 
mod.i ficaciones.. presentando con el lo problemas m1nimos 
coma han sida las siguientes: 

El sistema en un principio se liberó para ser 
utilizada en una m.icrocumputadara PC, despt.~es se 
madi ficó para que ft.mc.ianara en red. 

- Han existido cambios en el cattálago de cuentas.. en 
Jos cuales.. algunas < J lave en c.iert·os arch.i vos) 
cambian por otras. 

- Se ha modificado el catJlogo en su totalidad. 

- Lct institución fLté reestructurada y se tuvieron que 
dar de alta, baja y cambio de ,1ombre en los centras 
de costos, por cada und de liJs regiones. 

- El sistema de dos regiones se ha unida en uno solo 
utilizando Jos mismos archivos. 

- Se han resuelta errares de "formato de grupo <GROUP 
FDRHATJ" en determinados archivos. Estos errores 
ocurren por fallas electricas., por bajar un 
respaldo en forma i.nadecudda y par estar 
parti.c.ionado debido a que un sector del di.sea dura 
se encuen trd de.hado. 

- Todos las repartes que se han solicitado paria que 
el sistema Jos emita, se obtuvieron gracias a las 
diferentes vistas de Ja información qt1e presenta el 
sistema. 

SJ l.:ts desventajas que tiene el sistema fcap.ltulo JI sección 
2.5J., se pueden solventar, utilizando una configuración 
mJs eficiente: 

- Para respaldar la información del sistema.. se. 
podrJ.a comprar un di.sposi.tivo de ci.nta mifgnética y 
de esta forma.. se evitar.la utilizar dem,1siados 
diskettes. 
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- El tiempo de resolución de cad¿¡ una de los 
procesos .• puede ser mtts eficiente si se tuviera una 
microcompt.ttddor .. 1 con una velocidad de 12 a 20 NHZ. 
o bien cambiar la tarjeta maestr= (mot·her botil.rd) 
para que permita real.iz .. :ir ld misma función. 

- Si se utiliza otra red con mejores carc.1cteristicas 
como Jo es NOVEL~ el sistema seria más eficiente. 

6) Se podrld explotar mejor Jcts cdrdcterlstica,s del sistema .• 
si se diseNa un programa reporteador entendible por el 
operedor.. par medio del cual pueda escoger la información 
y contruir sus reportes. Este reportettfclor ya existe en 
Revelation y se llama R/LIST, pero el operador no tiene 
conocimientos en bdses de datas y no entiende el idioma 
inglés. 

7J Cuando se desarral le un sistema es preferible invertir mAs 
tiempo en las et.ap.as d• an.il.isis y disefro.. que tratar de 
terminarlo Jo m.ls pronto pasible. porque esto 
posteriormente tr•e problemas que bien pueden 
solucionarse modific•ndo Jil estructura de algLm ilrchivo o 
por su complejidad se tiene que redise~ar y volver a 
programar el sistema. 

BJ Cuando se adquiera un p•quete de pragram/As como Jo es una 
red• sí éste p•ra funcionar necesita de alguna tarjeta 
ad.ic.ional .• procurar que sean del mismo fabric.ante. 

9) Hay que tener en cuenta que el buen funcionamiento del 
sistema, depende del funcionamiento del equípa de compLtto, 
por Ja que na se debe olvidar proporcionar un 
mantenimiento a éste. 
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APENDICE A 

Sistema de resultadas .- Es aqLfel que nos permite conocer la 
si tuac lón financiera de una in ti tLtción complementando el Balace 
General.• proporcionando con lujo de de tal le la forma en Ja qw? se 
ha obtenido Ja utilidad o pérdida del ejercicio y con ella en 
forma real el desarrollo que tuvo la institución. 

~ de Costos .- Es el area mlnima de afectación en 
ingresos o egresos de la contabilidad de un banco. 

Sucursal ~ - Dependencia en la que se llevan a cabo 
transacciones bancarias diarias y reportan sus movimientos a la 
sucurs•l cont•bl• a la que pertenecen. 

Sucurs•l Cont•blc .- Dependencia en la que ademAs de llevar 
a cabo transacciones bancilrias diarias, 1 levan también su 
cont.abilidad interna y la de las sucursales urbdnas.. las cuales 
les reportan ~a a ma sus movimientos para consolidarlos. 

C•blc•r• R§'aion•l • - Dependencia en la que ¡¡demris de 1 levflr 
a cabo sus trctnsacciones bancaritZts diariils, 1 levan su 
contctbilidad interna y adem~s recopilan las consolidados de la 
cont11bi.lidad interna de cada una de las sucursales contables que 
le corresponden. 

~ Cont•bl« .- Documento contable que avala y cdnali;:a la 
afectación a determinada cuenta de resultados, ya sea esta de 
carga o abono ;por algún concepto.: asignada a un centro de costas 
por un imparte especlfica. 

s...wnm ~ .- Reporte contable que m"estra a nivel de 
cuent• de mayor y por determinado centro de costos el saldo 
•nt•rior que se lleva desde el inicio del aWo ; el movimiento 
•creedor y el deudor correspondientes al mes en curso., as.f como 
en base a estos el saldo que lleva en cada cuenta hasta el 
momento, 11mi ti~ndosf! lii suma de 1.as cuentas deudoras y acreedoras 
p•ra conocer su utilidad o ~rdida .. 

81JxAli•r Cont•bl• .- Reparte contable que muestra a nivel 
cu•nt• d• mayor y subcuent•s para determinado centro de castos el 
••Ido •nt•riar que se llev• d•sde el inicio del a~o , tambi~ los 
movJmi•nto• dsudor y acr•edor correspondientes •l mes en cursa, 
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asl c:omo en Liase a estas el s~lldo que se lleva f:!n cadcJ cuent,;:i 
hasta el mome11 to. emi tiéndase la suma de las cuentas dt~udoras y 
acreedoras pdra Conocer SLI utilidad o pérdida. 

Desglose de Cuentas • - !te porte contable mensual que muestra 
a nivel de subcuentas y cuentas de mayor como se obtuvier-on Jos 
saldos de cada cuenta y subcuenta indicando el concepto .• la fecha .• 
el tipa de movimiento (cargo o abono).• el importe y el centro de 
costos a través del ct.ial se canali=ó dicho movimiento <en otras 
palabras se imprime Ja ficha cantable)_. realizando sus 
respectivos cort:es por subcuen ta. 

Cuentas fig Resultados .- Cama su nombre Jo indica son claves 
con las qL1e se denominan las distintas formas y conceptos por los 
que una insti tw:ión controla sus ingresos y egresos .. E.visten dos 
tipos de cuentas de resulta dos 

1) Acreedoras .- Son aquellas en las que se canalizdn 
los ingresos que obtiene el banco. 

2J Deudoras ,.- Son aquellas en las que se canalizan los 
egresos del banco,. 

Cuenta de 11.ayor .- Es la agrupación máxima de las cuentas de 
rest.d tados en una insti tucion bancaria. 

Reporte ~ Variacion de Saldos .- és un docL1ment-o contable 
que nas permite conocer a ni l(el cuenta de mayor y subcL1entds el 
monto correspondiente del mes actual <saldo del mes actual menos 
saldo del mes anterior) y el porcentaje de variación del mes 
actual con respecto al mes ant&rior. 

Saldo Ant•riar .- Es la suma o acumulación del saldo par el 
mes a nivel cL1entas de mayar y subcuentias.. este se actualiza al 
final de Cdda mes para cada uno de los centras de costos que 
forman la región a través de los 12 meses del atto. 

11cvimiento Deudpr .- Es la suma o acumu.lación de Jos 
importes de las fichas cantables qt.te se contabilizan como cctrgos .• 
éste se lleva a nivel cuenta de mctyor y subcuentas para cada uno 
de los centros de costos que son afectados por dichas fichas 
durante el periodo de un mes. · 
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11ovimiento Acreedor .- t=s la suma o acumulación d8 Jos 
importes de las fichas contables que se ccntabil.i:-an ccimo 
e1bonos, éste se J levd d nivel cuenta de 1nd}'Dr y zt1bcuentas piira 
cada Lmo de los centros de costos que son df&cta.dos por dichtiis 
fichas durante el periodo de un mes. 

Salda Nuevo .- Es la cant-.i.dad refleja.da por C.:lda centro de 
costos a nivel cuer?ta de mayor y subcuentas de Jos ingresos y 
egresos hasta un periodo determinddo. 

La expresión matemJtica para calcLtldr el sctldo nuevo de t.trld 

cuenta deudora es lc:t siguiente: 

SALDD ANTERIOR + MOVIMIENTO DEUDOR - MOVIMIENTO ACREEDOR 

La expresión mdtemit.t.i.ca para calculdr el sdldo nuevo de una 
cuent,:i .:Jcreedora es Ja siguiente: 

SALDO ANTERIOR - MOVIMIENTO DEUDOR + MOVIMIENTO ACREEDOR 

Saldo J2Sll: el !!!!t3. .- Es la diferencia del movimiento deudor y 
acreedor del mes en curso. · 

El saldo par el mes para una cuenta det.rdora se calcula como 
sigue: 

lrCWIHIENTD DEUDOR - HOVIHIENTO ACREEDOR 

El salda par el mes parct una cuenta ctcreedara se cctlculct de 
Ja s.i.gu.i.ente manera: 

/'IDVIHIENTD ACREEDOR - HDVIHIENTO DEUDOR 

lfovimj•ntos .- Se llamctn cts1 a las sumcts de ·Jos cargos y cJe 
Jos abonos que se canal.izan a trc:lvés de una ficha contable. 

§1.J.Ji!l - ES lct diferencia entre el movimiento deudor y 
dcreedar. 
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Cuenta saldada .Q cerrada • - Es aquel la en la que SL{S 

mov.imient-os (deudor y acreedor) son igt.ldles. 

Balanza Diaria .- Es el documenta contable que presenta la 
si t..uación financiera del banco dla a dla • 

Consolidado ~ .- Es la suma de Jos ingresos y egresos 
de todos Jos centras de castos a nivel de cuenta de mayor y 
subcuentas; y representa Ja situación financiera de una cabecera 
regional. 

S.ist11md !!!?_ Prfi'suauesta .- Para el casa del 
Comerme.v a nivel regional 1 es unct proyección de sus 
egresas dE.1 1 af'ro. 

11u1 t.ibanc:o 
ingresos y 

S1st..,,.a fil lln1lltJcp .- Es t!!l desgle>se de cuentas de mayor 
que fija Banca de /'1éxico. 

~ f!!!. ~ lmpqrt•nte .- Es el reparte de las cuentas 
que fiJ~1 Banca de 11~xico c1 t:rav"'s de las cu.:iles se mide la 
productividad de la captación de un bdnco, como por ejemplo: 
caJa, cheques 1 ahorra, valares, cartera, jngresos y egresos. 
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CATALOGO De CUeNTAS De ReSUL TADDS 



it-1iUJI l·:( 1f--:1•-..,.1NC·1n CC~;MF:F·:~"~E:.."< 
C1',Tr"IL(11~'"1 p¡_- '.~l!FNT··'~. ··ir. f!F";!rt.rrH1L)r, IHLIA No •. 1 ~?2 l'Ar.: t9H9 

c·1,,. se "~8 se ~·C rflN('FPTO 
·-----. ·--- .... -- -·~~·--- ---·····- - .. ------··-- ------···--·-·--·---·----.--·-·------·--···------

~101 HH. F'r'ifi. fj!J,J, 1\, HETr::Nt,;101"1 DE ! • G.11. 
5101 OJ rrJR HONOS fH1HCABIOG 
~·d ~11 01 01 r·AnA 1-11 Vlt.JIENl"•t\ 
~'.í 1()1 01 ()~i rrmrm 
:'.-il• .... 'I 02 í-'üí< PF:ESl. VE EHPf.;ESAS y /'AIH. 
'.::.o.l{d o'./ (JI. f1t: ;fr,O ,, ~139 IIIAS 
OtC\1 o~ o:~ [IE 5·l0 r) 71 ~, l1Jt1S 
5l01 ()~ º" ftE 7::~o 1\ 7~~5 DIAS 
~H01 03 r·tfü lll:F'. 1\ PLrUD í-.:F.TJfú)HLCG EN Il:LAG PBES 
~.i101 ()3 01 1.11:;· ;:> [1JAS A ll\ SEMANA 
5101 03 01 01 Tr°'ISI'\ Bí~UTt) 

~jj 01 o~ 01 02 SOBnt::TASA 
-· ~1.01 o:i o::! ni:" ! DIA 1\ LI\ SEMl\NI\ 

5JOJ ()3 ()~ 01 TASt1 BRllTA 
~HOt ()3 0:.1 O:? 50Br.:;ETMiA 
:-:;101 (l:~ ()4 JO.- ., n T t\~; 111. MFS 
~i"l<lJ O:.J \)1\ 01 ff\SA BrHlltl 
~-~ 1 () 1 o·.:. M o:~ ~1fl[lf\r:.TM~A 

!5.1.01 ()4 ¡·fJ¡.: l.ICPUSTlOS 1\ Pl-1\ZO 
~101 (¡.\ 01 111: :i;o 1\ l:l'} IllAS 
~·j 1 () J 04 01 01 TAt;A ltílUTñ 
~'i.101 04 ()1 o:~ !JO[cHE:TA:JA 
~;1 01 CM 02 m: 'iO A 17? I.IIAn 
~'i.101 O·l o:., 01 fAf)f't J:«ntJTf'I 
:-'.il()l (l•l o:~ 02 son1~E'TASf1 

~·j l01 (J'l t).q l•E .. fr. o ,\ ~h'Í9 ltC6S 
5101 04 04 (IJ fAS!'' r~r-.;urn 

!..i!Ol O·l 04 01 O! HONEfJA Nl\CIONl\L 
::-.101 ()•l 04 Ol n:-' MONEl•A ex l"BAMJEfU'I¡ VALOílIZAT1r, 
~j 1 (l J M 04 o:•. SOflf-iETASr; 
'"•101 M o~; nF ~140 1\ 7.fl;l l.lJAS 
~-; L '-.' t \;•4 o:.:. OI l·l!;";,; DFlllTr"1 
~10J M os 02 sounETA!3A 
5101 O·I 06 DE 7::!0 1\ 72~'i rirns 
~-.1o1 04 06 Ol TA!il\ Bí<llTA 
ti.101 CH ()(, º" sonn1:.TASA 
~i.1.01 04 OfJ llE lllO " 269 Dlf!S 
~~.lo 1 04 011 01 íASA HF;IJrA 
~j l () 1 01 ()0 o~ !;l.l!lí~l.:::TA!JA 

~101 04 O? JtE 270 1\ 3'59 nrns 
!-j1·()1 M 09 01 íASA J.!ntlTA 
~jj 1)1 01 09 o:! SDf.H~ETASf'I 

~HOl 05 PIJ!i UPEr~. COt/ INST. llFL EXTF<ANJF:RO 
'..i101 05 Ol: 1:0N ENT. FH/. !NTEB. y RtOI!:TRAIWS o.He. 
5101 O!-i 01 01 Pl1R SUlff:EGJBIJS 
~'i101 O'.i 01 O~! 1.;r.Clf::~r·11onns 

'.."olOI 0'5 01 o~i OT/::tJ'J 
~:¡ tO.I O'.i O;:t CIJN JMNCOG EXT. NO REnrrnRAflOS EN n.11.c. 
':-11+)1 •.1': 1·nn fll"F'. l 'LAZO f'T .. JI) F.tl flOLAHES, GT!I\, FI 
:lt•)l (1'? \>l 111:: - ,, 

" Jllf'ID 
~·~to l O'/ •J:! fl/ l 1\ .t:i IHAD 
é-101 ()'/ <n llE L4 1\ '. ~'? 111ns 
';il0:1L ()', O<l r•i:: ;~~) ,., tl'Y J1lr\~ 

~:o l •l I 09 o·; l•E "º il J79 llJA!l 
5.tOl º'' t)6 l.IE LOO il 35Y fl"CAD 
~)!(H 09 07 flF :Mo A 5;?:9 (11(1~ 
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MULTLBANCO COMCRMEX 
CAfALOGfl DE CUt'tHAS 1.tE RF.SIH.Tf\llm:J HU . .lr"1 No. '.! 

CTf\. se se se sr 

5101 09 08 
~101 09 09 
5101 10 
5101 10 Ol 
5101 10 O:! 
ti101 11 
5101 12 
5101 13 
5101 15 
5101 15 01 
5101 15 01 01 
5101 15 01 02 
5101 15 02 
5101 15 02 01 
s101 15 02 o~ 
5101 15 0;5 
5101 15 03 Ol 
5101 15 03 02 
5101 15 04 
5101 15 04 Ol. 
5101 15 04 02 
5101 t't> ()!'j 

5101 15 05 Ot 
5l 01 J.5 o~; 02 
5101 15 06 
5101 1!5 06 01 
5101 !5 06 02 
5101 16 
5101 17 
5101 18 
5101 18 O.t 
5101 10 O::! 
ti!O! 1.13 03 
5101 10 04 
5101 lG O!:i 
5101 18 06 
5101 19 
5101 20 
s101 ~o 01 
5101 ~o 02 
5101 20 03 
5101 :!1 
5101 22 
5101 30 
5101 30 01 
:::i101 30 O:.! 
510 l 31 
5101 ~2 
~:i.t01 90 
510:! 
5102 01 
:::i.102 01 01 
510:? O.t O~ 
5102 01 02 01 
5102 01 O:! 02 
5102 Ot 02 03 

COMCF:Pl n 

l'IF.: 5•10 f\ 719 llJ~S 

J)E 7~0 UIAS O MAS 
POR ClJENT t°'IS UE A!-lllHl~:u 

TllSll 
SOBHEIMSA 
POR UEP. VIST. HN, l·'HllV, lH:'. EXF'IJRJr"IClllNE 
f•üB m:¡:. • VlST, IIOL • Mi'lllUl L1,DORAS 
POR LIEF'. VIST' [IOL. 1-'AGt'IUEr-:os SOBHE l::L r 
POR PAGl\RES CON P.EN[I. LHIUlLlllULE llL vrnc 
11 9l. [IIllS 
Tll511 l<RUrll Vll\UllBLE 
SOEtí-:E:T f\SA VflR I ABLE 
A 18~1 lllt"IS 
Tl\511 FRUTI\ VllRillOLE 
SU[~fiETASA VARIABL.E 
A 273 IHAS 
TAB.1 BliUl A VARIAl.ILC 
SIJBHl:TASA Vf'IBlAHLI:: 
ti 3b4 I•l(liS 
Tl\Sll l<RIJTll VllRillFLE 
SOUHETf'ISri VARli\!:IU: 
A 2El lliflS 
lt'H~fll BBIJTA VARlAHLE 
·sor1rmrASI"\ Vf\Rif'IItLE 
A 7 lllAS 
"fr;SA M~UTA Vr\fiJt"IHL.E 
SUEtfü:'.Tf'ISA VAIU ABLE 
POR DEF'. PLllZU CN CTll. F'Eml. f'l'IRll llHOnr:o 
Plm [ll:P. VIBT. t:ltll.. EXTr.::rnor-c 
POR nEF'o F'LllZO FIJD DOL, EXTEí<IllR 
IJE :? t'\ 6 DJAS 
UE 7 A 13 [1If'IS 
DE 14 f\ 29 [IJl'\Sf\ 
UE 30 f'i 09 DJ.-.s 
filó '70 11 17? DillS 
111~ lOO A :565 flIAS 
POR llCEPTl'IClllNES L1llNCl\RJflS EM eme. 
POH OBLIJJACIONE'H SUBDRIHNAIIAS EN MN 
[tE COMVEnSION Ol~LIGPITl1RIA 
IJE CONVERSlON VOLUNTllRill, CIJMP • t:OMLl Clif' 
DE CONVERSION VOLUNTllí;Jll, NO CllMP. 
POR CTll. CHEOUE!3 EN \IOL. FRONT• NTE, 
POR DEPOSilOS 1\ Lll VISTfl EN CTll, COR. 1:1 
POR CREO. CONCEDII1l\S SUC, EXIR· 
11 RESIDENTES EN HEXICO 
(\ RFSH•F::NlES EN El r::xn:riNJErW 
Pílíl f1EP, M. EXI • OliG k:X t Mtl l.irtr,C1"11; t !'.l~ 
POí{ flFF'. EN IHH'i. r;oMí-', 111: lJStl U J1L:1.J. J1, 
llHW!3 
lNT. f'AG. NU SU.JETO!:> '" f;E'J, nt:L r:~;r; 

PllR PRESTAHllS flf:: llAMt:U~~ 
PARA ra..::GUL. nf flt:Í'. U\!L 1 GAHlfUl.J 
PflR ''F'OYO FJNllNCIEf<ll Bf\l.IXll:O 
MONEDA tlt1CHllU'IL 
MOtlCDr'\ F..Xlnf\M.Jr:r.::A Vñl.UfUZt"\IJf\ 
CF.r:DBllN 
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Ml.Jl_ ,- :r..: f.tt"\11'.JC;c~ C•:.MEr·~t··H-::x 

!-r\h1LOCiü DI~ CUCN11'S Dt.:: F:E:SULTAitG~:¡ HOJA No • ... ~ 

5102 01 O:? 04 l\GENCtl\ NLIEVI\ yom; 
5:10:! 01 O~! 9:1 PIWV. f-'(11~" /\POYO F!Nl\N, 1'1\NXICD 
510:'.! 01 0:5 JW111 /\POYO F!NAt/, OTR"S INST. DE CREll. 
5jf)2 ()1 0:1 º' t10NCUA NllCHINl\L 
~J.10:? OJ o:s 02 MONELlfti F.XHMN.JERt"I VALORJ ZA[IA 
~10::1 01 O•l p;,r::A OF'ER. LSF'ECIFICllS BANXlCO 
510~ 01 04 Ol. PAn" oPrn. ERPEClFICllS (IAUXICO 
~102 ()1 04 94 PROVISJON 
510~ 01. 05 r11rrn OPEH. ESPEC.lFJC:A!l OTíiAS 
5102 o:! POR DESCUENTOS 
510::? º~~ 01 llL MNCO DE MEXICO 

--510:? 02 01 Ot MDNEDI\ NllCIDNllL 
5l02 O:.! 01 O;:> MONl::-DA EXTRllNJt:Rll Vl\LORIZllDI\ 
~.i10:1 02 o:? 11 ItlSTITUCJCINES DE CREDITD 
510~ 02 O:? 01 OTflOS DESCUENTOS 11 INST, DE CRED. 
tHO:! O:? o:! 01 OJ MONEDA NACIONAL. 
510:::? O~? 0::0 01 02 MllNEIJll EXTRMIJEílll VllLORIZll!ll\ 
!;102 02 O:! O:? PREST. Pl\íll\ Lll VIVJEN!lll 
510~? O:'.? 02 02 01 VllIM 
5102 O:> O::! 02 02 VIS .,,. 
510:::? O:? 02 O:! 03 VIS ·re· 
510: 02 ()2 O:? 04 TIPO 1 
510:? 02 O:? O:> 05 r11.1u ., 
~jl 0:2 02 O::! O'> 06 TIPO 3 
5102 02 02 O::! 07 TJPO 4 
~'ilO::! 02 O:? 02 ºº Tlf'l"I :-; 
5102 0:.1 02 O:? 09 TIPO MELl.CO 
~102 02 02 0::0 10 IHRl\S VIVIENDl\S 
5102 o:? 03 11 CIAS, llSEOURl\DORl\S 
~102 02 O~<\ 01 MONEM NllCHINllL 
5102 O:? 03 02 MONEIJll EXTf<ANJEBñ Vl\LORIZllDll 
5102 02 04 11 FONDOS DE FOMENTO 
5102 02 04 01 FIRI\ H,N, 
510:! o~ 04 02 Fí/NEP H.tl. 
5102 02 04 03 FOMIN M.N. 
~LO:! 02 04 04 FONEI M.N. 
5102 02 04 05 FOGllIN M.N, 
~HO:! Oc 04 06 FONllTUR M.N, 
5102 o:? 04 07 FOMEX M.N. 
5102 02 04 on FOMEX ti.E.V. 
S102 ():.! 04 09 FOVI M.N. 
S1.0::? o~ 04 10 F[[IEC H.N, 
5102 02 04 11 FOPKDBI\ M.N. 
010::! O::? 04 1::1 Fl1SOC M.N. 
5.102 02 04 13 FICnRr;r, M.N, 
~10.:1 O:! M 1·1 orno2 kE.J.ll:St:UENTOS M,N, 
5102 O'J 04 .15 omos HEflESCllENTOS M.E.V. 
5.to:, O::? 0!) 11 [MST, FHll\N~Irnlls DEL EXlT:, 
~10~ O.? 06 11 Olfü'\S ENTHIA[tES 
fitO:! O:! 06 Ol MON[fll\ Nl\CICINllL 
5102 02 06 O:? MONELll\ EX TRllN.IEBI\ Vl\LORIZllDI\ 
~itO:! o:i. POR lfONOS J!f1NCABTOS 
':.d0.2 0:1 01 Pl\lll\ Lll VIVIENM 
~10:~ O:.! O::! íJTJ-:Wl 
510:? 04 POíi r~RESTAHllS DE EMP. y PllRT. 
510~ 04 Ol DE u.o 11 53? Dlf'IS 
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MULTIDANCO COMCRMEX 
Cl\TllLOGO DE ClJENTl\S LJE RESULTAl•OS HUJll tia, 4 

CTA. se se se se 

S102 04 O:! 
5102 04 03 
5102 03 
5102 05 01 
510:.? 05 02 
5102 05 04 
5102 06 
5102 06 01 
5102 06 02 
5102 06 04 
5102 06 05 
5102 06 06 
5102 06 ºª 
5102 06 09 
5102 07 
5102 07 01 
5102 07 01 01 
5102 O? 01 O:? 
5102 07 01 03 
~102 07 02 
5102 OB 
5102 09 
510:? 10 
5102 10 01 
5102 10 99 
5.\02 11 
5102 13 
5102 1~· 
5102 15 01 
~H02 .t5 02 
s102 1s o:~ 
5102 15 04 
5102 15 05 
5102 15 Ol> 
5102 16 
5102 16 01 
5102 16 02 
5102 16 03 
510:.? 16 04 
5102 16 05 
5102 16 06 
5102 16 07 
510.2 16 OG 
5102 16 09 
510:? 17 
5102 .18 
5102 19 
510:? 20 
510:? 20 01 
5102 20 02 
5102 20 03 
5102 20 04 
5102 20 05 
5102 :?:? 
510:? 22 01 
5102 22 º ... , 

CONt:EPTO 

DE 540 A 719 DIAS 
DE 720 (\ 725 [IJAS 
POR DEP, 11 PLAZO BET, D!AS F'F<EEST, 
DE 2 DlAS A LA sr.::MANA 
ílE 1 [IIfll A LA SEMANA 
DE 2 llltiS -AL HES 
POR DE POS nos A PLAZO 
llE 30 11 89 IHM 
DE 1JO A 179 llJ AS 
t:IE 36(.\ A 539 t•IAS 
DE 540 1\ 719 Il.[AS 
DE 720 ,, 725 I1IAS 
DE 180 A 269 DIAS 
DE 270 A 359 flit\S 
POR CUENTllS DE l\llORRO 
HONEUll 111\CJONl\L 
SOBRETASA 10.527. 
PERSONt"IS FISICftiS 20% 
PERSONllS MORALES 20;: 
DOLl'\RE!J 
11 r., DE DOLSl\S POR PREST, RECIBIDOS 
POR TASAS IIJF. Y CCltiER, AL TER, 
POR FllLTllNTES EN DEP, LEIJllL 
POR F AL T ANTES EN tlEP, LEGf'IL 
PROVISJON 
POR PROGRf'IMA ESPCC~t\L 
POR PREST, DE FONDOS F![I, F'UDLICOS 
POR DEP, PLllZO FIJO DOL., EXTERIOR 
IJE 2 11 6 DillS 
DE 7 A 13 Dif\G 
DE 14 ti 29 DlAS 
DE 30 /\ 89 1)11\S 
DE 90 11 179 DI/IS 
DE too 11 36!; !IIllS 
POR UEP, PLllZO DnL.EN GTill. F![ILJ, 
DE 2 /\ 6 Dil\S 
DE 7 11 13 Dil\5 
DE 14 A 29 DIAS 
DE 30 f\ G9 Dlf\G 
DE 90 11 179 DI/IS 
DE 180 11 359 LIIllS 
DE 360 A 539 lllAS 
DE 540 11 719 DJllS 
DE 720 O HllS 
POR LJEP, /\ V!ST, HN PROV F.XPORT, 
por~ [IEF·. (\ VIST. IIC1L. HAOUILf\[IClRMi 
POR DEP, /\ VIST. DQL, EXT'"RIOR 
Por: OBLIG. SUBOHDINr\LIA!i E:N C.:IRC. 
11 HAS DE 4 llNJOS 
11 4 l\NJOS O HENOS SlN LLEGl\R /\ 3 
11 3 '°'NJOS O HENOS SIN LLEIJl\R 11 2 
/\ 2 llNIOS O MENOS STN LLEGl\R 11 1 
/\ 1 l\NIO O MENOS 
POR PllG. CON RENii. LIUUillt\BLE llL vwr;. 
/\ 91 DI/IS 
11 182 Dil\5 
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MUL TI 1'1ANCO CCIMERMEX 
CllHtl UGU DE CUENTr\S DE RESULTl\DOS HOJI\ No. 5 :?2 HAR 1989 

cT". se se se ~~e 

5102 22 03 
5102 2:? 04 
5102 .,,., os 
5102 2:? 06 
5102 23 
~ao2 2-4 
5102 ~5 
5102 25 01 
5102 :?5 02 
010~? 25 03 
5102 25 04 
5102 25 05 

--s102 ::!5 06 
5102 26 
510:.! :?7 
5102 :?B 
:"i10!~ 24"/ 
5102 29 01 
5102 29 02 
5102 29 03 
5102 30 
5102 31 
510:? 3:! 
5102 33 
5102 33 O\ 
5102 3J 02 
5102 34 
510::? 34 01 
510:! 34 02 
5102 3S 
5102 90 
5102 90 01 
5102 90 02 
510!:! 90 90 
r.103 
5103 01 
5103 02 
5103 03 
5103 90 
5104 
5104 03 
5104 03 01 
5104 03 O:? 
5104 04 
5.104 04 OJ 
5104 04 O:! 
510.\ os 
:'i10'1 ():'j, 01 
'5104 05 ():? 
~104 06 
~.i104 06 01 
~1<'1 06 01 01 
5104 06 01 02 
5104 06 02 
5104 06 9~ 
5104 07 

A 27~i [IJAS 
1\ 364 [11118 
11 28 DillS 
11 7 Dll\S 

CONCEPTO 

POR DEP, VIST, REND, INST, SOC, MUTUI\, S 
POR DEP, VIST, llOL,EXTERIOR 
POR DEP, PLllZO FIJO DOL, EXTERIOR 
llE 2 11 6 Dlo'IS 
llE 7 11 13 DlllS 
DE 14 11 :,9 Dil\S 
DE 30 11 09 [11116 
DE 90 11 179 DlllS 
DE 180 1\ 365 DlllS 
POR DEP, EN OTill COMP, DE USO O DEV, D, 
POR llCEPTllCIONES l'llNCl\RlllS EN CtRC. 
POR CTllS CHEQUES EN DOL. FRONT, NTE, 
POR OBLIG. SUBORDINl\01\S EN ,K,N, 
DE CONVERSION OBLIGllTORlll 
DE CONVERSION VOLUNTl\RIA COMP. 
DE COHVERSION VOLUNTllRlll NO COMP. 
POR DEP, VIST, PROV. DEL FONllPRE 
POR llCEP, NEGOCll\OllS TELEFAX 89 Y 90/BO 
POR DEP, EN H.E. EXTERIOR NO BllNCllRIOS 
POR DEP, E"PR. Y P.FIS• SUC, EXTER• 
A Lll VISTll 
11 PLllZO 
POR INTERCllHBIO DE REHESllS 
INTERCll"l'IO DE REHESllS 
VENTll DE RE"ESllS 
POR DEPOSITOS DE BllNCOS 11 PLllZO 
DIVERSOS 
POR SOBREGIROS BllNCO VEL PAIS 
INVERSIONES EN VllLORE CUENTll ESPEClllL 
OTROS 
COllISIONES PAGll[lo'\S 11 INTERHEI1IllRIOS 
POR PRESTl\"OS DE E"PRESllS Y PllRT, 
POR DEPOSITOS 11 PLllZO 
POR COLOC, ACEP, BllNCllRillS EN CIRC• 
OTROS 
PRE"IOS PllOllDOS POR REPORTOS 
DE TITULOS VllLORES 
SUJETOS 11 fiETENCION 
NO SUJETOS 11 fiETENCION 
CE TES 
fiU~lfrTOf.I ,-. RETENCION 
NO SUJETOS ~ F:ETENCION 
Pr\GllRES 
SU.!ElOH A nETENCION 
NO SU.JETOS A RETENCION 
llE íJIVIS"S 
DE llIVISllS 
filJ~lí:'TOS A RETEUCTCJN 
NO SU.JETOS 11 REl'ENCION 
lit:'. l.IIVlGAS f.'ROGf:MMI\ ESF'ECJñl 
PROVISION 
POR llCEPTl\CIONES 
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HULTr9~NCO COMERMEX 
el\TllLOGO oE CUENTllS llE Rf'sULTl\DUS fl0.1(1 No. 6 '!:? IV\H 1 ?09 

cm. se se se se 

5104 07 01 
5104 07 02 
5104 08 
5104 08 01 
5104 08 O:! 
5104 90 
5105 
510!i 01 
5105 02 
5105 02 01 
5105 02 92 
5105 03 
5105 04 
5105 04 Ol 
5105 04 94 
5105 05 
5105 06 
5105 06 01 
5105 06 02 
5105 07 
5105 07 01 
5105 07 02 
5105 07 91 
5105 07 92 
l510S OB 
5105 ºª 01 
5105 09 02 
5105 08 91 
5105 08 92 
5105 09 
5105 09 01 
5105 09 91 
5105 11 
5105 12 
5l05 12 01 
5105 12 01 Ol 
l5105 12 01 02 
5105 12 02 
5105 12 02 01 
5105 12 02 02 
5105 12 02 91 
5105 12 02 92 
5105 90 
5105 90 01 
lll05 90 01 01 
5105 90 01 02 
5105 90 90 
5106 
5106 Ol 
5106 01 01 
5106 01 02 
5106 01 03 
5104 01 03 01 
5104 01 03 02 
5106 01 04 
5106 01 04 01 

CONCEPTO 

SUJETOS A RETENC ION 
NO SUJETOS 11 RETEHCION 
POR PllPEL COllERCJ ,,L 
sUJf'TOS 11 RETEHCJON 
NO SUJETOS 11 RETEHCION 
OTROS 
REllUNERllCIONES llL PERSONl\L 
SUELllOS 11 l'tJNC IQNflfllDS 
GRllTIFICllCJDNES 11 FUNCIONl\HIOS 
ORllTIFJCllCJONES 11 l'UHCIONflRIOS 
PROVTSION 
SUELDOS 11 EMPLEllD06 
GRllTIFICllCIOHES 11 EllPLEllllOS 
GRllTIFICllCIDNE6 11 EHPLEllDOS 
PROVJSION 
TJEHPO EXTRllOF>flTNllRTO 
COllPEllS1'1eION POR llNTIGUEDllfl 
POR FUNCIONHllOS 
POR E"PLEllDOS 
PRIHll DE VllCllCJONES 
POR FUllCIONllRIOS 
POR EllPLEllDOS 
PROVISION POR FUNCIDNllRIOS 
PROllJSION POR EHPLEllll09 
PRlllll DE llNTIGUEDllD POR SEPl\RllCIOll 
POR FUNCJnN,.RID 
POR EllPLEl\DOS 
PROVISION POR FUHCJONllfiIOS 
PROVISION PDR EHPLEllDOS 
INDEllNIZllCJON POR DESPIDO 
INDEllNIZllCION POR DESPIDO 
PROVJSIDN 
SUBSIDIO PllRI\ l\UTOllOVJL 
PREllJOS 
POR PRONOC ION VE NEClOC IOS 
11 FUNCIONllRIOS 
11 EllPLEllDOS 
POR llCTUl\Cllllf 
11 FUNCIONllRJOS 
11 EMPLEllJlOS 
PROUISION 11 FUNCIONllRIOS 
PRDVJSIOH 11 EHPLEllDDS 
OTRllS 
SONIESUELDOS 
11 FUNCIONl\RIDS 
11 EHPLEllDOS 
OTROS 
PRESTllCIONES l\L PEFISONllL 
PllRll JlESl\RROl.LD CUL T • TEC • PROFR • Y DEP • 
llECl\S 11 FUNCIONllRIDS Y El'\PLEllVOS 
9181.JDTECl\S 
CUR!lOS Y SEllI NllR JOS 
PERSONllS FISICllS 
PERSONllS llOl;llLES 
FOtlENTO DEPOFITES 
DEPORTES 
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il~•-t1_-1-T ·-rcr~1il'-.JC:·o C:f:liit-1EF.::t··~EX 

t1\ií~LU(Jú (lt: 1;1JE.NíA!i r1E r:1:SULT1,r1tl:j HD~Jr'\ No. 7 2:-: MAf\ :t.'!09 

CTA. sr. se se ~.le CONCEPTO 

5106 O! O•l 01 01 PEl~SCINAS F ISICl\S 
f.H06 01 ().1 Ol 02 F'E.l:~ilmf'IS MOF1r"~LE.S 
5106 01 04 o:~ CUOTAG /\ CLUM~S t1EF'OBTIVOS 
SlOb 01 O~i AC1r;. Al·'il lST1CA~i y Clll nmALES 
OJ.0/J 0.1 o::-; 01 1•1::1:.:soN"s 1:1r1ICAS 
~HOb Ol o~ o:~ l·'l°:l:~.HJNAU HOBALt:G 
~:il 06 01 '10 OTl~Ai; 

5106 ()! 9() Ot FESTE~JOS DE FIN flE ANHJ 
ti106 01 90 01 01 FESTEJOS DE FIN DE l\N!O 
~jJ 06 ()1 ')() 01 91 Pl'::OVJSTON 
5106 01 90 02 Pl\GO UNICO l\GU!NllLUO 
S106 02 IGUALAS y HDNORl\RIDS HEDICOS 

-s106 02 Ol POR IGUfilt'lS 
5106 02 0;:? POR HONORARIOS 
5106 º" 02 01 Pr;[IIllTRII\ 
~:1106 02 02 (J"> MATEHNtIIAD 
5106 02 o:'.? 03 CIBllGIA 
5106 02 02 04 HEIIICINll ESPECillLIZllUI\ 
5106 02 02 05 í<EEHOOLSDS 
:'.j106 ().:! 02 06 NEDICINI\ OENERl\L 
510.S 02 02 07 V.ISITt'lS LlOHTCILillRIAS 
~i10t. o~ (J~I OH ílflOtrrOLOGill 
~106 º·' Ml:lotCJ Nl\S, HO~t:·IT6LES, CL.HIICAf• 
~-i\Ol> ()J 01 Hl.it•ICIW\S 
~;106 03 Ot 01 íAí.:MACil\S 
~.'.iJ.06 üJ 0.L o:.~ f.;f.::Ehll(ILSflG 
5J06 \)3 01 03 f-•Hül'ElilS y APAf<r\TOS llBTIJí-•f:7LlICUH 
5106 0:1 Cil 04 Hl\TEB!AL nE CUHllCIClN 
5106 0:1 02 HOSPITALES y CLINICl\9 
ti106 03 02 01 PEI<ll\TRill 
5106 03 02 O;:? HATEF<N C DAD 
5106 03 02 o:i ClfiUIJII\ 
5106 03 02 04 URl1ENCillS 
5106 o·~ 0\1 ()!;"j nErMnOl_!:iOS 
5106 03 0:,1 06 C::STIJflIOS CLJNJCOS 
5106 ()J o:.i 9"' PAOVJSIIJN NllTERNHlllíJ 
til06 03 02 93 F'ROVIBION CIRUGil\S 
r;.t06 0:1 o~ 94 f-'ROVISION URGENCIAS 
5106 04 CUOTAS PAGAL•flS t'IL INSS 
ti106 ()4 01 F'/ITRCJNl\LES 
fil O/, 04 O:.? f.llBORllLF.S 
5106 C>4 91 PROVISION 
5106 Oti SUBSJDIIJS 
5106 05 ()j l'llRI\ CAMf\STll LA y l. llCTl\t/CI/I 
~HOb 05 01 01 l\Yl.lllf'I Plll'n CANMiTJLLn 
~',tf>/, 05 º' o::i 1 Ar.TFOB 
5106 05 01 03 AYUllr'\ POR llLLIHBRl\HTENTD 
5106 o~ o~ í-'/ff-U1 l\[IOLIISir.ICIN DE: l\RTICULOS [IE Lll NECE 
5106 ()~ o~ 01 L•ESf'UH3r"I T 
tl106 05 O:? O:! DESPE'NSA JI 
!;106 05 0;1 f<ENTI\ CASA·-HAt~lT CON SALllfUO HINo111\NC, 
5106 05 ()4 rWUDr' FSCOLAB 
f.ilO.'.t O~J º" AYLIDt'I Fllíl Nl\TRIMONIO 
~HOI... .. .1."i l..~ENl:I'.'." 1 G J. ns l"IJR TNVllU!JEZ 
5106 0:1 Pf'IGOL f'DB l<EFLINCION 
:"i106 00 PHI MAS (11:: SEGS. LlE t\CC. PERS. 
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'MLll_-.-::r .r¿tt'!°'lit-ol!f:-L"l r::C:lME.r-.;t-~c-:x 
CATALOGO DE CUENTAS DI: BESIJL TA DOS HOJA No• 8 

c-rr,. sr. se se se 

5106 09 
5.106 09 O"l 
5106 09 913 
5106 .10 
5106 11 
:-.i106 1:? 
5106 14 
5106 15 
5106 15 01 
5106 15 02 
5106 90 
5106 90 01 
5106 90 90 
5107 
5107 01 
5107 01 01 
5107 01 91 
5107 02 
5108 
5100 01 
5108 01 01 
5108 01 01 01 
5100 01 01 02 
~ioe 01 o~ 
5100 01 02 01 
5108 01 O:.> O::> 
5108 02 
5108 02 01 
5100 02 01 01 
5108 O.:? 01 02 
sioa o~ 02 
5100 02 02 Ol. 
5103 02 02 O:? 
5108 03 
51013 03 01 
5100 03 Ol 01 
5108 03 01 02 
5108 03 02 
5108 03 02 01 
5108 03 02 02 
5100 90 
5108 90 01 
5109 90 01 01 
5108 90 01 02 
5100 90 O:! 
!5108 90 Q':t OJ. 
5100 90 O:! O.:! 
5109 
5109 01 
5109 01 01 
5109 01 02 
5109 01 91 
5109 02 
5109 02 01 
5109 02 02 
!5109 O:? 9'2 

CDNCCPTO 

APOHTACIONES til tNFfJrHWIT 
APDnTACinNES AL [ NFfJNAV n 
F'F<OVTSJON 
llESERVA PAHt"\ PE"NS TCJNES fil: f'El~SíJNl'IL 

UNIFORMF.S 
PREflENTCS rw ANTUGUl:flrlfl 
COMEDORES 
COMIDAS Y CENAS 
COMIDAS 
CEIU\G 
OTRAS 
SIJL4tHl•IUS F'OH lHr"tNSPOnJES 
DIVERSOS 
REHUN, A CONSEJEROB Y CCJMISllRIOS 
f'iL CONSE.JO t1IRECTIVO 
CONSEJO ltlliECl TIJU 
pnovrsroN 
llL CONSEJO C:ONSIJL TJVO 
OTROS HONORARIOS 
POR SEf<VICIDS f'LES 
1\ REGIDENTES EN EL Pf1JS 
PERSONAS FISICA~:J 
PEf-.:SONAS Hor;:ALES 
f'I RESTJ1ENTF.S EN EL EXTnMIJEBO 
f'Er.:satJf'is rrstcr.o 
PEF:tilltlAS MflfiALES 
l\SE91JRES 
A F:E!HJll~NTl:S E:.N EL PAlS 
PERSONAS FISICAG 
rE"RSONl\D MOnALF.S 
/\ BES IllENTES EN EL EXTRllN,JERO 
PEí'80NAS FISICA 
PERSONAS MORALES 
íJTRAS 
A RE!JiílCNTFS CM EL PAIS 
PERSONAS FIS:CCAS 
PEí-<SONAS MORf'ILES 
" RESIDENTES EN EL EXTRf'INJEno 
PERSONAS FISICAS 
PERSONAS MOBALEG 
O'IRAS 
A Rf:SJVENTES EN FL F'AlS 
PEBSONAS FJSICt ... S 
PEBSntlAS MOWILES 
" REtHDENTES EN EL EX rr--:1iNJErm 
PERSONAS FJ!:i CCM~ 
f'CíltiotM~ HOl"\t'\LE!J 
nENTt'\S PAGAIV\S 
DE LOCALES F'ABri OF !C LNMi 
F'F-RfilJNAS FIGICAS 
PERSONl'tS HORr'\t.F.:9 
PROVISION 
DE f'IREAS Pf'lnn E!.1Tt'\l:10NAH.IENTO 
PERSONAS FISICl\5 
PERSONAS MORtiLE8 
PBDVJSillN 
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i'·1i!L!'. _ ·1· J: ·c~ANC~Ca C::C~Ml~l~~'"iEX 

C1HALOOO l1E CUENTAS l•C RESllL TALIOS HO.Jr''I Noo '"J 

cTA. se ~;e se s1~ 

5109 03 
~j.109 04 
5109 0'1 OJ 
!'.1109 º" 0:1 

5109 04 ·;:~ 

'.3109 4() 

5109 '70 0:1 
~J109 90 02 
~H0 1"J 1.i'O 9:5 
5110 
5110 01 

•• 5110 O.l O! 
5110 01 O:? 
5110 01 03 
5110 01 04 
5110 O.l '10 
5110 01 90 01 
5110 01 90 O:.? 
5110 01 90 03 
5110 01 90 04 
5110 01 '}0 05 
S110 O.t 90 O(, 
51.10 01 90 07 
5110 01 90 OEJ 
5110 01 90 09 
5110 01 90 91 
5110 02 
s110 o~ 
5110 90 
5110 <}O 01 
5110 '/() Q'"I 

5110 '}0 03 
5111 
5J l t 01 
5.111 01 0.1 
51.11 01 90 
SUl O~ 

5l..l1 02 0.1 
5111 02 0:1 
5:!.11 03 
5111 04 
5111 04 01 
s111 04 o:-~ 

~Hit 05 
5!11 os 01 
~-jl .l 1 05 01 01 
~.:i.111 05 Ot 91 
t.it11 05 O:? 
5111 05 O:! 01 
5J11 05 O:.? 92 
5111 05 03 
51.Ll 05 03 01 
::.H11 05 03 9~ 
5111 06 
5111 06 01 
51 t! 06 01 01 

CONCEPTO 

r1E EUIJIPO EN AF<í<ENT!AHlENTO FlNl\NCIEJ10 
DE: E'ílUlPCJ 
PERBCJNl\S FISICAS 
F'í,T~SONAS HORAU::S 
Prmvrs1m~ 

OTRl'IS 
PERUONr'\S FISICAS 
PERSotlAfi MORALEG 
PnOV!!HON 
GASTOS l.lE PBOMOClON 
PUBLICIDllD 
í<l\[IIQ 
rELEVlSION 
CINE 
PHENSf\ 
OTROS 
/\NUNCIOS EXTERIORES 
REVIHTAS 
f\UDIOVISLJALES 
Pf10HOC IONES ESPECil\LES 
/IRTE Y PRODUCCION 
F<ELl\CION(S PUBLICl\S 
Wl\GURl\CitlN DE SUCURBl\LES 
FERIAS Y EXPOSICIONES 
FllLLETEHII\ 
J.'ROV!SIIJN PUBLlCIMn 
llRTICULDS Pí<OHOCIONllLES 
l\TENCtoNES 11 CLIENTES 
nIVERSOS 
01\CrT 1 L.Lll mmRF. LI\ INSlTTUCION 
Pllf:il lCf\CtON DE FE1-IC1TAC10NES Y f.'.8QUELf\t1 
OTROS 
JJTROS GllSTOS DE Df'EfillCION Y llDHON, 
CIJOTf\G 
DE UH:lPECC J ON 
OT"Rf\S 
GASTOS DI? VIAJE Y Vlt'HICOS 
CON COHPROI<ANTES 
fJIN COMPí<OftAtH"Efj 
onsros LCGAU.::s 
GASTOS l\BIST • TEC. Y TEGNOLOGLf\ REC. 
JJE PHOVEEnonr:s RESillENTES EN EL Pf\IS 
1.lE f'ílOVErl:'.flORE RESIUENTES EN EL EXH~. 
IJASTO!l t1r:; REPARACION Y HANTEMIMIENTO 
r1C HIJBILil\RIIJ Y EOUJPCI DE OFHI\, 
DE MOilIUllr:rn y EClllIPO DC: OFNI\, 
F'ROVISIDN 
l.tF. E'.01.JIPO lll:;'. THANSPOBTE 
[l!Z EUU 1 PO DE TBANSPORTE 
Pí<OVJSIIJN 
IJE INMUCBLES 
BEHllf.•ELf'ICION DE IMHUFlBLES 
rnaVISION 
VIGILANCIA Y SISTEMAS DE SEGLIRHlt'D 
TRitlSLATIO DE VALORES 
SERVC, f'l\Nl\MoJHCl\NO DE PROTECCION 
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M~Jl_ TI :EcANC.O CC~Mt;:F-:MEX 
CATALOGO BE CUDHAS DE r:r:sULTAL•DS llOJA No. l(l ~:· MM:: .t 1nw 

cm. se se se se 

5111 06 01 02 
5111 ()6 0:1 03 
5111 o..s 02 
5111 06 03 
5111 06 04 
5111 06 90 
5111 07 
~111 07 01 
511 l 0'7 01 01 
5111 07 01 91 
5111 º' 02 
5111 07 02 01 
5111 07 O:? 92 
5111 07 03 
5111 OIJ 
!j111 09 
5111 l.O 
5111 11 
5111 11 01 
5111 11 02 
5111 11 03 
5111 ji 90 
5111 11 90 01 
5111 l2 
5111 12 01 
5111 t:! O~! 

5111 12 03 
5111 13 
5111 13 01 
5111 13 02 
5111 13 03 
5111 13 03 01 
5111 13 03 02 
5111 13 03 93 
5111 14 
S111 15 
5111 16 
5111 17 
5111 113 
5111 22 
5111 :?2 01 
5111 22 02 
5111 23 
5111 ::!4 
5111 25 
5111 26 
5111 ~6 01 
5111 26 02 
5111 26 03 
5111 26 04 
5111 ~6 05 
5111 90 
5111 90 Ol 
5111 90 o~ 
5111 90 03 
5111 90 04 

CflHETBA 
OTRCJ!l 

CONCEPTO 

CENTBAL DE ALAHMAS 
V:CGJLANr..CA DE OFIC1NA8 
SISrEHAS DE SEfiLJRIL!All 
OTROS 
SEGUROS 
CONTRA flf\NTOS 
CONfBA Dt"\NIOG 
PROVISHJN 
DE CUENTA-AHORRIHTAS 
DE CUENTA-AHORRISTAS 
PROVISION 
POR TARJETll DE CRCDITO 
f'IllNZl\S 
l:IONllTTVOS 
SUSCRIPCIONES 
CORREO, TELEFONO, OTROS SEfiVG, COMUNIC. 
conREO y CORRESPONDENCll\ 
TELEFONOS 
TELEX Y SWIFT 
íJTRt\5 
TELCGRllFO 
MENSf\JERIAS COHl:IUSTJIILCS Y TRANSPORTES L 
L-:flTl1CIONl\HIENTO 
G,-,snLINA 
TRAtlSPORTE 
Pf'IP[~LEF:IA UTILrs ESCRITarao ARTC. COMP. 
CHEQIJERllS 
llBTICULOS !IE CClHPUTllCIOtl 
Pf'iPELE:BIA UTtLES or: i:::ncr:tTnr-.:10 
SURTIDOS PClR llLMl\Cl'N 
COHPRll l:IIRECTI\ 
rr:oVISION 
ENERGill ELECTBICl\,GllLEFl\CCION y nEFHm. 
nERECHOS lit: t\GUf\ Y COUPEBf'ICIONES DIVf.HSf\ 
GASTOS Y UT ILES lJE ASEO 
PUBLICllCIONES OE<Lilll\TllRIOS 
GASTOS F'Oíi ASlST. flE FUNC. A CONVEi'ICTONE 
FOTOCOF'IllI<O Y MICROFILHl\CION 
FOTOCor·.tAS 
MI CRIJF 1 LHl\CJON 
FLETES Y l'\CAl":REO!J 
oros. DPERACION TARJETAS [IE CBIEIHTO 
DOLSll!3 DE LONll Y Pll!.IETILENO 
J:<ECORM:JON y onNllTO DE OFICIN,.,S 
/\NUNCIOS LUMINOSOS Y LETREROS 
l\LFOHBRllS y conn ti/IS 
llf\tmcntis DE OUCURS(1LE~ 
Bf\SES f'BOTECTORAS PARI\ ALFOHHRAS 
Jf\RílINERif\,MANTENTO. Y t\BREGLOS FLOfl"'LEG 
NO ESPE.GIF'ICADOS 
ENCU/\DERNACION DE LIBROS 
COHEIJOf': PISO 19 
llRTS• HEC,.,NICIJS ELECTR, MENORES 
REMLillS 
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MLJLTTBANCO CCMERMEX 
CAT1'ILD1.'11 nE CUEr·ffAS DI~ ~:n..it/t Tr1J10G HOJA Mo. ll 2::? MAR t909 

~111 •;io ?O 
'iJ 1~ 
:·11 t ~ OL 
'.'.-1 l ;~ 01 Ol 
5112 01 0· 1 

51 1 =~ ()~ 
511:! 03 
5t !~! o:i: 01 
5112 03 O.'..? 
:'1112 04 
5J 12 06 

.• ::i112 06 01 
5112 <M o:~ 

!:'1112 IJO 
fd .1 :~ 
!i.l 1 ~{ ()j 

5113 01 Ot 
51_13 01 91 
5113 02. 
~113 03 
5113 04 
~·jJ 13 90 
51.14 
5114 0.1 
~.11.14 02 
~Jl 14 02 0.1 
5114 02 91 
:.¡JJ'I ():J 
5114 01 
~5 1 t ·1 O~.> 

~5.t.14 90 
5.1.15 
5115 Ot 
511~ O.l 01 
51.tS 01 02 
~115 01 03 
51.15 01 04 
~tt":i 01 o~ 

~i.115 O.L 06 
:-5115 01 07 
5115 01 r¡o 
~11~ 02 
St.tei O:? 01 
~11 ts o:.! 02 
51.15 O:! 90 
Vi.116 
5111.i (}1 
!.~t Lb o:.") 
~jl 11.i 03 
~5116 os 
5116 06 
~~ 1 1 b (J7 
5116 ClO 
51 tt~ \)9 
SJ..16 ;?O 
'5.116 91 

CONCEPTO 

nnws 
CUi1l H 1 ONES PAGADt'\S 
POR conn1"\NZAG 
HUNL trA N"r. l ONr'1L 
HONEl11'\ EXfílf'IN,IEl1t'1 
Prm CRCJI [ fOG CCIMEnCIALES 
r.mmETr"IJES 
l"Fí·n:DNNl Fr~llCAf; 
PE/";BllNAfi t10BALES 
f,J 1 Ul\C J ONF.:S 
f'Oí< INTEf<Cl\HDTO y vrn. [IE REHESAG 
.rn 1 ERCAHDICJ [1E: Bl:MESAS 
VENTA IJE REMESAD 
U"Tl-108 
!11PtJCSTOS I1JVl:::HGllS 
lt1F'UEBTf.J [IEL 1i:: S/EklJGr,CJONEG ron REHUNE 
LMPUESTO UEL lX S/EROBACTONE'.S POR R~MUN. 
PBOVISHIN 
IMPUESTO ,\L VM.OR l\GHEGl\llO 
lHPUCSTU PREDTl\L 
PLACAS Y lEMCNCIAS 
t.HRCJS 
CAST.HlOD 
TITULm~ VALOHES 
crn:t•TTU'i 
cnEnJTD!J 
Pr<OV!SION 
lNTEBl;:HES 
t"HlG:Urrns ["1iVEHSOS 
11 lENl~S Al.•JlllJJCllDOS 
ornnu 
DEF·t:EClr;c10Nrrs y AHDRTJZACJ.ONE~i 
llEPRliCil\CIDNEG 
to:t INMllEBLl:ri 
Jt/~ MllBILil\BIO Y EQUIPO 
DE EOUIPO !IE COMPUTO ELECTFWNICO 
DE ElllJIPO PER IFERICO DEL COHí'UTO 
nr EOIJIPn írF. íRtlNSF'onn: TERRE'.STHE 
ltE EOU.TF'O t1E: TRAN!:iF'ORTI:.: AEHErl 
DG: GASTOS rrr: !NSTJ'\LflCION 
OTRtiU 
f,NORí f?AC IONES 
DE GArnon [t( ORGANIZACION 
O~ CiASTOS ltF. lNSTALAClON 
on::A!~ 

uui.:r1RMnos ri1vEnsos 
EN Vr,Ll.lf~Eü FlCAl_IZAf/00 
CN Mllí:l!U;'S F. HIMUEM .. ES Vl:.MtlJ.VOS 
l\,JU~i1"E A '-" nESF.nV(1 !JI~ JNIJ. m::. F'EíCSONAL 
í"Hf11JllEC 
HEMl:UAB EX'THAVJ"flt"1S 
ílIFUlí.NC:!/IS SIN /ICLl\RllR 
SINCJ~!jfl~Ofl 

Vr"ll TO Y rf\U.lO 
OTíH.Jti 

r-nov rGJ ""' 
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~ULTIBANCO COM~RMEX 
CATALOfHl l•L CUENTr'1S l'IC f.;EGllL TftlllJS HO.JA No, L! :i:! Mt'm .1989 

CTA. se se se :;e 

5117 
~5117 01 
~it17 01 0.t 
5117 0.1 02 
s111 o~ 
5117 ()3 

5117 O•\ 
til 17 O~'i 

~i117 ();'; 0.1 
~H l 7 05 9~~ 

5117 06 
5117 07 
5117 08 
51.17 09 
5117 1 o 
~'il 17 90 
5117 90 OJ 
5117 90 O~i 

!1118 
511.8 O.t 
5110 Ol 01 
5118 Ot 91 
5118 02 
5119 
!'i119 01 
5.llY ()2 
5119 91 
SJ.:.:?O 
~.it:!O 01 
51::?0 02 
S:?OJ 
5:!01 01 
5201 ()1 01 
5201 01 01 01 
5:.201 01 01 02 
:-:;201 01 01 03 
5201 ()1 0.1 04 
5:?01 01 ()J 05 
~l201 01 01 Ob 
5201 01 01 07 
5201 ()1 02 
5201 01 03 
5201 01 04 
5~?01 01 05 
5201 01 06 
5201 O:? 
5201 O:? O.l 
5:?01 O:? 0.1 01 
5:?01 02 01 º .. , 
5::!01 02 02 
~::!01 02 O:! OJ 
5201 O:! O:? 02 
5201 03 
5201 ()3 01 
5201 ()3 01 0.1. 
5201 03 01 02 

CONCCF'TOS NO DEtiUCH.iLES f'MU<i EL ISB 
Cr'\ST JGO~; 
SOLIBC Vf\LDBCS 
SOBí~E Cf~E!tll OS 
1nos. f'm\ ATENClON A CLlENTF.:S 
fHJN~TIVOS 
MUL Tr'\ti, BECAnGOB Y OTRtiG SANCIONES 
INl Enn;cs PENl"ILC:H 
fNTEREflEfi PEMALES 
PHOVlf.iil.JN 
AMOíffIZl\CJONES Y flEr'f<ECl ACIONCS 
nECARGDS f'AGAIIOS AL IMSS 
GTOS. HEIJICOS Y HfJGPITALAIHOS EXTRr"'aN .. J. 
rnos. AIJTOHOVIL y AVION NO INDISP. 
TNPIJFGTO AL VALnr~ Alm~GA))fl 

OTROS NO ESPCCIFlCAflO~-i 
OUEl!Rr,NTOS 
on:.¡os 
lMPUCSTO t'IL INGí"(ESO GLOBAL llE LAS EMPRES 
Del. EJERCICIO 
DEL EJEí<CIC:HI 
PRIJVISION 
PIJR LHllJIMCION JIE EJERC, AtfTEí<IOí<ES 
PARTTCIF'ACION DEL PEm:mNAL EN LAS UTILIL• 
PARTTClF'ACICIN f1EL PEBSONAL UTlL:Cilf\f.IES 
P. r .u. llE r .. 1r.::nc1c1os ANTEIHUHE:S 
Fli0Vl81.DM 
APORlC. PATf(JNIJ, AL FONDO 11r-: APOYO 
l"JR[IINAíUAS 
EXTBAOl::.:UlMARIAS 
INTERESES CODHAI.10f. 
Pllf< flEPOBITClS 
EN BllNXICO ENCl\.JE LEGllL. 
CUENTA EtlPECIAL 
CUFNTI\ IJNICll M.N. 
DEUDA SUDllRl.IINADA 
D.1 FEHENCI AS CAHI~ J Aí:J AS 
l.IE'f-'OS CTOt.1 REGULl\CION HONETABlA 
GU!cr1BTA 
PAOAHES 7 [t!AB 
r:N [U\NXICO APOYnS rnn RF.NIHMIHffO (\ rnf'ln 
EN BANCOS flb'L f'A!B 
EN [11\NCDS DEL EXTBANJI IW 
EN [lf\NCO UE: HEXICll Pon DTHOS APOYOS 
C:N flANCIJ flF: HEXTCO Pl•R POSICIUN CAMD fAB:I 
pon FlNl\NCil\MIENTIJ INTEí<IWlCf\IHO [1, 

f'1 BANCOS T•EL PATS 
MONEJlA N/ICIONl\L 
MONEIJll EXTRllNJEWI VllLORIZl\flll 
f'1 Bf\NCOS t1EI. fiXTF\ANJf·JW 
MONEDll N/\CIONllL 
MONEDA EX ff.:(1NJEBA Vr1Lonrz1u1,, 
POR DEF~CUENTO INTEfi[lf\NCAfHO TOHf"fLO 
11 DllNCOS DEL Pl\IS 
MONEM NllCICINllL 
MONEDI\ EXTRllNJEF:ll Vl\LORI7.lln/I 
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l"liQ =t ~1-:r1:t~ ..... iMC•:l cc•Mr:.:•:-:t-'iE:X 
Cr\TALOGO llE CllEt.fft'\fJ IH: V:ESUt.TAnOS l-lll.JA No, l3 

r.TA. ··~C se sr. ~1C CONCEl''TO 

!:i,~tH 03 O:! 11 llf\NCOS llEL FXTílAN.JERD 
~,;201 ()3 o:~ 01 Ml.JNEI"lf\ rMCl.Ul'it;L. 
~201 º~~ 0:2 02 HIJNC.::l.lr"I EXTRlltUERll VALORIZt,llA 
!:i:'Ol 04 POR OF'l:::T-.:AC I íJNES DEL l-'FlOGRAMl't E:rn•ECIAl. 
!:i20l Oti 50BF:E INVCl-;:fiIONES EN Vl'\LOBES 
~j:?Ol O~i 01 F'Enc1r~1 nos EN EL F'AlB 
5201 05 02 PERCIBit1DB EN EL EXTRANJERO 
5:?01 06 í'OR l.lESCUEIHOS 
5201 06 01 OíWIUARIOS 
t'i::!Ol 06 01 01 INTEl1E!:iEB Cf\f~TERA M.N. 
5:?01 Ob 01 01 01 CAIHERll D!RECTA 
5201 06 ()\ Ol 02 FONDDS DE FOMENTO 
520L 06 01 01 03 ornas í<CDESCUENTOS 
5201 06 01 01 01 TllTEnNflCIONllL 
5~~01 06 01 02 TM IET:CSES CABTERA HONEUA EXTRl'INJERll 
!:i201 º"' 1•.1 ()2. 01 CARTERf1 l"llf":E-TTf'I 
:1~01 06 01 02 02 F"IJNI.tf.JG [I~ rDMENTD 
5201 06 01 O:? 03 amos fiEllESCIJENTOS 
5::!01 06 01 02 04 INTERNllCIOll~L 

:3:201 06 01 03 INTERE:SCS MORllTORJOS 
5~01 06 01 o:i 01 HDNEUll Nl\CIONllL 
5~01 ()6 01 o:i 02 HONEllll EXTRlll/JERll VALORIZMtf, 
5~01 06 01 03 03 TNTEl~Nl\CIONM. 
5~()1 06 0~.1 [tE llCEPTllCIDNES REGJHEN Tl'l.H f•X El','/EIB 
5~01 º" 02 01 INTEí"\, PnovEN fENTl:::B lll:": CAF\Tf"Bf1 [M H.11, 
:;201 06 o:' O:? rNn::n. f'íWVENTENTEE ru-: cAnnr:o rn M.r:' 
5201 ()6 o;! 03 INTF.í-.:ESES HOllt\TOí<IOG 
5~01 Ob ()3 11E h"\F'EL cnMr:Hc!AL r.:xn~M:<tJl\:il"lT[I. 139Y'?t.)/l;J 
::.:?o.t 06 03 01 INTEn. Pí<OVENIENTES ng Cllrll<RA EN H.N. 
5;~0 l. OA o;{ 02 JtfJEB, f'HU'JENlENTES UE CARTEBA EN M.E. 
5201 06 o:i o:i lNTEHF-tiE'S ttorh,TOn.cos 
5201 07 POR Pí-iE:STAMOS ULIIROGí<llFt\R!fJS 
!'i201 07 01 INTERESES PROVENIENTl,'.S C/\RTERl'I M.N, 
5~!01 07 01 <H CftF:TEnf'I Dlí\ECTf'I 
~i201 07 0.1 O::? FONl1t1S [1[: FOllENTO 
5:!01 07 01 03 CJTBUS f'r:'.DE~iCUENTOS 

5201 07 01 04 JNTEí<N/\C lONllL 
S~01 07 01 O~'i AGl:tJCiftS 
~1201 (J7 o~ If1íCBESES Cf"lnTEBt' MONEUll EXT1111N.1Ellll 
~~!01 07 o:·! 0.1 CAfffE'Rft DIFiF:TTft 
5~01 07 o:! O::? 1""11Nl"•l1S DE FOMENTO 
r;:!()1 ()} O:-! 03 rnr:or; fiCllESC:Uí::Nl"OS 
S:!Ol 07 O::? O•\ tllTERNll!:InNlll. 
~'i~Ol (l7 ()~ o~; AOFtlCif"iG 
s:.~01 07 ();\ LUTEHí:"SES HOl<llTOF<JOS 
:.::<11 07 03 01 MUtl[{lr' NACTlltlAL 
5:!()L 07 0:1 o:? MOtlLDA r::<THf"ltl .. IE.Ht'\ VllLORJZllDA 
~'1;:.'t) j (f/ º~~ 03 Jr~ J"EHNf'iCIOtltlL 
5~01 07 0:1 M AGHIC1t1!3 
~'i201 08 Pl.ln l~fil; ~iT /1MOS cmi CIJLñTEnl\L 
~;: 101 on 01 rt~ rF.T:E~~U:i CM.;Tl::RA H.N, 
!'.i::10t ()0 01 01 r:~RlTHll nrm:c1n 
~J:!Ol ()IJ 01 O::? FONDOH DE FDHENTO 
5:'.01 on Ol o~ orr.:os f~EflESCUENTOS 
::;:~o 1 ºº o·· ItHCnESF.'.i ClllHERl'I MUNE[lf'I ~XTRl\NJGlll 
5~!0 1 ou O~! 01 Cr"'\flll:Br't 
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MLILTIRANCD COMERMEX 
CATALOGO 111~ CUFNTAS nE nEBLILTM.IOS JH.lJri Mo. 1•1 

cm. se se; se se 

5201 
5201 
5201 
5201 
5201 
5:201 

08 O:? 02 
OB 03 
ºª 03 01 
00 0:5 02 
08 03 03 
09 

5201 º'' 01 
5201 09 01 OJ. 
5201 0 11 01 02 
5201 09 01 03 
5201 º'' 02 
~,j201 09 02 01 
5201 09 02 O:? 
5::?01 09 03 
5201 0 11 03 01 
5201 09 03 O:? 
5~01 09 03 03 
5201 10 
'5:?01 10 01 

CONCEPTO 

INTF.í<Nl\CIONl\L 
INTERESES MDRAllJf<JIJS 
MONEDA Nt\CIONAl-
MDNEUA E'.XTRANJEíiA VALOHIZAJ'•f\ 
INTEF<NACIONl\L 
F'OR p1;¡EfJTl"'IHOS F'nENnAr-.;JOS 
INTCRCSES Cf\RTF.Rfl MONCOf\ Nf1C J:ONl\L 
Cf.RTERI\ DIRECm 
FONDOS llE FOMENTO 
OTROS í~EDE~iCUEl-iTOS 
INTERESES CflRTE"Rfl MON, EXTRflNJERA 
Cf\RTERI\ 
INTERN/\C IONf\L 
INTERESES MOR~TORIOS 
MONEDA Nl\C l OMl\L 
HONEJlA EXTF;f\NJERI\ Vl\LllnIZflM 
INTEF<NllCJONl\L 
F'OR CRED, SIMPLES Y EN CTI\, COf<RIEtflC 
ORDINARIOS 
INT. Cf'cRTEnA HONl::flf1 NACJONAI.. 

Ol CARTEnll nrF:ECTA 
5201 10 O.t 01 
5201 10 01 01 
5201 10 01 01 
5::?01 10 01 01 
5::?01 JO 01 Ol 
~i201 1.0 Ol 02 
~j:?Ol LO 01. 071: 
5::?01 10 01 O~~ OJ 
5201 JO 01 03 02 
5201 10 01 03 03 
5201 10 O"' 
~2.01 10 02 01 
5201 10 02 O~! 
5:?01 10 02 03 
~;201 :t J 
5:!01 11 O:t 
5!.!01 11 01 01 
5201 1 t 01· O:? 
!".:;201 11 01 o:i 
~i201 .t.t 01 04 
s201 1 t o:! 
5201 11 02 01 
5:::?01 1.1 O::? O"' 
5201 11 02 03 
5201 11 0:3 
5201 12 
:5201 1::! Ol 
·:s~Ol 12 01 01 
~:!Ot 1::? 01 o:! 
tj:?Ol 1:? 
tj201 1:? 

01 03 
01 01 

5:..!01 12 02 
5201 12 02 01 
5:?01 1:? 02 O:? 
5201 1::! 02 03 
5201 12 02 04 
5201 t2 o:~ 

02 FDNDIJS JIE FrJMENTll 
03 OTROG r\EDESCIH~NTU8 
04 lNTf.TirlAC !OtlAL 

rtHEH!~HEG Cf\í<Tf::RA HON, E:Xl l~AN.IF'.Rf\ 
JNTEHErlF:S tmr:Al F': ro~; 
HOMEflA NAC I OMl"'IL 
MDNEJ'lr' EXTBANJEFü' Vr'\LOH ['lADA 
J N íEntlAC CONAL 
EN f'AF'l::L CllMl:'BC ltiL l~XTRr'\E:HJRf.\ATTL C/f\V1'1. 
1urcr:E.SF.S cnnrEHA MDNE:llfl NAC(IJi/AI. 
ltlTC:.lil~E·ES r:ARTLl~A MIJNE[lf'I EX rnANJí.::Bf1 
INTE'.HESES HDRATDHIOG 
POR rJRF.s·rnMOS CON CiJ .IA m.:: UM1f1, INl•S. 
INTíF~G:UE!J CAl':'TFíiA MntlEJ•A Ml'IC!ONt\L 
Cr,Rl EnA t11 r.wc·1 f'I 
fllNnnr; [IE FOMENTO 
íJTRCJS Bf7Dl::SCUENTOS 
JtHElmAClotlAL 
] N 1 EnE~lF.l:- CABTEnA MíJNl:.[IA EY.THntl.IERA 
CAIHCl!A MllNEDt'\ Nt'\C IDNt'\L 
r.ARTE.:nfl t1mlETlfl c:xrnANJFRA VALílf.i fZM•A 
lNTE:RNf'IC'CIJNr"'L 
1 N·rc:ru:si.::s ttt1nA1 fJRJ rm 
CBf.U.I rtl!J llE llAJ:c!LITAC.fON O MJIO 
1Nrt:nF!.il~S Cf'lf':TLl\ri MIJrl. NAC.I flN/11.. 
Cr'\l\TC/Ui JIHiC:CfA 
FUN[IOS ne FUM!: N Tu 
OTROS r:r.::or:::sctJUJT 1n; 
INTEf\tJAClONAL 
INTEHEBFB CARTE/·:1·, Moti, 
CAf<TEf<t'\ IHF:CCTA 
FONDOS llE FOMEN ro 
OTROS BEDESCIJENTOS 
INTERNt'\CIIJNflL 
JNTEBE.rn::s HlJHñrlllilllS 
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MLJJ_ -1-T .l:tANCO C1"3MERt"1L=-:X 
G(t"íAUJGO llE: CUENTAS Dé RESULTfllrUS HOJA Mo. :15 .::?2 MAR JiJQ9 

r.rn. uc se se se 

5:!01 
5.::!0l 
5201 
5201 
5:_101 
~;¿01 

520J 
5201 
5201 
~j201 

5::?01 
_..:5201 

5201 
s.::01 
5.:.?01 
5:!01 
5201 
5201 
5:?01 
5201 
5201 
5.201 
5:?01 
5:?01 

12 0~5 01 
1:> 03 02 
13 
p 01 
13 OJ 01 
1~' 01 02 
13 0.t 03 
.13 0-:1 

13 o~ 01 
13 02 02 
.13 03 
13 0:1 01 
13 03 02 
13 03 03 
14 
1'1 
H 
14 
14 
14 
14 
14 
14 
14 

0.1 
01 01 
01 02 
01 03 
02 

5:?01 14 
~201 14 
5201 14 
s:w1 14 

0.2 01 
O:! 0'-
02 03 
02 04 
o:i 
03 01 
03 O::? 
03 0:1 

5201 .t s 
5201 1~5 O.t 
5:!01 JS 01 01 
5201 15 01 OJ. 01 
5201 15 01 01 02 
5201 1~ 01 01 03 
5':!01 15 01 01 04 
'5201 15 01 01 05 
5~01 15 01 01 06 
~;!01 1~ 01 01 07 
5~01 .tS 01 01 00 
5:?01 1~ 01 01 09 
5:?01 15 01 01 10 
5:101 1'.:i 0.1 02 
5201 1~i 01 02 01 
';:j:!Ol 15 01 02 02 
5201 15 01 O:! 03 
'5201 1 ~' 01 o::~ o4 
e..:!01 1s 01 02 o~ 
5:?01 15 01 02 06 
5201 15 01 O:? 07 
5:?01 15 01 02 OB 
5201 15 01 O:? 09 
~;~01 .ts 01 o;,! to 
S:~O.l J ~j O:? 
~j:!Ol t~.i 02 01 
:·:1~?(• 1 1 s 02 o::! 
~.:-.'.(l L 1~ p;• 03 

CONCEPTO 

HONEDr\ Nl\CIONl\L 
HON<.llA EXTRl\NJERI\ Vl\LORIZll!ll\ 
CREJlITOS REFl\CCIONllRíOS 
lNTt.RESES Ct'lr-fTERñ H.N. 
CllíHERll Dif<ECTll 
FONflllS llE FDHEN 
OTROS REDl?SCUENTOS 
Hfl ERESE~S CARTERA HON, EXTfU\NJERA 
CARTERA 
INTERNllC IONl\L 
INTERESES MOBATORIOS 
MONEDll NllCLONllL 
HONEDI\ EXTRllNJERll VllLORIZllDll 
.!NTERNllGIONllL 
PREST, lNHOn, 11 EHP, DE F'ROD. DE BIENES 
TNT, CllRTERll H.N, 
CllHTERll DIRECTll 
FONDOS DE FflHENrD 
OTF:US R~Dl~SCUENTOS 
INTS, CllRTERI'\ 110N, EXH<llNJERll 
Cl\RTF.Rll TIIRECTll 
FONDOS llE FOHrNro 
OTROS RL"flESCUENTOS 
INTEflNl\CIONl\L 
rNn::nESES MOHATüntos 
MfJNEllA NllCIIJNAL. 
HONEDll EXTRllNJEPI\ VllLOl':I ZM•ll 
INTERNllCIONllL 
PPRESTllHOS Pllf<ll Lll VIVlENDI\ 
tNTEr--11:sr::s CñfHERñ MDNE[IA NACIONAL 
FINllNCillHIEN'íO DIRECTO 
VlllH 
VIS "11" 
VIS •B• 
TIPO 1 
TIPO 2 
TIPO J 
TJPO 4 
TIPO 5 
Tlf'O 11EllIO 
OTRAS VIVIENDl\S 
CllRH:R11 REI•ESCONTllDll 
VllIH 
VIS •t11• 
VIS •u• 
TfPQ 1 
TIPO ~ 
rrPo 3 
TIPO 4 
llf'ct 5 
Tlí,O HEJlIO 
OTfMS V!VIl:~NDAS 

INTERESES CllRTERll MONEO/\ EXTRllNJERll 
VAIH 
vrs •rt• 
1J IS •Ji• 
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'MUL- ,-:e J'.tANC:o t.,:;OM•:.:r:..:MEX 
CATALOGO DE CUENTAS DE RESUL íADOS HOJA No. l6 22 MAR 11.i'B 17 

CTl'I, se se se se 

5201 15 02 04 TIPO 1 
5201 !S 02 05 TIPO 2 
::;201 15 O::? 06 TIPO 3 
5201 15 02 07 nr·n 4 
5201 15 02 00 TIPO 5 
5201 15 02 09 TIPO MEDIO 
5201 15 02 10 OTRAS VIVIENDAS 
5201 15 03 INTERESES MOR/\ TORIOS 
5201 16 CBl::Il l TOS CON GTIA. INMOUILit'\RTr'\ 
fi201 16 01 TNTf.:REBES Ct'\RTEr->r\ MDNEUA Nl\CION/\L 
5201 J6 01 01 C/\RTERll DIRECTA 
5201 16 01 02 FON[IOS DE FOMENTO 
5201 16 01 03 OTROS REDESCIJENTOS 
S201 16 02 INTS. CNHEl11\ MONEDI\ EXTRllNJEílll 
5201 16 02 01 Cl\Rl"ER/\ nrnECTI\ 
5201 16 02 02 FON[llJS nE f'UMENTO 
5201 16 02 03 OTROS REllESCUENTOS 
5201 16 02 04 INTF.RNllCIONllL 
5201 16 03 INfEf<ESES MOfü'\TUR!OS 
5:!01 .16 03 01 HONEDI\ NllClON/\L 
5201 16 03 02 MONEllll EXTRllNJEH/\ VllL!JRIZl\lll\ 
5201 16 03 03 INTF.RN/\CIOllllL 
5201 17 POR F'BEST. PEnSONl\L llL CONSUMO 
5201 17 01 nnaunnr:10N DE E<IENES CONSUMO DURAl.IEBfl 
5201 17 01 01 J t-ITCREt~F.~i Cf'lí<Tí:J-<A VIGENTE 
5201 17 01 02 lNTCREfü:'.O CMffEr\A VF.:NCILlA 
5201 17 02 Tf\f<,IETll !•f: CREC•l TO 
S:'Ol 17 02 01 CllRTF:rll\ UWENTE 
S:?Ol 17 02 02 Cl\RTERll VENCillll 
5::?01 17 03 Pí<EST. PEf<Sotll\U¡s 
5201 17 03 01 INTE-:m::.:sES Cllr<l"ERA VIGE'.NfE 
5201 17 03 02 INTERESES CllRTERll VENCIDA 
5201 !B POR PRET, AL PERSONAL [IE LI\ INST, 

5201 18 01 PllM Lll l\ClílUTSICION CIE ~TENES CONSUMO [IU 

~;:~oi Jll 02 ADOUIB'!CIIJN CONSTRUCL:ION l1 ME~JORAS VIVIE 

~i201 19 CRE[I, VENU•OS t"I HENOS CON OTill 
5201 19 01 xnre:m~sEs CAHTERll M.tJ, 
5201 19 02 INTERESES CARTEA/\ MONE!lll EXTRANJERA 
5201 19 03 INTERESES MORllTOfHOS 
5:?01 20 POR BONOS CIEL OOR, FEU. PllRll PllDO ne !NIJ 
52.01 23 1-'0R l:IUNU!l DE REGlJLllCION MONET/lllill 
5201 24 POR PAGAf1ES DE Lll TE:::SOREBIA CIE Lll FEfl, 
5201 26 POR OBLIGo Y OTROS TIIULllS 
5201 :..!lt 01 OBLIOACIONES OUIROfiRflFt\filAS 
5201 :!6 02 OfiLJGACI!JNES HtPOTECAí-:U1S 

5::?01 ::?6 03 OBLIGAClllNES SUJ.!Of\l11Nr.DliS 

5201 27 POR BONOS EMCTIJJlJS l"OH fN!;T. DE cr~EDITOP 
5201 213 POR REHESl'IB EN CAMINO 

5201 28 0.1. DEVOL.UC ION DE REMESllS 
5201 ::!8 02 REMESAS 
5201 29 POR OPER. llESCONT. FONllCID nJHrnro 
5::?01 ~!9 01 FIR1\ 
5201 29 02 FEFll 
5:!01 29 03 FUNEI 
5201 ::!9 04 FOSOC 
5201 =n 05 FllMEX 
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i1'"11Lll_ T ··r BA:f'~C:O 11....-;r.~Ml?:l::::i .. 'il:":::X. 
r.t'!Tt\LOGU flE l:UFNT1,i} l•F F:ESULlAllfJS HO.Jr, No. l."/ :!:! MAR 11109 

CONCr.PTO 

:=;:~01 :!(} Oto r-1JVJ-FIJGA 
~;=101 :?9 07 FflNATUR 
5:.WJ 2(1 ou FOGAIN 
~.:;:~Ol. :?9 09 Ff.tí'HCIBA 
s:w1 :.:!9 j() r1nEc 
5:?01 29 9() IJlTWS 
5201 30 POíi CERTIFICADOS DE PARlICJPACION 
~/::!01 :q POR fllSP. EN EXCESO DE rrr::p. A LA v.c.c. 
5201 •10 OTRIJS 
~:;201 •Jo Ol PIJR BOI.lf-¡EGif~CJS BANCOS Dt::L PMS 
5~~01 'IO 02 POH SOBBE.GIRllG BANCOS DEL EXTRANJEno 

_5::201 90 03 POH JlEVflLUClON [lf.: CllEOUES l~ílCALES 

5:!01 90 05 POR SOt-lRf.:GIROS EN CUENTAS llE CHEQUEG 
5::!01 90 06 COJ:!Hfl INHEJ!JATO 
5~01 90 ?O ornas 
~_j!?02 CfJNI~3IUNE:S cor~Bf\DAS 

5202 01 POí< DESCUENTOS 
520.2 02 POR PREST, lllJlfiOGRAFARIOS 
52()2 OJ POB PREST. COI/ COLATC/lAL 
520:> 04 POR PREST, PRENDARHlS 
5~02 0'3 POH CREDITOS SIMPLES V EN crA. CUf1íHEN'íE 
ri:?o:? 05 01 POR CREns. CUME:í<CIALES 
5::!02 05 03 OTROS 
520::! 06 POR PRf:ST, CON GTI/\ DE llNID. INIJS 
5:!()'..! 07 1'011 cr;EDITO!.l ni.:: ll"IJ!L.ll ACIOIJ o "vrn 
5:"!02 Oll PCJR cr..;F.ntrrm HEl'ACCTíJNABJUS 
5:?02 0'1 POll PREST. IN110B. A EMPRESAS DI? Pmmuccr 
5:?0;! .10 por, PREST, FWlA U\ VIVIF.NIIA 
5202 11 PO/l ornos CHEDS. C/OTII\ JNMOD1 
520:? .l:! 1-'0fi PRF.SL F'Eí~SONAL.CS AL CONSUMO 
5202 J:2 01 Plll< t\llllUISICIDN Dt: lHENES llE CONGUMO DUR 
ü20:i: 12 o:.! Tnfi,JETI\ DE CREDITO 
5202 1:? 02 01 POR DISPOSICION EN EFECTIVO 
~;202 12 O"' 02 POR APERTURA y í<ENllVl\CJ'ONES 
S:?O:"! 12 (!3 POí< PllEST. Pt.RSDNALES 
~'5202 13 POR REMESAS EN CAMINO 
5202 13 ()t " CLT.l;:NTl~G ~;!02 t3 01 Ol. DEL PMS 
5::?02 13 01 O:! f!EL Exrnnrurno 
S::!02 13 02 POR INTEf<Cl\MBIO 
5202 l3 02 Ol DEL PMS 
~2<)2 13 02 02 DCL EXTHAN~IERO 

5202 13 03 POR COHPRA 
5:?02 1:1 0:1 01 l'.tl:L f-'t'\Iti 
~;20:.:i .l3 o:i 02 J1[t EXTBt\NJEíllJ 
~•=~o:~ 1 ~'j r·rm DEPS. " LA VISTA EN e.e. CDIJ r • 
~':'02 '10 ornas 
~;:•o:! º() 01 f.:AJA DL VALOHES 
~;=!O::? 90 05 nH~t'\B 

5::103 J1llJlJlENDOS 
ti~03 01 EN EFECT !VD 
5~"!03 02 EN neCIIJNE:H 
5~03 02 Ot CtlTJZADAS 
U20:i 02 º~' Nll CCITIZl'\I1/\S 
5:!03 03 EN Ar.c. flE mm. t\iJX, V m; SEí\VS. 
~1:-!0~ ();"3 Ol u~ INMOJJ, UANCMUAS 
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MULTIBANCO COMCAMEX 
CATAl.OGO lJE CUENTAS DE BESIJLTt\fllJ5 H0.11' No • .19 

CTA. se se se se 

5::!03 03 02 
:.:;:~03 o:s 03 
5203 03 04 
5203 03 06 
5::?03 03 07 
5::!03 ()3 90 
5204 
5:!04 01 
5204 O:! 
5204 02 OJ 
!:'i204 o:> 02 
5204 02 90 
5204 03 
5204 03 01 
5204 03 90 
5~?04 04 
5204 04 01 
5204 04 02 
:5204 05 
5204 os 01 
5::?04 05 02 
5204 06 
5204 ()7 
5204 07 01 
5204 07 01 01 
5204 07 O 1 O'' 
5.:!04 07 01 03 
5204 07 01 04 
5204 07 O.t 05 
5204 07 01 06 
5::!04 07 02 
s204 07 o~ 01 
s204 01 o::? 02 
5204 07 02 03 
5204 07 O:> 04 
5::?04 07 02 05 
520., 07 02 Ol1 
5204 07 02 07 
5204 07 O:! 08 
s204 o7 02 10 
5204 07 03 
5204 07 03 01 
5204 O? 03 O:! 
5204 07 03 03 
5204 07 03 05 
5204 07 O:l 06 
5::!04 07 04 
5204 07 04 01 
5204 ()7 04 O:? 
5::!04 07 04 03 
5204 07 04 04 
5204 07 04 05 
5:?04 07 04 06 
5204 07 05 
5:.?04 07 05 01 
5204 07 os 02 

[IE ABREMt1MJOHAS rINANCIEHAS 
riE TF\ANSPor-:Tt\(l(lfMS 111=: VALom:B 
DE CñSt"IS DE BOLSAS 
IlE ALMACENES GENERALES DE t:iEPOSITDS 
llE CASAS DE C1-,HflIO 
[JE OTF~AS 

OTRAS COMISIONES Y f'í.:l~HillS COLlí-<ADllS 
F'OF: VENTA TIE. VALOl~CS 
POí-< OPERACIONES CONT.LNGENTES 
f\Vf\LES 
APEltJRA nE cnc:ns. COMEí~CIALES IF:F'>EVOCAítL 
OTRAS OPEffñCIONES CONTINGENTES 
POR ilERVICIOS IIE CORRESF'ONSf\Lif\ 
CllN l</\NCO DE MEXTCO 
OTROlJ 
ron COBHANZAS 
MONEM NACIONAL 
MONEIJll EXTRf\NJERll 
POR SlTIJñClONES m: FntWU 
lll;L Pt\IS 
DEL EXTf<AN.JEflO 
POR CHEQUES DE VIf\JEílO 
POR FiflEICOHJS, t\DMONES Y MANDATOS 
HANtrf'¡TOS Y COHIGJ.otlES [IE CHIA 
CR~(I rTCJS 
Vt\LL1BES 
INMUEBLES 
EFECTIVO 
OTROS 
HORATOFillJS 
MANDATOS Y COMISIONES l)E f'lflMON 
CREDITOS 
VALORES 
INMUEBLES 
loFECTIVtJ 
ornas 
MDRt'\TOBIIJS 
JNTEnMEDTllCION 
t'\TIHDN. DE INHIJEHLES Y CORRETAJES 
HEPRESENTACION COHUN DE ODLIOACIONISTAS 
HllNMTOS Y COMISIONES IIE INVERSION 
CREIIITOS 
Vl\LORES 
A INVERSIONES 
OTHCJG 
MDRATllíflllfi 
FH•EICOMISOS llE GAF~ANTIA 
Cí<E':DJTOS 
VftLOílES 
INMLIEl'LES 
EFECTIVO 
OTROS 
MllR/\TOR:COS 
FIDEICOHISOS DE f\DHON, 
cnECIITOS 
VII LORES 
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MUL,TBANCO COMERMEX 
CI\ TAl.OGO nE CUENTAS JIE RESUL TADO~i HOJA No. t '} :?2 HAH t lj~ 

cr"'. se se se se 

5~04 07 05 03 
5204 07 05 04 
5204 07 05 05 
5:"!04 07 Q!'.j Ot'1 
5204 07 06 
5204 07 06 01 
5204 07 06 02 
5204 07 06 03 
5204 07 06 05 
5204 07 06 06 
5204 07 07 
5204 07 OH 

-5~04 OB 
~;:rn4 O'J 
5204 10 
~i204 10 01 
5204 10 02 
5:?04 10 03 
S:Y>4 10 04 
::.204 10 o:;; 
5204 10 90 
5204 11 
5::!04 12 
5204 1Z 
5204 14 
~j:.!()4 15 
~204 16 
5204 90 
5201 90 01 
~204 90 02 
5204 90 03 
5204 90 11 
S20Ji 90 12 
5204 90 13 
5204 90 14 
5:W4 90 15 
5204 90 16 
5204 90 90 

5205 0.1 
~i205 01 OJ 
5:'.!05 01 O:! 
520::i 01 03 
r:,;20~:; o:? 
5:.'05 03 
t'l:W'3 O.<f 
::J:W~:; 04 Ol 
:1;!05 04 O:? 
~!:?O~j 04 03 
~.~:!o~; os 
5205 Ot'1 
5205 07 
5206 
5.:1()(, 01 
5~01., Ot 02 
s:10ó 0.1 03 

INMUEBLES 
EFECTIVO 
DTBOB 
MORATORIIJS 

CONCEPTO 

FH•EICOMtSOS DE INVEF'i!HON 
CRE:IIJTOS 
VALORES 
A INVERDIONE:S 
OTROS 
HrJRMORIOS 
F![IEICOMISOS TRASLl\TIVOS !IE DOMINIO 
Pllfi DPERl\CIDNES DE I<l\NCI\ DE INVERSION 
POR COBROS DE CUENTI\ DE TERCEROS 
ADMINISTRllCION DE VllLORES 
PREMIOS Pon í<EPORTOS 
DE T.TTUl.OS Vl\LORES 
DE [IIVIDAS PílOG ESPECIAL 
llE 11.IVIS"S 
DE CETES 
POR PllGARES DE TESORERIA DE FEDEíll\C:lON 
OTRll\l 
POR AVl\LUOS 
Prm l\Cl~PTtlCIONES DE noc. ti Cl\RGO EMf'. HE 
POR l\CEPTt\ClONES COMERCIO EXTERIOR 
POR OTRAS ACEPTACIONE5 
POH llCEPTllCIONES MERCllDO DE DINERO 
POR llVl\LES EN PllPEL COMERCIAL EXTíl ... BURSI\ 
f'OR OTROS CONCEPTOS 
POR GIROS Y CtlEQUES IJE Cl\Jtl 
POR PAGOS l\UTORIZtlIIOS TELMEX 
INTEí<Cl\HUIO DE REMESAS 
MULTITRAN 
DERECtlOS IMP, !JO X COMIS!ON 
COMPROMISO VTtl DIVISllS 
CDHPRtlHISO USO UEVOLUCION DIVISl\S 
VTA DIVISl\S Pl\GO EXTRllNJEílO 
COl'1PRt1-VTt'tl [IIVISAS r.c. Ef]U!Llt1rno 
amos 
CAHErIOG 
F'fJR C:OHPRA Vl:NTI\ f.IE DIVISflS 
POR OPERllC lllNES EN MF.RC/1110 LI DRE 
POR llf'ERl\CIONES EN HERCl\DO CONTROL/IDO 
POR OPERACIONES EN OTROS HEf<CADOS 
POR COHf'RI\ VENTA I•E ORO 
POR COMPF<r\ VENTr\ DC PLATA 
POR V1,Lonrz,;r1DN [Ir t1lVTSAS 
Pon OPCRAl':IONES EM HEnct..r10 L tnr-.;E 
Pllí-i OPETU\CIOr~ES EN MERCAflO CONTROl.f1fl0 
r·nR OPE'F<AGl DNES EN ornon MEr<CAlllJS 
ron Vt''.UJR17ACJCIN ur: or..¡rJ 
POll Vl\LORIZl\CJON DE F'l-IHA 
rcm cor:L:RTUBA ne RIE8GOS t:AMDif'IRIOS 
OTRIJG PBDllUCTOS Y BENEFICIOS 
PfJli COMPRA VL:tHA flt Vl\LORES 
EN ornrm VftiLOHES 
f·•nr; ,,Cf~PT. SIJ!:'.CB1TA'3fl P()I-< F.MF'R, HCW. PEO 
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HULTIAANCn COMERMEX 
Ct'\TALOGO l•E CUl.:.NTAtl l•E HESlJL TALIOS HU.JA No, 20 

cui. se se se se 

5206 02 
5206 03 
5206 04 
5206 04 01 
5206 04 02 
5206 04 90 
5206 04 90 01 
5206 04 90 90 
5~06 os 
5206 06 
5206 07 
5206 08 
5206 08 01 
5206 ºª 02 
5:206 00 03 
5206 09 
5206 09 01 
5206 09 02 
'5206 09 03 
5206 09 04 
5206 09 05 
5:?06 90 
5206 'TO 0.1 
5206 90 03 
!'i~06 90 04 
5?06 90 05 
5~06 90' 1() 

5207 
5207 01 
5207 01 01 
5207 01 02 
S207 02 
5207 02 01 
5:?07 02 02 
~207 03 
5207 03 01 
5:?07 03 02 
5207 04 
5:?07 05 
5207 05 01 
5207 os O'·• 
5207 90 
5208 
5200 O.t 
5200 O:-? 
S:?OB 90 
5230 

CONCEPTO 

POH ALQUILER DE t:AJAS rnr SEGLIBI lJ('¡[I 

POR llERECHCJS DE GUllRDll 
POR MANEJO DE CUENTAS 
POR SALDOS INF"EFUORES A LOS MINIMOS 
roR DCVOLUCION. [rC CHíoílUEH 
ornos 
CIJENTll MAESTRii 
OTROS 
POR AJUSTES DE PRIHOS EN SEG, COLE"C. 
POR ASESORIAS, t'\SIST, TEC. ,Y OTRO!i 
DE PIJBLlC![ll\D CCJMPllRT!fll\ C/EST, l\FILil\[10 
POR VENTI\ DE BIENES 
INHOB. Y EOUIPO 
MUEl'<LES E INMUEBLES l\DJUllICl\DOS EN F'l\GO 
INMUEBLES 
POR llRREND, Y SUHllRREND. 
flE INMUEBLES 
DE EOUIPO 
Il~ NEGOCIACIONES CDMl:!TiClriL[G 
DC MLIE9LES l\DJUDICllDOS 
DE lNMUEDLES l\DJlJDICo'IDOG 
OTROS 
POR !3E.F\V8. Ef:JPECJ f\LES 
PIJk SF-RVS • CONEDOH A EMPLEAIIOS 
r·oF; r:ior:To~; 11r: TRANSMtsrou 
EGlUJ:llfJ J.ll::: HCRCAl•O:-COHBETAJES 
111vr.nsou 
RECllPl::f:t1C!ONES 
DE CkEJ)S. Y AI1E1.Jr10S CASTIGADOS 
ACUMULt'\flLES PARA F.L IGB 
NO ACUMULAflU?'.S [SH 
DE Dl\JI\ DE Vl\LORES EST!MllDll 
t'\CUHIJLABLES PARA EL I SR 
NO ACUMULABLES PARt'\ f]~ Hm 
DE lNTEHE!-iES PENALES 
l\CUMl\LllllLES Pl\Rll EL .!SR 
NO l\CUHIJLM<LF.s 11 EL ISR 
DE Gl\STOS PRORRl\TEl\[IOS ENTRE FILil\LEO 
llE IMPUESTO SOBRE LI\ RF.t/'TI\ 
t'\CUHIJL""DLES 
NO l\CUMIJLl\!ILES 
OTRl\!3 
nENCIIHIE:NTOS IIE TITIJLO!-l VALORES (\[ICllJJBU1 
CETF.:S 
PAl1ARE5 (IE U\ TEsnnFBlA ni:: LA JT11rnocrnM 
CJTROS 
PERJHflAS Y O"NANCIAS 
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Apendice C 

CATALOGO OE CENTROS DE COSTOS DE LA REGION PERIFERICA 



Mlll TlPAfJCn COMU.hEX 
Ll::;Tr"HlíJ ne r'FNTnos f1E CIJ'J:rtJf.i Pr'\G, 

c.co::1 roD romncrou NfJMDnE DEL CCNTno DE' COGl'fJG ••••••• f SUCUnflAL 

~1070 

;~ 1 ().l. t 
~'2;1 o~m 

3.1127 
310<16 
311'13 
31l5l 
31170 
31186 
31200 
31097 
314t.t 
31593 
31400 
3141}6 
3.t:.'HO 
31526 
31534 
31542 
31561

) 

3H.i77 
31505 
31674 
31631 
316f.16 
31623 
31712 
31704 
31739 
31009 
31372 
31615 
31402 
31909 
31399 
314~7 

:H·l~•J 
3144::, 
31~l6 

3160:! 
3106~ 

31 ::?:·~4 
:u~:~2 

:~t:-!59 

:~1 ~-¡,7 

:H34R 
313:J6 
31364 
31607 
31747 
~1:.!75 
31291 
Jt:rn~~ 

3.•313 
31:~83 
lll795 

1 C..:!INSOI~ I [lnflO GBAI r~EGlON PE1urcnrcti 
~ fl!HF.:CCJON ríEGTDNAL 
3 BIJDT•H~CCCIOM [CfltJCA CSPECil'illZAflr' 
4 GCHCNCIA PROMOC:ION INV. y 1111onno 
S SUBflJHECClON CREfllTO 
6 G!oRENCII'\ PROM!JCION l'\GRnrECUllRIO 
7 GERENCII\ PRllMOCIIJN FONDOS INDUST, 
O GEí<ENCIA LlE /\N/\LIS.TS DE CREDITO 
9 Grí<ENCill r<ECUPERllCION DE CREllITO 

10 GERENCIA CONTROL DE CREDITO 
1J SUD[1If1ECCION ZONA CUEí<NllV/\Cll 
12 GERENCIA DE CREDITO 
13 GERENCIA .JURID!GrJ 
14 GERENr.rn ADHINISTRnCION 
15 GERENCIA INVERSIONES 
16 EJECUTIVO DE oonIERNO 
17 LUCUíl!liK Ufil.:,'\Nti Lr'S PLAZAS 
18 SUCURSAL URBllNI\ PLAN DE /\ YAL/\ 
19 SUCURSnL URRnNn EHILil\NO Z/\PATll 
:!O GIJCUF:Sr'L IJíWANf'I JtUTEPEC 
21 SUCURSAL URr1ANI\ CUAUTLll 
22 SUJ;1f11m::.ccrnN ~IURJ[•ICO 

23 GERENC!ll DE l\LJ[IJTOfUI\ 
24 SIJDDir~ECCtON DE AnMINlSH-;ACIDN 
25 m~RENGJA nE CllNTRALOnIA 
;!6 m-:rn:NclA Of'E.nf\r.TON REG!ON 
27 Gt=:RENCif1 l~RCJMOCJON f':CTIUC.1.r,f\HJ 
28 DIRECC!ON REGIONl\L l\ll.JUNTn 
~Q GF.REtlC t A f)E PLAZA 
30 SUIJDIWoCCION ZONA TOLllCn 
31 GERENr:¡ t\ llE CREri!TO 
32 GEr<ENCII\ .JllRIDICO 
33 GERENCII\ DE llDHINtSTIMCION 
34 OERENCill INVERSIONES PLllZI\ 
3S CJECUTJVO [1E GQ[tlEBNO 
36 sur:unsAt unnANA HORELOD 
'Jl ~;ucuri!JML lll~Itl'INA TULLUACAN 
:.~o sucunSAL UHnANA u:r,Ntlf10 VALLE: 
;57 E.JECllT!VfJ [•E CTA ET<O DE MEX I 
40 E.JECUTIVO FR crn E110 !JE MEX rr 
41 SUI<I1U<ECCION ZONI\ llCllPULCO 
4:~ GF.:í<ENCIA flE' CREDITU 
4:~ CiFRFNCJA m·: AflMTNTSTRACHJtl 
44 E~lf:.CUl l va nF CUENTA 
,1•; GFT..¡EtJCIA OFlCTNMJ FOHAf'IEAS 
46 sucur..:5At lJRFUH'../A ~ DF.:' Mf\YO 
47 fiUCUH!it'\l URit/\NA COSTERA 
41l SUCIJRSr\L URBllNn CUAUHTEMOC 
49 GEREllCill .rURTfl!C:U 
50 GERENCIA INVEHSJONES PLAZA 
t; l ¡¡L1Cllfi5AL FnfiflNEn CD, l\l TllMil1/\llU 
S.2 SUCURSAL f.-ORANEi'I CHI LPANCINGO 
53 sucur-mAL FOfiANE"A IGlJALt\ 
54 SUCllRG/\L FOR/\NEll ZlllUA fANE.JO 
5S SIJCUR'.3flL FOr-:/\NE'A ATOYAC DE ALVAREZ 
56 SUCURS/\L Uf<l<llN•\ Z!Tl'ICUnl10 
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01 
12 
12 
12 
12 
12 
12 
12 
12 
12 
09 
09 
09 
09 
09 
09 
09 
09 
09 
09 
09 
12 
12 
12 
12 
.l.2 
1 ~I 
1~ 

09 
02 
02 
02 
02 
02 
O:! 
02 
02 
02 
02 
02 
03 
0:1 
03 
03 
03 
03 
03 
03 
03 
03 
04 
05 
06 
07 
00 
11 



HULTIDANCO COHEflHEX 
LISTAIIO TIE CENTROS DE COSTOS Pt'\O, 2 

e.COSTOS POSIC!UN NOMlcBE lll:L CENTIW DG: CIJSTUG., •• ,, •• SllCllí-:Sr'\L 

313~1 ~.17 SUCUí\SAl.. FOR"NEi1 l:ll LAZAliO CAHf1í·.NAH to 
:11771 58 GEflENCII\ nEcur\sos HUHl\NOS 12 
31763 59 GE•:, DESABROl.LO y OP, SEBV, ESP. 12 
31429 "º GCIA. PROHOCION INTERWICIONAL 12 



Apt1ndit:• D 

CATALDBO DE SUCURSALES CONTABLES DE LA REBION PERIFERICA 



MULTinAMCO COMEnMEX 
LISTt1t1Q DE SUCURSALES p,"'º· 
EUCURSALES NOMBRE ••··••••••••••••••••••• c.cusros.x.sucURSAL 

01 C!lNSOLI!ll\LIO P.CGION PElllFERICI\ 31070 
02 SUCUí<Sl\L CONTADU; TOLUCI\ 31089 

31372 
31909 
3J31jllj> 
~140:! 

31437 
31445 
3J4e'i3 
31615 
3168~ 

31:!16 
0:5 nur.Ur<St"IL CONTt"IBLF. l\Cl\PULCO 3106::? 

04 sucun1J,,L r:mH1'0LE. f\LT'°IHJ.RANO 
ü~i SIJCLIF:SAL. CONTADLE CHllF'ANCINGO 
06 GIJCURSAL CONTllDLE IGUl\LI\ 
07 SUCI IBSfil. COMTABI. r: 71 HL'/\1 f•m~ . .IO 
OB !JUCURSAL CONTADLE l\HIYAC 
09 SUCUHSfiL CotJTñBLE CUFílNf'1VAí:f'1 

.tO tllJCIJí{!iAI- CONT. LA7..ARO CARllENAB 
11 SIJCUí<Sl\L CONTABLE ZITllCIJl\RO 
.12 CllllECEí<ll REOIONl\L 
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31:.?:.?4 
31232 
31259 
31267 
3.1348 
31'35b 
31.364 
31607 
~-1'.1 ;1 47 
:·U~/5 
:': l : 1 1,:~ 1 
:·.J~,(.·b 

: . j : .j ~l, 

~.-;1 ::o:·• 
:~l.0'1'7 

'.H4,Jt 
:li.108 
31496 
31~'.i.18 
3.U-:i2b 
31534 
:HS42 
:ll569 
J1577 
31~)93 

31739 
:u:t21 
81795 
31011 
31704 
31674 
31.5!15 
31030 
31l ~'.il 
31 J.13 
:H7t2 
:u127 
';.H046 
311713 
311.86 
:i1200 
3163l. 
:~t6b6 



MUL TI ~ANCO COMER HE X 
LISTADO DE .sucunsri1xs f'AG. 

SUCtJJ'..(SflLES NOMt1n1::: ••••••••••••••••••• f •• 1 e. COSTOS. X. !JUCURfif\L 
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31623 
J.1771 
3l763 
3!4~'!9 
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