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PRE AMBULO 

He sentido el impulso de efectuar el presente trabajo porque en el 

transcurso de mi experiencia profesional, he tenido la oportunidad de 

observar que una gran mayoría de las empresas en México no le dan la -

suficiente importancia a.sus inventarios, debido probablemente a que -

son de tipo familiar pero no obstante esto, es absolutamente necesario 

que actualicen sus métodos de control y concedan la importancia debida 

a sus inventarios, Con un sistema electrónico de datos se facilitaría 

este control. 

No hay que olvidar que en cualquier actividad en que se utiliza -

una máquina, existe el ele.mento humano y que ambos en combinación lo-­

gran resultados que pueden ser los óptimos siempre y cuando exista su­

ficiente capacidad y preparación en el segundo, de esta manera será PE 

sibls el progreso de las empresas repercutiendo consecuentemente en un 

mayor progreso para México. 

Me llamó grandemente la atención el aspecto del procesamiento ele~ 

trónico de datos aplicado al control de los inventarios; pero en otras 

áreas no s61.a de empresas de carácter lucrativo sino también de aque-­

llas que implican un beneficio social, he notado que el alcance de es­

ta rama de la computación es sorprendente y agrada el ver que tambián 

es utilizada en hospitales, centros educativos, medios de comunicación 

y transporte, etc. Es de desear que a lo largo de los años su progre­

so y alcance sea mayor en tedas las actividades que traen aparejado un 

beneficio para la sociedad. 

Así, surgió en mi la idea de desarrollar la presente tésis, sin -

embargo me doy cuenta que tengo limitaciones en cuanto a experiencia -

VIII 



profesional que han impedido que efectúe este trabajo como lo hubiera 

deseado por lo que ruego disculpen los errores, fallas u omisiones en 

que naya incurrido l' por mi parte he de procurar ir siempre adelante -

en nombre de mi querida Facultad de Comercio y Administración, 

Ma. Cristina Borja Taviz6n. 

Ciudad Universitaria, Septiembre de 1972. 
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C A P I T U L O I 

GENERALIOAOES ACERCA DE LOS IN\ICNTARIOS 

CONCEPTO 

En toda entidad econ6mica de carácter lucrativo, ya sea comercio 

o industria y en algunos casos compañías de prestaci6n de servicios, 

encontramos invariablemente dentro de sus estados financieros el ren­

g 16n de inventarios, cuya importancia será fundamental, 1 dependiendo -

el grado únicamente del giro de la empresa y del volumen que puedan -

tener cada uno de sus inventarios, Se puede afinnar que este renglón 

representa el fluido vital para subsistir como empresa lucrativa, so­

bre todo en las empresas industriales y/o comerciales, 

Desde luego los inventarios se pueden clasificar desde al punto 

de vista de su destino como de artículos de consumo interno o externo 

y de servicio interno y/o externo, Ver cuadro No, 1. 

Con base en esta·clasificaci6n, se pueden definir dos tipos de -

inventarios: 

1. Inventarios de Consumo: 

a) Interno, Está compuesto por artículos que constituyen l~ 

primera etapa dentro del. ciclo normal de las operaciones 

de empresas industriales y por medio de la inversi6n efe~ 

tuada para su transf ormaci6n o ensamble avanzan hacia la 

siguiente etapa que estará representada por: 

b) Externo, Artículos en el último paso del ciclo normal de 

las empresas. En la siguiente etapa la inversión origi~ 

nal deberá verse aumentada por la utilidad, 

2.- Inventarios de servicio: 
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INTERNO { 
MATERIAS PRIMAS; 

ACCESORIOS; Y 

PARTES DE ENSAMBLE 

CONSUMO 

EXTERNO { ARTICU LOS TERMINADOS 

PARA su VENTA. 

INVENTARIOS 

INTERNO { REFACCIOlllS, 

HERRAMIENTAS·, ETC. 

S E.R V 1C1 O 

EXTERNO { 
PARTES DENTRO DE 

.! 
LAS COMPAÑI AS 

DE PRESTACION DE 

SERVICIOS. 
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CU A. D RO No, 1 

CLA.SIFICACION DE INVENTARIOS 
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a) Interno. Artículos cuyo cometido será ayudar a que la ro­

tación de los inventarios de consumo interno no supongan -

ningún estancamiento¡ es decir, que el ritmo de producci6n 

sea constante. 

b) Externo. Artículos necesarios para llevar a cabo con el -

máximo de eficiencia el cometido de las empresas de prest!! 

ción de servicios. 

Es conveniente hacer notar que la clasificación que se efectúe -

dentro de cada empresa en particular deberá de depender da la importa~ 

cia que tenga cada uno de los renglones que constituyan las diversos -

inventarios can que cuente y desde luego los procedimientos de control 

deberán instituírse tomando en cuenta lo anterior aunado al riesgo PIE 

bable da párdidas innecesarias. 

IMPORTANCIA CE LOS INVENTARIOS DENTRO OEL CUADRO GENERAL QUE PFESENTAN 
LOS ESTADOS FINANCIEROS, 

Dada la necesidad de conocer la situación financiera de los nego­

cios en un momento dado, y el resultado de su gestión por lapsos date:; 

minados de su vida total, es necesaria conformar documentos que nas -­

proporcionen tal información; es decir, el balance general y el esta­

do de pérdidas y ganancias, los cuales muestran respectivamente: 

a) Datos a vna fecha determinada, esto es can qué recursos se 

cuenta y de quián provienen para efecto de operaciones fu-

turas¡ y 

b) Datos que muestran al resultado de sus operaciones en un -
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lapso determinado, 

Toda vez que le gesti6n de le empresa comercial o industrial con­

siste en hacer circular su inversión en inventer•ios para obtener una -

utilidad, el re.ngl6n que.constituye aquella es en si la base Gobre la 

que se funda la posici6n y el resultado financiero y desde luego la P,2 

sible pleneeci6n de operaciones futuras¡ de eh! la necesidad imperiosa 

de ejercer un debido control sobra los inventarios. 

En el balance general los inventarios deberán presanterse en el -

activo ya sea circulante, fijo o diferido, dependiendo de su velocidau 

de rotación y de su fonna de recuperaci6n. 

Esto es, semn activos circulantes siempre y cuando le recupere-­

ci6n de su inversi6n por medio de la inclusi6n de·su costo en los resu! 

tados se efectúe en un período m&ximo de un año a partir del 1110mento -

en.que aparezcan como recurso disponible en el balance general¡ serán -

considerados fijos si esta recobro sucede en más de un año y si aparte 

de ásto su inclusión en los resultados se efectúa por medio de un cargo 

fijo periódico llamado amortización, no serán fijos sino diferidos. 

Desda luego, todos los inventarios que aparezcan en los estados fi 

nancieros deberán valuarse el costo de adquisición (compra o produc~ 

ción) o al precio de mercado a la fecha de los estados financieros, de­

biendo elegirse entre ambos el que resulte más bajo¡ esto con objeto -

de evitar una sobrevaluación da los inventarios qua infiere tanto an la 

posición como en al resultado financiero, pues por un lado se contaría 

con un inventario que probablemente se tendría quo castigar represen-­

tanda una disminución da las utilidades futuras que desde luego seria 

·>-·' i• ,;; --·.·: 
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lapso determinado, 

Toda vez que la gesti6n de la emprase comercial o industrial con­

siste en hacer circular su inversión en inventarios para obtener una -

utilidad, el rengl6n ql~e .constituye aquella es en ai la base sobra la 

que se funda la posición y el rasultado financiero y desde luego la P.2 

sible planeación de operaciones futuras; de ahí la necesidad imperiosa 

de ejercer un debido control sobre los inventarios. 

En el balance general los inventarios deberán p:resantarse en el -

activo ya sea circulante, fijo o diferido, dependiendo de su velocidad 

de rotación y de su forma de recuperación. 

Esto es, ser6n activos circulantes siempre y cuando la recupera-­

ci6n de su inversión por medio de la inclusi6n de su costo en los resu} 

tados se efectúe en un período máximo de un año a partir del momento -

en.que aparezcan como 1'1:1curso disponible en el balance general¡ serán -

considerados fijos si este recobro sucede en más de un año y si aparte 

de ásto su incluai6n en los resultados se efectúa por medio de un cargo 

fijo periódico llamado amortizaci6n, no serán fijos sino diferidos, 

Desde luego, todos los inventarios qua aparezcan en los estados fi 

nancieros deberán valuarse al costo de adquisición (compra o produc­

ci6n) o al precio de mercado a la fecha de los estados financieros, de­

b.iendo elegirse entre ambos el que resulte más bajo; esto con objeto -

de evitar une sobrevaluaci6n de los inventarios que infiere tanto en la 

posici6n como en el resultado financiero, pues por un lado se contaría 

con un inventario que probablemente se tendría que castigar represen-­

tanda una disminuci6n de las utilidades futuras qua desde luego seria 

,,•,.'' 
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falsa; por otro lado la utilidad del ejercicio en que se sobrevalúan 

los inventarios estaría erróneamente incrementada repercutiendo en un 

pago mayor de impuestos, un reparto de utilidades a los trabajadores 

también en exceso, asi como pago de dividendos indebido todo lo cual 

en un momento dado puede dar como resultado una descapitalizaci6n de 

las empresas. En otras palabras, hay que cumplir con el principio de 

contabilidad cuyo enunciado es: registrar las pérdidas cuando se cono­

cen y las utilidades cuando se realizan. 

Existen tres sistemas de valorizaci6n de inventarios: 

1. Ultimas entradas, primeras salidas (UEPS). Siempre quedará -

en bodegas o almacén lo más antiguo, es decir lo primero qua se adqui­

ri6, 

2. Primeras entradas, primeras salidas (PEPS). Siempre quedará 

en bodega o almacén lo m4s nuevo, es decir lo 6ltimo que se adquirió¡ y 

3. Precio medio (PM). Desde luego no se puede determinar qué es 

lo que queda, es muy probable qua se haya ·revuelto la mercancía y de -

todo exista un poco. 

Estos aistemas son necesarios, toda vez qi.e al fin del período no 

todo lo que se compró o se produjo se transform6 o se vandi6, y desde 

luego a que no todo se adquiri6 al mismo precio surgiendo la interro­

gante de ¿Qué es lo que se realiz6 o transform6?, ¿Cuánto costó un de­

terminado artículo?, La direcci6n tomando en cuenta las condiciones -

existentes, deberá determinar qué sistema seguir, debiendo ser la apli 

caci6n consistente, 

Cualquier empresa al ver su balance general de determinado pario-
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do podría 16gicamente, dar gran importancia al renglón de efecti~o o -

al renglón de utilidades. Sin embargo es de notar que los inlA'!ntarios 

aún cuando representan materia prima, producci6n en proceso y artícu-­

los terminados, realmente es efectivo¡ una parte del balance general -

ten importante o más que el renglón de efectivo o utilidades, pues a -

su vez es determinante de éstas. 

Los Sres. Pearson Hunt, Charles M. Williems y Gordon Donaldson a~ 

tares del libro "Financiación Básica de los Negocios", dicen al respe.s 

to: "Merece algo más que une sonrisa el consejo de un hombre de nego­

cios experimentado que le dice a un grupo de fabricantes pequeños: 

Cuando ustedes necesiten dinero, miren a su inventario ~ntes de buscar 

a su banquero". 

REGISTRO CONTABLE CX:: LOS INVl::NTARIOS. 

El registro contable está íntimamente ligado· con el control, los 

objetivos del registro contable son la informeci6n oportuna y veraz, -

de gran utilidad para los dirigentes de las empresas, pues por medio -

de ésta, podrán tomar decisiones respecto a políticas de compras, de 

ventas, de financiamiento, etc., así como decisiones para el ajuste de 

la planeación del control. Si se cuenta con un registro contRble opor 

tuno y veraz, se podrá tener un buen control. 

Existen actualmente tres sistemas para llevar a cabo el registro 

contable de los inventarios: 



1. Mercancías generales; 

2, Pormenorizado¡ e 

3, Inventarios perpetuos. 

7 

El que se refiere e.Mercenc!es generales es el m&s sencillo y CO.!J. 

siete en llevar dos cuentas: 

a) Inventarios; y 

b) Mercancías generales, 

En la cuenta de Inventarios se registra el valor del inventario 

inicial y no tiene movimiento durante el ejercicio hasta registrar a 

su ténnino el in"13ntario final, que será el inicial del siguiente pe­

ríodo. La cuenta de Mercancías generales se utiliza para registrar t,e. 

das las operaciones relacionadas con la compra-venta de las mismas o -

sea, compras, devoluciones y rebajas sobre ventas, devoluciones y reb~ 

jas sobre compras y gastos sobre compras, 

Este tipo de control lo utilizan compañías qua otorgan poca impo,t 

tancia a sus necesidades de infonnaci6n al respecto, ya que el monto -

del inventario s6lo se puede conocer mediante un recuento físico que -

por lo general es efectuado al final de cada ejercicio. 

En el sistema pormenorizado los conceptos est4n divididos por -­

cuentas, que son las siguientes y en las cuales se registrarán las OP! 

raciones que sus nombres indican: 

a) Co~ras1 
b) Gastos sobre compras; 

c) Rebajas sobre compras; 

d) Devoluciones sobre compras; 
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e) Ventas¡ 

f) Rebajas sobre ventas¡ y 

g) Devoluciones sobre ventas. 

Al igual que el sistema anterior, en este tipo de registro se ca­

rece de la informaci6n oportuna en cuento al movimiento de les rrercan­

cías y el importe de las mismas en un momento dado, que s6lo se podrán 

conocer por medio del recuento físico. 

Los dos sistemas mencionados anteriormente traen aparejadas cons~ 

cuencias que en un momento dedo pueden ser determinantes en la vida de 

la empresa, toda vez que la utilidad o pérdida se conocen hasta le fe­

cha en que sea levantado y valorizado el inventario físico, las daci~ 

sionas que se tomen al respecto resultarán enacr6nicas, 

En el sistema de Inventarios perpetuos, se utilizan les siguie~ 

tes cuentas: 

e) Almacán, 

b) Costo da Ventes¡ y 

c) Ventea, 

Almacén, En esta cuente se efectuarán cargos por las compras, 

gastos da compras y costo de devoluciones sobre ventas, Se abonará 

por el costo de ventas, rebajes sobra compras, costo de devoluciones S2, 

bre compras, 

Costo de ventas, Se registrarán cargos por el costo de ventas y 

se abonarán por las devoluciones a precio de costo de ventas. 

Ventas. Se abonará por el valor de las ventas realizadas y se ~ 

cargará por el valor de les devoluciones y rebajas sobre ventas, aun--
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que sobre esto último hay casos en que 'se lleven en cuentas sepl!l'adas. 

Comparando los tres sistemas, el último o sea el de Inventarios -

perpetuos, es el más completa ya que en cualquier momento se puede co­

nocer el monto de los inventarios y el movimiento de los mismos y es -

el recomendable para las empresas que requieren información oportuna -

para tomar decisiones con respecta a las políticas futuras de la empt!:!. 

sa. 

·._.:,:·,-



C A P I T U L O II 

CONTF()L a;: LOS INVENTARIOS 

CONCEPTO Y NECESIDAD a;:L CONTROL, 

Para poder conformar un concepto da control, se consideró conva-­

niente efectuar un análisis somero de sus funciones que desembocaría -

forzosamente en una noción general. Obviamente la idea de control aquí 

analizado es aquel referido a la administración. 

En las empresas ya sean industriales, comerciales o de servicios, 

diariamente se está llevando a cabo el proceso administrativo, ya sea 

en forma por de más rudimentaria o con las tácnicas y mátodos más ava.!l 

zados, pero siempre se encuentra ahí¡ consiste en cuatro pasos: 

1. Planeación: estriba en decidir anticipadamente quá se va a -

hacer, es un proyecto de acción; 

2. Previsión: es el estudio de los recursos materiales y huma~ 

nos necesarios para llevar a cabo lo planeado¡ 

3, Integración: la obtención da los recursos previstos para 11,!! 

var a cabo lo planeado; y 

4. Organización: consiste en armonizar los recursos obtenidos -

de acuerdo a lo previsto para lograr con el máximo de eficiencia lo -­

planeado, 

Es conveniente hacer notar que a estos cuatro pasos algunos auto­

res les añaden o disminuyen otros, sin embargo aquí se ha limitado a -

cuatro, considerando que engloban en forma general lo que se puede def! 

nir como proceso administrativo, Por otro lado la gran mayoría de los 

autores consideran dentro del proceso a un quinto punto de vital imPO! 

tancia: el control, 

10 
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El control no se puede considerar como otro paso o etapa del pro­

ceso, si no que es un agregado esencial que servirá para verificar - -

aquellos que si lo son, Esto es, el control dentro del proceso admi-­

nistretivo será parte integrante de éste por medio del cual se verifi­

cará que la organización, de acuerdo a lo previsto y contando con los 

recursos obtenidos, esté llevando a cabo los planes preestablecidos P.!! 

ra lograr el objetivo fijado con el máximo de eficiencia. El 5r. -

Robert N •. Anthony en su libro "La Contabilidad en la Administración de 

Empresas", dice al respecto: "Control es el procedimiento mediante el 

cual la administración puede asegurarse dentro de lo posible, de que la. 

organización se realiza conforme a lo planeado y a la pol!tica da la -

empresa". 

FINALIDArE6 ~ CONTROL rE INVENTARIOS. 

El proceso administrativo aparte de tener un carácter general de!! 

tro de las empresas, se presenta específicamente en todas sus funciones 

y operaciones tales como: compras, producción, ventas, etc. Desde -­

luego el control de los inventarios deberá establecerse de acuerdo a -

las circunstancias y necesidades de la empresa pero tomando siempre en 

cuente la importancia que dentro de éste tengan. 

El control de los inventarios debe encaminarse a resolver cuatro -

problemas básicos: 

a) Cantidad; 
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b) Calidad; 

c) Ecanom!a; y 

d) Seguridad, 

Cantidad. El control deberá dar las facilidades para obtener da­

tos con respecto a la oportunidad de efectuar las compres para que nun 

ca falte lo necesario y a la vez evitar sobreexistencias que inmávili­

cen dinero. 

Calidad. Que las materias primas tengan el mínimo de calidad re­

querido de manera que los artículos tenninados sostengan el prestigio 

indispensable para mantener o incrementar las ventas. 

Econom!a. Que en los artículos su costo sea el m!nimo y su rendJ:. 

miento sea el máximo. 

Seguridad. Por medio de sistemas de control disminuir o eliminar 

p~rdidas innecesarias por sustracciones, mermas excesivas, etc. 

Desda luego, estos cuatro objetivos están íntimamente ligados en­

tre sí y es_ casi imposible pensar en uno u otro sin relacionarlos. 

Como un fin adicional del control de inventarios, pero con la mi! 

ma importancia que los cuatro anteriores, tenemos la infonnaci6n de t! 

po financiero en la cual los inventarios fonnan parte integrante y vi­

tal de la misma. 

CEPARTAMENT03 DONl:E SE LOCALIZA EL CONTROL DE INVENTARIOS. 

El control de los inventarios está localizado por lo genera\ en -
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varios departamentos y Al número de ellos varia según sean las necesi­

dades de cada empresa. Es de recalcar un detalle importante: que la 

responsabilidad del control de los inventarios no debe centralizarse -

nunca en una sola persona, ya que puede dar lugar a consecuencias gra­

ves e irremediables. 

A continuación se efectuará un bosquejo de las operaciones relati 

vas al control de inventarios de materias primas en una empresa de ti­

po industrial, as! como las funciones que corresponden a cada departa­

mento, Por lo tanto en el presente inciso, se hará una enumeración -­

ejemplificativa de los diversos departamentos que reaÍizan funciones -

íntimamente relacionadas entre sí proporcionando un mayor control so-­

bre los inventarios: 

1. Departamento de Almacán¡ 

2. Departamento de Producción¡ 

3, Departamento de Compras¡ 

4, Departamento de Ventas¡ y 

5. Departamento de Contabilidad, 

PRJCEDIMIENTOS UTILIZADOS. 

Para explicación más sencilla de la forma en que se llevan a cabo 

las compras y salidas de materiales, as! como los documentos y regia~ 

tras que se utilizan, se consideró conveniente el recurrir a diagrames 

de flujo elaborándose de manera que, sin pecar de detallista no carez­

ca de lo esencial. 



Compras de Materiales, Diagrama de Flujo (Ilust, No. 1) 

Identificación de documentos: 

A - Aequisici6n de Compra, 

B - Cotización de prticios, 

Q ~ Pedido de Compras. 

O - Recepción e Inspección de materiales. 

FLUJO CE: LAS OPERACIONES 

No, op. Descripción 
Departamento 

que afecta 

2 

3 

Encargado de tarjetas auxiliares 

revisa existencias de articulas 

que lleguen a su mínimo, 

(Ilust, No. 2). 

Encargado de tarjetas auxiliares 

. elabora requisición de compras con 

base en ilustración No, 3. 

Original deberá ser archivada por 

orden progresivo, Duplicado deb~ 

rá.ser turnado al Departamento de 

compras. 

Almacán 

Almacén 

Almacén 

14 
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ILUSTRACION No. l 

DtMlloUIA DE FLUJO DE COMPRAS DE MATERIA PRIMA. 
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NOMBRE DEL ARTICULO------------------ MINIMO----------

DESCRIPCION __________________________ MAXIMO---------

LOCALIZACION _________ ---__ ---- _ _ _ _ __ _ CLAVE __ -------

FECHA µNtOllO REFERENCIA ENTRADA S/J.. LIDA EXISTENCIA 

ILUSTRACION N0 • 

TARJETA AUXILIAR DE ALMACEN 



1? 

COMPAfllA Z , S. A. 

REQUISICION DE COMPRAS No .......... .. 

FECHA PARA DEPARTAMENTO DE .. 

CLAVE UNIOAO NTIDAO O E SCRIPCION 

ENTREGA REQUERIDA EN FECHA: _______ _ 

TOTAL 

CANTIDAD 

EL (O LOS) ARTICULO (S) ARRIBA SOLICITADOS HAN LLEGADO A SU MINIMO. 

JEFE DE ALMACEN 
COMPRAS 

ALMACEN 

ILUSTRACION No. 3. 

REQUISICION OE COMPRAS. 



No. op, 

4 

5 

6 

? 

8 

Descripci6n 

Jefe de compras elaborará cotiz~ 

ci6n de precios. (Ilust, No. 4), 

con base en requisición de compras 

recibido del Almacén. 

Archivar duplicado de requisición 

de compras por número progresivo, 

Elaborar la cotización de precios 

por triplicado, El original deb~ 

rá enviarse al proveedor respect!_ 

ve, el duplicado se archivará por 

número progresivo y el triplicado 

en el expediente del proveedor. 

Una vez que se haya elegido el PI!? 

veedor al cual se efectuarti la ce~ 

pra, se elaborará el pedido de ce~ 

Pra, Ver ilust. 5, 

El pedido de compra se deberá ela­

borar por cuadn.iplicado, El origJ:. 

nal se enviará al proveedor, el d~ 

plicado deberá registrarse en el -

DepartM1ento 
que afecta 

Compras 

Compras 

Compras 

Compras 

Compras 
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COMPAÑIA Z, S.A. 

- COTlZACION DE PRECIOS. No.-------

- PROVEEDOR- - ------------------ ------------------------
FECHA------------ DEPARTAMENTO DE COMPRAS 

', 

:·' ,, ' 

,',' 
·' 

' 

CONDICIONES DE EMBARQUE----- PLAZO DE CREDITO-------
TEFO MINIMO DE ENTREGA-----

' 
%DESC. P/P PAGO----------

PROVEEDOR 

ROGAMOS REMITIR LA PRESENTE COTIZAOON EN UN PLAZO NO MAYOR DE 5 DIAS. 

JEFE DE COMPRAS 

PRO VEEDOR 

~. 
COMPRAS! 

COMPRAS! 

ILUSTRACION No. 4. 

C O T 1 ZA'CION DE PRECIOS. 
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- COMPAÑIA z, S. A. 
PEDIDO DE COMPRA. No ... ............ -

- PROVEEDOR ................ ... RfllUISICION No ......... 

FECHA .. ·············· ... . ... 

"LAVE CANT. u. DESCRIPCION p .u. OESC. NETO. TOTAL 

EMBARQUE POR---------- LUGAR OE ENTREGA----------
FECHA DE ENTREGA _________ 

CONDICIONES DE PAGO---------
CASTIGO POR DEMORA __ - - ---

FAVOR DE ELABORAR FACTURA POR TRIPLICADO. 

JEFE DE COMPRAS 

PROVEEDOR 

COMPRAS! 

ALMACENI 

·-·----· CONTABI~~ 

ILUSTRACION No. 5 

PEDIDO D E COMPRA . 
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Departamento 
No, op. Descripción que afecte 

auxiliar de pedidos por número Pi::! 

gresivo y archivarse temporalmente 

en espera del surtido del mismo --

por parte del proveedor. El tri--

plicado deberá turnarse al Almac~n 

y el cuadruplicado al Departamento 

da Contabilidad, 

9 El encargado de la recepción de m~ Almacén 

teriales deberá archivar teiq:ioral-

mente el triplicado del pedido de 

compra. 

10 El encargado de efectuar los regi~ Contabilidad 

tras de compras deberá archivar te!!'. 

poralmente la copia del pedido de -

compra. 

11 El recepcionista de materiales, al Almacén 

recibir los artículos solicitados, 

deberá revisar cuidadosamente qua -

los mismos contengan todos y cada -

uno da los requisitos especificados 

en el pedido de compra por lo cual -



No. op, 

12 

13 

14 

Descripci6n 

deberá de coincidir éste con el dE 

cumento que para ésto se requerirá 

elabora~: Recepci6n e Inspecci6n 

de Materiales, (Ilust. No. 6), 

Una vez que se reciben los artícu­

los mencionados, se procederá a ~ 

efectuar la inspecci6n de los mis­

mos con respecto a la calidad requ~ 

rida, 

El documento de recepción e insp02 

ci6n deberá elaborarse por tripli-

cado, 

Una vez que se haya revisado que -

los artículos recibidos son los e~ 

pacificados en al pedido de compra, 

utilizando al original del documen­

to de recepci6n, se efectuará el ~ 

gistro de entrada al Almacén en la 

tarjeta auxiliar correspondiente, -

archivándolo posteriormente junto -

con la copie del pedido por número 

progresivo del primer documento, 

DUllfaTECf\ CE~L ª' li ~~ M. 

Departamento 
que afecta 

Almacén 

Alma~n 

Almacén 

22 
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- COMPAÑIA z, S.A. 

- RECEPCION E INSPECCION 
DE MATERIALES No ............... ,. 

FECHA .......... ....... DEPTO. DE . ............. 
CLAVE CANTIDAC UNIDAD DESCRIPCION TOTAL 

;'.: 

... 

PROVEEDOR _ -- __ -- su FACT. No. -- - ------
REQUISICION No. -- --- PEDIDO DE COMPRA NO-----

RECEPCION Vo. Bo. INSPECCION 

ALMACEN 

CONTABILIDAD 1 

COMPRAS 1 

ILUSTRACION No. 6 

RECEPCION E INSPECCION DE MATERIALES 



No. op, Descripci6n 
Departamento 

que afecta 

15 

16 

17 

El duplicado del documento de ~ 

cepción e inspección se turnará 

al Departamento de Contabilidad 

y el triplicado al de Compras. 

Con base en el duplicado del doc.!:!. 

mento de recepci6n e inspecci6n y 

el pedido de compra, se efectuará 

el registro en la tarjeta auxiliar 

(Ilust, No, 7), dsta será por uni-

dadas y por valores. Posterionne~ 

te se registrará en el Diario de -

compras y se efectuará el registro 

del pasivo, 

El triplicado se archivará en el -

expediente del proveedor junto con 

la copia de pedido de compra. 

Almacán 

Contabilidad 

Compras 

Salidas de Materiales, Diagrama de Flujo (Ilust, No. B). 

Identificación de documentos: 

E - Requisici6n de Materiales. 

24 
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ILUSTRACION No. 7 

TARJETA AUXILIAR DE ALMACEN CON VALOHES 
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No. op, 

2 

3 

4 

FLUJO !E LAS OPERACIONES 

Descripci6n 

Detenninado artículo en proceso 

de producci6n requiere de mate­

riales para llegar a su ténnino, 

de manera que elaborará una re~ 

quisici6n de materiales por tri­

plicado. {Ilust, No. 9), 

El original deberá archivarse -­

por número progresivo. El dupl1_ 

cada &e enviará al Almacán. 

El duplicado de la requisici6n de 

materiales deberá tomarse como b! 

se para surtir los materiales sali 

citados al departancnto indicado, 

asimismo, se efectuará el registro 

en la tarjeta auxiliar de almec~n 

la salida de los materiales, 

El triplicado se utilizará para ~ 

gistrer las datos en las tarjetas 

27 

Departamento 
qua afecta 

Producci6n 

Producci6n 

Almacén 

Contabilidad 
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REOUISICION DE MATERIALES No .. 

FECHA ................................ .. 

ENTREGUESE AL DEPTO. DE ............ .. 

CARGUESE A LA CUENTA ............. .. CLAVE .......... 

CANTIDAD UNIDAD DESCRIPCION P. U. IMPORTE 

AUTORIZADO POR: MATERIAL ENTREGADO 

MATERIAL RECIBIDO JEFE DE ALMACEN 

PRODUCCION 

ALMACEN -----------;}-
CONTABILIDAD -·--------

ILUSTRACION No. 9 

REOUISICION DE MATERIALES 



No, op, 

5 

Descripción 

auxiliares de almacén, anot3ndo 

así la salida de los materiales 

tanto en unidades como en valo-

res, se asentará el data corre~ 

pendiente en libros. 

Se efectuarán los registros per­

tinentes can respecto al control 

del costo de producción, Por úl 

timo se deberá archivar de acuer 

do al artículo en proceso de Pf'2 

ducci6n que sea afectado, 

Departamento 
que afecta 

Contabilidad 

29 

Par supuesto, como ya sa expuso anteriormente, es un ejemplo sen­

cillo en que se ha procurado no ignorar lo principal del desarrollo de 

las operaciones y las funciones que le atañen a cada departamento en el 

desarrollo de las mismas. 

Can respecto a las ilustraciones de los documentas que r.E' ¡:we,_,,,n .. 

tan coma anexo, existen datas que según sean las necesidades de la em­

presa se pueden añadir tanto en el desarrolla de las operaciones como 

en el diseña de los.documentos utilizados. Asimismo el control y su-­

pervisi6n de las operaciones estarían lievadas por mayor número de PB! 

senas, ésto dependiendo de la magnitud de la empresa. 



e A p r T u L o III 

GENEAALIDACX::S DE LA COMPUTACION ELECTRONICA 

DESARROLLO HISTOAICO DEL PROCESAMIENTO DE DATOS. 

Concepto de Automatizaci6n. 

Se llama automatizaci6n, al nivel de mecanizaci6n de las activi.d~ 

des humanas¡ esto puede referirse a cualquier instrumento, instalaci6n, 

sistema de producci6n o control que disminuye o anule la actividad hu­

mana, 

Existen varios grados de mecanizaci6n, que so'n los siguientes: 

e) Manual. S6lo se usan los miembros del cuerpo humano, 

Ejemplo: el empacado a mano; 

b) Mecánico, Energía mecánica sumada a una herramienta manual. 

Ejemplo: el torno; 

c) Electromecánico. Mecanismos movidos por electricidad¡ y 

d) Electrónico. Máquinas que actúan por control del movimiento 

de los electrones; el progreso de la electr6nica se debe en -­

parte al avance en la miniaturizaci6n de los elementos y cil'­

cui tos electrónicos, 

Desarrollo de la Automatizaci6n. 

La automatizaci6n tiene su origen probablemente en la pereza del 

hombre al querer disminu!r trabajo y esfuerzo en efectuar determinada 

labor; sin embargo también pudo tener su origen en el deseo de lograr 

un mayor rendimiento del mismo, Sea cual fuere la causa, ha aquí su -

desarrollo desde que se tiene conocimiento. 

30 
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Antecedentes: 

El conteo, sistema lobalizable desde tiempos de la prehistoria, el 

cual probablemente el hombre lo efectuaba con sus propios dedos, con -

piedras o con marcas hechas en superficies de piedra, árboles o en el -

sualo, 

El primer aparato que se conoce es el ábaco, del griego ábax: po1, 

vo, Se conocen cuatro tipos de ábaco: 

1) Abax. Griego, se efectuaban las sumas mediante marcas en el 

suelo¡ 

2) Schioti. Ruso, formado por 10 o 20 alambres y 10 bolitas en 

cada uno, se podía sumar, restar, multiplicar y dividir¡ 

3) Suan Pan, Chino, este ábaco se divide en dos partes, una su­

perior que tiene dos bolitas y una inferior con cinco, compue~ 

ta asimismo de alambres verticales. Se podían efectuar las -

cuatro operaciones aritméticas¡ y 

4) Soroban. Japones, con alambres verticales y dividido tambi~n 

en parte superior con s6lo una bolita y la parte inferior con 

cuatro. Actualmente es muy frecuente su uso entre los japon~ 

ses y eón entre personas de otras·nacionalidades, pues ya fa­

miliarizado con su uso, es un instrumento práctico qUe se pu! 

de llevar en la bolsa, y las operaciones se efectOan con bas­

tante rapidez, 

Precursores de la Mecanizaci6n. 

1. John Napier o Neper (1550-161?) 
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Fuá un matemcl.tico escocés, Siempre se preocup6 por encontrar un 

medio para simplificar los cálculos numéricos; fué el inventor da los 

logaritmos (Neperianos). En su obra "Logarithmorum Canonis Oescriptio" 

publicada en 1614, present6 la tabla de logaritmos actualmente conoci­

da. Anteriorrrente a aste fecha había inventado las varillas o rodillos 

de Neper, las cuales facilitaban las multiplicaciones y divisiones. -­

Nuestro sistema actual de multiplicar y dividir se deriva de los rodi­

llos de Neper. 

2. Blaise Pascal. {1623-1662). 

Matemático, científico y filósofo francés. Contribuy6 su inteli­

gencia y capacidad con estudios sobre las matemáticas, por eje1Tplo su 

obra publicada en 1640 que se llamó "Essai pour les coniques", acerca 

de su teorema del hexágono; asimismo contribuy6 a la física, en 1649 -

en que comprueba las conclusiones de Torricelli sobre· la Pt"'Bsi6n atmo~ 

férica; a la hidrostática con su obra "Traité de equilibre des - - - -

liqueurs" publicada en 1653, Se considera a Blaise Pascal como funda­

dor del cálculo de las probabilidades en 1654, Efectúa un sinfín de -

obras y aportaciones, pero la que incumbe a este inciso es que fué el 

primero en inventar una máquina capaz de sumar automáticamente dos nú­

meros, esto fué en el año de 1642, y consistía en una rueda fija a un 

eje en el cual se iban teniendo anotaci6n de los números en la parte -

superior, 

3. Samuel Morland. (1625-1595). 
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Ingl~s, en el siglo XVII inventa una sumadora con ruedas y siste­

mas de engranes, con el único inconveniente de que la máquina no lleg6 

a sumar bien. 

4. Charles Babbage. (1792-1871). 

Inglás, matemático, profesor de matemáticas en la Universidad de 

Cambridge, Inventó una máquina computadora, dedicando su vida y su ~ 

fortuna personal en el perfeccionamiento de la misma. El antecedente -

de este invento fuá un telar que utilizada tarjetas con perforaciones, 

creación de José María Jacquard (1752-1834), franc~s; de manera que~ 

Babbage inspirado en la obra de Jacquard construyó una computadora que 

leía datbs perforados en c6digo en tarjetas de cartulina, los procesa­

ba e imprimía datos¡ sin embargo murió sin haber logrado perfecciona!"­

la, 

5, William Seward Burroughs, (1857-1898) 

Estadounidense, su primer trabajo fu~ el de tenedor de libros, 

En 1877 ingres6 al Banco de Auburn en Nueva York, regresó posteriorrne!!. 

te a Saint Louis, Missouri donde invent6 la primera sumadora con imPr.2, 

si6p de resultados en el año de 1884, lo que permitía ver si el resul­

tado que se había anotado era el correcto. Inventó el Pivote de Tra­

ba compuesto por un sistema de engranes desarticulados, el mismo que -

tienen todas las sumadoras en la actualidad, 

6, Hennan Hollerith (1860-1929). 

Estadounidense, en el año de 1890 creó el Equipo de Tabulaci6n y 
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Estadística basándose en las tarjetas perforadas, todo ello para faci­

litar el censo de la poblaci6n quo se estaba efectuando en aquel año. 

Posterionnente, ya perfeccionadas, estas máquinas vienen a constituír 

parte del equipo periférico de las computadoras. 

7. Sobrevino una serie de inventores, tales como James Power que 

perfeccionó el sistema de tarjetas perforadas en 1907 y se establece -

la UNIVAC (5Perry Rand); Francis 8ull, establece el sistema 8ull (Gen!!_ 

ral Electric); Christopher Latham Sholes que inventa en 1865 la primer 

máquina de escribir (Remington) y James Ritty que en 1925 inventa la -

primera m4quina caja registradora (National Cash Aegister). 

LA CIBEFfllETICA. 

Norbert Wiener (1894-1954), estadounidense, introduce la ciberná-­

tica, Esta ciencia (del griego kybernetiká -techné- ciencia del que -

dirige) estudia los sistemas de control y comunicaci6n de los animales 

y máquinas. 

La cibernética reside en dos aspectos: 

a) La estructura de un organo de un ser viviente es semejante al 

da una máquina, por lo tanto es aplicable tan~o a la máquina 

como al animal¡ y 

b) La analogía entre un sistema automático o máquina y un Orga-­

nismo vivo es la transmisión de información, 

Así que pare conseguir un fin, el ser vivo o el organo de la ~ 
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quina capta info~~ci6n del mundo exterior, y antes de resol\o€r el Pi:::!, 

blema que se le prusenta, lo relaciona con la informaci6n que perman&­

ce almacenada en la memoria, En los org,mismos artificiales, la impr~ 

si6n de datos en la memoria se consigue por métodos electr6nicos o ma[ 

néticos y en los naturalas se cree que se efectúa por métodos electro-. 

químicos, Esta ciencia considera eficaz la acci6n guiada, es decir ~ 

que si a la acciOn se le controla hasta el último instante del acto, -

será eficaz. 

La cibernética considera tres clases de máquinas: 

1, Con reacciunes previsibles, Máquinas que reaccionan según un 

programa preestablecido secuencial; 

2. Reacciones imprevisibles, Máquinas que aún cuando sus reac-­

ciones son imprevisibles, son sometidas a unas leyes conocidas como ~ 

son las reflejas o &daptivas. Por ejemplo: un proyectil automático -

mandado por radar; y 

3. Con reacciones parcialmente previsibles. En esta categoría -

entran el hombre y los seres vivos en general, y sus reacciones son -­

parcialmente previsibles al nivel actual de conocimientos, 

En el primer grupo es donde se localizan las computadoras, 

En el año de 1944 Howard Aiken, estadounidense, crea la primera -

computadora electromecánica basada en tarjetas perforadas. 

En el año de 1945, la Universidad de Pennsylvania creaba la priffi!! 

ra computadora electrOnica y Louis Couffignal (francés) introducía el 

sistema binario de numeraci6n en las máquinas computadoras. 

En 1954 aparecen los primeros sistemas de "teleprocesamiento de 
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datos" que hacen posible la descentralizaci6n de los procesos por me­

dio de unidades distantes que se comunican con la computadora atravás 

de líneas telefónicas, telegráficas, de televisi6n o por ondas elec-­

tromagnéticas. 

MAQUINAS CE FEGISTRO INDIRECTO. 

Existen actualmenta dos clases de máquinas de registro indirecto: 

a) Electromecánicas, Trabajan a base de tarjetas perforadas y 

forman un equipo que se ha dado en llamar "periférico" cuando · 

actúan como auxiliares de un sistema de computaci6n electr6n.!, 

ca. 

Hay máquinas electromecánicas básicas: 

Perforadora¡ 

Verificadora¡ y 

Tabuladora 

y máquinas electromecánicas auxiliares: 

Intercaladora¡ 

Clasificadora¡ 

Reproductora¡ 

Calculadora¡ e 

Intérprete. 

b) Electr6nicas. Que vienen a ser las computadoras, divididas en: 

1. Analógicas. E~ este tipo de computadores, la soluci6n de los 

problemas que se presentan son siempre análogos, o sea que los números 
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se convierten en magnitudes medibles, se construye un problema físico 

análogo al problema matemático que se pretende resolver. Por ejemplo, 

si se trata de hallar la soluci6n de una ecuaci6n diferencial, se con~ 

truye un circuito en el que una magnitud física obedece a la misma ~ 

ecuaci6n diferencial; y 

2. Digitales. Estas computadoras efectúan cálculos de carácter 

variable y pueden ser, a su vez: científicas o comerciales. Las cien­

tíficas, tienen un campo de actividad restringido a las altas matemáti 

cas y su finalidad es esencialmente científica y de carácter investig~ 

cional. Utilizan programas especiales, tales como el FORTRAN (Formula 

Translator), que pueden resolver todo problema concerniente a física -

nuclear, astronáutica, etc. etc. Las comerciales, como su nombre lo -

indica, son las comunmente utilizadas con finalidades puramente come?'­

ciales, pueden gestionar automáticanente datos como estados de cuenta, 

facturaciones, etc. Los lenguajes que utilizan por lo general, son ~ 

COBOL (Coinmon Bussines Orientad Languege) y el RPG (Report program ge­

narator). 

UNIDADES BASICAS QUE INTEGRAN UNA COMPUTADORA. 

Las unidades básicas son las siguientes: 

A) Unidad de entrada, Mediante le misma se efectúe la alimenta­

ci6n de datos de la computadora, Esta unidad es llamada también !PU 

(In put unities)¡ 
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B) Unidad de Control. Es un dispositivo dividido en tres secci_2 

a) Secci6n l(¡gica. Dá funcionalidad a los datos que se le -

proporcionan. 

b) Sección aritmética. Efectúa cálculos aritméticos. 

c) Sección control. Se encarya de la recepción y envio de 

datos. 

Esta unidad es llamada CPU (Control Procass Unities); 

C) Unidad de Almacenamiento o memoria. Pennite registrar las 

instrucciones y los datos para resol\.€r un problema. Se graban los d.2. 

tos y las instrucciones en el almacenamiento y la infonnaci6n se puede 

registrar, procesar y borrar a enorme velocidad. Se le llama SU 

(Storage Unities); y 

.D) Unidad de Salida. Es aquella por la cual se reciben los re~ 

sultados o datos solicitados a la computadora. Se le llama OPU (Out 

Put Uni ties), 

La información que se le proporciona a una computadora, puede ha­

cérsela llegar atravás da tarjetas o cintas perforadas, discos magnét! 

cos, cintas magnéticas, tambores rnagn6ticob, celdas magnéticas o ba~ 

rras de tinta magnética, Las unidades de entrada de datos pueden ser: 

Lectora de tarjetas, lectora óptica o consola. 

Para almacenar la información, se ptede utilizar cintas, discos, 

o tambores magnéticos. La unidad de almacenamiento o memoria puede -

estar integrada a la unidad de control de proceso o puede estar por s~ 

parado, 
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Como unidades de selida podemos tener le impresora y/o la consola. 

En el caso de la impresora, ásta trabaja por medio de una cadena de i~ 

presión formada por pequeñas laminitas que tienen cada una signos de -

imp1"13si6n y los caracteres que se van a imprimir, son controlados por 

un dispositivo llamada "Buffer" que es un pequeño martillo que al leer, 

la pequeña lámina recibe un golpe e imprime. La consola tiene la for­

ma de una máquina de escribir. 

CICLO CEL PF()CESAMIENTO !E DATOS. 

El ciclo de procesamiento de datos propiarrente dicho, lleva el º!: 

den siguiente: 

1, Se carga la máquina con el monitor: 

a) Por la unidad de entrada o por la consola entra el IPL -

(In Put Loader) o el cargador inicial del programa, Al 

ubicarse señalará despuás cómo deberán ubicarse lo demás 

que sstá por entrar. 

·b) Acto seguido entrará el supervisor, que como su nombre lo 

indica, efectuará un chequeo minucioso de las unidades de 

la computadora y si existe algón desperfecto avise de in­

rrediato (siempre atravás de la consola), en caso contrario 

o sea que el chequeo haya sido satisfactorio, sale por la 

consola las palabras "wai ting orders" (esperando órdenes). 

c} Una vez que el supervisor ha avisado que se puede dar ya 

la orden, entra el Job Control (control de trabajo) por -
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lo general se introduce mediante una tarjeta por la lecto­

ra. El Job Control pennitirá la entrada del Compilador de 

programas. 

2. Compilador de Programas. El monitor está ye debidamante ins­

talado, asi que se introducirá el Compilador, el cual actuará de tra­

ductor del lenguaje-máquina a lenguaje-hombre, 

3, Programa de trabajo. Una vez efectuados los pasos uno y dos, 

se introduce el programa de trabajo el cual deberá realizar las instru~ 

cienes especificad~s en el mismo, Esta programa puede sar en lenguaje 

máquina, o lenguaje-hombre, 

4. La máquina iniciará por si sola su trabajo y terminará cuando 

los datos aparezcan por la unidad de salida ya sea impresos, en discos 

o cintas magn~ticas. 

PFCGAAMAS. 

Un programa de computadora deberá ser secuencial y contener instru~ 

cienes lógicas y precisas para qua pueda cumplir su objetivo de lograr 

. que la computadora desarrolla su trabajo, Existe una clasificaci6n ¡ie 

los programas, la cual los relaciona con el lenguaje-máquina: 

1. RPG (Report Program generator). Es el programa más antiguo -

que se conoce y es el utilizado por les computadoras comerciales cuando 

se trata de dar la información en fonna de reportes. Trabaja a base de 

palabras y punto fijo, 
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2. FORTRAN (Formula Translator). Utilizada por las computado-­

ras científicas y como su nombre lo indica, es un traductor de f6rmu-­

las que se usa tambián para efectuar operaciones matemáticas. 

3. COBOL ( Common Bussines Orientad Language), Es un programa -

más flexible ya que permite el uso de palabra variable y es ol más co­

mún en su uso en las empresas comerciales. 

4, PL.1 (Prograrn Lenguage Num, 1) No es mas que una combina-­

ci6n de COBOL y FORTRAM. 

5, Programa ensamblador o assembler, Integra módulos de unos -­

programas con otros, de manera que nos permitirá hacer referencia de -

los mismos, 

Carga del Programa de Trabajo. 

A) Programa fuente. Entra a la máquina en lenguaje-hombre, ya -

dentro de la computadora es cambiado a lenguaje-máquina. 

B) Programa Objeto. Son aquellos que se introducen a la comput~ 

dora en lenguaje-máquina. 

C) Programa Catalogado, En áste programa se encuentra la l.nfor­

maci6n clasificada, en lenguaje-máquina y generalmente en discos magn! 

ticos, 

Secuencia de los Programas de Trabajo, 

La secuencia que llevarán los programas de trabajo es la siguie~ 

te: 

1. El programa fuente deberá pasar por el Linkage Editor (anear-
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segundos perdidos que equivale como ejemplo, a 5.CXJO,ocx:J da sumas. 

Esto significó que las nuevas máquinas fuesen mucho más veloces -

que las anteriores, trayendo consigo la creación de unidades de entra­

da, salida y memoria que fueran de acuerdo a la velocidad que la máqu! 

na exigía, 

A continuaci6n se hará una enumeraci6n, que en ninguna forma es -

limitativa: 

1. Representación visual. Puede ser unidad de entrada o de sal,!_ 

da¡ existen algunos en los cuales la consulta sa efectúa por medio de 

teclado de máquina de escribir )' se obtienen los resultados en una Pª!:! 

talla de televisión¡ en este tipo de unidades pueden efectuarse consul, 

tas a distancias, de manera que puede operar bajo el sistema de telepr::!. 

ceso de datos, Existen otros que por medio de los mismos se pueden s2 

licitar y recibir datos a base de imágenes¡ 

2. Digitelizaci6n y Simulaci6n. (Unidad de entrada y unidad de 

salida) Se efectúan las consultas mediante dibujos en una pantalla y 

los resultados son tambián representados en dibujos, todo esto contro­

lado por un programa almacenado en la memoria, Así so puede lograr: 

a) Almacenar la imagen en la Unidad Central de Proceso de d~ 

tos o en la memoria¡ 

b) Transmitir la imagen através de líneas telef6nicas, tele­

gráficas o de televisión; 

c) En el transcur~o del proceso, depurar le imagen corrigie!:! 

do irregularidades por inexactitud en el trazado¡ 



d) Representaci6n gráfica del resultado de un cálculo o pro­

ceso (digitalización); y 

e) Representaci6n gráfica de un Fen6meno físico, químico, ~ 

etc. (simulación). 

3, Control automático del proceso, En este sistema, como su no!!! 

bre lo indica y aparejado al desarrollo de los métodos de simulación, 

se autocontrola y puede evaluar, pronosticar y aconsejar medidas según 

sea el campo donde se aplique. 

4. Lectora 6ptica de manuscritos. (Unidad de entrada). Tiene~ 

todas las caracteristicas de la lectora 6ptica ya conocida con la dif~ 

rencia de que puede ser capaz de leer documentos manuscritos por cual­

quier persona y con cualquier elemento, con algunas restricciones en -

cuanto al formato de los caracteres, 

5. Comunicaci6n verbal. (Unidad de entrada y de salida). Se ~ 

efectúa la consulta verbalmente ya sea por tel~fona a micr6fono y la -

computadora resparde verbalmente can voz humana a con voz digitalizada, 

6. Registradol"'-analizadar fotográfico (Unidad de entrada y uni­

dad de salida). Se utiliza la microfotografía y real i.za les siguie~ 

tes funciones: 

a) Registra los resultados de la computadora por medio da m! 

crofatografías¡ 

b) Proyecta sobre una pantalla ,translúcida las microfotogra­

fías registradas; y 

c) Analiza las imágenes reproducidas sobre película trenspa­

rente, las digitaliza y las transmite a la Unidad Central 

de Proceso, 

... ''" ~. ' . ;· 



45 

Las variaciones de unidades de entrada y de salida expuestas ent~ 

rioniente tienen innumerables aplicaciones, como ejemplos se enumeran 

las siguientes áreas: 

1. Arquitectura e Ingeniería¡ 

2. Aeronáutica espacial¡ 

3. Geografía¡ 

4. Medicina¡ 

5, Industrias y/o comercios¡ 

6, Empresas bancarias¡ y 

?, Educaci6n en materia de enseñanza. 

' . ,· .. ~· --



CAPITULO IV 

CONTROL DE LOS HNENTARIOS POR ~EDIO 
DE MAQJINAS DE PROCESAMIENTO ELECTRONICO" DE DATOS 

ELECCION DEL EQUIPO A UTILIZAR. 

Estudios previos. 

La decisi6n de introducir el sistema electr6nica de datas a pna 

compañía se origina par la general en el desea de aprovechar las ven­

tajas que proporciona en cambinaci6n can las necesidades imperantes en 

la empresa, es decir, mayor exactitud y oportunidad del registra y ab­

tenci6n de.datas relacionados con sus actividades, lograr distintci's i!:l 

formes en forma simultánea, disminuir o eliminar trabaja manual y, Pi;! 

bablemente parque la empresa ha llegada a una expansión tal que el em- . 

plea da este sistema es practicamente necesaria par al aumanta del va-

lumen de operaciones. 

Aún cuenda las ventajas que se obtienen can este sistema resul-­

tan de gran valar, es conveniente que las ejecutivas que tomen la dec! 

si6n consideren a la par las desventajas que, según la ~apacidad econ2 

mica da la empresa, pueden constituirse en factoras decisivos. Se pu.!!. 

den mencionar como desventajas los siguientes puntos: necesidad de -

personal especializado; en el caso de una planeacián deficiente 1 los 

procedimientos de trabajo resultarán complicados y el aumento de cos­

tos considerable¡ se requieren instalaciones especiales ( clima artif! 

cial )¡ los errores no son detectables facilmente; en caso de descom-­

postura1 interrupción de las trabajos¡ necesidad de un nuevo diseña de 

papelería y reestructuraci6n en las departamentos que se vean afecta­

das par la implantación del sistema. 

Una vez que se han sopesada las ventajas y las desventajas se -
46 
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llevarán a·cabo algunos estudios previos para la instalación del sist,!'!. 

ma; estos deberán ser efectuados por personas altamente capacitadas y 

de acuerdo a este requisito imprescindible los podrán efectuar el con­

tador de la empresa, los representantes de las casas que venden los -

equipos o si as el caso recurrir a asesores los cuales deben ser pro­

fesionistas especializados t1fonicamenta. Consistirán en efectuar aná­

lisis de tiempo, de costos, de recuperabilidad en la inversión y la p~ 

sible obsolescencia del producto de acuerdo al progreso de la empresa; 

asímismo se requiere un conocimiento de los problemas fiscales que pu­

diera ocasionar. 

Elecci6n del equipo. 

Es muy conveniente que para elegir el equipo adecuado se tanga 

amplio conocimiento de la aplicación que se le va a dar y de acuerdo a 

ésto se podrá escoger entre las siguientes alternativas: 

a) Si la capacidad económica de la empresa no permite sufragar 

el costo de la instalación, es recomendable , utilizar el sis­

tema denominado "tiempo compartido" consistente en que diver 

sas.ernpresas obtienen servicios de una sola computadora loe~ 

lizada en un centro de procesamiento logrando con esto redu­

cir a cada una de ellas su costo y eliminar algunas de las -

desventajas mencionadas; 

b) Si la empresa puede absorver el costo que implica la instal~ 

ción, es conveniente decidir la fonna de adquisici6n del -­

equipo. Sobre esto, es recomendable arrendarlo ya que su -

compra implica un costo elevado que debido al avance tan ex.-
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traordinario en esta materia es de temer que en tiempo menor 

a su recuperabilidad resulte obsoleto ocasionando una p~rdida 

considerable la cual con el sistema de arrendamiento no se -­

suscitará pues simplemente se cambiará de equipo y la única -

consecuencia probable es el aumento en el importe de la renta¡ 

y 

c) Es conveniente conocer de antemano la capacidad requerida de 

la computadora ya que si se arrienda un equipo con más de la 

que se va a utilizar, el tiempo inactivo representará un cos­

to considerable¡ por otro lado si se utiliza una máoüina que 

no tenga la capacidad suficiente·originará asimismo un inc~ 

mento en el costo operativo ocasionado por el aumento de he-­

ras de trabajo del equipo, 

Capacitaci6n del personal. 

Como se dijo anteriormente, la instalación del sistema trae apa~ 

jeda la necesidad del personal capacitado y esto se logra mediante lo 

siguiente: 

l, Se efectúa en primer t~rmino un exámen da aptitud¡ 

2. A las personas elegidas se les darán cursos de capacitaci6n 

que se van a circuscribir a clases teóricas¡ 

3. Posteriormente se les dan cursos de capacitación prácticos en 

los cuales sobre la marcha se les indica la mejor realización de su 

trabajo según sea el puesto¡ y 

4, Una vez que han pasado por las etapas anteriores y en forma -

satisfactoria, se integrarán al departamento. 
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Esta capacitación pueden hacerla en su caso las firmas que venden 

los equipos ya que tienen personal especializado para ello. 

DEPARTA!E.NTO DONDE SE LOCALIZA LA aJMPUTAOORA. 

El departamento donde se localiza la computadora, puede recibir -

distintos nombres, a continuaci6n se enumerarán algunos de ellos¡ 

l. Computaci6n electr6nica¡ 

2. Procesamiento de datos¡ 

3. Procesos electrónicos; 

4. Procesos cibernéticos¡ o 

5. Informática, 

Este departamento tiene dos campos de actividad esenciales que son: 

lograr los resultados que se desean y controlar el procedimiento en si, 

Mediante una aplicaci6n total del segundo campo dentro de las empresas, 

se logra el primero. Al aplicar el control del procedimiento, se per­

siguen los siguientes objetivos: 

a) Los datos que entran a la computadora deben ser exactos y se 

deberá controlar que la inf ormaci6n que entra y sale de la -­

misma queda incluida en los resultados requeridos, 

b) Los datos que se !'Sciben deberán ser completos y no existir 

duplicación de los mismos. Lo enterior'se evitará controlan­

do el manejo de tal infonnacidn por los empleados establecie!! 

do sendas de auditoría que verificarán su manejo sin necesi-­

dad de recorrer todo el pr~cedimiento¡ 

e) Se deberá efectuar un uso económico de la computadora, arre­

glando los datos en forma adecuada; 
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d) Establecer verificaci6n del tal manera que en caso de error -

pueda ser localizable de inmediato¡ 

e) Se deberá asegurar que la c~ntabilidad queda dentro de la ley¡ 

y 

f) Deberá proporcionar protección contra maniobras fraudulentas 

que caigan en perjuicio de su astado financiero o reputación 

de la empresa, 

De manera que el control antes expuesto puede llevarse a cabo con 

facilidad ya que el departamento donde se localiza la computadora por 

lo general es un centro que únicamente recibe infonnación Para proce--. 

sar, info:nnaci6n que tiene su origen generalmente en departamentos ex­

ternos, 

El grupo bajo el cual está la responsabilidad de llevar Íos contr.2 

les puede estar dentro o fuera del departamento, pero siempl'll en rela­

ción directa al mismo con el propósito de realizar su tarea con efect,!_ 

viciad. 

Secciones que integran el departarrento. 

El departarrento de procesos puede estar compuesto da las siguien­

tes secciones: 

A) Administrativa, encargada de realizar les labores¡ 

B) Recepción de documentos. En esta sección se reciben los doc.!:!. 

mentes fuente; 

C} Control de docurrentos y establecimiento de cifras de control. 

Verifican en form~ pormenorizada todo lo que se registra como aumento 

o disminución cuantitativa en las cintas o discos magnáticos¡ 

D) Elaboración de trabajos previos. Se prepara el documento de 



50 

entrada, por medio de la perforación y verificación en tarjetas espe­

ciales para ello¡ 

E) Opei-o.ci6n electrónica. El documento de entrada inicio su -

proceso en esta sección introduciéndolo a la computadora, el término 

del mismo es marcado por la impresión de resultados¡ 

F) Análisis y programación El trabajo del analista es muy i~ 

portante ya que se encarga de hacer un análisis completo del método -

de la máquina y del procedimiento propuesto, es efectuado independie~ 

temente del sistema de programación y es anterior al mismo. El o los 

programadores se encargarán únicamente de hacer los programas¡ y 

G) Control de los resultados. Esta sección controla qus los -

resultados obtenidos son los correctos y los que se requirieron como ya 

se dijo anteriormente, 

CONTROL DE INVENTARIOS 

Para la instalación de computadoras, los ejecutivos de empresas 

deberán seleccionar aquellas que pueden tener una utilidad práctica -

en esCJ campo, es decir que la información contable rinda con eficiencia 

sea oportuna y su costo sea menor de manera que se le saque el mayor 

provecho a la misma y asimismo servir para distintos fines. Lo ante­

rior dependerá de las personas que efectúen el diseño del sistema, p~ 

ra lo cual es absolutamente necesario que conozcan a perfección el -­

problema a resolver, de lo contrario correrán el riesgo de tener exc~ 

so de papelería e información inútil. 

Actualmente es posible el programar una máquina para que tome -
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decisiones de acuerdo a las alternativas que se le presentan seleccio­

nando determinados datos. Se deberá determinar prwmero la información 

que se quiere obtener y con qué regularidad. 

La información a optenerse con respecto e inventarios deberá co~ 

tener datos can respecto a "c;:antided" y a "valor" siendo esta informa­

ción un factor esencial pare el control de costos y le correcta opera­

ción de la empresa. Partiendo de lo anterior, los datos que se reque­

rirán por lo general serán los siguientes: 

1. Entrada de materiales; 

2. Salida de materiales¡ y 

3. Existencia de materiales. 

Estos tres incluyen todo lo relacionado con el control de inventarios, 

así se considera que el prilll3r aspecto incluirá: 

a) corrpras de materiales; y 

b) devoluciones de producción. 

el segundo será: 

a) envío a producción; y 

b) devoluciones a proveedores. 

el tercero será lo que existe antes y despues de los primeros, Le re­

gularidad con que se requiere le información, será de acuerdo a las n~ 

cesidades de le empresa, pero se deberá considerar que mientras menos 

sea el tiempo transcurrido entre una información y olra, mejor será e] 

control que se establezca en los inventarios. 

Existen actualmente sistemas que pueden ser programados para tr!! 

bajar secuencialmente operaciones a grandes velocidades con un mímimo 

de gastos e intervención humana, Será necesaria esta última en casos 
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en que se supervise la operación y para cerciorarse da qua la misma ~ 

forma parte de la rutina de la empresa. Por tanto se ha considerado -

psra al desarrollo de aste inciso, el caso de un sistema en que la in­

tervención humana es mínima y como se dijo inicialmente se circunscri­

be al control de la materia prima. Este tipo de sistema es justifica­

ble cuando las operaciones son repetidas una gran cantidad de veces. -

Se consideran cinco pasos para el control de los inventarios de mate~ 

ria prima: 

1. Generación de la información en la computadora; 

2. Afectación de los archivos; 

3. Preparación del documento de entrada¡ 

4. Almacenamiento¡ y 

5. Salida da información. 

Generación de información en la computadora. 

Cuando una empresa utiliza el servicio de una computadora por Prl 

mera vez, deberá crear archivos en la misma. Los archivos podrán estar 

localizados en cintas o dis9os magn~ticos y la información en ellos será 

de acuerdo al grado de control que se desee efectuar en los inventarios 

y a los datos adicionales que se deseen obtener. La creación de archivos 

en la computadora se efectuará de la siguiente forma: 

1. Saldo de los inventarios de materia prime a una fecha determl 

nada en que se haya efectuado el recuento físico, Este archivo tendrá 

lista de materiales por No. de clave, descripción, unidad, etc, 

2. Lista de materias primas con los mínimos y máximos necesarios 

operantes, así :como las características indispensables para mantener un 

control adecuado de calidad. La liste será por núrrero oe clave. 
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3. Lista de proveedores de materia prima con los nombres, dorniel 

lio, agente vendedor, material que proveen, precio unitario, condicio­

nes de compra, de pago, de envío, etc. 

4. Lista por número de clave de productos e la venta con sus ma­

teriales respectivos que intervienen en su elaboraci6n. 

5. Lista de productos terminados con el mínimo y rnáximo requer·~­

do, clave, unidad, costo unitario y precio al público. 

6. Saldo de inventario de productos terminados a una fecha date,¡: 

minada en que se haya efectuado el recuento físico, Por número de el~ 

ve, unidad, costo unitario y costo total. 

Afectaci6n de archivos. 

Los archivos creados en la primera etapa podrán ser modificados 

según se dá el caso pero siempre será para actualizarlos, lo cual se 

efectúa por medio de los siguientes documentos fuente: 

l. Afectaci6n de archivos que contienen saldos: 

a) Recepción e inspecci6n de materiales y/o vale de entrada 

de almacén. Este documento afectará el archivo No. 1 ni-

percutiendo en un aumento de materia prima en existencie. 

u) Aequisici6n de materiales ytl vale do sol tu,, cJ8 alulélL.r~r·. 

Al igual que el documento anterior, afecta el archivo No. 

1 y la máquina procede a la disminución de materias pri-

mas en almacén. 

c) Vale de salida de artículos terminados que ampara los ar­

tículos surtidos a clientes. En este caso el archivo nú­

mero 6 es el que sufre una disminución en su. saldo, 
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3, Lista de proveedorBs de materia prima con los nombres, dorniel 

lio, agente vendedor, material que proveen, precio unitario, condicio­

nes de compra, de pago, de envío, etc. 

4.' Lista por número de clave de productos a la venta con sus ma­

teriales respectivos que intervienen en su elaboración. 

5, Liste de productos terminados con el mínimo y máximo requer i­

do, clave, unidad, costo unitario y precio al público. 

6, Saldo de inventario de productos tenninados e una fecha cister 

minada en que se haya efectuado el recuento físico, Por número de el~ 

ve, unidad, costo unitario y costo total. 

Afsctaci6n de archivos, 

Los archivos creados en la primera etapa podrán ser modificados 

según se dé el ceso pero siempre será para actualizarlos, lo cual se -

efectúa por medio de los siguientes documentos fuente: 

l, Afectación de archivos que contienen saldos: 

a) Recepción e inspección de materiales y/o vale de entrada 

de almacén. Este documento afectará.el archivo No. l re-

percutiendo en un aumento de materia prima en axistencla. 

lJ) Requisición de materiales yB vale de sa 1 Hid de almuL~·n. 

Al igual que el documento anterior, afecta el archivo No', 

l y la máquina procede a la disminución de materias pri-

mas en almacén. 

e) Vale de salida de artículos terminados que ampara los a~ 

tículos surtidos a clientes, En este caso el archivo nú­

mero 6 es el que sufre una disminución en su saldo, 
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d) Ajustes de inventarios por obsolescencia, desuso u otras 

causas, Puede afectar todos los archivos según sea el C!!! 

so. 

Es conveniente que los documentos arriba citados, sean enviados 

al departamento de procesos en forma de informes, conteniendo todos -

los datos inherentes y utilizando un rengl6n por cada material o artí­

culo, 

Las computadoras en las cuales la intervenci6n humana es mínima -

en el control de inventarios, determinan cuando es conveniente efectuar 

la compra de materia prima o la producción de artículos para su venta. 

Para esto es necesario qua la máquina tenga todos los datos indispens!!! 

bles de manera que esté en posibilidades de tomar teles determinacio-­

nes. Así se crean los archivos antes descritos, cuando son afectados 

por los documentos fuente, la máquina con base en la informaci6n ini-­

cial efectúa aumentos y/o disminuciones y si después de ésto al artíc~ 

lo o la materia prima llega a su mínimo, gira una 6rden de producci6n 

o de compra de material y ya que tiene todos los datos necesarios al -

respecto, ela.bora asimismo la requisición de materiales o el pedido de 

compra al proveedor respectivo¡ si no se cumple la 6rden anterior y -­

continúa existiendo disminuciones de almacán, viene una segunda orden y 

repite el procedimiento anterior pero con carácter de urgente, 

2. Afectación de archivos que contienen información: 

e) Nuevas cotizaciones de precios de los proveedores ya in-­

cluidos en los archivos iniciales, Afectan el archivo -

número 3, 
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f) Nuevos proveedores con las cotizaciones de precios respe_s 

tivos y los datos necesarios para su inclusión en el ar-­

chivo número 3. 

g) Nuevos productos para su venta y materiales que inter\ien­

drán en su producción, Esto es en ceso de expansión del 

mercado y afectarán todos los archivos. 

11} Cualquier modificación a los datos de los proveedores de 

carácter general, tales come¡ ~omicilio, tel~fono, agente 

vendedor, etc. sólo afectará el archivo número 3. 

Aún cu~ndo este traluju se refiere únicamente al control ue los 

inventarios de materia prima, se ha hecho mención de los artículos ter 

minados y la razón de ésto es que ambos están íntimamente ligados en-­

tre sí. 

Preparación del documento de entrada. 

Las tarjetas perforadas actuarán de documentos de entrada (input) 

en la computadora, para ello deberán ser preparadas en la siguiente forma: 

1) De los documentos fuente que se reciban, 'diariamente deberán 

elaborar una tarjeta por cada renglón de los infonnes por medio de la 

oerforadora. La máquina perforadora tiene un t?claclP ·;,· '-·· .• , .. 0 ~.-

cribir que al oprimir una tecla se perfora la tarjeta (existen perfor! 

doras que también imprimen el significado de la perforación simul tcíne~ 

mente). En el caso de recuento físico de inventarios, se utilizarán~ 

tarjetas duales las cuales constan de dos partes una parte manual donde 

se escribe el número de unidades, la clave del material, el lugar donde 

se localizan, etc. y una parte mecánica donde se perforarán los datos -
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contenidos en la parte manual¡ elaborándose una tarjeta por cada artí­

culo. 

2) Posteriormente se ,Jasaré r1 L.:i 111itquina verificadora que se cn­

cari;¡ará de asegurar que la tarjeta está perforada correctamente, una -

vez·que ha sido verificacla, podrá pasar a proceso. 

3) Cuando la máquina perforadora no imprime y si el caso lo ame­

rita, se meterán las tarjetas a una máquina intérprete que imprimirá -

el resultado de las perforaciones en el borde superior de las tarjetas. 

Suponiendo que las tarjetas deban tener un orden específico, se pasarán 

por una máquina clasificadora, 

4) Después de pasar por las primeras etapas, estará en condicio­

nes de iniciar el proceso; de manera que se introducirán a la lectora 

de tarjetas de la computadora. 

Almacenamiento. 

Es conveniente hacer un pequeño paréntesis en este inciso, comen 

tanda brevemente los dispositivos de almacenamiento. 

Cinta magnética, La cinta tiene influjos magnéticos que represen 

tan caracteres los cuales se graban con material ferroso. Puede tener 

varios canales y grabar en ellos puntos rnagn8ticos de manera que un -­

punto nos indica la existencia de un caracter rodeado de un campo magn_!! 

tico. La cinta tiene una capacidad de información ilimitada, permane.!l 

te y borrable. Para encontrar un dato en la cinta, la máquina tiene -

que recorrerla toda por un procedimiento llamado de bloqueaje. 

Disco magnético, Los discos se graban por medio de cabezas lect2 

ras con influjos magnéticos y habrá tantas cabezas le:;toras como áreas 
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grabables existan, El diGco tiene dato a la mitad del mismo por medio 

de un sistema de entrada denominado "randorn" y esto repercute en un -­

ahorro de tiempo. Lc.i unidad de cliscws • .:.C'ne al igual que las cintas -

una capacidad de almacen¡;¡miento ilimitada, la información es permanen­

te y borrable. 

Salida de información, 

La computadora después de procesar los datos, los imprime, sin e!!! 

bargo hay casos en que se obtiene los datos de la consola según sean -

las instrucciones que se le dieron. 

Informes obtenidos. 

Los datos que aporta la computadora así como la. utilidad que se -

puede obtener de ellos son innumerables, de manera que se expondrán a 

continuación parte de ellos. 

I. Información en relación a los inventarios de materia prima, 

a) Existencia de materia prima en cualquier momento. 

b) Compras de materia prima efectuadas en un período determl 

nado o hasta la fecha en que se solicita el dato. 

c) Materia prima utilizada en un período determinado, por -

departamentos o por procesos en la producción. 

d) Variaciones existentes entre la produccl.ón real y la pro­

ducción estimada con respecto a la materia prima, 

II. Informac i6n adicional con relación a lt1 materia prima, 

a) Lista de proveedores activos en la empresa. 

b) Compras efectuadas a proveedores en un determinado oerí~ 

do o hasta la fecha. Orden por proveedor, 
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d) Materiales elaborados y listos .para su venta a una fecha 

determinada, con el análisis de materia prima utilizada -

~n su producci6n. 

e) Artículos vendidos a una fecha determinada. 

f) Existencia de artículos terminados a una fecha determina­

da por número de clave de los mismos. 

III. Información adicional a los dos grupos anteriores. 

a) Balance de la empresa a una fecha determinada. 

b) Costo de producción y estado de pérdidas y ganancias de 

un período determinado, 

c) Saldo de proveedores a una fecha determinada con el anál! 

sis de la cuenta. 

d) Análisis de la cuenta de clientes a una fecha determinada. 

e) Otros informes para efectos administrativos y financieros. 

Algunos de los informes pueden ser para efectos estadísticos y -­

otros para la elaboración de estados financieros que en última instan­

cia ambos pueden ser útiles para una mejor toma de decisiones con res­

pecto al futuro de la empresa. 

AFEAS DE APLICACION GEflEFlAL, 

Dentro de cualquier empresa, las áreas que componen la misma pue­

den estar sujetas o lR aplicación de computadoras ya sea para su con~ 

trol como para su regiE•tro: Ventas¡ facturación¡ control de producción; 

nóminas¡ cuentas por pagar y cuentas por cobrar; y otras. 
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e o N e L u 5 I o N E 5 

1.1.- La inversión en inventarios representa en le generalidad de las 

empresas el dinero que por medio del ciclo normal de las opera­

ciones va a lograr el objetivo primordial de aquellas: obtener 

utilidad. 

1,2,- Bajo este punto de vista y de acuerdo a la etapa dentro del ci­

clo en que se puedan ubicar, los inventarios podrán ser de con­

sumo interno o externo, 

1,3.- Los estados financieros principales, Balance General y Estado -

de Pérdidas y Ganancias, son documentos cuya elaboraci6n es ne­

cesaria para conocer tanto la posición financiera de las empre­

sas como el resultado de su gestión a una fecha y por un lapso 

determinado. 

1,4,- Los in1.entarios, toda vez que constituyan un elemento principal 

para la obtención de los logros de las empresas industriales y/o 

comerciales, son asimismo la base determinante del resultado de 

su gestión, de su posición rinanciera y de la posible planific~ 

ci6n de operaciones posteriores. 

1, 5.- Tomando como punto de partida la fecha en que los in1.entarios -

aparezcan en el Balance General como recursos cJisponibles se -­

clasificarán en éste como circulantes, fijos o diferidos basán­

dose en el tiempo en que se recuperen por medio de su inclusión 

en el costo de adquisición de los ingresos; su clasificación C,2 

mo activos fijos o diferidos dependerá de la forma en que se -

carguen a resultados, 
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1,6.- Los inventarios deberán valuarse, con el objeto de cumplir con 

el principie de contabilidad de registrar· las pérdidas cuando se 

conocen, al precio de adquisición o de mercado el que resulte 

más bajo a la fecha de la elaboración de los estados financie~ 

res. 

1.?.- De los sistemas de registro contable aplicable a los inventarios 

el que llene más satisfactoriamente los requisitos mínimos de -

información requerida por la administración es el denominado de 

Inventarios Perpetuos que a su vez constituye un auxiliar de 

primera línea para efectos del control. 

2.1.- Control es un elemento del proceso administrativo cuya funci6n 

será verificar que todos los demás componentes de áste se real!, 

cen con el máximo de eficiencia. 

2.2.- El proceso administrativo será siempre de carácter general en la 

empresa y a su vez específico en todas y cada una de sus funcio­

nes, 

2.3.- El control de las operaciones relativas e los inventarios debe­

rá funcionar como auxiliar para la toma de decisiones en cuanto 

a: 

e).- Cantidad 

b) • - Calidad 

c) .- Economía¡ y 

d).- Seguridad, 

2.4.- Como otro objetivo del control de inventarios se debe conside-­

rar la facilidad que éste ofrezca para integrar los datos que -



62 

arroje a la información financiera básica. 

2.5.- De acuerdo a la organización, capacidad económica y necesidad -

de información cada empresa deberá establecer :·e:; procedimien-­

tos de control y ubicarlos en los departamentos qua correspon-­

dan. 

3,1.- La computación electrónica es producto de inventos aportados en 

el curso de la historia y del avance en la tecnología moderna, 

3.2.- Dentro del ramo de las máquinas ha surgido la cibernética que -

ha permitido analizar y determinar similitudes en el sistema ner 

vioso de las máquinas y de los humanos. 

3,3.- Al igual que los humanos, la máquina recibe datos, saca de su -

memoria todo lo relacionado con el problema a resolver, procesa 

la información y envía los resultados, 

3,4.- La automatización ha llegado a un alto grado en casi todas las 

actividades científicas, comerciales y/o industriales en el área 

de la computación, 

4, 1,- Para la instalación del sistema electrónico de datos en un" c::•\.­

prssa, es menester que se efectúfm estudios previos para sopesar 

las ventajas y uesvent3 'as de 'ª misma y de esta manera compro­

bar la conveniencia de uso de tal sistema. Posteriormente debe­

rán proceder a la elección del equipo a utilizar y a la capad t.!:! 

ciOn del personal. 

4.2.- Es evidente que la instalación del sistema electrónico de datos 

debe lograr los resultados re>queridos por medio de detenninado 

procec1i.m1ento y ::iara conseguido se deberá ejercer un control -
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total de él. 

4.3.- Los objetivos del control del procedimiento proporcionarán mayor 

confianza en los resultados y a la vez una mejor ad111inistraci6n 

tanto contable como financiera de la empresa. 

4.4.- El hecho de que existen computadoras que pueden proporcionar un 

control de datos en cualquier área y además el que la interven­

ci6n humana es mínima, da una idea aproximada de cuanto se puede 

lograr especialmente en el área que nos ocupa: inventarios. 

4.5.- Es obvio que las empresas con distintos giros y aún afines entre 

si, requieran cada una de ellas distinto tipo de informadór-,, r~ 

z6n por la cual pueden existir diferencias en cuanto a los arch_i 

vos que se generen, resultados que se obtengan, etc. 

4.6.- El generar archivos en una computadora implica un estudio con-­

cienzudo del área a que se va a someter el control, esto equival 

drá a resultados útiles en su totalidad, 

4.7,- Las tarjetas perforadas con los datos contenidos en los documen­

tos fuente, originarán un cambio en los archivos repercutiendo -

en un aumento o disminuci6n cuantitativa o en un cambio de infor 

maci6n, de esta manera se tendrán constantemente datos actualiz~ 

dos. 
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