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~ PROLOGO

Tratar un tema como el presente, en forma exhaustiva, significa realizar
una obra sobrepasando los limites que le son propios, ya que el turismo, como todo f end_
meno social, es polifacdtico. Entrafa, por una parte, todo aquello que interesa al es=~
tado en sus aspectos politicos, socioldgicos, econdmicos e internacionales que deben ser
contemplados por sus Srdenes juridicos para que su presencia sea Gtil a la realizacién de
los propios fines del estado y, por la otra, el reconocimiento de su inmanente existen -~
cia.

En virtud de lo anterior, trataremos de presentar someramente el concep_
to y clasificacion del turismo para en pdginas posteriores referirnos al mismo en cuanto a
la legislacidn que lo rige, instituciones y autoridades que en &l intervienen.

Por turismo se entiende el desplazamiento de personas a diferentes regio_
nes o paises del de residencia, que no persigan un fin 'lucrativo; ademds, el conjunto de
bienes, servicios y organizacidn que fomentan, protegen y cocperan para que se {leven
a cabo esos desplazamientos y las relaciones y hachos que entre estos y los viajeros tie=
nen lugar, presentdndose por la natural inquietud del hombre de moverse de un lugar a
otro,

Atendiendo a la definicidn anterior, podemos clasificar af turismo, des=
de el punto de vista del movimiento de los individuos, en nacional y extranjero. El tu_
rismo nacional es el que realizan los residentes de un pais dentro de su propio territo ==

rio; el turismo extranjero es el que se realiza de pais a pais.



77 Eﬁ cu&nto a sus motivos, podemos considerar el simple deseo de desconso,
la natural curiosidad de hombre, la bisqueda de emociones, la avidez cultural del indi-
viduo, etc.

El turismo, repetimos, interesa ol estado desde el punto de vista econdmi
co, por serfuente de ingresos y fomento de la industria que lo atiende, como son los ser
vicios de transporte, hotel, agencias de viajes, beneficiando, consecuentemente, a un~
gran ndmero de personas relacionadas con la prestacion de los mismos y, ademds, como =
un equilibrador de la balanza de pagoes, tratdndose de turismo extranjero, por lo que el=
estado, consciente de este importante beneficio para el desarrollo de nuestra economia, -
coordina, fomenta y controla las dreas y centros turisticos del pais, impulsando asi el de
sarrollo regional.

Desde un punto de vista socioldgico, el turismo interesa o debe interesar

" grandemente al estado por cuantc a que el intercambio de personas, procedentes de dis_
tintas regiones o paises, de diferentes razas y de diversas costumbres = con sus vicios y~
virtudes=, pueden causar una profunda transformacién en la forma de ser y de actuar de=~
los habitantes de los paises receptores, ya sea negativa o positivamente .

Vistos estos aspectos, nos corresponde ahora seflalar los aspectos juridi—
cos relativos al turismo, para después detal larlos dentro de la temdtica del presente tra~
bajo que pongo a vuestra consideracion.

Como se ha visto, por la misma naturaleza polifacética del tema, es l6~
gico que este sea regido por diversas legislaciones y coordinado por varias instituciones.

En cuanto a lo presencia del extranjero, la Ley General de Poblacién, -

que reglamente la admisidn, estancia y expulsidn de extranjeros, en su articulo 50 se -



refiere a los no inmigrantes, permite la entrada de estos distinguiendo a los turistas de los
demds extranjeros con estancia autorizada por tiempo definido y que no puedan realizar -
actividades remunerativas, en que aquellos deben perseguir un fin turistico.

La Ley Federal de Turismo, al tener como propdsitos, bdsicamente, el fo_
mento y proteccién del turismo, contempla el aspecto del movimiento turfstico en cuﬁnfo
al mejoramiento de lugares adecuados, buen funcionamiento de los mismos y, por consi=
guiente, buen trato al turista, tanto nacionales como extranjeros.

Lus dos legislaciones contemplan al turismo desde diversos puntos de vis=
tay podrfa asegurarse que en algunos aspectos, son opuestos.

La creacidn del departamento de turismo, ©mo departamento autdnomo y
no como una direccidn de la Secretaria de Gobernacidn, como era antes, facilita enor=
memente el cumplimiento de sus funciones, ya que goza de mayor libertad de decisién =
y accidn. El Consejo Nacional de Turismo coopera en esta labor como un organismo de

consulta y asesoramiento por las autoridades federales, existiendo entre estos dos crga—
nismos coordinacidn en sus actividades; el problema estriba en coordinar las funciones =
de estos dos organismos con la Secretaria de Gobernacién que es la competente del =--
control turistico en México.

Como se puede apreciar, el tema del turismo ofrece diversos y apasio=-
nantes problemas, que en el curso de este trabajo tratamos de resaltar.

Se debe anticipar que el turismo es una actividad nueva, que no existia
en épocas antiguas y que por lo tanto no ha sido estudiado debidamente, de ahf la difi-

cultad de encontrar fuentes de informacidn.
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EL TURISMO

a).~ El hombre, animal viajero .=

El hombre es un animal social; desde que éste aparecid en la tierra =
ha vivido en sociedad. El hombre primitivo vivia en sociedades tan primitivas como
&l mismo. Primero, al unirse el hombre y la mujer con el fin de criar su prole, se -
constituyd la sociedad més elemental que es la familia; con el transcurso del tiempo

.

y la consecuente evolucion del hombre se fueron creando uniones de familias [lama-
das clanes, posteriormente vinieron las tribus (1), Podemos observar que desde aqué
llas remotas épocas en que el hombre vivia en eses sociedades primarias, two la ne
cesidad constante de trasladarse de un lugar a otro, ya sea con el objeto de buscar -
mejores regiones para la caza, la pesca, la agricultura; o de huir de cualquier cla=
se de peligros, climas inclementes o aln, por motives religiosos

A medida que siguié evolucionando, se fueron constituyendo socieda
des mas grandes y complejas hasta ilegar a los estados modernos, y en el transcurso =
de esa evolucidn social surgieron las grandes culturas que encontramos a fravés de -
la historia en todos los confines del mundo, ya sea en el Oriente, en el Mediterra=—
neo o en América, en donde sus pobladores aparentemente dejaron su eterno peregri_
nar pero este asentamiento sélo fué aparente porque ain habiéndese quedado estable

cides en un determinado sitio, tenian necesidad de viajar a otros fugares, aunque =
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posteriormente volvieran al lugar de donde salieron, pues los gue'rras, el comercio y
alin su espiritu de aventura lo obligaba a elfo; NOVITATIS AC PEREGRINATIONIS-
AVIDA, la naturaleza humana esta siempre dvida de peregrinar en busca de lo nue—

vo decia Cayo Plinio, El Viejo, escritor, erudito y militar de hace cerca de dos mil

afios (2). Por ello, encontramos en todos los grandes centres de civilizacion que ha . .

tenido la humanidad, eternos viajeres,
En la civilizacion Azteca, guerrera por

de mexicancs que formaban una poderosa organizacion r’qruet fenfa la ccrga ymonopo_ -
lio del comercio exterior. A sus miembros se les daba el ttulo de POCHTECA.. Or
_ganizaban y dirigian las caravanes de cargadores que, desde el valle central, llega -

ban a las provincias lejancs, semifabulosas, de la costa del Golfo de México y del

Oceano Pacifico, vendian en esas regiones los productos de México y asuvez com

praban lo que en ella se producia 3).

Posteriormente, en la edad media, época en que se realizaron gran -
des viajes en pos del descubrimiento y consquista de nueves tierras, no nos dejo de =
cawsar admiracidn las grandes hazafias de aquéllces hombres valerosos como Marco -
Polo, que en compafiia de su padre y de su Ho, atravesd el desierto de Gobi y llega
ron a Shang~tu, donde vieron al Gran Kan, que nombré a Marco gobernador de -~
Yangchow, paises desconocidos para los europeos; de Cristobal Coldn que, buscando
una ruta por el mar hacia la India, descubrié accidentalmente el nuevo mundo; de -
Hernan Cortés y Francisco Piezarro, conquistando aqué!, nuevos territorics pore ei =

reino de Espafia en México y éste, en América del Sur,



Si hojeamos un libro de historia, veremos que los viajes son parte in_
*
separable de ella porque el hombre estd hecho para trasladarse de un lugar a otro, -
la naturaleza lo dotd de los elementes necesarios para hacerlo y es por ello, que asf
. ’ . . ) )
como se afirma que éste es un animal social, nosotros podemos afirmar asi’ mismo, ==

que a consecuencia de esa sociabilidad, el hombre es un animal viajero.

b).- Nacimiento y Desarrollo del Turismo.-

En todos aquéllcs viajes del hombre antigiio, en todo aquél peregri~
nar constante, encontramos un factor comin, que es la necesidad, es decir, la ni=
ca motivacidn de aquéllos viajes era la necesidad de huir del enemigo, de buscar -
mejores tierras, de comerciar con otros pueblos etc. Algunos tratadistas pretenden -
encontrar en ciertos viajes aislados que ocasionalmente emprendian algunes nobles o
potentados, los primeros sintomas de viajes motivados por el simple placer de viajar,
es decir del turismo, pero como mds adelante veremos, a éstos viajes esporadicos de
un reducidisimo ndmero de personas no se le puede Ilamar turismo. El turismo es un
fenémeno netamente contempordneo. Ricardo de la Cierva (4) nos dice que por su =
potencia, por su complejidad, por su importancia, es el turismo en este momenio el=
gran hecho social del siglo XX,

Algunos autores sefialan como fecha oficial de nacimiento del turis -
mo el afio de 1841 en que se realiza el primer viaje organizados, otros, van mds lejos
y .nos dicen que la fecha oficial deberiaser el afio de 1785 en que Gibbon recogié -

la noticia de que en ese afio mds de cuarenta mil ingeleses estaban en el continente.
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Pero resulta demasiado esquemdtico sefalar una fecha oficial para el comienzo de la
era turfstica. De todas formas considerames que éste se inicia en la Gltima parte del
iglo XVIII,

Para el estudio de su desarrollo se ha dividido al turismo en tres eta=
pas; en la primera encontramos los primeros sintomas, les adelantados del turismo ==
que son, por una parte, algunos sectores de la intelectualidad europea del siglo ==
XVIiil; por ofra parte Inglaterra, que realmente puede llamarse la inventora del tu--
rismo. El origen intelectual de los primeres pasos turisticos se evidencia si conside-
ramos la actividad viajera de Voltaire y Rousseau, en la segunda mitad del siglo =~
XVHE. El gusto por la naturaleza, puso las bases de los viajes de placer.

El turismo ton enraizado en el ambiente intelectual de los siglos -~
XVIl=XIX, esensu aspectomasivoesotro invento Inglés, En los muelles del Tamesis
se acumulaban enormes riquezas que eranmds agradables de gastar en el continente
que en la aburrida y envarada ciudad de Londres, En l; segunda mitad del siglo --
XVIH todo inglés que se preciard tenfa que hacer "the grand tour" europeo, para su
educacién.

La primera etopa del turismo es netamente inglesa y llega hasta la =
mitad del siglo XIX. A ésta etapa, en la que el turismo es un deporte para un gru~
po de privilegiadas por su ncciopolidcd hegemdnica y su situacidn social dentro de -
su pafs, pertenece, en 1843, la primera organizacidn turistica, la Agencia Cook, =
Es el prin;xer siglo del turismo, dominado por lo intelectual y lo britanico que preci -

samente en lo britdnico habria de encontrar su prolongacidn hacia un turismo mas re



La segunda etapa del turismo va desde la mited del siglo XIX a la se
gunda guerra mundial, en 1939, Practicamente otro siglo, en el que el turismo deja
de ser exclwsivamente britdnico, pero sigue siendo minoritario; en esta época se es—
tructuran sus servicios y organismes y, en su segunda mitad, en algunos paises, como
Espafia, brota la conciencia turistica,

Es conveniente sefalar que el turismo receptivo es un fendmeno ini—
ciablemente europeo. El gran turismo mundial no empieza hasta entrado el siglo --
XX,

En esta segunda etapa los medios de comunicacidn van aumentando -
su eficacia rapidez y posibilidades de combinacién regular. A las conveniencias =~
del ferrocarril se unieron ofros factores como son la invencidn del automévil de com
bustidn interna y consecuentemente grandes carreteras, enormes buques trasatlanti~-
cos y, posteriormente el avién.

Hosta 1914 la paz fué bostante uniforme, Los poetas viajaban por =
todo Europa, a la vez que los exploradores por Africay Asia. La Reina Victoria con
sagra en 1895 la Costa Azul. La Belle Epoque es en gran parte turistica,

Aparecen gradualmente las estructuras turisticas. Primero, los orga
nizaciones del turismo tienen un marcado cardcter privado. Las agencias de viajes,
detrds de Cook; los clubes alpinos de Italia y Suiza, en 1863; los "touring clubs”, -
en Londres, en el afio de 1878; en Paris, en 1890; Italia, en 1894. El primer Club~

de Camping se funda en Londres en 1901,
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El turismo se canaliza hacia los pafses alpines, que son Suiza, Italia
[ . . [ . . s s
y Austria, con Francia como camino. Esos cuatro paises tienen el acierto y la visidn
de retener las corrientes turisticas que al principio no se concentrarian sélo sobre ==
ellos.,
Por fin, ya entrado el siglo XX, el turismo empieza a reconocerse ==
oficialmente como elemento econdmico importante y se crean los organismos turfsti=— -

cos nacionales, en 1910 se crea el Office National du Tourisme, en Francia, y el =

Frenduerkehrministerium en Austria Imperial . En 1918 el Offirce NGfi'Oﬂ"Cl’l'A;SUi'S.S?}d?—
Tourisme y el Ente Nazionale ltaliano, el

La Primera Guerra Mundial detiene en seco al turismo, pero sus in=~=
tercambios humanos le hubieran dado un enorme auge si las convulsiones de la post=
~ guerra, econdmicas primero y politicas después no le hubieran lastrado. De todas -
formas, hay unaresurreccion ficticia de la Belle Epoque en los felices afios veinte y
continuan las estructuraciones nacionales e internacionales del turismo, como la ==
Aliance Internationale de Tourisme (Bélgica 1913), unificadora de los Touring Clubs .

En 1939 se hunde, entre tantas cosas, la segunda etopa del turismo.,
Cuando éste renazca de las cenizas de Europa sera un turismo nuevo.

La tercera etapa del turismo se inicia una vez terminada la Segunda
Guerra Mundial y, va hasta nuestros dies .

El intercambio de masas en la Segunda Guerra Mundial tiene dos o
pectos: El puramente militar y el de traslados de pueblos. El segundo tiene los ca-

racteres de deportacién y emigracidn y no puede considerarse como preturistico; en=



cambio, mediante el primero, América salté de su aislamiento de forma definitiva y
se facilitaron muchisimo los contactes turisticos post-bélicos.
Los circunstancias turisticas varian radicalmente . Los medios de -
transporte aumentan gedmetricamente en eficacio; ol nivel de vida y los recursos --
. 4 . . 0 e
particulares aumentan en forma mas universal; se van diluyendo los fronteras clasisis

tas. Mejoran los medics de propaganda; la seguridad y la poz estdn més gorcnfizof"

dos. Las amenazas bélicas, muy reales, resbalan por la indiferencia un poco fata--
lista de la humanidad, harta de guerras. Se acentlan las motivaciones evasivas del

turismo frente o los culturales; el turismo se hace fendmeno de masos, Aparecen Jos -

primercs tratades econdmicos e ideolégicos del turismo (5).

¢).~ Definicion del Turismo.=

La importancia de definir adecuadamente al turismo no radica en la-
mera satisfaccidn de un capricho de precisidn 1égica. Definicidn quiere decir deli-
mitacidn: Es esencial delimitar netamente el alcance del turismo y deslindarle de -

. L , . . Ll ’

otros conceptes afines, Y ésto no sélo por razones cientifico~tedricas; segin la de =
finicidn que adoptemos para el turismo tendrd distinto alcance (6).

La Academia Internacional del Turismo de Montecarlo, publicésu -
"Diccionario Turistico Internacional®, en la que analiza a fondo el término turismo,

. * s e - . . V VV': ‘7

obteniendo una definicién que se pretende presentar como la mds cientifica y exac = .
ta posible. He aqul lo que dice la Academia: Turismo: Definicién, término que -

se refiere a los viajes de placer. Conjunto de los actividades humanas que tiene -



el objeto de llevar a cabo esta clase de viaies. Industria que participa en la satis—
faccidn de los necesidades del turista. Etimologia: Del vocablo inglés to tour: Via
je que deriva de la palabra francesa tour: Viaje o excursién circular; la cual proce_
de asu vez del Latin tornare (7).

El Comité de Expertos en Estadistica de la Sociedad de las Naciones
y posteriormente la O.N,U,, ha tenido cuidado, pero solo para efectes estadisticos
de precisar que "solo puede entenderse como turista a quien permanece por mds de -
24 horas en un pais distinto al de su residencia actual ", (8) y por ofro lado, se esta_
blece como limite maximo un periodo no fijo, que varia de 6 meses a un affo. Enes
te concepto se comprenden: a).- Las personas que llevan a cabo un viaje de placer
o por razones de familia, salud etc. b).= Las personas que viajan para asistir a reu~
niones o cometidos de toda clase: Con finalidad cientifica, administrativa, diplo--=
matica, religiosa, deportiva etc. etc. c).= Las personas que, estando o no en pose_
si5n de un contrato de trabajo llegan a un pafs para ocupar un empleo o bien para =
ejercer una actividad profesional que no dure més de 6 meses o un afio, segin el ca_
so (9). e).~ Las personas domiciliadas en un pais que trabajen habitualmente en ==
ofros (frontaliers) que permanezcan més de 24 horas en el pafs exiranjero. f).= Los=
estudiantes que vayan a residir en escuelas o pensionades, con la chservacién de los
dos incisos anteriores .

Ricardo de la Cierva, considera que estos dos Gltimos no quedan com
prendidos dentro de la definicién, pero nosotros opinamos que si, por lo tanto, esta

definicidn no nos sirve por ser demasiado amplia.
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Arrillage, ensu libro "El Turismo en la Economia Nacional (10), hace una
brillante recopilacidn de lasdefiniciones de turismo y, propone una divisidn del concepto
enrestringidoy amplio. Enel conceptorestringido entrarian las definiciones del tipo del
Diccionariode laReal AcademiaEspaiola: "Aficidn a viajarpor el gusto de recorrer un~
pais".Enel concepto amplio incluye lasdefiniciones como lade Troisi: "Conjuntode —
traslados temporales de laspersonas, originados por necesidades de reposo, cura, espiri-
tuales o intelectuales” (11), La idea de traslado estd en la base del furismo, en tal
medida que, no es posible concebir el uno sin el otro. Pero ese traslado ha de ser -
temporal, y que surga como respuesta a ciertas necesidades, éste término provoca -=
una nueva discusion ya que se entra en conflicto inmediato con otros fundamentales
hésicos de la idea de turismo, como son la libertad, el deseo de diversién, el ofan -
de aventuras, ningunc; de los cuales llega a constituirse en necesidad. Y ahi que la
definicién de Troisi sea estrecha y limitada. Siguiendo con Arrillaga tenemos la de
finicidn de Hunziker en la cual se supera al simple concepto de viaje personal para
incluir en la misma un conjunto de relaciones humanas originadas por esos desplaza~
mientes: "Conjunto de relaciones y de hechos producidos por el desplazamiento y -
la permanencia de persones fuera de su lugar de domicilio, en tanto que dicha per—~
manencia y desplazamiento no estén motivados por una actividad lucrativa” (12). =
Se tienen en cuenta nuevos factores, primero, la conviccidn de que el término tu-
rismo es abstracto y dificil de precisar; segundo, su descripcion, como un conjunto ~
de relaciones y hechos, lo que sigue siendo una manera muy general y poco compro_

metida de acercarse al fondo de la cuestidn; tercero, que las dos cawsas fundomento.
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les que motivan esas relaciones y esas hechos son: El desplazamiento y la permanen
cia en un lugar distinto al del domicilio habitual, Estes nociones de permanencia y
de desplazamiento, completadas por el hecho de que no las motive una actividad de
lucro, es la oportacién mas valiosa de Hunziker al estudio del tema. No pueden ==
considerarse como turistas quienes llegan a un pais para ocupar un empleo, paraejer
cer una actividad profesional, ni tampoco los llamades frontaliers, quienen viven o
un lado de la frontera, pero ejercen sus actividades o prestan su frabajo al otro la==
do (13).

Recogiendo la anterior definicién y concretandola mucho mds, el ==
mismo profesor Arrillaga formulé la siguiente declaracién: "Turismo es todo despla_
zamiento temporal determinado por ajenas causas al lucro; el conjunto de bienes, ==
servicios y organizacion que en cada nacidn determinan y hacen posibles esos des-=
plazamientes y 1os relaciones y hechos que entre éstos y los viajeros tienen lugar® =
(14). La novedad estriba en la introduccién de un elemento nuevo: El conjunto de
bienes, servicios y organizacidn, es decir, la nocidn de indwtria turfstica, ademés
de la referencia a la organizacién oficial y privada, que la regula y la promueve.

Por otra parte, Primault, nos dice que turismo es: “Prospeccidn de -
todo aquéifo que es desconocido en todas las esferas de la actividad humana y en to
dos los aspectos de la naturaleza. Blsqueda de reposo, de salud, de quietud, en un
ambiente apesible y confortable. En uno y ofro caso, es siempre un deseo de eva=~

.S . . [ ¥4 ]
sidn que se realiza, y frecuentemente la obsesidn o el culto ol recuerdo que se impo

ne".(15).
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No conforme con ninguna de las definiciones anteriores Ricardo de -
la Cierva (16) hace una larga exposicidn sobre lo que él considera el turismo desde-
tres puntos de vista y, nos dice: “El turismo puede considerarse como fenémem; co=-
mo ciencia y como arte. Estd claro que estos tres enfoques nos ddn tres conceptos =
de turismo diferentes, aunque andlogos. A cada uno de estos conceptos respondera,
naturalmente, una definicién distinta.

"E] turismo, considerado como fendmeno, es un hecho primordic\lmeg_
te humano que consiste en el aesplczamienro temporal, libre, agradable y pretendi-
do ensi mismo, de la residencia habitual, emprendido por un motivo humano, no ==
exclusivamente lucrativo ni profesional . (Esta definicidn coincide basicamente con-
;I concepto de Arrilloga). Con esta definicidn se distingue netamente al turista ==
del comerciante {motivo lucrativo), del emigrante (desplazamiento no agradable y -
pretendido en s mismo), del peregrino (que, como tal, sélo mirasu objetivo y consi
dera al desplazamiento como una penitencia) y del simple vigjero. Evidentemente -
que quién ejerce cualquiera de estas actividades puede ser ademds turista en mayor=-
o menor grado, segun incorpore a su actitud los elementos que hemos juzgado esen =~
ciales en la definicidn,

“Es muy importante resaltar ese cardcter individual y humano del tu-
rismo. Evidentemente, crea una serie de relaciones que han de ser fratadas desde -
un punto de vista econdmico social y politico; pero estas relaciones y este fratamien
to no son el turismo en s, sino una consecuencia del hecho original, del fenomeno

turfstico, que es, ante todo, profundamente humano. El hecho de que las conse---



cuencias espectaculares del turismo, sobre todo cuando el fendmeno se desencadena
en forma mosiva, sean econdmicas , no nos autoriza considerar el turismo como une
fenémeno integralmente econdémico.”

Al hoblarnos del turismo como ciencia y como arte, nos dice: "La =
ciencia turistica es el conocimiento sistematizado del fendmeno turistico en toda su
compieiidad humana. Estudia en primer lugar la histeria del turismo, deslindédndola
perfectamente de la historia de otras actividades itinerantes que sélo por metdfora =
pueden lamcrse turfsticas. Trata después de penetrar en las condiciones esenciales
para el desarrollo del turismo, en sus motivos o causas y sus consecuencias. Como =~
‘el fendmeno humano del turismo, precisamente por ser tan humano, es tan comple~=
jo, la ciencia turistica, en cuanto asu objeto es relativamente independiente, en -
cuanto a sus métodos se convierte en parte de la ciencia, psicoldgica, politica y so
cial .

“El arte, al tener sus raices en lo m& hondo de lo humano, tiene =~
méltiples relaciones con el turismo. Los valores artisticos objetivos son, desde lue~
go, un valor turfstico fundamental . Pero el mismo turismo, en su rafz humana, pue_
de ser concebido como arte. El catamiento del turismo no puede hacerse segdn nor=
mes rigidas deshumanizadas. El arte tiene como elemento esenaial la libertad. Sa-
bemos que el origen del arte no fué jomds utilitario: El arte nacié como una expan=
sién de la libertad; el turismo, en cuanto orientacidn y facilitamiento de las corrien

tes humanas sobre una zona, tiene que dulcificar con el arte su estructura cientifi=-

ca primordialmente econdmica,
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"La combinacidn de encauzamiento econdmico, simpatia, politica -
turistica en suma, es, en el fondo un arte supremo. No en valde siempre se ha lfa-
mado arte de la politica. El arte turistico tiene un conjunto de reglas de relativa -
inmutabilidad, una gramatica elemental, un entramodo ineludible, Estas reglas se
trasmiten tradicionalmente; por eso es tan dificil ini¢iar la actividad turfstica recep_
tiva, por excelencia la hosteleria, que en su vocablo y en su idea tienen la misma -

raiz que la hospitalidad y deriva de ella su matiz original sagrado, Por eso es tan -

diffcil improvisar una tradicidn turistica, sobre todo cuando los méviles fundamenta

les del despliegue de actividades receptivas son puramente comerciales, El mate-—
rial sobre el que se ejerce el arte turistico no puede ser méas noble; es la misma perso
nalidad humana dignificada por una situacién en que su dimensidn caracteristica de-
libertad estd jugando en toda su intensidad; por eso una zona turistica en marcha ==
plena es una de las obras maestras mas admirables de la sociologia humana®.
Nuestra legislacidn positiva no nes da una definicion satisfactoria, =
de lo que es el turismo, pero si analizamos el articulo 50 fraccién | de la Ley Gene_
ral de Poblacidn, que nos dice: "No inmigrante es el extranjero que con permiso =

de la Secretaria de Gobernacidn se interna en el pais, temporalmente: | Como tu—
P

rista, con temporalidad mdxima de seis meses improrrogables, con fines de recreo o=

salud, o para actividades cientificas, artisticas o deportivas, no remuneradas ni lu -
H "
crativas.
Podemos deducir que para esta ley, turista es el extranjero que se in

erna en el pafs, con permiso de la Secretaria de Gobernacidn, con temporalidad -

{
{
|
"
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méxima de seis meses y con fines de recreo o salud, o para actividades cientiFicas ,;
artisticas o deportivas, no remuneradas o lucrativas.

Como se puede ver en el concepto anterior y, como primera observa_
cién, podemos hacer notar que ese ordenamiento juridico solo se refiere a los turistas
extranjeros, esto es obvio, pues dicha ley esta enfocada para los extranjercs.

En cambio, lo Ley Federal de Turismo, aunque tampoco nes dice que
es el turismo, en su articulo 40,, si toma en cuenta al turismo nacional, al decir: -
“El turista, sea nacional o extranjero, que se interne al pafs o se traslade de una en
tidad a ofra de la Repiblica, con fines de recreo, deporte, salud, estudio, nego=~-
cios u otros similares, gozard por este solo hecho de la proteccién que esta Ley esta_
blece."

Por otra parte, si tomamos en cuenta que el articulo 68 del Regla~==~
mento de la Ley General de Poblacién nos dice que: "La Secretaria (de Goberna==
cién), cuando lo juzgue conveniente y mediante acuerdos especiales, podrd del egar
la facultad de autorizar la internacién de los no imigrantes (entre ellos los turistas)
de que trata el articulo 50 de la Ley (General de Poblacién) en los funcionarios gu
bernamentales comisionades en el extranjero y en los jefes de poblacion..." Cabe-
hacer, como segunda observacidn, la siguiente: Si solamente son turistes los extran_
jeros que se internan en el pafs, entre ofros requisitos, con permiso de la Secretaria
de Gobernacidn, aquéllos extranjeros que cumplan los requisitos establecidos por la
misma Ley pero cuyo permisu de internacién lo obtengan de un funcionario guberna=-

mental comisionado en el extranjero, como podria ser un Delegado del Departamen=
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to de Turismo por ese simple hecho, ¢no adquiere la calidad de turista? .

Cabe hacer otra pregunta: La enumeracién de actividades que nos -
dd el articulo que venimos comentando ¢es exahutive o ejemplificativa? si es la pri
mera, ¢no adquiere la calidad de turista aquél extranjero que se interne en el pafs,
por ejemplo, con el sélo prop&ito y afdn de aventuras? En este punto, la Ley Fede
ral de Turismo, en el mismo articulo 40. que ya vimos, es més amplia, al decirnos -
qué los fines que persiga el turista puede ser "de recreo, deporte, salud, estudio, -
negocios u ofros similares...."

A lavez, se puede hacer la siguiente observacién al citado articulo
4o, de la Ley Federal de Turismo. Los estudiantes que se frasladan de su lugar de -
residencia a ofro, con el objeto de realizar sis estudios superiores que por lo gene—
ral duran 5 afios, se les considera turistas nacionales y consecuentementes gozan de

la proteccién que dicha Ley brinda.

d).= Términos Afines.-

Se ha pretendido identificar al turismo con otros términos como el ==
excursionismo y los simples viajes, pero estos términos resultan cortos ya que el pri=
mero es mucho mas y sobre todo alge distinto,

El excursionismo es el ejercicio y la practica de las excursiones co =
mo deporte o con fin cientifico o artistico, a la vez, las excursiones se definen co—
mo: Correria. fda a alguna ciudad, museo o paraje para estudio, recreo o ejerci==

cio. Claro que si aceptamos la definicién que de turismo nos da la Real Academia -
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de la Lengua (17), no hay problema en considerarlos conceptos iguales, pero ya vi=
mos que esa definicidn no es completa; y como ya vimos, el turism’o implica una se=~
rie de relaciones y fendmenos mas complejes.

Si viajar es la accidn de trasladarse de una localidad a ofra, en pri=
mera acepcidn es evidente que todos les viajes no tienen un objetivo o una finalidad
turistica. El viaje, es decir, el movimiento de las personas de un lugar g ofro, ha=
sido siempre una necesidad humana. El cuerpo del hombre esta provisto de los instry
mentcs o miembros que le permiten y le empujan, necesariamente, a desplazarse =~
(18). La misma observacidn que se hizo con respecto al excursionismo se puede ha=

cer de los vigjes .,

e).- Divisiones del Turismo,=

La divisién mds sencilla del turismo es, segin la residencia habitual,
en nacional e internacional, algunes autores (19) le Hlamon interior y exterior y ==
otros, ademds de nuestra fegislacién, al internacional le llaman extranjero pero des
de un punto de vista no juridico este término no se considera apropiado porque pue=
de darse el caso que, por ejemplo, un mexicano residente en Estades Unidos se tros=-
lade a México como turista y ello no debe implicar que se le considere como extran_
jero bajo ningln aspecto. El turismo nacional se refiere solamente al que realizan =
los residentes de un pafs dentro de é; el turismo internacional es el realizado por ==

un pais por losresidentes de otro.
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La segunda divisién tiene como base la direccién de la corriente turfs

tica y considera al turismo como receptivo o como lo que podriomes llamar centrifu=-

go. Elprimeroes qqué'l que, como cominmente se dice, viene de afuera hacia aden
tro, es decir, visto desde el punto de vista de la regidn o pais que recibe la corrien
te turistica, ésta se traslada de su lugar de origen hacia dicha regién o pais. El se~
gundo es lo contrario, o sea la corriente turfstica va de nuestro lugar de residencia=
a otrr! regiones. Aunque desde el punto de vista econdmico la atencién suele cen_
trarse en el turismo receptivo, no conviene descuidar el centrifugo que tiene tam-—
bién consecuencics humanas y econdmices (20).

Suele hablarse de otras divisiones fundadas en cuantos clases de tu--
ristas hay, mas que del turismo en si’ (21); por ejemplo: Turismo deportivo, turismo -
familiar, turismo masculino, turismo juvenil, turismo social, etc., entendiéndose -

por este Ultimo que tan de moda esta, al de los closes de escasos recursos econdmi=-

cos, Estas Oltimas divisiones que se hacen del turismo solo importan a los prestado—

res de servicios turisticos pero no para un estudio juridico de! mismo.

é).- Su Importancia Econdmica. -

El turismo es una industria productiva (22), de tal importancia que =
se le ha llamado la Industria sin Chimeneas y en México, es la industria que tiene -
quor importancia, que nes significa un ingreso conside;cble que viene ‘a estabili-~
zor nuestra balanza de pages. En el afio de 1964 los ingresos por turismo ascendie —

ron a 1453 millones de pescs, sin contar el turismo fronterizo,
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Los gastos por concepto de turismo en el mundo, en el afio de 1963 =
se calculan en casi 53,000 millones de délares. La anterior cifra demuestra el gran
desarrollo econdmico del turismo; ese gasto absorve casi el 5% del total de gastes -
de consumo mundial.

Los actividades més beneficiadas del turismo son los directamente re
lacionadas con él como la industria de transportes, los hoteles, agencias de viaies,
restaurantes, etc. Aunque én menor nimero, los guia de turistas viven asi mismo de
esa actividad. Pero también muchas otras actividades que aunque no estan directa -
mente relacionadas con el turismo, obtienen grandes beneficios econdmicos, como =

la industria de la artesania, agencias de publicidad, etc. etc.

g).= Su Importancia Seciolégica.=

Algunas personas han atacado duramente al turismo alegando que és=
te prestituye a la sociedad y embilece a los individuos, sobre todo de regiones po~-
bres, que con el objeto de obtener un beneficio econdmico le procuran toda clese ~
de placeres, a veces inmorales, al turista, yaque éste no es m& que un ocicso ==
que con dinero en la mano anda en busca de ellos.

Nada més falso, aunque debemos admitir, se corre el riesgo de que -
asi suceda. Podriamos hablar aqui' de dos clases de turismo: Turismo malo y turismo
bueno o auténtico turismo. Sisdlo se admite a este Gltimo no habrd ningdn peligro=~
de un relajomiento social . Esfor ello que la accidn del estado con la cooperacién
de la iniciativa privada es de vital importancia en el control y seleccién de la co-=

-

rriente turistica que ingrese al pais.
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Por otra parte, con el auténtico turismo la sociedad entra en contac~
to con el mundo, pues estos tienden a encerrarse en si mismas, a replegarse, a cortar
toda comunicacidn con el exterior, a oprimir las individudlidades. Ceder a esa ten
tacidn serfa como enrarecer el aire libre que todo pueblo ha de respirar.

La presencia del extranjero en el pais facilita la abertura necesaria.
Trae otros modes de vida, otras ideas. otras experiencias. Yasu misma indumenta~—
ria causa extraiieza no pocas veces, Se comprueba directamente que personas como
uno mismo hablan lenguas diferentes. A través de los viajeros se siente la lejanfa, =
la existencia de otros mundos, horizontes mds o menos imaginarios. Sierﬁpre se en -
sancha el propio campo visual. Se adivinan otras culturas de otras civilizaciones . ~
El extranjero abre puertas, trae nuevas aures, hace una verdadera aportacién al en~
riquecimiento humano de los naturales. Por algo los grandes puertos maritimos los =
centrosde comunicaciones terrestres o aéreas suelen ser focas de civilizacion, facto_

res de progreso, lugares de encuentro de lus corrientes culturales y econémicas més~

diversas (23).

h).~ Su Importancia Cultural .~

Recordemas que las primeras motivaciones turisticas fueron intelec~=
tuales, fué con el findeampliar la cultura persenal que orillaba a las personas de re.
curses a emprender largos viajes por el continente europeo. Hay una frase popular -
de que los viajes ilustran y es muy cierto. En cualquier viaje organizado se cuentan

entre los puntos de interés las visitos @ museos y centros culturales, amén de los co -
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nocimientos que en Geografia, Etnografia, Histéria, Arqueologia y tantos otres se =
adquieren por el solo hecho de trasladarse a ofras regiones. Pero no solo el turista =
es el que adquiere conocimientos nuevos, sino que, aunque en menor grado, los resi

dentes del pafs visitado, al estar en contacto con personas de todas las naciones del

mundo, es indudable que también obtiene un enriquecimiento cultural .

i).= Como Factor de Solidaridad Internacional .=

| El Consejo Nacional de Turismo, dentro de su plan educacional, ha
publicado un bello cuademo con una serie de pensamientes e ideas sobre el turismo;
una de elles es la del turismo, como factor de solidaridad internacional, que @ con=
tinuacidn expongo: "Al favorecer el mutuo conacimiento de visitados y visitantes, =
el turismo contribuye o la aproximacién de los puebles y a su colaboracidn en los di
versos campos de actividad. Bajo la asombrosa variedad de culturas y de civiliza==
ciones se comprueba una unidad subyacente. Con facilidad se traban amistades entre
personcs de diversos bn'genes. Y lo amistad es comprensidn, estima, cooperacién. =
Asi caen multitud de prejuicios que desfiguraban la realided de los cosas y obsfaculi
zaban los relaciones,

"La Humanidad es demasiado rica en sus potencialidades para que =
una sola forma de vida la pueda satisfacer. De ahi la multiplicidad de los cultures.
La Historia ha intervenido en su formacién. Cada una de ellos valoriza de un mo=-
do particuler elementos determinades. Las tradiciones nacionales sefialan el camino
que han seguido los pueblos en su existencia mas o menos larga. Aunciue un dia lle_

gara a implantarse una cultura universal, siempre ofreceria variantes en funcidn de




los realidades locales. Desnn-oll.ar sus propics valores es la tarea de cado pueblo, -
no para oponerse a los demds, sino para integrarlos en una sintesis beneficiosa 2 to=:
dos. Hay una tension vital y completamentaria entre el terrufio y el mundo, entre -
la qacién y la Humanidad.

"El que sale de su pais, como el que recibe a los forasteras, tiene ==
oportunidad de conciliar en si’ mismo su propie fradicién y-la aportacidn de los de==
m& . Cada pueblo que se visita es un trozo de Humanidad que se asimila. Su recuer
do queda profundamente grabado y el tiempo no lo hace sino hermosear, No hay ==
embajadores benévolos mds eficientes que las personas qué guardan remembranzas =-
ogradables de un pafs. Se vivieron impresiones tan dnices como para llevarlas con~
sigo en el resto de sus dfas,"

"Para cumplir con esa funcidn de acercamiento entre los pueblos, el
turismo procede de varics maneras. Ya con sélo facilitar los viajes, contribuye a -=
abrir las ventanas al mundo. Participa también en el muto conocimiento y en la ==
formacidn de la conciencia de la solidaridad internacional, cuando pone en rela~--~
cidn las obras maestras de la Humanidad, osi' en el orden artistico como en el social
y econdémico. Al permitir contemplar el legado de los sigles y el actual empuje ==
creador, da el sentimiento de la solidaridad que une a las generaciones sucesives. =

El turismo se convierte osf en un agente eficaz de convivencia humana (24 ).



m

@)

@)

@

®)
()
@)

8

9
(10)
an
(12)
(13)
(14)

(15)
(16)
(17)

(18)

NOTAS BIBLIOGRAFICAS DEL CAPITULO |

Recaséns Siches, Luus Tratado general de sociologia, 7a. ed., México, Porrua,-—
1965, pag. 494.

Palacio, Lucas de, E! turismo su evolucidn, México, Asociacidn Mexicana de Tu=
rismo, 1952, Pag S.

Soustelle, Jacquez, La vida cotidiana de los aztecas en v _perus de la conquista,
México, Fondo de Cultura Econdmica, 1957, pag. 71.

Cierva y de Hoces, Ricardo de la, Turismo= Técnica=ambiente, Madrid, Editorial
River, 1962, pdg. 1.

Cierva y de Hoces, Op. cit., pdg. 25.
Cierva y de Hoces, Op. cit., pdg. 7.

Ortufio Martfnez, Manuel, Introduccién al estudio del turismo, México, Textos~
Universitarios, 1966, pag. 25.

Ortufo Martinez, Op. cit., pdg. 23.

Cierva y de Hoces, Op. cit., pdg. 8.

Cierva y de Hoces, Op. cit., pdg. 7.
Ortufo Martinez, QE_EE;' pag. 23.
Cierva y de Hoces, Op. cit., pdg. 8.
Ortufio Martinez, Op. cit., pdg. 24.

Arillaga, José Ignacio de, EI turismo en la economia nacional, Madrid, Editora
Nacional, 1955, pag. 17.

Ortuflo Martinez, Op. cit., pdg. 23.

Cierva y de Hoces, Op. cit., pdg. 9.

Real Academia Espafiola, Diccionario de la Lengua Espafiola, 18a. ed. Madrid, ~
Espasa~Calpe, 1956, Sub voce.

Ortufio Martinez, Op. cit., pdg. 25.



(19)
0)
@n
(22)

23)
(24)

- 24 -

Cierva y de Hoces, Op. cit., pég. 15.
Cierva y de Hoces, Op. cit., pég. 15.
Cierva y de Hoces, Op. cit., pag. 15.

Arillaga, José Ignacio de, Sistema de politica turistica, Madrid, Aguilar, 1955,
pdg. 4.

Consejo Nacional de Turismo, 15 lecciones de turismo, México, 1963, pdg. 21.

Consejo -Nacional de Turismo, Op. cit., pdg. 25.
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LEG ISLACION MEXICANA SOBRE TURISMO.
1.= ANTECEDENTES HISTORICOS.,

a).= Acuerdo de 6 de julio de 1929.

b).= Ley Orgdnica que crea la Comisidn Nacional de Turismo.
¢).= Acuerdo del 8 de marzo de 1933,

d).= Decreto de 15 de mayo de 1935,

e).= Reglamento a la Ley General de Poblacion.

f).= Acuerdo de 9 de noviembre de 1939,

g).= Reglamento para la expedicion de tarjetas de visitante local.,
h).= Acuerdo publicado el 29 de noviembre de 1940.

i).~ Decreto de 25 de noviembre de 1947,

'{).~ Ley Federal de Turismo de 1949,

Il.- LEGISLACION ViGENTE,

a).= Reglamento a la Ley que cres la Comisidn Nacional de Turis=
mo.

).~ Decreto que crea el Fondo de Garantia y Fomento de Turismo,

¢).= Ley Federal de Turismo.

d).= Ley que cred el Consejo Nacional de Turismo.




LEGISLACION MEXICANA SOBRE TURISMO.

f.= ANTECEDENTES HISTORICOS,

Al hablar scbre el nacimiento y desarrollo del turismo en el primer =
capitulo de este trabajo, se omitié hablar sobre su desarrollo en Méxice, porque €s=
te va intimamente ligado con la legislacidn que sobre turismo ha tenido nuestro pafs
y al estudiar ésta, se puede seguir paso a paso dicho desarrollo,

Es indiscutible que antes de nuestro movimiénfo armmado de 1910, no
existia en México el turismo (1), es también obvio que hasta que se estabilizo to~
talmente el pafs, empezd a surgir, como se puede comprobar con el hecho de que an
tes del afio de 1926 en ningun ordenamiento legal o acuerdo administrativo se men=~
ciona la palabra turismo, Fué el 15 de enero de ese afio cuando aparece por prime=
ra vez ese vocablo en un texto legislativo mexicano. Es la Ley de Migracion que=
definia ol turista en términcs semejantes a la vigente Ley General de Poblacion, di=
ciendo que es el extranjero el que visita la Repiblica, por distraccién o recreo, y =
cuya permanencia en territorio nacional no serd superior a seis meses, Su redaccion
es bastante deficiente, deberia decir: Con fines de distraccion y no por distraccidn.
Al affo siguiente, el Presidente de la Republica, General Plutarco Elfas Calles, en -
su informe del primero de septiembre, expresa la necesidad de darle ol turismo am~=

plias franquicias por estimarlo beneficioso a los intereses del pais (2 ).
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a).~ Acuerdo de 6 de julio de 1929,

Fué hasta el afto de 1929, cuando se dicta la primera disposicidn le_
gal sobre turismo. Era un acuerdo de fecha 6 de julio de ese afio, publicado en el
Diario Oficial el difa 11 del mismo mes. Algunos autores han pretendido sefalar ~
esa fecha como la oficial del inicio del turismo en México, pero resulta aventura=
do, ya que la Comisidn Mixta Pro'Tulrismo, inicid sus actividades un afio antes co~
mo cansecuencia de la importancia que estaba tomando el turismo y la presicn de la
opinion publica que tenfa a la vista el ejemplo de otros pafses que habian acrecen=
tado sus ingresos por este concepto.

Ef gobierno, con este acuerdo, le dd cardcter legal, al fundar ;q -
derecho o la Comisién Mixta Pro=Turismo.

Se estima necesario hacer resaltar el acierto que tiene este acuerdo,
tanto en sus considerandos como en su breve articulado. En los considerandos sefia~
la elementos que tendrdn plena validez en nuestros dias, cuando tanto se ha teori~=
zado ya en México y en el extranjero sobre la materia, Y asi’ el acuerdo mani==
fiesta que es necesario aunar el esfuerzo oficial y el de la iniciativa privada direc.
tamente beneficiada por el turismo, y por ello la Comision Mixta Pro=Turismo, es=~~
taba integrada por representantes de las Secretarias, Departamentos de Estado y el =

Banco de México, y por los representantes de los instituciones privadas que se esti-

maron intimamente vinculadas al turismo, como son los Bancos, la Confederacion ==

Nacional de Comercio e Industria de la ciudad de México, la Asociacidn Hotelera,
los Ferrocarriles Nacionales de México y fas empresas ferrocarrileras y de navega=~

. ?
cion.
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También se dice en los considerandos que el nuevo fendmeno que re.
glamenta beneficia al pa’s en lo econdmico y en lo social, opreciando con claridad
la doble caracteristica que el turismo presenta, y que por ello no debe ser ajena al
estado la solucion de los problemas que planteg (3 ).

b).~ Ley Organica que crea la Comisién Nacional de Turismo.

Con gran vision, los legisladores de aquélla época se percatan del =
enorme futuro que tiene el turismo, y asi, antes de que transcurriera un afio de que
se dictara el anterior acuerdo, el 13 de enero de 1930, se promulgé la Ley Orgdni
ca que crea la Comision Nacional de Turismo, publicada en el Diario Oficial el 7:
de febrero del mismo afio y a los 24 dias, se promulgd el Reglomento a dicha Ley en
donde se seﬂcla;. fundamenfqlmente, la forma en que deberd fomentarse al turismo.

La Ley mencionada sigue los lineamientes del reglamento anterior ~
aunque es mas extensa en su articulado y mas precisa en cuanto a la forma de orga=
n'izocién intema. .

En ella se habla no solo del turismo extranjero sino que se menciona
la necesidad de fomentar al turismo nacional que no trae consigo ingresos al pafs, -
de donde se deduce que desde aquéllos afios se dieron cuenta que el turismo no sslo
acarrea beneficios econdmicos sino que es un poderoso factor para el mutuo conoci=
miento de los nacionales,

También se establecen las Comisiones Locales de Turismo en los Esta
dos de la Federacidn, las cuales debian reunirse una vez of afio en una convencidn
general de turismo con el objeto de llegar a acuerdes que favorezean al turismo na

cional e intemacional,
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Igual que en la Comision Mixta Pro=Turismo se do cabida ala inicvig_ '
tiva privada pero en forma adn mds amplia pues la integraron entre ofros, los clubes -
de automdvilistas y rotarios.

¢).= Acuerdo de 8 de marzo de 1933,

La siguiente disposicion legal de importancia después de la Ley an==
terior fué el acuerdo de 8 de marzo de 1933, publicado en el Diorio Oficial el 27 -
del mismo mes y affo. Por medio del cual se cred la Comisidn, Comité y Patronato
de Turismo, dependiendo directamente de la recientemente creada Secretaria de ==
Economia, chora Secretarfa de Industria y Comercio.

La Comisidn estaba integrada por el Jefe de la Oficina de Turismo,
que la precidfa, y por particulares conectados con la actividad turistica; tenfa por
objeto ser un drgano encargado de recavar toda clase de informes concernientes al =
turismo y de opinidn.

El Comité Oficial de Turismo, lo precidia el Secretario de la Econg
mfa Nacional y lo integraban los Directores de Aduanas y de Camines y los Jefes de
Migracion, Departamento Consular y de Inspeccion de Salubridad, Este Comité era
el que directamente estaba encargado de promover al turismo mejorando las condicio
nes de transporte, circulacidn y residencia de los viajeros y proponiendo soluciones
concretas a los problemas que el mismo presenta,

Bajo la direccion del Presidente de la Repiblica se establecis el Pa
tronato de Turismo, integrado ademas por los Secretarios de Economia Nacional, ==

Gobernacidn, Relaciones Exteriores, Hacienday Credito Piblico y de Comunicacio



30 .

‘nes y Obras PUblicas y el Jefe del Departumento de Salubridad,  Esto erganismo =

tenio por objeto orientar los actividades en esta materia y decidir en definitiva so=
bre los medidas que debfan adoptarse al respecto.

Como se puede ver, cada uno de éstos organismos tenfa una funcidn
especifica; el Comité era el encargado de llevar a cabo las medidas tendientes o=~
fomentar al turismo, con la opinién de la iniciativa privada a través de la Comisién
de Turismo y la aprobacidn del Presidente de la Repdblica a través del Patronato.

Este sistema de tres organismes, no did resultado, entre otras razones
porque las personas que lo integraban eran excesivamente numerosas y los altos fun=
cionarics no podian dedicar toda su atencidn debido a sus otras ocupaciones que les

acaparaban el tiempo.

d).= Decreto de 15 de mayo de 1935,

A pesar de la bajo del turismo que se resintic durante la gestion ad=
ministrativa del General Ldzaro Cérdenas, su gobiemo, el 15 de mayo de 1935, ==
creo la Comision Nacional de Turismo, El decreto fué publicado el 18 del mismo= |
mes y aflo,

Con la creacicn de este organismo se pretendid subsanar les errores=
de los anteriores, aprovechando las experiencias adquiridas, sobre todo se pretan~
did simplificar su funcionamiento, pero como g continuacién veremos, en realidad,

se hizo mds complicado,

- En este organismo también se le dd cabida a la iniciativa privada por
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Imedlo de un consejo consultivo formado por representantes de las empresas, de los~
bancos y de los comerciantes en general cuyos intereses estén vinculades a las ac==
tividades turisticas.

Otro Consejo, 1lamado Patrocinador, formado por los altos funciona
rios.de la Federacidn, tenfa por objeto prestar el apoyo necesario a las proposicio== |
nes del Comité Ejecutivo.

Las actividades de estos dos consejos eran dirigidas por una Mesa ==
o Comité Directivo encabezado por el Secretario de Gobemacién.

La Comisidn Nacional de Turismo, asi integrada, es decir, por un -
ConsejoConsultivo, unConsejo Patrocinador y un Comité Directivo que dirigia los ==
actividades de los dos consejos, necesitaba de otra oficina que llevara a cabo las ==
actividades sugcridas y respaldadas por los consejos: para tal efecto, se cred el ——
Cbmité Ejecutivo, que se formo con la antigua Oficina de Turismo y cuyas funcio~=
nes eran de propaganda, vigilancia y control de los prestadores de servicios furTsti=
cos, clasificacion de alojomientos, vigilancia de los transportes, establecimiento -
de agencias de turismo, etc., etc., como se ‘puede ver, era una autoridad con fa=
cultades muy amplias; inclusive se establecis la obligacidn para las demas depsn~~
denci@s oficiales de atender las sugestiones que le hiciera la propia Comisidn y que

contribuyan al desarrollo del turismo,

e).~ Reglamento a la Ley General de Poblacién.

El 7 de junio de 1937, se publicd el Reglamento a la Ley General ==
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de Poblacidn de 1936, en su parte relativa al turismo. Nuevamente se puede apre=
ciar el acierto del legislador al reglamentar en forma mds precisa a los prestadores

de servicios furfsficos,: como son, hoteles, restaurantes, agencies de turismo, guias
de turistas, etc., imponiendo sanciones a aquéllos que infrinjan dicho Reglamento,

Asimismo, es de nofarse,‘ que con el objeto de coordinar mejor los =
actividades turisticas divide ali pais en 15 zonas turisticas, en su articulo 12 que di
ce que para la sistematica propaganda de los atractives turisticos de la Repdblica =
y nomma y coordinacion de fa de todas las instituciones o empresas interesadas, y en
causamiento de las corrientes de turismo interior y exterior se dividird el territorio=
de la Repiblica en 15 zonas.

Es de notarse que por primera vez en la legislacion mexicana, se ha
bla de turismo social, aunque le legislador no lo nombra asi expresamente, pero en
el articulo 18 del Reglamento que venimos comentando se manifiesta que de acuerdo
con los gobiemnos de los estados y las dependencias del Ejecutivo correspondientes,
el Departamento procurard el desplazamiento sistematico y nacional de niclecs de =
poblacidn nacional para el mejor conocimiento de la organizacién social, de las -
bellezas naturales y monumentales y los recursos econdmicos del p&fs, coadyuvand
asi ol desarrollo de la politica demogrdfica y cumpliendo el programa dé cultura=~

que le esta encomendado.

F).= Acuerdo del 9-de noviembre de 1939.

Durante el mismo gobiemo del General Cdrdenas, se cred otros or=
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ganismo para el fomento del turismo |lamado Consejo Nacional de Turismo, que vi=
ho d sustituir a fa Comisién Nocional de Turismo creada en 1935.

La dnica novedad de este organismo es que dentro de sus funciones=
estaba promover la constitucidn de la Federacion Norteamericana de Turismo en ==
cooperacidn con los Consejos Nacionales del Canada y de los Estados Unidos de ==
América y concurrir a la integracion de la Confederacidn Interamericana de Turis=
mo y principalmente iniciar los arreglos preliminares para lo celebracion del segun
do Congreso Intexamericano de Turismo que tenia por sede la ciudad de México.
Su funcionamiento estd mas simplificado que el de la Comisidn pues sdlo estd inte;-
grado por un Patronate Oficial y una Comision Nacional, en donde, como ya es trg

dicional en los organismes de turismo, tiene cabida la iniciativa privada,

g).~ Reglamento para la expedicion de tarjetas de visitante local,

Percatandose el gobierno de la enorme importancia econémica para
nuestro pcn's; las visitas de extranjeros a nuestros ciudades fronterizas y sobre todo =
de los Norteamericanos vecinos de nuestra frontera norte que nos visitan por perfo=
dos no mayores de 72 horus, el 5 de abril de 1940, expidid un Reglamento para la=
expedicidn de tarjetas de visitante local en la que se autoriza a los extranjeros men
cionados a visitar nuestro pais sin pasaporte y sin mds requisito, para su obtencidn,
que comprobar su residencia en las ciudades limitrofes a las mexicanas, exdmen de =
las autoridades sanitarias. Se establece la excepcidn para aquellas personas de ma-

la conducta, vicioses, que puedan convertirse en carga piblica o se les pueda consi
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derar indeseables por cualquier otro motivo.

h).= Acuerdo publicado el 29 de noviembre de 1940,

En el Primer Congreso Interamericano de Turismo, que tuvo lugar en
la ciudad de San Francisco Califomia en el afo de 1‘939, se designo como sede del
Segundo Congreso a la ciudad de México, y por tal motivo el 29 de noviembre de =
1940, se publicé un acuerdo en que se expresabd que debia promoverse las condicio
nes necesarics para la existencia y desarrollo del turismo, tanto nacional como in==
ternacional, especificamente durante el bienio de 1940 a 1941, dentro del que se -
reunirfa el segundo congreso ya mencionado en la ciudad de México, ademds se in=

tencificaria el fomento de ese movimiénto entre los pueblos de América.

i).= Decreto de 25 de noviembre de 1947,

Durante el gobiemo del Lic. Miguel Aleman,se pretendié renovar -
esfuerzos y darle un gran impulso al turismo que después de la Segunda Guerra Mun
dial, resurgid y empezd a tomar proporciones gigantescas. Por tal motivo nuestro -

) resurgio y emp prop gig
pais no se quiso quedar atrds y por principios de cuenta el 25 de noviembre de 1947
cred nuevamente una Comision Nacional de Turismo que vino a substituir al ‘Con==
sejo Nacional creado por el General Lazaro Cdrdenas; sdlo presenta ligeras varian
tes en cuanto a su organizacion y funcionamiento pero en realidad no aporta nada~

54 . . A * e
nuevo en relacion con los organismos que anteriormente se habian establecido, solo

es un nuevo experimento para impulsar al turismo con una supuesta nueva organiza==
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cidn con las facultades ya cldsicas de estudio, fomento, promocidn, propaganda, eg

timulos, etc., del turismo.

i).= Ley Federal de Turismo de 1949,

El 15 de diciembre de 1949, fué promulgada la primera Ley Federal
de Turismo; la federalidad de una Ley de Turismo es bastante discutible, como mds
adelante veremos,

Diche Ordenamiento otorga a a Secretaria de Gobemacion, la ===
competencia en materia de turismo en la replblica, en el articulo segundo estable=
ce sus atribuciones al respecto, y fija cuales ejercitard por conducto de la Direc==
cidn General de Turismo, dependencia de la propia Secretarfa, quien tiene funcio=
nes administrativas y de ejecucidn,

La Ley norma la prestacion de servicios turistices, y otorga al Esta-
do la facultad de intervenir en las empresas privadas en diverses apectes, como son,
aprobacidn de tarifas, procurar que colaboren con el programa gubemamental para
el fomento del turismo, etc,

También se otorgan facultades a la Secretaria de Gobemacion para
procurar la conservacion y reconstruccion de nuestros monumentos artisticos y de los
centros que por algtn motivo sean o puedan convertirse en recurses turistices, Le ==
compete asimismo la promocidn del turismo, tanto nacional como extranjero,

Junto a los atribuciones directamente encomendadas a la Secretaria

de Gobemacion, la Ley encomienda ol Consejo Nacional de Turismo establecer la =
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politica en la materia, y asesorar técnicamente a dicha Secretaria,
| El Consejo Nacional de Turismo, se integraba por los Secréfarios de

Gobernacio‘n,.' Relaciones Exteriores, Hacienda y Crédito Piblico, Economia Nacio
nal, Comunicaciones y Obras Piblicas, Educacién Pdblica, Salubridad y Asisten=~
cia,' Departamento del Distrito Federal, y representantes del Banco de México, Fe=
rrocarriles Nacionales, y Asociacion Mexicana de Turismo,

En general, el Consejo Nacional de Turismo es un Srgano de estudio=
y consulta, antecedente inmediato del actual Consejo creado por decreto de 18 de-
diciembre de 1941,

Como se pudo observar, con la exposicidn que se hizo, sobre las ==
Leyes mds importantes sobre turismo, que han estado vigentes en nuestro pais desde=
el affo de 1929, casi todos los gobiernos que se han sucedido desde ese afio han tras
tado de darle nuevo impulso al turismo y con tal fin han expedido leyes o reglamen
tos para normar esa actividad y crear organismos con ese fin; en diversas ocasiones
al expedir un nuevo ordenamiento legal no se cporfé nada nuevo a lo ya existente =
sino que se vuelve a recalcar en el mismo tema y en ocasiones, en forma mencs afor
tunada que la anterior, pero ésto, hasta cierto punto es justificade ya que siendo el
turismo una actividad nueve no se tenfa ninguna experiencia sobre ella y se tuvo que
ensayar toda clase de formas de regularla hasta lHegar a la que se considere correc==

ta, y eso es precisamente lo que ha sucedido en México.

Il.= LEGISLACION VIGENTE,

En los siguientes incisos haremos una breve exposicidn de los ordena=
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) mientos legales sobre turismo que estdn vigentes. Aunque considerames que toda=
via falta mucho para que éste sea regulado en forma verdaderamente efectiva, con
la experiencia que se ha adquirido a través de varios afios de legislacion turfstica, =
ésta es mds efectiva y técnica.

a).~ Reglamento a la Ley que cred la Comision Nacional de Turis=
mo.

El 5 de abril de 1949, se publics en el Diario Oficial el Reglamen

to de la Ley de 1947, que cred la ya inexistente Comision Nacional de Turismo, =~

 Este reglamento quedd derogado por la nueva Ley Federal de Turismo en todo lo ==~

que se opusiera a ésta, pero como esta Ley, en algunas partes no es lo suficiente==

mente explicita, y, sobre todo, que no se ha expedido su Reglamento, las autorida

des siguen aplicando el Reglamento, a que nos venimos refiriendo, y por ese moti==
vo, consideramas, que aunque sea en parte foaavfa estd vigente,

Siguiendo a la eminente jurista Gloria Caballero (4 ), vemos que=
este ordenamiento establece organos auxiliares del Comité Ejecutivo, entre ellos =~
tos Jefes de las Oficinas de Poblacion en los Puertos Maritimos y Fronterizos, fos ~
representantes diplomdticos o consulares de Mexico, en el extranjero, los jefes ==
de las Oficinas de Hacienda, las Oficinos de Turismo creadas por los Estades, ==
Los delegadas honorarios de turismo y los Comités Pro~ urismo.

Reglamenta el funcionamiento de las agencias de viaje, y las clasi~
fica en agencias de primera, segunda y tercera clase, El criterio para la cla=-

sificacion es el que tenga al respecto el Comité Ejecutivo.
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Norma la prestacion del oficio de gufa de turistas, a quien define -
diciendo que es la persona que se dedica a prestar sus servicics de compafifa o ilus=
trqcién a los turistas.

Fija el precio de los transportes, y precisa la de otros servicios tu==

risticos como son, hospedaje, restaurantes y empresas similares.

b).= Decreto que crea el fondo de garantia y fomento del turismo,
Durante el gobiemo del Lic. Adolfo Ruiz Cortines, se expidid el De
_creto que crea el Fondo de Garantfa y fomento del turismo. Laos medidas que se ~=
han tomado para desarrollar la industria turistica en nuestro pais, no sélo se ha ma=
nifestado en la estructura juridica y administrativa, sino también en el aspecto fi==
nanciero.

Era necesario que la industria turistica contara con un sistema de ==
crédito que le permitiera un mejor desarrollo, por tal motivo se creo el fondo de ga=
rantia y fomento del turismo, cuyo manejo y fideicomiso fué encargado a la Nacio-
nal Financiera, S. A .  De ésta manera, dicho fondo es el drgano a través del ===
cual se canaliza el crédito oficial al turismo.

El patrimonio inicial de este organismo financiero, fué de  ===~--
$ 50,000,000.00, con la promesa de que en lo sucesivo, podria agregare a dicho -
patrimonio, las aportaciones anuales que se fijaran en el presupuesto de Egresos de=

la Federacion.

El aspecto administrativo del Fondo, estd a cargo de un Comité Téc-

o




' nico presidido por el Jefe del Departamento de Turismo, por representantes de la =
Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, de industria y Comercio, del Banco de

México,' S. A.,' y Nacional Financiera, S. A,

¢).= Ley Federal de Turismo,

La Ley Federal de Turismo vigente fué promulgada el 3 de enero —
de 1961 , y fué el siguiente paso importante en la historia legislativa turistica de =
nuestro pais. Dada su importancia, en diverso lugar de este trabajo, intenta==

remos hacer un estudio de ella.

d).= Ley que crec el Consejo Nacional de Turismo.

El 16 de diciembre de 1961, se publico en él Diario Oficial el De=
creto por el cual se crea el Consejo Nacional de Turismo. Sus funciones estan ~~
encaminadas af estudio y promocion del mismo y sobre todo, como drgano de con~=
sulta y asesoramiento de las autoridades turisticas federales. Estamos de acuerdo con

la Lic. Gloria Caballers, cuando al referirse al Consejo Nacional de Turismo nos =

dice: (5)

" Fundamentalmente al Consejo se le han dado facultades de estu=-
dio y planeacicn del fendmeno turistico. No hay que olvidar que =
el turismo ha entrado en México en un periodo de tecnificacion, ==
Se trata de establecer programas previos para el desarrollo turistico,
basados éstos en el estudio y en la investigacién de cardeter técni~

co y cientitico.



- 40 -

_._ "En las primeras etapas de nuestro desarrollo politico=administrativo

en relacion con el turismo, las medidas se tomaron en vista de las ==
realidades para solucionar los ingentes problemas que se presentaron

en lo practica. La etapa en que nos encontramos es ya de tecnifica=
cion, esto es, se busca un plan previo de desarrolio, de fomento y de
phmocién para el turismo. En términcs precixs, solo durante este =

perfodo, que lo hacemos arrancar de 1958 a partir de la creacidn del
Departamento de turismo, puede en verdad hablarse strictu=sensu, de
una politica administrativa en materia de Turismo.

"La creacidn del Consejo Nacional de Turismo nos afirma mds en esta
idea, ya que uno de sus objetivas es precisamente el estudiar el fend
meno en todas sus miltiples aspectas, a fin de que la politica a se--

guir tenga el fundamento técnico necesario con base en los estudios=
realizados,

".‘Asf mismo la ingerencia de la iniciativa privada, dentro del Con=-

sejo Nacional de Turismo, dd a este organismo un sentido-ortodoxo =
dentro de nuestro pensamiento legislativo.

"Estimamos que la creacion de drgancs, Departamento de Turismo y=

Consejo Naocional de Turismo, no equivale a una duplicacion de fun

ciones, pues ambos tienen sus respectivos campas de accidn y sus es=

feras de competencia.
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ORGANISMOS NACIONALES RELACIONADOS CON EL TURISMO

f.= ORGANISMOS PUBLICOS,

En la primera parte de este capitulo nos proponemos hacer una ex==" .

posicion de las autoridades administrativas relacionadas con el turismo que ha teni;
do nuestro pais, Pero como en el capitulo que se refiere a los antecedentes juridi=
cos, vemos que nuestra legislacidn en materia turfstica por lo general se concreta -
a la creacidn de organismos pUblicos para el estudio, fomento y ultimamente normar
las actividades de los prestadores de servicios turisticos, serfa pues, casi repetir ==
ese capitulo; ademds, también, cuando veamos la Ley Federal de Turismo, podre=
mos ver las funciones del actual Departamento de Turismo por lo que solo haremos =
una breve alusidn a su organizacion intema.

La Lic. Gloria Caballero, (1) que se ha dedicado a la investiga==
cion de tan apasionante tema propone dividir en cuatro partes su estudio que corres=
ponden a los cuatro paeriodes evolutivos por los que ha pasado la administracion pg
blica turistica en México.

Siguiendo a la jurista mencionada haremos la breve exposicion a que

hicimos referencia:

a).= PRIMERA ETAPA (1929 = 1933 ),

Comprende los primeros organismos poblicos nacidas al amparo de ==



dfsposiciones gubemarnrentales.

Al principio, en un sélo drgano ( Comisidn Mixta Pro=Turismo y Co~
misidn Nacional de Turismo ), se did cabida a la iniciativa privada y a los repre==
sentantes de diverscs Secretarfas o Departamentos de Estado y organismes descentia=
lizades, que se estimaban vinculados al turismo, Tenfan en su senc un ndmero ele=

vado de miembros, {o que seguramente dificults no solo su accidn sino adn su focul=

tad decisoria, Este indudable error fué subsanado con posterioridad,

b),~ SEGUNDA ETAPA (1933 - 1947 ),

A partir'de ‘933; se crean varios organcs que deben actuar conjun==
tamente para el logro de dar impulso y creciente importancia al turismo. Y osi'se =
distingue entre el drgano ejecutor y el asesor o coordinativo de criterics, en el que~
tiene su lugar la iniciativa privada y las diverses dependencias gubemamentales re~
lacionadas con el turismo, reservando la facultad decisoria para el ejecutivo del ==
estado, que en el caso se deja en manos del Secretario de Gobernacidn, a(.;nque en
breve lapso de 1933 a 1934, estuvo en las del Secretario de la Economia Nacional,

A esta etapa pertenecen la Comision, el Comité y el Patronato de =
Turismo (1933 = 1935 ); la Comisidn Nacional de Turismo ( 1935 = 1937 ), forma=
da por el Consejo Patrocinador, el Consejo Consultive y el Comité Ejecutivo, y el -
Consejo Nacional de Turismo { 1939 = 1947 ), constituido por el Patronato Oficial =
para respaldar la iniciativa privada, la Comision Nacional de Turismo y las Comi~=

siones Locales de Turismo,
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Se procura simplificar la estructura del rgano investido de funcio==

nes ejecutivas,

c).~ TERCERA ETAPA (1947 - 1948 ).

Una tercera etapa evolutiva puede sefalarse a nuestro entender, a=
partir de la Ley de 1947, que establecio la Comisidn Nacional de Turismo, integra=
da por dos drganos.  Uno de ellos, el Consejo Nacional, que estaba constituido por
representantes de los organismos publicos y la iniciativa privada vinculades con el =
turismo, y tenia a su cargo funciones de estudio, asesoramiento y direccidn de la po
Iitica turfstica, Al Comité Ejecutivo cuyos miembros nombraba el Presidente de la =
Reprlica; por conducto de la Secretaria de Gobiemacion estaba encomendado fun=
damentalmente Ilevar a cabo los actos tendientes a hacer efectivas leyes y regla===
mentos expedidos respecto al tema turistico.

Dentro de ésta tendencia queda comprendida la Direccion General =

de Turismo y el Consejo Nacional de Turismo, creades por la Ley Federal de Turis=~

mo de 15 de diciembre de 1949,

d).~ CUARTA ETAPA, (1958).

A partir de diciembre de 1958, se cred el Departamento de Turismo,
como organismo estatal auténomo. Con esta decision, el gobiemo de México reco~
noce al turismoun lugar de primerisima importancia en la vida del pais,

Tanto el articulo 18 de la Ley de Secretarifas y Departamentos de ==

Estado, de diciembre de 1958, como la Ley Federal de Turismo en vigor, se apartan
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momentdneamente de la politica seguida durante treinta aflos al crear un Departa==
mento de Turismo, en el que no tiene cabida la iniciativa privada, ni los demas or=
ganismos publicos que tradicionalmente fueron considerados en nuestro pais como
timamente vinculados con el turismo.

Para subsanar la omisidn citada y seguir dentro de nuestra tradicion =
pol ftico=administrativa, y seguramente también por la necesidad de un Srgano don=
§e se conjugaran y coordinaran iniciativa privada y organismos publicos relaciona==
dos con turismo, nace, en virtud del decreto de 16 de diciembre de 1961, el Con=-
sejo Nacional de Turismo, integrado por 5 miembros nombrados directamente por el
Presidente de la Repiblica, yquetienenel cardcter de Presidente, Secretario y Vo=
cales, Estos Gltimos representan a las Secretarias de Gobemacidn y Hacienda yCrg'_
dito Pdblico, y un tercero a la iniciativa privada.

Un detallado andlisis de la politica gubernamental en lo referente a
organismos oficiales, asi’ como un cuidadeso estudio de los textos legales que dieron
nacimiento al Departamento de Turismo y al Consejo Nacional de Turismo, ponen =
de manifiesto que lejos de existir duplicidad en cuanto a las funciones y actuacion de
ambos organismos, reina una perfecta armonia juridica y politica ya que es clara ex=
presion de la tradicion mexicana al respecto. Mds aln, consideramos que en la ag
tualidad la creacion de esos dos organismos responde a un aprovechamiento pesitivo
de la experiencia tenida en nuestra realidad, ya que se han salvado las dificultades
que en: la practica entorpecian la agilidad operativa de los organismos oficiales de

turismo, toda vez que el actual Consejo de Turismo, ha sido dotado de una mayor =~
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autonomic de accidn y econdmica, y al mismo tiempo se simplifics su constitucion,
reduciendo el nimero de personas que lo componen o que hace a este drgano mds ==
funcional y efectivo.

A continuacidn veremos como estd organizado el Departamento de =
Turismo y el Consejo Nacional de Turismo,

Para llevar a cabo sus objetivas, que en realidad tienen una sola ==
meta: incrementar el turismo, el Departamento cuenta con una organizacidn que ==
comprende: el Jefe del Departamento, como Director de los trabajos de esa Depen=
dencia, el Secretario General, el Oficial Mayor y los diversos directores Generg~=
les, Las competencias y funciones deunes y otros fueron precisadas por el Reglamen
to Interior del Departamento, publicado en el Diario Oficial de 16 de diciembre de
1945,

Las Direcciones establecidas en esa Ley, son las de:

a).~ Administracidn, que tiene asu cargo el manejo intemo del ~=
Departamento ( personal, uso del presupuesto, compras del material de trabajo, etc.)

b}, Planeacién y Recursos Turisticos; a esta Direccidn se le enco==
mienda tado lo relacionado con los recursos, y la planeacidn de centros y zonas de =
interés turistico, pero su funcion no es solo conservar las existentes, sino procurar la
creacion de nuevos centros turisticos, aprovechande recursos hasta entonces no explo
tados. También le compete la formacidn y el mantenimiento del Catdlogo Turfstico =

Nacional,

¢ ).~ Pramocion; tiene a su carge el fomento del turismo, a través de
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medics no publicitarios. Esta Dependencia debe dar a conocer los recursos turisticos
nacionales y los servicios; arganizar excursiones, convenciones, congresos, viajes—
colectivos, y en colaboracion con la Direccion de Prensa, informacidn y publicidad,
revisar, y en su caso aprobar, la propaganda realizada por la iniciativa privada, -~
exigiendo que sea veraz y adecuada,

d ). = Servicios Juridicos, que le corresponde ser el organo consulti~
vo juridico del Departamento, otender los problemas de caracter juridico que se ==~
presenten y formular los proyectos de iniciativas de Ley que le solicite el Jefe del -
Departamento, a fin de modificar o complementar la legislacion vigente.

e ). = Servicios Turisticos de Emprescs Privadas; su labor es fundamen-=
tal dentro de las que Ileva a cobo el Departamento, pues le es propio atender todo =
lo concemiente a autorizacion y vigilancia de las empresas y personas dedicadas a=
prestar servicios al turista, excepcion hecha de los guias. Es decir, le compete lo =
relativo a establecimientos de hospedaje como a autorizar su funcionamiento, clasi_
ficarlos dentro de su categorfa y fijar los precics; agencics de viajes; transportes; =
comercio especializado, autorizacion y tarifas en lo que respecta a las agencias y=
registro y precios a los restaurantes y bares,

f ). = Supervision y Quejas; le corresponde vigilar la prestacion de =
los diversos servicios turistices, tanto por lo que se refiere a su calidad, cuanto g =
los precios que por ell os cobren y atender las quejas que los particulares formulen =

en contra de los prestadores.

g). = Auxilio Turfstico; tiene encomendado organizar lo relativo a =
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 los servicios informativos que el turista requiera, osf como los medios de auxilio espe
cificamente creados para ayudarlo en emergencias; por eiemplo,' el servicio de ra==
diopatrullas en carreteras que proporciona seguridad al viajero, en caso de requerir_
lo, auxilio.
h).= Informacion, Prensa y Publicidad, dirige y realiza la publici~
dad oficial turistica, tanto en. México como en el extranjero, para dar a conocer =
los recurscs y servicios que se ofrecen al visitante, y supervisa, y en su caso aprue=
ba,l‘ en coordinacidn con la Direccidn de Promocidn, la realizada por los particula=
res. También le competenatender lo relativo a relaciones piblicas y prensa, por lo
! que debe proporcionar a periddicos, radio o television los informes que respecto a=
las labores del Departamento y a eventos relacionades con el turismo le soliciten,
i ).= Coordinacidn; como el Departamento de Turismo no es una en=
tidad aislada sino que, por el contrario, integra una unidad con los demds organis=
] mos estatales, su labor debe estar coordinada con otras Dependencias Piblicas, sobre
i ‘
1 todo con aque"as cuyas funciones y atribuciones se hallen vinculadas con el queha=
| cer del Departamento. Através de la Direccion de Coordinacién se lleva a cabo ese

trabajo, indispensable para lograr una unidad de accion,

, i). = Delegaciones Nacionales; el Departamento de Turismo debe tam

; bién coordinar su actividad con la que se realice en las diversas entidades federati=

vas que integran la unidn. Para eso puede establecer delegaciones, sub=delegaciones

o comisiones locales en los diversos estados.

! k ).= Delegaciones en el Extranjero: dirige esta Direccion las acti~ -
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vidades de las delegaciones establecidas en paises extranjeros, buscando, sobre to-
do, que éstas acaten las instrucciones que para su trabajo les den las autoridades y-
que la informacion que sobre México proporcione sea veraz, efectiva y oportuna, =
Le compete atender también la intervencion de México en los organismos intemacio=
nales de turismo, reconocides por el gobiemo.

| ).= Sanciones y Gufas; ademds de las sanciones que puede imponer,
en los términcs de la Ley Federal de Turismo, al infractor de disposiciones legales, =
tiene encomendada esta Dependencia lo relativo a gufas de turismo. En tal renglon=
le compete autorizar el ejercicio de esa actividad, expedir la credencial respectiva,
y en su caso cancelar el permiso otorgado, asi’ como fijar las tarifas que los guias =
pueden cobrar por sus servicios, y promover, autorizar y controlar el funcionamien-
to de escuelgs de capacitacidn para estos prestadores turisticos.

A su vez, las Direcciones Generales estdn divididas en diverses Ofi-
cinas, que son los siguientes: 1,= De Contabilidad; 2, = De Personal; 3. = De Compreos;
4, = De almacenes e Inventarios; 5.~ De Archivo y Correspondencia; 6. = De Inten==
dencio; 7.~ De Estadistica; 8.~ De Estudios Regionales; 9. = De Memoria; 10~ De =
Desarrollo e Inversiones; 11, - De Catalogo Turistico Nacional; 12. - De Cartografia
y Dibujo; 13, = De Fomento Turistico; 14. = De Informacion al Pblico; 15, De Dis=
tribucion de Publicidad Impresa; 16. = De Auxilio Cultural y Artistico; 17, = De Co=-
rrespondencia Extranjera; 18, = Juridica; 19, = Consultiva; 20. = De Establecimientos
de Hospedaje; 21, = De Agencias de Viaie# y Transportes; 22, = De Alimentos y Bebi=

das; 23.>- De Vigilancia e Inspeccicn; 24.~ De Quejas e Investigacion; 25.~ De -
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Control de Radiopatrullas; 26, = De Sefialamiento turistico ; 27, ~ be Casetas dé In=
formacion; 28. = De Prensa; 29. - D;a Relaciones Piblicas; 30.~ De Publfcidad; 31,-
De Documentales y de Promociéﬁ Audiovisual; 32;' De Coordinacién Gubemamen
tal: 33, = De Procesos Administrativos; 34. = De Autorizacidn y Control de Gufas, =
Gufas Choferes y Similares; 35.= De Capacitacidn de Gufas, Guias Choferes y Si-
milares; 36. ~ De Organismos Internacionales,

El Consejo Nacional de Turismo, como ya vimes, tiene como fun=-
ciones fundamentales promover el turismo nacional y extranjero, por los beneficios
que el fendmeno reporta al pafs y que el Presidente de la Repiblica precisé en los con
siderandos del decreto que lo cred; estudiar la realidad del turismo en general, y de
México en particular, con propdsitos practicos. La funcidn del Consejo en este aspec
to no es tedrica, su labor persigue un fin pragmdtico que estimular, mejorar y encay
sar el desarrollo del turismo en nuestro pais; ademds es drgano de consulta y aseso=
ramiento del ejecutivo federal .. Los estudios Ilevados a cabo por el Consejo, su co~
necimiento real del fenémeno; deben convertirio en una entidad técnicamente copa=
citada para asesorar al Presidente de la Replblicaen los problemas que el turismoplan
tea al estado,

Siguiendo a Gloria Caballerovemosque el Consejo Nacional de Turismo
esuna Dependencia del Ejecutivoque enmateria turisticacolabora con el Presidente de la
Republicay bajo sudireccion directa lleva acabo lus laboresque éste le encomienda, den
tro de losmarcosde competencia establecidos por el decreto mencionado. (2 )

El Consejo Nacional de Turismo estd integrado por 5 miembros, nom

brados directa y libremente por el Presidente de la Republica y también su presupues_
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to, que figura en el de Egresos de la Federacién; debe ser gprobado por el Ejecu=~
tivo, pero lo maneja el propio Consejo, de acuerdo con las partidas aprobadas.

De los 5 funcionarios que forman el Consejo, uno tiene el cardcter=
de presidente, otro de Secretario y los 3 restantes son Vocales, como ya vimos en =
parrafos anteriores,

El Consejo se reune periédicamente para establecer y controlar fos
programas de trabajo que son ejecutados por sus propias Dependencics,

Le organizacion del Consejo Nacional de Turismo es muy sencilla, =
consta fundamentalmente de 3 Dependencios: La Secretaria, La de Coordinacion ==
General y fa Oficidlia Mayor.

La Secretaria del Consejo tiene a su cargo entre otras funciones:

a ). = Promover hacia nuestro pais la corriente de extranjercs rentis=
tas, es decir, de aquellas personas que sin trabajar en México, fijan en él su resi==
dencia, pero dependen economicamente de los fondos que reciben del exterior.

b ). = Atender a las relaciones con otras Dependencias Oficiales, ==
puesto que el trabajo del Consejo debe coordinarse dentro de la labor conjunta de=-
sarrollada por el Gobiémo de México.

¢ ). = Realizar estudios culturales, educatives, téenices y econdmi=
cos ya que, esto tiene una importante funcion en el estudio del fendmeno turfstico
en sy totalidad,

La de Coordinacidn general debe efectuar, entre otras a su cargo,

las siguientes labores:
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a ). = Promover el turismo hacia México en los Estados Unides y el=
Canadd. El Turismo Norteamericano ha sido tradicionalmente el que integra la ma=
yor parte de la corriente extranjera que visita México, fendmeno que tiene su ra==
z6n de ser por la proximidad de los dos paises y principalmente en el hecho de que-
sean los Estados Unidos un pafs de altos niveles de vida, lo que permite a un nimero
elevado de su pueblo practicar el turismo egresivo .

b).~ Atender lo relativo a convenciones y otros eventos, puesto que
esos sucesos traen consigo un incremento turistico,

¢ ).~ Coordinar la labor del Consejo con la del Departomento de ==
Turismo, y atender a los relaciones que se establezcan con los particulares,

d ).~ Lo relativo a publicidad, labor que essh duda un instrumento~
indispensable en toda promocion. En esta tarea el coordinador general debe efectuar
su trabajo de acuerdo con la Oficialia Mayor del Consejo, puesto que él tiene enco
mendado supervisar lo que se lleve a cabo.

La Oficialia Mayor cuenta entre sus atribuciones, con las siguien==
tes: |

a ).= La promocidn de Turismo en Europa y Oriente. A México le =

interesa traer hacia su suelo a la corriente extranjera mundial, Hasta hoy, enun ==

elevado porcentaje, ese turismo es exclusivamente Norteamericano. El Consejo ha=

tratado, a través de la promocidn, de diversificar la corriente, dando a conocer en
. . 7

Eurora y en Asia los afractivos turisticos de nuestro pafs.

b ).~ Las funciones propiamente administrativas de cardcter intemo.
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Finalmente el 5 de diciembre de 1963 se crea el Instituto Mexicano
de Investigaciones Turfsticas, por la Secretarfa de Hacienda y Crédito Pdblico, con
el apoyo y patrocinio del Consejo Nacional de Turismo, el Departamento de Turis=
mo, la Secretarfa de Gobemacidn y de la Universidad Nacional Autdnoma de Mé-
xico, como un organismo de cardcter técnico que tendrd por objeto estudiar en ===
forma sistemdtica y permanente el fendmeno turistico, a fin de contar con los datos

necesarios para un adecuado control técnico de turismo,

i1, - ORGANISMOS PRIVADOS, -

La necesidad misma de atender a una corriente de viajeros, que con
el tiempo ha crecido en volumen y en estabilidad, originé la gparicidn de los ser=~
vicios turisticos, Sin duda en un principio surgieron en forma aislada, mds con los =
afos han ido perfecciondndose, constituyendo su labor en frubajo especializado, =
que vive por y para ef turista,{3)

Al lado del prestador propiamente dicho existen los organismo§ rpri‘r
vados que agrupan a esos particulares,

En la ciudad de México encontramos numercsas agrupaciones de ==
prestadores de servicios furisticos que aunque su finalidad primordial es velar por =
sus propios intereses, presentando un frente comun para afrontar y resolver sus pro=
blemas, es indudable que si esas asociaciones se constifuyen con personas morales=
que viven del turismo, su principal interés es proteger y fomentar al mismo.

As{ vemos que existen agrupaciones de hotelercs, como Asociacion =

Mexicana de Hoteles y Moteles, A, C., Asociacion Mexicana de Hoteles del Dis==
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trito Federal; de Restaurantes y Centros Noctumos, como Asociacidn Mexicana de
Restaurantes; de Agencias de Viajes, Asociacion Mexicana de Agencias de Viaies;
y otras que agrupan a diversos prestadores de servicios como la Asociacion Mexi==

cana de Turismo.

I11.- CAMARA DE TURISMO, -

Otra de las consecuencias del auge tan grande que ha tenido el tu=
rismo es la necesidad de formar instituciones publicas que agrupen a los prestadores
de servicios turisticos con el fin de fomentar el desarrollo del turismo, participar en
lg defensa de los intereses particulares de sus asociados, ser drgancs de consulta el =
Departamento de Turismo para la satisfaccion de las necesidades turisticas.

Por tal motivo, la misma Ley Federal de Turismo, preveé la forma==
cion de Camaras de Turismo y la Confederacién Nacional de Cémaras de Turismo =
como instituciones publicas con personalidad juridica propia pero ejerciendo el ===
mismo Departamento el control que la Ley fija.

La Confederacién Nacional de Camaras de Turismo se constituye con
los representantes de las Camaras y su domicilio es la ciudad de México.

El régimen de constitucion y las facultades y obligaciones de los =
representantes de la Confederacion son similares a los de las Cdmaras, oquélla tie=
ne la obligacion y el derecho de mantener las relaciones necesarias entre sus Ca==
maras-miembros, organizar eventos turisticos de acuerdo con el Departamento de =
Turismo, y participar en la formacion de los directorios respectivos de los presta==

dores de servicios turisticos, asi' como las demds facultades y derechos que fijan los
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estatutos, la Ley Federal de Turismo y su Reglamento,

Los objetivos que la Camara de la ciudad de México penigue; son”
sumamente amplios segun se desprende de sus propios estatutos,

a).~ Fomentar y estimular el espiritu gremial entre sus socics; coor=
dinar sus actividades y elevar la ética en sus transacciones come;vciules.

b).- Represent;ar a sus socios ante las autoridades administra=
fivos; Federal y Locales, con el fin de obtener su proteccion y la solucidn de todes
sus p;roblemas.,. en relacidn directa e inmediata con sus actividades en la materia de
su especializacion.

¢ ).~ Proporcionar o sus socios toda la informacion oportyma y nece=
saria sobre legislacion especial y reglamentos aplicables que afecten sus intereses, =
a fin de protegerlos contra cualquier procedimiento que no se ajuste a las garantias
constitucionales a que tiene derecho.

d ).= Presentar un frente comin, coordinado, para fomentar el tu=
rismo,. unificando los criterios y los procedimientos en materia de publicidad y pro
paganda,

e ).~ Sostener una politica de dignificacion nacional frente a los =
turistas que nos visiten.

f ). = Evitar los esquilmos, los abusos, los atentados en contra de =
los furistas; procurando la ésl*ricta aplicacion de las tarifes aprobadas por las auto=

ridades competentes.

g ).~ Intervenir en defensa de sus socios en contra de intervencio=
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nes extrafias a la especialidad, luchando por evitar las competencias desleales o =
ruinosas,

h ). = Unificar usos, costumbres y prdcticas mercantiles en la espe=
cialidad,

i ).~ Actuar como amigable componedor y arbitro entre sus socios a
entre éstos y los particulares extrafios a la materia, con motivo de sus transacciones
comeréiules.

i ). = Auxiliar a sus socios financiariamente para lograr su estabili=
dad econdmica, en casos emergentes,

k ). = Constituirse en drgano de consulta para el Departamento de =

* Turismo, sus Delegaciones y Comisiones Locales.

1 ).~ Intervenir a pedimento de sus socics, ante el Departamento de
Turismo, en la aprobacién de sus tarifas, proporcionando los estudics técnicos v los
elementos necesarios para que justifiquen sus proposiciones,

m ). = Proporcionar a sus socios intervenciones de técnicos y profe=
sionistas especializades en el asunto que los ofecte y sea relativo a la materia,

n ). ~Tramitar, a pedimento de sus socios, ante las autoridades com=
pefenfes,.v permises de importacion y exportacidn; y excensiones de impuestes; otor=
gamiento de subsidios; Financ-iamienfo de actividades; otorgamiento de créditos; re=
descuento de documentos.

f ). = Construir centros docentes de capacitacion técnica ¢ la ins=

cripcion a sus aulas de los socios que as lo pidieren, para obtener instruccisn es~
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o ). - Estimular la construccion de centros sociales de esparcimiento.

p ).~ Propugnar por la moralizacion, limpi eza, mejoramiento y de=
sarrollo de los servicios turisticos.

q ). = Cooperar con las autoridades en general para que sus legis=-
laciones, Reglamentos, Circulares y disposiciones se ajusten a las realidades de ==
los servicios turisticos y representen un incentivo para el desarrollo y fomento del =
rdrismo.

r).- Pfcponer convenios preventivos de quiebra de sus asociados y
en caso necesario; {levar a cabo liquidaciones extrajudiciales.

s ).~ Gestionar ante las autoridades del caso, la designacidn de ==
sus socios como sindicos e interventores en las liquidaciones judiciales o quiebras
declaradas legalmente.

t ).= Expedir certificaciones o constancias de determinados hechos~
o situaciones de sus socios, para acreditar los extremos que exijan las Leyes o Re-
glamenfos,. a fin de que estos se vean cumplidos en vista de esas constancias y en=
general realizar todos aquéllos actas que, sin constituir una especulacion mercantil
por parte de la Camara, tienda a la mejor satisfaccion del objeto de su constitu===

’
cion,
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CAPITULO IV,

CONGRESOS Y ORGANISMOS INTERNACIONALES DE TURISMO.,
1.~ CONGRESOS INTERAMERICANOS SOBRE TURISMO.,
1.~ CONFERENCIA DE LAS NACIONES UNIDAS,

.= UNION INTERNACIONAL DE ORGANISMOS OFICIALES DE
TURISMO.




I.= CONGRESOS INTERAMERICANOS SOBRE TURISMO, -

Habiéndose percatado los pafses de América de la enorme importan-
cia del turismo como factor econdmico y no sélo como fuente de divisas sino para el
emplazamiento de la industria y el mejoramiento de las regiones pobres, ademds de=
la influencia que tiene éste en el desarrollo de las comunicaciones y los transportes,
el alojamiento y otros servicios de consumo; y con el objeto de intercambiar ideas,
y unificar criterios han celebrado diversos congreses sobre turismo.

El Primer Congreso Interamericano de Turismo se reunid en el aflo de
1939 convocado por la Unidn Panamericana. En el afio de 1948, y segin lo resuelto
en la reunidn de Bogotd del 2 de mayo de dicho afio, se constituyd la Organizacidn
de los Estados Américanos a la que pertenecen 21 naciones de este continente, De =
acuerdo con la Carta Cons;titu?iva de la Organizacion, en el afio de 1949 se celebrd
el Tercer Congreso Interamericano de Turismo reunido en San Carlos de Bartiloche en
Argentina, Tales congresos se convirtieron en Conferencias Especializadas Intergu=-
bemamentales dentro del cuadro de la Organizacidn de los Estades Americancs, En
1952 se aprobd el régimen de fos Congresos Interamericanos de Turismo en la forma=

actualmente vigente, México ha sido miembro de estos Congresos desde su inicia==

Y
cion,
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La Asamblea Plenaria de los Estados Americanos miembros de la OEA
constituye el drgano supremo de los Congresos, dentro de los cuales y como observa
dores especiales se cuentan los representantes de las Organizaciones Internaciona==
les Intergubernamentales y de las Organizaciones no Gubernamentales que se rigen=
por el Estatuto de las Naciones Unidas o mantienen relaciones con la OEA. Como -

. L3 ’ . . . - N
observadores ordinarios se aceptan a los representantes de las instituciones poblicas

o privadas que se ocupen de asuntos de turismo. Los Congresos nombran un Comité =

Ejecutivo permanente y cuatro Comisiones Técnicas que son las de investigaciones, -
la de eliminacidn de obstdculos de turismo, la de equiparamiento turistico y la de -

desarrollo del turismo.

La Secretaria de los Congresos Permanentes tiene su sede en Washing,

ton,D. C. y funciona dentro de la Unidn Panamericana que, asu vez, actda como

Secretaria Permanente de la OFEA. ; SIH
Estas conferencias son importantes porque con excepcion de los Es-

tades Unidos los paises participantes afrontan la misma clase de problemas que son=

debidcs,' basicamente, a su subdesarrollo econdmico; y si tomamos en cuenta que =

el otro pais que no tiene ese problema, o sea los Estados Unidos, es el principal -

exportador de turismo en el mundo, podemos concluit que de dichas conferencias

se pueden sentar las bases para acuerdos multilaterales beneficiosas paralos paises de

la América Latina. Muestra palpable de lo anterior es que uno de los temas que se

han tratado en esas conferencias es que se recomiende que el turismo sea incorpora=

do entre los objetives de la Alianza para el Progreso.



También se trabaja para llevar a cabo estadfsticas sobre el movimien=
to tur{stico en América para real izarconjuntamente estudios de mercados. Enesos tra==
bajos intervienen el Instituto Interamericano de Estadistica con la colaboracion de =
los Organismos Nacionales Oficiales de Turismo.

s Se estan llevando a cabo los pasos necesarios para la realizacion de : ’ ;
un seminario de investigaciones sobre turismo en el hemisferioenel cual se podrd in=

vestigar sobre: a ) Motivaciones del turista americano y métodos de investigacion ==

comparados; b ) investigaciones de actitudes psicoldgicas ante el viaje de descanso;
¢ ) investigacion socioldgica sobre las actividades de distraccion y descanso; en don=
de se vea la problematica y métodos (etiologia ), el turismo y la cultura, actividades
del vacacionista y distracciones, actividades artisticas, informativas, culturales y de
relacion humana; d ) determinantes econdmico=sociales del turismo, cuadros detnogrd
ficos, vida profesional, nivel de vida y vida familiar, social, civica, politica, filo=
sofica y religiosa; e ) turismo social, su organizacidn comparada y adaptabilidad de
sistemas a los medios norfe y latinoamericanos; f ) promocién, publicidad y adminis~ &
tracion de servicios en el turismo masivo,

Otro tema de trescendencia por el que se viene luchando en los Con=
ferencias es el relativo a la documentacion pemonal para viajes. Sobre el particular
se han elaborado una serie de recomendaciones a los gobiemos participantes. Cabe =

hacer resaltar que muchas de esas recomendaciones ya las ha puesto en practica nues=

tro gobiemo, por lo que en este aspecto, nuestro pais estd bastante adelantado en ==

relacion con los demds pafses de la América Latina. Dichas recomendaciones son las




siguientes; a ) Que los gobiemos otorguen las facilidades que les sean posibles en =
materia de documentacidn personal exigida a los viajeros, procurando la supresion
radical de los siguientes requisitos: carta de recomendacidn, certificado de policia,
certificado general de salud, permiso especial de entradn, pemiso de salida y visa
para los pasajeros en transito. b ) Que los gobiernos tomen en cuenta, para la orien
tacion de sus disposiciones legales y reglamentarias, que ha sido aspiracion reitera=
da p'or‘fodos los congresos Interamericanos de Turisr'no, que se aligeren los requisi==
tos exigidos al turista para su documentacion personal, hasta que éstos, como ma==
ximo, sean solamente los que siguen: Cualquier constancia de intidad y nacionali=
dad; suml'nisfro,. al tiempo de llegada, de los datos esenciales para el control esta-
distico y constancia de movimientos, datos que deberdn estar contenidos en una ==
‘forma o tarjeta sencilla; y certificado de vacunacién. ¢ ) Otorguen a los naciona-
les por naturalizacidn, mediante accion unilateral o por convenics bi o multilate~
rales, las mismas facilidades que se conceden a los nacionales por nacimiento. d )
Simplifiquen, en lo posible, el contenido de las tarjetas de turismo en los casos en
que éstas sean utilizadas como requisito de ingreso, procurando uniformidad en la=
demanda de los datos requerides. e ) Solo fijen, en los casos a que se refiere el ==
inciso anterior, como requisito para la expedicion de tarjetos que el viajero com==
pruebe su condicion de ciudadano de pais beneficiado en ese sistema.
En lo referente a formalidades aduaneras se pugna porque se den =
las mayores facilidades a los turistas, amplidndose en lo posible los limites de im=

portacidn de efectos personales, articulos de regalo o recuerdos de viaje y se sim=
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plifiquen los requisitos de inspeccion del equipaje de los turistas que sal’en del ===
pafs y en consonancia con la seguridad nacional, paulatinamente se eliminen esos=
requisitos.

Si tomamos en cuenta que patrimonio turistico es el conjunto de ==
recursos naturales y culturales de un pafs que estimula el deseo de visitarlo; México
es un pais privilegiado en este aspecto; pero éste se ha visto mermado debido al con
trabando de objetos amqueoldgicos, resulta trascendental el acuerdo que se tomd en=
el Octavo Congreso en el sentido de que se destacara la conveniencia de que todos
los paises de América sean parte en tratado sobre proteccidn de bienes inmuebles de
valor historico celebrado en Washington, el 15 de abril de 1935 y cuyo texto estd =
depositado en la Unidn Panamericana, y que se solicitara al Comité Directivo Per=
manente de los Congresos Interamericanos de Turismo prepare un anteproyecto de ==
Protocolo Adicional al Tratado mencionado, previas las consultas con los Estados ==
Miembros de la Organizacidn de los Estados Americanos, les someta a la Cuartai=-
Reunicn de la Comision Técnica de Fomento del Turismo. Dicho Anteproyecto de -
Protacolo deberd en especial contener los siguientes puntos: a ) El compromiso de =
los Estados Signatarios para prestarse mutua colaboracion a fin de asegurar y facili=
tar la devolucion a los pafses de origen, de objetos procedentes de excavaciones =
arqueoldgicas autorizadas o clandestinas, que hubieren sido exportados en contra==
vencion de las leyes de dicho pafs de origen; b ) el compromiso de los Signatarios =
de que se dictaran las medidas legales y administrativas necesarias para que estas =

devoluciones se hagan en forma pronta y expedita.
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En los Congresos que venimos tratando se ha discutido, osi’ mismo, -
otros temas por demds interesantes y beneficiosos para el fomento y proteccion del =
turismo y se han elaborado recomendaciones que, como ya se dijo, muchas de ellas
ya han sido puestas en practica en nuestro pais, como la de promover y alentar el =
establecimiento de institutos de Investigacion Turistica prestdndoles la ayuda técni~
ca y econdmica para que lHeguen a odquirir dompleta estabilidad institucional. Tam
bién se ha recomendado que se establezcan entidades especiales de crédito destina=
das al fomento del turismo en general y de la hoteleria en particular. La elimina=~
cidn de peligros para la salud del viajero. Elaboracion de directorios nacionales de
hoteles, clasificacién de éstos, creacidn. de escuelas hoteleras. Servicios de Radio.
telecomunicaciones y establecimiento de radiofusoras especializadas para el turismo,

efc,

1.~ CONFERENCIA DE LAS NACIONES UNIDAS. =

En la ciudad de Romu,- ital io,. del 21 de agosto al 5 de septiembre =
de 1963,. se celebro una conferencia de las Naciones Unides sobre Viajes Intemacio=
nales y Turismo, primera de su género convocada por el Organismo Mundial y a la =
cual asistieron 600 delegades representantes de 87 paises. Esta conferencia es uno =
de los acontecimientos mds importantes del turismo contempordneo porque en ella se
han sentado los bases para una regulacion de éste en todo el mundo sobre concepta
moderncs.

Después de infinidad de ideas y ponencias, se concluyé de que el -

turismo es una actividad humana fundamental y sumamente conveniente que merece
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el elogﬁo y el aliento de todas los pueblos y de todos los gobiernos y que podria ser
un elemento vital dentro del Decenio de las Naciones Unidas para el desarrollo, ==
siempre que se adopten las medidas necesarias para estimular y coordinar las diversas

actividades ya que desempefia un papel fundamental en las economits nacionales =
como consecuencia de los beneficios econdmicos que proporciona a les paises parti=
cipantes al qumentar sus ingresos en divisas y estimular su comercio intemacional;
ademds de que es un factor importante que contribuye al fortalecimiento de la eco==
nomia de todos los paises y en especial de los que estdn en vias de desarrollo, mer-
ced a la diversificacion de las octividades econdmicas y a la creacion de nuevas ==
posibilidades de empleo, asi’ como por ofrecer un poderoso incentivo para el estable
cimiento de industrias del pais.

Pero, sobre todo se aprecia plenamente la influencia social, educa=
tiva y cultural del turismo y su importante contribucion al fomento de la buena vo=
luntad y de la comprension intemacional, asi’ como el mantenimiento de la paz en=-
tre los pueblos, o

Se elgboraron una serie de recomendaciones que paulatinamente se=~
han venido poniendo en practica en todo el mundo. En primer lugar se tratd sobre -
su organizacion nacional y se considerd que corresponde a los gobiemnos estimular y
coordinar las actividades nacionales relacionadas con el turismo y, que en lo esen=
cial; esta labor se puede lfevar a cabo por intermedio de los Organismos Naciona—-
les de Turismo, por lo que se le debe conceder a esos Organismas los atribuciones y

los recursos necesarios para que puedan actuar con eficacia, de conformidad con ==
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fos deseos de los gobiemas, en pro del desarrollo y el fomento del turismo nacional
e intemacional ,

Sobre la cooperacion técnica se dijo que teniendo en cuenta espe==
cialmente el caso de los pafses en via de desarrollo que en sus esfuerzos para crear=
y modernizar las instalaciones y los servicios de viajes y desarrollar los recursos tu-
rfsficos,‘ necesitan medios financieros y conocimientos técnicos y poniendo de relie~
ve la (til funcidn ciue desempefian las Naciones Unidas, sus comisiones econdmicas
y regionales y, en especial la UIOOT y otras organizaciones competentes en esta =
materia, asi’ como los acuerdos bilaterales de cooperacion, facilitando o permitien
do facilitar orientacién y asistencia técnica a los pafses en via de desarrollo; se re=
comienda: a ) que la Junta de Asistencia Técnica de los Naciones Unidas y las demas
Administraciones interesadas concedan gran prioridad a las solicitudes de asistencia
técnica relacionadas con el turismo y a los proyectos de esa misma fndole en los ===
programas de asistencia técnica; b ) que los gobiernos de los paises en desarrollo con
cedan grén prioridad a los proyectos que ofrezcan interés para el fomento del turis==
mo en sus paises respectivas; ¢ ) que los gobiernos de los paises en desarrollo estudien
la pesibilidad de pedir asistencia al Fondo Especial de las Naciones Unidas para la
realizacion de estudios regionales y subrregionales de los recursos turisticos existen=
tes o potenciales y para la preparacion por expertes de evaluaciones y de previsiones
del trafico turistico con miras al establecimiento de planes a corto y largo plazo de
desarrollo de las instlaciones y los servicios turisticos.

Se discutieron una serie de medidas Jtiles y se llegd, entre otrus, a
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s siguientes concluiiones: Que en vista de la funcion importante y especializada
que desempenan las agencias de viajes, se estudie la introduccidn de una reglamen
tacidn adecuada para su creacion y funcionamiento, yo sea por via legislativa o por
autodisciplina: que se adopten los medidas mds liberales posibles respecto de lq asig.
nacién de divises para viajes, y sugirié, como norma conveniente, tratdndese de ==
pafses que no pueden conceder una liberocion completa en esa esfera, que las asig=
naciones se eleven, a peticion de los interesados, a 500 ddlares en los Estados Uni~
dos por persona como minimo, Que la existencia de impuestos especiales para los==
turistas extranjeros constituye una medida discriminatoria injustificada y que los im=
puestos exigic!os a los nacionales que se dirigen al extranjero constituyen una prac==
tica restringida que debe suprimirse lo antes posible, y deplord la existencia de ta=
les impuestos porque obstaculiza el desarrollo del turismo cuando por otr parte se re.
conoce que cuanto mayor es el volumen del turismo intemacional mayores son tam=~
bién los beneficios que de él se derivan,

Puso de relieve el importantisimo valor turfstico que representa el pa
trimonio natural, turistico y cultural de los paites, e insté que se adopten medidas ==
adecuadas para asegurar la conservacion y la proteccion de ese patrimonio.

Tomando en cuenta la importancia trascendental de los tramsportes ==
publicos y privadas como elemento de désarrollo del turismo, se considerd que la re~
duccion de las torifas internacionales de todos los medios de transporte, cuando las =
circunstancias econdmicas lo permiten es esencial para el desarrollo continuo del tu~

rismo; por lo que recomendd que se apliquen en todos los medios de transporte tarifas
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reducidas y vdlidas durante todo el afio, en la medida en que sea compatible con las
exigenciqé de una gestidn econdmica sc;na.

Para el éxito de todo programa de desarrollo del turismo es indis==
pensable que la poblacién del pais comprenda lo importancia del mismo, es decir, =
que tenga conciencia turistica, y para ello es necesario que los gobiemnos, por con=
ductos de sus Organismos Nacionales de Turismo, se esfuercen por obtener en el ==
pai's' un cmpﬁo cpoyb para el turismo, en la opinidn publica asi como en los medios
guberﬁamentoles.

También se discutid la posibilidad de crear una institucidn especia=~
lizada en turismo dentro del sistema de las Nociones Unidas, pero con el objeto de
impedir toda duplicacién de esfuerzos se dijo que no es necesaria para obtener el =
beneficio de la experiencia adquirida, tal creacion de.nfro de las Naciones Unidas
de una organizacion distinta o un servicio especial que se ocupe del turismo, se =
decidié que la UIQOT fuera el principal instrumento para el fomento del turismo y
que se recurriera a dicha Organizacién, cuando fuera oportuno, para la aplicacion
de los resultados de la Conferencia, presentando por consiguiente, su opoyo ales
actividades de la UIQOT; a la vez, se exhortd a las Comisiones Econdmicas Regio=
noles de las Naciones Unidas y a la misma UIOQOT g trabajar en estrecha colcbora~
cidn con objeto de favorecer el desarrollo del turismo y de impedir, como ya se ==
dijo, toda duplicacion de las actividades administrativas.

Al tratar el tema de libertad de desplazamiento y ausencia de dis=

criminacidn, se reafirma el ideal expresado en la declaracion universal de los de=



rechos humanos, de que toda persona tiene derecho a circular libremente y a la 1i-
bertad de trdnsito, y se tomo nota del informe de la Comisidn de Derechos Humanos

(Sub=comision de Prevencion de Discriminaciones y Proteccion a la Minoria ) acerca
del derecho de toda persona a salir de cualquier pafs, incluso el propio, y al regre=
sar al mismo. Recomends a los gobiemos que impidan, en la esfera del turismo, toda
campafia de denigracion Y medida discriminatoria fundada en motives religioses, ra=
ciales o politicos y se dé aliento y facilidades especiales a los viajes con fines edu=

cativos, culturales o deportivos.

111, = UNION INTERNACIONAL DE ORGANISMOS OFICIALES DE TURISMO,

De gran importancia para el turismo en el plano intemacional es lq=
Unién lhtemaciona| de Organismos Oficiales de Turismo pues es la organizacion que
ha estudiado mas a fondo el nuevo fenomeno turistico y que, ademds, en ella se en~
cuentron representados casi todos los paises def mundo.

La Unidn Internacional de Organismes Oficiales de Turismo tiene ==
su sede en la ciudad de Ginebra, Suiza, tiene actualmente Estatuto Consultivo con
el Comité Econdmico Social de fas Naciones Unidas y con la Organizacién de las =
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, Ha celebrado acuer=-
dos de cooperacion y consulta con la Alianza .internacional de Turismo, con la ===
Asociacion Intemacional de Expertos Cientificos del Turismo, con la Cdmara de Co-
mercio Intemnacional,

La Union a que nos venimos refiriendo, en su estructura actual es el

resultado de una reorganizacion posterior a la Segunda Guerra Mundial,



En el afio de 1925, en la civdad de La Haya, Holanda, se comstitu=
yo el oerganismo denominado Congreso Internacional de Asociociones Oficiales de ==
Proﬁagonda Turfstica. Durante el periodo de la Segunda Conflogracion, necesaria==
mente suspendid sus labores, hasta el afio de 1946, en que se reunié en Londres la ~
Conferencia Internacional de los Organes Nacionales de Turismo, durante la cual,
y tomando en cuenta el desarrollo de la actividad turistica, y la' importancia que —=
posee para lograr la paz mediante el mejor conocimiento entre fos pueblos, se resol= '
vio constituir en su forma actual la Unidn Internacional de Organismos Oficiales de
Turismo (UIOOT), La sede que a partir de 1946 estuvo en Londres se transfirié o Gi=
nebra en el afo de 1951,

Al organizarse el Departamento de Turismo en nuestro pafs, de acuer
do con lo que establece |a. Ley de Secretarias y Departamentos de Estado de lo, de =
enero de 1959, el Gobierno de México recibid invitacién especial de la UIOOT -~
para incorporarse a la misma. El Presidente de la Republica acordd aceptar esa in-
vitecion y, en consecuencia, México quedd reconocido como miembro de la UIOOT
durante la reunion de la XV Asamblea General, celebrada en Buencs Aires en el ==
afio de 1960,

La organizacion a que nos venimos refiriendo fué establecida con ==
personalidad juridica conforme al articulo 60 del Cdigo Civil Suizo, como una or=~

- ganizacién no gubernamental,
Los objetivos fundamentales de su creacion fueron de incrementar y

facilitar las corrientes turfsticas de los paftes miembros, con el objeto de impulsar =
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el desarrollo econdmico de los mismos y fomentar la comprensidn amistesa, sociurl y
cultural de sus habitantes, As{ mismo, tratar de resolver problemas que pudieran ==
surgir en contra del fomento de la actividad turfstica, colaborando con las Nacio==
nes Unidas para que el desarrollo del turismo intemacional se practique sobre bases
de reciprocidad entre los pueblos,

La UIOOT es la Unica organizacidn internacional que representa ==
globalmente fos intereses turisticos gubemamentales y oficiales y, en cierta medida,
la iniciativa privada directomente conectada con el turismo.Se encuentra integrada
por miembros efectivesy asociados, estando restringidala primera categorio a orga==
nizaciones de turismo nacionales establecidas o reconocidas por los gobiemos de los
paises, y limitada la segunda, a organizaciones intemacionales o nacioncles del -=
sector privado dedicadas a la promocion del turismo.

Su estructura actual la integran: La Asamblea General, que es la =
mdxima auvtoridad; el Comité Ejecutivo, que tiene [a direccidn de los asuntos de la
Unidn y estd constituido por el Presidente, dos Vicepresidentes y el Presidente an-=
terior; las Comisiones Técnicas, y las Comisiones Regionales, que estudian los pro=
blemas turisticos de los paises de una regién determinada. Finalmente, una Secreta=
ria General, cuyo Secretario General actia como Oficial Mayor, asumiendo respon
sabilidades ante el Presidente de la Unidny el Comité Ejecutivo.

Desde hace afios, {a UIOOT se ha esforzado en aclarar, tanto en el
interior de la Organizacidn (por su programa de trabajo ) como en el exterior ( por

. % . 4 . *
sus acciones de penetracion ), la concepcion modema del turismo para definir me=
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jor los criterios de base de una pol itica turistica general aplicable en los plancs na=

cional e internacional .Su accidn ha permitido dar al turismo un estatuto mejor, pero
también ha originado que ofras organizaciones internacionales descubran un nuevo -
campo de actividades y competencias.

Sin embargo por ser un organismo no gubernamental, no puede tener=
la eficacia para resolver los problemas de su organizacidn porque estd desprovista de

los medios y de la autoridad suficientes para cumplir los deseos de sus miembros, ==

Ademds, la intervencidn siempre creciente del Estado en todo el mundo en los asun=
tos turisticos, motivado por la expansicn del turismo, pondrd, en breve plazo, mas =

en evidencia la frogilidad de las estructuras de la UIOOT y de la dificultad en fa =

cual se encuentra para sctisfacer las necesidades de sus miembros,
Ante esta situacion, el Comité Ejecutivo ha determinado proceder a
la creacidn de un mecanismo internacional dotado de medios suficientes y de la au-

toridad necesaria para servir a lgs administraciones oficiales de turismo en sus tareas,

asf como a definir las nociones indispensables al establecimiento de politicas turis=~

ticas nacionales, a‘reforzur el papel y la autoridad de las administraciones turfsti=-
cas y a fijar los limites de sus campos de competencia, tanto en el plan nacional ==
como en el internacional .

El Comité Ejecutivo ha reafimado su decision de proponer a la Asam
blea General, que se reunira en la ciudad de Tokio en el préximo mes de octubre de
los corrientes, el principio de la transformacidn de la UIOOT en organismo intergu=

bemamental. Se ha procedido a la creacion de un Comité especial que se reunié en
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Ginebra el mes de julio de 1967 para examinar las ventajas y desventajas del pro==
yecto de transformacion. Habiendo considerado que en los ltimos diez afics, el ==
nomero de miembros de la UIOOT se ha duplicado y que su estructura actual estd =
compuesta por diez organizaciones no gubemamentales y noventa organizaciones =
que tienen un estatuto gubernamental o semi-gubemamental, el comité ha sido de la
opinién de que la transformacion debe realizarse sin duda alguna,

Dicho Comité especial ha estado de acuerdo para fijar como sigue =
los objetivos que deberd alcanzar la nueva organizacidn inter-gubernamental de tu=
rismo, siendo entendido que ésta tendra un cardcter técnico, que sus miembros y ==
érgano; se esforzardn en examinar todas las cuestiones en los |imites de las competen
cios de la organizacion, evitando cualquier discusion sobre cuestiones pol fticas. Los
objetives son:

1. = Intensificar y desarrollar la contribucidn del turismo (intemacio=

nal y nacional ) en la paz, en la comprension internacional, en la salud y en la ==

prosperidad en el mundo entero.

2, = Actuar como una agencia internacional de coordinacidn y de ===

cooperacion para el incremento del turismo,

3.= Facilitar, gracias al turismo, el acceso del hombre a la educacion

y ala cultura,

4, = Proporcionar servicios Utiles a los miembros para ayudarles en sus
actividades nacionules consagradas al turismo,
5. = Elevar el nivel de vida en las regiones menos desarrolladas del ==

mundo, favoreciendo la creacion de facilidades destinadas af turismo extranjero =~
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prorﬁoviendo el trdfico turistico hacia esas regiones.
6.= Mejorar las condiciones de vida de los habitantes y de esta for"—ff};"
ma contribuir al desenvolvimiento de la economia mundial,
7.= Ser el centro de enfendimiento y amonia del conjunto de fos - |
intereses turfsticos de los paises miembros, tanto en lo que concierne a las oficinas".k
nacionales de furismo como a lo que se refiere a las ramas profesionales y a las or=
ganizaciones de usuarios.
8. - Establecer una liga y consulta permanente con los diferentes ==
ramas de los operadores del turismo.
9.~ Realizar estos objetives en la forma mds eficaz.
El Comité especial ha convenido que para alcanzar sus obietivc%:r,r
la nueva organizacién deberd actuar en los siguientes campos de actividad,
l.= Acciones de cardcter general,
a ). = Aplicacién de una politica perspicaz tendiente a promover el =
t urismo no solamente favoreciendo una corriente turistica determinada, sino suscitan=
do en el piblico una mejor toma de conciencia del turismo asi como las ventajas y =
los peligros que de ellas se derivan; recomendacidn de medidas positivas como la =

creacion de nuevas facilidades, etc.

b ).= Interpretar el papel de emisario calificado y autorizado para =

tratar los problemas del turismo mundial y del turista con el fin de reforzar la auto=

ridad y la pesicion de los organismes nacionales de turismo.

¢ }.= Armonizacidn de la politica en materia de turismo; formulacidn
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y aplicacién de los principios que toquen el turismo internacional. Racionalizacién
de las estructuras de las organizaciones internacionales ( comprendidos los organis=
mos regionales de turismo ).

d ). = Representacion del turismo en el seno de la familia de las Na=
ciones Unidas.

e ).~ Conclusion de acuerdos intemacionales sobre una base multila=
teral y apoyo aportado en su-aplicacidn, asi como a la entrada en vigor de los acuer.
dos ya existentes,

f ). = Reglamento de los conflictos intemacionales de orden técnico en
el campo del turismo,

Il. = Actividades en el campo técnico. =

g ).~ Cooperacion técnica: ésta no estd solamente destinada a ayu=
dar a los pafses en via de desarrollo sino que igualmente estd designada para organi=
zar y estimular la cooperacidn entre todos los paises en cuanto a las cuestiones téc=
nicas que interesen al turismo,

h).- Normalizar: equipo, condiciones, terminologia, simbolos en la
medida en que la normalizacién facilite el turismo y la comprension en los pafses --
extranjeros.

11, = investigaciones, =

i ).~ Institucidn de una Cdmara de compensacién internacional que =
pemita proceder a intercambios de informacion y a la aplicacidn de los nuevos cono=

cimientos del desarrollo del turismo y de las técnicas de comercializacién.
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i).- Investigaciones: estudios que se refieren a las caracteristicas ~
del Turismo Intemacional: métodos de medidas, de previsiones, de desarrollo, de ==
comercializacidn susceptibles de ser utilizados por las organizaciones nacionales de
turismo para llevar al cabo sus propics actividades. Mejoramiento de la compara==

cion de las estadisticas.

k ).~ Estudio regular de! turismo mundial.Evaluacion y medida de =
los progresos ya realizados y de los obstaculos para la realizacicn de nueves progrrery'_v -
505, |

IV.= Cooperacidn téenica (paises en vias de desarrollo ).

1 ).= Ayuda técnica a los pafses en vios de desarrollo.

V.= Facilitacion. =

m ).~ Facilitacidn: eliminacidn o reduccidn de las medidas guberna~
mentales restrictivas en materia de turismo intemacional y uniformidad de las forma=
lidades. Estas incluyen los que entrafian:la obtencion de visades y de pasaportes, las

concemientes a la inscripcion en las fichas de la policia, exencidn de aduanas, los
i mpuestos, la comprobacion del pago del impuesta, los requisitos aduaneros, moneta=
rios y los relatives a los vehiculos de turismo, a la importacion del material de pro=
pagonda turistica, ete,

El Comité especial ha convenido igualmente que estos diversos cam==
- pos de actividades deberfan, para responder a las caracteristicas y poderes de una ==
organizacion inter-gubemamental, es decir de un organismo donde se expresan las
necesidades de los Estados, ser agrupados como sigue en la estructura orgdnica de la

Organizacion intergubemamental proyectada.
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i ). = Organizacidn del turismo, agrupando las cuestiones |egis|uﬁ'
vas y de reglamentacidn en las cuales el Estado ejerce su poder de organizacion, =
de control y de estimulo:

ii .= cuestiones técnicas, relativas al equipo y a la promociéﬁ fu' '

ristica;

Y . Y heo
iii). = coordinacion regional, a saber, la aplicacion y lo adaptacion:

a los diferentes niveles regionales de los métodos y técnicas de todo género, aplica=
bles en el campo del turismo;
\-

iv ). = operaciones para el desarrollo, comprendiendo las actividades
destinadas a facilitar, en todos los niveles, la aplicacién de los trabajos de la orga=
. .’ [3 «? 4 . . . .
nizacion, e incluyendo la cooperacion técnica y la formacion profesional en los di-

ferentes grados.

Tomando en cuenta la situacidon de ciertos miembros actuales de la =
UIOOT, cuyo estatuto juridico pertenece al derecho privado, el Comit€ especial ha
considerado la posibilidad, basada sobre situaciones similares existentes en otras or=

. . [} o’ .

ganizaciones inter-gubemamentales, de prever dos categorias de miembros, o sea, =
de limitar el derecho de voto a las solas cuestiones téenicas a las organizaciones ofi=
ciales de turismo que no tengan un cardcter gubemamental o que representen territo=
rios dependientes.

Preocupandose de salvaguardar el cardcter técnico de la organizacidn

y con el fin de evitar interferencias de ofros departamentos nacionales en el seno del

nuevo organismo proyectado, el Comité especial ha tomado conocimiento de la con=-
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veniencia de una organizacion intergubernamental existente y que pertenece al sis=

tema de las Naciones Unidas, donde un articulo prevé que cada uno de los Estados

miembros designard, como delegado principal, al responsable nacional de la acti==
/

vidad de la cual la organizacidn interacional tiene competencia,

En fin, considerando los aspectos financieros de la nueva organiza==
cidn inter-guberamental proyectada, el Comité especial tiene evaluados, sobre la
base de elementos de estimacion, las fuentes financieras en aproximadamente tres ==
veces el presupuesto actual de la UIOOT. lgualmente, ha estimado que una parte de
estas fuentes, especialmente las destinadas a las operaciones de cooperacidn técni=

ca (comprendida la formacidn profesional ), podrian provenir de fondos disponibles

de otras organizaciones intemacionales.
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C).~ LEY GEMNERAL DE POBLACION™

D).- SU REGLAMENTO

E).~ LEY FEDERAL DE TURISMO.




5ITUACION JURIDICA DEL TURISMO EN MEXICO. -
a ).= NUESTRA CONSTITUCION POLITICA. =

Nuestra Constitucidn Politica, en ninguna parte se refiere ai turismo,
pues como ya vimos, antes del afio de 1929, ningin texto legal menciona ese vocablo
y en sus div ersas reformas no se ha incluido ese concepto; pero, en diversas partes =
se refiere al extranjero, por lo que, sin referirse concretamente al turismo o al turis=
ta, indirectamente se comprende a éste dltimo, es decir, dentro del concepto de ex=
tranjero se encuadra al turista extranjero.,

El articulo primero de nuestra Carta Magna nos dice que todo indivi-
duo gozara de las garantias que otorga nuestra constitueion en los Estades Unides Me.
xicanes; al decir con toda claridad “todo individuo" se comprende a nacionales y no
nacionales y asi”mismo al turismo extranjero, de lo que se puede deducir que nuestra
constitucidn no establece distinciones para el nacional o no nacional pues todos go==
zardn de los beneficios que otorga. Lo anterior se corrobora con el articulo segundo
del ordenamiento a que nos venimoes refiriendo cuando dice que estd prohibida la ==
esclavitud en los Estades Unidos Mexicanes, Los esclavos del extranjero que entran a
territorio nacional alcanzardn por ese solo hecho, su libertad y la proteccidn de los
leyes; aunque en nuestra época el anterior articulo no es muy aplicable, no deja de
reflejar el espiritu democratico y liberal que nuestros legisladores dieron a la consti=
tucidn. También se refleja en el articulo doce que nos dice que en los Estados Unidos
Mexicanos no se concederdn titulos de nobleza, ni prerrogativas y honores heredita~

rios, ni se dard efecto alguno a los otorgados por cualquier otro pais, y sobre todo “
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el Art. 33 expresamente establece dicha igualdad.

La regla anterior de igualdad para todos los hombres tiene uncs pocas
y necesarias excepciones, como son los derechos politicos que estdn reservados para
los ciudadamos mexicanos. Otra excepcion es a la que se refiere el articulo once que
nos dice: "Todo hombre tiene derecho para entrar en la Repiblica, salir de ella, ===
viajar por su territorio y mydar de residencio, sin necesidad de carta de seguridad, =
pasaporte, salvoconducto u otros requisitos semejantes. El ejercicio de este derecho
estard subordinado a las facultades de la autoridad judicial, en los casos de respon==
sabilidad eriminal o civil, y a las de la autoridad administrativa, por 1o que toca @~
las limitaciones que impongan las leyes sobre emigracion, inmigraci’n y salubridad =
generol de la Repiblica, o sobre extranjeros perniciosos residentes en el pafs.

En el articulo veintisiete se establece ki prohibicion o los extranjeros
para adquirir ei dominio directo sobre tierras y aguas dentro de una faja de cien ki=.
Idmetros a lo largo de los fronteras y de cincuenta en las playas. Esta prohibicion que

se establecid por motivos histéricos ya no tiene razon de ser, ni siquiera por seguri==

dad militar, sobre todo en lo que se refiere a las costas; en cambio impide que surjan

grandes colonias turfsticas en nuestras costas que empequefiecerian, por ejemplo, a = -

la Riviera Francesa, con el consiguiente beneficio para nuestro pais.

b ).~ CONVENCION DE LA HABANA .~
Se establece en nuestra constitucidn que esa: constitucion, las leyes=
del Congreso de la Unidn que emanan de ella y todos los tratadoes que estén de acuer

do con la misma, celebrados y que se celebren por el Presidente de la Repiblica, con
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aprobacidn del Sehado, serdn la Ley Suprema de toda la Unfon. Los jueces de cada
Estado se arreglardn a dicha Constitucidn, leyes y tratados, a pesar de las disposi==
ciones en contrario que pueda haber en las Constituciones. o leyes de los Estados . =
Es por ello que resulta trascendental la convencién que sobre condiciones de los ex~
tranjeros se celebrd en el afio de 1928, en la ciudad de la Habana, Cuba, que aun
que, igual que en nuestra constitucion, no se menciona el turismo, se comprende =~
dentro del témino genérico de extranjero, al turismo extrenjero. Como la conven-
cidn fué ratificada por nuestro gobiemo, los acuerdos tomados constituyen la ley sy
prema de toda la Unién. Como continuacién veremos, dicho tratado concuerda con
lo establecido por nuestra constitucion.  He aqui lo publicado en el Diario Ofi~~~
'eial de 20 de ogosto de 1931:
PODER EJECUTIVO

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

DECRETO: que promulga la Convencidn celebrada entre Méxicoy =

varias naciones, sobre Condiciones de los Extranjeros.

Al margen un sello que dice: Poder Ejecutivo Federal .~ Estados ~=

Unidos Mexicanos.= México.= Secretaria de Gobemacidn,

El ciudadano Presidente Constitucional de los Estados Unidos Mexi~
cuncs,l se ha servido dirigime el siguiente Decreto.

PASCUAL ORTIZ RUBIO, Presidente Comstitucional de los Estades =~
Unidos Mexicanes, o sus habitantes, sabed:

Que el dia veinte de febrero de mil novecientos veintiocho, se con

cluyd y fimo en la ciudad de La Habano, Cuba, por medio de Ple~
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nipotenciarios debidamente autorizados al efecto, una Convencién -
sobre Condiciones de los Extranjeros, entre Méxizo y varics nacio==
nes siendo el texto y la forma de la mencionada Convencidn, lo si==
gui ente:
CONVENCION
( Condiciones de los Extranjercs ).

Los Gobiemos de las Republicas representadas en la VI Conferencia -
Internacional Américana, celebrada en la ciudad de la Habana, Repiblica de Cuba, -
el afto de 1928,

Han resuelto celebrar una Convencidn, con el fin de deteminar la =
condicidn de los extranjeros en sus respectives territorics, y a ese efecto, han nom=
brado como Plenipotenciarios a los sefiores siguientes: ( nombres de los Plenipoten==
ciarios de los pafses de Perd, Uruguay, Panamd, México, Guatemala, Bolivia, Co~
lombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Nicaragua, Venezuela, Honduras, Chile,
Brasil, Paraguay, Repiblica Dominicana, Cuba, Argentina, Haiti'y Estados Unidos =
de A, )

| Quienes, después de haber depositado sus Plencs Poderes, hallades =
en buena y debida forma, han acordado las siguientes dispesicio nes:

ARTICULO 1n.= Los Estades tienen el derecho de establecer, por ==
medio de Leyes, las condiciones de entrada y residencia de los extranjeros en sus ==

territorios.

ARTICULO 20.~ Los extranjeros estdn sujetos, tanto como.los nacio=




nales, a lo jurisdiccion y Leyes Locales, observando las limitaciones estipuladas en- :
las Convenciones y Tratadas. |

ARTICULO 3o0.- Los extranjeros no pueden ser obligados al Servicio
Militar; pero los domiciliodos, a menos que prefieran salir del pais, podrdn ser com
pelides, en las mismas condiciones que los nocionales, al servicio de policia, Bom=-

beros, o milicia para la proteccién de la localidad de sus domicilios, contra catdstro

fes naturales o peligros que no prevengan de guerra.

ARTICULO 40.= Los extranjeros estan obligados o los contribuciones: =

ordinarias o extraordinarias, asi como a los empréstitos forzosos, siempre que tales =
medidas olcancen a la generalidad de la poblacion,
ARTICULO 50.~ Los Estados deben de reconocer o los extranjercs do

miciliados o.transedntes en su territorio todas las garantias individuales que recono==

. cen a favor de sus propios nacionales y el goce de los derechos civiles esenciales, sin

perjuicio, en cuanto concieme a les extranjeros, de las prescripciones legales rela=
tivas a la extension y modalidades del ejercicio de dichos derechos y garantics.

ARTICULO 6o.~ Los Estades pueden, con motivo de orden o seguri=
dad, expulsar al extranjero domiciliado, residente o simplemente de poso por su te=
rritorio,

Los Estados estdn obligados a recibir a los nacionales que, expulsa==
dos del extranjero, se dirijan a su territorio.

ARTICULO 70, = El extranjero no debe inmiscuirse en las activida--
des politicas privativas de los ciudadanos del pais en que se encuentre; si lo hiciere,

quedard sujeto a las sanciones previstas en la legislacidn local.
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ARTICULO 8o.= La presente Convencion no afecta los compromisos
adquiridos anteriormente por las Partes Contratantes, en virtud de acuerdos intema==

cionales.

ARTICULO 90.- La presente convencion, después de firmada, sera
sometida a las aratificaciones de los Estados Signatarios.
El Gobiemo de Cuba queda encargado de enviar copias certificadas,

auténticas a los Gobiemes, para el referido fin de la ratificacidn.

El instrumento de ratificacidn serd depositado en los archivos de la =

Unidn Pan=Americana en Washington, quién notificard ese depdsito a los Gobiemos

signatarios; tal ratificacion valdrd como canje de ratificaciones.
Esta Convencidn quedard abierta a la adhesién de los Estados no sig=
notarios, _ e

En fé de lo cual los Plenipotenciarios expresados firman la presente=

Convencion en Espafiol, Inglés, Francés, y Portuguez, en la ciudad de la Habana, = : ;

el dia 20 de febrero de 1928.

Reserva a la delegacidn de los Estades Unidos de América:

Lo Delegacion de los Estados Unidos de América, firma la presente =
Convencion, haciendo expresa reserva del articulo 30., de la misma, que se refiere
al Servicio Militar de los extronjeros en caso de guerra,

Que la preincerta Convencidn fué aprobada por la Cdmara de Sena==
dores de los Estados Unidos Mexicanos, el dia dos de diciembre de mil novecientos=

teeinta, con las siguientes reservos:
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1.= El Gobiemo Mexicano, declara que interpreta el principio con
signado en el articulo 50. de la Convencidn, de sujetar a las limitaciones de la Ley
Nacional, la extension y modalidades del ejercicio de losvwderechos civiles esencia=
les de los extranjercs, como aplicable también a la capacidad de les extranjeros para
adquirir bienes en el territorio nacional.

20.~ El Gobiemo Mexicano, hace la reserva de que por lo que con
cieme al derecho de expulsion de los extranijeros, instituido por le articulo 6o., de=
la Convencion, dicho derecho serd siempre ejercido por México en la forma y con ~
extension establecida por su Ley Constitucicnal,

Que la Convencidn fué ratificada por mi el veinte de febrero de mil
novecientos treinta y uno.

Y que con fecha veinticinco de marzo del mismo afo, fué deposita==
do en los archivos de la Unidn Pan-Americana, de Washington el instrumento de ra=
tificacion para que sufra los efectos del canje de estilo.

Por:tanto, mando se imprima, publique, circule y se le dé el debido
cumplimiento,

Dado en el Palacio Nacional de México, a los tres dias del mes de =
julio de mil novecientos treinta y uno, = P, Ortiz Rubio. = Ribrica, = El Secretario =

de Estado y del Despacho de Relaciones Exteriores, G. Estrada. = Ribrica.~ Al C. =

" Sub=Secretario de Gobernacién, Encargado del Despacho, = presente.

Lo comunico a usted para su piblicacion y demds fines,

Sufragio Efectivo, No Reeleccidn.
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México, D. F., a 12 de chosto de 1931, = El Sub=secretario de Go~

bemnacidn, = Encargado del Despacho, Octavio Mendoza Gonzdlez, = Ribrica.

c).~ LEY GENERAL DE POBLACION.

Lo Ley General de Poblacidn, vigente, fué promulgada el veintitrés
de diciembre de mil novecientos cuarenta y siete y sufrio reformas en, diciemBre de~
mil novecientos cuarenta y nueve, diciembre de mil novecientos cincuenta y diciem
bre de mil novecientos sesenta. Como vimos en el capitulo referente a las defini==
ciones de turismo, define en su articulo 50, el concepto de turista extranjero al de~
cir que es el que se intema al pals " con temporalidad maxima de seis meses impro==
rrogables con fines de recreo o salud, o para actividades cientificas, artisticas o de
portivas no remuneradas o lucrativas”, El propio articulo establece otras categorias
que algunos tratadistas pretenden encuadrar dentro del concepto de turista, son los =
trasmigrantes, que son los extranjeros que pueden permanecer en el pafs por un lap=~
so mdximo de treinta dias y el de visitantes, Conceptia como tal ol extranjero, no

inmigronte, que viene a México a dedicarse al ejercicio de una actividad lucrativa

o no, siempre que sea licita y honesta. Su permanencia puede ser hasta de seis me

ses prorrogables por una sola vez por la misma temporalidad, excepto cuando el ex==
tranjero ejerza actividades culturales, cientificas artisticos o deportivas, en cuyo ca
so podrd obtener dos grades mds,

El concepto de turista extranjero de la Ley estd modificado por el re-
glamento, ya que la permanencia de seis meses que aquélla sefiala improrrogable, no

lo es, puesto que segin el reglamento por causa de enfermedad, o causa mayor, la -
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Secretarfa de Gobernacidn podra fijor un plazo adicional para la salida del extron=
jero, que se encuentre en el supuesto establecido por la nomma jurfdica,

En el articulo 59 se establecen los requisitos que son necesarios lle=~
nar para que un exfranjero pueda intemarse en la republica, esos requisites son: ==
a) Satisfacer el examen de las autoridades sanitarias; b) rendir o los outoridades de
emigracion los informes que se les pidan; ¢) identificacarse por medio de los docu=
mentos conducentes, y en su caso, acreditar su calidad migroforic; d) Hlenar los re-
quisitos que se fijen en sus permisos de internacion.

En el siguiente articulo se establece la facultad de lo Secretaria de=
Gobemacidn para negar a los extranjeros la entrada al pais, por las siguientes caut=
sas: o) Cuando no exista reciprocidad infemacional; b) cuando lo exige el equi-=
librio del intercambio demogrdfico; ¢) cuando no lo permitan las cuotas o que se =
refiere el articulo 58, que a su vez dice, que la Secretarfa de Gobernacidn podrd, =
cuando lo juzgue conveniente, fijar anualmente el nimero de extranjeros cuya inter
nacion podrd permitirse en el pafs, ya sea por nacionalidades, por calidades migrato
rios o por actividades; d) cuando se estime lesivo para los intereses econdmicos de =
los nacionales; e) cuando la conducta del solicitante no haya sido intachable du=-
rante su estancia en el pais; f) cuando el sol ic.ifanfe haya infringido esta Ley osu =
Reglamento y por Ultimo en los casos que prevenga el Reglamento de esta Ley u otros

andlogos,

d).= SU REGLAMENTO.,

En el Reglamento encontramos algunaes articulos que resultan intere--
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santes para el estudio que venimas realizando, En el articulo 17 se ocupa de los visi
tantes fronterizos, o como se les Ilama en la doctrina, frontaliers, sefialando que es=
tos tendrdn una permanencia maxima de tres dfas, y autoriza su entrada a México ~=
mediante tarjetas de identidad expedidas por los jefes de poblacion cuande sean ciy
dadanos del pafs limitrofe, De no ser asi, los extranjeros residentes podran obtener
también la tarjets, pero para su expedicion serd necesario un acuerdo expreso del ser
vicio central. En la practica vemos que ese requisito no se cumple pues especialmen
te los Norteamericanos pasan |ibremente en nuestra frontera sin necesidad de ninguna
tarjeta de identificacidn y ello nunca ha suscitado ningin problema serio, lo que de
muestra que realmente es innecesario dicha tarjeta,

El artfeulo 22 se refiere o la identificacion e inspeccién de extranje=~
ros y dice asi: Los extranjeros que pretendan internarse en territorio nocional acredi
taran su calidad migratoria con los documentos correspondientes y, en su caso, debe
ran llenar los requisitos que se fijen en sus permisos de internacidn y los que confor=
me o lo ley deban ser previos a su admision. Los menores de 15 afios acreditardn su =
situacion migratoria con el documento que determine la Secretarfa. Ademds, queda-
rdn incluidos en la documentacidn de las personas bajo cuya dependencia o vigilan=~
cia se intemnen o vayan a vivir en el pafs, Dentro de los 30 dios siguientes al cum=
plimiento de dicha edad, solicitardn el canje de sy documentacion.

El siguiente articulo se refiere a la salida de los extranjeros y les im~
pone la obligacion de presentar su documentacidn migratoria en la oficina de pobla=

cion de lugar de salida, la cual deberd cerciorarse de que dicha documentacidn se ==
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encuentre en vigor, Al salir, las oficinas de poblacién anotardn en su forma migro=
toria la fecha de salida y le hardn saber el plazo dentro del cual puede regresar al -
pafs pero si la salida es definitiva se les recogerd la documentac ién. En caso de que
un extranjero pretenda salir del pais sin documentacion o con documentacién migra-
toria irregular, el jefe de la oficina de poblacion respectiva se comunicard inmedia

tamente con el servicio central, por la vio mds rdpida, para que resuelva éste lo =~

conduncente; y tomard, desde luego, las medidas que juzgue pertinentes en tanto se
resuelve la consulta,  Tratdndose de salidas definitivas, el servicio central podrd =
autorizar la salida de los extranjeros que carezcan de documentacidn migratoria o la
tengan irregular. En este Gltimo caso, la documentacidn serd recogida y se hardn =

efectivas las sanciones pecuniarias a que se haya hecho acreedor,

e).~ LEY FEDERAL DE TURISMO,

La Ley Federal de Turismo, consta de 56 articulos, comprendidos en =
nueve capitulos que se refieren a: a) Disposiciones Generales; b) Autoridades de -
Turismo; c) Comisiones Locales; d) Cdmaras de Turismo; ¢) Omganizacion Nacio
nal de turismo; ) Derechos y Obligaciones; g) Cdtalogo Turfstico Nacional; ==
h) Fomento del Turismo; i) Sanciones.

Ensuprimercapitulodice que dicha ley es de observanciageneral ento
da la repdblica, es decir, es una Ley Federal, Aqui'se presenta el primero y mds =
grande problema de esta Ley. Primeramente debe recordarse que el articulo 73 de la

Constitucion que establece las facultades enmateria legislotiva del Congreso de la-



Unidn, no menciona en ninguno de sus incisos la palabra tutismo, y si tomamos en -
cuenta del artfculo 124 del mismo Ordenamiento establece que todo lo que no estd=
expresamente conferido a la Federacion se entiende reservado a los Estados, resulta
pues, evidente la facultad de éstos para legisiar sobre la materia y el impedimento
del Congreso de la Unién para hacer de dicha Ley una Ley Federal, aunque ésto no
quiere decir que no pueda legislar en esta materia, pero solo como Srgano legislati
vo local para el Distrito y Territorios Federales, Ahora bién, el argumento que se=
adopta pﬁra considerar federal a esta materia es de que el turismo no es en si’ una ac_
tividad, sino una suma de actividades. En efecto, el turismo es, considerado como=
industria, un conjunto de actividades en las que intervienen, una parte, sujetes ===
activos.y pasivos por la ofra, bienes y recursos respecto de los cuales aquéllos rea~
lizan actos diversos, El sujeto pasivo de la actividad turistica es aquél que recibe,
usa u aprovecha todas o algunas de las actividades que constituyen la industria, Es=
ta se ha especializado en crear, operar y mantener una serie de servicios o bienes =
que pone a disposicion para que los consuma o use el turista o viajero. Los sujetos =
actives de la industria turistica son los que prestan los servicios y que, a diferencia-
de los sujetos pasivos, que solamente pueden ser personas fisicas, puesto que las per=
sonas juridicas no viajan, se transportan, se alojan, se alimentan, se divierten ni ==
descansan, pueden ser individuos o empresas que los organizan, establecen y mantie
nen, en forma regular, habitual y exclusiva o preferentemente en favor de turistas o
viajeros. Los propdsitos del viajero turista son los de trasladarse fuera de su residen=

cia, sin animo de cambiar de ella, y por un tiempo limitado, para obtener descanso,
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solud, conocimientos, expansidn fisica o moral, y para lograrlos usa transportes, ==
sitios para alojarse y alimentarse, locales para divertirse o comprar recuerdos o arti’
culos que no existen en el lugar de su residencia, y a veces emplea también servi~~
cios personales de otros, como de quien lo guia o quien lo aconseja o de arreglar ==
los elementos de su viaje, ruta, itinerarios que previamente le determinan los deta=
Hes conforme a sus deseos,

Es decir, el turista aprovecha los servicios especializades que se le'-
ofrecen, los prestadores de esos servicios los venden a los turistas y éstos los compran.
Esa compraventa, por parte de los prestadores habitualmente dedicados a ello, cons=
tituyen un acto de comercio, Dentro de este concepto caben los servicios que se o=
frecen of turista en transportes, alojamientos, restaurontes, guias de turistes, agen-
cias de viajes, centros de diversion y otros diversos que pueden enumerarse, y que=
tienen de comin entre si, que se venden, precisamente al turista o viajero para su=
uso o consumo. Como evidentes actos de comercio desde sel punto de.vista del ==
prestador, son materia que pueda dentro del campo legislative del Congreso de la ==
Unidn, como lo establece el articulo 73, en su fraccidn X de la Constitucidn Gene
ral de fa Repdblica. (1)

Pero sobre todo debe tomarse en cuenta que el turismo no es la suma=
de muchas actividades, sino una actividad nueva y compleja. Es como si se tratara
de regular el contrato de hospedaje con los preceptos relatives al contrato de arren=
damiento, depdsito, prestacion de servicios, venta por suministro, efc.,, efé.; el =

contrato de hospedaje es un contrato complejo que necesita de preceptos legales es=
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peciales para regularlo, nuestro sistema es un sistema de facuitades fimitadas y ex~=
presas en el articulo 73 que fija las facultades del Congreso de la Unidn, no aopare=
ce ninguna disposicion que le dé la facultad de fegislar sobre turismo. Es posible -
que la fecha de la constitucion explique porque no se hizo referencia a esta activi=
dad actual, pero el hecho es que no hay facultad, Los argumentas que se esgrimen

sobre comercio y sobre legislacion mercanti! no resuelven el problema, porque no se
puede legislar por mayorfa de razdn, ni por semejanza de consideraciones como se =
hizo. (2)

En el mismo capitulo se declara que es de interés pdblico, la conser
vacion, proteccion, creacidn, mejoramiento y aprovechamiento de los recursos turis
ticos de la nacidn y el fomento del turismo.

También en este capitulo se dice que en la prestacion de servicios ty
risticos no habrd discriminacién por ningln motivo, éste derecho estd plasmado en el
espiritu de nuestra Constitucion Politica pero el legistador creyd conveniente esta==
blecerlo en forma categdrica pues es un fendmieno comdn en ofros paises y en ocasio
nes en México que se establezcan zonas de recreo, por ejemplo las playas, exclusi=
vas para turistas de grandes recursos economicos; también no es raro observar que en
algunos comercios se les dé preferencia al turista extranjero,

Si nos adelantamos al capitulo que se refiere a las sanciones se pue=
de observar que no existe una sancion expresa para aquél prestador de servicios turfs

ticos que viole el anterior precepto, Pero, afortunadamente, el articulo 48 en sy =

primera parte nos dice que se impondrd multa de $ 50,00 hasta $ 5,000.00, por cual
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quiera otra infraceidn a ésta Ley o que Reglamentos, no prevista en los articulos 46,
47 y 48,

Se deberia establecer una sancidn mds severa para que el que por mg
tives econdmicos, religiosos o raciales discrimine al turismo.

Por Gltimo, como ya observamos en nuestro capitulo primero, al tra=
far sobre la definicidn del turismo, la Ley no nos dd una definicion de lo que es éste
aunque de su articulo 4o, se puede deducir lo que esta Ley considera turista, pero -
repito, ya se habld de ello en el primer capitulo de este trabajo por lo que no insis=-
tiremos en ello.

En el siguiente capitulo el ordenamiento legal que venimos analizan

;
do se habla principalmente de las atribuciones del Departamento de Turismo que son
las siguientes:

l.= Aplicar la presente ley y sus reglamentos; dnicamente se hace =
notar que el Unico reglamento a la Ley que existe es el de guias de turistas, gufas =
choferes y similares que enfrs en vigor el dia 13 de septiembre de este affo, Actual
mente se encuentra en estudio el reglamento para las agencias de viajes.

Il.= Intervenir, ante la Secretaria de Comunicaciones y Transp.orres,
en la declaratoria de necesidades, en la fijacion de requisitos, en los pliegos de ==
condiciones, en la fomulalcion de cuadros de ruta y en el oforgamiento de consecio
nes y permisos de transporte de servicio pdblico federal exclusivo de turismo, Este =
inciso deberia decir, en lugar de "intervenir", que da la idea de subordinacion " reg

lizar" o "llevar a cabo ", con la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, etc,,
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para que sean los dos organismos en forma coordinada y no subordinada uno de otra;
como se llevara a cabo la organizacidn de la transportacidn turistica, En esta orga~
nizacidn debe intervwn ir también los Ferrocarriles Nacionales de México,
Hl.= Fomentar el turismo mediante los programas federales, que ol =
efecto, formule conforme o ésta Ley,
V.= Supervisar los servicios turisticos a que se refiere esta Ley.
V.~ Establecer en el interior del pafs, osi’'como en el extranjero, las
oficinas de turismo que estime necesarics. Las oficinas en el exiranjero han cobrado
gran importancia, pues casi todos los pafses turisticos tienen una oficina de este tipo
en las principales ciudades del mundo, su funcion consiste en fomentor el turismo, =
orientar a los presuntos turistas sobre toda clase de problemas. En ozasiones estos =
oficinas cobran mds importancia que los consulados.;
VI.~ Proveer, controlar y supervisar los medios para la creacidny =
funcionamiento de los servicios de informacidn y auxilio a los turistas, Es de todos =
¢ onocido la gran ayuda que preston los viajeros las patrullas de aquxilio turistico que
circulan por nyestras carreteras, )

VHl,= Autorizar el funcionamiento y los servicios de las agencias de
viajes y de los guias y choferes de turistas, Es sumamente importante que sea ef De=
partamentc de Turismo, como autoridad que autorice el funcionamiento de las agen
cias de viajes ya que les exige conocimiento de la materia, solvencia moral, serfe=
dad e inclusive una fianza para garantizar las obligaciones contraidas con los turis-

tas,



-98 -

VIil.= Coordinar las medidas de fomento y proteccion del turismo =
con las Secretarfas de Estado y Departamentos, asi’ como con las Dependencios y Or
ganismos descentralizados, autoridades estatales y municipales, para que en el cam=
po de fos atribuciones que cada una de ellas, se atiendan los intereses fundamento==
les del turismo.

IX.= Crear o autorizar escuelas y centros ide capacitacion y adies==
tramiento para guias de turistas y para el personal destinado exclusiva o preferente~
mente a la prestacion de servicios turisticos. En la actualidad estd funcionando una
.escuela de guias y que ha dado loables resultados.

X.= Organizar y registrar Camaras de Turismo y su Confederacidn =
Nacional, asi’como estimular la formacidn de asociaciones, comités, patronatos u =
otros organismos de caracter publico o privado que tiendan a incrementar el turismo.
Mds adelante, al tratar sobre las Cdmaras de Turismo hacemos una observacidn con =
referencia a éste inciso.

Xl.= Promover, dirigir y realizar la propaganda oficial en materia ~
de turismo, tanto en el pais como en el extranjero, asi como aprobar la publicidad =
privada que reuna las condiciones que fija esta Ley,

XIl.= Aprobar las tarifas de los servicios turisticos que el propio De=
partamento organice, en los casos de inexistencia o insuficiencia de tales servicios,
y de los que obtengan financiamiento oficiales. Es comUn que la iniciativa privada,
sobre todo en regiones apartadas no cuente con los medies suficientes para crear ser=
vicios turfsticos adecuados, es por ello importante la intervencidn del Departamenta

de Turismo para suplir esos deficiencias.
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XIHl, = Autorizar las tarifas de los servicios destinados a los turistas,
conforme a lo que establece esta Ley,

XIV.= Controlar la aplicacion de los precios y de las tarifas que ri- |
jan legalmente para los servicios turisticos.

XV.= Supervisar la observancia de los precios en los casos en que =
puedan ser fijados por los propics prestadores de los servicios turistices.

 XVI.- Formar y mantener el catdlogo turistico nacional,

XVIl.= Llevar y publicar el registro general de los organismes, per
sonas y empresas dedicadas al turismo,

XVIiii.= Celebrar convenios con los Gobiemos de los Estados para in
crementar el turismo dentro de su territorio y para mejorar los servicios relativos. Es
importante que el fomento del turismo se realice en forma mancomunada con los Esta
dos porque en cada estado son diferentes los problemas y los medios para fomentar ==
dicho turismo,

XIX.= Gestionar la celebracion de arreglos y convenios con gobier=
nos y empresas extranjeras que tengan por objeto facilitar el intercambio turistico, en
colaboracidn con la Secretaria de Relaciones Exteriores,

XX.= Organizar, promover y dirigir fos espectdculos, congresos, ex
cursiones, audiciones, representaciones y otros eventos tradicionales y folkldricos, =
de cardcter oficial, para atraccion turfstica, asi como auspiciar los que con iguales
fines promuevan las instituciones piblicas y privadas que a su juicio merezca su pa==
trocinio. Resultado de esta facultad, es el esplendoroso espectdculo Hlamado Luz y

Sonido de las Piramides de Teotihuacan,
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XXI,~ Cooperar con las Secretarias de Educacion Publica, Patrimo=
nio Naclonal y Agricultura, y sus dependencias, en la proteccidn y conservacion de
monumentos histdricos y artisticos, de parajes tipicos y de parquesinacionales de inte
rés turistico,

XXii.= Aplicar las sanciones conforme a los procedimientos y témi~ -

nos de esta Ley y su reglamento.
XXI1,= Expedir su reglamento interior,

En este capitulo también se establece que el Departamento de Turismo 7

tendrd Delegaciones y oficinas de turismo en los Estados con las facultades que la ==
misma ley le sefiala. Asimismo sefiala quienes son autoridades quxiliares de turismo.

Mas acertado que 1as delegaciones de turismo son las Comisiones Loca
les, a que se refiere el siguiente capitulo, pues en ellas se les dd una intervencion di
recta g los Estados y particularmente ol Gobernador de la entidad o su representante
que es, en realidad, es el que conoce perfectamente los problemas de la region. Ade=~
mas o dichas comisiones se les concede la facultad de fijar las tarifas de los prestado~
res de servicios turisticos, que varlan enormemente en cada regién de la Repiblica y
que seria improcedente que se fijaran desde lo Capital, como es el caso en donde ==
existen delegaciones u oficinas, pues estas sdlo tienen atribuciones de fomento y vigi
lancia.

El siguiente capitulo se refiere a las Camaras y a la Confederacion de
Cdmaras de turismo, En capihulo aparte ya vimes cuales son sus funciones. Sélo ca=

be hacer una pequefio comentario en relacidn con estas Camaras y la federalidad de =
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la Ley de Turismo. Como se vig, .paro justificar que la Ley Federal de Turismo, sea
una Ley Federal se argullé que el turismo son actos de comercio, si ésto es asf, las=
Cdmaras de Turismo serian Cdmaras de Comercio y conforme al articulo 8o, de la ley
de Secretarfas de Estado, corresponde a la Secretarfa de Industria y Comercio, frac=
cién X1V, intervenir en los términos de las Leyes relativas en las sociedades mercan
tiles, camaras y asociaciones de corredores. Y contra este texto expreso de la ley =
de Secretarias de Estado la Ley de Turismo, pretende organizar cdmaras comerciales
que llama de turismo y les dd personalidad publica, las hace de derecho piblico, =
cuando la Ley de Secretarias de Estado Gnicaménte autoriza af Departamento para =
fomentar la creacion de organismos privades de furismo, y la Ley de Cdmaras de Co=
mercio, prohibe expresamente que se haga uso del término camara a la que no esta =
constitui'da de acuerdo con las reglas establecidas por la Secretaria de Industria y =~
Comercio para las Camaras de Comercio, Ante este conjunto de circunstancias o se
reconoce que el turismo no es un fendmeno comercial universal y, en ese caso, el ==
fundamento de la federalidad de la Ley de Turismo cae, o se reconoce que efectiva=
mente es uno de los aspectos de la vida comercial mexicana, y en ese caso no tienen
que ver nada las Camaras de Comercio de Turismo, como asociaciones de particulares.
(3)
El capitulo que sigue trata sobre la Organizacidn Nacional de Turis=

mo, Dicha Organizacidn se ha ideado de la siguiente manera: los prestadores, sean
personas fisicas o morales, de servicios especialmente turistices, deben unirse a una=

organizacion que se llama Organizacidn Nacional de Turismo. Esto es, se pretende




que ésto sea al mismo tiempo, una asociacion y una garantia y una forma de fomento
a la prestacion de los servicios, La asociacidn a esta Organizacion se va a realizar

mediante un registro y que les dd derecho a recibir ciertos estimulos, tales como fi~

gurar en el gran registro nacional de prestadores de servicios turisticos, darles una =
patente, otorgalres una cédula de identificacion y de confianza, ofrecerles la pro==
teccidn del estado, garantizdndolos internacionalmente, As{'si un establecimiento

. que presta servicios turisticos no estd registrado en la Organizacidn Nacional, no ==
merece la.confianza ni la fé del estado para garantizar al turista, que con solo ver =
las letras de la patente o la placa que se otorgue, debe sentir que los servicios serdn
honestos y equitativos, (4 )

El siguiente capitulo trata sobre los derechos y obligaciones de las =
personas y empresas integrantes de la Organizacion Nacional de Turismo que son bd
sicamente los siguientes derechos: a) Ser inclufdos en la publicidad nacional y ex-
tranjera que hagan el Departamento y las Dependencias Oficiales coordinadus'con el
mismo; b) Obtener la cédula del registro correspondiente; c) Recibir el asesora~=
miento técnico del departamento asi’ como.las informaciones y el auxilio del mismo =
Departamento ante las diversas dependencics gubernamentales cuando el interés gene,
ral turistico lo amerite. d) Disfrutar de la reciprocidad y apoyo mutuo entre los pres.
tadores de los servicios turisticos pertenecientes a la Organizacidn Nacional de Turis
mo; e) Gozar de preferencias para obtener de las dependencias federales competen
tes, las concesiones o autirizaciones para explotar los recursos turisticos comprendi==

dos en el catalogo nacional, en la regidn en donde operen. f) Gozar de preferen==
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cia en la expedicion de licencias o permisos para establecimiento de nueves servicios
furisticos; g) Gozar de preferencia en el otorgamiento de créditos oficiales direc=
tos o indirectos; h) Gozar de preferencia, por parte de las diversas dependencics=
federales, para prestar servicios turfsticos en la“celebracion de congresos intemacio
nales, convenciones, ferias y demds similares que se organicen oficialmente; 1) Ten
drdn también preferencia, en igualdad de condiciones, para obtener permisos de im=
¥4 ¢ ' T e
portacion de articulos y efectos destinados al consumo o servicios turisticos.
su vez, tienen las siguientes obligaciones: a) Coordinar la presta
A z, t las siguientes obligaciones Coordinar la presta
.’ o e . .
cion de sus servicios turisticos con personas y empresas integrantes de {a misma Orga
nizacidn Nacional delTurismo; b) Prestar sus servicios en fas mejores condiciones ==
posibles colaborando con la politica nacional de fomento turistico y atendiendo las =
recomendaciones que para tal efecto haga el Departamento; ¢) Garantizar, cuando
se trate de agencios de viajes, de guias y choferes de furistas y de empresarios de es
pectdculos eventuales con fines de atraccidn turistica, en la forma en que prevenga=
el reglamento, el cumplimiento de las condiciones en que se propalen los servicios.
Ef Departamento de Oficio o en caso de queja requerira las informaciones y compro =
baciones conducentes; d) Mantener, cuando se trate de comercics dedicados a la =
venta de articules de artesania, tpicos, curiosidades y otres similares, los precios =
que corresponden a la calidad de fos mismos, y coadyuvar con los fabricantes a la sy
peracion de las artes populares, conservando su autenticidad; e) Ajustar la publici
dad y propaganda turistica a fa verdad, sin lesionar la dignidad nacional ni alterar=

ni falsear las manifestaciones del patrimonio cultural y folklSrico def pas.
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Pero también aquéllos prestadores de servicios turisticos que no per==
tenezcan a la Organizacion Nacional del Turismo, quedan sujetos por motivos de or
den piblico e interés general a la vigilancia del Departamento de Turismo, a fin de
los precios que cobre por sus servicios sean proporcionalmenf.e similares a los que por
la misma calidad rijan para los miembros de dicha organizacion.

El siguiente capitulo trata sobre el catdlogo turfstico nacional, que =
se trata de lozsiguiente es un inventario de aquéllos bienes que por sus cualidades na
turales, histdricas, culturales o tipicas, por si” mismos pueden constituir un atractivo
para los turistas como las casas tradicionales que abundan en nuestro pais por ejemplo
la casa de Maximiliano en Cuernavaca o el Jardfn Borda de la misma poblacidn. ==
Sélo se catalogan como bienes de interés turistico para ser visitados por los turistas=
y se establece el requisito de ser preservados y conservados en su fisonomia auténti==
ca para no ser deformados o destruidos.

En el siguiente capitulo se establece la obligacidn del Departamento
de Turismo para formular anualmente los programas para el fomento y desarrollo del -
mismo, recop?lqr material nacional y extranjero de publicidad y propaganda asi’ como
otorgar estimulos a los prestadores de servicios turiSticos que se distingan por su efi-
ciencia, esmero y sentido de la responsabilidad.

Por ultimo en el capitulo final se establecen las sanciones para los ==
violadores de ésta Ley,

El Reglamento de guias de furistas, guias choferes y similares, recien
temente expedido establece una serie de obligaciones para éstos prestadores de servi

cios, para llevar a cabo su funcién,
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CONCLUSt{ONES

El turismo es una ucﬁvfdud noble y deseable; es un fenémeno contempordneo
que cada dfa se acresenta mds y que es imposible detener,

El turismo por ser esencia y naturaleza conforme al cardeter social del hom=
bre, fortifica la amistad €ntre los pueblos y es el medio idoneo para acrecen
tar la cultura universal; podria asegurarse que el turismo modemo garantiza
la difusion del conocimiento humano y comserva las relaciones entre los pue=

blos hasta el punto de permitir el principio de amistad universal: * el hombre

v

por el hombre",
Nuestro pais es privilegiado por su situacion y belleza geografica y calidad~
humana para la recepcion del turismo y debe aprovecharse de esa circunstan
cia para promoverlo y conservarlo,

Débe promoverse el intercambio internacional de turismo juvenil, de esty===
diantes y cultural, asi como el turismo social, y para tal efecto crear alber-
gues de juventud, parques de "camping”, como los existentes en Europa, ca=
sas de vacaciones, etc, Las universidades deben promover el intercambio de
becados,

Aunque nuestra legislacidn se encuentra bastante ddelantada en este campo,

en relacidn con otros paises, es necesario todavia darle mayor alcance y uni.

ficarla,
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Deben ampliarse las facultades del Departamento de Turismo, para que seq~
quien controle el movimiento turistico, asi’ como para que de comin acuerdo
con la Secretarfa respectiva, los transportes turisticos, la caza y pesca de~
portiva y los espectdculos que tengan interés turistico.

También el estado debe intervenir para que los empresarios den toda close de
facilidades a sus obreros para que aprovechen sus vacaciones en vijar,

En el dmbito internacional debe lucharse para promover en material de ex==
tranjeria el trdnsito libre de los turistas por todos los paises, supliendo los =~
pasaportes por tarjetas de identificacion y otorgando las maximas facilidades

aduaneras.
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