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1. ASPECTOS MISTORICOS DEL TRATAMIENTO PRONOMINAL EN EL ESPAflOL

1.} Evolucibn de las Formas pronominalens da cratamiento en el espafiol

En la dpoca del latfn clisico sa polfa utilirzar el pronombre tii { nominativo del
aingular ) para dirigirss a una pu:aorgl; vyoa ( nominativo-acusacivc del plural } Bse
utilizaba pars dirigirse a dos o mfa personas, como plural da tf. En el latin del pi-
glo LII ampezd a usavae vos para dirigirsm a un solo individuo como seiial de raspeto?.

Este uso de la segunda parsona del plural { vos ), dirigida a un solo individuo,
surgls inicianlmente como £Srmula de raspeto hacla el emperador romano. Acerca de s

origen, Yolanda R. S50l& menciona dos posibles explicacioney:

La primera atribuys su aparicisn al aspecto representative del emperador de una
pluralidad polfrica y de su poder de mnondo sobre la misma. El hecho dn-qua al en-
percdor Be sintiara represantante de un conjunto de personas habfa motivado que
utilizara la pricara persona del plural, 1la cual los aGbditos ratribuirfsn pero
con connotaciSn de deferencia. L= sagunda atribuye el origen del voas mayestfitico

a la divisisn del imperic y la inn:inucisé de dos autoridades supremsg, corraspon-—

diendc asX el plural a la incluaifn de ambos. En esta cose la fémmula plural, de

parte de loa sfbditos, ya no connctarfa deferencian sino que responderin o la divi-

aidn de la au:uridndS;

Este usc de voa, que Iniclalpents se liwmitaba al use iﬁparinl. se divulgd entre la
nobleza y los dignatarios de cotegorfa, quienes empazaron & usarlo entre sf. ELl ti sa
Tesearvaba para el trato con las clases inferlores y entre clins.

Este naistena de cratcolente pasd o las lenguas romances. Pronto empezaron i dacas

ciertas ineatabllidades. Por lo qua roca al castellano, 4n el Cantar del Mio Cid

( 1140 )} se utilizaba vos como trataniento de respeto entre el rey ¥ los nobles, entre
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los esposus ¥ entre nobles, mientras que £6 se usaba para dirigirse a parsonap de ca-
cegorfia inferior, y. por 1o general, en las oraciones para dirigirse a Dios%. En el
Poama del Cid se encuentra la alternancia entre vos y i parn dirigirse a la misma
persona, peto ne en la misma frase. ]

En el siglo XV, vog y ti se intlr:nmhi.-abnn frecusptemente ¥y ¥os empezd a debili -

tar su carfctar reverencial. En la primers mitod del siglo XV, circulnba el compues—

to vusstra marced cuyos testimonios pueltos en castellano se eticuentran desde el sigle

XII1. Rafael Lepesss habla de sy origen:

Procedimianto corriente del trato respetuoso c¢s no abordar directamente al inter-
locutor, sino poner como intermadiaria una cualidad o atributo suyo laudable. Ya
en latfn habfa purgido la £S5rmula palestas tua para dirigirse a los emperadores,

y habfa aparecido pletas vestra, indulgentia tua, gratia tys, caritas vestra, etcd

Durante el sfglo XVI, yos se extendid a todas las copas sociales inclusive laa po-
pulares, y ssgufa perdiendo su valor reverencial. La alternancia entre 1_:35. ¥y _Iiﬁ_ Be
mantuve sn boga, haciéndose cada vez menor la diferencia entre ellos. En el primer
tercio del siglo, tratar ds Yos 8 una persmons “implicaba, cuando no un insulto, una
Intime familiaridad o superior categoria socinl poer parte del que hablaba"é,  En el se-
gunde tercio del siglo, Juan 4= Valdfs, hablando sobre el usp de 1o d en formas varba-—

les imperativas, dice asi en El diflogo de 1a lengua ( 1535-1536 }:

[l Ponga ( la d ) por dos vespectos: el uno por hinchar més el vocablo, y el otre
porque hoya diferencin en el toma, con el acenco en la o, que es para cuande habla-
®mo8 con utio ruy inferlor, 4 quien dige _l:_u‘_: y tomed, con el acente en la a, dque e8

para cuando hable con un east igual, s qulen digo vos 117-

A fines del siglo, vos habfa perdido su originaric valor raverencinl. Lo que di-

jo Lucas Gracifin Dantisco en el Galateo espniiol ( 1593 ) conprucbo esre hecho:

[[ Quien 1llamase de voa a otro, fio siendo puy mis calificedo, le menooprecis v
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hace ultrage an nombralle, pues pe sabe que con semelantes palabras llaman a los

peones y trabajadoras,]]B

En cambio, £, que antes del siglo XVI, se usaba para e} trato de infetriores, lle-
gando a ser despactivo y hasta ofensivo, se elava socialmente y se convierte, durante

#l siglo XV1, en forma gencral para el trato de confianiza.

En esa &poca, vuestra mevced, una invenciSn del miglo anterior, "se generaliz5 como
tratamlento cortssano aplicable o persotias principales, pero neo pertenecientea a la no-

blea",? & los cuales se trataba de vuestra safiorfs o yuestra excelencia, La genera -

1izacidn de vuestra merced como fSrmula de Tespeto en este siglo contribuys decisiva ~
mante 4 qua vos se convirtiera en tratamiento para igunlas de mucha confianza o para
infariores: an ambosa ca'nos. vos hubo da compartir las funciones con E‘n_-

Durante el siglc XV1I, vos, en su inevitable descenso, llegi a quedar précticamen«
te reamplazado por ti en el tratamiento familiar. 5in embargo, & principios de este
siglo, ae sncusntran algunos testimonios del uso de vos para la intimidad faniliar, o

nis bien la intinidad afectiva. Quevedo escribid { 1607 ) en E1 gram tacafiot [[ Reci-

bléronme ellas con mucho amor, y slloe llomdndo de vos en sefinl de fomiliaridad.}}l0
También vos conserva y aun fortalece ol significado de menosprecic soclal adquiri-
do en los afios anteriores. Esto 1o reflajan algunos testimonios de los gromiticos dal

sigle XVII.

Ambrosio de Salazar, en su Espejo peneral do Gramftica en difilogos {_161% ), dice:
[f Cusndo se habla o trata n alguien de vos 1o tfenen a afrenta muy grande, N
Juan de Luna en sus Diflopgos { 1619 ) explica: [[ vos ee dice a los criados y va-

la!.lul-]]lv2 Dice lo mismo Gonzalo Correas en el Arte prande de 1a lengua castellana:

[ De vos tratamos a los criados ¥ vnnallos.;. Entre amigos, donde no hay gravedad ni
cumplinhntoi. se tratan de vos.]]l3
Durante esa &poca, el vos raspetuoso se sigue empleande pero con menos frecuencis

que antes. Este vos se ancuentra abundantementa atestiguado en la litaratura de 1650
a 1800,14



T4 Vreemplnzﬁ 2 vos en el valor de gran conflanza e fntims familiaridad, El grami-
tico Juan de Luna obmervaba { 1619 ): ([ el primerc (tftulo ) y mis bajo es ti, y que
ss da a los niGfos o a las personas que quercmos mostrar gran familiaridad o amoe. )12

Yuesrta merced triunfd completamente como tratomlanto de reapeteo a fines del siglo
XVLl o a principios del siglo XVII, ¥y siguid mantenifndose como forma de tratc general

de respeto a lo large de este dltimo siglo. La variance usted, que aparecid a princi-

—

pios del siglo XVII medfante evolucifn fonEcica ( vuesso mercod} vuesaced] vucsaasted)

vuesasted, vosasted) vuested, vussted] vusted] usted ) se difundid con la ola de ple-

beyaz ¥ chabacanerfa que invade a la sociedad espaficla a fines del siglo XVII y a prin-
ciplon del siglo XVIIT, 6

Dos siglos después del proceso de decodencla, se llegd & la desaparicifn total de
vos en el siglo XVIIL. Durante la primera mitad del siglo, vos quedd axclufdo del
trato de confianza entre iguales, sustituido por ti. EL vos despectivo o agremivo,
segin Rafael Lapesa, "al blen sobrevivis al de confianza, no parece hober rebasado el
1fmite final del sigle XVITI."l7

El yos respetuoso llegl a desaparecer completamente en &l coloquio ciudadanc de
Espada a fines del siglo XVIII.

En este piglo, tfi es ya la dnica foron para el traramiento da confianza.

1.2 Vopeo americanc

Como hemos visto antas, en el espaiiol del siglo XVI, etapa inicial de lp Epoca de
colonizacidn, cosxistfan £G y vos como tratamianto de contianza. Asbas formas prono-
minales de trato llegaron a la nueva sociedad saericana, y estaban preaéntas en los

womantos formativos dal espaiicl asericano.

Durante sl sigle XVII, en la Peninaula, usted ( procedente de vuestrn merced ) 1lle-

e

g5 a ser forma de trato genaral de respeto, y £ excluyd a vos del trato de confianza



entre iguales, llegando a ser dinica f8rmula de tratamientc de confianza. Esto condu-
ce al deguso de ¥os en Espada. Pero en amplias zanas de Amériea sigue enplebndose
vos para la intimidad hasta el din de hoy. Es el fendmeno que Se conoce como voseo y
qua se puede definir como "uso sistemitico del pronombre vos { ¥ sus correspundientes
formas varbales ) en el tratamiento de la segunds perscna singular.™18

Segiin José Joaquin Hontes, "la supervivencla y consclidacion del voseo, o su reem-
plazo por el tuteo, como en Espafia, estuvo Intimamente relzcionada con 1a mayor o me-
nor intensidad de los contactos acondmicos, aduninistrativos y culturnles de regidn
respectiva con 1a metrSpoli peninaular.”!? Vas dasaparecid en MExico, la mayor paree
dal Parii y las Antillas ( Santo Domingo, Cuba y Puerto Rico } que tuvicron muy fre -
cuents contacto con Espafia duronte la Colonia, FPero en regiones como la América Cen-
tral, los llanos de Colombin y Venezuela, la Slerra acuatoriana, Chile y Rio de la
Plata, qua quedaron spartadas del contacto peninsular, se ha conservado vos.

Paéz Urdaneta distingue tres tipos de Greap de conformidad con la vitalidad que en

cada una teanga el voseo:

_1)' ins que tlenen voseo muy genaralizade: Guatemala, El Salvador, Wicaragua, Cos-
ta Rica, noroeste de Venezuela, norte de Colombla, norte de Ecuador, Bolivia ( 1a
mayor parte ), Paraguay, Uruguay ( la mayor parte }, Argentina; 2} con voseo algo
gensralizade: norte de Panamf, Chispas, costn pacifica de Colombia, sierra del
Ecuador, oeate de Bolivia, sur del Pari, norte ¥ sur de Chile, oceste de Uruguay,;
1) con voseo menos generalizado: Tabasco, centro de Panamli, ceate de Venezuela,
centyro de Colombla, sur del Ecuador, noreste y sur del Perd, centro de Chile.20
El uso de yos, d¢ acuerdo con las divarsas clases socipculturales, varia de Tegldn
& regién., WHay regilones donde vos se emplea por todas las clages sociales: Argentina
¥ Uruguay. En los demfs lugarea, el voseo aparece entre las clases menos educadas y

en el habla colequial,

For lo que se refiere a la morfologia del voseo, José Pedro Ronall distingue cuatro
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tipos de voseo?

Tipo A: -Ais -éls -1is

Tipo Bt -Ein -{8 -ia
Tipe C:  -fis -&n -1s
Tipo Dt -ds -e8 —a8

Seglin Rona, el voseo tipo A no se encuentra en América. EL tipo B se escucha ent
1a siarra del Ecuador, la zona meridional del Perdi, Chile, noroeste y una pequeda

poreidn patagSnica de la Argentins y los departazentos bolivianos de Orurc y Potosf.
El voseo tipo C caracteriza a la Argentina ( galvo la provincia de Santiago del Es-
tero ), al Uruguay, a Paraguay, y Bolivis { monos Oruroy Potesf ), a la costa del
Ecuador, a Colombia, Venarusla, Panami, Centro América y al sur de México. La va -

tisnta D sm da e5lo en 1la provincia de Santiago del Estero.

1.3 Ausencias de vosotros en AmErica

Rafasl Lapesa sefiala que "en lop siglos XVII y XVILII ee dan ejemplos en que no se

mantiene un trataziento colectivo £1jo, sino que se vaclla entre ustedes y vosotros,"22

Ante tales inseguridades, se adopraron diferentes soluciones an distintas Sress geo -

grificas: 1) en Espafia ( salvo la Andalucfa occidental ), se rveforzd la opasiciin

vosptros-—as _/ ustedes; 2} en la Andalucfa occidental ( la solucldn mis fina ), Cana~

vias ( el umo ganeral } y América, se eliminaron yvosottros-as y formas verbales de sew

gunda persona plural, smpleando ustedeas, se, les, los, las, ¥y formas verhales de ter-

cera pariunn de plural; 3) en 1ia Andalucfa ocecidental, CSrdoba, Alcaudete en Jaén y

Algarineljo en Granada, «n el habla popular se smplea ustedes normalmente con formas

varbales de la segunda persona de plural} solo en la norma cults se usa con formas

verbales de tarcera persana de piural,23

La pérdida del pronctbhre vosotros que deja ustedes como plural {nico tanto para




td copo para usted, ms "una de las peculiaridades distintivos del espafiol smericano,
de 1a totalidad del esppafiol de AmErica, quizd como Unica que efectivamente copprenda
a todos los hablantes de cualquier raglﬁn."z"‘ Por lo que toca o la vigencia del pro-

nombre vosotros en Am#rica, Morano de Alba escribe:

Quizf hace aiios se podfa escuchar vosotiros en clerto tipo de hebla sumamente for-
mal, como en la orarorin sagrada; AhOoTa Ya no, on cualquier circunstancia y en

lengua hablada y escrita, a6lo oe hace uso de ustedes.25

La carencia de las formss yuegtyro { a ) { s ) en el espailol americano ha acarrea-
do un reajuste en el aiAtems de pronombres posesivos. ELl pososivo su, suyo (s} (s}

adquiere miltiples aentidos, pues significa tanto de el, ella, eilo, ellos {(as ),

como de usted (es ). Segin Lapesa, "Su, suyo, cuya excesiva cargn de valores da lu-
gar a tantas anfiboleogfas, tienden & evitarlas significando exclusivamente 'de usted',

mientras d da usteden, de £1, de eila, de ellos, da ellas."26
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2, SISTEMAS DE TRATAMIENTO EN VARIAS LENGUAS DEL MUNDD Y ESTUDIOS SOBRE LOS
TRATAMIENTOS EN ESPAROL

2.1 Sigtemas de tratamiento en diversas lenguas dal wundo

En todo didlogo hay mutus evaluaciSn de relaclones socinles entre sl hablante y
el oyente { categorfa social, grado de familiaridad, edad, etc. ). La expresidn mfs
directa de ssta evaluacifin por el lenguaje se da wmadiante las f6rmulas de tratamiento,

cuycs sistemas varfan notablemente de unaa lenguas a otras.}
2.1.1 Uso de los pronombres familiar ( T ) y cortés ( V)

Casi todas las lenguss del mundo disporien de tecurscs linglfsticop propice pars
marcar las relaci_nnén aocisles entre el hablante y el oyente en ¢l acto de habla. En
1a mayorfa de las lengunas indosuropeas los wmapcadores linglifsticos mis claros de lap
celocliones sociales son dos formas pronoainales de segunds persons del singulat, o
las que, por convenjencia, se identifica como T ( tu del francés, du del alemdn,
£y del rumo y tfi del espafiol ) y ¥ ( las contrapartidas corteses vous, Sie, vy. ¥
uated ).

Con respecto a los proncabres de tratamiento en lenguns indoeuropeas, Brown ¥
GilmanZ hiclaron un {mportante anfilisic de los usos de las formas pronominsles al-
ternativas de la segunda persona del singular, y de au evolucidn. Segin eu investi-
gacldn, 1a eleccién de cada forma pronominal estd siempre regida, sl blen no de 1la
misma manera, por dos dimansiones sybyacentes relacionadas: poder y solidaridad.

Sa 1as denomina dimsnsiones semfinricas. For el t@mino semfnrico, en este cago, pe

entiende la covatiacidn entre el pronombre upado y la relacidn objetiva exiscante
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entra el hablante y su interlocutor.d

El poder, en cuanto dimenaifn psicosocial, ms concebido como el cje vertical de
las relaciones sociamles. Brown y Gilman lo dafinieron de la siguiente manera: se
puede decir que una pergona tiene podar sobre otra en la medida en que pueda contro-
lar la conducta del otro. EL poder es una relacifn entra, por lo wenos, doa perso -
nas, y no cs reciproco en el sentido de que ambdas no pueden tener poder en la misma
irea da conducta.®

Dasda esta perapactiva, el peder represenctn las relacliones asimétricas o sea las
de suparior n inferior: que se derivan de las difarencias pertinentes entre dos per—
sonas. Los atributos indicados por el poder son diferencias de edad, asexo, grado de
parentasco, posicién social decerminada por la riqueza, profepidn, familia, rango en
lag fuerzae arcmadas, iglesia, ete. Lag difersnciass vinculpdas con el poder se mani-
fiestan en el uso obligatoric de ¥ en una direceién del tratamiento (inferior a su-
perior ).

La solidaridad ap concebida como el sje horizontal de las relaciones socialsas,
En este santido, el eje horizontal representa las relaclones reciprocas o simétricas
que se derivan fundamentalmente de los atributom de lazos familisres, un mismo grupo
de edad o de saxc, una misma participacidn educacional, ideoldgica, policica o reli~
glopa, una misma profesién, amiatad, etc. Hace del mutuo reconocimianto de un lazo
comiin ¢ da afinidad entre dos personas, #s decir, un sentimiento de solidaridad gue
funciona como igualador frence a otras distinciones que puedan existir.? Las dife-
rencias no vinculadas con el poder don origen a la aparicifnm de ¥ en ambas direccio-
nes en el caso da que no exista una relacifn de solidaridad; 1la presencia de la.re-
Jacifn de solidaridad da origen a la aparicifn de T en ambas direcciones.

Hasta bien entradc el siglo XX, el empleo de un tracamiento u otro estaba regido
principalmente por el sie semintico de poder. El predominio del eje semintico del

poder hacfa { y hace ) que los servideores, los soldados rascas, loB emplendns. los
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nifios ¥ lon hermanos menores recibieran frecuentemente troto de T ; 2 los smoa, los
oficinles, los padres ¥ log harmanos mayores se les seolfa, dar tratamiento de V.

De acuerdo cop Brown ¥ Cilman, en el curso dal siglo XX, sobre todo a partir de
1a segunda guerra mundial. tuvo lugar un cambio ¢n el predominilo relacive de las di-
mernsiones semintices que diov como resultado que la solidaridad ganara supremacin so-
bre el poder.

Esta cacbio de nivel linglistico estarfa relacionado con wmodificaciones fundamen-—
talea acaecidas en los sistemas de valores de lns sociedades occidentales del sigle
XX, donde las estructuras soclales se hicleron wls ablertas e lguaslitarias, donde se
dio mayor movilidad y fluidez eocial, donde predominaren wis los valores asoclados
con atributos personales adquiridos que los simplemente udscn:itns a cada uno.B

Como consacuenclia de este cozbla, el sistexa de tratamiento proneminal eiende
hoy a la unidimensionalidad medionte el T mnutuo para las relaciones solidarias y el
¥ mutuo para las no solidarias. Brown y Gilman hablan de esta tendencia:” en la ac—
tualidad es una prictica relnterprecar los atributos que tienen connotaciones de po-
der de manera de convertirlos en atributos simétricos de solidaridad.”?

Tomando en cuenta esta afirmacifin de Brown y Gilmen, Alba de Diego y Sénchez
Lobato propusisron un eaquema que les pareca que &8 el qua funciona con regularidad

en las relaciones de tratamlento pronominal em 2l espafiol acrual:8

Sclidaridad Wo solidaridad
-3 R Y
Td Usted

Ademfs de la tendencia de la supremacia de la solldaridad sobre el poder, Brown
y Gilman seiinlon taobién el aumento del uso del tratamiento simétrico informal, es8

decir, el T mutuo: uns vez establecida la solidaridad como dnica dimensién que
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distingue o T de ¥, el territeris de T tiende a expandicse.?
El astudio comparativo de la totalidad de los upos de tratamisnto demuestra que
log varios sistemas ocupan estadios diferantes a lo large de. las tendencisa postula ~

das. Tambi&n revela que el mismo par de dimensiones rige los diversos sistemas pero

de manera diferente.

. En loa sistenas de tratamiento del francés, ictaliano, y alenpfin, se observa gque sl
T weimétrico es ofis probable- ¥y el ¥ menos probable~ a medida que numenta e]._m'l -
merc de los atributos gensradores de solidaridad que comparten las interlocutoras.
‘Cada uno de los tres sistemas asigna peso diferente a los diversos atributos ganera-

dores de solidaridad. En alemfn, la solidaridod que codifica la forma T es una so-

lidaridad adscrits de relaciones familisres. En francés, la forma T

codifica una
_solidaridad adquirida que se desarrolla por algiin tipo de destino compartide. En

cuanto al itallano, la forma T es casi igual que la del alenfin y supera al francés

en camaraderia.l0

2.1.2 1Uso de npmhres propios y titulos

En inglés ha desaparecido 1s distincisn T / ¥.1}  Sin esborgo se marcon las re-
laciones sociales entre el hablante ¥ el oyenta, sobre todo el poder y la solidaridad
qua se manjfjestan sn sus relacliones, por medic ;iel uso de simples nembres proplos y
tfrulos: "John y Mr. Brown.

Las formas mis comunes de trato son el nombre de pila { KNP ) ¥y un titulo seguido
del apelldds ( TA ). Brown y Fordl!2? investigaron el uso de nosbras en inglés nor -
taamaricanc, ucilizando cuatro tipos de datos que fncluyen e.l uso en plezas de teatro
nortesmericano, el esplec en una flrmn de negocios de Boaston, el uso por parte de

#jacutivos de negoclos de varlas cludodes de los Estados Unidos, y el emplep obssrva~

do an un pueblo norkeamericano del Medio Oepte. 5Se obtuvieron resultados similares a
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Joede T y ¥ . Los auteres notaron que cuando hay un cambio dal usc simétrico de

TA al uso simétrico de NP, eon general 1o inicia la persona de poder mayor y que el
camblo suele ser muy répido. Y concluyeron que, en inglés norteamerlcano, el usa de
IA expresa deferencia en lo dimensifn semfintica de poder y dis:am:i._a en lo dimensidn
samfintica de solidaridad en tanto que el u;ao de NP denota condascendencia en la de

poder & intimidad en la de solidaridad.

2.1.3 Uso de formas varbales

En coreanc se manificetan disctintas relaclones de poder y solidaridad entre ml

hablante ¥y el cyente an el acto de habla por medic de seis cerminaclones verbales:

-gupnida, =85, -ne, =tunda, ~ve ¥ -e.

For eatas sals desinencias verbales ge identiffcan seip estileos, como sigue: 13

Estile Tetminacidn varbal '
Japayo—cha { eetllc deferencinl formal ) —sumnida
Jao-che ( estilo autoritative ) =86
Jague-che { eatile familiar ) =ne
Jera-cha ( estilo neutro ) =nunda
Jeyor~che { estilo cortés informal ) =yo .
Je~che (estilo Intimo o banmal )} 3

Los priperos custro &stilos se amplean entre personas de escasa selidaridad, de-—
pendiendo de 1as distintas relaclones de poder existentes entre e¢llas, en situaciones
que requieren formalidad. Se les denomina grupos de estile formal. Los Gltimos dos
ae ucllizan en lag relaclones sn las que exisce sclidaridad y no se requiere forma -
lidad. Sa les llama grupos de escilo inform2l. En la acctualidad, la forma jcyc-:-che-
( estilo cortés informal ) ae emplea prefsrentemente entre oujerss y entte J&vanss,

y astd reemplazando 4 la forma japsyo-che ( estilo deferencial) formal ). También 1la

forma jea~che o basmal ( estilo Intimo ) - que pertenece al grupo de estilo informal -
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se usa cads ve: nis en detrimento de las formas jague-che { estilo familiar ) y je-
ta~cha { estilo neutro ). Se podria decir por tanto que entre los marcadores lin -

gilsticop. 18 solidaridad estd tomando pricridad en coreano,

2.2 Estudics sobre los usos de pronombres de tratamiento

Presgnto en seguida log egtudiog que me fue posible consultar sobre los uasce de

prenombras de trato sn los paises de habla espadola.
2:,2.1 La zmuerce del upted

En 1947 Dimasc Alonso obeervd los avances del tuceo en la scciedad aspafiola en
un artfculo publicado en ABC con el tfrulo: "La muerte del usted".!® Relats ant
su propis .lxpuriencia sobre el cambio operado en el tuteo desde sus aflos joveniles,
Al encontrarse en la calle con una antigua cowpafera de escudipos, sustituyd automi-~
ticamente el usted con que la habla tratado en la universidad hacia 1920 por el '531

veinte afioa despufs. Sas praguntada Dinaso Alonso ¢on clerta nostalgia gl usted iba

a extinguirse en Eapafia, volviéndose tan arcaice como vuecencia. ¥y 8i no estarfamos

ya siguiendo un cazbfo parecido al del inglés hacia el pronombre personal dnico.
2,2.2 EIl uso de ety y usted en el aspafiol actual

Diego Marin, un profesor de 1a Universidad de Torunto, publicd un trabajo sobre
el uso de ti y usted en el eapainol sceual.ls a4 pesar de su bravedad, el articule
planten con acierto los problemas de los tratamientos 'prononlnales en ol espaiiol de
hoy. Hos sefinln que lo qua todas las gramiticas publicadas en su pafs engeilan a loa

estudiantes en cuancto nl uso de ti y usted no corresponde = la vealidad linglifacica
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actunl en rfipido proceso de trasformacién.

Diego Marin estableca tres uscs predominantes de £ y usted, Habla de 1a funcién
sexfintica del tiis

La funcifn del £ii es doble y contrapuesta: ( a ) la igualatoria, que express el
putuo reconocimfento de un lazc comiin o de afinidad entre dos perecnas ( paren -
tesco, amistad, juventud, prefesidn, grupo social, causa fdeolégica, etco., ), el
cual ea deatacado por encimn de otraa diferencias existentes y puede sentizee aln
necegidad de que exista verdadera intimidad ni aiquiera un previo contacto perso-

nal; {( b ) la de superioridad, como residuo de otra funcidn cradicional, la de

gxpresar la ralacifin de superlor a inferior, que ahora es normal sflo en el caso

de nifios y animales.l®

En cuanto al uso de usred, MarIn anota: el uso de usted esti siendo desplazado

por tl cuando expresa clase o rango superlor, espccialmente entre las nuevan genera -
ciones, pero subsiste cuande el sen:imiun:u de difereanciacidn o distancia éhn separa o
dos personas predomina sobre los lazos comunes de amistad, y hascta de parencesco en
casos residunles ya raros ( p. £1., antra hijos y padres en algunas zonas rurales ),

pero que fusron norttales hasta el siglo actual., La diferencia de edod impone automii~

ticamente el respetucso usted hacia los mayores.l?

Los informantes de este trabajo fuaron 32 hispanohablantes que actualmente resi-
den en ConadA. Sua edades oscilan entre los 20 y 40 afios. Casl todos son universi-
tarics educados en vus palses de ozigen.

Los datos qﬁn Diego Marin uhtuva de sus encuestas no son del todo confiables,
puesto que und puestra da estés caracterfsticas no pueden ser representativas de to-
da la cultura del mundo hispanc., Pese a2 lo limiepdo de sus datos, ol autor llega a
laa sigulenénu concluaiones: ( a ) G se considera de uso normal entre j6venes ein

necesidad de que exista amistad y sin distinclén de sexo.

Fl uso de rd estd muy di-

fundido tachién entre trabajadores, compaiieros profesionales y oficinistas.
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ain que necesariamente sean anigos Intimos; { b ) usted sa sigus utilizando entre

personas mayores sin lazos de intimidad. Esta forma pronominal tiende a sustituirse

por el td afin entre este tipo de hablances. 18
Relacionado con el uso de usted, el sutor menclona el uso paternal de upted ha -
cia el hijo pequefio para amonestarlo, y el caso inverso del uso de usted con el niio

o el clnyugs cuando se quiere acentuar al acercamiento, la compenetracidn y el afecto.

2.2,3 Correlaciones soclo-culturales del uso de tu/vos y usted en Ia Argentina,

Peri y Puerto Ricol?

Yolanda R. Sol& investigd la interaccldn sociolinglifstica en ¢l uso y la distri-
bucisn de las formas pronominales tlifvos y usted en hablantes urbanos de la clase me-

dia de 1lss capltales de Argentina, Perl y Puertoc Rico: Buenos Aires, Lima y San Juan,

Tespectivamence.

Evta investigacidn se diseiid sobre la hipStesia de que las nogmns pronominales
de los tres palses y las diferencins significativas hon de corresponder a diferencilas
de 8sus respectivas estructuras socioculturnles. Sobre ests hipdtesis, la autora elis

gld tres palses de Hispancamérica que difieren an términos de su grodo de woderniza-

¢ifn, urbanizacidn & {ndustrializacién: EL pafas modernc, el pafs tradicional de cor-

te aristocrdtico en via de transicidn, y el pals agricols urbanizado e industrializa-

do reclentemente.

Los datos se recopllarcon mediante un cuestionaric y entrevistas directas con los

hablantes de los respectivos pofses. Los informantes, ochenta de cada pals, fueron

elegidos de acuerdo con los sigufentes criterios: nocivos de Buenos Adres, Limn y

San Juan, entre 25 y 35 afios de edad, de nivel educativo universitario o equt#ulen:e.

Los datoe de Puerto Rico se recopilgron in situ; los de Argentina y Perd, entre na=-

-tivon de dichos pafves residentes en los Estados Unidos.



Lo autora encontrd que existen diferencinp entre los norona de tratamiento prono-
minal y que efectivamente se ;n la correlacidn entre la difagencia del ugo pronomi -
nal ¥ las caracterfsticos socioculturales de los cres palses estudiados.

En Puerto Rico, el tuteo estd vastamenrs extendido y abaren casl todas las catego-
¢f{aa sociales. El predominio de la autoridad del vardn da lugatr a dos normas prono-
winales, una para €l sexo masculino y otra para el sexo femenino. Los hombres fni -
cian el tutep a la vez gue lo ugan mis extensivamente que las muleres en todas las
categorfas sociales,

En Puerto Rico, el hombre emplea el tuteo en los siguientes actos de copunlea -
cién! en ¢l trato con la mujer, los hijos, los hermanos, los abueloa, les tios, los
primos de similar edad, los ﬁia:bton distantes de la familia, los yernos, les cufia -
dos. Fuera de grupo de parentesco, se apliica a compifieros de estudios de posicién
igual, inferior o superior, coopafieres de trabajo que sélo se conocen superficial -
mente, los amigos de ambos sexos. -

Las wujeres utilizan el tuteo para las sigulentes relaciones: 1o familia inme -
diaca, el marido, los padres, los hijos, los hermanos. los abuelos, los primos de la
misma o diferente edad, las nueras, losg cufadps. Fuerns del grupo de parentesco, e
aplica a compaieros de estudlos y trabajo, los amigos de ambos sexos, la sirvienta

Joven.

El uso de usted se da para ambos Bexos en las sigulentes relaclones: para diri-
girse o miembros distantes de la famIlia gue no se conocen bhien, a los suegras, ¥y

entre sobrinos y tfios. En lasg relaclones Fociales fuera de la familia, usted se

aplica & superiores, inferiores y sacerdotes,20

En Peridl, la mayor sutoridad del vardn autoriza a loas hombres s iniciar el tuteo
y o hacer uso oés difundido del td no reciproco, seilorial o patriavcal, aplicado a

obreros, personal doméstico.

El i se utiliza en las diguientes relaclones: entre mérido y mujer, podres e
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hijos, hermanos, nietos y abuelos, sobrinos y tios, cntre primos, entre miembros dia-
tantes de la familia; los sueRros a sus yernas, encre cufiades, fuara del grupo de

parentasco. 6e emplea entre amigos de ambos sexos.

El usp de usted sz da en las siguientes categorfas: miembros distanres de la fa-
milia qua no se conocen bien, suegras a 1;9 yernos, log Yernos a sus Ssuegrop, entrs
compailaros de trabajo, feligreses a sacerdotes, superiores a inferilores ¥y viceversa.2l

En Argentina, la distribucibn de las formas protominsles se da del mismo modo en-
tre hombres y mujeres por igualdad entye ambos sexos. Y Solé habla de la correlacidn
geperads entre una eatructura social wmodernizada ¥y la norma linglfetica en la socle -
dad argentina:z

La modernizaclifén de la estructura soclc-econbmica en lo Argentina, con una dis-

tribucidn reciproca del podar entre diferentes eatratos, se observa en el prede-

minlo del tratamiente reciproco de upated entre supericrea & inferioraes, la in -

frecuencia del vos subaltarno ¥ la difusifn del vos entre 1la juventud que se

alente solidaria entre af.22
2.2.4 Los pronombres de tratamiento an espaiiol?3

J. Fox realizS una investigaciSn sobre los tratamientos en el espafiol peningular.
Su investigacidn corresponde n 1966 vy fus presentada en el X Congreso Internacionnl
da Linglifstica, cslebrade en Hucarsst en 1967.

El cuestionitio fue aplicado a 301 hombres y 307 muleres, entre los 8 y 24 afios
de edad, en nueve colegios madrilefion, tanto privados como pibiicos.

El resultade 4- 1a encuesta reveld que 1a eleccién de 1z f5rmuln de tratamiento

tiene correlacidn con =l sexo, edad, genaracién, clase y procedencia, geogedfica. EL

autor liegs a las siguientes conclusioness2h
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a) Lz hipitesis de Brown de que la sclidaridad o no solidaridaod estd reemplazan-—
do al poder ( eatatus relacive )} como determinante principal de la selecciSn pronomi-
nal parece ser confirmada por el habla de Hadrid. Los e¢scolares cada vez hacen menos

use del ugted para dirigirae a gus abuelos ¥ otras personas mayorce de edad, en bene-

ficio del pronombre ti.

b} EI uso de usted para el trato con personas mByores estd wis generalizado en -

tre laa clases trabajadoras. Si se acepta que la selaccidn pronominal refleja valo -
res de 1a socledad, las clases traobajiadores se pueden conslderar como mias conservado—

ras- tanto linglfstice cuanto sociolégicamente.

2.2.5 Tratamiento y juventud en la lengua habladn. Aspectos sociolinglifscicos. 25

El trabajo de Alba y SSnchez ea uno de los miAs recientes que se han publicndo so-
bre loa tratamisntos penfnsulares, en particular los madrilefiog. La investigacidn se
tealizs con base en la propuesta de Brown y Gilman refercnte al predominio, en la ac-
tualidad, de 1la dimensidn semfntica de solidarided sobre la de poder en el tracamien=
to pronominal.

Partiendc da un ambienta juvenil de un barrio urbano habitado por individuos per-
tepnecientes a lo clase media baja y procedentes de la inmigracidn, se intentd prebar,
"a prop&site del tratamiento, si ha habido una interaccidn linglfstica, es decir,
pérdida de la varledod rurnl en beneficio de la urbana y progreasive abandono del nivel
inferior en beneficio del superior™.26

La encuestsd #e oplicd a 196 jdvenes, atendiende a las varisblas sociolégican de
sexo, edad, origen, escolarizacién, clase socinl y caracterfscicas sociolégicns de
los p;dras ( edad, profesién ¥ astudios ),

BasiEndose en los datos obtenidos de su invescigacldn, los autores anotan qua los

resultados del andlisis de los datos confirman la evoluciSn de los tratamientos asi-
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mEtricoas hacia los simétricos, en los que predominag lon solidaridad, ¥ se observa un

predominlic cadda vez mayor de las relaclones solidarias entre jSvenes. Estos resul -
tados permiten a los autores afitmar que algunas de las afirmaciones de W. Betnhoer 27
referentes al tratamlento profominal en el circule familiar quedan boscante alejadas

de 12 rexlidad presente.

2.2.6 SoclolingiBfstica de los trataplentos. Estudios sobre una comunided rurall8

Francloco Moreno Fernmdndez trabais sobre formas proncoirales de trato en una co-
munidad rural, en Quintanar de la Orden, provincia de Toledo { Espafia }. Los obje-
tivos que pratendis lograr furon:??

a} Observar qué uso hacen de las formas pronomincles de trato los hablantes gue

tienen distintas caracteristicas soclolégicas ( sexo, adad, profesidn, instruccidn,

ete. )

b) -Ver hacia qué tipo de interlocutores guelen emplearse dichas formas de trato.

o} Destacar, atendiendc a varias categorias, cuales frecuencias de udo de tid y '
usated pueden considerarse como wmis significativas. )

Los dates fueron recogldeos por medlo de encuestas. S5e entrevistareon 50 infor -
mantes. Fueron &stos seleccionados de acuerde con los siguientes factores y rasges
sociolégicos: sexo, edad, profesifin, instruceidn, y posieidn sccial.

Los datos reco~
pllados sa procesaron en computadora.

El anflisis del uso de t y usted, atendiendo a los rasgos sociolagicos intrin-
secos i los hablantes, lleva al autor a las aiguientes conclusicnes:30

a) Las caracterfisticas lnherentes que principalmente determinan 1la aleccidn del
pronombre td por parte de un hablante son [ muler 1 [ joven J. .

b) Sa encuentra conservadurismo linglifecico en los habLlantes con mis de 50 afos

de adad, pecrtenecisntea a las posiciones sociales inferiores y con bajo nivel de

- 21 -



instvuccién., Elles tienen el sistemn asim@trico de tratamiento, veglido por el eje ge-
mintico del poder.

¢} Las clases mediss constituyen una colectividad por su copportamiento social
que pe manifiesta agimigmo en pu conducta linglfstica.

d) El sistemn de tratamiantos mi; difundido en Quintanar de la Orden es el gque

estd regido por el eje semiintico de la solidaridad,
2.2.7 Soclolingiifscica de la forma pronnminalal

Catalina Weinerman publicd un estudio sobre las formos pronominzles da trato en
el sspafiol de Argentinn que tal vez puede considerarse como el estudio mfs riguresc,
amplio y detallado que hasta la fecha ge ha hecho en el mundo hispfnico. Los objeti-
vos en esta investigacisn fueron:3Z

a) Someter a prueba las hipStesis diacrénicas de Brown en el habla de la ciudad
de.nuenos Adrea.

b) Encontrar una explicacidn para los resultados contradictorios surgldes de
confrontaciones onteriores de dichas hipbtesias.

e) Explorar las caracteriscicas relacionsles individuales de los interlocurores
que escdn asociadas con la eleécciln de las pautas de tratamiento pronominal.

Para loo objetivos o ) y b )}, la autora y sus colaboradores hicieron doa escudios!
uno diacrénico y uno sincrnico. FPara el primero, es decir, para someter a prueb;l lps
hipStuais de Brown, los datos se recopilaron por medio del anfilisis del contenido das
obras literarias perteneclentes a tres periodos de la literatura argentinn: mediados
del sigla XIX ( LB50 ), comienzos { 1900 } y mediados del siglo XX ( 1950 ).

Los reoultados dal andliels comparativo de lag tres muestras extraldas de la 1§~
ceraturns Argenting de escs tres periodos confirman loas hipétesls de Brown, es decir,

mueatran un supante del use de lag pautas simécricas ( especlalmente 1la del cipo ia -
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formal ) ¥ una disminucidn del uso profominal asimétrico.

Para el segundo estudic, es decir, para la comparacién de las reglas de trata -
mient¢ prenominal en dos comunidades lingUIs:lcﬁs de la Argentina contemporénea, 1la
autora eligié dos ciudades diferentes en términos de su grado dem modernizacién relati-
va: Buenos Afres y Catamarca. Los datos fueron recopilados de dos nuestras de adul -
tos varones nativos residentes en la ¢iudad de Euenos Alres y en la ciuvdad de Catamar-
ca. Los informantes eascogides pertenacian, an proporciones similaves, a las clasen
baja, medin y alta. Los datos se recopilaron por medio de un cuestionario que se
aplics a 120 portefios y 112 catamarqueios.

Deaspués de los anSlisig Inter e intrarreglonales de la discribucidn de lag pautas
de traramiento entre catamarguefios y portefios, Catalina Weinerman llegf a las sigulen-
tes conclusiones:

a) La tatalidad de los datos mostrd un predominio significativamente mayor de la
pautn simftrica informal en la comunided linglifstica mis modernz, en tanto que la asi-
watrfa linglfatica estd iz extendida en la coounidad mfis tradicional.

b) Entre las clases bajss la tendencia doninante es una wayor frecuepcia de la
piuta asinétrica y una menor frecuencia de la simecris informal,

¢} Las diferencias lingiifsticaos interclases son mayores en la ciudad de Catamar-
¢ que en la ciudad de Buenos Alres.

d) Existe ciercta agsociacién entre un conjunto de cuatro rasgos extralinglfaeti -
cos de los interlocutores: edad, sexo, estatus relativo y grado de familiaridad, y la

eleccidn entre las pautas de tratamiento pronominal disponibles para los hablantes.
2.2.8 los pronombras de tratamliento en la ciundad de Héxico 33

El satudio de Laotra €8 probablemente el @nfco que me ha hecho sobre el usc de los

pronopbres de tratamiento en el espafiol maxlicano contempordneo. Es un trabaojo de sdle
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tres piiginag. 5u objetivo es relacionnr el uso de tii y usted con la edad y la clase

socinl de los hablantes.

lLos datos s& recopllaron mediantes un cuestionario que preguntaba sobre el uso deo
los pronogbras de cratamiento al dirigiree a parientes y personas fuera del circulo
familiar. ELl cuestilonario se aplicsd a 56 informantos, cuya edad osciln entre los 14
y 74 afios de edad. pertenecientes a las clases medis alta, medin y obrera.

El anflisis de los dotos recopidos revala que todos los informantas dijeron em—
plear tl para el trato con hermancs, pricos, cufindos, smlgos Intioos, compaileros de
escueln y de serviclo militar, novios ¥ esposcd. Se cbuervan difereticins asociadas

con la edad ¥y ¢lase soclal en ¢l trotamiento hacin los padres, atuelos, tfos y padri-

nos. Lad personas mayores de 1la clase obrern emplaan usted en un 90%, y aAn lo pisma

proporcién reciben ese miamo tratsmiento de sus hijos, nietos, sobrinos y aohijados.
Los j6venes de la nisma claosa hablan de usted a sus padres en un 502; En la clase ma-
dia i se utiliza mucho wis ol dirigirse a padres, abuelos, tfos y padrinos’. En la
clase medis alta el tuteo es lo norma pare el trato con todos los miembros de lo fani-
lia y de los padrinos.

La autora peiiala que el tuteo aactd muy extendido entre jfvenes de cilpse media y
media alta: los universitarios tutean a los maestros JSvenes, ¥y los jbvencs de estas
clages tutean a los interlocutores jSvenes que conocan por primera vez en situacionesa
como una flesta, el caf&, la cantina, el aurohda.

En conclusifin, la autora sefiala que el uso simétricc de los pronombres de trata-—

ulento estd disminuyendo e€n tanto que el uso recfproco de tl estd en aumento en la

ciudad de MéExico.
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3. PROPGSITO ¥ METODOLOGIA

3.1 Propbeire

Como expliqué ontes, o partir de 1960, el aflo en que aparecid el artfeculo clisico
de Browm y Gilmen sobrs el uso de lon pronombres da tratamfento en di\rer-nna 1:n3uaa_.
ge hon publicado varios estudios sobre al uso de los pronombras de trato en los pafses
de habla Glpal-\.ola.. Sin ambarge, sobre el uso de los pronombres de la segunda persons
del singular particularmente at 1a ciudad de MéExico conozeo sdlo un trabajo de carfic -
ter silncrinico realizado por Yolonda Lastra, que juzgo decosiado breve para deseribir
el uso actual que hacen los hablantes de la ciudad dr MExico de los formas pronomlinales
de trato.

La falta de informaciSn sobre el e¢mpleo de loa pronombres de tratamiento en el
espafiol hablado de 1la cludad de México justifica el propdsito de la presente investi -

gacilén, an lo cual examino el usoc de td y usted que hacen los hablantes de la ciudad

de MExico, stendlende a sus distintas caracteriscicas socicléglicas { saxo, ednd, nivel

educative ), y observando la relacifn que hay entre ¢l uso de las formas pronominales

de trato y las varjobles socioldgicas menclonadaa, Por dltimo, con el presente traba-

Jo pretendo aportar una serie de dotos dentro de los estudlos sobre ¢l uso de los pro-

nombres de trato fque Aae han hecho en el espafiol sctual., A veces, mis resultadod con -

firman las concluiones de otros sutores que han trotado este tema; otras, en cambio,

las wmodifican y amplisn,
3.2 Metodologia
La encuests linglifacica { o dislectal, pars ser mfis precisc ) se llevs a cabo me-
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diante la nplicacidn de un :ues_:ionario en entrevistos directas con 180 informantes de
la ciudad de MExice. E1 cuestionario incluye 106 preguntas sobre el uso de los pro -
nombres de trataoiento { td y usted ) al dizigirse a personas con las cuales el infor-
mante & oncuentra ¢n diversas gicuaclones comunicativas. ‘

Los informantes fueron seleccionados de fcuerdo con los sigulentes criterfos: el
sujeto habfa nacide en ln ciudad da México o habfa vivido allf desde nifio; sus padres
eran hablantes nativos del espaficl y de praferancla wexicancs; la edad minima fue de
16 niios y no oe establecid limite a la edad mixima.

Los 180 informantes fueron clasificados por sexo en dos grupos en proporeildn
equilibrada. Por lo tanto, hubo 90 hombres y 90 mujereas. 5S¢ agruparon en Erea con —
juntos gensracionales: el grupo I { joven ), de los 16 a los 32 afios de adad; &l
grupo II ( adules ), de 33 a 55 y el grupo IIL { viejo ), de 56 en ndelante. Cnda
grupo estaba farmado por 60 informantes ( 30 hombres y 30 mujeres ).

Los {nformantes fueron también distribuidos en tres grupos soclioculturdles. Ho
se utiliz5 como criterio de clasificacidn el nivel socioecondmico sino sélo &l nivel
educative, dado que resultaba mis evidente y mis seguro, mientras que al socicecond-
mico parecid inscguro y muy 4fffcil de establecer,

Con niveles de educncifin como cricerio de closificacidn, se formaron tres grupos
socioculeuralas, El grupo sociocultural balo se compone de personas que no termina -
ron su educacidn primaria. El grupo medio estd conatituido por individues que no con-
cluyeron una carreta universitaria. E1 grupo alto incluye personas que habfan obteni-
do un tftulo o grado univeraitario ( licenclatura, maestrfa o doctorado ).

Se procurS que en cada grupo sociocultural esruvieran reprepentados, en propor =
¢idn equilibrada, log tras grupos generacionales. por lo cual participaron 10 infor -
nintes jdvenes, 10 adultes y 10 viejos en cadn nivel moclocultural. ELl cuadro | pre-
senta la distribucifn de los Informances de acuerdo con los tres criterios sefinlados:

geXo, Nivel aducativo y edad.
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Cuadro 1

Distribucidn de los informautes por sexo, edad ¥y

nivel soclocultural
s Hem bre Hu J e
NS Alte Medio Bajo Alto Hadio Bajo
E JIA v Jla v I AV J1A v JlAa v JyA Y
KL { 10 }10 } 10 10110 110 0110 {10 W]l 10110110 101010
5: Sexo J: Joven
W5: Hivel Soclocultural . A Adulro
Ei Edad ¥: Vielo

HI: Mimeto da informantes

A continuacibn, voy a presentar las situaciones cowunicativas qua- incluys. el

cuestionaria aplicado a los informantes de la presente invescigoacidn.

1. Al abuelo de Ud,
2. A la ebuels da Ud,
3. A padre de Ud,

4, A la madre ds Ud.
5. Al esposo de Ud,
6. 'A 1a eapoga ds Ud.
7. Al hifo de U4,

B, A-la hija de Ud,
9.

A un primo suyc mayor que Ud.
10. A una prima suya mayor que Ud.
11. A un tfo suyo

12. A una tia suya

13. Al susgro de Ud.
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14.
15.
16.
17.
18,
19,
20,
21,
22,
23,
4.
2s.
26.
27,
28,
29,
0.
3l
n.
33,
%,
5,
26.
a7,
38,
1,
50,
al.
42,
43,

[T

45,
b6,
47.
48.
43.

A la puegra de Ud.
Al yernc de Ud.

A la nuera de Ud.
Al padrino de Ud.
A 1n madrina de Ud.

A un ahijado suyo

A un cufiadae suyo

A una cuiada suyn

A un nisto suyo

A una nista suya

A un hersano suyo mayor que Ud,

A una hermana guya mayar que Ud.

A un sobrinc suyo

A una sobrina suya

A un miembro distante de lu familia mayor que Ud.

A un amlgo Suyo mayor que Ud.

A una amiga suya mayor que Ud.

A un compafierc de curso mayor gque Ud.

A uns compniiara de curso mayor que Ud.

A una persona conocida, mis joven que Ud., y del sexo mosculino
A und persona conocida mayor que Ud, y del sexs mascullpo

A una perpona conocida mie loven que Ud, y del sexo famenino

A und perscna conocida mayor que Ud ¥ del sexc feoenino

A una persona desconocida miis joven que Ud. y del gexo masculino
A una persona degconocida mayor que Ud. y del sexo masculino

A una persons desconocida mis joven que Ud. y del asexo femenino
A una persond desconocids mayor que Ud. y del sexo femenino

A un taxista joven

A un taxista mayor

A un moesatro joven

A un maastTo WAYOT

A una masstra joven

A unp moesgtra mayor

Al maestro joven de sus hijos

AL maestro mayor de sus hijce

Al sacerdote de la igleeias catélica
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s0.
51,
s2.
53,
54,
55.
s6.
57.
58.
59,
60.
61,
62.
63.
6.
65.
66.
7.
68.
69.
70.
.
72,
73.

. Th.

75.
76.
7.
78,
9.
80,
8L,
82.
83.
B4,
85.

A

la wonja de la iglesis cardlies

Al padre de un amigo
Al jefe de su trabajo

A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A

A
A.
A
A

A

la jefa de su trabajoe

uft anigo da su esposo

una amiga de Bu #EpOSsO

un aoigo de su espoas

una amiga de su wsposa

un compafiero de trabajo de igual poslcién
una compiiasra de trabajo da Lgual posicidn
un coupafierc da trabajo de posicifn inferior
una companera de trabajo de posilelén (nfarior
un compafiarc de trabajo de posicién superior
una compafera de trabaje da posleldn suparior
un masaroc joven a&n el rastaurante

un pessro mayor en al restaurante

un maserc joven &n =l bar

un mesaro mayor en el bar

un mesero joven en la cantina

uf medez0 TAYSr en la cantina

una mesera jovan en el restaurante

una mes=ara mAYor en el restaurante

un jefe joven de unma oficina piiblica

un depandiente jovern de un comercio

un dependients mayor de un copercio

un subalterno joven

una muchacha empleada doméatica

una empleada domdstica mayor

un mEdice en su consultoria

un cajero joven ds unn bance

un cajerc mayor de un banco

una cajera Joven de un supermercado

una cajera mayor de un supermercado

una elevadorista joven

una elevadorista mayor

un vaceador joven
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86. A un
87. A un
8B, A un
89. A un
90. A un
2l. A un
92. A un
91, A una
94. A una
95. A

96. A

97. A un
98. A

99. A

100. A un
101. A un
102. A un
103. A un
104. A un
105. A un
106. A un

vogandor mayor
vendedor mayor da un mercado
vendedor joven de un mercado
despachador joven

daspachador mayor

gasolinerc joven

gasolinero mayor

racepelonista joven de une oficina
recepcionista mayor de una oficina

un bolero joven
un bolaro mayaer

paluquerc Joven

un peluquero mayor

un pertero jovan

portaroc mAyor

maletero joven de un hotal

maletero mayor de un hotel

recepcloniata joven de un hotel
recapcionista mwayor de un hotel

enpleado joven de un estacionamiento piblice
empleado mayor dea un estacionamlento piiblico
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4. USO DE TU Y USTED CON LA VARIABLE DE SEXC

El anfilisis de la distribucidn global de las formas pronominales de tratamiento
recogldas, atendiendo a un total de 106 diversas situaclones comunicativas, muestra

diferencias significativas en la preferencis ralativa del uso de td y ustad en hombres

y mujeres. En los hombres entrevistados se da una frecuencia del uso de td { 40.9% )}

tayor que en 1as mujeres entrevietadas { 36.4% )., En las wisman situsciones inveati-

gadas, los mujeres usan ustad ( 62,2% ) en una proporciSn maoyor que los hombres (57% ).

Axbos grupos utilizan el pronombre usted mis qua td si sa atlende a la suma total de

" situaciones comunicativas. El cuadro 2 resume las frecuencins relativaa dal uso de

£ y usted en hombres y mujeres.

Cuadro 2 - .

Frecuancias relativas del uso de tu y usted en hombres y mujeres. i

T4 Usted
Hogbres 50.9% 57%
Mujeres 16.4% 62.2%

Ptoclﬁ-ti. en seguida, a8 la comparacldn del uso de ambas formas pronominales de
tratamiento, atendiendo a situaciones comunicativas particularss. Los hombres prefis-
j_c_gz ustad en 57 aituacicnes comunicativas que representan al 55Z del tocal de los
106 sltuaciones analizadas; en canto las mujeres musstran preferencia por usted on
69 actos ds habla, que constltuyen el 67X del toral de las situaciones. En cuanto al
uso de tii, log informantes de eexo masculino Ipformaron utilizar ptatctenuﬁm:d di -
cho prongobre en 46 situaciones que constituyen el 45X del total, miencras los infor- )

oantes de sexo fesenino hicieron lo mismo en 85lo 34 situdciones, 33X del total de
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las situaciones analizades. El gréfico } muestra al porcentaje de situaciones en que

anbos grupos prefieran el uso de rd y usted.
Crifico 1

Porcentaje del empleo de ti y usted ¢n hombres y mujeres, en la totalidad {106 ) de

las pltuaciones vomunicativas.

= -

- Ny :
55%
45%
33z .

= \\

N\ NN

HOUMBRES MUJERES

.

4.1 Uso_de usted

Anbog grupes ( hopbres y mujeres ) muestran una gran semejanza en el uso de usted
«n la nayorla de las situacicnes analizadas. En el 54% dal total de las situaciones
estudisdas, toantoe log hombres como las ﬁujaras dijeron preferir el proncmbre usted.

Dicho prorombre e emplea preferenteoente, por parte de ambos sexos, en situaciones de
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copunicacisn en las que los (nformantes tratan a personas de servicio ( caleros, mese-—
roa, taxistas, recepcionistss, etc. ); & perasonas que, por su profesidn, merecen par—
ticular respeto { wmaestros, médicos, .sa:nrdol:nu}; a personas desconocidas; a los su-
periores en el trabajo; al padre de los an_i.gol; a los suegros; a los padrincs; a los
abueloss ¥ al parianta lefano adulto o viejo.

Entre las alituaclones comunicativas eascudiadas, hey algunas que caonslaten en ac-
tos de habla de carfcter asporiddico, an los cuales Jos interlocutores no se tratan
i sino mmntfneananu: con £l enpleudn_ d un comercio, con el conductor de un caxi.
ctcétera. En el cuestionaric hay 46 situaciones de eata naturaleza, En este tipe da
actos de habla es donde puede observarse con mfs evidencia la preferencia de usted,

aspecialmente en hablantes femeninos. HMientras los hombres prefieren usar el uated

en el 73X de aste tipo de situaciones, las mujeres hacen lo mismo en cl 94X de tales

actos de habla.

Al comparar la preferencia del pronombre usted de ambos sexoca, ge cbsefvan 10 ac-

tos de hable en gue los hablantes femeninos prefieren utilizar usted y les hablances

masculinos no muestran su preferencia por esce pronombre. ELl cuadro 3 explica talan

situnclones,?

Cuadro 3

Situacionen de comunicacidn en que las mujeres prefleren emplear usted y los hombres

no.

Situaciones Mujeres Hombres
Con una mujer conocida de mayor ednd { 36 )3 55,4% 50%
Con un caxista joven { 41 ) 76.7% : 44,92
Con un amigo del esposo { a ) ( 54,56 ) 59.4% 27.3%
Con una aniga del esposo (a } { 55,57 ) 56.1% ' 33.2
Con un vendedor joven de un mercado { BB ) 61.1% 42.7%
Con un despachador joven { 89 ) 64% [T 5 4
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Con un gasolinero joven { 91 ) 70.8% 42.7%

Con un peluquero joven ( 97 } 55,8 43.3%
Con un porterc jovean ( 99 ) 60.2% 46.6%
Con un empleade joven de un estacisnamienta )

piblico { 105 ) 60,23 . h6.6%

Como puade verse en el cuadro 3 el uso de ustad estd miis extendido entre las mujeres

que entre los hombres, ee decir, los hombres emplean mis frecuencemente el td que laas
mujeres en lag diversas situaclonesg estudiadas. Se obaserva s5lo una sltuacidn en que

los hombrea prefieren usar uscted ¥y las mmjeres no hecen lo mismo: cop una mujer desco—

nocida da mencor edad { 39 ): el 56.7% entre hombres y s88lo el 456.7% entre oujeres.

En yn 24T de los actos de habla estudiados, el 50X de la tocalidad de los suje -
tos encuastados ( hombres y sujeras } prefleren usted. Ahora bien, en un 32 de las
asituaciones, al $0% de lam mujerss prefieren usted; por lo contraric, s6leo en un 25%
de las situaciones de la lista, el 0% de los informantes varones usan ol upted.

Aungue el niimaro de situaciones en que las mujeres prefieren usted mis que los

hombres es mayor, no faltan algunas en que los hombres tienen un porcentaje de uso de
usted mayor que el de las mujeres., pero debe seilalarse que en estos casos la diferen—
ein porgcentuml eg muy baja; por le contrarilo, la diferencin norcentual es mucho mis
anplia en las situaciones en que las nuleres prefieran usted sobre los hombres. En
8l cuadro 4 se anctan, JerArquicamente, las situaciones en que tanto los hopbres como
las mujeres prefieren usted en un 0% o mis de las veces, para que se observen las di-

ferencias porcentuales en cada caso.
Cundro &4

Sitvaclones en que mis del 90% de los sujetos, tanto hombres como mujeres, prefieren

usted,
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Situaciones . HMuleres Hlombres

Con un mesero mayor en el reataurante { 65 } 100% 95.5%
Con un wesero mayor de un hotel ( 102 ) 100% 94 k%
Con un taxista mayor { 42 ) : 98.9% gl.1%
Con un cajerc mayor de un banco ( 80 ) 98.9% - 98.92%
Con un vendedor moyor de un mercado { 87 ) 98,9% 95.6X%
Con un despachador wayor { 90 ) 58,9% 90%
Con un hombra dssconocido de mayor edad ( 38 ) 97.8% 95.6%
Con la monja de la iglesia ( 50 ) .. 97.8% 96.6%
Cun un dependiente mayor de un comercio ( 74 ) 97.8Z 93,3%
Con una cajera mayor de un supermercade ( B2 ) 97.8% 96.7%
Con una elevadorista mayor { B4 ) 97.8% 95.4%
Con un portaro mayor { 100 ) 97.8% 90.9%
Con un empleadp mayor de un mstacionamiento pfiblico
( 106 ) 97.7% 90.8X
Con un recepclonista mayor de un hotel ( 104 ) 97.4% 98.8Z
Con ung mujer desconocida de mayor ednd ( 40 ) 96.1% | 97.8%
Can el wmaestro mayor ( 44 ) 96.7% 96.7%
Con la masatrda mayor { 46 ) 96.7% 97.8%
Con el midico { 78 ) 96.7% = = 7 4
Con una recepcionista mayor de una oficina { 94 ) 96.7% 97.8%
Con £l macerdote de la iglesia { 49 ) 96. 62 97.8%
Con una mesera mayor on el restaurane { 71 ) 95.5% 93.3%
Con un jefe joven de una oficina piblica { 72 ) 95.5% 94,32
Con el mieatro mayor de los hijos { 48 ) 95, 12 96.91
Con el suegro ( 13 ) 94,1% 90.8%
Con la suegra ( 14 } 91.1% 94X
Con el waestro de los hijos ( 47 ) 90.9%% 50.8%
Promedic general 96.9% 95%

Entre las situaciones estudindas, hay algunas no muy nuzerosas en que al 90% o '
wiis de las mujeres emplean usted, ¥ &n las cuales el porcentaje de informantes varo —

nad que lo ezplean no llega al 90X. ELl cuadrp 5 ouestes estas situaciones.
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Cuadro 3

Situacfones en que mis del 90X de lpe mujeres utilizan psted, y los hoobres lo usfin en

——

procentajes menores da 90%.

Situaciones Mujerea Honbres

Con un gasolinero mayor { 92 ) 98.9% - B5.6%
Con un meassro mayor en al bar { &7 ) 98.1% 86.4%
Con un bolero mayor ( 96 ) 96.6% 79.6%
Con un peluguato mayor ( 98 ) 96.6% 85,62
Cofl un mesero mayor en la cantina ( 6% ) . © 93.82 B6.4L
Con un voceador mayor { 86 ) 93,32 a3.1x
Con al padre de un amigo { 51 ) 92X B3. 1%
Con un mesero joven en la cantina ( 68 ) 90.6% 56.1%

Promedic general a5 80.8X

En cambio, no se observa acto alguno de habla on que lop hablantes masculinos empleen

usted en un 90 o mfs, y las hablantes fesmeninas lo usen en porcantajes menotes.

4.2 Usp de ti} -

Los informantes de smbea grupos ( hombres y mujeres ) difjeron emplear ti méa
que usted en les relaclones que se establecen con miembres de su familia., En las
relaciones familiares. las gujeres utilizan ti_ whs frecuentemente que los hombreg.
£1 73.9% de las oujeres encravistsdas informaron utilfzar g6 aen las relaciones de
parcnt-:uco. en tanto que sdlo ¢l T70.4% de los hombras entrevistados hicieron lo mis-
“mo.

Tanto los Informantes masculinos como los informantes femeninos preflercen ulnf

Etfi en el 74X da los actos de habla que invelucran a fomiliares.
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En las relacionas fuera de 1la famlilia, los hablantes masculinog utilizap £ més
fracuentemente que los hablantes femeninos., El 32.4% de los hombres entrevistades di-
jeron usar tG en las relaciones fuera de la familin; por lo contrario, sdlo el 24X de
las rujeres entrevistadas hicieron lo mismo. En tante los informantes masculinos pre-
fleren emplear cd en el 28% de las situaciones fuers de la familia. los informantes
femeninos lo hacen s85lec en el 16X de las mismas situaclionesa.

Aobos grupos prefleren emplear el pronombre tf en aituaciones comunicativas en
ias que entre los interlocutores se da un alto grado de familiaridad y solidaridad.
También se utiliza con praferencia tid en algunas pocas situaciones particularas en que
entrs los sujetos no existe tal tipo de relocldén: con un bolere joven, con un vocea —
doy joven y con un peluguero joven.

Como pe vio antes, en la mayorfa de lus'sltuaci.onuu comunicatives en que los in-
terlocutores se tratan de manera ocasional, los informantes dijeron que preferfan em-
plear usted. S5in embargo, se obsarvan algunas situaciones de comunicacidén de este ca-
rActer en gue los hombras informaron preferir tf y las mujeres no hicleron lo mismo.

El cuadro § muestra estas situaciones de comunicacibn.

Cundrn &

Situaciones en que los hombras prefieren tG y las mujeres no.

Situaclones Hombres Huferes

Con un taxista joven ( 41 ) . 55.1% 23.3%
Con un empleado Joven de un estaclonamiento
pliblica ( 105 ) ! 62.9% 33.3%
Con un gasolinero joven { 91 ) 55.1% 29.2%
Can un portero joven { 99 ) 51.1% 29,2%
Con un subalterno joven ( 75 ) 63.3% 46.3%
Con un despachador joven ( B9 ) : 54.4% 362
Con un vendedor joven { 88§ ) 56.2% 38.9%

Promedio general - 36.9% 33.52
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En casblo, se observa un solo acto de habla en que las mujeres prefieren tid, y los
hombres no hacen lo mismo: con una mujar desconocidn de menor edad {52.2% entre muje- ..
res y 40% entre hombres ), que puede explicarse por la solidaridad que se da entre su—
jztos del mismo sexc.

.En sélo un 12% del total de los actos de hobla estudiados, tento los hombres co-
mo 1las pujeres inforwaron usar tfi en un 30% o mis. HEs del 90X de los hablantes mas-
culinos informd utilizar td en el 17% del total de las situacicones en tanto ;u.ne wis
del 90% de las mujeres hizo lo wismo ¢p el 14% de las situnciones, El cundro 7 mues-

tra lag situaclones en que tanco los hombres como las mujeres cmplean til en un 90X o
mis,

Cuadro 7

Situsciones on que mis del 90% de los sujetos, tanto hombren como mujeres utiliza rd.

Situacicones Hombres Hujeresn
Con el hijo ( 7 ) 100% 100X
Con lag hija ( b] 100% 100%
Con el nileta { 22 ) 100% 100%
Con la niecta (23 ) 100% 100%
Con el sobrino ( 26 ) 100% 100%
Con 1la sobrinan { 27 ) 100% 100%
Con el hermane mayor { 24 ) 1002 98.,9%
€Con la hermana mayor { 25 ) 100% 9B.9%
Con el ahijado { 19 ) 1001 91%
Con un hepbre conocide de menor ednd { 33 ) 95.6% 96,72
Con 1la prima mayor ( 10 ) ) - 95.5% 96.7%
Con el primo mayor ( 9 ) . - 94,32 , 97.8% .
Con una mujer conocida de menor edad ( 35 ) 94.4% . 90%
Promedio general 98,47 98,.2%

- 40 =



Entre loa actos de habla estudiados, se cbeervan 3 en que mfis del 902 de los hom-
bres usan tid ¥ las mujeres lo uson en porcentajes menores: con un compaiiero de traba-
S0 de le miswma posicifn { el 91.3% entre hombres y el B0.4 entre muleres ), con una
compaiiera de trabajo de la misma posicidn ( el 91.12 ¥ el B7X ) ¥ con una cuilada

{ el 90% y e1 87.5% }. En combio, no hay acto alguno de habla en que las mujeres em-
pleen tii en un 90% o m&n, y los hombres lo usen en porcentajes mencres.

Por iiltimo, debe sefialarse que hay algunass situaciones comunicativas en que las
mujereg prefleren ti mis que los hombres, con lo que, a mi ver, seiialan su solidarided

incrasexual, El cuadro 8 enumera talas situnciones.

Cuadxo B
Situaciohes en que las mujeres preflaren ti wis que los hombres, y muestran con ella

solidaridad entre Interlocutores del mismo sexo.

Sltunciones o Mujeres Hombres
- Con la wmadre ( 4 )} 70.4% 62.9%
Con una prima wayor { 10 ) 96.7% 95,.5%
Con una cfa 12 ) 70Z 541
Con la nueras { 16 ) . 97.2 T2%
Conv una tujatr desconceids de menor edad { 39 ) 52.2% 40%
Con una compafiera de trabajo de posicidn
Inferior ( 61 } 75% 72.5%
Con una sirvientn joven { 76 } 80.9% 71.1%
Promedic general 77.5% 67%

4,1 Grado de _preferencia del uao de til v usted

Una diferencla significativa se manifiesta al comparar lo preferencia del uso de
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usted an ambos sexos. Laz mujeres la mﬁastran en el 43X del total de las af.:uaclunus'
comynicativas en relacién con los hombres; por lo contrario, los hombres prefieren

usted mfis que las mujeres sSlo er nl 17X del total de los actos de habla., Como pueda
obgervarse .en los c\;adrul 9y 10, en lag situsclones comunicativas e&n que los hablan -

tes f[emeninos tienen un porcentaje de ugo de usred mayor que el de los hablantes mas-

culinca, la diferencia porcentual es muy amplin en tanto que &n los actos de habla en

que los hombres muestran su preferencia de ueo de usted en relacidn con las mujeres,

—

la diferencia porcentual es muy baja.

Cuadro 9

Orden decreciente de las situaciones comunicativas en que las mujeres praflersn uatad

en relactn con los houbres.

Situaciones Mujeres Hombres Diferencia
Con un megate joven en la cancina { 68 ) 90.6% 56.12 34.5%
Con un taxieta joven { 41 ) 76.7% 44,92 29.82
Con un gasolinero joven ( 91 ) 70.8% 42.7% 28.12
Con un meserc joven en el bar { 66 ) B6.5% 6l.4% 25,17
Con un despachador joven ( 89 ) 647 LTI} 19.62
Con un subolgerno joven {( 75 ) 55.7% 36.72 19%
Con un vendedor joven de un mercade { B8 ) 61,1X 42,7% 18.4%
Con un bolero mayor { 96 ) 96,6% 79.8% 17.8%
Con un dapendiente joven de un comereio ¢ 73 ) T1.1% 53,32 17.8%
Cont un megaro joven en el restpurante { 64 ) B4 5% 66.5% 16%
Con un porterc joven { 99 ) 60,22 46.6% 13.6X
Con un gasolinerc mayor ( 92 ) 98,92 B5.6% . 13.3%
Con una recapclionlata jovan de una oficina ( 93 ) 80X 66,72 13.3%
" Con un pelujuero jovan { 97 ) ' 55.B% 43,3% 12.5%
Con un meserp mayor €n el bar [ 67 ) 98.1% 86. 4% 11.72
Con un peluquero mayor { 98 ) ‘ 96.6%1  85.6% ux



Con
Con
Con
Con
Con
Con
Con
Con

" Con

un maletero joven de un hotel { 101 )

un voceador mayor { 86 ) .
una mesera joven en el restaurante { 70 )
un despachador mayor { 90 )

el padre de un amigo { 51 }

un taxista mayor ( 42 )

el jefe de rrabajo ( 52 )}

un cessro mayor en la cantina { 69 )

un epplaade mayor de satacionasmiento -

pGblieo { 106 )

Con
Can
Con
Con
Con
Con
Con

un portero mayor { LDO }

una elavadorista jovan ( 83 )

un compafiero de trabalo de posicién superior [ 62 )
un maletars mayor de un horel ( 102 )

un dependiente mayor de un comercio ( 74 )

una mujar cunocida de mayor edad { 36 )

un miembro distonte de la familia de mayor

edad ( 28 )

un hombre desconocido de menor edad { 37 )
un hombra conocido de mayor edad { 34.)

un médico en su consultoric { 78 )

un vendedor mayor de un mercado { 87 }

el suegro { 13 ) '

una elevadorisca mayor { B4 )

un hombre dasconocido de mayor edad ( 38 )
ufia Mesetra mayor en el restaurante ( 71 )
una monja ( 50 )

un jefe joven de una oficina pdblica { 72 )
una cajera mayor de un supermarcado ( 82 )
un ¢ajero joven de un banco ( 79 )

una eppleada doméwcica mayor { 77 )

el mamstra de sus hijos { 47 )

Diferencia porcantual total
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64.5%
93.3x
B0.9X%
98.9%
g2%

98.9X
82X

93.812

97.7%
97.7%
15.12
60%
100%
97.8%
54.4%

'76.7%

57.3%
52.22%
96.7%
98.9%
94.1%
97.8%
97.8%
95.5X
97.8%
95.5%
97.8%
B4 . A%
B82.2%
90.92

84.2%

54.1%
83.1%
71.9%
0%

83,12
91.1x
4. 4%
B6. 4%

90.8%
90.9%
To.1x
55.1%
95.5%
93.3%
50%

72.4%
53.3%
48.3%
93.3%
95.6%
90.8%
95.4%
95.6%
93.3%
96.62
54.3%
96.7%
B83.3X
a1.1%
90.8%

74T

10.4%
10.2%
9%
8.9%
8.9%
7.8%
761
742

6.9%
6.8%
6%
5.9%
4.5%
4,5%
&, 4%

4.3%
5%

3.9%
3.4%
3.32
3.3%
242
2,2%
2,22
1,22
1.2%
1.1%
1.1%
1.12
0.12

10.2X



Cuadro 10

Orden decreciente de lns situaciones en gque los hombres prefieren usted en relacién

con las mujeres

Situacliones Hombres Mujeres Diferencia

Con }a wadrinag ( 18 ) 70% 58,5% 11.5%
Con una compaiierds de trobajo de posicién superior ’
€63) 63,23 52,32 10,92
Can el padrino { 17 ) 70.4% 62.5% T.9%
Con el abuelo ( 1) 61.5% 53.8% T.1%
Con una paestra joven { 45 ) 84,4% 77.5% 6.9%
Con 1a jefe de crabajo { 51 ) B2.4% 76.3% 6.1%
Con un recepcilonisca joven de un hotel ( 103 ) 75.6% 72.4% 3.2%
Con un maestro Joven ( 41 ) Bl.1% 78.9% 2.3%
Con una cajears joven de un suparmercado ( Bl ) 78.9% T6.7% 2.22
Con la suegra ( 14 ) 94% 91.9% T2m
Con el msestro pmayar de sus hijos ( 48 ) 96.9% 95.1% 1.8%
Con un recepcionista mayor de un hotel { 104 ) 98.8% 97.4% 1.4%
Con un sacerdote { 49 ) 57.8% 96.6% 1.2%
Con una oujer desconocida de mayor edad { 40 } 97.8% 96.7% 1.12
Con una maeatrs wayor [ 46 ) 97.82 96.7% 1.1%
Con una recepcilonigta mayor de una oficina { 94 ) 97.8% 96.7% 1.1%

Diferencin porcentual toal 84,3% Bo% 4.3%

La copparacién de la preferencia del uso de ti de asbos sexos revela que las mu-
jeres prefieren _til wis qua los hombres en las situaciones comunicativas dentro de 1a
familia, en tanto lon. hombres muestrtan eu preferencia del uso de tfi, respecto de las
mujeras, en los actos de habla fuera de ln. familia. Como puede verse en los cundron
i1 v 12, los hablantes mosculinos prefieren emplear i mis que los hablantes femeninus
en gl 222 de las sitvaciones astudiadoa, mientras los hablantes femaninos mueastran

au
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preferencia del uso de ti s51lo en ol 11X del total de lss situaciones, &n relacidn con

los hombres.

lL.a diferencia porcentual es mfia amplia en los actos de habla en que los

hombres prefieren ti mfis que las mujeres respecto de aquellos en los que las muleres

muestran su preferancia del uso de tfi en relacidn con los hombres.

Cuadre 11

Orden decraciente de las situaciones de comunicacidn en que los hombres prefieren ti

en relacion con lhs mujeren

Situaciones

Con un taxista joven { 41 )

Con un eopleado joven de un estaclonamiento

pblico { 105 )

Con

Con

un
el
un
un
el
un
un
un
un
un

gesolinere joven { 91 )

yerno { 15 )

portero ioven ( 99 )

bolero joven { 95 )

amigo de mayor edad ( 29 )
subalrerno joven { 75 )
despachador joven ( 89 )
vendedor joven de mercade ( 88 )
voceador joven ( 85 )

companare de trabajo de posicidn

inferfor { 60 )

un compafiere de trabajo de igual posicidn ( 58 )

una amiga de mayor sdad ( 30 )

un hombre conocido de menor edad ( 33 )

al

una mpujer conocida de penor edad ( 35 )
una cowpaiiera de trabajo de figual posielén { 59 )

el

cufiade ( 20 )

ahijade ( 1% )

la cufiada { 21 )
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Hombres

55.1%

62.52%
55.1%
84.4%
S51.1%
77.8%
B4.3%
653.3%
54.4%
36.2%
71.9%

77.5%
91,32
80.9%
95.6%
B83.B%
94,47
90.1%
1002
90z

Mujeres

23.3%

33.3%
29.2%
62.1%
29,2%
57.5%
65.2%
44.3%
36%

38.9%
55.1%

65,92
80.4%
70.5%
85.6Z
B4.12%
90T
87z
97X
87.5%

Diferancia

31.8%

25.6%

25,97
22,32
21,91
20,32
19.1%
193
18.4%
17.3%
16.8%

11.6%
10.9%
10.4%
10%
5.7
PN 4
3.1%

k} 4

2.5



.

Con und compafiera de curso de mayor edad { 32 ) 761 73.7% - 2.3%

Con el harmano mayor { 24 ) 100% 98.9% 1.1%

Con la hermana mayor { 25 } 100X 98.9% 1.1%

Diferencio porcentual total 78,4% 63% . 13,4
Cundro 12 !

Orden decreclante de las situsciones comunicativas en que las muleres preﬁienn ta,

en relacién con los hombres

Situaciones Hujeres llombres Diferencin

Con la nuera ( 16 ) : 97.2% T2z 25.2%
‘Con el tfo ( 11 ) 69.2%  52.9% 17.2%
Con la tfa ( 12 ) J0% S54% 16%
Con una mujer descotoclda de menor edad { 19 ) 52.2% 40% 12.2%
Con una ouchacha empleada doméstica ( 76 ) BO.GZ 71.9% 9%
Con el padre ( 3 ) 67.9% - 59.3% 8.6%
Con la madre { 4 ) TO.4X 62.92 7.5
Con un primo mayor ( 9 ) 97.8% 94,3% 3.5%
Con una compafiera de trabajo de poscidn inferior
(61) 75% 72.5% 2.5%
Con una prina mayor { 10 ) 96.7% 95.5% 1.2%
Coti un peluguero jovea ( 97 ) 55.8% 55.6% 0.2%

Diferencia porcentual total 75.71% 66.4% 9,3%

KOTAS

1. Cesi todos los informantes wostraron titubea o fncertidumbre al respon -

der a algunos da las situaciones comunicativas propuestas en el cuestionario. En ocasio
nes, Ainformaron usay mAs de una forms pronominal, ¥y considerarcn necesaric hacer ménm

distirgns ¥y precisiomes en lo tocante a grodo de famlisridad o de edad. Al hacer 1o estadfstica de

- 46 =



fracuencias del uso de tif ¥y usted, tomé en cuenta las frecuencias de este tipo de

respuentan { “ambos" ), por lo cual la euma de laos frecuencios del uso de tii y usted

ne dn exactamenta 100,

2. A lo largo de la investigacifn, aparecerin frecuentemente palabras como preferir,

preferentemente, prefesrancia. Se entiende por ellas qua los sujetos utilizan cada

pronombre ( td y usted )} en mfis de un 50% en las situaciones comunicacivas estudia-

das. :

3. Se puede encontrar la lista ( con ndmeros ) de las sicuaclones comunicativas en

el capfeulo 3 ( pp. 29-32)

4. El nfimerc entre paréntesls corresponde al que cadam situacidn tiene en 1o lista

que apaArece en las péiginas arriba wencionadas .
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5. USQ DE IP_ ¥ USTED COR LA VARIABLE DE EDAD

Las tratamientos son uno de los elementoa lingilfsticos que con mis claridad aun -

len diferenciar losa grupos de edad. A este raspecto, menciona Fernando LAzaro Carrater:

Ho se puede negarse la evidencia de que el habla de los Ibvenes, an clertas moda-

1idadas, contrasca vivamente con la de los mayores . Los hijos se rfen de las

cartas de amor que fe cruzaron sus padres. Los saludos, las despedidas. los

tratamlantos, clertos adjectivos valorosdores suelen diferenciar claramente los
grupos da edad. 1

Las formas pronominales de trarc ( ti y usted ) también nos permite diferenciar

grupos de edad en la ciudad de MéExico. Como se ve en el cuadro 13, son bastante nota-

bles las diferencias porcentuales del uso de td y usted entre los grupos I ( los jéve-
nea ) ¥ I ( los anciancs ). Los que emplean mis tuteo antrea los tres RErupas genera —

cionales son los jévenes, y los viejos usan mig usted que los demfs grupes. Log adul-

tos ocupan uta posiciin intermedia en ¢l usoc de ambas formas de tratami{ento. Como vi-

mog en al andlisis por sexo, usted predoming sobre

td en cada yno de los trea grupos
generacicnales. Recudrdese que consldero Joven ( GL ) & los informantes menores de

32 ailos; adultos ( GIL ) son los que cuentan con menos de 55 y miis de 32 afics; el

Gl1l, de loe viejos comprende informantes mayores de 55 aiios.

Cuadro 12

Frecuencias relativas del uso de td y ustad entre los

tres grupos de edad ( viase
nota 1 del capftulo 4 )

Td Usted
Gl ( loa jSvenss } 42.7% 55,3%
GI1 { los adultos ) 19,51 58.6%
GIIL { los viejos ) 34.6% 64.2%
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Entre 106 situvacliones comunicativas estudiadas, los sujetos del grupo ILII prefie-
ren usted en el 661 del toral de las pituaciones, wientras los de lom grupos IT y I
hacen lo mismo en el 59% y 49% de las mismas eituaciones respectivamente.

Con respecto al uso de i, los informantes del grupo I, los jovenes, dijeron em~
plaar preferentemente dicho pronombre en el 44% del total de las situaciones analiza-
das en tanto que los adultos y ancianos informaron mostrar su preferenciz por td en
sl 36X y 32X del total de las giltuaciones respectivamente. EL grdfico 2 pregenta el

porceantaje de situaciones en que los tres grupos prefieren el upo de td y ustad.

Grafico 2
Porcentalje del empleo de td y _usted #n los tres grupos de edad en la totalidad { 106 )

da las situvaciones comunicativas. .

=1

49%

(1%

6%

32%

|
/////

G1 Gl GL1I . '
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5.1 Uso de usced

De acuerdo con los datos que se muestran en el cuadro 13, el uso del pronombre
usted sstf mis extendido en los hablantes anclanos ( grupo IIL ) que en loa adultos y
jGvenes en la totalidad de lag pituscionas comunicativas.

En las relaciones familinres, los tres grupos casi no guestran diferencia an el
usc de usted. 35in embargo, en las relaciones fuera da la fapilia, los viejos eviden-
cian claramente su preferencia por usted respecto de los adultos y jSvenes. ' En tales
sicuaciones comunicativas, el 77X de los anclancs dijeron sepleaar uated en tanto que
] 68,51 de log adultos y el 62.89X de los j6venes hiciaron lo misme. El cuadre 14
presenta frecuencind del usc de usted en las situaciones de gnwunicacgﬁn dentre y fuera

de la [emiliu, segin niveles de edad.

Cuadro 14
Frecuencias del uso de usted en los actos de habla dentro y fuera de la familia, segin

los grupos generacionales,

G1 GI1 CIII
Dentrc de la familia 26.6% 27.1% 28,5%
Fuera de la famjilia 62,82 68.5X 77z

En el 62% del total de las sicuvaciones estudiadas, la medin del uso que los tres
grupcs, jivenas, adultos y viejos, hacen de usted es suparior al 50%. En al 592 de
«stas situacliones, la frecusncla del usc de dicho pronombre asciende progresivamente
; medida que aumenta la edad. 5in embargo, en el 41X de las mismas situaciones. se
cbaervan fluccuaciones #n la frecuencla, es deciy, no asciende progresivamence ssgin
edad, sino preagenta irregularidades con ascencos y descensos., EL cuadro |5 praoenta

tales situaciones.
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Cuadro 15

Si{tuaciones comunicacivae ent que la frecuencin del use de usted no asclende segiin

edad.
Situaciones
Con una elevadorista mayor { B4 )
Con un vendedor mayor de un mercado { 87 )
Con un maletero mayor de un hotel { 102 )
Con un taxista mayor ( 42 )
Con ﬁn mEdico en su conmsultorio ( 78 )
Con una pasera mayor an el restagrante ( 71 )
Con un despachador mayor { 90 )
Con la suegra ( 14 )
Con el auegrc ( 131 )
Con el gasolinaro mayor { 92 )
Con un maestro joven de sus hijos { 47 )
Con un peluguerc mayor { 98 )
Con el padre de un amige ¢ 51 )
" Con un wesero mayor en la cantina { 69 )
Con un voceador mayor ( 86 )
Con un bolero mayoer ¢ 96 )
Coft una empleada doméstica mayor ( 77 )
Con un mlembro distante de la familia da
woyor edad ( 28 )
Conn el padrino ( 17 }
Con la modrina { 18 )
Con un dependiente joven de un comercic ( 73 )
Can un amige de su asposa { 54 )
Con el abuelo (! )
Con una amiga de su esposo { 55 )
.Con 1a abuela { 2)

GL

94.8%
98.32
100%
96.7%
95%
93.2%
93.3%
95.5%
95.7%
59.8%
B8.2%
91.7%

90,92
91.7%
89,.7X
91.7Z

74.6%

- 53.B%

50.9%
43.3%
50x
50%
50%
49.1%

G1L

94. 7%
95%

94.6%
91.7%
93,32
91.7%
90%

90.4%
862

88.3%
87%

88.1%
77.6%
80,6X%
BL.4X
85t

18.3%

76.3%
77.6%
12%

73.32
34.6%
63X

30.8%
60.8%

GLI1

100%
98.3%
96. 4%
96.7%
96,72
98.3%
100Z

94.5%
96.3%
98.3%
96.3%
93,12
89.BZ
93.2%
91.7%
B9,BZ
5%

72.9%
69.6%
70,22
0%

88.3%
58.5%
B2.1x%
53.71%

X (media)

97z
971
9%
952
95T
943
1% 4
937%
922
922
91%
91X
::24
as8%
a8x
881
2%

5%
66%
642
62%
592
39%
56%
542

Como ge ve en el cuadro 15, los sujecos del grupo II emplean usted con el menor
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porcentale gue los del grupo I en 19 actos de habla. ¥ los informantes del grupo IIL
utilizan menos usted que los del grupo 1T en 7 actos de habla. En 4 actoa de habla,
los ji&venes usen mis usted que los anciatios.

Mhs del 30X de los hablontes de lom grupos I y II informaron emplear usted en el
28% y 23% del total de las slituacionas estudiadas, respectivamente. en tanto que nis
del 902 de los del grupe III hicieron lo mismo en al 40X de las situaciones.

En la mayorfa de lag situaciones comunicarivas escudiadaa, los pujatocs da los gru-—
pes 1t y LIT soplean wlis uated que los dal grupo I, Sin embargo, se cbservan algunas

pocas situaciones de comunicacidn en donde los jSvanes utiliran usted igual o wls qus

les adultos y viajos. EL cuadro 16 prasenta tales situaciones.

Cuadro 16

Situaciones en que los jSvenes emplean usted igual o mig que los adultos y viejos

Situaciones cI GI1 GIIT
Con un vendedor mayor de un mercade { 87 ) 98.3% 95% 98.3%
€on un maletero mayor de un hocal { 102 ) 100X 94,.6% 96.4%
Cont un taxista mayor ( 42 ) 96.7% 91.7% 96.7Z
Con 1a suagra ( 14 ) - 95,5% 90.4% 94.5%
Con el padre de un amigo ( 51 ) 95X 77.6% 89.8%
Con un voceador mayor ( 86 ) 91.7% 81.4% 91.7%
Con uns empleada domkstica mayor ( 77 ) 91,72 78,3% 75%
Con un mismbro diptante de la femilila de
mayor edad { 2B ) 76.62 76.31 72.9%

A pesar del prodominio del usc de tf sobre usted ra la mayorfa de las situiclones
comunicativas dentro de 1la familia, hay algunas de este carfcter en que cada uno de
los tras grupos genaracionales muestra su preferencia por usted. Como e observa en «l
cuadro i?, los hablantes del grupo 1 prefieren usar usted an 5 actos de habla den-

tro de la familia { 18X de las situaclioneg de este carfctsr ), mientras que loa de los
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grupos IL ¥ IIL hacen lo oisme en 7 altuaciones dentro de la famflia ( 25% )

Cuadro 17
Situaciones comunicativas dentro de la familia &n las cuales uno por lo menos de los

treas grupos socicculturales prefiere usted

Situacioneg GE GI1 GIIL
Con el abuslo (1 ) 50% 63% 58.5%
Con la ahuela ( 2 ) 49.1% 60.8X 53.7%
Con el suagro { 13 } 95,7 86T 96.3%
Con la suegra ( 14 ) 95.5% 90.4% 94,52
Con &l padrino { L7 )} 53.6% 77.6% 69.6%
Con la madrina ( 18 ) 50.9% 70.2% 70.2%°
Con un miembro distante de la familla da '

mayor edad ( 28 ) - 74.6% 76.3% - 72.9%

Entre las situscicnes sstudiadcg, se observan clgunaos en donde se manifiests, cla-
ramente 1la prefersncia del uso del usted en los hablantes del grupo I1I, es decir, ac-

tos de habla en que los ancianos prefieren emplear usted, y los jévenes y adultos no

lo hacen. El cuadro |B muestra tales situnciones comunicativas.

Cuadro 18
Siruvaciones comunicativas en donde Bélo los sujetos viejos prefieran emplear uared y

los tDHE_ﬂntll Brupoa pa.

Situaciones GL CII GLII
Con un hombre conocldo de mayor edad ( 3 ) 43.3% 45% 62.7%
Con una mujer conocida de mayor edad ( 36 ) 43.3% 502 63,32
Con un amigo de su esposc { 54 ) . 50% 34.6% . 88,5%

.Con una anmiga de au esposc ( 55 ) 50L% 30.8% _82.12
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Con un subalterno joven ( 75 ) 3z2.62 43.3% 6l1.7%
Con un peluguero jovan { 97 )} 31.7% 48.23% 70%
Con un gmpleado joven de un estacionamiento { 105 )} 37.31 47.4% 63.52

Como se puede ver en el cuadre 18, ¢l 41.2X de los sujetos del grupo I informa -

ron utilizar usted en estas situaciones comunicativas, y el 42.8% de los daol grupo II

hicieron lo mismo. En camblo, «1 70.3X de los enrtrevistados del ﬁrupo IITI dijeron

emplear usted en las mnismasg sfituaciones comunicativaas.

5,2 Uso de rd

El pronombre td se emplea miis por los sujotos JSvenes qua par los adultos y an -
elanos en las pituaciones de comunicacifn, tanto dentro de la familia como fuera de
ella., Como pusde verse en el cuadro 19, en el cfrcule familiar, loo tres grupos pre-

fieren tG que usted, y casl no muestran diferencie en su vao de td, en tanto gue, fue—

ra da la fawilin, usted predomina sobre tii, y se muestra diferencia en el uso de £fi

da los tres grupog gn'neraci.nnalcs.

Cuadro 19
Frecuencins relativas del empleo de tf de los tres grupos de sdod en las situaciones co-

munlcpativaa dentro ¥y fuera de la f{amilia

GL (341 GI1L
Dentre de la fomilin 72.6% 72.2% 71%
Fuera de la faoilia 34.8% 29.3% 21.5%

En el 61X de las situncionas comunicativas con que la media del yso de ti de los
tres grupos de edad e¢s auparior al 50X, se obsarva un dascenso regular an la fracuen -

cia del vao de td o medida que aumenta ln edad. Sin embargo, en el 39Z de las mlams
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sitvaciones, se presentan fluctuaciones en la frecuencia. El cuadro 20 presents tales

altuaciones.

Cuadro 20

Situaciones comunicativas en donde la frecuencia del uso de i no desclenda segin au-

menta la edad.

Sicuaciones Gt oI GIL X (media)

' Con un ahijado ( 19 ) 100X 98.1% 98.3% 98,82
Con un prime de mayor edad ( 9 ) ‘ 951 96,6% 96.62% 96.1%
Con una primp de mayor edad { 10 ) 93.2X 98.3% 96.6% 96%
Con una mujer conocids de menor edad { 35 ) 952 96.7% 85% 92.2X%
Con una companera de trabajo des igual

paccién { 59 ) 92,3% a5z 89.5L BB.9%
Con un compafiero da trabajo de igual .

poaicién 58 ) 92.9%  B4.1X 85.4% 87.5%
Con la nuera ( I& ) - 76.9% 82,6% 73.8%
Con una amigas de mayor edad { 30 ) 79.7% 71.9% 73.3% 75.5%
Con un compaiaro de trabajo ‘de posicién

inferior ( 60 } 15.6% 68.3% 782 T4z
Con una compafiera de trabajo de posicién

inferior ( 61 ) 76.3% 67.6% 76.2% 73.4%
Con un compafierc de curso de mayor edad { 31 ) 76.9%  77.BX% 59.12 71.3%
Con el yerno { 15 ) - 61,52 17.6% 69.6%
Con utt bolerc Joven ( 95 ) 71.2% 73.3% 57.6X% 67.4%
Con una tia { 12 ) 60X 69% 57.62 62.2%

Tos i&uen-s musstran clara preferancia por tfi respecto de loa aduitos ¥ ancianos
en lae situaciones comunicativas en que tratan a interlocutores jﬁvenu;= con un joven
conocido ( 33 ), con un raxista joven ( 41 ), eteétera. En el cuestionaric hay 30 ai-
tuaciones comunicotivas de eota naturaleza. En aste tipo de actos de habla, los i&ve -

nes prefieren smplenr td en el 53X del total da actos de habla, y los adultos lo hacen
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en el 20X del tocal, en tanto que los vieJos prefieren ugario 3510 en el 7% de 1los
mismos actos comunicativos. En estas sltuaciones de comunlcacldn, el 51% de los 36 ~
venes entrevistados Informaron utilizar tii, y el 39.6% de los adultes entrevistados
hicieron lo mismo, en tanto qua s5lo el 2B.5% de los viejos informaron emplearlo.
También hay unos actos de habla en donde solamente los jGvenes prefieren emplear

tii, ¥ loa demis grupos no lo hacen. EL cuadro 21 muestra tales actos de habla,

Cuadro 21

Actos de habla en donde los jovenes prefieren emplear tii, y los adultos y viejos no

Situaciones CI GL GIIL
Con un hombre conocido de mayor edad ( 36 ) 51.7Xx 43.3% 31,72
Con un hombre desconocido de menor edad { 37 ) 652 38.32 29.4X%
Con una mujer desconocida de menor edad ( 39 } 70X 43,32 25%
Con un taxista joven ( 41 ) 58.3% 4L0O% 1B.3%
Con una amiga de su espasa { 57 } 66.72 15.7% 34.5%
Con un dependiente joven de un comercie ( 73 ) 53.3X 25% 302
Con un vendedor joven de un comercio { 838 )} 52.5% 45 43,32
Con un despachadot Joven ( B9 ) 55.9% 46.7% 33.32
Con un gasolinero joven { 91 ) 56.9% 41.72 28,3%
Con un pottero joven ( 99 ) 59.6% 40Z 37.3X%

Como hemos observado haseca ahora, ¢8 clerte que log jSvencs tucenn mis que los
adultos y onefanos en muchos actog de habla con personns con lpa dque no péle no han
intimado previamente, sinc qua ademis no conocen ni han establecido con ellis un con-
tacto personal. S5in embargo, a mi modo de ver, £ e emplen menos de lo que podria
crearge, de conformidad con los regultados de ml eéncuesta. Esto se cm:'prunba por el
hecho de que los j6venss no prefieren emplear cil sino usced en algunocs accos de habla -

con interlocutores jovenes. Sa observa que en e£stos Bc:ué de habla, el nivel socio -
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cultural del interlocutor es el factor detarminante cn el emplec de usted.
Aunque los sujetos jévencd no muestran su preferencla por t en dichos actos de
habla, como se pusde ver en el cuadro 22 emplean ti en maycres porcentajes que los

adultos y viejos en la mayoria da loa misoos.

Cuadro 22

Actos de habla sn que loa lGvenes no prefieren emplear td en ol trate con 1los interlo-

cutoras jGvenes

Situaciones . Gr GII GIIL
Con un maestro Joven ( 43 ) - 36.1% 13.6% 3.35% N
Con una wmamatra jovan { 45 ) 32.2% 15.35%  3.3%
Con un maestro joven de sus hijos { &7 ) 11.8% 13X 1.7%
Con un mesero joven en el restaurante { 64 ) 28.8% 23.3% 15.3%
Con un meseérp Joven en el bar { 66 } 36.6% 29,2X 19.1%
Cop un masero javen ean la cantina ( 68 ) 42.4% 29.4% 20.5%
Con una mesera joven en el restaurante { 70 ) 30.5% 23.3% 6.9%
Con un jefe joven de una oficina piiblica { 72 ) 6.9% 6.8% 0z
Con un cajero joven de un banco ( 79 ) 0% 13.3% 5%
Cop una cajera joven de un supermercado ( 81 ) 41.7% 18.3% 5%
Con una elevadorista joven { 83 ) &1.7% 22.4% 18.3%
Can una recepclonista joven de una oficina ( 93 ) 41.7% 22.9% 17.6%
Con un maletero joven de un hotel { 101 ) 50% L6.4% 37.32
Con un recepcioninta joven de un hotel ( 103 ) 17.5% 26.3% 10.9%

¢ NOTAS

1. Fernando L&zato Carreter, "Lenguaje y generaclones", Estudios de lingffstica,

Barcelona, 1980, p. 233,
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6. US0 DE T__ﬂ Y USTED CON LA VARIABLE DE NIVEL EDUCATIVO

Annlizard ahora cSmo se emplean 1las dos formas pronominales de cratamiento, L ¥
usted, en sujetos de la ciudnd de MExico que poseen diastintos niveles educativos.,

Los estudios de soclolinglifstica recientes mumstran que “el grado de inscruccifn
de un individuo suele determinar su conducta linglifstica de una forma miis o menos
acusadas.” 1  Dentro de los sujetos encuestados de la ciudad de México, como Se obser—
va en el cundro 21, la forma pronominal de trato td se emplea mis entte los hablantes

. de niveles educativos alto y medio gue entre los sujetos de nivel baje, mientras que

el pronombre usted se utiliza mds entre los hablantes ‘de nivel educative bajo gue en-
tre los de niveles alto y medio. Loa tres grupos sacioculturales usan mis usted t;un

tii en la totaplidad de las situaciones estudiadae.

Cuadro 23
Frecuencins relativas del uso de ti y usted segiin niveles educativos ( vénse mota !

del capftulo 4 ).

Yy Usted
Alto 43.3% 53.9%
Haedio . 43.2% 55,42
Bajo 30.4% 68.82

La comparacifn del uso de ambas formas pronominales, atendiendo a situaciones co-
ounicativaa parciculares, indica que los sujetosn de nivel socfocultural bajo prefieran
emplaar usted en el 71X del total de las situaciones analizadas, en tanto que 1;3 ha=-
blantes de niveles gocioculturales alto ¥ medio lo hacen en el 49% y 2l 53X% de las
wmisoas situaciones, respectivamente, Con respecto al empleo de tfi, los individucs

de grado cultural alto y medio prefilsren utilizar dicho pronombre en el 44T y el 41X
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del total de los actos de hobla, mientras que los hablantes de nivel bajo lo hacen
. 66lo en el 272 de las mismas eltuacionesa. EL grifico 3 muestra el porcentaje de gi-—

tuaciones en que los tres grupos socioculturales prefisren tl y usted.

Grifico 3
Porcentnje del empleo de tii ¥y usted en los tres grupos socicculrurales en 1a totali -

dad { 106 ) de las sltuaciones comunicativas.
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6.1 Uso de usted

El pronombre usted se amplesa mis en los hablantes con nivel educativo bajo que

en log sujetos con niveles alto y medio, en situaclones cocunicativas tanto dentro de
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la femilia como fuera de ella. El cupdro 24 presenta las frecuencias dal uso de usted
por los tres niveles educatives en los actos de habla dentro y fuera de la familia .

Se obgerva aquf clara preferencia del uso de uated por parte de los suletos de nivel

bajo reapeacto a los de niveles alto y madip, pues existe una marcada diferencia entre
los usos de los hablantes con niveles educativos alto y wmedio y los hablantesa con ni-
vel balo: hay diferencias de 18X en los actos de habla dentro de la familip v 11.7%

en loa de fumrn de ella antre los sujetos con nivael bajo y los que le siguen en or -
den, a8 dc:‘l._r fquisnes poseen nivel educativeo pedioc. Entre los hablantes con niveles
educativos alto ¥y wedio, por su parte, la difcrencia &5 muche menor, pues llega sdlo

@ un 6.1% en las relacliones familiares y a un 2X en las no-faniliarves.

Cuadro 24

Frecuencias relativas del uso de usted por 1los tres grupos socioculturales en las

situnacioneg comunicativas dentro y fuera de 1la fanflia

Alto Medio Bajo
Denro de 1o fomilia 16.7% 22.8% 40.8%
Fuera de la familia 64.5% 66.5% 78.2%

En las relaciones familinres, el pronombre ti predomins sobre usted en los tras
grupos socloculturales. 5in embargo, hay algunon actos de habla de relacidn familiar
enh donde cadd uno de log tres grupos Bocioculturales preflare usted. Como puede Ver-
se en el cuadre 25, los fndividuos con nivel educativo alto profleren emplear psred
uﬁ el LiZ de loo actos de habla da carfctar familiay, y los hablances cnn.ni.val me -

dio 1o hacen en el 18% de los mismos acros de habla, mientras que los sujertos con ni-

val bajo prefiercn utilizar ustad en el 33X de los actos de habla dentro de la fami -
lia.
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Cuadro 25
Sictunciones comunicacivas dentro de la familia en las c\;alen una por 1o menos de los

tres grupos soclioculturales prefierc usted.

Situacicnes Alro Hedio Hajo
Con el abuclo (1 ) 40% 43.B%2 86.5%
Con 1a abuela { 2 ) 32,72 4l.1% 88.9%
Con el padre ( 3 ) - 13.6% 18.6% 70.6X%
Con la madre { &4 ) 5% 16.3% 72.9%
Con el tfo { 11 ) 16.7% 25.4% 55.2%
Con una tfa ( 12 ) 13.3% 28.8% 62,1%
Con el suegro { 13 ) 95.8% 81.3% 95.7%
Con la suegra { 14 ) . 89.1% 91.4% 97.9%
Con el padrino { 17 )} 39.2% 60% 98,2%
Con lo medrina { 18 ) 35,3% 56,2% 96.4%
Con un miembro distanta da la fomilia de
edad mayor { 28 ) 64.4X 72.9% 86,4

Como se ve en el cuadro 25, los hablantes con nivel educativo bajo prafieren emplear:
usted con parients moyores. En estos tasos, la diferenci{a de edad predonimis sobre loa
lazos comunes de parencesco o impone el respetuose usted hacis los mayores. En loa
individucs de grado culecural alto, la solidaridad de paventesco prevalece sobre 1a
diferencia de edad en la mayocrfo de les cagos de rrato con los parlentes mayares. Los
tres grupos Bocloculturalas praficren emplear para el trato con 108 Busgros ¥
con miembros distantes de la familia de moyor edad.

Ha ido desapareciendo lo costumbre antigua de que leoa hoblantes hablen s sus pa -
dres y abuelos de usced, tratamiento que fue normal hasta el siglo actual. HNo obscam-
ta, en los spcuestados de la ciudad de México pertenecientes s nlvel soclocultural ba-
jo, usted predomina sobre £ en estos casos, actualmente, en tanto que los sujetos con
niveles alto y medic prafieren utilizar £d cuando se dirigen a sug padres y abuelos.

51 observamos ¢l uso de usted en los jSvenes de los tres niveles educativos en
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las situsclones comunicativas dentro de la familia, se puede ver que los jdvenes con

nivel educacivo bajo prefieren emplear usted en todas las situnciones mencionadag en

el cuadrc 25, en tante que los jSvenes con niveles alto y pedio lo hacen sélo en 3 pi-
tunclones de comunicecidn: con el suegro { 13 ), con la suegra { 14 ) ¥y con un miem ~
bro distance de la familia de mayor edad { 28 ), Lo cual confirmn que el tuteoc, muy
extendido entre los jévenes de niveles socioculturales alto y medic an las relacio -
nes familisres, todavia wo ha alcanzado a los de nivel hajo.

En las sitvaclones comunicativas en donde la median del uso de uated de los tres

grupos socloculturnles es superior al 50Z, los tres grupos muestran una ordenpcidn

perfectanmente regular ety frecuencia del uso de diche pronombre en el 51X de estas si.-—
tusciones de comunicacibn, y asciends la fracuencia o medida que baja al nivel edl{ca—
tivo. Fero sn el 491 de los mismas situaciones, se notan fluctuaciones en la frecuen—

cia del upo de usted. El cuado 26 presenta tales situaclones comunicacivas.

Cuadro 26
Si{tuncicnes comunicativas en donde ge notan algunas fluctuaciones en las frecusncias

del uso de usted de los tres grupos socioculturales.

Situaciones Aleo Madio ‘Bajo X (medin)

Con un recapclonista mayor de un hotel ( 104 ) 98,.3% 96,.6% 100% 98.3%
Con un méserc mAyoT #n el restaurante ( 65 ) 98.3Z 94.9% l00% 97.7%
Con una masstra mayor { 46 ) 96.7% 94,92 100X 97.2%
Con un vendedor mayor ( 87 ) 96.7% 98.3% 96.7% 97.2%
Con una recepcionista mayor de una offcina

(94 ) 96.7% 95% 100% 97.2%
Con un maletaro mayor de un hotel ( 102 ) 951 58.2% 97.7% 97%
Con un dependiente mayor de un comercio ( 74 ) 96,.7% 93.3%2 96.71 95.6%
Con un taxista mayor ( 42 ) 96,72 90X 98.3%  95%
Con un jefe Joven de una cfieina ( 72 ) 95% 93% 96.7%  94.9%
Con un empleado mayor de un estacionamiento

piblico ( 106 ) 95% 90X 98,2% 94.4T
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Con una mesern mayor en el restaurante { 71 ) 95% 93.2% 94.9Z% 94.4%

Con un despachador mayor { 90 ) 95% 93,3% 5% 94 .4%
Con un peluquero mayor { 98 ) B9.7% 86.7% 96.7Y 92
Con el susgro { 13 ) 95.8% ‘81.3% 95.7% 50.9%
Con ut\ mnestro joven de sus hijos ( 47 ) B4.4T 94.4T 93.3% 90.7%
Con un mesero mayor et al bar { 67 ) 92.71% B7.5% 91.9% 90.7%
Con un gasolipero mayor { 92 ) 95X B3.3% 93.,3% 90.5%
Con un mesero mayor en la cantina ( 69 ) B8.9X 86,57 90.3% 88.5%
Con un btolero mayor { 56 } 86.4% 81.7% 96.6% 88.2%
Con el padre de un amigas { 51 3} 86.4% sz 95% B87.5%
Con el jefe de ctrabajo { 52 ) 72.4% 72.2%  93.9%T  79.5%
Con un recepcionistas Joven de un horel { 103 )} 7B.3% £9L 91.12 79.5%
Con uns cajera joven de un supermercado { Bl } 76,7% 7oz 86.7X 77.8%
Con un masaro joven en sl restaurante { 64 ) -1} 4 71.2%2. 79.9% 717%
Con una megera joven en el restaurante ( 70 ) 83.3%  69.5% 76.3X 76.4%
Con una recapcionista joven de una oficina .

(93) : 702 5l.7% 88.3% 73.32
Con und elevadorista Joven ( 83 ) F4.1% 64, 4% 79.7% 72.7%
Con un meserc joven en la cantina { 68 ) 71.72 56,82 67.7% 65.4%
Con una compafiera de trabajo de posieldn

superior { 63 ) 48,12 43,3% BB.9Z 60.1%
Con un maletero joven ( 101 ) 56.7% 54,4% 68.2%  59.8%
€on un compaiiero de trobajo de poaicidn

suparior ( 62 ) 49.1% 40.6% 81.3% 57%
Con un gasolinero joven ( 91 ) 50.8% 50% 69.5% 55.8%
Con un despachador joven ( 89 ) 53.3% 43,3% 66.1% S4.2%
Con una amiga da su egpopo { 55 ) 502 42.1Z  63.2%  51.BX

Como me v& en el cuadre 26, los hablantes con nivel medio emplean menos usted qus
los de nivel alto en 34 actos de habla, y los suletns con nivel alto utiliran usted
igual o mis que los de nivel bajo en adle 9 actos de habla.

En las situnciones comunicativas {uera de la femilia, en los tres grupes soclo -

culturales usted se emplea mis que td, Los hablpntes de nivel bajo prefieren wtilfizar



g_s_i_eQ en el B2% de las situaclones fuera de la fawilia., micntraes que los suletos con
niveles alto y nedio lo hacen sSle en el 63X y el 65T de las clsmas situaciones, res-
pectivamentce .

" Entre las situaclones estudiadas, se observan algunas en donde los individuos de

tivel educative balo prefieren usted wmarcadamente en comparacidn con los sujetocs de

niveles alto y medio. El cuadro 27 presenta tales situaciones.

Cuadro 27

Situvaciones comunicativas en donde los hablantes de nivel bajo prefieren usted marca-

damente respecto de los de niveles alto y medio.

Stetuaciones ’ Alto Hedio Bajo
Con la fefn de trabaja ( 53 ) 74.4% 76.2% 1002
Con el padrino { 17 ) 39.21 60% 95.2%
Con una maestra joven { 45 ) 69.5% 78% 96.7%
Con un maestro joven { 43 ) 54.8% 75% 97.72
Con una madrina ( 18 ) 35.3% 58.2% T 96.4%
Cott &l jefe de rraboje ( 52 ) T2.4% T2.2% 93.92
Con un recepclonista joven de un hotel ( 103 ) 78.3% 65% 91.1%
Con la abueln ( 2 ) 32.71% 41.12 BE.9%
Con una compailera de trabajo da posicidn
superior ( 63 ) 48.1% 43.3% 88.9%
Con el abuelo { 1) 40X 43.9% B86.5%
Con un compaiiero de trobalo de posicién
superior ( &2 ) 49.1% 40.6% 81.3%
Con un amigo de su esposo { 54 ) 45.5% 502 79.2%
Con un hombre conocido de mayor edad { 34 ) 32.2% 40% 78.3%
Con la wadre ( 4 ) . 5% 18.3% 72.9%
Con una mujar conocida de mayor edad ( 36 ) . 35% 50% 71.7%
Con el padre { 3 ) 13.6% 18.62% 70.6%
Con un gasolineroc joven ( 91 ) - 50.8% 50% 69,52
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Con un hombre desconocido de menor edad ( 37 ) 4L5% 54.2% 66.72

Con un despochador Joven { B9 ) 53.2% 43.3% 55.1%
Con un enplendé joven de un sstacionamiencto

piiblico ( 105 ) 43.3% 43.3% 64.,3%
Con una amign de su esposc ( 55 ) X 50% 42,17 63.2%
Con un paluquero joven ( 97 } 39.2% 45.8% 62.7%
Con un portera joven { 99 ) 46,12 53.4% 62.7%
Con una tfa ( 12 ) . 13.32 28.8% 62.1%
Con un subalterne joven ( 75 ) x 43% 61.7%
Con una mujer dasconocida de menor edad ( 39 )} 43,3% 51.7X 60T
Con un vendedor joven ( 88 ) 48.3% 48, 3% 59,32
Con un tfo ( 11 ) : . 16,72 25,42 55.3%
Con un voceador joven { B5 ) 23.3% 31.1% 54.2:7

Como se ve en el cuadro 27, en un 55% de estas situaclones comunicatlivas, los su-
jetos de nivel bajo prefieren emplear usted, mientras los de niveles alte y medio no

ioc hacen.

6.2 Uso de tii

El pronombre ti se emples mis an sujetos de niveles mocicculturales alto y medio
que en hablantes de nivel bajo, en las situaciones comunicativas tanto dentyo del cfr-
culo famllilar como fuern de €lL. Como puede verse en el cuadro 28, en las rolaclones
familiares los tres grupos Socioculturales prefieren td mfs que uated, y las frecuen -
cins del uso entTe los tres grupos descienden regularmente o medida que baja el nivel
del grupo: 82.1% para el nivel alto, 76.0% para el nivel medioc y 58.6% para el nivel
kajo. Acendiendo a sltuaciones conunicativas particulares, los sujetos con nivel alto
prefieren tii en el 89Z de las sicﬁncinnes comunicativas dentro dgl cfrculo familiar,
¥y los de nivel medio 1o hacen en el 82X de tales situacicnes, en tanto que los de ni-

vel bojo lo hacen mSlo e€n el 61X de lns wismna sicuaciones.
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En los relociones fuero del circulo familiiar, se notn unn marcada diferencia encre
los usos de los individuos de niveles alto y wmedio y log sujeros de nivel bajo, dado
- que 1n diferencin cncre los hablantes de niveles nlto y medio es de 0.5%, pero la dife-

rencia entre los de niveles medio y bajo es de 10.7X%,

Cundro 28
Frecuencias relativas del uso de tii de los tres grupos socloculturalca en las situa - .

clones comunicativas dentro y fuera de la familin.

Alto Hadio Bajo
Dentro de la familia 82.12 76.8% 58.6%
Fuera de la familia J2.22 31.72 21z

La proporeisn de las situpciones comunicativas en que la medin del uso de Lt en
los tres grupos socicculturales es superior al 50T se da en el 337 del tu:alldh lap si~
tuaciones estudiadas. En el 86X de estas sitvaciones, las Erecuenctas del uso de xa
disminuyen de manera regular a medidn que baja el nivel del grupo. En cambis, an el
14% de laos miswas situaciones, las frecuenciss del uso de tii presenton fluctuacionea.

El cuadro 29 presentn tales situvaciones.

Cuadro 29

Situsciones comunicotivas en donde las frecuenclas del uso de td muestran frregularida-

des segfin baja el nivel educativo, . "
Situaciones Alto Medio Bajo ¥ (madin)
Con utia oijer c¢oncvcida de mayor edad { 35 ) 91.7% 93.3% 91.7% 92.2%
Con la nuera { 16 } . 94.12 Bl.ht 87.3% B7.6%
Con el yerno { 15 ) 77.82 B5% 62,5% 75.1%
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Con und companera de curse de mayor

edad ( 32 ) ’ 7B.3% 83.9X% 54.3% 72,22
Con un compaiioro de cursc de mayor
edad { 31 ) T4.6% 82.B% 51.4% 69.6%

Como se¢ observa en el cundro 29, loa hablantes de nivel medio emplean mfs 8 que
los restantes grupoé en &dlo 4 actos da habla. En estos casop, lo diferencia entre
los hablantes con niveles alto y medio es pegueiiaj por lo cun:rnric. 1a diferencia
antre ellos y los de nivel bajo es grande. En la pituacién Lf los hablantes de npivel
bajo utilizan pis td que los de nivel medic.

los tras grupos sccioculturales prefieren emplear ti en los actor de habla en
donde existe solldaridad entre los interlocutoreg: con lops amigos maypres, con los
compafieros de curso de mayor edad, con los compafieros de trabaje de igual posicidn ¥
. poaleldn infcriﬁr y con los conacideos de menor edad. En cambio, en situaciones de tra-
to con conocidua-myoras. los hablantes de nivel alto prefleren ti mientras que los de
nival bajo prefieren uysted. El cuadro 30 presenta las situaciones comunicativas fuern

de la fawilia en que los tres grupos prefieren td.

Cuodro 30
Situaciones comunicativas fuera de lo familia en que los tres grupos suvcioculturales

preficren rd

Sicuaciones Alto Hed io Bajo
Con una pujer conocida de menor edad { 35 ) 91.7% 93.3% 91L.7%
Con un hoobre conocido de menor edad ( 33 ) 95% 83.3% 83.3%
Con una compaiera de trabajo de igual poslcidn ( 59 )} 94.9% 90% 5%
Con un comparero de trabajo de 1gual posicién ( 58 ) 91.5% 80.2% 79.4%
Con una empleada doméstica joven ( 76 ) . B5X 72.9%° 69,5%
Con uno amigs mavar { 30 ) 90% alx 55%
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Con un amigo mayor ( 29 ) 85,77 82,82 55%
Con un compafiers de rrabajo de posicldn

inferior ( 61 ) 17.2% 73.3% 68X
Con un compafiero de cursc de mayor edad ( 32 b] 78.32 B1.9Z 545.3%
Con un compaiiero de trabnjo de posicién

inferior ( 6O ) T4.1% 73.5% 63.9%
Con un compaiicro da curso de wayor edod { 31 ) 74.6% az.8% 51.4%
€on wn bolaro Joven { 95 ) ) 79.7% 66.7% 55.9%

Al compararse la preferencino del usg de td en los tres grupos socioculturales, se
observan 7 situacionen comunicarivas en que 5510 loa hablantes de nivel aleto prefle -

ren ti, y los denfis grupos preficren usted. Hay tres sicusciones en donde sdlo los

sujetos de nivel medio prefieren tid. y los hoblantes de niveles alto y bajo prefleren
usted. En i situaciones, las hablantes de niveles alto y medio prefileren tii y los

de nival hoj)o prefieren usted. El cuadro 31 presenta tales situszciones.

Cundre 31
Situaciones comunicativas en gue los sujetcs de nivel alto o los de nivel madio prefie-

ten td ¥y los de nivel bajo prefieren usted.

Situaciones Alto Hedio Bajo
Con la madrina ( 18 ) 64.7% 41.8% 3.6%
Con el padrino ( 17 ) 60,.8% A0Z 1.8Z
Con una mujer conocidan de wayor edad ( 36 ) 55% AS% 26.7%
Caon un portero Joven ( 99 ) 52.5% 46.6% 37.3%
Con una amiga de su esposa { 57 ) 52.22 252 15.1%
Con un Amigo de su esposa { 56 ) 52% 40X 43.5%
Con una muler desconocida de menor edad { 39 ) 51.72 46.72 (1174
Con la madre ( & ) : 95% Bi.7Z . 27.1%
Con el padre ( 3 ) B6.4% BL.4X 27.5%
Con una tia ( 2 ) 81.7x 69.52 34.52
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Con
Con
Con
Con
Con
Con

un

tfo { 11}

voceador joven ( 85 )
subalterno joven { 75 )
nbuela { 2 )

peluquero joven ( 57 )

empleado joven de estaclonamiento

piliblice { 105 )

Con @l abuela ( 1)

Con un hombre conocido de mayor adad { 34 }
Con un deapachador Joven { B9 )

Con un compafiero de trabaje de posicisn
superior { 62 )

Con un vendedor joven ( 88 )

1.

Fernfindez, "Sociolingiifstica de los tratamientos™, p. 109,

NOTAS
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T6.7%
716,7%
69X

62.7%
58, 6%

33.3%
51.1%
50.8%
452

31.6%
48.3%

T1.9%
66,72
53.3%
58.9%
54.2%

56.7%
56.1%
552

56.7%

S&.5%
51.7%

40.4%
45.8%
38.3%
11.1%
37.3%

35.79%
13.5%
18.3X
33.9%

15.6%
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7. U50 DE TO Y USTED CON VARIABLES COMBINADAS

Hasta shora hemos analizado el uso de til y usted con cada uno de las variables
soclolégicas ( sexo, edad y nivel educative }. Para obhservar &l uso de dos formas
proucminales de trato en distintos subgrupos soclales con mis dectalle, analizaré cho-

ra el uso de tii y usted, combinando las tres varfables sefialadas. Couenzoré por el

L3
uso de dichos pronombres con veriubles combinodas de sexo y edad.

7.1 Uso de kil y usnted con variables de sexo y edad

ta

El gréfico 4 presenta el ugo de il y usted por sexo y edad, AhL se cbaerva que

Grifico &

Uge de tfi y uated por’sexo y ednd an la totalidad de las situaclones comunicativan.

%

o
—
.

—
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LRI
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Gi (-.lov-n y|le11 (A&um )[GIII { Vielo ){GI ( Joven ) GIT { Adulto )]c:n { Viejo)
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en ambos sexes, los jSvenes cpplean mis td que los adultos y viejos. Dentro de aque-«
1loa, los jovenes varones tutuen mfis que las jévenes en la totalidad de las situncio-
nes cstudiadas.

En cuanto al empleoc de usted, los viejos de anmbos sexos son los gue lo utilizan
wis, y, sobre todo. las inforwantes ancianss lo usan mis que los restantes subgrupos,

La comparacifin de 108 usos da o ¥ usted cn  1os ddultos demuestrn que existe una
marcoda diferenciz entre ambog sexes. Los adultos masculinos presentan usos similares
a los de los varones jSvenes, en tanto que las mujeres adultas muestran sus usos seme=

jantes a los de las anclanas.

7+2 Uso de tii y usted con variables da_sexo ¥ nivel educative

“

El grifico 5 muestra al weo de td y usted con variables combinadas de gsexo y nivel

Grifico 5

Uso de tl ¥ uated por sexo ¥ nivel educativo en la totalidad de las siruaciones comu-
73.3%

nlcacivas.

Eru

4 USTED
ez

57.3%

b
n

R
LAY

41.6%

: RN
X : =] L
I MEDID I HEDLO l
HOMBRES MUJERES
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educativo. En cada nivel los varones tutean mis que lag mujeres, mientras que loe ou-

jeres utilizan ugted mfis que los hombres. Ertre los hombrea, los de nivel alte emple-

an nis ti que los de niveles medio y bajo, en tanto que, entre las mujeres, las de ni-
val medic emplean wis td que lna de nivelea alto y bajo. La alta Erecyencia del uso
de td de las muleres de nivel cducativo wedic en relacidn con las de nivel alto se
debe 2 que las jévenas de pival medio emplaan td muchoe mis que las de nivel alrto.

( el 55.2X encre las j6vines de nivel medio, ¥y al 40.6% entre los de nivel alte ) .

Qulenes emplean mis usted son los informantes de nlvel educaélvo bajo an ambos

sexos. Dentro de &stos, lans wujeres de’ntvel bajo usan mis usted que los hombres de

niveal bajo.

7.3 Usc de tii ¥ usted con varlables de edad y nivel educacive

Como puede observorse en el grifico 6, en los grupos adultos ¥ viejos, los infor -

Grifico &

Uso de tfi v usted por edad y nivel educacivo en el cotal de las situaciones comunicnti-

wao,
70.5% 7L.3%
65.3% 4.9
50.62
45.8% g

3.8% 3.6%

28,7 =

=

A\ ) AR =
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GI { Joven ) GI1 ( Adulto ) GLIL ( Viejo )
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mantes con nivel sociocultural nlto emplean pAs tli que los hablantes con niveles medio

y bajo; por lo contrario, en el grupe joven, los l8venes con nivel aducacivo medio

utilizan efds ti que los jévenes con niveles alto y bafo., Entre los informantes de los
LY

9 subgrupos, los jSvenes de nivel educativo medlo son los finicos que emplean mhs td

Gue usted en el rotal de las siruaciones estudiadas. En los demids subgrupos usted se
emplen mds que ti.

A pesar de que los j6venes de niveles alto y medio utilizon mis Eu que otros sub-
brupos, los jSvenes de nivel bajo presentan una frecuencia del uso de £ muy bajs res~
pecto de lo de los j&venes de otros niveles sducatives. Sus usas gpon similares mis
bien o los de los viejos de nivel bajo.

Con raspecto al uyso de usted, los hablantes de nivel bajo cn cada grupo de edad
son los que mis lo emplean en relacldn con los restantes subgrupos. Dentro de ellos,
loa viejos con nivel educativo bajo emplean més ugted que ofros en la totalidad de 1ss
nltuacionns de comunicacidn. Los que les siguen en orden won lps jSvenes de nivel

educative bajo.

7.4 Uso de £ii ¥ usted con variobles combinadas de sexo, edad v nivel aducative

A continuacidn, analizoré el use de & y usted combinando las tres variables so -

clolégicas: sexo, edad ¥ nivel educativo.

7-4.1 Uso de zd .

El grifico 7 presenta el usc de ti en cadn uno de loa LB subgrupos, tomande en
cyanta 1as tres variables uéﬁalndas. Aquf se puede ver que hay dos subgrupoe gque
destacon un ueo frecuente de £, en comparacidn con los restantes subgrupos: los Jova-

nes de nivel educative medio., Dentro de estos subgrupon de jGvenea, scn lasz muleres
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Gréfico 7

Uso de i por sexo, edad y nivel educotivo en la totalidad de las situaciones comuni -

cacivan
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[ 45.7% 45.6%
0 e = P Loz .92
1.2 378 101 o
: 75T 7.9%

=L I

1 GLI Gl o1 G611 6111 61 GT1 [3331
(Joven ) {{ Adulto )} (Vieie }| ( Joven )} ( Adulto )] (Viejo ) {( Joven ) |{ Adultn )| (Viejo)

ALTO HEDIO BAJO

H: Hombres
H: MHujeres

las que tienen la mis altn frecuencio del ugo de ti en el totnl de lop situpclones
analizadaa. El grupo que viene a continuacién es #l de jSvenes de nivel educativo
alto, dentro da loa cuales qulenes utilizan miis t eon los jSvenes varones.

En los Jévencs de niveles educativos anlto y medio, el pronombre tii predomina sobre

usted, mientrae que los demis subgrupes preficren usar usted wis que ri en ln totaldad
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de las pituaciones esrudiadas,

Aunque !.oe; jdvenes masculinos de nivel madio tutean wis que los de nivel alto en
el total de las situaciones, sl compafamos sus usos de td en las relaclones Ean;ilin -
res, ac¢ puede observar que los jSvefes voranes de nivel nlto ¢mplean mis td ¢ 84.8% )
que los de nivel medio { 81.5% ). En cuanto a las jévenes, las de nivel medio tutean
wis que las de nivel alto en las situaciones tanto dentro del cfrcule familiar - ~
( 21 89.7% entcre las j&venes de nivel medin y el 77.5% entre las de nivel bajo ) como
fuera dal cIrculo familiar ( el 46X entre las de nivel medio y el 31X entre las de
nivel aito ).

Loa }5venes tantc masculinos como femeninos de nivel educativo bajo presencan
miy bajas frecuencias del uss de £ en comparacifn con las de log Jévenes de nivelss
alto y medio.

En los grupos de niveles fducativos alto y medio las mujeres ancianas usan Ti
rfs que los hombres ancianos; por lo contrario, en el grupo de nivel bejo, los varo -
nes emplean 6 mfis que las oujieres.

Entre los 18 subgrupos da ls encuesta, las mujeres ancianas partenccientes a nf-—

vel soclogcultural bajo son Ias que emplean menos td.

T.6.2 VUso de usted

Como se obgerva en el gréfico B, las mujeres de wmivel bajo son los gue mAs desta-

can en el emplep de usted. Dentro de ellas, las ancianas son las que utilizan mis

usted. Las que les siguen en ordan son las muleres j&venes de nivel bajo. Entre los

hoobres pertenecientes al nlvel bajo, los adultos emplean usted menos que las Jévenes

¥y viajon.

Lo que puede llamar la atencifn es que los jSvenes vatones de nivel educativo ba-

jo utflizan uated mis que los adultos del mismo nivel tanto en situacionea dentro de
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Gr&fico B

Uno de uated por sexo, edad y nivel educative en la totalidad de las situnciones comu-

nicativas.
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la familfa { e-]. 49.7X entre los jSvenas de nivel bajo y el 34.9 entre loo adultos del
migmo nivel ) como fuers de elin ( e. 74.3X% y el 66.8%, respectivamente ) por oposl =
cién a los }JGvenes da niveles alto ¥y medio, que emplean ti mis que los adultos del

mismo nivel. Ademds, los hopbres jSvenes de nivel bajo usan usted pis que td en toda

situacitn coounirativa fnclusive dentro del cfrculo familiar. En estas misman situa -
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ciones, los mujeres J6venes de nivel bajo utilizan ti mis que usted.
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8. HRESUMEN Y CONCLUSIONES

El anflisis presentado en los copftulos pracedentes permite observar que ;1 uso
de tii y usted en el espaiiol de la cludad de México estd correlacionado con algunos .
raagos intrinaecos al hablante: sexa, edad y nivel educativeo. Haré ahora un resumen
del uso de td y usced, atendiende a las relaclones que guardan las caracceristicns de
los hablantes <on lr distribuclén de ambas formas pronominales de trato en situaciones
comunicativas particulares. .

8.1 Situaciones comunicativas en las que todos los hablantes prefieren tfi o usted.

independientemente de seXo, ednd y nivel educativo.

Ho se mueatran diferancins de sexo ni de edad ni de nivel educativo cusndo los
su)etos emplean t6 para dirigirse o esposos, hijos, primop mayores, ahijados, nietos,
hermancs mayores, sobrines, cufindos. Sucede lo mismo cuando el tratc es con personds
conocidas de menor edad.

Mis del 20% de luo hablantes encueatados informaron emplear usted en situaciones

comunicativas en las que se dirigen & los suegros, personas desconocidas de mayor edad,
moestros mayores, sacardotes, méEdicos, al padre da un amigo, al jefe joven de una ofi-
cina piblica, a personas de serviclio de mayor ednd ( calercs, taxiscea, wmescros, re =

capcionistas, emplendos de comercio, ete. ).

8.2 Siruacicnes comunicativas en las que el Bexo, edad o nivel educativo de los ha -

blantes condicionan de alguns manera el uso de tid y usted,
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6.2.1 Dentro de las relaciones familiares

Al dirigircse o loa abuelos, padres y tfos, los hablantes de niveles educativos alte
y wedio prefieren usar ti, misntras que los de nivel bojo prefieren usted. A los pa -
drinos, adlo loo hablantas de nivel alto prefleren tutear; los denfis prefieren usted
excepto las §Svenes de nivel medio que prefleren td.

Los susgras tutean a sus yernos mis que lms suegras, en tanto que stas tutesn a

sus nuerss pi8 que aquéllos. Para tratar a un wiembro distante de la familia de mayor

edad, la wayorfa de los encuestados prefiere yuyated, salve los j5venss de nivel alto v

las mujeras vielas de ese mismo nivel, que prefievren rd.
B.2.2 Fuera de las relaciones fomiliores

Las diferencizss de edad y nivel educativo influyen en el trato con aniges y compa-'
fieros de estudio mayores. Los hablantcs de niveles alto y medio eoplean nmfiis td que los
de nivel bajo. Los viejos de nivel educativo bajeo ucilizan usted en estos casoos. To =
dos los suletos da nivel alto y los j8venes de nivel medio preficren usar :_11 cuando se

dirfigen a personas conocidas mayores, en tanto que los dewis prefleren usced,

Al dirigirée o personas desconocidas de penor edod, se destaca el tuteo por parte
de 1los jdvenes de todos los niveles educarivos respecto de los adultos y viejos, que

prefieren uated. Taobién los jSvenes emplean tl morcadiamente et comparacidn con los

aduleos ¥y los viejos cuando se dirigen a jSvenes que ofrecen algdn tipo de servicio.

En la mayorfa de las sltuaciones de esta naturaleza. los jGvenes prefieren emplear tG.
. En egtos cagos los jdvenes sc tutean deade el primer momento, sunque no llegue o exig-
tir intimidad alguna. Esto no qulere decir que los hablantaes jdvencs siecpre tutemn a

los intarlocutores de la wisma generaclén, pues prefieren emplear usted an las situa -

ciones comunicativas en donde existe diferencin de estatus { ¥y no de adad ) entre
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ellos: con maestros, cont un jefe de oficina, con cajeros de banco, etc.

.Entudlos de invescigadores en diversas partes del munde hispdnico schfalan la gran
extensidn del tuteo entre lus jévenes. Sin embarpo, sepgin mis resultados, los jdvenes
de 1la ciudad de MéExice emplean td menos de lo que podrfa creerse. S5Si comparamos los
-usos de ti en los jdvenes de todos los niveles socivculturales, se observa qua el tu -
teo es de use casi general entre los jSvenes de los niveles socloculturales alte y me-
dio, pero sélo en situvacliones comunicotivas determinadas: con pacientes, con amigos
y cunpnﬁnrui de estudio y de crabajo, con conocidos, ¥ con jévenes de la misma genera—
cifn; wientras que entre los j&venes de nivel sociocultural bajo no eatd extendido el
tuteo tanto como en loe de niveles alto y bajo, dado que aquéllos preficren empliear

usted aun con los pgbuelos, padres y tfos,

Los hablantes adultos y ancianos normalmente prefieren emplear usted en el traro
con J&venes descongcidos, perc hay algunos casos en los qua prefieren tratarlos de tii:
con el voceador, con el bolero y con 1la sirvienta joven. Lo anterior, & mi mode de
ver, confirma 1lp subsistencis del uso rtradicional de td como axpresiSn de la relacisn
de superior, a inferlor en el espafiol de Méxice. Segin las obpervaciones hechas por
los que han escudiade el tratamiento, en la actualidad este uso de ti estd slendo ri-
pldamente desplazado por el de usted,

En las situaciones comunicacivas fuern de las relacfones familiares ( como también
dancro de ellas ) se abaerva mayor frecuencin del uso de uated entre los hablantes de
nivel sociocultural baje, si se compara con su ecpleo por los hoblantes de niveles alto
y medfo. Al dirigirse a psrsonas conocidas mayores, los hablantes de log niveles edu-
cativos alto y madio prefleren tutear, miantras que los de nivel balc prafieren emploar
usted. Cuande se dirigen a personas desconocidas menores, &8dlo los pujecos de nivel
ni:o prefieren utilizar td, en tanto que los de niveles medio y bajo prafieren usar
usted.

En la mayorfa de los casos en los gue exdate solfdaridad entre ios interlocutores



¥y a la vez hay difercncin de edad ( con pariences tayores, con personas conocldas ma -
yores, etc.) los hablantes de niveles alto y medio eligen £ o usted con un criterio

basado en la solidaridad mientras que los de nivel bajo lo hacen con un criceric basado
en el poder. A ello se debe que 1los de niveles alto y medio emplean ¢d en los actos de
habla en los gue existe incioidad o familinridad entre los interlocutores, a pesar da

diferenciss de edad; en tanto que los de nivel bajo prefieren ut{lizar usted aunque

exista solidaridad,

8.3 Dcrras observacionan

Todos los padres encuestados dijeron que normalmence tutean a sus hijos. 5in em-

bargo, algunos padres inforparon emplear usted muy raramente cuando amonestan 4 sug hi -
jos para simular un distanclanmiento de severidad. Algunos estudios sobre el tratamien-

to en espafiol sSefialan el cago inverso, e¢s decir emplear usted con nlfios y clnyuges

- cuando se quiere acentuar &l acercamiento, ln compenstraclén y el afrcto, Este uso
andoalo de usted fue couprobado por algunos pocos Informantes en el espafiol de México.

En sl troto con los abuelos, algunos Informantes dijeron que distinguen entre obue~
los patarnos y abualos mzternos ¥ que emplean tG cuando se dirigen a los pateruos y

ustod cuande habloan con los abuelos waternos, aunque tambifn puede suceder lo contra -

rio.
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APENDICE

-
Datos de Informantes { todoa nacidos en el Diperitc Federal )

Hombres de nivel educativo alto 12 pceneracisn

Marco Antonio Pavin, 28 afios, Licenclatura en Administracidn Bapresarial, empleado
bancaria. : ’

Higuel Matrtinez, 25 afos, Licenciatura en Fllusofzi. maeStro.
Fernando Rodrfguez Guerra, 23 nfios, Haestria en Linglfpcica WispBoica, estudiante.
Albarto Hinojosa Patifio, 24 afos, Lic;nclltutn en Letrns Hispinicas, estudiante.

vfcror Manuel Estrada Villa, 30 afips, Licenciaturn en Relaciones internacionales,
enpleado ¢n la Embalada de Corea.

~ Gerardo Sierra Martinez, 29 afios, Licenciatura en Ingenierfa, ayudante da investigador.
Gabriel Alberteo DomInguezr Robles, 28 afios. Licenciatursa en Contatbilidad, analista.
Carlos Hernfndez, 31 nfios, Licenciatura en Comunicaciones y Electzgnica, ingeniera.
Raymunde Andrade Roldfin, 32 afios. Licencliatura en Adminiptracidn, funcionarie.

David Galfcia Reyee. 31 afios, Licenciatura en Contadurfa, administrador.

Hombres de nivel educarivo alto ( 22 genetacién )

Jusn Jos& Lpez, 3b afos, Licenciatura en Ingenierfia Industrial, ingenierc industrial
Roberto Iturbe, 39 afos, Licenciatura en Contaduria Pdbliica, contador piblico.
Manuel de RiIo Mora, 41 afos, Licenciatura en Ecenomfs, funcionario.

Juan Fernfndez Madina, 49 ailes, Licenciatura en Derecho, abogado.

Juan Gonzllez Menéndez., 46 afos, Licenciotura en Ffsica, praofescr.
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Marc{n Gonzflez, 40 afios, Licenciactura en Contadurfa PSblica, contador piblico.
Rigoberto Rodriguez Ruesada, 38 afios, Licencilatura en Ingenieria, ¢opleado.
Fernondo Martinez, 52 anos, Licenciatura en Ingenieris, agentn de libros.
Robercto Tostade, 35 afios, Liecenclatura en Adoniniscracidn Piablica, banquero.

Luls Francisco Javier, 36 afios, Licenclatura en Ingenlerfa, ingenlero.

Hombres de nivel educativo alto ¢ 12 genaracidn )

Rubén Sotomayor Ricafio., 72 afios, Escuela de Medicina, w#dico { jubilado ).
Vicence Luna, 58 afios. Licenciatura, empleado

Reil Pérez Herrara, 70 afiocs, nacido en el Estado de Tampice ( ha vivido en la ciudad
de México durante 67 aiias ), Escuela de Medicina, Posgrado, médico cirujana.

Jeaiis Mendez Torreas, 65 afios, Licenciatura en Ingenieria Civil, ingeniero.

Vicente Florezr Sénchez, 5B afios, Licenciatura en Concadurfa Pdiblica, contador piblico,
César Velizgquez, 62 afies, Licenciaturs en Ingenierfa, contador piblieo { .Jubllade ).
Ricardo Nietoc Correa, 60 afios, Licencintura en Derecho, abogado.

Lufe Montero Cruz, 63 afios, Licenciatura en Contadurla Piblica, maestro de guitarra.
Hanuel Bravo, 90 afios, Licenclatura en Contabilidad, empleado federal ( jubilado ).

Miguel Contreras Hernéindez, 63 afos, nacido en ¢l Estado de Michozedn { ha vivido en
1n ciuded de México durante SB afios ), Licanciatura en Ciencias Politicas, emplendo.

Hombres de mivel edugativo medido { IE__gennrnciﬁn 3

Rubén Gerardo Mart{ner Vell&zquez, 20 afios, 12F  afis de Medicina, estudiante.
Jorge Mutfioz, 20 afios, 1%L semestre de Filosofia, eatudiante.

Erneato de loa Santos M., 25 aiies, 4° afio de Fllosof¥fa, estudiante.

Pedro Villapefior Salinas, 17 afios, Praparatoria, estudianta.

Miguel Angel Jurado Rivera, 24 afios, 6'_s=uen:re de Derecho, estudiance.
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.th:nr Hanuel Conzilez, 20 aiios, Preparncoria, super#tso:.

Juan Chiver Gonzdlez, 19 afins, 2" mcmestre de Derecho, estudiante.
Aodolfo Sincher Rosales, 27 aios, LEF memestre de Geograffa, estudiante.
Joaquin Onofre Dfaz, 22 afiop, 2° semestre de Historin, estudiante,

Jesfis Alcocer Herndndez, 27 afioa, Preparatoria, empleado.

Hoobres da nivel educative medio  { 22 geferacidn )

o

1
José& Luis Moreno Villa, 37 ailos, 1% afo profasional, empleado.
Armando Rangel vértiz, 47 ofoa, Vocacional, empleado particular.
José Carcia vValdés. &5 Aﬁus. Secundariao, comerciante.
Juan Hartfnez, 52 afios, Secundaria, empleado de una compsila,
iiilaric Saucedo Zavala, 50 nfos, Preparatorin, taxista.
Antonio Canchola Navarre, 53 afios, \2Y  afio de Profesional, militar.
Mario llernfndez Hartinez, 33 oiios, Proparatoria, chofer.
Alfredo Mellado Perea, 47 afios, Preparatoriz, chefer.
Rafil Cabrera Luevan, 45 afos, Bachillerato, ogante de vantns;

iléceor Horales Galieln, 47 afice, Preparatoria, empleado federal.

Hombres de nivel aducativo medio (73§ peneracisn )

Antonio Zavala Amezcua, 60 afios, Secundaria, tablajero.
Juan Jiméner Antonic, 57 atlios, Preparatoria, gestor.
Conzalo Partida, 56 afios, Secundaria, agente de ventasa.

Alejo Ballescercs Guriérrez, 56 afios, Secundaria, empleado de compaiifa de
{ jubilado ). : Lo

Florentino Méndez Ramfrez, 77 afiva, Secundaria, misico ({ jubilado }.
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Jorge Rueda, 66 afios, Preparatorin, transportacidn marfcims ( jubllado ).
Mapuel Bugtos Cruz, 66 afios, Secundaria, periodisca { jubilado }.

Juan Gaytfn Leondaa, 60 afos, Secundarla, ewspleado federal.

Alfrado Cuerrero B., 60 afos, Preparatoria, comerciante.

Luciano Cutifrrez Tellez, 56 afios, 2" afio de Smcundaria, chofer.

Hombres de nivel educarivo bajo ( 1& generacidn )

Francisco Simdén PErez Pozos, 18 afics, 3 afioe da Primaria, peraonsl de mantenimiento.
Alejsandro Popoca, 16 afios, no termind Primarin, obrero.

Pablo Germén, 23 afios, 2% afic de Primaria, obrero.

Jorge Hernéndez Dfaz, 17 afos, 5* afio de Primarias, empleado.

Guillermc Morales Garcia, 1B aiios, 2° afio de Prinaria, albaiiil.

Hilario Prieto Calderdn, 28 afios, 5° afio de Ptin'aria. abrero.

Jaime Gongfilez Granadoa, 27 afos, Primaria ( no teyrmind ), pintor.

Asunicifn Cervantes Gonzdilez, 22 afos, fno termind Primaria, jardinero.

Angel Pifeda Vera, 3Ji afios, 5° afio de Primaria, comerclante.

Pedro Martinez Marcfnez, 2B afins, no termind Primaria, smpleado de vigilancia.

ombres de nivel educatlve bato ¢ 28 genaracidn )
Homb

Francisco Romsro Serranc.. 50 afios, 2° afio de Primaria, nﬂcﬁnlén JutopotTiz.
Héctor Manuel Jim&ner Vargas, 38 aiios, no termini Primaria, emplendo federal.
Fadro tforales Rodinez, &4 afiow, 0o tormind Primarin, comsrclante.

.l.uis Rosales Ramfrez, 53 afios, no termind Primaria, empleado administracives.
JosE Efrén Pérez Luna, 52 afios, 5° afic de Primaria, comerciante.

Franciaco Garcfa Gutiérrez, 52 aiios, no termind Primaria, 'cmpleado.
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Alberto Quintana Torres, 39 ofos, no terwind Primaria, decorador interior.
Carlos Mendoza Orozco, 52 aiios. no termind Frimaria, decerador incerior.
Jullo Reyea Ldpez, 50 afies, 325 afo de Primarla, earpintero.

Rafael Plieda, 37 afios, 5% afic de Primaria, voceador.

Homhres de nivel educativa bafo ( 32 generacidn )

Alfonso Treio Beltrfn, 58 afos, 38E a0 Qe Primaria, auxiliar de intendencia.
Angel Morales Herndnder, 56 afios, 1%L afio de Primaria, empleado federal.
Aurelio Nifiez, 72 afios: no termind Primaria, romo textil { jubilado ).
Eduardo DiEvalos Gonzfilez, 60 aflos, no termind Primaria, voceador.

Jorge Alonso Pefia, 62 afios, mo termind Primaria, { jubilade )

Ccarlos Olvera., 70 afios, mo termind Primaria. ebanisca.

Cenare Trejo, 70 afios, 4" afo de Primaria, empleadn de banco { jubilado )
Mario Francisco Osorio, 60 afos, analfabeta, carpintero.

Jorge Lépez Lépez, 56 afos, 2° aflo de Primaria, vigllante.

Juan SEnchez Barrera. 57 afos, no termming Primaris, empleado administrativo.

Mujeres de nivel educativo alto 12 generacisn )

Marfa Candelaria de Galficia, 29 aifios, Licenciatura en Contadurfa PGblica. ama de casa.
VerSnlca Curefio Vellzquez, 27 aiios, Licenciaturn su FPaicologla, ppiecSloga.

Valantina Alva Canizal A., 25 efics, Licenclatura en Letras Hisplnicas, profesora.
Juonne .Gn:cin Manci{lla, 24 afios, Licenciatura en lLectres Hispinlcas, maentrs.
Alelandra Villalobos, 27 afies, Licenciatura en Trabajo Social, trabajadora soclal.
Isabel Gamboa, 32 afios, Maestr{a en Clencias, profesora universictaria.

VerSnlca Espejel Vargas, 27 afios, Licenclatura en Economfa, ama da casa.
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Yolanda Sandoval Ovcega, 29 aifos, Escuela Hormal, maestra en deflefoncin mental.
Carmen E. Armlio, 28 afics, Maestr{o en Linglifstica Hispdnica, profesocra.

Pamelo Oropeza de Torres, 30 afies, Escuela Nacional de Moestros, profesora.

Mujeres de nivel educativo olto_ ( 22 sencracisn )

Abril Bolivar, 34 afos, Odontologfa, dentista, profesora.

Harfs Lourdes Herndndez, 34 nilos, Licenciatura en Historla, trabajadora fadaral.
Raguel Sales de Guarnerevs, 40 afles, Licenciatura en Disefio, secretaria.

Estels Ranfrez LSpez., 45 afios, Medicina, Maestrfa, mddica.

Hagdalena Mendoza de Ruilz, 319 afios, Egcuela Normal, ama de casa.

Martina Cruz Gargia, 235 afics, Licenciatura en Darecho. operndora de Teléfonos Mexica-
nos & larga distancia.

Teresa Galindo y Olivares, &4 afigs, Licenciatura en Derecho, empleada.
Rocfo Fernindez Sandoval, 35 afios, Escuela Normal, maeatra.
Palin Fernfindeaz Sandoval, 33 afios, Qdoncologia, odontdloga. '

Blanca Esteln Hocanegrn, 3B afies, Licencliatura en Letras Wispinicas, ams de cosa.

Hujeres de nivel educativo alto (32 generacidn )

Alicia Campos, 58 afios, Escuela Normal, profesora.

Georgina M. de Mandoza, 56 afos, Maeatrfa en Pplcologin, maestra.
Guadalupe L5pez, 59.ai'\ns. Escuela de Medicina, sma de casa.

Marfa Rongerweg, 67 afos. Esf:unla NHormnl, ama de caga.

Margarita Romin, 58 afios, Licenciatura en Letras Inglesas, maestra.
Carmen F. de Salinas, 70 afios, Licenciaturs en Economfn, ama de casa.

Carmpen Salinas Frias, 58 afios, Licenciatura en Idiopas, secretaria ejecutiva.
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Grociela Torces de Lupa, 59 afos, Licenciaturs en Derecho, fma de casa.
Josefina Buchdén, 76 afos, Escuela Normal, ama de casa.

Beatriz Garduiio, 70 pfios, Escuela Norpol, ama de casa.

Hujeres de nivel educativo medio ( 18 generacisdn )

" Aurea Dﬁvnl‘:;s Huttado, ,32 afios, Bachlllerato, enfFermera.

Rocfo Gonzilez Torres, 26 afios, 67 Semescre dea Biologfa, eatudiante y secretaria.
Rosa Marfa Quifones Jiménez, 27 afios, &° 'seme_stre de Economfa, estudiante.
Adriana Castilla Pazos, 19 afos, lg-r- afio de Idiomas, estudiance.

Varénica Garcia Cabreras, 18 anos, 125 afo de Idiomns, estudiante.

Adriana Mendoza llarrison, 18 afios, 2" afio de Sociologfa, estudiante.

Corina Oyuki PE&rez Gola, 16 afios, Bachillerato, estudiante.

tarfa de Lourdes llnmﬁndaz-. 20 afios, Bachillerato, secretaria.

Issbel Trejo Gonzfilez, 16 afos, Prasparatoria, estudiante.

M6nica Petrone Dfaz, 17 afios, Preparatoria, escudianta.

Hujezes de nivel educativo medioc ng generacién }

Leonor LSpez Gutldrrez, 46 afios, Secundarias, Comercio ¥y 32E 4fo de Contador, ama
casa { Jubilada ). .

Harta Escamilla, 37 ados, Secundaria, aooa de casa.
Mariana Hernsndez, 34 aiios, Proparatoria, ama de casa.
Reina Lipez de Flores, 34 aios, comercio, sma de casa.

Angela Cruz Rodrfguez, 231 afios, Eacusla de Enfermera Ingtrumentiata, enfermera
instrumentista. ) :

Delia Alicia Cossfo, 52 afios, Secundaria, educadora en kinder.

Carwen Mornles de Cabrera, 34 afos, Comercic, amn de casa.

de



Yolanda ZGiiign de P&rez, 51 afios, Secundaris, amn de cosa.
virginia Corcfa Romero, 40 afios, Sacundaris, secretaria.

Taresa Guevara Ugalde, 47 aios, Prapacacoria, ama de casa,

Hujeres de nivel educativo medin ( 32 gepevacifn )

Bercha Rodriguez, 56 afios, Secundoria, ama de caga.
‘Catalina Calderdn, 72 ajios, Preparatoria, ama de casga.
Silvia Quifionez, 5B afios, Secundarim, ecmplenda federal.

Marfa del Refuglo Sandoval, 59 afos, Secundaria Comercial, gerente de crédito ¥
cobranzas.

Marfs Ernestina Flamenco Hernfndez, 58 afios, Comercio, empleada.

;Ann Maris Gonzilex, 60 afios, 155 ' afio de Preparataria, ama de casa.
: Isabal Serrano Fernindez, 7B afios, Preparatoria, ama de casa.

Lidia Duarce Navarrece, 56 afios, Secundarla, ama de¢ cosa.

Ofelin de Magro, 56 phos, Secundaria, ama de casa.

Concepcifn Flores de los Cobos. 65 afios, Preparatoria, ama de casa.

Muleres de nivel educacive bajo { 12 generacién )

Reina El;:nbeth flulz Héndez, 18 afos, no termind Primeria, comercionte ambulants.
Yolanda Hanjarrez Garcia, 26 onos, no cerminé Primaris, ewmplendn doméstica.
Rebeca Herndndez Olachec, 20 aiios, no termindé Primaria, ama da cass.

Rosa Maria, 32 afios, no termind Primaria, oma de casn.

Guadalupe Marcina Rangel, 31 afios, no tarpiné Primacia, ama de casa,

Marfa Guadalupe MNdfez, 17 afios, no termind Primariz, ans de casa.

Juans Dioniclo Carcfa, 28 afos, anzlfabata, ama de casa.
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Rasaura Moraoles Herndndez, 32 afios, no termind Primario, ama de casa.
Morgarits Becerril Ramfrez, 31 afigs, no termind Primaria, ecplenda,

Reynaldn Marcinez Montes de Oca, 30 ofios, no termini Primarian, ama de casa.

Mujeres de nivel educative bhajo ng __peneracidn )

Julieta Urrucia Domfnguez, 42 afioa, 5° afio de Prinmarin, ama de casa,

Marcela Alba de Araiza, 55 afies, no termind Primarin. ome de caga.

Evelia Huerta de Lipez, 42 siios, 2" piio de Primariao, empleada doméstica.
Jopefina Duefas, 42 sfios, no termind Primarin, cocerciante ambulanta.

Eva Nepomuceno Sfinchez, 52 afios, anslfobeta, empleada doméEsticn.

Antonig Bazfin, 17 afios. no termind Primnris, ama de cosa.

Concapcidén Lépez, 55 afios, fo termind Primaria, empleada de una f8brica.

Ofelia Garefa, 16 afos, no termind Primaria, ama de casa.

Faliz Amonen Malvaez lucas, 38 afios, no termind Priparia, emplesada universitaria.

Guadalupe Luna, 50 afos, no termind Primaria, comerciante,

Mujeres de_nivel educative bajo { 3% generacisn )

Plicida Barrera Viuda de Cruz, 73 afiom, snalfabeta, empleadn doméstica.

fiarfa del Pilar Benftez, 7} afos, 5° aiio de Primoria, amn de casa,

Marfa Retana, 68 afics, analfabeca, comerciante,

Victoria Aguirre Solano, 57 afos, snalfabeta, comerciante.

Isabel Villa Viuda de Moreno, 63 aiios, 27 aiic de Prlmaria, omn de casa.
Concepcifn Lorrabaquic Viuwda de Carcfa, b4 afios, no termind Primaria, modlsta. |
Trinidad HernSndez Gongilez, 64 ailos, 2* afio de Priwaria, ama de casn.

Harra Garcia Gorcfa, 70 afios, analfabeta, ama de casa,
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Hoberta Lara Muiloz, 72 afios, analfabeta, amn de casa,

Juvencia Gonzdlez, 80 afios, snalfabeca, amn de casa.

HOTAS

Las pocni excepciones quedaron seiinladas en cada caso.
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