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" INTROOUCCION " 

La pint.u1~a. ria !. lt·~·J..:O.•:k1 ""' :it:r aci:;oot..;.oJ.-;.. :.?!, r.•...:·7!'<: tf'()S ojta:; 
como ?.lgo ~.;.in ccw .. :.in ~, cc•r-r1f"ntc-· e~-::- c1oc;..s C'.•C·rsonas 
podria.n .;:arse cuent;.a •1t-:- l>:) q•Je r1;..ori-'i'~t:.-.,t.a ·~n la'i coma­
didades actu.01les. Sin PtOC•ñrg·:•, !!us i:•r ígc~ries d;,....,.an desde 
el momento •lG ~ue l~s t12rras natu~~l8s fueron utiliza­
das únicarr.e=>nt~ pr:•r el h:-1 •:.':•r~· P"'In1:?.t.:v.:, con 1'lnc--~. deco-
rat.ivr:i,, t.::-i ~sel e~::;(, ,-L-· l•:.s •:llt''.:~·::; ~l"'l':011t¡~::1.1:1•:i<:> ..::1i 
ciertas cuevas y qu~ prco~~le~.P~~f :~r1s~1tLly~n la ~~s 

3.\""lt.igua expr:s10n art..1·,;.t~ca o:r~.~J.'J•:ir.":f. .jo:-~l r .. ;.~.1l:·r.:. 

Los ant.iQUC•~ e91pcic:os l.it.1l1::é1.ron una v"r::.eda.;l (•E' r::c·lo­
res naturales y produjeron ~l primer pigmento ~int.~t.ico 
conoc1cio: El ~zwl eg:p::l:::•. Iguc,.J•r·-:-·nr ... o;, c>.pF.-r1rr:·-=·nt.aron 
una arr.plt.7! '.':ir1e•::!"d <:!·"? a·.]~·:•rúer.=c,nt.:!:;: •:lel p:.·]~t":e:-i+ ... r.:·, C•?n 
cuy:• e-rr1;:::.le·:· cc1n~: ;.:u1Prt:"·ri perrr:::'.r->•;·1-.: ~~, ¡: o·r~ sus •:ir·'::ora­
ci1:ines i::-n cont¡·a""ti.: c1:i1; l•:•:;. ·~tr;,uj.-_,·:; •:•1'1ru1t1v•:•-3, •:¡·....:~ .--:t.1 
no CC•ntenE-r ver-11cuJo (p·:•rcJ.c..n l1qu.:..-::1r, CIE:' t.rnf<. ;:::;ntura.1 

.,que agloLler~s¿ al pigmento, d1flc1l~~n~e podian llagar 
a seor obre-.~ perm~nc,ntes 

Lcis surn~~1·10~ b:.bil·:•ni1:i-o; 1..1ttl!.7:":tl'•::.r . .:::1•::-rt•:is r.i~t.ariali=::·.; 

t:11t.ur111r.r:.sc•s ... ,¡.,c1a e·! .-...~.e· 3 1:10ü ó ~o--,,) li C , t.:i"itr::• con 
fine-s dei:orar .. 1vo~ c•:.ir11•:i ·:~·: orr:•t..:?cc1 1':•1, 

Parece qut=- el h•:irr1t•re he.. r·:=-conoc lC:•:.· 2 1.·:·~- pl •;Jl•1t:-r1T ... :.s y "" 
l '3-:z p1 nt..u:·:i.-:; c.::.r.-,.:. ·.1a.. ' .• .:,1'2:; •.>:-·:.;;,.,.'...J.~,_;,~ p1•,_,•_.¿.,.: r ... or•::s 
desde 1 a r1H'.:; r¿-~:,~ot¿-, <:i.nt.- ;·_u:.cc.·::: 

La técn:ca pr1mlt1va d~ :~ p10t!••'h ,n ~~x~~o, ~2 r~m~~~ 

hacia lSOO nnos A.C., ~~~;~ ~n J~. cu?l s~ h~n enc~nt.ra­

ao cerámicas a dos colorBs y f1gur1!l~s color~3~a~ de 
barro. 



En los siglos III y IV dt? nut?st.ra era, <:3e realiz~n l•:is 
frescos extraordinarios que decoran casas, p~•lucio$ y 
templos teot.ihuaci:l.nos; y postt?r iorrra.:-nt.t: L~n O.=:.u::aca, 
Ejutla, T:ulá, Chasuroult~n. f~~bAh, Ct1ich~n. Yaxchilán, 
8.:•nampak, Pa1t""nqu1:•, N•:'lch1~;t.lan y t•?•i•:i loJ larqo y 
ancho del sur de Mt-x1 co, st~ e:-..:t.r:-nd1ó c·J Etrt.e de la 
pintura mural y de objetcs, lQ cu~l alc~nzó gr&n difu­
sión desde el siglc• V hast.{1 el siglo XVl, trascendiendo 
en sus co1;-str•ucc t•::ines y esculturas. 

Le: ... decora.e icin sc•bre p~redt.,-s o:o-x1st.pnt-~s en c iP.rtl""'s: cut:.o­
vas de E.ui·•.:•::.,':I n•:• son vt-1~,j_,.-.tdP.1",""-:.; p l nt..uras ya qui-;- t?n 
ellas~~ utilizó i::.-1 i.tSUa c 1:1r110 l~n1c 1:• v1·,t·1ir:ulo, ni::• exis­
tiendo un a•_Jlomerant1::- prop1arne11t.e di ch1J 1je l•:.s pigrilen­
tos. 

Sin la utili:nción de vehlculo agloMPran~e. ln dAcora­
ción no era muy durad~ra y se podia ~l1.m1n~r fácilruente 
cc•n sólo el roct? d..::• li't su;·.c,-r1·1clt:,. ¡:dnt.ñci<~. C•:•mc• la 
leche ~staba d1"Jp•:•111blt:o ·:Jt-:·s•:.-~ l•)S p1•1m•?ro~ pt:i•tódos 1:1e 
la civilización, pc:"'r~·cic~ l.:•·.::1ci:-J se: '..lt1l1z,<se eo:;t.c: pro­
ducto y la cuajad.::t ci:lmr:• •n-"?hfculo 1::-n V=~= del ci•]1..1a. 

Este tipO dr- vt?-hl cul>:• pi~i:-•:- 1 ·:1 rc l -:1 n<1ti<• r:::. n+ .. urc-is qut.-· 
n1anchaban tan factlm~nte, y~ qu~ ~ontAnl~n u11~ cierta 
cant.ida•:I de ~19l>:•rnc-rc1n-t.e. 

I9ualrnente ~1.:0 utt liza1~•Jn '/•~l1l""<5 •i..:: t"1u1·:\'•:i •j~s;:i.;·1'·::;;~<•::13-S t'1'n 
medio~ acuonos par~ r•rop~r~r la vctri0dad ~P pintura 
conocida baJi:o l;::i. denori1inac1ón de- "tt~mp~~rat.ura" 

lJn& relc.,ció1, de lCts t.ipor-~ rJp p1qrtzP11tos m:,s 1mp•::or-1 .... nt.P.s 
y la techa apr..:•xtma..::Ja ~:n ,.:¡ui;:.. fut?r•.:in uti 1 iza•j·~·::> P•:•I' vez 
rr1msra R lo l&rgo d~ l~ ht~>t.Orta, ~~ f~uest.ra en ln 
Yabla-I. 

- 2 -



F E C H A 

PREHISTORif\ 

4000 A.C. 

TABLA - I 

P IGM"'Nrü:;; 

PigriH:;,.nto:os t.erreos nat1..1r.::tlQs. 
Ox~do da h\1~rro ro~o. 
Oxt.:Jo di~ nu~rr•::t a.rnarilln. 
Yeso blanc•>. 
Negro de huroo y t"11.1ei;;os 

Mala.qui t.a verde natural. 
Azurit.a .:t;:ul natural. 
Cin~br1~ roJo mlnoral. , __________ --------- ------·-·- -------1 

2000 A.C. 

'300 A. C. 

400 A.C. 

Azul eg1pcl•:> 

Bermel l•:an 

Litargirio, minio, albayaldo. 
Roj•:r rubia. 

..·. 

'-::'·-

l-----------~-11_1_·_:1_"_ª __ º,_n_a_L_u_.-_~_i_. ______ --'.--l 

1550 Coch1neal. 

1704 Azul Prus; t·,,. 
1----------1--1-·---·--- - -----·-----·-
1:~00 

---------·-- -----------------·------.....¡ 

IS.SO 

18.S6 

1875 

1:3>35 

Azul 1..1lt.1•::\m111•. 

Oxido de ...::1 ne. 

Amarillo ds =inc 
Amarillo d~ cadmio 

Malva. perkins 

Rojc, para. 

RoJ•:i l i t("'.ol 
L-------- ------------------------! 

1'905 Ro:-jo t•:.ltJ1d1n•:i 

1'.!HCJ 

1918 
---------\--------------------------' 
1~135 A:.:ul fla.l 0:.ci . .,.n1na. ______ ¡ ___________________________ _ 
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Los rorc1~(nos t:-stat1ún fu.inili~trizc1dos con el aceite de 
linaza, qu& ut.ili;;:;,:ib.~11 c•:i11 ·fines nh'°:dic1n.~les, perc:i no 

t"!::t:isle indic~c1t.1n que:" hii.Q~t Sl~P•:.tnl."•r que- Jo:i ut.ili::arnn en 
la f;:\bricc:tc i•";in ,je pinturas ~==h~ p•.J~t'..,1·'.!n tl!r-11:•::.nt.ra1• r .. :?f~~­
rencias c.dsl<1d.::•s C:"M re-.·lRCl•:'.•n al ernt".lleo dt:: ceras, l'~si­
nas y aceites co.:irfii:i aglo:•me1·~ntes de pint.tJr:'l.s ~n escritos 
procedent.es ck: lo:-i s1glc•s X 'I XIV, pE.·ro dos r.rt.ist.a'=­
flamencos, los hermanos Hubert y Jan Van Eyck hacla 
1400-14.SO, SC'· t.~.E·nif.·n, t-=:·n •;J..:·n~-1~.::-tl cr.1rnr:• dt<·~ .• cubrJ.dort:-s •:lPl 
d.Ceit.e corno su;;titlJto (Je L-;;, "teruper.?itura" i:!n t~l v.=-~hicu­
lo. o agl~·roerc: ... ntt:~ .je l;...s pll,·t.ur2.s. 

Las pinturas grasas l':'n los ·~randes must::-•:•s de art.e dal 
mundo, ~c·n unn evidencia rt:<:1l di? l~, durc:\bi lid~~d de lé'.~s 
r.-1isn1as pai•a. 1;:1 .-1.-:•cc•rac:1ó1, ·· .. ii: tnt,:-:ri<:•l~t--!5, P•"71r lr.:• rolén•.lS 

durante .SOO eif'lo~~-. ~~1.n emt•c-:.rgc•, E"·St.~ .. cJz,se de p1nt.uras 
al exterior se de•Jra~a con rel~tiva rapidéz por la 
acción combinhda de la r~clinc16n ultrnviol~ta, absor­
ción del a•:iua y de la oxida e ión. 

Para obtener un S€•cRdo rápi•::lo, Sf! han utl l1:::i"~cJc• rne;:clas 
de- resinas l1;\tU1':llcs y ar.:"'":1t1~s y, f1nalrnenti.:-, los inge­
niero::•s qutroicos y lr.-•5 qulrn!cor. org;1.nici:•s t"1<=tr1 c_ornb1nc:-tdi::• 
sus conocimi~nt.•:•S para ci::.n.i1o;:•JU11· las l'•:?sinas sintét..icas 
que se u~ili=an en la nctu~lidad. 

En ta act.ual1·~<=i.d, las p1ntr.Jr.;-,s .-.:!t .. ':.'sde p1·oduct•::is 
elernenl~l'2S dl:" bhi•:J cost.o,ti: ... ~;ta pri:-1duct.r:.··~· C\•n propit?da­
dt"?S que pueden '.i•1r C•")ns1di-;.1•a,,jas cc1 rn•::i t'":~<:r.ü\1'?11t8'5. 
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CAPITULO 

DESCRIPCION Y CLASIFICACION DE LAS PINTURAS 

1.1 Definición de pintura 

Una pintura. es un recutn·iru1ento or9~nico quE~ SJ rve 
para recubrir una superf ic1e o substrato, c~n el 
fin de decorRr, pr~t~gPr, roarcar o senalar. 

Una pint.urF.\ se d~bt"o' do=:·finir ~n f:.é1•rnin~:is de sus 
propiedai:-Jt.?$:. y carc:,ct.c..-r,:st.1ca~; éstos p1.io::-d1?n ser: 

R1:-q1..1erimient•=ss p:i.r:" imp.;:,1·t.tr prob:•ccit:in at-
mosférica 
Requerimient.os p<::•ra 1rnpart_.1r durabilidad 
Requerimientos 1:1i:~ •'.ll'•Jen io~c;t.1~r1c•:. fú::.•que1"'ifllien­
t.os de se11al;-trnlE•nto 

La des1gnac i•.':ln D 16-117 rj~ la~• norrn;:;:~s ASTl"l, define 
la pintura C•:thlO: 

"Una comp•:.isición líquida p1groc·nt.ñdñ que se:;- con­
vierte cm tJn:t pel1cuL:, G1"Jli 1j& y 1•i-!lat.iv ... 'tment..:o­
opaca despúes di:- ~u óp1icación (:•n c~i:·a fin;,". 

Las pinc ipales pr 1:opt•.=·:1ai7.1L"::-s qu.~ d1?b~ t.en~r 1..1n.:i.. 
·Ri nt.ura son 

Buena adherencia la superficie, para la 

Buena reRistenc1a a l~s cond1cion~~ ~wbi~n~a­
lt:-~ o de trab.:11.j1::i 3. la qu.~ 1?st.:,1·.~ e:=.::pue-5t.a la 
p1nt-ura. 
Bu.a-n podt~r cubri1:-:-nt·~ 
Facilidad dc,-• npl1c~c1on y acnb,-tdos uniformes. 
Tiempo relat.ivament~ cort.l?. 
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Las caract.P.1·ts1t.ii:as y propi.edadl~S d~ una pint.ura se 
definen en 'función del uso pctrtic'-'lar dt:~ la misma. 

C.:mdic iones pa1,:0\ que una pint.ura cumpla con sus l,equl"?­
rimient.os de U$O. 

Que l.:i p1nt.l,ra sei'l l.:1 adt:·cu;:1da al. t.ipc1 d(O> superfi­
c,i~ y cc1ndici1;.ne!:3 a.mbi:z.nt.ales ;::i 1as que i::-s+...ará 
expuesta. 
Que la superficie rt~·cit:.;1 la preparación adit?cuada 
incluyendo el aspect•::. de lirnpit~za y acond1cionu.­
mient.o. 
Que el sistema de~ ¡:1plic<:'.~ci6n :>t:o•é.1 Ql adE-cundo, lo 
cual incluye: 

Equipo de ~rlic~cion 
Cant.1dad y t.1po de -solvl'?l1t.•~s 
Condicii::•nes arnbit?""·nt.ales y de traba.Jo al c'iec­
tuar la aplicac1.-Jn. 

f.2Componentes de una pintura 

Los component.P.s de una pt11tu1,.:.. soii: 

Vehicul6, pigruent.o, ~olventc• y nd:ítivo. 

A>. Vehiculo: 

Es li1 porci6n dr: la p1nt.L~rit, lv. •:LJc;l d:t ~·::int.lnui­

dad de pel icula y 3.jr1•E"~;.!ón ."11 '·1•.;b:;t.1·:..-1.t..:O. !.:·t~ l laro¡:, 
vehiculo pc•rque lleva <t lh sur.•f.·1,t1c1i;,. l~·s t•:irupo­
'1:ientes de una pintura, d1:i11dt: pe1•tfiar-1ecen dl~:>pult!s •ie 
que s&que li\ pintura. 

~l vehlculo ~s el fo1·~1a 1~or dA 0~)l\cul~ al cu~l as 
una c1:.irot•1nc.c1C•n d·:- 1•c:::.in~·~. ::•r 0:-·1+ .. ~-=--:-. SP.C<,ntc·s, 
plastif:ic,-.,,t..,.c;, >"?tr. , •'.'ltJ~ !.,.:. 1j.:t11 c.:niti1iu1d.;..d de 
película y adhP~1on a l~ ~uDPrf1c1~. 

El vehlcul•::i es la p1:=-rci 1.":tn l lqu1da c•:ir11plr-~t.a dl~ una 
pintura que incluy~ 01 cont.en1do sC•l1do d~J bArnl: 
qut.? cor1··.=-sp•:in•::ho- :;i.l ¿,.1Jlorn1~r.,..nte ,j,-!l pi•Jri1ent ... o y 
producto fc•rfuf\•:l•:il, d~ pcl ic1..il<:1, e:: c·l dl '.:".olv(c"·nte 
volátil y cualqui~r 0tro ~ro~ucto 1j1~ueltQ que $8 
halle en la 'fase líquida. 
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B>. Pigmentos: 

Los pigroc-nt.c·~ s.r:•n fin~n pi1rt,cula5 dfO! t.awal~·~ co11-
trolctd•J •'.,JUe c::e ·~ncL11-:-~1t.i•.:-tn disrn~ri:;;;:is e in3olYbles 

t":n ~l vc:-rticulo dt-.. 1.::1 pint.LH'Ct. los p1grnent.·::i~ s~ 

usa11 genP.1•::..lriv?nte l"":n fcii·m21 •"Je p•:rl-...l:is, y su orig~~n 
puede s~r minerDl u ~rgánico. 

Los pigmentos se pued~n claqif 1c~r en: 

Pigmentos para pinturas decorativas. Los 
pi•;Jmi":nt..•:•s crJn t.r tt•uyen i:•:111 - l r:•:tl•:ir y poder 
cut•rienie dP ln pintura 
Pigmentos para pinturas anticorrosivas. Ayu­
dan a la adh~s1011 y p1•otAcc1ón anticorrosiva, 
cor110 ~jemplo se \.it•1nen lo~ pigmentos de rn1-
nio, corroato do =inc y 6xtdo de h1er1·0. 
Pigmentos o cargas para pint.uras. o;.;.:-.n pigmen­
tcis m 1nt-:>l'a1 c·s dt--: ba J 0 e C•'; to q•.it:- ~e t ne luyen 
en 1~ formul&ci6n dP pinturas 

C>. Solventes: 

Son líquidos vc•lát.i lec.; de· b<'1.1« vi5co:.ida.:1, que 
m~Jo1•an sus prop1E":-dC:t•:i~:> ~);:;ra su :;.pt i cae io:.n. L1:is 
scrlv!?ntc:c::: ~e uFt~n pe.ir-:-( cc11,t.rol~r 1 <~ viscosidad 
t.ant•:i dur.:.nt.~~ el pr1::tc·~·3•:· ,·:h~ fa.t1ric.':tc1ón c•:irno 0n zu 
apJ icac ión. 

Los solvt"·ntes so:•n, p.:--.r lo gE·11i::rc-,1 · pro: .. :i'uctoñ o:41:?ri-
vad•:is d?.l pF..<t..rt;il1?•:i. t)uran~·t"? L":-l pri:.ci=:-:;1-;. 1j~ st=::•r.ad•::l 
·q~ une.. pl ntura, ~.e· i::-v::.1p•::tr<1 C·:ifil~·lc·t . .?<rnt::-ntt.';o t:Ol sol­
vente. 

O>. Aditivos o agentes modificantes: 

Son mater1all'ios qut? St!' incluy~n ~11 p&quen:z,s canti­
dadt;-S en Ja forrrrul ~e J C•n do:: un;. r:•i nt.ura. Irnr:•art.en y 
mejo1·a11 propied3aQs ~~p~c1f1c~s ~e las pintu1•as. 

Estos c:1d1t1vos 6 ag(:ont.E>s Mod1f1ra.nt.e-s st~ pu-::'.'den 
agrupar como si•J'Llt=?! 
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Agentes secantes: Se lJ!",¿-1n para rtct?lerr...r eJ procese:• 
de s~":'Ca•j•:i •::-n lo-;; iJSMi=.:t 1.tc-~; •1t:'.:' acP.tt.c:•. 

Agentes ant.inatas: ~·e U':.-"tO p;:,ra evitar la forma­
ción de nata;:; t=?n l•-,6 r:nva·~~s. pr J.11c ipalnll~l1t1.:> en 
los esmaltes y barnices de=.· acl""Í t.e. 

Agentes fungicidas: Ayua~n n evit~r la f~rmación 

de hong•:is t.:•n las pintur~c:;, •1111tl1c.~-s. 

Agentes ant.iespumantes: Evj tan la f.:-1rmai; ión de 
espurna al agitar las pinturas. 

Agent.es niveladores: Ayudan a bcrrrc:1r• l<.:i. hue-llo de 
la brocha du1•ante la ilpl J. c~1c ii':m. 
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La irnpc•rtc:,ncia. d, .. le:" industri.::<. de p1ntU1"C\S corno productora 
de ell~nh~l1t.•:>S t•t,sic•;.s de prr:itncr.l•':•n y ·-h~cr:.1"ac\•')11 hace procis•:J 
un !nt1mo conocimiento de las rnat.erias prirf1C\5 ut.1l1zñdas por 
ella,de l1:is procesos de f::tbricac1ó1, E":mplead•:is y 1je la~ ca­
ra.cte:-.·ri~ticr\S g~'"·ní .. r<:\lt:s i:h-:::• l<{~; pc-~liculns c•btt.~nida~. p. pi'\rt.ir 
de los p1"1..iduc to":; que eli':it•.::.r.:-.. 1::n 1.~ Tt:\bl .... "I !l se enur..,eran 
v.;:,ri.,-\S dl~ e~t.as tr\rai;tc•r15t.iccts fundr1roenf .. ;::1les, siendo de 
interl°:'S i::l resaltar la. import.3.ncta que t.11"?l1e .. ':!! estar fami­
liarizado con f:llas y conc•t:t""'r los efectos qLJt':• tienen sobre 
los procesos de producción y sobre las propiedades. 

TABLA - I l 

CARACTER Vi rI CA:> OE L.US 
PIGMENTu:; VEHICtJLOS 

- COl_OR 
- PODER CIJBR ! EN rr: 
- Tl\MAl'\O DE PART! CULA Y 1=0RMA 

- FACILIDAD OE HlJME:CTACIDN. 
- ABSORCION DE ACEITE. 
- PESO POR VOUJMEN. 

:~XTRACTO SIOCO, T !PO 
Y PUR ClENTO, 
VOLAT!LE:,3, TIPO E: INOICE -
OE AC!DF.;:!. 
VI '~CDS IDl\O, 1NO1 CE OE AC IOEZ 
CAPAC!OAD OE HIJMl':CTAC!UN. 
RJ::TENC!fJN DE COLIJR. 

- RE:!:::ISTENC[A A L..".'\ l.UZ,CAL(JR, DURr-1eIL!O()I.), f;:E:; r~·::;-rENCIA A 
AGIJA, PRODUCTO:~; l~IJIMICu:=; . Lf\ u_i.:_:, CAUJF:,AGl.IA,PROOUC,-

~::ANGRADO' _. _______ j_:os ~·~ ~-I cu:~-'·----------< 
CONS I Of~RAC IONES F'Al;:A LA FORMIJLf'.\CXUN 

·- RELf\CION F'IGr-:r~MTO - IJJ::'.:!·l.:Cur.D 
- TI PIJ$ DE r·· I ~lMEN rtJ~:;: 1 

- T!PU':; OE VEHTCUt_fJ ___ _J - C'Al.IDAD DE OViúl..VF.:NTE. 
- SECANTF.:S 
- CATALIZAOQf;:i=::; . 
- AOrT!VOS 

---------·· 
"CONTINUA EL CUADRO GRAFICO f:'.N LA S!G\.llENfE PAt~!NA" 
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" PROCE'.;QS DE FABRICAC!üN " 

- PREME.:CLA 
- O l '3PER~' 10N 
- MDL!ENDfl 
- COMPLETADO 

AJUSTE DE V!SCOS!Ol\C> 
- PIJESTA A COUJR 
- CONTRO•_ 
- FIL rRAOO o ci.::Nf1'-!FIJ(iAQIJ 
- ENVA,3AOO 
- EMBALADO ,___ _______________________ _ 
" PRUPIEDADES OE LOS RECUBRIM!ENTIJS -­

PIGMENTADO$" 
----------··-

- COLOR 
- CAPACIOAD 
- EXTENS!8IL!DAO 
- OIJREZA 
- ENVEJEC[M!ENTO 
- ESYAE!ILIOAO OC:L COL•....1:~ 
- OENSIOf.'11) 
- VEUJC!0.'10 l)C ~3ED!W::rfff.\C[L1N ( 

" ME rooos o=.: f1PL r CAc-;-r-1;; -.,--------=' 
- BROCHA --1 

PULVERI.~AC!ON A PI!;fOU) 
.!. HJMf:RS!U~J 
- CHORF:EíJ 
- CIJCHILl-A 
- RODILLO 
- ELECTRO'' rA T r CA 
- ELECTROFOM:E:.::rs 
- APL!Cr'\CrON r.;:N (:At.[E.'\.¡~.: 

¡ 
1 

,, CONO Le 1 ONESDE saA~JO-;~-=--=-==.J, 
- SECADO AL ,~{RE: 

- SECADO AL HORNO 1 
- ?ECAOO r:u~:.:f'l;)fJ 
- P(JR Rf.'10 I ,;e tüN l)i_ TRf-l 11 ::_•u::·:::¡ ¡· 

- 80i-:E:f.:;l;:I),·>.:: F.t.'?.'. n:;uN ! ·~·· · 
- Il'JIC{f;ClüN Ql..JlM[(''A _____ _j ----------

"CONTINUA E::_ Ct.1AORO GRAFr(:O t'..;.J 1.A '3''i. Pf.H.:!lN{-'t" 
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1---------~----·· -··-------------
" ASF'ECTUS " 

- COLOR 

- OPACJOAü 

- TEXTIJRA 

" F'RUP I EOAOt~S " 

1 ouRl~ .. .:~-:- ,-:u:: ;ce-t-~r oth)-. ----· 

RESrs·rENC!A AL !!'1~:.Acro. 
RESr:;rENCUi A LA f\·2:J;'A:3IUN. 

ADHERENCIA. 
DVRAB!LIDAD EXTERIOR. 

- LIJM!N0,5!0AO PROl"C:CC!ON A l_A CORRfJSION. 1 
1 

RE·3¡,;:TF.NCIA A U) UJZ. :J 
- GRAOD DE BRILLO RESISTENCIA AL CALOR Y FR!O. 

RESISTENCIA AL AGIJA. 
t>!ESr:;;TENClA8 1~Uii1ICAS. 

'----------'---------------

1.3 Formulación de Pinturas 

El proc0so de f¡,br1t~~16n d0 ur·~ ·pJn~lJrn, rr llne­
..:i.::. ·.~1~n.:-1·.~Je-:., coi·,·;1~t·=::· •:n ~·-' !:)r.~rn·~=cl~1 d~l 
p1gro~nt~ con un~ p~r~~ del v~hlc~11~. an l~ dj~per­

si.:•n .::r r111.Jl1enda 1jt:· este:.. rM't:".:lC'".l, corHpletado de la 
rn1sm::t con los rPst.ant.t-:i'- ci:•u1pon.;..•n•~e:-s dr· la ft•rrnula, 
~l ajust>?:• a c•:•lo:ir', aJuste o"je vi=>C•)Sld~d v •:Jan,ás 
caract~r1sticas de c~ntrol, el c~ntrol propiamente 
dicho y finalm~nt~ ~l filtr3.jo o cent~ifugado 
sc·'2• . .nrJi:, '::!~-:.·1 l:r.-.·~~.c ¡· c-r1.::.;:",l<:••:1:. .::l·l ~·~..:.duo: l.v 

La rel~c1~n ~e p1s~~n~o a vGM1~ut~ qu~ intervien~ 
en lo fr:•rmulac1.::•n, d!O';•f"ndi::-rf1 fund~mi::.•nt.Co\lrílt""nte de 
la'3 proptr=:-dades i:spec{ficas que ':ie ri.:q1..11¡¿.1~an ~-;.n la 
pintura final y de lñ'Fi cc~1'aci..er1-;-.tic~~s m'!.sr11~•S del 
pl•;Jrut.-~nt.o:i •:. pigr11~:·nt•:is r..1t1 li.:o:.)d•:is, as\ Cl?rn•:i •j:.3' l;:i.s 
clf:l v, .. r1!':''...1lc.• ~r:1¡:::.lt:·etd•:• t'::r1 cc.d?. cr.:'.•:.• 
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En rt:.·lnci6n cc•n la forrnl.1lac,ó1"'1 d~~ l¿,E pint.ura.s y con 
los pror.e'3.-.:.~ •:l•? fl,bricac:'i.ó1-., es prefe1·ibl~"!, sin dt.1da, 
ut.i 1 i=ar el C•:•ncepto de P("SO de Ci"tda un•:i de lc.•s c:or1ipo­
nent.es y en especial d-.-: las pr•:iporcion•:s c.=n pe~·~ de 
pi•;JfflE-nt.o y vc.,-hiculc:• seco. Sin erobnrQ>:•, t~n rt:·lacion con 
la~ propie1jados de la r.i·~l~r.:ula S•:·cc-. ·fin:c1l, r~=-:-sult.a 

mue t"tC.• roi1s e or r•:o·c t.o e.-~prE.'~~n' en ve.• J 1..irnpn 1 n rc-1 ne i ·=•n de 
plgf'fn:•nt•:i ri.:sp.:·c~ . .:· ::il a•;;1··:-ir111:r;:, •. 1c• . .:¡u,? •-::1.i·~d..:, •:::?n l . .:' p~llcu­
l.<:1 ot•tenid;.. dt".,sput:-E •:il? l¿_• frV'-1porc1c1<-•1• •:ieJ disc•lVt";·l"lt.•:'". 

Est.a relación en V•:ilumen s1c:> exp1·es.:1 ']Cll1~1·alrnente como 
PVC <Pigroent Vc•lurne C•:•ncPnt.r"t.i•:•n) que· significa 1~1. 
concent.r.;::,c1ón del pl•Jment1:. e~<:pr,o;..·:;a.do c.::.rrro vol1.-1rnan pra­
sPnte en ln películ~ sec~. 

~ste valor PVC es ~quiv~t.?n~~ a la rGlaci~n en volum~n. 
pjgm~nto-vehiculo s0co que puede ~~lculnrs~ f~c1lmente 
a partir de 1.a r•.=lac ión 011 pe~o ·j~· ~rnt•o::.s comp•::inentes. 

Teniendo en CLJi~·nta que los t., pc•s d(=- p1•;Jrnt7nt.c•s 
pr•.:O"?H?ntan un.:. may•:•r sup•:-rf le lo ·~~3::•:-:·i: 1 f l ,-; -:. qu2 
ot.ros de· t.c-..rnr.:'",:i dE: p.::i.rtl cu la:-. rntt'i'.> g1•ue~<..1, st'° 
ria m~5 energla para humnctar o d1sper$al" las 
las finas en r¿.l vct"1iculco dr..- 1<1. p1ntlir·,;.. 

Wi'IS finos 
aqut-~l l•::is 

nL .. Cí?Sl ta­

p;:1rticu-

Tod•J;S ellos, i:tl i.gu.:il qut·! •:.tri? rnati:;:ri.,;,l dL~ partículas 
muy pt?qu1?f'1·~·, i..1 e•nc::n i. t-!n·:.'~·nc 1 c1s r-.. l« f nrrut<.C i r.'1n C1"· n•J,re-
·~.:'<•:'•:.5 cu~n·1•:• s•~ •?ncu1~nt1•,·_u1 ·:-n ~-=.-·.;!.a•:k:. s~1c•:i f.'.·or esta 
r.o'"t:"~•n, l·:a~, !".,: tt·r11.:..~::. •:h-=.- rc1•:•)1c·11i:i~1 o di~,~-·L"''r,..,10::•n ut.1li:-ados 
~n·la indust1·1a d~ pi.n~ur~s. t1~n~n como n1is1ón al 
dlVidir lo~ ~greg~dns ~~ part1cul~~ R~l form~\dos en 
•:itros dl~ tarnaí1o md.s p>-:-qu.~!""1•:., P•?I'•:• 71.n que por ell•:i se 
l legut""-n" rr-••'"1l.Jc1rlo:"•c; ~J -+.;::.r.1:::-"'0 n1'niro-:> en que ori~1n~l­
m~11te so ~n~0ntraban en ~·1 p1am~nto y, mucho menos, 
(.1iVJdJr ~·si.rs p:1rt.1r:1.JlHs ···ri•.Jll'lr:l( .. s e·'\ ("•trt-.s más pc-·quí'!­
f"':~·~. 

El lt1.rn¡:d"'íc• de:· p¡:1r-tículii 0:1e lc1s p1·~ri1•:=:-nt.os se deterrnina 
p•::or el fab1~i·::a.nte •:!e ést.•:t.5 •jura11~t? 1:1 pr..:•ceso de fabri-

~ ~~1 ~ ~n d•~E- p ;~~ur::~1 ~ro·~~.;-, p~i~ •.• ~·~~ .. ~q~,:~: i ~~::~·:\ f .. :11 ~~~:~, ~~~fa~:~.: 
no precis~· sino acl~p~rKt· d~ ~u d1Gpers10n y t1umect.aci6n 
c•:arrect.a. 
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Es esencial el que la pint..ura put~da ser aplicada c1:i1, 
facilidad suficiente de aruerdo con el espesor r~queri­
do en cada caso, ya qw~ com1:- co,,ser.uenc ia de una 
apl i e ación i nadt?CUeida rnr.""•t.i v;.,dn por una dif í e i 1 
e>:t.e11sibi11.ja.j d1-::ol p1"'•:-•jui:t•:•, ~=·ue•:J.:<n $1 .. .irair en la pelí­
cula de pint.ura dc-tcct.os procc"'cli; .. nt..es d~ unc1 1ncr;irrect.a 
aplicación. 

llnc• de los rntt~ irnport..antes protilerna5 E->~istent.es es el 
rnant.enet· constante la t_.on:-1li1j21.d •:!~: l.:=..~ rnu~st.r.as t.~'?st.igo 

d~ color y ~l igualRr la6 diferPnt~s fatiricacinn~s de 
un misroo art.Í.Cl.ll•:i y col•:•r a •:!lcha n)U•"..·,t.r.~ te~ti90. 

Las pint.u\""as de color esttin u~;•.Ji1lr1h:-ntf::• cc1111pue%tñfi p·;)r 
r1h?zclas •je p1gmcnt.os y ::»:ir ell.-) 1·i=;:<jult.~1 práct.ica.mt':.·nt~ 

impo~1ble el que l~ t . .:•n.:1lidc1d dt""'' u:~<·- fnbric::tc16n Sf·a 
absolutamente idónt.\~a a la de la dnt~1·i01· o ~l ~e~t100 
por lc:1 sJm¡::•lt~ rc·pet.1c16n df· l.:1s c<:~nt.iric.-..i:."C'.·~; q•.JP fi.gu1~~n 
en la fórrnul~. ~ pi?!~a1~ •:l<"':-1 cu11ja•:l•:.. que ¡;.u1:d<:1 t.··!ner~..ie 0n 
la opt?racion de! c.ad<t une•·:~ lo~ p1guic·ri•,.:-•s. 

Las propiedades fisicng y las caract~r\qticag aen~rales 
conseguidas Pn una' p1nt.ura están Ceterrninadas gc.·nerc-11-
ment.e por: 

1. Formuli'\c1.:.•n.·- C"l.:1s(~ y pro:-•pC•rc:.•:,n i:-·\~ l.rts 111.:1ter·ic1s 
pr i ru.'l es qu.:·! in t 71·v i en,~n ~:·n -=>•.J t.: .:or·1pO:·'-; te t •Jn . 

2~ Producción.- Los rnt>t.c"::t•:•s y ru1dado:.•s se·~uidc·~ en la 
el.abo\~ac i.•')n de la pi nt1.11·a. p~1·a e 1:inSP.•::;u11~ un p1~0-

duct.o que cumpla lc1s e .. ·.pt?ci.f)ce<c.io:•r...:--s ::1 rev1~trnent.e 

P.St.r.\bl.;!: idas y qul~ m:q,te1io-~a un.;,. untfo1·m11j.::1d 1?n '.:il.JS 

c~r&c~~rist1can Pntrc di~~\nl~~ f~hr1c~c20n~s. 

3. Aplicación.- Aplicar un üapesor ~~ pell(1.Jla un1-
fo:-rmE> de.·nt.ro de i.-.~-. ".'<• l orPs qui? p1...1cdet1 C(·n~.' dc·r~r-· 
Socl c.::.1·1·.:cto:; ::::·:-!:·r~? un."'"' sup.:rf1c1c! qi.•e ¡-,_.;¡, ;;i,-:l•:i 
prev i aru~ntc prc·p<::\ rr,-:1;•. r:!t:· f .-,rhl<'\ e onvt:~r1 l t:=.·nt-e 

4. S.::cad•::i '/ 0nv~JüCir11!:.::·nt.o. ·· L~v..> co:i1·:1:l1r:1on,.-:-:.;. t:0'3.J•·:· l~s 

cuc\ies t'1¿1 s.::1c<1d•:-• }¿, p1 nt..urt•, 1·0 1.;·n ~l-,.~ ce-• <.:.f't:i1do:• al 
aire •:.i •:!12 q~o-cad•:i .~l .-1orl10, pEd'a \a T1:1rrn01c1•":i1, d~ 

película y las cond1c1one& d~ ccrv1cio ~¡1:0 las 
cuale!<i .,;:.st.a se tia •jt: ~:iit.:i?nt1·.~1· ,:c,-7:~u·~s1;.;.i. 



El fabricante de pintu1"as t.i .. :n•::;> !..In C•:rnt1"Ctl ab"'>olut•:O 
sr.1bre los Oo$ prirnE-ros 1:nn1t.o=., cc•rrc-:·spondic--ntc~f.', a le"< 
f1::i1•mulac1~11 y a l•:t5 pro::OC:t'?s.::•s •ir.: pr•:.•iur:·:i•">n, peri:•, sin 
ernbe.rgo, en muct-1as ocas1.o'."1nt"'S ~·:'1 1_·, put""'·(J~ tenel" un c-sccoiso 
o nin•Jún control sobre la aplic~c1ón y l;;\S co11.j1ciones 
de secado y enveJecirniento dP- lc:t p1nturi:\, 

Fr~cue11t~niante, l~ 1ndu~~r1a ,je pinturas trabaja con 
productos hecho~ ha ri)ed1dt:1 y Sf·qún :.as e>~igcncitts de.· 
una aplicación especifica, l•=• c1..1.,;.l ot•li~Ja a esta. clase 
de industric:1 c:.1 disponer •:if"· un grcm nútoE:•rC• dt• rt)atE<ric:ts 
pr inla5 en <:>us i nvent.ar i1;:.s. 

S1 n embar.zi::•, f:~l formul.:1d·:•1" s1 t-=·rri¡.-rrt-~ dc-·:.·•c! t.c•ner pr-~st~nte.­
que ca.:fo. nuovo pr•:•.juc t.::. •:;u1:- ut.1 l \ -;:,:, :; i•"Jll i f i e a o tri:• mf,s 
a incluir ~n l•::is. 1·~tc1c~::s" qui?'! sut.°'•:l<:::n in111ov1li::c1das. 
Esto aum.::iit.a el ca.pi tal i.nm•:rvi l i::..o..jo 1-:n los inv•:int.i".lrio:is 
que a la v~:-: influyen ,r-,dv~"l"'fiatm:.-ntr_. sc•bre 1.c-15 fc:1c1llda­
des y cost~s d~ almacen~mi~nlo. 

Ar1)b05 facti:•rct~ infltJyen i•..::iualrnt'!ntc· <:1_, el cc·~t.•:i Tina! •:lf" 
los p1"c11j1..1ct•:i"S y, f1nalmc·n"!",.:, afe,:t.an PF:.•rjudiciatr.-ient..e a 
la posición cou1pet1t1vn de lé1 *rnpre~.,:, ~n C?l í1)t"'=!rce<•j•:•. 

Naturalm~nte, mr~ch35 cai·~cterl~ticas ~~n~~ifir~~~~ no 
Si::- ~.u.,,.den con~e9u1r ::.1n c.·l í':'r11f.··lr·.-· d·:'"· r1l9•.1n~s c.1._ ... sr.::•s d~ 
materias prinias t.ambi~n 1:-:>pí?cific::;,.;;, •:i~:ro di::;-r-.. :ri.1~ ha.­
ccrst!.• gran nú1ncro oi::- t~nse'ty•:•5 pi'r-it J lc-r;nr a E':'l J.<i<;;. s1n 
necesid<.."l.d de aumentar r?l 11úrut:-ro dt: p1· 1:.duc tos •.::mptl;a.1-J.-:.s 
por la empr..:~<:.a. 
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Exiroten •"Ji f t-:r•:nc i.~s en~ 1·e lt?s pr1J,juc tos obt.1~11 i.·J·?~.; cuan­
do se trc:tbi1~1a a E>SctdZ"t ci~ li1bor~t..orJo y lor~ QLH? Ge.o 

consigu~n al ~mpl~ar rna~•Ji11as i11.justrialas. ·rales dife­
rencJas ef'>f,.;.in ffr•:•tivttd?.s, gen~.;,.r.;-1lr111.==·nt.t~· al rnr.u:1if1cn.rse 
l•:'IS t.tl~mp•:i:. ,j,::: ruo:::.l1en•::Ja y l·'í':"i t .• ~filpi?i~at.ur.as •:Je lZ\ íi)isma, 
a~i como J C•~ Co<f~"'c t.oc;:.. qL~'? 'f,.l ·~ne., E.·l i.l"'01.baj._-, e•n grandes 
nlasas. 

E<Stos fnct.orc-r·. idectan .;:1 las r~·c:1cc1-:-onc-·~ ffsico-qu1m1cas 
•=lUe tii?l1•::<ll lu'.·F11• •.1ura1·,f~~-~ el pr•Coct~~.:; • ., ,.,(! fabr-icac ión •je 
l~s pinturas y, como consf·cu~nc1a, s~ producpn cambios 
P.I, las p1•.:ip11;-dad•:?S fl.~-ii,:.'l:. dl:.:-1 pr•:•1:tuct.•:'t fin;', l. 

Propi~dades y caracter1sticas generales de- las 
pinturas. 

L~s pinturi1s puen011 f~rmulkrs~ o~ t~l iorm~ quP se 
o:ibt.en9,~ un;:¡ •J.:1m:i muy :-.mpli~ ,j,~ pr.:ipi·~~jad"O!S f(s1cas y 
car~ctPrfsl~t~s g~n0rales 

GDnaralm~nl~. ~011 1~til1~~da~ p~i·a la d~cor~c1~n y la 
prot.Pcc16n, y lc.1 import.,;..nc1n reJi:tt:.v~ dl-o. \O:•st..0.1!?• d-:-•s 
p1•1:ip1e•'J.:11::11~s di:;or:-•r:·nd.~l'"i.~ 1:1•"'"1 u~o a •1u~: '.'.1~ ·~1-:-·:t lni!> 1.:1 p1~l !­
cul~ en c~da caso. 

Lft~ prop1t·ci:-i.o:íe~ y cilrZ'lct.c-rf~+ ... ic;;-.. ~. gc·nt:·r.r1le~ dt~ l<.1 pin­
t1ira Vit-:Ol11'?n .j,,:•t.t:·rru11;.;,,.J.:•·.; r.:u::tr cu:::i.tr•::: ·?,.:tcto1•...::s: 

Cor1)po:'•~» i e i ón 
Proc~~o d~ fabric~ci~n 
$ist.c~r110::t forron CJe apl J cc:1c i•:\n 
Sist.•"?m.:i. y fo:irru·:, •:18 s•:·<:3.d•:i y ·~nv·2.1~r:tmir.lit·:. 

t. os tfl<:1tt:·r1a J es qui." di;-: ben n~=-r c-ons1 dt?:-'ftdo~. €?11 e>l mornento 
1:Je .la Torm1.d.:tci611 S•:.n: ,"19l·:iri;e-r:tnt.A, :.:.igruent•:rs, relación 
entrP. r:•1groent.c•s y agloroereint,i:-, componc:: .. ntc:s vo2t~t.i les, 
5ecantos catali:adores y arj1tivo5. 
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TABLA - III 

1 "MATERIAS-~~·> l.J1:_1_LIZ~~~:;; €N ~-F~!f)N l)E PINTIJRAS" 

"PIGM~NTO~::" "ACt:t fS'.;" 

Col.:Ori.?5 bla11c•,c;; 
( Pruna1• i•:•s y ··~;uphz.menta1· l<.:>·~) 

Pa~tas y polvos met3licos 

"JA80NE-S METALICU:>" 

Na f 1 en.'3. to~ 
Oc t.a t•:t5 
Tal 1at.:.s. 
Est.-~a1·at•:os 
IJtros 

"ADITIVOS: ES:P.OCIF1CfJ:3 PAR!< 
PINi"URi'=\" 

Veget.ales 'I rM:trinos 
Acei t.t"1'S y :§.e id~-r-; 
Gl"'C:\sos prot:e':i<:<t.d•:os y t.1·at.ados 
y mod1T icado:1'3. 

Pr1:;:.si-?1•vativos y fu1,gicidas 
Vt:1ri.os 

"SIJRFACíANTES" 

AniontC•.JS 
Cal 10l'"'!1C05 

Anf .. ;t1i-l' l ci:os 
Ne.- ~..-:.1, i cos 

"PLnsrtF!Cl<NTES" 

------------~-------------·~·-·--------------< 
Varios (para iropa~t1r pr~p1¿­

da•jt:is necG'.!sar i3S d~seaol·Y~.l. 
{~•U1flliC•J5 pol1r·)~\'lC•;)S. 
Aceit~s naturales y modifica­
do-;.. 

!------------------------------·--·---------< 
"ENVASES Y t::riPA(itJ'E.5" "PRQDUC íüS QU l MI co·; .. 
!-------------------------------~-----------

Meta!icos y ·j~ p\áq~1co. 

80t\'2'.':I., c:ubeti:\·5, t.ar11\: .. :ir..:~~. 
r;¡:,jas dt~ car•t.•":t11 
~tiqt..11~t.:...'\S 

"RESINAS" 

Aci.:f...,<:i .::ir1J~n11:1.:is. l.? ino1•·3.3.n1-­
co·;, ~,Jcal1s 1 ~;a1es rn 1.:inorne1".:1s,

1 
Pl~sttfi~~ntes, surfactantes, 
pol1al.c•:•t"11:ill":•s, •)t.r.-::.s. 

"OIS•JL\JEMTE:3" 

>-------------------··-~--------------
Po\i~~t~r. F~n~l1cAs, 
A1 qu t··i.:.11 e.:,;;, 1::r: .. :ix 1 e-,'~, 
Awi.nopl~StlC•:•·:>, HU1.0;-:, 
P1:il1~f11i..d~s •:li::• t-11•.h"•:ic--o .. -
buros, acril1c:~s. c~\1..1lcs1c~s. 
vi ni l 1cus, e l•:ll'•!ld•:., 

l~~.:.::~~,_:~~--l~·~·J~~-~.~ .. ~~::· '~·.-~--

H1dr.-Jt:.'i;1"t:•t.l\'()<:i al ifát.iCQS y 
~r•:•rn.!.:. t. l C r:i-:;, •.Z:~l,Jt:":l1rl.d•:i5, a. l C•::i­

r·¡i:1 \ ¿.;, ~c.··t•:i:1.3.s, t~t.el"~s , ni-¡ 
'·' <:1t•:is, ot1"a-,; 

--· ---- - ---



Lcis ~1dit.ivos h,•,n llegadc• 
como agent8s m~~1ficantes 
y específ1c~s e inclu)•en 
tAnsoact.ivos, ant1pinl0~. 
inhibídores de corrosión, 

R t~npr una gran impor~Rnc1a 

~'1~:· 1 ciS pr.:;pi t. ·-:.~-tdl':s •.]c~neri\ les 
p1·.:..duc t.•:is ti1 l. >:'.'P. e orno ag~~nt.t!·S 

pr•:u .. 1L1ctr.i~ <3.nt..1~\';!dirnant..:•les, 
etc. 

El fact.•::ir sirnplP- ma.s irnport .. ,.-'nte de l•::is que interv1onon 
~n C:.>l E:·st.t'\bltC--cirnit?nt.i:. •.ff-' lit~. prop1&cbi:"Jc:·s de-• lc1.~ p1nt.u­
ra'd .?:;;., t:Ol .agl•:•rn..:t-1•,;.nt.e •:!e L<t mi-;r1••:'\ y r'°l t.1po l'-Je vel'11cu­
lo. que co:•nt.ienc-. 

Caracteristicas de los aglomerantes y vehículos. 

L•:is a•;¡lomer.::..nt..•?'i '3•.:in fun•jr?.ru~:n t_.¿t lrn1.,,.nt.a 1•::>3 resp1::0;1·'.l=tb tes 
t"':'n cuanto al tipo d•? s~-=-c<•dO$, ext.r:.'r.~.iu1lid:10 d•:-· lC\ 
pel1cula, adher,::-nc1a ,j,~ é•:;t_::,, rf::~•1st.t-:-nc1~ al .:-t•JU.::.t ·¡ 
productos qufm1cos, dur~bil1dad &l P~~0ri~·r, combur.ti­
bilidad, y CJf'!l'C=-~11 un~ •.:;p·:.._,-, iru~:ii:irt..:1nc 1. e,. ,,,.¡¡ l6 r•:·t.t.:<n·.>-1 1~'11 

dr• cc•lc•r del rt·-:-ut11·ir111r~ntc, 

Sin eri·1ba1•q•?, 1""1ay q1..1.;;. 't1?'n,:1· .=:n ::u ... ~nt..=<t i:iu~: l.-:t r.21p:ic1d¿,d 
para determinar las c~r~rte1·1st1c¡,~ 1Jn~lee d0l produc­

. t.o está l 1mi t..;...·J,:i p·:ir l.~ sn11 > lt:i l. 1 i·~··:t.-J •h: lQs r111':to.·J0·:; •1Al 
ensaye• del cu;.l ~C" disr11::-i-1gn. 

Ta\ Vt~Z l.~ prl.ruP.1•:., c•)li~1·-j._•1•;,:.,,o.:i•'Hl ·~u'~ ··!i~r:•'.l. t•';o!18?":;'~ l~\I 
cuenta cunndci ~-:: va .:1!-'-•-S-ll'<:r1•:•n:;1' u-;-1 v.-·-1ic1..1l1:• ceonve­
ni~nte para un det~rm1n~do t11~0 ~* racunrtn11~1,to, as Al 
coroporlar~ien~o del m1s~1~ e1~ r~l~c1on ce·;· ~1 s~c&do P~r 

cons1guientt"':, ·:•lJA-•jl~ ser con•,1en11-!lit.1:0 i':'n ru,.ii:!ias oc'°'st•Jl1t."S 
el clasificar los vc~h1c•..1lo::: c0rnc1d·::·~· t-·r1 t.!'>:•s gf'o:~n·~e~ 

•;Jrupos: 
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Aquel l•:is •1ue sec.:ni noi·rnalment.e al ni re. 
Aquellos ·~ue puedf"'n 5ecar aJ a1rc~ o al hornc• in-
,:j i st1 nlixr1lente. 
Aquel lo:.,'?E'. c•trc·~· qut:· !-•. cm ut."i lizndo~ ti'Y.clu~1v.otment.c~ 

n~e.-J1.:cnt1~ '1•"C¿(•·1·~ .""ll hc•r.11.1. 

Los vehicul•:is, igualmE=-nt.e dL':bP.rttn ser clasificados en: 

Entrecru:ablt~s y 
No entrecru~ables, 

Tanto los vehic1.1lc1s .-J& sec.:...-Jo <;\l air~ com~ ·los de.-sF.1ca­
d·~· al horno SE" pc•drán encontrz1r entra li:1s tipos co!1v~r­
t.ibles o P-ntrec1·uz.:..bl~s. 

LE-\ V<tl'iedad rr•:• cntr~:cruzablr:-_· prc•dUce ur.ñs 
lini=o::.'il(!-5 •.?:-l l1:is r.::cubrtmlt:Ont...:•'"i q·ue 
tc"'"rrr.opl.::tst.1co':'· y si:•lut.Jes. il't"'nt.(:: }as 
i 1,•:1 r•3á111 e o=. 

estructuras 
permane!'cen 

disolvt':•ntes 

Otra clasificac1on d& los v~hfculos puede h~c~rnc s~gQn 
~1 t.1p.;1 ,je p1'>:i.juct.•:i volátil qul~ cont.e-n•;¡¿,, GeneralmentE:-, 
est.t? e-s ~J ar,:iu<:~ 

E1 c:1gua t.1en(-- J~s v.:-··l1t . .:1J~s de L'n cc•s1_,~.· 1ntcr1or, UIHt 
f~ci]· di~ponib1t1dad, ·~l ~o s~i· ~l~M4ble y sor inolora, 
pt~ro dE-bE·n t.c-nersE: d•:r1~i~$iw::~1s prt:.'CC:..t'c icq¡~.,-s l':'n l<• fi:-~rruu­
lación y ruanej., ,je ~~t,o=-,o tipo de- 01'o.:i•.:1t.1ct•:ls nara ?.v1t..3r 
le.. cc•rros1c.n di:-· los 1•t=-c 1p1 ~-·r1t~·t". dc>nd<~ s•'.!' env<::1snn '.l de 
l·J~ e~uipos de fabr1c~ci61i y ~~ltc~cto11, a~t como la 
d0~r~d&c16n b8Ct~·r1~na dr lns p1ntur~$. 

- tE: -



En la siguiente t.nbl.01 se enlist¡~n los vehículos mtlS 
CC•nocid•:is en 1;., act.u;o..lid.;:,d •.?Xi~tie11d•;:¡ 1:!entro 1je cada_ 
uno de ellos múlt.iplo~ v~1r1üdadt"?!i. 

TABLA - IV 

"Vi.:'.HICULUS UTil_IZAOUS EN F'!NTU8AS" 

COPC•L IMERu~:; c¡¡.:;r,so:,;; 
ACEITE::. PUL I l.h~1:: rANAOu::; 

BARNICES SPIRtT 
BARNICES OLEORES 1 NOSU:> 
RESINAS RL! 0.3ER1_iFTALICAS DE ::;ECADO AL Ali~!':: 
RESINAS GLISt-.:tl"OFTí-IL!Cr'6 NO ~:t:::Cf\NTE:;.: 
'.3 ISTEMAS C1L [ :=.ERrJFTAL i. (;()·3-1'1 l~LAM 1 NA 
'"!: !~~; TEMA~3 <"1L [ ~~·'":':t=::o1:-TAL I ( 0'.·)·-UREA 

ESTERE::; EPOX I 
RESINAS EPOX l C'ATALIZAOAó; 
:3!STEMAS EPUX l POLI AMIDA 
RESINA~; FENOLICf'l·::t DE º3EC:"'¡1)Q AL HORNO 
POL 1 IJRE r !lNQ:3 

RESINA·:. Df:'. Cr-1t.WHO C.LD!\f"'ll)O 
t-;;ESINAS DE E::.-:· !REN0-81Jf()OJ2Nl"J 
CAi.iCHU~· oi::: F'OL I ::::t_1u=-u1.z:o 
RESINAS OE POL IV IN!LíJ 
r.a:::3tl'JA•; F'fJL (ACi;:I! .. ICA:; 
F'OL !MERU-.;; CE1.1_11_o·~;J (:¡y-:; 

F:~·=: T r,1ei~~ i);.:: :; i t. r c:fJí'F· 

1 
FF .• UIJR(J("(\,Rf.::fJNLl'; 
TI Yf'tNATu·;;: ur;.:GAN I cus 

l ~MlJL8 IONES OE RESINA:·:;: F'l)l_ tMERICAS 
RI~:; t rJAS. :=.ou.1E:L:·:~; OE (\(¡\J{\ 

---·---·- ___ J 

El pr•:opó~ito p1~;,nctp:0tl q•..1e S•':' pl"?rSi•JUr,,_ <7'.l re-lr.tc:i~nar 
l•:•s v-:-.. h1cul•:•!~ ,-.. n ~':'t.~ t.~·.blc1, e·~ *1 t.o::·ni:.·rl•.:•ü prt-O:St•r1t.i:-~ 
.-;~-! t.r~t f •. :.rr;,;:1 qu.:- .c:l f·~·r1uu:.:~d·:•l" 1:·•-1:0•1.,, .:;il;.·.;.:;:rv<:1r~·:is y di:'! 
~-:~·.t-C'< f(""•rrn;;,, f•O:•dt-·1~ f~u.1.:.l1.:-··1:.:<1r"-"'"~· i:i:-1n l.¿(r-. pl""•:ip1c:>:1::1des 
•.-;1..1;.,: c:-.•::i.:1 •...in•:. ,~.,~ r":l l•:.-:; ~.:01·(;.".-.11~.::i.n. 
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Caracterts~icas de los Pigmentos 

Lr:·~ p:i.gr11r~ntc•S t"ontr1t1l.Yf'·r. pr-r.p1e>•:-!·o:~-=:·..:·. 't.cd.!':.,- c:ow:• 
C•:il•:•r 1 p•:u:tn1• c• .. A:•rlt":'l1tn, ~ ·; :r: ···:·n ,:. .:1 1·~d1~c t•°;•n ul-
.... r~v1i:1l~·tc-., au•ut:.nt.•:i Ce· .:;, n~.ldCid y 0:.1;:•<:-.t id~c Clf• lc.1 
pel tcula .'jt-1 1··;·-:1...1br1t11\~r1to •:·~:.t.a-nl•:':;.., -::ts\ c1:•rr10 ;::n •:•t.l'.'i.S 
prc1p1<?.dUd'2$, i~\-, ~;,....~i:i·: •:!lf,:..i·c:- ... 1· .. c, d-::-·~u::.n.-.lzte.ndi:• C1f' l~ 

na.t.Ul'.°Z-\l\.~;::.::\ '/ :·:·:·'~·=· t~S·":>·'"Clf1t;1:, •J.:-:. p1•::;n1·.::·:·:t.l"). 

Pc11· t.odo elle., €•1 fO!'f1)'--'1a.jr;,.... •:h"' r.:•,11t.ura~ dt-:.t•t.:< t;el1?cc10-
1-.,~r- c1.:invan1~n·t.:~ff1C?nt~ l .:t CO:•f:lt• i na.e lt•n rn;;. :s ;;i1"'3..;ocu.7.•:l<-i oje 
p1gwenti:•s que· lt- prop•:•rc ii:..nt:? en t".&•~1l.J t".f-lt"O, lns prr.1r-11e­
dades pr8Cifia~ p3ra c~nseguir i~,~ ~arace~rlsttcas dese­
Ei.das tnnto en 1•E.-cubrir.•ient.•:•!:i clPst.1nac:'~·n i.l !.:1 o.:-.. cc:.ra­
c t•:.·o, O-:•:·r11•:• .,,.., .. , i_,:•s 1:-rup t\:?;:i. .... ·:•-:. ~~~n ~ 'l ._n.;.w jt 1· '..:t. 

AJQunas ch~ lr·s. carc:~ctfrfst .. J-:-.-.s ruh~ ~Jt•11or;-·lt.~~.:. d~ J-:-.•s 
p11;;rnl.::nt·:·~ que pu.:;:.j.z.n '~:·:· c•:·,-'11•J•:-r."1•~.:.~ 1:11:11· >=-L f•:.ir;nul.:l•j•:tr 
son: 

1. Colr.:•r, purc.-zéi y luri11n•:•Sldi~C. 

:.:::. Pi:J•::lt~1· 1.:ul~~· i.ent.e r,·,,~1··<:J.rn•:•. 

;;:. Rfré\ct.1v1d; .j fr>;;-:.ii:..\'· ,,) ·...-.:~ 1 ·,1cull'.'• . 
. 1. t=ac i l l•::!·:,•1 ·~·= 1-1u11h.::1: t.,'-\c: l•:•i""I o -::11~¡:...;:.•::;1,•::011 nr. ·.:;ol v•s-1-11-

<:Ul•J 
5. F:e;;1st..::.·r.ti.f< C:l l<:l l~:'. -:r-.101· •,: ¿, .!.:·= pi·ocul·t.c·~ 

quirutc.:.'5, .-:J•"! 21;.1..:.-:1•·:!•:. c.-_1n l;:..s é•:1·-~l"rV:i.~~ 1'~·11...1.-~i-1,.:t~s 

p•:ir l.::. p1:-1t•....1ra t-~n ·~·=··•-=-=~·· l1"'tA"?rVi"~•·:!<· 
S. !1-,.:11-:~ ·'"!~: ~1:ia.:•rc1::-i~-: •. :>:·;· :·::,:cn1 ··i·:· ';.u tn·t1: .. ~1•c1a 

cu~rien~0. v1sco~idad •· t•rl 110 

:3. F·.:irn1.:;,, .::e ~.;.:; p;.1·~1r:uI:~-;., p.;q- 1·~;:-::.;1 •.1~1 .~:f-o:·c:"'~·:· .-•-. 

~) 

ésta5 t':'l"l ] '-1. s~•:lll.,-:·nt.~H i (·p y t"?li ] <":' r•r·.:.•p"!.t7.-l~1C1:.0S 

f i 1> i r.:;:,s ··J·"! 
Vc•lunn:=-n ~., -.; 

volurrn::.·n. 
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CONCENTRACION DE PIGMENTO 

Oc·spu?.s d.;:-· selt"'·cc ioni\I'' t"':J v..:.·t"1iCL1lc• rut~s cc.•venit.~nt.e y el 
!=)t•~ftlE"!lit•:i •::v,~! so: c,.:i1,si·j~r .. :.. m.·.+:; r:orr1=-ict•:i, 1~l formu1ador 
c~-·r:-•"· d~ci•:11~~ l« r·::·lo..~1.:.n .,:-,r-,~ •. ;rn~·. en -:11.~p dc.·o:·~·· v+~1l1:::-i'\r 

c.=...·1a 1.1\i•:• .-Je l•:o-; •::•:•s ;::i'1'.1'2f. e :.,·,5·=·J'..lir '-In cost.o m\n1mo C•:in 
f"•l 1112.::drr.i::· po.:·h.:;-• cu=.•rJt~nt.~· '/ v1·1 s1·r~d·:• d<:·: br:llo C'~··-=-~:c-.i:-jo. 

1.4 Fabricación de pinturas. 

Lr-i. nE:·c~~~-i,.~<·•:1 c.'="-i:.1~ i:J1n r.,c-,,y•.:•r de· ~.rrPQla1· y ordenar 
.-:l.;. •-11·,..:, .. ~-.._,·,.:.···:~ .o:.>• •. : ... .:: :.1c."). '/ l"-'•J:!.<:a t:::!'l pr.::1111.ict.::1 
t.t:·T't.1 i n~cj•:• .::·r, di T <·rcnt.C"~$ t ;.rn2.ttc1s, e: o lorí;':S y 
c:;..r::...ct.·?1'io;;._.:.c:-.s, :?.;:;'!. r:o111•:i 1•:.s coiist.it.Liy~ntes qu¿. 
i'c•rrnc:1n pclr--.. i::' dl'-:' t'•"-:t~. '.' t.o:uj~~. l.:·.s opc.·r~c1c1nr-·s que 
se efet~~1~. n~ ~r1ginado el inter~s por plsnear y 
r•l"01;!rC'\íl1:.r ~i;t f<~t"•rlC't<.(l•~•f', p:tl"C:( q1..1~ tll'-' Un;.. f11~nc~ra 

~·~:~j~~.~~1~ .. ::i· o:'.~ ~ ~-1~~;~.~;c~:11:~~r:. l •~~~: \: ~~::: ~\ ~~~~~~\ l;.:.s ~t:: J~1~ .. :i-
La fabr1t:OiC1.•':i11 dt"? pint.ur:.'1.s c.:an-;;t.21. •'1e l.:,s Sl•JL.1en-
te~ E.·t..a~.;..~ fund2rm~nt~2.l~·s: 

l. ~~\~1~~-; .~7.~~ V•--~~~~~ ,~'J\~''1;~;~1\~'5,:,t··~;:.;7,:~1= ~~·r;J: ,jf.~~$ t~~u~~; 
+.t-n-i~J .. v1~c·:•"";J11?j li•-:•r.\:;,.=._:..1·t¡¡. y ·:•:irr..::cta para 

2. 01sp.~i"sión ·:!~-: la p.::i-;~.tj •..!'1i un 111i:1lino hnst.,:.¡ que 
los '"Jrc:9c..dc•s dt.'-'l p1•;ir11\~·nt.1;. s.:•n t.1~!tl1rr-:1.•;)'o~ de 
acu.:-:r••o C•:in l~1 ,1·1d1cac11")n que Si": ol:ot.it=:>ne 
r111'''+:l1¡.nt..c tC.-l c·r·:-.~."::'.> ...... f1:-.Ur'é\ ·j,~· lf1:·· i~7nC¿-1 

--::. Cc•rur.•· •:to:,,j,:1 ,ji::,. 1.:. :·.;.::"t,:, p1"·:-v1.,;.rr1Q:'">:.•'? disp:·!1'Z·-:i.•:1a 
c.:1n i•:>!". l"~~st-f1ntt-:: r·~·~·=•oi1c-n•.c .. s •:ii;· l.<.~ f<·t·r11L~!¿:\, 

4. Pu~st~ a col•)r d,} la f~or:cac1~n d~ ~cuer~o 
ci:•n L1;i pr1tr1:·r> ·:1._-. -:-"l'.·r-::.-rr--nc l~ 

:; c.:.,¡t,.-,:·). p;:,1-~=t 1."' ,j,-_.t..:1'rr1\'--i::~c •.···n ·:!~ 1:::i.::; p1··:ipil':-
•:iC\Cj.:'.~ "f~~~·: •'. ';' r::...r:-(_t,,.·r,:t.-:c••~-- o:Jt" .. ni"'r<:1lt':·:. 

i.?spP.c \ f i i::-.i~ 

6. ~j!trrc1on, tP~~r1f1.J9~c:~n, ~nva5ado y p11b&-
\ .::1d•:1 .;,_::-. l' ..?. qu ::•· ~·~ •. e .l •')li 

-., 



Un diagl·.ar1~a genel•.: ... 1 ae una fábrica tipo, que dr-;-sde lui=:go 
estart~ SltJPta & c;...rnbios sP.gún la nivE-lacion y 'forma del 
t.er1·0110, pi··:ipósi.tc•·-5, etc., c;e r1R1est.ra ·~n ta S\'.JUl.entC1 figu­
\'a. 



A.- Mezcla 

Puede reier1rs12 a: 

1. Polv1:.is y 11qu1dos 
2. Polvos 
3. Li·~uid•:i..a 

1~ Polvos y 11quidos 

En la actuaiid~d SR ~u~nt3 en el mercado 
una gran vc:,r i e•:1c:1c' de rr1.;.qu1 nas rr•v1:.l v~o:-Jor;i~. o 
ma:claaoras Csi~temas planeat3rios, 
rotata~1os, d= E·l~~ v~!oc::.•jko, etc.): ~n 
~st.:;i~ -:;P. ot:•t.iP.n•:- un,:-. p1•1m1~r:_, di~p .. :r;,;1•-:in ·.J~ 

lo:•s ,-,:i...~r111"'nt . .:_,,. c:i:·r. c~i ver1lcl~J.,;. •.;·,,:..1-.··::i~-. '>~ l :-
qu1~0~'; a p~sar 09 ~rQta1·~2 ·~e u11~ ,j,~p~r­

si6n burd~, l~ formRc1en Oi· !~ ''p~.si~··, ~10s-

1?r,)pRi"1<~ un fact..•:•r muy impo1•t.i:,nt.~ •-=:n 1-:i c.".l1•j'"1.d 
del productc ye:~ que S! e•] t.C:1/1it•l'\('1 d>" ltt f:ti:°'rt.1-
CUlá p•:•)" 1ji5~~rc.;=tr ~n l-'1 s::.~JUtt:1..,t,1~ 1:.per~·:::.•'Jn 
f?'S le• ru~n·:ii• !:·1:•sJt-.1~~. ;:,;.y.:•r- s.;-:-r;e. l~, t:fJcit~i-:i:i¿1 

t:4n l•=·~ rnol 1 n•:0'3 

Otrc• i.::~ctor ~··-=·l"'?. 1;1 cc•ns1stt-=·ric1:.: t~~t.d c2.rf'ii:­

t1:..r•l5:.1r:;:=. 1'.Ji=:p~nd·~1·~ (J,;,.l v.=-r·.~ . .::uti:o, ,jt": l~ VL:l•:i-
c id:-..-1 e o:•n QU\? ~o n0re-,;-1u~n · ~.1 st.c-·ric,:. 1.:·s 
1.11•;r~d1•:nte-s. y ·~·-:S•!.:: 11..;·"-'•,,_:•.:•, i;,;o la 
tf-ff1C'•L"''•·;.t.urC1, le• c.·...:é.1 1 .je-i_;~rn,'r: q·_..1·:· f.} r;•.f-·• .. ¡~,-,¡ 
~~""' :1 ... r¡¡.::1·11.~nt .,. c·:"11':1l· ... •,.:· ,'.-=t .-:-1 .• -. ·~·:•l.-'rn•?',"\-:.,_¡. ':le 
cUt?·-·t.=- con);, .:=::>-.:-·~~1"1';;""nc-:;. .:!·:: Sl~~'.·t-=:rv1~ .. ~·rc«: y 
opera•:Jords 
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2. Polvos 

St-:;. c·mplean iequ1pr:•s Pspecir1lc.s co1110 rot?::cla.do­
ra-.; Na1..ila o P.:.lt•=:.-rson para •:•btrt-:>n•:?r mR;:cla'!:;; 
a•:1<"·C uadas dE: dos i:i rn.r:·.s po::• l vi:·~. 

3. Líquidos 

Sc•li:•rt1ent.e r.e;:esi +.a cbt.en(:'r una 
hi:im•:t•J:?l1t?iz~c 1ón C•:.11 lo::ts cor1rp•:.11*11te~ l iqu2dos, 
la cual se leigr.rt cnr: cualqu1.~·'r" ~1t...tc=•ruc.1 dc­
.aig1 t~.-1·:,. 

B.- Molienda 

Una ve:: o~·tc-rud~ l.:t "pástr~" • rt1t"'¿i:: le~ de· polvc•'!:o y 
líquidos) ~e procQd~ a mol~rla 

ConEig,tt"· ~.,,,, C•btc~n.:=:1~ unn t•'-1·:-~na r:11~;p~rsl6n .... d r:·etnar-
·1::,. 3 t1':1v,.~s di!- l·=·~.: r11·:•l1r1o-: • ..:;, l•-:1-:; ri.1.:11.:--=z ~-~n·1'r~ 
car~c~PriE~1cas d1fcr~ntPs sagc~ los m~~~ria.les 

con qu\? St-:.O f..;o.brica.r•:1; y 1·:·~ f1n,:-~s ::•ara lü qu"~ 
fueron dc:seados. 

P.?tra la rri.:,~Jf;-nd~ $e~ lJt1l1::<t•·, le·~ <;:;J._:)u1.:,ont.1..,,.s t.ipos 
de? rnol 1111:rs: 

Molino de rodillos: 

SP pu~den adqu1r1r oe ~Jfrr~·nt~c c~s~s~s y c~pcci­
dad.::os p1~r·-:. l•:•s ruás c·:·rt1u1v?-s '3•:•11 •:!•Jo t.r:~s :'0•"1 ¡ l los. 
LB dJSt.l'Jt•UCl~•\1 dt""': ést .. :is 1·~<:. v<:1r1<•t•!e, r•Ut":·Clen est.t.::.r 
catc-.ca•:l•.:is ,_;.n p•JSl.•; 1•:-.i-. :-1.;,r1 ~·:·n• ... :.l, 10·,r.1111;;;..•-=1, etc. 

M1~n~r1•c n•::s grQn•1~ ~·~~ pJ 0l~D.~~~r. y r~~vor ~; 

núrui;.r•:i 1je rV•:li 1 l·:·~ 5•.·· 1 .. ~;;··~"'"'., •.ll~"l ~.~:~,-,.:.;· ...?l' !( =.·· •. ,~ td. 

y cr.p~cir:Ji.~d d": rool ie1;:!~ .. ::L-'m;:?nt.::,;;<:~·: . .:'·2s~c.lí·- 1t.il?gi:-• el 
precio de la rnáqu111a. 

:o:•n r-r·J~=-::·:·:· t. j ¡\c.t:·\"'•: C" .. ·-d r.:c.tt·_.,.,, .. : :t· c.·...i.:- .f't~-Ci.n 

"f.:1briCjO.::k•ri. 

Molino de bolas: 

·;·,:01-. Cll~1-.r·1··:.• l1::•r1:·•::7"11 .. b.~~-.F '.h· 1" ·····:· c.·:•i-- ':""••:·1~!" .;¡._..,, 
."t-::;;or1:• .-:. /.-:,,·1·.:,,·:•:.; ·~.:,. :, .. _:,~'•:.~~.-•. -:. r:.-,,¡ :-.,: ::;·~ •!~"°~ ~,i-~!'l)•.:i 

n:~tcr1ol i·~ $U l~~~:·lo~ 
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.<.c•?l~ •. :,, .:.1:.::. r_1.¡.:¡. • .. :·~ .-.. :1t:"~!n •::'-"'.-: nr.• ·.; .. ~ ·.,~r;,·¡.-tn t n.::ir. ':..l v,l~ 

·:-) ':•:·ni.~o 1< .. ~. t.•::t!.t•.E, pu._;.:;. "' ·~:1-0:-- n wnn. •!t;•J.;1c~.C1ñ·-=1 
:::o rtt-'/OlUC:l•:+1'lr-;;. pr:•r r11t:,Llf-•J, •.:ir:.01:1<.= Ul1.:'l cd-.5Cü.•j~ 

ést.ai;;. 

.. ~11 

Oí" 

de 

r-·~1 ... C' g.-r}¡::.-:-(l C• ... :\;"": n¿-• c:•;·:.p!"'~""'!"IC'il •!'l~--11.0::, i:'" f.···-.i•r91 a 
r:.:.tr.:i..; 'l. f l.L.i:: y po~· 10 t.an~1.:..·, 1·:-s 11<~Ce"".i~r t·-:i u~E~.r 3:1JU·:t 1.:::0 
t"!'~Tr1?.rr•1i:-~nt.•;r r•c1r mt"'"·d1c• •:.;p un;:( ci-1i'lquo:--t.r~ r:-arr:r !-"V:.t.-M.r un 
1:.:,ro?·,•::• ·~n l<1 ,:;-~tr•1.sc t•.li ... :. mol.-:-c:1.1·~:=c1 .. 1J1'1l "i t'.:;t.:~·.1)a usa1'jr:i en 
lr1 c;¡r~~ a~l moJjn? 

f'(."•;:1Jd".'": O; qLJP ,l,;1::-:. r:-._·.1 ~'"~(1•. Ol"' j('u"11J ·i:_1~ y !-·C•lR!=. so-•n }1;15 

~1~.=.-:: 11~:~·:.!•::::•s i·_.;, ~ü tn1"11J~•.1~t.:o •'.:2.rt •")lnturc.-r., ·~n pUP.•'·7 h..:;o.r.811' 
un ''-""':·r.;: ~"."°•iT•.;•r.:--1.1..j_y.;. ,.-~e· v1:-·n'.ei,:ott~ y ::-i·-=--:·.vr.-.,t-aJt"tS de 
,;i.mb•?S ,.:.,~1...11p1:r'$. 

MOLINO DE RODILLOS 

·'\·~<:·:,.'"'i. ··~o.. ¡;,1·~:·~,;· -·r. ~.:.n •:' -! 

~·<:.~tn p.:.·.'"i' r1K'~.\°"'l'. 

(:1.:i::it•.J •::S·~ •::i;..:=:1•:::;,.; 11~ .. n •'1r.g 
!'<.lt.1:. 

nr::•r 

MOLINO DE BOLAS 

":·: ni;:(;~'; i i:.;. ~1·: ~;:..-~rae\ <·'i i:J•::O 

p~¡~·.t._.. p::,.r;.¡ •ttC.•~PI'. 

Cost.;. ·~€:· c•:.;:::·:;..i: :0.611 tná$ i:.~­

_; ~··. 

1··.::..c i ·l .:..-1.;.;.1:1 ·-·':' ·:z:¡,~¡:.tz•· :;i,'111 1:Jeo 
c.~.;r•·""!'l!?<' --:-t•..ir- 1:•!'. 

L't1•,·.-::; •··rol tni:r-~ 1.ii .. 1l1:::;::1.1:t1-,·,; 1~11 l.:.. 1:1du9.t.1~ l.t'I ·rj~ p1nt~1..:ras 

S•:-•r1: 
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c.- Acabados Especiales 

En al'.)unoF. ca'i'ior-. s:.E=- t.iene .1.a nE=·ces1dr-1d dt> que 
•.:fr;,•spui~s •"::h~ !'1bt.c.·r~or un,:¿.; muy buena .-Jispi:":l'316n, (6-7 
l-h.~9r11~n) ~··':-: t.1?•n:Ji1 q1....4•2 m•:!JCarar leo. c"'iid.,..d en at=·a-
rii~nL~·"-· y..;,. qLL:? ,:•-:1r-t-.. f1:u~.:·s 1·;;.~~tr~!'1,:1'.3. cr:in1•:i nata~ •.:i 

bC::1.5Uri'1 ;:•r•:1 cc.-::1~n1~t'·~· ci:.·! v0t":ícul>:.• o de-l U.t~a10::• E1m­
t.:dAntli.! lf!)J:<ld.ln oi1.10 ~~ t.enga la c".l.L 1d.ad ~5t.ipulada. 

O. - Envase 

Unc:t Vt~·= dR(Ja lC\ npot:·c•c ión por C?J D~partamc ... nt.o de 
Contr•"Jl ,:J .. -:- Calidad que se pul'l'd~ ·~nva-:;ar el - 11.Jtc-, 
se procf'•cH:• é"I f"SCC1gcr í"~J Sl~"tf'!'rna mt'1t:. conVE'.'nient.e, 
lo c1.ral i::saá dF?t.l"!'l'f1llnado por: 

a) Prop1PdC\den íisic:r.ts d.;,-1 p1"oductc.r 
t.) -iafll.:i\'h;i y/1:• ;. ~niti,j:;i.1:J r..!~:: lo-:; onv:i.sr~z 

E.- Et.iquet.ado 

Tarnbi~n se- c~TC'-:"C tút1 mfinLl~1 l o c..utoro8.ti c~rr1t"'"nte. D~sdE"­
lu~g~ que Al ~1~t~m1 ~utomAt!CQ tieno tJ113 gran 
Vt""r:it.r~.'~' ~.obl"f? í':'} ;:-•rlt«l"'·1•..:.•, ~··:•t.•rr-:· * .. 1JO•:) t.r~T_.~•nd•:'l~e de 
t.Qm.::..1"'1•:•~ P•"1-:;L1f?Í';•:· 1. 

F.- Empaque 

t .. os p1•c•duc t.o~ ye:-.. et ü·.su("'•t.c~ocis. y de- e:i.c1..112rdo con su 
~.v11,;.ív:-, c•:invt;:>nf:•: t11t.1• 1.:i1-J1.1c\1'l•:•·= •!n caj.:-i-s ~:ia.1~a 

~~cJl1~~r ~u m~n0J0, ~r~p0rc1onando A la v-~ p~o­

t1:t.:Ct•~n ~· pr .. :·--1•:-nt.""\Cl•""l•). 

E:n P!:'.C.~';.". ci:•ndicionc.·t.Z. ~.€- envfa.n ¿, 101. b1:·d~·2c" cor_res­
p•::'.llV~lfrn'!:-ü ·":U!.:·l~ \GlV:lO Q:Sl i=:l d4f le: i t. •'l'~:l kar.-j~1x dG 

productr:•s ~-t-·rrn1n;,.:Jc•s 
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1.5 Laboratorio de Control de Calidad. 

t•no dc-_· los O·':'·p~1rt.artit;">11t.os r··~-':; i r,.ni:-1rt.rtnt.l:·~· en una 
indu-=it.1~1s d.: p11'1-t:.ur.:as •;os •":l t;).~O\'.--..t.•:ir•1,.~ •."!"'? Co:<n+ .. rol 

dl"'· Cal id:::•:I, Yi• que· se Ot::->t•t-:. t.i?n..:·r ~·=• d~·5dr• l ~· M(Jq•.:i­
sici•".tn •:l'e mat,.:ri::i. pr1111-<i. y la f!l.:,•:.or·-:tct•)n ,-_. .. : las 
lt1u~~strns é• t:•ru~·bi:'\S pt lcd .. ei, h~st.a •-·.1 pr1'."1duct.n t.f'-r­
m.tnad•:i. 

El l~~or~l~rlo rn un~ fhbrtcC'\ d~ 01nturas osumo 
1:1iv,~rsus t.:.\rA,;,.s. A c 1:.nt i.n1..1:tc t•".•n ··;:,·:· 1: .. ~sqL11:>J<1n las 
Sif.'Cc1on!"·ti con qut=-· pt~e.-.1~~ c.c•nt.nr y lo Torrr1c1 ci:•r(lo 
conviene oraa111z~rla~: 

<!> 

<9 ~QCJ<18!. 
x.-....w..-....,..__ 
!!~~ 

,--,~ 

SECCION I: 
t. - JP.ti:: d•.:? c1:•ntr1:d dt-,. e.O\ l t•.:!:;.,j 
2. - Muiest .. ran r1?+.?n1d,~s 
3.- Carnpana 
4.- Lavabo 

SECCION II: 

ar•i:.e,.1,looJ.tc-lollH 
"'--1-·-'-t .,r-.-. 

.S.- Instrurnt·Pl.eo:; •:JI? co:1+.r,·.1 d~-_. r11:-;ti?:~·. pr:o.r1'•<;"<. 
1;.- Jnfe ne das~rroll~ 
:1. - Equ1p•:• cJt:: rn-:iJ. ic•ni:.i~(: c.()t.•c!~.c:;i.s, o)Colr.:i1d~l 1 

e:. Cowlt=:.--;, d:OR·:od1 l lo~, •:..4 J(~rl~n.~ 

E:.- C¿1setn di=: i:\plicac16n 
9.- ,Ap~ralo ~oMpar3dor 
10.- RnlanZil &nallt1c~ 

SECCION I !l: 
11 8ibl iott.·c~ .. 
t·;. - Wea.th.;.·rom<~t.1"r 

SECCION IV: 
¡·~.- Jpfc 1j~ P··~0·ic~1·'n 

,.1\. - F'roduct1:•~ .1 n~ .• -·rra··CiJ e:~ 
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1.6 Clasificación general de las Pinturas 

Las ptnt.uras lac:; pn 1:1em 1:ir¡ c."VJr1.1par ;'!-n dos •;drand~s 
conjuntos, lot: c:u¡;.les so11: 

AJ.- P1ntAJras d8 ;)1:-co:ira.ci•':in 
8).- Pint.urtü'- Ino:.luf'.t.rlal~s 

A).- Pinturas de Decoración 

LHs p1nt•Jr.:o:. uf .. :!. l iz;11:-li1~, "'i., 
~·:.11 o=?mp!i::•.)d::-,s ci:-1•11:1 
í'(··t ubr i 1111 t-·nt..:1 e (W'l f: 11e:... 

m.~t .. ~1"ialAs de 
¡:•rot.t:c tort:"s y. 

·'nli·=~~~s sobr~ ~1~c ora t, i ·10~ y '3•.:0n 
estruct.urr~~. tRJP~ cnrr10 

oficinag, fáhrtc;~~. ate. 
cns-.ns d~· vl viendn~. 

Los d:i -ts·rE:•nt . ...,.·~· tipo~ dP pi nturit~ ero:;Jlt .... adas. en 
la •-Jüt:-"."Jl~-~c \,')n pu.;:,j ... ~n acnplar1e b.,,.jo los 

r-.J gu1 c.-n+_..i"'!> t->Ut"J~:]rupo:•~: 

Pint.ur:..s di"-' o>~t .• ~1"7.J)J" par..,. ma•ji=-?1•a 

Pin~uras de in~~r101· pRra y~so 
F'i11tur;;:; ·ji? .~.->~':.-1:1~t.:.:•1· p.::..1·.:. ci·:mi:::ont..i:J y 

1~n al.q1..1r1i::·~ r.:."'s.-:i", l<l~ ~:.nt,ur:-'I<;. •:lR 1"1r:-c:•:iretc\.":on 
Pt? vr~ndt"·n .-i~ l"'l"'"'I'.. t..ami-:.ntc· ri•:•r t.~3 f?.br:i.crtnt,c al 
conc;1.1m1dor, ?Y1i..i:·nt1~~~ •:i1.?'"'? ·~n c1t.r•.:is -so::in 

CC•lfli•l"Cli"•11::nci=.1s ••. t.r.r•.V(-~-. r:.h'• CC•mPrClf.".'S t;°lt'<' 

•-:1t·~t.ri..'?tJf'.l•')l"1 '/ dL""' ,_.., •• -.• l'l"i··-.. ;; ·,;.Lm.:lC~"?ll>'?'S .. 

1 i:•S de•:. •.:.:r•.w··)!·, .-n~ J ne? ¡:1.:·: G·~ Cf' C"c·n~:Utf·J .-!c•f'<"-'~ de 
:.:. in ;._u1·.í ~ 1:j·;~ ·~:·)c•:ir,?<i; t•~·n ·i•)•l l :-:•'"> r:r:in t.rzt t.1 '.:ita'=i 
el~ p1nt.a•:.J(""•, ;:: c>Lllt~nc~ lt·!> in·_.1.:·r~;-~.z-1 ront.r~-·lnr 

1•?<:> cc'",;t.:is .-!.:t rnat=~r!:tl ·~'.l~~· 1...1+ .• -.lT:::l a•1i ci:1rni::i 
l~ fr,c1l1d~v·1 de_. <1.i•!ic~1.:1·~·n< y e) pút·•licc• c-n 
~"Jt:n~1·a.l, q•.1t :-1; n~~ ... :·":•.t.:., ;'•'i.n,:•.!:.\lf.)>"~nt•:-, 1..:na 
·~rnn i~·:-t~1i:1·.·r:• ,..¡.- h'.-·l~c:.-.t~l•.'on ch=.· li:•t;. 
(".tl'•?•~l.JC 1,•-:--;; 

·;.: -



8) .- Pinturas Industriales 

L<.iñ pJ nt.•.1ri":r-. 
p\••::itoc '= 1 •':in y 
profJ1.1c 1 do~ í--'n 

1n•::h1st.ri¡1J.8~-. =·n~1 r~t-nCl(-l~e~ 
fJf:•r.1:1rt\C to'.:'il, dt.:.- rfü..1 ~t.. i t.1.1d de 
1<1 <:;Ctu¿1l iclC'(d. 

c-n le 
objcl.•J!:i 

Exist~n tlp•'.15 r.,..1y dt f1""?r•~nt::--:; dr~ ·~'3t..!ts pint.uras y 
S(;o h11n df'c.t1!'rollc:i.do f6rrol~lnr--. especificas p<:.1rc\ que 
cur1)pl .-:1n 1.-::'\<; r'l'F.'C•:!S i •:M . .-:h~s r8'1t..:•:.•r i.-Jas p.:ir •"! 1 mét.odo 

("h.,.· apliCE"tC:lC•n, c-J t..iPrnpo de'- r;c ... cado, a.51 cc•rno las 
car~ct~ristic~s finalR~ 41.1e dabe rounir el 
recut>r1rnient.ci. 

Est..o~ product.c•s st:- fiPlic¡~.n sobre Lff1<.1 gre:-n vari~dad 
1:Je sub~t.i·at•;.;;, •:·~1t1•t=:- los ~1..i;;d(•s ~s;t .. ~n incluidos el 
rnt·1:rtl, ¡¡:, 1C1~i:h-=·1·c1, l("l~=. r··l<\s""~ir.:os, lo~ t.c,·Jidc•S, '"'l 
f).=ip 1:-l, 1~l CL1i~rü y l•:•S c .. "\'.1Ch•:i5 

Ad-::•1ot1s dr .. po:•r l<:\ o:Jlvc:rsldr-1d ck• -f•::•ndor. ~ recubrir, 
difleren tan.bi.·~•""I l•Js ••l~t..: .. ,.;.-,; 1:h'° nplicach"'Jn y 1,:i.s 
ric-rcee-.idé:\i:h2~ ciP st::cc1clo que- r.c•rma1rnent.c: ose i ln ~.:'nt.re 
t20 y 181) F, ¡:r-3.1·.-.. r:•:-n.-J1ci•:all\~S 1:Jfl ';ec:.:\do fo\·=~"ld-3.s, 

e• .:i.:· ~-·(>(• a 11<)(¡ f p¿-1 r e1 ~~ce<•,.~._. i.~ J t-101·no.:i . 

La m.1y•.:•1•\;;,, •. :t:o 1•':·<; ,_ ... :Y:•ó•~·:·~ i.:1··•u·c.(1·1olL"?'3 ~e .:;.plican 
peor C'<t:·:·or;p·rtT' c-t. 

Lo~ dife>rent.c>s t...1pos de~ p1nl•.1ri'1S indL.tst.r1é\les 
S•:·r.1n ,:._,~1·1.1p~•-:1:os ~>::·•1t'Jn 81 ·.;i•JUJ.c~.,t~•? 1:i1·dt~n: 

roct.aies 
rn~(1•~t~·:; 

f'Jnt.ura!"' bJ..,.ncfts r.·c:¡rp rnuebl~·s ce t.oc.u1e:.., 
frl•JOl•\f1cos y r11áq1.1in:1s l~vc,,·!01•as. 

f•j nt.ur;;,s. di" color pfn·c:. aL.1t.•:i111•.Jvi \t-;0~;, ruuebles 
met.át tu:is '/ hi°"1'r::-..m!l!'ll1'. .. :>.'3 
f'1nt..ur::-,~·. p:-1rc: l<-<. c1·-co:-c1C t•'.•n etc rno·~t.ales e 

. t nd1..-1"; t. r l -"~~ r1••-.:t .:""\ l•;i·.~.-.· i e: .-·<-o 

~·1nt.ur~~ Pttri( ~·l~stic~~-
t=':1it..ur"1'3 o.:.,rC'i. L,•':J td•Y:.i 

¡:.•int.ur¡,µ p<1rr• ~·~1.p.;=·l 

!='1nt.urr1s ,_:.:.-;i"··i-:c1;:,.l1zaí_t.:1s ,~1;·::· 

arruQC\hlf--'~>, ' íuú1~t.c 1,-:.~, 

·- /';l -

\ncl1Jy:~1~ 13.s 
rrrctl t.i c•::•lores, 



Ad6.·m~s ·~~ ,:,q11::.:.-1 ·1 :;;.'5 p t ntur.~~1, t .. \l'Ol:::•• .. :n se har:.:.- U5t:• de 
p,l.nturr,F. -=".nt.1 c.;:.rrc+:,l V~t-=~ r.·Jsi.c;;t.t""·nt.:o•s a i,.,s produ~tCJr-. 

quim1r:os ¡:..:;1;1~a pre<iA~.;:~r t-'l.'S in~t.a.l.<:1i:: \•.1n1~5 i11du-:¡t..ri.:J.les v 
li'!.s et>truC'"t-uras dt=! le•!; C\T.,.c:tqu~s df"~ lcl int..-r.,-m:=-•C'rif'" y di'.'.• 
los produc t•:JS C•:arri::.~iv•Js. 

(;c•nl""l"'t,lt(1('·n+.c-, el t.::"•rn'• ne• "p1r.+..urr"\r-- nnt.1 corro~»1vas 11 se 
o.pl l i:a :;:.. lc1·"i r1.t:ot:ut:ir u,n.-:•n t .• .,;; ql.lt~ pr•.:•tc:•.;imn los ol)J .~ti.:is 
roi?t.álico:i~-.. tales cornc• )os puent.o:. .. s (íc=· acc-•reo, t.é:,nqué.'s ctP 
c:~lmac:enamicnV:•, l ~n~::~'~ do:.;,. conduce: ió1, r:1~ l iquid•~S y 
buques, d(·l ¿\t..aque dr.-· lo:-•s ~11?rn0n"t.c•s nat.ur¿tles y del 
medio &n1btentD inMedi~to 

S•J hn desc:,rroJ lzi.do..'"' una <th"1pl in ge<.r11a i:ci; ... r(:!vest.1m:i.t"ntos de 
prot.ecc i•">n qu~ '='"'rnpl~:-n la5 di·•1:.tn~as. n~c:?;¡id:ldt':''5 en 
relñtit.."'.in cc•n l.ns cond:i c1•:inc~~ de~ $t:·rvic:ii:•, los rftl'":-t.cid·:i~;. 
do apl1c.,.c16n, lc..'3 C•:">nd;,.c\ones •]·~n1?ra1~~.; de ·.:h:!'cad•:a y 
otra serl~ cl8 cnr~ctor(st1ceP tt~cn1can y ~con6miras R 
t.ener 1:-n '=·-11;si•"it:r.1c i1::.n Al1J•.1n1:i:; .-:!1~ 1-:•c-.r,1::>~ pr1:i.::1ui: t•:i'3 «":it: 

uti) i=:-:t!": ~1n p1~11;~-:·ni..c•r· v t-J~;t.t;n L"<ht-adcis, 
fLl\it1~H11en~rolm···n~-2. •·:-n si;;t.~!fi">"t'."; i:!·.·1 1·,;o·,~?.l"'l'"""-S t'><.11t.~:~ .. ::.t:as y 
e óuc h•:•<E.; i:ol i'O'=> e•:-•. it...' cn~·n ;-11 1:::r1·f·., r.•.·~ f'-SP< .. r: i al iz·~:. 
inhibl•io.:11·-:-·'..:i .j~ l.=.. C•"'.lrros1.')n y "'i-=' p1·~.:- 1 :.~r6'n ,:•.:-n v1:-i"""!icul•.Y.5 
o a.;iloro<"·rnnt.pc.~ c.1E·l t..1pc• ;;.ct:•JT.c·~, ""'cr:~nt.r::·s, t•in·nicc•s, 
re~ in'"'·~, •Jl i C:t=:.-1•,-,f t.~ l 11;L\.-:,, l:a.:-... ;~:it r:.•:·:; •:• "tn,.)1•1•es 1 n•:•<i.::1s y 
1"e.-~; ~ 1;a •:·· por-.1 . Ot r ·=· ·~¡r•_iri.:-• l rf!r•c•r 1",nnt.c· ,-,.:-- f''.:· to~ Pl",..•dt.-ic- t.i:.1;· 
l~5t.-~ 1:0:,<::.~·'·-· ,-:11 1"11.-..~.01·1.")"tr:-"'.; bt •.11rt"•ln·::o·.:;1:.-;;_ n r:•·:o1-.-,tn1..:ac:i1~ln 

se.· Cla uno- t.z:~•:• ¡,:., ele· l ~. el i\F- ~ 1·:: t <•:.: t•n o;-:(··n!:?r<:.: 1 CI(· l .:ts 
pin-:..ura.:;. 
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PINTURAS 

CLASIFICACION GENERAL OE LAS PINTURAS 

OECORACION 

INDUSTR!Al.FS 

L 

rPINTlJRAS DE EXTEíHClR PARA MADERA 

PINTURAS DE INTEí<lOR PARA YESO 

PINTURAS OF EXTERIOR· PARA CEMEl~TO Y 
~llf:MlGON. 

l
l .,_ P.JNTUF<AS _PARA í-'7St1S 'nE~ MÁDERA:. y· 

-HlJR!1I60r\[~ 

r
-Í~l\RNJCES TRANSPARf.NTES PARA MroTALES 

Y MAf\ERi"). 

P!NTl.IRf\S. 8L/:1NCAS Pf\l.:(A MUE8LF.S DE -
CllC:lt..,f', iRl(:lURIF!C11S Y LAVADORA'::. 

r J NT•.1f,(l~. {1r. ( ,1.ft...Oí ~ F'Af.o f.\ AU'T 0!'10\11 LES, 
J .Ml.'E'8l_f.~"; !>1E"/f\t.'..C:(1::. Y t-:EF:Rf.~MIENT1':.!'.'->. 

1

. F'J~TU~:A PARA LA DE:TORf':CIClN DE Mf?.TA­
LE::- F If'~fHJS"! ffJAS M:·"íALC-.f"U-'IFICAS 

i . o:.•) N"(l!~~?·~(; F'f'.W'! ~·t A:;-:·1 l (;f..'..l 

j. "-0 TN"íUf.:.'"1:?: PP:RA Tl:.JIU•J!";; 

1 

· P!NTllF.:t~~; F'{)RA F'f~f'FL 
~ ~·J:">-!Tl}í\A~; FSF'EC:IP.t !Zr"\nA::.: G~UE INCLUYEN L_ ~~~, "~:;'.~~J¿':,;:;'¡'. s~·;;~-; ~-Leos, r<IJL r icow-



1.7 Especificaciones de las pinturas 

Oi:>nt.i·•:• d·.-~ t.-,.;; .-¡,.,5 c<=1tei;i.:•rins r1~encion~rJ..:is, hay 
act1b.:~d·:•s rf.•1;1t.i•.1r~M~nt.r· ftiC"1l!'"·s:. de~ "fcir•rnular y o"f..ri:•r,; 
a. l t.ar,)t=-11t.l"°:' l~Spt'":C \al l :;:::.:tdo~ v c1:in propiedadc~ 

crJ'ticus qu~· .-.. vc~c12s pres"'•nt.an ~-.0ri1:•s problemc..s a 
rF.is•::ilv::1·. 

EJ t.~·cn1 co df'bc-> ceinocf::r J ¿-,:-. prcip1~-4d~df"·~ que S(=t 
esp,;:.¡·'ln •1..:.• •.111 ,.:c1:~t;0 <:···jo y cu.\ l a ':'>l'?r -s•.1 c:•,st.o. 
Con t"'.;~ t.c•s punto!: de v1!"-.~-~·. ~-·Z·ler c. i >:Jnan las 
ri~.:\t.e1' i.as pr tmas ,-;..-:J,~cuc: .. d.~··::i y se- pr-._1cedt'? a 
~ranscrjbir S(•br~ pap~l l~ formul~ dP p~rtid~ en 
P·~q1..J ~!"'la •:sr:.:_>¡ ta, MX•r•:•· . .,- i r.)-"".'!.d.:::.·11011 t.l: •Jt" un 1 1 tri.:i. :-::t-" 
elabori1 el pr0ductn e·} l~bor21torio y s~ 
det.,:?1"rú1n·:-.n su:. pr•:ipi.'"?d.'.:1•.~t-:s 

Oe no s~r sc:1t1si'ac\.0:1 r-1<~!."- t<de~; prop~.Pdi:1dr-.:".:., 5(? 
~epit-8 Al proco~~ hacien~o l0s cambios y ~dic:iones 

pert.ine:-11t.es y sc-o VlJ(O>]V•~ <;:1 ;i1~0:.t-•c::r. 

·:-1 r_.:•cu-.!1.J1:t.•:r de;e=i.do, 
;~ fr.r~~1Ja cqu1v~lente 

l~:;lJd :-f~ 1~·;:~:() 0t.!~.~~;~:·2 .. ·.' s;?''~'u; 11 ~~(~1 ~~~bt r('.~~~ ; ~~~~i1:n~.:~ 
1.:1 •.:Jrav1?.-:L~,j <?5pt:-c ,_1'1~.:i, c:i..:. c.~d.:;s i119redi•:>nt.~~. P<lr'a 

rt1C:1')'·:•r i:•Xi1ct.it.•_icl rh""Co;•i:-:,"1-r1c• pr-·s<:ir todels J.;:,s 
mat1~1·1~s pr1m~3. 

S1 li• prir11t-·r::.. ;.>nr·tie'<:1 i:-h~· ·f~ •. ~ •. ~1r.<·1 -:-·s ~;;:~t.i~1c.1ct.oria, 

c-nt .. .-111cf.-s ·-=>•~ •:--:;t .. ;.~:>l•r-r:i.=: L~ ~·:i1•r111_il . .::i "st..;..nd<:1.roi" •.:o tipo 
h.;:1t•ii"nd•:• detc·1·•n1n~· . .:ir• dt0· <.ff•t.er11:.,r.c• eJ rc:c-ndlrníento rt~c...l 

Las mt1'1'n1a.s ""r:•n n•..r,·ie>i'•:O=Ó-'1':.. y •'?11 21 lt_:JUnos cas.-:•s c1:imo 
en barnices, p~.~dc·1, h~~ta un ISX sobr~ 
51')l 1•10~. 

l.:< ff.'1;~1rrtI.~t~ 1";>'.r;c-.J t_ 1c·bf-' ~:t-i" C:~!':C"n~;v:ICt en un }ibt"O. $~ 

1..::- l1ará un :·,L:rrr8t'IJ r: l ;..t.vc.> y •'it~/:. .. :-1, .-:-nuro0rar"'..1:.'? la-e:; 
;-•~Op1t·dZ1•.:Jc·;-. dt.•l r-r1:11:.iuc-t.c• t.<,le~:. c.:.1uio: 

Pt..,~it:i 1:-~"ip~c 1 f '·e-··.) • 
Ci:tnciJ c.: i.-.,·,,;-·~i .- ;::-.-1·:• 
r:·11•.1r lfft"l.~nt··· 
(: :"iVJQ t;í.;· l;'fLI"\'>:¿ 

J'l,:::tr:u·j() f.!:~ :~r., l.! c . .;.r: t•'_n 
Ad~l qt4.zr.d::•1' i~l":t: i:•rr.G·n•:ltt•:rr.., 

·-:? --



dc·~·a r t.nrru:•n t.o:.o dP e ont.~b i l i di~c! 
f.~~r 1 c~J•1,"). eo:; t.& .;.mp.~rada por 

l :-. c::.Ii:"• Sf:' pnurri0rC"!n los 
c~d.!t. 1Jno y d·~ la que se 

F'C'\ra contr+::•lar cc•rot.i:is, ~'?l 
ll~C't'=?'.'i\ t.<l q•..l';! t:rtd.'l f'?r.l" t.l•121 
unet ordC"n de pr1:idurc. !~•n 
in•.Jl"'~d1ent~:s y cant1i:1adc·s d~ 
originc:(n v~~les p;(ra roMteria 
almacén no est.á aut.or i ::u.de• a 

priM~, sin los cual~s el 
de•;pach .. \1•: 

Ti~?mp•:i requl~rido pni·~ P.mp.7.1.i;;t.ar 
T l pc1 de f1)CJ 1 i ne• u~.adc• y -:. i í"mpo ~!rrop l r--ado 
Si 1-?l mater1::tl f•tt~ c~n~.1"'1ft.1g~d·:i 

Rf':'i1C' t.•:..r ernpl c=.·<:dr.:• ',' t. il"":rnrn:• qLJ('.• dl~ro6 el proc~·so 
Equ i r:u-i pi:t r .:t f t l t ;·." r •¡ t_. 1 P.~fl~:11::1 r; on-:;um i .j,, 
C~u(. t :ipci r:Ji:-• (·nvu~·0;-.• ~t~· tff'Ó 

A que d•?f'"'l' t.71.mt="n L.-J c•:irr•?\:.po11•J::) ~a ~ l,.;ibora1: i.-;.n d1""1'l 
prociucto. 

Un fabric;,nlP. cons~·rvE"11:ior nr.1 d~·be !c~n::--r,r al rcn:·':"'caclo l'n 
pr1')ductc• i;tJ·~v·::i ,).Jit•.:~ •Jt~ est..~r 5,.::91,11•• • .., ,j~ lr:·s ~'li]Uicnt~:-~ 

rt ... qu1~l t.c.·~·.: 

Rt-;:·sif'tc•nc1;'. ::1 ¡,v. tetn•:•·cjonc·~. •:¡lit'~.,. Vh ft SlAj..:t.?.r 
... ..,n l:.:;; pr.~c t.'.•:=.. 

b".- ÜU!'a!·•) l 11·Jc..d 

r.-

produci:.·::i·;; p .... J'O\ !..1"1•:• ,::.,·t.""!rtor. 

~~~~t.~~~~.::.~ ! ~~~rJ q~~~. ~·~ ~- ,_,:~:~~~ ~~::)1~ r;~r; r t 1.~r: \ ~~. :,~-:.\:,- .. ~;,:.~·~·~r~~:~·~\r 5·~~~ 
2.}r11c:,ct"n¿10:-l0s por li'•rg•:• t.11-:::·rnp·:-· y pt.it':r:.Jr-·n o:=:.utr1r 
al tr:rac l•.'.:lli~S d~ r..:.o; •:• merv:i'3 •;ir.~vrzd,:~d, t.al·~s ci::imo::. 
¡:.scnt:.•.m1r-ni.:i:• i:h.1ro:-•, r-··~'!"~ld;:o -:-•·:· .-.-·r;.r!n y lo:-• ··]lJ•" p~:. pi-··:-ir, 
:,1Jr:k:nt,,_, c~n 'l:1 vt~-:·:•"il··~-:;,,fj :..;.! •.;r.•d•:• ·1:.,. •J·-·'l.:ici·~·n 

~~ n~;:!~~~3n~~~ ~~~·n:~~::~ir-~!~•:;' :)~L''~ =-:n~~~.,~f~l:~ l ~,-, ,~~~~~n;j~·~:~,~; 1-~.~ ;:i u
1

;~1 
ck" prc,,:1uctc·~·• d'· ~·r1~1p cc:l1·~J;;1Q !:".ti~·f_.1t>1..tVt!·n•:j.;)l•:•s pi:.1r 

aqur.-ll•J5 •:1ti: ffi.:iy•:.r 1....;.·i.1d .. 't•:l, tooJavt .. , ;-:•.".:i.·::;·,.:~ u1·. r1h:,1·ca·:lo 
npreci.:~bJr-: que· con;-:cm1(· rudtc•rJa~Jt-.~· !'.'~e· flrt.'.' ,,¡t_,.i:;. pr(;•c:o, 
pe1":.. con ¡:: .. ::..:~ c:~li.t,;.,j 



C A P I T U L O II 

ESTUDIO DE MERCADO 

2.1 Mercadotecnia 

La invest.igc:tci·~n de t-lercnd•:.s es una de lZ\ 
de Mercadotecnia dent.1··.:s de un pr-.:ic,.~so productivo. 

L.~~ Mercttdotccniñ es rouy irnportant.e F-n la 
pl~n·~ac16n de ta produr:Cit";in, y,'ZI. qu~'? i11fluy1.? 
cr.·n~tnr1ternent.e sr:•bre lrt ¡,r:fH1in1~.f. .. raci6n di:=· Jc:t mir.tr1li< 
propo1•c l•::inando 111fo1•ff1ac ión con relación .:.. lo 
siguiP.nte: 

a).- PrP.dicción de ventas a n1veles dE• dert1nnda 
fut.u1•1:.1s. 

P~r~ ello ~e neces,ta reali=rtr pronó~ticos en 
base a hor1·~m\antas estadísticas. Tal 
información s0 requi~re para plane~r 
efect.ivarnentt:? la c:l11tidE..\1j que de-bt"~ produci1•se 
y cut1nto dt:-be producirse, c:1 Tut.uro y pro9ra.rftc:1r 
~df'tCU4'damonte la producc1"="n. -e;i si:· prl':'•jicen 
fluctuac1onPt en l~ dem~~da 

Est.o intormac ió:i central para la 
administración d~ la producción por·que 
deterroinz, la c""'-nt1d"d qul"'.' dt::·be producirse y 
qué pr1:'.lduc t•:is •:• c;t~r\r i c l•';)S son lo quP. debc11 
fabricbr~~ en los puntos y tiempos dados. 

e).- F:equ1sit•:is de c .... 'tl1da,.J para ~l clienti.~. 

El gerente de pr>:•ducc1on necesita de esta 
información par~ planear las máquinas, 
hoMbres, herrAm1entas, proc~sos, etc. , que 
d•~t.a u"3¿.¡r ~3r~ ct.1b1~11• 1'.:.s 1•equ1sit.:1s dt~ 

cnlidod del cl1enLo. 

d). - Nuevos pr•:iduc tos y pri:ic~-sQs. 

El dc~pz1rtc\rnt:·nt.c• dt? Mtr .. rc;;o.dr:•t.t::cnii"'- se::.• encarga 
de obt•.?ru::.-1~ idi')-"S dt::ol el 1.=~nt1:- ó 1j1?l con;pelidor 
y p!t,nt.t:-·nrl.;1,;, ant.r_, c"'l •;]t'-rent.e. 
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e).- Retroaliment.aci6n en productos p~ll""E.\ P.l cl1pnte. 

El lo se ref it=:N? a po-;i.bles rl:!Cha:::os dc-:-1 pr•:>ducto 
por p~rte dc~l client.c, y~( que SLh-=-lr-•n llC"ó'gr .. r qut=oJñ~ 
sobro caractertstic~s de uso final 6 b18n en 
cuanto a apfirienc1~ flsjca Cmal ncabñdo), eLc. 
Pues bien, al •"11?pa1~tament.o de M1?rcadc•t.•.:-cnia le 
corresponde coffiunicarlo a producción, y QL'P ello~ 
investiguen y corrijan la falla. · 

Exi!it'l?n varii-ts de1 in1c lC•nl'.°""~ sc•t:•rc- Mi:!rCt-tdot.c ... cnia, y 
una •:h: el las '""'°?'ii la qu·:c- ,j,::-f ini~ l:Ol autor Pet..~1~ F. 
Oruker: 

Mercadotecnl~< es lc:1 func1.:•n que a trnvés di:? 
sus est.udiofi 1"? invest.t•J,.."\C ion•?s cst.:.blect!rá 
para el in·~en1ero d~ di scd'lc• y el horut•re de 
pro1jucción, q1..1é i::s lo qu~ ~l cl1ent..,::. •jfrst:·a en 
un prr.•duc t.o det.erroin~d·:., que prec lC• está 
dispue~t.o a paaar y por t:"":l y dónde y cuánto 
lo necesit..ará. 

Entre las i\Ct.ividadl"?S rnt1s irflp 1:1rt.ante:s con que 
cuenta li"i Mt·i•c';:t.-Jot.ecnl.:t .-~nCUt=":·litra11 l :..~-; que .:;, 
continu.:::1c i6n SE- roc·nc ionc:1n: 

1). Inv~st1a~ci6n d~ m2rc3do~ 

En esta ~ctiv1dad se r~~¡}12a l~ r~col~cci6n, 

tabulac1~n y 3nális1s ~1~temát1co •le 
inform~1c:i.6n, qut-=- se• r-1c1cor· co1, c:-1 prC•PL•~.1t.o de' 
~yudar al t":•Jer.:ut..i ... ·c· .:1. l•:;.M3.r dnr.i'31•:•l1t?S qr.;Q 
l'l7!SUel vc:1n ::.us ~:.ru!:•lerfL~:tS i:.it-· nc-·2•:1c: le,~. 

Para 1:1 bu1-1n 1jc;;.3.r1•oll.:i •ie 2st..a :i.ct.l'l\•j.aij, f:''j 

n~ceb&r10 r~·~l1z~r ur.~ L~r1~ ~c p~scc 

pr1""?Vi1:•5, qut=:.- s..=: pued:::-n ,·-=sur., 1 r coruo ~ .1.9ui.::: 

A.- Fijnr el o~Je~ivo 
8. ·- ~st:;,,ol•?'-,~r *l prc<.;up1_1-=·..:;t.•:i 
C. - Tcorn"r t""n CLlent.<. ~·J t l~ft1r•c:• dt:. lci 

i nv..:·3t.l•J'"'C t•:•n 
O.- Elabor~c1ón d~J cuest1or1~r10 
E. - DiseMo .-JP. la mut~st..1·:;, 

F.- R8CltJt~r. scl~cr.ion~r, int1·~~uc11· y 
desarrollar a lo~ ~1,tr~v1st~do1•cs 

(.;.- Trab~J("• •:-H-· c_¡,,1i"1peo (c:-.t1'~-~v1sl.~:r- d11·ect...::~s) 

H.- Tabul~c161, ~~ la 111f•)1•mac1·~n 

l.- Conclu51on0$ y rpcoo1end~r1ones 



Dentro· de lli. invc:stigaciéin de Mercados se 
encu~ntran otras actividades como son: 

Publii:idad 
Sit.ur.ción ecc•nOrnica general y de la ernpresa 
Produc t.os, Vt.1'ntas y merc.=:.\dos 

L•?~i est.1..1•ji·-··3 f?co1,.:,Mito!:i pr~v11:•s s~ r1-"J.:"J.lizan en 
base a: 

Prt~~cio 
Coste• dc,,:l pr•:iduc t.o 
Gr.ific.;;1 •::h:-1 p1..1nt-•::i d:2 l::O.::Juilibr10 
01?t.c•rr111n~~c ión de.·l punt.o d·:•ndC? lrl ~rnpres~ 

•.?bt.ii::·ne l•:i'3 mf..(x1r11•::is bl"'":niaf1.cio'3 

Para dt""'t.errrdnar e} pr"·cio d'"• un prc•duct.o dependerá 
1je la Uferta y ··Je? la Oi:rn.an1:1a, tornando en cuent.a 
la~. tres fc:1s€.·~ si9,u1ent .. r:s: 

Q•J•~ pr•_:¡•1LIC i. r 
c.i::.1110 r•rodUc l r· 
P~1·a ·~u1én producir 

Cu'"1ndo yrt se dt::.~t.errrdna €?1 p1'1."':'ClC• n qu€: el 
empresar i•:i pt.1.:r:•je v12111j1~.·1~ "-iU pi•oduc tJ), se dt?berá 
reali::::ri.r un r:st.u•::.1)("1 d.:• cost.•:•G pt~\"'<'1 sabt?r si es 
p1;:igibl11 vo11.:lt~l"' t:Ol pr1:,,:Juct•:i .~1 p1'ecio que fiJa el 
ff1t?l"'CitdC1. 

Li.< grttf i e& dc~l punt.o dí' .. 
inst.rurnE>nt.o 1jc- medición que 
donde ln. empresa no C•btient~ 
•Jan:anc ias. 

t~quilibrio es un 
rios rnui::-st.ra el punto 
Pt~rdldas ni obtiene 

Pc:1ret obtenc-r est.B •2ráf lC~, es nc•ces~.ric1 t.ornt:<l"' en 
cuenta li:is c•:•'."'3tos ti..:i:is y c•:.Zt.•:is v.::...riables. 

Los coñt.os fijos s•:.on ~~que:·l!r.:1s que nci c<:1.rr1bian con 
la f'.lr•:i•jui:ct•'.:tn d•::O rnJr~5t.r•:1 produc:ti:., como lo e-a la 
ri:: .. nt.a, su~-::.-ld1:_1l'.'., d•::·pre~ inc ii:">nc-·~. c·t.c. 

Lo~ coc; t.•:·~ ·1-:<r i¿,b\,:::s <;011 1r:i·:..; q1Je aurnt?nt.an o 
disruinuyc:.-n dc.~¡:1 i::-nci1•:·n~":1·:• de lc:t r•rc.duc:c: L~•n corno 
pue1:;ot;1n s.•?r los c:·:i~":.•.)5 •°1•::0 ru3tnuf -::.e -t;.1.Jra. 



$ 

Para obten.~r el F'unt.•:i de Equilibrio se aplica la 
siguient.e f6r1"uh1: 

COSTOS F r . .ro·:: 
PE 

CIJSTüS .VARIFl8LES 
.1 - - --------

VENTAS 
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Conociendo el punt.o di:· c~quil1brio que mantiene la 
empres,:.., se real iza L11, nu~vo •.ó<SllJdi•:i pa\·a c•:in•:icer 
dóndl? la er:"1prt-:-na nt•i..t--::·ndrt\ lc•s rrii:x1rnc•s bf'.•nefic1os, 
y 1o:s t•;) S•? r1~a l i z~ hac ~ i:n•:k• una el as i f i e a.e ión 
údicic•n<:\l qucd i.:-~~ la unidc\•:J '°'xt.ra que S(~ s:.uroa 
cuand•:i aumi;;nt..;t •:itra cantid;~d. a .Lo que si; llarna 
rnarg1nal. 

Cost.v rnnr·ginc:1l ~s l.::o q1 •• h? n•:•s cuf:sla producir un 
art.1culo rntis. 

Ingreso roc:\rgi nñl t'?!;. lZt ut.1l1dad que se obt.iene por 
la pr•::iducción de un at•ticu1•::• nv:\s. 

3). Planención y Desarrollo del Producto. 

Ello ref ldja la forma en que vaffios a cubrir las 
nl?CP.ñidac1(.:·s e• de.·~~·os dPl el ientc~ 

La fuer:::~\ dt~ vc~nt.<1s tient? corno c1bje•tivc1 princ ipz-\l, 
1:!ent.ro •:le la 1::ir1Janizaci1:in, 81 p•::il1•Jor en contacto el 
producto con el cl1~nt0 y pnr~ e·llo, deberá contar 
(1ent ... r1::i dE'"~ "!U e-;;t.1•t1•:-t.1.1r:_=1, c•:•n un di?pa.rt.ament..•:i de 
vc•nt,,s 1 que t.c·n:::ia pprit>ct.::1r,er1t.rJ d1?fin1do~, los 
pro9r:.:tmas y ;:_,e t ... ivid.J..•j·~s ··~ .. ! '3u 1::•1u1p•:1 o:j\~ ventas 
(vend!?•:lores), ccrn 1<:1 f1nnlida•:I de poder estu.r en 
p1:;,c¡1bi l1dadt?S oje ~lcan:;:ar 11:-s fúi~tXiW•:OS r~sultadOS 

Oent-ro de lo plQneado ',' l·:i~ •:it•JEd .. ivos, Parc1 
dt:t.P.rm1nar ~l t..J.rnaf1·..:i ,jt~ l;;;; fue1':.:.".I de v1.::011t.ac;, St.~l'~t 

irnport.¿tnt.r.- que } •~ e1or•rc,•s?. t.cir~rE· en cons1derac ión 
los Sl•~Ult=:nt~es a:spec ti::>s: 

Su producción 
Su n1erca•::lo 
Lns c'1rctct.er1st1cns ~-JE- 5t.I pí'oducto 
~1 indice de vant~s 

S1::on aquellog que cadu e1npresa utiliza para la 
di st..1"'ibuc i6n ceon rncts corupl~·l.a, ef ic ient.c- y 
~c·:o11óm1ca •:Je sus p1~i:i,juc t-·~·~i 1::1 ~ervi e ios, •:le tal 
m:.:--1'°lC;'rt1 qu~ ~·l cc•nsurn1dor t"•51.~· en posibilidade-s dt.::• 
a1:Jqu1r!rlos con ~l ro;?\11:01· c~~fU•?r.:o 9.:isible. 
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6). Publicidad. 

Tien~ co~o propósito dJrigir al pOblico mensajes 
visualas u orales cnn el fin d~ influir sobre él, 
para la adqu1sici·:ln d~ tnfl'rcc:inc1c:1s., sPrvicios 6 se 
incline faveirabltw11ent.e haci.a ciertas ideas, 
i ns ti t.uc iones o personc.1c. 

Cat:.e r1~~'?'nC i..:i1v:t1' le:, di fer:::;;,onc i.:1 Gntre propa·~anda y 
publ ir.::: i dad: 

- Propaganda.- Tient? c•:•rno objc~t1vo la difusión di? 
id,::¡.as. 

- Ppblicidad.- Th=::-ne cc•rn•=• ohjet.ivo rnotivar para lc1 
ci:•mpra. 

7). Promoció11 de Yi~nta~. 

La prornoc i6n de vent.as t.1 M"le C'Orno f.i n d1?sc1rrol l¿:,r 
progrúmas o actividades enc-'O\mina•"Jr .. s a ayL1~'"Jar a que 
se venda el product.o en el punt.c. dc-> vc.·nt.cl, este 
(.ilt.imo::i aspecto es el import..ant.1? ~~n la p1•1.tmvción ·de 
V\?ntns y ol qu"e li:•S d1f~-~1"'o::ncir. con ln publicidad. 

Los objet.iv•:is secunr:Jario:os dl"': l;.-( p1•orn.:ir.1•Jn de 
vent.as son: 

Forta1Pcer los t""o'ft;.ctr.•~. de un<:1 public1dc1d. 
t_anzarniento •11.? Lni pr1::11·Ju1:t.o .:.11 mt'?l'ca•jO, 
Llc.1mar lci c:· 1 .. t?nc1ón cit":·J coru;:ii'ad•:-or ~o:.•t•re el 
prodt.u: t.o. 

8). Relaciones Públicc:1s. 

Una activid~d inipo1"'tant.e d~: 1.:.:1 ~1".'1~cadot.i.::-r.11ta son 
las t"\7-!lñciont:-s püt•l lr:.ñr-. ·-~uí"'• S'.:.•:"1 t_.(_,da~. :tquell.:.ts 
acci•:'"tnt~~ q•)~~ t.?.·:·n1:·n c.::.;,·,c,. f 111 ,·,dce1~ quo las 
personas tl~n·.;ian un.:, t:.uen<:t c•pl n1.::1n de:..· lit Pm;::•resc~, 
de sus proojuct.•:.s •:O ·;::,.:i~,::.:ll"J~ ·¡ ~5l.~·n •J\Spu~st..<:1.-s 

hablar bien di? los ri11smos. 

Las relac i1::Hit?5 públ ic,:..s JU1~1J.:::i.n Lln ::rapel ir11pr)rt . .:tnt.e 
i.::•n 1.:1 V("~\, t.;, del prc1duc t.•:., pt""·r··:i C•:1.<1~ n•:-• func lonün 
si l.::, >:-ff1p1~es.;;.. y ;;:1Js pr•:i•:Jt.JCt•.:rs i11:1 t~i-:-ne c=-.1 idad. 

La MPrcadot8cn1d se b~sa 

fund~ment.ales que ~on: 



Toda plc:.,.nificRc1•~·n y funcic•nar(1ic .. nto de 
las compaMias deb~ ori~ntarse hacia el 
client.t--. 

Las metas de J as empresas (dep€·ndiendc• 
del gir•i::i), deben ~~l volumen de 
vent.as, c0ntecuC'nt12rue..'r.tc::. .;uur1ent.i." ... ndo laz 
t..1t.i lid:l•º.'1:~-:>. 

Ot..ron puntos. d.¡=. r..=:-lüVé.ü1C it... ~·n la 
M~l'·cad1:;itecn1.a son p..:uj~1' contr·olz1r y ~daptarse 
aJ medio atnbientc- en que SE" dt"''!.'.',arrol la, en un 
merc.:\do que es a. 1 t~rno:nte di nárui co, t•:irnando 
p~r~ ello Jo~ probl~m~s etc tipo soc1A' y el 
Cl"'dCtm1~nto t~cnolo~1~0. 

2.2 Localización y Distribución de la Indust..ria de 
Pintura 

En Ml'•xico St·.' dedic:1n ~ la fébric.;,c1on df' pinturi:'"tS, 
1•ecub1•ir1)ienti:•S y to:: ... 1'nicí?~. l.S1.:. ~nrpres."'s, la~ 
cualt-,,.s ~P enct~0ntrc'ln rt0<91st.re:tr:l<:1!:: en lr~ Asc1c1uc1é•n 
Nac\•Jn;:1l ~:ie Fabr1r.~ntt~~~ rl1? Pint.ui~a-:~ y Tint<:1s, A.C.. 
<ANAFAP\'T, A. C. l 

LE1 locc ... li::"<\Ción d.:-·· <:st.C°ls ernprc~·¡:·<: se.· r.;·~•-H11t:· en el 
giguienta c1..1a1jro: 

UBICACION GEOGRAFICA DE LOS FABRICANTES DE PINTURAS. 

~~ E N _ T 1 D _A_D __________ _ 

0!:3Tí"dlfJ t:~DERr:\L Y 
NUí~VO LF:':UN 
.JA!_!SCQ 
GUl\NAJUATU 
PIJE:8L.A 
E:/'.\.J('i CAl_ (FtJí--:N (('\ 

r::t.1A01;;0 rir) 

- -----·-NlJMERO ----' 

10'3 
19 
11 

7 

FUENTE: (4NAF-.APY'f, tl.C., í-'JNlURAS Y T:CN"l~:~~ 19::.:r;., P!JRLICP.-­
C:ION, Ml~X!CO, t"-.:4 :.::~ •• 
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TIPO OE INDUSTRIAS 

Tales indu!~t.ric:ts !;!.? c:la!3lfJ.can por t..amil;f"IO 6 p•:•r 
consti tuc 1•~11 dt:: i:api tal: 

PINTIJRAS 

PEQIJE~/.\:3 100 
MEDIANAS i!.5 
GRANDES 10 
MUY GRANOS:;; 1 

T o T A L I.S5 

CONSTITVCION DE CAPITAL 

-;,,: DE CAP!TAL Nf.\CJt1Nf\l-
% DE CAPIT!\L E:XTRl\N.JERü 

P1NTVRA:3 

:?..S-8(1 
r.s-·;:o 
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TINTAS 

18 
6 
1 

2.S 

~;0-·7f1 

20-·zs 



En el total •:fe las plantas loc.;;¡liza•jas L:n diversas 
ent.id~des dP li~ Rq:•úDJ icn, se pr•:•duce cJ 9'!1 . .S% d..:;­
todo::i'!> !os t.ip•:>s •:t* varie1:1a.j~•·.:;. qu~:- el merca•jo en 
sus rJf!"',f..1nt.c•:. sc.-Qrn>::·nt.•:-•r> dt?~mand~\, 

2.3 Segmentación del Mercado 

Los principal~s oz.c.·grnent.i:1s de .. r.h.,.rc.;tdO c-~ue i1t1ende 
la industrl~ da la p1n~ur~ par clas1f 1caciOn del 
uso fin=11 df'--1 productc•, ~,on !c1:; ~1guient.e~: 

1.- Comercial, Doméstico o Arquitectónico. 

Pinturas para casas y edificios, uso int~rior 
y e:-;t~l"'i•:·r, pinturas •:OrnUl:itr:in3das, esrualt~s, 
SPlladores, harn1ces, pr1mar10&, olrc•s. 

2.- Mantenimiento lndustrial. 

Prirnaric•s, i nt.c~rroedio::: y ~1cC1t•.r1dos espr:.-c íf icos 
antico1•rosivos, par.:<..i plant..:ts qutnacas, 
p~~troquímicct<::.., t.0~:tilL·5, al iru~"·nt.arias, 
ff"'!l'"til1:;:~nt1:-·.::;., •:l•'? c-n~:·r·~J\;_i, .j,c_. p<lp•~l, de cBrveza., 
r-=!fin.:o-r1i.\'s ·:1~0 · Pi'·tr~·JC-·•:-•, c•tr·;.l~ 

3.- Marino 

Primarios, in~~rmrdioE y acab~dos eco~c1f1cos 
antic•:i1~1·o~iv•:«:;, p::ir.:·. ~~r111_1,c:,rc.')Cl•.:i11t':s e 
ins.t~l,hcic•ne.'·S rn,;;d~l t.1u1,1;c 

4.- Automotriz 

Autocuóvil~'!S y cnrr1lc•n~··s y ~;tff p.:1rt.("·S. F'1n*~urei 
pa1•a prot•';'-:C!.•~•n y ,j.··co1•:.i:i•":i1, •:·i·i•Jin::.1 y 
rcpint~d~. ~·r1h1~r2os, ~~ll.:•d~reF, ~c~badoc 

(Lacas y Esm~J~o5 ~~n~clf1cos). 

5.- Agrícola 

Tract.ort?:> t! 11i"1plcr1112nt 1:•s. F'int.ur¡, corig1n~d y 
rep1nta~o. primarios y ac~l>ac·~s. 

6.- Ferroviario y Me~ro 

C:.,tr•:•s ;:;,Ja, l•::.n•""l·:i~:4.~:., t.:z.n.:11.: ... -"':; •:lf~ p:::1'3a;e1".;i-;¡, 
e abus•:--::~:;, 1 •:rc i:•rtr<:•t-cn~,¡-.~-., í · 1 rd.-l4r.:1 r.:•r l g1 nrd y 
1•epint::.,·1°::i, prirn::1r1•:• y ..:.c:~,._,:;: .. 1.:.s csp.=:octfic•:.".l. 
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7.- Aeronaves 

Acc: ... t•ados espec 1f j cos pc: ... ra rnant.e-nimiento. 

8.- Madera 

Mueblf·, t..:: ... blf!s prep1nt.:ldas, t..c·leviF..ores, pisos, 
tápii:1:-s. t--t..:. ncab:Z\C•:os espi.:-cif1cos: Lacaii, 
t•rtrn3cc·s, fondo-:-.-, t...1nt.€"·~. et.e. 

9.- Electrodomés~ico 

Refrjgpr~dorrs, lavAdora~. domé5tico y comercial, 
prim~ri85 y ~c3b9~as especificos. 

10.- Envases Met~licos 

Botes, cube:1tas, tarot11:.ir~s, a&rosoles, t.ubos 
dep1 .. i.:-sil:•ll?S, otri:is. Oecc•ración y p1·otección 
extt'-'rlor y bc:,rn1C("S y r~·cL1t•rirn1€""ntos interiores, 
pa1•.:.,,, :;.l1rn1'?nt.os: ce1·vez.:.\, bt:b1das r1...:;ofre~ca1,tes, 
L\C~ltl?·s, prorJuc+ .. o:_.~. quíru1co-=.; jugr.1s, sal!>as, sopas, 
past.as ,jent1•ific::..s, m~d1.cina'.;, art.iculos de 
perfumerla, etc. 

11.- Electroequipos 

Mcit..r.,r~s. ca Ja$ de ~·;.<i t.cr1, t.r¡,,n;·.to1·r11~\dC•re<:., 

a1~1~anc.~do1•..;oo;, ólarnbr~:--=;, C"'-bl1~·;;, acal:•a•1r:is 
espec 1 f i ceo~. 

12.- Estructuras me~álicas 

Estruc·t.uras y tanqut:=-s, pr11n<:1r1o'f",. 

13.- Fabricaciones metálicas varias. 

l'lut:bles, 1 ar::pe<.ras, i.ff1aqu1?l (-"·!'.".., ct"1apc:1~ y ce.-rradura5 1 
jugu1:-t.t?<:i, b1c1-:lc:tas y s1nnúrn¿.1•0 d•? otra~ 

fabr1c;(c1on€-'~ rr.~t.álicas. f'r1rr.é'<.ri•:•~> y acabndo~ 
e<5pei::t·fico7. 

14.- Rollos metálicos prepintados. 

R•:il l(:i~~ .-J•:: 1.;.ru1na. qalv.:~ni.:.-:'3d.:{ Y de alurui.1110. 
Primario y acabados ~specíf1coc. 

15.- Papel 

F:ecl~t'.orirnic .. 11+~.:1 p:·.r<1 1nt:1nu·f;...ct .. 1~:r.:c•~· de": p<{P•""•l c·ornc•: 
P~¡:ial +~:~p\...:, '"1iv.:1~•"":5, c~.1qu-!t.,::.s. •.:ot1··:0·:5. 
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16.- Artes gráficas 

Pinturas, 1~-tcas, esmalte!.; pe<r& anuncios, tales 
COrilo: 
Calcc•r1lt'lnic-ts, pc·~.t.t-:rs, rnuestrc:.i;rlos, anuncios 
Ult~ttt 11 r.os, r~tc. 

17.- Aerosoles 

Pinturñs de secE1.1::k1 rttpldo. reenvi1.sadas para varios 
usos finales. 

19.- Gobierno y empresas descentralizadas 

Pinturas y r~cubr1miontos baJo ~~pecif icacionas 
COf1~0: 

Pintura para si:-í'í.;:i.lam1t~nto de t.rtn1!;1 to, pflra 
carrator3s y aeropunrt~s. plant~s de t1·~t~midnLo 

de=- ni.;.¡uas, e• 1 l":"~duc t.os y gasi:-1 ctu:: t•:•S, t:•tc . 

19.- Varios 

Pinturl'\!:> 1 recubr1w1entos, t~dt-1esiv•:os, roc:tsillns, 
sella•jores, •:it:ros no ¡¡¡,nt~'.!. indir:,:ot•::lo:•s. 

20.- Disolventes y adelgazadores 

01:.:o:•lvt:nt ... Hi y :otdc::l1J;;:--t&-:a··Jo1·1~-;; t:ospt:=Ji:lfic•:is parQ 
p1nturns y rf'.'cubrirrd12ntc1o;; t-~spi;-.. clficc·~ ~n tunclón 
de su sistema de ap1icaci•:Ol1. 
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2.4.- Est.iroación y tamaNo del Mercado de Pinturas. 

Ano 

19:30 
1'.~81 
19G:: 
1983 
1'384 
1985 
1986 
1987:f. 

ESTIMACION DEL MERCADO TOTAL DE PINTURAS 

La estimación de·1 rru:-rCa•:1•.=t df: pintlJras y 
rt'?cubr1rn1t'::·ntc•~· v•:-•l1...1r1)•:-·n y v¡:~lcir dt'=' 1:1:.?.0 et 1987 se· 
resume en la s1guie11t.~ t.~bla: 

TAf:LA /'JU. V 

VrJL.IJMr.;:N EN VALDR EN 
MILLUNES MILLONES 

230.3 9,051.8 
21.S.2 11,784,4 
;::.:::3. 1 15,524.5 
:?41. E: 19,684.2 
::.56. 3 ::?4,3'32.1 
2·n .8 8.S, 945. (t 

255.t.3 147,945 . .S 
:?se.os 149,380.96 

TAMA~O DEL MERCADO TOTAL DE PINTURAS 

El 't,¡:,ruaí'fo d~l r1n:-q·t. ¡,u.;:. df~ p.; nt.ur.::,~:; y recubr uo1enti:1s 
e)1 vo:•l1.1:ni=:-11 y valor de 19:~1) ~ l':):.)7 St-J' re~~ur11t"? ün la 
sigu1entn tebl~: 

At10 

19:::::0 
t9:~1 

1 ·2:::~~ 
t9:=:3 
1984 
198.S 
1986 
1987 

YA81-t'~ NO. V [ 

VLlLUMEN Cll/ 
M:CLLüNt.:S 

207. 4E! 
-.-::2s. ot.:. 

:-:• 1)9. 7(-:­

~ .S2. :_{/ 
1.SG.00 
.!S9.80 
l r?.:;:, 4:=:"!4 
lE·'.2. '3118 

VALCIR EN 
MILLONES 

9,9c)0.8 
13,693.Z 
:21. 7.Sll. 7 
33, 9~:E .. ·1 

711. ·''ºº·o 110,000.CJ 
14:;:,43:1. 6 
1:38,5:'4.17 

;f ClFRA';-; FSTIMADAS EN s~:sr: t~ PF"\UNu-:::l J cu~:; FT~üME:Ol o 
EXPUNENCIAL. 

FUFNTE r)E ! N~ ORMAC :! e-.:-..! 
!-\Nt;FA 1:·yT A (:. , ::' 1 NTl.'f\·ri~. Y T ! .-. ·, :\-:;: 1 ·:i:.;:1; . 
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2. S Información Básica pa1•a l~ venta de Pin'tura 

C•:'"•ri1•:• ~:·:"1ruC•t' ;··~·~.·:•, t·~,. '.:•: ivnd.;1111~::·n~Jn.l ir11'..:•ort.c::,nciu, 
1:;i.10:.- ·~·'=' .?\,. 1..:·:;.1•0·:1 1:•:r11 i .:,~ 1v· .. r. ,_:;.:.; t ··!~1i:::!l .':> ,j1:0 l t: l ten +...e, 1~1 

Vt'.•n•:It:.,:1i:.•r .:r;:-·l ~=·1·1_-,.:i1.1ct.•:• t.c•n0ü Jo~ c.onoc1m1ent.o~:. 

n~ce5ar11~s que le pe~mit.~11 snl·!~~ion~r ol producto 
~de:.-c'...lrP:io:-• y Z-t 1 111 J smc• t. i P.mpr:• ~·uedn hacc.,.r 1 a5 
rf':-co:inn'2-nd.:tc i•:.11~:-~ .,,obr~ l~ ¿¡pl J.1:-~.: 1611 y m.;ii110jo del 
rn1s;ruo. 

La l nf•:•rru<(C l 011 '=t'-'.:."' t-.1. vc~n•.:11..~dc..r dt-=-bn preguntar a 1 
el i1:-""?nt~ e-s 1-A ':il•.:1u1t::ont .. t:. 

Cu"'.11 ·-~~ ·:1 t . .1.;.i•:• d;: sur.i•::rf1c1c '1'-'~ 'S(~ quiere 
p1ntr1r. 

fn d1:•nr.c· .; .. ncut"-nt.rt1 lo qi. .. u:·· se:.- Vt:1 a pjntür 
( 11,t.er i•:.. .. 1· y t.:-~d . .::-1·ior). 

Cond :i e i •::inc·~ 
!iUpt-:rf 1e10. 

la 

Qui:? tan 1rnport .. ~"lnt.o.:- e~ la 1:i1 ... 11~ . .;¡ci•:i11 de la 
pint.ur;~. 

F';;~rn padl'-r (·rT1't.-.•ct~r l.:n nrcJnr ~-.0:-:f'V).t;lC.1 t.t.'~i:nir:•:•, ·~·J 

d1-nt1•ib1..11d•".'11• 1;~~:i:•t:· cont-•tr-tr í?l r-,, 8, e:; .:k~l V•o:i11•:Jor..!v1~ 

d~~ prr:•dUC t.i:•~. 

A - (:01,i:•cc-.r ~n let T 1:irm4.1 W!t~ CC•í1)::-.1lPtn posible 
t.o•:::r:is lo':; pr 1·;1dL1c t.o:.'3 qu1:--~ f .:1br i ca. 

· f~·~¡.., -:··~ un,.-, 1·~·~·¡11 ... ··!:'::-.t•il~.c.·~·:1 !15•"-'JC"t:1 ·~:i:·J vt=-··11dt·dc:•r dt:=.· 
f:•i'r;.·11.1·: ';•:•;., y" •:JI,.-! ::•;; l .:t i:.1•11 •: :•, ·¡ ':•l' ~-1.0.. .~.·11 qul~ 

r•'-H'-•:lf• l"C•t0r1·,(·;-.• :i';,r ·:·j ¡·11~":,.Jl:·-•.t;· .,. •. ,.1_u:,(•1:• .:-1J tipo d('.:• 

r.1:.n•"J 1 e ·- •)1"11.-·~ 

·- .:.1:. -



AL.tn cu~ndo C\1 ef~c:t.uar une:~ ac.•~cui'1da preparac1tin de-! 
supi!-rfi.ctn, •::•5 un.: ... l"•?l=iP•::>n-S-!4.bl lici~d del clio11tt'? di::: 
produci...05, t"iz•ce>r laF. rt::·c•;,rn•:·nO::•.: ic_1no:~s ncce~<:.,,r1.n~ p~.•.rC:l 
qua \a ~up~rf1c1e r~c1ha la p:ntura en condic1on~~ 
•!ipt.iroas, es rc!sponst: ... b1 liciüd Oc-•l v~ndedor. 

C.- C·~noc.c1· cuál G-s 1?l st~t.~trr1a d1:::- aplic.3.ci.ón rnás 
B.dG:ocuctdC• o:-k· C".t\di'.1. r•rc•duct.•:-• .;-nc. lu·,•c·ndr:• en es1..c- punto 
lo c·~~c~rnió11t~ ~= 

Eq1..1ipo de ar•l1CüC.lC•n. 

Condic1oncü c:t11b1t:=!1,t.c_ ... lc:·~ y d"=· ;.,·;::..•.::•t..,J<:-. rnt\S 
ad1:cu.J.•:!3'.·5 p:,1·.: ... <:tpl1r:..:1¡· , .• ·, ;-:•r•-:•·-:ur.t.o. 

Est...:? punt.c• 
e •:Onsurn i d·:o r 
per•:• s 1.;iuCO< 
hac·~1· 17\s 
case• 

t.nr11t.•tt·n ,'?s re~¡:. .. :•nsc ... t11 l idc:(Cl dirc~ct,¡.., d-?l 
o pintor, efe~tL1arl0 ~n forh1~ cor~ect~1 

si·í'·n·:·k• r-:-~~p·:·n~H~t·1l1 r:l<f'd ch-:.l vcndt-;.dor 
r .. :-c•:•r11.~n· L:H: 1 Of"hH; 1~, -~··t. i ll•::11t=-:s e;::.. J"). 
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e A P I T u L o III 

CONTROL DE INVENTARIOS 

El control 1je i nv.~nt.;.r l•:•':i .:-~ ur1 C':•')tijunt •:) ,j~ técnic.as y 
prc•ce:-dirr11~':·nto!i lJt.1l1zw:Jc1~~ ~·.::•.ra d·:-·t_.r-r:u1nar, p.:-iner en 
práctica y r;·,~ni:t:?nt""!r l.~'J c:;..nt.1•:J;;..d•:-~ ·~;:rtima-:; d~:-
mater1al~s. mator1as pr!m~s. rpf~ccioncs, productos en 
proces•:> y pro,juct.i:o'!i te-rr11in-.sdf)<:i, d·:? t--::i.l manl;ora. que- 5..:? 
cumplé<.n J.c•s ot'iJi:.·+#1vos •:l0 l~ ernpres~. 

En el pl'•:rc1.=-<;1.;. C•i'O•:lUct 1'1•:• •:!>;: •_111.:i. ::·.'1·1p1'6'S.::1 ·:-s (je Vl tal 
2mportar1c1~ t~n8r u11 ~1s~€·h!~ m~d1~nt~ pl cu~l e~ pu~dh 

conoct?r !.J. c.ant.id,~·:J rJe ru~t>="~ri.;i!t:-.;. qr..1~::- "ie 1''"'!•1'-'l•~rnn p:.rú 
cUtiipl1r una crd€=-n ci(;· pro:•ducc1ón. 

Es nece~~rto determ111ar l~ c~n~1~ad a comprar para 
satisfacer J~1s nt'•!:C·~;1d~:·::i.:-::; .j,,· ~·r•:..-·ur:-:1t.•r. y c~n ello:. 
mant.t'!nP.l' un fli..JJ•:• C•:>nt1nu•:> .;-; 1:<1•·.:ic~-~--;·:o :.J1~·~·"11..Jt:ti.vo. 

3.1 Objetivos del Control de Inventar1os 

Lo~ .;,bjetiY•:O'S •.:iel contr•:1l •i12 invont~~r1•:•:. pu1~•:JA-n 
v&rla'"' t•astante di=,- u.,~ c:r11r.•rE·5t'(, it •:1tra, ~· en unc=i 
"'mpi·~;osa .j:id:o.. v ~ r •. :..n C•jJ1 .. : l t.1.-'?t11p•.:i '/ la 
it=-: ... q::·"°·r it?nc l <•. 

Los C•t"•J..-,.t .. :vr..1s t~;:•J c,_:-,s •:-iv('• .:J~'~ . .-,; t.•:.•1~.~,,:1-:1·<·r~.:· ?! 
di s~í1-:t r !..U-1 ·~ i "i t-•?ru.:i •:'l? e 1:in t. r•:• l d~:- 1 l1'o'·~n t.;., t :. •:OJ ·-i•:r1, 
los ~igu1C" ... nt.e-~: 

~). M~ntencr l~ 1r:v2rs1~n ~n J11v~n~~r10F lo má~ 
!:•a.Ja p•:isibl1~, c·.:-·:l.,jl•"!•~1·:-0Y"7r J•-:·~ l'·'= .. l•...it:itt.o;;; .:f..:• 
O:•P!:Arf1ClC•n, Vf·n"f..¡:.;;, y tln:-,r:~';t!: r::I(': l;t ("·~1:;1re~:?\. 

b). Ase9ur.:.r un ~c:.~stc•:itnil::-nti:r .c::..1,::.-cu,.:u::r1::i ,j,:: 
tnat.r-""rin~. prime:~!:"- .,..~ ... ""¡:·.~ :;-::_i:-·-.\-:, 'l o"t.r•:.'""·· 
a1•t.1culon, p<.-sra ri:;_,n~.•.:'o.:r •;.; lllVt-"''· •:TI? 
C•¡.:.t?r&.cl~·n i:>fJclc·nte.· y ~~t1<o""<:1~~"''' l&. d-<·t'1~nd<:c 

e). L•.:ic::1l i:~.-.,,1· '/ t":'! ~ruin.:ii' ;:,1•t.to:•Jl1:•:. ....;:~ 

1nov11111f'-nt.o, •Jt-•TL·ct.1~0!0•:•$ '·• r,t,:.o:•1.:.·toor .. 

e). /)st?91.Jr.:.1r q1_Jf• : '•":.'. ·:-·· :;~>ti' ... : !.<1~ 

corr0ct~ra~1,~~ r~st~ti·~.~~~ 

'f). ·;c:·ti;~J;~r invo;;·nt.t-.-..·1~·~ ¿,),_._;.! '' ::·<:d·~,~-. ,-...r; ri:~ 1-~.c1.:-o1-. 

C<Jl1 l.;,. •:l1~rnan·1~ ;:,1••:·'t"::.<1: t .. ;,•1'.í 

gJ. Proporcionar l~s bR~e~ ¡·pi·,· ~J d0s~~~oll0 dP 

:?~t.a.j(c;t1r;::..; ·~'··-"' ·;•,u1~.;~1 I:;( ·..:it2-1r-:.·'.:'3•:¡ó1, 1-jc.-



·r.,:,,j.;..:¡ e-llos l•:.s p0•'1 .. ::rm:.s .::.g1"•.1oa¡• ~11 O'•.:i~ •:)bJet.ivos 
básicos qui;- son: 

Tou:.c.-tr d•::-o:- i :;J t:•l""t::.·s 

•-J .. :t .. t=:o1•r11tn ... ~c t•':on •.:1•::: 
nt.-=:•cesar1os pé:~ra 

i::rnpr.=!s.:t 

corre": t:-~!:. f'~n c:uant.o a la 
la.E =:?Xtst.i--=nc 1a~ d~ l•:•s articulos 

le. opc!ración continua de la 

con Ftconorr1ías 

Es ciert.•:i que- c;;.td~ lfft1dt~d i.-.d1ciorrd er1 i:>l inventario 
ojlSff1i.nuyl1' el l'lt?'3i:J1:1 di'°: lnt.q.rrt.1mpi1· l1:1S pr•:lCC:SOS 1jt: 

producc16n ~ lR rrhli:~cion dP laE ventAs, r~ro Psa rn1Gma 
unid::t•:! Clur,iont.."- l•f> ci:.st.-.is ch"'° alrn.;i.c"":nar y ma11t.~11t~r el 
invent.ar-io. 

Por el c.: •. 1 1. :'t•r:?.•:•, .:·J l)S.•.• 'orr.-..cto::• C-:-· l«:{s propit.!•dadPs 
dti! 1~S,lt u11id ... '"1•:l ... 't•:'l<.l···n.?l r•u"':dt.-:;nte ;:.l;:.,nf.?s •: instruml~nt1:.s 

adecu-é:1di:0s, hc.1c:12 pr:1s1t:1 lf?' CJbt.enc•r nJV>?Jt=·s deo e>-:Jst~ncic.s 

de cada ¿¡,_rticul•:i qt..1E- :i-;F!•]Ur~n ,71 c•:,.st•:• 11111111•10 total del 
invent.::irio. 

Dt?ntro •:lC· ctquellas e<:.-:•no:•rulet=·• cc,rw:• c.•L•J•et..Jvc1s, podernos 
citar: 

Minimizar la inversión en el inventario. 

Pa1·~ ell•:• C•:•nVlE-li•~ 11·1.3.nt .• ~l1·":r l•:.S -..1·..r.:-1·,t~1'1•.:i::; a un 
njvel teJ qu~ c0n~~·rvf·n 16~. r~rur~os del 
~~p1tal, par~ d1~µ0n~rlQs ~~,, 0~rns ~1·~~s. ya qu~ 

cu~nc~ s~ c~nsc·rv?,n ~r~1cul·~~ ~n un in•:2r1~~rio, ~1 

c:tp1t:,1 tnv1:·rt1•-:··:. 1·,,;. .:,.::;t...·, d!;;p.-.11it.l-~! ¡:oa¡·a_ Otl·os 
pr<;•p•::1s1t1:.•s 'l ~·5.-t.o l't.··prt"?'="'·~··iitc•. l~r: cc·~T .. 1:1 de la 
oportun1l"jad d·~sapr~:.v,~i::na•ja •:·n r.-t.Jant·:• ;;. •:.tras 
i nv< .. r !> 1 onc~s . 

Minimizar los c•:.st.os de alrnace1;amiento. 

del 
espac l•:., >:!=i ,j,~c i 1•, •"1,je :t ~1.:0.,·,:.:.1' ·~s.:·~c l•:• ocupadi::i 
mc:tyor es €-l c..:.st•:.• de· c..!.rí1i"\Ct=-ne.r111ento; a le. vt?:.-= qut.-:,. 
-se- p1··1t.e111j1? qu~ •=t'1rntnuy.;,,n los c•:.sti::is •.:!t~ •:iper~c1ó11 

t.c:1lt>:·s ci:irn-:.: c-;1lt="·.,·¿-,c-ció::, !u:. f•~tc·...-;.·n, rirC•.nejo y 
rn:·n t•::·n1 r1l l •;nt .; •. 

Minirui::ar l~s p~rdidas por daf'fo, obsol~sce-ncia y 
por art fculos p¿.l''t:?ceo::lt:.-·ros 
L1;.~ cr:-·~:.f .. :•:..': Clt· •:.•t·•:.•:-•.i···Sct~nc.1:1 C•(•ta"-n t.•s¡.~nt·r!:t:~ a los 
.:-11·t~ :1.<l•JS ·~·..:,:· í .. \r"•l1?~i _1•.t.1.:i Pli::-<::.·.:.:'.°".• 1·10:.:· c.:•1i'./t~r~.i1·~t: e1, 

c•t.S•:•J ,. t =:·~;, i.· •1t ·· · h:. .. ,.,_,1' •:·,..·. ,-. i 1~' ~·~:·.;}:. r:1t-y•:+rt~·:s sp.riln J C"•fi 

C•:•:itOS 
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A lo-s p\'•oor"'c t.os p.~recBQ,:;o1•c1s debe ac;;i'.J11á1'-;:aeh~'5 ui1 cost..;:1-
de det.eric•ro c:·..1~ndci c.·l é1rt.fculo S(" dater10\ .. ¡_\ con el 
ti.amp.-:t, t.al es i~l c~s·:• •:.1\? los alirnl!.:11t.1:i.s. 

Lcis cco:.tc•s di:- p~rd1dñ incluyen lo!:. costos por robo 6 
por 1•upt.t. . .11 .. 7\ ·"l.'5•")C r ~dos .;i. la cor'IS(-l't".'~1: l•~·n •:tL~ a1·t.ículos en 
i nvent.c...r 2 r..•. 

Protección con~ra incertidumbres 

En los si-:;t.P-(\\~s d~ in11erll-ar1os existe11 
incertídurnbf't""~' en fd i'b¿\st.t: ... c:1r~do?·t•1--o:•, dt~ ln de!fta.nda 
y dt:-1 t.i.::r11po de 1::11tr~·1a. r:n !•:•e::: l\'lV2nt.etr1 1: 0s se 
ro.etnt.lt"-:nc·n c1ert.•:•~ rrl\'C·lt-:.~. 5'2guric.lru:1 para 
prol8~e~~e ~~ estas in~~rtidumbreg 

Tt1mbién seo Cill\n\.it••nf"n inverit..nrJ os d"-"'~ üt'O''.JUT'ldad de 
mat.e1~ta prlfi"•l. C•:>n el obj~t.,·:i de .=..1.b~t:i\•b,~r las 
inct':'rtidu1r1bl~t0-s ~n .l:: .. s ent.reg<.-t'=> r:":ir pi" ... rt.l~ de los 
pr1:iv1J>-:d•:•1~.;:.·:;, y .:z,-! m:-.nt..ic·ni=:n 1nv·~i1t.::~r1c.s •jP- s¿.gu, .. idad de 
proouc: t.i:•n ""'n r•1 .. .:•cc..·:.i:-• pc...r~ pt::rw1 t 2 r e fi'eit-..io~ r.ri¡:1id1:3S en 
l•J'3 prog1~ama'3 "112. p1~c .. -.iucc ión. 

Mantener un transport.e eficien~e de los 
inventarios incluyendo la 1unci6n de despacho y 
recibo. 

Le·~ i nv,:.n+ ... b r l i:.•s Pll t 1~.r:tn<;. i t.c. s<::1n ro~ 1~f·r l ¡--<1 e·~ quE> SE­
di 1"' i q:"?1i t"i.:<.c \~ ~;u d1:c;>t.1n•:• cuc.n•:J·:i s•:•n tl~<.-<n-::>p•.:11•t.ado$ 

de ur1 p1..1nt.CJ n otro. LO~· 2nve11t.:'tr1c1'5=. que Sí!' 
d~spt~zan i="=•i"' lds ,·j1st.i11t35 eU.1pas del proceso 
,product.lvo, aún dt!•nt.rc• di:;- l;-. plant.a, puC"""'dc:-n 
tarnb1~11 clas,1íca.r·s~ co1i10 invc11':..a.r1•:.s en t.l'ánsit.D. 

Ma.nt.ener un sio:;teri1u eticíent.e de intormac:i.On del 
inventario, 

En estos s1s.t.em~5 s~· det•e want.C::"ner ln"toi·mac i.i:'>n 
sob1 .. ;..-::. los art.Lculos t1UC •:lel::o~:-n t.eners¡;;o en 
inven'tario'f> L1rif c·-·rw:• su c.:.nt.11j<>.d, í-:""tC. Te·.r.-,bi?.n se 
ocup.,-,n •'1C la c.;.nt.1•"1-EI.•::! a orden:s.1.. y ;)l .111:1rnento en 
que !'".e· di. .... b<::•. hr"'c~r i:0·l pc~dido 

Est12 s1st.l':'m.:1 de 1n""formac1ór1 dr:.-be manta·nt:ol"'<3f:' co11 
r~g1st.r0~ P.>~<:ictc·~-.. t.ale~ coror.:•! ot:•J vctl•;1r ci'I? cadc, 
elt"tm•:nt. • .:i d1?l inv•:·nt.a1·i°<;) y l..,s ci::icst.•::•-s un1t.,:1r1.::is con ~l 
fin dt"• cu«nt..it:i'.rC"11 .. r·l rw:i.nt.o 'l·:-·""~o:.l, 

r:;st.o·t~s ri1•JY (J.t-i.l p::·1.1',:· 1--~l •."~·.:.rJo tin.::..nci~.~i:i d .. ::: la 
tT:·rnpr"'.'SC::\ 



Permitir que las co111pras y la producción sean 
económicas. 

A menudo rE-:-sul ta ec:.cn6Ful C•:• produc i \°' por 
lOtt'lS, 

En la compr~ d~ 1n~terias primas,cGn 
frecuencia re~ulta econom1co coropr&r por 
r,:trandPS lote~'> debido a lo!'". c•:•stc•s df· pc-:"didc•s, 
l()S desci.it~nt•?S por cJtnt.td.""a.d, ¡,,~ c•:ist..-,s dt':.-
1..rñnspo .. te, f:•t.c Aún cunndc• pi\rtrc~ ClE"· lc•s 
lot..~s e;~ ruunt.enga en tl1Vl':'l1t:a1""i•=i pa1 .. c·\ usarlo 
d.?sputi-s, cc•n !o~. e on~.f:'cuente .. :~ CC•stc.os de 
mant.1'?nP.r. 

Hacer predicciones sobre las necesidades del 
inventario. 

Existen distintos tipos de situacionPs donde 
l•::is cambi•?c; de la dt-:r1)anda. y s1..1-:; -.=fect.•:1s 
puE:'d~n ant.ic1pnr5P 

3.2 Tipos de inventarios 

l.a inver5i6n en inventa1·1os ~s ur1~ comb1~~c1ón d~ 
cinco ir11p•?l"'tQnt.1:3-·3 cla':j.-1S ,j~.: J•)OJ ro1s:1)•:lS, qLl8 ~ 

cont.inua.c iC.•n s~:- d~·1 in>J•n: 

Incluye todos aquellon nrt1culos adquiridos 
p1::ir 1 ~ t?rnprEts:::·, con f•:•rru.~ t <:1 l qu~.: i~,::-c.=-~~i tL"?n 
algan procpci1rh1er1t~ intorior p~ri, ~iacPr dr 
ello9 una p1~<:~ .;;, c1:1nvort.t.1~l•:•".3 i:n pri:;11:tucto 
final. 

C•")mpr1,;o1i1j·? t.o•--=•:•c; l •-:i'°i rn ·" ~ 1~r la i. •::Os t:::-n :. ,.,-;:; cual es 
J ~ ernpr\'·~t·. ht-1. i~J (!C u1. :i.c1,:-. i'.tl •:_•urin c 1pi::.rac ivn de 
nianufactu1~.=.., pr•:ict:·~o ..:i n1.:11:J~tt1:.".1Cl•~n, pG-ro qu .. :­
a~n no están J1st.o~ µ~r& su vpnta o 
almacenaje, 

~s~~ c&t.11gorta cont.1Pn* ~'·~lcul~3 türm111~do~. 
l 1st..c1s pr1r~· S'J v ... ·nt.<1 v r"-t·:-dt"'·n es'..~r 
l•::icaliz~o:i•:i.;;. l-..n ¡;-, ¡;.r,H:•res.;.., s;ucur·Ja.11::-''5, 
distr1bu1dor~~ o almnc~ncs comPrc1~1les 

- ::;1 .• 



d). Inventarie> de rriateriales 

E:ste tip•:i de inventa1"'1ci acarea t•:>dl:is los articulos 
adquiridos por li1 et!'1presa y quf" serán consumidos 
d1..11"'a1ile la operación de la planta, la o·ficina, •::i que 
sr.:•n necesarios por.u '~l mant..c.:-nirinent.o de edi ti e ios y 
1~quipo. 

Estl1n comprend1ljas 1..ient.1•0 du u.st.c:1 catt:'.!'•,;J•::ir 1a todas 
léis pic-tzas de rí"pos1ción dt:""-t w~qu1naria y equipo. 

En un modelo ide;).l donde !~ d:'=!m¿¡,n,'Ja e5 con•:ic ida y 
dr:•nd* loi;; proveedo:ir~s c:ur11pl• .. ·n C:•:On s1...1 fc·chn de 
ent.r~~·Ja h.::,b1•\.:1 un.:<. ni:-r:.-:sid<::1d m1..1y p~ooquor\a de 
mant.t:,•n(!r cualquit;:·r f.;,rir1c-t de· invent..:\r10 

En l~ prár:t.ica, la ~omanda no ~~ conocida y los 
provet~·dores r-o. rocnudr.:1 pnlrc•.::i;:;.n t¡lrd .. ~ el tflé(ter1al y 
en a\91.Jnas ocasio1ir:-r~ lo t~nt.r~~·T3.n antl'"-'5 d8 la fecha 
indicoda. 

Lc•s 1- nvent.nr i•:is put?Clen (-,n+ ... ~·nc í"S actuar como 
am•:i1·tt•JUador entre.- f:>stas disc1"'1"':'panc1z,s ,.-Je_. insumos 
y d~·rnl-\nda. 

Las p1•inc1pc:1les r;·.:::.,:n1e~ d·~: t.c·rw·r rnntcrialt'>s .::>n 
inv.~nt 'il:r to ·::>,.)n: 

Para ~j~l~r v~r1~c10r1~5 on l~ d~m~ndR dP 
vuri.o;,c1ont?s ··:n1 los in-;;1.;111Qs. 
F'ñra t.oro.:1r vent.nJa i::-n lott.-s ecc•n~•Jrl1cos de 
comp1·a. 
Cn l.<:15 iluct.u<"Cio:.·nc..-~, dt: ... prc--ci•::• 
Para rutni.m1:::i.1~ \¿, ~~nt1·l: 1 1,'\ ·:•1 pr·::iducci·~n 

e nus:ouj~ poi· ,. a 1 t.~· 1:-i.:-· e ort1; ":•l;(·nt.r-·s. 
e;:..ra Pl'OV8;?r a 1-:•"o) C 1 h?llt>·?5 r:'>.71)1 Un ~;:)l'ViC 10 

dí'· sc:•br~ i nv&nT ñr' c. p<.11~<., qute.· ni:• tt-.ng.;:in que 
~<:;p.~1'01• ..:: i..: l•:•;;; ,j,; Pl'O'~'.Jr: ~ ! .~,n. < ·r i .-.r11p1:i~ de 

to-ntrt'.';·gc.~ lf1e.·norf"·S) 

~l 1:.bjettVQ oj1~ C•:•n~-l'•:•ldi' l•:•'7 \\lV•?nt,;,1ri.:)S ,:.;5 
rrit1n1 ... "·nc_,r el >-nvl':-n1 .. ;:,~·1i:• t; to{.l n:Vt":·l f1Ll~' p~··rr11it .. ~\ n 
la corn:-·:.,:--.fil .:i •:•p·.::-r :,1· ~' Lo?S rnl.nl•:·•::.s <.:•:•"'it.i:•':i ·:i·frec ic:nd•.:i 
n1vPlPli d~ scrvitloF ~ccpt~01r·c 

M.3.nt.t:lll'-"l' }()<;;i niVlO::l•:•r; 3 un li\Vt"-"l f11uy .::..lt.Q pu~.,,.d·~ S•?l' 
t..;..n ci:·~~t.ci~.:l C.:'•h1'7• ~11~·nt . .;·nc~1l•:is l\ Ll11 n1v-o:-·l l11uy bc.:JO. 
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Las desv<?ntajt1s dfr un nivel baJC• dP. i11ventariei~. 
son: 

a). La demanda ei. memudo no serit satisfcchi'-1.. 
b). Los art1culos tt:-n•jrán q1..1~ ~'i•~r reordi-:-nad•:i..:. con 

mi~yor f;-pcl.JtJnci;1 l•:-• qui-.. cicasionu l.in rrtc-t)'or 
costo de maneJO d~ materi~los. 

Las d~sventajas dP un nivel dlto de invP.ntarios 
son: 

et). Una inversión rnuy grandP dE- cl"tpital en 
almacén, 811 la CU.:\l :it.'1 ,j.¿.t•t:,o de .:a:n.~lizar i?l 
c•:•st.o dl~ oport.un1dr1•.1, yr1 qu""'° t""Se capit-al 
po:idrfa "!'.;~r util1::~·jo p;.-,ra fina.nc1:.:1.1" otras 
i:iperac1ones dE=- 1~1 cc.•rnpaf'\.íct. 

b). Los costos ,ji'? al;oac•"!ndm1.:onto ~;•:in rr)U'/ 9rundes, 
pc-•r la cual sed rc:·qulr·rc t.cuubit~n di'! un gran 
ri"1:t.11.~jo dP. m.:,t.eriat;-':s lo q!Jt".· •::'ICa,10:1na un gran 
dPt.~r1oro )' d12n~n~·rd1cj1:• di:-· los rn1~riK•~ .. 

e>. L•:is r 1 E-5•J•=·~ ·~G- p1~1·d 1·~.:, :::i.t.iriH111t.'l11 porq•Je 
aJgun.:is r11c:1t.<~1~1cC<.l0s rJu•:?d~n 11~·9t.tr a s~r 

oos..:il1:-t•.:os. 

3.3 Elementos que intervienen 
inventarios. 

en el control de 

LoG cl~m0nt(•b f11~~ 1m~01·t~nL~s ut1li=&dos para el 
cont.1-..:il d~ i11v•:.-nt¿,,r1•:is ·3,:in 1. 0 :...:::. Sl.QUi1?nt~:¡: 

t. Cantidad Ordenada 

Cu.:..nd•:1 la;. .:·'<1st.1~•nc ia~• •18 1jr:-tt~rminad1:a 

t:'lrtfcl~l.:o alcr1n::c.n1 'l\'•rt•:.• n1vt-~l, ~e-· coloca un~1 
i::ord•:n al prc·v~e·.'.J·~·r l,'1. pl?.11ta para 
t1ur11c:ontfl.1" t:.~J n1 ve] de· •:'.".astt~nc 1~¡5 fcetntidf'fj 
pedida e~q.:ore~sadé:\ f111 1..11,1•i:'l.-Jr;.s o '.'.:-..l·:.1•). A 1~ 

c..::1nt.1dad PE~dida <:i li.1 ve:: u! pr1:•vt::.•i;:dc•r C• a le'l. 
planta, eYpr~sada en unid~d0s o val0r s~ le 
h<-1 ll<:tfflC:ldO cr•nt1d¿-1d Ol"•:1t=:·l1i'1CIC1 (q). 

2. Demanda· 

S~ puede ob~erv~r qu~ pu1·t10ndo d~ Ull nivel 
•°!~d·:a de E.-~<1st1:-nc1as "Q" c.:.rifo1•rne Al tiempo 
pn~c:1 l t:t e ~nt. i (1;:-:d c·n i 1-.v(•: 1 l ¿, i .i .;:. !>r.· rPducl-· 
C1i'bt111:, ..:-. L•:.n·.>~.~1nt>:-1:·>'.•nt•:- ~it? ~:ül1SUfftl":ll 

Lff1~C:!C1dt""'~~ ~·1 ;1.'i: !:,:-fi~.¡;,t.-=·r '•• •:Jt··rnc1n•::to:, te, r.-:1~0n 

··Jt':' •'h""·111·ln•.:;,--;., ··-;; (l·.::·f 11ii··1,, ·:·-"f•'• ::•l n1,1.1::1••:• •Je: 
1 ... ff11dt1d(•~, •=• V:1lcn~ c·n ~'t"~ . .::•« . .:'l" ur1 cct'lli:-L~Jc• qui? 
.. :s •·t~qu~~r i·j•) pi:-Jr un.:1 fuent.t: .:!~ u~~·:•, t-:011 una 
u;11dc:~·j d·~· t.1f·r11r•'="' L.-, d·:=·r•1c.u;.:•n f;·n ur.!dc;1cJc~ ¡:::u::ir 
a~o sn ·~·pr0sar~ P·~r ~! ·3tMb•)lo ••ou 



3. Punto de Reorden 

Es la cñntid¿,d d~· Jnvent.arji:i mt~:oido en 
u11ida1je:; • .;. valor, •:::!Ue ~t~f"'íal.;. l~ 11P.CP.sidad ,j~ 

•Jrdenar artículos .;:..··jic1o:maJes es d .. -·cir que- el 
pu11t.o de r1:o.:i1"dt:-11, es la cant.i•jad i:-specificadn. 
do? inventarlo t.al que.,., cu~rdc• 1~1. existencia 
actual f?S I•Ju.;i.l a m::-:•1-..::ir a és+~.~. un-0:1 •::irden por 
exist.enc ic:t .:·.i:tua1 es i•;iual a rot"n·:·r e1. é'Zta, una 
i:t1"de11 P•:Ji' .a1'ticul•:is adic1•:0l'1.3l-!s dt"?be1".~ ser 
colocada El punto de r("·ordt-:-.n te- t"?Xpresara 
C•::imo "X" y 5•?rá expre-:5..;cd.:;i en uni dad1::is. 

4. Tiempo de Reorden 

Es el 1~pqo p1·~rued10 d~ Liempo que transcurre 
t'!'ntre 1<1 fe>cha en qui? cz.J i nv-=·nt.ar1 o nl cun:::a 
'"3U punt.•:i •:h: r~·.:irdan y l~ "ft:?cha en quo el 
m&terial ord~nado es r~cib1do por el almacén· 
y e<itara listo par·a su uso. Se l"epl'l?sent.a por 
el símbolo ''L". 

S. Existencia durante el Tiempo de Reorden 

Es la dC">mc:1ndc1 pri:-oroed10 durc:\nt!.,. c-d t.1-:•rnpo de 
r~orden pro:.rm-:odi•::i t_a existencia dt.1ra11lt0! el 
tiempo de rPordcn es cal~ulkda ffiul~iplicando 

la demanda pi"oroe•:iio por el tiemp1::. ,je reorden, 
c .. xpreo;;;C-1.d~s en lttS rni~rn<'-t-r-. un1d.::1dt?s. 

6. Tiempo de Entrega 

Es el i nt erv~d o de ti errrpo ent.rc hacr:-r un~ 
orCJl?n ·j~ corupr~ y recibir f:-1 mater1al. 

F~. el t.i•: .. rop 0:• n:--<:t·saric• par;, quF- e) prnv~edo1~ 

f~briqu~ -~l m~~er1al y lo Pntr~gu~. 

Se ... debe -::ans1dc-r~r que- el tiempo de entrega 
p~ra un .':\l'tt:.:u!.•:• tjet..e-rminadl.) es con•:•cido y no 
varia. 
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7. Reserva 

La reserva t.arnbién llmnndn invent.ario de 
seguf'idaoj, puede Sel" ojef in11ja COMO l~ 
cant.idad expre~ada En un1d«dos o valor d~l 
mat.erial, por l•:. que el punt.•::i de: f'•;;>Of"den 
di~iere dE: lt1. der11.c(ndrt prc.rnedío durr:(nt.e el 
tit!rúp 1:. da rF--CJrd~'?ri proru.-~·:11..-:i. 

El inventario de sf>gurídr1d por lo ge-nernl, 
sera may•:ir qt...if"t el'? ro, p~1~0 ,-~,, e i rcunst.anc ias 
espec Íitles p•_.iedc-· sel" CF·rc• 

f'UNTO:;> DE PFOIDU 

- .s.s -

INVENTARIO 
PROMEDIO 



3.4 El control de Inventarios ·en la Organización del 
Sistema. 

Pc•r lo o;_ienc•rn}, c-~n lr~ rna)Íoría de las 
or~3n1~acio11~;. ,~~1ste un conflicto interno entra 
1;1s dlstint:.t<:> funcic•nr:~-=:.. !dG-nlrf1t·~ntte~, los problernc1s 
da cada· ái~·~a funcional ·.,;1'1 deb;:::-n res•:-lver •it~ 

acuerd1:0 c•:.n los c•bjet.ivr:1s de la orgi1nizc:1c1érn 
global. 

p;;-,r<:1 c-ste confJ icto intPrnc1 t""nt.re 1<1-=. t1reat:. 
f1.Jnci.:>n':llt'?-.:¡, si!< pueo:je cit::ir C•:irn•:o 1.2jl"!mpl 1:i el 
problPm~ del control de inv~nt.~rioc. 

Pot~ un lado, el depart.<?.l"llent.o d~ venta~ desea 
cont.i-lr con invc-nt.ar1•:• ei(l.t:·nso:• de diversc•s 
pro1:juct.•:os püra lO•Jl"~11" 1..111 nivt::l ópt.:i.rno 1jt! 

servici..:•s ~1 los cl1entt""'~>. 

Est-:- '.:>bj~t.iv•:i rj'"'l'} depart .. amt::-nto de vontas es 
irnpracticable y, en cons("~cuencia, antr~goniz& con 
el obJt:?t.1vo global du la t1rgan1::ación. 

Peor ot.r~ pL1rt.e·, el dt~pt1rtamc-nto de~ ¡:1roducc i6n tal 
v~~ dt~·;ee producir 1-:n loti::s oJG •;iran tarn.::..f'i•-:i para 
rr .. ctuc1r lO!"• CCJf".l.C•!:.". de- pr·:rducc:lón, p.z:.ro esto~. 

pu~d~n •::ir1g1n-=ir un ;:1uri-.:.:nt•:i >0in loS invent.-:.1•1os 1:le 
rnat.eria en proc~sc• y requerir de mayor capital 
ac t.iw;;. 

El obJetivo del funcionario ejecutivo de finanzas 
co11~iste en reducir nl minxmo la inversión en el 
inventario. 

El administ.rcodor df"l almacón un punto dí=' vist.a 
diferent.ej su objt:-tivo radica en estableacer 
ru{~todos de rut1 ne.. para f'.•l nw.n~J o, recE-pc ión y 
envica d~l inv•:rntar10 y, de esta mant'!l'C't, reducir 
los costos de ruc.\neJo. 
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Por consiguiente s~ 
funciones distintas 
organización que e~ 

lograr una optimnción 

puedt:.• observ~'\r que existen 
y e •::inf 1iet1 va.,; en una 
necesario ceoordinrtr pCl.ra 

tr.:it.al. 

A c•:•nt.inuac ión s& rnut?st.ra e!;:quemát.i cc:anente la 
relaci•':ln entr-e las dif.et~en•~·~s áre,:ts d.,.: u11a 
organización: 

Ubicación del Sistema de Inventarios 

CUMPRAS 
D C 

~~-----·RO 

ADQIJ!S!C!ON DE 
MATERIALES 

D M 
€ p 
N R 

o 
E 

A 

PRUDUCCIUN 

MP 

o 
R 
o 
E 
N 

GERENCIA 
DE 

OPERACIONES 

PRONOST!CDS PEDIDOS 

PMP. 
PLAN MAE:STRO Dé 

Pf10DlJCC !UN 
DEMANDA 

l NVr;'.NTl\F: JU 

pp PT 1-
~ 1 

i li 

VENTAS 

CLit::NTES 

E 
s 

[ ___ EXISTENCIAS 

[-E~PU:=~J 
1J1:: ¡:·AR-,·l·:S ___ T ___ _ 

___ ¡ 
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Es pr.•r c-·st.o que ~.:.:- hi.'1.CC! necr-·snrio r~) use• d~ un sisterna 
de ínformac1ón oje loglst.ica, l.!>S dt7Cir, de mant::ojo de 
r11t1teriales. 

El sist.r~rt1D. de infc•rroc:1cH:1n para t~l roaricJO de r.lut.eriales 
es un ~ubsist.l':!'rn<:1 del n1~tema .-Ji: Lnforroación de 
~dm1nistr~ci6n g~neral 

E'.st.e esp~ctf1camente provr:oe la info\·roación necesaria 
pRri ... la c1drninist.raci6n dt.~l wanejo dt~ rnc•.teriales. 

Las nece~i.cjad·~~ log!Gt.ica.s pUt''?~"jP.n s~r 'it-tp~radas en 
cuat.ro nivé·lt~S c•:.rr10 sr-- rr1uest.rf\ n cc1ntinur~ci6l1: 

f)IRECC!DN 

· NIVEL 
GERE'NC!AL 

NlVEt_ 
DE' 

::;UPERV IS C UN 

N'{Vt;::t_ 
OPF.F:AT!Vlt 

L-3. n.;t..Lir:).leoza de la ~ct1vi1ja1:j es un \ndicad•:ir •j~l nivel 
ocupndo por al p~rs0n~J tl0 l~ or0~ni~nci6n qu~ utiliz~ 

·~l stst•:M:.. 

F'rlrrrera.rnc:>nt.(:', el n~vt:-l ru.r.ts b~JC• rle 1.:1 piréirnide Cn:í.ve-1 
•)P•=-tratlV•JJ, •:iperat\VO.I, S•~ ro:f liP-l'e a; 13S Op•:?rac lOnes 
,-;.f.._.,,,ct.ua.d.;1:. ciiaric:1rni?nt.t'.~ e=-n l.c-~ or~t\n1:..~.:1c it.:oi"l. EJc·rciplo de 
~st~s ac~1v1d~de~ qon: rnl n1ant~n1n11~11to d8l sigtema, el 
~·.r,:•.::t-·!"&<rr•J ~nt.•:• c1~ .:.rrJt.'-'"''!°·~, 

d\s:-)r.)1)1bl,:, .:,ct..u-:"\l 1z:;c l•':•n 
l'...'t.C' 

- Si': -
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El siguient..e n·ivel del sistema invol1.Jcra la prinlera 
línea de supervisio:'1n. Se dcc"b('! ejc•rcer c.:m• .. rol scibre l~ 
product.ivi•:J·:i•j ~n el t-rabajc. del nivP.l ope1';.itiv.::i. 

El Nivel Gerencial se encarC1a di?. l"s t.áct.icas de 
plani:=-ac ió11 y toma de dec üÚoni~:~, a'5.í com•:- de t.:. 
evaluación de- cont.rc1l deo los n1VC"•]f's dt.: invt.-=-ntarieo, 
evaluac idn d~ pr.:1veed1:..r .. ~s, sc::-1~:-cc l•'Jn •je t.r""nsp•:ir t.istas, 
et.e. 

FinalroPntc-... ~ l~\ plan(-:C\C:1•:•n est.rat.("·~ic~'< .se enc~rga. de': 
alcanzar la5 mt?ta'l, p·:.l it1r:as y o!:<Ji::-t.1v•.:ic;, •"::o=:c1dien•:Jo 
sobre toda la est.ructur.::'< .lcu;i1st.ic<.~ y O~Ll.?rmin,;i,ndo lo~ 
l'Rcurs•:is necesarios par-"1 el p1"•:.C:"!~·=- dP. manufactura 
desde su inicio (inswnos) ha~.ta su fin (dlstr1b1..ic16n). 

El 9'istema de información jw?9a un papl~l !'je apoyo para 
la admin1str~ci6n de una organiz~ci6n, éste inTtt?re con 
todas las actividades de la misma 

Las inter1·i~:Jc.'<c1on~s e1-:t.rt-=- Jns r:.r;t.::.v1dftr.-'~~~ 0e una 
•:irga11i::a.c ión se mu~~t..r "J.11 ~:;.11 la •.:iig•úc-nt..e f J.•Jur."l. 



ANALISIS DE 
VENTA 

PROYECCION OE 
VENTA l 

~R-EG-!S_T_Ro_o_E __ I~ ·¡¡d;¡;, 
r.t<CAOO OE 

PLANES OE 
INGEN!ERIA 

"ATERIA-­
LES 

LISTA D~ 
llATERIALES 

l fACTllRAS f----i 
_____ _J _ __J__ 

[
-UsTASoE-J j PAGO DE 1 

CARGA CENTES 

,..1 .. : 
CONTROL OE 

~~~lALES 

· CUENTAS FO:!: 
\ COSRA<. 
1- OATOS ORIEN-
1 !A!H!S Al •• 

L"IENTE. 

\ CO~TROL 1"0RllACION \ i flNA>e![RO mA<eim 

L-----r 
! l\fOR"ACIO> 

:¡::: ~J REG!:~::R:: CVEN-J TAS POR PAGAR 

T __ --f-o•oes:soE J 

--¡ ¡ ,------ CO~PRA 1 ,_ ___ __,nQGRA!ACiUH OEt' ¡ L__-
PRQ01.:~. Y R~'ll131 ¡ 
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Un ejeroplo de los sistemects dí!! infarro:(ción utilizados en la5 
ernprerlas es como el quf': ~e fl!uestra a cont.i.ni...iación: 

·ANALISIS 
'.DE 

RECIJR:3DS 
CRITICOS 

PMP 

[ 

PLAN 
MAESTRO 

DI'" 
PRDDIJCC!­
DN. 

CONTROL Y 
SEGIJIMI-­
ENTD DE -
LOTE::;. 

Objetivo~: 

SISTEMA DE INFORMACION PARA PLANEACION 

Y CONTROL DE MATERIALES 

LM 

PARTES Y 
LI:OTAS 

OE 
MATíoRil\-­
u=::s 

RUTAS Y 
CENTRIJS 

DE 
TRA~:A.JO 

C0:3TO 
STANOAR 

DEL 
F'RDDIJCTO 

11ANE.JD DE MAT!i:RIAl-ES 

CONTROL -
OE PEDI­
DOS A FA-
81'° I CA. 

MRP 

PLANEAC. 
DE 

RE:C';!l)F.R. 
IJE 

.~-í~R!PL 1 

CONTROL 
DE 

OROENJZS 
DE 

CUMPRA 

Miniffiiznr la inver$iór1 en los inventarioc. 
Max1miz~r el se1•vicio ~1 cli811Le. 
Incr~:rn~rd .. .:-\r lil pr<:>OlAC" ... 1v1duci (~n 1-=~~: opt·~r.::,c1c•nPs. 

INV 

SALIDAS 
y 

ENTRADAS 
DE 

MATERIAL 

CONTROL 
DE 

ALMACE­
NES. 

CONTROL 
DE 

ORDENES 
DE 

PRODIJC. 

Not..a: 0t":bi.-Ji:o <".l la r'"':P•"':1•cu.:;i•Jn de 2·l •. 1u1i•:is .j~~ estos mó•julo-s t-~n 

el l~'::>t.1,..1cf10 dt.=- co_•nt..rcil df-'· i1:v•:·1~·teoi.r1c•5 s.tilo se anal1zartm 
aqu1:ll•.:•s m6•:!t...llí'~ c1...1y=+.~ si~]l<l'5. apart--?Cl."':11 fui:ra · del 
recu~dro, esto~ son: 

LM, 1 ~JV, Pt'lf', t11-1;f-' 
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PROGRAMA MAESTRO DE PRDDUCCION 

Cornpi1r~ ln di::r11ánd-:"I. po;;tirn¿-,cirt. con c.~l inventario 
d.i.sp.:.n Lbli:;i y la prl:i•.~P'·'?.íll.'.:lC 1.•~n d~ \a produce ión. 

Efec~úa l~s corrPccionon y recomienda 
modificaciones a las 6r1j•.!'n1:;os d1:0: t1"abaj·~ y de 
cornpra. 

El r~!".1.Jlt.E1do es 1~J progr:irM;. rrrf1l-!S1...ro fin.o: .. l d~ la 
pro1::1t1cc i··:n, a t.ravt•s l'jel h•:il' t .• ~•:int.E: ·~P. pla11..:-a.ci6n 
estJ pul r1d•:•. 

ADMINISTRACION DEL INVENTARIO 

Mant1Pnl-:o e~<.:1cto l~·~" bal:1nce-=:. dt:· inventario en 
c~nLidad y ~n pesos. 

Controli:1 los mov1mientc•fi de:.· r11.t1ter1ales en almacén. 

PARTES Y LISTAS DE MATERIALES 

Mantit21,e docurt.(;·nt.nc l{•n conf 1nl.1 lt:· y actual i::ada dí:.· 
las partes y s1..1s P.~t.1'uct.urt'3.3. 

Prov~e infor~1oc1on reTorente ~ Ja: 

Programac16n ~e la pro•Ju~c16n 
Contabilidad 
Var•iant.~~ ~n l•:is pre?c lO:i 

Define- 1<:1 l ist.a do? mutr?r1~1l.-:--s par~ t...:•das !&!;;. 

p::1rt.i:;-s ·fab1"'icada5 y/•:i '~11samb::3.1jas, est.o incluye 
inf.:•rro;tc1.:Jn ü.Ct""rc~ dP los ci:1.rnt•io~. o:fr"" ingeniería. 

LOGICA DEL MODULO DE PLANEACION OF. REQUERIMIENTOS DE 
MATERIAL CMRPl. 

Siruulf'I. l;t r'7·c:epc1ón ~~o:.: m~ttFr'irtles ('>n E·J hori:::ontr• 
diJ:o p l 7'11•.~ .. \C i•'Jn 
Sih1uf~ lR &C~ivJdhd que ~·~·~0ri1 L~na orden d~ 
trab7tj.-:i, h~st.!1. t?l m.:.n·1"Jont.n ·~U·~ el t1l.-:1.tt\>rial es 
rl:"<'t.l rhdo del almacén. 
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Sugiere diferir las ordeni"~s di? compra pc:~ra los 
C•::ll'llponent.es, si hay rl'?tr;;).!iC'..l 1:;.n la e11t.rega de 
alguno d\? ellos. 

M&nt.1ene l¿-i.t> prioridadt:·s acord.,;o·s con ln reñ.lidad y 
reduce signif1r.at.ivament:.? los ci::ist•:'IS del 
inventario. 

INFORMACION BASICA RECIBIDA DEL M.R.P. 

(Agrupada por contrc•lador 
predeter•minado). 

y cubriendo un 

Sugerencias de nLJevas ordene$. 

Suger~ncias de atr~s0s. 

Sugerencias de adelantos. 

Sugt'~rencias de anulaciones. 

INFDRMACIDN ELABORADA POR M.R.P. 

t.ieropo 

Rep•:'lrte ganei·al por parte y cont.rol<il:lor (permit.e 
conocer el origen d~· l« dernand~), 

Reporte de pa1•t.f?S sin act.1.vi•"jad prevista en un 
pl~i.:::: 1:0 predet.errninadc,. 

Ri=?porte de p,:11•tt~s que re.-qutr:r•:n .~ce ión 1 p•:•r parte 
y controlador. 

Repol'te de resumen dP excepcione~ d~ t .. ;1dos los 
c1::introlado1•t':!'s. 

Raclasiticaci6n A.E.e. 
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El mó tod•:- MRP < PLANEAC ! fJN D~ RF.CiUER I M 112.NTOS OE 
MATERIALFS) es rnuy usual en eJ cont...r·ol d~ i1,velit..c-trio d~ 
n1at~ei .. ia. p1·1rn.a, y:a que- ;.-:zs un s1st~rn.!t con demanda 
dc,~pendi ent.c~. 

Un s:ir.tc--rue't dt"? plc-.n~ .. ación de:-. requerimientos de 
rr1a.t.e-ri.:-,11-..,,;. <:i~::- co11dur.1-:· .:t t.ravt~S ·-J~ un pr•::igt'arna maestro 
en el cunl se cspeci11can !os articules fin~l~s O el 
re~ult"'do fim:d rjP. la funci·~l1 .-:le pro•1ucci6n. 

·r·:•':'i'I!> !.:\~, c!c111zd·1d.:.~. i'uturns tjf ... prod•..1ct.c.os E"oon pr·oceso y df" 
matl~r ia.s pi• ir:"1as .:j·~b1-::on ··J~p~~tn•·Jt-~I" d1;ol p1"cgrama ri·1ae'3tro y 
det•en dc.=or l vnrse ü. t .. rav~s d!?l fiJ. st.r:·rou d¡;.1 MRP, tomando 
C•:)f¡)() ba51~ ~Si? prO•Jt".:tfll:.3. mar--:·S tl"O. 

C1:•r1lC• >;Jt ..... nt··r·c\~rn~ntc• co:-1mt°Jl<:1.l1 lHs c•:indl e io:1n~s. t"'".'l programa 
M.""tt':str•:O ·~=- 1..11,;..,_ fll•:J•:ir t:i.~·111 q1..11? L.J: ·:1~71,;,:¡i.11d.:l. histórica para 
llev~r ci ce.\!,o Ja plr1n\."-c:1c1C:.n de:- los inve-ntnr1cis. 

Al •.Jt.il i:-:~r ·~l :il~t•')fu;) MRP, :'ll prr.igl".=tma r1laeslro 
;:.ropor-c i•:•nh ·=• "c"::t:•l•:•l~.·· t"7n f1:•rrr"1::-•. tJ<=- 6rdenos d~ compra 
p·;(¡·.~ r.l.:•t . .-?1· !-• r-or1r,1.".t ,j¡'"'d::•1i•·:-·:~ ('•:~ tal 1t-:ros pa1"a la 
progrnmhc1oi, cJ~ l~~ ac~1vid~~lc•s d~ !i1 f~brjcA. 

F.n e-1 proC•·?'3•:0 d~ "EXPLUS!Uf\l OC Lf)S PARTES" i=os 
nc·cesaric• cc•nsídlC'r-Mr 11:-•s i:-iven1.rir]o$ d..-.. pfll"t.t"~·'E-. que yci 
i1a.y.;.n '.;;t.J•:• •::.r1jEH1ü•:Ja~. 1Jlrr:i :~Ju~t..1""? q1.,1>."": d•~b~ usdr'Ge t:011 la 
c··-~plc•fil~•n c!c• pci.rt.c .. ~ ~'-" r•"''!'i .. ··r-t:-- .:., lc•s. (.:it"'r11¡::11:•~ .d'°-! 
p1··.:id1..11";c .t.•':l11 ·1 ..:te? .:11t.r•::•:;.'.:1·:0. 
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3. S Determinación de cost.os del i•iventar io. 

Ex1si .. c-•n muChC•fi co;:-,1..c•c:. quP r.urg!°!n dt? lt\ a•:i1~uis1c1ón 
y P•Y';•··: .. ~i·":tn -:.!:~.- lJ.rt{c1.1los an tnv(.::.11t.~1·11::-, •:1ü he:cho .::.-1 
tc•t.i\l <:1nuaJ. dP et-·~·~'"> ,:.:ost.CJf> ur.•.udrnt...,,nt.e E'!;-.'r.:t""•jt.~n •=el 
valo:•r dt1 l,:~ r.:u."'1.t't~ p~1·tr: •J·~ l¿¡ il1V\'~1·s1ó11 t:ll1 
inventario. 

Pt:•r lo tanto, .::~·G ir11portnnt1":1 c"'.-1minir..t.rc:\r los 
inVttntari•:rs •jt" t.•l f1:•1•m;::, qt.1•:· l•:t~~ c:1;.-..;;t..;.s ,jt"° 

:..dquJ~1c1<::.11 y p("·~~0~jón st><.1r1 ! !c.·v<1c./i'.)':",. C1. un tídnimo 
COl151~t.t~l1t.O C•:•n U11 ac1.:rr)t·ü:oL•! l11V•"?l 1j•.? SA-rViClO. 

El c·=·~t.o t.Ot.ñJ de:.- l lt""V<:~r c::J lnvent..n!'lO es.t.á 
forrn.:1.d•:i p•:ir l~ 
part.iculoreE, lo~ 

·3ur,).:t •Jo ,j.._ f,·~rontes costos 
r.uo1J>·~~ c-!'"t.1·n dt?nt.ro d~ dOF. 

A. C".:•::;t.:;rs ,::i~ A•:,,:p.11 '="·>e it•n 
8. C•::i-;to~'l p1•r:1pl•:t!':: d.;.l invo11t,:'<.r1o.:i 

F'or C"lt ro l <:<do, t.ttrf1t1i {·n si:-111 c.:•r.si d~radCJS. los 
s l •"}U i 1'"!11 t~"'?s e•:-~ t.•:·~~: 

\-. .:·~ t•=·~: ·~J·· } .. : j l•.J(" .. ~ll_J '·'"!' y 
C·:•c;t•..:r:; •. 1•.::· ':•r-· .. :.·r t'.Jill•::l:ld 

A t:.::•nt.J n•-li-1C l•!•n 'E'.-(· dc·t J r1:-. rt-tn Cii•.'li:>. L'no d.:-· lo:·~~ co~"">tO~~ 
O'lt'?-OC 11:.nados: 

A. COSTOS DE ADQUISICIDN 

:;011 -Z\qut-:·ll·:is c:o~.;t.•:•'.:. qu.:- .t,.:irt,;,.n con nl 11C1m1?1•1.1 
u~ ordVon<•S qulC· f",r:1n C'cloC'."w .. ,~ •. 

1:-:--:;t..:•s t::1:1st.,,., '.3•-:•I, lo::.-.3 r;¡:J.'Jit•:i"S ir<ipl1c.l.d1:lS t::n la 
adquie1c16r, dP )c1~e de un artlculo en 
p-:.1·t.1cu1:!\1·. 

<1soc 1 ~dos con !i.t 

1··=:-qu1~~lt:t·~·n •!,:.· 111.::;.t.·~r1.-~·1~:·:> 1ncl1.ty1~n l·:i-~ c•:istr)':i 
di"'· hc1c0r !.:.1~=. r•c-qu1~1c1or1~·s, o:;lt:! 2.n:1l1f".i!; y 
~ ... 1.t:cc1•:-·11 .~,:· !1:;.0i p¡•.;,v1·:-•.'!d•:•1••·!· .. ;. 1 ·~·:: l"•':'•J:::.ct.:t1' las 
1~1r·•:fr·nc:.·~. •je r~·:.:.r,·pr~1, o:•i·-~] :,~.,.,_,UlWlE'!'nt.rr d<:" ln~ 

1')r1j.-·11,~~.;;,. •,-.1 1·.~.·c 1:;· -, ·"'·:· ,,1-.1~·~1~1"1.L .. •·,.; 1 t'.Jl~ <JU 
~111·:·i·t:<:.,l'7Jl, r;i;_. ~ .• ti f<.."f1<:1ct-·n.0 .;;·1cn~r. .• d:·· p•:-•r<(··I"' <1J 
•.!t ... ~ J,_,~j 1•.--'•,!l :tro:.~..> 1:.J.":'l inv·~ni:.,.,.rJ..:t "/•:fo? c1.lmpl11' 
c•:•n t~l t:•:-1~1 t-·.i ~.·C• nt•cc:.~~~tr!•""'.• ;-1é1T'<J <:•:.-inplpt¡-..r li:S 

o::ip .. Jor.aci.:.ni:·~ >"ll? -:•.:•mp1·.:;\. 
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Au1, o:uani:k• se h-:.t•]=i.n rf?qu1s1i:.:io11•"-'.5 P'='l"<'l m::o.tertales que 
l~r.:.tt:.n Ov'1·1t.rc1 dt'! 10:1 c:o1trpC\l .. 1Jn, f">Cin,t.C"n lc•s c:ost.c•S E' 
adq1..1is1c11,:1n. 

Ga:-nerc1lrot-!nte St':' c:on:;jdeorc:i.n l•:'l!:i co~to~ de '-tdqusición 
como c··:ost.os fijo$, 

Lc•S co~t•::t~ de or•:lene1r !iC· or?glnan df".'cdc~ el rncrnt.:onto en 
qr..ie st:· r1:_'1.t:•~ lct rt:quts;1ci,.:n1 ir:11 21 alroa.cén, ha-:ita qu~ t!'l 
art.ículo rea1d~ ~st~ l1st.o para su uDo. 

Al•:1Ul1r.is d-:=- l~:.s .:c·~tos in.-:fividL:alos que cont1 .. ibuyt:on al 
cost.i:• t.1;.t.al di;;.· Rciquj s.1 e ión r.,.•n: 

Sul?ld·:i de J?t~rson.:il. a,..Jrni1,t~t.1··=~t.1.VO 1j·~ com;:n·as 
St.Jt':'1•:f•::i de·• pr·rsc•né-11 d.,.. 01 lC'i.na dé• c:c.1n1prn.s 
Cos t.•:• d·~ pnp100 l c:-r { n 

;·~~;~: i ~~ ~J:E' ~~~·~· 1i.~~~ •:?;t.~·~::~~1~ .. ~~~ ~~~'~ .-j~~f ~~;~~na~ 
S?.Jnrio~~ dt~ P'-·rso:-1r,;:•l rc~pc•nsat•lí-.• de.· lc1 r1?Cr-?pc11'.::•n y 
de mannJO rlo Mat .• ~ri~les en 0l almac~11 

St.-tlRri<:·• dt~~ pt"="•rc .. r:•l"'l<t~ cit:·~ i:-1c~¡::•ttrt.~r.h::-nt.o di': 
c1;1nt::i.bi l 111·:oj 
~.i',lc-<f'i(• •:h'° t•t'-1'~•.-,;-¡,H} c!t;·l fjC•part.filuC_..nt.•:1 de.• 
,,.,-,1¡t~b1l1d:c.1j, r1-.~.;~·:·n··:.~i:·l·-: ·:!" rnan':.:.:!ner l•?S 

r"'(".•gl~~t.r•:•~ '( p;1-;)•:->!.~ ('J(·' f2.c. t.LJl'?..~ 

C os~ •• :• •jC· pt'l"'°:'pa r o;,c t ·~'11 1j•'; l ,.;oq1.! •.~··:· y r11 ~<.•1•..1 t ri.-l r .t ,:., 

C1-·~·.1,..::. c:Ji:- p:-·..:·p<:tr:;c: l•:'.•n •'.1•··1 c·c,1...1:.p·:• y r11F1<:'!LJi.1-i<'11~1.: .. 

:::._J•": 1 d•::• .-J-: r:i~: r ';•')n. t l .:._,,:;r11' n l. :0~ ~ r;.. t 1 ·.~.,:• .-1~" p l"<,:>r:Jt..i e e i •:in 
Ct"'.•i to t•rtJ• t•:• y dc·s;··f' .. rdJ e i·~· dur• .. nt.c• la 
prr.·:~•ar.-1c i•'.:111 

Si unn c:r11pr1?·S~1. nc• ccdoi:R .::•rCk"ncs y n-:• recibe~ r11:ot.erial, 
l:zt suma •:h? .;s.:is co<7tos s~r:\ ct·:i·•:.i. t:>l:-1•0 'E:>i sucede 1·~ 
co.-1t1··.:.11~J.~, t:i cC>~.ti:.• !::iO:.·ré.1 lfli'1)'e>r qu.,o~ cc•rc1. 

G:l C•".:·.'~'-ü ,j.¿ •. ,.;1,~· .. 1.0~.:::-.;. 
siguií·ntc Tc1 1•r11uJC1: 

C•:isto de ¿'11jqui-;¡ici611 

F: =- Nt~·cf 5J1j.:,i:1t"''~, <:1nunl1""·~. 

R 
s 

Q "'"' T.:..'1.ro~I·,,:. d·~ lr:•':t! •"le la. ·c.").nt.i.-J;: ... j pedl1-j-"' 
S =- C•:-•5t.r.:• dt=- D.•::-lqu1:,1 e ióri PC•r P('•ciido 
R/Q -= Nóni.;ti··-:• di.: ped~1:!•:•::; p•:ir ;;.f1•:i 



B. COSTOS PROPIOS DEL INVENTARIO 

Por le• g~-::.-nernl, r,,,.t-.:.to~: co:.~t·:•s l ne luypn todo:.;.~ los 
cost.•::>s en q1..1~ l~ t?rnpre""'a i.nc1Jr1•p r:oroo un 1·-=~ul ta.do 
de-! rnantc~ner w, ttrt.iculc• c•n inv""°nt.arlo. 

:.-:st.:.~;; C•:i5t•:i'3 v:.r ~r.•.n iJJ r ?e l.::w1:n• .. F: pi•oporc lona) con 
el n•.)·•1t·r·:• d~~- ·.~nic'c1,·.1,;-~= C•.-:·~ .• :•C:'<c·c:s c-n invi;:oi;t.Br~•:i. 

A c.:int1nu,;,.ct1":•n <;o· p1•¿.•;;.::nt.a1•.:t Lm l1st.:i.do que 
incluye los-. pr1nc1ped~s fact .. r:-1 re!:. Ei concidt.""rar en 
la 1jt1terr11i11ac ión l"'1e éste cc·:;t#'"· 

Costi:.o por int.f~rf'•so:~~ 

Co~t·:•s P•:<r trnpui=;ist;,.,.,, 
C:ost.Co5; ru:or OtH;:.c1!.:>nC: l~\, por d•? .... E'ri('"JT'O y t(lel"Wétt 
C•.:ost•-,s p•:ir 'S.1~-="':JUr•:iS. 
Costos p•:•r- i-1.lro~cen~JC? y mttnc'"!jo 
CQst.os p•:il' manh~n1r1lient.•:i •:h.'? r .. "?g1:.;t'ro':i 1je 

e~istenci~s 0n ~JM~ct·n 
Costos P•:ir 1::r:·pl'<:c Í;).C ¡.')n 

Costos por intereses 

Este cost•:i i.:ista :;..soci;.:..,..ji:""J C•:•n l~\ tnvt~rs1•-:.n que debl°? 
hact-~r~e an l'!'l ·1nvent.Rrl•:i. 

CLJ.'.'•n("i•J ~, .. tJE"'1í>.'.Tl ¡·1¡~.;~ t.'"H:p:.•;-. f.'~,:~¡·r·~-1·:1~ •• c-,uf• CL~~1;;1::•:• S('.' 

fin¿cnr:t-:1 1j;"'·1-.*.r•:• •:.-~ ~::. r111sn~.=. ::r•,¡:.1·,·:.::;.~,.:i ~·<:\ q1.11""? n•:· 
re~ult.a t.an -r'~\ci) de· v~l·:·r~1r •:kt•idcr M lo:.~ co!->t.os 
de opo1·tuni··M.•:i. 

Una fo:orrnC1 df' •::1t:·t.~r-":1n.,1r est.0 f-=<.ct_.,:o'"" Sl:Oría 
con-:lid1~1·a.1· q1..1<~ t:!l t:":\pit . .;..l 1nvn.rt,.t•I•::> •'::t:, tnvc~nt~arL•::», 

t'·ri9c1 \..n1a rt-.ntat•1l1dr-.tl r·•.l~!.·/::,J•'-'10~1.:.• Zt 1 c..1 e>~;pt?:"etdc .. 
t'!n -..::·l i:;:.,p1 t.c..l i.nv·::-1•t.i•'JO >':ll t.:. ,-,.,1:;:-•1•i.;.·:.tt. 

El r11.:.·1..c•d1:) prtrü 
cu i •:t:...:j·:·~~ment .-~ 
grnnder1w·nte del 
f ¡ nanc 1.•~ra 

c~lcul~r PS~P 1~c~or deb~rá ser 
:...;.:, l·.~c.: 1.;.1·,.;..,jo '/ •;j0p~n'li':!'r.:t 

t.::.po .:!~-· C"n,::•rc~r.P. y d1o: ~l' .<::J tunción 

Costos por impuest.os 

En !.d. ru~yor\.~ dt'.: l•J'.i .-:-:~.-::;·:.~ .=:-st,.:.-:; impu1~st .. •:.-= 
rt.-,·p1'f•St".·nt.an .::te t.1 vo:•:-. t-'·i~~.:=t.:"o;; e J v•.• l c1r- de 1 
i1,ve11t3r10 co~o ~r001~~~~ .,~ ~~ firma. Por 
e onso:~c u~"::. ne! ~1 '··•·:-i~··11, • ..-· ···Llt.' ,-.r.1 .. 1··.:· rnt\~.; ..... ,\je• t.(".•h .:.:" l 
niV•"-1 •;l.":"1 1!''l'.-:-•n':-·.i'1•:• .-.:··-~ ,-•.·,!•:,-~ "!.•:'fl'::·.n i•:.~:. 1.:·,.1~)1;\-"~..;t1J·.i 

<:~ P-'•~::·~ ... ~·-=•1"' L'~.~-·:• : ;\::. t~1,1:.-·'·c···.¿~ 1.r~ :;:-ff1 c:t-· r• .. i'.nl.c .. r1i;::tí' 
l•:iS 111'.'•-?11t.':•.rt•.:i;; .'.::· li:":Os !) 0.\,1..::0 p•-,-ilb:.•~. 



Costos por obsolescencia, deterioro y merma 

Muct·1n~ el ::c~'t···~ ("j(~ c•\ .. t.1c1..;lc1.-. ("·.¡ ~'.rn:i.nuyt··p dt°' vttlCll"" durant.e 
.. 1lrú-:.P:.-·n . .:.111i.1~11t.•:-• 1 .. •-:-1 :..-..i"'lt.:·rl•..::11~ L-.u·,':·•jr:• 1~e-:31.Jll.a.\~ 1:lP.l 

Clt.":'t...t:Ol"l•:•ro, •:-·t··~·.•:•l>:·:A:,··nc lD, r .. ,··rn1r1 i:: 1·i:.d;11:i. E.~·.t.n pór•dida en 
v,"1.l•::i\· 1~¡-:p1·,~~·~nta 1.Jn C•:·':t.o q1.J·..': pu~;·de~ ~·7:'1~ ot:it.e\"1ido de 
r~gistr•:•s h1st . .::i1~1cos. y rn~•:•rr¿1t.~·_,adc.i cc•m'? porcenté\je! 
C•:i-ntra i~l i.nve1""lt.arir) pi~•:inh?dl.•:.>. 

T•:•clo~ E· 1 l·=·~·. rt·prl""·st·nti\1·~ :~ l i:::!.:":.•~Y•..-. que:· ~umcnt.;tn c:u¿_'<.ndo lo~ 

\\lven'",.:.r11·• ¡ ~~·:·n r;r.in•:l';;o:: y qu~c· •"'l:·.;,;mt1i1,..tyt"?l1 cu-::-t11.:J1:i los 
j nv~nt.-<1r l•-:.1~; !;01, r.11.-.qu.¡--t,.-.~.; 

La obS•)l •s--:;cenc i;::t r•.:-p1•2:~~;,t.:;._ 1,..1~1..;. pt':-1~.::ida en el val•:tl" del 
c:trt.!cul•:-• d~ .. t11dc. ~ ... que r-10::1 dl~m1nu,do o t"1é1 St?Cado la 
dt~m.-:tn•:J;;:l p1:-r t"O- l. 

El dE-•. :·r l or-o i·e=·prc·,("n~.¿t 1 .. .ir12 pt'·r•:'lC;'. c:r1 c<-J. v.:.~lr:.•r d'l!.• los 
inv~nt~r103 au~ ocu1·1·~ ~\ lr~11·icu1·r1r ~l tiempo. 

L.:-ts t<1C•l"h\C.\S so:rn 1.-ln fE\C:i.>::•r que rc"'i lp,:ic:1 difüHinuc i•:•ncs no 
pl.o;t:nr:a•ja,s d8 \.lni·"j~.Jes ,:H; i.nv•:•nt.'.~l'ir:i~.;, e"~t·::i g1~11.-~1·.11.lml~nte 

•:•c:u1·re: p•:ir reot•Ofi de~ lt:·~ er11r•lO:!zt.d•::i<:o. 

Costos de se9uros. 

E!:;<l:.•:tE'- CCtS't_,:.~. 1'(·-r·r~·~ •• ; .. 11t ... ,n p1·1r11;>.~. OC' ':..1' >~1ur•:• ;'"<b•;¡,¿~e;,1:. SC•t•r(.:· 
l:::.s f:.-":l! t;,-:,;..-:; qt.J•: l:'Ul.:•\":;:n pt:t'>:.:1' r_:'';>.S \4 ~~~il.ll l:.,3i"lt11'i d.-:: 
t~cendlC•~,. 1~i:-·br:-·~ inuni:.:r.c1i:-JT"I•,·~ '/ ot.~"':1~-. ~;,J.;:~!.Jl.<Jl\•:1t:··s. 

~.~~5 1,~~~··'; t ~-·~v;~1~~t~~:·:~.:·:>•J:~,·,-,~J •:··~: t, :·1~~ .... ;\~ ~-~~ 1:~~:~~~ ~~?~sn2c~ i <:~~°':.~;~ 
l'•~·'1uc l•11:i::-. c·1. t:•.:i"it~.-:i >"l·'"l ~-''"'JU!'•:• que c1.1b1,E:o z,. los 
!nve-nt.<,rlc.r~ S\-;.r¿, tr.1n1111-.:--<:~•.11:1 

Coo:•.t:.o~ d>= Al111a:cenaje y ManeJo. 

f.t.:;1..<:·~ i::•:";:;·~".°':::· incl1 .. ?e-li ::·::,J.0 r11·,~-. ¡:i~·~"'üC,n;;;.l í:•ncarg¿:\dO 
•:.1•"' 1. f/i~•-,n_!.-, ,-j,::- P.>1"'5~•-,.'.-,c1:., r,).'"''~··nlr11l\.!'\1";.•~" r1:pal'~c1ó11 y 
.:}i::•pr-t''"Clit(lO:•n d';':' (•••:i'~(.lt'."S y .:·qt...Jí•C•. i:::··~c 

!::':•; t.m¡: .. :q·t:in':..~-: h:;..1:>:tor -~n-:d t~vs •:!e l•.:.~ .:.::.''"3t.O':i qut:? 
íntc·rv1t-:n2't"i .:·n e~,+A":· f<-•t°t,(•!', r:-r· i-·! 'f..t•\Tl.)•:10 ch:· ?l. ~-:in 

,~ i. JtY~ t:• V-."1:' l ·.,b~..;io,.o> 

~:nt.•·c 11 .• •.S t·,:-•. ,,·, ~·e:, t-·I r•·.v,- l ·"..!.:. :>l:V(•nt.,;;-.~,:.o, rnt1C bi\jO 
~.1:1,~, -=:·1 1:·:·~~~ .. :. •1•? ,:.1ru:1':·:·1+:1;1ill.1l1f~·::1 



Los c.;is to•.; p 1:or roan::j 1:. <"i tán :Y..itri-~ct-1.-?rn1:-ntc 1·..: l :::\e ionad··:iq 
con J .;1=. c.-:·~·.i_.05 dt:. i• J rntu: (-~n~irf1:i "•nt<:•, y;'\ que intíJl i a: an t•\OVl74l• 
l•:•s ,')¡•t.1c:;l·:•;; .. ~l ::tl:n::n:o':'""I y -PLM1•."'"I •:t•:.:: i:l c1 ... in1"1r:1 "'.:'-jt~ 

re-c1bc-•n y dist.r:.t•t.)v~·.·1·1 pé11•t1 lit r•ro1:-;lucci(1n, 
r1::-sp~:-c t. l v.:.imon t.e. 

Costos de Mantenimient.o de Registros en el Alrnacén 

Est.1? f.~ct•:.r 11iclvye i. "'·-; r-:.,:,1-,r.,_·;.~ •:1t"':'l ::u:oro;;on¡-,1 t:nca1•ga..:lo 
cJt ... rnnntJ r1(·r ¡, 1 Ol it } <:): rr··;110:: 1.r-.--,s d··· PXlfi1,1"'•r.c 1n y el 
1:0.:;t·.:• ·:t·~ la pac1:-2ll':1·1,:1 1-1• ... :. li.';-:.1·J~. 

Costo de Depreciación 

E~t.·:•s c•:•st.os rE:•prr:~-.~·n1.z._n o:::!1sm1nuc1on~·c c•n ;:) v.:d.or i:IC" 
lo·.> ..... 1· t. l •: 1_i l •:.J .... ¡ .:•;) -; ·. 1' ~ !, l ·::'>·1;.:"~' 

LC•S C"C•ncc•plc•f, dt;"'• CC•~:1 .. 1:1 1°.•l"'•::·n?.C·~' CH,'t :.1· ... ·c:n·t~\•i1:1 i'.todr.)-:-. 
lo::is -:1;.·~t.•:•'l .~nt.1.::--:.; rn1"°nc 1•-:ri1:;..::ir:r·:;J t.tt-:r:.•::>n un.:. co-:sa \.'?11 C•;lcfllÚl1 

.;:-n t.i:~rrninc·~· d12 ln ad1nir"'1Etr¿•c-:i.ón .;1.;·J invr•nt.<-tr1"; todo~ 
l:'?St.OS C•::ic~t.•:i•j 1j¡·3mil1UY•:0~1 Ct.J~ri1·Jo di·:inl\01..iye •0:-1 t.aroaf'\o 1j~l 

pramed10 del inv~r1~~r,n. 

'.i·i ··-..;!-:•.::tl'1or:·:c•_.:; q•.1.:,. l •:o:> r. ,._,.,, ' ..• :-~.; !:• .•op t.·:.·-¡ ·J,..! l 1 nv.~~n t.;::i, 1• l•:i si::in 
~Jn,1 t•...in-:-1~,!·1 1.11-.. :·.·1! ,-.'·· !; c-: .• nt~~r:I~··: r<l.1C·("1.·· ('E=":~;.rr~~!lttl'St-;o 

O "í¿trof\r1.:• dt?.l lc•t.c-• d~ lH c._:int.ldw:i ~ ...... :1ic!?-
C = Co·:;t.o pr•:ipto 1jo;-:t i.nvc_,n•.;::irt.:. ::i·;.·,• •...1n~d,;.1J ¡.-.:.-,- J.f', . .:i 
Q/2 ; Inv0nt~~io r•r0M0(11C• 

Costos por fluctuaciones 

L•:•s t tp•:ir. di:: e•:•!"· t.·:i~~ ~~"el ~:(",or: 1: 1:•n } c...:: 1. J l-".:. 1:-Uil o:. iont~·~ 
incluyA-n l·:i·;; C•:•st 1:is 1:!·· co:•ntr.:1"' ... ·Ci•'i!"1, '~l1t.)'·:on.:tri"1'..·~1.,to y 

d.::-s.":'rc i ·~··r• e111pl (~<:•i:•ot.. c:··<tr<t .;:i_;r;,;,1 .. •:? l .:-l pt·st.<'l.c: i.:n-, 
critica v •:::J•-:-:;p•.Jt°:'S ,-;,;.. ···- 1."t, •.·:·-=· C•J<.:;t.-.1~, .-;-~ r.1.~m~)O \°':'~..:t.r.o:• y 
1jf· Ci);'o;:r'\•\"1C~!dc<:: ·::lt'.· •_•t 11·· }o:«. ("·.: .. ,_.f· .;1,· .' ·".•'."''...11:·•.• OCl!'..r':',.;1 

du1·'"'-nt;:_. "t,, ~ t.•:r11:::···,.· -~.J·.-; '•)J •, 

F-'rc•cl•...;cjL·:·"d•:< ~-•.:ir<• i" :~ f,.¡,,_--c. •· ·'-1.2;"".'.1 y 
Y<"!1'1d 1 ~n··l•..:• •::i·.:· l t nv•:t?i t -:< 1· · -, , ¡_.1:··-, 1 r:. '· •"! 1 v·-- ~ • P .-. \ ·:·.:O l 1.J'•1·~~1-, 
di:-~ pl .. O:u::iucc1·~·r: ~:,.n t. l~"'rt.•:· •?r~·.•:'r:• r.~·t:. ,, ;•.: ··:•'.i tc·nc.'C·i~t, 

,:._ fftl\'1lff1i::;..1' 11:;1~ C•:•':;t :·,: -:O-:i·)•:°'.~.··-"·,·_: .:1:•1~ -·~1.;1;:1_;._1~.t•Jn.-:·.í. 
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Costos de Oportunidad 

Los costoF. de• c•p•:•rt.u.-,1 cJ~1c! r.::-¡irc·scntan l¿i.r-~ p05ib .1.es 
g::-.nanc i.as que p•?d1· t<:1n l•:o1Jt•.:\1•se s.j ~517! pud\e1·a t.:ima1· un 
curso dL- acc itin 0::1! 1~ernat.1 ve• 

Se tratan C•:•mo r..;.r;t.:is rn"'t v·:--= ,j~ ut.1l~dad~<5 ya que se 
rt:·nunc ic- it p} l.;,~;. o Sí-:' ¡'.:•lt .. rM~·n SJ !'K' Sí• nproVC'.'Ct'iC:t. la 
.;:i¡:u:1rtun1d~d. 

Uno de lc•n fiot:..s lli1port.<:~nt.es de ent..Ct~ .. en t.{1rr.-1inos. del 
cont1•ol d\~l tnvent.:irt•-:•, ?.s ~~1 d;~scuanto pc1· c.:i.n!-ida.d. 

Cuandc• ñUff1~nt.B li1 C.i:1nt."idad c-1.;·cl1rj,-¡ 1 J.os cost.os de 
adquisic1cn 1:h.-:.,111Lnuy.~n y i~-·~.; C•:•:;:t.•?5 propi•?-::i t'H~l 
i nver-rt.ari o ;;1uril0nt ~. [:_~ t.c•s •f:A'":" r-iuc~de~ dese r ibi r 

CO$TO TUTAL 

f.: Q 

s +---·e 

( ~) ). 
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":-; C(J'~'tll OF. AOQl_llS:;l(:)O"J f•;_n·: r-·f·".)lflrJ 
ri LUL-~ .:.:CIJl'J!JMJ.C1) 



3.6 Can~idad económica del pedido 

L~;. t6cn1cas ernplf.'Cldc"'l.5 p¿:-;r<-1 C~d •. t:-1rn1nar ln cé:tnt.ídñd 
1;;.•c•:•riórnic:.~ d1?1 p·~dl•1'::1 s•:1r-i •:it..ih:-:;. p~d·3. l"='l 91?.1•-sonal 
rt:<s¡.:1on~~t.\bl e <:Jt"' l~\ c.1•:1rr,1n~ st.1·r-~ ~ i".•n dc:·l invent.;:,r10 y 
de~ q•..J~ la'3 ;:..,,·J1·~1,11~1C1•:.n::-.··•, ,:\l t .• :::ima.l· dr.-cisicne~~ 

relettivc:..,!.; él. ·-~ul? 1.0\nt.c• co:-..rnprar (;·n c~ ... dc=1 p1'?•jido. 

La c:: ... rit.idad t'::c•:in1'.:1f111 r::!t di?l pt-!di.:-!•:• CCE~·) <;F.- pu1~de 

hal lnr c•ncont.r:'l.nd.:-1 1 C-l cc ... nt.idnd q•.At• corref',pond& nl 
f.l•Jnb:• rnj,-;; b;:.=d1"'l :n t.: ... Ct..J1·v::.. ·:'·:-1 cos•.l:i totc."\l. Sin 
e111bétf't;!t:i, e~;t.~· h'it"~ ~.c."-'·=-• 1 n t ri:-•ciuc .:-· ) i.1 c·~··.::ir t.u1, i d<.1d de:: 
!.=:•rr•.:>r 1~11 L::.. 1nt•:-1•,r-11•P.t.~1c l•::.in •:J""'il p1J1it•=- rn~"":.t5 b~J·-'-

L& CEP puece i;:.:nc•:nd .. r~,r~c dc-te1·1nJ né{nd•• C?} costo 
tot.al pa¡•a loti~s d·~ i:.,z,.rnaf"to l, lu1:•1JO 2 y \Ut-':!'go :.?., y 
asl o::>uc:es;¡,vc\rth::nto."', h~st.c... el punt.o en qLK' l C•S lotes 
oju t.:..rual"\1;1 ffl·~tS IJ1',~\1'•.:-': t°1'.l•]::ü1 .;¡•.:•~ ,-.,..¡ C 1~·~t1:i tal 

c-<.l.Hflt:•nt(·· c•n ve::- i:;Jt:·· qt~..:~ d1~>rn;.nL1y2. Cs.1..e H1(· t..odo es 
t.1:!•j1•?--Jo:i ·¡ l 1o·t·'l r:1a'.·.;t.-'tnt.·~ t.1l~rop.;i. 

Otra forma dP encontr~r lft CEP ~~ determinar al 
punl.o t?n ,j,::in1jc l•.:i'l c•:1st.os pro:"Jp\l':r~-; del invonta1"io y 
le.~. cc•~.\.oü •::!·::· 4\dqu~ s.1c iun son i•:iunlc:·; ... F~.t.t:"! rt1ét.1:.do 
t<:~rllt•\·~n L":S t.8dlr:•sn y t l•:v~1 rii•;cho t.< 1".•rrtp•:i, y está 
l i fll:. 1, i\•~O .... 1 ñS ._·. 1 •• p.:.:, ~ (' l. l•lif" ;:: r .--.nc.i 1 ';: : C.• nl:S qU€ 

ft.Jli•'J';..,11 .. :-n t . .)n ,:~ t ppnr, l ;':-r·~·=-1; 

LE.\ forr11<.~ rnets etPC''l'..lV~ d 1,,· í"'•,cont.r:.tr l<:• C;EP et; 
U'5<:1nd1:i \;:"' -si.;;:¡uiün .... o.': ·~cuacl•':tn t1~"\s1r:¡-"'• ~~lgun,~ 
rnodiTjc:1cion di:"· t~.·l lzl: 

L~o:. E.Upos1c1onc·s q•..J•.? fr..1n1;1-=:1r1'n?nt¡~_ .-··~.~->:·· rni:•dülo 
mat~"?rn.: ... t.ico, l<..t ·for•m•...ila bá~;.c,:, ~e 1:;:-. '= ..... .-:· '!l~ClL.•yen: 

1). V•:il(~tnQnc·~ de~ U!°-º Ct'."Jl"l~·t.<:'\nf.~! d>:·J invi;:•r11:~rio 

2). T l~mp•:.is r:•:•nt.r..nt.~s ¡:iar:o-. 1.:. •:t.:•l•:.it:.:i.c1on dt"? 
p•.:•d:?. dOf'~ 

8>. F'r\ .. CiO$ cc•ns1..~r1t.t=·:~ f_u::•r un1'1~"td ~Jn ¡.:.rovis16n 
p~r~ descu811~·~s p~1· c~ntid~d 

¡\}. Coste·~ dí~ t-l•~'-1Ulf;] c1(11"l CC•ns't .. t•nt.t~S por r·~~·didc) 

.S). C•:·<=.:>'t·•:OS> p1·•:c·:·•.•:''.:; "!····\ tnv··:·n-:r·,r;.1-i c;,-,¡i·.;• ... .:t\1t.:s por 
1..nr1·:li:\d ;-•·:•r 0¡\~ .• :1 

1:.). 01...1.-~ l .... =t r: . .;..nt.t•_;,;~d •"h·l p:··d•• . .!•:· -:;,:_.a •·'.·'1tr'.?•.:;¡ad~ en 
._ .. :-.t.::o.l c·r1 uno:. ~.;c.1.a '..'>:···:= 

- /! 



Dt:.·!~i ... "!".:11· lllnf1~¿;inir,.11.t.•, m; rr.r-1~F. ;;:~,. c-·t;;1,;:-J~ -=.u~c-1<,;, i e iont!':! ,,,, 

'Son vál 1•12''=> ~""'n l•:.S prr,.r;¡ u:-m;;,.s c1::imr":1"c i.~l,.·r,¡. 

Exisf:.c:•n vc,rias otrc:(~; forrn~s c:.·1, l;;,-:, cuali?~~ pl..lf:'!d?. 
modi'ficar<;e la QCU~C:i•')l1 l:i:"ts:r.a ,j,=_. \,:.2i ('1:P pa,r..;i. 
aju~l.ar~».-- "t;1tunc:1ont-:5 P'il.r't.-~r.1.:!~·rc.:·::-. 

€x1 s t .:•n r1l0•1,...,l::.c,¡ ;:i1·01; •. "'tt•.1 ! i ·:;t.1c: 1:•1 :--;r .. u.? p1.,i:;or.!•~n us.:ti"SR 
Cl.IC'\n•·ji:;. hit Y y,=..r1c:::-' i:;.¡-i.;:-·5 e>!l J c. ~·r.:.;.:0 c.r1"c· 1l•n r.ie ::.c.~ 
dem,:oflrJ~' o •J•-!l •J-:;o, v.':1t"~.:tc J.Ont!<;; --~n ,_,:is V•:1l1Jmcn(:'.'S .--J,-~ 

pr.:1ducc iftn ·:• cio:~ <::<nt.r""i:Jl1, vr-.r> ;-,c. J •:>npc E''' ! os 
tinrnp•:.'d p;~r.>=i L~ col.; .. :ac 11:111 •1~ pr~d!dC1S, o 
VAri~.C 10rlt"!S C~U~·;::'("'·t"<':. r-:-ir i-1rc.•:«1t.ol¡..~ O:-f\rttblOS c"it· 
Prt'?.: .:.o ·f1..-1t.t.U"•.•':í 

CEP = (-2RS ) (- !':._ __ ) 
C 1:- - G 

F-' = '.1.::d l.U'!C·n -~:,~- f.•r·.-.0:•1.1c t:' ón e: e''' C'.,..,.,_#l"C..·~:P. 
1) ¡..!·r1:ip1:1rc t•'•n •-'O i;;i c::·:-r,1.='Hi•.it."- ,_-, •1•"tl. u·:;•.> 
(: (:r,.5t.o pro;•.:•:i.•:• r:!~·• j.-1vc-.. -,·,r:r~~:s ~~,;~ ur,b:.li-·~ ;:·or ;::,:-.,-:-

·=; 

El ar-.un"f.o ·~.:· .-.·u(- l1-•:1i..·~· pe·i:I!,~ .:'•!.,.. 1,.1n-:) -=-'t:> .•o-:; C't:·~ 

p1..1nto~ t.·.a·:;;1c•:i'3 ::.•n l:.\ ,:1.·,Hft\'1\S!..r::-tct•°1n l'í•~l 

1 nvl!·nt.,1r i•:•. ~ l C•t.1••:• i:•unt.r.:• t'?!·. ,-._¡ d·:· cUi'-r>C!O .d( .. l'."IE" \."."J"~r 
C('.)\o")c~d() >=tl !"'°'.-.,·ji, .. ,.,, 

¡:·~·te- ri;-i:·0•.1n ... .,, •.'f"l"P (•'•nt.1.r-;.·1.f-tr-:-r- r:•f!rr.i. re-uc,_., .. ,r l."!.C•.-::•~-. 

•.h-:• rl'i=-':·~1· 1.J1. ::•rtrnt, 1.:-.. ri:·~'3 ..:;.·,::•:?r¿,,"J.-t~ "/ :·~l_!O"i1.11i~t.r.-.)-:; 

.:1"" •:•pt."•rttc lCJr. 

T;trirb:~"·n dc .. bE"· CC!\"1.f•ci..t"r~H"' Jo Cf\•· c1..1;;.\nr.!o:·· Ci.-:-· 10· n?.cc-·r~.~~ 
1 .. 'J. r1:-q1..1ist..:i··:.n r.•.-.ro-t .!1r1' .. \r::.1).o·:;. d·~1":t1•0 •".!(-'! r •• ?. pl~nt.:l.. 

pr:::··-:;·.!n~.;. 1.it.11 i.:.;.. .:-~ ~1-=o·:.1:·•1 •. ;. ·•·.-'.;!.>,·-. "°)·., '/ r:;1.1·11"1v:i·:i 

~.1::irct J.:, dc-··t..c·rw1n.ic .L•:•'°" 1·h i0'!:.·, r.••..111~.".'·~-. -:ir- ,..~ .. _ .. :·-:-!•:'"'n, 



P.rtr::t u• •. J l 17..ar ~o-stt"" rn<:.t . ..;;c1':• 1 cd enc:i:11•i;:.r;•:-io de•) C•:•nt.rol df".'1 
invi~nt:..:lrio d1-~b0 d1:t.;:rm1n;.lr: 

l L•?'/.::<.f'.'ii. 
'%) Ci.~,·d ~l:':r·t~ e=-! n1v~) mfn::.Mp c.:.;.· jnv~-·nti'trio o 

t!<,i:i•.;t.,."?1ic!.-';iS .J,:¡. '3t=>r;uri1j,ld. 
3) (:1.1t·,nt.o dlJrnrti el at·~'i'.to CU':• invent.aY.1•:. entrE? le'1.5 

~Yi~ti"z.ncias ruáxirn5tS y M(nim.'.ls, y 
4) C1 . .iánt.o di lc:.1.t.:1rt1 l.in p~d1r.1c1 pc1rc.1 st:•r ~::.urtido y 

011t.r::·g~d·:•. 

!...~t dé:·tc·rr,)!.ti;tr.ir~•n dc::·.l ?rrv•.~·:1tr.r~ .• -. H•.'.:';.'<Üf.CJ d•-:-t•F.• hfiCF:?rsc:-
dt:!~;pu.~ ~ •!¡!' t:•:.li'i 1.dt~1·.::;i• l•lS t:t')~·:ir,os pr•:•pi1.:>~ r1e l1J'.3 
Jnv~ntc=trJc•~. l« pi:•:-.:~ lür~ 'f1nt:incic•r·a ch~: JH fJPmr~, r?l 
rnercarj.:o p,u•-"l l1:t:.i ::..rttcul•:'I·;¡ ·~r~ ct.u.:•st.lón y vario~ .;;,tri?s 
1:actc•rc·~·-

•_e,,, d~--•~t"'·r·r,.ir:::-1c161-. di· JC1~; 0'-'i':"-~,c .. nc1.::""~' rtdnir1;i'1H o de 
·~'~'.JLll""~;-',; .;.~t..~, t: . .-;.s.""'··r:; «:·11 l.:1s ,:-.. ;;¡::•t:·r:~-i1.t:1on1.:s d.: ·,_,:i: mucho 
C"•UL'-' cr·t;.r· e i:.•nr.c~rv;.1 r<::;c· c·r; p} i 1~vt""ntc.1r 1 0:1, F."-n cl1.r-;C• dí:.> qui? 
l•:os l"'ltJ1~v.;.o; p•:•.1t•10s 111) 1. ~i>•JU•".!li r.:1..1.~rv.·o 5t'? >:OSpel"'•:'\11 1 o qun 
Ja prc•r•o:i1•rJ•:•n d~J uroo •:le· lr:·~, -r1rtfo::.iios; r:.!.·~ r»:tyor de! 11.._ 
qLI"':> '~i'.'.• f:-~~p·:-~1- .. ,::, 

Lr· •:f..:-,• •. •·r·:1,1·~;1r..10:•n d·· w1.1t· t,c:-.nt ... :• -:!Uf·i'1rt•n le•:., ;::-.!''f,lcuJ.i:-1$ 
, ... ,:'":·:·.· ,-,;:,:::,•"-.:·:· 1-:·.,~~.,t·1·.·-,,·!·· !·.··· 1·.~q:·-..-..r,::.·::; l"'l\~7i;:J:.1~ico"E y 
e·=-; J e r .. J :1r:d•:• ~ ~1-::·. i:• r ·=·r··~· r r ·1 (•' ... r·:. '!t • uo;.;·-~ _ 

El f',l(:>f:lp•.:i Cl'(tic•:• p<:-..1'::. t:•..:rupl :r t.;11 o~dir'jo') inclUyt: c-1 
ti'2mp•:-o q•_l(· th-· t.c•r11<:1 t·,;c,ccr L~"' rt"'-:1u1~:) o::>•'.•n dp compra, para 
n"<:•'":'1' t -i f'.•r•-:;,_.Ji •-:!1.~ C•""'.•1n'."'l1"."t, i=>J1V.c. ·,rJ~; 1.1 r•r•:iv~~t:-:rJOI', hac•~r 

-:...:~-. F-1'."· ~=.u'·t;· el ;l'.•·:iJ·-···· fjr:~.l•n\"'"~nt~-. '°'' t.:-f"ri·;:-1.:• que:- se 
r•:qu1·,.r,: ::•:.\r:1 1:11vt.-:.1· L.'1::> r1~::1•c.311c\.':\~; a.l compr.:\•:1\':ir y 
c-••loc:;:~ri~1s c·n -::·! )•'l\'f.•:1.·<'1''l"..,. 

P1:11• l•? t-=<.nt~-:i, •-':l !:•r.1nt.:r •'1•;; 1-~1:.1·•.:'eri '.?~ •.'?! c.-:.ns•.rno •i1.1ra.ntl~ 
c~l tlt-·ri":pr.) ~.-r'~,,~.cur:""Jr:i·:• c!·~~~o·."' C!IAO:- -:;~-_. cC",!.:..cc.-. €'~) pE=>c:lido, 
1-.?o.7-t-., ·:;•.:::- i.._:- ''°"'c1r-":·n t; 0 ~..:; .:~:·.'5~==c>n":"t'"·.1. f'lj,..; ui'l-3. cantidad 
,_-..-~.-i."i'l, e:. \° .• ,· .. :ir, 1;, rc-<:•..c·~-\'<:Ct. 

~·; :-- f>: _,.,,,,;, •"n lJP!d.~·.·-· 

P•.!n~ .. ·. ··• .. .:. i•o:;.1'"•1°•.""'.'l""I 

-- ·¡;· -



-;>o1 pr..tn• .. -:· d.:· ri·~·:•r1:!::-·n t=;.:t . .\ 1:1~1·i-:.:t::1::·r•1:;· r• ... · . .n~~.:,.r•r.·:•1:i 
t.';\ 1•1.:05>-.·~·v.:., ;:11·:.1· :.eo t~~r·t•:• ·~: ~~·~ -11··· ~1;·.,;,: .=. ri--.. ::rv::.. 1 

f'U:"ltO:• K(.· !">;••'H"'•:!C:f""\ <·: .•. ut,:.•r•f.?\ 

•:Jt<;fllt111...o·.-.~ L.7' r~<:.•!'!''-'T.1. f\::r:~n,: .. ~ 

C:'°\N"(fiJ,('¡!!¡ 

·¡-¡ --1 

J ___ º_: __ ~ ---·-¡ ---

¡ l 

l 1 1 
L -f--·--r- r .......... ·, 

, r__ ' r ·--·--; 



:{. S Oet.erminación de lc;c Reser\'a 

i.~s d:::: 9r-:ln -tm~:i·.:i.1•·r,.~'"t: · .. ·, t:.. ·~=:.; .._ .. ;t•'.••"": r•-::"lp(".:-1' t.o .3 que 
."• . .::; ~~·-2'">.tv•nc2<:! •;:Jt·;:··:1n1..17~ tJ1'"tr1 · .. :n"O:•'l-t·!:'c:16n r.:1ritr-a la. 
·f . .:..l¡:,~ d•? un m:,.--.::·1·¡af. S•,:"' 1~09 lt:ls motivos 
pr-:nc-ipal~s ck· m.:~tl~( no;-:- u11~; •·t-·<:=,\:r""vc:c: 

t:Zxi:.:at•1n v~rt•?S r,,,.-;':.•:><i•:o·.:; .:;i;.u·~-. -:al•:t.J.1.-~U'' l~ r•:-~ .... n·v.;., 
unci cfr·· 11:,s mtts u~¿,~'-:-••o. rJ.;~1r.1 1:· :-1 51.J ~•encil l\c~z, en c--1 
di.? •:!':'1:'1'H"min::>.,~ i .. ~ ··,~5"~·1 .. v.-.. cor-1:> 1n-1 pori:>~nt~aJ~:· •:l~l 

-:-•:Wl!;lU!lO cli...ir:;-:1 .. c ~·-·~ t..11,·:n:-•r.• ele ~e·:•r0-:·r1. 

Un r:.:,s·:· tip1.,·<:· .... , .. ·~l i-:f~ t-ou•;;ir un t.\":"l':.nt,.a '/ t.res 
;...,ot" e lPntc•. ~·-:-~r '.c.• "':.t1nt.o ~.; e :t<"•n '..Jnit:í<:1rto5 ~o:·n 

u::;~·~::.0.'5 .-J1..a·.?.J"'lf'..•:o ·?!. 1·.1;>;>.r.i:u:i "11-J' '"1i'ord1n1, !.;..\ ra:::>:erv.a 
~t:·1·~ .;k! t.relnt.n y t\•1"·!: un¡d.;...-.J1•i:=:.. t..r" oc;:,~v-?n1..c1je:t dfo 
:Jn.~r· e-;t,.:,::. rih':•t•:11J•7• ,:i:~,·~ ...-,..\ r:.t:..'ti:u~·:i f'c'!' ·t ~ l"e'!l~l"Ve<, 
11(1S".)•";ftfOC"f\t..? CC•nf,]!1.( i:~• t;j'.J'f• n-:• (".IJt J,:::¡ ml!".,,l(!f\ 

P\.,:•t.··c:c11':'in ~ t•:••:'•:·,.; l•-:.:;. ;;..,·~.11:tw1l1:'•·.;, 

f-.1 cú~·{.1;11:ti:. e j l!'nt#~ ·í·' .;;.1 , , ·c•pw.··st.•;.• pnrfl .;;•! e;·,; c:uJ;:,• de 
l_,:, t'C-'='<·~1·va 5>-""J h·:_;.., ,-:·n t:;t fluct1~1.::tct17tn ':t"':- V5o.:.. 

•!·: t.: .. :·l":,·~n ··.·:. ·11•;,;·.,-:,, 
\"'C·c011· ·n•:f.p,t-·!·~· -:· J e:·;::· 

1 •:·::~y.-,,~ •;'.:-="' 100 1.1n\•"l.-il•:!r:··::!) ·;-~ 

•:• C\_·-ln ·::.>~·.:.1~,r:.1.1cit111 n·~·r·mhl. 

Co1<'1td:·~r-:1nd1:i-;1-t 1-ii .;v.;·,¡i.\Ci•'•n •J:;l:.~110.·,1· ,je li:"s 
con~umo~ dur~ntp ~! \.1&mp0 co~o l~ r~l~ cuadrudn 
.·.\e 1'?~~-•'l«t. 1:'.st..:.l pu,·:1.:I•"! t.c..ri·1bt":·n '"'°·>t.:.n • .::\l'"~e, o 
d~·ci~i·:U1fj'("":\"lt.I':"· c~}!:l•;;.. ..... :•~~ rncir."!..r.:-1.r.·-1.:1 c-1~..,, l;i t~,rjr·'t.:;; 

·":'~<:.· 1'·:·•J!•Jt1•.:• ,·J,.;. .--:·:•·;~ .. '·'"l::'.1-·.l i.,.'.-; ·:•)1·,c.;u~.1":0·~ ,·rui·.,ant~•:?- 1.n-r 
::•··r~··> ·C• i•:_'v<.·.1 ,1 "'.!.:-· .... , .. , 1'1'.:•C•i~r.:c·11. El 
p¡•.;ic:,~:"?'f>•l•';""'!~•.: •. ~ ":'•":•},Jl )~ ·..)~"..' • .=.. -t..;:1''Htl;:\C:l•?n 1l~l 

punt . .-. do;- ri::·c-·r•1c ... n ·:·~: ~""..·! •. -.:c!1..11~··1-.t~ .. : 

\.- D·:ot.C>1•r1ltn.;1;r .,, .. ;.-:1t:t.•_1r 
di ~trib1...1ri•:"•1-; i<v;.!"lí~.:· 1) 

8 ·- !•J!. . .I t t. i;;• ~ l !,;"~ti" 
f ,-: •.(•\" 2'. 

t .:11•: l.:t. t . .at:il& ·::1~ 

t•.;:1~:~1:.:::i la 



4.- Sur1lar al r""':'sultc:tdo vnterior t=:J usc1 dt..'l"ant.c- el 
tierllp1:i de rF=?ordan. 

Lo ant1~rio1~ pued1'? r~pre-5~¡-.t.a1~s•? :r1l1)0b1·.~\it:arih"llt.Q corno 
sigue: 

X OX + OL 



3.9 Rot.ación de InventHrios de Materiales. 

F'or 1~•.:it.ac1•".in .-j."J i.riv:.-•nt~r'l•":•S 1~~·~ mi:\'teri<?.l•~S 1..1tc?bG 
~-·nt.f:ndl~r$i:~ c-d n(.unL"·1•c1 ele.,: v····cí-'~· q1..1P. dc•nt.ro d~ wn 
pi'O'r 1.1',;ld-:o i:Ja.~o, ~·.::- 1~t-:1:mp l ;:i:za.n e 1:.mput.iüidcse ~n 
v~lor~s wanet~r1~~ 

C:ori fr.?cu::·nc!<:-t SL"• t...:•tnC:\ 1<:1 ri:dac16n de ent.rada=. y 
sal i•j.::.,s c1:ir111:i rüi=:d11:1.:::1 .:;e 18. ef i cae ia ae un s ist.ema 
de c;i:,nt.r·ol d~ l ü<::. cx1~t.t:-nc 1ai>, est.a l"?.:tón se 
1:-xpr.~sa as i: 

cie 
Entr.-.\d~s 

y 
Sc.d idc:ts 

C:t~h···\•:-• rn;1yc•!" ~( .. ~1 e-) r11.:•v1rn1eni..er de"' io•x1st.c .. nc1as más 
'3f'lC':\:.': '5Ql"A. >"'!l 11ii1li··~J.-J dt':' ,;:stt\S. 

Eí,ta rc·lt-tClOn cons:.id::=-r=i.blc.•rnf:'!nte de unu 
c.,rup""-f"iia o indust.ri..:"' a 1:it..r.01,. 

l.i-1 zv·Jrni1,i:.t.rc\c16n ~~.-: t=onct1r•;:!L". rJ.r· cu·•licetr iF.-1 mejor 
rr:>:•r .• .:uj1) <;11:•5it:il.::: .~1 ·:-r.;~.a fft~O:!J.•-::.:-.. 

- TI -



Podría f..:irmulars:: º"~t·~ r•:it,..-,i;-to')n + ... •:•ni-ln•"iO:• c1:-irm:• b;:i.~·:· la-:. 
unidades tísiccts·, i::•t"'T'C• ~·O:-ito r~'lql.H";>t'J.t'ri. un ct1:lculo 
in•iívidual de Cal·ta, p1•..;11'j1Jct.1:i y P•')I" 1?"1t.-:;:, ra-:.-::•'':ni :Je 1..lt.tl1;:.:, 
E-1 V<'i.1or en d1ncrci. f!:;t.€· d~;t.~ ~5 i1npc•rt.e:i.nti:,- pMrc. 
dt-:-t .. ermin.:t1· l.:3s tutur~'ls c•::imp1•<1s v 1:-~ n~:\s út.i 1 e1.:a11•::ro 
abarcr, un corto per16do, pUP~. lo~ ~u~ ~P co 1 cl•l~n ~J 
'fin<:il ,.fr:· •.Jn p1::-1•1·:·•1•) l.::1r~J1:•, '.':'•:.11 :11.-.r:.•::. Ltt.i tf":s. 

lln~1 rot-Mc1ón dt.., :invr-:-nt..i'1rlo e~<Cl'?PC"lc.•ni'1lr11~·n+..e t:•<'i.Ji\ o 
decrecl.ent& s1.1r:11e1•t: v.~r1.,.,~ po::;ibil1d~das. El 
adroin1~~~ri'~r:r:_.1· d-2 cad~ t1r•f1¿1 t"° .... '!.Mblr.1c~-· un cornprorn1~.:· 

entre ~a1•ec~1· e~ ~~a5\0nas ·~t! A~1~t~11cl~ comolmtas a la 
mO;{nr.i (1..Jand1:1 le:·. r.-.tnc !.~.in ¡:·<; c•'.r:1-·~n;:.~(•nc>-.)1ncr~i..f• bcd~1 1 
tamb l •'~11 '3Ll•) \ •::.Oi'I~ qui-: •':: l ! 1,'/.:0l'1t.:11•t1-:1 r:ot.JP!•'JC' SQ:-1'' •J/:O~i() 1 t.:' t.Co O 

bjen, cuz.n,jo ro..:.·nCt!.-·., qut· ri<..·¡:1 l'.>:I!·'~(·nc1a!-O". dP poco 
movin1 it-:nt•:•. 

Uni'I rot.ac:ión 1j1..•· inv1..~n1:.Br1i:.i!-· ·=-~.,,,cr.-!pcionaJrnC"nt.l~ .rdta, 
tampoc•:i e-s fMJY l;.u1:n¿, ·~n •...Jn.:;.;.. i::ru:.•rl·'.·>·"', t•""'.">""i ~sfuerz1;,s por 
rrianten1:1r una r·~·t< ... c iu.1 -:if· t1 1 ;·:er:.P ~ .. c•1r11n. c•Spt:ocialr1ll""'nt.c=­
alta, pLIL"~·-J,::_.n 1:•:.1r.:...l1.:-.-trJ•:·~; p•.:.t• ll•1 ;•,9ot.i:trilt~::-11tc• ,jA 
par-t.1•:J<·~-, t-::n t.;d fo:•rfl;« r::u..:- l -1f-. .i j 11t":';tr: o,-:. r,·-.roducc it.:.1n 
d~bt~1·~1• par¿,¡'st-: . 

.En rr.ft?rt:r1c1<, ttJ 1n·.•t-ntc1r1.:• r1,~. ¡.1·.:r.:11.:('t.-:1•• t.t-·rr,·.~nados, l.tn 
dato •j1:0 1·ot.J.c1·!in r:-:· .. y .:1' '·ó ;x.:.: .. :J-.· 111.111.ar qu¿. ,.:¡.'::it..$tn 
!:•t:·rdJ C°.'ll•.Jú v~nt rt~ r1r .. -,v.::··-:h•':•~ .. ~1~. dC·!'.•J 1'."'JO 

·frec:u•::.-ntr·H11~·1nt.1;:¡. S•:• ·.;,1'~~c:'~ .-.·-::tst.::<nc1a-r;. 
·clit"';-nt.f-s pv._:.,::!c-·n ~-··•Jl.!"!.l· !¡. pr·:ú:-.i-,; i.:i:-• can~~·rr.,.T' 

f;lf?=c la dl~ pr•:•dt.1..: t.•:is ·:t : .• H1,::1 1:0:•.'ilf.L1.í.,1--:-.• 

qun 
Alq1 .. m.-:i'..l 

el e.·:~t~s 

""·1~·cut.1v.;:. 
,j.;::. l,;:,,s ·fin::.n.::~-~ ·:!··: ~:, ,_,r1.,.-,t•,J-'"· -;.·:·r·:i·.•,-::; ... ,.::i, c.:.:,:·i":r) 1.111a .-J•·": 
t..nnt.<'1.~. í1••'."·t:•li:'i1~, ~ •r, •"~· C'."l't-1 •·Ul- i ·:!'."· ·.-:·\-:·.,:.1<:<. 

C··~l;.1n.-u.J~-~n •:"• ,jL.;:n111•.!'/·ll1; ::.,-:.1-.:• ··:;-:.""·· •:•:.•··:1.'"'.•:1.•.r·.~-: .J.-,<:•1;• 
t . .-.::ironrS(-·, t,•n "-.1.-,.,,-,·,;. r:,:.: .... , t•."1 c:•_,.,.-1_:,-;. 1·.:-·c: ......... ,.,!·., :·ut?S 
r~~1..Jlt~ n.-!1:•~·:;:-.1'~º .:•:i1,-,;;t•~.-'1".-:-.1· q1.:~ :.~ 1··=•~ .. :.~i:~··Jn ;1.1f~'l""' 

al gunns v;1 r i .:-ic ! .:n11':·~~ qL:f' .:'-: .. pt.. r··:JC"r1 !:'.(·•:•.:.in ~,e·<• l ¡~ 
natu1~.~l!':'..::.:i •::1i.=:l r:•:it111~1·ci•:1 1:• i1~rj1.1,;ti-'-~'' •!e: l;:-1 cla">•'? •j•1 

ñ.Ptlct •. iJ.:,..,, y t<'1r.1t•ll-1'"1 ce- J¡, ~~P()C.t~ r-t :• t"·"~,...-=~ r;¡.:,; C(· dct•f· 
c.:in·~t.-..l•-:r.:..1• t.;,,.·.:;., .... •n °-¡u.:• ~t 

r.:-.1.;;c l •'•n 1·1"t1~,~ J.:·~ ,-¡l.,..· ··e •1 • .:' 

··::1Y1pr::-:;~. \.:,1. 'i'...1• .. -~· .·::'..<·· ;. •:!:: ,-.t ·.i.·· ···n•::·'"" ~""-J."'.1 ~-:·::,.~t:1•-:i1·1, ni:. 
Bl•;:in1f)c~ qur· c~·tt' Ju·.l1i:•n:::-ir.::::•::· f·i; f.-.r·.1<· ("1(·; ;:": .. :-,~,, .. , .. 

-- /:;:: -



.; ~ ~ ~ .. ,.. .f. 

l;1i> .. ,li ~ i.u~1 

Na DEBE 
¡j¡J~10fECA 

3.10 Método A 8 C 

F'"r.ci uri buf··n c1;-•rovech1:-..rn1c11t.i:• d~l sj zt.f .. 111c1 di°! 
c•:•ri ~ .. 1•c1 l •::!t::: 11iv·.~r,,. . .-:i.r i•:in p •. :.1· cor11put.i.1dr:i1';:.,. •'• m::oi•..1a l , 
\-!S nc··c-c~~~~ir)i:• <-.1rd :i c:ur tt·c.n; cc1r>, -1;.rd c.:•rni:·· lt: Ley de 
Pareto: 

La r~~glc1 de Pareto non' dict"? q1....i~~ un~s cLmnt.as 
act.ivid<:ides de lJn grtJpo .j~ -allrJ.:U o u1,o:i<::. c1..1.antos 
rtr-f.}cul•;-.!?> f'":n Lzn ~1rupc.1 dr~ c.•!Ja~. ~·l°!'an f"H'~chc1s 1 
corr)pr;;...~o::i·), v.:ndt·~.~.-:; o .:..\uH~r:··:n::.•j•:o~ .-J.":1\1 cu~nt.a 1:1n la 
ru<:~)t•:•r pl1rt.t:" i:i>:' li:-·~' 1~1..,.curs.;1t.-: 0:::'..1.::- !:ii:'' ut.l.llcen c1 se .. 
•J.7'11l?li. 

Su nplic~c1~n Ja p~llticR 
l"'>':'c.-;•111;.cl:7.• .::¡1 ... 1o.: un n1::.r:n°n·o Pl1''1L.1•1'11•:a do 
d·7- P\'C•dUccl~,,-, ~:-:<·~··, lC~n J<.t rot1ycir 
to1 . ..:.tl ~"?:nole:..l:!O 

d.;.;-) ; nv~ntario 

los ~umtnigtros 

pnrt.i::· d~J valor 

Lct ~l:'·Jt·cción poi· vrdo::•r (U.ñmc1d¿t tnrnbién control 
s1;.ol~ct.ivo oj'2: ,.nv~~1it.::lrir_,.s, método ABC ó 
clJ~t.rJbuc!i!'Hi p•:i1"' v¡dor) 00rrrd.1...E-~ ("~nfi:-·c~r ln 
atniic i•)n t?n ·:\QLI,.·"?l.1.1:is ~.rt.tcul..:•s quo· r1~pres~Jnt.an l~ 

11.<1y•:-•1' r:·:.11 .. t.t': ·:1 t~ le~ 1r.vr-:-1"'-:.i·:Jn. 

l::r.;.; f;.1''.,1:(11:,""t <:1-::r(¡l_in C 0J::"1'3tfir:.;~1· 0

l1W, -.~rttr:UlO·'.i Q\l tr(!-3 
Ci1tC·•;·•:•rlQE., C•:11"\ ···! ·:-)L"IJ0::-1 ....... et:=· CC•nCt'""'nt.r<'"•:" c~J. 

~sf•.J•":rz•-:. an :1qt.H::l ).,:. .. ;. ;;i.rt.!CtJlo•:; qu~ influyan 
91•ani:1o.?rnc·nt.(':· i::n 1 <1 l l"IVl:"•rs i Ct1i P.n i nv""'n~ . .!lr 1 C:•. 

L..:1 •j·~t.~1 .. m111;:,r. t·~·n .j,.,., :1•-:¡"Ut~l li:.~ .:tr t.i.c•..1l1:rs que seran 
l r:c) LJ l •:-Jc•s. t-=-n e .:.1°:t::1 c i1 "~C·9-:ir 1 :.1, Ci(~pe:;•n·:1r· d~""'· J. u~o o,uci 
~~ !~ vay~ d~•· 103 r0qu1~'•1Q~, p~r lo tanto 
c~·.>~l~'.'f.~.· une:, chvi~~j~""· 1·1 c·;,·:1ct?<. t""'l1tr.-=· Lfftf· cc:tf..l"'9•:irf<:'\ y 
•:itr•:o.. 

,".'¡ c•:-•nt.1nuacit''•n ~r-- prt::-s~;-;t~1r<'.~ u1'1<:1 e1c-~.cr1pc1c.on 

~Jl-=-ti•:-i•al 1:1t~ ·t.-,s c.~;·"'lr:~1:·rí'">t1cas ·~~°' ;;:")O:L~ c.""1.t,~9or-ia. 

Categoría "A''. f~ ;-·t.t.;::, r.:r,t.l~'~'·:iPf .:: r.•c•1•t1-:·,-i.;:oco:"n uni'i 
p~qt.,j.:i"',i;I ,:.,;..nt,i.•J~-.j ·~·,·~ :4.ri: l. t:u\i .. •s • r1pro~<. lOY..J que 
rc-·~·r:?s..=on'lan unr1 ·~r<.•.n pf\rt.r-- -:te-· l~· ir:vt:T!:!>:.•1·1 (úprc:1~<-

1jl)7,.J si:)\1 ;-.srt.lcul•·.·~ ·j~ r·~t.=::t.:i·~n1 ~lt::. '/ l'~-:~cib1:-ri un;;.. 
hf...í··•1Cl•~·n t:5pec1-<1! :=·•:•r 

0

l•:r~; i:1c·p.c:1rt;1111c·n~ .• :1~ •:i~:. tC•rnpra, 
::..lm<:1t:\~n y pi·,;: .. ·.11 .. ,,:·: r•':•ll. 



Categoría "8". f':\ r.·~.ti"t c~it..-•c•:rría Pl"'ri .. ;~neci:::n 
·'lPl"'•:ix1tM:tdar1:i:1-it~"' ·..:-t 2(1:,.;', •1t'l' 1.•)S art.tculf:.:~. lr:i-::> 
cuitle!; r1-·prf.-st-·rrtr.t.-i lH1<1 :inverHJ1 ... n dt~l :-:0":<., S1:111 
·:tl't\o:ulos. qui;: t-l.t"n::o u11.:.. ro:•t • .:..·:.~1'.°'li •"11:? ti··.!'1 ·=· 1:uat1•1::i 
vf"•co:s al a1ic• y le~ n1 .. .,:::,.nc)•::•n 0•..ii:-· r1:·o:it1cn ~('· cr:•<rtrt."'·t.n 
a or•:tenar t;>}"¡i"3ten"=.1.:..s (1Jf'?n•~r.:ilr1)1·:nt.4':· i:illi:L1l ... l•:1,-:t.S en 
basP ~ unR fórmulh) y a llevn~ corroctam~nt~ lo~ 

rP.•;JlStro:i5 i:h=? 1=:-xtstnnc1a-:¡. 

Categoria "C". F'L•·r+ .. en~··t:L-.n n >::•!'·'.-E< c:-1ti"''r'..:·rl~ lir..:~ 

•Jra.n c .. :int.i·~a·j •:1·!· ~1·ttculo··~ <::,9rox. '/(!%) que 
reopro:-sünt~n une-: c•tda 1nvc-·r~:;1~.r1 1-lt"" 1nvl".'l"'t..nr1.:_., 
(ap1··:.~~. 10~{.J -5•::01• ;...1•t..í1:ul•:i:l i:ü ri.J·~<:\C l1'1n baJ ~. Cuna. 

o dci;. veces i,). <.1<·.,:,J y ',)Ut-.,:JE'! ¡:•r·-~"'--C:ln•:::rro:· crt~.i por 
C•)íi••:ilo=:-to ~:·~ ".'•:•llt.rol •:J•:· :-~st··,-:; ;:1·:..~ . .:ulo:i~i. 
c:·:•rcf>nt.rt~ndr:•~-.·'.'" .. (.w1t.c1r~:·.-o·r.t~·· r: r···::~:-.tt.·~·":c·r- r1·· 1;::1~·.t.r•:i\• •:ll?. 
c•:oi-,31.Hn•:i anu;:.;l ,.,;:..r3 pr•:·~u';t'.; 1. t·:1;,. •:.!r°'.' r::•rd~'l'nar. 

Gt"'n.:~ralrnent_.(' .. s.r:- u;::c1 eJ e--., fitt~m=-. dt"' CIC•r:•lt" .:rl-.pÓSJ t..o 
para ~l c•::111tr•:ol •jt:• 1:0st•,-j ,~rt.1r;u\."'.•:;i 

Cl n!:.Jriw:·rn di:• r:~1t.f"~··:•r·: ;:. .:,·.w· C'•Vid-:" e~! 

invcn1t·.;,1•t•"'.'• pu . .-~•:...•: ·.·.-:..1•!."•1 -..:1.1~'.'":::1•:• r..?n t.:>:'Z. 
cZ"~r•~i::· .. ~"'·r.1t"tic<1~' ••·l 1111:·'"'·=·· :,.¡, •::~·.r+-:··· ;;., •:.'\'-" c1irst.:• en 
~Q3 C3ta~or(~~ qc:.~1•1~n~0 ~1i ~10un~s r~~·~~ y J13sta 
cucttro en otrc•s. 
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3. 11 Procediroient.os para el Cont.rol del lnvent.ario 

LO'i :.•roced1mi.•.!'l1t...1:i~ :·:..~¡·.-;.. l~·l c.-:nitr•:il dt-;ol inventart•:i 
dí".,..t.fd lali 1<::1 ~('-'CUt-:nc i~ 1 pñso p•:•r - paso:+, de l«s 
.:-.ct1vtd~1je·::. 1~~q1J:~r1.1.:..-s par•:::t ~:-l cont1"'1:il de los 
invt=>nt?i.ri•:os. 

\/ctri.Hn ur1 l:,nto ·-';'ntrP l~·.~ CC'•'"~~.f".1¿:~~ y ent ... rE:· los 
t.lp•:.s ,j¿" inv..:.nt,<:1rl•:•:; u.1pL lc:v:!•:•">, pt:r1:i 1 e1""1 términos 
·~ent:".·rall"'!r., St"": rc:qu11-!\~(·'11 lo~ pi'1:.c:•R s1guient.co.•s: 

t. Ot:~t.errnin';\r las ntl'CC'Si.•1ados d~l inventario. 
2. Pro:=•pctr.nr req•.~!t;1c1onc-1n, sj lo!'. ruE'lteria.l"E"s van 

.-:;1. sr:.-r cc1 rnpl"<l•~c.-.; 

::::. ne:-cib1r )e·~~ ru<:t~r!ii.1<....·~~. jn~.peCClC•nar]os y 

4. 
;-.,lriL'l<:1-"11.'ir t.;.~. 

D<1r s<:d ida se 
r."!qt.Jit=o:r.a •¡ rt".'>'-JtSt...rar i.:~t0 ,-!n lc•'S registros 
r:lr~l inventarle• . 

.S. ,:i,:i1"1<::r al ,j;·'" li:os l'•']•,;itst~r•:.'3 d1:>l i.nvent.ar1•.:i 
p~r~, quE:.• rrfleJ~n e·) recibo de lc1s 
ro,"'.!.tt:r\,J;l.G\';. 

E. Ev~ ... ll.H1r 1~1 C"r•nd:;c;¡.éon dt-.1 inve--nt.nrio, lo q•..ie 
compl11t~ ~l ~lelo y =onrjur:e nu0v4mente a la 
dr~t.c:-rrninaci~·n df"• l~s n~ce~,idad"'!S del 
i 11'.'~nt.ar b::-. 

L~~ ?tt1vjdi.dFs ~u~ e~t~n n~~c~~dr1~ con ~cte 

l-""f''.·1:1:··11:1rl•:01i".r:• 11,.-: ~U';'-~1; l.:'\ ,·_;,_,,..,, .. :"'':1\-11-:tc !•~.•n •1•0:' i:u~ntos 

C\t'1.1 cul·~·"· :·1c.,,-.r ccwi:.•"'··':"' cu:.n.:1.:1 s.t:·• dE·t•c:n 
efect.u~r t.~lns c0rupras o ~ct1v1~~c~s da 
prcu~uc e ión. 

En t.t•rmlno~ 9"""'11í•r¿d~'!!'., l~!"· f·~·rrnu)étS p~1ra le\· 
r:ant.i.•:J:,,·f 1-::c•:·•-··:•r111c::. tJ·~~' :-····d1.-1•·:i sr-:in út.1 l·~s para 
dc·t¿.rr111n<.\r cu<:'lnd·-· p.,·,-i)r, '>' ~o~. sJ~-'t.t0·rn¿::s f'."•i"-tra cd 
:;•.11~ .. ·:• d•: r·~ .. :·1··::::·~ -:1;-.n (:~.:.~,~-::. J;.,-.... ,·., .J,:~~·.-l'fnl.~).:ti' r.uándo 
c~lacar loe p~·dico~. 

3. 12 Métodos para el Control de Inventarios. 

E:~i<:.t.(-.-n vc ... r1c•s t.:!;: .. :·~· cJ.-- rr!, ... + .. c .. :-J~·~· i:•,,..r·c.1 •:=!l C:C:•nt.rol 
d·~l u;v:.•11ta1·L•.:• ·~u.;o S:7:' t..r.i:l.n ~·11 l.::. .-'lctual idad. 

Ü~~1t•n1:flt'"•,"l 1':1Cr dP lit lff•;•Ol'tf•.nc1.~1 '.(~r, dt-:.'lf1Hn•JH, VC:\}Or y 
'"·'it:·~!•·~.:~~) d•.:.- l•:·~ ~...,1·t.1cul•:s .:11.J1"? -;;;1:• dr··'3t'?:~n c.:int.rolar, 
~-·::·rt' ~O::• c-r::•roplt•JO:• y t:")~r~-.t.o q1.1( .. e .-,,-,trc•l""'tfros n•.J•"'"<:o.tros 
1 i,v·,:nt ;:~1· 1 •:is 

- ~:;· -



Los djferent..c---:s s1st.~u.n~; ct .... c•::rntrc•1 .;Je inv1Pn1~nr1i-:i~. s~rt!n 
e11l i·:itados a C•J11t1ni.1.-1r.l.•'ln 

A. Sistema de doblo dep~sito. 

E::;t.t"l s1sti?n1.i •·.··3 pr•)t:i::.bJ,·-:-r1J~:-nl;..fi •'~l ··J.:~ u~~a:i ruá~ 

ant.iguo y romo su nornbr~ lo ini:Hc:~. c-c1d;1 ¡-1rtículc1 

s~ encuentr.:1 sep,:,r_.,.rj,~ .::.-n •i"5 •18p•':i•.;1t.:•<:L El prtnler•:• 
de• t"?l Jc.s rrri".:it.i.:·n .. :- r"!:>-:J st.~":tr.c J ~!; pct1·¡:1 ~,("f' cc.nsumid¡-{s 
entr>E:- l;;os i:>rdQl11?·."3, r:u.:.11.-Jc, ,-!¡ pr1rner ··Ji':-1::11':isit•:t •"?S 
e on:.uru1 do t•:•t;.;. ·, •r:.-··nt. (·, ~111¿-, c•••cif:n r:ot.•l' rn~s 

t?Xl.'.:..,t.enc1as •:?S rnr•i•·-:di.~~ :1w.~n~.:: r::.1:il.1:1ca•:J¿1 >=:l se•.]undo 
dt-p6s1to os c:rtt•:•ncPt:. co1ro:::um!c1.:i hf,<:•.tct qu._.,.. !;1 OLü-:.vn 
()J'•:l•:in 1:-s rec ib1d.:1 Cuan•jü ·~·.;~.o -:.;1.1ced•.'?, u1i-:1 p-:.11't~ 

es ucada para renovnr J~n r~~1s(t•r1rii•~i del sc·gundo 
d1~pós1t•:• y t'!l r~;o~"it•:• C!S C•:•l•),::;..-10 ,.:.n :=-1 primer 
d~~·pói:. i t.o. Pe• r e •:·n~, 1•.1u1("11t-'·, .-. ! e .:•r1suuri:• t c-1 t .<:1 l dc· l 
p1•irt"1•:·1· •:?etJó--:.1t.o.:- p1•01:u:.rc:10,-..·, u11:1 :;1.;.f'l-..l .:-iut.1.:•t11.~\t.1r.a 

pc'"l.r~1 C•l'r.ft-:.n~r y )h C<<n1.1dc1•j O:if• .;--::¡~;+_\~·ni:-1¿ 0 s llc•Vrtd:.~~ 

t-':'n ~ 1 segunr~o o:.l::•p•'.:•'3 l to, ~:-·_; t.:i. e!,:,. t c:-rru '. n:1d<:1 por ·~ l 
cc1n!".urnc• espi::·rüd•::i cturnntc .. •·l t.10:-·rnr11:i cr1-· rc•:-1rdt.:·ri m.:1s 
un;;. l'es.=:-rva pa1•;:1 c•.'.)t11pn11•;,ar u1; c1:•ns1..1~1il) iPespe-rad•::i. 

11 

l
----1 

A 1 
------, 
-~E;;r.)~~_l 

r----

1 

L ___ _ 

A (.CJNSIJMJ J)l)RA,...:TF r.1.. ~- ! c.r-:·:·o 1)6: ;..¿j>J (Kr..:Gf-~' 

E:: .Jl1NTO (:f/"J t:::i ("[1t.1·:-.T ~-.-,)y~· CI !_UT;:.· úF-'T 1!"'1•.l. 

Ventajas del Sistemu: 

S :i rr1pl i e i dad y üut.··-·r11~• t 1 ::.rt ~ i ,:·.n: 5l.,.. l i:11Jru. un bue-n 
e cintro l as 1 gn<;i•··:i ,Zi •...:n.:.t P•"-'!' ~011,l ~ Q°'\'.O\ q1J~ 5Ur t.a 
exist.enciaF de" l•:-•s •::if"•; .. :1i:,; to~. c~n ~;..1.a fr.•rron e,-. 
r1~1;;1rd·=::·n cu.~n·-:·:• . .:..1 ¡.:•1·i1111:-r ,·1··-p,·:.~";tr .. 1:1 ::"" 1:•:011:-.;urni1:1r:•, 
f.•s •.,?. f'< ro e1_;1tJ r c. .-1~, 



Desventa"jas: 

L.a dc~rnand;;:, y 1."!l ni VP.l c1t"'' P~~ist.~~rc !n i::~n un ri·c•lne·nt.cJ c;_:.,;1n 
desconc1c i t1os. 

~~~t~n~:rrn'{a u~~d~:~nt. ~~~:~ ~~~:d~~~: ~.'te~~ Q t.~.; f,~~~rc~:~t.'i~~ i ~.; 
f recuen't.c-!r11~nt.e.• p 1:>r 17 .. :.11 t..1 e .:.1, e onsec uc .. nt.Pr1)c·nt.e s..:-: ord.;::·n.:.1 
el mismo nt::imero do rnR~~1:."::; a suplir pai'."\ i:::,da ar~.t.c1.ll•:i 

Si a los ~·ncnr9ao:1cis del u1nnc-•Jo:-· ch:· rn~·.tc:-1·] 01Ji::s d~·l 
almacen, ~e \AB p~rn1tte ~espachar qxis~•!nci~s y ~o 

e~-.pera que ello~. rn15rno~. c.ol•:•qu1.:-n l:l r~_·vis16n c1.1nndo L.m 
dt:-pósit.o en1:.á a•]cit.a•jO, pu1?1j,e ·;l:;.-1" f1'F'!'Cu~11t1-~ 1'0'! -?>~t.ravtc• 

de estas. 

B. Registro de inventario perpetuo. 

Un~ rrrc11'1if1c<~ción ad.te ion-:..1 .al -=:tst.<'?ff:j. .-J,:> •jobl~'?' 

depósit.c•, es el llt"!'Vt1r uncl t;..rJt~:i.a el•~· rc .. •;r:.~:•-rcJ •:lt~ 
P.xistencias, la turjl"':t.~ .-jt!f r•""qistro:1 iJl7:' t!~<1"it.1=:-11cia.s, 
elirnina la ne.·ccsidad d(': ~ .. :~par<1r)n~ dc·P•!•<.-it.o, c:n 
lugal' dt:- 1:ibs1"?-rv.=:..1• .. ;-1 n1v~:o1 -f\s1c1.1, l.::; t.<:-i.rjnt"'.\ r11an't.itl-l11: 
un balance: pc-.. rr.•t;·tlJO l?n+. rt.:· !:'<1l id?~. y c·1;lr.?1d<:1:- Cuc..nd-:• el 
balanct? c:.°'l"? .-1baJ•:1 o:J~ d11t1=:.-1·mtn~t1•:• lirn1t,,-~ fl11.111t!H') (pu1;t•::i 
d(=o r0c:-•rd~·n) unc.1 nuc:v::1 e•:• l '.:tt ~c1 <'\ p.-_~r un;;:t 
cant.1d.'ad pr~dt::lt-1\'írrin,:..o:j:... 

LRS venthJ<:1s de· l •:•S rt••Jl<:' .. r.-•f', -:-i~·· l"'·'·-·n"t;..·r l i:• p-.--rp'.'.':''.•.K• 
son: 

l.- F'errn1t.e cht.~r.:.11· 1'é1c1]rut-:-nt(0> (~; n1Vt?l dt· i:n·:1st_.enc1r1s 
er~ •.::l morn•l-lito •:1•~'.>•:!a•jo:,, •::!(: tal fo:i1'm:.1 q1.li.? 1.ln c~mb10 

en iñ dt-~rnand::1 puo:"de sc-:r C1etec t.z:•:J•:i ft1cilr11(~n· .. c..;, y ol 
balance ~iA-rnp1•1.~ •!-<a conoc11.1o:i. 

2.- Perud• ... e L'nn r~r.ddé1 rl~f~rc:-nc1<:1 con n1vl:•l de 
exist.1""nc 1.:1 ·j~ .:o..1•t.t1:ul·:;¡·:;, r'':l :....::1o~i·l.•"J1:1s 

3.- Muestra Jn cuntid~d dp c•rC·~n2~ 

Desventajas 

1. - Al t.c• co~d .. •:'l de wctnt~nirn1ent-·~· Clt:"J rr··.::i~.~.l.rr:• r.1.:-..,.J 

2.-

1nvt:nt.-'lri•:. f."~rp~b.11:•, nQ n1.-!C1--:-·:;.z"1•11· .• •t:, .,.l ~t»;t1wna ·::!~~ 

C<:.•t:•l~ ch;.·;:,"~';-.i t.o 
Frrc•rc•r.. t:.'l.., 1 ·:.'. 1 .. ;--1r ·¡ r"·¡-·.:.r-r:,-1·, .; .. -· ,_.,1 11~:.1i«l',. +:¡tJí~ -=·~, 

b."?.1.::-,nr:.-! i'i"1o~;t,1' '•!•. r•··•_.11·:;, • .. r.:•, •::! t"f i.;:r?. 
t rc .. cu•::-ni.~·101t:· 1-,1 .. :· ·::<··· 

dc-·p.:'.•si ~>:•, t:·r t-· • '.JS~• dt· ~i1·1;• e· 1.o1p1.n .• ~.;:c1r.¡~ :-••1?''i'1 l l P\'.=1r 

L1:;¡~. b~lanct-:S "'!r'I 1..tn l1·":t.~;:.!•·· -·"' fr',,:.i.:1u111::.. .. "t.1---•:3:·" o:;-::·1· 
~l~i\(:lé't r·~d·.r~ ~·l•t·;· :·rtV•• 1 '·!: ... 1, te•- '-' f .,,~C·~·. C"(• 

~·';.Í.'3t-'.-!ljCt.~--; ~: f:l,-.1J,~Lll"''I' '.11~·:•i'·,,'\L!1')l) _,,:1l::.'•l1,':ol 



Vent.ajas 

Pc•r la velo e id; .. d del prc•cescr, pernli te revision~s 
rttpidas d~1 invent.a.rio5, uso:., client.es, altos y bajos 
n1v~l~s, así ~0100 cuaJGtA1er otr~ in1'orro~ci6n. 

C. Sistema de Orden Periódica 

Este sist.-or1la es et m.".is ampli;:,,,n·1ente usado, consiste en 
una rPvl~i·~·n pe>ri".":.'ic.;-• d~ todos lo5 nivt=-les de 
e>>~ist·~nc t.:,s quo ¡:rr.:f.?•jan 51=:-r ~:;;,;!10.:.nnJ.. q1..1inr:1.?n"1l, ménsual 
C• CU-"1.Jq1...1i~'."'r •:•t.,..o p.:-•r1(u:10. 

En et fu•:•m•.?nt.•::. i ndi ca•:I•:• -c;e ordsn.~n L~Xíst.enc tas parz. 
auu1E-1·1tar t?-!l j nvt::"n• .. e::r1•:.• c.t un niv1."?l pr~detE"•rm1n::o.dc•, ~n 
otr;:::..s p;;., L .:<.ora-$, ~ l p~:·::ii.d.-:i '-'"'S coloc . .::..do automát i cament .. e 
c;,da p1.-:rí .. ~•d·:-• de rcvi~ii:,n 

Constd'?~·ai .... ::,::i q•;li:' t::J 01.:o•Jnitud 1:J•:>l pi·:-1•i•"::ido •:Je revlsi•~n 

pUl":'d'-;" v.c~r l .:•.r •:le.: '!'-rnr•rt" .. ~-~' .o:i. ernprt-.:so y ~ún dPntro dl~ unet 
misma di: ciertú cla-'3:>: •:1•: ,3rt.icul•:.'5 a ot)~os. podi;:m.:-is 
t"'°sperar dif~·rt=-ntt-·¡.; rot.nc ione:. ele invP.ntnr10 (para 
p•?ri·~"~•::0'3 dt:o rt"1Vt">i•::•n, fN?cu1~ntP., habr,j, un-~ rápida 
r1.-•t.c=ti: i.:·11; y un ir.v.;.nt.-1r:o p1~·:-•f1w·i:::10 t· :: .• 1c.). 

t.-:.-; r:v.·.•l .··1:,11~! .. , .:;; .. _. r,._.,; n····.:n•:.i ··~·-! ..:str.· ·=;i~t.1~m.::s ~~1 más 
~mpJ l <1rr:·~n-c.v u<;;cico, ~~·:,•-: l ::1f', • .;:. ~ 1 •_.1 J t·:n-:.. ·=··~: 

1.- P·?rrn1t.e var·i,;,r i-:1. t:~ma1"h:1 e~\ tnvt:ntar1•:>, variando 
e•l p~ri6~o d~ r~v1s16n. 

'2. ·- Oi.~r11 inuyt"-" l:; po~tbi l ~·1...:1•i ··~;~~ •.~L1t-1 p.:;ir 1jesct.11dc• o 
nt:·9li9(,nc1n 1:!l7>Jc· e-· •:•re'€·n.:-•.rsc, ye.. que 
at..1~om~tic~M8l1t~ 0s~~s 5Qn colocad3S. 

8.- Lt1 cant.1dai:l -:lt"::" P>·::.~tl~nc1ü rc•"'l:"'dt ... •r.;(d.t.t es t.~l quP ~.·l 

niv1::.-l ,jt-! 1nv~nt; .. :.ri,:-s ú.t..1r1lenta t-1asta un máximo 
prede.·t.errni n<li:lc•. 

Desventajas 

Depi:-::ndic-·n-:tr:-• dc-· J¿, l=":·llt.~·:n qu~-:· :.-~· <'deop":P., nlgunos 
.:..rt.icui.:i~:> t/~ndr.;,n .:..1 t.·-:i-:; •:i i:•11JC•o:; tn·jic-~-.. s de. ri:•t.C\c ión en 
relacihn co:-•n c-1 t.'1pt..iruc.. 



D. Sistema de Reposición Inmediata 

Ec; 1Jl1 «iist.em;., s21-.c1 l.:.··, ·-;1_1.':' •':S ., ... ,,.~·:orrre1idaoli::- p.;:ra lo~ 

Sio;uient~·~ Ci:.S.:'"•::-.: 

:.?. - Oeman•~JI. t11stant.An.;..:i, 

La C"-ract-A-r!<;;t.1c:¡J •:!;~ ~~:;~.-· s1::t . .-:-:.,a., ='"!<; •"'."'.•.:¿.. t.-:;.nt.•) .~i. ~:·ui-:t.•:• 

dé· ro;:.orden cr::•ruo el 1111:1nt.o ce! pt=·oido 5on v;..r1a::ilc-""~ 
dept'!ndiendo del c•:.1,~urn•:•, s·?. •:Ol"•:::!•'?l1<'\ cad=:t vA;: ~Ut:!' hay una 
salida en f":'l aJm<-tCt"•• v l<• CiW1tiGc.rl i:•t"'dtda e~. 
preci.~¿,me:;itt'? l.:.. c.,;,11t.i·:n.d ·..:·.:·~ ~;:;-11:., .j .. : ,,_qu\ ~u n•:.mt.rt-': 
de- r'F-POE~ ':lÓn l'"Hu>t-Cll~·'·' 

Partiendo de uné\ ~>:.ist.e:-nc1a r11é-i'>'Jtt1a, Co"n C1c,.terro1nacc• 
momento :1a esperado ~1:- t.1e1-:•.? ur,.21. ·:;al 1·j~ •j:""tl "'°'l:iiac(:n pi::r 
una c~n~1dad. f~e r1r!s1~~ d1~ e~ c~·!oc? ur:a r~~ui~i~ión 

p•:n~ ~,;;::, •:,.r1t1·j~·:: :•o..:.:; .· ;.,:1::11i· •. _~ • . .!'·:p.:.::•:• :;:r.-:·.:,.5 •:e l.:;. 

~ l)i\::--~---~--t------

0 l __ \l __ \1 ____ ~--- -·-· 

~ 1 , rt,, 
} 1 1 1 

fl.7_/LlIL/RZZ/;!//L/ .,. 
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CAPITULO IV 

APLICACION 

f-'-:-.rñ 1~ a~·lic&ciéon d~ l•:•s c.-:1nct~p1 . .:·~ ;:~nt.es pll'l.nt.eados, 
fu~ ~·v:oc•,t;;'I\'\>:• Vlsit.ar v;;ti·~:..'3 .~:,:~:.r1.:·sr:-<:i r·:-lacb::>naaas co11 

le. .. f~tir1 e~<: H•l"• •:U-· r-dnt., • .....-¡"; fi.s.t..:-s "ft.t!?t"'ón: 

(:c.irn~l"C 1al Mi=-::~·tcan.?: rj~ P1nt.u1·as (COM2;<) 
AMercoat Mex1can~, S.A. 
Pt.11t.uras F'i t.t?bur•Jn e~~ M~·;,-¡ ci:¡~ ::;. A. •:!~? C.V. (PPG) 

F.nl.rt=- tr.··~;.s e) l~o::. p:;~l!'"t•:-·n dlfe.·r~-:·í!C'li"·-~ en su !;.:ist.e1.1a de 
!'71l"•":l•:J1..1cct·~·i·~. ti,:":··~ •,j·~· r:.\·•:·<.~-..J~t·;. v ¡::.-:01' l•? t.anto i=?n 9U 
Sl~~~M~ a~ Jnv~n~erio~ 

Oa 1:10 que- ... ni ~"' ~mprt:s:;s. ~F'G -fue ··Jonat:;. "ie ootuv1eron 
rn"'Yc·r~-::. f~cilidadf.'s p;;:~rE- 1~ ro?-i-<.l1::;c;¡cJt:1n d?l est.u•:.Ho, 
~st--? ~e l 1.-;ovo ~ c:..·:-io ~-~1i !.~ mtsm.:.. 

4.1 Caract.eríst.ica.s general>1:'s de la Empresa. 

L~ t<;-di-:~c¡.:;.,, .;,:_. ·t~ r..,-_,.:iri.::t •::h:• •.:•:••"""ltr•:·l ..:Je? 
invr•nt..r~•·1c•S st·· 1 !'O.._ •• ;, ;. Ci't":' .;:··,, l..'.n<:·. c·,,~,r .... s.;:;. CU)'O•~ 

~-1•;.1-¡-;~p;:,:..:-s ;:,1•.;.c:··-·:·1;;;•.:.r:~~ .:;-1--: ;•:•,~u·:::. ·:•:il"lc\-..--~rne it 
r:c•r.t ...... -11 C'f· ~r1·,,~=-···· ,-,.·~·=:;· s••...., .1.~~~ ~'s:.Jul ..... nt.t"·~.: 

\.O •:.~·r"~:-.:~r·,•.O"• .'-.'tn"_,1;1·~-s F''.'t.t.q,t:.1..1r•;r1 ..:s uiia 
01.:~·r::~!O.::• -.=~<-n•.it .. _.r,ntc• C••.-..r su e,:E·pl"tCldad 
1.n$t.,ll.::-... 1:::.. corr\O o•.:•r 8\ núf"l11::~r.:1 d8 t!'r11ple;.r::!OS. 

La to:..r.e dc-.- ~u r·'"'~•C'..:·:,1.:.•n cc.n~1!li.-=-· t?n p::.nt.ur~s 
i¡)dlol'St-r i.S l>~'"i 'h:..Jto:iuv:t':I' ~ z, bl ;.ne.;. y 
rr.·n2nt.~;:_1,_,r:.1 

s~s pr~nc1p~~Pi C]l~n~~~ ~~~ Chry~J~r. F~rd y 
A-st.r.a\. 

·:.:..i-s .:•:··:·11·:.~'- ~ ·:·:,,: •::?- p1· 1.:·,·!vi:c t•'::on ;-¡.;, -os,:? : l~-;-v,:¡n '~n 
t·~~t,. r11l-"'- ~ ·:.ii:•S ('f".t.C·.~·~ >::t: l.Ct:"•f'- t">~.\.·:ifi ~·:-·n 

,.,,1't:~1''·· \-,:-:,~•:.-~ ·"::·•:·;· -:-~<p.:;•!' t..~i-·C \,~ 

- ~:·:.; -



A roc::nudc• P.S necesc:,ric• C:1.C:t?.ptnr órdenes 
urgent;:;os ··Je- el ient.t:>s ci:.in larg•.:i hist.orial, aún 
ct.fando ltt cc=;pa.: id"d requerida p1...tc-!dn ni:.i estar 
disp•:•nible, •:oca~.si•::inan1j1:0 c:.-1n el lo var iac ionas 
en lo~ i nven{.c.:1.r ¡o~~. 

Los 01:-"7!di1jos ~,.;:o ·5,:in reali;::adr:is sin sP.r ante~ 

verif1cadc•5 pc.r el dc-·part?.rnr•nto de servicio a 
e 1 iente-5. 

Los njvc:•lt!E. u1;.t~:.irno~- y rnfn1rnc·~· d<" 
fiJ"ln con ba·"iA- a la 

cibF.ervc.1n~1c1 l n t..;~ncit~nc l n dt:-· 1 ~F. 
m~ns1..1a l 8S. 

e":-:';istenc ins 
experiencia, 
e}"~lstt?ncic'l.s 

FJ 80?: i:I('> Sl,.J TM1ter l C'I. pr j ríl.K es 11C\C ic•nal y 
d,.~o>?n.:Je •::f:'?l rf11::-rcn1j1:i; .,,.¡ ·.::ox. 1~est..a1,t.~~ l'-ls de 
iruport.?c.ii'.°•n, ·~!t··} cL1a! $(= ti•;:;onc un nivel ere 
St"?(..JUri1j.¡:;,d p."1.l"·OI tr~~s íol•.?'31~·.=.. 

L•::.n 111;, tt-fr i ¡., J t="-~- ~--·~·n e l LtS Ji' te ¡-idos por P 1 Métc11:1•:-J 
A8C •':'n b..:i-~.=:- .:l un t .-~.;td•·,.; y ;11:1 :~:n ba::;e a 
'=·=·~;1 .. .; .• -:r:·n~.q,.,.;, dt-".1~0t:'• ::. ,_, .. r .. :•(i~ c<.-tp"°"c·Jd21a d>:~ 

.:ilr.1.:.c1~n.;;ni1 .•. -~1--r.1) q1.i.: .-:.tr;:·•:•:::.- L-'.:-1 !)iant.~'-

4.2 Organización de la Empresa. 

L•:"l ~,¡~1.nci1:1r,1 ... :s ,.._•:·::o=i1•t-:~m~-:.·n~u~~ q 1 .• ~ influy::n en t"?l 
Control d0 lr1vr1,~~r>os ~:~n~r0 de• l~ org~n1~a~i6n 

de la •1f1l¡?r~s~ !.:·!.r:·0:.•...1r.-,_::; P1 tt'.50t.1r•Ji-1 s.¿ rilUt:'it.ran a 
cc•nt.1nuc:lc: l6n: 
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4.3 Diagrama de información 
Inventarios. 

para el Con~rol de 

En l n er,·~pr..:s¡-... dc:•nom l ru·.,ja Pf-'G se 1 l i:=-vc:: n. e a.t·•o un 
control dt_..:- inv1::-nt.¿•.ri.-:0c; bas~do i'°!n -::>t..t pl·oducciOn, t-l'l 
cual St~· ruuest.ra en el s19u1...-.,.n1..C! d1ngrarna: 

- ·~1 .. 



L.~ -fLn~-: · .. ·.on ~:-r1r:1•'.•1'•!i •l ,·1.~1. 1:J,-·.:~:...rt .. ::<.ul•"r'<l"."t •:JB vent.as 
C('1n~it.;t•:-· c:r: le.l '/t;·i:c= •:Í(•l r·•rc•duct.o:• C1) clit."?nt.e s1n 
C•jli5ll1t':1'r.t1" l."'s .;.:..:l~t.·--:·nc1:ts ~-"!n ~-n .. o·~Juct.o t.·~rrninado. Sin 
er11t".oar90:-•, !".P 1 J .• :::·gc\n <:"> re;~l J.::<:..,,r a!i;!un-:·~ c-st.inH'<-dos en ba~€.· 
a pedirj•:>!l ant~•"'°ri•:ir.::-:;. 

El i:-k=·!'•hr t...F<ruF·n~ .. .-·. de ~.c· 1·v 1 e 1 C•!". Cl C 11 t;-·nt-.:-~~ 1?'.>S un st.<:\1' f d(! 
V'1'1,tat; q1h::. '>t! '""i:- ;..r.-i;::l do ;.lr"i.?.l i;:.:..'ll" li::rs e'.3t.in1ad•:r.:i de 
V1..'"·nta:. y er. r,l':)' .. H"li:o!: c.nsi:-1F, dt""'· rt'.t\li::""ttr·lo<::.;, ¡:vj'f•ruG.s c!t· 
c!""1cr:.,r •'11ct'1•···.:; ..,-.~t.1r1;.•'1•:is ·=- pGdi,.J•:•s con l.3s, -:->::istonc1as. 
<Plan~ación ln~~r?i7tiv~). 

La func it:in· d>Eo 1 y 
Prc.9r;\r,:o:,c1C•n 5-1..""' ocupé\ etc· v•:··~i."!·.,.:.:.':" lt1:> 1.·Y'.tst.enci~c;:. en 
P1-.: .. :41.,1i:+1:i Y1~1·'·i1.n;..j..-;i ···;"o•-'.':.· . .:...·.,-. '-·1·wt:~:~ic• por rned10 del 
F'lan M.;·<'·~·"-·rr..• •:J.: ¡-·;·r..,:-~·_.:::::i•'Jn • r.-.:,:=·), t¿--. veoz qu~:· 

- ·:-t~ -



En bast.~ a ést.a últim~ se d,o..?te-rminan 10'3 
r::-•querirrdent.os bruto=. de MateriEI. prirt1i"\ 
V11'ríficándo'3e tas exist~nc1 .. ').:.; •ie materia pl"'ima l.?11 
¡...J rnac{1n y en prc•cer;c.; r1c1t""·fllt,~. dt:"~ t.oroar i::~n cuent.a 
1::1~1 ó1•dt:lV:·-:> ··~,-~ C•:.0·1;-i1·a ya Ct.--..l•.)C:a1it-'~• obtoniGndO$t-~ 
~·c•r c·nd(• l•:JF. rt::-quc·rlh)l.~Jnt.o:H"- r1t>·:.:::i~- (Plni"'lt.""'i:"C ión de .. 
1·~·:¡uer imi 1":nt.•:i';,) 

En cRso dt" existir f~lt.Et.nt.<""'!! s<~ Prnit.e una c•rden al 
d't~part.'.lrflEnit.•:i ,j,1' c1:iw~·r~5, en ·~l ca•.;o c•:intrario, una. 
Ordt~n dr:• Fc~br Je ::.e· 16n. 

Es,.,1 0r•;h':·n .:J'"" f,:.1,r1cdci61; ¡?rt':.1~ .:11 Dep.;:;1rt<::1rn~:-nt•:'I ~e 

Pr•:•oi.1ccjr''•n, €·} c1.Hd ~t? t::·nca"'g.:-1 d~ r~l:1borar ui·t 
r¿.¡:iort .• :-,:o t."h'.': fab1•i.-:ac161i P.n ol qt..ie se t.:osp~~c1fic.~n 

J~s c~1rnct~rf~tic~s dPl p1·odu~~0 a rea]Jznr. 

El 1)1:-p<lrt..~·ni:·nt,•:. de i=-r • .:iducc .L··:.11 rec ib•2 un Ri=:-port.e dt:o 
l°!~"'·n.<-idc• '='='º •:•bJPti:• d.,.. cufl"lplir con lat:· 
t:-·sp .. :-c:ittc~c11),,t'"'.•S y :"'l•"i.1-'"~iid.~.dt~G ·~·:l cl112nte. Est..: 
\'('>port.c.: lo .;:-rn1t~ el Dt:-!:•r:i.rtclri,c·ni .. o d~ F'lz1ne.:...c ión t"°n 
bas~ a la información que le pr0p~rc1ona Ventas. 

Una ve=.•;: q1.ff• ~·-· h<1 rl-.,..::1 l J :""<'•d('l e 1 11 t:·n::1do se l F.' 

pr•::.ip1;.;ii•ci•..:·n.:i \:-:f·:·1·r·1-1r:t·-:.11 .1. l.):~part.:1mt~nt~' 1jl-~ 

f-·l;:il':':'iH:i•:•n ::•e:,~;. (··.' ¡-,.1v··,1,- dvl ~·Ji.in M;;:,t":?s·t..ro 1-:!P 

Pro~u•:(i~n (M:~S). 

FlnnlM~ntr se clR~Jfjc~n l~F p1ntL,ra~ para 
almacenarlio<.-=t p•;.r l•:at ... ~s •iL- f,:,t:.1·icac i•)n. 

4.4 Plan Haestro de Producción <MF'S) 

G:l ':i\.:.tetu3 uti l 1:>.:~•:lo:i .~1·1 1 . .-;. :":'r1,.:·r1:·.:;.:1 d~n·::ir11inada F'PG, 
l';<~.ttl t•etsn<::io en un F r·i:: .. ;:i:r;··ru<• rü .. -·str • .:• dt=- Produce 1ón 
~1 ,:u.:d dt?t.c-1•ru1na l•:-·~ l"::q•...1 :r·1r:ii•:-11~os d1:: los ite:ns 
o nivc·le!: fin:dc:·-= ~<:.=~·re: un;:-:..: o•itd~~, de t:.~~·rnpci. 

A m~nu•1o ns n~~Rs~r·o r0:• 1 t=~r y ~·J~~r las órden~s 
Ul'•Jf""·1t.t:":!'. dt."-' los clii."·n~;.:s i'l F'rograrri~ de 
Pro:1t"1uc: e i•':•n 

Fn le'i ¡:: 1 r•.-·~:.¿:1r~H-!•:'.•n .j·.-·J F-·1nn M.<:~,;...~t.ro de:: F'roduccJOn 
se t.:1r11a •?l1 cu,:•nt~,Oi l.·""'- dlsp.,1·11b111.:1.~d ,je mat¿r iales 
y lit r~p<iC!.o:"l~r.1 di:::· rn:·quJ.r<:o:· y ri'1~1no d' ert•ra, sin 
'"'-'í11IJ-.,1·•J>..:o, .: 'JC.'1•!•:• t \. ,_.11lo-·1 p>-:i:11d•:•s ur·J~nt.e~ 

jh~ort~!r,t~G. ~-~~os f~ct.0~(·s no son consJd~rados. 

- 93 -



En vist.a del C"~fect.o que rouC"."st.ra el Plan M;"teStr·c· de 
Produccióli, las ca1itLdad~s rt~queri«jas y L~s ft::-ct-.as 
de CC•h'prom1so asoc i~~dr'4.S parn un e~~t.enso núrí1ero di::• 
items, se asi•;Jn<J.n pr1orida.-Jl.;.s a las diferentes 
órdenes. Es, sin &mt.argc1, necesario aseglJ\"ar que 
el MPS est.é al dta y ea rt:?~l1.st.a, G-5t•:i es, un 
cont.eo t.otal d~ un prcoduc t.o aleat.i:•r io t4ebe tomarse 
de la capacidt: .... d t.ot.a.l dispc1n1ble en cualquier 
peri6do individui\l. El MP:=; ~l~ i:!t."'.·be aju5tar 61 es 
necesario;:., de maner;::i qu .. :· t..vrM: c!°n cuenta las 
condiciones d=-1 oe-~part.ar11ento d~ (Ventas). 

Es import.: .... nte la dist..i1ici/;n ·~ntrt~ 11;.s 
dt=o futuras dt=-mandt'lñ y el Plan 
Producció1,. L:=ts cant.ida•:k:-s y f¿.ch::is 
Gost..e, reprC".,-s1?nt~'4.n los rc:~sul tr'4-dCt~ 
actuales a partil .. C'J1"'!: 

pronósticos 
M~est.ro de 

incluidas 8-n 

concomitantes 

a) Ordenes recibidas de los c:l1ent.es. 
b) P1·on6stic1:is, prepara1.1•:.s f-o•:•r el personal 

dt? vent.é,s y M~·rrudo1.ecn1a u-:.andc:o 
rut.1ni).S c::st.adi'.:it.ic:as, las i:uales han 
¿ido suj~t.as R vcl~rp~ ~~ Ju:cio. 

La entrada básica par.:t pr•:•'.]1·,-,mar ·-~t M::-s cons1st.e 
de los pronóst..i.c os de· 1<:1 d~rur,ni:-1~ fl~tu1·;.,. y de l~ts 

órdenes •:le los el i.r~nt.1.:··:;. 

Cuando sc.11 recit•1dB.-:. lns c.rden.;~s definit.iVé'4.S de 
los clientc··5, la c1:•r11put.ad • ..:01·a se pue•j(? usar para 
determinar ln cc.1nt1o:Jad de~ prnduccit•n prograro~dc.. 

para 6rden1"'"!s ir1divi..-Ju.:\l..:-:=., do m=:-n~r~ qu¿. la misrna 
cantidé'4.d no sea inC\dv.?rt.1d~1rnC'~ntc· r1signr.da a dos 
clientes diferenL~s. 

El formato usadC"J pC\ra dt-:.t.C"~rrninar ln d~1nanda future:.. 
de un clie1,te •::1e la em;.ires.-, f'PG, es el ':il•,;;¡uient.e: 

MPS MASTER PRODVCTION SCHEDULE 
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MASTB! f'RO!lJCTIOO SCIEIU.E 
C:LA\/t---·--

---¡ 
OtSCR1PCION ___ _ 

H l ll 1 C O 

C/\1CCORIA ____ _ 
HIN/H,u ____ _ 

(NVAS( \. I~(/\ 
TAHA~O IOTC ____ -_:.= CL1TNlt_-==~ 

-------------------------------------------
roRtCA~I HCIRE.ílO Ml'lllZO ol.CIRIL MAYO JUNIO JULIO ACOSIO S[PllCHBR[ OC1UJH( NUVICHllRt DICllHllR( 

'~"'~"=º--+---t----f---+-+--+---+----+---+----+--· -f-·-- ·------
~~~~:~~~~·~·--i----1---+---l---l---+---+--+----l----l----+-----1e.----·---~ 
ABRIL 

Jurno 
JUL 10 

OCTU8RC 

NOVIUIBRC 
OICI010R( 

11511'.NrlA 
PROO.l'ROC. 

M.P.S. 
NCRO 

rtBRERO 

ABRIL 

JUNIO 
JULIO 
JULIO 

ACOS10 
S(PllCHBRE 

nctUBR( 
NOVJCMBRC 
OJCICtUlRC 

OBSERVAClONCS1 _____________________________________ 
1 



Los partüru?tro5 qw"~ 6$tf\ ff".'•rtna Prest:•nta son los 
necesarios para ide11t.if1c~r f~cilmente el producto 
en cuestión. Er;t.c1s p<irárnetrc•s son: 

Clave: 

Categor!<=i.: 

T1:ir1•')"3 los pro.-Juc tos son registrados 
y clc1'l',ific¡1dos t.,::,ntc• pare:\ fac1lit.ar 
clnsificarlos tanto para facilitar 
su r1ii1neJO e•n el proceso de 
pr·oducc ión como en U11 

al rnacenamiento. 

~n el caso ~~ l~s materias primas 
Phra l& fabric&ción d~ pinturas, el 
costo es un factor importante para 
d&terroin~r l~ clasificación de l~E 
m1c¡ma~. Dl~b11:J•') a qu~ to•jas ella~ 
incurrc:>n er1 l~s mismas 
car,'lc U:rl<:.it.ic"'ls, se trata d~ taner 
une'\ !,O:• la e e:~ t.c•gc•r í a. 

Por otro lad•'· la cl.:.sific.ación qu~ se tiene en 
cuanto a. producto t.e=-rtninado ~s la siguiente: 

CATEGORIA 

I·\ 

B 

e 

F'RODIJCTU,3 

45% 

40% 

VFONTAS ANUALES GENERADAS 

80Z 

10% 

Aún cuario:jo se c1..1ent,71 co:in 1..m •"?quipo cc•mputar·izado, 
no ~e t.ien"" realtr1c-nt.e irnpl;lntndo el fdstP.rna dP 
inforrnac ión '3rit.1~s r.~enc io:in :t•_"Jr:i. 

El o.ist.E-rlH" di? c:o:-it.rol <.h-: irrventñrios ut.ilizadc1 en 
la enipre-sa se puG•-Je •:hvb:hr en: 

Materias primñ~ quí" s•.":": controletn r.rnnualmentP.. 
Es decir, ~~1 pr•:•granr"t r;1:..1.?str.::1 d~· Pr•:iducción 
iF<stc;.. di~ie1:.¡ado p<.•.rñ c-i:-.nt.rc•l;"\r ~.•:.•dos los 
matAriales mAdiante el sistema computarizado; 
sin c-~rnbe<r~i:·, pc•r eJ c..:1 rto pcril•d•::i de tiempo 
qua tiAne Al mismo ~~ se1• im~l~1~tarlo An la 
Plant.&, e~<::. t.::, tod~tvl i'l ni:• h~1 E;id•:i: ap1~ovc:ct-1ado. 
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Producto t.'-:rminado. este es cont.roladc.i 
mediant.e el MPS y s-5 dal t.i.po de inventa1~10 
periétdico. Se reali::c?l ~<-'tnannlme-nt.i:.: .. 

INVENTARIO 
DISPONIBLE 

L L 

p 

NIVEL DE INV. MAX. 

p p 

SISTEMA PERIOOtCO 
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Además, est.e t.ipo di?' sist.~rrrtt sello sr .. 11€.•V"- p;:,r-a el 
cont.rol de las clasificaci1:inos A y 8, dz,do que ·la C nc1 
es d~ igual import.nntii"1 ya que ~~·}o g('-nr-r.::, e:-} 10%" deo 
las v~ntas anuales y nt:t tienen wucho m•:ivimt.ent .• ~. 

Mínima/Mt1xirna: Las políticas pi\l"'t1 fijar los nivc:-lt:·s 

Oascripc i6n: 

Ta:maMo de 
Lot.e: 

roáxim.-J:s y rn(11imos para p\~oducto 

terminado son e~t.nbl~c id~s por VC!nt~s: 

a) IJn mo-?s de Vf".tnta p.ar.:i. r-:1 mtnirno 
y 

b) El doblP. p¡-1ra el rnáxirno 

Est...ablt--~ce c-1 t.ip•:i d.:: product..:. dP.1 qut:o se 
t.ratc1. 

E~t.:i5 ~c·n dr•t.c:-rrnJ nadoü. c·n b~sf<' a lo~; 

requerimil?ntos c·st.:;.oll:?Ci•jos poi· ~l 

el io?nte. El env.ftsor: puedr- ser en: pip;.c¡.:;. 
tambores 1 cubetas y 1 :i t. ros < envast?s 
ceou1erciales). La lJrieu a-s cl¡;¡sific¿:i.da en 
autoroot.riz, 1~epint.ado y tilar'\C•)S. 

L;;-1. c«nt.1dad econ(•flli CM P.5 est.:1trl~'""'!c idCt por 
experici;cia histó1~ic.-,, •'Jt":?bido a que se 
t.ierh""~ dernanda consti'<.ntE=- y v&riabl.o: a lo 
largo de la re.vis'.l.•~n. 

El c(1(.:t.odi::• ut.i l izn.dC"l parc:1 los lol.~"?-S e5 el 
PEP$ <pririH'tras t:!nt.\~a,:jas 1 pi' ir1h?)~~s 
sal idas). 

La demanda futu1•a °'"'.i;;. pronóst.íc:-3.•::t.:?. p 1:rY" 1:;.l p .... ~~~':ionr:\l do 
vent.Ms y Merc¡\d0Lécni;1, poster1c-•rrr1ent'<""· e$ f't"-Vl!'.:'r,u::io ¡:.>•:•r 
el d~p;"rt.amento d~ !.):"'°rvíci1J'"'¡ .=i. Cl1entA-s. 

Los pron6st.icon 5e t•.ttf".an f<'tl dcC,to!: hls1..óri c:o~ con lo 
cual se a11tic ipan las nec~~s1ii<:td~s di:!l e\ it:.·nt.~. ~gt.os 
pron6st.icos son reali:::ados cad!t dos mt>•ses d..=.-bid'7'1 a lü 
tendenc i.s. del mere aojo. 

Cc•n est.oñ di"1tc•t; s.::~ vt:=.·rificc:tn ln~ P .. :ir.;.t,-:.nc:i<-1.f. ~-1rl Cilrr1et.c'"~n 

y p1~od1Jct.,-,s l:!'n ~r·:·r:.,!S·~ ;..::i1~.:-t ··J,:it.•?>rr111r.-:-.1~ l':\ cor..e"rtura 
lográndose con ollo t~n0r un jnvPntRr10 t~&rJco. 
F"ina..lmont.e Sf~· re:.:1li::~n aJust·~-::-> al Mf!'~3 par.:"t t.erh:r 
inforrM~cíón actu~liz~,da y r(=>i:~l F·n c.·l rúc•ríic-n1..c-• qul0> tt'' 
requie\•a. 
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Los pr•:inóstico·~ 1•evisados, cuan('k1 ~·:in r~alizados, ponen 
a-.1 dié:1 los dc: .. t.c•s pl'~Nio:is. Lo~ rc.•qu~ ... rimif"ntos de órdenc.•s 
definit.iv."s d~ los client.ns, pu..:td1 .. !n v~:1·1fica.r'3e contra 
lc:i producción plltnenda pé<.ra t?l peri6do. Si 1~ cant.idad 
requerida por la ord8n se pumde s~tisfacer a partir 
de la pr•oducción dir>ponible y plctnt-·i'<•:ja pñ.rét el periód•:i 
a.propia•j•:•, ..-?nt•:inc~!S la ord~:n d·~·l cl'!.t'?nte se puedt~ tijc:1.r 
con lc:1 plan(·ac1ón rt"'levantc_. d•:? O:•rdenes dt'C.' producción. 
Si, n•:i ob-:;tantn, la •:>rden no st.~ pUL<?~1P. sat.i'3fac~~r por la 
cantid.:id plant~.·~da clt::-.· lc.:1 orden •:I(· proci1...1cci6n ..:~ntonces h.l 
posibilidad 1~ un,3 i•evisio':m --°'l l-'lan t·l.::u?st.1·0 de 
Produce ión es excw1inadc:i. 

Planeaci6n de Requerimientos 

Cl MPS f•:•rroula ent.rE<.da al rni!•dulc• d~· planc'1~CiLin de los 
rnciuerimient.os (MRP), que e~pl.;,t ... °' precisamente a los 
rc~querim1entos dE., l""!nsamt•lt::·s, jf ... E·rns flnñles en niveles 
menor1-"Hi •:h."! subensr..mbles, coniponi..':'nt-•;oS y mater la.les 
neccsa\·ios para fabricar el producto final. 

La empresa F'F'G utiliza d•:-s ~11.fe1•ent.~~s t.l"~Cnic<lS para su 
control d('· invr-:·nt.a.rios, dc.-pendiendc• dc .. l tipc• de 
demanda: 

1.- La técnica· de punt.o de reorden se aplica para 
ih:•ms in-..1ependient.o:;o, est.o es, aqut~llos cuyr.i. 
dernttnda no se relaciona cc•n ln drc·. ot.ros prr.:•duct.os. 
Gjt"?"mplos t.ioi::•:ts do: 1 tt?rns in·:l~-=-P~~nd1e1;b~s S•:>n los 
prc1duct.os -t..err111nadofi, pi'<.rt.t:-~ dt~ rt: .. puest.os y 
disp•Jsitivos opcion3les (~1<:>ponibles sobre los 
it.~ms finales. La aplicación de esta técnica s-.:­
basa en una ant.1cipa.cii'ln del i;ivel de demanda para 
esos it.ems. 

2.- LM t.&cnic~ d~ plan~ación dr· rr·qucrimientos de 
n1at.eri.al (11F~P), dS 1.;t.ili::;..°'da para items 
dt::.·pc~ndienten.. La demanda ;:or~rn t.2.l es i i...>..""rns dependo? 
de los requerimientos pasa los productos 
t.c.,.rrninados y ot.ros, usado:is corno repuestos, a un 
nivel a.lto en la est.ruct.ura de p1~oductos y se 
pueden calculur ernple~indo t.C"~cnicc-:-ts de plane&cl•:..n 
de requerimientos. 

Una ~sti.rnac1~·)n de los rP.curfi•:•s requt~r1d1."ls para 
manufact.urr.t1~ lJlia unidn•j de c~da iteros f'in.::,1, puede ser 
cornput.nda por l~ e~<plosiCln dc-- lu G.-ir.tructAira de est.t=:· 
produc to:i, que mu•?"itre los co:imp•:inetnt>"'~S r·~qu~'!:'l' id•:is y 
cant.ida.des aso e iudc: .. r-•. 
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El sist.erna de planc-·ac ión d ... -~ r~quc-!rirnicnt•::is, da pc•r 
rt-;-sultado una serie da ór•jP.nes pla.nG-~d~s las cuált:s ~en 
liberadas, al tieMpo correcto, para satisfacer los 
reque_rimienlos del F'lan M'loc:;trc• d1:.._. Pro•=ucci•'.'.:ln. 

La entrada al sisterucl ez f~n J << i·::-•rroi\ de: 

·a) Un plan mao".3t.ri::1 .;je p1•orl1..1cción p1·epar•ado p•:i1~ 
la adMiniGt.r~c1on. 

b) Cambi•.JS t?li el plan m.;:t•?'=it.ro ,jo pr•:i•jucc i~n o 
e) Cualquier orden t::spF.-c1al dt-.. :i.0:·15 client.frs 

L•:is raquarimient.•:is net.i:is par<".t p1~oductos terminados, 
i:•eri6do pc•r pcr1ódo, sc•n c;,lculrd·:iro> torn.:<.ndo en cut..,.ntC\ 
el i\ivent.ario a man•:i corr11~11t1;.? y l•:is t.i~abaJos en 
proceso. 

En generl:'(l el sist.ernn dt"!' pl~neaclein de requC::<riwient...C•ü, 
deba ser capa= d~9-::ni::-r:-'ir i~t~r:·c.rt.ns ·-:!~ las s1~~uit:.-nt.r.:s 
modalidades! 

J. - Requerirn1ent.os bruto~ y liE-f.c:·s paru t.cidos lo~; 

tt.ems. 
2.- Incurrencii\s para itE"ms in·:!1vidL.ti:dt~~;. 

3.- !terne; par,:1 l•:is CL1,:;..l~s h--in .j.: c•.:•loca1' órdcnos de 
producción o com~r~e 

l_a cant.i•jad n.:!t;i y•'""!·-: l·:>rt=:• n•:i ,,.,.! ··1l":'r.:i1~n .-;oc;t.atol~.:~r r.a.st.:~ 

ql..le t."i!'l nive:t fl¡~•S ~.:•o:\JC' ~l C'Uid t,,1_;. ~~-¡<. €:'~ ilt":.f,IS (!S 
alcanz::1do. A ca•:'.:6 s1t.:...r-tCl•":.n •:::!t:.o 1-.·<pl•:>s.1t:111, el c•,di•)•:t eje 
nivel en t'-'l archiv1;, i:h-..,. t-:-=ti~ui:turt-t dt-=:-1 p1 oduct.o, se c:h:-be 
cotop.irar C•:tn t:l c·~dt•JO da n\V<:=l .. ;baJ•:o para. el itero. 

Lc•s reportes de rc·<::-JU81~ i ru1 c·n"~f'."•<> d.;- e .:.r,,r.:•.:·.;-,.;;-·ntc:s n.;::t.os, 
~~cbc.•n incluir t,;,.j,:,i:; l.:::; .-::·.~·=·~; :·1:-,:~t..;e1·i·::!·~':; ¡:.;;,.1~~ ... l .. ~ 
inforrt1~c ::.611 y c.p,:i<lt: ::.::-.,; :;.,., : .. : r.1 ;.+.·,-¿'(e l•!i~'l corni:• 
requerimientos ti·ut•.:is, r•:··;uertVi~,.·rlt·")S n.~t.;i..,, inv.~n~ • .3.~!o 
a mano, inventr.r10 ("·n pr•:•ce~-:·, y l ;\s cantidc'(dt":'S 
planeadas 0je órdene<::> p:i1~Z1 ca·:J~ uno d(;: l•.:is n·~i·i·~dl:'ls da 
tiempo en el hi:1rizon'(.e d1'· ~:-.l<tnl.,,.,,: lC•n 

F'ar.3 p1:-(j121~ llev.;¡1· h~ ccto•:• .::·l i.:•:ilnri.:.l dt.: lnV•"°nt.:..1~1.:.s i.:-n 
cualquil""°r c:rnpresit, t'·:-:; n~·-·ct~~'"'r1•:-•, Hu·.~i l 1c:.~rs(.· de• n:.;¡1...:ni.:-•!' 
·tormat.•::tS como l•:is qUt": :;,:-~ enli~t~n ¿¡ cont.1n1.Jr.ir.1•:in. 

Ordí-::n dé· CCJfflPI'? 

RP.Poi~te 1:Jc 1·¡·!i:•·-~::ic ti;tn 

L1rden di? p rc•d•.)C e i ón 
C1jnt r1:1! 1'je pro•1UC t.•:, -~··:rn11 n.:,,-:1-; 
Llrden de• ü\"1Vt1s..-=· 

Rnqu is i e ion • ie pri:.i•Jur: t.·=· + .. r.-1'i11 l n.~..-10 
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En ta Empresa 
f.:-.rci\atos son 
C•.:rl'"l"t=-<3p•:i\,di F:-l1t~ 
prc1ducto. 

dt?ni:tm i 11ad5 F'PG, e aida uno de es t.os 
dl!.=--tribuJaos al depc:11"'t.ament.o 

p,"l1'"a \a el ... ;borac i1")Y1 y ccmtrol del 

Los fc•rroat.or;. me-ne ionado~ anti:riorm~nte se 
detallan a continuación en las hojas siguientes. 
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PPG INDUSTRIES DE MEXICD, S.A. DE C.V. 
i o T aMsiO~E~(J~RIM~WOs y RESINAS 
GRAi: 'f'}T .:.L 

:L EMBARQUE ESTARA SUJETO A RECHAZO A !oAENOS QUE SE CU,,.PLAN LOS S1GU1ENTES R[OUISITOS: 

IOLS•S• CODIGO Y NUl.IEAO DE LOTE, AMllOS OEBERAt-1CSTM~1-U>RC.lllOS CON E!.Tl:NCIL DE CJJ!ACTCRES OE 1111-EN EL v.oQ EllPUESTODE LAS 80!.SAS E::icPUES 

.J.S 80\.SAS PARA [MPAOUE DElltN EST ... R ....... Rc ... o ... s CON [STt:NClL a ETIQUETA DE t•n-o MAS EN sus ALADOS. 

:u•&TAS " T.lMIDRU• AMIJOS COC•GO y '-UMtPO CE LOTE OEllE!I ESTAR M.tJIC>.OOS CON CARJ.CTERES DEI~··- o ""'·5 EN sus ;ics LADOS OPUESTOS y APR 

01. PCSO BRUTO. N[lO Y 1,t..RA OEB[N SER ENLIST¡,,OQ5 lr; U. CONTEl<CGOR Y TCOOS LOS COtHCNEOORES DEBEN SE.:. LLt.r-.ALVS CO"' <-~MISMO PESO NETO 

IULT01 El NUl.'[110 CE COOICO Y LA O[SCR1PC1Q .. DEllEN APAl'CC[JI EN U'I llQTULO J>[O.l00 JUNTO AL" VA.LWl.A DE DESCARGA 

.os CON1Et.EOCAES CMllARCAOOS "º "'"Rc ... cos oc "CULROO ... LAS it•SlRUCC•OIJCS S[RAN Of'C10NAL~ENT[ AC(f'TAOA.S POR PPG CO'>I UN CARGO POA MAN! 

\S(N\illhaO(()fl(.(•1•1.,._l;l{r.;:)(JoC.O(N~J~.O .. ~tP';l 
11. úl..lo' • IC>\(I DI. (Mii'(<" .. !e P<:~W<lflQ Y WU. lllül" .",[" 
~\lN~~A_I[ 

~~¡~;.z:-:.~:;.= 00~278 - PnovEEDOR -

PPr. •.?us1r·•s O[ MEXICO 
:;.•o.~¡~~ ... ~" ~F "• ·~"•.o'!:N1~ 



,is ,.;..í;. ;.,¡~üSTKI~ DE MEXICO, S.A.. DE C.V. 

U REPORTE RECEPCION 

1 1 1 1 1 1 

'l!!l 
l ~ 
' ~ 

n n 
¡,___¡. ____ .,,,¡__.1.... __ k---,,l---k----k---,l.---k--~~ il 

:•j 
n ;•:i 

" ~ ;! 
f,,.--~d---·f,.,--~"""----.-l---+----=ln ;}ij 

:¡ 
tllltCC10N ,~OYHOOI ¡..ii! 

l--..J..... ___ ¡____¡_ _ _L..~-L---L--1---'---------I ¡g 
~~ o<G.IC:::HlDOOl 1 ~~! 

001 1 

¡-----º-----
º . 

"º "'"º 0033fl(1 
1 



Pl'G lllllJSTRIAS re IE<JOO, S.A. JE C.V, 
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PPG IlllXJSlRIAS J::E IB<ICO, S.A. J::E C.V. 

REGISTRO OC EX!SlEICIAS 

1 

1 

1 

1 

l 1 



PPG IllIX.ISffilAS JE: IB<IaJ, S.A. IE: C.V. 

ORIE'l JE: BNN'E 

ORDEN Of ENVASE 

l A 5 ORA.TO P. I O 

0...Yf> •.•••••• , •• ,. ••••••• ••••••••••• 

P;tODUCC10N 

1 
unes¡ 

,_ 

tto ... 00 to., , ...• , •. , •• ·•·•• .••••••• •••• SIJaTIDO Kit.:• , •• ,., •••••••••· ••••••• •••••• 

JK'.HA. •••·····••·•·•···•••·•••••••••''"º UOl/DO~ •••••••••••••• ,, ••••••••••••• 



PPG IllllllSTRIAS DE fll1<JCO, S.A. JE C.V. 

REOUISIC!al JE PRODLCTOS TrnlIWIOOS 

1 
•K~" 1 ,, 
Pfl'•rG .. lOll~-WUlftl 

DtSf. •'90DUC .. 



4. S Int.roducc ión al programa de Control de 
Invent.arios. 

Por su al to cost.o el use• de rrlt1qu1 nas computadoras 
es just.ificable solamG<nte par;:;,. ernprüsas que 
r11anejan un gr<.."(11 vo1Uff1('.'n •:J!"~ art.fculc~s. Desde el 
sist.~ma m:1.'3 51mpl"'-' <:."!! ro,).5 -::;of\st.icado se hace us•::i 
dt:.-1 rri1~rn·:• conc.""pt.o •:1e cont.r·::•l, rt?!•::irden«1~ cuandc• se 
ha lll'a'•J·'-'j':i a un niv·-:l dt-:lt-;.rminado y aunlt~ntar una 
SUf!1a dt•!tertninadrt de:· las ~x1st.t"nc lC::1.S, 

El punto dt? r~•:•rden y la ca11tid2"~ a c:omp1•ar son 
dos pregunta.e.;;: que son rc--suc-•J. tas por la df'-:'C isión de 
un ejer.t..1t1vo ~~r. l::i. rnaycrtr.t <'10::.• lci.5 empres.:1.s. 

Tri1dicionc1lwent.t:- al9L.1ni:1s cc1r11p~f''ili:~s han implñntado 
sist.em~5 de c•:•nt..r•:>l •"Je inv~nt.arii:is basados en 
cornput.adora, di:1do que la cant.1.:íad dr::- operarios. 
requeridos para se•Jt..1ir la pista de un gran 11úmero 
de í terns puedi-:: ser ri~duc idr.i 

El papel asenc1al de la cc·~oputadora en un sistema 
de ccmtrol d<-· i nventur ic•S, es ayudar a la 
dirección pilra eje1•cer un aijecuado control sobre 
cada ítem d~l invent.i'.1r1°::i siempre que la 
información sea pert.1.ncntt: y este al día siguiento 
un nnál is is det.o:d Ic,d,:i dt"'': los dL1t.os de 
tr ~11sac e i .:i:,~-::s. 

E!.> de •Jréi.n irnr•ort.anc_ i.rt, a..-, . .::_·0,LJr<ir que todas las 
transaccion~·s Sl-::.:..11 r1:0'.:.'tlm0n+.o i•ep•:.rt.c:~das, valiojadas 
y procesadas por t•l s1sten1a 

Sin emb~rgo, e5 i11d1sp311sablQ llev~r a cabo 
p~r10::•d1c<H11E.-ntt~1 L1nn Vt":·r.•.fjc,:,c16n -f1'sic~1 del 
inv~ntar10 y r~oncll\~r l~~ diforencias entre las 
c.c-<ntidi:,dt""5 l"i··~lc·s y rc·i:1ist.1·c1dc·~· 

Oa•.:10 qut1 Al s1·:.>tArn~ irt1plant.~1:10 en la ""°mpresa PPg 
c-s 1::ii:;o1nasiado. cr:•rupleJo y sr:.tfisticado, no es 
aprovechado al 101)% o1e su t:apac idad. 

E por t:stcJ, qu;,. s•- .:-•;-.~o'..· Í'c'1~ li'1. elaboración de un 
slst.:o:•ma má~ ::o•:i·,ci!lo y ds:- f.~·.r:il man~J•:. el cual 
cons~a dP Los &>9u10nt~s m~·~lJJ05: 

Emi$10n •1A factura~ 
M«t.c-·rialE:>!" 
F'r.::u~1...1c t...::. t;~rm l n-'ltJ•;I 
Order.es d,,. cornprf' 
Prorjuct.o ~n procD50 
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El 'flujo de información entre e'3tos módulos se muest1•a 
a cont.inuac i6n: 

E 
X 

EMISION DF.: 
FACTURAS 

1 EXISTENC!AS 

p 

IJ~~ ... "~ I ; 
FALTANTES N 

o 

" PRODIJCTO -~ 
TERl11NADO 

FALTA_NTES 

PRúDIJCTO 
Pt\OCESIJ 

ORDENES DE 
CíJMPRA 

E 

M 
A 
T 
E 
R 
I 
A 

~ ~ JI--· _________ __, s 

P~ra la nl..J.bor.=-.:i•:.n ,_ji::-1 progr.':tmct fu~"? l1l~cesar1°:i- utili·.:.::ir 
paquet.t"'!S au>;:ili<.tf'E-$ dt:!l DBf\~;f.: (F'U):8ASE, Df;ASL F'LU:;). 

Un list<3•':fo del programa "=laborado, a~l. c•:.mo 5u fo1·ma •Je~ 

ej&cucion se muest.ra en el ap~nd1ce 1:AJ. 

Pa1•a p.;:1.ji:?r llt"".'\:-)!\r a un bU•'-:>11 tuncio:inann·~nto 1ji~l sistt":tua 
es n~ce=.é\rio d1,; ... una clarc:.: dP=crJpc1ón al prc .. ::¡rnmadc<1" 
para que dtsef"n:: oi:l s1~tema 1je acu.:-rdo ::, 1-:_t~ necesi•j::.•:h:-~ 

dt?l U'='Uar10, quien i\ ~u Vt?:Z scrtl c:,pacita•:1•:.o pnrrt },¡, 

ejecuci611 del mismo. 
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4. 6 Obtención de reportes del Programa de Control de 
Inventarios. 

Lc15 reportes g~:'"'t&radc•s por t"'Ste programe:'\ para c:ada 
uno de los mód1.Jl•:is .::tnt.€-s mencionados son los 
si guiente-s: 

4.7 Ventajas y Desventajas del Sistema. 

Ventajas 

El sjstetn<'I. representrt un fácil rnanejo en 
cuanto a la estruc tur.:t di:l pro1,J1"arn~. 

Por la s~nc1lle= dP su form~to 
•')b~crvar los 1j;~tos qL1~? -:.;P. 1•equ1eren. 

perrnite 

S~· mejorn el -=.erv1cio c:d client~ ya que? se 
evita el i.1,cumplirr.i•:.;:nt-0 1jP- pt:-1...1idos por 
carencia de materia pritrrn. 

Se aument.::i la efi.cit=~nc1.a de pr1:rd1..Jcción, al 
C?Vitñrse t'-'l t.i•::·rnpo oc1os 1:• dt":' lé.1.S roc'1quin«S por 
i:arP.nc.ia de mat.ei•1.:l ¡:r¡•ima. 

Se r~:ducc-:n lo~; costo~:; dt2 rnc .. t.eria pr1rr.a al 
el irninarse la.'3 c•::1mpra~ ··:Je 1?mer•ge11c ia. 

Se rc.·ducc::o c-l ti('-rnpo t-·rnplecido pc•r el p~~rson<.'\l 

administrativo A11 l3 ~ecisión de cuánto y 
cuándo h<,c:E lü cort1prn dt'" rut1t.er1ns primas. 

Desventajas 

Ln r,,pidt:.:Z oe ltt eJec:ucié•n del prograro~ 

depe11de 1j,.~l pror.t-~Sa•-J•:•r que ·~r: utilic•?. 

Íú?qui.: ... re df'· otrC"•U pé\qu~tes para. la 
elabora e ión del progr.~H·na def l ni ti vo. 

Se requiere de una impr~sora gráfíc:R, la cu~l 
se lleva m,~s t.\tWllP•=• •:l'C! impr~sión que? lo 
norroal. 
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H F N 11 

Emi.5i0n rlo fi!llC:turas 
Mater"i al~~ 
Product-.o tP.rmi na.dQ 
nrdene~ de compra 
Pror:lni:to en nror:ft"'!io 

El 1>bt:1ración dP factu,.-as 
y i!llCtua l i :?! 1u: i. ón del ar-­
archivo de producto ter­
minarlo. 

~e-leccicne cot1 • F::!tReorganizar. F.'sc para terminar 



S l STEMA OF.: CONTROL DE l NVENTAR 1 OS 

Uo de fa:ctura - Llient.ei 

PRílDUr.Tn UNlOAD P.U. E>tJCiTF.Ur.tAS 

C)l')IY.)2 PR~'U)IJr.TtJ 2 

00(11')3 PRODUCTO :; 
t')OQ04 PRODOCTO 4 
Cl0009 producto '9 

.llJrJ 
PZA 
LTq 
pn 

-:;44 
134 
234 

17 

Seler::ciona con Pl]On PgUp ENn HOME y F.NTr:;:R .. Ter-min"' con FSC 

32 
"54 

2J4 

" 

t;ANTlDAO 

Q 

o 
Q 

ÍJ 

FlOtFacturll FqtProducto'!I. FB:AJ febet.ico F7i tmpre§ion F616uerdar F'StFacturas 

St9TFHA DE CntffPOL l)F. ItNE"tlTARIOC: 
Pequerimiont.o de mater-ial[>'!!I 

No dP fact.llrl'I l:m r:t i ent.e: 

í-"''1CTURA r, l. T E N T ~ P.IJ. E"XJSTENC"IA~ 

00001 r.LtF.NTE 1 "::44 ":>2 

"º"º2 CLIEt.fTE 1-:.4 34 
fJt)f)O~ r.Ltf."NTE ' :!"$4 2:t4 
00(10~ CLtF.NTE 5 12 12 

C:OP.'lecr..ione con Pl]l)n P')IJp ENO HOMF! y ENTER, Term\ne con F.:''.il".: 

r.ANTlOAO 

o 
o 

101F¡.clura í-'9tProduct.os F"€11Alfabpt.1co F71ImprP'l!lOn Fh:n112'rd9P" ro:;~t'!!Ch•r;;>!'o 



'SlSTFMA rn; Cf:INTROL IlE INVF.NTARIO'S 

~l'lrJTOC') O E S r. R t P r. I n N 

t')Q0t)2 PR1Jl)l.ICTn :Z 
('l(IOO:: Pf'fJílttCTO Z 
t'Jf:l()04 PRf'\T)Ur:TrT 4 
0000'7 produc.to q 

REnAOF.:t.I MtNIHO 

1,4 .... ,,t) 1,'.lOO 
"'•°'JO "1,l')C'1() 

'!it')O 'Z"'iO 
i,~ 1,2so 
1,"500 1. ':;()() 
1,eso 1,500 
"•~.J·J 1,000 
:;-.~oo 1,'!100 
"5,00I) 2,~00 
1,~1')') 1,00".'J .,,..,,, 20<) 

40(> ~O('I 

2,000 1,-X.() 
30 '2~ 

1,000 ª~" 

MAXlHO 

l.?f'>O 
s,ooo 

700 
1,600 
1,600 
'2, 70() 

"'l,000 
~,ZOQ 

•,ooo 
7.,()00 

~OQ 

""" -,,ooo 
40 

t,~Of') 

ClP\~c::r:il'lnfll' cnn PrJDn PglJp EN'> HOMF.: y ENTE~. Tflf"'tnine can ESC 

CANTTl:'lAD 

o 

" o ,, 
<) 

" () 

o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

F10iProdl1c.to F9:M~teri61f"'l!i F81Alfabet.ico F71 llflpre9ion FbtOuardar F5rPr-oduc.t.os 

sr~TS::HA f)E': r.nN"l'ROL DE tNVF:NTARIOS 
C'"atalcgo de lf•ateriAle.!'!\ 

'1 A T F" R t A P P: t 11 A UNIDAr> REt'lRDEN HINIHO MAl:lMO E'Xl~TENCIA 

100 Thinner tipo •tnieT"ica.no IU l,'4~.0 1,~00 f,700 123 
012 oll.c.11rit.e 1 •• 4,000 .,,,,00 ~.ooo Q 

:!02 &c~tato ·~ potiv1n1lo lt• !'.00 ""° 700 505 
"!101 !!llJ\Htrras ~\ntetico lt• t,SOI) 1,2'50 1,600 1,so2 

"" klceihof lt& 1,500 1,~00 1,600 l,'!'i7'0 
41)7. 11tluminio kg 1,Rao t.!Wf'J 2,700 l,9")0 
?O:! c.romi\to de '?'lnc. •• t,!"'>W 1,000 :;:,ooo i.700 
401 1nati~"l:nt.~ kg :!,:;'O() 1,~o ~,';!00 :?,SOO 
2t•í> 1'.inio ~en1•ino kg ,,~ 2,soo 4,Q(Jú '.!,750 
201 mi nin J1t>conl".-!l\ir.o , .. J ,51)0 IJA.000 2,f'Jl)f) 1,600 
b(I\ r'!!'tardl'dor kg 2~.<l 200 "500 ~3 
40<) ~i lic.on r~tlftletntf!o " 8.l)t..IJJ ·~ 'l 400 ']f)t') "°" 425 
~0"' '!';!llvPnt~ t • '" 2,('100 1,soo 3,000 2,050 
.,,(\O t-'ln'\bor pl •"ltJC.O pu 30 'Z5 4() ~l 
&no tintla al alcohol caoba. •9 1,000 El50 1,'300 1,lOO 

r.l!!ler:r:it:n'I!' con PQf'n PglJp E:NP l-tf'>ME y FtHER. Termine con ESC 
!='q: Al~ i"l:i~~ t l":C'1 F7: In>prJPS.\on tn"!o~Alt..._ D'il'lt0nja 



SISTEMA Of' r:ONTROL. l'lE INVENTARIOS 
Art!culos con r-eorden > P')(iBtencia,. 

CLAVE H A T E P t A P p I M A UHlf\AD REORDEr~ HWIMCl HAXIMO EXISTENCIA 

100 Thinner tipo americeno 
n1:? "'r.'!i t,. 
?f'.\l'.l !l'li ni o qenui no 

... 
lh 
kq 

1,450 
4,000 
3,000 

1,:soo 
":í,000 
2,!'iOO 

P.•lt!'Ccic.ne con Pgi"n PgUp END ttoME y ENTER, T..rmin• con eqr, 
FC:,1 Al fab1tticn F7t tmpr-e•i ón 

~tf.TEMA nr f"'ONTOOL DE tNVEtffARIOS 
Re-Q•J•r-i m19nto de lhateri•les 

1,700 123 
'5,000 t) 

4,000 2. 750 

M A T F:" P t A F" P J M A IJNH>AD REOROF.:N HlNtMll HAX U1fJ CANTll'lAD 

tno ThinnAr t:tp~ nm~r-tc~nt) lt. 1,4'50 t,~oo l,700 () 

1)12 ~Cl!'i t;e ... 4,ooo ~.ooo 5,000 o 
~n:o 'llC!.'t:"'t:o d• poli vinilo l ts '500 2~0 700 " ~r11 ~QU¡¡tr"r"~'!! o¡intet:1co lh l,SOO 1,250 1,bOO o 
011 alr.nhol 11:s 1.~00 1,":00 l,600 o 
402 -,11..•minic- •• J,'180 1,~M 2,700 n 
'?O? i:r-oinet:l'J de :o:;1nc l:g 1, !".-.o 1,0M :>,ooo " 401 1T>•t1 -=flontP ~-Q 2,3<)0 1,500 ~.200 o 
?nn rr>lntn ']E>n'lir,n •o -:>,000 ?., 'S<JC.> 4,000 o 
201 11'1\nio ~onomico l•q 1,~(10 l,OO<l z,ooo o 

'º' r!'-t.;iorrfi'l.rl·-,1'" •• 7.'"i" '200 ~"º o 
4nn ~111 con r'!'pP.l ente .. a~ua •o 400 300 500 o 
"':l)n "!r:l1vll';nt.,. '· lts :!_,r>()t) 1,500 -i;,rJOO o 
".';1)1"\ t <.>n1bor ¡i\ a'!!.t1 co p:!:a 30 25 40 o 
61)() t1 nt""' .. A\COt"lll\ r::flOb.;o 'º t,noo 95rJ 1,300 o 

g'!'l"!'c:cti:in'El' r::nn PqDn Pgltp END HOME y ENTF:R, T~rmine can ESC 
r:tn:F'rr-,r1t..•1:'.1"0 Fq:Matier1 !'1es FStAlf&b~tico F71 Impresion F616u&.rdar- F~1Produc:.tc111o 



9fSTEMA 1'E CONT~OI. nE tHVF.NTAAt09 
Productos 9"f1 pl'"~tn;o 

Nn de p~t\c~so 00001 r.1i1tnte: el i 1tnt.e l 

PROOUCTO l..INIPAQ P. U. F.):' t<:iTENCJAS E5TAOO r.ANTtO~D 

OOOfJ'7 PR("}l')l.'CTíJ :? 
0000".J. Prot'UCTO '3 
Oi')(V)4 PRJJO!F.TO 4 
ooooq producf:.o q 

JGO 
PZ~ 
LTS 
p:a 

-:544 
1:::;:4 ,,,. 

12 

's:el•cci.on't con Pqtm PgUp tND HOHE y E:NTER. T•r1dn~ con E!"~ 

i2 1 
"'.t4 (> 

2'..'f 1 
IZ o 

l01Proc:e'50 F~1Produt:to• FB1Alf•bl!"tjcn r:7i Jirrpreaton F61fitu11r-de.r F5:Poca501' 

$119TEHA J)f: <:ONTPOL DF. JNVF'NTARJf)c:¡ 
Prodt.1ctoo;¡ e-o procll!'so 

te.fo d,. !°)r"Dr;e~., ooooi Clí'M"lte: el iP.ntP. t 

r. L J EN T F.' 

S.o:tleccir.>nl!' r;r:in PgPn Pt]IJp E:ND HnHE y F.tffl='R. TermtnP. ccrl E'.SC 
tOiProc:e'll.o F'CT:Producto!ll F~rAI febwtiee. F?t lmpre-s.ion F(•:hl.u1.rdair F5:Pocf'::'"~O'S 



Universidad Nei:ional Autónoma dEP Mlt:dc::o 
r.lten~e' CLI~NTE: 1 Direc:c:ión1 OIRErc;JON l 
T•l9~ono: ~~"'i~"i~ ~&ch•t01/f'.>l/BB 

rt ava- n F. 9 r. P. r P e r o t4 

OOl":>t:t'Z PR'lDIJCTtJ 2 
00('104 PP.f'INJt"TQ 4 

Unidad 

JGO 
LT9 

P,U. Cantidad Tot.a.l 

Tot.al r 

12 
4 



Cittalogo de mat:.e-,..ia prima 
Fec:hes 01/0t/OO 

("J !tV9' " o G r. R t p r. t o " Unidad RP.orden 

l(llJ Thinne-r tipo americ.anc th t,450 

"" !IC'!"it,. , .. 4,000 
"'i02 !tCRtatc d• riol ivini 1 o , .. 500 
:i;ot •1J11srr•1! stntat.ii:o tt• t,500 
os 1 ii'l cc.hol Ita 1,~00 
41')':? !'lumlnio l:g 1,9'30 
:?02 croma.to de :i:tnc •• 1.~~o 
401 m•t.i"!'llnt:.• •• '2,300 
:-000 minio f)P.riui.no kg >,ooo 
2n1 lllinio •co0nornir:o ~:Q 1,501') 
601 ret •rdPdOI"' kg 2'50 
4r>t) 5i 1 icnn r-•p~\ent:.fl' •' ~gua ... . .,,, 
"'.'{01) 'Bol vente t. 11".u 2,('}00 
'5f)n t.11ml')nr pl .... i co p:a ~o 
bOrt tint• •l •l cnhol c-aoba •• 1,00(\ 

HJnirr.o M;htimo E>tiate-ncia 

1,"JOO 1,700 123 
3,000 5,000 o 

2"° 700 505 
l,250 1,600 1,502 
1.-:100 1,60('1 1,5:?0 
1,~f)t) 2,700 1,9()() 
1,000 ~.ooo 1,700 
l,"!Ot)t) "3,200 'Z,'500 
2,~iOO 4,000 2,750 
1,000 2,0()() 1,600 

""" 300 ~~ 

'"° ""º 42'5 
1,~ '.!.\,ooo 2,050 

25 40 31 
e-.,o 1,300 t, 100 



Rl!l'qu~ri1nie.ntol'li br-utc9 rle materia prima 
PRíll't.llTO 2 

c:1 avP. L' F. s e P. t P c- r o N Unidad Cant.idad Recrden Hlnimc Mbcilf'ID 

100 Thi nner ti pe ameri e: ano 
"5t'J1 u1uar·raB si.ntet.ico 
400 ai 1 i cnn r-aopet enttt 11.l a9u~ 

Jts 
lts 

•• 
12 t.450 

l,500 
400 

t,:mo 
t,2St:' 

"300 

1,700 
t ,6()f) 

'""' 



UriivE-rsidar1 Nacional Autónomft d@ Mt'>:ico 
Cliente-: cli~nte 1 C\irer.ciónt dire-cco 
T•l1tf~nn1 "3'5 fec:ha:Ol/Ol/09 

r.t ª""' 1J E ~ r. n: t P e r n N tJnid•d P.IJ. can'tidarl Total 

()l)t'n';! PRIJDI 1r.TrJ 2 
0001)4 PROOUrTO 4 

Jr,<) 

LTS 
:t44 
2~4 

To~al: 

~·· 2:'14 

~79 



CftT.2'\Dqo d't materia prim3 
Artículos con reorden > Po):io;;:t.enr:ias 

F~chat1 Ol/01/Be. 

r:-t~vP. o-=- 5 r. P t P e t n N 

10(') Thinner t-.ipo '!lmcricaono 
<ll2 ~coite 
200 mi ni e gen•1i no 

Unidad Cantidad R1tcrdcn Minimc MAxlmo 

lts 
lt~ 

•• 
l, 4'50 
4,f)0(1 
J,OOQ 

1. "100 l, 70() 12"l 
3,00C) ~.('lf'.l(l (\ 

2,sno 4,00'> 2,7~0 



CAPITULO V 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

Un1:-i de los principales problt:.omas a l•')S que '3~ enfrentan 
las emprl'?Sas fabricñntes de.,. p1nturiH>, es c-uz.tnt1fica.r 
la'!'i necesidades dc;o rnat.erl.a. prirn::i p;:t1·-1 lM el-'O'll?oraci•?n r:!e 
sus r-•rciduc to!:> si l"?"ndc• unü C•." !.;lJS l i rn i t.ant.es l c:1 
irnp•::irl..-..tc i6n de la mat.er ta pr t'•'·"', l•:i c•.Jal C•ca·~1ona 
f'€'-ttrb.sos f-'n l~• produccJón, asi c~.11r1o;• un inc\•ernent.o E·n 
los costi:.-.s del invont.;'."J.ri•:i. 

Por est.a ra:::{•n, es convt.•nient.~ t.c.,.ne-r un cont.rc•l m~s 

exhaustivo.:1 da los invA-nt . ..otri~•i:-, ·~ur~ n•:•s pt.:1•mit.ú 
est.ablecor los nJveles z¡decu,o:..cJos clt'::· 105 ru1sruos. 

Para establecer estos n1velos au nec~~ario rncurrir a 
sistprnas d(.,. infeirtf1;.,cion que n•:ic r•c·rrr11tan elegir eJ 
p1•ogr:am.~ más ~do:uc.">J•-Ji:i ~ nu.-o-s t.1· 1.s 1,t~ces idad1"?~ 
dc-.,.pen•j1endc1 dt=-1 nürm.~rr.:• ,:J~~ v"rJ~,~-·lt-:.<:: l'°'.'.L1..:· ~.e rr.¿_,neJan y 
'1'·'~ d•:IA-:n.~:; di:·i.:·~ ~·1·0:.p.:01· e l 011,--0, r >-!'~l t,,71,j._:1 ffl•)nn~n r,.;. lc•S 1j<l t•:r~ 

suf i e i t?>n't.t""s pZ"lrn Sl' control. 

Por lo t.anto el pr1:11~rama selt=:•cc l•:>nado debe est..=i.blec~r 

una. cornun1caciC•n rnct-:; vc.,-1•il2 y •::ipc0 rt1..1n<t c•:•n ci-1.dtt uno dr· 
los d~p:;..rt .. :¡rrw:•nt.t)S, po=:i-m1t i211.:J•:. C•:tl, L';'St•:> tornar l::t-::> 
desic1oni:-.,.t; nc=-ct-~fi<1r1<•r; p.:-11~a CL1111r- 11r c•:-•n 1~1:;. ffl\!t.~s que 
persigue !a •.:r1·,_1.l.ni:.~.;i.: l•:"in. 

lln sis terne:\ de Drocc-s~r11iento de ó!'dt=.:·n..::c-s ~n l i nec:~ basL~c!o 

en coruput~d·:.rrt, pi:is1b1 ltt.:rt a \¿. adm1nist1·ac16n ~ 
ro~jorar el n1vPl cie 5prv1c10 los cli0ntes, 
c1:intribuvc?n•j•:. ¿.,_dt:r".:~s c011 Lll1.~ i:·f1c\•,:·nt.~-~ •:•,::•t-1•a.ci·~n y 
r~ntabiljdnd d~nt.ro d~ la compit~i~1 ma~~Jf~ctlArera. 

- tos -



Los programas de:- 1 sis t.lc·mc<, O::.t"-:' p~eden di sef'lar par.:1 
v1~l~ificar que todo::; los datos •:1t:o ent.ra.::ja requerida., 
seé.t.n int.roducidor-. al s1r.t.f·rr1n :;i lr:•s d~t.c•s son 
ina1jer.1...1ado~ o in1pr1:·ci'3i:•s p;--'ra la c•:inrplr-:-t>o. 1"jescr1pción 

dt-=- un;, erden, t'-·nl-1'.'"•ncP.'!::i L·l ~-l!.; .... .,.•rrri'i ptJ>?OF- re-ch.?1-:::"°é'<rlc:\, 
hast.;:,, .:;.l mornent•:• .-c.-11 q1..:12 s·~·:-tn lnt1·•:>•jucid•.:>"G los dat.os 
exacti:•s y cornpl~ti:r-;:::, cu&n•:..!o lo!.~ ri:· 1;i1~.t.ro~ de· órdc-~nc-~s 

pueojan e!"•=?::.. r~,.;~ i='.st.•:.:. r•""g is t.r•:··_; Sl'? pu2i:jen cnt.•:Jl1CC!:i 
destinc:._r puré.t. pr"t"":p<="tr<:•.r todos leor, docuruentos requeri•:los, 
tales c1:in1ei lr.i.s órdi:::-nes reconocida·:;, ·fact.ura5, lista~ de 
emp;1q1.1~~. t:-t.1quptn~., IC:n nd1c1•!'.•r1 ~~ Tormnr l~ base de 
ent.r.:.iJ.;:'".:. •..:·t.1•.:;, sist.l"":1u.":A C•:Oíl1put..:d'1.:=:1d•;:. ut.ili:z:¿do par.;. lz.t 
planc,,c Jt•n y ror1t;-•:•J oc_, l¿-1 prt":"•ducri•~•n, <:•.nttlisis dt"": 
vent3s y cont.:;..bi 11.:i,3.d. 

Lti.5 vc--nt.~Jas que presi""·nt..r• el pr·~cpsarrrient.c.• de ~rdent.._.S 
p•::ir computa•:jora fi•:in 1..?nt.1··:- 1.=?llas que las i1,q1_¡1r1enc1as 
de los el i t.·ntes se r.•u.:··df!l"l rnnnc""~' <:~r fác l l y rápidamente. 
El ;:i 1"'0•.Jrcs•.:. •:J2 l .:-s ~· ,~.:1 . .::n·-!S, ,1~.:~~;d 1.~ >'ó.· l rn1:.or1:~:-nt.o::i de '3U 
int.roi;l•...1cc1·~·n Pl s1;;t.c?r1121 r1<'.1$'t-R s•.A t~rnt.•~\rquc_,, f:oueden ser 
fac1ln1~n~o mon1Loreados y controlados, con lo cual se 
reduce t.O!l núrnc--ro dt:"_, órden~s ret.ru~a·jas. 

La'.l r:ui-ro:tida~ •:l•::bid~s cui:-nt..:ts no cob1•abl~5, S•::in 
l"í~dUCldt1~ r•or le'\ VC·1"'if1r<1r.:1t1n df'"l lífflit.1;"'.• dl~: t:f'é1:Jitr::• 
anti·~~ •Jl:- l.::.. ar.2pt.,_!tc l•":•n •je un;.1 ordi::-n. 
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• Menu principal • PPt safeoty off 
r:li:>sP.> r:f<\ta 
~Pt pr-cced•_tre to tccl i!'S 
'!'..o;t o;r:or& off 
~n•_ t!<ll. off 
<Jet •tat o-4=.f. 

public clippar,quince­
quinc.e • 15 
"!!Pt color to 

clr::ar· 

;j) º•º 
text. 

~i 9tema pPr" nl r.ontrol de Inv'"1tari o!I 

Univerwidad Nac.ional Autónomlll de f1&)dco 1988 

e-ntfte):t. 
:\'\ ::!4,14 !Hty "SPlecciona cein "+- chr(2~> + • • + chr(24) +·. r2:ReC1'"qllnil'ar. F.f'c P" 

!i14,"':"'l i:n 15, 4"':i 
eet color to n/w 
:i>'!i,2h cle<'\r tn t4,44 

set color to 
:i'l!';,2b say • 
;;!6,2"'i &ay ~ ~· 
.ü6,4"5 say "1" 
••t. e.ni or tr.i n/w 

M F r4 U 

:i' '1,26 !UY ~~~~~~~~ 
;» 7, "'lh '!l'IY • Eini sí On de F~ctura!'I" 
;j\ a,~6 "IEIY ~MEiter-iPl1!'5 

Q) q, 2f:i '!!i4Y "Prorl•1ctn te-rm"inadn • 
:J'J O, 26 say ·• flr-d~nP!; d"' conopr ~ 
:i)t1,2b '!ay '"Prnduct.o en prc;ceso• 
nt ore- 1 t.c:o mE-nu 1, me-nu:! 
!IP.lS:!' q 
IJ!H• tip}p 

rfn wtiil~ ... t. 
'H•t CC"lle>r- i:o 
:\)4,4'1 to J"';.7'1 



if m9nu:?•27 
C:lt!•r 
•Mit 

•ndif 
.. T clipper 

lit!t r'.01 CI'" to 
mpmoeditCdP.!'>crip,~,so.14,7~ 1 .f., 
s•t. r:ol or to 

endi f 
!'Pt color to wln 
lliilV& •r:re~ t-.o mm 

dC'I C•Foe 
C'.llliP m&nnl • 1 

~ 7,~b say ·"Emi11ión de f.-ctur~s" 
rio fhtc:ha 
i f rr1enu2•1':') 

"ª'° r:,,tl'.Jr to:i 
do producto 

"14,4" i::t~ar to 113 1 71J 
vndi .f 
:ti 7.':!6 !ll'Y "Emisión d&o fact.ur"a•" 

ca11& menu 1 • 2 
4> A,76 &ay 'H111tE-rialea 
rfo ftei:-h'lt 
if tl\PfHl'.7.•l":; 

••Vl't •r:reen 
!liP.t c:olo to 

re11.tor-r ncreen 
'fnr1i.f 
5Pt color" te n/l<-1 
1> 13 1 2h say "Hat.,ri11les 
&P.t- color to 

ca•& menu 1 • "'! 
;ji '?,26 w.ay "Product-.o terminado 
dn fl&r..h• 
if mPnu2 • 1:> 

sav• "Cr"P.P.-n 
•"'t color to 
do tnV'!tfl 
l'"E>!!tore 11creo&n 

enrli f 
set color to n/1;1 
:;) 9.i!h 11ay "Producto ter111inado 
'!\&t colDr to 

case manut • 4 
~10.26 !lif'Y 'C'l,.de-11""• di!'" cor11or~ 

do f1 'tr:l"l• 
1. ( 1T1l"MU~ ... t:;. 

!Utt ci:it or tn 
!lillVO§o SCl"et?M t O !" 

d,, orr:l•n 
r""1>tore 'IH:reE"11 f,.nrr, ~ 

~ndif 

:üt0.26 !iay "Ordo-Ml!li deo COll'•O!""~ 
r.a.s"" menul • "':i 

;jllt,7!• ~"Y ·'Producto ~;:.i·1 pri:.c&'!!.O" 
do flac:h~ 
·i-f meonu:!=l"" 

o¡i,t. r..ntn..- t.r.i 
'!-a!Vl!i!" 'l'iC"l'"rl"t!'t'I "t"o S 

t1n pr-nr:~nn 
r-Pr.tc,.e '!ICr'l'!~n fr-om "l 

onr.Uf 



!f.et color to n/w 

i.f mt'nu2 • -1 
q9\oer O 
SF.T C'OLOP. TO t-U W 
I; 18 1 23 ~•y "RFU40EXANDOI" 
"Set color to $w/n 
U!Jll!" mat_pri 
;¡'\ 10. :lb say "MAT _PPJ • 
'pach 
indel: e>n sub<atr(descrip,1,~l to mat_pri 
inrlP."x rm art to mat_pri 1 
u!'e pro_ -ter 
~ te,~.; ~ay 'PRO_ TER ,. 
p6C~ 
inde~: on ':J11h•tr(dp&c,.ip,1,o;a to pro_ter 
i.nd"x nn nrnrtuct,., tn pro_b•rl 
U'M"" tr1at .. r"i. ~1 
;;i 19, >6 §4y 'HATERlAL" 
pacl: 
ind!E-X on prodL1cto + art to material 
u'\e fai:t•1l"''!I. 
<il 1A 1 ::l'b say 'FAC-TUP.A • 
paci.-
index on factur"!\ + Pr"oducto to facture 
U!IEI' de~ far: 
~ 1B,j6-say 'DES_FAC'" 
pacl' 
lndf"Y. on SP.rie to ctes_fac 
IJse prr;o::er;~ 

inde>' on f:.c:turl't + producto to procego 
•J•H~ r1'!' .. _prot:_ 
1nde:: nn aerie to de9_proc 
r:\n" .. '1ate 

endif 
~el"' 9 
i f "'lmU:? "' 17 .01'". troenu2 "' -t 

\J'!~ hP\p 
l""'ndif 
l]O m"nul 
restare !;Cl"'Pen fl'"om mm 

Etntid~ 
rPturn 



rrocf!>dure- t1vr.nees 
t fin 

if in•6 
t]r:I bottom 
regi•rl!lc:no() 
np .. o 
do 1'1hi I !!> r&ga • ,.,.cno 1) • and. np ( qu.inc:~-1 

np • np + l 
•l:ip -1 

enddn 
akip -p•ntwl 

n=l 
rpfrv•cci•. t. 

ttnrli f 

t prini::ipio 
if 'tn•t 

go top 
n•t 
r•gi•,.e,i::nol) 
r'lfrrt•ca•,+., 

pndt f 

H' in•"; 
np • O 
dn l'lhi l• ncri tt. rll!'cnoo • and. np <: pantw-:!: .•nd •• not. aof O 

n.:•np+t 
.. 1.1p 

req ... , €'e.no r 1 

if l>Df= f) 

rPgianc.ri 
~f"ldtf 

r!!-fr&§t"Oª• f, 
.-~frst"l<::• ....... 

rni11 f 

• Cllb!a 10 

if tn • 1~ 
np • l'I 

r:1o wh1 lo- r"ltQl'I • rPrnof) • P>nd. np ,. quincP-1 
np -. np • 1 
,., ip ··I 

c.ri~rf,... 

'""!'')l"'rlll'cnn(' 
.-~fr,,.!'1:1!'"."t. 

~-.fr~s;cou. f. 
r.r"'lrfi f 

f M"rih~ 

i.f ir."'~ .~noj. '"'"l'J~ ti ,.. .. ~o:nofl 
.. ~ .. "".t:ll':lr' f:i:'> ¡.,l ... 

<:!,., e ::O"'"'+.,, 
... , • .¡ ~ - ~ 

l'" r r¡ -1 
' ,-. ,. 1 

- .t. 



Pndif' 
.-nrli f 

i: ab!dO 

~~t i;ril'lr 

rlf"I '·;:-.nt'l!I 
o;l·1~ 

n -= n "' t 
i.f' n 'li::iuini:P. 

ro:¡.'i)i = r"'cn~t \ 
~l·tp ··q11i nr:e- H 
rrfrE"!'co "" • t., 

pndif 
Pndif' 

.. rP.fr'P.~Clll1dO 1""' VP.ntBn!< 
if ,..,f,.e•u:o .cr. refreo;ca 

n•I 
rlr:t ¡,jhile- n,..quinc~+1 .anti •• not. P.Doff) .and. ncri • rl!cno<> 

do ,,pant!I 
n:n+1 
!1¡..\p 

c-ndd!:i 
if t¡:?nt .. 1 • r1uince+t ,end. in a 7• .or, <n<qui.nce ,pnd, eofO\l 

t,.ecnFJ-ll=ncri .and. n <q11inr.rt) 

l!>nl"f\f 

pr-t 1n: act on 
i f pr-nta "" •peont11.:;_>· • or. p11.nt.e. • •pe.nta3" .or, panta • •panta2_z" 

;;)n•7,1 r:tr;.~,. to :!1,41 
~n+7,4-:; clear to 21.7'!.i 

"'"r1if 
tf p1<ntn :::.. 'pa.nt¡;.14" .c.r. pa.ntn.,,, •pa-ntc-'1" .or. panta .,. "penta:<l_z 

;;> n+7, 1 r;Je-.aor to -::!1,41 
pncti F 
"l<a"t 1!1:1'1r.:t r:,ff 

E>ndif 
if ... < quinc~4·1 

r1o ~íJ-'llt"ltt'I 

pJ•!H' 

n z:q•J10CP. 

1tnd1f 

1)0 ,.~C)l 

n•! 
r'PÍr'l!l-'!l.?:am. f. 

P.lqP. 

rPfresco•, f, 
r>nr:li f 

r .. ,._,r.eg1 1r1~ P"'f·+ :-:'. 
\l n+~,.~ !i~Y "l'"t 
il "'"''··.., !-C>Y r.d"'i;c-..1 
:- r-,•~.~7 sAy •,10rol'1w 
í'- ~l~~.,44 0:'<-Y '"t;.-Or'd~n pir:.t •~q<:J,Qqq• 

":'- ...., ... ,,,"';::! ">'Y mínimo p"ir::t ~QqQ,~Qq• 

" ri1o!,,f.t1 s&y mi!l:•1mo p1c:t •qQq.ClqQ• 
ti .-,~,, .... r !'."-Y ~'"lnt.' ptr:t. ·~9Q,Qqq• 



d> n+6, 6 soy t-desc:H 
:o> n+l;i, :;7 "'"Y ,.,uni dw 
~ N+b,44 '!lay re-orden pict ·•9qq,vq9• 
:V n+ft,"'i2 '!14Y min\1'!'11") pic:t ,...,, .• 
;i n+6 1 6(l say mtn:imo pict "99q,qq?" 
~ n+fi 161=t ~4Y P.>"'i'!!itl!n pir:t •9CJQ,qQ9" 

l"eturn 

proc:edur~ panta:i 
(;) n+6, 1 15ay produc:r.o 
:;) n+6, ""! ""llY descrip 
;'i) n+li, -:;~ !i.!tY uni.darl 
:il N+A,44 oa.ay pu pir:t "qq9 9q90• 
~ n+6,"'.il, c;ay P.~:igt"!'n p1ct 'r::/99,099" 
.;l n+b,6~ c;ay can•.1 pict •oqo,'?qQ• 

r'""-t•Jl"n 

rl"e>r":DdUre p!'nta4 
~ n+6, ""!í l\'lY 'lll!ri e-
;;.\ n•t:.. to ._ay el i. ente­

l""l't:•Jrn 

procedur• P""t <!14_= 
~ n+6,.., say l\er""i <J 

:;i n•6, in way c:l 1 ante 
:;.i n+b, 4 t SAY .. ~t ... dn 

l"Rt•Jrn 

pP"oredure- pPnt1tl'1 
:¡) n._il,, "':. ••Y prorj11ctn 
~ n+6, 10 say dn~c:rip 

ret1trn 

prnc:G:·dUP"rt b11sc:­
if .,.,f () 

~"?4, 67 "IJO'/ '• Uo ~:-.i S+.f!o t" 
spt col ol"" -to w/n 
QO l'""tt;]i 

r•fresc:a ~ .t. 
&11\ft 

,..,.fre11ce•.t .• 
l'"P.l]i=l"P.cnofl 

Pnt"fí f 
ri.t•Jrn 

pP"or,..dure •l"ti!!o 
'],, ,,,.,tt 
nel"i ,. recno e 1 

go tcp 
l"B-gO • re-c:nr:>C) 
']I") P""l!!'J1 

P""E"fP""P.5C;.o "" .-t. 
refl"a"lr:o • • f. 

r•t•u·n 

prrJrP.'1•Jr" t'°J .. j'­
oo r"P.1)1 

1 f nc:,..i. • r<Z'J~ 

r119'le 
anrii< 
~;., bnt.t 
,,r:,..\ • ,...,.r:n~f) 

..,r;, top 
;egi = rt:c>c,..,!""i') 



l"e-g111 "' l"ecnoO 
1"9'fl"1t'lll":O • .. +. 
r•fr"PBCa ... t. 

rAturn 

procadurP flecha 
m11tnu2 • i nlll!y (l')) 
if me-nu2 :a 5 .and. menut > l 

m11tnut "" menut - 1 
skip -1 

'9fldif 
1 f 1nen112 • 24 • ;,nd. menut < 5 

mP-n1.tl :z menu 1 ~ t 
skip 

it>ndi.f 
!'IPt color to n/w 
rl'!'t•Jrn 



'NV.:N ~R.~ 

••• tt ·-·· t í.:!!ptul"'~ y tr•"l!nf:~Ímiento de ln!I fir:h9" 
• t • • t t " - .. t * * 

clru•r 
•9+. detP en 
set proc:edurn to tPc:las 
'!IP.'t sr:oreb..,ard nff 
BPt status off 
se+. tal J~ off 

r:;ublic n.canti ,quinc:e 
qu1nre ::::1 15 
rofresco::::1. f. 
r"'fresc,..:.f. 
rofichl' • !'opace(Bl 
pllnta u "pant"I!:!" 
dli"!lCH • "descr-ip" 
uni '1w u 'unt rtati·' 

SJSTCHA OE' NJNTROL OE INVENTAfl:IOS 
R8'fl•Jer-imientn d" m•t.,.ia\11• 

r:..,rli 'l,, dP.l Pl"Dduc:to mal Nombntt 

Cl.AV~ M A T E: R J A P P. t H A LINtOAO ~F.ORDEN tflNJMO MAXIMO r.ANTIOAD 

en>1t~}~t 

:i' :'•,(• ~ª" "Seleccione con "+chl"'(024>+"' "+C'hrCO~)+" PgDn PgUp END HOME y FtffEP.. 
·'V 24,f) 5"''.' "F1Q:Prorfuc:t.n F''?~Hil+.e>riales F"'3:Alf"ab"!!>ti.r:o F71Impret1ion F61Guao1"'d41"' F51P 

n•l 
Sl!tl~ct ::?. 
Pt:E- MATC:PlAL inde-·: MATEPIAL 
se-t~r:+_ :: 
l.l~E' PPn_TE"P inde>' PPO_TERl.pro_ter 
seler:t 1 
110:.1? MAT_r>Pl IHOFr MAT_PflJ,HAT_PFH1 

'Jt:I be.ttr,tr, 
rirri= .. o:·r:rin<) 
qo t"~p 

.··t>q;. "" rr·cno:.: \ 



do while n<lb .;,nd .• nct. eo(O 
~,., p•nt:i2 
n•n+l 
•kip 

endrto 

n•1 
ri1tnt-wl• t4 
pantw • 16 

QO top . . 
'1owh1J".t. 

•Pt. color to n 1~ 
do panta'2 
set cnlcr to .-.tn 

f TS::CLAOf"l 
in-inkey((\) 

if in•"?7 
r•pl•c• all canti wit.h O 
cln•e rtata 
c1 P•r 
exit 

e-ndif 
~ 2"1,'5'? ••Y •F.sr• +- spaceU~> 
;i) '24,547' ••Y •..,rd•r F~tPr-erductos 

t" CANTIDAD 
i-f in•1"3 

~6+n,f.P ~et centi pi:.t •qcaq,9qq• 
r-eer1 

endi f 

if in • -~ 
; br-in,4~ g•t r-eoor-den pict •oq9,qq•r 
; br-i.n,~"J l)l!tt rr1inimo p1c:-t-. •qr:r-1,qoq• 
:;> brin,60 get lflB):1rr.o pict ··';lqq,oqq• 
r-ftai:I 

S FlC'HE"RO 
tf in • -4 

ip¡,avl!' 11c:r-ee>n 
nr:r-iw ... ncri 
re-i;aw • regl'I 
n\.1 a n 

p¡,nt• • •pant~l•P 

"le-lei:t "3 
,..,.gi"' • r~cno 11 

IJr:> tnp 
regi& • ,.,.c:no f) 
gn J:ir;tt 
nr:ri "' rPi:.-ncd l 

~"';.l r:lefl:r tr:. 21,41 
-1> '5, 2 'l!"Y " rootc·..a 

gr.i top 
n • 1 
tPAtHA\.I f\ JU1f"1AL 

n r. -:= r. n t P e r n ,,. 



do while- n".16 .and •• not .. eo+o 
ªº ..,_ ......... 

gn T.OP 

n=• 
dD Whiltt .,t .. 

if in•27 ..... 
Pndif 
:a> ;>4,'!'i9 aay ~ard1u· FSiProducta• • 

a AtFA~TIC:O 

i f in• -7 
•et. ord..,. ta 1 
C\E'S• ~PACE<5J 
~ n+6. l ']Pt d­
r'e•t1 
reoi • recno<> 
ril'!'!!l•t.rim(rf"'•> 
!IPRJ.: de& 

r1o l':luoz.ca 
Pndl f 

:f RA·lA 
if in a 7 

rpi;¡t • ,.,.cno ( J 
cof i ch"" • Pl"ortucto 
do ba,je. 
llJ,l!t\'tt;t: ~ 

p,p~$( c.oficha 
fio whil1t coficha • product.o .and ... not.. aoff) 

d""l"' 
sldp 

eni::ldo 
!lr>lcct ::; 

"!'nc1if 

1f refresco .or. refre!icL'I .ar. ltrim<st.rfin,2>> • •b1S-,.!i24• 
do .. v~ncea 

F>Odl f 

"!'Ot1do 

... ,..,..,.ore •creen 
t)r'I rAl]iW 

nC:l""l. = nrr1.-• 
l"'"!'IJ"' "" r"~l]"IW 
n :a. nw 
p .. nt;;t "' •pant."2~ 

.. 'l"I PCt 1 
~r,'11~ 



t GUAP.DAP. 
if tn • -'"i 

regi • rPcnoO 
cofit:h,. • •p•c:•f'S) 
4>3• 2~ g"'t cofi ch!ll 
read 
••l•c:t 'l 
9'Htk r.:aftc:ha 
iF ~f' () 

ve-t color to n /w 
O> 23.'".i~ .. ay ·r~n 1t>ei11te •l Produr.:to• 
Bltt color to w/n 
... 1 .. r:t 1 
J~op 

&ndif 
.,,, 42 !eey dl'l'SCrtp 
'lftlotc:t 2 
dPl ..t• for pr-oducto • coft cha 
~ftt rllf!ol"' off 
V.MJS-Ct. 1 
')O top 
1 or:ate fnr cant i }0 
rl,, whtl• .nof' .• •of() 

•el PCt :! 
~ ... 1: coftch• + a-').art 
i.f 11of f> 

appttnd bl ank 
r•ptac• pr-oducto with cofich• 
r•pt ar.ot •rt wt th a->•r-t 

•ndif 
.... r: ... 11 
repl ac• centi wi th a->c:ent t 
•ttlotr:f'. l 
cent 

gn r•gi 
""'t dfltl'7' nn 

Hidif 

t ALFAAETJr.o 
i 1 in• -7 

•"tt. orrlftr t.o J 
9'PIYtt :.creen 
~i::j• SPACe:fJ')) 
:J.' 2"t 1 4<> SAY SPACf:t:>'!il 
;;23 1 39 ••Y • o.,scripr:il')n: • ')•t dn• 
r .. ad 
r-••t.OP-t" 11c:r•l!'n 
r"'1:i • r.-ennl) 
da••tri m (dilos) 
.... h dP.• 
do buncft: 

endtf 

t Alí"Afl:E'TIC'O 
i f· in• -""; 

nP.t order to 2 
.,....,. •t:r••n 
f\F~• SPALFI~) 

:; ~1, 4n r:;AY r:;pAr.E;f';:>"i) 
.f\73 1 ~9 9!11Y ~ C"I &VP1 " Qt!'t d""' 
r•llrl 
rfOstore •cr•"'n 
r•')\ • rll!r:n,..( 1 
rtPt1•t,r1 mfd1t•' 
seet• d'!ts 



11~t ordf!or +o l 
rli:i buo¡r:a 

t FJl,,.,, 
tf in• -O .or. in • -6 

!lflYt!' •i:r•i;.n 
•~t filtar tr> canti)O 
l""tgi • r9cno 1) 
nw • n 
bri.n • 60 
t:-rinw • 22 
if tn • -h 

S•t. d•vice t.o print 
GI o,o ••Y chrf!l:I) 
brinw • ~J!i 

nlsllt 
cJ ,...,. 

Pndif 
Qn top 
c4o whi 1 • • nat. •of < > 

t~ hrtn > hrtnw 
C:PTIH • cflO-l•nftrirncc->d••crip>>>l2 
:.> n,2-. .... y "Rl'tqt1l'trtmiento"' brut.c" rl• me.t.1tri• prima" 
~ 1 1 rfl!'nw P.ey c-)deiacrip 
-i 'i,(') """Y r1tplicat.1t<"-" ,SO) 
~ 4, 2 aay •r.t •v• J'\ E S C R I P C" I O N Unidad Cantidad A•ordet 
4l -; 1 0 "ªY r11-plic•t.tt<•-•,eo> 
brin • 7 

i:tnrli f 
:i> brin,'.l '!UY Pl"'t 
~ brin,7 ••Y d"'•crip 
~ br1n,4~ BllY c•nti pict •qc¡q,qqq• 
.J) brin,~9 11ay •Jnu1,.11 
~ brin,'!i~ s•Y rec.r"den pi.et •<:><;rq,nqq• 
~ b,..i.n 16<".• '!illY m1.ntmc:r f'liCt. .•q9q,99q~ 

:¡I +:irin 1 6fl v. .. y m•>:imo pict •99q,9qq• 
.. 1·.t~ 
tirtn • brin + 1 
if bri.n )· hrinw •. u-.d. in• -13 

412~. 7q 
.. et cnll'll"' +,, n/H 
~•it "Pr&•inne c11alqui•r +ocl• 
••+ C"1l01" t"1 Wl'n 
cJ .,.,. 

•nrlif 
,..nl'fclc 
:1 r in = -r¡ 

~;"'-:,7q 

"'"t col~ ... tC'I nl'w 
wa1•. '"PrP!iiC.r>P i:u!'tqui•r tecla 
,..,. •. (".:.,,.,,. t.,, wl'n 

E!')'!!IP 
,.j .. r.+ 

r=-nd1 < 

rflo;s+ .... ,. .. llCl"•en 

'!'..P.1.. <t 1 t'"',.. to 

* t-"ll r-1 ( i Chfo 
'r , n .,. -<1 

l'"t>~l • l"'f"'COO ( 1 
r.~ilCl"ia .. !1P6t:l!f .. ,I 



;'l;;,2:; get. cofich!I 

.... r'lctia e: •P•ce(!'il 

'º"" •nrCif 
•!t\oti:t ~ 
..... k coficha 
if "º{·() 

"!IM colnr to n/w 
~~-,.~e ••Y PF..\ prnriucto no ~i'!l-t:.•• 
!IPt c.o1cr -to w/n 
~Rl~t 1 
rftPlace •lt c•nt.i wit.h O 

el•a 
~'l, 41 ••Y d•scr1.p 
Sl'fl"!r.t 1 
r•plac.• all c9n-t.i wilh O 
is.-t. ordar t.n :? 
1n•lect. 7. 
w.aak r.,,fir.ha 
do whi te coH cha • producto 

v.elect. t 
TtPek b->art. 
i.f .nnt. aof ~l 

rppl•c• canti with b->canti 
..,,,Uf 
~nl .. et 2 
&kip 

1tnddo 
"i.,\-.t. 1 
spt nrder to 1 

Rndf.f 
... 1 .. ct. 1 
'Jn r1tQi. 
r~frev..ca • • t. 

•ndif 

if rafre•co .or. rl!--fr~c• .or. ltrf..m(11ot.r<in,7l) • Pb\0'1~'24• 

do avanca" 
ttndi f 

andc1o 
rPturn 



FFi.·lr:E_,, p;:.r-
• • • t t t ••••• 

t CapturA y m.!l.nt"!'nimi.ento d,. tns fi.Ch4.9 t ............ •••t 
clt!.'ar 
sl!'t. dal.,. nn 
!lat proc,.dur-1t to le-c-1 !O;S 
'i"t't !lr:or .. hnarrl nff 
!!!at !!+ ~tu5 off 
9.l"t tal l.: off 

r11bJir: n,canti,quinc& 
quinc., • t-i 
r-eírE"~co•, f. 
l"•frl!'sca•, f. 
C'Ofi cha .. oapac .. (B> 
pant .. • •pant .. "1~ 
dll'•CH • ~d&'IH':l"ip> 

unirlw • •untdad" 

SISTEHA l'E r.oNTPDL DE INVENTARIOS 
Pr"oducto• en proca•o 

No ".'lw Jlr"OCD9'0 =- Cli•nt.1u 

r,:1.AVE PROOUC:TrJ UNJOAI) P.U. F.XISTENCIACJ F.:STAOO CANTIDAD 

•nrit.-t 
4> :?"5, O ~~y • SPle-ccicmll! con > +chr (024) +• "+chr <025> +• PgOn PgUp END HOME y ENTER. 
~ 24,0 SAY "F1.t)tPl"or:e'5Q Fq1Produi:to• FSzAlfahntico F7ttmpresion F~rGuartfar FStP 

n•I 
•eteci: ·,z 
tt'le procAso tNi.irr proceso 
S~LF.r.T 1: 
USE d~~- proc INOt:.:X des_proc 
'IP.lP.rt 4 
us~ IM.•tll'-l"i .;io.l inde11. rr1ateri al 
SP--1,.rt °i 
U!I~ ml'l't_pri int1ev. mat_pril.mat_pri 
'\•1 PC't. t 
1111-0 PílO_TER tMf\CY PRO_TEP,PRO_TEP.1 

~,, t)ottnm 
nr-r1urncno<) 
')O top 



fp,.,_ 
do while n<lb ,and •• not. eof<> 

dn pi'lnt.a3 
nan+l 
t1kip 

"!ndr1o 

ne! 
p111nt.wl• 14 
r•nb·1 • 16 

OD top 

• • t s: 
do i.ihi 119 .t. 

sttt r:ol or to n/N 
do p11nta~ 
•~t color to w/n 

f TF.CLAOO 
ln•inkey<OI 

if 1n•27 
repl ace •11 canti wi th o 
clo•1t data 
clP•r 
ll'JCtt 

l!ndi f 
~ 2"!f,!R aay .. Ese• + •p•u:•<tq1 
~ 24 1 59 ••y •ardar F~1Poc1tans 

* t"ANTIF'IAO 
tf tn•13 

a6+",6EI' get centi pict •'9t:r:1,9Q9• validCcanti>•O .and. canti<••xiat:•n> 
r••d 

cindif 

t proce-sr, 
tfin--4 

BOll:Y'!> '!'iol""'.rll'l'l'f\ 

ncriw • ncri 
r"g"'"' • r9g11 
nw =- n 
panta • •pani".a4_z• 
r~giw • rer:noO 

s.elPct 3 
'JO tr.>p 
rP.ga m r-111cno<> 
IJO bott 
nc-l"i .. recno< > 

:;:i~.1 r:le4r to 21,41 
.i\ ~. 2 say " PROl.ESCl C L I e: N T e: • 
'JO to~ 
n = 1 
"fPAtfff!l LA UHC'IAf... 
dri l>'hil~ n•'ll. .anrJ •• no-t .• ttri-ft) 

'10 p'°'rit s4 ~ 



•et.' r:olc... 

1 TECLAOO 
in•inkey(O> 

if in•27 
FtMil 

tmdif 
~ 24,'!iCJ '!lay •ardar f"5iProduc.to• • 

fft'tlot.AdD 
if in • -2 

••v• •cre.n 
• ,.+n,40 ;.t. e•t.ado pi et. 
reu1 
• pl"oduct.o autorizado 
if' ••t.ado • "PA" 

dt. - "f\" 
:i 22, 10 •ay "Dat.o• corrac.t.o• (S/N) • get dt. 
read 
if dt - •s• 

••lltCt 2 
•e•k c->•E'T"ie 
•11ri-tw • fect.ur• 
dowtul• .not. • .af() .•nd. seriAw n fac.turn 

••lect 4 
Sll'ttk b->product.o 
productow • producto 
do while .not. eof (} .and. produrtow • producto 

selec.t 5 
!!IP.&k d->art. 
rerplac.• ~i•ten with d-~·canti 
... 1,,.c.t:. 4 
•kip 

111nr1do 
select 2 
p;~ip 

Pflddo 
.. ndif 

endi f 
• produc.t.o terminado 
if e-•tado • •pT• 

dt .. ·~· 
:¡\ 27,10 ••Y •oate>s C01""1"ttCt.o'!i (SIN)' q&t dt 
r"P.ad 
if dt - •s• 

••lll!>Ct 2 

•eri.aw • far.tura 
clo while .nat. eof() .end. 1utr-1ew ... file.tura 

sel111ct l 
SrtP~t b-)pr-oducto 
r.-p\iti:e- ewi'!loten wi"th P.ni."ltmn -+- i:an-t.i 
Btt"leci" 2 
... '.tp 



enddo 
endi.f 

:t ALFABETtCO 
if in• -7 

BPt nrde-r to l 
OF'.S• SPACE fSJ 
a n+f.,:J 9et des 
r ... 1111 
r1!'9i • r~no<> 
de-.•trirntdeB) 
•Rek des 
rlo b•n~cia 

endif 

t RA.lA 
i f in • 7 

re9i • recno<) 
cnficha • s.eri• 
rlo b•d• 
~elect 2 
•n!ek cofi cha 
do while coficha • facture .end •• not. &of () 

r1 .. 1,., 
skip 

endr1o 
"et) PCt 3 

trtndi f 

i f refre•co 
On 

P.ndi f 

r•store sr:reen 
w.11tlect t 
on r•oiw 
nr:ri • nt:r"iw 
rPIJfl ,. l"'&CJ•W 

n • nw 
pant.a. • "pf!.nt.a~• 

"ndif 

lf m•APDAR 
if in • -r, 

rl'!'~i "' rpeno() 
coftcha • 'lp..-ce~'5> 
4'"1. 23 get coficha 
r~ar1 

sele-ct :": 
ueel·. tritrttcofit:ha> 
if .NOT, F.OF<> 

sstt r.:ol rir t.o n/w 

r&freg,ca .or. ltrirri<str <in,2) > • "618-,!,;24" 

4) 2:;,-;e say ~va e><ist.e la factura" 
•ll!'t. color t.n w/n 
BP.lt!'Ct 1 
lC"Jop 

f:>nt1if 
~!llVP. '!!icre~n 



~ -,,o clear to 7,79 
~ ~,o to 7,79 
app&nd bl ank 
repl•c• ~eri.., wi.th cofir:ha 
;> 4,10 ••Y •seria1• + coficha 
Ñ 4,30 •-'Y •r.tientttt'"qet cti&nt11t 
~ ~, 10 &ay "01recciónJ • gl!t dir*Ccion 
;¡. s,.-.o -.ay "T'tl. • get t&lJtfono 
;) h, 10 ••Y *RAapon••blet • qet r~spon 
~ ,i,, 1,0 B&y "Fech'lt • Qttt ftteha 
rffacl 
·~l111i:t. 2 
cfr:tla-te for producto - coficha 
11111t:. dele o.ff 
select 1 
go top 
lC"C'aT.a fc.r cant.i ><> 
dn whtt• .not. eof() 

SP.)ec.t 2 
ae,.k r-off. cha + a-}producto 
H· .,OfO 

append bJ enk 
rP.fll•c& faetul"'a wi.th r.:cfich• 
!"'&place- pl"'Dducto with •->producto 

Andi f 
l"'Pcall 
repl •e• e anti Wi 'th •->canti 
•1tl11tc-:t. 1 
cant 

enr1rjrt 
ge l"'•Qi 
•I!' ... d•llt nn 
rp~f:nr• ser een 

t ALFABE'TJCO 
i f in• -7 

snt. C">rdel"' tn l 
•41Vft "Crltftn 
DFS• SPACE( 10) 
~ 2-S, 40 SAY SPACF. C25) 
;):;!'S, -.;q aay " OPscl"'ipci on1 • get. cfir• 
1"'911.rJ 

rest.ol"'• •r:r•&n 
r''tl]i • r11cnn O 
d .. ••t.ri1n(rht~) 
•11'tk de'S 
do busca 

ftf"ldif 

* ALFAeETIC:O 
if in• -'3 

!l1tt nrdar to 2 
94'11.., St:l"'l!t90 

ílES• SPArF 1 ~) 
~ '?;l:,40 c;Ay SPAr.E:<'2"U 
.">l?J, ::":9 say " Cl ave1 • ge-t des 
r~ad 
rest:or" ecr&en 
l""l!Qi • l"'DCn., () 
rlPto•trim(clftS) 

"'""~'. d.l!ts 
!"P.t orcl•r to 1 
ftt") bU<\CA 

endi f 



• FICHA 11'1PP.E:9If1N 
if in ... -a .or. in"' -6 

'IBVP. BC,.epn 
•et fi 1 tPr- to e anti >O 
r-egi • recno () 
nw "" n 
br-in .., Jif'J 
br-'inw • 27. 
t f in • -¡., 

t>l'l't dj!Wi ce to pri nt 
:., 0 1 () w,.y ch,.flS> 
brinw • SS 

.. Jftl! 

clP.llr­
"'1r!if 
90 top 
tnt.a.lw • (,) 
do whil• .not. eofO 

if br-tn > br-tnw 
., o,2s sey "LJnlVIPf'"&idatl Nacional Autónorna d& Hf>1ic-o" 
Y 1,10 say •c11.nte1 "+- c->cli~t~ 
;, 1, 40 way ,01 r~cci Gnl ·• + r->cfirecci on 
:» 2 1 10 ••Y "T1tl1tfonot " + c->tttl~fono 
a 2,~0 say "fecha1" + dtoc<c->facha> 
., ~,o aay l"l'rf)licatP-f"-" 180> 
;¡) 4 1 2 s•y "('l BVE' D E s e R l p e J [1 N unt dad 
d> ~.o "l•Y repli.C•t•P-•,RO) 
brin .. 7 

1tnrHf 
dl brin,2 say producto 
.; br-in,a ••Y rtotu~r-ip 
til br-in,40 say unidad 
~ t-irin,4b "'ªY pu pict •q9q,Cf99" 
~ br-in,54 say c•nt1 plct "<:111<?,<:?W" 
:;,} brin,f:.2 •ay C'lnti t p1..1 pici: •9 1 ~,999" 
teotalii = i:otelw +- fe.anti • pu> 
•f~tn 
t'lr-in ,. brin + 1 
if br-in ) l:lrinw .and. in - -a 

~7:1,".'9 
o¡et cDJ or- t,-, n/w 
wa1t "Pr-~ion1t cu•lqUill!'r' tecla 
sB"t cnl nr t,-, w/n 
clf••r 

P.ndi ~ 
Pnddo 
brin ... brin + 2 
~ brin,49 ••Y •Tot41l:" 
¡:i, b,.tn,6? say totalw p1ct ''$9.999.~" 
i f in ,. -FJ 

~2~. 79 
"'""t r.olett" to n/w 
wait '"Presione- cu•lqu11H" tacla 
s~t colnr to w/n · 

,,.{!liEo 

A>il!-ct 
!iPt dev¡ce- to sc,.een 

<U :!"J,(t r:IP4r"' to ;?4, 79 
... ~ ... ~tr 

P.U. Cantid· 

;i\ :04,'1('1 !U•y ,Se a.r.tualiz.,_n J •• PMi&tPnC::i•• (S/N)~ glrt. t!'l{ pict .. !" V•lid(• 
,.~Jltj 

i < ""): = •s· 
rPpJ •ce 1111 e.:i~ten w1th &wi&ten - C:!lnti 

enrt1 ( 



l"l!'!>t.ol"a SCl"l!IKl 
enr.Jif 
BPt. devi ce to scl"een 
1"1tst:.ol",. scl"e~ 
set fí ltl!'I" to 
,.,.., r..,•;1• 

, .,...,,. • rl!'CMO( 1 

co,. ..... 
.. :!o, '¿J get CDt-'lt..1t• 
l"•ao 
i f rofir.ha • apace-CS> 

lnop 
Pndif' 
•"'l.,r:.t 3 
"ll'l'l!'k coftrha 
i.f. •oft) 

SPt color tro n/w 
~23,bt> s.ity "La f•ct•J,.a no widst~· 
P.il"t color to Hin 
u~lect:. l 
l"~lacrt al l e anti wi th O .... 
••v• acrean 
li> 3,o t:l••,. to 7, 79 
a~.(\ to 7,79 
lit 4,JO say •s.,.i•t• + cof.tcha 
~ 4,:SO say "Cli11nte1•get clil!'fltlR' 
~•;,JO say "Direcciónt " q1tt:. cfirGoccion 
;¡) 5,1-0 aay "T,.1. • get tel1tfono 
~ ~. 10 '!iay "R9•PDn"i"lblR"r" ;1tt respon 
;¡) 6,60 ••Y "F1teha1 • g,.t fecha 
rParf 
r-•p.tore sr:rlti!'n 
.:; 'l,40 ••y cltent..I'!' 
BPlett l 
l"pPlacp all centi with O 
s~t crd1tr +.D 2 
BP.lPCt 2 
arti • c->"•rie 
1'1...,.1~ sr-ti 
do Mhil• r:ofich• • fl!lctur;r 

oinli:;..o:t 1 
!SPPJr trim(b-:-:.-protiuctoJ 
if. .not. •rri '> 

r-eplace cent1 w:i.th b->canti 
l'!nrhf 
splec't 2 
'kip 

encfdo 
s.,l"'!r:t. 1 
s,.t Ot"'der t'.o 1 

•ndif' 
sAJ act 1 
')O reqi 
r-P.fr&sca • • t. 

"H"lriif 

if rHrl!'!SCO .or-. refr-e-sca .or-. ltrimCstrCin,7)) 'S "61F:'3S24" 
dQ 

P.nrtif 



enrfdt'1 
rPturn 



fR~OUCTJ PRG *, ....... l ........ 

Capt11!"";i¡, y m~nt.?nimi~nto ~""los .f:icha~ 
• • • • • .. f .. f. 

clear-
"li•t. del,. f"ln 
1iU•t. procedure tt:'I ter.les 
•~t. •r.r:>r~bni!r'1 vff 
"e•t ststu§ off 
-.Ftt t.12H: r)ff 

publie n,canti.qulnr:I!!' 
quinc• • 1'5 
rafr••to=o. f. 
re-frl'PtU:a•. f. 
ccifi rha • spar.ptR' 
p!lrof:.I\ .., • p<1nta~" 
rlescw • "d•llCr'ip" 
11nidw • •untrJad" 

S J STE"HA DE CONTPOt.. flE 1 NVENTAR l OS 
R.-q•1&riw.f.e-11to rl~ rnatttrial9'111 

Ne'\,;~ factur-tt. - Client.e\ 

PRODllCTn fJNtOAO P. IJ. l;X tSTENCtAS CANTIDAD 

E>ndtext 
:';) 23,0 S!iy ~-::elet:c.iOJ'I" con ~+ctu·t024>+" "+chr<0.2°5)+" PgDn PgUp END Hf't"E'. y Et-ITEP.. 
:;. :"4 1 () !14.Y "F1Ql'F•r:t..ur-a FqiProrlucto'\ FJ:ltAli'•t>Mii:o F7: lmprf'l!\ion Fbr13uar-dilll" F~tF' 

n•l 
!!a>ll'!r:t :! 
U1!\e FAf'.TIJ?A INOE1 FAC"TUPA 
t:;.FJ_E'r.T "'.t 
U'.:IF OF.:S f"t'\t: IflDf'i P.CS_FAr 
'llRl'!-<:t Í 
use ppn_ TfP rtmcic f'fl(1_TFP.Pr>O_TF'.?.l 

')"1 b"lt-t.r¡m 
r·r-ri •rt"c:no< 1 
.,., t'"l\'.l 

rt>gil' ,.. rec:nor) 

t:P~t-ITAl 1 A ftH"'.'IAI 



do whi 1 e n< 1 t:. , and. . not.. eof () 
do p4.nt.!l'J 
n-n+l 
"iki.p 

endrJo 

n•l 
pant.Hl"" 14 
roantw - 16 

IJl"l tr:ip 

• • 110 1-thtle .t.. 

se-t color t.o n/w 
r1o pa.n-t-.i'll"'l 
-se-"':: color to wln 

t TF.t:LAOfl 
i n-i nk@V (0) 

i-f tn•27 
n•plkc• .. Jt C•nti with O 
c1o~e t1at• 
cle;ar 
exit 

endif 
;> 2::,sq say "Esr:• + apace-t 19> 
;) 24, 59 ,,.y • a,.d,.,. F51 Fact.u,.a• 

s í.'AMTIDAC> 
if tn•l1 

~6+n,6E' l)et r.anti pict ~qq9,~q• valid(canti>•O.and.canti<:•existl!n) 
r-e-•rt 

enrli F 

lf -?. 
.? N4·6,44 ge-t pu pict •qqq,q90• 
1> n+-J...,->,O, Qet. ttMist.'9'n pir.t •q9q,qqq• 
r"Pitd 

l!ndi.-f 

S ALTA 
lf in • '22 

pr-oduc ~ sp11ceC'S) 
1> n+b, l g9t; p,.oduc 
rPad 
!'rt ord""r •o 7 
~.,l!'t;. p,.ndu-: 
if ,not. ir-n.fO 

Pl•1t 

:i' 2"1.~8 say "VB ~ist.e el producto• 
Slll!t. cnl o,. to Hin 

append til en!; 
r&pl ar.,. p,.r::i'1•Jr:t.r:i ~1 th p,.octur. 
:j) n+b, 7 g .. t. de-:.cr"i p 
:"il n+IJ, "":R l)l'J .. uni chd 
:;i fH·~ .. ~4 qrot pu i::tct •q">q,99q• 
.V n+¿,-;1:, '] .. t ""YlSt~n pic:t. •999,999~ 

re'1'd 
"'ndtf 
,.<?Qi "" re>:.nat\ 
".fe ,., .... 



t baja 
if in • 7 

t FACTURAS 
if tn • -4 

••vot •r.:r"en 
ncríw • ncri 
r•IJ«W • rfl9a 
nw • n 
p.11ont.• • • ri•nt.a4• 

••J.PC.t :; 
rl'UJiW • l""ltCnoO 
gp t.np 
r•9• • r•cn.,o 
90 bot.t 
nc:r-f. • r•r.nnfJ 

~.t chur +o 2S,4l 
~ ~.2 •ur1y "' FAt.TURA r.: L r E H T E "' 
Qf2 top 
n • l 
fPANTALLA INICIAL 
d., whi ,.,. n<: 16 .•nd •• not. aof O 

do P•nt•4 
n•n•I 
skip 

•nddo 

90 top 
n•l 
dp whitll!' .t.. 

~et. cnl ar to nlw 
do panta4 
~et. col Of" t'.r:J wln 

t TE'f'LAOCl 
i n•i nltl'!'y (0J 

if in•2?' 
f!o>li't. 

1-ndtf 
.V :;r4 0 5'!f' s~y ~ardar F5iProdnt::tDS ' 

• ALFA~TlCO 
i1' tn• -7 

••t ori:fer to 1 
OES:o. SPACE(!i) 
~ n+6,:; 9et d.es 
l"'Plld 
rP-gi "" re>t<:not) 
de"l=trtm(des) 
5.,el- de-s 
dn busr.a 

e-ndJ F 

t BAJA 
1( in • 7 



~ndif 

t baja 
if in • 7 

t FACTIJRAS 
if in • -4 

aavFt •r:r"en 
ncriw • ncri 
r•l]•w • r .. ga 
nw - n 
P"nt.a • •rianta4• 

••le-et 3 
r1ti¡iw • r1tcnoO 
gca top 
r•ga • r19cnnO 
oo bott 
nc:ri. • r19r:.nn() 

~.1 cle•r to 21,41 
~ !!i,?. ~·v • FAí.TURA e L J E N T E • 
qn top 
n • l 
tPANTALLA UUCIAL 
dQ whil• n<16 ·•nd •• not. aofO 

do panta4 
n•n .. l 
•kip 

enddo 

QO top 
n•l 
do while .t. 

°'et. color t.o n/w 
do po:nta4 
"'et. color t.o w/n 

* TECLAOO 
in•ink"y<OJ 

i f in.,,.:!7 

t ALFAE!E:TlCO 
i f inc -7 

•et order ~o 1 
OES• SPACE l!'il 
:;, n .. 6,-, 91tt des 
rPad 
r1tgi =- r~c::no O 
deo¡atrim(des) 
seek de!> 
do b•1•r-:a 

E-nd1 f 

1" BAJA 
if in .,. 7 



r"IN)t • recno ( 1 
...... r~1..n" • serie 

... e- whilP coficha - factura .and •• not. eof(\ 
d1tlA> 
skip 

lmrfdl"t 
sPliE"ct '3 

ftnrlif. 

i f refrene o • or. refr-esca .or. J -trim(!ilit.r (in,2)) • "6J9:5524" 
do av,.nces 

ttndi f 

enddr-; 

l'""P~torv '&CrPen 
qn rttQtW 
nc:ri • ncriw 
r"fl!')-81 • re911w 

n - ""' pant.;ii • '"p'lllnt:a~" 
!iliPI ect 1 

JJnrli f 

• rrl.IAR"AR 
tf in•-, 

r1tQi ., r-pc:noP 
c~ftr.ha • sper:.,'"'i> 
¡\3 1 2"> gat cofi ch• 
l'""l!'lld 
BIPI l'!'Ct ~ 

seek trim (coHch~> 
if' ,NO¡. FOFO 

!lwt color to n.lw 
:fl 23,-;a ••Y "Ya 1n~imte la factura" 
••t col~ t.o wl'n 
SPleC:t l 
loop 

P.-ndi ~ 
,.ave sr.rtten 
;¡i ::,o c:lear to 7,7q 
4:1 '1,0 t.o 7 1 7Q 
aripend b t anf.: 
r-ertlace- '!li'!lrtot with cof'tc:ha 
~ 4,1(1 ,;ay •se-r-i1t1"" + cof'ieha 
;i 4,-:::n '!ill'J' ·r.til'>flt'!'r"')'l't:. cliente 
:;> ~.10 say "f\ir-ec:e'lOrtJ • ~et d1.r-Pecion 
;;> -s, ~o s•y • T..,1. " 9et tal efono 
:;\ 6 0 10 say 'Responsablei" get r&apon 
~ /.i,60 "!liAY "F..,r.:ha:" 'l"'t f"'r:h.s 
rPad 
sFrl~r:.t. ~ 

rleletl!' fnr- pr-odur:to • cnficha 
q'tt. '1"ll "'!' r¡ff 
sPJ ect 1 
'JO top 
lor..sote fr.r c11nt1 )1) 

'1r.i wh\ t"' .not. fl!"lf f) 

~t=-l~ct :! 
!FP.P.I: r:1:1f1ctia +- &-)pr-odut"to 
af aof- 1 > 



enddl'l 

, ..,cal l 
re-place canti with a->canti 
Utl1tCt:. 1 
cont 

gn rpgi 
•et d&lll' i:'ln 
rP!!tore •creen 

"'tndU 

' Al FABET rro 
t f tn= -7 

•&t crdar to 1 
••V& ~cr1t1tn 

nFS• SPACE ( 1()) 
a 2'1,4Q '7;AY ~ACEf2~> 
;a7"3, '39 ssy " oescripcion1 • q&t d•s 
read 
ret1.tor1t screli!'fl 
reQi • rrtcno () 
dPoe.•tr-irn(desl 
ftl9ttJ: et .... 
de- bu•ca 

ttndt f 

• Al.FA~CT rr·o 
i.f tn• -"5 

!l""t or'cfer to 2 
"S•v .. "'licr1t~n 

DES• SPACE (:O:) 

~ 'l"I, 40 CiAY SPA~ (2~> 
~'.?~, "5q say • C"I ave: " get. dios 
r11tad 
re'l"tnr• '!liCrl!en 

r•'Ji. • rftr:no () 
de,..•tr'im(rt•s> 
!llHl'k rtl't'I 
gP.t ordl!'r to 1 
do b•J"'lir:.w. 

endi f 

t Fir':HA IHPPF.•HON 
if in= -cr .cr-. in"' -6 

'!'Ia.vl't sc:re•n 
set Hlter te> r.an'ti:::O 
r'!91 • r"tcnn, 1 
nw • n 
brin • ~o 
brinM • :;'::! 
if in = -1, 

Fet cif'>vice- to print 
:;) f>,r) say r:hr ( tl3) 
hr1nw .. ~"5 

"'~~ C'.lel'lr 
ll!nrhf 
gD -top 
t.o-t:¡,lw • n 
dC'I whi le • not. c-of 1 \ 

tf brin > t)r'inw 
:;\ (',?~ ~,.~, ~uri1'.•l!-r'!!1d<id ll'!"cional A•JtOno1r.i;1 d& 1'1t:xico• 



~ 1.10 say •r.1i.ent°"r • +- c->cli.~ni".eo 

:i\ 1,40 '!-a.y "E\1rec:ci6n: ·• +- c-)dirll'ccion 
il :!, lf.'I say ·T~lPfono: • +- c-'·telefono 
~ ?,1u:i say "fe-ch.-i: • + dtoc'c->f&chal 

~ s,o ~ay rA-p\1t:atP.P-",BO> 
hrin = 7 

1tndi-f 
;:i hr"i.n,2 gay producto 
:;¡ bri.n,R SAy rle~cr"ip 

~ brin, 40 -say un1dsd 
~ brin,46 '!lay pu pict •q9q,qqq• 
:;l brin,54 say r::antl. pict •9Q9,qqQ• 
:;) brin,1.2:? •-"Y r.i'lnt-.i t p11 ptct •Q,9qq,99q• 
tcrtalw .. tote\r• + <e-anti t: pu> 
!l.~~ i p 
brin • br"in + l 
if brin > brinw .anrt. in• -FI 

.;\?~.77 
1utt colnr t..-, n/w 
Wi!"lt ·'PF""es1one c.uslquier t.ec:la 
•utr. -:olnr to w'n 
et a<.>r 

~ndi f 
en ti do 
tF TIJTALW )· O 
brin • brin + 2 
:3 brtn,49 ">•Y 'Tll'f'.alt' 
O, t>rin,6? gay totalw pict •-sq,qqq,qqq• 
ENQtF 
t f in - -~ 

i>2-:J, 7? 
SPt co1 c.r to n /w 
W'l.it 'Pr"!"lil'Jnot c1u1lquler te-r:la 
l'>Pt color to w/n 

~t!I& 
Pjl!'Ct 
spt d,.vir-e to "§cree-n 

;j\ :!".':,O c;l!)Por to ::!4,7':1 
ex == • Nº 

C•ntid, 

:'i:l 24,:;o 5ay •se etctualizen la!!o 1!n:istencias (9/'4>' Q•t eM pic.t " 1" velid(1 
,. •• d 
if ex ,. •s• 

rP.pta.cG i!.ll e~:i!lten "i'lith existen - canti 
-=nrti f 
rP ... t:OrE- sc.reen 

""nrHf 
'!5Pt devicp 'te. !!.Cre~n 
rl!"<:i"t.orn '!cre~n 
'!'>Pt fi lt ... r to 
í)O r!!Qi. 

ondi f 

.. !!Cilc. f1c.h:;. 
if iri "' - 0 

rr>Qi = rL>cn.;() 
c::of1ch9 = o;p"''"'.""'r,1 
:;-.-:,:---; ne--t c.oHcti"" 
r'"e<~-1 
i r ;'";r>f-ich.- = c;pilc:r.t-':I 

t r.r,r,¡ 
Pl'lt°iif 

""1 r:c+ -:-: 



un:-k c:ofichr­
if '!'Off) 

!3fl>t color to n/w 
~~'],60 .... y "l.a f.111.ctura nn ·~toStll!-'" 
SPt_ color +.o w/n 
se1Br:t. 1 
replece 911 C'9nti with O 

els"!' 

~ :J,o c:J~'lr to 7,79 
~ 3,0 to "!,'79 
W 4,JI') !BY "':lerter' + o:oftch~ 
~ 4,10 say •r.Jientrn•get cliente-
:;) ~. lO Aay "l)ir&ct;.\ón: • l)rtt dirP.r:cion 
.j), !'i, 60 aay •Tel. • qet l&l &fono 
~ ,.,, 10 ~11y • P.e-.pon1u.b 1 eo: • get respon 
:;> 6,60 l'•Y •¡:;-och&t" rie-t fr!'cha 
re:ir1 
rei;;tore !!Creen 
~ :;, 41') s."ly el ient"l' 
'!IP.I ect l 
rrpli!IC& !di cl'nt::I "'ith O 
sPt ljrd"H" tn '? 
se-J ect 2 
arti • i:-)o¡...,..iP 
~f'Pk !lrt Í 
det Whi le cofi ch& • fat • ur5 

sttlect. t 
aPel: tri rst(b- producto> 
i f .ncrt. eof<> 

rei. ••ce cant1 with b->c:11nti 
P!ndi f 
&Pler:t 2 
'!11-ip 

Ptlddo 
... 1ect. 1 
sP.t ordPr +.o t 

endif 
H~lP.c+. 1 
go r11tqt 
r•fresc& • • t. 

endif 

i f r&frP!DCO 
do 

t-ndif 

r&frasc& ,nr. ltrim'strUn 1 :!'>) s "6JB'J5::?4" 



• 't * • , ~"j_t-~7~í~. ,F-F}:; 
CAptur--"' y tM1ntenirniP.nto de lo!'i fii:h"lloS. t ..... ~ ....... ~ 

cl<?ar 
set rto;;-19 nr, 
"'Pt pr-<:lo::edure t-o t~r:l !'~ 
Sfft "iCCir""o:-hoc>rd nff 
'!lE-t '!t,.tus off 
•et-. t~l f: off 

public n,c:!lnt.i,qu1nce 
q•Aincf't • 1'5 
refres;co=. f. 
r&f,..o&!!IC~'""· f • 
cofic:l"Ht • sp•ce-f.EU 
p•r·ta • ~panta;;?_:·· 

dE:-!IC:W - 'descrip' 
unidw :o •.,ntrf11id' 

SJ~TE'"HA DE"" CC'ltHP.OL l"'E tt.fVCMTARtoS 
Ca+.alngo r1e materiales 

M A T E R t A P P. t M A UNIOAD P:Er:>POEN HtNTHO MAXTMf"l EXISTENCIA 

~ 2-:",f'I 'J5P.I" 'Seleccione con '+c:hrC0241t-' "+chrC02'!"i>+• Pr;¡On PgUp END HOMF. y ENTER, 
i\ 24,n ""'f 'Fll:Alfabet1co F?; I1r.pre-"'°'º" In1uAlt.a 01!-liBaja" 

rr=I 
;,o;-\~r::•. 1 
l•!:~ MAT"J·r .. ¡ ¡¡Jr.r.\ H..-.T_Pf-1,HAl_r~rrit 

'")? t:ott;':),T• 
r.c..- ~ ,,..,.. ":'-::r,r:_. • \ 
'"J'j t-:.p 
r~q~ =- rno:-reif1 

,.t1r, 



anrlrlo 

n•! 
p1ont-wl"" 14 
ri•nt-"'t .. lh 

;o tr,p . . . 
'10 while .t. 

11et color to n/M 
dij ¡i•nt .. 2_:0: 
,..,.t col r.r to wln 

t TF.:CLAOO 
i n•i nl:ey ~01 

if in•::!?' 
el os&< data 
cl1u1r 
e-xit 

er.dif 
oil :!3.~EJ ••Y ~ E:SC" + t1opoce-tl8) 

t CANTIOAO 

if in • l:i 

e-ndif 

• 111+11 

;1 n+6.fi get d11n1c:r1p 
:., n+h, i? ']lrl. uni rlart 
:i) n•6,44 qet reord'"' pict •oqf:f,'?'Y1" 
.;) n+ti.~::! g&-t:. mi.nimo pi.et. •9qq,9q1:r 
~ n+6,60 glli-t maximo piel •99Q 1t::fq9• 
~ n+-'>, ... ~ ')P."t:. &r.i.9ll'n p1ct •qqy,qqq• 
rP•d 
rpfroscs. ... +, 
rit"Jl • r-er:no'> 

if i.n .. :.?::! 
prC'ld~•c • gpace-t':) 
.~ n+-.<;i, 2 get pr-r.iduc: 
rPad 
'!'<P" .. or-dl'tt" .. o 2 
tli"!'t!I: prnduc 
i f , not. eo< () 

91'tt c:clr.r -t:.o n/w 
:ji :!~ 1 '51'3 'EllY •va e:d!'..tE!' el prod .. 1cto' 
Bott col r..r to w/n 

l'tl'l!le 
!'lf"pl!!'nd b1 :on~· 
r~pt a.ce- ar-t wi ... h prorluc: 
:1) n•6,2 9l!<Y ar-t 
.;) n+6,t, ')P.t:. rli?sc:r-1p 
.'i:' r ... !;, :".,. ':]ef: •_•rn'1!-d 
:":\ ~4+,<, 1 44 IJ~'t. r~orden p1ct. •9qq 1999• 
~ n .. ,.,,o;.~ q&t 11.,1n1n,OJ p1c .. '<:19-:J,Q<:.IQ' 
.'V n4f::i, O::".l ')<;:+. r10.>:\ rnOJ r·' r:t. ·Q<:iq,Q"JO' 
:-;~ n+~. bn c¡c.-t 1':~:1~ti:r. ~"et ·~-:J,,,~.,';;.· 

r-i:tad 
Pn.;l f 
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