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RESUKEN

Desarrollo teSrico de la definicién-del feabmeno
Pnfciga, vasado en un modelo conductual especirico:,
po’r ser un aspecto adn no satisfecho por lJos 1nvésti-
gadores del tema.

Es congiderado como un evento producido por la

) alteracifn de ls Homeostasis, el Strese se compone
de un estado de alarma, estado de resistevcia y de
agotamiento o Patiga, teniendo su refle}o en la dia§
mica psicosocinl de los individuos que lo expresan
conduetualmente.

Se concluye que no 88 posible eliminar &1 famS-
meno de la Fatiga, por ser un evento inevitable de
la naturaleza, de loa 6;:ganos.y sistemaa da’los ind}
viduos que 1o expresan coﬁductualmente. Pexro si es
,“péuihlc éontrolar sug efectos por medio de métodos
upropisdos a las circuustanciss en que la Fatlga.

at‘ecta 1a conducta de los organismos que 1o expresan

en forms -condustual, .
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PROLOGO

En el transcurso de los Gltimos semestres de la carrera
de licenciado en Psicologfa, llevé dos cursos cuyas materias
produjeron en mi un impacto tal, éue nme hicieron decidirme --
por tomar  la especialidad en Psicologfa del Trabajo. La ma-
teria de dichos cursos fué el estudio del Trabajo y la Ergono
'ﬁia.

Ergonomfa fuf€ la materia que mis 1nfluy5 en mi decisibn,’
por ser una especiaslidad casi recién nacida (creada en 1894 y
desarrollada por Taylor), si se le compara com otros desarxo-
llos del conocimiento cientifico, como la Psicologfa o la Fi--
siologfa o 1a Socioloafa. Ergononia.es 1a unibn de los térmi-.

.‘nos Ergo, voz griega que significa trabajo y Nomo, que signifi-
ce norma o descripcibén, por lo tanto Ergonomia se refiere a las
descripciones o estudio del trabajo, cuyo desempefio tiende a
ser menos fatigante, penoso;m&s seguro, m&s satisfactorio y
més eficiente. For la integracién interdisciplinaria, la Ergo-
nomfa es un conocimiento atractivo 21 interés del desarrolle
‘intelectual coutemporéneo.

Posteriprmente en el senminario de.tesis, "Las Condicio-f
neé de Trabajc” conducido por la Psicﬁlogg'lrene Rui; Ascencio, |
se pronuncib la palabra Fatigé y después de una breve explica-
cibn, Irene.me dié la luz gue despeib la penﬁmbra de un camino
convtantas bifurcacicnes~comc lo és el de'éieéir el tema de te

“sié;‘por los estimulos y'refofzamigntos de ella recibidos des-



de. el principio me comprometl con el tema, cuya conclusibn
me lleva a gratos recuerdos,

Revisanéo los elementos fisicos, psicolégicos y soéia—
les que intervienen en las "Condiciones de Trabajo", se des—
prende. la Fatiga como un problema importante para atender -
desde todos puntos de vista posible, siendo en este caso, el
eéstudio de la Fatiga desde el punto de vista psicolBgico,

S Las experiencias individuales con respecto a la Fatiga,
influyen en la importancia implicita, que se alude cuando.se
,mencicnén términos como Fatiga, Cansancio, Agotamiento, etc.,
- gualguier persona que.conozca el término puede ser inflpen-—
7 clada al menciondrsele el t&rmino Fatiga u oﬁro de sus sind-
nimos. .
Se le atribuye un alto valor como.factor limitante de
lé eficiencia conductual, schre todo cuando se le ve desde
.1a perspectiva del traﬁajo,-el trabajador y la empresa.

El folklore mexicano le asigna a la Fatiga, cansancio u

otros términos similares, ciertas caracteristicas gue le hacen
-ver como un acto de simulacién o evasibn, en detrimento de las

actividades de grupo o de la calidad del trabajo tales carac-
o Lerfsticas leo son impnestas cuando se aluden términos como la
“hueva", la "huevonada", la "flojera”, la "fiaca", la "pefezé“,
etc., y cuando se le aplieca a alguna persona, adjetivos’deri§g

dos de télcs sustantivos se le dice a la persona "flojo*, ———

“haraghn', "huevén",!psrezosc","zéngano”,ete.. -




Estos t&rminos en realidad deforman las caracterfsticas
de un fenfmeno . que 8i bien pudiera ser ficticio o simulacién,
-en los casos reales no se les considera como tal, lastiméndosg
“la integridad del individuo que realmente la percibe y . lo ex--
presa conductualmente.. Los t€rminos mencionados han sido in-
cluidos para su.identificacién plena. Excluir el empleo de ta
les té€rminos o enfoques del discurso cientifico, permite élimg
. nar prejuicios vulgares e insubstanciales; para lo cual se ---
- cuenta con t&rminos ‘cientfficamente fitiles, para desarrollar -
la creatividad que permita resolver la problemftica que el fe=-
némeno de la Fatiga  crea en la cotidianidad y trascendencia

de ‘la vida.

‘L§.c$hvivencia con el fenGmeno Fatiga, lo hace verse co-
vmo algo normal, obvio e inevitable ¥y parece 1ntrascendenté -]
‘de poca importancia 6 utilidad el estudiarlo o analizarioc. El
estudio .de la Fatiga, quuiere su valor de utilidad cuando se
emplea para mejorar una situacibn fatigante ‘que lesiona al or-
-gan;smg ¥ que_le proveer8 ‘del confort a su éxistencia en los
périoddé de actividad o éescaqso. ' : »

Con mayor frecuencia se han considerado las éxprgéﬁoﬁes
'f;ﬁiolﬁgicas:de la Fatiga que las expresiones psiquicas del fe
‘némeno; aungue las entidades fisiol8gicas y psfiquicas del fenb
_heno se ehcuentraa en 15te:depenéencia, en.ciertos momentos.la
‘expreéién'EXSiolégica abruma y la’ posibilidad ée'réflexionar
ante una situaqidn fatigénte se midiﬁizﬂ, haciendo que el ihdivv

-viduo no encuentre formas de resoclver su problematica fatigante,



El presente trabajo de tesis observa la Fatiga, desde la
pefdpectiva psicolégica, pero se comsidera necesaria una bre-
ve descripecidn fisiolégica del evento, para integrar la Be---
cuencia de observaciones. As{ uno de los capftulos desarrolla
dos describe los componentes involucrades y su funcionamiento,
énte 8l agotamiento de 1la energia a>la sobrecarga de trabajo.

En el enfoque psicolégico, se desarrolla un abanico de
temae relacionados con el fenbmeno estudiado, partiendo de

1o general hacia puntos particulares, para poder desarrollar

un ﬁpdelo conductual espec{fice, que sirva de apoyo & una de-

finiciénide la Fatiga, siendo el modelo,. y la definicién 1la
pa;te mfp importante de este texto.

7 Iniciando el trabajo de recopilacién, anflisis e integr
graciéu de los datos pobre la Fatiga, el treinta de marzo de
1984, al momento de redactar estas 1l{neas he cesado la inclu
sibn de datos el cinco de septiembre de 1986, resultahdo un
texto con exceso de informacién relativa al tema, y que pos—
teriormente se ir4 depurando hasta lograr un texto satisfac-
;ério para el investigador .

Resultado de 1la investigacién promovida en el seminarie

-de tesis "Las Condiciones de Trabajo", se toma lc expuesto -

‘por Cameron en su artfculo titulado "A theory of Fatigus"---

=Ergonomics 11,1971~ en el que se expone que la Fatiga no ha
podido‘concluirse satisfactoriamente, en su definicibn;su

medicién ¥y su validacién, por lo que el objetivo principal

de-este trabajo, es consolidar la investigacibn del fenbmenc

Fatiga, cou una definicién del concepto.
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INTRODUCCION

En otras €pocas un solo obrero -—artesano- realizaba un -
proceso de produccifn completo, En la actualfdad cada obrero
eféctﬁa'una © unas pocas operaciones del procesoc. Esto trfe co
mo consecuéncia una monotonia en los movimientos. Esta monoto-
pia.ha;e que se muestren con maycr frecuencié mids fatigados o
‘aburridos, lo que disminuye su ritmo de trabajo decrementando
el volumen de produccibn, a la vez se les crea una actiﬁud de
aversiSn para con su trabajo y empresa, a?atiendo su entusiasmo
yvdeseoé de superacién. .

Castillo Tirado (1973), expone: "En esta &poca de adelan
to# técnicos y cientificos que han mejorado la calidad de vida,
por él nivel de progresc adquirido al operar con mayor eficien=
cia y’produCtividad, encontramos como contracara éel progreso
una excesiva fatiga y aburrimiento en lo5 trabajadores, debido
al cambio gue han tenido las actividades productivas y el tra-
Pajo".

Investigacifn enciclopédica.

La primera fuente bibliogr&fica consultada fue: E1 Dic-
cionario de la Lengua Espafiola, complilado por la Real Acade-
mia Espafiola de la Lengua, cita de la fatiga:
féﬁiga.- Agitacibn, cansancio, trabajo, trabajo extraordinario

molestia ocasionada por la respiracitn frecuente o di
£fcil//Ansia dg vcmitar//nolestia,"pena, sufrimiento/
Darle a uno fatiga, hacerle sentir escrfipulos, repa-~
ros, miramientos. '

Cast]_’.llo Tirado, Ma,E., "Camo eliminar la fatigay la monotonfa en las empre
sas industriales®, Tesis, U, A.G, 1973



Fatigacibn.- Molestia causada por la pretencién de otro
Fntii;adameﬁte.- Con fatiga

Fatigar.- Causar Fatiga//Vejar, Molestar//Hurtar
Fatigosamente,~ Con fatiga

Fatigoso.- Fatigante, Agotado, Agitado//Que causa fatiga.

En mis primercs acercamientos al tema de la Fatiga, acu-
df al Profesor Torres lemus (linguista) y ante mi consulta espe
cifica sobre ‘el término, contest6: "Desde. el punto de vista eti
mol't_Sg.ico,'Fatiga proviene de la palabra S a t i g a, en el anti
. ’_qub latin se escribfa con "SV" compuesto de S a t i s, demasiado,
A d'0, Actum-hacer, demasiada accidq, demasiada, eso gquiere de-
cir Fatiga™.

Encontré en otros textos enciclopédicos, que la Fatiga
"estS definida de varias formas; a;! en el Dicéionario Enciclopg
dico Abreviado de Espasa-Calpe, Tomo IV, P&g. 35, se cita lo 8i~
guiente: 7

"Fatiga, Fran, Patigue. Toll; Alem. Ermudung, Mattigkeit
(de !a'tigar). Agitacién, cansancio, trabajo extraordinario//Fig.
moiestia, penalidad, sufrimiento//Fisiol. Cansancic que apazéce
déspués del‘u"abajo. Es una sensacibn subjetiva, debida a un es
t‘pdo vfisico Y qu!mico de la musculatura, en la cual se acumulan
‘sustanciés qﬁe sSon un residuo de los procesos quimicos qud se -
dee.sa:rrolla.ton para preoducir la energia del movimiento muscular.
Torres Lemus; Prog. T.V. "Sopa de Letras", Canzli3,7junic 1984
l'éxico. B.F.

. Diccionario de la Lengua Espafiola, Real Academin Espafiola de la Ia:gua Ed.
Espasa~Calpe. 19%a. Edicién. 1964. Vol.IIX. p.p. 614.
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se sabg gue el glucbéeno contenido en los msculos propor
‘ciona la. energfia necesaria, descomponiéndaose sin dejar restos,
‘en glucosa fécilmente combustible y oxidable, reaccién en la -~
que se produce finalmente anhidrido carbbnico y vapor de aguz
exhalada con la respiracibn,
‘ La combustidn ée la glucosa forma un producto secundario,
,ei,aCIdo 18ctico y otras substancias qué provcan 16 que llama~
mos Fétxqa.
v Con el descanso desaparece el &cido lictico de los mfscu-
-16s que se llenan de nueve glucbgeno gue le envia el»gran depgG
sito contenido en el higado. ‘
Fatiga significa también respiracifn dificultosa, que es.
sinénimo de disnea// tarom. Apu&os y trabajo gue pasa el lidia

-dor con reses diffciles para la brega taurina.’

La rigueza del idioma castellano, prove8 a la palabra Fa-
'tigé, términos sindnimos de una gama de matices que al referir-
) ;é;al fenSmeno de la Fatiga, lo ubica en contexies conceptuales
b4 éircﬁnstanciales -de gran variedad. Menciono algunos de esos’

sinfnimos y variaciones, en la siguiente relacidng

Cansado Cansar

Agoﬁédo - Agotar Agetanté
Rendifio Rendir
Reventado Reventar
Agobiade -. Agobiex ' Agobiante
Trenzado- Trenzar

R ~Aplastado Aplastar Aplastante

“Hartar Harto Bartante




[

. Apesagar Apesagado
Abstix Abatido

‘Diss.;ustar Disgustado
Sofocar Sofocado Sofocante
Jadear Jadeo Jadeante

. se adicionan otros términos sinfnimos que permiten se pue-~

da dar fuerza a un textc usando palabras de sentide eguivalente

_como:
Vejar Cansino
Extenuacién Pesfallecimiento
‘Postracibn Laxitud
Brega Quebranto
Asma Debilidad

Acudiendo a una fuente especializada eﬂ Psicnlogfa, térmi-
no y fenbmeno.-de la Fatiga se - cita de la siguiente manera;
‘.en el Diccionario de Psicologfa Howard C.Wagren, publicado por
‘el Fondo de Cultura Econfmica. v
Fatiga 1,- DisminuciSn de la capacidad de una parte del or
é_anisnio © de algln miembro o mBsculo a causa ~-—
, del trabajo prolongado.
' 2.- Sen‘timiento,‘ sénsacién especifica experimentada
despu€s de un trabajo éi:olongado.
La Fatiga suele diferenciarse en' clases coxrespond;entes E
sinén:.n\o cansanc;o. Alem. Ermudung.

Howard C.W.- D:.cc:.max:io e Ps;oolag!a. Fondo de O.xlmz‘a Econfmica.
. ) 3a Edicién. MSxico, 1860,




Fatiga Auditiva.~-

Fatiga Cerebral.~:

Fatiga Nerviosa.-

‘Patiga Relativa.-

‘Patiga Retiniana.-

[ “Fatigabilidad.-

Disminucifin en la sensibilidad del ofdo »

‘causa de una estimulacibn actstica prolon-

gada.

Término aplicado a un estado de irritabili-
dad nervicsa y cansancio provocado por el
exceso de trabajo. Of.Neurastenia.

Ingle. brainfag: Fra. fatigue cerebrale.

1) Reduccifn en la capacidad de la neurona
para la conduccifn, como consecuencia de.

una estimulacitn reiterada.
2

-

{pop)Reurastenia, Los nexrvios fatigados

presentsn una fase refractaria més o me-

nes larga.

Disminucién en la magnitud de trabajo,. en
comparacién con la intensidad del estfmulo.
Agotaniento moment&neo de la capacidad de

la: retina para reaccionar a los estimulos

luminosos y de color. Postulada para expli-

car las postimfigenes negatives en conkraste

sucesivo, ete. Sinbnimo, Fatiga. Visual

‘Velocidad relativa con que aumenta la Fati-

ga en un &rganc o en individuo, comparades
con otros Srganos o individuos,

(0f.Fatiga) Ale. Ermudbarkeit.



En otras ramAS del conocimleﬁto, diferente a la del campo
Psicofisiolfgico, el t&rmino se aplica en el contexto de la Fi-
sicé, Mec&nica y Resistencia de Materiales, la cual no es perti
nente al tema de desarrollo, pero como ilustracién complementa—~
ria se citarid su explicacién. por compartir el mismo sentido
16gico y sendéntico {(Galeana Ningot, 1980).

“Fatiga.- Esfuerzo anormal gue impone al casco de un barco
el estado del mar o una distribici6n defectuosa de la car
ga.

- Mecénica.- Deformaci6n de una pieza a repetidos esfuerzos
'aéiicaéos alternativamente en direcciones opuestas.

Todos los metales inclusco los mds maleables, pueden rom-—

per#e siAson sbmetidosva esfuerzos ap}icadcs alternativa-

_.mente en direcciones opuestas., Esta rotura por fatiéa,
se debe a-la formacién de minfisculas estrfas en los pun-~
t&s donde la superficie del metal tiene defectos micros-
cépicos.r
ﬁoi efecto de la combatura alternativa de la pieza, las
éstr!as forman una grieta qgue se ahonda cada vez mds,

hasta éue 1legh a ﬁartirse la pieza?

Galeanayﬂipgot T.ide., "Pequeho larcusse Técnico", Ed. larousse,.
e : : México, 1980, pp.467.r :




Todos aquellos gue han partido una chapa de hojalata ple-
g&ndola repetidas veces han experimentado este fen&meno.

‘ Segln las caracterfsticas del metal y la magnitud de los
esfuerzos, la rotura sobreviene al cabo de un ntmero de ciclos
mis o menos grande,

No obstante, si la curva, torcibn, compresién o traccibn

impuestas a la pieza, no rebasan el 1lfmite de Fatiga del metal

.los esfuerzos pueden repetirse indefinidamente sin que exista

ruptura.

La Fatiga puede ser representada esquemSticamente (Carpen

- tier '1974) mediante figuras gue facilitan su comprensisn obje-

tiva. La figura, representa el fenfmeno de la Fatiga como un
fecipiente al cual confluyen, el efecto de la monotonfa, la
intensidad y la duracibn del trabajo, ya sea fisico o mental;
la infllencia del medioc ambiente como el clima, las variables
fIsicas como la luz, el sonido, contribuyen en la generacién
del estado‘de la Fatiga. Causas psiceclégicas como las preocu-
paciones, conflictos, actitudes, la relacifn interindividual,
las enfermedades y el dolor, contribuyen .a la Fatiga, asi como
1a nutrici&n del individuo actuante,

Los factores mencionados apertan su carga a la sensacién

de Fatiga, e incapacidad orginica., TLa descarga del nivel en

la Fafigé se realiza, por la liberacifn que le confiere-el des

' canso que lleva a la recuperacién,

cax;entier J. 'Organizaticnal Techniques and Humanizaticon of woxk“
OIT, Genéve, Aug. 1974. p. p.93-116.
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) DIAGRAHA DEL EFECTO ACUMULATIVO DE LAS CAUSAS

A.
B.

C;
D.
E.

G.

. COTIDIANRS DE FATIGA.

Monotonia
Intensidad y duracibn del trabajo
mental y fisico

‘Medio ambiente: clima, luz Yy :Tuido

Causas mentales: responsab;l;dad
preocupacivnes y conflictos
Enfermedad y dolox, nutricisn’
Sensacibn de fatiga -
Recuperacitn.
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En los primeros hallazgos de la investigacifn, el término
de referencia, fuf encontrado en libros y revistas de una gran
Qariedad de temas, como variable, como resultado o como efecto,
por lo gue la ¥Fatiga es asociada con temas diverses como:-acti-
vidad fisica, diagnéstico, etiologla y'deportes.

Tambi&n se puede encontrar referencia al tema de la Fatiga, en
iibros,'xeviétas, boletines, etc., de Medicina Ocupacional,
s Higiene industrial, asf como disertaciones sobre la salud o
alguna patologfa on particular.,
o ’ﬁﬁ‘los ptimeios»térﬁincs de la Psicologia, encontramos =~
también el fenfmeno Fatiga en casl todos los niveles de este
: c§ntékto: en Psicofisiologfa, Psicologfia Educativa, Psicologla
Clfnica, Psicologfa Social y en Psicologfa del Trabajo. ‘
~vTamiién en otras ramas del conocimiento se encuentran re~
»fetencias al tema, como por ejemplo en Psiquiatrfa, Ergonomia,
Ecoloéia‘y Polftica. '
Los préximoa pariafos de esta introduccibn se describen
los puntos b&sicos que cumple una investigacidn

documental como la presente:

Definicibn,
Problema,
Objetivos,

+..Mé&todo.

bibliogr&fica~ .

13



14
DEFINICION

En esta seccifn se proporcionan algunas definiciones del
‘tenbméno, las pribbras son provenientes del sentido com@n al -
cuestionarse ¢Qu&é es la Fatiga?. 'Superando este primer nivel
se pre#entan definiciones acuhadas por investigadores sobre el
. tema. ‘

Queé es la Fatigar.- La Fatiga es:

Disminucibn del ritmo de actividad eficiente

Un cambio en la eficiencia

Incapacidad para respondex

Cuando ya no se puede dar mis.

Una definiciéi’zvcient!fic'amem:e elaborads, es la gque Frie&
mann {(1981), expone en un artfculo de la Revista Brasileﬁa'de.
Medicina, aunque su articulo aajua'ica la Fatiga a la senilidad,
por su precisifn consideré pertinente incluirla-.en este trabajo.

©éQué es la Fatiga?.- La Fatiga es:

Constituye una sensacién .de incapacidad para movilizar

energia necesari_a para’ las actividades habituales, aso-

. .ciada a la necesidad de descansar o dormir. ’

. "Oﬁra def.:inici6n derivada de la observacibn mé&dica del fe
zlsméno, es la de H\;lson (1981), obtenida de la Revista ﬁrasile-
fia devsélud Ocupacional. ’ .

aQué‘ es la Fa;:iga?.-— La Fatiga es: .

. S8i 'se considera desde cl punte de vista biolb6gico, es ia
disminucién reversible del trabajo de un ‘Brgano u ozganisno..

Friedmann A.de C., "Sintamas mais camms senilidade™ Journal Brasileiro
da medicina.- Vol. 41. No. 4. 1981. p.p. 131-142. .
Hudsan A.de C. “Fadiga Psiquica“‘. Revista Brasileira de Saude Ocupacicnal”
Oct, 1980. p.p. 46-49 : -



Una §rimera definiciSn producida en los afios de la Segun~
‘,da Guerra Mundial, tiempo aguel en que se iInicib la investigacifn
éient:fica sobre ‘la Fatiga, es la de Bartlett (1943). Esta defini
" cifn tiene las céracteriéticas de la observacifin psicolfgica:
;La Fatiga es un término usado para abarcar aquellos. cam-
" bios déterminables én la expresién dg una‘actividad/ que
pueden ser sehalados en el ejercicio continuado de la mis
a,(én condiciones normales de desenvolvimiento), cambios
qiie de demostrarse, conducen mediata o inmediatamente al
déterioro en -la expresiSn de esa actividad o mis simple~
mente, a resultados dentro de la actividad que no son ios

deseados™.

otra definicién tomada del libro "La PAtigéF, de chauhard
(1971), integra concaptos de las definiciones anteriormente ci-
tadas, y 1le 1nc1uye adem&s sus observacxones en el medio labo-
ral:
La Fatiga es: "En el hombre sano y normal, la Fatiga es
.b‘una dismin‘:cidn del poder- funcional de. los 6rg§n0§, pro-
”yoéadé por exceso-de irabajo y:acoﬁpaﬁéda por una sensa-

'ei6n caracterfstica de malestar"

Bardett:, F.C. T“Fatigue following highly skilled work”.~ Proc. Roy. Soc.
.1 londom 1843, p.p. 247-257.

m’.’auham, P., "la Fatiga”, mkas-Tau, Hadn.d, 1971. p.p.21-27
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PROBLENA

A medida que el avance tecnolfgico e industrial crece, se

presentan situaciones que contradicen los propdsitos del progre-
so0. El trabajo en eondiciones inhumanas exa agquel en gue La ~

'pe’ste era la injusticia y la esclavitud el dolor.
‘Esﬂto es materia del pasado, pero los peligros € indignidad han

‘sido sustituidos por otras amenazas m&s sutiles e intangibles,

¥ cada vez m&s letales. Las pestes que diezmaban a la pobla--

* ei6n  hey, han cambiado su apariencia y las enfermedades psico~
sorﬁétiéas, tambi#én el llamado "Sindrome general de adaptacitn”

{Hans Selye 1936), diezman a la poblacifn. Las relaciones de

trabajo han cambiado, por una parte el ambiente ha procurado

llegar a un méxine de seguridad y eficiencia; la meecanizacibn

del trabajo, la automatizacién de los instrumentos han hecho

que la intervenciSn humana sea mfnima, lo gue repercute en la

salud fstca y wmental de los obrexos, técnicos, empleados, su-~

pervxsores, gerentes, etc. Hoy dfa los obreros se han Gesarrg

ilade y tienen un mayor nivel educativo haciéndose mis habiles
y eficientes, logrande una mayor productividad. Esto ha trafdo’
un mejoramiento en la calidad Qe vida, signdo esto el precio

del progreso, an cambio en las actltudes hacia el txabajo pro-—

ducido por el incremento del aburrmzento, 1a nonotonia -y la
fatiga, El avance mencionado se puede sintétizar en los si-
» » gulentes tres puntos, expuestos por Carpentier (1974):

Carpentier 3. "Orgam.zat.imal Techniques and Humenization of Wark".
OIT. Internaticnal Iarbo\xr Review, Geneve.’ Iu.x; 1974,
P.D. 93-116 .



1. La sustituci6n de méquinas y la automatizacién han afec
. tado la creatividad y el desarrollo de las hab111dade=
manuales.
2, El desarrollo tecnol6gico ha creado nuevas demandas y
:-ha dejado al individuo tareas repetitivas, de vigilan-
Cla y de una mfnima toma de decisiones.
73; Las jerarqufas han demandado en los supervisores un ni
- vel de perfeccionamiento de sus habilidades t&cnicas,
intelectuales y ejecutivas, cada vez mis estricto.
Anteriormente el hombre primitivo de las primeras socieda
'desh suffia la tensibn y la fafiga de una manera relativamente
. definiblg,y perceptualmente identificable por sus sensaciones.
: Las respuestas ante la amenaza de vida y la imposibilidad por
~continuar, eran comunes. Ahora y débido a gue el individuo se
éncuentra expuesto ante fen6menos gue rebasan con frecuenéia ’
su capaciﬁad]de respuesta, la Patiga y la tensién no son iden-~
- tificables f&cilmente.

: Ei estudlio de factores tales como el estres, la Fatiga,
la'ffustracidn Yy la satisfaccifn son vastos y dificiles de
abﬁrcar en el marco de s6lo algunas de las disciplinas perti-
neﬁteé al tema, sean &stas la Psicologfa, la Sociologfa o la

'Fisiolcgia; Se reguiere de un enfogue multidisciplinario gque
pérmita ver al individuo, como un-componente del siétema eco~
ldgico.. o

Carpentie: (1974) apunta: "En el modelo determinista del

‘sigio pasado, cada factor forma un eslab6n de una cadena de can

sas Yy efec&os. El modelo contemporéneo, considera tanto facto?

‘res extefﬁos como internos y una consecuencia imprescindible y

azérosa.yta especialidad debe ser reemplazada por la generalidad.

- Carpentier, 1974. op.cit.
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Son un freno para el progreso las visiones particulares y los
éroéedimientos correspondientes, asf por ejemplo:llo que. puede
:ser bueno ‘desde el punto de vista de la economfa, puede ser ma-
lo desde otro, por ejemplo, la salud”,

El acuerdo interdisciplinario, es el aprovechamiento ra-
c;onhl, tomando en cuenta el ecosistema compieto, asf como la
e&aluacian de los resultados no exclusivamente en. términos eco
némicés, ingenieriles, sino también psicol6gicos o de bienestar

social.

OBJETIVOS
yslléresente trabajo de tesis, tiene por finglidad reunir
ios'd;tos mis 1mportantes‘que sobre la Fatiga han sido produci
dos en la investigaciﬁn del campo psicolégico y psicosociall
Para lograr la finalidad mencionada se ha determinado cubrir
165 siguiente; objetivos:

“ 1) Descfiﬁir‘los procesos fundgﬁentales de“ia Fatiga.

b'é) Const;uir un Modelo Ondulatorio Conductual, eapecg
fico de la Fatiga, para époyar,la argqmenfaci6n de
la def1nici6n del fenSmemo de la Fatiga.

3) Aportar una definicién derivada de la investigacién

" ‘documental realizada.

-

. 4) Revisar la influencia del fenbmeno Fatiga en el me.

dio laboral.



1%

M E T 0 D.O
El método empleado es el de la-investigacibn bibliogr&fji
: ca docﬁmentgl, descrito al detalle por Garza Mercado (1972), es
una forma de satisfacer la necesidad intelectual que impulsa val '
inﬁestiqadc;r a buscar explicaciones satisfactorias Eobre fen6-
menos que otros han 1nvestigado; parcialmente integrdndolos en
una visiSn mds amplia y completa, El programa de.la investiga
¢ibn bibliogréfica docur..anf:al, sigue un programa de la investi-

gacibn documental en el siguiente orden:

1) Eleccién y delimitacifn del problema o tema a investi-~
gar. .

2) Planeacif6n del trabajo.
3

Acopio de informacién

4) AnSlisis e interpretacifén de la 1nformac16n.

5) Integracifn de la informacién

6) .Redaccifn de la sintesis. _

Las fuentes bibliogrdfica y documental, se recopilf de: ..
gufas bibliogr&ficas, catdlogos, Iﬁdices,; libroes, cap_(tul?s,
ar_tIt:.ulgss de revistas y enciclopedias, tesis y trabajos _d;a‘, in-
' Vest;'igéci,én reéalizados,  con relacibn directa o indirecta al te-
’ ’ma' de la Fatj.ga. ) )

i ,El‘ acceso a las fuentes de informacibn citadas en la bi-
“-bliograffa tuvo lugar en los siguientes éstablec imientos:

Garza Mercads A., "Manuel de T€cnicas de InvestigaciGn".~ El Qalegio' e
Mixico.— México. 1972. ! '
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- ‘Biblioteca Central de la Universidad Nacional Auténoma
de México.
. - Centro de Documentacifn de la Facultad de Psicologfa de
la Universidad Nac ional Auténoma de M&xico
- Biblioteca de la Facultad de Psicologfa de la Universi-
‘dad Nacional AutSnoma de México.
- Biblioteca de la Facultad de Medicina de la Universidad
Nacional Aut&noma de México.
~ Biblioteca 'y Hemeroteca, del Centro Cultural Univeisiti
rio de la Universidad Nacional Auténoma de México
- Centro de Investigaciones Cientificas y Humanisticas de
la Universidad Nacional Autbénoma de México.
- Biblioteca del Centro Médico Nac;onal del Instituto Me
xicano del Seguro Social
- Centro Nacional de Informacién y Documentacibn en Salud
de la Secretarfa de Salubridad y Aslstencia.‘
- Biblioteca "Guadalupe Mendoza Barrueto", del Instituto
Nacionél de Estudios del Trabajo de la Seéreéaria de Trabajo y

Previsi6n Social. .




REVISION HISTOGR1ICA DE LOS

CEESTUDIOS SOBRE. LA FATIGA,




Revisidn HistOrica de los estudios scbre la Fatiga.

La historia del estudio de la Fatiga no se inicia en algu

na  fecha especi{fica, se tiene asociada al padecimiento de los ~

esclavos;

. cfa.

Palacies A.L. “"La Fatiga y sus

al razonamiento de los antiguos pensadores la eviden-
Palacios ig22.

Aristbteles.~ Expresa sus conclusiones sobre. la vida eco-
némica, como resultado de la aplicacifn del método de la
observacién vy la experimentacifn., Justifict ls esclavi-
tud y sostuvo que habfa hombres destinades por la natura
leza a 1la sujecibn. El sufrimiento de la Fatiga, era una
caracterfstica propia de la condicién de esclavo,

Montesquieu,~ Reaccionande ante argumentos de este tipo

de pensamiento que justificaba un sistema ecenbmico y so
cial, expone en su texto "Espfritu de las Leyves*, gque sT
todos los hombres nacen iguales, preciso ser& reconocer

gue la esclavitud es contraria a la naturaleza.

Aunfjue la Fatiga es parte de la naturaleza del hombre,

tamhi&n lo es su contrario ¢ sea el descanso y el gozo
de la comodidad.

Carlos Marx.- Citando a Antiparos, griego del tiempe Ge

Cicerdn, que vefa en la invenci®n del molino hidriulico
para moler el grana de trigo,

néguina productiva,; come la emancipacién de los esclavos,

¥y como medio para llegar al modelo de la vida contempla-

tiva, placentera y ociosa,
si bien las migquinas resclvieron problemas de las canti-
dades en: la produccifn, no as{ los problemas de las cla~

,ses socialmente explotada, antes los esclavos hoy los
proletarios,contintan sufiendo la amazgura de la Fatiga
i tanto EIsica como psiquica.

Jehn Stuart Mill.,- En sus principios de Economfa, cues-

tionaba que las invenciones mecZnicas aligeraban la Fati )
‘ga’de la tarea diaria de . algGn sex humano,

‘La maguinaria prolongs la jornada de trabajo, mﬁs alli

de los. limites naturales y la salud, nds atin de la vida
del obrero cuya significacifn e 6mica s evidente no
fue tomado en cuenta, lo urgente era satisfacer los mer=~
cados. ‘El capitalismo no s6lo pasa los lfmites morales
sino tambifn los puramente psfquicos de¢ la jornada méxi~
ma; ippide el crecimiento, el desat:ollo y. la sana con-

Sociales®,~ Fac.de Ciéncias

2 proyecciones
Econfmicas de la Universidad de Buenos Aires, Argentina, 1922, p.p.3-16.

la forma elemental. de toda '
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servacibn del cuerpo; que roba el tiempo necesario para
" tomar aire y luz del sol, y regatea el tiempo de las co-
midas,

‘El reconocimiento de las condiciones adversas en la pro-
duccibn, logrado por el sehalamiento de 1os'oper$xio§, se tradu
'jé en la aparicifn de las leyes del trabajo en Inglaterra y --
Francia. Paralelc a este avance, el desarrollo cientffico de la
Psicologfa llevaba a cabo estudios sobre la Fatiga. .

Floyd (1969), relacicna el progreso de la Psicologfa con
el esfudio de la Fatiga, describiendo algunos trabajos resliza~
dos por’investigadores.

En-1884 Mosso, demostr8 la creciente capacidad de un mfs-
culo o grupo de mGsculos, de contraerse completamente an=-

- te un estimulo repetido, y prepar8 un ergSgrafo para me-
dirlo.

- Diferenciaba la Fatiga Mental de la Musc dar, pero al mis
mo tiempo hacfa notar gue la actividad mental iba.a menu=
. do ;acompafiada de cierta tensibn muscular. Describid =--=-
cambios ritmicos en el nivel de la tensidn y la irritabi
lidad de algunas perscnas cuando est&n cansadas, e hizao
notar grandes variaciones en la demostracifn -de la Fatiga.
Mosso resumié la posicién, vigente hasta la fecha, dicien
do gue €ra necesarlc contar con pesas y medidas de Fatlga

para poder seguir adelante.

an1886 Rivers utilizando métodos: de Kraepelin, descrl-
. bi6 curvas-:de actividad que constaban esencialmente. de;
. tres partes: un ascenso o aumento, una meseta y luego una
. cafda. Demostr$ gue la costumbre y la Fatiga; el descan-
© 80.y la Fatiga, son mutuamente antagbnicoes, y sefialé gue
existe a menudo un perfodo inicial, después de comenzado-.
" el trabajo en gque el rendimiento aumenta.

En '1905 McKougall, estudia un problema mds complicado. Un
sujeto debfa dar una respuesta repetida a un objeto con-

tinuamente cambiante que se le presentaba en su conocida

miquina punteadora. Se prestaba especial atencién a la.

exactitud del trabajo y se pude demostrar que un turno -

diurno es mds: favorable en los resultados.

Floyd W.E.~ "Fatiga y Trabajo", Eudeba, B,A.Argentina, 1969,
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En 1912, sefialaron que una disminucién en el rendimiento

podfa muy bien enmarcarse por un mayor esfuerze tendiente

a obtener los mismos resultados, R

Demostraron asimismo que la monotonia produce una forma -

‘de fatiga proveniente de la estimulacién repetitiva de la

misma estrecha funcifbn, Ademfs ampliaron notablemente el

“horizonte del problema de la produccién relacion&ndole
con el de salud, y sefialaron gue, cuanto mejor es la admi
“nistraci®n industrial; con todo lo que ello implica, me-=
nor es la Fatiga del trabajador en las f#bricas.
Investigacifn Contemporénea de la Fatiga.

De acuerdo a Cameron 1971, la inVEStigacién'scbre la Fati-~
ga ha pasado por dos grandes perfodos de interfs y ahora esti
el‘cercerc.

1.~ Perfodo durante y después de la Primera Guerra Mundial

Investigaciones extensas por pgrte de Inglaterra en el De-
partamento de Investigacifén de la Fatiga Industrial, fueron las
primeras realizadas.

Su. frea de interés se relacionaba con la productividad en
la industria, especialmente la de municiones. Sus reportes tra-
taban con eventos como horas de trabajo diario y semanal; sis-
tema de cambio de turnos, iluminacién y ventilacitn, disefio
del lugar de trabajo y organizacifn de la planta.' 'Se sostenfa
que el rendimiento del trabajadb: se limitaba de alguna manera
ﬁor‘la Fatiga, y que el alivio de la Fatiga, por los medios que

fuera, harfan que la produccifn se mantuviera en un nivel alto.

En consecuencia, el total de las unidades manufacturadas, .

' Cameron C,, "A Theory of Fatigue", ‘Trad. Raiz BI.; mecanograma, tomado de |
&gmcmia. 1971 Vol. 6. No. 5. p.p. 633548, .
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se empleaban como criterio, la reducecidn del rendimiento se re-
lacionaba con las largas horas de trabajo, turnes diferentes,

medic adversc v otras condiciones désagfadables eran -las gue

producifan la Fatiga.

2.~ Perfodo de interds en los efectos de la Fatiga en los
afios 1940-1950.°
El campo de estos trabajos fue la aviacifn, especialmente

“la militar., De este perfodo Cameron 1971, cita los trabajos de

Barttlett 1940, Drew 1943, y Davis 1946~1348, que emplearon. un

'cziterio m&s complejo para. acreditar los eventos de la Fatiga.
Como - resultddo de este trabajo, se establecib claramente el pa-

trén de desquebrajamientc en las ejecuciones experimentales gue

ocurren en la Fatiga y bajo la influencia de otros tipos de con

-diciones de.'tensidn,
Los intentos por determinar est&ndates apropiados de ope-

Vraciones para evitar la Fatiga excesiva, datan de 1946 por un

"comite presidido por Morris Viteles, en los B.U.A.,

Bartlett, Drew y Davis emplearon un método experimental riguro~

s0 y trataron éxclusivamente con los presuntos efectos de la f3

tiga sobre ejecuciones experimentales No se involucraron <on

los sentimientos subjetivos de los gue tomaron parte en su expe

rimento. )
E} reporte Viteles, reconocif la dificultad

de ‘interpretar y aplicar resultados 8e estudios experimentales,

Camexon op.cit. p8g.23.



25

y establecieron claxamente que los efectos de la ejecucitn no
eran su. frea de su inter&s exclusivo. Por esto se ve gue el -
punto de vista desarrollade por Bartlett y Davis, fueron esen-
cialmente de énfasis operante.

Cameron 1971, citando a Bartlett y Chute dice: publicaron
ﬁna monograffa sobre la Fatiga, usaron algfn material comGn del
Comité Viteles y realizaron un andlisis mis complejo de la Fa-
tiga, mejor que ninguno hasta entonces., Enfatizaron la compie-
.ja naturaleza de la Patiga y distinguieron tres facetas del pro
blema,

~-- Consideraron que el término Fatiga deberfa usarse s6lo
para describir los sentimientos subjetivos de lascitud
y desinclinacifn hacia la actividad que caracteriza-.al
individuo que sufre fatiga.

-- Ofrecieron el términov"Deterioro" para identificar la .
reduccibn real de la capacidad fisica gque resulta de
una falta de acumulacifn de oxfgenc en los tejidos de
los mGsculos.

-~ Al deterioro en la calidad de ejecucién, por otras ra-

2zones que no fueran mera incapacidad fisica, lo llama-
ron "Decremento de Trabajo”.

Hicieron notar que estos tres aspectos del estado de -
Fatiga, estaban relacionados completamente.
A pesar de no dar una definicién satisfactoria de la Fa~
'Viga.o‘una terminologfa clara; Bartlett y Chute introdujeron -
un nuevo 8nfasis sobre los efectos crbnicos: hicieron notar que.
en la prédctica clfnica la Fatiga crénica no se disiéaba por ;1
'prqcésc del descanso normal y su recuperacifn no era un ‘proble-
'ma‘comﬂn. Sugerfan que el deterioxoc o decreﬁgnto delytrabajo

que’ respondfan al descanso no constitufa un problema serio en

Cameron op.cit. P&g.23



la pg&cticA pero la distingufan de 1la erxgn cuyos efectos cr&-
nicosby agudos eran diferentes a los conceptos pnceriéres.
3.- Tercera fase del interés sobre la Fatiga.
Comenzé en los afios 1950 y se ha desarrollado hasta los -
afios 1964-1965, siendo guizd la mSs activa de todas.
Cameron continfia citando a Bartlett y colegas, reconoclfan
que los efectos de la Fatiga podfan reflejarse por los cambios
"‘cualitativos ‘en la ejecucidn, mis que por insuficiencia cuanti-
~taﬁiva. Consideraban que las medidasrgenerales de rendiﬁ;ento
,grén insuficientemente sensitivas para actuar comeo indicadores
de fatiga. En muchas tareas se gastaba poca energfa y no habfa
un rendimiento directo que medir. Por lo tanto, examinaron los
cambios en el ritmo y el patrén de las acciones ejecu£adas, con
gluyendo qué los diséurbios en el cxcnometraje tgnian un valor
de diagn6stico particulazr. Tambifn notaron que una restriccién
en el campo: ‘de la atencibn, ante sehales que ocurrfan a inter—
valos irrégulares, ¥ gue eran la sefial parﬁ realizar conductas
espeéif;cas eran ignoradas.
. Investigaren sobre la Fatiga en el manejo de autombvi-
..les, y asumen que la seguridad es el criterio que debe preva-
lécer.ﬂLos accidentes en las carreteras no son eventos raros,
pero lés causas son numerosas y el factor Fatiga én una mino~
ria'dé casos ha sido difficil de establecer.
Es necesarié establecer limites legales de horas de mane
jé; per!ddos de descanso especificados, 1ﬁterrupc1§nes para co
- mer, etc. Mo 'es hasta gue el conductor . ha ﬁerﬁaneciao traba-
jénéo continuamente poxr 16 o 20 horas, gue su ejecucidﬁ mues--
tra un deterioro significativé, y atn entonces con‘carécqer as

pero no es . peligroso, "en tanto se mantenga despierto".
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ASPECTOS PSICOFISIOLOGICOS DE LA FATIGA

Se camina con los misculos
Se corre con los pulmenes
' Se galopa con el corazén
Se resiste con el estémago
. Se llega con el cerebro.

La ilustracifn previa, permite tener una idea de la

interrelacifn de los frganos en un proceso de esfuerzo, La

exaltacibn citada (Phillj.pé, 1954) es dirigida a los maratonis -

tas y en general a guienes realizan esfuerzos extenuantes en
forma competitiva. Estimula la reflexifén con respecto a la
administracién de la capacidad eperg€tica necesaria para man

tener ‘un esfuerzo constante hasta su culminacibn.

Fernindez. 1967, emplea el t&rmino mecdnica circuls-

toria y mecinica respiratoria, para describir el funcionamien .

‘to. de los Srganos implicados. Tomando de esa terminologia la
idéa ‘suﬁyacente, o sea describir lo minimamente necesarioc al
. ‘fux;.cicnamiento fisiol6gico, se ha aplicado a los componentes
muééular, neuronal, hormonal y metab®lico el mismo criterioc

dé simp}lificacién. Dicha simplificacidn se justifica por ser
éste trabajo de investigacitn b.ibliogzﬁfica,una exposicibn —
orientada fundamentalmente a la observacifn psicoiﬁgica del

fenbmeno denominado FATIGA.

Phillips A.T., "La Fatiga y el Entrenamiento".. Barcelona, 1954, p.p._S. ’

Fernfndez Cano E., "El control de la condicién fisica por medio de prue
bas de Fatiga".~ Universidad de Chihuahua, Chih.-1967, p.p.15-20.
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75e citan a continuacién los aspectos mds importantes

relacionados con el proceso de la Fatiga; sov mencionades bre

vemente para desarrollar con mayor amplitud otros puntos del

enfoque psicol&gice del tema.

Fisiol6gicamente la Fatiga se relaciona con:
1.~ Falla temporal del metabolismo
2.- Agotamiento de lés reservas energéticas

3.- Acumulacién de sustancias toxicas

4.- En una respuesta normal y moderada, log procesos anab&li-
cc y catabSlico tienen secuencia y coordinacién.

Durante una respuesta:

~ prolongada., .
~. ripidamente repetida,
- exigente de esfuerzo,

Pueden surgir:

-~ una reduccibn de 02,

~ una deuda de oxIgeno,

- una reduccién de gluc6genc disponible,

~ una falla en la eliminacibn,

- una deficiencia del mecanismo anaerfbico, o sea-la ob-
tencifn de energlfa a partir del consumo de oxigeno
exterior, :

- deficiencia del mecanismo anaerSbico, la obtencisn -

de energfa a partir -del consumo de 02 contenido en —;.i

las reservas de leos compuestos org&nicos.

5.~ La concentraci6n de: dcido l&ctico es fndice Gtil de Faﬁiga
en los sujetos normales.

6,~ Un bajo nivel de azflcar. o sus compuestos en la sangre, da-
rfa lugar al agotamiento

7.4 Los carbohidratos ayudan a conservar la energla 'y retardar -
la Fatiga. - - .

8.- El metabolismo del SNC, depende: de la glucoéa

" 9.- Los mecanismos de la Fatiga, no se limitan al metabolismo
muscular : : .
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10,.~'La falla funcional, puede ocurrir por:

no desarrollar la tensidn de las fibras musculares
relacibn de la dimensién muscular y el trabajo a ~
realizar

reflejo de una falla de conduccifn de las fibras -~
nerviosas en la sindpsis © en las terminaciones de
los mOsculos

manifestacibn de un mecanismo de proteccidn ante -
la excitacién excesiva.

1)

1i.- Las relaciones de los mecanismos dé facilitacibn e

inhibicién, ipdican que el mecanismo de control de
la fatiga es en el Sistema Nervioso Central y no pe-
riféricamente en los misculos.
12.~ Dado que la fatiga es un fenfmeno del SNC sers afec~
tado por las drogas que modifican el metabolismo del
SNC

13.~ Los principales grupos de drogas son:

~ Los tranquilizadores o depresores del SNC
- Los vigorizantes o estimulantes del SNC

-14.~ Los trangquilizantes o depresores, tienen un efecto
sedante, reducen la habilidad para ejecuciocnes com-

plejas o movimientos ripidos, reducen la h:peracti—
vidad.

15;— Los estimulantes o vigorizantes, tienen efectos anti
fatiga, promueven la actividad, aumentan la frecuen~
cia de respuestas, .

" 16.- Puede producirse un rango amplic de activaci6n varian
do la dosis de tranguilizadores, desde la muerte, el”
coma o la excitacibn psicética.

17.- A wvoces ocurren reacciones colaterales, derivados de

. " la individualidad, pero las dosis moderadas ejercen
los efectos indicados.

18,.~ Los experimentadores han aplicado las drogas exper1~
mentales, registrando diversas wvariables,

18.~"

Algunas de las variables registradas:
_exactitud de la ejecucifin
velocidad de ejecucifn
funcionamients visual

labores de razonamiento
aritwética mental

atencién, placer, dolar, hipnosis

Control motor

Actividad atlética
pospesicitn del empeoramiento
Situaciones reales Ge trabajo

Coordinacién de velocidad motora
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20.- Observaci®n psicofisiolSgica de la Fatiga como causa
o.‘efecto:

Causa: De cbmo una conducta produce el desgaste, de-
. -sequilibrio, o sea, la Fatiga.

. Efecto: De dﬁmo el desgaste, deseguillibrio, o sea la
o n Fatiga, afecta nuestra conducta,

‘Bibliograffa:.
e, Cofer.V"Psicologia de la Motivacién"‘ Capitulo 4.
- PePe 141—208 ~Ed.Trillas.~- 1975

A.Guyton.— "Anatomfa y Fisiologfa del Sistema Nerv1oso"
. ; Ed, Interamerxcana. 1972




ASPECTOS PSICOLOGICOS DE LA FATIGA
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"HOMEOSTASIS '

La Homeostasis, término creado por _Cannon en 1932, invo~
Vlﬁcra las ideas, descripcibn de fenfmenos y términos que se re-
lacionan con la bGsgueda del equilibrio.

En la pisicloafa la homeostasis se refiere a
los ptécesos usados para mantener las constantes vitales, asi
la quimica endécrina Y sanguine.a ademds de los mecanismos de
defensa que protegen la integridad orgénica, perfeécicnéndose
de tal manera que es posible la adaptacibn y evolucibn quev fa-
cilita la independencia del ambiente extexno.

En este punto de vista, la conducta esté al servici{: de
las necesidades corporales, asf la actividad persistird hasta
que se restablezca el egquilibrio anteriexr, se logra un nuevo
equilibrio, 1f:terviene el agotamiento o viene la mu‘evrte.

La Homeostﬁasis psicolBgica se apoya en datés psicofisicos,
sean estos la constancia de eventos ffsicos -luz, sonidos, tem
peratura, etc,-, tambi€n se apoya en datos de ﬁrabajo y gfiéieﬂ
‘cla, distrécci6n, tensién y modulacibn (Ba:tlei 1644) : datos de

~niveles de ‘aspira'cién, efecto de Zeigarnik 1927 “labores in-
complétés sirven para motivar la reanudacifn y el &xito"; daﬁbs~
clfnicos, sean es%os las compulsiones, mecanismos de defensa,
organizacién de la personalidad.

W.B. Cannon, The Wisdom of the Body, New York W.W.Norton and
Co., p p.333, 1932

Bartley, citado por Cofer C.N. Ps:.cologia de.. 1a Motivaci&n,
Ed.Trillas. México, 1975, p.p.318,

2iegarnik, citado por Cofer C.N., op. cit.



En la secuencia de los temas para el desarrollo flel tema
‘de la Fatiga, desde el punto de vista psicolégico, se considera
la Homeostasis como el punto de partida; relacionﬁndose. con
otros temas, principalmente con el stress. ‘

Se considera evento que altera 1la homeostasis fisiol6
glica 'y psicolbgica el Sindrome General de Adaptacibn o Stress
..(Selye 1936) y en este inlcuida la Fatig‘a © Agotamiento. El --

,‘Séfess se compone de tres etapas:
1) La reaccitn de alarma
2). Etapa de resistencia
3) Etapa de agotamiento o fatiga. )
Son generadores de Stress, perturbader de la homeostasis el am
hiet.n:e fisico, psicolégico y social frente a las 1imitaciones
-de] ‘individuo.’

Fuerza y Movimiento
Aceleracifn y desaceleracién
Ruido

Témmica: frio y calor
fisico Quimica: partfculas y sustancias
Energfa radiante: Rayos X, Micro-ondas, .
Radio.
Metereologia
al: .\.nduric’n..: .

Ocupacional
Caponente Cultural
psicosocial - Econfmico
. Politico

- He Selye, A.Syndrame produced by diverse nocous agents‘ Nature
Iondon. 15936,
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RESTRICCIONES HUMANAS Y MECANICAS,

Leonardo ‘Pa Vinci, en sus prodigiosas creaciones de tipo
tecno';égico, por la distancia tan remota en la historia, dise~
N6 algunos artefactos meclinicos, gue hoy son parte de la coti-
daneidad. Esos artefactos, acertados en sus principios funcio-
nales, .contienen fallas generadoras de accidentes en su aplicabL
lidad, al gquerer usar como fuerza motriz, el movimiento muscu-
lar de brazos y-piernas. En estos desarrollos primitivos, se
ponen de manifiesto las restricciones humanas cuando se le re—

+.laciona con la fuerza muscular, con el movimiento de poleas,
palancas, engranes y artefactos mec&nicos que en su funciona-
miento generan cantidades tales de trabajo fisico que la capa~
cidad muscular es incapaz de gobernar.‘, .

La ilustraéidn previa, permite una introduccifn a la re-
visifn ‘dé las restricciones humanas, a las que se adicionan
las restricciones mec&nicas que complementan las’ limitaciones
e’x;dﬁéenas' y .ex6genas, de las cuales se genera entre otros"feng
ménoé el siress, la neuros‘is y la fatiga, cent o temético de '

esta tesis

RESTRICCIONES HUMANAS
Existen dentro del sistema hombre, limitaciones de. diver
s0s Srdenes, con las. gue se enfrer}ta al ambjiente antes descri-
to.  Estas restricciones pueden ser clasificadas de la siguien
te manera, segln Fraser, 1983,

Da Vinei, L. C.F.E.Museo Tecnolégico, Historia e las commicaciones.

Fraser T.M. Human Stress Work and Job Satisfaction, A Critical Appmach,
I.ntex'nat.\amal Labour Office, Geneve, 19B3, Cap.2, p. p.lO—ll



1.~ Fisibngicas
Limitaciones en poder, fuerza, resistencia y capacidad
pﬁra-mantener 1la homeostasis bajo condiciones adversas.
2.~ Psicolégicas
Limitaciones en la capacidad de aprendizaje, habilida—
des, ejecucibn de capacidades, tolerancia ante condicio- -
nes adversas, motivacionales y emocionales.
c3.- Ahtzopométricas
Limitaciones en morfologfa, estructuras de los tejidos,
forma vy tamafio del organismo y reguerimientos de postu=-
. ras. v
4.~ Nutricionales ‘
Limitaciones que produce el estado de salud, presencia

de enfermedad, envejecimiento, etc,

Estas limitaciones al actuar aisladamente o combinadamen
te, afectan la naturaleza de la respuesta humana y modifican’ la

efectividad de la conducta adaptativa.

RESTRICCIONES MECANICAS

34

'Asf como hay limitaciones intrinsecas del individuo huma

- no, también existen limitaciones extrinsecas, o sea, aq_ueilas .

creacioneé de 'la industria que pretendén hacer del guehacer. '

“humano un_episcdio agradable.



Es:as_restricciones mecfnicas, son un freno al entusias-
mo ﬁof completar el ciélo de una ejecucién, gue permita satis-
‘facez una necesidad. Algunas restricciones. humanas no pueden
ser, en algunos casos, modificadas para superar las limitacio-
nes impuestas por su cafacter congénito, otras pueden ser mo-

dificadas por el entrenamiento, el aprendizaje 8 la nutricifn.

Las restricciones mecinicas, a diferencia de las restric

ciones humanas, tienen la posibilidad de ser modificadas super

ficialmente o en su esencia porque son producto de la accibn

del hombre Sobre la naturaleza. Las restricclones mecanicas

" surgen pofque fueron colocadas ahf deliberadamente o casual-

mente por el disefador, el productor © por el usuario. ‘
De acuerdo a la clasificacién de Fraser, 31983, las limi-

taciones mecdnicas surgen por:

1) Inconveniencia del ‘disefo:
Una mdquina o dispositivo puede servir
finicamente para le que fue disefiada.
8i el disefio es inadecuado; la funcién
serd imperfecta.

2) Inconveniencia de materiales:
Los materiales seleccionados, para la es-
tructura y compoientes de la miguina, dis
positivos Y accesorios, pueden ser inefi~
caces.
-3

Inconveniencia de la construccibn: .
A pesar del disefio adecuado y la eleccién
de materiales, la construccifn puede ser’
poco satisfactorla.

Fraser T.M. op.cit. ' : 0 .
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81 alguna o varias de estas limitaciones se presentan,en
tonces la efectividad del individuo se verf compx;ometida. Mani-
festandose e's_ta o éstas limitaciones del inélviduo u operario
que se puedé denominar en primera instancia come Fatiga. Una

inspecci®n rigurosa permitir& identificar la presencia de algu

‘na. limitacifn y aplicar los correctivos para el caso.

- CRITERIO PSICOLOGICO DE LA FATIGA

El criterio psicolégico de la Fatiga, segGn Bartlett

1953, es principio que permite reconocer el fendmeno de la

Fatiga como tal, y no confundirlo con otros fendmenos psico--

16gicos. Con esto se responde.2 ;C6mo se que X conducta -es

Fatiga? o For medio de que conductas puedo discriminar a
la.Fatiga? . El autor ofrece por 1o menos cuatro tipos de

efectos de la Fatiga, que son los siguientes:

1, DISMINUCION SIMPLE DE IA ACTIVIDAD.
" Aparece despufs de gue .ha sido modificada’ por la.Fa-
tiga. Puede variar sin afectar otros aspect_os, so-~

bre todo cuando la tarea es n8s repetitiva.

. DESINTEGRACION DE LA ACTIVIDAD,

o

Aparece donde la secuencia-de una tarea se rompe, .

dejando los detalles sin coofainacIGn ] guIa. Este

Bartlett,F.C.; 1953 Psycholagical Criteria of Fatigue; Symposiim -

.7 of Fatigue; Lendon 1947 H,K. lewis & Oo. p.p.-1-15.



37

tipo de efecto de fatiga, aparece en’ activi&ades

complejamente arganizadas.

3.-DESORGANIZACION -DE LA ACTIVIDAD

. Aparece en las tareas seriadas, donde la varxacién
es el aspecto de actividades afectado por la fatiga,
influyenda sobre otros aspectos, tal como ocurre

en las tareas dirigidas en las cuales la Qelocidad

puede afectar la precisién,

Estos elementos pueden no producir un descenso inmediate
del rendimientao y cualquiera de ellos puede ser precedido por
una etapa dutante la cual el resultado se mantiene mediante un

cambio en el métodc o la fcrma de realizar la actividad.

‘La Fatiga no necesariamente afecta al organismc al momen
to de realizar la actividad o concluir ésta, por lo gue en el”
criterio de la Fatiga es necesario tomar en cuenta, otro efec~

to.

4.~APARICION DIFERIDA DE LA FATIGA

Las conductas organizadas de la manera sefialada en
5 }aﬁ tres seccilones anteriores,bcomprende el uso de muchos me-
canismos receptores y efectores, pero_no_los utiliza necesa-

riamente hasta su mixima capacidad.
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i INTRODUCCION A LA DEFINICIO_N DE LA FATIGA

La Fatiga estf relacionada ‘con muchos fenamen.us dé la ‘i:or_'l.
ducta y puede considerarse en sf, como una variable atributiva
~Kerlinger, 1975~ del individuo. ﬁn cuaquuier uctivi:daﬂ que
4-,"‘se ;ealice, l_a Fatiga sérs una parte siempre por cbnsiderar‘.

" Puede éaﬁ\bién ser el indicador de un fenfmeno mas © menos
trascendental como algfin estado pétoldgico, sea orgénico o
: psiquico, )

La Fatiga es considerada como un fenbBmeno de ciertas fa-
ses de la actividad, sea &ste el trabajo o el deporte. Tambi&n
‘es-un fenbmeno de ciertas et$p35 de la vida, como la anciani- L ‘
-dad. Sin eﬁ\bargo hay individuos que se pasan. la vida quején-— :
' - dose de cansancio y que podrian sér portadcres de _i.m estadc;‘
crﬁnicc de Fatiga,

" 'La Fatiga se puede relacionat con chferentes estados -

»_cl!nicos -Fr:.edman, 1981~
) Infeccaén aguda

- Del aparato respiratorio
- Del aparato digestivo

Infeccibn Insidiosa

~ Tuberculesis, por ejemplo

Kerhnge.r F.N,S.; Investigacifn del camportamiento. '.lécuca.s b4 metodolo—
-gfa. Cap 2 Ed, Interamericana. M&xico 1975,

Friedran A.A.; Sfntomas mals camms na’ senidade; Journal. Bxas;leuo de
" ‘medicina. Vol.4l. No.4 Spr. 1981, p. p.131-132,



‘Catencias Energéticas

~ Anemia o desnutricifn
Neoplasias

- Generalmente engrandecimientos.
Descompensacifn cardiaca

~ La fatiga es un stntcma 1n61cativo impor-
tante, en estas afecciones

'Reumatzsmc y artritis

~ Los dolores de las articulacxones causan
mayor cansancio en actividades fisicas’

- Insuficiencia Respiratoria
- Preoducida por ejemplo, por neumoconiosis.
Insuficiencia Renal
- La presencia incrementada de toxinas en
el organismo favorece la incapacidad
conductual.,

. Comprometimiento Neuromuscular

-~ Miastenia grave
- Parkinsonismo

Desequilibrio Electrolftico
- Deshidratacifn
~ Acidosis
.~ Alcaloides
‘Disfunc16n Endécrzna
- Diabetes

- Hipotiroidismo
-:Insuficiencia suprarrenal

39




40

DEFIN;CIONES DE‘LA FATIGA.

En esta seccifn se presentan definiciones halladas en las
divexsas fuentes bibliogré&ficas; unas sencillas y otras super-—
ficialesy algunas fundamentales y otras mls orieHCaﬂas hacia
la especialidad © por el enfoque de quien la realiza.

El investigador hallar§ en esta secciln, la mencifn nomi
nal de algunas definicioﬂes, en la misma seéciﬁn se expone y
argumehta la fundamentacifn de la definiciBn que contiene el
terqér objetivo, mencionado en la iﬁtroduccién de este ;rabajo;
' Castillo 1875, incluyf en su tesis algunas definiciones

y elabor6 la propia, gque se expone al final de este p#rrafo.

"La Fatiga es una condicibn temporal que resulta de
-una actividad muscular prolongada, y que se mani~
fiesta por una declinacién en la capacidad para
realizar una iabor cotidiana®”

Laurence Siegel
“La Fatiga puede definirse come reduccifn en -la apti-
tud para trabajar a causa del t:abajo anterior™: :

Norman R.F.Maier

"La Fatiga no es m&s gue el resultado adverso para el.
cuerpo -y el espfritu de continuar condiciones antifi
siolBgicas de vida, gue conducen a evidente debiliddad .
ffsica y mental del trabajador”

Shipman,

'Ca.stil_‘l.o T.M.E.; Cfmo Eliminar la Fatiga y Mcnaton.!a en las empresas in&us i
_triales. .thvers:.dad Autfnana de Guadalajara. Jalisco 1.975. p:p.8
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‘"La Fatiga es una situacién eiperimental que’ . sur-
ge en un estado de conflicto, en el cual la posi
cibén genexal del individuo puede describirse co-
mo -aversisn”

Bartley y Chute

"La Fatiga es la reduccifn de la capacidad para
el trabajo, debida al trabajo mismo”

Scott, Clothier

"La Fatiga es una disminucifin en la capacidad de
trabajo del obrero que es originada por el es-
fuerzo empleado en el desempefio de su tarea."

Castillo 1975

Extraidas de otras fuentes bibliogr&ficas, se mencicnan-

las siguientes definiciones .del fenfmeno de. la Fatiga.

Se considera el punto de vista biolbgico. "La
Fatiga es 'la disminucibn reversible de -la ca-
pacidad de trabajo de un 8rgano u organismo®

~ Hulson, 1s80
'La Fatlga constxtuye una sensacibn de ;ncapac;-

_.-dad para las actividades habituales, asociada.
“a-la necesidad de descansar o dormir"

Friedman, 1981

i Hudsun, opicit, pag.14
Friednann, op.cit pag. 14




*"Fatiga es la pendiente decreciente de la inten-
5idad, frecuencia y calidad de la conducta con-
tinua, durante intervalos de tiempo establecidos
por la observacifn y el registro. La pendiente

R decreciente

o fatiga se compone de niveles gue

indican la importancia 'del desgaste, Estos nive-
les son de menor a mayor severidad: sofocamien-
to, cansancio, abatimiento, extenuacibn, exhau-
sibn, desmayo y colapso.

Definicibn inédita.

Las definiciones o descripciones del fen6meno Fatiga lle-

van- implicita o explicitamente las ideas incluldas en los si-

guientes términos: declinacibn, reduccibn, debilidad, aversiSn,

‘disminuci&n o incapacidad.
que se refieren a la misma

71970—‘propor¢icna t&rminos

Declinacibn

Reduccibn

- Debilidad
Aversibn
Disminucién

Incapacidad

.“”Lafimégen ﬁentalyque

Estos t&€rminos conectan con otros
tendencia de ideas, -De La Canal,

que amplfan las conexiones.

- pendiente, decaer, menoscabo

- transformar, aminorar, someter,
vencer coL

~ anemia, desfallecimiento,:endeblez
- aborrecimiento, oposicibn, odio

- merma, depresifn

- ineptitud, inhabilidad, torpe,nulo,

péoduce el mencionar los términos

anteriores, permite hacer una representacién grdfica en el pla-

.ho cartesiano (Baldor,1967), de la tendencia de ideas., Ante el

incremento en el valor ‘del

eje X se produce una disminucifn en

los valores ‘del eje Y, y esta variacifn puede ser sdbita, te-

nue o ambas, progresiva o fluctuante.

42
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Traduciendo los términos al contexto psicol8gice, se es-
tablece un paralelismo caﬂ la Fatiga y los términes que se re-
fieren a la tendencia aniloga de ideas; tales t&rminos son: Fa

“tiga, Cansancio, Sofocamiento, Abatimiento, Extennacibn, =--=-
v Exhausibn, Desmayo, Colapso, Pausa, Descanso, Distencibn, Rela
ﬂaCién, Suefio, Sopor, Forzamiento, Reanudacibn, Esfuerzo, Rein
corporacibn, Movimiento, Reintegracifn, Reventamiento, Confort
" vigilia, Animacifn, Reanimacién. .
’ Los términos mencionados mominalmente pueden sexr relacip
- nados ordinalmente -Fraise, 1970- en donde cada uno de ellos =
ocupa un lugar que representa un valor mayor al de su inmedia-
to gntérior & por tal razonamiento, se pueden relacionar los -
térmipos de tal manera gue uno y otro den la idea de un estado
de fatiga leve, severo o grave. .

Howard 1960, se refiere a la caonducta con‘los siguientes
términos... "la conducta es un término gue se refiere a los mo
dos de reaccién del organismo cuyas porcgones son suséeptibles'
de obkservacibn". Apoydndose en este razonamiento, se puede ég
cir gue la fatiga es un modo dé reaccidn y los términog conec-
tados con las ideas cuya tendencia implica reduccién o disminu
cién, son grados o niveles afn los antagbnicos a este tipo de

-:téacéién,'o'sea, los que Implican la idea de aumento, 1ﬁcreme§>‘

to, desarrollo, etc.

Fraise P.- Historia de #Stodo de la Psicologfa E‘.xparixmtal -
Tratado de Psiuohagia Experimental - Rechulin M.
Medicién en Psicologfla.- Ed. Paidos.- Buenos Adires, 1970

Howard C.W.- Diccienario de Psicologfa.- Fondo da Oﬂ.t:uta
Econfmica,~ 3a. Ed. México. 1960.
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Los datos de la observaciébn llevados a un registro unita
rio de las respuestas que componen una conducta definida son -~
agrupados en un polfgenc de frecuencias, identificando en el pla
no cartesiano la variable tiempo en el eje horizontal "x" y en
el eje vertical "y" la variable conducta a la que se integran -

términos como calidad, frecuencia, intensidad, eficiencia, etc,

. CONDUCTA

TIEMPO

Se pueden traducir los itérminos al contexto de . 3la
’,Ps;ologia;‘Lindsey (1951), represent6 diferentes nivélés de
_actiyidad en un coutf{nuo lineal en cuyo 1imité superior ubi-
ca é la actividad m&xima posible, y en decremento progresivo,,.
;a emocién excitante, atencién alerta,vigilia relajada, som--

nolencia, suefio ligero, suefio profundo, coma y muerte. Rela--

;;apionandn ésta tendencia lineal de ideas expuestas con la Fati

ga ﬁ sus conceptos se tienen términos cédmo los siguientess

caﬂsahcio,sofocamiento;abatimienio,axhausién,vextenuacién,——-‘
desmayé. colapso, pausa, descanso, disténci6n,relajaci6n,sue-
ﬂo{ férzamientn, reanudacibn, esfuerzo, reincorporaciéq,hovi—
miento, reintegracién, reventamiento, confort,vigilia,anima--

cibén, reanimaciéun.
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*4- - ACTIVIDAD MAXIMA POSIBLE
— EMOCION EXCITANTE

— . ATENCION ALE}iTA‘

— .VIGILIA RELAJADA

o somvorencia

-— SUERO LIGERC

—~ . -SUEND PROFUNDO

'-1*-' coma

I MUERTE

'Continuo que ‘demuestra 105 niveles de

actuacxbn, segﬁn Llndsey (1951).

Bibliograffa = -

‘Lindsey 1951; citado por Jong ¥Yung p.p.; "Sentimiento'y E‘mociones"-r”
Ed. Manual Moderno, S.A.; México, 1979; p.p.31-
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DEFINICION DE LA FATIGA

los. términos

FATIGA. -

La definicién del término Fatiga, se expresa en

siguientes:

Es la pendiente decreciente de la intgnsidad de
la conducta contfnua, durante intervalos de tiem
po establecidos por la observacifn y el registro.

La pendiente decreciente o Fatiga se compone de
les niveles que . indican la importancia del des-
gaste; estos niveles son de menox a mayor seve
ridad: sofocamiento, cansancio, abatimiento, eX °
tenuacifn, exhausi6n, desmayo y colapso. -
Estos mismos niveles son interseptados por un -
acotamiento de la conducta, y gue a su vez se -

relacionan con varias pendientes de incremento,

con lo que se completan los ciclos de conducta.

También se han definido términos contiguos a la
les términes son la actividad, la recuperacién,

estres m;ximo ¥ la misma Fatiga. La definicibn

Fatiga, ta-=-
el apogeo o

paralela de

‘ésos términos contiguos, se generé al disefiarse el modelo an

‘tes mencionada, complementando la explicacibn del fenfSmeno .y

fortaleciendo la definicibn del concepto de la Fatiga.

ACTIVIDAD. Es la pendiente de incremento, en la intensi-

dad de la conducta contfnua, durante intervalos
de .tiempo establecidos por la cobservacién y el

registro,

La pendiente de incremento estid compuesta por
varios niveles, partiendo del Estado Basal,
siendo el primero el de movimiento, en este ni-
vel la conducta es definida por algGn término.
verbal que indica lo que se estd haciendo. El
esfuerzo y forzamiento, asf como el apogeo o es
trés maximo, son niveles que se refieren al in=
cremento que compromete la capacidad de respues
ta respiratoria, muscular, asi como -la de reser
vas metabblicas.

.‘Los niveles de la subactividad provienen de las

profundidades en donde la recuperacibn mantiene

-al minimo de los signos vitales, asf como las

manifestaciones apenas necesarias, para poder
asignarle un término verbal, que no sea el de
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vegetar, Los términos correspondientes a estos ni-
veles son la reanimacién que viene del estado de -
coma, 'y la animacién que viene del sopor. La vigi-
lancia gue sigue al suefio reparador y el confort
que sigue a la relajacitn.

RECUPERACION.- Es el acotamiento en la intensidad de la cur
va contfinua de la conducta, durante los intervalos
de tiempo establecidos por la cbservacifn y el re-
gistro.

Su freciencia y duracifn, son funci&n del nivel en
que’ interseptan a la pendienge decreciente, la.recu
peracifn consumird mis tiempo, en la medida en gue
la Fatiga sea m&s profunda o nds severa, el tiempc
de recuperacifn seri mayor y se reguerird de ciertas
conductas exprofeso para la recuperacibn. .

ESTRES MAXIMO.— Es el acotamiento o vértice que representa
el valor maximo en la curva de la conducta contfinua,
durante los intervalos establecidos por ‘la observa-
cién y el registro,

su frecuencia y duracién pueden ser funcifn del &n

gulo de la pendiente de incremento, partiendo de la

lfnea. horizontal, el Estado Basal, paralelo al eje

de las "X". E1l apogeo se inicia donde se corta la

pendiente de incremento y termina en el vértice, de

nominado rompimiento gue @s donde se inicia la FATIGA.
Con esta definicibn de la Fatiga se tiene una jidea gréfica del
proceso de la conducta, dividida en Actividad, Apogeo, Fatiga
Y Recuperacifn, por lo que se puede visualizar el ciclo de la
conducta para poder explicar las variaciones registradas. La
Fatiga al agrupar su?procaso cn niveles de deslizamiento, gene
ra el siguiente razonamiento: se dice qué un organismo estd fa
tigado cuando presenta una disminucién en la frecuencia y cali
dad de su conducta; se puede entonces pensar qué tan fatigado
se estd, preguntando fQué tan fahigado esta? porque si esta -
sofocado o cansado se esti hablando de algo diferente a cuando
estd extenuado o exhausto, aungue parezca redundante pof ser

ideas afines las contenidas en cada término, en realidad no lo:

‘'san.
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Con 1la defin{ciﬁn desarrcllada de cada uno de los vocablos se
inéegra a una escala ordinal, tomando caracterfsticas asigna-
das por este tipo dé medicién. Por lo tanto y de acuerdo al
orden en que aparecen los niveles de Fatiga, el cansancio es
mayor que el sofocamiento y la extenuacifn también es mayor
qQue el abatimiento, hasta llegar al extremo en donde el colap~—

s0 es el nivel de mayor Fatiga.

Para responder a la pregunta: ¢qué tan fatigado estd un orga-
_ nismo? se puede decir: el individuo despugs de haber realiza-
do k tarea estd sofocado y requiere de una pausa para reanudar
su actividad. También se puede contestar de esta forma: el in-~
dividuo deséués de ‘haber realizado x actividad durante un pe--—
r;gdo de tiempo, estd extenuado y necesita relajarse para poder
reintegrarse a la actividad. En el extremo de la'Fatiga se —--—
‘puede decir gue el esfuerzo del individuo ahte una demanda o
--amenaza abrumadora, su fatiga lo lleva al colapso y su recupe;
racién es critica por lo gue se encuent?a en coma.
La acufiacitn de esta terminologfa, requiere de una refinacidn
o pulimento en sus t&rminos y explicacibén que hagan de &sta --

. idea, un concepto Gtil pdra el investigador, de ani que se re

) “quiera de un proceso de’ confrantaci®n con la realidaq, que sz
da por medio de la medicibn y Ta experimentac&n._ Estos‘son -
" los puntos a desarrollar en la siguiente =ecc1on de este capx

‘tulo  sobre los aspectos psxccldgxcas de la Fatxga.
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‘Es nccesario partir de una definici6n de Fatiga, cual
quiera gue. sea para que los valores régistrados en los instru
mentos sean adjudicados al fenSmeno en mencibén Y no exista --
confusibn cuando se.trate de Estres, Fatiga, Suefo, Actividad

. Nerviosa, Actividad Keuronal, etc.

MEDICION PSICOLOGICA DE LA FATIGA.

Dentro del campo propio de la Psicologia; exis:en‘al-"
gunos métodos de medicibn como los Psicofisicos, que bermiten
investigar las relaciones entre las variaciones cuantitativas
"~de un estf{mulo y las variaciones de las reacciones correspon-
dientes. »

El estudio de la Fatiga, corresponde a las aplicac;é-,
nes de los métodos de psicomotricidad observadas en la Psféof
logfa Experimental, mediante el usco dé aparatos.y la proﬁoca;
cién de las reacciones fatigantes. '

Surgen algﬁnas dificultades derivadas de la imposibif‘
lidad de establecer una delimitacién del fenfmenc. Para cgn’
. blecer éoﬁseﬂsé en los ératamientos_dg la Fatiga se han‘elébg_

rﬁdo ﬁﬁltiples métodos, disefiindose instrumentos de'mediéi&n,
‘gue son.clasificados de acuerdo a las sigﬁientes caracterisi&'
cas: )

- Pruebas de Trabajo

; binamémetro;, Ergégrafos

- Aparatos para el Registro de Réaccionés

~ Pruebas y aparatos simuladores
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Se cuenta en la actualidsd con gran ntmero de me~

dios para médxcién v determinacibn de la Péicomotricidéd

y Sensomotricidad gue se pueden adaptar al estudio de'.la
" Fatiga.
Por medio €& algunos procedimientos y dispositi-

vos se puede estudiar la influencia de y sobre la Fatiga

en condiciones como: Conflicto, Motivacién, Sugestifn, --
. Miedo, Coercibn.

En la Psicologia Experimental, existen investiga
ciones sobre las reacciones y una serie de procedimientos
que . consisten en hacer que un individuo responda a es-
ktxmulcs, en frecuencia a intensidad fatigantes, previa
mente as¥ coﬁsiderados, Este'principib es el fundamen-
to de las aplicaciones experimengalss, de las cuales la

Fatiga ha sido considerada come la varxiable dependiente.

o ’,En el campo de la mediciSn psicolégica, existen
‘algunos instrumeﬁtos de medicién gque pueden proporcio—-
nar datos; Gtiles al investigador,vqué observa y regis-—
'.tra la Fatiga. Instrumentos psicolég{;os miden 1a aptij
tnd>gécnica‘rclécicnandola con la psicomotricidad en .

tareas éspecificas y. situaciones aplicadas o experimen~-

tales.



ACTIVIDAD

F.
Q-
R.
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Movimiento
Esturrzo
Forzamiente
Roventamiento
Reanimacidn
Animacién
Vigilda
Confort :
Reincorporacibn
Heintegracion
Reanudacitn

[ / - TIEMPO

: \i IMTENSIDAD
N3 .

FATIGA

. D

Reventamiento 1. Apogeo
E. Sofocamiento 2, Psusa
E. G 3.
G.Abatiniento 4. Distencién

H, Extenuscistn
I.' Exhauscibn
3. Despayo -
K, Colapso

S. Relajaci6n
_ 6. Suefio

7. Sopor

8. Coma

IESPLIEGIE I€ LA PENDIENTE DECRECTENTE

" U{FATIGA), EN UNA SECCICN ADAPTADA DEL

MODETO ONDUZATORIO DE LA QONDUCTA.
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MODELO ONDULATORIC DE "CONDUCTA.

Con ‘la relacifn graduada de los términos mencionados, se
ha construido un modelo que representa la conducta como
resultado de las variaciones de la frecuencia, calidad
e. intensidad de la emisién de respuesta como élementos

unitariocs del complejo denominado ¢onducta., La realfiza-
cidn de este modelo permite apoyar la explicacifn del

fenbmeno y término Fatiga en &u definicibn asi como los
‘fenbmenns y conceptos contiguos.

Dehido a la variedad de las relaciones entre la intensi
dad ‘o frecuencia con el tiempo, existen muchas formas ™
de representar un ciclo de conducta, con un punto de
inicio (alertamiento); un punto de valor mdximo (apogeo
o estres m&ximo); y un punto de valor minime (suefio},
precedido por un decremento progresivo ¢ en un corto
plazo, gue significa el despliegue de la Fatiga.

EL MOC es la representacit6n de las fluctuaciones de la
conducta en un Intervalo de tiempo determinado, que
reune la generalidad de las variaciones del fenémeno de
la conducta, ante un desempefico adaptativo o competitivo.

El modelo al describir el comportamiento de la Fatiga

involucra variables y conceptos contiguos, para lograr
una explicacidn integral de la Fatiga, que no es otra

cosa, que un elemento constitutive del conjunto de con
ductas denominade stress.

E1 MOC es una ondulacibén adaptada para explicar las .
. fluctuaciones de la conducta, dentro de las ctuales se
encuentra la Fatiga. Se desarreolla en un sistema car-
tesianoc con la intensidad, frecuencia y calidad en el
eje "Y" y el tiempo en el eje "X" y paralelamente una
linea segmentada que representa el Estado Basal que es
el estado en gue ¢l sujeto estando en vigilia no expre
sa conducta alguna posible de registrar como prueba ma
croscbpica de su sobrevivencia. De este nivel, Estado
Basal, parten los registros de los movimientes, conoci

dos como conducta y por medic de un término se indica
lo que hace el individuo.

EL MOC est& hecho para apoyar la definici6n de la Fa-
tiga, 1a relacidn de "U" invertida de la Teoria de la
Activacifn (1), se inicia con la actividad, entendida :
ésta como el incremento en la tensisdn, accién, emocifing
conducta, ete. Un organismo para manifestar Fatiga, -

{1) Harold 1959,
Harold Sd:olstpcg 1954, citado C.N.Cafer op.cit,



debe primero pasar por los niveles de la actividad, si
no todos, los necesarios para llegar al punto o vértice
denominado Reventamientc, gue es el punto en gue se ini
c¢ia ia Fatiga,

En el MOC la actividad se inicia superando el estado Ba
sal o umbral, cuando la estimulacitdn ha alcanzado el nz
vel de alertamiento, y el organismo se empieza a mover,
Esos primeros movimientos son seguidos por el esfuerzo,
‘nivel en que se emplea la energla tanto fisica, metab&-
lica como psiguica, en la traccidn, desplazamiento y

la’ sobrevivencia,

El forzamiento, es el esfuerzo excesive inevitable que
obliga al organismo a hacer esfuerzos en direccién y -
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velocidad que no son naturales. Después del forzamien-

to, se llega al rompimiento, punto en donde termina la
actividad y se inicia el gQeclive de la Fatiga.

La. actividad o incremento de la conducta tiene otros -~
puntos .de inicio, cuando la estimulacidn por debajc del
umbral, no ha impulsade al organismo a actual, se le ve
inerte, estas provienen de lo profundamente severo.y pa
tol8gico .de la Fatiga (colapso)}, del estado de coma, es
to es, el sopor profundo con abolucibn de la sensibili™
dad y movilidad. Por lo que para superar este nivel se
recurre a la reanimacién y este es uno de los niveles
mds bajos de la actividad.

. El siguiente escalfn de la actividad se inicia en el so‘

por, producido por el desmayo, otra expresifn de la se-
veridad de, la Fatiga. La pendiente se incrementa cuan-~
do se pxesentan algunas respuestas a la estimulacifn ex
“terna o viene la animacién.

E1l  suefio es el efecto de la exhaucibén del organismo, la
actividad en este nivel se conoce como vigilia, o sea,
el estar desplerto y darse cuenta de .las variaciones ex
_teriores, 1ncluso de las m&s pequefias y brevesz

El confort es el resultadé del suefio, :eparador Yy por -

la’ comodidad se hace placentero, por la conciencia ple-
na de-la homeostasis vigente también es deseable pro-
longarse, pero la din&mica donductual interrumpe. La
reincorporacifn se da después de la distencibén, o sea,

-‘la liberacifn del compromiso que produjo el abatimien-
to, reincorporarse. implica volver a formar parte del
cuerpo de la actividad, realizada.

La reintegracifn es volver a la actividad después de la

cesacibn por un perfodo ‘de tiempo, dentro del ‘tiempo
asignado a la jcrnada.
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La reanudacién es seguida por la pausa, es una re-
duceibn del ritmo y frecuencia de la actividad sin
necesidad de que &sta cese, un camnbio de posicién,
un pequefio alto en el esfuerzo, el ajuste del ins--
trumento, etc. son ejemplo de la pausa que permite -
la continuaci&in del trabajo desempefiado.

Los .tErminos reincorporacitn, reintegracién y rea-
nudacifn, aunque son casi eguivalentes a la simple
mencidn, su compracién demuestra diferencias que
permiten establecer los niwveles anteriormente pre-
sentados.

En el MOC la Fatiga corresponde a la pendiente de-

creciente gue se iniela en el punto denominado Rom

pimiento, que es representado como dos Angulos, -=

uno agudo y otro obtuso, indicando que se ha llega

do al limite de la capacidad de respuesta y se inI

cia la Fatiga, como puede ser un cambio brusco como
se ve en el afigule agudo, tambi&n se puede dar des-
pués de un. esfuerzo mantenido como. se ve en el &n-

gulo .,obtuso del modelo. Por Gltimo, el rompimien-

to puede. ser tenue y gradual, cada caso correspon-~

derd a un ciclo conductual en particular.

El primver nivel de la Fatiga es el sofocamiento,
. producido por el compromiso respiratorio, el cual
‘cesa, despu€s de una pausa para reanudar la activi

o dad realizada,

En el segundo nivel de la Fatiga, .estd el cansan--
cio, -este t&rmino €s el sindénimo con mayor eguiva-
lencia al de la Fatiga. En este nivel el compromi
so respiratorio ha sido superado pero el efecto de
dcido l&ctico en los misculos hace su aparicibn y
sus efectos se hacen ver, el organismo necesitsg dEE
cansar en un perfodo mayor al requerido en una pau-
sa, terminado &ste, el Individuo puede reintegrarse
a su actividad.

El tercer nivel de la Fatiga corresponde al abati-
miento, han disminuidé la actividad y se han desin
tegrado sus movimientos, el sujeto requiere necesa
riamente de la distencifn tanto de sus mGsculos co
mo de su atencifn, requiere también adoptar una ==
. postura gque facilite la distencién, ya sea sentan-
dose, reclindndose o acostdndose

El tiempo que consumird para recuperarse serd mayor
al necesario para descansar. Una vez superado se -
podré reincorpcrar,reintegréndose a su actividad,



La pausa y el descanso pueden ejercer su influen--
-cia, 8in que para esto el organismo requliera algu-
na postura espec{fica. Una disminucidn en la fre-
cuencia, un cambio de actividad o foco de atencidn,
© constituyen la pausa y el descanso diferenciandose
por el mayor tiempo consumido por el organismo pa-
ra recuperar su capacidad de respuesta.

El organismo extenuade ha perdido su capacidad ds
respuesta, aunque este nivel esti por debajo del
estado basal, no necesariamente debe estar desco--—
nectado de la estimulacidn ambiental.

El proceso de recuperacidn correspondiente a lo ex-
tenuvado es la relajacidn, en este nivel el indivi--
duo se centrola la 2istencidn muscular mixima, ia -
recuperacién respiratoria, asi como su atencidn e
interés. En este proceso de recuperacidn, el indi-
viduo adopta las posiciones relajantes que.el ins-
tinte impone, y otras gque se complementan y ejexci-
tan como la distencién muscular y psiquica.

El paso del abatimiento y distencidn a la exhaunsidn
y el suefio reparador, son automfticas porgque en la
extenuacidn y la relajacidn se requiere del control
que el individuo mantiene, este salto se debe tam--—
Bién a ¢gue los niveles de Fatiga y procesos de recu
perac ién estan estrechamente vinculados por el con-
trol de los ritmos circadlanos del ‘suefio-vigilia,

Los Gltizxns niveles de Fatiga por ser extremos co--
rresponden a lo patoldgice, tales como: el desmays

y el colapso. El desmayq se da cuando el organismo.
-ha gido sobre estimulado y ha perdido control de -=-
sus reacciones y se presenta la anarquia en el pro=
cesamiento cortical dec¢las exc;taciones.

El sopor es el proceso de racuperacién de este ni--
vel de Fatiga, la irregularidad respiratcria lo evi
.dencia,  Para superarlo se¢ regquiere hacex reapare--—
cer lcs actos caracteristicos-de la vida, tarea de
la animacidn.

.
El colapso es un nivel extremo de Fatiga caracteri-
zadn‘po; una postracién extrema y ‘depresidn repenti
na, con debilidad de los signos witales. Este nivel
de Fatiga .puede ser producto de un evento traumitico
que ha tenido estos resultados en el organismo some.
tido a un siniestro.
El estado de coma @s un procaesc de tecupeiacién, el
cual sSi es superado por las medidas de reanimacidn,
dardn al organismo los actos caracteristicos de la
vida, alcanzar la vigilia, el confort y reincorpo--
rarse, . ) ‘ .
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Los términos sofocamiento, cansancio, abatimiento, -
extenuacién, exhausifn, son sinbnimos de la Fatiga
.a la simple mencibn, pero la pronunciacién de las -
silabas de cada uno de estos téminos puede matizar
‘la idea de la Fatiga, favoreciendo el establecimien
to.de niveles de Fatiga

El desmayo y el colapso son extremos tales de la Fa
tiga gue la pérdida de la conciencia por s{ sola, =
.da idea de lo grave de la Fatiga que sutz= el orga-
nismo gque la expresa.

Estos niveles corresponderidn a un estado de Fatiga
incontrolable, o sea, que no esti al alcance de la
. capacidad de autoregulacibn conciente del organismo

El sofocamiento alude al compromiso resplrétorio,
el abatimiento trxfe a la imaginacibn la falta de -
recursos energéticos e integradores de la conducta.

Extenuacifn, pero mis el término exhausibn .. acen--
tGan la idea de Fatiga por su dificultad:para pro-
nunciarse. Extenuado es menos fatigado que exhaus
cifn; la "x" y la "¢" .y la "s", implican una expuf
sifn mayor de aire, ‘de ahi su accién para influir”

en la formacién de la idea mdxima' de Fatiga Contrg
© lable




.. ASPECTO PSICOSOCIAL DE LA FATIGA




ASPECTC PSICOSOCIAL

Eventos psicolfgicos como la motivacibn, la homeos-

tasis, el ap:endizajé, el estres o la Fétiga, tienen su je-

rarquia no por ser exclusivos de un organismo en particular

sino porgue son caracteristicas comunes de los individuos y

que influyen en la vida interindividual.

En una poblaci®n organizada, © sea una sociedad,

las necesidades fisiolSgicas tienden a ser satisfechas prio

ritariamente para después satisfacer otras de cardcter indi

vidual o espiritual. En la sociedad industrializada y de -
consume, las necesidades tanto fisiol&igicas como intelectua
les pueden ser satisfechas cuando el individuc integrado a
. un grupo de trabajo concluye la elaboracifbn de algtGn bien

material o realiza un sexvicio.

La Fatiga es al descanso lo gue el hambre al alimen

to, o sea que la satisfaccién de estas carencias se facili-~

ta cuando el individuoc integrado en una sociedad industrial

o de consumo- ha concluido la elaboracifn de un bien o la -- -

‘realizac16n de un servicio, traduCLéndose ese hecho.-en dlne

'rq para por medio de &ste eliminar el malestar producido -
por el hambre y la Fatiga, haciéndose de bienes de consumo

y confoprt,

Alfredo Nic&foro, (ci:ado por Palacioé, 1922),-en

su libro "Forza e Richezza", trata:de estudiar cientifica--

Palacios A L. "La Fatiga y sus Proyecciones Schales" — Fac.de ciencias
Ek:nﬁmxcas Buenos Aires, Argentina,.- 1922,



mente el trabajo ¥ & los obreros, aportando bases de una cien
~efa llamada Ergonomfa y demuestra cfmo las diferencias fIsi-
cas, fisiol6gicas y etnograficas que dividen a las clases so-

ciales parten de las condiciones econbmicas en gue se desen-~~

vuelven los hombres.

Ante el problema de la divisién de clases econémicaé
se ha hecho );xecesaria la concurrencia de especialistas como
los economistas, antropflogos, mé&dicos y psicSlogos para ana
lizar lo que WNic&foro denomina calidad del obreto’, fo como
‘un fenémeno de reflexiones metafisicas, sino como ei resulta

do de las condiciones de vida reales y objetivas.

Nicéforo (citade por Palacies, 1922), considera que

la calidad del obreroc y por lo tanto su produccién, dependen

de su trabajo, de-su alimentacitn 1 Vdﬁsu higiene, contra-
rrestando de esta manera el argumento gue exp;"esa: "El i:rih:l
fo industr;al de los Estados Unidos se. debeia la calidad del
obrers norteamericano", c;unsiderada ésta de una manera abs~
tracta, El mismo aice que el obrero estadouni-
dense"es superioxj porque se fatiga incncs, porque . come bien:
y porque se aloja mejor, de aht que ’s‘u rendin-\ient'o' sea Spti-
na. : o

Schlze Garvenitz, (citado por Palacios, 1922), _1m:e2>
- ta demostrar cbémo la calidad del obrero influye »en' la 'prbéug
¢ibn y considera a la calidad no como la causa del bieﬂestér
aconbmico sinc como Su efectc. Refiere gue en Bombay se re<

quiere de 25 obreras indigenaé para obtenexr mil husos de al-

godén; en Italia 13, en Alemania 9 y en Inglateria 3, lo ciue
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prueba la calidad superior del obrero inglés y la mala cali-
dad del‘hindn, pero Schulze Garvenitz olvida que los ob;ercs
hindges tiénen un organismo quebrantado por el hambre créni-
ca y que atraviesan peribdicamente épocas de carestia, gque -
las clases pobres son consideradas como la peor alimentada y
que los obreros ingleses constituyen un pueblo que consume -

‘mas y se alimenta mejor.

Usar el término "calidad del obrero® choca con la --
tendepcia actual de considerar al obrero como un ser humano
con virtudes y ca;encias: clasificar al obrerc de tal manera
genera una polémica econfmico-moral, que si bien pudiera te-
ner.-una relevanciarprACtica, sf permite ilustrar el fendmeno
de la Fatiga, analizando desde el punto de vista econémico
iucrétivo de las<jornadas extorsivas del régimen capitalista

iﬁperante en la actualidad.

iJules Amar {(citado por Palacios. 1922}, nos dice que

la Fatiga constitye el efecto m&s o menos inﬁediato del tra-

bajo de los motores, efecto que limita la duracién de ese --
N ‘trébajé.' En el caso de los motores inanimados, la Fatiga -

a£éca los rodajes, los resortes, las piezas oscilantes o fo-
’.aaﬁtes,‘a largo plazo; en el casc de los motores org&nicos,
.que‘dan vida ai hombré v los animales, la funcibn es inter-
miteﬁte, la Fatiga disminuye la intensidad del esfuerzo

’muéculér’y reduce el encogimiento del mGsculo.

El motor fisico quema aproximadamente, la misma can

tidad de combustible por cada kilémetro, aGn después de una

Palacios A. op. cit.
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larga jornada. El motor orgédnico, ya fatigado, sufre per~

turbaciones graves al m&s peguefio esfuverzo adicional.

El hombre debe considerarse como un aparato
psicofisiclégico, por lo tanto resulta ineficaz estudiar el
trabaje humano exclusivamente desde el punto de vista mecd-
nico, pues el factor ps!éuico influye de una manera decisi-~
va.

Frecuentemente se perfecciona la miquina, te~
"niendoc en cuenta la necesidad de una mayor produccién, sin
considerar las condiclones gue deber&n efectuarse en el tra
bajo para la obtencifn de ese rendimiento econbémico. De ahif
la necesidad de las investigaciones sistematizadas en 1a Fi
'siclogla b la Psicelogfa, en las que no hablan reflexionado
los economistas, y que son las que-perm;ten crear una cien-
cia del trabajo organizado sobxe hases,s6lidas que . favore-
cen-el desempcﬁo de las éptitudes‘ée los empleados, obre-—

ros, operarios, etc.

" El motor ffsico quema aproximadaﬁente la mis
ma cantidad de combustible por cada kilSmetro, aGn después
de una larga jornada. El motor org&nico, ya'fatigado, éu;
fre perturbaciones graves al mas pequefio esfuerzo adicio--
nal.

_El hombre debe considerarse como un aparato
psicofisiblsgico, por lo tanto resulta ineficaz estudiér
el trabajo humano exclusivamente desde. el punto de vista

mecdnico, pues‘el factor psiguico influye de una manera -
decisiva. )



No es posibls que en el silencio dec las bibliotecas
se puedan sentar las bases del estudio cientifico del traba-
36. Los investigadores de la Psioologia, Fisiologia, Econo--
‘mia ¥ le Ergonomfa; han de ir com sus aparatos registradores,
Ppruebas psicométricas y encuestas a los puestos operativos,
las oficinas y todos aquellos ambientes en que se reguiera de
controlar-la Fatiga, para buscar los recursos gque hagan desa-
perecer la Fatiga.

En la actualidad, no es posible estudiar la cueati6n del
‘trasajo 8in pedir auxilio a la fisiologfa, a la psicologia y
a la gociologfa, Ellas proporcioman el método de observacibn

© ¥y experimentacibu qnevdaré la fortaleza a las conclusiones,
:adaptaciones y reformas ante las ciencias f{sicas, ingenieri-
les y a ios Juristas y politicos. para proteger al operario
de la indolencia derivada de 1a brutalidad de los procesos

industriales.

Esto no nos sorprende, pues existe una perfecta solida-~

ridad entre las ciencias y a cada instante se obse:ven inscoa
‘liluencias recfprocas entre ellas, especialmente entre la psi
'.j?éblpgia y la'fisiplog{a, pues. las perturbaciones funcionalqs'
ééfénbggnéfelmente acompafiadas de la conciencis en el devenir
'&GVlosvindividuos{ haciendo sentir su influencia eu las orga-

hizaciqnes. convirtiendose en obsticulos de desarrollo para

-las organizaciones.
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rbsvimpbrtahcia del estudioc y experimentacibn de los
procesos fisiolégicos y psicolégicos, adquieren su jerarquia
cuahdo se rebasa la entidad individual y se beneficia o per~
Judicé no sélo a algunos grupos especializados sino a los
consumidores de bienes y servicios; por le que gl estudio
cientifico del .trabajo y la e'z-gonomia; son disciplinas que
est4n sportando resultados en el campo de 1a industria de

Bmervicios y transfoxrmaciones.
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FATIGA PSIQUICA

Son la Fatiga.y el hambre. los dos inconvenientes de -
la vida en el ser humano; debido a la actividad realizada y
al gasto de energfa la Fatiga ha seguido al hombre en su tra

bajo cualquiera que fs5te sea

La Fatiga no conatituye en si una enfe:medad. perc. su
presencia indica una alteracidn reversible en las funciones
biolégicas y psigquicas; retirado lo gue p}ovcca la Fatiga el
organismo vuelve a la situacidn hzavia, 3% no son retirndos
Yy écr el contrario, aumentada;: el organismo puede entrar e;

-situaciones patoldgicas.

El ser humano estd sujeto a innumerables factores am-
bientales que le agreden y le imponen una reaccidn de adapta
cidn fisioldgica y psicoldgica denominada eatres, del cual -
la Fatiga &s una consecuencia, observada en ia merﬁa de las

reacclénes del organismo que sufre la Fatiga.

Existen dos clases de fatiga, la muscular o ffsica ~
qﬁe es la que resulta del trabajo fisico, esto es, de ia as.
‘tividad muscular aerdbice y anaafébico; en. cambio la fatiga
psfquica ;u;uICa de la actividad del trabajo experto o inte;
1ec§ual, en donde el gasto energético no tiene una manifesta-
cién similar a la producida por el trabajo muscular. La actdi-

vidag neuronal es el principio funcional de esta Fatiga.

En cuanto a la importancia de uno u otro tipo ‘de Fa-
“tiga, se asienta que la Fatiga Psiguica es mds importante. gque

la Fatiga Fisica. . Un estudio realizado por Ivan Espositc en



1980, nos sefiala gque en una muestra de trabajadores encontr6
qgue el 17% manifestaba una fatiga fI_sica, en tanto que el -~
100% de los trabajadores presentaba malestares producidos -
por la Fatiga psfiquica.. La importancia de la Fatiga Psfgui-
ca radica en los perjuicios gue causa tanto al individuo, ég
me a la organizacién de su sqciedad, Y su ©MPresa  ge ahf .
“el ‘pertinente desarrollo del tema en el rubro de los aspec-—

toé psico-sociales de la Fatiga.

CAUSAS DE LA FATIGA PSIQUICA .

El modelo ‘de Juan Esposito, 1980, dice: "La Fati;
ga'Pgiquica ocurre por la concurrencia de:factores profesibf
naleg, o sea condiciones de trabajo; factores extra profesi‘_o_‘
" nales, o sea el grado en que ‘son favorecidos los requetiﬁie&_
tos de la calidad de vida y factores inherentes al individuo,
o sea la vulngrabilidad de Bste a la agresibn ambiental.

Seguidamente son desglcsaaos los factores causan-
tes de la l.’atiga‘: ’ ‘

. Factores extraprofesionales:

~bajo nivel de vida:

: problemas de allmentacién-
problemas de hacinamiento
~deficienc¢ias en el vestido

escasos de recreacidn
- Problemas famxliares
~ Condiciones precarias de transporte

- Asistencia.médiéa‘ y social deficiente

F‘Jpos:.to, I Repercus:.cnes de la Fat'_xga Psfquica en el trabajador'y
la empresa; Revista Brasilei:a de Saude Ocupacicnal Vol: 8, No 32;
Oct, 1980;' P.p. 37-45. .




65

Factores Profesionales:

- Iluminacidn defectuosa

Incomodidad térm&cany/o excesivo rﬁido

'Nﬁﬁe:o excésivo de horas de traﬁajo {més de

‘ocho horas] y mala distribucidn de los pexfo

dos de reposo)

- ﬁostﬁtas iqad;cuadqs

ttabaic monStonoc y repetitivo

- mala relacidn con cdmpaﬁeros

Ihsegu;idad Yy malas -relaciones obrorc—pthognles.

Falta de correlacidn adecuada éntre capacidad,
responsabilidad y salario - :

Trabajo con alta concentracidm mental

Factores Individuales

- Conformacidn
endomorfo
mesoformo

ecrtoforno

= 'Rasgos de peisonalidad Lo ’ = L e GheT
: histeria

‘neurosis

psicopa:ia

dapresidn

< Adaptabilidad a:
: dolor ’

trabajo intenso

monotonia

incomodidad
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~ Aptitudes ocupacionhales
técnicas

intelectuales
~ Actitudes a

tarecas obligatorias
tareas rutinarias
tareas esporidicas
tareas de autoridad
tareas de subordinados

SINTOMAS DE LA FATIGA
En un cuadro predominantemente psiquico, con rcpe:cusgg
nés orgidnicas, vemos qu; el trabajador portador de Fatiga psi-
qdic;.'an:es fuf recesariamente portador de una dolencia ocupa
cional donde, en todos los casos, ha habido insatisfaccidn aso
ciada al trabajo y ha presentado algunos de los sintomas si---
'quinntes:

Cefalea.- La queja n&s comiln es una cefalea mal definida, guagr
. dando una nftida relacidn con el trabajo. :

Adinamia.-Es ‘la -falta de disposicién relacionada muchas veces -
con dificultad en la concentracidn y disminucidn de -
eficiencia

Alteraciones del suefo.- Principalhente insomnio de la madrugada.

Manifestaciones de neurosis 32 angustia.- Ansiedad anormal con
sensacidn de incomidad cardio-respiratoria, palpita-
ciocnes, vértigo, sudoracidn facial, diarrea, etc.

Reacciowes depresxvas.— cansancio facial, disminucidn d2 la me-
moria, tendencias a la hipocondrfa, humerx, deprimide' y
disminucidn. de la potencia. sexual.y la libido. o

En’ ocasiones este cuadro no es mejoradu pur el descan-
so, pero podria serlo, 1o que marca una difczencia impdr:unte -

en relacidn con la fatiga fisica gue mejora invariablemente ‘con

el rapaose
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En individuos predispuestos, acompafiarrdo un cuadro de '
fatiga psfquica, aparecen delenclas psi:alﬁmSKRcas como Glce-

ras, gastritis, colon irritable e hipartencibn.
REPERCUSIONES DE LA FATIGA PSIQUICA EN LA EMPRESA

-~ Disminucién de la eficiencia del trabajador. El individuo
. ejecuta mal su trabajo gastando m&s tiempo y con poca pre~
cisibn.

Desperdicioc de material y tiempo de m8quinas como conse-~-
cuencia del trabajo mal hecho

.. Ausentismo elevado, en consecuencia sintomas de angustia o
depresidn o dolencias organicas, consacuentemegce del cua-
dro -6 la misma preocupacidna excesiva con pequenos problemas
de salud, que normalmente lo llevarfan a. faltar a sus. labo-
res.

"~ Aumento de acclidentes de trabajo

- Aumento de la renovacién de mano de obra; el individuo pro=-
cura otro empleo por estar desajustado

- cCaracterfstica contagiosa de la Fatiga psIquica, es transmi
‘sible por efecto de la sugestidn : !

Algunos individuos con fatiga psfiquica, particulazrmente
agquellos que poseen una relacidn con sus colegas, rdpidamente
diseminan esa actitud entre lus demBs. Es comln ver aparecer -

miiltiples casos entre individuos del mismo sector.

De 10 expuesto Se deduce gque la Fatiga psiquica acarrea

;conSecuencias para la empresa y la productividad.

La Fatiga esti relacionada con estadas patolégicos y sus
sintomas, La Fatig; y las causas'que la producen, ne son la -
causa fundamental de 1a aparicidn de estados patolégicos. A es
tos estados patoldgicos también se les clasifica. como enfermé;.

dades generales para distinguirlas de aquellas que se adguieren
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cun‘qohivo ¢ sjercicic del trabajo. Se puedan generar polémi-

cas por su cau?alidad derivada de su profesionalidad o no.

El cuadro siguiente nos muestra las quajas por espe-
cinlidadesrclin;cas. Vemos en primer lugar les danos en el -
aparato- auditivo, fen8Smeno manifestado por la sordexa, ‘en ma
_yct Q en menor grade; en segundo lugar vemos a las quejas de
ﬁr;qen psiquice, de ahl lnrimportanéia de tomar en cuenta la

Fatiga psiquica como una variable telavqnte.

Las guejas que se clasifican a continuacidn como las
or:apédicas, 1asrdarmatoiagicas, gastroenteroldgicas, son las
que siguen en importancia. La primera por'efectos de postura
daVLos individuos en sus puestos de trabajo, las de:matolégl:as
pﬁ: 54 concgcta con sSubstancias irritantes. Las de tibo gas-
troentercl8gico ocupan el quinto lugar en ;sta clasificueish -
donde la Fatiga Psiquica es su promotora, Si es:g clasifica-
cidn correspondiera a la variable ambiental deade el punco‘de
vista nhigiénico &sta séria una de las prime:as,‘pues como es -

 sapid? lasiinfépclonés‘gas:zointestipales-ocuphn uno de los -~
'priﬁérés,luggres en la causalidad deljausentisma‘eh.Laé empre-
éA;. En el ncvenb‘lugéi se encuentra la f;tiga fisica, la’ ~=-
cualyccqn-se dijo ante:iorﬂente; tiene un efecto Qenos seQeid

entre los individuos..
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Esposito, T; Repercusfones de la Fatiga Psiquica en el trabajador y
la empresa;: Revista Brasilejra de Saude Ocupacionali vol. 8, No,32;
 Oct;1980; p.p. 37-45, . o
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Del cuadro anterior, vemos que las quejas pafquicas son aque-
llas que corresponden a la dinamica del 6rgano que gobierna -
la c?nduéca, la relacidn entre el cerebro y al resto del orga
nismo producen las dolencias psico somfticas, gue ocupan el -

primer lugar en la frecuencia de estas quejas.

En el cuadro de referencia se sefalan a las quajas psiquicas
en segundo lugar y gue se refiexen a los trastornos funciona-
les de los diversos Organos ipne rvados y regidos por el siste

' ma nervioso vegetativo, esto es, una distonfa vegetativa.

En tercer lugar tenemos las quejas orxtopédicas; en ellas se. =
présenén la adinamia, la cual como su nombre lo indicabafacta
al movimiento An menor © mayor grado, afectando t;mbién esta
Fatiga a otros fendmenos como el sueio y llegando a estados =

patolSgicos como el estado de coma.

Vemos claramente que estas dos {iltimas quejas se relacionan
fntimamente , y=> que estdn regidos por el cerebro que gobier-

na a todo el organismo, a toda nuestra conducta.

El cuarto lugar lo ocupan. las reacciones depresivas, §rod3ci

5das’gepéralmenté por las condiciones ambientales adversas. -
iabcafalea,ila neurosis de an§ustia, las alteraciones de} #qg
’ﬁo, incluyerido el tratamiento psiguiltrico, son fendmenos re-
1acionadas con la Fatiga psiquica. Como es‘na:htal todos es-—
gos procesoas , aungue son independientes en‘si, qenezalmen;e
'éuedéa telacionaréé con la depresidn, La que a‘su‘vez deseﬂﬁ

caa.:a uno o varios fenBmenos de los que hemos citado.



72

ASPECTOS PSICOLOGICOS QUE AFEéTAN LA INTEGRIDAD DEL
INDIVIDUO EN SU ACTIVIDAD

_Se han considerado a los agentes microscbpicos, a les V
agentes quimicos, a las substancias tbxicaé que alteran la -
salud y tambi&n se ha considerado 1; forma de defendernos de
ellos, pero no se ha considerado a otros agentes nocivos y -
ellos son la dindmica conductual humana, los éentimieptos -

que pueden provocar conflictos.

Como efectos subjetivos que afectan la eficiencia del
individuo tenemos a la fatiga psfquica, motivada por los sen

timientos humanos.

Espinoza Desigaud (1980), considera cuatro sentimien— o

tos que.pueden crear cohflicto en la convivencia humana y —-

son basicamente los sigﬁientes:

amor,
odio,
dependencia,
auto imagén

Amor.— Toda persona necesita dar y recibi: afecto.

,Quienes tlenen dificultad para amar, dedican 1a. nayo* part°
de sun tiempo ‘al trabajo y a otro tipo de actividades. Las
pezsonas pueden satisfacer esta necesidad con:

sus padres, -

sus cbnyuges,

sus hijos .

sus amigos, y hasta con. sus animales.”

. ‘Espinosa D.A; &spectns Psicolégxcos que cbstaculizan la ada.ptac;&: del A
IE a su trabajo; S'IPS, Vol.5; N0.3, Se'pt.lSEO |
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) 0Odio.- Konrad Lorenz demostr® gue la agresividad esk
un instinto innacé e indispensable para la.supervivencia.
Esta cualidad del sentimiento es perfectamente licita, no
as{ cuando se¢ deriva de 1la agresividgd. Es de todos los -
sentimientos ellmas dificil de controlar. Se han ideado -

- formas para aprovechar. la energfa de este sentimiento, La
represibn de este sentimiento trde como consecuencia gue

el individuo se auto agreda, lo gue produce

suicidios
accidentes, y
masoquismo.

Dependencia.~- Ningfin ser humano puede soﬁrevivir aisla
do. ‘El ser humano tiene entre sus instintos la tendencia a
relaéidnarse con sus semejantes, por lo que las'personas sa~
tisfacen esta necesidad primefamente en el tyabajo'y poéte-

riormente de acuerde al tipo de necesidad especffica en

escuelas
hospitales
iglesias
clubes, y la
familia. -

Auto estima.~ Este Sentimiento se produce cuando el in-
dividuo observa su posicién social, - Existen eéﬁudiés'qde de-
muestran que cuanto mas baja es 1la posicifn de una personaﬂ

. dentro de la jerarqufa de su organizacibn, mayor es la’'fre—-
cuencia <on que se enferma. : ’ :

Lorenz K.~ citado por'Espinoza D.A, Op.Cit.
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También la calidad de este sentimiento se ve afectada
'por el éxito o el fracaso gue las personas obtengan dentro
de sus actividades.

Las emociones se relacionan frecuentemente con la Fa-
tiga, pues al enfrentarse a situaciones imprevistas, pueden
hacer que el individuo se extralimite en su actividad mas
'al;& de su resistencia. De igual modo, ante determinado es-
tado emocional,

la eficiencia puede ser incrementada o res~-
tringida.
Las reacciones emocionales son innatas al individuo,
- pero estas reacciones pﬁeden manejarse con el aprendizaje o
al madurar 15 persona.
Las reacciones gque pueden producirse al enfrentarse

un individuo a una experiencia emocicnal, son las siguientea:

incremento de la presibn arterial

- incrgmento de la frecuencia cardiaca

- #espiraci&n cada vez mids ripida

~ dilatacién de las pupilas '

- disminucién de la secresifn de salida

- respuesta piloﬁotora ; )
cesan las funciones del aparato diqestivo"

- tensi6n o flacidez muscular

Las'émociones que prcducen las reacciones menciona~

das, se diferencian por el evento gue las produce, asi -~
.exiscen~ el miedo, el regocijo, la cBliera, el disgusco.

“Estas emociones san clasificadas bSsicamente por las ex-

presiones ficiles, al igual gue la Fatiga que tambifn se
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Los fenbmenos menéionados, los sentimientos y
la emocibn se relacionan con la Fatiga pues como pueden ser
facilitadores de la m;sma, también pueden encubrir sus efec~ -
tos o’ posterqarlos.

Rguella persona que es victima de sus sentimien
tos provocados estos por la neurosis del anb;ente en gue se
desarrolla, seyti;ﬁ Y expresard la Fatiga caracteristica, en.
otras palabras, cuando una persona tiene problemas en su tra
bajo, en su escuela, en su ambiente eﬁ general, se generan -
conflictos que la obligan a realizar esfuerzos extremos 9 16
,gicémente siente y expresa una mayor‘Fatiga que cuando se. de
sa:xolla,dentrcvde un ambiente cordial.

Las emociones pueden intervenir en la conducta
de tal manera qgue ante esfuerzos extremos la fatiga sea re-
ducida Y ia actividad persista. Las emociones como pueden
'{ﬁgsemboca; en un gran gusto .0 furia, también pueden darse
. éoflei'ansia ddmpetitiva o por el escapc’ o estimulés dolo:o—
sos, pueden hacer que el individuo realice un esfuerzo de
tal maqnitud, que en otra forma y concientemente no: 1o haria,

porque prec1samente la Fatiga lo limitaria,
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LA FATfGA Y LOS ACCIDENTES DE TRABAJQ.

Una.causa importante en la realizacifn de los aceciden-
tes, ‘radica en los efectos'de la Failga sobxe la calidad y
- frecuencia de las respuestas.

La importancia de la relacifn entre la Fatiga y los -’
siniestros es sefialada por la frecuencia de los mismos, su
graﬁedad vy pérdida de vidas humanas, de bienes materiales y
dafios a los procescs de trabajo.

E1 desarrollo de la industria ha tenido en los acciden
tes gde trébajo un serio inconveniente por resolver, ya sea
creando méqninﬁs mis séguias a cuidando el bienestar de lcs\
operarios; pere la Fatiga es un factor imevitable que se ma
nifiesta de una forma u otra, ya sea bor el doler musculaf
o las gquejas psicosomfticas gue invaden la eficiencia indi-
vidual haciendo a la persona susceptible de producir un ==~

accidente.

. CAUSAS DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO

Las causas de los accidentes de trabajo son variadas
f de diversas clasificaéiones, pero para los fines de este
trabajo, nos referiremos a aquellas cuyas causas son deri-
vadas’ée las fallaé humanas; esto es, cuande el organismo
ha sido afectado por causas fisicas o psiquicas en su --
ambliente de trabajo y, en lugar de apiiqarse un descanso ’a
‘su rutina material o psiquica, ‘continGia trﬁbajanda, favare

ciendo una falla gue le induce al accidente de trabajo.
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Dentro del andlisis de los riesgos de trabajo se
" citan las sigujentes variables significativas, con respec-

~to a ia Fatiga: {Falcon, 1979)

1.~ Los accidentados estaban ocupados en trabajos no
habituales

2.- Los accidentados estaban ocupados en trabajos no

repetitivos

3.~ En la mayorfa de los casos los accidentados eran
estorbados en sus movimientos por materiales o -

paso de individuos dentro de su &rea de trabajo.
4.~ Los trabajadores eran principiantes.
5.~ Las ma@quinas estaban descompuestas o defectucsas

6.~ En la situacifn del siniestro los accidentados
estaban parados sobre pisos desiguales.

‘7. Los aqéidentadés no. usaron el equipo de proteccibn

8.~ Los accidentados realizaban su trabajo sin haber

recibido instrucciones previas.’

- 9.~ Los.accidentados habian estado a punto de sufrir
el accidente,

10.~ El ritmo de trabajo era desigﬁ§1

Falcen, B.S.; Los riesgos de trabajo en el &mbito del IMSS en la Repf-
blica Mexicana; IMSS Lectura de Segquridad Sccial.- lLos
riesgos de trabajo.- México, 1979.
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Lés condiciones igseguras', existen directmente en el ambieg_
té de trabajo, tales como incomodidad, las vibraciones, peso
:de los acarreos, la mala iluminacitn, el ruido constante, —--
‘etc., ocasionando un mayor desgaste del organismo, aunado ‘a’
las demandas del tiempo y los supérvisores, favorecen el gue
se desembogue en un accidente de trabajo.

Se podrian mencionar otras causas no especificadas y que es-
capan a la cobertura de las dos anteriores, pero que pueden
ser Pidducto de una compleja relacibn entre el factox humano
'y el ambiental. )

La Fatiga en el contexto de los siniestros en el --
émhien:e laboral, tienen una jerarquia considerable, S(a -
que la Fatiga no es la'tnica variable determihante, pues
concurren a la realizacidn de cualquier siniestro, aparte
de :la Fatiga, el stress, el sueﬁo, la emocidn, el aprendi-

iéje y otros fenbmenos psicoldgicos.
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CONCLUSIONES

La éatiga es la pendiente decreciente de la intensidad

de la conducta contfnua durante intervalos de tiempo -~

establecidos por la observacibn y el registro.

La idea de Conducta Continua, es principio funcioﬁal
del Modelo Ondulatorio de Conducta, creado para desa—

rrollar la definicifn de la Fatiga.

El . MOC, es’una representacién @e la dinimica conductual
poi 1o que puede emplearse para desarrollar estudios =--

teSricos sobre otros fendmenos psicolégicos.

La Fatiga como causa, es el enfoque que permite adjudi-
carle al fen6meno las. variaciones que se presenten en la

observacién, registro y control de 1la conducta.

La Fatiga como efecto, es el enfoque que .permite adjudi

‘carle a las variaciones de los estimulos ambientales el

grado -de ‘Fatiga gue se. presenta en la. conducta de los

. individuos -observados.

El estudxo de la Fatiga con respecto a otros objetos de.

estudio come la homeostasis y el stress -queda. rebasado

’ por este filtimo, por ser més completo y de mayor difu—

sién,



B8O

7.- La investigaci6n'y aplicacioﬁes derivadas del fen&meno .
Fatiga son relevantes en procesos de seleccidn de pex-
sonal civil candidatos a ocupar puestos con altos re--
querimiegtos de resistencia y eficiencia tanto fisica

como psiquica.

'8.-'ia Fatiga no se elimina solo se controla. No se puedé
: éliminar, pues es un componente de la vida del'organia
mo, hacerle serfa tan ambicioso como eliminar la sed,
'el hambre y otras necesidades. Se puede controlar me-
diante algtn accesério, méguina, conducta o‘reflexién
que aplaced su‘apariciﬁn o que hagan de sus efectos -
. exéeriencias'menos doloresas
E—A.— Métodos Anticipados, ‘Son aquellos gue preven la
o incomadidad de la Fatiga, en. el ejercicio de la
actividad, para lo .cual se ajusta iakherramienta,;
se proveé derrefrescantes, se planea la activi-

‘dad por realizar.

LM glpl)~ M6todos ‘en la accién. Son.aguellos que permiien

' prolongar la xesistencia, en 'los momentos en que

se realiza la actividad. La misica ambiental o -

la mBsica acompasada, cada uno en su apliéaciﬁn

haéén que el individuo maﬁteﬁga sus esfﬁerzo§ -
T més alia del limite de su resistencia, impuesto-

.xporrla fatiga psiquica,
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8-C,~ Métodos post écci5n. Una vez realizada yiconcluida
una actividad, el individuo buscard la forma de re
cuperar la eficiencia, ya sea por mgaio del suefio,
cambioc de actividad, recreacifn, etc. En este pun
to se puede mencionar el caracter placentero de la
Fatiga, parque el individuo se proveerid de la estimi

lacibn liberadora.

9,- Coﬁtrolér la Fatiga, requiere datos de la observaﬁién de
los siguientes aspectos de las condiciones en que se rea
lizan las actividades:

a) Condiciones. climatolégicas
b) Horario, jornada, intensidad de las‘actividadeé

¢) Empleo de herramientas e instrumentos de acuer-
do a la especialidad de la actividad.

d) Dimensiones del local y &reas  de trabajo, dispo
sicitn de los muebles y sus dimensiones

e} Organizacifn del trabajo, flujo de las activida
des , pxoductividad y eficiencia de los métodos?

“£). Déstrezas y capacidad fisica y t&cnica para las
actividddes encomendadas, .

T i ! g) Efecto psicolégico de las tareas en los opera—=~
. rios y especialistas,

h) Ambierite social y del grupo, jerarqufas, rela--
ciones interindividuales o intergrupales,
~10,- Todo aquel que desea intervenir en el problema de la Fa
'tiga documentalmente, experlmentalmenta o terapéutica--
: mente, deberd revisar fenfmenos y conceptos que se. men-—

cionan-a continuacibn:




a) Enfogues o puntos de vista

a.l Temdtico a.5 Del operaxio
. a.2 Productivo a.6 Del supervisor
. ) ) a.3 Del confort a.7 Del empresario
- a.4 Del sufrimiento. a.8 De los objetivos

b) Amplitud del desarrollo

b.l Invasidn en otras disciplinas
b.2 pesviacidn por ejemplos
b.3 Explicacifén inconsistente.
b.4 Parquedad
b.4.1 Simpleza
b.4.2 Confusibn
c) Experiencias con respecto a la Fatiga

c.l vivencias
c.1l.1l Del exponente
c.1l.2 Del entrevistador
c.1l.3 Del entrevistado.

c.2 Recomendaciones en las aplicaciones
€.2.) Autoridad R
©.2,.2 Probabilidad de resultados

e.3 Involucramiento en el problema

d) Relaciones o conexiones del tema

d.l Con la productividad .
' da.2 Con los accidentes de trabajo-

d,3 Con las enfermedades
d.3.1 Anatomofisiolbgicas
d4.3.2 Psicosombticas
d.3.3 Profesionales

'a.4 Con otros fenémenos
d.4.1 Psicofisicos
d.4.2 Psicoquimicos
d,4.3 Psicofisiolégicos
d.4.4 PsicolGgicos :



Motivacién
Aprendizaje
Lenguaje,
Personalidad
Stress
Homeostasis
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