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RESUMEN 

Desarrollo te6rico de la definici6n del fen6meno 

Fa~iga, basado en un.~odelo conductual especÍ!ico, 

po~ ser un aspecto aún no satisfecho por los investi­

gad.~ree del teme. 

Es considerado como un evento producido por ln 

alteraci6n de l& Homeostasis, el Streae se compone 

de un estado de alarma, estado de resistencia y de 

agotamiento o Fatiga, teniendo su reflejo en la ding 

mica psicosocial de los individuos que 1o expresan 

conductualmeu te. 

Se concluye que no es poaible eliminar el feri6-

meno de la Fatiga, por aer un evento inevitable de 

la naturaleza, de loa 6~ganos y sistemae d~ los ind! 

viduos que lÓ expresan conductualmente. Pero ai ea 

posible .control~r sus .efecto.a por ·medio de m6todos 

apropiados' a las circunstancia~ en que la Fatigri, 

afecta la conducta de los organismos que lo expresan 

en ~ormá conductual. 
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PROLOGO 

En el transcurso de los altimos &emestres de la carrero 

de licenciado en Psicolo9!a, llev~ dos cursos cuyas materias 

produjeron en mi un impacto tal, que me hicieron decidirme -­

por tomar . la especia·lidad en Psicol.og!a del Trabajo. La ma­

teria de dichos cursos fué el estudio del Trabajo y la Er9on2 

·rnia. 

Ergonom1a fu~ la materia que m~s influy6 en mi decisi6n, 

por ser una especialidad casi recién nacida (creada en 1894 y 

desarrollada por Taylor), si se le compara con otroS desarro­

llos del conocimiento cient1fico, como la Psicolog~a o la Fi--

siolog!a o la Socioloa!a. Ergonomía es la uni6n de los térmi-

nos Ergo, voz griega que significa trabajo y Nomo, que signifi­

ca norma o descripci6n, por lo tanto Ergonomía se refiere a las 

descripciones o estudio del trabajo 1 cuyo desempeño tiende a 

ser menos fatigante, penoso;m~s seguro, más satisfactorio y 

m§s eficiente. Por la integraci6n interdiscip11naria, la Ergo­

nom!a es un conocimiento atractivo a1 interés del desarrollo 

intelectual contemporáneo. 

Posteriormente en el seminario de tesis, "Las Condicio-­

nes de Trabajo• conducido por la Psi.c6loga_·Irene Rui~ Asc::encio, 

se pronunci6 la palabra Fatiga y despu~s de una breVe explica­

ci6n, Irene me di6 ·1a luz que despej6 la penumbra de un carnin~ 

con tantas bifurcaciones como lo és el de· eiegir el terna de t!._ 

sis; por los est!mulos y reforzamientos de ella recibidos des-
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de el principio me compromet! con el tema, cuya conclusión 

me 1.leva a gratos recuerdos. 

Revisando los elementos fisicos, psicológicos y socia­

les que intervienen en las "Condiciones de Trabajo",. se des­

prende la Fatiga como un problema importante para atender 

desde todos puntos de vista posible, siendo en este caso, el 

estudio de la Fatiga desde el punto de vista psicol6gico. 

Las experiencias individuales con respecto ~ la Fatiga, 

inf1uyen en la importancia implícita, que se alude cuando se 

~encionan t~rminos como Fatiga, Cansancio, Agotamiento, etc., 

cualquier persona que.conozca el término puede ser influen-­

ciada al mencionársele el t~rmino Fatiga u otro de sus sinó­

nimos. 

Se le atribuye un alto valor como factor limitante de 

la eficiencia conductual, sobre todo cuando se le ve desde 

la perspectiva del trabajo,· el trabajador y la e~presa. 

El folklore mexicano le asigna a la Fatiga, cansancio u 

otros t~rminos similares, ciertas características que le hacen 

ver como un acto de simulaci6n o evasi6n~ en detrimento de las 

actividades de grupo o de la calidad del trabajo tales carac­

ter!.:o:tic~::: le son_ irripnestas cuando se aluden términos como la 

"hu~va", la "huevonada", la "flojera", la "fiaca", la "pereza", 

etc., y cuando se le aplica a alguna persona, adjetivos dariv~ 

dos de tales sustantivos se le dice .a la persona 11 flojo 11
, ---

11har3gán", "huev6n" .~1 pin~ezoeo 11 , 11 zángano 11
, etc. 



Estos tt!rmin.os en realidad deforman las cnracter1:sticas 

de un fenOmeno que si bien pudiera ser ficticio o simulnci6n, 

en los casos reales no se les considera como tal, lastim~ndose 

la integridad del individuo que realmente la percibe y lo ex-­

presa conductualmente. Los t~rminos mencionados han sido '1n~ 

cluidos para su identificaoi6n plena. Excluir el empleo de t~ 

l~s t~rminos o enfoques del discurso cient!fico, permite elim! 

nar prejuicios vulgares e insubstanciales¡ para lo cual se --­

cuenta con t~rminos científicamente 1ltiles, pclra desarrollar -

la creatividad que permita resolver la problemática que el fe-

n6meno de la Fatiga crea en la cotidianidad y trascendencia 

de la :Vida. 

La convivencia con el fen6meno Fatiga, lo hace verse co­

mo algo normal, obvio e inev~table y parece intrascendente o 

de poca importancia o utilidad el estudiarlo o analizar1o. El 

estudio de la Fatiga, adquiere su valor de utilidad cuañdo se 

emplea para mejorar una situaci6n fatigante ·que lesiona al or­

ganismo y que .le proveerá. del confort a su éxistencia en los 

per!odos de actividad o descanso. 

Con mayor frecuencia se han considerado las expresiones 

fisiol6gicas ·de 1a Fatiga que las expresiones ps1:quicas del f~ 

'ne5meno; aunque las entidades fisiolt5gicas y psíquicas del fen~ 

.meno se encuentran en interdependencia, en ·ciertos momentos la 

expresi6n fisiol6gica abruma y la posibilidad de r"eflexionar 

ante una situaci6n fatigante se minimiza, haciendo gue el irid! 

viduo no encuentre formas de resolver su problemática fatigante. 



El presente trabajo de tesis obaerva la Fatiga, desde la 

perSpectiva psicol6gica, pero se considera necesaria una bre­

ve deacripci6n fisiol6gica del evento, para integrar ln se--­

cuencia de observaciones. Así uno de los capitulas desarroll! 

dos describe los componentes involucrados y su funcionamiento, 

ante el agotamiento de la energía o~la sobrecarga de trabajo. 

En el enfoque psico16gico, se desarrolla un abanico de 

temas relacionados con el fen6meno estudiado, partiendo de 

lo~general hacia puntos particulares, para poder desarrollar 

un modelo conductual específico, que sirva de apoyo a una de­

íin1ci6n.!de la Fatiga, siendo el modelo, ,y la definición la 

parte m~e importante de este texto. 

Iniciando el trabajo de recopilaci6n, an§lisia e inte~~ 

graci6n de los datos sobre la Fatiga, el treinta de marzo de 

1984, al momento de redactar esta~ líneas he cesado la incl~ 

si6n de datos el cinco de septiembre de 1986, resultando un 

texto con exceso de informac16n relativa a~ tema, y que pos­

teriormente ee ir~ depurando basta lograr un texto satisfac­

torio para el investigador • 

Reaultado de la investigaci6n promovida en el seminario 

de tesis 11 Las Condiciones de Trabajo", se toma lo expuesto -

por Cameron en su artículo titulado 11 A theory of Fatigua"--­

-Ergonomics II,1971- en el que se expone que la Fatiga no ha 

podido concluirse satisfactoriamente, en su definici6n;su 

medici6n y su validaci6n, por lo que el objetivo principal 

de este trabajo, es consolidar la investigaci6n del fen6meno 

Fatiga, con una definici6n del concepto. 

4 
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NTRODUCCION 

En otras épocas un eolo obrero -artesano- realizaba un -

proceso de producción completo. En la actualidad cada obrero 

efectOa una o unas pocas operaciones del proceso. Esto tr~e e~ 

mo consecuencia una monoton!a en los movimientos. Esta monote-

~!a_ hace que se muestren con mayor frecuencia rn~s fatigados o 

aburridos, lo que disminuye su ritmo de trabajo decrementando 

el volumen de producci6n, a la vez se les crea un~ actitud de 

aversi6n para con su trabajo y empresa, abatiendo su entusiasmo 

y deseos de superaci6n. 

castillo Tirado (1973), expone1 "En esta ~poca de. adela~ 

tos t~cnicos y cient!ficos que han mejorado la calidad de vida, 

por el nivel de progreso adquirido al operar con mayor eficien­

cia y productividad, encontramos como contracara del progreso 

una excesiva fatiga y aburrimiento en loS trabajadores, debido 

al cambio que han tenido las actividades ·productivas y el tra-

~ajo". 

Investigaci6n enciclop~dica. 

La primera fuente bibliogr§f ica consultada fue; El Die-

cionario de la Lengua Española, complilado por la Real Acade­

mia Española de la Lengua, cita de la fatiga: 

Fatiga .. - Agitaci6n, ·cansancio, trabajo, trabajo extraordinario 

molestia ocasionada por la respiración frecuente o df 
f!cil/ /Ansia de vomitar//Molestia, __ pena, sufrimiento/ 

Darle a uno fatiga, hacerle sentir escrGpulos, repa--

ros, miramientos .. 

Castillo Tirado, Ma.E., "Ccm:t eliminar la fatiga y la nonotarúa en las enp~ 
sas industriales 11

• Tesis, U.A.G. 1973 --



Fatigaci6n.- Molestia causada por la pretenci6n de otro 

Fati9adamente.- Con fatiga 

Fatigar.- Causar Fatiga//Vejar, Molestar//Hurtar 

Fatigosamente.- Con fatiga 

Fatigoso.- Fatigante, Agotado, Agitado//Que causa .fatiga. 

En mis primeros acercarnie~tos al tema de la Fatiga, acu­

d1 al Profesor Torres Lemus (linguista) y ante mi consulta esp~ 

c!f ica sobre el t~rmino, contest6: •Desde el punto de vista et! 

mol6gico, Fatiga proviene de la palabra S a t i g a, en el ant! 

guO latín se escrib!a con "S• compuesto de S a t i s, demasiado, 

A d·o, Actum-hacer, demasiada acci6n, demasiada,- eso quiere de-

cir Fatiga". 

Encontr~ en otros textos encíclop~dicos, q~e la Fatiga 

estS definida de varias formas; a~! en el Diccionario Enciclop! 

dice Abreviado de Espasa-Calpe, Tomo lV, P~g. 35, ea cita lo ai-

guiente: 

•Fatiga, Fran. FatigUe. Tell; Alem. Ermudun9, Mattigkeit 

(de fatigar). Agitación, cansanc~o, trabajo extraordinario//Fig. 

molestia, penalidad, sufrimiento//Fisiol. cansancio que aparece 

después del trabajo. Es una sensaci6n subjetiva, debida a un e~ 

tado físico y qu!mico de la· musculatura, en la cual se acumulan 

sustancias que son un residuo de los procesos químicos que se -

desarrollaron para producir la energia del movimiento muscular. 

Torres_Lemus; ?rog. T.V. "Sopa de Letras", aan!:!.113,ljunio 1984 
l'iáxico, D.F. 

Diccialai-io de la Lengua Española, rual .ru:adauia Española de la Lengua. F.d. 
Espasa-cal¡:e. l9a. Edici6.">. l.964. Vol.III. p.p. 614. 



Se sabe que el 9luc69eno contenido en los rnasculos propo! 

ciona la ener9!a necesaria. descomponi~ndo&e sin dejar restos, 

en glucosa fácilmente combustible y oxidable, reacci6n en la -

que se produce finalmente anhtdrido carb6nico y vapor de ague 

exhalada con la respirac16n. 

La combusti6n de la glucosa forme un producto secundario, 

el a~ido l!ctico y otras substancias que provean lo que. llama­

mos f'~tiqa. 

7 

Con el descanso desaparece el ácido l~ctico de los mOscu­

lós que_ se llenan de nuevo qluc6geno que le env!a el gran dep~ 

sito contenido en el h19ado. 

Fatiga significa tambi~n resp1raci6n dificultosa, gue es 

sinónimo de disnea// tarom. Apuros y trabajo que pasa el l1di~ 

dor con res~s difíciles para la ·brega taurina:' 

La riqueza del id~oma castellano, preve~ a 1a.pa1abra Fa­

tiga, t~rm1nos sinénimos de una gama de ~atices que al referir-

se al fen6meno de la Fatiqa, lo ubiCa en contextos conceptuales 

y circunstanci~les de gran variedad. Menciono algunos de esos 

si.n6nirnos .Y variaciones, en la siguiente relaci6n: 

cansado Cansar 

Agot-ado Agotar Agotan te 

Rendido llendir 

Reventado Reventar 

Agobiado Agobier ~gobiante 

Trenzado 'rrenzar 

Aplastado Aplastar Aplastante 

Hartar Harto Hartan te 



Apesa9ar 

Disgustar 

Sofocar 

Jadear 

Apesogado 

Abat1do 

Disgustado 

Sofocado 

Jadeo 

s 

Sofocante 

..Jadeante 

Se adicionan otros t~rminos sin6nirnos que permiten se pue­

da dar fuerza a un texto usando palabras de sentido equivalente 

como: 

Vejar Cansino 

Extenuaci6n Desfallecimiento 

Postración Laxitud 

Brega Quebranto 

Asma Debilidad 

Acudiendo a una fuente especializada en Psicolog1a, térrni-

no y· fen6meno de la Fatiga se cita de la siguiente manera; 

en el Diccionario de Psicolog1a Howard C.Warren, publicado por 

el Fondo de Cultura Ecori6mica. 

Fatiga l.- Oisminuci6n de la capacidad de una parte del º!:. 

g_anismo o de algtín miembro o m11sculo a causa 

del trabajo prolongado. 

2.- sentimiento, sensaci6n específica experimentada 

despu~s de un trabajo prolongado. 

La Fatiga suele diferenciarse en clas~s correspondientes 

sin6nirno c'~nsancio. Alem .. Ermudung. 

Hcward c.w.- Diccionario de Psicología. Fcndo de Oll~a Eccnánica. 
3a. Edici6n. ~a:>. 1960. 



F8tiga Auditiva.- Pisminuci6n en la sensibilidad del o!do e 

causa de una estimulaci6n acGst1ca prolon-

9ada. 

Fatiga Cerebral.- T~nuino aplicado a un estado de irritabili-

dad nerviosa y cansancio provocado por el 

exceso de trabajo. Of.Neurastenia. 

Ingle. brainfag; Fra. fatigue cerebrale. 

Fatiga ~erviosa.- l) Reducc16n en la capacidad de la neurona 

para la conducci6n, como consecuencia de 

una estimulaci6n reiterada. 

2) (pop) Neurastenia. Los nervios fatigados 

presentnn una fase refractaria m~s o me­

nos larga. 

Fatiga Relativa.- Oisminuci6n en la magnitud de trabajo, en 

comparación con ia intensidad del estimulo. 

Fatiga Retiniana.- Agotamiento moment&neo de la capacidad de 

la retina para reaccionar a los est!mulos 

Fatigabilidad.-

11.l!!'inosos y de color. Postulada para expli­

car las postim~genes neqativ~~ en contraste 

sucesivo, etc .. Sin6n~mo, Fatiga Visual 

Velocidad relativa con que aumenta la Fati-

ga en Wl 6rgano o en individuo, comparados 

con otros 6rganos o individuos. 

(Of .Fatiga} 1\le •. Ermudbarkei t. 



En-otras ramas del conocimiento, diferente a la del campo 

Psicofisiol6gico, el t~rmino se aplica en e1 contexto d~ la Fí­

sica, Mecánica y Resistencia de Materiales, la cual no es pert.!_ 

nente al tema de desarrollo, pero como ilustraci6n complementa-

ria se citará su explicaci6n por compartir el mismo sentido 

16gico y se~ántico {Galeana Ningot, 1980). 

~Fatiga.- Esfuer~o anormal que impone al casco de un barco 

el estado del mar o una distribici6n defectuosa de la caE 

ga. 

Mecánica.- Defonnaci6n de una pieza a repetidos esfuerzos 

aplicados alternativamente en direcciones opuestas. 

Todos los metales incluso los m~s maleables, pueden rom­

perse si son sometidos a esfuerzos aplicados alternativa­

mente en direcciones opuestas. Esta rotura por fatiga, 

se debe a la fonnac16n de min~sculas estr!as en los pun­

tos donde la superficie del metal tiene defectos micros-

c6picos. 

Por efecto de la combatura alternativa de la pieza, las 

estr!as forman una grieta que se ahonda cada vez rn~s, 

hasta que llega a partirse la pieza7 

Galeana N.ingot T. de. , "Pequeño tarousse ~atice", F.CI.. .Larousse, 
~co, 1980. ¡:p.467.·· 

lO 



Todos aquellos que han partido una chapa de hojalata ple­

gándola repetidas veces han experimentado este fen6meno. 

SegOn las características del metal y la magnitud de los 

esfuerzos, la rotura sobreviene al cabo de un ntimero de ciclos 

más o menos grande. 

No obstante, si la curva, torci6n, compresión o tracci6n 

impuestas a la pieza, no rebasan el limite de Fatiga del metal 

_los esfuerzos pueden repetirse indefinidamente sin que exista 

ruptura. 

La Fatiga puede ser representada esquem~ticamente (Carpe~ 

t1er 1974) mediante figuras que facilitan su comprens16n obje­

tiva. La figura, representa el fen6meno de la Fatiga como un 

recipiente al cual confluyen, el efecto de la monotonía, la 

intensidad y la duraci6n del trabajo, ya sea· f!sico o mental; 

la inflÚencia del medio ambiente como el clima, las variables 

f!sicas como la luz, el sonido, contribuy.en en la generaci6n 

del estado de la Fatiga. causas psicol6gicas como las preocu­

paciones, conflictos, actitudes, la relaciOn interindividual, 

las enfermedades y el dolor, contribuyen a la Fatiga, as! corno 

la nutrici6n del individuo actuante. 

Los factores mencionados aportan su carga a la sehsaci6n 

de Fátiga, e incapacidad org~nica. La des~arg~ del n~vel en 

la Fatiga se realiza, por la liberación que le confiere el de;! 

canso que lleva a la recuperación. 

catpentier J. "Orga"lizaticnal ".l'echniques and Hurrenizatim of work". 
OIT, Geneve, J\ug. 1974. p.p.93-116. 
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DIAGAA.'lh m:L Enl:'IO 1CIMJIA'l'IVO DE L'.S o.tJS1\S 
CIJTIDIAW\S DE FATIG1>. 

A. Monoton!a 
B. Intensidad y duraci6n del trabajo 

. 1t1ental y físico 
c. Medio ariibiente: clima, luz y ruido 
D. Causas mentales: responsabilidad, 

preocupaciOnes y conflictoS · 
E. Enfermedad y dolor, nutrici6n 
F. Sensaci6n de íatiga 
G. Recupe%'aci6n. 

12 



En los primeros hallazgos de la investigaciGn, el ·t~rmino 

de referencia, fu~ encontrado en libro~ y revistas de una gran 

variedad de ternas. corno varíable, corno resultado o como efec~o, 

por lo que la Fatiga es asociada con temas diversos como: acti~ 

vidad f!sica, diagnóstico, etiologia y deportes. 

Tambi~n se puede encontraT referencia al tema de la Fatiga, en 

libros. revi~tas, boletines, etc., de Medicina Ocupacional, 

Higiene Industrial, as! como disertaciones sobre la salud o 

alguna'patología en particular~ 

E; los primeros.t~rniinos de la Psicología, encontramos -

tamb14n el ~en6meno Pati9a en casi todos 1os niveles de este 

conteXto: en Psicofisiolog!a, Psicoloq!a Educativa, Pslcología 

.Cl!nica, Psic~lo9!a Social y en Psicolog~a del Trabajo~ 

Tambi~n en otras ramas del conocimiento se encuentran re-

ferencias al tema, como por ejemplo en Psiquiatría, Er9onom!a, 

Ecolog~a y Pol!ti~a. 

Los pr6ximoa párrafos de esta introducción se describen 

los puntos b~sicos que cumple una investigación bibliográfica­

documental como la presente: 

Definici6n, 

Problema, 

Objetivos, 

~~todo. 

.:,A 



DEFINICION 

En esta sección se proporcionan algunas definiciones del 

fen6meno, las primeras son provenientes del sentido comttn al -

cuestionarse ¿Qu~ es la Fatiga?. Superando este primer nivel 

se presentan definiciones acuñadas por investigadores sobre el 

tema. 

¿QU~ es la Fatiga?.- La Fatiga es: 

Disminuci6n del ritmo de actividad eficiente 

Un cambio en la eficiencia 

Incapacidad para responder 

Cuando ya no se puede dar rn~s. 

Una definición cient!ficilmente elaborad8, es la que Frie~ 

mann (1981)", expone en un· articulo de la Revista Brasileña de 

Medicina, aunque su art!culo adjudica la Fatiga a la senilidad, 

por ~u precisi6n consideré pertinente incluir.la•en este trabajo. 

· ¿Qu~ es la Fatiga7-- La Fatiga es: 

Constituye una sensaci6n .ae incapacidad para movilizar 

energía necesaria para: las actividades habituales, aso­

ciada a la necesidad de descansar o dormir. 

Otra definici6n derivada de la observaci6n m~dica del f!;_ 

n6meno, es la de Hulson (1981), obtenida de 1a Revista Brasile­

ña de Salud Ocupacional. 

¿Qu~ es la Fatiga?.- La Fatiga es: 

Si se considera desde c1 punto de vista biol6gico, es la 

disminución reversibie del trabajo dé un "6rgano u organisnc. 

Friednann A.de C., "S.1'.ntanas mais canuns senil.:idade" Joumal Brasileiro 
da nedicina.- Vol. 41. No. 4. 1981. p.p. 131-142. 

Hulscn. A.de c. "'Fadiga Psiquica". 9'!vista Brasileira de Saude Ocupacicnal." 
Oct. 1980. p.p. 46-49 

14 



Una primera def inic16n producida en los años de la Segun­

da Guerra Mundial, tiempo aquel en que se 1ntci6 la investigaci6n 

científica sobre ·1a Fatiga, es la de Bartlett {l94J). Esta defin! 

ci6n tiene las características de ia observaci6n psicol~gica: 

"La Fatiga es un t~rmino usado para abarcar aquellos cam-

bies determinables én la expresi6n de una actividad, que 

pueden ser ~eñalados en el ejercicio continuado de la mi~ 

ma_ (en condiciones normales de desenvolvimiento), cambios 

qUe de d~rnostrarse, conducen ~ediata o in.nlediatamentc al 

deterioro en la eXpresi6n de esa actividad o m~s simple­

mente, a resultados dentro de la actividad que no son los 

deseados"'. 

Otra definici6n tom.ada del 1ibro "La Fatiga", de Chauhard 

(1971), integra conceptos de las definiciones anteriormente ci­

tadas, y le incluye adem~s sus observaciones en el medio labo-

r:al: 

La Fatiga es: "En el hombre sano y normal, la Fatiga es 

una disminuci6n del poder funcional de los 6rqanos, pro-

yocada por exceso-de trabajo y-acompañada por una sensa­

ci6n característica de malestar" 

llartlett, F.c.- "Fatigue foll""1ng highly skilled "°Ik" .- Proc. fby. Soc:. 
laldo.. 1943. p.p. 247-257. 

oláuha.rd, P., "La. Fatiga". Oikos-Tau; Maa:Í:'id, 1971. p.p.21-27 
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PROBLEMA 

A nedida que el avance tecnol6gico e industrial crece, se 

presentan situaciones que contradicen los prop6sitos del progre­

so~ El trabajo en condiciones inhumanas era aquel en que La -

pe.ste era la injusticia y la esclavitud el dolor. 

Esto es materia del pasado, pero los peligres e indignidad han 

·sido sustituidos por otras amenazas más sutiles e intangibles, 

y cada ve2 más letales. Las pestes que diezmaban a la pobla-­

ci6n hoy,han cambi~do ~u apariencia y las enfermedades psico­

som~ticas, trun.bi~n el llamado "S!ndrome general de adnp~aci6nn 

{Hans Selye 1936), die2man a la poblac16n. Las relaciones de 

trabajo hari cambiado, por una parte el ambiente ha procurado 

llegar a un m~ximo de seguridad y eficienciar la mecanizaci6n 

del trabajo, la automatización de los instrumentos han hecho 

que la intervenciOn humana sea m1nima, lo que repercute en la 

salud f!sica y mental de los obreros, t~cnicos, empleados, su­

pervisores, gerentes, etc. Hoy dia lOs obreros se han desarr2 

llado y tienen un mayor nivel educativo haci~ndose. m~s hábiles 

y eficientes, logrando una mayor productividad. Esto ha tra!do· 

un mejoramiento en la calidad de vida, siendo esto el precio 

del Progreso, un cambio eri las actitudes hacia el trnbajo pro­

ducido ·por el incremento del aburrimiento, la monotonía y la 

fati9a~ El avance mencionado se puede sintetizar en los si-

guientes tres puntos, expuestos por Carpentier (1974); 

Ca.r¡:entier J. "Organizatiaml. Techniques and Humanization of W:n-k". 
orr. Intexnaticnal. Larbo\lr Jeview. eeneve. 11u3. 1974. 
p.p. 93-116 



l. La sustituci6n de m6quinas y la automatizaci6n han afe~ 
tado la creatividad y el desarrollo de las habilidade&­
rnanuales. 

2. El desarrollo tecnol6gico ha creado nuevas demandas y 
. ha dejado al individuo tareas repetitivas, de vigilan­
cia y de una m!nirna toma de decisiones. 

3. Las jerarqu!as han demandado en los supervisores un ni 
vel de perfeccionamiento de sus habilidades técnicas,­
intelectuales y ejecutivas, cada vez más estricto. 

Anteriormente el hombre primitivo de las primeras socied~ 

des, sufría la tensión y la fatiga de una mñnera relativamente 

definibl~ y perceptualmente identificable por ~us sensaciones. 

Las respuestas ante la amenaza de vida y la imposibilidad por 

continuar, eran comunes. Ahora y debido a que el individuo se 

encuentra expueSto ante fen6menos que rebasan con frecuencia 

su capacidad.de respuesta, la Fatiga y la tensi6n no son iden­

tificables fácilmente. 

El estudio de factores tales como el estres, la Fatiga, 

la frustraci6n y la satisfacci6n son vastos y difíciles de 

abarcar en el marco de s6lo algunas de las disciplinas perti­

nentes al tema, sean éstas la Psicología, la Sociolog!a o la 

Fisíolog!a. Se requiere de un enfoque multidisciplinario que 

permita ver al individuo, corno un componente del sistema eco-

lógico. 

Carpentier (1974) apunta: "En el modelo determinista del 

siglo pasado, cada factor forma un eslab6n de Wla cadena de ca~ 

sas y e~ectos. El modelo contempor~neo, considera tanto facto­

res externos como internos y una consecuencia impresci~dib~e y 

azarosa. La especialidad debe ser reemplazada por la generalidad. 

Carpentier, 1974. op.cit. 
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Son un freno para el progreso las visione& particulares y los 

procedimientos correspondientes, as! por ejemplo: lo que puede 

ser bueno desde el punto de vista de ls economta, puede ser ma­

lo desde otro, por ejemplo, la salud". 

El acuerdo interdisciplinario, es el aprovechamiento ra­

cional, tomando en cuenta el ecosistema completo, as! como la 

evaluaci6n de los resultados no exclusivamente en t~rminos ec~ 

n6rnicos, ingenieriles, sino tambi~n psicol6gicos o de bienestar 

social. 

OBJETrvos 

El presente trabajo de tesis, tiene por finalidad reunir 

los-datos m~s importantes que sobre la Fatiga han s~do produc,! 

dos en la investigaci6n del carnpO psicol6gico y psicosociar. 

Para lograr la finalidad mencionada se ha deterniinado cubrir 

los siguiente~ objetivos: 

1) Describir los procesos fundamentales de' la FAtiga. 

2) Const~ir un Modelo Ondulatorio Conductua1, aspee! 

fico de la Fatiga, para apoyar la argumentaci6n de 

la definici6n del fen6meno de la Fatigo. 

3) Aportar una definici6n derivada de la investigaci6n 

documental realizada. 

4) Revisar la influencia del fen6meno Fatiga en el' m~ 

dio laboral. 
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M E T O D O 

El m~todo empleado es el de la investigaci6n bibl~ográf! 

ca documental, descrito al detalle por Garza Mercado [1972)., es 

una forma de satisfacer la necesidad intelectual que impulsa al 

investigador a buscar explicaciones satisfactorias sobre fenO­

menos que otros han investigado· parcialmente integr~ndolos en 

una visión más amplia y completa. El programa de la investig~ 

ci6n bibliográfica docu:::2ntal, sigue un programa de la investi­

gación aOcumental en el siguiente orden: 

l) Elección y delimitaci6n del proUlema o terna a investi-
gar. 

2) Planeaci6n del trabajo. 

3) Acopio de inforr.iaci6n 

4) An~lisis e interpretación de la informaci6n. 

5) Integración de la información 

6) Redacción de la ~íntesis. 

Las fuentes bibliográfica y documental, se recopiló de: 

gufas bibliogr~ficas, cat~logos, !ndices, libros, cap!tul~s, 

art!culos de revistas y enciclopedias, tesis y trabajos .de. in­

vest"igac:f:.6n real~zados, con· relacil5n directa o indirecta ar te­

ma· de la Fatiga. 

El acceso a las fuentes de informaci6n citadas en la bi-

bliografía tuvo lugar en los siguientes establee i mientes: 

Garza ~cado A., "Manuel de ~c'li.cas de :tnvestigaciOO".- El Cblegio de 
~ce.- ·~ce. 1972. 
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Bibiioteca Central de la Universidad Nacional Autónoma 

de México. 

- Centro de Oocumcntaci6n de la Facultad de Psicología de 

la Universidad Nacional Aut6norna de México 

- Biblioteca de la Facultad de Psicología de la Universi­

dad Nacional Aut6noma de México. 

- Biblioteca de la Facultad de Medicina de la Universidad 

!~acional Aut6norna de M~xíco. 

- Biblioteca y Hemeroteca, del Centro Cultural Universit~ 

rio de la Universiclad Nacional Aut6norna de M~xico 

- Centro de Investigaciones Científicas y Human!sticas de 

la Universidad Nacional Aut6noma de México. 

- Biblioteca del Centro M~dico Nacional del Instituto M~ 

xicano del Seguro Social 

- Centro Nacional de Informaci6n y Documentaci6n en Salud 

de la Secretaría de Salubridad y Asistencia. 

- Biblioteca ~Guadalupe Mendoza Barrueto", del Instituto 

Nacional de Estudios del Trabajo de la Secretaria de Trabajo y 

Previsi6n Social. 
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R E V 1 S l Ó N H 1 S T 6 R l C A D E L O S 

ESTUDIOS SOBRE LA FAT GA, 



ReV1$i6n HistOrica de los estudios sobre la Fatiga. 

La historia del estudio de la Fatiga no se inicia en alg~ 

na fecha espec1fica, se tiene asociada al padecimiento de los -

esclavos¡ el razonamiento de los antig.uos pensadores la eviden­

cia. Palacios,1922. 

Arist6teles.- Expresa sus conclusiones sobre la vida ec0-
n6mica, como resultado de la aplicaci6n del método de la 
observaci6n y la experimentaci6n.. J'ustif.ic6 la esclavi­
tud y sostuvo que había hombres destinados por la natura 
leza a la sujeci6n. El sufrimiento de la Fatiga. exa una 
caracter!stica propia de la condición de esclavo .. 

Montesquieu.- Reaccionando ante argumentos de este tipo 
de pensamiento que justificaba un sistema econ6mico y so 
cial, expone en su texto 1'Esp!r.itu de las Leyes", que si 
todos los hombres nacen iguales, preciso ser& reconocer 
que la esclavitud es contraria a la naturaleza. 
Auntjue la Fatiga es parte de la naturaleza del hombre, 
también lo es su contrario o sea el descanso y el gozo 
de la comodidad. 
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Carlos Marx .. -. Citando a An.t1paros, griego del tiempo de 
Cicerón, que veta en la invenci6n del.molino hidráulico 
para moler el grano de trigo, la forma elemental de toda 
máquina productiva, corno la emancipac16n de los esclavos, 
y como medio para llegar al modelo de la vida contempla­
tiva, placentera y ociosa. 
Si bien las m~quinas resolvieron problemas de las canti­
dades en la producción, no ast los problemas de las cla­
ses socialmente explotada, antes los esclavos hoy 1os 
prola~arios,continOan sufiendo la amargura de la Fatiga 
tanto ftsica como psíquica. 

J'ohn Stuart Míll. - En sus principios de Econom:ta, cues­
tionaba que las invenciones rneca.n1cas aligeraban la Fati 
g~ de la tarea diaria de.algCm ser.humano. -
La maquinaria prolong6 la jornada de trabajo, m~s allá 
de los 11mit~s natural.es y 1a salud, más.atln del~ ~ida 
del obrero cuya significaciOn econ6mica es evidente no 
fue tomado en cuenta, lo urgente era satisfacer los mer­
cados. El capitalismo no s61o pasa los limites morales 
sino tar.Wi~n las puramente ps1quicos dé la jornada máxi­
ma; impide el crecimiento, el desarrollo y la sana con~ 

Palacios A.L. "La Fatiga y sus proyecciones Sociales•;:_ Fac.& Ciencias 
Ec<:nl'.:rnicas de la Universidad de Buenos Tú.res, Argentina. 1922. p.p.3-16. 



servac16n del cuerpo; que roba el tiempo necesario para 
tomar·aire y luz del sol, y regatea el tiempo de las co­
midas. 

El reconocimiento de las condiciones adversas en la pro­

ducci6n, logrado por el señalamiento de los operarios, se trad~ 

jo en la aparición de las leyes del trabajo en Inglaterra y --

Francia. Paralelo a este avance, el desarrollo cient!fico de la 

Psicolog!a llevaba a cabo estudios sobre la Fatiga. 

Floyd (1969), relaciona el progreso de la Psicolog!a cor. 

el estudio de la Fatiga, describiendo algunos trabajos realiza­

dos por'investigadores. 

En~1884 Mosso, demostr6 la creciente capacidad de·un rnOs­
culo o grupo de rnüsculos, de contraerse completamente an­
te un est!mulo repetido, y preparo un erg6graf o para me­
dirlo. 
Diferenciaba la Fatiga Mental de la Muse liar, pero al mis 
mo tiempo hac!a notar que la actividad mental iba.a· menu= 
do acompañada de cierta tensi6n muscular. Describid ----­
cambios r!tmicos en ~l nivel de la tensi6n y la irritabi 
lidad de algunas personas cuando están cansadas, e hizo­
notar grandes variaciones en la demostraci6n de la Fatiga. 
Mosso reswni6 la posici6n, vigente hasta la fecha, dicien 
do que eira necesario contar con pesas y medidas de Fa.tiga 
Para poder seguir adelante. 

En ·1aa6 Rivers, util,izando mt;todOs de Kraepelin, descri­
h16 curvas:de actividad que constaban esencialmente de 
tres ·partes·: un ascenso o aumento, una meseta y luego Wl.a 
ca!da. Demostr6 que la costumbre y la Fatiga; el descan­
so ,y la Fatiga, son mutuamente antag6nicos, y Geñal6 _que 
existe a menudo un periodo inicial, después de comenzado 
el trabajo en que el rendimiento aumenta. 

En 1905 McKougall, estudia un problema más Complicado. Un 
sujeto debía dar una respuesta repetida a un objeto con­
tinuamente cambiante que se le presentaba en _su conocida 
m4quina punteadora. Se prestaba especial atenci6n a la 
exactitud del trabajo y se pudo demostrar que un turno -
diurno es más favorable en los resultados. 

Floyd W.E.- "Fatiga y T.rabajo", Eudeba, B.A.Argentina:· 1969, 
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En 1912-, eeñalaron que una disminuc16n en el rendimiento 
pod!a muy bien enmarcarse por un mayor esfuerzo tendiente 
a obtener los mismos resultados. 
Demostraron asimismo que la monotonía produce una forma -

·de fatiga proveniente de la estimulaci6n repetitiva de la 
misma estrecha funci6n. Además ampliaron notablemente el 
horizonte ~el problema de la producc16n relacion~ndolo 
con el.de salud, y señalaron que, cuanto mejor es la ad.mi 
nistraci6n industrial, con todo lo que ello implica, me-= 
nor es la Fatiga del trabajador en las fábricas. 

Investigaci6n Contempor~nea de la Fatiga. 
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De acuerdo a Cameron 1971, la investigación sobre la Fati­

ga ha pasado por dos grandes periodos de interés y ahora est~ 

el tercero. 

1'.- Periodo durante y despuS:s de la Primera Guerra Mundial 

Investigaciones extensas por pqrte de inglaterra en el De­

partamento de Investigación de la Fatiga Industrial, fueron las 

primeras realizadas. 

Su área de interés se relacionaba cori la productividad en 

la industria, especialmente la de municiones. Sus reportes tra­

taban con eventos como horas de trabajo diario y semanal; sis­

tema de cambio de turnos, iluminaci6n y vcr.tilaci6n, diseño 

del lugar de trabajo y organizaci6n de la planta. Se sosten!a 

que el rendimiento del trabajador se limitaba de alguna manera 

por la Fatiga, y que el alivio de la Fatiga, por los medios que 

fuera, har!an que la producci6n se mantuviera en un nivel alto. 

En consecuencia, el total de las unidades manufacturadas, 

C.anercn c., "A 'Iheory of Fatigue'', Trad. Ruiz A.I.1 necanograma, tcmado de · 
E:rgoocrnics. 1971 Vol. 6. No. S. p.p. 633-548. 



se empleaban corno criterio, la reducción del rendimiento se re­

lacionaba con las largas horas de trabajo~ turnos diferentes, 

medio adverso y otras condiciones desagradables eran las que 

produc!an la Fatiga. 

2.- Per!odo de interés en los efectos de ln Fatiga en los 

años 1940-1950. · 

El campo de estos trabajos fue la aviaci6n, especialmente 

la militar. Oe este per!odo Cameron 1971, cita los trabajos de 

Barttlet"t .1940, Prew 1943, y Davis 1946-1948, que emplearon un 

criterio mSs complejo para acreditar los eventos de la Fatiga. 

Como resultado de este trabajo, se establec~6 claramente el pa­

tr6n de desguebrajamiento en las ejecuciones experimentales que 

ocurren en la Fatiga y bajo la influencia de otros tipos de co~ 

diaíones de.!tensi6n. 

Los intentos por determinar est!ndares apropiados de ope­

raciones para evitar la Fatiga excesiva, datan de 1946 por un 

comite presidido por Morris Viteles, en los E.U.A., 

Bartlett, Drew y Davis emplearon un método experimental riguro­

so y ~rataron exclusivamente con los presuntos efectos de la f~ 

tiqa sobre ejecuciones experimentales No se involucraron con 

los sentimientos subjetivos de los que tomaron parte en su exp~ 

rimen to. 

El reporte Viteles, reconoció la dificultad 

de interpretar y aplicar resultados de estudios experimentales, 

Carreron op.cit. pág.23. 
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Y. estab1ec1eron claramente que los efectos de la ejecuci6n no 

eran su 4rea de su inter~s exclusivo. Por esto se ve que el -

punto de vista desarrollado por Bartlett y Davis, fueron esen­

cialmente de énfasis operante. 

Cameron 1971,_ citando a Bartlett y Chute dice: publicaron 

una monograf!a sobre la Fatiga, usaron alg~n material comCm del 

comit~ Viteles y realizaron un análisis más complejo de la Fa­

tiga, mejor que ninguno hasta entonces. Enfatizaron la comple­

ja natur~leza de la Fatiga y distinguieron tres facetas del pr~ 

blema. 

Consideraron que el término Fatiga deber!a usarse s6lo 
para describir los sentimientos subjetivos de lascitud 
y desinclinaci6n hacia la actividad que caracteriza al 
individuo que sufre fatiga. 

Ofrecieron el t~rrnino "Deterioro" para identificar la 
reducci6n real de la capacidad física que resulta de 
una falta de acumulaci6n de ox!geno en los tejidos de 
los mO.sculos. 

Al deterioro en la calidad de ejecución, por otras ra­
zones que no fueran mera incapacidad física, lo llama­
ron "Decremento de Trabajo". 
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Hicieron notar que estos tres aspectos del estado de - . 
Fatiga, estaban relacionados completamente. 

A pesar de no dar una definición satisfactoria de la Fa-

tigil o ur.;:i tcrrr.inolog!a clara¡ Bartlett ~./ Chute introdujeron -

un nuevo Anfasis sobre los efectos crónicos: hicieron notar que 

en la práctica cl!nica la Fatiga cr6nica.no ~e disipaba por el 

proceso del descanso normal y su recuperaci6n no era un Proble­

ma comO.n. Suger!an que el deterioro o decremento del trabajo 

que respondían al descanso no constituia un problema serio en 

canercn op.cit. Pág.23 



la p:Actica pero la d1st1ngu!an de la Fatiga cuyos efectos cr6-

nicos y agudos eran diferentes a los conceptos .anteriores. 

3.- Tercera fase del interés sobre la Fatiga. 

Comenzó en los años 1950 y ae ha desarrollado hasta los -

años 1964-1965, siendo quiz4 la m4s activa de tOdas. 

Cameron continQa citando a Bartlett y colegas, reconoc!an 

que los efectos de la Fatiga pod!an reflejarse por los cambios 

cualitativos en la ejecuc16n, m~s que por insuficiencia cuanti­

tativa. Consideraban que las medidas generales de rendimiento 

.eran insuficientemen.te sensitivas para actuar como indicadores 

de fatiga. En muchas tareas se gastaba poca energ!a·y no hab1a 

un rendimiento directo que medir. Por lo tanto, examinaron los 

cambios en el ritmo y el patr6n de las acciones ejecutadas, co!!. 

cluyendo que los disturbios en el cronometraje t~ntan un valor 

de diagnóstico particular. Tambi~n notaron que una restricción 

en el campo· de la atención, ante señales que ocurr!an a inter­

valos irregulares, y que eran la señal para realizar conductas 

espec.tfi_cas eran ignoradas. 

Investigaron sobre la Fatiga en el manejo de Eutom6vi­

lea, y asumen que la seguridad ea el criterio que debe preva­

lecer. Loa accidentes en las carreteras no son eventos raros, 

pero las causas son numerosas y el factor Fatiga en una mino­

ría "de caeos ha sido difícil de establecer. 

Es necesario establecer l~mites legales de horas de man~ 

jo; per!odos de descanso especificados, interrupciones para c~ 

rner, etc. ~o es hasta que el co~ductor.ha permanecido traba-

jando continuamente por 16 o 20 horas, que su ejecución mueS-­

tra un deterioro significativo, y aG.n entonces con car~cter as 

pero no es peligroso, '"en tanto se mantenga despierto". 
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ASPECTO PSICOFISIOLOGICO DE LA FATIGA 



ASPECTOS PSICOFISIOLOGICOS DE L.\ FATIGA 

Se carnina con los mOsculos 

Se corre con los pulmones 

se galopa con el coraz6n 

Se resiste con el est6rnago 

Se llega con el cerebro. 

La ilustraci6n previa, permite tener una idea de la 

in.terrelaci6n de los órganos en un proceso de esfuerzo. La 

exaltaci6n citada {Philllps, 1954) es dirigida a los rnaratoni~ 

tas y en general a quienes realizan esfuerzos extenuantes en 

forma competitiva. Estimula la reflexión con respecto a la 

administraci6n de la capacidad energética necesaria para ma~ 

tener un esfuerzo constante hasta su culminaci6n. 

Fern~nde~ 1967, emplea el término mec~nica circula­

toria y mec~nica respiratoria, para describir el funcionamie~ 

to de los órganos implicados. Tomando ge esa terminolog1a la 

idea subyacente, o sea describir lo mínimamente necesario al 

funcionamiento fisioº16qico, se ha aplicado a los componentes 

muscular, neuronal, hormonal y metab6lico el mismo criterio 

de simplificaci6n. Dicha simplificaci6n se justifica por ser 

este trabajo de investigaciGn bibliog=Sfica,una exposici6n -

orientada fundamentalmente a la observación psico16qica del 

fen6meno denominado FATIGA. 

Phillips A.T., ":i-a Fatiga y el Entrenamiento". E.aroelona, 1954, p.p.5. 

Fe.rn!nri=z C.C-mo E. , 11El control de la o:::ndici6n física por nedio de prue 
has de Fatiga"·.- thiversidad ~ Oúlluahua, Chih.-1967, p.p.15-20. -
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se citan a continuaci6n los aspectos m~s importantes 

relacionados con el proceso de la Fatiga; son mencionados br~ 

vemente para desarrollar con mayor amplitud otros puntos del 

enfoque psicol6gico del tema. 

Fisiol6gica.mente la Fa,.tiga se relaciona con: 

1.- Falla temporal del metabolismo 

2.- Agotamiento de las reservas energ~ticas 

3.- Acurnulaci6ri de sustancias tóxicas 

4.- En una respuesta normal y moderada, los procesos anab6li­
co y catab6lico tienen secuencia y coordinaci6n. 

Durante una respuesta: 

- prolongada, 
- rápidamente repetida, 
- exigente de esfuerzo, 

Pueden surgir: 

- una reducci6n de 02, 
- una deuda de ox!geno, 
- una reducci6n de gluc6geno disponible, 
- una fa11a en la eliminaci6n, 
- una deficiencia del mecanismo .:inaerebico, o sea la ob-

tenci6n de energía a partir del conswuo de ox!geno 
exterior, · 

- deficiencia del mecanismo anaer6bico, ld obtenci5n 
de energ!a .'.l partir del consumo de ·02 contenido en -
las reservas de los compuestos organices. 

S.- ~~ ~~~c:~;!~~!6~0~!~f~!~º l~ctico es índice atil de Fatiga 

6.- Un bajo nivel de azacar o sus compuestos en la sangre, da­
ría lugar al agotamiento 

7.- Los carbohidratos ayudan a conservar la energía y retardar 
la Fatiga. 

B.- El metabolismo del SNC, depende de la glucosa 

9.- Los mecanismos de la Fatiga, no se limitan al metabolismo 
muscular 



10.- La falla funcional, puede ocurrir por: 

- no desarrollar la tens16n de las fibras musculares 
- relaci6n de la dimensión muscular y el trabajo a -

realizar 
- reflejo de una falla de condueci6n de las fibras -

nerviosas en la sin~psis o en las terminaciones de 
los mQ.sculos 

- manifestaci6n de un mecanismo de protecci6n ante -
la excitación excesiva. 

11.- Las relaciones de los mecanismos de facilitación e 
inhibiciOn, indican que el mecanismo de control de 
la fatiga es en el Sistema Nervioso Central y no pe­
rifGricamente en los músculos. 
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12.- Dado que la fatiga es un fen6meno del SNC será afec­
tado por las drogas que modifican el metabolismo del 
SNC 

13.- Los principales grupos de drogas son: 

- Los tranquilizadores o depresores del SNC 
- Los vigorizantes o estimulantes del SNC 

14~- Los tranquilizantes o depresores, tienen un efecto 
sedante, reducen la habilidad para ejecuciones com­
piejas o movimientos rápidos, reducen la hiperacti­
vidad. 

15.- LoS estimulantes o vigori2antes, tienen efectos anti 
fatiga, promueven la actividad, aumentan la frecuen= 
cia de respuestas. 

16.- Puede producirse W\ rango amplio de activaci6n· varian 
do la dosis de tranquilizadores, desde la muerte, el­
coma o la. excitaci6n psicótica. 

l 7 .- :tt ~.•e ces ocurren reacciones colaterales, derivados de 
la individuaiidad, p~ro las dosis moderadas ejercen 
los efectos indicados. 

18.- Los experimentadores han aplicado las drogas experi­
mentales, registrando diversas variables. 

i9.- Algunas de las variables 

. eKactitud de la ejecu:i6n 
velocidad de .,jecución 
funcicnamiento visual 
labores de razcnamiento 

registradas: 

ari ~ti ca mental 
atenci6n, placer, cblor, hipnosis 

Control motor 
Ccordinaci6:1 de velocidad notoi-a 
Actividad atl~tiC<> 
Pospcsi cioo del et!F"Oramiento 
Situaci<:11es reales de trabajo 



20.- Observaci6n psicofisiol6gica de la Fatiga como causa 
o efecto: 
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Causa: De c6mo una conducta produce el desgaste, de­
sequilibrio, o sea, la Fatiga. 

Efecto: De cOmo el desgaste, desequilibrio, o sea la 
Fatiga, afecta nuestra conducta. 

Bibliograf!a: 

C.M.Cofer. "Psicolog.!a ·de la MotivaC16n 11
; Cap!tulo 4. 

p.p. 141-208.-Ed.Trillas.- 1975. 

A.Guyton.- "Anatom!a y Fisiología del Sistema Nervioso" 
Ed. Interamericana •. 1972. 



ASPECTOS PSICOLOG!COS DE LA FATIGA 



H O M E O S T A S 1 S 

La Homeostasis, término creado por Cannon en 1932, invo­

lucra las ideas, descripci6n de fenómenos y términos que se re­

lacionan con la bGsqueda del equilibrio. 

En la Fisioloaía la homeostasis se refiere a 

los procesos usados para mantener las constantes vitales, as1 

la química end6crina y sangu!ne~ adem~s de los mecanismos de 

defensa que proleyen la integridad orgánica, perfcccion~ndose 

de tal manera que es posible la adaptaci6n. y evoluci6n que· fa­

cilita la independencia del ambiente externo. 

En este punto de vista, la conducta está al servicio de 

las necesidades corporales, as! la actividad persistirá hasta 

que se restablezca el equilibrio anterior, se logra un nuevo 

equilibrio, interviene el agota.miento o viene la muerte. 
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La Homeostasis psicológica se apoya en datos psicof1sicos, 

sean estos la constancia de eventos f!sicos -luz, sonidos, te~ 

peratura, etc.-, tambi~n se apoya en datos de trabajo y .eficie!!. 

cia, distracci6n, tensi6n y modulación (BartleY 1944); datos de 

niveles de'. aspiraci6n, efecto de Zeigarnik 1927 "labori::!S in­

completas sirven para motivar la reanudaci6n y el éxito"; datos-

cl!nicos, sean estos las compulsiones, mecanismos de defensa, 

organización de la personalidad. 

W.B. Cannon; The Wisdom of the Body, New York; W.W.Norton añd 
Co., p.p.333, 1932. 

Bartley, citado por Cofer C.N. Psicolog!a de .. la Motivaci6n, 
Ed.Trillas. M~xico, 1975, p.p.318. . 

Ziegarnik, citado por Cofer c.~., op. cit. 



En l~ secuencia de los temas pAra el desarrollo del tema 

de la Fatiga, desde el punto de vista ps1col6gico, se considera 

la Horneostas1s·como el punto de partida, relacion4ndose con 

otros temas, principalmente con el stress. 

Se considera· evento que. altera la homeostasis fisiol~ 

gica y psico16gica el S!ndrome General de Adaptaci6n o Stress 

(Selye 1936) y en este inlcuida la Fatiga o Agotamiento. El --

Stress se compone de tres etapas: 

1) La reacc16n de alarma 
2). Etapa de r~~istencia 
3) Etapa·de agotamiento o fatiga. 

Son generadores de Stress, perturbadcr de la homeostasis el ~ 

biente f!sicoJpsicol6gico y social frente a las limitaciones 

del individuo. 

l\r!biente 
Io que rodea 
a.¡_. indi~"idu:> 

carpcnente 
físico 

FUerza y Movimiento 
AceleraciOO y desaceleraci.61. 
Ruido 
-ca: frlo y calor 
QU!mica: ¡>articulas y sustancias 
Energía radiante: Rayos X, Micro-ondas, 
Radio. 
Metereologia 

Ocupacicnal 
O::rrponente Cultural 
psicrisocial Ec:cn6ni= 

Polltic:o 

H. Selye¡ A.Syndrate produced by diverse nooous agents¡ Natu:re 
Iondon. 1936. 
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RESTRICCIONES HUMANAS Y MECANICAS. 

Leonardo Da Vinci, en sus prodigiosas creaciones de tipo 

tecno.16gico, por la distanciei tan l'l!mota en la historia, dise­

ñ6 algunos artefactos mec~nicos, que hoy son parte de la coti­

daneidad. Esos artefactos, acertados en sus principios funcio­

nales, contienen fallas generadoras de accidentes en su aplicab~ 

lidad, al querer usar como fuerza motriz, el movimiento mus.cu-

lar de brazos y piernas. En estos desarrollos primitivos, se 

ponen de manifiesto las restricciones humanas cuando se le re­

laciona con la fuerza muscular, con el movimiento de poleas, 

palancas, engranes y artefactos mecAnicos que en su funciona­

miento generan cantidades tales de trabajo f!sico que la capa­

cidad muscular es incapaz de gobernar •. 

La ilustraci6n previa, permite una 1ntroducci6n a la re­

visi6n dé las restricciones humanas, a las que se adicionan 

las restricciones mec~nicas que complementan las limitaciones 

end6genas y ex6genas, de las cuales se genera entre otros·fen~ 

menos el stress, la neurosis y la fatiga, cent o temático de 

esta tesis 

RESTRICCIONES HUMANAS 

Existen dentro del sistema hombre, limitaciones de dive~ 

sos Ordenes, con las que se enfrenta al ambiente antes descri-

to. Estas restricciones pueden ser clasificadas de la_siguie~ 

te manera, segUn Fraser, 1983. 

Da Vinci, L. C.F.E.Museo Tecno16giCX>. Historia de las o:rnunicacicnes. 
F.raser T.H. Hunan Stress Work and Job Satisfactioo, J\ Critica! ApprOach; 
Internaticnal I.abour Offioo, Geneve. 1983, Cap.2, p.p.10-11. 



l.- Fisiol6gicas 

Limitaciones en poder, fuerza, resistencia y capacidad 

para mantener la homeostasis bajo condiciones adversas. 

2.- Psicol6gicas 
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Limitaciones en la capacidad de'aprendizaje, habilida­

des, ejecuciOn de capacidades, tolerancia ante condicio- · 

nes adversas, motivacionales y emociOnales. 

3.- ~t~opom~tricas 

Limitaciones en morfologia, estructuras de los tejidos, 

forma y tamaño del organismo y requer~ientos de postu-

ras. 

4.- Nutricionales 

Limitaciones que produce el estado de salud, presencia 

de enfermedad, envejecimiento, etc. 

Estas limitaciones al actuar aisladamente o combinadame!!. 

te, afectan la naturaleza de la respuesta humana y modifican la 

efectividad de la conducta adaptativa. 

RESTRICCIONES MECANICAS 

~sí como hay limitaciones intrínsecas del individuo hum~ 

no, también existen limitaciones extrínsecas,·o sea, aq~ellas 

creaciones de ·1a industria que pretenden hacer del quehacer 

humano un episodio agra?able. 



Estas restricciones mec!nicas, son un freno al cntusias-

mo por completar el ciclo de una ejccuci6n, que permita satis­

facer una necesidad. Algunas restricciones humanas no pueden 

ser, en algunos casos, modificadas para superar las limitacio­

nes impuestas por su caracter conq~nito, otras pueden ser mo­

dificadas por el entrenamiento, el aprendizaje Ó la nutrici6n. 

Las restricciones mecánicas, a diferencia de las restriE 

cienes humanas, tienen la posibilidad de ser modificadas supeE 

ficialmente o en su esencia porque son producto de la acci6n 

del hombre sobre la naturaleza. Las restricciones mec~nicas 

surgen porque fueron colocadas ahi delib~radamente o casual­

mente por ei·diseñador, el pro~uctor o por el usuario. 

oc acuerdo a la clasificaci6n de Fraser, 1983, las limi­

taciones mec~nicas surgen por: 

1) Inconveniencia del.diseño: 
Una rn~qui~a o dispositivo puede servir 
1lnicameRte para lo que fue diseñada. 
Si el diseño es inadecuado, la funci6n 
será imperfecta. 

2) Inconveniencia de materiales: 
Los materiales seleccionados, para la es­
tructura y componente~ de la m~guina, di~ 
positivos y accesorios, pue.den ser inefi­
caces. 

3) Inconveniencia de la construcci6n: 

Fraser T.M. q>.cit, 

A pesar de1 diseño adecuado y la elecci6n 
de materiales, la construcci6n puede ser· 
poco satisfa~toria. 
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Si. alguna o varia& de estas limitaciones ae presentan,e!!.. 

tonces la e!ectividad del individuo se ver! comprometida. Mani­

festandose ésta o 'stas limitaciones del individuo u operario 

que.se puede denominar en primera instancia como Fatiga. Una 

inspecc16n rigurosa permitir! identificar la presencia de alg~ 

na limitaci6n y aplicar los ·correctivos para el· ca.So. 

CRITERIO PSICOLOGICO DE LA FATIGA 

El.criterio psicológico de la Fatiga, segÚn Bartlett 

1953, es principio que permite reconocer el fen6meno de la 

Fatiga como tal, y no confundirlo con otros fen6menos paico-· 

16gicos. Con esto se responde a ¿Cómo se que x conducta ·ea 

Fatiga? o ¿For medio de que conductas puedo discri'minar a 

la Fatiga? • El autor ofrece por'lo menos cuatro tipos de 

efectos de la Fatiga, que son los siguientes: 

1. DISMINUCION SIMPLE DE LA ACTIVIDAD. 

' Aparece despu~s de que .ha sido modificada por la Fa­

tiga. Puede variar sin afectar otros aspectos, so­

bre todo cuando la tarea es m!s repetitiva. 

2. DESINTEGRACION DE LA ACTIVIDAD. 

_Aparece donde la secuencia·de una tarea se rompe, 

dejando los detalles sin coord~naci6n o gu!a. Este 

Bartlett.F .. C.; 1953 Psycliological Criteria of Fatigue; Synposiun 
of Fatigue; l.au:lcn.1947 H.K. Iewis • co. p.p.1-15. 
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~ipo de efecto de fatiga, eparece en· activjdades 

complejamente organizadas. 

l.-DESORG1\NIZACION DE LA ACTIVIDAD 

Aparece en las tareas seriadas, donde la variaci6n 

es el aspecto de actividades afectado por la fatigat 

influyendo Sobre otros aspectos, tal como ocurre 

en las tareas dirigidas en las cuales la velocidad 

puede afectar la precisión. 

Estos elementos pueden no producir un descenso inmediato 

del rendimiento y cualquiera de ellos puede ser precedido por 

una etapa durante la cual el resultado se mantiene mediante un 

cambi·o en el m~todo o la forma de realizar la actividad .. 

La Fatiga no necesariamente afecta al organismo al mome!!_ 

to de realizar la actividad o concluir ésta, por lo que en el 

criterio de la Fatiga es necesario tomar en cuenta, otro efec-

to. 

4.-JIPARICION DIFERIDA DE LA FATIGA 

Las conductas organizadas de la ~anera señalada en 

las tres secciones anteriores, comprende el uso de muchos me­

canismos receptores y efec·tores, pero no los ut~li.za necesa­

riamente hasta su m5.xima capaci.dad. 
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INTRODUCCION A LA DEPINICION DE LA FATIGA 

La-Fatiga est! relacionada con muchoS fen6menos de la ce~ 

ducta y puede considerarse en ~!, como una. variable atribut'iva 

-Xerlinger, 1975- del individuo. En cualquier activida~ que 

se realice, la Fatiga ser! una parte siempre por considerar. 

Puede ta.Jñbi~n s'er el indicador de un fen6meno mas o menos 

trascendental como algGn estado patolOgico, sea org~nico o 

ps!quico. 

La.Fatiga es considerada como un fen6meno de ciertas fa-

ses de la actividad, sea @ste el trabajo o el aeporte. Tambi~ 

es un fen6meno de ciertas etapas de la viaa, como la anciani-

dad. Sin embargo hay individuos que se pasan la vida que"j 411-

- dese de cansancio y que podr!an s.er portadores de un estado 

crOnico de Fatiga. 

La ~atiga se puede relacionar con diferentes estados -

cl!nicos -Friedman, 1981-

J:nfecci6n aguda 

- Del aparato respiratorio 
- Del aparato digestivo 

Inf ecci6n Insidi~sa 

- Tuberculosis, por ejemplo 

Kerlinger F.N.S.1 lnvestigaci6n del caiportamiento. Tlknicas y netod:>lo­
g!a. Cap.2 Ed. lnterarrericana. Ml!xi= 1975. 

-Fti,~ A.A.; sintanas mrls camms ná. seni~: Jcurnal Brasileiro de 
ned.icina. Vol.41. No.4 Spr. J.981, p.p.131-132. 
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Carencias Energ~ticas 

- Anemia o desnutric16n 

Neoplasias 

- Generalmente engrandecimientos. 

Oescompensaci6n cardiaca 

- La fatiga es un síntoma inqtcativo impor­
tante, en estas afecciones 

Reumatismo y artritis 

- Los dolo~es de las articulaciones causan 
mayor cansancio en actividades f1sicas 

Insuficiencia Respiratoria 

- Producida por ejemplo, por neumoconiosis 

Insuficiencia Renal 

- La presencia incrementada de toxinas en 
el organismo favorece la incapacidad 
coriductual. 

Comprometimiento Neuromuscular 

- Miastenia grave 
- Parkinsonismo 

Desequilibrio Electrol!tico 

- Deshidrataci6n 
- Acidosis 
- Alcaloides 

Oísfun'c16n End6crina 

- Diabetes 
- Hipotiroidismo . 
- Insuficiencia suprarrenal. 
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DEFINICIONES DE L1\ FATIGA. 

En esta secci6n se present·an definiciones halladas en las 

diversas fuentes bibliográficas, unas sencillas y otras super­

ficiales; algunas fundamentales y otras mas orientadas hacia 

la especialidad o por el enfoque de quien la realiza. 

El investigador hallarA en esta secci6n, la menci6n norn! 

nal de algunas definiciones, en la misma secci6n se expone y 

argumenta la fundamentac16n de la def inici6n que contiene el 

terc_er Óbjetivo, mencionado en la introducci6n de este trabajo. 

Castillo 1975, incluy6 en su tesis algunas definiciones 

y elabor6 la propia, que se expone al. final de este p~rra&'o. 

•La Fatiga es una condici6n temporal que resulta de 
una .actividad muscular prolongada, y que se mani­
fiesta por una declinaci6n en la capacidad para 
realizar una labor cotidiana• · 

Laurence Siegel 

"La Fatiga puede definirse como reduccifm en. la apti­
_t1:1d para tr_abajar a.· causa del .. trabajo anterio~" 

Norman R.F.Maier 

"La· Fatiga no es m&s que el resultado adverso para el 
cuerpo y el esp!ritu de continuar condiciones antifi 
siol6gicas de vidn, qUe conducen n evidente debilidad 
f!sica y mental del t.rabajador" 

Shi¡nan. 

Castillo T.M.E.1 O'i!r> Elimiriar la Fatiga y Jlblotm!a en las aipresas in~ 
.triales •. lhiversidad Aut6nana de Guadalajara. Jalisco 1975. p.p.8 



"La Fatiga es una situac16n experimental que.sur­
ge en un estado de conflicto, en el cual la posi 
ci6n general del individuo puede describirse co= 
mo·aversi6n" 

Bartley y Chute 

"La Fatiga es la reducci6n de la capacidad para 
el trabajo, debida al trabajo mismo" 

Scott, Clothier 

"La Fatiga es una disminuci6n en la capacidad de 
trabajo del obrero que es originada por el es­
fuerzo empleado en el desempeño de su tarea." 

Castillo 1975 

Extraidas de otras fuentes bibliográficas, se mencionan 

las siguientes definiciones.del fenómeno de la Fatiga. 

Se considera el punto de vista biolOgico. "La 
Fatiga es la disminuci6n reversible de la ca­
pacidad de trábajo de un órgano u organismo• 

Hulson, 1980 

~La Fatiga constituye una sensaci6ri de incapaci­
·aad para las actividades habit.uales, asociada 
a·la necesidad de descansar o dormir" 

Hudson, op.cit, p¡ig.14 
Friediiann, op.cit. p¡ig.14 

Friedman, 1981 



•Fatiga es la pendiente decreciente de la inten­
sidad, frecuencia y calidad de la' conducta con­
tinua, durAnte intervalos de tiempo establecidos 
por la observac16n y el registro. La pendiente 
decreciente o fatiga se compone de niveles que 
indican la importancia del de~gaste. Estos nive­
les son de ~enor a mayor severidad: sofocamien­
to, cansancio, abatimiento, extenuaci6n, exhau­
si6n, desmayo y colapso. 

Definici6n in~dita. 

Las definiciones o descripciones del fenómeno Fatiga lle­

van impltcita o expl!citamente las ideas inclu1das en los si- . 

guientes t~rrninos: declinaci6n, reducci5n, debilidad, aversi~n, 

disminuci6n o incapacidad. Estos t~rminos conectan con otros 

que se refieren a la misma tendencia de ideas, -De La Canal, 

1970- proporc:::'iona términos que amplian las conexiones. 

Declinaci6n - pendiente, decaer, menoscabo 

Reducci6n - transformar, aminorar, someter, 
vencer · 

Debilidad - anemia, desfallecimiento, endeblez 

Aversi6n aborrecimiento, oposici6n, odio 

Disminuci6n - merma, depresiOn 

Incapacidad - ineptitud, inhabilidad, torpe,nulo 

·La im~gen mental que produce el mencionar los términos 

ánteriores, permite hacer una representaci6n gráfica en el pla-

no cartesiano (Baldor,1967), de la tendencia de ideas. Ante el 

incremento en el valor del eje X se p~oduce una disminuciOn en 

los valores 'del eje Y, y· esta variaci6n puede ser s1lbita, te­

nue o ambas, progresiva o fluctuante. 
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Traduciendo los términos al contexto psicol6gico, se es­

tAblece un paralelismo con la Fatiga y los t~rminos que se re­

fieren a la tendencia anA.lrJga de ideas; tales t~rmino"s son: F!_ 

tiga, Cansancio, Sofocamiento, Abatimiento, Extenuación, -----

Exhausi6n, Desmayo, Colapso, Pausa, Descanso, Distenci6n, Rel~ 

jaci6n, sueño, Sopor, Forzamiento, Reanudación, Esfuerzo, Rei~ 

corporaci6n, Movimiento, Reintegración, Reventamiento, Confort, 

Vigilia, Animación, Reanimación. 

Los t6rminos mencion.ados nominalmente pueden ser relaci_2 

nades ordinalmente -Fraise, 1910- en donde cada uno de ellos -

ocupa un lugar que representa un valor mayor al de su inmedia­

to anterior y por tal razonamiento, se pueden relacionar los -

términos de tal manera que uno y otro den la idea de un estado 

de fatiga leve, severo o grave. 

Howard 1960, se refiere a la conducta con los siguientes 

térmi~os ••• "la conducta es un término que se refiere a los rn2 

dos de reacción del organismo cuyas porciones son susceptibles 

de obSE'!rvaci6n". Apoyándose en este .razonamiento, se puede d,!_ 

cir q~e la f ati9a es Wl modo de reacci6n y los términos conec­

tados con las ideas cuya tendencia implica reducci6n o dismin~ 

ci6n, son g~ados o niveles a11n los antagónicos a este tipo de 

re~cci6n, o sea, J.os que implican la idea de aumento, in"creme!!. 

to, desarrollo, etc. 

Fraisc P.- Historia de M!tod:> de la Psicolog:l:a E><perúrental..­
Tratado de Psioolog!a El<per.inental.- l>echul.in M. 
fudicl&i en Psicolog!a.- Ed. Paidos.- su.nos Aires, 1970. -d c,w,- Diccicnario de Psioologia,- Fondo de CUJ.tura 
Eo::inórnica.- Ja. Ed. ~=. 1960. 



44 

Los datos de la obeervaci6n llevados a un registro unit~ 

rio de las respuesta& que componen una conducta definida son 

agrupados en un pol!gono de frecuencias, identificando en el pl~ 

no cártesiano la variable tiempo en el eje horizontal ~x" y en 

el eje vertical ~y" la variable conducta a la que se integran -

términos como calidad, frecuencia, intensidad, eficiencia, etc. 

TIEMPO 

Se pueden traducir los términos al contexto de .la 

Paiolog!a; Lindsey (1951), represent6 diferentes niveles de 

actividad en un continuo lineal en cuyo límite superior ubi­

ca a la actividad máxima posible, y en decremento progresivo, 

la emoción excitante, atenci6o alerta,vigilia relajada, som--

nolencia, sueño ligero, sueño profundo, coma y muerte. Rela-­

. cionando ésta tendencia lineal de ideas expuestas con la Fat! 

ga y sus conceptos se tienen t6rminos c6mo los siguitmt.es-: 

cansancio,sofocamiento,abatimiento,axhausí6n, extcnuaci6n,--­

desmay0, colapso, pausa, d·eacanso, diatenci6n,relajaci6n,sue­

ño," forzamiento, reanud&ci6n. esfuerzo, reincorporaci6n,movi­

miento~ reintegraci6n, reventamiento, confort,vigilia,anima-~ 

ci6n, reanimaci6n. 



¡ 
¡ 

ACTIVIDAD MAXIMI\ POSIBLE 

EMOCION EXCITANTE 

ATENC!ON ALERTA 

.VIGILIA RELAJADA 

SOMNOLENCIA 

SUE1'0 LIGERO 

SUE1'0 PROFUNDO 

COMA 

MUERTE 

·cont1~uo que demuestra los niveles de 

actuaci6n, segl1n Lindsey (19Si). 

Bibllograf!a: " 
Lindsey 1951; citado P:;lr Jcng Yung p.p.¡: "Sentimiento· y Em::iciones";, 
F.d. Manual. lobderno, S.A.; ~o:>, 1979; p.p.31 
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DEFINICION DE Lh FhTIGA 

La def 1nic16n del t~rmino Fatiga, se expresa en 

los t~rminos siguientes: 
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FATIGA.- Es la pendiente decreciente de la intensidad de 

la conducta continua, durante intervalos de ti~ 

po establecidos por la observaci6n y el registro. 

La pendiente decreciente o Fatiga se compone de 
los niveles que indican la importancia del des­
gaste; estos niveles son de menor a mayor seve 
ridad: sofocamiento, cansancio, abatimiento, eX · 
tenuaci6n, exhausi6n, desmayo y colapso. -
Estos mismos niveles son interseptados por un -
acotamiento de la conducta, y que a su vez se -
relacionan con varias pendientes de incremento, 
con lo que se completan los ciclos de conducta. 

También se han definido términos contiguos a la Fatiga, ta-­

leS términos son la actividad, la recuperaci6n, el apogeo o 

estres rn~ximo y la misma Fatiga. La definici6n paralela de 

esos t~rrninos contiguos, se gener6 al diseñarse el modelo ª!!. 

tes mencionado, complementando la explicaci6n del fenómeno y 

fortaleciendo la definici6n del conce~to de la Fatiga. 

ACTIVIDAD. Es la pendiente de incre~ento, en la intensi­

dad de la conducta cont!nua, .durante intervalos 

<le .. ticr.i.po establecidos por la observaci6n y el 

registro. 

La pendiente de incremento está compuesta por 
varios niveles, partiendo del Estado Basal, 
siendo el primero el de movimiento, en este ni­
vel la conducta es definida por algün término 
verbal que indica lo que se está haciendo.· El 
esfuerzo y forzamiento, as! como el apogeo o es 
tr~s m&ximo, son niveles que se refieren al in= 
cremento que compromete la· capacidad de respue:!_ 
ta respiratoria, muscular, a.~!. como la de rese~ 
vas metabólicas. 
Los niveles de la subactividad provienen de las 
profundidades en donde la recuperación mantiene 
al rn!nirno de los signos vitales, as! como las 
manifestaciones apenas necesarias, para poder 
asignarle un término verbal, que no sea el de 
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vegetar. Los términos correspondientes a estos ni­
veles son la reanimaci6n que viene del estado de -
coma, 'y la animación que viene del sopor .. La vigi­
lancia que sigue al sueño reparador y el confort 
que sigue a la relajación. 

RECUPERACION.- Es el acotamiento en la intensidad de la cu~ 

va continua de la conducta, durante los intervalos 

de tiempo establecidos por la observac16n y el re-

gistro. 

su freciencia y duración, son función del nivel en 
que interseptan a la pendienge decreciente, la recu 
peraci6n consumirá más tiempo, en la medida en que­
la Fatiga sea m~s profunda o m~s severa, el tiempo 
de recuperación será mayor y se requerirá de ciertas 
conductas exprofeso para la recuperaci6n. 

ESTRES Mll.XIMO.- Es el acotamiento o vértice que representa 

el valor m~ximo en la curva de la conducta continua, 

durante los intervalos establecidos por la observa-· 

ci6n y el registro. 

Su frecuencia y duración pueden ser funci6n deÍ án­
gulo de la pendiente de incremento, partiendo de la 
linea horizontal, el Estado Basal, paralelo al eje 
de las "X". El. apogeo se inicia donde se corta la 
pendiente de incremento y termina en el vértice, de 
nominado rompimiento que es donde se inicia la FATIGA. 

Con esta defínici6n de la Fatiga se tiene una idea gr~fica del 

proceso de la conducta, dividida.en Actividad, Apogeo, Fatiga 

y Recuperación, por lo que se puede visualizar el ciclo de la 

conducta p.ara poder e :xplicar las variaciones registradas. La 

Fatiga al agrupar su~ proceso en n~".reles de deslizamiento, .9ene 

ra el siguiente razonamiento: se dice que un organismo est~ f~ 

tigado cuando presenta una disminuci6n en la frec~encia Y cal~ 
dad de su conducta; se puede entonces pensar qu~ tan fatigado 

se está, preguntando ¿Qué ta~ fatigado está? porque si est~ -

sofocado o cansado se cst~ hablando de algo diferente a cuando 

está extenuado o exhausto, aunque parezca redundante por ser 

ideas afines las contenidas en cada término, en realidad no lo 

son. 
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Con la definici6n desarrollada de cada uno de los vocablos se 

integra a una escala ordinal, tomando caracter!sticas asigna­

das por este tipo de medición. Por lo tanto y de acuerdo al 

orden en que aparecen los niveles de Fatiga, el cansancio es 

mayor que el sofocamiento y la extenuación también es mayor 

que el abatimiento, hasta llegar al extremo en donde el colap­

so es el nivel d~ mayor Fatiga. 

Para responder a la pregunta: ¿qué tan fatigado está un orga­

nismo? se puede decir: el individuo despu~s de haber realiza­

do x tarea est~ sofocado y requiere de una pausa para reanudar 

su actividad~ También se puede contestar de esta forma: el in­

dividuo después de haber realizado x actividad durante Wl pe-­

r!odo de tiempo, est~ extenuado y necesita relajarse para poder 

reintegrarse a la actividad. En el extremo de la Fatiga se -­

puede decir que el esfuerzo del individuo ante una demanda o 

amenaza abrumadora, su fatiga lo lleva al colapso y su recupe­

ración. es cr!tica por lo que se encuentra en coma. 

La acuñaci6n de esta terminología, requiere de una refinación 

o pulimento en sus términos y explicaci6n que hagan d¿ esta --

.í.d~a, un con_ccpto út.il pdra el invt;stigcidor, dt:: ah.í gu~ se. re 

quiera de un proceso de CO."lfrontQcfu con la reJ.lid.:i.d, que :¡~ 

da por medio de la medición y l'a experi_mentac6n. . Es tos son -

_los puntos a desarrollar en la siguiente sección de este cap!_ 

tulo sobre los aspectos psicol6gic6s de· la Fatiga. 
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Es nc~esario par~ir de una definici6n de Fatiga, cua! 

quiera que sea para que los valores registrados en los instr~ 

rnenLos sean adjudicados al fen6meno en mención y no exista -­

confusi5n cuando se' tra·te de Es tres, Fatiga, Sueño, Actividad 

Nerviosa, Actividad Neuronal, etc. 

1-~LDICIOH PSlCOLOGlCA DE LA FATIGA., 

Dentro del campo propio de la Psicología, existen·al­

guno.s mt!todos de medici6n corno los Psicof1sicos, ·que permiten 

investigar las relaciones entre l.as variaciones cuantitativas 

de un estimulo y las variaciones de las ·reacciones correspon-

dientes. 

El estudio de la Fatiga, corresponde a las aplicacio­

nes de los métodos de psicomotricidad observadas en la Psico­

logía Experimental, mediante el uso de aparatos y la provoca­

ci6n de las reacciones fatigantes. 

Surgen algu~as dificultades derivadas de la imposibi­

lidad de establecer una 'aelimitaci6n ·dt;l f~ra\'.:o¡nenc. ??.:iril c~t3, 

blecer consenso en loS tratamientos de la Fatiga se han elab.2_ 

rado mUltiples m~todosr diseñ~ndose instrumentos de medici6n, 

que son clasificados de acuerdo a las siguientes caracter1st~ 

cas: 

Pruebas de Trabajo 

- Dinarn6metros, Erg6grafos 

- Aparatos Para el Registro de Reacciones 

- Pruebas y aparatos simuladores 
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Se cuenta en la actualidad con gran nünlero de me­

díos para rnedici6n y determinac16n de la Psicorootricidad 

y Sensomotricidad que se pueden adaptar al estudio de la 

Fátiqa. 

Por roedio C~ algWlOS prócedimíentos y dispositi~ 

~0$ se puede estudiar la influencia de y sobre la Fatiga 

en condiciones cerno~ Conflicto,Mot1vaci6n, Sugestión, -­

.Miedo, Coerci6n. 

En la Psicolog!~ Experimental, existen investig_!!. 

ciones sobre las reacciones y una serie de procedimientos 

que consisten en hacer que un individuo responda a es­

t!roulos, en frecuencia a intensidad fatigantes, p~evi~ 

mente as! considerados.. Este principio es el fundamen­

to de las aplicaciones experirnen~ales, de las cuales .la 

Fatíqa ha sido considerada como la var1able dependiente. 

En el campo de la rnedici6n psicol6gica, exiaten 

algunos instrumentos de medic16n que pueden proporcio-­

nar datos titiles al .investigador, .que observa y regis­

t:ra la Fatiga .. Inst:z:-umentos psicol6gi..?os miden la apti_­

tud t~~nica rclacion~ndola con la psicomotricidad en -

tareas espec~ficas y situaciones aplicadas o experimen­

ta.les. 



o. Reventa=iento 
E. Sofocaa1ento 
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3. Oeacan110 .. Di atención 
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(FATIGA) ; EN tw1 SECCICJ' AmPTAIY. DEL 

MJt.ELD alr:mAro!UO DE IA CXJIDterA. 

51 

Hovir:iicnto 

E1fu1trzo 

For'tamiento 

Rav11ntarn1ento 

Raanirnae16n 

l\n111111ct6n 
Vi9ili11 

Confort 

llc~neorror11ei6n 

Reinte9raei6n 
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MODELO ONDULATORIO OE CONDUCTA. 

Con ·1a relación graduada de los t6rminos mencionados, se 
ha construido un modelo que representa la conducta como 
resultado de las variaciones de la frecuencia, calidad 
e intensidad de la emisión de respuesta como elementos 
unitarios del complejo denominado conducta. La realiza­
ci6n de este modelo permite apoyar la explicación del 
fen6meno y término Fatiga en su definici6n as1 como los 
fenómenos y conceptos contiguos. 

Debido a la variedad de las relaciones entre la intensi 
dad o frecuencia con el tiempo, existen muchas formas -
de representar un ciclo de conductat con un punto de 
inicio (alertamiento)r un punto de valor máximo (apogeo 
o estres m~ximo} 1 y un punto de valor mínimo (sueño) , 
precedido por un decremento progresivo o en un corto 
plazo, que significa el desp1iegue de la Fatiga. 

El MOC es 1a representaci6n de las fluctuaciones de la 
conducta en un intervalo de tiempo determinado, que 
reune la generalidad de las variaciones del fan6meno de 
la conducta, ante un desempeño adaptativo o competitivo. 

El modelo al describir el comportamiento de 1a Fatiga 
involucra variables y conceptos contiguos, para lograr 
una explicaci6n integral de la Fatiga, que no es otra 
cosa, que un elemento constitutivo del conjunto de con 
ductas denominado stress. -

El MOC es una ondulaci6n adaptada para explicar las 
fluctuaciones de la conducta, dentro de las cuales se 
encuentra la Fatiga. Se desarrolla en un sistema car­
tesiano con la intensidad, frecuencia y calidad en el 
eje uyn y el tiempo en el eje "~" y paralelamente una 
l1nea segmentada que representa el Estado Basal que es 
el estado en que el sujeto estando en vigilia no expre 
sa conducta alguna posible de registrar como prueba ma 
crosc6pica de su sobrevivencia. De este nivel, EstadO 
Basal, p~rten los registros de los movimientos, eonoci 
dos .como conducta y por medio de un término se indica­
lo que h~ce el ~ndividuo. 

EL MOC está hecho para apoyar la def iníciOn de la F~~ 
tiga, la relaci6n de ~u" invertida de la Teoría de la 
ActivacitSn (1), se in.icia con la actividad; entendida 
ásta como el incremento en la tensi6n, acción, emoci6n,· 
conducta, etc. Un organismo para manife$tár Fatiga, ~ 

(l) llarold 1959. 
llarold SCholstoo;¡ 1954,. citado C.N.Cafer op.cit. 



debe· primero pasar por los niveles de la actividad, si 
no todos, los necesarios para llegar al punto o v~rtice 
~~~º~!";:~i~:~entamiento, que es el punto en que se in! 

En el MOC la actividad se inicia superando el estado Ba 
sal o wnbral, cuando la estirnulaci6n ha alcanzado el nT 
vel de alertamiento, y el organismo se empieza a mover7 
Esos primeros movimientos son seguidos por el esfuerzo, 
nivel en que se emplea la energ1a tanto f!sica, metab6-
lica como psíquica, en la tracci6n, desplazamiento y 
la sobrevivencia. 

El forzamiento, es el esfuerzo excesivo inevitable que 
obliga al organismo a hacer esfuerzos en dirección y -
velocidad que no son naturales. Despu~s del forzamien­
to, se llega al rompimiento, punto en donde termina la 
actividad y se inicia el declive de la Fatiga. 

La actividad o incremento de la conducta tiene otros -­
puntos de inicio, cuando la estirnulaci6n por debajo del 
umbral, no ha impulsado al organismo a actual, se. le ve 
inerte, estas provienen de lo profun~amente severo-y p~ 
tol6gico.de la Fatiga (colapso), del estado de coma, es 
to es, el sopor profundo con aboluci6n.de la sensibili= 
dad y movilidad. Por lo que para superar este nivel se 
recurre a la reanimaci6n y este es uno de los niveles 
más bajos de la actividad. 

El siguiente escal6n de la actividad se inicia en el so 
por, producido por el desmayo, otra expresión de la se= 
ver.idad de, la Fatiga. La pendiente se incrementa cuan­
do se presentan.algunas respuestas a la estimulaci6n ex 
terna o viene la animación. -

El sueño es el efecto de la exhauci6n del organismo, la 
actividad en este nivel se conoce como vigilia, o sea, 
el estar despierto y darse cuenta de las variaciones ex 
te.rieres, incluso de las m:1.s pequeñas y breves".. -

El corifort es el resultadó del sueño, ~eparador y por -
la comodidad se hace placentero, por la conciencia ple­
na de la homeostasis vigente tambi~n es deseable pro­
longarse, pero la din!.mica donductual interrumpe. La 
reincorporaci6n· se.da despu~s de la distenci6n, o sea, 
la liberaci6n del compromiso que produjo el abatimien­
to, reincorporarse implica volver a fol."lllar parte del 
cuerpo de la actividad realizada. 

La reintegraciOn es volver a la actiyjdad despu~s de la 
cesaci6n por un per!odo de tiempo, dentro del "tiempo 
asignado a la jornada. 
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La reanudación Cs seguida por la pausa, es una re­
ducci6n del ritmo y frecuencia de la actividad sin 
necesidad de que ~sta cese, un carnbio de posici6n, 
un pequeño alto en el esfuerzo, el ajuste del ins-­
trwnento, etc. son ejemplo de la pausa que permite · 
la continuaci6n del trabajo desempeñado. 

Los t~rminos reincorporaci6n 1 reinte9raCi6n y rea­
nudaci6n, aunque son casi equivalentes a la simple 
mención, su compraci6n demuestra diferencias que 
permiten establecer los niveles anteriormente pre­
sentados. 

En el Moc la Fatiga corresponde a la pendiente de­
crecient.'e que se inicia en el punto denominado Rom 
pimiento, que es representado como dos 4nqulos, -= 
uno agudo y otro obtuso, indicando que se ha llega 
do al limite cie la capacidad de respuesta y se inI 
cia la Fatiga, como puede ser un cambio brusco como 
se ve en el aftgulo agudo, también se puede dar des­
pués de un-esfuerzo mantenido como se ve en el an­
gulo.obtuso del modelo. Por Oltimo, el rompimien­
to puede ser tenue y gradual, _cada caso correspon­
der~ a un ciclo conductual en particular. 

El primver nivel de- la Fatiga es el sofocamiento, 
producido por el compromiso respiratorio, el cual 

·cesa, después de una pausa para reanudar la activf 
Jad realizada, 

En el segundo nivel de la Fatiga, ,está el cansan-­
cio,. este t~rmino es el sin6nimo con mayor equiva­
lencia al de la Fatiga. En .este nivel el compromi 
so respiratorio ha sido superado pero el efecto de 
ácido 14ctico en los rnQsculos hace su aparici6n y 
sus efectos se hacen ver, el organismo necesita des 
cansar en un período mayor al requerido en una pau= 
sa, terminado éste, el individuo puede reintegrarse 
a su actividad. 

El tercer. ni vcl ele la Fatiga corresponde al _abati­
miento, han disminuido la actividad y se han desin 
tegrado sus movimientos, el sujeto requiere necesa 
riamente de la dis~nci6n tanto de sus masculos c2 
mo de su atenci6n, requiere tambi~n adoptar una -­
postura que facilite la distenci6n, ya sea sentan­
dose, reclinSndose o acostándose 
El tiempo que conswnirá para recuperarse ser~ mayor 
al necesario para descansar. Una vez superado se -
podrá reincorporar~reintegr~ndose a su ccti~idad. 



La pausa y el descanso pueden ejercer su influen-­
cia, sin que para esto el organismo requiera algu­
na postura específica. Una disminución en la fre­
cuencia, un cambio de actividad o foco de atención, 
constituyen la pausa y el descanso diferenciándose 
por el mayor tiempo consumido por el organismo pa­
ra recuperar su capacidad de respuesta. 

El organismo extenuado ha perdido su capacidad do 
respuesta, aunque este nivel está por debajo del 
estado basal, no necesariamente debe estar desco-­
nectado de la ~stimulación ambiental. 
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El proceso de recuperación correspondiente a lo ex­
tenuado es la relajación, en este nive·l el indivi-­
duo se c~ntrola la :tstención muscular máxima, lu -
recuperación respiratoria, así como su atención e 
interés. En este proceso de recuperación, el indi­
viduo adopta las posiciones relajantes que el ins-­
tinto impone, y otras que se complementan Y ejerci­
tan como la distenci6n muscular y psíquica. 

El paso de1 abatimiento y distenci6n a la exhaunsión 
y el sueño reparador, son automáticas porque en la 
extenuación y la relajación se requiere del control 
que el individuo mantiene, este salto se debe tam-­
bién a que los niveles de Fatiga y procesos de recu 
peraci6n están estrechamente vinculados por el con= 
trol de los ritmos circadianos de1 sueño-vigilia. 

Los Glti~ns niveles de. Fatiga por ser"extre~os-co-­
rresponden a lo patológico, tales como: el desm~yo 
y· el colapso. El desmayq ·se da cuando el organismo 
ha sido sobre estimulado y ha ·perdido .control de -­
sus reacciones y se presenta la anarquía en el pro­
cesamiento cortical de•las excitaciones. 

El sopor es el proceso de recuperación de este ni-­
·vel de fatiga, la i.rregularid.:i.d rc.::pi::?.t~ria lo. ~vi 
dencía. Para superarlo se requiere hacer reapare-~ 
cer los actos caracter!sticos de la vida, tarea d~ 
la ani.mación. 

El c~lapso es un nivel extremo de Fa~iga caracteri­
zado po.r uni1 postración extrema y depresión repenti 
na, con debilidad de los signos vitales. Este nivel 
de Fati9a .puede ser producto de un evento traumático 
que h3 tenido estos resultados en el organismo some 
tido a un siniestro. . -

El estado de coma es un proceso de recuperación, el 
cual Si es superado por las medidas de reanimación, 
darán al organismo los actos característicos de la 
vida, alcanzar la vigilia, el confort y reincorpo-­
rarse. 
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Los términos sofocamiento, cansancio, abatimiento, 
extenuación, exhausi6n, son sinónimos de la Fatiga 
a la simple menci6n, pero la pronunciación de las -
silabas de cada uno de estos términos puede matizar 
la idea de la Fatiga, favoreciendo el establecimien 
to.de niveles de Fatiga -

·El desmayo y el colapso son extremos tales de la Fa 
tiga que la pérdida de la conciencia por si sola, = 

_da idea de lo grave de la Fatiga que suf~~ el orga­
nismo que la expresa. 
Estos niveles corresponderán a un estado de Fatiga 
incontrolable, o sea, que no está al alcance de la 
capacidad de autoregulaci6n conciente del organismo 

El sofocamiento alude.al compromiso respiratorio; 
el abatimiento tr~e a ia imaginación la falta de -
recur.sos energéticos e intec;iradores de la conducta. 

Extenuación, pero más el término exhausi6n acen-­
tfian ia idea de Fatiga por su dificultad-para pro~ 
nunciarse. Extenuado es menos fatigado que exhaus 
ci6n; la "x" y la "e" y la •s", implican Wla expuí 
si6n mayor de aire, de ah1 su acción para influir­
en la formaci6n de la idea m~xima· ae Fatiga Contr~ 
lable 



ASPECTO PSICOSOCIAL DE LA FATIGA 



ASPECTO PSICOSOCIAL 

Evento.s psicolOgicos corno la motivac16n, la homeos­

tasis, el aprendizaje, el estres o la Fatiga, tienen su je­

rarqu!a no por ser exclusivos de un organismo en particular 

sino porque son caracter!sticas comunes de los individuos y 

que influyen en la vida interindividual. 
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En una población organizada, o sea una sociedad, 

las necesidades fisiol6gicas tienden a ser satisfechas pri~ 

rit~riamente para después satisfacer otras de carácter indi 

vidual o espiritual. En la sociedad industrializada y de -

consumo, las necesidades tanto fisiol6gicas como intelectu~ 

les pueden ser satisfechas cuando el individuo integrada· a 

W1 grupo de trabajo concluye la elaboraci6n de algdn bien 

material o realiza un servicio. 

La Fatiga es al descanso lo que el hambre al alime~ 

to, o sea que la satisfacción de estas carencias se facili­

_ta cuando el individuo integrado en una sociedad industrial 

o_de consumo-ha concluido la elaboraci6n de un bien o la--· 

realizaci6n de un servicio, traduciándose ese hecho en.din~· 

ro para por medio de ~ste eliminar el malestar producido -­

por el hambre y la Fatiga; haciéndose de bienes de consumo 

y confort. 

Alfredo Nic~foro, (citado por Palacios, 1922), en 

su libro "Forza e Richez:za", trata. de estudiar científica--

Palacios A.L. "La Fatiga y sus Proyecciones Sociales".- Fac.de Ciencias 
Eccnfuicas.- Buenos Aires, Argentina.- 1922. 
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mente el trabajo y a los obreros, aportando bases de una cie~ 

cia llamada Ergonornta y demuestra c5rno las diferencias f!si­

cas, fisiol6qicas y e~nográficas que dividen a las clases so­

ciales parten de las condiciones económicas en. que se desen-­

vuelven los hombres. 

Ante e1 problema de la división de clases económicas 

se ha hecho necesaria la concurrencia de especialistas como 

los economistas, antrop6logos, m~dicos y psicólogos para ªº.!.. 

lizar lo que Nicéforo denomina calidad del obrero, no como 

·un fen6meno de reflexiones metafísicas, sino como el result!!,. 

do de las condiciones de vida reales y objetivas • 

. N1céforo (citado por Palacios, 1922), con,sidera que 

la calidad del obrero y por lo tanto su producci6n, dependen 

de su trabajo, de·-su alimentación y de su higiene, contra­

rrestando de esta manera el arqwnento que expresa: "El trill!!, 

fo industrial de los Estados Unidos se. debe a la calidad del 

obrero·nortaamericano", consider.ada ésta de una manera abs-

tracta. El mismo dice que el obrero estadouni-

dense es superior porque se fatiga menos, porque com~ bion 

y porque se al.oja mejor, de. ah:r. que .su rendimiento sea 6pt1-

mo. 

Schlze Garvenit~, (citado por Palacios, 1922), inte!!. 

ta demostrar c6mo la calidad del obrero influye en la produ2 

ci6n y considera a la calidad no como la causa del bienestar 

ecori6mico sino como su efecto. Refiere que en Bombay se re­

quiere de 25 obreros indígenas para obtener mil husos de al­

god6n; en Italia 13, en A1emania 9 y en Znglaterra 3, lo que 



prueba la calidad superior del obrero ingl~s y la mala cali­

dad del hindO, pero Schulze Garvenitz olvida que los obreros 

hindOes tienen un organismo quebrantado por el hambre crOni­

ca y que atraviesan peri6dicamente ~pocas de carestía, que -

las clases pobres son consideradas como la peor alimentada y 

que los obreros ingleses constituyen un pueblo que conswne -

más y se alimenta mejor. 

Usar el término "calidad del obreron choca con la --

tendencia actual de con~iderar al obrero como un ser humano 

con virtudes y carencias; clasificar al obrero de tal manera 

genera una polémica econ6mico-moral, que si bien pudiera te­

ner una relevancia pr~ctica, s! permite ilustrar el fen6meno 

de la Fatiga, analizando desde el punto de vista econ6mico 

lucrativo de las ...jornadas extorsivas d,el régimen capitalista 

imperante en la actualidad. 

Jules Amar (citado por Palacios. 1922), nos dice que 

la Fatiga constitye el efecto más ·o menos inmediato del tra­

bajo de los motores, efecto que limita la duración de ese 

trabajo. En el caso de los motores inanimados, la Fatiga -

ataca los rodajes, los resortes, las piezas oscilantes o ro­

dantes, a largo plazo: en el caso de los motores orgSnicos, 

_que dan vida al hombre y los animales, la funci6n es inter-

mi tente, la Fatiga d~sminuye la intensidad del esfuerzo 

muscular y reduce el encogimiento del mOsculo. 

El motor fisico quema aproximadamente, la misma ca~ 

tidad de combustible por cada kil6metro, aan despu~s de una 

Palacios A. op. cit. 
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larga jornada. El motor orgánico, ya fatigado, sufre per­

turbaciones graves al mAs pequeño esfuerzo adicional. 

El hombre debe considerarse como un ap~r~to 

psicofisiol6gico, por lo tanto resulta ineficaz estudiar el 

trabajo humano exclusivamente desde el punto de vista rn~cá­

nico, pues el factor ps!quico influye de una manera decisi-

va. 

Frecuentemente se perfecciona la máquina, te­

niendo en cuenta la necesidad de una mayor producción, sin 

considerar las condiciones que deberán efectuarse en el tr~ 

bajo para l.a. obtenci6n de ese rendimiento econ6mico. De ah! 

la necesidad de las investigaciones sistematizadas en la F! 

siología y la Psicología, en las que no hab1an reflexionado 

los economistas, y que son las que permiten crear una cien­

cia del trabajo organizado sobre bases s6lidas que favore­

cen el desempeño de las aptitudes de los empleados, obre--

ros, operarios, etc. 

·El motor físico quema aproximadamente la mi:_ 

ma cantidad de combustible por cada kil6rnetro, at1n después 

de una larga jornada. El motor org~nico, ya fatigado, su­

fre perturbaciones graves al m~s pequeño esfuerzo adiciO-­

nal. 

El hombre debe considerarse corno un aparato 

psicofisi016gico, por lo tanto resulta ineficaz estudiar 

el trabajo humano exclusivamente desde .. el punto de vista 

mecánico, pues el factor ps!quico influye de una manera -

decisiva .. 



No ea posible que en el silencio do las bibliotecas 

se puedan sentar las bases del estudio científico del traba­

jo. Los investigadores de le Psicología, Fisiologia, Econo-­

m!a y la Ergonomía; han de ir con sus aparatos registradores, 

pruebas paicom6trices y encuestas a los puestos operativos, 

las oficinas y todos ~quellos ambientes en que se requiera de 

controlar la Fatiga, para buscar los recursos que hagan desa­

par"ecer la Fatiga. 

En la actualidad, no ea posible estudiar la cuesti6n del 

·trabajo ~in pedir auxilio a la fisiología, a la psicología y 

a la sociología. Ellas. proporcionan el m6todo de observaci6n 

y experimentaci6n que dar& la fortaleza a las conclusiones, 

adaptaciones y reformas ante las ciencias fisicae, ingenieri­

_les y a los juristas y politices, para proteger al operario 

de la indolencia derivada de la brutalidad de 1oa procesos 

industriales. 

Esto no nos sorprende, pues existe una perfecta solida-­

ridad entre las ciencias y a cada instante se observan in;-~­

fluenciae recíprocas entre ellas, especialmente entre la ps! 

• Colog!e y la· fisiología, pues las perturbacioneo funcionales 

eat6n generalmente acompañadas de la conciencie en el devenir 

de los individuos, haciendo sentir su influencia en las orga­

nizaciones, convirtiendose en obstáculos de desarrollo para 

-las organizaciones. 
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La importancia del estudio y experimentación de loe 

proc·esoa f"isiol6gicos y Paicol6gicos, adquieren su jerarquía 

cuando •e rebasa la entidad individual y ee benef"icia o per­

judica no s6lo a algunos grupos especializados sino a loa 

consumidores de bienes y servicios; por lo que el estudio 

cient1íico del trabajo y la ergonomía, son disciplinas que 

están aportando resultados en el campo de la .industr~a de 

aervicioe y transformaciones. 
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FATIGA PSIQUICA 

Son la Fatiga y ol hambre los doa inconvenientes de -

la vida on el ser humano, debido a la actividad realizada y 

al gasto de energ!a la Fatiga ha seguido al hombre en su tr~ 

bajo cualquiera que 6ste sea, 

La Fatiga constituye en s1 una enfermedad, pero su 

presencia indica una alteración reversible en las funciones 

biol6gicas y psíquicas1 retirado lo que provoca la Fatiga el 

organismo vuelve a la situación previa, si no son retirados -. 
y por el contrario, aumentados, el organismo puede entrar en 

situaciones patológicas. 

El humano está sujeto a innumerables factores am-

bientales que le agreden y le imponen una reacción de adapt~ 

ción fisiológica y psicológica denominada estres, del cual -

la Fatiga &s una consecuencia, observada en la merma de las 

reacciones del organismo que sufre la Fatiqa. 

Exis~en dos clases de fatig~, la muscular o t!sica -

que es la que resulta del trabajo físico, esto es# de la ªE. 

tividad mu3cular aerSbico y anaeróbico1 en. cambio la fatiga 

psíquica rusulta de la actividad del trabajo exp~rto o inte-

lectual, en donde el gasto energgtico no tiene una manifesta-

ción similar a la producida por el trabajo muscular. La acti-

vida~ neuronal el principio funcional de esta Fatiga. 

En cuantoª. la importancia de uno u otro tipo"de Fa-

tiga, se asienta que la Fatiga Psíquica mds importante que 

la Fatiga F!sica. Un estudio realizado por rvan Esposito en 



1980, nos señala que en una muestra de trabajadores encontr6 

que el 17• manifestaba una fatiga física, en tanto que el 

100% de los trabajadores presentaba malestares prOducidos -

por la ,Fatiga ps!quica. La importancia de la Fatiga Ps!qui-

ca radica en los perjuicios que causa tanto al individuo, e~ 

mo a la orqanizaci6n de su sociedad, Y su empresa, de ah! 

el pert~nente desarrollo del tema en el rubro de los aspec­

tos psico-sociales de la Fatiga. 

CAUSAS DE LA FATIGA PSIQUICA 

El modelo de Juan Esposito, 1980, dice: "La Fati­

ga Psíquica ocurre por la concurrencia de!factores profesio­

nales, o sea condiciones de trabajo; factores extra profesi2 

nales, o sea el grado en que son favorecidos los. requerimie!!. 

tos de la calida.d de vida y factores inherentes al individuo, 

o sea la vulnerabilidad de ~ste· a la agresi6n ambiental. 

Seguidamente son desglosados los factores causan­

tes de la Fatiga: 

Factores extraprofesionales: 

-bajo nivel de vida: 

problemas de alimentaci6n 
problemas de.hacinamiento 
deficiencias en el vestido 
escasos de recreaci6n 

.- Problemas familiares 

- Condiciones precarias de transporte 

- Asistencia m~dica y social defiCiente 

EsJ:X15ito, I: Re¡:::ercusioneS de la Fatiga Psíquica en el trabajador y 
la ei¡:i.resa: Pevista Brasile.ira de Saude Oc..iJpacicnal: Vol• 8,· No.32r 
oct.1980; p.p. 37-45. 



Fac~ores Profesionales: 

- Iluminación defectuosa 

- incomodidad t6rmica y/o excesivo ruido 

- NGmero excesivo de horas de trabajo (m&s de 
o~ho horas) y mala distribución de los pcr~o 
dos de reposo) -

- posturas inadecuad~s 

- trabajo mon6tono y repetitivo 

mala relación con compañeros 

- Inseguridad y mal.as··relaciones obroro-patro~al.es. 

- Falta a·e correlación adecuada ent:re capacidad, 
responsabilidad y salario 

- Trabajo con alta concentración mental 

Factores Individuales 

- Conformación 

endomorfo 

meso formo 

ectoformo 

-·~~sgos de pei5on~lidad 

histeria 

neurosis 

psicopatia 

depresión 

- Adaptabilidad 

dolor 

trabajo intenso 

monotonía 

incomOdidad 
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- Aptitudes ocupacionales 

t6cnicas 

intelectuales 

- Actitudes a 

tareas obligatorias 

tareas rutinarias 

tareas espcrSdicas 

tareas de autoridad 

tareas de subordinados 

SINTOMAS DE LA FATIGA 
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En un cuadro predominantemente psíquico, con rcpcrcus~.e, 

orgánicas, vemos que el trabajador po~tador de Fatiga ps!-

quica, antes fué necesariamente portador de dolencia ocup~ 

cional donde, en todos los casos, ha habido insatisfacción as~ 

ciada al trabajo y ha presentado algunos de los síntomas si---

quientes: 

Cefalea.- La queja m~s común es una cefalea mal definida, 9uar 
dando una n!tida relación con el trabajo. 

Adinamia. -E:s la falta de d{sposición relacionada muchas vece!> -
con dificultad en la concentración y disminución de -
eficiencia 

Alteraciones del sueño.- Principalmente insomnio de la madrugada. 

Han~festaciones de neurosis d~ an~watia.- Ansiedad anor~al con 
sensación de inco:iü~d ~axdlo-respiratoria, palpita­
ciones,· vtirtigo, sudoración facial., diarrea, e·tc. 

Reacciones depresivas'.- Cansancio facial, disminución d~ la me­
moria, tendencias a la hipocon·dr!a, humor, deprimido y 
disminuci6n de la potencia =exual·.y la libido. 

En ocasiones este cuadro ·no es ~ejoraüu p~r el descan­

so, pero podría serlo, lo que m~~cu un3 jifc=~ncl~ lmportJnte -

en relaci6n con la fatiga fí~ica que .mejora invari~blcmente ·con 

el reposo 
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En individuo~ predi•pueatoa, acomra~a~do un cuadro d• · 

fatiga psíquica, aparecen dolencias psic~aom&t~caa como Glce­

ras, gastritis, colon irritable e hipertenc~6n. 

REPERCUSIONES DE Ll\ FATIGA PSIQUIC/\ EN LA EMPRESA 

_ Disminuci6n de la eficiencia del trabajador. El individuo 
. ejecuta mal su traba.jo gastando más tiempo Y poca pre-

cisi6n. 

- Desperdicio do material y tiempo de máquir.~~ como conse--­
cuencia del trabajo mal hecho 

- Ausentismo elevado, en consecuencia s!ntomas de angustia o 
depresión o dolencias orgánicas, consecuentemente del cua­
dro ·O la misma preocupación cxcc~iva con pequeños problemas 
de sa~ud, que normalmente lo llevarían a faltar a sus labo­
res. 

- Aumento de accidentes de trabajo 

- Aumento de la ronovaci6n de ~ano de obra1 el individuo pro­
cura otro empleo por estar desajustado 

Algunos individuos con fatiga ps!quica, particularm~nte 

aquellos que poseen una re1ación con sus colegas, r4pidame~te 

diseminan esa actitud entr~ lu~ demás. Es común ver aparecer -

múltiples caso& ~ntre individuos del mismo sector. 

De lo expuesto se deduce que la Fatiga psíquica 

consecuencias para la empresa y la productividad. 

La Fatiga está relacionada estados patológicos y sus 

síntomas. La Fatiga y las causas que la.,producen, no son la .;. 

causa fundamental de la aparición de ~stados pacológicos. A e~ 

tos estados patológicos también se les clasifica corno enferme-

dades generales para distinguirlas de aquellas que se adquieren 
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=otivo o ejercicio del trabajo, Se pueden generar pol6mi­

caa por su causalidad derivada de nu profesionalidad o no. 

El cuadro siguiente nos muestra las quejas por espe-

cialidades cl!nicas, Vemos en primer lugar los daños en el -

aparato auditivo, fen6meno manifestado por la sordera, en m~ 

yor o en menor gradoi en segundo lugar vemos a las quejas de 

or~gen ps!quico, de ah! la importancia de tomar 

Fatiga ps!quica como una v~riable relevante. 

cuenta la 

Las quejas que se clasifican a continuación como las 

ortopédicas, las dermatológicas, gastroenteroló9icas, son las 

que siguen en importancia. La primera por efectos de postura· 

de los individuos en sus puestos de trabajo, las derrnatol6gicar 

por su contacto con substancias irr~tantes. Las de ti~o qas­

troenterol6gico ocupan el quinto lugar en esta clasificaci6n -

donde la Fatiga Ps!quica es su promotora. S~ esta clasifica­

ción correspondiera a la variable ambiental desde el punto de 

vista higi~nico 'sta ser!a una de las primeras, pues como es -

sabido las infe~ciones gastrointe~tipales ocupan de los -

primeros lugares en la causalidad del ausentismo en las empre­

En el noveno· lug~r se encuentra la Fatiga f!sica, la --

cual se dijo anteriormente, tiene un efecto severo 

entre los individuos. 
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Es¡:osito, I; Repercusiones de la Fatiga Psiquica en el trabajadc>r y 
la enpresa; ~t.a Brasileira de 5au:3e Ocupaciaia.l: Vol. e, N'o. 32; 
Oct;l.980¡ p.p. 37-45. 

1CO ... 
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DIAGNOSTICO DE QUCJAS DE FATIGA PSIQUlCA, CLASI~ICADAS 

POR ESPECIALIDAD CLINICA Y SU FRECUENCIA. 
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Oel cuadro anterior, vemos que las quejas p•fquicas son aque­

llas que corresponden a la dinámica del 6r9ano que gobierna -

la c~nducta, la relación entre el cerebro y el resto del or9~ 

nismo producen las dolencias psico somSticas, que ocupan el -

primer lugar la frecuencia de estas quejas. 

En el cuadro de referencia se señalan a las quejas ps!quicas 

en segundo lugar y que se refieren a lo~ tra~tornos funciona­

les de los diversos órganos inne rvados y regidos por el sist,2_ 

nervioso vcgotativo, esto es, una distonía vegetativa. 

En tercer lugar tenemos las quejas ortopédicas1 en ellas se -

presenta la adinamia, la cual como nombre lo indica afecta 

al movimiento on menor o mayor grado, afectando tambi~n esta 

Fatiqa a otros fenómenos como el sueño y llegando a estados -

pato16gi"cos como el estado de coma. 

Vemo~ claramente que estas dos G1ti~as quejas se relacionan 

íntimamente , y~ que est~n regidos por el cerebro que gobier­

na a todo el organismo, a toda nuestra conducta. 

El cuarto lugar lo ocupan las reacciones depresivas, Prodticl 

~as ge~~ral~ente por las condiciones ambientales advcrsds. -

La cefalea, la neurosis de angustia, las alteraciones de~ SU.!, 

ño, incluyerido el tratamiento psiquiátrico, son fenómenos 

lacionados con la Fatiga psíquica. C~trl"o es natural todos es­

tos procesos , aunque son independientes en sí, generalmente 

"pueden relacionarse con la depresión, la que a su vez desen-

uno o varios fenómenos de los que hemos citado. 



ASPECTOS PSICOLOGICOS QUE AFECTAN LA INTEGRIDAD DEL 

INDIVIDUO EN SU ACTIVIDAD 
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Se han considerado a los agentes microsc6picos, a los 

a~entes qu!micos, a las substancias t6xicas que alte~an la -

salud y también se ha considerado la forma de defendernos de 

ellos, pero no se ha considerado a otros agentes nocivos y -

ellos son la din~ica conductual humana, los sentimientos -

que pueden provocar conflictos. 

Como efectos subjetivos que afectan la eficiencia del 

individuo tenemos a la fatiga ps!quica, motivada por los se~ 

timientos humanos. 

Espinoza Desigaud (1980), considera cuatro sentimien­

tos que.pueden crear conflicto en la convivencia humana y -­

son básicamente los siguientes: 

amor, 
odio, 
dependencia, 

auto .. imagen 

Amor.- Toda pe~sona necesita dar y recibir. afecto. 

Quienes tienen difícUltad para amar, dedican la.rnayo:.part~ 

de' su tiempo al trab~jo y a otro tipo ~e.actividades. Las 

persona~ pue~en satisfacer esta necesidad con: 

sus padres, 

sus c6nyuges, 

sus hijos 

sus amigos, y hasta con sus animal~s. 

Espinosa D.l\.; lispectos Psicol6gioos que obstaculizan l.a adaptaCitri del. 
hatb~ a su trabajo; S'IPSJ Vo.l .. 5; No.3; Sept .. 1980 
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Odio.- Konrad Lorenz demostr6 que la agresividad es 

un instinto innato e indispensable para la supervivencia. 

Esta cualidad del sentimiento es perfectamente licita, no 

as! cuando se deriva de la agresividad. Es de todos los -

sentimientos el más dificil de controlar. se han ideado -

formas para aprovechar la energía de este sentimiento, La 

repres16n de este sentimiento tráe como consecuencia que 

el individuo se auto agreda, lo que produce 

suicidios 

accidentes, y 

masoquismo. 

Dependencia.- Ningtin ser humano puede sobrevivir aisl~ 

do. El ser humano tiene entre sus instintos la tendencia a 

relacionarse con sus semejantes, por lo que las personas sa­

tisfacen esta necesidad primeramente en el t_rabajo y poste­

riormente de acuerdo al tipo de necesidad especifica en 

escuelas 

hóspitales 

iglesias 

clubes, y l.a 

famiHa. 

Auto estima.- Este sentimiento se produce ~uando el in­

dividuo observa su po-sici6n social. Existen eStudiOs qUe de­

~uestran que cuanto m~s baja es la posic~6n d~ una perso~a, 

dentro de la jerarqu1a de su organizaci6n, mayor es la 'fre-­
cuencia ~on que se enferma. 

Iorenz K.- citado por Espinoza D,A, Op.Ci.t. 
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También la calidad de este sentimiento se ve afectada 

por el 6xito o el fracaso que l~s personas obtengan dentro 

de .sus actividades. 

Las emociones se relacionan frecuentemente con la Fa­

tiga, pues al enfrentarse a s~tuaciones imprevistas, pueden 

hacer que el individuo se extrnlimite en su actividad mtis 

ailA de su resistencia. De igual modo, ante determinado es­

tado emocional, la eficiencia puede ser incrementada o res-­

tringida. 

Las reacciones emocionales son innatas al individuo, 

pero estas reacciones pUeden manejarse con el aprendizaje o 

al madurar la persona. 

Las reacciones que pueden producirse al enfrentarse 

un individuo a una experiencia emocional, son las siguientea: 

- incremento de la presí6n arterial 

- incremento de la frecuencia cardiaca 

- resp.iraci6n cada vez más rápida 

- dilataci6n de las pupilas 

- disminuci6n de la secresi6n de salida 

- respuesta p~lomotora 

- cesan las funciones del. ap.:i.rnto digestivo 

- tensi6n o flacidez muscular 

Las emociones que producen las reacciones menciona­

das, se_ diferencian por el eyento que las produce, as1 -­

exísten: el miedo, el regocijo, la cOlera, el disgusto. 

Estas emociones son clasif~cadas b~sica.tnente.por las ex­

presiQnes f~ciles, al igual que la Fatiga que tambi~n se 
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Los fen6menos mencionados, los sentimientos y 

la emoci6n se relacionan con la Fatiga pues como pueden ser 

facilitadores de la misma, también pueden encubrir sus efec­

tos o'postergarlos. 

Aquella persona que es victima de sus sentimie!!_ 

tos provocados estos por la neurosis del ar.Wiente en que se 

desarrolla, se~tir~ y expresará la Fatiga caracter1stica, en 

otras palabras, cuando una persona tiene problemas en su tr~ 

bajo, en_su escuela, en su ambiente en general, se generan -

conflictos que la obligan a realizar esfuerzos extremos y l~ 

,gicamente siente y expresa una mayor Fatiga que cuando se d~ 

sarrolla dentro de un ambiente cordial. 

Las emociones pueden intervenir en la conducta 

de tal manera que ante esfuerzos extremos la fatiga sea re­

ducida y la actividad persista. Las emociones como pueden 

.d~sembocür en un gran gusto o furia, también pueden darse 

por·ei·ansia Ccimpetitiva o por el escape o est!mulos doloro­

sos, pueden hacer que el individuo realice un esfuerzo de 

tal ma9nitud, que en otra forma y concientemente no lo har1a, 

porque precisamente la Fatiga lo lirnitaria. 
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LA FATIGA Y LOS ACCIDENTES DE TRABAJO. 

Una causa importante en la realizaci6n de los acciden­

tesf radica en los efectos de la Fatiga sobre la calidad y 

frecuencia de las respuestas. 

La importancia de la relaci6n entre la Fntiga y los -

siniestros es señalada por la frecuencia de los mismos, su 

gravedad y p~rdida de vidas humanas, de bienes materiales y 

daños a los procesos de trabajo. 

El desarrollo de la industria ha tenido en los accide~ 

tes de trabajo un serio inconveniente por resolver, ya sea 

cre_ando m:igt1inas más seguras o cuidando el bienestar de los 

operarios, pero la Fatiqa es un factor inevitable que se me 
nifiesta de una forma ~ otra, ya sea por el dolor muscular 

o las quejas psicosom~ticas que invaden la efic1encia indi­

vidual haciendo a la persona susceptible de producir un -­

accidente. 

CAUSAS DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO 

Las causas de los accidentes de trabajo son variadas 

y de diversas clasificaciones, pero para los fines de este 

trabajo, nos referiremos a aquellas cuyas causas son deri­

vadas de las fallas humanas, esto es, cuando el organismo 

ha sido afectado por causas f!sicas o psíquicas en su -­

ambiente de trabajo y, en lugar de apli~~rse un descanso'a 

su r,utina material o ps:!quica, oontint'.ia trabajando, favor!_ 

ciendo ur1a falla que le induce al accidente de trabajoª 
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Dentro del an~lisis de los riesgos de trabajo se 

citan las siguientes variables significativas, con respec­

to a la Fatiga: (Falcon, 1979} 

1.- Los accidentados estaban ocupados en trabajos no 

habituales 

2.- Los accidentados estaban ocupados en trabajos no 

repetitivos 

3.- En la rnayor1a de los casos los accidentados eran 

estorbados en sus rnovim1entos por materiales o -

paso de individuos dentro de su ~rea de trabajo. 

4.- Los trabajadores eran principiantes. 

s.- Las máquinas estaban descompuestas o defectuosas 

6.- En la situaci6n del siniestro los accidentados 

estaban parados sobre pisos desiguales. 

7.- Los acCidentados no usaron el equipo de protecci6n 

e.- Los accidentados realizaban su trabajo sin haber 

recibido instrucciones previas. 

9.~ Los accidentados hab1an estado a punto de sufrir 

el accidente. 

10.- El ritmo de trabajo era desigu~l 

Falccn, B.S.; IDs riesgos de trabajo en el án'bito del IMSS en la Repf?­
blica M3xic:ana: I"'5S Lectura de Se<¡uridad Social.- Los 
riesgos de trabajo.- ~ro, 1979. 



79. 

Las condiciones insegurast existen directamente en el ambie_!! 

te de trabajo, tales como incomodidad, las vibraciones, peso 

de los acarreos, la mala i1uminaci0n, el ruido constante, 

etc.,. ocasionando un mayor desgaste del organismo, aunado a 

las demandas del tiempo y los supervisores, favorecen el que 

se desemboque en un accidente de trabajo. 

Se podr!an mencionar otras causas no especificadas y que es­

capan a la cobertura de las dos anteriores, per~ que pueden 

ser producto de una compleja relaci6n entre el factor humano 

y el ambiental. 

La Fatiga en el contexto de los siniestros en el -­

ambiente laboral, tienen una jerarqu!a considerable, ya -

que la Fatiga no es la'llnica variable determinante, pues 

concurren a la realizaci6n de cualquier siniestro, aparte 

de la Fatiga, el stress, el sueño, la emoci6n, el aprendi­

zaje y otros fenómenos psicol6gicos. 



e o N e L u s l o ~ E s 



e o N e L u s I o N E s 

1.- La Fatiga es la pendiente decreciente de la intensidad 

de la conducta continua durante intervalos de tiempo -

establecidos por la observación y el registro. 

2.- La idea de Conducta Continua, es principio funcional 

del Modelo Ondulatorio de Conducta, creado para desa­

rrollar la definición de la Fatiga. 

3.- El MOC, es una representación de la dinámica conductual 

por lo que puede emplearse para desarrollar estudios 

teóricos sobre otros fenómenos psicol6gicos. 

4.- La Fatiga como causa, es el enfoque que perttdte adjudi-

carle a1 ~enOmeno las variaciones que se presenten en la 

observaci6n, .registro y control de la conducta. 

s.- La Fatiga como efecto, es el enfoque que.permite a~jud! 

carle a las variaciones de los estimules ambientales el 

gradO de Fatiga que se·p~esenta en la conducta de los 

individuos observados. 

6.- El estudio de la Fatiga con respecto a otros objet~s de 

estudio ·como la homeostasis y el stress-queda rebasado 

por este O.ltirno, por ser rn!s completo y de mayor difu­

si6n. 



7.- La investigaci6n y aplicaciones derivadas del fen6rneno 

Fatiga son relevantes en procesos de selecci6n de per­

sonal civil candidatos a ocupar puestos con altos re-­

querimientos de resistencia y eficiencia tanto f!sica 

como psíquica. 

8.-·La Fatiga no se elimina solo se controla. No se puede 

eliminar, pues es un componente de la vida del organi~ 

mo, hacerlo serta tan ambicioso como eliminar la sed, 

el hambre y otras necesidades. Se puede controlar me­

diante algtín accesorio, m~quina, conducta o reflexión 

que aplacen su aparici6n o que hagan de sus efectos -

experiencias·menos dolorosas 

8-A.- M~todos Anticipados. Son aquellos que preven la 

incomodidad de la Fatiga, en el. ejercicio. de la 

actividad, para lo cual se ~justa la herramienta, 

se proveá de refrescantes, se planea la activi­

dad por realizar. 

8-B.- M~todos en la acción. Son aquellos que permiten. 

prolongar la resistencia, en .los momentos en que 

se realiza la actividad. La mdsica ambiental o -

la mOsica acompasada, cada uno en su aplicaci6n 

harán que el individuo mantenga sus esfuerzos ~­

mas allá del limite de su resistencia, impuesto 

por la fa~iga psíquica. 
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e-e.- M~todos post acci6n. Una vez reali~ada y concluida 

una actividad, el individuo buscar~ la forma de r~ 

cuperar la eficiencia, ya sea por medio del sueño, 

cambio de actividad, recreaci6n, etc. En este pun 

to se puede mencionar el caracter placentero de la 

Fatiga,p:::irque el individuo se proveerá de la estim.!:_ 

laci6n liberadora. 

9.- Controlar la Fatiga, requiere datos de la observación de 

los siguientes aspectos de 1as condiciones en que se re~ 

lizan las actividades: 

a) Condiciones. c1imato16gicas 

b) Horario, jornada, intensidad de las actividades 

e) Empleo de herramientas e instrumentos de ac-uer­
do a la.especialidad de la actividad. 

d) Dimensiones del local y ~reas de trabajo, dispo 
sici6n de los muebles y sus dimensiones -

e) Organización del trabajo, flujo de las activida 
des, productividad y eficiencia de los mátodos7 

f). Destrezas Y. ·capacidad f1sica y tácnica para las 
actividades encomendadas. 

g) Efecto psico16gico de las tareas en los opera-­
rios y especialistas. 

h) Ambiente social y del grupo, jerarquías, rela-­
ciones interindividuales o intergrupales. 

10. - Todo aquel que desea interv.enir en el problema de la F!! 

tiga documentalmente, experimentalmente o tcrap~utica-­

mente, deberá revisar fenómenos y conceptos que se men­

cionan a continuaci6n: 



a) Enfoques o puntos de vista 

a.l Tem~tico a. 5 Del operario 

a.2 Productivo a.6 Del supervisor 

a.3 Del confort a. 7 Del empresario 

a.4 Del sufrimiento. a.B De los objetivos 

b) Amplitud del desarrollo 

b.l Invasi6n en otras disciplinas 

b.2 Desviaci6n por ejemplos 

b.3 Explicación inconsistente. 

b. 4 Parquedad 

b.4.1 Simpleza 
b.4.2 Confusi6n 

e) Experiencias con respecto a la Fatiga 

c,l Vi.vencías 
c.l.l Del exponente 

c .. 1.2 Del entrevistador 

c. l. 3 Del entrevistado. 

c.2 Recomendaciones en las aplicaciones 

c.2.1 Autoridad 

c.2.2 Probabilidad.de resultados 

c.3 Involucramiento en el problema 

d) Relaciones o conexiones del tema 

d.l Con la productividad 

d.2 Con los accidentes de trabajo 

d.3 Con las enfermedades 

d.3.1 Anatomofisio16qicas 

d.3.2 Ps~cosomáticas 

d.3.3 Profesionales 

d.4 Con otros.fen6menos 

d.4.1 Psicof1sicos 

d.4.2 Psicoqu1micos 

d.4.3 Psicofisiol6gicos 

d.4.4 Psicol6gicos 
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d.4.4.l Motivaci6n 

d.4.4.2 Aprendiz aj e 

d.4.4.3 Lenguaje. 

d. 4. 4. 4 Personalidad 

d.4.4.S Stress 

d.4.4.6 Homeostasis 
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