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INTRODUCCION

E! presente trabajo responde a una inquietud nacida en mis
afos de estudiante: al dar los primeros pasos en el aprendizaje
de! disefio gréfico, mis compaiieros y yo descubrimos que las
imagenes usadas no siempre eran las adecuadas para comu-
nicar to que se pretendia. Situacion que he observado ahora,
como docente, en los estudiantes de disefio.

Un primer paso en el intento por dar respuesta a este pro-
biema ha sido el tratar de integrar el trabajo'tedrico con el préc-
tico.

En esta tarea, me he dado cuenta que buena parte det pro-
blema estriba en el desconocimiento que se tiene del lenguaje
articulado, de sus formas de organizacion, de los significados
que pueden trasmitirse y del uso de los signos para la comu-
nicacion.

Puede decirse que hay una utilizacién arbitraria de la lengua:
no se hace buen analisis de los conceptos que van a represen-
tarse graficamente, por lo que estas imagenes terminan sien-
do, también, arbitrarias.

A esta problematica concreta se busca responder con aste
trabajo, mismo que tiene como objetivos:

1.- Buscar elementos analdgicos entre el tenguaje articu-
lado y el lenguaje visual, Es decir, encontrar elementos den-
tro del lenguaje verbal que pueden aplicarse al lenguaje visuat.

2.- Dar a conocer la importancia de ia palabra para la ima-
gen, desde diferentes aspectos. Esto es, desde la representa-
cién de las ideas por medios gréficos hasta la integracién de
textos e imagenes.
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3.- Reivindicar la palabra, a fin de darie la importancia que
realmente tiene para la imagen, y no solo como elemento se-
cundario,

4.- Contribuir al desarrollo de 1a actividad tedrica por parte
del creador de imagenes.

El trabajo parte de la siguiente tesis: La creacion de image-
nes que comuniguen efectivamente el mensaje que el emisor-
diseflador pretende trasmitir, requiere del dominio, por parte
de éste, del tenguaje articulado.

Con base en los objetivos anteriores y en la tesis propuesta,
el trabajo se desarrolla en cinco capitulos.

En el primero, se aborda la importancia que tienen los len-
guajes articuladoe y visual como medios de comunicacion y la
estrecha relacidn entre ambos.

£l tema se contintia en el capitulo segundo, donde se expli-
ca de una manera general que, a partir del concepto que se
tiene del signo lingliistico, éste pueda aplicarse al signo visual.

Entre ambos signos, sin embargo, existen algunas diferen-
cias: el signo linglistico es lineal, porque las palabras se orga-
nizan en el tiempo, en tanto que el signo visual es global, pues
sus signos se configuran en el espacio. Ademads, el signo lin-
glifstico, por sus propias caracteristicas, es mas arbitrario, en
tanto que el signo visual es mayormente motivado.

Hay que advertir que los signos, para comprenderse, nece-
sitan articularse, es decir, organizarse.

El capitulo tercero, titulado sintaxis del lenguaje articulado
y del lenguaje visual, explica (o que es |a sintaxis en ef lenguaje
verbal y por qué puede hablarse de sintaxis dentro del lenguaje
visual.

A partir de la aplicacion de la sintaxis, sea verbal ovisual, se
llega al significado de los mensajes. De ahi el titulo del cuarto
capitulo: Semédntica del lenguaje articulado y del lenguaje vi-
sual, en el cual se abordan tres temas claves para la comuni-
cacion gréfica: la codificacién, ya que el conocimiento de los
diferentes cddigos facilita 1a comunicacion; la distincién en-
tre signos monosémicos y signos polisémicos; vy la distincién
entre los conceptos de denotacién y connotacién, como dos

‘niveles de la comunicacién.

La relacién vy uso de los signos respecto al receptor, consti-
tuye el punto de referencia del quinto capitulo.

En la primera parte de éste, se explican los elementos que
intervienen en la comunicacién y su relacién con la clasifica-
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cion de Jakobson de las funciones lingiristicas. Se habla tam-
bién de que los mensajes se definen por los elementos (emi-
sor, receptor, mensaje, cddigo, contacto o referente} que el
comunicador considera mds importantes, cuando elabora su
mensaje.

En la sequnda parte se habla de lo que es la retérica del len-
guaje y de coémo se aplica dentro del area visual. Se ponen al-
gunos ejemplos vy se analizan algunas figuras retoricas tanto
verbales como visuales.

Existen inagotables elementos lingliisticos posibles de tras-
ladar al campo visual. En este trabajo tomo algunos concep-
tos que he considerado importantes como introduccion al es-
tudio semioldgico de las imagenes.

Es conveniente aclarar por tanto, que este trabajo se pro-
pone como una introduccién que puede dar pie a investiga-
ciones mas amplias; trata méas que nada de llamar ia atencién
de quienes hacen comunicacién gréfica (comprendiendo en
este término a todas las formas de comunicacién a través de
imagenes}, para interesarlos en este tema que considero ba-
sico para su formacidn.

Los procedimientos de investigacién utilizados para la ela-
boracién de este trabajo fueron:

1.- Investigacién de libros y documentos. Parti de una in-
vestigacion bibliografica, de la consulta de libros (de di-
versos autores) acerca del tema que estoy tratando. Des-
pués, un andlisis de diferentes teorias para elegir las
adecuadas a mis necesidades.

2.- Andlisis de iméagenes. Fue necesario buscar y analizar
imagenes ya existentes e incluso utilizadas de una ma-
nera especifica para ubicarlas como ilustraciones de
cada uno de los conceptos tratados.

3.- Experiencias personales. Ha sido fundamental tam-
bién, para la integracién de este trabajo, mi experiencia
docente, ya que a partir del andlisis de estas experien-
cias, he podido saber cudles son los puntos més nece-
sarios para llegar,-a través del estudio linglistico, al co-
nocimiento y aplicacion def lenguaje visual. )

Aclaro, pues, para finalizar, que este trabajo no pretende ser
una innovacién; ni abarcar todo el conocimiento semiolégico
o semantico. Pretende, eso si, ser un elemento introductorio
a estos temas y dar algunos puntos para la reflexién.

En mi caso personal, asi ha sido, y ha dado ugar al ordena-
miento de alguras ideas con una sola finalidad: la practica.©
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1. EL LENGUAJE ARTICULADO Y EL LENGUAJE
VISUAL

El lenguaje verbal o lengua es el elemento que distingue al
hombre de los demads seres de la naturaleza; el uso de éste
supone una previa elaboracién de signos.

La produccién de objetos, satisfactores de necesidades fun-
damentales, lleva al hombre a la creacién de la lengua como
un elemento de nominacioén, organizacion y clasificacion de
los mismos.

Ademds, vino a ser, junto con los objetos, una forma de vin-
culacién entre el hombre y la naturaleza.

El trabajo humano esta inseparablemente enlaza-
do con la conciencia, esto es, con el pensamiento,
que a su vez estad genéticamente vinculado, de ma-
nera inseparable al lenguaje.?

El hombre, ai observar los objetos y los acontecimientos de
su entorno, redne conocimientos, ya que toda informacién que
por los ojos llega al cerebro es rapidamente codificada y trans-
formada en experiencia.

Para flegar a la comprensién de sus percepciones, sean vi-
suales o de otro tipo, necesita del lenguaje verbal, ya que las
palabras corresponden, generalmente, a un objeto, al' que de-
signan. Es decir, existe un nombre porque hay un objeto al

{1) GODED, Jaime. Antolegyia sobre la comunicacién humana. México, UNAM.
Direccion General de Publicaciones. Colegio de Ciancias y Humanldades
1976, pag. 77.
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cual se refizre, y éste altimo, se define vy clasifica por ese nom-
bre.

Es pues, la lengua, medio del pensamiento y de la raciona-
lidad.

Aun cuando la experiencia se adqguicre a través de todo tipo
de sensaciones, predominan las auditivas vy las visuales.

En el mundo infantil, el aprendizaje se inicia a partir de sen-
saciones {auditivas, visuales, tdctiles...), pero la comprension
de su entorno se forma a partir de fa observacion, de la percep-
cién visual y de su nominacion por medio de 12 tengua. Es asi,
como ésta pasa a ser su forma mas natural de comunicacion.

Por esto, por ser la forma mayor empleada para la comuni-
cacién, la lengua es el sistema mejor organizado, codificado y
estudiado que existe, vy, por ello, el mas adecuado para el es-
tudio de otros lenguajes, en este caso, el visual.

El lengua;ja verbal, como el lenguaje visual, constituyen es-
tructuras, en las que cada elemento es fundamental para la
funcion de los demds que forman esos sistemas.

El conocimiento de la lengua, de su modo de organizacion y
de sus significados dan mayor fluidez al pensamiento, y facili-
tan ia elaboracién de mensajes verbales,

A este conocimiento se le llama alfabetidad verbal.

Esto es importante para ei lenguaje visual ya que ai tener
ideas claras, es mas sencillo encontrar su equivalente visual
para hacer imagenes efectivamente comunicativas.

La alfabetidad verbal tiene varios niveles de aplicacién, des-
de la mas sencilla comunicacidn verbal como:

-- fengo suefio --

-- dame dulces --

hasta la elaboraciéon de combinaciones mas complicadas, co-
mo en el caso de 1a poesia o la literatura:
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...La sotana traia

por sota, mas que por clerecia;

hombre en guien la limpieza fue tan poca
{no tocando a su cepaj

que nunca que yo sepa,

se le cayd la mierda de la boca.

Luis de Gongora.?

donde son necesarios otro lipo de conocimientes, mas alla de
la sola organizacién sintactica.

Ef fenguaje visua! requiere, también, de una organizacion
de elementos para que sus imagenes adquieran coherencia.
Tomando esto en cuenta, y si se tiene una idea clara acerca
de lo que desea comunicarse, el problema estd en utilizar las
formas y los colores adecuados para su configuracion en enun-
ciados o textos visuales:

Beatriz Stellino

(2) PERES, RD, Historia de Ia Literatura Espariola e Hispanoamericana, Bar-
celona, Editorial Ramén Sopena, S.A,, 1980, pég. 276.
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La finalidad del comunicador grafico es, o debe ser, lograr
‘que sus mensajes sean sencillamente asimilables por sus re-
ceptores.

Esto dependerd, en gran medida, de! conocimiento que ten-
ga acerca de! lenguaje visual, de los elementos que lo forman
y la manera de utilizarlos, con io cual establecersd una comuni-
cacién efectiva.

Si se dice que 1a produccion de mensajes no solo implica
una sintaxis, es porque para esto intervienen también la ima-
ginacion y los conocimientos que posee el emisor, por gjemplo:

-- me puso los pelos de punta --

Are cada venus su nevada cera.
Adan se ave, Eva es nada.
...res 0 No éres... seré o No seré...

iHe aqui el palindroemal?

En muchos casos, el emisor tebe saber a quién envia el men-
saje, para poder definir qué tipo de palabras utilizar:

¢Qué es un chorlito, mama?
-Un pajare muy bonito.
-iQué tiene?

-Pico mediano,
color negro y amarillo
y, en la frente, plumas blancas.*

{3) ARREOLA, Juan Jos¢. Palindroma. Miéxico, Joaquin Mortiz, $.A., 1980,
pdgs. 8, 74, 162.

{4) FIGUERA AYMERICH, Angela. Cancionies para tode el affe. México, Edi-
torial Trillos, 1984, pag. 16.
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Asimismo, la produccion de mensajes graficos no consiste
en la combinacion arbitraria de formas y colores, ya que el pro-
biema del disefio g5 efecto de un trabajo sistematico, en ol
que intervienen diversos factores, por 2so s importante acla-
rar que no es lo mismo percibir imdgenes, que elaborarias.

Asi, existen imdgenes en las que es necesario tener conoci-
miento dentro de otras areas, aparentemente ajenas al dise-
fio, de tal forma que una itustracion cientifica requerird de es-
tudios bioldgicos, fisiologicos, médicos; otras imdgenes solici-
tardn conocimientos histdricos, estadisticos, geogrificos, po-
liticos, etc.:

La observacion general técnica es mas sequra para descubrir la parali-
sis cerebral. Cuando se vuelve al nifio en posicidn prana, uno de sus
brazos queda atrapado bajo su cuerpo,

E¢ fundamental también, el analisis del receptor desde dife-
rentes puntos de vista: psicoldgico, sociolégico, historico, en-
tre otros.

Con el andlisis psicoldgico, se puede llegar a comprender la
manera en que fa forma y el color afectan al individuo; de cd-
mo su experiencia influye en el modo ': interpretacion del
mundo que lo rodea y por tanto de ias imagenes.

Segun Gestalt, €] ambiente perceptivo de una persona es
tnico, es obvio que dos personas pueden estar en la misma
ubicacidén -espacial y temporal- o tan cercanas como sea po-
sible y tener diferentes ambientes psicoldgicos debido a sus
experiencias y antecedentes distintos. Cada vez que una per-
saona vive una nueva experiencia, cambia su ambiente y jamas
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volvera a recuperar su antiguo propadsito en forma idéntica.

Andlisis sociolégico, porque en diferentes culturas y grupos
sociales, un mismo elemento puede tener diversos usos y sig-
nificados.

Para un negro da la 1ibu nuer,
8513 imagen significa matrimonio,
para un ganadero de Chihuahua
significa dinero.

Analisis histdrico, porgue la evalucién histdrica atecta el
modo de percepcion de los grupos sociales, y 1a comurnicacion
se transforma, de tal manera que.es importante conocer el
momento histdrico en que se ubica un mensaje, para definir
el uso y los modos de trasmisién del mismo:

Esta figura {ue en oiro tiempo, como gesto simbolice de {3 segunda gue-
rra mundial el signo del mds anhelante afan de victorka sobre fos ala-
manes.

Resulta igualmunte irérico que este misma gesto haya sido adaptado
por &) movimiento centrario a fa guerra del Vietnam en Estados Unidos.
puAs para este movimianto ese gesto Se ha convertido en simhalo de
paz.’

{5} DONDIS, Danis A. La sintaxis de la imagen. ntraduccidn af affabeto vi-
sual. Barcelona, Editoriat Gustavo Gili, S A, 1880, pags. 88, B9.
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La experiencia va enriqueciendo ef lenguaje del individuo
y su capacidad de pensamiento se amplia al mismo tiempo
que su lenguaje.

Un lengusje restringido fimita ta comunicacion, un lenguaje
extenso amplia las posibilidades, tanto de trasmitir ideas, co-
mo de comprender otras.

Buena parte de los estudios hechos por la linglistica, son
aplicables a otros fenguajes, en este caso, su aplicacion al len-
guaje visual ayuda a la comprensidn y utilizacion de! mismo.o
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2. EL SIGNO LINGUISTICO Y EL SIGNO VISUAL

El fenguaje verbal es un sistema formado por signos lingiilsti-
cos, es decir, por palabras. El signo linglifstico es el elemento
principal de esta compleja estructura.

Si el signo linglistico es el elemento basico de la lengua, el
signo iconico lo es para el lenguaje visual.

Un signo puede ser cualquier cosa que, actuando como es-
timulo, remite o recuerda algo; es la unidn indisociable de un
significante y un significado.

El significante puede ser: un gesto, un olor, un sabor, algo
suave o dspero, una imagen, un sonido, elc., siempre asociado
a una imagen mental o significado, que aparece en cuanto se
percibe el estimulo.

Para el sentido del gusto, la percepcién de algun sabor es
el estimulo (significante), la asoctacion mental para su deno-
minacidn es el significado.

significante  «—  significado

/dulce

estimulo = percepcion de sabor &— amargo = relacién mental

\ acido
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Para el sentido del tacto, la percepcion de cualquier textura
es el estimulo, su asociacion mental es el significado.

significante  «— significade

_~suave

estimulo tactil pd rugosa = relacion mental

lisa

La percepcion visual de una imagen es et estfmulo, su defi-
niicion es el significado,

significante «——— significado

El signo linglistico estd formado por el significante, sonido
compuesto por fonemas, que se escucha cuando se pronun-
cia una palabra, vy el significade, idea que se forma en la mente
al oir dicho sonido.

significante «— significado
{palabra) {imagen conceptual}

pdjaro = concepto de pajaro
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lgualmente, tas formas, cuando aparecen ante los 6jos, €s-
timulan y provocan reacciones que inducen a evocar algo con
o que se les relaciona.

= rostro

Dentro de cualquier signo, el significante o expresion, y el
significado o contenido mantienen una interdependencia,
Sin uno no existe el otro, pues solamente hay contenido cuan-
do éste se vincula a una expresion, y es contenido 56lo por esta
vinculacion,

Ef significante se utiliza generalmente para nombrar {en al
caso de fa lengua) o para representar (en el caso de jas image-
nes) objetos reales, pero también experiencias sensoriales.

El significada se actualiza {o realiza) en la mente del recep-
tor, porque implica la codificacidén y la comprension de fo que
escucha y de lo que observa.

Ejemplas:

Como interpretacion de fa realidad:

ese arbol es {éf?‘w"“""-"‘\
A H Rl e
de manzanas
verbal visual

23



camo experiencia sensorial:

hace frio

verbal

- ,Q‘; =

La relacidn entre et significante y el significado es simbo-
lica y convencional, resultade de un acuerdo ticito entre los
usuarios de la lengua.

SILLA

Se refjere a un determinado objeto, que sirve para
sentarse, tiene cuatro patas y un respaldo.

La palabra nombra por convencidn at abjeto, pues-
to que podria utilizarse cualquier otfra palabra para
nombrar al mismo objeto si socialmente asi se deci-
diera.

De la misma forma, al ver el objeto con las caracterfsticas
sefialadas antes, viene de inmadiato a la mente la palabra que
lo nombra.

Puede verse entonces, que los lenguajes verbal y visual son
interdependientes, ya que la lengua, casi siempre nombra ob-
jetos reales, se utiliza para comunicar experiencias captadas
par el hombre.

En et caso de Ia visidn, los ojos perciben formas y colores,
que asociados {sintaxis} adquieren significados {semdntica).

La definicidn del significado, en cualguier caso, se hace ne-
cesariamente a través de la lengua:
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visual

{ as palabras tienen una funcién dentro de la estructura lin-
glistica, y adauieren significados definidos, cuando se inte-
gran a un contexto, es decir, a una frase, una oracién o un

texto:

MONTAR
_-en bicicleta
montar 4_. una obra de teatro

en colera

Los signos visuales también definen su sentido cuando se
integran a un contexto. Pueden tener diversos sentidos {poli-
semia), pero la definicion de su significado se dard cuando se

ubiquen dentro de un texto visual:

O
<
Q
o
o

25



Pierre Guiraud distingue dos tipos de signos: 16gicos v ex-
presivos.

Los signos Idgicos se caracterizan por ser: “'convencionales,
arbitrarios, racionales, objetivamente confirmables, abstrac-
10s, generalizados y selectivos™.6

Los lenguajes logicos o cientificos requieren de cddigos
mas restringidos, estructurados y socializados, lo que los hace
mayormente signilicantes de una manera cerrada;

H,G = Agua

Los signos expresivos son: "naturales, motivados, subjeti-
-vos, alectivos, concretos, especificos, globales e inmanentes’.7

Los lenguajes expresivos utilizan signos expresivos, puesto
que son producto de la trasmisidn de emociones por parte del
emisor, son mds subjetivos y ablertos a ta interpretacion:

Otros lo dijeron:
5@$0s de inocente,
carne que no sabe de sol.8

Los signos lingiiisticos pueden ser lagicos, cuando se utili-
zan so6io como medio de comunicacion:

Los estilos que crearon los diversos movimientos
artisticos durante los primeros afios del siglo XX de-
jaron su impronta sohre el disefio coetaneo de car-
teles, pero el efecto general def nuevo formalismo
se consolidd en Alemania.®

(6) MALMBERG, Bertil. Tearia de los siynos. Introduceidn a la problemiitica
de los signos y de los simbolos. México, Siglo XXt Editores, S.A | pig.33,
cfr. GUIRAUD, Pierre, La semiologfa, México, Siglo XXt Editores, S.A.,
1979, pag. 17.

{7y MALMBERG, Obra citada, pag. 33.

{8} BELLINGHAUSEN, Hermann. La hora y el resto. México, UNAM, 1981,
pag. 87.

{8} BARNICOAT, John. Los carteles. Su historia y Lenguaje. Barcelona, Edi-
torial Gustava Gili, S.A,, pag, 87,
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0. expresivos, cuando son usados como medio de expresion,
poesia, interjecciones, onomatopeyas:

iSusurra, junco susurra,
golpca, ola golpeal'®

Los signos visuales pueden ubicarse, también, tanto dentro
de los signos l6gicos, como de los signos expresivos, la dife-

rencia consistira en el uso que se les dé.
Asi, cuando se usan para trasmitir ideas o conceptos con-

cretos, son mayormente légicos:

Técnica quinirgica

cuando se les utiliza como medio para exteriorizar estados emo-

cionales, son predominantemente expresivos:

Andrzej Szubzda

{10y MALMBERG, Obra citada, pag. 78.
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2.1, LINEALIDAD DEL SIGNO LINGUISTICO Y GLOBALIDAD
DEL SIGNQ VISUAL

Se dice que el signo linglistico es lineal porque el habla se de-
sarrolia en el tiempo, a diferencia de las imdgenes, que se con-
figuran en el espacio.

Las palabras se ordenan una tras otra en el discurso, oral o
escrito, por 1o que se les asocia con una linea.

Pero los signos visuales, para poder constituise e¢n image-
nes coherentes, deben poseer unidad espacial, la cual se de-
termina por fa conducta de cada uno de sus componentes en
conjunto, no por separado.

Asi, las unidades dpticas (signos) localizadas en una super-
ficie grafica, adquieren sus cualidades en relacion 1anto con
el fondo mds proximo que las circunda como con la estructura
total, por eso se dice que ias imdgenes visuales son globales:

v
.
.
.
.
.
"
1
£

Franklin Capiswrano/Falves Silva - Bras//

Por su parte, la linealidad del signo lingiiistico puede darse
vertical {paradigma) u horizontalmente {sintagma).

El paradigma es la cadena lineal vertical de signos, asocia-
dos por una relacion de semejanza entre sus significantes o
entre sus significadas. Asi, se tienen paradigmas de:
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|

derivados sindnimos ananimos
PERRQ BUENO RICO
perra bondadoso sabrosa pobre
perrera genereso rico menesteroso
perrote caritativa delicioso necesitado

El sintagma es la articulacion fineal horizontal de sighos, a

partir de ciertas normas de distribhucion, orden y dependencia
(sintaxis) en una frase, enunciado, texto:

"Ocho ~»—1dias«—pasaron, «— comoe—socho «— siglos™

Grélicamente, la vertical representa el paradigma, es decir,
el conjunto de signos entre los cuales se puede elegir. La hori-
zontal representa el sintagma, donde se combinan los signos
asociados en el paradigma. Es asi como los signos se articu-
lan y adquieren coherencia:

sintagma — eje de combinacién

5
9y - helad
8 ! los hembre mira unos elado
> |
g t 1 elv-{---perro, sube una queso
o f “\
D3 des raton Ny corre A huevo
! . >
1] la pajaro ‘muearder unas *~hueso
o 4
€ 1
o
g M el «—Perro «—» MUEBrde e Une— hueso
E#?‘n» Rl e e e e e e e i R R e R R T
a8

{115 BORGES, Jorge Luis. Ficciones. Bascelona, Planeta-De Agastini, S.A.,

1985, pag. 197.
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Dentro del paradigma los signos se oponen, por su género o
por su numero, y se relacionan con olros de su misma catego-
ria sintactica. De esta forma se Hega al concepto de valor que
da Saussure. El dice que {a unidad linglistica es un valor, por-
que es imposible reconocer o distinguir un signo, si no puede
identificarse de entre los demas signos de fa fengua, por sus
diferencias con ellos.

Este es el principio de oposicion, segun el cual sélo
deben atribuirse a un signo los elementos (sean {o-
nicos o semanticos) por los que se distingue, cuando
menos de otro signo.'2.

Bentro de! sintagma fas palabras adquieren coberencia ver-
bal porque contrastan entre si. Es precisamente dentro def sin-
tagma donde {as palabras se contextualizan, ya que aqui los
diversos elementos se integran y definen su significado.

El perceptor de un imensaje lo ve, o lo escucha, segin sea
el caso, como un conjunto Mmas o menos organizado, No des-
compone ni analiza 1as partes que integran el mensaje; per-
cibe el conjunto, recibe o no {a informacion que se le trasmite,
y Ia acepta o desecha, de acuerdo a sus necesidades o a su
ideologia.

En el caso del perceptor de imagenes, su funcion no es de-
sarticular mensajes, sino captarlos, por ello percibe los obje-
tos y las formas dotados de un tamafio y de una ubicacion, no
percibe aisladamente ningun elemento, sino que al verio le
asigna un lugar en el espacio;

arriba

abajo

(12) OSWALD et a/. Diccionario encicfopddico de las ciencias del lenguaje.
Méuico, Siglo XXI Editores, 1979, pag. 31. i
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le asigna tarmbieén una graduacion en {as escalas del tamaiio,
del tono o de la distancia, es decir, una situacidn o un carac-
ter en relacion al todo:

Antonio Bertolazzo - Brasi/

Ante el gran numero de mensajes que recibe a cada mo-
mento, el perceptor trata de abarcar la mayor extension espa-
cial posible, y de retenar la maxima cantidad de informacion,
en un minimo de tiempo, y con un minimo de esfuerzo.

La ley basica de la percepcion visual dice que:

Todo esquema estimuiador tiende a ser visto de tal
manera que la estructura sea tan sencilla como o
permitan las condiciones dadas.’3

El receptor recibe esquemas sintéticos, pero €éstos son, o
deben ser, producto de un cuidadoso andlisis do elementos
pertinentes, y una adecuada eleccidn de los mismos para su
organizacion en imdagenes.

Puede hablarse de paradigmas dentro del area visual, pues-
to que también es posible clasificar y ordenar signos, asocian-
dolos bajo criterios de semejanza de forma, tamafio, color...;

{13}  ARNHEWM, Rudolf. Arte y percepeidn visual, Psicologla del ojo creador,
Madrid, Alianza Editeriat, S.A,, 1979, pag. 70
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semejanza de tamafo

semejanza de forma

Al igual que el paradigma linglistico, el paradigma visual
opone y relaciona signos, y de éste se eligen elementos para
organizar sintagmas visuales.

Es posible utilizar el término sintagma visuval, aungue sin
perder de vista la diferencia basica entre linealidad y globali-
dad, ya que también los signos visuales para adquirir coheren-
cia necesitan organizarse, pero en este caso la configuracion
se da dentro de un espacio grafico global, no lineal. Por lo que
se habla de enunciados y textos visuales.

Asi como dentro del lenguaje verbal el sentido de tas pala-
bras se define por el contexto, dentro de las imagenes, las ca-
racteristicas de cada elemento son dadas por su relacion con
los demds. Por eso puede decirse que las cualidades de la for-
ma y el color son relativas.

La articulacion de signos visuales dentro de un espacio bidi-
mencional estructurado permite una distribucién armdnica
de formas y colores.

La comprension del caracter y del significado de los signos
visuales, tanto solos, como en relacién con otros, asegura una
eleccién mas precisa de los mismos para su configuracion en
mensajes visuales sintéticos y efectivamente comunicativos.

El disefiador que sabe cdmo los factores estructurales afec-
tan a cualquier elemento que se coloque dentro de un espacio
{grafico en este caso), y que un conjunto de signos integrados
dentro del mismo se afectan unos a otros, antes de planear
cualquier disefio, toma en cuenta la estructura global.
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2.2, LA ARTICULACION DEL SIGNO LINGUISTICO Y DEL
SIGNO VISUAL

Un mensaje es articulado, cuando es posible separar sus par-
tes en eflementos significantes.
Asi, un mensaje linglistico puede reducirse a palabras:

Los colores son brillantes y permanentes.

Los

colores -----------— matices que no son negros ni blancos
son

briliantes -------... luminosos, que despiden luz

permanentes ---- inmutables, que no se transforman

y éstas a morfemas:

ni it 8 mes t S sal ja n
nif, S UAAL VL,

luego pueden separarse los morfemas en fonemas:

b/o/t/a c/i/e/r/r/a/n
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Un mensaje visual puede dividirse en partes:

y éstas a su vez en otras mas pequeiias:

8 B o 0 Lulp

Para la funcidn del signo linglistico, la doble articulacién
es requisito fundamental.

La doble articulacion se refiere a las diferentes posibilida-
des de combinacién de fonemas para formar morfemas y pala-
bras:

/R /O /MY SAY

amor Omar Roma ramo
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y a la combinacioén de palabras para formar cadenas (sintag-
ma} bajo cierto criterio organizacional:

Omar Heva un ramo a Roma

En una primera articulacion, se relacionan palabras para
formar frases, oraciones y textos. Es asi, como los signos basi-
cos portadores de sentido adquieren significado, en cuanto
forman parte de un conjunto de ideas completas:

BANCO RAUL TRABAJA

Raual trabaja en un Banco .

Radl trabaja arreglando un banco

En una segunda articulacién se unen fonemas para formar
morfemas (radicales, afijos, desinencias).

i b r a

i c
N Ua\_/s a
i boor o s c. a i
A AN w4 —/ \_/\_/S l\/‘ 8 s

lL.as palabras, por si mismas, aisladas de un contexto, care-
cen de un sentido definido, el cual adquieren tinicamente cuan-
do pasan a formar parte de un conjunto ordenadoy significante
(sintfagma, texto, discurso).

Por ejemplo, la palabra tocar puede tener diversos sentidos,
segun el contexto:

tocar \a-puerta
. tocar el piano

tocar un tema
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Las imagenes también se articulan, ya que dentro de una
imagen se establecen nivetes jerarquicos, y tos elementos se
subordinan unos a oiros. Cada elemento forma parte de un
conjunto, y ya articulados, no es posible separarlos sin afectar
ef contenideo significante;

selal | -teldy, ter  4eldy
R el g ,
S el = 0/ geldy geldy
%5 5. =208 kelds  \ep tes
O v e O £ 3
w e ey S 180 ses geryy
o )
5 19y feldy . 1ép
212} el
Kelonyl Bola . T8l

En las formas simples es mas facil determinar sus partes:

Vemos que un cuadro se compone de 4 lineas rec-
tas con divisiones en las esquinas.'4

pero hay formas compiejas, en las cuales es dificil establecer
los cormponentes estructurales;

(14) ARNHEIM, Obra citada, pag. 94.
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Como ya se ha dicho, la articulacién visual se da a partir de
una organizacién jerdrquica, en la que se percibe el conjunto
como un todo significante, cada elemento es portador de sen-
tido, pero es dentro dei contexto, que.pasa a ser integrador del
significado total:

£l aspecto de ias partes depende, en mayor a menor medida,
de la estructura total, y el todo a su vez estéd infiuido por el ca-
récter de cada una de sus partes.

Para la articulacion visual e! disefiador toma en cuenta to-
dos los elementos que ayudan a ta configuracidn gréfica como:
proximidad, semejanza, agrupamiento. Logrado esto, a partir
de la forma, la fuminosidad, el color, {a ubicacién espaciatl, el
movimiento, etc.

£l disefador utiliza diversos elementos {formas, colores...},
los articula para elahorar imagenes y elige los mas adecuados
a su necesidad de trasmitir mensajes portadores de signifi-
cado {semantica).

Es entonces la articulacién elementae indispensable para
que la comunicacién adquiera coherencia. El comunjcador, a
partir de elementos simples, forma elementos complejos, que
a su vez articula, para formar, finalmenie, mensajes efectiva-
mente comunicativos. :
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2.3. ARBITRARIEDAD Y/0O MOTIVACION EN EL. SIGNO
LINGUISTICO Y EN EL SIGNO VISUAL

Se habla de arbitrariedad del signo linglistico, en el sentido
de que la relacion entre el significante y el significado de éste
es convencional, pues asi como algo recibe un nombre, puede
en cierto momento cambiédrsele y seguir nominando al mismo
objeto, si socialmente asi se decide. Por tanto, arbitrariedad
dentro de la tengus implica convencién y se opone a la motiva-
cién.

En el caso de la imagen, contrariamente a lo arbitrario del
signo linglistico, se habla de analogia, ya que {as imagenes
mantienen cierto grado de semejanza con fo que representan,
dependiendo esto, como se verd mas adelante, del tipo de
imagen gue se trate.

La motivacion det signo fingliistico, por su parte, seguin la
clasificacién de Guiraud, puede tener cuatro formas:'®

a) Fenética. Basada en formas fdénicas, como es el caso de
{as onamatopeyas:

cric-crac, 1arard, rechinar, cucu

b) Metasémica. Se da a partir de los cambios de sentido, esto
es, cuando un objeto adquiere un nombre por semejanza de
forma significante, y la significacion original es reemplazada
por un nuevo significado y para un referente distinto:

pez-gicho
pdjaro-carpintero

sofd-cama

€} Morfoldgica. Basada en fa derivacién y la composicion. A
partir de un significante, que puede ser arbitrario, se originan

(15) Cfr GUIRAUD, Pierre. La serndntica. Fondo de Cultura Econdmica, 1962,
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 nuevos significados, y éstos ya son motivados:

diez-y-nueve
libro —-» libreria

vifia - vifiedo

d) Paronimica. Basada en la confusion de formas idénticas
con diferente significado:

Tarifa - ciudad de Espafia

tarifa - de precios

o parecida escritura y diferente significado:

valdn - de Valonia,
lengua hablada en Valonia

balén - pelota de futbol

- Cuanto mas convencional es un signo, mas se aleja de sumo-
“tivacidn, ya que con el uso continuode las palabras, y al paso del
tiempo, éstas van perdiendo’su motivacidn original. Aunque es-
to, de alguna manera, constituye una ventaja, pues asegura el
funcionamiento del signo, que al volverse inmotivado y arbitra-
rio es mayormente codificado, lo que facilita su uso:

PLUMA

La palabra p/uma en sus origenes fue motivada, ya
que se referia realmente al objeto pluma de ave que
se usaba para escribir. Actualmente, el objeto que
se utiliza para escribir con tinta sigue llaméndose
pluma, por convencién.

Por otro fado, aunque el lenguaje visual estd basado princi-
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palmente en la analogia de las formas, esto no descarta que
haya imdgenes convencionales:

Cierto dibujo representa de manera natural® dos ni-
fios que salen de ia escuela, pero no es sino en vir-

" tud de una convencidon que el rétulo amarilio al lado
de la calzada ‘significa’ la presencia de una escuela
y la exhortacién a la prudencia.®

Asf, un signo que posea semejanza con la cosa represen-
tada es motivado, uno basado sélo en fa convencidn es arbi-
trario. Este es el caso de algunos simbolos icénicos, que soélo
representan caracterfsticas (subjetivas) del objeto a que se
refieren, y en ocasiones, sdlo por asociacién figurada [figuras
retdricas), en cuyo caso serd arbitrario.

“Moria ¢! Colegio de! Estado y
de sus cenizas surgia 1a Univer-
sidad. Esta es la razon de fa ale-
goria del ave fénix, segun ex-
plica su autor”.

* El subrayado es mio M. E. G.
(16} - GUIRAUD, La semdntica. Obra citada, pag. 19.
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Dondis divide los signos visuales en representativos, abs-
tractos y simbélicos,'? asi, segin esta clasificacién, algunos
serdn menor o mayormente motivados o en mayor o menor
medida convencionales.

a) Signos representatives. Muestran las caracteristicas so-
bresalientes de los objetos que representan, io que permite al
receptor reconocerlos como objetos determinados.

La representatividad va desde la sintesis (interpretacion)
hasta los efectos mas realistas de la fotografia.

Los signos representativos cuanto mas cercanos estdn a la
realidad son mayormente motivados, y estaran integrados
principalmente en mensajes visuales, en los que sera necesa-
rio conservar formas o.rcanas al objeto representado: ilustra-
cion cientifica, folografia ilustrativa, etc.:

b} Signos abstractos. Representan basicamente, aspectos
Opticos o sensoriales aparentes del mundo espacial: movi-
miento, equilibrio, simetria, ritmo, etc. Por ser mas generales,
son también mds abarcadores.

La produccién de mensajes visuales en los que se utilizan
signos abstractos, requiere de la capacidad para sintetizar la
informacién real, abstrayendo los conceptos elementales ba-
sicos de la percepcion.

Como la abstraccion puede Hegar a perder toda canexién
con la realidad, la comprension de estos signos implica el co-
nocimiento de un cédigo, por ello, son convencionales:

{17) Cfr. DONDIS, Obra citada.
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c) Simbofos. El simbolo es una forma de abstraceién, pues
no puede contener gran cantidad de informacién y mucho me-
nos detaliada. Sin embargo, puede tener cualidades reales del
objeto que representa, vy ser una combinacion de lo abstracto
y lo representacional.

El simbolo es un signo convencional. Debe ser aceptado so-
cialmente, pero cuanto mas abstracto es, mayor educacion
requiere el receptor respecto a su significado. Es semejante al
signo lingiiistico, sobre todo cuando se vuelve totalmente abs-
tracto y pasa a formar parte de un sistema codificado:

Frecuentemente, los signos linglisticos, en un principio,
son motivados, pero la evolucidn histérica tiende a oscurecer
tal motivacién y a convertirios en signos convencionales: .
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FUSIL

El ‘fusil’ deriva su nombre de la piedra que servia
para producir la chispa, pero seguimos llamando
actualmente asi a las armas de capsula, de resorte,
de aire comprimido. Ha cambiado ia cosa, mas ha
conservado su nombre.'8

Analizando aisladamente cualquier palabra, se encuentra
que casi siempre la relacion entre la expresion y su contenido
es arbitraria, pero cuando se articula para formar parte de un
texto pierde su arbitrariedad ya que sintdcticamente es reque-
rida y, ademas, det texto mismo dependera en gran medida qué
palabras deban usarse para trasmitir un determinado signifi-
cado, y no solo de una mera convencion:

perro arbol escuela nifia -autobuis rio

L.os nifios van a la escuela

Las palabras aisladas pueder tener un significado, pero no
pueden combinarse de manera arbitraria,

vivir a presente en habituado el

va que al articularse de acuerdo a determinadas reglas, cada
signo depende de los demds para formar un conjunto cohe-
rente:

Habituado a vivir en el presente...19

{18) GUIRAUD, Pierre. La semdntica. Obra citada, pags. 74, 75.
{19} BORGES, Qbra citada, pdg. 184. )
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En el caso de las im&genes, también pueden variar su signi-
ficado cuando se integran en contextos diferentes:

Asl, puede decirse que la relacién entre el significante y el
significado de los signos es relativamente arbitraria y relanva-
mente motivada.O
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3. SINTAXIS DEL LENGUAJE ARTICULADO Y DEL
LENGUAJE VISUAL

El lenguaje articulado es una estructura formada por signos
lingiiisticos, los cuales, para poder formar frases o enuncia-
dos, deben articularse.

La sintaxis estudia de las palabras: su funcidén, su crganiza-
cion y las relaciones que las vinculan entre sf dentro de un
enunciado, un texto o un discurso.

Si la sintaxis verbal estudia los signos dentro de la estruc-
tura linglistica, la sintaxis visual analiza, entonces, la funcién
de los signos visuales dentro de una estructura gréfica.

Los signos linglifsticos se articulan linealmente, pero siem-
pre bajo cierto criterio de orden y relacién coherente. La sin-
taxis proporciona este criterio, que da congruencia al men-
saje:

El tallado de madera manifiesta Ja sensibilidad def
artesano de nuestro pais.

. En el caso de las imagenes, la sintaxis consiste en la confi:
guracion de signos dentro de un espacio bidimensional, y la
constituyen también los elementos gue permiten la organiza-
ci6én de estos signos para la coherencia de la obra gréfica como
equilibrio, ritmo, armonfa, tension, etc.:

Dentro de ia estructura lingiiistica, cada elemento es indis-
pensable para la funcién de los otros, y la inadecuada eleccion
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de alguno, o su ausencia, puede afectar al conjunto, ya sea al-
terando el significado o suprimiéndolo:

{correcio)

Pedro trabaja arduamente en el campo

(incorrecto)

Pedro descansa arduamente en el campo

(ausencia de un elemento)

Pedro arduamente en el campo

Puede decirse entonces, que la sintaxis es fundamental para
la creacion de mensajes claros y comprensibles.

Dentro de la estructura- gréfica, el espacio bidimencional es
el soporte sobre el que se configuran los signos y es el ele-
mento inicial para la elaboracién de cualquier imagen y, sobre
todo, para la aplicacion de ia sintaxis.

£t conocimiento de! espacio (estructura) y de la funcién y las
relaciones de los signos facitita la produccién de mensajes
graficos.

La elaboracién de un mensaje verbal se basa, principal-
mente, en la eleccidn precisa de signos, los que expresen me-
jor la idea que desea comunicarse, de igua! forma, cuando los
signos visuales se combinan bajo criterios sintdcticos, fas uni-
dades se perciben como relaciones y no de manera aislada,
con lo que la comunicacidén es mdas efectiva.

La finalidad de 1a organizacién sintdctica es siempre Ja tras-
mision de algin mensaje significativo.

Los signos linglifsticos se afectan unos a otros, pues una
misma palabra en diferentes contextos varfa su significado:

CONTAR
¢Puedo contar con u-J avuda?

Debo contar ese dinero
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Las palabras, entonces, estan ligadus a su contexto, del cual
toman su sentido, es decir, cada palabra posee un sentido, que
se precisa dentro del contexto.

De igual forma que en el lenguaje articulado, dentro del ien-
guaje visual el contexto influye sobre los signos visualesy, por
tanto, sobre el significado de las imagenes.

Asi, todo lo que vemos se percibe como una totalidad y la
manera como se perciba una forma, dependera mucho de su
ubicacion y su funcidén dentro del contexto,

...todo {fo que ocurra en cualquier lugar estard de-
terminado por la interaccion de las partes y el todo.
Si no fuera asi, las diversas inducciones, atraccio-
nes y repulsiones no podrian darse dentro del cam-
po de {a experiencia visual.20

snifsnifsnifsnif
sniisnifsnifsni
snissnifsnifsnif
sniisnifsnifsnit
snlisnifsnifsni
snitsnifsnifsni

spilsniranilant
snifsni smismi

LUK AZOY

Como se ha visto, la sintaxis s el elemento bésico para la
produccién de mensajes coherentes, aunque, en el caso del
productor de mensajes graficos (con fines comunicativos), ade-
més de aplicar la sintaxis en {a elaboracion de sus imdgenes,
debe tener presente, también, el proceso perceptivo del recep-
tor lo que le permitird tener mayor contro! spbre el uso de los
signos y, en consecuencia, sobre el significado de los mismos.o

{20} ARNHEIM, Obra citada, pag. 30.
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4. SEMANTICA DEL LENGUAJE ARTICULADO Y
DEL LENGUAJE VISUAL

La sintaxis estudia la funcién de las palabras, pero fa organi-
zacién de éstas se hace con el Unico fin de trasmitir algin men-
saje portador de significado. Del estudio de este significado
se encarga la semantica.

La semadntica estudia los signos, sus diversos sentidos y las
relaciones y cambios operados dentro de diferentes contextos.

E! significado no se trasmite directamente de los objetos,
sino a través de lenguajes convencionales, elaborados expre-
samente para significar la realidad.

El sistema semdntico fue creado para operar entre el mun-
do y Ia conciencia.

La semdntica estd estrechamente vinculada con la signifi-
cacidn, porque por medio de la significacién se vinculan los
signos a las cosas que los representan.

La ordenacion de lo conocido, de lo que es comln y forma
parte del entorno, su nominacién por medio del signo lingils-
tico, para diferenciar entre uno y otro objetos, y entre uno y
otro fendmenos, es la significacién, Puede decirse entonces, -
que la significacion es un proceso mental de asociacidn de
significantes y significados.

Cualquier acontecimiento, sea visual, auditivo, tactil, etc.,
posee un contenido, definido por la significacion de las partes
que al relacionarse constituyen el significado.

La significacién es un proceso intelectual. Al escuchar una
palabra, los fonemas que la forman evocan la imagen que co-
rresponde a la palabra escuchada,
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En el caso de las imdgenes, el proceso es inverso: al ver una
o varias formas se piensa en las palabras que la definen, esde-
cir, las imagenes remiten al texto que permite transformar el
hecho visual en conceptos. Conduce a la comprension, pues
cualquier hecho intelectual esta relacionado con la compren-
sidén y por tanto con el habla.

Los lenguajes articulado y gréfico son interdependientes,
pues las palabras remiten a imagenes (a menos que se lrate
de conceptos abstractos) v las imagenes remiten a un texto
linglistico.

Fels Fidiges Gz

Es seméntico todo lo que se refiere al sentido de tn
signo de comunicacidn, particularmente las pala-
bras.?!

Se ha visto ya que el uso de signos no es caracteristica par-
ticular del lenguaje verbal, pues otros sistemas también utili-
zan signos, por tanto, el estudio semdantico abarca también los
signos visuales, como elementos de comunicacion.

Cada configuracién visual encierra un texto signifi-
cativo, suscita asociaciones de cosas, de aconteci-

(21) 'GUIRAUD, La semdntica. Obra citada, pag. 10,

49



mientos; crea asociaciones emocionales y cons-
cientes.??

La semantica linglistica estudia el signo lingliistico, sus
cambios y relaciones dentro de un texto.

Si te sientes tan mal, {por qué no mejor permane-
ces en tu lecho?

Y se acerco despacio, hasta el fecho del rio.

A la semdntica visual le interesan los cambios que se produ-
cen, por ejemplo, cuando varia el color de una forma, o su po-
sicion, esto es, el cambio en su significado:

Los elementos utilizados para la composicién como ia foto-
grafia, los colores, los dibujos y formas son diferentes tanto
en sus caracter{sticas como-en su sentido plastico y asocia-
tivo, pero {a adecuada integracion de éstos {articulacién) liga
las diferencias transforméndoias en un nuevo significado.

La produccién de mensajes requiere el conocimiento ael
conjunto de elementos materiales y de su relacién seméntica.
La aplicacién de éstos crea el significado.

{22) KEPES, Gyorgy. Ellenguaje de a vision. Buenos Aires, Ediciones infinito,
1876, pag. 273.
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4.1. LA CODIFICACION

La codificacion es ta integracion sistemdtica y convencional
de signos. Esto da lugar a un uso particular de los mismas, y
cuanto mas estructurados y convepcionales, mayormente sig-
nificantes son.

El ser humano transforma sus sensaciones en experiencia,
las integra en estimulos percibidos en experiencias pasadas y
redne en su mente el conjunto. Para la trasmision de dichas
experiencias, crea signos capaces de representarlas y las in-
tegra en codigos que le permiten la comunicacién con sus se-
mejantes, aunque esta comunicacion soélo puede darse cuan-
do el codigo es comprendido de manera similar por el conjunto
de personas que lo utilizan.

El codigo de la lengua esta formado por los elementos foné-
ticos, morfoldgicos, etc., los cuales se organizan y refacionan
entre si (sintaxis).

El codigo linglistico da valor a cada unc de sus elementos,
y el cambio o la ausencia de algunos de ellos dentrode un con-
texto altera el significado de! conjunto.

En el caso de los signos visuales, ia codificacién no se rea-
liza de la misma forma, puesto que dentro del area de las ima-
genes no hay unidades posibles de ser catalogadas rigida-
mente, va que los aspectos pertinentes de un mismo elemento
pueden variar, de tal forma que un mismo elemento, en con-
textos diferentes, variard su significado:

Santiago Rebolledo
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lgualmente, diferentes elementos pueden llevar a un mismo
significado.

Aun asi, es posible codificar de alguna manera los signos
visuales con base en cddigos de reconocimiento, los cuales
se refieren a los aspectos pertinentes, es decir, aspectos fun-
damentales de lo percibido. Re la seleccién de estos aspectos
depende la posibilidad de reconocimiento del signo icénico
por parte del receptor;

Aye

“...el signo iconico construye un modelo de relacio-
nes (entre fendmenos graficos) homélogo al modelo -
de relaciones perceptivas que construimos al cono-
cer y recordar ai objeto.”"23

{(23) METZ, Christian, ECO, et. al. Andlisis de las imdgenes. Buenos Aires,
Editorial Tiempo Contempordneo, S.A., 1972, pag. 37.
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La codificacidon de los signos graficos esta condicionada por
la forma de percepcidn y de interpretacién def mundo, ya sea
de un grupo social o una cultura, en determinado momento
histdrico. Asi, el cddigo utilizado para dirigirse a diversas per-
sonas (médico, niflo, militar, etc.) serd diferente y aplicable en
cada caso: el uso de formas y colores variard de acuerdo al
receptor:

El grado de codificacion de los signos visuales es distinto, ya
sea mas 0 menos representativo, mas o menos abstracto o
simbdlico.?? Es quizd el simbolo, definido como un signo con-
vencional y universal, dentro de los signos gréaficos, el mads co-
dificado, precisamente por su convencionalidad:

{24)  Cir. DOND4S. Obra citada.
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Por su relacion con la significacion, la codificacion se divide
en:

a) cédigos cientificos
) codigos estéticos

a) Codigos cientificos. Cada ciencia posee su propio fen-
gudje, basado siempre en un sistema de significacion ade-
cuado a sus necesidades. Dentro de estos codigos, fa refacion
de los signos con su significade es precisa y convencional, Sus
signos son arbitrarios y la retacion de significante y significado
es netamente convencional:

CaCO, + H,80, = CasOo, + CO, + HO
Esto significa que si se mezcla marmol {carbonato
de calcio} con acido sulfirico se obtiene sulfato de
calcio, gas carbénico y agua.?®

Sccuestraclén intralobar — A, aona; B, arteria
angmala; y C, secuestro,

{25) GUIRAUD, La semiolaogia. Gbra citada, pag. 76.
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b) Cddigos estéticos. Se forman a partir de las representa-
ciones imaginarias o andlégas, que han adquirido valor de
signo en cuanto son una forma de caracterizacion del mundo

real:

La antigua noche danza su danza de ceniza.26

| B U IS 0 R B B D ) B S o

A. de Araujo/Brasil

Aqui, la reiacidon entre significante-significado es abierta,
y el uso de los signos se hasa en la aplicacion que de ellos haga
el emisor.

Se puede hablar entonces, de un cédigo expresionista, im-
presionista, etc.

La comprensmn de mensajes implica un proceso |ntelectual
en el que el emisor y el receptor utilizan el mismo cddigo, pero
{a comprension de cualquier mensaje sdélo puede lograrse
por medios linglisticos.

(26) HUERTA. Poemas prohibidos y de amor. Mérico, Siglo XX Editores,
S.A., 1980, pag. 79.
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4.2 MONOSEMIA Y POLISEMIA

Dentro de ios diversos lenguajes, existen signos en los que un
mismo significante tiene diferentes significados, y significa-
dos que pueden trasmitirse por medio de diferentes signifi-
cantes. A esia particularidad de algunos signos se le llama po-
tisemia.

En el fenguaje articulado, por ser un sistema que integra si-
multaneamente varios codigos, ia polisemia es regla general;

estribo -- escalén que sirve para subir o bajar del autob(s

estribo -- hueseciifo del cido

El lenguaje visual puede también, en algunos casos, ser po-
lisémico:

Otros fenguaies manejan cédigos mas estrictamente siste-
matizados, en'los que a8 un significado le corresponde dnica-
mente. un significante; éste es el caso de los cédigos cientifi-
coS, y se hab!a entonces de Signes monosémicos:

ectopiasma - parte exterior del citoplasma
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1 Km.

La ambigiedad de los signos, sean lingiisticos o visuales,
en parte, es provocada por el contexto. Aun cuando asi podria
suponerse que dentro de! mensaje el signo tendra un solo sen-
tido, esto solamente sucede en algunos casos, codigos cienti-
ficos, pues en los cddigos poéticos, pintura, poesia, etc., la po-
lisemia es fundamental:

Si ta sonrisa es nido, el beso es suefio’
de virginal angustia y melodia.??

Para los lenguajes estéticos, el uso de connotaciones {ver
ap. 4.3 } es basico, fa convencion es débil y se habla por eso de
la-obra abierta: donde la interpretacion del mensaje varia de
acuerdo al receptor.

l.a forma de percepcion del receptor define finalmente el
significado de los mensajes estéticos.

En ocasiones, el emisor elabora mensajes con una inten-
cion definida, éste es el caso del comunicador grafico, pero si
el empleo de los signos no es adecuado, la comunicacidn se
distorsiona,

{27) HUERTA, Qbra citada, pag. 96.
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Para quien escribe un texto, el trabajo consiste en la elec-
cién y organizacién de palabras apropiadas al tema. Si quiere
comunicar algo especifico a través de este texto, debe saber
qué tipo de signos utilizar para trasmitir cierto significado.

El productor de imagenes también elige sus signos, de entre
una. diversa gama, y los dota de un sentido cuando los ubica
dentro de una composicidn grafica. Para esto requiere, como
ya se ha mencionado, hacer previamente un analisis, lo que
le dard las bases para la elaboracidn de sus mensajes.

Cuando los lenguajes verbal y visual se utilizan para elabo-
rar mensajes que requieren objetividad, usan signos monosé-
micos. Cuando se utilizan como medio de expresion sus signos
son poliseémicos.

4.3 DENOTACION Y CONNOTACION

Se dice que el lenguaje tiene una doble funcién: légica v ex-
presiva, o cientifica y artistica.

Esta divisién opone consecuentemente los signos que, como
va se ha visto, sé clasifican en légicos y expresivos.

Si se habla de signos l4gicos, se habla también de cédigos
légicos (objetivos); cuando se habla de signos expresivos, se
habla entonces de cédigos estéticos {subjetivos).

Cualquier mensaje integra lo que Guiraud llama los “dos
modos fundamentales de la significacion':28 denotacion y
connotacion.

CIENCIAS ARTES
Denotacion Connotacion
Cédigos légicos Cédigos estéticos
Signos légicos Signos expresivos

Monosemia Polisemia

(28) GUIRAUD. La semiologla. Obra citada, pag. 40.
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El primer nivel de 1a comunicacion es la denotacion. ta de-
notacion constituye el significado inmediato de un mensaje,
es el significado mismo.

La connotacion surge cuando se interpreta el mensaje.

La recepcion de un mensaje integra, generalmente, un
plano denotativo y otro connotativo, asi:

...para todos la esirella de David puede representar
al pueblo hebreo (denotacidn), pero para un judio
connotara algo mas.?®

La denotacién tiene que ver con la informacion real y obje-
tiva, con lo gque trasmite un mensaje concretamente.

La connotacion se establece a partir de la existencia inicial
de la denotacién.

Habrd mensajes que ne pasen del plano denotativo, como
es el caso de los mensajes l6gicos. Otros, van mas aila de la
denotacion, pasando entonces, al plano connotativo, donde a
interpretacién es abierta.

La denotacidon y la connotacién se encuentran en estrecha
relacién con la monosemia y la polisemia, pues en la denota-
cidn la interpretacion del mensaje no va mas lejos de lo que
comunican en si los signos; en la connotacidn el mensaje pue-
de tener diversas interpretaciones, basadas éstas, en el modo
de percepcion del receptor, pues su experiencia, ideologia,
cultura, etc., definen finalmente el significado del mensaje:

Los individuos que reciben un mensaje lo relacio-
naran con grupos sociales a los que estan adscritos;
y considerardn negativo o positivo, aceptable o con-
denabtle, el mensaje, segun ayude o no al buen fun-
cionamiento de su o sus grupos de referencia...
...los diferentes grupos de referencia pueden cribar
el contenido manifiesto y adoptar contenidos laten-
tes... En casos de grandes prejuicios puede llegarse
hasta la transformacién de! mensaje en su opues-
10.3¢

{29) PAOLI, J. Antonio. Comunicacion e informacidn. Perspectivas tedricas.
México, Editorial Trillas-UAM, 1985, pag. 29.

{30} loid.
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Por 1o que se refiere a la imagen, la denotacién corresponde
al primer grado de inteligibilidad de esta imagen.

La imagen connotada remite a significados subjetivos, a in-
terpretaciones propias del receptor, de su ideologia.

Cuando se percibe una forma, se le relacicna inmediata-
mente con una cierta clase de forrmas, dentro de una clasifi-
cacién primaria, y se habla del sentido denotativo; después,
cuando se le encuentra semejanza con formas, actitudes o
caracteristicas de otros elementos, y se hacen asociaciones
emocionates, se habla ya de connotaciones.

Esta imagen puede trasmitir:

denotativamente connotativamente
instrumentos musicales algo chistoso
misicos blues
grupo musical racismo
hombres negros desprecio
caricaturas... simpatia...
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La denotacién y la connotacién son elementales para cual-
quier mensaje, ya sea verbal o visual, aunque siempre habra
alguna predominante que definird el cardcter de la comunica-
cion:

denotativamente

Fecha limite: 15 de septiembre de 1987

connotativamente

Yo soy de alguna orilla...

R. Castellanos.37

denotativamente

connotativamente

{31) - PONIATOWSKA, Elena. /Ay vida no me mereces! México, Editorial Joa-
quin Mortiz, S.A., 1985, pag. 105. ’
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5. PRAGMATICA DEL LENGUAJE ARTICULADO
Y DEL LENGUAJE VISUAL

5.1. FUNCIONES EN EL ACTO COMUNICATIVO

La emision de cualquier mensaje supone el deseo de comuni-
cacidn, su envio requiere de la organizacién de signos, los que
con hase en la clasificaciéon de la significacion en ciencias y
artes, se dividen en idgicos y expresivos. Su utilizacion estara
definida por el tipo de mensaje que se elabore.

Todo acto de comunicacion integra 6 elementos: emisor,
mensaje, receptor, contacto, referente y cddigo.

Alguien que desea comunicar algo, inmediatamente se
transforma en emisor de un mensaje, y lo trasmite por medio
de signos. Quien recibe el mensaje es el receptor. Este men-
saje va a referirse a algiin elemento exterior, que es el refe-
rente. E] uso de signos implica la utilizacién, en mayor o me-
nor medida, de un cddigo (que debe ser afin al emisor y al re-
ceptor para que haya comprension). La trasimision del men-
saje requiere de un medio, que pondra en contacto al emisor
y al receptor.

EMISOR ]

ICONTACTO] LMENSAJE H REFERENTEI rCODlGO]

|

RECEPTOR
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Roman Jakobson?? define & funciones lingiisticas las cua-
les corresponden a cada uno de los elementos del esquema
anterior:

EMOTIVA

[FATlCA] ]ESTETICAHREFERENCV\L] ’METALINGUISTlCAl

CONATIVA
1) Funcién referenciat --=~r-vavreeeccannau- referente
2) FUNCION @MOLiVE «emre s e e emisor
3) FUNCion estética -~-mm-vereemm s cmeme e mensaje
4) Funcion conativa—-—-eeeomeommmmom e receptor
B} Funcion fatica---—---m—r-mcxommccmi e contacto
6) Funcién metalingGfstic@~-- - mauememnn. cédigo

Estas funciones estan contenidas en todo mensaje, mezclia-
das en mayor o menor propocion, segln el mensaje de que se
trate.

1) Funcidn referencial. Es fundamental en toda comunica-
cidn, puesto que define la relacién del mensaje con el objeto a
que se refiere. Proporciona acerca de é} informacién real y ob-
jetiva, remite al carécter denotativo del mensaje.

Esta funcidn predomina en las ciencias exactas y en la 16-
gica, que por sus caracteristicas requieren informacién real.
En este tipo de lenguajes, la comunicacién no debe dar lugar
a diversas interpretaciones, por fo que dentro de los signos uti-

(32) JAKOBSON, Citado por Jordi LLOVET, /deo/ogia. Metodologlia del disefia,
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tizados aqui, un significante sélo debe correspender a un sig-
nificado y viceversa.

20 mg.

Un disefio casi siempre corresponde a una funcién propues-
13 de antemanc {portada de libro o de disco, ilustracién infan-
til o cientifica, cartel...} y va dirigido a alguien {receptor}. Por
tanto, en los mensajes donde lo importante sea trasmitir infor-
macién real acerca del objeto del cual se habla, predomina la
funcion referencial. Este es el caso, por ejemplo, de una ilus-

tracion cientifica:

IS

2

R

e

e

RS

R

Colostomita al lade fzquierdo

Es importante aclarar que, en este casg, cuanto mayor sea
fa necesidad de informacién abjetiva, serd necesario, ademds,
“precisar la idea con ayuda de signos lingliisticos.

2} Funeion emotiva. La funcién emotiva prevalece en.los
mensajes donde el emisor trasmite sus puntos de vista, senti-
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mientos y emociones acerca del referente. Se basa principal-
mente en las connotaciones, en el uso que de los signos hace
el emisor con el objeto de comunicar:

Yo del espejo me alejo,
el espejo estd plateado,
por mil lunas sefalado

y tiene un raydn bermejo,33

Visualmente, esta funcién predominard en los mensajes en
donde el emisor tenga mayor oportunidad de expresarse:

pPapp Tibor

3) Funcion estética. En ésta, el mensaje es el elemento prin-
cipal, pues pasa a ser el objeto mismo de la comunicacidn.
Aqui, el mensaje ya no es sdlo un instrumento de comunica-
c¢ién, sino un medio de expresidn. La funcidn estética se en-
cuentra particularmente en las artes.

(33) AMOR, Guadalupe. Letanias. México, Editorial Domés, S.A, 1983,
pag. 37.
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4} Funcion conativa, £} objetivo de esta funcion es obtener
una reaccion del receptor, afectando ya sea su inteligencia o
su afectividad. La funcion conativa abarca la oposicién que
distingue la funcién referencial de la emotiva, utilizando tanto
lo objetivo-cognitivo, como fo subjetive-afectivo para lograr
su propdsito: convencer.

Entren caracho. Réapido que pueden verlos.3*

En los mensajes visuales donde lo importante es lograr que
el receptor acepte como verdadero lo que dice el emisor, tra-
tando, asimismo, de que ei receptor acepte y adopte (a opinién
del emisor, predominarg la funcidn conativa, sobre todo, enla
publicidad y en la propaganda:

fele p
RESALTE SU CUTIS

Ul'\( wheem sttt
Dt ¢ ol
BLANGULA 1 PiTL 0BSCURS I
SUREH N AT AL NI

También se cjerce en la educacién, donde se pretende in-
fluir en el estudiante, no manipulario. -

8) Ffuncidn fética. Su objetivo consiste en afirmar, mante-
ner o detener la comunicacion, verificando si el canal estd
funcionando adecuadamente y si el mensaje estd llegando o
no a su destino. Su papel mas importante esta dentro de 1a re-

{34) VARGAS LLOSA, Mario. La ciudad y los perros. Barcelona, Edﬁorial
Planeta-De Agostini, 5.A., 1985, psg. 107.
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lacién de grupo, donde Hega a ser mas importante la prolonga-
cién de la comunicacion, gue la comunicacion misma.

“Hola, ime escucha usted?''*®

~-Para Ja comunicacién gréfica, serd fundamental esta fun-
cién, para definir el medio a través del cual la comunicacion a
enviarse llegara mas eficazmente al receptor: cartel, tv, pren-
53, etc.

6) Funcién metalingtifstica. Se haya detras de todo mensaje.
Remite al receptor al codigo utilizado por el emisor, asegu-
rando esto ia comprension del mensaje. Tomando en cuenta
que la comprension de conceptos se hace a través de la len-
gua, puede decirse que el Unico lenguaje que puede definir
sus cédigos y describirlos, es el lenguaje verbal:

..."'semiologlia, en el sentido médico de! término’*.36

Si el principal objetivo de 1a funcién metalinglistica es que
el emisor reconozca el cédigo utilizado por el emisor, basica-
mente con la finalidad de que éste comprenda el mensaje, su
aplicacion dentro def lenguaje visual es fundamental, mas en
los mensajes tendientes a lo cientifico, que en los orientados
a lo estético, pero de cualquier forma aplicable. De esta ma-
nera, es por medio de ia lengua que se explica el sentido de las
formas que integran una imagen, para liegar al significado:

{35} GUIRAUD. La semiologla. Obra citada, pag. 14.
© {36) GUIRAUD. La semiologla. Obra citada, pag. 185.
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El lissitzky, Golpead a los Blancos con la Curia Rofa, 1919

.-, pero su utilizacion mas directa del disefio for-
mal es la obra GOLPEAD A LOS BLANCQS CON LA
CUNA ROJA {1919-1920), en la que emplea ele-
mentos simples -formas agudas y agresivas, circu-
losy el impacto directo del negro, efblancoyelrojo.3?

Es el mensaje lo que define la proporcion &n que van a estar
contenidas y mezcladas todas y cada una de Jas funciones lin-
giifsticas. Es esta proporcion la que daréd su carécter al men-
saje.

{37) BARNICOAT. Obra citada. pag. 86.
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5.2 UTILIZACION RETORICA

Dejando atras los elementos morfoldgicos y sintdcticos del
lenguaje, pero sin apartarse de ellos, se entra al campo de la
retorica, donde el pensamiento y el sentimiento pasan a ser
elementos fundamentales de la comunicacion.

El principal objetivo de ta retdrica es dirigir al receptor hacia
una descodificacion automatica.

La retérica pretende convencer al receptor de aigo que se le
dice, y puede exagerar {os acontecimientos, recurrir a los sen-
timientos, conmover o embetlecer la expresidn, con tal de con-
sequir su finalidad: persuadir.

Ensu hospltal conffe usted en isodine.
La NASA conifa en €.

Los mensajes retdricos hacen uso, sobre todo, de las conno-
taciones, por lo que fa principal funcién lingliistica de la rets-
rica es la conativa, apoyada por las funciones emotiva y poé-
tica, y, en menor grado, por la fatica, la referencial y la meta-
linguistica.
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La retorica fija fa forma en que comprendera el publico sus
mensajes. £l retérico trata de que adopten sus ideas, y lo logra
a través de la persuasidn emotiva; de fa manipulacion de valo-
res morales, estéticos, ideoldgicos, etc.

Los mensajes retéricos son producto de una etahoracion pro-
gramada. Se parte de una idea, de una serie de conceptos que
se trasmiten utilizando un lenguaje figurado, es decir, los cam-
bios de sentido.

Los cambios de sentido son objeto de estudio de la seman-
tica y constituyen, ademas, una parte fundamental de la re-
térica, pues, en algunos casos, permiten decir cosas que, lite-
raimente, son dificiles de mencionar:

difunto
desaparecido fyor muerto

él

en otros, sirven para denominar nociones abstractas, satiri-
zar, engrandecer, etc.

El lenguaje retdrico es un sistema, en el que el contexto es
béasico para definir e} significado de los elementos. Es por eso
que, aunque se utilicen formas contrarias a Jas normas dellen-
guaje comun, el contexto indica al receptor que no debe tomar
los sentidos directamente, sino encontrar el significado con-
notado en el mensaje:

Son las seis en mi conciencia

Los cambios de sentido, tropos o figuras retéricas, son un
procedimiento estilistico y, por su gran variedad, forman un
amplio y variado juego sintdctico del que se vale el retdrico
para-producir mensajes mayormente efectivos. £stos mensa-
jes sdlo cumplirdn su funcion cuando e! emisor conozca diver-
sos tipos de figuras retéricas y haga un uso consciente de las
mismas.

Dentro del drea del lenguaje visual, también se aptica la re-
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térica. Para esto, el productor de imagenes utiliza estrategias
que resaltan o enfatizan imagenes, con el fin de impresionar
al receptor.

La retérica de la lengua “viala” las normas del buen fen-
guaje y de la ldgica. Dentro del campo de las imdgenes, las
normas que se transgreden son tas de la realidad fisica.

Las imégenes retéricas pueden representarse por medio de
formas méas o menos fieles a la realidad, o distorsionandolas,
siempre con el fin de acentuar el significado pretendido, y que
no se infieran més sentidos, o sentidos contrarios a la idea
principal.

La retdrica maneja principalmente los sentimientos del re-
ceptor y las asociaciones sensitivas:
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"Existen, pues, gran cantidad de figuras retdricas, por lo que
se presentan aqui sélo unas cuantas a manera de ejemplo:

Metdfora. Consiste en trasladar el sentido de una palabra,
por otro figurado, gue puede ser por similitud de forma, de fun-
cidn o de situacion:

visual
espigado ~rrer--remaes + por delgado
corre como liebre ----- + por rapido
verbal

o cuando se liga un sentimiento con algo concreto, a lo que se
{e atribuyen cualidades:

amor dulce

te ciega

La metafora es importante para la nominacién de ideas abs-
tractas, puesto que permite su mejor comprension al asociar- -
las a objetos o procesos concretos.

Prosopopeya. Consiste en personificar objetos inanimados
y animales ddndoles cualidades propias de los seres vivientes,
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describiéndolos en accion, dirigigndoles la palabra o hacién-
dolos hablar:

Arafiazo

La tarde, como un gato, salta.
La penumbra, las uias

ue resbalan.
d verbal

Gabrie!l Zaid3®

visual

Sinécdogue. Consiste en tomar una parte por el todo o el
todo por una parte, el objeto recibe el nombre de otro con el
cual se encuentra en contacto:

se dice:
beber unvaso - por el liquido que contiene

las velas - por las naves

{38) SERBANO, Francisco. Antologia para nifies, de la poesia mexicana con-
temporénea. México, Editorial CIDCLY, 1983, pédg. 123.
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César Espinosa

Metonimia. En esta figura el objeto recibe el nombre de
otro con el cual se encuentra en contacto, o con el que tiene
relacién: la causa por el efecto, el continente por el contenido,
lo fisico por lo moral...

No tener corazén = a ser cruei

verbal

visual




Elipsis. Es un caso de restriccidn del sentido, se da unatrans-
ferencia del sentido por contigiiidad de dos nombres dentro de
un mismo contexto:

ciudad capita!l - - - s capital

0 como una economia de la lengua, pues en la oracién se omi-
ten palabras, cuyo sentido puede sobreentenderse:

{qué tal te ha ido?
iqueé tal? por
iqué tal te parece?

verbal

visual

Hipérbole. Exagera una verdad para inculcarfa con mas
fuerza:
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-Sefior, aquf tenemos dos o tres casas millonarias;
pero el sefior Grandet, ni 81 mismo conoce el alcan-
se de su fortuna...39

(39)
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-Joe Ferndndez.
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6. CONCLUSIONES

A lo largo de este trabajo, se habla de la importancia del cono-
cimiento amplio de la lengua para la aplicacion de sus concep-
tos al lenguaje visual.

La razén es que a través del andlisis de los elementos que
integran al lenguaje verbal, y su comparacién analdgica con
el lenguaje visual, se ha visto que existen grandes semejan-
zas, aunque también algunas diferencias, entre estos dos len-
guajes. Hablese de los signos, de los modos de organizacién o
los usos de éstos, para la formacién del significado.

De acuerdo a las puntos tratados en este trabajo, podria ha-
cerse una clasificacién de los diferentes tipos de interrelacion
entre el lenguaje verbal y el lenguaje visual:

a) Interdependencia

b} Retroalimentacién

¢} Complementacion

Se debe aclarar, antes de tratar cada uno de estos puntos,
que ninguno de ellos es independiente, y no es posible hablar
_de uno sin referirse, en mayor o menor medida, a los otros.

El primer punto, 1a interdependencia, trata de la relacion que
existe entre fos dos lenguajes, de la imposibilidad de separar-
los sin que pierdan su sentido. A esto se refiere Fischer cuan-
do afirma:

“La lengua ayuda a distinguir el objeto visible no
por el sentimiento que despierte en nosotros ni en
la medida en que el objeto visible infunda miedo o
resulte atrayente, cause dolor o produzea satisfac-
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¢idn, sino exclusivamente por sus caracteres visi-
bies. 40

Asi, como se ha visto en el capftulo 1, se nombran, general-
mente, objetos visibles, y éstos se reconocen y clasifican por
su nombre. Puede existir un objeto pero, si no lo conocemos
por el nombre, pasa desapercibide o se le resta importancia y
no entra facilmente a formar parte de nuestra experiencia.

Puede verse entonces, la importancia de {a relacion de los
dos lenguajes, ya que el ser humano parte del conocimiento
visual, de {a percepcién visual de su entorno y de la nomina-
cién del mismo para su integracion al medio y a su sociedad.

Sintetizando: percibimos el entorno por medios visuales, pe-
ro la comprension del mismo se da sélo a través de la lengua.

Tomando en cuenta lo anterior, puede concluirse, que no
existe otro medio mas comun y universal de comunicacidn
que ia tengua, por lo cual sus cédigos son de facil aprendizaje
para cualquier hablante.

Con esto tlegamos al! punto de la retroalimentacion donde
se aborda béasicamente ia importancia del conccimiento de la
lengua, ya no sélo por su relacién de interdependencia con
las imagenes, sino para saber qué elementos la integran, c6-
mo se organiza, y codmo a partir de esta organizacion se obtiene
el significado.

Por su caracteristica de generalidad, el estudio de 1a lengua
es mucho més accesible que el de otros lenguajes, como el vi-
sual, el musical, etc.

Quien escribe, organiza y utiliza las palabras de acuerdo a
su conocimiento de la lengua. Igualmente, el disefiador orga-
niza formas y colores, de acuerdo a su propio conacimiento de
los mismos. En en la conjugacién de este doble conocimiento,
que el disefiador puede mejorar su capacidad comunicativa.

Asl puede decirse que el disefador tiene en el lenguaje ar-
ticulado un punto de partida, desde la aplicacién del concepto
de signo tingliistico al signo visual, hasta la utilizacién ret6-
rica de las imagenes. i

Haciendo un repaso breve de lo visto dentro de los capitulus
anteriores, vemos que:

En la imagen se aplica el término de signo a las unidades 6p-
ticas, ya que por sus propias caracteristicas, €stas constitu-

(40) GODED. Obra citada, pag. 31,
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yen estimulos, al igual que fos elementos fonicos del signo lin-
giiistico, y remiten también a una imagen mental.

Una caracteristica particular del signo lingliistico es su linea-
lidad, es decir, su organizacion temporal en el habla. A dife-
rencia de los signos visuales, que se organizan en el espacio.
Ef punto de coincidencia, a pesar de esta diferencia bhasica es,
que {a organizacion en ambos casos cumple una misma fina-
lidad: la elaboracién de mensajes coherentes.

A esta organizacion se le llama articulacion. Hablese de sig-
nos lingtiisticos, o de signos visuales, se parte siempre, de ele-
mentos simples para configurar elementos complejos, preci-
samente articulados, en los gue no es posible cambiar algan
elemento, sin alterar el significado total del mensaje.

Uno de los puntos fundamentales dentro de este estudio es
la sintaxis por ser la que estudia jos signos, su funcidn y orga-
nizacion dentro de un contexto, constituye un elemento basico
para la formacion de enunciados o textos coherentes, y si se
toma en cuenta que los signos visuales para esto necesitan
configurarse podran aprovecharse los modos de organizacion
que sigue la sintaxis verbal, y aplicarse dentro del drea visual.

El otro punto, finaimente el mas importante, es {a semdntica.
La sintaxis tiene un solo objetivo: crear mensajes portadoras
de significado. El estudio del significado es la semantica. Por
tanto, si sabemos que {a finalidad del comunicador, sea verbal
o visual, es precisamente comunicar, podemos decir que cuan-
to mas conozca jos medios para producir vy dirigir sus mensa-
jes, mejor cumplird su objetivo.

Por otro fado, si se dice que la seméntica es ef punto funda-
mental de este estudio, podria hacerse la pregunta: Jpor qué
el capitulo 3 sobre la semantica es tan corto?

Larespuesta es que a lo largo de este trabajo, y en.cada pun-
to, se trata sobre a semantica. En el capitulo 1, cuando se ha-
bia de que el emisor debe conacer al receptor para definir qué
tipo de signos utilizar, en un-caso especifico, se entra al campo
- de la semantica, porque si lo que pretende el emisor es comu-
nicar, necesariamente estara haciendo uso de diferentes ele-
mentos, con un solo fin: trasmisién de significados.

La organizacién de signos, sea lineal o global {ap. 2.1 }, esto
es, 1a articulacién {ap. 2.2.), pretende en todos los casos 1a ob-
tencién de mensajes significantes.

Ahora bien, hablando de arbitrariedad y motlvacnén {ap.2.3)
se ha visto que las palabras generalmente son arbitrarias, pe-
ro cuando se articulan dentro de un texto pierden su arbitra-
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riedad por ser requeridas sintdcticamente y adquieren signifi-
cado. En el caso de las imagenes, éstas son mayormente moti-
vadas, pero también definen su significado dentro del con-
texto gréfico.

La seméantica esla presente siempre que se pretende comu-
nicar algo.

El uso de cédigos (ap. 4.1 ) facilita la elaboracion de mensa-
jes. £l emisor define de qué modo utiliza sus elementos. Si sus
signos son ldgicos, los maneja a nivel denotativo {ap. 4.3 )y
define su sentido (monesemia, ap. 4.2 ); si son expresivos, los
maneja a nivel connotativo y los deja a una interpretacion
abierta del receptor {polisemia). En estos casos, se abarca
también el drea de la seméantica.

Hasta aquf se ha hablado de los signos visuales desde dos
diferentes puntos de visia. E! primero trata sobre ia relacion
de los signos con otros signos dentro de un contexto, esto es,
de la sintaxis. El segundo trata sobre el resultado de esta rela-
cién de signos, es decir, la produccion de significados o se-
mantica.

Pera hay otra perspectiva bajo la cual pueden verse los sig-
nos, y es la relacion de {os signos con respecto al receptor,
esto es, la pragmatica.

Los puntos 5.1 y 5.2 forman parte de! estudio pragmético.

El capitulo 5.1 se enfoca principalmente al andlisis de la ¢o-
municacion, de los elementos gue la integran, y de los tipos
de mensaje que resultan cuando predomina la funcidn de al-
guno de estos elementos, sea el emisor, €l mensaje, el recep-
tor, el referente, el cddigo o el contacto.

El estudio de estas funciones es fundamental para fa elabo-
racién, propiamente dicha, de mensajes, puesto que al definir
el elemento principal del mensaje, puede darsele el enfoque
requerido de una manera mas consciente.

Sin apartarse del punto de la retroalimentacién, podria en-
trarse al punto de la complementacién, que se refiere princi-
palmente al papel de la lengua dentro de los mensajes visua-
les, como elemento compiementario de Jos mismos.

El uso de fos signos esta condicionado al tipo de mensaje
que se elabore. Asi, la hacer un mensaje visual en sl cual se re-
quiera objetividad, se aplicard necesariamente fa funcién re-
ferencial, pera como se ha visto en el ejemplo dado para la
funcién referencial en la imagen, ésta Gltima al ir acompa-
flada de un texto se clarifica.
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En este caso, imagen y texto se integran coma un solo ele-
mento.

Habrda entonces mensajes visuales en los que la palabra
forma parte del propic disefio, y hablamos de integracién. Pero
habra otros en los que ho necesariamente se integre un texto,
pero aun asi, el uso del lenguaje articulado es necesario, pues-
to que para ser comprendidos por el receptor, requieren de un
medio. Este medio sélo puede ser la lengua.

En este punio es importante definir {a gran diferencia que
existe entre ser el emisor-disefiador y el receptor-observadaor,
pues el receptor recibe mensajes, podria decirse que en una
forma pasiva, y puede comprender o no el mensaje.

Las imdgenes se trasmiten a un receptor, pero éste nece-
sita, para comprenderlas, de un medio, y el mas generalizado
es la ilengua. Sélo a través de ésta, podra interpretar el recep-
tor las imagenes.

El siguiente esquema de Max Bense, aclara muy bien lo an-
terior:

medio

objeto interpretante

Basandonos en’ este esquema establecemos .el suguleme,
en referenc«a al receptor:

textas
flengua)

. a!?jetos . interpretacidn -
{imégenes} {receptor}
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El lenguaje es el elemento mediador entre el mun-
do vy la conciencia, es a través de éste como ilega-
mos ala comprension def mundo naturaly materiaf.41

En esta afirmacién de Bense, puede decirse que estan con-
tenidas todas las afirmaciones hechas a {o largo del presente
trabajo, acerca de la importancia de la lengua para e} lenguaje
visual.

Tanto el receptor {en su nivel "‘pasivo’’), como el emisor (en
su papel activo), utilizan la lengua. El primero, como medio de
comprensidn e interpretacion de las imagenes. El segundo,
como medio de interpretacion de su entorno vy para su repre-
sentacién grafica, como puede verse en el esquema siguiente:

Textualizacion
{lenguaje articulado)

mundo interpretacion
{objetos) (accién de! disefiador)

Gran parte del trabajo del disefiador es mediado por la lengua.
Parte de una investigacién gracias a la cual puede elaborar lo
que Llovet lfama un “cuadro de pertinencias’’.42 Esto le ayuda,
inicialmente, a elegir los elementos que le.permitirdn elabo-
rar su disefio, y descartar los que no le funcionen.

£l disefiador necesita, prinieramente, textualizar su entorno,
por ‘medio de} lenguaje articulado, comprenderio. Sélo asf po-
dré interpretarlo y después representario.

Es asf como ef disefiador utiliza elementos aparentemente
ajenos al disefio, en realidad ayudan a la conformacion del
disefio final, este es el caso de la lengua.

El objetivo de este trabajo era demostrar fa importancia de
conocer la lengua, para elaborar mensajes verdaderamente

{41) Cfr, BENSE, Obra citada.
{42} Cir, LLOVET. Obra citada.
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comunicativos. De alguna manera se ha cumplido este obje-
tivo y por tanto puede concluirse lo siguiente:

Ef disefiador interpreta el mundo, medio-lengua, para co-
municarlo al receptor. Cuando ha entendido su entorno, pue-
de representarlo graficamente.

Si su investigacion ha sido adecuada, su eleccidon precisa y
ademds maneja correctamente ef lenguaje visual, a partir det
conocimiento de la lengua, o mas probable es que su comu-
nicacion sea efectiva.n
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APENDICE

Esta claro gue el campo que abarca fa comunicacién visual es
amphio, ¥ que el estudio semiolégico propuesto en este trabajo
no lo es todo.

Se ha dicho ya, que este andlisis constituye séfo un etemen-
to dentro del estudio del lenguaje visual, por lo que queda en
manos del profesor integrar el contenido de este materiat a
los diversos elementos teoricos v técenicos existentes para pro-
porcionarlos a sus alumnos.

La labor del profesor de disefio {como cualquier otro) es fa-
cilitar el trabajo de aprendizaje del alumno. En este caso, se
trata de hacer mas accesible el conocimiento de los elemen-
tos visuales con los cuales va a comunicarse.

A través de mi trabajo como profesora, y a partir de mis in-
quietudes como alumna, he llegado a entender 1a importancia
que tiene partir de conceptos concretos, en este caso, 1as teo-
rias lingliisticas, para aplicartas (dentro de lo posible) al cam-
po del disefo grafico.

Es por esto que me propuse efaborar esta tesis, puesto que
si la Jengua ha sido el medio de comunicacian del alumno has-
ta ahora, (qué mcjor que partir de algo conocido?

"7 En'la mayoria de los cases, quizd sea necesafio recordar
conceptos aprendidos hace ya algunos anos {ortografia; sin-
taxis, etc.), pero por eso mismo, por haber sido estudiados an-
tes, es mas facil retomarios.

Es necesario reconocer que el trabajo del comunicador gra-
fico debe ser totahnente consciente, y no producto de la "ins-
piracion’. ’
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Comunmente, se cree que para diseiiar, solo se necesita sa-
ber dibujar, y es tarea del profesor, también, hacer saber al
atumno que el area de la comunicacion grafica abarca cam.
pos, aparentemente ajenos al mismo (sociologico, histdrico,
linguistico, psicoldgico...} y que sin embargo, son una condi-
cion para fograr una comunicacion efectiva.

Pero el punto fundamental de esta tesis es la importancia
de la lengua para e! lenguaje visual, por lo que doy aqui algu-
nos ejemplos en los que considero que se necesita de ella para
elaborar imagenes.

Esta importancia va desde o “simple” conocinento de la
ortografia, puesto que he encontrado gran cantidad de afum-
nos que tienen una ortografia que deja mucho que descar. Ela-
boran carteles, disefos de portadas, ate., y cuando le incluyen
los textos, €stos eslan a veces saturados de falas de ortogra-
fia. Un ejemplo claro es1d en el directorio de la ciudad de Pue-
bla, en el que se anuncia algo que firma Extension Universita-
via, y en la parte inferior del anuncio esta escrita de la siguien-
te forma “Estension Universitaria™

Considerando que es una publicidad a nivel masivo, puesto
que gran cantidad de personas tienen un directorio telefonico,
esta clase de errores son verdaderamente imperdonables, ya
que muchas veces se cree que fo que estd impreso, esta bien
escrito, por to que si los textos estan mal escritos, se vuelven
poco confiahles.

Es ohbvio que el disenador no es el encargado de revisar la
ortografia de! material que utiliza (traténdose de galeras de
textos), por ejempio para formar un libro. Pero hay ocasiones
en que necesita formar frases sencillas, en las que si requiere
tener una buena ortografia.

Otro punto, basico, es el conocimiento y comprension de la
lengua, para una adecuada interpretacion de las ideas.

Un ejemplo: un profesor de ta ENAP ponia un ejercicio a sus
alumnos, v les pedia hacer una representacidn grafica de tres
palabras aparentemente iguales: '

a) Digpersion
b) Expansion
¢) Separacion

Cuando el alumno veia estas tres palabras, decia que eran
lo mismo. Se le pedia que consuitara el diccionario, y enton-
ces se percataba de Ia sulil diferencia. Con esto, podia hacer,
ahora si, una representacion gréfica adecuada de cada uno de
estos conceptos. ‘
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El alumno Liene, pues, que hacer un analisis minucioso de
1o que pretende transformar en imagenes, no confiar tanto en
su conocimiento y sus habilidades manuales, sino investigar
qué hay mas alld.

La interpretacion enonea de una palabra en un texto, puedne
cambiar totalmente el significado del mismo.

Si no hay una interpretacion correcta de un exto que se
guiere transformar en imagenes, ;como va a haber tina comua-
nicacidon grafica adecuada?

Creo que es necesang. como ya o oxprese antes, que el
alumno sea consciente de o que hace. Que sepa (ue vsta ul-
lizando signos, v de que mantera puede utilizarlos para facili-
tar su trabajo grafico.

Muchas veces se trabala v no se sabe lo que se es1a hacien-
do. Se elabora la imagen, se e inlegra sutextoy ya Mo sesabe
que tipe de signos se estd utilizando {linglisticos y visuales),
ni gque alguna funcion linguistica predoming con Cxceso (co-
nativa, 1atica, emotiva, ete ), inclusa se nuede esta vulizando
fa retdrica, sin ser consciente de ello.

Es en este trabajo de integracion de lo tedrico con lo prac-
tico donde el alumno puede retenar mayormente algun con-
ceplo, porque no aisla {como generalimente pasa) la teorio,
sino que la pone en practica y ve los resultados.

Algunos aiumnoy me han comentado: “"Yo entré a esta ca-
rrera {comunicacion grafica), porque aqui no hay que leer”’
“Las materias tedricas para mi son de relleno”

Esto hace notar la poca mformacion acercs del trabajo y re-
querimientos del comunicador grafico

Es importante, por eso, hacer ver a los estudiantes de a co-
municacién grafica el vasto campo de ésia, con el fin de lograr
comunicacores conscientes, que sepan comunicar realmente
fo que se proponen.d
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