
/•:// 
;;:1 c7 

{._~: 

UNIVERSIDAD NACIONAL 

AUTONOMA DE MEXICQ 

F~CULT~D DE PSICOLOGIA 

INFLUENCIA DE LA CRISIS SOCIAL 

EN EL ESTADO DE ANSIEDAD 

T E S I S 

GUE P~R~ OBTENER EL TITULO DE 

LICENCIADO EN PSICOLOGIA 

F' R E E N T N 

ALICIA ANASEL RAMIREZ MARTINE, 

GUILLERMO NAVARRO ROSALES ·:.'.. 

DXRIGID~ POR: LIC. P~TRICX~ P~Z 

DE BUEN RODRIGUEZ 

,.4,.E3R I L DE :1. '3 El "3 



UNAM – Dirección General de Bibliotecas Tesis 

Digitales Restricciones de uso  

  

DERECHOS RESERVADOS © PROHIBIDA 

SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL  

Todo el material contenido en esta tesis está 

protegido por la Ley Federal del Derecho de 

Autor (LFDA) de los Estados Unidos 

Mexicanos (México).  

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y 

demás material que sea objeto de protección 

de los derechos de autor, será exclusivamente 

para fines educativos e informativos y deberá 

citar la fuente donde la obtuvo mencionando el 

autor o autores. Cualquier uso distinto como el 

lucro, reproducción, edición o modificación, 

será perseguido y sancionado por el respectivo 

titular de los Derechos de Autor.  

 



l 11 O 1 C E 

lntrod.ucc16n 

CA?lTUl0 LAS CRISIS DESDE UN E~FOQUE PSICDLOG!CO 

l.1. Oef1n1ci6r 

LI.2. Cara::terist1c~s G0 l.Js :r15is 

CAP!TULJ ll TEORIA DE LAS CRISIS 

11.1,¿, .:0:1~r1a,J::l:;n=s J~ :~ :;,1:::1.:.;!:! .:~1 Y::: a il 

il.1.3. Con-crio 1.JClJ;'l~s .::-o: l~ Tearta :.:2~ \J:'·~r.:!::aJ·"1 

11.Z. Teorta ce las ~risls 

11.2.l. 5i::u.:::::iones .::ue ,)rocu:en .:r:sis 

11.2 .. 3. ?sicouat'Jl:i:;i1a de las ::risís 

ll.2.4. Fases ~:1 .:i acsarrJll.J e~ l.J:; :i·isis 

CAPITULO 111 EL ENFOQUE SOCIOECONOHICO DE LAS CRISIS 

lll.1. Aspectos :con6micos O.e las Cris1s 

111.l.L lnflac15n 

tll.1.2. Indice ~lac1onal :1: Precios a1 :0nsJ:::1·.:.:Jr 

11 l .1.3. Salarios f J:s.:::n'}i·.::i 

l l I.2 • .\soec:os 5oc1aies -Je l;! : ... 1s::.. 

¿ 

1 J 

1 1 

' ' 

' 3 

' s 
1 ¡ 

1 

' ' 
--
2 i 

25 
:.""':~ 

25 

2i 

23 

.!.J 

35 



l!I.2.1. Población y Servicios 

!11.2.2. Salud y VlvlendJ 

III.2.3. Ali:nentaci6n y :::cucaci~n 

111.2.4. Delincuencia 

CAPITULO !V LA ANSIEDAD 

¡V• l. 

l'I. 2. 

l V. 3. 

JI/. 4. 

¿nfoque Psicoanal!tico 

IV.1.1. Si;¡mund Freud 

IV.1.1.1. Primera TEor[a 

I\'.1.1.2. Segunda Teorla 

IV.1.2. i<aren Horney 

IV.1.3. Jiferencia::> ael Concepto de ,\n.gustia entre las 

Teorlas de ~aren Horney y Sig~und Freud 

I'L1.::. Harry Stack Jullivan 

l'J.1.5. o:~o .1Jnk 

IV.1.5. Carl Gustav Jung 

IV.1.7. :<olla :·lay 

I'J.t.a. ~dith J~cai:Json 

~nfoque de los Teóricos del Aprenaizaje 

l\'.2.1. tlollaro y :·1iller 

I'/.2.2. iysenk 

IV.2.3. ~urt GolJsteln 

~nfoque Fisialogtsta 

Otros ~nfoques 

IV.4.1. La Ansiedad como un Estado Transitorio 

l~.4.2. La Ansiedaa como un Rasgo de la Personalidad 

lV.4.::. :::harles J. Spielber;~r 

¡¡ 

36 

37 

33 

39 

43 

'13 

"' 
l5 

52 

50 

65 

~7 

;;a 

58 

63 

63 

70 

70 

71 

71 

72 

7 2 

73 

74 

7r.. 



CAPITJLJ METOOOLOGIA 

'J. L Tioo Je inv:stlJ~c~.::--

'l.2. ?lant!amien:J :el ?~J~la~a 

'J.3 .. 1. H¡;::i6:.es1s ::;r-::::::i:u~l 

~-3.2. 1{\~ÓteiiS J~ ;~dJd]O 

'1.4. 1ar1aui~s 

V.5. Suj::os 

'J.,j. ::sc:nari:l 

~.7. Qescr1;::ic16n d~ !ns:ru~~n:o; / .!~~~:a:~s 

'i.7.1. Inv2nt.;;,r10 ·.i.S. ..-\nsl~CJ..: .:tE.5J:t-::::.;_:, .~··-.. . .:.· 

;.7.2. ~o¡a oe J!!OS ~!neraias 

1/.7.3 •. :i.rti::ul~ ".\s;:ie·:::os ,;e :a -:"":; 
'J. a. Proce:! L11i <:nt~ 

CAPITULO 11 RESULTADOS 

'/1.1. CarJ.c:er!3~t,::::!s -:~le ..-.u~stra 

VI.2. An.1lisis .JG:: ?r~c:.ian::tJ.S: -12 l;i.s: '/~r:J:Jí::s 

Vf.3. ,\nSlisis :Je 'Jarianza 

WI.4. ?rua~3 je ~iadils l T 

Vl.S • .:o?"re1a:ion~3 

33 

33 

¡Ji 



CAPITULO VII CONCLUSIONES 

1/IL1. Discusión de Resultados 

VII.2. L!mit~s del Estudio 

ANEXOS 

BIBLIOGRAFIA 

IV 

11 e 

l 1 G 

117 

119 

180 



1 N T R o o u e e l o ~ 



1 N T R o o u e e 1 o N 

En los tiempos actuales, han cobr~do v1genci~ toda clase de e~-

preslones que reflejan de alguna manera la ine~tabilid1d existe~ 

te en varios aspectos de la vida cotidiana del índiv1duo. Asf, -

escuchamos que ~l Es!ldo est~ en cr1s1s, las Instituciones est~n 

en crisis, la So;:ledaa estA en crisis, la Familia est~ en cr1s1s 

y. por extensión, el individuo está en cr1s1s. 

Estas expresiones se dirigen en la mayoria de los c3sos a atrt-

buir la si:uac16n de 1nestabil1dad a terceras personas o sucesos 

de carácter local. nacional e incluso m~rndial que la provocan. ~ 

1 lo permite liberar mecanismos cuya función consíst1rfa en 1moe

dir la autoexploración de nuestra partic1pac16n, como individuos 

confo!"'mantes de esa soc1edaa en :ris1s. en el fen6meno de la cr.!_ 

sis social. ya que ésto nos ponjrfa al borde de un estado de an

siedad que si no es opJrt~namente detectado y controlado, amena

naza can convertirse en una cr1s1s personal. 

Puesto en tér11inos 1<? la Ps1colo9ia Clintca. intentaremos anali

zar, contando paro el lo con el apoyo de importantes :eorias desE_ 

rrol ladas en el campo, la influencia que la crisis social est~ 

teniendo en el es7.ado de ansiedad del individuo: part.imos de! h~ 

cho innegable de QtJe la 1nseg!.lr1dad social en la aue nos desen-

volvemos y hab1:amos. la inestao1lidad econ6m1ca de nuestro pafs 

y el vuelo de ::red1bll tdad pal [t1ca oue afecta a los mexicanos--



nos está conduciendo hacia el r~sJueora1am1ento de id segur1-

dad aue como 1nd1v1duos debemos ~oseer ~ara nuestr~ adecuado -

desenvolvimiento en todas ias esfer3s personales, situación 

que nos va minando la haoii1dad adaptativa a los sucesos de la 

vida diaria y nos lleva. 0or ~nae. a un es:3G~ ae jesa1uste: -

el estado de ansiedad, parte esencial ae un grl~ ~Qmero de pa

tologlas en ocasiones más severas y desv1dc1ones Je las normas 

de ajuste existentes. 

Las expresiones ae esta ansiedad pueden verse refleJaJas en -

trastornos de la afec:1v1dad, carencia de mottvaaores (tnter-

nos o externos), bloqueo de la capacidad da goce y disfrute 

del individuo, fricciones en sus relaciones interpersonales 

{que pueden Ir aesde la agresión •1erbal has<..a sttuJc:ones más 

punitivas hacia el exterior o hacia el interior de! sujeto) ~ 

un estado intenso ~e depresion, entre Jtras ~uchas. 

Estas expresiones depender¿n en mucno de la :r~~~n~1a ~ ausen

cia en el sujeto de factores tales coma su nis~:ri.i :".:imil iar. 

su grado de adaptaoiltdad. su posic16n ante la ::·Ja, su :ol~-

rancia a la frustración, sus intereses y mct1vac1on2s. =te. 

Nuestra posición como estudiosos de la conducta humana, razón 

de ser de la Psicolog1a, y nuestro interés pcr las :uestion~s 

de orientación Clfnica. nos mueven a intentar colaborar con un 

granito ae arena para el entendimiento de lo ~ue lleva al hom-



bre a comportarse como lo nace ante tales sitüacionas de crt-

sis, con el fin primordial de que éstas no se convtertdn en --

11crisis personales'' que le orillen a refugiarse en Id enferme

dad mental, sino que, por lo contrario, con el entendimiento -

de las causas que la Jriginan, le ~er~itan ~anejar las herra-

mientas necesarias oarJ presentarse alternativas positivas de 

patrones de conductc ajustada, reca1turando o~ra 5u Jtsfru~e -

las posiJiliaades d~ una vida productiva y acor~e a sus reales 

expectJtiv~s. 

?3ra ell~. anal1ca~os ae mandra inicial los conceptos y teo- -

rtas d~sJrrollaoas en el marc:'.l de lJ "crisis so.:1al 11 y la "dn-

sieaad''. Jssde los ~if~rent~s enfoqu~s existentes. 

?ostertorm~nta. e1 una investi~aci6n de campo, analicimos la -

forma en Jue 13 crisis social y sus repercusiones en la segur~ 

OJG oal injivijuo la as~án Jfectanoo, provoc~ndole un increne~ 

to significativo d2 sus nivelas 02 ansieaad, lo que puede pro

vo:ar la oc~rrencia de r2spuestas ne adaptativas o desviadas -

de las normas establecidas. 

Para este an~l isis, utiliz:ir-e,ilos el Inventario de Ansiedad Ras 

gv-Estado \¡i),;RC:), versión .,:n espaílol (desarrollaoa. por el iir4 

Rog2l10 Diaz-Guerrero) del STA! (State-Trait Anxiety lnven~a-

ry), cuyo autor es el Dr. Charles D. Spielberger. 



Aplicado a ~na ~uestr3 de 12J su12tos, :uvas carac:er!s:icds 

se define~ en el capitule ~orr2s~on:i~n:¿, oos~~v~~~s :~s ;If! 

r2nc1as que ocurren :;.:;;nu:; ::vocd".'l:S :~s.::".""=:::.: J::1: 15 cr;s1s -
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l.1. OEFINICION 

O E S O E U N E N F O Q U E 

o 

Entendemos por ~risis una situación en la cual es inminente un 

cambio decisivo para me;orar o empeorar (Campuzano,1986). Co-

munmente. se le relaciona a situaciones de orden socia! o eco

nómico, aunque tambi~n en el :aQPO de la Ps1~u1a:ria ~e ha de

sarrollado una '1 Teorfa de las Crisis''. 

Continúa diciendo Campuzano ~ue en l~ :~<ii$ la perturbación 

del delicado equilibrio nomeostlt1c~ ocr ~actores fisiolOg1cos 

psicológicos o sociales, conduce dl ser ~u~ano ~ una ~ct1viaad 

cuyo obJetivo es resolver los problemas ¿~istentes y restituir 

la situación de eouilibrio. 

Hace 50 años, el término crisis nos llevaba a suponer el punto 

donde las propias defensas de un paciente lo hacf~n soDrepcne~ 

se a una enfermedad o sucumbir ante el la. Hoy la ::·~t,;is, oara 

la Medicina. se refiere generalmente a un proceso =gua0 de en

fermedad de la cual no nay retorno natura1; su equ1valen~e en 

las disciplinas de la salud mental se hall~r[J an conceptual i

zarla no solamente como la experiencia de adversidad, sino que 

incorpora la respuesta del individuo, familia o grupo d esa -

gran experiencia (Hobbs, 1984). Es pues. un punto decisivo en 

la Psiquiatría que merece un amplio reconoctmiento. 
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Diferentes autores han hecho aportaciones a la Teoria de las -

Crisis. Consideramos adecuado adentrarnos en el tema antes de 

referirnos a su relación con el estado de ansiedad. para lo -

cual ser~ necesario establecer las caracterist1cas que pose~. 

1.2. CARACTER!STICAS DE LAS CRISIS 

Hobbs incorpora·en un sumario todas aquellas caractertst1cas -

de las crisis que tienen una importancia práctica en la inter

vención terapeútica: 

t) Las crisis son aut~limitantes en tiempo. Alguna 

resolución a una crisis ocurrirA dontro de las 

4 a 6 semanas siguientes al trauma precipitante 

aunque el resultado puede variar de acuerdo con 

la adaptabilidad del sujeto al orientar la sol~ 

ci6~ del oroblema. Esta situación se puede com

plicar con la aparición de múltiples riesgos. -

resultantes de la resolución inadaptativa de la 

crisis inicial. 

2) LJs necesidades de dependencia son invariable-

mente expresadas en las primeras etapas de la -

crisis, pudiendo serlo directamente. Puede ha--· 

~er peticiones directas de ayuda a familiares, 

amigos o especialistas. pera la expresión puede 

también ser enmascarada como un estado de angu~ 

tia o componentes somáticos, quiz~ con deterio-



ro en la efectividad en et trabajo o el hogar. 

3) La crisis individual puede ser sintom~tica de -

una crisis dentro de la familia o el grupo so-

cial. lo cual ocurre cuando las fuentes colect! 

vas fallan en solucionar un proolema. En este -

caso, uno de los miembros puede manifestar los 

rasgos de la crisis de todo el grupo. Esta pre

sentación individual puede ser la mAs vulnera-

ble pslcol6gic~~en~2. 

4) La crisis no es, oor si misma, un estado patol~ 

gico, aunque su ~esul~ado pueda serlo~ La cri-

sis presenta la oportunidad para el crecimiento 

personal sí el individuo ejecuta una resoluciOn 

constructiva, ya que aprende nuevos métodos de 

confrontación y algo de ~l mismo durante el pe

riodo de crisis. inclusive el stmbolo chino ut_!_ 

lizado para la palabra crisis cap~ura sus ele-

mentas esenciales, combinando los pictogramas -

para significar peligro y oportunidad. 

5) La cr1s1s pres~nta, ~dem~s, la ooortunidad para 

resolver viejos conflictos derivados de soluci~ 

nes inadaptativas a crisis más tempranas. donde 

los conflictos inconscientes son reactivados. ~ 

compa~ados del sentimiento apropiado. El peligro 

radica en que aquellos patrones inadaptados de 

respuesta del pasado se repitan en la situación 

actual. 
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1 l. TE O R 1 A O E L A S C R 1 S l S 

11.1. DESARROLLO DE LA TEORIA OE LAS CRISIS 

La teoría de la cr1s1s ~a sido desarrollada desde diversos en

foques, siendo las m~s importantes contr1buc1ones derivadus de 

la Psiquiatria Social. ia Ps1cologia jel Yo y la Teor[a del A

prendizaje. 

!l.1.1. CONTRIBUCIONES DE LA PSIQUIATRIA SOCIAL A LA 

TEORIA DE LAS CRISIS 

La primera definición soc1opsicol6g1ca de :risis se atrio~y¿ 3 

Thomas (1909), un sociólogo que la defi:li5 :orno :.rn.:! .!'Tien~za, -

un reto, un enorme esfuerzo de atención, una llamada a una nu! 

va acción que puede tener el germen de una nueva organización. 

Brandon (1970) ha descrito que Thomas concibió la :risis sorno 

un catalizador en el desarrollo personal y social, romo1enao -

viejos hábitos, evocando nuevas respuestas y viniendo a ·jel i-

near nuevos desarrollos. 

El estudio clásico en la teorfa de las crisis fué efectuado en 

1944 por Lindemann so~r~ las reacciones de pesJr ~uo sig~icr:~ 

al incendio de un centro nocturno <?n Boston, en el cue falle-

cieron 500 personas. Lindemann observó que el pesar agudo fué 

una reacción normal a la situación angustiante. Describió las 

manifestaciones de la gente y las psicopatolog[as que se desa-
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rrollaron cuando no se presentaba una angustia normal, descu-

briendo que el desarrollo posterior de una psicopatologia poct! 

a ser minimizado por la intervención temprana apropiada que f~ 

el lite a la aflicción reconocer la muerte de un ser ouerido, -

lamentarla, identificar y dominar las tareas ps1colOg1cas y -

pr!cticas requeridas por el duelo, etc. Este duelo representa 

un arquetlpo de la crisis y la orientación en duelo el modelo 

cl~sico de la intervención en crisis (Parkes,1975). 

Tyhurst (1958) d~scrlbió también las reacciones de gente sana 

al stress severo. Divid16 el estado transicional que sigue al 

trauma en las fases de impacto, cuando el efecto directo del -

stress se hace evidente en el miedo, agitación, aflicción o l~ 

actividad paralizante;retroceso, que se-presenta cuando el e-

vento stresante ha pasado, en donde ocurren una variedad de -

respuestas idlosincr~sic~s (propias de un cierto grupo de per

sonas) y regresivas; la última fase es la del conocimiento po~ 

traumatlco, donde el individuo es capaz de aceptar lo que ha~ 

currido e iniciar la acción necesaria. Tyhurst not6 que des- -

pues de la experiencia traum!tica. pudieron desarrollarse nue

vas for~~s de c~nfrontación. pero que la demora en la aoari- -

ci6n del retroceso cuando el evento stresante ha ocurrido pue

de ser seguida por un desorden mental, por lo que se debe fo-

mentar la intervención temprana después de la experiencia tra~ 

m~tica, a fin de facilitar una respuesta constructiva y salud~ 

ble. 
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~robablemente Id mayor con:r1buc16n cue influyó a la teorla de 

lds crisis proviene del trJbaJO de Captan y colaboradores en -

Ja Escuela de Salud PúDl1ca ce Harvard ( 1964a.b). Su teorfa se 

basa en el concepto d~ l1omeostasis emocional .. Cu<llCu1er 1nd1~! 

duo es repetidamente confrontado con s1tuac1ones.rzesgos, que 

amenazan perturoar el balanc~ d~ su func1onami¿ntc aG~ciana:. 

Usualmen~e. tales amenazas son ef!meras, porque sus caracterf! 

ticas o capJcidades habtt11ales de solución de problem3s le per 

miten dominar las tareas o ~ontrolar el stress. Sin embargo, -

si el riesgo es de naturaleza o magnitud tal ~ue no pueaa ser 

dominado por las técnicas habituales, la función emocional del 

individuo será perturbada y experimentara crisis. 

Captan reconoció tambi~n que este estado temporal de suscepti

bilidad aumentada puede presen~ar opor:unidaCes incomparables 

para realinear limites internos, para me3orartos o empeorarlos 

Reconociendo el potencial constructivo d€ la crisis. se avocó 

a la creación de un programa de salud mental comunitaria en el 

que la intervención en crisis, como una herramienta oreventiva 

jugó un rol primordiai. 

11.1.2. CONTRIBUCIONES DE LA PSICOLOGIA DEL YO A LA 

TEORIA DE LAS CRISIS 

La contribución de la Psicologia del Yo puede remontarse a sus 

fundamentos teóricos en el Psicoanalisis. Freud(-1901) demostró 

el principio de causalidad en relación al determinismo psiqui-
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ca. Este principio afirma que cada evento mental li~rt~ ~u f~e~ 

te en la historia y experiencia del individuo, aun~ue ézte ;1c 

sea conscie1te del enlace. Los res1auos de ~xperL~nc1J~ ~as2--

dJs. particul3rmente aquellas deriva.:!J5 de impuLo:; lib1dinJ--

les tempranos. son determinantes importantes de c~nduc:as ~c-

tuales. Pero Freud reconoció también la i~porcanc1a da l~~ _ 

ventas actuales en la cause de las neurosis y IJ Jngust1a. 

Oesarrol lada directamente de este aspecto del trJbaJO de Freud 

ld ?sicolu:;¡ía J¿l Yo hd Lt!nidu cun~icJ¿rdbi-2 inrl.u.;111..1u t::!n .:1 -

desarrollo de la teor!a de las crisis. Har'tmann (19ó8) distin

guió entre aquellas funciones del yo derivadas del conflicto y 

aquellas funciones cognitivas esencialmente libres de conflic

to, visualizando al Yo como un ''órgano de adaptaci5n''. Rada -

{Aguilera & Messick,1978) arguyó que la conducta esta determi

nada por los procesos de adaptación y mot1vac1ón. La función -

del organismo y el patrón de interacción con otros es constan

temente modifzcado por la experienci~; la motivación por tal ! 

daptación es el potencial incrementada para la supervivencia. 

La psicoterapia de Rada se enfoca en las fallas de adaptación 

to como la co~pre~st6~ d~l ~uceso ~s alcanzada, es usad~ pdra 

alenta1· al paciente a regresar a la situación problematica - -

real, poniendo en ~rScttc~ nuevos patrones de conducta saluda

bl ~s. 

La contribución de Er·iksan (1965) a la Psicologia del Yo se --
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:,:.;:ntró en su eLioor.1:::~:i. JO:: le -?p!génes1s ael yo. :::1 tlesarro--

ep1genética esta carac:~r1z3o8 ~ar una secuencia orjenada de -

ls:ados. cada uno aecenc1~nte a~ ;u Dreaecesor. :onstruyó ~n -

modelo del ciclo de vida je\ individuo, perc1oí~o c~mo una se-

rie du tareas ps1cosJclales -l0s 3 estJdas ael n~mcre-. ~l de-

sarrollo de :areas espec!ftcas cene 5er Joo1n3d: en cada ~s:J-

.jo, lo cual requ1ere r~cursJs ,J<:íap?:at1vos ;:1or ¡;,ar::.e del índ1v.!_ 

duo. De esta manerJ, :Jaa ~stado je desarrollo ;:1lJnt¿~ ¡J !~e-

naza de crisis. la crisis transtcional o 1íladuracional j~ ~rik-

son. 

!I.1.3. CONTRIBUCIONES DE LA TEORIA OEL APRENDIZAJE A 

LA TEORIA DE LAS CRISIS 

La contribución más 1mport~nte de la ?s1c~lügiJ Conduct~~l f~e 

la Teorta de la Confrontación (Lazarus,1956). En una ~alora 

ción del trabajo de Lazarus, Bancroft (1979) jefini6 :uatro 

tipos principales de conductas confrontat1vas: 1) conducta ae 

solución de problemas, la cual es la base de la confrontaci6n 

madura y adaptativa; 2) regresi611 1 ~¡ ra:rc:~s' d~l individuo 

a aquellas conductdS ~~s primitivas, esoecialmante las conduc-

tas dependientes, las cuales le 02rmitieron al individuo con-

frontar en el pasado; 3) negaci6n. lJ. ?er~epción de la reali-

dad llega a estar tan distorsionada Que ei problema no es vis

to ya como tal y 4) inercia, un estado de lnact1v1dad o retir~ 

da que se basa en la conclusión dea sujeto de que no existe s~ 

luct6n aplicable al problema. 
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A esas cuatro maniobras, cada una de las cudles deberla ser e~ 

pectf lca para una situac16r1 amenazan~c ~articular o 1·3sqo :J-

ractertstico del individuo, Gancroft a~~d~ uriJ quintJ, lj c~-

presi6n de .afecto. Mientras ~ue la expresión dprap13da riel a-

fecto generado por una 5ituJci6n o evento puede ayudar a In -

confrontación, su expresión e~agerada o 1napr·ap1ada puede ~xa

cerbar el problema e impedirla. Normalmente, un individuo em-

plear~ una combinación caracterist1ca de esas ~0nductas en su 

estrategia para hacer frente a c~alqu1er stress. 

11.2. TEORIA DE LAS CRISIS 

Caplan (1964a) escribi6 .•... ''una crisis es provocada cuando u

na persona encara un obst~culo a una meta impor~ante en su vi

da que est~ por un ti~mpo insuperable a través de sus métodos 

acostumbrados para la solución de problemas. Sobreviene un pe

riodo de desorganización, durante el cual pueden darse muchos 

intentas vanos de solución. Eventualmente se ejecuta algún ti

po de adaptación, el cual puede o no ser de provecho para esa 

persona y S'JS compa~eros. 

En esencia, Caplan concibió al 1nd1v1duo como un ser ~uc ~!v2 

en un equilibrio emocional y su meta es siempre mantenerlo o -

retornar a ese estado. Cuando sus técnicas acostumbradas para 

snlucionar problemas fallan, se perturba ese equilibrio y debe 

hal!ar nuevas formas de s~lucior1arlos o adaptarse sin solución 

establec1endo un nuevo estado de equilibrto mejor o peor. 
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lJ.2.1. SITUACIONES QUE PRODUCEN CRJSIS 

Lds ~1tuacion~s ~:ressar1te~ ~ue dmi~r1aran ~on 1es2ncaaenJr una 

crisis oueden ser dtvld!da~ en do'i: del desarrollo y accident2_ 

les. La pr1merJ se ref;.-'!r~::: !.:s inf:v1t~o!es fa~es <Je trans1--

ción ::le un -?;:ta•J( .Je desarr'Jl ;o r:;stcJsocia! a ctro. ~Jemplos -

de éstas serían la ad.:.t~s;:;en·.:1a. 01.1o~rtcd. :r::,n.:·;,.J:..:::.:i.. ~te • .En 

cursos del ind1v1óuo ¡su f.:imiltJ (por eJ'?:':!Plc, la "C>"'lSl:; 11;? 

identidad" del adolescente). t..a;; -Jmen::i.Z3S acciaent.lt~s son a--

q~ellas que involucr1n e~en:os de ~a vioa 1nesperaaos. tJles -

como !vs d~r1vJdos Je camoios ¿n el med10 2moíente fisico (:a

mo los desastres naturales}, medio Jmbienté SJ:~~l ~)or ~Je~-

plo, lJ muerte :lcc1aental de- un ser querido) o medto amoiente 

biológico {enfer-da.-j~::; 0 lesiones). ,Jbv1amente, las situdcio

nes en las cuales un evento a:cidental es super1mpuesta al de

sarrollo de la crisis son particularmente amena:arn:e e IJ est2_ 

bilidad emoc1onal (por ejemplo, un nacimiento or€mª~~~~ ~ ~~~! 

rea~ o ~¡ f:!J¿~irnlento inesoeradc de un padre durante ld ~1~-

les.cene ia). 

El concepto de matriz de crisis de Jdcobson (1980) enfatiza e! 

ta acción reciproca entre los factores ínterno~ y externos pa

ra impulsar la crisis. No considera algún estadio del desarro

llo como constítuyente de una crisis ~~: 3i misma~ pero s1 co

mo un perfcdo de reorganización 1n-;.ern~ que vuelve al indivi-

dua particularmente ~u1nerable a amenazas externas, durante --
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los cuales permanece en precario estado de equili~r10 y susce~ 

tible a amenazas accidentales adicionales. 

Strickler & Aligeyer {1967) sostienen que la crisis ocurre só

lo si el individuo siente que no posee mediJs disponibles con 

los cuales confrontar la amenaza, lo cual es visto consctent~ 

o inconscient.emente como una amenaz,1 a sus necesidades narci-

sistas. libidinalas o de dependencia. tlay tres necesidades PS! 

cológ1cas báslcas que son uirlt!ndZdJ,J::. .:n ::a,:L1 .:rt~i.S, ocre t"'fíJJ_ 

camente predominara~ la pérdida o amenaz~ de pérdida de un co~ 

ponente, por ¿jemplo, la pérdida de Jutoestima, la pérdida de 

dominio de roles (sexuales) o la pérdida de al1mento(Strickier 

& LaSor, 1970). 

Captan ( 1964a} también enfatizó ld importancia de le wérdiJo -

en la precipit.1ci6n de las crisis, dividiendo las situaciones.e! 

menazantes en aquellas donde hay peligro de perder algo o al-

gu1en y aquellas donde hay una pérdidJ actual. 

II.2.2. FACTORES DE VULNERABILIDAD A LAS CRISIS 

Además de los eventos o situac1on¿s que pueden causar o preci

pitar las crisis por s1 mismos, hJY diversos factores, llama-

dos de vulnerabilidad, que inflüyen negativamente la percep- -

ción del individuo sobre Id amenaza y su capacidad de poner en 

marcha una conducta de solución de proUlemas. Dichos factores 

son: 



1) Estadios del ciclo d~ v11a. translcionales o del 

de:;arrol lc 

<:lactes, jo;:s-=mpl~·::. ¿..:~:nene:., -:!te.) 

3) La aus~nCld de ~poyos familiar~s n ;oc1ales ac¿-

cuados 

4} Aislamiento cuit.urJl : :!.i!~·•.0:~·1::"1 -~i:: Los r:t.Ds o 

:iórt Je µr~DlE!mas \oGr ~:ernciw, rituales 1je auelo 

intenso¡ 

5) Factores tn:raosiqu1c.:Js, part.!c:.ilarrnente aquellos 

residuales de traumas ps!qu!cvs nre~ios {por e~

Jemplo, la pérdida en etapRS tempranas 1e co2e-

tos altamen~e catéxicos) 

19 

Los nallaz;os de Bro~n & Harris (197S), en su estudio :omun1:! 

r10 de la depresión an las mujeres, ofrecen una poderJ~~ evi-

dencia confirmatoria ~Jra la contrituc16n de tales fac~~res ~n 

la vuinerabilidaO ~red1s~cnente a las crisis. rctentif!caron un 

número de factores que tncrementaron la vulnerabiliaad ~e les 

WLJjcres ~ trastornos aeoresivos, incluyendo el aislam:¿n:o s;

cial y emoc1onal y io pérdida de la maore :lHt.a.; ~e 1 ""¡<;: ~~'1.:e a-

ñas de edad. 

Contrariamente, podemos identificar tambi~n factores protecto

res que pdrecer!2n proteger al in~1viduo centra las crtsis an

te cualquier situación amenazante. la oronta disponiotlídJd o~ 

apoyo emocional por parte de la familia o el grupo social oar~ 
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ce ser crucial, como lo es también la axper1enc1a pr~vta d~l 

sujeto y los sucesos en el dominio de prabl~mas s1rn1lares. L?. 

acci6n reciproca de factoras protector~s y je vuln~rJblildd~ 

pueden representarse esquemáttcamen:e co~o s11ue: 

F.lctores 
Protectores 

Situac16n ----~-----• 
Amenazante 

Factores de 
IJuln~ra.bi l idad 

CRISIS 

<\GURA 1.- iMFLUENClA DE FACTORES EN LAS CR!SlS 
Y TIPOS DE SOLUCIDUES ADOPTADAS 

!l.2.3, PSICOPATOLOG!A DE LAS CRISIS 

El 'stado de crisis debe ser distinguiJo de la situación exter 

na, la amenaza, la cual puede provocarla. La crisis consiste -

entonces de man1fest!cior1as 1ntraps\Quicas e interpersonales -

del individuo en la búsqueda de una sol~ción. 

Stra1<..er l19SG) na d.~s~rtt'J li! osicopatolagia de la crisis. Una 

crisis se desarrolla cuando los mecanismos adaptativos de con-

frontaci6n acostumbrados por el individuo san inadecuados para 

tratar con la amena:a percibida, ya sea uct.udl o inminente. Et 

nivel de ansiedad aument.a y el suJeto monliló La:. jcfensas 1-

~iosincrástcas del yo. 51 la falla en la confrontaclón pers1s-
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t12:, tuy una l1berac1óri Je ias frrJn:¿rJ.s :1ei yo c.Jn ·..:na -:onf!.J--

s1ón regresiva Ln1c~a:. t...:::.::: r;;=:;;:i:;est.:i.s Jfect;vc;: ;lrtmttlVJS -

son puestas en i iDef':::d, :;e .1E.>sarroi l;i. un sentl·:!) ;:: irredl i-

daj y el proc>.?so cogn;.tiv·.:: st= -1eter1circ. St s~ :no;iJ~::::in !1·J2--

vos recursos, hay wna reJu::c15;i en ia. 1nsieda·j :; :Jn ... ~,::.:ir:--c al 

funcionam1entc normal. E~t3 r~scluci~n 1e !a C~lsls ~ueae s~r 

facilitada í)Cr le !nterYen:i5n :! ;ri .rnJyo ¿:xt~,..'lo ,1;:;roo>J.Gc•. -

de defensa más ori~ittvos cuando ~. 1~j1v1cuo es dmena:ado :on 

el rompimiento total; en el peer :·2 :J:; ·:as::.5, sobrevi.::ne une:. 

descompensación psic~tica o c~nc~::as pr¡x~tivas jestruct1v3s. 

11.2.4. FASES EN EL DESARROLLO OE LAS CRISIS 

Han sido identificadas cua.tro fases en el aesJrrol Jo de !~s 

crisis por Caplan (1964b): 

1) El individuo, confrontado por una amenaza a ciertas necesi

dades bAsicas, responde con su medida habitual je solución de 

problemas. 

2} El fracaso de esas medidas para resolver el :··st..~cr.:::. -::ondu-

ce a un incremento ,an lJ J.nsredJd :./ la ~:-:~1t~C!~.,, .::i :(J~ cihs 

truye la conducta de confrontación. El i:ujeto se :¿r,;.:·. pu~ 

de dormir y por consiguiente, se siente ~atigado, angustiAnao

se desorganiz~ndose y su aparente aesamoaro a ~en~ao fomenta 
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la ayuda de los dem~s. 

3) La continua falla on evltdr o resolver el probl2mJ Jngus- -

tiant.e conduce a un incrernent.o ddiciona1 rJe l:1 t;:n:.1:'.in y l::i -

institución de medios moderna5 Je toluctón d~ pr0ul¿~JS, :!s1 

del tipo de ensayo y error. El pruul~ma ~u~ae ~~r red~fi~t~~. 

a fin de a1ustar con exper1encias ous~dus, aunque ct¿rtos es-

pectas del proolema puedan ~~r ~~nstrteraüos como insolucicnd-

bles o el suJeto abandone algunas me~as pr·evt~mente jefin1das. 

Consecuentemente, Ja 5oluclón puede s¿r inc::impli::!tJ e inad.¿ipta:

tiv.a, conduciéndole a un desorden s1ntomtit.ico cróo1~0. 

4) La falla at efectuar cudlquier estrat~g1a para solucionar -

.;!l problema dirigir.§ el sujeto 3 rn:rementJr cada vez la t€n

si6n, incluso más al 1~ de to que Captan l lam.;l el punto de rup

tura, hasta que el ind1viduo s~ resquebraja. Entonces sobrevi~ 

ne una desorgar1ización mayor d& la pers0r1alidad, aue se man1-

ftesta en varias formas, tlamJdas conmociones situaclonalcs -

transitorias, y nueden ocurrir disturbios conductuales, deseo~ 

penSdCión neurótica o destntegractón psicótica. 

Este de~ürr'.Jl 10 secuencial de la cri.sls puede comprenderse gr!_ 

ficamente en la curva de la crisis, Que reldcivn.:: l~ ~"'ctta- -

ci6n con la ccnfrontación del problema a la :apacidad del SUJ~ 

ta para resolverlo. Esta curva es una adaptación de la rela- -

ción i:!ntrc la ex.citaci5n y la 1:?jecuc16n de tareas d€sürro1lada 

por Yerkes & Uod~on~ 
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:OM~1rr:~ 

FIGURA 2.- CURVA DE LAS CRISIS 
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E1 otrc aspe·::~.c <J·~ :~s ::-"s::.:. / 'rl:J/ :::Jrt1cul,irr.en~.~ ".J~ ia cr.!_ 

l0s mex:1cF.n,:i::; ': • .::.t:·:, :.:.::.st..u :;~c:a.l :on 5:.JS ;:onsecuenc1as, •:i!:. 

nes, hambr!'.:, 1nsac1s"'accl5n :e n-:;':~s:dJde-5 \•1ue ;;n a.lgunos ze-E. 

tares de la poblJc1~n JJ¿gd J af~::~r ~nclus~ lJS necesidades 

b~sicas m!s urgentes e 1n~plazaoles, como :a son casa, vestido 

y alimentac16n}, etc. 

Todo éste est.~ orillando cada vez. más~ le:: ::i.:~;iJuvs :i aesa-

rrol lar un estado de inestJbi 1 idad que 5e trad:r:e a la ~;:nera

ci6n del mal de este siglo: el stress y su concomitante. el e~ 

tado de ansiedad. De los factores que J~ :rean ~ademes nablar 

mucho, pero quizá debamos dividirlos en dos grand~s 2r~a5: !o~ 

aspectos económicos y los aspectos sociales. 

111.1. ASPECTOS ECONOMICOS OE LA CRISIS 

Cudndo una crisis se proJongJ demasiado. la C'.)nfianza se dete

riora. Esto significa oue los eso1!e::i.!s :cj, :Js -iue 1a gente a

costumbraba razonar y planear su comoor¡amíanto c~:1d1ano ae-

jan de servirle y es necesario elaborar ~uevcs e~~~¿mas de ra

zonamiento y comportam1ento. Esta trJnsic1·1n '2ritre un ~squem.J 
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y otro crea vacios 1deol6gico3, que son ll~nados a¿ r;1~era ~~

pontanea o inducida por grupos org~r1::ados aue pJr::c!pan ~n -

la batalla ideológica, con lo qut? l.J d·~Sc.Jnf1.:in:.1 r•.:!:.:ta ur! :n.J· 

delo econ6m1co se transforma en co~ftJ~ZJ r1J:13 un ~odelo ·ltf~ 

rente (Olmedo, 1988). 

Aunque en este sentido la confianza ¿5 un elemento de poder p~ 

lttico, tiene influencia en el .:icontecer '::conórn1::0, c.on~lnúa -

de la Econo~(a, como se jemue3lra en los epis8dios cotect1vas 

de fuga de capitales mexicanos al extranJero 0 las ''cornpr1s ae 

p~nico'' de dólares amaricanos en nuestra de por sI endeble ec~ 

nomia mexicana. Cabe aqur acot~r 4ue ei ccncepto de confianza 

juega también un papel preponderante en el enfoque psicológico 

de la cr1;1s, ya ~u~ lJ J~sencl3 de ~st~ r~dundar~ en la crea-

ci6n de un est3d~ de ansiedad. 

Las recientes fluctuaciones en la Oolsa de Valores de nuestro 

pais ti~nen siempre un ingrediente psicológico que, al igual -

·11tP ::o.n la inv?.rs16n. conllevan también una dosis de ?Ctitud -

mental y emoctonal que se manifiesta como coni1anza o descon-

f ianza. En cuanto el fracaso desplaza al exito, surge la des-

confianza hacia la solución tomada (lo que nos lleva a recor-

dar las soluciones adaptativas o inadaptativas mencionadas en 

el capitulo conci::rn1t:!llt1:: '1 ia T.::.::;·~.1 .::.:: le:; Srisis) :/ surgen 

las mottvac1ones para camoictr el modo J~ pensar y co~portarse, 
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lo que en algunos ::-.lSos lleve :il sujeto a un estado intenso ¡:je 

ansiedad. 

I\sf, º1 1.':ITT•JS S!Jrgif' :Od•) 'Jí1 Ej~r::1tc d~ '10t'!S, d~5p!l?'J')r:l05, jft.!. 

culcs. libros. etc., .:;ue ne·:> oornoan~ecln :!i~ri3•nen:e .:.'Jn infor-

la crisis econ-5rr.1cc ·1:.ie no5 ago:i1.L -\lJ'Jr.cs e~ ~SJ3 n'Jtcs po--

mo", per·: J~rJ.s refleJan la. re2!1~¿d, J'.Jn:::ue io :i1-:,;dn ;:rJ:.:i.l"'e~ 

::.e. Creemos neces..irio hacer· un rep::iso ae i3 in;':l":r,a·:ión mi§s ¡~ 

portante. con e! f¡n :Je ::c;norenj~r los JSpecr..:is .:ccn.5";'11:os JU'? 

matizan ld crisis y ¡:iueden t;)rncrla -?:1 al!]c l'1d1·nduai1:ado en 

algunos sectores de la poblac16n no prepara~J i~ suf~c1en:e P! 

ra confrontarid, d'?sce el punto de 111 s:.a ;:isic::dó'JtC~. 

I I 1.1.1. !NFLAC ION 

El Banco de México, en su Informe Anual 1987, menciona que du-

rante ese año continuó la trayectoria ascendente oue !H venido 

mostrando la tasa de inflación, tendencia aue se inlció ~n JU-

1 io de 1985. A partir de dDrtl de 1987, id tasa anual d.:: i:ifi.2, 

ción registró sucesivamente nuevos récords históricos de ere:! 

miento: 120.9 "l., el cual fué superado en los meses siguientes 

hasta terminar el allo con una tasa anual de 159.2 'J.. Mientras 

tanto, en 1988, durante el primer semestre se tuvo una infla--

ci6n acumulada de 41.3 % 
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En una clasificac16n mundial de la tnflac16n, efectuJJa por el 

Fondo Monetario Internacional (F.M.I.), con estadfstJCdS soore 

el aumento de los prP.cios J.l ~onsumo '2fi t 16 paf ses. México ob

tuvo el quinto lugar en 1987, con 131.8::; (J·:no ·j;;!J F .M.1. ,CO!! 

tra 159.2 ~de las füentes Jf1ciales). sólo por debaJo de ;J¡c! 

ragua (662.5 ~). Ugandd (238.7 ''f.), Br'!si l :229.7 '.;) y Si'2rra -

Leona { 169.6 ?;l. 

ll l. 1. 2. 1 NO l CE NAC 1 ONAL DE PREC !OS AL CONSUMIDOR ( l llPC) 

El aumen~o de preclos en bienes y servicias ha sido una cons-

tante en los últimos años. El Banco de México publ 1ca en su I~ 

forme Anual 1997, su clas1ficación según el objeto del gasto. 

en donde poder.ios observar los incrementos habidos en 1987 y~¡ 

porcentaje de sal~rro destinado a cada concepto (figura 3). 

Debido a estas signif 1cativas alzas, el consumo de les trabaJ! 

doras se ha dism1nu[do y en el caso de Jos que perciben el sa

lario m[nrmo, el consumo est~ deprimido; tomemos este ~ltimo -

El ~ala.río minimo ·jiario vigente en el D.F. es de -

S 8.000.00 El Instituto Naciondl del Consumidor es

tablece que la llamada "canasta alimenticia superb_i 

sica", la cual contiene 19 productos elementales, -

tiene un costo total de$ 8,311.00; es decir, un e~ 

pleado can ~J~lda mfn1mo requer1ria de 1 .04 mlnisa-
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lar1us para l.:: rnin1ma a.itrne~tac1~~n :-:- :>:~ ~.~~: .• ;. 

ro como tamoién le ~s ~rgen:e ae;~1nar J~2 :~r:~ 

de sus ingresos P·1ra v1v1enái1, sal..i.:!, 2'.;J:t.::..lJ,--:. 

transporte, ;iestlao y muebles, el ;¡as::: ~1::;1· -l~ ¡-,¿!:'.. 

tac16n tiene qi.Je reduc1r->e ;;r. un por::en:c.;~· ,,¡ • .., 

Ello explica la desnut.ric16n que padt:cc gr~n :ioir:e 

de los hablt3ntes de nuestra cao1:al. 

1984 a 60 farn111as a.: i.:3. :~...:jad :ie "1éx1co, en::.0n--

trando que varios productos 3l1ment1c10s o¿si~as -

(tales como a:úcar, fr1Joi. :iueva, ace1:¿, .'lrro::. 

legumbres, carne, leche y pesc.:Hl'J) fuerr;n reduci--

dos en su consumo en el 70 t de las fam1\1as; ';Jt.ru 

porcentaje similar sus:1tuyó es~as 3l1mentos ~n su 

d1-:1:a oor otros de menor calidad nutricional, pero 



más baratos {pastas.té- pilonc1110. tortillas, etc.} 

y m~s del 10 i de estas familias debieron suorimlr -

casi totalmente el consumo de estos 3limentos (Info! 

mac1ón reca~lladd oar Alfredo ~araue: y Francisco Vl 
aal pdra un ar:1culo oublicdjo en ''El Financ~ero~ -

~l 2a d~ J~nio de 1938). 

111.1.3. SALARIOS DESEMPLEO 

~n el siglo Xll, Alejandra de Humboldt se~aló que ~éxico era -

el pafs ~~ la desigualdad. En pleno siglo XX, ~éxtco :ontlnúa 

siendo el pa!s de la aesigualdad. la cual se ha visto agudiz! 

da por la crisis econ6m1ca. Esta y otros conclusiones se der1, 

van de los resultados de la ~Encuesta Nacional ae Ingreso-Gas

to de los Hogares", realizada entre 1983 y 1984 y dada a cono

cer en 1~38 par el Instituto ~acional ae Estadistica, Geogra-

fla e lnformltica {1UEG1), dependiente de la Secretarta de Pr~ 

gramaciOn y Presupuesto. ~evtsemos algunos datos: 

- ~l método que sigue la Encuesta es dividir la muestra 

to~al óe ~:;~r9s encue;tados en grupos de diez, lla

m~ctos jaciles, siendo el decil diez el d~ 1!5 familias 

m.§.s ricas y el decil uno el de las mds ?Obres .. 

Se encontró que el gasto de las familias m~s riCilS del 

deci 1 X {28.S '.:. del total de gastos) fué muy similar -

al que redlizdron ~n conjunto 1os seis grupos de fami

lias ae más baJos ingresos (3t..7 '!.del total ae gas- -



tos). Durante d~os se ~ons1J~r6 que en Mé~ico hdbfa 

una aguda d1str1buc16n aestgudl jeJ ingreso. pero 

ahora se ~st~ llegando a ~!veles alarmdntes. :ste 

bajo nivel ae gds:o del ~rueso de hQgares mexicanos 

se ~xplica por el descmpl¿o, los JdJOS niveles de 

ingresos, y la calda real del salario; en el e.xtre

mo de la situación, el gasto por educación y espar-

realizado por concepta de vestido de las familias -

de los 6 deciles con ingresos m~s cajas. 

- Alrededor de 2.5 millones de mexicanos est~n desem-

pleados o sobreviven gracias a las diferentes far--

mas de desempleo, de manera que cerca del 15 t ae -

las hogaref na reci~en p~rcepción ~lguna Je mdner3 

regular. 

- Aproximadamente la mitad de los casi 20 millones de 

trabajadores en activo no llega a percibir ingresos 

equiparables a los salarios mfnimos ($ 240.000 men

suales, en la act11alioad). 

- En las grandes industrias. en general se paga el S! 

lario m!nimo e incluso el salario medio de los obr! 

ros más calificados no excede a cuatro veces el mt-

nimo (alrededor de un millón de pesos mensuales} • 

. - En las llamadas capas medias de la población. el ni 

vel de ingreso es muy desigual: existen casos de b~ 

r6cratas y traoajadores que tienen ingresos no arr! 

ba de dos salarios mínimos, mientras un jefe de de-
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partamento percibe tres veces ésto (millón y medio 

de pesos al mes). 

- Los profesores de educaciOn b~s1ca no superan los 

$ 400,000 al mes y en las universidades públicas -

los salarios son en general bajos para los trabaj~ 

dores administrativos (tos mejor pagados no supe-

ran nl tres veces el mfnimo}. Los profesores. alg~ 

nos con estudios de doctorado. ganan dproximadame~ 

te :nillón y medio Ge pesos y los acaoémicos ;::ieor -

pagados reciben apenas medio millón. 

- En la empresa privada también son claras las desi

gualdades, ya que el promedio no rebasa el millón. 

mientras que existen altos ejecutivos que en algu

nos casos perciben el equivalente a 40 salarios ml 
nimos (casi diez millones oe pesos mensualmente}. 
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En este aspacto colaoora bastante el deterioro del salario -

real de los trabajadores. Como resultado de los cinco ajustes 

realizados a los salarios m!nimos (en algunos casos se hicie-

ron e~t~nsivos a lo: c=plcJj:~ c~n lu' i11gre5os super1oresJ,

se acumuló un incremento del 145 % respecto a los niveles de 

diciembre de 1987. Sin embargo, esta cifra es engañosa, ye -

que, como hamos visto, el Indice Nacional de Precios al Cons~ 

midor fue del 159.2 ~. el que si se utiliza como deflactor, -

da und c~íaa reai de los salarios del 6.3 (lnformaci6n un -

tanto ininteligible, proporcionada por el Banco de México. ya 

que este mismo organismo fue Ja fuente del dato de incremen--



t.os 3 los precios y se ooserv.:i ;.1nJ diferencia r~dl ael 1.i.2~; 

Esto se sumad Jo comentaao por~! ltoer de la Con~ederaci6n 

de Traoajador~s ae Méx1:0 (C.T.~.J, ~u~en 2n julio j¿ ~ste a-

ílo expresó que el salario real habla caldo un 50 % durante el 

transcurso de 1988, :o~o resultado de la diferencia Je incre

mentos al salurio contra !ncrementos a los or~c1as ocurriaos 

en los últimos cinco dños. Sin emoargo, aentro je los grupos 

concertantes {trabajadures, lideres sindical~s. empr~sarics y 

gobierno) no existe un verdadero acuerdo s~ore la ~agnitud -

del deterioro que nan sufrido los salarios reales, aunque - -

quienes reciben oagos mensuales fijos por conceptJ de trabaj~ 

traducen en sus oolslllos un menor poder de compra. 

Por otro lado, la misma c .. T. M. y el Frente Auténtico oel -

Trabajo (F.A.T.) han senalado que, pese a que los traoajado-

res y más aquellos sujetos al salario mlnimo han sido golpea

dos por el pacto, ha disminufdo la tendencia de cierres de 

fuentes de empleo .. Los datos proporcionados indican que en 

1986 se registró un promedio de 107,000 despidos mensuales; -

en 1987, esta cifra disminuyó a 46,378 al mes y hasta mayo de 

este aílo, se ha venido registrando una tasa de despiaos de 

24.567 mensualmente. Con ello, cerca de dos mi llenes de trab~ 

jadores han perdido sus empleos, cantidad que se suma a los -

800,000 nuevos empleos que se requiere incorporar anualmente 

para dar trabajo a las personas que se agregan a la Población 

Económicamente Activa, lo que agrava aGn más el problema del 



desempleo en el pa!s. 

Para algunos estudiosos de la situaci6n social y econ6m1cd ~

del pa1s. la crisis ha actuado pu~s con desigualdad entre las 

diversas capas de la población, naciendo a las famllias po- -

bres m~s pobres y a las famllias ricas más ricas. 

El reparto de la riqueza es Ldn des1c~al Q1Je incluso algunos 

segpentos de las capas raedi~s est~n siendo pr~cticamente no-

rrados de esta franja de la Geografla social y C3da vez se 

ven orillados a caer dentro de los estratos m~s pobres. lo 

que algunos especialistas llaman •proletarlzac16n•. con la 

que se genera una bomba de tiempo que en cualquler momento 

puede estallar. 

En este sentido, el deterioro de los niveles de consumo y de 

vida de grandes capas de la población durante la crisis ha Si 
do impresionante, lo que se.ha expresado de mültiples formas: 

los oatrones ae consumo y ¡!dJ ~~n d~bido ser modificados. -

con lo Que nuevas formas de pobreza han aparecido. principal

mente en nuestra zona urbana. 

Si bien. ésto forma parte de uíla estrategia, ya que como ca-

menta Huber Brochier en su libro ''El concepto de ~ri5is". las 

poltticas estabilizadords {ll~mese Pacto de Solidaridad Econ~ 

mica) ayudJ.n a la crisis a producir sus propios efectos; QUi,St 

brcs. concentraciones y reclasificaciones de capitales, adop-



cí6n de nuevas reglas y nor~us d~ producción, etc. Pero tam-

b1én se aceleran el PJ~o je la desocupación y la d1sm1nuci6n 

ae la actividad económica, sirviendo como ~edio.de presión s~ 

bre los salarios e instrumento de lucna e intimidación a la! 

ventual resistencia d~ las ~lases asalariadas a la reducción 

de su poder ~dqulsitivo. Todo esto no es, evidenternen~e. un ~ 

ccidente. sino la finalidad misma de la crisis, final iza di-

ciendo Brocnier. 

Observamos. pues, un panorama desolador y propicio para los -

estallidos sociales: éstos han venido d~ndose en minidosis, -

desde los claramente observables {como los asaltos, homici- -

dios y dem~s actos violentos) hasta los menos evidentes (~ra~ 

tornos mentales~ que no por ser individuales dejan d~ ser al

tamente peligrosos en una Sociedad coma la nuestra). Revise-

mas ahora algunos aspectos sociales relacionados con la ~ri-

sis y retomaremos después el aspecto económico. al plantear -

las caractertsticas de la muestra en nuestro estudio. 

III.2. ASPECTOS SOCIALES OE LA CRISIS 

La crisis ha tenido tdmbién una gran influencia en la proble

m~tica social de nuestra ciudad. La gran diferencia económica 

de la que hablamos en el capitulo anterior ha provocado un -

dr.1stico aumento en el indice de delit.os, lo que aunaao a una 

serie de problemas citadinos ttpicos (polución ambiental, pr~ 

blematica vial, hacinamiento, deficiencia en los servicios p_Q 
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blicos) han hecho de esta macrouroe un lugar cada v~! m~s in-

hóspito para habitar y han contr1bu1do al 1ncreqento en :rJs-

tornos emocionales. Creemos igualmente imoortan:e revisar un~ 

serie de cífras y estad1sticas que nos den idea de la magn!-

tud de la problem!tica social interviniente en la crisis: 

111.2.1. POBLACION SERVICIOS 

El número de ~Jbitantes an ¿¡ pdt~ se na incrementado notaDl~ 

~ente en los últi~os años: de 69'ó55,120 que habla en 1980. -

según cifras del Censo, pasó a 91'139.391, tal y como lo re-

porta el 52 Informe de Gooierno 1987, del Poder Ejecutivo Fe

deral, con lo que se tuvo un incremento del 21.4 1; a este P! 

so, la población total ~n el año 2000 sera de casi 104 millo

nes de habitantes, según cifra estimada por Banamex en su es

tudio 1'México Social 1987''. 

M~s del 22 ~de esta población hdbita actualmente en el D. F. 

a su Zona :·tetropolitana (cdsi 18 millones de personas, hacin.! 

das ~n 53~ kil6mctros cuadrados) cün utld tdsd ae crec1m1ento 

demografico de 28.3 habitantes por ~ada 1,000; es importante 

destacar Que cerca del 50 ~ de esta población no rebasa los -

39 a~os de edad. 

Los datos m~s reciente5 muestran al Distrito Federal como un 

centro acaparador de servicios públicos sin un financiamiento 

propio: se concentra una población estudiantil que llega a --
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los 17 millones aproximadament~. lo que nace que exista un nú-

clec pobldcional creciente, con demandas constantes de servi--

c1os públicos, cuyo costo no se suf~aga en su totalidaa por la 

población económicamente activa, además Je que 3/4 partes ae la 

poolación que podr[a ser económicamente activa en el D. r. no -

trabaja por falta de fuentes de e~oleo. 

En 1987 1 se oroduJeron 5 millones ae toneladas je oas~ra: se r! 

quiri6 un volumen de 65 metros cúbicos por segundo de agua para 

abstecer a los capitalinos; el O. F. absorve el 52:. de la seg!:!_ 

ridad social del pats. el 38 de la inversión púolica, el 58 :=. 

del autotransporte y el 35 de los servicios públicos. además 

de que al Departamento del Distrito Federal se deaica el 17 .. 1 t 

del Presupuesto de Egresos de 1~ Federación. Como se ve. es a-

preciaDle la disparidad y desequilibrio entre lo que se requie

re y lo que se destina a la Capital del pa!s. 

1 !l .2.2. SALUD VIVIENDA 

En lo relativo al renglón Salud, Cristina Gonzalez Magaña ~en-

ciona en una investigación publicada el 12 de Julio de 1988 en 

11 El Financiero", que en 1980 el Distrito Federal dispon!a de --

36.8 médicos y 44.2 camas por cada 10,000 naoitantes, concen--

trando el 12.3 ~de las unidades médicas. el 31.é ~de las ca-

mas hospitalarias. el 58 ~de los Hospitales de servicio pGbl i

co y el 38 ~de los médicos del pals. No obstante estas cifras, 

4.5 millones de habitantes del o. F. no tenfan en 1980 acceso a 
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poi"' Alf!"'edo :.15rquez y Yuri Seroolov •. rnalista.s de "El Findncie

ro" y publicado el 31 de Agosto de 1988), de 1.5 millones den.!_ 

~os que nacen anudlmente. 100,000 mueren y 750,000 crecen con -

defactos fisicos y mentales causados por la deficiente nutri--

ci6n. 

En lo referente d Educación, la caliaaa educativa sufrió un de

terloro notable en el sexenio 1982-1988, ya que un Profesor de 

Primaria atendió en prom2dio a 39 alumnos, mientras que lo rec~ 

mendable serian grupos de 25 estudiantes. Además, de 100 niños 

inscritos a la Primaria, *5 desertan sin concluir sus estudios; 

a nivel universitario, la deserción es de 9 por cada 10 alumnos 

inscritos. es decir, sólo de 10 alumnos concluye su carrera. 

Este problema de la calidad educativa tiene tdmbién su trasfon

do económico: anteriormente, un profesar de la categarta ~ás a! 

ta ganaba el equivalente a 12 salarios ~1nimos en 1982; actual

mente. sus percepciones diftci lmente reoasan los 5 min1salarios 

III.2.4. DELINCUENCIA 

En un articulo publicado por "El Financiero" el 23 cte Junio ae 

1988. Angel Viveros recopila información estadtstica de varias 

fuentes {tales como la Procuradur[a General de la RepCibl ica, la 

Procuradurta General de Justicia del Distrito Federal. la Seer! 

tar1a General de Protección y Vialidad. etc.) 1 que nos da idea 

del ~arca de violencia que aumenta cada dfa en el D. F. 



-l'J 

- En el renglón de robos de automóviles, en 1982 se rc--

gistraron 11,983; en 1984, la cifra se de<::rem~?nt6 en -

11.73 l. al lleg:lr J los 1Cl,580; pero para 1987, el in

cremento en robos fu~ del 266.3 t, al pasar a 38,751 -

autos robados. es decir, 1 cada 15 ~inutcs en promedie 

- El tndice de delitos es, en promedio. 1 cada segundo -

en la Capital del pats. Oficialmente, el número de av~ 

riguaciones previas realizadas por la P.G.J.D.F. es de 

16,000 por mes, es decir, 533 diarias. con la que 22 -

d~lincuentes son sometidos a proceso legal cada hora. 

?ero esta cífra se refiere únicamente a casos denunci! 

dos, aunque más del 80 ~ de los afectados prefiere no 

acudir ante las autoridades judiciales. 

- En el caso de robo a transeúntes. se realizaron 2 cada 

hora, según las denuncias hechas ante la Policla pre-

ventiva (6,587 robas en la v1a pOblica, de Enero a Ma

yo de 1988); se producen 11.3 ro~as a casa-habitación 

por dla; sin embargo. este lndice decreció en 42.2 % -

con respecte a 1987. De igual forma. decrecieron los -

homicidios en 52.6 ~. ya que de Enero a Maya de 1988 

sumaron 1,088 y en el :nismo periodo de 1987 fueron 516 

- Datos de la Organización de la Naciones Unidas revelan 

que mientras en los paises desarrollados sólo el 10 ~ 

de l~s delitos son contra las personas en su seguridad 



o integridad, lera en México esta cifra se eleva al 

57 t, superior incluso dl fenómeno que se observa en -

otras naciones de Latinoamérica. Según el criminólogo 

Luis Rodríguez ~ancera, todo hace suponer que en ~éxi

co retornamos a la crimlnalJdad violenta, muscular y~ 

t~vica, ya que no solamente se cometen cada vez m~s d! 

litas violentos, sino Que el número de agresiones par! 

ce aumentar y se regr~sa a la fuerza ff sJca para dten

tar contra los valores m~s preciados de la sociedad. ~ 

llo se explica como expresiOn de un caOtico y acelera

do crecimiento de nuestra urbe en los últimos a~os, u

na industrialización agresiva a costa de la Agricultu

ra una intensa e ininterrumDiaa migración campo-ciu

dad, la que se manifiesta en un au~ento Je la delin--

cuencia. 

- En cuanto al delito de violación. la S.G.P.V. reporta 

que se denuncia una diaria, mientras Que la P.G.J.D.F. 

registra en promedio 5 diarias; sin ~mbar~~. !~ ?:ic~-

lega Patricia Valladares de la Cruz di6 a conocer en -

el Primer Seminario sobre la Participación de la MuJer 

en la Vida Nacional, organizado por la U.N.A.M. en Ju

nio de 1988, que en ~léxico mas de 80,000 mujeres son -

violadas al año, es decir, cada 15 minutos ocurre un -

delito de este tipo, pero soto son denunciados el 5 ~ 

y no todos son sometidos al proceso penal correspon--

diente. 
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IV. L A A N S I E O A O 

En el ~undo actu~t. ta ansi~dad es un<l de las caracterfsti:as 

más gen~rilli:adas. si bien ant.¿5 de 1930, el ~~r::iino ni siqui~ 

ra era inclu[do en textos so.:ire PstcologfJ, exceoc1ón hecha de 

los traoajos ~e reconoc1d~s ~s¡c~1nal15t~s. 

:1~ ~~s~ant2 ~~ u111v¿rsa¡1aaa, no na habico cJnvergeric1a en su 

~efinic15n. ~n 195J, se j1JO en un SimJosiu~ oe la American -

?sycnolc;ist AsJclation: ''Juna~e es jmpl lJTiente reconocido q~e 

1a lnsiadJd es el fen6~eno ~s1cJ15gicJ ~!s penetrante en nues

tr;) tt~rr,.:io y Que es el :Jr:nctp:li s(ntJma en l.!s n1:!uros1s, ha -

nJbi:o ~oco o nin]~n acudrdo en su ~ef1nic10n''. 

~s cor ell.:i que nos aiJ:a~os j lJ tared de recooilar lo que d! 

f~rantes aJtcres sos~ian~r1 soore la ansiedad y pudimos agrupar 

los en c~1:ro gr1ndes :orrientes de oensamiento: 

:) Enfoque Fisic!ogista 

D) O~ros Enfoques 

!V.1. ENFOQUE PS!COANALITICO 

Yarlos autores de s1ngul~r importancia nan generado diferentes 

concepc1ones sobre la jílSiedad y, en virtud de su campo b~sico 



·!~ li1'1-:s~iGaC1jn, n0:; ;-,,"'!,::;s J:~:-:t:l_;J :.o;:::,..::ior~:"l'1s i;;:n ~s:a a-

.)art:i·:o S-:iClr? las :'J·•:.:.:J'.:lJ:1;!S :-:;1c:i=.;-iJll:i:1~ ..:e l.; ansi~Uat1. 

i": ~'J ¡'.: s l 5 :: ~ :; •..: _: 3: .·) s 

IV.1.1. SIGMUUil FAEUD 

tlculo "lnniai:16n, S1n:o~a y ~ngJstia'' e~ 1925, en donae raO-

sobre el t.ema 'J una s~gunca conc2pci6n, ¡:.;,;:¡J icaoJ en 1932 .,:;: -

el lloro "~¡uevas L-:c::tones IntroductoriJS al ?sico=.nilis::;", -

en .al cudl retoma .:1 te:na en lo <;ue p.:icc;nos consid¿rar, ::iarj -

f1n2s pricticos, su segJnda teor1d. 



I'/.1.1.1. PRIMERA TEOR!A 

~J angustia as Jl~o que sentimos. La calificamos de estado J--

fectivo; como senti~iento, presenta un franco car~cter displa-

ciente, al igual que el dolor 'f el duelo, pero con algun rasgo 

especial; a ella correspondem sensaciones f!sicas mas precisas 

referidas determinados ~rganos, tales como las que afectan a 

los órganos respiratorios y el corazón. 

En una srntesis puramente fisiológica. la angustia se basa en 

un incremento de la excitación, el cual crea su caracter dis-~ 

placiente y busca aliviarse por medio de actos de descarga. 

El acto de angustia es la reproducción de una experiencia que 

integra las condiciones de tal incre~ento del est!mulo y las -

de descarga por v!as determinadas. Jo cual dar!a al displacer 

de Ja angustia su carácter espec!fico. Esta experiencia proto

t!pica ser!a el nacimiento. por lo que Freud se inclina a ver 

en el estado de angustia una reproducción del trauma del naci

miento; precisdmente porque tiene que llevar a cabo. como reaf 

ci6n a un estado de peligra. una función biológicamente indis

pensable. puede hallarse organizada de un modo distinto en los 

diversos seres vivos. Estas son la estructur~ y génesis de la 

angustia. 

En cuanto a su función y las ocasiones en que se reproduce, -

Freud menciona que la angustia nació como reacción a un estado 
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de peligro y se reproduce cada vez que surge de nuevo tal e~ta 

do. distinguiéndose dos posibilidades de aparición: una inade

cuada, con relación a una nueva situación peligrosa y la otra 

adecuada para se~alar y pr~venir tal situación. 

En la manifestación infantil de angustia, son comprensibles 

tres casos: cuando el niño está solo. cuJndo :;e llalla en la os 

curidad y cuando encuentra a una persona extraña en el lugar -

de la que le es familiar (la madre). Las tres situaciones se -

reducen a una sola condición: la de advertir la falta de la --

persona amada y anhelada. 

La angustia surge asl como reacción al hecho de advertir la -

falta del objeto, clrcunstaocia que recuerda el miedo a la ca~ 

traci6n (que tiene como finalidad la separación de un objeto -

muy estimado) y la angustia del nacimiento (que surgió al veri 

ficarse l~ separación de la madre), en donde aparece como rea~ 

ci6n la angustia. 

En el niño de pecho, la situación que se considera como un 

••peligro» es la insatisfacción o crecimiento de la t~nsi6n de 

la necesidad, contra la cual es impotente. Esta situación de 

insatisfacciOn es analoga a la experi¿ncia del nacimiento. -

constituyendo la repetición de la situación de peligro y gen~ 

randa la angustia como reacción. Tanto en calidad de fenómeno 

autom~tico como de señal salvadora, se muestra la 3ngustia c~ 

mo producto de desamparo psíquico del ilii'lo, paralelo.a s~. de,! 
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Jmparo biológico. 

La $lguiente transformación de la angusti3, o sea el ~ledo a -

la castrDc16n que surge en la fase f~lica, es una angustie an

te la separación, enlazada a la misma condición. La alta valo

ración narcisista del pene puede atribuirse al hecho de que su 

posesión constituye la garant!a de una nueva reunión con la ma 

dre {su sustitutivo) en el actu jcl ::::01te, y 1Jl ser e.espejado 

de tal ~iembro equivale a una nueva separación de la madre y -

significa ser abandonado nuevamente, inerme a una tensi6n de -

la necesidad instintiva. 

La angustia moral {angustia social) es la angustia de castra-

ción, a la cual el poder del superyo le provoca un cambio, de

bido a la despersonalizaci6n de la instancia parental de la -

cual se temta la castración, haciéndose m~s indeterminado el -

peligro que genera la señal de angustia en el yo. peligro con

siderado por Freud como la cólera del superyo o la pérdida de 

su amor. 

Freud sostiene que cada una de las edades del desarrollo tiene 

adscrita cierta condición de angustia adecuada a ella y que el 

yo es la verdadera sede de la angustia. ya que ésta. como est~ 

do afectivo, naturalmente sólo puede ser sentida por el yo. a 

diferencia del ello, incapaz de experimentarla, debido a que -

no es una organización ni puede discriminar las situaciones p~ 

tigresas. 
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La génesis de la angustia por transformación de la libido se -

origina por la abstinencia sexual, la perturbación del ~ursa 

de la excltaci6n sexual y la desviación de ~5tJ últf~d d¿ ~u e 

laboración pstquica, siendo muy posible que precisamente el ¿~ 

ceso de libido no empleada halle su descarga en el desarrolle 

de la angustia. 

Por todo ello, Fr·eud considcrJ lJ angustia a la Cdslración co

mo la única fuerza motivacional de los procesos de defensa que 

conducen a la neurosis; en la mujer parece ser el peligro ae -
la pérdida del objeto la situación de mayor eficaciu, tomando 

en cuenta una pequeña ~odificación para la correspondiente ca~ 

diclón de la angustia: no se trata ya del sentimiento de nece

sid3d de la ausencia o la pérdida red! de! objeto, sino de la 

pérdida de su amor. 

SINTOMA ANGUSTIA 

Freud examina también l3S relacione: entre la formación de si~ 

tomas y el desarrollo de la angustia, en dos opiniones: la pr.!. 

mera. considera la angustia misma un slntoma de las neurosis¡ 

la segunda cree en la existencia de una relación mas Intima e~ 

tre ambas, ya que toda formación de síntomas es emprendida con 

~l solo y único fin de eludir ta angustia, o dicho de mejor -

forma. los sfntomas son creados para liberar al yo de la situ~ 

ción peligrosa y si son impedidos, surge realmente el peligro; 

por ello, la angustia como señal tiende a limitar a un mtnimo 
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su desarrollo, para evitar que )tra lu)ar distinto experimente 

el displacer con que a~enaza el pr~ceso instintivo. frecuen:E

mente en las neurosis. 

El sujeto neur6ti-:~ so;: J~"~rencí<l "'nton::s .:iel n.::rrnal an ~l h~ 

cho de intenslficar e~dJerJda~.;:n:e lai raacctores a lJs 0~11-

]ros. En el cursJ de ie nadurac16n ::enen QJe na=er cesaJarac! 

da ciertas condic¡ones ~e !J an;ustia y ~erj1do ~u s:~nlfic~--

ci6n ciertas s1tu.:i.ciones pel i;¡rGses; t!lgunas logran salv:irsc :1 

pasan a ~pocas posteriores, modifica~dQ :crrelativamente s~ --

condición de IJ angustia (cv::-io l.! sifi!..._~fcbia, :..iri .:f¡.;fnz ·J'E.-i 

miedo a la cas:raci6n) y otras ~c=~o~~Jn al ho~~re·:cda ~u ~1-

da (como ei miedo al superyo). 

La angustia es una afecto Que tiene relación con la expecta- -

ci6n: es angustia ante algo; le es inherente un cJr~cter Ge l~ 

precisión y carenciJ de obje":.c: cuando '21 .:!fect·:- :;:: :;.;".":~:"'? j'! 

a un objeto determinado, cambia su nomore por el de miedo. ?e

ro no todas las reacciones ae angust¡a son neur6ticas, ~uc~as 

son normales, por lo que Freud se avoca a distinguir entre an

gustia real y angustia "eurótica. 

Peligro real es un peligro conocido y angustia real. la angu~-· 

tia ante tal peligro conocido. La angustia neurótica es angus

tia. y ante un peligro que no conocemos. Asl pues, el peligro -

neurótico es emanado de un instinto; atrayendo a la conciencia 

este peligro desconocida por el yo, ~orramos la dlfer¿n~ia en-
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tre angustia real y angustia neurótica y poderaos tratar ~ ésta 

como aquella. 

En el peligra real desarrollamos dos reacciones: tJ afectiva -

(explasl6n de angustia) y la protectora; prooablemente en el -

peligro instintivo ha de suceder to mismo; pero el ele~ento 

neurótlco. en ocasiones. provoca una angustia excesivamente 

grande ant2 un peligro qtie es conact~o y real, oero enlazado a 

un peligro instintivo desconocido. 

El nódulo o signlfLcaci6n de la situación peligrosa es la est! 

mac16n áe nuestra fortJleza en comparacibn con la magnitud del 

peligro y el reconocimiento de nuestro desamparo material (an

te un peligro real) a pstquico (ante un peligro instintivo). -

Tales situacion~s de desamparo realmente experimentaaas son -

las situaciones traum~ticas, previstas y esperaaas en la s1tu! 

ción peligrosa. en la cüal es dada la señal Oe angustia_ Asi -

pues, la angustia es una expectación del trauma y su reproduc

ción mitigada: su relación con la ~~pectacibn pertenece a ia -

situac~er. p~\ igrosa 'J su imprecisión y falta de objeto. a la ... 

situaci6n traumatica cte desJmoara antic1pao~ en l! situación -

peligrosa. 

La angustia es ld reacción primltiva al desamparo en el trauma 

reacci6n que ~s luego reproducida como señal de socorro en la 

situdc16n peligrosa; el yo, experimentador pasivo en el trauma 

repite activamente una reproducción mitigada del mismo, con la 
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esperanza de poder dlr1glr su curso. En la sltuaci6n traum4t1-

ca, contra la cual estamos desamparados, coinciden el peligro 

exterior y el interior. el peligro real y la exigencia del in! 

tinta. 

ANGUSTIA, DOLOR DUELO 

El duelo es, al igual que la angustia. una reacc16n al peligro 

de la pérdida del objeto con un carActer esoecialmente doloro

so. Freud recurre, para explicar el duelo, al caso del niño de 

pecho que encuentra a una persona extraña en el lugar de su m.! 

dre; muestra entonces angustia. como reacci6n al peligro de la 

pérdida del objeto, pero ademas la expresi6n de su rc~:ro y su 

llanto hacen suponer que también experimenta dolor; no puede -

diferenciar aOn la ausencia temporal de la pérdida definitiva. 

Su situación se harta traum~tica si experimentara en ese mome~ 

to una necesidad que la madre habrla de ser la Onica en satis

facer, pero si tal necesidad no est~ presente en ese momento, 

es una situaci6n de peligro. De esta forma, la primera condi-

ci6n de· la angustia introducida por el mismo yo es la pérdida 

de la percepc!On del objeta, equiparada a la pérdida del obje

to. Mas tarne, cuando la experiencia le ensena que el objeto -

puede permanecer existente, pero estar enojado con él, la pér

dida del carifto del objeto pasa a constituirse en una candi- -

ci6n, ya permanente, de peligro y angustia. 
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El dolor es, pues, la verdadera reacción a la pérdida del obj~ 

to y la angustia es la verdadera reacción al peligro que tal -

pérdida trae consigo (una reacción al peligro de la pérdida -

del objeto mismo). El dolor surge cuando un esttmulo traspasa 

los dispositivos de protección y actaa como un esttmulo lnsti~ 

tfvo conttnuo contra el que los actos musculares son tmpoten-

tes. 

El duelo, otra reacción afectiva a la pérdida del objeto, sur

ge bajo la influencia del examen de la realidad, que impone d! 

flnltivamente la separación del objeto, puesto que no existe -

ya. Se plantea llevar a cabo la tarea de la separación del ob

jeto en todas aquellas sJtuaciones en que era de una elevada -

carga. Su car~cter doloroso se debe a la elevada carga de anh~ 

lo Imposible de satisfacer, concentrada en el objeto durante -

la reproducción de las sttuaciones en las cuales se efectOa un 

desligamiento de los lazos que lo mantenran ligado a él. 

IV.1.1-2. SEGUNDA TEORIA 

Freud menciona, con respecto a la expectación angustiosa haber 

probado su relación regular con la economra de la libido en la 

vida sexual. Una excitación libidinosa es provocada pero no sa 

tlsfecha y se transforma directamente en angustia. causando la 

neurosis de angustia. Las fobias infantiles y la expectación -

angustiosa son ejemplos de una de las formas en las que nace -

la anqustia neurótica por transmisión directa de la libido. 
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De la angustia en la histeria y otras neurOsts, Freud respons! 

biliza al proceso de la represl6n: es la idea la aue experime~ 

ta la represión pero su montante es transformado regularmente 

en angustia. 

Freud na hecho notar una importanttslma relación entre el des~ 

rrollo de la angustia y la producción de stntomas; se represe~ 

tan y se reemplazan mutuamente; el suje'to crea el s!ntoma, al 

que podemos designar como una lnhibíción. una lim1tacJ6n fun-

ctonal del yo y se ahorra as( el acceso de angustia: parece e~ 

mo st el desarrollo de angustia fuese lo primario y la produc

clOn de síntomas lo secundario, creados para evitar la explo-

sión del estado de angustia (como por ejemplo~ las fobias). 

La angustia es como estado afectivo, la reproducción de un an

tiguo suceso peligroso; est~ al servicio de la propia conserv~ 

ci6n y es senal de un nuevo peligro; nace de magnitudes de li

bido Que se han hecho, en alg~n modo, inutilizables y también 

del proceso de represión; es reemplazada por la producc16n de 

stntomas. Todo ello se mantienen gran parte, segGn Freud, au~ 

que su esquema ha sido forzado a una nueva orientación en el -

problema de la angustia. 

El yo es la Qn!ca sede de la angustia y sólo el yo puede prod~ 

cir y sentir angustia. Las tres clases principales de angustia 

(la angustia real, la angustia neurOtica y la angustia de con

ciencia moral) pueden ser tan adecuadamen~e referidas a las --
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tres dependencias del yo: el mundo exterior, el ello y el su-

peryo. Con ello, la func10n de la angustia como senal anuncia

dora de una situaclOn peligrosa pasa a primer término. Pero -

contrariamente a lo sostenido en su primera teorta, Freud men

ciona que la represl6n no crea la angustla. sino que ésta exL! 

te con anterioridad y es ella la que crea la repres16n. 

El miedo a la castrac16n es uno de los motores mas frecuentes 

y enérgeticos de la represión y, con ello, de la producción de 

neurosis. No es, naturalmente, el único motivo, ya que no se -

da en las mujeres. En ellas aparece el miedo a la pérdida del 

amor. continuaci6n del miedo del niño de pecho cuando echa de 

menos a su madre, situación Que repite la primitiva angustia -

del nacimiento, que significa tambien una separación de lama

dre. 

Basado en la teorta de otto Rank {cuyo nódulo es la condición 

prototlpica de la vivencia angustiosa del nacimiento para to-

das las situaciones de peligro ulteriores), Freud menciona que 

en realiddd toda ~poca del desarrollo lleva adscrita una condl 

ci6n de angustia adecuada a ella, o sea, cierta situaciOn pel! 

grasa. 

En su estudio de las relaciones entre la angustia y la repre-

sietn, descubre dos cosas: (a) la angustia produce la represión 

y no a la inversa (b) una situación instin~iva temida se re-

fiere en el fondo a una situación de peligro exterior. 
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El proceso de una represión baJo la influencia de la angus~ia 

lo representa como la advertencia del yo oe que la satisfac-

ci6n de una exigencia instin~1va emerg2nte provocar1a una de 

las situaciones peligrosas muy bien recordadas, por lo que di 
cha carga instintiva tiene que ser suprimida, detenida o debl 

litada de algfin modo; en el caso de la represión. el impulso 

instintiva pertenece todavla al ello y el yo se siente débil. 

por lo que recurre a una técnica idéntica en el fondo a la -

del pensamiento normal: anticipa la satisfacción del impulso 

instintivo sospechoso y le permite reproducir las sensaciones 

displacientes de la situaciOn peligrosa temida, entrando en -

juego el automatismo del principio del placer - displacer. -

que lleva entonces a cabo la represiOn del impulso instintivo 

peligroso. 

Otra observación de Freud sobre el probl~ma de la angustia e~ 

la transformación de angustia neurot1ca an angustia real. an

te determinadas situaciones de peligro exteriores. Lo peligr~ 

so o temido en tal situaciOn de peligro es lo que el da~o en 

la persona puede producir en la vida anlmica. Por ejemplo: lo 

esencial en el nacimiento, como en toda situación de peligro. 

es que provoca en la vida an1mica un estado de gran excita--

ci6n. que es sentido como displ3cer y que el suje~o no puede 

dominar con su descarga; este instante es traum~tico. con lo 

cual Freud concluye Que lo temido, el objeto de la angustia.

es cada vez la aparición de un instante traum~tico que no pu! 

de ser tratado según las normas del princi.pio del placer, lo 
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que da a la situaciOn de peligro su signif\caciOn. 

Las represiones secundarias muestran tal mecanismo: la angus-

tia es despertada como señal de una sltuaciOn de peligro ante-

rior; las represiones primarias m~s tempranas hacen directa-

mente de instantes traum!ticos en el choque del yo con una exl 

gencia libidinosa de primera magnitud y producen angustia de · 

por si. con lo que Freud refiere un doble origen de la angus-

tia: unas. del instante traum~tico y otras como se~al de que -

amenaza la repetición de tal instante. 

!V.1.2. KAREN HORHEY 

La angustia seg6n la mencionada Horney. es el nócleo din~mico 

de las neurosis. Usa el término como sinónimo de "miedo", in

dicando un parentesco entre los dos. pues ambos son reaccio-

nes afectivas an~e el peligro, que pueden estar acampanados -

por sensaciones ftstcas como temblor, sudor y palpttactones -

cardiacas, aunque existen diferencias entre ellos: el miedo -

serta una reacción proporcionada al peligro que se debe enca

rar, mientras la angustia es una reacción desproporcionada al 

peligro o, inclusive, una reacción ante riesgos imaginarios. 

Para decidir si la reacción es o no desproporcionada, Horney 

considera necesario ajustarse a la noción media de peligro -

que rige en una cultura particular. En virtud de esta falla -

en la definición, propone la conveniencia de modificarla en -



estos términos: 

•El miedo y la angustia son. ambos, reacciones pro-

porcionales al oeligro, pero en el caso del miedo el 

peligro es evidente y objetivo. ¿n 'tanto que en el -

de la angustia es oculto y subjetivo. En otras pala

bras. la intensidad de la angustia es proporcional -

al significado que la situaci6n tenga para la perso

na afectada, aunque ella ignore esencialmente las r~ 

zones de su ansiedad•. 
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Algunos neur6ticos se dan cuenta clara de que los acosa la an

gustia, pero sus manifestaciones son variables: puede aparecer 

como ansiedad difusa. bajo la forma de accesos ansiosos, pero 

también es susceptible de estar vinculada a situaciones preci

sas. También, es posible sufrir angustia sin saberlo y que la 

angustia sea el factor determinante de nuestra vida sin que p~ 

seamos la m!s ligera conciencia de ello. 

Ciertos elementos del afecto ansioso pueden ser particularmen

te insoportables para el sujeto. Uno ae ellos es la indefen--

si6n. mucho m~s intolerable para aauellas personas en las que 

el poderlo, el predominio y el sentimiento de poder superar 

cualquier situación constituyen ideales prevalentes. 

Otro elemento propio de la angustia ~s su caracter irracional, 

aunque precisamente por ésta es que aquella resulta una adver-
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tencia impltcita de que algo anda mal en nosotros y nos avisa 

que debemos proceder a alg6n arreglo en nuestros mecanismos. 

VlAS PARA ESCAPAR DE LA ANGUSTIA 

Nuestra cultura nos ofrece cuatro maneras principales para es

capar de la angustia. seg6n Horney: raclonaltzarla. negarla, -

narcotizarla o evitar toda idea. sentimiento, impulso o situa

ción capaz de despertarla. 

RACIONALIZACION: Es el mejor recurso para eludir toda respons! 

bilidad. Estriba en convertir la angustia en un temor racional 

en ocasiones con defensas tan energéticas de un sujeto ante si 
tuaciones irracionales, que nos lleva a asegurar que tienen l~ 

portantes funciones que cumplir para el individuo. Un princi-

pio id~ntico rige en todas tas tendencias a lnterpr~tar la an

gustia como un temor racional. cualquiera que sea su contenida 

NEGACION: En esta situac10n na se hace nada con la angustia, -

excepto negarla. es decir, e~cluirla de la conciencia. La Onl

co que se exterioriza de la angustia son sus concomitantes so

máticos y una sensación de inquietud, en la esfera mental, de 

ser paralizado o impulsado por algo desconocido. Sin embargo, 

también es posible negarla concientemente, intentando superar

la mediante un esfuerzo de voluntad, a semejanza de lo que se 

hace en el nivel normal cuando se procura vencer el miedo ne-

g~ndolo atrevidamente. 
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KARCOTIZACION: Esta forma de librarse ct~ : .• angustia puede ser 

literal y consciente. con el aleono! / ~crr:ót:~os. o con mu- • 

chos otros recursos de functbn an¿st~si:a no :~n ~vidente, co

mo el precipitarse en las dCtiv1daJ~s 3oc1ales por miedo a qu~ 

dar solo. o el m~s comOn quiz~. dnogarla en el trabaJo~ 

EYITACION: Este es, sín duda. el m~s radical: consiste en re-

nuir toda situaciOn, idea o sen:i~1entv ~apaces de desoertar-

la. ?uede ser un proceso consciente \como ta persona que, te~~ 

rosa de la natación o el alpintsmo, ~squiva estas actividades) 

en el que el sujeto se percata áe su ~ngustia y de Que crocura 

evitarla. Puede ocurrir tambten Jú~ s6~o ~enga escasa o ningu

na consciencia de la angust1a y ~6la advterta so tendencia a ~ 

vitar algunas actividades. 

Un punto donde tal evitación se produce autom~ticamente es el 

fen6meno de la 1HHI6ICION, consistente en la incapacidad de "i 

cer. sentir o pensar determinadas cosas y su función es evitar 

la angustia que se producirta si la persona pretendiese hacer

las. sentirlas o pensarlas. Aqut el sujeto no tiene conscien-

cia de la angustia ni es cap4z ac superarla mediante un esfueL 

zo consciente. Su forma m~s espectacular la vemos en las inhi

biciones funcionales de la histeria; en la esfera sexual. la -

frigidez y la impotencla; en la esfera mental~ las ir.hibtcio-

nes de la capacidad de concentración. de la formación o expre

sión de opiniones y de las relaciones con los demás. 
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En casos extremos, si una inhibición llega a anular todo deseo 

o impulso, el sujeto puede no tener la menor noción de su pre

s~ncia; en otros casos, todavia se conserva la capdcldad de e

fectuar ciertas cosas. pero la angustia producida ejerce ln--

fluencia sobre la realizaci6n. 

Ast. tenemos que el iniciar actívidades que suscitan angustia 

despierta sensaciones de esfuerzo. fatiga o agotamiento. Es -

más, muchos de los trastornos atribu!dos comunmente al agota-

miento no son causados por el esfuerzo, sino por la angustia -

que provoca el trabajo o las relaciones con los compañeros de 

tareas. 

La angustia que alguna actividad entraña, acarrear~ ine~itabl~ 

mente un trastorno de esa función. aunque el grado de concien

cia del sujeto sobre su impedlmento varia y algunos pueden re

parar en que la angustia les lmpide realizar sus tareas o pe-

seer un difuso sentimiento de que no es capaz de hace~ nada -

bien. 

La angustia en conexión con una actividad malograr~ el placer 

que ésta provocarla si se desarrollara en otras circunstancias 

aunque el desagrado puede ser el recurso para evitar y la con

secuencia de experimentar Jngust1a. 

En suma, la angustia puede encubrirse tras sentimientos de ma

lestar f!sicD, temores que pa~ecen racionales o justificados. 
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ser la fuerza oculta que lleva 31 alcoholismo o precioitarnos 

en toda clase de distracciones; la nallaremos frecuen~emente -

como causa de la incapacidad de nacer cosas o gozarlas y ia en 

contraremos siemore como factor causal ae las 1nhit1ciones. 

ANGUSTIA HOSTILIDAD 

Karen Horney ~enciona que la angustia es un miedo oue entraña 

esencialmente un factor subjetivo: par3 ubi~ar la naturaleza -

de este factor, comienza por describir la experiencia del indi 

viduo que sufre angustia: tiene un sentimiento ae ~eligra pea~ 

roso e ineludible, an:.e el cual se halla totalmente inerr;;e. 

Cualesqulera que fueren las manifestaciones de la angustia. 

siempre se descubrir~n los aos factores: un ~eligro aorumador 

y la indefensión ante el mismo. 

Sin ~r.l~Jrgo, ~stos sentimientos no constituyen por si solos e~ 

racterlsticas exclusivas de la angustia, ya que ante ~1:~ac10-

nes de peligro real abrumador e indefensi6n real y obje:1n:. -

pueden presentarse igualmente. Pero en el caso de la an;us:.1a, 

el peligro es determinado o magnificado por factor:s lntr3Psl

Quicos y la indefensión se balla ccnftgurada por la propia ac

titud del sujeto. 

Según Freud, tal como lo refiere Karen H:rney, el factor subj~ 

tivo impltcito en la angustia. res!~e ~n nuestros propios im-

pulsos instintivos, los cuales oesa~~aaenan el peligro antici-
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pado por la angustia y el sentimiento de indefensión respecto 

de él. En principio~ cualquier impulso tlene la capacidad po-

tencial de provocar angustia, siempre que su descubrimiento o 

realizacl6n impliquen la violaci6n de otros intereses o necesi 

dades vitales y sea suficientemente imperativo o apasionado. 

Aunque es indudable que, a primera Vl5ta, l~ ~ngustia parece-

ria estar vinculada a los deseos sexuales, analiz~ndolo con m~ 

yor detenimiento se prueba que, por lo común, el fundamento de 

la angustia no radica en los impulsos sexuales en st, sino en 

los impu\5os nostiles vinculados a ellos. Los impulsos hostlles 

de las mas diversas especies constituyen la fuente principal 

de la mayoria de las neurosis; todo impulso hostil agudo puede 

ser una causa directa de angustia si su realización contrarta 

los intereses del propio sujeto, ya que ooedecen a un impulso 

compulslvo que, de realizarse, significarla una cat~s~rofe pa

ra el propio suJeto. 

Sin embargo, en la mayoria de las personas la conexión causal 

directa entre la hostilidad la angustia neurótica est~ lejos 

de ser evidente, por lo que Horney procede a revisar las cons~ 

cuencias psicológicas de la represión de la nos~llidad~ 

Reprimir la hostilidad significa ijfingir'' que tooo anda bien. 

por lo que la primera consecuencia inevitaole de tal represi6n 

sea la de generar un sentimiento de Lndefensión o. mejor dicho 

reforiar el preexistente de absoluta carencia de defensa. Si -
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la hos~ilidad es repirmida cuando los intereses del sujeto son 

reolmente ataCddos, éste quedar~ a ~erced de las demás. 

Los temores que la represión permite sJoere• ~!~~¡~~ oueden -

ser solucionados manteniendo el dom1n1a ~=~s~1ente ae la h~s:! 

lidad, aunque esta opci6n ne se halle a ~ue~;ro alcance, pues 

la represi6n es un proceso de tipo refle~o ~~~ se oroduce s1e~ 

pre que en una situación particular nos resul:o tnsopor:~~re ~ 

admitir que nos anima un lmpulio nost!!. ;~r i0 Jue ne tene~os 

posibilidad de dominio consciente- Gracias : ~~ reoresi~r.. ~n

tonces, la aterrorizan~e nost1lidaa desaparece de lJ c~nsc1en

cia o es mantenida lejos de ella: al reprimir la hostilidad, -

el sujeto ya carece de toda noción de que es nos:il. 

Las consecuencias de la represión de la hostilidad pueden bas

tar para engendrar angustia, siempre que la nostilldad y su e

ventual peligro para los demAs intereses del lndividuo sean s~ 

ficientemente grdndes. siendo factibl¿ ~u~ J'=r2::Jn ~staáos -

de angustia vagos e inciertos. Por !llo el suJet~ :i~~e ia im

periosa necesiddd J~ alf~inar el afe~to pPligrcsc oua aesde el 

interior amenaza sus in~ereses y seguriaaa, !01:iandose as! un 

segundo proceso reflejo: La proyección de sus impulsos nosti-

les nacía el mundo exterior. 

Mediante la proyección, el SUJe~o ''f 1nge" que los impulsos de~ 

tructivos no surgen de su interior, s1n3 ae alguna otra perso

na o cosa exteriores. Lógicamente, la persona sobre la cual se 
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proyectar~n estos impulsos hostiles ser~ aquella contra Qu1en 

estaban dirigidos en su origen, brind~ndo\e al inoivtduo la p~ 

slbllidad de autojustificarse. 

El proceso de la proyeccl6n puede ser reforzado o no por otro 

mecanismo que persigue el ~ismo obje:i~o: nos referimos al rnl! 

da ante la venganza ajena, susceptible de ~aturar el impulso -

reprimido, constituyendo un factor primordial en la mentalidad 

del neur6tico. 

Estos procesos emanados de la nostilidad reprimida tienen por 

consecuencia la angustia, ya que la represión ocasiona precis~ 

mente aquel estado caractertstico de la ansiedad: un sentimie~ 

to de encontrarse desarmado frente a algo percioido por 21 su

Jeto como un peligro insuperable que le amenaza desde fuera. 

Uno de los factores que complican la aparición cte la angustia 

es que los impulsos host1les repr1midos. con frecuencid no son 

proyectadas a la persona que realmente es su objeto. sino a a! 

gQn otro personaje sustitutivo. Las razones d~ ~al :cndenci~ -

son comprensibles, ya que si s~ llegara a vincular con un ser 

querido, el sujeto resultarta vtctima de la incompa~ibilidad -

entre sus sentimientos hostiles y los lazos previas ae autori

dad, amor o respeto. 

Por e\ lo, en esas situaciones, el sujeto se ajusta a, n~gar de 

modo rotund~ su hostilidad; reprimiéndola consigue negar su --
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exis~encia en st mismo y proyectando luego la nostilidad repri 

mida a un objeto {por ejemplo, las tormentas), niega su exis-

tencia en las demás. Si bien, es oportuno aclarar. segú.n Hor-

ney, que la angustia no debe man'ifestarse cada vez oue la re--

presión de la hostilidad tenga lugar, ya Que la ans1eddO ~uede 

ser eliminada inStdílt.!ineamente por alguno je los mecanismos de 

defensa Que posee el suJeto. 

La relación entre hostilidad angustia no se refiere 6nicame~ 

te a la tendencia de aquella a producir ésta. El oroceso puede 

ocurrir también a la inversa, cuando la angustia surgida del -

sentimiento de amenaza de un peligra puede desencadenar una -

reacci6n defensiva de hostilidad, en donde vertamos que la an

gustia puede na diferir del miedo, el cual puede provocar tam

bién una agresión. 

De igual forma, la hostilidad reactiva es capaz de producir a~ 

gustia, si es reprimida, con lo cual se crea un circulo vicio

so. Est~ interacci6n entre la hostilidad y ta angustia, que se 

generan y refuerzan mutuamente, permite a Karen Horney enten-

der por qué en las neurosis se encuentran enormes contenidos -

de Implacable hostilldad. 

IV.1.3. DIFERENCIAS DEL CONCEPTO ~E ANGUSTIA ENTRE LA TEORIA 

DE KAREH HORHEY LA TEORIA DE SIGHUHO FREUO 

El concepto de angustia que susten~a Horney se na desarrolla-



56 

do por métodos esencialmente psicoanal1ticos, basados en el di 

.namismo de las fuerzas inconscientes y procesos tales como la 

regreslón y la proyección; sln embargo, difiere del punto ae -

vista adoptado por Freud en los sigutentes sentidos: 

lQ Freud desarrol16 su primera concepc16n de la angustia como 

resultante de la represtOn de Impulsos exclusivamente sexu! 

tes, representando con ello una interpretación puramente fl 
siol6gica, al fundarse en la creencid de Que la obstrucci6n 

de la descarga de energía sexual producir~ un estado de te~ 

sí6n ftsica en el orgdnismo, la que se transformar~ en an-

gustia. En su segunda concepción. ta angustia responderta -

al miedo ante aquellos impulsos (sexuales y/o agresivos}, -

cuyo descubrimiento o realización expondrlan al sujeto a un 

p¿ligro exterior. 

Horney integra ambas interpretaciones de Freud y sostiene 

que la.angustia no resulta del temor a nuestros impulsos, 

sína mAs bién del tamor d nuestros impulsos reprimídos, por 

lo que supone que Freud no pudo aplicar su primer concepto 

por darle una interpretación fis1ológic~. en lugar de plan

tear el problema psicolOgico de lo que sucede en la psiquis 

de una persona cuando reprime un impulso. 

22 Horney ~oncuerda con Freud en Que todo impulso cuya expre-~ 

si6n acarrearfa un peligro exterior puede producir angustia 

incluyendo los impulsos sexuales, pera SQlo cuando haya es-
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trictos tabúes lndividuales y sociales Que las tornen peli

grosos, lo cual depende de la actitud :ultural reinan~e re! 

pecto de la sexualidad. Por ello, Horney no consiaera la ss 
xualldad, por st sola, una fuente espectf1:~ de angustia y, 

por el contrario, la hostilidad, o meJor dicho, los impul-

sos hostiles reprimidos, son efectivamente motivos de anst~ 

dad. 

3v Freud hlpotetiza que la angustia sólo podrta ser engendrada 

en la infancia (ya sea angustia del nacimiento hasta la de 

castración) y toda ansiedad ulterior obedecerla a reaccio-

nes que continúan siendo infantiles, ya que en la infancia 

somos mas propensos a reaccionar can angustia. Horney acep

ta Que la formación de la angustia comienza en la primera -

infancia (''angustla b~sica''), pero sostiene como incuestio

nable que en raros casos una reacción infantil de ansiedad 

puede emerger de nuevo. sin modificación alguna, en perta-~ 

dos ulteriores de la vida; oor lo cual. lo que sucede no es 

una repetición, sino una evolución de la dngust1J. :ue ~on

tendra los elementos condic1onactos por los conflic~os espe

clflcos de la infancia, pero no sera una reacción infantil 

en su totalidad. 

!Y. 1.4. HARRY STACK SULLIVAN 

Expuso su concepto de ans1edao desde el punto de vista de las 

relaciones interpersonales. siendo entonces un estado de ten--
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si6n intensamente desagradable, que se origina al experimentar 

el sujeto desaprobación en sus relaciones con los dem~s. 

Vemos que este concepto de la ansiedad tiene un significado s~ 

cial, debido a que surge como la expresión de la d1syunitiva 

que tiene para el individuo el desarrollarse en su relación 

con los otros: es, por tanto, una experiencia de tensiOn .. él -

desarrollo de un individuo implica el logro adecuado de su ne~ 

cestdad de satisfacción y es cuando esta satisfacción no se l~ 

gra que se presenta la experiencia ansiosa, con sus "condicio

nes caus~les'' como componentes estructurales .. 

1 V. 1. 5. OTTO RAHK 

Bajo la consideración de este autor, la vida es una serie de -

experiencias de separación: desde el momento mismo del nací- -

miento, en do11de el sujeto experimenta la separación de lama

dre, hasta el instante de la muerte, que causa una separación 

final, el individuo pasa por t.oda una serie de separaciones; -

·1a ansiedad, entonces, resultaria en la aprehensi6n que la pe!_ 

sona siente en dichas separaciones. 

IV. 1.6. CARL GUSTAV JUHG 

No obstante que nunca sistematizó sus opiniones sobre el slgn! 

ficado de la ansiedad, supone que ésta es la relación del ind! 

viduo ante la invasión de su men~e consciente por fuerzas irr! 
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:1onales o imagenes del inconsciente colectivo. 

IV. t.7. ROLLO MAY 

Define ld ansiedad como i~ ~pre~ens16n originada oor la amen~ 

za de !lgún valor ~u¿ el lnJivia~c ccns1aera e5enc1al para su 

existencia, misma reacción aue r~sul:ar(a nor~al cuando es pr~ 

porcional al peligro objetivo y no ¡;;;plica la reoresi6n u otro 

mecanismo de defensa. Sin embargo, May considera también la e

xistencia de la ansiedad neurótica. surgida cor.lo respuesta a -

un miedo igualmente objetivo, solo que la reacción a éste ~.::-

r!a de una magnitud aesproporc1onada. 

IV. t.8. EO!TH JACOBSON 

La ansiedad es una señal que involucra un fenómeno de descarga 

de excitación de cnerg~u (estado óptimo Que t1enae nac1a el --

principio del placer}. es decir, una experien=id que se origi

na y se usa por el yo~ basada en la ant1cipac16n de un peligro 

inminente y cuyo objetivo est~ asociddo con lo~ =omportarnien-

tos relacionados a obtener un nivel óptimo de :xc1taci6n or~a

ntca. Esta se~al puede darse en tres diferentes situaciones: 

1e Cuando el ego anticipa un aumenta drastico y dif!cil de ma

nejar en su nivel de excitación organtca (debido a la intr~ 

misión de un deseo instintivo aJeno o extraño). 
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2; Cuando el ego anticipa un decremento signlf lcattvo 2n el ni 

vel de su excitación orgAnica, como resultado de sus relo-

ciones con el mundo externo o de un car~cter sobreprateg1do 

intraps!quico). 

3; Cuando el ego se experiencia a si mismo como incapaz de u

tilizar los caminos de descarga QU~ prefiere en sus esfuer

zos para recuperar un nivel óptimo de excitaci6n orgánica. 

IV.2. ENFOQUE DE LOS TEORICOS DEL APRENDIZAJE 

La aproximación que sobre el concepto de ansiedad tienen los -

teóricos del aprendizaje no dista de la f islológica. dado que 

ambas desechan el fenOmeno de la experiencia ansiosa como ooj~ 

to de interés par~ estudio y se enfocan al punto de vista del 

observador. 

El interés particular de la Teoria del Aprendizaje es el de la 

ansiedad como un miedo condicionada. estudiando la manera en -

que l~ respuesta innata se condicionó a un estimulo neutro. -

Que rompe la homeostasis del organismo en relac16n con la ocu

rrencia de un estimulo doloroso. Las teortas raas representati

vas de este enfoque son : 

1 V .2.1. DOLLARD MILLER 

No aan importancia a factores hereditarios y constitucionales. 
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stno a la his~or1a áe re~~rza~tentos C~i su1eto, hablando oe -

la ansiedao como un m1ed~ cuy~ Jr~;e~ ~a sido oorrado por la -

in11!biciOn. Aclaran que s5ic =u~a~ llamarse ansteaad caanao -

hJy un cúmulo de inhibi:i~n q~e nace imposible Que ei 1nd1vi-

duo etiauete verbalmente ~l es:tmulo parttCJlar que ocasiona -

su miedo in~onCicicnadc. 

IV.2.2. EYSEHCK 

Define la ansiedad como un miedo :ondiclonado; el aue unas oer 

sanas estén m¿s ansiosas aue otras , =1senc~ lo refiere a fac

tores hereditarios y ccnstituc1onales que aeterminan la sens1-

bilidad de las ~ersonas. 

IV.2.3. KURT GOLOSTEIN 

Realiza sus estudios de la ansiedad desde el ounto de vista --

biol6gico y organ1stico, recnazan~o los dualismos mente-cuerpo 

y sujeto-mundo. Sost1en¿ oud ~l ~~~:re ~! u~ or1anismo con co~ 

ponentes fisiológicas ¡ ¿xperienci~l~s integrados. salvo en -

las estadas patol691cos. 

Para él, la ansiedad coraorende, desae el ?Unto de vista inter

no, una situación catastr~fica, en t.anto que aesae el punto de 

vista externo (el del aoservador que ve a un sujet.o ansioso), 

existen cambios corporales y al~2rac1onas en ei comportamiento 

en general. 
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IY.3. ENFOQUE F!SIOLOGISTA 

Definen la ansiedad como un efecto. cuya causa se encuentr; ~n 

los esttmulos ~edioamoientales; esta relac16n causa-efecto pu! 

de ser explicada también comJ una ~a~1aci~n en:re vJrtos p~:r~ 

nes o niveles de alertamiento f isiol6g1co. 

Astmismo, los teóricos de este enfoque aceoLan los resultados 

del Test de Ansiedad Manifiesta y el estado corporal aparente 

coma indices de una condición ansiosa, dirigiendo sus investi

gaciones a correlatos anatómicos, endocr1nol691cos y en algu-

nos casos a factore3 cognitivos, resumiendo que la ansiedad es 

un proceso experiencia! causado por procesos fisiológicos. 

Para ellos, cualquier evidencia que no esté dada desde un pun-

de e:uaciOn fisiQl6g1ca), debe ser considerada como subjetiva 

e ilusoria. 

Bajo este enfoque, se considera pues al hombre como una m~qui

na, ya que las reacciones derivadas de las relaciones interpe!. 

sonales carecen de interés, limit~ndose a darle importancia a 

las r¿acciones fisiológicas de un organismo frente a un estfm~ 

lo cualquiera. 

IV.4. OTROS ENFOQUES 
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La ansiedad es Qu1za usaaa ~as comunmente. en un sentido emor-

rico, para deno~ar una respuesta compleja que es un estado - -

transitorio del organismo y como tal, varra de intensidad a -

través del tiempo. 

Catell y Scheier han realizado estudios donde emergieron dos -

tipos distintos de factor de ansiedad, a los cuales denomina-

ron rasgo de ansiedad y estado de ansiedad, Jasados en los pr~ 

cedimientos ~ara a!slar tales factores y en las variables que 

los ocasionaoan. 

IV,4.1. LA ANSIEDAD COHO UH ESTADO TRANSITORIO 

Este factor se basó en un patr6n de determinantes que variaban 

en las diferentes ocasiones de medida, definiendo un estado -

transitorio del organismo que v~r1:i.ba en el tiempo, delineando 

las propiedades mismas del ~stado e identif 1cando las condici~ 

nes es~imulantes que lo evocan. 

para ello, Spielberger (1972) sugiere Que los ~stados y reac-

ciones de ansiedad sean, operacional y conceptualmente, disti~ 

guidos de las condiciones estimulantes que los provocan y de -

las maniobras cognoscitivas y conductuales que son aprendidas, 

porque éstas llevan a la reducción de la ansiedad. Revisaremos 

m~s de la Teoria de Spiel~erger en un siguiente punto. 
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IV.4.2. LA ANSIEDAD COMO UH RASGO DE LA PERSONALIOAO 

Este factor fue interpretado como una medida .de las difeten- -

etas individuales en una personalidad unitaria y relativamente 

estable. La ansiedad como rasgo serta el nivel oe ansiedad de 

una persona ante los diferentes estimulo~ amenazantes 

dencia a responder a ellos con reacciones de ansiedad 

va sensibilidad en el Sistema ~ervloso Autónomo. 

su te~ 

e~ces~ 

Mdlmo encontró Que algunos grupos de personas caracterizadas -

por altos niveles de ansiedad cr6nica tienen m~s reactiv1daa -

en diferentes medidas fisiológicas. independientemente de la -

situación stressante. 

IV.4.3. CHARLES O. SPIELBERGER 

Menciona que una adecuada Teorta de la Ansiedad debe distin- -

guir conceptual y operacionalmente la ansiedad como un estado 

transitorio y como un rasgo relativamente estaole de la perso

nalidad, para lo cual define estos dos constructos: 

El concepto ae Ansiedad-Estado (A-Estado) lo conceptualizd co

mo un estado transitorio emocional Que varia en intensidad y -

fluctOa sobre el tiempo; esta condlci6n se caracteriza por sen 

timientos de tensión y aprehensión subjetivos y concientamente 

p~rcibidas, junto con la activación del Sistema Nerviosa Autó

nomo. El nlvel de ~ste estado de ansiedad puede elevarse en --



círcunstancias que son perciOidas como amenazantes por el indi 

viduo, independientemente de l~ presencia· de un peligro objet! 

vo. 

El concepto de Ansiedad-Rasgo (A-Rasgo} se refiere a diferen-

cias individuales relativamente estables en la dlsocsición a -

la ansiedad, esto es. a diferencias en la disposición a perci

bir un amplio rango de situaciones estimulo com peligrosas o 

amenazantes y a la tendencia a responder a tales rasgos con -

reacciones de estado de ansiedad. 

UNA TEDRIA DE LA ANSIEDAD RASGO-ESTADO 

Esta teorra provee un esouema conceptual de referencia para -

clasificar las principales variables que deberran considerarse 

en la investigación de la ansi-edad y sugiere las posible:; in-

terrelaciones entre estas variables. La teoria est~ especial-

mente interesada en aclarar las propiedades de A-Estado y A- -

Rasgo como constructos psicológicos, especificando las caract! 

rlsticas de las condiciones de los ~stimulo~ stressan~es. lo~ 

cuales evocan diferentes niveles de A-Estado en personas que -

difieren en A-Rasgo. Reconoce tamoi~n la importancia de la a-

preciación cognitiva en la evocación de los estados de ansíe-

dad • as( como la importancia de los procesos cognitivos y mo

tores (mecanismos de defensa) Que sirven para eliminar o redu

cir tales estados de ansiedad. 
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Spielberger hace referencia también a las situaci~ne~ o condt-

clones en las cuales lJs personas adecuaaas son ~Y--~Jaas como 

probables a percibir mayor amenaza por sus altos niveles de a~ 

siedad-rasgo individuales. Debe tomarse en ~uent~. 5in emoar--

90. que la apreciación de una situaci6n o est[mulo particular 

como amenazantes es también influenciada por las aptitudes pa~ 

sonales, las habiiijJje.s y la experiencia pasada. ast ;:amo por 

su nivel de ansiedad-rasgo y el peligro objetivo que est~ inh~ 

rente en la sí tuaci6n. 

Una vez que una situación es apreciada como amenazante, se as~ 

me que: {i) debe evocarse una reacción en la Ansiedad-Estado y 

(2} la intensidad de esta reacción debe ser proporcional al -

montante de amenaza de ta situaclOn experimentada por el indi

viduo. 

Adem~s, se asu~e que Ja duración del estado de ansiedad depen-

dertl de la oersi ste~CiJ Jt:l estímulo evocado y de la experien

cia previa det individuo en relaci6n con circunstancias sJmila 

res. 

Los principales supuestos de la Teoria de la Ansiedad Rasgo-E~ 

tado puaden ser resumidos de la siguiente manera: 

1- En situaciones Que son apreciadas como ame

nazantes por un individuo, una reacciOn de 

~-Estado deberfa ser evocada. A través de -



mecdnismos de retrodlimentdción sensoriales 

y cognit¡vji, los altos niveles de A-Estado 

se experimentar~n como ~1soldc1entes. 

2- La intensidJd d2 una reacci6n de A-Estado -

deber~ ser proporcional al montante de ame

nala Que pos¿e la situación para el indivi

duo. 

3- La duración de una reacción de A-Estado de

pendera de la persistencia de la interpret~ 

ción individua! de !a situación cerno a~ena

zante. 

4- Un alto nivel de A-Rasgo individual ser! -

percibida por situaciones o circunstan:1as 

que impliquen debilitamiento o peligra na-

cia sI mismo con mayor amenaza que en los -

caso~ de personas Que tienen un oajc nivel 

de A-Rasgo. 

5- Las elevaciones en la A-Estado tienen esti

mules y manejan propiedades ~ue ~ueden s~r 

expresadas dir~ttamente en la conducta o -

pueden servir a las defensas ps1col6gicas ! 
niciales que nan propiciado cfe:tivam&n'e -

la reducción de A-E5tado an el pasado. 
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st.ressantes que son enWJ\l/.l:.1¡¡ 

tradas frecuentemente pueden causar en un -

individuo el desarrollo especifico de imtt! 

ciOn de respuestas o el despliegue de meca-

nismos de defensa ps1col6g1cos. los cuales 

estan destinados a reducir o evitar el cst~ 

do de angustia~ 

Considerando el origen de las difer~ncias individuales en la -

A-Rasgo~ se asume Que los residuos de la experiencia pasada --

predisponen altos niveles de A-Rasgo en las personas que apre

cian situaciones que involucren algunas formas de evaluaciones 

p~rsonales como m~s amenazantes. Por ello, Splelberger especu-

la que las experiencias infantiles influyen en el desarrollo -

de las diferencias individuales en la apreciaciOn ae A-Rasgo. 

siendo especialmente importantes en esta concepcj6n las rela-

ciones entre padres e hijos que se centren en el c1stigo. 

El anterior comentario se basa en el h~cho de que las actitu-

des de depreciación hacia st mismo despiertan un alto nivel de 

Ansiedad-~asgo en personas carcterizadas oar el debilitamientu 

o confusión en st mismos. lo que sugi~re que estos individuos 

reci~iero11 excesivas crí~icas y apreciaciones negativas ae ¡us 

pJ.dres. lo cual exterminó su c-::>nfianza en sl mismos e tnfluy.5 

adversamente en su dutoc~ncepto. 
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!V.5. TESTS SCBRE LA ~HSlEDAD 

~ste métodü de invest1gaci6n de la ~nsiedad consiste en la a-

~l icaci6n de tests o inventarios subjetivos del estado emocio

nal de la persona; ~on :onsideraaos la ~a~c ~~s amo1iamente a

ceptada para inferi~ la sensación de ansiedad, ya que si al- -

guien se siente temerosa o ansioso es que lo est~ ~n mayor o -

menor grado, contrariamente a lo que afirmaba Freud. en el Se!!_ 

tido de que no ~ay manera de distinguir la sensaci6n de ansie

dad neur6tlca de la ansiedad real. 

Centro de los tests sobro la ansiedad m!s conocidos tenemos: 

- Escala de ansiedad manifiesta de Janet Taylor (HAS) •. 

Consta de 65 items seleccionados cte entre 200 d~l In-

ventario Multif~slco de Person¿lijad de M1nnesota 

(MMPI, en inglés) como meGidas de ansiedad. combinados 

con 135 elemen~os amor~iguajares. 

- Cuestionario para medir la ansiedad (TAQ). Diseñado -

por Mandler y Sorason para medir la ansiedad en situa

ciones de prueba. por medio de 36 items que incluyen -

slntomas fisiol6gico.s. 

- Escala de ansiedad manifiesta para niños (CMAS). Di~e

ftada también por Janet Taylcr con r~aLtivcs especiales 

para niilos. 
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- Inventario de Ansiedad Rasgo-Estado (lOARE). Versión 

en españoi del State Tralt An~iety lnventory (STAI), ~ 

laborado por Spieloerger, Gorsuch y Lusnene y estan~~

rlzado a México por el Dr. ~ogelio Diaz Guerr~ro. 

- Escala de Ansiedad del ~rnstitute far Personallty and 

Abiiity Testing• (IPAT). Elaborado por Catell y Scneler 

mide un rasgo de ansiadad. 

- Welsh Anxiety Sea le. Derivado del ~MPl, mide la ansie

dad como rasgo. 

- Lista de Adjetivos HQlliples (MAACL). Diseñado por Zu~ 

kerman~ tiene dos variaciones: Pdra rasgo (MAACL-gene

ral) y para estado (MAACL-temporal). 
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V. HE TODO LO G I A 

V.1. TIPO DE INVEST!GAC!OK 

El tipo de estudio realizado corresponde a un ESTUDIO COMPROB~ 

TORIO EX POST FACTO, ya Que no existe el control oirccto ~n la 

producción o manipulación J~ los fenómenos: lo que se nace es 

aislar a ciertos fenómenos y a partir de ~l!os. ~sLüjt~r su -

proceso. Se pu~aen 1dentificar ciertos f~~tores pa~aao~ y se -

estudia la lnfl11encta que na podlao ejercer sobre la sttuaclón 

pr2sente. Esto es. dado que lu crisis es algo qu~ ya existe, -

no puede ser manípuldda. sino sólo ooservar sus ~iectos sobre 

el estado cte ansi2dad en los s~jetos. 

V.2. PLAHTEAM!ENTO DEL PROBLEMA 

¿ Cuál es el grcdo de anstedad de los individuos como resulta

do de los efectos de lo crisis social 

V.3. H!POTES!S 

1.3.1. UIPOTESIS CONCEPTUAL 

Los efectos de la crisís social influyen en el grado de ansie

düd rle un grupo de lndivtduos de clase med\a que habitan en la 

Zona Metropolltana de la Ciudad de ~lxico 



V.3.2. HIPOTESIS OE TRABAJO 

Dado que nuestro estudie implica tre~ fases (!ntes, durante y 

desoués ae la sens1oil1zací6n) y la ~x1stencia de dos grupos -

de sujetos (exoer1~ental y c0ntrQ\), ;~nstderamos ddecuado el 

planteamiento de l~s nip6tesis, tanto Alternas (Hl) co~c de d! 

ferencias nul~s c~o) aue se sometieron a prueba: 

V.3.Z.1. HIPOTESIS PARA LA PRIHERA FASE: ANTES OE LA 

SENSIBILIZACION. ENTRE LOS GRUPOS 

En esta fase pr€vemos que no existen diferencias significati-

vas en los ountaJes que ootengan los sujetos ae 'amoo5 grupos -

en la Escala Ansiedad-Estado del Inventario de anstedad Rasgo

Estado (ID.A.RE), ya oue no se hizo intervención alguna en el -

grupo experimental. Por ello, esperamos rechazar la nio6tesis 

alterna (H1) y aceptar la nipótesis de d\fer~ncias nulas {HO) 

para Jpoyar nuestra teoria. 

HO No existen diferencias sign¡ficativas en-re los 

puntajes de los grupos e~perimental y control, 

obtenidos en la Escala Ansiedad-Estado (SXE) -

del l DARE. 

H1 E~isten diferencias significativas entre los -

puntajes de los grupos expert~ental y control, 

obtenidos en la E:;cala Ansiedad-Estado (SXEJ -

del lOARE. 



Y.3.2.2. HIPOTESIS PARA LA SEGUNDA FASE: DESPUES DE LA 

SENSIBILIZACIDN, CENTRO OE CADA GRUPO 

En esta fase, distinguimos dos pares de nipótesis, una de e- -

llos para el grupo experimental, en donde esperamos ~iferen

cias como resultado de la sens1oil1zaci6n, y el otro ~ar ~e n1 

pótesis para el grupo control, en donde esp¿ramos qua se m~n-

tenga la ausencia de diferencias significativas, dad0 que r~c -

se les expuso a la sensibilización, stno sólo se vil.f'ió el pro

cedimiento para aplicarles la Escala Ans1edad-Rasg? como 1nter 

medio entre las aplicaciones de la Escala Ans1edao-Estaúo del 

HlPOTESIS PARA EL GRUPO EXPERIMENTAL 

HO :10 existen diferencias sign1flca~jvas entre los 

puntaJeS de la Escala Ansiedad-Esta;o, aplicada 

antes y después de la sens1bil1zac10n. 

H1 Existen diferencias significativas entre los pu~ 

tajes de Ja Escala Ansieaao-Estado. 3pl1cada an

tes y después de la sensibilización. 

H!POTESIS PARA EL GRUPO CONTROL 

HO No existen diferencias significativas entre los 

puntajes de la Escala Ansiedad-Estado (SXE}. a-

plic3da Jntes y despué~ de la Escala Ansiedad- -
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,~asgo (SXR) de! ~~l\RE. 

H1 ::xts:en di7er~nc t.!3. '.itgr:tfir:.ativas entre los PU!!, 

t3j<:S d~ la EscJla ~nste'JJO-Estado 'SXE). apl i.ci 

~a ante: y d~~pu~s da la ~scala Ansiedad-Rasgo -

(SXP.) del !DARE. 

V.3.2.J. HIPOTES!S PARA LA TERCERA FASE: DESPUES DE LA 

SEffS!BlL!ZAC!ON. ENTRE LOS GRUPOS 

En esta fase. prevemos oue existen diferencias signiiica~ivas 

en los puntaJes que obtengan los sujetos ae amoos grupos en la 

Escala Ansiedad-Estado 1 deoido a 1a sens1tn.lizací6n realizada 

con el grupo experim~ntal. la cual no le fue presentada al 'Jr'l:!_ 

po control; por P.llo, esperdmos recnazcr HO y aceptar H~. 

HO No existen diferencias signif ícat1vas entre los 

puntaJes de los grupos exoerimental y control. -

obtenidos en la C:sca.1~ ,l'l,nstedad-Estado (SXO, -

después ae la senstbilízación~ 

H1 Existen diferencias significativas entre Jos PU!!_ 

tajes de los grupos experim~ntal y control, obt~ 

nidos en la Estaia Ansiedad-EstJdo (SXE), des~ -

pués de la sensibilización. 

Dado oue tambíén resulta interesante conocer las diferencias • 



existentes entre los su;etos, tomando en cuente el est~Jo 

vil o el sexo, establecamos las nioótesis s1gu1antes, c~m~ara~ 

do los puntajes obtenidos por los sujetos en la Escala ~n~1~-

dad-Estado (SXE}, después de la sensibilización. 

HIPOTESIS PARA LA COMPARACION E:/T~E SEXOS: 

HO No existen diferencias sign1ficat1vus entre n~m~ 

bres y mujeres, en cuanto al nivel de ansiedad -

resultante de los efectos de la crisis social. 

H1 • ~xisten diferencias significativas ~ntre hambres 

y mujeres, en cuanto al nivel de ansiedad resul

tante de los efectos de la crisis social. 

HIPOTESIS PARA LA COMPARACION ENTRE ES~ADO CIVIL 

HO No existen diferencias significativas entre suj! 

tos casaoos y solteros, en cuJnto al nivel de a~ 

siedad resultante de los afectos de la crisis sO 

e i a l. 

H1 Existen diferencias significativas entre suJetos 

casados y solteros, en cuanto al nivel de ansie

dad resultante de los efectos de la crisis so- -

ciaL 



L4. VARIABLES 

IARIABLE INUEPENO!EHTE (VI): EFECIU5 DE LA CRISIS SOCIAL 

Ocflnici6n - :li~~ C? i~SeJ~r:d~d que conforma las circunst3n

clas histOrico-sociales. politicas. propias de une etapa que -

oone en riesgc la nxist2ncia humana en todos los órdenes, des

de lo biológico nast3 lo cultural y espiritual. Sus ef~ctos 

son ~anifestacione~ de inseguridad e~istenc1al. ~sta crisis s~ 

cial se traduce en aumPntos en cri~enes, delincuencia. desnum! 

nizac16n y locura. 

VARIABLE OEPENOIENTE (VO): GRADO DE ANSIEDAD 

Oefinici6n - Est~do afectivo displacier-te Que surge como reac

ción, a menudo desproporc1onada, ante lo que el sujeto juzga -

como un peligro, por lo que representa una señal de alerta. U

~a alta carga de ansiedad (grado elevado). tendr~ un car~cter 

de desorganizador de la conducta numdf1ci y ~uede llevar al suj~ 

to a emitir pau'tas de conducta desajustadas de las norm:s est~ 

blecidas. 

V.5. SUJETOS 

La muestra conformada tiene las siguientes carac'ter1stica·s. al 

gunas de las cuales permiten dividirla en cuJtro gru~os: 



- Edad: 24 a 40 a~os 

- Sexo: Masculino o Femenino 

- Estado Civil: Solteros o Casados (no consideramos -

en este estudio las alternativas adicionales de es

tado civil existentes: viudo. divorciado, unión li

bre o separado) 

- Lugar de Radicación: Distrito Feaeral o Zona Metro

politana 

- Ocupación: Empleados (Gubernamentales o ~el Sector 

Paraestatal} 

- Nivel de Estudios: Licenciatura en cualquier ~rea -

{en alguna oe sus tres modalidades: estudi~s =~ncl~ 

1das. estudios suspendidos o estuai~ndo actualmen-

te) 

- ~ivel de Ingresos económicos; De ti a 10 veces el s~ 

lario minimo vigente a Sep~iembre dJ. 1988 (S 8,000 

di~rias. por lo que el rango ·•a de $ 1 1 440,000 "- -

S 2'400,000 mensules} 

El n~mero total de la muestra entrevistJda fue de 120 personJs 

dividiéndose en cuatro grupos oe 30 sujetos, de acuerdo al $e

xo y estaao civil. 

~-6- ESCENARIO 

El estudio se llevo completamente a cabo en el lugar de traba

jo de los sujetos~ Oddo que el Inventario de Ansiedad Estado--



~~sgo es una nerrarn1entJ muy s¿ncilla. pueoe ser flcilmente -

c~ntestado sin que se requ1er~ un control estricto del escena

rio ambiental. 

0.7. DESCRIPCIDH DE IHSTRUHENTOS Y MATERIALES 

V.7.1. INVENTARIO DE ANSIEDAD RASGO-ESTADO (IDARE) AUTORES: 

DR. CHARLES D. SPIELBERGER Y DR. RDGELIO DIAZ-GUERRERO 

El Inventario de Ansiedad Rasgo-Estado {IDARE). versión en es

pafiol del State-Trait Anx1ecy Inventary (STAI}, esta constttu! 

do por dos ¿scalas separadas de autoevaluaciOn, que se utili-

zan para medir dos dimensiones distintas ae la ansiedad; la -

llamada Ansiedad-Rasgo y la Ansiedad-Estado. 

La Escala Ansiedad-Rasgo del Inventario consta de veinte afir

maciones, en las Que se pide al sujeto cOmo se siente genera! 

mente. Esta Escala se designa SXR. 

La Escala Ansiedad-Estado consiste también en veinte af lrmac1~ 

nes, pero las instrucciones requieren que lüs sujetos indiquen 

c6mo se sienten en un momento dado. ~stc Escala es designada -

SXE. 

En ambas Escalas se suma la puntuación obtenida en cada ~firm~ 

ciOn. Los sujetos responden a cada uno de los reactivos valo-

r~ndose ellos mismos en una escala de cuatro puntos. Las cua--
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tro categarras para la Escala Ansiedad-Estado son: 1-No !n le 

absoluto; 2-Un paco: 3-Bastante y 4-Mucho. Las categorfas parJ 

la Escala Ansiedad-Rasgo son: t-Casi nunca; 2-Algunas veces; -

3-Frecuentemen~e y 4-Casi siempre. 

En algunos reactivos(directos), una valoración 4 indica un al-

to nivel de ansiedad, mi~ntras que en otros reactivos (inver-

sos), una valoracion 4 indica muy poca ansiedad, por lo que su 

calificaci6n es inversa. La Escala Ansiedad-Estado est~ balan-

ceada para evitar la respuesta indiscriminada con 10 reactivos 

con calificación directa y 10 con calificaciOn inversa. Sin em 

bargo, no fué posible desarrollar una Escala Ansiedad-Rasgo b! 

lanceada a partir de los reactivos or1g1na1es por 10 cual ésta 

tiene 13 reactivos de calificación directa y 7 de calificacl6n 

inversa. 

El Inventario fue oriyi1talme11L~ deSórrollado para investig~r 

fenómenos de ansiedad en sujetos adultos normales, es decir, -

sin s1ntomas psiqui~tricos. La escala Ansiedad-Rasgo puede ser 

utilizada como instrumento de investigación en la selección de 

sujetos que varren en su disposiclOn a responder a la tensión 

psicológica con niveles de intensidad distintos a Ansiedad-Es

tado. 

La escala Ansiedad-Estado es un indicador sensitivo del nivel 

de ansiedad transitoria experimentada por clientes y pacientes 

en orientación, psicoterapia, terapéutica del comportamiento o 
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~n las pabellones ~stoui~tricos. Las caracter!sttsas esen~1a--

1~s que pueden evaluarse :on esta escala involucran sentimien

~QS de tensión. nerviosis:~a. oreocupac16n y aprensión. Por e-

llo. una ~edida v~lida 1~ ~nsi~aac-Estaao deber! reflejar la -

influencia de factor¿s s1~11a:::n~les On1cos que se presenten -

en el momen:o del exa~en. 

Para la calificaci6n de =:moas escalas, se obtiene la suma de -

las calificaciones pesacas oara los reactivos directos, a la -

cual se le resta la suma ae las calificaciones pesadas para -

los reactivos inversos, aíladténctose la constante a cada esca-

la. Esta constante es igual a cinco •1eces el nClmero total de -

reactivos inversos, es decir, 50 en la escala AnsieclJ.d·Estado 

y 35 en la escala Ansiedad-Rasgo. Esta puntuación en bruto ob

tenida servir~ para encontrar su puntuación T normalizada o su 

rango percentil correspondiente, determin~ndose este en base a 

la muestra normat.iva m~s apropiada para el caso, de las ex!s-

tent.es en el :-tanual e Instructivo dt::!:l l:JARS. P~ra '?Sta invest! 

gacibn elegimos como la muestra normativa adecuada la de Uni-

versitarios no graduados, tanto varones como mujeres, Que apa

recen en el Cuadro 1 del Manual del Inventario. En los anex.os 

aparecen una copia de cada uno de las escalas que confc~~a~ e! 

te Inventario, tal y como fueron aplicadas para este estudio. 

V.7.2. HOJA DE DATOS GENERALES 

Esta hoja de Datos Generales (de la cual se incluye ~na :~~ia 
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en el anexo) se presentó a los participantes en id invcst1ga-

cl6n, tanto del Grupo Control como del Grupo Exper¡:n¿ntal, so

licitandoles nos proporc1onaran los datos que aht se encu~n- -

tran y que nos permitió confirmar si se 11allaoan dentro de las 

caract~rtsticas requerioas para la muestra. La 1nformaci6n que 

contenta fue: 

Edad 

- Sexo 

- Estado Civil 

- Escolaridad 

Ingresos 

V.7.3. ARTICULO "ASPECTOS OE LA CRISIS SOCIAL EN 

MEXICO' 

Elaborado con la finalidad de sensibilizar a lo:; :;ujato.s úel -

Grupo Experim¿ntal a los que se les pr~sentó, este articulo a

bordó aspectos generales de la crisis desde tres puntos de vt1 

ta fundamentales: 1) Econó:nico; 2) Social y 3) Psicológico. 

En el asoecto económico se habló básicamente de aquellas Indi

ces estadfsticos que reflejan la situación actual de la crisis 

y su afectación sobre la población. Los rubros que se mencion! 

ron fueron 1nflaci6n 1 Deuda Externa. Producto Interno Bruto, -

Pob1ac16n Económicamente Activa~ Despidos. Indice Nacional de 

Precios al Consum.idar. Capacidad Adquisitiva Real y los resul-
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tados de Id Encues~a Nac1onaJ ae ingreso-Gasto ae los Hogares. 

reali:ada entre 1933 1984. 

Los aspectos scctale~ co~~ntadas fueron los rela:ionadcs con -

Población, Oefun:icnes, Su?Ctdio~. Salud y Viviendd, asf como 

Delincuencia. 

En el tercer aspecto, el ps1col6g1co, no se manejaron estadts

ticas, ya que ~stas se hubieran referido únicamente a los ca-

sos de consulta nospitalaria e tnternaraient~ ps1qui~trico, por 

lo que se consideró propiciar en el lector un efecto ''dispara

dor'' que le permitiera rememorar ~u propia experiencia en cuan 

to a las repercusiones que pudieran naberle causado la :risis. 

La información manejada en el Art!culo sobre la Crisis en M~x! 

co fué obtenida de datos y estadtsticas proporcionadas por De

pendencias Oficiales (como el Instituto Nacional de Estadfsti

Cd, Geografta e lnrormat1ca, la Secretaria oe Programación y 

Pr~supuesto, la Secretaria de rlac1enda y Crédi~o ?úbl1co, la 

Prcuradurta General oe la Reoúbl iC3, ld Procuradurta ;JC J:;s:i

cia del DistriLo ¡:eaeral, la Secretarla General oe 0 ro!.ecc16n 

y vialidad y otras entidaoes del Sector PüDlico): c~r=s :3:os 

fueron obtenidos de articulas d~ revistas y diarios especiali

zados (Proceso, El Financiero. Uno mc1s Uno, etc.} 

V.8. PROCEDIMIENTO 
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El diseño de investigación fue el Diseno Experimental con gru

pos control y experimental. con pretest-postest. 

Se tom6 una muestra por cuota de la poOlaci6n a ¿studiar \~ue~ 

tra no prooabiltsti:a). c~yas caract~ri~ti~as ~e jetatlan ~n -

el punto V.5., asignando al azar a los sujetos en los grupos -

control y experimental, de manera que las subgrupos quedaron -

integrados co~o sigue: 

GRUPO CONTROL 

30 mujeres {15 solteras 

30 hombres {15 solteros 

GRUPO EXPERIMENTAL 

15 casadas) 

15 casados) 

30 mujeres { 15 solteras 15 casadas) 

30 nombres {15 solteros y 15 ca~áJüs) 

A los integrantes del gruoo control se les solicit6 que llena

ran ta no]a de datos g¿nerales y se les aplicó las escalas An

siedad-Estado y An5ied~d-Rasgo. en ese orden, repitiéndose por 

últim3 la aplicaciOn d~ la es~ala ~nsiedad-Estado. 

?ara el grupo experimental. se les solicitó a los sujetos que 

llen~ran unJ hOJa con los dato; generales se les apl ic6 las 

escalas Ansiedad-Estado y Ansiedad-Rasgo, en ese croen. Se les 

pidió aue leyeran el articulo ''Aspectos de la crisis social en 

~ax1:0'' (a diferencia de los suJetos del grupo control, quie--



nes no tuvieron acceso a este articulo). aespués de lo cual 

contestaron nuevamente la escala Ansiedad-Estado. 

96 

Especificando gr~ficamente el diseflo utilizado en la investig! 

ci6n. tenemos que: 

PRETEST POS TEST 

GRUPO ,, SXE 
CONTROL SXE 

2• SXR 

GRUPO t• SXR ARTICULO OE 
EXPERIMENTAL SENS!BILIZAC!ON SXE 

2• SXR 

.Como se puede observar, en la etapa de Pretest tenemos una me-

dida inicial en ambos grupos, tanto para la Ansiedad-Rasgo co

mo para la Ansiedad-Estado. 

De igual forma, en la etapa de Postest tenemos también la medi 

da final de amoos grupos para la Ansiedad-Estado (SXE). La co~ 

paraci6n de los puntajes en esta medici6n contra la medición l 
nicial de SXE nos permitir~ determinar si el articulo de sens~ 

bllización (cuyo contenido intenta evocar la variable indepen

diente-crisis social) produjo alguna diferencia significativa. 



C A P l T U L O 

VI 
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VI. R E SU L TA O OS 

Los resultados que a continuación se presentar. fueron orocesa-

dos en computadora, utili:Jnao ~l Siste~a SPSS/PC+ (S:a:istical 

?ackge far Social 5cienc1es - versión ~ara co~pucadora Jerso 

nal) y se refieren a Caracter1st1cas oe la ~uastra. Analis1s oe 

Frecuencias de las 'laria~les, ,1n.;:11s1s de Jaridnza. ?ruebas Ce 

Medias y Correlac1ones. 

Vl.1. CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA 

Las características ae la :nuestra se je tal tan, de acuer::io al s~ 

xo y estaco civtl de los sujetos, en los siguiantes cuadr~s - -

(Pp. 132 - 145): 

CUADRO Aj ~UJERES SOLTERAS 

CUADRO B) MUJERES CASADAS 

CUADRO C) ~OMBílES SOLTEROS 

En estos cuadros ooservamos la Edad, la Escolaridad, el :11vel -

de Ingresos, el Grupo al que pertenecen los sujetos. las Puntu~ 

clones brutas obtenidas en la primera y segunda aplicaciones de 

la Escala Ansiedad-Estgdo (SXa) y la aplicación de la Escala An 

siedad-Rasgo {SXR), ast como las Puntuacion¿s T normalizadas ce 

rrespondien~es de cada sujeto. 
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Las claves de Escolaridad utilizadas corresponaen a las s1guie~ 

tes clasificaciones: 

CLAVE ESCOLARIOAO 

Licenciatura lncompteta 

Licenciatura Cursando 

Licenciatura Comple~a 

Postgrado Incompleto 

Postgrado Cursando 

?ostgrado Completo 

Otra 

Las claves de Nivel de Ingresos utilizadas corresponden a los -

sig~ientes rangos. los cuales fueron conformados tomando como 

base el salario m1nirno de $ s.ooo diarios ( S 240,000 ~ensuales) 

vigente al mes de saptiembre de 198a, fecha de apl1cacibn de 

los cuestionarios: 

SALARIO MINIMO 

CLAVE RANGO MENSUAL 

nenas de $1'440,000 Menos do 

De $1'440,000 a ;1'919,999 a a 
De 11'920,000 a $2'399,999 B a 10 

oe $2'400,000 a $2'879,999 10 a 12 

De 52'380,000 a ~3'359,999 12 a 14 

Ma.s de ¡ 3'3ó0,000 Mas de 14 
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ra grupo control y ~ruoo ~xo~r1~an:al, c!asif1cauas :or sexo y 

estado civil {?o. 137-l~J). ~stas oun:ua:ton~s se oasan en las 

obtenidas por SoielDer~er {1975) 'Jt1lizanao ;..ma 11ues~ra 3e J8.: 

estudiantes no graduaoos, alu~nos ae ;n c~rso introductorio Je 

Psicologla en la un1vers1jad ~statal de Flor1ja {253 no~ores !-

23\ mujeres). 

Se decidió utilizar las ountuaciones i nor~al1:aO!S ~ara los 

analists estadlsticos por ancontrarse ubicajas an una escala 1~ 

tervalar con una ~edia de 50 y desviaciOn estJnaar igual a 10. 

VI.2. ANALISIS DE FRECUENCIAS DE LAS VARIABLES 

En las p~ginas 1'40 a 130 se presentan los anAlisis de frecuen- -

cias de las variaoles que intervienen en el estudio: sexo - es

tado civil (combinadas, lo que origina cuatro grupos distintos} 

grupo, edad, escolaridad, ingresos, sexo, as~ado civil y !ts 

puntuaciones obtenidas en las escalAs. baJO las siJui~nt¿s ¿:i

quetas de tdentfftcattOn: 

BSXE1 Puntuaciones brutas de la primera aplicación 

de la Escala Ans1edaa-Estado 

BSXR Puntuaciones brutas d~ l= aplicaci6n de la -

BSXE2 

Escala Ansiedad-Rasgo 

Puntuaciones brutas de la segunaa aplicac16n 

de la Escala Ansieaad-Estado 



NSXE1 Puntuaciones T normallzadas de la primera -

aplicaci6n de la Escala Ansledad-Estado 

HSXR Puntuaciones T normalizadas de la aplícaci6n 

HSXE2 

de la Escala Ansledad-Ras90 

Puntuaciones T normalizadas de la segunda -

apl!cacl6n de la Escala Ansiedad-Estado 

En cada an&lisis de Frecuencias se obtu~ieron datos tales como 

la frecuencia. su porcentaje, el porcentaje acumulado y estadtl 

ttcos coma la media, la ~ediana, la moda, la desviación estAn~ 

dar y la varianza entre otros. 

Destacaremos a continuación algunos datos interesantes de cada 

uno de los an~!!sls de frecuencias obtenidas del total de la -

muestra. Para conocer las medias por grupos espec[ficos, consOl 

tese el cuadro de la p~gtna 

La edad promedio de ta muestra total fu~ de 2S.4 -

anos, con una moda de Z4 años (la edad presentada -

en 13 ocasiones. o sea, 10.8% de las veces) y una -

mediana de 2B ~ñas. 

€1 nivel de.~scol~ridad que presento mas de la mi-

tad de la muestra fue Licenciatura Completa {62 de 

frecuencia y Sl.7% de porcentaje). 

El nivel áe ingresos promedio se ubtcó en el rango 
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de $ 1 '440,000 a $ 1 '919,999 :nensuales. Sln embargo 

la mayorra de los su1etos de la muestra (4ó, es de

cir, 3d.3l aet total) tuvo :nenas de 5 1'440,00C• de 

salario mensual. 

Los estadfsticos mas importantes de las ountu3cio-

nes brutas ootenidas por los sujetos 2n las difere~ 

~es escalds fueron: 

ESTADISTICD SXEI SXR SXE2 

Media 34. 75 34.525 37. 325 

Moda 30 28 37 

Mediana 32.5 34 35 

Des v. Est:indar 9.295 7.950 10.325 

varianza 86.424 53.209 !06.ó92 

Error Cst:indar .849 .725 .943 

Los asta<lfsticos mas importantes de las ~unt~aciones 

T normalizadas obtenidas por tos sujetos en las di

ferentes escalas fueron: 

ESTADISTICO 

Media 

Moda 

Mediana 

SXEI 

48.775 

45 

48· 

SXR 

45.917 

51 

47 

SXE2 

51.458 

54 

52 



Desv. Est~ndar 

Varianza 

Error Estandar 

Vl.3. ANALIS!S DE VARIANZ~ 

10.285 

105.772 

.939 

9.942 

98.850 

.903 
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1 o. 740 

115. 343 

.930 

Se realizaron dos tipos de analisis de varianza: (pp. 157-169) 

- Analisis de Varianza ( ONEWAY ) para probar las hipótesis que 

relacionan una variable independiente con una variable depen

diente. 

- An~lisis de Varianza ( ANOVA - CELL MEAN$ ) que relaciona a -

partir de las medias. dos o mas variables independientes con 

una variable dependiente. 

ANALISIS OE VARIANZA (ONEWAY) 

Los datos obtenidos en este tipo de anAllsis son: la fuente de 

vartaci6n, los grados ae libertad. la suma de cuadrados. las 

medias cuaaradas. la razón de F y la significancia de F para 

las siguientes relaciones entre variables. 

ANALISIS DE VARIANZAS PARA NSXE1 (PUNTUACIONES T 

NORMALIZADAS DE LA PRIMERA APLICACION DE LA ESCALA 

ANSIEDAD - ESTADO) 

a) En su análisis de varianza con la variable sexo, 



NSXC:1 no rnostr6- rJirerenc1os ::.1gn1f1::~ttYas. 

(P = .8255) 

cías Hgn1ficau·1as (P = .9930 ). 

e) En la variaole gruoo ta~oo:o ~~1s:~~ jjfer~nc1as 

significativas (P = .7308). 

ANALISIS DE 'J,.\~lAltlAS ?.;?-;.. ll5.(i< (?:.,;,¡,J~.:lCJ.;=.s 

NO~MALIZADAS JE LA ESCAL,; ANSIEJAO • ~AS3~) 

a) ?ara la var1aole sexo no ex1s:en ~iferen:1as ~ii 

nifica•ivas (P = .4321). 

o) ~n la variable est.aao ::i>1il, no z . .;.1sr.en Cif-:r;?.n

cias significativas (P = .7151). 

e) En el caso de la \lariaole grupo. ~a.7i¡:;oco ~x1.s:en 

diferencias significativas (P = .3234). 

ANALISlS DE VARIANZAS PARA :~SXC:2 (?U,'HU.A.ClQ.'¡~5 

NORMALIZADAS DE LA SEGUNDA APLlCACION 0E L~ ES:~~A 

ANSIEDAD - ESTADO) 

a) En la variable sexo no existen diferencias sig

nificati\las (P =- -8592). 



b} En la variabl~ estado cívll. no existen diferen 

cias significativas (P = .3t38). 

e} ?ara la VJriabl¿ ;rup0, st ~xlsten diferencias 

si~nificativas (P = .0085). 

ANALISIS DE VARIANZA ( CELL HEANS ) 

LJs análisis desarrollados para relac1onJr tres variables ind~ 

penal¿ntes (se~o. ~stado civil y gripe) con cada una de las -

tres varia~les dependientes {las puntuaciones r nor~ali:adas -

aoteniaas 20 la a~licación de las Escalas SXEl. sxa y SXE2) e~ 

rrü~oran lüs result~dos obtenioos en tos análisis de varian:a 

anterior~~nte descri:os (0:1EWAY). es decir, no existen difere~ 

etas Si]nificJt1vas :n las hioótasis probdaas. salvo en el si

guiente caso; 

La á1racción Ge la dif2rcnci3 encontrada (signifi

cativa a P = .0085} estuvo dada hacia el Grupo 2, 

lo cual quier~ aecir que los sujetos del Grupo Ex

p~ri~ental se mostraron s1gnific3tivamente ~asan-

5iosos que los sujetos del Grupa Control, al res-

ponder por s~gunda ocasi~n a los reactivos de la -

~scala Ansi~dad - Estado del Inventario de Ansie-

dad Rasgo - ~stado {IDA~E). 
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Vl.4. PRUEBA DE MEDIAS 

?rue~a de Medias (T-Test}, ~antJ ~ara el :ru~c :ontrol :J~O º! 

normali:aaas aoteniaas Jor suJeto en =~aa J~~ :e . ;~ ;ru:oi 

(Pp. 170-172). 

t:n la prueoa ce medias cJr.1 el 3rupc :antrJ! ~ :;= :;:;,:~·:1.::-r'j:l -;;~ 

dias sumamente Jareciaas JJra las punt~ac1:;nes je :;SX~1 y 

NSXE2, con lo cual la correlac10n en~re los ~untJJ~S f~e ~Ui 

alta y el valor de t tuv:J ~na cifra ~~l (t = .29} Jue sostuve 

la no existencia de diferencias sign1ficat1v3s, :on JO v¿!~r -

de P = .769 

En cambio, la prueoa de ~edias realizada ~ara el GruoJ ~x:~ri

mental arrojo una diferencia consideraole entre las ~eaias Je 

las puntuaciones comparadas {Je -5.57). por lo cual la corral! 

ci6n fue moderada, ~ero significativa a P = .0001 sa co~pro

bO la existencia de diferencias con un alto nivel d~ s1g111fi-

canc1a (P = .0001) entre las puntuaciones de ~SXE1 y NSXE2 pa

ra este grupo. 
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Vl.5. CORRELACIOKES 

Para el Grupo Control. las correlaciones desarrolladas i~plicaron 

a las variables: puntajes de Ansiedad-Estado en su ?ri~era aplic~ 

ciOn (NSXE1), puntajes de Ansiedao-~staoo en su segunda aplica- -

ci6n (NSXE2}, 2dad e Ingresos. Da en:re lJs obtenidJs, destacan -

los siguientes resultados (?p. 175}: 

Las vari3oles ~SX~1 y :JSXE2 tuvieron una correlación 

Jlta ( r '=' .8594, significatl'la a P== ~DD01) lo cual -

im~lica que los puntaJes ootenidos en am~as aplicaci2 

n~s ce la Escala fueron ~uy parecidos. 

Las variaol2s EDAD - 1r1GRESOS tuvieron una carrela- -

ci6n moderade {r:: .4454, ~ero significativa a P= .0001) 

le qu~ n~s inai:aria la posibilid~d de una relación -

de tipo a mayor edad-mayor in~reso. 

Para al Gru?o E~pertmental~ los resultados m~s importantes de las 

corr2lacia11es raalizadas fueron (pag. 177): 

Las variaJles r1sx~1 y ~SXE2 tuvieron una alta correl! 

ción ( r :: .7531 significativa a P ==~0001), lo que no 

aost6 para que existi~ran diferencías significativas 

{como enunciamos en el An~lisis de Varianza correspo~ 

diente). 



:os 

Las :orrelaci~n2s in:e1,ta~as oard amo~s gr~ocs no~ :1eron ios 

siguientes resul:aaos (?o. l7~J. 

La correlación entre ~s~¿t y ~SX~ fue atta y si~n! 

ficat1va { r = .7123 y P= .0001), lo 1u2 s2 :o~flI 

ma con lJ correlaciOn existente en:re ~15x¿¿ y ·¡5j~ 

alta y s1;;nifi:3:.i·1~ ':.3rr.o:~n (r= .7701 '!p • • 0001) 

lo cual nos in:=.ica aue s1 los .::w:i~aJeS :!¿ la =:sc,J-

la Ans1edad-~asgo son altos, ex1s~e {~ t~ndencia a 

que tos pun~aJeS Je la =:scala An;i2Jac-¿staao sean 

iguales o mAs altos aún. 

Se sostiene la :orr~!ac15n rnoaeraGa a3ro s1Jn1f1c~ 

tiva entre las varlaoles EDAD e I~;~ESJ3 (r =.4034 

y P~ .0001 ). 

Las nulas o escasas correlaciones 9~contraca5 en:r2 

las iartables ;DAD e I:lGRESO :on los puntajes de -

las Escalas Ansiedad-Es~aao y Ansi:ctad-Kasga nac:n 

suponer la exls~encia de diferencias sign1ficat¡1~s 

lo cual retomaremos en el capitulo concernient¿ J 

los L[mices Jel Estudio. 



CAPITULO 

Vll 
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VII. e o He L u s lo HE s 

V[l.1. O!SCUSIOH DE RESULTADOS 

Con los rasu!tados de las ~r~eoas ¿nu~:t~~os :n el capl:ulo an~ 

terior. som~ti~os d prueoa las dlferen~@s ni~ó:ests ~staoleci-

das en nuestro 2studio: 

H!POTESIS PARA LA PRIMERA FASE: ANTES OE LA SENSIBILIZ~ 

C!Off, ENTRE LOS GRUPOS 

Tal y como lo estdotecí~ la nipótesis ~la~oraaa µara ¿sta fase. 

no existieron difer9nci3s signtficJt1vas entre las ?~ntuJc1ones 

T normalizadas de la primera aplicación de la Escala Ansiddad -

Estado (NSXE1) del Grupo Control comparado con~¡ Grupo ~x~eri

mental. de acuerdo con el An§liSlS ae varianza (ONE:IAY) realiz! 

do ( P • .7308). 

Es~o nos permite recnaiar la hio6tesis alterna {H1} y aceotar -

la hipótesis nuta (Ho}. lo oue nos indica que dmoos punl~j~z 

fueron muy ~arecldos, con lo cual la distribución al a:3r d~ 

los sujetos a los grupos tmpióiO la ?reexistencia de diferen- -

:tas en cuanto a sus nível¿s de ansieaao. 

HIPOTESIS PARA LA SEGUNDA FASE: DESPUES DE LA SENS!BIL! 

ZACION, DENTRO DE CADA GRUPO 
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A) GRUPO EXPERIMENTAL 

Acorde a la predicción hecha en esta hipótesis, encontramos di

ferencias significativas {P= .0001 para pruebas de dos colas) -

al co~parar las puntuaciones T normalizadas ·abtentdas por los -

sujetos de este grupo en la primera y segunda aplicación de la 

~scala Ansiedad-~stado. Esta comparación de NSXE1 vs. :1SXEZ -

fue realizaaa mediante la ?rueba de Nedtas { T-Test ). 

~stas diferencias significativas nos per~iten rechazar la hipó

tesis nula (Ho) y aceptar la nipótesis alterna (Ht), lo que nos 

indica qu~ el Articulo de sensibillzación "Aspectos de la Cri-

sis social en }léxico'' cumplió el co~etido de evocar la variable 

independiente (crisis social) y al hacerlo, promovió un aumento 

de la ansiadad de lJs sujetos en ese momento. con lo que, al a

plicarles por segunaa ocasión la Escala Ansiedad-Estada. las a

preciaciones so~re su estado de ansiedad mostraron un incremen~ 

to significativo. 

Este incremento ~n las puntuaciones T normalizadas ocurrido en 

la segunoa aplicación de la Escala a los sujetos del Grupo Exp! 

rimental es una respuesta al estado de ansiedad d uno o varios 

estimulas percioidos co~o a;nenazantes por los individuos, de 

acuerao con la Teoria ae la Ansi~dad Rasgo-¿stado de Charles D. 

Spieloerger. 

En este sentido, el articulo de :;ensiJll ización presentado uni-
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camente a los sujetos de este ;ru~o dct~6 como un 2stl~ulo ~x-

t-E!rno estresor. el cual a~na::lo a los astlmu!os 1nternos.~x1ste~ 

tes en los individuos en forma ae oensamtentos y senti~1entcs, 

relacionados con los lS02c:os resultantes o causantes ae la cr! 

sis social que fueron ~encionados Jor el ar:rculo. ~roauJO la -

respuesta de las personas ~n forma ~e reconoci~1ento o a~rec1a

ciOn sacre su situdci6n angustiosa. 

Esto nos lleva a concluir que la expresi~n da la sit~~c16n ac-

tual de crisis es un resultante, desae el punto de viste da C! 

da individuo, de la suma Je sus experiencias vividas al respec

to y sus formas de respuesta utilizadas con éxi~o par~ reducir 

los estados de ansiedad, como lo ~enc1onan Si:~und Freud y {a-

ren Horney en s~s respectivas teorlas. 

Con ello, la ansiedad corno un estado no serit sino la aprecia-

ci6n o significado que la situación tenga oara la pers0na ¿n -

particular, pudlenao ser el peligro evidente y 001etivo o 01en, 

subjetivo y oculto a los demas (Horney,1980). 

B) GRUPO CONTROL 

En esta hipótesis se corroboró también la predicción hecha en -

nuestro estudio, al no existir diferencias significativas (P = 
.769) en la Prueba de Medias (T-Test.) en la aue compdramos los 

puntajes NSXE1 vs. NSXE2. Esto nos permite aceptar Ho y re-

chazar H1. 
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Este resultado confirma la aftrmaci6n bAsica de nuestro estudio 

en cuanto a que la crisis social afecta el estado de ansiedad, 

ya que al no existir un estimulo externo {arttculo de sensibill 

zaci6n, el que :10 fue presentado a tos sujetos de este grupo) -

que evocara un esttmulo interno y produjera cambios en la con-

ducta, el nivel de ansiedad ori~inalmente presentado (el Que p~ 

do deberse a innumerables factores, extranos incluso para las -

pretensiones de nuestra investigaciOn) no varió, lo que puede 

notarse en la alta correlactOn entre las puntuaciones analiza-

das, Que nos indica que los puntajes fueron muy similares. 

HlPOTES!S PARA LA TERCERA FASE: OESPUES DE LA SENSIB!Ll 

ZAC!ON. ENTRE LOS GRUPOS 

Para tos resultados je esta fase de nuestro estudio. se cumpli6 

igualmente el pronostico realizado: existieron difer~ncias alt! 

mente significativas (P = .0085) entre las puntuaciones T nor

malizadas de los sujeto~ dal ~rupo Control y los del Grupo ¿XP! 

ri~ental en la segunda aplicación de la Escala Ansiedad·Estado. 

esto es. en la fase posterior a la presentaci6n del arttculo de 

sensibillzac16n para los sujetos del Gr~po Experimental, según 

el An~llsls ae varianza (ONEWAY) practicado. 

La dirección de la diferencia mencionada s~ encontró mediante -

el Anllisis de Varianza (CELL ME~tlS) efectuado, el cual nos - -

muestra por diferencia de medias que el promedio de puntuacio-

nes del Grupo E~perimental fue significativamente superior Que 



al ~roned10 oel Gruoo Control. 

rlipOtesis Alterna (H1], i~ cue si;~:f::~ ~~~ l~s su3e~os aue 

na confran~!aos con c1:nJ est!~ulo. 

H!POTES!S PARA LA COMPARAC!ON ENTaE SEXOS 

2n los Analisis de ~artanz1 [ONE~AY) reali:aJOS entre los JUAt! 

J2'S ae la~ :r-B:s aot l::ac1unas Je las ~sc:Iii.:=.s ::1<~1 ._.,,...·,.:. (.-:sx::1. 

NSXR y ~SXE2) y al Sexo, no se an:ontraron a1i~r~nc1~: ~¡1ntf:-

cativas au2 ~armitan estaDlacar ia ~re~o~1nanc1a :a un saxo s~ 

ore o~ro ~n cuanta a la ?x~resiOn d9 la ans1~~J:t CJn ia ~~¿ r! 

chazamos la Mi~ótesis ;\lterna {H1) 'J 2!.ce;Y:.anos la i"!iJ~:.?s1s :1u

¡ d (110). 

Al rescecto, axisten varios estuaias: ~ir~ws~y. Ross & ~lori~n 

{19d3) encon~raron que ta mujer mostró n1vel~s ae ansi~dad ~as 

altos que el hembra. pero su ¿stud10 trans:~l~ural fue necno s~ 

lamente can cas~dos (326 sujetos, de los cuales menos ael 3J1 -

eran ;nex1canos J ~l rest.o estaaouníóens¿s) . .:.11os enc.:i;;t;~ron 

diferencias significativas en ~uanto al si?xa y el rol t.radicio ... 

nai de la mujer, ~enc1onanoo qus la ~uJer que traoa1a ~s ~enos 

ansiosa oue aquella qu~ solamente se d2dtca al no~ar y ~Je, en 
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general. la mujer casada es ~~s ansiJsa que ~l homore casado. 

Otro estudio realizado cor Cleary y ~ecnanic (19d3} con una ?J

blaciOn de 712 ;>ersonas casadas, 18 divorctaoas, 117 v1uaas y -

140 solteras {1,J25 sujetos en total) lleJO a conclusiones sl~! 

lares, al igual que l·os hallaz;ps d-? Gore y ~-langion<: ( 1933) .:on 

1,111 suj¿tos (2S~J solteros, 713 .:.Jsaj;:;~ .,. 123 div-:ir:1Jdos). 

;iu~stros resultados apoyan ast!S t¿orlas. :a~o Jode~os a~servar 

an la Ta~lJ de Medias ~or Gru~o (?a1. IJS); sin ~~Jargo, en :o~ 

~rJp~si:i6n a ello, los no~ores solt!ros se jeno~aron ~~s ans1~ 

sos Q'Je las :nujeras soiterJs en nuestro ?sr..udio, ;>ar lo qua lu 

~¿n¿ralidad de nuestr~s resul:3aos, sin ~i~tin:15n j~ estado ~l 

y¡¡, no nos oer~ita orecisJr una difer~ncia aue sea estadfstlC! 

~en:e sig~lficativa an :~ante a sexo y !nsiedaa. 

HIPOTESIS ?ARA LA COMPARAC!ON ENTRE ESTADO CIVIL 

~ds jifarencias encontr3das cara ~stado Civil entre las puntua

:i~nes T nor~~lizadas ae las Esc~las aplicadas solamente fueron 

si·Jnlfi:at.iv!s p.::!ra 11 s¿gund.1 aplicación de la Escala Ansiedaa 

-C:st:id0 \;:sx;:2:. ccn ·Jn :ilv-Jl de significancia de P = .0085, !;~ 

gQn ~¡ ~nális1s d¿ Var1an=a (üNEWAY) pracc1cada. ~l¿diante la 

cumplrac:On a~ :lejiJs r~alizaJJs ~n el An.j_lisis de Varianza -

tc:::LL :-i:,\1':~} ;::iara ilSXt::2 vs .::s::lüo Civil. ¿ncontramos que los 

casJjOS fueron. en J2nerJl, ~~s ansiosos que los solteros. 
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Particularizando ¿stas r~sultaaos oor gru~~. Je acuerjo a la r~ 

bla de Oedias J~ la !Hg. 145, las r.iUjeres ca.sJCas f~eroo st;i:nl

ficativamente mas ansiosas que las solteras. situ~ci~~ ~uu no -

sa presente:::!'.? lgual for:-:;e. con las hc;;:!Jri:!s, ~n oance los s.olt.e-

ros superar~n a ios :asa1os en nivel ~e !~s1¿~~=. 1unoue ~sta -

dif2rencia no obtuvo signific~ncia es:ajfs:ica. 

En base a los anteriores result!aos, re:~aze~os i! ~i~5tes1s ~! 

la (!lo) acep~amos la Hip6tes1s AI:er~l {H1), CJn lo cu~l con-

cluimos Que los efectos 1e la :rtsis social, ~voc~:as ~n los s~ 

je~os por media del ar~!c~lo Je sensl~il1zacien u:il:zJjQ en 

nuestra estudio, provocan un ni~el de Jnsiejad ~as altJ ¿n ias 

personas casadas. Ello puJ1er~ J~barse ~rasu~i~la~enc~ z un se~ 

tido mdS profunao de las t9S~O~SabtllCJC!S JU~ ~arl :~nsigO --

~ismo y para su familJe ~uclear ttenan les sujetos que nan con-

traido matrimoni~. ~ara Ju1enes la a~enaza á~ les ~fec~Js conc~ 

mttan~es de la crisis sus reparcustones son rnas ans16;e~as 

que para aquellos qu2 301\ ~~ :on~r~en jicha responsaoi!icac: 

sin embargo. la comproDaciOn de esta presunci5n serta raJter·id 

de otro estudio especifico. 

Otro resultado obtenído que consi~eramos jigno de ~~ncionars~ -

en este estudio es la correlación que, aunaue mooeruda (r = - -
.. 4454). es est.adtsticamante significativa. (P::: .. 0001), .existente 

entre las variaoles EDAD - lUGRESOS, lo que nos permftirta con

cluir que exis~e una r~laci6n directa ~n~re ~llas, es decir, a 

mayor edad del sujeto mayores sa·n sus ingresos.. Aunoue tal pr~ 

sunción no formaba inicialmente parte de nuestras hip6tesis, la 
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consideramos una direcci6n adecuada para futuras investigaci~nes 

en materia de los efectos de la crisis social y campos afines. 

Vl!.2. LIMITES DEL ESTUDIO 

Con el af~n de ser oJjativos en cuanto a las resultados y cJn-

clusiones amanadas del ?resente estudio. ~s nec2sar10 tomar en 

cuenta las siguien~es consid¿raciones: 

- La investigación reportada tornó ~n cuenta solamente -

un ~strato 8UY espec1fico d~ la población que en estos 

~omentos est! viendo afe:tado su nivel de dnsledad e~ 

mo consacuencia de la crisis social. Este estrato lo 

conforma una poblaciOn de ?=rsonas pertaneciente a -

:lase ~edia {si es que podemos considerar v~lida esta 

:lasificaciOn. lJ cual para nosotros resulta meramen

te de ~na concepción econ6mica, basada en el ingreso 

del mie~Dro familiar al QUe se apl1c0 el inventario), 

que tra~aJa ~con lo cual se dejó fuera de la investi

gación a amas de casa y estudiantes que no pertenecen 

a la población economicamente activa) y poseen un ni

vel avanzacto de escolaridad (Licenciatura como mlnimo) 

Las sugerenci~s para ceros trajajos sobre este tópica 

incluyen el Que tiendan a ser cada v~z m~s generaliz~ 

~les, lncorpcrando para ello a otros estra~os del un! 

verso de casas. 
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tiCa clfn1ca jiaria JO:.!r\C",1 C.;:-::;-1 ~(_,;¡~ :.! ·JaSJ!"rOll.,:r 

en ~ecida caja vez ~a¡or el ~ue ics su]e:os se 1ecidan 

?Or tomar saluciones no adaota:i~óS o r~:urr1r al - -

trastorno para resolv~r sus ;ris1s. ~l ~~~stro Juede 

ser ~n granito de drena a :31 f~n. 

- Las bajas~ CJSL nulas :orrala~ianes en:ri ~JAD ~ ¡:¡-

GR!SOS con cada ~na de las ~scalas Jel IDA~¿ o~:en!-

aas en nuestro estudió, nos dan ev¡so de los )Osibles 

hallazgos significativ~s soore el 'ªr~icular. lo que 

posponemo¡ parJ otras estuJi=: ~~s aventajados. 

- Como casi toda investigaciOn. esta ~studio solo ds '! 
lido. ¿n apariencia, dentro Gel contexto hlst~rico-~

conOmico-social al que se refier~~ ~ero con la lJ~en

table cer~eza de Que la crisis soci~! .1/c pers~nai -

es un mal que implica una enorme dificultad oara ~rr! 

dicar, coora sororesiva vigencia bajo los diferentes 

enfoques en Jos que sa le quiera apreciar~ 
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\.pm.,:-.· F<".:n .• -------

lnurucc1une:.· -\:1?unJ~ ..-·.rr.:,t••ne-; q·.,._.. !.1 ¡,!.:n1c- .1, .. pH.; .• ·:•d1~':'"' 
.1pJr.: • .:n .11).JHJ i..:.1 ;;¡,:¡ ;r.1~.: ... i:~n:: ·!I :.:..;•..:101 .!.:1 n·.1m.:ir• l~t' 
tnd1,111e ~·¡mo •.: :,·'!/<' :111": "':1'1:•• ,.:_. .:n ,. f•' "!<Jf•:~n

'"' ::.1·. ·.'1n1~,t.1-• "·"' ~u::!1J-, • :r:i1.1~ '-o ::~:l!~:.< r:u.1c:ho 
tL~m.,n ::n ..::i<.1.l :~.h<" ;·::r 1:-:.t·.: .!~ .:Jt ~ ... re~pu.:~tJ yae rr::: .. 1r 
Jo.'s.:nt'J -;;."-. ,.:ri:1m1i:r.:.·. 

~ Esioy .;ontr:ir:.1do 

S. Esto) :i i;usrn 

O. ~le 51•Wl0 Jllo!TJdO 

Estoy preocuoJdo .1..:tu:i!m.:nfi: por 1tgun pos1bh! .;ontt3t1::mpo 

<l .• \11! ill:nto .mMOSO 

11 Me '>it!OIO .::on .::onii.1r:! 1 ,-r. m1 mismo 

I~ .\le ~1cnto nervioso 

14 ~le ~11:nto ··:i punlo Je ,!,plotar·· 

15 ~.ti: l!'!nto n:posJdo 

ló \te s11:n10 s.a1t.>i"cho 

1 S ~11: ;u:nrn muy e:tcit.ido y :iturd1do 

19 \le s1~nl0 lkure 
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C O S111r/Mrtrr. 1. llJTtmr:·l.rru(llJ. f (;t1,.:a1r.·Rt•fr>lll. !. \4:'1/,rw " R. D•11.:'-·"....,'"' 

...;nmrr: --------------- f':'..:tl.l -------

lnm~~:;~~~: .ib~~~lOJ~~~\~;,~:i.;~;~: ~:'\~':'~~ ~~~t1~:~~~ .~:;:in~;":::,~,;r:~ 
1nd111ue .;orno 1<" ·:~·nt.• .:nor:: ~•:11110 ,1 't!.1. en f''lt• 'l'!Otr!t!t!· 

,,, ';v !~.1. ~.;n; ·.¡.;~·· -:.:, "~e?":J» . ;.J:J.~ 'º :~;:-!·:-: ~-:..1::!':::

t1.:mro ':'n .::iJl ::-J'<" ;-::to :rJt':' Je J .. r !.1 n:~puc~t:i QUc me¡ur 
'1t!1Cnti:1 :>!.!~ \ent1m1er::,,, 1r.or:i 

J Eshl}' :cnw 

.l Esta\· .::ontr:::mJdo 

EslO\ J g.u~to 

7 Es1cy rreccup:iJo J.:tu.ilmen1e por :itgun posible .:ontntu:mpo 

.i. \f.! ~1cn10 des.::;msaJo 

l O. ~le 11c1110 .::omodo 

! 1 ~e ~l~Of"' c-".'n rnnfl1r '' .• ., mi mismo 

11. Me iicnto nerviosu 

JJ. Me siento JgllJdo 

1-l. Me siento .. J punto Je e\plotar" 

15. \t':' sum10 rcpoSJdo 

16. \te ~1cn10 salislecho 

1-:- Estoy prcocup1J11 

18. ~le ~1en10 muy cxc11.1do y :irnrdulo 

~O. ~I~ ~1~n10 tw:n 
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NTRODUCC ON' 

AL COMENZAR A LEER ESTAS LINEAS~ HA INICIADO USTED SU -

PARTICIPACION EN UN PROYECTO DE INVESTlGAClON QUE PRE--

TENDE EVALUAR LOS EFECTOS DE LA CRISIS SOCIAL SOBRE UNA 

MUESTRA DE LOS INTEGRANTES DE NUESTRA SOCIEDAD. 

AGRADECEMOS MUCHO t.A COLABORACION QUE NOS ESTA BRINDAN-

DO Y LE PEDIMOS POR FAVOR SIGA FIELMENTE LAS INSTRUC- -

CIONES QUE IRA ENCONTRANDO EN LAS SIGUIENTES HOJAS. - -

PROCURANDO NO PASAR POR ALTO NADA DE LO QUE AHI SE IN--

DIQUE. 

RECUERDE POR FAVOR QUE SU PARTICIPACION ES MUY IMPOR- -

TANTE1 CONTESTE LO MAS SINCERAMENTE QUE LE SEA POSIBLE-

LOS DATOS QUE USTED APORTE SERAN CONFIDENCIALES Y SU --

IDENTIDAD PERHANECERA CUBIERTA. 

MUCHAS GRACIAS. AHORA 

PASE A LA SIGUIENTE PAGINA 
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FAVOR DE ANOTAR SOBRE CADA LINEA. EL NUMERO QUE CORRESPONDA A SUS 
DATOS PERSONALES 

- EDAD: 

- SEXO: __ _ 

FEMENINO 

2 MASCULINO 

- E:STAOO CIVIL: 

SOLTERO(A) 

:l CASADO( A) 

'.:J VIUDO( A) 

DIVORCIADO( A) 

5 UNION LIBRE 

- ESCOLARIDAD1 __ _ 

LICENCIATURA INCOMPLETA 

LICENCIATURA CURSANOOLA 

LICENCIATURA COMPLETA 

POSTGRADO INCOMPLETO 

POSTGRADO CURSANDOLO 

b POSTGRADO COMPLETO 

OTRA • CUAL 1 

- INGRESOS: 

MENOS DE s 1'440.UOO .. UU 

~ DE s 1'440,UUU .. OU A s l' 919. 991) .. 00 

~ DE s l' y;,w,uuu.ou A s '.l' 399. YYIJ .. UU 

DE s ;¿·400,uou.uo A s :¿' B79,. Y91J. UU 

~ DF. s ;¿ • 1.rnu.uuu .uu A s 3'3~Y .. Y99 .. 00 

ti MAS DE s 3'~60,UUO.OO 
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.. ASPECTOS :.JE i...ri CR!Si'.3 .~CJC1J..L E?l MEXICO"' 

LA CRISIS ES"{ HA SIDV ¡n¡;, SlT!lAC!::N ABRUMADOR,\ Y DESESTABILI:AHTE 
DESDE. HACC:. ·u. •JñRiOS ;..,,...C'S ~.!j ¡_;.. n:~"!'",¡.j¡, LEL 1-'Al.3: ,\t.Gi.iNOS .SSPECi,;
t.IS'rAs UBICAN C:L NAC:lM!!".NT•"' 11E !_. . .:.. i:.T;..t'f.. :-i;,::, .-r-i.TlC/• Dt: =.6TA ,;R¡.;¡s 
C:N EL SEXENIO l'JIV-l'•:c: t/t_, ·A:!S7ANTS. ;.;¡u iMPG?.TAfi LA FEL.HA DE su -
INSTALACIOH. ESTA S!'!"'J;..r::·::; .H•~I¡"'; «;t:,1,PEAND1·; "{i\ :J0 3•)!.0 ,\ L~'\S ·=LASE:S 
MAS NECESITADAS: AHOP.A ,;;::;7;, AFEC:;.~;D"J LoRAMñT:CñMENTE ;.. LA ,\tfTE".HlüH
MENTE LLAMADA CL.A:5E MF.DLA ".:S E.:. 1:::>N7El.TS ~:·,:Or;OHICO. ;.UNOUE Ell ~O -
;;QCIAL '{ PSICOLO~;rco AFEC7A ;.. f"",n;. .... ,; .. l_,HLi•C:atw. 

EL SIGIJIENTE 11.RT!Cli{.ú. ;.;,,;.~,;ÍJ(/ .. :t; .~A•:,;,:; ;;;sT;,.: :;:;·:-~r.A~ o>:.;cOFiLADAS -
EN DEPENDENC•AS '-:F!C!.:.t.F~. !NF.C't!. -~? ..... -';HCP. ?•-;F. ?Gr•F. SG?vV '{o-
TRAS ENTIDADES ;;.,:;¡, SEC"i·~··P. !""'"iM!.!l:·-·· -~· A'"'-T>:DL';~ -:;N f't-:Vi.:iT/,5 "1· [J(A--
RIOS ESPECIAL! Z.t..ú05. ;:.~;FLE.j,; ;.:~; ,;¡<AN ¡...;..RTE F.i. A'w"AN<:S CF. LóS €5Tr..A-
GOS DE LA CRTS15 F.N ?.:51"05 "'i"?.F.S fEHF.SUuS: E::C.•fóOMICO. 30CiAT. "( ?EICO
LOGICO. 

ASPECTOS ECQNOMtr:os ~-~ ..,.; ,•R!S"!S 

INFLACION: f;E ACUERD,-, ,.;_ _,1t;I"1Q ,"\•.·HE7ARIO !HTE?.llALICN.:..L .. --t:,.;.,¡c;; •.:..cu
?A EL QUINTO :..uGAR ;:.. ~·¡·-:si. :-1llNO[Af. ?.:N INFLACiOt< 1 .::ut.,:• .;e-i/d<) i;E Nt-
CARAGUA. UGANDA. 3i";AS:L ·:· 5IEHAA I...ii'.:OUA1 ~ON UN :.~D;:CE i:'E ~..j.l.t:l~ üU
RAHTE l IJtn. AUHQUE 3EGil!i ·: ¡ FRA5 ~;~:L .:;na: ERNO NF.X t •:AN;...·. :.;... : u;;:..,;c tWN 
ALCANZO E:L l~Y ~ EN ESE Hf'O. 

DEUDA EXTERNA: DEL iNir.:o CEL AC":'1JAL 3EXE1"10 e l':le.~, .; LA FECHA. LA 
DEUDA EXTERNA CRE:ClO IJ~I _., • ._, «, AL FA::3AR DE ts .. ood i-!::.J.~)~lE:S CE CG-
LARES A lU~.·:110 MlLL;.lNE~ '-'E D0LARE3. :..;. 3.H.,:.?. ~ST::-'!A ·:;uE ?ARA -
FINES DE l'Jtj!j LLEGUE;.. l.\.J-l.-::L4 MILLONES DE DOLARE5. 

PRODUCTO iNTERNO BRUTO 1 P.¡·ª-~ '( RECES ION ECCNOM.ICA: :cMo ;<e;suL.:'A-
00 DE LAS MEDIDAS CON"?'RAi.:C r.JNI STAS :)EL ?A..::-: o :)E se.:..;~;,? :i :-.:..;: f.C:,~Ji)-

MIC.A y LA FUERTE KE5TFl.iC.:IOU CREDITIClA. :..AS EMPP.~SA~ r:;..u ::;EsE~1T:Do 

EL DES?LOME DEL 1.:> i; EN SU5 VE!lT,.\S. LA ?RODUC(;tüN :!1DL1;";7?._:;.:_ ::;~y;:;, -
ENTRE 3 y 4 ¡DURANTE i.::lbb y EL P.r.a. ,v;..LOR TOTAL CE;..;. PROCüC--
CION NACIONAL DE MERCAHClAS Y SERVICIOS; CAERii ürl ¿ 6. ~:;,:;;;:¡ .;:;;¡.1':?. 
CAMINO AL ESTANCAMIENTO. ESTA. TENDENCIA SE ACENTU;.RA EN AG0370 Y -
SEPTIEMBRE, CUANDO SE ALCANZARA EL "PISO DE LA REC'.::S!C>N'". 

POBLACION ECl1NOMICAMENTE ACTIVA: DE A.CUERDO A LA .:OMISi()ff NAClONAL. 
DE SALARIOS MillIMOS. [N lYH".! HABIA ¿~. t MILLONES DE TRABAJADOFl.t.S -
REMUHERADOS. DE I.05 CUALES EL bl :fo PERCIBlA MEN•)S üE:i... 3A~AR!:; :O!lti!
MO. EL 21 * PERCIBIAN SALARIO MIN IMO y SOLO F.L 10 "Jt. REC:::sr;,¡.¡ s:..L,\-
RIOS SUPERIORES AL DE (,EY. 

DESPIDOS: SEGUN LA C.T.M •• EN l':lijb :>E PRODUJERO!; lU 1. UUU DESPIDOS -
MENSUALES íW PROMEDIO. ;;:n 1'0005 I.üs SECTORES DE: ¡,;.. IUDll51'R!A: O"A~A 

¡99·1. LA CIFRA r·ug DE 4b.Jl:n MENSU.AL~S '{EN EL PERIODO DE EllEHO A -
MAYO DE lYfüL E.L ?ROHE:D!ó MEHSUAt~ FUE DE .;.:¡,:_to/, (:m1 LO OUE CERCA -
DE DOS MILLONES DE TRABAJADORES HAN SIDO CESADOS DE SU 'l'RAB1\JU. L.A 
MISMA FUENTE AGREGA QUE SE REQUIERE CREAR TJN M!NtMO OE t"!UU. iJUO NUE
VOS EMPLEOS AllUALM!-:NTE. LO t)UE AGRAVh AU?l MAS EL ?R(.ijt.fo;MA DF.L DES-
EMPLEO EN llUESTHU PAIS. 



- ..; -

INDlCE NACIONAL DE PRECIOS AL ..:otlSUMIDOR 1 t.N.?.C..1: OtV1Diúu ~r-;._;uN 
EL CONCEPTO DEL GASTO. EL BANCO íiE MEXICO PUBl.IC.A LAS V1\RiitCiONES -
DE: l'J'/H A LA F'El.HA J.:N !".l, l.N.i-'.(:.~ 

CONCF.PTO 
A) INDICE GENERAL, 
9) ALIMENTOS. BEBIDA.5 ·,· tABAl'.O 
e} ROPA. CALZADO y A•:C2$0fl ros 
D} VIVIENDA 
E) MUEBLES. APARA'ros 'i F:N5ERES 
F) SALUD Y CUIDADO pgRsüNAL 
G) TRANSPORTE 
Hl EDUCACION Y ESPARC!~IEUTO 
1) OTROS SERVICIOS 

\t.J IM· l'lt-i' 
.,, J'J r.n 

!'). 1)44. !"' 
I , \~di.'> 

4 • J4 "). ~) 
t>,t\'-11.1 

;,'..JlI.l 
.... 40~. u 
'.J. -J.:'.J. ~ 
1. 'JLtl. 1 

l '1110- i 'IH 1 
l ~4 • .; 

l ".J\J •• ~ 
l ¡ ;~ • l 
l .~ 4 • 1) 

l 1.!.. ~ 
l 14. !) 
l"/~. o 
l u .. J 
l"/4 • .; 

~Al.Al-\ lu 

J.l 
Lo 

TOMANDO EN CUENTA OUE LA CANA5TA ALIMENTICIA SUPERBASICA, •:CMPUESTA 
POR llJ PRODUCTOS ELEMENTALES. CUESTA ACTUALMEllTE S tl, !l l 1 l .ll4 5A-
LAR105 MINlMOSl. SE COMPREtlDE PORQUE MAS DEL tl~ Wi DE LOS MEXICANOS 
(QUE PERCIBEN EL 5ALAKiO MINIMü ü MENOS) ESTAN MAL ALIMENTADOS. 

CAPACIDAD ADOU!SIT!VA REAL: EL ...:oul'.;ELAMIENTO DF: LA ECON1)MIA DECRE-
TADO EN MARZO DE J.':lb~. MA OCAS•ONAl)O llNA i--'ERDIDA ADICiONAL üF: MAS -
DEL lU ~ EN LOS s,;c.ARIOS MIUIM05 :::N LO t)UF. VA. DEL ;..a;.(), A PF.St\R GEL 
AUMENTO A':UMUl.ADO DE: ~ 4:1 ~ A ESTOS DllRAUTF: l'Jti i '( ~L ' ·.i; DECRETADC1 
EN MARZO DE l'::ltll:I. ELLO HACF. PO::; IBLE l)UE LA ESTRUCTURA DE Cü?l~IJMO DE 
LOS '!'RAElAJAOOH.ES HAYP. :::UF'fl.IDn \JNA ::::!':P.I•"\ ?F.GF-'.í':S!(•N .. ~LLAN?.;-..t·H'I(\ ••1vr..4 _ 

LES DE l'::lbtl y AUN ílE lYh.l, SEGUN REVE:(,A llNA 1tlVF.5'rIC.Al:IlHj Rl-:Ar.r ;:AliA 
POR ESPECIALISTAS DF. t.A UN IVERS T DAD AllTONlJMA METROPOLl TANA. 

ENCUESTA ?!ACIO~jAL m: rrHiRE5•1-GASTO DE !.05 HOGARES \~tlj-\'-HH: R~Ar.I

ZADA POR F.L INSTITUTO NACIONAL DE ESTAD!STiCA. GEOGRAF'IA E IUFORMA
TICA (DE LA 5,P.P. t. REV1'":L1\ LAS 3IGUIENTES l:ONCLUSIONES 1\LARMANTES: 

- EL GASTO ?ROMEDIO r,¡.: :...;...:::; F'.\MI LIAS MAS ADltlERADAS 1 lU ~ !)EL TOTAL 
DE FAMILIAS IW EL F-A.I5l ~s SIMILAR AL 1'0'rAL DE GASTOS DE LAS MAS 
MODESTAS í ou « DEL roTAL l • 

- F:L ~llEt.nn ["IF. IJN ~LT() :;'JF.r.llTTVO nF. F.MP~F.SA F.QtJTVAt.E F,N OCASIONF:S -
AL DE 4U TRABAJADORES CON SALARIO MilllMO. 

- LA CRISIS HA ACTUADO CON DESIGUALDAD. HACIENDO A LAS FAMILIAS RI
CAS MAS RICAS Y A LA5 t'AMILIAS POBRES MAS POBRES. 

- EN LAS GRANDES !llDU5TRIAS. EL SUELDO DEL OBRERO AUN MAS <.:ALIFicr..-
00 NO EXCEDE -\ SALAR!OS MINIMOS. POCO MENOS DE UN MILLON DE PESOS 
EN LA EDl!Ct~ctou 8AS i CA. UN ?ROF'ESOR PERCIBE SALARIO DE s 4UU. uuu 
Y LOS PROF'F.SORES [JE. •ltlIVERSIDl\DES PUBLICAS CON ESTUDIOS Di:: DOCTO
RADO GANAU MENOS DE: l.:> MILLONES DE PESOS. 

ASPECTOS SOC [ALES DE LA CR 1 SIS 

POBLACUJ?l: El. NllMER•) DF. HABIT/~UTES DEL ?A.IS SE HA INCREMF.N'l'J\DO ~IQ-

't'ABLENF.tlTE [JE l ~11:1U A l ~lti t. CR~C IF.NDO l'ül UN .-! l. 4 ~. SETO ES. PASANDO 
DE tib'tHo.tU:J A l:H'tJ'J.'.J':H Y LLEGt\RA A l0.3'YYb.U~l EN EL :/.UUO tUN -
·;,rn.:¿ ~ MAS QUE LA 1:tFRA ACTUALl. 

MAS DEL ¿u ;, DE r.sT;... F'\l8f.A('f•)N !O::AST 1/ MI[.LOUESI HA.Bl'l'A F:N E[, D.F. 
O ZONA METROPüt.IT;.l/A. ·'.Otl lHIA 1'ASA DE CRECIMU:NTO DEMOGRAFlCO DE -
}.8 • .J PF.RSOUAS POR CADA 1 • UUU HABITANTF.S. <..:AS T EI. ">0 i; DE LA POBLA--



CIO!l DEL D.F. tlO RE8ASA !.üS ..l':i AMOS DE EDAD. 

DF.FIJNCIONES: EL S'rHE!,;, .. f,;; .;¡:or.F.UC:IA SF. HAN Ar'ODER1\Dú DEL i';. f .• AL 
t";RADO DE our. Et. !'; }; Dr'. Lus f1ECE;it)S S<)N ,-:AUSADOS ?OR TRANSTt)RN05 
MEHTALES. ENFERMEDADE:S CEL APAPATO ·:IRCIJLATOPiú 'f SISTEMA NERVIOSO 
o TRAUMATISMOS '( A1:c r DENTES. 

SUICIDIOS: DE lGUAL FORMA. C:L U/DICE DE :'WICIDIOS SE HA iNCf'EM~;NTA-

00 EN' 1-:AS[ l'.J ¡ DE l'i'1..l "' l':lti4: 0E ':f..:u A l.li4. DE r..:y::; ·;:1:~Lr:¿; iü. --
d!J ~ FUERON HOMBRES. ~~L \ ',J f:; MlJJ r.Rf.:S: 'Jt1 ~ CASADUS. .¡ ¿ ~ sor.TF.f..(J.S ·1 
EL :.Li i!; DE r.os SIJICil1A:'i t-:STfüiAN ~N F.i.. f<ANt,(.; f1E L.J ¡., d ;...n:; ;,"; -:o.:.IJ 

SALUD Y VIVIENDA: Ell l'-lt,11. EXl.::iTIAN JO.ti MED1C05 'f 4-l • .-'. CAMA:; ?OR -
CADA lu.uuu HAB!TANn:s EN r•mo ~L 3ECTOR SA!.!ID. -·~N'Z'IDAD l~Sl/FlC!::.:~l 

TE PARA ATENDER AL D.F .. ?OR LO QUE 4.!.i MJLLütH:.:s ;:n: HAE!ITANTE:S fEL 
J4. '1 NO TENIAN ACCESO A LA ATENCroH ~EDICA. rw v1· ... ·:E:mA •. .;E ,;;)NS l
DERA QUE HASTA l':H:IU EL IU ¡t; DE LAS FAMILIA5 r;;,.?JTALINA.5 N<J ....:cwrAEAN 
CON LA POSIBILIDAD DE ADQUIRIR 'ltV!ENDA ?ROPIA POR LOS Et40RMES ¡~1-

CREMENTOS E:N LOS COSTOS DE ESTAS. 

DELINCUENCIA: EN MEXICO. EL INDICE DE DELITOS COHTRA LAS ?ERSOHAS -
E:N SU SEGURIDAD O INTEGRIDAD. SEGUN LA O.N.U •• ES ALTISIMO r~; i! -
DEL TOTALI. CONTRARIO A. ?AISES DESARROLLADOS DONDE ESTOS DEL!:'OS !lO 
REBASAN EL lU t Y SUPERIOR INCLUSO AL FENOMENO DE VIOLENCIA ,.)ESER-
VADO EN OTRAS UACIONES DE LATINOAMERICA. DENTRO DE LA f\E?UbLlCA ME
XICAHA, EL D.F. SE DESTACA POR SER UNA DE i'...AS CIUDADES MAS ?EL!GRO
SAS '( DE:LICTIVAS. REVISEMOS ALGUNOS DATOS: 

- EL ROBO DE AUTOMOVl LES AUMENTO UN :¿o~ t DE 1 ~ti4 A 1 y~·¡. riCTUAL-- -
MENTE. CADA l !:> MINUTOS ES ROBADO UN' AUTO. 

- SE REALIZARON ¿ ROBOS A. TRANSEUNTES Y 11. J ROSOS A OOMI C I L105 POR 
DIA EN LO OUE VA DE l '-l~tL AUNQUE ESTOS DATOS IHC:L!JYEN 50LO A.OUF.:-
LLOS DELITOS DENUNCIADOS ANTE ALGUNA AUTORIDAD 1CANTIDAD MINIMAJ. 

- EN HOMICIDIOS. LOS DATOS OFICIALES REPORTAN J.4 DIARIOS !::N F:i. ?E
RIOOO DE ENERO A MAYO DE 1Yl:S8. CON'l'RA t.¿ DIARIOS EN F.I. MISMO f'E
RIODO DE l\JtU. 

- LOS DATOS OFICIALES VARlAN EN C!JANTO AL DELITO DE \~IOLAC!Cll: LA -
POLICIA REPORTA l DfARIA Y t.A PROCURADIJRIA '.J DIARfAS. ;:;¡, (::<:UT?C:J -
DE APOYO PARA MUJERES VIOLADAS INDICA QUE LA CIFRA LLEGA A MAS DE 
t:W.uuu DELITOS ANUALES DE ESTE TIPO 511 TODO EL FAIS. SS o=:r:IR. l 
CADA l!J MINUTOS Y SOLO EL ~ t DE ELLOS SE DENUNCIA Y SE HACE DEL 
CONOCIMIENTO DE [.AS AUTORIDADES. 

- CONTRA ESTOS DELITOS .. LA P.G.R. SDIALA QUE REALIZA EN PROMEDIO -
lb,UUU AVERIGUACIONES PREVIAS POR MES, POR LO QUE SON SOMETIDOS A 
PROCESO :¿;¿ DELINCUENTE:S CADA HORA. PARA ELLO. LA POLICIA CUENTA -
CON l ELEMENTO POR CADA :i.000 HABITANTES. CIFRA POCO CCMPARA8!...E 
CON LA.5 DE JAPON O INGLATERRA~ ;:;n DONDE HA.Y UN ?OLICIA POR CADA -
355 Y 39!:> HABITANTES. RESPECTIVAMENTE. 

ASPECTOS PSICOLOGICOS DE t.A CRISIS 

EN ESTE: RUBRO NO DESEAMOS MANEJAR ESTADISTICAS QUE son DIFICILES Dii: 
CONSEGUIR. POCO ILUSTRATIVAS POR MANEJAR SOLO UN SEGMENTO DE LA- - -
REALIDAD (LA CONSULTA EXTERIOR E INTE:RNAM!EHTO PS IOU IATRICO} Y NO -



- ' -
REFLEJAN LA PROBLEMAT ICA DIAR If., DE LOS HAS ITANTES DEL D.F. 1 '.! 1 

EN BASE A LO MANEJADO EN LOS ASPECTOS SOCIALES 'f 51N TE?iEF. VUE RE-
0.:.URRIR A "ECHAR ROI.LO'' ")UERlt-:NOO M1\NE.JAH. tlti !-:1ff•1r)UE DETERMINADO. -
CADA QUIEN PODRA FORMAR~E SU Pk()PI~ 1MAGF.N DEL rMPAC'fü i;:•UE LE HA -
PROVOCADO LA l:R 151 :5 'f \,LJ:;) PH~l8t.EMA5 011~ í-,LLA f,r-: HA p¡.:sf-:NCAD!-:NADO. 
YA QUE CADA 11NO íJE 1.lJS üllF: I.EEU ESTE ARTTCllI.ü TE.tlDR.\tl ~IJS !-'RUPIAS 
EXPERIEUCIAS Y HA'r3HAN Mt;,,lJl111J ,·;., ;;;¡:; •.útl"E,:ü~:N~::.-\:.3.. 

t>.HORA. PASE POR FAVOR 
A LA SIGUIENTE PAG!NA 



CARACT R 5 T 1 C A 5 

O E A 

M U E R A 



e A R A e T E " 1 s T 1 e A 5 D • L A H u E s T R A 

A ) H u J • R • s 5 o L T E R A s 

PUNTUACIONES Bm1TAS rUNT.úACiCJHES. T 
~11.IF.'1'0 fo~UAO ESCOLl\RI · I !lGHF.505 GHUPO 

~ s~x DAD s X • s • R s • E s X r. s X R E 

l 28 6 J <.:OH'fROL 31 ,, 35 47 JJ 52 
2 26 J 2 COHTROL 23 28 23 33 3'1 33 
J 2U l 1 CON1'ROI, Jl JO ·11 47 'º 47 
4 )0 ) 2 CO!l'l'Hul, ,. 20 21 3' 21 26 
5 25 ) 1 CONTROI, JO 29 JO 46 )8 46 
6 29 l l CONTROL 55 J8 J6 67 51 5J 
7 38 '1 2 CONTROL 23 JI 2J JJ 41 33 
8 27 3 1 CONTROL 36 J7 38 55 'º ,, 
" 29 3 l CONTROl, 33 ,, 33 so "' su 

IU 2] J 1 <:ON'l'RQI, 26 26 26 43 3'1 39 
11 JO 3 4 CONTROL 44 J6 40 6U 51 Sb 

" ~4 l 1 COHTROI. 26 28 :.!6 ,. 37 39 
IJ 32 3 4 CON'l'HOL 41 33 J9 ,., .. Sb 

" 27 1 1 CON1'RQf, 26 32 26 39 4J 39 ,., :?!l 2 2 CONTROL 32 40 JB 49 54 ,, 
!lllJE'l'O fo:llt\U ESCOl,/\H. ltlli!(f;t-;OS CilHIPO s X E s X R s • ;; s X F. s í( R s X E 

lb .J·1 (,.;Xl'f,.;UJM. 31 J4 J:.! 4'1 46 4Y 17 24 1-:Xl'EHJM. 20 36 :!2 21 49 JU 111 JO l::Xl't-:ll!M. ,6 40 "º bO " ou ,., :.!l EXl'EHJM. 2·1 26 .~ IJ 41 37 :.rn ;w 2l EXH:nJl'1, 52 JB '.)6 66 51 60 
~! 1 J4 f;XPl::fUM, 21 3J "' 2b .. 57 
.!'.:! 21 EXl'li.:HIM. 40 45 .. .. , 59 6U 2 l 2ll f.:Xl'EHIM. 56 ,8 57 '/O 67 69 

" "J~ li:Xl'f,:HtH, 31 J< J) 

"' 46 4'1 :!!J .n F.:.XF'l::HIM. 24 25 TI 35 JJ 54 2r, 24 !i:Xf'l.:UIH. JO 32 :n 46 4J ,. 
'21 2'l 1~.Xl'f-~H IM. 41 45 ,. 56 59 6fi :!IJ :!') EXl'l·mlH. 27 2'/ 25 41 J6 3'/ ¿q :!~ l-:Xl'IWIM. 40 ,. JO 56 30 53 )JI ~!'1 l:Xf'l:HIN. JO '" J~ 46 52 50 

w 

"" 



Cl\RACTEHISTICAS DE LA MUESTRA 

01 MUJERES CASADAS 

·--·--- ------ ---------·-··- -··-· 
PUNTUAC IOllES BHIJTAS PUNTUACIONES T 

Sll JETq El11\íJ E:SCUl,t'\R l · lllGHF.SOS GRUPO 
E DAO s X s X R s X E s X • s X R 

--sx·E--
---·------- --·-

1 JI J COH'rltOL 48 49 " 63 61 66 

2 ;~3 7 CONTl\OL 42 49 40 56 61 56 

' <ú J CONTROL 45 36 34 61 " 51 
4 40 1 CONTROL 47 46 46 62 60 61 

" ~!5 'j CON1'HOL 42 44 39 56 56 56 ,, JU l COHTROL 37 40 45 ,. 04 61 

7 ]ú 2 CON'rROL 26 26 32 43 34 49 

u JU 2 CONTROL 26 25 29 39 33 44 

" 27 1 CONTROL 34 Jl J4 " 41 51 

10 27 2 CON'l'ROL 24 26 JO 35 JJ 46 

" 'JI 1 COtlTROL 28 28 J2 4J J7 49 ,, 20 2 CONTROL JO 28 37 46 J7 ,. 
IJ 2b l CONTROL 29 JO 27 .. 40 41 
14 29 3 CONTROL 39 37 .. 56 >o 60 

10 ]5 1 COUTROL 30 J9 42 46 52 58 

··---·---·- .. ------ - ---- --· ·--- ---··--·--
r:u.iF:•ro f;O/\U ESCOLAR. INGRESOS GRUPO s X E s X R s X E s X E s X R g X • ·---- ·-·~ ---·-- - ---···--- ----·-

lb 26 EKPERIH. 38 37 37 55 50 ,. ,., J') EKPERIM, 24 22 26 35 25 39 
IU 24 EXPERIM. J9 43 40 56 57 56 
19 24 EXPERIH. 35 37 4·1 52 50 62 
.!U J4 EKPERIH. 27 JO 34 41 40 5l 
;n 'º EXPERIM. 27 2J 29 41 28 44 
2¿ " EXPERIM. 61 44 62 71 58 72 
2.1 JO EXPERJH. JO ,, 44 46 45 60 

"' 2~J EXPERJH. 3J 36 68 50 49 74 
2~ 40 EX PERI H. 33 J~ 41 50 43 57 
26 2'1 EXPERIM. 32 36 36 49 49 53 
27 27 EXPERJM. 30 33 3J 46 45 50 
28 3J EKPERlM, 28 29 37 43 38 54 
29 2" EKPERIH. 25 31 24 37 41 35 
30 32 EXPERlM. 37 39 37 54 52 54 

··--- ---·-· 
w .. 



<: A R A e ,. 
" • 1 s ·r 1 " A s D " L A H u E s ·r n A 

<: 1 11 o H " R F. s s o L ,. F. R o s 

·r>tmTiiAc1 óuEs fHH11.f\S PUN'l'UAC.IONES ;. ~:U IE'l'O F.:1,11.D E5COLAR1- tllGftt·:11us tiHU PO x·E x· n X E 
DAD s s X F. s X E 9 X R s 

l 20 ] J C.:O?l'l'ROL 30 2q ]U 44 41 44 l. 2Y ] ] COll'l'ROt, 38 31 :11 :JJ .. 4• ] 31 J 2 COllTROL 38 52 38 ,, 64 5J 4 2B 3 2 cowrno1. 36 44 36 01 "1 01 ' ~n ., 
l CONTROL 33 34 :JJ 48 48 'º • 26 2 l C::OHTROI, 22 23 22 29 JO 20 '/ 21 ., 
l COllTROt, 33 ,. J'I 48 39 ,, u 25 J 2 Cl.lNTllOL 28 21 21 41 26 32 " 2~ " l CONTROL 44 39 44 ,9 52 09 IU 21 l l CL1ll1'ROL 62 46 ~] '/U 61 bb !l "J."I ., 
1 CONTHOI, 54 50 ~lb b6 62 •• 12 24 J l CONTROi, 24 27 22 35 38 2Y IJ ]J J 3 COWt'ROL 26 " 2·1 40 32 4U " 12 J 4 COHTROL ,. 39 54 66 02 b6 I'• 7h ] 2 CONTROi, 34 J] JU '9 .., .. 

!Hl.IETIJ (>'.[11\h r;scOLl\l~. 1N<il-U:!1.ÓS rmurn s X F. s X R s X ¡;: ~¡ X l·~ s X " s X E 

'" " J ;¡ El<l'l·:lllt1. :t:-i ... J\I "º >U !)q 
,., 2b ] f:Xl'EHHL ]l ,. J•J •• ,, 54 lH Jl ., 

5 ~;Xt•!.-;HIM. 32 45 .. , 4'/ 58 61 
,., :.!J 7 1 ~XJ>F:lllH. •• )3 .. , bO .. , 61 ;•n 11 ' 2 1-:Xl'l-:UIM, 44 ~6 ,., 

~l ,, b7 ., ,!l <.? ., 
1 EXl'E-;HIM. L4 "12 :JÜ JO '° .. .!J. Zll 2 l EitPl•;lllM. 43 J• Jtt os 52 ,, .n "' 2 l ¡,:;r.t'i•:11111. JU 15 1l " 49 •• 24 n 2 1 ¡.;x1·~HIM. 2(1 ."?l lb 41 26 " 

4!~1 .!'/ 2 1 l~Xl'L-:11\li. JI ·¡5 35 46 49 >u .'!h " 'j 'J l'~X. t•r:n 1 H. 44 ]:J " ,. 49 64 1.1 ]..! 'j J EXl'f;lllt\. Jl 32 JI •• 4b ... .!ti :.!;! 2 l r~x1·1·:Hlli. 47 ,., 
54 61 60 ... i'J " J l F.Kl•JrnlH, 41 46 44 56 59 59 '" /.'1 . , 

:~ l·'.Y.1-'l':HIM • 25 24 29 JB 32 4J 

"' U• 



,, A 1< A ~ T • I< 1 s T l e A s u • L A M u E s T R A 

I• 1 11 o M I• l< • ti e A s A u o s 

PUN1;UAC10ili::5 BHUTAS PuÑTUAClOiiE:·s-· i 
·~11 11·:1'n ElJ!\D F.sn.H.AH 1 111r.11lo:~;í1S l:uuro )( " s X R X E 

.. 

1111.u s X E s X lt s X " s s 

·" ¿ L:Utl'l'ROL. J7 34 ,, ~l 4U •u 
~·J 

l COllTllOI. 45 31 J"l 60 44 50 
J CONTHOI, 3] 41 JJ 40 54 4U 

:.!ti l CONTROL 42 38 JH !J'I 51 5J 

Jb l COHTROL 46 52 49 60 64 63 
,, ,, 5 CüNTHOt, 48 42 4b b2 55 60 
·1 ·¡u 3 COtl'J'flOL 38 JJ 26 5J 47 411 

u 20 3 COHTllOf, :.}"/ 27 37 52 38 52 
') 40 •; COH1'HOI. ~! ':J 22 2~ <3 2·1 4 J 

1 u 2/ 4 COtlTllOI, 24 :!4 2•1 ]!j 32 35 

11 J.l 4 Cürl'rHOL 2'1 20 27 40 39 40 

1 ~ ~9 • CONTIWL. 23 ,., 20 32 JU 41 

ll :JY 2 COtlTltúL 39 " 45 " 54 60 

" ... -. l CON1'H01, 29 38 31 43 51 40 

15 11 2 CUN1'HOL ;9 28 29 " 39 .. 
~U.lF.'fU F.IJAD E!.>COLAIL l NGRF.SOS üHUPO s X " s X R s x • s X • s X lt s x E 

'" :1-1 J EXPERlM. J7 43 50 :;2 56 63 .., 
" J EXPERIM. 3:! 34 40 .. , 40 55 

w JU 5 EXPERHt. JU 39 4b 44 52 60 
19 21 2 EXPERIM. 23 25 J2 32 35 "' ¿u 2J 2 t:;XPERIM. 36 29 '" 51 41 62 
:!1 " J EXPEBIM. JI 34 35 ,. 'ª 50 
22 21 l EX.f>ERIM. 33 35 42 40 49 :n 
;u 2" 3 EXPERIM. 55 36 55 . ., 51 6'/ 
24 J'~ ¡ EX.!'EHIM. ~·o ~() 20 21 23 21 
2~ J2 EXPERIM. JO 36 Jl 44 51 4h 

'" 24 2 EXl'ERJM. 40 45 73 55 56 "º 27 :!<J l EXPER lM. 41 38 41 5ú 51 56 
26 25 J EXPERIM. 35 29 49 50 4l 63 
29 22 2 EXPERIM. 35 30 25 50 43 JU 
.HJ 2'1 , EXPEHIM. 29 25 26 43 35 41 

~ 

ª' 



PUNTUACIONES T NORMALIZADAS 
MUJERES SOLTERAS - GRUPO CONTROL 

~¡; 

47 
33 
47 
35 
46 
67 
33 
55 
50 
43 
60 
39 
57 
39 
49 

$_x8 
33 
37 
40 
21 
38 
51 
41 
50 
47 
37 
51 
37 
45 
43 
54 

gX!; 
52 
33 
47 
26 
46 
53 
33 
55 
50 
39 
56 
39 
56 
39 
55 



PUNTUACIONES T NORMALIZADAS 
MUJERES SOLTERAS - GRUPO EXPERIMENTAL 

s.x_i;; 
47 

. 21 
68 
41 
66 
26 
63 
70 
47 
35 
46 
56 
41 
56 
46 

SXB 
46 
49 
54 
37 
51 
45 
59 
67 
46 
33 
43 
59 
36 
38 
52 

S~t; 

49 
30 
68 
39 
68 
57 
60 
69 
47 
54 
54 
66 
37 
53 
50 

... 
'" 



PUNTUACIONES T NORMALIZADAS 
MUJERES CASADAS - GRUPO CONTROL 

sxi;; 
63 
58 
61 
62 
58 
54 
43 
39 
51 
35 
43 
46 
44 
56 
46 

SXR 

61 
61 
51 
60 
58 
54 
34 
33 
41 
33 
37 
37 
40 
50 
52 

~XE 

66 
56 
51 
61 
56 
61 
49 
44 
51 
46 
49 
54 
41 
60 
58 

w 
w 



PUNTUACIONES T NORMALIZADAS 
MUJERES CASADAS - GRUPO EXPERIMENTAL 

SXE 

55 
35 
56 
52 
41 
41 
71 
46 
50 
50 
49 
46 
43 
37 
54 

SXR 

50 
25 
57 
50 
40 
28 
58 
45 
49 
43 
49 
45 
38 
41 
52 

sxi; 
54 
39 
56 
62 
51 
44 
72 
60 
74 
57 
53 
50 
54 
35 
54 



PUNTUACIONES T NORMALIZADAS 
HOMBRES SOLTEROS - GRUPO CONTROL 

sxi:; 
44 
53 
53 
51 
48 
29 
48 
41 
59 
70 
66 
35 
40 
66 
49 

s~ 

41 
44 
64 
57 
48 
30 
39 
26 
52 
61 
62 
38 
32 
52 
47 

SXE 

44 
48 
53 
51 
48 
29 
52 
32 
59 
66 
68 
29 
40 
66 
44 



PUNTUACIONES T NORMALIZADAS 
HOMBRES SOLTEROS - GRUPO EXPERIMENTAL 

~XE 

50 
46 
47 
60 
59 
35 
58 
44 
41 
46 
59 
46 
61 
56 
38 

SXB 
50 
52 
58 
47 
67 
46 
52 
49 
26 
49 
49 
46 
60 
59 
32 

SXE 

54 
54 
61 
61 
65 
44 
53 
48 
51 
50 
64 
46 
66 
59 
43 

·'" 



PUNTUACIONES T NORMALIZADAS 
HOMBRES CASADOS - GRUPO CONTROL 

SXE SXR SXI:: 

52 48 4H 
60 44 GO 
4U 54 48 
57 51 5:i 
60 64 63 
62 55 60 
53 47 40 
52 38 52 
4:1 27 43 
35 ~.¡2 3f5 
40 ~¡q 40 
:~ ~-J :rn 4 1 
!)ti [)4 60 
11 '.\ 51 46 
4 ,, 39 44 



PUNTUACIONES T NORMALIZADAS 
HOMBRES CASADOS - GRUPO EXPERIMENTAL 

SXE 

52 
47 
44 
32 
51 
46 
48 
67 
21 
44 
55 
56 
50 
50 
43 

SXR 

56 
48 
52 
35 
41 
48 
49 
51 
23 
51 
58 
51 
41 
43 
35 

SXE 

63 
55 
60 
47 
62 
50 
57 
67 
21 
46 
80 
56 
63 
38 
41 



11UJU1tL ll01.T¡¡;ll ... S CONHl<JL 

HUJl:lll>S SOLTEAl\11 ¡¡;¡1pp:11.\Mt:Uf,O,I, 

l'IUJlill&\l C,0,S ... 0 ... S CONTRUI. 

HUJltflliS CllllAl>Ati &ilf'ti:llltl .. tUl<L. 

ll!>l'llllUtS SOLTlrnull COHTUolL 

liOt11tllES SOLtEllUS 111lPllRll1&1HAL 

hottlllU:S CASADOS COMTROL 

HOMUll&S CAS,\[IC)S Elc.f't>llll'!EllH•L 

~UJERt:!I UllUl'O l>OLTi.:R ... S 

11uJ.:t1Ui i;J111N c,o,s>o"s 

HO"lhllt.li Gll.Ul•U bU:.Tlr;l<Ub 

lllltll!llEU <ll>UPO CllllAOOS 

l'lUH.RaS UllUl'O CC.NTllOL 

1 

~UJl.hi.:s GRUl<l Eltn:ntHEUTAL 

1to.,M111u:n C.llUl'\J .:011T1>01. 

1 

HOMUfll:,-¡ GRl/1-0 IOlrERutfNTAL 

SULTF.IWij 

r."sAPOS 

l __ ::::::~~-M·T"L 
HUJKRli:S 

1 ::'":'"~ :~-~ ~:; 

IESClll.ARI 
OMl 

411.l'I:> 

1 '" 

i 



ANAL IS 

D E L A S 

D F e u C 1 A S 

VAR ABL 



zs·ruoro DE ,W¡\L¡srs tDARE 
¡\,::,;Lr.:as DE fRECt!EUC!r.s :)E :..~.3 '.'i\?.:ll.BLES 

3f.'XOSDC 

1<7 

'/a lid Cuc 
·1:üue Labcl .'cliuc 7::-c.q•Jcncy i'erccnt Percent Pcrct:!nt: 

:·g..!J'ERC:S SOLTEP .. \5 
:·:L·..:IEF.ES c,'\Si\DAS 
H:·:·:!:!RES ;OLTt:ROS 
HOZ'!BRES Co\.S,\.DOS 

!!ean 
:-lode 
K!.!rtos is 
~ E Ske-..i 
!·!aximur.i 

'lal.!:i Cazes 

GRU?O 

- Val~e Label 

CatlTROL 
EXPERIM.ENThL 

~ean 
!1cd~ 
Ku::-tosi:; 
5 E SJ.::.ew 
Ma:dir.um 

1l<ilid Cases 

;:¡. 5'.)Q 
! . 000 

-l. 367 
. 22 l 

.. ·ººº 
120 

l. 500 
l.000 

-2.0H 
• 2.?1 

2. ººº 
120 

TOTAL 

_;t.:! Er:r 
Sed De·1 
S E ::ur't. 
Ranqc 
sum 

JO 

'° 
:!.20 

• 10:2 
;...:.:::::i 

. ~Ja 
J.000 

JOO. 000 

Missing Cases 

Val u~ Frequency 

60 
60 

'!OT?.L !20 

Std Err • 046 
Std De, • 502 
s E K'.l:::-t:. • ·\38 
Rdnge l. 000 
sum 180. 000 

Miss ing cases 

:s. ú 
:?5. o 
:s. o 
~s.o 

100.0 

25.0 
25.0 
25.0 
25. o 

lOO. O 

:i:edian 
Vari.anee 
Ske·.,.ness 
!'!ini::i~::-:. 

Va lid 
Percent Percent 

50. o so.o 
so. o so.o 

100. o 100. e 

Median 
Varia.nen 
Skewness 
Mini:u::i 

25. o 
50. o 
75. o 

100 o 

2. 500 
l.26l 

.000 
1.000 

Cu::i 
?ercen!: 

50.0 
100.0 

l. 500 
.:s: 
• 000 

l.ººº 



ESTUDIO DE AUALISIS IDI\RE 
AUALISIS DE FRECUENCI,"\.S DE L.\S VrtRIADLES 

EDAD 

Value Labol V31UC fro:?qucncy 

13 1 
20 2 
21 J 
22 

" " lJ 
25 7 
26 9 
27 11 
28 10 
29 6 
30 5 
Jl 
J2 
33 

" 35 
36 
37 
)3 

39 

'º 
TOT;,L 1.20 

l·'.~.ln ;;:a. t 7 :;t.d ::::.-r • 46J 
:·::i~h"' ;:.: • ºº 5td. D·~V 5. 07·• 
r:~:r:.c-::.L• OJ ,; " r:urt • .\:!!3 
:'.i L :.,,,...... :'1 s;.:i;i;-:i«! :?2 .OOú 
::.1::~::-.l':-\ .;f), uu ·:;ur.1 :;.4~~- 0(.'0 

'.' ll i_d <:.l:o.i(!S 12.0 Ml.:3Sing Co.5es 

Val id Curr. 
Perccnt Pc:::-c~nt P.:irccr:-:. 

• 6 .a . :~ 
l.; l. 7 ". -
2. 5 :: • 5 -:: . e 
5 .o '5 .o to. o 
s. a s. 8 15. 8 

10.8 io. a zv.; 
5. 3 5. s :i2. 5 
7 .5 -: • 5 40. o 
9. 2 u ~ ~9. = 
B .J s. 3 37.5 
6. 7 6. 7 ~4.: 

4. ;;'.! 4. 2 r:.s. J 
5 .o 5. o 7J. J 
5. o 5. \) 7$. J 
l. 7 1. 7 30. o 
s.a 5. 8 ~ 5. a 
3 .l J.J 39. 2 
l. 7 I..7 90. d 
2. 5 ;) • 5 ']:;!. ' J. J J. 3 96. 7 

·' . a n.s 
:. 5 2.5 ~ºº.o 

100. o 100. o 

Mcdlan 28.00C 
Vario.ne..~ ... 25. ;,:.¡ 
Sko...:ness • 477 
.'.iinii:i.u::i lS. 000 



ESTUOI:O DE ANALIS!S IDARE 
AllALISIS DE FRECUEHC!AS DE IJ\S "IARI:.l\BLES 

ES COL 

Value Label 

LIC. HICOMPLETA 
LIC. CURSANDO 
LIC. COMPLETA 
POSTGRADO INCOMPLETO 
POSTGRADO CURSAllOO 
POSTGRADO COMPLETO 

Mean 
Mode 
Kurtosis 
S E Skew 
Maximum 

valid cases 

INGRE 

Value Label 

2 .900 

J.ººº 
l. 308 

• 221 
7. 000 

120 

Value 

TOTAL 

Std Err 
Std oev 
S E Kurt 
Range 
Sum 

Frequency 

27 
14 
62 

2 
2 
2 

11 

120 

.151 
l. 652 

.. na 
?.000 

J48. 000 

Missing Cases 

Value F:'equency 

MENOS DE l,H0,000 46 
DE 1,440,000 A J.,9J.9 JS 
DE 1,920,000 A 2,J99 26 
DE 2,400,000 A 2,979 7 
DE 2,aao 1 000 A J,JS9 6 

M"!an 
Mode 
Kurtosis 
s E Skew 
Maximum 

Valid Cases 

2.100 
1.000 

• J.39 
.221 

s.ooo 

120 

TOTAL 120 

Std Err 
Std Oev 
S E Kurt 
Range 
Sum 

.lOJ 
J..lJJ 

• 438 
4. 000 

252. 000 

Missing Cases 

Val id 
Pcrc:ent Perc:ent 

22.s 22 .s 
11. 7 ll. 7 
51. 7 5J.. 7 
l. 7 l. 7 
l. 7 l. 7 
¡. 7 l. 7 
;.2 9.2 

100. o 100. o 

Median 
Varianc:e 
Skewness 
Minimum 

Val id 
Percent Perccnt 

38. J JB.J 
29 .2 29 .2 
21. 7 21. 7 
s.s 5. B 
5.0 s. o 

100. o 100. o 

Hedia.n 
variance 
Skowness 
Hinimum 

CUm 
Perc:cn'C 

22. 5 
34.2 
as. e 
87 .s 
89.2 
90.8 

100. o 

3. 000 
2. 729 
l. 220 
1.000 

CUm 
Percent 

38.J 
67 .s 
89. 2 
95. o 

100. o 

2 ·ººº 1.284 
.893 

1.000 



ESTUDIO DE AtlALIS IS I01\RE 
O\llALISI~ DE FR.ECUENCIAS DE US VARIABLES 

SEXO 

•Jalue label 

:-ru.rERES 
HOMBRES 

Mean 
Mode 
Kurtosis 
S E Skew 
Maxi1:1u::: 

1Jalid Cases 

EDocr: 

l.500 
1.000 

-2 .034 
.221 

2 .ooo 

120 

Value Frequcncy 

60 
60 

";;QT,\L 120 

Std Err • 046 
Std Oov • 502 
s E Kurt. .438 
Range l. 000 
sum 180. 000 

Miss1ng cases 

is;:; 

Val id Cum 
Perccnt ?ercent Perccnt 

so.o 50. o so. o 
so. o so. o 100.0 

lüO. O 100. o 

Median l.SOO 
Variance .252 
Skcwnass • 000 
Minimum l. 000 

Val id CUm 
\'alue Labcl Valua Frequency Percent Percent Percent.: 

SOLTEROS 
C,\SADOS 

Mean 
:·!oda 
Kur::::::sis 
S !: Skc.,,. 
:iaxi~u:ri 

'/al id Cases 

i. sao 
i. 000 

-2. OJ4 
• 221 

::! • ººº 
l20 

TOT~L 

Std Err 
Std Dev 
s E Rurt 
Ranga 
su::. 

60 
60 

120 

.046 
• 502 
.438 

1.000 
lSO. 000 

Miss1ng Cases 

so.o 
so.o 

too.o 

so. o 
so.o 

100. o 

Median 
V.J.ri.:.nco 
Skewness 
Minimum 

so. o 
100. o 

1.500 
,¡5;¡: 

·ººº 1. 000 



::sTUOI.O DE A?/ A.LISIS !DAR.E 
t\?IALISIS DE FRECUEHC!AS DE LAS VARIABLES 151 

BSXEl 

Val id cum 
·:alue L<lbcl 'lalue ::-cquency ?ercent ?erccn't Percent 

20 l. 7 l. 7 l. 7 
'1 .a . a 2. 5 
22 l .a . a J.3 

" ' ). J J .J 6. 7 
2' 7 s.a 3. s 12.5 
25 2 l. 7 l. 7 14 .2 
26 ' 3.J J. J 17 .s 
27 s 4.2 4. 2 21. 7 
28 6 s. o 5. o 26. 7 
29 s 4 .2 4.2 30.B 
JO 11 9. 2 9. 2 40. o 
Jl a 6. 7 6. 7 46. 7 
)2 4 J .J J. J 50. o 
JJ 7 S. B 5. B 55.B 
J4 2 l. 7 l., 57 .5 
)5 • ) • J J. J 60.B 
)6 2 l. 7 l. 7 62. 5 
J7 s 4.2 ... 2 66. 7 
)8 s 4 .2 4.2 70. 8 
J9 ) 2.5 :::.s 7J.J 
40 2 l. 'i 1. 7 75.0 
H 4 J.J J. J 78. J 
42 J 2. 5 2.5 90.8 
4J l .. .. ai. 7 
44 4 ). J J. J as.o 
45 2 l. 7 l. 7 86. 7 
46 2 l. 7 l. 7 88.J 
47 2 1.7 l. 7 90.0 
48 J 2.5 2. 5 92.5 
'2 1 '8 , R 93. 3 
54 2 l. 7 l. 7 95.o 
55 2 l. 7 l. 7 96. 7 
56 l .. .a 97 .5 
58 l .. .a 98.J 
61 l • 8 .. 99.2 
62 l .. .a 100.0 

TOTAL 120 100.0 100~0 

Mean 34. 750 Std Err . 849 Median 32.500 
Hode. J0.000 Std Oov 9 ~ 296 ,lari.:mce B6. 424 
Kurtosis ,J26 s E Kurt .438 Skewness . 86J 
s E Skcw .221 Range 42. 000 Hinimum 20. 000 
HaKimum 62. 000 Sum 4170. 000 

Valid cases 120 Missing Cases 



ESTUDIO DE M1ALISIS IOARE 
ANALISIS DE FReCUEHCIAS DE LAS V MU A BLES 1 ;z 

BSXR 

Val id cwn 
Value La bel 'lalue Frequency Percent:. Percent Percant 

20 2 1.7 1. 7 l. 7 
21 2 l. 7 1.7 J.3 
22 2 1.7 1.7 s.o 
23 2 l.7 l. 7 6. 7 
24 3 2. 5 2. 5 9 .2 
25 5 4.2 4 .2 ll.J 
26 l .a .a 14 .2 
27 4 3 .3 3. 3 17 .s 
2B 10 a. 3 8. 3 25.S 
29 6 s.o s.o 30.8 
30 4 3 .3 J,3 34. 2 
31 5 • .2 4.2 38.3 
32 5 4 .2 4.2 42. 5 
33 7 s.a 5. B 48. J 
34 6 s.o s.o SJ. 3 
35 5 4. 2 4.2 57 .5 
36 4 3. 3 3. 3 60.8 
37 ' 3.3 3. 3 64.2 
38 9 7.5 7. s 71.7 
39 8 6.7 6. 7 78,J 
40 3 2.5 2. s so.a 
4l 2 l. 7 l. 7 82. 5 
42 l .a .a 83.J 
43 2 l. 7 l. 7 85. o 
44 3 z. 5 2. 5 87. 5 
45 4 3.3 3. 3 90. a 
46 2 1.7 l. 7 92.5 
47 l .a .8 93. J 
48 l • 8 • B 94. 2 
,9 2 l. 7 l. 7 95.8 
50 l -· .. 96. 7 
52 2 1.7 l. 7 98 .J 
56 l • B .a 99.2 
58 l -· .a 1.00.0 

TOTAL 120 100. o 100.0 

aaan 34 .525 Std Err . 726 Median 34. ººº 
:-todc 28. 000 Std Dev 7 .950 Variance 63. 209 
Kurtosis .019 s E Kurt .438 Skewness . 493 
S E Skew .221 Ranqe JS. 000 Minimum 20. 000 
Maximum 58.000 su in 4143. ººº 
Valid Cases 120 Missing Cases 



ESTUDIO DE ;.:lAL.:s.:z : :-.~.~: 
MlALIEIS DE f?.ECUEUCIAS OE ·:;:,.;;:.;:::.r:~ 

¡_,j 

BSXE2 
Valld curn 

'!alue Label ·;~11.m Fr'3.qi.;.-2r.c'! ?"!rcent ?crccnt ?crccnt: 

.B . " .s 
<:..!.. .a .a l. 7 

:z: 2.5 2. 5 4 .2 

2J 2.5 2. 5 6. 7 

2.; l. 7 1.7 •• J 

25 l. 7 l. 7 10. o 
26 s. o 5 .o 15. o 
27 2 .5 2 .3 17. 5 

28 l. 7 l. 7 19. 2 

29 4. 2 4 .2 :ZJ. J 

JO 4 .2 4 .2 .27 .5 

Jl 4.2 4. 2 JI. 7 

32 J. J ). J Js. o 
JJ 5. B 5. 8 .;o. a 

34 J ;:: • 5 2. 5 .;J. J 

35 5 4.2 4 .2 47. 5 

36 5 .; . 2 4 .2 51. 7 

J7 • 6. 7 6. 7 SS .J 

38 5 .; • 2 4 .2 62 .s 
J9 4 J .J 3 .J 65.B 

40 4 J. 3 J .J 69.2 

'1 J 2 .s 2.5 71. 7 

42 2 l. 7 1. 7 7J.J 

" 5 .\ .2 4 .2 77 .5 

45 l. 7 J. 7 79.2 

46 2 .5 2.5 al. 1 

17 .?.=. 2.5 a4 .2 

48 1 . a .. as.o .. 2 1. 7 l. 7 S6.; 

50 1 • 3 .. a7 .s 

51 2 l. 7 J. 7 89.2 

52 1 • 8 .. 90.0 

5J 1 . a .. 9o.a 

54 J 2.5 2.5 9J. J 

55 1 . 8 .8 94. 2 

56 J 2.s 2.5 96. 7 

57 1 .. .. 97 .s 

5:;:. 1 .a .s 96. J 

68 . 3 .. 99 .2 

73 . a .a 100. o 

TOTAL l.2C· :.Jo. o lQ0.0 

Mean 31. ns Std E.rr • 943 .Y!edJ.:;.;. :e;. JO¡;! 

Mode 37. ººº Std Dev 10. 329 '.la=::..:i.r:::::~ 106.592 

KU!"t:OSiS • 648 s E Ku~ . .-Ja Ske·.:ne~s .soo 

S E Skew .221 Range 53. 000 !1!.n.l::tU::l 20. 000 

Maximum 73 ·ººº sum 4479.000 

Val id cases 120 MJ.SSl.nq cases 



ESTUDIO DE ANA.LISIS IDARE 
A!IALISIS DE FRECUENCIAS DE LAS VARIABLES 

tlSXEl 

'.'.:tlUe. Label 

:~.ean 
~·l~de 

~:u:-:::.on i;; 
.'> Z Sf:lHI 
:·:.1x!.:::u::i 

"!;:¡ l !d C.:!SCS 

48. ;75 
46.000 
-.026 

• :!.21 
71. 000 

120 

Volluo Frequoncy 

'1 
26 ,, 
J2 
JJ 
JS 
J7 

'ª J9 
40 
41 
43 7 
44 6 
46 11 
47 

•• 
49 
so 
Sl 
S2 
Sl 
54 

S6 
57 
SS 
S9 
60 
61 
62 
6J 
66 
67 
Ga 
70 
71 

TOTAL 120 

Std Err 
Std Dcv 
s E Kurt 
Range 
sum 

.939 
10.285 

,438 
50. 000 

535J. ººº 
!lissing Cas~s 

t 54 

Val id cum 
Perccnt Percent. Perccnt. 

l. 7 l. 7 l. 7 
. n .. 2. 5 .. .a l.J 

l. 7 l. 7 s.o 
l. 7 l. 7 6. 7 
5.8 5 .8 12. 5 

. 8 .a 13. J 

.8 .8 l<l.2 
2. s 2 .s 16. 7 
l. 7 l. 7 10. J 
s. o 5. o ZJ. 3 
5 •• 5 .8 29. 2 
5. o s.o 34 .:: 
9. 2 9. 2 43. 3 
s. o 5.0 40. 3 
l. J J. J 51. 7 
2. 5 2. s 54.:? 
s.o s.o 59.2 
2.5 2. s 61. 7 

J ·' 
J. J 65, o 

2.s 2.S 67. 5 

'· 5 
2. s 70. o 

2. s :? • s 72, 5 
s.o 5. o 77.5 
l. 7 l. 7 79.2 
2. 5 2.s 81. 7 
2.s 2. 5 84. 2 
J.~ J. J 07 .::; 
l. 7 l. 7 89 .2 
l. 7 l. 7 90.8 
l. 7 l. 7 92. 5 
2. 5 2.s 95.0 
l. 7 l. 7 96. 7 
.a • 8 97.5 

l. 7 l. 7 99.2 
.8 .a 100. o 

100. o 100. o 

Hedian 48. 000 
variance 105. 772 
Skewness -.120 
Minirnum 21.000 



ESTUDIO DE AUALISIS IDJ\RE 
ANALISIS DE FRECUENCIAS DE LAS VARIABLES b5 

NSXR 

Val id cum 
Value Label Valua frcquancy Percent Percent Percent 

21 .a .B • B 
23 • B ,8 l. 7 
25 • 8 .8 2. 5 
26 l. 7 l.7 4.2 
27 • 8 .8 5. o 
28 .8 .8 s.8 
JO .8 .8 6. 7 
32 2.0 2. 5 9.2 
33 J" J.J 12 .5 ,. ,8 .8 13. 3 
35 l. 7 l. 7 15. o 
36 • B • B 15. a 
37 5. o 5, o 20. a 
38 5. o s.o 2s .a 
39 2. 5 2.5 28. 3 
40 2. 5 2. 5 30.8 
41 5. o 5. o 35.B ., J. J J. J 39. 2 
44 l. 7 -.. 40.8 
45 J.3 J. J 44 .2 
46 J. J J. J 47 .s 
47 J. J 3. J so.a 
48 4 J.3 J • .] 54.2 
49 7 5,8 5.' 60.0 
50 5 4 .2 4.;: 64. 2 
si 9 7 .5 7 ,5 71.. 7 
52 8 6, 7 6. 7 78. 3 
54 5 4 .2 •• 2 82. s 
55 l • B • B SJ.3 
56 1 . a .8 84.2 
57 2 l. 7 l. i 95. 8 
58 • J. J J.J 89.2 
59 J 1. 5 2. 5 91.. 7 
60 2 l. 7 l. 7 93.3 
61 J 2.5 2. 5 95. B 
62 l .. • B 96. 7 
64 2 l. 7 l. 7 98. 3 
67 2 l. 7 l. 7 100. o 

TOTAL 120 100.0 100.0 

Mean 45.917 Std Err .908 Median 47 .oca 
Mode 51..000 Std Oev 9.942 variance 98. 850 
Kurtosis -.371. S E Kurt . 438 Skewness -. 222 
s E Skow .221 Ranga 46.000 Minimum 21. 000 
Maximurn 67. ººº sum 5510.000 

Val id cases 120 Missinq casas 



ESTUDIO DE ANALISI.S IDARE 

ANÁLISIS DE ~RECUENCIAS DE LAS VARIA8LES t5ó 

NSlCE2 
Va.lid cu .. 

Value Llbel Value Frequency Percent Percent. Percent 

H 1 . s .. .. 
26 l . s .. l. 7 

29 2 l.7 l. 7 ).) 

30 l .. .. 4 .2 

32 l . s .. s.o 
J3 2 l.7 1.7 6. 7 

35 2 l. 7 l. 7 s.J 

37 l .. .a 9.2 

38 1 . . .. 10.0 

39 5 4.2 4. 2 14 .2 

40 ) 2.5 2. 5 16. 7 

4l ) 2. 5 2. s 19 .2 

43 2 1.7 l. 7 20.B .. 6 s.o 5. o 25.B 

46 5 4 .2 4 .2 Jo.o 
47 ) 2.s 2.5 J2.5 

•• 5 4 .2 4.2 J6. 7 

49 3 2.s 2.5 39 .2 

so 6 s.o 5.0 44 .2 

Sl 5 4 .2 4 .:? 4B.3 

52 3 2.s 2.5 so.e 
SJ 6 s.o 5.0 55.S 

54 B •• 7 •• 7 62.5 

55 ) 2.s 2.5 65. Q 

56 6 s. o 5.0 ?O.O 

57 ) 2.s 2.5 72. 5 

se l .s .s 73.3 

59 2 1. 7 1. 7 75.0 

60 6 5.0 5.0 so.o 
61 4 J.) J .3 SJ.J 
62 2 l. 7 l.7 as .o 
63 3 2.s 2. 5 87. 5 

64 1 . s .. ªª .3 
65 l .. .. 89.2 

66 5 4 .2 4 .2 93 .3 

67 l .a .. 94.2 .. 3 2. 5 2. s 96. 7 

69 l .. .. 97 .5 

72 1 .a .. 98. 3 

74 l . s .. 99. 2 

so l .. .a 100. o 

TOTAL 120 l.00.0 100. o 

Mean 51.458 Std Err • 980 Median 52. ººº 
t-iodc 54 .ooo Std Dev io. 140 Variance 115. 34J 

Kurtosis .oss s E Rurt .. ua Skewness - .219 

5 E Ske.W . 221 Rango 59. 000 Minitl\Uln 21..000 

M.:ixi::i.um ªª. ººº Sum 6175.000 

V,1.lid cases 120 Minsing Cases 



l\HALISIS D E V A R l A H Z A 



';:ST"JC!'J DE ,\:1t,r.:;-:s :;:;.;?.E: 
,".;IAL!:;"I5 DE '.',?.RIANZt. l':!IE';;;.-q ?ARA .;t:<.J 1'.iJ 

- - - - - - - - - - '.) ~: E W ;.. Y. - - - - - - - - - -

·:3rl.3blo? :1s:u:1 
~-,· '.'.'.lr::..;i:::!.e 5EXO • 

::iuin º' Moa.n " .;;curce O.F • SqtM.res Squarc:J Ratio 

5ot;.reen c:cup.s 5 ~ .:!CBJ s.zoqJ ·º'ªª 
~"Hnin Croups ª' l.:!581.7167 106. 6.:!47 

:'Ot3l !.19 !.2506.?250 

:10 Range Toso;:; per!or:tcd :.ri.th t:ewor than ehrae ncn-'<!'::tpty grcups. 

F 
Prot>. 

.. 1255 



BSTt?DIO DB A!D.LIS'IB XDlUl:B 

BUDTXTLB 1 JUIALXBIS DB nR.ZAMZa. (ONEWAYJ VARA BS'l'l\DO CX'Vl:L 1 • 

ON2'DY HBXE1 TO HBDZ BY m>oCZV(1, 4)/R.UIGEB= DtJHc:AN/lllfGZB = SCllBTf'E. 

----------OllZWll.Y----------
Va.ri.W1• llSXB1 

By Va.riab1• IDOCXV 

so urce 

Between aroup• 

Wi.thin Groupu 

Total 

o.r. 
1 

118 

119 

Analy•i• of Variance 

Blm. Of K•"" 
squa..r•• squar•• 

.OOB3 .0083 

125815.9167 J.06.6600 

125815 .9250 

No Ranqe 'l'eats perform.ed vitb f"awer than three non-empty groups. 

F 
R.atio 

.0001 

F 
Prob. 

.9930 



ESTUDIO DE ANALISIS IDARE 
AJff\LISIS DE VARIANZA (ONEWAY} PARA GRUPOS 1 60 

Variable NSXE1 
By variable GRUPO• 

Sour:ce 

Bet..,e~n Groups 

Withln Groups 

Total 

------OUEWAV.----------

Analysi.s o[ variancc. 

sum ot MQan p 
D.F. Squarcs squares Ratlo 

12.6750 12:.6750 .1109 

118 12574.2.500 lOG.5614 

119 12586.9250 

No Rangn Tests performed with towcr thdn thr~e non-etnpty groups. 

f 
Prob. 

• 7308 



BUB'I'XTLB 1 AHALXB:IS DB VUl.DUIU {'I!lCL'CJYJl TODAS vrut:IJ\DLBB NOKXNALBS) '. 
1\!lOVA VMX'l\BLZS MDD1 TO WSXB2 BY 8EXOt1~2J EDOCXV(l.,2) GROPO(l,Z)/ 

B'rAHB'l':tCS ALL/OP'l':IOllB l. 

usm1 
DY SEXO 

EDOCI:V 
GRUPO 

TOTAL POPULATX'OH 

SEXO 

48.78 
120) 

4.8.57 48.!)8 
60) 60) 

EDOCIV 

ta.1a 48.77 
&O) 60) 

GRUPO 

49.10 49.45 
60) 60) 

EDOCX'V 

SEXO 
47. 63 

30) 

49.93 
30) 

GRUPO 

SEXO 
·U.53 

30) 

49.57 
30) 

••• CELL MEANS ••• 

49.50 
30) 

48.03 
30) 

48.50 
lo; 

48.40 
30) 

lCI 



!:STUOIO OE ANi\LI51S IDAAF. 
AllALISIS DE IJARIA?tZA (OHEWA'íl PAP.A SEXO 

-----ON:EWAY.----------

variable HSXR 
By Variable SEXO • 

souri::.e. 

Bet'Jeen Groups 

Within Groups 

TOt3.l 

o. F. 

ne 

119 

Analysis of Variani::.c 

Sum ot: :otean 
5quaroi> Squares 

61.6333 61.6333 

11701.5)33 99. ló55 

1176) .1667 

Uo R;inqa Testn periormed "1ith 1'.ewer ':.han three ncn-ompty groups'.. 

F 
F:atio 

• 5:;:1s 

rr:m. 

• ~321 



ESTDDIO DE AlfAL:tSXS tOJ\R.E 
ANAL:tS:IB DE Vl\RJ:UZ:1' (ONEWAY) PARA ESTADO crvIL 

----------OJlB11AY---

vario.ble Nsm 
By ve.riable eoocrv 

so u.rea 

Bat\ifeen G:r:cupa 

1'i thín Graup=-

Total. 

O.P. 

118 

11• 

A».al.ysi.s ot va.rt.a:nce 

Swa o:t M•an 
Bquar•S Squaras 

13.3333 13 .1313 

ll.?'9 .. 8333 'J'lll .5749 

11763 .1667 

No R.anqo Tests perta.raed. vi tb fewar tllita thro111 non-o.m.pty qroups. 

lóJ 

F F 
Ratio Prob. 

.l.339 • ?l5l. 



:srt•oro m: A::;..L.:s:.~ :::),\R~ 

;..:;,;t:::.;¡5 CE V.\.Rt,\::::;;. '~tll'.:WA'i' OAf.,'\ .;~'Jl"JS 

- - - - - - C' :1 [ -..: '( .• - - - - - - - - -

':.:lri~olc •;5x_., 
::,. '.".\:-:...l::it.:- ,;;;:ere. 

~.f. 

l l 7'13. ~667 

:~~-in 
Sqt::1rc!.> 

,J·:lJ;' .!:'.:l. 



BS'I'OD:tO DB UALI:Sl:S IDAM 
lUIALXB:tS DE V>.RUUHA ( lNCLOYB 'I'ODAS VAIUABLZB NOIU!D.LEB) 

llSlOl 
BY BBXO 

EDOCI.V 
GR.UPO 

TOTAL pOl'OLA'I'XON 

45.92: 
120) 

azxo 
1 

45.20 
60) 

ZDOC:IV 

"6.25 
60) 

GRUPO 

45.02 
60) 

SEXO 

SEXO 

46.63 
60) 

45.SB 
60) 

46.92 
60) 

EOOC:IV 

44.67 
30) 

47 .a3 
30) 

GRUPO 
1 

44.23 
JO) 

45.BO 
JO) 

••• CELL KEAWB ••• 

45.73 
30) 

45.43 
30) 

4G.L7 
JO) 

47."7 
JO) 

165 



.. .::-:1:n¡c :-;r: ;.·;:.;:.;::::: ::.;;.;: 
, ._. -.C ·:;..¡¡:;,:;:.:::, :;;.~.,,·1, ';,;~ ·~:::·:c. 

- - - - - - Q !i :: ;.; A i - - - - - - - - - -

:..,,¡, 

:.:.-:; 



esTtJDIO DE JUlALIBIB IDARB 
ANALXSIB DB VJUUA.N'Zl\ (OH&ln\Y) PARA BSTllDO CXVX:L 15 7 

variable ll'Bll2 
By va.riable EDOCIV 

Source 

eatveen Grcups 

Wi tbin Groups 

Total 

------O!fBWAY----------

Anal.ysis ot Vari~nce 

SUllL ot' Mean p 
O.P. squaras Squaras Ratio 

1.18.0083 118. 0083 1.0233 

118 13607.7033 l.15. 3202 

11' 13725 .. 7917 

No Ranqe Tests P•rt'orm.ad with t'•wer than thrae non-empty groups. 

l' 
Prob. 

.3138 



ESTUDIO DE ANALISIS IDA.RE 
Al:ALISIS O& VARIANZA (DNEWAY) PARA GRUPOS 1 tid 

Variable NSXE2 
By Variable GRUPO• 

source 

Sat•..,een croups 

Hithin craups 

1'0t3.l 

-----OUEWAY----------

Analysis o! 'lari11.ncP. 

sum o! Kaan ' o.r. Squares squares R.'\tio 

785,4083 7BS. 4083 7.Hil9 

118 12940.JBJJ 109.6643 

119 lJ725.7917 

tlo Rango Tests ~art'ormed with fawer than three nan-empt:y graups.· 

' >'rob. 

. 0085 



·~ 

t:STUDtO DJ! JUD.t.IBIS l.DARE: 
AN7lLISI:S DE nJUMIZA fINCX.UYS TODAS VARIADLE:S lfOHXKAC.!:S) 

JtSUZ 
DY SBXO 

BOOCIV 
GRO PO 

TOTAL POP1lt.A~ION 

51. •6 
120) 

sexo 

Sl..6'.3 51.28 
60) 60) 

EDOCIV 

S0.47 52. 45 
60) 60) 

GRUPO 

48 .. 90 54.02 
60) 60) 

EOOCIV 

stxo 
49.33 

30) 

Sl.50 
30) 

GRU'."O 

s.cxo 
'49 • .C.O 

JO) 

"ª·"º 30) 

••• CBLr. KBJl.KS ••* 

53,93 
30) 

S0.91 
30) 

53.67 
30) 

s• .11 
30) 

109 
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:!::Tt:o::::i es A!IALI5!.5 :::OARE 
¡;¡;,;,,;r,.2,\ C!: :·:::.:01;.s , -:--r=.:;-:-; -;;.p.;. :'Rt:r:o -::1r:~·=! 

'.-l~:'é:::.! =-1~plcz -:-t!?::::":: !ISXE: 

1:- -"~:,.. ;;u_;::,i:;.;-
.:i::· ::.:isa!l 

:::.::·::: bC 
·:.::··!::'. ~o 

(~ltfa:-er.;;:C!) 3::<ini:iarc 
:·lean !Jev:i.a-:100 

.:aoo 

~:sxE;; 

::i':3.!1~3.:::1 :ir andan:! 
:-l.can Deviat.:.:;r. Error 

~9.'.0CQ 9.90~ l.279 
.18.'.iOüO 9.~20 :..;:al 

:;candara 
error 

.670 

2-Tail . 
c.::irr. ?roe. 1 

.asg .~oo 

•:a1ue 

.zs 

17 \ 

Ocqrces of 
Freedcc 

59 

:-Tai! 
Prot:. 

. 75') 



ESTUDIO DE ,\l:ALISIS ;c,'\RE 
Sl.'BTITLE' PRUEBA DE MEDIAS (T-TEST} I'1'\RA GRUE'O EXPEP.IME!fTAL' ; i:: 

Pairod samplos t-tes-::.: :1SXE1 
:1SXE::! 

v,n·i:tble !IUmbor 
of C:tscs 

tíSXE:l 60 
NS:·:E.:! 60 

{OitferencaJ Stand;:ird 
:.tean Oeviation 

7 .GJ:' 

.5t:tnd1\rd Sta.nct:trd 
:1ean :Jevi.:it:i.on Err~r 

.;s,.;500 10.ns i.1ss 
?·LOl6'7 :!.O,!'.J'J7 l.420 

Standard 
Error 

2-Ta.il 
Corr. ?rob. 

. 75~ .. 000 

•Jalue 

-s. 65 

Oeqrcaa of 
Freedce 

::-1' .. U~ 
?:-o~. 

.JOC 



e o R R E L A e r o N E s 



ESTUDIO DE AHALISIS IDARE 
SUBTITLE'CORRELACIONES PARA GRUPO CONTROL' 

Variable cases Mean 

llSXEl 60 • 49.1000 
NSXE2 60 48. 9000 
EDAD 60 29 .1000 
INGRE 

0

60 2.0J3J 

std Dev 

9. 9041 
9.91.95 
5. 0243 
l. l.345 

174 



E:STUDIO OE AHALISIS IDAIU: 
SUBTITU: •CORRELACIONES PARA GRUPO CONTROL' t 75 

correlations: ?lSXEl HSXE2 EDAD INGRE 

tlSXEl l. OODO .6594 • 0786 -.0960 
( 60). ( 601 ( 60) ( 60) 
P• .. . 000 P• .549 P• . .l02 

?ISXE2 .SS94 
1. ººªº .1522 -.c:-:s 

( 60) ( 601 1 601 "30j ,,.. .ooo P• ·- • 246 P• . ~ .. ó 

EDAD .0788 • LS22 l. 0000 .H54 
( 60) ( 60) ( 60) ( 60¡ 
P• .549 P- . 246 ·- P- .ooo 

!UGRE -.0968 -.0795 .4454 l.ªººº 
( 60) ( 60) ( 60) ( 60) 
P• ,462 ·- .546 ,,.. .000 P-

(C:oeffk:ient / (Cases) 2-tailed Significance) 

" .. is printed if . coef!icient c:a.nnot be ccmputad 



ESTUDIO DE AllALISIS IDARE 
SUBTITLE'CORRELACIONES PARA GRUPO EXPERIMENTAL' 

variable Cases Moan Std De.V 

NSXEl 60 48. 4500 10.7253 
NSXE2 60 54. 0167 l.0.9969 
EDAD 60 27.7JJJ 5.0719 
INGRE 60 2 .1667 1.1374 
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ESTU1ll.O DE: AllAL!S.IS IDARC 
SU13TITLE'<:ORREI.ACIONES PA.RA GRUPO EXPERIMENTAL' 

correlationi;::: NSXE2 

NSXEl. • 7531 
( 60)-

p.. ·ººº 

EDAD 

-. 0769 
( 60) 
p .... SS9 

IHCR.E 

.(1007 
{ 60) 
p ... 996 

{Coefficient / (Cases) / 2-tailc.d Signi!icanceJ 

11 • " is printed if a cooft'icient cannat be computed 
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ESTUDIO DE AHALISIS ID.ARE 
CORRELACION'ES PARA AMBOS GRUPOS 

Variable 

NSXEl 
NSXR 
NSXE;! 
EDAD 
rnGRE 

Cases 

120 ~ 
120 
120 
120 
120 

Mellln 

48. 7750 
45. 9 l67 
51. 458J 
28.4167 

2 .1000 

Std Dev 

10.2846 
9. 942J 

10.7J9B 
S.07JS 
l. lJJ2 

176 



ESTUDIO DE AUALISIS IDARE 
CORREr.,;cIOH&S PARA AMBOS GRUFOS '79 

Correlations: tlSXEl NSXR NSXE2 EDAD UIGRE 

llSXE1 l.ºººº • :'l.23 • 7701 . 0018 -.0478 
( 120). ( 120) ( 120) ! :20) ( 120) 
P• P• . ººº P• . ººº P• • 984 P• • 004 

:ISXR • 7123 1.0000 • 7075 . J491 - • 1067 
( 120) ( 120) ( 120) ( :::!O) ( l20j 
P• • 000 P• P• • 000 P• • 593 P• .246 

USXE2 • 7701 • 7075 l. 0000 • 0599 • 0404 
( 120) ( 100) ( :.20) ( 120) ( 120) 
P• • 000 P• • 000 P• P• • 516 P• • 661 

EDAD .OOlB • 0493 .0599 l.ºººº .4034 
( 120) ( 120) ( 120) ( 120) ( 120) 
P• .984 P• .593 P• • 516 P• ?• • 000 

INGRE -.0478 -.1067 .0404 .4034 l.ºººº ( 120) ( 120) ( 120) ( l.20) ( 120) 
P• • 604 P• .246 P• • 661 P- • 000 P• 

(Coefficicnt I (Cases) I 2-tailed S ignificance) 

" " is printed it . coeft.icient cannot be computad 



B I B L 1 O 6 R A F 1 A 



8 I 8 L l O G R A F l A 

1. Abadi. M ... Yaite, M. y Su~rez. B. Notas ~.5!!:,l! angus

lli '1.. ~ conceptualizacl6n !.!!, .!:!.!!.. seminario. Asoclaclón Psl

coánalttica Mexicana. Cuadernos de Psicoanaltsis. Vol.11 

llos. 3 - 4. 

181 

2. Aguilera & Messici\.. Crisis lntervention: Theory ~ Methodo 

12.!ll.· Saint Louls, MO. Ed. Mosby 1978. Citado por Hobbs,1984 

op. e 1 t. 

3 .. Anuario Estadtstico ~ !.2.! ~~Mexicanos fili .. -
Instituto Nacional de Estadistica, Geografta e Inform~tíca .. 

Secretarla de Programación y Presupuesto. 

4. Bancroft, J .. ~ lntervention. ln s. Bloch {ed} An ln-

troduction to the Psychotheraptes. Oxford:Oxford University 

Press. Citado por Hobbs, t984, op. cit. 

5. Bidztnslo .• E.~ Factors .!..!! Affective Ciscases .. Brithish 

Journal Psychlatry. Vol. 144 1984. 

6. arochiet', Hubert. il ~Ji.e .t..r:.i...S..i, citado por Marcos 

Ch~vez en La Econom1a del Próximo Régimen. Diario ~'El Fina! 

ciero". México, D.F. 12 de julio 1988. 

7. Browm y Harris. The ~ Origins 2f.. Depression. Ed. TaVi,! 



tock Lonóon 1978. Citado por Hobos, 1984, op. cit. 

a. Campuzano. Mario. 3reve interlUdlO te6rico .. ~ desastres -

naturales~!.!:!.!. repercusiones ps1:olOgtcas. Psicologta para 

casos de desastre .. Ed. Diana México, 1986. 

182 

9 .. Caplan, G. ~ aporoacn !E, Community Mental Healt..'1 .. Ed .. Ta.vi! 

tock, London 1964. Citado por Habbs, 1934, op. cit. 

10 .. Caplan, G. Principles of Preventive Psyeníatry .. E.d .. Basic 

Books. New York, 1964. Citado en Hobbs, 1984, op. cit. 

11.Cleary, P •• Hechantc,D. Sex Differences !!! Psycnoloqical -

~ Among ~ People. Journal of Health and Social 

Behavlor. Vol. 24 June 1983. 

12. Clegg, Frances. Estadistica f.!.sil· Ed. Critica. Barcelona 

1984. 

13.· Cordoba Gallón, Emllia. ~~génesis ~ !,!! ~· 

Tesis Licenciatura. Facultad de ?sicologta. U.N.A.M. 1975. 

14. Corona Uhrink. Guillermo • .!:.!. Crisis Actual!!!!. l.!~

Cuadernos de Psiquiatrla. No. 1 Ed. Que~zatcoatl 1972. 

15. ~~Practicas .9.! ~Nivel Social Unidirr.ensionaL 

Coordinación de laboratorios; Facultad de Psicalog!a. 

U.WJA.M. 1981. 



lo. Oodez, O., Zelhart, P., Markley, R. Compatlbility of 2.tl.f_· 

Actuallzatlon and Anxlety. Journal of Clinical Psychology. 

Vol. 38 No. 4 1982. 

183 

17. Erik•an, Erlk. ~ 'L ~- Ed. PaldOs Buenos Aires 

197.0. 

18. Estadlstlcas Históricas~ Mhico. Tomo I. Instituto Naci_<! 

nal de Estadistica, Geografta e Informática. Secretarla de 

Programación y Presupuesto. Mayo, 1986. 

19. Festinger. L. ~ Métodos ;!_! Investigación ~ ~ i9_

clales. Ed. Paidós, Buenos Aires, 1972. 

20. Freud, Sigmund. Inhibición, Slntoma 'L Angustia. Obras Com

pletas. Tomo II! Ect. Biblioteca Nueva. Espa~a. 1981. 

21. Freud, Sigmund. Uuevas Lecciones Introductorias il Psico-

an&lisls. Obras Completas. Tomo III. Ed. Biblioteca Nueva 

Espa~a. 1981. 

22. Freud, Sigmund • .!:_!. Neurastenia i !.! ~ ~ Angustia. 

Obras Completas. Tomo l. Ed. Biblioteca Nueva, Espa~a 1981 

23. Gonz&lez, M. Cristina. ~~Calidad ~ ~· Olarlo -

"El Financiero''. México. D.F. 12 de julio de 1988. 



24. Gore, S ... Mangione, T .. Social~~ Sex Roles~ Psycho

lagical ~: Additive .!!1!! tnteractive Models Qf_ Sex -

Differences. Journal af Halth and Social Behavior. Vol. 24 

Dic. 1983. 

134 

25 .. Hobbs. Micnael .. Crisis Intervention l.!!. Theory ~ ~: 

! Selective Review. British Journal of Medical Psychology .. 

Val. 57 \984. 

26. Horney, Karen • .!:..!. Personalidad Neurótica E_!~~ .. 

Ed. Pald6s. Buenos Aires, 1980. 

27. Informe Anual ~· ~ !!,! ~· Dirección de Investi

gación Económica. México, abril 1986 .. 

28. Jacabsan, G.F. Crisis Theory. In G.F. Jacabsan (ed). Cri-

sis lntervention in the 1980s; New Oirectioos far Mental -

Health Serv1ces, no.6. San Francisco: Jossey - aass. ~lta

do por Hobbs, 1984, op. cit .. 

29. Kerllnger, F. Investigación~ Comportamien"'to .. Ed. lnter!_ 

mericana. México, 1984. 

30 .. Lazarus, R. Psychologtcal ~ ~ !!!!, Coplng ~- -

Ed. McGraw - Hill .. New York, 1966. Citado por Hobbs, 1984, 

aµ. ca. 



185 

31. Levin, J. Fundamentos de Estadística~ lnvestigación ~-

~- Ed. Harla. México, 1984. 

32. M~rquez, A. y Serbolov, Y. Repercusiones Pol!ticas l ~ 

l.!!!.~ l! Crisis Económica. Diario ºEl Financiero" México, 

D.F. 31 de agosto de 1988. 

33. McFarlane, A., Norman, G., Streiner, O. The Process .!!f.~

.s.!_tl Stress : Stable._ Reciprocal ~ Mediating Relatlonshi 

~· Journal of Health and Social Behavior. Vol. 24 June 

1983. 

34. Miller, R., Lefcourt, H. Social Intimacy: ~ lmportant !:!E._

derador 2.f. Stressful !:...!..f.! Events. American Journal of Com

munlty Psychology. Vol. 11 no. 2 1983. 

35. Mirowsk.y, Jq Ross Catherine E. and Ulbr1cn P. Oistress 

and ~ Traditional Fema le~: .t. compararison ~ mexi 

.E.!.!!.! and ~- American Journal Sociaty. Vol. 89 No. 3 

36. Murrell, s. and Norris, F. Resources, ~ ~ and ~ 

~ .!..!! Psychological States: ~ Praspective Framework. Ame

rican Journal of Communlty Psychology. Vol. II No. 5 1983. 

37. Nudjls. Maridja. S.P.S.S. Statistic Guide. Ed. McGraw 

Hlll. New York, 1988. 

38. Olmedo. Raúl. !::..! Crisis. Diario "El Fianciero". Méxlco.D.F. 

19 de julio de 1988. 



39. ?eláez Barbante, :<\a. ael Carr.len. Teor'ias .!!! ~ ~- -

Tesis Licenciatura. Facul:aa de Ps1colog!a. U.N.A.M.1972. 

40. Rojas Soriana. rl.aOL §!:!l! ~real izar lnvesti:ccion¿s So 

ciales. Textos Universitarios. U.:1.A.:i. ;:(?x.ic.o, 1961. 

41. Sangal. R •• Coy le. G., Hacnn - Saric.. tl. ::hron1c Anxietv -· 

~ ~ ,\d;:.;st~en~. Cornorenensive ?sychiatry. ·101. 2.4 -

No. \ \983. 

42. Siegel. Sidney. ~s:-J.dfstica .!lQ. Paramátr:..:J.. E.d. Trillas -

:-léx1co, \979. 

43. Spielberger, Charles ~. r\nx.iety: Current ~ ~ Th·2ory 

~ ~· Vol. 1 Academic Press. :1ew York, 1972. 

44. Spielberger, Charles O. Theory ~ Researcn E.2 .;rixiet~. 

Academic Press. ~le·~ York. 196ó. 

45. Spie l berger, Ch. y ~li az-Guerrero, !L ~· ! nventar:.: ~ 

Ansiedad: Rasgo - ~- Primera Parte: ~·i,rnual e Instruc

tiva. :=.á. El Manual Moderno. i·íf:>:i.:::i, 1?75. 

46. Valladares de la Cruz, P. Algunas consideraciones~ 

gicas ~ ~ ~ ~ violación. Primer Seminario s~ 

bre la participación de la mujer en la vida nacional. 

U.il.A.M. \988. 

106 



47. Valencia Collazos, ~arcelo. Utilldad !!! ~escalas 9-! !-

juste y_ desajuste psicosocial ~ l!. or~ctíca clinica instí 

tuclonal. Tesis de Postgrado. Facultad de Psícologla. - -

U.~.A.M., 1981. 

48. Va:zquez, Saól.. Hay!!!.! v1olaci6n ~ 'JUince minutas. Ota

rio ~El Financiero 1
'. México. D. F. 29 de 3unio de 1986. 

1Si 

49. Viveros, AngeL Snriaue Jacksan. ~titular~ l!_ 

~-Diario .. El Financiero". México. O. F. 23 de junio 

de 1988. 


	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo I. Las Crisis Desde un Enfoque Psicológico
	Capítulo II. Teoría de las Crisis
	Capítulo III. El Enfoque Socioeconómico de la Crisis
	Capítulo IV. La Asiedad
	Capítulo V. Metodología
	Capítulo VI. Resultados
	Capítulo VII. Conclusiones
	Anexos
	Bibliografía



