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INTRODUCTION

A partir de 1970 se inician en México los sistemas de ensefian-
za abierta, consiituyendo &€stos una alternativa pedagogica y
una opcibn educativa para aguellos adultos interesados en -on-
tinuar; iniclar o terminar sus estudigs.

La educacidn abierta es derinida como una modalidad del siste-
ma educativo formal no escolarizado que no requiere de la pre-
sencia forzosa del asesor y del rducando en el aula parz lle-
var a cabo el process de aprendizaje, sino que el alumnc soln
se comprometa a cubrir las matg

terias de un nivel especifico s
gdn sus pronias rasoonsaniiidades y limitaciones de tiempo, --
determinando con 2llo el ritmo de su aprendizaje, ddemds de -
que se responsabiliza del mismo.

En 1a funcion del usuario caracteristico, la educacifn abierta
queda inscrita en la Educacidn de Adultos. La UNESCO definié -
en la Tercers Conferencia Internacional de Adultos en 1372, a

Ya educacién de sdultos como un proceso a través del cusl per-
scnas que va ng estan frecuentandc escuelas regularmente vy en
tiempo compieto, emprenden actividages continual

v oroaniza-

das con la intencidn consciente de pravocar cambios en inform

ci6n, conacimientos, comprensi6én o habilidad, apreciacidn y --
actitudes o con el propbésite de idantificar y solucicnar pro-
blemas personales o de lz comunidad.

Por ello algunos sindicatos interesados en la capacitacién y
superacién académica de sus egiremizdos deciden incorporarse 2l
sistema de enscfia

sbierta en sus diversos niveles, anten--
diéndose por sindicato 1a agrupacitn de trabajadorss qus se --
unifican y organizan con 2l objetive de defender sus intereSes
de tipo econémico, politico, laboral, educativc y secial.



El STUNAM, al comenzar a operar en forma experimental un pro-
grama de educacién abterta en México, en Ios afos 70's se une
a el, y acuerda con la UNAM, proporcionar mediante los circu-
los de estudio asesorfas 2z 105 trabajadores administrativos y
a familiares de los mismos, a2 nivel primaria y secundaria --

principalmente, ya que el de nivel preparatoria s8lo funclona
en algunas Dependencias de la UNAM a pasar de tenerss emn pro-

yecto el funcionamjento del sistema de2 educacién abierte dezde
la ensefianza primaria ha

sta ia profesional en todas les Depen-
dencias de la UNAM, pars los trabajadores universitarioes,

A traves de 12 participacisn &n forme directz on C
culos de estudio de la UNAM, asi como en asesorias a nivel me-
dio superior y comentarics de trabajadores inscritos en lo
circulos de estudic, surgio 2! interés sebre la educacitn --
abiarta ya que se habfa abservado y detectado algunos errores,
pero tembién aciertos «ue ocurren generalmente en este tipo de
educacién: los errores son debidos principalmente cuando se -
desconocen las caracteristicas v funcionamiente de un sistena
abierto, por ello sintiendo &l deses de contribuir &n zlguna
forma para evitar las posibles fallas que suelen suceder en la
implemantaci6n de programas, cursos de educacidn abierta y en
el aprendizaje de lcs educandas, se decidié escribir y refle~
xionar sobre el tema.



CAPITULO I EL APREMDIZAJE EN UN SISTEMA DE ENSEfANZA ABIERTA.

En este primer capftulc se define el concepto de educacion -
abierta en relacién a la Secretaria de Educacidn Pblica y se
menciona en forma general como surge el sistema de ensefianza
abierta en México, ademds de que se sefialan algunos objetivos
y caracteristicas de este sistema.

Para pecder definir el autodidaciismo o aprendizaje autodirigi
do, que para efectos ds este trabajo se toman como sin6nimos,

es necesario explicar que es el aprendizaje, =} cudl no se --

puede separar de la ensefianzs al ser &ste un procesc diatéctis
co donde el que ensefa aprende.

1.1 Definicibén y antecedentes de la educacidu sbierta.

La educacion es producto y reflejo de la sociedad. La =zduca-

ci6n ha sido estudiada desde varios enfoques entre ellos; el

bioldgico, psicolégico, filoséfico y sociolégico. En este 01-
timo, se fundamento el concepto de educaci6én que se desarro-

116 en el trabajo.

imideo Né&ri.e nos dice:

“La educacion realiza 12 conservacitn y transmision de la cul-
tura a i~ de asegurar su continuidad; le que se procura --
transmitir el acervo funcional de la cultura, estoc es, los
valo-es y mas de comportamiento social de comprobada efica-
cia 2a la vida de una sociedad. La aducacién es un proceso --
que tiende & capacitar 3l individuo para actuar conscientemen-
te frente a nuevas situsciones de la vida, aprovechando la ex-
periencia enteriur iendc on cuenta 1a intearacion, la con-
tinuidad y el progreso social. Todo ello de acuardo con la rea-
lidad de cads uno, de wodo gue <22an atendidas las necesidadas
individuales y colectivas™. {1)

1. Hérice,. Imideo. Hacia una didactich...., pig.19



Por lo anterior la educaci6n-es producto y reflejo de la so-
ciedad, es un instrumento de transmisi6n de la ideologia, va-
lores culturales y conocimientos que predominan en cierto mo-
mento histérico:

Por ello resulta esencial en toda sctieded gue la educacion
38 adapte @ !as neccsidades de ésta, tomando en. cuenta las -
exigencias socio-econdémicas. polfticas y culturales existan-
tes, perc tambhién los deseos, aptitudss e interasss de los

jetos aue forman parte de ella. Sin ambargo. no siempre se
gra-este equilibrio. dado que en nuestro pais 2xiste una gran
poblacion que desiands educaciGn y que no puede ser satisfecha
debido 3 dive

205

ctores. entre ellos la explosion densaré-
fica, el alto rosto de ias escuelas como instituciones sduca-

tivas, 1z incorpeoracion del hombre 2l sistema productivo,

como 1o faltea de pesibilid

econtmicas y sociales de las -
individuos, gre lec impide ingresar, continuar o terminar sus
estudios en el

a4 formal escolarizado, surgiendo como -
una alternstive
cidn abierta.

solucidn ante esta problemética la edu

Lz cusl no reanere de s

educando -

en el centrs escolar, sine que éste solc se comnproe
gonsabiliza d2 su

v ores-

-endizaje.

z los sistemas de 2

seflanzes ablertz como:

"fonjunto de elementas administrativos, técni
gico3s que de manera Sistematics se ind B
uni ‘modelo de ens za-agprendizaje

¢ceso zducativeo dé fuera & indepe
tar v sin limite de tiempo. oS independienta de
edad y sexo. Tendiente & lz dessscolariz
principios de la educacidn permanente sien
lacién entre educando y aducador®.




[

De acuerdo a 13 definicign, se entiende por educaci6n ahierta
una modalidad del sistema formal no escolarizado, que posibi-
lita que el procsso educative se dé fuera e independientemen-
te del aula escolar, siendo educacidn extraescalar la que or-
ganizada bajo un plan y disefio instruccional especifico, per-
mite e] estudio independiente ¢ autodirigido de los partici-
pantes al apoyarse ésios, en 103 materiales educatives y las
asesorfas propies del sistema abierto. to es un sistema de -
“segunda' para alumnos rezagados y rechazados de los siste~
mas escolarizadons, no chetante de poseer ung gardcter <ompen-
satorio para la pohlacibn mexicana.

Los sistemas abiertos son sistemas de aprendizaje concebides
inicialmente para el nivel de 2ducecifin supericr, s2 originae
en Europa en lo Universidad Abierta de! Reino Unido de la -
Gran Bretafia, son dados por iniciativa politica ael miniatro
Harol Wilson en 1969, &1 proyecto “The Open University” s
establecs en 196%. tenizndo como objetivo primordial el zle-
var el nivel cultural del puenlo Inglés.

T

En M&xico se inician los sistemss abiertos, a partir da 1970.
£] primer intento de educacibn abierta fue en 1968 con la --
creacion de los Centros de €ducacién para Adultos (CZEDAY. -~
més tarde Centrns de Educacion Bssica para Adulics (CEBA). -
encargados de alfabetizar y ofrecer educacion primaria 3 per-
sonas mayores de 15 afos.

"Al crezres an 1871.el Centro para =1 Estudic de Medios .y --
procadimientos Avanzados oo 12 fducacion {CENMPAE. quien desa~
sarecib posteriormente por decreto presigencial). L2 tscnglo-
logia educativa edguisre un mayor desarrollo, llevando a im-
plementar en el Estado de Nuevo Lebn, en 1873 en‘plan px@oto
el primer modelo de enseflanza abierta a nivel madio superior
en el Instituto Ternolggico y Estudios Superiores de Honterrey
(17TSM), de esta experiencia resuiid ia ertensitn del modelo -
educativo a nivel basico". (3)



1.2

QObjetivos y caracter{sticas de la =ducaci6n abierta,

Una respuesta a las necesidades educativas y de desarrollo -
social aplicables a todos los niveles tipos educativos forma-
les y no formales es la educaci6én abierta, cuyo fin es el de-
sarrollo integral del individua, siendo su interés el fortale-

cer el aprendizaje como unz accién permanente y continua.

De acuerdo al €onsejo Cocrdinador de Sistemas Abiertas de la
S.E.P. y a la Ley Nacional de Adultos, los objetives de la --
educacién abierta son jos siguientes:

“Complementar el sistema formal escolarizado ofreciendo --
otras alternativas educativas para alcanzar los diversos -
grados de conccimientos y habilidades que éste proporciona.

Brindar medios y métodos de ensefanza-aprendizaje a todo -

ser humano que 1o requiera, d2 zcuerda a sus intereses y ap
titudes.

t

Contribuir a elevar el nivel culturai, social y econtmico
de educandos, asi como su participacion politica.

Promover, organizar, establecer y administrar ci{rculos de
estudio para la poblacidn que lo reguiera.

Fomantar el aspecto formativo més que informativo.

1

idades de criti-

Desarrollar aptitudes intefectuales y capac
ipacibn en grupo.

ca, reflexidn, responsabilidad y particip

Superar y transformar 2 precisar, interpretar y analizar -

los objetivos que persigue un programa y un texto de educa-
cion abierta.

t

Formar individuos autodidactas que sean capaces de dirigir
su propio proceso educativo.

torgar reconocimiento oficial a los estudios del sistema

ensenanza abierta con igual validez que el sistema escola-
rizado".



Entre las principales caracter{sticas de la Educacion Abierta
de acuerdo a la S.E.P., se encuentran las que a continuacion
se mencionan:

'

l

1

Esta dirigida a personas mayores de 15 afos.
Es un sistema dindmicc y flexible.

Ofrece la oportunidad al adulte de estudiar, sin desatender
sus ocupacicnes habituales, ya que se puede estudiar en el
propio hogar o en el centro de trabajo con el harario gue -
mas convenga,

Cada estudiante sprende de acverdo a su propic ritmo e inte
rés personal.

Mo ests sujeta a calendarios rigidns.

Se realiza sin la presencia

de profesores y alumnos en el aula escolar.

Transforma el papel del profesor rumc Gnico conocedor del
contenido, al de asesor que gufa. orienta y sugiere.

Utiliza textos programados pera el autoestudio.
Gerera al autedidactismo y la autoevaluactbdn

Permite que un estudiante pueda retirarse temporalmente y
reincorporarse en cualquier época del afic al sistema abier-
to.

Los exdmenes se pueden repetir las veces que sea necesario
hasta lograr la acreditacién de las materias.

Fementa el interés por la {nvestigacién.

Propicia el trabajo en equipo.



Definicién de aprendizaje.

Este concepto es muy amplioc, debido & las diversas interprets
ciones que le han dado al término las teorfas del aprendizaje
existentes; sin embargo la mayorfa de los autores coinciden -
al definir al aprendizaje como un cambio de conducta que .se -
da en el sujeto.

Guillermo Michel:

"gl aprendizaje es el proceso mediante el cual se obtienen ~
nuevos conocimientos, habilidades o aptftudes,a través de --
experiencias vividas que producen algGn cambioc en nuestro mo-
do de ser o actuar®. (5)

Robert Gagné:

"€l aprendizaje es un proceso que capacita a lus seres huma-
nos para modificar su conducta, en forma més o mencs permanen
te..., debe de planificarse para que cada persona se aproxi-_
me al maximo a las metas de empleo éptimo de sus capacidades
dis;fute de su vida e integracion con el medio fisico y so-
cial”. (6)

Hegry C, Ellis:

"El aprendizaje es al procesoc relativamente parmanente que se
infiere de los cambios en la ejecucibén y que se debe & la -~
practica". (7)

De acuerdo @ las definiciones, el aprendizaje es el proceso
mediante el cual se produce algln cambie de conducta en el -
educando a través de su interaccién con el medio ambiente. -
{ver anexc nc,I). Parz poder determirnar los efectos durade-
ros del aprendizaje es importante saber las habilidades inte-
lectuales y estrateglas cognoscitivas que posee el educando
para aprender, codificar informacién verbel, almacenar y ra-
cuperar lo aprendido.

5. Michel,Guillermo. Aprende a aprendar, p4g.19

6. Gagné, Robert. La ETEETFTEEET%H‘HE"Ta enseflanza. pag.14
7. Ellis, Henry. Fundamentos del Aprendizaje.... pég.19




Por lo tanto al aprender el educando va a cambiar o adquirir
nuevas pautas de conducta que le permitan con la practica ~~
reafirmar su aprendizaje.

Bases teorfcas del aprendizaje.

Las teorfas del aprendizaje generadas en la Fsicologfa Educa-
tiva, adgquieren gran importancia en el campo de la educacién
al tratar de explicar una infinidad de aspactos relacionados
con el proceso de aprendizaje

Una teoria del a

=

randizaje, nos explics Winfred Will:

"Es una manera de analizar, de discutir y de hacer una inves-
tigacién sobre el aprendizaje.... es un intento de explicar
qué es el apra; y por qué actée, como lo hace. Las le-
yes nos dicen “como™ es el aprendizaje; {2t teoriss tratan -
de explicarnos “"por qué es asi", {8}

e acuerdo con lo anterior, podemos decivr en relacién a las
leyes de aprendizaje son los puntos en los que la mayoria de
los investigadores de aprendizaje coinciden independientemen-
te de la corriente o teories a que pertenezcan,

Frank Hermanus, sociologo y psicologo educativo quien se in-
clina par 1a tacnologla educativa propone cinco leyes que se
presentan en cualquier tipo de aprand :

"{. La ley del efacto: La gente tiends a aceptar facilmente
y a repetir aguellas respuestas que son agradables y satis-
Factorias v a evitar las que no lo son. Asf pues, ruanﬁo el
adulto asiste a un (gl 2 educativo con las éXQ”C’BLlVPS da
aprender algo nugvo y Gtil, y descubre que ie agradz hacerin,
es muy probable gque su interés se mantenga vivo.

2. La ley de la primacia: 135 primeras impresiones tienden a
paraurar, EI110 sianitica que al principio de cualquier progra
ma de educacién de adultos, el educando deberfa de adquirir

conciencia de la relevancia del tema o materia y de 1a impor-
tancia de sus propias opiniones y experiencias personales en

8. Hill, Winfred. Teorfas del aprendizaje..., pég.27




13 conformacién de ]F naturaleza y contenido del programa.

3. La_ley del ejercicio: cuanto mas frecuentementa se repite
una actividad, tanto més rapidamente se estahlece come ¢OS-
tumbre. Por ende, si el objetivo es fomentar nueves y adecua-
das formas de comportamiento, o bien modificar ias antiguas e
inapropiadas, lo que el adultc aprende debers noder zonerse -
en practics inmediatamente v. io gue es més importante, debe-
r4 incitérsele v darsele la oportunidad de llevarlo & 13 orédg
tirta.

. La_ley del desusc: esta
rior e implica que las ap
que no seutili i

loy es una extensién de la ante-
des {fisicas e intelectuales) -
olvidan en qran medid
par consiquienta, v = 2} valor de 1z rapeticidn
reforzar los conccimientics reciéer adauirides. ol
repeticibn para reforzar los rongcimiantos reciéa
al exigir la regetici®én gue se hagan juicios, andlisis
lUuuAquq. atc y, e tanta. anntribuave a2l aprendiz
diante la c_txm\ zcifn activa v ta reflexién critica.

a
t

5. La_ley de 12 intansida 4
vivida, ir

4 axperiencia de eprendiz
iene mas cosibili

zjercer un impacts Tavors edqucando que una aﬁnrr‘cﬂ"
(%)

Hermanus afirmas

"€l educador e achillos deherd de observar las"ie
nadas. en tode momento. El no hacerle <onduciri, < E)
blemente, a sesiones de aprendizajes pesadas e inadacuadas
en las que los educandos expresarin su insatisfa Lra-
vis del fastidio. la irritacion, la confunsign, la falta de
confianza en si mismos y hasta el abandono totsl del %roqra—
ma', 1)

Podemos Gectir que no es muy GifiCil por parre de 1o aducan-
) dos 2] tomar en cuenta estas leyes en una asesor{s de eduta-
c¢ign abisrta, para poder mantener el interés en los educandos
Sin emhargo el estudiar y comprobar el aprendizaje en un --
adulto es muy complejo. Por lo general unc de los criterics

9. Hermanus, Frank. Educaci6n de adultos..., pag.al
10-1bidem.. pag.42



para poder determinarlo en un sistema abierto son las califi-
caciones, pero habria que preguntarse: {Quienes son los que
obtienen mejores calificaciones en dicho sistema? iPor qué -
parece ser que es mis facil aprobar log exémenes, qua en sy
totalidad sen de opeifn maltiple al memorizar el contenydo -
de los libros de texto de la S.E.P.?

Las teorias

andizaje nos sirven para tratar de identi-
ficar las condiciones bajo las cuales se facilitan el apren-
dizaje en un sistema educative. Estas pueden clasif

c3rse en
varias formas, sin embargo en 2l preseate trgbzjo sélo se to-
maran des tipos; las teorfas conexionistas y las teerias cog-
noscitivas, dandole mayor énfasis a esta dltima.

Par le cual ce explicard en que consiste 1a teorfa cognosci-
tiva y dentro da e11a 13 de Ausubel, en quien se vundamenlard
el trabajo.

Los psicOlogos del campo cognoscitivo considaran 3l aprendi-
Zaje :oﬁo un proceso que desarrolla nuevos conocimientos o -
qua modifica los antariores. E1 estudic del aprendizaje no se
reduce a simples ascciaciones, es decir que no se limita a -
la estimnlacién y el refuerzo del exterier.

"Una teoria del campo cognoscitivo del acrendizsje describe
c6mo una persong llega a comprenderse as{ misma v e} mundo
que lo rodea et una totalidad de eventos cooxistentes y mu-
tuamente interdependientes.. se constituye en torno a las
finalidades en las que se basa el comportamientc las metas -
implicadas en la& conducta y los medios, as{ como los proce-
505 de la persuns 3ave comprenderse asi misma y su ambiente
de acuerdo 2 codmo funciona en relacion con sus mzles™. (11)

[

Dentro de ia teor{a cognoscitiva 2! aprendizaje, es un proce
50 de interacitn en el cual una persona obtiene nuevas es-

1y - Bigge, Morris. Teorias del aprendizaje...,pfq.487



tructuras cognoscitivas o cambia las antiguas,es decir el -
aprendizaje es considerado como un proceso de desarrollo de
nuevas ideas o como una modificacién de las antiguas.

Los psic6logos del campe cognoscitivo consideran al aprendi-
zaje como un proceso aque desarrsila nuevos-conocimientos o -
‘que medifica los anteriores. El estudio del aprendizaje n
- se reduce a simples asociasiones, as decir que no se limita a
la estimulaci6n y el refuerzo del extericr.

-Las ‘interpretaciones conexionistas consideran al aprendizaje
como el resultado de ung serie de conexionas entre estimulos
y respuestas, en donde una res sta puede sev cualguier |
de conducta y un estimulo cualquiers son los investigadores
conexionistas suponen que todazs las respuestas son producidas
por estimulos y que las conexiones entre estfmulos y respues-

or

tas pueden ser; hiabitos, nexos de estimulo-respuestas y res-
puestas condicionadas.

Por otro ladsc las interpratacicnes cognoscitivas se preocu-
pan por las cogniciones, es decir, por las percepciones o --
actitudes o creencias que sobre sl medio ambiente tiene el -
individuo y por las formas en que dichas cogniciones pueden
llegar a determinar la conducta, afirman que el aprendizaj=
es una reestructuracison activa de percepciones e ideas.

En la teoria de Ausubel son fundamentales dos dimensiones de
los procesos de aprendizaje. La primera se reflere a los dos
procedimientos mediante los cuales se adquiere el conocimien
to aprendizaje repetitivo y aprendizaje por descubrimiento.

La segunda dimensién indice los dos modos que permite al as-
tudiante incorporar una informaci6n en las estructuras cog-



noscitivas ya existentes; aprendizaje significativo y de fija
cién o de memorizacion.

Las dos dimensiones son relativamente independientes, seqGn -
Ausubel, guien propone cuatroc clases hisicass de aprendizaje;
recepcibn significativa, mecanizacitn, descubrimients por me-
morizacion.

En el aprendizaje receptivo, todo el contenido ae lo que se
quiere aprender aparece en su forma definitiva en el material
expuesto.

En el aprendizaje por descubrimiento, no tods lo que deba -
aprenderse se presenta en su forma definitiva; 21 alumno ad-
quiere cierta informacién independientemente y esta se inte-
gra luego en la estructura cognoscitiva esistentc y s2 reor-
ganiza o transforma para producir una estructura cognoscitiva
nueva o modificada.

La recepcitn y el descubrimientc se relacionan con la pri-
mera etapa del aprendizaje en la cual la informacién gue se
ha de adquirir estd a disposicion del alumno. En la segunda
etapa en cambio, #! educando acta sobra 'z informacisn con
el fin de recordarla de modo que pueda zplicaria en otra si-
tuacién de aprendizaje. Si el educando trata de retener la
nuava informacién relacionandola con 1a que ya conoce, aparg
ce el aprendizaje significetivo. Si el aducando trata solo -
de memorizar la nueva informaci6n, se presentz el aprendiza-
je por fijacion.

El aprendizaje significativo comprende la adquisicidén y

r
ci6n de nuevos materiales aprendidos significativamente al -
establecer estos en las estructura cognoscitiva.



"La esencia del proceso del aprendizaje significativo reside
en que ideas expresadas simhélicamente son relacionadas de -
modo no arbitrario, sino sustancial (no al pie de la letra)
con lo que el alumno ya sabe, sefialadamente algOn aspecto -
asencial de su estructura de conocimientos (por ejem: una --
imdgen, un simbolo ya con significado, un contexto o una pro
posici6n). El aprendizaje significativo presupons que el --
alumno manifiests una actitud hacis el aprendizaje significa-
tivo. es decir, una disposicién para relacionar, no arbitira-
riamente, sino sustancialmente, el material nueve con su es-
tructura cognoscitiva, como que el material que aprends es
potencialmente significativo para &1, especialmente relacic-
nable con su estructura de conocimientos de modo intencional
y no al pie de la letra. (12)

Las condiciones gue exigen las cuatro cleses de apreriizje -

son: en =] caso de aprendizaje per recepci6n significativa.
el material nuevo y lO6gicamentie organizado aparece en su for
ma definitiva y se relaciona con los conocimientos preexis-
tentes. E! aprendizaje receptivo por fijacién o mamoriza. -
Aprendizaje por descubrimiento significativo, el educando -
llega a la solucién de un problema o & otros resultados por
sf solo y relaciona esté solucién con sus conocimientoc pre-
vios. Aprendizaje por descubrimiento memorizado; en donda se
!lega a l& solucidn independientemente, pero dicha solucion

se memoriza de manera mecanica.

Ausubel. y Robinson ven la estructura cognoscitiva individuzl
como: una pirdmide cuya cOspide estd formada por las proposi-
ciones y conceptos mis ganerales; el nivel medio de la pira-
mide esta rcompuecte pov 103 subLuncepros menos genera]es y la

bt
base por el enorme acopio de informacidon aspet{fic

A medida que las personas adquieren conocimientos en diferan-
tes campos de asignaturas, desarrolla una estructura cognos-
citiva en relacién con cada campo. La major manera de adaui-

12 Ausubel. David. Psicologia educativa, p3g.56.



rir nueva’ informacién es asimilarla dentro de dicha estructy
ra cognaoscitiva ya existente, en un procesc llamado subsun-
ci6n. Este proceso tiene lugar cuando se relaciona una fdea
nueva con otra ya existente, modificdndolas y déndoles senti
do-a ambas.

Los nuevos conceptos y preporcicnes subordinadas se relacio-
nan con las ideas mas abstractas y generales ya pertenecien-
tes a la estructura cognoscitivs, bien sea por subsunci6n de
rivativa o correlativa. €n la subsunci6n derivativa la nueva
idea puede sor simplemente ilustrativa o derivada de la ya -
aprendida, y en la subsuncidn correlativa cuando el nuevo --
concepto o proposicién modifica o amplia el que ya se ha ad-
quiridn, Faciltitdndonse el aprendizaje inicial y la retenci6n
subsiguiente del nuevo material cuando ya se han aprendido -
conceptos 0 se posaen los integradores apropiados. =5 decir
cuando tales entidades ya forman parte de la estructura cog-
noscitiva, siendo necesario introducir un organizador antes
de realizar un aprendizaje nuevo el educando; porque éste va
a servir para mejorer el aprendizaje, al ser material intro-
ductorio y de forma qeneral que va a presentarse antes del ma
terial de aprendizaje.

Pueden por ejemplo, resumir o condeszr conceptos supraordena-
dos que resulten relevantes para el material nuevo 0 sz
en que santido los conceptos previos son ciferentes o semejan
tes a las nuevas ideas que se presenten en el grupo. La dis-
criminalidad en el aprendizaje va a ayudar a distinquir un -

alar

aprendizaje nuevo respacta & ideas previamente aprend
anhora si los aprendizajes nuevos no puden distinguirse fécil
mente de los ya establecidos, puede ocasionar significados -
confusos, ambiguos y llenar de dudas -




“CAPITULO 1T CARACTERISTICAS DEL AUTODIDATTISMD EM UN S1LTEMA ASIERTO
El presente capftulo tiene el propésitc de definir el concep-
to de autodidactismo, destacando el hecho de que el-alumno -
aprenda a aprender y a no depender del asesor, siendo funda-
mental er este proceso el uso de material didéctico y de di-
versas técnicas qua propicien =] autedidactismo nu tan s6lo
para el aducando, sino tamhién para el asesor que forma parte
del sistema.

N

Concepto de autodidactismo

En el autodidactismo se&

nretende qua nadie piense por ngso-
tros, ni vea, ni hable. ni decida, ni actie por nosostros, por
que se aprende mejor 1o gue uno aprende por s§ mismo, a tre-
vés de su trabajo e interé&s personal.

£l Consejo Coordinador de Sistemas Abiertos de la S.E.P. de-
fine al autedidaciisme como:

"Una forma de aprendizaje mediante la cnal el estudiante ad-
quiere por s{ mismo los conocimientas y cultura que se propo-
ng, sin la intervencidn directa y constante del maestro;
vidad y esfuerzos propios intencionalmente dirigidos & un o
jetivo claro de superacitn®. {(13)

La Direccién Ganerzl de
£l Colegio de Bachilleres:

"Es el proceso de aprendizaje que realiza una persona, por si
misma, de acuerdo con un plan sistematizado y =n funcidn de -
sus posibilidades de tiempo y capacidad'. {13}

Robert Gane:

"gs cuando el propio estudiante aprende por si mismo, apren-
diendo de manera autadidacta no solamente cuando trabaja con
materiales “"programados”, sino también al estudiar sus textos,
hacer ejercicios. o rﬁallzar proyectos diversos..., in habili-
dad autodidacta aumenta con la edad del estudiante confarme -

13. S.E.P. Terminologfa..., pég.19
14, Ibidem..., pég.i9
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éste gana experfencias al ir aprendiendo, adquiere cada vez
las caracteristicas de un autodidacto, es decir puede emplear
habiildades y métodos para aprender por s{ mismo". {15)

A partir de las definici

s mencionadas, se puede decir que
existen semejanzas en cuanio a que todas ellas caracterizen -
el ‘autodidactismo como un procesc de aprendizaje mediante el
cual el propio alumnc apremie de acwerde a su esfuerze perso-
nal y con base en sus capacidades y habilidades. Por lo ante-
rior, se entiende al autodidactismo como la capacidad de ad-
quirir conocimientgs, desarrollar hdbitos, hshitidades v scti-
vidadas 42 maners individual, apoyadas en fextos y recursds -
diddcticos que faciltten el aprendizaje con o sin ol auxilio
del asesor. El educsndo adquiere los conocimientos y sultura
que se propone, de acuerdo al diagnbstico de sus necesidades
edycativas y formulacién de metas para su estudio, eligiendo

y poniendo en préctica estrategias de estudio que le parezcan
adecuadas para sus objetives educativos y finalmante sstable-
ciendo una autoevaluacién que le permite retroalimentarse.

Dichas habilidades, estrategias y capacidades mejoran dao calj-
dad y eficiencia con [2 oréctica en algunos afics. por sar --
un proceso hastante diffcil y complejo el autodidactismao.

Caracterf{sticas del autodidacta

El autodidacta es el sujeto que puade pramaver <u 2uin
1lo y su capacidad de apreadizaje autodirigido en funciGn de
6! mismo, aprovechando las experiencias de la vida par apren-
der més y mejor.

15. Gagne, Robert. Op. cit.. pég.138



Jes(is. Isafs nos dice:

“El adulto no estd para perder el tiempo. Debe llevérsele a
oir, a ohservar o hacer, segfin proceda pero de ninguna mane-
ra 3 realizar actividades superfltas, cada lecidn ha de ser
un avance en el enriquecimiento del saber y una valiosa expe
riencia para aprender a aprender, es dacir, a avanzar por &éT
mismo®. (16}

El autodidacta se instruye de acuerdo & su propio ritmo e intg
rés personal, sin la presencia forzose del asesor en su apren-
dizaje.

Ahora bien, para poder lograr ser autodidacta se requiere po-
seer 0 desarrollar ciertas carecter{sticas propias de este pro
ceso, Como son:

i

Voluntad y confianza en uno mismo

Gusto por sprender :

Disciplina para el estudio vecluntario
Responsabilidad
Motivacion

Iniciativa propia

Capacidad de autocritica

Escasa tolerancia al conformismo y a la pasividad
Espiritu creativeo

Flexibilidad

Constancia y perssverancia

Capacidad de autodireccitn

'

t

Capacidad y habilidad para un trabajo permenente, sistemétice
y productivo

Capacidad de anélisis

1

Habilidad para desarroliar investigaciones u obtener .informa-
cidii

t

Saber establecer estrategias y técticas para lograr ohiati-
vos de aprendizaje ’

16. Isals Reyes, Jesus. Educecién de adultes, pAg.169.
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- Aprender a aprender a partir de los problemas cotidianos
(laborales, familiares e individuales)
-~ Ser capaz de autoevaluarse

Papel del asesor en el desarrollo del autodidactismo'en un
sistema abierto.

El asesor es parte fundamental y esencial del sistema abierto
al guiar, aconsejar, apoyar, motivar y estimular a los estu~
diantes de los circulos a mantener vivo su interés en el pro-
ceso de enseflanza-aprendizaje. Adem&s de auxiliar y orientar
al alumno en la biisqueda de sclucicnes, provocar y facilitar
el trabajo en equipo, asf mismo, ayuda a fomentar una actitud
permanente de estudio autodidacta, es decir trete que el mis-
mo alumno supere las dificultades de su aprendizaje.

Es necesario, por otra parte recordar que no es facil llegar
a ser autodidacta, casi siempre se carece ds hibitos de estu-
dio y de métodos adecuados que faciliten este proceso, ésto
sucede de igual manera tantc en el educando como an el Jse-
sor, ya que este 0itimoc no sOlo propicia el aprendizaje en -
los educandos, sino también 2l suyo propio, puesio que su ta-
rea dentro del sistema abierto no es dar clases, sino parti-
cipar en el proceso de aprendizaje de los estudizntes, adgui-
riendo con ello el papel de educador y educando a la vez.

tas funcionas dal asesor de acuerde a los linzamientos asta-

blecidos por la S.E.P., son leés siguianies:

- Establecer los objetives. organizacioén y funcionamiento de
la asesoria

- Estimular la motivacibén de los participantes

. Establecer relaciones entre el proceso educativo y el medio
ambiente del educando
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1

Encauzar la curiosidad yvfomentarils creatividad
Resolver dudas esgecificas acerca de lps contenidos de su

especialidad y del funcianamiento del sistema.
- Gujar al estudiante haciz 1a adquisicibn de técnicas de es-
tudio

1

Praporcionar datos de retroalimentacitn para gl alumno y el
sistema en general

)

Oraanizar conferencias, mesas redondas, eguipos de trabajo

y otras técnicas grupales para garentizar el aprendizaje de
los educandos

1

Orientar en el wuso de auxiliares diddcticos

'

Tratar de conocer la realidad del educando sus intereses,
necesidades, condicionzs da vida y valores culturales.
Expectativas del educande y dal educador ante su participa-
cién en un sistems ablerto

El adulto generalmente posee maltiples actividacdes de tipo -
familiar, social o laboral que lo ocupan casi por completoy
que le impiden en algunas ocasionss proseguir con su educa-
cién.

A diferencia de los nifios, ellos no poseen largos periodos de
tiempo pars dedicarlos al estudic pero si en cambio poseen la
experiencia gite puede enriquecer y favorecer su capacidad de
aprendizaje. Ademds cuenten con criterios més claros que les
permiten determinar el conocimiento que les serd m&s Otil del
que no 1o serd y de desarrollaer conocimientos, destrezas y una
concepcidn del mundo que los rodea. £1 educador deberd partir
de e¢llc con el fin de que el proceso educalivo sea un inter-
cambio y no una simple transmisidn de conucimionios va que -
el adulto percibe el medio ambiente aue lo rodea y los prablg
mas que enfrenta an una forma global y totalizadora, requi-
riendo de una educacién integral y no parcializada para: en-
frentarse a ellos y resolverlios. Por otra parte el adultc ng
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cesita ser tomado en cuenta en todas las actividades educati-
vas que emprende, por esc 5 que tiende .3 participar activa-
mente en sitvaciones que no le signifiquen la posibilidad del
fracaso y la del ridiculo, adem&s de poder satisfacer sus ne-
cesidades de mejoramiento tanto perscnal como familiares con
ellos, ya sea desde el punto de vista acondmico ¢ socidl, po-
drd i{ncrementar por consiguiente la confianza en si mismo y
obtener un mayor aprovechamiento escolar, adguiriendo seguri-
dad y confianza con etlo en et sistema.

En qeneral lgs alumnos que asisten a un circulo de estudio,
lo hacen por decisién propia, motivaduse interaesados en apren

der, con un sentido de respensabilidad, cooperacién, patien-

cla y entusiasmo nacesario para trabajar en un sistems abier-

to. Los asesores gereraimente motivados e interesados para -
trabajar con adultos, estaa sbiertos 2 la opinién d2 su grupe
tienden a ser autocriticos y accesibles. Ademds de poseer pa
ciencia, responsabilidad, creatividad, flexibilidad, capaci-
dad de organizacién y vocacién de servicio a la comunidad.

Sin embargo, existen también ciertos facrores desfavorables
en los asesores y aducandos que pueden frenar el buen desa-
rrollo de los circulos, como son:

Apego a las formas tradicionales de ensenanza

Manejo inadecuado del material de estudio

Sensacion de fracaso en los cducandos

Fatiga y desgaste <ond rwsultada de largas jernadss de tra-
baje

Apatia aparente hacia el sistema

Desmotivacion en los trabajadores por no poder comprander
les textos

Los alumnos se muestran pasivos y carentes de iniciativa -

[

+

progia
Les cuesta trabajo mantenar largas perfodos de concentra-
cién

'



22

Existe dificultad en el trabajo por equipos

Hébitos de estudio poco aconsejables, como memorismo y teo
- rizacién
Poca habilidad en el asesor para cenducir al grupo en algu-
nas ocasiones, que se manifiesta en hostilidad y agresivi-

dad entres el asesor y el educando

- En algunos casos, el asesor considera incapaces a los edu-
candos de lograr un aprendizaje autodidacta, fomentando con
ello actitudes negativas y bloqueando el aprendizaje
Ignorancia acerca de 1as caracteristices propias del apren-

dizaje en los adultos
Dentro de las asesorias existe la tendencia de los educan-
dos de tener un maesiro tradicional y tratan de encacsilier
en ese rol al asesor
Los educandos tisnden @ olvidar la infaormaci6n, si no se -
les d& la oportunidad de aplicarla de inmediate y general-

mente tienen cierta resistencis a captar nueves conceptos
con rapidez.



CAPITULO 11T

ANTECEDENTES DEL PROGAAMA DE EDUCACION ABIERTA STUNAM-UNAM.

Para poder estudiar Ins antecedentes del programs de educa-
ci6n abierta STUNAM-UHAM, es necesario conocer ia formacifn
det STUHAM, en donde se formulan las condiciones sducativas e
institucionales qua dan base y origen 2l programa,

ta descripcibn del STUNAR se realira de manera general, siendo
el ghjetiva del trahajo profundizar en al funcioramients de -
los circulos de estudio al pretenderse transmitir las etapas
por las cuales ha atravesado en su dezarrollo el programs, --

desde sy inicio hesta la actualidad, para la coal se reslize
un estudic de case en 2 siquiente capitulo.

Formacion del STUHAM,

Como se menciond al principio del capitula, se describird e}

sindicalismo universitario hasta ia integracifn del STUNAM,

a

por encontrarse en &1 los primeros 0asos para la formacidn
implementacidn

dal programa de ensefianza abierta en la UNAM -
dirigido. & los

trabajadores administrativos. Para cobtener 1a
informacion acerca dal STUHAM, se entrevistd 21 Lic. Enriaua

Pérez Cruz del Centro de Investigacifnes Histéricas del sindi
calismo universitario.

El investigador comentd: la jucha de los trahajadores univer-

sitarics por roastituir un sindicatc qua defendiers sus dere-

chos es muy antigua en la Untversidid, sia embarga hasta 1923
1a comunidad umiversitariz decide aorganizarsz sindicalmente -
formando la Unidn de Empleados de la Univarsigad &
ténoma de México [UEUNAMY y en 193t el Sindicato d

y Obreros de la UNAM {SEQUNAIM).

ionztl Au~

o Empleados

Posterjormente 3l desaparecer esta sgrupacién, sucge en 1966
la Asociaci6n de Trabajadores Administrativeos {ATAUNAM], en

donde las autoridades universitarias preohibian a los integran
tes de la asociacion nexos que no fueran de tipo cultural.



con otras organizaciones, manifestando su inconformidad ante
esa imposici6n los trabajadores, deciden crear en 1971 el --
Sindicato de Trabajadores y Empleados de la UNAM {STEUNAM), -
quien nace sin que se haya disuelto legalmente el ATAUNAM.

“Este mavimiento sindical solizita a las autoridades universi
tarias el reconocimiento interno de su organizacion y la fir~
ma de un contrato colectivo de trabajo, negindose &stas a --
aceptar ambas cosas argumentands que se lesionaria la autonc-
mfa universitaria. Partiendc de esta negativa los miembros -
del sindicato exhortan a los trabajadores administrativos a
una huelga, suspendiéndose las actividades a partir del dia -
25 de octubre de 1972". {17)

El Consejo Universiteriv se reunid el 28 de octubre y sg pro-
pone un acuerdo de diez puntos, entre ellos ls elabaraci6n de
un estatuto laboral que serfa elevado a la categoria de con-
trato colectivo, los trabajadores no aceptan la propuesta y
surge un desacuerdo interno entre ics mismos, que provoca que
se forme al margen del STUNAM en moviembre de 1972, dos nue-
vos sindicatos: el Sindicato Indepandiente de los Trabajado-
res de la UNAM (SUTUAM).

El STEUNAM-declard que solamente con su agrupacién puede nego
ciarse el levantamiento de la huelga, ya que posee mayor re-

presentatividad de trabajsdores; finalmente las autoridades -
entablan platicas con 2] STEUNAM, reanuddndose las labores el
16 de enero y abrobAndose, par al fansain Unjvesitario, un .-
convenio colectivo el 2 de marzo de 1973,

En 1974 se constituye el Sindicato del Persconal Académico de
la UNAM {SPAUNAM), que en la luche logra que se estahlezca en
st estatuto el titulo de las condiciones gremiales del perso-
nal académico. A pesar Je elio la organizecioOn no es reconoci
da como un sindicato, 3inc Coms una agrupacioén mas académicea
entre.las.vacias_que existian.

17. L6pez Pineda, Fabidn Historia del STEUNAM, pég.49




[
2

En 1976 el STUNAM le propone al SPAUNAM que se unjeran para
lograr un s¢le sindicato en donde se agruparan ambos sectores
con el fin de que hubera un contrato colective de trabajo uni
co y protestaran ante la adicién del apartado C propuesto por
el Rector Guillermo Soberin Acevedo, al art.123 de la Consti-
tucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos..

"El 24 de agosto do 1976 el rector de la UNAM, Dr. Guillermo
Soberén Acevedo, propus$ al presidente de 12 Repiblica Lic.--
Luis Echeverria Alvarez, se adicicnarg un apartado "C" al ar-
ticulo 123 Constitucional para regir las relaciones laborales
de los trabajadores de las universidades ¢ institutos de ense-
fanza superior de caricter ptblico y aut6nomas. En virtud de
que consideraba el Dr. Soherdn que las relaciconas laborales -
de los trabajadores universitarios no estaban precisas, y qus
éstas no encuadrahan en el apartado 4" ni a2l "8" del| art.123
Constitucional®. (18)

En respuesta ante esa propuesta de apartado se logrd 1a unidn
del STEUNAM y el SPAUNAM en la fomracién de un sindicats Oni-
co el Sindicato de Trabajadores de la Universidad Macional Au-
ténoma de México (STUNAM) el 7 de febrero de 1977.

El STUNAM estalla su primera huelga el 20 de jumio de 1977,

La Junta de Conciliacién y Arbitraje la declara inexistente e
interviene la policia en el conflicto. violando 13 autonomfa
universitaria el 7 de julio de 13977,

Finalmente- se concluye la huelga al aceptarse la subrogacion
de los derechos y obligaciones del STEUNAM en favor del STU-
NAM, desaparenciendo formalmente el STEUNAM y el SPAURAM..

Sin embargo algunos académicos en desacuerdo con la existenciz
de este sindicato, crearon Asociaciones Aut6nomas del Perso-
nal Académico de 1a UNAM (AAPAUNAM).

Por otra parte se puede sefalar que a partir de las diversas
etapas por las cuales ha atravesado el sindicalismo en la Unji
versidad, hasta el logro de la formacién del STUNAM, se ha -
tratado de consolidar un programa educativo que permita ele-
var el nivel cultural de los trabajadores universitarios.

18. Op. cit., pag.120




El sindicato deseaba2 en un p

1os trabajadores universitarics en el cono
adecvado de las relaciones b rales in
dicato, mediante los fundamentos esenciales o principa-
les de la Ley Federal del Trabajo, del Contrato Colecti

vo de Trabajo, de los aspectos legales de ls relacién -

o] T
ternas del sin
e

iaboral y de los internos del siniicaeto, complementén-
dose con el inicio de asesorfas a nivel secundaria del
programe de educacion para adultos, con la finalidad -
de que los trabajadores pudieran iniciar o -oncluir -
este nivel educativo, surgiendo esta alternativa de la
necesidad que tenian los trabajadores universitarios de
concluir su educacién hdsica en virtud de que un gran -
ntmerg de trabajadeores solamente tenfan estudios de ni-
vel primariz.

El resultado en términos generales de esta primera 2xpg
riencia en lo que se refiere a la capacitacion sindical,

fué gque el orincipal problems que

se presentd ara 12 de
serci6n de los trabajadores, quienes s8lo se mintuvie-
ron en el programa de secundaria abierta, por lo cual se
le did prioridad a dicho programa, dejéndose & un lado -
el de capacitacién sindical y generéndose 1a necesidad
de establecer el nivel de primaria abierta junto con el
de secundaria y mis tarde preparatoria.

para esto, el sindicato se fundamentd esencialmante en
la Ley Nacional de Educacién para Adultos (INEPA) lao -
cual fué publicada el 31 de diciembre de 1975 en el Dia
rio Oficial, formada por cinco capftules con 27 articy
los y tres articulos transitorios, cuyo capitulado es
el siguiente:

€l Cap. I. Disposiciones Generaltes. Cap. [l Atribucio-
nes de la Federaci6n, los Estados y los Municipios.



Cap. III Aprendizaje y Acreditacién. Cap. 1V. Servicio
Soclal Educativo. Cap. V. Derechos y Obligaciones.

Los postulados basicos, {ver anexo No.2) que dieron --
origen al programa de educacién abierts STUNAM-UNAM sg
bre los siguientes:
"~ Artfculo 2. La educaci6n para adultos tendrd -
los siguientes objetivos:

1) Dar bases para que toda persona puada alcan-
zar como minimo, el nivel de conocimientos y
habiildades equivaientes al de la educacién
general bdsica, gue comprenderd la primaria
y la secundaria;

11) Favorecer la educacidén continua mediante la
realizaci6n de estudics de todos los tipos y
especialidades y de actividades de actualiza

cién de capacitacién en y para el trabajo, y
de formacién profesional nermanente;

111) Fomentar el autodidactismo;

1V) Desarrollar las aplitudes fisices e intelec-
tuales del educando, asf como su capacidad
de critica y reflexién;

v

Elevar los niveles culturales de los sacto-
res de poblaci6n marginados para que partici
pen en las responsabilidades y beneficios de
desarroilo compartido;

VI) Propiaciar l2 fnrmacidn de un: conciencie de

solidaridad social y

VII) Promover el mejoramiento de la vida familiar
laboral y soc:al".

Y- Articulo 8. La Secretarfa de Educacién Publica -
podré extender en coordinacién con otras instity
ciones, los servicios de educacién para adultos
a todas las modalidades, tipos y especialidades,
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asi como a la realizacidn de actividades de ac-
tualizacibn de capacitacitn en y paras el traba-
jador."

- Artfculo 2%. Las dependencias del Ejecutivo fe-

deral, de los Estados y de los Municipios, las
organismos descentralizados y las empresas de -
participacion estatal, organizarén servicios per
manentes de promocidn y asesoria de educaci6n ge
neral basica para adultos y darén las facilida-
des necesarias a3 sus trebajadores y familiares
para estudiar y acreditar la educaci6n primaria
y secundaria (19)

La consolidaci6n de los primerus grupcs de educa
cidn abierta, permitid ofrecer este programa por
parte del sindicato como una mis de sus presta-

ciones hacia los trabajadores, adquiriendc poste
riormente un carécter institucional.

Teniendo como principales objetivos dicho progra
ma:

Coadyuvar en las bases psra que los trabajadores
alcancen el nivel de conocimientos y habilidades
equivalentes a la educacién general bisica y el
bachillerato.

Realizar actividades de andlisis e investigacién
referentes a la enseianza abierta y programada y
a la educaci6n propia de adultos y trabajadores.

Crear, fomentar y elevar la conciencia clasista,
sindizal, pelitica, cultural, cientifica, educa-
tiva y civica de la clase trebajadora.

Dar acceso a los trabajadores para aspirar a obte
ner puestos de mayor responsabilidad y por ende
niveles salariales mds altos.

1.9 Hermoso N. Salvador. ngislacion'Educatxva,
pags.129-136
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- Hacer comprender a los trabajadores que adauirir
conocimientos es un medio par: la accién social,

que les permite actuar en su provecho, al poder

ellos construir y consolidar con su propio esfuar

zo la alternativa sindical que desean". 20)

El programa es ambicioso al pretender que los trabajado

res que se integren a é&l,-comprendan los problemas labo-
rales en un sentido amplio agregéndose éstos a los pro-

blemas sociales econémicos que les interesen directamen-
te a ellos y a las organizaciones gue pertenecen. £5 im-
portante destacar la imposibilidad de lograr lo dicho an
teriormente porque ninguna politica de educacién a capa-
citaci6n, por si misma por mds crganizada que esté y sin
formar parte de la politica general de una naci6én u orga
nizaci6n determinada podra ser {actor de transformacién

social.

Origen del programa de ensefanza abierta en la UNAM.

El sistema de Ensefanza Abierte dirigido a los trabajado
res administrativos y sus familiares es reciente en cuan
1o a su real funcionamiento, Como se vers:

Al acordar la UNAM y el STUNAM en 1982 e! programa de -
educacibn abierta como parte del plan general de capaci-
tacibn y adiestramiento del personal administrativo de
1a UNAM y ante la experiencia existente por parte del --
sindicato, se implementa el programa dentro de la Univer
sidad.

La metodologia que se contiene en el modelo propuesto ~-
por el STUNAM es en esencia basada en 1a propia experien

cia que en el campo de educaci6én abierta ha obtenido y -
generado 1a organizacitn sindical.

20, STUNAM, Puntos bdsicos para el programa., pé&g.2
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A mediados de 1973 el entonces STEUNAM planted en su declara-

cion de principios, como uno de sus objetivos fundamentalss la
superacion cultural de sus socios mediante su capacitacidn en

los conocimientos humanfsticos, cient{ficos, técnicos y artis-
ticos en sus diversas expresiones. Con tal finalidad se disené
un programa de accidn que planteaba luchar por el acceso en -

términos reales de la clase obrera y de las demés clases popu-
lares a la educacién.

Los primeros centros existieron en 1974 por iniciativa del --
STEUNAM quien, conociendo que habla empezado a8 opersr en ese
ano un proyecto de secundaria abierta en forma experimental en
nuestro pais, decidi6 sumarse a &1, instrumentando un programa
de educacion madic en

nodal idad sbiertia en las facultades de
Filosoffa y Letras y en la de Ciencias; las asesorfas eran 1os
fines de semana. No gbstaante lz gran demanda gue surgié entre
los trabajadores con respecto a dichos servicios, €stos se dis
persaron al carecer de una organizazcibn adecuada y de 13 no -

continuidad de los mismos.

La Secretarfa de Educacitn del STUNAM al observar la gran aceg
tacion e interés de éstos centros, acord6 en 1975 la creacién
de una secundaria abierta en las instalaciones que originalmen
te se habian proyesctado para la Escusla de Capacitacidn Sindi-
cal en la Col. Roma, las asesorfas eran los dias: martes, jua-
ves y sdbados en turno matutino y vespertino. Ademds de que se
apoyaron para cubrir las necesidades docente en los propios -
trabajadores del sindicato que participaron por scolidaridad -
social, como voluntarios del programa sin obtener ayuda econ®-
mica a cambio.

El interés de los trabajadores por participar en el programa
de educacidn abierta fué aumentande y abn mds generd la nece-
sidad de establecer el nivel de primaria abierta, por lo mismo
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se tuvieron que dejar }as instalacionas de la Col. Roma, tras-
ladandose esta sede a 1a calle de Chilaque en donde tenfa sus
oficinas el sindicato, para poder implantar en este lugar el

nivel de primaria con gran demanda por parte de los trabsjado-
res.

En 1976 se registra oficialmente le secundaria en la S.E.P. ¥y
se recurre al cine club-STUNAM, para apoyar las necesidades -
financieras de la escuela, logrando con ello un autofinancia-
miento, sin embargo en 1978 el STUNAM enfrenta serias dificul-
tades econdmicas causadas por la huelge del afio antariar, deci
diendo por ello dar por terminado el servicio, trasiadando a

los alumnos a 1a unidad ablerta de la Facultad de Filosoffa y
tetras. La mayoria de los trabajadores protestd y traté da impe-
dir el cierre de 1a escuela, pero debido a las grandes limita-
ciones principalmente de tipo econfmico que nabia en dichs es-
cuela se reglamentd el inareso sélo pa
tarios.

ra trabajaderas universi

En ese mismo afo el STUNAM obtiene por parte de {3 UNAM en la
revision cantractuval facilidades pacrs utilizar los fines de -
semana, las instalaciones del plantel Ho.5 “Antonie Caso” de
ia ENP, como Centro de Ensefianza Abierta, trasladéndose 1a se-
cundaria a dicho plantel.

“La Secretarfa de Educacibn Ahjerta en 1980, & través de la
Oficina co Serriios Educativos de la Delegacién Coyoacdn, -
solicita al STUNAM la extensiGu <o sug servicios a todao tipo
de personas as{. lo solicitaran, planteando un acuerdu d& -
apoyc técnico y didactico, sdemis de aprohar que los alumnos
de la escuela presentaras sus evaluaciones finales en su pro-
pias instalaciones, cumpliendo s6io este Oltimo punto la -~
S.E.PLM. (21)

21, CEA-STUNAH, Antecedentes Institucionales, pég.7
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A-pesar de ~no contar con el apoyo necssario, por parts de la
UNAM tanto pedagégico como econémico, el Centro de Ensefanza
Abierta (CEDEAB-STUNAM), posteriorments Centro de Ensedanza -
Activa {(CEA-STUMAM), amplid sus servicios a la poblacién que
lo requerfe no importande si fueran g no trabajadores universi
tarios, funcionando en los niveles de primaria,secundaria y -
preparatoriz y en algunos casos de alfabetizacién e impartien
do.los idiomas de inglés, Aleman. Francés e Italiano.

Ademds de realizar actividades de orientacién vocacicnil, escg
lar, ocupacional y capacitacidn laboral. Auxiliador por las -
asesorf{as proporcionadas nor algunos pasantes en su servicic -
social, estudiantes en sus prdcticas escolares y dasesores paga
dos o voluntarics de las carreras de: Pedagogfa. Letras, Psico
logia, Economnfa, Sociclogie e Historfa entre otras quienes ge-
neralmente cuentan con un gran entusiasmo pero carecen de expe
ricncia en el manejo Jde grupos, en la elabaracién de material
didactico y programas educativos, y tienen escasa informacién
acerca del sistema shiertc, repercutiendo esto en los educan-
dos, cunado esto al hecho de que se carece de hébitos de estu-
dio y de una metodologie para estudiar en formz individual lco
que lleva a la dasercibn de algunos participantes. Sin embar-
go el nGmero de inscripcién es tal gue no se nota una disminu-

cifn de zlumncs debido a la dinda

a propia del sistema ahierio
que permite incorporarse @ &1, en cualgquier época del afo.,

Estos problemas se manifestan en forma constante en ja CEA-
STUNAM, no obstants que se han tratado de superar. Por otraz -
cabe seflalar que se ha cumplido el cbjetivo Inicial del STUNAM
referente a elevar el nivel adncative dz log ir

versitarios, ys que ei CEA-STUNAM funciona en su mayor parte
con una.-poblacién ablerta y no exclusivamente con los trabaja-
dores universitarios. ‘



£l sindicelo logra cun base & los resu}tagos obtenidos en su
incursién en ei sistema abhierto, el incorporar en su revisidn
contractual de 1982 dentro de las cliusulas, e! compremiso de
implantar conjuntamente con la Universidad un programa de edu
cacién bdsica para todes los trabsjaderes administrativos y
sus cOnyuges e hijos. con la finalidad de instrumenter la fase
operativa del programa, se realizdé en 1883 un convenio entre-
la UNAM, STUNAM y el INEA (Instituto Nacional para la Educs-
cién de los Adultes) para promover, organizar, establecer y
evaluar un programa de educacién bisica en las mismas instala-
ciones de la UNAM, realizandose una promocién conjunta entre
el STUNAM y el INEA en la mayoria de las dependencias universi
tarias, cuys finalidad es la de dar a conocaer el progr

realizar le inscripci6n de los trabajadores intsresados en par
ticipar, detarminando con ello la demanga de este servicio. Ho
obstante a pesar ge existir negociaciones al respecto en 1982-
1983 no se logro concretar las facilidades dentro de la jorna-
da de trabajo lo que provocd lz posposicién del inicio de los

circulos de estudio.

Para resolver asta situacién se analizaron las consecuzncias y
problematica que implicarfa a la Instituci6n el 1levar 2 cabo
dentro de la jornads diche programa, bisicamente en términos -
de hora hembre gue se jban a destinar al progrema, dando del -
an&lisis la firma del reglamento de los circulos de estudio en
1985, permitiendo con elle el inicio formel de los circulos in-
tegrados totalmente por trabajadores administrativos de ia UNAM.
El programa se implemsnté al principio con asesores de la pro-
pia dependencia y madiante un curso de capacitacién elsborado
por el STEUNAM y con apoyo del INEA. Se logré capacitar aproxi
madamente a 80 trabajadores aue fungirfan como 3sesorec an

propias dependencias. También se traté de recurrir medianie un
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programa a la Direccién General de Servicio Social, dicho 'pr_o_

grama fué inscrito, pero jamis se obtuvieron los resultades -
deseados.

Por otra parte Gnicamenie la Preparatoria se imparte a los -
trabajadores fuera de su jornada de trabajo, ya que no se ha
logrado acordar bilaterlemente por parte de la UNAM y el --
STUNAM las condiciones especificas gque debe conteper el pro-
grama. No existiendo un marco juridico en el cual se reglamen-
ten los estudios de preparatoria realizados dentro o fuera de
la jornada de trabajo, no pudiendo fundamentar por ello jurt-
dicamente su implementaci6n dentro del horario de trabajo, co-
mo se logrd en ia2 ensefianza basica.

Por lo cual los trabajadores universitarios interesados en cur
sar el nivel Preparatouria en el sistema abjerto, le pueden res
lizar de acuerdo al horsrio y dependencia mds cercana a sus -
necesidades personales, tomando en cuenta que lo van a llevar
a cabo fuera de su jornada de trabajo.

Por 1o general los programas de estudio, textos y eximenas de
1s Preparatoria. se apegan integramente a 10s gue establece -
1a Direcci6n de Evaluacibn y Promocién del Sistema de Prepara

toria Abierta de la S.E.P.

Para poder aplicarse los exdmenes en las dependencias gue fun
gen como sedes se requiere Que lo menos existan registrades -
15 exémenas, v los resultados son dados en un tiempo que va-

ria desde un mes hasta tres messc.

En el nivel Preparatoria, los asesores an su totalidad son -~
proporcionados por el ISSSTE.



Debido a que en el desarrollo del trabajo se hace mencidn cons
tante de la Comisi6n Mixta Permanente de Capacitacion y Adies-
tramiento de la UHAM (CMPCA) se explicard en forma breve como
surgié y en que forma ha venido actuando con respacto a los --
circulos.

La CMPCA integrada por igual nimero de representantes de la -
UNAM y del sindicato fué creada en la UNHAM en el afio de 1981
para dar cumplimiento 2 la tey Federal del Trabajo que en su
articulo 153 bis, del inciso A al X establece:

= "Todo trabajador tiene derecho de que su patrén le proporcig
ne capacitacidn o adiestramiento en su trabajo gque le permi-
ta elevar su nivel de vida y productividad, conforme a los -
planes y programas formulados, de comin acuerdo, por el sin-
dicato o sus trabajadores y aprobados por la Secretarfa de
Trabajo y Previsién Social.

La capaclitacidn y adiestramiento se puede proporcionar den-
tro de la misma empresa o fuera de ella.

La formacién de una comisién mixta de capacitacién y adies-
tramiento dentro de la empresa-que disenes y evalue los pia-
nes y programas de capacitacién y adiestramiento para los
trabajadores”. {22

En el caso de la UNAM, quien funge ccmo patrén, interesada an
la superacién y capacitacién de los trabajadores administrati-
¥85, tratd de resclver esta situacibn a t
mada por miembraos de la Subdireccién de Capacitacién y Adies-
tramiento de Direccién General de Personal y la Secretaria de
Cultura y Educaci6én del STUNAM. Esta instancia bilateral tie-
ne entre sus funciones la de supervisar, orgznizar, coordinar,

centralizar las acclones y establecer las politicas generales
del programa de educaci6n abierté para aculitos.

mke Aa 1o menea oo
VAVES Q& ia CHfCA ToT

22. Tru;B;-l-J;B;r-h;: Alberto. Ley Federal dei Trsbajo de la pigs.
94 a la 102
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De acuerdo a una encuesta realizada por la CMPCA en 1987 exis
ten aproximadamente 160 circulos de estudio del nivel bésico,
de tos cuales 130 son sades y los otros 30 restantes no lo son,
es decir que dos o tres dependencias se unifican para fusionar
se en una sola sede.

Las datos existentes del nivel preparatoriz a su inicio en fe-
brero de 1988 eran los siguientes:

674 trabajadores inscritos distribuidos en 32 circulos de esty
dics y proporcisnandose oste servicio fuera de la jornada de -
trabajo.

Los circulos empiezan a funcionar desde las 7:30 hrs. y termi-
nan a las 20:00 hrs., lz mayor ccncentracidn se encuentra en
los horarios de 7:30 & las 10:00 a.m, y de 13:00 a 15:00 p.m..

El nimero total de trabaj:dores que participa en los circulos

2 nivel hasico fud 1,258 3 diferencia de 3,200 que se mane

a

ba al inizic de los circulos, siendo el promedio de desercién

.ge 60% 0 sea 1946 irabajadores que han desertedo, este a5 un -
problema grave, pero habrfa gue preguntarse; ¢(Qué tan correc-

tos son estos datos?, LA qué se debe este porcentaje tan alto?
iQué medidas se han temado para resolver esta situacién?, ¢C6-
mo esté funcionando realmente los circulos de estudio?. iEn -

qué forma influye le slaneacidn y arganizacidn de los circules
en los participantes?.

AGn cuando en laz Comisidn Mixta se trats el problema de los -

circulos de sstudio no se ha podido concratar una organizacidn
bilateral que permita una mejor atencibn a los trabajadores -

universitarios y ademds tomando en cuents que en cada dependen
doncia de }a lUniversidad, deherfa de axictir uma <ubcomisidn -
con un titular y un suplente por parte de las autoridades de la
dependencia y por la delegacién sindical que apoyarfa los tra-
bajos de la Comisién Central de Capacitacidn, pero estas subco
misiones no se han Tormado nhasta ta fecha, lo que implica que

el control y seguimientos de los circulos no han sido totalmen
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te preciso, ni confiable, esto se debe a que se maneja informa
cién por ambas representaciones por un lado de la UNAM y por
lo otro el STUNAM y las Delegaciones sindicales, por lo cual -
en muchos casos no concuerdan, adquieriendo con ello fallas al
programa de educacién abierta.

Reglamento de los circulos de estudio de la UNAM.

Como se menciond en el punte anterior a principios de 1983, se
trat6 por primera vez de implementar en la Universidad el pro-
grama de educaci6n abierta pare los trahojadores administrati-
vos en la jorpada de trabajo, lograndose este objetivo hasta la
firma del reglamento de los circulos de estudio.

El reglamento fué registrado en la Secretaria de Trabvajo y Pre-
vision Social el 2 de abril de 1985, y estd formado por vein-
tidn articulos y uno transitorio.

Los cinco primeros consisten en disposiciones generales sobre
el reglamento, los otros restantas, del seis al diez y ocho, -
corresponden al funcionamiento y operaci6n de los circulos y -
los Gltimos del 19 al 22 son en relacién a las responsabilids-
des de la UNAM (23

A través de coste reglamento se establecen las bases necesarias
para proporcionar el servicio de educacién abierta, dentro de
1a jornada de trabajo (nicamente en los niveles de: alfabetiza-
cidn, primaris y secunderia yo sco cényugoc ¢ hijoc o puader
incorporar a los circulos, después de seis meses de- inicio, por
acuerdo bilateral entre el STUNAM y la UNAM, ya gue se conside-

r6 que en este tiempo se consolidarfan los circulos de estudio.

23. Tomado del reglamento de operacién de los circulos de estu-
dio de la UNAM.



A diferencia de la Preparatoria Abierta, ronde los participan
tes generalmente son familiares, (no trabajadores)blos alum-
nos inscritos en el nivel bdsico en su mayorfa si son trabaja-
dores.

La alfabetizacidn o asesorfa la pueden brindar masstros., asiu-
diantes en servicio social, trabajadores de la Institucibn, -
asesores de las coordinaciones correspondientes del INEA o del
1SSSTE {ver anexo 3).

La duraci6n de las asesorias se establece de acuerdo z los -
articulos 6 y 8, siendo en los niveles de alfabetizacitn, dos
horas a ia semane durante seis meses; los de primaris y se

daria, cuatro hrs. a la semana durante dieciocho meses y ios
de preparatoria se cursan en aflo y meGio o dos afdos sagun Cri-
terios de ia SEP, estabieciendose seis frs.& ie 52

es un tiempo promedio aproximado, pero no real, 12 mayoria de
los circulos por diversas

gtilizan un mayor tiampo par:a

sy término y con pocos los que concluyen con la certi
de todos sus participaniss.

jeacién

Una de las sancicnes establecidas en dicho reglamento s que
el trabajador aue incurrz en tres faltas injustificadss por -
etapa causaré baja del circulo respectivo y solo podrd inscri
birse cuando imicie la etapa siguiente u otro circula. Esta -
sancién, por io general, no se llega aplicar en las dependen
cias, ya3 que si se llevara a cabo serlan pocos los participen
tes gue terminaran su ensefanza.

Pentro de ias responsebilidedes de 1a Ui
0or parte de las autoridades se den tcdas ias facili

se reguieran organizar y establecer circulos de estudio, pro-
porcionando locales, mobiliario, asesores y permiscs.

Finalmente, se establece que la SEP a través del INEA es la res
ponsable oficial de la expedici6n de los certificados y supueg



tamente se tomara en cuenta los estudios realizados de los -
trabsjadores en este sistema. parea gue estos Jleven a caho
moyimiantos escalafonarios en la Universidad, que les ayuden
2 promoverse ascendiendo de nivel y ganando mejores salarios;
esto es imposible de realizar con tedos los trabajadores ins-
critos en los circulos. ya que no existen plazas suficientes,
ni el presupuesto necesario para ello, ademds de que uno de
los criterios dados cor la Comisin Mixta ce Escalafhn para -
legrar que un travajader universitario cambie de categorfia, as
1a antiguedad, predominando este requisito schbre los astudios
del trabajador.

Sin embargo e! obtaner un certificado a través de la educacidn
abierta pasiblita al trabajador para optar por otro puesto sy
perior al que se encuentra ocupando v concursar por &1,



CAPITULG IV ESTUDIO DE UN CASO: LOS CIRCULOS DE ESTUDIO DE LOS

TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS DE LA UNAM,

En este cuanto capftulo se pretende analizar y reflexionar
acerca del funcionecmiento de los sistemas de educacién abier-
ta, por medio del estudio de un caso; para ello se parte con-
cretamente de 10s circulos de estudio de la UNAM.

Justificacidn.

La UNAM interesada como institucidén educativa en fomentar el
nivel educativo de sus trabajadores, al formar ellos parte de
SUSS recursos humanos y siendo uno de los objetivos de la Uni-
versidad la extensi6n de ta cultura.

Responde a la necesidad de crear un programa educativo que ca-
pacite a los trabajadores universitarios, formando circulos de
estudio, en las instalaciones universitarias, en donde pueden
participar los trabajadores administrativos de la UNAM que no
hayan concluido sus estudios a nivel primaria, secundaria o
preparatoria y que deseen hacerlo a través del sistema abierto.

Para poder evaluar el aprendizaje de los aducandss y la tarea
del asesor en relaci6n al proceso ensefianza-aprendizaje, es ne
cesario saber si cuentan o no con las condiciones adecuadas -

-los trabajadores universitarios inscritos en el circulo que -

favaorezcan y estimulen su aprendizaje, esto es si los educan-
dos tienen: acesores, tiempo dispenible pars ectu

ar, mate

les didacticos, aulas adecuadas, y facilidades laborales para
inscribirse y continuar en les circulos de estudio.

Por elle tratando de saber como esta organizado un sistema -

abierto, su fincionalidad. asf como los factores que influyen
en el aprendizaje de los participantes se decidié observar -

los circulos de estudio de los trabajadores administrativos -
de la UNAM.
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4.2 Definicién del problema.

4.

w

De qué manera influyen de acuerdo a la opinién de los educan-
dos, las condiciones internas y externis que se dan en un cir-
lo de estudios de un sistema de ensefanza abierta en el desa-
rrollo de su aprendizaje.

Objetivos.

- Conocer el funcionamiento y desarrollo de los circulos de -
astudio de los trabajadores administrativos de base de la
UNAM,

- ldentificar el procase de aprendizaje gue se propicia en los

participantes de los ¢irculos.

- Sefalar las condiciones externas e internas que rodean al -
educands y que influyen en su participacién en el programa
de educacién abisrta STUHAM-UNAM.

HipStesis.

Los educandos de los circulos de estudio de la UMAM conside-
ran que si existieran una serie de condicfones que podemos
Jlamar internas (motivacién, capacidades y habilidadas in-
telectuales).y otras denominsdds externas (locales adecuados;
asesoras, incentivos, Tacilidades para asistir al cfrculo, i
bros de texte y material did&ctico) podrian mejorar su apren-

zaje, fomentando con ello su nivel académico.

Matcdclogia.

Para proponer alternativas Je soluci6n al problema objeto de
estudio sz recurrid a la observacién participante por un pe-
rfodo de seis meses con una totalidad de 94 hrs. en tres cir-

culos y para complztar los informantes en la aplicacién ---
de 1ns cuestiorarios se utilizaron cuetra circulos {os cua-
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les . son: la Facultad de Arquitectura y el Centro de Estudios
para Extranjeros en el nivel Primaria, Preparatoria No.3 “Jus
to Sierra” nivel secundaria y Facualtad de Medicina Preparato
ria.

Dichas sedes fueron observadas escogidas previamente por -
considerdrseles representativas de Jos diversos clrculos que
funclonan en la universidad.

La observacién participante fue utilizada como un instrumento
para recopilar informacién y se complemento esfa con la aplica
cién de un cuestionario a los educandos.

Edna Bustamante, nos dice en relacién a la observacién partici

pante,

"Es una de las herramientas metodolégicas mds importantes en
el proceso de recoleccién de datos. E£sta observacion implica
la interacci6n del investigador con ¢l ohjetc de estudio, la
cual se vuelve dnica en cada caso. La tarea fundamental del
observador consta de darse cuenta cuales son los datos que ne-
cesitard para obtener acceso a dicha informacién y respuesta a
sus preguntas. A 16 largo de su astancie en 2l grupd., el obser
vador debe llegar a desarrollar una identidad con la que los
participantes estén dispuestos a compartir informacién, actitu
des, sentimientos, etc., pues debe llegar a conocer todos los
aspectos del comportamiento de Ics participantes®. (24)

Elsie Rocwell sefala al respecto:

"Dn &l proceso de observacion, el investigador siempre 5
ciona en funcion de categorias orevias sociales y tedricas so-
bre la realidad gque se aproxima... En el proceso analftico el

investigador relaciona continuamente los conceptos tebricos y

los fen6menos observables que pueden ser relevantes. Trabaja -
con las categorfas tedricas, pero no las define de antemano en
términos de conductas o efectos cbservables”. (25)

24. Bustamante Arroye, Edna. La investigacion etnogréfica...pag.92

25. Rocwell, Elsie. Etnograffa y teorfa..., pdg.5d
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Paul Willis explica el papel del investigador en la observa-
cién participantes.

"E]l investigador tendrd que trabajar en el medio de sus suje-
tos en vez del laboratorio, y tendrd que entrar en el campo
lo'mds "libre" posible de una teroria previa. Tendr& que par-
ticipar en las actividades en que participan diariamente sus

sujetos y deber& estar lo mds abierto posible a aquello “dado
por hecho™. (26)

Por lo anterior eﬁ la observacién participante el investiga-
dor participa en las actividades de los sujetos, tratando de
evitar distorsionar el campo de estudio, es decir estar en -
presencia de los otros sin involucrarse, acercéndose al con-
texto escolar para estudiar el proceso ensefianza-aprendizaje
y conociendo de esta manera las condiciones realas en que se
da la interaccidn mazx

ro-zlumng.

En el presente trabajo se describe con base 2 observacién par
ticipante la influencia, de los factores externos (mencionados
en la hip6tesis) en el desarrollo del proceso de aprendizaje -
de los educandos de las circulos de estudio de la facultad de
Arquitectura, Medicina, el Centro de E€studios para Extranje-
ros y la Preparatoria No.3.

Para ello se selecciond las observaciones que se consideraron
de mayor transcendencia en las asesorfas, ademds de que se to
maron en cuenta los resultados obtenides por el cuestionario
{ver anexa. No.4).

En ia elaboraci6n de dicho cuestionaric hubo dos cuestiones -

bédsicas & seguir:

1. Sentido o utilidad de las preguntas, es decir, que es lo
que se intenta conocer a través de ellas.

2. Sentido o utilidad de las respuestas, esto es cémo pueden
interpretarse las respuestas de los participantes del ¢fr-

26. Willis, Paul. Notas sobre método, p&g.é
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culo. para poder mejorar el funcionzmiento de los mismos,
asi como el aprendizaje de los trabajadores.

Por medio de la informacién obtenida en las observaciones y -
cuestionarios, se trat6é de ver en qué forma se responde a las
preguntas formuladas en el trabajo, cuyos aspectos de andlisis
0 categorfas dadas en el estudio de caso fueron:

- Papel del asesor: orientador, facilitador del aprendizaje o
maestro tradicional.

- Factores internos o caracter{sticas emocionales que {nfluyan
en el aprendizaje de los educandos.

- - Factores externcs o problemas de }os circulos de estudio.

Partiendo de la definicion del problema, se disefid una hipbdte-
sis que posteriormente se modificod al realizar las observacio-
nes en los circulos de estudio, surgiendo la hipbtesis final
como resultado de las inquieiudes, intereses y problemas que
se dan en los educandos gque asisten & un sistema abierto.

Se tenia planeado en un principio participar 2 través de la -
observacian participante en los circulos de estudio de la --
UNAM, desde el primer die de la asesoris en lcs niveles de: -
primaria, secundaria, y preparatoria y permanecer hasta con-
cluir las mismas, con el cbjeto de llegar ¢ formar hasta cier-
to punto parte de 1a vida del grupo, y poder describir, expli-
car y analizar mejor el aprendizaje de los trahajadores de 13
UﬁAM, pero debido a la imposibilidad de cubrir este objetivo
por el lieapo guc sc requiera,se limits la investiqacidn, de-
jandola abierta para pedagogos o personas interesadas an postg
riores investigaciones acerca del aprendizaje en un sistema --
abierto.
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4.6 Registro de las observaciones

Las observaciones en las asesorias de educaci6n abierta fueron
realizadas en tres niveles; primaria, secundaria y preparato-
ria.

En el nivel primaris Gnicamente se observé el circuls de estu-
dios de la Facultad de Arquietectura, pero se aplicéd el cues-
tionario tanto a los participantes de la Facultad de Argunitec-
tura como a los del Centro de Educacién para Extranjeros para
poder obtener un total de 20 participantes encuestades por ni-
vel.

Las observaciones empezarcn an el nivel primaria el dia 30 de
mayo del presente afio y terminarcn el 28 de jullo.

El nombre de la asesora es Guadalupe Flores Sanchez egresada -
normalista.

Las asesorias fueron impartidas en el aula 003 y AC16 de la -
Facultad de Arquitectura, con el horario de 10:00 a 11:00 P.M.
de lunes a jueves 4 hrs. a la semana.

El cfrculo estaba integrado por trabajadores de: la BirecciOn
General de Servicios Médicos, Direccion General de Personal, -
Coordinacién de los Colegios de Ciencias y Humanidades y Facul
tad de Arquitectura.

or

Las anotaciones fusron hechas de acuerdo 3 las categorias esta-

blecidas, as{ mismc se seleccionaron las observaciones qie an
mi opinidn fueron relevantes.

El grupo se dividié en dos partes en la asesorfa, una de ellas

trabaja con la asesora y la otra en forma individual con lectu-

ras, resfimenes y ejercicios. £n la siguiente asesoria los tra-
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bajadores que estudiareon en forms individual aclaran sus dudas
con la asesora y los que participan con la asasora en la 3sesg
rfa anterior deberdn estudiar en forma individual y asf sucesi
vamente, Las ses se desarrollan en forma mondtona siguiendo
el orden que marcan los libros de texto de nivel primaria.

Constantemente se escucha dentro del circulo de estudio: Mo le
entiendo maestra, iqué lz escribe aqui meestra?, ées todo éste?
iésto lo voy a poner aquf?, no puede leer ripido, hastz suefio
me da, :cudl es la respuesta?, iqué significa esto, maestra?,
as{ esta bien, estd muy diffcil, si no paso ni modo, aunque me
quede otra vez en grimaria, si se nos pega algo que bueno, hay
maestra a la hora del examen nos pornemos muy NErvicsos y 38 --
nos olvida todo, yo quisiera estudisr m&s perc no puedo. La --
asesora cuenta: "Les cuesta bastante trabajo entender los li-
bros de texto, les gusta sentirse comc nifios y quieren que se
les esta revisando a cada rato lo gue escriben en los libros.
Les reviso a medida de mis posihilidades, un dfa trabajo con
unos y otro dfa con otros por ser el grupo bastante heterbégenso
unos estdn en Ciencias Haturales y Ciencias Sociales otros en
Mateméticas y Espaiol, es dificil trabajar asi".

En el nivel secundaria las observaciones se llevaron a cého 3
partir del 26 de abril y terminaron el 7 de julio del afio en
curso.

El nombre de la asesora es Catalina Lopez, egresada de la carre
ra de Pedagogie Cun amplia experiencia en ei sistema ableric.
Las asesorfas se imparten los dfas marties y jueves de 6 a 8 --
P.M. en el aula No.5 de la Bihlioteca de la Preparatoria No.3

"Justo Sierra".

El grupo trabaja al igual que el de primaria con mesas en don-
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de se sientan alradedor de ellas los educandos y el asesor.

Las asesorfas son de dos materias: Espafiol y Ciencias Sociales
las primeras son los dfas martes y las segundas los jueves. Por
lo regular 2 las 6:20 comienzan a llegar los trabajadores al -
salén empezando a las 6:30 P.M.

Al inicio de cada asesorfa, la asesora sefala las Jecturas que
se utilizan en ese dia, ia mayorfa de eilas son de los libros
de texto-editados por. la S.E.P. para el nivel secundaria.

Los asesorados tienen 15 o 29 minuios dependiendo del tema pa-
ra leer cada uno de los libros.

Posteriormente realizan intercambia de ideas con el grupo y -
preguntan a la asasora sus dudas, quien explica o amplia el te-
ma, dando conceptos, algunas definiciones y destacando la iafor

macién del tema que considere principal. Ademds de que se agre-

ga informacidn y ayuda individualmente a los alumnos.

En ¢l caso de que el tema a desarrollar en las clases sea muy
amplio y =e requiere de varias sesiones la asescra deja algunas
lecturas y una gufa de preguntas, para que los trabajadores las
realicen fuera de la asesoria, argumentando que es poco =1 tiem
o0 ran aua sa cnenta en las asesorfas v oes necesario gue los --
trabajadores -aprendan & investigar y leer por ellos mismos y -
que traten de profundizar en algln tema especifico, ya sea el -
que mas les guste o mayor dificultad les ocasione.

La asesora dice: "Creo qut mi grupc va bastante bien, no hay

mucho problema. cuando Lienen dulis 1as aciarn y avanzames ré-

pida”.

Sin embargo, se ohearvd que alqunos participantes del grupo -
les cuesta bastante trabejo la materia de Ciencias Sociales
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en contraste con la de Espafiol, pero existe compaflerismo al -
euxiliarse entre ellos y tratar de aclarar las dudas, un parti
cipante comenta: “ictmo saber si estoy bien o mal?, bueno yo
primero pregunto a mis compaferos del grupo, luego & los de mi
trabajo y por uitime a la asesera”.

Las observaciones se realizaron en el nivel preparatoria duran
te dos meses a partir del 20 de junio al 31 de agosto en el --
Auditorio fernando Carranza en el aula 2 de la Facultad de Me-
dicina, los dias lunes, martes y miércoles de 10:00°a 12:00 -~
AM.

El nombre del asesor ¢s Antonic Cruz Rivas, pasante de Cien-
cias.

En el nive] preparatoria a diferencia de los circulos de estu-

dio de primaria y sacundaria, la asesorfa se imparte en un Au-

ditorio donde no e. posible movilizar las butacas, los partici-
pantes en su mayor.- son famitiares de los trabajadores y no -

trabajadores como en los niveles de primaria y secundaria. Den-
tro del grupo sélo hay tres trabajadores de la UNAM, infiuyen-

do en estc el hecho de que la asesoria de nivel preparatoria -

se imparte fuera de 131 jornada de trabajo.

Lta puntualidad en ia asesoria es beslante iiregular, llegande
los participantes desde las 10:30 hasta las 11:00 a.m. & mate-
maticas.

El asesor posee una gran energfa y entusiasmo, pese a ello el
grupo se muestra pasivo, dando con su actitud la forma de cla-
se tradicional a la asesorfa.

Debido a que la materia de matem&ticas es muy compleja y no -
tan facil de captar generalmente, el asesor recurre a la teorfa
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y practica, es decir explica y realiza en el pizarr6n algunos
ejercicios y posteriormente los alumnos resuelven otros ejer-
cicios semejantes.

Durante el transcurso de las observaciones las asasorfas fue-
ron de acuerdo al programe estabiecido por la S.E.P. de matema
ticas [, las exposiciones d2 los temas: Propiedades Asociati-
vas, Conmutativas, Elemento Meutro. Conjuntos, Leyes de Morgan
y finalmente Tautologias L6aicas, éstas (ltimas ccasionaron -
bastante dificultad 2 los alumnoc.

E] asesor durante las observacicnes siempre trat6 de cuestic-

nar 3l grupo y de

hacer que ellos particips

ten varias formas para resclver los problemas, lo‘principal es
no gastar tiempo y ahorrar energfas, llegando a la solucidn de
un problema de la forma mas sencilla. Ho deba haber ninquna di-
ficultad en matemiticas, éAlguién no entendis lo que se hiz

0 an
este ejercicio? éAlauién quiere pasar a hacer un ejercicio al
pizarrén?, los que tienen qua hacer los ejercicios son ustedes,
alquién se anima. estd bien sencillo, iya ne hay ningin pierdel
icreo que hasta el momento todo esté entendido! i esta bien --
sencillo!,

No es facil que los educandas decidan pasar al pizarrén para
resolver algtn ejercicio, por lo general siempre son los mismos
Después de haber resuelto el problema los participantes, el ase
sor explica 12 soluci6n de los preblemss en 2! pizarrda, EAL-
guién ha quedado con duda sopnre éste ejercicic?,"No deben dge -
olvidar® dirigiéndose a los educandos que no se conformen con
lo que el asesor les dice, 2! tema lo desarrcilan ustedes y -
ustedes tienen que estudiar mas a fondo,ésto s6lo es una intro-
ducion. El tiempo as bien limitads, trabajen ustedes selos ha-
ciendo ejercicios aparte, no solo deben aprender sino compren-
der, no tiene sentido aprender de memoria, sinc razonar lo que
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se aprende. Ademds de concretarnos y ubicarnos en lo que esta-
mos haciendo. “Es m&s dificil aprender ensenanda. poder saber
si el grupo esté& captendo, saber que ellos entienden o no mi -
explicaci6n, saber qué aprovechan de la asesoria, comc les fué
en su examen, qué me falté?, podria ser didéctica, informe-
ci6n, habilidad o precisi6n, pienso que uno debe de demostrar
que sabe. Las idea es que pasen todes, ayudarlas, cuestionar-
los y hacer ejercicios de diferente grado de dificultad". Este
fue un comentario final del asesor.

Andlisis de resultados

Be acuerdo & las obsarvaciones realizadas en los circulos de
estudio de la UMAM con base a las categorfas mencionadas en el
punto anterior, se establecid qu2 en términes generales predo-
mina la poblaci6n femenina sobre la masculina, aproximadamente
un 65% a un 35%. Dicho porcentaje fué confirmado por la Subdi-
reccién de Capacitacion de la UNAM.

Dentra de las observaciones realizadas en los tres niveles de
educacidn abierta, se observl que existen diferencias conside-
rables en cuanto a la edad de los participantes de los circu-
los, ya gue en el nivel primaria la poblacién es hésicamente -
grande es decir que la edad de ellos oscila entre los 40 y 50
afos. A diferencia del grupo de preparatoria cuyos integrantes
son bastante idvenas comzarsdss Con lus de primaria, siendo su

edad promedio de 24 anos.

En cuanto al papel o rol que debe de asumir el asesor dentro
de los circulos de estudio de la UNAM, podemos sedalar que el
asesor no debe de asumir una actitud paternaliste como en el -
caso de la asesora de primaria, sino que debe dar las bases pa
ra que los alumnos no dependan tanto de él, cuestionandolos -



acerca de los temas tratados en 13 materia, ayudandolos en la
aclaracién de dudas, fomentando el estudic individusl 'y en gru

po, “ademds de recomendar otras 1

acturas que cemplemonten la
asesoria.

El asesor pucde colaborar pero no imponar dentro 4e la aseco-
ria, puede oricatar, apoyar, complementar pors no desviar no
‘tiene que imponer su ideologia o punto de vista, ys que debe
respetar la ideologia de los educandos al igqual que ellos As-
ben de respetar la de &l.

El' aprendizaje en los educandos de los circulos de estudio oh-
servados. depende de una serie de factores tanto internos comp
externos; entendiends como internos las condiciones internas -
.existentes dentre del propio individuo, tales como:

- Interés y disposicidn para sdquirir nuevos conocimientss

Motivacion en su aprendizaje
Cemprensién de la informacién dada en las asesorfas

£l grado de maduracién del gue aprende

Capacidades y habilidades del educando
Estados o caracteristicas cionales como: ansiedad, frus-.
tracién, felicidad. admiracién, seguridad, inseguridad on sf

+

mismo y en alqunos casos sentimientos de hostilidad e inferig
ridad desarrollados por la sensacién de fracaso escolar.
Apatfa hacia el sistema abierto, clasificando como de sequn-

'

da clase.

Los factores externos son las condiciones ambientales, sociales,
familiares, fisicos y polfticos en las cuales se encuentran los

educandos en el desarrollo de su aprendizaje.



El programa-acordado por el STUNAM y la UNAM pretondia inicial
mente ofrecer una educaci6n de adulios ajustada a las necesida
des y expectativas de la poblacién uswaria. Mo siendo del tode
posible cumplir dicho objetivo, debido a diversas causas que -
obstaculizan e impiden el adecuado funcionamiento del programa

y

limitan el aprendizaje de los participantes como son:

Los problemas de tipo institucional entre la Subdireccién de
Capacitacion de la UNAM y ia Secretarla de Educacién del --

STUNAM.

)

La inadecuada coordinacién entre las autoridades del ISSSTE
y del INEA, UMNAM y STUNAM afectanda zon ello el servicio de
educacién gbierta.

La falta de material didactico adecuado al sistema.

La no informaci6n y orientacién carrecta acerce del sistema.
ta impuntualidad y cambio constante de asesores en los c{r-
culos. e
La apatia en la promocidn de prograima.

La dificultad en la obtencidn de los libros de texto de este
sistema.

La no asistencia de los trabajadores a los circitlos en dias
de pago.

La ausencia de hébitos de estudio.

La falta de estimulos e incentivos para los participantes.

La falta de experiencia en los asesores.

Deficiencias metodoldgicas y de comunicacidn en las asesorfas
Desconocimiento de la realidad del usuario e ignorancia acer-
ca de las caracteristicas propias del adulto.

tos trémites demasiados burocratizados on la certificacidn -
de los estudios y en los resultados de los exdmenes.

£l horario de los circulos de estudio.



El local donde se tlevan a cabo las asesoria (iluminazcibn, -
ventilacidn, espacio, mobilidario, etc).

1

El permiso de sus respectivos jefes para poder asistir al -
circulo de estudios.

i

La posicion socioecondmica que pertenece cada uno de ios edy
candos.

'

El tipo de relaciones que existen dentro del nicles familiar
influyen de manera positiva o negativa en el aprendizaje de
los educandos, por ejemplo: el apoyo o desaprobacibn de 163
conyuges para asistir al circulo o el interés de los hijos -
porgue sus padras to

qan un nivel escolar:

Para resolver algunos de los problemas sedalados. se propone:

. El problema de tipo institucional en la CMCA {entre la Suh-
direccidn de capacitacién de ia UNAM y la Sria. de Educacisn
del STUNAM. Se pusde sclucionar comprendiendo ambas partes.
aue el programdy de edncacién bisica es en heneficio de los -
trabajadores sdzinistrativos al sarvicio da la Institucidn y

no alguna prerragativa de 1as partes que intervienen, ocia

do a un lado la rivalidad nolitica y lahoral.

gstablecer una comunicacion iastitucionl con el [SSSTE y ol
IHEA, dividiendo y especificands cada una de las acciones aue
deberan realizar dichas instituciones.

Crearse en la Se=uvetar{z de Edicacién dal STUNAM una coordina
cién general qua se responsabilice de todas '!2s actividades
tendientes & majorar el servicio y a solucionar los preble-
‘mas que se presentan en las circulos de estudio. tsta coordi-
nacion deberd de llevar el regisiro, contrel,acreditacion y
seguimiento de todos los wsuarios del sistema.

Para resolver la falta de materisl didictico se olantea la
adquisicion y elaboracion del mismo por medio de un trabajo
conjunto entre la subdireccién de capacitacifén y 1a secreta-

ria de educacién. Aderds de que el 1SSSTE v el IMEA propor-
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cionen los materiales diddcticos elaborados por ellos, para
ser revisadas por la Comisién Mixta y brindados a los traba-
jadores administratives que participan en los circules.
Realizar una campafia permanente de promocién de los circulos
entre los trabsjedores de la UMAM, apoyados cnn porsonal y
recursos del [SSSTE en donde se motive y estimule a inscribir
se y concluir sus estudios a través de la elaboracién y difu-
sién ce material, que de informacidn y orientaci6n sobre las
caracterfsticas y operatividad del sistema, sefslando las --
ventajas y beneficios que proporciona dicho sistema. Tembién
se puede utilizar para esto todos los medios masivos con que
cuenta Ia UNAM y el STUNAM,

Se propone le creacisnde una plantilla de asesores que puedan
ser capacitados adecuadamente y que sean supervisados por la
Institucién para evitar la impuntualidad, ausencis y camhio
constante de los asesores, la falta de experiencia y mejorar
los aspectos didacticos sobre el aprendizaje.

Realizar reuniones peri6dicas con los asesores y responsahles
de los circulos, con el propdsito de determinar su funciona-
miento, avance y limitaciones de los educandos en su aprendi-
zaje.

Adquirir por parte de la UNAM varics lotes de libros de tex-
tos de primaria, secundaria y preparatoria que les permita
resolver la demanda solicitada.

Establecer con lés instancias adecuadas, un procedimiento ad-
ministrativo 4qil y oficez pevae tramitar los certificados,
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CONCLUSIOHNES

El sistema de ensefianza ahferta es una alternativa educativa que permite
a los trabajadores administrativos de la UNAM concluir sus estudios.

En el sismtea ablerto la experiencia, voluntad y disciplina de los adul-
tos adquiere gran importancia, debido a que el participante asume la res-
ponsabilidad y el ritmo de sus astudios, auxiliado por las asesorfas de
los circulos de estudio de la UNAM en donde tienen oportunidad de acla-
rar sus dudas, resolver prchlemss, cempartir experiencias, afianzar cono-
cimientos y desarrollar habilidades que les permitan avanzar en forms més
répida en su aprendizaje.

Sin embargo. dentro de los circulos de estudio exisien una serie de fac-
tores de tipoc externo, tales como los problemas de tipa institucional, -
familiar y laboral e internos como: motivacidn, capacidades y habilidedss
intelectuales. Por lo cu&l, el asesor deberd desempedar un huen papel en
las tareas de apoyar, orientar, Informar, organizar el trabajo grupal &
individual v establecer relaciones entre el proceso educativo y el medio -
ambiente, teniendo cuidado en 13 3sesorfs de no formar el estereotipo de
paternalismo en el asesor y pasividsd y semetimiento en el educando gque -~
"no sabe investigar", "no sabe exponer”, "no sabe lear”, "no sabe analizar”
y "criticar un tema espec{fico" y gue no sabe o no guiere evaluar por &l
mismo aprendizaje, dejando esto Gltimo exclusivamente a la examinacién por
parte del INEA de la memorizacién de los lihros de texto.

El asesor a través de las asesorfas puede estimular el aorandizaje, gers o
desalentar al trabajader en su aprendizaje al hacer burla de algln error co-
metido por el educando al resolver algin problema o realizar una lectura er
forma incorrecta, tampoco debe ridiculizar a los eaucandos por haber abtani-
do una calificacién baja en la materia, ni enfatizar demzsiado en el hecho
de acreditar los ex&menes con una calificacioén alta, siendo lo Importante -
para el adulto aprender y sentirse satisfecho con su aprendizaje.
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Al investigar en los circulos de estudio de Arquitectura, Preparatoria

3 y Facultad de Medicina las condiciones externas e internas que inter-
vienen en el aprendizaje de los educandos, no hubo gran dificultad para
conocer los factores externos, pero si para determinar los factores in-
ternos que intervienen en la desicién y posicién de los educandos al ser
sujetos pasivos o activos en el desarrollo de su aprendizaje, siendo ne-
cesario para su estudio una serie de varios instrumentos., que pueden ser
desde los cuantitativos como escalas de actitudes e intereses, tests psi
colfgicos, cuestionarios, pruebas de lectura de ccmprension, etc., hasta
los cualitativos como la observacién participante en las asesorfas, apli
caci6én de cuestionarios abiertos y entrevistas a los educandos y aseso-
res.

En el estudio de caso Unicemente se utilizaron las técnicas de observa-
cién participante y aplicaci6n de cuestionarios, dando mayor importancia
a los factores externos que a los internos por no poder estudiarlos con
gran precisifn y exactitud, limitando con ello el trabajo.
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ANEXQ- 2

CONVENTQ QUE PARA LA CREACTON DE LN PROGRAFA DE EDUCACION
BASTCA PARA ADULTOS, CELEBRAN POR UNA PARTE, LA UNTVERSIDAD
NACTIONAL AUT(NOMA 3 ‘-(EXICO EN 10 SUCESTVO LA UNAM, REPRE-
SENTADA POR Su SECRETARTO GENERAL ADMINISTRATIVO, C.P. ROTOL
FO COETO MOTA ¥ SU ABOGADC GENERAL, LIC, CUAUHTENOC LOPEZ =
SANCHEZ, y EL SINDICATO DE TRABAJADORES OF LA UNTVERSIDAD _.
NACTONAL AUTONOMA DE MEXICO, EN LO SUCESIVG EL STUNAM, REPRE
SENTADO POR SU SECRETARIO GENERAL, EVARISTC PEREZ ARRECLA, VvV~
POR LA OTRA, EL INSTITUTO NACIONAL PARA (A EDUCACION DE LOS
ADULTOS, EN LO SUCESIVO EL INSTITUTO PEPPUSENTADY POR SU -
DIRECTOR GENERAL = MICUEL ALONZO CALLES, DE CONFORMIDAD CON -
LOS AMTECEDENTES, DECLARACTONES ¥ CLAUSULAS STGUTENTES:

ANTECEDPENTES

T. AL ponense en marcha of Programa de Educacdbn parna Todes,
el Gobianno de €a Repibfica convocsd a £oa uizdadmm ya
£as ongmu*acwnu de. Los sectones pubuca privado ¢ s0
cial a partioipar en una cwzada nacional ea bengficde de
fa educacidn de fos mexicanos.

2. la educacdén de Los aduftos sc apoya en fa solidaridad so
cial como elemento (ndigpensable mara fortalecer fa con,
ciencia de unidad entre £os distintos secteres que compo-
nen &a poblacién y en el autodidactismo que pemmite adgud
nin conocimientos y habilidades al nitmo gque deteamine ca
dﬂ. pensona, Sin cenirse a un horanio afgido en ef catudio

Wl oa p'ﬂ'c: Liios para La acreditacidn de conocimientos.

3. De confoamidad con £os antfcules 4, & y 21 de fa tay Nacio
nal de Educacidn para Aduldos, s¢ han (istifuido programay
prionitanios para promover fa educacién bdsica de £os tra,
bajadones, en coondinacibn con otras instituciones de 208
seciones piblicos, privado t social.

DECLARACIONES

I. - LA UNAM DECLARA

1. Sex un Onganismo Puiblico Descentralizado del Estado,
dotado de plena capacidad _1u/u.d.cca constituido de -
confonmidad con £a Ley Onrgdanica pubunada en el Diario

Ogicial de Ra Federacin de fecha 6 de eneno de 1945,
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Que confonme a su ley Orgdndca, Lienz como fines edencda
Les impartin educacibn superion, realizan {nvestigaclons
sobre £a problemética nacional gy extenden, con £a mayon
amplitud poaible, Los beneficiod de ia cuftura.

Contar con un secton dmportante condtituide por Los traba
Jadores adminidtratives a su seavicdo.

Oue en cumplimiento a Lo dispuesio en ef Anticulo 271 de
La Lley Nacional de Educacidn para Aduglos, estd dispucasta
a cofaborar en £a educacidn bdsiea do Zos trabajadores
undversitatics.,

INSTITUTO DECLARA:

Que es un ongundsmo descentralizado de fa adnindstracdbn
iblica gederat, con personalidad jurlidica y patromonio
propio, creado pon decreto presidencial publicado en of
Diardo (ficial de 2z Fedwnacién, e 31 de agosto de 19§71,

Que de acueado con el antlculo 2, fracciones T y VIIT del
decnedo de neferancia, tiene entre otres facullades, fa
de promoven y preponclonak seuvicies de aliabetizacidn,
primaria gy secundanic pawa aduftos. AsL como, coondinar
aus actividades con instituciones que cfrezean servicios
aimifanes o complementanins y apoyar, cuands Lo requienain,
a dependencias, organiames, asoclaelones y emphesas en
fas toreas afines que desarrcilen,

STUNAM DECLARA:

Ser un ongUUSMO condliuldu poi 2xakajaderar administra-
tivos y académicos que predtdn sus senvicies a fa UNAM y
estan debddamente registrade ante fa Secnetania del Tra-
bajo y Previsidn Social con el nidmeno 4920 de fecha 21 de
octubre de 1980,

Que en su Declaracifn de Prineiplos y Estatuto Intewno se
encuentra ol promover entre sus agremiados y sus familias
2 superaeibn cultural, politica y social, a efecto de
pwpiciar fa obiencidn de mefores condiciones de vida y
de trabaje, para Lo cual desde su fundzcibn ha promovido
ta ensefanza abienta entre sus aghemiados y suy familias.
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LA UNAM v EL ESTUNAM DECLARAN:

1.

Aceptan €a compatibilidad que exisie entre €os {incs
esenciales de La UNAM y fas necesddades, motivacio
nes ¢ Lntereses de Los Lwbajadores ¢ su oaganizacibin
gremdial, En fal virtud, ¢4 posible realizay el progra
ma materia de este convondo, .in intenferit en ef de<
sarrello de fas actividades neamales de Za UNAM,

Que conforme Los Lrabajadenas universitarics accedan
a ndveled superdones de educacidn o preparaciln, Au
desempenio en 22 trabajc aedundard en beneficie del -
pals, de Za UNAM y do £os prepios Twbafadonres.

Que congrucnies con fas declaraciones anieriexes, han
convenide en o€ Contrale Colontive do Trzbaje dal Pon
Soral Admindstiaiivo, disposdiciones tendieintes a S
dan a s trabajadones de 8o LNAM La posibilidad “de”
particlpar en un s{stema abiwrto rara 2fevar su niveld”
ecucative.

Su acueado en coordinar sus esduenzod pare obTenet ré
duftados amplics en La tatca educatéiva antes dicha.

LAS PARTES UECLARAV:

Que con el propésiio de dar debide zunpiimiente a fas
disposieiones Legales rcspectivas, estin conformes en
realimr conjwitamente un prwgrama de alfabetizacion,
rimpda y s2cundardia para adullos que trascienda me
diante €x apiicacién de Los conocimientod adquirides, a
£a wfevacidn del niveld culiuxal y educativo de £os3 mis-
mos trabajadozes, .

EXPUESTO L0 ANTERTOR, LAS PARTES UTCRGAN LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO. EL presente convendlo fiene por obfeto esta~

beecen las bases de cofaboracidn entre fas partes
para La promociln  organdzacidn, cperacidn, segui.
miento y evatuzcidn det programa de ok fabetizacibn,
primria y secundaria pana adulios en beneficio d2
o4 thabajadores de o UNAM que asi fo demzsdin,
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AVENTMA DX SEGUNDA. OBLTCACIONES DE LA UNAM. Para La realizacién del ob
ME2ce fete de este convenio, &x UNAM se cbfiga a:

A}, Investigut y detenminar en woondinacidn con el
STUNAM, La demanda educativa de sus trabajadores
en Los niveles de aliabetizacdidn, primvidia y se-
cundarnia .

Bl. Cofaboaar y apoyar en fa promodibn ded progiama
de affabetizacifn, primaria y sccundarniz pria a
fes, entre Loy tuabafaddres y sws famiZiaaes.,

Ch. Contratar y comisdonan en e STUNAM a cince penso
nes que fungirdn comp cceadinadores de Les seav
clos educativas.

P}, Biindan a8 facifidades para que el persenal que
wt a fungir como alfabetizaden o ascson pueda ae.
elbin su capacitacidn,

El. Pwecuran £a paatic{pacidn de Los mestres  de Los
estudiantes en seavieio social u de Los propios -
rrabajadoxes como alfubeizacién o asesones de edi
cacddn bdsica.

F). Proposcionar Los Locales y mobifiarnio con que cuch
e en sus instalacdones rara £z sealizacifn del -
prograra, sLimpre qué no 3¢ uutu@ir,m en el desa~
40880 de Kas acitividades nermfes de Xa UNAM.

Gl. Dar Zas facilidades necesanias en £as dependencdas
con gque euenta pana que el STUNAM organdice y esta”
blezea clreulos de cstudic et todps Los centros de
Lrabajo en donde exista demanda potencial.

Colaborar con e STUNAM y con ol TNSTITUTO en £a
farea de promover entre Los irnbzizdones y dus
nilianes Fo zersdidacidn y certificacidn de umdm.s.

Hi

11. Colaborar con ef TNSTITUTO ¢ con el STUNAM para el
mefon cumplimienis del programa. .

J). Toman en cuenta Los estudies rcalizados para que _
L0s trabajadones que concfuyan £cs niveles do alfa’
betizaeidn, primnia o secundarit materia de eAze
egnvendo, mtcupm en £os movimientes cicalagona
rios subsecuentes de congormidad con el acuendd
que con 22l §in suscriban £a UNAM y ef STUNAKM,
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TERCERA. OBLTGACIONES DEL STUNAM, Pawx 8a necfizaciSn del
objeto de este convenio el STUMAM se obliga a:

CUARTA,

Al

B},

cl.

).

El.

Fi.

H}.

I},

J).

Al

Coadyuvar al censo educativo de Zos trabajado
nes pertonecienies a da UNAM,

Promover ef proguma de affabetizacién, primania
y secundarda para adullos enire sul a.ammwdn.s Y
sus familianes.

Dosiginarn a £as personas que junalrén como respon
sables de Los servicios educativos en £0s diver-
508 centros de thabafo que confosman £a UNAM,

Desdignan a £as personas que fungindn como aseso-
nes de Los clreules que se infegren y solicitan
af INSTITUTO su capacitacibn,

Sclicitan ab IMSTITUTC ¢f matendal de alfabetiza
eldn y primaria parn adultos para 8a rcalizacisn
det proghama.

Soticitar a €a UNAM Los fLocakes ¢ of moblliarie
necesandio prra fas xewiionds de £os elrowlos de
estudio.

Concantar, en ceordinacidn con fa UNAKM, fos acuer
des g acclones necesarniod vara el cumnlimients -
defl programi.

Onganizan y establecer en coordinacifn con 2a UNAM™
clrentos de estudio an todas £as tecciones que Lo
conaiituyen en Los que exisia demanda potencdial,

Concertan €a infonmzeidn de avance del paograme en
2odos Los centros de tiabajo y proporcdienan ok
INSTITUTO y a La UNAM £o8 infoames de avance de.e
programa, de acuerde con el sistema de informacidn
establecido para tal §in.

Promover entre fos trabajfadorcs y sus famificres €a
acreditacidn gy certificacibn de esudios.

ORLIGACIONES OFL TNSTITUTC

DL TNSTITUTO. Fuaiw aeaddlicar Los obfetives

de este convendo &€ INSTITUTO 82 compromete a:

Promoven en coordinacién con ef STUNAM el programa
ante funclonandies, dirigentes y trabafadenes de fa
UNAM.
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Impantin en coondinacibn con el STUNAM, cursos de
capacitacifn parr £08 asesores deginados pox of

proplo Sindicazo, asi como facilitan el matenial
que se reouiana para el desaraollo de Eos mismes.

Capacitar a £o0s promotores y al personal que par
ticipe en ef desarnofic ded programa, de acuerds
con £os calierios que fas panies convengan pasa
faf efectn.

Proporeloran Los Libros de texto y ef material di
diictico necesaric con que cuante pana £a alfabetl
zacifn y fa primaiia para adultos, ademds tode el
materinl de apeyo de aue disponaa.

Proporcionar a peticddn det STUNAM, fa asesorfa
téenden pedagdgica que se sequicra para ia reald-
zacifn def programa.

Coondinar con el STUNAM, Za superviaifn del desa-
nrollo del programa y verddleacidn del cumplimien
2o de Lo guncifn educativa. -

Evaluar y acraditar, en {os puipios centros de
trabajo, £Lca conocimientos adouirides por Los edu
candos que participen en oL programa ¢ proporcdo=
nar fa certificacifn conrzspendiente.

Programar u modificar £as zcciones y euintos nece
sandos pana of cumpiiniento del programi’ en coox
dinaedbn con La UNAM o con ol STUNANL

QUINTA. METAS. las mefas deberdn sex {{jadas anunimente, de
acuends con £as cbligaciones contenidas en este convenio
A pantin de La fecha de su {iama, {as pantes se compho”
meten a cubnrin Zas sigudentes metas:

Al.

Bi.

Estabiecen fos seavicios cducativos en todos Los
centws de trabajo de La UNAM donde exdszan deman
dantes de alfabedlwwcddn, pramiiia o sccundanin
para adultos.

Atender en fos seruvicios educatives, por Lo menos,

. al 50% de 2a demanda potencial.

C}.

Lograr que en un afio, por cada Lubzfador atendids,
s¢ acrediten al menos tres exdmenzs del nivel oo’
rnespordiente.
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A'IT’N’MT DE SEXTA. PLA20. La duracidn de este convenio send fidedinii a
Muicp partin de €a fecha de su {iwma. Cualesquiena de f£as

pantes podrin darfo por temminads por falta evidente
de materia def mismo o pon no cumplinse el objeto de
su creacddn y mefas, para Lo cual deberd darse aviso,
pon esenlto, con wa anticlipaeddn minima de thes mes
4es; s4in embango fas pantes 28&dn de acuerde en que
La revocacidn de este convendo e afectzns a Les L
ba fadones.

SEPTTMA, Todos o4 aspectos ne consdderados en esie convanio,
serdn polive do acuexdos especiileos {Lwmades pon £as
partes Los cuales se anaxanfn al cuerpe def mismo.

OCTAVA, DOMICILIO. para efectos de este convendo ef INSTITUTQ
selala como domieilio Cérdoba 23, 7% piso, Cof, Rema,
C.P. 06700,

La UNAM sefala como su domicilio el 72 piso do £a Torre
de Rectoria, Cd. Universitaria, Col, Copifeo Universddad,
C.P. 04360

EL STUNAM seiiala como su domicifio Centeno 145, Cof. Es_
meralda, Velegaeibn lztapaklapa, C.P. 09810, México,D.F.
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CUADRO No. .1 - 6f
ANEXO 4
CUESTTONARIO APLICADO A LOS EDUCANDOS
RESTUESTAS ron NIVEL

PREGUNTA

FUNE L G W 4

b

LY

SE LD AL

Li

P EpARATORLAE

1.~ A continuacidn se dardn dos definicione
una de aprendizaje’y otra de mo
seiiale con una truz la definicién que crea
usted, corresponde a aprendizaje.

A)Es el proceso que provoca Cierto comporta
miento, despierta el interés y estinvia
el deseo de aprendeor.

B) E£s el proceso mediante el cual se obtig
nen conocimientos, habilidades o aptitu-
des, a través de 14 experiencia y la - ~
practica que permite un canbio de conduc,
ta.

2.~ De acuerdo con la lista que se presenta
indique una 0 mds caracteristices que -
considere se deben reunir para poder -
aprender dentro de un circulo de estudios.

a) Responsabilidad para estudiar ea formu
individual y participar en grupo.

b) Uedicacign y desco de supr_mum\ del -
individuo en sus estudios

¢) Asistencia regular y puntual a las -
asesorias.,

d) Critica, andlisis y reflexidn de los
textos que se utilizan en las asesorias.

e} Capacidad del alumno para autoevaluarse,

f) Registro y Memorizacién de lecturss.

Ho contestaron Il

13

tio contestaron

2

15

Ho contestaron

2
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PREGUHTA

PRIMARIA

SECUNDARTIA

PREPARATOR I

3.- En qué forma considera usted, se puede com
probar que existe aprendizaje en los traba-
jadores que participan en los circulos,

4.- Un estudiante puede investigar y analizar
Tecturas que complementen los textos utidi-
zados en una asesoria.

st ()
Ho ()

5.- Cuando Se ostd estudiando algo complejo
y dificil de entender en una materia. lqué
piensa usted se debe hacer?

6.~ De acuerdo a su criterio marque con uny -
cruz atgunos de los factores gque piense pug
den obstaculizar su aprendizaje.

a) Pocas horas de estudiar por tener que -
realizar otras actividades

19 participantes opi-
naron que acreditando
los examenes,

Ho contestd 1

15
2
Ko contestaron 3
18 preguntar al asesor|

Ho contestaron 2

12 acreditandn los exa
menes .

8 por medio de lecturay
preguntas .del asesor y
exdmenes . :

16 prequntar al asesor

4 leer nuevamente el
tibro y preguntar al
asesor.

& por los resultados
de los exdmenes .

4 participacidn y exd-
menes .

10 participacidn gru-
pal e individual, lec-
turas criticas de los
libros, preguntas del
asesor con cierto gra-
do de dificuitad y -
exdmenes .

19

1
Mo contesté 1

12 aclarar las dudas c
con al asesor.

8 dependiendo de la ma
teria, pero por 1o ge-
neral investigan, leen
hacen ejercicios, pre-
guntan al asesor o com
paieros de trabajo con
estudios de Preparato-
ria o licenciatura.
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PREGUNT A PRIMARIA SECUNDARITA ‘REPI‘\R:\‘IORIR'
b) el lenguaje de los  textos 10 8 5
c) el lenguaje del asesor 5 2 B
d) la faita de conpaierisme 1 5 -
e) la falta de libros de texto y material - 13 1
diddctico en asesorias,
f) €1 no tencr hibitos de estudio 8 13 17
g) 1 falta de experiencia del asesor en up - 6 14
sistema abierto.
h) la autorizacién del jefe de trabaje para 18 16 -
asistir al circulo
7.- Sefale algunos clementos que le qustaria
modificar del circulo de estudios al cual
asiste,
3} al horario 6 3 g
b} el local 8 18 12
c) los textos de la clase y los exdmenes - 13 18
d) el control de asistencia - 8 3
€} a duracidn de las asesorfas 14 9 9
f) la form de enschar del asesor - 6 15
g} ¢l trabajo en grupo. 7 6 9
h) asesorias en dias de pago 10 3 -
i) 1a organizacidn de los circulos 6 7 2
3) dificultades administrativas y trimites 10 15 9
burocratizados en ta certificacign de
esludivs.
k) ninguna de las anteriores 2 -- --
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PREGUHTA

PRIMARTIA

SECUNDARTA

PREPARATORIA

8.- Indique las motivos por los cuales se en-
cuentra inscrito y desea concluir sus estu-
dios en un sistema de ensedanza abierta.

a) interés personal

b} necesidad de obtener un tftulo o certifi-
cado académico para lograr un mejor trabg,
Jo.

c} motivos familiares

d) motivado por compaicros de trabajo

3.~ En su opinidn schale las pasibles causas
por las cuales abandonan sus estudios lous

trabajadores que se inscriben en un circulo
de estudios.

a) impuntualidad y cambio constante de los
asesores.

b) sensacidn de fracaso al reprobar algin
examen.

c) la no comprensién de los textos
d) problemas familiares
e) problemas laborales y econdmicos

f) Ausencia de estimuilos a Tos participantes
de 10s programas.

14
16
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