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PROLOGO

Nos ha tocado ver mis adelantos cientfificos,

técnicos y humanistlcos en los {ltimos 100 afios .

que en un 51glo atrds. Nos corresponde vivir --
como ‘generaciones en constante cambio y legados
de unas a otras, poco a poco la tradicidn va ---
quedando sélo como un recuerdo de nuestros ante-
pasados.

La Universidad Nacional Autonoma de Mex100'

no podia quedarse estancada en sistemas ya obso-

" letos de acuerdo con el medio amblente y las pro
pias necesidades que la vida requiere de la pro-
fesibfn, la técnica y los maestros.

Iniciada la ReformakEduCativa Universitaria

en México en el afio de 1966, corresponde a la --
Facultad de Comerc1o y Administracién ser la:ini
ciadora de la misma en forma definitiva: 1mplan
~ tando en el primer semestre del afio de 1972 la -~
Educacidén Modular para los alumnos de ler. 1ngre

"so y dando asfi el primer paso definitivo hacia--

la Universidad Abierta.

Participan en esta Reforma muchos elementos
capacitados y con un gran deseo de alcanzar los

. objetivos fijados, precedidos por la Direccidn -
del Lic. y-C.P. José& Antonio Fernidndez Arena, --

':factual Director de la FaﬂuTth de Comer01o y Ad-
‘ mlnlstrac1on.

L
He tenido la oportunldad de ser parLc inte-

,grante activa de esta Reforma, correspondlcndomc :
. 1la labor de Monltorla durante el ler. semestie - .

k;de 1972.

_ Es por ello, que he querldo yealizar este -
c‘trabajo como un guia de experlen01as y observa-= .
- ciones del desarrollo de esta primera fase. Ob-i.. .=
© teniendo finalmente las conclusiones del sistema .
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y su valldez formatlva.

: Tomando siempre en cuenta que la 3uventud -
es el mayor tesoro que poseen los- pueblos y en -
quien estén 01fradas las ‘esperanzas del progreso
y- la mejor comprensidn entre las MNaciones.

-~ Pensando ‘que la juvenmud “epcesenta la fuer -
za latente de la vida y que esta fuerza ha de --=
ser encauzada hacia los mejores caminos he .coo--
perado en esta gran labor con mucho enLu51asmo.

Deseo hacer patente mi reconocimiento a.fla :
labor que desarrolld en' particular el Dr. Daniel
Ramos - como Coordlnador de Monitores y . mi agrade—'
cimiento por la labor tan constructlva que tuve
<0portun1dad de reallzar.




FUNDAMENTOS GENERALES DE LA REFORMA
EDUCATIVA UNIVERSITARIA

a) PSICOLOGICOS

~ Las sociedades de todas las épocas.se han -
‘preocupado por formar a las nuevas generaciones
en sus ideales; sus costumbres, sus usos, su Cul -
tura. Por lo tanto, la educacidn de cada época
es determlnada por las aspiraciones de cadar ‘gene
“raciébn.

Desde un punto de vista individual, la edu-
cacidbn se propone lograr en el 1nd1v1duo el desa
rrollo arménico de sus potenciales psico-somdti-
cas, es decir, trata de desarrollar todas sus --
posibles fuerzas mentales y corporales.

‘La Psicologia moderna afirma que la forma--
cién de la personalidad se logra mediante el de-
“senvolvimiento fisico, psicomotor, intelectual,
emocional vy psicosocial. La formacién del indi-
viduo, consiste en un proceso que tiene su ori--

_ gen principal en fuerzas potenciales que le son
‘inherentes v susceptlbles de ser estimuladas por
el medio ambiente.” El desenvolvimiento es el re .
.~ sultado de la concordancia y acecidn reciproca de

' las fuerzas: 1nternas y de los estlmulos externos.f’

. . Murseel expllca las lfneas de la personall-
 dad: A

- 1.- Pensamiento Objetivo.- La educacién-debe -
‘ preocuparse por formar en el individuo la -
,'actltud de pensar objetivamente; acostum- -
“brarlo a percibir las cosas prec1samente -
- como son, y no como a él le agradaria que -
rfueran.

o 2.~ Pensamlenfo Cuantitativo.- Es el pensamlen

to matemétlco y por lo tanto necesarlo para




la resolucidn de situaciones de cdlculo.

Pensamiento Social.- . Siendo el hombre el -
ser social por excelencia, el identificarse
con los problemas.de' la sociedad en que vi-
ve es un valor deseable en &€l. Para ello -
necesita analizar los problemas sociales --
objetivamente, la educacidén ha de preocupar

se por fomentar en el alumno la interpreta-

cién objetiva de los. hechos sociales, la ~-
adaptacibén de su conducta a las relaciones
humanas y la comprensién y asimilacién de -
los valores de su Cultura.

Expresién Llngulstlca.- Instrumento impor—
tante de Ja comunicacidn. social, seri preo-
cupac1on fundamental lograr que el alumno -
mane]e adecuadamente la expresidén oral y --

escrita.

Expresidn y Sensibilidad estética.~ El in-
dividuo puede crear o bien gozar del avte;

si se le cuida estos aspectos puede llegar

a desarrollar una gran sengibilidad estéti-
ca y plasmar sus sentimientos en cualquler

expre81on artistica.

‘Coordinaciones Motoras.- Consisten en la -

precisidén y afinacién de los movimientos

-corporales, los que pueden ser atendidos --

por diversas actividades: educa01on fisica
dlbU]O, modelado, etc.

Cada uno de 1os ‘puntos vistos: influye sobre

'* ’1os demds . en la formac&on de la personalldad.

© 81 bien es cierto que el desarrollo de los’

‘01clos generadores de ensefianza corresponden a -
la: etapa primaria y secundaria, no son de su ves
»ponsabllldad exc1u31va porque aunque comienzan -

en los niveles més elementales de la educacién -

~del hombre, deben desarrollarse ininteryumpida--
- mente hacia el grado mismo'del desarrollo educa-
cxonal pleno del 1nd1v1duo.



, Tratindose de ensefianza a nivel superior, -
el maestro tiene inmensas posibilidades de con--
tribuir ‘al desarrollo de una v1gorosa personali~
dad- con vistas a una idonea formacidn profeslo——
nal. Por ejemplo, el desarrollo del pensamlento
reflexivo puede lograrse en cualquler materia, -
mediante el planteamlento de situaciones proble-
méticas realistas.

Es evidente que un maestro que sdlo hace -~
. uso_de su voz informativa, de su clase, que no -
habit@ia al alumno al planteamlento y resolucidn
de problemas y al descubrimiento de diversos fe-
ndmenos mediante la investigacidn es un docente
que no contribuye al -desarrollo correcto del - -

alumno.y que no le inculca un pensamiento objeti

vVO.

La concordancia entre la formacidn. indivi--
dual y los valores establecidos por la sociedad,
es lo que determina los fines de la educacidn en
una organizacién social; por ello la educac1on -
es un proceso cond1c1onado por factores econdmi-
cos, politicos y sociales, por medio de los cua-
les una generacidn adulta transmite a una joven
sus valores, ideales y Cultura.

El verdadero aprendizaje debe promover el =
~desarrollo de h&bitos, habilidades y conceptos.
Es indispensable- la partlclpac1on directa. del -~

alumno en su propia educacidn, o sea que apren---

der es cbtener una capa01dad mediante la adqul-—

gicidn de hébitos e informaciones que produ01ran'

“asu vez un camblo de -conducta. :

, . Esto solo se lograra mediante el act1v1smo,.
"y de acuerdo con este concepto la educacibén re=-=

',qu1ere, de programas basados en la realidad y de
‘una temdtica dirigida a la reallzaclén de expe--

1fr1enc1as.
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b)  PEDAGOGICOS

"~ Enunciaremos la serie de actividades cons--
cientes a realizar en la enseflanza para mover --
emocional e intelectualmente al alumno hacia 1la
realizacién de las actividades del aprendlzaje -
asi como la obtencidn de los productos de éste y
sus ‘consecuencias futuras.

REALISMO.- Es la operancia, utilidad y - -
practicidad de los temas tratados. Para lo cual
‘se pensari en: ‘

1.~ _Las necesidades sociales gque la Carrera va.
a resolver. -

2.~ la problematlca profesional que cada mate-- -

ria va a ensefiar a resolver en cada tema

3.~ El papel-formatlvo de la materia dentro del
Plan de estudios de la Carvrera.

Y.~ La actividad de aprendizalje que se reallza-
e T4 con los alumnos.

ADECUACION. - Consiste en dirigir el apren-
~ dizaje tomando en cuenta el nivel de comprensidn
‘del alumno; mismo que se estimari tomando en - -

.~ cuenta los. antecedentes de- preparac1on necesaria
o para poder comprender 1a materia.

OBJETIVACION ~ - Llamada también v1suallza—~

“”016n debe recurrirse a diferentes recursos al -

Nz.alcance para la resoluclén de los problemas

Estos recursos son de dlversa naturaleza V-

'“Nvan desde  los: naturales hasta los mis 1ntelectua‘~ o

' les, pasando por la representa01on gréfica. -Re=
“sulta. indispensable la elaboracidn de materiales

}auxlllares dld&ctlcos para aplicarlos en las cla“”

-8e8.,

'ACTIVISMO,~' Es la pariicipaéién directa_5e -‘”'{N



del alumno en su aprendizaje. La falta de éste
es uno de los principales problemas actuales  de

. la educac16n, pues la ensefianza tradlclonallsta
. nos lega un alumno totalmente pasivo.

El activismo se logra mediante una direc- -
cién del aprendizaje aprovechando la dindmica de
grupo. Se puede valer de muchos recursos:
Equipos de trabajo para estudio.

Mesas redondas.

‘Exposicidn en grupo del tema estudiado.
Invest1gac1ones con guia y blbllografla.
Dlscu51ones de grupo. ‘

F_Planteamlento de problemas y busqueda de resolu— 

R ClODeS .

REFUERZO CONSTANTE.~ Es la Vlgllanc:l.a per-
mante del aprovechamiento del alumno, a fin: de -
reforzar lo aprendido:

»1;— Ejer01c1os apllcables v funclonales.
. 2.~ Revisidn de tareas y comentarios con alum—— o
: -~ nos. .-

3.~ Revisién, comentarlo y discusién, callflca—

cidn de examenes entre maestros y alumnos."

Flnalmente enunciaremos en- forma general, eff

. “las principales funciones dldéctlcas a reallzar e

S en una’ buena educacidn:

f'fHodegetlca o] Guladora

‘3 Horm6t1ca o Estimulativa.

iVAj'Didéética»o Instrﬁctiva.

ngroniat1¢a_Q,Correctlva.
~Ascética o Ejercitativa.




c) FILOSOFICOS

Domlna el ambiente la necesidad de una re--
forma educativa profunda y, dentro de ella la de
una reforma Universitaria. Las universidades --
han sido piedra de toque en el desarrollo histd-
rico,

La tendencia vreformista expresada por los -
sectores mds radicales a raiz de los disturbios
~estudiantiles que han conmovido al mundo, es en
el sentido de transformar las universidades en -
organismos criticos, cuya finalidad esencial sea
el .enjuiciamiento y transformacién de la socie--
dad. Esta teOria preconiza su repudio tanto a -
la organ1¢ac1on de las universidades como han --
sido concebidas hasta ahora, cuanto a sus progra
mas de estudio y procedimientos de accién. E1 =
concepto socialista enarbolado por la Unidn In--
‘ternacional de Estudiantes con sede en Praga, en
el sentido de que el estudiante es un "obrero de
la cultura", que debe estar sindicalizado y par-
ticipar activamente en la lucha revolucionaria -
mientras estudia, es uno de los perfiles ideold-
gicos de la reforma universitaria que ha sido —--
propuesta en Europa, espec1a1mente en Alemanla y
Francia.

. De.ahi que se reclame la autonomia univer--
sitaria frente al Estado, por una parte, y por -’
la otra la autonomia de los estudiantes frente -
‘d las ‘autoridades y el profesorado. Para esto -

“{11timo se habla de constituir Comités de auto- -~
: gestlon, o sea .entidades formadas Por maestros-y .
~alumnos que sean las gue manejen las universida-
'des, y formulen los. programas y procedlmlentos.
El estudlo asi, se transformaria de una 1mpart1—
“cién de c&tedra Comunicativa, o sea una especie
‘de  semindrioc en que la partlclpac;on de alumnos
-y maesgtros- fuese igualitaria, como paritaria de-~
" be serlo en los 6rganos admlnlstratlvos de la «-~
.Unlver51dad ‘

En Mexlco estamos viviendo la etapa de tran_"'



sito del academismo al utilitarismo. La convie-
- cibén general actual es que la educacidn universi
taria de nuestros dias es excesivamente teérlca
y por ello obsoleta, y no prepara a los jovenes
‘con armas suficientes para penetrar en el medio
‘social, para ubicarse dentro del sistema.

La llamada reforma universitaria, emprendi-
da por el Rector Javier Barros Sierra en 1966, ~
llevaba $81o un timido impulso de transformar el
academismo de la U.N.A.M., en una especie de - =

utilitarismo humanista. Consistid fundamental—-'

mente, en dividir los cursos en semestres, Sis--
tema de créditos.

Existe también una gran inquietud respecto
a la falta de didlogo o comunicacidn entre maes-
tros y alumnos, lo que se debe fundamentalmente’
a la gran poblacidn estudiantil que tiene que --
atender cada catedrdtico, y a la poca dedicacidn
de éstos, qQue no se han podido evitar por comple

to con la creacidn de los maestros de tiempo com
pleto, ni con los seminarios e institutos de in=<.

vestigacién. La relacidn entre el maestro y el
discipulo no tan solo es una comunicacibén y re--

cepcidn de un saber o una disciplina, sino un --

aprendizaje y una ensefianza de la vida real, que
por una parte obliga al profesor a ser &l mismo
un ejemplo para sus alumnos, y*a estos a respes-

tar su autoridad y mantener un minimo de dlSCl--‘

:,pllna.

Debemos tener en cuenta que las reformas de

_;estructuras no pueden emprendevse friamente, - -

como 81 se tratara de modificar una-construccién

. de. cemento y varilla, porque las estructuras ‘80~ "
-‘ciales 'son relaciones entre hombres, y ‘para re-= ..

moldearlas es preciso transformar al hombre mis~
mo. . '

Dni. Rafael Ramirez expresé: '"En el pasado
los maestros usaban la palabra para ensefiar, pe-

ro.ho ‘en su dcepeidn propia y original de sefia~~' .
.1ar rutas para la actividad mental o] flSlca, 31—‘%~~'




no con la significacién'postiza de impartir o --
dar instruccibn; o sea pasar a otro lo que vno -
habla aprendldo"

Actualmente estamos convencidos de que la -
humanidad va adquiriendo sabiduria por medio de
la exper1mentac16n diaria, originando la doctri-
na del activismo; pero actividad con relacidn no
al maestro, sino al alumno. Consecuentemente po
demos aseverar que ensefianza es una direccidén --
adecuada de el aprendizaje. Aprender es una - =
cosa activa que corresponde sélo a los -alumnos, -

y-581lo mediante esta actividad .es como las acti~
tudes y los hdbitos se forman, se adquieren ha-- .

bilidades y destrezas para ganar la 1nforma016n :
‘cientifica que logre formar el cardcter del -
alumno y futuro profesionista. o




@) - LAS 2 PRIMERAS ETAPAS DE LA REFORMA EDUCA--

-~ TTVA.

Una gran innovacidn 51gn1f1co en la Escuela
de Comercio la modificacidn habida en 1947 al -=
plan de estudios, ya que éste comprende a partir
de esta fecha 5 afios de estudio y se establece ~
como requisito de ingreso el certificado de se--
cundaria.

El primer paso estaba dado, en 1951 se im=-

planta un nuevo plan elevando la cavrera al ni-- =
vel profe51onal liberal, ya gue exige como requi .

31to en admisidn el Bachillerato.

Durante la gestidn del C.P. Elizundia - -

Charles, se cred la la. Comisidn Revisora del --
Plan de Estudios y Programas de la Carrera, ac--

tuando ésta hasta 1961. En 1962 se nombra una -

nueva Comisidn encargada de detevrminar si el -~ =
plan en vigor respondia eficazmente a las nece-«
sidades de la vida social y econdmica del pais.

Los trabajos de esta comisidn dan origen al plan
de estudios implantado en 1964 cuyas modificacio

nes-'en todos log aspectos no fueron de importan-

cid.con respecto al plan anterlor.

, Durante 1966 la Facultad procede a reestruc‘f
turar la Carrera de Contador Plblico,’ orlglnando -
-la implantacidn del Plan 1968, que puede consi-—
—derarse como la la. Etapa de la Reforma Educati-
“.va Universitarid y en el cual permanecen practl—
camente 1nvar1ables los programas, introduciendo
' como verdadera inrnovacidn el cambio del sistema
'anual al semestral proporcionando mayor 1ntens1—
" dad al estudlo, dado que el estudiante cursara -

: pocas materlas v en sesiones diarias.

_Este plan contiene en detalle las prop031--

7c1ones ‘para implantar la ensefianza a base de cré
.‘gdltos semestrales; siendo crédito el valor dado '
al cada materla de acuerdo al caracter teor1c0,~
:3pract1c0, ¢) teérlco—practlco de la mlsma.'




10

ia. Etapa de 1la Reforma Educatlva o Plan de‘
Estudios 1968.

Impulsada por el aliento renovador de la --
Universidad Nacional Auténoma de México, la Fa--
cultad de Comercio y Administracién efectfia en -
1966 un anilisis de sus planes de estudio buscan
do adecuarlos a las necesidades presentes y fu--
turas del Pais en el campo profe51onal. Basan--
dose en ciertos criterios basicos adaptados a --
las necesidades de :la Facultad:

<- - Lograr que los estudios formen e informen -
al alumno eliminando especializaciones exce:
‘sivas.

- Fomentar. la vocac1on mediante planes mas --
: flexibles y con mas materlas optatlvas. '

- Adaptar planes de ensenanza a base de credl
tos semestrales,

== . Permitir a cada escuela el establecimiento
de criterios generales entre el tlempo dedi
cado a la enseflanza tedrica y la préctica,
‘asi como las horas de clase que. el alumno -
dedlcara al esgudio 1nd1v1dua1 fljando méxi
mos y minimos.

e Impart1c1on intensiva de las as1gnaturas en
. Perindes menores de tiempo por ser conve—"
nlente para profesores y alumnos. . :

} ;ff . Los planes de 1964 se estiman satisfacto- ~

rios y permanecen practicamente 1nvar1ab1es.»4'“'

: Se organlza a abase de 10 semestres, con 20

‘ hrs., semanales de clase y sblo 4 materias dla——:
rias. Los primeros 4 semestres se impartirin -
1exclu51vamente en: la mafiana; dejarido. los" ultlmos
6 para 1mpart1rse en el turno vespertlno, cons;-
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vderando que el alumno de estos ultlmos tlene que’
trabajar.d ’

N

El estudiante que lo desee podrid acumular -
mayor nimero de créditos semestrales, cursando =
materias optativas o no seriadas, de acuerdo con
las incompatibilidades.

Al 1mplantarse sera el finico v1gente, para
lo cual cuehta con un régimen de regularlza01on
para los estudiantes del plan §1 y 64, Tratin-- . - °
‘dose. de alumnos repetidores, se solucionard su -~
probléma en gran parte, ya que tendrén ‘la facul—»r
“tad’ de cursar 1as materlas.




. PLAN 1968

ler. SEMESTRE

Contabilidad I

Introduceidn al Estudio del Dere
choy. N001ones de Derecho Clv11.

.8001olog1a

»Metodos y Téec. de 1la Investlga--
_,v01on Socio. Economlca

' 2do. SEMESTRE

Contabllldad 1T

”Introdu001on al Estudlo del Dere
"cho v N001ones de Derecho Civil,

4jEconom1a I

' Matem&ticas Financieras I

3er. SEMESTRE

T'Cohtébiliaaatizx
‘%Derecho Mercantll I
"1Econom1a I

f Matemat1cas Flnancleras IIlv,ic’j"

Horas
Semanales




S Contablllda_'VIII (Costos II)

'i'fj Audltoria I

13

" 4o, SEMESTRE

Contabllldad IV ' - v_ _:f,‘ ' v RN T
‘.Admlnlstraclon I T ,"n’l'f,.“u

Derecho Mercantil II f,"’ B T

Economia III o ,,’;  e Yy

,rE R

'50. ' SEMESTRE
”iAdministracién T T -J ‘ v *;u"‘f

. Derecho Lonst1tuc:.onal y Adml— : o
L nlstratlvov R i ‘,* : e L

71 Estadlstlca I

60. SEMESTRE

Contabilidad v117(costos I)
"Contabllldad Vil (Socledades)
i ~Derecho Fiscal. I

{f  Estad£st1ca T

':7 SEMESTRE




Déﬁechokfiscal‘ 11

Finanzas I

80. SENESTRE

Audltoria 11

L Estudlo Contable de los: Impues
‘tos.

Derecho del Trabajo

- Finanzas II

gno. SEMESTRE

‘”Audltorla III
1, Semlnarlo
T FinanZas III,

. Técnicas de la Disertacidn

"5‘;100. SEMESTRE

‘-:Procedlmlento Mecanlco y Elec-
jtronlco : ,

{Q .Contab1l1dad

JSpecia;'
Cont;bll;dad Especial

Seminario IT “(Tesis) .

SU MoAL
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. DISTRIBUCION POR AREAS DE MATERIAS .
SR | PLAN 1968

Derecho
- 20%

Admiﬁi/s{;rac ..

N
&9 (F\. 8% e 10%
N '
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d) 2a. Etapa de la Reforma Educativa o Plan de
Estudios 1970. - :

Partiendo de la inminente necesidad humana
de una répida y efectiva preparacidn, la Facul--
tad establece dentro de su Plan 70 la posibili--
dad de acortar la duracidn de la vida escolar, -
sin demérito del acervo profeslonal. Para eso -~
. erea un efectivo sistema de créditos abeliendo -
el anfcronico cuadro de incompatibilidades exis-
tente.

Permite establecer la intensidad del propio
plan de estudios de cada alumno, ademés,de erra-
dicar de su conciencia la idea del alumno "irre-
~.gulap", concepto p51colog1camente antipedagdgi--
co.

Con la eliminacidn de especialidades el ---
Plan 70 busca dar allalumno una preparac1on mas
s6lida sobre aspectos contables y administrati--
vos de aplicacidén general, dando margen desde ~-
luego a la espec1allzac16n, pere. ubicéndose ya -
en la D1v1316n de Estudios Superiores en sus 2 -
proyecc1ones Maestria y Doctorado.

Conforme a la implantacién del Plan, y en -
base a lo estipulade en el Reglamento de Exéme--
nes Profesionales, se exime al egresado de la --

vd.obllgaclén de elaborar un trabajo de Te51s, sien. -
~ do- inico requlslto para la recepc16n profe31onal~

el haber acreditado todas las materias que Ainte-
- gran el Plan de estudios, inclufdas en éste los
“Seminarios de Investigacidn, que representan la
ejeeucidn de un trabajo de 1nvest1gac1on a nlvel
~profeszona1.

. A cont1nuac16n, y como ilustracidn, plantea*,r,
- mos un plan de estudios en 8 semestres, conside~

‘ rando que 108 2 primeros semestres se reallzan -
' conforme a lo sugerido en el esquema~
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% FACULTAD DE COMERCIO Y ADMINISTRACION
i | " PLAN DE ESTUDIO 1970
: Contador Pdblico
g -Ejemplo de una programacién de ocho semestres: i
b cLAVE H.C. H.P. CREDI o
Lo " PRIMER SEMESTRE v T
E A-1  Proceso Administrativo 2 8 12 v~% f
i -1 Hoja de trabajo 2 -8 12 s
: ‘D-1  Introduccién y nociones
j : .de Derecho Civil 2 4 8
: H-1 Soc;ologla de la Adminis ‘
i S tracidn 2 L 8
! - M-1 Matematlcas Financieras 2 8 12 :
AL 10 32 52 g
S e : -
. SEGUNDO SEMESTRE o
| 'A-2 . Procesamiento de Datos 2 8 -12
¢ =2 . Sistemas de Registro 2 8 12
i+ D=2 Derecho Constitucional y SR
S Administrativo 2 ¥y . .8
“H-2 Ps1cologia Administrati-
o -va : 2
M-2 '~F1n;tas y Cilculo ; 2
‘"“*;.TERCER SEMESTRE
'1 ,Programac16n de Computa« ,
fonyidoras 2
ffBelyv'Macro-Economla 2
D=3 .- Derecho Mercantil 2
M-3 Estadistica Descriptiva 2
;,;Slstemas Especlales 2

10 -




A-5/6
c=7
A-7
D~5
A-13

’;cultad

-CUARTC SEMESTRE

Contabllldad de Socleda—
des

Contabilidad de. Costos I
Economia de la Empresa
Derecho del trabajo
Probabilidad y muestreo

QUINTO SEMESTRE

Relaciones Humanas

. Contabilidad Fiscal

Relaciones Piiblicas

- Derecho Fiscal -
Finanzas I

SEXTO SEMESTRE

Contabilidad de costos -

Auditorfa I
Finanzas  II

'fInvestlga01on de 0pera~-
uclones

 SEPTIMO_ SEMESTRE

Auditoria II
“.Finanzas  IIT
' Comun1cac1ones :

~ 'Problemas de México

Optativa fuera de la Fa-

12

o2 8 12
2 8 12,
2 b -8
2 4o 8
2 8 12
10 32 52 .
2.8
2 8 12
2 8 12
2 4 .8
2 8 12
10 36 56 -
2 .8 12
2.8 12
28 a2
2.8 12
8 32 48
2 8 12
2 8 12
28 42
24 8
2w 8
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D-5

A-13

A-5/6

CUARTO SEMESTRE

Contabilidad de Socieda-
des

Contabilidad de Costos I
" Economia de la Empresa

Derecho del trabajo
Probabilidad 'y muestreo

QUINTO SEMESTRE

Relaciones Humanas

‘Contabilidad Fiscal

Relaciones Plblicas .
Derecho Fiscal
Finanzas I

SEXTO SEMESTRE

Contabilidad de costos -
IT ,

Auditoria I

Finanzas II
Investlgac1on de 0pera—~
c1ones

“SEPTIMO  SEMESTRE
Auditorfa II

Finanzas - IIT-

~Comunicaciones’

‘Problemas de México .
Optatlva fuera de la Fa-
cultad

18
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2 8 12
2 8 12
2 8
2 8
2 8 12
10 32 52

2 8 12

2 8 12
2. 8 12
2w g
2 8. 12
10 36 56
2 8 12
2. 8 12

2 8 12
2 8 12
8 32 48
2.8 12

R 8 2
e
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OCTAVO SEMESTRE

- Auditoria IIT

N O

[N

S U

Seminario de Investlga——
¢idn Contable

Seminario

Optica fuera de la fa- -
cultad

S U M A

—Horas de clase semanal

et v o g e e o
E - R -

T e e e s e am o v -
R s T

~Horas de Préctica o 1nvést1ga01on fuera —?»f.f

de la escuela
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DISTRIBUCION DE AREAS-DE MATERTAS.

PLAN 1970

Contabilidad
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: Admir/istraci én.
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Este plan permlte al alumno que a partir --
del 30. & 4o. semestre elija’la Carrera que va a

.seguir no necesariamente desde el pr1nc1plo como
‘sucedia anteriormente.

El alumno cursard 28 materias similares en
las carreras, lo que da mayor fluidez al estudio
Se congideran 416 créditos para ambas carreras -
{mayor de 16 créditos en relacidn al plan 64 -~ -
para el C.P. y menor en 10 para el L.A.E.) Sd&lo
los dos primeros semestres son fijos y de alli -
el alumno puede planear la mayor utilizacidn de
su tiempo atendiendo a los créditos que desea ob
tener, teniendo Gnicamente como limitacidn 56 --

- créditos por semestre y sorteando las 1ncompat1-

bllldades de las materias.

El Plan 70 toma en consideracidn que se rea
licen e]erc101os proyectados a formar en el. estu
diante la capacidad de juicio suflclente para su
resolu01on. Estos ejemplos contendrén informa--
-01ones, lecturas, reflex1ones, identificacidn de

-situaciones y resolu01on de situaciones proble-—
.miticas en la mds efectiva tecnlca de la diddc=~

tlca moderna.

Igualmente se ayudara a los maestros, a tra

‘vés. de la Comisién Académica contarén con cursosk

sistemdticos de pedagogia, publicaciones perlo—-

. dlcas, reuniones especificas, etec.

El Plan 70 queda integrado por 47 materlas,

‘_leldldaS de la 51gu1ente forma.

Sa) AAdmlnlstra01on : 18 materlas
b). ~ Contabilidad ~ - - 12 e
©¢) - Matematicas _ 5§
"d). " Derecho - ’ o5 oo

- e) ~ Humanfstica’ = 5 "

"f)-'fEconomia o2 "

Ty n

" La actualizacién de programas de estudio --
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proyecta al alumno a un mejor y mayor aprcvecha—‘

miento de su existencia escolar. La p031b111dad
de restaurar, ampliar, disminuir oeliminar susti
tuyendo por otra materia la que no cumpla con las
necesidades o se adapte a la realidad docente per

~mite franquear los cambios de acuerdo con las pro
pias necesidades de la profesidn.

Es importante la oportunidad que brinda ‘el .

plan al estudiante de elaborar su propla secuen-
cia de estudios, de acuerdo a su disponibilidad

de tiempo, para ello. 0 de la neces1dmﬂdeprepa'

racidén en cierta drea a corto tiempo, y cumpllr
las. que a su criterio considere de menor 1mpor—-
tancia posterlormente.

‘Fomentar la interrelacidn entre las escuelas

y . facultades a través de las materias optativas,:
"permltlra al alumno actual un conocimiento de las

demis carreras lo que nos permltlra gradua¢mente
ensanchar campos de accidn permitiendo el crec1—
miento de nuestra profe31on.

Abre la posibilidad de continuacidn- de estu

.dios a nivel de espec1a11za016n. Al abrir las ~
puertas de la Divisidn de Estudios Superiores de -

la Facultad a los egresados que deseen adqulrlr

un conocimiento mds amplio sobre determinada ‘es-

pecializacidn estd extendlendo sus beneficios no.

. .88lo al alumno del momento sino al profe31ona1ls *_f<fh
. ta en general = :

Permlte solucionar con mayor fluidez la so—

‘‘licitud de nuevos aspirantes a la inscripcidn de -

" la earrera, la reduccidén inminente de reproba- -

- eifn y-la movilizacién de alumnos hacia diferen- .
~tes planes.de estudlo, permitird la desocupa01on,‘
~de.plazas en otras que fac111tara la aceptacidn
~.de 1os alumnos,

8 Es recomendable ilustrar objetlvamente el -
Q;Plgn de . Estudlos 1970 para su completa compren--
sadn. S T
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LICENCIADOS EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTADOR PUBLICO.

MATERIA ALCANCE CREDITOS CARRERA
ADMINISTRACION 1.- Proceso Administrativo 12 Ambas
2.~ Procesamiento de Datos 12 "
3.~ Programa01on de Computadoras 12 "
4.~ Comunicaciones 12 "
5.~ Relaciones Humanas I 12 "o
6.~ Relaciones Humanas II 12 " (1)
7.- Relaciones Plblicas 12 "o
8.~ Mercadoctecnia I 12 LAE
9,- Mercadoctecnia II 12 "
10.- Comercio Internacional 12 "
11.- Produceién I 12 "
12.- Produceibn II 12 "
13.- Finanzas I 12 Ambas .
i4,~- Finanzas II 12 "
158.~ Finanzas III 12 "
16.~ Auditoria Administrativa 12 LAE
17.- Seminario de Administracidn 12 "
18.- Seminario de Inv. Adm. 20 "
CONTABILIDAD 1.- Hojas de trabajo 12 Ambas .
2,- Sistemas de Registro 12 S
3.~ Sistemas Especiales 12 C.P
4,- Sociedades 12 CcC.P
‘5.~ Costos I 12 Ambas (2)
6.~ Costos II 12 " (2
7.- Fiscal 12 C.P
8.~ Auditoria I 12 "
9,- Auditoria IT , 12 ST
10.~ Auditoyia III 12 "
11.- Seminario de Contabilidad 12 "
12.- Seminario de Inv. Contable 20 .o
MATEMATICAS 1.~ Financieras N 12 . Ambas
2.- Finitas y Cédlculos ~ 12 S
3.- Estadistica Descriptiva 12 v
4.- Prohabilidad y Muestreo 12 "
5.~ Investigacién de Operaciones 12 "
DERECHO 1.~ Introduccidn y Civil "
S 2.~ Constitucional y Administrativo v
3.~ Mercantil. "
4.~ Trabajo M
5.~ Fiscal "
"

HUMANISTICA 1.~ SOClOlOgla Administrativa
. “2.~ Psicologia Administrativa
3.- Prohlemas de México
4.- Optativa fuera de la escuela
5.- Optativa fuera de la escuela

o0 O MO MDD

»ECONOMIA ~ 1.~ Macro-Economia
I 2.~ Economia de la empresa

‘1) Los Contadores Piblicos combinan Administracidn 5 y 6. o
2) Los LlceBCladOS en ‘Administracién de Empresas combinan Contabllldad 5.y By

{ -Los ‘cr8ditos en ambas carreras son 416. En cada semestre pueden acumularse

‘ ‘hasta 56 créditosi
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3a. ETAPA DE LA REFORMA EDUCATIVA UNIVERSITARIA

a) ESPIRITU DE LA NUEVA PEDAGOGIA.

La pedagogia de la vida trata de entender en
en su intima estructura la existencia humana, -~
pues ésta constituye el principio y designio fi-
nal del acto.educativo. Para esta nueva doctri-
na, la psicologia en usc no descubre los inter--
nos secretos de la existencia humana pues se ba-
sa en la conciencia natural, en la mecénica, y -
en la biologia. Ahora se realiza un alejamiento
de la ciencia natural y una vuelta a la Historia
y la Sociedad.

La' educacidn es el influjo mediante el cual
los adultos tratan de conformar la vida espiri--
tual de los seres en desarrollo. La vida del es
piritu es . la vida de la creacifn cultural, en -~
ella radica toda la grandeza y dignidad del Hom-
bre.

R Educacién quiere déeir, vivificar, esto es,
espiritualizar, hacer p051ble que el educando vi
va conforme a la escencia creadora del espiritu.

"Todo cuerpo social tiene que participar en
la educacibn en la medida en que representa un -
~elemento del objeto supremo de ella'.

Se asegura la universalidad de la educacidn
mediante el equilibrio de las fuerzas de dominio
que constituyen»la sociedad moderna.

Los cambios de conducta, resultado de la ex

periencia, y que dan capacidad al hombre para en
&ﬁmmmeamw%snmmmwenmmam%mm
te, deben -considerarse como un aprendizaje. . Por
ello conviene combatir el antiguo y estrecho con
. cepto de aprendizaje que se veferfa al dominio -
'~comun de destrezas en la lectura, el lenguaje v
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las artes, asi como en los diferentes oficios.

El aprendizaje se referird a cuestiones o
condiciones actitudinales, emotivas, habituales,
etc., y no puramente a la adquisicidn de conoci-

~mientos.

Es por ello que se hace necesaria una refor
ma total educativa en nuestra Maxima Casa de Es-
tudios, y ha 31do la Facultad de Comercio y Admi
nlstrac16n la primera en implantar en el afio de”
1972 la Ensefianza Modular, dando asi el primer -
paso hacia la Universidad Abierta.

Se advierte la necesidad de dotar todo el
proceso didietico, de una serie de situaciones -
de aprendizaje que tengan absorbido, 1ncllnado,

_totalmente dedicado al alumno a la reallza01on -

de las actividades tendientes a la consecucibn -
de sus propios objetivos,

Asi, la nueva c¢tapa esta dotada:
1.~ En relacién con los contenidos pragmiticos:

Todo conocimiento serd objetivado, o sea, -
ilustrado con ejemplos,xlamlnas, fotograflas, pe
liculas, e3erc1c1os, ete. Todo conocimiento se-
ra adqulrldo en forma activa, es decir, con la -
part1c1pac1on directa del alumno en su aprendlza

je por medio de la realizacidn de ejercicios, re

flexiones, etc., Toda la ensenanza serd realis-=~
ta, en el sentido de que serd verdaderamente ---
til para los intereses del alumno y él1 mismo -~
sentird esa utilidad; se adecuarda la ensefianza,

tanto en el lenguaje como en el nivel de conoci-

~mientos, de tal forma que el estudiante compren-
- da plenamente la materia y no troplece en su com

prensidén. El aprendizaje se evaluard perlodlca—

"mente con el objeto de controlar la conclusién ~

parcial de los objetivos diddcticos.

2.~ En relacidn con el punto de vista del maes-

tro:

i
b
i
I
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El maestro serd la guia, en el sentido de -

©llevar al alumno paso a paso hacia la adquisi---

cidén de conocimientes, la formacién de habitos,
afinacidén de habilidades, y por lo tanto, en la
obtencidn de una capacidad. Igualmente estimu--
lard e impulsard al alumno hacia ddelante; alen-
tarle, ayudarle en sus dificultades, ejercitar--
lo y darle sentido préctico en los conocimien---
tos, en la resolucidn de situaciones problematl-
cas de la vida real. Igualmente ha de corregir,
dlgamos seﬁalar como se puede caer en el error,

~ 0 bien ¢dmo no incurrir en el mlsmo ’ 1nformara -

o0 instruiri al estudiante o sea que le dard ade-

més de los conoc1m1entos, los hdbitos y las habl

lidades necesarias para la formacidn de una capa
cidad.

El nuevo sistema educativo proporcionard:

- Una orientacién 1nterd1c1p11nar1a- se elabo
ran planes de estudio basados en conjuntos
integrados de conocimientos afines prove---
nientes de diversas disciplinas, tendientes
al desarrollo de habilidades espe01f1cas ne
cesarias para la realizacidn de ocupaciones
determinadas.

a.los requerimientos ocupacionales cambian-
tes en el desarrollo econdmico y social y -
se orienta hacia la satisfaccidn de necesi-
-dades especificas.
oo Centrado .en el estudiante, 21 es el centro
del sistema. En &1 se fomenta la partici-
pacién dindmica de grupos y su responsablli
dad en el proceso de aprendizaje. Es &l --

-quien administra los recursos educacionales

del sistema para lograr sus objetivos; es -
&1 responsable de su avance y capacitacidn
. 'ya que se le dan’ elementos para que pueda -
estudiar y autoprepararse en forma 1ndepen-
diente. Al plantearse sus propios objeti-
: vos, puede evaluar la efectividad de su ---

MGltiples salidas ocupacionales, se atiende.
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orientacidén hacia determinadas metas y modi
ficarlas en relacidn con sus proplos inte-<
reses, asi como establecer su rltmo de avan
‘ce-y la intensidad de sus estudios de acuer
do con sus posibilidades concretas.

Aprendizaje enriquecido e integrado. Ofre-
cer al estudiante varias alternativas de --

. aprendlza;e para que seleccione la que le -

atragia mas. El papel del profesor es pri
mordialmente de promotor del ,proceso de ~--
aprendizaje y su participacién estd dirigi-
da al desarrollo de aspectos formativos. --
Los aspectos informativos se cubren primor-
dialmente en los "paquetes educativos", que
contienen diversos materiales didécticos.

Autoaprendizaije permanente, promover el de-
sarrollo de un espiritu critico e 1nqulsldor
y la capacidad de autoaprendizaje, capa01——
tando al estudiante para mantenerse al dia
en los conocimientos contables, administra-
tivos y humanos.

Facilidad para salir y reingresar al siste-
ma; permitir entradas y salidas intermedias.
Al proporcionar estudios para adquirir capa-
cidades especiflcas, el estudiante puede al
concluir ciertos conocimientos-a corto pla-
720, incorporarse al mercado de trabajo, pu-
diendo posteriormente, si desea adquirir --
nuevas capacidades, reingresar con facili--
dad y continuar hasta la obtencién de un ti

- tulo.

“Flexible ante los objetivos individuales --

del estudiante. Las miltiples salidas ocu-
pacionales permitirin al estudiante, deter-
minar y modificar sus objetivos educativos
a corto, mediano y 1argo plazo; y asimismo
modlflcar la orientacidn de su preparac10n,
sin sufrir una pérdida sustancial de esfuer-
zo a ‘tiempo.

3
H
H
i
!
:
|
4
.
1




Q0

28

Eficiénte uso dé recursos. De acuerdo con
sus intereges y aptitudes, los profesores -
desempefiardn trabajos diversos en el proce-
so de aprendizaje; los paquetes didacticos
beneficlardn a una mayor poblacidn estudian-
til, el sistema permitird una programacidn
mds flexible, intensa y amplia de los recur
sos (instalaciones, equipo, etc.)
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L) PAQUETE‘S DIDACTICOS.

. Al iniciarse el presente afio escolar, los -

*.-alumnos de ler. Ingyeso han domenzado a recibir
una nueva orientacidn hacia su autorealizacidn -

y,autocapac1taclon, ‘confiando en su responsa---

@ilidad personal y su deseo d= prepararse me~--
Jjor.

Provistos del material diddctico indispen--
sable, han.comenzado sus estudios dentro de los

. planes aprobados por el Consejo Técnico Universi

-:ﬁtarlo, siguiendo una diferente secuencia de mate
- rlao.

Este ler, afio se dedlcara a aspectos de in-
troduccidn y -preparacién general que facilitard
el aprendizaje, la comunicacidn, el medio ambien
te social, la toma de dec151ones, las organlza-—

. ciones y el proceso administrativo; ha sido dise
fiado para afirmar conoecimientos ba31cos y tiene”
un propdsito auténticamente formativo. Buscando
realizar estos propésitos se han enriquecido el
contenido de los materiales proporcionados, para
un mejor estudio de los programas , estableciendo

" su relacién 1nterdlslclp11nar1a y habiéndose in-
corporado ademds algunas mejoras a la metodolo-
gia:en la ensefanza.

A partlr del segundo afio, los estudiantes -
de las carreras de Contaduria y Administracidn,
iniciardn los estudios especificos de dichas ~--
.
dreas.

En nuestra Facultad se tuvo especial cuida-
‘do en precisar los objetivos educacionales de las
materias, haciéndose una publicacién de los. pro-
gramas por objetivos educacionales, que marcan -
un’.derrotero de gran significacidn.

‘Pero la reforma educativa va hacia metas --
.. concretas, enriquecer con nuevas proyecciones, -
"las carreras que. se estudian en la Facultad.
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- Mucho se ha méditado en lo que se-puede ~--
realizar, muy diversos puntos de vista se han to
--mado en consideracidn para la 1mplantac1on de un
sistema que logre los mejores contenidos, la me-

jor capacitacidn; que no 1mp1da que los estudlan--

tes que abandonan sus estudios puedan reingresar
con faeilidad; que permita al alumno modificar,
en cierto momento, la orientacidn de su capacita
01on, sin gran perdlda de tiempo o de esfuerzo,
a2 mis de otras razones que se han debido estimar.

El paguete didictico no representa un con--
junto compacto .de informacién resumida para su -
memorizacidn ripida. Se trata de un conjunto in
tegrado de elementos y guias que ademis contrlbu

yen a’la formacién y desarrollo de una personall -

dad, que ayuda al estudiante dedicado y° respon--
sable. - Ademds, de esa gufa de estudio, se le in
dicard clara y precisa bibliografia y précticas
necesarias’ para completar cada etapa del proceso
de aprendizaje.

Los paquetes dldactlcos estarén 1ntegrados,
para cada materia, de la 51gu1ente forma'
1.~ “Programa.
2.~ Lecturas.
3.- Pricticas.
4,~ Material audlov1sua1
5.~ - Ex&menes,

Progorama:

La responsabllldad del maestro .es su01tar -
ven el alumno la copducta mis adecuada para lg---
grar que el aprendlzaje ‘alcance su'punto maximo,
Es evidente que sGlo se puede aprender cuando: se
esta capacitado para recibir los con001m1entos.

Fl dominio-de una situacién; la resoluclén

~de un problema, el conocimiento de un aspecto. - -
" del &mbito vital, requieren de la realizacidn dw

¥
i
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actividades dirigidas - al objetivo de ese dominio.
Para ello los dirigentes del aprendizaje deben -
planear la ejecuc1on de las actividades necesa--
rias y el manejo adecuado para las condiciones -
que den lugar al correcto aprendizaje.

La catedra verbalista no es.la idénea, ni =
medianamente. adecuada para que el alumno realice
actividades dirigidas a la formacidn de una capa
cidad.

Ya sabemos que activismo s1gn1flca la direc-

ta part1c1pac1on del alumno en su propio aprendi
zaje; la adquisicidn de una capacidad produce --
una nueva forma de reaccionar ante los proble---:
mas} ‘es decir que el aprendizaje correcto nos da
“una nueva forma de conducta.

De acuerdo con lo -anterior los programas de
ben estar elaborados de acuerdo a una TEMATICA
DIRIGIDA' A LA REALIZACION DE EXPERIENCIAS. Se -
‘hace necesario entonces, que junto a cada tema -~
" del programa se expresen los problemas que éste
‘“solucionard, o ensefiar& a resolver.

Toda carrera profesional nace para resolver
una. importante necesidad social, Por ello, las
. carreras profesionales tienen objetivos defini--
dos ‘de- formacidn, ideales formativos: plasmados -
en.el plan de estudios que considera una serie -

de materias.

i ‘Cada materia tiene una finalidad especifica
'conectada con los objetivos generales de forma--
“cidn profesional y un campo especifico de estu--
“dios.. Sus objetivos se resumen en la formacidn

decapacidades, resolucién de problemas en detep

" minado campo de accibn. - Del conocimiento de los

. objetivos preclsos de la materia en relacidn con
los requerlmlentos formativos del futuvro profe--
‘,51onlsta, se. desprende la Problemdtica de la ma-
teriar. EQué capac1dades,}verdaderamente ditiles

va . a- formar esta materla en el futuro profe51o—-

jnlsta

i
i
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La expresidn "verdaderamente Gtil" debe ---
preocupar al maestro quien debe distinguir la pa
ja del grano.

Si' el maestro descubre la problemética en ~
relacibn al requerlmlento formativo preciso, ha-
bra encontrado los minimos escenciales, caracte-
ristica ésta, indispensable en la formulacidn de
un programa:

: o Es conveniente observar los siguientes pa--
. s0s para la elaboracién de un programail

1.~ Tener plena conc1enc1a de la necesidad so--
cial que la profesién, a la que pertenece -
la materia, resuelve.

: 2.~ Conocer los objetivos generales educativos
! 0 de formacidn que orientan al plan de estu
: dios,

i 3.-. Establecer los objetivos precisos de la ma-

teria dentro de los objetivos generales del
Plan de Estudio para descubrir la problemi-
tica (qué situaciones vesolveri la materia
i en la realidad).

4,~ Conocer la estructura del Plan de estudio -

para conocer mejor los objetivos, evitar --
! las repeticiones de temas entre las mate—--
. rias, y lograr una efectiva corvrelacidén de
jr materias a otras. Esto simplifica grande--
{ mente -la elaboracién de los programas.

[ 5.~ Una vez satlsfechos los imperativos anterio-
R res se puede llegar a establecer la teméti-
RN ca del programa.

Los programas tradicionales se quedaban,  ca -

si siempre en la temitica, plagada de repetlclo—
-“nes respecto a otras materias y con ausencia de
£ Y -'reallsmo es de01r, con temas no verdaderamente

SR “fitiles para la iddénea formacidn profesional.
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" Los programas modernos deben contener lo ne
cesario establecido por un delicado an8lisis de
~'los estrictos requerimientos formativos profesio

nales.

A manera de ilustracidn se anexan 105 pro--
gramas de las materias basicas que cursaron los
“alumnos en su ler. semestre de ambas carreras.
»(recor§ando que el ler. aiio es igual para C.P, y
L.A.E,

)
1
i
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"FACULTAD Db COMLRCIO Y ADMINISTRACION
cCOMISI!

PROGMN.A PARA I.L ALUM
DE LA MATLRIAS ,

{NO
COMUNXCACIONES

ON ACADEMICA.

cLavi: ¢/&/2a. -1

OBJETIVOS GENLRALAS; a) que 1a
lmﬂ ul un humans,
larm el cursa del
donu udlh- de ta mie variads

FECHA:Fabrore 1972

U)Destacar un e una -::Ibn nd‘prncl. enmphjl y r.ﬂnlm.(u Y que do
o men

Ridad 3 media de Crunsminib, dependen 18 compres
dtl siniicado de ta misma, y u reaccitn o rom

me social,

“50_conten'ds,La infarmas

«lén’y la truria clbernie
tea,

Lmlilén, madioa, cana-
lee y curson de la comy
nicacibn,
Efectividad del flufo co-
ivo.La recepcitn,
h respuesta ¥ el proes.

cibeenética, en el Ambito de Ia comunicacibn,
Estudiar los elementes que 8o Conjugan. pars
1a reallzacién de las cominlcaclones ¥ g e«
turalesa, Los orfgenes de ia iniormaclén y

fas barreras que eatorpecen o impiden la co-
municacién, y lov medics pars removerl

AL FINAL DEL PROCeSO Dh APRJ-NDIZAJL
LL ALUMRO SzRA CAPAZ D

o de
Cnmn e originan los.di
‘vetsos tipas de infarmie
cién, Patolopla de las oo

l) L.puur el cune-pto de In emmlcuclsn 14
u te

de Infarrsacitn que firhe ser ovjeto e comu.
nicachin,
3] Seisiar o conceran do Cisernélea como v

COMUNICAGIO!
ROS ¥ wSPLCleS,
LA COMUNICACION SO-

N, GENL.

" en faneién de tos medioa

Ae tranamisifn, (aral,
racrita, minica,rifics,
mecdnica, mixta),

En tuanto & #u conteni.
fg. .Comunicacitn formal
r infarmal,
Camunicacitn serlal ¢
afraves de medisdures,
Los medioy nullvn- .1-

" Y ejemplos de u forma en que
11

administrativa,

3 Mrocionar las carscterlaticas de los elemen

tas findamentales. qua Intervienen en el praces

49 cnmunmirative,

A} Clar Tas furites d
5} Dretectar 1, de 4 comunjcacién
i frecurntes, ¢ atplicdr cdmo se apllcan jan
thoatcar pard sliminarias,

comunicacion,

Mostear Lag clasificaciones de fa comunlca.
citn, atendisndo & sua géneros y diferenciay
repaclfican, y presentar un panorama de las
formas que arume }a comunicaclén social en
nuratro Liempo y sus posibllidades para lles
§Ar a gramles pablicos,

4L FIAL DEl, PROCESO DE APALNDIZAIL
L1 ALUMNO SeitA CAPA
1) bapresar ¢ nj-mnllllur L sondeptas do -
comunicacibn recrits, mecknica, grafica,mimt
caipor sahdes y mixta
o Aplicar <u..m manoa,siuaer esquemts o

pare’

to plu(dlmumlnll . Ls
opinlén pabl

3} Listar. le- prlnclpllll medlos de :omunlu
citn:masiva, distinguir su naturalesa y alcan-
¢vs, y on culles clrzcunmtancias willzacién
de uno u otrs, puede 10grar une comunicaeidn
mis efica

4) Eaprasar ol cancepto dela apinléa pablica,

pusats por #l receptar,

¥y por miema de los grupos
formales o lnlormu
.n dl 1d pa uma comunl ©
cacibn eflea e le rurmlll trasmitie y oble laformaclén de tods
;-pnlc, tomar ducl ot eaber conducir grupos pass efectos de tra ¢
3o,
Téonica Li- Copl
Didées . bro  tuld
TEMA Obfetivons Rducaclonaley tica.
1 TRASCL\DLNC!A & IMPOR  Ponrr de relleve 1a neceaidad de servivse de EM °.
CIA D LACOMUNICA = téenlean que promuevan 2 1a eamy ED
ClO\.-ll!S T.TeMaNTOS  nicacibn, en funcibn de su importancia, e ilul EA
Y FULNTLS. trar sabre cudl informacién debe ser objuto . I8
La comur: rlén,hetnr de 18 comunlcacifn en ¢l contexto administras PO
cindtlco .. 1do organie-  tive, Las posibilidades pricticas de 1a tearfs RP

e sty
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Aitunion escritd,

TaMA o
E1, CONCLPTO INTEGIAL

- De INFORMACION #SCRI-

TA, SU RuCrPCION,
Simbolagfa, Comprensibn
de) contenido,

Juicto erfiico, I redac-

‘elon como expresibn de

idess,Sialematizacién de
1a informacibn .y su wti.
lizacitn por .medio de i
chas, El tlempo ¢n la re
cepelin deo. informacibn™
escrita,

CAS DL LA COMUNI
N LSCRITA. LA EMI

“fer
x.; g "V-:‘.’l:m'HE'»‘OlJu\DOS
&oluclurd de an informe. -

ef peneraler y re

acith, Brepass.
eavrolio de 12 cumu
La téeni-"
nlice de niebla, Ca.

208 1 U cuiles Teauita con
wer. e In camunicacibe eas
en -

LONICAS PARA LA comMy
TACION AL,

rarroiin de attitudes,
CorunicaciOn {ormat o inlar
mat, -
Improvisacién, Tacnics dr
fa forma, Prapar,
mulds cetruciursle
dmael ica, Qnulog:
Elaamiperes, praiicismo y
Muvimrento. Presentacion ‘de
cilias y ehlaalaticas, Recur
fos. -

bjetivos Educacianalesy
Msstrar Ins pruyr:dcnn de Ia comunica-
clon escrita yiravés de la lecturs, La com -
prensiln y ¢l muu-ju de la jaformacibn, ~

AL FIRAL DEL PROCLSO Do APRLND]ZMI-
L ALUMNO St.RA CAPAZ D

1) Reproducir, con palabras proph-. los con:
emtos o informacibn. obtrnidos a través de o
Jectura, y hacer su critica sral

2) Efectusr Ju critlca de una comunﬁculbn e
crita, diante un Rwén de |

3) Expresar ¢l concepto de pedaccibn y pre-
atar idras por escrito, en forma brew y
sencitla,

4} Elaborar fichas bibljogréficas de trabajo,

y oenrr redacciones a hnr del rlublulmlo-n
to dr tdencias, di

aplicacianes y conclusionra,

5) Aumentar Ja velocidad de lr:lun, sin mrnos
cabo de In comprensitn,

Establecer 1a imporiancia de la comunicacitn
ercrita y en culles cireunstanclas 3 recomen
dable mu rmplro: ratudiay los ragurmas bisie
cos para ia comunicseitn formal escrita y Jos
mndio- nrcrAArion para au pieparacitn y desa
rrollo, Asimismo, ios requisiton rscnciales
de AU rrdaccibn: claridad, orden de las partes,
¥y el veo de elrmenion :umylrmrnlarlol.

AL FINAL DEL PROCLS50 Dt. AFRLNDIZAJE

Ll ALUMNO SRA CAPAZ Dt:

1) mlshorar requermarx y redactar informes gro
neralen, particolares.y memorandon,

2) Preventas elemenios complrmentarios de la
cornunicacién encrita (tablas, ilusiracion.
diapramas’, apfndices, relrrencias) en los ca.

sow rn qur Zrsulten tecomendablen anber utili

zation y dénde colocarion en el desarrollo del

esguema te comunicacihn,

3) Aplicar )a 1écnica del fndice de nicbln, ¥ en
su caro, sustitulr los términos y variar la re.
daccibn de la comunicacién escrita,

lacer notar ta trascendencia de mantener 'y fo
mentar fa comunicacién oral, que ar traduce
en encauzzs en lormas verbales +} {enlimeno
srofundo de fs expresifn i) hembre; drrarro.
HAr 1as avnuden Gue permithn B quien e eiz
ve deola paiabra, dotar al mensaie el dmpace
10 conveninute PATA AU cOMPrention y acritas
cibn.par unt o varins receptorss, asf como -
presentar las técnicas para lograr una smpro.
vieagion eficaz,

Que r} alumnu conozca las thcnican relativas
a la furma para estructurar §a expasiclon oral,
para que ‘cubra sun finallidaden, desde Ja pre.
parscién y los riemarios necrsarion, hasta lon
Fecurror que u-nlr&buyrn A enriqurerr-la expre
sibn.y »l mrnsaje.

AL TINAL DL PROCLSO Di. APRLNMZAIL
LLOALUMNG SLrA CATAY Do

1} Lxpretar el concepo general o Amnudn
para la disertacién oral,

2) Listar las aptitndes qur deben drnrrnllu.
#e para )2 buena comunicacibn oral, rxpresan
Ho rn Gue CUNNIMIN y 0 AU CARD, COMD pucs
Arn adyuiriten,

3). Describir lun aspecion fundamentales de ll
comumeaciion aral,formal » informal,

"4} Mraclonat Gui rs la improvisacién, cbmo

pu-dr- Tealizarze con ity y-hacer una demos
tracsin practica de jmprovisacion,

t3 Cxnessar climn purde prepararss uns disrr
i3zier sirad. tencionando los rrquhilol Yy paF.
tes o0 sy composicibn

6} Listar, cuando menps, dos recursos utilizs
bles para hacer-mis clara, comprensible ¢
impactante 1a reponicidn ural. -

7) Hacer practicameste, una upquclbn oral
preparada, !

o/sfre a-17"
Técnica Ll- Cap.
bros

Didke.
tics,

M
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LC

RP
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TEMA

COMUNICACION VERDAL
Técnics del fondo.Barce
:m---ulbzkn.lumhmrnu
irs, en reiacion con la
argumentacién y prucba;
Unidad trmitica,variedad
muvimlrnﬁn.Socuend\l de
ideas, Mottvacion inicial
La sensibliiaacién,
Resumeniconclusiones, mea
aajrs Los recursos auxi.
Haces,

DIRLCCION B GRUFQS
CRELIBLIRANTES: Resule
tados deia acelén grupat
Los awiitorios y aus die.
tintas 1annras de ser,la
accite. ool grups.’ La per
sona ep el amblente xru-
pal. Dindmica internn y.
externa ‘de-los” grupos,Cla
sificaciin de 124 reunionie
seRGR wus propdaitos.y ol
grada dr parnticipacibn, la
nhnuelén de reunioncs,

seables en ¢} director,

LA DIRLCCIO‘I Ok Bele
No
lenlnnlo- dn Jon eualen un

untan, o} material audio.™

viaual y wros apoyos,s Bu
dun oporiunn, Las siwacio.
nes canfiictivas, La prepas

racién de las.micmbros del

Tyring iy gy panticipacibn
activa, Evaluaciin de lan
reunienss,

Técnies Lis Cap,
Didies bros

Objetivos Educacional=us" tica

Que ¢l alumita.conosca cbmo preparar el fon. EM
do de una comunicacién verbalilnducielo para - =D
qur repase sus conoclmientos 16gicos bisicos, A

a-abjeto de aplicarlos a ta srgumentacifim vy | 18
presentacién de prucbas, 'y cémo pusde® em.
\ur los recursos técnicos m su slcance. RP

AL Fl\AL DEL, PROCLSO Db AFRLNDIZAJL
bL ALUMNO SERA CAPAZ Db

1) Presentar + ejemplos, - N
dw* ¢bmu puede serviras de sus conocimicntos
sapecificon v lénh:ol. en la vertnbru:lun de -
la 14 ot LACIN
que hace a la lr|ummtulén y presentacibn de
prucbas, .

2) Listar los requisitos de (ondo de 1a :nmunl
caclin oral y hacer mencién de sus prineipas
les caracterfaticas, '
3) Exponsr -ejemplo?  de recursos en
enante al fondo,

4} Hacer una prictica de disertacién oral,
utilizando is téicnica & 1a -m-Lbﬂx:l:!én y ale
gunos recurros de apoyo,

Dar a conocer 8l slumno as posibllidades de EM
lu acclén grupal, pars ta luml dv dr:l-lenu =D
producir - ¢

EA
{ucionar prablemas de tubn]u o gmnr-l' PG
eotructurs de'los grupos: las obstfcule RP .

1a incorporacibn al grupo y -ia participaciéng .
tas furrxas.que dorivan de los individuos asf'
¢nmo de tu interaccidn recfproca y las fuer- .
£as exlernas. [gualments 188 rapecing de erue
nlones srgin sus metast y I8 preparaciin’ y
direcelén dr reuniones, +
AL FINAL DEL PROCLSO 1 APRLNDIT.AJL
L ALUMNO SERA CAPAZ Db

1} Listar y aplicar las pdne(p:l-q vertajas que
rrpresentd 13 accién grupals

2} Explicar las hecreidalen ‘bisicas dnl
hambre an lo que haer a 13 motivacién 'y climo -
P den tuporarse lag trabas para ja integra.
€ion ‘del suisto y sy participacion wn el grupe
deliberantn,

3) Ejrmplificar 185 fuvrran internan. y exteman
m&s hinportantes que ccnnnyrn on 13 dinfmica
del  grupe,

4) Mencianar las ctapan y actividades rocomsn
wiables, mis comanes, para ia preparacién y -
direcciin de rruniones en funciGn de sus dis.
untos tipos, en cuanto a au f{inatidad,

Que ol alumpu conozea jor diforentea slemen. LM
tos que pussle utilizar el dirnetur pars cumplir LD
con sus funciones y Tograr 1a productividad e WA
una reunion, Come pracrider {ronto & 1a tipoloe . 1D
gfa dle lov participantioa y fow conflictas que . ' The
plantran y cbmu eatimular sy partivipacién Asi

miumo, rrecAarlo A practicar nvaluaciones delds | RP
teanlonna ke Yo actuacion: dol divectar, y e
i propios particiiantes,
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Q SMM CAPAZ DI

1) kpemplificar chmu punden uuhuru Tas pees
HuMas en for . caand tpe, on el papel el
contdugtar de’ 2euninne
2} ‘Eaplicar qué . medion audiavisudles ¢ Jpoves
nurdon utilizarar en 1as situacionss prttllen
Que an 1o plantesn,

3) Gondueir: en forma préctica ura reuntin y fo -
REAT  rraultados, procurande resalver las dis .
ticyltaden que originan las Aemudu dw lnw par
ticipenten,

+4) Evaluare ol ﬂjanleln dn 1% dlrneclbn de reu.
nianns, 18 paricipacionss individuales ¥ 1a
nuulh ™ tw Conjume,
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TeMA Objetivos Cducacionales <A : l
! .- 'CLASIFICACION DE LAS . tlustrar al alumno sobre la forma c¢n que se M I
¢ RLUNIONLS ADMINISTRA desarrallan los distintos tipoe de reuniomes «D: :
: TIVAS, deliberantes,Cakles son su posibilidades ylne LA !
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: DE GPERACION. . * - aplicacibn de procedimientos. parlamentarios »G H
i Conterencia. -Simposio, .Me para aacgurar su productividad, . RP. i
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grupoa pequefios. - Dislogos AL FINAL DEL PROCLSO Dk AFRENDXZAJLV
stmulténcos, <El Comité.- EL'ALUMNO SERA CAPAZ DE
Seminario {Investigacién y 1} Listar especies de r-unionu mha_usua
T rabajo): Congrelo- .y atros le-. y loa aspectos bSsitos de sus procedi--
o, eventos, - La i6n co- tos y operscién.
rrecte,-El debate. Asam- 2) Mcencionar las reglas bisicas de la discu-
bleas y procedimientos par aitn correcta y cémo pueden exhibirse las
lamentarios, estratagemas o.trucos de la controversia.
3) Explicar cull es el propisito de una asam
blea, y los conceptos mis importantes que -
. se manejan en los procedimientos pariamen-
tarios, “especificsndo la oportunidad de ru.uso,
4) Participsr en una préctica en cada caso, -
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L ec turas,

_ . .Como parte 1ntegpante de los paquetes dldac
DR _ticos estd el material de. lectura, que de ningu-
Lo na manera es la repet1c1on misma de la conferen-
cia, sino informaeidn complementaria acerca del
“mismo tema.

Para cada tema del programa hay material de

: lectura; tomando como base el programa y sus ob=~

: ]etlvos educacionales se desarrollardn los temas
escrltos en orden progresivo: en general se em-
pleza por temas que introducen al alumno en mate
ria, dando los aspectos generales de la misma y

"ejempllflcando con aspectos ya conocidos por el
alumno para no confundirlo con conceptos demasia
do tecnlcos, poco a poco se le introduce en mate

“ria y se le ensefian nuevos términos y su 51gn1fl
cado.

partlcular y se hdcen citas de diferentes auto--
; res que opinan acerca del mismo, o con el fin -
R - de memorizarlos, sino por el contrarlo para ana-
lizarlos y obtener un criterio proplo para poder
apllcar mis ‘adelante en la resolucidn de e]erc1—
cios . ‘

Todo el materlal de lectura se’ complementa
-eon Blbllografla queé viene espec1flcada al finals
de ahi que el alumno tiene oportunidad de ampllar
. 'sus’ conocimientos acudlendo a los libros recomen
dados, porque "de qué sirve que . un maestro deje

m&, sin la herramienta progre51sta del afan de
saber mis sobre el asunto, sin los afanes ‘de des
cubrlmlento y de creacidn "H. J. Talavera"‘ ‘

Antlguamente se afirmaba que la motlva01on
en una clase se referia a un inicio interesante
y feliz como garantla de que las subsecuentes acv
tividades de:la misma estarén 1nflu1das por-ese
1mpulso 1n101a1, pero, tomando en cuenta que la
~motivacién qulere decir el 1mpulsar la voluntad

4o

En cada ocasidn se desarrolla un tema en --"

en un alumno un conocimiento sdlido sobre un. te—‘.x;‘




de: algulen a reallzao aTgo en dlrec01on de ~=~-

detérminados objetivos, es fdcil advertir la ne-
ce51dad de dotar a todo el proceso dldactlco, de
prinecipio a fin, de una serie de situaciones que

" tengan absorbido y totalmente dedicado al alumno

a la realizacidn de ciertas actividades tendien-

~tes .a la consecucién de uno o varios fines que -
Aper31gue la educac1on y que el alumno ha hecho --

propios.

Consecuentemente las lecturas estin hechas

.para motivar al alumno al estudio y cumplir con

el pr1n01p10 de ‘Adecuacidn, referldo a la direc-
cibén del aprendlza]e tomando en cuenta el nlvel

" de comprensidn del alumno.

Con el fin de'poderfbbservar objetivamente
lo antes descrito, se anexa una lectura de la ma
teria de Organlza01ones, y se" recomlenda vey el

programa de la materia para relacionar el tema =

con la lectura,




COHESION - DEL GRUPG

Por Litterer

( Bxtracto )

- -En'este breve ensayo deseamos arrcjar cierta claridad so
bre las razones que tienen las personas para reunirse en. gru--
POS 'y para permanecer en el mismo grupo por un con51derab1e pe

- rfodo.

Con anteriorided hemos visto come 10s grupos ejercen in~
Fluencias sobre la conduc de las personas en la organizacibn,
a dec1r. :

a) influenciap la percepcidn de las personas
b)) ensefian & las personac muchas cosas sobre sus trabajos,
' 1a organizacidn y el munde gue 10s rodea

¢) controlan la conducta.

Por lo tanto, los grupos Facilitan grandemente ka Creg-—-
cibn. de las conunlcac1ones, y el més Fécix fludo de las comuni
caciones entre 1o0s miembros del grupo. Esto se logra debido. a
que los grupos recucen nmchas barreras psicoidgicas coutra las
comunicaciones y desarro guajes especigles ¢ue incluyen,.
no sblo-palabras con 3 36 precisos y Gnicos para el gru
po, sino que tembién f fite crean reglas para ei orden
y . clasificaci®dn de las comunicaciones. Por otra perte 1o0s gru-
POs establecen normas gee scn acusrdos sobre ioc gue constituye
una conducta aceptabi n os pera la aplicacién de ta
les normas. 2 aentecidn de normas consiste de:

-
3
e

1) educacid

2) vigil

3) re-edi
errore

47 medides
ticos,'

medio de comentarios céhus- -
del grupo o ia violencia -

: Ahora- concen raremos nuestra atencién sobre la cohe516n~
jdel grupo. Kuestra primera observacién general es que la cohe~

SR

“fblén resulta de la atraccién que un grupo ejerce sobre.un 1nd1'7

’\Vlduo. En secundo thr&: sxiste cierto uémerc de razones para’’
’que.’una’ persona-pueda ser atraida por un grupo: partidos poli-
*utncos, equlpos atléthOS ¥ muchos otros grupos atraen y retle-»




nen a las personas sobre bases diferentes a la de la amxstadh

For otra parte,. ‘un individuo puede pertenecer a varios grupos,-
y a‘cada uno de ellos 2 base de un.tipo diferente de atraccién.
Como estos grupos pueden ser de tipos diferemtes, un individuo

puede ostentar miltiples membrecfas sin sufrir "lealtades" en -
conflicto. Por la otra parte, 1a membrecia en varios grupos pue
de ser Fuente de tensiones considerables y de muchas dificulta=
des cuando las fuentes de atraccién de los grupos comienzan a =
traslaparsé o a ser mutuamente exclusivas. Por lo tanto,. las per

sonas pueden tener membrecias miltiples que pueden, o no, llevar

los a problemas de lealtad al grupo.

Comencemos considerando algunos de los elementos que parg
ce logran que los grupos sean atractivos para las persopas. Los
dividiremos en dos catagorfas principales: los elemec.tos socia-
les que en esencia son las satisfacciones que una persona obtig
ne al ser miembro del grupo, y las metas que una persona desea
alcanzar fuera del grupo, peru que podrd lograr por ser mlembro
-del grupo.

Un grupo puede tensar varios eleomantos sociales que 1o ha-
. gan atractivo para una persona y los mis obvios sont:

a} atraccién personzl de los miambros del grupo;cuando es
ta situacién preveisce, las perscnas qus enfran al gri

. -po, se asgcian cun ciyas cuya <o oapafifa es placentera.

b) actividades del grupo: las personas ingresan a los gry,

pos debido a que las activida d 8s que desarrolla el gru
po lesson Je cierta significoucia y les son agradables,
‘come conjuntos de jugaderes de barajas, equipos depor-
tivos, etc.

Con relac16n a la segunda cate ,-Lid, el grugpo proporciona-

“al-individuo un medioc para obtener algo que.degea profundamente.

‘»a) metas del grupo una persona- puede deaear fue se:elimi
.- ne.el’'céncer y, por lo tanto, Se une a ur+ organlzaC16n
; carltatlva que recolecta fondos para fom tar las-inves
- tigaciones en este campo.:

bros. tgmblén logra.un avance en una-forma personal.....
Por eaemplo, . mzembro de una. empresa comercial puede:

b) lacomoc16n del grupo: ‘en muchas ocasionel, cuando el - -
T gTupo se va acercande & sus metas,’ cada uno de sus miem-
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‘trabajar con mucho afén para que su empresa prospere y
‘llegué a ser conocida como ld primera en su ramo., Al =
mismo tiempo que Su empresa se acerca a esta meta, par
te de'1p reputacibn que va adquiriendo su compafifa le
toca en’lo personal,
) : c) metas personales por medlo de la membrecia de grupo: es
S s decir, la atraccién que un grupo puede tener para una :
L : ( persona debido a que puede ser el medio para que esa = : :
. persona alcance sus metas personales. )
i ‘ d) statds: el status o posicién que una persona puede lo-
; R grar al ser miembro de un grupo es obtenido tan pron
to como ingresa al mismo; de todos modos, esta posicién
se obtiene en el mundo exterior al grupo al cual ha in
gresado,

; S ‘Es obvio que hay otros elementos para la cohesién del gru s
: ‘Po. -Una persona puede encontrar atractivo un grupo por cualquie i
‘ra de las razones antes expuestas, por varias de las mismas, Y
‘también puede haber encontrado el grupo por una razén, al prin-
:cipio, y después por otra. '

En términos generales Se ha observado que todos los miemw i
bros de un grupo de alta cohesién tienden a producir un nivel - . ) !
<gimilar; en un grupo con una cohesién baja algunos de sus miem-- B
: : bros pueden estar produciendo a un nivel elevado y otros a un -
H nivel bajo. Un grupo:altamente cohesivo tiene la capacidad de ~
; . -&jercer control sobre la productividad de sus miembros, como se
: s evidencia por la uniformidad de produccién de los miembros indi

v1duale, del grupo. El punto de importancia que se debe seflaiar
es que la elevada cohesién del grupo promueve un elevado. control
.‘del grupo sobre las variaciones en los resultados de la produc—
‘tividad entre los mlembros del grupo.

Ademds, mientras. més cohesivo es un grupo, mayor resiten-
~tia.a.las presiones éxternas tendré&n sus miembros, Al aumentar
1a cohesién del grupo, también aumenta el grado de interaccidn DR
eentre 105 miembros del mismoj 'y al aumentar la cohesidn, tamblén 3

" ‘:aumenta la concordancia en opiniones del mismo grupo. Debido i
' “que ‘parece que-una mayor cohesién permite que un’ .gTupo ejerza -~
una presién acrecentada sobre.el individuo, de ahi ze desprende
»f&czlmente uha -mayor: uniformidad de opinién. Por otra parte, el
: srupo ‘mis; cohesivo tiene opiniones mis definidas sobre 1o que . -
vespera, ‘lo-cual: fac111ta la detecc;én de cualquler vzolacién de .

Ty
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Es de .importancia reconocer que la cohesividad depende de
una relacién entre un nimerc de elementos, no todos 1los cuales
pueden sexr-aditivos, También tenemos que las relaciones entre -
los sleméntos pueden cambiar. Estas relaciones son influencia—
- das por una variedad de condiciones o factores, comot

a) grado de dependencia del grupo:

Si una persona no es particularmente dependiente de un

grupo, la cohesién del grupo serd relativamente débll,

Pero; si.la persona depeuce de un grado mayor del gru~

po, la cohesibén tenderd a ser mucho m&s fusrie, También
»s& ha observado que a mayor nimero de necesidades indi
viduales que pueda satisfacer o satisfega un grupo,.ma.-
yores serén su atracci6n vy su cohesividad.

b) tamafio del grupo:
En igualdad de circunstancias, el tamafio del grupo tig
ne una relacidn inversa con la cohesividad del mismo.-
da cohesividad aumenta, en parte, debido & la interac-

- wibn entre los miembros del grupo, y &sto les permite
conocerse y caerse bien entre sf, obtener una mejorpar
ticipacién de valores o creencias, etc. Por lo tanto,
al ir creciendo los grupos es mencs factible que una -
persona'llegue a conocer bien a todes los otros miem-—-
bros del mismo, y se inclinaré 2 dirigir sus interac-—
ciones & un sub-grupo cue tencré la Lendenc1a a disgre
garse del resto ‘del grupo.

'c)~re1ac10nes estables:
La cobesividad parece depender en gue exista un grado, . -
en cierta Forma minimo de estabilidad en el grupe. lLas
Telaciones entre las personas tienen que persistir por
‘cierto tlempo para permltlrles que se lleguen a cono~-
‘cer unds a otras, para que desarrollen comprensiones -
~comunes de los valores y metas en los cuales participan.

;d) competicibn:
Por lo general la competicién intragrupo, que es la com
yetlczbn entre los miembros del mismo grupo, es destruc
at1va de la cohesividad del grupo, Empero, la compet1c16n
inter—grupos, ‘que es la-competicién entre grupos, -

: §'. " can frecuenc1a tiene influencias posztlvas sobre la cohe,kh;gf
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to dominante inicial en la cohesividad y su importancia
para los miembros del grupo. Por lo general, el éxito -
obtenido por medio de la competicibn refuerza la cohesi ‘
. vidad; en los grupos perdedores se registra una tensién : :
1 : ’ . . considerable y se desatan fuerzas generalmente disrup- Lo
©° tivas que, hasta cierto grado, trastornan las relacio--
nes internas entre los miembros. Cuando el grupo no lig.
ga a fragmentarse, las cosas comienzan a estabilizarse
de nuevo en una norma no muy distinta de la existente -
antes de la competicién.

AT e) posicifn del status del grupo:
Como regla general a status més elevado del grupo, ma--

yor serd su cchesividad. También se ha observado que -

HE cuando los miembros del grupo no perciben posibilidades ;
i . " de mejorarse a si mismos, como podria suceder-al abandg B
i S . nar un grupo fracasado y unirse a uno de mayor &xito, —. . =
. : ) tienden a ajustarse a las circunstancias para sacarles ;

N SRR el mejor provecho, aumentando en esta forma 5u cohesivi '

g R dad. S

Una de las cchas gue utilizan los grupos paTa promover

la cohesividad zs 2} 2wmpleo de ritos. Los ritos sirven !
para der & los mlesbwos del grupo clerta cergmonia .en o

la cual participan, ¥ que no pueden hacerlo Las que no - :

son miembros; parece que ello les recuerda gque son’ di- N
AR . . ferentes, algo zsyecizl y apavte, Y finalmente los ri- :
Sl : tos sirven como vna barrers para excluir a los exira—- .
R ’ flos. . R

e Para coneluwir debemcs recordar a cievtas fuerzas disruypti= {
L vas que estén vis-a-vis con la cohesividad. Podemos esperar. que i
1T se ‘prasente. 1a disrupeién como resultado de disputas sobre la for’ B
"ma_de alcanzar cierta meta, sobre la forma de.ganar. Es de inte=.7: " .7}
. rés hacer notar que las diferencias relacionadas con las metas =
" son’menos disruptivas, frecuentemente, que las diferencias sob*e‘
165 métodos para alcanzar una meta sencilla y por todos conocxda.
fPor ﬁltlmo, las benday cohesivas del grupo se debilitan cuando ~_'
. las metas de los miembros individuales del grupo entran. @n Con=='
~';flzcto sabre c1erta5 cosas; Ccomo su status individual’ en’ el gru—

lpo.;;
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Pr8cticas.

El programa de las materias no puede inter-
prestarse fielmente si, para ello, no cuenta con
los 1nstrumentos necesarios para la ejercitacidn
Sin practlcas cuidadosamente elaboradas se cae -
necesarlamente en la actitud verbalista, en la -
improvisacidn o en el atraso de formular las ---

précticas en tiempo de clase.

Debe entenderse por practlcas o ejercicios
ld aplicacidén de informaciones (especlflca01o--—'
nes, hechos, métodos y procesos) para asegurar -
la comprensidn de estructuras o situaciones. En
otras palabras: a partlr de la informacidn para -
comprender un planteamiento y sus posibles soli-
ciones, hacer una apllcac16n de la informacién -

_para permltlr la resolucidn de diversas s1tua01o'

nes problemiticas.

Las informaciones: lo dicho en conferen-—-.
cias, preguntas de los- -alumnos, discusiones en -
grupo, deben servir a las aplicaciones, logrando
‘que el alumno sea capaz de resolver 1los proble--
mas planteados en la practica. :

Una educacidn que combine la informacién --

’del profesor con la realizacidn de ejer0101os -
practicos que 1mp11quen datos de la 1nformac10n,-‘

por necesidad le dedica mis tlempo a las activi-.
‘dades. de realizaciones pricticas que a las acti-

”’Vldades meramente informativas.

ContenldO-de las Practlcas:

1. Informaciones.
2. deentlflca01on de situaciones.
3,- Reboluclon de situaciones problematlcas.,i

Las informaciones pueden consistir en espe-

’c1f1ca01ones termlnologla, hechos especificos, -
‘conocimiento de conversaciones, ,
. nes y categorias, de crlterlos, todo ello queda~_
~rd incluido en el cuerpo de la practica.

de clasificacio-
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La identificacidn es un grado mis avanzado
hacia la resolucidn de un problema. Se trata de
dlstlngulr una funcidn de comprender su funciona
miento, no de vealizarla. La identificacidn de
situaciones y el planteamiento y resolucidn de -
problemas puede realizarlo el alumno sin la pre-
sencia de su maestro ya que la lnforma01on de cla

‘'se y su inclusibn en el ejercicio, garantizan su
_pleno dprendlzaje.

Para cada materia que el alumno cursard hay

pricticas especificas a_ cada tema que le avudaran
grandemente en el estudio; es decir, que tlene -

la oportunidad de practlcar lo que acaba de ----=

aprender.

Al igual los casos précticos, que forman --
parte de los ejercicios, permiten al alumno estu
diar un caso de la vida real y apllcar Sus cono-
cimientos para darle la mejor solucidn p031ble.'
Es conveniente la discusidn en grupo de los mls—
mos, pues el escuchar diferentes opiniones propl,}
cia la part1c1pac1on de todos y 1la obtenc1on de -
el pensamiento analitico y critico.

En la mayoria de los casos précticos no vive

planteada una solueidn propuesta por escrito, -=

pues resultarfa imposible establecer moldes para’
cada caso y dar su respuesta, &sta serd encontra’
da por el propio alumno de acuerdo con las carac
teristicas del caso en particular,-

La planteac16n de un ejemplo objetlvo ayudai

IR 1a compren51on de las practlcas-
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Material Audiovisual,

Atendlendo a la nueva pedagogla los profeso
res se auxiliarén de muchos recursos para comple
mentar su exp051c1on y a la vez lograran que el
alumno asimile mejor sus conocimientos.

Toda ensefianza que es reforzada con una pe-
licula, o una griafica, o un esquema, se fijara -
mejor en la mente del educando. En esta época ~
de grandes avances cientificos resulta obsoleta
la clase tradicionalista exclusivamente verbal.
Es necesario aprovechar los avances de la epoca
para el mejor vesultadoc de la educacidn y ademis,

~estar a la altura de los mismos y preparar profe

51onlstas capaces en el medio que se desenvolve=
rén.

Asi, en la ensefianza Modular todas las con-
ferencias se veran reforzadas por retropoyeccio-
nes, pellculas, grabaciones, etc. Todo el mate-
rial audiovisual se ha preparado cuidadosamente .
por maestros conocedores de la materia y el per—

sonal mejor capacitado.

En general, durante el desarrollo de este -

1ler. semestre el recursco mis utilizado fue el re

troproyector, que consiste en la proyeccidén a -= .
una pantalla de diferentes ldminas que pueden re

presentar graflcas, dlbUJOS, formulas, secuen

c1as de un pensamlento légico, ete,

Ademds se contd con pellculas, esquemas, -- -

Tgraba01ones, tranaparenc1as, cuadros 31nopt1cos,
ete.

Cumpllendo asi con.el pr1n01p10 de Objetlva

“cibn, llamado también visualizacidn; pues no po-.
- demos imaginar que un ‘alumno comprenda lo que ‘es.
’una Torre de comunlcac1ones si nunca la ha v1sto.

‘Son 1ndlspensables estos recursos como auxl
liares diddcticos en beneficio de la total a81m1
1ac1on del tema por el alumno._




.:\zvzasmnr- ‘\_%CIO\‘AL AUTONOMA Dr MEXICO Lol

TAGULTAD DE COMERCIC ¥ ADMINISTRACICN . S

A BANCUINTERNACIONAL

‘ .r_sr.c caso ha s:do adaptado del original FH - 125 con Copynght

" -Autorizado.pare uso exciusivo del IPADE’ ¥ la F C A,
e vProh:b.da la reprodaccidn,

y. no ¢como-ilustracién de la gest;on, adecuada ° madecuada, RS
-de. una situacibn: dctermmada. oo v

del President and Fellow of Harvard Coliege.

Este caso ha sido preparado para servirde hase de discusxén




" BANCGO INTERNACIONAL"

PRIMuRA PARTZ

11 departamento de clasificacién de cheques’ del Thir@ National, City:,
Bank procesaba los cheques de los ocho bancos que utilizabaa el Thxrd Na-
tional como cimara de compensacién. Por medio de este servuno.-los ban .
cos recibfan ¢l acreditamiento de sus cheques uno o dos dias antes ‘que: ;3
hubieran utilizado los canales de compensacifn. normales dela Resezva Ee .
der&l. .

A Gltima hora de la tarde llegaban ol banco los camiones que traian
los chaquen qua hab{an sido depositados ene dis en cada uno de los bancos’
de la zona, Lotos cheques "erdfan en paquetas que iban dentro de sacos de.
tela, Rodeando cads paquete venia una cinta con la lista de todos los cha~~-
4ques y con el valor t;ov,al de los mxsmon.

Cada ¢heque era microfilmado u su tec-:p‘;ién a {in de que el banco
dispusinra de un registro de todos los chequee aue recibia. Una vez micro-
{{lmados, los cheques eran enviados 4 las méiquinas de clasificar IBM. Es-
tas miquinas clanificaban los choques en diversos compartimentos de acuer
do-eon su destino. A medida que cada cheque era enviado a) compartimento
qué la correspondia, ge registraba su valoren délares enun. cintd maes--
tray en la cinta Jdol compartimenty especifico al quc:csi: enviado el cheque.
Una vas qug hablan wido clasificados los paquetes de cheques, se-comparaba.
a1 total de la cinta snviada por ol banco de la zona con el total que daba-la -
c‘.x.t;. maeslra de la m’\quina. 5i las sumas de ambas cintas no eran iguales,
g} o7 ~dor tonfa que comprobar sl exa 8} o el banco de la zo: a quién habia
comuetido el error, FEsto se hacia comparando cada concepto de la cinta -~
radestTa con el total de la cinka original, Dado que la mayorfa de los paque-
tes contenfan aproximadamente 500 cheques, la cormprobacién de los erro--.
regs podia ser un proceso que llevaba tiempo. El procsso se hac{a més pe--

ando 51 o1 ovden en que aparecianlos cheques en la cinta del banco no corres

pondla zon ol orden sequencial de la cintn maestra IBM,

na ves gua o hobfan pasado todos los cheques y que se habla com-.
. probade el total firnd de cada miquina con lag latas totales de los cheques -
x'embmms de loa nancos do.lu zona, se vaciaban los compartimentas y se -«
O atebm 1os.chequen con una cinta de goma juntamente con el total de la cin-
-ta dal compritimento corregpondiente, Luego so colocaban los paquetes on
saces de tela segln su compartimonto, Estos sacos g8 envzahan a suy destis
-nos raquctivoa en coches blindados.

La habilldad requorida para manejar una méquina do clasificer IBM.

podfa adquirirae fAcilmante en un programa de formacién de una semana, -~ -
Durante adgte tiemipo ol vperador aprendia-a intarpretar ol niimero de tr&nu- .

“ to que iba improeso en cada cheque y ¢l compartimeénto de la miquina que’
-corrospondin a clerto nGmere de trinsito. El mansjo del tablero de mandos

de 18 méquina también podfa aprenderweffcilmente. La destreza manual ==~ .

que se raquerin para registrarlos valoTes de.los cheques podia a.dqurnrsa
- f4e{lmente con la prictica continyada. Al final de un mes de trabajo un cpe.
8 rador medijo adquirfa la’ hablhdad necesana pa.ra procesar de 600 3 800 -=

'chsquqn vor hora. >
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Ls direcd&n del banco emg'{a al personal del- depanamento gue se, 51
qued-ne traba;ando hasta que.todos 1os cheques habian sido proceiados, = .-

£8t0 »ra necesario si se considera que cada  noche.so procesaba .un volu
men de 20 millones de pesos y gue un dia de retraso en el acreditamientd
de estos ‘se traducia.en una pérdida notable de las ganancias en intereses.

“El banco habia descubierto que 12 mejor {fuente de personal para -
-1 equipo de la noche eraun los jévenes que asistian a los cinco "Universi-
dades®de la-cindad. - Muchos muchaches tenfan que trabajar a tiempo par-
cial a fin de hacer frente a los gastos de su educacidn. Por esta razén,
aunque el salario estaba sélo ﬁgeramente por encima del m:.mrno, -el ban-
co habia descubierto que podia conseguir los-empleados necesarios para
este trabajo. -

- 'R supervisor del equipo de la noche era Rodngo Tello, de 24 a.nos,
que habfa dejado la Universidad Nacional después de haber asistido al mis
mo durante un afio. Tellez llevabd tres afios trabajando en el departamen-
to. Se le pagaba un sueldo fijo, mientras gue a los demés miembros del -
equipo se les pagaba por horas. Tello esperaba que los directivos del ban -
©o0 1o considerasen como candidato para responsabilidades més importan

" tes. Por esta razbn, estaba ansioso por que el departamento de pruebas = ..

trabajase eficazmente. terminando su-carga.nocturna en el rnimmo de horas
posible, ,

Estando ansioso por terminar elktrabajo lo antes posible, Tello se
movia constantemnente por la sala durante toda la noche dirigiendo el tra-

" bajo. Cuando llegaba la primera carga de cheques en los coches blindados,

Tellez abria los sacos y deciaal microfilmador los cheques que tenia que

-filmar antes, a pesar de que todos los cheques tenian que ser procesados

antes de ser enviados fuera. Durante la noche Tello se dedicaba constante
mente a volver a asignar los paquetes de clieques de operador a operador.

A veces cuando todo parecia ir fluidamente, Tello se sentaba en una

' mé&quina y procesaba cheques. Cuando-un operador tenia que dejar una mé- .
quina durante unos minutos, Tello.ocupaba la méquina vacante y procesaba

cheques :épxdamente.

CTanto los seis. operadores de las méqumas de prueba, como el opera
dor de 12 microfilmadora eran todos "pasantes” (1) en el "college’. Tres de -
. los operadores asistian a 1a'Universidad Nacional y 1os cuatro restantes iban

- ‘a’la’'Universidad Iberia, Todos los operadores -esperaban continuar en el ban
_co h;stn ‘que se graduaran. . :

- Lios siete operadores ‘habian asistido:a lamsma secundar:\a.

. [1) Eltudiantts "de ﬁexifxltimo;a.ﬂé‘. de 1a Universidad.

}
i
i
|

i
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- PREDICCIONES - Primera parte g ‘ SRR

. Consxderando el conoe:miento que tengo del trabajo del equipo nog- .
turno tal como se describeen la pnmera parte, yo predecirfa. que:

©a)La proﬁuctividad del equipo seria:
. ) l)yAlta. L.
[ o 2) Media -+ . : : T is
’ o Lo 3) Por debajo de los st.’mdares de la chreccum
, ‘ ~ : Expl1qu° @ contmuacmn brevemente las razones de su prechcczon-
-

i . b) E1 estilo de liderato desplegado por Rodrigo Tello serfa bisicas- = 4"
. mente: . - : ‘ : i )

““ 1y Funcional ) para el trabajo del grupo.

2) Disfuncional ~ _ para-cl trabajo del grapo

o Expliqus a continuacidn brevemente las razones de su prediccidn:




RN 14
| A

i
i

. e).Las relaciones entre los miembro

1) Cordiales
'2) Indifercntes

3) Tensas -

s del equipo y Rodrigo Tello.

“Explique.a continuacién brevemente las razones de su predicciénr -

- d) Los miembros del equipo:

1) Se llevarian todos hien eatre

2) Se llevarfan bieu entre sf algunos de ellos; pero otros no -

3) No se llevarian bien entre si

»
51
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i Explique & continuacifin brevemente las razones de su prediceibn: ~:

4
o
j
i
1
I




EL BANCO INTERNACIONAL,
' SEGUNDA PARTE

Cuando Tello salia de la sala, los operadoree reducian el ritmo de
trabajo y #e refan de su actuacién. Los slete operadores eran muy emigos
entre ellos. Los fines de semana jugaban juntos al baloncesto y al fdtbol. -

. Durante ¢l-afio escolar, los operadores preferian trabajar el minimo
ninierc de horas posible, Durante el verano y en los otros periodos de vaca
cicnes, sin embargo, los operadores estaban aneiosos por trabajar todas -

_las horas posibles. Una manera de aumentar el nmero de horas de trabajo
_eraincrementar el nGmero de errores. Los operadores se reunfan enel ze»
cuarto de aseo antes de ir al trabajoy decidian la clase de errores que iban

& cometer esa nochs. Algunas noches el microfilmador manejaria los cheques:

de tal forma que perdiesen el orden en que estaban. Entonces el operador que
recibia el paquete cometeria un error al hacer 1 lista de los cheques, Si se
cometian dos o treo errores en una noche se ganaban una o dos horas extras
de traba;o. ; \

A finales de Juho, Tello compard las cifras de procesa.xmentos de -
cheques tanto diarias como semansles de los meses de invierno y de verano.
‘Descubrib que aunque el volumen de cheques procesados habia declinado, el
grupo. estaba tra.baja.ndo més horas por semana que durante los meses de in-
vierno. .

An&hszs después de la prediccidn,

«Examine las predicciones que h:.zo Ud, al final de la primera parte,

< ¢En qui grado ‘coinciden con la informacibn que da la segunda parte? ¢ Pue-

“; -den atribuiree sus errores de prediccibn a-un anilisis inadecuado? Si es asi,
. explique al fallo de anAlisis, Sino es as{, ¢ qué informacién adicional hubie-

. -ra necesitado enla primera parte para que su prediccibn fuera més precma

-y eomo hubiera utilizado esa informacién? :

i
b
i
i
i
i
{




Exdmenes.

Finalmente tenemos los exdmenes para cada -

matevla, que son 1ndlspensables para la consoli-
dacién del éxito, Sdlo por medio de exdmenes pe

riédicos el profesor podrd darse cuenta realmen- -

te 'si se han a81m11ado los temas; es asi que el

) paquete diddctico viene dotado de cierto numero

de exd@menes parciales, uno final para cada drea
del conocimiento en especial.

Los ex@menes también cumplen con 1os requi-

sitos de la nueva pedagogla, y se apegaran a las
siguientes reglas:

S 00

00.

o0

X

Tan objetivos que cualquier examinador que
conozeca la materia pueda estar de acuerdo -
con cual debe ser la c0ntestac1on a cada -~
pregunta, Eliminamos asi los factores per-
sonales en la calificacidn.

Medird precisamente lo que pretende medir,
de acuerdo con los objetivos educacionales,

‘hay quien quiere evaluar materias practicas
por una prueba hecha a base de puras defini

01ones .

En cuanto a la calificacidén serd predictiva,

‘0 8ea, debe predecir el grado de capac1dad
del alumno.

1,Por lo anterior debe ser un examen totallza
rdor, que contenga todo lo visto en el curso. .

La elabora01on de exémenes contendrd. gran -

“variedad de formas en el planteamiento de
. las cuestiones relacxonadas con los Objetl-'
'vos. Ejemplos-

“'Falso 0. verdadero.

Preguntas de. complementa01on.

‘Preguntas de respuesta breve.
. Preguntas de correlacidn.
'vTemas cortos.




0 Las’ preguntas irén refemdas a teomas, he=
chos: y procedlmlentos mids 1mportantes de la
matema. o o . TR
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' ¢) MECANICA DEL SISTEMA.

© CONFERENCIAS =

| ORIENTADORES—> ¢— MONITORES =~ =

|

 MATERIAL AUDIOVISUAL

COmo nos muestra el esquema, todo el 31ste—
ma glra alrededor del. alumno, en contr'apomc;mn
con 1los. sistemas tradlclonales, donde el maestro. -

era el centx'o del aprendlzaje de el dependla el
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desarrollo del método. Su palabra era la verdad
y su técnica la mejor. ‘

En la ensefianza Modular todos los recursos
se han creado para mejor rendimiento y aprovecha
miento del alumno; todo se ha planeado alrededor
de &1 y todas sus sugestlones serdn escuchadas -
en beneficioc propio del sistema.

v En el anterior sistema educativo sblo se --
ofrecian dos salidas al otorgar los titulos de-
Contador Plblico y Licenciado en Admlnlstrac1on,
de Empresas; contrariamente el sistema educativo

-modular ofrecerd una diversidad de salidas ocupa
cionales, todas ellas enfocadas hacia las necesl
dades concretas del mercado de trabajo de nues-=
“tro-Pais. Las salidas ocupa01onales estén orga-
nizadas en atencidn a diferentes criterios, ta--
les como nivel de responsabilidad dentro de la -~
organizacidn, &rea funcional, sistemas, procesos
admlnlstratlvos, requerlmlentos del medio amblen
te y tipo de organizacidn.

Quien estudie la carrera de Contaduria, po-
drad optar entre: Contaduria Plblica, Asuntos --
Fiscales, Sistemas de Informacidn, de Valuacién
~(costos) y contables.

Se les ofreceran salidas ocupac1onales a-
distintos niveles de. capa01dad, evitando asi la
frustracién estudiantil derivada de la desercidn
escolan.

La: educac16n quedara 1ntegrada por Modulos-

,cada uno proporcionard un conjunto de conocimien
tos 1ntegrales ‘que permiten al estudlante desem-

pefiar un- trabajo- especif1c0‘

.++“‘ M6dulo Fundamental - se. introduce el alumno'

“en materia de tipo general, que le dard la

‘base para las siguientes materias de la ca-

rrera. Al finalizarlo el alumno tendra el
v”lnstrumental requerldo para prosegulr con
T Hus; estudlos.
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Quedando inclufdas en el ler, Semestre del
Médulo Fundamental las materias de:

Organizaciones.
Comunicaciones.
Matematicas Basicas.
Proceso Administrativo.

Mddulo Bisico - en &1 ya se dividen las dos
ramas de Contaduria y Administracién; se --
llevan las materias bésicas de la carrera -
que eligid.

Médulo Operacional - se harin problemas a -
resolver de la profesidn.

Médulo Integrador - para dar un panorama ge
neral de la carrera, 1ntegrando todos los -
con001m1entos.
gracién de las carrerzs de Contador Piblico
y Licenciado en Administracidén de Empresas;
asi como dividir la educacidén entre la es--
cuela'y la profesién, de tal forma que se -
optlmlce su entendlmlento y desarrollo, uti
lizar la experiencia del aprendlzaje dentro
de la escuela y de la empresa; asi como. man
tener a las dos informadas continuamente so

vbre los cambios y direcciones de la profe-—

'8ién y los programas educacionales.

Se ha-

‘ce entonces necesario que Organizaciones --

Lo Durante el desarrollo del ler, semestre del”
'-QModulo Fundamental se cursarén 4 materias bdsi--
cuyos programas han quedado ya-'ilustrados -
en’ paglnas anterlores), organlzadas en 2 trlmes-
vtres~ L

- cas (

"vIer. N
- Organizaciones.,

Ilo.

Trimestre:

Profesionales y planteles educatlvos traba— R

]en coordinadamente.

Trimestre:

Comunicaciones. .

También se promueve la inte




‘Matemiticas Bésicas.
- Proceso Admlnlstratlvo.

Cada materla cuenta con un coordlnador gene
ral, que sera la persona encargada de organizar
a la materia en si las conferencias y sus.confe-
ren01stas, el material de lectura y audlov1sual,
las propias précticas y los eximenes,

Quedando como Coordinadores del Ier. Semes-
tre: (1972).

Organizaciones - Lic. Francisco Mendoza.

Comunicaciones - Lic. Sergio Flores De Gortarl :

Matemiticas Bisicas - Dr. A. Kleiman.
Proceso Administrativo-Lic. Adalberto Rios.

. Durante el primer semestre de 1972 gquedaron
inscritos en la. Facultad de Comercio y Adminis--
“tracidén de la U.N.A.M. 3,500 alumnos de Primer -
Ingreso. ;

Que se organizan en 100 grupos de 35 alum——~
nos. '

E1l desarrollo del sistema queda integrado,
para cada materia, por las sigulentes etapas:

- 1.- Conferencias.
2.~ Sesiones de Orientacidn.
. 3,~ Sesiones de Monltorla.
4.~ Examenes. »
ConferenCias.

Son desarrolladas por un PpofeSor exPerto o

en la materia; de preferencia personas: que ten—~-

gan una. espe01a11dad ‘en su materia.. Serdn selecl

~  01onadas antlclpadamente y probada su capa01dad..

La asistencia a cada ‘conferencia serd de 20

‘ lgrupos, o sea-de 700 alumnos en el Audltorlo de

I

i

,’l’
S
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'Id’Facultad.

Los conferenc1stas no seran siempre los mlS
mos, cada conferencia se basa en un tema del pro
grama y tiene una duraclon aproximada de 2 horas.
Desde 1uego ésta se llevari de acuerdo con los -
pr1nc1plos bésicos pedagoglcos de: Realismo, --

~.adecua01on, objetivacién, activismo y refuerzo -

constante. Contando con el material audivosi---

sual requerido para la mejor 'comprensidén del te-

ma.

Previamente al alumno se le dara su material

de lectura y es aconsejable que lean el tema an-.
“tes de escuchar la conferencia, con el fin de -~

complementar ambos recursos para. la mejor asimi-
lacién del punto tratado. Lla asistencia por par
te del alumno serd totalmente voluntaria dejando
a su responsabilidad la tarea de aprovechar to--
dos los recursos del Sistema,

Quedaron organizadas las Conferencias para
las materias del ler. semestre as1'

Organizaciones ~ dos conferencias a la sema

na con una duracidn aproxl
mada de 2 hrs. cada sesién.

Comunicaciones - dos c¢onferencias a la sema
: : ' na con una duracidn aproxl
mada de 2 hrs. cada ses1on.

‘Matemiticas Bisicas -~ tres zvonferencias a la se-

mana. con una duracidn apro
x1mada de 2 hrs. cada se--
81on.

‘Proceso Administrativo - una conferencia a 1a se .
S , mana ‘con una ‘duracién = -

aprox1mada de 2 hrs.

" Como podemos analizar durante el Ier. Se--

1mestre las dos’ materlas se vieron, podemos decir
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1o asi, con un tiempo repartido del 50% para ca-
da. una. Durante el IIo, Trimestre: el orden de -~ 4
las materias es de un 75% por Matemdticas a un -
25% por Proceso Administrativo. Esto se debe a Tl
que en la materia de Proceso administrativo el - = .
alumno ya lleva ciertas bases por su materia de
Organizaciones y en la materia de Matemiticas -~
estd viendo conceptos completamente nuevos 'y que
requieren mayor atencidn..




Sesiones de Orientacidn.

Cada grupo de 35 alumnos contara con una se
sién de orientacién a la semana. Serén dlrlgl——
-das por un profesor titulado, a quien recurririn
los alumnos para aclarar todas sus dudas acerca
del tema, las lecturas, las conferencias, las --
pricticas.

Cada se31on serd de 2 horas, la a51stenc1a
1gualmente serd voluntaria, durante el desarro--
1lo de las mismas el orlentador no dard una cla--
se, 5ino que tratard de organizar a los alumnos
en dlscu51ones, exp08101ones de temas los condu-
cird a la obtencidn de soluciones en los proble-

.mas., Aplicari el pr1nc1p10 del activismo y serd
el propio alumno quien fxnalmente reallce la cla
se.

‘ Es 1mportante que el orientador prosiga con
la labor de motivacidn constante en el alumno, -
realizando reuniocnes interesantes. en las que el
alumno encuentre gatisfacciones de aprendizaje y
proyec01on personal. Debe evitar caer en la cla
se rutlnarla pues el alumno se sentiria defrauda
do si no se le da 1o que se le ha prometido en -
la conferencia de bienvenida.

g Quedaron organizadas las sesiones de orien-
© tacibn en el Ier. Semestre:

‘ .. Para la Materla de Organlza01ones Comuni-
" caciones - una sesidn de orientacibn a la semana,

code 2 horas.

Matematicas B&sicas - Una sesidn de orienta

v]ciﬁn‘a la semana de 2 horas.

- 'Proceso Administrativo - Las sesiones serén
f¢optat1vas, el dfa que el alumno la necesite; pa-
ra lo cual se le proporcionarén un horarioc de --

'7gor1entadores de la materia que contiene los dfas’

en que. estan, 8us nombres y su horarlo con su sa
t*lon.' :

i
[
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Sesiones de Monitor.

Para cada grupo de 35 alumnos hay un Monltor,
que es.un.estudiante pasante de cualquiera de ~--
las 2 carreras. - Serid la persona que establece-
ra - un contacto mas dirvecto con €l alumno; su fun
cibn seri la de ayudarlo en sus practlcas, a es~
tudiar, hacerle aclaraciones a sus dudas, intro-
duc1rlo en el 51stema, etc. De ello dependerd -
en gran parte el gxito del sistema, puesto que -
;81 el alumno se siente apoyado p51colog1camente
tendrd mds confianza para desarrollarse en un --
sistema que para &l representa un cambio total -
éen su educacidn y que es ademis la base para su
futuro como profe31onlsta.

, Cada alumno verd a su Monltor por lo menos
una-vez por semana 2 horas, quedando a opc1on de
ambos el lugar de rveunidén, la hora y. el dia. As

‘pecto .que 1ntroduce el Nuevo Sistema como verda—

dera inovacidn y conflanza en la responsabilidad
del ~alumno hac1a su propio aprendizaje y aprove-

chamiento maximo de los recursos.

Examenes.

Representan 1a valorac1on constante del co-.
nocimiento y asimilacidn de cada materia. Una -
base del sistema es el constante reconocimiento

.del aprendlza]e, puesto que al valorar al alumno"
se. esta, consecuentemente valorando al 51stema S

en Sl. ;

Si el ‘examen cumple con los prlnc1plos ba31

- cos de la nueva didéctica seréd una ayuda constan.
. te para el profesor y para el alumno que sabrd T
. ’hasta donde llegan sus conocimientos y sus’ capa—
‘[c1dades segiin‘- va  avanzando el curso.

Para cada materla se reallzaran varlos exa—n,;,qr
_menes par01ales y uno final total.




Organizaciones:

2 examenes parc¢iales en el curso y uno fi--
nal total para el que no apruebe los primeros,

Comunicaciones:

2 exdmenes parciales durante el curso y uno
flnal total para el que no apruebe los primeros.

Matem&ticas:

3 ex8menes parciales con asistencia optati-
va, el '‘alumno que promedie MB en los tres no pre
sentara examen final total.

Proceso Administrativo:

3 exdmenes parciales durante el curso, quien
promedle B en los tres queda excento de examen -
final total.

En esta materia cabe hacer mencidn al méto-
~do de estudio empleado, se utiliza la Ensefianza
Programada y los examenes resultan una verdadera
sorpresa de orlglnalldad, se han realizado de --
acuerdo a las mas modernas técnicas de ensefian--
‘za. El alumno cuenta con un texto de ensefianza
“programada, en el cual conforme va leyendo y re-.
“solviendo las preguntas los conceptos se van fi-
jando en la mente coén una serie de ejercicios de
-asociacidn y repeticidn. El exdmen de la mate-
“.pia-se ha hecho para que el alumno compruebe’ sus
, ;conoc1m1entos f&cilmente, de una manera sencilla
Sy raplda, sin necesidad de elaborar grandes dis-
“cursio.. Consiste en preguntas. en formas de cru-
‘l;clgrama-'una serie de preguntas horizontales y.

~ otras verticales para contestarse en un esquema L
s des cru01grama con una sola respuesta breve y.~—="1""
'”;exacta.
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Expliquo las dtfcroncias que cxisten “entre una organizacién formal Yy una“
mformal

1 B L
las organizaciones formales se pueden clasificar en: ' - . o

a) Asociaciongs. de beneficios mutuos, D : . S
b) Emprcsas comerciales, ' o -

c) Organiziaciones de servicio, _ AT
d) ) Organizaciones nacionales, - . < i

1) Explique ‘que criterio fue el usado para hacer la chsiﬁcacién ante L o
. : 2 S
rior, e L

2} - “Identilique panicndo la letra adecuada:

Ejemplo

a) - Sindicato A

al . . la iglesia

b) - - El ISSSTE »
c) Zagpaterfas "Canadé"

d) Bl ejército

e
Diga cualcs_son los recursos bdsicos de la organizacién.

v

"Explique como han eveluclonado las siguientes’ orgonizaciones fo'rrnales' o }j'
a) - [l gjéreito
b)’ la iglesia

;Explic’;uo como afectan las organizaciones al medio a;nbiente. :

VI .

'EAplique (d(' preferencia con-un ejemplo) como cambla la evaluacién de los :
nroblemau qun se dan en la organizacdién cuando se apnca la idea’ de -=istema. s

VH : :

Menmor'e un c;cmplo que permlta ver la imponanria del: emdllsis funcional
VIU . )

Bxplique quo cnticnde por "Intcrcamblo social"

‘D( o v

¢Cuéndo se. lormina un mtcrcambio socxal"

a) il -~ .Cuando. una“de 'las partes. manifiesta el deseo de lnl—
. ~.ciar otro tlpo dc lntercambio al’ mismo tiempo que el que ya L
s¢ tem’a.
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b) v _______’__Cuéndo la pauta'dc comportamiento créada para bus~
L ear 16 oratifiosclon no oxtlnquo por la frustracién conunuada.
c). Cuando oxiste pamlollsmo entre los ‘dotes deo la’ por-_
sonn y Jag gratificacionos que recibe, !
é) Cusndo se Incromenta el valor do la ‘gmtificacién pro¥
porcionalmente al coste
x . . H .
Mencione Jos tres determinantos de las politicas organizoclonales:
A  ——— Y r——Tr——.y . ‘~
B Y DTV R Ty v——
[ )
Xl :

Cuando -un pafs como Mbulco hace una tmnsferencm tecnolégica de-un
pafs como los Lstados Unidos, :

a) Se produce una transferencia organizacional lo que a corto

tiempo produce un cambio en la estructura-de. clases mexi-,
cana.

X

b) Aprovecha mejor la tegnologia que el pafs de oriqen, pues
en el nuestro se trata de un elemento mds escaso,
<) ) Iogra con ella mejoree resultados que el pafs do orlgen puos
en ¢l puestroe lo mano do obra cs més harata,” k
d} Be produce una trons{oreneia organizacional 13 que no resulta
neprde 0 nuests sstructuln de clasos,
b1
. Eaplique eunl op el propdsito de la teorfa sonductists,
; ;;_:Bxplmuf; cumu ngm a cmpmnn In cuasi-rosolueidn del contlicto.
XV

“ "Dentro do To toorfa medema du n orgonlzacion:
' ﬁ) o Meneione las parte< que. integran la organizac,lén. o

de las partes arrlba mencionadas,
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Sy Explique las relaclones’que guarda el indivxduo con c'ada'una'ii .




Cabe hacer mencidn dentro de la mecénica -~

del sistema de una act1v1dadsumamente1nmortante
para la formacidn de los alumnos: las Précticas
de Campo.

Siendo nuestra profe31on 100% practica, con
viene grandemente al alumnc—entrar en contacto -
directo con dlversas empresas donde, qulza algln
dia, prestard sus servicios como profe31onlsta.

Las practicas de campo, son organlzadas -
directamente por el Lic., Monsibais, por iner- -
medio de la Facultad a las -diversas empresas del
Pais. Se sollclta a la empresa una visita con

- un_grupo de miximo 40 alumnos; tienen  una dura~-

-¢idn aproximada de 2 a 3 hrs., es: segun la empre
’sa de que se trate; durante la visita una pPerso-

na especmallzada conduce ‘al grupo en su recorri- -

do y le va haciendo las explicaciones del func1o
namlento general de la empresa.

Con ant1c1pac1on se le comunica al alumno -
la fecha, 1ugar y hora de visita; serén llevados
“en’'un camidn que la.Facultad alquila al lugar de

la visita y son conducidos por su Monitor

Claramente vemos que es una experiencia ne-

“ﬁcesarla ‘para el alumno, palpara personalmente --

el desarrol]o de las actividades dentro ' de la em

- .presd, vera sus problemas administrativos y obre

10~ patronales.

Se ha tratado de cada grupo tenga, cuando -

- Menos, una visita de campo en el desarrollo de -
este primer semestre; la asistencia es igualmen-
" te. voluntaria. Ademas, ayuda a fomentay el es--
~piritu.de compafierismo y la responsabilidad de -

“cada uno’ en su actua01on como estudiante dedlca—.,=‘

ffdo.

i
¥
i
H
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i
i




Reépoﬁsablé'
Mddulo Funda-

mental.
Coordinadores - : :Coord:;inador o
Materia | Monitores
. Material Administra c '7
. . . " L= -Control .y
“erencia Orientador Audiovisual dgres. Registro.
Monitores- :
Alumnos




III
DESARROLLO PRACTICO DEL MONITOR

a) Sesiones de grupos masivos.

b) Ventajas y desventa]as de los grupos masi--
vos.

el Prop051o10nes para mejorar la conducc1on de
grupos masivos.

Para poder entender a un grupo de personas,
de cualquler naturaleza, se hace necesario ela—-

borar un andlisis prev1o de los factores que in-
terv1enen en su formacidn.

En nuestro caso, trataremos de dar una vi--
si6n general de los grupos masivos que acuden a
las Conferen01as, sus problemas, su desarrollo Y
la mejor forma de conduc1rlos para alcanzar el -
.ex1to en la educacidn masiva.

El individuo, en el grupo, es {inico en cuan
to es diferente a otro miembro., Trae al grupo =
ciertos intereses, impulsos y motivaciones, gene
rales y especificos. Tiene ciertas esperanzas y
aspiraciones que puede haber traducido o no en -
- metas 1gualmente trae valores, dlsp051c1ones, -

h&bitos, sentimientos y creencias definidos; to-
dos estos factores los referird ahora a los inte
grantes del grupo, y.a &ste como a un todo. Pe-
ro debemos recordar que también llevard al grupo
ciertas fuerzas negativas. Es un ser humano. con

" premoniciones, frustraciones, inhibiciones y te-

““mores; hay otro rasgo negativoj tal vez, el miem -
'bro no- esté verdaderamente interesado en el gru-
po O en sus metas, sino que trae un motivo ulte-
"‘rlor, tal como las gananclas personales.

_ Los objetlvosko las metas de las acciones -
de cualquier hombre y las acciones mismas no.es-

65
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tan determinadas al azar; hay una con31stenc1a -
-~ en. ellas.  La orlenta01on de valor o sea su filo
soffa de la vida son los que le dan consistencia.
El hombre desarrolla esta tabla de valores de di
versas formas, sin tener en cuenta como se desa-
rrolla, es esencialmente una categorizacidn men-
tal de objetivos y medios que son evaluados como
aceptables o inaceptables en grados variables.

La acecidn grupal tiene lugar cuando los ob-
jetivos buscados son defendidos comunmente por -
los miembros y tienen para ellos una importancia
relativa. Los medios empleados, como también --

los fines, deben ser aceptados para el grupo -en
su totalidad.

Pero, qué hace funcionar al grupo?; eviden
temente la satisfaccidn de diferentes deseos v~
necesidades de vida a los grupos; siendo el hom-
bre un ser emlnentemente social ha encontrado ~-
que puede lograr mds en cada accién grupal que -
individualmente. Para explicarlo simplificare--
mos con un esquema socio-psicoldgico de los di--
‘'versos. deseos del individuo:

Seguridad.~- El valor de seguridad va de --
acuerdo con cada ser pero en este caso, el alum-
no debe sentirse apoyado y seguro al pertenecer
a un grupo educativo tan importante como es la -
M&xima Casa de Estudios.

Nueva Experiencia.- Puede satisfacerse bus
-cando. relaciones con gente nueva, aprendlendo 2
‘aceptando responsabilidades nuevas y aprendiendo
a  desempefiar papeles nuevos.

Reconocimiento.- El deseo de ser reconoci-

do estd expresado en el anhelo de "sel alguien"
en -la v1da.

_ Respuesta.~ Es el anhelo de ser nece81tado,

una persona queda satisfecha por el hecho de --

“’que.otros la reconocen . como persona y partlclpan
~de una 31mpatia,la entienden y la aceptan.

.
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De lo anterior deducimos que la productivi-
dad grupal es mayor en aquellos grupos donde se
emplean técnicas que simultineamente promueven -

. el logro de los objetivos comunes y colman los -
deseos de los integrantes individualmente.

Sin embargo hay muchas trabas para lograr
la participacién completa en los grupos. El in-
tegrante puede tener un sentimiento de inscéguri-

dad hacia el grupo, una preocupacién referente a

si el grupo lo aceptard o no. Puede temer care-
cer de aptitudes de relaciones humanas para con-
ganiar con los demds miembros, o puede sentirse
inferior a ellos por otras razones, tales como -
su status; antecedentes educacionales, o alin su
vestimenta.

Lo mejor seria que cada persona se estudia-
ra a si misma e intentara hacer frente objetiva-

mente a sus trabas y frustraciones. Es responsa

bilidad de todos los miembros el ayudar a otros

a analizarse objetivamente, de forma que'puedan

: vencer sus trabas y frustraciones y part1c1par -
mds eficazmente con el grupo.

Resumiendo,. tenemos que: -la formacidn del
grupo y la participacidén en &1l incluyen motiva--
: ciones, obstéculos y ajustes individuales; (com-
" prensidn del problema, cambio del yo, camblo de
la situacidn).

En este caso, toca al monitor desarrollar -

el papel de conductor del grupo. Su actitud es

tan importante, que ella determina 1la product1v1

-dad del grupo respecto al logro de los objet1v03~.

propuestos.

v ~El monitor se esforzara por obtener. la par-
,ti01pac1on de todos los integrantes, de acuerdo
con sus diferencias individuales, -para- fomentar

T el esplrltu ‘de grupo y solidaridad robustec1endo':fL Um

'las rela01ones humanas.

Es aconsejable, para obtener el éx1to~'
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Convencer al grupo de las flnalldades Y ——-
utllldad de las act1v1dades a realizar.

it~ Planear todas las actividades con la parti-

cipacidn de todo el grupo.

Organizar la diveccidn compartida entre los

~alumnos y la evaluacién periddica de su pro
plo aprendizaje.

- E1 monitor sélo asesorard al grupo en su --

funcionamiento para promover el desarrollo de la
personalidad profesional del alumno.

Solo dando oportunldad al alumno de proyec~

" tarse se lograrid el pleno desarrollo de todas ~--
sus facultades.

Para obtener el éxito deseado en las reunio

nes de grupos ‘masivos, se propone:

Que el conferencista prepare con suficiente

tlempo su materialy desarrollando la confe-

‘rencia de acuerdo con el nivel standar de -

comprensién, tomando en cuenta la prepara--
cibén que el alumno lleva _para poder compren
der la misma y evitar asi dejarlo confuso.

Que desarrolle amenamente su tema, dando
ejemplos y anécdotas para mantener el 1nte-

rés 51empre del alumno.

: Hacer part1c1par a varios de los oyentes -~
con ‘preguntas o con ejemplos,. para activar’

asi la conferenc1a y ‘el vazonamiento de. los

'alumnos.'

No dejav nunca 1ncompleto un tema si huble

. ran dudas es preferible aclararlas que se-<
Ygulr adelante sobre una base falsa.

?:Ser ablerto ‘para proplclar un ambiente agra’
‘dable evitando las tensiones y el miedo del

- ‘alumno a reallzar preguntas y falta de con~

e i e e A
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fianza para expresar un criterio propio.

5; No llegar al extremo de permitir el desor--

den en la sesidn o sea, Ser un buen conduc-
tor ha01endose también respetar.

Hay que tomar en cuenta que para el alumno

estudloso, que no conoce el sistema, resulta di- -

ficil el asistir a una conferencia con 700 compa
fieros entre los cuales algunos no tendran el mis

mo interés en aprender, otros s6lo irdn a moles-

tar.

Resulta de igual importancia dar las méxi--
mas normas de comodidad al local en donde se rea

. lizarén las conferenclaS'

- Excelente ventilacidn.

-~ Visibilidad buena hasta el lugar mis reti--
- rado.

- Suficiente luz.

- Que la voz del conferencista se escuche per
~ fectamente.

-~ Evitar una sola entrada al lugar, puesblcs

alumnos gue lleguen tarde dlstraen la aten~»

01on del grupo.

"= Que tenga un ripido desalojamiento y luga——,i_Qf

_ res suf1c1entes para todos.




d)  EL MONITOR Y SUS ALUMNOS

E1l monitor desempefia labores de unificacién
permanente en el grupo y despierta en los alum--
nos el h&bito al estudio; crea conciencia de in-

vestigaeidn para el desarrollo de los diferentes

temas de las materias.

Un aspecto relevante en la Ensefianza Modu--
lar es la aparicidn del Monitor "ayudante distin
guido del profesor"; quien viene a ser la perso-
na que, en el desarrollo de 1la 3a. etapa de la -
reforma educativa, tendrd contacto mis directo -
y continuo con los alumnos. En las conferencias
masivas es imposible que el profesor establezca
contacto directo con cada alumno y el orientador
sblo los verd una vez por semana y en grupos de

35 para resolver dudas del tema estudiado. '

En el monitor el alumno encontrard un compa
fiero que casi ha terminado su Carrera y que por
estar aln dentro del sistema educativo puede com
prenderlo como estudiante en sus problemas v sus
metas. De hecho se siente con m3s confianza pa-
“ra consultarle sus dudas y expresarle sus opinio
nes; no representa la imagen lejana del maestro
que le impide acercarse lo suficiente y es a ' 1la

vez un compafiero més capacitado que le guiard ha

c1a sus objetivos.

La confianza que el alumno vaya teniendo en

_5u Monitor depende.Gnicamente de &l mismo, de la

,responsabllldad en su actividad y las rela01ones
que -desarrolle con sus alumnos.

: 'E1 monitor tendrd como la. labor ubicar al
~alumno dentro del sistema al que se estd inte- -

grando; tratando de hacerle ver- todos 1os puntos

"'kdel sistema con sus ventajas y la mecénica del -

mismo. Es natural que el alumno sienta miedo 'y
hasta cievta desconfianza del nuevo ‘método, pue-
de sentirse como -parte de un experlmento en. es-
+e momento el monitor le tiende la mano y se - -
ofrece a ayudarlo ¥ guiarlo en sus estudlos._

i
1
i
i
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Por ello se requiere de una gran labor de -
-~ motivacién por parte.de todos los que intervie--
nen en el 51stema, si el alumno esté bien motlva
"do estard mejor dlspuesto al estudio; &1 mismo -
debe comprender que el sistema se creé para su -
beneficio, que deberd aprovechar todos. los recur
80s a su alcance y poner empefio en su realiza---
cibén como estudiante y futuro profesionista.

MI EXPERIENCIA

Se me asignd al grupo 1503 de ler. ingféso,,

formado por 35 alumnos y cuya asistencia prome--
tre.

El plan de trabajo quedd organlzado de la -
31gu1ente forma:

a) Subdivisidn del grupo en 3 grupos de 10 - -

alumnos cada uno para reunirYnos una vesz por
semana en sesiones de 2 hrs.

b) El sitio de las entrevistas quedd ubicado -
en el Centro Universitario Cultural. Gra--
cias al Padre Laudelino Cueto fue &sto po--

sible, pues &1 nos asignd 2 salas de estu--,f'

dio para las reuniones.
e} . Los dfas quedaron fijados en:
_ter. grupo los Lunes de 7 p.m. @ 9 p.m.

. 2do. grupo los Jueves de 4 p.m. a 6 p.m.
- 3ro, grupo los Jueves de 7 p.m.. 2 9 p.m.

~de plantearle en conjunto todas las dudas -

dio regular fue de 30 alumnos durante el semes--

' Durante sus sesiones de orientacién también -
asistia yo con todo el grupo con el objeto’

.al orientador. Esta experlencla me hizo ---
convivir con ellos como compafiero, 51endo S EERELLEI Y PN
partic1pe de sus 1nqu1etudes y.8sus oplnlo—-. o

ol
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"nes, asf como del aprovechamiento de lag ~--
materias y los obstdculos en el logro de ~-
los objetivos principales del sistema.

Las actividades desarrolladas durante cada
sesién de monitoria fueron de distinta Indole:

Lecturas del material de los temas, con ob-
jeto de precisar mejor los conceptos y esclare--
cer dudas; hacer criticas del mismo material si
fuera necesario en conceptos, razonamientos, -~ -
planteamiento de las situaciones, etc., para la
formacibén de un criterio propio.

Comentarios generales de las conferencias -
por parte de los alumnos y obtenc16n de un resu-

men de las mismas con los puntos mas sobresallen
tes.

Entrega de las précticas de Comunicaciones
» - -
y Organlza01ones~ asi como proceder a su resolu-

¢idén ya fuera en ese momento entre todos o poste

riormente con sus comentarios. pertinentes. Del
control que se 1llevd en la entrega y resolu--
"cibn de las pricticas se desprende un criterio -
~al final del curso para saber si el alumno fue -
aprovechando cada etapa y asimilando los conoci-
mlentos, no le di una callflcaclon a las précti-
cas, s6lo las revisaba y en mi control personal
queddé asentado quien las realizd y como. . Al re-
~gresarlas revisadas al alumno se le hacian las -
indicaciones de sus errores o una felicitacidn -~
por su trabajo tan bien hechoj; haciéndoles notar
1la importancia de la resolucidn de sus préctlcas
para la verdadera ejercitacidn del conocimiento
recién adquirido. Para ello es 1ndlspensable --
‘que la préctlca sea un ejercicio didictico com=-
‘pleto y ayuda al alumno a fijar conceptos y ejer
01tarlos, de lo contrario el resultado es nega-—
“tivo sintiéndose frustrado el alumno desde el
‘momento en que la lee y no le encuentra apllca——
cidn alguna sino que representa un trabajo pesa-
do que tlene que reallzar. .
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Resolucidn de los casos précticos, éstos <~
eran repartidos y se procedla a su lectura. Se -
iba anotando en el plzarron los puntos que al --
alumno le parecieran mis 1mportantes como 1nfor—
macidn para la resolucidn del mismo.

En este punto es muy lmportante la partiei-

pac1on activa del alumno; &1 va razonando las -~

situaciones Ly -externa su opinidn, se organlza -
una discusidn vy entre todos se obtiene la mejor:
solucibn, de acuerdo con lo aprendido y con el -

criterio generalizado. Desde luego, en grupos -

de 10 alumnos resulta funcional una discusién --

pues todos se conocen y tienen tiempo de expre -~
sar sus ideas claramente, a la vez que analizar
las de los compafieros. Si el grupo ha sido bien

motivado habri compafierismo y confianza entre -~
- todos.

Se practicaron los ex@menes elaborados por
la Facultad; tanto parciales como finales, 1lo --
que representa para el alumno su propia evalua--
cidn bues alli se da cuenta si ha asimilado los
conocimientos, o bien si debe dedlcarse més tiem
po a esa materia.

Para la actividad del monitor en este punto

se toca directamente a su &tica profesional; = =-.

&sto es que se nos ha dado libertad absoluta al
cuidar y calificar al alumno y es a nuestro cri-
terio el mejorar la calificacidén obtenida toman-
“do.-en cuenta su desarrollo durante el curso. -

Resulta ‘asi muy importante que se califique
“honradamente al alumno haciendo a un lado las --

preferencias o simpatias, hacer una evaluacién -

correcta en todos los sentidos para no perjudi--
car al propio .alumno.

"Es también muy importante la imagen que el

-alumno se ha hecho de su monitor pues a pesar de:

‘ser para €l como un compaﬁero y amigo debe repre
‘gentar’ la suficiente autoridad y respeto para --
_superv1sar un examen sin tratar de falsear las -

i
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situaciones.

Ademés de las actividades ya mencionadas se
practlcaron muchas otras fuera de temas de clase;
como son discusiones de muy diversos temas, re--
corrido por la Facultad para conocerla mejor, --
visitas a la nueva Biblioteca, etc.

Una actividad que queda encomendada al moni
tor, y que es la base del estudio es la Motiva--
cidn constante al alumno hacia su. proplo aprendi
zaje. Se hace indispensable que el monltor, ——
como amigo del alumno sea como su consejero para
tratar de ayudarle en sus conflictos y encami---
narlo. Se le ensefiard al alumno la ob3et1v1dad
del sistema y la aplicacidn de cada conocimiento
que se adquiere constantemente.

. Es natural que algunos alumnos crean gue.no
van a poder con el sistema; se asusten un poco 'y
lo vayan dejando, é&sto es, que su asistencia --
‘empileza a fallar y consecuentemente se van atra-
sando; en este caso el Monitor, auxiliado por -~
sus tarjetas de control, localizarid al alumno ==
para hablar con él y ver que es lo que pasa, ayu
darlo y tratar de encaminarlo nuevamente, 0 en--
viarlo con una persona que pueda resolver su pro
Dlema,

Puesto que en el nuevo sistema la asisten--
cia es totalmente voluntaria, la persona que - -
realmente tenga deseos de estudiar serd la que -
81ga a31st1endo, no por un punto en la califica-

01on sino por propio convencimiento y satisfac--

cidn. - Durante este primer curso mi grupo se de-
sarrollo normalmente en su a51stenc1a, desde el
pr1nc1p10 fueron 30 alumnos, sdlo en algln caso

se: dio-que fallara la asistencia pero. anallzare—

smMos adelante sus motivos.

Observaciones:

Gran cordialidad por parte de los élumnos?é"




“interds. por estudlar 8& ven deseosos de apren--.
der y aprehensivos por el nuevo sistema, temen -~

‘que no resulte .pero estan dispuestos da hacer 1la
prueba y a rveclamar si no resultara. Estén con-
cientes de la importancia del paso que dan hacia
su vida profesional y no quleren tener una decep
cidén: Estén abiertos al cambio y quisieran en -
un momento saber como se van a desarrollar los 4
afios de estudlo.

Surge asi la nece31dad de que les responda
eni igual forma para seguir manteniendo su aten——
cibn.  Todo el equipo que labora en el nuevo sis
tema tiene que responsablllzarse del mismo y ha-
cer 1as cosas bien siempre.:

El sistema estard ablerto a las oplnlones y
eriticas para modificarse en alguna parte si ---

fuera necesario. . Si. algo falla lo importante es-

detectar en donde estd el error para poder corre

girlo; hay. que ver objetivamente cada paso que - -

se da en el sistema y en sus resultados; hacer -
una autoevaluaclon del mlsmo para su fellz rea~-
1lzac16n.,
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PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION DEL
CONOCIMIENTO

‘Evaluar s1gn1f1ca estimar, valorar o apre~-
ciar; la evaluacidn del trabajo educativo esco--
lar se cardeteriza por ser constante, ha de prac
ticarse perlédlcamente. Por ello deben evaluap—
se grandes capltulos de la materia, promediar vy
al terminar el curso hacer un:examen totaliza- ~

dor.

La evaluac16n ha de ser permanente porque ~

el estudiante estd sometido a un proceso 1ncesan‘>:

te de modificaciones en v1rtud del aprendizaje.

a) Prédcticas.

Para ella se 51gu10 ‘que no tuvieran como. =
fin adjudicar una calificacibn sino que el alum-

no. practicara sus con001m1entos y consolidara el

gxito por medio de la critica.

Pueron observados por el orientador y el ‘Mo
‘nitor para ver que resolvieran personalmente las
“mismas en un tiempo dedlcado a ello,

‘Los ejerc101os se’ corrlglenon personalmente

©opor . ‘el ‘monitor qulen los regresd con las conve-- T
‘ nlentes observaciones en cada caso. En alguna S
vocas1on se corrlgleron entre los mismos.alumnos

... en.una: reunlon de monltor, dlscutlendo cada pun-
ERRE I o) dudoso. ~

“Como cada préctica debe-ir de acuerdo con -
1os objetlvos educacionales del programa se po——"m
_nla ‘de manlflesto la capac1dad del alumno y'su -/
vlnteres al estudlar.'

i
i
b

!
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, ‘El dedlcarse a copiar. las respuestas no -~-
“trajo ‘ningln beneficic, pues el alumno no supo
si realmente habia aprendldo y se enganaba solo.
Igualmente no puede modificar al sistema en sus
puntos débiles puesto que al lgnorar ‘las bases =~
de cada tema no sabia sobre su validez formati-~-
va.

Observamos que las précticas de 0rgan1za——~
clones resultaron adecuadas 'a ‘los objetlvos del
programa y podia evaluarse el conocimiento a - -
través de su resolucidn; el alumno procedid ~con
gusto & su resolucidn.

En Matemfticas, la opinién del Monitor no -
resulta muy completa pues la labor pr1n01pal de
resolucidn y aclaraciones de la materia quedaron

en manos de los orientadores, por estar ellos ~-

‘ mejor capa01tados en la materia.

. En Proceso‘admlnlstratlvo igualmente resul-
~ta buena la préctica pues se cubren los objeti-—
vos de la ensefianza programada. Las opiniones -
de los alumnos son en sentido positivo.

5810 notamos def1c1encmas en las practlcas
de Comunicaciones; puesto que resultaron demasia

dos extensas, requlrlendo muachas horas de dedlcav

‘

: c1on para su resolu01on.

v Los alumnos necesitaban aprenderse de memo-
“ria muchos conceptos para resolver los ejerci- -~

cios. De otra forma copiaban dlrectamente de -~

los apuntes traspasando a la préctica.

Se sugiere se hagan de menoy exten510n con
Vejer01c1os variados: 'selectivos, de asoszcac1on,
jcomplementa016n, alternativas, de los puntos més

importantes del programa para que el alumno’ esté
capac1tado para vesolverlas con estudlar el tema‘

‘y aSlS'tlI‘ a las conferenc:.as.




b) ~Discusiones en grupo

Es un intercambio de ideas u opiniones para
. (4 3 L4
resolver una situacidn, tomar una decisidn o sa-
tisfacer un deseo de informacidn.

Debe con ellas motiyarse a los alumnos a =--~
discutir la interpretacidn de sistemas, procedi-
mientos, temas, etc.

El Monitor trata que el tema quede estable~
cido previamente y propicia la participacidn or-
ganizada de todos los asistentes. Todos pueden
dar sus conceptos y puntos de vista, sabiendo --
que se les va a respetar.,

Cada alumno al participar desarrolla mis su
personalidad y trata de superarse, al escuchar a
susg compafieros hace un razonamiénto de 1o expues
to, analizando los hechos con lo dicho. As{,
da oportunldad a cada uno de que exteriorice. sus
conocimientos y se motiva al estudio a los demas.

Desde luego, en todos los grupos hay alum--:
‘nos a los que no les gusta hablar en piblico por
diferentes temores; hay que ayudarles para que -
no se inhiban y sobre todo escucharles sin bur--
las y con vrespeto cuando habla., Aln en estos. -
alumnos se logran muy buenos resultados conforme
- van perdlendo el miedo y adquiriendo confianza -
 en: si mismos.

En la vida profe31onal es necesario no sdélo
tener los conocimientos sino saberlos expresar y -
un alumno que no ha sido entrenado para hablar -
en’ un grupo pequefio o grande tendri muchas difi-
jcultades cuando ya, como todo un pvofe51onlsta,»

no. sepa expresarse correctamente y sin miedo pa- .

ra: demostrar sus capac1dades.

‘Es un medio de evaluar el conogimiento, - -

pues al escuchar a un alumno discutiy sobre un -

" tema;,- defender sus puntos de vista con sus cono-

701m1entos bas;cos, se da uno cuenta del grado de




asimilacién del conocimiento,
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\Y
CONCLUSTIONES

“ Considero importante para el me]or ‘desarro

lle posterlor del 51stema la observancia de las
siguientes sugerenc1as.

1, -

Dar una orientacidn prellmlnar a los estu--
diantes en las Preparatorlas del nuevo sis-
tema, de su funcionamiento y desarrollo - -
préctico. Esto evitaria que el alumno en--
trara a la Facultad en blanco respecto al -
sistema en que se desarrollard durante  ‘los
siguientes 4 afios, tomando en cuenta que --
durante los 12 afios anteriores de escuela -
ha practicado un método totalmente distin--
to. :

Realizar cursos de pedagogia completa para‘
todos los profesores, orientadores y monlto
res que intervienen en el sistema.

Capac1tar al monitor para desarrollar su ac

_tividad positivamente; puesto que él lleva

gran parte de la responsabilidad en el - " =

éxito de esta 3a. etapa. También para 81 -

representa entrar a un sistema totalmente -

nuevo y sin suficiente informacién para ---

desarrollarse de acuerdo al miximo de efi--
ciencia respecto a las dudas de sus alum- -

' nos.

Un punto bésico definitivamente es que cada
“una 'y todas las personas que laboran en el

sistema deben trabajar de. comin acuerdo, -~
sobre las mismas bases y con los mismos fi-

ig nes. Para ello deberén ser informadas opor
“tunamente y. por 1gua1, qulza en juntas, de

todos los camblos, innovaciones, horarios,

ete., porque si el alumno escucha diferen-- .
tes versiones en cada persona no podra te-- -
ner conflanza en nadie y pensard: '"primero
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p6hganse de acuerdo". La résponsabilidad -

es de todos y no hay que trabadjar aislada--
mente pues se propiciaria el fracaso.

La depuracidn de profesores es basxca para
el sistema; los conferencistas deben ser -~

capaces en su actividad y proyectar lo me--
»]OP de si mismos en sus conferencias. La -

actividad del mal profesor no sdlo resulta
nula en el sistema sino totalmente negativa
y perjudicial al alumno. El profesor que -
no esté de acuerdo con las necesidades mo--
dernas de educacidn queda fuera del.sistema

,aUtométicamente.

"El alumno ‘ha manifestado no sélo su desapro
bacién sino su rechazo total al mal maestro.

abandonando las conferencias en un momento

vdado.

C0ONCTLUSTIONTES

Se elaboran programas para cada materia de-”

la carrera con verdaderos contenidos de co-
nocimientos que, 1ntegrados poco a poco, -~

con cada curso daran al alumno los conoci-~

mientos requerldos para el ejercicio eficaz
de su profesibdn.

Se centra todo el sistema en el- proplo estu”

" ‘diante; tratando de crear un alumno respon-,
~'sable.y capacitado para su propio aprendi--

: zaje. Ya no-seri el profesor el centro. del
./sistema y {inica fuente informativa, ahora -

"/ .cuenta, con una serie muy grande de recursos

‘,pdra su preparaclon, escuchara varios cpri-- -
,f'terlos y podré recurrir a tanta bibliogra--
' fia como desee basado en la que se le pro--

por01ona en cada tema.

‘fAl saber 1os objetlvos de cada materia po—~
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dré autoevaluarse en su aprendizaje y al --

propio sistema al ver si cumple o no con su
contenido. Sabe sus propias metas a alcan-
‘zar y dlstlngulra, por lo tanto, el conoci-
miento 0til del de relleno o de paja.

Se crea en el alumno la consciente necesi--
dad de seguir estudiando 31empre sin nece--
sidad de una V1g11an01a sobre él. EI1 alum-
no es actlvo y directamente 1nterv1ene en -
su propia educacibén puesto que &1 serd el -
interesado pr1n01pal en su propla educacidn;
ya no serd mis el recipiente pa51vo de toda

‘la informacibn que se le de, sino que con -

la guia del maestro ira adqulrlendo los: co-
nocimientos requeridos para la formac1on de
su capa01dad.

La facilidad para salir y regresar a la es-
cuela es un motivo de tranquilidad para el
estudiante que en un momento dado -tenga que
dejar sus estudios, no serd un estudiante -
frustrado sino que podri reincorporarse al
sistema cuando lo desee.

También se le otorgari, conforme vaya avan-
zando en sus estudios, una constancia de --

sus capa01dades adquiridas hasta el momento;
tendré miiltiples salidas y mayores capa01——’

dades cada vez en su avance.

El empleo de los paquetes didicticos viené

‘a constituir un gran materlal de estudlo ==

para los alumnos, como en nlngﬁn otro 515——
tema 1o hubo.

“vHay oportunldad para mis estudlantes, sus’.
Jﬂdemandas se pueden satlsfacer por ‘este sis-
'tema déndole mayor ‘atencidn a cada uno.

'La evaluac1on constante del conocimiento -~--

hard mejores estudiantes con mayor: concien-.

‘cia y ha@bitos de estudio que desembocaran -

en su exlto profe51onal.




83

La capac1dad de expreSLQn del alumno se in-

crementa al davrle 0portun1dad de desarrom---

llarse frente a un grupo y e]er01tarlo en -

expresar sus ideas sin miedo a sus compafie-

ros.,.

La flexibilidad de los prograinas permite su
actuallza016n con las demandas- del momento
en los servicios profe31ona1es.

‘Se fomentan las relaciones humanas entre --
‘1os alumnos. Se -abre el camino del huma-~-

‘nismo-en los futuros profe81on1stas dejando
a un lado a los excesivamente téenicos.  La-

conv1venc1a constante con el alumno y la =~

vexp05101on de temas muy variados con su mo—fu
jnltor qrea-en el una 1nqu1etud ‘de “'saber mas
vy, comprender mejor a sus. semejantes.
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