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INTRODUCCION

Por ser un problema actuel en todas la Replblica Mexicana
el de la vivienda, .es mi interés tratar de exponer, en este -
Trabajo de Tesis Profesional, solemente la problemftica que =
se vive en el Distrito Federal, respecto al arrendamiento ha-
bitacional y le competencia que la Procuraduria Federal del -
Consumider tiene pars conacer o tratar de resolver en forme 3
migable y conciliedoramente, los conflictos entre proveedo- =~
res-arrendedores y consumidores~arrendatarios, a partir de =~
las reformas hechas al CHdigo Civil vigente del Distrito Fede
ral y a la Ley Federal de Proteccifin a1 Consumidor, en mate--
ria de arrendamientu de inmuebles para casa habitacifin, de 7-

de febrero de 1985,

Siendo las reformes & las leyes a que me refiero, de Or-

den PGblico y de Interés Sociel, conteniando derechoe lrrnnug'



ciables para los srrendetarios y tomando en cuents el costo -
de las rentas, de los inmuebles y ls falta de viviends de la=-
que sufre en el Distrito Federal las clases mfs necesitadss,-
serf benefico para los srrendatarios-consumidores gue sus da-
rechos se encuentren garantizados por le aplicabilidad del dg
recho en forma dispusitive y no concilistoriemente como trata
de hacerlo le Procuradurfa federal del Consumidor antlconstis
tucicnalmente, ys que el conocimiento de los litizios arrendp
dor-arrendatarioc es compatencia de los Juzgados de Arrends- =
miento Inmobiliario del Distrito Federsl, que forman parte --
del Tribunal Superior de Justicie del Distrito Federal, con =
fundamento en lo que reze el artfculo 104 Pracci6n I de nues-

tra Carte Magna.

Por lo que trato en este Traebajpn de Tesis Profesional el
tema del "Arrendamliento Habitacionsl en el Distrito Federal,-
¥y la Competencia de ls Procuredurfa Federal del Consumidor" g
nelizando en el Capftulo Primero los antecedentes histlricos-
de ls Ley Federal de Proteccifin al Consumidor y de la Procurg
dur{a Federal del Consumidar y la inlcietiva del Ejecutivo Fg
deral, ante el Congresc de la Unifin, y aprobacién de la ley y
la crenciﬂn de la Procuraduris Federsl del Consumidor, los mo
tivos y rezones gue el Ejecutivo Federal arguments en la ini-
ciativa de Ley Federsl de Proteccién al Consumidor ante el «-
Congreso de le Unibn, En ul Capitulo Segurdo, se anrallizan, --

las Generslidades del Contrato de Arrendamiento, su definie -



cibn ductr}.na_l y .egsl, las partes del contrato de srrenda- -
miento, sus elementos existencieles y de validez, su clasifi-
cacibn en mercantil, administrativo, civil y este en bilate--
cal, principol, oneroso y formal, €n el Capf{tulo Tercero, se-
aneliza el mareo jurfdico constitucional de la Ley Federal de
Proteccifn al Consumidor, las reformas que se le hicleron el-
7 de febrerec de 1985, el mcuerdo del Procurador Federal, don-
de cree la Direcciéin General de Arrendasmiento Inmobilierio, -
el procedimiento conciliatorio y el arbitraje ante la Procurg
durfa, la aplicecifn supletoria del Chdigo Ciwil y del Cldigo
de Procedimientos Civiles del Distritoc Federal s la Ley Fede-
ral de Proteccidén al Consumidor y les enticonstitucionalidad -
de la Ley Federal del Consumidor en materia de Arrendamiento-
Habitaclonal en el Disirito Federal, En el Capitulo Cusrto. =
se snaliza la tneficecies de la Procuradurfs Federal del Consy
midoT para conocer concllliatoriamente controversias de arren~
damiento hebitacionsl en el Distrito Federsl, lass ventajes y-
desventajas de los arrendadores y consumidores ante la Procu-
radur{a Federsl del Consumidor y la seqguridad jurfdics de los
srrendadores y arrendatarios de someter su 1lltigio ante los =
Juzgados de Arrendamiento Inmobilierio del Poder Judicial del
Distrito Federsl.



cC A P I 7T UL O I

ANTECEDENTES HISTORICUS D& LA LEY FEDERAL DE PROTECTION-
AL CONSUMIDOR Y OE LA PRCCURADURIA FEJERAL OEL CONSUMIDDR.

AR).~ INICIATIVA DEL EJECUTIVO FEDERAL, ANTE EL CONGRESO-
Of LA UMION SOBRE LA LIY FEDERAL OE PROTECLION AL CONSUMICDR-
Y CREACION DEZ LA PROCURADURIA FEDERAL DEL ZONSUNMIOOR.

€1 artfculo 71 fraccifn I de nuestra Carta Msgna, conce-
de al Ejecutivo federal la facultad de participar en la ini-~-
ciativa y formaclén de las leyes; este precepto a2 la letrs -~
dice: s

" £l derecho de inliciar leyes o decretos compete:

I.- Al Presidente de 1a Replblica;ee."

El 20 de septiembre de 1975, el entonces Presidente Cong

titucional de lm RepGhlica Licenciado Luis Echeverr{as Alvarez,



sometif al conocimiento de la Honorable CAmara de Diputedos -
del Congreso de la Unifin, la iniciativa de Ley Federal de Pro
teccifn al Consumidor, para su discusifn, y el dfa 28 de no--
'viembre de 1975, el Secretario de Comercio y Fomento Indus— -
trial, José Cempillo Saenz, compareci6 ante la Clmara de Dipy
tados de la XLIX legislatura pers explicer la iniciativa de -
Ley Federal de Proteccifn al Consumidor, que en el capftulo -
80 proponf{a le creacifin de la Procuradurf{a Federal del Consu~
nidor, como organisma descentralizadoc del Gobierno Federal, -
para vigiler gor los derechos de los consumidores de bienes y
servicios del pafs ante ls voracidad de laos prestadores de --
servicios, comerciantes, & industriales privedos que desarro-
llen actividedes de produccifn, distribucifn o comercializa--

cifn de bienes o prestacifn de serviclos a consumidores.

Le comparecencia del entonces Secretaris de Comercio y -
Fomento Industrial, José Campillo Saenz, ante la Clmara de 8
putedos, se encuentrs fundesmentada legalmente en el artfculo-
93 de las Cosntitucibn Polftica de los Estados Unldos Mexicae=
nos, el cuBl a 1w letra dice:" Los Secreterios de Despscho y-
los Jdefes de los Oepartamentos Administretivos, luego que ese
té nbierio el perfodo de sesiones ordinaries, darén cuenta al

Ll
Congreso, del estado que guarden aus respectivos ramos.

¥ pumlguiera de las CAmargs podrd citar a los Secretarios-
de Estado y a los Jefes de los Departementos Administratiwos,

ags{ como, a los Directorea y Adminietradores de los erganis--
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mos degcentralizedos federales o de las empresas de participa
cifin estatsl mayoritaris, para que Lnformen cuando se discuta
una ley o se estudie un negocio concerniente a sus respecties

vos ramos 0 actividades.

* Les Cémaras, a pedido de una cuarta parte de sus mieme =
biua, tratfndose de los diputados, y de la mitad, sl se trata
de los senadares, tienen la facultad de integrar comisiones «
para investigar el funcionemientec de dichos arganismos descen
tralizedos y empresas de participacifn estatal mayoriteria. -
Los resultados de las investigaciones se harfn del condcimieg
to del Ejecutivo Federsl,"

ta inicliative de Ley Federal de Protecelfn al Consumidor,
regpondi{s a les necesidades prioritaries de le época, persi=-
guiendo hacer nfis justs la vida colectiva, ampliando el cempo
de accifn de las leyes que tutelan los derechos de las mayge~

rins.

La iniciative se inspira en nueetrs Carta Magna de 1917,
que expresemente egtablece al parejoc de laos derechos de liber
tad, los fundamentos de los derechas sociales, asegurends le-—
justicis en la relacifin entre perticuleres y consagrsndo el -
derecho de la Nacifin, para impaner a la propiedad privada las
modalidades que dicte el interés pGblico o colectivo, por me-
dio de normes jurfdicas imperativas, para garantizar los dere

chos de bienestar y para regular las relaciones entre grupos-
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soclales en las jue uno de =llos se enzvsntra en condiclones-

de inferioricad.

A mayar zbunda~ients, lz relacibn :-ovee<or y consumidor

' dejarfa de ser regide zor 2zl principio ceé la autcnom{z ce la-
“voluntad de las partes, pera sujetarse 2 normas imperativas,-
que sy cundlinmianto ya ~o cuedarfa a voluntag del praveedor,-

sino gee hebrfa intervencibn activa d2l Sstada, para vigilar-

el cum'pl‘.r:i:nr:‘ oe la Ley Faderal de Prciecclén al Zonsumidor

y parz2 impon-r la szncién econdmica ad=ministrativa en casc de

violacién = la =isma zor pa-te de los proveedores, por condug,

to de la Procuraourfa Federal del Consumidor.

As{ zoro se ha legislado pzra proteccidn d2 los trabaja~
dores ante los gpatrones, ce los campesincs ante los detentadg
res de. la tierra, con la inicistiva se tratabe de regular la
reiacifn entre los proveedores v los consumidores, gue en. Su=-
inmznsa mayorfa reclaman también la tutels de l1la ley, aplica~
de y vigilada por el Estado, estas ideas sa fundamentan en la
iniciativa cd= Ley Federal de Proteccion 21 Consumidor, que --
presentf al Congreso de la Unibn, el £jecutivo Federal el 20-
de septiembre de 1975, y en los motivos zue le sirvieron de -

base.

€1 artfculo 10 de la iniciativa expresemente establecfa-

que los preceptos que consagraba "Son de Orden PGblico y de -

-4 =



Interés Soclal, que son irrenuncisbles psrs los consumidores,
vy que no tendrfn ningln efecto las disposiciones establecidas
por otras leyes, reglementos, costumbres, usos, estipulacio--

nes o prfcticss en contrario®.

Se tratarfa as{ de proteger al consumidor contra los aby
808 de gue podris ser victima y que gquizfs el mismo consumi--
dnr sceptase, lmpulssdo por su necesidad, ante aguel provee--
dor o comerciante que tratamse de sprovecharse de estas cir- -

cunstanclas.

Pars tal efectc le inicistiva de ley propuso en su capf
tulo 8% la creacifn de la Procuradurf{a Federal para la Defen=
se del Zansumidor, denaminscibn originasl, para vigilar su ce-
bido cumplimienta, le cusl tendris au‘damicilin en la Ciudad-
de México, Distrito Federel y podrfs crear Delegaciones Fede=

rales en todos los Estados de la ReplGblica Mexicana.

Las atribuciones de la Procuradurfia Federal del Consumi~-
dor siempre serfan vigilar los intereses de los consumidores-
ante toda clese de proveedores de bienes o prestadores de sar
vicios, tratarfa de conciliar las diferencies entre proveero-
res y consumidores conforme ml procedimiento administrativo -
que la misma inicintive establecfa en su artfculsc 59 fraccibn
VIII, fungirfs como &rbitro, cuando las partes le hayan confg
rido ese investidura, en general serfs la Procuradurfe Fede-~

ral del Consumidor,un 6rgano con autoridad pars ls proteccifn,
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asesorfa y vigilancia de los intereses de 1lo0s consumidores.

También se crearfs y se darf{e atribucicnes al Instituto-
flacional del Consumldor, bdsicamente para arientar al consumi
dor, para usar racionalmente su capacidad de compra, protegex
lo, informarlo, contra informacicnes inexactas de proveedores,

lesivas 8 sus intereses y a los de la colectividad.

También estimularfa en el consumidor la creacifn de con-
ciencia de su papel principal como agente activo del proceso-
econfmico, y estimularfe hfbitos de consumo, que protegerfan-
al patrimonioc familler, evitands asf pricticas deshonestes -~
que en el fondo hacen pensar que el hombre vale por lo que ==

tiene o por lo que usa y no por 1o que es.

Haclenao hincapl8 nue los consumidores Jjugarfan un papel
determinante en la vigilancia y cumplimiento de la iniciativa
de Ley Federal de Proteccifin sl Consumlidor, ya que para que -
un. ordenamientn jurfdico adquiera plena vigencis es indispen-
sable gque en la socledad existes plena conciencia de su oblige
toriedad y una voluntad colectiva con fnimo de exigir su coe--

bal cumplimiento.

La iniciativa de ley, pretendla regular espectos impor--
tantes gque afectaban directamente sl consumidor, por deshones
tidad de un nlmero considersble de proveedores, estsblecliendo

instancias administrativas, sanciones y procedimisntos de ing



peccibén, ademfs consignabas les derechos bésicos de los consu~
miZores, astablec{s =1 derechc a una informacibn verfz y sufi
ciente, la prnhip;cién de hacer publicidaf que pueda engafar-
a los consuwmidores sobre el origes, los componentes, las cua-
lidzdes, las carectarisiicas y el uso de un productoc. Asi tam
bién tratar{a de sanear aguellas prlctlcas frecuentes que le-
sionaran los intsreses de los cocnsumidores y trataria y crese
ria las bases, para hacer mis equitativa més hanesta y mls --
Justa la relacién cue guardaran con l0s proveedores o presta-
dores de ticsnes y serviciaos, y por estas razsnes y motivos la
iniciativs de ley, creebs la Procuradurfa Federal del Consumi
dor, para darle vida plena y razfn ce ser y vigilar su debice

cunplimiento por los proveedores.

B8).- AFRCEACIDN, PUBLICAZION Y Z.TRAZAR EX VIGOR JE LA -~
LEY FEDERAL DE PROTECCION AL CONSUHMIDOR, Y CREACION DS LA PRQ
CURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR.

El d{a 18 de noviembre de 1975, se emitid§ por las Comi--
siones de Eatudio y Dictémenes de la Honorable Cémare de Dipy
tados (CAmara de Origen) del Congreso de la Uni6ér la primera
lectura del dictamen del proyecto de Ley Federal de Protec- -~

cién sl Consumidor,

¥ el dfa 28 de noviembre del mismo afio se leyS en segun-
ds lectura, el dictemen relative al proyecto de Ley Federal -

de Protecclén el Consumidor por las comislones avocadas 8 su-
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estudio de ls Chmzra de Diputados y, entre la primera y seqgun
da lectura, las comisiones de Estudio y Dictaminadoras, conti
nuaron realizando investligacliones y consultas con los diputa-
dos miembros de las comisiones y con los sectores interesados
en la aprobacifin del proyecto de Ley Federal de Proteccifn al

Consumidor.

Y por unsnimidad de votos se aprobf por la C8mara de Di-
nutados, la Ley Federal de Proteecifn sl Consumidor, el dfa =~
28 de noviembre de 1975, pesando s la C&mara Revisora (Senadp
res) para sus efectos constituclonales, a los que se refiere-
el artfculo 72 inciso a) de nuestra Certa Magna, que & 1la le-
tres expresamente dice: "Todo proyecto de ley o decreto, cuya-
regolucifn no ses exclusive de algune de las Clmaras, se dise
cutirf sucesivamente en embac, observ&ndose el reglamento de-
debates sobre la forma, intervelos y modo de proceder en las=

discusiones y votaciones;

a) Aprobado un proyectoc en la Cémars de au origen, pase-
rf su discusibn a la otra. Si sta lo epraobare, se remitirf -
8l Ejecutivo, quién si no tuviere observaciones que hecer, lo

publicarf inmedistamente eee®

€l dfe 17 de diciembre de 1975, las Clmara de Senadores -~
reniti§ el expsdiente con la minuta de Praoyecto de Dacreto de
Ley Federasl de Proieccifn al Consumidor, con ciertas nodifics

ciones que de ninguna forma elteraron su espiritu de tutelar-



sl consumidor, para los efectes del invocado artfculo 72 cong
titucional inciso e), que dice: "Si un proyecto de ley o de=-
creto fuese desechado en parte, o modificado, o adicionado ==
por la CBmara Revisora, la nueva discusifn de la CAmara de su
origen versarf (nicamente sobre lo desechado, o scbre las re-
formes o ediclones, sin poder altererse en manera alguna las=-
artf{cules aprobados. Si las adicionss o reformas hechas por -
la C8mera Revisore fuesen aprobades por la mayorf{a absoluta -
de los votos presentes en la Chmara de su origen se pesaré to
do el proyecto al £jecutivo para los efectos de la fraccibn -

@)ess

Las modificaciones hechas por la CAmara de Seneadores al-
proyecto de ley, no eren, de ningune maneras, sustancisles, no
ponfan en entrecicho la eficacia de ls ley o el superior pro-
pésitc de tugelu del consumidor a que estf destinada; sin vul
nerar su contenido, se referfan e reformas de estila, que no-
tocaban en su esencia las normas fundementales gue contenfa -
la injciativa de Ley Federal de Proteccifn al CDneumidur,‘prg
puesta por el Ejecutivo Federsl. Aprob&ndose por unanimidad -
de votos por la CSmera de Diputados, las modificaciones he- -
chas al proyecto de decreto de la Ley, por la CAmara Revisora

el dfas 28 de noviembre de 1375. (1)
El dia 22 de diclembre de 1975, se publict la Ley Fede~=

(1) Chmars de Diputazdom, Diaric de Debates, 28 de noviembre -
de 1975.



ral de Protecci6én al Consumidor, en el Diaerio Oficial de la -
Federacifn, y en el artfculc 10 transitorio de la misma, se -
establecif que: "€l presentz ordenamiento entrarf en vigor en

toda la Replblica el 5 de febrerc del afo de 1976.°

En su capf{tulo 80 artfculos 57 y 58, se crea la Procura-

durf{a Federal de Proteccibn al Consumidor y dicen:

Artfculo 57.~ % Se crea ls Frocuradurfa Federal del Con=-
sumidor, como Organismo descentralizado de Serviclo Sogial -~
con funciones de autoridad, con personalidad Jjurf{dica y patri
monic propio, pare promover y proteper los derechos e intere=-

ses de la poblacifn consumidora®.

Artfculo 58.~ " E1 domicilio de les Procuradurfas serf la-
Ciudad de México y se establecerfin Delegaciones en todos y ca
de uno de los Estados, as{ como, en los lugeres en gque se con
sidere necesario. Los Tribunales Federales serfn competentes-

para resoclver todas las controversiass en que sea parte,®

Para los efectos del erticulo anterior, serfn cosdyuvan-
tes de la Procursdurias, toda clase de autoridades federales,-
eatatales y municipsles, ss{ como las organizacicnes de los =
consumidores, de acuerdo con lo que dispongas el reglamento -

regpectivo®,

Estas transcripclones son originales de la Ley Federal -
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de Proteccibfn al Consumidor que actualmente se encuentran re-

fermacos y adicionezdo el articulo 57 bis. -

C)e= MOTIVOS DE LA LEY FEDEAAL DE PAOTECCION AL CONSUMI-

DOR ¥ LA PROCURADURIA FEDZRAL DEIL CONSUMIDRA,

Por la imcortancia fundamental que tienen los motivos de
la Ley Federal de Proteccifin al Consumidor, hecha por el £je-
cutlvo Federzl, y para no camblar la esencias ce su coniznido,
la transcribo integramente, ya gue al discutirse y aprobarsee-
por el Congrese de la Unifin la Ley Federal de Proteccifin al «
Consumidor a los motlvon de la misma, no se le hicleron ningu

na modificacibn,
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA.

C.C. SECRETARIOS DE LA CAMARA DE DIPUTADODS.
DEL H. CONGRESC DE LA UNION
PRESENTES.

* ta iniciativa de ley que, en uso de las facultades gque
me atorge la constitucibn de la Repliblica, tengo el honor de=
aometer a la consideracifn de ese H., Congreso de la Unifn, --
propone la creacifin de normas e institucliones que el Ejecuti-
vo a mi cargo eetima de la mayor imporiencia pars le zfirma--
cifin del rfgimen democrfitico. Significs un avance cunsiders-«

ble en la evolucibn de nuestro Derecho Soclal, gque tiene su -
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ralz en ¢l mandeto del Constituyente de 1917.

" 5610 mediznte el lesl actamienta y la actualizacifn --
imaninative del espiritu y la letra de la Canstltucifn, podrf
nuestro pefs clecnzar los objetivos que Bsta se propuso, Es =
dever de 2sta generacibn velsr parque las complelas relagige-
nes sociales de nuzsiro tilempo se rijan efectivamente por - «
principios de justiclia gue aseguren la reslizecifn de la li--
bertac. Fare eile, es indispensable ampliar y enrigquecer el =
Embito de las normas tutelares destinadas s proteger a leas mg

yor{as nacionales.

* purarie los Gliimos decenios, México llevé a cebo un =
gran zsfusrzo en la promaclén de la actividad econfmica, y en
particular de la industria, con lo gue alcanz® una elevada y-
constante tese de crecimiento en la produccifin de blenes y ==
servicios. £ste proceso generfi, no obatante, notorios desequi
librigs econbmicos y socieles. Hemos puesto, por ello, primor

dial atencifn a los aspectos cuaslitativos del desarrollo.

" La polftica de redistribucibn del ingreso tizne la mfs
alta pricridad para el Gobierno de la Revolucifn, Esto hs ime
plicado cambios sustsnciales con los cbjetivos y los procedi.
mientos que orientan la accifn del poder pGblico, Ha supuestn
la revisifn permanente de nuestros instrumentos normativos, a
fin de asegurar el desenvolvimiento esrmfnico y equitativo del

palis.
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* La economfa mundiel ha entrado en una ere de inestabi-
lidad, lo gue repercute y hebrf de repercutir durante muchose
efios en México., E1 proceso inflacionario es la manifestacién-
de una crisis generalizeda que oblige 8 tomar decislones de -
largo plazo y a modificar estructuras injustas que, de otro -

modo tal vez hubisran podido schrevivir,

" Entre otras determinaciones, el Ejecutivo a mi cargo -
considere necesario iniciar profundos cambios en los sistemas
de intermediacifin de mercencias vy de servicios que, tradicig
nalmente, han venido reduciendo la ganancia leg{tima del pro-

ductor y lesiunandq el patrimoniao de las clases populares,

T Desde gque el proceso inflacionario mundial comenzf a -
incidir en nuestro pafs, las organizaciones de trabamjedores =
plantearnon al Ejecutivo Federal la urgencia de tomar medidas-
tendientes a 1la proteccifn del poder adquisitivo de los gru—-
pos de menor ingreso. Estas forman un todo coherente de accip
nes soclsles, edministratives y legislatives que fueron pro--
puestas el sfic de 1973, y que han sido sometidas en diversas-
ocasiones al diflogo y a la consulte con los sectores intere-

sados,

* pDesteca en este programe ls pol{tice de salarios, gue-
ha permitido mantener y screcentar el ingreso real de los tra
bajadoree, as{ comc la elevecifin de los precios de los produg

tos egriceolms, gque ha favorecido de modo semejsnte & la pobla
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cifn campesina.

® £lemento importante de ests polf{tice es el Decreto de-
fijacifn de precios por variacifn de costos, expedido por ele
Ejecutivo a ml cargo del afio anterior, por el gque se hs hecho
posible el ajuste de los preclos atendiendo a las fluctuscio-
nes del proceso inflacionsrio, pern evitando que la especula=-
cifn al acaparamiento o el-affn desmedido de lucro redunden =

en abuscs o ganrancias inequitativas.

% Destacan lgualmente las reformas & la legislacifn del-
trabajo por las que se establecif el Fondoc Necional de Garan-
tfa y Fomento al Consumo de los Trebajadores, que permite el-
acceso de &stos el shorro plblico parz la adquisicifén de bie-
nes de consumc duredero & tasas de interés mnde;ado ¥y que 0T~
geniza el poder, el poder de compre de las mayorf{as para la -

obtencifin de mejores precios.

" Se ha prccurado, ssimismo, el fortelecimientoc de los =«
sistemas de comercializacifn social, tales como: almecenes pg
pulares, cooperativas de consumo, tiendas sindlceles y obre--
ros patronales, MNo serfen, sin embargo, suficientes estas me-
dides si prevalecieran prbcticas nocivas y muches veces anceg
trales dc comercio, gue distorsionan los hBbitos de consumo vy
lesionan los intereses del fGblico, el ingreso Fesmillar y aln

la dignidad ciudadana.
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" Este proyecto de ley se parte fundamental de una poli-
tica destinada a 13 proteccifn de las mayorfas, pero también-
un instrumento para corregir vicios y deformaciones del aparz
to distributivo e impulsar la actividad productiva por las am-
pliacifn del mercado internc. Responde a dos propfsitos concu
rrentes que orientan la polftica del r&gimen: la macernize- -

cifn del sistema econBmico y la defensa del interés popular.

"La doctcina liberal estimmba gque el consumidor dictaba-
las condiciones del mercado. En pafges de tradicifn colanial,
esta afirmacifn nunca fuf cierta, porgue los mecanismos de ==
produccifn e intermediacién provenfan de prfcticas monop6li--
cas, por las que una minorfa impuso, durante siglas, las con-
diciones de venta & una poblacifn dapsuperada, igrorante e --

inerms frente a todo gfnero de abusos y exacciones.

% Los sistemas modernos de comercio alcanzan sflo & un -
sector privilegiasdo de la poblacifén y no han logrado en modo-
slguno, transformar el obsoleto aparato distributivo; antes -
bien, han adaptado a menudo actitudes hegemfnicas, acentuando
as! su predaminio sobre un pGblico consumidor ceutivo que, =-

frente s talea conductams, carece de defensa espec{ficae.

" Es indiscutible que el consumidor se encuentra despro-
tegldo snte prfcticas que le impone 18 relacifin comerciasl y ~-
que lmplican, tanto la renuncia de derechos, como la mcepta--

cién de condiciones inmquitativas. Estimuler la conciencia cf
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vica y dotar =l pueblo de los instrumentos necesarios para su
defensa es deber del Goblierno, que no puede permanecer indife
rente ante injusticias reiteradas que merman el ejercicio dew

las libertades humanas.

" Los modernos medios de induccifn colectiva, los excee-
sos de la publicided y las tendenciss manopflicas de ls econg
mia han propiciadc fenbmenos semejentes en casi todos los paf
ses. Se ha convertido, por lo tento, en preocupacifin univer--
sal el establecimiento de normas y limites a lcs sistemas dew
intermediacifin y propaganda. Lz creacifn de disposiciones ju-
ridicas tutelsres del consumidor es un fenfmeno caracter{sti=-
co de nuestro tiempo, sobre todo en los pafses de economfa de

mercado, en los que este regulacifn se vuelve indispenssble.

" El ejecutivo de la Unibn considera necesario destacar-
que el carfcter innovador y aln revolucionerio de esta inicig
tiva reside en su proplsito de traslsdar al fimblto del Dere--
cho Soecial la regulacifn de algunos aspectos de la vide econd
mice, en particular de los ectos de comercio, que tradicional

mente han sido regidos por disposiciones de Derescho Privadoe

® g£gte proyecto se inspira en la filosoffa de nuestra --
Carta Fundamental, que incorpora, por primera vaz en el cons-
titucionselismo moderno, -los derechos tutelares de los grupos-
sociales mayoritarios. De los aerticulos 27 y 123 de la Constl

tucifin derivan las leyes reglmmentarias que protegen a los --
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sectores mfs débiles de la poblacifn o que imprimen a la pro-

piedad privads las modalidades que dicta el inierés pGblico.

" Este iniciﬂtiva prolaonga, pubs, en meteria uve comercic
la tradicifin jurfdica y polftica que arranca de nuesira Revo-
lucifine Acentla la preeminencla del interfs colectivo sobre -
el interfs particular y reafirma el deber constitucional que-
el Gobierno tiene de velar porque 1la libertad del mayor nlme-
ro no sea sacrificado por la acumulacifn de poder econfmico y

socisl en pequefios grupos.

" Nuestro régimen constitucional pretende, a través de -
las garantfas sociales, el ejercicio efectivo de los derechos
humanos, que de otro modo resultarfan llusorios o simbGlicos.
Dentro de este propfsito, han sido expedidos, en distintas é-
pocas, los cuerpos hormativos que sustrajercn al Derecho Pri-
vado aquellos aspectas de la vida comuniterio en que era in-=-
dispensable establecer normas tutelares para msegurar relacig

nes justas entre las clases y los grupas soclales.

® asf las relaciones laborales se desprendieron del 6mbi
to de la contratacifin civil parea integrar el Oerecho del Tra=-
bajo, vy la legislacifn egraria vino a modificar radicalmente-
antigues nociones schre la propiedad. Asf, lms normas gue re-
gulan la tutela de los menores, las de seguridad social, derg
cho cooperativo y vivienda popular, han venido creando regime

menes Jurfdicoe singulares y normas diferentes a las que son-
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uguales en el Derechu Privada,

* £€n todaos lus cascs agnotados gueds manifiests la desie~
gualdad real gque existe entre los Sectores Sacieles y la necg
sidad de que el poder plblice intervenga para garantizar, en~
beneficio de los grupos sconfmicemente mis débiles, la prateg

cifin que por si mismes no pueden darse,

® Eata exigencia es mayor en ls medida en que &l progre-
gc econbmica ha venldo incarporande a grendes nlcleos en la -
economia de mercado y los he hecho participes de la sociedad-
ge cansumo,., Las normas que suponfan condlciones de igualded,=-
trathndese de grupas restringidos, ya no ifienen gl mismo va-~
lor cuando se splican a fenfmenoca econBmicos en que particiee
pan vastos cantigentes humanos. A la era del consumo colectie

vo deben carrespender normas e instituclones de proteccidn cg

lectiva,.

" £1 proyecto de ley gue someta a Vuestra Soberania recy
ge slguncs preceptos gue actualmente se encuentran dispersos-
en la legislacién civil y mercantil, Se trats de dar unidad a
esss normas y de ordensrlas dentro de un mismo cuerpo legisla
tivo, en el que se les imprime una nueva naturaleze al lado -
de muchas otras disposiclones que regulan con carficter socisl,

actos de comerciv y relaciones entre perticulares.

¥ {wy disposiciones que =ets nueva ley eleva s la catego
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ria de normas de Derecho Social, buscan moderar les autonomia-
formal ce la voluntad para salvaguardar ls auténtice libertsd
y ;;egurar le reelizacifn de la justicia. Frente al Derecha -
Privado, gue se funda en el principio de igualded entre las =
partes y supone que éstas son siempre libres para contratar -
el Derecho 50cial asume la existencia de desigualdades reales
entre guienes contratan, reconoce gue la libertad de contrata
cifn, cuanco esas desigualdades existen, no conduce a la jus=
ticis v, por ello, convierte a la relacifn entre particulares
e2n un hecho social que afecta interfs colectivo y que la in--

tervencifin activa y vigilante del Estado.

" pe ah{ que las disposiclones del proyecta de ley que -
someto. 8 ese H, Gongreso tengan el carfcter de irrenunciables
e imperatives y que, en consecuencia no s61o0 deroguen B8 cuale
quier disposicifn que se les oponga, sine que prevaleztan 8o-
bre cualquler otra norma que rijs esta materis y que sean nu-

los cuslqulier pacto, costumbre, prfictica o uso en contrario,

% pe ahi{, asimismo, que guedcn, obligados al cumplimien-
to de estas normes no (nicemente los comerciantes, industria-
les y prestadores de servicios, sing tembifn las empresss de-
participacifin estatal, los organismos descentralizados y los-
6rganos del Estado, en cuantc desarrollen actividades de pro-
duccifn, distribucifn, comerclslizacifn de bienes o presta- -

cifn de servicios.
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" Por regir scios mercentlles, la facultad de ese H. Con
gress pare lzgislar sobre la materia encuentrs su funcamento-
en lo dispuesto por la fraceifn £ dzl artf{culc 73 de la Cons-

titucibfn Polftica de los Sstados Unidos Mexicanos.

" £ste proyecto propone regular aquellos aspectos que de
manera mBs importante y con mayor frecuencla afectan los intg
reses del consumidor. For ello, el capftulo segundo tiende a~-
evitar todas sublicidad que no corresponds 2 las caraecterfsti-
cas regles del producto o servicio o el ofrecimiento de garan
tfas o prestaciones que no se cumplan. Impone, tambifn o todo
proveedor de blenes o servicios la obligacifn de informar vee
raz y suficientemente al consumidor y de dar puntuzl cumplie-

miento a8 las garantfas u ofertas e que se hubiere obligsdo o=

que huolere prometido,

" La experiencia cotidiana nos revela que en las ventas~
a crédito se estlpulan clalsules y condiclones notorisnente -
injustas y lesivas para quienes no disponen de recursos sufi-
cientes pars pagar de contado, O sea, para la inmensa mayoris

de le poblacifn,

" Se imponen frecuentemente cargos injustificados y se -
cobran intereses que exceden de manera notoria, al tipo de in
terés gque prevalece en los mercedos institucionales. Se ohtig

ne asf{ una ganancim por el gue proporciona el bien o el servi
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cio que no derivae de une legf{tima intermediecifn mercantil, -
sino de p;écticas que bien suzscen calificarse de usuvariss, A-
evitar estas prficticses y a proteger a guien compra a crfdito-
se encaminan las disposiclones contenidas en el cap{tulo ter-

CerDe

’.Se consigne el principio de que los intereses ﬂnicamea
te deberfin cobrarse sobre saldos insolutss y se prohibe la cz
pitalizecién de interesag o el cobro de intereses sobre inte-
reses. Se faculta, asimisﬁu, e la Secretarfa ce Indusizla y -
Comercio para fijar los cargos mbximos que pocdrén hacerse al-
consumidor en cualguier acto o contrato en que se le conceca~
crédito vy pera establecer la tasa mlxima de interés gue podré
estipularse. Otre innovacifin dentro de ese capi{tulc consiszte-
en dejer al comprador, cuando haya incurrido en moras en los =~
contratos de compraventa e plezo respecto a los cuales haye =
cubierto mhs de la mitad del precio, ls opcibn de ser 61 - --

quien elija entre la rescleibn o el pago del adsudo vencido.

" £1 cepftulo cuartec seifala la responsabllidad en que in
curren los proveedores de bienes o servicios por incumplimien
to, y esteblece como una nueva otligecifn pere quienes fabri-
quen productos o los importen peras su venta ol phblico, la de
asegurer el suministro oportuno de partes y refacciones dursn
te el lapsoc en que se fabriguen, arsen o distribuyan y, poste

riorsente, dursnte un tiempo rezonsble, en funcifn de la dura
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bilidad del psroducto.

% Las disposiclones consignadas en los ertfculos 31 y 33
vienen a establecer una garant{e minima para todos los produg
tos por un plazo de dos meses, contados a partir de la feche-
en que se hubieren recibido, siempre que no se hublesen alte-

rado sustancialmente por el uso o desculdo del consumidore

" La prestacién de servicios ha venido dando origen tam-
pién a irregularidades y sbusos, frente & 10s cuales normel--
mente se encuentra desorovisto de defenss el consumidor. A cg
rrepir estos abusos y a8 doter el usuario de elementos para =-
protzgerse se encaminan las disposiclones caontenidas en el ca

pftulo quints de esta iniclativa,

% Se establece que, salvo pacto en contrario, las perso-
nas dedicadas 8 la reparacién de tode clese de productos debe
rén emplesr partes y refacciones nuevas y apropiedas. Se lese
obliga, asimismo, cuando el producto reparado presente defi--
ciencias imputables = ellos, s repararlo de nueve cuents y a=-
indemnizar sl usuario por una centidad iguel al importe del -
alquiler del bien durante el tlempo que tome la nueve repsra-

cibn.

" Se prohibe estrictamente todo sistaema o préctica que -

establezca de hecho dos precios distintos para un mismo servi
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cio, uno por su ofrecimiento general al pGblice y otro, a tra
ves de uno o verios intermediariocs gque actlen de acuerdo con-
el provecdor. Se trata de evitar as{ los abusos de ls " revepn

te * en la prestacifin de servicios al plblico.

* A fin de combatir prBcticas discriminatorias y sbusi--
vas en servicios afrecicdeos al pliblico 2n general, gueda es- =
trictamente prohibido establecer preferencias o reserva a2l de

reche de admisibn, salvo con ceusas plenamente justificadas.

* El capitulo sexto tienz coamo propbsito proteger al ama
de casa que ea frecuentemente sorprendida o inducida a adqui-
rir productos que exceden su cspacided econbmica, cuando se -
tratg de ventas hechas a domiecilio. Parz ello, introduce como
innovecifn en el Derecho Mexicano la posibilidad de revacar -
el contrato dentro de los cinco dfas siguientes a aquel en «-

que la operacifn se hubiera celebradoc.

7 £1 capfitulo séptimo contiene disposiclones que comple-
mentan las anteriores y que tienden s proteger el prestigio o
reputacifn del comprador; a combatir prficticas, pesquisas o -
registros personales gue atentan contre su dignidad, libertad
o eeguridod; @ reefirmsr ls obligacién de todo proveedor de -
respetar los tfrminos, plazos, condiciones, modallidades, re--
servaciones y circunstancias, conforme s las cusles s huble-

re ofrecido o pactado la entregs del bien o servicio y a san-
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cionar de manera especial la infraccifn reiterada o contumaz-
de esta disposicifn, cuando se trate de servicios turfstices,
de transporte, agencias de viajes, hoteles, restaurantes u --

otros anfiloges.

* 3e propone la creacifn de la Procuradurf{a Federal para
la Defensa del Consumidor como organismo eutfinomo. Sus atriby
ciones principales serfin las de representar los intereses de-
la sociedad en tento que la poblacifin consumidor; representar
colectlvenente & los consumldores ante toda clase de proveedg
res de blenes y servicios; mctuasr como conciliador y Arbitro-
en las diferencias entre consumidor y proveedor; y , en gene-
ral, velar por el eficaz cumplimiento de las normas tutelares

de los consumidorese.

" Se propone tembién la creacifin del Instituto Nacionale
del Consumidor como organismo descentralizado, con perssnalie-
dad jurfdica y patrimonio propio, cuyas finelidades serfin las
de orientar al consumidor para utilizar raclonalmente su capg
cided de compra, informarlo y caepacitarlc pars el ejercicia -
de sus derechos, estimuler en &1 la actitud conciente de su -
papel como agente sctivo del proceso econfmicn, eviter que ——
sus comprag se xrealicen conforme a prcticas comercieles y py
blicitarise gque conduzcan a imitaciaones extralfigices, leslvas
a sus intereses y a los de la colectivided; suspiciar hfibitos

de consumo que protejan al patrimonic familiar y promueven un
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sano desarrollo y una mejor asignacifn de los recursos produc

tivos del pais."

® Se complemente la iniciative de ley con disposiciones-
relativas a la situecibn jurfdico de guienes presten sus ser-
vicios ® los organismos cuys creacifn se propong; & las fun--
" ciones de inspeccifin y vigilancia; a las sanciones por infrag
clonea a la ley y & los recursos edministrativos que pueden -~
hacerse valer contra las rescluciones derivadas de este orde-

namiento,.”

* La creacifn de la Procuradurfe Federsl para la Defensa
del Consumidor y las disposiciones relstivas 8 la vigilancie-
y a 1a aplicacifin de senciones por incumplimiento de la iey,=-
reafirman el carficter de Derecho Social que se atribuye a sus
preceptos, Las sanclones administrativas y las scciones gue =
corresponden e la Procuradur{a son medios pare que la colecti
vidad asegure el cumplimiento de normas imperativas, indepen=
dientemente de la responsabilided en que los proveedores incy

rran frente a los particulares afectados.®

" Las normas e institucionea fundamentales previstas por
este ordensmiento revelan que los sctuos reguledos por &1, no-
establecen solmmente vinculos privados, sino gque constituyen=
fen6menos de coarfcter socisl que justificen la presencia dal-

poder pfblico como guardfan y vigilante de un interéa colecti
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vo de superior jerargqula.

* La expecicién de esta ley vendrf a constituir un paso-
nmfs dentro dZel propfsito comln gue ha inspirado durante estos
afios 18 acclfn de los Poderes Legislativo y Ejecutivo de la -
tnién; asegurar, por la vigencia de un orden jurfdico adecus-
do a las necesidades de nuestrs &poca, un mayor ABmbito de jug

ticia social y un mls plenc disfrute de la libertades.”

* Vendr8 a coincidir, igualmente, en ls esfers de la le~
gislacifn interna con los principios gque México sostiene den-
tro de le comunidad de necliones. Les relaciones econfmicas ip
ternacionales han dedo lugar a enormes desequilibrics entre -
los pafses en via de desarrollc y aquellos que, validos de su
posicifn hegembnica, fijan en su exclusivo beneficlo, tanto -
les precios de las materias primes, como squellos & los que -
los pueblos menos evoluclionados han de adquirlr la tecnslogfa,
el financiamiento y los blenes de capital, Este fenfmenc ha -
dado origen e le demands generalizade por 21 eatablecimiento-

de un nueva orden econSmico,®

* La Carta de Derecho y Deberes Econfmicos de los Esta--
dos significa precisomente el iniclio de une nueva Epoca an el
Derechoc Internacionel, en la cuasl habrf de consagrarse normas
tuteleres que protejen a la mayor perte de los peises del sun

do en las transaccliones internacianales y que hagan pleno gle-
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ejercicio de la soberania, por la independencia econfmica y ~

la equidad de trato entre las naciones,?

* Las garantfas sociales y los derechos de ls nacifin, --
cansagrados en la Constitucién de 1917, orientan en todos los
embitos la accifn de nuestro pafs, y en la congruenclae de los
principios gue postulamos en nuestres conducta interna y en --
nuestra vida internacional reside nuestre lealtad a la heren-
cia ideclfgica que asegura la vigencis de nuestras institucip

nes democrf&tices.”

* Por lo anteriormente expuesto, con fundamente en lo «-
que dispone la fraccifn I del artfculo 71 de la Constitucibne
Politice de los Estados Unidos Mexicanos, someto, por su cone
ducto, a consideracifin de la Cémora de Diputados, la sigulen-

te iniciativa de Ley Federal de Proteccifn al Consumidor,*®

México, De Fo, @8 20 de septiembre de 1975%.

Los motivos antes transcritos de la Ley Federal de °ro--
tecclifn al Consumidor y de la creacifin de la Procuraduris Fe=
deral del Consumidor, para su deblds observancis y aplicacibn,
realmente resultan utSpicos en la prfctica, ya que los dere-——
chos da los consumidores y de las obligeciones de los provee-~
dorse previetos en la Ley no tienen vigencis resl, ya gque la=

misme Ley Federal de Proteccilin al Consumidar establece un --
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procedimiento administrativo concilistorio, entre les partes~
en confli:tb, y si no hay acuerdo amigable entra fstas, ls -~
Procuradur{a Federal del Consumidor, carece de atribucioneé -
para emétir sentencia sue resuelva el fondo del litigio entre

consumidor y proveedor.®

D).~ COMPETENCIA DE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMI-
DOR ANTES DEL 7 DE FESRERD DE 1985.

Hablar de lz competencia en términos generales de la Fro
curadurfa Federal de Proteccifn al Consumidor, antes de lae -
reformas del 7 de febrerc de 1985 s la Ley Federal de Protec-
cifn 8l Consumidor, es remitirnos a sus artfculos 1@, 20, 30,

v 59 que a la letra dicen:

Artfculo 19.- " Las disposiciones de esta ley regirén en
tode la Repliblica y son de Orden PGblico e Interfs Soclal. -~
Son irrenunciables por los consumidores y serfn aplicables --
cualquiera que sean las establecidas por otras leyes, costum~
bres, prfctices, usos y estipuleciones contractusles en cone-

trario.”

" | a aplicacifin y vigllancia en lr esfera administrative
de les disposiciones de ls presente ley, a falta, de competen
cia especifica de determineds dependencis del £jecutivo Fede-

ral, corresponderfn a la Secretar{s de Industrias y Comercic.
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®* serfin organos auxilisres de la expresada Secretarfa pa
ra la vigilancia del cumplimiento de las disposiciones de es-
te ley, en los términaos que disponga 2) reglamento respectivo,

toda clase de Autoridades Federeles, Estatales y Municipzles.®

Como se desprende del presente art{culo 10 de la Ley Fe=
deral de Proteccién al Consumidor la Jurisdicecifn y competen=-
cia de la Procuraduris Federal del Conzumidor es en tade la -
Replblica Mexicans, encontrando le limitativa vigente en mate
ris de arrendamiento habitacional, en la que la Procuradurfa-
Federal del Consumidor, solc tiene jurisdiccibn en el Oistri-
to Federal. En el pérrafo segundo del artf{culo 1@ vigente de-
la Ley se establece que, aplicsrfin y vigllarhn el cumplimien
to de la Ley Federal de Protecc.fn al Consumioor, la Secreta-
r{n de Comercic y la Procuradurfa Federal del Consumidor. En-
el pfrrafo tercero vigente del artf{culo 12 de la ley se le da
competencis al Ministerio Plblico Federal pars asesorar a los
consumidores respecto al alcance de la Ley Federal de Protec-

cifn al Consumidor en tode la ReplOblica,

Art{culo 2Q@,~ " Quedan obligados al cumplimiento de este
ley los comerclaentes, industrieles, prestadores de servicios,
asf{ como las empresas de participacisn estetal, organismog —-
descentralizedos y los Srganos del Estadn, en cuanto desarro-
llen actividades de pruéucclﬁn, distribucin o comercialize--

cibén de bienes o prestacifin de servicios a consumidores."
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Al artfculo transcrito se le adicion§ un segundo pArrafa,
relativo sl arrendamiento habitacicnal en el Distrito Federsl

con las raformes de 7 de febrero de 1985,

Artfeculo 39.-~ " Para los efsctos de esta ley, por cansue
midor se entiende = qulen contrata, para su utilizecifn la agd
quisicibn, uso o disfrute de bienes o la prestacifn de un sexr
vicio. Por proveedor, a las personas ffsicas 0 morales a que-
se refiere el artfculc 20 y por comerciante, ® quienes hagan=-
del comerclo su ocupacifin habitual o realicen aunque fuera 13
cidentslmente, un acto de comercio y su objeto sea la caompra-
venta o arrendamiento de bienes muebles o la prastacifin de -

serviciose.

*Juedan exceptuados de las disposiciones de este lay, la=
prestacifn de servicios profesionales, y los que se presten -

en virtud de un contratc o relacifn de trabsjo, *

El presente artfculo ha sido derogado en parte y adiclo-
nando dos p&rraefos mfs que hablen de los proveedores fraccioe-
naderes de inmuebles para venta o de constructores de vivien=-
da, sin importar la denominacifin que se le de a los contratos
y derogado en, lo gque respects @ la prestacifn de servicias -~
profesionales, y adiclionado & la Ley Federal ds Proteccifn sl
Conaumidor al artfculo 30 bis, que habla de srrendador y &=~ -

rrendetario. A partir del 7 de febrero da 1985,
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Articulo 59.- * La Procuradur{a Federal del Consumidor -

tiene las sigulentes atribuciones;

T.- Representar los intereses de la poblecifin consumico-
ra ante toda clase de autoridades administretivas, mediante -
el ejercicio de las scciones, recursos, trfmites o gestiones-
que procedan, encaminedos a proteger el interés del consumi~--

dor.

1l.- Representar colectivamenée 8 los consumidores en -«
cuanto tales, antz entidades u organismas privadecs y ante - los

proveedores de bienes o prestadores de servicios.

I11.- Representar s los consumidores ante sutoridedes ju
risdiccionales, previo el mandato correspondiente, cuando a -
juicio de le Procursdurfa la solucifin que pueda darse al caso
planteado, llegere a trascender al tratemiento de intereses -

colectivas®,
Estas tres fracclones del artfculo 53 de la Ley Federal-
de Proteccifin sl Consumidor se encuentran en su integridad vi

gentes en el ordenemiento legel antes citado.

IV.~ * Estudiar y proponer medidas enceminades a la pro=-

teccifn del consumidor ",
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Esta fraccifin se encuentrs actualmente reformada en el -
sentido, quz la Procuradurfa Federal cel Consumidor, estudis-
r8 y propondr§ = ls Secretarf{a de Comercio, los proyectos y -

‘refurmas a 1o ley vigente para proteger debidamente a los con

sumidores,
Ve= " Proporcicnar wesesorfs gratulta a los consumidores,

VI.~ Denunciar antz las autoridades competentes los cae--
s0s de violacifn de precios, normas de calidad, peso, medida-
y otras ceracter{sticas de los productos y servicios que lle-

guen a su conacimiento,

VIi.= Denuncliar ante las autoridades competentes los ca-
805 en que presuma la existencia de prBeticas monopSlicas o -
tendientes a la creacifin de monopolios, as{ como las que vio=
len las disposiciones del ertfculc 28 Constitucional y sus lg

yes reglamentarias."

Las fracclones V, VI, VII del articulo 59 de la Ley Fede
ral de Proteccifin el Consumidor antes citades, se enguentran-

en su totelided vigentes.

Ls fraccifin VIII del artfculo de la ley anterlornmente sg
fialada en su totalidad se encuentra reformado y ya que habla=

del procedimiento conciliatoric administrativo y del urbitrg-
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je ante la Procuraduris Federal del Consumidor, serf objeto -
de estudlo en el presente trabajo de tesls profesional en el-

capftule III, subcapfiuloc C.

IX.~ " Denunclar ante el Ministerio POblico los hechos =
que lleguen a su conoclmiento y que puedan ser constitutivos-

de delito;

Xe= Zxcitar a las sutoridades competentes o que tomen ==
les medidas sdecuadas pare combatir, detener, modificar o evi
ter todo gfnero de pricticas gque lesionen los intereses de -~

los consumidores o de la economfa popular;®

Estas dos fracciones se encuentran en la Ley “ederal de-
Proteccifn al Consumidor actuslmente vigentes en su totali- -

dad.

XI.= * Denunciar ente las autoridaedes correspondientes y
edemfis, en su ceao, snte el superior jerfirquico de le autori-
dad responsable, los hechos que lleguen a su conoclimlento, de
rivedos de la aplicecibn de este ley que puedan constituir de

litos, faltas, negligenciae u omisiones oficisles;"®
De la presente fraccifn han sido suprimidas las 4 Glti-e

mas palabras que son; faltas, negligencis u omisliones oficie-

les, pars adiclonarle le palshra vigente "o infracciones®.
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XIXe= * Heger del conocimlento del Iastituto Naclonal ~-
del Consumidor, cuando 1o juzgue conveniente, las excitatlivas
que hages a les autoridades, en los términos de 1z fraccifin Xe

de aste artlcule, ®

fsta fraccifn actuaslmente la teremas vigente en la Ley -

Federal de Froteccifn al Copsumidar en el arifculo S9,

XII1l.= ® EZn general, veler en la esfers de su competen--
cis por el cumplimiento de= esia ley y de las disposiclones ==

gue de ella emanen,®

Este fraccifn ha pasadae {ntegramente e ser la Praccibn -
XV de la ley vigente de proteccifin el consumidor. Ya gue han-
aldo adicionadas dos fracclones mls, que me pernito transcri=
bir pors efectos de aclaracifn ya gue se enguentrsn vigentes-

con las reformas del 7 de febrerc de 1985.

XIIl.- ® Organizar y manejar el Registro Plblico de Cone

tratos de Adhesifn a gue se refiere el artfculo 63,

XIV,~ Promover la constitucifn de organizeciones de can-

sumidores y prestarles la ssesoris necesarin.,®

Aotuslmente se encuentra adicionado s la Ley Federal de-

Proteccién al Consumidor el artfculo 59 bis, que seré objeto-
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de estudic en el capftule III, subtftuln 8, del presente tra-

bajo de tesls profesionsl.
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C A P I T U L G i1

GENERALIDADES DEL CONTRATC DE ARRENDAMIENTO.
R).~ DEFINICION DEL CODNTRATO DE ARRENDAMIENTG.

Habler del contrato de arrendamiento, es habler del con-
trato mfa importsnte de los llamados de uso y disfrute, y lo
defino en los siguientes terminos: es el acuerdo de volunta-
des entre arrendador y arrendatsrio, arrendador, pares dar en
uso y goce un inmueble y urrendqtariu, por ese uso y goce, =

pagar una renta o precis cierto en moneda nacional.

RAFAEL ROJINA VILLEGAS, escribe, refiriéndose s este con
trato, que"el arrendamiento cusple normeaimente la funcifn --
" econfmica de permitir el aprovechamiento de las cosas ajsnes,

pues aun cuando se puzde llegar & &1 a través de los dere- -



chos reales de uso, usufruto, habitecifn o medisnte el con--
tratoc de comodato, la experiencia demuestra que la forma nog
mal de aprovechar la riqueze ajena es a titulo oneroso y me-

diante 21 contrato e arrendamiento®, (1)
1)e- ODEFINICICGN DOCTRINAL DEL CONTRATC JE ARRENDAMIENTO,

Hablaré de las diferentes definiciones que los tratadis-

tas hacen del contrato de arrendamiento en general,

¥ Se define el arrendesmiento como un contrato por virtud
del cual, una persona llamads arrendador concede a otra, lla
mada arrendatario, el uso o goce temporal de una cosa, me~ =

diante el pago de un precla cierto®, (2)

Esta definicifin del contrato de arrendamiento es una de-

las mAs completes que hscen los tratadistas mexicanos.

ANTONIO GULLON BALLESTEROS, dice que " En el arrendamien
to de cosas, una de las partes se oblige a dar a la otra el
goce o uso de una cosa por tiempo determinado y precio cierw

to*, (3)

(1) Derecho Civil Mexicano, Tomo Sexta, Vaol. I, Contratos, -
Tercera Edicién, Editorisl Porrla, S.A., Héxicn 1977 = =
Plg. 550.

(2) Rojinas Villegas Rafeel, Compendio de Derecho Civil, Vol,
IV, Contratos, Sexta Edicién, PorrGm, México 1985 P8g. ~
229,

{3) Cursoc de Derecho Clvil Contratos en Especisl, Responsabi
lidad extracontractual, £ditorial Tecnos, Primera E€di= =«
cibn, Madrid, 1968 Pag. 99.
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MIGUEL ANGEL ZAMORA Y VALENCIA, dice gue * El contrato -
de arrendamiento es azuel por virtud del cual una persona =-
llamads arrendador se obliga a conceder temporalmente el uso
y goce de un bien s otre persona llamada arrendatario, guien
se oblige a pagar coms contraprestacidn un precic cierto®.

(4)

LEQPOLDO AGUILAR CAR3AJAL, dice gque ® Doctrinalmente se
ha definido el conirato de arrendamientoc como aquel en vire-
tud del cual una persona llamada arrendador, conczede a otra,
llamada arrendatario, el uso y goce de una cosa, en forms =-
temporal, o sflo el uso, mediante pago de una rente, que es

el precio y gue debe ser clertc®. (5)

RAFARL DE PINA, dice que el contrato de arrendamiento es:
" Aquel en cuys virtud una parte cede a otra el uso y disfry
te temporal de una coss o derecho amediante un precio cierto®

(6)

RAMON SANCHEZ MEDAL, define el contrato de arrendamientg,
en los siguientes términas: " Es el contrato por el cual el

arrendador se ohliga a conceder el usoc 0 goce temporal de —-

(4) Contratos Civiles, PorrGa, S.A., Primers Edicién, México
1981 Plg. 147,

(5) Contratos Civiles, Tercera Edicién, Editorisl Porrla, -
Sefl., México 1982 Pags. 151 y 152.

(6) Elémentos de Derecho Civil Mexicano, £ditorisl Porrfia, -
S.A., Cuarta Edicibén, Vol. IV, México 1978, Phg. 98,
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una coss a8l srrendatarioc, a cambio de un precio cierto®.

7

Las definiciones doctrinales anteriores, establecen los
eleﬁentos minimos y esenciales de lo que se cdebe entender -

por contrato de arrendamiento en términos generales,
2)e= DEFINICION LEGAL DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO.

Antes de entrar al estudic de la definicién que el Cédi
go Civil vigente para el Distrito Federsl, hace del contra-
to de arrendamiento, as{ como el gque hace la Ley Federsl de
Proteccifin al Consumidor, hablaré del género y de la espe-=
cie de los contratos, a2 que se refiere el Cédigo Civil viea
gente para el Distrito federal en mataria comln y para tode
1a Replblica en materia Federal, que & ls letra dicen: Art,

1792.

® Convenio es el acuerdo de dus o mAs personas para = -

crear, transferir, modificar o extinguir obligaciones®.

Art, 1793 " Los convenlaos gque producen o transfisren --

les obligsciones y derechos toman el nombre de contrsto”.

(7) De los Contratos Civiles, Porrln, S.A., Segunda Edicién
MExico 1973, PAg. 173.
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As{ tenemos que el contrato de arrendamientc es un - -
acuerdo de voluntades entre arrendador y arrendatario, pa-
ra producir o transferir obligaciones y derechos, respecto
al uso y goce de un inmueble pars cesa-habitecidn, por un
pega o alquiler, 3Siendo el contratc de arrendamiento la -
especie, del génera, @ sue se refiere el ertfculo 1972 del

ordenamientc legal citado.

El Cédigo Civil vigente para el Distrito Federal, en -~
su artfculo 2398, define al zontrato de arrendamiento en ~
los siguientes términos: " Hay errendamiento cuando las --
dos pertes contratantes se obligan rec{procamente, una, a
conceder el uso o goce temporal de una cosa, v 12 otra, s

pagar poTr ese usoc o goce un precioc cierto.

El errendsmiento no puede exceder de diez afos para ==
las fincas destinadas a habltacién, de guince, para las ~-
fincas cestinadas al comercio y de veinte para las flncas

destinades al ejercicio de une industria".

Para el presente trebajo de tesis los elementos que se
desprenden de la definicifn legal del contrato de arrenda-
miento son: Las partes ( arrendador y errendataria, erren=-
dador, el que da un lamueble pars casm-habtitacifn en uso y
goce y recibe un page por el alquiler. Arrendaterio, e£s -

el que se beneficis en el uso y goce del inmueble y paga -
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preclio o renta ).

El arrendamientoc parm casa-habitacifn no puede exceder
de diez aflos, y todo contrato de mrrendamiznto para el uso
y goce de casa-habitacién tiens que estar sujeto al térmi-
no m{nimo de un afioc forzeso para las partes contratantes,
pudicndo ser prorrojmble, s voluntad del arrendatario, has
ts por el término de dos aiins, con el iscremento anual en
lss rentas, de un B5% respecto al incrzmento porcentuel --
que sufra el salario minimo general en el Distrito Federal
y que deberd estipularse en monedas nacionale. A partir de
las reformas de 7 de feorero de 1985, al Cédigo Civil vi-=
gente del Distrito Fesderal, la renta, en el arrendamiento
habitacional tiene gue ser siempre en dinero y tizne que =~
darse en moneds nacionel, conforme lo esteblece el art{cu~-
lo 2448, 2448 Inciso C), D), contraviniendo lo que el arti
culo 2399 g la letrs dica: " La renta o precic del arrendg
miento puede consistir en unae suma de dinero o en cualquig
ra otre coss equivalente, con tal gQue sea clerta y determi

nada®,

Y en términos del artfculo 2400 del multicitado Cldigo
Civil del Oistrito Federal, pueden derse en arrendamiento
todos los bienes Que no se consumen por el uso ( pera eate
efecto serfa una cass-hsbitacién ), exceptuandc lps gque la

Ley prohibe srrendar y los derechos egstrictamente persona-
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les.

La Ley Federel de Proteccién al Cansumidor define al cop
trato de arrendomiento para el uso de casa-habitacifn en los
términos siguientes en su artfculo 3o. Bis, " Para los fines
del art{culo Zo, Se entiende por arrendador y arrendatario -
aguienes, conforme s las disposiciones del Cédigo Civil del
Distrito Federal, se haysn obligedo rec{procamente uno a cop
ceder el uso tempeoral de un inmueble destinads a le habita--

cién y el otro 2 pesgar por ello un precio cierto".

Aungue la Ley Federal de Proteccién el Consumidor, en el
artfculo antes transcrito remite el Cédigo Civil vigente pe=~
ra el JDisirito Federal, respecto a l- definicifin del contra-
to c¢e arrendamiento para case-habitacién; también hace men--
cibn gue el arrendador tendrf la calidad de proveedor y el -
arrendatario de consumidor, elabhorando una definicién del --
Funtratn de arrendamiento para cassa-habitecifn de conformi--
dad con las reformas al Cédigo Civil vigente pars el Distri-
to Federel y a lm misms citada Ley Federal de Proteccifn al
Consumidor, publicades en el Dimrio Oficial de las Federacifn
el dfa 7 de febreroc de 1985, A esta definicidn yo le agrega
r{a que, si bilfn el preclo que se pags como renta tiene que
ser cierto, también tiene que smr en dinero y en moneda Ra~-
cionnl., 884 lo establece el artfculo 2448~D del C8digo Ci--

vil gque a la letre rezs: * Pars los efectos de este capftulo
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la renta deberd estipularse en moneda nacional,

La renta solo podré ser incrementada anualmente en su ca
g0 el sumento no podré exceder del 85 por ciento del incree~
mento porcentual, fijado sl salsric mfnimo general del Disw-
tritoc Federal en el afic calendario en el que el contrato se

renueve o se prorrogue®,

Y respecto a la remisibn gue hace el arti{culo 3o0. Bis de
la Ley Federal de Proteccién al Consumidor al artfculo 20. =
de la misma, éste, expresamente establece quiénes son 108 ==
que estén obligedos al cumplimiento y respets de la Ley Fedg
ral de) Consumidor, y quiénes tienen la cmlidad de proveedo-
res y de consumidores, el artfculo 2o, dispone que ° Quedan
obligadas al cumplimiento de estas Ley los comercientes, ine-
dustriales, prestadores de servicios, as{ como lss empresas
de participacifn estatal, organismos desentralizados y los -
6rganos del Estado, en cuanto desarrollen actividades de prg
duccifn, distrtbucibn o comercializaclfin de bienes o presta~
cifn de servicios o tomercialiracifin de bienes o prestacién
de servicios o consumidores; a;;mismu, quedan cbligados al —.
cumplimiento de eats Ley los arrendadoras y arrendatarios de

bienes destinados parc habitecifn en el Distrito Federalf.

Pare los efectos del phrrafo anterior, la presente ley -

es de aplicacidn local en el Digtrito Federal en materis de
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protecciSn al inquilino en arrendamiento para habltaclién®,

Por la relzcifin tan estrecha gque tiene el artfculo 3o.
del orgenomiento legal antes citado con el presente trebajo
de Tesis 1o transcribo integramente, " Para los efectos de
ests Ley por censumidor se entiende 2 qulen contrata, pera
su utilizacibn, ls adquisiciln, usoc o disfrute de biemes o
la prestacién de servicios, Por proveedores a2 las personas
f{sicas 0 morsles & que se reflere 2l artfculo 2o. y pOT CcQ
merciantes 2 gqulenes hagan del comercio su ocupacién hebl-a
tual o reitersda, cuyo objeto see la compravente de bienes
muebles o inmuesles, la prestscifin de serviclios o el otorgg

miento del uso o goce temporal de dichos bienes.

® Los actos iurfdicess relacionados con insuebles s8lo -
estardn sujatos a esia Ley cuando los proveedores ssan frag
cionadores o constructores de viviendas psra vents al pGbli
co o cuando ctorguen sl consumidor el derecho de usar o dig
frutar de inmuebles durante lapsos determinsdos dentro de -
cada mes o afio o deatro de cuelguler otro perfocdo determing
do de tlempa, cuslquiera que sea la denomlnacidn de los cog

tratos resgectivos.,

® Lng sctos Jjurfdicos relacionsdos con bienes muebles y
servicios guedarén sujetos s las prevensiones de ests Ley,
cusndo las partes Lengan el carBcter de proveesdor y consumi

dor en términos de la misma.
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Asf también transcribo el artfculo 59 Bis de la Ley Fem-
deral de Proteccidn al Consumidor gue a la letra dice: * Tra
tSndose de inmuebles distinados a le habitacién ubicados en
el Distrito Fegeral, la Procursour{a Federal del Consumidor
tendrd las mismas stribuciones a que se refiere el artfculs

anterior, de= representacidn, vigilancia y tutels de los derg

chos de los arrendatarios®.

La referencis a que se sujete el artfculo antes cltado =
es respecto '@ las atribucicnes gue tiene la Procuctadurfs Fe~
deral de Proteccién al Consumidor, con fundamento en el art
cula 59 fracciones de le I a 1a XV de la Ley Federal de Prog
cibén al Consumicor.

B)e= ELEZMINTOS O EXISTENCIA DEL CONTRATC Of ARRINDAMIEN

TO DE CASA HABITACION.

Hablar de los elementos de existencia del contrato de --
arrendamiento para casa~-habitacifn, es hablar de los eplee-
mentos necessrios para que el contrato tenga vida jur{dica,
con derechos y obligaciones entre las partes contratantes,
asf{ tenemos que para que el contrato de arrendaciento exiSe-
ts, debe contener un acuerdo de voluntades enire las partes
llamedo ® consentimiento ® y este consentimiento de laos
que contraten tienen gque receer sobre un % objeto *, -« -

siendo indispensable que para gue un contreto de arrendamiepn
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to, para =1 uso exclusive 9Je casa habitacién exista, debe -

contznzr, consentimiznto de las partes y objetos Jjuridicc.

1)e~ EL CCHSENTIMIENTO DE LAS PARTES £70 EL CONTRATO DX

ARRENDAMIZNTO.

£s el acuerdo o concurso de voluntades que tiene por op
Jets la creacién o transmisién de derechos y abligaciones.
Todo consentimicnto implica la manifestacidn de dos c més -

vcluntales, y su acuerdo sobre un punto de interés jurfdico.

Para que en el contrato de arrandamiento de finca desti
nada a la habitaci{4n se produzcan los efectos gue las pare-
tes contratantes deseen, es necesario jue exista la volun-=-
tad del arrencador, as{ como la del arrcndatario, si no hay
en el &nimo de las partes para la realizacién del acto jurf

dico deseacdo, este necesariamente no puede existir.

RAFAEL, RCJINA VILLEGAS, expresa que ' El consentimien-
tu, dada su naturaleza, se forma por una oferta o policita-
cifn y por la aceptacibn de la misme, como es el acuerde de
das o m#s voluntades, necessriamente una voluntad debe mand
festarse primero y es ls oferts o policitecién, es decir, -
cue una parte propone algo a ls otra respectoc s .un asunto -
de interés jurfdico. La aceptacién implica la conformided

con la oferta®. (8)

(8) Teor{a General de las Obligaciones. Vol, III, Editorial
Porr(a, Edicion
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Y conforme al C6digo Civil vigente en su artf{c.lo 1803 «
dice: " E)l consentimlento puede ser expreso o técita. Es ax
presoc cuando se manifiesta varbalmente, por escritec o por -=-
aignos inequivocos. El tAcito resultard de hecho o de actos
que lo presupongan o que autoricen a presumirlo, excepto en
los casos en gue por Lzy o por convenio lo voluntad deba ma-

nifastarse expresamente®,

Y el artfculo 1807 reza: ® El contrato se forma en el mg

menta en gue el proponente reciba la aceptacién...®

Para que le voluntad de los contratantes produzca efec=-
tos jurfidisos, es necesario que se manifieste o exprese ple=-
naments, por personas capaces de obligarse en derecho; cone=
clentes de gque en el contrato fespectivo se expresf la integ

cién del arrendador y del arrendatario.

Para gue el consentimiento exista en un contrato de - -~
arrendamiento pers casa-habitacibn es necesaric que el arren
dador ofrezca el presunto arrendatario, un inmueble para - -
habitacifn, manifesténdole el precio de le renta, lugar de -
paga, etc. y 8l aceptarse estas condiciones por el lnquiling,

se formsliza el contrato de arrendamiento.

Ahors bien, pars que el contrato de arrendamiento hasbitg

clional exists, es necesarioc que el consentimiento de las par
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tes contratantes se manifieste, en todo aguello en lo que -

quisieron obligarse.

2)e- EL DBJETC . LOS CONTRATOS OE ARRENDAMIENTO.

£1 aobj2to d= los cantratos de arrancazienta para casa -
habitacifin, es una conducta que se manifiesta en un dar, =-
hager, no n;:er, de jar hacer, deciendo ser licitos, manifes
tandose el objeto directo del contrato, en crear y transmie
rir dernchos y oblicaciones y el objetoc indirecte es la cop
ducta gue 2l obligado debe cumplir, manifestendose en dar -
hacer o no hacer y finalmente se considera tembien objeto -

del contrzto, le cosa watzrlial gue la persona debe entregar.

£} C6digo Cilvil del Oistrito Federal, en el capftulo II
de las derechos y ohligaciones del arrendador, en su artfcy
lo 2412 dice: * El srrendador estd obligado, sunque no haya

pacto expreso:

" I, A entregar al arrendatsric la finca arrendada, con
todas sus pertenencias y en estado se servir para el usg -~
convenido; y si no hubo convenio expresn, para sguel que =-

por su misma natursleza estuviers destinada;

* 1I. A conservar la cosa arrendads en el miemo estado

durente el arrendamiento, haclendo pars elloc todas las repg
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racignes necesarias;

® IIi. A no estorbar ni embarazar de manere alguna el -
uso de la cosa arrendads, 8 No sSer par causa de reparacioe=-

nes urgentes e indispensables;

" IV, A garantizar el uso o goce paci{fico de la cosa --

por todo el tiempc del contrato;

" V¥V, A responder de los dafos y perjuiclos que sufra el
arrendatario por los cefectos o vicios ocultos de la cosa,

anteriorea al arrendamiento®.

Estas obligaciones son tan necesarias que, sor ministe-
rio de Ley, tiene gue respetsr el arrendador; también se Te,
lacionen estrechamente con el capftula IV del arrendamiento
de fincas urbanes destinsdas @ la habitacién del Cédigo Ci-
vil, que en su ertf{culo 24L4B dice: " Las disposiciones de -
este capftulo son de orden plblicoc e interés sociasl. Por -
tanto son irrenunciables y en c®f¥secuencia, cualquier esti-
pulecifn en contraric se tendr§ por no puasta®. Reforma py
blicada en el Diaric Oficiasl de s Federacldn el dia 7 de -
febrero de 1985,

Son obligsciones principales, que tiene el arrendatariag,

las que se refleren al artfculo 2425 del Cédiga Civil del -
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Oistrito Federal que es a la letra: ® €1 arrendatario esth

obligado:

* I. A satisfacer la renta en la forma vy tiempo conveni

oos

" 1I. A resocnder de los perjuicics que la cosas arrendg
da sufra por su culpa o negligencia, la de sus familiares,

sirvientes o subarrendatarios;

% JIl. A servirsz de la cosa solamentz para =l uso con-

venido o conforme a la naturaleza y destino de ella”.

£l objeto ce los contratos de arrendawientc para casa-e
habitacién, es el inmueble en s8{. Conforme lo establece el
C6digo Civil vigente del Distrito Federsl en sus articulos

1824, " Son objeto de los contratos:

I. La cosa que 2l obligado debe dar

II, E1 hecho gue el ohligado debe hacer © no hacer".

1825.~ " La cosa objeto del contrato debe: 1.~ existir

en 1ls naturaleza, 2.~ Ser determinado o determinable en - -
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cuanto B8 su especie; 3.,- Estar en el comerciao™.

EANESTO GUTIERAEZ v GONZALEZ, dice ® Una cose paras que
pueds ser objeto de contratoc debe existir en la naturalezm,

0 ser susceptible de llegar a existir.
Por ello, no pueden ser objeto de un contrata:
A,~ Las cosas gque 13 existen, y
Be.~ Las gque no pueden llegar a existir®. (3)

€l objeta en un gontrato de arrencemiento ocestinagn a -
la habitacién, por parte del arrendacor, serd el transmitir
o permitir el uso de un inmueale de su propiedad, y 21 ~ -=
arrendatario, ~ disponer temporalmente del bien inmueble, =
wmediante el pago de una renta, fihada de comén acuerdo por

los contratentes.

£l contrato de errecndamiento serd inexistente, sflo - -
cuando falte la voluntad de alguns de las partes o el obje-
to., Conforme lo establece el Cédigo Civil del Distrito Fe-
deral en su artfculo 2224 que a la letra dice: " £1 acto Ju

ridico inexistente por la falta de consentimiento o de obje

(9) Derecho de las Obligscianes, Quinta Ediclén, Editorial
Cajlcs, S.A., Pue., México Pgs. 233 y 234,
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to que puede sar materia de 2l no produciré efecto legal al
guno. HNo es susceptible de valer por confirmacién, ni preg
eripcifin; su inexistencia puede invocarse por todo interesg

do¥,

0
2
:
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m
r
™m
A
5
t
ur
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"
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ALIDEZ DJEL CCMTRATO OE ARRENDAMIZNTL.

£n el inciso que antecede se hebl§ de los =lementos de
existenczia de un contrato de arrendamiento, pero si bien es
cierto que los elementos existentes de ung relacién Juri{di-
ca son fundementeles, tembién es clerto que existen elemen=-
tos que la Ley exige, llamados de validez, para que los ac-
tos jurfdicos que celebran los que contratan, surizsn sus --
efectos al clen por ciento en el mundo Jurfdico, y n9 se =--
vean, en un moments dado, afectados de nulided, ya sea absg

luta o relative.

Estos elementos de validez son:

1).=- LA CAPACIDAD DE LAS PARTES EN LDS CONTRATOS DE -
ARRENDAMIENTO.

RAFAEL ROJINA VILLEGAS dice gque " La capacidad es la ap
titud que tiene el individuo para ser titular de derechos y

para ser sujeto de obligaciones®. (10)

(10) op.cit, P&g. 158
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¥

Refiriendase 21 maestra ROJINA VILLEGAS s la capacidad
de gose y de ejercicio de lzs persaﬁas, en términos genere-

les para que sear sujetos de derechos y aobligeciones.

Puede celebrasr un zantrato de arrendamiento, cualguler
persona mayor ode 18 afos, gue ne tenga impedimento legsl pg
ra ello. Los menores de edad padr!n-cbntretar por medio de

guien por disposicifin de Ley los represente,

El G6z2igo Civil del Distrito Fedral en sus articulos of
ce: 1798,~ ¢ Son hébiles para contrstar todas las personas

no exceptuadas gfor la Ley®.

Artfculc 179%.- " La incapacidad de una ue las partes =
no- puede ser invacada por las gtras en’pravechc prople, salvo
que sea indivisible el objeto del derecho o de la ooliga- -

cifn combn®,

Artf{culo 1800.- * E1 que es hébil pars contratar, puede

hacerlo por si o por medio de atro legslmente autorizado.

ERNESTO GUTIERREZ Y GONZALEZ dice que la cspacidad " Es
la optitud jurfdica para ser sujeto de derachos y deberes,
y hacerlos veler®, (11)

(11) ob.cit. Plg. 327
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Todo sujeto de derecho tiene la capacidad de goce y de
ejercicio o puede tner la cgpacided de goce y na la de ejer
cicie, qué puede ser ejercitzda por conoucto del represen—-
tante lzgel, p2ro a ningdn sujeto de darecho le puede fale-

tar la capacidad c: goce.

a) CAPACIDAD )& 30CZ D& LAS PARTES 2IL CONTRATO DE - -
ARRENDAMIENTO.

La capacidad jurf{dics para ser sujets ce derschusy oblj}
gaciones. La tiener tanpién los menores de ecac o incapa--
ces, gue es ejercitada por su representante legal, para ce=-
lebrar contrato e arrezndamiento pere el uso de casa-habiita

cibn.

Los menores de edad emoncipmdos, si pueden celebrar cop
tretos de arrendamiento habitaclional ya en calidad de srren
daedores o en calidad de arrendatarios, por tener la capasci-
dad de gocz y de ejercicio y por lo tento, pueden ser suje-
tos de derechos y obligaclones, con fundamento en lo gue es
tablecen los arti{-ulos 641 y 643 del Chdigo Civil vigente -
pare el Oistritoc Federsl, gque & la letra dicen: Aticulo ==
641.~- " E1 matrimonioc del menor de dieciocho sfios produce -
de derecho la emancipacifne Aungue el matrimonio se disuel
va, el cSnyugue emancipado, gue ses menor, no recaerd en la

patria potestad”.
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Articulo 643.- ™ El emancipade tiene la libre adminig--
tracifn de sus bienes, pero siempre necesita durante su ne=

nar edad:

I.~- De lm autorizacién judiciasl para la enajenecifn, e-

gravemen o hipoteca de blenes rafces;
Ile~ De ur tutor psra negocics judiciales",

b)e~ ZAPACIDAD DE S£JSRCICID DE LAS PAATES DEL CONTRATO
DE ARRENDAMIENTO.

€s la aptidud jurfdice, de ejercicic, de compronmeterse,
de arrendador-arrendatario, parz hzcer valer sus derechos u
obligsciones ya gque s{ cueslquiers de las psrtes contratan~--
tes no es epta para comprometerse en la celebracién de un -
contrato de arrendamiento, para casa-habitscifin, este con--
trato serf nulo, en virtud de la falta de uno de los elemen
tos de validez del contrato, por lo tsnto, este acto Jjur{di
co no es perfecto, pero puede llegar a convalidarse porgue
las partes contratsntes alcencen la capacidad jurf{dica de~=

gseada por ls Ley.
2),~ AUSENCIA OE VICIOS EN EL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO.

Para que el contrato de arrendamiento, celebrado entre
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arrendador y arrendatario pare el uso de casa=habitescifin, -
sea perfecto, en la 8sfers jurfdica, y no se vea afectada -
@z nulidad, ya2 s23 absoluta o relative, sungue el contrato

g2 arr=ndamiento no deja de surtir los efectos deseados por
las partes =n forma provisional, tiene que cumplir con to--
dos los reguisitos de validez que la ley cxige; Por ejemplo,
gue el consentimin-to de las partes se haya dade, sin vioe-~
lencia, dolo, error, lesién etc., que se haya cumplido con

ia forma del contrato, que las partes seen capaces para cop
tratar, que el objeto dél contrato sea licito etc., ye que

si no cumsle con 1los reguisitos legeles minimos en la cele-
bracién dcl contreto de arrzndamiento para-habitacién entre
arrendador y arrendatario, el uc;p_juridicn, se encuenira -
viciade, y sor lo tanto na es perfectao y puede ser declara-

do nulo, por la sutoridad competente,
3)e~ LA FORMA ESCRITA DE LOS CONTRATD DE ARRENDAMIENTOD.

54 tomamos =n cuenta lo que esteblece el Céddigo Civil -
vigente para el Distrito Federsl en su artfcula 2406 gue a
la letra dice " El arrendamiento debe otorgsrse por escrita
cuando la renta paese de cien pesos anuales®. Entendemos -«
que todo contrato de arrendamiento, en la £pocs actusl pars
casa habitacion, tlene que celebrerse por escritn, y reglie-
trarse ante la autoridad competente del Oepartamento del ==

Oistrito Federsl, ya fque con las reformas hechas el ordena-
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miento legal antes citedo, publicadas el 7 de febrero de -«
1885, en el Diarioc Oficlial de la Federacibn, también es - -
obligacién del arrendador otorgar al arrendatario el contra
to de arrendamiento por escrito, conforme a lo que reza el

artfcule 244B-F. " Pars los efectos de este capfitulo el -=
contrato de arrendamlento debe otorgarse por escrito, la --
falta de esta formalidad se imputaré al arrendador, El cop
trato deberi contener, cuando menos los sigulientes estipula

clones:

" 1.- Nombre del arrendador y arrendatarioc.

" Il,- La ubicacién del inmueble.

® 1II.- ODescripcifin detallada del inmuetle objeto del =
contrato y de las instalsciones y accesorios con que cuents
para el uso y goce del mismo, as{ como el estado Que guar-e
dan.

* IV.- El monto de la renta.

® V.~ La garantie, en su caso,

® YI.~ La mencidn expresa del destino hebitescional del

inmusble arrendado.
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% VIil.~ €1 término del contrato.

¥ VII11,- Las obligsciones que srrendedor y arrendataric

cantralgan adiclonslmente g las establecidas en la Ley".

Artfzulo 2448-3 % El arrends.:or deberd registrar el cap
trato de arrendamiento snte la autoridad competente del De-
partsmento del Distrito Federal. Una vez cumplido este re-
guisita, entregard al arrendatario una copla registrada del
cantrato, €1 arrzndatario tendré accifn paras demandar el

registra mencionado y la entregs de ls copie del contrato.

" Igualmente el arrendatario tendr& derecho para regis-
trar su coplis de contrato de arrendamiento ante ls autorie-

dad competente del Departemento del Oistrito Federal®.

As{ también me remito a lo que establece la Ley Federal
de Proteccidn. al Consumidor en su artfcule 38 que dice a la
letra: " £1 consumidor tiene derecho s exigir Factures o ==
cenprobantes, los cuales, deber§n contener los detos eapeci
ficos de la compraventa, del servicioc recibido, o en genee-
ral, de la operacién realizsds. Dichas facturas o comproe~-
bantes deberén cuzmplir con les disposiciones fiscales apli~

cables®,
De 1o anterior concluyc gue todo contrato de arrende-~ -



miente pars cesa-habitacion tiene gue formalizarse por gg--
erito y contener los reguisitos minimes legales para su perx

feccifin.

4)e= LICITUD EN EL 0BJETO, MOTIVO O FIN DE LOS CONTRA-
TOS OE ARRENDAMIENTO,

El objeto indirectos es una conducte que se manifliests -
en un dar, hacer, no hacer, dejar hacer, debiendo ser 14ci-
ta, el motivo de un contrato de arrendamiento pars cass-ha-
bitacifn debe ser lf{citn, al igual que la finalidad, no de-

biendo contravenir una norma jurfdica.

En genersl, el motivo de una persona pare celebrar un =
contrato de arrendamiento es subjetivo. €)1 fin es la inten
e16n del destinc Gitimo que se pretende dar a la cosa obje-
to del contrato, es propio de uns sols de las partes, Fi--
nalmente cabe aclarar que pueden o no declarsrse lags moti--
vos en el contreto, que siempre deben ir relacionados con -
el objeto motivo del contrato, para deteminar las preste- -
ciones de las partes, siendo esto Gltimo, lo que permite --
aclarar la diferencie entre el motivo y el fin de un contra

to.

También quiero sefaler, que pars efectos de la inexife-

temcia y de las nulidades debemos estar atentos a lo estg--
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blecido del articule 2224 al 2242 del Cédigo Civil vigente -
para el Oistritc Federal.

O,= CLASIFICAZION J5L CONTRATC DE ARRENDAN1ZINTO.

Los hermancs HINAI, LEQH ¥ JSAaN MAZEZAUD, citedos por - =
MIGUEL ANGEL ZAMDRA Y VALENCIA, dicen gue; * La conveniencia
de clasificar los contratos, obedece a necesidades de carfc-

ter didéctico y de interpretacibn,

* El estuaic de un contrato puede Facilitarse mucho si -
se hace en forma ordenada dentroc del tipo especial de contra
tos al cual pertenezca conforme a determinada clasificacién,
y tambifn se facilita su interpretacién y comprensién gene--

ral.

* Las contretos pueden ser clasificados desde muy diver-
sos punios de vista segln el especto que trate de resaltar--
se; y una clasificacién que puede ser necesario o Gtil cone-
rorme a un determinado ordenamiento en un pafs, puede no seg
lo conforme a otrs., Asf{, la clasificacifn que hacen los au-
tores Franceses desde el punto de vista de su causa, distine
guiendo aquellos que tienen la causa en s{ mismo, de los que
puedan ser sepafadua de ellas; para los Franceses puede 8er =

6til o necesarla, pzro para los Mexicsnos no lo seria®. (42)

(12) Contrstos Civiles, Primera Edicifn, Editorial Porra, =
N S.R., MBxico 1981 Phg. 149,
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1) .~ CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO MERCANTIL.

En estos contratos se toma en cuents el &nimo de lucro de
las partes contratantes, este contrato se caracteriza por que
recse sobre bienes muebles y el propfsito ses de especulacién
comercial, conforme a lo que establece el Cldigo de Comercis
en su artfculo 75 fraccién I, tomando en cuenta lo que el ore
denamiento legal antes invocado, cits momo actos de comercio.
As{ que no puede hﬁber arrendamiento mercantil paras el uso de

casa-habitacién porque fste, es exclusivamente civil,

LEOPOLDO AGUILAR CARBARJAL, dice que " El arrendamiento sg
r8 mercentil, segln =1 articulo 75, fraccién I, del Cé2igo de
Comercio, cuando se celebre con propfsits de especulacifin co-
mercial, de mantenimientos, articulos, muebles o mercaderias,
sea en estado natural o despufs de trabajadus o laborados, =-
Consiguientemente, en nuestra legislacién, todo arrendamiento
de blenes inmuebles, eerf de naturaleze civil, ya que se cele

bre entre comerciantes o por necesidades del comercio%s- {(13)
2).- CONTRATO DE ARRENDAMIENTO ADMINISTRATIVO.

Enta clmse de contrato de arrendamiento, se perfeccione -

cuando arrendasder y arrendatario convienen en las condiclones

(13) Contvatos Civiles, Segunds E£dicidn, Editorisl Porrls, «-
S.A,, MExice. 1977, Phg. 152.
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2 gue se sujetard el contrato y les blenes aobjetc de la relae-
cifn jur{dica contractual, pertenecen s la Federecifn, o los
Zstados o a los Municiplos y estas8d regulado por el Derecho -
Administrstivo y sSlo en farms supletoria par el Cédigo Civil
del Distrito Federsl, ssi 1o dice el artfculo 2411.~ *'Los ~
srrendarientos de bienes naclonales, municipales o de establg
cimientas pOblicos estarfin sujetos & las disposiciones del de
recha agministrativo, y en 1o gque no lo estuvieren, las dispg
siciones de este titulo”®,

Entendienda que la Federacifin, los Estedos o 105 Municie-
plos, en calidad de arrendadares, si pueden celebrar contra-~
tos de arrendasiento para casa-habitacién con particularés,~~

respecto a bienes proplos.
3).~ CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO CIVIL.

Para el objeto de estuslo, en el presente trabejc de Tee=
ais, el contrato de arrendamiento para cmasa~habitacifn, cele-
brado entre arrendador y arrendatario, arrendadgor para dar. en
uso un inmuebls, por el pago de un alquller y el srrendatario,
pagar ls renta y con el Sniwo de usar 21 innmueble en case-ha-
bitacibdn, siempre gs un contrato civil y regulado por el Li--
bro Cuarto, de las ohligaciones, primera parte, de las ohligs
clones en genaral, ti{tule Sexta, del arrendamiento, del cspfe

tulo I 8l capftula IX y de los srtfcules 2350 al 2496 del Cé-



dige Civil vigente para el Distrito Federal,

a).- SUBCLASIFICACION DE LDOS CONTRATOS DE ARRENJDAMIENTO -

CIVILES EN; BILATERAL, PRINCIPAL, ONEROSD Y FORMAL.
!

1).~ Bileteral: Es cuando las partes gue celebran 21 con-
trato de arrendamiento, pera casa-habitacifn, tienen derechos
y obligaciones reciprocamente. Y conforme a2 lo gue estesslece
el Cédigo Civil del Distrite Federzl en su'artfculo 1836. ==
® E) contratoc es kilateral cuando ias partes se obligen reci-

procamente®,

2)e~ Principal: €8 principal el contrato de arrendamiento
para casa-habitscién, porque para subsistir no necesita de -~

otro contreto enterior, tiene vida jurfdica propila.

FERNANDD FLORES GOMEZ GONZALEZ Y GUSTAVO CARBAJAL MOREND,
dicen que el contrato es principal cuando: ® Valen por si mig

mos su finalidad contractual, sin necesitar, ninglin otro...®.

14
3).- Onercso: Es el contraete de arrendamiento habitacio--
nal en el gque se fijen provechos y gravémenes reciprocos, pa-

ra el arrendador y el arrendatario. E1 Cfdigo Civil vigente

{14) Nociones de Derecho Positiva Mexicano, 25 Edicifin, Editg
risl PorrGe, S.A,, México 1986 Pflg. 315.
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en su art{culo 1837 dice: " Es contrato oneroso aguel en que
se estipulan provechos y gravlmenea reciprocos; y gratuito =

agquel en gue el provecho es solamente de una de las partes®.

L)e- Formal: £l contrato de arrendamiento habitacional -
es un contrato formal, porque para su perfeccifn es necesa=--
rio cumplir con le farma especial, que establece la Ley, en
el sentide que tiene que ser siempre por escrito, y esta fal
ta de formalidsd del contrato de arrendamientn habitacional
serf imputable al arresndador, asf lo dice =) C6édisa Civil en
su artf{culo 244B-F * Para los efectos de este cepftulo el ~=
contrato de arrendamiento debe otorgarse por escrito, la fal

l i
ta de esta formalidad se imputar§ al arrendador...*. (15)

Y el artfculo 1832 dice ® En los contratos civiles cade
unc se obliga en 1; menera y términos que'aparez:n que quiso
obligarse, 9in que para ls validez del contrato se requieran
formalidades determinadas, fuera de los cascs expresamente -
designados per ls Ley®™. Artfculo 1833 ® Cuando la ley exijas
determineda formz para un contrato, mientes que éste no re--
vista esa ferma no seré vAlido, salvo dlsposicién en contra-
rip; pero si ia voluntad de la parte pare celebrarle consta
de manera feheciente, cualquiera de ellas puede exigir que =

se de 8l contrato la forms legel®. Articulo 1834 * Cuando -

(15) Conforme a las Reformas Heches al Cédigo Civil del Dis-
trito Federsl, Publicadss en el Diario Oficial de la fg
derecifn el 7 de febrero de 9985.

[



se exija la forma escrits para el contreta, los documentos
relativas deben ser firmados por todes las personas & las

curles se imponge ese obligacifn,

* 5S4 alglna de ellas no puede o fto ssbe Firmar, lo ha-
rd otra a su ruego y en €l documento se imprimir& la huge-

1la digital del interesado gque no firmé",
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C:A P I T u L D XII1I

ANALISIS CRITICD S08RE £L MARCD JURIOICO OE LA PROCURACY
RIA FEJERAL DEL CONSUMIODR.

AY.~ AXALISIS DE LA CONSTITUCIONALIDAD DE LA LEY FEDERAL
Of PROTECCION AL CONSUMIDOR.

€l marco jur{dico constitucicnal, en donde la Ley Fede--
ral de Proteccidn al Consumidor y lm Procuradurfa Federal ==
del Consumidor encuentran su fundamentacifin legal, se contem
plan en los artfculos 28, 71 fraccibn I, 73 fraccién VI y XI,

89 fraccién I y 90 de nuestra4Cnrta Magna, los cualea transe

crito, haciendo una breve axplicacifn.

Articulo 28 Canstitucional.- " En los Estedos Unidos Me~
xicanos guedan prohibidos los monopoliocs, les practicas song

pflicas, los estancos y lus exenciaones de {mpuestos en los «



términos y condiciones que fijen las leyes, £l mismo trata -
mienta se dard a las prohibiciones a t{tulo de proteccibn s ~
la industris. En consecuencia, la ley castigarf ssveramen~
te, y les autoridedes persegulirdn con eficacla, tosa concen-—-
‘ tracibn o acaparamiento en unm 0 poces manos de art{culos de
consumn necesario y zue tenga por objeto ootener el alza de--
los precios; todo acuerdo, procedimiento o cambinacidn de los
praductores, industrisles, comerclantes o emp-esarios de ser-
vviclos, gque de cualguler manera nagsn, pars evitar ls libre -
concurrencia o 1z competencle entre s{ y obligar a los consu-
mideres s pagar precios exageracos y, en general, tods lo gue
constituya una ventajas exclusiva indebida a favar de une 0 vg
‘riss personas determinddas y con perjuicic del phhlico en gee
neral ¢ de alguna claze social. Las leyss fijarén bases pg
rg gue sefialen precivos m&ximos a los articulos, materiss o --
bruductas que se consideren necesarias para le economfa nacig
nal o el consuma popular, as{ como para imponer modalidades -
2 la organizacifn de la distribucién de esos articulos, mate-
rias o productas, a fin de evitar que lntermedisciones innecg
sarias o excesivas, provoquen insuficiencia en el sbasto, asf
como el alza de precios. La Ley protegerd a los consumidores
y propiciard su organizacién para el mejor cuidade de sus in-

tereses..."

En estas parrsfos transcritos del articuls 28 Constitu- -
cional, saustancislmente se aprecia el contenido de Ley Few
deral de Proteccifn al Consumidar, ye que el Estadn, por meee

i R
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dio de leyes reqularf, organizarf los factores de la produg-=
cién de -ienes y servicios y la relacilér que nace entre piu--
veedores y coasumigores, tutelando en mayor escala a las cla-
ses desprote;idas, que serfa en este caso la pohlacifn consu-

nidora de bienes y servicios del pafs.

Artfculo 71 fraccibn I Constitucional.- ® E£1 derecho de -

iniciar leyes 2 decretos compete:
1.~ Al presidente de la Replblicaje..”

Con este deyecho constitucional el expres{denee de los Zs
tados Unidos Hexicanos Licenciado Luis Echeverr{a Alvarez, el
dia 20 de septiembre de 1975, sometif s canocimiento del Con-
greso de la Union, 1E iniciative de Ley Fe&eral de Proteccifn
al Consumidor, aprobdndose por unagnimidad de votos por la C&=~
mars de Jiputados del Congreso Federal el dfa 28 de noviembre
de 1975, el mencionado ordenamiento legal, publicado en el --
Diario Oficial de la Federscifin, el decreto de Ley Federsl de
Froteccifin al Consumidor el die 22 de diciembre de 1975, en--
trando en vigor en toda la Replblica Mexicana el di{a 5 de Pe-

brero de 1976.

Facultades del Congreso de la Unian artfculeo 73 fraccio--
nes VI, X, XI, conatitucional. Art{culo 73 - VI Constltucip-

nal«se”

En este supuesto se adecGan las reformas hechas a la Ley

Federal de Proteccifin al Consumidor, publicadas en sl Diarlo
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Gficiel de la Federacifn el 7 de febrero de 1975, en gue se -
le do competencia a la Procuradurfe Federal del Consumidor P2
ra conocer de conflictos errendador-arrendatarios, en el Dis-
trite Federsl solamente, y el usc que se %e de al inmueble a-

rrendado sea para casa-habitacifin,

Artfculo 73 -~ X Constituclonal.- ® Pmra legislar en todas
la Replblica sobre hidrocerburos, minerfs, industris cinématg
grffica, comercio, juegos con mpuestas y s&rtzns, servicio de
banca y crédito, energfs elfctrice y nuclear, para estsblecer
el Banco de Emisifn Unico en los términos del Artf{culo 28 y =~
pare expedir las leyes del trabajo reglamentarias del artfcu-

lo 123°%,

Al aprobar el Congreso de la Union la yey Federal de Prg
teccifin al Consumidor, se cres como urganis;u descentralizado
de le Federacibén le Procursdurfa federal de Proteccifn sl Con
sumidor para aplicar y vigiler el cumplimiento de la Ley Fede

ral de Proteccibn sl Consumidor, ertfculo 57 y 58 que dicen.

Artfculc 57 " La Procuradurfa Federal del Consumidor ese
un organismo descentreslizedo de servicioc social, con persoha=-
lidad jurfdics y petrimonio propio y con funciones de autori
dad adoinistrative encargeda de promover y proteger los deree
chos e intereses de la pablacifn consumidora, medisnte el e--

jercicio de 1ls mtribuciones que le confiere la Ley¥,
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Artfculo 58 " £l domicllieo de la Procuradurfa serf la --
Ciudad de México y se establecerfn Delegaclones en todos y ca
da uno de los Estados as{ como en los lugsres en que se cons}
dere necesario. Los Tribunnles Fecersles serfin competentes PB

ra resclver todas las controversias en que sea parte.

" Para los efectes del artfculc anterior, serfn coadyuven-
tes de la Procureadurfa, tode clase de Autoridades Federales,-
Estetales y Municipales, asf{ como las organizeciones de los =
consumidores, de acuerdo con lo que dispongs el reglemento --

respectivo®,

Artf{culo 73 ~ XI Constitucionel.- % Para crear y suprie-
mir emplecs pOblicos de la Federacifn y sefielar, aumentar o =

disminuir sus dotaciones;"

Es cnmpetencfé del Congreso de la Union legislar para to
da 1a'Repﬁbli=e Mexicana en materir de comercion, COrrespone -
diendo la Ley Federal de Proteccifn sl Consumidor, asf como -
la Procuradurfs Federal del Consumidor al Sector Comercio de-
1e Federacifin coordinados directamente por la csbeza del Sec-
tor Comercio del Gobierno Federal centrslizado la Secretarfe-

de Comercio y Fomento Industrial.

Artfcule 89 - I con;titucinaal.- * Que se refiere a las-

facultades y obligaciones que tiene &l Prasidente de los Eata

- 70 =



dos Unidos Mexicanos y dice: " Les fecultades y obligaclioneas-

del Presidente son las siguientes:

* 1.~ Promulger y ejecutar las leyes que expide el Congre~
80 de 1s Union, proveyendo en la esfera administretive a su -

exacte observancise:®

Siendo la Ley fFederal de Proteccifin a)l Consumidor promul
al,

gada por el Ejecutivo Federal del dia 18 de diciembre de 1975,
para entrar en vigor en toda la Repliblica el dfs 5 de “ebreroc

de 1976,

Artfculc 90 Constitucional,- ® La Administracifn Flblica
Federal centralizade y paraestatsl conforme & le ley orgenica
que expida el Congresao, que distribuirf los negocics del ore=
den adlinlétrntlvn de la Federncién que estarfn a cargo.da -
las Secreterfam de Estado y Oepartementos Administrativos y -
definirf las bases generales de crescifn de lam sntidades pa=-
reestatales y 1a intervencifn del Ejecutivo Federal en su opg

racibn,

® Lag leyes deterainearfn las relaclones entre las entide--
des paraestetsles y el £jecutivo fFedersl, o entre este y las-
Sacretarfes de Estado y Departsmentos Adeinistrativog®.

Como quedS asentado anteriormente le Procuraduria Feda--
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ral del ConsumiZor es un arganismo descentralizado del gobiexr
no Federal, conforme lo establecen los artfculos 57 y 58 de -

la Ley Federal de Proteccién al Zonsumidor,

8).~ REFCIMAS DE 7 DE FEéRERD DE 1985, A LA LE? FEDERAL=-
DE PROTECCION AL CONSUMIDOR.

£l dfa 7 de fetrero de 1985, se publican en el Diario O-
ficial de la Federacifn les Reformss hechas s los artfculos -
20 y 30 ce la lLey Federal el Consumidor, adicionbndoseles tam
bién los artfculos 30 bls, 57 bis y 59 bis y donde se otorga=-
a8 la Procuradurfe Federal del Consumidor, competencia limita-
da para el Distrito Federal en:materia de srrendamiento, siem
pre que el uso de)l inmueble esrre~dads octjeto dcl contrato dee
errendamiento, sea el de casa~habltacifin, por lc tanto, 1la w=
Procuregurie Federal del cgnauéidnr carece de atribuclones Pa
ra el conocimiento de litigios arrendador-arrendstario de mue
bles y locales comercisles, Juedendo los ertfculos reformados
y adicionedos 8 la Ley Federal de Proteceifin a8l Consusidar o
en la forme siguiente; haciendo la aclaracién, que subrrayaré
las reformas hechas a los arti:ulﬂs 20 y 30 de l=m ley, psra =

meyor entendimiento, ya gque los transcribo integramente.
Artfculo 20.,~ " Quedan obligados sl cumplimiento de ests
ley los comsrciantes, inductrielas, prestsdores de servicios,

as{ como las empreses de participscifin estatsl, orgenismos -«
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descentralizados y los organos del Estado, en cuanto desarro-
llen sctividedes de produccifn, distribucifn o comercislizae~

cifin de bienes o prestacién de servicios a consumidores; agie

mismo, gueden gbliqados sl cumplimiento de esta ley 1os erren

dadorea vy srrendstariocs de bienes destinados pera habitmcion-
en el Disirito Federsl.

* Pars los efectos_del phrrefo snterior, la presente lay =

es de aélicaciﬁn locel en el Distrito Federsl en materis de e

proteccién al inquilino en arrendamiento pare habitscifn®,

Artfculo 30 Bis.~ " Para los fines del art{culo 29 se en
tiende éor arrendador y arrendeterios & quienes conforme e ~e
las disposiciones del COldigo Civil del Distrito Federal, sa -
hayan obligado recfprocamente unc a conceder el usa tesporsl-
de un Ln;ueble destinado & lsa ﬁabltacidn y 2l otro & pager ==

por ello un precio cierto®.

Artfculo 30.- * Los pegos hechos en exceso del precio lg
galmente sutorlizedo o en su ceso, del estipuledo, son recupe-
rables por el consumidor, y ceusarfn el mfximo de los intere-
ses moratorios a que se refiere el art§culoc 23. La acclféin pa-
ra soliciter metos pegos, prescribe en un sfic a partir de la-

fecha en que tuvo lupar el efeciuadc.

® 51 el proveedor no devuslve le cantidsd cobrade en exce-



so dentro del término de 5 dfas hfibiles sigulentes a la reclg

macifin, ameritarf lz sancifn administretive correspondiente.

* Lous pagos hechos en exceso de le renta convenida, cusndo

se_trate de arrendsmiento éara habitscién en el Distrito Fede

rel, son recuperables en los tfrminos de la presente ley®.

Este Gltimo pfirrafo reformado el articulo de la Ley Fede
ral ﬁel Consumidor entes transcrito, se encuentra fundsmentao-
do en las Reformas hechas al Chdigo Civil vigente del Oistri-
to Federal, del 7 de febrero de 13985, en su artfculo 2LL8 Le~
tra "DY, En el sentido de que la renta se incrementar§ snual-
mente‘v serf un 85% respectc el incremento purcentdal fijado-
al sslerioc winimo en el Distrito Federal, en el safio en que el
contrato se renove o prorrogue. Existiendo esta limitativa lg
gel, pire e! precio que se pager& como rents en los contratos
de arrendamiento habitacional, los pegos hechas en excesc por
los arrendatarios del porcentaje legal, son recupershles con=
forme el artfculo legal transcrito de la L=y Federal de Pro--

teccién el Consumidor.

Artfculo 57 Bls.=~ " Trathnd de § bles destinados o

1la habltacifn la Procursduria Federal del Consumidor protege-
ssimismo, los derechos de los arrendstarios en el Distrite Fe

daral cuando se trate de arrendemiantoc para hobitecifn®,
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Artfculo 59 8is.- " Tratfndose de inmuebles destinados a
la hasbitacibn ubicados en el Distrito Federasl, la Procuradu--
ris Federal del Consumidor tendrf las mismas atribuciones a =
que se refiere el artfculo anterior, de representacifn, vigl~

lancis y tutela de los derschos de los arrendatarios®.

Al artfculoc que nos remite el antes transcrito, es el ar
tfcule 59 con sus quince fracciones, de le Ley Federal de Pro
teccifn al Consumidor, en donde se establece el procedimiento
concilipstorio administretive ante la Procuradurfe Federsal del
Consumidor, por medio de la Direccifn Seneral de Arrendamien~

to Inmobiliaric.

1)e= ACUERDO DEL PRDCURADDR FEDERAL DEL CONSUMIDDR EN ==
DONDE CREA LA DIRECCION GENERAL DE ARRENDAMIENTO INMOSILIARIO.

Con lns reformas a los artfculos 20 y 30 y las adiciones
del 39 bis, 57 bis y 59 bis de la Ley Federal de Proteccifn -
al Consumidor, del 7 de febrero de 1985, de hecho, se crea y-
entre en funciones lm Direccifn General de Arresndamiento Inmg
biliario, de la Procuradur{a Federal del Consumidor, el dia -
26 de sbril de 1985, Y en el Dierio Oficisl de la Federacifine
el dfs 10 de septiembre de 1985, formelmente y con Fundamento
en los artfculas 57, 57 bis, 59, 59 bis, 60 y demfis relativos
de la Ley Federal de Proteccifn al Consumidor, por acuerdn e-

dal Procurador Federel del Consumidor se crea ya, la Direc- -
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cifn Generel de Arrendamiento Inmobilierio en le Procuraduria
federal del Consumidor, para intervenir en los conflictos a=-
rrendador~arrendatario de inmuebles destinados para hablta=- -
ci5n, dentro de le jurisdiccifn del Distrito Federal. For lo-
gue trenscribiré los acuerdos del Procurador, primers, segun-
do y sexto que scn los que 8e refleren e 1la creacibn formale=
mente de la Direccifn Genersl de Arrendamiento Inmobilierlic -

de lm Procuradurfa Federal del Consumidor.

PRIMERD.~ " 3Se crean las Direcciones Generales de Arren-
damiento Inmaobiliario, de Resoluciones Administratlivas, de A-
poyo Técnico y del Registro Pliblice de Contrates de Adhesifin-
conh cergo al presupuesto sutorizado a la Procuradurfas Federal

del Consumidor.

® SEGUNDO.- ™ Le Direccifin General de Arrendamiento Inmobi
liariao ejercer§ les funciones que en esta materis le otorga -
la Ley Federal de Proteccifin al Consumidor, sin perjuicic dee
la intervencién directe del tituler cuando ss{ lo estime con=-

veniente®.

SEXTO.~- * Este scuerdo entrarf en vigor el dfa sigulente

de su publicacifmn en el Diario Oficial de la Federaclfin®.

Entrandoc en vigor el scuerde del Proguredor Federal del-

Consumidor en donde cresa la Direccifin Girursl de Arrsndemien-
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to Inmobiliario, de la Procuradurim Federel del Consumidor el

dfa 11 de septiembre del afio de 1985.

C)e= EL PROCEDIMIENTO CONCILIATORID Y EL ARBITRAJE ANTE~
LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR.

Primeramente pera que haya conciliacibn o erbitraje ante
la Procuraduria Federal del Consumidor es necesario que el --
arrendatario~-consumidor, ya sea por telefono o personalmente-
soliclte asesorim s ls Direccifin Generml de Arrendamientn In-
mobiliaric y en caso de proceder su queja, se le requieren --
dos copims del contreto de arrendamiento y del recibo pesgado-~
de renta mfs reciente, si los hay y el domicilio exacto del -~
proveedor-arrendador, para que se le reclbe su queja ante la~
Procuraduria Federal del Consumidor y se de trfmite al proce-
dimiento concilistorio & que se refiere el artfculs 59 frac—-
cibn VIII Letras @y, by c, dy 8, f, g, h, i, de la Ley Federsl

de Proteccifn al Consumidor y que s la letra dice;

* Artfculo 59.~ * La Procurnduria Federsl del Consumidor

tiene les sigulentes atribuciones:,..l al VII

VIII.~- Procurer la satisfacecifin de loe derechos de los-

consumidores conforme a los siguientees procedimientaa®. (2)

(2)Cfr, Ley Federal de Proteccifin al Consumidor, vigente, art.
59 fraccifn VIII incisos ®), b), c), d), &), ), g), h), 1)
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#).~ Reclbir les quejes y reclamaciones que proceden de-
ucuerﬁu con ests ley y requerir al proveedor que rindes un in-
forme por escrito sobre los hechos, dentro de un plazo de 5 -
dias hAblles, 5S¢ del informe del proveedor se infiere que es-
thk dispuesto s satisfacer la reclamacién previs comprobacifin-
de le satisfaccibn sl consumidor, se dar§ por concluido el ca

80",

En le prictica sl recibirse la queja del arrendatario ya
sea por eecrito o personalmente, se le emplaza para que compg
rezca por sy propio derecho o por su rspresentsnte legsl e le
audiencia de rendicifn de informe a que se reflere el inclso-
antarior, sefialféndosele df{a y hora hébll para le mencionadas =
sudiencia. Dfa y hors que ls ser§ sefialads a la perte provee-
dora-arrendadora para gque comparezcs y rinda un informe por -
egcrito, respecto a la queje presentede por el consumidor-s-=-
rrendatario, en la mess de conciliacifn que ee le turne y te-
niendo el derecho de pader presentar el informe por escrito =
por oficialia de partes comln de la Procuraduris Federal del=
Censumidor dentro de los 5 dies hfbiles @ que se refiere la =
lay, Pudiendn las partes llegar s un arreglec conciliatorio sn
teg de la hora y el dfa pars que comparezcan a la Audiencia -
de Rendicifn de Informe e la neasz de concillecibn turnads, te
niendo sl consumidor-srrendetario, el deber jurfdico de pre--
sentar su desistimiento ante la Direccifin General de Arrenda-

miento Inmobiliario, para el efectoc de que la sutoridad tenga
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conocimiento del convenio entre las partes, y no sancione el-
proveedor-arrendador por no comparecer y rendir el informe --

que se le’ requirif en el emplezamienta.

b).- * De no habre quededo satisfecha la reclamacibn cel
consumider se citar§ a £&ste y sl proveedor a unz audiencia de
conciliacifin, de la cual se levanterf acta, see cual fuzre el
resultado de la misma., Si hubiera conciliacifin y el proveedor
queda obligeda s alguna prestacifn, se esterb s Lo dispussto-

en el inciso g) de esta fraccibn.

* De no haber concurrido el consumioor a la audizncla do -~
conciliacifin se le tendrh por desistido de su reclasacibn y -
no podrf presentar otre ante le propla Procursedurfs por los -
mismos hechos y respecto del mismo proveedor, sin perjuiclioc =
de hacer valere sus derechos en otra via, salvo que justifi--
que dentro de los 10 dias hfibiles siguientes a la celebracibn
de ls misma, la causa de la lnasistencia, en cuyc caso se ci-
tarf de nueva cuenta por una sols vez a otra audiencia de cop

ciliacién®.

Este incisoc en su primer pfrrafo, se esth refiricndo o -
que si sl rendir el informe el srrendador ante la mess de cog
ciliacifn que se le seiale no satisface la reclamacifn del a-
rrendatsric, 0 no se arreglaron con anticipacién, el concilis

dor, darf por sgotada lm fase de rendicifn de informe del prg
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cedimiento conciliatoric y citarf » las partes pera la audien

cia conciliatoria.

£n su segunco phrrafs el incise gque se comenta, as{ como
en la préctica, si el arrendatsrio-consumidor, no comparece -
a la sudiencie conciliatoria, siempre y cusnco en la audiene-
cia de rendicifn de informe se le sperciba, se le tendrh pore
desistido de st reclamacibn, y no podrf ante la Procuradurfe-
Federal ozl Consumidor, presentar quejs resapectoc a los mismos
hechos y contra el mismo proveedor, teniendo el derecho de =-
presentar justificante de su inasistencie & 18 sudiencis con-
ciliatoria dentro de los 10 dfes hfbiles posteriores, para --
que se lz sefiale horae y di{a pars agotar la conciliacifn, Si -
no comparece el arrendador a la audiencia conciliatoris en la
préctica s2 le impone unae sancifn o multa e=conbmica que puede
ser hagtz el importe de 100 veces de salario minimo disrio vi
gente en el Distrito Federesl, con fundamento en el srtfculo -

66 fraccifin I de lg Ley Federsel de Proteccibn al Cansumidor.,

c).- " 51 consumldor y proveedor agsistiesen & le sudlen=

- gia de conciliaclfn y no se logrese &sta, le Procursdurfa Fe-
derel del Consumidor les invitarf a que de comfin scuerdo la -

designen Arbitra, sea en amigable composicifn o en juicio ar-

bitrel de estrictoc derecho, @ eleccifn de los mismos, E1l come

promlsp se harf constar en acte que sl efecto se levante,
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* Zn amigeble composicibn se fijarfn las cuestiones que de
berén ser objeto del acbitraje y la Procuradurfa resolverf en
conciencia y 8 buena fé guardada, sin sujecifn a reglas lege=-
les, parc observando las formalidscdes esenciales del procedi-
miento. La Procuradur{a tendrf lz facultad de sllegarse todos
13s glementos de prueba gue juzgue nNecesarios para resolver -
las cuestiones que se le hayan sometido en srbitraje. La resg

lucién correspendiente solo admi:iirh aclaracifn de la mismae.

* E1 juicioc arbitrel de estricto derecho las partes formu-
larfn compremisc, en el que fijarfin igualmente las reglas del
pracedimiento que convanclionalmente pstablezean, en el que se
aplicar$ supletoriamente el C6ldigo de Comercio y, a falte de=
disposicibn en dicho Gldigo, el ordenamiento procesal clivil -

local aplicable.

* Las resoluciones en juicio srbitrel de estricto derecho,
dictadas &n el curso del procedimiento, admitirfn como finico-
recurso el de revocacifin. Los laudos no admitirfn recurso sl-

guno si asf{ lo disponen las partes en el compromisc arbitral®.

€1 procedimiento arbitrel, yas de estricto derecho o de -
amigsble composicifn ante ls Procureduris Federal del Consumi
dor, estf sujeto s la voluntad de las partes, consumidore ~-
arrendaterieo y proveesdor~arrendador, ya que si £stas, no quig

ren someterse al compromiso arbitral, la Procursdurfa no tle-
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ne facultades para dicter laudos de oficio, si las partes no-

han manifestads su volunted de nombrerla frbitro.

g).~ * 51 no hubo conecilimcifin ni compromiso erbitrel o-
el proveedor no asistif a la audiencia a que se refiere el in
clso b) pers si el consumidor, la Procuradurfa snalizorf los-
hechos motivo de la reclemacifn pars determinar si implican -
posible violecifn a la Ley Federal de Proteccifn al Consumi~--
dor. En el caso de que se concluye respecto @ la inexistencia
de posible violacibn se dicterf resclucifn, dejfndo a selvo =
los derechos de proveedor y consumidor, para que 1los ejercie-
ten ante la jurisdiccifn ordinaris. De inferirse le existen--
cia de una posible violacibn, se derf 8 consumidor y provee--
dor un término de 10 dfas hibiles cowunes @ ambos pere gQue ==
rindan pruebss y formulen slegatos, hechao 1o cuel en un lapsc
gue no excederf de 15 dfas hfbiles, con baese en les clrecung=-
tancias, pruebas u otros elementos de Juicio, determinarf si
existif o no la violacién y dictarf la resolucibn administra-
tive que procede, dejando a salvo los derechos de proveedor y
consumidor, segln sea el caeo, para que laos ejercite ante la-
jurisdiccibn orcdinaria.

® 54 los hechos motivo de la reclamacifin consisten en ine--
fraccibn e art{culps de la Ley Federal de Proteccifn al Consy
midor diversos de los mencionados sm sl articulc 87 de la mis

ma, se hﬁriu gel conocimiento de ls eutoridsd competente®.



£s una facultad discrecional que tienen los conciligdo--
res o a peticifn la parte consumidora de remitir a la Direc--—
cifn General de Resoluciones Administrativas, de la Procurady
rfs Federal drl Consumidor los expedientes que actlen, por pg
sible viclacifn a la Ley fFedersl de Proteccifn al Consumidor=-
e sus artf{culos 20, 27, 38, 4C, W4, 45, 47, 49, S2, 54, 56, =
63, 64, 65, 79 y 81, conforme lo establece el articulc 87 del
ordenamiento legal en cita. Y en casc de encontresrse viola- =
cifn 8 la Ley Federal de Proteccibn al Consumidor se le impon
drfin al proveedor-arrendador las sanciones s.que se refiere -
el artfculo 86 de la Ley de le materia, De jhndose a salvo los
derchos de las partes para que los hagan valer ante la autori
dad judicial competents, ya que le ressliucifn sominlstrative,
que dictarla Procuraduria no resuelve el fondo del assunto de-

la queja presentada por el consumidor.

A mayor sbundemiento ls misma Ley Federal de Proteccifn-
sl Consumidor en su artfculo 87 segundo pfirrafo eastasblece los
srtfculos de le misma que pueden ser violsdos e imponer la -=-
sancifn asdministrative correspondiente s la perte proveedora-
arrendadora; por lo tanto en mmterie de arrendemiento habita-
cional, la Procuraduria federel del Consumidor por conducto -
de la Direccifn Generml de Resoluciones Administretivas, no -
tiene facultades de sanclonsr al srrendador, porque no tiene-
legislacibn de srrendsmiento, ym que eplics supletorissents,-

en la menclonsda materis, ol Chldigo Civil vigente para el Dig
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trito Federal; por lo cusl ei hey vioclacifn por parte del ge-
rrendador a una ley supletorie y no a la Ley Federal de Prgo-=-
teccibn al Consumidor, no puede heber sancifn econbaica al --
arrendador conforme el art{culo 856 de la Ley Federal de Pro-=-
teccifn al Consumidor, ya gque g1 artfcule 87 phrrafo segunda-
del ordenumieﬁtu legal en cita, espec{fica expresamente los -
erticulos de ls Ley del Consumidor, que pueden ser violados -

por cualgquier proveedor.

e).~ 8% Los rzconogimientos de los consumidores y orovee~-
dores de obligaciones a su cargo, y los ofreclmientas pars ==
cumplirlas, que consten por escritc y sean aceptedos por. su -
contraparte, formuladas ante la Procuradur{a Federal del Con=-
sumidor, obligan de pleno derechc. Tales reconocimientos y «=
los laudos que dicte la mencioneds Procuradurf{a, treen apare~
Jada ejecucifn, la que podr§ promoverse ante los tribunsles -
competentes en forma inmediata en la vis de epremioc o en el -

Juicio ejecutivo = eleccifin del interesado®,

Este inciso e) ue la ley Federal de Proteccibn al Consu~
midor, fué reformado, conforme el decreto pfblice en el Die--
rin Oflcinl de la Federscifin e1 dla 12 de enero de 1988. Y se
refiere a la ejecucifin gque tendrfn los convenios que pravee--
dor-arrendador y consumidor-arrendetario celebren de comfin s=
cuerdo y sometan para su aprobacifn ante la Procuradurfa del-

Consumidor, o los laudaos que mets autoridad emits, siespre y-
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cuando el arrendador y el arrendatario lo hayan designado &r-
bitro, leo cual pocdrh promoverse ante los juzgados de Arrenda-
miento Inmobillario del Distrito Federsl, en la via de apre--
mic o en el juicio ejecutivo correspondiente, que elija la --

parte int=zresada.

f)s- ¥ Los plezos para presentar las reclamaciones con -~
base en esta ley serfn los previstos en la mlema o, de no ha-
ber previsibn algune, de seis meses siguientes al dia en que-
se haya recibide o debib recibirse el bien, s2 haya disfruta-
do o debib disfrutarse el serviclos. Tretfndose de blenea ine-
muebles dicho plazo serf de un eio. En todo casw, presentada-
oportunamente le reclamacifn se tendrf por interrumpido el =~
término para la prescripcifin de las acclones del orden civil-
o mercantil durante el lepso que dure el procedimiento a que-

se refierer los incisos a), H) y d) de este fraccifn *.

Por regla genersl en la Direccifin General de Arrendamien
to Inmobilisrioc de le Procuradurie Federal del Consumidor, =--
las quejas de los errendatsarios en contra de los arrendado= -
res, proceden sin tomer en cuenta los términos que 1s mimwa -
Ley Federal ge Prateccifn al Consumidor, establece, ya que su

procedimiento administrative, es conciliatorio.

g)e.— * Dentro del procedimientc e que aeg reflere este --

fraccifin 1a Procuradur{a Federal del Conswmidor podrf recibir
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billetes de depfsito por la Instituci6n legeslmente autorizada
para ello, de lo gue notificarf al interesasdo pars los efec--
tos a que hubiere luger. Una vez concluldo el procedimianto,-

se endoseran dichos billetes seglin correspanda®.

En 1a prfctica ente la direccifin Genersl de Arrendemien-
to Inmobiliario de la Procuradurfs Federsl del Consumidor es-
necesario presentar gueje en contrz del arrendador, para po~=-~
der el arrendatario consigner sus rentas, y si no hay arreglo
conciliatorio entre las partes, los billetes de cepbsito con-
signedos se endosen a favor del consumidor arrendaterio por =
regla general, y en casd de llegar a un convenio cgonciliato--
ric entre las partes se endosan los billetes de depfsito cun-

signados a favor de la parte proveedora-arrendadora,

h)e~ ® Cuando se haya presentado alguns reclamacifin en -
la Procuradurf{s Federal del Consumidor o se esté substancian-
do el procedimiento m que se refiere esta fraccifn resultarf-
improcedente en otra vi{a, cualquier juicio pera dirimir las -
diferenclas entre proveedor y consumidor paor los mismos he~ -
chos®,

Este inciso h) se refiere ® ls excepcibn de litispenden-
cia que marca el articulo 38 del Cldigo de Procedimientos Ci-
viles del Distrito Federal, teniendo vida plenm en lo tocante

el artfculo 961 del Orden=amiznto legal citado, en el seantldo,



de gue si ye se agotf la concliliacifn ante le Procuradurfa Fe
derol del Consumidor, yz no tiene gque llevarse a csbo ante ==
los Juzgados de Arrendemiento Inmobiliario, del Tribunal Supg
rior de Jusiicis del Distrito Federasl, una vez que el litiglo
entre arrendador y arrendatarioc se ventila ente la autoridad-

judicial.

i}.- % Si paras r2solver sobre ls reclemacifn se requiere
peritaje respects de les condiciones del blen sdguirido u che
jeto ce wveterminado servicio, se acepitarfin los peritos que ==
propongan proveedor y consumidor y en ceso de discrepancia en
traz ellos la Procuradurie Federal del Consumidor designarf un
perito. Lo wmismo se observerf en caso de gque proveedor y con-

sumidor © uno solo de ellos no proponga peritos®,

€n materie de arrendamiento ente la Direccién General de
Arrendamiento Inmobiliario de la Procuraduria Federal de Pro-
teccibn al Cansumidor por regla genersl, en caso de defios enw
el inmueble arrendedo o por suspensifn de servicios de agus =
potable, energfe eléctrica, teleffinico etc... al presentar --
quels el arrendatario, se manda hecer la verificecifn corres-
pondiente, de los dafos o suspensifn de los servicios, para =
tener constancla en el 2xpediente que se actlia, en la conci--
liacifn, y paras el casoc de no haber arreglo conciliatorio en~
tre las partes, se mends #l expediente a Resoluciones Adminis

tratives pere ver s! hay violacién a la Ley Fedaral de Proteg

-87-



c16n al Conaumidor. Ante la Direccifn General de Arrendamien-~
to Inmobiliario en el procedimiento concilistorio no se pre—-
sentan peritajes por ninguna de las partes, los peritejes se-
presentan en lg Direccifin Generml de Reanluclones Administra-
tives y la Direccifin General de Arbitraje donde las partes —-
proveedor-arrendadar y consumidor~arrendatarlo presentan prug
bes ya sea porque se sometieron al arhitraje de la Procursdu-
ri{a 0 parn el efecto de demostrar la no violacifn por el = ==

arrendador 8 la Ley Federal de Proteccifin al Consumidor.

D).~ EL CODIGO CIVIL V EL CDDIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVI-
LES DEL DISTRITO FEDERAL Y SU APLICACION SUPLETORIA CON RES-~
PECTO A LA LEY FEDERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR.

Por ser la Ley Federal de Proteccifn al Congumidor un or
denamiento legal que carece de Legislacifin en materia de -« ‘=
arrendsmienta de inmuebles para casa-habitacifn, pero tenien-
do competencia la Procuradurfa Federsl del Consumidor a par--
tir del 8 de fPchreroc de 1985, pare conocer controvercias ae -
rrendador-arrendatario de inmuebles psra coss-habitacifn en -
el Distrito Federal, por lo que supletoriamente a la Ley Fede
ral. de Proteccibdn al Consumidor se splica el C6digo Civil vi-
gente pera el Distrite Federal, con fundamento en sus srtfcu=

ilos 19 y 14 que a la letra dicen:

C.C. Artfculo 18.~ " Las disposiciones de este C6digo rg
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girén en el Distrito Federsl en mmuntos del orden comln, y en

toda la Rep{iblica en asuntos del orden federsl®.

C.Ce Articuln l4.- " Los blenes inmuzbles sitos en el --
Distrito Federal, y los bienes muebles gque en el mismo se en-
cuentren, se regirfn por las disposiciones de este Cédico, -~

sun cuzndc los duedos seen pxtrajeros®,

Y conforme 2 lo gue esteblece les articulos 20 y 30 bis-

de la Ley Feders! de Proteccifin al Consumidor que dicen:

Artfculo 20,~- * Quedan obligsdos el cumplimiento de ests
ley los comerciantes, industriales, prestadores de servicios,
as{ como 1las empresas de participecibn estatal, orgeniamos -~
descentralizados y los organos del Estpdo, en cuanto cesarro=-
1llen ectividedes de produccifin, distribucibn o comercieliza--
cibn de bienas o prestecibn de servicios a consumidores. Asi-
mismo, gueden obligados sl cumplimlento de esta ley los g= ==
rrendadores y arrendaterios de bienes destinados pare habita-

cifn en el Distrito Federsl,
" Para los efectos del phrrafo enterior, la presents ley -
es de eplicacifn locsl en el Distrito Federal en materis de -

proteccifn =21 inguilino en srrendamientos pars habitecién®,

Articulo 3@ bime.~ " Psra los fines del ertfcule 20 se epn
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tiende por arrendador y arrendatorio a quienes, conforme a ==
las disposiclones del Cldige Civil del Distrito Federal, se -
hayan obligados reciprocemente uno a conceder 21 uso temporal
de un inmueble destinedo o e habitacifin y el otro a pegsr ==

por ellc un precio ciertu®,

¥ respecto el procedimiento conciliatorio o que se refig
re el artfiulo 59 fraceibn vIIl incisos 8, b, c, d, e, ¥, g,~
h, i, de la Ley Federz) de ProtecciSn al Consumidor se aplice
supletorimmente el CHdigo de Procedimientos Clviles del Dis~-

trita Federal.

E)e- LA INCUNSTITUCL.ONALIOAD DE LA LIV FEDERAL DE FROTEG
CION AL CONSUMIDCR EN MATSRIA DE ARRENDAMIENTO.

Resulta anticonsiitucionsl, para precisar el términc y -
no inconstitucionsl, que la Ley Federal de Proteccifn al Con-
sumidor conozca controverslias arrendador-srrendatario, por --
conductos de la Direcclén General de Arrendamiento Inmopilige-
rio de la Procuradurfe Federal de Proteccién al Consumidor, «
ya gue constitucionalmente ninguns perscns o corporecifin se -
puede encontrer investida por dos o whs poderes de la federa=-
cibn, legislativo, ejecutivo y jJudigial, Siendo la Procuradu=-
r{a Federel del Consumidor un organismo del Ejecutive Federsal,
na dabe tommrse atribucliones que le competen al poder judie -

cisl, ya federal o deml fuero comfin, aplicendo el C8digo Civil
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vigente para el Distrito Federal, en litigios arrendadore-~--
arrendaterios, d2 inmuecles para cesa-habitacién en el Dis--
trito Federal, cue le compete a los Juzgados de Arrendamien-~
to Inmobiliaric del Tribunal Superior de Justicis del Disiri
to Federal, violando la Ley Federal de Proteccifn al Consum}
dor nuesira Carta Megna en sus artf{culo 49, 73 fraccibn « -~

XXIX-H y 104 frecciones I, I-8 y gque dicen:

Articulo 49 Constitucional.- * El Supremo Poder de lp Fee
deracifn se cevide, parz su ejercicic, en Legislativo, Ejecu

tivo y Judicial.

" o podrfn reunirse dos o m&s de estous Poderes en una sg
ls persona o corporacién, ni depositarse w1 legislativo en -
un solo individuo, salvo el caso de facultades extreordinge=
rias al Zjecutivo de le Union, conforme a lo dispuesto en s}
segundo p&rrafo del srticulo 131, se otorgaréin facultades ex

traordinarias para legislar®,
Artf{cuio 73.- * £1 Congreso tiene facultad:

JoeoXXIX=G, XXIX~«H, Para expedir leyes que instituyan =
tribunasles de lo contencioso-administrativo dotados de plena
putonom{s para dictar sus fallos, gue tengan a su cargo diri
mir lss controversims gue se susciten entre la Administra~ -

cién POblica Federal o del Distrito Federal y los partioule-
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res, estableciendo las normas para su arganizacién, su fun--
cianamiento, el procecimiento y los recursos contra sus resp,

luciones®,

Artfculo 1lZ4,~ % Carresponce a los Tribunales de la Fede-

racifn conocer:

I. De todas las centroversiss <del orden civil o crimi-al
gue se susciten sobre el cumplinmiento y =z=plicacién de Leves
Federzles o de los tratsdos internacionales celebrados por -
el Estado Mexicano., Cuande dichas controversias sSlo afec--
ten intereses particulares, podrén conocer también ce ellas,
a eleecifn del asctor los jueces y tribunsles del orden comdn
de los Zstados y del Jistrito Federal. Las sentencize de ==
primera instancia podrin ser apelables ante el superior inme

diato del juez gue conozce del asunto en primer gredo™.

I-B. ® De los recursos de revisifn gue se interpongan con
tra las resoluciones gdefinitivas de los triburales de lo con
tencioso administrativo o gue se refiere las facecifn XXIX-H -
del artf{culo 73 de esta Constitucifn, s6lo en los casas gque
sefialen las leyes, Las revisiones, de las cusles conaocerén
los tribunales colegiados de circuito, se sujetarén e los ~-
tramites que la ley reglementaria de los erticulos 103 y 107
de este Constitucién fije la revisién en ampare indirecto, y

en contra de las resoluciones que en ellas dicten los tribu-
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nales coleglados de circulto no procederd juicie o recurso -

alguna®,

A mayor aoundamlsnto, nuesira Carts Magna, permite 8 las
Leyes Federales institulr Tribsunales de lo Conteaclesg Admi~
nistrativa, para derimir controversias gue 3& susciten, s0lg
mentz entre la Admiristracidn POnlica federzi ¢ 1a del Dis~w-
tritc feaeral, estas como svioridad, =~ contr. de particula~
res, y a0 en lz fuscidn gue vie~e dese-pefang~ la Procuradu-
r{s Feleral ezl Qonsu=izar, et materis ze arrerdamiento, ya
qua en ©ass de convenir arrencacar-arrzadataric sus intere--
aes, la Procuraduria Feseral del Donsumidor vierne siendo - -
Ju=z al aprobar los convenlos gue l@e parts: sometsn 2 su g
nocimiento y en ce:c de jue na haya zrreglo conciliatario en
tre proveedor-arrengadar y consumlaor-arrsndatario y se reaj
ta el expediente o la Direccidén Gemeral de Ressluciones Admi
nistratives, para el efecto de que sl hesy violacidén a la Ley
Federal de Proteccién al Consumidor, por parte del proveedor
srrendador, se le impongae le sanclén correspondiente, toman-
do en este caso, ls Procuracurfa Federal del Consunmicor les
atribuciones de juez y parte, cantraviniende las disposicio-
aes constitucionales vigentes en sus artfculos 49, 73 frac--
cibn xXIX-H y 104 fracciénes I, I-B citamdos. VY en apoyo & -
mis argumentos me permito trascribir & Jurisprudencias de la

Suprema Corte de Justicia do le Kecisn que dicen:
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PROCUIADURIA FEDERAL, DEL CONSUMIDOR, AUTORIDAD PARALOS EFEC-
TQS DEL AMPARG.

LA PROCURADURIA PECERAL DEL CONSUMIDOR SI ES AUTORIDAD PARA
LO5S SPECTOS DEL AMPARO, TODA VEZ QUE SU CARACTER EXPRESO DE
AUTORIDAD LO SZRALA EL ARTICULO S7 DE LA LEY PEDERAL DE PRQ
TECCION AL CONSUMIDOR, AL ESTABLECER QUE "SE CREA LA PROCU-
RADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR COMO ORGANISMO DESCENTRALIZA
DO DI SERVIZIC SOZIsL, CON FUNCIONES DE AUTORIDAD CON PERSS
NALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO, PARA PROMOVER Y PROTE
GER LOS DERECHOS £ INTIRESES DE LA POBLACION CONSUMIDORAF;
TODA VSZ QUE DISPONE DE LA FUERZA PUBLICA EN LOS TERMINOS -
DEL ARTICULG 66 DEL CITADO ORDENAMIENTO LEGAL, Y PORQUE DE
ACUERDO CON LAS ATRIJUCIONES QUE LE SENALA EL ARTICULO 59,
FRACCION X, TIENE FACULTAD PARA EXCITAR A LAS AUTORIDADES ~
COMESTENTES A QUE TOMEN LAS MEDIDAS ADECUADAS PARA ZOMBATIR
TODO SENZRO DE PRACTICAS QUE LESIONEN LOS INTERESES DE LOS
CONSUMIDORES.

TRIBUNAL COLEGIAJO DEL OCTAYVO CIRCUITO, 1985. PAG. 102 voOL.
TOMO VI, SEPTIMO EPOCA, SEXTA PARTE:

VOLS, 103-108 FAG. 178 A.R. 397/77 PROMOTORES DE LA INDUS——
TRIA DE LA CONSTRUCCION, S.A. UNANIMIDAD DE VOTOS,

VOLS. 103-108 PAG. 178 A.R. 407/77 PROMOTORES DE LA INDUS—
TRIA DE LA CONSTRUCCION, S.A. UNANIMIDAD D& VOTOS.

¥OLS, 103-108 PAG. 178 A.R. 372/77 PROMOTORES DE LA INDUS--
TRIA 3% LA CONSTRUCCION, S.A. UNANIMIDAD DE VOTOS.

VOLS. 103-108 PAG. 178 A.R. 375/77 PROMOTORES Df LA INDUS—-
TRIA 56 LA CONSTRUCCION, S.A. UNANIMIDAD DE VOTOS.

VOLS. 103-108 PAG. 178 A.R. 409/779 PROMOTORES DE LA INDUS~
TRIA DE LA CONSTRUCTION, S.A. UNANIMIDAD DE VOTOS.

LEY PEDERAL DE_PROTECCION AL COMSUMIDOR. PASE CONCILIATO--
RIA EN LA, NO _ES NECSSARIO AGOTARLA DARA DODER EJERCITAR —-=
LOS DERECHOS EN La JURISDICCION ORDINARIA.

ARTICULO 59, FRACCION VIIX, INCI30 I'J, N VIGOR HASTA EL 7

DE PEBRIRO DE 1985. DE LA EXPOSICION DE MOTIVOS DE LA INI-
CIATIVA PRESIDENCIAL DE LA LEY PEDERAL DE PROTECCION AL CON,
SUMIDOR, APAREZCE QUE LA FINALIDAD CENTRAL DE OICHA LEY ES =
LA DE FROTEGER A LOS CONSUMIDORES PRENTE A LOS PROVEEDORES

EN LA5 RELATIONES COMERCIALES QUE ENTRE ELLOS SE SUSCITAN,

POR EXISTIR DESISUALOAD ENTRE LAS PARTES CONTRATANTES, YA -
QUE ORDINARIAMENTE ES PREPONDERANTE LA POSICION DEL PROVEE=
DOR: POR TANTO AUNQUE ES CIZRTO QUE DICHA LEY CONSTITUYE UN
ORDEHAMIENTO OE ORLZil PUBLICO CUYAS DISPOSICIONES, IRRENUN-
CIABLES POR LOS CONSUMIDORES, SON APLICABLES CUALJUIERA QUE
SEAN LnS ESTABLECIDAS PCR OTRAS LEYES, COSTUMBRES, PRACTI--
CAS, U30S O ESTIPULACIONES CONTRACTUALES EN CONTRARIO, = —-—
IGUALMENTE CIERTO RISULTA QUE EL CONTENIDO BASICO DE LA - -
IRRENUNCIABILIDAD DC TALES NORMAS, SE REPIERE AL TRATO CO—
MERCIAL QUE TIENEN CON LOS PROVEEDORES, EN CUANTO PUEDA =~r
TRASCENDER A LOS ACTOS JURIGICOS EN DOMDE AQUELLOS RESULTEN
PERJUDICADOS POR LA ACEPTACION DE ESTIPULACIONES QUE ROMPAN
LA EQUIDAD QUE EL ESTADO VIGILA; ADEMAS, SI LA LEY EN COMEN
TO Y LOS ORGANISMOS QUE CREA, TIENEN POR OBJETO PRIMORDIAL
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LA PROTECCION DEL CONSUMIDOR, RESULTA INACEPTABLE QUE LA —-
IRRENUNCIABILIDAD DE SUS NORMAS SE INVOQUE EN PERJUICIO DE -
ESTE, ASI, LOS DERECHOS QUE EN LA LEY S5E CONSIGNAN NO TIENEN
QUE SER NECESARIAMENTE APLICADOS CUANDO S5& MENOSCABE, OEZSTRU
YA O DEMERITZ UNA SITUACION JURIDICA QUE POR CIRCUNSTAN\IAS
AJENAS A DICHO ORDEHA™IINTO YA FAVORECE AL ZONSUMIDOR, PUES
ELLO LO OBLIGARIA A ACEPTAR 3SITUATIONES ¢ A SEGUIR PROCEDI—-
MIENTOS QUE EN REALIDAD LO PERJUDICAN, IMPOSICION QUE LA MIS
MA LEY EN ESTUOIO NO CONSIGNA, POR ENDE, DERE DECLARARSE IN~
FUNDADA LA PRETENSION DEL PROVEEDOR JQUE INVOCANDO LA IRREKUN
CIABILIPAD DE DICHAS NORMAS, PRETENDE DESTRUIR EN SEGUNDO =
GRADO LA RECLAMACION ZIVIL PORQUE L CONSUMITOR NO AGOTO LA~
PASE CONCILIATORIA, CUANDO ESTA YA ESTUVO EN PRIMERA INSTAN=-
CIA. PRIMER TRIBUNAL TOLEGT:DO EN MATERIA JIVIL DEL PRIMER -
CIRCUITO, INFORME 1986, PAG. 173.

AMPARC DIRECTO 1594/85, DISTRIBUCION Y CONTROL ELECTRICO, =
S. A. 26 DE PEBRIRO DE 1986. UNANIMIDAD DI VOTOS. PONENTE: =
RAFAEL TORRALES TONZALEZ. SZCRETARIO: ARTURO RANMIREZ SANCHIZ

PROCURADOR FEDERAL DEL CONSUMIDOR. CARECZ DE_FACULTADES LE~
GALES PARA_IMPONSR_MULTAS POR NO AGOTAR EL PROCEDIMIENTO CON
LIATORiO,

DEL ANALISIS MUNICICSC DE LA LEY PEDERAL DE PROTECCION AL =
CONSUMIDOR, PARTICULARMENTE D& SU CAPITULO OCTAVO, ARTICULOS
57 A 66, PRECEPTOS QUE PRECISAN LA EXISTENCIA Y ATRISUCIONES
DEL ORGANISMO DENOMINADO PROCURADURIA PEDERAL DEL CONSUMIDOR,
SE DESPRENDE QUE LA AUTORIDAD RESPONSABLE CARECE JE FACULTA-
DES LEGALES PARA IMPONER MULTAS A QUIEN NO AGOTE EL PROCEDI-
MIENTO CONCILIATORIO, YA QUE S5I BIEN ESTA FACULTADA PARA SAN
CIONAR EN EL CASO DE QUE LOS PROVEEDORES NO ACUDAN A LA LLA=
MADA PASE DE CONCILIACION CUANDO SON REQUERIDOS PARA ELLO, =
COMO CONSECUENCIA DE UNA RECLAMACION PLANTEADA POR ALGUN CON
SUMIDOR, EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 59, PRACCION VIII, DE

LA LEY DE LA MATERIA, TAMBIZN ES CIERTO QUS LA AUTORIDAD RES
PONSABLE CARECE DE PACULTADES LEGALES PARA IMPONER MULTAS ~
APOYANDOSE EN LA CIRCUNSTANCIA DE QUE EL PROVEEDCOR NO AGOTO

" EL PROCEDIMIENTO CONCILIATORIO QUE ESTABLECE EL ARTICULO -~
59, PRACCION VIIX, DE LA LEY PEDERAL DE PROTECCION AL CONSU-
MIDOR"; Y EN SU LUGAR HABER UEMANDADO ANTE LOS TRISUNALES --
COMPETENTES, EN LA VIA EJECUTIVA CIVIL, EL CUMPLIMIENTO DE -
DIVERSAS PRESTACIONES A LA PARTE TERCERO PERJUDICADA, YA QUE
NO EXISTE PRECEPTO ALGUNO EN LA LEY DE LA MATERIA QUE PACUL-
35 A LA AUTORIDAD RESPONSABLE A ACTUAR EN LA PORMA ANTES SE-
ALADA.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL PRI~
MER CIRCUITO, PAG. 177, VOL. TOMO 103-108 SEPTIMA EPOCA, AM-
PARO EN REVISION 799/77 - CENTRO AUTOMOTRIZ, S.A. 13 DE OCTUY
BRE DE 1977 - UNANIMIDAD DE VOTOS. PONENTE SERGIO HUGO CHAPY
TAL GUTIERREZ.

ARRENDAMIENTO DE LOCALES PARA HABITACION.
I LA CLAUS RELAT EL CONTRA ARRENDAMIENTO, NO =

.95 -



APARECE QUE EL LOCAL SE HUSIERE DESTINADO EXCLUSIVAMENTE PA~
RA LA HABITACION PARTICULAR DEL ARRENDATARIO, PUES SOLO SE =-
0IJO QUE SERIA DESTINADA PARA HABITACION, EL INQUILINO BIEN
PUDO USARLO EN UNION DE OTR..S PERSONAS, BAJO SU RESPONSASILI
DAD; ¥ LA CIRCUNSTANCIA DE QUE SE HAYA DEMOSTRADO QUE UNA --
HERMANA SUYA TIZNE 3AJO SU GUARDA Y CUIDADO, EN LA FINCA = -
ARRENDADA, A ALGUNOS NINOS QUE LE HA ENCOMENDADO LA SECRETA~-
RIA DE SALUBRIDAD Y ASISTENCIA, NO PUEDE SIGNIFICAR QUE SE -
HAYA DADO A LA PROPIA FPINCA UN USO DISTINTO DEL ESTIPULADO,
ESTO ES, EL DE HABITACION.

C. VDA« DE ARTON CLEMENTINA, PAG. 1046 TOMO XCIX. 16 DE PE-—
BRERO DE 1949, 5§ VTS, VEASE. JURISPRUDENCIA 43/85 4TA, PARTE
3RA, SALA CIVIL.
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c A P I T UL O v

LA INEFICACIA DE LA PROCURADURIA DEL CONSUNMNIDAOR PARA REw

SOLVER LITIGIOS ARRENDADOUR-ARRENDATARIO “ONCILIATZRIAMETE,

A)e~ LAS MATERIAS DEL ARRENDAMIENTO HABITAGIONAL DE LA «
QUE CONOCE LA PROCURADURIA FEDERAL OEL GONSUMIDOR INEFICAZMEXN

TE.

Las materins de arrendamiento habltacional de las gue cg
noce lm Oireccin General de Arrendamiento Inmobilierio de la
Procuraduris federal del Consumidor, adalecen de le cocceléne
a que esthn sujetas las rescluciones de 1s sutoridad Judiciel

ya gue el procedimiento sl qus ae raficre el articulo 59 freg



cifn VIII, de la Ley Federal ce Praoteccifn 2! Consumidor es -
conciliatorio, y si las partes consumidor-arrendatario y pro=-
veedor-arcendador no se encuentran en disposicibn d2 componer
su litigio en una forma amigable, por as{ convenir & sus rea=-
pectivos intereses, la Direccifn General de Arrendamiento In-
mobiliarioc, de la Procuradurfa Federal del Cansumidor, carece
de atribuciones legales, para someter ls voluntad de les par-
tes, & una composicifin de sus pretensiones por medio de uns =

resolucifbn que ls mencionsds asutoridad emite.

Ya que scn las partes, quienes amigablemente componen el
1itigio y una vez conformes, someten lo canvenido a la aprgbg
cifn de la Direccibn General de Arrendamiento Inmobiliario, =
de ls Procuredurfs Federsl del Consumidor y una vezr sprobado-
por la Procuradurfs el convenic celebradoc por arrendador y a-
rrendataric s cuondo alcanzas su mayar fueris, sin dejar de =
ser las partes las facultades para convenir en el 1itiglo, -
siends ineflcez la Procuredurfa, de obligar a proveedor y con
sumidor a concilier sus intereses o resolver el fundo del e--
sunto que el arrendatsrio, sometili @ su conocimiento, por una

resolucifn de autorided que alcance el rango de cosa juzgads.



Por lo que hablarf de las materiss gue ineficazmente co-
noce la Procuradurfa Fedesrol del Consunidor, en Arrendamiento
Inmobiliaric Hebitacionel en el Oistrito Federal y sus claves
que pare control interno le asigna ls Direccifn General de A=
rrendamiznio Inmobiliario de la Procuradurfa siende 22 mate--
ries #n total ce las gue conoce la Procuradurls Federal del -
Consumidor por la Direccifin correspondiente y trataré de fune
damentar legalmente en el CBdigo Civil vigente parz el Distri
to Fecerel v en 1= Ley Federal ce Proteccifin sl Concumidor, -
haciendo le sclaracifn que cuence me refierza =1 C6eigo Civile
usarf las letras C.C. y 8 la Ley Federalide Proteccibn al Cop

sumidaor, L.F.P.C.

002).~ NO_SE RESPETAN LOS TERMINOS DEL CONTRATO.

Cualquier violacifin por parte del srrendsdor a lo sxnves
nido en el contrato o e les formelidades de ley, que son de =
orden pliblico e interfs social, da dereche el arrendatario de
presentar quejs ante la Procuradurfa rederal del Consumidor.-
Artfculos 19, 20, 3@, 3Q bis, S2 de la Ley Federal de Protecs

eifn ml Consumidor y 2448 incisc °F® del C8digo Civil,
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003)e- YICIOS O DEFECTOS CCuL70S.

Al celebrarse un contrato de arrgndamiento, entre sl prg
vezedor-arrendador y el consumidore-arrendatario y el estac el-
ingeilino en ¢l disfrute del uso y gosce del inmueble habitae-
cional, éste presenta viclos y defectos ocultos que AD son ==
precibidos zor el arrsndatario s la celebracifin del contrato,
auece presentar gueje ante lz Procuraduria Federal del Consu=
migares Articulos 31, 52 de la Ley Fsceral d; Sroteccifn 8l -~

Consumidor v 2412 fraccibfn Vv, 2421 del CHdigo Civil.

J04) .~ REPARACIDNES DEFICIENTES.

Cuendo el inmueble que sirve de objeto al ccntrato de a-
rrendamiento, presente dafios consliderables que neceaiten reps
reciones urgentes, el srrendatario tiene que dar avisc en la=
mayor brevedad posible sl arrendador, para que Este hags lsse
reparaciones pertinentes en el inmueble y en caso de neqativa,
procede la queja del consumidor ante la Procuraduria Federale
del Consumidor, Artfcules 31 y 52 de la Ley Federsl de Proteg
cifn al Consumidor y 2412 fracciones I, IX, III, IV, 2415, ==

2416, 2417, 2448 = A del Cldigo Civil.
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005).- DANOS Y PERJUICIOS.

Procede la quejs del consumidor ante la Procuradurfa, --
cuanda sus blenes han resentido algln dafio por le negligencia
del arrendador, y dejando el inquilinoc de beneficliaerse en su-
patrimonic de alguna utilidad que la ley de tutale. Articulos
31 de la Ley Federsl de Proteccifn al Consumidor y 2412 Prac-
cifin ¥, 2449 del ChHdipo Civil,

009) e~ MALAS CONDICIONES SANIVARIAS.

Cuando el arrendador otorge al srrendatario un inmueble-~
para cass-habitacifin que no reune los condiciones de higlene-
y salubrided, es responsable por tal hecho teniendo el inqui-
1lino el derecho de presentar queja ante le Procuradurfa Fede-
ral del Consumidor. Artfculos 31 de la Ley Federal de Protec-
cifin el Consumidor y 2448 incisos A, B, 2443 del CHdigo Civil.

0177+~ INCUMPLIMIENTO EN ENTREGA DEL BIEN.

En este supuesto procede la gueja del consumidor arrends
tario cuando el asrrendador, se niega a posesionar a8l inquilie
no en el inmueble gue sirve de objeto del contrato de arrendg
miento. Art{culos 2412 fraccifin I, 2448 7E" del Chdigo Civil-
y 52 de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor.

024) .~ INCUMPLIMIENTO EN LOS SERVICIOS.

Cuando el arrendsdor alevosamente suspende de 1los servie

cios de energfa eléctrice, agua potable, teléfono ette.. 8 el
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arrendatario, procede ia quejrc ente lg Procuradurf{s Federal -
del Consumidor, pars tratsr de conciliar los intereses de las
partes. Artfculos 2412 fracclones I, I1I, IXI, IV, 244B inci-e
sos A, B, L, del Cbdigo Civil y 31, 52 de lm Ley Feceral de =

Proteccifn el Consumidor.

032).~ PRORROGA EN LOS CONTRATOS,

Cuando el inquilinoc se encuentrs sl corriente en el pags
de sus rentss y vigente el término sl que estf sujeto su con-
¢rato de arrendemiento, procede la prorrogs el mismo, que ==
pueds ser hests de dos sfos. En ls Precuraduris aun ya venci-
do el contreto se proceds sl levaniamiento ds lu queje al con
sumidor, Artfcule 2448 incisaos C, 0, del Cédige Civil que se~
lpllc; supletorismente u ls Ley Federsl de Proteccifn al Con=

sumidor.

034.~ NO_SE RESPETA EL _JRCREWMENTO of gv.
S1{ los srrendsdorss al renover ¢ prorrogerle el contrato

de arrendemientc s los i{ngquilinos, tratan de incresentsr el -

costo de las rentas, el 855 = todos los imcr € gue hay =
sl selaric minimo en el Distrito federsl, en sl sfio en que el
contrato se rencve o prerrogue, pressds la queijs del consumi-
dor ym que la Procuradurfe, pers cuestifin da Lncresento en el
costs Os las rentas, toms en cusnte el A5% dr increments quece
o8 fije 0l salario winise, los 10 de saaps de cade sflo, cen -

fundexento en 10 que wstsblece el srticule 570 dea ls Ley Fede
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ral del Trabajo y el 2448 inciso "D® del COdigo Civil del Pis

trito Federal.

035).~ QUE SE EXIJAN PAGOS DE RENTA _ANTICIPADOS.

El pmgo de rentss per meses adelantados, sl les partes—-
18 convienen al celeprar el contrato de arrendamiento es per-
mitido legaimente; lo que no ss precedente ss que al sarrenda~
tario se le quiera cobrar rentas sin habersele dado posesifin-
del inmueble objeto ds) contrate de arrendemiento, en aste 0}
time supuesto si dm lugar a presentar quejs por sl arrendsta-
rio mnte la Procuradurfe. Articulo 52 de la Ley Federsl de ~-
Proteccifin ml Consumidor y 2448 incisc *E" gel COdigo Civil.

037)e~ NO RESPETAR EL CONTRATO DEL TVITULAR A LOS DESCEN-
DIENTES,

€n =) supussto gue el arrandataric, deije de existir, el-
srrendaedor tiene la obligacifn de respetarle les téreince del
contrato de arrendasients, e los descendientes del inguilino,
ys que por la muverte de Este, no se tersine ni se rescinde la
relucifn cantrectusl. Y an caso de que no ls quiersn respeter
al cortreto dz arrendemients e los descendientsa del errende-
taric, es procecente lp queje ante la Procuraduris. Articuls-

2448 iwcice "H® dal C6dige Civil.

038).~ M0 SE RESPETE FL DERECHO PREFEREMCIAL AL ARRENDA~
JARIO,

$1 £l inquiline s sncuentrs al cerriente sn sl page de-
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sus rentas y ya sz le vencif el contrmto o la grorrogs si la-
hubo, tiene e] derecho prafarsncisal a seguir rentando el in--
mueble, en el nueve contrato de arrendemientn, y an casa que~
sl arrendatario no le respgeten este derecho, procede la Quejs

“snte la Procuradur{s, Artfeculo 2448 incimo "1* del Cfdigo Cie
vil,

039) .~ NO_ACEPTAR £t FIADDR QUE REUNAR LOS REGUISITOS DE
LA LEY.

Es procedente lc queja ante la Prccuru&dr!u, en casd que
¢l srrandador no quiers eceptar el flador que le presente el-
srrendataric pace gersntizer la solvencias y obligaciones dal-
inquiling, que cumple con lss faraslidades que la ley sxige -~
parae ser fisdor. Articulo 2794, 2797, 2802, 2850, 2851, 24&4B-~
inciso *K®, 245D del C8digo Civile

S

040).~ NO ACEPTAR LA GARANTIA DEL ARRENOATARID,
{ CUANDD ES OE INTERES SOCIAL EL INMUEGLE )

Cuando el inmusvle que s de en arrendemiento habitecio-
nal en de interés soclal, es potestative sl errendatasrio, pa-
rn garantizer la relacim contr&ctunl, presentar fisdor & sus
tituir esta garantfa con el deplseite da um wes de rents, wi -
no se la respate este derscho el arrendaterio, es pressdente~
au gueje ente la Procursduris, Articule 2448 incles *KY sspue

do phrrafo del Cédigo Civile
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0L41) .~ CONTRATO QUE NO REUNE LOS REQUISITOS DE LA LEY.

Celebrar un contrato de arrendamiento, arrendador arren-
datario que no roune las formalidades gque el CHdigo Civil vi-
gente para el Distrito Federal exige, puede inconformarse el
consumidor-srrandatario ante le Procuradur{a. Articulos 2448
incisos A, 5, &, D, Z, F, G, Hy, I, 3, K, L, 2LLT, 2450, 2451,

2452 y demfs relativos del CBdigo Civile

B45)e~ NO SE RSSPETE EL DERECHO DEL TANTO.

e R e S

Una vez ce.ebrado un zantrato ce arrendsmiento y el in-
mueble objato o<l mlsme, se quiere vender, el arrendatarin --
tiene el derecho preferencial pars adquirirlo en propieded, =
antes de ofrecerlo al na2jor postor el errendedor y en caso de
no reapetarle este Zazrecho al consumidor, es procedente la --
que ja ante ls Procuradurf{a. Artfculo 244G inciso I, J, del Cé
digo Civil.

O4E) o= NEGACION DE LA ENTREGA DEL CONTRATD Y OTRDS DOCU-
MENTOS.

Cusndo existienda la relacibn contractual arrendg
dor arrendstario y el praveedor-arrendador se niega a entree-
garle al consumidore-arrendatario, el contrato por escrito y -
debidemente manifestado ante la Tesorerf{s del Distrito Federal
y con laa demfis formalidades de loy, &8sl camo los recibas pe-
gados de rentms por el inguilino y los recibos del depBsito o

gerantfa, es procedents la quejs ente 1a Procuraduria Fadsral
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del Consumidor, Articulos 38, 52 de la Ley Federal de Prg
teccifn al Consumidor y 2448 inclsos C, €, F, G, cel Cécgi-
go Vivil.

048).~- REGACION DE LA DEVOLUCION DEt DEPCSITO.

Terminada la relacifin contrsctusl arrendedor «
srrencotario, es obligecifin del arrendador devclver ls ga-
rantia 0 depfsito el arrendstario, cuando eate desocups y
entregs el inmueble arrendado al arrendedor, en caeso de ng
gative 28 procedente la quejs ante lm Praéhradur!u. Arti-
culos 30, 52, 56 de la Ley Federal de Proteccifn al Consu~

midor.

04S),~ CAUSALES TERMINACION DE CONTRATO. *

€8 procedente le queje ante la Procuradurie, -
que presenta el consumidore-arrendstario, cuande el provee=-
dor-srrendsdor no he respetsda cualquiers de las clausulas
del contrato de srrendassiento y les disposiciones legales
vigentes. Artfculocs 31, 52 de la Ley Federel de Protec- =
cibn al Consumidcr y 2483 fracclones I, II, III, IV, ¥, VI,
VII, VIII del CSdigo Civil.

050) .- DEFICIENTE MANTENIMIENTO DEL EINMUESLE.
Esta meterie por lo general cerzesponde s los
incrementocs en el costo de lss rentes, que e hace anusle--

mente, o indebidamente sme incremente mensuslmente o en el
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costo mayor al importe de los consumos de los servicios de
sgua potable, emergf{e electrica. O se les quiere cobrar a
los errencaterios ilmpuesto predial o derechos de alcanteri
lladao indebidamente, Articulos 30, 52, de la Ley Federal

de Proteccifn al Consumidor, 2448 inciso "D" gel Cédigo Ci

vile

000).~ OTRA MATERIA NO ESPECIFICADA.

Cualquier otra materla de Arrendamients Inmabl
liario de casa-habitacifin no gspecificac2 en las 21 antes
citadas y comentadas, siendo procedente la quej= del inqui
lino ante le Procuradurfa Federel del Consumider, siempre
que se afecte su derecho, en el uso y goce pacifico del ipn
mueble objeto del contrato de arrendsmiento, por gjemplo;

quejs con convenio entre las partes arrendador y arrandats

rio.

B).~- VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LOS ARRINDATARIOS AL =
PRESENTAR QUEJA ANTE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMI-~-

DOR.

En primer término, hablaré de laus ventajas gue tienen
los consumidores-arrendatsarios de presentar quejs ante 1=
Direccifn General de Arrendamientc Inmobiliario, de le Prg
curaduris Federsl del Cansumidor, para tratar de que conci

liatoriamente se les cumplan sus pretensiones, canforme al

- 107 =



procedimiento a que se refiere el articulo 59 fraccifn VIII,

de la tey Federal de Proteccifn al Consumidor.

1.~ Al presentar ls quejs el consumidor, en materia de
arrendamicnto habitecional ante la Procuredurfa, 1o puede =
hacer por escrito o 2n comparecencis, ertfeculo 5% fraccibn
VIII, 1incisc A), de ls Ley Federal de Proteccifn el Consumi

dar,

2.- 1 la quela se presents por comparecencia gel - -
arrendatario, el personal gue labors &n la Procuredurfa le

redacta la inconformidad por escrito.

3.- En 1 sudiencia gue se sefiale para la rendicifn de
informe a csrgo cel proveedor o en la audiencias conciliato-
ria, el cengumidor-srrendatsric ae encuentra asistido por -
el C. Conciliador de la mesa que se le turnd de 1s Procura-
durf{a, srtfcule 59 frmccibn VIII, de la Ley Federal de Pro-

teccifin »l Consunidor,

L.~ El procedimiento conciliatorio a que se sujeta, al
presenter queja ante ls Procuradur{a el errendatario, es »a
ximo de dos audlienciss, la rendicifn de informe y en caso -
de no arreglo entre las partes, la sudiencia de concilia~ -
cibn, articulo 59 fraccifin VIII, incisoe 8), b), de la Ley

Ffederal de Proteccifn al Consumidor.
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Se~ Puede ser que el errendatario conciliatoriamente
componge su li%§gio, sin costo alguno, ente la Frocuradu-
ria, artf{culo 59 fraccibn VIII, inclse b), de la Ley Fede

ral de Proteccifn al Consumidor.

Ls desventaja mis importente gque el consumidor-arren
dsterio tiene al presentar queja snte la Procuraduris Fe-
deral del Consumidor, en la Direccifn Senersl de Arrenda-
mientn Inmobiliario, Bs que en caso de que No hsye arre--
glo coaciliatcrio entre les partes, proveedor-arrendador,
consumidor-arrendatario, la Procuradurfa, no resuelve el
fondo del asunto por wedio ds une sentencia definitiva, =
declarandoc los derechos y obligaciones de las partes, - -
obligendo al proveedor-arrendsdor hecer, dar o respetarle
1os derechos que tenga el arrendaterio, aln ssbiends que
las disposiciones del Cédigo Civil vigente para el Oistri
to Federsl, en materis de arrendamiento~habliteclonal, son
de 6rden plblico e interés sacial y que la Procuraduria,
aplica supletorimmente a la Ley Federal de Froteceifin al
Consumidor, ys que su funcifn es especi{fica de wsutoridad
conclliadora, siendoc la conciliscién un acuerdo entre las
partes que convienen sus pretensiones, por lo tanto la -~
Procuraduris, cerece de los medios legeles suflicientes pg
ra declarar los derechos del srrendstario, cuando el pro-
veedar-arrendedoxr hace csso swiso s lo que la Ley de les -

materis establece, comw derechos irrsnunciebles de los ip

- 9 -



gquilinos en srrendamiento habitacional en el Distrito Fe-

deral,

C).= YENTASAS Y DESVENTAJAS DE LOS ARRENCADORES DE -

CONCILIAR ANTE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMICGR.

La principel ventaja que tieme el proveedor-srrendae
dor cde conciliar sus pretensiones ante le Direccibn Gene-
ral de Arrendami=snte Inmobiliario, de ls Procuradurfs fFe-
deral cel Consumidor, con el consumicor~-arrecndatario, es
gue ambas partes, sin costear los servicios profesionales
de un ebogauo, puecan comparccer ante la Procuradurfs 8 -
presentar queja y convenloc si estan de acuerco a 1o gue =
pretenden, sin gastos ni perdida de tiempo, convenios que
obligan de plend derecho, 1levando sparejede ejecucibn, --
pudiends ejecuterse ante las Autoridades Jurisdiccionales
campetentes, conforme a las reformas hechas 8 le Ley Fedeg
ral de Proteccifn al Consumidor, en su srtfcule 59 frac--
eibn VI1I, incisoc e), publicads en el Disrio Oficial de =~

la Federacifn el 12 dc enero de 1988.

Tembién puede el srrendedor convenir con el arrende-
terio una vez que fste, presents queje y se citm a la rep
dicibn de informe o a la canciliscibn, conforme s el srtf
culo 59 feacclfin VIII, incisos w), b), de le Ley Federal

de Proteccifin sl Consumidor, obligendo de pleno derecho =

- 110 =



lo convenido entre las partes ante la Procuraduria, sin -
necesidad de llevar el litigio ante 1la Autoridad Judicial,
en Juicioc Ordinario Civil o controversis de arrendamiento,
de térmninos terdados, en conformidad a lo que establece -
los artfcules 444, 500, 504, S6% G1ltimo parrafo celi Cb6di-
go de Procedimientos Civiles del Distritoc federal, que se
aplice supletoriamente a la Ley Federal de Proteccifn sl

Congumidor, las cuales me pzrmito transcribir:

Artf{culo LbbL,.- ? Las sentanclas qua causen ejecuto--
ria y los convenios judiciales, los convenios celehrades
ante la Procuraduris Federal del Consumidor, los laudos -
que emita la propis Procuradurfa y los laucdos o juicios -
de contadores, wmotivarfn ejecucién si el interesado no in

tentare la via de apremio®,

Esta disposicibn serf aplicable en le ejecucibn de -
conveniocs celebrados ante la Procuradur{s Federal dal Con

sumidor, y de lsudos emitidos por dicha Procursdurf{a®.

Artf{culo S0k.- % La ejecucifin de las sentencias arbi
trales, de los convenios celebrados ente le Procuraduria
Federal del Consumidor, y de los lmudos dictadas por &sta,
se har8 por el juez competente designado par las partes o,

en su defecto, por el juez del lugar del juicio’.
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Articulo 961.= " 51 el actor no concurre 8 la audlen
cia conciliatorie se le tendrf por desistido de la deman-

da.

" S} el demandado no concurre a ls audiencle concilia-
toria o en ella no se logra aveniencia de las partes, se
asentari estc en autos, y en la misma sudiencia el juez -
citers al demandado para que, en el término de 5 dfas con
teste la demanda, oponga excepciones y hegs veler sus de-
fensas zonforme o la dispuesto por el capf{tulc primero, =~

t{tulo sextc de este ordenamiento.

" L8 sudiencie & que se refiere le presente disposi- -
cibn, no tendr§ luger cusndo se hubiese tramitado el pro-
cedimiento conciliatorio ante la Procuradurfs Federel del

Consumidor®.

Estos artfculos transcritos, del Cédigo de Procedi--
mientos Civiles del Distrita Federal, fueron reformados y
adicionados y publicados en el Diario Dficiel de la Fede-

racifn el dfa 12 de enero de 1988.

tes principales desventasjas del proveedor-arrendador
ante ls Procuradurfa, es gue una vez, que el consumldor--
srrendatario presente su queja y el errendador, ®s debida

mente notificaedo, tiene la obligacifn de rendir su infor-
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me por escrito y duplicado, conforme s la queja que prg
senta 21 inquilino y comparecer a 1a conciliecifn ante
la Prozuradurf{a, en la hora y fecha que se le cite, y®o
que en casn de omisién se lé imponen sanciones econfmie
cas administrativas en perjulcio de su patrimonio, con
fundamentc en la Ley Federal ce Proteccifn al Consu-f-w-
dor, en sus artf{culos 59 fraccibn VIII, incisaos ), b),
61 fraccibn I, 65 y 79 y en caso de vioclacifn al ordeng
miento legal que se cits, por el proveedor-arrendador =
s los srtfculos @ que se refiesre el 87 phrrafo segundo
de le misma, © por incumplimiento al convenio celebrado
can 21 arrendatario, ante la Procuradurfe, se le impo--
nen tambifén sancionss econfmicas hesta por guinientas -
veces el salario sinimo general en el Distrito Federal,
usi lo rezan los artfculos 86 fraccifn I, 90 de le Ley

Federal de Proteccifn al Consumidor,

D)+~ SEGURIDAD JURIDICA DE LOS ARRENDADORES ODE CON
CILIAR AL DEMANDAR A LOS ARRENDATARIOS ANTE LOS JUZGA~=
DOS DE ARRENDAMIENTD INMOBILIARIO, DEL DISTRITO FEDERAL.

La seguridad jurf{dica que tisne sl proveedor-arren
dador, sl demsandsr a la perte consumidora-arrendateris
ante los Juzgados de Arrendsmiento Inmobiliario, del ==
Tribunal Superior de Justicis del Distrito Federal, y -

cenciliar sus pretensiones, es que puede, =n caso de in
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cumplimiente de lo convenido por el inquiline, ejecutarlo
ante la misma gutarided jucicial, en que haya convenido,

yn en la via ce arremio o en el juiclo ejecutivoc corres--
osondiente, ya que el convenio judiciml que se lleva 2 ca=
bo, en la etapa de conciliacibn del julcio que se ventila
ante los Juzgados ce Arrendamiento Inmobilierio, llevan -
apere jade 2jecucifn y alcanzan el rango de cosa juzgada,

con fundamento er el artfculc 961, Gliimo plrrefo del C6é-
digo de Procedimientos Civiles del Distrito Feceral, y en
caspo de no llegar arrendador-arrendaterio a un arreqlo --
concilietorio, en el litigio, en le etapa previa de concl
liacibn gue se agota en los Juzgedos de Arrendamiento In-
mobiliario cel Poder Judicizl del Distrito Federal, si no
se ha agotado &sta, snte la Procuraduri{m Federal de Pro--
teceibn al Consumidor, se mancarh a reclbir el pleito a -
pruebas por el término de 10 dfas fatales, para que las -
partes lss presenten y, pera el ofrecimiento admisibn, -
preparacifin y desehogo ce las mismas, se seguirfin las re-
glas establecidas para el Juicio Ordinario €ivil y una ~--
vez cencluido, el pzrfodec de ofrecimiento de pruebas, el

juez citarf s las partes s la audiencis de pruebas, slega
tas y sentencia, =2n conformidad 2 lo que estsblecen los -
artfculos 963, 954, del GOdigo de Procecimientos Civiles

dei Distrito Federal, A mayor abundemiento, 8i las pare--
tes en la audiencia previa de congilliacifin, ante los Juz-

gados de Arrendamiento Inmobiliarie, del Poder Judiciel -
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del Oistrito Federal, no convienen sus pretznsiones, se --
abre el Julcio a pruebes y la autoridad judicial si resuel
ve 21 fondo del asunto, por mecio de una sentencie defini-
tiva alin en contras de la voluntad de las partes en litigio,
y no como 1a Procuradurfs Federal del Consumidor, que su =
procedimientc esta sujeto a lo gque las partes en conflicto
proveedor-arrendador y consumidor-arrendatarioc desean, ya

sea conviniendo sus intereses o0 solicitando se dejen & sel
vo sus derechos, no estanda facultada le Procursduria, pa-
ra emitir rescluclones que resuzlvan el foncdo del litigic

en contra de la voluntad de las partes en conflicto.
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CONCLUSIONSS

1.- Resultan utépicos en la practica los conceptos postula-
gos por el Ejecutivo Federal en la iniciativa de la Ley fe-
derzl Zz Froteccifn al ConsutiZor, oue sometié al conoci- -
miznto <el Conzreso ae la Union 21 20 de septiembre de 1975,
ya que carece de procedimisnto coercitivo para que el pro--
veedor de cumplimiento forzoso 2 los derechos de orden pl-=-
tlico e interes social gue la ley garantliza o los consumi~e

-dOTES .

2.~ Resultari{a realmente ben&fico para los consumidores, ==
gue la Ley Federsl de Proteccién al Consunidor se aplicaera
por los Tribunales Judiciales, ya en el Distrito Federal o
en las demfs Entidades Federativas del Paf{s y no por la w»=-
Procuradurfs Federal del Consumidor, en un procedimiente - -

administrativo conciliatorio entre las partes en conflicipg,



ya gue ls sutorided judiciasl, s{ resuelve el fonda del 1itiw
gia.

3e=~ Con las reformas hechas al Cédigo Civil vigente del Dige
trito Federal, al 7 de febrers de 1985, en materia de arren
damiento habitacional, la definfcifn de Contrato de Arrendae
miento, gue sustento es la sigulente! £8 un acuerds de volun
tsdes por el gque el arrendsdor, se obliga s dor en uso y goe-
ce2 un inmueble para casa-habitaciln y ¢l arrendatario, por -~

esg uso y goce se ub}iga a psgar una rentas o preclo clerto -
en moneda nacionsl.

bhe~ Results un gasto inecesarlio s la Haclenda Publica el sos
tenimiento de la Direccléin General de Arrandamiento Inmoblee
lisrio de ls Procuraduria Federal del Consumidor, ya que cog
ciliatorisments no resuslve los conflictos srrendador arrens
datarios, en el Distritc Federal, competancie gue le corress

pande al Tritunal Superior de Justicis del Distrito Federsl.

Se= Los litigios srrendador-arrendatarlo, por despos!cidn‘--
constituclonsl se deben resolver por conducta del Poder Jud)
cisl, del Orden Comln, y en el Distrito Federal, correapofies
den a los Juzgados de Arrendamienta Inmobiliario conocer de

estss coantroversias, en donde se aguts una sudiencis de cone
ciliscibn, antes de abrir el pleito judicial entre srrendaee

dor y arrendatsrio a pruebass, por lo gue results innecesario
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agntaf 1a coneiliscifn ante la Procuraduris Fecderal del Can-
surisor, que directamente desende cdel Poder ©jecutivo y no -
del Poder udiclal, ccniravinierdo nuestra Carts Magna, en -
sus articulos 49, 104 fraccibn I.

£.,~ Las Leyes Fedsrzles puszen institulr Tribunalzs de lo -=
Zontzncloco-Administrativo, con plena suionamiz para emitir
sus fallos, siempre y cuando l= controvers{a sea entre la Agd
ministracién Flblica Federal o del Distrito Feceral an calie
ozwes de autoridac y los particulares, y nc en la formc que
la Ley Federal de Proteccifn al Consunidor ha creado 3 la -=
rozurcdur{a Fedcrzl del Jonsumidor invistiendola de atribu-
clones de juez y Ze parie segun el caso, contrsvinizndo nue3

tra constitucibn en su =rticulo 73 fraccifn XXIX<H,

7.~ Carece de ventajas pars 21 arrendatario presentar su gque
ja ante la Procuradurfa Federal de Proteccién al Consumidor,
ya que es diff{ecil gue el arrendaor convenga concilistoriamen
te sus pretensliones, respecto a la renovacién o prérroga del
contrato de arrendamiznto para casa hebitacién en el Distri-

to Faderal.
Be~ Resulta una aberracifn Juridica que la Procuraduri{a Fedg
ral del Consumidor, sancione al arrendador por no respetarle

los derechos al arrendatarlo, en el casp de violacifn al C6-
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digc Civil vigents para el Distrito Federal, gue se 2a2plica =~
suzletoriamente a lz Ley Federal de Froteccibn al Consunidoer,
ya que el artf{culo 37 sejurdo carrafo de lz Ley Federal zue
se citas, expresamarte establece qué zrtfculos de la Lay, 3l
ser violados sor los groveedores, motivzn la imposicifén Zz -

sanciones econfmicas zdministrativas.

9e~ Resulta violatoris a los artfculos 3 y 17 de nuestra Cog
ta Magna, que la Procuradurfa Faderal de Proieccién al Cnnsi
midor, reclba las Lemzndas o suciss salamerntz de los co-sumi
dores-arrendatarios y no les cde traslitz 3 l2s demandas < qug
Jas presentsdas por los srovzsdaores-arrsndadores, en contre

de sus incullinzss, rompiende com el principie ‘urfdice, ce -
fgualzaz cde lus pari»s ante la l:y v el Ze imparticién de --

Justicia.
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