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Metodologia de la Investigacidn
1.1 Objetivos

1.1.1 objetive General .

Determinar la* importancia de la contraloria como

instrumento basico_?eﬂ. el crecimiento y desarrollo de las

AT T
*empresas.*‘"

1.1.2 Objetivos Especificos.

a) Analizar el desempefic del contralor en la prepara-

cion de informes a los directivos de la empresa.

b} Establecer la interrelacién de 1la contraleoria con

las diferentes areas de 1a organizacisén.

c) Definir el papel 3de1

dﬁfralbf.éomo elemento de me-

dicien,. control. evgluacibﬁjyTﬁpréc;écidn.
1.2 Planteamient

La importaucia‘que e g_actualidad se esta dande a las

_funcionesf de ::caracter }financieras y -cantables se ve

'-clarémenfe_raflejada \en 1a administracién de los negocics
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progresistas. Sus cuadros de organizacion incluyen con fre-

cuenéig ung_secciﬁn f:iativ;ménte moderna en nuestro medio,
qué ﬁada dié sé:hSEe m#s importante. Esta nueva seccion es
1a ;ont}aiﬁfiﬁ'?.nép“titular es un funcionario al que se le

denemina contraler.

En‘:nUestrp pais la contraleria ne ha tenido el desarrollo
adecuado, debido principalmente a la falta de conocimientos
de los administradores de empresas sobre 1la necesidad de
sontar conf uUn elementd que puede normar y vigllar el
funcionapiente ¥ operacidén de las diversas areas de la
empresa y que bueda a traves de un analisis ofrgcer
sugerencias o posibles soluciones de la situacién actual de

la entidad.

Es por ello que surge la conhtraloria como una respuesta a
105 reguerimientos ‘de ias empresas, dandole éstas gran
apovyo a dicha Area para que actue como un elemento
integrador dentro dé la organizaciédn, lograndose asi los

objetives de 1a-miéma._
1.3 Hipétesis.
-~ La. efectividad en las actividades de planeacién y de

control selo se logran a través de un sistema ade-

‘cuado . de informacién proporcionade por el contra-

1
]
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lor.rel'.cuai.-sérvifa-.dejlbh;é "pprs"la-ftéma de

decisiones.

La contraloria ccnstituye ‘al ,eleﬁéﬁihkdéiintérrela



INTRODUCCION:

ia.iﬁdus:ria

' Mexicd 'es un pais en vias de;desarrollo.

v 'el'.camercio " econémicas,

nféiﬁidar due

-

'un;ﬁ profesién ' aignifica' servicio y lleVa “consigo un

cometido sccial.

Siendo tan 1hportahte esta actividad dentro de nues-
tra profesién, eésts no es conocida a fondo en el planc pro-
fesjonal ¥ menes aun se le ha agignado las funciones

debidas,

Fueron 1las racones antes mencionadas las que nos
impulsaron a considerar éaste comp tema de nuestro seminario
de finvestipacién, el cual tratarad de esclarecer ciertas

dudas c¢on respecto a la contraloria, ademAs que buscara la



'-cién. el cual

aportacién de conecipienteos de interes ' genéfal para’ la’

profesisn,

Ahera bien, sabemos dﬁe::_ informacion -contable

financiera dentro de 1a administracibn de?‘na empresa de--

bidamen:e anali"ada B interpretada ES J.a‘ base de tcda buena N

decisian.

De lo anterior

debe tomar decisiones.uy par

-realiaar un

' dicha informacion contable-financiera

correlativos.

tentes.
plicar una gama de técnicas y

prOuedimientos'ﬁ‘ t
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Posteriormente al
criterio personal” v

[emitir un diagnostico

resultados.y proygccian.de-ia-empresa.

-A. 1o 1argo del presente trabajo de? 1hvestigaci¢n

Iz

hacemos meﬁcion 'en £orma indistintak del Contador Pablico

asi como del licenciado en contaduria para fines practicos,



CAPITULO 1
ANTECEDENTES HISTORICOS
1., Origen.

Los antecedentes de la contraloria Se Tementan a los

inicior de l1la actividad del contador publico.

Antipuamente lasg operaciones cbmercirles e industria-
les se llevaban a cebo en forma rutinaria. Las actividades
de compra vents, elaboracién, guarda y custodia de las mer-
cancias’ descansaban por 10 general en una sola persona. Al
Burgir la produccién en serie y al revolucionarse el comer-
cio vy la industria, aparece la necesidad de un gdecuado

control en 108 negocios,

El industrial ¥ el comerclante, en vista del aumento
del volumen de sus operaclones, observaron que no era posi-
ble efectuar por ellos mismos la supervisién del trabajo y
el control. Fue entonces, cuande se establecid personal
especializado que se _responsabilizara de las funclones

esenciales del control de la enmpresa.

-7 -



Como consecuencia de 1lo anteriof, se adiestro al per-
sonal para las funciones de financiamientb, compra-venta
produceidn, Eontabiliza:ibn.- etc,, ¥ es Justamente en esta
atapa de aESarrollo cuande nace la contraloria Yy se
implanta &ntoncés, a .un coﬁrdinadpr general de todas las
actividades dentro dg 15 ehpresa; en la perscna del contra-

leor.

Los primeros antecedences de las funciones del contra—

falgunasl
Topeka . s_an_t_a
Lehigh vanéy

nothndose cada dia mAS

‘contralori

2. Desafrolldfdéﬂl

En Mex#coﬂ

la contraloria.dentro::del rT =deral, ‘durante el go-



bierns de DonIVenustiano carranza al promulgarse el 25 de'
diciembre da 1917 1a Ley de Secretarias de Estado que ered
el departamento auténoma de contraloria. y el 13 de enero’
_de 1918 1a Ley OrgAnica del Departamento de Contraloria a-r

parece publicada.

_ Debido a que la ﬁétﬁfhieza‘y finalidéd de esta insti-
'tucion no fueron bien comprendidas ¥ 'a ellas se deben las

.censuras a las que fue objeto. calificandosele de innecesa-

'ria ¥ honerosa.i imputandosele que se extralimitaba en sus
facultades y aseverando que solo deberia de haber recibido
flas cuentas de 1as cficinas que las producen, formulando
'iqs obéervbciénes conducentes, el departamento de contralo~
ria es derogado por decreto pregidencial publicado el 29 de

dicjembre de 1932 absorbiendo sus funpciones la Secretarié

de Hacienda y Creédito Pablico.

Otro de los antecedentes en nuestro pais de 1a exis-
tencia de un caontralor fue dentro de - -la gmﬁresé General
Motors de México, 5.A. de C.V. en el afic de 1935, siendo’
sus funciopes en aquel entonces més prop;as de'una'auditor

internc que de contralor.

Posteriormente en el Bance de Mexico. S5.A. se crea en
el afio de 1941; en Nacional Financiera,S.A en 1942, implane

tando con bases propias la funcién de contraleria como un



puesto en al que se coordinaban 1as funciones de tesoreria.
_.contabilidad v auditoria._ asi_como el estudio de futuras
'operaciones proyectadas por el consejo de' administracion

(mismo que otorgb el nombramiento dependiendo el contralor

del’ director general).-.'“'

A partir del aﬂo‘ de 1946_ empezaron 'a definirse en

.forma més amplia y estructurada la autoridad ¥ funciones ‘de
:lq contraloria' éﬁ importantesf empresas en México: Ford
.Hotor cOmpany s A.. en 1966 Industria Electrica 5.A. en
' 948' 'en General Popo. s A, en 1952; siende numerosas las
emnpresas’ que posteriormente han creado esta area en forma
aistematica por considerarse indispensable para el 6ptimo
desarrolle y‘ coordinacién de sus operaciones y dada la
compiejidéd de é&stas dentro de su organizacioén y adminisge
tracién se hizo necesaria la implantacion de controles me-
diante los cuales la administracion pudlera asegurarse, en
lo posiblé..qﬁe la organizacién vy los finea que persigue se
realicen conforme . a lo planeado y & las politicas de la

miasma.

' Debiﬂb al gran desarrollo que ha tenido la contraloria
en la ﬁltima decada. el ejecutivo a través de las iniciati-
- vas de reforma a 1a Ley Orgadnica de la Administracion PO~
bliea Federal, presentada al H. Congreso de 1la Union en

dicienbre de 1982, establecis la necesidad de crear 1la

- 10 -



‘Secretaria de 1a Contraloria General de la Federacibn. con '
el fin de armonizar el sistema de control de la Administra-

cion Publica Federal '_con facultades para normar y vigilar

el funcionamiento y operacian de las diversas unidades de

control con que cuenta 1a administracibn pnblica centrali-‘ -

-ada R paraestatal sancionar 'o en su; caso Cd

irregularidades ante el ministerio pﬂblico

Y es aqui donde se deja sentir la contraloria como un'*

A

nedio de auxilio a 1a administracién”pﬂblica privada para

) el :orrecta encauzamiento

contralorin debera llevar a. cabo su-importante misibn ol

2. Necesidad de la Contraloria en Mexico

2 1-contadcr publico en su caracter '
_ asumir’ él 1a responsahilidad da tan im—
.'bbrﬁéﬁféfﬁfep que es precisamente la -de_cpntraloria. en
__donde convergen los mas diversas y c0mp11cada5:§fob1émaslyj'
T cgyo_ retoupodra contestar en la medida que vaya adqui-’
. ;1§h40':m5§65; experiencia v despliegue una m#ydf visién

‘financiera. -

- 11 -



En la actualidad =& le presentan basicamente dos pro-
Blemas que efectan al pais como son la inflacién y la deva-
luagcion, considerando que dichos fenémenos sccio-econémicos
SOn exXterncs ¥y que repercuten directamente en la eccnomia de
las enpresas, no queriende decir con estec que son los
Unicos problemas, ya que también se enfrentan a préblemas

internocs de la erganizacidn.

El desarrollo econdmico de un pais’ puede.ﬁedirse-pdr'” 

las fuentes de trabajo que tiene. por las que crea y por el-

aprovechamiento. que lleva a cnbo de'

tprodu:tividad). ' México.;

un,pa;s,en viag de;desarrollg.
tiene 1la necesidad de rear:. cor : de

trabajo, .esto es,’

estableciend
materia prima, ;'”' omam

terminados. asi

H

vida' delos habitantes

ciclo. econamicc y'eleven el ‘nivel.d

jdel pgis.”f

A medida que cualquier organismo crece 1es més comple-

Jo el funcionamiento. de’ sus Organos.- Lo mismo pasa con las
empresaa. que continuamente se’ desarrollan y agudiﬁan sus
problemas de tal manhera, que la persona que podia dirlgir
un negocio de tipe medio por si sola, tendrA que recurrir a
colaboradores y elenmnentos técnicamente preparados cuando el

volumen de sus operaciones s2a mayor.

- 12 -



Hacg apenas. 50 o 50 aﬂos. una enpresa bien dirigida,

contaba con un directnr o -un_ gerente para su manejo, pero

la tecnologla.t ;p grandes capitales y la especializacién

producto de la divisi¢ ) del trabaJo. se han 1mpuesto por

; 1a materia, que

C‘.Ol"loci entos y esfuerzos . para obtenar mejores

asi como en 1a' eﬁﬁré&é'modéfhﬁ se ha'llegado a

_establecer'elipuesto de’ contralor como una parte importante
~del complicado engranaJe de la administracién. No gueremos
 decir ‘con esto que toda empresa en la actualidad, cuente
”'coﬁ' un cnntralor a con una direccian de contraloria, pero
_si‘podria::acgptarse que la mayoria de las empresas en los
'ﬁaisés * mAB desarrollados han implantado dentro de =su
organizacidn este puesto, convencldos de las ventajas que

les proporciona.

"En  Mexico, son relativamente pocas 1las empresas que
cuentan c¢on un contralor, Y todavia menos las que 1o
utilizan come tal, debido al escaso " conocimiento que se

tiene sabre BEU coOrracta actuacian

- 13 -



La contralaria es una de 1as actividades encomendadas
al contador pﬁblico desde el punto de.vista de suU actua-

empresa.- Funclona

cibn como profesional dapendiente de un
en los paises de alto desarrollo econbmico e 1ndustrinl al-

canzando gran reconocimiento y aceptacian como un colabora-

. dor de- inestimable valor en; la administracibn.

- 14 -




CAPITULO I1I

CONTROL INTERNO
1.- Origen v evolucién del centreol interno,

La c¢iencia y la técnica en las Ultimas décadas se hs
desa;fﬁllado en. %orma insospechada gracias al esfuerzo del
) hoﬁbré.-lo..quo ha prodﬁcido como resultade controlar el
madic a@biente-y adaptarlo a la satisfaceildn de sus necesi-

‘dades.

) En los ultimos afios del n8siglo XIX se inicié el creci-
miento industrial y econdmico, el cual originé un cambio en
la estructura del las anmpresas, surgiendo los grandes
emporios industriales, esto ocasiond® que la organizacion de
tipo familiar que era la base de la econonia de esa época
tuviese que evolucionar ya que paulatinamente se involucra-
ron mas asuntos y se requirié de un mayor numero de emplea-
dos capacitados, que atendlesen todas las necesidades de

una entidad hasta llegar al complelJo panorama de una

- 15 =



empresa que 'atiendg infinidad de aspectos con mOltiple

personal.”

n continuacion daremos un breve aspecto de los antece-

sobresalientes de este tema:

dentes histbricas ma'

)  Babi16ﬁip 1 6d1go del Rey Hammurabi escrito 2000

el documento nas

antiguo. que se

se elabora un manual o consti-
.sobre.qrganizacion. funciones.

‘controles y sanciones llamadas

" . a.- Forma de organizar el gobierno.

—“b;¥ La cbbpefacicn entre los miembros de una organi-

*. cacién es indispensable.

- 16 -



c.~ Los procedimientos utilizados en 1a administra-

eion. ‘haran el trabajo -as eficien:e.'

i@é griegos utilizaren una

buena administracibn en sus'gobiernos y algunos pensamien-

tos lo demuastran.j:

'sbcratesidiﬁé{&"ﬂ@f&gsprec;es a un hombre que tiene 1la
habilidéd su;iciente. pa}a conducir un hogar porque la
.cbndqcta " que 56 11=vq'.en'la direccién de los asuntos
.privados difiere de los asuntos ptiblicos Unicamente en la

magnitud, en todos los demas aspectes son similares.”

Roma.- 250 afies A.C.; Es indudable que la fuerza de
su organizacion militar le hizo posible crear el imperico
mas grande desde Alejandro Magno; pere lo que pernitid

conservarleo fue una efjiciente administracién.
Edad Media.- En esta época es en la que se desarrclla

el feudalismo, regimen en el que se concentrd la tierra en

la c¢orona, la iglesla vy los monasterios, s5in embargo 1a

- 17 -



tierra era cultivada pohn 'qmpééinbquue?éStéan:obliga?"

dos a prestar serv:l.c.t=

Dufahte e
la produccibn
‘1hs' ciudadas

tuvieron que ‘Be

Al desarrollarse produccian 'dé:.mercancias. se
desarrolla el intercambio. ¥ ios feudos Qan perdiendo su
razdn de Ber._ Poco a poco 1as_c1udadea se vuelven nas im-
portantes que 1as aldeas feudaiés. Pe esta forma, el
feudalismo lEdad Media) va llegando a su fin para dar paso
a una etapa_historica. que se cohoce com® Renacimiento, en

1a cual va a darse un gran desarrollo en todos los &rdenes,
-

En el Feudalismo encontrames formas de administraclén
en los gremios gque eran asociaclones de artesanos qulénes
representaban al comercio ¥ la industria de la época, estas
agrupaciones se regian por reglas determinadas que marcaban
los grados de los agremiados: aprendiz, compaflero, patrén;
todos ellos hacian vida en familia, siendo el tiempo y las
circunstancias factores deterninantes para que los agremia-

dos llegaran a ser patrones,.

-~ 18 -



Renacimiento - Siglos XVI y XV!I._sigue desarrollando-‘
ge 1a produccién arte-anal”'el intercambio de mercancias sef*-'"

‘incrementa,’ se: forman 105 mercados nacionales Y Se fortale-'

ce el poder del Estado.‘ Todo esto a su vez. incrementa el!f.-*

desarrollo del comercio.

3L05 talleres artesanales crecen y;l '

se multiplican-

muchos artesanos caen en. desgraci ' son;7 L

contratados por utros que se- “han enriquecid L ‘produccian _;'

a su vaz se 1ncrenenta considerablemente.-f

_ "'Dadaa ‘las: necesidades de produccibn ¥ el comercio 'se
conquistan y colonizan areas geogréficas extensas de las
cuales se van a extraer considerablemente riquezas natura--
Vle (oro. plata. materiase primas); lo que a 5u vez ayuda a

;fortalecer el comercio ¥ a formar un mercado mundial.

Revolucion Industrisl, - Sigios AVIII Y KI¥; fue una
perie de cambios técnilcos y de produccion en periodes rela-
tivamente cortos, los que influyeron en forma decisiva en

el destino del mupdo,.

Se dio por primera vez en Inglaterra y ocasiond una
serie de canbios sociales que provocaron una mavor explota-
cién de grandes masas de obreros asalarisdos que ahora te-

nian que vender su fuerza de trabajo para poder subsistir.

- 19 -



La Revolucion Industrial empezb en la 1ndustria textilr

¥ con el 1nvento de la maquina de vapur se extendib a otras; nE

ramas productivas_ lo ‘que ocasicno una uayor praduccian y"

_productlvidad que pudo satisfacer la demanda existente de;'

mercancias La 1ndustria necesitaba mayor nﬁmer defobreros

que se obtenian de’ 1os el.'

‘s@ ocupabaf

campos y adem&s

Ttrabajo de mujeres‘y-niﬂos

a parti da. esta. epoca licenciaturas como las de

_contaduria y administracibn' sa desarrollan extraordinaria-

mente. ya que el empleo ejores metodos de

"racionalizacibn- y “organizacio _-prpduccién ¥y las

ganancias eatuvieron a’ 1a ordenfdel?diﬁth

Epoca Contemparénea.- El desarrollo induestrial Hortea-
mericann hace’ que 109 primeros esbozou administrativos se

localicen en ese pqia.

Federico W, Tavlor.- (1856-1915) Fue el inlclador de
la administracién clentifica ¥y en relacién con sus estudios
realizados podenos menclonar algunos aspectos de los mismos

tales como:

a} Aprovechar al maximo las capacidades, evitar des-

perdiciocs e incrementar la eficiencia.

- 20 -



b) Neceéidad_de una gerencia sistemAtica qQue se apove

en ieyés;”reglgs y principios.

c} qumaéién-?deihrincipibs‘de - gerencia clentifica a-

_plicables a todas las actividades humanas.

fé;ﬁlﬁadds para la empresa y el

“‘_trabaj dor!puesto/que’nolson intereses antagénicos.

a - demanda:

dadera ciencia.

b) Séieéciéh_cientificg-dgl ebrero,

c),Edﬁcacian v desarrollo cigntifico.

d) Intima ¥y amistosa cooperacidn entre gerencia y

obrerocs.

Henri Fayol.- "(1841-1925); Ingeniero minero franceés
considerado como el padre de la administracién, planted los
lineamientos generales de toda su teoria an los siguilentes

téarminos:

- 21 =



al cépacidadés qu& constituyen el valor del persenal

de las empresas. L

bl Principios generales de saministracisn..

;),Eleménﬁﬁgfdéflé* dmiﬁis#r@éibng' 1;,

-~ Previsisn yiPlanescidn.’

Orgaﬁiﬁéciéﬁ};ﬂ

1

‘Direccidn. . .

Coordinaciodn.

o

Contral. -

'

Epota. 'Mbdefna,;-' (1940; a la Eeéhai; Lé-‘evolucian'
econbmiba quejsé- ha dado a 1o largo de estos ultimos. sfics
ha propiciado 1la necesidad de un mayor control y vigilanciﬁ
dal patrimonio ‘de las empresas por lo que al control inter-

'no sa ha desarrolladc a la par de este creaimianto.

- 22 -



‘E1. primer paso 'hacia'éi'”]

"interno se encuentra en

conceptn actual"

O'relativo a'

administracién y ‘el?contador pablico indep ndiente "_ 

oy

En Febrero e-1957; el Instituto Mexicano de contadores

'__Publicos public dentro de: as Normas y Procedimientos de




Auditor;a' el estudio y -evaluacian del cantrol inﬁerno:

1ncluyendc sUs elemnntos V- objetivos.

2, Definicisn de Contfélflntérnal.-

El control interno - es lﬁ' base donde descansan 155-

'actividades y transacciones de una empresa cnmo lo son 1alpu

producgign.h distribucibn._financiamiento

etc..

la funcién del control inte

Como se.ve, -

"En si, ‘el objetivo es prOporcionar el aximo de segu—
ridad que resulte_ prac {eo 5 circunstan-
cias debiendo darse adecu d nsidera L los posibles

riesgos y al costo de mantener ‘dichos; controles.

Afcoﬁt;ndaéibn-ge transecriben: conceptos que algunos

autores han escrito sob: l‘contral 1nterno-

- 24 2



George E. Bénnet dice que: "El control interno puede
definirse como .'la coordinacidn del sistema de contabilidad
Q_Ge " los #rocedimientos de oficina, de tal panera que. el
trabajo de uﬁ empleado ilevando a cabo sus laboeres delineaQi
'daS'en.;una forma independiente, compruebe_contiﬁpéhéﬁﬁé el}
: él trabajo qéf otro empleado hasta deterﬁinédg=punto(qué_f

pueda involucrar la iﬁposipilidad_de fraude"

'_Victor-z.r_spdcg__en_QU'fIh;érnél

“E1 coptrol'1ntgrpo'seffefia:e;a 1o§tmetodos

cualquier . ¢ :: ”_ " medic 1.
operan los. . TegiStros. y.comprobantes

prdchiﬁ;éﬁfbé ue afectan su:us

: contabié; la

"fﬁféféccibn ¥y

E} maestro'Joaquin GCémez Morfin define asi el control
interno; “El control interno es un plan coordinado entre la
. contabilidad, las funciones de los empleades y los procedi-
mientos establecidos, de tal manera que la administracicq
de un negocio puede depender de estos elementos para obte-
ner una informaciéon segura, proteger adecuadamente los
bienes de la enmpresa, asi como promover 1la eficiencia de
las operacieones y la adhesién a la politica administrativa

prescrita'.
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El comite de procedimientos de Auditoria Interna del

Insnituta Americano de contadores Publicos dice.

'“El Control In:erno comprende el plan de organizacién.

Y todos los metodos y medidas coordinadas. adoptadas dentro'

. de una, emp eaa;.para salvaguardar sus activos. verificar la

_y*el grado de confianza que merece la contabili-

- dad, pramover eficiencia - en . las operaciones y estimular 1a-

1a obsarvancia de 1as reglas"rescritas por la gerencia"

. _adherencia ‘a las politicas, er

" clen”.

Analizando las definiciones anteriores concluimos que
al control 1nterno es un sistema por el cual se da efecto a

- la administracion de una. entidad econOmica. abarca las

- 26 -
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actividades de direccidén, financiamiento, promocion, dis-
tribucidén ¥y consumo; sus relaciones publicas y privadas asi
como la wvigilancia general sobre su patrinonio ¥ sobre

aguellos de quienes depende su conservacidén y crecimiento.

Quer=nos decir que consideramos al control intérno co-
mo el elemento base de una buena administracibn y por ‘ende’

que se refleje en 105 estados financieros que son el pilar_.

'analisis.de

de nuestras qgcisiqngs

mismos.

1a§ actividades financieras d la“' mpresa con elT

fin de verificar 105 registros y operuciones con el "

proposito de ob:ener 1nformac16n uaraz y oportuna.



3, ObJetivos del Control Interno

El - control 1nterno no solo tiene por obJeto evitar o

’ redu:ir las irregularidades sino que también ccnstituye una ::F.

salvaguarda contra el desperdicio 1a 1nefic1encia y ademaslk

encausa. el cumplimiento de las politicas e operacion sobrej

bases mas_aeguras.

Son cuatro los objetives ‘del control “interno:

‘a) La proteccién  y . salvagusrda de los activos de la
empresa. '
bf'Ln obtenciﬁn de informacién financiera confiable,

veraz, oportuna. objetiva, verificable y provisio-

nal.

¢) La promecién de eficiencia en la operacién del

negocioe.
d) Gue la ejecucién de las operacicnes se adhieran a
lag politicas establecidas por la administraciéon

de la emnpresa.

Los dos primeros objetivos mencleonados anteriormente

ceorresponden al contro) interno contable ¥y los otros dos
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objetivos citados -1 refieren al eentrol interno adminis-
trativo, ' - ' '

A continuacion comentaremos en forma general los obje—

~tivos del control interno.

ajLa proteccion alvaguarda de los activos de la empresa:’

Una de.las mas claras fiﬁélidades de un :Efiﬁiéntéf

nterno es 1a de pro:eccibn de los-gi~3

*1ntereses ‘de la: empresa.

lo cualzse ‘1ogra mediante el uso de un plan de organi_a—'

cién, el empleo:de medidas necesarias para el desarrollo d23

_‘una"buena: "administ acibn, los sistemas’ de ‘contabilidad, la

'supervisibn continua y I'ﬁnaﬂ' adecuada . contratacion de

'personal.+

en realidad forma parte de los
_elementos constit de un: adecuado sistema de control

interno .

: b) La obtencibn rmacibn financiera confiable, veraz,

“oportuna ‘objetiva verificable Yy provisional:

Para-dirigir cualquier-_'actividad es absclutamente

-necesario conocer no: solo sur propia naturaleza sino los

resultados de que en ella se obtengan.

en onras palabras de su Patrlmonin,_'



- ES conocido que en las empresas la informaciOn finan-.

ciera ea basica.

pues en ella descansan un: sran numero de'

_decisionea : "os-programas que han de_
normar las"

seré Util para 1a dministracibn sino en’ general para todas

;aquellas personas que, por la naturale*a propia de sus rela-

) cionea con 1a misma 'ne:esitan tal informacién.

'fEn-virtud-de'que la informacién financiera proviene de
Trla'cbﬁfﬁbilidéd. es necesario que el registro de las opera-
ciones  sea correcto, que las transsccionaes efectuadas se

registren en forma tal qQue no exista omision alguna.
c) La promocién de eficiencia en la operacién del Negoclo:

Esta promocién de eaficiencia se puede lograr a través
de planes de incentivos, ademads de permitir la participa-
cién abierta de los elementos de la organizacién en la toma

de decislones.
De la misma manera deben tenerse bilen definlides los
manuales y procedimientos de operacién a segulr para el

logro de los objetivos de la empresa.

d) Gue la ejecucién de las operaciones se adhieran a las

politicas establecidas por la Administracién de la enmpresa.
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Este Ultimo objetive que persisgue unz enpresa en la
cual se han establecide procedimientos de control interno,
se logra mediante la evaluacién sistematica del manual de
politicas vy procedimientos elaborado para alcanzar los ob-
Jetivos establecidos. Esta evaluacién Ee deriva de la dis-
tribucisén adecuada de las labores ¥ supervislén constante
de 1los mismos en forma metédica, con el propésito de
localizar 1los errores cometidos por el personal de una em-
presa y c¢on ello lograr que el trabajo sea mids efectivo,
sabiendo de antemano que sera supervisado en forma sistemid-

tica.

4.~ Elementos del Gontrol Interno.

En vista de que cada empresa opera en condiciones
peculiafes de acuerdo con su rame, magnitud vy localizacidén
no -es.'posible prefabricar sistemas estandares de control
interno qué satisfagan las necesidades de todas ellas, sin
enbargo, existen ciertos factores que pueden ger considera-
dos como esenciales para lograr un contrel interno satis-

factorio:



a) Organizacian. Un plan de organizacibn que establez-

: ca claramente 1as

lineas de autoridadf'y responsabilidad v

separe 1as funciones de operacién registro y custodia.

_Se dividé¥

- Direceién:’

- Coordinacién:

- Division de

labores:

. ‘Obtener los resultados que se habian

previsto y planeadoc a través de gular y

-.vigilar las actividades de los empleados.

Que adapte las obligaclones ¥y necesida-
des de las partes integrantes de la
empresa a un todo homogéneo Yy armonico

para evitar confusion de funciones, etc.

Que defina claramente la independencila
de las funciones de operacién, custodia
y registro. Ningun departamento debe te-
ner acceso a los registros contables en

que se controla su propia operacidn.
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- ASignacibn de Que establexnca son claridad les nombra-
Bespansabil;dades: mientos dentro de la empresSa, su jerare

' quia y delegue facultades de autoridad
congruentes con las responsabilidades

asignadas.

b) Procedimientos: son aquellos planes que seﬁalan la-
secuencia cronolbgica mas eficiente para' obtener los mejo-'
res resulrtados. en cada fusian concre:a_ de una empresa,

garantiz ando la solidez de la organi-acian.;

Estos procedimientes son: .

- Manuales de'pdli;i&as?ﬁg5}Béédim1éntds contables:

Teda empreba tiene establecidoa .ﬁetodos'y procesos
contables para realibar,' registrar- y  elaborar estades

financiercs.

Estos prbcedimiehtbs déberaﬁ' prnsentarse pnr escrito
en forma clara vy entendible- 1o mas recomendable es que
sean con hojas sustituiblea con el propﬁsitn de ir actual}i-
zando ¥ en SuU caso. eliminando aspectoa ‘que ya ne se requie-

ran.
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El manejo uniforite de 'operaéiones- siiilares éé esen-”

cial para_la produccién de: regisffﬁé' contables e informeé"'

confiables .y uniformes en el manejo de opera iones esto es

solo posible cuando los procedimientos establecidos para el-

manejo de las operaciones rutinarias ‘se -hacen del conoci-

miento de todos los empleados. .

uUn ajemple que' ﬁodemos mencionar Bcerca de los proce-
dimjentos es el establécimién:o'dé dh” tét&légo de cuentas
con - su respectivo instructivo v manﬁal de politicas y pro-
cedimientbs aplicables a las formas, registros e infornes

contables,

El catAlogo de cuentas 1o podemos eXplicar come una
lista clasificada de todas '1as‘cuentas Por usar queé seéan
mAS comunes, yrlpof separado su instructive respective para
que no exista confusidén sobre alguna cuenta, constituye una
guia y nos sirve para unificar el criterioe da quien la ma-~

naja.
¢) Controles presupuestarios;
Un presupuesto lo podemos explicar como un plan

financiero y de operacion para un periodo futuro, establece

metas definidas vy consecuantemente provee a la administra-
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eisn de-pn”critefio_ pafajié éva1ua;1Qh,fde sus resultados -

reales.

'huos_gnéi;éié 1 : o5 értandares.y.'

las cifras. reales de operacién

Hay diferentes clases_de presupuestos para abarcar ‘1as

diversas éreas de‘ operacibn de la empresa.':ﬂ continuacion

‘se mencionan brevemente cada una de esas clases.'

Presupuestos dé operacién: Pos presupuestos de opers-
cién son plane; para‘manejar la entidad durante el periodo
al que se refiere. Los principaies presupuestos de opera-
cién son el de ventas y los de gastos. Se combinan para
formar el presupueste general de oberacion. Representa el

plan maestro de la empresa durante el periodo contable.

Presupuesto de efectivo: Coorqiha las entradas y sali-
das de cajsa. Para mangjﬁr efic;énfementé el efectivo, es
conveniente pronosticar los ;obros"a clientes, asi como
proyectar desembolsos que surgiradn de 195 recursos y servi-
clos que se agquieran;'é-fin' de que la empresa no afronte

una escaser de fondos en los periodos en que los ingresocs
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disminuyen y pueda invertir_temporalme te su. excedente de'f;

efectivo en los periodos de. pocos gastos

Presupuesto de Contingencias- Egtos presupuestos se

'"formulan po{_sgparado. como reflejo de todos los demas., No

'.:ae quiere,décib que merezcan mencs atenciédn que SuUE contra-
partesiprimarios: son planes de reserva para corregir leos

errores de Jjuicieo que se producen inevitablemente.
d) Prenumeraciéon de documentos;

Un instrumento de control interno de amplia aplica-

clién constituye la utilizacisn de documentos prenunerados,
EJemple de ellos podemos nencionar a los cheques,
facturas, pedidos, recibos, remisiones, acciones, y un sin

fin de documentos que pueden ser contrcladoeos de ésta forma.

El qomite de procedimientos de auditoria del Institute

Americano de Contadores Publicos, en su estudio internaclo-
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nal referente a las normns que deben de_regir a 1os regis-

_tros y fornas contables 'establece as siguientes puntos.

. para

que 3se

sefio daben tenerse presentes todo sus usos
.posib1e5:a fin de que el nomero de registros y
'fcrmas_sqgn el miniwo razonable,

o :

- Daben ser- disefindos en tal forma que su enpleo
correcto obligue a 1a adoption de los procedi-
mientos prescrites contribuvende de esta manera al
sistema interno de verificacién en el registro de

formas establecidas originalmente.
e) Informacién Interna Periddica:
basde el punto de vista de la wvigilancia sobre las

actividades de la ampresa y scobre &) personal encargado de
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realizarla. el elenento de control mas: importante.es -la -

informacibn intarna.; L

B ituyen en este aspecto un

desde 1a

control 1nterno.

":hasta las hojas de 'distribu'ian de saldos de clientes por

antigﬂedad o obligaciones por. ncimiantos.g
Las actividades de compras y distribucian pueden vigi-
larse de cerca mediante informes periodicos. analiticos vy

comparativos con los de ventas'

dis;ripuc;ﬂn ¥ consumo.
£) Personal; . . =

'Dentrb_dé cualquier organizaciou se. reqﬁiere'para'gl'
1ogrp'da los',objetiVQs del control interno una'adecuada g
.estrucﬁu;ﬁ de_,personal. Para que- dicha e-tructura exista '

se necesita 1é presencia de los siguientes elementos:
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- Entrenémientd..Establecer prosramas de entrenamiento

b 4 capacitacion con el

eficiencia las'

en

- Efiﬁieﬁcia~ Depende del:as

que cada persona en 1a éii§ reducir’

importante sobre el

rganizacién debers

asi como da'

fianzas

- Retfibucién:lConSistg"en la implantacidn de un sis-
tema de  incentivos  y- premios capaz de lograr que el
personal colabore con entusiasmo y mayor cuidado en el

cumplimiento de sus funciones.

5., Relacidn del Contrel Interno con la Contraloria.

Los elementos del cControl Interno antes descritos son

1la bape para aplicarlo, asi el contralor deberd conocerlos
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y vigilar que Bus_princiﬁios no sean alterados a menos que .
existan causas gque lo jusfifiquen y sean plenamente concei-

das 'y éprobadas pbr la‘direécibn.

Allrespecﬁo consideramos necesario puntualizar que
parﬁ obtener los mejores resultados de los controles que se

implantan, estos deben ser:
a) Comprendidos por el personal.

b) Elaborados y aplicados en tal forma que permitan su
- pervisar las operaciones en forma individual desde su ori-
gen hasta su terminaclon y tanto al momente de efectuarse
como posteriormente.

Esta supervisibn es la que normalmente hace el depar-
—tamento de Auditoria’ interna ¥y también el contador publico

independiente _cuando se la contrate para expresar una

opinian sobre 1a‘raz nabilidad de la informacién financiera

plasmada. tr: de 10: " registros de las operaciones
diarias que realiza 1a compahia ya que las pruebas que haga
Beran con base en el control interno y asi determinar el

alcancé de su:t:apajo.

Asi'thmbiéh,cbmq el control interno se reflere concre-

tamente al cohjunto de procedimientos necesarios tendientes
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a ejercer dentro de la empresa una inspaccibn adecuada de'
las operaciones de la misma y la proteccibn de sus activos.
corresponde al centralor establecer todas aquellns medidas

de control 1nterno que juzgue necesario y  adecuados a 1a

empresa. .

"ELl departamento de ‘Auditoria .Intefna' tiene-5como

objetivo medir v evaluar 1a efectividad de los controled‘f

establecidos en 1a‘ empresa. vy debera infornar al contralor-'

t'sobre los‘ T sultados obtenidos para aue sea este quienft“

sugiera o dicte 1as medidas necesarias, con el propasito ‘de . .

prateg 'fshb :act1v05 y.. 1ograr una informacibn veraz -y"

oportuna para la ‘direccién de la empresa.
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CAPITULO IIX.
LA CONTRALORIA EN LA EMPRESA.

1. Concepto y definicion.

El Origen de 1la palabra contralcoria lo encontrames en
el latin; en la época de los romanos si un individuo habla-
ba de la ruedsa dé una carreta, la palabra con que se le
designaba era “rota"™. Si .sa trataba de una rueda pequefia
la palabra eras "rotula". FPosteriormente ests palabra se
aplicé a 1las hojas de pergamino enrolladas ¥ en las cuales

gse hacian los registros,

La palabra contralor "proviene de 1l1la voz francesa
"contraleur" la cual . 8@ deriva del latin barbaro "rotula*
que expresb 1a 1dea da un libro de cuentas donde se llevaba

un’ dobla registro para conprobar las inscripciones que se

'hacian.’V

EEnl'él idioua inglés la palabra se introdulio como una
’ deribacién.del' latin v del francés, la encontramos como

roll, En los tiempos en Qque surgid eéste vogcablo

- 52 -



acostumbraba " conservar

cuen;as.'parb"béhfroﬁ_ér 

pérsonﬁl subaltern
'nombre de

"contra

latin

50 del "counteroll” fue

acian: hecha en 1922 en 1a cual se.

,En 1a enciclopedia Britanica en’ sus primeras ediciones

incluye el vocablo contralor como el nombre que se le da al

funcionario cuya principal obligacibn es examlnar y llevar

las cuentas y por consiguiente dirigirlas ¥ centrolarlas.

be acuerdo.éon el Diccionario Hisﬁano Americano con-
tralor conofa el bficio honorifico de 1a Real Casa,
equivalente a lo que llamaban “veedor"; persona que inter-
viene-en las cuentas, los gastos y gue ejercia otras fun-

clones importantes.
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Por lo que respecta al espafiol diremos que la palabra
contraloria constituye un . galisismo, pues este termina

1lega a nuestro idicma a travea del francés.._ SR

El diccionario UTEHA define al contralor ‘de la 'si-
guiente manera; "cargo 'analogo_ alz déllinterventor_ que - ‘

existe en algunas instituciones" .:

Es 10gico suponer que para hablar de contraloria. es

necesario definir previamenta el terminu.
_Ahora'citarémes algunas definiciones de contraloria:

© Anderson y Schaidt:
. .

“contraloria es el procese de reunir, registrar,
raportar e interpretar la informacién cuantitativa, para lo
cual es necesario conocer el negocio en todos sus aspectos,
" el esquema ‘de organizacién de autoridad y responsabilidad,
los problemas a los que tendra que enfrentarse la garencia
y disponer de un plan  para obtener la informacion

requerida’™.
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¢.P. uénﬁel Fernandez Chayé;{

Emitio'.en un fcurso_'de' contraloria practica en’ el

jecutivos de Finan_as. A. C._ que-_3

1nformaci°n-financiera.” valuacién 'y'..'

informacibn al

‘gobierno.coordinacibn de}fauditorla externa proteccibn de

Después de haber analigado 1as definiciones y ccncep

"tas sobre contraloria que exponen los diferente autores

.podemns concluir que la contraloria es considerada como e

alemento clave en el desarrollo de los planes‘futuroa'de 1a

analisis de variapiones.'

reaiiéar una“ interpretacién de los

informes obtenidos.

da a ';35?3; 2

conctrol.,
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A continuaciOn citaremos algunan definiciones de con-

tralor.

El 3. K Laiser Tax Institute en éu."Manual Estandar

para chtadores"

'expresa‘ que-"El contralor as el ejecutive

"de la contabilidad en’: muchas "empresas es-uno de los mas

altog funcionarios incerviene en el consejo de administra-

:cion sobre wicos con ingerencia en la determi-

nacion de politicas mportantes".

Anthony ‘en su  libro “cContabilidad en 1a

;Administracion de. Empresas" se refiere al contralor como

_"Algo mas que _un contador y. algo menos que un alto funcio-
nario" V'aﬁade que. adém&s de su labor contable de recopi-
1ar' cifras histbricas _es resﬁonsable del anAlisis de
dichas :cifras. para seaalar su importancia a la gerencia y

‘hacer las recomendaciones sobre la accién que debe tomarse.

Podemos afirmar que'el contralor desempeﬁa la funcién

de organizacion en doble_ spectc como niembro del grupo de

alta direcciﬁn participa"en la coordinacién de la empresa
en general, aplicando Sus; conocimientos sobre mercadotecnia
consunmo, distribu:ian. finanzas. objetivos, politicas de 1la
compafiia,’ etc, Ty ademés organiza su propia Area y los de-

partamentos de'qua alla-depgndan.
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. Consideramos que el‘hrofesional idbngo para;desempéﬁar
la funcién de contralor es el lidenciadb en 6bﬁtaduria;"dé4
bido 'a que cuenta con conocimientos en diversas éreas como

son; contabilidad. auditoria, fiscal finanzas costos. de-

_recho, economia, matematicas, _administracion"_lo que. 1e
permite tener un amplio canpo de acciOn durante su desarro—f

llo prefesional -y- otorgar a la empresa que 'equiera de sus :

'servicios eficiencia en su trabaJo.'

2. El perfil del Licenciado en Contaduria

La necesidad so:ial que debe atisfacer,asté_ﬁfbfesio-:

nal, es la exigencia univergal
sonas ¥ entidades deu
tomar deciaionea,;‘f 7 _legglesf.
fiscales o parai I 1”§ieﬁeq.'

derechos o patrimonidﬁfs'

La

estado ligada a 1a informacion"financiera que se torno im=~

prescindible dentro del desarrollo de' la‘economia capita—

lista, Aparecié en la escena :histbrica cuando hubo una
demanda ocupacional . concreta para que una persona experi~
mentada en el movimiento financiero con ¢riteric legico ¥

conocimientos de matematicas. pudiera oir 1la rendicion de
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cuentas ¥ Opinar sobre su correccion.‘ COn el curso del
tiempo.'y con el desarrollo de -la economia moderna esa
.actividad se difundié . hasta’ convertirse en 1a de contador
publico, profesional indepandiente- que- ahora tiene como

funecidén distintiva’ opinar aobre la correccibn de la situa-

cién financiera reflejada por 1os ,estados financieros de

una eémpresa. Para emitir eata opinibn nacesita una serile

de conocimientoa v practicas que respaldan el wvalor de la

misma. hos planes de estudi'__tradicionales se orientaron
esencialmente hacia* esa funcién de dictaminacicn que hoy
dia. es el factor de:erminante de la lmagen del licenciado

en contaduria. -

'Otri éohcépéi&h*muy“'difuﬁdid& ‘pero no correcta es
aquella que 1dentif1ca a este licenciado como el registra—-

.dor de las operaciones y agente fiscal de una empresa. .

Es cierto que el ccntador publico esta capacitado para.
dictaminar. 'estados financieron. para ragistrar 1as opera-
cicnes Y para trlmitar los - asuntoa fiacnles da una empreaa.'
Pero 'un enfoque ' asi planteado, estrecha 1a vision de la
contaduria eﬁ_cuanf& a las éqtividades prnfgsionales que le
corresponden dentro de un qrganismoi_y fsqbre todo, sugiere
la idea de que el Jicenéiado en’contaduria B461lo puede tra-~

bajar brofesionalmente al_servicié de las empresas privadas



Pero no es asi., Organismos internacionales, gobiernos,
empresas publicas o privadas, sociedades civiles o mercan-
tiles, fundaciones de asistencia, organismos descentraliza-
dos, - parscnas fisicas, etc., independientemente de objeti-
VOB prépios. réquiere. informacisn financiera. El perfil

del licenciado en contaduria tiene que partir de esa nocién

..univarqal de informacion financlera.

El‘ siagtema de informacion financiera comprende la
;cap£5ci6n de informacidén, el procesamiento é interpretacion
"~ de 'ia misma y 1a elaboracién de 1los estados fipnancieros.
En coﬁsecuencia el sistema de informacién no debe contem-
Plar solamenté un aspecte histérice, sine gque conprende
tamblén las proyecciones futurar

e .

Da lo anteriormente descrito se establece que el 1i-
cenciado en contaduria ﬁebe estar capacitado, desde el mo-
mento en que obtlene su titulo, para preparar técnicanente
todo tipo de informacidn financiera de cualquler persona o
entidad, definiendose claramente 1os requerimiento. ‘de los
ﬁsﬁarios de este Bervicio.__ No debe esperar- qge el;pg 1e

maﬁifiesten BuS: . necesidade 'sino adelantarse a:tal mani-

fes;apibﬁi Eatableceré 1 pr'cedimientos y sistema- ada-

cuﬁdééuen‘ cada' situacibn ‘para captar 1as operaciones qua

afectan’ financierament' 1aient1dad.:

;traducirles a los

registron necesarioa.:- Tiene quei'onocer Yy cqmprender las




'realidades ‘humanas. y;.sociales que 1nf1uyen en 1a 1n£orma—

" cién. Planificara y ordenara las informaciones financieras_

para - responder a las Vdistintns necesidades cancretas ‘de

_diverﬁoﬁ niveles de_ operacién"dentra; del marco: legal

'impositivo. Dictaminara sobre 1a correccién de los informes

: y por ﬁltimo. interpretararla informacion para que rinda

mayor utilidad a: los uauarios

2.1, Habilidédesfﬁ ?p{itﬁdﬁ#'dél iﬁcénciado en contaduria,

Esta;prbfesiOn'feddiefé una buena capacidad de obser-
Vacibh. analisis y posibilidad de adaptarse satisfactoria-
mente a 1a actividad de trato personal, asi como sentido de

orden y sistematizacién.

Es también deseable la facllidad de expresién, dade
que gran parte de su trabalje lo presenta en informes ya

sean verbales8 o escritos.

Es necesaric seflalar que por las c¢ondiciones especifi-
cas en que se desenvuelve este profesionsl, debe tener pre-
sente que la integridad moral es un requisito basico para
la realizacién de sus funclones, por lo cual debe regir su
trabajo de acuerds a los postulados.del cbdigo de écica

profesional,
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Debe poseg:‘témblén ”lntéreseé'éminentement pf}cﬁidbs:f;
y preoccupacisn éor ‘ e

tearicosi adqui?idos

para proyactarlas a;un‘fﬁtq:o

- FrAGtica adecﬁadé dé las tecni as de_alas relaciones hu-3
manas, no olvidandc que el personal es- el factor fundamen-'

tal a través del cual sa. desarrollan 1as aperacianaa de la-

empresa..

- Determinacibn clara de los obietivos. tanto'aé-la empresa

. como de’ 105 ‘Brupos que se ‘encuentran bajo su supervisibn.

- Utilizacion eficaz de todos '105' recursos materiales ¥

humanes, ademis de los tecnicos. con que cuenne la empresa.
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- COnocimientos v compresion de la especialidad 1ndustr1a1.

comercial de. acuerdo al *giro da‘la

empresa San que se

desenvuelve

S .

investigacien de ' mejores

- Interes manifiesto por- 1

meﬁodos que controlen

EE alcance una

2.2 Préﬁéf&éibnjprofesional del licenciado en contaduria,

" La‘carrera de - licenciado en contaduria se integra de

diveesaé:materias destbcando las sigulentes:
a) Contabilidad.

_ :Inqigye 1a teoria general, loes conceptos, categorias,
las  tecnlces y los principios contables y financleres y su

apiicacioﬁ en todo tipo de entidades.

A contipnuacién mencionamcs el objetivo general del

Area de confabilidad.
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Esta area. se. propone desarrollar aptitudes. sensibi-
1idad criterio sblidn para comprender.,sistematizar inter-
pretar y comunicar los fenOmenos y sus repercusionas que sa

originan ‘en al- proceso contable-financiero.'

La base del desarrollo'.de'_ese ééitérid profesional

abarca tres campos, estrechamente intearrelacionades:

1.- E1 operativo—qbntablé: Comprende e&l conocimiento y

aplicacion de los:-péincip;os. normas, métodos vy
procedimientos de coﬁtéﬁilidad, que el profesional

requiere para el desenpefio de sus funciones.

2.~ El'adﬁinistraﬁiﬁb—contéble: Comprende el conocimiento
de ;é}fpncidn;y'participacion de la contabilidad en el.

' proceso administrativo.

3.~ Eifq;éhﬁiﬁic@-coﬁtable; Comprende la investigacién que
mcoﬁqﬁzcé;jél"cdnocimiento del fentmenc contable y Bu

“desarrollo histérico.
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b) Finanzas,

Sus

-

objetivos son:

cnpacitar al profasionista en_el manejo de 1os printi-

técnicas financieras.

relacionandalos‘con sus conocimientos 'contables Y eco~

Qonbéeb'la;,est:u;turg ¥ funcionamiento del cistema fi-

‘nanciero mexicano ¥y algunos aspectos de otros sistemas

internacionales para interrelacionar estos macrosiste-

mas con ias.finanzhs de una entidad.

Estudiar lﬁjeatructura financ;era ¥ el costo de capltal
de una entidad, asi come los métodos de anélisls y
evaluacitn de inversiones necesarias para la toma de
deciniones. Estudiar los aspectos financieros de las
fusiones y adquisiclones de empresas ¥y de la integra-

cién y funcicnamiento de los grupos industriales mexl-

canos.
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&) Costos.,.’

-Sus objetivos son:

1.~ Dotnr al profesionista da los conocimiencos de 105 ccs—'

" Proveer al . estudiante de la

tos historicos Y otros conceptos de costos en cualquier
tipo de entidad._

carraras de contaduria

publica de conocimientos necesarios para 1a determinps~

_eion d?'°°$t55 predsterminades en cualquier iibb_fdé o

entidad.

d) Auditoria.

Sus objetivos son:

1.~

Dar »l alumﬁa conccimientos de la finalidad de 1la
auditoria,fau; abiiqa:;énas a los estados financieros vy
a otros _info:mas'iihinbietbs, las normas de auditoria

las tgcniéas y:pfihcipales'procedimientos de suditoria.

'Estddiar'§ésgis£icamente €l dicramen de estados finan-

cigrok'y qtfns-informaciones sdicionales, asi como la

adninistracion de la auditoria.
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3, Propofcionﬁf. éaﬁacitacion para que ée ap;idﬁgnf”;las

Co ;é;ﬁi;aa_ de auditoria tendientes a 1égr;r 1; ﬁayorﬂ
eficienéia.én la infofmacibn fiﬁanciera de cuaiquiaf
entidad. -

e} Impuestos.
5u eobjetivo es:

- Que 8e adquieran los conocimlentos necesarios para la
aplicacisén de 1los conocimientos contables a los aspectos

impositives de las entidades.

‘La carrers de licenciadc en contaduria ademas de estar
formada por las c¢inco- materias anteriormente mencionadas

cuenta con las sipuientes Areas de apoyo:

Ay Adninistracion.

Tieﬁé como prepdsito que el alumne adquiera una visidn
en 5gépe?$i-dal desarrolle de la administracién vy en lo
b&fﬁ;éﬁiéf:"de los prin;ipios generales y los elementos
f;ndaéeﬁtaleﬁ del proceso administrativo. Abarca tambileén

los conocinmientos fundamentales de las areas funcionales de
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los organismes sociales y 1o0s instrumentos mas importantes

para la organlizacién del trabqjdzen_las oficinas.
B) Matematicas,

Los conceptos ¥ las técnicas de mactematicas deben
orientarse al planteamiento, resolucién y conceptualizacién
de problemas de -la csntabilidad y la administrecion. por
otra parte, la. sistematizaclén necesaria en el estudio de
las matematicas, se Iintegra como método de pensamiento en

el estudiante, de tal manera que le permite transferirlo a

otras areas.
C) Ciencias Sociales,

Crear una vision humanistica sobre lo técnico operati-
tivo para le cual ineluye un conjunto da conocimientos eco-
némilcos, sociolégices, psicolégicos y  Juridicos gque 1le
pernitirdan analizar la realidad en 1la cual el futuro
profesionista aplicard sus conocimientos para con ello dar
una perspectiva sBoclal a loB estudios de contaduria vy

administraclén,

Estas Areas se distribuyen en un cenjunte ordenado de

asignaturas que scn apoyadas por una serie de seminarios,

- 57 -



Estos tienen . por objeto _1n£egrar' los3canoc1mientos de

varias asignaturas adquiriﬁagjdurante la carrera.

3. objetiveos, que debe lograr el contralor.

La funcién de contraloria debe tener los siguientes

objetivos:

- Mantener la integridad patrimonial y solidez financiera,
lo cual implica un control que garantice la proteccién de

sus propiedades.

- Establecer, coordinar y mantener a través de la adminis~-
tracién un plan integral para el control de sus operacio-

nes.

~ Comparar los resultados reales con los planeados y los
estandares de operacién aprobados, asi como la interpre-
tacidén de los resultades de las operacionpes, Iinfeormande

sobre elles a todés los niveles de la administracién.

- Evaluar leos objetivos_de la empresa e informar sobre su
validez y sobre la efectividad de su politica, su
organizac;bn estructural ¥ los procedinmientos a segulr

para alcanzar dichos objetivos,
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'suyas;‘evgluandp metodos iy alternativas

Obtener'ﬁn-_ réndimientb dué.cnmpenae édeﬁuadaménte la

inversion. promaviendo la maxima eficiencia posible. B

Ten&er jal-ndreciﬁientc"sano y continuo de 1s eﬁpresa

basandose en una planeacibn adecuada a 1argo plazo ¥ #n.

'decisiones inteligentes sobre _proyectos alternativos de

‘tnversién;

necesidades de la direccién
érgnéiél.'.en cuanto a 1la
noce él resultado de

}ide'base-pafa:.1a_toma_de .

.Actuar 'como consejero y participar en 1as decisiones que'

tratan de- resolver problemas de areas diferentel a las

y 'augiriendo'
mejoras. T
Seﬁélar honesta ¥y an forma' 1mparcia 1as deficienciasn
que observa’ en—Ia organizacién. aceptando ugerencias de 

.-

otrog, para evicarlas 24 corregirlas

t{abajo,'

Practicar un  riguroso’ ‘controliide. su. propio'

evitando aquellagj;act;viéideé ue.."1 'dis;ra;gan y que.
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entorpezcan sus funciones y asegurarse completamente de

qug las normas y ;politicas de 1a empresa sean cumplidas

da acuerdo a lo planeado.;: -

'Es eviden e 'ue los objetivos esenciales .de la

‘contraloria,.se identifican 'con todos los aspectos an los
?_que intervenga para diseﬁar v operar los ' registros de la
entidad comunicando ‘e interpretando 1a " informacién de los

mismoa.

4. Sy estructura departamental.

El contralor como responsable de s5su  area no puede
llevar a cabo todas las funciones, dade la cantidad y com-
plejidad de éstas. Por lo tante, se hace necesario delegar
la autoridad a otras personas, para que bajo su supervisién

y direccién se encarguen de la ejecuciédn de las mismas.

Esto no significa que la responsabilidad del contralor
disminuya o se delegue, vya qQue tendrad la obligacién de
mantener una coordinacién ¥ control suficientes sobre sus

ayudantes evaluando la eficiencia de sus actividades.

Es conveniente determinar los obletives generales de

la contraloria para poder organizar con base en ello, 1a
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diQisién o sﬁbdiv1sibn de fﬁﬁciénes'en tantos departamentos
. como. .SQa- necesario. 1o que origina .gran variedad de
alternativas a: elegir. en cuanto ﬁ la estructura nas ade-
.CUada v funcional . que en algUnos casos depende de factores

. como

;.f-Laslcarécteristi;as'parti;ulares de cada organizacion. . .

2.~ Leos limites de la funcién de contraloria,

ngicamente el cﬁntralor al' dalegar: au autoridad de—r‘
bera evaluar' la funcibn y eficiencia de esa. delegacibn
nediante una supervisibn que asegure el cumplimiento de 105'
) objetivos y programas de trabajo y que las funciones y
.operaciones BE desnrrollen dentro de laa normas prestable-

) -
cidas. ’

La .aupérvisiﬁn dabe ger consﬁanté y:a'fondo para que
el contralor 'puede conocer la' marcha del negocio, 1los
problemas ¥ lasfposibles soluciones,

_4.i;_Posic16n‘dent;o del organigrama.
Ninguna estructura organizacional de la contraloria

llena__abéolutamente todas las -necesidades. No s5e puede

decir que exista un diagrama de una organizacioén ideal para
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todas ias _empresas:- Sin embargo. deben determinarse las
funciones como requisito fundamental_ de organizacion. y;
‘que ésgta es el elementn administrativo que conJuga ,loé
objetivos. politicas. procedimientos y programas estableci-
das,para lograr el fin planeado. Este proceso 'es el que
_estable:e las bases medulares' que permiten fcrmular el
organigrama Eeneral’ de la empresa. Presentamos tres tipos
‘de organigramas donde se 1ocaiiza al contralor administra-
tivo, al contralor asesor {staff} y a la combinacién de

ambos.

La asignacién de labores se realiza en cada empresa de
acuerdo con sus necesidades especificas. No obstante,
podemos generalizar en el sentido de que las actividades
del contralor siempre seran de planeacién, implementacidén y

control.

Por asunir actividades tantoc de planeacidn como de
control ¥y dentro de estaé la supervision ae la contabilidad,
aspectds fiscales.lasesoria administrativa etc. que en
ocasiones motiva la falta de atencion a aspectos de
evaluacién de politicas y obletivos, estudlo de nuevos
-procedimientes, etc. _ situacidn que generalmente se
presenta en ampresas de expansién en que s5e van

multiplicando las actividades administrativas diariamente.
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' Débidor a esto han surgido dos teorius ‘en ralacion s

las funciones del contralor.

" La jpriﬁéfa=sost1ene"que éste €5 un jecutivo de linea

elén ' des ) o nistrativo. asi también
-éoqsiderhhdé Al "contralgf-administrativo“ (que asi se le
puede: designar). ae e confiere sobre el personal
administrativo v 'lo_respOnBabiliza de las decisiones que
tengan lugar en s5u Area. ﬁn‘este caso, el contralor decide
diariamente laé ppefaéionésuque heben efectuarse.
PRI . )

La segunda teoria reconoce al contralor como un ejecu-
tivo (staff), es declir, que realiza labores de asesoria
técnica o consultoria, desentendiéndose de las operacilones
diarias de la empresa. El contralor asesor trabaja con
planes a largo plazol recomendande politicas generales y
supervision del trabajo administrativo, Tiepe autoridad de
linea dnicamente sobre su departamento y autoridad funcio-
nal sobre todas las areas de la enmpresa, le cusl le ayuda a

compilar e interpretar datoes que le serviraAn para asesorar
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" a otros eleciitivos en 1la determinacién de politicas sanas ¥
' su correcta ejecucién.
beﬂ iés'd§5n ;e§:igs anteriornente descritas podenos

dés#reqde; una:tefcéfa;-queies.ia combinacion de ambas.

de linea conserva de la:'

rtfunciﬁn.

empresa, ‘actuando:icomo

N, cuerpo. de asesoramiento y servi-_ o

cios-tecni%oé aspacializados: par cada funcion.

De lo anterior podemos concluir que las necesidades y

- el voluuen de_ operaciones _de 1a ampresa. asi como sUuU

fmagnitud son -las ,razones que motivan que sea convenlente

'.que' al coﬂtrarur ‘Sea fdesignado como aejecutive de linea o

stnfr o 1a conbinacibn de amboa.
.,Pfincibhlea-_Sraéﬁeiiatiﬁ&s de ambas consideraciones.
- A._thfréqufadministrativo.

- ﬁjécutivo'de linea.

~ Autoridad sobre el personal administrativo.
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Responsabilidad sdpre sus decisionés.-

'Sus labores son de opéraéibn.

Sus actividades se enfocan hacia el control.

- E5 recomendable en empresas de tamafio mediano,

B. Contreler - Asesor (Staff)

- Asesora a elecutives de linea.

Autoridad de linea sélc sobre su departamento ¥y funcional

sobre el resto de la empresa.

- Sus actividades se especializan en planeacidén a largo
plazo, asi como organizacion y estudio de nuevos procedi-

mientos de control,

Sus labores son de consultoria y asesoris, trabajlando con
planes a larpgo plazo, recomendando politicas generales y

supervisando el trabaljlo admipistrativo.

- Es recomendable en empresas de gran magnitud.
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cdmo se puede observar.: el contralnf administrativo.

Lomo ejecutivoﬁ'de linea ejerce autoridad a fin de que las

tdecisiones que'to e sean obligatorias para sus subordinados

.recavendo toda 1a responsabilidad en el.f Por otro lado,’ el

‘-trabajo delfc nTr 1-'-asesor as mas eSpeciali ado en ‘cuanto

r:anizacion Por la posicién que guarda

jmotivara fque los demas ejacutivos

' etp..: popnconvencimientog_y'f
.autoridad. N

E nuestra op 16 el factor principal para determinar"

el tipo de'-eatructura nrganizaci nal "'adecuado es el  j

establecer la magnitud de la,empresa estudiad

as el lineal-ataff ya que

n: e tomar decisiones e

1mplantar 'cursos

por la direccibn genera

de'accién adecuados._;;odplestq aprobade
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S. Relaciones del coﬁt:alor.

Debido}q:sdsihbt;?iﬁéd'de bont:ol. coordinacién y ase-
soramiento ?§1ié6h£§Sibr Vmantendra relaciones internas vy

externas a la ‘empresa,

5.1 Relacibnes‘intefnns del contralor.

A. Relaciones con los departamentos que dependen de &1,
a) Con presupuesto:

El contralor debe tener autoridad directa con éste
departamentoc debido a que <constituye una herranienta
importante en 1la toma de decisiones ya que realiza
proyecclones que serviran de base para planear y corregir
las desviaciones encontradas, después de que el contralor
analizd e interpretd los presupuestos preparados.

b} Con contabilidad:
En este departamento el contralor debe supervisar,

analizar e interpretar los informes vy estados financierocs

que se preparan de acuerdo con las necesidades de informa-
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cién econtmica y 'finahciera;J‘éiréf'qpe;icbﬁffelio los
ejecutivos de lag_difefen:es’aréés‘puéqﬁn?ténﬁr‘dgcisiones.

¢) Con auditoria intqrha;;

Ltas £Unéioﬁe§.§£i_coniﬁélﬁr'QSH de mucha trascendencia
para 1a proyeccién He 1aa gmpfesa.. be ahi que la relacién
con _este-depértééehtb ¥y 8U ;espoﬁséb}a debe ser muy estre-
cha, puesto que loa:informes que supervisa el contralor
para entregarlos directamente al director e indirectamente
al consejo de administracién ¥y a la asamblea de acclonistas
BOon O representan una garantia de su capacidad, por leo cual
egsa informeclidn deba ser veridica ya que estaria sujleta a
examen cohtinuo por el departamento de auditeria interna,
que ‘coordine sus actividades con el auditor externo, a fin
de proponer correcciones vy modificaciones en el control in-
ternc, ¥ asi evitar falsedad en los datos y cifras propor-

cionadas.
d) Con tesoreria:

El contralor en forma conjunta ¢on el tesorero anali-
zard vy evaluard los proyectos de inversion asi come las
necesidades de_ efectivo relacionadas con credito y cobran-
zag,  la aﬁiicacion de excedentes de afectivo ¥y todo lo

relacionado con las fuentes de financiamiento de la empresa
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asimismo elaboraran 1nformes periodicos .soEre la admin;é-

tracion financiera de la empresa. i

B. Relaciones con las otras areas de la organizacién.
a) con la Direccién General:

El  contraler deberad informar 51'-d1féctéf genéral de
los resultados obtenidos a través del analisis y evaluacién
de lbs informes que le proporcionanllasldiversas areas de
la empress mediante infnrmacién verbal o escrita que con-
tgnga los datos necesarios pafa _qué"el_diractor axponga
ante el consejo de adminigtracién la situacion de la empre-

sa cén el propésito de discutir;a-y tomar decisiones.

b) Con ventas:

El contralor debera tener control sobre el trabajo que
se realiza en ‘sus oficinaa, pero es indiscutible que en lo
referente a__su relacién can 'ventas al igual que con las
denas éreas de 1a empresa, es limitada ¥y tendra una juris-

'dicci¢n sobrg 103 mismos_en forma indirecta.

El contralor debera tener la autoridad necesarls para

exlgir de las Areas que forman la organizaciédn, la informa-
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cién para 1a preparaci&n de 1as estadisticas de importancia'

despues ,de la revisian y deberan hacerse resaltar 1as con-
‘diciones con’ que ambos astan de acuerdo vy 1los puntos en que
Se encﬁenﬁren en desacuerdo, a fin de estudiarlos y llegar

.& conclusiones que sean légicas y beneficlen a la empresa.

¢} Con Recursos Humanos:
i
La direccién de recursos humanos es de los principales
auxiliares en la direccién de la empresa. La misma area es
la encargada de la preparacien de los instructives para el

personal con el propésito de definir y evaluar los puestos.

pebera existir, como en todos los cases, un director
de recursos humanos que sera el mas indicado para que él vy
el contralor establezcan las relaciones necesarlas, deriva-
das del ejereicio de las funciones que cada uno de ellos

desempefie. En cuanto a lo que se reflere a la funcion del
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area;dé récursos humanos nes encontramos  que deberad esta-
" blecer ﬁormés a  segulr para la contratafion.;con;esién de
‘aﬁcenSos.'sisteﬁas' dg'éalarios. discusien _dé progréhas de
trabajo, establecimiento =de planes de incentivos etc. La
direécion de recursos humanoa debera inté:véhif téhbién_ep

la organizaciﬁn de instituciones que Eéneficien-ai personal

que agrupan., encauz&ndolo hacia la formacibn_ de cajas de:

Aahorro. fondos de ahorro. pensiones

”accidente. etc.. y debera en =ombinacibn
:‘rios de 1a_ empresa sehalar 105
‘para. proporcionar': '

”miento personalu entre 10 cual podemos mencionar.

e_Servicios Medicos.,. .
- Instruccibn (capacitacibn)
- Deppensas familiares.

- Attividader sociales recreativas.
- Parques deportivos.

~ Bibliotecas.

- Becag.

- Seguros y fianzas.

En cuanto a la funcién del contralor dentre de la
direccién de recursos humanes, 5e limitard a realizar los
estudios qgue crea convenlente para la determinacién de la

politica a seguir en la empresa, referente a las presta-



ciohesf'hechas'al bérsdnal. expone su opinién acerca de las
mismas, - realiza- estadisticas "'de - trabajo, gastos Yy

éueldos;_ es ell encargado de lal vigilancia de_fpndos..y o

pensiones gastos de_p evisibn social. asi comd fésponsable

en el manejo : nversione- que se hagan de 105 fondos

del personal por'médio de tesoreria._

-'d} Con Compras

Eata area tiene como. propbsito el__éuﬁlniatrar_a la

:empresa los iinsumos necesarios, parh BuU ope:éclbn.
tamando “como _base la f_ eximtencia de marcancias ¥ loa

requerimiantos qua se tengan da activee fijos.

:Elfgﬁn?%aior debera mantenerse informedo de las opera-
ciones'réalizadas con el srea de compras con el objeto de
qué'sean consideradas dentro de los requerimientos de elec-
:tivn. este'.control Be llavara a cabo a +través de las
requisiciones respectivas. Otro aspecte a congiderar en
este punto sersd el de las inversiones a future con &)

propbsito de gque sean tomadas en cuenta en la realizacion

del presupuesto anual, de esta manera la direccidn general

tomara las decisiones pertlnentes.
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5.2, Relac;ones_sxterﬁas.'

Comprenden todas équeilas relaciones con personas u
organismos que tengah -interés en diversos aspectos de la

enpresa.
a) Con auditoria externa,

La relacidn existente se establece con la informacion
que requlera el auditor para efectos de su revisién pero
primordialmente creemoes gque lo que debe buscarse es 1la
coordinacién entre el contralor y el auditor externe para
evitar duplicidad en los trabajos a reallizar, asi como para
lograr una mejor y mas conpleta dictaminaciodn de los esta-
dos financieros.

b) Con terceres, acreedores, inversionistas, sindicatoes,

etec.

Estas relaciones surgen de 1la necesidad que tienen
personas u organismos de conocer en un momehto determipado
cual es la situacidn de la empresa con el proposito de to-
mar decisiones de acuerdo 2 la posicién que guarden anhte la

empresa.
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c) Con las aufobiﬁa&éé:

B El contralor es la persona re5ponsab1e de que se cum-

p_lanr todas las obligaciones 1ega1es y fiscales a-las que
',esﬁa : ot 1s f 2 ‘ Debera vigilar ‘que estaa' se
lo previamente 'establecido por las layes

cerciorara de la correccibn de les

néé}cdh aquellos funcionarios gubernamentalos con los que

fié féﬁpresa' tenga relaciones: oficiales. asimismo debera

'proporcionar 1a informacibn que ‘s le requiera por cual-

quier organismo gubernamental.-

6. Fuﬁcioﬁes_del contralor.

El contralor es un ejecutivo de la empresa que
requiére conocinientos profeéionales. preferentenente ‘de
éontador pitblico. Debe tener amplio criterio e iniciativa,
capacidad para resoclver los problemas que se le presenten,
sentido practico, especialmente en la toma de decisiones
rapidas Vv efectivas, don de mando ¥y calidad humana. Estos
son requisitos indispensables en el contraler, pueste que

tendra obligaciones tanto técnicas como administrativas,
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incluyende en estas ultimas la;i corfespondien;eé_a _las

relaciones publicas.

“Es muy 1mportante que cuente con conocimientos prorun-i

-dos de- todo el funcionamien:o de- la empresa*

.su' experiencia profesional 1a serviran~ par

"estén bajo su direccian.'

" ta, con el objeto de que s

’ntg?pfatacién.no requiera

trgbados:agicippale

Entre 1as funcianes uQue'desempeha el contraler sSe en-

: cuentran las siguientes-

”,a):?iahear. coerdinar vy controlar la totta de inventa-
‘rios fisicos de mercancias de tlendas y de les al-
macenes, debiendo elaborar para ello, - instructivos

¥ todo lo relacionado con este punto.
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b)

i fijos de 1a organizacién;

"clasificacion

[=3]

'f_rados por contabilidad,

Planear y e ntrolar 105 inventarios de los activoa

asi como 1cs Procedimien—

tos establecidos para controlar adecuadamente estos

activos, ' 1dent1ficaci¢n, localizacibn ¥

Bevisar mensualmente los estados financieros prepa-

elahorando informes sobre

-'el analisis e interbretacibn de los mismos © sobre

d}

'incurrio sino: también

.otras areas

f“tos por 1a direccian general para que entren en vi-

,cualquier otro trabajo que 'se_ le encomiende. no

'concretandose sblo a’ 'conocer 1as fallas en que se

_expresar su opinién sobre

“a solucian'de,los;ptgbll'as observados.

reparar ,105 presupuestos en- conrdinacibn con las

‘Bus’ funciones para-. elaborar los nuevos

ngor. vigilando que ge cumplan esos procedimientos v
'pél}ticas establecidas en esoa instructivos y com-

'pfpbaf gue EBe gujeten a ellos, asi como promover
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1a8 . modificaciones a*}}éﬁi ﬁibmoﬁ ‘cuande =ean

neceaarias.

B} E-itir:fgq opinibn sobre los informes que elabora

'auditoria inter fy comunicar a 105 departamnentos a
ecomendaciones de es08 informes, asi

‘;como 1aa de’los’ auditores externos,

'-Ih):vigilar todo los dspectos que se relacicnan con el

:control del persunal.

_i) Estar 31 tanto da'cualquier anomalia que Se presen-

‘_te con relaciénmal mancenimiento y servicios de
:.'oficina ¥ autorizar las adquisicionea de nmebiliario

v. equipo -

. B Part;gipaf_en?lasyjhnpaa'que lleva a cabo 1la direg-

cién gqnfips'fdistintas Areas de la empresa para

diaéutip4é1ff¢ﬁ¢;6nimienta general de la misma,
k) Mantenerée al corriente en lo que se refiere a las
disposiciones relativas a impuestos en general v

vigilar su debido cumplimiento.

Las actlividades que desarfolla el contralor son muy

extensas debido a que tiens que desempefiar cualquier traba-
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jo que le sea encoméndado por lh:di?gdéibh} por 1o cual las

fuﬁéiqnes'que se han eminciado na.soﬁ:limitafivas;
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TA TESIS WO DEBE
snﬁa BE LA GLIGTECK

CAPITULO IV
INFORMES DEL CONTRALOR A LA ADMINISTRACION DE LA EMPRESA

1.- Concepto de informe del contralor

El punto qué hara se culmine el trabajo del contralor
sera el de mostrar los resultados obtenidos vy procesados a
\a direccion para que ésta tome las decisliones que Jjuzgue

necesarips en bagse a ios mismos resuyltados,

" 'Para peoder mostrar los resultados obtenidos, debenos

hacerlo en forma clara, breve y oportuna.

Praviamente definiremos cada uno de los términos que

componen nuestro capitulo:

Informaclion: “Es un proceso de comunicacidn que se
produce cuando una © varias personas cam-
blan el grade de conoclmiento que poseen

' sobre su medio®. (1)
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Informe:  '“£§ la. coﬁunidééiah'eﬁwfdrna usual a.un
stujeto responsable. sobre datos pertinen-

-7£és"éan. un proposito

Aespecifico._ queif

El ..
rabajo, *en &
Profeéioh£i5a
'positivo}iﬁ“

desarroilédﬁ[

et

ceso, ° bien-r

desde luspe de. cars

‘llevar a defiﬁif*o:‘

Tambiéﬁi podemo

aquellos que formula an’

la. direccién d

resultado de

misma. 3:

'(1) Virgil s Till
“Cap. 18 C Py
of Accou tants




Los informes pugden-eiectuafse de cuatrc mansras:

"1,- verbal,
2.- Escrito.
~3.— Graficas._x

E 4.~ combinando las formas’ anteriores. (1)

Para efecto de ios informes que "emite el contralor
peribdicamente. podenos decir que se llevan'al cabo median-
te las cuatro formes descritas anteriermenta, usands en
Qcasiones todas ellas segun las necesidades, de acuerdolcon

lo que su criterio Juzgue conveniente.

En este seninaric de investigacion cénﬁidaramos los
aestados financieros dbe sé pre;aran en las émpresas come
informes, en ra;On'de que a traueé de e1108.3cﬁando son ex-
plicitos, Be conocen los ptoblemas'que gfgéfah_lﬁs resulta;

tados o bien la situacion de'un'négociqtiv'

Los estados financiérés.sé_?bfebnran Téon-el prbpésito-'
de presentar un 1nforme o normar criterios del progreso de
la  entidad y tratan del estado de la 1nver51ﬁn.en los
{1) Albert 5. Bows;: nethods and ‘forms - of Reporting.

N.A.A, Bulletin Sept. 1967, 'Editor- National asssociation
of accountants. New York pag.. 64.
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negocios y de los resultados de operaclén obtenidos durante
el periodo acerca del cual se inforna.
2.~ QObjetives de los informes.

En toda empresa. -1a ihformécién Juega un papel

fundaﬁenté;.y 'sulo es posible concebir los resultados. a

1Bs 'infornes E-B estados' financieros. los cuales

traves dgf

cﬁ pliran el cometido
e onocer por una parte la

‘o el rendimlento del negocio y por otra, su

productividad

eatabilidad - tanto presente como

 §615énEiS' capacidad

estimadn const uy n ose 105"1n£ormes de esta manera en un

'::valioso elemento para 1a adminiatracién de la empresa.

ICabQ hacer un péreniesis con el fin de sefalar gue a
_mgﬁudo'las'palaﬁras informe y estado financiero se confun-
den. Estado financiero es también informe. Los estados de
situacien financiera, estados de resultados, estados de
caﬁbib_ en la situaciodn financlera y los eptados de varia-
clones en el capital contable gonstituyen informes. agrupa-
_ dos mediante eifras tabuladas ¥ conceptos claros ¥
definidos; con . el fin de propercionar la informacién gque

mas interesa conocer a la administracion sobre la situacion
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Einanciera y resultados de operacibn cbt enidos por. la enti-

dad en un_peripdo_determinado.

) Inferma, en cambio, puede formarse de estadocs fi&an-:
éiérgs. notas, anexos del mismo, conclﬁsiones ¥ abservacio-
nes {érmqladas durante su estudio; es decir el inforﬁe
puede comprender 'uno ¢ Mmas estados Einancieros v laé_
conblusiones sobre los mismos, asi como OLT oS, datos y_can—

ceptos.

La técnica en la preparacién de 1os 1n£ormes varia da

‘acuerdo a 1as necesidades de 1nformacibn e dada ampresa.r

no ohstante, de acuerdo con 1as circunstancias. de manera

. que una misma clase de 1nformes puede revestir diversas

formas, los objetivos primordiales al realizar los informes

pueden resumirse como Bigue._;

1.- Propnrcionar el méximo de 1nformacibn. _
2.- Presantar de 1n manera RaAS practica posible, los
‘datos que revelen Las condiciones y las: situa;io-j

nes reales clel negocio.

.- 83 -



3.- Facilitar la supervision o inSpeccién efectiva de'

la operacion de la empresa.

4ﬁf Avudar a alcanza lqs.QAS eiévédoéfeéténdafés de .

eficiencia.

-contribuir-a ‘1a obtencidén de majéreé hi;lidadés o

1ograr coni maxima eficieneia sus objetivoa. dichas fuentes

Interna --Datos que'aa refieren a 1a situacién Yy mar-
_ _ . ‘cha del negocio.
Extéfﬁ&.}‘Datos conce;nientes a las condiciones econt-
. m;eas reinantes en el pais, enfocando la
.ﬁtenciﬁn hacia las actividades de nepgocios

similares al conslderado.
3.- Clamses de informes.
‘tos informes pueden clasificarse atendiendo al usuario
de la informaciétn como pueden ser: soclos o accionistas,

proveedores, acreedores, clientes, sindicatos, empleades ,

oficinas gubernamentales, etc, asi como por su periodici-
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‘dad, su cardcter, su finalidad, etc. . es decir desde muchos

. puntos de vista.:":

Ahora bieh;_ia?J;nférméqibn: que '.rinde el contralor

abarca'105}5iguiéb£é§f$éb&qto§{

A) Informacibn contable. _
P} ‘Informacién estadisticn-contable.'-

' Q)'Informacién grafica.,:-'3'

El primer inciso estaifofﬁéda " por eéﬁadbs financieros
y denas 1n£armac1bn financiera contable conexa. 1ns incisos
segunde vy tercero X141 aquellos en que el analisis desanpeiia
un papel fundamental, Los 1n£ormes estadistico-contables

se obtienen del material suministrado por diVarsos grupos
de cuentas, En,el ﬂltimo 'inciso. el analisis se hace por
representaciones gréficas. ,Estos dos. filtimos incises no
siguen una forma préscrita..sé deben presentar de manerga
que se adapten a las neceéiﬁades especificas del director

para quien se hayan formulado.

Podemos decir que los informes que presenta el contra-
lor son de c¢aracter interno, aunque eXisten ocasiones en
que son externcs, son periddicos, con diversos obletivos ¥

pueden presentarse en forma numefica o grafica.
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. 3.1.- Caracteristicas de les informes 1nternos}--

Eeg importante que ' los 1ﬁformés éé 3pre5enten en forma
légica, que lds puntos de’ 1nterés para los usuarios de: 1a
informaciédn salten a 1a5vista; con el propbsito de que sean
cportunos Yy cumplan con - una de las'-catncte;is;;cas_de la

informacibn.g

Para darnos una idea de las normas que son inherentes

a los informes mencionaremns lns siguientes-"'

.a' nfdrmadibn“finéﬁ—

‘ay Utilidad.- EB la caracterist ca
ciera por virtud de la cual esta se adecﬁa al

propbsito del usuario.'"J

Se considera que la '1ﬁ£ormacibn.”financiera se adecua

al propoésite del usuario( ;uandq':su contenido informativo

es:

- 751gn1ficativo'-HCapaz de representar mediante sim-
bolos (palabras y cifras) a la entidad econtmica vy
su’ evqlqcion._su estade en el tiempe Yy sus resul-

”.tQQosfda bberacﬁéh.

‘=  Relevante.- Selecciona los elementos informatives

. para .optimizar la comunicacién que emite.
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- Coﬁpfoﬁablé

- Ueraz.- Es ob]etivo en la representacion financiera B

de 1la entidad

utilizarla para tomar

decisiones a tiempa y lograr aua £ines.

b} Confimbilidad.- Es la caracteristica de la informacién

ble,

financiera, por virtud de la cual ésta
es aceptada y utilizada por el usuarlilo

para tomar decisjiones basandose en ella

Se consldera que la informacién financiera es confia-

cuande cumple los siguientes requisitos:
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- Esﬁ'abnidsd -

consist'ncia en la observancia de los

-lo : :_.

elementos de la

alquier distorsien de

c} Provisionalidad.- Es 1a caracteristica de la informacioén
financiera por virtud de 1la cuag ésta
no representa hechos fot@lmente consu-

mades.

Las reglas generales que deben observar los informes,

son las siguientes:

1.~ El informe 'deberd ser elaboradec en funcidn al ni-
vel administrative Bl cual va dirigido. Entre mas
alto sea el nivel al que se dirige, debera ser me-

nos detallado.
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La in-

P

©3.- EY 1nforme debers’ contene 18 suficiente {nforma-

 c16n para til. pero ne tanto que le haga

'.coqiuso.
4,- La'informacién -debera ser de " urilidad para quien
. ,ibnréciﬁé;rde' tal manera que pueda tomar decisio-

" nes.

"% B.- La informacieén deberd presentarse de la mejor ma-

nera poeible dentro del informe.

Antes de preparar un informe, es conveniente hacer las

siguientes preguntas, como medic de confirmar la necesidad

de prepararlo:

1.- &4Es oportuno?

2.- &Es adecuado y sirve para el propésito para el que
fué creado?

3.~ 4Fuede servir de base para tomar decisiones?

4.« LQué costo representa obtenerlo?

S5.- écuAnte tiempo nos llevéra formularlo?
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algunns de los 1n£ormes periodicos mas 1mportantes que'

1a5 existancias-

"de efectivo

1.- Movimiento en banco n moneda'nadiuna;ﬂﬁ extranjera.

. g;;"qoﬁkgnza: a’ recibida 'en el mes

"haéiaﬁlaffech “por -pucUrsales o*&ihtfibnidores._si los
";hay.

3.- Compromisos financieros en" moneda nacional y extranjera

a 1a fecha.

4.- Pedidos | recibidos. clasificados por zonas de venta y
por articﬁlbé’ '

1a§if1cados también por zonas de

5.- Pedidos despachados

_céja y sus variaciones al compararlo

- a0 -



11.- Infofmgs semanqlesi"

1.~ Ventas natas realizadas y clasificadas poT - articulos v

por zonas de venta "comparadas con el nes anterior Yy

con el mismo mes del Eﬁg 3 anterior.-'(parémetro de

comparacién)._ : _

'2,- Produccién eféctuada.. Puede.cumpararse_al_miémo tieapo

' con 1a presuﬁuéstada . ‘

‘3.~ Rotacién de_ personal; :Fersonal"de nuevc ingreso ¥
personal dado de baja claéificados po; departamentos
respectivamente, indicando el total laberande adtuél-
mente. '

4,- Variaciones en los costos, cuando el éistema contable
establecido permite compa?ar con  presupuestcos o‘
estandares ? bienrﬁon.periodas anteriores iguales.

5.+ Avance de estudiles en trabajoé de investigacién y desa-
rrolle,

6.- Resumen de la relacién de cobranza rtealizada y 1las’

cuentas incobrables a la fecha.
I11.~- Informes mensuales.
1,- Estado de situacién financiera comparativo,

2.- Estado de resultados comparativo.

3.- Estado de cambios en 1la situacién financiera en base a

flujo de efectivo.
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%4.- Estados de tipo estadistico, tanto de ventas, cono de

' COBTOS.

Anteriormente :hés'refgpimog‘fa que en ;ésté semina-
rio de ,1nVe$£igaéiép bﬁsﬁamos :qete?hiﬁér  qua -tipo 'de
_1nformacion eé'la qﬁe ganéralmentenéege:.reﬁdié el contfa-
1or a 1a direccibn de la empresa - bien al :onsejo de admi-
nistracion ' o ‘ ‘

. Los informes enumerados anteriormante énn parte de los
.que men.ionaremos c0mo es#nciales-:sin embargo consideramos
conveniente avocarnos a ellos en su oportunidad coh el fin
'de_no desviarnos de nuestro propbsito de dar a conocer la
informa:ibn que requiere la administracién de la compadia y
‘al ﬁismo tiempo darnes cuenﬁa de qué dacisicones se pueden
tonar mediante el estudio de dichos informes que presenta

el contralor.
" 4,- Informacién que necesita conocer la administracién,

El objetivo de una empresa es servir de medic econd-

mice para un majoramiento social.

- El dbjétivo particplar del empresarioc es el propésito.

da lucro o_utilidéd, 
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La'fugiiidad-QUe ‘se -obtiene no puede ser medids més

queen termiqbé financieros. es decir en unidadés moneta-

'indican con. frecuencia

indole que’ sblorpueden s8r Tresueltos

mejor manerq de

" resolver 1o e, las empresas.V consiste en estar

bien infornado de le " que pasa en' ellas; .No esl posible_

tonar decisiones nocer su alcance v objetivos. asi

'como el tiempo_que Bera'nacesario para BU solucion..

Esos informes ademds de exponer la situaéibn actual
que prevalece, deberan contener una probosicibn-concreta
que sirva a2 la direccisén para tomar nuevés decisiones o

bien ratificarlas.

Cabe aclarar que las proposiciones que hags el contra-
lor a través de sus informes, sobre clertos aspectos o
problemas que correspondan a su Area de aceidn directa,
deberan estar fundamentadas en un intercanbio de impresio-
nes previamente realizado con los funcionarios responsables

de las areas de que se trate,

A continuaclion definiremos el segundo término que

forma parte de nuestro capitulo:
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'_-produccion

Adminiétpgciéh. "es el conjunta sisfémﬁtido de reglas
para_ logréf 1a . maximaf eficiencia_ en lés_ formas de

eatructurar y manejar un organismo social"' Esta definicién

es lo bastante ampliu para abarcar todos los aspectos de 1a

'f”administracion.

En términos

,podemos decir que la_‘

'administraciOn e m¢  ”‘"13 det rminacibn de 1a5 politi-

_caa de la empresa a la coordinacion de las finan as de la

de 1a distribuciﬁn._y al eatablecimiento de 'la

estructura'de la ‘organizacibn.:bajo el control. an vltima

.instancia. del cuerpo ejecutivo.

j ﬁos"eieheﬁ;ps:esenciales de la administracién son:

hi-Planeacibn-
' :éi}Organizacion.l
- c)‘IntegraciOn.
”:Di'Diraccibn.'
V'El an@rol,

- Planescien, -
) La determinacibn. de los objetivos y eleccién de los

cursos de accion para legrarlos, con base en la investliga-
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'cion R elaboracibn de un’ esquema detallade gque habra de

realinarse en un futurO.f

- Qrganizacibn{'a

Es el establecimiento de la estructura necesaria para
1a’ sistematizacion racional de los recursos, mediante la
deterginac;op :de_jera;quias.i disposiciin, correlacion y
5grupéci6p"qe}hcﬁiviﬁades; con el fin de poder realizar y

simplificarf;as'fuﬁcidnés'del grupo social,

- Integracién.

Cpnsiste'lén'loéfmetodos necesarios para proporcionar,
a una entidad.'lod‘élémentos materiales ¥y humanos adecuados
‘para el logro de sus objetivos,

-.Difecciﬁn._

- Es una funcién de coordinacion del esfuerzo comin de

los subordinados, para alcanzar las metas de la organiza-

cion,
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-'Contro;.

A traves de un’ adecuédo cdntrél '1a'administraéibh
comprueba.'examina. revisa ‘e inspecciona todas s cnda una
de las operédiones que raalizan sus elementos materiales y

humanos. Este"_elemento 'es decisivo en lai

empresa. 'y Juega un

que se” persigan.

'T_;dahdo se le
a ‘empresa, para la
e ?bfpblémas. pero a

”ql:ﬁdhgéjo de admi-

Razan fundamenta‘ f constituye el que

_la direccién ¥ el consejo de administracién. asi como tam-

‘bién ‘en ciertas ocasiones.i,los: Qccionlstas'son gquienes

deben tomar 1a-decisi¢n final._p.
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Conviene por razenes practicas, la ayuda de otros je-
fes v empleadoE, pero es a los primeros tres mencionados a
quienes finalpente les corresponde decidir que eszld que. se

debe hacer,

Segun #g desprende dal proéésb administrativo, ;seff

espera que el director sea quien tome la decisiOn de’ acuer-“.

do 'a 105 objetivos preestablecidos y_por medio

nién de. los empleadoa y los accionistas

la contraloria. quizé 1a administracia

nfpggﬁ@#bﬁ:rfiﬁanciera

entidad que se juigue:cdﬁvéﬁién;e;”

" Las Bnaeé'para tomar decisiones son los estados finan-
rcieros utilizando la  experiencia, los hechos y el criterio

formado qué debe tener un director.
La direccién de una empresa para topar decisiones debe

-estar blen informada. Las Areas principales de una entidad

donde los informes tienen un papel importante son:
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al_rinenciera.f donde el problema bésicn as daterminarf

-las necesidades‘da Einanclamiento de. la'empresa.f

donde exisce

blfcompras.

ompras,_asi come .

”'mavoreo._fPQiifi a5’ sobre. s

. de,mércaQDsf'sufidiehéi

'rabajadores y ewmpleados,
: condicianes de trabajo,

'er social ete.

En seguida indicaremcs sobre estas areas, el tipe de

. decisiones que la gerencia puede tomar a8l llevar al cabo su

cometido.;
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Los tipos da decisianes que la direccion o ﬂl consejo
de administracian pueden tomar a raxz de los informes que o

el contralor presente son.f‘“

_ 1.-.Finania$;27'

1.1.- Proﬁbﬁér ‘un aﬁmehfa:,de'icép;tél}  al consejo de
) administracién B}
1.2.-'Po11t1cas de credito'y cobranza.

1.3.- Pago de‘dividendos a los accionistas.

1.4, Planes ;da- refin' nc amiento.

1..5..- Fusian con 01:1‘85 empresas.

i.é.r_Liquidaciones.

2.- Compras. .

2.1.— Aumento o raduccibn de’ las compras.

2.2.- Realizacion de m'

2.3.- Cambio an los metodo e_compras._-

S 24 Forma en-qu deben disponerse_los almacenes.

3.- Vantas

3.1.- Precios,

‘3.2, Mérdadds‘por’éon@ﬁiéﬁaf.y sus planes de investigacién

’ corfeﬁbéﬁd;énte.;

e
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3.3.- apertura de 5u6ur5$1és.:a f-
3.4.~ Nuevas 1ineau de’ productos.ﬂ”

é.s;;_publicidad'

73.6.—fPromoc16n de ventas. principalmente la correspondien-
V'te a nuevos articulos.--

'3ﬁ7.f g;;95§_qg_compan:aci¢n a los agentes vendedores.

.-5;5.-_Bonific$§£oﬁés éspéciales. siempre y cuando sean

 importantes en cuanto a Su mento.
4;-;Requfsos Humanos .,

"4,1.- Fuentes de manc de obra.

4.2.- Tacnicas de seleccién de personal.

4,3,- Técnicas de enseflanzas y adiestramiento.

4.&.: Degerﬁinacibn de politicas en relacién a la valuacidn
de puestos.

&.5.; Negociaciones con el sindicate.

4.6.- Flanes de pensién.

4.7.~ Gratificaciones anuales.

4.8.- Formacién de comités, para previsién de rilesgos del
personal.

4.9.- Puntualidad y ausentismo.
‘Creemos necesarilo seflalar algunos trabajos previos que

deben realizarse a fin de obtener un mejor resultado, mas

claro y definido de dicha informacion.
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Efedtuar uha :clasificacion e “los departamentos = que

3.-"Forﬁulaffﬁfé upues
',mento

':,ejercicios ‘anterior
paracidn de cifras ¥y

‘5;-‘Preaentar .03

Vsos._a fin ‘da'simplificar.su estudio. R

“dad éeﬁéraiﬁqnte aceptados

'L-Deifé;fdafé-dé ioéi'éaéos que.éobre"los distintos as-
'pectos informativos que la contraloria ofrecen diversos au-
tores, hemos determinado los estados financleros-contables
‘que cansideramos ma&s necesarios e importantes, los cuales

citamos a continuacion:
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1.- Estade de . situacion financiera comparativo.

a) Con el mes anterior.

bl Con al eje ci 6Eantérior.

© 2.- Estado,’de cambios en:la situacion financiera en base a

efective

'a) DEl :nes

,b) Del periodo transcurrido en el ejercicio.

3.- ‘Estado de resultados comparativo.

a) con el mes anterior.
by Del mes. comparado con el acunulado a la fecha.
c) Del mea. comparado con el mismo dal’ ejercicio ante-

. rior.

_4.—‘Inf§rﬁe qﬁe ﬁﬁestra lé posicién de la tesoreria.

5.~ Informe de las ventas.

6.- ﬁonclﬁsiones del estudio del balance general vy del
.estédo de resultados, efectuado por el contralor, c<on
sus proposiciones de solucién a cada uno de los

problemas encontrados,
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1.- Estado de éifuacibn_fiﬁanciera comparativo,

El estado de situacibn financiera es uno- de los esta—

dos contables primordiales "Desde el punto de vista de su

com' un estado principal

.importanc;a sg,plasific'

fnfgmbarga se lae depigna

Estado dé.".“
Esﬁado;de
'ts;ﬁdprqe

Estadofdé.

. ;Estadolde posicion>financiera.
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El Estado de Situseién financiera se divide fundamental-

mente en tres secciones o agrupaciones de cuentas:

A) El activo,
B) El pasivo..

€) El capital.’’

ﬁstg-ﬂltimoiéieﬁé:q'sér la ‘diferencia -entre los dos

priperes.

anfagfdpgdian que se dé a cada uno de estos conceptos

deberd ser los mas clara y condensada posible.

Segun Montgomery en un Estado de Situacidn financiera

perfecto deben sobresalir los puntos siguientes:

1.~ El activo, debidamenta: Qalgado. ‘agrupado y srre-
gledo en el orden de surdiépoﬁiﬁilidad.
2.~ E]l pasive, tambieén débidamente arregladoc ¥ agrupa-
do en el  orden en gue Qé debe cubrir (exipgibi-
ided). ) _
a,- Uns'“séc=16n en que se diga a quién pertenece el
‘ égéédéhte ‘(tratandose de una sociedad, hay gque
:inAicgf.-las acciones emitidas; agregandose a las
:ﬁismas el importe del superavit o disminuyéndoles
el deficit).
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El estado de  situacion finahciera para que pueda sar
analizade necesita gque las secciones que hemos mencionado'
antericrmente se subdividan en los'siguientes conceptos, de

acuerdo con su orden de disponibilidad o exigibilidad:
Activo.

Cajh'y BShéoB.
_Cuentss y documentos por cobrar.
Deudores diversos.

Invehtarios.

Pagos anticipados (I.5.R.)
InvefBiones en valores.

Seguros y Rentas Pagedas por Anticipado
No circulante
Propledades planta y equlipo,

Cuentas conmplementarias de activo fijo;:

Patentes y marcas.
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Qtros Actives

" Gastos de instalacién, . investigaci&h.'éﬁc;

Cuentas complementarias ‘de activos diferidos.-~

Seguroes ¥y rentas pagadas por anticipado.

_ Pasivo

N

A _corto plage.

Préstamos bancarios.

Cuentas ¥ documentos POr pagar,
d_larEe Plazo
Acreedor Hipotecario.’
Capital Conteble

Capital Social.
Reserva legal. |
. Reserva de reinversion.
. Utilidad o pérdida de ejercicios anteriores.
Utilidad o perdida del ejercicio.

Superavit por revaluacibn.:
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Para que 'el' contralor analiﬁe el 1nforme sobre la
situacibn financiera del balan:e general . debe tener una'i 
base da : referencia que puede ser al estado de fsituaciOn

financiera del mes anterior o el inicial del ejercicio. o

del’ ejercicio anterior;_ Asi Ecomparara 1as cifras de uno yf?

otro para conocer las tendencias y cambios ocurridos.

Lo menos que podemos - hacer para darles Bignificacibn a"'
las cifras de nuestros estados_ financieros es expresarlas ‘:

o

en forma comparativa,

El estado de aituacién financiera  podrd formularse en
forma vertical, en el orden ¥ <conceptos que establezcan

previamente.

Al manalizar las variaciones habidas en las cuentas del
balance general se encontraran algunos aumentos o disminu-
cienes que una vez expli;ados. Bl a criterio del contralor
se juzgan importantes formaran parte del estado de situa-
cioén financiera en calidad de anexoa, (notas a los estades

financieros con caracter de explicativos).
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2.-'Estadd{rdefcaﬁbibs’en‘la:situécion_fihgncie;p'én:bgse'n:,

flujo .de efectivo:

La fiqaiidﬁd -del_'esﬁado de iéaﬁB£és. éﬁ;;;_éitdééi¢n
- financiera en ﬁasé a flujo de efecfivo-('tdhﬁién‘cbnogido:
comc:.egtadd_qe flujo de eféctivo.'estﬁdo'&e ;riéenfﬁ'SPIi-
cacién de fondos, estado de inversiones y'su'financisﬁiento
entre_otfas de&nminacﬁones similares) ek preséntar'én fofma
condensada y comprensible, inforﬁaciéﬁ sbbre .el manejordé
efecﬁiyo {o sea Sobre su oﬁtencibn ¥ aplicécibn) por parte
de la antidad aurahte un periodo determinado y como
consecuencia, ﬁqsirar una sintesis.de los camblos occurrides
.en la situaqién finangiera (o Bea en sus inversiones y fi-
nanciamiéﬁiqs)..-para' que los usuarios de los estados
finaﬁciéros puéd#n'coﬁocef ¥ évaluar en forma conjunta con
los'.ocros_est;&oélbgsicos. Lla l1iquidez © solvencia de la

entidad g:través de los sigulentes aspactos basicos:

; C;ﬁh§idad _para generar efactivo a través de sus
opgfaciones normales.

- Manejo de las inversiones y financiamiento a corte
& largo plazo.

-~ como conéecuencia de los dos aspectos anteriores,
.tener una explicacién de los cambios en la situacién
financiera reflejados en-el estado de situacién fi-

nanclera comparativo.
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Para efectos‘dé' 1la preparacidén y presentaclion de este
_estado, el concepto ‘de efectivo abarca las existencias de
efectivo en caja y bancog asi como en 1nversipnes_trénsi-

torias (en fondos y/o en valores) que se utilizanp normal-

mentg.parq 'invertir ;emporalmente; los. excedenﬁes U de

] gféqtivo'

' base para’preparacioén Taéliéstéao e flujo de efec-. .

damentalmente ;en analizar 1as variacione

balance- comparativo a efecto-de identiﬂiga
(referidos: basicamente a financiamientos

tal y/o de inversionesl Yy 1as aplicaciones (relativas_pri

cipalmente a inversianes, pagos de: deuda,}dividendos_ y;q”

reduccibn de capital), culminando con el incremento o decre-;.jf'

mento neto en el efectivo. Para este analisis es. 1mportante'”'

1a ideptificacibn del Elujo de efectivo generado por=(o
destinado.a):iau'6peraci¢n. que -consiste esenclalmente en

traducir el-resﬁl;adp'neto feflejads por el éstado de re-
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sultados a £1ujo de efectivo mediante 1a segregacion de las
partidas 1nc1u1das en dicho resultado que no 1mp11caron'

recepcién .} desembolso de efectivo (partidas virtuales)

“Finalﬁente..aéuéllos"movimientos -contables que sble .

representen trasPasos v ne 1mpliquen movimientos de fondos.

deberan ser compensados para efectos de - 1a preparacian de:-'

- este estado. Ejemplos de e5LOS movimientos contables que no'
rebrééeﬁtan flujo de efectlvo’ 1los constituyen la capital;-
zacién de utilidades y el traspaso de pasivo a largo plazb'

‘a pasivo circulante,

Creemos que el Estado dé cambios en 1a sit uac1¢n
Financiera en base a efectivo viene a resolver de inmediato
las siguientes preguntas que en’ muchas ocasinnes formulan

los accionistas o la adlinistracibn de la empresa;

EA A'cuantoi ascienden 135 Iutilidades arrojadas por la

empresa en el ejercicio?.-.

L Estan esas utilidades reflejadas en los saldos de las

_cuentas bancarias que maneja la enpresa?,

' Se hbéfihfbtmﬁ que an el periodo se obtuvo una deter-

‘minada utilidaq.
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iDonde. se encﬁgntfan' esas .utilidades, si no estan en

efective o en bancos?. .

Las Eueﬁtes mas comunes en el origen de recursos pue-

den ser;: -

:ab
b)

&)

é)

Auﬁeﬁtqs derPasivos.

Aumentos de Capital.

_Diéminuciones de Activo.

4y

Auﬁento a las cuentas complementarias de activo,

Disminuciédn del Capital de Trabajo.

" L.as fuentes mAs comunes en la aplicaclédn de recursos

pueden ser:

a)
b)
c)

a)

a}

Disminuciones de Pasivo,

Disminuciones de Capital.

Aumentos de Activo,

Disminuciones a las cuentas complementarias de
activo, o .

Aunente del Capital de trabajc,

Muy importante es que al prepararse el Estado de Cam-

bios en la Situacidn Financiera en base a efectivo, se

cuide que los aumentos o disminucicnes ocurridos, se clasi-

fiquen

adecuadamente a fin de que ¢onceptos que puedan ser
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‘comuhes. no se presenten por un lado como_origen v, por otro_
como aplicacibn cuando en realidad ’no so ' ‘una. cosa ni -

otra .

Por éjemplo un aumento en documentos descontados pro-

venientes de documentos a cargo de f‘ncionarios ) empleados
no puede considerarse un origen de recursos.. asli como el
aumento en deuderes por esos documentos ne puede conside-

‘rarse una aplicacién.

En este caco la empresa no obtuve ni aplicd recurso

algunho ¥ seria tergiversar los hecho=s sl asi se considera.

El Estado de Cambios en la Situaﬁibn Financiera en
base‘a'efeétivo que sé preseﬁte dentro del informe del Con-

tralor'compréndera-los movimientos realizados en el mes y

en el ejefcigio,
3.- Estado de resultados comparativo.
El estado de .fesﬁltados es un complemento del estado

de situaciﬁn financiefﬁ,_ yva que mientras este indica las

p;op;edang:de unalembrqsa. sus derechos ¥ los de terceros,

Boletin'a-ll_ de]_. ‘Inétituto Mexicano de Contadores F_'ublicos

'A.C:
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'aquel da .cuenta da 1a

operaciones vy, camblos habidos en un

'Desde_el ﬁuhtq de vista de su importancia se clasifica

como un estado principal.

El estade de resultados debe estar coumpuesto de los

siguientes rubros:

a) Ventas o productos de operacieén.

b) Costo de ventas. ‘

c)} Los gastos de operacion.

d) Los productos ¥y gastos financleros.
e) Otros productos ¥y gastos.

f) uUtilidad del periodo.
a) VYentag o productos de operacién.
Este rengldn debe mostrar los ingresos ordinarios de

operacién. Estos deben separarse de acuerdo con las fuentes

de ingresos de que provienen. Debe mostrar también el im-
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porte de las devolucicnes y rebaSBS'sobrelﬁehfasléfécfuadés

.en el perjodo.. Dichoﬁ‘1ngresos5§6n éfop16§fHé1faﬁéhgiﬁad.

b) Ceste de ventas.

En este renglon deben mencionarse “'los cost055§ASicos-

de ‘los ingresos que se deféiigfan” lbu dntéfior.
de acuerde con su orden. 'Féé?é&sto;basipo_debg_éﬁtendérse

el que representa un articulo’ hasta el momento 'en que se

encuentra 1isto para su‘vénfa”’
¢} Gastos de operacion. - =

En éstaVpaffe.débéﬁ'qﬁéahfiééﬁéfénaidos_todos los gas-
tos e:écfuados”én;;q Géqga;kgadqiﬁigf;gciép y distribueion
de los .aftigq;oé.-Qué.sé 'Efq&ﬁbeqlid_céméf&ializan. Para
fiﬁésﬁ de estudio-coﬁﬁiéné'ééhabafloé]éﬁiééé ofden. Es muy
‘importante la impiantacién'de politidas de repistro para
gue puedan interpretarse correctamente 1los resultados de

operacion.
d} Productes y gastos financieres,

Estos ceonceptes no provienen directamente de las tran-

sacciones con mercancias, pero son incidentales al negbcio.
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Yy estan represehtados por intereses cobrados y pagados y

en general por ‘todo aquello_que proceda del manejo de

dinero o sea la retribucibn:pnr el uso del;crédito

e) Otros.pfodhcﬁds v ‘gastos

'ezondbieﬁeﬁﬁa..dq acuerdo

debemos

'al final del aﬁo es conVeni nterse deduzca de este Tenglén

a fin de preaentar as unifcrma'los resultadoa mensuvales.
A {in'dé"zaﬁalizar1=me$6f_él_éstado de resultados es

reconendable se '”ﬁréBgnté"éh' fbrma' comparativa y con

expresibﬁ de porcentajes béra. cada congcepto del mismo,

Puede ser con el del mes anterior si se desea conccer 1la
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'habidos_ en a1 mééjl'

proporcibn' de ﬂlpb_f;détés :y?_ghstos

objeto. de - estudio 'fin del'

_Fuede, compararse

eJercicio anterior para ;conocer si 1a5 fallas de operacibn‘

'.estudiadas en aquella fecha persisten. Puede compararse aI

7' mismo periodo del aha anterior. como medio de conocer si la

' situacian del mercado. politicas dnl gobierno volumen da’
3 produccion. reinversibn "dé T utilidades ‘atc... que
Vgprevalecian en aquella época son similares a las actuales.

En este sentido’ son tantas' 1as combinaciones que pueden
. hacerse para rea;i-ar un astudio. En este seminario hémos

mencinnado unicamente las que henos creido mas importantes.

ﬁs por medio de este estado, complementado con otros
estados comd el de Situacldn Finsnciera, el de Camblos en
la Situacion Financiera, como s2 pueden presentar. utiles
fesumenes generales de 1os datos financieros acﬁnuladqs de
una empresa, Con base en elloe el gerente puedé medir la.
efectividad de sus propias Politicas vy decisioneé,
récomendar la adopcilon de nuevas politicas y procédimiénﬁos
¥y deocumentar a los  propletaries de los resditddos’dé sus

esfuerzcs administrativos.
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4.~ Informe gue muestra.la’posicién de lpitésbrgr;a; 

obtener una ganancia por'el efecto de 1a inflacién.

El financiamiento se refiere a los problemas relativos
a la obtencion de fondos y 'su inversién. Se ha demostrado
en la practica a través de-es;adisticas que en muchos casos
la insuficiencia.de éabit#irdé trabajo provoca el fracaso
de 1a'emprésa.- La fa;fé de prevision del capital adicional

necesario para operar ha sido la causa mas comin.

La érograﬁacibn culdadosa y detallada de las necesida-
des fiﬁancieras de .una empresa ¥y Como S5& van a proveer las
ﬁismés. constitﬁye'él presupuesto de entradas y salidas de
efectivo o 5présﬁpuesto de ctesoreria, como también se

conoce. Su contrel vy vigilancia una wves elaborado indica
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las fechas y cantidades de fondos adicionales qua se nece—

sitaran durante ‘el ejercicio enjuiciando las posibilidades.‘

de contar con ellos'

De las ventajas anteriores defiﬁa- la 1mpurtancia de
que e1 contralor 1n£orme periadicamente A 1a alea adminis-
tracién de la empresa el resultado de 1a comparacibn del

.presupuestn de entradas y salidas de efectivo con el Tteal.

En el presupuesto de efectivo serAs factor indispénsa-
_ble 1a estimacibn' da cobros- qpe 'ﬁansualﬁante formule el
departamento de cobranzas.. preuio”estudio de la cartera en

su poder.j’

Los ccnceptos que generan entradas pueden clasificarse

‘en ordinarlos y eventuales. Los principales conceptos soOnt
. B

5) Cobrés a clientes.

b} Préstames bancarlos. _

&) Cobro da‘ cuentas y documentos por operacionas dis—
tintas al gire de 1a entidad. es decir clientes.

‘d) Cobro de intereses por depasitcs a plazo fljo.
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Evantuales. .’
a) Cobro de dividendos. -
_b)_Aumen;éS;dg éabitai;sdpial.

d)IEmisioh dé 6biigaciones.

Lo principales conceptos que pueden originar salidas

'“Lde efectivo son._. _

"é)_comprag.

"b) Sueldes vy salarios. (prestaciones sobres stueldos y
7  =51&?105)

" ¢} Impuestos.

d)] Pago dé préstamos bancarios.

e) Otros pagos normales.
Eventuales.
a) Amortizacidn de obligaciones emitidas.

b) Pago de dividendos decretados.

¢) Reparto de utilidades a los trabajadores.
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El presupuesto de efectivo tiene como base fundamentall

los registros de la empresa ¥ los'pre:upuestos de operacion

de la_empresa.'

yolumén!ﬁfcb bl

El pre pu sto de efe:tivo 'es una prevision Y un pro-“
graﬁa que incluye una estimacibn de las entradas. por diver-
808 conceptos. durante un periodo determinade, ¥y un estado
de zlas obligacioﬁes que han de ser cubiertas dentro del

misme periodo, con un programa general de gastos.

Ya hemos definido quée es el presupuesto de caja, en
qué consiste, cuande debe formularse y cuales son  los
principales conceptos que lo integran. Ahora diremos en qué

forma debe presentarse.

El presupuesto de efectivo puede estimarse de acuerdo
con Eus conceptos en forma semanal, gquincenal, o mensual,
debido a que los ingrescs dependen de eircunstancias ajenas

a la empresa.



nifican Tcompromisqsi

ga¢inﬁe5 de cada di

recibidas-contra
cob:os;"contratar ) de " otras -

cuentas etc

medidaa carre

este trabajo.se recompensa'ampliamente. al"cﬁidar el buen

crédito de rro de financlamientos que a

veces es necesario cub 1r para salir adelante.

'Un7resumen—dé léﬁ'variacionea ocurridas en este estado
g]con 5u explicaciﬁn de causas y el efecto que representé pa-
"ra““ia”.empresa en el mes, es conveniente que presente el

contralor'a 1a administracion de 1a cmpresa.
" '8.- Informe de las ventas.

Este informe se referira al resultado que se ha obte-
nido en el renglén de ventas, a través de datos estadisti-

cos que se tengan por medio de la contabllidad o estudies

especiales que haya realicado el departamento de ventas.
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- otra ‘£uente valicsa d”

a su cuidado
las - fuentes.

anterior.

empreaa articulos qu Es

importante . eatablecer qfquéj puedan

aplicarse an form 'wSin ambargo. conaideramos -1

pueden - sefislar - iés__" : “‘ .esancia1es"de ioa_ datos

estadisticos de ventas-

a) “Usos de las' estadisticas de ventas {(actuales y de
aﬂos anteriores!
b} GrupoE que comprenden las estadisticas de venta.

¢) Formas de estudioc de las estadisticas de venta.
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a} Uso de les estadisticas de venta. '

: Los principales_usos que' Be Pueden hacer de las asta-

disticas de venta son‘las siguientes- B

gananclas.o:.las’ pérdidas producidas por-'

. 'Avefiéﬁéhﬁias
“ sucursales. agentes de’
.yﬁ;suiera o;ra subdivi-

fﬂoﬁéfatibh‘ por tipo de

planes de wventas y los pre-

xé;élsstudiar las Lposibilidades de ampliar los negocios

-ofreciendo incentivos _a los vendedores,
\S;Q-Determinar 1a intensidad que deberan tener los
:fesfuerzos para’ vender.‘
_E.Q:Determinar el wvalor de la propaganda Yy el wvalor
'_felafivdidé los diféren;es medios usados para la misma,
;_ayuda;_ﬁ‘deéidir '165 cambios en 1los planes publicita-

. ries,
J7.—‘Estudio-dellfﬁércado: sveriguar las diferencias que

_ existen éﬁ:ré?loa "distintos territorios, en 1lo que

. respecta'a_‘1a5n'd1versas clases de mercancias que
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comﬁrﬁn. Lias_\demdrcﬁcionesf segin 1las tempcradas.

_‘situacion del mgrcédo.'ﬁariECioﬁés de .1a demanda, ete,
b) - Grupos que coﬁhrenden'las e5;adistich5fde;vénta.

1.~ Estadisticas de vendedores.

2.~ Estadisticas de las sucursales.

3.- Estadisticas .de principales_clientebffA
4.~ Estadisticas por zona vy por produ;toJ @éluﬁoidmeﬁ de

ventas del mes.

c).Formaa de estudio da las esfgdlﬁticaé de thtas.

: Esta Parte de las estadiaticas da venta comprende los
trabajoa que deberan realizarse. para proceder a8 informar a

la administracion de la empresa del resultado obtenido en

‘cada mes.

La clasificacion de las formas de estudlo de las esta-

disticas de ventas son las slguientes:

1.- Ventas por periodos de tiempo determinado (semana, mes,

afiog, etc.}
2.- Comparacién con el periocdo o periodos anteriores.
3.~ Porcentajes de 1los aumentes o disminuclones en compa-

racioén con los periodos anteriores.
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4,.- Ventas por. clases da product unidades de producto.'

medios de publicidad y_distribucibn territorial.

Cas

6.- Ventas reales comparadas:co ue se habian previsto
7.- Porééﬁﬁajé'&é \

a.f'Pedidos recibidas

9.—'Pedidos can ela o

10.- Pedidos no_ despachados

Existen en. 1a =T ecﬁnicos y electr¢-

nicos modernos.fﬁ ¥ alizar todos estos trabajos'

v mu:hos mas. fmpo y dinero significati-

vos. 5uU costo no representa mucho ‘en relacian a los resul -

tados que se’ obtienen. ~~'
"5.-_Analisia'del-infofme para la toma de decisiones.
—Pruebés de Analisis e Interpretaclion.

‘Para el contralor no debe bastar conocer los hechos
que artéjan los datos o registros contables. Funciones de
s5U puesto son el analis}s e interpretaclon de esos hechos,
A través de estas funclones el contralor se forma julcios
que posteriormente redundan en implantaclén de medidas que

corrijan las fallas encontradas.
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El _analisis'de_estédns financieros tlene por objeto

determinar:

1.- Las - tendencias",

2.--La situacibn en un' momento determinado. cdn el fin

fda descubrir 105 sintomas de cada uno de los einco

"defec:os mas comunes de que adolecen las entldades

”los cuales son-

Cai- insuficiehéia-de'iés utilidades.
b.-_Inve}siéneslexéésiv$§ en cuentas por cobrar.
C.- Inversianés excesivas en los inventarios.
d.- iﬁversionea.excesigas en el activo Filo

e.- Insuficiencia de capital.
3.- Logros esperados por la direccieén de la entidad.

El uso. de la tecnica de;énéliéis en 1a practica se

dificulta porque:'H'

Log informes ados financiaros ne Se preparan coh

la frecuencia debida i Ee realiza el an311sis necesario

para’ poder contro eraqiones'en el momento en que

ocurren‘ y para uf%jarﬂiﬁf.reéponsabilidad de los mismos

dentro de; la organi:acién.__unicamante se preparan para
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informar, en :erminos generale

Existen nuchas pruebas

estudios. En

en\:onces. El'l estns

principales datos que afectan

Problemas iinanﬁieroﬁéj“
a)rﬂed@cidn Liquidéécy Sleenéia. ‘
b) EXceso. de-inversibn en cuentas por cobrar.
c} Exceso de inversiﬁn eh inventarios,
d)'Exceso de inversién eﬁ activo fijo tangible.
e) Insuficiencia de capital.

. f) Distribucien inadecuada de utilidades,
Pfoblemas de Utilidades.

.a) Ventas insuficientes.
. b) Exceslvo costo de ventas.
c) Excesivos gastos de ventas.’
d} Excesivos gastos de administracisén.

e) Excesivo costo de financilamiento.

- 127 -



0 Ptodpctog Vlggétosad%uerSos.“w“

El analisis i

ventaja.

'épstos y gastos. R conocer e1 volumen y monto de

las ventas

del

obtenidos la cual s

entidad
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.1~ ﬁétodos de analisis,

. Por matode de analisis como tecnicas aplicable a la
1nterprétac;¢n podemos entend=r:"EY orden que se'sigue‘pgra '
saparar vy conocer 105 elementss descriptives y. ﬁumeriécs

que iﬁtegran el contenids de loas estados financiera-“. (1.

Existen varios metodos para analizar el :onienido de
1os'é§tado§f§inaﬁéiefos{' sin embargo. tomando camo base laj;

teenica de _15':ompara:16n. podgmosj clasificarlos en formai'

enunéiati?ély”nb lipitariva, como sigue:

I.- Método de anslisis vertical.

al Proaedimienta ‘de, porcientos integrales._

.alfPfdﬁéa g‘alsminhiibﬁes{.

AnAlisis - _e 1nterpretacion de

(I} Perdomo . Moreno Abr
- CAS: Editor Es~asa. -

;estados financieros




I11.- Método de analisis histéricos. -
a)'P}océdiﬁiehtg-defﬁéhdéﬁéisé.f}
IV.-.Hétodo de ané;isié-ﬁ?byeétgdo}p estimado,

a) Procedimiento del CQntrol del Presupuesto.
b} Protedimiento del. Punto de’ equilibrio.
El métcdo vert;cpl. se aplicp péra analizar un estado

financiero a fecha fi3a o correspondientea a un periodo

deterainado,

"El nétodo héfiibntal. se aplica para analizar dos
estadcos Einancieras de 1a ‘mismé enpresa a dos fechas
distintas o. correspondientes a dos periodos, segin Ee trate

da estados Einancieros estaticos o dinamilcos,

’ El_h&tédo histdrico, se aplica para analizar una sarle
! dé; egtados financlercs de 1la misma empresa, a fechas

distintas o correspondientes a periodos distinteos.

El método proyectado o estimado, se aplica para
analizar estados financileros presupueétales o pre-~forma Y,
;n cierta forma, para proyectar o estimar cifras que

prevaleceran en el futuro.
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1.~ Précedimiento de porcientos. Integrales. .

El proﬁeﬁimienié de ﬁdfcientoé7ihte§féiéé’coﬁsisie en
la geparacién del contnnido de 1c5 eatados financieros a
una misma fecha o correspundiente ‘a un mismo periodo. en
sus elementos o partes integrantes, con el fin de poder

determinar 1la proporcibn que guarda cada una de ellas en

relacion con el todo.

Este procedimiento puede recibir otros nombres, t&leé '

como:

- Procedimiento de Forclentos Comunes. =

. = Procedimiento de Reduccion a Porcientos; etc.

Este procedimiento toma como: bas 1 axioma matematico

que se enunci& diciendo que--"el tod es 1gual a 1a suma de

BUus partes”, de donde al todo Be le asigna un valor igual

al 100% y a 1as partes'un porciento relativo.

Su aplicacibn puede enfocarle n'esiados finapcieros
estaticos, dinamicas,:basicos ‘o secundarins. etc. tales
como  balance general;:.;estado' de resultados, estado
analiticé'Tda gastos dé'Venth..etc.. deade luego, que el

procedimiente facilita 1la comparacison de los conceptes y
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las cifras de los estadéslfinancieros de‘uda emnpresa, con
los conceptos y las cifras:dé-ios-.eéfadbs financieros de
emﬁresas ‘similares a la nisma fecha o del mismo periodo,
con lo cual se podré determinar la probable snormalidad o

defecto de la empresa que es qug;oide_nues;rc trabajo.

2.- Método de Rezones Simples

Este metodo consiste' n relacionar; cifras de conceptos
homogéneos de 1los .':”' ' : de su Tesultado

obtener considerabidﬁe irv h'bara apoyar nuestro

analisis acerca de la 1iqu1dez. actividad,

endeudamiento y rentabil‘ a de la empresa._

El objetivo fundéméﬂfél'dal'énaiisis a base de razones
. simples, tambien bﬁgde usérae para determinar
probabllidades y tendencias. Sefialara los puntos débiles en
el pegocliec y sus principales fallas, siempre qua se tenga
culdado de escoger relaciones proporcionales, adecuadas con
lag e¢ifrasa de mayor significacién, esto es, que sus
elementor integrantes tengan entre i relaciones entrechas

de dependencia,
Dende el punto de vista de las matematicas, “razon”

gignifica la relacién que existe entre dos © mas cifras del

mismo género. Aplicando este razonamiento, el anadlisis
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financlere consiste. en déterminar la coneyion qus existe

antre los diversos conceptos que se agrupan entre s;..:

' Los divefsbs. eleméntos'qué fiéur;n entfe'loé estadbs_;
‘financieros de una entidad muestran la éﬁnfiguracibn'finan—.
ciera de esta, pero el significado  de tales:'eléﬁéﬁ;bﬁf."
cuande se les considera aisladamente, es demhﬁiado iiﬁit566 f

para concederles .importancia, son las relauiones “xistentESf}

entre los diversos elementos gue integran 105 estados§

financieros las gque tlenen 1mportanc1a_ Y_ no los valares‘;

‘absclutos de estos.

bebide a la consideracion anterior y ‘a- la sencille;l‘
del métcdo, el analisis de los astados financieros par me-;-
diq da ra-ones. debe tener especial cuidado de no calcularfc
una razén si antes no s2 ha fijade con precision el vinculo

que exiate entre sus elementos, que las relaciones sea pro-l

porcionales y adecuadss a los renglones de mayor significa-V

cisn es decir, gque las relaciones ) ra-anes sean 1bgicas.

Las razones, 1ndices é co:iﬂntes iinancieros pueden

.dividirse En cua:ro grupos basicos- Tazones de liquidez, de
-actividad de endeudamiento y. de rentabilidad. -c0m6 requi-
sito general insumos necesarios para un buen analisis
financiero deben in:luir. por. 10 nenos, el estgdo da

situacibn financiera y el estado de resultados. Los glemen-
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tos impoftéﬁtes #aiac£on§d65 éon 1as ?dbé;écibhés:él borfbir
P1326 con 1a 1i€ﬁide=. la’ actividad y 1a' rentabilidad
proporcionan 1a infornacién critica para 1a operacibn 5
;cnrto plazo de 1a empresa._si ésta no puede sobravivir a::;f
corto plazo..no es neceaario recurrir a sus perspectivasi
”financieras a- 1argo plazo Las " ra.ones de endeudamiento .f'
s0n - utiles excluaivamente cuando el analista esta seguro de__a'7'
) que la empresa ha enfrentado con Exito el corto plazo.n—;w,f_

i.- Razones de Liqﬁideﬁ}_"

Liquidez es una:_situacion presente de érédito;'es 1la
capacidad de pago que tiene una entidad para 1iqu1dar suil o
Pasivo a corto plazo. su estudio trata' de medir 'los,

I‘ECU!‘BOB - con que cuenta una empresa para cumplir COI'I. 51.15

obligaciones inmediatas._ Entendiendose por pasivo

Plazo’ a las cuentas y documentos pcr pagar can vencimiento,
menor de un afio, esta. norma o clasifica e

establecido la costumbre ¥ la practica contable

La capacidad de pago a corto plazo

la Beguridad de poder genersar el dinero necesari para-
- Pagar a los proveedores.

- Cubrir gastos de operacibn.'j_ﬁif

- Reponer los inventarios y dar crédito a clientes.
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Las dos medidas basicas.de liquidez son:

- Razbn de liquidez

S Razbn de prueba répida o del acido.

Razen de 11qeides

Es la: relacibn que indica si el pasivo circulante'o a

El

r.léf@ébdcidéd de pago a

.1a importancia de este indice

‘de caracter permanente ni con las-

plazoa 1argos sino con los

valores
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Formula:

. hctivo Circulante. 
Liquidez B o

: PnsiVo 61rculante.

" Razén de Prueba Rapida o del Acido.

 5= utiliza para conocer la pcsibi;idad inmedia:aﬁpéta__f‘..‘

cubrir en un momento dado, obligaciones exigibiE§3;  ia.
vista o. a plaﬁo sumamente cOrtoc en que. no. hubiera tiempo B
para realizar 1las existencias de mercancias. Este indice -
se calcula dividiende entre el pasivo circulan:e. 1a suma'
de las cantidades que e tengan de efectivo :ehncaja. en
bancos ¥y en valores facilmente realizables ‘como son las

acciones, obligaciones y los valores'quefse cotizZan en el

mercado,

Para el cilculo de este coéficiente - se excluyen los
inventariocs ya gque este es Sénaralhente el activo circulan-
te con menor liquidez ¥y por tante, no debe toparse en
cuenta. La razén o indice pnterior se calcula como sigue:

Active Circulante-inventariecs
Razén de prueba rapides-ec-eccracccacere e e ——a—

Pasivo Circulante
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2.- Razones de Actividad.

Las medidas de actividad sé emplean para medir . 1a
velocidad o rapidez a la que diversas_cuenthé_éa conviééteﬁ
en ventas o en efective, asi como también 'Igé_combras'&e

mercancias ¢ s5alidas de efectivo.
-Rotacién de Inventarios.

La actividad o 1liquidez del 1nv¢ntarib'de'dna empresa
ae mide normalmente por su_rotacién::Eﬁte:éaiculo_se elabo-
ra de la manera siguiente: : ) ‘

Costo de lo vendido.

Rotacién del inventarioaseer———cc—cemncam———o
. -Inventario

El resultado de la rotacién es significative sblo si
se le compara con el de otras empresas del mismo ramo © con

la rotacién del inventario anterior de la empresa,

~Periodo promedio de cobro.

El periodo de cobranza promedio o duracién media de
las cuentas por cobrar, es Util para evaluar las politicas

de cradito y cobranzas. Con esta razédn podemos medir la

recuperabilidad de la cartera de créditos otorgados.

- 137 -



Se obtiene dividiendo las cuentas por cobrar entre las .
ventas promedio diarias.
Cuentas por cobrar

Periodo promedio de Cobrome-——r—c—e-cuuacerewun -
Ventas anuales/360 -

-Periodo promedio de pago.

Este plazo, llamado téﬁbien'“&ufééithfmédia'de ‘las
cuentas poer pagar, Be célduiﬁ,MQelfﬁisﬁo ﬁq&9 ﬁﬁe el plazo.

de cobranza promedio:.

] Cuéntasrpbr'pagar"x'
Plazo de pago promediOs--e—cmr—cc—ccomo—ar——a
Compras -anuales/360

\Esta cifra sbloI'es signifi&ativa con respecto a las
condiciones usuales de crédito prgmedic que se le concede a
la empresa. Tanto los Proveedorés come los acreedores se
interesan especialmente en el plazo de cuentas por pagar
promedio, va que esto les permite fijar las normas de pago

de la empresa.
~Rotaclén de Activo totales.
l.a rotacién de activos totales indica la eficiencila

con la que la empresa puede emplear sus activos para gene-

rar efectivo por ventas. Cuanto mayor sea esta rotaclédn,
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" tante mas =f£ciente' sé’habraﬁ'7empiead6 ios-attivb;._ LS
rotacion de actives ales es qui_a de may nf ihtefes pars
ia administracién de la empresa. puns le 1nd1ca si sus ope{
raciones han sido financieramente' efiuaces - Esta medida"
Tambien interesa a los' acreedores y ‘a los propietarios ac-

tuales ¥ fUtUrOS.“:Lh rotacibn de activos totales da la-

enpresa se . calcula como sigue;

Rotacién de activos tatales-- ;_-_--__-___- ‘
: Activos totaleS'-:-

3.- Razones de Endeudamiento,

La situacién de endeudamiento de una empresa indica el
monto aé' dinero de  terceros que se usa para generar
utjlidades. El analista financiero se ocupa en especial de
las deudas a large plazo da la entidad, va gque éstas la
'comprometan a pagar intereses a largo plazo ¥ a devolver la

suma prestada.
- Razdn de Endeudamiento.
Este indice mide 1la propercidn del’ total de actives

aportadeos por los acreedores de la empresa. ¢Cuanto mayor

sea este indice, tanto mayor sera la cantidad de dinero de
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otras personas. " ptilizghdof‘ﬁaré g#nerar

ganancias.i'La;rézé

- Razon Pasivo
‘Este cocien£é ind1cé'la relacién entre leos fondos a
largo plazo'que_sumihistfﬁn'lbé"acreedores. Y ios que apor-
tan los propietafios de la empresa. Generalmente se utili-
za para estimar el grado de apalancamiento financiere de la
anpresa y Be define como sigue:
Pasivo a largo plazo

Razén pasivo-capitala-—-emmmccemcmmomca--
: Capital secial

- Namero de veces en que se ha ganado intereses.

Este indice es denominado a menudo razén de cobertura
de intereges totalen. Mide la capacidad para cubrir loe
pagos de intereses contratados. Entre mas alte sea el
valor dea esta razén, tanta mas capacidad tendra la empresa
de satisfacer sus obligaciones de intereses. Esta razén se

calcula comoc sigue:
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Razan de cobertura de 1ntereses=”=f"”

U:ilidades antes da intereses e Impuestos. .

A e . Wi e o o o . o e S 1 A o S A ke o

Intereses’

4.- Razones de Rentabilidad

de ventas, de activoa. 59‘;

acclonistas. Se presta especial atenc
de la ewmprena, ya que para aoatanarae'aa na:eaario'producirﬂ

utilidades, .

- Margen de utilidad bruééf

Este margen indica . —el porcentaje que queda aobre las

ventas después de que la empresa ha pagado sus existencias.
Lo idénec es que mientras més alto Bea este margen menor

sea el costo de la mercancia vendida. aunque también puade

suceder 1o contrario. . El margen de utilidad bruta Be

calcula como Bigue:

Ventas - Costo de ventas
Margen de utilidad bruta & ==-e=—==- e —— -—
- ... Ventas: ’
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- Margenfde’uti}id%des aé;opefaélﬂngifg__”

:de_que_no

impuestos’ ?,@e-que

'operaciones.

msrgeq. el cual se calcula .Como:

Margen de'dtil;dades_de,dbefagi
f'Mérgeﬁsdenﬁﬁilidédiﬂéfa.

élhhofcentaje que queda de cada

Este margen determin -

gastos,

“utflidad Neta debe mantenerse lo mAE

alto posible ya 'qﬁe:eﬂ una medida comin del éxito de una

empresa tcon respecto a las utilidades sobre las ventas, El

imaréghnnetojde'utilidades se@ calcula com¢ sigue:
,Margen,delﬁﬁiiidéd nata =

Utilidades después de Int. & Imptos,

Ventas
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3.- Procedimiento de razones estandar.

" El prbqedimiehtg"dé ?azonés estandar consiste en
determiﬁ;f ;1é§ diféfeﬁtes'_relaciones de dependencia que
.__existgn ;;!i;bgﬁbhfar"geometricamente el promedio de 1las
cifra§ Hgt.aosio mas .conceptos que integran el contenldo de

ins estadoszfinancieros.

Dicho ean otras palabras podemos establecer que 1la
fazon- estandar es igual al promedio de una serie de cifras
O razones simplés de estados financieros de la misma
empresa a distintas fechas o periodos, o bien, el promedio
de una serie de cifras o razones sinples de estados
financieros a. la wmisma fecha © periodo de distintas

empresas dedicadas a la misma actividad.

El ndmerc de razones estandar es ilimitado, depende
del criterio y sentido comin del analista de estados
financierocs el determinar cuales Bon de utilidad y cuales

sin objetivo practico.
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‘Las f;znneé_estandar podémbsaclasifiéarlas'como_Eigue:

Desde el punto de vista del : Razones estandar internas,

_origen de - las cifra""

-Razones esténdar externas.

jDesde el punto de vista de " ' Razones estandar estaticas.
-la naturaleza ae 1$s_cifraa. ‘Razones estandar dinamicas.
" Razones estandar estatico-
dinamicas.

Razones estandar dinamico-

estAticas.

LaB ,réionés aestandar internas, Son aquellas que se
obtienen con los datos acumulados de varios estados finan-

.cier&s_a distintas fechas o periocdos de la misma ampresa.

Las razones estAndar externas, sSon agquellas que se
obtienen con les datos acumulados de varios estados finan-
cliercs 8 la nmisma fecha o periodeo de distintas empresas

dedicadas a la misma actividad.
Las razones estandar estaticas, seradn aquellas en las

cuales las cifras medias correspondan a estados financieros

estaticos. -
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Las razones  éspaﬁqaf5dinamicas. seran aquellas en las
'cuales.'IBSj cifr;éyﬁgdiésf“empnen ‘de'estaddsflfinénciéfos‘

dinamicos.

 £asff5z6HéS'éstand§r estﬁtita-dinéﬁicas. son aquéllas
:;en jlé cual el antecedente se obtiene con el promedio de
_:cifras de -estados financieros estaticos v. el consecuente.
" 93 obtiene con el promedio de cifras da estndos financieros

) dinAmicoa.-

. Las razones estAndar dinadmico-estaticas, son aquellas
_én: la cpﬁl él'antecedente se obtiene con el promedio de
cifras ae. gstados financierons d{namicoa. ¥ el consacuente
ton el promedic de ﬁifras de estados financlieros estaticose.

.

Las razones estAndar internas sirven de guia para
_ fegular la actuacién presente de 1la enmpresa, asi mismo,
sirven de base para fijar metas futuras que coadyuvan al
mejor desarrcollo vy éxito de 1la misma, en la actualidad se
aplican generalmente en las empresas comerciaies a

industriales para efaectos de:

a) Contabllidad de costes.
b}l Auditoria Interna.
c) Elaboracldn de presupuestos,

d) Control de presupuestos, etc.

- 145 -



-Las_ razones'esﬁhndéf,exferﬁéé-seiépiiéan generalmante
en las empfésas ?finpﬁéié;éé._ﬁaré gfectos de concesién de
.créditos.:_dé,:1ﬁ§e£§ithtééé;fﬁgiﬁigmo; -éstas rézones son
muy utilés'-ﬁara;féféctééidéfééﬁﬁéios ‘econémicos por parte

. del Estado, etc...

. AthQJBién,‘iséfégzéneé estandar internas rinden mejo-
"féﬁ :ffuﬁﬁéif:'san .dé'ﬁayor aplicacién, supuesto que en
gepéfé;'fcuéiquier' emprésa conoce mejor sus problemas que
T.ias'éjenﬁs."sin embarge en la actualidad el analista de
estados financieros aplica razones estandar externas cuando
existe en determinada regién, situacicnes o fendmenos que
afectan a un rame de enmpresas dedicadas a la misma

actividad,

Tanto 1las razones estandar internas, como externas,
deben ser objetoc de una revisién constante, con el propbsi-
to que se sujeten a las condiciones siempre variables que
prevalezcan en el medio.

4.- Procedimiento de Aumentos y disminuclones.

Consiste en comparar los conceptos homogéneos de los

estados financleros a dos fechas distintas, obteniende de
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la cifra comparada V¥ la cifra base una diferencia posi-
tiva, negativa o neutra.
I

Este  metoa§ es utilizaéo fundamentalmente para hacer
‘1a comparacién de estados finesncieros de un mismo género,
tomando_ cqmolbase_dos © nas ejercicics, ¥y nos proporcicona
. las diferénéi#é mostradas en las cifras que corresponden a
:‘un :miémojicéncepﬁb _durante ese periodo., ayudando asi a
séleccidﬁér' los camblos adecuados para su  aplicacién

posterior. .’

' Se entiende que para realizar este tipe de analisis
.se_utiliza“io que copocemos como estades financieros compa-

rativos, de los cuales a continuacién mencicnaremos alguncs,

. =Egtado comparativo de situacién financiera.
-Eetado de Resultadoa comparativo.
=Estade de origen y aplicacién de recursos.

-Estado de las modificaciones del Capital de Trabajo.
Para llevar a ‘cabo el analisis podemos considerar la
comparacién de estados financieros gsobre la base de aumen-

tog ¥ disminuciones de cifras absolutas,

El hacer la comparacién de los estados financieros es

el mostrar la situacidn financiers a una fecha con otra
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 51tuae1en ai'et}efffebhe;'nos permite predecir el futuro

-sobre‘ basee adecuadas para'lo cual es necesario conocer el

pasado y presente el donde;vi ne. y:hasta donde sa

ve. lo cual nes permite pronosticar alguna probabilidad de

que hecer y cemo hacerlo. resultando el Biguiente cuestio-
,namiento &Cbmo pretender proyectar para el porvenir. si no

entendemos en forma adecuada el pasado?.

La 'ventaje &e aplieaf esta técnica de analisis es el
propercionar al analista un medio para comprender las rela-
ciones mds inportantes, por consiguiente Be deben mostrar
en los estados financieros los aumentos ¥ disminuciones de
los conceptos que integran estos, para sefialar el camino de
los estudios de analisils que deberan hacerse en forma mas
minuéiosa. Las .eonsecuencias que se derivan del analisis
del estado comparativo seran correctas y tendran un vValor
practico cuando el estudic de los camblos se realice con
toda la inforﬁacibn adicional necesaria que explique no so-
1ls el cuante, sino también el cémo y el por qué de los
cambios. Generalmente &s5to se debe a que el éxito o fracaso
de los negocics se da ¥y desenvuelve normalmente durante el

transcurso de los aflos ¥y no en determinado ejercicio.
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5.- qucéqimiént§ qé §gnden¢1§§.

a situaéianffiﬁéhciéré de Gna ‘enpresa

tomando como base cifras de varios ejercicios para mostrar

las tendencias” se _vera'notablemente: empleado. ya que el

estudio del pasadn servira de base para-predacir lo que S~

cedera en el _futuro,i.; no se presenten
fenbmenns imprevistos que ﬁbdifihqéh _la :marcha de 1a

empresa,

El método de .tendencias consiste en hacer calculos de
porcentajes gque ﬁuestran canmbilos o#erados en los renglones
de los estados financieres en diversos elercicios, con
respecto a un aflo base, permitiepdo al analista apreclar la
tendencia de 1a§ cifrés financieras ¥ opinar si son favora-

bles o no.

Las tendencias sen numeros indices calculados con

respecto a un afio base, se obtienen como =sigue:

- Se ordenan cronoldgicamente lag cifras de los
estados que Ese desean analizar comenzando por la
mas antigua gque 5e tomarad como base, dandole el

valor de cien.
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- .Se calculan 105' coeficientes de esas tendencias

dividiendo cada cantidad entre el aho base, siendo

,los resultados' mayores o menores de cien que repre-

sentara aumentos sminuciones respectivamente.

slffﬁégpdd delanalisis proyectado o estimado:

PEl procedimiento del: ontrol del presupuesto consiste

_; un programa de

do en experiencias anteriores y en deducciones razonadas de

- las condiciones._ue se preveen para el futuro.

La 'tecnica del control presupuestal no &s mAs que el

'-'conjunto de 'caminos y recursoa' de que se vale el analista

_de' eatados financieroa-para planear, coordinar y dictar
medidas para controlar todas las operacliones y funciones de
una empresa determinada. con el fin de obtener el maximo de

”rendimiento cen el minimo de esfuerze, tiempo y dinero.

"hhora bién; elfanb;ista de estados financieros planea,
es deﬁir, emplga;_ia éeanica por medioc de la cual se define
.el probieﬁé.lSQZSQnalizgn las soluciones del pasado v se
esbgiapu_plaﬁes' y'progfamas que 1n§1uso pPueden smeritar

cambios en la estructura formal de ia empresa.
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El proposito fundamental del dnilista de estados
financieros al establecer es:e procedimiento consiste en
comparar 105 resultados reales con los previstes, ahora

".bien. Lal. efectuarse 1a comparacién.' deberan seguirse los

siguientes pasos

-1.¥-Elabbra=1¢n;de:1nstructivos de bases de compara-

Lfcibn. i; ; :
';fzﬁ;lEfectuar las comparaciones da 1los resultados rea-
_.leB con los estimados.
".?g—ﬂlnterprepagién de los resultados de la compara-
:'acibn.; _: _
'ﬁa.f'E-tudio de las variaciones.

'5,- Toma de decisionas.

La vigildﬁé£a7ﬁdef15 _ejecucién de los  presupuestos
puegei'éarﬂdéséfréllada por una o varias personas, segun la
capac}déd'eeoﬁdhiéaide; ié eﬁpresa. sl mon varias personas,
éstas coﬁstitui}#n“élic;mite cuyas funciones podran ser las

gsiguiantes:

1.- Tomar decisicnes sobre la variacién de normas vy
politicab.que ofrecen a varios departamentos de la
enpreasa.

2,.- AProbar los presupuestos.
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3.- Efectuar estudios de 1nformes de los resultados

reales con estimados. _ ) -
'4;7 Rgcomenqa;.en;su caso la adopcién de- medidas co-

rrectivas

':Ahora bien ‘la- persona o personas encargadas de vigilar

el control presupuestal deberan reunir 1las sigulentes

caracteristicas.-_f

a) Conocimientos de contabilidad general.
'b} Habilidad parb énalizar la organizaclén de la em-

prega que les permitan formular graficas de divi-
gion departamental delineando deberes y autoridad
de los principales funcionarios y empleados.

c)} Habilidaed para revisar y modificar procedimientos y
formas utilizades en el desarrello de los presu-
puestos.

d) Habilidad para preparar organigramas y wmanuales de

organizacibh.
A continuacion'veremas algunas formas que, a manera de
sugerancia pueden coadyuvar al mejor desarrolleo y control

del presupuesto. dichas formas son las siguientes:

'ai Informe de Posicién Financlera,

b} Informe de Resultados y efliciencia.
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¢) Informe’ de Ventas.”f

‘dI_Infofhe de Cobranza. S _
e)-inforﬁe del movimientos de fondos._‘.

£) Informe de. contabilidad

8] informe'.' "”"“""

Esta parte de "les 1n£ormes del contralar es esencial.

A traves de ‘ella la direccibn general y el consejo de ad-

ministracibn pueden llegar a conocer los - problemas de su
empresa. comprenderlos y dis:utir, 1as 5oluciones que en

_ relacion a ellos. efectae el concralor.
El contralor para llegar a conclusiones debe:

1.~ Revisar cuidadosamente todos ¥ cada uno de los es-
tados financileros mencionades anteriormente.
2.~ Calcular o© medir las c¢ifras que los miBmos
. presentan a través de los métodos de analisis
usuales. El analisis lo provee de un método eficaz
de estudio.
3.- Tomar en cuenta todos los datos o informes

coaplementarios que posea.
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4, - Invesﬁigar'o ampliar aquellos puntos qUe en su o=

pini#n";rea:iconfusos e 1ncompletos en el objetivo
que se persis ' ' '

5.- Fi’nalme’hié \

. Lo certero de sus opiniones. seran desde luego 1la

clave del . éxitn que se obcenga

En relacién con las conclusiones en los informes,

consideramos aplicébles las siguilentes conslideraciones:

- Gue 1a conclusién se deduzca logicamente de 1la
argumentacién que la precede, ¥y no contenga nada que no

haya sido antes Jjustificade

- fQue aporte una ¢ varias proposiciones, dispuestas

en forma clara y ordenada.
- Cue sea concreta; una conclusién vaga equivaldria a

una ausencia de conclusién, o dicho de otro mode a una

ausencia de informe, pues este perderia su razon de ser.
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"2 gue sea practica. _ ..
- ‘Que no sea un resumen ni una recapitulacion_lsalvb'f
excepclones) hero lo que tenga que decir 1lo diga"con

brevedad y seguridad.
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CONCLUSIONES.

1.- El 1licenciade en contaduria, por su 'pfepdracibﬁ; 
tecﬁicg,_aunada a una adecuada practica profesiocnal, dcﬁdé
'adﬁuieré los conocimientos complementarios y la. experiencia
ineéésariai "paras  poder cumplir con  tedas aqﬁallas

.lcéf&éfefiééi¢as_de_conocimientos basicos de administracién,

:pefhonal'ﬂ:etc;.i-aai como BU constahte actualizacioen en

':todos 105 caibioa que surgen dentro de 1a profeaién, Bon

}responsabilidades del ;puesto. 1as cuales debara cumplir

”-ocupar el pueato “a_contralor.

'72.;:'Existen dos clases da contralor. el contralor adminis-

trativo y elf J’. Lalor asesor. El primero desempefia

_tiene auteridad, por 1lo que lag

-funciones de 1inaa,
decisiones que tame éon su respcnsabllidad vy obligatorias
para sua_ subord;nados. El segundo desempefia funciones de
-aéeaéramient§ | ¥y ‘consultoria interna; éste es nas
.eSpecializado en cuante a la planeacién ¢ organizacidn vy
por la posicibn que guarda dentro de la empresa motiva que
los demas ejecutivos acepten sus proposiciones respecto a
sistemas, procedimientos camblos de politicas, etc., por

convencimiento y autoridad.
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La. diferencia basica entre el contralor administrativo

o de linea y el contralor asesor. es Bu’ relacibn de autori—

dad,

- su." papel de
y. de 1la

1mportancia querjesto éx#anSion de 1la

empresa. ‘va que esta colocadozﬂé“ﬁﬁ'nigél que le permite
'auxiiiar a todas 1as areas de la empresa. proporcionando
serQicios de bfganizacibn. procedimientos. controles, vy
como factor .priﬁcipsl. la”infqrmacian oportuna, correcta y

adecuada a los direcﬁivos para la t@mn de decisiones.

4.- Hemos colocado al contralor y a le contraloria como el
punto clave de 1la -administracién de la empresa, pero
consideramos que no se debera incurrir en el error de tomar
decisiones que no le corresponden, y que se identifican con
otros ejecutivos o departaméntns, fa que éstas deben ser a
traves de 1la 'adﬁinistracian auteorizada, que queda
representada por el coﬁsejo de administracién vw/o 1la

direccién general.
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5.- Las funcionesldél.éontralé#-se clasifican como sigue:
Planeacion.
.8 Fiﬁanzas
b!'Fresupuestos b4 control presupuestal.
c}'Analisis e interpretacién de estados

financieros.—

organizacien.,

a) - Procedimientos y_ﬁisteﬁaskri
Contrel.
a) Contabilidad genaral.
by Procesamientc de datos.
-3 CQntrol Interno..
d) Cumplimianto de las disposiciones legales.

_Infofmacibn.

o a)'Respohsabilidad fespecto a leos informes que

a de proporcionar.
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Los deberes esenciales

tro lado debe mancener

organismos‘ Y entidades axternas

de=1$ contraloria son el dise-.ﬁf:

S



8.

.del:h

—camb 'Agtiia:

evaluar
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