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INTRODUCCION

El estudiante, a lo largo de su carrera puede fijarse varias-
metas, una de las mds satisfactorias es el té&rmino de una li-
cenciatura cualquiera que &sta sea, la cual implica una gran
responsabilidad en un pais que como el nuestro atraviesa por
mGltiples problemas. Dicha responsabilidad se encuenfra refe
rida en principio a dos enfoques: presentaf un reporte de se-
minario de investigacidn lo suficientemente sblido y comenzar
formalmente una tarea permanente de actualizacidn vy desarro-

1lo profesional.

El grupo autor de este trabajo de investigacidn, se pronuncia
por la necesidad de dar a conocer la importancia que adquie--
ren los archivos administrativos como fuentes para el conoci-~
miento histbrico; es asi que el valor que los archivos revis-
ten como dep@sitos de informacibn es indispensable para el --
eficaz desempefio de las tareas administrativas y es innegable
dada su importancia como factor institucionalizador y catali-
zador de la gestibn pfliblica, pues la existencia y el adecuado
funcionamiento de los archivos sustentan tanto la atingencia,
como la continuidad de la accidn gubernamental, relaciondndo-~
se con todos los aspectos y eventos del proceso administrati
vo: con la planeacidn, sirviendo como memoria de la vida ins

titucional y como acervo de datos y antecedentes muchas ve-
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ces (inicos; con la operacibn, fungiendo como instrumentos pa-
ra la regulacidn de las actividades cotidianas de la organiza
cibn y como fuentes de informacidn para la toma de decisiones;
y, ademds, con la evaluacibn y el control, constituy&ndose co
mo testimonio del curso concreto de la gestibn institucional-
y de las particularidades y resultados de los procesos que im
plica. Puede decirse, asi gue la continuidad y calidad de --
las labores de la Administracibdn requiere de la existencia de

buenos sistemas archivisticos.

Dentro de este contexto, la modernizacibn efectiva de los ser
vicios documentarios y archivisticos del Gobierno Federal ad-
quiere una significacidn singular actualmente, en virtud gdel
carécter estrat@gico que estos servicios poseen respecto a la
actividad regular de las instituciones y, consecuentemente, -
respecto al propio desarrollo del proceso de modernizacidn y

simplificacién de la Administracibn Pfiblica en su conjunto.

Por lo anterior, a partir de 1969, en que se establece el Camit& Técnico
Consultivo de Unidades de Correspondencia y Archivo dentro de
la Comisidn de Administracidn PGblica de la Presidencia de la
Repfliblica, el mejoramiento efectivo de los servicios archivis
ticos ha constituido un objetivo expreso de las diversas ac-

ciones y proyectos de modernizacifn administrativa del Ejecu



tivo Federal. Este hecho no sb6lo confirma la especial impor-
tancia concedida a los archivos -y, en general a los fenSme--
nos documentarios que en ellos se centran- en la instrumenta-
cidn de una estrategia eficaz para el manejo y control de la
informacidn institucional, sino que responde también a las =--
graves limitaciones y deficiencias que desde tiempo atrds han
afrontado los archivos pGblicos federales, cuya profunda re-
forma se ha hecho indispensable para llevarlos al nivel de =--
funcionamiento que la Administracidn demanda de ellos. Ante-
la creciente produccibdn de documentos por parte de las insti-
tuciones, y ante el aumento y diversificacidn paralelos de -~
las necesidades de informacibn dentro del aparato gubernamen-
tal, es manifiesto que la problemitica de los archivos ha si-
do consecuencia del ripido cambio cuantitativo y cualitativo-
que la Administracidn PGblica mexicana ha conocido en los Gl-
timos anos, asi como su solucibn efectiva habri de redundar -
en un grado mayor de eficiencia e integracifn en las activida
des de las entidades a las que sirven. Por tal motivo, los -
objetivos que se persiguen en el presente trabajo de investi-

gacibn son:

a) Analizar la situacifén actual que guardan los archivos de
la Administracibén PQblica y estudiar los planteamientos ~

que propone el Programa de Modernizacidn Archivistica del

Gobierno Federal.
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b) Analizar la implantacibn del sistema de informacidn den~-

tro de la Administracidn de Documentos.

c) Analizar la importancia del proceso de Reforma Archivisti

ca en México.

Bajo esta dptica, la modernizacibn archivistica se ha plantea
do como un proceso que tiende a adecuar los servicios documen
tarios institucionales a la din8mica actual de la propia Admi
nistracidn, optimizando el aprovechamiento ae sus recursos in
formativos y contribuyendo al mejoramiento global de la ges-

tidén gubernamental.

Con la presentacidn del Programa de Modernizacidn Archivisti-
ca del Gobierno Federal por parte de las Secretarias de Gober
nacidén y de Programacidn y Presupuesto, y con la creacidn del
Comité& de Modernizacibn Archivistica dentro de la Comisién In
tersecretarial del Servicio Civil -a cuyo cargo ha quedado la
promocidn y sequimiento del Programa en los 6rganos del Ejecu
tivo Central-, no s6lo han sido confirmadas la vigencia e im-—
portancia de las iniciativas de modernizacibn archivistica en
el &mbito de la Administracibn Pfiblica Federal, sino que se -
ha dado una nueva dimensibén al esfuerzo desarrollado por el =~
Gobierno de la Repilblica para llevar sus sistemas archivisti-

cos y documentarios a un alto nivel de eficiencia, haciendo -
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mds dindmica y coherente la actividad institucional. Ante to
do, el Programa se sustenta en la conviccidn de que la moder-
nizacidn archivistica constituye un proceso necesario y via-
ble, que, partiendo de los requerimientos y avances actualmen
te existentes, debe conducir en el corto plazo a la transfor=-
macidn profunda de los servicios archivisticos del Gobierno -
Federal, sentando las bases para el desarrollo de un sistema
de administracidn de documentos de los 6rganos del Ejecutivo
que resuelva realmente las demandas de la Administracibén en -
tal materia. La propia formulacifn del Programa, asi como la
naturaleza de la estrategia y las acciones que en &l se con-
templan, responden a la idea de gue la (inica manera de lograr
la modernizacidbn efectiva de nuestros servicios documentales
consiste en que ésta se lleve a cabo como una modernizacién -
integral, en la que se incida simult&neamente sobre el medio
ambiente administrativo, sobre la estructura y las técnicas -
del sistema federal de archivos, y sobre los recursos utilizg

dos por éste.

En particular, dentro del amplio campo por cubrir en la moder
nizacibn archivistica, especialmente en materia técnica, el -
problema de la organizacidn y operacidn de los servicios de -
archivo ocupa un lugar prioritario. En las actuales condicio
nes, efectivamente, la eficiencia de los servicios archivist£

cos institucionales depende en gran medida del grado de coor-



18

dinacibn funcional existente entre las unidades que brindan -
tales servicios a los 6rganos de la Administracibn, cuya cre-
ciente complejidad y diversificacibfn obliga a los archivos a
especializarse en el manejo de ciertos documentos, de acuerdo
con su utilidad para el trédmite y sus valores precaucionales
o permanentes. Asi, una de las espectativas tradicionales de
la modernizacidn archivistica ha sido, precisamente, la crea-
cidn de verdaderos sistemas de archivo, en que se integren to
das las unidades que desarrollan labores de manejo y conserva
ci6n de documentos a nivel institucional, induciendo normati-
vamente la integracibn operativa de las mismas dentro de un -

marco general coherente y homogéneo.
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HIPOTESTIS

Las hipdtesis que a continuacidn se formulan fueron elabora--

das considerando la denominacién misma del tema:

HIPOTESIS 1

Es presumible la existencia de un considerable nﬁmeré de --
servidores piblicos que estdn ubicados en las dreas de ar-
chivo que no tienen una adecuada preparacidén y por lo tanto
no toman conciencia de la importancia dque revisten los ar-

chivos como fuentes de informacidn.

HIPOTESIS 2

En las Unidades Archivisticas de las dependencias del Go- -
bierno Federal, no se cuentan con métodos técnicos de traba

jo y control de la documentacién que la Administracién Pul-

blica produce.

HIPOTESIS 3

La capacitacidn en las Unidades Archivisticas en el Sector
Piblico Federal es deficiente ya que los funcionarios y em-

pleados no creen ni tienen la conviccidén de que la capacita




21

cién realmente contribuye a los propésitos de instituciona-

lizacidén de mecanismos de mejoramiento técnico y administra

tivo.

HIPOTESIS 4

Las Unidades Archivisticas del Sector Publico Federal care-
cen de manuales de politicas, de organizacidén y de procedi-

mientos gque coadyuven a un Sptimo funcionamiento de dichas-

unidades.

HIPOTESIS 5

Se observa que el personal que labora en las Unidades Archi
visticas no se ubica de acuerdo al Catdlogo de Puestos del
Gobierno Federal, lo que ocasiona que un mayor ntmero de em

pleados se encuentren dentro de los niveles mds bajos.
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CAPITULO 1

ANTECEDENTES DE LOS ARCHIVOS DF LA ADMINISTRACION PUBLICA FE-
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CAPITULO I

ANTECEDENTES DE L OS ARCHIVOS DE

L A ADMINISTRACION PUBLICA FEDE -~ -

RAL

SUMARIO: 1.1 La Evolucién de los Archivos Administrativos en Méxi
co hasta 1930.- 1.2 La Explosidén Administrativay -

Documental en el Gobierno Federal Mexicano.

1.1. LA EVOLUCION DE LOS ARCHIVOS ADMINISTRATIVOS EN MEXICO HASTA
1930.

La historia de los arvhivos de la Administracién Pdblica estd
intimamente ligada con la historia del Archivo General de la
Nacién, ya que los expedientes de los archivos administrati-

vos constituyeron los primeros acervos de éste.

El Archivo General de la Nacidn se creé en 1823; no obstante,
afios atrds se habian realizado diversos provectos gque busca-
ban la constitucidn de un Archivo General en el cual se con-

servaran y organizaran los acervos documentales del Pais. La

salvaguarda de los documentos producidos por la Administra--
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cidén Publica constituyd una de sus principales funciones; ade
mds, se les considerd como un centro de informacidn de utilidad

para la toma de decisiones del Gobierno.

Fl primer proyecto para el establecimiento de un Archivo Gene
ral fue realizado por el Conde de Revillagigedo en 1790, y el
lugar gue Se propuso como repositorio de la documentacidn fue
el Castillo de Chapultepec, formuldndose las ordenanzas res--
pectivas para su funcionamiento. Asi, se emitieron diversas-
disposiciones sobre el tipo de documentacién que deberia ser
incluida en el Archivo General, sobre las actividades y sobre

los planos para su realizacidn.

Sin embargo, este proyecto para el establecimiento del Archi-

vo General en el Castillo de Chapultepec no prosperd.

La guerra entre FEspafia e Inglaterra a fines del siglo XVIII -
repercutid gravemente en la situacién de los fondos documenta
les de los archivos. La imposibilidad de importar papel, de-
bido a la guerra, provecd una enorme carestia de éste en toda
la Nueva Fspafla, por lo que las autoridades virreinales decre
taron la economia en el uso del papel en los despachos y en -
las oficinas gubernamentales. De este modo, "el 4 de agosto-

de 1798, el Virrey Anzanza publicdé un decreto ordenando lo an

terior y prohibiendo, ademds, la venta de documentos y papel-



a coheteros, bizcocheros y tenderos. Sin embargo, ante la de-
manda no satisfecha de papel la venta y robo de los archivos -

se pusieron al orden del dia". (1)

Otra causa gque contribuyd a la pérdida de los fondos documenta
les fue la guerra de Independencia, pues los archivos sufrie-

ron traslados, quedando en un gran desorden y con mas pérdi-

das.

La Independencia de la Nacidn trajo consigo una transformacién
en la estructura de la Administracién Publica y por consiguien
te de los archivos; muchas oficinas desaparecieron y otras se
integraron a las recién creadas por el nuevo sistema, trayendo

como consecuerncia gue muchos archivos gquedasen abandonados.

Recién concluida la guerra, en 1821, se repartieron entre los

Ministerios nuevamente formados los documentos que se habian -
acu;ulado en el edificio de la Contaduria de Azogue, para desa
lojar el local de la antigua Secretaria Virreinal. De esta ma
nera, el nuevo gobierno intentd descentralizar la organizacidn

de sus archivos administrativos, encomendando sin ninguna pla-

neacién la guarda de documentos a las propias instituciones ge

(n

QUINTANA PALI, Guadalupe, et al: Los Archivos Administrativos
en México. Archivo General de la Nacidn. Ira. edicidn. Méxi-
co, 1983, p. 7.
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neradoras, o bien a las que de alguna manera tenian relacidn -

con ellos.

Como se ha sefialado, fue hasta 1823 cuando se volvié a plan--
tear el proyecto de Revillagigedo, de crear un Archivo Gene- -
ral. Lucas Alaman, Ministro de Relaciones, propuso a Juan de
Dios Uribe que coleccionara y coordinara los documentos que ha
bian sido enviados a dicho Ministerio. Su proyecto fue aproba
do en agosto de ese mismo afio y en él1 se ordenaba que con to--
dos los archivos que se encontraban dispersos se formara uno -
solo, y que se incorporaran a éste todos los archivos particu-
lares que se hallasen diseminados. Se dispuso que el Archivo-
General y Piblico de la Nacidn dependiera de la primera Secre-

taria de Fstado, que era la de Relaciones Interiores y Exterio

res.

Cabe mencionar que el proyecto de Revillagigedo consideraba al Ar
chivo como una institucidn de cardcter reservado, y que no fue
sino hasta 1823, con Lucas Alamin, cuando se le otorga por vez

primera el caracter de ptiblico.

En 1846 el Ministro de Relaciones, Don José Maria Lafragua, -~
emite un decreto destinado a reqlamentar la organizacidén del -
Archivo. Con Lafragua se le da un nuevo impulso a la institu-

cién, ya gque "a diferencia de sus antecesores, Lafraqua acerta
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damente otorga al Archivo una funcidn dtil para la presente vi
da politica y econdmica de la Repiblica, al considerarlo no sé
lo como un depdsito de documentos, sino como un centro de in--

formacidn pertinente que coadyuvara a la toma de decisiones de

los funcionarios publicos". (2)

De esta manera, los archivos, especialmente los de la Adminis-
tracidén Publica, dotados ahora de una estructura que los cen-
tralizara, como era la intencién de este reglamento, se conver

tirfan en una importante base para la administracidn guberna--

mental.

Fn relacidn a los archivos administrativos, este reglamento --
constituyé un esfuerzo para homogeneizar las técnicas usadas -
para la guarda y destino de los papeles generados por las ofi-
cinas gubernamentales; ademas, intentaba estipular cudl era la
documentacidén que deberia ser trasladada al Archivo General al

término de su tramitacidn y cudl por lo tanto era susceptible-

de ser eliminada. No obstante, dejé un vacio en lo referente-
a la reglamentacidén de la manera en que los archivos guberna--

mentales deberian ser organizados al momento de ser enviados -

al Archivo Central.

(2)

QUINTANA PALI, Ibidem. p. 10.
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En 1872, José Maria Lafragua vuelve a ocupar el Ministerio de
Relaciones, dando un nuevo impulso al Archivo. Al aho siguien
te de su llegada a la Secretaria, Francisco P. de Urquidi, en-
tonces Director del Archivo, rinde un informe acerca de las ac
tividades vy la historia de la institucidén. El documento hace
referencia a las distintas sedes gque a la fecha habia tenido -

el Archivo General y Publico de la Nacidn, asi como a las ca-

racteristicas generales de los fondos que contenia y de los --
trabajos de ordenacidén y catalogacidén gue se habian emprendi--

do.

Durante el Porfiriato el Archivo sufrié pocos cambios, y mds -

que avances hubo retrocesos referentes a la ordenacidn y cata-

logacién del material.

En diciembre de 1909 se crea una Junta Reorganizadora del Ar--~
chivo General, lograndose con esto la ordenacién de muchos le
gajos y volimenes de documentos histéricos que hasta entonces-
habian permanecido sin orden alguno. Sin embargo, la institu-

cidn fue cerrada en 1914 a causa de la guerra revolucionaria.

A partir de 1915, cuando triunfa el Fjército Constitucionalis-
ta, se inicia una serie de transformaciones en todos los &ambi-

tos de la vida politica e institucional del pais. En 1917, al
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aprobarse la Constitucidn, se crearon y reestructuraron varios
organismos y dependencias publicas federales que cobraban vida
para adaptar a la Administracidn Piblica a las nuevas necesida

des del pais. Esto provocd un desajuste en la estructu

ra del Estado Mexicano en todo lo relacionado con el manejo de
la documentacidn oficial. Los archivos administrativos, por -
ende, van conteniendo cada vez mayor numero de documentos y ex

pedientes, lo cual va exigiendo la reglamentacidn necesaria pa

ra el mejor ordenamiento de los papeles administrativos.

Los cambios en la estructura y funciones del Archivo General -
del México postrevolucionario no fueron al paso de las trans--
formaciones institucionales y, en cuanto al manejo de los ar--

chivos, mds bien se presentaron deficiencias y retrocesos.

Fn 1920 se expide un reglamento que ejerce una influencia nega
tiva sobre el Archivo General, que sustituye e invalida al re-

glamento de 1846 (Diario Oficial del 2 de octubre de 1920).

Este reglamento, que estaria en vigor hasta 1946, no hace men-
cidén alguna de las formas en que seria ordenado y catalogado -
el material documental, centrandose exclusivamente en las fun-
ciones que desempefiarian los diferentes empleados del Archivo.
De esta manera, la incorporacién de los acervos documentales -~

al Archivo se hizo menos claro y estancé el flujo de documen--
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tos de la Administracién Piblica hacia él, lo que provocd que
el Archivo General perdiera su funcidn rectora en materia de
concentracidén de expedientes administratives concluides, con
lo cual los archivos administrativos se fueron disgregando vy
en muchos casos perdiéndose irremediablemente en sus propias

oficinas.

En la década de los treintas, la estructura burocritica co-
mienza a complicarse; nacen varias oficinas sin planeacidn al
guna. Como respuesta a necesidades surgidas del desarrollo -
del pais y con el objetivo de "coordinar y encauzar las acti-
vidades de las distintas dependencias del gobkierno, para con-
seguir el desarrolloc material y constructivo del pais, a fin
de organizarlo en forma ordenada y orgdnica, fué creada la --
Ley sobre Planificacidén General de la Repiblica". (3). Sin-
embargo, en esta ley no se mencionan los archivos como piezas
del engranaje burocrdtico por lo cual en la situacidn de los~
archivos administratives se mantuvieron las graves deficien--

cias que existian hasta ese entonces.

.

(3)

QUINTANA PALI, Ibidem. pp. 21 y 22.
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1.2, LA EXPLOSION ADMINISTRATIVA Y DOCUMENTAL: EN EL GOBIERNO FEDE-

RAL MEXICANO.

En los dltimos cuarenta afios, el acelerado crecimiento de la estructu
ra y servicios de la Administracidn Publica Federal Mexicana-
ha tenido como resultado un rdpido crecimiento en la genera--
cidén de documentos producidos por las dependencias gubernamen
tales. Debido a este acelerado crecimiento documental, los -
archivos administrativos han adquirido enormes proporciones y
miltiples y muy variados problemas en su funcionamiento, ta--
les como la ineficiencia, el alto costo en su manejo, conser-

vacidén y almacenaje, etc.

Al respecto, Enrique Ampudia dice que: "el congestionamiento-
documental no sdlo crea graves presiones cuantitativas en las
instituciones y sus archivos, sino también afecta cualitativa
mente a los sistemas de informacidn institucional. La masifi
cacidn de los archivos ha obligado a que se conciban'dindmica
mente, preocupdndonos (y ocupdndonos) no sélo de los fendme--
nos archivisticos que tienen lugar en su interior sino de los
fendmenos que ocurren antes de la llegada de los documentos a
ios acervos y, sobre todo, de los que ocurriran una vez que -

la utilidad inmediata de la documentacidn haya terminado".(4)

(4)

AMPUDIA MFLLO, José Enrique: El Concepto de Grupo Documental-
dentro de la Administracidén de Documentos. Archivo General -

* de la Nacidn. la. edicidn, México, 1983, p. 30.
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Una de las miltiples respuestas que se han dado como solucién
al problema de la generacién de documentos ha consistido en la
idea de que la eliminacidén es el camino mis factible a seguir.
A pesar de la oposicién de algunos archivistas, la eliminacidn
de documentos se fue convirtiendo en una continua prdctica den
tro de los archivos gubernamentales. Sin embargo, la elimina-
cién de documentos administrativamente "inudtiles", como se --
les ha denominado, parece contraponerse a la responsabilidad -
gubernamental de conservar los documentos que produce la Admi-
nistracidén Piblica de acuerdo a sus valores, va seah histdéri--
cos, testimoniales, administrativos, legales, etc.

Ante este panorama es importante sefialar que a pesar de las so
luciones que se hén propuesto, el crecimiento desmesurado del

volumen documental dia a dfa va en aumento.

Ante la creciente produccién de documentos por parte de las
instituciones, y ante el aumento y diversificacién de las
necesidades de informacidén dentro del aparato guberna-
mental, es manifiesto que la problemdtica de los archi-
vos es consecuencia del rdpido cambio que 1la Administracidn-
Publica Mexicana ha conocido en los tdltimos afios. Se han to-

mado una serie de medidas orientadas a la racionalizacidén del



sector publico en su conjunto, al reordenamiento de la econo-
mia y a satisfacer los reclamos para gque el Estado esté en
condiciones de asumir una estructura qubernamental menos am-

plia, menos obesa y desde luego que se insertara en un hori-

zonte de realismo econdmico.

Fl creciente vollimen documental en México durante los ultimos

cuarenta afios representa una seria amenaza para las archivos

en su conjunte, ya que la inundacidén de papeles ha sido un -

efecto archivistico de la explosidn documental que se padece

actualmente, y esto es debido a la falta de instrumentos gque

permitan determinar la vigencia de los documentos que llega-
a los propios archivos, asi como los criterios con gue ha--
brén de tratarse a los documentos cuando éstos cumplen sus —-

plazos de vigencia. Para tal efecto, se han iniciado ya las

labores tendientes a reformar la estructura y las técnicas ac
tuales de los archivos federales mexicanos. Una de las medi-
das que tratan de evitar el creciente volimen documental es 1la
de dar un dinamismo a los archivos, reteniendo los documentos
s6lo durante el tiempo estrictamente necesario: en la bisque-
da de controles para la produccidn y reproduccidn de documen-
tos, aumentando la calidad para reducir la cantidad de infor-
macidn; en el didlogo con los usuarios de los archivos, para

definir conjuntamente con ellos sus valores y criterios de --

conservacidén y en la asimilacidn de la metodologia administra
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tiva para planificar y regular todos los fendmenos documenta-
les, en continua interaccidn con las instituciones de que los
archivog forman parte orgdnicamente.
Desafortunadamente en México no se cuenta con datos exactos,
los cuales nos permitan tener una visidén mds amplia para de-
terminar el crecimiento del volimen documental de los archivos.
Sin embargo, el aumento del volumen de los documentos publi-
cos no sblo es un problema que atafie a México, sino a casi to

dos los paises del mundo.

Kromnow dice que "la sociedad moderna depende de la investiga

cién y la informacidn mds que nunca se necesita, se produce

y se consume tanta informacidn, especialmente en,los paises
desarrollados, que el concepto explosién de la informacidn ha

devenido una realidad concreta. La inundacidén de documentos

crece aun mds por las técnicas modernas de reproduccion entre
otras cosas. Paises tales como Estados Unidos, Francia, Gran

Bretafia, Fimlandia, Austrq}ié, la Unién Soviética, etc.,

han

realizado una serie de estudios tendientes a cuantificar el

nimero de documentos que producen" (5); por ejemplo, las cifras

que a continuacidn se sefialan son extractos de algunas res-

puestas que tratan de dar una estimacidn mds o menos precisa

del volimen de expedientes producidos anualmente por las admi-

nistraciones de los diferentes palses que en sequida se -

(5) Apuntes del Curso de Modernizacién Archivistica del Gobierno Federal, Ar~-
chivo General de la Nacidén, México, 1986.



indican:

PAIS

Alemania

- Archivos Federales

- Hesse

Australia

Bélgica

Canad3i

- Archivos Federales

- Quebec

Dinamarca

- Archivos Nacionales

PRODUCCION ANUAL DE
EXPEDIENTES EN ME-

TROS LINEALES

16

32

30

100

12

500

500

500

500

000

000

000

36

POBLACION

61

14

24

700

600

900

800

200

300

100’

000

000

000

000

000

000

000



PAIS

F.spafia

Finlandia

India

Israel

Rumania

Suecia

PRODUCCION ANUAL DF
FXPEDIENTES EN ME-

TROS LINFALES

235 000

40 000

50 000

(3 000 000 de legajos

+ 25 000 volumenes)

20 000

60 000

90 000

(40 000 administraciones
de estado, 50 000 admi-
nistraciones municipa--

les)

37

POBLACION

37 700 200

4 800 000

683 800 000

4 000 000

22 500 000

8 200 000
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PAIS PRODUCCION ANUAL DE POBLACION
EXPFDIENTES FEN ME-
TROS LINEALES

Checoslovaquia

- Archivos Nacionales

checos 39 000 4 900 000
Yugoslavia

- Archivos Federales 50 000 22 400 000
: (6}

La comparacidn de esta cifras es evidentemente limitada por--
que se trata en ciertos casos de la totalidad de los archivos
de un pais, dentro de otros casos tinicamente de los archivos-
nacionales o federales. Ademds, las atribuciones de los go-
biernos nacionales varian de un pais a otro. As{ que, el gra
do de federalizacidn de Alemania Federal explica la cifra re-

levantemente baja de los archivos, en el cual la competencia-

(6)

Actes de la vingt-Deuxieme Conference Internacionale de la Ta
ble Ronde des Archives Contemporaines, Bratislava, Checoslo-
vaquia 1983, pp. 22 y 23,
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es limitada a las autoridades centrales de la Federacidn, a -
la inversa de los paises centralizados donde el gobierno fede

ral tiene mds poderes en el nivel regional y local.

Otro ejemplo de ello es el caso de Egtados Unidos que a prin-
cipios de la Primera Guerra Mundial habia producido 500 000 -
metros lineales de papeles, ya para el afio de 1970, la produc
cidn anual era de 1 000 000 de metros lineales; esto nos mues
tra el répido crecimiento que habia en la produccidn de docu-
mentds en esos afios. Actualmente el Gobierno Federal de los
Estados Unidos tiene 930 000 M3, de archivos con un aumento -
anual de 165 000 M3, Canadd ha calculado que su Gobierno Fe-
deral Central y los organismos publicos mantienen 390 000 me-
tros de anaqueles de documentos y los gobiernos regionales 'y
locales casi otro tanto: 360 000 metros de anaqueles. T8 - -
Unidn Sovidtica ha calculado que el lo. de enero de 1975 ha-
bia mds de 35 millones de documentos en manos de varios minis
terios, organismos y empresas que correspondia entregar a las
autoridades archivisticas del Pstado. FEl aumento anual de es
tos documentos conservados se calcula que es de 4 millones. -~
Un pais tan pequefio como Suecia estima que el aumento de 1los
documentos que tienen los distintos organismos administrati--
vos del Estado es de alrededor de 40 000 metros de anaqueles~-

al afio. Fl crecimiento anual de los documentos conservados -

solamente por el Gobierno Central de Suecia era de 500 metros
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de anaqueles en 1900, 5000 en 1938, alrededor de 10 000 en --

1950 y de 20 000 metros de anagueles en 1970 aproximadamente.

Finlandia estima el aumento de los documentos de sus organis-
mos documentales, autoridades municipales y servicios de sa--
lud en 49 000 metros de anaqueles. Holanda tiene documentos-
que ascienden a 300 000 metros de anaqueles en los archivos y
administraciones del Fstado. Fsa cantidad crece a razdn de -
5000 metros de anaqueles anuales. La oficina de documentos -
piblicos de la Gran Bretafia informd que tenia 393 000 pies ci
bicos. Tanzania tiene 15 000 pies cibicos de documentos en -
su Archivo Nacional y afiade otros 1 200 pies cibicos anuales.
Fl Archivo Nacional Francés y los archivos de los Departamen-
tos son muy grandes, actualmente tienen 1 370 000 metros de -~

anaqueles con un crecimiento anual de 51 000 metros.

Fn general, se puede afirmar que las principales causas de la
explosidn documental en México v en los distintos paises del
mundo son las siquientes: gran cantidad de informacidn que -
se produce y se consume en la sociedad moderna; por el creci-
miento del aparato administrativo; la diversificacidn de las
responsabilidades estatales; el uso de técnicas modernas de -
reproduccidn, un excesivo aumento en el volimen de los docu--

mentos piblicos; falta de espacio para la guarda y conserva--

cidn de los documentos; por el elevado costo de almacenamien-
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to de los cdocumentos y por la necesidad de establecer mecanis
mos que tengan por objeto reducir el costo de conservacidn de
los documentos y fijar criterios de evaluacidn en la selec--

cidén de los documentos.

Una de las soluciones que se dan para resolver el problema de
la explosidén documental es el uso de la informidtica; por ejem
plo, Oscar Gauye dice que "la creciente utilizacidn de la in-
formdtica en el campo de los archivos es una solucidén encami-
nada a reducir la enorme masa documental, sin embargo, esto -
obliga a los archivos a estar cualificados para conservar es-
te nuevo soporte documentario y hacerlo utilizable, ademds se
debe contar con personal calificado y con los medios técnicos
indispensables para la utilizacidn de documentos legibles por
mdquina, es decir, los Archivos Piblicos deben pensar en un -

plan de conservacién para los documentos en soporte informdti

co'. (7)

Pilar Serra Navarro, opina que la "informdtica ha generado al
gunas desventajas al aplicarla al problema de la explosidn do

cumental ya que muchos de los archivos no disponen de la in-

(7)

GAUYE, Oscar: El Reto Archivistico, Responsabilidades Crecien
tes y Recursos Limitados, X Congreso Internpacional de Archi--
vos, Bonn Suiza, 1984, pp. 20 y 21,
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fraestructura necesaria para la conservacidn y utilizacién de
las cintas magnéticas; los gastos de mantenimiento y almacena
je de las cintas son bastante elevados; la tentacidén de bo-
rrar y reusar una cinta magnética representa una amenaza para
los documentos en soporte informdtico con valor histdrico; la
fragilidad de las cintas magnéticas y el temor que la informd

tica sea una amenaza para la confidencialidad de una nacidn".

(8)

Como se puede observar, las opiniones de ambos autores difie-
ren entre si en cuanto a la aprobacidén de la utilizacidén de
la informdtica para controlar los grandes volimenes de docu--

mentos que son generados diariamente por la Administracidén Pu

blica.

A nuestro juicio, consideramos que el uso de la informdtiga -
actualmente representaria un camino viable para combatir el -

crecimiento documental en las dependencias gubernamentales.

A pesar de los esfuerzos que se han realizado para resolver -
el problema de la explosién documental en los diferentes pai-

ses del mundo, asi como en México, los problemas aidn siguen

(8)

SERRA NAVARRO, Pilar.- Los Archivos y el Acceso _a la Documen-
tacién. Edit. Ministerio de Cultura. Subdireccidén General -
de Archivos. 1978, p. 13
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vigentes.

En este sentido, la explosidén documental ha tenido un impacto
en el quehacer de los archivos administrativos, por lo cual -
se han tratado de establecer los mecanismos formales y prdcti
cos que puedan plantear opciones tendientes a resolver los -
problemas de la inundacién de documentos en los archivos admi
nistrativos. El Gobierno Mexicano conjuntamente con el Archi
vo General de la Nacidén han llevado a cabo los estudios ten-
dientes a aplicar los procedimientos para identificar y anali
zar los principales 'problemas que presentan los archivos fede
rales. Es iﬁdudable que los estudios llevados a cabo conduci
rdn a la conclusidn de que la administracidén publica deberd -
contar con un eficiente control y manejo de la documentacidn

que genera, evitando asi la gran produccidn de papeles.

Se puede decir que son miltiples las razones que pueden adu-
cirse para explicar lo limitado de los avances que se han lo-
grado en esta materia durante los idltimos aflos. Desde luego,
las mds importantes estdn relacionadas con el mismo tipo de -
factores que han provocado el estancamiento y marginacidén de
los servicios archivisticos, afectando entre otras cosas su

desarrollo técnico.
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CAPITULDO II

NATURALEZA E IMPORTANCIA DE LOS SERVICIOS ARCHIVISTICOS DEN--

TRO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA.
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CAPITULO I1I
NATURALEZA E IMPORTANCTIA DE -
LOS SERVICIOS ARCHIVISTICOS -

DENTRO DE LA ADMINISTRACION -

PUBLICA.

2.1 LA INFORMACION DENTRO DE LOS SISTEMAS ADMINISTRATIVOS.

2.2 CARACTERISTICAS DE LA INFORMACION DOCUMENTAL.

2,3 CREACION Y UTILIZACION DE LOS ARCHIVOS DENTRO DE LA ADMI

NISTRACION PUBLICA.
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CAPITULO II

NATURALEZA E IMPORTANCTIA DE L OS
SERVICIOS ARCHIVISTICOS DENTRO ~

DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

SUMARIO: 2.1 La Informacion Dentro de los Sistemas Administrati--
vos.~- 2.2 Caracter{sticas de la Informacién Documental.-
2.3 Creacidn y Utilizacidn de los Archivos dentro de 1la

Administracidn Pdblica.
2.1 LA INFORMACICON DENTRO DFE LOS SISTEMAS ADMINISTRATIVOS.

En el actual nivel de desarrollo de la sociedad, la informa--
cién tiene un papel relevante. Ta informacidn tiene asignado
un papel de singuiar importancia. Dado que se considera como
una necesidad cotidiana impuesta por el gran crecimiento de -
las actividades humanas, el hecho de que los hombres cuenten-
con la informacidn oportuna y suficiente. Es preciso recor--
dar que, la :informacidn es producto del hombre y de la socie-
dad, ya que no hay cooperacidén ni participacidn si no existe-
ésta, pues todas las acciones del hombre de hoy en dfa se ba-

san en el cuimulo de informacién de que disponga.

La palabra informacidn proviene del latin "informare", que --
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significa: "poner en forma, dar una forma o aspecto, formar,-
crear, pero también representar, presentar, crear una idea o
una nocidén" (9); significa la respuesta de algunos elemen--

tos o partes materiales o inmateriales en algin sistema clasi

ficado.

La informacidn no es solamente la clasificacidn de simbolos y
de sus relaciones en una conexidn, sino también, la organiza-
cidn de los drganos y las funciones de un ser vivo o la orga-
nizacidn de un sistema social cualesquiera que éste sea. Sig
nifica la transmisidén de cierto nimero de mensajes, de afirma
ciones falsas o verdaderas a un individuo que las recike, de-

forma, acepta o rechaza por completo.

Como sabemos, todas las actividades del hombre desde que nace
hasta que muere, estdn regidas por la informacidn. Las accio
nes del hombre ubicadas en un contexto social dadg quedan in-
volucrados dentro de una organizacidn. Organizacidn que re--

auiere para su adecuado funcionamiento de la informacidn ya -

que ésta forma parte de la funcidn viviente de la sociedad.

Por organizacién se entiende: "al conjunto de elementos para

(9)

Z2EMAN, Jiri., El Concepto de Informacidn en la Clencia Contem
pordnea. Fd. Siglo XXI, México 1975. n. 204,
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cumplir un propdsito; por ejemplo, una organizacidn de produc
cidn es una aqrupacidn de hombres, materiales, mdquinas y di-
nero. EIsos elementos, los relaciona entre si la parte admi~--
nistrativa, a fin de transformar los esfuerzos humanos y las
materias primas en bienes y servicios, con el objetivo de sa-
tisfacer necesidades humanas y obtener beneficios". (10) Den
tro de las diversas organizaciones que existen se encuentra -
la Administracidén piblica, que cumple o debe cumplir una se-
rie de funciones que le han sido encomendadas por la sociedad
en la que actda. "Este fendmeno se puede apreciar con mayor -
claridad, si pensamos en gue la Administracidn Piblica por --
ser un instrumento del Fstado para satisfacer las demandas cg
lectivas, tiene una doble responsabilidad que cumplir: satis-
facer de manera perentoria las demandas del medio social, las
cuales deben coincidir con el uso adecuado de la informacidn.
La segunda responsabilidad, en teoria, una administracidn e-
quilibrada debe poseer una coincidencia entre los niveles de

flujo de informacidn y la autoridad de decisidén™. (11)

La Administracidn Pudblica, estd considerada como un sistema -

de circulacidn de tales informaciones apoyvadas o no en docu--

(10)

BOCCHINO, ™illiam A. Sistemas de Tnformacidn para la adminis-

tracidn. FREd. Trillas. México 1985, p. 11.

{11) ZEMAN, Jiri. Op. Cit. p. 207.
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mentos. No se puede admitir la actividad del aparato admi-
nistrativo publico sin los circuitos que debe cubrir la infor
macidn, que por si misma no delimita de hecho la actividad de
la administracidn pero se desarrolla junto con ésta, para dar

origen a aquello que los tratadistas han llamado "estructuras

paralelas de decisién",

Es un hecho que la Administracidn Pdblica sin la adecuada in-
formacidn, no podrd prdcticamente cumplir con las funciones -
que tiene encomendadas., Pero tampoco es suficiente que cuen-
te con abundante informacidn, si ésta no se encuentra conven-

cionalmente emitida y sistemdticamente ordenada. Por lo que

es necesario contar con un sistema de informaéién que propor-
cione a los diferentes niveles especifiéos de direcciédn, la -
inforhacién relevante, suficiente y oportuna, con el fin de
incrementar la probabilidad de tomar las mejores decisiones;:
en un marco de referencia para la planeacidén, direccién, con-

trol y el desarrollo mismo de una institucidn.

La evolucidén de un sistema de informacidén en la Administra--
cidn Pdblica se efectuara por personas competentes, quienes -
tendrdn cuidado de estructurar el sistema de informacidn para

que satisfaga los objetivos de las instituciones y responda a
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las realidades de su ambiente tanto interno como externo.

"A medida que se desarrollan las instituciones, los administra-
dores publicos establecen mejores cauces de comunicaciones pa
ra satisfacer las necesidades de informacidén exacta y oportu-
na. 8Se normalizan, estabilizan y programan hdbitos de infor-
macidén formales, semiformales, e incluso, informales. Se es-
tructuran flujos de informacidn para conocer instantdneamente
la aparicién de problemas, poder responder con rapidez a és-

tos y trazar trayectorias definidas para que las d6rdenes lle-

guen a los puntos criticos de accidén de la institucidn". (12)

“Las caracteristicas mds importantes de un sistema de informa

cidn dentro de la Administracidén Piblica son las siguientes:

o Considera el efecto total de una decisién al proporcio-
nar datos completos, exactos y oportunos, para usarse -

en la planeacidn y en los procesos de toma de decisio-

nes.

Elimina de los procesos de planeacidn y toma de decisio
nes, los problemas asociados con el uso de datos incom-
pletos e inconsistentes, mediante mecanismos que prepa-

ran y presentan la informacidén de una manera uniforme.

{12) BOCHINO, William A. Op. Cit. p. l4.
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o Emplea métodos y datos comunes en la preparacidén de pla

nes a corto, mediano y largo plazos.

o Reduce. el tiempo y volimen de informacién requerida pa-
ra tomar decisiones proporcionando informacidén a cada -
uno de los niveles administrativos, unicamente con el

grado necesario de detalles.

o Utiliza al personal y equipo de procesamiento de datos
de manera que el Séptimo de velocidad y exactitud sea al

canzado al minimo costo.

o Requiere que los datos sean presentados a los responsa-
bles en los procesos de planeacidn y toma de decisio-
nes, en forma tal que minimice las necesidades de andli

sis e interpretacién". (13)

Un sistema de informacidn para la administracidén eficiente -~
capta datos tan cerca de su punto de origen como sea posible
y, a continuacién, los encauza a las estaciones de procesa- -~
miento de informacidn, donde se ordenan, calculan, resumen vy
preparan, para ser comunicados a los encargados de la toma de

decisiones. En muchos sistemas de informacién complejos, -

(13)

ALARCON VENTURA, Delfino. La Importancia del Sistema de Informacién Docu~
mental en la Administracién del Sector Publico Federal. Tesis Profesio--
nal. Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, UMAM. México, Enero - -
1978. pp. 33-34.



gran parte de esas tareas se realizan electrénicamente, utili
zando computadoras y los accesorios y equipos inherentes; sin
embargo, en la mayoria de los sistemas de informacidn se rea-
lizan todavia manualmente, valiéndose de dispositivos mecdni-
cos (sumadoras, maquinas de escribir, etc.), que utilizan - -

energia eléctrica para su funcionamiento.

El equipo particular que se utilice, aunque importante para -
la oportunidad y el nivel de complejidad del procesamiento de
datos, no modifica la naturaleza esencial del sistema de in-
formacidn para la administracidn, que sigue siendo la red de
canales de comunicaciones eh una organizacidn, que va desde -
los puntos en que se originan los datos, pasando por procedi-
mientos de procesamiento hasta los encargados de la toma de -
decisiones, a través de los canales de informacidén, de regre-

so a los puntos de aplicacién de esas decisiones (control).

Los componentes claves del sistema de informacidn para la ad-
ministracidn son los dispositivos sensibles que captan los da
tos en el punto de origen, los canales para el procesamiento
y la retrocalimentacidn de los datos, el andlisis de los datos
mediante la comparacién con los planes y las normas y las de-
cisiones de accidn, que cuando se aplican, resultan ser el -
control de la direccién de la organizacidn. La recaptacidn -
de datos, el procesamiento, la retroalimentacidn, el andlisis

la toma de decisiones y el control, son los principales ele-
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mentos estructurales en la anatomia de un sistema de informa-

cién para la administracidn.

La principal funcién del sistema de informacidn para la admi-
nistracidén consiste en proporcionar a los encargados de la to
ma de decisiones datos oportunos y exactos que les permitan -
tomar y aplicar. las decisiones necesarias para mejorar al ma-
ximo las relaciones reciprocas entre los hombres, los materia
les, las mAquinas y el dinero, con el fin de poder alcanzar -
mis eficientemente las metas establecidas por la organiza-
cién. En otras palabras, uno de los objetivos primordiales -
de un sistema de informacién para la administracién es propor
cionar a la organizacidn mecanismos para el ejercicio de la -
propia administracién. Por lo que en la Administracién Publi
ca, deberdn estar claramente definidos los objetivos cuya ela
boracidén no es muy sencilla, puesto que esta tarea colinda y
se entrelaza con el sistema politico, el cual tiene por mi-
sidén interpretar los deseos, intereses y demandas de la socie
dad a fin de transformarlos en objetivos racionales, que cons
tituirén el horizonte hacia el cual se analice toda la accidn

y el esfuerzo del Estado y sus instituciones.

La alteracidn de alguna de sus partes tanto del sistema de informacién co
mo del sistema politico, incide en las demas y en el conjunto,-

por lo que los limites y relaciones de los sistemas con los -
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subsistemas, deben siempre estar definidos claramente para cg
nocer sus caracteristicas, pues los sistemas y subsistemas --
subyacen en un ambiente controlado desde el exterior y deben

verse como una sola entidad.

Ciertamente el disefiar un sistema de informacidn para satisfa
cer necesidades no siempre identificadas en la Administracién
piblica, no es del todo fdcil, ya que se debe comenzar a ope-
rar teniendo un cierto grado de conocimiento acerca de los do
cumentos disponibles en la propia institucidn y Qe las necesi
dades de sus futuros usuarios. En la medida en que la expe--
riencia con el sistema se acumule, los requerimientos podran-

predecirse con mayor certeza.

Ahora bien, independientemente de la definicidn que se adopte,
un sistema de informacidn documental, con sus correspordien--
tes subsistemas, tiene seis elementos principales: "a) reque-
rimientos (requerimientos de informacidn para la toma de de-
cisiones); b) entrada (recursos, normas, datos, equipo); c) -
proceso (politicas, procedimientos, estructura, relaciones) ;-
d) salida (control del trdmite, listados, estadisticas, regis
tros, decisiones); e} regulador (medidas correctivas del con

trol)y vy, f) retroalimentacidén”. (14)

(14) ALARCON VENTURA, Delfino. Ibidem. p. 64.
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"Todo sistema de informacidn documental, es un complemento del
sistema de informacidn el cual, tiene como base el procesa- -

miento electrdnico de datos, dado que:

o La informacidn institucional, tanto la que se genera --

dentro como la que se recibe, requiere de un tratamien~

to 4gil y de un seguimiento exhaustivo hasta ver termi-
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minado su trdmite, pues solo de esta manera se tendrd -

la certeza de tomar adecuadas decisiones.

o Los servicios legales, de auditoria y otros de una ins-
titucidn, requieren de la conservacidn y fd4cil consulta
de los documentos originales, independientemente de los

datos que consignan.

o Los reportes elaborados por la computadora, se consig--
nan en documentos que a su vez, requieren ser clasifica

dos, ordenados y guardados.

o Existen documentos de trabajo cuyos datos no llegan a -
incorporarse al sistema de manejo electrénico de datos".
(15)
Por las razones aqui enunciadas, se hace necesario el disefio~
y la implantacidn de un sistema de manejo de documentos. To-
do sistema de informacidén documental debe considerar la posi-
bilidad de satisfacer tanto las necesidades primarias de co--
rrespondencia y archivo, como también ser factor de integra--
cidn de la funcidn total de informacidn y comunicacidn'de la
institucidn. Esto es, transformar las tareas tradicionales -
que se le asignan a una unidad de correspondencia y archivo -

en un verdadero sistema de informacidén documental.

(15) ALARCON VENTURA, Delfino. Ibidem. p. 65.
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CARACTERISTICAS DE LA INFORMACION DOCUMENTAL.

Lo gue en este aspecto distingue a nuestra éboca no es, desde
luego, la sola comunicacidn inmediata, la simple transmisidn-
o intercambio de datos que, como ejercicio de la espec{fica -
capacidad humana de abstraccidén y expresidén articulada, ha si
do un acontecimiento tan antiguo como el hombre, a la vez que
condicidn necesaria y persistente de su evolucidn: lo que - -
realmente distinque a nuestra época es la creciente formaliza
cidén y tecnificacidn de los procesos informativos, asi como -
la paulatina incorporacién de éstos en el entramado de todas-
las actividades, adn las mds sencillas y tradicionales de 1la
vida social. La magnitud y la proyeccidén de tales transforma
ciones, en campos que van desde la economia hasta la politica,
y desde la ciencia hasta el arte y la cultura en general, son
tan amplias y profundas que se ha lleqado a hablar de una re-
volucidén informdtica, subrayando la enorme .importancia que la
produccidn y el uso sistemdticos de gqﬁaéﬁ;;ién tienen para -

el funcionamiento del mundo actual.

Naturalmente, el rdpido desarrollo y perfeccionamiento de 1la
tecnologia informativa, sobre todo en el campo de la electré-
nica, es la consecuencia reflejada e inmediata de este vasto-
proceso; sin embargo, la revaloracidn y vigorizacidn de otros

sistemas de informacidn, llamados convencionales, son igual--
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mente tipicos, de estos cambios que han convertido a la infor

macidn en una materia prima esencial de la vida contempord- -

nea.

Contra lo gue hubiera podido esperarse, y, por cierto, contra
las predicciones que atin ahora algunos formulan sobre la mate
ria, la creacidn y difusidn de procedimientos informiaticos al
tamente sofisticados no ha llevado al desuso de los mecanis--
mos informativos ya existentes, sino que, por el contrario, -
ha coincidido con la renovacién organizativa y metodoldgica -
de estas prdcticas convencionales gue, hoy mds que nunca, de-

ben considerarse irreemplazables.

La "revolucidn informdtica", en efecto, lejos de haber cance-
lado las técnicas que, desde tiempo atrds, permitieron la - -
transmisidn, la conservacidn y el aprovechamiento de la infor
macidn socialmente necesaria, ha abierto perspectivaé claras-
iy promisorias para la expansidén y el empieo futuros de estos-

recursos.

En particular, las nuevas tendencias y necesidades en materia

de informacidn se han dejado sentir poderosamente en los sis-

temas documentales y archivisticos. Se denomina Sistema de -

Informacidn Documental "al conjunto de politicas, procedimien

tos, instalaciones, equipo, personal y documentacidn, que tie
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ne por objeto el tramite, la conservacidn y custodia en forma
ordenada y segura de la informacidn en una institucidén, a fin
de permitir de manera eficaz y eficiente, el control de trdmi
tes adecuados y un inmediato registro, dgil localizacidn y --

consulta de la documentacidn". (16)

Estos sistemas, que constituyen los registros tradicionales -
de las instituciones y las sociedades, el sedimento y la memo
ria de miltiples actividades colectivas, atraviesan hoy en to
do el mundo por un vivaz proceso de cambio, que ha planteado
perspectivas y orientaciones inéditas para su desarrollo ulte
rior. Ante iodo, como hemos seflalado, los documentos y los -
archivos han sido objeto de una tenaz y enérgica revaloracidn
que, al seifialar su especial utilidad como factores dindmicos
de informacidn, combate antiguas creencias y pricticas, vigen
tes muchas veces entre sus inmediatos usuarios, que los consi
deraban como simples vehfculos o depdsitos pasivos, ajenos en
cierta forma al dmbito en due su existencia tenia lugar; ade-
mds, en el terreno documental y archivistico actualmente se -
observa también una intensa repovacidn metodoldgica y organi-

zativa que tiende a adecuar sus conceptos y sus estructuras a

{16) ALARCON VENTURA, Delfino, Ibidem. p. 34.
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los apremiantes requerimientos informativos que distinguen a
nuestra dpoca. Precisamente, como resultado del doble proce-
80 a que se ha hecho referencia, la caracteristica primor--
dial, distintiva de la concepcidn contempordnea de los archi-
vos, radica en el encuadramiento orgdnico de la problemdtica-
archivistica convencional dentro del amplio marco que ofrecen
las necesidades informativas sociales yy sobre todo, institu-
cionales, estimadas como el medio ambiente natural de los ar-
chivos. Las consecuencias de esta, por decirlo asi, "apertu-
ra" de los archivos son, sin duda, fecundas y perdurables: en
primer lugar, los centros documentales propenden a dejar de -
ser depésitoé obscuros de informacidén caduca o inutilizable, -
para convertirse en instrumentos efectivos de la gestidén gu--
bernamental y de la conciencia social; asimismo, las unidades
archivisticas, saliendo de su proverbial aislamiento institu-
cional, acceden paulatinamente a un rango superior dentro de
los sistemas de planeacidn de los diversos paises; ademds, 1la
unificacidén de las politicas documentales y archivisticas den
tro de los programas nacionales de informacidn aumenta signi-
ficativamente los recursos y los servicios asociados con - --
ellas, garantizando mayor apoyo para tales 4reas y, consecuen

temente, mayores beneficios para sus usuarios cada vez mds nu

merosos.

Naturalmente, la utilizacidn sistemdtica de documentos y ar--
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chivos, asi como el reconocimiento de sus miltiples valores,-
no constituye, propiamente hablando, un fendmeno reciente. -
2l acto mismo que consiste en registrar informaciones surgié-
de una necesidad institucional: 1la administracidn. Mds aun,
se puede afirmar que la creacidn y el desarrollo de la escri-
tura y de los archivos respondid a las necesidades de los ad-
ministradores de las antigquas civilizaciones, mds que a las -
de sus sabios e intelectuales. Desde mucho tiempo atrds, se
ha reconocido que los documentos institucionales son indispen
sables para el funcionamiento de las sociedades organizadas -
y que, si bien tienen un alto valor como testimonio de activi
dades pasadas y como fuente esencial para el estudio de la --
historia humana, su importancia como instrumentos de utiliza-
cidn y significacidn inmediatas es inapreciable. Sin embargo,
solo en nuestra época se ha dado una fusidén real, metodoldgi-
ca y programidtica, entre los registros documentales y la ges-
tidn institucional que les da origen y sentido: lo que carac
~teriza a nuestras actividades archivisticas es que, en ellas,
los objetivos de seleccidn, de jerarquizacidn, de induccidn vy
de difusidn informativa han venido a englobar y a enriquecer-
las tareas seculares de los archivos. Asi, éstos se transfor
man gradualmente en verdaderos centros estratégicos de infor-
macidn documental, directamente asociados con el cumplimiento
de los fines institucionales de nuestras sociedades complejas

y diversificadas.



Pudiera parecer que la revaloracién de los archives y, en ge-

neral, de los servicios documentales desde la perspectiva ad-

‘ministrativa es un falso avance y también que la enfdtica men

cién gue se hace de ello aquf es en el mejor de los casos ocio
sa, pues nadie ha negado nunca que entre las instituciones vy
la documentacidén existe una relacidn esencial; pero se insis-
te en que asistimos a un proceso inédito de renovacién metodo
légica en el drea de los archivos, cuya caracter{stica funda-

mental es Que se sustenta en la idea abierta, activa de que -

los archivos y los documentos no sélo estdn en las institucio

nes, sino que forman parte y son instrumento constante de ellas.

"En efecto, la primera regla para comprender, en general, las
orientaciones recientes de la politica archivistica internacio
nal y, en particular, la naturaleza y la intencidn del proce-
so mexicano de reforma (o modernizacidn) correlativo, es la -
siguiente: los archivos no son entes aislados, sino que exis-
ten en la instituciones. Nuestra tarea es profundizar en las
relaciones entre los archivos y la adminis‘tracién pdblica orien
tando a los servicios docurentales piblicos de acuerdo con esta - -

perspectiva metodoldgica". (17)

Resulta innegable que la informacién constituye la materia -

prima de las actividades administrativas del gobierno. Para

(17

nginario de Formacidén de Asesores sobre Sistemas Red de Archivos. México,
1985, s/p.
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cumplir con sus funciones, la administracidén piblica requiere
de datos que le permitan precisarlas y adecuarlas a las condi
ciones en que se realizan, instruyendo a los miltiples compo-
nentes que la integran respecto a su contribucidn concreta en
la tarea comin. Como se ha sefialado anteriormente, la admi--
nistracidén publica necesita informacidn para planear, para ac
tuar, para controlar y para evaluar; necesita en fin, informa
cidn para cambiar a la realidad y para cambiar con la reali--
dad. El problema, sin embargo, no radica en 1a informacidn-
como tal, sino también en su sistematizacidn y en su transmi-
5idn; no sdlo en el qué se informa, sino en el cdmo se infor-
ma. De este postulado se parte para "seflalar la importancia-
que reviste la existencia y operacidn de un sistema de infor-
macidn documental, que dard a cada una de las dependencias --
del Sector Piblico Federal en “éxico una consistencia mds sd-
lida y el medio iddneo para que los responsables de la activi
dad pdblica, cualesquiera que sea su status en la organiza- -
cidn, cuenten en el momento oportunc con los elementos necesa
rios y suficientes para tomar decisiones acordes con las de--
mandas planteadas a esa administracidén publica, la cual tiene
el deber tomando en consideracidn el imperativo del 'aqui y -~

ahora'". (18) Precisamente, Karl Deutsch ha definido a las

{(18) ALARCON VENTURA. Op. Cit. p, 53,
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entidades gubernamentales como sistemas con capacidad de res-
puesta crganizada, haciendo hincapié en la importancia estra-
tégica de los canales de informacidn de las instituciones, a
los gque compara con el sistema nervioso de los seres animados
Siguiendo con el paradigma fisioldgico, el propio Deutsch, ba
sdndose en las diferencias y relaciones entre el sistema ner-
vioso en su conjunto y los drganos de los sentidos, ha distin
guido dos funciones informativas fundamentales, la funcidn de
orientacidn y la funcidn de coordinacién, subrayando que la -
primera tiene que ver con los vinculos que se establecen en-
tre el organismo en cuestidén y su medio externo, mientras que
la segunda ée refiere a las interrelaciones que se establecen
entre los diversos compconentes internos del organismo que sus

tentan y posibilitan su actividad total.

los fendmenos de informacidn institucional, cuestidn esencial

dentro de la administracidn pudblica moderna, corresponden ti-

picamente con la coordinacidn institucional, de donde deriva-
’

que, al hablar de ellos, hablemos en realidad de transmisidn-

y retroalimentacidn informativa, es decir, de los mecanismos-

de conduccidén organizada de informacidn,

Inclusoc podemos decir, para subrayar la relacidn esencial en-
tre las instituciones y la informacidén organizada, que las ~-

instituciones no son sino entidades integradas por elementos-
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qgue comparten canales de comunicacidn formal, al mismo tiempo
gue la informacidn orgdnica no es sino el aspecto dindmico de
la estructura de las instituciones y, propiamente, la condi--

cidén de su funcionamiento y de su cohesién.

Esta informacidn "coordinante", cuyo manejo, como se ha di--
cho, constituye una preocupacidn fundamental dentro de la ad-
ministracidn publica de nuestra época, es una caracteristica-
especifica de las instituciones y entidédes organizadas. Lo-
que distingue a este tipo de informacidn es que tiende a inte
grar elementos de otro modo dispersos en un todo coherente vy
funcional, por otro lado, su existencia conlleva la de cana--
les regulares, formales, especificamente destinados a transmi
tirla multidireccionalmente, auspiciando tanto la toma de de
cisiones primordiales en los niveles superiores de la organi-
iacién como el desarrollo de las actividades "mecdnicas" en -~

sus drea operativas.

Es posible sefialar, sin embargo, otro aspecto bdsico de la in
formacidn institucional, intimamente ligado a los mencionados
anteriormente: que el modo de existencia propio de este tipo
de informacidn es el documental, esto es, que dicha informa--
cidn se produce, se maneja, se usa y se conserva dentro de la
administracidn piblica bdsicamente en la forma de documento,-

sea éste de la clase que fuere. Actualmente, como se sabe, -



asistimos a una polémica en torno a la conceptualizacidn del
documento y de su manejo, en la gue trasunta la creciente - -
atencidn que se presta en nuestros dias a los fendmenos infor
mativos, enfrentando nociones y practicas tradicionales con -
problemas y demandas nuevos. Se discute, por sdélo mencionar-
los puntos mds debatidos, si por documento se entenderd la in
formacidn registrada manuscrita y mecanogrdfica o también 1la
informacidn impresa, si entre los documentos se encuentran sé
lo los textos escritos o también los materiales grdficos, si~
todos los documentos son expedientables, es decir, si los ar-
-
chivos son los centros documentales por antonomasia, y asi su
cesivamente. Empero, esta efervescencia revela precisamente-
los profundos vinculos que ligan a la gestidn y a la informa-
cién institucionales con la documentacidn, en la medida en --
que estas 4reas atraviesan por una fase de renovacidn y reor-
ganizacidn paralela y correspondiente, que demuestra sus pro-

fundas raices comunes.

El término "documento" se define como "toda informacidn regis
trada, independientemente de su forma o de sus caracteristi--
cas materiales, elaborada, recibida o conservada por una ins-

titucidn u organizacidn en el desempefio de sus funciones". —-

(19)

(19) 4o. Encuentro Archivistico. UNESCO. Bari, Italia, 1979.
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Asi concebida, la informacidn documental es equiparable a la
informacidn institucional: el planteamiento mds importante -
es que las necesidades informativas y las estrategias documen
tales del gobierno estdn ligadas por una afinidad esencial, o
en otros téiminos, que el manejo de los documentos piblicos -~
debe adecuarse a los requerimientos, a la dindmica, a los ci-

clos organices de la informacidn dentro de las instituciones.



CREACION Y UTILIZACION DE LOS ARCHIVOS DENTRO DE LA ADMINIS--

TRACION PUBLICA.

El aparato gubernamental como un sistema complejo, abierto y
dindmico constituye uno de los principios mds importantes de
la teoria y la préctica de la Administracién Piblica moderna.
De acuerdo con este enfoque, las instituciones piblicas pue--
den considerarse como sistemas administrativos, es decir, co-
mo conjuntos de elementos que comparten ciertos fines y cier-
tos mecanismos de vinculacidn formales que les permiten ac--
tuar de manera contf{nua y organizada, en constante interac- -
cidn con el.medio ambiente institucional y social del que re-
ciben sus recursos y demandas. Mds aun, concibiéndola como -
un sistema formado a la vez por un cumulo de sistemas inter--
nos, este enfoque postula también la existencia de una serie-
de procesos y fendmenos propios de la Administracidn Piblica-
y comunes a los drganos gue la conforman -tales como los rela
cionados con la especializacidn y jerarquizacidn de sus es-~ -
tructuras, la formalizacidn juridica de sus atribuciones y --
funciones, el cardcter piublico de sus recursos y servicios, -
etcétera- que son condicién de la existencia de las organiza
ciones gubernamentales y requisito de la coherencia indispen-

sable en su operacidn.

Independientemente de los planteamientos técnicos en que se -
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apoya y deriva el llamado andlisis sistémico del aparato gu--
bernamental, es indudable que éste busca, por sobre las dife-
rencias especificas que existen entre las instituciones ofi--
ciales, precisar las caracteristicas mds estables y esencia--
les de la Administracidn Publica como tal, constituyendo una
teor{a rigurosa sobre ella que permite entender mejor su natu
raleza y desarrollo, asi como, sobre todo, planear y dirigir-
su evolucidn futura, para adaptarla a las necesidades y expec

tativas de una sociedad tan compleja y dindmica como la nues-

tra.

En este sentido, asi como al analizar un sistema bioldgico --
~como por ejemplo, el cuerpo humano- podemos identificar una
serie de factores que son indispensables para su subsistencia
y funcionamiento, el examen de cualquier sistema administrati
vo revela la existencia de una serie de élementos y estructu-
ras caracteristicos, sin cuya presencia e integracidn no po-~
dria preservarse ni mucho menos cumplir sus fines ese sistema
administrativo. Estos elementos y estructuras pueden verse -
como subsistemas del sistema administrativo en cuestidn, o co
mo sistemas en si mismos, compuestos a su vez por una serie -
de elementos y estructuras propios, destinados a cumplir 1las
funciones mds especificas que les conciernen. Naturalmente,-
como la operacidén de las partes condiciona la operacidn del -

todo, la premisa fundamental para el andlisis y mejoramiento-
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real de tal sistema administrativo consistird en la identifi-

cacidén y mejoramiento integral de los subsistemas que lo componen.

"Como en todo sistema, se pueden identificar tres subsistemas
bdsicos dentro de cualquier sistema administrativo, indepen-
dientemente de las funciones especificas que desarrolle. Es-
tos subsistemas bdsicos son el de regulacidén, el de conver-
sién y el de mantenimiento. El subsistema de regulacidén estd
formado por los elementos y estructuras que planean, dirigen,
coordinan, evaluan, controlan y adaptan la operacidén del sis-
tema en su conjunto; por su parte, el subsistema de conversidn se compone
de los elementos y estructuras gue transforman las atribucio-~
nes y recursos del sistema en productos y servicios concretos;
finalmente, el subsistema de mantenimiento estd integrado por los elemen-
tos y estructuras que captan y distribuyen dentro del propio-

sistema los insumos y recursos que sus diversos componentes necesitan pa-

ra funcionar". (20)

El esquema anterior no constituye simplemente un modelo abs-

tracto, sino un principio natural de organizacidén que se en-

cuentra plenamente confirmado en la realidad actual de la Ad-

ministracién Piblica Federal. Asi, sea que consideremos el

nivel mas general, como puede ser la estructura y funciona-

miento del Poder Fjecutivo como tal, o que consideremos al-

(20) AMPUDIA MELLO, José Enrique. Op. Cit. S/P.
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gin nivel mds particular, como puede ser la estructura y fun-
cionamiento de una Direccidn General especifica, siempre se -
encontrardn plenamente diferenciados, aunque en estrecha in-
teraccidn, los elementos que desarrollan funciones de integra
cidn y coordinacidn, los que producen bienes y servicios, 'y

los que aportan los apoyos y recursos indispensables. En el
caso concreto de las Dependencias del Gobierno Federal, por -.
ejemplo, la primera funcidn es cumplida a través de los Secre
tarios de cada Dependencia y de sus drganos staff, la segunda
a través de los Subsecretarios y de las Unidades sustantivas-
a ellas adscritas, y la tercera bdsicamente a través de las -

Oficialfas Mayores.

Conviene subrayar que la informacidn es ia principal herra- -
mienta y producto de cualquier sistema administrativo, ningu-
na de cuyas funciones y actividades serian siquiera concebi--
bles sin ese ingrediente esencial. A menudo ha sido sefialado
este hecho, e incluso, para enfatizar su trascendencia, se ha
definido a las organizaciones gubernamentales como sistemas -
de informacidn, éste se concibe "como la accidn gue consiste-
en proporcionar a los usuarios los elementos que les permita-
conocer los hechos y datos que estdn directamente relaciona--
dos con 1la actividad de la institucidn con el fin de crear --

las condiciones que contribuyan a elevar la eficacia del tra-
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bajo y la eficiencia de la organizacidén". (21)

Se ha constatado que dentro de la Administracidn Publica, el
planear, actuar y evaluar, las instituciones utilizan y gene-
ran informacidn. Esto es natural, puesto que la Administra-
cidn piUblica, segun se ha mencionado, es en realidad una orga
nizacién compleja en su composicién y estable en cuanto a sus
fines, por lo que requiere de instrumentos y mecanismos que -
le permitan, por un lado, coordinar e integrar la accidn de -
sus partes, y, por el otro, orientar y adaptar su funciona-
miento, buscando un mdximo de eficiencia y continuidad en la
gestidn. Cabe incluso comparar al sistema de informacidn de
las instituciones con el sistema nervioso de los seres vivos,

pues son equivalentes sus funciones bdsicas y su importancia:

sin los datos que ambos sistemas acumulan y transmiten ningu-.
no de los dos tipos de organismos mencionados podria preser-

varse ni desarrollarse.

La informacidn se genera y se transmite en las instituciones
gubernamentales fundamentalmente en forma de documento, y se
acumula en forma de archivos. Como es sabido, los documentos

y archivos constituyen la parte esencial e importante de los

recursos de informacidn de un pais, ya que son un instrumento

(21) ALARCON VENTURA, Op. Cit. p. 35.
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bdsico de administracidn. Gracias a ellos se realizan muchos
procesos y funciones operacionales; comprenden toda la infor-
macién registrada, producida o recibida por una organizacidn-

al realizar sus operaciones.

La documentacidn puede presentarse en la forma tradicional de
documentos escritos en papel y también en microformas o me--
dios legibles por mdquina, por ejemplo, cintas o discos de --
computadora, comprénde ademds fotografias, grabaciones, peli-
culas y cualquier otro medio de grabacidn o transmisidn de la
informacidn cuando una institucidn realiza sus operaciones. -
Los archivos se consideran como la memoria de un pais y permi
ten a una sociedad planificar inteligentemente el futuro so-
bre la base de la experiencia adquirida en el pasado. Los ar
chivos registran las obligaciones y compromisos del gobierno-
y constituyen una prueba de los derechos y prerrogativas de -
los ciudadanos. L[n su conjunto, los archivos contienen una -
gran cantidad de informacidn sobre las personas, las organiza
ciones, el desarrollo social y econdmico, los fendmenos natu-
rales, y los diferentes acontecimientos, todo ello constituye
un material inapreciable de primera mano para escribir sobre
todos los aspectos de la historia de un pais. Como fuente de
la historia nacional, los archivos pueden contribuir conside-
réblemente a fomentar la comprensidén que una nacidn tenga de

P . . . .
81 misma y a crear el sentido de identidad nacional.
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La palabra “archivos", ademds de significar un conjunto de do
cumentos no corrientes de valor permanente, se aplica tambidn
al lugar en que se conservan o al edificio dedicado a su cui-
dado y utilizacién, y también a la organizacidn u organismo -
responsable de su administracidén. "Los archivos gubernamenta
les pueden considerarse, por lo tanto, no sélo como parte - -
esencial de su memoria institucional, sino también como una -
importante fuente de informacidn cient{fica y cultural de un
pais. Los archivos deben conservarse adecuadamente, mantener
se cuidadosamente y ponerse a disposicidn de todos los que --
puedan beneficiarse de ellos. Tienen un valor iunico y deben-
gozar de un 'status' especial. Son parte esencial del domi--
nio piblico y se conservardn juridica y fisicamente bajo la -

custodia del Gobierno". (22)

Por ello, se puede decir que los servicios documentales y ar-
chivisticos son el sistema nervioso de la Administracidn Pi--
blica y de los drganos que la componen. En la préactica, efec
tivamente, todo acto administrativo es producido por un docu-

mento o es producto de un documento; asimismo, siendo la ges-

(22)

La Funcidn de la Gestidén de Documentos y Archivos en los Sis-
temas Nacionales de Informacidén: Un Estudio del RAMP. Progra
ma General de Tnformacidén y UNISIST. Organizacidn de las Na-

ciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura. Pa
ris, 1983, p. 4.
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tién gubernamental un continuo basado en funciones permanen--
tes, la toma de cualguier decisién o el desarrollo de cual--
quier accidn exigen el andlisis de las decisiones y acciones-
anteriores relacionadas con el asunto en cuestidn, lo que da-
a aquélla la calidad e institucionalidad que deben distinguir
a la labor de la Administracidn Piblica., De esta manera, los
servicios documentales y archivisticos se contituyen como un
factor determinante de integracidn y operacidén en las insti-
tuciones gubernamentales, relaciondndose con todos los aspec-
tos y eventos del proceso administrativo: con la planeacidn,
sirviendo como memoria institucional y como acervo de datos y
antecedenteé normalmente udnicos; con la operacidn, fungiendo-
como instrumentos para la regulaqién de las actividades coti-
dianas de la organizacidn y como fuentes insustituibles para-
la toma de decisiones; y con la evaluacidn y el control, con-
virtiéndose en testimonio del curso concreto de la gestidn --

institucional y de las particularidades y resultados gque im--

plica.

Por ¢ltimo, hay que sefialar el hecho de que sequir consideran
do a los servicios documentales y archivisticos como &reas de
mantenimiento y no de regulacidn, en realidad se basa en la -
idea de que las unidades documentales son bodegas de papel --
indtil (o mazmorras para el personal conflictivo), y no n--

cleos de informacidn institucional, Con lo que hasta aqui se
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ha planteado, se ha querido mostrar que ese es un prejuicio
ajeno a la verdadera naturaleza e importancia de tales servi-
cios, pero también se puede decir que esta idea equivocada,
lejos de constituir simplemente un desliz tedrico, representa
una de las causas profundas de la lamentable situacidn en que

se encuentran actualmente los servicios documentales del Go-

bierno Federal.
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CAPITULO ITT1I

LA ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS COMO ELEMENTO DE REFORMA AR--

CHIVISTICA.
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CAPITULO IITI

LA ADMINISTRACION COMO ELEME N~

T O DE REFORMA ARCHIVISTICA

)

3.1 LA METODOLOGIA ADMINISTRATIVA APLICADA AL ANALISIS DE -

1.0OS PROBLEMAS ARCHIVISTICOS.

3.2 BASES CONCEPTUALES DE LA ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS.

3.3 POLITICAS DE ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS PARA LA REFOR-

MA ARCHIVISTICA.
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ADMINISTRACTION E Do "M ENTOS -

coMO ELEMENTO D E REFORMA ARCHI- -

VISTICA

SUMARIO: 3.1 La Metodologia Administrativa Aplicada al Andlisis -

de los Problemas Archivisticos.- 3.2 Bases Conceptuales
de la Administracidn de Documentos.- 3.3 Politicas de -
Administracién de Documentos para la Reforma Archivisti-

ca.

LA METODOLOGIA ADMINISTRATIVA APLICADA AL ANALISIS DE LOS PRQO

BLEMAS ARCHIVISTICOS.

El avance tedrico mds llamativo y novedoso de la tecnologia -
archivistica contempordnea se cifra en la unificacidn metodo-
1légica de los fendmenos documentales y de los fendmenos pro--
piamente archivisticos en una visidn integral de los regis- -
tros institucionales y de su manejo, que se ha denominado ad-
ministracidn de documentos. En efecto, el concepto central -
de ésta, el de ciclo vital de documentos, es una de las apor-
taciones mds significativas del moderno pensamiento archivis-
tico, y ha abierto una rica gama de posibilidades y expectati

vas para la labor correspondiente: de é1 se derivan, cierta--
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mente, nociones tan necesarias para los actuales servicios in
formativos como las de transferencia y eliminacidn de documen
tos, o la caracterizacidn de los diversos tipos de archivo -
-segin la etapa respectiva del ciclo documental (de trdmite,
de concentracidn e histdrico)-, as{ como las iniciativas so-
bre inventarios y planeacidn de Gocumentos o la diferencia--
cidn entre los valores primarios y los valores permanentes de
los registros institucionales, y adn la propia creacidn, en -
nuestro pais, de unidades de correspondencia y archivo encar-
gadas de programar y regular centralizadamente los servicios

de apoyo documental de las instituciones pdblicas.

Es importante sefialar que por administracidén de documentos se
entiende "a la metodologia integral para planear, dirigir y -
controlar la produccidn, circulacidn, conservacidn, uso y se-
leccidn de los documentos de cualquier institucidn®. (23)

La planeacidn, como su nombre lo indica significa la formula
cidn de una accidn para el futuro. Muchas actividades asocia
das con la planeacidn pueden considerarse como planes a corto
y large plazo. Generalmente, los planes a corto plazo son -

los de un afio o menos, mientras que los planes a largo plazo

(23}

Cambio Archivistico. Archivo General de la Nacidn. México,-
Octubre 1986. s/p.
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pueden definirse como los de mds de un afio. No hay una regla
exacta acerca de hasta donde y con qué anticipacidn serdn he-
chos los planes. El planear es importante porque ayuda al lo
gro de los objetivos y metas de trabajo; ayuda a controlar -
costos y gastos innecesarios y ademds facilita el control y -

ejercicio de las actividades.

La funcidn de direccidn es una forma de guiar y dirigir a los
subordinados y el complemento del deber asignado. Los direc-
tores pueden asumir diversas funciones para ayudar a sus em-
pleados, comunicando efectivamente, dando incentivos apropia-
dos, adiestrando a los empleados asi como solventando los pro

blemas que se presenten.

El control se considera como un proceso de observacidn y and-
lisis de las actividades de trabajo vigilando el cumplimiento

de éstas segun lo planeado.

Como tal, los procesos de control requieren de un grado de re
troalimentacidn para que el jefe supervise la ejecucidn de -
las tareas. Esta retroalimentacidn puede ser en forma de re-
porte oral, escrito o cualquier otra forma de comunicacidn de
signada a informar al jefe regularmente como "van las cosas"

en el desempefioc de las funciones.
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Visto lo anterior, cabe mencionar que todo documento pasa por
una serie de pasos bdsicos, de lo que se le ha denomihado ci-
clo de manejo de documentos, estos pasos‘son los siguientes:-
1) creacidn de documentos; 2) utilizacidén de documentos; 3)
retencidén de documentos; 4) transferencia ae documentos y -

5) disposicidn de documentos.

La creacidén de documentos se refiere al tipo y volimen de los
documentos originados por una institucidn, los cuales provie-

nen tanto del medio externo como interno.

La utilizacidn de documentos estd involucrada con el desarro-
1llo eficiente de procesos en el orden en que los documentos -
pueden ser usados, almacenados y retirados con efectividad. -
Después de que el documento es creado, ocurren algunas acti-

vidades en el almacenamiento y uso del documento tales como:

o El documento es correctamente clasificado y codificado-

por fichas.
o Después del uso inicial el documento es almacenado apro
piadamente Yy si es necesario, el documento es recupera

do para su uso posterior.

Otra actividad de control que puede ser usada durante -
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este paso es completar un inventario de documentos. Du
rante este inventario el personal puede tener un sumario de docu--
mentos usados en la oficina y evaluar su uso actual. Luego de la
creacidn del estado evaluativo de la meta propuesta y costo de los

documentos, el inventario puede dterminar la meta actual y su cos-

to.

En relacidén a la retencidén de documentos existen algunas reco
mendaciones tales como: determinar el perfodo de conservacién
de los documentos, elaborar tarjetas catalogréaficas por cate-
gorias; una vez catalogadas se clasifican de acuerdo a su valor. En cada
clasificacidn se insistird en determinar la retencidn de tiempo, por ejem

plo, los documentos vitales por su valor nunca deben ser destruidos, por

lo tanto tendrdn una vida indefinida.

"Otro método posible de retencidén de documentos es consideran

do el valor de éste basado en su uso histdérico, legal o admi-
nistrativo, Los documentos con valor histdrico se pueden -
usar para registrar una actividad del pasado o presente en -
una institucidén. Los documentos también pueden tener un uso
legal ya que actualmente se requieren registros basados en le
yes locales, estatales o federales. En el uso administrativo
la retencién de documentos se decide por una direccién admi-

nistrativa basada en el mayor juicio®. (24)

(24) HYLE, David, HYSLOP, Irene. Records Managaments. Imprenta de la Universi
dad de Chicago, USA. 1980.
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La transferencia de documentos se refiere al proceso de revi-
sidn, reclasificacidn y cambio de los sitios de almacenamien-
to de éstos. Durante este proceso de transferencia se deben-
tomar varias decisiones, primero, los documentos pueden ser -
transferidos de un estado activo a un estado inactivo pero --
siempre deberdn permanecer en el mismo lugar o pueden ser --
transferidos en activos y almacenados en algun lugar distante
por el resto de su periodo de retencidn, una dltima posibili-
dad es disponer de un documento en concordancia con un "Catd-

logo de Vigencias de Documentos".

La transferencia de los documentos debe planearse cuidadosa--
mente para evitar algunos problemas y de esta manera poder --
transferir los documentos rdpida y fdcilmente y con un minimo

de interrupcidn en las actividades normales de una institu- -

cion.

La disposicidn documental es el udltimo paso en el ciclo de vi
da de un archivo. Hay una gran variedad de métodos que se --
utilizan para invalidar archivos, estos son: incineracidn, ma

seracidn, fragmentacidn, tratamientos quimicos y enterramien-

to,

lLos archivos que contengan informacidn confidencial deben ser

cuidadosamente expuestos a un método que asegura que estdn -~



completamente destruidos. Los documentos pueden ser contados
o almacenados por un corto tiempo antes de su destruccidn en
vez de tener simples documentos con vida perpetua; sin embar-
go, debe tenerse cuidado para asegurar que los archivos no --
acumulen demasiado control o representen un dano o problema -~

de seguridad para la institucidn.

En resumen, los pasos del ciclo de control de documentos son:

PASO CONTROL DE ACTIVIDADES
1) Creacidn ' a) Justificacidn de la necesidad del
documento,

b) Medicidn de sus costos posibles,
c) Asignacidn de la responsabilidad-

para la creacidn del manejo.

2) Utilizacidn a) Preparar los documentos por archi
var.
b) Obtencidn de equipo de archivo vy
proveedores apropiados,
c) Neterminacidn de procedimientos -
de recuperacidn.,
d) Completar el inventario de los do

cumentos.



3)

4)

5)

PASO

Retencidn

Transferencia

Disposicidn

.a)

b)

c)

a)

b)

c)

a)

b)

c)
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CONTROL DE ACTIVIDADES

Clasificar los documentos de acuer
do a su valor.

Establecer cédulas de retencidn.
Clave de documentos con periodo de

retencidn.

Determinar la fecha de transferen-
cia.

Asignar la responsabilidad por - -
transferir.

Efectuar la transferencia en uno -

de los varios métodos.

Revisar las cédulas de retencidn.
Seleccionar el método de disposi--
cién més apropiado.

Obtener la disposicidén de una mane

ra mds oportuna.
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por dltimo, la administracidn de documentos se basa principal
mente en la intencidn de dar dinamismo a los archives, rete-
niendo los documentos sélo durante el tiempo estrictamente ne
cesario: en la bisqueda de controles para la produccidn y re-
produccidén de documentos, aumentando la calidad para reducir
la cantidad de informacidn; en el didlngo con los usuarios de
los archivos, para definir conjuntamente con ellos sus valo-
res y criterios de conservacidn; y, en fin, en la asimilacidn
de la metodologfa administrativa para planificar y regular to
dos los fendmenos documentaies (lo que se conoce como adminis
tracién de documentos), en continua interaccidn con las insti

tuciones de que los archivos forman parte orgdnicamente.

Es precisamente gracias al surgimiento y desarrollo de esta
metodologfa y al esfuerzo y a la visidn de quienes se empefia~
ron por legitimarla y llevarla a la prdctica, que los archi-
vos han podido superar los problemas que les ha planteado -
nuestra época, y perseverar en la via por la que durante mu-
chos siglos han servido a la humanidad y a sus instituciones,
manteniendo organizada y dispuesta para su consulta la infor-

macidn que es necesaria para la vida administrativa y social

en la actualidad.




88

BASES CONCEPTUALES DE LA ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS.

La administracidn de documentos observa una serie de lineas -
de reflexidn para tratar de establecer qué significa, qué sen
tido tiene y qué nuevas posibilidades y compromisos implica -

para los archivos administrativos.

llabrd que empezar por el principio, recordando que el concep-
to comenzd a utilizarse hacia la década de los cuarenta én al
gunos paises anglosajones, principalmente en Fstados Unidos -
de Morteamérica, para designar un conjunto de principios y mé
todos nuevos relacionados con el manejo de los archivos admi-
nistrativos. MTales principios y métodos buscaban sobre todo-
aumentar la eficiencia y reducir los costos de operacidn de -
esos servicios, lo que es muy explicable si se considera la
aparicidén de un fendmeno de grandes repercusiones en el campo
de los registros: la llamada explosién documental -como ya se
ha mencionado anteriormente en el Capitulo I- las causas de -
este fendmeno son diversas, y entre ellas pueden contarse des
de el acelerado crecimiento en las estructuras y servicios de
la Administracidn niblica hasta la rdpida difusidn de equipos
y técnicas que facilitaban la produccidn o reproduccidn masi-
va de documentos. Sin embargo, independientemente de sus cau
sas, las dimensiones y los efectos archivisticos de la explo-

sién documental pronto adquirieron una alarmante gravedad:
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basta pensar en el caso de Estados Unidos de Norteamérica, --
donde en una sola década (los afios cuarenta) el Gobierno pro-
dujo tantos documentos como los que habia producido desde la
independencia del pais, en 1776, y donde para los afios seten-

ta producia en un solo afic 50 veces esa misma cantidad.

éQué podia hacerse ante esa marejaaa de papeles que amenaza-
ba con devastar no sdlo los servicios e instalaciones archi-
visticas, sino tambidn las actividades y recursos de la Admi
nistracidn piblica? ¢&Cémo tapar ese barril sin fondo en el
gue caian cada vez mds espacio y mobiliario para dar cabida-
a inmensos volimenes de documentos? La respuesta mds obvia-
era, sencillamente, no conservarlo todo. En realidad, en -~
estas tres palabras se resume el contenido, la intencidn - -
esencial de la administracidn de documentos, asi como lo que
mds la distingue de la Archivonomfa que podriamos llamar cld
sica, basada en el principio de la integridad fisica de los
acervos y de la conservacidn exhaustiva., No obstante, aun--
que la nocidn y la prdctica de la eliminacidn documental ha-
ya provocado un gran cambio en las ideas tradicionales, - -~
transformando a la Archivonomia en Administracidén de Documen
tos, en un principio fue una reaccidn obligada, pero no una

solucidn en sentido estricto o, por lo menos, una solucidn -
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que estuviera ella misma exenta de problemas.

Los primeros en cuestionar la novedosa idea de que la elimina
cidn de documentos debia aceptarse como una parte fundamental
de la teoria y la actividad archivistica fueron los propios -
archivistas, o mds bien, un sector de ellos, quienes la consi
deraban casi sacrileqga, pues se oponia a cuanto habian apren-
dido a sentir como su deber, como su ética profesional. Ellos
pensaban yue la obligacidén principal de un archivista consis-
tia en guardar para las futuras generaciones todos los docu--
mentos que daban testimonio del esfuerzo humano en el pasado-
v en el presente; sentfan, por tanto, que su labor constituia
un puente entre el administrador y el historiador, para quien
debian conservar toda evidencia, por minima que pareciese.
Ante la presién que ejercia sobre los archivos el crecimiento
desmesurado de los acervos, y ante la tendencia de la Adminis
tracidn a deshacerse de una parte de ellos, decian que los he
chos no hacen derechos, que un problema basicamente econdmico
no debia trastocar los principios tedricos y éticos de la Ar-
chivonomia, por lo que cualquier archivista que se respetase
debia oponerse terminantemente a la destruccidn de documentos,

sea cual fuese la circunstancia con que se quisiese justifi--

car.

"A pesar de la resistencia de algunos sectores archivisticos,
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la eliminacidn de documentos poco a poco fue convirtiéndose
en una practica frecuente dentro de los archivos gubernamenta
les. Contra quienes se oponian a ella obraba, en primerisimo
lugar, la razdén de la fuerza, es decir, el pragmatismo de una
Administracién Pudblica preocupada por el desperdicio aparen-
temente inditil de recursos destinados a la conservacién de do
cumentos gque ya no le eran necesarios, mismos que desalojaba
sistemdticamente, sin detenerse a oir los reclamos de archi-
vistas e historiadores. Pero contra esta resistencia se iba

abriendo también la fuerza de la razén, es decir, la idea de
que la eliminacién de documentos debia ser analizada sin pre-

juicios ni esquematismos estériles, viendo en ella no un tabid
paralizante sino un estimulo para reflexionar creativamente -
sobre la actividad archivistica, renovdndola y mejorando los

servicios brindados por ella a las instituciones y a la sociedad". (25)

Esta posicidn renovadora fue ganando cada vez més adeptos en-
tre los archivistas, quienes desarrollaron y precisaron argu-
mentos muy notables contra gquienes se resistian a aceptar que
fuera legitimo eliminar documentos. Asi, frente a los plan-
teamientos tradicionales acerca de la conservacién exhaustiva
de los archivos, se subrayd la diferencia entre conservar pa-
peles y conservar informacidén, se sefiald el riesgo de que los

servicios archivisticos cayeran en la ineficiencia y el estan

{25} Cambio Archivistico. Op. Cit. s/p.
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camiento de no aplicar selectivamente sus recursos, se desta-
caron los problemas que para los propios usuarios presentes y
futuros podria acarrear la produccidn inconfenible de los -
archivos, y, en fin, se fue dando forma y sentido pleno a la
idea de que la Archivonomia, lejos de ser una ciencia "celes-
tial" e inmutable, constituia una prdctica plenamente vincula
da a realidades concretas y permeable a las nuevas ﬁecesida—-
des y fendmenos que en nuestra época han surgido en el campo-
de la informacidn. En resumen, se argumentd que la Archivonp
mia estaba frente a una disyuntiva: adaptarse a los cambios-
o extinguirse totalmente.

Del largo debate que se ha esbozado salieron triunfadores los
partidarios de la eliminacidn de documentos y, en general, de
la renovacidn de la teorfa y la practica archivistica porque-
fueron sensibles al espiritu de los tiempos y porque supieron
dar respuesta a cuestiones ante las cuales la Archivonomia ~-
tradicional termindé refugidndose en sus propias ideas. El --
fruto de esta victoria fue toda una serie de conceptos, méto-
dos y perspectivas nuevas para el manejo de la informacidn,~

gue en conjunto se conoce como Administracidn de Documentos.

Una vez que se consideran los fendmenos de los que surgid la
Administracidn de hocumentos, y el proceso en que se constitu

y6 como una disciplina coherente, resulta mds fdcil entender-
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su naturaleza y alcances, as{ como la enorme significacidn e
importancia que tiene dentro de la actividad archivistica con
tempordnea. Como se ha dicho, la Administracidn de nocumen--
tos nace con la idea de que no todos los documentos pueden ni
deben conservarse, pero se desarrolla tedricamente al tratar-
de establecer un "cudles" para ese "no todos" y un "cudndo" y
un "cémo" para seleccionarlos. No bastaba, por cierto, con -
sefialar que ni para los archivistas ni para los usuarios de -
los archivos era posible manejar eficientemente la inmensa --
cantidad de documentacidn que se estaba generando sino que -~
era preciso responder a esa situacidn critica creando las téc
nicas que permitieran detectar, dentro del creciente voliumen --
de papeles, la parte que podria ser consultada, para tenerla-
disponible en el lugar y momento exactos en que se requirie--
ra. El andlisis de estas cuestiones llevd a la reflexidn so-
bre los diversos tipos de usos o aplicaciones a que puede es-
tar sujeto un documento y, consecuentemente, a la aparicidn -
del concepto de su ciclo vital, que es, por asi decirlo, la -
piedra de toque, la puerta de entrada de esa Archivonomia va-

lorativa que es la Administracidn de hocumentos.

En efecto, desarrollar selectivamente la actividad archivisti
ca, es decir, administrar documentos, sdlo es posible si se -
reconoce que éstos, como los seres vivos, tienen un "ciclo de

existencia definido" que se inicia cuando son producidos y --
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utilizados en el curso de alguna gestidn, que continda mien-
tras pueden ser consultados para el desahogo del trdmite con
el que se relacionan y que poco a poco va concluyendo, junto
con el asunto que determind su creacidn, independientemente -
de la relevancia que la informacidn que contiene pudiera te-
ner desde el punto de vista histdrico. Técnicamente, la pri-
mera de las etapas mencionadas se considera 1la "fase activa,
cuya utilizacidn es frecuente. FEsta fase comprende el conjun
to de normas que rigen la clasificacidn, el sefialamiento y la
conservacidn archivistica eh los espaclos administrativos, -
La segunda fase llamada semiactiva, cuyas normas deberdn re-
gir 1la transferencia y conservacidn centralizada y rentable -
de los documentos de uso poco frecuente, pero que deben ser -
conservados por razones legales, financieras o administrati-
vas. La tercera fase es la inactiva, donde se deberan de es-
tablecer normas que regulan la adquisicidn, conservacidn, tra
tamiento, empleo y valor de los documentos que no son de uti-
lidad previsible para la Administracidén que los cred y acumu-
16, pero que deben ser conservados en razdn de su valer secun

dario o histdricoe”. (26)

Ahora bien, resulta claro gque no todos los documentos que

ROUSSEAU, Jean Ives et COUTURE, Carol. Les Archives au XXe -

Siecle. Universite de Montreal. Secretariat General Service
de Archives, Montreal, 1982. pp. 19-21.



existen en un archivo se encuentran en la misma fase de su -
ciclo vital, pues algunos de ellos estardn relacionados con -
tramites que apenas se inician, mientras que otros se referi-
rdn a asuntos ya casi terminados y otros -quizd la mayoria- a
asuntos ya concluidos. En este marco, lo que la Administra--
cidn de Documentos postuld es sencillo: conservar separadamen
te los documentos, de acuerdo con la etapa del ciclo vital en
que se encontraran, a efecto de especializar los recursos ar-
chivisticos disponibles por el tipo y frecuencia de uso de la

informacidn: guardar en pocas palabras, lo que se va a usar y

donde se va a usar.

Como puede notarse, frente a la crisis funcional que represen
té para la Archivonomia cldsica la explosién documental, la -
‘Administracién de Documentos planted un principio de eficien-
cia nuevo: aplicar discriminativamente los recursos archivis-
ticos, segiun el valor relativo de los documentos. Ya no se -
buscaba manejar y conservar todo, lo que implicaba desperdi--
ciar recursos escasos en documentos que no tenian utilidad en
detrimento precisamente de los que si la tenian-, sino que se
buscaba garantizar la operatividad y eficiencia de los archi-
vos, aun en las nuevas condiciones, distinguiendo lo que va-

lia la pena de lo que no valia la pena conservar. De esta ma

nera, se pensaba, mientras mds precisos fueran los criterios-

y las técnicas de seleccidn, mds productiva y correcta seria
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la actividad archivistica, puesto que se orientarfa directa y
exclusivamente al manejo de los documentos que asi lo amerita
ran, con un aumento natural de la calidad y potencial de ser-

vicio de los acervos.

El énfasis puesto en la accidn selectiva, y por ende, en el -
problema de la valoracidn, indujo las dos grandes lineas de -
reflexidn en que la Administracidn de Documentos se constitu-
yé como una teoria coherente dentro de la prdctica archivisti
ca tradicional. La primera linea de reflexidn, gue podriamos
denominar metodoldgica, tuvo que ver con la renovacidn de los
aspectos formales de la Archivonomfa, y se desarrolld a tra--
vés del andlisis de los criterios para determinar la vigencia
de los documentos, asi como con la busqueda de homologacidn -
en las rutinas clasificatorias y, en general, en las técnicas
de trabajo bdsicas de los archivos. Lo anterior se explica -
fdcilmente si pensamos que la gran enemiga de los primeros in
tentos de valoracidn de los documentos piblicos fue la hetero
geneidad que prevalecia en y entre los archivos, que multipli
caba y diversificaba andrquicamente los tipos o categorias do
cumentales, haciendo prdcticamente imposible asignarles perio
dos de conservacidn precisos. As{, al notarse que un requisi
to de la valoracidn era la homoéeneidad, se inicid la elabora
cidn de sistemas y procedimientos normalizados, primero en -

el campo de la clasificacidn -que es el lenguaje del archivig
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ta- y después gradualmente, en todos los demds, configurdndo-
se la metodologia integral que caracteriza a la Administra- -
c¢idn de Documentos. La sequnda linea de reflexidn gque subya-
ce a la Administracidn de Documentos podria denominarse insti
tucional y se relaciona con la renovacién de los aspectos ma-
teriales de la Archivonomia, esto es, las estructuras organi-
zacionales y los recursos de los servicios archivisticos. Al
respecto, cabria sobre todo destacar la conceptualizacidn y -
surgimiento de nuevas entidades documentales, como los llama-
dos archivos intermedios o de concentracidn, cuya aparicidn -
fue resultado directo de la mentalidad valorativa y de las -~
tendencias a la especializacidn en la aplicacidn de los recur
sos archivisticos. Estos archivos, efectivamente, empiezan a
conservar masivamente los expedientes liberados por las dreas
de trdmite, para las que representan una especie de vdlvula -
de sequridad, y se encargan también de depurar la documenta--
cidn inactiva, seleccionando la que serd guardada permanente-
mente en los archivos histdricos. De esta manera, se desarro
1la la idea de que los servicios documentales conforman un to
do cuyas partes deben funcionar de manera complementaria y --
coordinada, conforme a un modelo de organizacidn que vincule-
a todas las 4reas que intervienen en el manejo de los documen
tos, desde su recepcidn hasta su disposicién final. Sobre es
ta base se definen también nuevos requisitos y caracteristi--

cas para los diversos tipos de locales, mobiliario y equipo -
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archivisticos, asi como nuevas funciones y, consecuentemente,
nuevos perfiles profesionales para el personal archivistico,-
“al que se busca formar en una amplia serie de conocimientos -
adicionales y, sobre todo, imbuir en una actitud diferente a

la del archivista tradicional, excesivamente receptiva y pasi

va.

Quizd la diferencia principal entre la actitud de los archi--
vistas tradicionales y la de quienes empezaron a pensar en agd
ministrar los documentos fue gque éstos se preocuparon, por --
asi decirlo, por lo que pasaba afuera de los archivos, vy no -
sélo por lolque ocurria dentro de sus cuatro paredes. El cre
ciente volumen de papeles que amenazaba a los archivos exigia --
precisamente eso: que el archivista dejara de esperar con --
los brazos cruzados la inundacidn de documentos que termina--
ria por ahogarlo y que rompiera el enclaustramiento autosufi-
ciente a que lo ataban las técnicas convencionales, saliendo-
a contener o, mds bien, a encauzar la explosidén documental an
tes de que llegara a convertirse en un problema insoluble pa-

ra el archivo. Esta actitud decidida, esta mentalidad abier-

_~-""ta estd implicita en todo el desarrollo de la Administracidn-

de Documentos.

Cada archivo, cada archivista, de acuerdo con sus propias cir

cunstancias, debid optar en un sentido u otro, sin puntos me-
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dios: avanzar o retroceder, transformarse o dejar de exis-
tir. Muchas personas, en muchos paises del mundo, optaron ~--
por la renovacidn, creando a la Administracidén de Documentos.
Lamentablemente, muchas otras, conscientes o inconscientes, -
no pudieron o no guisieron estar a la altura de los retos que
se les planteaban y se guedaron contemplando impotentes y - -
consternados cdmo los archivos y ellos mismos caian en un - -
abismo de desadaptacidn, ineficiencia y menosprecio. Pues --
bien, justamente esto es lo que nos ha pasado en México, es-
ta es la raiz de la situacién actual de los servicios archi--
visticos del Gobierno Federal. Se ha dejado que nuestros ar-
chivos perdieran el alto estatuto y la importancia que tuvie-
ron hasta hace cuarenta anos y, por no haber sido capaces de
adaptarlos a las nuevas necesidades de las instituciones y la
sociedad, se han visto sumirse en un circulo vicioso de deca-
dencia y marginacidn que parece no tener fin. Desde luego, -
esto no es sdélo culpa de los archivistas, sino de la Adminis-
tracidn Publica como tal, en la que tampoco ha existido 1la lu
cidez y el sentido de responsabilidad necesario para luchar -
contra el estancamiento de un servicio que, contra lo que se
diga, le es indispensable pero, como se ha dicho muchas ve- -
ces, compete a los archivistas dar la primera batalla ante la
larga cadena de vicios e ineficiencia acumulados durante déca
das de desadaptacidn y pasividad. Para ello, se cuenta con -

un instrumento tedrico, la Administracidn de Nocumentos, que
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POLITICAS DE ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS PARA LA REFORMA AR-

CHIVISTICA.

Como se ha mencionado anteriormente, la Administracidn Pdbli-
ca en su conjunto ha desdefiado la importancia y el valor de -
los testimonios documentales que ella misma produce y que, --
circunscribe al archivamiento administrativo, cuyas carencias

impiden una adecuada politica de planeacidn informativa en es

te orden.

Tal hecho propicia también la dispersidn administrativa de 1la
informacidn documental, lo que desvincula la produccidén de do

cumentos de la informacidn y su correcto uso.

Fs motivo también de retrasos en la recuperacidn eficiente de

la informacidn, y del saqueo y el poco control sobre los tes-

timonios mds relevantes de las instituciones.

Subsisten, en este orden, restricciones de recursos técnicos,
materiales y humanos que imposibilitan una adecuada politica-
de integracidn que sea capaz de cohesionar los fendmenos que

deben involucrarse en una eficiente administracidn de documen

tos.

Puede hablarse aun -a pesar de los esfuerzos de modernizacidn
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administrativa para el rengldn archivos y documentacidn reali
zados principalmente en la Administracidn préxima pasada con-
la formulacidén de la Reforma Administrativa y el Sistema Na-
cional de Archivos- de una desintegracidn estructural de los
fendmenos archivistico-documentales, producto de las restric-
ciones mencionadas y, sobre todo, de la ausencia de una poli-
tica operativa y normativa que tiende a fortalecer y profundi
zar el marco disefiado por el Sistema Nacional de Archivos} no
obstante, la creacidn de la Coordinacidn de Archivos Adminis-
trativos constituye uno de los eventos mds significativos en
la evolucidn reciente de los archivos dentro de nuestro pais.
Su sola existencia, en efecto, es testimonio de la vigencia -
de muchas de las preocupaciones que han llevado a plantear la
necesidad de una transformacién profunda en la estructura y -
la dindmica de los servicios archivisticos institucionales, -
atendiendo no sdlo a las expectativas del propio sector archi
vistico, sino, sobre todo, a las de la Administracidn como un
todo. Al respecte, debe recordarse que la creacidn de la - -
Coordinacidn dentro del proceso de reorganizacidn del propio-
Archivo General de la Nacidn es resultado de estudios y deli-
beraciones sobre la materia que se desarrollaron durante va-
rias décadas, analizando tanto la problemftica de los archi--
vos como su posible solucidn; asimismo, este drgano aparece -
en el momento en que las iniciativas de reforma administrati-

va del Gobierno Federal adquieren mayor importancia, y comien
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zan a reflejarse en programas y acciones concretas en todos -
los niveles. Asi, en la Coordinacién de Archivos Administra-
tivos cristalizan .y se fu51onan tanto las nuevas ideas sobre-
las técnicas y estrateglas adecuadas para mejorar el manejo -
de los documentos publicos, como los planteamientos mds avan-
zados sobre la naturaleza y modalidades del cambio administra
tivo, entendido en su acepcién mds profunda, como desarrollo-

del sistema administrativo,

La apertura de los archivos hacia la Administracidn es natu--
ral de la propia evolucidn reciente de los archivos, que, - -
afectados pdr la "explosidn documental” resultante de la di-~
versificacidn del aparato gubernamental, han debido atender -
de una manera explicita al contexto administrativo de la acti
vidad archivistica, con actitudes e intereses que distan mu-
cho de su tradicional receptividad y aislamiento; por otra --
parte, la apertura de la Administracidn hacia los archivos es
consecuencia directa de la creciente importancia que ha adqui
rido el estudio y manejo de los fendmenos informativos dentro
de las instituciones, paralelamente al desarrollo de las nue-
vas teorias y prdcticas sobre la materia, y, en particular, -
del "enfogque de sistemas". FEs en este punto de concurrencia-
entre los intereses archivisticos y los administrativos donde
ha surgido la renovadora conviccidn de que los servicios ar--

chivisticos conforman un todo inteqrado a un sistema mayor, -
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el sistema administrativeo, dentro del cual es posible y necesa
rio regular los fendmenos documentales. Sobre esta base se ha

desarrollado la reforma archivistica.

A lo largo de mas de quince afios, la reforma de los archivos -
ha sido un objetivo expreso del Gobierno Federal. La adminis-
tracién de documentos se ha convertido en la perspectiva tedri
ca de este proceso, y la Coordinacidn de Archivos Administrati
vos se ha constituido como su dérgano promotor. No tiene caso
repetir aqui las consideraciones de sobra conocidas acerca de
la problemdtica reciente de los archivos mexicaﬁos, o sobre --
las deficiencias y limitaciones que afectan en sus diversos as
pectos la operacidn de los servicios documentales. Debe insis
tirse, sin embargo, en que el mejoramiento integral y efectivo
de los archivos, y, en general, de los sistemas documentales -
de las instituciones publicas, es y serd el propdsito fundamen
tal de la reforma archivistica. El hecho de que hoy en dia la
situacidn general de los archivos piblicos no haya variado sus
tancialmente, y que sigan siendo vdlidos los diagndsticos for-
mulados desde tiempo atrds sobre la ineficiencia y estancamien
to de los archivos, confirma la vigencia de ese propdsito fun-
damental; a la vez, la trascendencia que puede tener dentro de
la dindmica actual de la Administracidén Pdblica el mejoramien-
to efectivo de los servicios documentales, obliga a ratificar-

la importancia de este cometido, y a poner en practica creati-
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vamente las iniciativas y propuestas con que muchas personas,
durante varios aflos, se han esforzado por llevar a los archi-

vos al nivel que les corresponde dentro de la actividad insti

tucional.

En este aspecto, los avances logrados en fechas recientes re-
sultan sumamente importantes. La Coordinacidén de Archivos Ad
ministrativos, concebida como un drganc normativo y promotor-
de la reforma archivistica, empieza a formarse verdaderamente
y a contar con la capacidad necesaria para efectuar las ta--
reas que se le han encomendado.

En tanto que drgano de promocidn y regulacidn en materia docu
mentaria dentro del Gobierno Federal, la Coordinacidn ée Ar-
chivos Administrativos, a efecto de cumplir con los objetivos
propuestos, se basé en tres grandes vertientes: disefio de --
normas técnicas y juridicas sobre administracidn de documen--
tos y archivos; promocidn e instrumentacidn de los proyectos-
sobre administracidn de documentos y modernizacidn archivisti
ca dentro de las Dependencias del Ejecutivo; y control del --
funcionamiento de los servicios archivisticos de la Adminis--
tracidn Publica Centralizada, dentro de la perspectiva del --

sistema de administracidn de documentos del Gobierno Federal.

Los lineamientos a seguir en cada uno de estos campos son los
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1) Disefio normativo: en la actualidad, la produccidn de nor
mas sobre administracidn de documentos y archivos constituye-~
una de las responsabilidades bdsicas, pues el desarrolle ade-
cuado de la estrategia documentaria del Gobierno Federal exi-
ge que se cumpla de una manera equilibrada y eficaz con el pa
pel orientador que le corresponde, proponiendo soluciones a -
la problemdtica actual de los servicios archivisticos dentro-
de un esquema de regulacidn inteqgral de los fendmenos documen
tarios. Hacer mas eficiente y util el funcionamiento de los
archivos implica, en efecto, establecer premisas comunes para
la operacidén de los mismos, basdndose en una visidn de conjun
to de la Administracidén tanto como de los procesos documenta-
les que tienen lugar en su interior. Esta tendencia integra-
dora que caracteriza a la estrategia planteada para la moder-
nizacidn de los archiveos es lo que dé su dimensidén y signifi-
cacidn mds distintiva a la gestidn normativa dentro de la ad-
ministracidn de documentos, que, lejos de reducirse a un abs-
tracto ejercicio de teoria, constituye un esfuerzo sistemdti-
co por sentar criterios homogéneos para el tratamiento global
de los documentos publicos, atendiendo al conjunto de los - -
eventos y fendmenos que tienen lugar a lo largo de su "ciclo-
vital". Por su propia naturaleza, pues, la administracidn de

documentos implica un alto grado de especializacidn normati--
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va, que busca compatibilizar y racionalizar las actividades -
que se desarrollan en los niveles operativos, y es en la Coor
dinacidn de Archivos Administrativos, entendida cada vez mds
como funcidn que como dérgano dentro de los servicios documen-
tarios del Gobierno Federal, donde esta orientacidn esencial-
debe alcanzar su expresidén mds abierta y comprometida.

Particularmente, una vez cubiertos los aspectos técnicos de -
la llamada estrategia institucional mediante la presentacidn-
de normas precisas sobre la organizacidn y funcionamiento de
las redes de archivos, es indispensable emprender el desarro-
llo de las ﬁormas y lineamientos de estrategia documentaria -~
para el Gobierno Federal, esto es, los criterios e instrumen-
tos necesarios para tipificar y categorizar los diversos gru-
pos de documentos en uso dentro de los drganos del Ejecutivo-
Federal, sentando las bases para su tratamiento diferenciado-

y programado, seguin conviene a la administracidn documental.

En la medida en que la administracidén de documentos pretende-
regular fendmenos que tienen lugar fuera dellos archivos, es-
tableciendo controles a la produccidn y uso de documentos, es
indispensable crear condiciones mds apropiadas para institu--
cionalizar el tratamiento de la documentacién en el conjunto-

de la Administracidn Central. Tal propdsito debe cumplirse a

nivel legislativo, integrando y consolidando un cuerpo cohe--
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rente de disposiciones obligatorias sobre el particular. Las
graves deficiencias que se observan en el actual marco juridi
co sobre documentos y archivos, tanto como el delicado cardc-
ter que reviste normar sobre la informacidn que el Estado ge-
nera y conserva, hacen pensar que al respecto se requiere mds
un procesoc que un suceso legislativo, es decir, se requiere -
del disefio y desarrcllo de una estrategia bien planeada para
establecer gradualmente el cuerpo juridico correspondiente, -
yendo de lo importante a lo diffcil, de lo reglamentario a lo
legislativo, y de la realidad administrativa a;'lailprescrip—
cidn legal, hasta dejar completa y vigente todg'ia normativi-
dad que sea necesaria para garantizar la administracidn efi-
ciente y controlada de los documentos publicos dentro del Go-
bierno Federal. Al respecto, se ha elaborado un proyecto de
Reglamento de Archivos del Gobierno Federal, incluyendo la -
nueva reglamentacidn para el Archivo General de la Nacidn, co

mo un proyecto de Ley Federal de Administracidn de Documen-

tos.

2) Promocidn normativa: la normatividad técnica y juridica -
son sdélo un medio necesario, aunque insuficiente, respecto al
fin que persigue la Coordinacidn; el establecimiento real y -

duradero de un sistema eficiente de administracidn de documen

tos dentro del Gobierno Federal. Este cometido, que demanda

tanto de la transformacidn de lo ya existente como de la crea
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cidén de lo requerido, implica ante todo una accidn sistemdti-
ca sobre la realidad, basada no sdélo en un proyecto coherente
y convincente, sino también en la comprensidn atenta de los -
problemas y circunstancias reales, asf como en el trabajo te-
naz y comprometido para incidir efectivamente en su solucidn.
Es responsabilidad de la Coordinacidn pensar y actuar para el
mejoramiento de los archivos pudblicos federales, y, en gene--
ral, de la Administracidn Central en su conjunto. Por ello,-
las condiciones y modalidades de realizacidn de los proyectos
de reforma archivistica tienen que ser objeto de una atencidn
explicita dentro de los programas de accidn, dando lugar a ~-
una promocidh constante y razonada de las iniciativas de cam-
bio y regulacidn documentaria en todos los niveles de ges- -

tidn.

El proceso de modernizacidn archivistica y, en general, el de
sarrollo de la estrategia documentaria, como se ha insistido,
son proyectos cabales de cambio administrativo, que no pueden
considerarse sin el concurso razonado y decidido de las dreas -
archivisticas y administrativas del Gobierno Federal. Al res
pecto, ha de subrayarse que las rafces administrativas de la
problemdtica actual de los archivos publicos son tan eviden=-
tes como el hecho de que su solucidn requiere de cambios radi

cales en la posicidn tradicional de los administradores hacia

los servicios documentarios; asimismo, es claro que la refor-
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ma de los archivos implica también el desarrollo de aptitudes
y actitudes nuevas entre los propios archivistas quienes, por
otra parte, son los tinicos que pueden dar contenidos y aplica
ciones viables a las tareas por realizar en un terreno que --

ellos conocen mejor que nadie.

Actualmente, dentro del Gobierno Federal se cuenta ya con los
mecanismos necesarios para dar institucionalidad y eficacia a
la labor por realizar en materia de promocidn normativa, en -
dreas correspondientes con las premisas planteadas; por un -
lado esta el Comité de Modernizacidn Archivistica del Gobier-
no Federal, como drgano de comunicacidn y decisidn con las --
instancias administrativas del mds alto nivel, es decir "es -
el drgano de decisidén y promocidén de proyectos en materia de-

Archivos y Administracidn de Documentos". (27)

En segundo lugar se encuentra el Comité Técnico Consultivo de
Unidades de Correspondencia y Archivo, como drgano de partici
pacidn y consulta con las instancias archivisticas axiales de

la Administracidn Piblica Central.

Finalmente, existen dentro de cada una de las dependencias --

(27}

Reglamento del Comité de Modernizacidén Archivistica del Go--
bierno Federal (Proyecto) Archivo General de la Nacidn, De--

partamento de Planeacidn y Promocidn Normativa. México, Ju-
nio, 1985. s/p. ‘
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del Ejecutivo los Comités Internos de Administracidn de Docu-
mentos, “"como drganos mixtos para la aplicacidn y seguimiento
de los proyectos de normalizacidn que se emprendan a nivel --
institucional, mediante la concurrencia de las instancias ar-
chivisticas y administrativas internas". (28) Esta estructu
ra responde sdlidamente a un esquema bien definido de induc--
cidén y regulacidn del cambio efectivo de los servicios archi-
visticos federales, donde el primero de los drganos menciona-
dos cumple funciones de decisidn, el segundo de orientacidn -
y el tercero de ejecucidn. Para la Coordinacidn es fundamen-
tal fortalecer este esquema e imprimir un dinamismo mayor en
su operaciéd, para hacer fluir a través de él las propuestas-

normativas, y propiciar y controlar su implementacidn.

Sin duda, lo que mejor garantizard la operatividad de la in-
fraestructura de normalizacidn serd precisamente su utiliza--
cidn constante como cauce de accidn en el desarrollo y aplica
cidn de los proyectos normativos ya descritos. En este senti
do, el esfuerzo destinado a mantener activos los canales de -
comunicacidn y coordinacidn con los medios administrativos y
archivisticos debe verse, al mismo tiempo, como condicidn y -

consecuencia de la labor en curso para implementar sistemdti-

{28)

Reglamento del Comité Técnico Interno de Administracidn de p,

cumentos del Gobierno Federal. Archivo General de la Nacidn.
México, 1985. s/p.
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camente dentro del Gobierno Federal cada una de las propues--
tas que incluye la estrategia de modernizacidn y administra--
cidn documentaria. En la promocidn normativa estdn en juego,
por decirlo de esta forma, tanto el medio como el mensaje, lo
que exige que la Coordinacidn mantenga en todo momento la ini
ciativa en la materia, concertando voluntades yoacciones en -
torno a objetivos comunes y concretos. Esta tarea no es sino
la continuacidén del trabajo efectuado para la produccién de -
normas, trascendiendo hacia la realidad archivistica y admi--

nistrativa que se intenta cambiar.

La promocidn normativa implica tanto una forma, es decir, la
estructura de normalizacidn que debe mantenerse activa, como
un contenido, es decir, los proyectos de normalizacidn que de
ben transformar las normas generales en una realidad institu-
cional, utilizando eficazmente la metodologia de la planea--~

cidn y el seguimiento,

La promocidn normativa tiene su propio 4mbito, con un alto ni
vel de rigor técnico, pero la labor de extensidn hacia secto-
res no especializados del Gobierno Federal constituye también
una importante expectativa de las actividades que se han lle-
vado a cabo para crear las condiciones e instrumentos que re-
quiere la reforma efectiva de los archivos. Al respecto, uti

lizando las téecnicas propias de la publicidad y la difusidn, -
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se realizardn campafias de promocidn amplias, dirigidas a los-
diversos sectores de la Administracidn Publica Central, enfa-
tizando la pertinencia y utilidad concreta de la moderniza- -
cidén y administracidn documentaria, as{ como su vinculacidn -

con otros intereses y actividades gubernamentales o sociales.

3) Control operativo: es que los servicios documentarios --
del Gobierno Federal funcionen como es debido. El mismo tre-
cho que separa al dicho del hecho es el que existe entre la -
norma y la actividad a la cual reqgula, por lo gue no basta --
que se establezcan los principios técnicos, o que estos prin-
cipios adquieran vigencia institucional para que se cumpla --
plenamente con la responsabilidad que se ha adquirido. La --
Coordinacidn debe entrar en un estrecho contacto con la reali
dad operativa de los archivos piblicos, brinddndoles de mane-
ra directa todo el apoyo que requieran para ser mds eficien
tes. En suma, las tareas que la Coordinacidn se plantea en -
el terreno del control operativo son parte de una politica in
tegral para la modernizacidn efectiva de los servicios docu--
mentarios de la Administracidn Central, donde resulta igual--
mente importante establecer un marco regulador consistente vy
-homogéneo, como apoyar sistemdticamente la adecuada aplica- -
cién de las normas en el funcionamiento cotidiano de las uni-

dades archivisticas.
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Consecuentemente con esta visidn integral de la funcidn regu-
ladora, una expectativa fundamental de la estrategia de ac- -
cidn de la Coordinacidn es articular cada vez mds los progra-
mas de asesoria que se han desarrollado tradicionalmente con
las labores tendientes a crear el sistema de administracidn -
Vde documentos del Gobierno Federal. Asi, se pretende que el
apoyo técnico brindado a los organismos publicos en materia -
archivistica no sea una actividad aislada o circunstancial, -
sino que constituya un instrumento mds para reducir una trans
formacidn cualitativa y radical en la dindmica de los servi--
cios documentarios federales. Naturalmente, en este aspecto-
no se puedeﬁ esperar cambios inmediatos, puesto que la aseso-
ria se ha desarrollado como respuesta a demandas atomizadas e
inconexas precisamente a consecuencia de las propias deficien
cias estructurales que padecen los sistemas archivisticos de
la Administracién; sin embargo, si se puede lograr una reo- -
rientacidn gradual de los recursos y programas que la Coordi-
nacidén destina al apoyo técnico, sobre todo en la medida en -
que se avance paralelamente en el desarrollo efectivo de las-
acciones globales ya descritas. En este contexto, la Coordi-
nacidn planteard prioritariamente sus proyectos de apoyo téc-
nico dentro de un marco mds amplio de normalizacidn integral-
de los servicios archivisticos institucionales, mediante la -

vinculacidn de las acciones de asesoria con el desarrollo re-

gular de programas institucionales de inspeccidn archivistica,
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destinados a supervisar e inducir 1la observancia efectiva de
la normatividad técnica y juridica en los niveles operativos

del sistema documentario del Gobierno Federal.
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CAPITULO v

EL PROGRAM A DE MODERNTIZACTION
ARCHIVISTICA DEL GOBIERNO FE
RAL.

4,1 EL PROCESO DE REFORMA ARCHIVISTICA EN MEXICO (1969-1984)

4.2 OBJETIVOS Y ESTRATEGIA DEL PROGRAMA DE MODERNIZACION AR

CHIVISTICA DEL GOBIERNO FEDERAL.

4.3 ACTIVIDADES Y PROYECTOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE MO--

DERNIZACION ARCHIVISTICA EN EL GOBIERNO FEDERAL.

4.4 MECANISMOS DE EJECUCION Y EVALUACION DEL PROGRAMA DE MO-

DERNIZACION ARCHIVISTICA DEL GOBIERNO FEDERAL.,

4.5 TENDENCIAS Y CARACTERISTICAS DE LA SITUACION ACTUAL DE -~

LOS ARCHIVOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.
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CAPITULO. IV

E L PROGRAMA DE MODERNTIZACTION A R-

CHIVISTICA DEL GOBIERNDPO FEDERAL

SUMARIO:

4.1 E1 Proceso de Reforma Archivistica en México - - -
(1969-1984) .- 4.2 Objetivos. y Estrategia del Programa-
de Modernizacidn Archivistica del Gobierno Federal.- 4.3
Actividades y Proyectos Especificos del Programa de Moder
nizacién Archivistica en el Gobierno, Federal.- 4.4 Meca-
nismos de Ejecucidn y Evaluacidn del Programa de Moderni-
zacién Archivistica del Gobierno Federal.- 4.5 Tenden- -
cias y Caracteristicas de la Situacidén Actual de los Ar-

chivos de la Administracién Piublica Federal.

4.1 EL PROCESO DE REFORMA ARCHIVISTICA EN MEXICO (1969-1984).

Dentro de lo gue puede ser considerado como antecedente pri--

mario de la Reforma Administrativa, la Secretaria de la Presidencia esta-

blecid, en 1965, la Comisidén de Administracién Piblica (CAP). Esta Comi-

8ién realizé los primeros diagndsticos sobre la operatividad y eficiencia

en el funcionamiento de las dependencias del Gobierno Federal, con base -

en cuyos resultados se decidié otorgarle permanencia a los estudios ten-

‘dientes a modernizar la Administracidn Pdblica Mexicana. "AS{,

en el afio de 1968, la Comisién de Administracidén Piblica esta

blecié un Secretariado Técnico para que se encargara de reali
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zar andlisis de planificacidn y diagndstico al interior de --

las dependencias del Estado", (29)

Como parte de leos trabajos de esta primera etapa de la Refor-
ma Administrativa, en 1969 la CAP de la Secretaria de la Pre-
sidencia, a través de su Secretariado Técnico, elabord un - -
cuestionario para analizar el funcionamiento de los Archivos-
del Sector Publico. El resultado de sus trabajos de sondeo -
consistié en la elaboracidn de un informe titulado "Sistemas-
de Archivo en el Sector Piblico. 1Informe de las Entidades --
Centralizadas"., (30) Este informe proporciond una visidn pa
nordmica acerca de la situacidn en que se encontraban los ser
vicios de Correspondencia y Archivo, especialmente en tres as
pectos fundamentales: a) organizacidn y sistemas de archivo,

b) métodos de trabajo, y c) integracidn.

En el primer aspecto se captaron datos generales acerca de la
organizacidn establecida en las llamadas Unidades de Corres--
pondencia y Archivo, para tratar de detectar el grado de homo

geneidad de sus estructuras organizativas. Fue asi como se -

(29)

(30)

CARRENO CARLON, José. La Reforma Administrativa, Temas Mexi-

canos. Secretaria de la Presidencia. Mexico, 1975, p. 12.

CAP: Sistemas de Archivo en el Sector Piblico, Informe de -~

las Entidades Centralizadas., Presidencia de la Replublica. --
México, 1969,
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demostrd que la denominacién de estos centros documentales ca
recia totalmente de uniformidad ademds de que la mayoria de -
los archivos del sector centralizado estaban adscritos a un
sinnimero de "Direcciones" o "Departamentos", en donde ' eran
considerados como de poca importancia, por lo que no contaban

con la atencidén indispensable para su Séptimo funcionamiento.

Los andlisis relativos a la estructura bdsica y a la centrali
zacién administrativa de las Unidades de Correspondencia y Ar
chivo, demostraron que no habia adecuados controles tecnicos
y/o administrativos en las secciones de archivo, ni la mds mi

nima coordinacidén entre las mismas.

Se detectd la carencia generalizada en que Se encontraban los
archivos federales en lo relativo a su base legal, toda vez -
gue se demostré que no existian leyes egpecificas en esta ma-
teria; la mayor parte de ellos operaba unicamente con regla-

mentos o "disposiciones internas" de control.

Respecto al tipo de archivos que se encontraron en el estudio,
as{ como en lo referente a los grados de especialidad de los
mismos, se detectaron tres tipos de unidades de archivo co-
rrespondientes a las principales etapas de la vida de documen
tos: de tramite, de transicidén e histdérico, todos bajo habi-

tuales mecanismos de clasificacién.
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Acerca de la segunda cuestidn, la relativa a los métodos de
trabajo aplicados en las Unidades de Archiveo, se desglosaron
aspectos mas profundos en cuanto al manejo de la documenta-
cién, con la finalidad de establecer los tipos de registros -
documentales utilizados en las distintas dependencias. TFué -
asi como se pudo deducir que, ain cuando la clasificacidn uti
lizada presentaba cierta homogeneidad, su denominacidén varia-
ba en las distintas entidades y una gran cantidad de ellas no
contaba con inventarios apropiados ni controles de produccién
documental. En lo referente a las transferencias de expedien
tes se encontré que ninguno de los centros de archivo realiza
ba sus movimientos con base en normas preestablecidas, ya que

sus préstamos y depuraciones se hacian mediante acuerdos "oca

sionales",

En los aspectos de integracidn, esto es, en relacidén a los re
cursos humanos, materiales y financieros, las Unidades de Co-
rrespondencia y Archivo presentaron serias deficiencias en --
cuanto a los mecanismos de seleccidn y control de personal, -
ya que eran pocos los organismos que contaban con cuadros ca-
pacitados, mientras que sus programas de capacitacién care- -
cian de uniformidad y permanencia debido bisicamente a lo re-
ducido de sus recursos financieros. Esto dltimo determinéd el
hecho de que las dependencias no modernizaran sus equipos re-

gularmente. Por esta razén, surgié la necesidad de conocer -
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mds detalladamente la estructura orgdnica de las Unidades de
Correspondencia y Archivo del Sector Piublico, por lo que este
mismo afio de 1969, se estudiaron los sistemas organizativos -
de los centros documertales de nueve Secretarias de Estado, -
el Departamento del Distrito Federal y el Instituto Mexicano-
del Sequro Social. Con esto se confirmd que la diversidad de
criterios utilizados en los archivos significaba un serio obs
tdculo para el establecimiento de normas comunes de cataloga-
cidn, necesarias para homogenizar el control de los acervos -

documentales de la Administracidn Publica Federal.

Fueron estoé primeros estudios, junto con la asimilacidn de -
las experiencias archivisticas de otros paises, los que demos
traron la necesidad de crear un organismo que diera homogenei
dad y coordinacién a los archivos del gobierno. Para su dise
fio y realizacidn de los estudios previos, la Comisidén de Admi
nistracidén Piblica y su Secretariado Técnico decidieron la -
creacidén del Comité Técnico Consultivo de las Unidades de Co--
rrespondencia y Archivo (COTECUCA). Este comité se integré -
"con los titulares de las Unidades de Correspondencia y Archi
vo del sector central, ... contando también con algunos parti

cipantes del descentralizado y paraestatal”. (31} A fines -

{31) OROZCO TENORIO, José. COTECUCA, (mimeo), 1979.



de 1969 y principios de 1970, el Comité Técnico Consultivo de
las Unidades de Correspondencia y Archivo realizd un proyecto
para la creacién de la Direccidn General de Archivos Naciona-
les, en donde propusieron dos opciones para la adscripcidn -
del nuevo centro: la primera era que se integrara a la Secre-
taria de Patrimonio Nacional y la segunda a la Secretaria de
Gobernacidén. En ambas versiones se contemplaba la absorcidn
del Archivo General de la Nacidén por esta Direccidn, misma -
que dendria atribuciones respecto a los archivos administrati
vos e histdéricos del pafis. Para su funcionamiento se sugirid
que el nuevo organismo, ademds del "Administrador" o "Direc-
tor General", estableciera un Consejo Consultivo integrado -
por representantes de las Secretarias y Departamentos de Esta
do, lo mismo que de los organismos descentralizados -nombra-
dos por el Ejecutivo Federal-, el cual seria coordinado por -
un presidente y un secretario electos por mayoria de votos.
En ese proyecto se contempld la creacidn de la Unidad de Ar-
chivos Federales Administrativos cuya funcién especifica con-
sistiria en hacer indicaciones funcionales a los aréﬁivos del
sector centralizado y paraestatal. Operativamente se propuso
que, ademds del responsable directo, se constltuyera un grupo
de visitadores que se encargara de verificar que los archivos
Federales interpretaran y cumplieran lo establecido por el Di
rector General. Se contempld también la creacién de una Uni-
dad de Archivos de Concentracién, pero no se proponian meca-

nismos para su posible funcionamiento,
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Entre tanto, la Reforma Administrativa avanzaba en seis ru-
bros prioritarios: "Organizacidén y Métodos, Administracidn -
de Personal, Archivos, Documentacidédn Administrativa, Sistemas
de Informacidén Econdmica del Sector Publico, Derecho Adminis-
trativo y Administracién de Recursos Materiales". (32) En fe
brero y marzo de 1970, la Comisidén de Administracidén Publica-
y el Comité Técnico Consultivo de las Unidades de Correspon--
dencia y Archivo reelaboraron sus proyectos de administracién
de archivos nacionales, dando a conocer, en el mes de marzo,

el proyecto titulado Proyecto para la Creacidn de un QOrganis-

mo Central de Administracidén de Archivos de las Dependencias

del Poder Ejecutivo Federal*. En esta nueva propuesta se es-

tablecieron los considerandos a partir de los cuales se justi
ficaba la creacién de un sistema administrativo de archiveos -
federales, entre los que se destacaba el seflalamiento de que
las Unidades de Correspondencia y Archivo no siempre tenian -
exclusividad en el manejo de la documentacidn producida en -
sus respectivas dependencias, por lo que no se habian especia
lizado en mecanismos de control, transferencia, conservacidn
o eliminacidén de sus propios archivos. Igualmente, se consi-
deraba que era inaplazable uniformar la estructura y funciona

miento de los centros archivisticos federales, toda vez que -

{32)
(*)

CARRENO CARLON. Op. Cit. p. 13.
CAP-COTECUCA, marzo, 1970.
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la documentacidn estatal es imprescindible para agilizar la -
Administracién Publica y la comunicacidén entre ésta y los ciu
dadanos. Se asentaba que sélo mediante la creacidn de un nue
vo organismo central se podria preservar el patrimonio histé-
rico-documental de la nacidn, por lo que el nuevo centro de-
bia depender directamente del Ejecutivo Federal, formalizando
su existencia legal a través de un Decreto Presidencial. Res
pecto a su estructura organica se contemplaban dos posibilida
des: o bien se constituyera como organismo nuevo llamado ad-
ministracidn de Archivos Federales, o bien due conservara el
nombre de Archivo General de la Naciédn, considerangﬂla crea
cidn de una Unidad Coordinadora de los Archivos Federales de
Trémite, misma que se encargaria de programar, normar y vigi-
lar el desarrollo de las funciones especificas de las unida-
des de archivo, especialmente en lo relacionado a las transfe

rencias, concentraciones y depuraciones.

Los considerandos de los proyectos antes mencionados sirvie-
ron de fundamento para que, en diciembre de 1970 se elaborara
un proyecto de iniciativa de Ley Federal de Administracidn de
Documentos Oficiales. Esta iniciativa se justificaba con el
hecho de que el Archivo General de la Nacidén no habia cumpli-
do sus funciones, ya que no contaba con mecanismos de coordi-
nacidén con las fuentes de su acervo, es decir, con la Adminis

tracidén Publica Federal.
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Por razones desconocidas esta iniciativa no siguié su cauce
normal y nunca llegé a ser sometida a la aprobacidn del Con-
greso de la Unidén. Con esta dltima propuesta culmindé una pri
mera fase en la existencia del Comité Técnico Consultivo de -
las Unidades de Correspondencia y Archivo, ya que este Comité
suspendid temporalmente sus reuniones después de que, para -
consolidar el proceso de Reforma Administrativa, el Ejecutivo
Federal establecid, "el 28 de enero de 1971, las Bases del Actual Progra-
ma de Reforma Administrativa, para lo cual se cred, en lugar de la CAP, -
la Direccidn de Estudios Administrativos (que después se con-
vertiria en Direccidn General), a la gque se le asignd la tarea
de disefiar los mecanismos administrativos con los que se tra-
taria de orientar la reforma gubernamental por instituciones,
por sistemas administrativos y por sectores de actividad". (33)

Sin embargo, tuvieron que pasar doce meses hasta que, el dia
doce de enero de 1972, se diera‘a conocer la reforma al articu
lo 28 de la Ley de Secretarias y Departamentos de Estado, en donde se --
“previdé la obligacién de cada dependencia de contar con el re
glamento interior en que se quedasen defirnidas las funeiones-
de sus direrentes dérganos y con manuales administrativds en -
los gue se recogiese su estructura organica funﬁional y se es
tablecieran con claridad los trédmites y procediﬁientos de tra
bajo, entre otros instrumentos tendientes a mejorar los servi

cios". (34) Sb6lo en virtud de estos decretos se activaron --

{33) CARRENO CARLON. Op. Cit. pp. 14-16.
(34) rbidem. p. 18
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temporalmen*e las actividades de la Direccidén General de Estu
dios Administrativos, en el drea de archivos, con lo que, en
el mes de julio de ese mismo afio se da a.conocer una nueva --
propuesta de modelo de organizacidén para dotar a la Adminis--
tracién Pliblica de un Organismo Central Normative y Coordina-
dor del Sistema de Correspondencia y Archivo del Sector Publi
co Federal. En esta ocasién, para la elaboracidn de la pro-
puesta se contd con la experiencia acumulada durante los ‘dos
afios que habfa funcionado el Comité Técnico Consultivo de las
Unidades de Correspondencia y Archivo, lo que permitié mayor
precisién en el diagnéstico general y en los considerandos --
particulares: Se alertaba sobre la urgencia de contar consis
temas archivisticos acordes al incremento de las tareas guber
namentales y la creciente complejizacidn de los archivos fe-
derales, al tiempo que se sefialaba lo nocivo Jue resultaba la
heterogeneidad de los mecanismos operativos de los centros du
cumentales del Estado. Esta nueva propuesta fue titulada "Pro
yecto para Dotar a la Administracidén Publica de un Organismo
Central Normativo y Coordinador del Sistema de Corresponden--

cia y Archivos del Sector Piblico Federal". (35)

(35)

D.G.E.A.: Proyecto para Dotar a la Administracién Piblica de
un Organismo Central Normativo y Coordinador del Sistema de

Correspondencia y Archivos del Sector Publico Federal, Secre-~
taria de la Presidencia. Mérico, 1972.




La segunda etapa en la existencia del Comité Técnico Consulti
vo de las Unidades de Correspondencia y Archivo se inicid en
el afio de 1973, cuando se did a conocer el manual titulado --
"Las Unidades de Correspondencia y Archivo en el Sector Publi
co Federal. Guia para su Organizacién y Funcionamiento". Es§
te documento fue elaborado bajo la coordinacidn dc la Secreta
ria de la Presidencia, y pretendia establecer bases comunes
para la organizacién y funcionamiento de las Unidades de Ar-
chivo de la Administracidn Publica, convirtiéndose en el pri-
mer intento tedrico por establecer normas comunes para el fun
cionamiento homogéneo de los archivos nacionales. La guia es
taba dividida en dos capitulos: el primero sobre "a "Organi-
zacidn y Funcionamiento de las Unidades de Correspondencia y
Archivo", vy el segundo acerca de' "Funcionamiento" interno -

de las mismas.

No se conocen documentos sobre archivos afministrativos publi
cados durante los siguientes meses de ese afio de 1973, ni del

siguiente de 1974,

No fue sino hasta enero de 1975 cuando, en virtud de que se
reunieron los representantes de las dependencias, organismos
y empresas de la Administracidn Publica Federal para conocer
y evaluar los trabajos de la Reforma Administrativa, se reali

z6 un primer diagndstico de los avances en materia de organi-
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zacidén de archivos administrativos. Los informes de la reu-
nidén sefialaban que la organizacidn para el manejo expedito de
los documentos publicos, asikcomo la formacidn de unidades do
cumentales relativas a cada uno de los asuntos de cada depen-
dencia, era una necesidad que habia sido detectada desde el
principio de dicha administracidn -la del presidente Luis Eche-
verria Alvarez-, pero que no habia sido atendida de manera --
adecuada, por lo que los archivos padecian un notorio rezago-
respecto al conjunto de la Administracidn Piblica. Se cues-
tiond el hecho de que mientras la ciencia administrativa ha-
bia creado y utilizado amplios recursos para resolver los pro
blemas que cbnfronta, la técnica para el manejo documental era
permanentemente descuidada y sus problemas se atendian de ma-
nera circunstancial, pragmdtica e improvisada, lo que impedia
la utilizacidn racional y efectiva de la inforpacién conteni-

da en los documentos.

En el informe se resefiaban las actividades del Comité Técnico
Consultivo de las Unidades de Correspondencia y Archivo desde
su creacidén en 1969, sobre todo en lo relativo a los esfuer-
2z0s por homogencizar las modalidades organizativas de los ar-
chivos de la Administracidén Publica por medio de manuales y
guias técnicas de apoyo. Asimismo, se hacia mencién de los
diagndsticos realizados por el Comité Técnico Consultivo de -

las Unidades de Correspondencia y Archivo en diversas unida--



des de archivo, cuyos resultades mostraron la carencia de tec
nologia adedﬂada, la anarquia en los procedimientos de traba-
jo, la escasez de personal especializado de fuentes de reclu-
tamiento; la falta de coherencia y coordinacidn, la insufi- -
ciencia de recursos materiales, la desvinculacidn entre las -
actividades de les archivos administrativos y los archivos his
téricos, lo cual entrafiaba una gravisima responsabilidad, pues
la documentacidn desechada por los primeros no era incorpora
da a los segundos, asi como por no propiciar la formacidn de

una conciencia archivistica que otorgue a esta actividad la -

importancia que le corresponde.

Por udltimo, el documento resumia los factores que habian impe

dido el desarrollo cabal de los archivos de la Administracidn

Piblica Federal:

"Ausencia de tecnologia adecuada para normalizar las activida

des archivisticas y acabar con el empirismo.

Carencia de fuentes especializadas para el reclutamiento de

personal.

Falta de coordinacién de esfuerzos para capacitar al personal

especializado en archivos.




131

Deficiencias en los programas de enseflanza de los planteles

especializados en la materia“. (36)

A los pocos meses de publicados los informes de la reunidn de
enero, entre el 18 y el 22 de agosto de 1975, la Secretaria -
de la Presidencia realizé un Seminario Internacional sobre Ad
ministracidén de Archivos "con objeto de propiciar el mejora-
miento de las técnicas archivisticas y la definicidn de crite
rios generales para perfeccionar los servicios de correspon-
dencia y archivo, partiendo de la base de las experiencias na

cionales.

Para complementar los avances logrados por el Seminario Inter
nacional, a fines de 1975 el Comité Técnico Consultivo de las
Unidades de Correspondencia y Archivo sclicitd la asesoriadel
gobierno de Canadd, con el fin de que se realizara un diagnds
tico global sobre los archivos de México, en donde se detecta
rian las deficiencias, al tiempo que recomendaran algunas for
mas practicas para resolverlas. A tal efecto fueron comisio-~

nados los Doctores David Shadd y william Bailsland, -~

quienes a principios de 1976 dieron a conocer un documento ti

(36) Direccidn General de Estudios Administrativos. 1Ibidem. s/p.
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tulado "Informe Preliminar de la Asesoria del Gobierno de Ca-

nadar. (37)

Este informe sefialaba la inexistencia de una institucidn efi-
caz quevse encargara del cuidado de los archivos histdricos -
del pais, situacidn que se agravaba con el hecho de que no se
contaba con una legislacién adecuada para la proteccidn de
los documentos que produce la Administracidén Publica. Igual-
mente se indicd gque las instalaciones para el resguardo de
los documentos no contaba con la proteccién iddnea, mientras
que los servicios de mantenimiento resultaban totalmente defi
cientes, y el personal no era calificado ni recibia ningin ti
po de incentivo econdmico. Otro aspecto tratado fue el refe-
rente a la falta de mecanismos actualizados de depuracién, -
con la consecuente acumulacidén de documentos inservibles en -
la mayorfa de las dependencias pliblicas en las cuales el mi-
crofilme es utilizado de manera irreqular. Finalmente se se-~
flalaba el inconveniente de que se utilizaran varios sistemas

de clasificacidn y catalogacidn, inclusive en una misma depen

dencia.

Apenas a un mes e iniciada la administracién del Presidente

José Lépez Portillo, la Reforma Administrativa cobra nuevo vi

{37) Direccidn General de Estudios Adminisirativos, Ibidem. s/p.



to con el Archivo General de la Nacién, la principal promoto-
ra, a partir de 1977, de las reformas que, en el dmbito de -
los servicios de archivo y correspondencia, se vayan requi-
riendo en el conjunto de las dependencias del Ejecutivo Fede-
ral con el fin de hacerlos mds eficientes y afines con el desa
rrollo y complejizacién de las tareas de la Administracién --
Publica. Asi, al poco tiempo de su creacidén y bajo la consi-
deracidén de que el manejo de los documentos oficiales, desde
el punto de vista archivistico y de manejo de la zorresponden
cia, es un rengldén importante de apoyo en las gestiones admi-
nistrativas &, por tanto, en las acciones de la Reforma Admi-
nistrativa, la Coordinacidén General de Estudios Administrati
vos convoca a los encargados de los servicios de archivo y co
rrespondencia del sector publico a participar en la reinstala
dién del Comité Técnico Consultivo de Unidades de Correspon--

dencia y Archivo del Sector Piblico Federal (COTECUCA).

El dia 21 de abril de 1977 es reinstalado el COTECUCA después
de dos afios de receso, iniciédndose asi una tercera etapa en -
la vida de este Comité, y ddandose con ello un nuevo impulso -
al estudio y a la bisqueda de solucicnes globales a los pro-
blemas particulares de las unidades de archivo y corresponden
cia de la Administracién Pdblica, como un aspecto fundamental

de la Reforma Administrativa.
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to con el Archivo General de la Nacién, la principal promoto-
ra, a partir de 1977, de las reformas que, en el ambito de -
los servicios de archivo y correspondencia, se vayan requi-
riendo en el conjunto de las dependencias del Ejecutivo Fede-
ral con el fin de hacerlos mds eficientes y afines con el desa
rrollo y complejizacién de las tareas de la Administracién --
Piblica. Asi, al poco tiempo de su creacidén y bajo la consi-
deracidén de que el manejo de los documentos oficiales, desde
el punto de vista archivistico y de manejo de la corresponden
cia, es un rengldén importante de apoyo en las gestiones admi-
‘nistrativas y, por tanto, en las acciones de la Reforma Admi-
nistrativa, la Coordinacién General de Estudios Administrati
vos convoca a los encargados de los servicios de archivo y co
rrespondencia del sector piiblico a participar en la reinstala
cidén del Comité Técnico Consultivo de Unidades de Correspon--

dencia y Archivo del Sector Plblico Federal (COTECUCA).

El dfa 21 de abril de 1977 es reinstalado el COTECUCA después
de dos afios de receso, inicidndose asi una tercera etapa en -
la vida de este Comité, y ddndose con ello un nuevo impulso -
al estudio y a la busqueda de soluciones globales a los pro-
blemas particulares de las unidades de archivo y corresponden
cia de la Administracién Piblica, como un aspecto fundamental

de la Reforma Administrativa.
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Este hecho dié”al Archivo General de la Nacidn un papel de di
reccidén fundamental en el marco de lag futuras discusiones vy
decisiones que habrian de tomarse en torno a la organizacidn-
(o reorganizacidén) de los archivos del gohierno, y permitid,-
finalmente, la revinculacién de la m&xima institucién de archi
vos del pais, el AGN, con una de sus fnentes principales de -

acervo: los archivos de la Administracidén Piblica.

Asi tenemos que a partir de 1977, el esfuerzo por llevar la -
reforma administrativa al campo de los archivos y de las ofi-
cinas de correspondencia de la administracidn publica se redo
bla e intensifica: la reforma de archivos es finalmente con-
siderada como un punto fundamental para la reforma d: la admi
nistracidn en su conjunto. La Coordinacidén General de Estu-
dios Administ:ativos ha prestado gran atencién a la reorgani-
zacidén de las Unidades de correspondencia vy archivo adminis-
trativo; el Comité Técnico Consultivo de las Unidades de Co-
rrespondencia y A-chivo, reinstalado por la necesidad de rein
tegrar al aspecto de la administracién de los documentos ofi-
ciales su debida importancia como apoyo a las gestiones admi-
nistrativas; y a la Coordinacidén de Archivos Administrativos-
del AGN, surgida de la necesidad de revinculacidén del AGN con
los archivos de la Administracién Piblica. Desde 1977 en ade
lante, estas tres instancias. Coordinacién General de Estu~-

dios Administrativos, Comité Técnico Consultivo de las Unida-
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des de Correspondencia y Archivo y Coordinacién de Archivos -
Administrativos confluirian en sus esfuerzos. por mejorar la -
administracidén de la documentacidn piblica. Ya sea individual-
mente, ya sea coordindndose entre si, ellas serdn las funda--
mentales promotoras, no sélo de la reforma de archivos en la
administracidn piblica central, sino también en las adminis--

traciones estatales y municipales.

Con este fin, el de ampliar la reforma de archivos a la esfe-
ra de los Estados y municipios, el Archivo General de la Na-
cidén y la Coordinacidén General de Estudios Administrativos -
llevaron a cabo en octubre de 1977, el I Seminario Nacional -
sobre Correspondencia y Archivos Administrativos e Histdricos

en la Administracidén Publ#ca Estatal y Municipal en el Estado

de Puebla.

Las recomendaciones del I Seminario Nacional sirvieron como -
una plataforma para orientar, en buena medida, 1los posterio-
res trabajos y discusiones tanto al interior del Comité Técni
co Consultivo de las Unidades de Correspondencia y Archivo co
mo en la misma Coordinacidn de Archivos Administrativos del -

Archivo General de la Nacién.

En abril de 1978, con el objetivo general de analizar de mane

ra introductoria el Proceso Administrativo, la Reforma Admi-



137

nistrativa y el Sistema Nacional de Archivos, el Comité Técni
co Consultivo de las Unidades de Correspondencia y Archivo, -
conjuntamente con el AGN, la Coordinacién de Archivns Adminis
trativos (CAA) y CGEA de la Presidencia de la Reptiblica, orga
nizaron el I Cologuio sobre Administracidén de Archivos del -
Sector Publico, este Cologuio propuso, por vez primera, expli
car a los funcionarios de archivos la organizacidén y funciona
miento del naciente Sistema Nacional de Archivos. Dias des-
pués de este Cologquio se fealizé el TI Seminario, la finali-
dad de este Seminario fue, fundamentalmente, ‘ransmitir a ics
participantes las modalidades definidas por el Comité Técnico
Consultivo dé las Unidades de Correspondencia y Archivo para
desarrollar la Reforma Administrativa en el campo del manejo-

y administracidn de los documentos en los Archivos Administra

tivos.

Del 10 al 12 de octubre de 1979 tiene lugar la III Reunidn Na
cional de Archivos, la cual se realiza en San Miguel Regla Es
tado de Hidalgo. De las cuatro mesas de trabajo que se forma
ron en esta Reunidén (Organizacidén y funcionamiento de archi--
vos administrativos, Organizacién y clasificacidn de archivos
histdricos, Legislacién de archivos, Conservaciér), dos en --
particular, tienen mucha relacidén con el manejo de los archi-

vos administrativoe.



Otro elemento que ha reforzado y profundizado el conocimiento
de la situacién de los archivos de la Administracidn Publica,
ha sido el "Seminario sobre Organizacidén de los Servicios de
Correspondencia y Archivo del Sector Publico Central". Orga-
nizado por el Comité Técnico Consultivo de lazs Unidades de Co
rrespondencia y Archivo y el Archivo General de la Nacién, con
la finalidad de revisar, analizar y evaluar la organizacidn -
de los servicios de correspondencia y archivo con el fin de -
buscar el mejoramiento de los mismos. En este Seminario se
reunen, del 10 al 12 de septiembre de 1980, representantes de
todas las Secretarias y Departamentos de Estado (quedan ex-
cluidos representantes de organismos descentralizados o de -
participacidn estatal) con miembros del Comité Técnico y del
AGN, "Con el fin de dar a conocer la organizacidén de los ar-
chivos de cada entidad y la problemdatica de cada una, con el
objeto de plantear los resultados del Seminario a los Oficia-
les Mayores para obtener conclusiones y p-~sibies soluciones,
se presentan exposiciones sobre la estructura y funcionamien-
to de las unidades de correspondencia y archivo de todas (me-
nos la de Trabajo y Previsidn Social)} las Secretarias, del De

partamento de Pesca y del Distrito Federal®. (39)

(39}

Memoria del I Seminario sobre la Organizacidén, de los Servi-
cios de Correspondencia y Archivo del Sector Publico Cen*ral.
Archivo General de la Nacidn. Informacidn de Archivos No. 11,
1981.
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Desde tiempo antes, se hablia estado insistiendo, tanto en
el Comité Técnico Consultivo de las Unidades de Correspon-
dencia y Archivo como en la Coordinacidén de Archivos Admi-
nistrativos del AGN, en la necesidad de normar minimamente
el funcionamiento de los archivos de la Administracidén Pd-
blica mediante 1la elaboracién de lineamientos generales de
administracidén de archivos. En virtud de lo anterior, se -
retinen del 14 al 16 de noviembre de 1979 representantes --
del Comité Técnico Consultivo de Organizacidén y Métodos vy -
el de Unidades de Correspondencia y Archivo del Sector Cen-

tral, para discutir un documento elaborado conjuntamente por
el AGN y la Coordinacidn General de Estudios Administrati--

vos: Lineamientos para la Administracidén de Archivo vy Co-

rrespondencia. Este documento, tiene gran importancia para -

el posterior desarrollo de los archivos ya que significa -
un paso fundamental en la elaboracidén de normas gque rijan
la vida de los archivos, y seradn el precedente de la pos-
terior formulacidén de un acuerdo presidencial que dard al -
AGN el papel de érgano central y de consulta en materia de

archivos de la Administracidén Pidblica.

El resultado de esta reunién es la aprobacidén de los "Linea-
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mientos Generales que deben Observar las Dependencias y Enti-
dades del Ejecutivo Federal en la Administracidn de los Archi
vos": sus capitulos "Lineamientos para la Administracidn de -
los Archivos Administrativos” y "Lineamientos para el Manejo-
¥y Registro de Correspondencia® permitirdn a las dependencias-
oficiales seguir criterios minimos para administrar sus archi

vos.

Sin embargo, a pesar de la elaboracidn de estos lineamientos-
dirigidos hacia un mejor desarrollo de los servicios de co--
rrespondencia y archivo, se sigue careciendo de una institu--
cidn que disponga de la autoridad suficiente para normar y vi
gilar la administracidn de documentos de la Administracidn P4
blica. Los diagndsticos realizados hasta el momento acerca -
de la organizacidn y funcionamiento de los archivos adminis--
trativos del sector publico han hecho patente la necesidad de
contar con un instrumento que permita precisamente al AGN fun
gir como drgano normativo de Ios archivos de la Administra- -
cidn Piublica. Finalmente, por acuerdo presidencial el 24 de
abril de 1980, el Archivo General de la Nacidn queda consti--
tuido como drgano normativo del Ejecutivo Federal en el mane-
jo de los archivos administrativos e histdricos de la Adminis
tracidén Piblica Federal, asentdndose con esto las bases lega-
les para el funcionamiento institucional del Sistema Nacional

de Archivos, demanda que habia sido planteada repetidamente -
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en las reuniones de archivos estatales y municipales.

Por otra parte, se prevé que el Archivo funcionard como drga
no desconcentrado de la Secretaria de Gobernacidn y que podré-
invitar a otros poderes, de la unidn, estatales y municipales,
a integrarse a los programas de colaboracidn técnica que se es
tablezcan. A su vez, en este acuerdo gueda formalmente esta--
blecido, en su articulo 3o., EL COTECUCA, cuya funcidn serd la
de asesorar al AGN en la materia. (Acuerdo publicado en el --

Diario Oficial el 14 de julio de 1980).

En los dltimos afios, se elabordé un "Anteproyecto de Ley Fede--
ral de Administracidn de Documentos" como una propuesta del Ar
chivo General de la Nacidn para la solucidn de los problemas -
de los archivos nacionales y para regular la salvaguarda del -
patrimonio histdrico nacional que se conserva en forma de docu
mentos. Este Anteproyecto establecia el derecho del Estado de
legislar sobre los bienes de la Nacidn de interés social, en--
tre los cuales se encuentran los archivos que contienen las -~
fuentes documentales de los drganos legislatives, judiciales y
administrativos del Estado; de las entidades de la Administra-
cidén Publica Paraestatal; de los organismos privados y de los-
particulares; de las notarias; y de todas aquellas que se con-
sideren de interés histdrico. Se confiere al Archivo General-

de la Nacidn, como drgano desconcentrado de la Secretarfa de -
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Gobernacidn, aparte de sus tradicionales atribuciones de custo
dia de documentos histéricos de la Administracidn Publica y de
particulares, la facultad de coordinar el ejercicio regular de
la actividad archivistica de las dependencias y entidades de -
la Administracidn Publica Federal, Estatal y Municipal. En es
ta labor se auxiliard de Comités Técnico-Consultivos, de cardc
ter interinstitucional, integrados con representantes de las -
dependencias y entidades de las administraciones piiblicas de -
los tres niveles sefialados. Ademds se establece gque tédas las
entidades federativas deberdn contar con un Archivo General --
del Estado, lo mismo gque en los municipios deberd promoverse -~
la creacidn de Archivos Municipales. En este Anteproyecto tam
bién queda asentado que para fines de coordinacidn se crea el
Sistema Nacional de Archivos Administrativos e Histdricos, cu-
va entidad normativa serd el Archivo General de la Nacidn, asi

como sus componentes y funciones especificas.

En la IV Reunidn Nacional, realizada en Guanajuato del 8 al 10
de octubre de 1980, el interés de los participantes se centra-
Ya no en la preocupacidn por elaborar documentos bdsicos y ge
nerales para la homogeneizacidén del funcionamiento de los ser-
vicios de archivo a nivel nacional, sino en la exposicién de -
experiencias concretas en diferentes aspectos de la archivisti
ca, tanto de el Archivo General de la Nacidn como de diversos-

Estados de la Repiublica. Resalta también en esta reunidn la -
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preocupacidn por consolidar el Sistema Nacional de Archivos -

hasta el nivel celular de la Administracidn Publica, esto es,

hasta el nivel de los municipios.

La V Reunidn Nacional de Archivos se realizd en la Paz, B.C.S. del 14

al 16 de octubre de 1981 y las conclusiones de esta reunidn fueron:

Solicitar a las autoridades estatales los apoyos e ins-
trumentos juridicos que permitan la coordinacidn de lqs
archivos de las entidades dentro del Sistema Estatal de
Archivos, que sirve de fundamento al Sistema Nacional -~

de Archivos.

Insistir ante los gobiernos de los Estados que ain no -
lo hubieran hecho, en la importancia que tiene el que -
cuenten con disposiciones legales para proteger su docu

mentacidn histdrica,

Que se concientice a las autoridades correspondientes - .
de la necesidad de tipificar como responsabilidad de --
funcionarios, la sustraccidn, destruccidn o alteracidn-

de los documentos publicos.

Que los archivos estatales y el AGN establezcan accio--

nes conjuntas especificas de capacitacidn del personal-
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que maneja documentacidén de archivo y materiales grdfi--

cos de interés histdrico, etc.

La dltima Reunidn Nacional, la de Tlaxcala, se realizd en

no-

viembre de 1982. Ya para esta fecha, los participantes a la -

reunidén hacen un balance de los logros y los avances notables-

dentro del Sistema Nacional de Archivos. Estos logros son los

siguientes:

En el marco juridico se obtuvo que una considerable par-
te de los archivos estatales cuenta con los instrumentos
juridicos: leyes, reglamentos, decretos, etc., dque le -
dan base juridica tanto a su existencia como a la regla-

mentacidn de su funcionamiento.

En el marco juridico-administrativo se elabord una guia-
tipo para que los archivos estatales hicieran sus pro--
pios manuales de organizacidn de los cuales ya existen -

. .
un numero importante.

Se sugiere que, en vista de los avances que se han logra
do en materia de archivos y para continuar superdndolos,
el AGN revise el marco tedrico que did nacimiento al Sis
tema Nacional de Archivos y que se definan diversos ti--

pos de archivo y proponga un documento base que estructu
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re el sistema estatal de archivos.

- Que se analice la posibilidad de integrar en el nivel es
tatal un comité en donde participen las diversas instity
ciones de archivos existentes en el Estado, asi como los

de los municipios, y se defina el tipo de documentos que

deben manejar.

Después de cuatro afios de operacidn del AGN con la estructura-
organizativa contenida en el Manual de Organizacidn disefiado -
en 1977, en 1982 se ajustan las funciones bdsicas del Archivo-
y Se corrige su estructura organizatiya. Dentro de esta reor-
ganizacidn institucional, la Coordinacidn de Archivos Adminis-
trativos también fue precisando y redefiniendo sus funciones,-
las cuales quedaron definitivamente plasmadas en el "Manual de

Organizacidn del AGN" de 1982. Las nuevas funciones asignadas

a la Coordinacidn son:

Planear y programar las acciones que permitan implemen--
tar sistemas, procedimientos y normas técnicas de los ar

chivos administrativos federales.

Ordenar, en atencidn a instrucciones superiores, la for-
mulacién de programas de apoyo técnico para los archivos

administrativos de las dependencias de la Administracidn
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piblica Federal.

Proponer las normas y lineamientos generales que fijen -~
las relaciones operativas dentro de las unidades de co-
rrespondencia y archivo de las dependencias de la Admi--

nistracidén Piblica Federal.

- Promover la integracidn de los archivos administrativos-
de la Administracidn Publica Federal, Estatal y Munici--

pal, al Sistema Nacional de Archivos Administrativos e -

Histdricos.

Asesorar y apoyvar a las dependencias de la Administra- -
cidn Publica Federal en el disefio de los procedimientos-

internos, para el manejo y administracidn de documentos,

etc.

En base a estas funciones, los departamentos que desde ahora -
integran a la Coordinacidn ya no son el de Archivos de Trdamite
y Correspondencia y el de Archivos de Concentracidn, sino los-
Departamentos de Planeacidn y Asesoria de Archivos, y de Inves

tigacidn de Técnicas y Administracidn de Archivos.

Entre los afios de 1983-84, se registraron importantes avances-

en lo tocante a la organizacidn, integracidn y funcionamiento-
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de los archivos piblicos del pais. La conciencia cada vez mds
clara y generalizada del alto valor de los repositorios docu--
mentales, la definicidn precisa de objetivos y metas en mate--
ria de reforma archivistica, la creacidn de instancias y dSrga-
nos especificamente encargados de analizar la problemdtica de
la documentacidn y proponer lineamientos a las unidades opera-
tivas, la formulacidn de los primeros ordenamientos juridicos-
necesarios para auspiciar el mejoramiento integral de los ar--
chivos administrativos e histdéricos, asi como la creciente for
malizacidn de las técnicas y procedimientos utilizados en los
mismos, constituyen algunos hitos significativos de este es- -
fuerzo colecéivo por transformar la estructura de archivos y -
documentacidn de nuestro pais, a f£in de convertirla en un meca
nismo eficaz y coherente que permita satisfacer adecuadamente-
las demandas informativas de las instituciones oficiales y del

publico en general.

Cabe recordar gue, desde la década de los sesentas, en efecto,
cuando se establecen la Comisidén de Administracidn pPublica de
la Presidencia de la Repiblica y el Comité Técnico Consultivo-
de Unidades de Correspondencia y Archivo, se manifiesta el in-
terés prioritario por llevar a cabo la reforma integral de los
servicios documentales del sector puiblico mediante la instru--
mentacidn de un esquema unitario de administracidn y direccidn

de los fendmenos documentales que involucra y vincula a todas-
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las instanciaé que intervienen en su gestién. En todo caso, -
se ha pasado de una visidn parcial y limitada de los archivos,
que ignoraba la esencial unidad de su problemdtica, a una vi--
sidén global y homogénea que ha permitido plantear, dentro de -
un marco nuevo, con intenciones estratégicas, alternativas de-
solucidn viables y duraderas a las tradicionales deficiencias-
de los mismos. Este marco estratégico lo constituye el Siste-
ma Nacional de Archivos que actualmente representa, a la vez, -

el fruto mds logrado y el proyecto mds ambicioso del Programa-

de Reforma Archivistica.

En el Sistema Nacional de Archivos cristalizan, en efecto, las
miltiples iniciativas de reforma de los servicios publicos de
documentacidn que se habian presentado en México durante las -
pasadas dos décadas. Ante un panorama caracterizado por la --
dispersidn organizativa, la heterogeneidad técnica, la improvi
sacidn, la falta de apoyo y recursos, y la escasa motivacién y
preparacidn del personal del drea, tales iniciativas subraya--
ron la necesidad de vincular orgdnicamente a las diversas enti
dades de archivo y de crear bases para su coordinacidn normati
va y operativa. En cierto sentido, el corolario de esos plan-
teamientos fue que el mejoramiento de los archivos supone una
mayor integracidn entre ellos, esto es, que la reforma de los
servicios aocumentales debia concebirse como una estrategia --

global y permanente, a desarrollar de manera unitaria en todas



149

las instancias y niveles: ligando estructuralmente los diver-
sos archivos existentes en cada entidad adminisfrativa, norman
do las técnicas y procedimientos de trabajo, propiciando la --
formacidn de archivos de concentracidn e histdricos, regulando
el flujo de documentacidn, vinculando sectorialmente los siste
mas archivisticos de la Administracidn Federal, estableciendo-
mecanismos de coordinacidn y apoyo con los estados y munici- -
pios, formulando politicas generales de recursos humanos y ma-
teriales, legislando y ampliando el espacio institucional en -
materia de archivos, etcétera. Con el desarrollo del programa
de reforma administrativa, destinado a racionalizar las activi
dades guberﬂamentales, esta concepcién unitaria de los fendme-
nos archivisticos se transformé progresivamente en una clara y
decidida politica institucional, definida y apoyada desde el -
mdas alto nivel, que no sdlo acogia las recomendaciones técni--
cas anteriores sobre la necesaria interrelacidn de los servi--
cios documentales, sino que vincula explicitamente a éstos con
su medio ambiente natural, es decir, las organizaciones piubli-
cas y sus requerimientos informativos, abriendo asi la posibi-
lidad de instrumentar la visidn sistemdtica de los archivos. -
Como resultado de este amplio y complejo esfuerzo tedrico y or
ganizativo, la creacidn del Sistema Nacional de Archivos consu
mé, pues, un cambio de gran trascendencia dentro de la histo--
ria archivistica del pais, orientado bdsicamente a normalizar-

Yy regular el funcionamiento de los servicios de documentacidn-
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a través de la integracidn de los mismos en una estructura co-
herente que permite plantear y, eventualmente, resolver, den--
tro de un marco superior, la tradicional problemdtica de los -

archivos nacionales.
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OBJETIVOS Y ESTRATEGIA DEL PROGRAMA DE MODERNIZACION ARCHIVIS-

TICA DEL GOBIERNO FEDERAL.

Bisicamente, la politica de modernizacidn archivistica del Go-
bierno Federal deriva del reconocimiento de la utilidad de los
archivos, tanto para el buen funcionamiento de las institucio-
nes piblicas como para la constitucidn y activacidn de la memo
ria histdrico-documental de la Nacidn. Los archivos son, en -
efecto, instrumento y testimonio de la gestidn gubernamental,-
cuyo valor resulta igualmente relevante para la Administracidn
y para la sociedad. En todo caso, la importancia de los archi
vos obliga a adoptar las medidas necesarias para garantizar su
preservacidén y enriquecimiento, as{ como para auspiciar su - -
aprovechamiento institucional y social efectivos. Debe caonsi-
derarse que la adecuada atencidn a estas exigencias es compro-
miso directo e indeclinable del propio Estado que, al asumir -
la tarea de proteger y manejar eficientemente los archivos que
produce, cumple con una responsabilidad fundamental frente al-

presente y el futuro del pais.

En primera instancia, naturalmente, los archivos constituyen -
un interés inmediato para el Gobierno Federal por su directa -
vinculacién con el ejercicio de la actividad pidblica, a la que
apoyan de manera constante y esencial. En la prdctica, repre-

sentan un recurso indispensable en el funcionamiento de la Ad-
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ministracidn, permitiendo que las gestiones gubernamentales se
desarrollen con la debida instritucionalidad, racionalidad y -
eficacia. Por tal motivo, el Archivo General de la Nacidn ha
llevado a cabo el Programa de Modernizacidn Archivistica del -

Gobierno Federal, plantedndose los siguientes objetivos:

Objetivo General:

- Inducir el mejoramiento integral de los servicios docu-~
mentales y archivisticos del Gobierno Federal, optimizan
do los sistemas y recursos existentes en el drea y coad-
yuvands en la realizacidn de las expectativas vigentes -
en materia de modernizacidn administrativa de los drga--
nos del Ejecutivo Central, en lo que respecta al funcio-

namiento y el control de los archivos publicos,

Objetivo Especifico:

- Desarrollar el marco juridico para la creacidn, manejo y
utilizacidn de los archivos federales, sentando las ba--
ses indispensables para garantizar la administracidén ins

titucional de la documentacidn publica.

- Establecer en las dependencias y entidades del Gobierno-

Federal las estructuras y procedimientos iddneos para el



eficiente funcionamiento de los archivos y para el dpti-

mo servicio de sus acervos.

- Implantar un sistema coherente y efectivo de administra-
cidn y desarrollo de los recursos archivisticos del Go-
bierno Federal, que permita, a la vez, aumentar 'la pro--
ductividad y reducir los costos de operacién de los ser-

vicios documentales publicos.

Por ello, dentro de los planes de mejoramiento administrativo-
la atencidn a los problemas y limitaciones de los sistemas docu
ment;les y archivisticos debe emprenderse con rapidez y profun
didad. Dadas las condiciones y expectativas actuales vigentes
en la materia dentro de nuestro pais, la articulacidn de losg -
avances y proyectos existentes en el rengldn de la moderniza--

cidn archivistica dentro del marco de la modernizacidn adminis

trativa es, pues, fundamental.

Cumplir con las expectativas de adecuacidn de los sistemas do-
cumentales a la dindmica y las necesidades de func;onamiento -
de la Administracidn demanda la ejecucidn inmediata de accio--
nes miltiples y complejas, relacicnadas tanto con el eficiente
funcionamiento de los archivos como con su integridad. En es-
te sentido, resulta indispensable emprender la modernizacién -

archivistica de las entidades ptblicas, partiendo de una pers-
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pectiva unitaria y sistemdtica, que permita atender globalmen
te los problemas de estos servicios con la debida profundidad.
Asf, tienen que correlacionarse a nivel estratégico los aspec
tos operativos y de control de los archives piublicos, la opti
mizacidn de las estructuras y el perfeccionamiento de los pro
cedimientos, las politicas de produccién y circulacidn docu-
mentales con las de conservacidén y acceso, la normatividad téc
nica y la normagividad juridica, etc. Debe subrayarse que la
unica manera de lograr la modernizacidn efectiva de nuestros
servicios documentales consiste enque ésta se lleve a cabo co
mo una modernizacidén integral, en la que se contemplen parale
lamente el méd;o/ambiente administrativo, el propio sistema -

federal de archivos y los recursos utilizados en éste.

En lo gue respecta al entorno, es necesario crear a nivel le-
gislativo un marco que defina las relaciones laborales, admi-
nistrativas y técnicas entre la Administracidén {productores y
usuarios de documentos) y los archivos, estableciendo responsabili-—
dades y atribuciones generales para el buen funcionamiento vy
conservacién de la documentacidn oficial, considerada como pa
trimonio de la Nacidén y recurso bédsico en la institucionaliza

cién de la actividad publica.

Por otra parte, la constitucidn efectiva y la normalizacidén -
técnica del sistema federal de archivos es tampbién un aspecto

esencial, Al respecto, siguiendo los cauces ya definidos en



la materia, deben establecerse condiciones que propicien la --
coordinacién e integracibén de las unidades de archivo del Go-
bierno de la Repfliblica, promoviendo los cambios correspondien-
tes en estructuras y procedimientos dentro de todas las depen-
dencias y entidades del Ejecutivo Central, a efecto de lograr-
un eficiente funcionamiento del conjunto de los servicios ar--

chivisticos de la Administracién.

Asimismo, la distribucibn y aplicacibén de los recursos materia
les de los archivos del Gobierno de la Repfiblica deben ser ob-
jeto de evaluaciones rigurosas, tendientes a la nqrmalizacién—
en la adquisicibn y el uso de locales, equipo y mobiliario, se
gin premisas de racionalidad, economia y productividad en 1la
operacibn global del sistema federal de archivos. De manera -
muy especial, debe abordarse también lo relativo a la profesio
nalizacibn e institucionalizacidn de la actividad archivisti--
ca, definiendo modalidades especificas de remuneracidn, estimu
lo y formacibn para los recursos humanos del sistema federal -
de archivos en su conjunto, dentro de la perspectiva de los —-

programas del servicio civil de carrera.
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4.3 ACTIVIDADES Y PROYECTCS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA DE MODERNIZA

CION ARCHIVISTICA EN EL GQBIERNQ FEDERAL.

Fn consonancia con las orientaciones establecidas dentro del
Plan Nacional de Desarrollo, 1976-1982, el funcionamientc or-
denado y eficiente de los Organos de la Administracibn consti
tuye un aspecto de particular importancia para el Gobierno de
la Repfiblica, cuyas gestiones para afrontar la crisis por 1la
gue atraviesa actualmente nuestro pafs, sentando a la vez ba-
ses firmes para la evolucibn futura de la Nacidn, exigen el -
establecimiento de un estricto marco de racionalidad y eficacia en el -~ ~
ejercicio de la actividad plblica. Para el cuplimiento de este objeti~—
vo, se han definido los lineamientos b&sicos a que deberi su-
jetarse el aparato gubernamental, considerando integralmente-
los aspectos generales de la gestifn administrativa, tanto como
las expectativas y necesidades fundamentales en materia de op
timizacibn de sistemas y recursos operativos. Dentro de este
contexto, la modernizacibn de los servicios archivisticos del
Gobierno Federal adquiere una singular significacibn, en vir-
tud del caricter estratégico que estos servicios poseen respec-
to a la actividad regular de las instituciones y, consecuente
mente, respecto al propio desarrollo del proceso de moderniza

cibn de la Administracibn PGblica en su conjunto.

La insercifn del esfuerzo de modernizacibn archivistica dentro



157

del cuadro general de las acciones destinadas al mejoramiento-—
integral de la funcibn plblica es un aspecto natural y necesa-
rio del proceso global de modernizacibén administrativa, mismo-
que adquiere mayor proyeccidn y solidez a través del fortaleci
miento de estos servicios informativos comunes y esenciales a
todas las instituciones. Asimismo, la vinculacibén tradicional
entre la modernizacién administrativa y archivistica constitu-
ye un elemento fundamental en la propia estrategia de perfec--
cionamiento de los sistemas documentales, cuya orientacibdn y -
viabilidad derivan del interés institucional por promover la -~
adecuacidn de los archivos a las crecientes demandas de la Ad-
ministracidén. En el pasado reciente, las acciones tendientes-
a aumentar la eficiencia de los archivos piblicos se desarro--
llaron en buena medida dentro de los esfuerzos de transforma--~
¢idn del conjunto del aparato gubernamental, y puede garanti--
zarse que el &xito futuro de los programas archivisticos depen
derd sustancialmente de la vigencia del apoyo de la Administra
¢ifén hacia un proyecto gque, lejos de haberse detenido, se en--

cuentra hoy en una fase de desarrollo decisiva.

Por ello, en cumplimiento de las atribuciones que la legisla-~
cibén les concede en esta materia, y conscientes de la necesi--
dad de coadyuvar en el mejoramiento de los sistemas informati-
vos del Gobierno del pais, la Secretaria de Programacién y Pre

supuesto, a través de la Coordinacibn General de Modernizacibn



158

de la Administracibn Pliblica Federal, y la Secretaria de Gober
nacibn a través del Archivo General de la Nacidn, han acordado
unir sus esfuerzos para promover el desarrollo de los servi- -~
cios archivisticos de la Administracibén Federal. En este sen-
tido, se han elaborado en primera instancia las actividades --
dentro del Programa de Modernizacidn Archivistica del Gobiernc
Federal que pretenden regular las acciones que ambas entidades
efectfien de manera conjunta en el futuro inmediato desarrollan
do los sistemas y recursos necesarios para garantizar el fun--
cionamiento eficiente de los archivos federales, e induciendo-
la adopcibn efectiva de los programas de modernizacibén archi--
vistica dentro de las dependencias y entidades del Gobierno =--

Central.

En 1985 se establecen las actividades del Programa <e Moderni-

zacidn Archivistica del Gobierno Federal, las cuales son:

I. Desarrollo del sistema de administracibn de documentos del

Gobierno Federal.
I.1 PFortalecimiento del Subsistema de Normalizacibn.
I.1.1 Creacibn de los Comités Técnicos Internos de -

Administracibén de Documentos en las dependen--

cias del Gobierno Federal.
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I.2 Reforma de la estructura operacional del sistema de -

archivos de la Administracidn Pliblica Central.

I.2.1 Emisidn de los lineamientos para la estructura

cibn interna de 1lo0s sistemas institucionales -

de archivo de la Administracidn Pliblica Cen- -

tral.

I.2.1.1

I.2.1.2

I.2.1.3

I.2.1.4

Creacidn de las Unidades Centrales de
Administracidn de Documentos de las -

dependencias del Gobierno Federal.

Constitucibdn de las Unidades de Co--
rrespondencia y Archivo de Area en --

las dependencias del Gobierno Federal-

Creacidn de Unidades de Archivo Histd
rico y de Concentracidn en las depen-

dencias del Gobierno Federal.

Integracién de los sistemas institu--
cionales de archivo de la Administra-

cidén Pliblica Central.

T.2.2 Emisibn de los lineamientos para la organiza--
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cibn administrativa de los sistemas institucio
nales de archivo en las dependencias del Go--

bierno Federal.

I.2.2.1 Definicibn del nivel, adscripcibén y -
conformacién de las unidades constitu
tivas de los sistemas institucionales
de archivo de la Administracibn Plbli

ca Central.

Reforma de los procedimientos y técnicas del sistema-

de archivos de la Administracibn Pliblica Central.

I.3.1

I.3.2

Emisibn de los lineamientos sobre procedimien-
tos para los sistemas institucionales de archi

vo de la Administracibn Piiblica Central.

Desarrollo e implantacidn de los instrumentos-

técnicos generales de gestifn documental de la

- Administracibén Pfiblica Central.

I.3.2.1 Sistema de Clasificacibn Sectorial.

I.3.2,2 Cat&logo de Disposicibén Documental --

del Gobierno Federal.
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I.4 Implantacién del sistema de Administracién de Documen
tos en las entidades de la Administracibn Piiblica Des

centralizada y Paraestatal.

I.4.1 Desarrollo de los sistemas sectoriales de ar-

chivo del Gebierno Federal.

I.4.1.1 Emisidn de los lineamientos para la -
organizacibén de los sistemas sectoria

les de archivo del Gobierno Federal.

I,4,1.2 Implantacidén de los procedimientos y
técnicas de gestidn documentaria en -
las entidades sectorizadas del Gobier

no Federal.

II. Establecimiento del sistemg de desarrollo y administracidn

de los recursos archivisticos del Gobierno Federal.

II.1 Creacidn del servicio civil archivistico de carrera -~

del Gobierno Federal.

II.1.1 Emisibén de los lineamientos sobre la estructu-
ra del servicio civil archivistico del Gobier-

no Federal.
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TI.1.2 Emisidn de lineamientos sobre la dindmica del-
servicio civil archivistico del Gobiernoc Fede-

ral.

II.2 Creacidn del marco para regular la adquisicibn y el -
uso de los recursos materiales archivisticos del Go-

bierno Federal.

II.2.1 Evaluacibn de la distribucidn y el uso de re~—
cursos materiales en los archivos del Gobierno

Federal.

iI.2.1.1 Estadisticas de archivo del Gobierno-

Federal.

II.2.2 Normatividad sobre recursos materiales archi--

visticos del Gobierno Federal.

II.2,2.1 Emisibn de lineamientos para la adqui
sicibn de locales, mobiliario y equi-
po archivistico en el Gobierno Fede-

ral.

IT1.2.2.2 Emisibn de lineamientos sobre utiliza

cibn de equipo archivistico en el Go-
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bierno Federal.

II.2.3 Creacidn del marco para la planeacisn de la ad
quisicidn, distribucibn y uso de los recursos

materiales archivisticos del Gobierno Federal.

Ir.2.3.1 Emisidn de los lineamientos sobre pla
neacidn para los recursos materiales

archivisticos del Gobierno Federal.

IIT. Formulacidn y expedicibn de legislacibn federal sobre ar-

chivos y administracidn de documentos.
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MECANISMOS DE EJECUCION Y EVALUACION DEL PROGRAMA DE MODERNIZA

CION ARCHIVISTICA DEL GOBIERNO FEDERAL.

La aplicacibn precisa y oportuna de las iniciativas vinculadas
con la modernizacidn archivistica del Gobierno Federal es, sin
lugar a dudas, el aspecto més sensible ¥ decisivo del proyecto.
Precisamente, como se sefiald al plantear la problemitica que -
ha privado hasta ahora entre los archivos federales, el mayor-
reto que se afronta actualmente en la materia consiste en lle-
var a la prictica sistemiticamente los lineamientos y propues-
tas producidos a lo largo de los éﬁos por los propios archivig
tas y administradores del pais, haciendo efectiva una estrate-
gia cuyas orientaciones fundamentales han sido ya suficiente--
mente definidas y probadas. En este sentido, de acuerdo con -
los términos del Programa de Modernizacibén Archivistica, se --
considera prioritaria la creacifn de mecanismos que permitan -
disefiar e instrumentar de manera especifica y controlada las -
diferentes actividades sefialadas en este trabajo, garantizando
una adecuada ejecucidn e inspeccidn de las mismas durante el -

curso de todo el proceso.

En particular, en materia de ejecucidn y evaluacibn deberfn --
considerarse tres puntos principales: el desarrollo de los es
tudios técnicos requeridos en cada uno de los renglones objeto

del proyecto; la planeacién de las estrategias y recursos ne-
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cesarios para inducir la adopcibén de las medidas de moderniza-
cibn archivistica en las dependencias y entidades del Gobierno' .
Federal; y la supervisién de las acciones emprendidas, determi
nando aquellos aspectos que hayan de ser modificados o fortale
cidos para alcanzar los objetivos prdpuestos. Considerando la
complejidad de estas labores tanto como la diversidad de los -
elementos que intervendrén en su cumplimiento, en primera ins-
tancia es indispensable crear un 6rgano que centralice la eje-
cucibn y la evaluacidén del Programa, encargdndose globalmente
de su promocibn. En este Srgano rector deberén participar co-
- rresponsablemente, dentro de sus respectivas esferas de compe-
tencia, la Coordinacidn General de Modernizacibn de la Adminis
tracibén P{iblica Federal y el Archivo General de la Nacibn, con
el fin de dar continuidad, efectividad y coherencia a las ges-
tiones que se realicen en lo sucesivo para modernizar los ser-

vicios archivisticos del Gobierno de la Repfiblica.

Para el adecuado desempefio de sus funciones de ejecucibn y eva
luacién, el Srgano mencionado -que se denominard en lo sucesi-
vo Comisibn de Modernizacibn Archivistica del Gobierno Fede-
ral- deberd contar con los siguientes elementos: un Presiden-
te, a quien se confiar8 la direccidn general del proyecto; un
Secretario Técnico, que programard, revisard y presentard los
estudios que hayan de elaborarse para el mi&s preciso cumpli-

miento de los objetivos planteados; un Secretario Ejecutivo, -
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que deberd promover la aplicacibdn de las medidas acordadas por
la Comisidn dentro de la Administracién PGblica Federal; y, fi
nalmente, Coordinadores Auxiliares, a cuyo cargo estard el deg
arrollo de los trabajos y propuestas especificas que demanden-
las actividades contempladas dentro del Programa de Moderniza-

cibén Archivistica.

Una vez aprobadas las estrategias y actividades de moderniza--
cidn archivistica, y habiendé procedido en primer lugar a la -
instalacibn formal de la Comisién descrita, el procedimiento -
que se observard@ para la ejecucidn y evaluacibn del Programa -
de Modernizacibn Archivistica del Gobierno Federal serd el si-

guiente:

o En reunidn plenaria de la Comisibn se establecer& el ca-
lendario general de actividades y eventos, determinando-

las &reas responsables y los tiempos probables de reali-

zacibdn de los mismos.

o El Presidente de la Comisibn designar& a los Coordinado-
res Auxiliares, que se encargar@n de preparar los estu--
dios necesarios para la modernizacidn archivistica, esti
pulando los productos y fechas de presentacidn, segflin lo

establecido en el Programa.
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Contando con la colaboracibn de las personas y/o institu
ciones que se estimen convenientes, los Coordinadores --
Auxiliares desarrollardn los trabajos que les fueren en-

comendados, sujet8ndose a los plazos y modalidades esta-

blecidos.

Una vez concluidos los estudiocs mencionados, se presenta
r8n ante el grupo técnico de la Comisibén -formagdo por el
Secretario Técnico y los Coordinadores Auxiliares-, suje

tandolos a las modificaciones que sean necesarias.

Una vez aprobados por el grupo técnico los.estudios en -
curso dentro del Programa, serin presentados en reunibn-
plenaria de la Comisibn por el Secretario Técnico, infor
mando tambidn sobre el desarrollo de las restantes acti-
vidades técnicas programadas, especialmente en los casos

en que haya retrasos o dificultades particulares.

Sobre la base del an8lisis desarrollado por los miembros
de la Comisibn, el Presidente resolveri ;especto a las -~
modalidades de ejecucibn de las propuestas de moderniza-

cibn archivistica listas para ser llevadas a la prictica,

tanto como sobre las medidas gue deban adoptarse respec~

to al propio funcionamiento de la Comisibn, atendiendo ~

al oportuno y eficaz cumplimiento del Programa.
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El Secretario Ejecutivo de la Comisibn, contando con el
apoyo que se estime necesario, procederi a implementar -
los acuerdos tomados en la misma sobre los diversos as-
pectos particulares de la modernizacidn archivistica,- -
aplicando todos los medios que se encuentren a su alcan~
ce para inducir la adopcién efectiva de tales iniciati--

vas en la Administracibfn Pblica Federal.

En las reuniones plenarias, el Secretario Ejecuﬁivo de -
la Comisidn informar& sobre los avances y resultados de
las gestiones que le estin encomendadas, quedando a car-
go del Presidente resolver sobre las medidas que deban -
adoptﬁrse para lograr la aplicacidn oportuna y sistem@&ti
ca de las iniciativas de modernizacibn archivistica en -

la Administracidn PGblica Federal.

Ademis de los puntos antes mencionados, el Programa de Moderni

zacibn Archivistica deberd de apoyarse en los siguientes regla

rentos:

II.~

Reglamento del Comité& de Modérnizaciép Archivistica del
Cobierno Federal.

Reglamento del Comité Té&cnico Interno de Administracibn
de Documentos del Gobierno Federal (COTECIAD).
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III.- Reglamento del Comité Té&cnico Consultivo de Unidades de

Correspondencia y Archivo del Sector PGblico Federal --

(COTECUCA) .

El Comit& de Modernizaciln Archivistica del Gobierr recderal-
es el drgano de decisibn y promocibn de proyectos en materia
de Archivos y Administracibén de Documentos. Las actividades-

y objetivos del Comité de Modernizacién son las siguientes:

a} Ser el brgano de decisibn administrativa superior para la
implantacibn y formalizaciSn de los proyectos de Moderni-

zacibn Archivistica a nivel de Gobierno Federal.

b) Fungir como Brgano de coordinacibn interinstitucional en-
tre las diversas instancias de decisibn administrativa --
gue lo constituyen, a fin de inducir homogéneamente la im
plantacibn de los proyectos de Modernizacibn Archivistica

dentro de las dependencias del Ejecutivo Federal.

c) Emitir los acuerdos que se estimen necesarios para la ob-
servancia a nivel de Gobierno Federal, de la normatividad
técnica y juridica emitida por las instancias facultadas-

al efecto en materia de archivos y administracibn de docu

mentos.

d) Promover la continuidad de los proyectos de Modernizacibn
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Archivistica, induciendo la programacidn y prezentacidn -
de estudios para el efecto, ya sea a nivel de Gobierno Fe
deral o a nivel institucional, aprobando su realizacibn =~

al seno del propio Comité.

El Comit€ T&cnico Interno de Administracién de Documentos del

Gobierno Federal es el 6rganc de consulta, integracibn y pro-

mocidn normativas en materia de archivos y administracidn de

documentos dentro de cada una de las dependencias del Gobier-

no Federal. Este Comité& tendri los siguientes objetivos:

a)

b)

c)

Inducir ‘el mejoramiento global de los sistemas informati
vos y archivisticos del Gobierno Federal, coadyuvando a
hacer ma&s eficaz y coherente el funcionamiento de las ~-

instituciones pfiblicas.

Promover la integracibn efectiva y dindmica de las diver
sas unidades encargadas del manejo de la correspondencia
y los archivos a nivel institucional, para lograr una ma
yor homogeneidad y coordinacibn entre los servicios docu

mentales de las dependencias del Ejecutivo Federal.

Propiciar el correcto desarrollo del procesc de normali-
zacibn de los servicios archivisticos del Gobierno Fede-

ral, sirviendo como instancia de promocién y adecuacibn-
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institucional de los los lineamientos emitidos sobre la -
materia por el Archivo General de la Nacibén y el Comité -
Técnico Consultivo de Unidades de Correspondencia y Archi
vo y, por el otro, como factor de retroalimentacibn y ~ -
orientacidn para la gestidn de estos Srganos normativos -

del Siétqu Nacional de Archivos.

El Comité&€ Técnico Consultivo de Unidades de Correspondencia y

Archivo del Sector Pfiblico Federal es el Srgano consultivo --

del Archivo General de la Nacibn en materia de archivos y Ad-

ministracidn de Documentos del Gobierno Federal. Las activi-

dades y objetivos de este Comité deber&n estar estrechamente-

vinculadas con las funciones del Archivo General de la Nacibn;

los objetivos b&sicos del Comité& Técnico Consultivo de Unida-

des de Correspondencia y Archivo del Sector Pfiblico Federal -

son las siguientes:

a}

b)

Operar como 6rgano de consulta y anilisis de la normati-
vidad emitida por el Archivo General de la Nacibn en ma-

teria de administracibén de documentos y archivos.

Fungir como 6rgano de enlace entre el Archivo General de
la Nacibn y los Comit&s Técnico Internos de Administra--
cibn de Documentos del Gobierno Federal, coordinando con

dicha institucifn las acciones necesarias para posibili
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tar la continuidad de los procesos de modernizacidn archi

vistica del Gobierno Federal.

Coadyuvar en el disefio y desarrolloc de los procesos de -~
normalizacidn para la implantacibn cabal y homog&nea de -
la normatividad técnica y jurfdica emitida por el Archivo
General de la Nacidn en las dependencias y entidades del

Gobierno Federal.
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TENDENCIAS Y CARACTERISTICAS DE LA SITUACION ACTUAL DE LOS AR

CHIVOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

El crecimiento y la diversificacidén en la organizacidn y las
actividades de la Administracidn piblica Mexicana se han tra-
ducido en la generacidén de volumenes crecientes de documenta-
cién y, paralelamente, en el aumento de las necesidades de in

formacidén dentro del aparato gubernamental.

Esto se ha reflejado en grandes presiones para los sistemas
archivisticos, que deben afrontar, con recursos fijos, deman-
das nuevas en el manejo, el acceso y el control de la documen
tacidn piblica. Los problemas que tal situacién produce res-
pecto al funcionamiento de los archivos y, consecuentemente, -~

respecto a la calidad y estabilidad de la gestidn piblica son

enormes. Hasta la fecha no han sido suficientemente resuel-
tos. Aunque es indudable que muchos de estos problemas deri-
van directamente de las propias caraqteristicas del funciona-
miento administrativo.de las instituciones -que van desde la
anarquia en la produccidén y reproduccién de documentos, hasta
la apropiacidn por parte de los funcionarios publicos de los
archivos oficiales-, las limitaciones observables en los ser-

vicios archivisticos reflejan también miltiples deficiencias
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existentes en los sistemas y recursos del drea, cuyo mejora--

miento efectivo sequramente redundard no sdlo en beneficio de
la operacidn de los archivos, sino en el del funcionamiento -

ordenado y eficiente de las instituciones a las que sirven,

Fn la actualidad, las 22 dependencias que integran al Gobier-
no Federal cuentan en sus Oficinas Centrales con aproximada--
mente 800 entidades archivisticas formalmente establecidas --
(esto es, con recursos humanos, materiales y técnicos especia
lizados), dque se encargan de brindar de manera centralizada-
o descentralizada servicios de correspondencia, archivo y mi-
crofilmacidn requeridos por aproximadamente 650 Unidades Admi
nistrativas (distribuidas entre las 22 pependencias) para el

desempeno de sus funciones,*

Cabe subrayar que las B00 entidades mencionadas tienen una --
participacidn limitada en el manejo y conservacidn de los - -
acervos documentales de las Dependencias del Gobierno Federal,
pues existe una gran cantidad de "pseudoarchivos" que, sin esg

tar especializados para esta funcidn, controlan una propor- -

cidén muy significativa de la documentacidn de gestidén de di-

(%)

Los datos estadisticos aqui presentados, asi como los que ade
lante se incluirdn, han sido tomados del reporte preliminar -
preparado por el Archivo General de la “acidn, sobre las Fsta-
disticas Documentales del Gobierno Federal, 1986, México (mim)
72 pp.

'
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chas Instituciones. FEn este sentido, se ha podido constatar
que, desde el nivel de Jefatura de Departamento, practicamen-
te en todas las dreas medias y superiores del Gobierno Fede-
ral se han ido creando acervos pequefios e informales, maneja-
dos normalmente por las secretarias o por los propios funcio-
narios, y destinados al servicio exclusivo de los mismos. 1In
variablemente, estos "pseudoarchivos" compiten funcionalmente
con las entidades archivisticas formalmente establecidas, cu-
yas tareas debilitan y desnaturalizan. As{ en un diagndstico
realizado recientemente en la Secretaria de Agricultura Yy Re-
cursos Hidrdulicos se afirmaba que "la marginacidén de los ar-
chivos derivada de la falta de conciencia plena de los funcio
narios publicos, ha propiciado desde hace mucho tiempo gque el
fundamento de las decisiones sea precario, en virtud de que -
las nuevas decisiones no estdn basadas en los antecedentes ne

cesarios que deberian encontrarse en los archivos, clima pro-~
piciado en gran parte, como ya se ha indicado con anteriori-~

dad, por la multiplicacidn de archivos personales que han -~
constituido muchos funcionarios y que a la postre, cuando su
gestiodn terminé, los consideran de su propiedad por lo que le
jos de enriquecer las fuentes bdsicas de informacidn para fu-
turas acciones, los conservan en lugares donde nadie podra -

consultarlos; en estas condiciones Unicamente remiten a los -
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archivos los documentos intrascendentes". (40)

EFn este escenario de creciente informalidad y dispersidn orga
nizativa, destaca la multiplicacidn innecesaria de estructu--
ras y funciones que se detectd dentro de los servicios archi-
visticos del Gobierno Federal, misma que se presenta tanto en
tre las Unidades Administrativas como al interior de muchas -
de ellas. No solo ocurre, en efecto, que se duplican y hasta
triplican estructuras destinadas a brindar servicios que debe
rian ofrecerse de manera centralizada al conjunto de cada De
pendencia (por ejemplo, ciertos aspectos del tratamiento de -
la correspondencia), sino que hay dreas de algunas Secreta- -
rias donde existen desde dos hasta once estructuras archivis
ticas internas cuyas funciones en lo esencial son iguales, lo
que provoca una gran fragmentécién en el manejo y consulta de
la informacidn institucional, y, consecuentemente, la inefi--

ciencia estructural de las entidades archivisticas.

La distribucidn irracional de las dreas archivisticas de cier
tas Dependencias se manifiesta también en el hecho de que en
algunas de sus Unidades Administrativas no existe ninguna en-

tidad formalmente establecida, aunque en ellas se produzcan,-

(40)

Memoria del I Seminario sobre la Organizacidén de los Servi-
cios de Correspondencia y Archivo del Sector Publico central.
Archivo General de la Nacién, México, 1981, p. 14.
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reciban y conserven numerosos documentos de gestidén. Asl - -
mientras que, por un lado, existe una inconveniente multipli-
cacidn de estructuras archivisticas, por el otro, paraddjica-
mente, se detecta la ausencia de recursos organizacilonales In
dispensables para el manejo y conservacidn apropiados de la -
documentacidn. "De este modo, ante la absurda multiplicacidn
de drganos que capturan, analizan o diseminan informacidn, se
llega al extremo de que un mismo dato, ante el requerimiento
particular de las unidades Interesadas, es captado y presenta

do de distinta manera mds de diez veces", (41)

Otro problema importante en 1las estructuras de los servi-
cios archivisticos del Gobierno Federal consiste en la gran-
heterogeneidad organizativa que se presenta entre las entida-
des del drea. La configuracidn interna de éstas es sumamente
desigual y andrquica, lo que deja ver la inobservancia de nor
mas minimas sobre la materia dentro de las Dependencias. Co-
mo consecuencia del desorden que priva en este aspecto, por -
lo general las entidades archivisticas se encuentran pésima-
mente estructuradas, pues abundan las dreas donde las liIneas

de mando y organizacidn carecen totalmente de sentido vy fun-

(41) Ibidem. pp. 75 y 76.
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cionalidad: por ejemplo, Subdirecciones integradas por seccio
nes sin niveles intermedios, o Departamentos que se desagre--
gan en una sola Oficina, la que a su vez se desagrega en una
sola Seccidn., Fn este mismo sentido es frecuente encontrar -
entidades en cuya organizacidén interna no se preveen ni dis--
tribuyen correctamente las funciones a realizar, confundiendo
las actividades sustantivas con las que son de apoyo o comple

mentarias,

Por otra parte, la heterogeneidad patente en la configuracidn
y distribucidn de las estructuras archivisticas de las Depen-
dencias del Gobierno Federal se manifiesta ostensiblemente en
los niveles jerdrquicos de éstas y de sus dreas internas, De
las 800 entidades archivisticas detectadas (los siguientes da
tos son aproximados), "8 (1%) tienen nivel de Subdireccidn, -
24 (3%) de Departamento, 80 (10%) de Oficina, 360 {(45%) de -~
Seccidn, y 328 (41%) de Mesas o Areas de Trdmite Diversas, lo

que demuestra la gran diversidad que priva en este aspecto".-

(42)

No existe evidencia alguna de que la diversidad en los nive--

(42) Fstadisticas Documentales, Ibidem.
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les jerarquicos de los servicios archivisticos del Gobierno -
Federal responda a criterios precisos y justificados desde el
punto de vista técnico o administrativo, pues no hay relacidn
entre la cantidad y calidad del trabajo desarrollado por las
entidades archivisticas y el nivel que se les ha asignado: --
asi abundan las dreas con niveles de Seccidn o de Mesa cuya -
carga de trabajo y cuya importancia informativa es mucho ma-
yor que otras con niveles de Departamento o de Subdireccidn.-
Por ello, puede afirmarse que en la mayoria de los casos las
decisiones adoptadas en la materia han dependido mds de facto
res subjetivos o circunstanciales -como por ejemplo, la rela-
cidn personal entre el titular de la Unidad Administrativa vy
el jefe de la entidad archivistica-, gque de una evaluacidn ob
jetiva y rigurosa de las necesidades y exXpectativas de opera--~

cidn de los servicios archivisticos.

La falta de una politica bien definida, y la consecuente apli
cacidn de criterios coyunturales o francamente prejuiciosos u
obsoletos en la asignacidn de los niveles jerdrquicos de las
entidades archivisticas del Gobierno Federal no sélo se ha re
flejado en las desigualdades a que se ha hecho referencia, si
no que ha dado lugar a una minusvaluacidn creciente de estos
servicios, limitando estructuralmente sus posibilidades de --

desarrollo y adaptacidn ante los nuevos requerimientos y dina

mismo del Gobierno Federal. Sobre el particular, conviene --
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subrayar que la tendencia general en la actual dotacidn es- -
tructural de las entidades archivisticas (B6% del total tiene
nivel de Seccidn o inferior) es regresiva, pues se observa ~-
una disminucidn y fragmentacidn cada vez mayor en los niveles
jerdrquicos de las mismas respecto a las condiciones en que -

se encontraban hace 15 y 30 afios.

La situacidn descrita anteriormente repercute en muchos aspec
tos, tanto administrativos como archivisticos. Como se ha di
cho, la marginacidn y aislamiento de las dreas de archivo den
tro de las Dependencias del Gobierno Federal ha dado lugar a
la decadencia organizativa y funcional de estos servicios, --
misma que se profundiza dia con dia, afectando finalmente 1la
calidad y continuidad de las gestiones de las diversas Unida-
des Administrativas. Incluso desde el punto de vista de los
costos presupuestales la debilidad crdénica y el desorden de -
los servicios archivisticos de las Dependencias son sumamente
negativos, pues expresan y propician la proliferacidn inconte
nible de estructuras archivisticas ineficientes por su muy ba
jo nivel, que en su conjunto implican un gasto mucho mayor --
que el que representaria para cada Dependencia del Gobierno -
Federal un sistema de archivos bien estructurado, con menos -

4dreas, pero fuertes y funcionales.

En 1o que respecta a la adscripcidn de las entidades archivis
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ticas de la Administracidn Pudblica Centralizada prevalece tam
bién una gran heterogeneidad, lo que confirma la falta de pre
cisidn y actualizacidn de los criterios seguidos por las De-
pendencias del Gobierno Federal para la organizacidn de sus
servicios archivisticos, Asi, de las 800 entidades archivis-
ticas detectadas (los siguientes datos son aproximados), 560
(70%) se encuentran directamente adscritas a las Coordinacio-
nes y Jefaturas Administrativas, 160 (20%) a dreas sustanti--
vas, y las 80 restantes (10%) a Oficinas de Control de Ges--
tidn, de Directores Generales o a las Secretarfas Técnicas de

las Unidades Administrativas correspondientes". (43}

En realidad, aunque pudiera parecer irrelevante, la adscrip--
cidn de las entidades archivisticas constituye un factor de -
enorme importancia por sus implicaciones en la operacidn y --
eventual modernizacién.de estos servicios, Hasta ahora, las
dependencias del Gobierno Federal han seguido implicitamente-
una politica que durante muchos afios se ha observado dentro -
de la Administracidén Publica, ubicando a los archivos, a los
que se relaciona con el concepto de servicios generales, den

tro de las dreas de apoyo administrativo de las diversas Uni-

(43) Estadisticas Documentales, Ibidem.
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dades tramitadoras.

No obstante, el propio desarrollo de la teoria v la practica
de la Administracidn Publica ha hecho surgir nuevas necesida-
des y estructuras en las instituciones federales -por ejem-~
plo, en el campo de la planeacidén o del control- gue exigen,
entre otras cosas, la revisidn y reorientacidn de sus servi-
cios de informacidn, que tienen una dimensidn y una importan-
cia distinta a los de apoyo administrativo dentro de la ges-
tidn gubernamental. Por asi decirlo, en la Administracidn Py
blica moderna simplemente no puede seguirse equiparando desde
el punto de vista estructural y funcional al manejo de infor-

macidn con el almacenaje de ldpices o la limpieza de pisos,

Existe una tendencia cada vez mds definida dentro del Gobier-
no Federal por reconocer el estatuto institucional especifico
de los servicios de informacidn, vinculédndolos de manera mids
directa y dindmica con la planeacidn, el desarrollo y el con-
trol de la ge;tién. En el caso particular de los archivos, -
esto los ha llevado a proyectarse hacia la administracidn de
documentos, bajo un concepto distinto al de los llamados ser
vicios generales, lo que se empieza a traducir en nuevas poli

ticas de adscripcidn. Afortunadamente, esta orientacidn em-

pieza a perfilarse tambidn dentro de las Dependencias del Go-
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bierno Federal, aungue todavia de manera embrionaria. La fe-~
cundidad y pertinencia de dicha orientacidn queda confirmada-
por el hecho de qgue las entidades archivisticas adscritas di-
rectamente a Control de Gestidn, a las oficinas de los Direc-
tores Generales o a las Secretarias Técnicas de las Unidades-~
Administrativas de las Dependencias son significativamente -~-
mds productivas y eficientes que las que se encuentran adscri

tas a las Coordinaciones y Jefaturas Administrativas.

Sin embargo, el simple hecho de gue la mayoria de las entida-
des archivisticas de las Dependencias del Gobierno Federal se
encuentren adscritas a las Coordinaciones y Jefaturas Adminis
trativas es un anacronismo que fomenta la actitud pasiva y de
fensiva que caracteriza a los servicios archivisticos de las
Dependencias. Fn efecto, siendo los servicios locales de apo
yo administrativo &reas que, por su propia naturaleza, funcio
nan con base en las demandas recurrentes del resto de ilas Uni
dades Administrativas, sin involucrarse directamente con las
actividades regulares de éstas, resulta inevitable que en las
condiciones actuales las entidades archivisticas operen bajo
un concepto funcional que deforma y constrifie su labor: en lu
gar de considerarlos como acervos de informacidn se les utili
za como bodegas de papeles, en su mayoria intitiles o inutili-

zables; en lugar de considerarlos como un instrumento para el



184

desarrollo cont{nuo y eficaz de la gestidn se les considera co-
mo un cementerio donde enterrar preclsamente lo que ha dejado
de ser necesario para la gestidn; op lugar de utilizarlos -
como dreas activas y participativas se les trata como #reas
estdticas y receptivas, y as{ sucesivamente. DNe este modo, ~
se termina por ver en ellas mds un lastre que un apoyo, Yy por
segregarlas de la labor diaria y continua de la Adminlstra- -
cidn, a la que debleran estar ligadas de manera estrecha y -
permanente: "al distribuir el espacio disponible en los edifi
cios en que se alojan las dependencias del Poder Ejecutivo Fe
deral -como se mencilona en un diagndstico reclente de la Se-
cretaria de furismo, los archiyos jamds tienen prioridad. --
Primero se ubica convenientemé:te a las demds oficinas y el -
rincdn que quedd, el hueco de alguna escalera o cualquier - -
otro sitlo esencialmente inadecuado, es aquél en el que se --

aloja a los archivos". (44)

Otro problema serio por sus rafces y consecuencias en lo que
respecta a la adscripcidn de las entidades archivisticas de -
las Dependencias del Gobierno Federal consiste en el alto por

centaje de las mismas que se encuentran ubicadas dentro de -

(44) Memoria del I Seminario. Ibidem. p. 106
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las areas sustantivas de las Unidades Administrativas. Aun--

que en ciertos casos esta situacidn se justifica parcialmen--
te, por el cardcter especial de la documentacidén manejada, en
la mayorfa puede considerarse indebida y perjudicial, pues no
sélo conduce al aumento innecesario de costos y a la duplica-
cidn de funciones, sino gue propicia la feudalizacidn de la -
informacidn, con los efectos negativos que esto implica tanto

desde el punto de vista archivistico como desde el administra

tivo.

En los servicios archivisticos del Gobierno Federal, por otra

parte, trabajan actualmente un promedio de 300 empleados por

Dependencia, lo gue hace un total de 6§ 600 personas relaciona

das con el trabajo de los archivos. Ios diagndsticos elabora

dos indican gue la distribucidn de este personal en cada De-

pendencia (y partiendo de la base de 300 elementos gue labo--
ran en los archivos) seria la siguiente: 105 (35%) se dedican

al manejo de correspondencia, 120 (40%) al manejo de archivos

de trdmite, 24 (8%) al manejo de archivos de concentracidn, 9

{3%) a la microfilmacidn y 42 {14%) a funciones directivas o

administrativas". (45)

B St S R

5) Fstadisticas Nocumentales, Ibidem.
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"por lo que toca a la distribucidn del personal operativo en
las diversas &reas técnicas hay desviaciones de cierta impor
tancia respecto a las normas cominmente admitidas a nivel in-
ternacional, que definen un horizonte ideal para la asigna-
cidén de recursos humanos por campo de actividad. Segin estas
normas, la proporcidn en que debe estar distribuido el perso-
nal en los servicios archivisticos es la siguiente: 20% en co
rrespondencia, 40% en archivo de trémite, 10% en archivo de
concentracién, 5% en microfilmacién, 5% en archivo histérico

y 204 en funciones directivas o de apoyo técnico%. (46}

»
De acuerdo qon lo anterior, salta a la vista la mala distribu

cién de los recursos humanos dentro de los servicios archivis
ticos de las Dependencias del Gobierno Federal. Existen. por
ejemplo, ciertas funciones (como las de correspondencia) que
pueden y deben ofrecerse de manera centralizada, lo que permi
tiria ademds un mejor aprovechamiento de recursos, pero en -
las que, como resultado de la proliferacidén y fragmentacidn -
de estructuras a que ya se ha hecho alusidén, se observa un -
exceso de personal, mismo que incluso duplica labores; parale
lamente hay ciertas dreas de los servicios archivisticos de -

las Dependencias donde o bien no se ha asignado personal (el

archivo histérico), o bien no se ha asignado personal especia

(46)

Seminario de Formacién de Asesores sobre Sistema Red de Archivos. AGN. —
México, Mayo 1987 s/p.
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lizado suficiente (el archive de concentracidn o la microfil

macién), dando lugar a deficiencias cada vez mayores en la --

operacidén de estos servicios.

La irracional distribucién del personal es un factor que inci

de en la baja productividad que caracteriza a las entidades -~

archivisticas del Gobierno Federal. Sin embargo, lo verdade-

ramente determinante en este aspecto es la tendencia negativa

de las prdcticas de administracién y desarrollo del personal

archivistico, tradicionalmente menospreciado y marginado.

"Solamente por excepcidén se contrata personal para los ar-~

chivos pensando en que diche personal debe estar consti--

tuido por quienes expresamente, hayan hecho estudios de la

especialidad. No se sabe si el trabajo del archivo sea sub-

estimado por parte de las autoridades de nuestras institucio-

nes, pero se desprende de sus actitudes Qque es algo que

debe parecerles tan rutinario, tan mecdnico y tan desprovis

to de la necesidad de desplegar en €&l tanta imaginacidén y -

tantos conocimientos como en cualguier otra drea de trabajo,

gue basta con adscribir a las unidades de archivos a quienes

han probado con anterioridad no haber sido cépaces de funcio-

nar correctamente en ninguna otra &rea, esto es, se consi-

dera a las Unidades de Archivos como el lugar a donde han
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de ir a parar los indeseables". (47)

Asi, por lo gque toca a los mecanismos de seleccidén y forma--
cidén del personal archivistico, en las Dependencias del Go-
bierno Federal no existe ni una politica ni mecanismos bien -~
definidos para el reclutamiento, induccidn vy capacitacidn de
este tipo de personal, a menos que se considere como tal polé
tica a la que consiste en identificar a los archivos como ba-
sureros o mazmorras, y en adscribir en ellos, en consecuencia,
al personal que se considera menos apto, sin preocuparse si-
quiera por brindarle instruccidn previa. "A los archivos se
adscribe a ios trabajadores que se van ganando la menor consi
deracidn posible y se les remite ahi como una especie de con-
finamiento. Se adoptan politicas de incentives y estimulos -
para el personal de otras dependencias; se ponen en practica
programas de induccidn a los puestos para el personal de -
otras unidades. Solamente por excepcién se diseflan para el -
personal de los archivos, cursillos de actualizacidn de cono-

cimientos y solamente por excepcidn este personal es objeto -

de la preocupacidn superior para motivarloc a un mejor desempe

fio laboral". (48)

{47) Memoria del I Seminario. Ibidem. pp. 103 y 104,
{48) tbidem. p. 106.
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Fn lo gue toca a niveles salariales el problema no es menos -
grave, ya que el personal archivistico de la gran mayoria de
las Dependencias del Gobierno Federal perciben sueldos que di
fieren enormemente de las ya de por s reducidas percepciones
que en esté especialidad tienen marcadas el Gobierno Federal.
Los diagndsticos elaborados han permitido establecer algunos
datos y estimaciones importantes gque revelan y confirman lo -
que aqui se ha dicho. Por ejemplo, y partiendo de la misma-
base de 300 empleados adscritos a los servicios archivisticos
en cada Dependencia, los resultados obtenidos son los siguien
tes: "195 (65%) ocupan puestos correspondientes a los tres ni
veles inferiores del tabulador salarial, y otra porcidn signi
ficativa (30%) se distribuye entre los niveles 04 y 08, lo -
que no guarda relacidn alguna con el grado de responsabilidad
Y preparacidn que exigiria el desempefio de la profesidn archi

vistica, entendiendo a ésta en su acepcidén mds profunda y es-

tricta". {(49)

Cabe sefialar, en este sentido, que sélo el 5% del personal ar
chivistico ocupa realmente plazas de archivista, segin lo des
Ccrito en el Catdlogo de Puestos, fungiendo la abrumadora mayo

ria en puestos de auxiliar administrativo o de carédcter secre

(49) Estadisticas Documentales, Ibidem.
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tarial. "Una situacién que no ha podido resolverse y que in-
cide en forma negativa en el funcionamiento de la mayor parte
de los archivos de la Secretaria de Hacienda, es la categoria
presupuestal que tienen los jefes de esos archivos, categoria
que generalmente no pasa de oficial administrativo "C" y la -
cqal muchas veces es superada por la due ostentan sus emplea-
dos auxiliares, lo que provoca malestar e inconformidad, pues

tal parece que a menor percepcidn mayor responsabilidad", - -

(50)

Fste evidente degradamiento §rofesional y salarial de la acti
vidad archivistica dentro de las Nependencias del Cobierno Fe
deral, cuyos efectos perniciosos no se pueden ocultar, no sd-
lo se manifiesta en el cardcter y nivel de las Plazas Que es~
tan destinadas a su ejercicio, sino también en la andrquica =~
asignacidén de éstas entre las diversas Unidades Administrati-
vas. Fn este sentido, existen entidades archivisticas que -
cuentan con puestos cuyo nivel es incluso superior al desea-
ble, sin gue esto se justifique ni en virtud de la carga de -
trabajo ni de la importancia de la documentacidn manejada, pe
ro que no disponen de una dotacidn minima de puestos de nivel

intermedio o inferior para una adecuada delegacién de traba-

(50} Memoria del I Seminario. Ibidem. p. 93.
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jo; en contraparte, existen entidades archivisticas -lamenta-
blemente la gran mayoria- que cuentan sdlo con plazas de nive
les inferiores, donde es imposible establecer funciones de ma
yor responsabilidad o especializacidn en posiciones de mayor
incentivo econdmico. La polarizacidén en la distribucidn de -
plazas en y entre las entidades archivisticas del Gobierno Fe
deral es una mas de las grotescas paradojas que caracterizan-
a estos servicios, y una manifestacidn adicional de sus pro--

fundos problemas estructurales.

Fsbozada la problemdtica administrativa de los servicios ar-
chivisticos'del Gobierno Federal, cabrfa reflexionar también-
sobre las serias deficiencias técnicas que se presentan en --
ellos. Asi en la mayoria de las Dependencias del Gobierno Fe
deral no se cuenta con normas actualizadas sobre organizacidn,
procedimientos ni métodos para los servicios archivisticos, -
que se refleja en la informalidad y variabilidad de los crite
rios y técnicas utilizados por ellos, que en dgeneral pueden -
calificarse como improvisados y obsoletos. Fn este aspecto, -
la dotacidn técnica requerida para la integracidn de un siste
ma moderno y eficiente de archivos es prdcticamente inexisten
te, aidn en las cuestiones mds elementales y necesarias, tales
como las referentes a la estructura y funciones de las dreas

de correspondencia y archivo, las rutinas para el desarrollo-

de sus actividades, las técnicas de clasificacién y cataloga-
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cidn, o las politicas para préstamo y consulta de documenta--
cidn. Este vacio normativo es sumamente pernicioso, pues --
condiciona la dispersidn, el estancamiento y la ineficiencia-

que afectan a los servicios archivisticos de las Dependencias,

cuya operacidn deja de responder a la dindmica y los fines de
las instituciones, para depender de los criterios y, en ulti-
ma instancia, los intereses de las personas relacionadas con

el manejo y el uso de los documentos.

A pesar de los avances que se han logrado mediante la crea- -
cidén de una serie de instancias y mecanismos para la moderni-
zacién archivistica en las Dependencias del Gobierno Federal-
(particularmente los Comités Técnicos Internos de Administra-
cidn de Documentos), aln existen serios problemas de coordina
cidn y vinculacidn entre las diversas dreas que componen los
actuales servicios archivisticos. FEsta desvinculacidn se pue
de notar tanto en un sentido horizontal como vertical. As{,-
en las Dependencias del Gobierno Federal existen varias dreas
dedicadas a la recepcidn, andlisis, seguimiento y despacho de
correspondencia que guardan coordinacién funcional entre si,-
a pesar de que existen en cada una de ellas Unidades de Co- -
rrespondencia Centrales que supuestamente debieran garantizar
dicha coordinacidn; en lo que respecta a los archivos de trd-
mite la situacidén es semejante tanto en los casos de aquellos

qgue, estando adscritos a Unidades Administrativas diferentes,
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agquéllos que pertenecen a una misma Unidad, pero que manejan-

con total independencia.

Fs igualmente patente y general la desvinculacidn vertical de
los servicios archivisticos de las Dependencias federales pe-
ro sus implicaciones son mucho mds graves que la descrita 1I-
neas arriba, pues la eficiencia, control y desarrollo de ser-
vicios de esta naturaleza dependen fundamentalmente de la in-
tegracidén funcional de las dreas de correspondencia ‘con las
de archivo de trdmite, de éstaxz con las de arghivo de concen-
tracidn y, finalmente, de ésta con las de archivo histdrico.-
Al no darse estas condiciones de una manera sistemdtica y uni
voca dentro de las Dependencias del Goblerno Federal, sus ser
vicios archivisticos padecen limitaciones y deficiencias que

sus diversas 4reas no podrdn superar :individualmente,

No existen mecanismos adecuados de supervisidn técnica a los

servicios documentales de las Dependencias federales, lo que-
se refleja en la improyisacién y el descontrol que ya se ha -
mencionado. De hecho, la cantidad y calidad del trabajo que
efectian las entidades archivisticas de las nNependencias pric

ticamente en todos los casos estd determinado por el propio -

responsable, que, lamentablemente, no sicmpre posee y aplica-

criterios profesionales o institucionales. Por otra parte, -
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esta falta de control y vigilancia de los servicios documenta
les impide que en su operacidn exista la continuidad debida, -
vy que vayan introduciéndose en ellos elementos para un mejor-

funcionamiento y desarrollo.

Fspecificamente en materia operativa, por lo que respecta al
manejo de correspondencia dentro de los servicios archivisti-
cos en las Nependencias del Gobierno Federal se detectan dos
problemas fundamentales: en primer lugar, la multiplicidad de
canales para el ingreso y saiéaa de documentacidn, lo que, --
por no estar bien definidos los mecanismos y politicas que --
las Dependenéias adoptardn en esta materia, da lugar al des--
control de las piezas recibidas o generadas, y a la prolifera
cidn innecesaria de estructuras y recursos para su manejo: en
segundo lugar, la autonomia funcional de las dreas de corres-
pondencia, que operan sélo como ventanillas de recepcidén o --
servicios de mensajerfa, sin incidir en el control de las ges
tiones a que dan lugar los documentos institucionales, vincu-

landose con las Unidades Administrativas y sus archivos de --

tramite,

Fn lo que respecta al manejo de los archivos de trdmite den-
tro de los servicios archivisticos dentro de las Dependencias
del Gobierno Federal se observan tres problemas fundamenta- -

les; en primer lugar, el aislamiento en que se encuentran ads
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critos, donde generalmente no tienen participacidn en el con-

trol de la documentacidn activa, ni cuentan por tanto con - -

acervos completos y relevantes, lo que reduce enormemente su

potencial de servicio; en segundo lugar, la insuficiencia tég
nica, pues por lo comin ni poseen ni aplican lineamientos e -
instrumentos indispensables para la integracidn v manejo de -
los archives, tales como los cuadros de clasificacidn o las -
reglas de catalogacidn, privando en este aspecto una gran Im-
provisacidn e ineficiencia, y por dltime, la monstruosa masi-

ficacidn de los acervos, en los gque, debido a la iInexistencia

de politicas de valoracidn y de acciones sistemdticas de - --

transferencia, se mezclan indistintamente los documentos vi-

gentes y los gue no lo son, lo que no séle hace mds dificil -
su manejo, sino gque absorbe cada vez mds espacio y recursos,-

por el crecimiento indebido del volumen documental.

Fn este sentido, dentro de la Secretaria de Comercio y Fomen-
to Industrial, se ha seflalado gue "Uno de los principales pro
blemas en la administracidn de documentos es el que implica -
la acumulacidn excesiva e innecesaria de dstos, en los archi-
vos de tramite y en el de concentracidn; dicho problema no sd
lo estd constitufdo por la falta de espacio fisico que es con
secuencia de la inttil acumulacidn de papeles, sino también -
significa la pdrdida de tiempo en la bisqueda y localizacidn-

de los mismos; esto debido a la imposibilidad material de man
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tener ese ciimulo indiscriminado de informacidn". (51)

mn lo que respecta a las funciones de concentracidén de docu-
mentos dentro de los servicios archivisticos de las Dependen-
cias del coblerno Federal, se observan tres problemas funda-
mentales: “por un lado, la automatizacidn y multiplicacidn de
las funciones, que son realizadas indebidamente de varias Uni
dades Administrativas en cada Nependencia, perdiéndose la cen
tralizacidn y coordinacidn requeridas para el adecuado cumpli
miento de este tipo de actividades; en sequndo lugar, la des-
vinculacidn de los archivos de trdmite, la mayoria de los cua
les no cuentan con el apoyo especializado que debiera brinddr
seles en este aspecto, por lo que distraen parte de sus limi-
tados recursos para conservar documentacidén caduca; y, por 4yl
timo, la insuficiencia técnica de las dreas de concentracidn,
que no poseen nl aplican lineamientos apropiados para el ejer
cicio de sus actividades, lo que se refleja en la falta de -
instrumentos para el manejo de estos archivos (por ejemplo, -
inventarios de expedientes o calendario de caducidades), asi
como el incumplimiento de ciertas operaciones esenciales (co-

mo las de depuracidn)". (52)

(51) 1bidem. p. 206.
(52) Direccidn General de Estudios Administrativos, Op. Cit. s/p.
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Adicionalmente, la inexistencia de un archivo histdrico y de
un area central de microfilmacién cabalmente establecidos - -
constituyen carencias graves dentro de los servicios archi-
visticos de las Dependencias, que condicionan muchos de los -

problemas actuales en su operacidn.

Por otra parte, aungue en México existen disposiciones genera
les respecto a la proteccidén y el manejo del patrimonio docu-
mental de las instituciones, la falta de wuna reglamentacidén
adecuada a las actividades y el estatuto de los archivos pu-
blicos, que establezca también las responsabilidades parale-
las de los broductores y usuarios de la documentacidén guberna
mental, es una carencia que ha limitado rotundamente lés posi
bilidades de mejoramiento efectivo en la materia, y ha auspi-
ciado, en la préactica, el deficiente servicio o la desapari-
cidén de gran cantidad de documentacidn cuya adecuada utiliza-
cidén resulta esencial para la funcién piblica. “"Naturalmente
este problema se vincula estrechamente con el desdén y la in-
comprensién de que han sido objeto tradicionalmente los siste
mas archivisticos institucionales, que enfrentan constantemen

te la hostilidad o indiferencia del medio ambiente administra
tivo y el desfasamiento consecuente respecto a la dindmica y

necesidades de dicho entorno". (53) En la Secretaria de Turis

(53) Memoria del Primer Seminario., Ibidem. p. 104.
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mo, por ejemplo, ocurre gue "solamente bor excepcidn, cuando-
alguna carga inusitada de trabajo en los archivos llama la --
atencidén de quienes pueden tomar determinaciones al respecto,
los archivos son tomados en cuenta y experimentan los benefi--

cios de la elevacién de sus dotaciones presupuestarias. Nor-

malmente, estas son las unidades administrativas que menos mo
vimiento registran en los anteproyectos de presupuestos de --

egresos anuales y de las dependencias". (54)

Ademds, como ya se ha sefialado, debido tanto a la dindmica es
pecifica de la profesidén archivistica en el Sector Publico,
como a la marginacidn general del drea respecto a otros aspec
tos de la actividad publica, los archivos adolecen también de
serias deficiencias en cuanto a la preparacién y motivacidn
del personal respectivo. No existe ni la aptitud ni la acti-
tud adecuada entre la mayor parte de los archivistas del Go-
bierno Federal. Paralelamente, los salarios y los estimulos
que este personal recibe son igualmente limitados y deficien-
tes, propiciando la ineficiencia y el desinterés profesional

de estos servidores piblicos.

En lo que toca a los recursos materiales de 1los archivos del

Gobierno Federal puede afirmarse que éstos son, en miltiples-

(54) Ibidem. p. 105.
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casos, inadecuados e insuficientes, y su aplicacidn se distin
gue por incurrir, paraddjicamente, tanto en los falsos aho-
rros como en el dispendio. Asi, muchos locales de archivo -
son poco apropiados, inseguros e insalubres; el mobiliario es
frecuentemente improvisado y obsoleto, pues "solamente por -
excepcidn las Unidades de Archivo son dotadas expresamente -
con mobiliario e implementos adquiridos exprofesc. Lo comin
Yy corriente es que al archivo vayan a parar todos los escrito
rios, sillas y archivos que han sido desechados en otras ofi-
cinas, lo cual pone de relieve una vez mds el hecho de que -
al parecer los archivos son considerados como las oficinas -

que menores necesidades tienen © Gue con cualquier desecho de

ben bastarse". (55)

Fn general, puede afirmarse que el problema mds serioc que -
afrontan los archivos a nivel interno es estructural, y con-
siste en la dispersién y desintegracidn de los propios siste-
mas archivisticos a nivel institucional. Esto ha provecedo -
serias deficiencias operativas que se reflejan en todos los -

niveles de funcionamiento: la heterogeneidad de las técnicas

aplicadas en los archivos, la obsolescencia de muchos de los

(55) Ibidem. p. 105.
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métodos de manejo de la documentacidn, la inexistencia de pro
cedimientos formales para depurar sistemdticamente los acer--
vos, la falta de control efectivo sobre los cuerpos de archi-
vo, etc. FEn este sentido, persisten graves limitaciones en -
materia de coordinacidn y normatividad interarchivisticas que
hoy en dia, coastituyen requisitos basicos para el buen fun--
cionamiento de los servicios documentales. Por eso, se tiene
la convicciédn de que sélo seréd posible obtener resultados - -
efectivos y duraderos en la medida en que se solucione el pro
blema de la explosidén documental en los archivos administrati

vos mexicanos.
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PRESENTACION AL CASO PRACTICO

La tesis que a continuacién se desarrolla se basa en un caso-
préctico realizado en la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal, la cual estd empefiada en un proceso de mo-
dernizacidén integral que le permita dar respuesta cada vez --
mds y mejor a las demandas que en materia de procuracién de -
justicia, los ciudadanos plantean al Estado como parte del --
proceso de renovacién nacional; pues ésta, "conforme a la - -
Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos y a la
Ley Orgénica en vigor gque regula su estructura y actividad, -
tiene como funcién la averiquacidn de los delitos y la perse-
cucidn procesal de los presuntos responsables, atribuciones -
que realiza a través del Ministerio Publico y la Policia Judi

cial, fundamentalmente". (56)

La Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, bus
cando alternativas de solucidén para los problemas de la docu-

mentacidén que tiene bajo su custodia y con objeto de mejorar

la administracién de sus servicios archivisticos, ha puesto-

en marcha una serie de acciones destinadas a reestructurar vy

(56) PAYA VIESCA, Jacinto. “La Administracién Publica Federal".
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mejorar estos servicios, entre los que destacan: la creacidn-
del Sistema Red de Archivos de la Institucidén, conforme acuer
do del C. Lic. Renato Sales Gasque, Procurador General de Jus
ticia del Distrito Federal, publicado en el Diario Oficial de
la Federacidn el dfa 29 de septiembre de 1986 {ver pdgina289),
El acuerdo busca, entre otras cosas, vincular en una sola - -
perspectiva funcional a las diversas dreas encargadas del ma-
nejo de la correspondencia y los archives de la Procuraduria,
brindando integralmente los servicios de apoyo informativo vy
documental requeridos por la institucidn para el desempefio de
sus funciones de acuerdo con las bases y lineamientos estable
cidos sobre la materia dentro del Programa de Modernizacidén -

Archivistica del Gobierno Federal.

Asimismo, el dia 12 de noviembre de 1986, el Procurador Sales
Gasque constituye formalmente el Comité Técnico Interno de Ad
ministracidén de Documentos de la Procuraduria y expide el Re-
glamento del Propio Comité (ver pdgina ). En esta misma -
fecha, por instrucciones del Procurador General, el Subprocu-
rador de Averiguaciones Previas suscribe un convenio con el -
Archivo General de la Nacién para el disefio, ejecucidn y se--

guimiento del Programa de Modernizacidn Archivistica de la --

Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal.

En base a estos aspectos, el Archivo General de la Nacidn lle
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vé a cabo una investigacidn referente a la situacidn que guar
dan las Unidades Archivisticas de la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal, con el propdsito de dar una --
respuesta pronta para resolver los problemas a que se enfren-
tan. Por ello, la Procuraduria lleva a cabo la implantaciodn-
en la Institucidn del Sistema Red de Archivos y con la crea-
cidén del Comité Técnico Interno del Administracidén de Documen
tos, da un avance cualitativo en la procuracidn de justicia y

logra con la modernizacidn la esperanza de un cambio en la Ad

ministracién Piblica y de los propios archivos administrati--

vos.
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CAPITULDO \Y4

ANALISIS DE UN CASO PRACTICO: PROCURADURIA GENERAIL DE JUSTI-

CIA DEL DISTRITO FEDERAL.



PITULO v

AL ISIS DFE U N CASCO PRACT 1L CO
OCURADURTIA GEXFERAL DFE JU 8T I-
A DEL DISTRITO FEDFPFRAL,

ANALISIS DE LA SITUACION QUE GUARDAN LAS UNIDADES ARCHI-

VISTICAS DE LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DIS-
TRITO FEDERAL,

PROPUESTA DE RFEORGANIZACION DE LAS UNIDADES ARCHIVISTI--

CAS DE LA PROCURADURIA CGENERAL DE JUSTICIA DXL DISTRITO-
FEDERAL.



206

CAPITULO v

ANALIGSTIS DE UN CASO PRACTICO:
PROCURADURTIA GENERAL DE JusTI -~
cCIaAa DEL DISTRITO FEDERAL.

SUMARIO: 5.1 Andlisis de la Situacién de las Unidades Archivisti-

cas de la Procuraduria General de Justicia del Distrito

Federal. 5.2 Propuesta de Reorganizacién.

ANALISIS DE LA SITUACION QUE GUARDAN LAS UNIDADES ARCHIVISTICAS DF LA

PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL.

Como se ha sehalado en capitulos anteriores, los servicios ar
chivisticos del Gobierno Federal afrontan actualmente proble-
mas muy graves, los cuales se han traducido en‘un efecto suma
mente negativo en el desarrollo de las actividades de las De-

pendencias, y en la utilizacidn de los recursos de que éstas

disponen para cumplir con sus fines.

El Archivo General de la Nacidn, ha realizado diversos estu-

dios en las Unidades Archivisticas de algunas Dependencias -

del Gobierno Federal, entre ellas se encuentra la Procuradu-

ria General de Justicia del Distrito Federal.
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mientos, bajas remuneraciones y falta de incentivos al perso-
nal que labora en los archivos, nula imparticidn de cursos de
capacitacidn archivistica, instalaciones inapropiadas, etc. -
Como se puede observar estos son algunos de los principales
problemas que se encuentran en las Unidades Archivisticas de

la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal.

A continuacién se presenta en estadisticas documentales los
resultados de esta investigacién, en las cuales se podrd ob-
servar mds detalladamente las irregularidades gue existen en
las Unidades Archivisticas de la Procuraduria General de Jus-

ticia del Distrito Federal.
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No cabe duda, después de observar los resultados obtenidos en
el estudio realizado en las Unidades Archivisticas de la Pro-
curaduria General de Justicia del Distrito Federal, se llegé
a la conclusién de que su problema es de cardcter estructural,
es decir, tiene que ver mds con las bases mismas y la dindmi-

ca global del conjunto de estos servicios que con las limita-

ciones en la operacidn de algunos de sus componentes.

Ante esta situacidn, el Archivo General de la Nacidén, propuso
a la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal ,-
crear un modelo comin de organizacidén, de tal forma que le --
permita contar con una mejor.organizacidn en sus unidades do-
cumentales, con el propdsito de que tanto los recursos huma--

nos, técnivos, materiales, etc., se distribuyan de acuerdo a

lo que exigen las leyes archivisticas.
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PROPUESTA DE REORGANIZACION DFE LAS UNIDADES ARCHIVISTICAS DE

LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL.

Ante la preocupacién de esta Procuraduria General de Justicia
del Distrito éederal por mejorar sus servicios documentales y
archivisticos, una vez obtenidos los resultados del estudio -
efectuado en sus Unidades Archivisticas, establecié conjunta-
mente con el Archivo Gneral de la Nacidén un sistema eficiente
y moderno de administracidén de documentos, para resolver los

problemas ¢que fueron identificados.

El Archivo éeneral de la Nacidén, en su cardcter de Srganc nor
mativo del Gobierno Federal en materia de administracién de -~
documentos y archivos, ha emitidoe un.diagnéstico y sugerido -
una propuesta de reorganizacién técnica y administrativa de -
los servicios documentales de la Procuradia General de Justi-
cia del Distrito Federal.

Lo anterior implica una sola perspectiva funcional que englo-
be las diferentes &reas encargadas del manejo de la correspon
dencia y los archivos, bajo los principios de centralizacién-

normativa y desconcentracidn operativa.

Los resultados de la reorganizacién técnica y administrativa-

son los siguientes:
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1. Politicas de Reorganizacidn.

1.1 1Integracién Normativa.

Se establecerdn los mecanismos e instrumentos necesarios pafa
vincular funcional y normativamente a las diversas Unidades -
Archivisticas existentes en la Procuraduria General de Justi-
cia del Distrito Federal, alentando permanentemente al desa--
rrollo técnico, la normalizacidén y el control de las mismas -

en la perspectiva de un sistema integrado (Red de Archivo).

1.2 Reorganizacién de estructuras y recursos.

Se procederd a la redistribucién de las estructuras y recur--
sos archivisticos actualmente existentes dentro de la Procura
duria General de Justicia del Distrito Federal, centralizando
los servicios documentales de apoyo global (correspondencia,-
archivo de concentracidn, archivo histérico y microfilmacién),
y redefiniendo las funciones y recursos que serdn asignados a
la Unidad Administrativa en la Procuraduria para el manejo de

su documentacién en trdmite.

1.3 Reorientacién funcional.

Se impulsard, de acuerdo con una concepcidén més profunda y ri
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gurosa de su naturaleza y utilidad, la vinculacidn directa vy
regular de los servicios archivisticos con las actividades --
institucionales, estableciendo nuevas modalidades de adscrip-
cién que le orienten a brindar un apoyo informativo mds efec-
tivo para la planeacidén, desarrollo y control de las gestio--

nes de la Procuraduria y de sus unidades internas.

2. Acciones inmediatas.

2.1 Establecimiento de la Direccidén de Administracién ge

Documentos.

Se creard una nueva estructura orgdnica y funcional denomina-
da Direccién de Administracién de Documentos integrada por la
Subdireccién de Normatividad y Supervisidn de administracién-

de documentos y dos departamentos:

La Unidad Departamental de Correspondencia y la Unidad Depar-
tamental de Archivo de Concentracién y Archivo Histdrico. Y
como organo asesor y de consulta el Comité Técnico Interno de
Administracidén de Documentos. {(Ver pdgina 269 ). En lo que -~

respecta a la adscripcidn y atribuciones de esta Direccidn, -

se ofrecen las siguientes recomendaciones:

Adscribirla a la Oficialia Mayor, incorpordndole las es
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tructuras y recursos existentes en las dreas que cumplen
actualmente con la funcidn de normar y coordinar los -~
servicios archivisticos. 8in embargo, la Direccidn de
Administracién de Documentos depende directamente del -

Procurador General de Justicia del Distrito Federal.

En materia de normatividad técnica, asignarle las fun-
ciones relacionadas con el estudio, disefio y vigilancia
de las politicas, métodos y procedimientos necesarios -
para la eficiente operacién y control de los servicios-
archivisticos de la Procuraduria, tanto en sus Oficinas
Centrales como en sus drganos desconcentrados y repre--

sentaciones en el interior de la Reptlblica.

En materia operativa, asignarle las funciones relaciona
das con la recepcidn, registro, distribucidén y despacho
de correspondencia que deba manejarse centralizadamente,
asi como, de manera exclusiva, las de archivo de concen
tracidén, archivo histdrico y produccidén microgrdfica, -
adscribiéndole los acervos y recursos que actualmente -
existan en las Unidades Administrativas de la Procuradu

ria en esta materia.

En materia administrativa, asignarle funciones relacio-

nadas con la normalizacidén de los locales, el mobilia--
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rio y el equipo utilizados dentro de los servicios ar-
v

chivisticos de la Procuraduria, facultandola para inter

venir, en coordinacidn con las instancias pertinentes,-

en el andlisis para las adquisiciones de los recursos -

materiales mencionados.

Asimismo, asignarle funciones relacionadas con el reclu
tamiento y capacitacidén del personal archivistico de la

Procuraduria, en coordinacidn con las instancias perti-

nentes.

Finalmente, asignarle funciones para desarrollar e im-
plementar, en coordinacidén con las instancias pertinen-
tes, sistemas computacionales para la consulta y con--
trol de los documentos y archivos de la Procuraduria, -
participando en la integracidn y administracidn de las

bases de datos resultantes.

2.2 Por otra partc se establecieron Unidades de Documenta--
cién en Tradmite en diversas dreas administrativas de

la Procuraduria General de Justicia del Distrito Fe-

deral.

Se sugiere establecer, dentro de la Unidad Administrativa de

la Procuraduria, una Unidad de Documentacidn en Tramite, para
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lo cual se propone el modelo planteado en el organigrama ane-

(Ver pégina 270).

En lo gue respecta a la adscripcidn, organizacidn y atribucio

nes de esta Unidad, se ofrecen las siguientes recomendaciones:

Adscribirla a la respectiva drea de Control de Gestién-

de la Unidad Administrativa de la Procuraduria.

Otorgarles por lo menos niveles de Coordinacidén Técnica
Especializada dentro de la Unidad Administrativa a que

esten inscritos.

En materia de integracidn, aglutinar dentro de la Uni-
dad de Documentacidén en Trémite establecida todos los -
recursos humanos y materiales, asi como los acervos - -
existentes actualmente en la Unidad Administrativa, de
modo que les quede reservado de manera unitaria y exclu
siva el manejo, conservacidén y control de los documen--
tos y archivos del &rea. También, deberd promoverse --
que en la Unidad de Documentacidn en Trémite, se prohi-
ba la creacién de otras entidades archivisticas en la -

propia Unidad Administrativa.

En materia operativa, asignarle funciones vinculadas --
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con la recepcidn y distribucidn de correspondencia que
pueda manejarse descentralizadamente, asi como con el -
seguimiento y control de documentos, y la expedienta- -
cidn, archivacidn, préstamc y transferencia de los mis-

mos en la Unidad Administrativa de adscripcidn.

2.3 Establecimiento de las normas de creacidn, organiza-
cién y funcionamiento del Sistema Red de Archivos de

la Procuradurf{a Gneral de Justicia del Distrito Fede

ral.

Se sugiere elaborar y publicar los
juridico, administrativo y técnico

establecer y formalizar el Sistema

ordenamientos de cardcter-
gue sean necesarios para -

Red de Archivos de la Pro-

curaduria. Al respecto se proponen las siguientes medidas --

concretas:

Emitir el Acuerdo Secretarial que establece el Sistema

Red de Archivos de la Procuraduria General de Justicia-

del Distrito Federal.

Introducir en la parte conducente del Manual de Organi-
zacidén, las modificaciones derivadas de la reorganiza--
cién de sus servicios archivisticos y del establecimien

to de su Sistema Red de Archivos.
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o Desarrollar y publicar los siguientes Manuales técnicos:
1) Manual de Politicas y Normas del Sistema Red de Archi
vos; 2) Manual de Organizacidén del Sistema Red de Archi
vos; 3) Manual de Procedimientos de Correspondencia; --
4) Manual de Procedimientos para el Manejo de Documenta-
cidén en Trdmite; 5) Manual de Procedimientos de Archivo
de Correspondencia; 6) Manual de Procedimientos de Ar-

chivo histdérico; y 7) Manual de Procedimientos de Micro

filmacidn.

(o] Emitir las circulares y dérdenes del caso para la integra
cién de las Unidades de Documentacidn en Trdmite de la -
Procuraduria, y para la redistribucidn de las actuales -

estructuras y recursos en funcidn de las propuestas plan

teadas.
2.4 Aspectos de Depuracidn.

Se realizaran la valoracién primaria (valores administrativos -
fiscales y juridicos) y la valoracién secundaria (valores tes-
timoniales, informativos e histdéricos) de diversa documenta- -
cién semiactiva que ocupa aproximadamente 1460 mts. lineales -
de anaqueleria, con peso aproximado de 43,000 Kgs., lo cual --

permitird descongestionar los archivos de las Unidades Adminis

trativas de la institucidn, rescatando espacios vitales para -
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el manejo de la documentacidn activa.

Ante esta propuesta de reorganizacidn de las Unidades Adminis
trativas, la Procuraduria General de Justicia del Distrito Fe
deral, él implantar el Sistema Red de Archivos, pretende lle-
var a cabo el mejoramiento gradual y sistemdtico de sus archi
vos, Cabe mencionar gue el disefio del sistema y sobre todo -
el proceso de su implantacidén no es del todo sencillo, ya que
esto involucra ejercer con eficiencia una serie de acciones -
que tienden a su cabal instrumentacién, atendiendo a la doble
perspectiva de reconocer la necesidad de un modelo comin de -
.organizacidén y funcionamiento para los archivos de la depen--

dencia, sin descuidar el reconocimiento de la realidad que se

enfrenta en la materia.
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CONCLUSIONTES

En funcién del titulo de la presente investigacidn, "La Moder

nizacién Archivistica en la Administracién Piblica Federal",

y considerando las hipdtesis en relacidén a las cuales se lle-

varon a cabo las acciones para elaborar el documento que ocu-

pa nuestra atencidn, en seguida se agrupan las conclusiones a
que fue dado llegar:

1.

En general, la situacién actual de los archivos de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal,
como se observé en el estudio realizado, asi como en las
demds dependencias del Gobierno Federal, es deficiente y
compleja ya que viven una amplia gama de problemas de di
versa indole, los cuales se encuentran estrechamente re-
lacionados entre si. Ademds &stos problemas son muy se-
mejantes, tanto en los propios archivos de cada dependen
cia federal, como entre los archivos de todas y cada una
de éstas. Estos problemas estdn presentes en tres ren-
glones fundamentales: en el medio ambiente de los archi
vos, es decir, en el de las relaciones entre los produc-
tores y usuarios de los documentos -administradores o -
funcionarios- y los archivistas; en el de recursos, tan-
to humanos como materiales, y en el de los sistemas y
procedimientos técnicos empleados por los archivistas en
su trabajo cotidiano.
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En virtud de la amplitud y diversidad de los anteriores
problemas, se propone gque, para resolverlos es indispen-
sable el concurso coordinado y corresponsable de diver-
sas instancias administrativas y técnicas. Es decir, -
que la solucidn de la problemdtica actual de los archi-
vos del Ejecutivo Federal no depende sélo de los archi-
vistas, de los administradores 6 funcionarios, sino de -
la participacién colectiva de estas dos instancias, en -
estrecha colaboracidn con los -drganos normativosg- del -
Ejecutivo Federal en materia de archivos (el Archivo Ge-
neral de la Nacidén) y de la Administracidén PiUblica Fede-
ral (Coordinacién General de Modernizacidn de la Adminis
tracién Piblica Federal), cuya participacidén a su vez de
berd darse en forma coordinada.

La administracién de documentos, considerada como una es
trategia para la regulacién sistemdtica de la producciédn,
la circulaciédn, el uso y la seleccidn de la documenta- -
cién administrativa, en la perspectiva de su integracién
final a los acervos documentales, constituyen la metodo-
logia idénea para satisfacer los apremiantes requerimien
tos institucionales que afrontan actualmente los servi--
cios archivisticos, de las Dependencias del Gobierno Fe-
deral y de la propia Procuraduria General de Justicia --
del Distrito Federal, por lo que su desarrollo y aplica-

cidén gradual en nuestro pais debe emprenderse urgentemen
te.
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Es necesaria la creacidén de una ley o, en su defecto, un
acuerdo por parte de las autoridades competentes que de-
termine la organizacién de los archivos y la vinculacidn
entre ellos, de manera que las funciones y/o atribucio--
nes de cada uno se cumplan dentro del dmbito correspon--
diente; ya que la falta de esta legislacidn ha creado un
serio problema que consiste en la multiplicidad de accig
nes que los archivos deben afrontar al recibir enormes -
volumenes documentales. Cabe mencionar que este es el -
motivo por el cual los archivos se transforman en bode--
gas receptoras de documentos ante la imposibilidad de in
ventariar, depurar y clasificar el volumen documental -
que frecuentemente se recibe.

Uno de los problemas mds serios que se presentan actual-
mente dentro de los servicios archivisticos de la Procu-
raduria General de Justicia del Distrito Federal y del -
Gobierno Federal, consiste en el bajo nivel técnico del
personal que labora en ellos. Esto se debe a que el per
sonal se incorpora a los archivos sin tener la disposi--
cién ni la formacidn necesaria para el desempefic de sus
actividades, lo que los obliga a ir aprendiendo o mds --
bien improvisando en la prdctica los métodos gue deben -
aplicar en su trabajo. Lamentablemente esta situacién -
persiste y se agrava con el tiempo, debido a la falta de
estimulos y de mecanismos adecuados para la capacitacidn
de los archivistas. A la larga sus consecuencias son su
mamente graves, pues conduce a una creciente ineficien--
cia y rigidez en el funcionamiento de los archivos, to-

mando una imagen negativa dentro de la Administracién Pu
blica.
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La adecuada atencidén de los problemas estructurales y de
los recursos humanos en los archivos publicos, constitu-
ye una cuestidn delicada y compleja, pero de su eficaz -
solucidn dependerid en mucho el éxito de las iniciativas-
de mejoramiento de los sistemas informativos del Gobier-
no Federal, para quien renovar en la perspectiva de la -
administracidén de documentos a un sector como el archi--
vistico, tradicionalmente marginado y rezagado, resulta-
hoy mds que nunca primordial.

Llevar a cabo el Programa de Modernizacidn Archivistica-
en todas las dependencias del Gobierno Federal, asi como
los cambios que requiere la reforma efectiva y constante
de los archivos, y contar con una mayor disposicidn e in
terés por parte de la Administracidén Publica en su con--~
junto:; exige un cambio de aptitudes no solo del pe;sonal
archivistico, sino, es especialmente de todos los servi-
dores publicos que comparten la responsabilidad de 1lle-

var a cabo este esfuerzo de transformacidn.

Es necesario que el Archivo General de la Nacidén en coor
dinacidn con los responsables del Comité de Moderniza- -
cién Archivistica del Gobierno Federal, el Comité Técni-
co Interno de Administracidn de Documentos del Gobierno-
Federal y el Comité Técnico Consultivo de Unidades de Co
rrespondencia y Archivo del Sector Piblico Federal, esta
blezca una comunicacién constante con el personal que —
tiene bajo su responsabilidad el manejo de la informa- -
cidén que el Gobierno de la Republica produce y utiliza -
regularmente, cumpliendo asi con una de las funciones --
mds importantes y necesarias de la Administracidén Publi-
ca de nuestro tiempo.
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Ademds creemos que es indispensable este didlogo, ya que
solo mediante el andlisis colective de las cuestiones -~
que a todos preocupan, se logrard superar los antiguos y
miltiples problemas que afronta la actividad archivisti-
ca, lo que redundard en beneficio de los proplios archi--

vistan y sobre todo de las instituciones a las que sir--
ven.

Es conveniente llevar a cabo una eficiente distribucidn-
y aplicacidn de los recursos materiales de los archivos-
de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Fede
ral con el objeto de realizar evaluaciones rigurosas, --
tendientes a la normalizacidn en la adquisicidn y el uso

de locales, eguipos y mobiliario.

Es menester crear una verdadera conciencia ante las auto
ridades de las diversas dependencias gubernamentales de
la gran importancia que representa el Programa de Moder-
nizacién Archivistica del Gobierno Federal, el cual esta
blece bases firmes para el mejoramiento efectivo de los
servicios archivisticos. Este programa abarca por si --
mismo aspectos de racionalizacidn, organizacidn y simpli
ficacidén de los procesos archivisticos. Por lo tanto, -
para que sea efectiva y viable la modernizacidn de los -
archivos, deberd ser integral, es decir, afrontar todos-
y cada uno de los problemas gque hoy viven los archivos,-
pues de nada serviria resolver unos cuantos problemas vy
soslayar otros, debido principalmente a que muchas veces

unos son causa o efecto de los demds.
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Existe una gran diversidad de criterios utilizados en --
los archivos publicos lo que ocasiona serios obstdculos-~
para el establecimiento de normas comunes de cataloga- -
cidén, necesarias para homogeneizar <l control de los - -

acervos documentales de la Administracidn Publica Fede-
ral.
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RECOMPENDACIONES.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la presente inve;—
tigacidén, se proponen algunas recomendaciones a todas las De-
pendencias del Gobierno Federal, con el propésito de conducir

las al mejoramiento de sus servicios Archivisticos.

1. Determinar las actividades que se desarrollarédn en cada -
Unidad Administrativa, a fin de poder reorganizar las es-

triucturas orgénicas de cada dependencia.

2. Realizar estudios Técnico-Metodoldgicos para la revisidn-
y andlisis de proyectos de las dependencias, asi como, la
captacién de la informacidn organizacional de sus Archi--
vos, con el objeto de formular el Proyecto General del --

Sistema Red de Archivos Institucional.

3. Hacer cumplir dentro del 4mbito de las dependencias las -
normas técnicas y juridico reglamentarias vigentes en la
institucién, respecto a la preservacidn y servicio de la-
documentacidn oficial, vigilando la correcta utilizacidn-
de los expedientes administrativos con valor permanente, -

asi como, su iIntegra preservacién como parte del patrimo-

nio nacional,
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4. Se recomienda que las autoridades competentes de cada de-
pendencia, apoyen en la implementacién de cursos de capa-
citacién para el personal gue labora en las Unidades Ar--
chivisticas de tal manera que se cuente con elementos hu-
manos profesionales capacitados para desarrollar sus acti

vidades con eficiencia.

5. Es necesario que el profesional responsable del archivo
tenga el conocimiento de las técnicas con el fin de mane-

jar mds eficientemente los documentos.

6. Los responsables de las 4reas de archivo deberdn partici-
par en la seleccidn del personal técnico, a fin de facili
tar el debido cumplimiento de las funciones asignadas, ya
que se tiene conocimiento de que el personal no tiene una

adecuada preparacidn.

7. Mejorar el nivel salarial del personal que labora en las

dreas de archivo, sin pasar por alto el Catdlogo General-

de Puestos.

8. Lograr la unificacién de criterios para la clasificacién-

y manejo de los documentos que cada organismo produce.

9. Llevar a cabo una cuidadosa seleccidn documental, con el-
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fin de conservar exclusivamente lo valioso y udtil elimi--
nando los documentos indtiles; es decir, la solucidn es -
la depuracidn, ya que ésta es una actividad administrati-

va necesaria para controlar el creciente volimen documen-

tal.

Contar con un Catdlogo de Disposicién Documental, el‘cual
nos sefiale la vigencia de los documentos, de tal forma --
que cuando termine el periodo de permanencia de los docu-
mentos en los archivos de trdmite, éstos puedan ser trans

feridos al archivo de concentracién.

Es conveniente la implantacién del sistema automatizado -
para llevar a cabo el registro y seguimiento de la docu--
mentacidén, es decir, introducir las técnicas de computa--

cidén para seguir el registro y trédmite de la informacidn-

recibida.

Las caracteristicas de los locales e instalaciones de los
archivos deberdn estar en éptimas condiciones para que --
puedan operar como verdaderos centros de informacién; por
lo que se recomienda que observen las siguientes medidas:
a) tener una excelente ubicacidn, siendo ésta segin las -

experiencias obtenidas, la planta baja de los edificios;-
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b) la orientacidn del local que ocupe el archivo es impor
tante debido a la iluminacidn que se obtenga a través de
“ésta; c) contar con un buen sistema de seguridad que pro

teja al archivo de posibles incendios.



260

BIBLIOGRAFTIA



1.-

2.-

261

BIBLIOGRAFIA

Actas de la Vingt-Deuxieme Conference Internacionale de
la Table Ronde des Archives Contemporaines. Bratislaba,

Checoslovaquia, 1983. (6)

ALARCON VENTURA, Delfino. La Importancia del Sistema de

Informacidn Documental en la Administracidn del Sector -

Piblico Federal. Tesis Profesional, Facultad de Cien--

cias Politicas y Sociales, U.N.A.M. México. Enero 1978.

(13) (14) (15) (18) (21)

AMPUDIA MELLO, José Enrique. Administracidén de Documen-—

tos. Cambio Archivistico, Organo de Informacién de la -
Comunidad Archivistica del Gobierno Federal. Archivo Ge
neral de la Nacidén. Direccidn General de Administracién

de Documentos del Gobierno Federal.

AMPUDIA MELLO, José Enrique. La Administracidén Piblica

como Usuaria y Generadora de la Informacidén Documental.

Direccién de Administracién de Documentos del Gobierno -
Federal. Archivo General de la Nacidén. Secretaria de -

Gobernacidn, México, 1985,



262

5.- AMPUDIA MELLO, José Enrique. E1 Concepto de Grupo Docu-

10.

mental de la Administracidn de Documentos. Archivo Gene

ral de la Nacién. Boletin del Sistema Nacional de Archi

vos Num., 2 Nov-Dic. 1983. (4) (20)

Apuntes del Curso de Modernizacidn Archivistica del Go-
bierno Federal. Archivo General de la Nacidén. México, -

1986. (5}

BCCHINO, William A. Sistemas de Informacién para la Ad-

ministracién. Ed. Trillas, México, 1985. (10) (12)

Cambio Archivistico. Archivo General de la Nacidn, Mé-

xico, Octubre 1986. (23) (25)

CAP: Sistemas de Archivo en el Sector Piublico, Informe-

de las Entidades Centralizadas. Presidencia de la Repi-

‘blica. México, 1969. (30)

CARRENO CARLON, José. Reforma Administrativa. Temas Me
xicanos. Secretaria de la Presidencia, México, 1975. -

(29) (32) (33) (34)



11.

12.

13.

14.

15.

16

17.

18.

263

DEUTSCH, Karl. Los Nervios del Gobierno. Modelos de Co

municacidén y Control Piblicos. Ed. Fondo de Cultura Eco

némica, México, 1986.

Diario Oficial de la Federacidn, México, 1986.

Diario Oficial de la Pederacidn, México, 1988.

DGEA: Proyecto para Dotar a la Administracidn Piblica -

de un Organismo Central Normativo y Coordinador del Sis-

tema de Correspondencia y Archivos del Sector Publico Fe

deral. Secretaria de la Presidencia. México, 1972. - -

(35) (36) (37) (52)

DUHALT KRAUSS, Miguel F. Técnicas de Comunicacién Admi-

nistrativa. U.N.A.M., México, 1983.

40, Encuentro Archivistico. UNESCO. Bari, Italia, 1979.
(19)

Estadisticas Documentales del Gobierno Federal, Reporte
preliminar preparado por el Archivo General de la Na--

cidn. México, 1986. (mim). (49)

FAYA VIESCA, Jacinto. La Administracién Piblica Federal,
México, 1983. (56)



19.-

20. -~

21.-

22.-

23.-

24 .-

264

GAUYE, Oscar. El Reto Archivisfico, Responsabilidades

Crecientes y Recursos Limitados. X Congreso Internacio

nal de Archivos. Bonn Suiza, 1984. (7)

HYLE, David; HYSLOP Irene. Records Managements. Impren

ta de la Universidad de Chicago. U.S.A. 1980. (24)

J.L.P.: Acuerdo Presidencial segun el cual se Establece
la Creacidn de la CGEA, México, D.F., 3 de Enero de -

1977. (38)

La Funcidn de la Gestidn @e Pocumentos y Archivos en -
los Sistemas Nacionales de Informacidn: Un Estudio del
RAMP. Programa General de Informacidn y UNISIST. Orga
nizacién de las Naciones Unidas para la Educacidn, la -

Ciencia y la Cultura. Paris, 1983. (22)

Manual de Politicas y Normas del Sistema Red de Archi-

vos del Gobierno Federal. Archivo General de la Na--

cién.

Memoria del I Seminario sobre la Organizacién de los --
Servicios de Correspondencia y Archivo del Sector Publi
co Central. Archivo General de la Nacidn, Informacién-
de Archivos No. 11

, 1981.  (39) (40) (41) (42) (43) (44)
(45) (47) (48) (50) (51) (53) (54) (55)



265

25.- ORQOZCO TENORIO, JOsé. COTECUCA (Mimeo), 1979. (31)

26.- Programa de Modernizacidn Archivistica del Gobierno Fede
ral. Sria. de Gobernacién. Archivo General de la Na--
cién. Sria. de Programacidn y Presupuesto. Coordinacidn
General de Modernizacidn de la Administracidén Piblica Fe

deral. México, Junio 1984.

27.~ Programa de Trabajo de la Coordinacidén de Archivos Admi-

nistrativos. Archivo General de la Nacidn, 1985.

28.- QUINTANA PALT, Guadalupe, et al. Los Archivos Adminis--

trativos en México. Archivo General de la Nacién. Direc

cién de Administracidn de Documentos del Gobierno Fede-

ral, México, 1983, (1) (2) (3)

29.- RAMIREZ DELEON, José Antonio. La Adminstracidn de Do-

cumentos: Una Estrategia de los Problemas Informativos--
Documentales del Sector Publico. Archivo General de la
Nacién. Boletin del Sistema Nacional de Archivos, Infor

macidén y Andlisis. Num. 1, septiembre-octubre, 1983.

30.- RAMIREZ DELEON, José Antonio. La Administracidén de Do-

cumentos y los Archivos Pdblicos Mexicanos. Archivo General de la

Nacidn. Boletin del Sistema Nacional de Archives. Num. 2, noviem-

bre-diciembre, 1983,



266

31.~ Reglamento del Comité de Modernizacidn Archivistica del-
Gobierno Federal (Proyecto). Archivo General de la Na-

cidén. Departamento de Planeacidn y Promocidn Normativa,

México, Junio 1985. (27)

32.- Reglamento del Comité de Modernizacidn Archivistica del
Gobierno Federal. Direccidén de Administracidn de Docu--

mentos del Gobierno Federal. Archivo General de la Na-

cidn, México, 1985.

33.- Reglamento del Comité Técnico Consultivo de Unidades de
Correspondencia y Archivo del Sector Publico Federal.-

Archivo General de la Nacidn.

34.- Reglamento del Comité Técnico Interno de Administracidn
de Documecntos del Gobierno Federal. Archivo General de

la Nacidén, México, 1985. (28)

35.- RIVES SANCHEZ, Alejandro. Elementos para un Andlisis --

Histérico de la Administracién Publica Federal en México

Ed. Instituto Nacional de Administracién Pdblica. lra. -

edicién, México, 1984.

36.- ROUSSEAU, Jean Ives et COUTURE, Carcl. Les Archives au

XXe Siecle. Universite de Montreal. Secretariar Gene--

ral Service des Archives, Montreal, 1982. {26)



37.-

39.-

40. -

41.-

267

SANDOVAL LARA, Miguel. La Informacidn Documental en el

Ambito de la Administracién Piublica. Secretaria de Pro-

gramacidén y Presupuesto, México, 1983,

Seminario de Formacidén de Asesores sobre Sistemas Red de
Archivos. Archivo General de la Nacidn, México, 1985.

(17) (46)

SERRA NAVARRO, Pilnr. Los Archivos y el Acceso a la Do~

cumentacidén., Ed. Ministerio de Cultura. Subdireccién -

General de Archivos, 1978, (8)

SCHELLENBERG, Teodoro R. Archivos Modernos, Principios-

y Técnicas. Instituto Panamericano de Geografia e Histo
ria. Publicaciones del Comité de Archivos de la Comi- -

sidén de Hist®ria. La Habana, 1985.

ZEMAN, Jiri. El Concepto de Informacidn en la Ciencia -

Contemporénea. Ed. Siglo XXI, México, 1975. (9) (11)



268

ANEXOS.



|

DIRECCIOND £
ADMINMSTRACION
O€ DOCUMENTDS

COMTE TECNCO
INTERNO DE
ADMRNISTRACION
O DOCUMENTOS

PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA
DEL DISTRITO FEDERAL

SUBURECCION DE
NORMATIVIDAD ¥
SUPERVISYON DE
ADHINISTRACION
DE DOCUMEN O

—

OFICIKA
o€

NORMATIVIOAD

OFICIHA
[:13

SUPERVIBION

DIRECCION DE ADMINIS TRACION

DE DOCUMENTOS

j

DELEGACIONES [
CORRESPONCENCA
Y ARCHVO

—

St €1 LGACIDN SUBOELEGACION
OE HEGSTRO Y D€ PEGSTRO Y
ControL OF CONTROL DE
CORRESPONDENCA RESPOMDE]
Lt LMTRAUA DE SALWA

U DEFARTAMENTAL]
1. DEPRRTAENTAL OF ARCHIVO
oE DE CONCENTRA
ESPONDE| Y ARCHIVO
CoRR NG HISTORICO
| I
| | I 1
OFICINA DE OFICINA OE
st REGISTRQ Y REGSTRO vt OFICINA DF
CONTROL DE ¥ CONTROL DE o ARCHIVO
DSTRIBUCION OF RESPONDENGIA| | CORRESPONDENCIA £ HiSTORICO
CORRESPORDENCIA 0E ENTRADA DE 3ALICA COMCENTRACION
i 1 1 f 1
SECLION DE SECCION DE
Secaoy °5 SECCION DE < RECEPCION CONSE RVAQON
SECQON DE RECEPCON ARCHIVACION caok DE ORDENACION DIFUSION Y
MERSAJERIA msposgIcion Y PRESTAMO DEPURACION | ~[ v pescripgIon SERVICIO AL |
DOCUMENTAL DOCUMENTAL. PUBLICO
UNDADES O
DOCUMENTACIOK
EN YRAMITE %
A
%)
SUBUNDAD SUBUNIDAD DE SUBUNIDAD DE
€ RECEPTION Y SUBUNIDAD EXPEDIENTACION ANALISS DE
CONTROL OE DE CLASIFICAOON] | ARCHIVACION TRAMITE ¥
CORRESPONDENCA| | ¥ CATALOGAGON Y TRANSPEREMCIA
EN TRAMITE PRAESTAMO DOCUMENTAL




ORGANIGRAMA DE LA UNIDAD DE
DOCUMENTACION EN TRAMITE

( propuesta)
JEFATURA
SUB-UNDAD DE

<UN SUB-UNIDAD DE

REC$:%L°N £ SUB-UNIDAD DE 3’553.5'3?&135 ANALISIS DE

COR e, N QASIFICACION ¥ ARCHIVACION ¥ TRAMITE ¥
NAZTPONOTNGIS EN CATALOGACION PRESTAMO TRANSFERENCIA

TRMTE DOCUMENTAL.

0Le



271

CONVENIO QUE CELEBRAN EL ARCHIVO GENERAL DE LA NACION DE LA SE
'CRETARIA DE GOBERNACION Y LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA
DEL DISTRITO FEDERAL PARA EL DISERO, EJECUCION Y SEGUIMIENTO
DEL PROGRAMA DE MODERNIZACION ARCHIVISTICA DE LA PROCURADURIA
GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL,

CONVENIO EN QUE INTERVIENEN, POR UNA PARTE, EL ARCHIVO GENERAL
DE LA NACION -EN LO SUCESIVO "EL ARCHIVO"=- Y, POR LA OTRA, LA
PROCURADURTA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL -EN LO

SUCESIVO “LA PROCURADURIA”-, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLA-
RACIONES Y CLAUSULAS: '

DECLARACIONES

A.- DECLARAN LAS PARTES:

I.- QUE LOS SERVICIOS ARCHIVISTICOS CONSTITUYEN UN APOYO
FUNDAMENTAL DENTRO DE LAS INSTITUCIONES GUBERNAMENTA
LES, PARA CUYO EFICIENTE FUNCIONAMIENTO RESULTA ESEN
CIAL EL CORRECTO MANEJO Y CONTROL DE LOS DOCUMENTOS
QUE SON PRODUCIDOS *Y UTILIZADOS EN TODAS SUS ACTIVI-
DADES REGULARES,

IT.- QUE, POR ACUERDO PRESIDENCIAL DE FECHA 24 DE ABRIL
DE 1980 (D.0. 14 DE JuLIO DE 1980), EL ARCHIVO GENE-
RAL DE LA NACIO6N, COMO ORGANO DESCONCENTRADO DE LA
SECRETARTA DE GOBERNACION, ES LA ENTIDAD CENTRAL Y
DE CONSULTA DEL EJECUTIVO FEDERAL PAéA EL MANEJO DE
SUS ARCHIVOS ADMINISTRATIVOS E HISTORICOS, ENCAF jAN-
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DOSE DE PROMOVER UNA MAYOR COORDlNACION; RACIONALIDAD

Y EFICIENCIA EN ESTA MATERIA,

QUE, EN CUMPLIMIENTO DE SUS RESPONSABILIDADES Y ATRI-
BUCIONES, COMPETE AL ARCHIVO GENERAL DE LA NACION EML
TIR LAS NORMAS, POLITICAS Y LINEAMIENTOS ADECUADOS PA
RA EL MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS ARCHIVISTICOS DE
LA ADMINISTRACION PGBLICA FEDERAL, ORIENTANDO Y APO-
YANDO A LAS DEPENDENCIAS EN LA ADOPCION DE LAS MEDI-

DAS NECESARIAS PARA LA SOLUCION DE SUS PROBLEMAS AR=-
CHIVISTICOS,

QUE, PARA COADYUVAR EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETI-
VOS TRAZADOS POR LA ACTUAL ADMINISTRACION EN MATERIA

DE MODERNIZACION Y SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVAS, EL
ARCHIVO GENERAL DE LA NACION HA DISENADO Y DESARROLLA
DO EL PROGRAMA DE MODERNX£$CION ARCHIVISTICA DEL GO-

BIERNO FEDERAL, MISMO QUE PLANTEA LA ESTRATEGIA Y AC-
CIONES NECESARIAS PARA MEJORAR Y RACIONALIZAR LA OPE-

RACION DE LOS SERVICIOS ARCHIVISTICOS DE LAS DEPENDEN
CIAS DEL EJECUTIVO.

QUE LA CRECIENTE COMPLEJIDAD Y AMPLITUD DE LAS ACTIVL
DADES DESARROLLADAS POR LA PROCURADURIA GENERAL DE
JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL HA INCREMENTADO SIGNIF]
CATIVAMENTE TANTO SU PRODUCCION DOCUMENTAL COMO SUS
NECESIDADES INFORMATIVAS, LO QUE EXIGE UNA RENOVACION
PROFUNDA DE SUS SERVICIOS ARCHIVISTICOS, ADAPTANDO A
LA DINAMICA ACTUAL DE LA INSTITUCION LOS SISTEMAS TEC
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NICOS Y LOS RECURSOS QUE LA PROCURADURIA UTILIZA EN
ESTE CAMPO.

QUE, SI BIEN SE HAN LOGRADO AVANCES EN LA MODERNIZA-
CION DE LOS SERviclos ARCHIVISTICOS DE LA PROCURADU~
RTA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL, ENTRE
LOS QUE DESTACA LA CREACION DEL SISTEMA RED DElARCHI—
VOS DE LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRL
TO FEDERAL, SEGUN ACUERDO DEL C. PROCURADOR, LIC, RE-
NATO SALES GASQUE, DE FECHA 10 peE SEPTIEMBRE DEL ARO
EN CURSO, LOS EFECTOS CAUSADOS POR LOS SISMOS OCURRI-
DOS EN SEPTIEMBRE DEL ANO PASADO A LAS INSTALACIONES
Y ARCHIVOS DE LA INSTITUCION HACEN APREMIANTE Y NECE-
SARIA LA CULMINACION DE LAS LABORES PREVISTAS EN ESTA
MATERIA, AGILIZANDO LAS ACCIONES EMPRENDIDAS PARA RA-
CIONALIZAR Y HACER MAS SEGURA Y EFICIENTE LA CONSERVA
CIO6K Y OPERACIGN DE LOS ARCHIVOS DE LA PROCURADURIA.

QUE PARA LLEVAR A CABO CON LA NECESARIA RAPIDEZ Y EF]
CACIA EL PROCESO DE MODERNIZACION ARCHIVISTICA DE LA
PROCURADURTA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL
ES INDISPENSABLE FORTALECER LOS MECANISMOS ESTABLEC! -
DOS PARA SU EJECUCION Y SEGUIMIENTO A NIVEL INSTITU-
CIONAL, AST COMO PRECISAR LAS ACTIVIDADES Y COMPROMI-
SOS A CUMPLIR POR EL ARCHIVO GENERAL DE LA NACION Y

LAS DEMAS INSTANCIAS INVOLUCRADAS EN ESTE ASPECTO DEN
TRO DE LA PROCURADURITA,
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CLAUSULAS

“EL ARCHIVO” Y “LA PROCURADURIA" CONVIENEN EN DESARRQ
LLAR CONJUNTAMENTE UN PROGRAMA BASICO PARA LA MODERNL
ZACION DE LOS SERVICIOS ARCHIVISTICOS DE tA PROCURADU

RIA GENERAL DE JusTICIA DEL DISTRITO FEDERAL, COMPRO-
METIENDOSE A

REALIZAR LOS ESTUDIOS, Y FORMULAR Y EMITIR LAS NORMAS
E INSTRUMENTOS BASICOS PARA LA MODERMIZACION DE LOS
SERVICIOS ARCHIVISTICOS DE LA PROCURADURIA GENERAL DE
JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL, CONMSIDERANDO LO DIS-
PUESTO EN EL ACUERDO DEL C, PROCURADOR QUE CREA EL
SISTEMA RED DE ARCHIVOS DE LA PROCURADURTA GENERAL DE
JusTICIA DEL DISTRITO FEDERAL, EN LO RELATIVO A SU OR
GANIZACION Y FUNCIONAMIENTO, ASI COMO AL SISTEMA DE
CLASIFICACION Y AL CATALOGO DE DISPOSICION QUE DEBE-
RAN ESTABLECERSE PARA EL ADECUADO MANEJO DE LA DOCU--
MENTACION DE LA DEPENDENCIA,

IMPLANTAR EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS
DE LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO
FEDERAL, EJECUTANDO LAS ACCIONES QUE RESULTEN NECESA-
RIAS DENTRO DE LA INSTITUCION PARA DAR VIGENCIA A
LAS PROPUESTAS CONSIDERADAS EN EL INCISO ANTERIOR,
PARTICULARMENTE MEDIANTE LA REORGANIZACION DE LOS SER

VIC10S ARCHIVISTICOS, LA DEPURACION DE ARCHIVOS Y LA
CAPACITACION DE ARCHIVISTAS,
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FORTALECER DENTRO DEL AMBITO DEL COMITE TECNICO IN--
TERNO DE ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS DE LA PROCURA-
DURIA LAS ACCIONES DE COORDINACION Y SEGUIMIENTO RE-
QUERIDAS A NIVEL INSTITUCIONAL PARA LA EJECUCION EFEC
TIVA DE LAS INICIATIVAS DE MODERNIZACION ARCHIVISTICA
PREVISTAS EN EL PRESENTE CONVENIO,

"EL ARCHIVO" SE OBLIGA A:

ASESORAR LAS ACTIVIDADES DE LOS GRUPOS ESPECIALIZA-
DOS QUE SE FORMEN DENTRO DEL COMITE TECNICO INTERNO
DE ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS DE LA PROCURADURIA,
PARA EL ESTUDIO E INTEGRACION DEFINITIVA DE LOS SI-
GUIENTES PROYECTOS TECNICOS:

1,1 IMANUALES DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS DE LOS
COMPONENTES DEL SISTEMA RED DE ARCHIVOS DE LA

PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FE
DERAL;

1,2 SISTEMA DE CLASIFICACION DOCUMENTAL:
1,3 CATALOGO DE DISPOSICION DOCUMENTAL,

As! COMO DE LOS SlGUlENTES PROGRAMAS, COORDINADAMENTE
CON LAS INSTANCIAS RESPECTIVAS DE LA PROCURADURIA:

2,1 DEPURACION DE ARCHIVOS;
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2.2 CAPACITACION DE PERSONAL ARCHIVISTICO; Y

2,3 PuBLICIDAD Y DIFUSION SOBRE MODERNIZACION ARCHI-
vISTICA DE LA PROCURADURIA,

PRESENTAR DURANTE LAS REUNIONES QUE CELEBRE EL COMITE
TECNICO INTERNO DE ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS DE LA
PROCURADURTA LAS PROPUESTAS FORMULADAS POR LOS GRUPOS
ESPECIAL1ZADOS DEL PROPIO COMITE, PARA SU APROBACION
Y EJECUCION DENTRO DE LA INSTITUCION,

PARTICIPAR CON LAS INSTANCIAS PERTINENTES DE LA DEPEN
DENCIA EN LAS GESTIONES Y ACTIVIDADES DE CARACTER TEC
NICO QUE SE REQUIERAN PARA LA OPERACION DEL SISTEMA
RED DE ARCHIVOS DE LA PROCURADURIA GENERAL DE JusTI-
CIA DEL DISTRITO FEDERAL, AST COMO PARA IMPLANTAR EL
SISTEMA DE CLASIFICACION Y EL CATALOGO DE DISPOSICION
DOCUMENTAL DE LA PROPIA INSTITUCION.

ASESORAR A LAS INSTANCIAS PERTINENTES DE LA PROCURADUY

RIA EN LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE DEPURACION DE AR-
CHIVOS DE LA INSTITUCION,

IMPARTIR, EN COORDINACIGN CON EL INSTITUTO DE FORMA-
CION PROFESIONAL DE LA PROCURADURIA, LOS CURSOS DE CA

PACITACION DIRIGIDOS AL PERSONAL DE ARCHIVO DE LA PRQ
CURADURIA,
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PARTICIPAR, EN COORDINACION CON LA DIRECCION DE PREN-
sA Y DIFustON DE LA PROCURADURIA, EN LA EJECUCION DEL
PROGRAMA DE PUBLICIDAD Y DIFUSION SOBRE LA MODERNIZA-
CION ARCHIVISTICA DE LA INSTITUCION,

PRESENTAR DURANTE LAS REUNIONES DE SEGUIMIENTO QUE CE
LEBRE EL COMITE TECNICO INTERNO DE ADMINISTRACION DE
DOCUMENTOS DE LA PROCURADURTA INFORMES SOBRE LAS ACCIQ
NES EMPRENDIDAS PARA LA MODERNIZACION ARCHIV{STICA DE
LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDE
RAL, PARTICIPANDO EN LA EVALUACION DE LOS TRABAJOS
REALIZADOS, SEGON LO PREVISTO EN EL PRESENTE CONVENIO,

“LA PROCURADURIA" SE OBLIGA A:

FORMAR, DENTRO DEL AMBITO DEL COMITE TECNICO INTERNO
DE ADMINISTRACIGN DE DOCUMENTOS DE LA PROCURADURIA,
LOS GRUPOS ESPECIALIZADOS QUE LE SEAN SOLICITADOS POR
"EL ARCHIVO" PARA EL ESTUDIO E INTEGRACION DEFINITIVA
DE LOS PROYECTOS TECNICOS Y PROGRAMAS PARA LA MODERNL
ZACION ARCHIVISTICA DE LA INSTITUCION.

CELEBRAR, DENTRO DEL AMBITO DEL COMITE TECNICO INTER-
NO DE ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS DE LA INSTITUCION,
LAS REUNIONES. QUE RESULTEN NECESARIAS PARA APROBAR Y

EVALUAR LA EJECUCION DE LOS PROYECTOS TECNICOS Y PRO-
GRAMAS PREVISTOS EN EL PRESENTE CONVENIO, DEBIENDO TA
LES REUNIONES SER PRESIDIDAS POR EL TITULAR DE LA UNL
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DAD CENTRAL DE ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS DE LA PRO
CURADURIA,

REORGANIZAR INTEGRALMENTE LAS ESTRUCTURAS Y RECURSOS
UTILIZADOS POR LOS SERVICIOS ARCHIVISTICOS DE LA PRO-
CURADURIA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL
Acuerpo DEL C, PROCURADOR QUE ESTABLECE EL SISTEMA
RED DE ARCHIVOS DE LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTI-

CIA DEL DISTRITO FEDERAL, DE FECHA 10 DE SERTIEMBRE
DEL ARO EN CURSO,

PUBLICAR L0S MAMUALES DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIEN-
TOS DEL SISTEMA RED DE ARCHIVOS DE LA PROCURADURIA,

AS! COMO EL SISTEMA DE CLASIFICACION Y EL CATALOGO DE
DIsPOSICION DOCUMENTAL APROBADOS POR EL COMITE TECNI-

€O INTERNO DE ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS DE LA INS-
TITUCION,

EJECUTAR EL PROGRAMA DE DEPURACION DE ARCHIVOS APROBA
DO POR EL COMITE TECNICO INTERNO DE ADMINISTRACION DE
DOCUMENTOS, c0NTAN66 CON "EL ARCHIVO” EN CALIDAD DE
ASESOR, Y EFECTUAR EN FORMA EXPEDITA LAS GESTIONES PA
RA DAR DE BAJA LOS EXPEDIENTES QUE SE DETERMINE,

APOYAR EL DESARROLLO DE LOS CURSOS DE CAPACITACION

QUE IMPARTA "EL ARCHIVO”, DIRIGIDOS AL PERSONAL DE AR
CHIVO DE LA PROCURADURIA, BRINDANDO A TRAVES DEL INS-
TITUTO DE FORMACION PROFESIONAL LOS MATERIALES, EQUI-
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PO Y LOCALES QUE LE SEAN SOLICITADOS PARA EL EFECTO,
Y GARANTIZANDO LA ASISTENCIA REGULAR A LOS CURSOS DEL
PERSONAL QUE SEA SELECCIONADO PARA ELLO,

LLEVAR A CABO DENTRO DE LA PROPIA PRochADURtA EL PRQ
GRAMA DE PUBLICIDAD Y DIFUSION SOBRE LA MODERNIZACION
ARCHIVISTICA DE LA INSTITUCION, PRODUCIENDO Y DISTRI-
BUYENDO LOS MATERIALES DISENADOS PARA TAL FIN, POR
CONDUCTO DE LA DIRECCION DE PRENSA Y DIFUSION DE LA
PROCURADURTA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL.,

LA EJECUCION DE LOS COMPROMISOS CONTRAIDOS A PARTIR
DEL PRESENTE CONVENIO SE SUJETARA A LO ESTABLECIDO

RESPECTO A TIEMPOS Y UNIDADES RESPONSABLES DENTRO DEL
PROGRAMA ANEXO,

EL PRESENTE CONVENIO ENTRARA EN VIGOR A PARTIR DEL MO
MENTO DE SU SIGNATURA, Y TENDRA UNA DURACION DE SEIS
MESES, PUDIENDO SER DEJADO SIN EFECTO UNILATERALMENTE
EN CASO DE INCUMPLIMIENTO®DE LOS COMPROMISOS CONTRAI-
DOS POR ALGUNA DE LAS DOS PARTES.

UNA VEZ CUMPLIDO EL PROGRAMA BASICO DE MODERNIZACION

ARCHIVISTICA PREVISTO EN EL PRESENTE CONVENIO LAS PAR

TES ANALITZARAN Y ACORDARAN LO RELATIVO A LA CONTINUA-
CION DEL MISMO, CONVIMNIENDO LA POSIBILIDAD DE LLEVAR
A CABO UN PROGRAMA DE AUTOMATIZACION DE LOS ARCHIVOS
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DE LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO
FEDERAL .

FIRMADO EN LA CIUDAD DE NEXICO; DISTRITO FEDERAL, A LOS DOCE
DIAS DEL MES DE NOVIEMERE DE MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y SEIS,

POR LA PRCCURADURIA GENERAL POR LA SECRETARIA DE
DE JUSTICIA DEL DISTRITO GOBERNACION,
FEDERAL,

(\).
/ '
: <§§x\ T - ’;- 51424442::
DR. MIGUEL

/ANGEL GARCIA DOMINGUEZ™  LIC. LEONOR ORTIZ MONASTERIO
SUBPROCURADOR DE AVERIGUACIONES DIRECTORA GENERAL DEL ARCHIVO

,PREVlAsf GENERAL DE LA NacioéM.
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REGLAMFNTQ DEL COMITE TECNICO INTERNO DE AD-
cLY MINISTRACION DE DOCUMENTOS DE LA PROCURADURIA
3§3 GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITQ FEDERAL.

PROCURADURIA GEHERAL DE JUSTICIA
DEL
DISTRITO FLOERAL

El Comité Técnico Interno de Administracién de Documentos
de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, -
se sujetard en todos sus actos a lo establecido por el presen-—
te Reglamento, que tiende a orientar las pestiones que ests —
Srgano efectiie como elemento constitutivo del Subsistema de —
Normalizacién de)l Sistema Nacional de Archivos.

CAPITULO I
Decominacién, Ambito y domicilio.

ARTICULO lo.— El 6rgano de consulta, integracién y promocidn -
-normativa en materia de archivos y administracidn de
documentos dentro de la Procuraduria General de Jug
ticia del Distrito Federal, sec denominard Comjté Téc
nico Interno de Administracidn de Documentos.

ARTICULO 20.— El Comité Técnico Interno de Administracidn de-~
Documentos serd junto con el Archivo General de la -
Nacidén y ¢l Comite Técnico Consultivo de Unidades —
de Correspondencia y Archivo, drpgano constitutivo —--
del Subsistema de Normalizacién del Sistena Macional
de Archivos, quedando adscrito el propio Comité Téc
nico Intcrno, a nivel Institucional, a la Direccidn
General de Adminisiracidén y Recursos Humanos de la-

" Procuraduria.

ARTICULO 3o0.- El domicilio perm:nchte del Comité Técnico In~
terro de Administracidn de Documentos de la Procura
duria General de Justicia del Nistrito Fedeoral, se—
ra el que marque la Direccién General de Adninistra
¢idén y Recursos Humanos respectiva, debiends cele—
brarse en &1 las rcunionns ordinarias y extraordi--
narias del propio Comité.

CAPITULO IT

Objetivos y Funcioues.

ARTICULO 49.- El Comité Técnico Interno de Administracidén de
Documentos de la Procuraduria General de Justicia—-
del Distrito Federal, tendra por objetivos:

ceseaad?
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PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA
DEL
DISTRITO FEDERAL

a).- Implementar los sistemas archivisticos adecuados
a las funciones de la Institucién.

b).- Lograr homogencidad y coordinacién entre las Uni
dades encargadas del manejo de la corresponden—
cia y los archivos en la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal.

. ¢).- Propiciar el correcto desarrollo del proceso de-
normalizacién de los servicios archivisticos de-
la Procuraduria, sirviendo por un lado, como ins-—
tancia de promocién.y adecuacién institucional de
los lineamientos emitidos sobre la materia por ——
el Archivo General de la Nacién y el Comité Téc—~
nico Consultivo de Unidades de Correspondencia y
Archivos y, por el otro, como factor de retroali
mentacién y orientacién para la gestidén de estos
organos mormativos del Sistema Nacional de Archi
VOS .

ARTICULO 50.-~ Para el logro de los objetivos mencionados, el —
Comité Técnico Interno de Administracién de Documcntios
de la Procuraduria General de Justicia del Distrito —
Federal, cumplird las siguientes funciones:

a).~ Efectuar los estudios requeridos para diagnosticar
sobre ld problemitica de sistemas documentales y -
archivisticos de la Procuraduria, y pora detectar
las necesidades existentes a nivel institucional,-—
en materia de normatividad.

b).~ Promover y evaluar la implantacidn cistematica de~
la normatividad sobre administracidn de documentos
entre las unidades encargadas dcl mmnmejo de lu co-
rrespondencia y los archives, a nivel institucional
adecuandor estos lincamicntos pgencrales a lus nece-~
sidadcs y condiciones especificas de la Procuradu-
rfa General dc Justicia del Distrito lederal,

vesesess 3
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PROCURADURIA GEHERAL DE JUSTICIA
DEL
DISTRITO FEDERAL

¢).— Fungir como drgano de participacién y enlace en-
tre las unidades encargadas del manejo de la co-
rrespondencia y los archivos en la Institucién,-
constituyéndose en mecanismo de integracién nor-
mativa del Sistema Red de Archivos de la Procura
durfa General de Justicia del Distrito Federal,-
en sus diversas instancias y niveles.

CAPITULO III
De la integracidn.

ARTICULO 60.— El1 Comité Técnico Interno de Administracién de-
Documentos de la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal, se intregrara con los siguientes —
elementos:

a).- Un Presidente.
b).~ Un Coordinador..
¢).— Representantes Miembros.

d).~ Dos Asesores.

ARTICULO 70.- El cargo de Presidente del Comité Técnico Inter-
: no de Administracidén de Documentos, lo ejerceri el C-
Direcctor General de Administracién y Recursos llumanos
de la Institucidn 6 la persona que el C. Procurador ~

. estime convenicnte.

ARTICULO Bo.~ El cargo de Coordinador del Comité Técnico Inter-
no de Administracién de Documentos, lo ejercerd el ti-
tular de la Unidad Central de Administracién dc Docu-
mentos de la-Institucién , 6 la persona que el C. Pro-
curador estime conveniente. El Coordinador serd el re-
presentante titular de la propia Procuraduria ante el-
‘Comité Técnico Consultivo de Unidades de Corresponden-—
cia y Archivo.

eveces 4
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ARTICULO 90.- Los representantes miembros del Comité Técnico
Interno de Administracién de Documentos de la Pro—

" curaduria

General de Justicia del Distrito Federal,

serén en todo caso, los Jefes de las instancias ar-
chivigticas de la Institucién, a saber:

Oficina del C. Procurador.

Subprocuraduria de Averigqacionea Previas.

Subprocuraduria de Procesos,
Contraloria Interna.

y Direccidn
. ‘Bireccidn
Direccién

Direccidn

Direccidn
Direccidn
Direccién

Direccién
Civil.

‘ " Direccién
Direccion
Direccidn
.Direccidn

Subdireccidn de Trabajo Social.

General de Averiguaciones Previas.
General de Policia Judicial.
General de Servicios Periciales

General de Control de Procesos.

General Técnico Juridica y de Supervisién.

General de Administracién y Recursos Humanos.

de Consignaciones.

de Representacién Social en lo Familiar y

deProgramacién de Actividades y Recursos.

del Instituto de Formacidn Profesional.

.

de Prensa y Difusidn,

de Coordinacidn Interna.

Las Unidades Administrativas de la Procuraduria, que actual~
mente no cuenten con servicios de archivo propio quedarin repre_
gentadas en el Comité Técnico Interno tan pronto se proceda a la
creacidn de la Unidad de Documentacidn en Tramite & de la Delega

¢idn de Correspondencia y Archivo respectiva, de acuerdo con lo

establecido dentro de) propgrama de Modernizacidn Archivistica en

curso dentro de la

Dependencia,

*® & & o 9 5
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El Comité Técnico Interno de Administracién de

Documentos de la- Procuraduria, serda asesorado cuando
asi se requiera por un representante de la Direccidn
General de Administracidén y Recursos Humanos y otro
de la Direccién General Técnico Juridica y de Super—
visién de la Dependencia.

CAPITULO IV

be las atribuciones y el funcionamiento,

ARTICULO 110.-~ El presidente del Comité Técnico Interno de —
Administracidén de Documentos de la Procuraduria Ge-
neral de Justicia del Distrito Federal, tendra a su
cargo las sipuientes actividades:

a).-

b) .~

Representar al Comité Técnico Interno en todos
los eventos y gestiones oficiales.

Designar, previo Acuerdo del C,Procurador Gene--
ral de Justicia del Distrito Federal, al Coordi-

‘nador del Comité Técnico Interno, acreditando y-

promovicndo ante las diversas areas de la Insti-
tucidn, la designacidn formal de los representan

. tes miembros del propic Comité.

c).—

d).-

e).~

Promover ante las Direcciones CGenerales de Admi-
nistracién y Recursos Humunos, Técnico Juridica-~
y de Supervisidn, la designacién ce¢ los hsesores
de) propio Comité.

Presidir las reuniones de irabajo dcl Comité Téc
nico Interno de Administrzcion de Documentos.

Orientar y promover las medidas nccesarias para
dar opecratividad a los acuerdos gue adopte el Co
mité Técnico Interno en el ejercicio de sus fun-
ciones, supervisando el cumplimiento de éstas.
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ARTICULO 120.- E presidente del Comité Técnico Interno de Admi
nistracién de Documentos de la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal, podrad delegar las atri-
buciones comprendidas en el articulo anterior, debien-
do quedar a cargo de estas actlividades una persona de-
atribucién y nivel jeridrquico suficiente dentro del —

area

administrativa de la propia Institucidn.

ARTICULO 130.- El Coordinador del Comité Técnico Interno de Ad-
ministracién de Documentos de la Procuraduria General-
del Distrito Federal, tendrd a su cargo las siguientes
actividades:

a).-

b).-

c).-

d).-

e).-

Coordinar las tareas que desarrolla el Comité Téc
nico Interno de Administracidn de Documentos para
la integracién y normalizacidn del Sistema Red de
Archivos de la Procuraduria..

Fungir como enlace entre los drganos normativos —
del Sistema Nacional de Archivos y ¢l Comilé Téc-
nico Interno de Administracidén de Documentos de la
Procuraduria, a nivel de promocién y de retroali-—
mentacidén de la normatividad sobre archivos y admi
nistracién de documentos del Gobierno Federal.

Convocar y organizar las reuniones del Comité Téc-
nico Interno de Administracidon de Documentos de la
Dependencia, preparando en cada caso el acta de —
las sesiones y el orden del dia, previo acuerdo —-
con el Presidente del propio Comité.

Vigilar y apoyar la instrumentacidn de las medidas
acordadas por el Comité Técnico Interno en el ejer
cicio de sus funciones.

Informar con la peridiocidad neccsaria al Presiden
te del Comité Técnico y a la Direccidén General del
Archivo General de la Nacidn, acerca de las necesi
dades , avances y proycctos en la normalizacidn de
los archivos de la Procuraduria General de Justi——
cia del Distrito Fedcral.
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f).- Las demds que en el &mbito de su competencia les
sean encomendadas expresamente por el Presidente
del Comité Técnico Interno de la Dependencia.

ARTICULO 140.~ Para el mejor cumplimiento de laé actividades —

ARTICULO

sefialadas en el articulo anterior, el Coordinador del
Comité Tccnico Interno podra ser auxiliado sin descar
go de responsabilidad por los representantes miembros
del Comité que estime conveniente.

150.~ Los representantes miembros del Comité Técnico-
Interno de Administracién de Documentos de la Procura
duria General de Justicia del Distrito Federal, debe-
rén cumplir las siguientes tareas:

a).~ Participar en las actividades del Comité Técnico
Interno de Administracidn de Documentos de la —
Dependencia, previa convocatoria del Coordinador,

b).- Orientar, promover y vigilar dentro de la Unidad
en que prestan sus gervicios la instrumentacién-
de las normas y lineamicntos sobre archivo y ad-
ministracién de documentos que sean emitidos por
el Archivo General de la Nacidén, contando ccn la
supervision y el apoye del Coordinador del Comité
Técnico Interno.

- ¢).— Coadyuvar, dentro del &mbito del Comitéd Técnico
Interno en el anilisis y adecuaczidn de las nor-
mas sobre archivos y administracion de documen-—
tos del Gobierno Federal, que observard la Pro-
curaduria General de Justicia del Distrito Fe -
deral, asi como la deteccidn de las neccsidades
que existan dentro del drea en-que prestan sus -~
servicios, .

@).— Fungir como enlacce entre ¢l Comité Téenico Inter—
no de la Dependencia y las unidades generadoras-
de documentos, los usuarios de documentos y las
instancias de archivos existentes dentro del area
en que prestan sus servicios,
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4 e).~ Las que dentro del Ambito de su competencia, les
sean encomendadas expresamente por el Coordinador
del Comité Técnico Interno de la Dependencia.

ARTICULO 160.— Los Asesores del Comité Técnico Interno de Admi-
nistracién de Documentos de la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal, participaran a solicitud
del Presidente dcl Comité , en la planeacidn y ejecu-—
cién de los proyectos de normalizacién formulados por
el propio Comité, asesorando al Coordinador y a los —
miembros del mismo en los aspectos que les sean sefiala
dos dentro del ambito de su competencia.

ATENTAMENTE

SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION

México, D, F., a 12 de noviembre de 198G.
EL C. PROCURADOR . GENERAL DE JUSTICIA DEL
DISTRITO FEDERAL.

LIC.’RENAfb SALES AGASQUE .

.
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Subdirector de Notarisdo.—Alejandro Zap,,
Luni.—-Rubrica,

PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA
DLL DISTRITO FEDERAL

———

ACUERDO que establece el sistema red de ar-
chives de 1a Procuraduria General de Jus-
ticia del Distrito Federal.

Al margen un sello con el Escudo Nacional,
que dice: Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal.

ACUERDO 5 '86
RENATO SALES GASQUE, Procurador Ge-

-neral de Justicia del Distrito Federal. con funda-

mento en 1o dispueste por ins articulos lo.. 30
17, 14 + 20 de la Lev Urgdanica de la Administra-

-, cion Ptblica Federal, 10,, 0. y 17 delia Ley Orga-

nica de la propia Procuraduria y
CONSIDERANDO:

—Que el Gobierno Federal esta llevando a
cabo ¢! Proerama de Modernizacion Archivis-
tica, en el gue se ha dado prioridad al mejora-
miento de los servicios archivisticos, estable-
ciendou un modelo comtin para su organizacién y
operavion mshitltionag s,

--Que los actuales métodos. técnicas v estruc-
tura de los servicios archivisticos de la Procura-
duria. son insuficientes nara dar una respuesta

- adecuaca a las demandas que plantean las cre-

: cientes necesidades de lu Procuraduna) en la

maleria, lo cual a propiciado anomalias en su
operacién y bajo rendimiento de los recursos
existentes para la administracién de docu-
menlos.

—Que para transformar efectivamente los

servicins archivislicos, vy adecuarles a lo mar-
cado por e} Gobierno Federal y a las necesidades
de la Procuraduria, ha lenido a bien ermitir el si-

. guiente

ACUERDO

PRIMERO.~S8e establece el Sistema Red de
Archivos, de la Procuraduria Generz! de Jus-
ticia del Distrito Federal.

SEGUNDO.—EI Sistema que se crea, tendra
por objectivos:

L.—Vircular en upa sola perspectiva fun-
cional ¢ las diversas dreas encargedas ddd ma-
nejo de i correspondencis v 1os archivas de Ja
Procuraioiz, a lin de legrer ia d(l((wm pla-
DEACH, oo A de s KEIVIC0S
meneion s, uue pernila ia modernizacion v
desarroio ofectivo de ies teenicas y recursus ar-
chivisticr, v exastentes

waled

11.—Brindar integralmente los servicios 4
apoyo informativo o documental, requeridos po
la Institucion, para el cumplimiento de sus ¢,
ciones, realizando eficaz y ehcnememenlelas.
tividades de recepcion, registro, control, cons
vacion y depuracion de la documentacion mq:.
jada en la Procuraduria.

1H.—Apoyar a la instrumentacion y funcig:
miento de lus sislemas de planeacién, sep
miento v evaluacien de la gestion administ:
tiva, agilizando los elementos de registro y ¢.-
trol, a fin de simpliflicar el trdmite y |
actividades que se realizan en la Procuradur

1V.—Establecer las bases necesarias para..
sarrollar la estrategia institucional de admi:. -
tracion de documientos, que permila la norn,
zacion de los servicios archivisticos de la Pro
raduria, asi como Ja regularizacién de :
produccién y el uso de los documentos oficiui-
preservando los testumonios decumentales -
valor permanente que se generen, de acue
con Jos lineamientos y objetivos planteado -
respecto por el Gebierno Federal.

TERCERO.~EI Sistema Red de Archivos -
la perspectiva de modernizar los serviciosun’
visticos ¥ mejorar su eficiencia v eficacia, ¢~
tard con las sighientes dreas normativas y v
rativas:

I.—F.n el ambitc normative. la Unidad ien
tral de Administracion de Docunientos y el Co
mité Técnico Interno de Administracion de Io-
cumentos.

I1.—En el dmbito cperative, la Umdad Cen
ral de Correspondencia, la Unidad Centra
\ormauudad y Supervision, la Unidad Lcnfr.-
de Archivo de Cuncertracién y Archivo I hged
rieo. las Unidades .- Documentacion en T pam. e
v las Delegaciunes de Correspondencl 7 Ar-
chivo que se integrardn en las diversas \°{=<"
dencias de la Procuraduria asi como dn Un'
dades o Delagacioncs que er In futur e 2

quieran.

CUARTO.--La Usnilad Central de wimiais-
tracing de Doegr o so estatdecerd @ Pacsy
de ins recursny con que actunlmerte cuenta i
Lirecewn de Courdinnein Interna, ﬂ”_"d? Eein

Y.ermerl

FCOTRAnIdse
fancinnes s

pura cumplir con las s
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|- Fungir como Coordinador del Sistema
Ted.te Archives, cimitendo los lineamiontos que
req vt 1a operacion ce las diversas areas que lo
iefearatl, asi como promover v vigilar el funcio-
naryito eficiente ¥ coordinado de las unidades
encryadas del manejo de la correspondencia v
osarchivos en la Procuraduria, de acuerdo con
lo sprincipios definidos en la materia por el Go-
‘bierno Federal.
|l —Establecer y vigilar la aplicacién dentro
;dgl sistema Red de Archivos, de las normas que
;regirdn la clasificacion y disposicion de los docu-
mentos manejados en la Procuraduria, obser-
"aamdo lo establecido en la materia por el Go-
bierno Federal.

1Il.—Promover la definicion y aplicacién

efectives de las normas que regulen las rela-
thnes entre los servicios archivisticos v la
‘pepia Procuraduria, auspiciando la correcta
“produceion y uso de la documentacion oficial con
'L;erspectiva integral ael Sistema de Adminis-
:acién de Documentos de Gobierno Federal,

: Iv.—Promover y coordinar la correcta admi-
nisiracion y desarrollo de los recursos archivis-
ti:03 de la Procuraduria, auspiciando tanto la
-piofesionalizacién del personal responsabie del
1 nanejo de los documentos oficiales, como la ade-
‘enada adquisicién v uso del mobiliario, los lo-
cales y el equipo de los servicios archivisticos,
ara lograr su homogenizacidn.

QUINTO.—~El Comité Técnico Interno de Ad-
wnistracién de Documentos, estara integrado
ot un Presidente, un Coordinador y con un re-

Presentante de cada una de las Unidades de Do-
| amentacion en TAmite y de cada una de las De-
| lepciones de Correspondencia y Archivo for-
:malmente establecidas. ElI Comité sera
asesorado cuando asf proceda, por un represen-
1an'e de la Direccion General de Administracién

Racursos Humanas v otro de la Direccion Ge-

én'efal Técnico Juridica y de Supervisién, y cum-

14 con las siguientes funciones basicas:

_1~Coadyuvar con la Unidad Central de Ad-
minisiracién de Documentos en la definicion y

icacion de la normatividad y de ios pro-
Jamas de normalizacién de los servicios de co-
¥iespondencia y archivo de la Procuraduria, sir-
vieds como faclor de relroalimientacion y orien-
tacian enlre fos servicios archivisticos, las areas
vsarias y el Archivo General de la Nacion,

MXTO.—La Unidad Central de Co-respon-
chﬁa ae establocern con base en s recurses

_f&" Yie actualmente opera el Departamento de

“Utcialia de Partes, de 1a Direccion de Coordina-
€0 Interna, mismo que debera reorganizarse
@M as sigmientes funciones basicas:

| -Reetar, regdistrar, controlar v distribuir

3 "“Frospondcncia destinada a la Procuraduria.
L~Recibir para su despacho, bajo registroy
‘F““l‘ol. la correspondencia que se genera en la

- % duria,

i

SEPTIMO.—La Umdad de Normatividad v
Supervision se estadlecerd con Nise en ios re-
cursos con que actuzimente cuenta la Direccion
de Ceordinacion Interna, para cumplir con las si-
guientes funciones busicas:

I.—Estudiar y proyectar la implantacion o
modificacion de los sistemas, procedimientos y
métodos de trabajo del servicio de correspon-
dencia y archivo, conforme a las necesidades de
la Procuraduria.

11.—Formular programas de trabajo, instruc-
tivos téenicos v disposiciones generales relativos
al servicio de correspondencia v archivoe,

JI1.—Establecer vinculos de comunicacisn
con las unidades normativas del Gobierno Fe-
deral en materia de archivo.

1V.—Supervisar el correcto funcionamiento
de los servicios de correspondencia y archivo.

V.—Capaciltar tedrica y practicamente al per-
sonal de la Unidad Central para su adecuacion a
las técnicas modernas de la materia,

VI.—Vigilar que los servicios de correspon-
“dencia y archivo se desarrollen en locales funcio-
nales y con mobiliario y equipo adecuados.

VIIL.—Estudiar y provectar la resolucion de
consultas o problemas relativos al servicio de co-
rrespondencia y archivo.

OCTAVO0.—La Unidad Central de Archivo de
Concentracion y Archivo Historico, se estable-
cerd con base en los recursos con que actual-
mente opera ¢l Depurtamento de Archivos, de la
Direccién General de Conirol de Procesos Pe-
nales, que deberd rcorzanizarse para cumplir
con las siguicentes funciones basicas:

I.--Recibir y mancjar adecuadamente la do-
cumentacién y expedientes correspondientes a
asuntos ya tramitados pero que deben conser-
varse por determinado perioda de tiempo, man-
teniéndolos debidamente organizados para su
facil localizacion ¥ consulta,

II.—Retirar v depurar oportunamente y co-
rrectamente la doct:mentacién y expedientes
que no revistan caructer historico de acuerdo
con los lineamientos que para el efecto emitan
las autoridades comnetentes, }

HI.—Mantener debidameate organizados la
documentacion y ex:odientes que revisten ca-
racter historico, para su facil localizacion y con-
sulta.

NOVENO.—Fn cuva una de las Oficinus de
los Servidores Pl v Ui Adoubinstra-
tivas a que se reficre el Articulo 20, ¢el Regla-
mento Interior de la Procuraduria General de
Justicia del Distrity Fodesil se extablecera una
Unidad de Documeniacion ¢n Tramite, a partir
de Ins recursos de gue acleaanete se Gispone.
Asfcomo las gue en 1 future se requiceran,

Lus Unidaces de Decuines.acion en Tramite
integraran y organizaran sus recursos para de-
sarrollar las siguientes activiriades:
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I.—Recibir, rezistrar, controlar v distribuir
Ja sorrespondencia de entrada destinada a su
ares ue adseripeiva y de. pachar hajo registru v
control, la correspondencia de salida que se ge-
nerc «n la misma.

1l.—Manejar eficiente, eficaz y oportuna-
ments Ins expedientes v brindor el apovo infor-
n- o requerido para ef cesempeno de sus fup-
[WIHIAN

H1.~Seleccionar v translerir a la Unidad de
ArchivodeConcerniracion v Archive Historico. la
uscuinentacion y expedicile correspondientes a
asuntos va tramitados.marcandnles el plazo de
cornservacién que determmen las autoridades
coiapetentes.,

I\'.~Representar a su unidad de adseripcion
ceniro del Comité Técnico Interno de Adminis-
trzcion de Documentos de la Procuraduria, par-
ticizando activamente de las lahores que dicho
Comite desarrolle.

DECIMO.—En cada una de ias Jefaturas de
Sector. de las oficinas descentralizadas de la
Pracuraduria, se establecera una Delegacion de
Corrospondencia y Archivo que cumplird con las
siguivites funciones basica:

I.—Pianear, organizar, coordinar y super-
visar las actividades de las dreas que integran la
Delozacion, promoviendo el adecuado cumpli-
misi s de las funciones que les estan encomen-
dacas. asi como el eficiente manejo control y ar-
chivacion de la ducumentacion en trimite que
ser recibida o producida por la Unidad Adminis-
trativa en que presten sus servicios, como parte
el Sistemna Red de Archivos de la Procuraduria.

Il.—Admunistrar eficiente v racienalmente
0. recursos humanos v materiales con que
cuenic la Delegacion, vigilando el adecuado fun-
cionamiento y aprovechamiento de los mismos.

[11.—Cumplir v hacer cumplir dentro de la
Unidad Administrativa en que presenten sus ser-
vicios, las normas técnicas y juridico-reglamen-
tarias vigentes en ia Procuraduria, respectoa la
protuccion, conservacion, control v uso de los
drr:umentos publicos. tanto por parte de los ar-
chivistas, como de los servidores publicos que
manejan v producen documentos oficiales,

IV.—-Representar z la Unidad Administrativa
en gue presten sus servicivs, dentro del
C.1.1.A.D. de la Procuradurfa, participando ac-
livamente en las Jabores que dicho Comité desa-
rrolle.

V.- Prestar los informes que le sean reque-

ridos, tanto por la Unidad Central de Adminis-
1 de Documertcs, como por la propia Pro-
auria,
{IMOPRIMERO.—Para el adecuady
inlento a is dispuesto en ¢ presente
Lo Ca, corresposae al Convdinador del Sts-
terza ied de Archivo: .

i.~Censultar, solicitar la formulacion y pre-
svmar ante las autoridades competentes, los es-

.

.

tudios técnicos y administrativos necesyy;
pura la integracién del Sistema Red de Arcly.,
de i Procuraduria General de Justicia de) 1,
tritu Federal, parlicularmente los Manuajes 4
Organizacion y Procedimientos, los que deby,
someler a la opinién del suserito para su apry,
cidn definitiva, :
J1.—-Promover y supervisar las accione
se realicen dentro de las diversas dreas 4,
Procuraduria, para la integracion de las resy,..
tivas Unidades de Documentucion en Trami:.
Delegaciones de Correspondencia y Archivg, G
conformidad con lo establecido al respecto,
I11.—Reorganizar las unidades de arcijio
centrales, que se encuentran bajo la depen
dencia de la Direccion General de Administys
cién y Recursos Humanos, constituidas segir |y
términos del presente Acuerdo.
IV.—Establecer vinculos de comunicae: -
con las Secretarias de Gobernacién y de Prog;
macion y Presupuesto, a fin de llevar a cabo ..
acciones requeridas para la implantacién efe
tiva de Sistema Red de Archivos de la Progyr..
duria General de Justicia del Distrito Feders:
DECIMOSEGUNDO.~Los titulares de fas r
versas dependencias de la Procuraduria, prr- .
deran a la integracién de las correspondient.
Unidades de Documentacién en Trdmite o D
gaciones de Correspondencia y Archivo, cifcs
dose a los recursos de gue ya se disponga, .
como vincular las unidades citadas con los pr- -
gramas y lineamientos existentes para el contr
de gestion interno, ‘
TRANSITORIOS .
PRIMERO.—EI presente Acuerdo entraras
vigor al dia siguiente dc su publicacion en«

Diario Oficial de la Federacién.

SEGUNDO.—EI Sistema Red de Archivos2
la Procuraduria General de Justicia del Disir.:
Federal, se establecera con los recursos b.
manos, financieres y materiales, con que actu:
mente cuentan, los servicios de corresponden--
y archivo.

TERCERO.—Incorpérese este Acuerdo -
Manual de Organizaci6n de la Procuraduria G
neral de Justicia del Distrito Federal.

CUARTO.—Se facuita a la Direccion Genes/ .
de Administracién y Recursos Humanos, |8
que. tomando en cuenta la opinién del Cordi-
nador del Sistema Red de Archivos, llevea
las acciones que permitan efectuar ia tranie
rencia, reubicacion y readscripeién de lo e
cursos humanos, iinancieros y materiales. €27
gue cuenta actualmente, para la impl:mla“-"f‘"
del Sistema Red de Archivos de Ja Procursi®
General de Justicia dei Distrito Federal.

Atentamente. s ,

Suafragio Efectivo. No Reeleccidn.

Mexice, D, F., a 10 de septierbre de 1954 E
Procurador General de Justicia del DistntFe-
deral, Renalo Sales Gasque,.—Rubrica.
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