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N T R o D u e e 1 o N 

El ITIOtlvo que me impulso a esccibir sobre el toma de cajas de 

seguridad, redica en 11!11 experiencia vivida y en el problema que 

onCcentan dia a din las sociedades Haclonoles de Crédito. consis

tente en la venta do los bienes extraidos de las cejas de seguri

dad por falta do pago, por lo que en su opoctunldad efectuó di

versas entrovlotas a funcionarios de olqunas 'Instituciones, los 

quo como el sustentante, coincidieron en que seria una gcen 

aportaci6n al campo jucidlco, el llegar a la soluc16n del proble

ma meterle de asta tesis, 

En la actualid!!.d lan In9tltuciones de Crédito no pueden vendec 

los bienes extraldos do dichas cajes de seguridad, toda vez que 

no cuentan con el raopnldo legal que les eutoc-ice, por lo que 

urg:on nlg:unas reform .. 1 sobro este toma on ln Ley Reglamentarla 

del Servicio Público do nanea y Cr6d1to, razón por la cual, en el 

dosarrolfo do este trabajo analizaré tanto un contrato do cajaf! 

do seguridad, como el reglamento del mismo, con el fin de pro

poner diversas reformas a los mismos, para que los Bancos puedan 

libremente realizar la venta on cuestión. 

Es convonionto aclarar, que el tema que nos ocupa, hn sido poco 

estudiado en ln doctrina, qu1z6 por lo ospocializado del servicio 

do cajas de seguridad, o bien, porque no se le ha dado la debida 

III 



1rnpo['tancia, :>in emba['go. de lleva['SO a cabo las reformas a quo 

hice referencia en el p.!['['afo que antecede, las Sociedades Uacto

nalos de crédito podrian vender los bienes extraldos de las cajas 

do ~oguridad por !alta de pago, 

Iniclar6 ol estudio que nos ocupa. enfocando la atención a la 

finalidad quo porsiguon las Instituciones Bancarias al prestar ol 

servicio de cajas do seguridad, consistente on proporcionar a su 

clientela un Sitio seguro para guardl!lr objetos considerados por 

ell.a como valio5o5, tanto pecuniaria, como afectivamente según 

sea el caso, objetos que en otro lugl!lr correrlan un peligro 

constante, lnclu5o en el domicilio del titular de la caja rcspec

tivl!I debido no solamente a la crisis que actuelmonto atravesamos, 

•sino a la necesidad de conse['var con reserva o secretamente, 

algunos objetos que, el propletl!lrio quiere mantener al margen de 

circulación o tráfico•l, 

En ol primor capitulo. trataré lo referente al contrato do cajas 

de seguridad que ut1lize ectuallMlnte unl!I Socloded Unclonal do 

Crédito, describiendo ll!I opereci6n en cajas de seguridl!ld, tratan

do do oxpllcl!lr cada uno de los elementos que Jntorvlencn en dicho 

cont['ato, hasta llegar a la propoalclón do reformas y adiciones 

al contrato do cajas do seguridad pera que éstas intervengan en 

bcneílcio do las partos. 

(1) VAZQU!Z URJZUBIETA, Carloa,- OP•raclon•• Banc•rlas, Edlt. 
~svl•l• d• D•r•cho Prlv•do, P•I· 3bl 
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En el segundo capitulo. anallzaré someramente la naturaleza jurl

dlca del contrato do cajas do seguridad, asl como las dlferentes 

teor1as que exlsten al respecto, para posteriormente expresar ml 

punto de vista. 

En el tercer capitulo, contomplar6 lo referente a la venta de los 

bienes encontrados on las cajas de seguridad, tratando algunoe 

problemas pr6ctlcos que surgen en la realidad. 

En el cuarto y óltlmo capitulo, trataré acorca del marco legal 

del contrato do cajas de sel}1Jridad, os decir, sobro el reglamento 

aplicable al servicio do cajas de seguridad, realizando una crl

tlca al mismo para proponer reformas y adiciones en donde so 

plasmen en forma clara, concreta y precisa, cada uno do' los 

supuestos quo considero pudieran presentarse en la prActica. 

En baso a lo antes expuesto, me propongo despertar en el lector 

la inquietud acerca del toma do cajas de segUridad, manifestando 

desdo ahora le posibilidad de quo existan lagunas en ol minmo 

debidas a la constante dln6mtca del mundo on ol que vivimos, por 

lo quo dichas lagunas serian objeto de un estudio posterior. 

En renumon, la. tesis a sostener, materia del presento trabajo, 

consisto en la posibilidad de que las soclodedos Neclonalos do 

Cr6dito, puedan vender los bienes extraldos do las cajas de se-
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guridad por falta del pago de la eontraprestac16n respectiva. y 

llevada a eabo ante Hotac-Jo Pó.bltco. de aeuol"dO can los linea

mientos del nrt1culo 59 do la Ley Reglamentaria del Servicio 

P6bltco de Danca y Crédito. 
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CAPITULO PRIMERO 

COHTRATO DE CAJAS DE SEGURIDAD 

l, 1,- DES~IPCIOtl DE LA OPERACION 

Para que esto :iervicio se pueda otorgar a la clientela de 

manera e!iclente. las Sociedades Nacionalos de Crédito cuentan 

con locales exprofosos. en los que generalmente existen diversas 

cajas de seguridad incorporadas a las construcciones do las 

mismas y divididas on compartimientos numerados en orden progre

sivo, que cuentan con una doblo cerradura, y por consiguiente con 

dos llaves, una do las cuales so le entrega al cliente por dupli

cado y otra denominada •maestra• la conserva el Banca, por lo que 

la caja de sogurid11d Cnlca y exclusivamente podr6 ser ablarta con 

la concurrencia de laá dos llaves en cuestión. 

Para el acceso a las cajas do seguridad os requisito indis

pensable que ol cliente registro su firma en los libros o regis

tros quo para tal efecto lleva ol Banco, con el objoto do que 

dicho clionto sea identi!icbdo plenamente a satisfiiccl6n do la 

Institución respectiva. !locho lo anterior, el titular do la ceje 

do seguridad o quien est6 autorizado, podrA en companin do un 

empleado. do la Inst i tuci6n, entrar a la bóveda cor rcspond i en te 

para llevar a cabo la apertura, según so mencionó en el párrafo 

que antecede, introduciendo la llave del cliente y del Banco, on 

sun rospectivas chapas. 
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Pcsteriormonto. el empleado bancario se r,et1rar6 de. la'·ca.ja 

de seguridad ,quo _corresponda. paca que el __ cliente t~a~sp_Ort~ _la 

gavota de metal quo ·contiene en su 1nter1oc_ la caja.· a· !os ·1uga'." · 

res que tiene el naneo reservados. para que los. usuar·í~~ · Puod.an 

dopo91tllr o oXtraor sus objetos con la mayor_ seg1;1 __ ridad y 

loborted. 

Al momento do que el cliente termina su operación, solicita 

nuevamente al empleado de la Inatituci6n de Crédito, lo acampano 

hasta' el recinto donde se encuentra su Cl!ljll do seguridad. pare 

que una voz introducida la ceja de metal, se cercioro do que su 

caja quedó debidamente cerrada. 

La Ley Reglamentaria del Servicio POblico de Banca y Crédito 

en nu capitulo quinto llamado •de los servicios•, en su articulo 

59 rogula lo rcforonte a las caja• de seguridad y que a la letra 

manlfiosta: 

Articulo 59,- El uorvlclo de cajas de seguridad obliga 

a la Institución que lo presta a responder do la 

!ntogrldnd do las cajas y mediante ol pago do la 

contraprostación correspondiente, mantener el libro 

acceso a ollas en los dlas y horas h6bilos, ol tomador 

do la caja os responsable por todos los gastos danos y 

perjuicios que origine a la Inst1tuci6n con motivo do 

su uso, 



' 
1.11s condlclonos generales y el contrato que paC'a la 

prestación do esto servicio celebren las instituciones 

de cr6dlto, dDblllrAn estipular con clnridad l.as causas, 

formalidades y requisitos que se observar6n para que le 

lnst1tucl6n pueda proceder ente Notarlo Póbllco, a la 

apertura y dosocupac16n de la ceja, esl como lo 

relativo a 111 custodia de los bienes oxtraldos•.2 

Del an611sls del articulo anterior, so desprendo que la loy 

es totalmente obscura al respecto, edem6s lo clesl!lc11 como con

trato de prostec16n do servicios y Cinlcemente obllgn al Bnnco ll 

responder de la integridad de las cajas de seguridad, mns no 11 

rasponder de su contnnido, por lo que el naneo estA obligado a 

permitir al cliente ~~ libre acceso e su caja de seguridad en los 

dlas y horas preY1aml•nte estipulados, y a efectuar la vig1lancla 

necesari~ para la seguridad qUe este servicio requiere. Asimls-

mo, ol cliente so encuentra obligado • pagar l• contraprostoc16n 

que el Banco hayo cstablecldo al momento de l• flrma dol contra-

to, por lo quo mlnimo, deber1a de agregarse nl final dol negundo 

p6rrefo lo siqulente: •as1 como lo relativo n lo custodio 

do los bienes c>etra1dos•: el eval6o de loo mismos y l• venta 

corrospondlonte. 

(2) t.•1l•l•cl6n Bancaria.- L•t R••l•m•ntarl• dal S•rvlclo PC.bllco 
d• llanca 1 cr•dlto; Edtt. l'orr1'a, S.A. 
Trt1••l•o T•rc•r• •d.¡ H6idco 1988¡ 
P•I. 31 



• 
como ytJ lo onunc16 anteriormente, el tema en c:ucst16n htt. 

sido poco tratado por los estudiosos del· d~recho, y me pormttlr6 

mencionar de algunos de ollos, sus idoas acerca de las cajas do 

segurld.!ld. 

Pllra el maestro L. Carla• D6valos Hejla. •El sorvicto do 

cajas de seguridad obltga a la ln•tituc16n que lo presta. contra 

el tQctbo de l<!t3 pensiones o primas estipuladas. a respondli!r do 

la Jntogrldad do las cajas y mantener el llbre acceso a ~llas en 

los dlas y horns quo se sonnlen en el contrato o que se expresen 

on las condlctonos generales respectivas •Art. 119, ~GICo~·. Las 

pensiones varlen so90n la Institución, pero tambt6n varian según 

el tnmano de la caja. que puode aer desde une pequcna hasta una 

del tamano de un archivero. Si bien el sorv!cio de cajas do 

oegurldad so pi-tl9ta al p(lbl!eo en general. por su oscn:;oz y por 

la onormo domanda que existe de ellas, les Bancos htin ttJdo 

altamonte 9elcct1vos•,J 

Aslm1nmo, ol 11cone1ado LU1a Hunoz, en su libro ooreeho 

nancarlo Mexlcnno, senala lo algulente: •A tenor de la J.ey de 

Instltuctón do Crédito, el serv1c1o de cejes de aoqurJdad obliga 

a la tnst1tuei6n que lo presta, contra el recibo de las pcnsJonos 

(l) OAVALOS HlJJA, L. C•rla•,• Titulo• ! Co~tr•to• d• CrAdlto. 
quJ•br••I Col•ccl6n T••t~• Jurldlco• VnlY•r~ 
•Jt•rJo•J 11.dlt,, S•alt•rto, S.A. d• c.v.1 
Kla!co 1983J P••· 177 
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o primas estipuladas a rospondor de le integridad de las cajas y 

mantener el libre acceso e elles en los d!as y horas que se sona

len en el contrato o que so expresen on les condlclonos genera

les respectlvas•.4 

Por su parto el licenciado Hlguel Acosta Romero, en su libro 

Leglslac16n Bancarl~. nos explica el antocedonto del articulo 59 

de la Ley Reglamentarla del Servicio Público do Danca y Crédito, 

y mant!lesta que •es ol articulo lll do le LGICOA, poro ésto con 

mayor precis16n establece ol procedimiento parei la ventlll do los 

objetos depositados en le ceja de seguridad ante corredor póbll

co, situac16n que ahora no proveo el articulo en comentarlo y que 

dar6 lugar e dudas y problemas de 1nterprotec16n, porque el 

segundo p6.rre!o dol procopto quo ne comenta sólo hobln do lo 

relnttvo a ln custodie do los bienes extretdos, poro no do su 

vonta•.5 

El maestro Cervantes Ahumada, citado por el liconctedo 

Rafael de Pinn Yaro, en su libro Derecho Mercantil Hoxiceno, 

meniftesta que el Dance •construye en su edificio una bóveda 

ecorazada, gonoralmonto con estructura exterior do comento armado 

(~) HUROZ, LUl•.- P•r~cho Bencerlo H•Klceno1 Bdlt. Cerio• Editor 
J PlstrlbuJdor¡ H6xlco 19741 I•. ed.¡ P•I• SIO 

(S) ACPSTA ROHBRO, Hlausl,• Ls1lelecl6n Bancerle, Bdlt, Porr6e, 
S.A.1 le. •d·I H6xlco 191161 P•I• lb'2 



• 
y con plecas de acoro en el interior. En la pared interior do la 

b6veda se encuentran empotC"adas, en forma conveniente. cajas do 

acero do tamenos adecuados, numeradas y cada una con su llave 

doblo. En el Interior do elida compartimtonto so encuentra otra 

caja do 16m1na más delgada, que auelo correrse con un poquono 

candado. El naneo concede el cliente el uso de la caja; el 

cliente rocJbo uno llave y el Banco se guarde le otra, para que 

le caja no pueda sor llbierta sin la cooperación do un empleado 

dol Banco. El acceso de la bóveda el exterior est~ controlado 

por unn gran puerta do acero, con mecanismo de relojeria, que 

sólo permito le apertura de la bóveda a determinadas horas. 

Durante osns hortis do :JOC'Vicio, llega el cliente, y previa 

ldentl!iceción, ol ompleedo coopera con ~l a la epartura de la 

caja. El clienta 9oca la ceja interior y va a un local resor-

vedo, donde rcallze ol movimiento que desea. E::l empleedo dul 

Danco no sebo ni ol contenido de le caja, ni ol movimiento que 

del contenido haga ol cliente. De esta manera. y en el mA9 

absoluto socrota, las clientes del Banco pueden guardar en lugar 

seguro sus bienes valiosos, como documentos y joyas•.6 

Para el licenciado Rodriguez y Rodriguez •esto servicio ostA 

sumamente difundido, pues san muchos los Bencos que lo tienen or-

(6) DH PINA VARA, R•f••I.- D•r•cho M•rc•ntll M••lc•no1 Edlt. 
Porr6•, S.A.1 14•• •d·I "'•leo 1981¡ P~I· )02 
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ganizeda. so utiliza para guardar joyas, titulas valores, 

documentos, etc, 

Cada caja tiono dos llaves, que son complomontaC"ias, do 

manera que para abrir la caja es indispensable la utilización de 

las dos, Unl!I de las lleves la recibe el cliente y la otra la 

connerva el Banco. La entrada al local de las cajas do seguc-ided 

est6 restringida e los clientes y a sus apoderados y unos y otros 

se acc-editan medillnto una contcasena especial y deben firmar en 

el libro de visitantes, El Banco no n6lo pone a d1sposic16n del 

cliente la caja de seguridad, sino que dobe mentonor el servicio 

do acceso a la misma y el de vigilencia•,7 

El msestc-o c.nar Olvera de Luna afirmei que •so t1costumbra 

dotar a la caja de srguridad de una doble combinación do llaves, 

de las que una conserva el Banco y otra con!lerva el usuario, 

resultando imprescindible para la apertura del arca, ol insertar 

las dos 11.avos en sus respectivas cerraduras, girarlas al mismo 

tiempo, y as! deja~ el acceso de ¡a cajn a disposici6n del toma

dor o·usuario. Esto también puede, en el contrato respectivo, o 

con posterioridad al mismo, nombrar uno o m6s apoderados (ante 

(7) RODRIGUE% Y ROCRJGUEZ, Jo.quin,• D•r•cho Herc•ntll1 Edil, 
PorrC.•, S,o\.1 To1110 JI, 18•, ed.¡ 
H6•1co ¡9a!I, &•I• 12.11 '1 130, 



• 
. notario), para que en su nombre hagan uso de la caja de seguridad 

arrendada •• a 

Por ml parto. no comporto lo op1n16n del autor antes citado, 

en el sentido do que los llaves en los cerraduras deben sor 

girados al mismo tiempo. toda vez. que si bien es cierto se 

noce!Jlto la concurroncln de ambas llaves, esto no significa que 

deban ser giradas nl mismo tiempo. e igualmente mantflcsto ml 

inconformidad en cuanto que menciono que el tomador o usuario do 

la caja pueda nombrar uno o mAs apoderados ante Notarlo Público, 

pues no es forzoso el hecho de que sea ante un fedatario, yo que 

bien puede designar apoderados en el mismo contrato de cajas do 

seguridad o facultar e una persona por medio de una carta poder 

con sus Cequlsltos inherentes. 

Para ol licenciado Carlo• 06valos Hejia, •el contrato de 

dop6sito en cajas do seguridad, •• de las operaciones en que las 

in::ititucionos do crédito no necesitan concesión para pre::itar; 

porque no implican una captec16n de dinero. ni tampoco un crédito 

otorgado a favor de sus clientes. Este tipo de servicios son 

simples prestaciones que los Bancos ofrecen al público para 

captar mayor clientela y para competir 6pt1mamente. Hacemos 

referencia e esto tipo de servicio en virtud de que tiene como 

(B) OLVBRA D~ LUNA, O~•r.• Contrato• H•rc•ntlle•1 Edlt. Porr6•, 
S,A.1 la, •d.¡ M6alco 1982¡ p•&. 19 y 20 



• 
base justamonto un contrato de dep~sito. denominado contrato de 

dop6sito en cajas do seguridad•,9 

como so desprende de las citas antes mencionadas, la mayorla 

de los autores colnctdon en senalar, que la principal obligac16n 

del Banco os responder de la integridad de las cajas de seguri

dad, y 111 PC'1nc1pal obligación del cliente es pagar la contra

prestac16n por el servicio prestado, pero existo diversidad do 

opiniones entro ellos, en ol uentido del tipo de contrato, ya que 

unos hacen mención al depósito, otros al Brrendamtonto y otros 

m.!ls e le prestación do servicios; por lo que en su oportunidad 

onunclar6 las teor1as que tratan de explicar la naturaleza juri

dica del contrato do cajas de seguridad, mismas que impiden 

unificar ol crltcrlo pera dctennln&r ente qué t.lpo do contrnto 

nos encontrnmos. 

l • 2. - CONCEPTO DEL CONTRATO 

Scgón ol nrt1culo 1792 del Código Civil Vigente parn el 

Distrito Fodernl, ol convenio •es el acuerdo do dos o mlas 

personas pnra crear, trensferir, modificar o extinguir 

obligeciones•.10 

(9) DAYALOS HEJIA, L. C•rla•·· Op. clt.1 'p•I• l77 

(10) CODIOO CIVIL rAMA EL DISTRITO FEDERAL.- Bdlclona• Andr•d•, 
S.A.1 .H611lco 19881 
pa1, ·463 



ID 

Aoimlsmo. ol articulo 1793 del mismo ordenamiento a que 

hicimos 8lus16n en el p6rc-afo anterior a la letra dice "los 

convenios quo producen o transfieren las obligaciones y derechos 

toman el nombre de contratos•.11 

Por 6ltlmo, ol ert1culo 1796 de dicho precepto ospeclClca 

que "los cante-atas se perfeccionan por el mero consentlmlonto, 

excepto aquéllos que deben revestir una forma establecida por la 

ley, Dende que !JO per!ecclonan obligan e lo.s contratantes no 

sólo al cumpl lmlento de lo expresamente pact8do, sino también a 

las consecuonclns que, segOn su naturaleza, son conformo a ln 

buonn !o, al uso o a la ley•,12 

Do lo enunciado en los articulas anteriores, podemos afirmar 

quo efectlvamonlc nos encontramos ante un contrato, ,toda ve:: que 

existo el acuerdo do voluntades por el cual se producen y tr~n!l

fioron derechos y obllgaclones para las partos lntervlnlentes. 

Ahora tt"alaré de expllcar en qu6 consisto cada uno do los 

elementos dol contrato materia de esta tesis. 

(11) COD1GO CJVIL rARA IL D1STR1TO f'EDIRAL.- Op. cit. P•I· 46) 

(12) ld•m. P•lt• 464 
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l.l.• ELEMENTOS DEL CONTRATO DE LAS CAJAS DE SEGURIDAD 

Antes do entrar a los elementos dol contrato do les cejes do 

segUr!dad. ea convenionto aclarar que los tratadistas el no avo

carse al estudio profundo sobro cajas de soqUrldad, no proporcJo

nan def1n1c16n alguna do les mismas, por lo que me permito propo

ner le stquiente: 

Ceja de Seguridad.- Es un espacio de diferente~ dimcnulones 

quo se encuentre en ln bóveda de los Bancos, cuya finalidad os 

servir do instnJmento pare la prestec16n del servicio bancario. 

S&gún ol dicclonnr!o de la Real Ac:ademia Espnnola debemos 

entender pQt" caja nt 1olle "piora hueca de madera, mct11l, piedra u 

otra materia, que · lrvo pera m111ntenei- dentro alguna cosa, Se 

cubre con una tape. suelte o unida e le parte pr1ncipol. Tieno 

muchos usos y puedo ~or de varias formas y tamonos~.13 

Asimismo, por cultnto hace al término de soguridod, en el 

mencionado dtccionnrlo so cxpro~a que •so aplica n un ramo do la 

adrnlnintraclón pública cuyo fin es ol de volar por la seguridad 

do los ciudadanos•,14 

(ll} DJcclon•rlo de la L•n1u• R•p•nola. R••l Acada~I• Rapanola¡ 
Hadrld 192~1 l~a. ad.¡ 
p•a· 201 
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Ahora blon. en virtud de no existir una de!1nic16n acerca 

dol nocviclo de cajas de seguridad, a contlnuac16n propongo la 

slgulonto; 

Sorvlcio do cajan de seguridad es aquél que presten la9 

Sociedades llaclonalos de Cr6d1to a su clientela, cons

t:1tuido al momento de flt'1flar el contrato de adhosl6n 

respectivo, 

En otra9 palnbcas lo podflmoa definir como un contrl.'llo por 

virtud del cual una persona llamada Banco, so obllgl!I pera con 

otra llamada el lente o usuario, a conceder el uso "do un compar

timiento en la bóveda de aquél, respondiendo de su integridad y 

mentonlondo el libro ecceso a ella, en los dlas y horas provta

monte estipulados y le otra se obliga a pegar le contraprcstact6n 

convenida. 

l,J.1.- PeRSOHALES 

En lo que concierne a este tipo de elementos, tenemos que en 

la antigUodad los particulares depositaban sus bienes en los 

templos do los dio!:les. posteriormente en las iglesias, en donde 

se consideraban destinados al C\&lto dichos bienes y ernn prote~ 

gldos por la divinidad en contra do cualquier caso fortuito o 

fuerza mayor. Asimismo, en épocas m6s recientes se depositaban 
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dichos bienes en lugares exprofesos como lo podemos observar en 

la safe t>eposit Compnny of N'ew York en 1861. Después en la 

Haticnal Safe oeposit c~pany Llmited en Inglaterra en 1875, y en 

Londres en la Chan Cery Le.ne sefe Depos1t and Of!J.cos company 

Limitad en 1885. 

En la actualidad encontramos por una parte a una peraona 

Clstca o moral llamada cliente a usuario de la caja de seguridad 

y por otra parto une pnrsona moral llamada Inst1tuc16n, Sociedad 

Hactonel de Cródlto, o naneo que preste el servicio en cuost16n, 

cada una de la.s partes con su& derechos y obllgeciC)nos previa

mente establecidos on el contrato respectivo. 

l,J,2.- REALES 

En cuanto a esto~ elementos del contrato de cojas de seguri

dad, podemos decir quu es en sl propiamente la caja do segurid4d 

y la contraprcstoc16n que el usuario o cliente d.:?bc pa9ar al 

Banco, Por lo que rospocta a las cajas de seguridad, ma permi-

tiró en una forma muv brovo efectuar una resana do las caracto

r1st1cas que tenla on sus inicios, en el entendido de gue no son 

antecedentes hlst6rtcos estudiados con la mnplltud necnsaria. 

En Roml'!I, hl'llc:1an las veces de cajas de neguridad los Horrel'll 

caesl'!lrls, que eran lugares fort1!1cedos construidos en las 

pelncios por el emper1:1doc- o por cuente do los perticulnros, se 
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encontraban dJvJdidos en compartimientos de v11rtas dimensiones 

llamadns cellao, armairie o arculae que so arrendaban a par-tJcu

laros para la quarda de cualquier objeto mediante el pago de una 

componsac:16n. 

Posteriormonto, en Italia existió la llamada c6mara ::iubte

rránoa aislada, que ora una verdadera fot"taloza do granito o do 

cemento, acorllznda do acero y adherida a Jllls paredo!l de esos 

Jugaros do dimens.tonos verlas y que a su voz lenian una b11rr11 

que cubria 111 cerradura do portijo, cerrada por un candado donde 

una lleve quedaba en poder del cliente y otra en poder del naneo, 

dob16ndose utJlJzar conjunlamente pera poder abrir y cerrar la 

caja en cuost16n. 

En Fr-anc:Jn :io utilizaban armarlos con compartimlento:J ::iopa

rados, tambldn do dJCorentes dlm•nsiones con sus rcs¡;vctlvas 

llaves, con un plcaporto para poder abrirlo. 

AsJmismo, en Alemania se encontraron c&naras acora~~d~s. on 

las quo sólo so porm1tin la entrada al empleado bancl'lrto junto 

con ol cliente, cuando 6ste manifestaba expresamente Jas palabras 

do roconoctmlonlo provtarnente establecidas, al igual que en los 

paises que se cltnron lineas arriba, existian dos llave~. una 

para ol cltonto y otra para Ja Institución, y debléndo::io usar 

conjuntamente par<J poder tenor acceso a la caja do se9urtdad 

corrcspondlenlc. TambJ6n so utilizaba una carta do reconoclmlcn-
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to la cual se dobla presentar para entrar a dicha c6mara, poste

riormente, adem6s de lo anterior, se implantó un registt"o 

especiel. 

Es importante hacer ·notar que en Alemania, tenemos el ante

cedente del registro de firmas que actuelmente es utlllzeodo por 

les sociedades Nactonales de Crédito, pare el acceso correspon

diente, Clnlcamonto que ahora se requiere _especificar la hora de 

entrada a la bóveda y el dla, para mayor 1dent1!1cac16n. 

l.J.J,- FORKAL&S 

Siguiendo lo que enuncia el código Civil pera el Distrito 

Federal, podemos decir que el articulo 1834 afirma que •cuando se 

exija la forma escrita para el contrato, los documentos relativos 

deben ser firmados por todas las personas a las cuales so imponga 

esa obligac16n".15 

As1m1omo, podemos afirmar que esto tipo do contcato dobor.6. 

sor s1ompco poc cscc1to, donde cada una de las partes que inter

vienen debor.6.n ficmar el mismo. Por lo anteriocmento expcesado, 

el elemento !ocmal del contcato de cajas do seguridad ser.6. el 

contrato en si. 

(lS) CODlGO ClVtL PARA EL DlSTRtTO TEDERAL¡ Op. ctt.1 p•I• 410 
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1. 4. - FORMATO ACTUAL DE CONTRATO De: CAJAS DE SEGURIDAD 

En oste 1nc190, me porm1t1r6 transcribir un contrato de 

caja9 de seguridad do una Sociedad Nacional de Crádtto, vigente 

aproximadeimonte desdo 19C7, con algunas reforma!I posteriores a 

dlchl'J leche, haclondo la eclac-ac16n que existen tantos contC"atos. 

como socJodl'Jdcs Httclonales de Cr6dtto, pero con variante:¡ mlni

m&s, por lo quo el osco9tdo es Onicamonta como modelo pare la 

proposición do reformas que m6s adelanta explicaré. 

COtn'RATO DE CAJAS DE SEGUR lDAD 

HUMERO DE CONTRATO NUMERO DE CAJA 

·coUTRATO QUE CELEDRAJI ---------------------

-----------------• A QUIEN (ESJ SE DESIGNARA IN) 

COMO EL •TITULAR• Y EL -------------------
--------· A QUIEN SE D~IGHARA COHO EL •BANCO•, "L TEtlOR 

DE LAS SICUIEtlTES: 

CLAUSULAS 

PRIMERA.- El Titular on este contrato tendr6 derecho a usar 

la Caja do Seguridad arriba citada instalada en la b6voda del 

Banco, 
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SEGUKOA.- El término del contrato serA por tiempo indefini

do, renovado automAticamonto por el pago anticipado de la renta 

corrospondiento y cancelado por falta do pago en JO dlas después 

de que hoya vencido la anualidad, Durante la vigencia do este 

contrato el Titular pager6 la suma do s 

-------------------"H""""~·) por doce mo5e9 a partir 

dol ----------• segón recibo que por 
separado le extiendo ol Banco. 

TERCERA.- El Titular recibe hoy y de ello otorga le corres

pondiente constancia, DOS LLAVES de la Caja, materia de esto con

trato, y constituyo depósito por el importe de $ 

---------------------"H"""""'°') como garantia do la 
devoluci6n do las llaves, sogón r~cibo que por separedo le ex

tiende el Banco. 

CUARTA.- El Tlt\.·lar sólo podrA usar la Caja mencionada para 

guai:dar valores, docuuiontos. dinero, elhaj as. etc. , poro en nin

g{ln caso introducir6 en ella objetos o sustancias qua por cual

quier concepto soan perjudiciales, peligrosas o cuya posesión 

prohiban las Loyos. 

QUINTA.- se conviene en que el Banco 11mitar6 su obllgac16n 

por virtud do esto contrato, a ejercer eficaz vigilancia para im

pedir que abra la caja cualquier otra p~rsona distinta al Titular 

o al representante de éste debidamente autorizado, y por lo mis-
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mo, el Banco nunca responder.\ de las pérdidas ocnsionadas por 

incendio, robo o cualquier otra causa, siendo do advertir quo por 

el hecho de faltar todo o parte del contenido de la Caja objeto 

de este contrato, no serA motivo para suponer que 6sta hnya sido 

abierta por persona distinta al Titular. 

SEXTA.- El Titular autoriza de modo expreso al naneo pera 

que le cargue en cuente el importe de la renta vencida o cual

quier otro gasto previsto en el Reglamento, si al vencer el con

trato no los pagare o para que •l mejor convlnlero al naneo, pro

ceda confoz:mo a las facultades que le confiere la Ley y el Regla

mento que el Titular acepta, al cual, lo mismo que a las modlfl

caslonos que so lo hicieren en lo futuro, so someto expresamente. 

Hecho y enterado del Reglamento. Se firma por duplicado en 

111 cludad de 

____ de 19 
------------• el __ de 

, conaervando •l Banco el orlglnal y cntrog6n~ 

do90 ol duplicado al Titular. 

FIRMA DEL (DE LOS) 

TITULAR (ES) 

DESIGN1.CIOH DE'L SUSTITUTO 

DOHICILIO (5) 

Lugar y fecha 
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Por el presente autorizo (autot1zamQs) a 

para que a mi (nuestro) nombre y repre

sentec:16n tenga(n} acceso a la Caja de segurideid objeto de esto 

contrato, y para quo guarde(n) o extra1ga(n) de la misma, to<los 

los objetos que este contrato autoriza en ella, en ol concopto de 

que esta eutortzac:16n esterA en vigor hasta quo sea rovocada mo

dlant• avt90 que por escrito dar6(mo3) al Banco. 

Firma del Titular F!rtna del sustituto 

rtrma del Titular Firma del Suutttuto 

TITULARES SOLIDARIOS 
(CON DERu::HO A ACCESC Y DOMINIO INDEPENDIENTE) 

Lugat y !ech& 

Por medio dol presente, los suscritos hacen constar quo ce

lebran el presenta contrato actuando en forme solidaria, y por lo 

tanto convienen en que podr6n hacer uao de la Caje. de Seguridad 

objeto dol mismo, indistintamente, pudiendo en esta forma eje~cer 

acto~ de dominio sobro ol contenido doposltedo en la mencionada 

Caja, convlniendo asimismo. que 1ndtvldual o conjuntnmento pod~bn 



doslgnar a otra persona con lgoales facultades que los Titulares. 

Firma del Titular Plrma del Titular 

Firma del Titular Firma del Titular 

TITULARES MANCOHUHAOOS 
( COH DERECHO A ACCESO HUTUO SOLAME!ft'E) 

Por modio dol presente, lo• auacritoa hacen constar que ce

lebrnn el presente contrato actuando en forma mancomune.da y por 

lo te.nto convienen en que para hac•r uso de la Caja de Scguride.d 

ampnrnda por esto contrato, as1 corno para ejQrcer actos do domi

nio respecto dol contenido do la misma deber6n obrar siempre con-

juntamente. Los suscritos convi•nen asimismo, en que ~6lo con-

juntnmenta podr6n designar a otra persona con iguales facultades 

quo los Titulares•, 

Firma del Tit.ular Ftrmei del Tltuleir 

Firma del Tlt.uleir Firma dol Titular 
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1.4.1,- CRITICA 

De la transcripc16n anterior de un contrato de cajas de 

seguridad. podemos desprender lo siguiente. 

En la cl6usula primera, le otorgan el derecho al Titular de 

la caja para usarla en las instalaciones del Banco, por lo quo se 

traduce esto en un derecho para el Titular, sin mayor comentario. 

En la segunda cl6usula, existe una obllgac16n para ol Titu

lar de pagar la contraprestación que el sanco exige, y so manl~ 

fiesta que la duración ser6 por tiempo indefinido, situación que 

se contrapone m6s adelante, ya que se dice que el pago cubrir! 

doce meses, 

En la cl6usula tercera, existe otra obligación del Titular 

para entregar la cantidad que el Banco le solicita por depósito 

de las llaves que lo entrega, cl6usula también sin comentario. 

En la cl4usula cuarta. existe otra obligación del Titular de 

guardar 6nicamento valeros, documentos y alhajas en la caja de 

seguridad, prohibl6ndo~ole el introducir sustancias peligrosas o 

prohibidas por la ley. pero debiendo existir una sanción para el 

caso de incumplimiento. 
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En la c16usula quinta, existe una obligac16n para el Banco 

de vigilar y custodiar la caja e impedir que 18 abra cualquier 

persona no autor-izada en el contrato, por lo que lleg_eda e 

ocurrir esta htp6tosts, también deberle establecerse le sanción 

correspondiente, 

En la clAusule sexta, exl•t• nuevarne~te una obl1gact6n del 

Titular pera quo el Banco cargue •n cuente el importe do la con

traprostec16n o cuislquier otro ga•to previsto en su reglamento. 

pero no especifica qué tipo de cuenta, por lo que so puedo inter

pretar que cualquier tipo de cuente que tenga el cliente en el 

Banco, se le puede afectar, 

Por lo anteriormente expresado, considero que dentro do los 

derechos y obligacioneu que •• contemplen en el contrato no 

existo une equidad, tod11 vez que existe un derecho para el 

Titular con cuatro oblig11c1ones y que las cuales no proveen las 

s1tu11clones que no los presentan con frecuencia a las Soc1odades 

Nacion11los do Cród1to. 

En 111 designación de sustitutos. deberln tr11tarso no nólo ol 

hecho de eutorlznr pnra gunrder o extreer objetos de la ceje, 

S1no pare la cnncolac16n del contrato. 
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Cabe hacor notar, que en el contrato transcrito anteriormen

te se manifiesta que puede celebrarse entro una Sociedad U8clo

nal de Crédito y un solo cliente, en donde se denomina Titular 

6n1co al cliente. 

Asimismo, cuando contratan con la Sociodad Nacional de Cré

dito dos o mAs clientes, quienes optan por manejar la ceja indis

tintamente. se les denomine Titulares solidarios, quienes maneja

rAn le caja en !ormr. individual, con igualdad de derechos y obli

gaciones. 

Por 6lt1mo, cuando contratan dos o m6s clientes y deciden 

usar le C:Bje do so9urldad de manera conjunte, reciben el nombre 

de Titulares menco<11unadoa, por lo que convienen que p11ra hacer 

uso de la caja, ast como para ejercer actos de dominio respecto 

del contenido do la misma, siempre dober6n acudir los clientes a 

la Institución conjuntamente. 

Do lo antorlor, podemos desprender que el acceso a la caja 

podr6 realizarla el Titular do la misma o su representante, cuan

do sea Titular ónJco, o bien, se haya decidido por el uso !ndis

tinto de la mtsrna habiendo dos o m6s Titularos, o igualmente 

podr6n tenor acceso n ln caja de seguridad los T1tulorcs o sus 

representantes conjuntamente si le elección fue el usar la caja 

de manera mancomunada, 



Para finalizar, podemos hac•r mención que 111s Sociodados 

Hac1onalos de Crédito al utili:usr el t6rmino de la mancOft!Unidad, 

han caido en ol vicio de las conjunciones •y/o•; y para los efec

tos del cobro de la contraprestación o de cualquier otro tipo do 

gastos, los eancos consideran a los Titularos como solidarios. 

1, S. - PROP'OSICION DE REFORHAS Y ADICIONES AL COtn'AATO Df! 

CAJAS DE SEGURIDAD 

Por todo lo anterior me permito augerir el siguiente proyec

to do contrato, que en lo personal considero deberlan utilizar 

las sociedades nacionales de Cr6dito, paca evitar confu:>l6n y 

duda ante su clientela. 

paor•cro D• co1traAro 

SOCl•DAD NACIOltAL o• c••Drro 

No. d• contr•to 

Sucur••l 

No. d• c•J • 

,_, 
CONrRATO DE SEllV1C10 D• CAJAS D• s•GU•lDAD QUE CEtE~RAN 

POR UNA PAi/TE Et 

------· S.N.C, A QUl•N .,, to sucrsrvo SE DlrSlGNARA 



COHO llL •aAHCo.•. ·r POR. LA :orRA lJL .tLOS) SBROR(llS). 

--------'--'-----'----'--'---~·. A .. ·qu 1.EN-(Es) 

L ~ . ~ U,C_ll S 1 V~--· s~ :,· D~!, ~.,~~~'~A"( N° Je_~ .. :~¡;~~~'. 11 L :, ,(LOS) 

•rlrui.A'll• (11sJ.'!_ AL rEHOR D,1( LAS.~SlGUlllH'l'llS':' . V 

,-,.~-.-. ---·''·' 

·· ·····. ·1~: ~·;:.:~!~:,,[~! ls~~!;, .: ·i.~··.··· 
PRlHllRA,_•-·lfl l•nc.o:pr••t•r' .J.'_(Jo•) f.j't"¡,J.r·(~•) •J 

• ; . ,._. e;:_,•'~"'\:':•'•,. ·':::•;,".'/--· 

••r.,l.t:lo' d• C•J•• d•·.'.•••Ü~.J~•d :conlo~~.~-.'.• Jo pr~Vl.•to •n 
J• L•J. ·R•al•:.•"t•-;J~ ·d,¡--i·~'s~:,:,..·¡c··~:;,:;'.-f.~b"i(~~ 

cr•dJto :1 •I R•al•••nto qu• ,·~-~-~-;t~-~~:~~~~~b• 

d• u" •fto, •l cu•J •• •11te11d•r•·r•"ov•do eutomltic•m•nt•_ 

por •J P••o d• 1• eontr•pr••t•cf6" corr••Po~dl•nt•• 

h•r:b• por •ntJcJp•do con·quJnc• dJ•• • .-u 'v•nclml•"tO. 

f'llRCBRA.- Dur•nt• J• "'••ncJ• d• ••t• con-~r•to·;· e1 

(lo•) TJtuJ•r(••) P•••r•(") l• •u•• d• $ 

H.tl; ), 

fin•• eJ propio l•nco, 
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l!I ll•nr:O -p~drl •O·~:~_l_l~•~·:·~:i·_._•o'!t·-~---~~:_::~·, --~~·~.¡;-.p·r~•
t.cJ.511 •nu4i-1 ~o-T· .1···u.~:d-.·':J~<c.•i~'.-'d9':•••:~;--,d-éd. ·--••' 

Co•o -·,¡,,·. d•p~~· I t O- d'•:' ~il:~·;,~·~::-: 21-.;..t·sndo·:~p,,.·, .. eJ Jo -"r:o•UnJ- · 
. . ,: •'. ·'.: ··- >< -;-_:·.· --.:-- ·:_-\'.;,·: ·;: ,,.. . -.. ; :. .. ·- _._ . 

e •r: J.511 'por. cor('º c•rt ll lcedo; con:• cu e• ~;;:_·r:•c J ti O~·. d Jr{-

Ár 1 d.:· • _,-o•_-:~ ,:i:·~ i-.~;:~: ·~;~.?~-~·:r_-~~)·;-~-~~-~:~,~~~~c:J ~· ~·o,;.'·~~' i_J_ ~ ·-:,.. ¡ ·, .~: 
· tr•.do •~, • J .~e~-~::~_;:.}:~-~.--: C~~c;,,~J~~~f ~:·-.d I_.-. :_:_~~--- ~-~t 1'(: lp•C Jdn .Í J 

"'-"e I• I_• n_t_~, :r .. 3 • •d l •n t •; publ l _C• e J '5_11: d• ., •• l •o• ··qu• •• -
. ; - , -. . :·- ·_ .• :_ •. - ;_.';: -e • ' ' .• • - -_ . ' ;· ,- - ' ... - ·_; • ·• -. ·. - • - , . • --·; ~- -.. - . - . 

l l)•rln'."•n·· lo• :;Jua•r•• :•l•lbl•• de l• eucur••I' •n qu• •• 

•ncu•ntr• .·Ub1-c-~-d• - ,.. 'c~J• .-d.- ·.~.urld•d .,-¿,_;.,. -d.· ••t• 
contr•to, 

CUARTA.• lfn I• l•ch• d• tlr•• del pr•••nt• contr•to 

•I _(lo•.J Tltul•r(••) r•r:lb•(•) do•· JJ•"••_·,·d, I• C•)• 

••t•rl• d•J· pr•••nt• contr•to 7 conetJtu:r•_(n)._ d•P.-'•lfo 

por I• •u•• d• $ ---------
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CAPITULO SEGUNDO 

NATtIB.A..LEZA JURlDlCA. DEL CONTRATO DE CA.:JAS DE SEGURtDAD 

En este capttulo enunc11!1r6 las teor1as que tr0;tan de expli

car la noturalez4 jur1dlca del contrato de ca::Jaa: de sogurid4d, 

mlsmas que impiden unlflcar el criterio para determinar ante qu6 

tipo de contrato nos encontrbmos, 

21 Código CiYLl para el Distrito Pederal, define al contrato 

de arrendamiento en el articulo 2398 de la siguiente manera: 

Art. l39B.- "Hay arrendomiento cuando las dos partas 

contratantes se obligan rec1procamente, una a concodor 

el uso o goce temporal de una cosa, y la otra, a pagar 

por ese uso o goce un precio cterto•,16 

Oe le transcripc16n del articulo anteC".lor, sa puodo apre

ciar que el contrato de cajas d• seguC"1dad bien podrllll denomi

narse como un orrendam1ento, para el uso o goce de ln cosn en 

matorta de cajes de seguridad se encuentre rost~lngide a los dlas 

y horarios previamente establecidos por el Banco. 

(16) COD1GO C1VJL PARA !L OlSTRITO f!bERAL.• Op. clt.; ~··· ~1~ 



Asimiamo, el Código Civil indica las obligaciones de las 

partes para este tipo de contratos y los enuncia como siguen: 

Art. 2412.- •El arrendador est6 obligado, aunque no 

haya pacto expreso: 

1.- A entregar al arrendatario la finca arrendada, con 

todaa aus pertenencias y en •stado de sarvir para el 

uao convenido; y ai no hubo convenio expreso, para 

aqu•l a que por su misma natural•za estuviere 

destinada; 

11.- A conservar la cosa arr•ndada en el mismo estado, 

durante el arrendamiento, haciendo para ello ~odas las 

reparaciones necesarias; 

II I. - A no estorbar ni embarazar de manel"a alguna ol 

uso de la cosa arl"endada, a no ser por causa de 

t"eparaclones Ut"gentes e indispensables; 

IV.- A garantizal" el uso o goce pacifico de la cosa por 

todo el tiempo del contrato; 



,, 

v.- A responder de lou dafto• y perjuicios que sufra el 

arrendatario por los defectos o vicios ocultos do la 

cosa, anteriores al errendamiento•.17 

Art. 2425.- •e1 arrendatario eatl obligado: 

1.- A satisfacer la rente en le forma y tiempo conveni-

dos; 

II.- A responder de lo• perjuicios qua la cosa 

arrendada sufra por su culpe o negligencia, la do sus 

!amillares, sirvientes o subarrendatarios; 

III.- A servirse de la cosa solamente para el uso 

convenido o conforme a la naturaleza y destino de 

ella•,18 

Para el licenciado Zamora y Valencia •el contrato do arren

damiento es aquel por virtud del cual una persona llamada arren

dador se obliga a conceder temporal.menta el uso o el uso y goce 

(17) CODIGO CIVIL PARA •L DJSTalTO PIDIRAL,- Op. cit.¡ P•I• 571 
, 578 

(18) Id••I P•I· 580 
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de un bien a otra persona llamada arrendatario. quien se obliga a 

pegar como contraprestac16n, un precio cierto•,19 

El licenciado .:Anchez Hedel, nos indica que •hBY s6lo 

arrendamiento civil ~obre bienes inmuebles, puesto quo tradicio

nalmente no ae considera el arrendamiento m•rcantll sobre bienes 

relees: en tanto quo el arrendamiento sobre muebles puede ser 

acrendamlento civil o arrendamiento mercantil, segOn los 

casos• .20 

El maestro Rojina Vlllegas, ••presa que •se define el arren

damiento como un contrato por virtud del cual, une persona llama

da arrendador concede e otra, llamada arrendatario, el uso o goce 

temporal de una cosa, mediante el pago de un precio clorto•,21 

Planlol y Ripert manifieste que •la mayor parte de la doc

trina y •la jurisprudencia son ya constantes en el sentido de que 

se trata de un arrendamiento de la caja de seguridad, En efecto, 

tiene el dicho contrato los caracteres esenciales: obligación 

para el Banco do asegurar al uso de la cosa; obligac16n para el 

(19) ZAMORA 1 YAL!MC1A, Hl1uel An1el. • Con.tr•to• Clv11••1 Edlt. 
Porr6•, S.A.; 2•. •d.¡ Hlaleo 1985¡ 
p•a. 151 

(20) SAHCHIZ M!DAL, R•m6n.- D• lo• Contr•to• Civil••! Edlt. 
Porr6•, ,S.A· I Mlalco 19921 p•&• 190 

(21) ROJlNA VlLL!GAS, R•t••l.- Co•p•ndlo d•l D•r•Cho Civil¡ 
tomo lV¡ ldlt. Porr6• 1 S.A. 1 Hlalco 19621 
p•a. 214 



,. 
cliente, de pager el precio del •rr•ndamtanto, El hecho do que 

el Banco asuma le guarde de le ceje de seguridad, no es. por otra 

parto, incompatible con la naturaleza del contrato de arrenda

miento, ye que el arrendador puiade temar a su cargo ese obliga

ción bien en virtud de une clAuwle exprese del arrendamiento. 

bien en virtud de un acuerdo t6c1to que las ciC'cunstanclas por-

mlten presumir. En ese c••o precieemente. le obllgectón de 

guarde sa derive naturalmente del hecho de que el Banco conserve 

la detentación material de 111 coae de que el cliente tiene el 

disfrute• ,22 

2,1,1,- CRITICA r OPZHIOH PP!RS(llU.L 

En mi opinión, el. contrato de cejee de seguridad no debe 

equipararse el do arrendamiento. toda ve1 que no existe la entre

ga do la cosn arrendada, por lo que •l titular ·da la caja no 

tione la posesión de la misma; independientemente de quo ol uso 

do la caja so oncuontra limitado ya qua Qnicamente en los hora

rios previamente establecidos por el Banco •l cliente puodo tener 

acceso a su caja; y por Oltimo, e.n el contrato de cajas do segu

ridad existe la obligación de responder d• le integridad de la 

caja, situacJ6n que no sucede en •l arrendamiento. 

(22) PL4NIOL T RJPERT.- D•r•cho Ctw11 Fr••c•• LOS COHTRATOS1 
'l'o•o X1 ti'.••• Dr. H•rlo DI•& Crur.1 · 
Edil, Cultuc-a, l.A,¡ Hab•n• Cuba 1946¡ 
P•I. 9:Zl 
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2.2.- TEORIA DEL CXlNTRATO DE DEPOSITO 

El articulo 2516 del C6d1go Civil para el Distrito Federal 

define al contrato do depósito d• la manera siguiente: 

Art. 2516.- •el depósito es un contrato por el cual el 

d•po•ltarlo se obliga hacia el dapoaitante a recibir 

una coa a. mueble o lrurru•bla qua aqu6l la con f 1 a. y a 

guardarla para restituirla cuando la pida el depos1-

tanta.•2l 

Por au parte, el Código de comercio tambl'n hace referencia 

al contrato que se comenta al establecer en su articulo 334 lo 

que en seguida se indica: 

Ar~. 334.- •El dep6s1to queda constituido mediante la 

entrega al depositario de la cosa que constituyo su 

objeto•, 24 

A continuac16n haré alusión a algunas estudiosos del derecho 

que definen al contrato de depósito como sigue: 

(23) CDDIGO CIVtL PARA EL DISTRITO FEDERAL.- Op. clt..1 P•I• S97 

(24) COOtGO DE COMBRCtO T LEYES COMPLEM!NTARtAS.- Col•ccl6n 
Parrl'.la1 Edlt.. Parrl'.la, S.A.¡ M6xtca 1987¡ 
P•I· 48 
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Para el licenciado zmnora y valencia. el contrato de dep6-

!Jlto es •aquél por virtud del cual una de las partes llamada 

depositarlo se obliga a recibir una cosa muebles o inmueble que 

la otra parte llamada deposltant• le con!ia, para conservarlo y 

restituirla cuando éste se la pida o a la conclusión del contra

to•, 25 

Para el maestro Bola!!io, •el d•p6•1to cerrado se realiza de 

un modo especial y de acuerdo con lo• ad•lantos de la vida moder

na, ya que el fin que persigue el usuario es la custodia de sus 

cosas u objetos preciosos, lo cual coneiqu• mediante el contrato 

de dep6aito: solamente que al .. tablec:itnlento senala el lugar 

para colocarlos, el que est6 vigilado conetantemente por 61•,26 

•si ueo del compac-tlmionto y la 

concos16n do una caja no modifican la naturaleza de la relación, 

como no la modifica la circunstancia de que 111 Banco provea al 

cliente de los sobres del lacr• y del hilo necesarios para con• 

foccionar los pliegoo depositado•. Pri••ramente los clientes 

ontrogaban cerrados al Banco paqu•t••• pll•gos, cajas, etc. Pero 

(2S) tAHORA Y VAL!NCIA, Mt1uet Aa1el,• Op, ello) P•I• 179 

(26) BOLArrto, L•6n.- D•r•cho Coeercl•lJ Toeo t1 Bu•nO• Alr•• 
1947¡ P•I• 62°' 



" la diversidad de su conformac:16n y dimensiones hacia costosa y 

dificil la custodia y perturbaba •l desarrollo do las operac:ta~ 

nes; de manera que el Banco no solo sum1n1str6 a los clientes en 

locac16n o comodato cajas uniformes, sino que proveyó pa.ra que 

todo clienta tuviese un compartimiento propio donde colocar la 

propia caja, o provoy6 el solo cornpartimiento si el cliente no 

tenia necesidad do la caja. Para garantizer, después, al mismo 

de le intangibilidad del depósito, y al propio Banco contt'8 

todo eventual abuso de los clientes entre si; se introdujo la 

clausura de cada compartimiento por medio de dos llaves, la una 

tenida por el cliente y la otra por el Banco directamente. ¿QUé 

custodia el Banco? No lo que cada ceja o compartimiento contiene. 

porque ae trata de un depósito cerrado y el Banco ignora, y debe 

ignorar. au contenido, sino la integridad exterior del comparti

miento y de la caja; precismnent• como en un depósito cerrado por 

medio de pliego sellado: est6 la integridad exterior del pliego, 

a comprobarse en el momento de le devolución, que el deposttar1o 

garantiza. Y los roglmnentos repiten, con fórmula casi idéntica 

que •el Banco garantiza eolmnente la integridad exterior de las 

cajas, independientemente de su contenido. Tal garantla cesa en 

los casos de fuerza mayor, y toda reserva relativa a la integri

dad de las cajas deber6 hacerue por el cliente antes de la 

apertura de las mismas•. El modo, en suma, con que el depósito se 

efect6a no altera la naturaleza del contrato•.27 

(11) IOLArrto, L•6n.- Op. clt. 1 P••· 615 
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Rojina Vlllegas nos manlfleata que •a6n cuando en la dc!in1-

ci6n que nos de el articulo 2516, no aa diga expresamente que el 

depositante est6 obligado a entregar la cosa objeto del contrato 

al depositarlo. se reconoce este deber jur!dico al decir que este 

Oltlmo se obliga a recibirla, lo cual lógicamente tmpli'ce el 

deber de entregar al depositante, toda vez que en tal hlp6tesls 

ye le cose no se entrega como un elemento constitutivo o de 

formac16n del contrato, sino como une obllgac16n nacida del 

mismo•, 28 

El maestro Joequ1n Garrlque• en una cr1tlca el contrato en 

cuestión rebate la tesis del dep6eito diciendo que •el olomonto 

esencial ae flncei en la entrega material de la cosa el doposl

terio, por lo que no puede exlatlr depósito sin la presencia de 

esto elemento como inaceptable lo •• también el considerar al 

depósito cerrado, ya que éste presupone la guarda y custodia del 

recipiente y del contenido, en tanto que en la caja de seguridad 

el Banco s6lo responde por la integridad del exterior de la caja, 

sin obligarse on momento alguno por •l contenido•.29 

Por su parto el maestro France•co Messineo opina que el con

trato de cajas de seguridad no ••debe considerar como contrato 

(2B} ROGJHA Y1LLEGAS, Rar •• 1.- Op. clt.1 P•I· 261 

(29) GARRIGUBS, Jo•qutn.- Contr•toa l••c•rlo•1 Bdlt. d• 
Soct•d•d d• l•tudlo• 1 ru~llcaclon••• 2•· 
•d.J Kadrld 1951¡ P•I• 455 
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de depósito y argumente que •es claro qu• las correspondientes 

prestaciones del Banco subsisten solamente con referencia al uso 

efectivo de la caja por el cliente, tanto que, si 111 caja queda 

vecie, le responsabilidad del Banco por falte de custodie o insu

fleiencie de elle, o por deterioro de dicha caja, no surge, ya 

que falte el dano del cliente;: incluso el perjudicado es ónica

mente el Banco. 

Aparte, el hecho de que, a loa fines de la co-sttuectón de 

une relación de depósito, faltarte siempre la entrega al Banco de 

les cosas e colocar en le ceja•.JO 

es oportuno sonalar, que no estoy de acuerdo con lo expuesto 

por el tratadista qua se comenta, al mencionar que el Banco no 

incurre en responsabilidad si deje de custodiar la caja si ésta 

queda vacie, toda vez que el Banco, se encuentre obligado a res

ponder- d• le in.tegridad de le ceja da BegUridad, independiente

mente de que énta so encuentre vacie, toda vez que el Banco no 

aebe en qu6 momtJnto queden las caj es vacias. 

Dicha integridad se logrer6 a tr-avés de los actos do custo

diá consistentes en la vigilancia que el Banco realiza al no 

(lO) "ISSlNIO, Pr•nc••CD.- H•nU•l d• D•r•cho Civil Co~•rCl•I¡ 
Vol. Vl¡ tr•d. d• S•ntl•ID S•ntl• H•l•ndo¡ Edlt, 
Edlcton•• Jurldlc•• lurDP•-A•6rlc•1 lueno1 Alr•• 
19lo7¡ P•I• 143 
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permitir el acceso a les bOvedas, •ino e los titulares de la caja 

de seguridad correspondiente o e quienes resulten autorizados 

para ello. Pero no es en si la custodia le que caractorlza el 

contrato de cajas do seguridad, toda vez que el cliente no hace 

del conocimiento del Banco lo• bien•• que tiene depositados, 

siendo que el conlrato en cuestión se pec-fecclona con el simple 

consentimiento do las partes. 

Algunos autores afirman. que •l contrato de cajas do seguri

dad nlque los efectos de un depósito cerrado, ea decir, el Banco 

recibo lan cosas pnra cuidarla•. cu•todiarlea, vigilando los ,, 
compartimientos y preserv6ndolo• de robo•, incendios, inundacio-

nes, entre otros, restituyendo lo• ble.nea depositados el concu

rrir con el depositante a la a1>9rtur• d• la caja de seguridad, 

2.2.l,- CRITICA Y OPINION PERSONAL 

con la anterior postura no ••toy de acuerdo, ya que ol Dance 

no recibe lns cosns pnra custodi•rl••• md•As que al concurrir 

con ol cliente a la apertura no •• que le restituya los blones a 

6sto, toda voz quo la caja bien pu9de ••t•r vac1a, 

En resumen podamos indicar qu• •l contrato de cajas de 

seguridad no es un depósito por la• •iguientea razones: 
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•) En •l depósito existe la entrega al depositarlo de la 

cosa, mlsma que no existe en el contrato de cajas de 

s•gurided. pol" lo que el Banco desconoce qué tipo de 

objetos existen en la ceja o bien puede ser que la caja 

se encuentre vacia. 

b) En el depósito, el depositario tiene la posesión mate

rl•l de los objetos, y en el contrato. que nos ocupa la 

In•t1tuc16n no tiene tal posesión. 

C) En el depósito el depositario ejerce la custodia direc

tamente sobre los objetos que se le entregaron en dep6-

•1to y en el contrato meterla de esta tesis no se ejer

ce una custodia de ese tipo. 

d) Hay que agreg&r que para rechazar la teorla del dep6-

aito se toma como base la manera cocno las Institucio

nes bancarias e :>bren por los servicios prestados. En 

efecto, en el contrato que estudiamos el Banco cobra la 

contraprestación o prima por raz6n dal volumen q\.\e 

permite encerrar, el espacio limitado de las paredes 

del que proporciona el uso; en los casos de depOsito se 

cobra la remuneración por al servicio, teniendo en 

cuenta bien el valor de lo que se entrega para custo

diar, o bien ol tiempo que durarA el servicio de 

guarda. 
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e) No se puedo admitir que el contrato en estudio sea de-

pósito, porque falta el elemento real del mismo. que es 

le entrega do la cosa, adllmA• que no hay rest1tuct6n de 

la cosa, hecho que no se realiza al retirar objetos o 

valores do les cejas de e9q\Jr1dad. 

f) Por Olttmo, en el dep6a1to eiempre el depositario se

nale el lugar pare guardar el dep6atto, y puede cam

biarlo en ol momento que coneidere necesarto, y en ol 

contrato de cajas de a•gurlded el que escoge el espacio 

(n6mero de ceje) es el cliente, un cajón de su uso ex

clusivo, o igualmente una da lee obligaciones del do

post terio como lo expras6 linee• arriba, es la que 

consiste en restituir un objeto determinado que le ha 

sido depositado y en el contrato de cajas de seguridad, 

le Xnstttuc16n nunca ae obli9• a r•stituir ningón 

objeto. toda vez que no •eb9 el contenido de le caja de 

seguridad, 

Por lo antes expuesto, ño •• d•be conaiderar al servicio de 

cajas de ~egurJdad como un d•pó•ito~ •unqu• alguno• autoras por 

ol hecho de que os realizado por In•tituciones Bancarias que 

efectóan operaciones pasivas lo ••t.ilan a ellas. y ademAs de ser 

la denominación que usualmente el pOblico y aun los reglamentos y 

disposiciones legales, utilizan p11r• denmninar dicho servicio, 

sin que estas sean razones v'lidaa para equiparar su existencia a 
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le naturaleza jur1dlca del dep6slto. 

A•Lntiait.o~ manifiesto que estoy de ac:uer4o c:on la tests del 

maestro Joaquln aodriguez al manifestar que •el elemento esencial 

ae finca en le entrega material de la cosa al depos1tarto•31, por 

lo que no puede e~1st1r depósito •in la presencia de esto elamen

to. 

2.J,- TEORIA DeL O)H'l'RA.TO DE ~RJ!!STACION 02 SERVICIOS 

El erticulo 2606 del Código C1Yil para el Distrito Fedetlll 

••ft•l• que •el que presta y el que reetbe los serv1c:lo!I pro!esto

nelea pueden f1:Jar, de coman acuerdo, retribue16n debida por 

ellos. 

cuando se trate de profesiontatas que estuvieren sindicalt

zadas, •• observar6n las disposiciones relativas establecidas &n 

el respectivo contrato colectivo de trabajo•. 32 

El. measte-o Z&more y valencia d&fine el contrato de prestl!l

c16n d• ••rv1c1os pco!esionales cocno •un contrato por virtud del 

cual une persona llamada profesional o profesor ~e obliga a pres

tat un ••cvicio técnlco en favor de otra 1lamada cliente, a cam-

(31) RODRlGUa~ T RODRIGUI~. Jo•q~tn.- Op. clt.1 P••· '55 

(Jl) cootGO C?VlL rARA IL btSTRlTO P!OIRAL.- Op. cJt.1 P•I· 625 
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bio da una retribución llamada honorarlo,•ll 

Los que sostienen esta te•i•. afirman qua el Banco os un 

organismo ospec1al1zado que •!ectOa •1 servicio de custodia de 

los bienes o valores que entrege el cliente y afirman que la 

causa o !in óltlmo de aste servicio. •• la necesidad de facilitar 

ol uso y ln Cit"culación de bien•s. ••1 como la garantla de 

seguridad do dicha po5eal6n y manejo. 

Dicen los seguidores de eata teorta, qua el contrato de 

cajas de seguridad, implica una actividad de custodia asumida por 

la Institución, permitiendo que el cliente disponga libremente 

con las limitactonos dertvadae de la misma custodia. 

2,J.1.- CRITICA Y OPINION PERSOffAL 

Por lo que a mi respecta, no eetoy da acuerdo con esta 

tesis, ye que so subordina la pr••t•c16n del servicio a la 

909urldad, sin tomar en conaider•ci6n los elementos osonclales 

dol contrato, como non la conce•i6n del uso do la caja con sus 

limitaciones y la dlsposlci6n del contenido de la caja por parte 

del cliente, y todos los acto• r••liaados para conseguir el 

objeto contraclual, que el Banco brinda, otorg6ndole al cliente 

al contratar el uso exclusivo y r•••rvado de sus bienes. 

(ll) ZAHORA T YAL2NC1A, Ht1u•l •••• 1.- Op. ctt.1 P•I· 205 
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El Banco presta el servicio de seguridad, no respecto de una 

custodia de veleros. sino respecto do la integridad exterior de 

la caja y en función de una actividad que se actualiza constante

mente. 

Por lo antoc-ior, se puede concluir que es un servicio pro

fesional que el Banco presta a su clientela, pero no tiene las 

elementos caractoristicos inherentes a este tipo de servicio, ya 

que no sólo eo circunscribe el Banco a prestar un servicio técni

co y el cliente a pagar los honorarios, sino que los derechos y 

obligaciones son m6s amplios. 

2.4..- TEORIA DEL CONTRATO MIXTO 

Por Oltimo, analizaremos la teoria del contrato mixto para 

determinar si el contrato de cajas de seguridad encuadra con los 

elementos del mismo. 

Para resolver si los contratos mixtos se forman do la rela

ción uno o varios contrt1tos, es necesario comenzar por estudiar 

la causa jur1dica quo determina la relt1ci6n y si son varias, cu6l 

domina, y en el supues::o de que coexistan las causas de dos o mAs 

contratos. hasta d6ndo abarcan los efectos de una y otra: enten

diendo por causa el motivo jur1dico pOC' el cual una persona se 

obliga a contratar. En efecto, dada la complejidad da las rola-
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clones humanas. se ob:u1rv11n en 111 prictica combinaciones rn6s o 

menos matizadas de diferentes tipo• de contratos. 

Los seguidores de esta teoria. afirman que existe un concur

so do proataclones de igual importancia. la prestac16n del ser

vtcio y la obllgac16n del pego rechazan la noción da una presta

ción preparator-111, afirmando que embaa aon esenciales, abstrae-

tamonto tlpl!icadas como dos contratos, 

Afirma el licenciado Joaquin Garrl9'J•• que •111 concurrencia 

do ambos elementos convierten al •l•mo en uno heterogéneo, dando 

ello lugar a un11 duplicidad de cau••• que aa unen para croar un 

contrato ónlca, por lo que Jnslate, •• trata de un contrato mixto 

atlpico e integrado por elemento• heterog6neos•.l4 

Para Raól Cervantes Ahumada, al contrato en estudio, no es 

ni contrato do tirrendamlento, ni de depósito, sino un contrato 

atipico integrado por elemento• heterog6neos y continOa afirmando 

quo la obligación del Banco con•i•t•nt• •n •garantizar la mAxlma 

seguridad contra toda posibtlid•d de p4ird1da de las cosa9 coloca

da9 en la caja, agregando esto el laiximo ••creto•,35 

(l') GARRIGU!S, Joaqutn.- Op. ctt.1 P•I• •60 

()5) C!RVANT!S AHUMADA, R•61.- Titulo• t Op•raclon•a d~ Cr~dlto¡ 
ldlt, H•rrero, a.A,¡ M6alco 1979¡ 
P•I. 299 ' JOO 
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Considero que la postura del licenciado Cervantes Ahumada. 

es la m6s 1d6nea, toda vez que ef'ectiv111mente. el contrato de 

cajas de seguridn_d en mi. opln16n es un contrato mixto, ye que so 

encuentre integrado por elementos del depósito y del arrondamlcn• 

to• y al cali!ic.!!lr la oporac16n como de depósito se cstll tDITlando 

en conslderac16n la custodie, esto es la vigilancia externa de le 

caja y elementos del arrendamiento, que lo 6nlco que queda en el 

vaclo es la posesión de le cose y el hecho de no tener el acceso 

a les cajas de segurldnd en el momento en que quisiera el 

cliente. 

Asimismo. afirmo que es un contrato mixto, no sólo por lo 

que respecta nl contrnto de arrenda.miento y do dep6slto, slno 

porque temb16n encuadra dentro do los contratos do prostact6n de 

sorvlclos quo brlnrlan lns Sociedades !laclonales ·do Cr6dlto, Si-. 

tuac16n quo on r.l rubro do opinión por9onal quodnrA mejor expli

cado. 

Para ol maestro Joaquin Garrtguos, •ol contrato do cajns do 

sogurtdad so tntogrn do olomontos propios dol dop6s1to y de los 

elementos propios del arrendamiento do cosas, sin que ninguno do 

ellos lloguo n obtener prtmactn sobro los dcmAs. La co:; 16n de 1 

uso os osencinl. Poro el cliente no 90 limita a obtonor el 

arrendamiento do unn caja a ln que va a llevar las cosas que 

desea guardar, sino quo oitigo del Dance la custodia y la pro-

tocct6n do esa caja. Esta custodia, dice, no es un elemento 
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secundarlo, stno que ost6 al mismo nivel que la concost6n del 

uso•. Aslmisf:IO, contin6o afirmando que •la concurrencia do estos 

elementos hetorog6neos da lugar a una duplicidad do causas 

(contrato con causa mixta) que se !unden en un contrato ónlco. 

St este contrato so limitase al goce do una cosa ajena se convor-

ttrta on un puro arrendamiento. Y si el deber de custodia del 

Banco so ectuaso sobe-e las cosas introducidas por el el tente en 

la caja, Do transformarla en un dep6slto. Pero no es nt lo uno, 

nl lo otro, slno que es un contrato atlplco integrado por elemen

tos hotor~96nnos•,l6 

El maestro Francesco Hesslneo, citado por el licenciado 

Cervantes Ahumada, considera que •la prestact6n do sorvlctos y la 

prostact6n dol arrendamiento de la caja son, ambos. elementos 

osencialos dn un contrato mixto, unitario y aut6nomo, qun rnchn=a 

ln lo::¡J::¡ que so::¡tlcnen quo la relac16n contrnctunl constituye un 

dop6s i to•, 37 

2.4.l.- OPltlION Pt.'RSONAI.. 

Dol cont.rato de arrendamlonto po4emos decir que tiene las 

carnctorlst1cns de que el naneo otorga el uso y goce de la caja 

paciflcamonto nn un tiempo determinado, mediante el pago de una 

()6) GARR1GUES, Joaquln,- Op. clt.. l P•I• 460 

(JJ} CERVAUTRS AHdH.t.OA, R•6l.- Op, clt.¡ P•I• 3,9 
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contraprestación; y el clien.te pu.edo utilizarlo en los dlas V 

horas previamente establecido~ poc el Banco, .situación que la 

diferencia del arrendamiento. 

El Banco tiene la obligación de vigilar y ofrecer la segu-

ridad exterior do la caja por lo que esto os un elemento del 

contrato do prestación de servicios, ya que personal do la 

Institución concurro a le apo_rtura y cieC"ro de la caja y la 

vigilancia la presta personal ospoctalizado. 

El elemento del contrato do dop6stto es la custodia, poro 

ost6 entendido como la vigilancia para evitar la ingerencia do 

toccecos ajenos y la responsabilidad sobre la integridad do la 

caja, ya que no sabemos si el cliente al tener accesO a la caja 

efectivamente dcpo:illa algún bien o deja la caja complot.amonte 

vac1a. 

Los seguidores de esta teoria coinciden en afirmar que las 

obligaciones a cargo dol Danco son dos, la primera es ln conce

sión del uso de la caja al usuario, y la segunda os lo garantia 

do seguridad pero respecto a la integridad exterior do dicha 

cnjn. e igualmcnto ln obligación del cliente os pagar el precio 

estipulado. 

As! el licenciado Joaquin Garriguos. opina quo os un contra

to mixto. intogrndo por elementos del arrendamiento y del dcp6s1-
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to •. otros m6s., como el meestC'O Hesaineo. opln11n que se encuentra 

integrado por· elementos del llC'randamiento y do la prestación de 

servtctos~ Asimismo, hay también quienes sostienen que existe la 

in9orencie tanto do elementos del contrato de arrendamiento. como 

or do prestación de aorvlclos y del depóisito; teoria que en mi 

op1n16n os le m6s id6noe, rotterendo que en cuento al depósito el 

elemento que intorvlene es le custodia en al sentido de responder 

por ln integridad do la caja d• seguridad, 

Podornos concluir que no se trata da un contrato do erronde

mlonto, ni prostec16n de sorviclo!I profesionales, sino como dice 

el llconclado Cerventes A.humada •• un contrato mixto y único, 

donde intervienen elementos del contrato do arrendamiento y de 

prestación do servicios profesionales, aa1 como del depósito, 

toda voz quo ol contrnto de cajna de seguridad como elemontos 

contiene el uno exclusivo de la mismn, y ln gnrant1a de ~egurt

dnd; 

En resumen, el contrato de cajas de seguridad contleno como 

olomentos, ol uso oxclustvo de la misma, la garantla do que solo 

nl titular o )a!J per!Jonas autorizados pueden tenor acceso a la 

bóveda del naneo, siendo rosponsable el Banco de la lntr.grldad 

exterior de la caja, elementos que no encontramos en lo~ contra

tos .antes enunciados, 
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CAPITULO TERCERO 

VEH'TA DE LOS Bl&m'!S ENCOtn"RAPOS EN LAS CAJAS DE SEGURIDAD 

Antos de entrar al estudlo de la vonta do los bienes encon• 

rados en las cajas do seguridad, considero pertinente hacer 

htncap16 en los beneficios quo el Dance ofrece a sus clientes n 

trav6s del uervicio do cajas do seguridad. 

Primeramcnto encontramos que la seguridad y la tranquilidad 

para el U!J\lario del servicio do cajas de seguridad bancarias os 

m6s eficaz que la que podrin obtener aquél, por medio do un 

contrato privado en ol que el depositante entrega al depositarlo 

para su custodia objetos o valores en saco o en sobro cerrado y 

sellado n cambio do una rcmunorac16n, toda voz que existen más 

probabilidades do que el depositario cometa abusos sobro dichos 

bienes, ye que matcr1nlmcntc deténta los mismos, en cnmblo en el 

contrato dorivndo de las cnjns de soguridnd bnncnr1os, la Instl

tuc16n no tiene ln dctontnc!ón de las cosas depositad~s. porque 

no puede disponer de ollas pues sólo tiene unn de las llaves que 

abren el compartimento, ln otra como se indicó con antoriortdad, 

la tlono el clicnlo o usunrlo. 



En sogundo término, tenlmlOs vental~s mutuas que se obtienen 

en este sorvtcto para el cliente, el hecho de que ~i no es 

Jmpo:iiblo, es mu¡' dl(icll de que el Banco COl'!letB un abuso, l'ª qu1;1 

ncco!Jitarla vtolar la cerradura, por lo que re9pecto al Bonco, 

il?Jto so llbet"a parcialmente de au responsabllJdad, on caso de 

plirdtda de l.ns lle.vr,!l por parte del cliente, cuando ésto no d6 

lnmudlatrtJr1ento ol 4VlDO respectivo. Por otra p.-srte, el cliente 

puedo mantonor en secreto ol contenido do la caja do S(>l)Uridad, 

stn necosldad do unn tngorencie continua por parte del banco, ya 

quo la InatJtuci6n bancaria reduce.su lntervenc16n üntca y 

oxclusivnmonto al momento do la apertura de la caja rospoctlva, y 

do ln apertura do la ceje respectiva, y requiero lo concurrencia 

del cliente. 

e:s opocluno lndicar que el clienta no pornlgue úntcnmento 

que ol Danco lo proporciono un espocio para la guarda do sus 

bloriou, sino q110 contrata con la finalidad de que nquél lo brindo 

una conotnnto v1q1Janc1a y protección o su caja. 

AB1 podemos af'irmar que la custodia eu 91empre la osoncla 

do1 contratr> do cajnn de seguridad, entendlendo por custodio ol 

tomar las medidas noceuartos do seguridad con el objeto do evitar 

leslonos a la integridad do las mismos, 
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l.1.- APERTURA POR FALTA DE PACO 

La apertura por falta de pago deber6 realizarse una Yo~ dado 

e! aviso por modio de corroo certificado con acuso do recibo a 

todos y cada uno de los titularos registrados en el contrato en 

el domicilio que corresponda. 

En caso do no encontrarse los dost1nat1'rios, o alguna per

sona que reciba la not1(1cac16n en ol domicilio correspondiente, 

el responsable do la oficina del correo ostA obligado a devolver 

el sobro sin abrir &l encargado de elijas de seguridad do la 

sucurual de que se t.rate, si el sobre es abierto, porderA toda 

validez, por lo que no oltibornrll. un nuevo aviso (Yer anexo A). 

El avino " quo hice referoncie en ol pArcnfo que antecedo, 

serA elaborado al momento del vencimiento del contrato y si 

transcurridos quince dlas do la !echa de recopc16n do la notLfi

caci6n, o bien. do la entrega del sobro sin abrir al encargado do 

las cajas do seguridad, el cl1onte no hace el pago de la contrn

prestaci6n sol1citoda, ol Banco podr6 efectuar la aportura ante 

Notario Póblico, pl\ra que óste dé fo do los bienes contenidos, 

los que quedar6n on sobres lacrados y bolsas sollodas con sus 

respectivos plomos en la bóveda de la sucursal que corresponda, y 

a disposición del titular o titulares de la caja, o bien, do sus 

representantes legales. 
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J.2.- E.HTREGA DE LOS DIEtfeS 

La entrega do los bienes como apuntamos en ol numeral que 

procedo, so hnr6 en principio al titular o titulares do la caja 

do seguridad, o a la (9) persone IBJ quo cuento (O) con faculte

do:1 pera talos efectos, les que pueden. provenir do autorización 

judlclel, do carta poder o por ester consignados en ol contrato 

rospoctlvo. 

J,2,1.- PRODLEKAS PRACTICOS EH LA REALID.\D 

Es conveniente hacer mención a loa problemt1s que afronten 

dlnrlamente las Sociedades Neclonales de Crédito, respecto a la 

ontr1J9a de los blene!J encontredoa en las cajas do seguridad, 

ebJortes por falle do pego, 

AJ PALLECIH!EHTO 

- KA.HE.JO POR TITULAR UNICO 

En caso do fallecimiento del titular Onico de une caja de 

se9urJdad, acaecido durante le vigencia del contrato respecltvo o 

con postorlorldnd al mismo, no •kiste Jmpedlmento legnl alguno 

para efectuar la entrega de los bienes al albacea de la sucesión, 

tosteimentarJei o Jntestamenteiria a bienes del de cujus; albacea 

que dober6 acreditar con la documenteic16n que corresponda al 
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Banco, su nombramiento, aceptación y protesta del cargo e igual

mente quo so lo ha discernido conforme a derecho, trat6ndoso de 

sucesiones radicadas ante juez competente de lo familiar, ya que 

si la sucesión os rHdicada ante notaC'io p6blico, ónicnmoñ.to se 

pedir6 al albacea que acredito la acriptac16n de dicho cargo. 

- HAHEJO POR TITULARES SOLIDARIOS 

En tratllndoso do titulares solidarios la entrega so cfoctun

r6 a cualquiera do ellos, toda vez que estos cuentan con los 

mismos derechos, y do osla forma el Dance se libera do su corres

pondiente obl1gact6n; ahora bien, si alguno o algunos do dichos 

titularos han fallecido, podr6n entregarse los bienes al albacea 

que demuestro lo enunciado en el p6rrafo anterior. 

- HANEJO POR TITULARES HANCOHUNADOS 

S1 se trat!'.11 do t.1tularen m11ncomunados, la ontroga de 109 

objetos so hnr6 da acuerdo con las 1nstruccionos on el contrato 

o:Jtipuladns, 0::1 decir, dos de tres flnnas, o las tren mancomu

nadamonto, y en esto cano, si alguno {S) de ellos ha (n) falle

cido, so ontregar6n los multicitados bienos a lo!> titularos. 

conjuntnmcnto con ln lntervcnc16n dol (los) albacea (9) do la (S) 

sucesión {OS) roopoctlv11 (s), 



se 
B) QUIEBRA O SUSPENSIOH DE PAGOS 

- HAHE.JO POR·TlTULAR UHICO 

Por oi~a Pa~te, la entrega de los bienes depositados en una 

caj~ do sogu.~idad on ol caso de quiebra o suspensión do pagos en 

·caso de titi.Jlar.Cu~lco. se har6 al sindico una vez que sedó avJso 

n ii11. tnSt~~uc16n de que so trate. adjuntando copie certlflcada de 

la. son~encla que contenga dicha declaración, para el ofccto de 

sabor la nueva sttuac16n jurídica del titular e impedir el acceso 

en cnso do proceder ol bloqueo. 

En el caso del quebrado, •• importante mencionar que no 

podr6 administrar, ni disponer de los bienes que contenga ln caja 

do seguridad, toda voz que la quiebra es la p6rdida o menoscabo 

de una cosa, 

En la suspensión de pagos el titular de la caja de scgurldod 

no podr6 adminlstrl'lr sus bienos hasta en tl'lnto so o(ectúo ol 

inventario corrospondionte por el sindico, mismo que vt91lnr6 

dicha ndministraci6n. 

C:nbe hacer notar quo el sindico tiene la facultad de obtener 

la posesión do los bionos, tanto en el caso del quebrado, como en 

ol del suspendido, por lo que la Institución, trat6ndo:;e de 

titular único, una voz enterada fehacientemente do la situación 

juridica dol titular, podr6 permltiC' el acceso al sindico a la 
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bóveda en dondo se encuentra la caja, previa acredltac16n de su 

personalidad y firma del registro correspondiente. 

- MANEJO POR TITULARES SOLIDARIOS 

cuando se trato do titulares solidarlos y uno o varios do 

ellos, sin llegar a la totalidad, !uera (n) declac-ado (s) en 

quiebra o auspensl6n de pagos, al momento de la notiflcaci6n por 

parte de la autoridnd competente, so lo harA saber la forma do 

manejo de la cnja a dicha autoridad, senal6ndose que se pueden 

afectar derechos de terceros y que la Instituc16n se cncucnlt"a 

obligada con todos y cada uno de ellos por tener igualdad de 

derechos para permitirle (s) el acceso. 51 le autoridad insiste 

en bloquear la caja pare formular el inventario, el Banco cstarb 

obligado a dar evlso al (los) titular ces) no implicado (S) en el 

asunto, pare que hage Cn) valor sus derechos si asl lo considera 

(n) conveniente. 

- HA.HE.JO POR TITULARE!J HANo:>HUH>.00$ 

Si la caja do ~eguridad se maneja mancomunadamente, se 

requerir6 la intorvonci6n do todos y cada uno de los lilularns, 

ns1 como del sindico o sindicos sog(l.n sea el caso. para efectuar 

la apertura do la caja correspondiente, situación que so deber.\ 

hacer saber a la autoridad requeriente pare quo tome las medidas 

conducentes. 
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C) BLOQUEOS O COtlGELAKIENTOS 

El 6ltimo caso que nos ocupa en este capitulo es el do los 

bloqueos o congelamlontos por órdenes judiciales, dirigidos a las 

sociedades Uecionalos de Crédito por autorid11des competentes. 

- HAHEJO POR TITULAH UNICO 

Cunndo so e:1t6 en presencia de una ceja de seguridad cuyo 

titular eoa 6nico y sea emitida una orden judicial en ol sentido 

do bloquear o Mcongolar• dicha caja, si el titular es parto en el 

juicio, no exislir6 lmpodimonto legal alguno pare acatar las lns

trucclonos, o impedirlo el acceso, hasta nueva orden judlclal. 

- HAN&JO POR TITULARES SOLIDARIOS 

Si la caja do seguridad os manejada de manera solidarlo, so 

procodor6 a impedir el acceso a la caja de que se trato siempre y 

cuando alguno do los titulares sea p11rte en el juicio, debiendo 

ol Banco informar n la autoridad respectiva, 111 manera en quo se 

contrató dicha caja. por lo que la Institución se cncu~ntra 

obltooda con todo::; los titulares, quienes pueden girar todo tipo 

de Instrucciones gozando indistintamente del acceso a la misma, 

por lo que el naneo se oncontrarA obli911do a dar avl:::io a. los 

colltularos do la situación que prevalece sobro su caja do 

seguridad. 
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51 la autoridad a6n habiéndolo informado lo llntoriormonto 

e-puesto insiste en que la caja de seguridad permanezca bloquea

da. e1·eanco también dar6 aviso el titular o los titulares afec

tados pare que 6stos hagan valer sus derechos si asi lo conside

ran prudente • 

. - HAN&JO POR TITULARES HAHC'OHUHADOS 

para el caso do que la caja de seguridad so maneje en forma 

mancomunada, el Banco ost6 impedido a acceder e la pottc16n del 

tribunal compotonte, tode vez que uno solo de los titulares no 

puedo girar instrucciones, ni mucho meno:1 tener acceso por la 

forma do manejo en que contrataron, por lo que el representante o 

actuario del tribunal, dobor6 constituirse con los dcm6s litula

res pare efectuar la apertura y proceder el inventario de los 

bienes. 

El Banco en este caso también se encuentra obligado a infor

marlo al tribunal el impedimento que existo para cumplir con el 

ordenamiento. 

Es convenlento aclarar que en el embargo, el Banco impide ol 

acceso a la caja, pero no embarga el contenido, toda ve~ que 

desconoce qué objetos so encuentran en olla; por lo que únicamen

te cooperar6 con la autoridad para efectuar la apertura o inven

tariar su contenido, 
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Lo anterior on baso a la jurisprudencia de la Suprema Corto 

do Justicia de la tlac16n. y de acuerdo con nuestro sistema jur1-

dlco •el embargo es la ocupación, aprensión o retención de bienes 

hechos por mandamiento del juez cornpetente, por rar6n de deuda, 

que tlono por objeto asegurar los resultados del julc:lo 

ror embargo do blcnos ITIUeblos se entiende no sólo le des1gnac16n 

que so hece de ellos, también su aseguramiento por el ejecutor 

quien constituyo su guarde en el depositarlo. cuando no existe 

el aseguramtnnto, no puede considererse que hay ernbe:-90. En 

consecuoncln, en materia do ell'lbargo es esedctel el ser.al amiento 

do doslgnac16n do bienes y por lo mismo, ospecl!lcacl6n cxpro!la 

pnra su debida idenllflcecl6n y aseguramionto•.40 

ror lo anlortormente expuesto, el embargo del contenido de 

una caja do seguridad, sólo os posible teniendo a la vista los 

objetos que contiene, para cumplir con el requisito del senalt1-

mlcnto de des1gnact6n de bienes, e igualmente hacer posible ln 

1dont1ficaci6n y aseguramiento de los bienes embargados. 

- Al'ERTURA DE LA CA.JA BLOQUEADA 

ror ólttmo, mo permitiré mencionar a grandes razgos el pro

ccd lmtonto para ofoctuar la apertura en el caso que nos ocupa, 

rcflri6ndoso al inciso le) de este capitulo. 

(40) Al>IAl.ltS OF. .JURtSPRUOF.NCtA.• To•o XXY1 Supr•m• Cort• dtt 
.Ju•tlcl• d• l• N1clón1 p•g. 71 
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Una vez notificedo la Instituc16n fehacientemente dol embar

go efectuado sobre la caja de seguridad, y en el supuesto de que 

dicho embargo sea procedente, el Banco impide el acceso a los 

titulares de la ceja en cuestión, hasta nueva orden judicial, 

51 la autoridad considera conveniente, ordenar& la apertura 

forzosa, es decir, al no contar con la llave del titulnr, se 

romper6 la cerradura ante el actuario respectivo y se leventar6 

el inventarlo correspondiente con copie para la Institución, y es 

hasta ese momento, cuando se hace efectivo el embargo ordenado de 

los bienes, éstos se quedar6n en sobres lacrados y bolsas sella

das, segíln sea ol caso, en le b6vedo de la Inst1tuc16n, hasta la 

nueve orden judicial. 

Posteriormente, si se va a efectuar el remate la autoridad 

correspondiente sol le: ~ta al Banco que permita la apertura de los 

sobres V las bolsas ~epos1tadas en la bóveda, para que el perito 

valuador que haya nslgnado el tribunal pueda roali::ar el avalóo 

correspondiente. 

- eNTREGA DE L05 BIEllES 

El óltimo paso serA la orden judicial do entregar los bienes 

a la persona que autorice el juez:, por lo que el e.aneo quedar6. 

completamente liberado de toda responsabilidad entregando las 

cosas a la persona designada previa identificación a satisfacción 
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dol mismo y firma del recibo correspondiente. 

Por ética profesional, considero que las Sociedades Neciona

los de Crédito el encontrarse en les situeciones entes mcnclona

des, tret6ndoso de titulares que manejen le caja en forme solida

ili• deben dar evlso e los dem6s titulat"es do le s1tunc16n que 

prevalece sobro la caja de seguridad pare que éstos, fil as! lo 

consideren pertinente, hagan valer sus derechos ente el solici

t<"nto, 

Por lo que respecte e le información o acceso a le ceje do 

seguridad le Sociedad Nacional de Cr6d1to tendr6 le obl1gec16n do 

propoc-clonarln o permitir el acceso siempre -que esté autorizada 

le persone pnre eso o!octo, ye sea el titular. albacea, stndlco o 

apodor-ndo, con la porsonallded debidamente .!!credit.!!da, porque de 

lo contrario se est1trla violando el secreto b'ancario a que hace 

alusión el articulo 9] de la Ley Reglamentaria dol Servicio 

pUblico do nanea y Crédito en vigor. situación por la cual ni las 

esposas 1os), hijos (ns). t1os (as). sobrinos (as) u otro an6logo 

dol (lon) titular (es) tienen derecho alguno para !:lol1c1tllr 

informes respecto de los servicios que las sociedades tlaclonalo!'J 

de Cródito prestan a sus clientes, salvo que ln Comisión tlnclonal 

Bancaria y do seguros solicite la infonnaci6n correspondiente a 

la Sociedad tlacional de Crédito de que se trate, y nquélla bajo 

su exclusiva responsabilidad. proporcione al interesado dicha 

información. 
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l.3.- APERTURA, Df'.SOCUPACION Y VENTA. DE LOS BIENES 

Una vez oxpuoslus los clisas prl!.ctlcos y siguiendo con el 

mismo orden de ideas, entraremos al estudio de c6mo las socieda

des nacionales do cr6d1to podrlan vender los bienes substraidos 

de las cajas de seguridad por falta de pago y que no fueran re

clamados por sus titulares, representantes legales o apoderados, 

como se enunc16 on la apertura por falta de pago, el destino 

que tienen los bienes do las cajas de segur ldad, se quedan en 

poder del Banco en valores en custodia do la b6vcda del mismo, a 

disposlc16n de quien demuestre tener derecho a la entrega, 

Efectu&dn ln aporture por faltll do pago, y en coso do que · 

nadie so presentare n reclamar ól o los bienes encontrados en las 

cajas, ol naneo procederA do acuerdo con su contrato y roglamcnto ., 
Noti!lcarlc al cllcnto por corroo cortl!lcado con acuse 

do recibo, el hecho do que pague ~u adeudo por concepto 

de contraprestaclonos vencidas, pago do cerrajero y 

Notarlo. as1 como todos y cada uno de los gastos eroga

dos, (ver anexo D) esto lo llevar6 a cabo el naneo una 

ve~ que cuente con la !o do hechos. 
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Sl ol cliente no so presenta dentro de los JO d1a9 

s1gu1ente::i a la recepc16n de la comunicación o de la 

devoluc16n del sobre del correo sin abrir. el Banco 

o::itar6 facultado para realizar el avalüo de los bienes, 

que ser A efectuado por un peri to valuado[". i!lutor 1 z ado 

para ello, toda vez que en las condiciones generales 

estipuladas en el contrato, se encuentrti la Inst1tu

c16n autorizada por el cliente para efectuar dicho 

aval6o, 

ocurrido lo anterior, el Banco estar& obligado a infor

mar nuevamente por correo c•rtiflcado con acuso do re

cibido al (os) titular (es) de la Cllja, le sJtuac16n 

que prevalece sobro la misma para que ocurran e la 

sucursal para evitar el remate de los bienes (ver anexo 

C). 

Si transcurren 45 dias a partir do la !echa do recep

ción o de la dovoluci6n del sobre por ol correo ~ln 

abrir, el naneo, do ncuerdo con su contrnto. est!!rá 

fncultado para vender los bienes de la caja de segu

ridad do quo so trato por conducto de un Notnrio 

Público a ante dos comerciantes de ln localidad, 

Una ve~ obtenido el producto de la venta, éste so 

invort1rl!. en un contrato de valores a meiyor rcndi-



miento on ose momento. y el Banco se adjudicar6 do los 

intorepos todos y cada uno do los gastos que le adeu

den, en el entendido de que sl no so le han liquidado 

todos los gastos erogados y solicita el cliente se lo 

entregue la cantidad que ampara el contrato, el Banco 

tendr6. la obl igaci6n de pagar ol saldo. siempre y 

cuando previamente liquido el cliente la totalidad do 

su deuda (ver anexo DI. 

Una voz que ol Banco naneo recupere le que so lo debla, 

transcurridos tres anos sin que nadie reclamara ol 

saldo dol contrato, éste, m6s los intereses devengados 

durante esos tres anos pasar6.n a la beneficencia públi

ca cver anexo EJ. 
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CAPITULO CUARTO 

MARCO LEGAL DEL CONTRATO DI! CAJ'AS DE SECURIDA.D 

En esto capitulo transcr1blr6 el reglamento quo actualmente, 

con ligeras variaciones. utiliza una Sociedad Nacional de Crédito 

para proster el servicio de caja• de seguridad, realizando al 

mi~mo una somera critica para posterionnonte proponer reformas y 

ftdiclonos al mismo. 

4. l. - FORHATO DEL REGLAMENTO Ac-?'UAL DE CAJAS DE SEGUR IDA!.> 

REGLAMENTO 

"l.- Solamonle el Titular o su representante, d~bidarnente 

autorizado y con su firma anotada en el registro respectivo o su 

rcpreoontante l cgal, en caso de !allecimtento, lncapac J dad o 

qu1obr8, tondr6 acceso a la D6Veda, y Caja, salvo en los ca!los 

que no oxprosar6n enseguida. 

Il.- El Titular est6 obligado a devolver al Banco las DOS 

llaves corre!lpond1ente!l a la Ceja# al terminar el Contrato. De 

no hncor!:e ast. perdcr.i. do pleno el derecho al depósito que en 

garant1a do esta obligación haya constituido. 
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Itt.- El Banco no eatarA en la obligación de vigilar ni ve

rificar el contenido depositado en la cajb. 

IV.~ La pérdida por parte del Titular~ de una o ambas lla

ves, obliga a 6ste a dar inmediato aviso de ello al naneo y pa

gar adem6s, degdo luego. el importe de la nueva cerradura que ha

ya qve ponerse e la Ceja. 

V. - Los pagos por concepto de rentb de los Cajas se hbrltn 

pr&ctsamento adelantados por anualidades. 

YI.- El Titular no t~ndrA acceso a la D6v&da donde so halla 

su Caja sl se ocontraro vencido el pla%o do la renta pagada. 

v11.- Sl el Titular de uns Cz:ija no hlcier:o el pngo do la 

renta vencida, n1 hiciere 1111 Banco dovoluc:J.6n de la misma: y dl? 

sus llaves, ol naneo ost6 ampliamente autori%ado para romper la~ 

cerraduras de la Caja de que so trata, en presene1n de un ~iotariCJ 

POblieo. Para quo 01 uenco pueda proeQder on esta formn. sorá ne~ 

coserlo que transcurran 15 d1as dosde 16 fecha en que se hbyn co

municcdo tal dccts16n al Titular~ por medio de unn carta que al 

efecto le non dirlgJda on el domtc11Jo que eonate regJstrado en 

el banco. 
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VIII.- El contenido quo se hallare dentro de la elija cuya 

corredura soa !orl!:ada, conforme 11 la facultad contenida en ol 

punto precedente quedar& en depósito especial a cargo del Banco y 

·e d1spos1c16n dol Titular, quedando tamb16n afecta al pago de lo 

que ol Titular adeudo, por concepto de rentas, gastos y honora

rios al Uotarlo, que so eroguen al romperse la cerrt1dura y carn

blarso por otra nueva, y honorario• devengados conforme a los Re

glamentos del Bitnco por el dep6a1to y durante el tiempo en que 

~sto permanezca en vigor. 

IX.- TODO TITULAR DE CA.JA.$ DB SEGURIDAD TIEJIE LA OOI.JGACIOH 

DF. COHUNICAR AL BMICO, COH LA D&BIDI\ OPORTUNIDAD SU CAMBIO DE bO

HlClLJO. oe no hacerlo asl, cualquier asunto relacionado con el 

Contrato, so ontondr6 en su domicilio Q\18 conste [egist[ado on ol 

Danco. 

x.- El Dance so reserva el d•recho de dar por terminado en 

cunlquier tiempo y s1n exprosi6n de causa, ol pla:o convenido en 

el Contrato do alguna Caja, derecho que el Titular acepta llana

mcnlc por el hecho do firmar el Contrato respectivo. LLogodo esto 

caso, ol Banco podlrb al interesado la desocupacl6n y enlroga de 

la Caja y do no obtenerse ésto por virtud do un aviso, podr6 

aquél procede[ como se establece en el punto VII de este Rogla

mcnlo, roombolsando en todo caso al Titular la parto proporclonal 

o la renta que no estuviere devengada. 
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El Titular tondr6 acceso a la e6veda en la que se halla la 

Caja en los d!as y horas fijados al efecto previamente, pero el 

Banco tendr6 derecho do cerrar la Bóveda temporalmente, en caso 

do que algú.n peligro inminente o caso de fuerza mayor asl lo exi

giere•. 

4.1.1,- CRITICA .U. REGIJJ-IENTO 

Como podemos observar, el reglamento const~ do diez fraccio

nes, de lea cueiles so desprende de su primer fracc16n el naneo 

ptevea que ninguna persona distinta del titular o do los apode

rados puede tenor acceso e la misma. 

En su segunda fraccl6n, Ontcamente existo la obl1gac16n del 

tltuler de devolver las dos llaves que so le entrogtn·on con la 

sanción de que en caso contrario pordor6 el dop6sito que efectuó 

al momento do la firma del contrato. 

Poi'. lo que corre!lpondo a la tercera fracción, ol naneo no 

a!lumo la obligaci6n do vigilar o verificar el contenido do la 

caja. 

La cuarta fracc16n, habla respecto de la pórdida do una o 

ambas llaves y que ol titular cst6 obligado a dar avioo inmedia

tamente al Dance y pngar la roposici6n de las mismo9. 



La quinta fracc:i6n. habla sobre las anualidades en el sen

tido do que doberhn sor pagada9 por antic:lpado. 

La frac:c:16n sexta, impide •l ac:c:eso dol titular en c:aso de 

que no se encuentro al corriente del pago de au contraprosta• 

c:16n. 

Le Crac:c:16n séptima, fec:ult• al Banco para que efec:t(le la 

apertura de la c:aja de aegurided par falta de pago ante Notarlo 

Público. 

La fracc:i6n oc:tava. habla aobre el depósito especlal a cargo 

del Danco de los bienes substraidos y que quedan ei d1sposlc16n 

dol titular, previo el pago de 1011 gastos erogados. 

Ln fracct6n novena, contiene la obligac16n do comuntcar al 

Danc:o el cnmblo do domicilio. 

ror ólttmo, la [rncc:16n déc:ime del rogl5mento en comt'nterto 

es la mhs frlvola. toda vez que el Banco se roserV5 untlatoral

mcnte ol dorocho do dar por terminado en c:utilqulor tiempo y sln 

c~pres16n de causn el plazo convenido en el contrato, y en caso 

do que estuviese al corriente del pago de su contraprestación el 

Dance roombolser6 la parto proporcional do la misma, por lo que 

consldoro so debo tomar corno une clAusula no puesta, ya que no 
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existe segur1ded jurldica, toda vez que es del todo incompati

ble. que lau Sociedades N11cionales de Crédito no respeten las 

normas que protegen los intereses del titular, previstos en el 

articulo 1949 del Código Civil vigente pera el Distrito Federal. 

que e la letra dico: 

llrt. 1949,- "La facultad de resolver las obligaciones 

se entiendo lmpliclta en les roc!proces, pera el caso 

de que uno de las obligados no cumpliere lo que lo 

incumbe. 

El parjudicado podrli escoger entre exigir el cumpli

miento o la rosoluclón de le obligación, con el ro

sarcimlonto do danos y perjuicios on ambos ca:Ios. 

Tamb16n podr6 pedir le resolución eón despuós do haber 

optado por el cumplimiento, cuando 6ste resultare 

imposlblo",JB 

Asimismo. la cl6usula que se comenta es inconstitucional do 

acuerdo con el articulo 17 de nuestra carta magna, nl enunciar 

que , •ninguna poraona podr6 hacerse justicia por si misma, 

ni ejercer violencia para reclamar su derocho•,39 

(38) CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO rEDERAL.- Op, cit.¡ P•I· 494 

(39) CONSTJTUCJON POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS t1E"XICAllOS.
L•Y•• y C6dl10 dft H'xlco, Coleccl6n 
PorrCr.•, Edil. PorrO•, S.A.¡ ed, 80¡ 
H6xJco 1986¡ P•I· 15 
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Por todo lo anterior. considero que el reglamento deberla 

sor m6s extenso previendo situaciones que se pudieran presentar, 

por lo que me permitiré aportar el siguiente reglamento. 

4.2.- PROPOSICION DE REFORMAS Y ADICIOHES AL RECLAHEHTO DE 

DE CAJAS OE SEGURID~O 

A) oaLIG~CION6S DIL ·~COI •l ••neo •• obll1• ., 

l} ran•r • dl•po•lcl'511 d•l tltul•r -1• c•}•_d• 

••aurld•d • qv• •• r•ll•r• •l contr•to 0 • y 

••Pl••r Je dlll1•J1C'I• n•c:•••rl• p•r• ••nt•n~r: 

-·· - ¡-,, ·:.;:.:<.:.)::' !_. .. -. 
1) Cu•todl•r I•• ·r:•l.••~·;p•r•ltlendo j."r•~llltettdo 

•I uao y .j-·r;,:~.~~,'-~'-91zaa dnlc••.•nt• -.z tt'tu; . _· ~'- -_: _ :\ __ ·: ·. __ ... ' - - ' _-. - ' 

lar o.•. I•• p•r•o1t•• "aUtorJaada.· •,n _di•• J' 

hoi'•• h'blle•; .·•l•apr• y _cuenda.•• ld•ntlfl-

. qu~~--· ;-~'~·~,~-~-~·-~~-J-~~---' ~-•J ,-~roplO' ·••neo. 

J) ~ent•n•r'J•• ••dJde• de •••urJded n•e•••rl•• 

p•r• evlt•r qu• •• ee11e•n p•r]uleloa • Je 

e'ont•nldo, 
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PRIMERA.- Hos encontramos !r•nte a un contrato mixto, en 

donde 1nt•E'Y1enen elementos de loa contratos de arrendamtento~ 

del depóatto y de pce3tac16n do secvic1os, 

S!GUJIDA. - La leg1alsc16n mexicana ha a1do totalmente 

obscura en cuento al teme de esta tests, ya que en la decogoda 

Ley General de Inst1t.uciones de Cr,dito y Organizaciones AU1Ci

li•r••· •• contemplebe ••t• ••rv1c1o en cuatro ertlculos que no 

eran su!iciente!I, y en la act.uol Ley Reglamiantarta del Servicio 

POblico de Banca y Crédito lo contiM!pla ian un udlo articulo. por 

lo que urqe ex1st.an refDt'maS a la misma. 

TERCBRA.- Les pocsonaa que contraten ••t• tipo do servicio 

buscan qeneralmento aegurtdad, uso exclusivo y secreto de los 

bienes depositado~ en su caja de seguridad, aai como una custodia 

extec!oc. 

CUARTA.- En los contratos de cajas de segucid~d. a~i como 

en !JU:t reapect!vo.!J reglamentos. existe la necesidad de efectuar 

refo~mal!I, ya qua los octuales resultan obsoletos, por lo qua 

propongo los expuestos an el presente trabajo. 

Vll 



QUINTA.- La venta de los bienes encontrados en las cajas de 

seguridad. qua hayan sido abierta• ante Notario Póblico por falta 

do pago, podria realizarse una vea que se heye hocho el avalOo 

correspondiente y habiendo notificado debldamante al titular o 

tltularea, asimismo la Sociedad Nacional de Crédito invertir6 en 

un contrato de valores, el producto de la venta. y de los inte

reses que genere se aplicar6 loa g:astoa erogados, teniendo el 

producto de dicha venta, y en su caao loa intereses, a disposi

ción del titular o titulares, o de au representante legal. 

SEXTA.- En caso de falleciaiento, quiebra o suspensión de 

pagos de a.lgOn,titular de caja• de •eguridad, las Sociedades 

Nacionales de Cr6dito no podr6n iftped1r el acceso a los cotitu

lares, toda vez que de hacerlo •• ••tarian violando derechos de 

terceros. 

SEPTIMA.- Las órdenes de ••olicitud de informes y hloquoos 

o ombargo9• no podr6n ser acatadaa cuando los titulares de la:r 

cejan no sean parte en el juicio, aalvo que la Comtst6n Nacional 

Bancaria y de Sequros, solicite a la Sociedad Nacional de Cr6dito 

dicha 1nformec16n, y en tal caso aqu6lla •er6 la que proporcione 

le 1nformac16n o ofectOa el embargo bajo au estricta responsabi

lidad. 

VIII 



OCTAVA.- En el contrato de cajas de seguridad el Banco res

ponde por la integridad de la caja. mis no de su contenido, salvo 

negligencia da su parta como se 1nd1c6 en el desarrollo de este 

trabajo. 

NOVENA,- La Lay Reglamentaria del Servicio PCiblico de Banca 

y Crédito requiera de una modificación an el capitulo respectivo 

da los servicios, toda vez que •n un sólo articulo trata lo 

relativo a las cajas do seguridad, por lo que resulta obsoleta e 

Inoperante tal disposición. 

OECIHA.- La venta de loa bienes podrA llevarse a cabo con 

arreglo a lo pactado ontre las partes en el contrato, en el 

entendido de qua la ap¡tcación da fondos se har6 con los intere

ses qua genere la inversión respectiva, para evitar la inconsti

tucionalidad en dicha aplicación. 

DECIHA PRIMERA.- Una vez que transcurran los l anos como 

término da prescripción, los fondos producto de la venta de los 

bienes y sus respectivos intereses pasar6n a manos do la bone!i

cencia p0bl1ca. 
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VOCABULARIO 

APERTURA.- Acción de abrir. 

ARTICULO.- Cada una de las disposiciones numeradas do un 
tratado, ley, reglamento, etc, 

AVALUO.- Valuación que se realiza con car6cter oficial. 

BANCO.- Establecimiento póblico de cr6dito, 

BIENES.- Riqueza, hacienda, 

CAJA DE SEGURIDAD.- Pieza hueca de metal, que sirve para guardar 
cosas, y que se utilizan generalmente en los Dances 
par& prestar un servicio, 

CLIEltTE.- Respecto del que ejerce alguna profesión, persona que 
utiliza sus servicios. 

COHTRATO.- Pacto o convenio entre partes que se obligan sobro 
materia o cosa determinada, y a cuyo cumplimiento 
pueden ser compelidas. 

CORREDOR.- El que por oficio interviene en almonedas, ajustcas, 
compras y ventas do cualquier género de cosas. 

DEPOS~TO.- Acto por el cual una persona en virtud de la ley, 
contrato u orden judicial, se hace cargo do una cosa 
ajena con la obligaci6n de restituirla a su debido 
tiempo. 

FALLECIHIENTO.- Acción y efecto de fallecer. 

FUHCIOHARIO,- Persono que desempel\a un empleo póblico. 

LEGISLACIOH. - Conjunto o cueipo de leyes por las cuales se 

HMARIO,-

gobierna un Estado o una materia determinada. 

FUncionario póblico autorizado para dar fó do los 
contrtos, testamentos y otros actos extrajudiciales, 

XII 



REGLAHENTO.-Colecci6n ordenada de reglas o preceptos que por 
autoridad competente ae da para la ejecución de una 
ley o para el régimen de una corporación, una depen
dencia u otro servicio. 

REHTA.- Utilidad o beneficio qlle rinde anualmente une. cosa, 
o lo que de ella se cobre, 

SERVlCIO.- Acción y efecto de servir. 

SUSPENSION DE PAGOS.-Cesaci6n moment6nea, 

OUJEBRA.

TlTULAR, -

VENTA.-

Pérdida o menoscabo d• una cosa, 

Poner titulo, nombre o inscripción a una cosa. 

contrato en virtud d•l cual a• trans(tere a dominio 
ajeno una cosa propia por el precio pactado, 
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SR. 

DOHICILIO 

Huy sonar nuestro: 

A 

CARTA AVISO 08 Vl!NCIMIEHTO 

H6xico, o.r •• e ··----
CAJA 

CONTRATO No. 

VENCIMIENTO 

de 19 

IMPORTE --------

Por medio de la presente noe permitimos informarle que su 
renta anual correspondiente a la ceja de seguridad citeda en el 
rubro, ha vencido y on virtud de que deseemos seguirle ofreciendo 
este servicio, le suplicarnoa cubrir la cantidad de $ 
C N.•.). en cualquiera de nuestras 
sucursales, EOCla vez que si tranacurrtdo• quince dlas a partir do 
esta focha, no liquida usted su ad.udo, nos veremos en la Jmpe
t"io!la necesidad de realizar la a¡.rtura de su caja de seguridad 
ante un Notario Píibllco, de conformidad con la fracción I de las 
condictones generales que contiene •l contrato de cajas de segu
ridad con fundamento en el articulo 59 de la Ley Reglamentllll"illl 
dol Sot"Vicio Póblico de Banca y Cr6d1to. 

En espera de seguir contando con su preferencia nas 
ro1tot"amos de usted como sus set"Vidor•• y amigos. 

NOTA: Si ya realizó su pago. favor de hacel" caso omiso a 
esto comunicado. 
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••• 

DOMICILIO 

B 

CARTA COHUNICACION DE APERTURA AHTE 

HMAillO PUBLICO 

México. O.F~. a _de ___ _ 

CA.JA 

CONTRATO No. 

VENCIMIENTO 

IMPORTE 

Huy sanar nuestro: 

de 19 

Por m•dio de la presente nos permitimos informarle que en 
virtud de no haber cubierto el adeudo segOn requerimiento 
efectuado en nuestrt1i carta del nu caja do 
seguridad ha sido abir,-rta ante la fe del licenciado 

• Notario Píibl:lco No. del hacldndole 
sabot' que si transcur:idos roDias a partir de osEa fecha, no 
liquida usted su adeudo, nos veremoa en la imperiosa necesidad do 
realizar el avalóo correspondiente, ante un perito valuador auto
rizado, de conformidad con la fracc16n III de las condiciones 
generailes que contiene el contrato de cajas de seguridad, y con 
fundmnentb en el articulo 5~ de la Ley Reglamentaria del Sorviclo 
Póblico de Banca y Crédito. 

En espera de seguir contando con su preferencia nos 
reiteramos de usted como sus servidores y amigos, 

NOTA: Si ya realizó su pago, favor de hacer cano omiso a 
este comunicado. 

A t e n t a m e n t e 
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e 

CARTA COMUNICACION DB AVALUO DE BIENES 

SR. 

DOMICILIO 

HUY senor nuestro: 

México. D.F., a 

CAJA 

CONTRATO No. 

VENCIMIENTO 

IMPORTE ~~~~~~~~ 

Por medio de la presente nos permitimos informarle que al no 
contnr son su colaboración segú.n nuestros divet"sos escritos do 
fechtis y • el av•lO.o de •u• bienes de la caja do 
seguridaa-crt'iida en el rubro, ha •ido realizado por conducto dol 
perito, 

Supl1c4rllos cubrir la cantidad de V 
H.N.) en cualqul•r• d• nuestras sucursales, toda 

v=o~z~q0u=o~a=r~t"rº•=n~•'°cºu;.;,rridos 45 di•• a partir de esta fecha, no 
liquida usted su adeudo, nos var91ftOS precisados a realizar la 
venta de los bienes de su caja d• ••guridad ante un corredor o 
dos comerciantes de la localidad, de conformidad con la fracción 
IV de las condiciones generales que contiene el contrato de cajas 
de seguridad, con fundamento en el •rtlculo 59 de la Ley Rogla
montaria del servicio P6blico de Banca y Crédito, 

En espora do seguir contando con su preferencia nos reitera
mos de usted como sus servidores y mtnigo•. 

NOTA1 Si ya realizó su pago. favor de hacer caso omiso a 
esto comunicado. 

A t e n t a m • n t e 
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D 

CARTA COMUNICACION DB VENTA DE BIENES 

México, o.p., a de ____ de 19~ 

SR, 

DOMICILIO 

Muy seftor nuestro: 

CAJ• 

COtn"RATO No. 

VENCIMIENTO 

IMPORTE 

Por medio de la pre!lente nos parmitimos informarlo que en 

virtud da los requerimientos de fachas 
____ y 

y al no contar con su colaborac16n, la venta do sus 

bienes correspondientes a la caja de seguridad citada en el 

rubro, ha sido e(ectuada anta ---------· de acuerdo con la 

fracción V de las condiciones generalas que contiene el contrato 

de cajas de seguridad, y del articulo 59 de la Ley Reglamentarla 

del Servicio Póblico de Banca y Cr6dito, por lo que lo suplicamos 

pasar a le sucursal -------• para recibir el producto de la 

venta, que se encuentra bajo el contrato nClmero 

nombre. 

• su 

Quedamos lll sus órdenes para cualquier eclaraci6n sobre el 

particular. 

A t a n t a m a n t a 
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SR. 

DOHICILIO 

• 
CARTA COHUNICACION DE APLICACION DE LOS FONDOS 

PRODU~ DE LA VEHTA DE LOS BIENES 

CA.JA 

CONTRA.TO No. 

VENCIMIENTO 

Huy softor nuestro: 

Por medio do la pn1sonte no• parm1t1rnos informarle que en 
virtud de los requerimientos de feches 

y al no contar con respuesta alguna de su par-i'e, nos permítlrn~s 
manifestarle que el producto de le vente de los bienes que con
tenla su ceja de seguridad citada en el rubro, ha sido deposita-
do bajo el contrato nómero • de fecha 
a un plazo dn , a nombre de los titulares que mane-
jaban le ceje do seguridad, por lo que el aeldo de dicho contrato 
se encuentra e su disposición, 

Hacemos do su conocimiento que de los intereses que genere 
el contrato antes aludido, este Sociedad Nacionnl de Crédito se 
aplicer6 el importe del adeudo r•S¡>9ctivo, hecho lo cual a partir 
do ose momento contarA con un ple•o mAx1mo de tros anos. pera 
disponer del importe del capital. asl como de los respectivos 
intoreses, Pesado dicho t'rmino, 111 cantidad correspondiente so 
ontrogar6 a la benoficencie póblica, 

to. 
Quedamos a sus órdenes para cualquier eclareci6n el raspee-

A t e n t a m • n t e 
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