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INTRODUCCION.

Durante los Gltimes afios se se ha hecho necesario cada vez mas la aplicacidn
de métedos y técnicas para Jue la empresas puedan suosistir. Y es en las e~
conomias de 108 pdises un donde se refleja su desarrollo o estancasiento,

Sinilaraente en las vmpresas en su contrato colectivo de trabajo es donde se
proyecta su desarrollo economico y lavoral. Cbviamente jue este buen desarro=-
Lllo se logra a traves de un esfuerzo conjunto de trabajadores y patrones.

Es en contrato colectivo Je travajo donde los trabajadores mediante su sindi-
cato pactan con el patrdn los lineasientos de trgvuajo y en el cial acuerdan
ambas partcs.

Con el transcurso del tiempo se originan cambios y en el que surgen también
innovaciones originadas principalmente por la industriaiizacidn y eéxtendiene
dose dichas innovaciones a las Jemas ramas .condmicas.

Asi la wodernizacidn también orijina la necesaria actualizacidn cl el conte-
nido del contrato colectivo de trabajo, que logicamente la citada moderniza-
cidn euspuja a la nicesaria actializacidn originando asi periddicamente la
revisidn y negociacidn deil contrato colective de trabajo.

Ss aqui donde las empresas y sindicatos viven sus momentos criticos para lle-
gar a2 sus soluciones; es aqui donde el licenciado en administracién jle me-
diante sus valiosas apartaciones interviene ea la revisidn y negociacidn del
cuntrato colectivo. Asi es cowo despues de un periddo empresa y sindicato -
pactan sus cladsulas que quedan lasmadas asi sus relaciones laborales en el
cunitrato colectivo.

Por estas razones y was,el contrato colectivo es la piedra angular donde se

apoyan las relacion.s laborales crpresa sindicato.

Es notable el hacer mencidén que el iicenciado e¢n administracidn que mediante



1a aplicacidn de técaicus y, métodos necesarios logre ama satisfactoria revi-

$idn y negociacidn uel cuntrato colectivo de trabajo.

Motivo por <l cual dicho propdsite e la presente infestigacidn es el copocer

la mecinica operativa ue la revisiou y negociacidn Jel cuntrato colectivo de
travajo.

La presente investigacion fue desarrollada en seis capitulos; iniciandola cun
el capitulo de antecedentes, el cual dieron lgé bases de lis relaciones labo-
rales actuales. Posteriormente en otro capitilo se cita el contenido del con~
trato colectivo en sus cliusulas; pasando posteriormente al capitulo del Plie
go Petitorio. Asinismo, se cita ¢l punto relevante Je los que s La conduccidn
en el contrato colectivo en el capitulo cuarto, Hn el capitilo cuarto se pre-
senta un modelo que no es una receta, pero jue de alguna manera eés ina buena

herramienta en la nesociacidn del citado contrato colectivo y por Jltimo en -

el sexto capitulo las concluciones,

Bs menester indicar ue la presente investigacidn sirva también de alguna ma=-

nera a las personas que dia a dia realmente viven en el campo de lus relacio-
nes laborales.



Capitulo L ANTHCHDENTES



1.~ Antecedentes

Las primeras re;iaﬁcutnciones de trabajo Llzmadas ordenanzas de los ;remios
éue faeron enviadas de Sspaﬁa,én tas cuales era reqiisito indispensable el
pertenecer a ellas y siendo el medio mas comin las asociaciones relijiosas
\lamadas cofradias. Cada artesano sesin su oficio sertenccia a wna cofradia
y &ste 2 sa vez tenfa 4n santo patrdn y aljunas de las funciones de tos srg
"mios era la reparticidn de limosmas, quuisicién de bienes para venciicio
de la conunidad y qae era también un medio para controlar la produccidn,
Por lo tanto el Jremiv era uma organizacidn de propdsitos fiscales v am ele
mento de control politico-relizicso es decir, un orjano del estado y no &
institucidn libre,
Ydi sin su fuerza inicial los 3remios continuagop hasta desaparecer tomd asg
ciaciones y pasando sus bienes al péder de.la nacidn,
Al obtener NHéxico su indejendencia no ocuarre gran cambio ni de la Jesi ual
dad social y'econénica ya gie los dueiios de las rigiezas sexnian siendo -
los espaﬁoles y fiue los criellos ocupaban wn rango inlerior oritinwilose -
una conciencia de clase ¥ un resentimiento de protesta contra-la injista ip

ferioridad a que se le consideraba por parte de los espafioles naciivs en la
penfnsula, ¢ 1)

B} trabajador en el campo debia de laborar desde el amancecer hasta el anoche

’
cer viviendo asi aun cono csclavos y endeudandose cada vez mis en las tiendss
de raya ubicadas en Los centres de trabajo.

Es en las ciudades donde deslizan las mizraciones de los trabajadores del -
campo hacla las ciudades en busca de una mejor vida y desarrollo cultaral y

social donde los tallercs ya convertidos an fibricas pero afn cxitentes las

( 1) Lomdbardo Toledano, Vicente.- La Libertad.sindical en h:&tico.
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jornadas a_ otadoras y lavorandv en muchas parfes nijeres vy nifios en busca
de un sistento en &l cial debfun de sqfriq michas ocaciones malos tratos
vejaciones y dumus;ya jue carecian de proteccitn aliuna por la darte natry
nal y udernamental inclasive. los sindicatos no existian ya que estaban =
prohibides por la ley, ( 2 )

En ésa. &pac las concesiones hechas por'M@rico y otros paises explotan ain
mas al traocajador coae la concedida a los norteamericanos para construir -
vias de ferrocarril, a lo0s espafoles para el establecinieato de la indus_
tria textil, a los franceses para explotar riguezas naturales asi cono a -
instituciones de credito, a los ingleses las concesion.s’ mineras y el pe_
tréleo a insleses y norteamericanos.

Toda concesidn estaba respalcada por el gobierno contra. los trabajadores

y asi contra cialquier reunidn de trabajadores estaba prohfoida sor Lla ley
creziendo asf el milestar entre la clase trabajudora 1iezando a producirse
movinientos de redelidn. Y en el sector cultural a la poblacidn se le tenfa
intencionaliente en la ijnorancia ya que era muy-limitada la construccidn -
de escuelas y dmds centros de ensefianza.

Asi a grandes ras;os es descrito como se desarrollaba.en e$a época 11 vida

social, caltural y econduica de la poulacidn trabajadora en México.

Podria decirse que la licha laboral empieza a origimarse en forma oficial

y crjnizada en el ane ce 1403 donde se inician una serie de asesivatos,
desajariciones y perseciciones por parte del sobierno con la nolicia fural
y el ejército, Jor tal circunskancia los que deseaban mejoras lavorales -
teafan que sufrir pchQCJcionés, nales tritos 'y circeljcono 10s ocarriins

a los hernmanos Flores .iajzon Ricardo vy EnfiQJe qde desde el exilio eaviavan
sus ideas oposionistles mediante sus hojas Llaawdes "Regeneracidn”

Asinisnb, en el aiio de 1905 en San Luis Missouri forman la Junta Crganizado

ra del Partido Liberal buxicano los taubifn hermanos Juan y Landel Sarabia



., . . . )
{ 2 ) Arredondo Muﬁézledo. denjamin.- “Oreve Historia de la kevolucion Mexi
cana.

Praxedis 3., Suerrero, Librado Rivera, Anselmo L. Figueroa v asi como los her.

manos Flores Mazon dan el primer paSo bara pedir a los patrones condiciones

humanas y justas de trabajo con articulos atrevidos en aquel entonces cono:

a) establecer un miximo de B horas de trabajo.

b) 1a reglamentacidn del servicio doméstico.

c) un salario minimo en Qroporcién'a zonas caras.

d) prohivir el empleo a menores de l4 afios.

e) obligar a patrones a mejores condiciones laborales y .
~asi como el pago de indemnizaciones por accidentes,

f) hacer oblizatorio el descunso seranal,

g) disminuir el nimers de trabajdores extranjeros,

h) suprimir las tiendas de raya.

Zstos puntos complementados con los capitulos de tierra del campesinado fue
ron las bases solidas que posteriormente orizinaron ta revolucidn mexicana,
ya que lu situacidn de los trabajadores era la castante vejacién y la nala

. . . P .o . . . .
existencia Je prestacion y proteccion y produciecndose dos jrandes novi-rientos

"laborales que sen iniciados en Cananea, Sonora y en Urizaba, Veracruz



Las Haelsas de Cananca y Rio Blanco

En do$ poblacionss de !léxico; Cananca, So:nota y Rio Blanco, Veracriz ticenen
iuzax dos yrandes y definitivos movimientos laborales de jran imsortancia
en 1a historia de México y que ambos tienen en comin sus objetives: un tra_
to justo para los 'trabajadores y la 1ibért.=;d de a_,-rupaciﬁn para defender -
sus intereses., '

"Estos movimientos de huelja son casi en la misma fecha, pero de ijial resul
tado: triste final para los trabajadores, Ya que en las dos mani fos t.aciones
" son sometidos los tratajadores por metodos violentos y crueles asi como can
" muchas persecuciones, desaparicionus y asesinatos a los que a-nhelaban nejo_
-res condiciones de trabajo, '

1.1.- La Huelga de Cananea, Sonora

_Lste novimiento de hael a conocids asi con este nombre por tener lizar en
esa poulacidn uvicada en ‘el estads de Sonoré, -lugaf donde estalla el movi_
miento de huelss en los prineros ﬁinugos del dia Qri'_mcr-') del s de Junio,
en el aiio de mil novecientos seis; cuando los trabajadores se o usicron a
prestar sus servicios en la mina llamada "Oversisht"

La citada mina era couo se menciond anteriort.cnte proviedud de extranieros

em 4«



Por nedio Jde un cscrito lod trabajadores informan a los propietarios de la
enpresa nincra Cansnez Consolidated Cooper Co,, el motivo de su huelia y
sus peticiones eran las sigiientes:

1.Queda el pueblo obrero declarado en haelia,
‘2.51-pueblo obrero se ouliza a trab:jarvsobre 1as condiciones sigﬁiqg
tes: )
“I.La destitacifn el empieo del mayordomo Lais (ivel 10)
11,5l ninine s.aeldo del obrero, seri cinco pesos con ochio horas de -
traba;o.
. IX1, In todos los trabajos de la Cauanea Consnlxdated Conper Co., se
" ocupardn el setenta v cxnco Jor cxeﬂto de nexicams y el veinti
cinco pox ciento de,ext.anjeros, tenzendo los pri@cfns las mis_
" mas aptitudes que los segundos,
IV.Yoner hoabres al cuidardo de las ja41as, que ten,an udbles seati
nientos para evxtar toda clase de friccidn,
¥.Todo nexicano, en los trabajos de esta neﬂociaclon , tondrin de_

recho a ascenso, selin se lo nermitan sus avtitudes, ( 3 )

Durante cl transcurso de ese dia continuaron reclutando mas tradsajadores
.pdra apoyar su movimiento. Y en el departanento de madereria los hersa
nos George v William Metcall obedecieadn §rdenes del presidente le la -
'eﬁpresa, el coronel yilliam C, Sreen con tal de justificar la represi’n
provocaron a los- tradajadores a q&iene& despues de baflar €ou A [nujug
ra ajredierc. a balazos 'y ante la falta de armas, los trabajadoces in_
cendiaron la maderegria y en el que wurieron los nr0\~os hermanns Metcall
y vargios traaa;adores. ia a,residn directa cor nkrtc de la empresa 82 -
lleva a cabo ciando 1a manifestacidn de los trabajadores se divige al -

2alacio lunicipal natando muchos tranajadores.

"{ 3 ) Buen L Néstor de.- "Derecho def Trabijo" Touo I

-5 .



Curante los sucesos ocurridos el gobernador del 55tado, Rafael Izabal soli_
cita y lleva a cabo Jna intervencidn de fuerzas armadas extranjeras a terrg
no nacional al llevar a los soléados de las fuerzas rurales de Arizona, Es_
tados Jnidos llamados Ranzers al mando del coronel lynning,

vYosteriormente los jocos dirizentes jue quedaron fueron apresados y enéarcg

1adds_en.ln prisién de San Juan de Jlua del 'uyerto de Vexacruz,

Asi es como Cananea da forma al establecinients de 1a jornmada de ocho hora

I

y al principio de la izualdad de salario y al derecho de preferencia de los
. mexicanos, '

1.2.la lluelza de Rio Blanco en Orizaba, Ver .

En eéste movimiento,; para oponerse a los abusos y arbitrariedades de los Pa_
trones, los trabajadores pretendian airuparse es decir, habia interes de su
péite en tratar sus asantos y problemas ante los patrones en forma colecti_
va siendo s1 Drotesta mas de caracter social qJe €l de un acto obrero,

En forma cronoldzica ée describen 1os hechos ocurridos durante el wovinien_
to:

a) La fundacidn de El Gran Circulo de Obreros Libres de Rio 3lanco con el -

m#;onista José Neira,

"b) La di;o}ucién provisional del .3ran Circulo.de Obreros Libres y su reor_

ganizacidn ‘en 1¢06, bajo la direccifn de José Morales,

¢) Bn el mes Je 3eptiembre de 1¢04 se crea el "Centro Industrial iexicano®
por los propietarios-de fivricas se hilados y tejidos de ‘uebla y Tlax_

cala, -como orjaniszo de defensa patronal,

- 6w
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d) La dreparacidn de un Reg\ﬁncnta ~atronal con incisos conmo: p*ohzh\c én 2
tos oureros de recibir visit:s en su casa, de leer periddices o libros -
“sin )relxa censtiry y ailorizacion de las empresas, otro inciso e pre_
tPndxa continuar con 1a esclavitid era 1a de trabajar de las seis de la
nafana hasta las ocho e la noche con tres cuartos e hora de 1ntcr1up_
cidn unicanente para tomar alinentos,esto fue Logicamente rochazado por
los trabajadores textiles,

¢) Declaracidén de ana huel;a jeneral al fracasar las tentativas concilia;
torias el dfa cuatro de diciembre de 1406,

£ Somepihiento.del conflicto al arbitruje del presidmta: Jordirio Diaz.

- .

g) Paro patronal, sujerido por el miniStzrio de Hacienda, Jos& Yves Liman
tour, para contrarestar la solidaridad de.los trabajidores textiles
del nais con sus compaiieros de Pucbla y Tlaxcala

h) Z1 laudo de Vorfirio Diaz de cuatro de enero de 1007, que.favorece to_
talaente al sector pxtronal y en el que se les orxdena regresar al tra
bajo el dia siete de enero de 1507,

i) Rechazo del }audo por pagte de los obreros.

J) Los obreros’ de Rio Qlanco se niezan volver a 54 trabajo en la mafiana -
.del site dc enero, LLevando 1 cabo un mitin frente a la puerty de la -
fahrxca. Posteriormente el ataque al Jnacen de Victor Farcin que fun_
gxa como tienda de raya asi couo su incendio de otras dos tiendas d= -
rayé del nismo propictario y muchas casas d¢ los riswos trabajadoresz y
1a de José liorales. ‘

k) No se hace esperar 1la represidn sanjrienta nor parte del ejército

As{ ¢s como Rio Blanco se convierte en la razdn para que el récimen pro

Jal

¢ : ) 1
hiba las txendqs de rayay gel cual tuvo que correr mucha sanjre y vidas

"de los trabajadores y que fucron sometidos y.reinte;rados a su trabaje.

-7 -



1.,3,~ Derecho del Trabajo,

El trubajo viene siendo an elemento cel individuo el de procurar y'sati§fq_
cer sus necesidades a través del mismo trabajo. Es ah{ donde también se 20_
nen a pruéba las teorius de la nisma actividad laboral en el lugar de traba
jo.y donsic dichas relaciones laborales Son desarrolladas y regaladas median
te el Derecho del Trabajo.

Zs también el que'en su momento oportuno dicta las obli;acianes y derechos
entre Los‘patrunes y trabajodores. AsTnismo, scilala aspectos legales que se

inician desde la contratacién del,personal hasta ‘la terainacidn laboral y -

‘

. s

a’n vosterior a ella, Tawbién sefiala v vizila aspectos cono los ries;os de

crabajo de los que estan expuestos los trabajedores asi couo benaficios y -

‘prestacion:s econdmicas y sociales vy que nediante la buena nrmon{n, coopera

cidn y cquidad se desempeiian sutis factoriamente las actividades laboxales,

C4) - .

Asi vemos coso lns.actividndes.laborales son rezuladas en forma efcctivn -

oor el Derecho del Travajo, por Lo e s¢ ¢itan los sigaientes tres té:ﬂiné

EH '

a) Ley ase es la norma de derecho dictada, promul jada y saaciomada per li -
‘ autoridad piblica y que tiene como Finalidad el encauzamianto de la acti

vidad social hacia el bien comin.
L) Derecho es la facultad recosnocida al individuo por la ley, para llevar a

" cabo determinados actos, o an conjunto ¢ ‘leyes o normas juridicas, apli

cables a la conducta social de los individuos. (5 )

¢ 4 ) Guerrero. Luquerio.-"Manual de Jrecho del Trabajo"

( 5 ) toto 3alazar. Efrain.-"E}lementos de Derecho*

.



c) Trabajb, que es el resultado de la actividad humana, es labur es obra es ac
tividad de lo que nace la obra y que da origen al resultade. Bl trabajo es
una manifestacidn de la capacidad creadora del howbre ¢n caya virtid éste
transforma las cosas y confiere .m valor, del que antes carecia a la nate
ria a que aplica sa actividad. as{ con el trasajo el individio busc. am fin

'y frata.;eneralmente de safisfhcer sus necesidades /or 1o que el trabajo es

una exizencia natural, (6 )

Indica harl Marx en sus escritos de el Capital que el trabajo cs en oriner
término un proceso entre la naturaleza y el hombre, ) roceso en el qic este
realiza,. regula y controla mediante su propia accidn, sa intefcxmbio ide ma
terias.con 1a naturaleza. Tone en ;cciéﬁ las fuerzas naturales qa¢ fommen
su corporeidad, los brazos y las piernns; la cabeza v las mamds, npara L2 -
este modo asimilarse, bajo unaafo:ha Gtil para su propia vida la 1:teria‘-
que la naturaleza le brinda y a la par que de ese modo actiy sobre la n_
turaleza exterior de &1 y la transforma,'transforna a1 su propia naturaleza
. .

desarrollando las -disciplinas que dormitan en &i, ( 7 )

Mientras tanto la Ley Federal del Trabajo lo define coad un derecio y
deber sociiles, no es articalo de comercio, exige respoto para las liber
tades y dxonxdad de quien lo preata y debe enectuarae cn condicivres jue
asesuren la vxda, 1a salud g un nivel econdmico decoroso para el travaja
- dor y su familia. ( 8 ) y (8.A)

Asimismo, menciona que el tfabajo es toda actividad hunana, intelect s
o material, indejendientemente del yrado de preparacidn téenica requeri

‘do. por cada profesion u oficio.

¢ 6 ) Alonso Garcfa. Manuel.~"Curso del Derecho del Trabajo"

( 7 ) Marx. harl .- "El Capital" ‘

( 8 ) Trueba Jrbina, Alberto.-"Nucva lLey lederal del Trabajo

(-8 saltazar Cavaios.ﬂlores,-"Lcy t‘ederal del Trabajo, Tematizad®
-9 -



El Derecho Mexicano del Trabajo es el regulador de las relacioms entre tra
bajadores y patr33¥s que aurre como consecuencia y medio de reconocimiento
moral entre unos ¥ otros, Para abicar adeciadamente los antecedentus del -
Derecho Mexicano del Tabajo y ‘concretamente los relacionados con .nuestra -
ley federal del travajo es notable el'mencionar las congtituciones mas im_
portantes que contd nuestro pals y no solamente por la importancia histd_

rica social que rcpre;ente;'sino por lo que. ¢s la fuente donde emanan nues

tras leyes en la cial se incluye la legislacidn laboral,

A través de distintas &pocas nuestro pais ha contado con diversas comsti_
tuciones politicas y en la cualeada una ha ‘sufrido modificaciones sustan_
ciales de acuerdo a cada época. Una de ellas es.la del articulo 123 de la
Constitucién base &e nuestra lezislacidn de trabajo, es la consecuencia -
de la situacidn existente entre trabajadores.y patrones en el desarrollo
de nuestra historia. ‘ _
Las necesidades en las relacicnes laborales de los trabajadores forwan -
parte importantg en los pogmenores del detecﬁo del trabajo; ya que los =-
"trabajadores se a,ruparon y'se organizaron para defender sus derechos tal
como sucedid en los estados de Sonora y Véran:uz a principios del siglo y
.algunés affos despues la creacidn de‘la Casa del Ubrero Mundial,episodios
definitivos en los es fuerzos para conscgu;r mejoras y trato hunano en las

condiciones de trabajo.

«Etapas Constitucionalistas,

%a historia reyistra varios intentos-por establecer una Carta Magna acor
de a nuestra idicsincracia y con ta nrincival finalidad de contar con un
orden juridico; as{ la de 1814, 1824, 1857 y la del 1417 son las que for

man el ciuadro constitucionalista de México.
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Bl primer paso en establecér el niximo orden jurldico lo did =1 el afio.de
1813 Jos& Ma, Morelos y Javdn quien did a conocer sus célebres "Sentimien
tos de 1 Nacidn" los cuales propxamente represcntabnn una aportacidn pa_
ra la Constithxon de 1814, dOCJmento )romJI;udo el dia 22 de Yctiubre de
ese mismo afio y que carecid de vx"encxa prictica tanto por sus tarafa di
“fusidn as{ como la prohivicién de su ovscrvancia ordepada por el virrey
Calleja; aln coa todo'su iateres patridtico la Comstitucidn de 1814 dejd
fuera de su contenido las ideas de Morelos.sobre "la mejori, de los sa_
lariosy la dignificacidn del trabajador y la redencidn del campesino"
(s)

Posteriommente el 4 de Yctubre de 1324, es promuljada la primera Consti_
tucidn Polftica de México con el rombre de "Constitucidn Federal de los
Estados Unidos :exicanos® ( 10 )

Esta pretend1a fundamentalnente establecer la or'an1z1c1 y del Lstado,

’ de;tacnndo tanbxen en su contenido las Jarantxas individuales y Ja 1i_
bertad del pensamiento y de imprenta; en aquellas afios era mas importan
te lograr la organlzacion del estado y la libertad motxvos por lo que -
no qe profundizd en los aspectos relatxvos al tr:baJo, Trd15C1r11d05 al
gunps afios nas en 1857, es promulzada una nueva constitucidn la cuat se
fialaba en su articulo quinto "Nadie puede ser oolizado a prestar trava
Jos personales, sin 1a justa retribucién y sin su pleno constentiniento™
la ley no puede autorizar ningin cintrato que tenza  or objeto la nériti
dao el irrevocaﬁle sacrificio de la livertad del honbre, ya se1 dor ca
usa del trabajo, de educacid. o de voto relirioso. Tamioco pu:.e autori

zar convenios en que el hombre pacte su.proscripcifn o' destierro®

Este sefiaiamiento en la Constitucién de 14857 indicaba que cada indivi_
duo podia otorgar su esﬁherzo en favor de quien mejor le retribuyera -
econgmicanénté,y en el trabajo de su ajzrado, Sin emoar o dichu concep_
to uo coutenia la realidad de la relacidn trabajador-patrén vy dejaba
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( 0 ) ‘altazar. Dronundo.-"Genios y Li.eres dJde la listoria®T,I11]

b . . . . . et
( 10) Tana u;wfr;b. Frl1%v.— "Leyes Fundamentales de Mekico"

al tfﬂd&Jdd0£ sin res,aido ante 1a expletscidn y deshuwnanizacida por parte

de. patrdn, sourccaiiendo un considerible erxror ya que,se trata-a Je un do .
cumento del ranyo c0ust1tucxunalxsta. .
As{ en el dfa 5 de Febrero de 1417, es ;romulvada la COﬂotltJClon Jolitica
de 1os Estados Unidos Mexicanos, documédnto vijente hasti nuestros dias y -
que contiene los principios de proteccidn social y que no solo establece

y reafima las sarantfas individuales sino que también procura el amparo a

1os campesinos articulo 27 y a los t;abajddores articulo 123 (11)

Bl Articulo 123 Constitucional,

Del contenido de la Constitucidn “olitica de los Estados Unidos Mexicanos,
el artfculo 123 es el que sefiala las bases‘sobte las que se tiene que le_
gislar en materia laboral, ’ .
" Se encuentra dividido en dos apartados, él primero denominado “aY¥artado
“A" y que sefiala las bises para legislar sobre las relaciones trabajaddr
.patrén, entre narticulares, 4

El sezando, llamado"Apartado B" que sefiala las bases pafﬂ legislar sobre

las relacioncs entre el Lstado ¥ sus traujadores,
La Ley Hederal det Trabajo,

Con iy (iralidad de vigilar, cumplir v am liar los lincsaientos Jcl'ar_
ticulo 123 Constitucional, es creada la iey Federal del Trabajo y que di
vidida en dicciseis Titu'ns, vigila v reula las rolacionz eutr: patro

MS y traoajaores

tanty on forra indiviiwal asi enio o Torma colecti

va,
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(1 )'Constitnéi6n Polfttca de los Estados Uni:los Mexicanos.
Interpretacidn’ del Derecho dei Trabajo,

En varias ocaciones se ha escrito gue todo el derecho tiende a la remliza_
cidh ﬁe.la justicia; 1o que solo es parcialnente cierto en la prictica; por
que en las sociedades divididas en clases y en las que impera la explota
cibn del hombre cl derecho y el istado tienden mis que a la justicia para
todos, a la defensa de los intereses de la clase doninante.

Es. el dérecho del trabajo el reguLador &e la actividad laboral de la rela_
cidn trabajadoer-patrdn asi coxo de la just;cia‘social'que plasmada ¢n la
"Constitucidn solftica de los Estados Jnidos Mexicanos lucha por sma sacie_
dad y que envla.medida'necesaria tiende a que disminuya la explotacidny

enzjenacidn del trabvajador, { 12 )
~ Por lo que es.neceéario que el interprite v aplicaddr del derecho se ipa;_
te de formulisios ya que aisla al derecho de la realidud que'did viday -
se sumerze en los datos que provorcionaron al le islador las fuentes mate_
riales y asi adquirir el sentido astéutico de las nomas y su consecicate
finalidad, El Derecho del Trabajo es producto de anhelos, justicia, y hu_
manizacidn de la clase trabajadora, Cabe hacer mencida que los trabajado_
res deven de cumplir cficientemente con su trsavajo y en donae se e2ncuentra
plasmado en el principio de rendimiento que dice: tradbajar en f0rri efec_
tiva y productora en beneficio de quien para el trabajo y ti>ién de fa -

colectividad que requiere el mayur esfuerzo de todos, Ya que 5i 1. socie

dad obliza al patron a pagar salarios justos y que adenas otorua sondieis
nes dignas de trabajo es ldiico y justn que el cumplinicnty de esTis obli
gacilones se vea comprobado co. el esfuecrzo efectivo y perminente v 11w

clase trabajadora,

( 12 ) De la Cueva, Mario.-"Li Nuevo Lereche Mexicano de los Tras. ulores”
-13 -



- t .
En consgcaencia para la interpretacion del derecho del trabijo que es el -
regptlados en las relaciones odrero-2itronales, s2a citadas ec.ojanns defini
ciones Jde derecho de trabajo.
“es el conjunto de princi.ios, normas e instituciones gae protegen, di_ui

fican v tienden a reivindicar a todos lo que vivenm de sus esfuerzes -ate
riales o intelectuales, para la realizacifu de si destinod histdxicd: socia

lizar la vida homana™ (13 )
"conjinto (e normas que rigen las relaciones de los asalariados com el pa
asalariados sea ia que se tome en cuenia para dictar csias re

"conyunto de principios y normas e rijen las relacionss del trasaje su
bordinado y retriouido entre empleadores y opléadgs, ya sean relacion s

de caracter individgal o colectivo™ ( 15 )

nes el copjunto de princisios y nomus que regulan, 2n su aspecto fwlivi_
dual y colectivo, las relaciones entre traba jadores Y cationes, entre try
bajadores entre.s{ v entre patrones emtre s1, aediante istervenciva cel -
estado, con objeto de protcejer v tutelar a todo aniel que preste un servi

cic subordin do, y permitirle vivir en condicion:s .iinas,” que comn se¢ -

humano le corresponden ara-que Nuedz alcanzar <1 destind (14]

{ 13 ) Truaeoa Urbina, .Lldesto.~ "Nuevo Derech» del Trivajo"
( 14 ) Castorena., José u2 Josus, - "Trataas de serecho Lorero"
( 15 ) Pozzo, Juan.~ "hanuzl teorico prictico e der=cha iz Trabajo"

( 16 ) Sdnchez. \liredo,~ "derech: exicano Jel Trzzbajo’ T. X
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. + - »
Atf en el area de los recursés humanos el Licenciado en Aduinistracidn en lo
. . ’
referido a 1a interpretaciln y aslicacidn del Jerecho del trabajo desera
considerar eu su eficient: desempefio las conclusiones sigjuientes de dere_

cho del trabajo:,

a) El Derecho de Trabajo en las relaciones obrero-patronales es equidad.

b) ELl Dercchn de Trabajo i jucle ser considerado en rijor, cono un dere

cho de clnse; en la medida en que, propia & impropiamente contiene dis
posiciones, tanto a nivel constitucional como reglamentario, protecto_

ras de intereses patronales,
c) EL Derecho de Trabajo es un dereclio tatelar de los trabajadores,

d) El Derccho de Tradajo es un derecho irrenunciable por lo que se reffie
re a los beneficios que otorja a los trabajadores, ¢ imperativa, por
chanto sus disposiciones deben ser obedecidas y cumplidas inexorablie

mente,

e) El Derecho del Trabajo funciona sobre la base de que coastituyen un
ninimo de zaraatias sociales en favor de los trabajacdorss, suscepti_
}bles de s or mejoradas en los contratos de trébajo individuales y co_
lectlvos. Sin cﬂbat~o hay beneiicios linitados en un waxino, como la
partxcxp;cxon de los trabajador.s en las utilidades v en la aportaci

én patromal al fondo de la vivienda,

f) Sa funcidn es disminuic el diferencial entre la condicifn econdmica
de los patroﬁcs y trabajadores, rediante el impulso a los instramen_
tos colzctivos ce lucha social.

Zste equilibrio no se alcanu"rx a.través de nutuos sacrificios, siro ne

ante exi_cvacias periddicas de los tt\baunor~s a 10s patrones; ccno

di
vis de csto es el Coutrats Colectivy e Trabajo. (17 )
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{ 17 ). D¢ Juen L, Hestor,- op. cit,

Corio resumen a todos ios heciios lavorales plasmados en la historia vemos que
despues de'muchas vidas y sacrificios en las luchas de los travajadores por
inejoras en sus coniiciones, es jreciso hacer nencidn como otro aspecto diz

no en la.interpretacidn del derecho.de trabajo, su finalidad:
10, La justicia social,

20, La idea de la Izualdad,

3o. Libertad.
40, Diznidad de los trabajadores,

50, Propdsito de asejurar a los individuos un.nivel decoroso de

vida,

Asfnismo, la Ley Bederal cdel T:abajo en el aspectn interpretativo en sus
articalos dos, tres y dieciocho da cumplimiento al derecho de trabajo,moti

vo por el cual se transcriben,

art, 2"Las nornas de trabajo tienden 2 consejuir el eqrilibrio y la justi

- b4

‘cii social ea las relaciones entre trabajadores y patrunes"

art, 3 "El trabajo ¢s un derecho'y an deber sociales. No es artictis de co
mercio, exi,e respeto vara las lidertades y dignijad de gquien lo
prestu y debe cfoctuarse ea condicienes qie aseguren la vida, la 6
salid y un nivel ecendmico decozoso para el tratajudor y sn fami_
lia%
No podrdn establecerse distinciones entre los trabajadores sor 1o
tivo de raza, Sexo, edud, credo religioso, doctrima soiitica o -
concicidn sccial,® ’
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art, 1 *.in la interdretuzcidn de las wormas de ‘trabajo se tonardn en comsi
deracidn sus finatidades sefialadas en los acticslos 20. vy 3o, Fn

casa de duda, prevaleceri la interpretacidn mds favorable al tra
ba jador*,

Bl trabajador ve asi al £in el mciniento del principio tan esperado y -«
plasmado ya en la ley faderal del trabajo ecu el pirrafo Jitino del articy
1o 18 "Zn casv de dada, prevalecerd la interpretacidn mis favorable al

trabajador™ o
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Capitalo

(8]

RELACIGNLES "LABURALES .

[

Este concepto se podria aslicar desde que y coro vamos & seleccionar el -
personal gque va a inigiar actividades en la orjanizacidn, as{ cono su desa
rrollo en la misma,

f.os elementos de suna importancia en las relaciwmes laborales son aguellos
wte la constituyen y le dun forma y que son‘dosi natrin y el trabajador,
Los dos intesran fisicanente el &mbito de las relacioncs laborales, cada
uno con sus actividades propias a sa naturaleza vy que le Sirve para ser
identificado, dichz identificacidn estan sefialadas en forma clara en los

articilos-ocho y diez respectivamente de la ley federal del trabajo.

art, 8 "Trabajador es ia pcrsona fisica que Dresta.n otra, fisica o moral
un trabajo personal subordinado,
Para los efectos de esta disposicidn, sc entiende por trabajo toda
actividad humana,‘intelcctJal o material, independient§ménte del

grado de preparacién técnica requerido por cada profesidn udficio.”

art, 10 "atcén es la persoua {Isica o moral que utiliza los-servicios de
uno o varigs tralnladores,
Si el trabajador, conforme a .o pactado o a la costumbre, utiliza

10os servicios de otros trahajadores, el patrdn de aquel, lo serd
tambi2n de éstos'

Las identificaciones citodus tanto de quien es el trabajador y quien el -
patedn os necesaria dentro del derccho del trabajo en virtud de su jpapel

im:ortante que para cada und represenis.
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Le la relacinnes laborales & forna enunciativa nencionanos que estas pue
cel ser 1) relacionas iudividaales e trubajyu; v 2) reluciones colectivas
de trabajo,

2. 1 Relaciounes Individuales de Travajo.

La ley feiecal del tradajo contiene en treints y-seis art{cuios, integrades
en cinco caﬁitulos 1o concerniente a las relaciones indiyidnulés de trabajo
en estos articulos, del veinte al tincuenta y cinco'destaca el hecho de que
.o es necesaria la existencia de un documento findo-contrato de trabajo-
nara gue haya'uga.rulacfén de trob1jo, Dasta con que una pegsonn preste un
trabajo -naterial, in;clect;ai‘o fisicamente~- subordinado a otra, a cambi.
de un salaria,

La formalidadde lo gue s un contrato individial y jor sonsicliente uaa r
3 Y |

In.

lacidn iwlivideal Jde trabajo, le enconiramosven el seounds parvafo del ar_
ticalo veinte de lu leoy federal del trabyjo y wiie dice "Contrata indivi_
daal de trabajo, cialquiera que sea su foma o denoqinacién, es agquel pét
virtud del cual ana versona se obliza a prestar a otra .n trabajo_personal
sasogdinado, medianfc el pago de un salario¥,

- . ' .t -
Zn 1o gque se refieficre a la duracion, el art{caln correspondiente o5 el
“art, 35 "Las relaclonss de trabajo pueden ser para obra o tiempo determj
nado o por tiempo iudeterainado, A falza de estipulaciones expre

sas, le-rclacidn secd sor tiem.o indeterainado.

¥ respecto 1 le suspmsida, es el sijuiente,

art, 42 “Son cassas de suspensida temporal de las oblijadiones de prestar
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el scrbkcio y pagar el salario, sin res, onsabilidad para el trabajador y @

el patrdn:

1. La wnferaedad contaginsa del tr.bajador.

lII.La incapacidad tenuoral ocasionada (ér Jn accidente o enfermedad que no
constituya un riesyo de travajo; » '

II1.:a orisiln preventiva del tt;bajhdor scguida de sentencia absolutoria

Si el trabasader ourd cn defensa de lg'persona o de ios iat.reses del
patrdn, tendri &ste la oblijaciin de pagar tos salarios que hubiese dg
jado do gercibir aquél;

17,21 arcesto del trabjador;

V. El cumpliniento de los servicios y el desempeiio de los cargos menciona_
dos wn el nrtfcglo 50, de la Constitucidn, y cl de lus oblijacionazs con
signadas on el artfcilo 31, fraceidn IIX, de 1a misma Constiticidng

VI.La desijnacidn de los trabajadores como representantes dnte los or;anis
fnos estat¢lés, Juntas de Conciliacidn, Concilincida y Arbitraje, Comi_'
siones iacional y Rejionales de los.3alarios Minimos, Conisidn Nacional
para la participacidn de los Trivajadores en laS Utilidades de las-In

’ pr;sas y otros sSemcjantes; y _
Vi1l.la fzlta ce los documcntos'que exijan las leyes y rejlamentos, nece
sarios para la arestacidn del'scryicio, clando sci imputable al tra_

vajador,

Asi como. punto posterior, es el rcferide a la rescisidn, en ol siguiente:

art, 40 31 trabajudor o el patrdn podrd rescindir en cralquier tiempo la
o e PR YN e s

rclacion de trawajo, hor causa Justlfxcadn, Sin incarrir en res_

ponsabilidad.

art, 47 3on causas .e rescisidn de la relacidn de trabajo, sin responsa_
bilidad para-el Patrdns ) ‘
I,Zngeliarlo el trabajador o en su caso, el sindicato'qué io hu_
‘biese nropuesto o recomendadé con certificados falsos o refe

rencids en Los gue se atridayan al trabajador -capacidad, apti
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tudes o facaltades de que care®zca, Zsta’ causa de rescisidn dejard de te_
ner efecto desyils de treinta dia de prestar sus servicios el trabaja_

dor;

II.Incarrxr el trabajador, durante sus labores, en faltas dJe probidad u

1

v,

v,

VI

VIiI

V111

IX.2

Xe

honra dez. en CA%OS de violencia, amaZgos, aneras o malos tratamientos
en contra del patrdn, sus familiares o del persomal directivo o adnxnxs_
trativo de la empresa o esteblccxnxento, salvo que nedie wrovocacién o

que obLre en deensa propia;

JConeter el trabajador contra aljuno Je sus compafieros, cuaalquiera de los

actos enumerados en 1a fraccidn anterior, si‘combrconsccucncin de ellos
se altera la disciplina del luzar en que se desenpeﬁe el trabajo;
Cowetcr el trabijador, {uera de servicio, confra el patedn, sus faniiia
res O pcrsonal dierctivo o adninistrativo, al’uno de los actos a qun se
relxere 13 :raccxon 1I, si soa de tal manera graves que hauan imposiole
el cumplimiento ue la relacaon ae trauvajo; : .
Ucacionar el traDaJauor. intencionalmente, perjuicios materiales durante
el desempefio de 1as labores o con norivo de ellas, en los edificios, -
obras, maquinaria, 1nsterentos, materxas pxxmas y demds objctos rela_
cionados con el ptabaJo;

o
Ocacionar el trabajdor los perjuicios de que habla la {raccidon anterior

siempre que scan zraves, sin dolo, pero con nezlisencia tal, que ella

s . se e
sea la causa unica-dél perjuicio;

LComprometer el trabajador, por su imprudencia o destuido inexcuasable,

la seguridad el establecimiento o de las personas que Se encuentran en.
el; .

.Cometer ol trabajador actos inmorales en el establecimiento o luzar de

trabajo;

tevelar el trabajador los Secretos de la fabricacién o dar a conocer =
asantos de caricter reservado, con perjuicio Ge la empresa;

Tener el trabajador mis de tres faltas de asistencia ea ua perfodo de-

treinta dias, sin pemiso del patrdn o sin causa justificada;
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¥I,Desobedecer el trabajador al patrén'o a sus Eepresentantes, sin causa
justificada, sienpre que se trate del trabajo contratado;
X1l.Me:zarse el rabajador a adoptar las medidas preventivas o a seguir los
procedimientos indicados para evitar accidentes o enfcrmedades;
XXIX.Concurrir el trzbajador a sus lavores cn estado de enbriaguez o bajo
influencia ve alyin narcético o droga enervante, salvo que, en &ste
" Gltino caso, existe prescripcién médica, Antes de iniciar su servi_
cio, el trabajador debcrﬁ poner el hecho en conociriento del patrdn
'y presentur la prescripeidn suscrita del médico;
XI/.La sentencia cjecutoriada gue imponja al trabajador una pena de ori_
. sibn, que le impida el cumpliniento de la relacidn de trabajo; y
X7.Las anilo;as a las establocidas en las fracciones anteriores, de iy
al manera staves y de consecuencias semcﬁante§ en 10 qie al trabajo
se refiere. C '

Z1 patrdn deberd gar 2l trabajudor-aviso escrito dela fecha y cassa o

¢

causas de la rescisidn,

art,51 Son causas de rescisidn de la relacid. de trabajo, sin tcsponsﬁhi
tidad para el traocaj:dor: ' ] o
I.zngafiarlo el patrdn o, en'su caso, la ajrapacién satronal al =
. - proponcrle el trabajo, respecto a las condiciones del nismo, Es
ta causa der:scisidn dejard de tener cfecto despiss de treinta
“dias de pres-ar sus servicios el tribojador. )
Il.Incurrir el patrén, sus familiares & su ersomal directive o ad_
ministrativo, deatro del scrvicio, en faltas de probidad u honra
) dez, actos de violencia, amenazas, malos tratawientos i otros -
anilo;os, en contra del trabajador, chnvaje, padres, hijos o heg
nanos; .
1IL.Incurrir el oatrdén, sus faailiares o trabajadores fuera de servi
cio, en los actos 1 e Se refiere 1a fraccidn anteorior, si son
de ta: aancea graves nae hagan imposible el cumplini-nto de la
relacifn e tz., . ajo;



17, Redacir el patrda =1 salarin al trabajador;
V.o recibir el salari. corres,ondiente en la fecha o lugar convenidos'o
acostumbrados;
71.5ufrir perjsicios causados mailciosanente por el patr5n, en sus herra_
uxentaa o itiles de trabajo; '

V1l.La existencia de un oelxgro srave Dara la sefuridad o salusd ded traba
jador o de su fasilia, va sea por carecer de condiciones hizitnicas el
establecimiento o porque no Se cimilan las nedidas preventivas y de se
guridad que las leyes establezcan;

¥1I1.Comprometer el patrdn, con si imprudenciz o descaldo inexcusables, la

' seguridad del establecimiento ‘o de las persanas que se encuentren en -
él; y

%.Las anilojas a las establecidas en las fracciones anteriores, de izual

manera zraves v de consecucncias semejantes, en lo que al travajo se
refiere,

Es evidentemente importante el citar también.las causas de terminacidn en
la retacidn individaal de travajo y estas se encsentra ?1asmadas en el si-
seiente articalo, _ , i
art,53 Son causas de ¢ erminacidn de las relaciones de trabain-
I.31 mutuo consentimiento de las partes;
1I,La wuerte del trabajador;
IXl.La terminaciba de lu obra o vencimiento del término o iﬂversiSﬁ
del éapital de conformidad con los articulos 30, 37 y38;
1¥,La incapacidad f{sica o mental o inhabilidad manifiesta del traba
jador, que haja imposible 1a prestacién del trabajo; y
V.Los casos a que se refiere el articulo 434,
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2. 2 . Relaciones Colectivas de Trabajo.

‘El articulo 123 constitucional en su apartado A fraccidn XVI, el derecho -

de asociacidn consagzra a los trabajadores y patrones el derccho de coali

sarse en defensa de sus intereses comunes, forrando sindicatos, 'as‘ociécio_

nes, Nacicndo asi los articilos relativos a las relaciones colectivas; por

lo ciue a continuacidn se citan algunos, ‘

354.1.5. Ley reconoce la Libertad de coalicidn de trabajadores y patrones,

' BSS.Coalicién es el acserdo tem, oral de un.grupo de trabajadores o patron

. € para 1a qefens:'x Je sus intereses 'comunus.

356,8indicato es la asociacidn de traba.js.dotes.o patrones, constitaida -
para el estudio, mejoramiento y dcfcns;g.'dc sus respectivos intercses,

364.L6& sindicatos deberin constituirse con veinte trabajadores en servi_
cio activo o con tres patrones, vor lo menr;s. Pé.ra. 131 deterainacidn
del ninero winimo de trabajadores, se tonarin en consideracidn aque_
1los ciya relacidn de trabajo hubieése sido rescindida o dada por ter
minada dentro del yeriodo _comprendido entre los treinta dias nnteiig
res a la fecha de p}esentacié.x de la so;‘icitud de registro del sin_

dicato y en la que se otorjue éste,

Una prezunta sale a relucir en este asunto (Por que los trabajadorcs se
refinen en sindicatos?

Strauss y Sayles en "Los problemas humanos de la direccidn” declaran -
que dos ex:ticaciones «1e se dan a la interrojante son una sin,‘»lifica__
¢idn exazerada del probl.ema cuande se dice;"que 1; empresa ha sido ton_
ta, ezoista o ambas ccsas, al proporcionar condiciones de trabajo insa_
‘tisfactérias, permitiendo una sypervisidn deficiente, etc.; y el cuso -
de empresas vien organiz_adus, el persoanal se ha sindicalizado cono consg
caencia de radicair:s'y ajitadores ajenos a la empresa que enzafiaron a.la
‘nasa de trabajadores®
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Sin desconocer estas dos posibilidades, de existir no serfan sino la expli_
cacidn o un nfnino de casos y en la situacidn general se valorarfan aspec_
tos como log siguientes: '

Necesidad de asegurar los salarios v beneficlos recibides, nedio de comun_i_'
cacidn con la direccidn de la empresa y conveniencia de participar en for_
ma attiva en las décisiones que a sus a_,remiados afecta.

Necesidad' de pertenecer a an rrabo, saver que cuenta con su apoyo 14 acepta

cidn que s¢ traduce en sezaridad, as{ cono un nmedio de presida nara mejo_
rar su nivel de vida.

As;msm. se ha escrito que la razdo posxtwa para qQue los trabajadores se
or.;am.cen y reunan en smdxcatos es el deseo de lograr ana mayor sg,,uu__
dad y el sentiniento de que es el sindicato el dnico camino para obtener
r‘esu ltados .‘
_Por lo tanto vewos as{ que un sindicato ser{a semejaite a un pararrayos en
el que defiende o la enpreia démuchos males ya que los trabajadorcs irdn
al sindicato y no mélestari;n dirgct'ament‘u a la empresa,

Los sindicatos pueden forwar federaciones y confederaciones.

A pesar e qgae en varias ocasiones los sindicatos son clasificados por co
lores, en rojos, amarilins o blancos; la realidad o5 que de acuerdo.a.la
ley:
art.3‘60 Los sindicatos de trabajadores nueden ser:
1,Greniales, los foruados por trabajadores de una misaa :‘:rof&ién,
oficio o especialidad;
11.De empresa, los forfados jor trabajadores que preseten sus ser_
vicios en una misma empresa;
11T, Industriales, los formados por tmbnjad'orcs Qe presten sus ser
vicios en dos o nls cnoresas de la miswa rama iadastrial;
_I¥.Nacionales de industria, 108 formados por trabjadores .éue pres_

ten sus sexvicios en una o varias empresas de la nisma rara in
dusteial.,. . '
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* »
V.De oficios varids, los fornados por tradajudores dc diversas pro_
fesiones, dstos siadicatos sélo podran constitsirse cudndo en el
manicipio ¢2 que se trate, el niere de travnjadores de una nis_

[+
ma profesifn sca ncnor de veinte,

Por ot:b.aspebto se considera también la parts patronal para asociarse y
fornar sindicatos y &stos se dn el sijiiente articale lo sefiala,
art,361, Los siaticatns de patrones pizien ser:
I.Los fornados yor patrones de dnma o-varias ra:as ce actividades;
y _ '
II.Nacionales, los formados por patroncs Jde una o varias ramas de

actividades de distintus Zntidades Faderativas. ( 13 )

Haciendo mencidn al renglon de las relaciones entre sindicato y gatrﬁh,
estas dursnte su desarrollo pueden darse de varins tinos; por lo quze a can
: 4 -

tinuacidn se citan tres tijos de relaciones,

1.Tregua Arnada, en aljunas seccinnes de-la compaifa, es una licha ordena _
da ypor el poder entre sindicato y catréng las caracteristicas de la tre
;ua xrmada son:

-a) Un ;entimiento sor parte de los patronegs de que %os sindicatos v el -

contratv colectivo cunstituyen, caando mas, un mal menor,

b) Jn convenciiiento jor jarte Jd los Jdirijentos sindicalas de aue 1 -
principal tarca del sindicato, es desafiar y protestar las obras de -
10s patrones, ’ ' :

€13 ) Laltazar Cavazos F.- op. cite
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¢) Rivaiidad, entre phtrones y'sindfcato p;r counseguir la obediencia
de los trabajadores,
Pernite esta treyua armada enpefiarse pacificamente en la bat.lla por el -
‘poder,

2.Argonia en el trabajo, con sus c;racte:isticas siyuientes:

a) Una sincera sceptacifn de 1 contrate colectivo por parte e los patron
es, basada en una conviccidn de que el sindicato es tanto ina ventaja

cono un rie$jo en ¢l manejo del nejocio,

b).Un- conveucxmxento nor Warte del s;ndzcato, de que el logro deé¢ sus obje
tivos depende de lacontxnua prosperidad .y bienestar de la cvoanla con

la que trata.

c) Una continua tendencia a ampliar el alcance de los asuntes ; sujetos a
discusiones y a nejociaciones conjuntas,
Cada lado reconoce que si es preciso, el otro lado podra y querra usar la

fuerza para asi loJrar sus objetivos

3.Cooperacidn entre sindicatos y patrunes,
En esta muestran un tipo de relacida conjunta en el que drocuran reducic
los costos de produccidn, aumentar eficiencia asi como nejorar la posi_
¢ifn de la compafifa entre la co:petencia. Sus caracterfsticas son:

a) Un cqnvencimiento'de los pat:ones que el sindicatn como institacida -
esta predisgpuesto y es capaz de organizar una actividad cooperuativa -
entre los trabajadorus a fin de bajar costos,

b) Una predisposicidn J& lospatrones, para compartir aljunas de'las fun_
cinnes directivas con los representantes del sindicato. (15)

- 27 =



(19 ) H,Harbison. Prederick y Coleman, Johu,-"Hetas v estrategfas en el

contrato colectivo”
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Contrate Colectivo e ‘rabajn

Ila asociacidn emergc como un hecho social y reconnciendose como un derecho

tainto de trabajadores como de patrones pari tatelar 5.5 intereses, y para

que logre estos fincs es ncnester recoancerle la c¢ajacildad por 1o tanto

pegsonaiidad para qu2 participe como sujete de derecho ea las negociacio
nes, entrc el capital y traba’v de las condiciones co..forme a las cuales
debe prestarse el servicio, Los acuerdos g .que llegan las partes, constitu

_yen el coutrato colectivo,

Ya que desde el siglb pasado se empexzd a laborar un conjunto de normas -
que secvirian para regular el trabajo en una empresa llamado "rezlamento
de fdbrica" que llegaron a sSer nuy molestms por el caracter tan partial -
que tenfan hacia el patrdn y olvidando la parte travajadora. .urante su
evolucidn en las relaciones ebrero-patronales era nccesario la elasora_
cidn de un convenio que incluyera las rezlas utiles para la realizacién
del trabajo; convenio que incluirfa ya uma tarifa de salarios para aqop,
tar as{ el nombre de contrato coiectivo de travajo. (20)

1os contratos colectivos son el resultado de la actividad autonoma de -
los sindicatos que tienen cnomo finalidad coordinarx Llos intereses del ca_
pital y del trabajo en una empresa,

Todo esto ha sido . roducto del proceso de industrializacidn estas asocia_
ciones de trabajadores parecen haber surgido como movimiento& de srotecta

en reaccidn contra las relaciomes y condiciones de trabajo creadas jor la
industrializacidf. ( 21 ).

(20) Suerrero. Euquerio.- op. cit.

(21) Yoder. Dile,-"Manejo de “"ersonal y Relaciones Indistriales"
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Las administraciones no pueden iznorar 'u infliencia que ejercen ns sin_
dicatos en el comportamients d¢ sus asociados en el travajo, ya que !9s
sindicatos son la representacidn de los travajadores; lieganna afectar el
sistema y proceso de 'a administracidn inclusive llegzan a inflair en las
politicas o prozramas de la produccidn y como resiltado vemos asi que los
sindicatos son un factor inportante en la vida diaria del respondable en

tos recursos humanos, ¢l licenciado en aduinistracidn de empresas.

Los Licenciados en administracios ue empresas por lo tanto coordinan los -
recursos humanos en un clima en ei cual los sindicatos tienen infliencia
poder y autcridad; tienen qde esperar y anticipar las rracciongs sindica

les a las ..ecisiones administrativas.

Los sindicatos y sus lideres:han articulado supuestos a su actuacidn y su
teoria o sea su filoso{{a dirfﬁ “en el sindicato se encientra la fuerza"
3e ha relacionado =a distintos tienpos y lugares a las orzanizaciones de
los trabajadores con ¢} progreso social y econdnico asi como con la refor
ma y hasta la revolucidn, -
Han explicado sus orzanizaciones como dispositivos para desarrollar la de
mocracia en las relaciones de :ravajo y as{ cono para protezer al indivi_
dio contry el tratamféflo acbitrario por parte del patrdn. Asf como el -
buscar y lograr mediante la "protesta'.

Estos serfan alzunos de los supuestos y conceptos por el cual los trabajal
dores se asocian para asi ,oder llevar a4 cabo sus peticiones de justicia v
eqtidad a través de un medio real y ripido llamado contrato colectivo de
travajo; ya que en forma individual no serian escuchadas ni tomadas en -
caenta por el patrdn, -

Una caracteristica esencial del contrato colectivo de trabajo reside en la
Jotestad otrozada a los grupos sociales; esto es, a los representantes de

- 30 -



los factores de la produccidén, para dictar las normas .de rerilan 513 re

laciones de trabajo. (22)

El contrato colectivo ae trapajo se distingde por tener una aplicacidn

innediata y directa ademds de que sus normas son ooliga+orias,

(22) Ciment 8. Juan.- "Pormulario de Derecho de I'rwajo”
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2.3 Contrato Ley,

Dentro Je la gama de contratos de trabajo, se encuentra el desi_nado con
el nonbre de contrate ley cuya definicidn se consigna en el artfculo si_

guiente,

art.404."Contrato-ley es ei coavenio celebrade entre uno 0 varios sindi_
calos de trabajadores y varios patrones, o uno o varios sindica
tos de ratrones, con objeto de establecer las condiciones sezin
las cuales debe prestarse el trabajo en una rama determinada de
la industria , v declarado obligatorio en una-o.varias Entidades
Felerativas, en una o varias zonas econdricas que abarquen una
0 mis de dichas entidades, o en todo el territorio nacional,”
(23) '

Obviamente el contrato-ley snld Juede ser celebrado gor uno o varios sin
dicatos de trabajudores; .asimismo debe celebrarse por varios patrones, a
diferencia del contrato colectivo, que puele ser celebrado nor un solo
natrdn.

Su finalidad es el establecer las condiciones de trabajo en una rama de_

terminada d=2 la industria en:

a) todo el pais. b) varios estados. ¢) un estado.d) en una zona econdmi
ca que abargue varios estudos, o e) en .na zona econdmica que forme arte

de an estado.

Al contrato-ley tamdién se le conoce con el nombre de contrato colectivo
oblijatorio, en razdn de la declaracidn de obligatoriedad,

gs importante hacer mencidn de que un ﬁran aorcentaje quie es casi la ma_
yoria de empresas no desean los contrato-ley, por considerar qQue el es_

tablecer este tipo de contrato jeneralmente se cstoblecen desijialdades

(23) Trueba Urbina, Aiberto y Traeba Bafrcra. Jo;ge.— idem,

P .
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de condiciones para todas las empresas oquefias } or otro lado a los -
1ismos sindicatos .stabloecidos en ellas; ya gque con los citados contratos
Jierden ¢l control y s.a astononia por temer e condicionarse a eriterios

ajenos 1 s propia mesa dir=ctiva.

r'otivo por el cual nadie 1os desea, ya qu¢ en sus revisiones 1los que re_
Jresentan a Yais dos terceras partes, "mavoritean" a los denls, e sélo
surviran o ocomparsas.

Jer?, aw a pesar de todo v las circunstancias se vodrl solicitar la ce_
lebricidn de ia contratodley, los sindicatos que representen las dos ter
cerus partes de 1os travajadorgs sindicalizados, »or lo menos, de una r2
a2 le lu lodustria en una o varias Entidades Federativas, en ma o nis
zonas econdmicas, que abarque ma ¢ was de dichas _ntidades o ea todo el

territorio nicional,

De los contrato-ley actualuente existentes estan los sigiientes:

l.0e ia industria textil del ramo de seda y toda clase de fibras sinté_
ticas,

2.M 1a imdustria toxtil del algoddén v sus mixturas.

3.De la industria de la la-a.

4,0¢ la industria teutil del ram de ifnerss- de:punto.

5.0e la industria textil del ramo de (ibras duras.

9.De la indistria azucarera, :lcohelera v similares,

7.De 1a industria de la transforricidn dej hule en vroductos maﬁufactu_
rados,

$.De la industria textil del rfamo de listones, eldsticsos, encaiss, cin
tas y eti%uetns tejidas en telares Jacquard o azujas; y

¢,e Lla industria del radio » la televisidn,

’

El de la industria halera para e pueda ser operadle requiere nue o e,

tsalice para aue en un primer cayitulo se estaolezcan Las condiciones de
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trabajo de la indistria lleatcra y on um segando las aplicailes a las demds
ranas de la industria, ’

Del éstudio realizado al contrato-ley se resume en los sijiientes términos:

" A,~Naturaleza Juridica
s distinta a la del contrato colectivd, ya .:1uc si bicy es ciecto ade al -
principio se intcgra con ws.mismos elementos de este-contrato, posterior
mente.adq.iere vida jurfdica independiente; es decir, el contrato-ley tie
ne su origen cn el coatrato éolectivo, mas su propésitol es distinto, pues
nientras &ste sdlo tieme aplicacidn en una empresa o empresds determinadas
el contrato-ley rize en una regidn econdnica asi como para una rama deter_
minada de industria. As{ como su oblizatoriedad se rcfiere y se hace exten
siva no sdlo a los trabajadores, sino a todos 10s patyones de la industria
en cuestidn y a todas las ne.,ocxa.cmms nuevas que Se establezcan dent:o
de la regmn. .
Se seifiala que e§ mencster la ‘conéutrencia. de ovrcros y patromes, asi como

la de los autoridades del Ejecutivo Federal, nara la existencia del contra
to-ley. ' .

B.-lfectos y propdsitos. ,

Produce en orincipio los misnos efectos que el contrato colectivo, Y se a-
plica a todos los trabajadores y patrones de ana industria duterminada. asi
como ca la rezidn en que se localice dicha industria e, izuaimente se apli
ca a tsalquier negociacidn nyeva que se establezca dentro del inbito de -
validez del contrato-ley. Su vigencia es inmediata. '

Los propdsites del cuntrato-ley son los de unificar las cundxc:.ones dc tra
bajo de todas las empresas. Y desde otro punto de vista tiende a evitar la
coupetencia desleal pientras )roduccﬁ in doble resultado: 1.-por un lado
se fortifica la unidn de los traba,)a,dom.s. 2.-ae crea entre ellos - sen_
tido de inidad y de solidaridad,
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Respecto a las principales diferencias con el contrato colectivo, son

las sijaientes:

1.E1 contrato-ley es un contrato de industria. 3l coutratn colectivo es
un cOnérato de empresa,

2,51 contrato-ley se solicita apté la Secretaria de Trabajo, el coatrato

colectivo inte las Juntas de Conciliacidn y arbitraje..

3,EL contrato-ley debe otorgarse por variss patrones; ek colectivo puede
ser fimado por uno solo.

1;21 coniraﬁq-ley es revisadble noventa dias antes de su venciniento; el
coleéctivo sesént§ dias antes de si vencimiento.y

5,EL contrato—lgy no guede exceder de dos afios, El contrito colective

puede celebrarse por tiempo indefinido. (24)

(24 Cavéz@sAéiores. Jaltazar.,-"35 Leccioncs de Jerecho Labvoral”
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Capitulo 3  DEBINICIUN CUNTRATO LULXTIVO



3. DLEBIICION

@) Coantrato Coluctivo de tratajo gctual, nasd poc dna Serie lc etapas, y

las e podemos citar seil geis:
1.-El contrato colectivo no fue aceptudo desde et -orento de su prinera

wanifestacidn, Xn 1824 lus asociaciones de traoxJadorcs de Injla terra
eapezaron a celebrar contratos colectivos de trabajo ¥ qi¢ sin embarto
rlos'pafgoncs tenfan 1i'zibertad de aceptarlos o ho,

2.;39arecido et coutrato colective, el patrdn tuvo -ue reCUuoqér la exis_
teicia del contiato, ya qie la ley havfa reconoeido ya.la asociacidn
profosional.

3.-La referida a la explicacién de su existencia cor las normes del dere-
cho civil, su ubic: cidn uentro del der.cho civil,

4.:Recon0c1-1ento de llb leyes cxvxles cel contruto colectivo, n1c1end0
asi a lu vida juridica, Y el le.de septienbre de 1§ OO.fuL pnonukano
‘el Nuevo Clsigo Holandés Qivil axendu la vrxmera lcy en earona Jie re-
©0a0cid. y reglanentd’.dichy contrato colectivo, Josteriornente en 1912
lo, de enero juiza hice lo mismo,

5.,-Lo comstituye la re;:.amentacil. del mismo, en leyes es,cciules, ios
primeros paises en re_lanentarlo en forma ‘especial fueron Alemania, 1€ 18
Francia 1¢1t¢ y 3spafia em Le2d, '

d.=3u reconoci .iento por las carantias constitucionales adquiriendo la -
fuerza que emana la Constitucidn y con ello su reconodim;ento absolato

por parte el uerecho Constituacional.

En $iéxico el contrato coiectivo aparcce hasta su promulzacidn ; reconocido
por La ley hasta 1031 eu la ley fegeral del trubajo; a pesar de que ch la

Constitucidn bicfa mengicn mas no distineidn. ( 25 )

sl contrato colectiv, censtitaye as{ sua cvelucida del derecho laboral el

cando del derecho individial del trabajo hacia el derechio social,

135)308d0..59:&, llinojoza,Jun Tos;, Jo el Al redo-"admn, de COQtr"tOS Co'~c
tivos" -39 - .



La c.x;qctcristic:; eseiacia: del contrate cilectivo reside ea la potestad
otrjada a los srusos sociales, esto es, a los representantes de los fuc-
tores de la prodaccién, Mara gictar las nommas ue regilan sus relaciones
.de trabajou '

Y respecto a la definicidn del contrato colectivo, el autor Har_io’de ta

Cueva dice “es el conveni¢ que celebran 1us representantes de los traba_

jadores v de los patroms, destinado sara fijar sns relacivnes mutuas y

crear el derecho que rejule dupgdte ciegto tiempo las presticiones indi_

vidJAalcs de servicio"

I:a ley federal del trabajo en su a:ticuio 3686 nos indica lo sijsiente,

"Contrato colectivo de travajo es el convenin _celebrado entre uno o varios

sindicatos de trabajadores y uno o varios jatrones, o o o varios sindi_

catos -de patroues, .con el objeto de establecer las condiciones s@in las

caales deue de prestarse el trabajo en una o mis umpresas o -establecimiazi

entos™ o

Los elementos que podenos desprender de esta d efinicidn son:

a) EL contrate colectivo s’ an convenio,

b) Que sdio puede ser celebrado por an sindic.ito de traba jadorss o por va-
rios, ’

c) Que nuede ser celedrado por un sdlo patrdn o varios, jor un sindicato
patronmal o por varios sindicatos patronales, para

d) istablecer las condiciunes ge travajo en cadyempresa o nejociacion,

Jor 1o tanto podcuos decir gue mas .jle 'un contrato colectivo es un convenio
sindicak,

Los sujetos del contratd colectivo son un batrén o Jrapn de patrones por
ana parte, y por la otra, la asuciacidn de trabajador:s que en nuestro ne

» . £ .. . - .
dio juradico se conoce cn el nomyre de sindicatos,
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3,1 FIALIDAD

En cuanto a su ochto, no cxiste nada m.jor y nis przciso qJe el scfialado
en el mismo articulo: ..."de cstablece: las condiciones sesin las ciales
debe presentarseel servicios.."

Ln este sentido 1ua ley rcp:ose ta las condicion-s wini .25 baje tas cuales
se ri;c la rclagion e trabajo; en canbio el contrato cnlectivy constit.a
ye el pacto celebrado por el s%ndicato y los patronec qﬁc re,1la esas coa
diciunes, actualizindolas en funcidn de ios camdios econdmicos y socizles
de las dartes,

Esta situacidu se reconoce exprusamente en 108 articulos 34 y 3o, transi
torio de la ley federal del trabajo, Y en el ic se eatad;ece quc el coné
trato colectxvo ny )Odtd concertarse en condicioncs menos favorsibles para
los trubajalores guae aquellas contcenidas en ios contritos individiales vi
Jgentes en la empresa o 'establaeciniento, Se estinula'qje tos contr:itos in_
dividuales o coluctivsns que estavlezcan derechus, benelicios ‘o srerrojati
vas en favor de 10§ trabajadores inferidpes a las -jue concede ia ley ao

. Id
anosEtitdes o b que tatdle

. - N
croduciran =wlectos legales v se =ntonde

ce esta misma ley.

2or lo tanto si el dersche, de trabajo se trinsfeorma al o adtarse 10 -
1as circanstancias sociales y ccondmicas en c.ustante movitidid, ¢l cea-
trato culectivo de trabajo constituye, desde este pyersceciiva, el a2canis
o que permite efectuar esos ajustes anticipinaose » la ley. En coisecaen
cia el éontratn colectivo cumple la funcién de ser fuente d» Zercel.n en

tanto que ticne ‘lena validez v es oblizatorio pdura las partes; conzreta
1os mandatos de ese detechd v Lusca el a2 orw.iente de L03 ¢erndicion.s (2

traanjo en retacidn con las condiciones gque establece la ley,
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£s as{ como el c.ntrito colectivo cumple otra de sus funciones que es el
de ser fuente del derecho en tanto que tiene plena validez y :s oblisato
rio para las partes; concreta los maddatos de ese derecho y busca el ne_
ljoramiento.de 1as condiciones de trabajo en relacidn cen las condicionss

aue establece ia ley,

Respecto sl naciciento el contrat? calectivo se cit ol si denty artde:
1o, de ia ley feleral del trabajo.

"387 Z1 patron cue emplee trahajadores miembros de un sindicato tendri -
obli acifn de celebrar con &ste, cuandn 1o solicite, un contrito colecti_
vol ) . '

31 el patrép se ni;;a 1 figmar el contratg;_pddrin los tralajadores ejer_
citar el derccho .c hael:a consijnado en el articalo 4SOf . Y citindo atl
"art, 450 La hiel,a «cberd tener hor objeto:

I.Conseguir el equilibrio entre los diversos factorces de la prbducciSn,
armonizand? los derzchos lel trawajo con los del capital;

11, Ubtener del patrdn o patromes la celebracita del contrato colective de
trabajo y exigir su revisidn al térainar el periodo e su vigenciy, Je cop
formidul con lo disjuesto en el ngitx;o Il del Titilo 3}{{10;
I1X.0btener de los patrones 1la celébracién del contrato-ley...

IV, Exizir el cumplimiento el contrato colectivo de trinajo....
V.Exijic el canplimiento de las disposiciones lejiles zaure partiei; icidn
de utilidades; y

7I.Apoyar una huelia que tenga por objeto aljuno de 1os enunerados...
VILExijir la revisipn de los salurios contractaales a que se refieren los
articulg 3%% bis y 415 bis"



Es as{ como el contrito ‘colectivo cumpie otra de sus finciones que es el

de ser fuente del derecho en tanto que tiene plena validez y s oblizato
rio para las partes; concreta los maddatos de ese derecho y busca el ne_

‘jOtamiento‘de las condiciones de trabajs en relacidn cca las eondicionds

ue establece la ley.

Qespecte 21 nuciriento sel contrat> crlectivo se cits ot si dente nrtfci
lo, de ia ley feieral del trubajo.

387 Z1 patron cse cmplee trahpjadores mienbros de .n sincicaty teniri -
obliacidn de celebrar con &ste, cuando lo solicite, un contrito colecti_
vo? . '

31 el patrdn se ni;;u A firmar el contratog 20drin 1os travijadores 2jer_
citar el derecho ..c htel;a consi,nads en el articsle 450? . Y citwndo al
"art. 450 La hirelja dcberi toner por objeto:

I.Consegair el equilibrio entre los diversos factores de la produccida,
armdnizando los derzchos lel traajo con los del capital;

11, Udtener del patrda o patromes la celebracida del contrite zolectiva de
trabajo y exigir su revisidn al téraivar el perfodo Je su vigencia, Jde con
formidal con lo diéguesto eq el ngitx;o 117 cel Titi1o S%tiﬁn;
I1X,0btener de los patrones la celevracidn dei contrain-ley, ..

IV.Ixizir el cumplimiento el contrato colectivo de triinjo....

V.Exijiv el canplimiento Je las disposiciones legales soore partici; ucidn
de utilidades; y

JI,Anoyar ana huelga que ten:a psor objetn 1ljjno de los ennecrados...
VII.Exisir la revisifn de los salarios contractiales a que S¢ cefieren los
articalo 359 bis y 416 bis®
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3.3 & CONTEXIDO

$i todas las clasificaciones tiencn aljo arbitrario y convencinnal puesto
que cada uno lo ve desde s4 «soecial dngulo, Lo nismo sucede en relacifn.
al contenido ¢el contrato colectivo, Ya que nientras aljunos distiguen un
.nicleo que conprende 1as cstipalaciones llamadas sustantivas » una énvoi
tura protectora que es dénde sc cstablecen xaswcstipulécicncérque garanti
zan la efectiviiad de ias srineras; otros, con otro punto de vista como
con una closificacién tan -encral y que of recen una relacidn mis exhaits_
tiva de las nis diversas prestaciones como jorn#das; descansos, particiaa
.¢idn en 1las utilidades y otros.
E! contenido del contrito colectivo ade viene s@éndo el elemento normati_
vo, vafim en fincidn del rawo al jque pertenece la empresa; por lo que -
écsde un pﬁnto e vista meramente enunciativos podpiamd% gcﬁe}aliZa: el

contenido del contrato colectivo en.los sizuientes aspectos:

a) Declaraciones es donde son expresadas lis condiciones de attorizacidn
de operacidn de¢ empresa y sindicato.
b) Definiciones, aqui es donde son ubicados los téruinds vy definicidn de
108 mismos y que posterioraunte tamoién se aplica p:rJ asreviar ¥y evi
tar repeticiones constantes,
¢) Aplicacidn, en esta seccidn se anuncia el fuzar de su aplicacidn del
cuntrato asi coro a los sujetes gue mencionan 16s articalos 184 y 306
"art. 134 Las cuiidicionvs de tribajo contenidas en el cantrats colecti
vo e rija en }a capresa o estableciniento se extenderin a los traba
Ladores de confianza, Salvo disposicidn en contraria consiznada en el
misno contrato colectivo.”
"art.366 Las estipulaciones del conty'to colectivo se extenderdn a to
das las personas e trabajea en la enpresa o cstiblecimiento, ainque
no sean miembros del sindicato que 1o haya celeér:do, con la limita_
cibn consi:nada en ot articilo 184,”
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d) Duradidn, 23te concepto viene consinado en el artfculo 3S1 inciso IXI
y define gse sa durzeidn o la exprosidn de ser por tiempo indetermina_
do o para oi:ra deterninada, .
e) Ingresos y leingresos, llemada tambiln Cliusula de Exclusifn aue consis
te en:
1-:1 deber del oatrdn de tener a $a servicio trabajadores pertenecien_
tes al sindicato.
2-%1 dever del propio patrdn du despedir al trisajador jue Jeje .le oer
-tenecer al sindicato,
3-EL deber del patrda de solicitar al-sindicato el personal que feqie
ra para cabrir 1as vacantes temporales o definitivas, o los: puestos
de nueva creacién,
45l deber dei sindicato de proporcionar al patrdn el personal solici_-
tado dentro uel »plazo preEutablecido.
Esta cliusala se divide en dos 1spedtos, -el de admisidn: obii_acidn de
ocupar las vacantes o puestos de nueva creacidn con personal sindicali_
zados y ll-el de exclusidn; oblijasidn de Jespedir a quien deje e ser
mienbro del sindicato. (26).
Hsta situacidn se gita en el sizuiente "grticulo.de 1a ley federal laboral
"irt,395.4n el contrato colectivo podrd estadlecerse 1ué el patrdn admiti_
rd exclusivamente como trabajaiores a qiienes sean miembros del sindicato
contratante. Zsta cliusula.y cualesqiiera otras que establezcan Drivile
2ios en su favor, no podrin aplicarseen perjuicio de.l:s trabajadores que
no formen parte del siudicato y que ya presten sus servicios en la empre_
sa o cstableciriento con anterioridud a la fecha en gque el sindicato s0_
licite la celebracidn o revisidn del c.ntrato colectivo y 1a inclusidn en
€1 de iz cliasila de exclasién. Podrd tasbién establecerse gae el patrdn
separars del trabajo a los miembros que renuncien o sean expulgados del

(20)J0s& Sordo 5, Judn José Hinojosa de L, Alfredo Vozel.-op, cit
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sindicato contratante,'

£) Personal de Confianza, citadas en el art. 9, que son los que'desarrolien
funciones de direccidn, inspeccifn, vigilancia y fiscalizaeidn, ciando -
tengan ciricter _eneral, y los que se relacionen con trabajos personales
del patrdn dentro de la emﬁresa 0 estableciniento.

G) Escalafdn, y que es el conjinto de derechos de antigiedad qie cog ol -
transcarso dei tienpo va adq.iriendo el trabajador.

h) Jornada de Trabajo, en el "art. 58. Bs el tiempo durante el cual el tra_
bajador esta a disposicidn del patrdn para prestar sa tradajo,” jor 1o
que es necesario mencionar los dos sijtiientes articilos,

"irt,60 Jornada diurna es la comprendida entre las seis y veinte lioras.
Jornada nocturna es la comprendida entre l.s veinte y las seis horas,
Jornada mixta es la qgue conprende oseriddos de tiempo de las jornadﬁs -
diurna.. v ﬁocgurnp, siempre quie el veriodo aocturno sea’ aenor Je tres -
lioras y media, pue sicomprende tres y media o nis se reputard gornada
nocturna,”

"Art.61, La duracidn mixima de ia jormada serd: ocho horas la diurna, -
siete la nocturna y siete horas y media la wixta,”

i) Tiempo Extraordinario, el que exceda de la jornada normal y que secin
pazadas con un ciento cor ciento =is Jel salario gue chresgonda a las
Yoras de la jornada, articulo 67; en este comncepto tamvidén seo h.ce ne_
cesario hacer aencion del sijuiente articilo,

"Articulo 8. Los trabajadores no gstén oulijados a prestar sus sersicd

0s por un tiemgo mayor del qemitido en este capitulo.

La proton,acidn dei tiem, 0- extrasrdinario qa= eiceda ce nueve horas 1

ta semana, obliga ai patrén a Dagzar al trabajador c. ticm,.0 eicedente

con un doscientos por ciento nis del salario que corressonda a las hora

s de la jornada, sin pegjuiciv de 1:3 sancisnes estaolecidas en estyi -
ley,

i) Vacaciones, descritas en el "irt,76 los trabajadores 3 tea.an wis e
un afio de §ervicios disfrutacin e un periodo anual Je vacuciones paza_

das, que en ninglin caso podrd ser inferior a seis dfas lavoradles; y -
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k)

-1)

n

)

que a&uentari en dos ias laborables, nasta llezar a doce, por cida 2fin
subsecueﬁte Je servicios.

Después del cuarto afio, el perfodo de vicaci.mes.se ainentaria on dos dias
#or cada cinco de servicios®, y

“Articulo 80. Los trabajadores tendrin derechio a ina prima no menor de
veinticinco yor ciento snore los 5415rios nte les corros.ondan ﬁurawte -
el perfodo Je vacacions.

Salarios, Tabilacidn ; Tarifas; sz considern que un contrato enlzctivo -
sin tabulador no ¢s en reaiidad un contrato colectivo, scilalado en 21
"Art.393 No p:oQuciri efectos de catrato colectivo el convenio al e
faltn la Jeterminecids de los salarios. 3i fultan 'as est..ulacicnes 50
bre jornada de tridbajo, dias Je descanso y vacacianes, sc aplicardn las
dis/usicioncs legales,”

Diss de Descanso, detallados ea el "Art.74 Son dias de descinso abliga_
torio: ' '

I. E£1 lo. de enero;

I1. EL 5 de febrero;

I1I. &L 21 de mi.rzo;

17, Bl lo, de wmaya;

V. 8l 16 de scptieuore;

Y1, El 20 e nosicnbre .

17, EL lo. do dicienure de cada seis ahns, cusnde corresponda a La -
transaisidn del Joler Zjecativo Faderal; ¥

JI1I. %l 25.de dicisrhre,

ratificacidn, coatenplado -n el™Art,87 Los trabajadores iea tin dercio
a un :giinaldo anual qué deuerd ragarse antes del dfa o uiate de dicien
bre, equivi.lente u qaince dfas e s:lario, jor la nenos.

Los e no hayan cun, lido el ulo de servicios, ‘ndusendieati on

ot
"W
uct
24
s
-

se encuentren laboraindo_o no en ia fecha de Liquidacid., del a1

e
=
jos
[=%
[+

)

4 et . . . . :
Ctendran detecho & que se les pu_ue Lli parte proporcioaal fel nix e, €oi

{opme al tiempo .ue huzieren tra ajado esalq.ierz gue fuere “ste.”
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M) Particileidn de los fry.ajauor.s en las Jtilidades ce lus <mpresas, 1os
qae hayaa lisorado sesenta aiis darante ¢l afo, for lo menosjart, 127

a) Capacit.cidn y idiestramiento, cousijnado en "Art.153-A Todo travajador
tiene.¢l cerecho a e su patrdn le proporcione capicitacisn o adiestry
niento en sa tri.:jo que le pernita elevar sa asivel de vida y producti
vidad, conforme a los planes y progrémas fornalados, de comin acuerdo,

. porel patrdn v el sigdicato o sis tradajadores y aprguados por la 3e

cretaria del Travaje v Previsidn Social” ’

p} Cantus Siniicales,

¢ Sancignes y Modidas Visciplinarias,

) Prestaciones Sociales y Econdmicas,

§) Cidisales Teansitories,, en las rue puede cn-predier acuerdos refecidos
a ajustes y que en ocacionw.s wasta cnn que upﬁ:ezca en el diario oficial
o en la ley_fedcral dol trasajo, para quesea ohli;atorio‘su‘CJmplimien_
to. '

De tode lo anterior r specto a su contenido del contr;to colectivo se psunde
resumir en el sijuiwnte "5rt.3£1 il contrito colectivo contendrd:

I. Los nomores y domicilios de los conteatantes;

IZ, Las wrpvesas v o estuvletinientas ae abarcjue;

111, Sa duracidn o la expresida de sir por tiempo indetersinadd o nava obra
Uutétainada;

IV, Las jornadas de trabajo;

V. Los dfis de descanso y vacaciones;

V1., El monto de los salarios;

VIL. Las cliusulas relativas a la cppacitacidn o adiestramiente de los tra_
bajadores'cn la eaprasa o estadlecinientos que couprenda;

¥IIl. Disposiciones soure li capacitaciﬁu o adiestrasiento inicial quo se -
deda inpartir a quienes vayan a ingresar a lavorar a la empresa o estableci
nicato; _ )

IZ. Las bases soure 1a integrac{én 7 fancionaniento dw 145 Comisiones e
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deban intesrarse de aciterdo con esta Ley; y

X. Las deuls estigolaciones que convenlan las partes.

El c ntenido de es:e precepto es lo que constituye ei llavado elene:to "nor_

mativo" del catrato colectivo, i decir la egencia Jdel nisno,

Dentro del coatenidd del cintraty coicctivo o Torsa enuaciativa [ adeos citar
su conposicién delpismo:, el cial se eacsentra integrado por tres olenentos:
a) la envoltura;
bj el cleaeato JO..&thO' v

¢) el elemento Obl%atorlo,u

a) la eavoltara, es la gué cutiene las cliasu%us relativgs al nicinientn, de
‘cacidn, wodificacisdn o revisida ¢ teriinacifn del cuntrato coloctive el ¢ial
‘llahariamos dicho ccoatrato coudo pacto srofesinual de travajo.

Jentro do este elmnnnto sé eacientron los afr’c:loszsiVR| mtes:

i a 350
“ic nxguforlxrt %jéOﬁd% 37 B J fraccion

ée trxszauorI;'nlewJ*os de un sxndic:tW,;enurZ o_
oll;lc;un de celebrar ¢ e;:e, clandd lo solicite, an contrato cnlactiva,, .
"Art., 450 La Lael_a deoer’ tmer por 2ajetn
E Il. Obtenar el patréa o \afr n23 la celevracidn de. Coutr.to csl.ctivo ‘o
t;auan y gx:gxr su ctevisifn al terinar el perfnlo (e su sireacia, ..

Duracidn, "art, 357 Ll contraty colectivo por tiv oo Getertinude o in)2t pains
do, o npara oora deterainada, serd revisable total ; sareialaente, 12 - aforiilad
con lo dispuesto en el articulo 356"

Revisidn, "Art,399 vy 399 bis

MArt, 36C La solicitud de revisidn dJeberd hacnrse , 2or lo nenos, sesenta dias
antess
I, Del veacimiecate del contrato colectivo por tiespo Zetoruinado; 'si Oste no .os

‘mayor de dos affos; k
II. Del transcurso de dos afios, si el contrato por txen)o det"rlll"dﬂ ;1ene una

ducacidn Jayoysy

11X, bel transcurso de dos ahos, en los casos de cnntrato sor txcn)o indete erii
nado 0 por abra deterainada, .
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mart, 369.0is 3in perjuicio de Jo§ que estublece el Art, 3¢9, los contratos -
colectivos serin revisables cada aflo en lo que e refiere a 1os salarios en -

efectivo por cuotu diaria, .

Ly solicitud Je csta revisidn deberd hacerse por lo menos treinty dfas antes

del cumplini~ato Je un aiio transcurcido desde la celebracidn, revisidn o pré_
‘rrosa del contratu colective." .

Teruinacidn, "art. 401 il coatrato colectivo de trabajo tepaina:

I.20r muteo consentimiento;

I1. Por terminacidu de la bbra; y

1II. En los casos del capitulo VIII de este Tftulo, nor cierre-de la empresa..,

b) el eclcuento normativo, que constituve cl desxderatam del contmto, ya que.
ahi se encuentrau pactacdas todas las cliusulas relatxvas aa las condiciones
eS)eczf-_ms de tr:ano, coi:0 1;0nto de sdxnos, JO["‘I"dlS descansos Y. vacacio_
nes v demis.estinsulacipnes voluntarias, Todo esto quedd COm)l‘"'ldldO dentro del
articilo 391 en el que se citan nonto de salarios, Jornada de trubajo. Descan

505 y vaeaciones, estipulaciones yoluntirias; y

¢) el elemento oolizatorio, que tiene por objeto logvar la apliaacida. efacti_
va de 115 cliusulas que constituyea el elemeats iormativo., Este clemento lana_
do tanbi@n compulsorio y que tienc por objeto rarantizar el cumplinicnte del
elemento nomativo; este elemento compulsorio se encuentra dentro del "irt.305
&n el c.ntrato coluetivo [odel estaslecerse que el patrdn adainitird exclusiva
mente couo trabajadorss a quienes sexn miemdros del sisdicito,.. Podri tanbién
estanlecerse que el patrén separard Jdel trabajo a 10s miembros que remuncien o
sean expulssdos del simdicato contratante, " en &ste se hace wencidn de Clisu_
sula de ingreso, Clausula de¢ cxtlusidn,
Jentro de este elcuento estan los artfculos 422 v 423
"Art, 422 Reglanento interior de trahajo es el c.nlunto Jo disposiciones obli
Jatocius para trabajadores y patrenes eu el desarrollo de los trabajos on ana
eresa 0 estaciecinients,", .. '
"irt., 423 El rejlavente contendrd:
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1, Horas de entrada-y salids ¢ los tradbajadorces, tiempo destinado para las
conidas y periodos de r2 080 durante la Jornada;

IXI. Luzar y nasento ea rue deben cocenzar y terminar las jornadas de trauajo;
1II. bias y horas fijudos para hacer la _impeza ¢ los estadlecimizatos, na_
g1inaria, .aparatos ¢ dtiles Je trasajo; '

17, Dias v lizar Je pazo;

V. torags para el uso de ios asientos o sillas ..,

VI Normas pariy prevenir los riesgos de trava)o ...

711 Lauores insaluvres y ;.'eli_,;'osus .;‘Jc a0 deben deseapeiizz 195 nenores,,.
VIIL Tieapo y forma’ en que :0s tralajadores dsben som:terse a 1os =dnenes né_
dicos...

% Pernisos y 1..encias;

¥. Disposiciones disci linaria :, procelicizutos para sa splicacion,,,

,):'i. cas ‘demas normas nzcesarias y coasznientes, e scuzcdo cot la natuaraleza

Jd2etida em0re3R. 4,

'

En la sigaiente hoja y en forma grulizada quedan plaswados los tres clcientos,
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Gr&fics de los elementos del Contrste Colactivo.

Envalture
PACTO Elemento
PROFESIONAL Narmativo
Elemento
Compulsorie

(27) Cabazoa B, Baltazar

op. cit

- 48 =

Nacimiento arte.387 y 450
fo II

Duracifin, art. 397
Revisién, art. 399 y 399 bis
Terminacifn, art, 401

Monto de salarios

Jornada de trabajo
Descansos y vacaclionea
Estipulaciones voluntarias

ClAéusula de ingreso

Cléusula de exclusibn
Reglamento interjor de traba-
jo, arts. 422 y 423

cuando coincida su exiastencia

con la del contrato colectivo
«©n



ELEMENTOS DEL.CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO

ENVOLTURA

P ELEMENTO X
NORMATIVO O NUCLEQ

Manto de Salsrio
Jornsda de Trabsjo
Descansos y Vacaciones
Estipulaciones Voluntarias

Art, 391

Terminecidn
Art. 401 -
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3.3 BEICCION

Un punto nay importante ca el coatenido del centrate colectivo es la buena re_
.dacciéu ya que en la mayoria de las ocacivnes son punto clave y definitivo pq;
ra su alicacidn y lm sibsecuentes ng;ocia;iones colectivas,

Citando couo caso la vaucihéign del contrato colectivo dn una nueva emuresa =
que inzcia opcracivnes y que por no tener sa ¢ ntrato colectivn, asa ;or alto
aspectos de cantidad y calida del personal que la ewpresa necesitara; as{ coro
la posinle solicidn Je los aspectos de contratacidn, tambifn ol tino de sindi_’
cato'quc la énpresa desea tenor ¥ mucho nenos de‘gaal'scri ¢l c-ntenido del -
contraty colectivo inicial.,

Y ya que una vez inicia ia en resa operaciones en la maynpi§ de las ocacinnes
13 mpresa [ima el contrato colectivo con un éindicato q1e no desca, asi como

el contenido 'ue es muy desfavorable para la empresa,

Por lo que su sijiere-cl rejistro de un sindicato con la debida oportuaidad,
asi couo el preparar gn proyecto de cnntt¢tb colectivo inicial que sc'apeéuc
a las carncteriscicas reales or la enpresa, )

Ya en nosteriores revisiones riel contrato colectivo es necesario qde en forma
ﬁhaln;inanentn.su perfeccionanientn, asi como el disainuir an mal clausdlado,

siciadn, heoterogéaco, coafuso por su mala redaccidn,

La preparacidu jor escrito wel contrato colectivo se juzza desde el clemento

2ractico v su projdsito miltisle eafocado al tradajador, al sindicato, a la su_
s ® ’ * N . .

prgvision asi coimw 1 la enpresa ¥ opretende cutre otrus cosas, lo sijidentes

aj servit de 1edio ¢ conunicacidn, y coma tal debe sur clere, concreto y sim

-sle ea su re:accidn,

b) servir de warco de referencia paca 14 realizacion de las diferentes  acio
nes du relacioncs laborales, cismas oie Joberds ajustarse il coizenido y dis
.osici.nes dei contrato colectivog y
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& .
€) 3ecvict de nedio e consultfa *ava aclarar ciferencias ue puedan sursir en

1a aplicaciftn dv las disposicion.s del cuntrato,

£l nensaje.que trassite el contenido de. contrat. colectivo dodificard 4o

"aljuna manera la actidud y condugta e .0s trabajudores. e

is rcaponsabi}i:ad de ﬁuienes redictan el claisalico Jei cumirate colectiva
de quz &ste y la saccida que sracacird, coincidaa cun lon tras peopdsitos so
fjaladas anterioruente, Dero esto a0 siempre serd ast, ya nue 0o Se tra.aj: con
robots ya q4c se¢ tradajara con seres humanos, con la-conducta humasa v omas -
nuaca se estara so_uro de las rcapcibnes csgerndz;; qera siose psodrd planear,
revisar y perfeccionar el cuutrato colectivo,

Ea funcidn de la redaccidn del contrate , y bobre tods en la relaciin con ios
canbios que se efectuan en ¢l contenido “del .ismo en cada ta7isidh, el recep
‘tor puede modificar su actitud hacia el emisor ~ hacia el nensaje iisan, Jicde
pog lo tanto, cambiar sa conducta, Jiede hacer, dejar U2 Poecer, > heer o0
de difente nanera; nero sin duda de asiana manery se vert afectavo. uviche e
fecto puede ser zrande o deqieiw, stede ser observadle o p)ele ser sSlo anma
reaccifs interna,

La redaccidn del contrato colectivo puede ser resunida en en los tres siguien
tos terainos:

I. Claridad, siendu ¢l contcato colective la piudra angalar de las relacien-s
I . . -4 .

1aborales asi como meaio de comdnicacion y desarrollo, es necesario que sea

1o mis claro 2 su contenido y nicho nis ew su redaccidn,

Al reiactar se deverd tener <n cuenti al rucedtor ate «a n3te case serd el -

trabajador y la supervisida, para que de la mejor :anecy pacian entemderlns con

la debida claridad todas v cada una de las feases, parrafes v cli.zinlas en ta

medida necesariy; asi eL receptor captara clarns 103 mensajes vy conceptos  ——
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que ey el ¢ nteaido del contrato colectivo se descan, y quedan plasmados, Y

- . L4
para lozrar ima clara redaccidn se deverd tener cn cuental

1, usar palavras cortas,

2, no usar .enmasiadas palasiras.,

3. concretigar,

4, aplicar teruinolo;{a sencilla,

5. ;)-.mtu_:'lcif':n. N
cono p&nto sdicional es el evitar palabras en dovle seatido que dificilten-la
comprensidn clara y jrecisa para su aslicacidn, ya que Su centenido es para que

seca debidamente entendido por los trabjadofcs, a todos los niveles,

IT. Drevedad-

Una clusula con awchas ideas y palabras caeria en el riesgo dela Empresicidn,
vaguedad y por consiguiente &m la confusidn, notivando asi su incorrecta inter_
pretacidn v aplicacidn en la y ditrante la practica, Situaciones que bareceran
ser intencionalmente como si se tratase de complicar cada vez lias. Hotivo por

el cual deberi evitarse al miximo posible,

I1. Zstilo
As{ couo los distintos departamentos o seccionss de ana orzanizacidn como los
de produccidn, adm}uisfrativos, andlisis de sistemas, auditoria y demis deden:
de actualizar periddicaent: sus formatos; asi deberdn también de actualizar -
a quienes corresponde el estilo de la redaccidn, impresich as{ como s1i forma_
to del contrato colectivo que simplificari definitivanente nuchas fallas po_

sibles asi couo defectos de interpretacidn para sa acertada aplicacidn, (28

*(28) Tanis 5. Jos& Luis,-"La redaccibn del Contrato Colectivo”
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Cap{tulo 4 NBS0CIACION DEL CUNTRATO COLEKCTIVO,



4. NEJOCIACION D3, CONTRATO EULICTIVO.

Las relacicnes obrero patronales son tan dindmicas, que periddicamente y en
1a medida necesaria se van llevando 2 cabo nodificaciones, adiciones, ajns-
tes y en su caso cancelaciones’ de las condiciones se;in lag ciales se dedbn
ese: peﬁar el tracajo, A esta’ t apa e le denonina nemciacifo anlectiva,
Yor tales circunstancias se hace necesario el preparar ulecnaduinente la eta
pa de la nerociacidn del contrato colectivo; va que durante la ctapa <o la
nezociacidn es donde se inicia la tensidn entre'sindicatr v ewresa v ea la
cual no se reconienda Oara anvas partes si intervencidn con dCaVEAtJJaS.
‘AOJI sucede uan poco lo ﬂlsqo qie al abordar problcmxs de rola cxvnbs hitanas

donde se presentan aspectos de tiso siceldrice; en 2L e todos nos sentimos

.
v

con gutoridad para opinar v discutir sobre also que los expertns los lleva -

aiios: de dominar,

El preparar dicha negociacidn del contrato coln\__ vz avada o disnintiz 2l -

rics;o de aceptar an agrezlo precinit-de v oque was adelaatye de pada sorvir

para ambas partes.
As; cono en las distintas areas de la empresa cono 1o es en produccili, ner

kqotccnzn, finanzas ca las que cucntan €on 5us projraics, Cvondsticas -

presupuestos qie les permite correcicues casi inciiataiente; también el -

-ared de relacion.s lasorales anaiirasl v pronosficari cn uctalle el corntrato

i

colectivo a corto v umediano plazo asf como a larjo »lazo cars deterinar asi

[

acciones a desarrollar llevanlo asi las acciones laneada: are 1o nas pos

ble y =22l concretar los objstives vy oreyectar asf las acei nes o uesarrelinr
‘durante el primer ailo y con la finalidad e gue se chlacen cou tes lepmas o708 |

sizunientes, ista plancaciln de actividades es un proceso orientnds hacia ia
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toma de decxsion“' de hay, o 2l ﬁaﬁana en la mente y un medio dé preparacién
para las decisiones futuras.
Las areas a cyhrir dentro de esta planeacxon son las cuatro sigsientes:

I.Clima laboral,II.Analzszs andzcal, IIICompos;c;onALaboral,Iv. Entorno.
I.JClina‘L;bor§l, que es donde son analizadas las rclqciones empresa, sindicato

¥ tradbajadores representados los tres elementos en el siguiente esquema,

EMPRESA

|

BASE TRABAJADORA

SINDICATO

Los treseletrentos, empresa-sindicato-trabi’adores deben cstar -equilibrados ya que

de Jo contrario se originan ciertos desecqsilibrios en sus relaciones y se quejardn
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cons tantemente uno de otro; asi la empresa se quejdra de que los trabajadores son
flojos y que el sindicato es nejativo, y el elemento sindicato se quejard de exce-
sivos controles, desinteres de la emprusa, ¢ incomprensidn de sus ajremiados v vor
¥ltino los trabajador+s se atejarin de que la empresa nose Drcocuﬁa por ellos y -
que el sindicato no les responde. )

A manera de ejeuplo srn citadas cuatro situaciones. de lus-relaciones, en donde con
Mneas punteadas se indica una’ relacidi. casi mula, uma {naa indica poca relacidn
y doble 1fnea indicara las buenas relaciones, Asfmisno, se presentan 1ns posibles
nroolenas que nueden originacz, iR . .

dun ciand) pueden darse otras combinacicnes, cstas son 1as mas coanes,
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RESUMEN DE SITUACIONES PROBLEMA

SITUACION 1

SITUACION 2

SITUACION 3

/\

SITUACION 4

® Privilegios a Secrata-
rio General y Comité
Ejecutivo., Ls empre-
sa manipula {deres

© Lideres descuidsn a

® La atencién do la
empresa 5o cantra en
fa base. Manipuls o
sus tr_tb!ladom

© Lz empresa descuids

© La empresa no atien-
de sus relacionss
cbrero-patronsles

@ La empress no spoya

© La empress no tiane
idea de como mane-
jer sus problemss
obrero-patronales

@ El sindicato no tiene

© Falta de colabore
cidn de (a basa. Pus-
de llogar &l tortw-
ismo

por i{dares extarnos

o €1 sindicato ogrede a
fo empresa y butcard
epoyo por fuera

@ Aho valumendague-
jes y conflictos ohre-
ro-patranaies

g labase su releclén con el al a su sindicato nl epoyo da la bate
sindicato, No lo 2po- o labase
ya ol lo toma en
6 cuenta
® Empress descukda 8 | Lideres o sindicatos | © La bess hark o que | © La base s shinte
labass sl contarcon|  diébiles. Repcesenta-] - ef sindicato decida shendoneda por su
spoyo vy lealtad de cién parciol do . la : sindicsto y por w
lideres bass ampress
© Labasedescontindel [@ Campo propicio pars | © La empress no pus- | @ Se propicia cusiquier
sindicats y empresa, | infiltrecidn on pro- de infiluir en la bass tipo de Intiltrzcitn
Impugnan decisiones |  blamas eriticos
< de 1[deres y agreden
g o la empress
& o Lidores pierden o 1a |© Preparacion sindicst | @ En swntos crfticos, | @ Encusiquiermomen-
? bzse y se propicis la de {a bese ¢ etcare. of sindicato fijerd los 10 pusden surgls pro-
a Intittracién Pueds ser manejeda occianes o segule blemas greves
™
8
«
[
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FIG. SITUACIONES PROBLEMA EN RELACIONES OBRERD-PATRONALES

-SUS EFECTOS~

100 —
70
§0 -
30 -

1 3 ] L

) 1 3 )

SIT. SIT. SIT. SiT.
2 3 4

SITUACIONES

$ Posibilidades de infiltracidn a corto y mediano plazo.
— - Resentimiento de la base hacia la empresa.

oo nsome: - Resentimiento de la base hacia el sindicato.

————— Resentimiento del sindicato hacia la empresa.
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JDe manera adicional y énunciativa se wencionan tres tipos de relacinnes entre el
sindicato v W:tréw cono fueron analizadas en el sefundo capftulo.

A.~Trejua Armada, en donde alrunas secciones de lx compariia el contrato colesti-
vo es una lucha ordenada Dor el noder entre el sindicato v patron; siendo las -
caracteristicas de tre;ua armada:

l-Qn seatiainnto por parte de o3 patrones de que los sindicatos'y ¢l contrato -
colectivo constituven cuando nas, un mal menor,

24Un convenciniénto por Jarte ue los diri;entes.sindicales de qae la princinal -
tavea d2! sindicato es desafiar v protestar las obras de los patrones,
3-Pivalidad entre batrones y sindicato vor corre;ir la ovediencia de los trabaja_
dorz2s, ‘

Bsta tregua armada Dernite empefiarse pacificamente en la batal:a por el poder,

B.-Arnoqfa en el Trabajo; siendo sus caracteriat;éa” 125 siziientes:

l-Una sincera aceptacidn del contrato colectivo por paitc Ge Las nutrones uasada
en su conviceida de que el sindicato es tanto una veﬁtaja'cwﬁo‘un ries~o,

2-th coavencimiento por ;arte cel sindicato de qxé el loreo de sus objiotivos de-
pendd de ta continua prosperidad y bienestar de lo compaiiia,

-Una continua tendencia a an-liar el alcance !¢ los 25 mtos s.ujetas a discucio~
nes y a nejociaciones COHJUntusn
Cada luado reconoce que Si es preciso el oiro lado nedi: o quecey usar 'a fuerza
para lograr s.s OUJetLVOS’7

C.-Cropcracidi entre sindicate v patron; dunde ~miestran un ti,o o relacién con

Junta que procuran reducir 1os costos de prodiccidn, atientas eficioncin ¥ £

como mejorar 1la nosicidn de la compafiia ante la ecrpetincia, 3Zste tino e relacidn
es raro cuando se da, Sus caracter;stic:s son las si_sicntes:

l-un convenciniento de los patrones que el sindicato como inztitucidnm estay prodis_
pucsto v es ca)az de or;anizar una actividad coonerativa entre 'S trabaj.lorves a
fin de vajar los costos,,

2-ilna predisnposicidn de Los datrones para compartir alsumas de las funcisaes “ireg

tivas con los representantes del sindicato, ( 20 )

€39) Metas vy Estratezias en el coatrato colactivo, np it
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Meuis de .os reguisitos bisicos que coio miniuo deben existir para que las rela
ciones entre los tres elencntos empresa-sindicato-trabajadores 32 las relaciones
laborales scan fuertes, una cormnicacidén constante, honesta y abierta deberan -

siempre existir,

II.-Anilis;s Sindical, que es donde se analizan las variables y elenentos sindl_

-cales que pueden inflair positiva o ne;ativanente en la compafiia  asi cormo de sus

lideres, ideolo:x{a, personalidad e intereses, inclinaciones y objetivos. .

As! cono de los objetivos del siudicatn cono in-titucin, que se resunirian en =
c¢inco catesorias estos objetivos:

1-1a conservacida y rabusteciziento_cono institucidn,

2-el propdsito foraal de obtener MAS para sus micmbroﬁ, 0 sea el fomentar bicnes_
tar econdmico de sus miembros, _

3-1a adquisicidn del doninio sobre el trabajador,

4-el fowentar auplios objetivos sociales o econdnicos, Y

S-el sezuimiento de objetivos perscnales

III,—Composicién ce la fuerm de trabajo, en el que incluye que puestos son del -
personal sindicalizado, de confianza, profesidn, sexo, edad f que mediante el in_

“ventario de recursss humanos es. proyoctada la composicidn de trabajo.

IV.-Entorno, es el nedis axbiente que rodea al luzar en qué€ Se encientza la empre

sa y que de alguna nanera influira en la fuerza de trabajo. (30)

39,-José L. Tapia 3alinas,-"Contrato Colectivo: como premararlo y ncgociarlo™
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En lo gue se refiere a la etapa de la prep:aracién de las' ne_ociaciones, en las
pricticas anteriores las ;a?tey'lle;aban con noca Dreparacion ¥ 1os de la parte
sindical eraa la parte wdvil; hacfan sus proposicion=s para canbios, y los :Qﬁ
presentant: s del patedn corsideraban su funcifn en resistir y oponerse haciendo
2ocos plames va que no sadian lo que propondria el sindicato; orizinandose asf
‘el tipo de neociacida patronal cono "nejativa® o ne;ociacién o™ No"
Los sindicatos estudian experiencias ea contratos existengeé ent el ramo de su
-industria, iunclusive condicidn fimanciera de las compafiias del ramo. '
Por otra parte la ;dninistrdciSn 11va a cabo una_prc:aracién similarz pary =1
nomento de la nezociacidn e informacidn de acuerdos tomades por otros patrones
de la misma industria y tratanda de anticiparse a las demandas sindicales reu;
nicndo argusmentos u otros sinilares éuc sueden usar para la dposici&n ne las -
denandas fuera de las permitidas; llejando a utilizar interpretaciones Que pare’
“'cen necesarias en su aplicacidn,

Por lo tanto la adniaistracidn como el sindicato necesitan hechos y roalidades
asi como de una filosofﬁa y‘politicas para guiarse en y durante 1as negociacio
nes, .otive por lo‘cual las partes deben estar al dfa tanto en nricticas y can
bios en la industria del ramo correspondiente,
La nezociacidn se facilitarl cuando las partes conocen clarsmente las 1initer
dentro de los cuales pueden hacer coucesiones, Conociendo tadién Lo q1c sus
» superiores desean gue hajan ellos y el jrado hasta el cual puesen avanzr en la

aceptacion de las proposiciones de la otra parte.

Asien esta etapa de la preparacidn de la nejociacion colectiva se llevan a cabo
actividades que tendrin e ver cons

a)-La informacidn necesaria para la ncjociacidn,

b) La recepcidn y contestacidn det nliego petiterio,

¢) it andlisis y evaluacidu del pliego petitorio,

d) El anilisis del contrato actual,

e) La deteruinacidn de aspectss administrativos que la embresa desea conservar,
v
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£) La detersinacidn e clausulas cefticas en funcidn de s4 costo o de los as_
pectos adninistratives que invelucran, y

) El comitd revisor por parte de 1z empresa y la parte siddicaly

Es obvio que el orden y nimere de los pintos citados podrd variasse, ya que -
unicamente estan plasmados a manera de guia,

Podria decirse que la nejociacidn del contrato colectivo em el proceso .jue mb__
difica el cohtrato eolectivo y esta negociacidn puede ser breve o tardada se_
zfin las diferencias a cosciliar,

El proceso dé negociacién es csencialmente el de presentar proposicienes, dis_

cutirlas, recibir contrapesiciones y sor (ltimo resolver diferencias,

En esencia, ei‘ proceso de nerociacidn indica que los :epresentaptes de la em
presa y del sindicato que rie.;ociar;‘ de buena fe, aceptan la necesidad de nezo_
ci,ar; ¥ en donde cada ano de ellos acepta la necesidad de cierto 'jrado de coz
daptacidn, de hacer que alijunas de las netas del otro scan metas mutuas,

1a ne:ociacidn del coatrato coléctivq no es otra cosa que .na seric de deci
siones eslabonadas que deben” irse tonanda.en cqenta durante ¢l desarrollo de -
la misma, En donde cmpresa y sindicato van viendo lo que se les'uuestra y -
“conpran" 0 noj este comprar o aceptar el punto de vista de la otr narte, im
plica una decisidn, aunque a veces no se piense en esto y se‘elija, intititiva_
mente o gon poca informacidn de base, y que: las decisiones se tonan en funcién

de que la alternativa que se nos presentz rciny una serie de caracterfsticas o

requisitos mininos,

Un elenento definitivo: es el de la; Estrateyfas de Negociacibn,
En esta cada ana <e las Dartes basa sus estrate,;fas en el proceso e nerocia
cifn ea teorias y en s salorizacidn del tiempo y situacidn, lucho dedende de
la coxperiencia de las partes en ;a aduinisteoaciin del coutrato, alrunas capre
sas si_ten una politica de nejnciaucidn yo ainistracidn "a Iistancia puudente
s8¢ resisten a los concesionos e insiten en la letra dei cont,'mtn :var'a :;ﬂ_.icaci'?‘n
subsecacnte, Yal actitud tienve 4 Jarolonjar las” acgociaciones, puesto que los ~
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representantss sindicales concluyen que deben neyociar los detalies nintcinsa
.nente,

Actaalnente se conocen alzanas de las estratesfas de ambas partes, estas inels
yens

1,50lpear 1a mesa, donde cada parte recouoce la utiiidad y las limitaciones de

hacer ruido, Jolpea nis fuerte sobre la mesa caando hace declaraciones hacerca
de las cuaales estd menos cierta,

2.Alardear, amdas partes seconocen las gportanidades de sacar ventaja alardeanio
'y agbas Se diri en anenazas sia considerar scrianente llevarlas a cabo, LOs re-
presentantes de ambas partes pueden sentirse oblizadss a dar la imprasidn a -
sus'patrooinadores de haber trabajado muy ardaamente y odbtunido nuchos o ros

y el.-alardear pwle ser ana ayuda para crear dicha imoresidn,

3.2isar Quedo, en el exter:no opuesto, una o aubas partes pueden comportarse -
frianente; pueden cvaluar que la situadidn requiere Jue las denostraciones ang

‘cionales se reprimam-en lujar de expresarlas, Pueden recopocer e 133 cosas -

e situaciy

yan bpien y luchar por ap echarlas a perder. Zste enfoqae o3 cotin o
nes en yue las partes hen realizado coatinuas nejociacioncs, Se ranvienen pre

paradas pava podifiear ol contrato siempre tue 5o hagan ovd iontos Joefisicion s

o injasticias serias,

I~

4. Mano Firme, el nis frectente usado por los patrones v aue representa.umn

v

oferta anplia previamente Dreparada en el ue basandose ca an estadia prelini_

nar el patrdn detersina lo que o8 justo ¥ agrepiade ¢ pallica kas rosiltades
de sy estudin y cue nediznte una capafia previa para venle

rlos @ 3us trabajide

. . . 2 :
ros y so sienta en la nesa de nejociacion cxn mano {ire,

S,Conmprar da parte del (tro, ¢n el que cada parto suz’e tosar 1y

gie cada coneesidn tiene una etiqueta de precio v nadn mede ag/oeiarse sioan
s sobre la base nonetaria. &l sindicato jusde ss¢ pozsantide deopue nzepie
am fenor asento de sieldo a canbio Je wejores pamsiones o o33 dias Toveives,

y la parte pateonal sodrfa nceptar dne ellisla e paliviea siocdend a cotdo



de dn amento e sacidr afaina,

0,L1 sran trato, am.as partes frecaentevente enfatizan los aspectos .le "paguete"
de csalqaier acuerdo, 3n la que cada uma de etlas se esfiaerza por rednir ya sea
nediante alardes, intercarsivs de Leneficins y otras ticticas, el trato nds :ran

de osidle para sus dele ados,

7,La nejociacidn pasitiva, es L2 que significa introducir serias proposiciones
de canbio y en 12 que los patrénes se encuentran en la posicidn de Jroponer sélo
un 29co =35 quv s1 recha:o a las Jewandas sindicales; un ejemplo de este tiga de
estratezfa es que incluyen denandas cel patrdn por una clius.ila de escala nenos
costosa, accion sincical sara cbu;rolar paros Lncos, wejoras al procedimiento de-

quejas, cambios en planes de pensiones y en otros beneficios vy prestacionss.(31)

De 123 ¢istintas formas de 13 ne;ofiuciSn sodenos citar los sistemis sijuientes-
sara llevar a €220 la ne_ociicidn, recordando que son las mas comunes,
1.C1ias 12y por Cliusila;
Jor 9zqﬁctes.
3.2%0r cossinacida,
4y.0r zegateo,

5.:.8tado Directo.

(31; Yoder bale,- o), cit
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2 . . o+ ¥
Un aspecto Ao considerar os La de las ctapas de 1@ negociacicn, v aue comunnente
s¢ inicianp por w08 entrenos v oen la que llevan » cabo sus expactativas primeras

y vostericomente entrir al canpo de g ne;ociacién.

En la sijuiente pisina el esquema representz Ias etapas de la nejociacidn, en
la due 1a 5 reprosenta el sindicato y la E la empresa,

S-1 etapa en Jue el sindicato hiace sus peticiunes.

B-1 etapa en que la enpfcsa hiace su oferta inicial y solicitando al sindicato

que recousidere Sd¢ posiciﬁn.

Commnnente el sindicato tratard de ~anteaccse en posicidn S-1 y la parte patry
nal, tratands de infiuir en el fnimo del prisero, se mave al pantn 3-2; enton_
ces el sindicato ird al $-2, y as? coutinfan hasta Llojar a las posici wes 3-3

y 5-3.

La ctupa sonbrendp entre estas posicismes coastituve el ir2a de negociacidn,

ETAPAS EN LA NEGOCIACION DEL CONTRATO COLECTIVO
AREA DE NEGOCIACION

(3] 54

Empresa Sindicato
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Respecto a los objetivos de la nezocizeidn y 332 o5 a lo que se tiene nue e
sar estos oodrin caer dentro Je dos conceptos siendo !o9s arineros llamades -
sbli-atorios y 05 cue podrian ser:

a-lue el increnento salarial no se siperior al X &,

bijue el trabajador siza ?a;a.ndo qus impuestos .

c-J1c sc cantinde con las 40 horas senanales,
estos objetivos indican q1¢ la urs_)fcsa e1 aa swoento’ :starfa Jdis,aeata a ir a
luiel a por mantener casia sa0 Je estos trus.piites poro sila epresa dudd de
mantenerlos hasta el [rado de Llezar a la haelya, entonces oasaran a formar

Zcinnanos o1 oxdes ‘e dn_

parte de los seandos, llazados deseados. 'Qz.nc los rv
portancia y clasificarlos cﬁ tres gripos; durante 15. ne_;ocihcién la empresa trg
tari de ne_ocizr la pet_icién del objetivo 20, des.ues la del 19 v as5i esladona_
danente, ' .

Esto se representa en el esqiena de la siiiente hoja.
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IMPORTANCIA RELATIVA DE LOS OBJETIVOS EN LA
NEGOCIACION DEL CONTRATO COLECTIVO

Objetivos Obligatorios
\\
N
3 ‘\
Imgiortencie AN
parste
Empress
Objetivos Deseados
.
i AAA
Ll g LN LN R N K L S I 0 M e | |
1234658678 91011121334151617181920 N

LISTA DEOBJETIVOS




4-1 CONTRATO LN VIGUR.

Bn esta fase selleva a cabo una revisidén Jeneril as{ cono de fa

'_actualizacién Jrecisa de cada una de las cléusulas, su ensto y por-

centaje y que a minera de ejenplo se citan algunis cléusulxs,' -~
‘en el cuade sijiiente. (3%)

No. | CLAUSULA COSTO ;)
- ==s===zoss . mmz= s=ssoom s
11 | Mano de obra (77580 000
15 | Tiempo extra 17300 00D 0,015
19 | Vacaciones 27100 000 0,065
$22 Descansos ablizatorios 300 000 0.02L
28 | Pernisos : -150 000 | 0.018
30 Subsidios Iacapacidades 250 060 - o025
32 Segurv de Vida . 400 000 0,520
36. | Axginaldo 800 000 0.053
38 | Equi,o de Scguridad 300 000 0.00¢
40 | Ropa de travajo,uniforues 500 000 0.013
43 Incentivos - . ' . 100 020 0.011
|

(32 Administracidn e Contrato Coluctivus de Trabajo-llinojoza e Ledn
Yo,el Z. Alfrudo.
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X - . . : . .2 t .
Otra infernacion immartante o5 la reslizaci'm de an cnadro comparative de dres

taciones 42 otras empresas del raw obteniends asi ana infornicidn til sara la
s ..'. d . Py N} . . »
ne_ocizcion ya Jue ademas Jel analisis cuantitativo da oportunidad a coanocer

las bDaes y nmecacismos ¢ae se siguen en

1l.s enpresas para el otorzamicato de las
prestacinnes, A4 ranera e ejemplo es € $tudo un cuadra comporativey asi cowo -

otro cuadro de prestaciones en especie y otro en dinero que otorga el Instituto
Mexicano del Sejzuro Social, ’

’...ﬁg-
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ESTUDIO COMPARATIVQ DE PRESTACIONES DEL PERSONAL SINDICALIZADO
EN LA INDUSTRIA PETROQUIMICA LOCAL

PRESTACION EMPRESA A EMPRESA 8 EMPRESA C EMPRESA D EMPRESA E EMPRESA F

1.+ Semans Laborsl 40 Horma 40 Hores 40 Horas 40 Horse 48 Hores 40 Horss

2.« Vacsciones y Prle Afoy  Dies Prima | Aflos  Diar Prima | Aflos  Dfes’ Prima | Afos Diss Prime | Aflos  Dfm Prims | Allos  Disy Prima
ma de vacacionss 1 8 5% -3 12 B0% 14 14 60 1 10 40% 13 15 25% 18 12 9t de

2 10 50 4 4 100 58 18 60 2 10 40 4 16 40 813 14 16dia
3 10 60 69 18 100 913 21 560 3 0 50 69 18 418 .
4 13 00 10-14 8 100 1418 22 60 4 12 50 106mé 22 488
510 15 50 1510 20 100 1929 28 &0 6 12 %
8 12 15
7 12 100
8 12 100

3.« Aguinsido 18 Dlp 16 Dies A 0(m 16 Dias 16 Dim 16 Dfas

4.- Diss da D 6.+ Dfns adici lor | Jusvesy viernes Juvverssmana mayor | Jusves y viernes semana 20 de Julio Jueves samana mayor
{Adiclonalesnlos cusles 3¢ comunican | Semany meyor 12 dv octubre mayor 16 de septlembre
Estipulados en s of persons! & princi 5 de mayo 1y 2ds noviembrs 2 de noviembre
LFT) plos it sflo 2 de naviembes 24 de diclsmbrs 12 da diciembra

12 de diclembre 31 dediclembre
24 de diclembre (medio

dla)
31 de diclmbra (medlo

dfs)

6. Subsldio por En- Se complementa o) sub- | Ss h b | Se i olsub- | Se § ol gub> | Se slsub- | Se comploments of sub-
fermedad Gare- sidio otorgedo por el ] sidio otorgade por o | sidio otorgedo por el | aidio otorgedo por of | aldic otorgedo por i | sidio otorgado por el
el IMSS hosta legar ol | IMSS husts lleger o) | IMSS hasta ltegar ol | tM5S af 100% por un | IMSS hats Hlegar ol | IMSS hasta flegar of

1008 por un méximo | 100% por un miximo 100% o Aey Iimite de | mbximo de 70 dias | 100% por un méximo | 100%no hay Hmits de
de 80 diss de 60 dim dfss ol aflo de 30 dfes of afio dias
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- Ayuda para lactancla ~ CQua ta madie, & juicio del médico, estd = Una gotecion mensus!, durante § mases
imposDilitada tioldgicaments para contados 8 panis de ja techa de solicitud
slimantar 8f hijo N
Solamente &l ssegwrado:
-~ Aparaios ce pdlesia y orlopedia — Qua i asegurado haya sutiido un 13go ~ Dezda el inicio de fa anfermedad y por
y rehabiitacitny . a9 tiabajo ol HeMpo QUa S84 NECBSRIIC
- Canastita — Qua la solicite denlro da los 30 dizs - Dr o8 1003, Cuya y
posteriores &l parto sadn por
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Co.ao en rezalones anteriores se bace reacida de 15 arestacivnis sociiles g
cita105 dna wefiniciin 3 ‘respecto, sesin la Urgasizacidn Internacisnal el =
Trabajo gite lus Jdefine cono "los liiersos servicias e bienestar social ofieil.
es y a0 oficiales, orjaaizados soore una Base jeneva: pas: las
cesitudos y los impedidos en Lt cdmanidud Ecnada e su conjiato; v los distin-
" tos rogravas de seguridad social dﬂatxnados a protejer 1os ingrasas de los tra
vYajadores en caso de acciientes, muteranindad, enferiedad, ancinnidad, d?seﬁpléo
ete, " '

bentro Jel comienido de la prevasida secial  podesos citar o 3 Jtiilaciqge
fallecirientos, invalidez. servicins nidicos } I s;italatios,.swasidiis ror ia-
capecidad, becas e ucacionales para los trasajninres o 315 hijss, fande do oho-
rro, cuacderias infantiles y actividades cilturales v deyorctivas g ciras Je o
tuzalez: arilosa

- . . Py -
JAsi es como las prestaciones e prevxsxﬁn saocial rqor sa naturaleza pireden ser -

de dos tijos:

1, Lus airectanente lijadas ai monto del silario vy jquz se otOr;an'a an oreens
. -,

taje a cste, v

2. Las ~ue se dan en cantidad fila o no ticnen.eetacitn deveat: con el maity -

del salario, ontru Ull&a 1as becas wducacinnales,

Y 105 sastos de poevisida social debea satisfacer 105 si_ ientes remiisitos

I, :g1e s¢ otorzen cn furna Jeneral,
II.ue se otorgen a tados 15" toudajadar.s sobes 12z tisnas Las 2 omones 12
ie trate de:

a) Flanes de previsidn social a favor de enpleadas e confianza v ol 'os

», . . L d -a » s
trabajadores, ios cirales podrin contener beneficips dif-rent.s rara oy v

b) lanes pra tracajadorss «le unn misweapresa en la que existan varfos sisdiea
tos, en cuyo caso los beneficilas »rnctados con calesindicato odcd e’ gar tdia
valente;

c)?zzsonii sonetido w um cles o sensibiziente vwor yie ol ristc e los Frihae
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Jadores; ,

d) Poersonal que laoorc on vstablecimientos uv'cudos en €l cutranjero, 1os cli-

les podrin tener beueficins diferentus por pafs,

111, Jue tratiadose de planes de Seguros Jde vida s3lo se asegure a los traisja-
dores. ( 33 )

Jua vez contzaplados los requisttosse hace necesario el encionar cicrtas cae

racterfsticas de lis prestacionss sociales:

a) Suponen previsneate el pagzo del salarie establocide; esty es, la prestacidn

no sustituye al salario; lo incrementa,

b) Las prestaciones deben caateﬂ»larse como un JCHPF'C’O nulcxonxl a todoas a--
QJellos que pravianente ha vstablecido la ley,

-¢) Persiguen dir mavor valor adquisitive al salarin que recibe ol teab:jador,

Ya que las prestaci:ns cohstituyen erogaciones que hace 1 ﬁwg:ésn por sus tra-

bajadores, vy «ie 5i no fuera por esta situacida, el tr.hgjador tandrfs wis ha-

cer uso de su salario, }

d)- 3¢ otorsan a ceterninados srajes de trab¥adores, on’fueifn Al incirrd (imto
en 1o Jrevisto; dor -eiemrlo las srestaciones para los que salen e vareaciones,

Los aue tienen hijos, los qie ticnen cierta anti_uedad, les jibilales, ote

e) Tualen o no ser Jie tido eontrot.

£) Deben otorzarse de tal fory que el trabajador paeda acetarlis o scchazar-

las 1Lbrc‘*nte.

‘) Dehen otor,,ra oara benaficd |r y perfeceionar al teavaiodor; recenmaionde -

pricticaniente que esce beneficio relanda en el o2 su trabajo, en <l de la empre

sa y ea el de ia sociedod.

{33) Ledeza 7illar, inis .~"R&jinen Piscal de lus
3ocialv '

Irestacisnes de - vovisidn
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CLENITURIO

4-2 JLIESO

rricticaments cuando 1os sindicitos presentan su solicituz e revisidn del
contrate colectivo 1o “acea acoijabar si.ultaneamente con el auplazadiento a
huel,a; y lu parte patronal dentro ¢ las cuarenta y ochs haras si_iientas a
12 notificacifn, deberf nresentar su contestacidnm Dor escrito ante la Junta de
Couciliacidn y arbitraje, art. 454 »or 19-que r=svcct1 a la revisida que debe
rd hacerse por lo :enos, sxenta. d1aq antoes;
1.0el venciviento el contrato colectivo por tienpe detefﬂinndﬁ,'si este no es
rayor_ue dos: ulos;
2.bel transcurso de dos afios, si el contrato jor tienpo deter:inado tienelwna
duracifa mayor; v.

3.0el transcurso de dos alos, en los casos dc'cqutcayo.gor ti e o indeterainado
0 gor oura <etoerninada

. ' . ..
ara el clnoutd de este, tétu;no se atendera a 1o cstablecio.ed el contrato y

a
. en su defecto, a la fecha de depdsito,art. 39

Y ol art. 399 bis, sia perjuicio de loque e taolccc el art, 3¢¢, "tos contratos

c2lectivas sardn revistoles cada @fio en o e se reflu-e A 1ag salarios.
“ ey . P - :
fero ea la actualidad esti cevisidn se viene hacxendn trcs veces a2l 2lio, La z0~

‘e 4 5 . .
licitud de 25t ruevisida derzed hacerse tod 1o nenose teeinta dins antos Jdel em
4

Jiindcnto de v aio transcurrido desge la celepraeidn, revisidu o nrdrroga del

citrats colectivo. ( 34 )

Bstos conceptos sc¢ han e coasicevar eon la rcvisién Jel contrito colcctivo.y en

el nlieso petitorio de entre algWxs tipos del claisulado caatinneytiyos de clay

( 34  Cavazos -10'09, Jaltazax,-"”uvv1 ay federal Jdel Trabajo, Tematizada®
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sulas:

lo.-que atenten contra el.derccho de la empresa de adninistrar las
" operaciones,. y seran cliusalas que limiten:
‘el derecho de mecanizar el travajo. )
~el derecho dg.seleccionar‘el personal adninistrativo.
. =la deterninacidn dd normas y métodos de produccidn, niveles :é
rendiriento,
-el derecho de administrar la empresa.
-el derecho de prondver, transferir, sancionar y despedir con
‘¢ausa justificada.

-deterainar horarios y turnos,

20.-ciiusulas que en si mismo son tan costosas como todo el plieo,

}os pliejos que son mas realistas en-sus peticiones, son la excepci-
“on y no la régla. A continuacidn se anota un pliego petitorio o una

empresa que por razones obvias se canbia de nombre.y donmicilio.

"C, Representante Lezal de la empresa CRISTA. 5, A
Presente '
Av, Ejército Nacional # 539

£

i udad.

Adjun:amos a la prescnte el pliejo petitorio, que este sindicato ha
foruulado y que indicamos modificaciones del contrato c.lectivo-de

trabajo actual,

-15 -



Asian{sno, le recordamos que el contrato colectivo de trabajo vence el
pedximo dia 15 de aoril de’l485 y que mediante ejercicio del derecho
enanado del titalo octavo de la Ley Pederal del Tribaju en vijor, cs-
peranos indique lugar, fecha y liora en que deberemos iniciar las pli-
ticas.

Las cliusulas a nodificar son las ‘sijuientes?

Clausula 6

Se azreza des;ués del dltimo pirrafo, lo sizuiente;

indepdndientemente Je lo expresado en dsta, la jornada serd de 40 ho-
rag, con pasa de 56M '

Cliusula 12

Se solicita que el subisidio or incapacidad, sea incrementado en un
15 % ’ ‘

Clausula Nueva: Una despensa al trabajador, semestralmente
Clausula 20

Bl tabulador de salarios deberd incrementarse en un 405

Cliusula 36

Se solicita el dia del santo o nacimiento del trubajadory c.u _asze

de sueﬁo.
‘Clausula 39

Incrementar en un dia de ma$ de vacacioncs , que 6torga la l'ey. '

Cliuaula 40

Se hace la peticidn de una ayuda de $15,000,..- para ayuda e (Gtiles
escolarws para hijos de trabajadores,

México D, F., Fuvrero de 1685

El Sccretario aoneral. des Comite del Sindicato
de la empresa “CRISTaL 8, A"

-7 -



4=3 AMMLISIS ¥ EVALUACION DE #ETICIWNES.

Cuando se reciba el pliego petitorio en la eapresa, deverd de ini-
ciarse el anilisis y evaluacién del citado doc:-ento el cual sezin
los ‘expertos en la materia debe hacersec fuera de la cupresa para -
evitar interrupciones y poder as{ centralizarse en la actividad -
qge;pod:i ser aproximadamente dJde tres -dias 0 cuatro para areparar -
detalladamente dicho analisis duraate el cual tres aspectos seran

invortantes:
10) conocer y casi memorizar las denandas'del sindicato,
20) evaluar econdnicamente las jeticiones,

30) formar un documento de referencia para ser utilizado

durante la negociacidn

Asi por e€jemplo si hubiese un incremento del tabulador, este incre-

mento tendri repércuciones en los sizuientes conceptos:

a= 1 % sobre remuneraciones al trabajo,

b- 'c(mtas obrero patronales, del’scluro socia
¢~ cuota del 5% al infomavit,

"d- aumento en las ndninas, Lor s 2ldos

e- increnento cn el tiempo extra, importe.

f- aguinaldo y otras como el caso de vacaciones . rira vacacional
. L= fondo de shoreo, ayuda renta y asajes '
3% “h-prina doninical y aywda para dues;ensa

i-subsidios por enfernedad y otros,

(25) Hinojosa Ledn, Sordo 3. Vosel Z. op,cit,

-7 -



A manera de gyfa para el anilisis ¥ cvaluacidn de peticiones se amota
el sijuiente cuadro,

ST
N o :
CLAUSULA A(;'I_'UAL PET XCION NO NEGADA IMPORTE . %
30 este contrato tiene anli el contrato se aplica:a No
" cacidn en las instalacio en cualquier sucursal Negada

nes de la empresa CRISTAL  ‘nueva en la replblica
localizadas en México D.F  mexicana.

"y en xonterrey,

38 ,ptima~vgcaciona1125 . [40% 1os dos primeros afios MNesada 200 000 "0.0

¥150% en adelante

40 dos dias festivos mis 4 dias ris Ecoudmica 300 000 ©
de ley,
43 1o lay aguda econémica 15,000,0u ayuda para dti-  Negada 600 000 0.2

les escolares para los

hijos de trabajadores,
4 -~
con nas de dos aitos,

50 no hay Una despensa sémestraiqentc 700 090 0,2
53 OTR)\S ¢ sy ' '
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ESTA TESIS WO DEGE
SR DE LA BIBLIATECA

‘4ud  CIDICCIUN

La honduceién de las pliticas es el resultado de las relacioncs du-
‘rante el dltino afio del contrato, as{ como de los acertados métodos
de inspecciln, cono la sensacidn cre:da entre los trabajadores
de que se encaentr1n en su nedio y de que la parttclpacxon en la -
deaocracia en las buenas relaclones lanora;es.

Burante el desarrollo no es suficiente el escuchar y decir "no" ya
que. serd preciso presentar las cuntrapﬁpuesta& as{ como ol que ambas

partes deberan esforzarse en la couidad para llegar a un acuerdo,

‘Para que las scsiones scan cficaces, se recomiénda que sean brevces

b frecuentes aunque es ya condin los alezatos airados y con acusacio~
nes mutuas. Una tictica comin es cuando hay sesiones cxha&stas noti-
vo por el cual terminan gor aceptar ambas partes, Serd 18sico el que
se.presenten intercupciones o quevla soliciten alzuna de las partes.
En la preparacidn del local para las sesiones se dotafa/de papeleria,
‘ceniceros, agua, vasos y demas necesarios para l}evar a cabo las se-
siones y ya cuando llegan los delegados serd necesario rowper el hie-
lo y posteriormente presentar los presidéntes de cada comite de ambas
bartes y pasa: asi a que el 51nd1cato exponga sus peticxones juuto con
una breve ex‘llchXOn para justificarlas,

La’ eupresa QOr su parte una vez analizadas nﬂré_argument;r y preséntnr
contrapcppﬁests$ iniciandese as{ el camino en la conduccidn.

En algunas sesiones son discutidas hrimeramente la principal dewmanda

y las restantes despues y que se ascemcja al método de despejar una co-
rriente fluvial obstruida por tromcos retirando aquael qie produce el
embotellaniento, los denis salca por si sélos. _

Una cosa secundaria serd en que }as‘partcs llesuen a ceoner juntSs, des~

pues de la sesisn ya que cs continuacidn de las buenas relaciones.
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Es frecuent: que el sindicxte inicie pliticas y en tono histil; y el nejo-
ciador deoerd también contestar en la wisma forma desarrollandose asi la prie
mera escaranuza y posteriorsente llejara a la manera calmada. Aln caando el
nejociador de la empresa deva aparecer enojado o nolesto secd parte Jo sy -
actuacida va quae como todo nejociador debe doninar y mostrer en el aonento

- adecuado sus estados de Animo sc dn convenga y quc gc0npaﬁado>con s se;u~
ridad en lo que dice, ira cunduciendo la nezociacidn, Un princirio reconoci-
do es :ue las partes deben cst;r'préplradds para retiradas airosas.

Los casos en e el sindicato’ss debil o no ha, sindicato, cl patrda fijara
los salarios y en casos contrapios un sindicato fuaerte sera naien los fije

pot lo tanto sera ana sitiacidn :nilateral,

Si un anflisis se hace inexacto.aheﬁis del conscc.ente .error, podri debilie
tar-la posicidn del nezociador y. para Jisminuir bstas sitaaciones es nece-

sario que el nejociador debe contar con ciertas éJaLidades comno las sigui-

‘entes:’

-~ honestos, sinceros y de caracter,

necesaria terminologia.

- buen comunicadvr,

- ﬁersuasivoly anistoso,
= tener prestizio entre los trabajadorss,
- facilivad .¢ andlisis, .
~conocimientos sdlidos. en aspectos como:
a-Ley Pederal del Trabajo.
b-Ley del 3ejuro Social,

c-Ley cel Impuesto Sovre la Renta
d-cononia ‘

e-Psicolofa -

f-Mateniticas

=%0.-



Y-a-manera de herramienta para la buema conduccidn se citan algunas téc-
nicas., ) .

1, Deberd condrenderse el valor que tiene el cambiar el tema, cuando no
se ha lle;ado a un acuerdo y dejéndose pendiente para pasar a la i~
"guiente cliusula o peticidn.

2. Sabe¥ escuchar, y sentir que ha acabado de hablar; para-as{ tener el
tieﬁpo suficienté para.presentar una contrapropuesta, o negativa.

3. No pretender apresurar la ncgociacién, permitiéndose que en ocnsionés
se @esvicf

4,. En casos dé nerviosismo o inseguridad, debé:& hacerse una pausa, pedir
una intromisién o darse un pﬁsgo en 1a sala,

5. Poner entela de juicio las pruebas que sz ofrezcan, ya que se gaﬁa ti-
enpo para estudiar la situacidn. ‘ ’

6. Aplicese la presentacidn de datos y de hechos hasta que esten perfec-
tamente conprobados, . ’

7. Digase la verdad ya que las declaraciones falsas pueden ser jrave obs-
‘taculo. : ' T v s

8, Téngase en reserva el ::terial'estadistico para 105 momentos adecuados

9. En demandas extravazantes hacer con sumo cuidado a un lado esas deman-
das sin ridiculiiarlas ya que solanente pueden buscar un enojo.

10, Prefifrase Lo objetivo a lo imoresionante,

ll.?ara calmar la tensidn se recomienda una intermisidn.

12.Aplicar el lenguaje apropiado y que es el que contribuye al &ito dc -
las negociacicnes, Evitando ﬁalabgas provocadoras y pefsonales.

13.Evitese W0 capcioso; ya que la negociacién se debe de llevar en un anm-

oiente de confiqnza y respeto, no en un anvicente de sospechas y dudas, (39)

36 ) 51 Contrato Colcctivo de Trzbajo, Su nezociacidn, revisidn, nrin-

cizdos y pricticas.- C, Wiison Randle- edit. Letras S .\
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Sc presensa tuDifn an esqiea de la forue como flwe v se senara la infornncin
’
de !y uegocivcidng e dond

e aMarecen marcados con uny cruz los puantos en que
<

gebe participar dircctadente ol prosicents ded ¢ nité revisor de la ensresd,, -

cos la Tinalidad &. age ten,n elenentos para conducir la necociacitn e ranera

eficez; desde 21 ;quuto de vista del nanejo e infornacida.
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i
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3
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Capitulo 5 MOUELO GENERAL



5= MODELO S3NBRAL

Sesln las circunstantsas durante la negociacidn de las cliusulas no se podrd
seguir un orden ya que al'unos nezociadores co.n en el caso de las tarifas, -
las inician o la Jejan al Flnal de la nezociacidn, .
¥ como vinos en e« capitalo antarior para la prepxracidn e la ne;oci:ciﬁn,

presupone tres ctapass

I,-2resaracidn
II,-Negociacidn
1II.-ApLlicacidn,

I. ' : .
En la prinera etapa, Prexaracidn, siznifica conocer:

a) La cuestiones soure l:s cuales se va a negociar y gl inpacto qie en 1a ene
préesa produci ri’cada Eonecszvn, . ’

b) Los Limites entre los cdales puede moverse el ne;bciador.

¢) La politica de anb~s represeiticiones soﬁii& y ecoadica sobre las distin-
tus cuestiones que serdn nbjeto de ﬂa'ocincién. ]

d) Las solacionus d;d-s en otras cnvresas >1|11aves del rano.

e) Los datos y estadisticas que puelen servir de apnyo a las diferentes nos si

ClOﬂE‘S' Yy

f) Las catacterxst1c1s personales y.profesionales Ze cada und de 10§ nienbros

de la representacion Je los trabajadores.

La priver nedida es la de desiznar las o la :ersonma que es el conite de la ne
pociacidn y que en el lido jatromil sery reprasentoda jor ol ofe (2 nerssnal

0 jerente o director de relaci.acs laBorales. Vosterinriente se ¢jmsuliara

erL -

a los jefes departanentiles o de unidades o secciones para e ien 4us opinio

nzs ya gue son los guee nas Jircctazente es:an en relici’ Jireect. e imediate
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Asimi%no, la cirecci®n .e persunal cebe proyectar disjosiciones, arocadinien-
tos y aslfticns convenieat.s ca las baemas relaciones lalorales a, licando -
las polfitica acertadas v el rano v gue llevard a €a.0 conjantazente con el
sindicafo inclisive for:ands conisiunes nixtas,

Ctra nisid.. @s averisuar y prever las pretensionss del sindicato y en lo po-
sible los arjumentos que hayan de utilivag Tabién serd imjortante la forma
e ratirbiir ol ticepo extra, jornada festiva, tiempo «¢ tomar aiimeatps 151
del tiesnn cizndo w0 hay déshan5q§ abli atorios, planes .l¢ neasinacs, incapa-
cidadoes y Cenas mecesarias, 1% couo en materia salarial.todo lo josible re-
oresentando siu costo y porcentaje para 54 cansalta y representnéién inaeiia-
ta, .

Jorp lo e se hace necgsario el coatar con tres o wis prOCusoé dara atilizar
scsdt el . aateariento. ;e hasza ol sindicato. .

Es ta:bifn de suma inpoft;ncia el contar con,indiceS'ﬁe.9:odjctivid;d de los
tres Jitiios afios de nuestra cnpresa,y finalaente tener efectuada la orovisidn

de caal va a ser la narcha 2condiics de la ensresa,.

~n resuaen esta etﬁﬁa ie grcparaclén es iygorf;ntc que li enpresa neiiante la,
utilizacgﬁn se todos los nolios técnicos y sociales o s4 atcance efuctre ana
1a9ar  de previsidn de los me dcbe scuriir en ¢l coavenio de tal aanera que
Conts cada sitiacidn tenja establecida la 0033ible roaccidn y del cual tonavd
1; actityd respectiva,
1I. . . .
LA se.unda etepa aue es Ly egociacidn, at mencionar ésta fase Lo imrortante
es -encionar ix cordailidad vy en andionte scfuun el dialojo parz el nejor on-
‘tendimiento de las partes.y on tas ate So presentan las Jliscuciones prelini-
n.tes, con: )
2) S~ estableaen €3 i buen aabientz v cordiali ad.
b) lianifestar Liena wolanthd y comprensién Je 1a otf. parte,
c) Es oreferible aparecer .co 10 decididanente iateresado en detorinar an pu-
3ible caiendario ¥ aj=nia o proceso en Ly aegociacidn, ro-piciads el ﬁieln, -

un.lando -l deportes, Tellesas aacirales del oals, ete
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Contribuye a wnantener ;raudecmente a an duen ambicnte,el hecho de gue sea una
soly pursona o Gos guienes actuen de gortadores de ciada sarte, evitan®o asf n
tervenciones no previstas de terceras personas;qu2 cn tado caso no ceven tomar
la palabra sin previo aviso Jei responsable de la nejdciacidn y sin que sin gue
haya coiunicade a esté, el previo contenido; asi cowo ue tener cuidaauio en Ld
forma de xpresarlas y ce los términos adecuados y evitando duresas.

Inclasive como el tener formada ana idea clara respectoa a ia Dersomalidad del
delesaco sinuical y demas portavoces. Tamoién se Jdeberd de conocer el ti.o Je
persona, lo que uas conviene ¢s dejarl.s havlar tanto cuando was deseen; Vi e
de B8sta maneralse sienten mas satisf.cho or Laber podido prornunciar un uiscurso
Tambidn por el contrario a quien se le da ci corte en forma aormal sodria perju-
dicar el avance de Lz negociacidn; por lo qué se recouienda formarle preguntis

para introduczrlo cunmo punto .¢ apoyo en wouentos .aecesarios.,

Yor lo tanto, el Juen Jesarrolo de la estrategiz en la negociacién sependera e

1a buena informacidén .ue hayamos re.nido en la etaDa Jc preparacién; ya -ue la
funcidn y finalidad de un couite Ge la nezociaciOn Je La representacidn de cada
una de li parte es la .e convencerse mutuamente asi ce la solide. de sa .osicidn,
Da lo razonauvle Jde sus peticiones o conmtr. ofert.s y .e 5u sjaceriuud con relacidn
a cada una Je las posicicnes que toma en lanegociacidn,

Bn caso contr.rio si wuestra cosicidn “o o8 solida , nuestros ir,::mitos 4o Soa £1
zonables y aparecenos »0C0 sinceros, Luestros adverssrios 3. Judran Jizmes ol su
posicidn duros e intrasigentes y por 0 tanto en estas situaciones ¢s nec:sario -

suspender la sesidn; para ca.vio .e actit.d.

Bs importante el sehakar que a traves del enteudimizato, -2 la satisficcid. .ol tra
bajo; se consige mas que a traves ae las maniooras e presifiu. asi lu actitad e -
los travajadores con relacidn a la empresa sera distinta y el acuesdo 5 sera .an
vien.

La actitud empresariil debe ser la de llegar a jue 1os acur.os sean €o.CCs51¢ 1:8 ra=-

zonables y dentro Je 1o posiole y siu perder c. Duen imbiente,

Una practica comfin ae los siadicatos ¢s la lentitud, os ccir el bien aparantir no
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tener prisa pra llegar a un acuerdo; ya que el sindicato sabe gue son perso-
nas importantes los negociadores y que cada ..ia de retraso les perjudicara a
esos funcionarios empresariales, Otra practica es la Je negarse a la.orar -
tiempo extra o presionandonmando a sus disti.tos clientes, La huelja sucle
ser wotivo de presidn Jel siudicato pero también la parte putronal la puede

utilizar,

11X.

Y la tercera etapa, que es la Aplicacion, que como 5e ha wmencionado en ren-
slones anteriores; la acertaua aplicacidn del contrato colectivo conlleva al
€xito de las relaciones laborales obrero-patronales en sus respectivos inte-
reses, L 37 )

sstrategias y Modelo General

Son citadas como ejemplo, aljuncs clausulas mas comunes y en la que de alguna

manera las mmpresas pasan por esta fase.

Cidusula A,

La duracidn de la jornada diurna serd de ocho horas, la mixta de siete y ..edia
la nocturna de siete ﬁoras. Esta cliusula establece las jornadas de trabajo de
conformidad con la ley feceral (e trabajo. Y en caso e que la jornada exceda
de los limites establedidos, se considerard el excedente como tiempo extra.

Peticidn Sindical.~Adicionar como dltimo parrafo lo sigsiente "independiente~
cente ue lo expresado em &sta clausula, la jurnada de trabajo serd de cuarenta
horas con pago de cincuenta y seis horas",

alternativa &tronal.-Reducir 1.2.3.4,.5.6. o 7 0 no concederla.

Posibilidad de concederla,- 0, 2, U 4 horas.

Cliusula .

Log travajadorces didsfrutardn de los sig.ientes dias de descanso obligatorio
con goce de salario: el dia lo. de kuero, as{ como el 5 ue Pebrero,21 de Marzo,lo
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de Mayo, 16 de 3eptiendre, 20 ‘de Novieribre, lo.de vicienbre de cxda seis afios
cuando corres,i*mla trsnisidn de pode eliecativo feleral y el 25 de Diciembre.
Peoticida Sindical.-3e solicita el <ia con joce e salario, 2l dia del ani-
versario-del trabajador, 18 .e Harze, 10 de Mayo, lo.de Ajosto, 12 de Di-

cienbre y dia ue votaciones presideiaciales.

N » ,
Alternativa,-Conceder O, 1, o 2 diss,
5.0

Dasibilidades,.~Conceder d, /2, 1 2 coa joce de sdeldn,

C1fusula C.-Los trabajadores con mas .le un aiio de servicio, tendrd derecho a
an ',,-eriodo de vacaciones sc;ﬁn la tabla vacacioaal de la ley federal de tra-
Yajos

Peticidn,3indical,~La citada tabla incrementarla =n dos dids mas de los mini-
mos lejales,
Alternativas.-Conceder 0, 1, 2 dias
Posivilidad,-0, 1, 5 2 d

4

e

as.

Cliusula D.- Cuando «1 $rabajador disfruté,-..e sus vacaciones, la empresa le
proporcia:mr:-un‘ﬂ)?; de sys salarios Je esos dias vocacieaales.
Peticidn.Sindical.~ue {sa priva 7acacioual se increnente a 125%,
‘Alternativa,-Conceder 70, -0 110, 125, 140%

Posivililades, =100, 125, 150%

Cliusula B.-va empresa se obli_a a parar el sk uro .e vida, y que la prima -
scnestral o anual la cudre la empresa,

Peticiln Sindical.~lue se increvente sum ase_urada,

Altermativa,-ia Filosoffa J: est. noticidn es iscrenentar la cantidad Jel se-
J3ro e vida que reCiirian 1os Geucos,ista peticibs 25 sumanents celicada y
Jer sy propia natur.leza, dese cuisnrse 11e45r a herir la susceptibilidad e

el trivajador cor lo tantn sa disc1sidn debe hacerse sia llerar al.rs

incliso no pretender nejociarla gor peticid. alium,
Posikilidad.-Se oinrza,
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. .

Clissula #,-Los trabajadores -lo _lantsy pergibir.n amialvente en caiidad de -
ageinaldo, ) egiivalente a 60 dias o salario, que sera pagudero en dos par-
tes y distribafdo e la sizaiente nanera: 40 % el dia 15 de azosto y el resto

el 20 de Diciembre, Los travajadores cventuales lo percibirin en proporcidn a
los dias laborados,

Peticidn 3indical,-Conceder cinco dias nas de la f.tina revisidn.
Alternativa.~-Conceder }, 2, 3, 4, 5.

Tosivilidades,-1, 2, 3, 4 05,

Clissula S.-La cmprésa contribuira con el 20 sobre el salaric d2 los trabaja-
dores activos miewbros del sindicato, pars el fomente de la ciltura y el de-
po:té asf{ como Jara el manteniniento de Lus Luktuiacinnes.

Peticifn Sindical,-Jue dicha cantidad se increaente a 4%

Alternativa.-0, 1, 2 n 4%

’

Posivilidad,=0, 1,.2, 3 0 4%

C!ﬁusulahn.-bu eupresa proporcionarg a sus teabzjadores siudicalizidos un nar
de calzade cono cumplemente Je los uniformes, sicads dicha entresa ana vez al
afio en el nes de nayo, .

Alternativa,-entrejarlos en el mes de abril, nayo o junio

3 3 3 - » U : - 3 » - -
Posibilidad,-3 1 0 no se astorizga se,in ternsinacidn de la ne;ccxaczén.



Estrategias para la revisién del contrato

Alternativas
10 0 horas 1 hora 2 horas
19 0 dias 1/2 dia 1 dia
20 0 dias 1 dia 2 dias
21 0% 2% 33% 35%
32 $0.00 $40.00 ¢
44 0 dfass 23 dias 25 dias 28 dias
45 0% 3% . $4.00 5% 30 dias
Costos . (en Miles de pesos)
10 0 239 447
19 0 16 32
20 0 32 64
21 0 dias 0 4 7 10
1 dias 5 9 12 15
2 dias 10 14 17 21
32 0 47
44 0 50 81 128 160
45 0 57 113 170

a) Incremento en costo si se concediera el mdximo en cada peticidn:
477+ 32 + 64 + 21 + 47 + 160 + 170 = $971 000.00

b) Incremento en costo si sélo se concediera la peticién mencionada: $47 000.00

En los cuadros anteriores ha quedado definida la estrategia que debe seguir. -
Los puntos a defender son:

1. Cldusula :0: no se puede reducir la jornada de trabajo las ocho horas, sino -
cuando mds 2, en caso de que la posicién del sindicato sea mugy decisiva.

2. Los puntos a dicutir son:

Dia del cumpleafios del trabajador.
. Dias de vacaciones.
Prima de vacaciones
Aguinaldo.
. La cooperacién patronal al sirdicato.



3. Cldusulas administrativas, en su caso.

Por fdcil que parezea, la posicién del sindicato es dificil de predecir y, por
tanto, de controlar; asi que la revisién se hard solamente bajo la absoluta certe
za de los puntos fundamentales a defender, en los que por ningin motivo se de~
be ceder y que serdn fos que constituyan los puntales de la empresa.

Por lo que respecta a los demds se deberdn valorar de acuerdo a lo més ~-

conveniente a la empresa como puede ser el hecho de otesgar el dia del cumple
afios a cambio de los otros dos de vacaciones, etc.

. . . & .
Hay prestaciones que por su contenido social, como ya apuntamos no convie
ne someterias a discusién: se conceden o no se conceden.

La cantidad que se ha establecido para conceder en la revisién (misma que-

se nos ha fijado entre § 1 950 000.00 y $ 2 200 000.00) debe repartirse bésica
mente en dos formas: i

a) Prestaciones.

b) Aumento general en el tabulador.

De tal manera que si damos $ 50 000.00 en prestaciones, el aumento en ta
bulador serd, ya con sus repercusiones, entre $ 1 900 000.00 y $§ 2 150 000.00~

y asl sucesivamente, segin la tabla 1, que hemos formado para cada § 50 000.00
de prestaciones. ) .

Para efectos de revisién de contrato, consideramos gue nuestro punto éptimo
estard entre esas dos cantidades; debajo de $ 1 950 000.00 no se considera Spti-
mo porque de acuerdo a la filosofia social de la empresa, es adecuado reconoces
al factor trabajo y velar por su bienestar pero siempre en la medida que pueda
ésta.  Arriba del ifmite superior no es éptimo tampocoya que rompe el equili--

brio fimanciero de la empresa; es decir , no alcanza a redituar el minimo desea-
ble por parte de los eccionistas.

Por tanto, estas dos cifras no son determinadas arbitratiamente, sino a través

de un andlis profundo de la situacién financiera de la empresa y de acuerde a lo
proyectado por la misma.

Hemos elaborado la tabla 2 de la siguiente manera:

Aumento en el costo
Aumento en Aumento en el costo de las cliusulas
tabulador% del tabulador anteriores Costo total
7 6 010 x 0.07 = 397 180.00 377 300.00¢ 798 000,00
8 6 010 x 0.08 = 480 800.00 431 200.00 912 000.00
9 6 010 x 0.09 = 540 900.00 485 100.00 1 026 000.00

Ejemple del cdlculo para el 7%:
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TE + DDO + PV + P + SP + 885 + AG + CO $ 236 500.00

SS 113 200.00
5% INFONAVIT = 6 010 000.00 X 0.07 =
420 700.00 X 0.05 21 000.00
1% s/remuneracién = 420 700.00 + 236 500.00 =
65 760.00 X 0.01 : 6 600.00
$ 377 300.00

Tenemos pues, dos alternativas: revisar primero prestaciones y iuego aumento gene
ral de tabulador o viceversa;

a) Revisando primero prestaciones, luego tabulador:

Ejemplo 1

Cantidad otorgada en prestaciones, $ 47 300.00

190 Se ve en la tabla 1 la cantidad a otergar en tabulador:

Minimo $ 1 900 000.00
Méximo 2 150 000.90

29 Se ve en la tabla.z el ¥ 2 que equivalen dichas cantidades:

Minimo 16%
Méximo 19%
32 Se considera que se partird del lfmite mimino, por lo que se procederd a ajustar

la cantidad ototgada en prestaciones:

47 300.00 X 1.16 = 54 868.00 + 1 824 000.00=
1 878 868.00< 1 950 000.00

42 Primera proposicién al sindicato 16.7% ( se busca en la tabla 3 este porcentaje):
47 300.00 X 1.166 =55 151.80 + 1 892 300.00 = 1 947 551.80 (no estd en rango );
47 300.00X1.167 = 55 200.00 + 1 903 800.00 = 1 958 999.00.

Si se acepra, se estard dentro del limite; si no, se hard otra proposicidn, y asi, --
hasta otorgar el 18.8 % porque:

47 200.00 X 1.188 = 36 192.40 + 2 143 200.00 = 2 199 392 .40.

93
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Ejemplo 2
Cantidad otorgada en prestaciones, § 1 062 000.00.

19 Se ve en la tabla 1 la cantidad a otorgar en tabulador:

Minimo $ 850 000.00
Mdximo $ 1 100 000.00

22 Se ve en la tabla 2 del % a que equivalen dicnhs cantidades:

Minimo 7%
Méximo 10 %

32 Se considera que se partird del minimo, por lo que se procederd a ajustar la -
cantidad otorgada en prestaciones, como sigue:

1 062 000.00 X 1.07 1 136 340.00 + 798 000.00 = 1 934 340.00.

42 Primera proposicién al sindicato, 7.2 % ( se busca en la tabla 3 este %)

1]

1 062 000.00 X 1.071 = 1 137 402.00 + 809 400.00 = 1 946 802.00
( no estd en ranga); '

1 062 000.00 X 1.072 = 1 138 464.C0 820 800.00 = 1 959 264.00.

Si se acepta, se estard dentro del limite; si no, se hard otra proposicién; asi,
hasta otorgar el 9.1% porque ../

1 062 0.00 X 1.091 = 1 158 642.00 + 1 037 400.00 = 2 196 042.00.
Ejemplo 3
Cantidad otorgada en prestaciones, $ 265 000.00.

12 Se ve en la tabla 1 de la cantidad a otorgar en tabulador;

Minimo $ 1 650 000.00
Méximo 1 900 000.00

22 Se ve en la tabla 2 el % a que equivalen dichas cantidades:

Minimo 14%

Mdximo 17



32 Se considera que se partitd del minimo, por lo que se procederd a ajustar la can
tidad otorgada en prestaciones, como sigue:

265 000.00 X 1.14 = 302 100.00 + 1 596 000.00 = 1 888 100.00.

42 Primera proposicién al Sindicato: 14.5% ( se busca en la tabla 3):

265 000.00 X 1.144
(no estd en rango);

265 000.00 X 1.145

"

303 160.00 + 1 641 600.00 = 1 944 760.00

it

303 425.00 + 1 653 000.00,4= 1 956 425.00

Si se acepta, se estard dentro del limite; si no, se hard otra proposicibn; y asi, --
hasta otrogar el 16.5% porque:
265 000.00X 1.168 = 309 520.00 + 1 915 200.00 = 2 224 720.00
{no estd en rango);

265 000.00 X 1.167 = 309 235.00 + 1 903 800.00 = 2 213 055.00

u

(no estd en rango);

265 000.00 X 1.155 = 308 990.00 + 1 892 400.00

2 201 390.00
{no estd en rango);

265 000.00 X 1.165 = 308 725.00 + 1 881 000.00 = 2 189 725.00.

i

b) Revisando primero tabulador y luego prestaciones: ®

Ejemplo 1

% otorgado de aumento en -tabulador: 15.

12 Se busca en la tabla 3 la cantidad a que equivale:
$ 1 710 000.00.

22 Se resta de las cantidades limites para saber la cantidad a otorgar en presta-
iones:

Minimo =1950 000.00 - 1 710 000.00 = 240 000.00
Midximo =2 200 000.00 - 1 710.000.00 = 4%0 000.00.

32 Se ajusta la cantidad, ya que se le debe descontar el 15%:

240 000.00: 115 =2 X & 100
490 000.00: 115 =2 x ; 100

$ 208 695.65
426 087.00.

H

42 La revisién de las cliusulas serd entre $ 208 695.65 como minimo y § 426 087.00
como mdximo.

NOTA: Téngase preset.e que si se otroza el 19.3% de aumentc no se concederdn pres
taciones {tabla 3).




Si no se otorgan prestaciones, lo minimo que se debe aumentar es 17.15% -
(tabla 3).

lomiimo en tabulador que se debe otorgar cuando todas las prestaciones han
sido concedidas es el 7.2%; menos de 7.2% no debe concederse.

Ejemplo 2

% otorgado de aumento en tabulad.or, 17.5.

12 Se busca en la tabla 3 la cantidad a que equ.ivale:
$ 1 955 000.00.

22 Se testa de las cantidades limites para saber la cantidad a otrogar en prestacio-
nes:

Minimo 1 950 000.00 - 1995 000.00 = - 45 000.00
Mdximo 2 200 000.00 - 1995 000.00 = 205 000.00

32 Se ajusta Ia cantidad ya que se le debe descontar el 17.5%:
205 000.00 : 117.5 = x: 100 = 174 468.88.
42 La revisién de las cldusulas serd entre $ 0.00 y 174 468.00.
Ejemplo 3
% otorgado de aumento en tabuladro, 7.5%.
12 Se busca en la tabla e la cantidad a que equivale:

$ 855 000.00.

22 Se resta de las cantidades lfmites para saber la cantidad a otorgar en prestacio-
nes:

Minimo 1 950 000.00 - 855 000.00 = 1 095 000.00 .
Mdximo 2 200 000.00 - 855 000.00 = 1 345 000.00

32 Se ajusta la cantidad ya que se le debe descontar el 7.5%:

1 095 000.00: 107.5 =z x : 100 = 1 018 604.00

1 345 000.00 : 107.5:: x : 100 = 1 251 162.00 ( no existe posibilidad de dar esta -
cantidad). *

42 La revisién de las clusulas serd entre $ 1 028 604.00 y 1 620 000.00

Ya que esmuy dificil, dado los miltiples aspectos que .intervienen en la revisién
de un contrato colectivo, considerar todas las repercusiones que surgen al momento
de, la revisién, no podemos mencionar, a manera de receta, lo que se debe hacer en
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tal o cual caso concreto.

Sin embargo, como una gula 2 seguir en la negociacién deberdn identificarse en --
primer lugar, como ya lo mencionamos, los puntos en que no debemos ceder y los
que estdn sujetos a consideracién por ambas partes.

Se podirfa pensar que dando todo lo que hemos considerado poder dar, o sea los ---
$ 971 000.00 y complementarlo con un reducido aumento en el tabulador, es lo mis
mo que dar un aumento del 19.3% sin prestaciones; pero no es asi. El hecho de --
conceder reduccién de la jornada de trabajo quiza tenga repercusiones més graves -
para la empresa en el sentido de administracién, productividad, etc., que el aumen-
to de un porcentaje mayor. .

Todas estas consideraciones se deben suponer y de decidir antes entrar a la nego--
ciacién. Un método sencillo es disefiar estrategias en orden de preferencia; asi -
pot ejemplo:

Estrategia 1: cldusula 10, no concederla: 19, dar un dfa: 20, no conceder: 21 dar -
32%; 32, conceder; 44, 30 dias y 45 , 3%.

Estrategla 2, igual pero sin conceder la cldusula 19 y dando el 35% de prima de --
vacaciones en la cldusual 21, etc.

De esta manera se podrd controlar méds cuando la negociacién del contrato se apar
te de las preferencias empresariales.



Tabla 1

* (pezos)
Cantidad & otorgar en tabuledor
Cantidad otorgade entre : y -
an prestaciones {limite inferior ) (limite superior
] 1 950 000 2 200 000
. 0- 80 1900 000 " 2150000
50- 100 1850000 2 100000
100- 150 1 800 000 2050 000
150- 200 1750000 2000 000
200- 250 1 700 000 1650000
250- 300 1630000 13500000
300- 350 1 600 000 1850000
350. 400 1 550 000 1 800000
400- 450 1500 000 1750000
450- 500 1 450 000 } 700 000
300- 350 1 400000 1630 000
350. 600 13350000 1 600 000
600- 650 1 300 000 1 550000
§50- 700 1250000 1 300000
100- 750 1 200000 1450000
730- 80O 1 150000 1 400000
800~ 850 1 100000 1 350000
830- 900 1050000 1 300 000
900- 950 1000000 . 1250000
850-1 060 950 000 1200000
1 000-1 050 400 000 1 150000
10501100 850000 1 100000
1 100-1 150 800 000 1050 000
1150-1200 - 750 000 1000 000
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Tabla 2

(pesoa)
% . " Asmantaen  Aumanto an o costo
Aumento o cotto del de las cddusulas del o
tebulador sadulador Contrato Colestivo N Costo total
7. 420700 . 377300 . 798000
8 480800 431200¢ 912 000
9 540900 485 100 1026 000
10 601 000 539000 1130009
i1 661 100 592 900 1 254 000
12 721 200 646 800 1 368 000
13 781 300 700 700 1482 000
14 841 400 754 600 1 596 000
15 301 500 808 500 : 1 709 000
16 951 600 862 400 1 824 000
17 1021 200 916 300 1938 000
18 - 1081 800 970200 2052 000
19 - 1141900 1024 100 " 2 165 000
20 . 1202000 1078000 *2 280 000
® Las cantidades, de aqui en adelante, se calcularon linealments respecto de
de b pri idad sobre la bare del safario tabulade.
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Tsbla 3¢
(en miles da pescs)

00

% 02 02 03 04 0.5 0.6 0.7 08 09 .
? 798 809.4 8208 8322 843.6 853 866.4 877.8 889.2 900.6
8 912 923.4 9348 = 5462 9576 969 980.4 9918 10032 10146
9 1026 10374 10488 10602 10716 1083 10944 11058 1117.2 1128.6

10 1140 11514 11628 11742 11856 1197 12004 12198 1231.2 12426

i 1254 12654 12768 12882 12996 130 13224 13338 . 13452 13366

12 1368 13794 13908 14022 14136 1425 14364 14478 14592 14706

13 1482 14934 15048 15162 15276 1539 13504 135618 1523.2 15846

4 1596 16074 16188 16302 16416 1653 166¢4 16758 1687.2 1698.6

15 1710 17214 17328 17442 17356 1767 17184 17898 18012 18126

16 ©182¢ 18354 18468 18582 18696 1881 18924 19088 19152 1926.6

17 71938 19494 19608 19722 19836 .1995 20064 10178 22092 20406

18 2052 - 20634 20748 20862 2092.6 2109 21204 21318 21432 21546

19 2166 21774 21888 22002 L Lo . .o

¢ Solamente es el cilculo fineal de las fraccicnes de los porcentajes de aumento, (387

138) Sordo.José Hinojoza.Juan José y Voguel. Alfredo
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Sera necesario jue ca.a cliusala del contrato colective deve de soneterse a
sw correcta interpretacitn y sizaificado sin perder de vista que la substancia
del conveain es nus faprtante que las palabras; y la sincéridad infinitanente
superior a toda estrategia. ] A
Y que nadie juele resolver mejor los roblemas gue lias bersonas que nis cong

cen dicho pruslema, ¢s3to es que las partes dircctanente afectadas.

o se yodra conocer de inmediato el 3rudo de buen Sxito .ie la ne_ociacifn, ya
gaee ¢nd baeia ne, nciacida cole cnv.t y Jjusta dam €N res. 11tado el levantani
ento de la woral de los trabajadores,

asmentando también la productividad asi
cono un espivity seneral Jde colaoorscidn,

Por lo Jue ios fratos +de la uc ociucid, coltcctiva que acaban de terndnar se

conocerin darante el sisliente afio y as{ al temiinar eae pprmdo se estarf en

condicionds Ge saber si fueron o 10 fractiferss’ las ne_ociaciones,



Capftulo 6 CUNCLUSIUNES.



6. CUNCLUSTLABS

Los rccursos hunanos de ina embresa estr.q in?e;rados cuantitativinents ,or con_
*junte de individws e ocupan los diferentes aiveles de s1 estructura Ar_wizy
tiva, y ‘cialitatiya..ente, por el conjunto de sus conoci..ientos, ha.':,iiidadcs, i_
deold‘,"ia.y $us notivaciones., 51 inventario de recursos hunanos con gue cienta
Ina eupresa jarantiza o pone en pelijro su fut.u'o de la empresa; el recurse ri_
nanciero y los Jemas recursos natekiales poco siznifican estando ausentes - ‘los
recursos humanos necesarios para producki la rijueza que se espera de toda ca-
presa, '
‘Todo va mterrelncxonado con lo que indxca und cidsica generalizacida respecto
‘a la cucna adm:.m.str acion del contrato cclectivo dicizndo qui*'la admm:.str‘.c:.-
én es el 905 de la ley
Considerando tanbién sue nin,fn tontrato puede reflejar uma prodiccidn serfec_
ta de los probleﬁas que pueden presentarse y en las gue casi periodicanente se
presentarin dudas soork sijnificado por lo tanto la adainis:iracidn del contrato
deve responder cstas uudas suninistrando ey si i:xterpi:ctuci‘oncs esenciiles, ya
que la buena admi.istracidu dei contrito implica la-apiicacidn interpreteciidn
y ejecucidn de ios tériinos soore las cualed las yartes ll}'sj ha llesado caen -
tienpo acordarlas. Adn despues de la negociacidn un coutrito feq.cre una ad-
winistrucibn comprensiva y cuidadosa en doade las comanicaciones es una darte
.'u:,)ortante e e. sien couocnlento de los trabajadores uel contrato. .sizisio.
pa.ra 108 planes de coo'n wcidn 7m‘:».l:esa-m.1cl:.<:a.to, an las que anoas partes -
acucrdan extender sy cola.oracidn uds alid y fuera de las claisulas cspeeifi

N . - . . : N
Cas de los contritos n2jociados; reparesentando asi la .coopericidn enpresa=siag

dicato un aivel aldicicnal de mejoraniento.

La nejociacidn Jel contr.to colectivo cinstituye an pacto profesiomal .c tra-
bajo sicudo un clesento equilivrador Je ;os'imex"ses sel capifal y wel tr_:m‘x'-
Jo. Para lograr el baen cun 2limiento de amvas partes serd co.venicute :ue sea
co.\ucxdo por tod.xs las personas gue tienen qu. aplicarlos. asi co-.:‘m Dor los jue
s¢ les apliju2 y en cl caal se iran anot.indo lus res.ectivas ovsersaciv.cs para
la siguicnte negociacidn, . '
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Motivo por e. cua.es necesario que todos los tradajacores y el misno Satron,
sientaa que hapllejado a un arrcglo coujuntagent: satisfactorio cuuo 1o tice
Randle, "una uueva <ra ..c relacicnes patsamente proacteuoras y Jue uo consti-

" tuye una victoria para unos ni para olros, ya que los contratantes wewvea uee

B
dar conveacidos, intelectual y sentinenta.mente do las venajus e la - cosorene
o« - ” . - ? .~y s *

sion y wutua cola.oracion, en contriste cou la inconprension y ol conflicto,
3in eavarso no s tarea f3.il crear esc estado eaotivo, pues la wociones san
tenaces ya que no existe un canino sin proplemas sue lleve a s Joniaiof
Adenls oY cumplinmiento del contrato coleoctivo o psacto profesional inilica el
equiliorio de los factores ue }a produccidu y, e. coasccucacia, s:jou: la =~
augsencia .e coarlictos lavurales que iupiden la evolucidn nataral del .iececho

"del trabajo, acorde con los lineanientos nodernos ‘e la justicia socixl,

I toda aneséciucidn colectivd, la toma Jeo wecisiones débe estar ii,zu: al mad-
. lisis de los proulemas e poténcia cue las riisnas puaeden 50n<r4f 3 tecir, uce
- los né;ociaddrcs 10 $6i0 deuc aceptar con tonar Ly gue consicere las cajore:

decision.s pare el p:ésente $ino que es necesario que avalice los nre.leass vy

provavles repercusiones futuras

Una pregunia que no falta es lh.quc dice &ue pucde sa-ir nal?

ESti viene siwndo uma preganta y preocupacidn qie los netociadores ticnen en
mente durante el desarrollo Ge la mesociacibi; jaqiirieado im}o:tancix et la
.tona Je-decisiones gque se touen como resultado de. cuidadoso anilisis e la
infoémacién, 5.n0 taawién en fancidn de aqqellis qae toue el ne.ociador Jel -
siudicato por infliencia ce &l, _

Pensar en Yo que puede salir wmal a futaro, en relacidu 2 una decisid. to-ada
lioy en la nesociucidn requiere, acenlis ie un método formal, de una Jiscizlima
poco coalin. Generaluenty ei ne;ociador tantc c€ empresa como sindical, Juicre
salic lo mis proato posivle de la nesociacida y oat;ncr ia firma vel cuntr.to

e A . .
¥y asi Jiid ses tuaada una qccxsxén, 0 losrado i acderdd, tienie o« do Ldscr s
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pouums rcocrcasxon s n:-;atxvas. Las considera in éxito y no .esea ni ,ensar
en que pdedea ten.r Fa‘has en i\o futaro. Y asi en la toma de decisiones se -
escoge la dec:.sxon menos mala, y ocacionalmente ni siqiicra é&sta.
. Por io ta.nto iepner y Tregoe eu su livro The Rational Manager, tespen.to a la
pregunta  [Que ,)ue..e salir nal? deberd hacerse por lo menos sobre '.os 51_,-119“_

N .’ S J
tes conceptos, e: relacion a cada decision tonadas-

A.-Gente,
" a. Motivacidn y actitades
b.Conociniento y haviiivades
" c.Desempeito y producti‘v_idad
.d.ﬁesurrol.lo y crecir..iento personal.
“€.Salud 'y seguridad
B,=Urganizacidn
a.}nelacién entre unidides de trabajo, funciones, versonas
b,-Comuicaciones . :
C.-Responsavili.ad y delegacidn
d.-Organizgcién-iom'ul e inforaal’’

e.~Cpordinacidn

C“Tﬁfluexxcia externa
i a.-Tendencias cn relac;on\,s osrer o-pntrona.lcs
u.-(:o.;putencm '
c.~lpazeo de la capresa
d.-Lideres ajeuos a la empresa

e.-Restriccionys amvientales.

D.-Idcas y procedinientos

" a.-Adaptavilidad y Aceptacidn
S.-Pérsonal

a.-Planus y o0ojetivos
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b.~fuerzas y deoilicdades,
c.-latereses
d.-Banilia .

B,~Dinere

G,+Clina Laboral
H.-indlisis sindical
I.-Faerza e travijo.

. J.=Entozno

s lohiéamhnté necesario .ue ya desyues de varias revisiones de contrito colec-
tivo ilegen casi a un berfeccionamento del contenido de las classulas. .isi:ismo

" las negociaciones futurés propiciarin la cre.cid. e condiciines o travajo que
vengan a mejorar las .pricticas ue.las.relagion:s lacorales y se fuc.liitaran -
‘.tdmbién las negdciacionc§ colectivas taturas porque al tratar Jdamntener  na
‘sefie de »rincizios e inﬁistit en ellos durante la nejociacida, el sindicato

sc dard cuenta de que la aaprésa le ianteresa vuscar.el bencficio de: juayor ni-
mero Je trabajadores, evitando muchas v:ces aceptar arrejlos jue gosiovlenente
fuesen mis econdmicos , pero que beneficiarian sé;o a xnos'ciantbs.

Considerando los problemuas de la situacidn actual e. futuro prixizo we la ewpre
sas no sera de tiyo técnico o econdmico, Siiio de recursos humunos ya que por sn
lado la escasez de suficiente cano de oora calificada para poder hacer frente al
desarrollo industrial jor el injreéo de México al JATT y myevas tecnolojias nege
sarias en el empuje del desarrollo ecoudaico, -y por el otro .ido un sihuicalian
_ cada vez uls polit;zado 1levardn forzozamente a los ne,ociadores a estadiar,
participar y wostrar ua interes mis. efcctivo en el caneo dé lius relicicnes iang
ra{es y especificamente en el de las relacioncs ocréro catronales y en la nc;o;

ciacidn dei contrato colectivo.
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Peter Drdcler ex Sd xi ro The fiffective Execitive hace mencidn de un proveraio
legal que dice “an paxa con ﬁucbas leyes o5 aa pais de leisladores incompeten_
tes® , "es un paxs que intenta resolver cada problema cono an f énoneno. nnxco.
mas ue €ono un caso especial oajé las «ormas gnerales de la ley™ ( 3 )

be nodo sxrxlar, un ne,ociador que trata de reglamentar cada posiole sitzacidn
en un contrito colectivo, actda sin tomar en cuenta la rcalx iad diaria y su -
aportac;on a futuro se torna 1ncf1c1ente. Asx un largo contrato colectivo que
rezlanenta infiaidad .e detalles os un nal coatratd,

for lo tanto serd periudicial para los trevajador s, para los represecpniantes
siidicales inclusive para la propia enpresa; es malo para laAenpresa por.ae

los elementos Je la ne; ociacidn que el sxndlcato utilice cowuo 3arte ael plie; 0
de petxc;oncs secan anontables. El navocxauor de la empresa ooco haaxl se en-
cuntrata, cuando menos lo piense, "canuxando oro y 2iecdras preciosas *or espe-
Jos" so6lo que &l serd el que reciba los espejos.

Y para los representantes gindicales scra nalo porque adn de vaena fe, suas agre
miados ouscarda constantepente solucionss a sus problemss, »or le Jue su trada_
jo como representadﬁcs sinqica;es ira cisninuyéndo supiendd quejas conira ellos
miSmos y su posicidn enpezari a devilitarses

¥ para los tradajadores sera malo por 11 excesiva reslamentacidn gue llcga a -
confundirlos, tienden a perder tanoién id coufianza tanto os el siscticato coqo
de la empresa y acavxrin por oxiiir su re;lamentacion cn.el contrate colectivo

ya que los representantes no ressclven todos sus problenass

€ 35) Peter.,Drucher.-"TheAEEfectiye'Excbutiqc"
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Acuerdos fucra de contrato,-so es raro que darante la nesociscion sitrjan
pantos importantes no prelxstoa en ci pliezo ue ﬁeticioncs, en ocacivnes o)
siugicato los lleva a La nesa ue ne, oc;.;xuncs ot:as veces la @ resa oo

- Jarte de su ustrﬁte,xa, los somete a la consxderac;on el conite siudical y

a veces se aceptan o se lleja a un acdkdo y otras ocaciones no,

Cuando estos acuerdos se producen, cs comin que se de_en a .a wucua fe de
las partes y nuchas veces, Cunsidgr&ndosc'crpéncanente cu..0 una diferencia
¢e la otda parte-dependiendo Jé quien propiso el tesa-id séqaicra se Jeja
constaiicia por escrito del acuerdo Logrado. En funcida v ia wucna fo y la
conf;an:d esto se ve bien pero nada mas se veyya que desde ¢. dunto le vis_
T ta prnctzco no, ain sin mala fe, no es.ficii acordarse e io que s.iccdid va
gye scmanas despaes nadxe se acuerda con exactitsd cual fJe el acuxruo y si
JCﬂJS agre;anos Jdn caso que pretenue scr veintilado "en u4se 1 0 que Jdijie

-mos en la neﬁocxaczon" lo wis prouable es_que surja un problema.

Para cvsitar todo este tipo de situaciones es recomendable que estos sc.ucrdus
que 5in incoporarse ai cueroo del c.aotrato, Se hajan condtar o 4 dnata -
firmada por las partes
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El contrato colectivo es, en potencin, an rencrador we fuertes presiones pa-
+

ra realzar la libertad indivddial v ¢l recounnci ‘ieonto -le los .alores huaanos

ea clvnanejo de any ampresa, el contrato auede ser constrictivy y destrictis
vo
de

a la vez, debe imponer no single tolerancia sino el Injquebrant#dle a oo
todos los trabajadores -ue quieren conservar uma relacidn fundamental em-

“tre el capitalismo v la semocracia por 1o que empresa y sindicato lucharan

Jpor ana formala paca su supervivencia -atua,

Huckos atrones creen e ‘os sindicatos tieneun un vic fi:ﬁe el sus empresas

4 causy ue sa miopia en las refacioncs nuaamas, Por otr: DPAarte 'es batrones

pueden ahora cerciorarse de nue el sindicato pusie sor refrepddo dosarrsllan-
do 4a prozrana mas avanzado en el nanejs de las relacionss hananas., La roral®

nteda sor elevadd haste el grade, en ue los trabajadores, los Fincgenarios

sindicales y ia enpresa, 'sientan que "juesan en el ~isno eqi:po" y qie oston

" lgchando nor comse;air objativos comunes, -ajo un sentimiento de cooneracidn

matga.patrono~sindical.

La ensresa puede acudir nis ‘al siadicate aue a sus propias fueczas ara Ile-

var a cabo decision.s directivas csenciales conscrvande asf ia paz y desarro-

110 ¢ sus relaciones capresa-sindicato,
A fin de resaltar los efectos o las relaciones natronn-sindicato ea ei indi--

vid1a, es necesario analizar el pasel de! trabajalor, en unt 3paca actaal -

"estudiando nas al individuo, como un aiewdoo de un simdicato, oo un nien

bro e la or:anizacidn ce la em; resa y como un ciuzdadano c¢n lo gt. 3¢ ha ca-
1ific.do de democracia indastrial. Ya aue ahi es donde se oncaentst el nlstes

del prodleny de las relaciunes loborales,
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Siemre, las personss que laborea en Relaciunes Layorales, la lador con los
travajadores depe ser de tienpo con, leto; asf el licenciado en administra-
cidn juiado jor sa lealtad a su profesidn; sor Ly emtreja y sacrificio a ngest
tra tarea fijada ,or el derecho natural y auestra conciencia debe ser algo que
parta de nosotros. L} trabajo dede ofrecernos a todos, Los medins necesarios
para asnentar los niveles socioculturales! norales y materiales, Debeﬁos -
ayudar no sedo a que el tralajador sea drotejido por su sahtio, sino tam-
bicn, devemos iogrur que haza 45 racional del mismo; ayudarle a que el po-
der auquisitivo el salario se-uanensa creciente por la productividad, y

que no solo se protega al salario de su faente, sino también en st ejercicio

y uso. .

Prepayarlo parz: que toase parte Jde manera conscicnte e la vida de las agrapa

civnes sociales, sindicales, abliticas y culturales nara que de esta manera

loigre sy naxima realizcidn, Ya que al hacer que el tralajador se subere in-

divudialwente, lograremos juntos por el vinculo,de ta just;c{a 1a superagidn
laboral.

Ya que vivimos ea un mundo Je grandkas y prozresos técnico, econdmico y cien-
tifico, mundo de couflictos ideold;icos, de explesidn demografica; munde en
el cual la vida, la libertad y ia diznidad del hombre soi cada dia mis anmena
zados por rivalidades y juerras ¢ ignorancias; ;or estos motivos y nisldcbe-
nos reflexionar cun mayor profundidad preparandenos tamdién cn conjunto con
trabajadores y patrones para qué asi enjresa y sindicatos con su base traba-
jéﬁora alcapcen sus anhelos, ya que no puede esperarse una solucidn inespera-

daj ya que pary lozrarla habra de brotar de una coordinacids de esfucrzos y
sacrificias de patrones y tradajadores,

Considero que el adnimistrador de empresas enfocado a las relacionss labo-

rales debe tomar en cuenta el sijuiente cbdijo del buen relacioaista indus-
tral;

l.<Ayudar a sus enpleados y obrero en sus prodlenas hunanoS.
2«-Nacer azradasle el ambiente de trabajc,
Ja=olocar a cada hoatre en su puesto,
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4,~3ituar a los tradajadores en el camino Je la empresa,
5,.-"antener informados a 1os’tr;bajador.§ v seziirles cn su trabajo,
6,-2roporcionar estinmulos,
7.-tandar a ios homsres de ana nanery adecuada, recordando; )
-que para obedecer se necesitan conocer los notivos del acto que se
exige, . )
.
-dge 1o autoridad- ejercido sor e jefe debe ser inpersonal, porquy
es representante del rojjdsito comin, ‘
-que nis vale presiar wue castizar,
;que las noraas disciplinarias sean conacidas exactanente,y
-que en caso de iugoner una sancidn, osta tenja sieuaare cardcter

constructivo, educativo, nuanca vindicativo.

Asimisao, consideranos ,ue o5 de vital impoztamncic el citar viertos ideasles
del relacionista industrial; que son ios sijiientes: '
‘ " Das acujacidn

induces al truvajo

caracit.s trabajadores,

.Concedes favores
orientas trabajando
1a preoc.anacida laboral

te ocuja horas v dias enteros,

Amigzo abnegaco
mediador sosejads
vresién recibes del jefe

y del personal: orientas a anbos

Ante ninguno claadicas
tu preoca acidn:

el desacrollo social, eeondiico v !itoral dél homore, (40)

do) Jelrudo A, Jorge,-"il hoaore e felacisnes Industrd.los"
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Logros ..e 'La nejaciacidn colectiva son:

a,~La cuntrataciou colectiva ia ne;orado el sxateqa e intercauwio de ideas en
la xndqstr;a y, en esa forma, se ha co1se941do que las ,artes uomprendan ne-
jor sus respectxvos proslenas. .
b.-El trabajador tiene uma participacidn mis directa en la formacién de su des
tino econdnico. £llo ha dado al trabajador la sensacidu e Sa propia digni_
dad e importancia, » .
¢.~La contratacidn colectiva ha sido la institucidn nis sélida de que disfruta
el obre}o, quien ya no teme la discriinacion ni el despido arbitr.rio.
d.-”l patrdn, pofsu parte th1ene ventajas cconom1cas importantes, Ya ch los
siudicatos le proporcionan la mano ue obra experta que necesita. Se le per
' mite adenis la distrisucidn oraenada de salarios y se¢ ha abierto el caispo a
relacioncs decorosas y cordiales coa las trioajadores,
e.~El contrato colectivo fomenta porsi mitao el establecimiento ie mejores sis-
tenas de adninistracidn para los ne;ocios_y probableanente ita vontricuido al
adelanto tecondid;ico de la industria a. faciiitar indirect&mente ia insta-
lacidn de maquinaria moderna gue ahorra tradajo y auzenta la produccidn.

. f.-As;mxsno, el gontrato colectivo ha coutribaido a climioar injusticias en
el paso ue salar;os, taiwida ha cstavlecido procedxﬂxcntos par: el aJus.e
de gdejas y en ynneral a gatllalar las practxca, que llevan el f-nc;o"anx-
ento mis eficaz de las orzasizaciones,

g.—Esfa modalidad contractual ha oeneficiado a trabajadores y patrones como al
' pais ya que en uuchos casos lla servido para acelarar la produccidn qQue s¢
hace necesaria dia a dia. .or cli 0 se considera que an ;ran. sector Jde la

poulacxon se c1cacntra en una situacién econdmica y social nucho melor (te

la que tendria sin la CuntrataC1on colectiva.

. ” . - ..
Debe tanuién entendérsele cosio an lazo Juri01co ue union cntre patrones y tra-
bajadores y al nisuo tiem)yo clmcjor medio de jue pucden valerse los trabajado-
res )nr4 obtener mayores y meJores prQSLﬂCIOHEJ para que as{ puedan vivir con

sus fam;lxas en forpa digna y decorosa .
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Dentro dei nundo embarazoso de las negociacion.s colectivas se llega a cicrtas
couclusionas co.o lus,sigsicntes: . .
1.-f1l coatrato colectivo de trapajo es el instrupento nmediante el cual se pue_
ﬁen y deben coordinar los derechos ¢ intereses del capital y del traﬁajo..
2.=El contrato colectivo tiene que chsi;nar‘ptestacicnes superiores a las .ue
otorva.la Ley, ya que en caso contrario careceria de valor y racdn de sek,
J.-la neJor inversiéa de la parte patronal- esta en el rensldn de 1os salarios
y sin que estos se disparen,

4.~ Por conveniencia no por jenerosidad, ya que nadie da nada por nada, hay -
que tener mutcatos a Los travcajadores gque Siempre son, en ultizma instaacia,

‘el eriucipio y es Fin del Derecho del Tradajo. »

'5.-Tan nal” patron es jue vl que da mas ce. lo Jue tiene, porguce conduce ala -
empresa a la guieora, como el gue da menos de io que puede, ﬂpr;ue la condace
al_descontento.
6.~El derecho, se hizo para cl hoavre y no el iionbre para el derecho; y en el
'que Jebemos rescatar para el futuro laboral frcé principios qué ceraitan la
necesaria estaviiidady el urgente progrcso d¢ las empresas jue es tan aece-~

sario en questra sociedad y estos podrian ser:

I.-EL respeto .utuo Je werechos,
1X.-La couprensidn recfproca e necesidades, y
11k.~La coordinacidn técmica de esfuerzos, ya que nos daran la , auta ra lo-

grar un projgreso real con Justxcxa y 1o riad. ’rogreso econdmnico, sin justi-

cia social ¢s desarrolliswmo, pero justicia soeial, sin Pro,reso ccondnico, cs

denagogia.
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El Contrato Colect.vo del PFuturo .

Las .negociaciones de los countratos colectivos en cuanto a 54 ..anera de¢ nejociar
ha pasado ‘por varias etapas, ya que por ciéar en los ahos vei.ites los lideres -
siudicales llegauvan’a la wesa de discusidn y sacaban sus pistolas cono argumen-
to de pessuasiSm, Posteriormente en los afios cincuentas los empresacios hacfin
mencidn de muchos pesos y asi caalquier provlesa por dificilique fuese lo resol
vian de inmeciato.

Tiempo adelante se llega a la etapa del "regateo" cn donde la parte siudicai en
sus peticiones solicitaban un 100% de anmento en salarios, y los patroues ofre
clanun 4 o 5% donde ya despues de ~mucho tiempo discutiendo se acordana ua -
‘ arreglo del 15 o 20% de aumento salarial. Y ya Actualnente s¢ tona cOmo U,5¢ -

de 1a nejociacidn del incremento sabrial el otorgado a los salarios minimos,

Tamdién para discutir ia negociacidn el contrato colectivo se tenia jue emsa_
.yar arte dramaticol La parte patronal protestaba y juraca que éstqna al sorde
de la quicbra y por otra pjarte la parte sindical atirmava fque nu tenica ni pa<
ra coper. Actualnente los promedios de produccidn, las cargas de- Leavajo, los'
incrementos otorzados en otras empreses del ramo, la mo.ernicacitn en telefe-
nos, los fndices e inflacidn, -son 10s tenas que se Jesarrallan en todas las
discuciones de la negociacidn,

Hay siundicatos que han llejado a un jrado ce perfeccidnaniento er la nejocia-
cion de su contrato gue aejacian por paquete, Se caicula cuanto cuesta 0 ~
cuanto vale; ;;or ejewplo si tiene un 'costo, de 50 nillones e pésos al abd -
solicitan 65 millones de pesos en total Para ei mtevo contrato y sin necesi
dad de dijeuatiz lo ya clisico, cono un dia wis -de descanso & un dia nls de -
aguinaldo, Y vel sindicato se ceserva su derecho, par:.x aplicax el anrento o
tenido en los renglones que estine convenientes,

Por Lo denis hay e i:ecuuu‘ce:ko, la tictica sindical en cicstida ha dado,

en la practic., am magaifico resaltado digno de ser imitado -
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El progreso de un pafs lleva cousi o el ficsarrollo ‘e todos sus elenentos in-
tesrantes: humanos Qutcrialcs, técnicos y Je una wanera nuy ¢special de aque-
llos gie en forna -lzcisiva canllevan on su esfuerwo y capaci-‘ad al desarrollo
y al izual cue todis ia disci linas;la administr cidn sufre una constan.¢ cvo-
tucidn y se le reconoce ya cono la ddministracidn cientifica y yie pediante -

su aplicacidn es condicidn Findamental para lozrar el.prozreso,

*as personds qie tienen e resolver problemas adnizistrativos debden tener -
adends de sy exroriencia y conocicientos, mma cenviceidn de servicio; norare
la adninistricidn ng es sdlo un conjumto de conicinientos técnicos sino e
llewa adeads un sentido grofundamente humano ya que cn su Sltinma instancia es

al honore a jJiien sirve,

IS indadadle e en el nundo z2ctial se ha progrosado Jracias a la‘inteligen—
“cia y a los dotes pursoaalus de los empresarios ¥ adninistraﬂbrcs, wue actuan-
do en su nayo parte en forma empirica, han logrado desarrollar las activida-

des socioecondmicas al nivel aqite ahora las disfrutanos,

Sin smbar:s la complejidad paslatina Je los problemas 1dﬁ:nstrntiyos ¥ S4 SO=
lucidu oy en dfa, reclaman, e quienes los enfrentan, na prepacacidn ;cadé~
mica mayor ¥ najor, es aqal en donde el liceﬁcixdo en adainistracidn cubre sa-
tisfactoriament= csta necesidad,

El licenciado en administracidn no ¢s un experto en produccién, comercializa-

¢ibn, finanzas o relacions la .orales nero si uan dutivo coordinador va que

inclusive tiene los suficientcs y nwcesarios COnUClﬂlﬁﬂtOS en todas y ca

una fde c¢sas areas para solucxon de problenas y para un nejor desarcollo de la

empresa, iogrando asf cumplir teorica y pructicamcnte con los abjetivos e la
cmpresa, ’ ’

is notadble hacer nensidn de los conocisientos t%cnicos seneralos que lleva -

el licenciudo en agni.istracidn qua le pozniten que participe decididamente
vara elasozar los planes Je orjunizacidn, valoracidn e volfti icas, vwroaramas

.. . ® . . '
Yy brocedinientos, seleccion de personal; en ¢l entrenaniento .ig Jersonal; en
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el estaolecimiento y sapervisidi ca la adwinistracidn de salarios; seleccidn
integracidn e implantacién ue sistemas de remuneracibn, incentivos en la se-
suridad inddstrial, el la c.ntratacién colectiva, sistemas de quejas, dJesarcoe
Llo organizacivaal, previsidn social, capacitacidu y desarrollo, aspectos fis-
cales y principalmente hacia su especializacidn en distintas areas como merca=

dotecnia, Binanzas, Produgcién o como en este caso a las Relaciones Laborales.
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