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‘PROLOGO,

‘Dm-ante el desam\allo pmf‘eawnal dc la carvera de Lmancwdo en Contadu-
r’a hemas podido conatatar que nuestro pais canatantmante 8e supera u actiia:

Z'Laa on: tas tecnwaa contab’es, tend'z.antes ‘a mcgomz- Zos awtemaa dc rag'z.atro

y aua repereugionea fiseales. : : : T e e Lo

‘ . El presente irabejo tiene la intencidr de dar a conocer, eomo oon,ralan u
valdan sus inventerios las tiendas de autoservicio mfis completas denvro del dm
S bito-maetonal, en cuanto a potencial eeowdmice y magnitud do lae m',smczs, para
: :_qiuer a parti:r; de este cucetionaniento o alternativee las erpresas afives o oo
: menafau poeibilidades finaneierac simplifiquen gus sistemas administrativos y
no: tneurran en altos costoc financieros por sictemas obsoletos o inguficientes

para controlar sue actfvos.

a3 el primer eapitulo deseribimos el progreso aaZ comereio, dcsdc el tr'ue
quc hasta la moderna carcepc*on del domereio,  como par- e7crrnla. Zaa tzendaa de‘

mtoe»ruww u. log centros comerciales GVIIY'C OtPDG~
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."dog para tnventarios.

-En el cc:p[tulo 5 deacmbwcmos coma plmzear_, deeam'allar _/ ualuar Zoe re

eulrados ds los inventarios, de acucr'do al sistema que nos. ucupa, frecmencw !

y pemdd’a en que ge deberdn realizar Zos mismos.

En gl sexto eapitulo augerimon la mmera enm que el procesamiento electrd

nieo . de datoe auriliard a la empreca en el registro definitive de loa inventa i

“niog practicados ast come los reportes imherentes a ias operacionca normalge . i

de Tz ﬁégoeiaciﬁu. R !

L En el capitulo - 7-presentamos un cjemplo cambimdo'dél sistema de dota- = .

Zsttmz con ueps-monatario, dondas se aprecian Zas vantagjas quc rep:'esenm va~

“luar log mueutcrma bajo tal premisa. SR ’ : S







4721 GENERALIDADES .

pmducen los pmmeraa mntucton entre gmpos humanaa_, mtercambmndo e.rpemen--

'aa temncrm y abaetas.

7 ,irl‘.-pérf.;c;cioﬁame lac téenicas del vestido a base de fibmas awvimales Y ve=
: gét_éles, ta (;-cr_c‘zmica, las artesanias y las armas, se dcaarmllri. enormemente la

’ ':ajziféultura, 8¢’ aprovecharon log rios como viae de comunicacifn. Eston adelan--
‘?:éé p:-a&ujcmn un awmento de ia poblacidn u por congiguiente de las al’deaé, la

ﬁfo&uqaién de alimentes y productos mamcfacturados comensé a superar las necaég_:‘ R

dades, ‘ercando asf un excedenie que podia aer cambiado por algo que faltaba.

De. eata manera surge la primerc manifestacidn de comercio "El Tmcque‘

rdzanta el cual se .,ntcrcambmbm' urnos productoe por otros

mas alZa de oug’ fz-onteras




‘P;im loa j‘_enfoioé e-l eomeréio era la base econdmica; fueron hébiles indus-
triaiéé qite'déééz;x;ollawn tanto la metalurgia como la ingenieria, pere ou peri-
ma camo navegantes y constructorea navales les permiti8 comereiar con las al--
deas que encantmban y cuando Estds se hallaban organizadas y/o gobernadas, ne-

'~'90c£abar. con las autoridades su instalacion en la regibn. Bibloe fue la primar
: cindad fenicia que expertaba a Egipto, maderae y reainﬁa; Sidén era otra tmpor-

‘tante oiudad que logra establecer sede comereial en Menfis.

En los tierpos homéricos, el ganado era la medida de vaZar y el médib 'déf-‘

; cambw, la.expansifn econdmica del periodo arcdico cbligh a usar Za moneda mté

-Lca, nida pmc‘wa : fracewr.ablc para el comereio-de enwrgaaura ‘o al mnude 3

‘hasta ent05 na

anuwmmndase en un bien por ei mismo quc compitif con la tzerra,

ces a-Embala de poder y mq‘ue‘.a nis aceptads.

El ortgen de la moneda ecomo comin demominador para ‘las activ

eialen se atribuye al antiguo pais de Lidia en ql. eiglﬁ VI

E‘ntm loe a@log 521 v 520 AC. Dcnﬂfa rav del 1.mpam.
el _eomereio acwld como monadas -meemalaa "El Damea

S are y plata rcspeci,wamente.



: 4.;ﬁedj£p.daa del eiéZo XVII, dupante la Revolucifn industrial fsu may:lzr 'gu‘g‘e"
< fue en el a-igio siguieﬁie) cuyae ‘cavaas fueron lLos adelantos ~lagmaas por Zang
vegééiﬁn europea, que permitieron la extenaifn de los mercados, aai eomo la bilg ‘j: :
“queda de los productos descorocidos en el coniinente o metales preciosos, -unpul -
aﬁ el desarrollo de nuevas técnicae de produccidn, enriquecidas con la ut-LZ-z;nc_z-

eibn de la méguina de vapor, inicidndose la produceidn en maea de artfoulos a -

“eostos mip bajos, provoeando eambios traseendentales en la venta'y distribuoton
de 106 productos, haciendo eu aparicién: .
A) El Gran Almacén
_E): E'Z Almacén Fopilan
) él Autoeerviqio
D) Ldg 5i¢pex;meraadoe >

E). EL Centro Comeraial =~ « . - : e




E‘I- p.rcr:uraor‘ de eate tzpo de tiendas ﬁl.e el ft‘rmcés Arfattdea Boalt.caut -'

: qm.en en’ al aﬁa de 2852, ,fundé ‘el prwler Gmm Almacén danomwada "Eon Marche"
: Cmnst{a en' eaZuca:- dentzva de un lugaz- mplw, una vamedad de pmductas, con

ol obgeto de “que loa clientes pudt.ex'cm verlos hasta que se mtemsanpz po:- al"

gunoe, también tuve la idea de ooloca:' procios fijos ela:'amcnte maraados, em.-‘

: tanda eZ regamo eon lo que se eoonomizaba tiempo.

Otra de sus inmovaciones fue la de mplmxtar m&ngenea de utmlidad reducz o
V-zi'oa, aon 1o que se pretc-ndm un volwnen de ventas mayor, que uandrfa 2 .

aan el aacmfmcw de reducir los pramoe de vanta de Ir:m produat:os.

De eate modo loa grandes almacenes anrpeaéy'pn itgr@er‘wqe’y"pmn

“ imitados en Fusia, ITtalia, Holada, ete,




Debida a ia 'ezplaaiﬁn démagr;ifica en las gmndée ciudades, los comereidn-
" tes empex:czmn a eatudmr la forma de instalar gmndcs tmendaa en Zugams papu- O

: 7"Zams, con el ob,jeta de evitar moleatm& a la gente, -de tmaladarae a lugarea

céntmcos de Las ciudades pam realizar sus campran. N

Ea.l _d;eééd fotria como ee origina el Almacén Popular atribuide:a Fr';aryk'---

“Woolworth Su férmila consivtfa en vender dx'tic;fulpe de uso 'c'arr;'gr;tg ala :geri-" o

te‘de'eacasas recursos " 4 la gente le gusta taca.r lo que éompra ¥ . compr 'la

que toca. De esta manera inicia en 1889 con ? almacenasg, pcu‘:z 1816 ya cantaba s

Vaan.sss. B SR

Uno de los puntos bésicos de Woolwortih, es el de integrar en una sola op-"

g&niaacién todos los almacence que estan dispersos y dirigides por peraéﬁés'ld

'c'r'itar;’pa diferentes.

EZ émta abtenzda en eete ramo, tmacendex‘ia al’ vzeja contment' dan
: el diio’ de 1909 se abre un almacén en Lwerpaol IngZaterra, dando lu_qar que

de 1929 a 1935 se e.rtemiwmn por. el resto de E‘ur'apa.




Tzenen aus arfaenea a prmctpws de este engo, tamb:.én en’ Zaa Esta.daa -,

Untdaa de A’arteaménc L - 5

: clw‘énae'sau'ndera, ‘trabagé en va.m:aa'claae's de comereion,  viends oomo sur l

gfcm pequa‘ioa comereios Yy quebraban al poeo tiempo de instalados,..se di& e ila

araa .de: conocen:lag cauﬂaa, determinando. que_éstog temfan ura pnoductzmdad -

muy reduci.da, ocaawnada por loc gastos exceeivos de operacibn ¥ por otrq Zada _’

“'las ventas a crédito les ocasionaban pérdidac ‘conoiderables.

con'la filbaaffa de que "Los oltentes tiench m&s”djoé'que'é'stémdgjb:'_y 'de;
: eean mayorea que aus partamoneaas *, abre gu primera ttend'a on 1925 danama.nada

o "Caal‘ And carmy", férmila inédita en 1915,

E‘n Zuaar da entregar la mercancfa al elwntc par‘a ‘que Ia pa.gam al

. ::6 50 dicm, cate vendria a buacarla a"la tienda"y pagan de canta:fa (CASH)‘J il

a.rla par ‘i miemo (CARRY) con la conpiguiente dwm.nucu&n de gaataa al supm

) mirse el servieio a domicilio y el vandedar.

eionalee, dando ast fortalecimiento a este tipo de emprcsas.



Esta claae d’e eatablecunwntos se constdem eoma’ caneseuencf.a del E.‘uto -

de-las ttendas de mtoeervww, azzmatemn&ndaee por eetar -mstaladas en luqa—‘

res mas amplwu, en dcmdc e vendian e:cluuwamente pr'aductas alzmantwwa y -

par palff:wa sup precios eran m&a ba,yos que ‘on el camer:na tradwwna ‘

. Michael mllen, fue el px-unem en- wstalar aste t‘l-pa de’. wndas en: 1930,

mer supemercaao con” el nombre de: "E ig Eear" o

Bl Con‘el transcureo del tianpo los Supermcreadss sé extienden por toda ta -
Tunibn-americana y. para 1965 distribuyen el 70% dé 1os productos almen‘wwe'

i debido a .la gran aceptacidn por el piblico corsumi’m prontu 8é anarpomn s

nievas Linzas de productos ademés de loa alimenticios, postariormente se meao—,
ran log servicioe y comodidades parz el eliente, dands origen a la adaptacidn

/de estacionamientos, aire acondicionado, ete.

1.6 EL CENTRO. COMERCIAL

Se cm'autem—za par- enta:- £ntegmdo en un &rea de' canazderablan dtmenaw—”_

mzs, urm eemc de twndaa eepacmlz..adaa, baneoe, ‘salag: einematogréficas, res
tmn'antau, etc ofmcl.endo a Za clmentcla una cobertura mig amplia a sus nece

stdadea de comp:-a




b1.5 gmndca emitidades de oro y plata, mafs, cacao y otras mtez*zaa primag a

aambw de antmales domésticos, cercales y &rboles frutalee.

Durante la colonic, la politica econbmica se caracterizb por obatam«li-

zar. eZ proceso dei comereio; estableciendo el régimen de propnedad p:'wzzda =

. de‘ ta tierra, irmpulad el Latifundiemo, cred prokibicionze al 1ibre camcx-ezo,

favorceiendo el Moropciie, la Aleabala y el Estanco; monopelicd el trdfico -

. del comareio internacional.

i E‘n 1538 eZ virrey Antonio de Mendo..a ﬁmdé la Casa de. Mcmeda. en: la que Eet

8e aaw.aba plata y cobre, y d’eade 1675 06 acw‘ié oro_, eataa monadaa ‘epan




o >.F on el actuaZ s:.gla cuanda en Me:cwa ae unpulaa enamaments la creacus;.

de laa graudes almacenee, autoeeruwwa ¥ centros comereiales. Bn 1946 s8¢ cma B

‘ta aacwdad denominada Supermercados, S.4. (Sumesal, cnnmder-ada como la empre
" eq pwne)‘a'en el ramo, le siguen despuée la cadena de tiendas "Aurrera, S.A."

”‘_‘en 1958, Minimaz, S.A. en 1960 v en 1962 surge la primera sucursal de la cade.
‘na "digante, S5.4." por rumbos de Mixcoae, D.F. Fn la década de lcs 60's apare-

ce ‘el primer centro comereial "Flaza Satélite'.

A la fecha continfian surgiendo o anpliéndose las cadenas de tiendas y cen
tros comerciaies, demostrands el impacto que tiene esta rama espectifica.del.co

" meretol
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2.1 GENERALIDADES

%, 2.1.T SISTENAS'DE CONTROL DE INVENTARIOS .

A) lercanc{aa ganeralas o global - Consiste en establocer una cuenta dena

mmada mercancfas ‘generales, donde se realizan todos loe registroe contables -

'wharentaa a carrpras, ventas y extatenctas, por lo gue no ca posible sbtener -

resultadaa con;mblca antes de realinar inventario fisico y no pe conoce el ==

‘costode 1ae~-meraanc£as,m. pucden regiizarse cetados financieros mensuales.

B) Analitico o pormenorinads.- Consiste en asigrar una cuenta por coda. --

concepto que afecte las operaciones de mercancfes, y el costo sc determina au- :




" 8in. realisar inventario, flaico ‘con- las limitaites’ arriba mencionadas. .

C :Inventam ] perpstuoa o canatantea.— Se Teconocc como el azatema m&a — :

compZeto para el control de loa inventarios, ya que pcmmte regzstm.r en cada

uanta qua-ae reahaa, el costo a que fue adguirida la mercanafa y aufcarralatv.- -

va: dwmmumén, pudiendo determinar en todo momento eZ importe de las m:-r'azm‘w .

cfaa en c:wtcncza, el costoe de ventas y la uulwad bruta.

Para'que este siatema cwrpla su objetivo, se requiere comtrolar en forma o
: ,umtarw cada uno de loo articuloa que exista en el inventario para eostedr -7'

. Zae marcancfas de acuerdo a los métodos de valuacién establecidos por las le—

yes. fiscales, lo que resulta imposible en una tienda de actoservieio da la mtm

: ) nitud eontemplada en el pregente trabajo, donde 8e manejan mée de 9,000 p_roaug_

‘tog diferentes y con una alta rotacidn de inventarios.

: D) Sigtema de detallistas.- Simplifica el regisiro y control de.n-:e'rcivi-_
B cfaa-que no es factible cuantificar por el sistem de inventarica pefpetuos, :
deb:.do ‘@ que e ovdenan por grupos o familice de articulos homaqeneaa cn eu m :

. tumlc..tz y,coato, controlandose pimltdnemmente a valores. de cas;a Y uenta

R HETODOS_DE. VALUACTON DE- INVENTARIOS




de Zas meraancfae que 8e van vendzendo eI coata _m.tarza de adauur :'1.(571 ¢o

D) Detallz.et;aa.- los mztecedentca, caractemstzcaa y furwwmmwnto de a

i ta awtema ‘86" camentrm can mayor mrplztud a trauea de eafe capftuia. T

-,...1 g EJEI-’PLO COMDARATIVO ps 1os. Mmoms '_; -

'- ‘DE V&LUACION DE‘ I F»’!"E‘A’TARIOS;

- "u’i,:bc'libzi da &6, 000.00; cada una




fde $ 10,000 00 el:18:de loa com'zentea

g EZ faator de casto' qua mtmeja ‘La mpresa ea "del 505

T8/~ 'Se realiza nukéa:tra‘pm'mera ‘Danta’ por 100 canisas 'ely‘cri{a'z_o‘: B

14 d28,440.00




4) PRINERAS. ENTRADAS PEIMERAS sngA's"' (PEPS)

, o PRECIO. - . -
EXJSTENC‘IAS UNITARIO  DEBE HABER ~  SALDO

CONCEPTO" . ENTRADA ~'SALIDA:
2,000 400,000 400,000

Compra V200

“Corpra.: - 100 6,000 - 600,000 1'000,000
Conpra [ho80 10,000 500,000 11500,000 :
o Venta 206,000 1'300,0001
2. Venta el 500,000 800,000 ;
< Davelucitn - 6,000 .- 300,000 11100,000 |
{
{
H
i
o

iiﬁbgféu}os kz’; P)

"PRECIO ) o |

corqcs’mo : Enmzm SALIDA EXISTENCIAS: PROMEDIO =~ DESE™ = "HAEER  sarpo ' |
Coompra 1 5,000 " 400,000 T 400,000

i compra; 3,333 . 600,000 - 10005000
Conpra 4,286 © 500,000 i 11500,000
~Venta “g;288 428,600 1'071,900

Do Venta il S 4,286 642,900 428,500 !

. Develueitn . 4,286 . 214,300 , 842, 800- |

3

. o

€): ULTIMAS ENTRADAS PRINERAS SALIDAS “(UEPS) B

i ' FRECIO , :
-+ CONCEPT0 .. ENTFADA - SALIDA sa,rs:rm'c.m UKITARIO ~ DEE . HAPER . SALDO - !

* Compra ;. 200 " 2,000 400,000 400,000 |

: ' €,000  €00,000 14006,000 i

: 10,000 ' 500, 000 - tse0,000 |

. L e “geo,000" 700,000
100 - S 500,000 200,000

" Devolucidn . 150, Iy 180 2,000 100,000 300,000




Inventario 1.nw1.al

Conprau netas : '500,00
; Tatal mercancfa dtepamble 1'500, 000.
Ventas totales .
i " -Devoluciones sobre. ventas. -
./ Ventae a pracio ‘original
SV Total de dedue. 6 galidas’
~ Inventario’ final en Zzbroe :

642,800 ~1'285,600.
: Costo- de-ventas .- : i
.. yeilidad bruta

o Cama padra abuervm‘ae en log tree pmmemn casos pucden campamrae lag - -

- vmztaaas a deaventagaa al emplear loe métodoo de ualuam,&n, ‘que mm.den en m—
s formzz dweata para la determinacién del costo y por comgecuensia en el.page -

del wr i ptus 8in embargo em los primeros tres cason ge requicre una tarjeta

: de aZmacen paz'a cada articulo en extatencia, en cambic por el cictema de deta

- liiatas ee controla el depariamento oin tmportar cuantos preductos lo inte- -

i
{



.- Para 1913 nmchoa al:nacenea de loe Estadaa Um.das de A’arteaznémaa, ampen

wn a'utzlzzazv eate pmcadmzw;to, se funda admée Za Aooczaczdn Namonal dc

_Detalhstaa de Fopa, migms que comienza a pubZ'z.cm' aJ’hculos aabre el tema ¥

e es haata 1941, cuando obtiene. el recanocmwnta de las cmtom.dadas ftacalea

ide aoe pafs.

Algunos autores consideran a Cavlos B Cla.rk ‘como’ el vardadera wvulea:'

del método de detallietas, quzen escr*tbe por vez prwemﬁlarticulo mt:.tul

do MEL depdaito,- es eZ prmﬂpw ﬁmdamental de futuma benaftcwn an Za"can-

.- tabilided al detalle'.

41 EL trwenta

den: detemminar sin te .

ner que. realizer recuent




' -abaarbc fas. dlferencz.as par ba.m de valar.

" H) En base a log inventarios ffeicos,




PROCESOS DEL, STSTEMA

1a eaecuczdn de Zoe szgmentea praceaoa, deber& hacerse mumablemente
en’ el arden seﬂalado " para.no dmtomwnax‘ el ualor de los mventar-we, el oas -

ta de uentaa y uuhdad bruta:

= Determinacién de la mereancta ;ii:_spanil_ile

1.5 Determinacisn del f;zétan‘d costo

- 2.4.1 DETERMINACI

’ Canamte en dctemmar eZ u:zlav de la mcrcancfa exiatente en un pem&do Ko

a uu preet ‘o de caeto y venta, migro que..servird de baae para obtener el j‘ac——,

tor da casto u ae, 1.ntegm poﬁ las stguwntcs eZementoB,




] irmanto de precwa y wuz cancelaezﬁn aZ awrrenta de 268 mwmoa, log eyalee se ra-

“gwtran aéZamente a nu “valor de venta.

'7)- Pransferencias netas de mercancfas,- Se refiere a loe traspasos de pro,
dictos, de una unidad a otra y se registran por ¢l movimiento neto, aumentando

digminuyendo. ia mereancia disponible tanto a esu valor.de cocto eomo venta. =~ 7%




Se obtwna dividiends el ualar de Ia mgrcancta dmpomble a preczo de cos .

ta, entre e aZor a’ precw de venta de Zr.' miema:

MERC'ANCIA DISPONIBLE A PR"CIO e CYJSTD

ACTOR DE. OSZ‘& :

MERC‘ANC’IA DISPONIBLE A PRECIO DE VENTA

EZ parce Vaae" anterwr repregenta la relaczan pramedw da caato,

; valor de venta dé Za memancfa disponible.

ntos:que-fhtérpienen e

venta;=aiendo’ etos loa siguientes:

i i'” Ventae tatalea.- Imparte de Zae vantaa realwadaa durante eZ pem d

.'—na azempre la venta se ef‘actua al pz’e..-w q'ue tenia cuwzda ee regtstr& dwho va

‘lor en el wuant:zrm.

i Debemaa mg-z.lar que la salida de la mercancfa carreaponda al ualor orz.gz.-

‘nal deZ z.nuentama, independicntemente del prac»o en que se hm/a vandzdo.

& Devoluuwnea aobre ventae.- Importe de lae mercarc‘faa regnsadas po

o _Zos chentes‘ Es muy importante detemminar si §5tas Be x'ef‘wren a uentao al va:

“lop omgmal o bien cuando se hayan otargado deseuentoo-a Z{aa»msman.




\.2.4.4 DETERVINACION DEL-IWVENTARIO FI

Conswtc en reatar de la’me

;dc laa deciuccwnee tamb'bén a valor'de ve

| .2.4.5 DETERMINACION DEL IV




enta-el’ fac“tm'{fdg{-

ab:totales menoa:las devoluciones ==

el costo de.ventas: sefialado. en. este: procedimianto.. .




pr&ctwo Be busc& pamar urx eJemnT.a senazlla r

jque par'm-l-te conocer. al-praceso a aegmr en el regwtra deZ awtena.

C‘omndemndo que la t-t.emi'a a que nos referimos en este trabajo es una ca

fdena -con’ méa ‘de’ 25 estableemwntos en el Distrito Faderal y é&rea metropolita

-na aez como umdades en 6 entidades federativag que en conjunto suman otras -

;.26 umdades, que congolidan sus resultadoe a través de ung oficina corporati-

: va Y quermaneazm mée -de 9, 000 productoe por medio de 51 departamantos a‘:a tin-

tos entre si y con perspectivas de ampliar su &rea de influencial

1 La oampaﬂ‘ta comercml ”)‘ " contaba al inicio del periédo con un’ inven

-ta:-w de s J'oao,aao 00 a preeio de eosto y § n'aoo, 000,00 a ualar de ven’

: Realzaamas conpras dummte el meg par 8 3'000,000 00 aon wz valor de

i venta de$. 6200, aaa 00

Sdie Se ei-agah gastos por fletes y acbneas p'oz'; ‘¢ 3dﬁ; 000,00

4.- Devolvunoe mercancics a pmu;edares por 8 500, 000 00

q prem.ou de eopto y venta respaetwamente.

= Lo proveedores otorga: rebijas pov ¢ 100,000.00

T 6 =-Se . umremamamn Zos premae a'e Zas m‘tfculos de S

$ 800 000 00 (S 200_, 000 00 azmanto neta).




Se eswna para faltrzntea e tnve bre las Ventds tota-

E 4128 dal mee.

T




T CONCEFPTO

. c0sT0

= in'mrﬁgi',injd,_“iriz¢ L 1'000,000"
Campr'as ‘LTd;t(a“I.éq; - 3”000,000‘
Gastos ofcompras™ . © 200,000

' Pevoliie. A)}:qmprau
Desc -R;b. Borif s/comp. (100,000}
" COMPRAS KETAS " 2600, 000
" AUMERTO KETQ DE PRECIOS
" TRANSFER. DE MERCANCIA 300,000
-@RCANCIA DISPONILE  3'900, 000
Ventas totales -
Deuolﬁc. 8/ventas
Dese. Reb Bonif s/vtaa
VFAS. NETAS PREC. ORIG.
REEAJ. NETA DE PRECIOS
. FILTRACIONES 25
DEDUC, MERC. DISPONIBLE
INV, FINAL EN LIBROS ~~ 21511,698~ -

COSTO DE VENTAS - 17386,302

UEILIDAD BRUTA T el

RECT08

“VENTA
2000, 000
61200, 000

.. 0 -

(500,000) (1'050,000)

o -
51150000
- 200,000 ;"
600, 600
71950, 000 .
31000, 000
(500,0505 o

- 200,600 °

21700, 000

0,000 -
50, 600
21530, 000

$1120, 000

- FACTOR
DE COSTO -

49,0566

49,0566

112,00

: 2,500,000 e

1'388,308.

- REsurtapos
S IMPORTE. ;-




CCAPITULD 3

AREAS Y DEPARTAMENTOS QUE TNTERVIENEN BN .~ -
* 'EL’ CONTROL 'DE “LA" INFORMACION




'::3,1 GENERALIDADES

&n las tieridcw de autoservieio, por la magnitud de éstas, . ge k'eéuié‘i'e,

,legax' renponeabzhdadaa a ciertos. funcionarics ufo errrpZeadaa para. pader cum

plw con las acth.dadea que hay que llevar a cabo.

Eeto ae Zagmr& con la aatgnaczén de Jemrquma eon BZ obaeto “d

buir la dwcrm.clad de actwuz'adeu a realiaar deade la dzrecctdn hrzata 08, p

“tos de menor uﬂportanam. B

&L ‘atoaérvicio de un eintema de véentas al por menor,” que requiere una

. érnplié:prepamcién de los empleados,” principalmante en-ldé-relacionés hwna;ida

lo quie. amgr.mz una organisacibn mie campZeaa, la cual difiere en marta med'l.da

_-de lag: de otroa regoeios.

A pariir del organigrame adminietraiivo (cuadro No. 1), v gue debe comsi-
ganig. ha

‘derarse como enunciative, se mencionan o grandes raegoe, por razones obuias de’

'eapacio, las dreas y departamentos que inmtervienen en el sistema de control de

inventarioe que ws ocupd. o




L R T

COMFERIDCE  DE
BLANCOS

]

15
R =3
S s X |
- = UR {
SE e H
k3 pra H
£t i H
o i COMFEADGE  DF :
5. FCrA H
CCCEANE FE
LIRSS Y LISORTS
R

TCILANZTA '

CFERACIONES

SUFCEFENTE DE
OFEPACTONTS

. i < 3
3 B & MEFIGACIE i
- o Se i iy IMESTIGALI ! VANTENIMIERTG. |
v W 13333 < LEF BIECAICS H
i 8 B S I 1 — ,
S 1 5 !
Lo TR L A - X PRNICIONES . :
FN ] = . . g sl
B g i
- m ALacENIsTA |
R
'
e - '
s .

"AFELERIA Y.

K 5] i g : . . i
FRER g s JUSUETERIA ,
. o BT teEleg KTRCARCIAS |
- ‘ . 8 o b GENEFALES®
R =8 &8
RIUUECT EG 58 .
5 g o PI5C05 .
] Frigstas
E ot
. " B
n . "
g B -
H ‘;
- 5. .

DIEECCION © DE-
ADCN T FINANZAS

FERESONAL

CONTRALOEIA

J TESOEERI2

CORT,

AEILIDAL

AFAFFALES

‘rROpUCCION

- y B NESTIRES
]
BE p— ABARK, )
55 \E1STENAS o .
mm 7 ’ VIADS ¥
GRCANIZACION ¥ KR0S Y
, & ks LICoREE -+ .




Carm au nombre Za

La pmstamén de este eeruww se’ enaamenda aun a'espacho de racanocz.do k

o prastmza, pard’ que dwtarm.ne 106 estados f'znanme:-os, evaliie los pracedmzen- )

“tos mgentes por la compm’ifa Y. propanga las medidas tendientes 'a mejorar las -
opezfarnonea de- la empresa, y en ningiin caso forma parte de la astiuatura. arga-

" ..nizacional ‘de . la misma, inicamente se: seflala para efectos.de ubieacibn, ... ...

3.3 SUBDIRECCION GENERAL- . ~= 1™ ~' .iwi "=l

: Ante Zaa cargas-de trabajo. que repz-eeanta Za ammwtram&r mzegml Y-

',euz.tardo que. todaz ellas deccansen sobre la Di recm.cﬁn Gemra{ ¢ requzere 12
constitucion de esta brea, que coadywvard para azilisar la obaervancia i eon=:

o trol de’ laa cetibidades de la sociedad, eon él objeto dc cumplir eficientemen-.

te can tas pol ticas preestablecidas.




-aeguro-sean acordes a los mismos.

3.4 AUDITORIA INTERNA

s‘us yrznczpales fznaltdades eonswten en mrzntener cantwuamnte mf‘omada
a Za .S‘ubd‘l.raoc ibn General gl laa polfhcaa de apemcuin ] a:immatratwas ae{
- comd lae pracsd:mentoa son efectivos-y en caso afzmatwo avaluar ez. Zos m.a-_'

mos’ e estdn cwrplzendo

Vemfwar que-los estadoe - fzmnner-os_, declammonee de wtpucetoa, eata—), e

diatwaw e wfomea, catén carrectmente preparadoe, eean‘o ortunoa u a 8u: vea'

-gean aompletoa

Tmnbtcn v‘l-g't.Zczra que Zoa activos de Za empreaa estén debzdamentcr rotegi

o ,a’os, ag a'ecw que exigtan resguardos por cada sirio de eZZos que Zas prunaa “de

A pesar que no podré dar érdcnea por tmtar-sc de un departamenta Btaff_. -
8t debe recomendar los cambioe en loe ewtemaa u/e pracedzmwntae, como reauZ- :

tado dB sus investigaciones.

3.5 DIRECCION DE INFORMATICA

ra wna oportuna 1.rfamam6n y toma de. decwzonea.




" 3.5.1 ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS

" Eate departamento tendrd bajd su responeabilidad, el eatandarisar ias ope
‘,Vm_L_'iroﬁe_Bldevrla‘ empresa, de tal manera que al eimplificarse.éstas se alcancen -
., los -obijetivos con' la aplicacién de los manuales de operacidn y/o admintotrati- s

vess T

- 8.5, 2-DEPARTAMENTO DE. SISTEMAS. 77/

Eate dcpartamonto deber& encargm'ae de a’pmvecha.r el parenm.al del centra 5

‘de’ c&mputo, en cumto a pragramaa ] reportes que gean indispensables para la -

Lnfamaa:dn J regwtro ‘de datos bhsicos de anentamos entre otros aapactos, -

ya que su campo de accién abarcam todaa las rir-aas de la ermprega como eon: nb-

o mmae, regwtme eontables, z-eportas de uentas, zwtadae de abasyo_, otc,

3.5.5 DEPARTAMENTO DE-PRODUCCION. "

o Tendrs @ au, eargo’ la recepoLdn,



 DIRECCION DE ADMINISIRACION Y FINANZAS

eontimiacién

) Pl‘.anear, dzstmbuzr y coardmar las acthdadea relacwnadas con. la.ad

. mmatraczén de log recursos hwnanaa, scondmicoa ¥ matemalea, prapo

- Zaa apayaa necesarios a las dem&a dreas de' la negoczam.dn.

B)- Elaborar sistemas de control y prestaciones cmriﬁ{ﬁq‘ 3

al pex;eoﬁal de ia rconipw?fa.

¢l Repnzacntcu‘ a'la elnpreaa por

b 'lan anuntoa +de’ competencm aa}nmw

‘D) Autorizactdn ‘del pz;ée'up}:«e até‘ anal de 'iingﬁé‘bqév ¥

E.‘} Praeentm- a Z\ Dr.recc o 6‘ubd1.mccz.6n Generazes_, apar na.merta Za m. -

tuam&n J“manczera que guarda la egor.'ta {an.



ista ‘con amlios conoct |

ra Za aanaecum&n de sus fmae B




~ A) Realiza




los ‘fbndgséén que cuenta’ la empras

a' or.: lag ventax dmmas. 2

c} Maneja adecuada y opor‘tunamenue la cartem»'da dobranza a trdvés de

vem.a can znetitucmnea de’ crédz.ta y/o empraaas prwadaa.

g Lagra oe mea'orea plamzs de eegums, para saluagru:zrdar
la, am'pm’.tia, por' m.di.a do la evaluacnén de costos J maagae que’-esto 1

3:6:1.3 DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION FINANCIERA .

';idnriﬁisiq-qci&n_del efectivo, priv- ...

"A') Inuéraiones.- Conetlete en destinar los fondom del negocio de la manera . :
fs tntelzgente, a tzuvca de sue comtactos con instituciones-bancarias Yy casas :

do balsa. Eatuduz “lag cordmcwnes ‘mdi “sonvenientes para realisar lae inversio-

”mza a corte, mediano y largo plaass, logrands con esto el ineremento. substan-<

‘eial del patrimonio.

*B) Pinancianiento.- Por medic de eata actwidad se- buscaré obter:ax- 7,an 1A%
: neaa “de cnid-z,to més. favorables a la empreea, aa£ como en coo:'dwacwn con al - o

‘Aa.rea de campras se buucaran tos productan més bamtas o bien loe plazwu de ard.




3.6.1.4 DEPARTAMENTO DE: PRESUPYESTOS

C) Inveetzgar las coauand que amgmaron eZ mcumplmzent

‘ pueetoe é wfarmar a lag &reas cometentes. :

. GERENCIA DE PERSONAL

A) C’oordma con toa’aa lae m'ea.. de la enmx'eea, laa aatwvdau’ea elatwaa D

amznwtraaiér ‘de los vecursos humanos.

E) Coordma i solventa los asuntos laboralea_, can;]untmente Qo al area

mmfdwa Y ama‘ eqto en au caso.

L‘) Eualua loe planas para, cubrir Zas neceazdadea dal negacw an matcma <

do pez’aonat, oanj‘ozvne a: Zas pragramas, prewpuentaa ¥ mtam zaciones’ cor-reapcm o

d;entea, .




parqt‘amen‘tor P 1t1.tv2‘nd>(’1

E) Evaluaczﬁn d’e

de puestae, operacwn del tabul

Y aaalafdn praeatablem.daa dentro de 1a
compaita, .. Y

F) EZabamcuSn d" la n&rm.na de. paga, retenmén de mpueaf.o ' cua a aefr

'cama su- entem a Zaa autom adeé carrespondtentes tanta a ca!'go deZ trabcua--

de credwo a benefwws dal unaa, tnfanavtt, fonacat;, entre atra

: maZ sar Zaa aZtan madf,ﬁcacwnes o bajas’'de Ios mzemaa.r
8.6.3 GERENCIA JURIDICA™

A) Rap!'eeentar a la enpr'eaa en toda elaee da JU‘LELOB, pmced'f.

ewt-z.rae de Gatan cuando pz-aaea‘a.

B} Dictaminar sobre los convenios, oantmtoa J pemsaa que celebre U -

atorgue Za ncgacmcuﬁn Y sobre la mterprctaazén, raumm.én, caduawad nuti-

dad y demda aspectos aumdwos de loa mismos:”

50




.7 DIRECCION COMERCTAL ~~

- Sug pmncwalea '}’unawnee cone:aten en atraer la atcnczén del publwo o=

: cansumdar, aaptar- ‘su. interéa en la- prcaentaazén del producto; ecrear al clwn o
ite cl daaeo de camprar, medwnte una adscuada prasentacién del artfcu lo, eon-

cret&n Zaa .vent;aa y _cerrar 1“, ppemczén. )

' '3.7.1 SUPERVISORES DE TIENDA-




: A) ébﬁrdt :

ra eada-una’d

¢ al’ personal: de ventas para.la breétaq'ién,da un mejor servi--

yeéﬁahbab{lis&ﬁdalb’ a’dicho pere‘én’al el adéa&adb'}}ic'zntsnirri‘ieg;‘

‘f:A) Vigiiéivl Ta adecuada’ recepeidh y: em

- maeén’ de-la’unidad

‘ezhibidores.:




cl —vtéizar‘- g
ner astmaha ‘D'LQ‘L a

dwmrmmanes de precios

: "') Mejorar ei cantacto con el clzente y

thu' 1 Gerente de Za unidad

en la’ conaer.'um&n de Iae acthdadea x‘elaczonadcw con, la dwtmbuctén ¥ comex' R

. cmlzz 1.6n de laa productos que se ezpenden. D

©'8:7,2. 2 SUBGERENTE DE' OPERACIONES "> "

efact aenila; coordmactén a’e acthdadea entre N

S Iaa dreas de operacwnea y‘camerczal,

a. fv,n de optum.aar el aervuma y mante-
zmianta a funcwumm.ento d’e Ia ttenda. | '

BJ V'Lg-z-la el funcwnmzento de ‘I.as oajas regwtradarae ¥

da pwa de eata &r‘ea. e

S0, Superuwa el oportuno manf:anunzento ¥ 1-unp1,eaa de. lac ‘zonae:de. exhibi

. uuﬁn ome, de 1da of‘-z.cmac acbvmwtratwas.

D) Caordmna Za mgtlancux 'mtema eontratada po la erpréga:a’fy de re=

: ducn' Zoe mboe y mermas




A) Pcctb - de Zae praueedares a aZmacén central laa pedtdoa que ae hauan e

cu:om...ada por Za Dmracczdn de Compraa. :




¢l Vigitar que

de no sufriy deterioros’

3.8 DIRECCION: DE MERCADOTECNTA

o

4

i

Se encarga- de ‘llevar la organisacidn de vantas, con el pleno coveeimien- i

to-del ‘consumidor en sus guetos, preferencias, posibilidades, perspectivas ad {
S quiattivae, ete.; esto aunado al conceimicnto de otras funeiones b&oicas -de.- - .1
. . H

it

"lla eompaita y en poeieidn de manefar la mercancia desde eu diseio hasta ou -

vanta, preciop en el mereade, cte. y oz auxiliard para sus.objetivoe de lag - !

Lo 8lguientes dreag:’

" 3.8.1 DEPARTANENTO DE PROMOCIONES g




dao’ tendie :
efeutoa

c1.6n del copprador ham.a‘ 1 praducto.

8.2 DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION: DE MERCADOS

‘sus fuﬂcwnee canawten en balancear Zoa racureoa “de la campaﬂia dzm-——[ -

gtenda eafuernoa del érea camerm.al eupeczf‘tcando dweﬁo, producci.ﬁn o J'eque

mnn.entaa deZ conswmdor_. tzmta en ‘la’ parte: funcwnal como_en_su precw de

uenta, establezer el margen & utilidad correspondiente a Zoa mpamo.s.’ :

*3.8.3 DEPARTAMENTO DE OPERACIONES.

su f‘t-naludad radzca en llevar a cabo dc manem amamca y caard‘mad Ioe

Itaxeamr.eutos a ‘Beguir en el fluja de cada una de las. operacwnes, a quc 8 em i
cuegntre af‘scta el cantr-ol wterna del negocw come pueden Bez--'ucntas, canr-,

pr'aa, mayoreo, crédito, ete.

" 3.9 DIRECCION DE-COMPRAS

vla"cal‘wma ﬁer;te--:— o




en ¢ate tipo de megocios:

bx'.ql,':'puestaﬁue de i&.'adeéuada ga?quieiﬁbn ae lda_ mercanafaspa;m é;z.@flg_a -

al ﬁﬁbl—ico_ Yy de 1a aceptacifn que brinden a lae n}iémaé‘, en razbn a ’eit.’ cal‘ivdad’ :

y-pr;eciaa, dépender& el éxito comercial de la empresa y su funcién pnmrdwl o

ea_tca'& encaninada a suminietrar a los diversos departmlenfos da venta y en --
‘ lan mejores condiciones, las mercancias necesartas para su énajcﬁaciéﬁ, é los

precios mée acceaibles, pactando su entrega en el tiempo . lugar indicados,

-3.5.1 COMPRADOR POR LINEAS DE PRODUCTOS. -

An e' la: dweramdad de pmueca‘ares, marcaa, precentacionss y calidades de

artfculou vandmblea an las t;endaa ‘de gate’ ramo, es necesario contar-eon per-
uamzl ea:parto en Za adquisicibn de mercancias, que permitan aprovechar-1os ve
Zumenea adccuaﬁaa de-artfoulos en las condiciones més ventajooas para la com-
7 paifa_en’cuanto a calidad, erédito, precio, relacidn con proveedores y des---

" euertos, a fin de ofertar la mayor parte de loe producios, préctiea muy. ‘comin.-

S T 80803 _ALMACEN : CENTRAL

" Exiaten proveedores o prodictos que. por sus propias caractericticac re--
sulta mas cficienté el canalisar por un gisiema de compras centréli::qdas,_ ra
= pa que de este almacén se hagan los eurtimientos a cada una de las unidades - :b =
que integren la cadena, yc que al contar con unidedes propias, el abastéci---

‘miento ee hard de acuerdo a las necesidadze de las mismas.




S CAPITULO 4

FORMAS Y REGISTROS CONTABLES UTILIZADOS

Sl s s s D EN- B SISTEMA i




4.1 GENERALIDADES . -

on ‘el obmto de f‘arta‘l-ecer eZ eontrol. wterno de Ia empreaa es conucm.en R
te zmplantar pmcedzmzentae para al regwtm completa 14 commente de laa opa-

: racwnee que realice la compania,. medwnta cat&logas, documentos, . libros y re-

gm:ma qué swrplzfzquen el movimiento dmm.o, pz'acumnda en todo marnenta que -

d-r.chaa formas y regietros contables sean sancillpe clarces y campz'enmbleu de <"

tal manera que conduzcan a la realided de la operacidnm, asf como determinar en i

forma clara, la responsabilidad do cada empleado o funzionario, de’acuerdo gon .
las polfticas tmplantadas. L

Otra caracteristica da eete mitodo o ewtema de cam::r‘oZ y valuam.&n de -m ]
ventarics, es el manejo de cuentas de 6rd‘en pcu'a 21 regzatm de Zas ualaz-ee a
prccw de venta, necesarics para la correcta Lnterpre,actén del eatada a‘e 1ganm ,"

aultadaa. T T e s

A continuacién mencianmnaa i10 :mtan m mmos que ae 'adantnr&n para e?.

control cr'anol6gwn ] prograawa de. las aper-acz.anes nharem:au aZ awtama de

datallwtax.




4.- Fcaha: Se anota el dia, me'a“"y Qiq"':i'el n}iénzarpq

- Departamcnto. A’onbre de tdcr:tszam&n propuaeto para cada arﬁfcula PR

afrectda por ia cmpreaa.« SR

establecido: por departamento.

C‘Z'@E: :.Calfrgébbn;ié 2l miimero

art few



Tatal.- -Se’ amata ez reaull‘ da de

‘.-par Za:czmt:zdad de art-tculoa.

JJ.- Precw a‘e venta.

llmtarw.- Se ema :

venta al pﬁblwo.

: .S‘upex'kuSn. Claua e -mwwlea de

! 'que vemfwﬁ 105 daton del cantador.

Bo.:

i 14:-1Ve,, Firma del gerente o gnggerjerji'ta de’ia ‘unidad.

: ta'nento de. Contabilidad para regisiro y can.rol

gy




Fa

o NOJ"BRE DE LA COMPARIA

A'UA!E'HO J’ NOMBRE‘ DE‘ LA SUCURSAL SECCION

2 HOJA DE !NVENTARIO A _PRECIO DE COSTO Y VENTA

FECHA : : DEPARTAMENTO CLAVE N0, DE FOLIO

PRECIO DE_COSTO- PEECIO DE VENTA

nE5CRIFCION. DEL' ARTICULO | CANTIDAD URITARIO]  TOTAL | .UNITARIO|  TOTAL




; '*4'.3‘ HOJA? D5 IBVENTARIO FISICO

Obaetwo de ‘La fama Se utiliza en cada wventamo ﬁ'azc d.'e mercanafaa :

practwado par' la campaﬂfa, deapuis de; establemda e

el siatema.
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" HOMBRE DE LA COMPARIA

NUMERD ¥ NOMBJ%E Di‘ LA- SUCURSAL ‘ SECCION

HOJA DE INVENTARIQ FISICO

FECHA . ' . DEPARTAMENTO CLAVE . _No. DEFOLIO

“DESCRIPCION ‘DEL~ ARTICULO | " CANTIDAD . = - |_zeecro b - veim

UNITARIO TOTAL

“CONTEOQ




Clave. dal, pr_oveé_dbf 2 Ei ‘qtrte'ﬂt_e nga (

dores. dela compaiia; en case de becepeidn’

toa de. la:misma. > .

nos_ervfa la mereancla.
,Nﬁméré'de_ factura:. 52 a'nqta;'él qua:t

*."maro de“transfevenia de-la wiidad vemitente




Deascripeidn. del“articilo

importante suprimi

Zae'iéﬁlaﬁkn,aé"@e :;ﬁi"éci‘ba_"dej e"vnéarpra




Eat formaise 1.abam en tree e.ien-plarea, el am.guml L entrega al pro-- ‘_

vaeda o_a—la umdad que erwm la transf‘ercncm, una’ eop-z.a nurto con la factu-

dad pa:r'a regmstra y la atm aapm da Za nata de entrada se. conserva.en la uwi-

g7

ra- omgmal o tranefarancta de rnercanc{a ze envia al Departmento de Contabz.h :




WO, ¥ nah:ang DE-SUCURSAL = "CLAVE. Y DEPARTAMENTO NO. DE rogm:"" ‘
L L 'NOTA_DE_ENTRADA DE MERCANCIA R

CLAVE """ NOMBRE DEL PROVEEDOR NO. FACTURA_ -~ _FECHA
,éANﬁ'IDAD‘ BRESEN- | pocopromton prp ARTICULO W-ERECIO DE COSTO | PRECIO DE VENTA

TACION UNITARIC| TOTAL | UNITARIO| -TOTAL




.9u :llenado @8 b&awamente tgual al de la mmz de entrada de . mz'cmwm, ‘-'- ,‘ 8

'ﬁmcmnente ae debem preciaar la causa que nmgur& e devatum.én a ,f‘iu de con—

L tar- con. alementoa ds J'zu,cza v tomar las medidas paxﬂtmentes

Se recomienda no valugr a précio de ventd los artfculos-en al e;a'_b.mplgr




IRRE ],

Ko, ¥ NOMBRE DE SUCURSAL. CLAYE ¥ DEPARTAMENTO ¥O._DE ‘FOLIO

: ‘ NOTA DE CARGO POR_DEVOLUCION A PROVEEDOR G
" CLAVE - = NOMERE DEL_PROVEEDOR RO FAcTURM FECHA VT

| ciusa DE 14 DEVOLUCION:  MERCANCIA DEFECTUOSA( ) MERCANCIA DARADA ()~

FUERA_DE TEMPORADA ( ]  DIFEREWCIA EF PEDIDO ( ) OTRA:

"\ canroap| PRESEN | prgeripeton per arrrcuro |WERECIODE COSTO L PRECIO_DE VERT

. TACION UNITARIO} TOTAL | UNITARIO|. TOTAL




de TRANSFERENCIA DE MERCANCIAS. . -

utzltza pam regwtrar loe movimientoa aenemxa‘as

" Objativo de 1a .j‘om
: pa' Zae nuiadea al envio o recepeifn de mereancia

por: lento Q ‘rulo daaplazamwnto o excesp de znventg

mpanfa: Se zm&ta. la rassn social que idenfifica dvla‘- L




:-?.-;Fqéha:

al pablico)

Eata—foma ae elaba!'a en tree eaenmlares, el amg-nal para la umdad a ==

,quc ae transﬁ.cre la mercancm, la pr:mem wpm e crzv-cz al’ Dcpar-eamzngo & e,

e Contczbthdad Y la atra ‘e conserva en la unidad que entregé, para su cwchwo.




0. ¥ NOMPRE DE SUCURSAL " CLAVE-Y DEPARTANTNTO ' ' §O, DE FOLIO -
£0. Y SUCURSAI QUE RECIEE - . NO.  NOTA DF ENTRADA EECHA

- PRECIO DE _VENTA
UNITARIO . TOTAL .

- | CANTIDAD. |PRESENTACION | DESCRIPCIOR DEL ARTICULO




4.2 AVISO:DE CAMBIO.DE:PRECIO. D

.los qimentos.- o disminucio

duracién de tos mismos y ;

huriento de pfem‘ofs

; Céncalaq{zié-n'dy'q?_au}:_ienta'd precic::

| Caneelacidn: de la rabdja: de precio.
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al Departamenf de. Contabthdad para eu regiatro y-la.copia s ar'chwaj




OMBRE DE LA COMPARIA

CLAVE" ¥ ‘NOMBRE DEPARTAMENTAL:

N0 DE FOLIG T T o FECHA T

- TAUNENTO DE. . ] CABCELACION DEL REBAJA DE . CANCELACTON DE LA~ |-
| PRECIO I (.7) VAUMENTO DE PRECIO( ) | FRECIO - ( ) |REBAJA DE PRECIO( )|

Sl | ERROR AL MARCAR EL FRECIO DE VERTA
R HOoTIVO AUMENTO DEL PRzZCI0 DE MERCADO
(T R MERCANCIA FUERA DE TENFORADA
Vb rr  [MERCANCIA DE LERTO DESFLACARTENTD
S FRONICION DE VENTA
CAMBIO T RitIon DE FAECIO DE BERCAGD
MERCANCTA DETERIORADA
. Torm

. , PRECIO _UNITARIO DE  VENTA .
CANTIDAD |DESCRIFCION DEL ARTICULO RUEVO ZNTERIOR DIFERENGCIA




Objetivo de: la. forma

4.8 ESTADO DE: RESULTADOS

eterminar. e é‘etdda@e’m’sultados hasta ‘la urtiti-'- B

erdo d-la mecdnica de’ mgzetra pa-

‘sistema-de’ detallwtaa.




CORNCERTD

-~ RESULTADO.

IMPORTE

%

IRVENTARIO INICIAL

Comprae

Gastos de compra :
Devolucionee sobre eompra
Degeuento reb. y bonif g/eompra

COMPRAS NETAS

AUMENTOS RETOS PRECICS

TRARSFERENCIAS RETAS

MERCANCIA DISPONIBLE

Veritaa
Devoluciores sobre ventas
Descuento reb. y bonif. e/ventas

VENTAS NEZAS (praeio original)

DISKINUCION NETA PRECIOS

FILTRACIOKEE FALTANTE %

TOTAL DE E4LIVAS

INVERTARIO FINAL EN LIEROS

COSZ0 DE VENTAS

UTILIDAD BRUTA




‘ den mdwpenaablee an‘eat

COESTH TR 89 R
SAUR BE A GiuOTECA

‘perpetuua n aqueltaa cue pard'iiéiahninar'el eosto de ventas y las exieten

ams ene rengldn del actwo czrculaute, no astf en el manejo de cuentas de 8r

ystema.y que pusden aser de manara emunctativa las

L ‘uguwntes-. 3

" HowBRE DE 14 CURRTA - . CLASIFICACION
:fnue'ntm'jioa a.almarcer‘aé‘a_”:'_,: S
i(.‘ampraa } .
‘Gastos de compma
Devoluciongs sobre compras, .

Desctos. rebajaa Y bomf. nobre

Ventas’

Devoluciones gobre ventas

Deactos. rebajas y bowif. pobre ilentarah

Costo de Ventas
Inventario a preeio de 'ue;:ta,
Precio de venta del tnventario:.
“Aumantos a precio de venta
Fraeio de vonta aumentadoo
Dismimucionzs a precio de vernta
" Precios de venta diaminm.idéé :
(1) Aetive cireulante

(2) Cuenta de resultados deudor



(3) menta de, 'reaultadaa acreedam
{4) Cuentrz da 5rd'er deudara -
(5) cuenta N 6rden acreedam

; ambmen aubcuenta y aub— :

'partamentoa o fmlm‘de art{culos cl.aramente

ge




L CAPITULOS

PINANCIEROS




©. 5.1 GENERALIDADES ™™

“En-las- tiendas de.autoservicio, ol _“ginuantaz‘iq flaico de mercanclas, cong ..
: tituye una funeidn preponderante ya que por la diveraidad de artfculos qué an

B eZZa ee manejan, - reoulta impoaibie levar un control por unidades, temendo -

que recurmr al-ecomtrol por valores, para conoeer sus existenciac a una fecha

detemnnada

G De_ la correcta planeacidn y efecucibn del recuento fisico de mercancias,

Zas e;frae de conrpamczdr v ajuete serén mie confiablas, pr-oparmananda infor.

; macuin veras y opartwm a la direceién de la empreea para car:'egw fallae e~

-Lg'regulqradades en este renglin del balanca.

Otra caracteristica importante de este tipo de negocios, es que Zaa pe-- o ;

)-ufaae de imvantapio fleieo, varfan cor respeeto al comercio tradwwr.al ya

que pueden ¥ neces;tan realizares con nauor frem«ercm J dc r"cmera swten:t:,-_ o

ea.

E&zwten ademls max'cancfas y/o dapartamantae que pop sis propmn ca)"acte- .

rzetwae ee zndwpenaable levantar mvenmmoa figicos en forma manauczl a. f-l.n' K




de cqna'car‘ ‘sys mérgenes de wtilidad bruta y vigilar de cerca aus deaviacior.ea

como son los artfeulos perecedercs |, fmtaé ] uarduras; carnea, Z&cféos, ‘sal-- -
. chic.h.aner{a, pescados 'y mariscos, ete.) o bien aquelloa productos que ia:e'e'd}iyg
“tan ¢ un proceso de elaboracibn previo a su camgrcialiaaqiﬁn-'(fuéﬁter de ‘sodas

"platillos preparados entreo otros).

5.2 PLANFACION DEL INVENTARIO. .

Pam real-:.za.r un 'muentamo é(nl y eorrecto se :'equwre Zleua:' a cabo -
‘na adecuada planeacion; a travea de la Contralorfa o Departamentg de Contabi

¢ 1idad ‘se coordinaré con loa Cerentes, Subgerentes, Jefes de Piso, Jefes de De

. "part_amcnta y personal que tomard parte en el recuento fiaico, por la impart:ap_

V'cia que éste reviete para conocer ilas utilidades o pérdidas reales, por‘ o --
' que tendrén ol mazimo de cuidados, ast como tanbisn disipardn las dudas que .
'__‘pu_e_dan eurgir antee y durante el inmventario. ‘ ‘

v

Para que el inventario ffsico dé buenos recultados, &e tomardn. en cuenta

" las, eiguientes recomendacionen:

A Programazién-de ‘los inventarioe  fisicoe i
S B) La toma- fisica en laz unidades -

C) La valuacidn del inventario

2 D) Informe del resultads a las dreas raap_an-éal;;iq




673 PRDGRANACIDN, ELOS: INVENTARIOS -FISICOS:

La pmgranamén del 'm: 7
'gutentea uaruzble

rcada nenda ast. como en el almacen central;

B) La fecha aprapmda para la toma del mamo, cuyo, ab.jetwo ppumrdml ee :

74 que. comprenda un perfada compamble Y. umfa me “gon “Jos muantm‘wa raalzaa-"_"'f“”

B 'dos antepiormente, T st

: C) Defim.r 108 a.rtfculas que mane

: ';,cacﬁxz y dcmm:da del pﬁblwo consumdor

D) Fecha en Za que e:n.sta menor cantui'ad de’ marcanaiaa

: :yor j‘aezhdad para au recuenta. i

E) Pragrama con haramov Y j‘echaﬂ de par' teipacit

a'la sucursal 1 J dem&u partioipantes.”

“5.4: TOMA. FISICA' EN'LAS UNIDADES. DELT

‘preparativos



B) -Se dweﬁara un cmquw par cada lacal que eaﬁale laa &r‘eas de almace—‘
na.]e y e:hzbwtén a‘e Ias mercancf.as, como gﬁndalas, ‘ialas, bataderoa, estantes
cajae regiatraaams, etc., fambtén 8o indicardn las sonas a aubmr por cada —

: __renponaable ae-x. como del peraanal ma,-r.har .

¢l se '}'éaliixalic‘z'ef'aoria'dé Jolios de toda.la dbawnentaci&n utilinada. an.l
'.ez enuﬁa y recepm.cfn de mercanctfas; por otro- lado-se vlgtlaré que toda la mer- i

czmcfa este’ campletamente documentada.”

: tro del __é?ﬁ"fmé,” v exhibidorea

6) £t J‘;eponnabfe dré id ‘me'a'a ontrol conrpz'abar& 1a devolucion campleta: :

: da laﬂ hoaas de muentmo, tanto las utzlzzadﬂa como Zaa canceladas.

H) EZegw al pereonal méi campetenta Y capaaztado, en 1as funawnea da ma

yor responeabilidad




. de queda.r marcada.s las ventas dal dm daT. Lnuentart.a. g

M} Revigar que el maz-enae de los productan Bea completo ] corrac:o en eZ ;

: 6rea de ttenda u que an el aZmacén aatén tdenhf‘z.cadaa por unuiad'ea, loa aps=- -

rtfculoe que cant.engan las cajas cervadas, que los precios manejados en la tien

“da son al memideo. - ¢ .

(*) Los eorten de.2'c es una operacidn de control que realizan las cajas

! r'égi'é't:fadoz-aa, para conoeer al t&rmino del dfa a cuanto ascienden las ventas -
por_tecla departamental, forma de page efectivo, cheques, tarjetas de crédito,

" gte,, permite conocér el wimero-de clientes y sobre todo evitar que la regis--

- tradora. aswmile importec que no correspondan.

5.5 LA VALUACION DEL INVENTARIO

. Estc: mportantc actzmdad de Za toma fin

S l-z,am-ac de dus manerae'




. ,'sanal capacitada de Za um.d’aa‘ reahzam eon ayuda de calmladaraa, Za valua--‘f' ’

L m—én del mtamo, mulhplwanda la cant-x.dad de art{wlaa por el precw urn.tama

o de uem’:a ¥ anatcmdo con bolfgrafo loe importes total-«.aadaa, 8e pagw-&n las ta- -

- milaciones que tndicardn la eficiente valoraeibn en cada una de. lae: ho.;'ae del

tnventario, envidndose poateriormente.al Departamento de Contabzhdad para la S

T aﬁlvﬁcgzci&n_de los factores de costo que. corresponda a cada departamento o 1f--

nea, de productos.

. B) 0 bwn -eata’ valuacuﬁn puede hecerse directamente en el Departamento de

,Conta.bﬂtdad qu-t.en cuenta con pereomzl més confiable para el cdleulo. adeeuada

por lo “tarito la.s ha;;ae de’ 1.nverxtam.o deberdn entregarse ﬂnicamente ~eon lau ar-"

X £eulos wuentamados ¥ Zoa pvacws de venta unitarios.

' 5.6 INFORME DEL RESULTADO DE' LAS AREAS RESPONSABLES e

Coma 8¢ merawnﬁ en capitulos antemarec, de: Za -ur:por'tancm del :‘engwn -

da mventarwe, par‘a carregn' las fallas e zrregulamdadcu del migmo, ‘loa re--

su_ltados dedberdn mostravse a Zas dipeeciones comequmiwtes, ont un per‘todo no

e maybi-'de 10°dfas a fin de llevarse a efecio las acciones pertinentcs y- determi

mar_entre otros aspectos:

T A) Inouficiencia de inventarios e
-:BJ) Excesos de inventarios
" ¢J Rotacién de inventariocs

... D) Margenee de utilidad bruta rcalea

‘E) Factores de coasto actualizados: sl

F) Inversiones de capital en inventarios
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6.1 GENERALIDADES

" El gran desarrollo aleanzado por las tiendas de witoservicio ‘en‘la actua-

T iqﬁdxﬂ, demanda’ una enorme cantidad de informacidn.

“For otro: lads -las emprosas en _nuea,troé diaa, ’eétéﬁ"bbliéadaé.a*fo)ﬁariig}eci

‘siones-cada ves més precieas .l con mayor. rapides.

El pr\:ceaamwnto electrdnico de datos Balucwna cotos pmblemaa :4

Zlacwna, proporm.anauda la mfomactén necasama pam ia tama da dacwwnea y

L _.mdum.endo al m&.‘nmo el traba,)o manua'l. que’ vesulta més caataso J con: mayar gm; s

de de m'mr.

La mj‘amac-aén qua pmporcwna aI, centro de cﬁmputo Y que canazdemmoa U‘L

, apartumdad de 1a mj‘amaez&r puedm sen entra atr’as re—-r_

- portce laa ‘stguientes:

A 'Catéiogb de oue n'tnia

BJ Cét&logo de proveedores

7 catélago de- artfoulos




D) Ltbm dia:-w
kE} L'bbra mayar a. cat&lagar de: movimientas
3 F) EaZanxa de wnprobaédn
: G) Maién de chequea par

H) Ligtas de precwa de vent
I} Brisién de pélzar.w de diario

2} Nﬁmmas

-3 CATALOGO DE PROVEEDORES

Su ab.;etwa as dax- .a conocer el universo de dwtmbuzdores de mercancias,
; par que log compz-adorea de la ar-m’eea, realicen lae pedidos a aquelloa _provee
dores que ofrawmr lag mejores eondieiones del mercads, asf como tombidn 'Lden-.

'.tpfwa.r' los dates de loe mismos como clave, direccidm, teléfono, reg-:.etra fede

ral,” eondicionee de erédito y plasos de entrega.




1 de umfwar los ax't{euloe maneaadas en-las umdadea, ‘ae requwre {

'catélago de’ eata naturaleza, pam camprobar qué az-tfculae ec deben manten

:,':'Ve.uatencm [ stock, ca.racterfatmae de prenentam.&n, enpaque; pmveedares hab

V'tualea 'as{ camo aquellae pmductaa que aean de tempomda mcia o menaa cartaa

"'"':camo pueden aer. aﬁtfculoa nav;deﬁas, Jugueterfa, papelerfa, ato.

5.5 LIBRO DIARIO.

v Serfa 'puht_o ménoa que impoaible el intentar registrar ‘en forma mowal o - -
macﬁniaa;' l'iz' operacisn diaria genérada por cada unidad:operative;’ por.eso 'ee' -
___neceem‘w contar con este reporte por intermediacién del contro de cémputo ¥ S

dar auf munplunwnto con una de las obligacionca j‘zscalea.

6 LIEPD MA.}OR

HEarion:este. listado se. enenentra dertro  dé . las

A @g'uai que.én ol punt




s. empresas. comerziales

£ 8.7 “BALANZA: DE' CONPROBACT!

. Eete rapox'te perrm.te uiaunlwax- abjetwmente la eituacuﬂn fmancwm de
la compm’l[a y. proceder a realzzar Zaa rethonee 0 depumm.anes necesmaa en e
“eada’ cuenta del. balance, reuultadas [ cuentae de érdan que integran las esta--

daafmancz.eraa A e e

6. 8 EMISION DE CHEQUES DE PRD}’EE’DORES

Par '.largx.'abnydive:'aidad de diﬁtribuidorea_qua manejan en_eate tipo de em--

., presas, “ast ‘como’ Toz diferentes plazos y limites de crédito ea conveniente im-
plantar un programa que emita los chequea de pago a proveedores con el objeto

. de obtengr los descucntos que otorgan los mismos aof come para mantener la bue

7na1.magénda A campcm"fﬂ : . . e e il S b sy ,

6.9 LISTAS DE.PRECIOS DE.VENTA..

omo “8e menciond . en’ punto "‘1a_presentaciéndé 1o -productos




T bwn Za calmdad praueea‘ar que Zo a-ur-te, eto! oblzga a que ae, 1.nfornre oporti-

’Tnanente a’ cada um.dad de Zos prem.as de’ uenta automzadaa por el 6rea corres-""

pandtente a fin'de et-t.queta:- y o_f‘reaex' al’ pﬁbltca los az-tfculus en venta, asi
- gom tambr.en por. Zaa comatantes awnentoa o disminuciones en Zos prectoa es ut-

. ,tal eontar aon eate’ reparte cadtz vea que se den eetas situacionesi

/10 EMISION DE POLIZAS DE DIARIO -

“Con“el ob, 'ta de rm.mmaar eZ tmbago manual remrnrenas a pmgrmas de )

cbmputo’ qua reahcen en foma EZectPEn'Laa Za mayan‘a a‘e las pélzzas de rsgzs--

; tro dm.ma como par eaempla el r'egwtro de las remuneraciones y presentacm--

;nea de peraanaz que ge ‘conoverin al emitiyr la nomina de pago, la pélisa de in-

; grenoa d'bamas, ete,

" 517 NOMINAS.

f Dtmtw de lae progrczmau “de’ cantabzltdad utilizados en Zae empresas, no---"

aZ‘»ma.r-gen el d’e némmas ya que en ecaso contrario se tendria que -

aszgnm' a “un buen nimero de personas pc:m ealeular la némina en forma manual -

2 ,auenta la magnitud de eada unidad, y por ende el nimero de emplea-- .. .}

percepeiones y deducciones individual para una mayor eonfiabilidad en eaton vy

:br-o:a"por.' cada empleado, para realisar la declaracibn anual por parte de la em-

dos. ‘ddemdn se puede aprovechar el programa para determinar la carwtanmla dé -+

presa o bien extender la eonstancia de cada trabajador que se retira de la. .- =




_ lzsta--
: daa mfmmoa ‘a; wlantame.

Al Infome de ventas” netae por mes, por eueuraal aewrmlado

v E) Infome oanaahdado menaual por departamento”

C) Tmnaferenci.a de meraancios mensual por sucurdal que envia
D) Transferencia de mereancfa mensual por sucursal que rectbe
. EJ. Aumento en los precios de venta por departamento de todas las ucursa- ..

les

7). Rebajas en -los precios de venta por despartamento ng’___tadné'lgs_éﬁ

Cles

“G) Comprag netas a cogto y venta menaual por au(_-uraal i

C L H) Coato de 10 uendufo ¥ wtilidad bruta mensual v por nucursal

I) Caato “de'lo vend‘z.da por' umaad a:mnr.clado

J) Costo de lo vendido por um,dad acwnulado a mnlaa de peaos




CAPITVLO. .7

‘i COMBINACION DEL SIS&’EI-M DE CONTROL.DE INVENTARIOS DE

DETALLISTAS, coN EL METODO DE VALUACION UEPS - MONETARIO




7.1 GENERALIDADES. ~ -

Como’ aé‘cémentﬁ'éh Edpftulb’a'izriamibres, una inadesuada politica on la &d
mmatmm!én de los *Lm)entanaa, ocasionard ina dencapztahzam-ﬁn d'e la empre-r

_ea, .al desvmr recuraae par na utzhaar un métoda de valugeion acorde a Za 51.- s

tuacidn econdmica por la que atravz.eza ‘el pats caractemmzda por zncremantoa

; conetantea en el nivel general de premoa

_Actualmente se utiliza el método de valuacidn dcnaminaao UEPS ,— MDNET o -

el cual permitird solucionar en parte dwha deficiencia ya que. puaa'e cambinaz'-

se con el istema de valuaeifn de inventarios de detalliotas.:

Extigten dos procedimientes para el desarrolic del metada de ualuam&n

a.n'-z.ba sefialado y que. son canacuioa como:

Lt o DOELE vnz.unczon' ;
A) DOBLE EXTENSION : i :
PR S ‘ IA’DICE DE‘ CAMEIO 7] PRE‘CIO

' B) ENCADENAKIENTO DE INDICES



al-fndice general de pracwa.

Eete nueua reaultadn e rmcltzphca par eZ _f‘actar de- costo’ ' del; awtema_ 3

ciode costo entre au- valuam-&n a prem.o “de uanta. ’

5= Al muZtado ‘anterior oe suna el inventario inicial a precio ' de coata,

logranda aB‘L’ el inventario uepe, En el primer ejercicio de implantacién del --

tae, en. eam‘czr.‘iaa subsecuentes el tnventario inicial serd el obtenide par el

método wepe, de acuerde a la mecédnica artcmomcnu expueata.

(1) Indice Hacional de Precios al Consunidow, emitido por el Banco de. W=

FrEpipg LT

- AZ total ael znuentama final valuado por ueps, ‘se reatara eZ valox1

'por_‘ la wmbmaczén de_anbos métodos.

de detalhataa, obtenzda de dz uzdu' el tataz de. aampraa en eZ ejercwm a pz-a- e

: fvpruced-z.manta, el inventario -ani.al es el que resultd del método de detallw-»

deZ mventamo final valuado al método de detallwtas_, el dzj‘emnm,al que res-

aulte derdiel mcrementa al costo de ventas, por el primer e-tarcww arzguzazia D

i
T
i
1




,o detemtmdo en el capitulo 2'ds. eete

tr'aba.yo eaanplszm-emaa _‘la camlnnacz&n del: método Uepa - Manetama can ‘el m.a

» tema de dstauwtaa, a tz-avcs dsl procedmiento antemomente descmto, ‘en al




CONCEPTO.

C'OSTO
INVENTARIO INICIAL 1 000, aoa '7'
jCo_.mprjas Iqtalaa o 3’000, 000
Gastoe a/eampras 200,000"'

‘Deuotuc. 8/compras
‘ Desc Reb Bonif s/comp, . (100, 000)
COMPRAS NETAS
AUMENTO NETO DE FRECIOS
TRANSFER. DE MERCANC‘IA_ :3070, 600
MERCANCIA -DISPONIBLE V
Ventae totales
Devolue. a/vgritﬁa
Desc, Reb Boﬁif s/vtas
- VIAS. RETAS PREC. -ORIG.
- REBAJ NETA DE PRECIOS

VFILTHACIONES o5

. DEéUC; MERC. DISPONIBLE

INV FIHAL EN LIBROZ 2'511, 688

C‘OSTO DA: VEN AS

UTILIDAD BRUTA

ESTADD DE: RESULTADOS

PRECIDS

21600, 000 .

..37900,060

BUUAL e

VN
2000, 000-

61200, 000

" (500,000) (1'050, 000)
'.. 0. -
511505000~

200,000

600, 000

71950, 000

3'000, 000
(500, 000)
200, 000
2'700,000
80, 000

50,000

21830, 000

51120, 000

FACTOR -,
j nz; €0570,

490566 T

. RESULTADOS
IMPORTE’ .. . %

i
i
i

100,06

" 2500000 .




: INVENTMIO FINAL A PREC‘IO DE .VNETA

:5.1120;000.00
INDICE' DE INFLACION ) :
’INVENTARID PIA‘AL A PREC‘IO DE VENTA DEFLAC‘IONADD
INVENTARIO INICIAL A PREC‘IO DE VE”TA
AUMENTG EN EL INVERTARIO INICIAL
INDICE DE INFLACION % .
AUMENTG EN EL INVENTARIO INICIAL

FACTOR DE COSTO DE DETALLISTAS 5 49 0566

745 268.00

AUMENTO EN INVENTARIO INIC. A PRECIO DE‘ COSIU—'

INVENTARIO INICIAL A L‘OSTO 1 '000 000.00

INVENTARIO FINAL A UEPS e SR 'zqs,aea.ao
INVENTARIO FIVAL A COSTO POR DETALLISTAS. = . . 5511,686.00
DIFERENCIA- ACUMULADA - S peeea0i00
DIFERENCIA ACUMULADA RO ANTERIOR S L o

COMPLEMENTO AL COSTO DE VENTAS- - . = .0 - o ...  266,430.00
.
i

'844,244.00".

1 '519,‘200 00




DETALLISTAS .

€) ESTADO, DE RESULTADO.

- DETALLISTAS - "8 '1'388,308.00

| COMPLEMENTO. UEPS .-

766, 430,00

~ UTILIDAD- BRUTA




CONCLYSIONES:

Ante las reformas estructurales que auﬂ;'ié la-tey del Impuesto” Sobre la ="

‘Fenta, a partir.de 1987, que dicron ai'igc;z ala derogacibn o veforma de varios
artfeulos de la misma, que circunseribfan o limitaban loe procedimientos para .
éi control.y valuaeidn de inventarios y los que persietirdn hasta 1891, fecha L
en que'despal.ncce el aistema tradieional para dar paso definitivo a la base nue '

‘va para el comtrol Fiseal de lap sociedades mereantiles. ‘ K )

Fs cuando conviene cambiar los métodos de valuacién anteriormente ee. con-
dictonaba a que hubiesen tramperurrido cineo wios cuamdo menos desde la fecha

en que. 8¢ adoptdé un método de valuacidn de inventarioa diatinte a ueps.

Hasta ahora no se puede precisar oi al término del periédo de tramwscicién
las autoridadecs fiscales, volverdn a considerar el costo de ventas como parti=
 da deducible en la detemninacidn del estado de situacién financiera de la em--.

presa o continuardn siendo deducibles las adquisiciongs del ejercicio.




"'y uaZuacz,&n de’, Lm)entarwa de detallwtaa no 85lo es aplicable a laa tiendas - o

[ e ya que tambtén se emplea en las tiendas depariamentales, refac
Y ‘cwnamas, dwtr-ibu doma de tuber{a hidraulica, ferreterias entre otras.. -

i thmbién pued sar. utwhzada este awtema en ampraeae tndustrmlea, en o1

mbm de la praducmdn em1.nada.




e Mm:ual Irrplantacz& Reformae ercalea

: _D’omf e Mota E‘nmque Dof‘wcal E‘dttares, S.A. 19‘8?“

Lay ch Impuesto Sobr-a Za Rerta 3 J au Heglamento

- I.echuga Santzllﬁn Ef‘mm ) Edw Fiscales: ISEF, S.A. 1988

: ,L‘adz.ga anaal de Za Faderam.ﬁn y su Reglamentn
. Lechuga Santzll&n E‘frain Edics’ ."wcalea ISE‘I-" S.A. .1.985

2 :‘TEMD Detemwaczon del C‘oata de Ventae par medz,o del Swtem«z de Detallzatae -'. 8
& apchada aZ Autaaewzaza. ; :

.t‘Torjrgs Pando quaf)‘eda, FiCuA;
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