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INTRODUCCION

En diversas reuniones, ponenciasz, estudios e investigaciones se
ha expresado con insistencia que la desigualdad social del pais,
ge reflela, particularmente en el Gistema Bducativo Nacional, en
que no todos los Jjovenes tiencn las mismas oportunidades de

estudiar.® -

De hecho, la distancia social quae recorre uvn estudianie do clase
baja para llegar a los niveles educativos posteriorez al de
secundaria es mayor que para aquel de una clage social pudiente.
Por eso, eun la mayoria de los casos, los hijos de obreros y
cappesinoes interrumpen sus estudios y sc incorporan tempranamonte
a una actividad que lcs rcaunere un galario y asi, contribuir al

guslento familiar.®

Sin emburgo, miles de jévenes desean superarse en lo académico v,
a pesar de los escollos que les impone ou procedencia
socloecondémica, asumen el reto do  realizar una carreru
profesional. Muchos de ellos 3s3e rezagan en el camino y no
precisamente porque no puedan sortear las limitaciones inherentes
a su clagse social. Es decir que, en la realidad del estudiante,
bhay un obstaculo adicional de cardcter definitorio en la
congecucién de un  Litulo profesional: la desorientacion

educativa.

Este fendmeno social se percibe, deade el cenfogue de la
comunicacién, como una deficicnie o nula labor informativa asobre
las opciones de educacidén existentes y de sus respectivos
vinculos laborales. EBu ¢l plano personal, dicho fendémena se

manifiesta por la carencia de informacién significativa y de



estimulos para elegir; Lo que conduce, frecueniemenic, a
equivocarse de carrera y a la consiguiente fruslracidm
profesional. Esto 2in soslayar olras implicaciones como 1la
sobreoferta de ciertos profesionales que enfrentan ¢l descmpleo y
el subempleo; el gasto econdmico educativo ajeno a la formacidn
de recursos humanos socialmente necesarios; y la tendencia en el
gector laboral de contratar personal extranjero, acentuando la
dependencia del pais de la teecnologia foranca.

Recienlemente, como respuesta a egle {endmeno, en la aclividad
social denominada de orientacidén educativa se han emprendido
estratogias diversas. Entre las  cuales, destacan lag de
comunicacidn, donde el uso de logs medios de difusidn colectiva ha
de ser comprendido y rcevalorado. Por ello, son pertinentes las
aportaciones que al respecto ofrczcan los  estudios de las

clenclas de la comunicacion.

En particular, y en tanto quc hipdlesis, el presente Lrabajo se
ocupa de la radio, al suponcr que, por su indiscutible potencial
técnico y expresivo, se Lorna en un medio Oopltimo™ para la tarea
de informar sobre alternativas de estudio, de manera simultaneca,
veraz ykoportuna. a mlles de estudiantes que estian por decidir su
futuro profesional. Quizd, tal hipdtesis no quede totalmente
demostrada por la falta de recursos y de tiempo necesarios para
producir y evaluar en condicliones rcales la propuesta de nuestro
proyecto radiofdnico, producto de la investigacién documcntal y

de campo desarrollados para esla tesis,

lPor qué la eleccidn de la radio y no .de la televisién o los
madios impresos? Bl argumento decisive no es la superioridad de

un medio sobre otro. La discusidén sobre este tema resulia parcial



y estéril. En realidad, una vision global permile apreciar como

los medios se¢ complementan.

Pues bien, si el ideal en el trabajo tedrico-practico de la
comunicacion es definir la tarea de cada medio y su integracion
cn estralegias multimedias de orientacién educativa, el objetivo
de esta Lesis apunta o una propuesia de programas radiofénicos

que brinden un servicio en cste campo.

Hacia este idecal y como primer paso, esta el conocer qué ha hecho
y qué ha de hacer la radio en la tarea de ofrecer informacidn
gsobre las alternativas de estudio que ofrece el Sistema Bducativo

Nacional.

Aqui cabe adveriir que en la mayoria de los documenlos examinados
aparecen los téarminos de “orientacioén vocacional”, sin embargo,
en eslc Llrabajo se manejan los de “orientacidn educativa®., Ya
que, por tradicién, lo vocacional ha connotado ¢l descubrimiento
de la “vocacién” de los individuos a través de procedimientos
paicoldégicos. Lo cual, ha sido motivo de atencién de la misma
psicologia o incluso de obtras ciencias sociales, pero que, en
definitiva, queda fucra del objeto de estudio de esta
investigacién.

En este caso, la orientacién educativa aborda, como mis adelante
se explicita, el fenémeno comunicativo de la desinformacién
profesiogriafica de los educandos a través de procesos de
comunicacién individuales y colectivos.



Ahora bjen, la prescnte tesis se ha estructurado textualpente de
la siguiente forma:

Rl primer capitulo ubica la problemdtica de la desinformacidn
profesiografica como un fendmeno propio del ambito comunicativo.
Después, se precisan losd nexos tedricos existentes entre la
orientaciou educativa y la comunicacion. Lo que permite describir
a la primora como un proceso especifico de produccion y difusion
de mensajes orientadores. Luwito, de mancera gencral, se define el
papel de los redios de difusion colectiva eu tal aclividad. Se
pasa enlonces, al mecdio radiofdnico, pormenorizande las tareas
que le corresponden al prestar un servicio de orientacién

educativa.

Enriquece a este capitulo un ancxo referente a la injerencia de
la desinformacidén profesiografica en las esferas educativa vy
laboral. Tanbién, como anexo, 3e¢ pregenta un glosario que
compreade los términoy comunicativos ulilizados en la

conformacién de un marco ledrico.

En el segundo capitulo, a partir de la investigacidén documental y
de campo, 3¢ bhace un examen retrogpectivo del papel de 1la
comunicacidén en la orientacidn educativa y se muestra cémo los
diferentes medios de difusion colectiva se ban implementado en
esta aclividad. Posteriormente, mediante la entrevista a ciertas
autoridades de ingstituciones educativas, use argumenta sobre la
trascendencia del uso actual de los medios en la eleccidén de
carrera. Finalmente, con la descripcidén de las principales series
radiofénicas de orientacién educativa, hasta hoy realizadas, se

recogon las experiencias en la utilizacién de este medio.
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El tercer y Gltimo capitulo ticne un cardcler propogitivo, ya que
ofroce un proyecto radiofdnico de orientacién educativa, el cual
asimila los criterios tedricos y praclicos expuestos en el
transcurso del trabajo. Este capitulo incluye, de uacuerdo al
temario de tesis, una serie radiofonica y un progruma a nivel de

guidn Lécnico como parte inlegrante del mencionado proyecto.

Cabe agreiar que e¢n el desafio de conformar esta tesis, fue
determinante la solidaria y desinteresada colaboracién  de
excelentes amigos para rcecabar mpaleriales jnformativos diversos,
agimilar opiniones y precisar ideas. Zon el fin de compenuar en
parte esta deuda, doy mi agradecimienlo a: Marta Romo y Patricia
Kelly de Radio Educacioén, Fernando Chamizo y Abel Sosa de Radio
ONAM, Ménica Rliaa Calles y Carlos Patifio del Sislema Nacional de
Orientacida Bducativa, Javier Arévalo del Consejo del Sistema
Naciounal de Bducacidn Tecnolégica, Luis de Luna del Colegio
Nacional de Rducacién Profesional Técenica, Irma Jiménes de la
Direccioén Geperal de Orientacidn Vocacional de la UNAM, José Nava
de la Dircccién de Fomento Institucional de la Direccién General
de Educacién Superior, Rogelio Oliver de la Asociacién Mexicana
de Profesionales de la Orientacién y, por supuesto, a Pilar
Ramirez.
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NOTAS

1. Sobre este tema remitirse a: Jaime Castrejin Diex, "Lacs baces
sociales de la orientacidén", Tercer Seminario Latinoasericana de
Qrientacidn Escolar y Profesional, México, UNAM/SEP, 1984, pp.22-
25.

2. "Las reduccionrnes del poder adiuisitivo dz la claze obrera y
campesina, ...no sélo aelevard el indice de de2carcidn ezcolar, que
en el nivel primario y preparatoria alcanzz va al S0 por ciento,
sino que incluso aumentard el porcentaje de acpirantes Que nunca
ge inscribirdn por falta de recursgoes ecardmicoz....” ("Llegd a
S0% la desercidr en primarias y greparatcertiacs”, Lla Jornada,
México, D.F., 3 de enaro de 1738, p.8).

3. ¥apldn eruncia las ventajas de la radio como difusor macsivo,
que &n sintecis son:

~ amplia difusidén popular

- simultarneidad

- instantaneidad

~ largo alcance

- bajo costo en comparacién con otros medios

- acceso directo a los hogares de los destinatariocs

{cfr. Mario Kaplén, Produccidn de prograsas de radio. El guidn
la realizacién, Quito, CIESPAL, 1978, p.43). . i
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1. COMUNICACION Y ORIENTACION RDUCATIVA

1.1i. Desinf el fosiopralica o fond . {catd

La planeacidn del fuluro profesional es una etapa que e presenta
en la vida académica de cualquier estudiante, la cual reviste
particular importancia en la elececidn de loas estudios del nivel

medio superior y superior.

Es precisamente, el paso de un nivel educativo a otiro, lo que
sugcita cuestionamientos en &1 Jjoven, tales como: ¢Qué estudlos
continuar después de la secundaria, del bachilleralo o de la
licencintura? (Qué esludios ofrecen las instiluciones cscolares
existentes? ¢ Cudnlas carreras hay? /En qué consisten? (Cudles son
loa planes de c¢siudio de cada carrera? ¢Cudles son sus
expectativas en el campo laboral y desarrollo profesional? { Dénde

s¢ ubican los planteles?, etcétera.

Por esta razdn, en foros recientes de orientacidén cducativa, se ha

declarado que:

...uno de losg problemas centrales guc afectan a los
estudiantes y a la misma universidad, es la
insuficiente y tardia orientaciép vocacional, situvaciédn
que, con pequenas difereuncias, podria extepderse a la
mayoria de institucionecs educativas do nivel superior
(¥ medio superior) en las diferentes entidades del

pais.*
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Esta sjtuacidén agrava la incertidumbre de los estudiantes en su
plancacidéu profesional. Es comin, eon los egresados de los
diferentes niveles euscolares, el desconocimiento sobre las
oportunidades de eatudio, entrce las cuales podrian elegir para

progeguir su formacidn académica.

Dicha desinformacidn sc reflejs claramonte aon la desarticulada e
incompleta informacion profesiogrifica do escueclas y carreras
existentes; en la diversificacidén do  loy  titulos de las
profesiones; en la falta de conciencia y conocimiento de las
necesidades de profesionales c¢n la sociedad; ¢u la reduccidn de
la actividad orientadora a las consultas individuales ¥
psicologistas al margen de lo social y; por altimo, on la
informacidn distorsionada por  prejuicios y estercotipos
atribuidoy a clertus profesiones,

La desinformacidén profesiografica ha influideo en forma negativa
en la eleccidn profesional u ocupacional de los Jjoévenes y ha
intoractuado, a usu vez, cou otros problemas de caracter
econdmico, laboral, educativo, ideoldgico y demografico, como se
expone en los slgulentes puntos:

1. Dosvinculacidn entre la egresién de profesionales y la demanda
social de éstos.

Los estudiantes no cuentan con informacidén trascendenie sobre lag
carreras de mayor demanda en el scctor productivo. Dicha carencia
informativa se manifiecsta porque "no hay una orientacién efectiva
diriglda a grupos amplios que analice las carreras con mayor
incidencia en los problcmas actuales del pais...".3
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2. Desequilibrio por areas del conocimiento en los distintos

niveles educativos.

Esto significa la saturacién do cicrtas dreas disciplinarias. Por
eJemplo, en el nivel superior casi el cincuenia por ciento de la
matricula lo cubren las ciencias sociales y las administrativas,
mientras que lay ingenieriay y tecnologias, asi como las exaclas

y nabturales, concentrau respectivamente, porcentajes menores. *

3. Desercidén eycolar, bajo rendimicrto académico y cambio de

cdarrera.

En muchos casos, los problemas cltados, devienen como causa de
una eleccidén profesional fundamentada en elementos Informatlivos
insuficientes y divorciados de la realidad social de! individuo.
Por ejemplo, el clegir carrera sin conocer las materlias que se
cursan; lomar esta decisién de un dia para otro, con base en
referencias endebles; inacribirse a 1la misma disciplina que
eligen los amigos o recducir el panorama profesional a una sola

carrera sin el conocimiento de otras.®

4. Crecimiento desmesurado de la demanda de cducacién superior y

ausencia de servicios adecuados de orientacion.

México sobresale por su alto porcentaje de Jovenes quienes, entre
otras muchas necesidades, reoquieren de educacién. Pero si a
través de ella se han de tomar cn cuenta las exigencias revales de
la sociedad; resulta ante todo prioritario, informarles gobre el
tipo de profesionales solicitados. Para lo cual, los serviclos de
orientacién han de valerse de instrumcntos iddéneos que atlendan
de mapera individual, grupal y masiva a los eatudiantes.
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5.Bleccién profesional por el status.

En los educandos se ha generalizado la tendencia de elegir
ciartas profesioncs por los valorcs de éxito y de prestigio
social que les atribuyen, por ejemplo ingenieria, medicina, leyes

y ciencias de la comunicaciédn,

Versiones esterecolipadas sobre carreras que la rcalidad
contradice y «que, sin embargo, recdundan como vdlidas an
telanovelas, peliculas, cteéicra. El antidoto a esta situacidn
lo configuraria una informacidn objetiva sobre Llag difcrentes
profesiones quo existen, incluyendo aquellas que es oportuno

revalorizar gsoclalmente como las carrcras técunicas.

(Para mayor detlalle sobre esta amplia problematica en que se
circunscribe la orienbacidén educativa ver el anexo 1).

Las autoridades educativas y el proplo Estado gon los
regpeonsables de lo quc se haga o deje de hacer en torno a estos
problemas. No obstanie, hay que reconocer la participaciéon y el
compromiso que adquicren loas egtudiantes, los profesores, los
padres de familla, los maestros, los orientadores, etcétera como
integrantes de un conjunto soclal comin, en la biésqueda deo
solucionus y propuestas.

Con vias a la solucidén del prohlema de la escasez informativa
gobro la ofertla y demanda de profesiones conclerne dircclamente a
una amplia labor de comunicacién que ge articule a la préctica
orieuntadora.
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En particular, a los comunicélofos en su quehacer profcsional les
toca abordar el fenémeno de la desinformacidén educaliva. Sin
olvidar, que los esfuerzos cn eala direcccion deberdan acompafiarse
do un apoyo multidisciplinario que permita, al mismo tiempo,
ventilar la problemitica cn sus diferentes facetas.

Ahora bicen, no se puede dar lugar a soluciones prematuras de
indole copunicativa 3in el ricsgo  de incurrir en las
improvisaciones y los équivocos. De modo que, como requisito
judispensable, se han de precisar teéricamenle loa nexus entre la
orientaciéu educativa y la comunicacion. Rsto regulta mas
razonable 81 se considera ¢l limitado nimero de autores que han
escrito al reapecto. Con este fin, a continuacidn, se aproxima un
enfoque que articula las cuferas mencionadas. Para tal efecto se
retoman conceptos de comunicacidn que figuran en el glosario
correspondionte (aneoxo 2).

Como se indicé anteriormente, la informacidén profesiogréfica
tardia, irrelevante o escasa dificulta la eleccidén correcta de
los estudios subsiguientes a los de secundaria o bachillerato.
Sin embargo, es necesarlo matizar este plantcamiento.

De acuerdo a esta suposicioéon, cuando el estudiante tiene acceso
a informacidén precisa y oportuna sobre lau profesiones de nivel

medio superior o supcrior le garantiza una decisién de carrera
oxitosa.
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En realidad, una informacidén completa ayuda secnsiblemente al
individuo @ conocer lo que cada profesidén le ofrece, solucionando
asi, parte del problema. Pero cllo no cs suficiente 3l se pondera
la actitud que predomina en los adultos, en el conlacto diario

con los Jévenes, que estriba en que:

Al Jjoven no le hemos enschado a pensar y conlinuamos
decidiendo por ¢&l, lo que ocasiona que siempre busque
la opinidn de los demis y se rija por la ley del menor

egfuerzo.”

Tal afirmacién sc¢ complementa con el siguiente punto de vista:

Desafortunadamente padres o maeslros gin darnos cuenta
sembramos la semilla de la inseguridad cmocional y la
inhibicion de la curiosidad que Iinmoviliza la
iniciativa pcrsonal, por considerar que la intervencion
de los Jévenes en la conversaciodn adulta es

impertinente. ®

Sucede que en el origen del problema, ademis do la carencia
informativa, interviecne la forma que revisten los intercambios
comunjcativos entre los estudiantes y los emisores del discurso

oricentador; pensemos, en los maestros y orlentadores.

En muchos casos, estos aliimos, sl comunicarse con los alumnos lo
hacen a8 través de una relacidédn vertical, desde el momento en que
anteponen su rol como autoridades en la maleria e imponen sus
criterios con poco margen a la réplica del estudiante.
Este inconvenicnie de no c¢stablecer un intercambio reciproco de
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mensajes presupone sceriay limitaciones para el Jjoven en la

plancacidn de sus estudios, que en dltima instancia, es una
faceta importante de su proyecto de vida.

A 1o anterior, sumemos ¢l hecho de que hay orientadores que ni
siquiera cuentan con la informacidén nccesaria sobre la oferta y
demanda  educativas, lo que reslrinpe, aan was, ¢l panorama
laformativo del estudiante al respecto. En este sentido, ¢l

...no Licne una conciencia critica, porque carcce de informaciodu

suficiente que le muestre las diversas opciones del probloma. ™™

El examen de las caracleristicas que asume la interaccién entre
orientadores y orientados, conduce a concebir a la comunicacidn
en la actividad orientadora desdé otro dngulo. RBs decir, como un
proceso de concientizacion y de enriquecimienlo perceplual del
individuo. *°

De concientizacidén poryue el parceptor es capaz de confrontar los
difercntes mensajes orlentadores con su realidad concreta. Y de
enriqueciniento perceptual,ys que de los clementos que asimila de
é3tos y de su propia experiencia amplia su criterio sobre el
contexto en el que vive.*!

De acuerdo a esta concepcidén comunicativa, oes imprescindible que
el vpercepltor participe activamcnte en la interpretacién y
comprens3ién de su realidad. De esta manera, el didlogo que
establecen los emisores y los perceptores estard dirigida a la
plancacidén de los estudios y a la eleccién de carrera. Con este
objetivo, deberd estimularsc la reflexidén del esludiante "en un

proceso de enfrentamiento activo con el conlexto, que tiene lugar
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sobre la base de conocimientos previos y produce un
reordenamiento y una reestructuracién do ideas.”"t'?®

Eato supono que la eleccidén de estudios se ha de fundawentar en
¢l conocimicnto rcal de la situaciodn presente y Cutura de las
profesiones dentro del contexto nactonal: en la evaluacidén que
haga cada estudiante do sus condicliones sociocecondmicas para
elegir detlerminada carrera.*® y, en lo pogible, en 1la
converpgencia de pgustos y  preferencias personales con log
requerimicentos de recursos humanos para cl desarrollo del pais. **
Bsbta tLemalica ha de alentar los dialogos entre emisores vy
receptores cn un plano de igualdad comunicativa, de ambivalencia
de roles. Eus decir, mediante una comunicacidn bidirecciopal donde
el cemisor sea tambidén receptor y viceversa, '™

De esta manera no se comparte la concepcion social que concibe al
porceptor como un ente pasivo, quien asimila mecdnica y
acriticamente mensajJes que wmoldean su  conducta. Bajo este
supuesto so Justificaria la persuasidn, la induccién y el impouner

al estudianto clerta carrcra sln que problematice su realidad. '#

En su dimensién mis amplia, la orientacidén ayuda "al educando en
su desarrollo como persona y actlor sociul en un  contexto
histérico concreto”*?. Coms actor soclal establcce compromisos con
su copunidad y su nuacidn; cowo persona tiene cxpectativas
pergonales dirigidas a Llransformar sSu entorno académico,
familiar, cultural, etcdtera.

Por lo ya expuesto, se puedc aproximar una dcfinicidén de
caracter operativo de la orientacidén educativa:
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Bs una actividad gsocial, basicamenic de comunicacién, que se
manifiesta como un proceso continuo de intercamblio reciproco y
dialdépgico de informaciones, conocimientos y experiencias entre
orientadores y estudiantes, encaminado al auxilio de¢ estos Gltimos

en:

1. la agilizaciodon del aprendizaje mediante Lécnicas y habitos de

egtudio;

2. la integracidn o adaptaciodn escolar al atender casos de bado

rendimiento académico, reprobaclidn y cambio de carrera;

3. el conocimiento del quehacer cientifico y tecnolédgico a través

de la divulgacidn; y

4. la eleccidén de carrera por medio de informacidén cuantitativa y
cualitativa del desarrollo econdmico-social del pais,

eapecialmente de la oferta y demanda de estudios y trabajos.

La presente tesis se limita al cuarto aspecto, en el cual se
considera necesaria una actitud conciente y critica tanto de
emisores como de perceplores frente a esta informacidén. Implica,
en consecuencia, evaluar los intereses y posibilidades de estudio
de cada 1individue y los requerimientos de recursos humanos
cientificos y tccnolégicos del pais. '®

De aqui, me desprende que la informacién ha de tener un caracter
formativo. En la medida en que los estudiantes articulen los
datos referentes a las profesionces a un andlisis de lo que desean

ger y las posibilidades que les ofrece su entorno social. Para
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colaborar hacia este propésilo, se han de tener en cuenta los
siguientes renglones en la tareca comunlcativa:

-Proporcionar a los estudianles informacién sobre las opciones
académicas que ofrcce el Gistema EKducativo Nacional y del
comportamiento de cada una de cllas cu cl contexto
gocioccondmico.

-Contribuir bacia una distribucidon racional enire los diversos
niveles, tipos y mwodalidades cducativas que se imparten. Por lo
tanto, se han de lmpulsar prefcrentemente las carreras técnicas,
tecnolégicas y el posgrado, asi como las ciencias exactas y

naturales, las agropecuarias, las ingenierias y tecnologias.

-Apoyar la desconccniracion de la educacién a través de fomentar
el arraigo al lugar de origen de los estudiantes, generando
informacién sobre las caractoristicas y potencialidades de su
entorno geopgrafico e impulsando las areas prioritarias para el
daesarrollo local, estatal y ragional.

1.3. QOrientacidén educaliva como wroceso de comupicacion

Una vez admitido que la orientacién educativa se manifiesta como

un proceso delerminado de comunicacidén, resulta imprescindible
definirlo.

Con la intencién de ayudar al estudiante ewv la plancacién de sus
estudios, los elementos comunicativos en los procesos orientadores
adquieren la dinamica y la vinculaclidn que enseguida se expresan.



Los epmisores del proceso lo constituyen, por antonomasia, los
orjentadores de las escuclas. No obstante, otros profesionales
colaboran con elloa, es el caso de los comunicélogos que mcdiante
la rccopilacidn, sgistematizacidén y procesamiento de Informaciodn
primordial sobre la ofcrta y demanda educativas producen pensajes
orientadores. '

A su vez, con este mismo fin conflujcn,rlas oxperiencias de
socidlogos, ecconomistas, psicdlogos,  etcélora para realizar

investigaciones sobre:

a)la evolucién eu el corto y mediano plazos de la oferta y
demanda de los egrcsados de los diversos niveles (capucitacién,
medio superior, superior, ctcétera) y modalidades (profesional
técnico, tecndlogo, licenciatura, ctcétera) del Sistema EBducatlivo
Nacional;

b)las oportunidades y perspectivas que ofrcce esle sislema; y

c)la determinacion de logs elementos que incliden en la eleccidn de
opciones por parte de los estudiantes.

La finalidad de eata informacidén ez hacerla llegar bdsicamente a
los estudiantes, es decir a los perccolorca o destinatarios®©;
por lo tanto, basindose en el conocimienlo y necesidades do éstos,
se han de elaborar mensajes adecuados, claros, precisos ¥y
confiables.

Lo anterlior sin olvidar que, de acuerdo a los diferentcs medios y
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rocursos a utilizar, los mensajes orientadores requieren del
tratamiento adecuado, Téngase an consideracidén que el medio sea
impreso o audiovisual:

impone cliertas caracleristicas a los mensajes. ...
Existe una relacidn distinta del piblico con uno y otro
tipo de medio, lo que condiciona dircctamente la
estructura del mensaje. =t

Ona vez elaborados los mensajes, au distribucidn, transmision y

difusion puede efectuarse a traveés de:

-la copunicacién interpersonal y grupal que se efectiha, de-cara a
cara, entre el orientador y el custudiante.

Ambos se apoyan en los materialey audiovisualeys o impresos sobre
los serviclos y oportunidadecy académicas. Y cstableacen el didlogo
para confrontar la informacidén con las condiciones propias de
cada educando, asi como con las sociales. HKate intercambio se
enriquace con la experiencia y la capacidad profesional del
orientador.

-la comunicacién masiva que es factible mediante el uso de los

medlos de difusion gcolectiva para orientar a grupos numergsos de
estudiantey:

Medios Jimpresos: folletos, libros, revisias, prensa diaria,
periddicos murales y carteles.

Medios audiovisualea: radio, televisién y cine.
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Los medios ae convierten asi, en instrumentos do orientacion
educativa como poriadorezs de diversos mensajes gobre las
instituciones escolarcs, al mismo btismpo que sirven de apoyo y
consulta a las labores del orientador.

Pero para el concurso de cstos medios ¢n la orientacidén educativa
hay que aceptar que cada uno de ellos tiene caracleristicas y
dinamica propias. No se puede trabajar de mancra indistinta entre
un wmedio impreso y uno elecirdnico. No obhstante, se pueden
precisar algunas pautas generales para su utilizacion.

1.4,

Ante el acelerado crecimiento de la poblacién estudiantil; el
consecuente aumento de disciplinas cientificas, técnicas vy
humanisticas; y la impouibilidad de la atencién directa al
educando se ha tenido que recurrir a medios informativos de
amplia cobertura para auxiliar a los Jjévenes on log procesos de
eleccidn.

Graclas a los medios de difusién colectiva, incliyase la radio,
la televisién y los medios impresos, se rebasa el entorno
educativo y a la poblacidén puramente estudiantil; se llega asi, a
los padres de familia, los maestiros, las autoridadey educativas,
los profesionistas en ejercicio, los empresarios y pablico en
geperal.

Bste argumcnto Jjustifica cualquier acercamicnto al uso de los

medios como instrumentos valiosos en la solucién de problemas
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gsociales. Pero ademis de este crilerio cuantitativo de loy medios
como difusores masivos, se doetectan otlros de comunicacidén mis

especificos para la labor oricntadora.

Para explicarlos, hay que aseunbar que la eleccién de estudios no
es un fenodmeno comunicativo de tipo personal:® aun cuando el
altimo ohjelivo usca el estudiante, la orientacidén debe estar
abarcando aquellos dmbitos donde use jencra el propio proceuo,

concretamente, en la comunidad ablerta,

Bn este punto es precisa la opinién de Oliver, cuando dice:

La elcccidn de un plan de vida es a bLodas luces una
duda familiar; pcro, es Lambién (o debe ser) un acto de
independancia; es decir, de voluntad personal; por

tanto dc fortalecimiento de la personalidad.®™

En esta cita deslacan dos plantcamientos que ge confirman sobre
Lodo cn las vivencias dJde quiencs agresan de sccundaria. Por un
lado, se indica quc en la plancacion de los estudios del Jjoven
inciden las opiniones de loa familiares y por exteusidn la de los
amigos, los vecinos, log compahervs de clase, entre otras
personas. Lo que Supone quo la orientacién no es un fendmeno
exclusivo del ambito escolar.

Por otra lado, este aulor enfatiza la autonomia que debe
acompaflar la eleccion profesional. Sin embargo, como se menciond,
en esla docision influyen los intcercambios comunicutivos donde
diferentes interlocutorss, especialistas o no, Ffungen cowo
agegsores del estudiante.
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En eatos intercambios los. wedios adquieren una funcidn
primordial. Al utilizarlos adecuadamente coiaboran a concientizar
y sensibilizar a los perceplores tanto para que no permanezcan
indiferentes ante la desorientacién como para que eviten las
conversaciones autorltarios ¢ imposilivas y el manedo de
estercotipos ¢ imdgenes falsas sobre las carreras. e esto no hay
que inferir que la ulilizacidn del medio supia al orjentador; por

el contrario, como se apuutd antes, complcementa sus laboroes.

Por otra parte, sc¢ rcconoce que “cl lugar social de la ideologia
radica primordialmente en la amplia red de medioy masivos”™.?* Do
esta forma, cualquier mensaje por television o radio transmte a
los deslinatarios una carga informativa idcoldgica que refuerza
valores y actitudes.?® Tal ruazonamiento amerita dos aclaraciones:

Primera. La influencia que ejercen los medios es relativa. No cs
cierto que 2 un mensaje le gsiga una rcaccidn o un camblo uniformo
en la vida de los perceplores.®* Hi{ mucho menos que de los medlios
dependa la reproduccidn de las relaciones soclales. Es, entonces,
inconsistente adwitir los efeclos noclvos o positives del mero
discurso que transmiten los medios sobre el comportamiento del

individuo o do los sectores soclales.

Segunda. Los procesos de la formacidn de Jla conciencia no se
determinan por el discurso manipulador de Jlos medios. Sus
mistificadores sc olvidan del contexto real, especifico, en que
el discurso circula. No toman en cuenta quae el Joven puede
decodificuar criticamenie los mensajes mediante la comparacidn de
lo quoe le dicen como “verdadero” y lo que él vive cotidianamentie,

en su actividad concreta, en su comunidad.
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Por este motive, una estrategia comunicativa a través de los
medios tendrd regonancia en el publico cuando éste, en su diario
acontecer, tiene una predisposicidn a la situacidén que se quiore
generar. *?

Pero 4cudl es la situacién que se quierc generar? Pues una en la
que los Jjbévenes recurrun a los diferentes sgervicios de
orientacidn educativa para oblener mayores elcmentos informativos
sobre las carreras exlistentes. Con ello se facilita la revisidn y
comparaclén dec las opciores de estudio desdo varios puntos de
vista. Auf{, a manera de¢ ejemplo, uu estudiante quo desea estudiar
una carrera a nivel licenciatura y ge entera de lo onerosa que
resulta puede colegir una carrcra de lia misma drca pero a nivel de
profesional técnico y de menor costo; o se trata dec una carrera
sumamente solicitada y con pocuus oportunidades para trabajar,
entonces, puede escoger una similar en cuanto al plan de eatudios
y no tan saturada.

De tal suerte que lo importante en las acciones emprendidas a
través de los medios de difusién colecliva, combatan la
desorlentacién pfofesiogréflca y encaucen la critica de quienes
viven la incertidumbre en la eleccidédn de carrera. Naturalmente,
el emlsor bha do avaluar la recepcién de sSus mensajes para
reorientar su produccién do acuerdo a las necesidades de los
estudiantes.

Desde este eonfoque, se desccha nuevamente la Lendencia verlical,
persuasivo-difusionista, que callfica la eficacia de los medios

por el numero de respuestas favorables que consigan.?®
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1.5. laren de la radic en la oricniacion educativa

No hay que olvidar que la radio mas alld de mero ingtrumento
teenoldgico, adquicre funciones de comunicacidn determinadas por
el contexto social. Agi pues, ¢n México prevalece el modelo
radiofénico comercial, el cual concucrda con la intencidén de

lucro de una minoria social dominanle.

Por fortuna, en el panorama actual radiofémico hay esfuerzos con
olra intencionalidad, como es el caso de radlodifusoras
culturales, cuyos programas anteponcen los intereses del pueblo
para satisfacer las npecesidades de educacidén, orientacidon vy

cultura.

En orientacién se persigue el uso de la radio con un criterio
gocial, mediante el aprovechamicnto de wus polencialidades vy
respondicndo a las nccegidades de comupicacidn de los

egstudiantes.

Bajo este objetivo se plantea que el uso de la radio en la
orientacién debe incitar a la comunicacién participativa, cuya
premisa al comunicar es hacer pensar al perceplor acerca de la

problemética que implica la plancaciédn de sus estudios.

Como justamentc sefiala Oliver, el primer asunto a cuestionar en
la eleccidn de carrera ha de ser el yue cada estudianic deflina el
por qué y para qué caludiar.®”?
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Bn un gsentido mis amplio la Larea radiofénica sera:

-Dar al Joven elemcntos informalivos que le permitan evaluar la
importancta actual de las carreras “y “en’ particular de las
técnicas y tecnologlicas. - :

nibles " la informaciodn

-Sugerirle quo amplic por los médid§ dis;
profesiografica. ) o

~Invitarlo a que discuta sus puntos de vista, conozeca su
gsituacién personal y las necesidades de su cntorno social. Y a

partir do aqui, decida por si mismo su profesidn.

Con respecto a la unidireccionalidad btécnica de Llua radio e3s una
limitacion que 3¢ puede conlrarrestar -mds no eliminar-,
concretando el planleamiento de parbiclpacion.  Asi, en  log
procesos comunicalivos que reviste la orientacidn, se entiende al
deatinatario como ol punto de partida, -w» decir, fuente primaria

de informacion para c¢l diseiiv de meunsajes.

El productor de programas radiofdnicos ha de rcecoger las
inquietudes y las dudas rcales de los degtinatarios y de aqui,
elaborar los mensaljey, sumando a ellos su experiencia, capacidad
de andlisis social, dominio del medio y valiéndose de las
aportacliones de otros especialistas.

En este sentido, ol esquema gencral de losprocesos radlofénicos
de orientacién se representa de la siguiente forma:™
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experiencias formulacién
DESTINATARIO ---~=mm-mem - COMUR{CADOR- -~ -=-~--~--—--DEGTINATARIO
necesidades interpreta

Se parte del conocimiento del deslinatario para llegar puevamente
a él.

No es3 menos clarto que la uvtilizacion improvisada y asistemitica
de la radio resulta en vano, o e¢n el caso extremo,
contraproducente, porque puade declinar en programas de

orienlacidn aburridos y descontextualisados.
Por lo anotado, ez importanic no perder de vista los siguientes
lineamienlos en la produccidn de programas: ™t

~Que estimulen un proceso en el auditorio. Has que la lransmisidn

mecanica de conocimicntos o persegulr resultados inmediatos.
~Que ayuden al oyente a gue tome conciencia de su realidad
concreba, {isica y soclial; a que ge integre a esa realldad,
partiendo de su parlicular prohlemitlica, de su situacidn

vivencial.

-Que faciliten los elemcntos para comprender y problematizar esa
realidad.

-Que eslimulen el raciocinio y la reflexién.
~Que compartan los intereses de la comunidad.

~-Que estimulen el didlogo y la participacién. Por lo cual, hay
yue facilitar la participacién directa de logs oyentes.
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-Que acenticn los valores de solidaridad y cooperacién.

-Quo estimulen el desarrollo de (a conciencia critica y la toma

de decisiones auténomas, musduras y responsables.

-Que permitan al oyente considerar su valor y dignidad como
personsa.

En el mismo sentido, {a mayor o wmenor e¢ficacia del mensaje

radiofénico dependerd de los sipuicntes factores: 32

1.Ser interesante y atraclivo sin requerir por parte del nyente

excesiva concentracion.
2.Balimular la imaginacidon a través de imdgenes auditivas.

3.0tilizar los recurgsos expresivos de la palabra, la mosica ¥ los
sonidos.

4.Eatablecer una relacién afectiva. Despertar el intelecto y la
sensibilidad del oyente,

5.Desarrollar la empatfia: que el oyenbte se slenta represcntado en
ol programa.

8.Partir del contexto cultural y de 1las inquietudes de los
radioescuchas.

T.Maneljar clemcntos de identificacién.

8. Tranomitir pocos conceptos, reiterarlos, evitando la monotonia.
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9.0tilizar técnicas creativas.

B3 cierto que la comunicacién celectiva por la radio resulta mag
compleja que la interpersonal. Ye comunica de mancra indirecta
porque el destinatario no esta de cara a cara con el comunicador.
Adewds, la audiecncia es heterogénea, consta de muchos individuos
distintos cn la ypersonalidad, las creencias, lasz ideologias,
etcétera. =~

Bsto exige disefiar con sumo cuidado un proyeccto radiofémico,
partiendo de un conocimiento lo mis aproximado del pablico
degtinalario.

En conclusidn, en ¢l terrcno de la orientacidon y por la
naturaleza comunicativa de esta actividad hay que ascntar que la
produccién de mensajes y su difusidon han de tener un cardctor
permanenle. La continuidad en los contactos de comunicacién hace
posible llegar a publicos helerogénecos. Por eso es necesaria una
estrategia muitimcdlu, ulilizando todos y cada uno de los madios

de difusién colectiva quo existen en ¢l pais.

En este sentido parafrascando a Prieto Castilleo, una campafia por
3 misma no asegura un cambio de actitudes, si en cambio
sensibiliza y concientiza a 1la comunidad acerca de los
problemas, 3¢

Antes de abordar el proyecto radiofénico conviene investigar en
forma retrospectiva y general las experiencias con los medios de
difusidén colectiva y, en egpecial, con respecto a la radio.
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2. PAPEL DE LOS MEDIOS DR DIFUSION COLECTIVA EN EBL DESARROLLO DK
LA ORIENTACION EDUCATIVA

2. 1. Antecedentes

En sentido estriclo, la orientacidén educativa es un enfoque de
recionte faclura. En el contexto higstorico nacional, sus
antecedentes se  ubican en ¢l 1inicio y desarrollo de la
orientacidén de Lipo vocacional, que se ha caracterizado por una

marcada influencia pusicolodgica.

De esta mancra, la orientacidon vocacional se ha dedicado, en lo
fundamental, al perfeccionamienio de la medicion de capacidades y
aptitudes personales con el fin de conocer y cncauzar la vocacion
del estudiante hacia delerminada profesidn u oficloe.? Bajo esta
pauta, en el afo de 1925, tuvo lugar el primer servicio formal de
orientacidén vocacional en México, mediante la creacidén del
Departamento de Psicologia e Higiene MHental a cargo de la

Secretaria de EBducacidén Pablica (GEP).7?

En el mismo aflo, en las escuelas secundarias se ofrecié un
servicio individual de orientacidn vocacional al cual se le diéd
un caradcler practico, ya que a partir de los intereses vy
aptitudes del estudiante, se le ensciiaba una ocupacidn en
talleres establecidos dentro de los planteles.=

En 1926, inicié sus labores la Secccidén de Orientacidén Bducativa y
Yocacional perteneciente al Depariamento Técnico de Segunda
Ensciianza.*

A partir de 1932, en la Escuela Preparatoria Técnica se brindd un
scrvicio de orientacidn vocacional semejante al de las escuelas
secundarias antes descrito.®
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Tamblén eu este afio se cred denlro de la educacidén militar un
laboratorio de psicotecnia, cuya finalidad fue seleccionar a los

aspirantes para las diferentes cspecialidades militares.

Durante cuate periodo, la orientacidn vocacional que se ofrecia en
las escuclas como un 3sServicio de atencién individual, se
manifestaba como un progceso de gcomunigacidn, el cual se
egtablecia, cn esenclu, enlre doa actores claramente
identificados; por una parte, wuvl orientador como ¢l elemento
emigor, y por otra, cl orientado como el clemento perceptor de la

interaceidn comunicaliva de cara a cara.

Sin embarge, en 1933, en la Universidad Nacional Autdnoma de
México (UNAM), cobra relcvancia la orientacion vocacional «ue
incluye la modalidad de atencién por grupos, la cual sc concibe
Como un nuevo proceso comunicaltivo en el que intervicnen varios
perceptores frente a un emisor. Esto, a partir de la organizacién
de un ciclo de conferencias informalivas y la crcacién del
Departamento de Palcopedagogia.”

Poco después se funda el Inatituto Naclonal de Pedagogia, a cargo
de la SEP, dedicado, entre otras actividades, a proporcionar el
servicio de orientacidén profesional.®

Por los mismos anos, la Bscuela Naclonal de Maestros lnicld sus
labores formales de oricntacién, a través de un laboratorio para
ol nivel medio de enseiianza.”

En los iniclos de los afos cuarenta, se contaba ya con la

preparacién de especialistas en la orientacién, egresados tanto de
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la carrcra de pasicologia de la UNAM, comu de la especializacién
de técpnicas de la educacion de la FEscuela Normal Superior,
quienes prcstaban  gsus  servicios en diversas insiituciones
educativas, *©

Por otra parte, en diferentes e imporlantes centros lahorales,
tales como el Banco de México, Teléfonos de Héxico, Banco de
Comercio, Ferrocarriles Nacionales, etcétera, se desarrollaron
actividades para selecclionar y clagificar personal, de las que se
desprendicron importantes estudios para la orientacidon con

caricter profesional.'?

En la década siguiente, u9e¢ reestructuraron las tarcas de
orientacién en las sccundariag.enellnstituto Politécnico Nacional
(IPN), en el Instituto Nacionul de Pedagogia y en la UNAM.
También se inicid la orientacidén dirigida a la educacién rural.
Kn esos afos se organizd la mejor preparacidn de especialistas y
3¢ crearon conbtros de orientacidn en escueclas particulares. £n
instituciones de educacidén esypecializada, como el Centro
Internacional de Aviacién Civil, s3se f{undaron unidades de

orientacidén y seleccidén profesional.'®

En lo hasta aquf{ resefado sobre orientacién vocacional no aparece
ninguna referencia al uso de los padies de difusidén coloctiva
(radio, prensa y cine) como instrumcntos auxiliares en el
eJercicio del orientador. No fue sino hasta 1955 cuando se edité,
en la OUNAM, la primera gufa de carrcras denominada “Las
profesiones universitarias”™. Este es el primer medio impreso de

cardcter colectivo del que se tiene noticia.'®

Posticriormente, se extienden a nrivel naclional los servicios de

orientacidn vocacional en varias instituciones educativas: en el
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Distrito FPederal se eslablece el servicio de Psicopedugogia de la
UNAM, aproximadamenie on 1857; ol Departamento de Orientacién de
la Kscucla Nacional Preparatoria, eu 1858; el Departamento” de
Orientacidén y Servicios Sociales del Instituto Nacional de
Proteccidon a la lnfancia, ol Servicio de Orientacién Ruacolar y
Profesional de la Direccién Gencral de LEnsefianzas Tecnolégicas

Industriales y Comerciales; y en los estados, los departamentos
de las universidades de Guadalajara, Nuevo Ledn y

Guanajuato. **

Por iniciativa de la Universidad Iberoamericana, se funda ou 1962
cl Centro de Orientacidén que prestaba servicios de orientaciédn
vocacional y profesional, tanto en aspectos de cnscilanza como de
inveatigacidén. Centros similares sc establecen en el Instituto
Patria, en las universidades de las Américas, La Salle y Femenina
de México, entre otras. Este tipo de orientacidén gse generalizd
también en instituciones educativas estatales de Coahulla y Nuevo
Ledn. ' =

Aun cuando evidentemente ¢l mévil fue incrementar ol numero de
alumnosg con fines lucrativos, lag egcuelas privadas
proporcionaron el servicio de orientacidn vocacional por medio de
personal especializado a otras instituciones cducativas que lo
solicitaban. *#

En 1962 egresd la primera generacidon de maesiros orientadores de
la Escuela Normal Superior, y se amplid el servicio a todas las
secundarias del Distrito Federal.!” e

En los sesentas se¢ refuerza 1la investigacién en torno a
orientacidn desde un enfogue psicopedagégico. Ademds cabe

resaltar quc ol servicio en esta materia, en clertas instituciones
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educativas, consideré aspectos de la realidad ocupaciopal como la
oferta y demanda de trabajo; en este sentido operd el
Departamente de Orientacion, creado en 1956, dopendicnte del
[PN. **

Diez aflos después, con la puesta en marcha de la Comisidén Técenica
de Planeacion Universitaria aumenta el interés por la adecuacidn
del desarrollo de la UNAM y las demandas cducativas y laborales.
No obstiantec, esto no se concretd en informacidon a Lravés do
medios impresos o audiovisuales que la hicicran accesible al

pablico en gencral.

Sin duda alguna, el acontecimicnto mis importante en la década de
los sesenta lo constituyd el establecimicnto del primer érgano
oficial de caracter nacional denominado Servicio Nacional de
Orientacion Vocacional (S5NOV), dependiente de la SEP, en
1966. *~

Bs en el SNOY donde por primera vez sc menciona de manora formal
a los medios de difusion colecliva dirigidos a 1la labor

oricntadora:

...3¢ hizo patente la relevancia concedida a la
orientacién... del Servicio Naclonal de Orientacién
Vocacional con medios dec difusién masiva a nivel
naclonal para comuuicar mensajes de tipo vocacional,

oportunidadcs educativas y dreas ocupacionales. *°

Sin embargo, hasta la desaparicidén del SNOV, mas o menos en 1980,
nunca maduré una efectiva estrategia de comunicacién que hiciera
de los diferentes medios los instrumentos idéneos para
complementar la actividad de los orientadores. De tal forma que
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la aportacidén miz valiosa de este organismo fue la captura de
informacidn sobre lag opcicnes cducativas en el pais, que se
tradujo en la elaboracidn y distribucidn, en los setenta, del
primer catdlogo nbpacional «con informacién clagsificada por
entidades federativay y por carreras posprimarias,
postsecundarias, de liceuciatura y posgrado.®®

En la década de log setenta hubo varios intentus de reunir, co
una asociacion nacional, a log oricntadores adscritos a
diferentea instituciones cducativas. Fue hasta el abo de 1478
cuando se lograron establecer los cstatutos que darian lugar a la
Asociacidon Mexicana de Profesionales de la Orientacidn (AMPO),
constituida como asociacidén civil de orientadures de la UNAM, de
la Direccion General de Educacién Hedia de la SEP, de 1la

Direccion Gancral de Secundarias Técnicas y del (PN, %7

Olro guceso trascendente €ue el surgimicnto, en 1973, de la
Direccidn General de Orientacidén Vocacional (DGOV) de la URAM,
como la instancia oficial para organizar los trabajos de
orientacidén de la Bacuela Noacional Preparatoria, del Colegio de

Cienclaa y Humanidades y, a nivel central, en la propia UNAM.

Bn ia historia de la DGOY, los servicios de orientacién se han

manifestado en Lres niveles de atenciédn:

1. lLa alencidn pergsonal a través do la entrevista y la

realizacldén de eatudios psicolédgicos.

2. La atencidn a la poblacidn escolarizada del nivel modlo basico
y medlio superior de 1la ensefianza; gu cardclter ha sido
ominentemento preveantivo y grupal.

3. La atencién colectiva que ge dirige al gran piblico y, que por
lo tanto, rebasa el ambito universitario a Lravés de medios

audiovisuales ¢ impresos. ®* Bste pivel es reciente.
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Sin embargo, es necesario adveriir que desde sus primeros afios la
oricntacién en el Aambilo escolar estuvo permcada por enfoques
psicoldgicos de manera gque los servicios fucron, en su mayoria,
atendidos por psicdlogos.=*

Como respuesta al acelerado crecimiento de la poblacién
estudiantil en los afos sctenta la estructura educativa del pais
incrementd y diversificéd sus servicios en los difercntes niveles
escolares. Pero, al mismo bLiempo, 3e requirieron nuevos servicios

de orientacién y la optimacion de los ya existentes.

Se crean los Coleglios de Ciencias y BHumanidades y las Kscuelas
Nucionales de Kstudios Profesionales de la UNAM. Asimismo, para cl
IPN, se han multiplicado los Centros de Estudios Cienlificos y
Tecnolégicos cn el Distrito Federal y en el interior del pais; se
ban abierto los Colegios de Buachilleres, el Colegio Nacional de
Educacidon Profesional Técunicu (CONALEP), la Universidad Autdénoma
Metropolitana, la Oniversidad Militar y la Oniversidad
Pedagdgica.

Ante estas nuevas y urgentes necedidades se experimentan campafas
de orientacibén colecliva; se establecen serviclos grupales, como
cursos, ciclos de conferencias, etcétera; se disefan y ensayan
enfoquea  socioldégicos y se utilizan los mwedios da difusiodn
colectiva.®®

Asi, la concepcidén de la orientacién que se sustenta en aspectos
vocacionales, pasa a un scguudo plano y,en cambio, se enfatiza la
produccidon y difusién de informacién profesiografica con una
tendencia hacia la atencién grupal y colectiva, como la base de
un puevo tipo de orientacidn: la oricentacidn educativa,
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Con cata nucva perspectiva, en los primeros afios de los ochenta,
gse recinician los eufuerzos para coordinar las actividades deo
orientacién de todo el 3cctor educativo, esfucrzes que se
cristalizaron en la creacidon, por Acucrdo Presidencial, del

Sistema Naclonal de Oricntacidn Educaliva (SNOE), co L084. =

En los cuatro afios de exislencia del SNQOK, las accioncs

realizadas derivan del siguicute propdsitov central:

Proporcionar a los estudiantes informucidn sobre las
opclones educativas «que sc ofreccen, lo que implica cada
una de ellas, los requerimientos de recursos humanos
para el desarrollo sociloccondmico nacional, asi como
las posibilidudes reales de que sus estudios salisfagan

sus aspiraciones personaley. 27

Bn  la actlualidad, Lanto el GSNOE como otras dependencias
educativas (Colegio MNacional de Educacidén Profesional Técnica g,
sobre Lodo,las del Sistema Nacional de Educacién Tecnoldgica) han
utilizado loy medios de difusion colectiva en los términos del
nuovo enfoque de la orientuacidn. Es necesario advertir el poco
tiempo transcurrido en esta vertienle del quehacer de 1la
orientacidn, lo cual invita a profundizar en las posibilidades de
la televisidn y la radio. De mancra especial de este Gltimo por
gor el menos atendido.
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Ona pequofia muestra, sustentlada en ‘opiniones de autoridades de

tres instancias educatlivas oficizles, permitird conocer cémo se
abordan a los medios como intrumentos de orientacién en si mismos

o como auxillares cn dicha actividad.

2.2.1. Sistema Naciopal de Orientacidén RZducativa

Por su importancia, hay que ocuparse, en primer lugar, del
Sistema Nacional de Orientacién Educativa (SNOE).

Para eatrar en materia, se cita el comenlario de la coordinadora

general acerca del uso de los medios:

Desde que el SKOE surgidé sc han utilizado los medios
masivos de comunicacién para llegar a la socicdad de
mancra oportuna y segura y con el objetivo de crecar una
conciencia clara de lag difcrentes opciones educativas
que se imparten, de la vinculaciédn de &stas con las
neceslidades productivas del pais y de las posibilidades

de satisfacer las aspiraciones del estudiante.?®

Este Sistcma organiza sus actividades en torno a tres programas

de accidén, que son:

1. Informacién y prospecliva

2.Coordinacidén nacional de los servicios de orientacién
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3.Produccién y difusién

Eate Gliimo, se abasteco de la informacidn recopilada a través del
primer programa para elaborar los materiales impresos o
audiovisuales y después distribuirlos o difundirles a 1la
comunidad. A su vez, el Programa de¢ Produccién y Difusiéa de

matorial de orientacidn, comprende tres areas:

-material audiovisual

-material impreso

-promocidn y distribucidr. de material y eventos especiales®®

Bn la produccidén tanto de materiales impresog como audiovisuales

ge tiecne lo fipalidad de geuerar:

... una concienclia social objctiva hasada en datos
rcallytas y confiables sobre la necesidad de
reestructurar el Sistema Educalivo Nacional, a través
de la racionalizacion de la demanda socizl entre los
diversos niveles y modulidades educativas que se
imparte, revalorando principalmente la imagen de los
técnicos medios, e impulsando las ciencias exactas y
naturales, laus ingenierias, las tecnologias y las
clenclas agropecuarias, 3°

Sobre la elaboracidén de los matoeriales, se dice:

La produccion de material audiovisual o impreso debe
realizarso con low criterioy de la actualidad y
claridad en la informacidn y con un sentido creativo’y
amero on la forma de presentarla. >t
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A pesar de la relevancia concedida a los medios, la coordinadora
opindé de la radio, lo siguiente:
No cxiste un programa especifico de radio porque no se
considera necesario. Aunque so toma en cuenta a los
medios magivos en su tolalidad como prioritarios,

permanentes e indispensables. *#

En este punto de vista se entrevé un clierto descuido en el
entendimiento de la necesidad y cupacidad de cada medio. Aunque
después, la entrevistada reconoce cierta diferenciacién -no

sustancial-, entre los medios clectrénicos:

No tenemos un programa cspecifico para la radio. En
algunos womentos si hay que hacer una diferenciacion,
porque conviene transmitlir ciertas cosas por radio y
otras por teclevisidn, por ejemplo, ¢l catdlogo do
carreras s¢ promucve mis por radio que por television,
al igual que la promocidn de los centros de

informacién. >

Por otro lado, se¢ explica a la via directa dec orientacidn, quae:

...alude a los servicios... existentes en los planteles
e instituciones educatlivas, asi como a los Centros de
Informacidn creados por el Sistema. Es directa porque
pernite el acceso a las fuentes de informacidn sobre
oferta educativa, y de tal forma que orientadoros o
personal actualizado mantiengan un enlace comunicativo
con estudianltes, maestros, padres de familia y pablico

en general.>*

Loa Centros de Informacién son médulos que se instalaron dentro

de la Zona Melropolitana, en e D.F., para dar informacién de manera
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permanente. En éstos se cuenta con dog Bistemas: uno de cdémputo
que agiliza la busqueda de informacidon ya que la magnitud de ésta

¢ sumamente amplia; y ¢l otro, lo constituyen el video y los
impresos. *°

Con refercncia a la computadora y al video, la coordinadora
expresa:

Gracias a estos mwedios, los jovencs pucden comprender
con mayor fucilidad qué educacion proporcivnan los
planteles, por elJemplo, de educacidn tecnolénrica
industrial (DGETI), de educacidn Lecnolédgica
agropecuaria (DGETA) y el Colegio Nacional de Educacidn
Profesional Técnica (CONALEP), qué carreras se imparten

y donde se estudian, qué implican, etcélera.>*

Las unidades moviles (camionelas que Lransportan sedios impresos
como folletos, carteles, calendarios de inscripcidn, catalogos,
entre olroy) tlenen €l objetivo de que en los periodos de
inscripciones amplicn el servicio de oricntacidn, al acudir cerca
de los estudiantes, por ejemplo, en donde se entregan fichas y se
hacen oxdmenes de seleccidn para las institucioncs de nivel medio

suparior y superior (Palacio de los Deportes y Alberca
Olimpica).>”

Dentro de los eventos especlales del SNOE cabe destacar a la
"Exporienta”, exposicidén que a partir de 1586 se ha realizado
tres ocasiones; en ella participan reprcsentantes de todos los
niveles educativos, las empresas eslatales y privadas mds
importantes y las asociaciones de profesionales. Dentro de estas
ferias educativas los medlos se han utilizado como instrumentos
de apoyo informativo y para prowoclopar a la propla exposicién en
espaclos radiofénicos v televisivos.3®
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2.2.2. Universidad Nacional Autonoma de México

Estimando a la Universidad Nacional Autldnoma de Héxico (ONAM)
como la institucién de nivel superior de mayor poblaciodn
estudiantil y la mis importante del pais, resulta conveniente
revisar, asi gsea de modo global, el papel de los medlos de
difusidén colectiva en las labores universitarias de orientacion.
Estas se llevan a cabo bajo la supervimodn de la Direccion General

de Orientacion Vocacional (DGOVY).

La subdirectora de los servicios de la DGOV, enfatiza en primer
término que ésta: “vincula a la poblacidén estudiantil o a la
poblacién en general, en tanto la orientacién va mucho mias alla
del ambito escolar. ™3>

Por esta razdn, agrega que:

l.os medios de comunicacién forman pérte de uno de los
programas esenciales de la DGOV, porque porwmiten
abarcar a la comunidad abicrta. Acercarse a ella a
través de los diversos medios de comuulcacién social
como pueden scr la television, el cine, el radio, los
medios impresos, murales, publicaciones, etcétera.*°

Por su parte, 1la coordinadora de los servicios de esta misma
dependencia, describe la utilizacién de los medlos y los
contenidos de los mensajes orientadores:

El uso de estos medios no ha tenido como propdsito ol
proporcionar el seorvicio do orientacidn en la

Universidad, sino de bablar de temas de orientacidén en
términos generales, saber cémo elegir una carvera; por

qué es importante seguir ciertas pautas para el
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estudio; qué significan log sislemas ablortos de
ensefanza; qué son las carrcras técnicas. La tematica
es muy amplia y esbto so comprobd en un programa de
televisién llamado “Oricntacidén Vocacional” cn el que
participaba la DCOY, transmitido por el canal nueve. **

En la actualidad, segua la coordinadora, la DGOV:

...ce3ta trabajando sobre ¢l diseio de programas de
radio y de televisidn con ¢l fin de aopliar nuestra
participacién porque estamos counvencidos de que estos
medios llegan a una gran cantidad de poblacidn. Tarmbién

usamus las computadoras dentro de la DGOV, **

"

Bs decir, se valoran a los mwedios como “un servicio en si

migpos. "3

En {a Escuela Naclonal Preparatoria (ENP), la DGOY desarrolla con
cuarto, quinto y sexto afio, dinamicag do grupo e inclusive ue
usan los medlios audiovisuales; se tiecne por cjemplo, eu cada una
de las secciones de oricntacién, una videocasclera y videcos sobre
las carreras y tlemas gencrales de la oricntacidén que son
exhibidos y discutidos durante las sesiones de orientacidn
vocacional. **

Actualmente, la DGOV participa on diferentes medios de difusidn
coloctiva, algunos de ellos impresos, como la Gaccta universitaria,
la Gaceta de la ENP, un bolectin interno de la DGOV y 1la
publicacién que se hace por parte de la Secretaria General
Auxiliar de la UNAM.

También participa en programas de televisién, por ejemplo en el
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noticiero "Pregencia Universitaria” que pasa por canales
comerciales, en él 3se tLransmiien reportajes sobre diferentes
actividades que ze realizan.*®

En la DGOV, se reafirma la pertinencia de los medios, pero lluma
la atencién el tono de advertencia de la coordinadora, al
reforirsec sobre los jposibles riesgos que entrafia la sola

preasencia de los comunicdlogos al orientar:

Bs cierto quc 3¢ necesita una produccidén y un apoyo de
los especialigtas dodicados a la comunicacién pero
dificilmente puoden dar un mensaje de orientacidn. A la
moajor sale upa cara bonita al aire, una produccion bion
hecha, sin embarpgo el contenido no os lo mis desocable.
61 se quiere tener un gerviclo a través de cstos mediog
se ticne que contar con los especialistag que dan estos

contenidos de orientacidn. **

También esta conscienle de las limitaciones informativas, cuando

seiala:

Ko la DGOV no hay, como debicra existir, un amplio
intercamblo de informacidn con el sector trabajo, desado
luego se realizan estudios, precisamente para ver
algunas tendenclas entre carreras y ocupaciones pero
cuando se terminen posiblemente ya son obsoletos. Una
real vinculacidén implicaria una grap cantidad de
recursos con posibilidades limitadas para quc los

egresados efectivamente encuenlren trabajo.*”
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Como alternativa a este hecho, sc piensa en la DGOV que:

So dabo platicar coun ol ostudiante, sensibilizandolo
frente a la necesidad de cstar atento a los cambios en
el mercado de trabajo, que scpa que el hecho de
estudiar una carrora no le ascgura un determinado éxito

profesional entendido como encontrar trabajo de buen
nivel. *®

Rstos plantcamientos ayudan a esclarecer la idea siguiente; tanto
los paicdlogos, comunicdlogos, economistas, pedagogos pueden
aportar su particular experiencia para que en conjunto emprendan
difereontes actividades de orientacidén. Rn este sentido, el
comunicélogo ofrece los indicadores para el uso correcto de los
medios de difusidn colectiva y, mis lmportante adn, sefiala Ja
forma que han dc rovestir los contenidos informativos, que bien

pueden ser producto del trabajo de olros profesionaies.

2.2.3. Consejo del Sisiewma Nacional de Educacién Tecnolégica

Bl Consejo del Sistema Naclonal de Rducacién Tecnolégica
(COSHET), organo de consulta de la SEP, Liene la funcién basica
de "atender las necesidades y problemas prioritarios del Sistema
Naclional de Rducaclén Tecnolédgica (SNET)."*®

En una linea de accidn del COSREY, decpominada “Difusién y
divulgacidu de tecnologia y ciencia y servicios de comunicacidn
del sistema tecnoldgico", se plantea en torno a orientacjén
educativa que:
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La difusidn y divulgacién de lo que es ¢l Sistoma
Nacional de Educacién Tecnolégica, permite dar a
conocer y promover, ante un publico mds numeroso, los
servicios que ofrece, fomentar su interés por el
conocimiento cicntifico y tecnolégico, y ofrecer
opciones educalivas en diversas actividades y niveles

académicos. ®°

Rl director de comunicacidn gocial del COSNET, al referirse a los

medios de difusidn colectiva dentruv de esta actividad, oxpresa:

En particular, ¢l uso de los medios masivos de
comunicacidén correspondec a la presente década si se
habla de programas que tiendan a realizar una

orientacidén mas inteyral.™!

‘Respecto al trabajo becho con los nelios electrénicos, explica:

Por primera vez, se tienen cublertos, actualmente, y de
manera simultAnea, quince estados de la Repdblica, en
una primera fase de una estrategia nacional de
orientacién a través de la radio. Se prelende cubrir
con prograwas de radio y television la totalidad del
territorio nacional y difundir aspcctos cientificos y
tecnolégicos que se desarrollan en el pais.=?2

Destaca la opinidén del entrevistado cuando menciona la forma en

que son presentados los contenidos informatives de orientaclédn:

Desde el punto de vista institucional, estos
programas, tienen un enfoque mas relajado, se pretende
manejar en ellos, el bumwor. Esto porque el
acartonamiento de los programas educativos ha sido la
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constante do lo que se ha manejado y al rowmper con
esta préctica se ha podido lograr un mayor impacto en
la poblacidén y mayor audiencia.®™

Por otro lado, habla de evaluaciones realizadas para conocer la
aficacia en el uso de los mecdiog electrdénicos, cuestidn que no se
aborda en el SNOE y en la DGOV.

Seghin las evaluaciones reallzadas se ha sensibilizado
a la gente con diferentes contenidos, a través de
programas informativos, radiorevistas, radiodramas,
etcétora. Por lo cual, un lincamicento basico en la
produccién de programas es abarcar formalos muy

conocidos y consumidos por la poblacidn.*

Por ultimo, permile suponer la funcién cowplementaria que
desempeoiian los modios en esta actividad, cuando dice:

A los orientadores se les ha hecho conciencia de la
importancia del mancjo de los medios para su labor. De
ningin modo se desprecia el Lrabajo de “hormiga"” que
realiza cada orieontador en su plantel, ademds de que la
orientacién se hace de muchas formas y po solamente por
parte de especilalistas, por ejemplo, el proplo profesor
es un orientador en potencia.®=®
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2.3. Programas radiofénicos de oricnlacién educaliva

Antes de los aiflos ochenta, en el Distrito Federal, no se tiene
noticia de series radiofdénicas de contenidos de orientacidn
educativa. Ya en 1983, sge hablaba de la iwmportancia de crear
programag radiales de “"informwacidn vocacional y ocupacional para
los egresados de educacidén secundaria, bachillerato, educacién
técnica y otros. "=+

BEs a partir de esta década que se han producido programas de
radio con el rasgo comin de haber sido disedados para ofrecer a
los estudiantes de secundaria y de bachilleruto, informacidn
referente a las instituciones educativas, e=n las que pueden
continuar su preparacidén académica, asi como de las diferentes

carrcras que existen y su vinculacidn con la esfera laboral.

En particular, el uso de la radio ha sido muy reciente,
gi se pilensa que log gpotls promocionales para tal o
cual carrera son orientacidn educativa, pero si
realmento se habla de programas que tiendan a reallzar
una orientacidn mis integral, esto se Inicid en la

prescnte década. ®”

De esta forma, entre los afios de ochcnta y dos y ochenta y cinco,
se han {ransmitido alrededor de diez scries de orientacién, a
través de Radio Educacidn, Radio Universidad y estaciones del
Instituto Mexicano de la Radio (IMER).

Con el fin de aclarar laua caracteristicas de las series de
contenidoa orientadores, tanto de las pionecrau como de las atn
vigentes, a continuacién sc¢ presenta la descripeion general y la

Ficha técnlca de cada una de ellas.
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SERIER: SOLO PARA DESPISTADOS

Progrumas grabados como capsulas informativas sobre carreras
nuevas, saturadas y no saluradas, cortas, etcétera que se pueden
elegir al terminar la secundaria o el bachillerato.

Se inicia la transmisidén cou la ribrica de la serie, despuds la
conductora (Patricia Kelly) hace un Dbreve comentario del
surgimiento y de la imporiancia de la carvrera correspondiente,
indica su denominacién correcta y el namero de instituciones que

la imparten en México.

Luego pasa a la entrevistia de testimonio, donde un profeaional o
el coordinador de la carrera, habla de los problemas socialen
prioritarios que compcten a la profesién; las actividades que
pueden desempefiar los egresados; y de sus rcales pogibilidades de
incorporarse al mercado de trabajo. Después, la conductora hace
una sinlesia de lo expresado y, en ocasiopes, ofrece datos de la
domanda de la carrera en el futuro préximo. Tamblén precisa el
nivel educativo médximo al que se puede agspirar en cada profesion
(técnico medio, licenciatura, miesiria o doctorado}, su duracidn,
pamero de instituciones que la ofrecen; y, en otros casos, se
aclara si lo imparten instituciones oficlales o privadas y cuiles
fuera del Distrito Federal.

Para cerrar la emisién, invita al radioecscucha a que por correo
envie a la estacién sus preguntas.

Del programa destacan, el tralo de ta de la conduclora con los
escuchas y la masica (como fondo o en los puentes y cortinas)

de rock y Jjazz contemporaneos.



56
FICBA TKCNICA
Serie: "Sé6lc para despistados”
Nam. de programas: 134
Produccidn: Radio RBducacién
Realizacidn: Patricia Kelly
Fecha de transmisioén: Jjunio 1982 - mayo 1983
Borario: lunes - viernecs 5 p.m.
Duracidén: 5 a 8 mins.
Observaciones’ EBn la produccién de esta serie fue determinante
la labor de Patricia Kelly., puecsto que no obtuvo el suficiente
apoyo de la DGOV, ni de Radio Zducacidn, para realizar vy
continuar la misma. En cuvanto al horario, a mediados del mes de

mayo de ochenta y dos el programi se transwmitid a las 18:30
horas. =®

SKRIR: MOMENTOS ESTELARES DE LA ClERC1A

Programas grabados, a dos voces {(femenina y masculina), que
comienzan con el comenlario del tema a tratar, de aqui se pasa a
la rabrica de la sacrie, después los conductores narran la
historia de wun personaje gobresaliente en la ciencia o 1la
tecrologia, basada en la adaptacién del libro de Isaac Aasimov,
“"Hom:ntos estelares de la ciencia”., Por ejemplo, las aporiaciones

de Arquimides en el drea de las matemdticas.

Posleriormente, tiene lugar una cipsula informativa, de ires a
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cinco minutos, sobre una carrera ligada al tema, ofreciendo de
ella los siguientes dalos: duracidn, instituciones que la
imparten, estados en los cuales puede estudiarla y dénde puede
trabajar el egresado. Por Gltimo, se lnvita al publico a que por
correo envie a la DGOY, sus preguntas sobre la carrera tratada o
para que exprese su opinidén del programa.

Los puentes wmusicales de los programas 3sSon con misica
electrénica.

FICHA TECNICA
Scrie: "Momentos estelarcs de la ciencia™

Nam, de programas: 7

Produccién: Radio Univcrsf&gd:y la DGO dcﬁlaiﬁQAEWTNNV

Realizacién: Rduardo Ruiz Sé?ignqn Francisco Pérez Padilla

Fecha de transmisién: 5 marzo 1983

Horario: sibado de 7 a 7:30 p.m.

Duracién: 15 mins.

Observaciones: en cada emisién‘so;trénsmitianﬂdos‘p;ogramas.?’

SERIE: TODOS LOS CUENTOS, EL CUBNTO

Programas grabados, a dos vocey (femenina y masculina), que
empiczan con una capsula informativa, de aproximadamonte dos
minutos de duracién, sobre determinada carrera técnica. De ésta

ge comenta su papel en las actividades laborales, escuclas que la
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imparten, el perfil académico, los conocimientos que aporta y los
estados de la Republica Mexigna donde exista.

Después de la cdpsula, entra la ribrica de la serie y, a través
de las mismas voces, se hace la presentacidn del cuento corto (de
autores de renombre, nacionalcs, extranjeros, contemporéancos,
clasicos; por eljemplo, Julio Cortazar, Elena Garro y Bdgar Allan
Poce) y enseguida, da curso su adaptacidn radiofénica y un breve
andlisis literario.

Por dltimo, se intercasla una nueva capsula informativa con las
caracteristicas yva descritas.

FICHA TECNICA

Serie: "Todos los cuentos, el cuento”

Nim. de programas: 22

PRODUCCION: Radio Universidad

REALIZACION: Eduardo Ruiz Savignon y Francisco Pérez Padilla
FECHA DE TRANSMISION: 10 scptiembre 1983 - febroro 1984

HORARIO: sdbado de T a 7:30 p.m.

DORACION: 15 mins.

OBSERVACIORES: Algunas capsulas contiencn menos informacién que
otray, no hay un parametro informativo constante. *®
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SERIE: AQUI ESTA TU FUTURO

Programas en vivo, cuyo propésito fue ofreccer informacién sobre

las carrceras que puecden elegir los cgresados de bachillerato.

La emisidén ge estrucluraba a partir de las entrevistas a uno o
varios invitados, quienecs platicaban de ciertas carreras y
contestaban a las preguntas que por via talefédnica formulaba el
pablico.

Durante la emisién se alternaban piczas musicales y capsulas
informativags (grabadas en estudio) sobre las carreras analizadas.
Al final se invitaba al pidblico a enviar por correo sus dudas y
sugerencias.

FICHA TECHICA

Gerie: “"Aqui esta tu futuro”

Nim. de programas: 14

Produccién: IHER y AMPO

Realizacién: Bernabd Valle

Fecha de transmisién: abril - Jjullo do 1985

Horario: miércoles 8 a 8:30 p.nm.

Duracion: 30 mins, *?
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SERIE: ENCUENTRA TU VOCACION

Programas en vivo de géncro ecntrevista dirigidos principalmente a
estudiantea de secundaria. Despudés de la rubrica de la serie ge
introducia el tema a comentar; loa conductores, en su mayoria
paicdlofos, entrevistaban en cada emisién a  los invitados
(profesionales de las  diferentes carreras, autoridades do
institucioues educativas, macstros, estudiantes, padres de
familia, elcélera) y respondian a las pregunlas que el piblico

hacia por via tolefodnica.

La temdtica de la serie fue awmplia, se trataron primordialoentc
las oportunidades de estudio do los niveles medio, medio superior
y superior; técnicas y hibitos de estudio: desercidén escolar;
eleccion de carrera y problemas de la adolescencia. Cada programa
tenia de cuatro a cinco cories para identificar la estacidn, asi

como para introducir plezas musicalea de género diverso.

FICHA TECNICA
Serie: "Encuentra tu vocacidun”

Nim. de programas: Mas de 145

Produccidn: IMER y ANMPO

Realizacidén: Leticia Canalesjflﬁma JJ@éh6z‘y Jérge Pulido
fecha de transmision: onefo't984';'ndvicmbte de 1985

Horario: lunes a viernes 8:30 a 9 p.m.

Duracidn: 30 mins.*2
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SERIR: VIAJE AL CENTRO DE LA CIENCTA

Programas concebidos como de divulgacidn, de género radiorevistia,
que tratan aspectos de clencia y tecnologia, relacionados con la
vida cotidiana. EKEsatruclurados a través de trecs secciones que
recurren a sltuaciones imaginarias y, en las cuales, 3e incluye,
en ocaslones, inforwacién sobre carreras de educacién tecnoldgica
(electromecinica, ingenlero textil, refrigeracién, ingenieroc en
petrdleo, ingenlero minero, etcétiera).

La seccién “Leyendas de siempre”, consiste en una dramatizacién
con personajes fanlisticos, tales como el Monstruo de la Laguna
Verdo. Dricula, Cenicienta, que en situaciones de parodia con
regspecto a los cucntos tradicionales, dan ocasidn para tratar una
carrcra tecnoldgica eapecifica. Por ejemplo, Cenicienta pelea con
sus hermanastras, hecho que da lugar a la historia del zapato y a
la correspondliente capecialidad en zapateria.

Del mismo modo, en otro gliro de las secciones, denominada
"Crénicag deportivas o modas”, ge narra, por ejemplo, una
competéncia de natacién entre varior tipos de peces. Y en
"Confesiones”, un tomate se deuscribe sugestivamente y esto
pormite comontar las cualldades publritivas de este fruto. Al

final, sBe invita al piblico a que envie su correspoandencia al
COSNKT.

FICHA TECKICA
Serie: "VYiaje al Centro de la Ciencia”
Nim. de programas: 40

Produccién: COSNET y Radio Educacién
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Bealizacidn: Susana Serdan
Fecha de transmisidén: 16 Junio 1986 - 30 enero 1987
Borario: martes y viermes 11:15 a.m.
Duracién: 17 minsg. ¢*
SERIB: DESPERTAR TECNOLOGICO
Cadpsulas informativas sobre delerminados temas cientificos vy
tecnoldgicos, por ejemplo los feriilizantes, la alimentacién vy
las matlerias primas, de los cuales se explican su descubrimiento,
antecedentes, ventajas, usos, propiedades y otros aspectlos.
Finalmente, se relaciona la informacién con alguna carrera de
educacldn tecnolédgica.
FICHA TECNICA
Sorie: "Desportar tecnolégico”
Nom. de programas: 160
Produccidén: COSNET y Radlio Bducaciédn
Realizacién: Susana Serdéan
Fecha de transmisién: 16 Junio 1986 - 26 noviembre 1987
Horario: lunes a viernes 6:20 a.m.
Duracidn: 4 wmins.**

QObservaciones: Actualmente se retransmiten a través de Radio
Educacidén (lunes y domingos 6:20 a.m. ).



63

SERIR: SOCIEDAD Y TECNOLOGIA

Cipsulas dramatizadas con personajes cotidianos (el abuelo, la
mama, el doctor, estcétera).

Posteriormentc, el conductor da informacidén acerca del asunto
planteado por los personajes por ejemplo, de las enfermedades,
los plasticos, los alimentos, entre olros y después enfatiza la
importancia de¢ preparar recursos  humanos calificados en
tecnologia y cicencia en el arna relacionada con el tema tratado.
Finalmente invita al pablico a enviar su correspondencia al
COSNET.

FICHA TECNICA

Serie: “"Sociedad y tecnologia”

Nim. de programas: 210

Produccion: COGNET y Radlio Rducaciodn

Realizacidn: Susana Serdan

Fecha de tranamisién: 16 Junio 1986 - 2 abrll 1987

Horarlo: lunes a viernes 14:20 p.n.'

Duracién: 3 mins.*®
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SERIE: MANJARES Y CONDIMENTOS DE TECNOLOGIA Y CIENCIA

Programas dirigidos a las amas de casa que a propdésito de la
férmula .y preparacidén de recetas de cocina recrean bistorias
dramatizadas, en las que participan dos o mas personajes con los
cuales, el piblico se identifica.

Las historias son cotidianas, desarrolladas c¢on humor, que
reflejan las preocupaciones de las seiivras y permiten informas
acerca de las opciones de educacidn tecnologica, ademds de
divulgar conocimientos de ciencia y tcenologia. Por altimo, el
conductor invila al piblico a que ecnvie su correspondencia al
COSNET.

FICHA TECRICA

Serie: "Manjares y condimentos de tecnologia y ciencia”
Nianm. de programas: 59

ProducFién: COSNET y Radio Bducacién

Realizacidn: Susana Serdan

Fecha de transmisidén: 19 Junio 1986 - ?

Horario: Jueves 11:1§ a.m.

Duracién: 10 ming. ¢+

Observaciones: La scrie se suspendid por la transmisién de Radio

Primaria.



SERIR: HOROSCOPOS, LOS DICTADOS DE LA TECNOLOGIA Y LA CIENCIA

Programas grabados bajo el formalo de los clésicos horéscopos por
radio y periddico.

Los personaljes, la profescora Sibila y el profesor Karim, leen los
hordéscopos profesionales respectivos a cada signo. Ile eata forma,
ge dan al publico datos de Lecnologia y ciencia y la carrera de
educaciou tecnolégica adecuada a cada signo zodiacal. Eato no
supone quce el radioescucha deba cefiirgse a la recomendacion.

FICHA TECNICA

Seriec: “loréscopos: los dictadoy de la tecnologia y la ciencia”
Nim. de programas: 61

Produccién: COSNKT y Radio Educacién

Realizacioén: Lourdes Muggenburg y Pabzlcia Elo:es

Fecha de transmisién: 18 Junio 1986 - 1 octubre 1986

Horario: miércoles 11:15 a.m.

Duracidn: 10 mins.*”

2.4.

Bnire éstas destacan, las series de “Mujer”, "Los bachilleres hov”
y "Ecos de la OPN“, entre otras. A mancra de reconocimiento ue
indican sus caracleristicas de produccion.
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SERIK: MOUJER

“Mujer® es un programa en vivo que se le define como de
orientacidén y servicio a la comunidad. Se dirige, en especial, a
las mujeres, con el fin de orientarlas cn sus problemas de parcia
y sexuales. Sin embargo, aborda temag de interés general, asi,
los lunes se dedica a la orientacidn educativa de los niveles

medio guperior y superior.

Después de la rubrica, la conductlora introduce el tema del dia y
prescenta a los invitados correspondienles, gencralmente dos, a
quienes interroga sobre diversos aspectes de la ingstitucion
educativa que representan. Durante la entrevista se allernan, y
salen al "aire”, las preguntas que los radiocescuchas hacen por
teléfono (el programa cucnta con dos lincas). A lo largo de la
amizién, se insertan dos o tres cdpsulag informativas de un
ainuto de duracion. Hatas gon dramatizadas y consisten en
encuentros cotidianog de dos personajes (padre ¢ hiJo, amigo y
amiga, madre ¢ hija, etccélera) que al conversar sobre lo que
quieren estudiar promocionan luos centros de informacion del SNOR

o el serviclo de orientacién de TRLJOVE.

Luego de dialogar con los invitados, la conductora reitera los
servicios que proporciona el SNOE y al fipal sugiere a la
audiencia que envie su correspondencia. En el transcurso del
programa hay dos o tres cortes de estacién y ocasionalmente

incluye piezas musicales.

FICHA TECNICA

Serie: “"Mujer®

Programa: Bducacion media superior bivalente: Instituto
Politécnico Nacional y Colegio de Bachilleres.
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Produccién: IMER y SNOR

Realizacidn: Maria Teresa Hoya

Fecha de trasmisidén: 18 de encro - 13 de“jqnio’dé 1?68.
Horario: luncs, 11:00 horas a.m.

Duracién: 1 hora.

Obscrvaciones: Se interrumpieron los programas dedicados a
orientacidén educativa a causa de un rccorte de personal en el
SNOR. =

SERIR: LOS BACHILLERES HOY

Programas grabados de género radiorevista.a!dosivocos‘(fcmenina y
masculipa) divididos en secciones .~ de entrevista, informativa,
migica y noticiosna. '

Lucgo de la ridbrica del programa se pasa a la presentacidn del
contenido principal de la cemigidn. Para abocarse a él reproducen
breves enlrevistias con autoridades educativas, quiencs hablan, por
ejenplo, de la orientacidén vocacional y las oportunidades de
empleo. A continuacidn, en la parte informatliva los conductores
ofrecen dalos y cifras que amplian el Lera tratado. En la seccién
"Bachilleres en la gemana” sc allerna misica de grupos de
bachilleres y noticlas relevantes de la vida acadimica y culiural

de los colepglos y de obtros sucesos del sector educalivo.

Por dltimo, en 1la scccidén “"Cartelera”™ se anuncian cursos,
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espectdculos, exposiciones y eventos especiales. Los locutores al
despedirse piden correspondencia al piblico.

La transmisién se agiliza con puentes musicales entre las
diferentes secciones.

FICHA TECN1CA

Serio: "Los bachilleres hoy”

Programa: Plantel 11 “Nueva Atzacoalco, Orientacién vocaciopal”
Produccién: Radio Bducacién y Colegio de Bachillores

Realizacidn: Josefina Moyrém y Gabriela Ortega

Fecha de transmisién: 15, 16 febrero, 22, 23 febrero, i, 2 marzo
de 1986

Borario: sdbados, 15:30 horas

Duracién: 30 mins. *”

SERIE: RCOS DE LA UPN

Programas grabados de género radiorevista que informa sobre las
diforentes actividades acadénicus en la Universidad Pedagégica
Naciconal. Asimismo, en algunos programas, se abordan las
difercnies carreras que ahi se imparten ofrcciendo un panorama
geperal de ellas.
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PICHA TECNICA
Serie: “Bcos do la UPH"
Nim. de programas: Has de 150

Produccidén: Universidad Pedagdégica Nuciongl‘foédiolgducéciép

Horario: martes 7 a 7:30 P. M.
Duracion: 30 mins.”°

Por otra parte, del afio ochenta y cuatro a la fecha y con mayor
frecuencia en poriodos de inscripeion, dentro de ciertas series
radlofénicas de contenidos diversos, se han dedicado emisiones
para orientar a los J6vencs en la eleccidén de carrera. Vale 1la
pena menclonar los programas de: “Foro Jjuvenil®  ({MER), "La
familia® (IMER), “Encuentro” (I[MER y CREA) y “Presencia de la
gente CONALRP" (CONALEP), entre otros.

Una vez concluldas las reseflas de las geries radiofdénicas de
orientacidén educativa, llaman la atcacidén ciertos aspectos de
forma y contenido radiofénicos -que nos aproximan a un analisis-,
que por los limites de esta investigacidén no es posible
profundizar. Por lo tanto, la intencién de comentar brevementie
clertos elementos de las series obedece a la razén de tenerlos
pregentes en la configuracién de una propuesta radiofénica
propla.

S1 pensamos en términos de series radiofdnlcas en su conjunto,
observamos, esencialmentie, un objetivo que comparten las diversas
experiencias en radio: acercar el universo de op<:iones educativas
a los diferentes publlicos. Aun cuando cambian los formatos y los

recursos de las series de orientacién educativa, existe una misma
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preocupacion por facilitar al estudiante, el transito do un nivel

educativo a otro.

En cate esfuerzo por informar, e3 intercsante la inclinacién de
las series bhacia la Informacidn de carrcras técnicas y
tecnoldgicas de nivel medio supcrior y superior. Tal tendencia
es muy clara en las series del COSNET. Mis relajada resulta dicha
temitica ep los programas de la DGOV, de la AMPO y los de IMER y
Radio Educacidn, que presentaron informacidén sobre carrcras de
otras areas, como administrativas, socialcey, artisticas,

militares, etcétera.

Lo anterior sigmifica que la mayor difusién de mensajes sobre
profesiones de caracter técnico depende del signo de cada
organismo educativo responsable, y de alge mis importante: la
urgencia de la formacidén de recursos humanos a nivel de
capacitacion, técnico profesional, técnico especializado vy
posgrado para responder a  los requerimientos de la  planta
productiva nacional.

En cuanto a loz formalos radiofdnicos utilizados para las
diferentes series predomina la capsula informativa, la entrevista
y la radiorevista. En el uso de estos formatos hay que reconocer
la creatividad de las series del COSNET, porque combinan
informacidén de cicncia y tecnologia con elementos aparenicmente
divorciados de estas dreas (literarios, humoristicos, culinarios,

sucesos cotidianos en el hogar y la calle),

La gserie "Sélo para despistados” administra perfeclamente los
pocos minutos en cada cdpsula para ofrecer al radioescucha los
elementos informativos basicos, que contextualizan a la profesidn

en la coyunilura socioecondmica actual. En esta serie la eleccion
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de la mUsica favorece la ldentificacidén de los Jdvenes con los
programas.

Por su parte, los programas grabados de la DGOV, constituyen un
ejcmplo intercsante de coémo aprovechar la literatura, tanto
ciontifica como de autores clasicos, con el fin de aportar

informacidén referente a las carreras universitarias.

Rasta aqui nos hemos referido a las series que son grabadas
previam:nte a su transmision. Lag scries trangmitidag en vivo no
ticnen la ventaja de una geric pgrabada donde use pueden controlar
y dctectar con anticipacién las posibles fuentes de ruido. Pero
un programa en vivo también resulla necesario; con la presencia
en cabina de especialistas on informacidn profesiografica y la
participacidn del pablico por via telefédnica pucde obtecnerse una
dinamlca aceplable. Eale fue ¢l caso de la scrie "Encuentra tu

.

vocucion” que permanecid en Lrangmisidn casi dos anos.

La cust totalidad de las scries cometieron el equivoco, dificil
de resarcir, sobre todo en los progrnmﬁs en vivo, de no ofectuar
evaluaciones gistemiticag, quo arrojarun, a minera de
retroalimentacidn, informaciones valiosas tanto par: el mismo
productor en eJjercicio como para quien planea producir nuevas
geries. 0Ona acrie radiofdénica no termipa, entonces, en la
transmision; sino, mis bien, en la correspondiente interpretacion
y analisis de todas las facetas de su produccidn. Sdlo, asi, se
puede hablar de un avance en el conocimiento del publico
radioescucha para puntualizar el compromiso social que se
adquiere con é1l. ‘

Una apreciacién globsl de estas series sugicre al comunicador
continuar en la bisqueda vy ex;crimentaéién de npuevas formas
radiofénicas para canalizar la amplia informacién profesivgrafica
que va deude las capacitaclones para operar miqulnas y equipos o
ejercer algin oflcio, hasta las cspocializaciones de alto. nivel,
macstrias y doctorados.
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NOTAS

1. Se han desarrollado varias clases de pruebas pcicoldgicas
para aplicarlas a los estudiantes, por ejemplo: el Test de
Matrices Progresivas de Raven, el Test Domind, la Prueba de
Razonamiento Abcstractae, entre otras. Para conocer el contenido de
los tests consultar: Italia Garcia Ramirez, Aportacidn al
conocimiento de la orientacibn profesional en Mbxico, Tecis,
México, UNAM, 1966, pp.252-256.

2. Roberto Garcia Cortécs y otros. ("Los pcicdloges en el campo
de la orientacidn educativa (1973-1983)", Una dbécada en la
facultad de Psicologia, 1973-1983, México, UNAM, 1983, ¢.264).

3. Italia Garcia R., 0b. ci1t., p.248.

4. Entre las actividades de orientacidén en la ensePanza media
figuraban en primer lugar la aplicacidn de puebas psicoldgicas
de persomalidad, la aplicacién de cuectionarios: de intereses,
actitudes, aptitudes, de habitos de estudio, etcétera. (cfr. Dora |
Elena Ruiz Melchor, Actividades de orientacidn en México (tesis),
México, UNAM, 1977, p.176).

S. Italia Garcia R., 0b. cit., p.248.

6. Ides.

7. Roberto Garcia C. y otros, 0Ob. cit., p.264.

8. Sus principales funciones eran: el cestudio de la
psicofisiologla del trabajo, de la orientacidn profesional, de la
seleccién y de la organizacidn cientifica laboral, de la
preparacidn de ecpecialistas vy de la divulgacidn cientifica vy
direccidn de servicios similares en el pals.® Italia Garcia R.,
ab. cit., p.248.

9. Ibidem, P.249.

10. Idea.

11. Ides.
12. Ibidem, pp.249-250.

13. Alba Lara G., "Antecedentes de loe servicios de orientacién®,
Tercer Seainario Ibercamericano de Orientacién Escolar ¥y

Profesional, México, UNAM/SEP, 1984, p.149,.

14, Italia Garcla R., Ob. cit., p.250.
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15. Ides.

16. Las actividades Aque realizaban los orientadores fueron
organizar confarenciaz, charlac de tipo laboral, selecciores
escolares y estudios vocacionales., (Ibideas, pp.250-2S1).

17. Dora Elena Ruiz M., 0b. cit., p.158.

18. Para mayor informaciédn conculte a: E. Torres Granados y M,
del C. Valdéz Salmerédn. "La orientacidn educativa en =21 nivel
medio suparior del Imstituto Politdconico Nacional'. Arientacidn
Educativa en México, Zacatecas [2837. M&xico, UNAM, AMPQO, 1937.

19. José Nava Ortiz. Planeacidén dJdel Sicstema Nacional de
Ortentacién Educativa. Trabajo prezentado en el Tercer Encuentro
de la Asociacidén Mexicana de Profesivnales de la Orientacidn
(AMPQO) , celebrado loc dlac 3,4 vy S5 de julio de 1385, p.7.

20. Roberto Garcla C. y otros, 0b. cit., p.266.
21. José Nava 0., 0b. cit., p.7.

22. Emma Leticia Canales, "Asociacidn Mexicana de Profecionales
de la Orientacidén, A.C., Tercer Seainario Ibercamericano de
Orientacidn Escolar y Profesional, México, UNAM, SEFP, 1984,
p.152.

23. Fabio Arenas, Entrevista con Donajl Domlingues J.,subdirectora
de la subdireccién de servicios e la Direccidén General de
Orientacién Vocacional de la UNAM, 31 de julio de 1987.

24. Roberto Garcla £. y otros, 0b. cit., p.267.

25. Sergio Valdéz Rubalcaba, "Alguros elementos para  una
reconceptualizacidn del quehacer de la orientacidn”, Tercer
Seminario Iberoamericanoe de Orientacién Escolar y Profesional.
Méaxico, UNAM, SEP, pp.293-294.

26. “Acuerdo por el que se establece el Sistema Nacional de
Orientacién Educativa", Diarfo Oficral de la Federacidn, México,
D.F., 3 de octubre de 1984, p.15.

27. SEP, Prograsa MNacional de Orientacidm Educativa, (inédito),
Subsecretaria de Plarneacidn Educativa, México, 1986.

28. Fabio Arenas, Entrevista con Ménica Elias Calles,coordinadora
del Sistema Nacional de Orientacidén Educativa, 31 de ajgosto 1937.

29. SEP. Prograsa -Macional de Orientacidn Educativa, (in&édito),
Subsecretarla de Planeacidn Educativa, México, 19356,

30. Iden.
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32.

33.

34.
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Idem.
Entrevizta con Mdnica Ellas Calles (ver nota 28).

Ides.

SEP. Programa Nacional de Orientacién Educativa, (inédito),

Subsecretaria de Planeacidn Educativa, México, 1986.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41,
los

Entrevista con Ménica Elfas Calles (ver nota 28).
Idem.

Idews.

Idenm.

Entrevista con Domaji Dominguex (ver nota 23).
Ides.

Fabio Arenas, Entrevista con Irma Jiséne:z B., coordinadora de
cervicios de orientacidn de la Direccidn General de

Orientacidn Vocacional de la UNAM, 30 de junio de 1987,

42,

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49,

S0.

51.

Iden.

Idem.

Entrevista con Donaji Dominguez J. (ver nota 39).
Entrevista con Irma Jiménez B. (ver nota 41).

Idem.

Iden.

Iden.

Cosnet c(Sabes quéd es?, (folleto) COSNET, México, D.F., 1988.
Ides.

Fabio Arenas, Entrevista con Javier Arévalo 2., Director de

comunicacidn social del Consejo del Sistema Nacional de Educacidn
técnolégica, 3 de agosto de 1987.

52.

S53.

Idesn.

Iden.
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S54. Idea.

55. Ide=s.

56. Gilberto Judrez, “Para llevar la escuela a cada domicilio",
Suplemento de Uno =ads wuno, México, D.F., 11 de mayo de 1983,
p.VII.

57. Ideas.

58. Manuel Mandujano, “"Radio. S&lo para despistados”™, Hoy,
N&a. 2214, 26 de octubre de 1982, p.10. Y entrevista con Patricia

Kelly, productora y conductora de Radio Educacidn, 19 de mayo de
1988.

59. Fabio Arenas, Entrevista con Ma. Guadalupe Escamilla,
gquionicta de la serie "Momentos estelares de la ciercia”, 14 de
marzo de 1938. Y programas "Arquimides" de "Momzntos estelares de
la ciencia" y programa "Julio Cortazar" de "Todos los cuentecs, el
cuento”.

60. Entrevista con Ma. Guadalupe Escamilla (ver nota 59).

61. Entrevista con Irma Jimériez B. (ver nota 41).

62. Entrevista a Irma Jiménez B. (ver nota 41).

63. Entrevista a Javier Arévalo 2. (ver nota 51).

64. Idem.

65. Iden.

66, Ides.

67. Ideas.

68, Fabio Arenas, Entrevista a Marla Teresa Moya, realizadora del
programa "Mujer” del IMER, 29 de febero de 19383 y programa del 22
de febreroc de 1988,

69. Fabio Arenas, Entrevista a Gabriela Ortega, Coordinadora
general del programa “Los bachilleres hoy", 28 de junioc de 1933 vy
programas 27, 28 y 23 de 1936.

70. Fabio Arenas, Entrevista a Arturo Dowinguez Biez, colaborador

en la coordinaciin del programa "Ecos de la UPN", 16 de marzo de
1988.
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3. DISERO DEL PROYECTO RADIOFONICO

Los regultados de la investigacidén cxpuestos en los capitulos
anteriores ratifican la idea de ampliar y diversificar dentro del
panorama radiofénico, 1la produccién y difusidn de programas de
orientacidon cducativa, que satisfagon la necesidad de informacion
profesiopfrafica confiable, veraz y oporiuna. EKsto no excluye
de la radio el tratamiento de otros contenidos propios de la
orientacidon educativa (ver la pagina 20 del vpresente

trabajo).

Asi, de esta mancra, un cabal proyecto radiofdénico de orientacién
educativa, cono parte integrante de una estrategia de
comunicacién multimedia, ba de procurar la realizacidén de
programias radiales y su difusidn constante por las estaciones

tanto comerciales como oficiales existentes cn el pais.

En ests direccidédn el trabajo de orientacidén educativa por radio
debe contemplar la sigulente producciodn:

1. Cépsulas radiofénicas de corte informativo sobre las
capacitaciones para el trabajo, carreras profesionales do nivel

medio superior y superior, las maestrias y log posgrados.

Estas capsulas debcn transmitirse con una mayor frecuencia en los
periodos de inscripcidén  escolar, insertadas durante la

programacidén habitual de las radioemisoras.

2. Serics radiales de orientacién educativa grabadas o en vivo
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disefiadus para los difercntes audilorios: estudiantes de
primaria, secundaria, bachillerato, licenciatura, padres de

familia, amas de casa, etcétera.

3. BEn series radiofénicas de orientacién en general (sgexual,
Juridica, etcétera) y de género participativo dedicar programus

con temas especificos de orientacidn educabiva.

4. Promocionales radiofénicos grabados o leidos en cabina por los
locutores, en los cuules se invite al audliorio a escuchar las

series aqui decucritas.

5. Inclusién permancnle de notas informativas en los diferentes
servicios noticiosos sobre asunlos egscolares: inscripciones,
fechas, tramites, documentacidn, f[ichas de registiro, exidmenes,

opciones para loa rechazados, etcétera.
Viabilizar este proyccto e través de:

~acuerdos y convenios suacritos entre estaciones culturales e

instituciones escolares;

-utilizacidén de espacios correspondientes al 12.5%X del tiempo
oficial;

-involucrar y coordinar la participacién de las dependencias
dedicadas a la orlentacidn educativa (por ejemplo el SHOE) en
programas radiofdnicos gque figuran como de servicio a la

comunidad en estaciones comerciales y estatales.

Aun cuando es dificil suponcr un proyccto de tal magnitud, se
"puede avanzar en él con la propuesta de una seric radiofdnica de
orientacidn educaliva que sea precedente y experiencia hacia la
configuracidén de un proyecto mds extenso. Por ello, a

continuacidén se desglosa el planteamicnto de dicha serie.
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3.1. Antecedentes v Jjusiificacion

A saber, los esfuerzos por ofrecer el servicio de orientacion
educativa a travéa de la radio han estado sujetas a alteraciones
econdmicas y politlicas de diversa naturaleza. Asi, pues, la
austeridad econdémica ha propiciado la inlerrupcidén de programas
radiofdénicos o, a otro nivel, los productorecs no han contado con

el apoyo necesario de instituciones cascolares y radiofénicas.

A riesgos similares estan sujetas las  pocas emisiones de
orientacidn educativa que permanecen en Lransmision conforme a la
practica en el seclor oficial de sustituir personal, con los
cambios de directiva en institucioncs cducativas, radiofénicas o

a nivel de la administracidn central.

Cabe reiterar quc las series rodlales regefiadas on el capitulo
anterior no han tenido, a excecpcién de las del COSHNET, uuna
evaluacidén sisiemitica sobre su impacto en el auditorio. Ks
decir, las emisiones desaparecen de modo inesperado en perjuicio
de los radioescuchas y sin dejar antecedenles que bien puedan

contribuir a mejorar log discfios de nuevos programas.

En gencral, no ha existido conslancia en la difusién de las
series ni preocupacion por recoger y asimilar las experiencias de
éstas.

Por otra parte, con la poblacién en el Distrito Federal,
aproximada a los dieciocho millones de habitantes, las series de

orientacidn existleontes, no pueden, por las mismas caracleristicas



ESTA TESIS HO DEBE
SAUR DE LA BIBLIOTECA i

que jmpone el medio (fugacidad y manejo de pocos mensales en cada
programa) cubrir las expectativas de informiacidn profesiografica
de los estudiantes de todes los niveles educativos.

Téngase en cucenta que “la orientacidén educativa es un proceso
continuo que tiene que estar precucnie deade la educacidn baszica
hasta las etapas mis avanzadas del nivel superior...™t

Estio implica atender a diferentes auditorios en forma simultdnea,

rospondioendo al perfil de necesidades de cada grupo gocial.

Por si fuera poco, es sabido que:

...la radio nacional opera de manera ajena a las
necesidades especificas de educacion, cultura y
enltreteninionto de los mexicanos y de los problemas
generales del pais, sin inscribirse de manera efectiva

en los proyuectos naclonales para su resoluctén. *

La radio responde a un contexto industrial y comercial en el que
predominan "la wmislca, los servicios poticiosos y los anuncios

comaerciales” .

A pesar de todo, es factible producir y transwmilir un programa
radiofdénico de orientlacidn educativa, enfrentando las
dificultades antes descritas, a través de la intervencién
coordinada y organizada de profesionales de la radio, de:  la
oricntacidn educativa y de los propios estudiantes. .

Asi, también, frente al empobrecimiento de la radio comercial se



80

ban realizado programas con una intencionalidad de comunicacién
educativa y cultural en estaciones del Instituto Mexicano de la
Radio, Radio Universidad y Radio Educacién. En éstas se puede
producir y transmitir la serie aqui propuesta.

Del mismo modo en las entidades federativas hay estaciones
culturales que pueden desarrollar programas de orientacion
educativa retomando, por un lado, las exigencias regionales
estatales, y locales y, por el otro, fortaleciendo el proceso de

descentralizacicn que lmpulsa el propio Estado (ver anexo 3).

La presente seric pretende alcanzar la audicncia dofinida por log

Jévenes de sccundaria.

Para ello la concepcidédn y disefo de la estructura de la serie se
ba de prestar a la expresidn de las verdades de estos estudianies
y a la confrontacién de los mensajes con su realidad. Asi como a
la comprensién de sitluacioncs, por ejemplo, de la saturacién de
ciertas carreras y 1la falta de espacios laborules para el

eJercicio profesiomnal.

Por lo anterior, la clave residirda en preparar y auspiciar una
practica participativa. Esta no ha do reducirse al modelo de la

autoexpresién, en el cual los educandos toman la palabra.

En la dimensidén de la praclica participativa, la serie de
orientacién ha de partir de la realidad concreta del
destinatario, para después zlaborar mensajes radiofénicos que lo

inciten a reflexionar y a asumir un compromiso con su entorno. ®

De hecho, guiecnes escuchan la radio lo hacen motivados no
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Gnicamento por pasatiempo. El oyente, muchas veces, estia ansioso
por oblener de las emisiones explicacidn o consejo sobre diversos
asuntos que le ayuden a ubicarse en su realidad.® Por ello, las
emisiones radialcs han de proporcionarle informacidén relevante y

vallosa para su planeacidn profesional.

No hay que olvidar que la creatividad debw scr complementaria al
eJerciclo de la actividad profeasional radiofdénica para lograr la
armonia enire log recursos bécnicos y log expresivos cn emisiones

atractivas, enlretenidas y de contenidos sustanciales.

Con eutas exigenclas sumadas a objelivos bien definidos eu cada
programa y a una permancnte evaluacidn de la serie, llegar a

diversos y ampliog grupos de esludiantes que cligen carrera.

Serfa ilusorio plantcar que la presente propucsle radiofdénica u
otras semejantes solucionardn el problema de la desorientacidn de
los Joévenes; si, en cambio, se puede soslencr que es una via
conveniente que ayuda a informar y sgensibilizar a los diversos
pablicos sobre las nuevas carreras, las desconocidas, las
prioritarias, las no saturadas, las técnicas, etcétera.

3.2. Qhjetives general y esvccificos

Al proyeciar un programa de radio, el primer p@;o es definir su
objetivo, cutablecor para qué se realizara.”.

- Objetivo general:

Ofrecer a los estudianltes de secundaria, los elcumentos
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informativos npecesarios para la planeacién de sus estudios de
nivel medio superior.

- Objetlivos especificos:

a) Sensibilizar a los estudiantes acerca de la importancia de

planear adecuadancente sus estudios.

b) Ofrecer un panorama general de las modalidades y opciones

educativas en el nivel medio superior.

c¢) Inleresar a los Jjovenes por los niveles de técnico wedio y
superior, 8obrec todo en las carrcras de mayores posibilidades

para emplearse.

d) Alenlar las drcas de las ciencias exactas y naturales, las

agropecuarias, las ingenierias y las tecnologias.

¢) Pamiliarizar a los estudiantes con los diferenles servicios

del seclor cducativo de orientacidn.

£) Motivar a los esiudianles para gue por ellos mismos busquen

mayor informacidn sobre las opclones educativas.

g) Sensibilizar a los padres de familia, maestros y orientadores
sobre la necesidad de estar informados sobre las alternativas de
estudio con el fin de que dialoguen con los Jjovenes.

A continuaciédn se exponen los elementos indiapensables para la

comprension de la serie radiofénica.
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3.3. Definicidén de la nerie radiofdépica

3.3.1. Perfil de audiencia

La saerie radiofédénica s3e disefia para Jlos estudiantes de
socundaria. Pablico conformado por Jévenes, cuya edad fluctia
entre los once y diecinucve afos. Kn tal audiencia se piensa,
también, en los Jjévenes que han interrumpldo sus estudios y en
quienes ya terminaron eatc nivel pero que no han elegido carrera.
Rl idear la serie para tales destinatarios se basa eu el
siguliente contexto:

En primer lugar, segin cifras, de la tLotalidad de la poblacién
actual del pais,'cl diecisiete por ciento cursa la secundaria,
aproximadamente cuatro millones do egstudiantes.® Por lo Lanto, es
la poblacién que de inmedlato o cn un fuluro prdximo requerira

integrarse a niveles educativos gulumiguicntes.

En una encucsta recalizada en una feria de opciones cducativas
(Exporionta 87) ge registré que el mis alto porcentaje de sus
visitantes fueron estudiantes deo secundaria. EBsta misma encuesta
indicé otras caracteristicas importantes que de manera resumida
gse presentan en el anexo 4.

También estos esiudiantes constituyen una oferta potcencial para
el mercado de trabhajo. De aqui que, la orientacidén educativa debe
procurar una especial atencién a los JOvenes que eustan por
egresar de secundaria, con el fin de informarles de las
profesiones que pucden ajustarse a8 sus inlereses y a las que el
pais requiere.
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Cabe seflalar que el nivel de secundaria es apropiado para que el
indfviduo pueda planear sus estudios porque es a partir de la
educacidén media superior donde ya existe una diversidad de
instituciones y carreras entre las que se puede escoger.” Y ante
todo, porque la informacidn que mancjan los jévenes acerca de lags
oportunidades de estudio es muy incipliente.

En segundo lugar, la crisis de identidad que viven los jdévenes on
este nivel 30 acentia por la necesidad de ubicaciéon en la
realidad social. El c¢studiante no ha dado respuesta acerca de:
quién es él mismo, quién quisiecra, dols o puede ser. Basqueda de

identidad, acompatada de cambios de diferenle orden:

Las modificaciones que el organismo sufre, como
resultado del desarrollo de los caracteres sexuales
secundarios y de las nucvas proporciones corporales, sc
encuentran aunadas a un cambiv en la concieucia do st
mismo quc pouce el adolescentle, y lo lleva a la
necesidad de planificacidn caractaristica de este
periodo, que abarca desde el problema de la ubicacién
del hombre frente al mundo, hasta los hechos mis

insignificanles de la vida cotidiana. *®

Bl adolescente de sccundaria atraviesa ctapas criticas que se
observan en los muchos problemas que tiene ewn su aclividad

Familiar y académica. D¢ éstos sobrosalen: 't
~-Problemas de comunicacidén con sus conpaficros de grupo ¥y
profesores.

-Dificultades en el estudio de algunos campos disciplinarios
(fisica, matemdticas y quimica).
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~-Desobediencia de las normas establecidas por la escuecla.

~Falta de espacios para analizar los aapecltos sociales quo son de
intorés comin entre los egtudiantes.

~-Insuficienle orienlacidén vocacional.

~Problemas familiares.

BEn tercor lugar, la escucla secundaria en México ha sido una
institucidn bisicamente reprecsiva v conservadora porque poersigue
el formar individuos que no se rebelen ante la autoridad o, en
sentido amplio, al sistema sociatl vigente. Por lo tanto, es casti
nula su funcién transformadora y concicntizadora de la realidad
soclal. **

En este nivel educativo se reproducen de¢ manera vertical, las
relaciones de poder que van desde la Dircccion de Buschanza Media
de la OEP, hasta llegar al alumno. A quien le estd vedado el
derecho de opinar o disentir sobre las prdcticas de control y
represién de las que es objelo. En la actividad orientadora se ha
ajorcido la funcién de castigar a los infraclores de las normas y
los reglamentos.*=

Con euta linea, c¢l papel de estudiante se ha reducido a obedecer
érdenes bajo una formacidén escolar pagiva. Lo que propicia, en lo
académico, que el Jjoven acumule conocimiento al margen de sus
posibilidades de roflexién y critica.

En cuarto lugur, la mayoria de los orientadores de las escuelas
de educacidén media basica se caructerizan por:'#
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-Actvar de manera autoritaria y paternalista. Esto se manifiesta
cuando condenan o acusan las deficiencias del alumno ante 1la

presencia de sus companoros o de sus padres.

~Bstablecer una comunicacién en la cual es limitada 1la

participacion del estudiante.

~Desconocer el esfuerzo y la capacidad de los alumnos en las

actividades escolares,

-lgnorar las aspiraciones del estudiante.

En estas circunstanciay resulta fAcil suponer que la tarea del
orientador se descmpeifia sin la participacion del intoresado y

fuera de todo analisis sobre carreras y escuelas.

Para contribuir en la solucidén de estos problemas, la serie
radial debc encauzar a los joévenes y adultos al cuestionamiento
de comportlamienios paternalistas y autoritarios, comunes en la
actividad oricntadora. A {in de que se recobre una comunicacién
de caracter ambivalente. Mcdianle la cual, padres, maestros,
orientadores y estudiantes pucdan analizar conjuntamente los
diferentes problemas de orientacién. En este punto debe quedar
claro que en la eleccidn profesional ha de prevalecer la libre

voluntad del estudiante.

La seric radlofénica brindurd al muchacho clementos informativos
que le permitan entender que el elegir carrcra no es un asunto de
vocacidn inpnata sino que cowo individuo muliipotencial debe, sin
coercidén alguna, anallzar varias &reas profesionales y assumir

concientemente los riesgos al decidirse por delerminada carrera.
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3.3.2. PFormato y estructura de los programas de orientacién
educativa

Como punto de partida hay que definir un elemento importantisimo.
El cual como lo anticipa Kaplan:

Ademds de saber qué vamos a decir, para qué lo vamos a
decir ¥y a quién so lo vamous a decir, es preciso hallar
como lo vamos a decir de una mancra original,

intervsante y, a la vez, pedapgdgicamente eficaz. '

Bs decir, como sc concibe la estructura formal radiofdnica del
programa para hacer viables y comprensibles los contenidos de
orientacidu.

Existen dos puntos de partida para desarrollar wuna serie
radio€dénica: *»

a) de los contenidos concrelos quec nos proponcros
comunicar, de la temitica definida que descaros
abordar.

De aqui, sc delermina el formato y la estructura de la seriec.

b) o bien de una estructura previamente determinada. En
esle caso escogemos un formato que consideramos
educativo, de ricas y variadas posibilidades, y que se

adecda bien a un mensaje.

Para la presente serie se ha optado por el segundo camino, &Cud)

e3 esbe formato para el programa?:



88

...al mejor que se adecGe a la temdtica que nos
proponemos tratar. Ci los temas tienen sustancla
drasdlica, emplecmos el radiodrama; 31 son mas bien
expositivos (informucidn, divulgacién de
conocimientos), oplemos por el reportaje, o por el
didlogo didactico o por la entrevista.'”

En realidad, 1los problemas de desinformaciédn profesiografica
ofrecen maleria dramalica y Lamhién son motivo do contenidos

informativos.

Para ambos casos, se persigue utilizar recursos radiofénicos
dinamicos, originales y alractivos para el puablico destinatario.
Por ello, en primera instancia, hay quc evitar la inadecuada

eleccidén de un formato radial.'®

De aqui, que no se Jjustifique ningun acarcamicnto a modelos
antiradiofénicos como pucde ser el mondlogo, sobre todo cuando no
es realizado con el suficiente profesionalismo. Con mayor razoém,
hay que descartar modelos rutinarios, nada novedosos, s3i se
plensa que el Jjoven rehdye a tLoda relacién unilateral entre
orientador y alumno, asi como a todo lo que se asemaje al
discurso cerrado del macstro y a la disciplina autoritaria de la

secundaria.

Se propone entonces, una eslrucltura radiofdénica que haga uso de
formatos diferentes. Asi:

Podemos idear programas gue amalgamen varios. ..
modelos, o que contengan una variedad de elementos
tomados de distintos formatos, dando asi, por
combinacién, nuevos esquemas, '™
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Aunque, en sentido esiricto, el formato elegido e3 1la

radiorevista, la cual tiene la:

..capacidad de contener todos los formatos

radiofdénicos conocidos y por inventar, asi como todas

la variedad posible de temas: la entrevista, el

reportaje, ol radlodrama, la charla, el dialogo, la

mesa redonda, la noticia, el comentario, la crénica, el

soclodrama, otc.3°

Para la radiorevista de orientacidn educativa, se
engeguida los diferentes componentes que incluird y
razones se aligieron,

Formato de radigdrama. Tiene la ventaja de sugerir los

do manera implicita en el curso de la uccidn drumitica.

indican

por qué

meusajes

Permite

presentar situaciones concretas mediantle personajes que sienten y

plensan como ol oyente. Esta familiaridad con los acontecimientos

le facilita la decodificacidén de los mensajes. La emocidén se

alterna con el intelecte y favorece la participacién de 1la

audiencia.

En el drama radiofdnico la concenlracién del oyenile se

facilita mas... No hay modo mis eficlente de hacer uso

de la sugestidn del medio radiofdnico que la produccidn

do un drama... Bl didlogo es siempre mis abtraclivo que

el discurso, porque no dice las cosas direclamente sino

que las sugiere... Este género activa la fantasia y la

inteligencia de los oyentes....*?
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Por otra parte, -el radiodrama:

Es ol mis activo; y, paraddojicamente, siendo la mas de
las veces una f{iccion, ol que mas se acorca a la vida
real. Rp lugar do un locutor narrando una historia, los
personajes de la historia se animau y hablan por si

mismos, en las voces de log aclores que los encarbpan. ??

Las dramatizaciones mostrarin los conflictos que protagonizan los

estudiantes en el proceso de la eleccidn de carrersa.

Con este fin, el radiodrama seriado resulta el mis indicado
porque en:

...cada capitulo presenta una trama independiente, que
pucde scr seguida y compreundida sin nccesidud de haber
escuchado los capitulos anteriores (a lo sumo, si
alguna historia os muy extensza, se le presenta
excepciopalmente en dos o tres capitulos): pero hay un
personajo central o un grupo de personajes que es fijo

y permancnie y da continuidad a la serie.®

En lo refercnie al género radiodrama, Kaplin lo califica como
noble medio de expresién. Su prefercncia responde a criterios de
cardcter pedagégico, que a continuacién se regumen:=*

1. Dinédmico, utiliza varios recursos y evita la monotonia.

2. Fuente de imigenes auditivas y de elementos de sugestidén que
motiva la imaginacién.

3. Expresivo a través de los recursos de la misica y los efectos
de sonido.
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4. Comunica emotivamentc y de manera personal al perceptor.

5. Humano, recurre a situaciones concretas donde los actores son
los proplos hombres y no a conceptos.

6. EKstablece relaciones empilicas: personajes y situaciones con
las cuales el oyente se identifica.

7. Ateuda la unidircccionalidad del mensaje. Bl oyente se siente

raeflejado ante personajes que son como él.

8. Abierto con mayor fluidecz a difercntes opiniones sobre un
mismo asunto.

9. Movilizador, inccntiva el razonamienlo ya que el mensale esta
implicito en el drama. B! oycnte oblicne sus propias
conclusiones.

10. Agil, redunda las ideas princlipales a través de didlogos y
situaciones.

Formato de entravisia. Se le define como un didlogo basado en

preguntas y respuestas:

El entrevistador es el hombre de radio, el periodista
que pregunta; el entrevistado es algulen ajeno al medio
que, al responder a las preguntas del primsro, aporta
una informacidn, una opinién o un testimonioc que se
supone lnteresa al oyente.*®

De tal forma, que cada programa contard con una breve entrevigila
a profesionales de las distintas ramas del conocimiento. Se
podrian alternar entrevistas en vivo, grabadas en estudio o en

locacliones.
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Las entrevistas van a proporcionar argumentos sobre la
importancia social de las carreras y conferir validez al
programa. Por supuesio, el entrevistado debera ser una persona
experimentada que conozeca su campo profesional. & su vez, el
entrevistador deberd procurar ohlener la informacién nacesaria y,
en todo cazo, editard ol material de audio para rescalar
comentarios  valiosos ¥y  desechar aquellos superficiales o

ambiuos.

Estios dos componentes, el radiodrama y la entrevista, gso han de
articular dindmicamente al programa. Rsto gracias al papel de los
conductores (una y un estudiante de secundaria), quicnes en la

serio propuesta:

...saludan a los oyentes; les anuncian los cspacios del
dia... comentan alguna noticia de relieve, dan un
Juicio. Anuncian las secciones o cspacios, y lucgo
vuclven a eatablecer contacto con el oyente; comentan,
y asi sucesivamenie hasta el final, cuando se
despidon. *~

Esta paroja significa "el rostro del programa, las voces amigas.

Con ellas se ldontifica el oyente, y la siente como algo suyo. =7

Bstos conduclores a su vez, contaran con la compafiia de otra
pareja para formar un grupo de cuatro personajes. Todos ellos
organizan aclividades de investigacién profcsiogriafica con la

finalidad de plancar sus estudios do nivel medio sBuperior.

En cada programa esle cuartelo da origen a dramatizaciones amcnas
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donde ellos mismos ecscenifican historlas conflictivas a propdsito
de la orientacién educativa dentro del hogar, en la escuala o en
la calle.

La razén de colocar en primer lugar la seccién dramalizada
obedece 4 que sc comparte el siguiente Jjulcio:

No es lo mismo comenzar por un espacio llamativo, agil
y breve, que por otro mis reposado, mas largo, mds
profundo. A& lo largo del programa, se va produciendo
una adaptacidon slcoldgleca del oyente, quien va
entrando, se va sercnando, y sc va capacitando para
profundizar mis. Bs un proceso gradual en quo no
conviene saltar etapas.®®

Despucés los conductores informan sobre las escuclas y carreras
para después pasar a la seccidén de entrevista. Finalmente,
relteran la informacidén mis relevanto.

4si, pues, la redundancia se torna mis intensa cuando se retoma
una idea en un contexto diferente al inicial. Es decir, redundar
los mensajes mis sobresalientes con recursos tales como enfatizar
con misica, vocallizar lentamcnte una frase o después de una idea

relevante poner una cortina musical que motive la reflexién del
cyente, etcdtera.?”

En nuestra seric es preferible abordar en cada emisidén pocos
wensajes. En caso conlrario, si recargamos los guiones con muchas
ideas, ademas de saturur al radioescucha, cen la premura de
decirlo todo, no se tendra la oportunidad deo

adecuadamente las ideas centrales del programa. 3°©

redundar



94

Otro punto de suma importancia es el papel de la misica en el

programa:

Sin misica, la radiorevista se hace densa. La misica
puede irge ensartando entre las cuentas del collae, no
sdlo para separar un espacio del otro, sino tambiép
para recoger el mismo mensaje que ha sido canalizado
por el espacio vreccdente... La misica, la cancidn, no
es 36lo un adorno para que ¢l oyente descanse... Es una
forma de enfocar el mismo tema desde la perspectiva de

la magica y la poeaia. ™

Para la serie de orientacién educative ge musicalizara
bdsicamente con rock contemporanco en eapanol, eligiendo aquellas
plezas musicales que se adecien a la intencidén y contenido del
programa. HNo Licne sentido para esta serie utilizar la maGsica

como rellano.

Nuestra definicién del género musicanl {(rock) recupera lag
axperiencias de otroz programas que han comprobado su amplia
aceptaclon, entre otros factores por la cuidadosa seleccidn de
las canciones, es el caso por eljemplo de la Bserie para
adolescentes "Estrenando cuerpo"que transweite Radio Rducacién.

En el caso particular de 1las dramatizacioncs, la wisica
contribuye como signo expresivo a sugerir ambientes, describir
estados de dnimo o enfatizar algin suceso.

En cada emisidn, se pide al auditorio que escriba sus comentarios
dudas y sugerencias para considerarlas en la realizacidén de los
programas subsecuentes e interprcetarlas para la evaluacidén final
de la serie.

Wobrepards susrse, XREP, 17:00 hre,, México, DuF., Parta Poea, productors.



Por dllimo, se toma en cucnta un elemento mas, e¢l humor. En:

La radiorevista... permite que el oyente souria, y a
veces suelte una carcajada. lLos conductorcs deben
llevar el programa con gimpatia, con humor, dedando
sentir al oyente que g¢ sienten contentos de estar con

allos, de acompatiarlos... *?*

De esta forma, tanto los conductores como los estudlantes que
gean invitados a los progrumas bromeardn entre ellos y recrearan
gituaciones divertidas con el sentido de recobrar la frescura y

espontancidad proplas de los estudiantes de gsecundaria.

Por Gltimo, hay que mencionar que una actitud constante de los
conductores duranle la uerie serd que siempre motivaran a los
radioescuchas para que por su propia cuenta analicen y busquen
mayor informacidon en torno 4 la actividad prefesional de su
interéus. Para ello, se ofreceran log teléfunos y las direcciones
de los_ lugares que prestan serviclos de orientaciodn.

Llegado a este punto se define- la estructura del programa de la
sigulente manera: ‘

Formato: Programas grabados en estudio o en- ‘vivo con duracién de
treinta minutos de formuato radiorevista. k

No. de programas: 57 programas (37 gtabadés ‘en éstudio y 20 en
vivo). T

Sinopsis: Los programas se desarrollan con cuatro personajes
quiencs representan a Jjovenes de sccundaria. Ellos de una manera

original platican sus vivencias, conflictos, dilemas, elcétera en



96

torno a la planeacién de sus estudios. También han emprendido 1la
bisqueda sistemitica de informacidén sobre instituciones y
carrcras, bagicamente, de educacidn media superior para ofrecerla

a los radioescuchas de manera clara y precisa.

Bl proprams no presenta rigidez en el paso de una scccion a otra.
El ritmo dgil de la emisién permite alternar un drama sobre
problemas de desinformacion profesiografica. En otro momento
pueden haber breves reportajes  usobre  las  profesiones  con
entrevistas a estudiantes, autoridades educativag, orientadores y
profesionales (ya sea en vivo o grabadas en exteriores)., maslica,
chistes, lecctura de pocmas, elccétera. Todo ello en un clima de
compaficrismo y buen humor que den frescura a la  serie.
Finalwenta, se invita al pablico a que por correo envie sus
preguntas y sugerencias.

Como recomendacidn los programas cn vivo deben plancarse para los
periodos de incripciones escolares porque, de este modo, sc
atienden por correspondencia o via telefénica a las inguietudes

de los estudiantes, de mancera precisa y oportuna.

3.3.3. Personaljes

En la scerie de “iChispas tenemos las pistas!”, se piensa con el
proceso comunicativo radiofénico que gse ha de establecer entre el
programa y el publico. Por lo cual, si se quierec realmente llegar
a los oyentes hay que procurar que se identifiquen con los
personajcs. De lo conlraric, es facil suponer que, al cmprender
una invencién fortuita de éstos, el radioescucha no les conferira
credibilidad alguna.
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Sin un cierto grado de identificacidn, la comunjcacidn
no so ecstablece. La identificacidn estd en la base

misma de todo proceso de comunicacién. >3

Asi, cuando se logre que el piblico manlenga una relacidn
afectiva con determinados personajes se asegura la atencién hacla
la serie. Abora bien, también sera necesario equilibrar eate
elemento de identificaclén con el de la critica™ y Jjunlo con
ello no descuidar, c¢n los contenidos, los intercacas de los
eytudiantes.

En la creacidén de log personajes que configuran la serie se
retoma la siguiento opinidn:

Tendemos a construlr pucestros personajes como queremos
que soan, como “deben ser” para transmitir nucstro
wensaje con rotundidad y a menudo nos olvidamos como
gon. Aplicamos alli esquemas previos muy simplistas y
fallamos en nuestra obligucidén de obuscrvar y analizar
la reallidad.®

Para evitar falscdades y esquenatismos, se planlea que en el
programa de corte Juvenil, Jévenes de diferontes edades
intervengan como conduclores y actores. Mo necesariamente han de
serlo de profcsidn, pero s8i con cualidades para improvisar y
captar la dindmica de la serie.

Naturalmente, en la direccién de los jovenes,por parte dol
realizador, reside la clave para obtener de ellos las cualidades

de caraclerizacién requeridas para la serie.

De este modo, qud mejor que los personajes estén represuentados
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por Jlos protagonistas reales, es decir, por estudiantes de
gecundaria.

Con esta misma linea, la CEuente de las historias seran los
propios estudiantes que al ger entrevistados expresaran sus
experiencias (con sus padres, amigos, maesiros y oricntadores) cn
torno a orientacion. Aquellas se recreardn a tiravés de
dramatizaciones. Ello con el fin de¢ sensibilizar y motivar la
reflexidon del piblico usobre los conflictos ®mds comuncs que se

suscitan por la falta de informacidn profesiografica.

Por supuesto, en radio los personajes se cristalizan a través de
las palabras. Por ello, e3 bdsico que en las emisiones suy

gentimientos, deseos y cemociones suenen con claridad y viveza,

La seguridad que encarncon los personajes dependerd de Ja
capacidad de cada participante para hacer surgir up personajc
distintivo, que cxprese de manera natural defectos, imaginaciédn,
recuerdos, emociones y desecos.

En el anexo 5 se vpresentan, a manera de eJewmplo, las
caracteri{sticas generales de los personajes. ULas cuales, en
pirgin momento, sustituyen la personalidad propla de quienes
conduzcan y actien en los programas.

3.3.4. Lenguaje radiofdnico

Se suele cometer el error de utilizar un lenguaje divorciado del
oyente con vocablos especializades y de dificil comprensién. Por
lo tanto, cuando se escribe para la radio hay que adecuar el



99

cédigo de acuerdo a los destinatarios. De esta manera, los
diferentes significados de los wensajes tieunen una mayor
probabilidad de que log capte el pablico.

Kl lenguaje hablado conslituye uno de los recursos fundamentales
del medio radiofdnico para identificarse con el perceptor. A
diferencia de un wmedio audiovisual que prescenta la realidad
modlante imidgenes, la rudio retrala esta realidad por medio de la
palabra hablada. Si el destinatario cacucha a alguien que habla
como él se establece un vinculo de identificacidn importante.

Longuaje que, ademis, responde a un contexto social doterminado.

Por lo anterior, es entonces decisivo el manejo de un coédigo
linguistico comin al comunicar. En este sentido, si las palabras
que se emplcan no e3tidn en el cdédigo del destinatario no podra
asociar los signos a sus experiencias.™*

Bl comunicador de radio tlenc que rescalar del co¢ddigo oral
popular la riqueza de¢ vocablos, expresiones, dichos, etcélera,
que reflejan las vivencias y expericncias del pablico.™” Por euo,
en la serie de orjentacién educativa, los personajes B8e
exprasaridn como realmcnle lo hace el grueso de los Jovones de
secundaria.

Se sabe que entre zosas urbanas (gur, norte, elcétera), colonias
y ‘barrios hay diferencias entre las formuas y términos utilizados
para hablar. Sin embargo, hay expresiones y palabras que figuran,
casi ;slempre, en el lenguaje de los Jjévenes como “que padre”,
"que buena onda”, “Juega”, "nel”, "me late”, “rollo”, etcélera.
Eata expresiones de uso comin son objeto de alencién para
elaborar los guilones de la serie aquil propuesta.
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Puede objctarse que el uso de términos populares, on muchos
casos, calificados de aliisonanics o wvulgarcs, empobreccen nuestro
lenguaje en sentido inverso a una perspectiva educativa. Una
polémica en tal sentido nos 1lleva a pensar, al margen de
criterios que pueden ser validos o no, en la necesidad de
incorporar nuevas palabras al vocabulario de los Jbévenes. No
tanto con la intencidén de que hablen "bien” sino con la idea de
que un repertorio mayor de palabras les permitird desarrollar su
pensamiento y acceder a lecluras de diverso grado de complejidad.
Entonces, ¢l guionista, al hacer coincidir el lenpuaje con el del
oyente tiene la posibilidad de¢ enriquecer ei guidn con palabras
precisas que aporlan conocimiento o ayudan a conmprender un
asunto. En esle caso, un nucvo vocabulario hay que explicarlo con

ojenplos do wodo que el porceptor lo integre a su cddigo verbal.

3.3.5. Titulo de la serie radiofénica

Bl tftulo de la serie de programas radiofénicos se elabord
considerando los siguientes criterios:

-Que conficra una personalidad 21 programa

-Que sea atractivo y origiual

-Que sea sugerente con respecto al contenido del programa

-Que sc¢ forme con expresiones coloquiales propias de los Jdévenes

-Que sea facil de memorizar y de pronunciar expresivamenio

El titulo mas indicado que cumple con cada uno de los criterios
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es el de "iChispas tenemos las pistas!”. Este =e compouo de una
interjeccion, iChispa!, que denota admiracién o viveza de ingenio
Y que en frages {igurativas como la de “ser uno una chispa”,
significa ser muy vivo o despierto.>" Es, ademds, una palabra de
uso corriente c¢n el reperitorio de expresiones Jjuveniles. Kl
sentido especifico de chispay ca de admiracién. Luego vicne el
verbo tener, conjugado cun la seyrunda persena del plural y en el
tiempo presente, lo que sugierc una acceidn conjunta de Lener
pistas. Esta ultima palabra antccedida por un articulo, e3 una
gerie de "indicios o sedales que pueden conducir a la
averiguucion de un hecho”.?° Rn la concepceidén del programa, las
“piastas” son lag informacioncs que se van ofreciendo al pablico
para que plance sus estudios. Por Gltimo, el titulo lleva signos
de admiracion con el fin de hacer expresiva su pronunciacién,

connotando entusiasmo.

Bl titulo encaja en la concepcién gencral del programa que
intenta promover en log estudiantes una actitud activa para que
busquen la informacidén profesiografica.

Para cscoger el titulo mds acorde se Lizo un listado de posibles

denominaciones para el programa, ver anexo 6.



102

3.3.6. Propuesta temitica
Primeros temas y titulos de programas.

TEMA: MODALTDADRS DR KDUCACION MKED{A SUPKRIOR K INSTITUCIONES QUE
LAS OFRECEN (11 programas).

Objetivo particular. Familiarizar a los Jjévenes sobre lo que son

las modalidades educativas y lo que ofrece cada institucién
educativa del nivel medio superior.

1.Modalidades de Educacién Media Superior e instituciones que las

ofrecen. “(Y después de la secundaria qué?”.

2.Centros de BRBstudios Tecnoldégicos Industrial y de Servicios

(CEBT). “LQué onda con las carrecras técnicaus?”.

3.Instituto Politécnico Nacional/Centros de Estudios Cientificos
y Tecnolégicoa (CECyT). (Qué rollo con los CKCyT del Poli?”

4.Colegio Nacional de Bducacidén Profesional Técnica. “Sintonizate
con la. gente CONALEP™.

5.Escuelas Preparatorias y Colegios de Ciencias y Humanidades
“La prepa y el CCH".

6.Colegio de Bachilleres. "1Que buen plan ser bachiller!"”

7.Gistema de Preparatoria Abierta. "Haz la prepa mientras
trabajas”.

8.Heroica Escuela Naval Militar. “"Las opciones de la Escuela
Naval Militar”.
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9.6ecretaria de la Defcnsa Nacional: Escuela Militar de Tropas
Rspecialistas dec Fucrza Aérea, Escuela Militar de Oficiales de
Sanidad y Horoico Coleggio Militar, "Las carreras willtares”.

10. Centros do Rducacién Artistica (CEDART) del lnstituto Nacional
de Bellas Arteg. "La danza, la pintura y otras carreras
artisticas”,

11.Centros de Bachillerato Pedagégico. “LQué es el bachillerato
pedagbégico?”

TEMA: SERVICIOS DE ORIRNTACION RDUCATIVA EN HEXICO.

ObJetivo particular: Describir las caraclteristiicas de 1los
diferentes servicios institucionales de orientacién educativa,
indicando los datos precisos para acceder a ellos, del mismo
wodo, informar gsobre fucntes de consulta como catdlogos de
carreras y otros medlos impresos.

12. Servicios de orientacién cducativa en México. "On toy".

TEHMA: CARRERAS DEL HNIVEL BACHILLERATO TECNOLOGICO DE CARACTER
BIVALENTE.

ObJetivo particular: dar a conocor, seleccionando del amplio
nimero de opclones educativas, dos o tres carreras técnicas
representativas de cada lpstitucién del nivel medio superior
tecnoldgico. Para ello, se ofrecera, invariablemente, la
sigulente informacién: depominacién correcta de la carrera,
importancia de la carrera, unidad educativa yue la imparte, nivel
educativo, modalidad educatliva. modalidad de servicio, &rea de
estudio, perfil profesional, campo de trabaJo y estados de la
Ropiblica Mexicana en donde se ofrece.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

28.
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Técnico agropecuario

Técnico forestal (DGETA)

Bachillerato tecnolégico en suelos y fertilizantes

Bachillerato tecnolégico en congtrucclén

Bachillerato tecnolégico en electrénica (DGET1)

Técnico profesional en acuicultura

Técnico profesional en squipo electrdnico marino

Técnico profesional en procesamiento de productos pesqueros

(DGCyTH)

Técnico laboratorista quimico

Técnico en siderurgia

Técnlico de sistemas electromecanicos (DGIT)

Laboratorista agrobilélogo

Mantenimiento de miquinas e instalacliones industrialos

Maquinas - herramientlas

TEMA: CARRERAS DE NIVEL MEDIO SUPERIOR TERMINAL

Objetivo particular: (K]l mismo anterior).

27.

Técnico profesional en farmaceiGtica industrial
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28. Técnico profesional en analisis industrial
29. Técnico profesional en petroquimica (DGRTI)
30. Técnico profesional u operario en paileria ligera

31. Técnico operacional u operarlo cu trazada y cuantificacién de
obra. Centro de Estudios Tecnoldgicos Nim. 1 del IPN.

32. Técnico en alta tensién

33. Técnico en ingenieria de planta (CECyT)

34. Profesional técnlco agricola (horticultura)

35. Profesional técnico on pulricidn

36. Profesional tdcuico contable administrativo

37. Profesional técnico en guimica industrial

TKEHA: RLECCION DR ESTUDIOS DE NIVEL MEUIO SUPKRIOR.

Objetivo particular: Eun periodos de inscripcidén, con bhase en una
confiable estructura informativa y la intervencién de personal
actualizado, realizar emisiones en vivo para informar o resolver
las dudas que por via telefdnica expresen los radioescuchas
acerca de fechas y requisitoys de 1ipgreso a instituciones,

eximenacs de admnisidn, convocatlorias, ctcétera, tanto de

instituclones do ecducacién media superior como superior.
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3.3.7. Contenidos

Para la serie radiofdnica se distinguen dos clases de conienidos.
Por un lado, estan contemplados los problemas comunes que a
propésito de la planeacidn de los estudios se presentan en las
vivencias del estudiante dentro del &mbito familiar y escolar.
Conflictos manifiestos en la interaccién comunicaliva entre

Jovenes y adultos.

Se advierte que el abordar esta temilica -ademds de ser muy
extensa- puede llevar al reduccionismo de que todo caso de
desorientacidén sec¢ resuelve con informacién profesiogréfica, lo
cual, en la realidad, recsulta una falsedad. Hay miltiples
factores sociales, econdmicos, psicolégicos, etcétera que acbian
en el proceso de clcccidén de carrera. Por esto, habrd que
identificar de ~ata vasta problemdtica aquellos casos vinculados

con ol fendmeno desinformativo de las opclones educativas.

Por lo tanto, se dramatizaran los problemas mds ordinarios que
afectan a la mayoria de estudiantes: 1imposicién de carrera por
parte de los padres; eleccidn de carrera con base en el prestigio
del titulo; el desconocimiento de carreras técnicas vy
tecnoldgicas; cambio de carrera por falta de orientacidn
educativa, etlcétera. Asuntos mi&s ligados con la escasez de
informacion profesiografica.

Naturalmente, la fuente de estas bhistorias serdn las situaciones
por las que los estudiantes pasan antes y después de haber
elegido los estudios.

Para lo anterior es definitiva la capacidad del comunicador para

entrar en contacto con los esiudiantes, recoger sus vivenciay y
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“encarnar estos contenidos que vienen de la base en formatos
dinamicos, amenos y radiofdnicos”™. *°

Lkas represcniacliones dramatizaday de las experiencias colidiuanas
dol estudiante constituirin el recurso para mosirar hechos
nuevos. Y, en lo poalble, ofrccer los elenentos qua cencaucen el
andlisis y la bisqueda de las caunas de las distorsiones en la

informacién de las carreras.

Por otro lado, estdn los contenidos meramente informativos que
atacan directamente la falta de informacidn sobre los estudios,
{carreras, planteles, serviclos, etcéicra) que ofrece el Sistema
Educativo Racional.

Conviene también delimitar la informacidén profesiogrifica puesto
quoe hay wmaterial suficiente como para producir duranie un afo
emisiones diarias sobre carrcras difcrentes y, atn asi, sin
agotar el malerial jinformativo. Por ello, hay que Jjerarquizar
entre - la gama de carrcras aquellas poco conocidas, lag
prioritariaz y las novedoaas.

Una informacién béslca de las profesiones.ha de incluir:

1. Los problemas socioeconémicos en los que-s
la carrera.

2. El campo ocupacional (posibles luga T pﬁﬁliéo'y

privado donde se puede trabajar).

3. La definicién y principales actividadés pfdfcﬁionalcs.
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4. BRelacién de las instituciones gque imparten lag carreras y
ubicacién de los planteles.

5. Los teléfonos de servicios de orientacién (como de TELJUVE o
de instituciones educativas).

6. Los m6dulos escolarcs donde se puede obtener mayor
documcntacidén sobre ublcacidédn de planteles -fuera y dentro del
Distrito Federal-, requisitos de ingreso, etcétera.

Sin duda, esta informacién basica ha de sugerir al interesudo
investigar coun mayor profundidad y por cuenta propia.

Con respacto al orden que ha de segulrae on la prosentacidn de
los contenidos s3e toma en cuenta el siguicnle parccer sobre el

proceso radiofénico:

No wroponer prematuramcnic formulaciones que, en lugar
de ayudar a tomar concicncia, sdélo generarian
incomprensibn y rechazo, por dirigirse a oyentes que
adn no estin en condiclones de asimilarlas (...)
Respclar a las personas eu tamblén respetar su ritimo,
su capacidad de captacidn, **

Al compartir esta idca 8e procede a iniciar la serie con
programas que brinden un panorama global de las instituciones
educativas oficlales del nivel medio suporior.

Con esta légica, las emisiopes posleriores contendran la
informacidn especifica de cada institucidén educativa incluyendo
los siguientcs aspectos:
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1. Onidad responsable que ofrece servicios educativos.

2. Nivel.

3. Servicios que proporciona.
4. Modalidades.

5. Turnos.

6. Areas de ecstudio y denominacién de carreras que se imparten.

La recopilacién de la informacién necesaria para la elaboracién
de los gulonesa de contenido se ha de obtener de las fuentes
documentales que aparccen on el anexo 7.

3.3.8. Duracién

Las emisiones de radio tieneu un limite de tiempo. Un programa
prolongado puede fatigar o distraer al oyente. De aqui que, en un
tiempo razonable, el programa de orientacién educativa ha de
presentar poca Informucién con la suficiente redundancia, la
cual "esld on proporcidén inversa a la cantidad de informacién que
es pogible emitir dentro de un ecopacio o tiempo dado, "**

Como antes se indlcd cada programa ha de abarcar pocos aspectos
de un tema de orientacidén educativa para dejarlo claro a los
radioescuchas y cumplir, por modesto que sea, el objetive
previsto; y no lo conlrario, recargar la emisidn con muchas ideas
que, atn cuando tlodas fueran importantes, no podrian tener el
debido tratamiento radiofémico.
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En la prdctica, las radiodifusoras plancan su programacidén por
horas y medias horas. Resulta mwis dificil a los programadores
insortar en la barra de cmisiones programas de diez o veinte
minutos, & menos. de quec se trate de capsulas de tres o cinco
minutos que pueden acomodarse en los huccoy entre un programa y
otro. Pero en un breve lapso de tiempo no hay oporiunidad de
manejar la ldea bdsica del programa en diferentes gituaciones y

con la adecuada reliteracidn.

Por lo anterior, las emisiones radiofdénicas durardn treinta
rinutos, tiempo Jjusto para ¢l desarrolle de la radiorevista. Sin
embargo, dado el cardcler activo ¢ inquieto de los cutudiantes de
gecundaria, constituye un reto para el ecquipo productor de la
gserle cautivar la atencidén de este pablico mas alla de lou
primcros quince minutos del programa. De modo que, anle ¢l ricago
de 1la distraccién del oyeonle, se antepone la capacidad del
comunicador para rcalizar programas rcalmente interecsantes vy

atractivos.

3.3.9. Frecuencia

Recomionda RaplGn que, en radiodifusién, “"quizd  sea. preferible
limitarse a producir dos buenos programay por §cmdna‘que ofrecer
todos los dias media hora de rutina.**3 R

Ksta opinidén es relativa. On buen programa si es inleresante y
tiene algo que ofrecer siempre tendra pablico. En este punto’ lo
importante radica en crcar hibitos de audicidn por los cuales, el
radioescucha sintonice el programa que le atrae. La rutina cuando
aporta conocimientos y experiencias no resulta negativa al
pablico.
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Lo jdeal seria transmitir el programa diariamente poro las
limjitaciones presupucstales en las radiodifusoras culturales son
un serioc obsticulo. Por tal razdn, pueden producirse dos o tres
programas a la semana y asi, trensmitir y retiransmitirlos
sepin los dias y las horas en que el publico inlencional escucha

mis la radio.

Para determinar con certeza en qué horario los estudiantes de
secundaria encienden el receplor cn mayores intervalos de tiempo

bay que recurrir a uma encuesta de audiencia.

A modo de parametiro orienta el dato oblenido para c¢l programa
“Bstrenando cuerpo”, que indica que de lunes a viernes los
adolescentes se acompanian de la radio cuando hacen la tarea; es
decir, de cuatro a sels de la tarde para los del turno matutino y
do diez a doce de la maflana para los del turno vespertino. Sin
embargo, cn los fines de semana e3 mig dificil delimitar a que
bhora los esiudiantes escuchan mis la radio puesto gue sua

actividades difleren demasiado.

Asi, como primer criterio, hay que facilitar a los Jévenes el
encuentro con el programa. De esta forma se produciridn dos
emisiones por semana para difundirlas una, el lunes y la otra, el
martes. En cada uno de estos dias se pasarin dos ocasioncs:a las
once de la mafiana y las seis de la tarde. Después retransmitirlas

con los mis.nos horarios el miéreoles y el jucves.
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3.3.10. Costos

Hablar de costos vpermile reflexionar aobre los saiguientes
agpectos. Loa sueldos de log trabajadores de 1las radios
culturales son muy bajos, reflejo no sdlo de la crisis econémica
sino do una explotacién laboral. Existe una imcomprensible miopia
de las auloridades educativas del papel del pedio radiofdnico

como prestador de servicios sociales.

Bajo la misma linca el presupucsto asignado a4 dichas estaciones
e3 reducido, por lo cual no podrisn absorber los costos de la
radiorevista. Ea cambio, el SNOK y las principales instituciones
educativas, por su compromiso con log estudianics, debeu y pueden
aportar los recursos econdmicos para el pago Justo de los
investigudores, guionislaz y del persouval técnico, artistico y de
produccidén necesarios.

Se sabe que los programas dindmicos son w©is caros porque
requieren mayor inversidn y recursos humanos. Pero al calcular el
costo real de la radiorevista a través de relacionar los costos ¥y
el nimcro de oyentes alcanzado** 3e constiata, en realidad, la
sconomia de este medio.

3.4. Guidn pilotg

TEHA Las modalidades educativas que existen on el nivel medio
superior.

OBJETIVO GENERAL. Ofrecer a los Jjévemes de secundaria un panorama
geperal de las instituciones educativas que exislen en el pivel

wedic superior.
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ESTRUCTURACION DEL GUION PILOTO

-Esquema del guidn piloto

Qecciones Deccripcidn Tiempo
1 Introduccidn: -Se inicia la emisidn del

programa Yy rubrica.

_Ge mencicna el objetivo

de la serie invitando a los
jovenes a que la escuchen.
-Gina sin previa invitacidn

llega a la cabina de radio. S’

2 Dramatizacidn -Gina discute con su mam&, pPuUes
la primara aparentemante no ha
mostrado intereés por saber qué
escuelas existen en el
bachillerato. La madre intenta
persuadirla para qua estudie
cierta carrera lo que es motivo

de conflicto entre ambas. &'

3 Pieza musical 4’

4 Informacidn -Nancy y Luis llegan al estudio
y dan la informacidn scbre
alternativas de educacién media

superior. 4’

5 Entrevistas -Maediante entrevictas se da a
conocaer la situacién de jdvens2s
de cecundaria a propésito de la
eleccisn de estudios de

bachillerato. 3’
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6 Pieza musical

2 Menszaje final

3'
-Ga remarca la importancia de
informarse antes de elegir vy se€
invita al publico a enviar Sus
pre3untas U opiniones por
correo. 3’

Tiempo total 28!

114
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Guién piloto*

Serie: iChispas tenemos las pistas!

Nom. de programa: 1

Iema: Las modalidades de educacion media superior

Guion de: Fabio Arenas

Objetivo del programa: Ofrecer un panorama general de las instituciones
educativas que existen en el nivel medio superior.

Requerimientos humanos:

Dos voces masculinas
Tres voces fenmeninas

Requerimientos técnicos:
Musica: "Bailando sin salir de casa" de 0lé&, olé,

“Mente rockera” de Three souls in my mind".
"Cuando seas grande" de Miguel Mateos.
"No puedo evitar el pensar en ti" de Duncan Dhw.

Efectos: Abrir y cerrar puertas, cubiertos y platos, teléfono,
tocacintas.

FUENTE CONSULTADA: Alternativas de Educacién en el Nivel Medio Superior,
SEP/SNOK.

*Para la correcta elaboracidn del guidn se consultd a:

Marco Julio Linares, "Radio" en: £l guién., Elementos, formatos y
estructuras, México, UAM Xochimilco, 1983, pp. 39-59.

Mario Kaplen, "La elaboracién del guidn: principios basicos" en:
Produccidén de prograras de radico. E1 guién ~ la realizacién, Quito,
CIESPAL, 1978, pp. 277-296.




iChicpas ternemos lac pistas?

INDICACION TECNICA

RAFNEL (APURADD) 3

MARTHN (NERVIOSA) &
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AURIC

iRApido Martha pasame el micréfono!

Aqui tienes Rafa.

oFs EFCCTO_RUILO DE MICROFONG EN MOVIMIENTO:

MARTHA (DANDOSE CUENTA) :

RAFAEL (ALARMADO) ¢

MARTHA (GRITANDOY ¢

VIMLEN: Y
iChicpas! va salimas al aire.
iEmpezancs!

iEntra mtsica! Cinco, cuatro, tres,
dOS. e

OP; ENTRA MUSICA RUERICA DEL PROGRAMA, SOSTIENE Y BAJA A FONDQ

A _DEL Tl

MARTHA:

MARTHA Y RAFAEL (EN CORQ):
oP: BAJA MUSICA Y SALE
RAFAEL:

MARTHA:

RAFAEL:

MARTHA:

RAFNAEL:

MARTHA:

RAFAEL (INTERRUMPIENDO):

RAFNEL (MOLESTO) &

En iChispas teremos las pistas! hoy te
precentamos.. .

oY decpués de la secundaria qué”?

&Cémq\estAn amigoe? iHola Martha!

iQue tal Rafael!

Te damos la bienvenida a esta tu

cerie: iChispas tenemas las pistas!

Un espacio radicfénico hecho por ti
que estas por decidir qué rayds
estudiaras decpuds de la cecundaria.

Como cabras, el plancar nuecstros
estudios es una arda efectiva como
estudiante. Pero cudles son las
eccuelas vy aué carreras existen. Dicen
que son un recto.

Por eco, te irvitamos a que mog S19as
la pista para saber Aue sigue dacpuds
de la cecun.

Ecte Martha... Martha.

iNo me interrumpas Rafa!

Disctilpamne Martha pero acabo de ver
por el pasillo a nuestra compafiera

Gina (ENTONACION DE aUE ESTA BIEN
FISICAMENTE} La chava bonita aue trala

loco a medio caldr.




1 MARTHA (INCREDULAY :

2 RAFAEL (EMOC LONADD) @

3 MARTHA:

4 RAFAEL (CON PREMURA) :

S

6 RAFAEL (GRITANDO) 2

g MARTHA (ENTUSIASMADA):
GINA (TRISTE):

RAFAEL (SOLICITO):

MARTHA (AF IRMANDO) =

GINA:
7 MARTHA:

GINA:

MARTHA (CONVENCIDA)

GINA:

MARTHA (IMPACIENTE):

RAFAEL:

MARTHA:

GINN:

pATA VOLUMEN VOZ Y

DE
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N Gina” $ud b aqul”

Quien cabs peUo la vi chalisima.

Y quéd esperas Rafa invitala al proaramna.

NG me lo dices do veces. Voy, ‘vav.

gp: EFECTO RUIDO DE PLEKTA OUS SE_ABRE

iGina! Akl viene,

iGina!l ahi~viene.

pasale Girs.
Hola muchachos log anidaba bu=zcando.
por- ahl ma pacarcr la nota de que

ust edes m2 fraeden ayudar.

Té nada nada maz dime en qué
(RECTIFICANDO) perdén Gina.

iClaro!
mamita,

Pera estas tricte Gina parece que te
peleaste con el navio.

No. Me palié con mi mamd que €5 PEOr.
Que mal rolla. ¢Pues quié pasd?

Ella esta aferrada en que tengo que
estudiar para doactora. Si ni siquiera &
dérde haré el bachillerato.

pPuss Que querte que veniiete con
nosotros Gina, poraue precisamente hoy
hablaremos de las escuelas donde
podemos seguir ectudiando.

iQye que padre!

Nada mas que 1a Nancy V¥ el Luis, como
ciempre, va € colgaron tenlan que
traer la informacidn redactada y no

aparecens.

Gina pues mientras los esperamos nos
podrias platicar conmo astuvo el asunto
con tu mami. IR

si, cale.

No fues nada agradable. Llegud a caca
2’ la. hora de comer ya aue durante l1a
mafiana ful con mig amigas al Centro &
ver unas plusas bien monas Rpre
jcarlsimas! Ak, pucs leg decla,
toda cansodas Yy Con pucha hamtre. ..

11egud

o 2
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OP: EFECTQ RUTDOS DE CUBIERTOS Y PLATOS

MAMA:
GINA:

MAMA (REFPROCHANDQ) ;

GINA (FIRME):

0 MAMA (IMPACIENTE):

GINA:

MAMA (SEVERA) :

GINA (QUEJANDOSE) ¢

MAMA (EXALTADA) :

GINA (ENOJADA):

MAMA (CONVINCENTE) =

GINA:

MAMN (INFLEXIBLE):

GINA:

MAMA:

Qe haces en la cozina?
Me ecstoy sirviendo de comar mamd,

Hija. (Es que no puedes ecsperarte a
que comainzs juntas?

Lo -siento mami no puedo. Iré al cCine

“contmi POviIio Yy na gulerosser

impuntual, A &)1 le choca estar
esperandaome,

Mira hija, <& muy biarn que guicres
aprovechar tu tiemps libre y mas ahora
que ya terminaste la secundaria., pera
toeda la santa semana te la haz pasade
en el cine o con tus amigotss vagando
por aht.

&Y cual es el prablema®

El probilema es que debiieras permanoecer
en casa, aqul, hay mucho quehacaer para
que andes chacoteandc.,

No te azotes mamd. Ya chale conlavar
trapear todos los =adbades.

No me contestes asl porque rno soy
como tus amigdas Yroceras.

Mamad no te metas conm mis amigas.,

Ademds th sabes muy bien Gina que ma
intereco por tu futuro. Debes ectar
conciente que entrards de rnuavo a la
escuela Y pucs yo quisiera que
estudies medicina. Fijate yo no pude
hacerlo. Me casé muy joven. Y bien ta
puedes darme eca saticfaccidn: una
doctora en caca.

Mamd =1 los tacose de morornga nc me
gustan, ver la sarmgre liquida, roja,
qernos. Yo no voy a ser doctora por
darte gucto,

Pues yo no ce, pero'quiero que.  32as
doctora. A ver dime qué otra carrera
conoces. L

No cé todavia, Perc eso i, o csers
doctora nada mds para que le andes
prezumivcrds a Elenita la vecina.

Dud basno que nencionas a Elenita, su
hija ootd ectudiards para denticta,
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GINA (DESHMINTIENDO) @ Lo que ro sabes md ez qusz la hija de
: Elenita ya fffu larta de ver dientes,
no soparta i log da elote.

Wy -

E-3

MAMA (SEGLIRA) ¢ LPor qué ci la carrvera deja mucho direra?

GINNA: Ecso estd por vercse, cu rnovio se
recibid de dentizta y mejor anda
vendiendo zapatoe en log btian3uis.
Ademids la hija de Elenita entrd a la
carrera de odontologia no por agrado
cino por imitar precizamente al novio.

SODNOD

-

1 MAMA: Estd bizr hija serd el serenc pero i

2 quiteres mi apoyd v el de tu padre nosg

12 tienes qua convencer Jde que tu

14 decisidrn por otra carraera vale la

15 rena.

16 GINA: Ectd biern mamd les vaoy a demostrar que
17 hay muchas otras escuelas corn carreras
18 interezantes.

19 MAMA: Pueg no te creo. Por lo pronto arregla
[ tu cuarto estd hecho un dosorden.

1 GINA: ] <. En este momehto no pucdao.

2 MAMA: LCdmo que no puedes?

3 GINA: Ya te avisé que voy al cjne.
24 MAMA: No me sales a niﬁguﬁa_parte;
S GINA: Puecs 1. - ’

26 MAMA: Pues no.

27 GINA (DETERMINANTE): Pues si.

28 OP: EFECTO RUIDO DE TIMBRE TELEFONICO, SUENA DOS VECES

29 GINA (FASTIDIADA): - Ya mami  voy a contestar;,_»

30 OP: EFECTO RUIDO DESCOLGAR TELEFONC

At GINA (ASOMBRADAY: © Rueno, hela.. vOUé paso mi- amor° En un
32 moment.ite salgol : ;

33 NOVIO: (FILTRO) Fijate Gina Aueé ro vamos al
34 cine porague me acordd que f:ngo =R

S hacer otras cocsas.

36 GINA (CORTANTE): Mde importantes que yo verdad. No te
37 preocupes. Hasta luego.



1 OP: EFECTO RUIDO CLELLA TELEEOND

i d
a

3
4

A

~N O

MAMA: LQuidr era hija?
GINA (CNOIADA Y PARA ELLAY ¢ Me dejaron plartada (TRANSICION).
No importa ya sé a donde irv.
MAMA: LQué dices hija?
GINNA: Nada mamd, ahorita regreso.
MAMA: Ahl vas otra vez condernada muchacha.
OF: PUENTE MUSTCAL (ALEGRE) “BATLANDC SIN SALIR DE CASAY DE OLE, QLE

MARTHA:

GINA:

RAFAEL (SUGESTIVO) :

MARTHA:

RAFAEL:

GINA:

Gina, lo que sucedid con tu mand no es
motivo para que estés apachurrada,

Si no estoy apachurrada Martha.
Ya lo veo.

Despuss de tado no vas a prepararte en
una carrera que no te convence.
Actualmente hay muchae prafeciones
para elealr la que mis noe guste vy

la que de charce de tratajar,

Claro Qina no tenemos qQue conformarnos
con lo que dicen los papde o los
amigos debenas buccar informacidn y
pencar antez Jde elegir muestros
estudics.

Estoy de acuardo muchachos pero...
iustedes ya caben qué y dande
estudiar?

OP: ENTRA PIEZA MUSICAL “MENTE ROCKERA" DE THREE SOULS IN MY MIND

OP: EFECTO RUIDG DE PUERTA QUE SE ABRE

NANCY ¢
RAFAEL (MOLESTO) &
LUIS (CANTANDO)

NANCY (JUSTIFICANDO) @

LUTS:

RAFAEL :

3 LUIS:

RAFAEL :

iQue tal a-todos!

éNancy; tuis, por qué llegan tan tarde?
Gue sera de mi vida qué sera.

Este Luiz 3ue ce equivacd de camidwe y
tuvimos que caminar bastante para
llegar aqui.

Ya bajale.

Perc trajeron las pistas.

maestro,

Y th que crees

Pues adelante lean la informacidn.
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{ JOuidn comrenza”

P LUIS: iYo primero! Yo redacté el repoarte.
3 MARTHA: No ta hasta el ultime.

4 GINA: Mejor que.lea Narcy.

TODOG: - 761 Nancy! Bk brava! (APLALSOS)

NANCY ¢ ‘Hater agqui la temgo. (LEE) Despuic d=
la cacun paodemos escajer entre varias
eccuelas de educacidn media cuperior
(SE-LE VA LA VOZ Y CARRASPEA). Cada
inctitucidn ofrece alar en particular.
Gi quuaraes recibirte Comd profesianal
tecrico estudia en loc Centroce de
Estudios Tecrnoldldices o en el Calegio
Naciconal de Educacicn Profesional

Técnica.
LUIS (GRITANDO): Me jor conocido ccmo CONALEP.
NANCY (MOLESTA): Ya Luic. Yo estoy dando la informacidn
no tua, )
LUIS: Buigno, yo hadavmés decla.
GINA: Oyé Nan:y; éHéy ~arreras tecrnoldgicas

para-cer licenciada?

Alla voy, tu puedcz llegar a ser
técnice profesicral o si prefieres
puedes continuar hacia la licenciatura
si entras a... dijame ver, aqui esta,
a los Centros de Estudios Cientificos
y Tecrwlégicos del Incstituto
Politécnico Nacional o a los Centros
de Estudios Tecnzlégicos.

NANCY

LUIS: Qigan auién me da un chiclet por hay.
TODOS: (CALLAN)Y iShit!

Otro chatwe decspués de la secundaria
es hacer el bachillerato propedetitico

WwN
r4
Pl
z
(g}
<

JQue sianifica eso?

e
@0
—
z
>

NANCY: Mira fhaina, precicanente busqud en €l
dicciararic y Erogedeﬁtico cignifica una
enceManza que te prepara para que
_dezpués ectudies un arte o una
disciplira cientlfica.

PR IEN R R}

GINA: Y qud escuzlac som las Propeé....
propedetiticas.

—_ 0
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RAFAEL :
NANCY:

11 LUIS (INTERRUMPTENDQ) 5

19 GINA:

21 LUIS:

22 NANCY:

30 LUIS:

RAFAEL :

42 NANCY:
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FPues el Coleqio de Bachilleres, 1a
Escuela Naciamal Preparataria y el

el Coalegio de Ciencias y Humaridades. En
eztac eccualas te Preparan para que
lua3s wlijas ura carrera profesional de
nivel licenciatura,

Qve Narcy o Neces
ir

te chambear v na
me da tiempo de 1

i
a la escuela,

4

Si necaesitas trabajar v decea
estudiar. Entonces, ..

tambiién

Puss ertorces la llegas a la Prepa
Abiierts, al Coleaic de Bachilleres o a
los Cantroae da Estudicg Tecricldgicas.
En estas eccuslas, gracias a la

modal idad abierta, ectudias por tu
cuenta en tus ratos libres y haces tuy
bachillerato. Que tal en?

Qud ma-mo-ria.

LY si por ejemplo quisiera estudiar
Fara bailarina o pintora?

(TROMPETILLA)

Para ezo esta 1a educacidn
especializada de los centros de
Educacian Artistica del Instituto
Nacional de Bellas Artes. Si prefieres
S22 macctro puedes ingresar a los
Centros de Bachillerato Pedagdgico o
QuE. .. qué dice aqul... Luis no le
enticndo a ty mugre letra.

A ver trae aca. .. dice... ecscuelas de:
formacidn de Oficiales Navales y del
Ejércita v 1 Fuerza Aérea. En estas
estudias carreras militares.

Nancy si qUErencs maycr informacidn,
Por ejemplo de las carreras o laeg
direccicres de los Flanteles. &Ddnde
pPademos preguntar?

Si deceas mac infermacidn de lac
escuelas puedes ir a los Centrog de

Informaciden del SNQOE.

LCdmo dices que dice?

Centros de infarmacidn del Sictema
Nacional de Qriertacidn Educativa o
Hama & TELJUE a] cinco, cimcuents y
tres, treinta y tres, treinta vy trecs,
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OF: PUENTE MUSICAL “CUANDD SEAS GRANDE " DE MIGUEL MATEOS

LUIS:

_TADbOS:

LUIS:

GINA:

LUIS:

cOud crecn cuateg?

Qs Luis?

Ademas-de la chida informacidn sobre
escuelas, Nancy y yo les trajimos uma
sorpreza,

éDe qud se trata?

Fues cor’ mi grabadora entrevicstamos a
varios chavas de cecundaria. Escuchern.

OP: EFECTC RUIDO DE MECANISMO DE GRAZADORA

ENTREVISTA

ENTREVISTA

ENTREVISTA

ENTREVISTA

LUIS (GRITANDO):

ENTREVISTA

i:

4:

S:

Hola soy Juan, me dicen la rana “croac”.
Pues este, la verdad no terngo ni itdea
de lo que voy a estudiar decpuds de la
cecun, para eso cf la eleccidn que

haga =ord mia.

Soy Carla, ya terngo navio y voy en
tercero de securndaria, que qué quiero
ectudiar.., no Sé.

Me 1lamo Poadro v estoy en segundo en
la securdaria treinta y siete,
quisiera hacer una carrera técnica y
poder trabajar pronto,

Puec guiers sabe... pero queremos
rock... si ves a la Martha me la
caludas,

iEse ec el patotacg!
Soy Beto, papd insiste en que cea

abogado pero exicsten muchas carreras
que quiero conocer antes de elegir.

0P: EFECTQO RUIDC DE GRABACION QUE TERMINA

MARTHA (RETANDQ):

LUIS (ACEPTANDO) :

Luis, si tieres tan buena memoria
repite todas lac escuslas  en las que
pademas entrar despude de secundaria.

Puec ahl te varm: estin losz Centros de
Estudics Tecnoldaicoz, el COMALEF,
este, los Centrogs de Estudios
Cientificos vy Techoldgicos d=l Poli,
el Colegic de Bachilleres, chispas
Saqud mae”, la Preparatoria, el CCH

la Prepa Abiorta, los Centros de
Educacidn artistica del INEA, los
Centros de Rachillorato Pedagdagico,
las eccualas militares. Ya son todas.
Quée tal, qud me-mo-ria.

I




1
2

W N AR

11

12
13

14
15

16

17
18

19
20
21
24
25
26

27

RAFAEL (CUESTICNANDO) :

GINA (SINCERA):

NANCY (ENTUSIASTA):

TODOS:

MARTHA:
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Y desputs da todo lo dicho, dqué
picnsan ahora amigos? TG Gina.

Pues Aaue muchos estin como Yo. Sin
saber dénde: y aué estudiar. La neta
ma gustaria cater mas de cada escuela.

Yo proporge que dad)GUemos un programna
para cada escuela.

ist! iJueqal! iSale!

fhora amigos ha l1le3ado el momento
cuchi, cuchi.

OP: ENTRA PIEZA MUSICAL wNQ PUEDO EVITAR EL PENGAR EN TI* DE DUNCAN Dl

RAFAEL:

LUIS (INTERRUMPIENDO)}1

RAFAEL!

LUIS:

TODOS:
RAFAEL:

LUIS:

RAFAEL:

LUIS:
RAFAEL?

LUIS:

MARTHA:

TODOS (EN CORO):

iQué incpiracién! Con la letra de esta
rola hacta escalafrio me did.

No me queria atrever perc. .. (DECIDIDD)
total ezta ez mi opor tunidad.

iDe que hablas Luwis?

Pues que me le quiero declarar a una
chava de alld de la secundaria.

(BULLA)
iDe quién tu?

Voy (RESPIRA PROFUNDO) . Patricia
ecpero que me ectes escuchando, yo ful
quien te eccribié un recado, €n tu
cuadernc de matematicas, diciéndote
que me lates un restordn Yy que Qquiero
andar contizo. Hazme Cato.

Luis., iEs ecte el cuaderno?

S{ a2s ece y tu Rafael por qué lo tienes.
Ee que este cuadernc es mic.

Un dia se lo presté a Patricia para

que ce fusilarsa la tarea. Al ver el
recado crel aue ella se me lanzd.

Entonces téu cralicste que ella...
entonces. .. este...

Amigos ya es hora de decspadirnoes, nNo
cin antaes recordarte aue la

orientacidn educativa empieza POr una
adecuada informacidn. Pidncale antez de
elegir vy siguence la pista aqui, en tu
programa:t

iChicpac tememas lac pictas!
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RAFAEL : Te invitamos a que nos acompafies en
D este tu programa ezcribiendo cartas
D con tus experiencias u cpiniones.

MARTHA: 0 por qué no major le llegas aqul a

Radio Educacién en Angel Urraza rdimero
ceizcientos veintidos colomia Del
Valle.

TODOS: (DISCUTEN ACERCA DEL SIGUIENTE PROGRAMA)

OP: RUBRICA SUBE, BAJA Y SALE

10




126

3.5. Eyaluagion.de la geric radiofopica

Las partes que integran la produccién radiofénica eutdin
vinculadas y cstablceccen entre gi un circuito comunicacional. Este
ge completa con la evaluacidn que proporcinna al comunicador
elementos informalives valiosos en relacion al cumplimiento de
log objelivos del programa y su aceptacion o rechazo por parte
del auditorio intencional.*®

Gracias a una evaluacidn permancnte se puede “orientar el curso
de la produccidén hacia las condiciones reales del auditorio.™*#
Y, en consecucnrnia, aproximarse a los objctivos planteados en

cada programa y, asimismo, para la serie en su conjunto.

La evaluacién de la scrie "iChispas tencmos las pistas!”™ es
entonces una etapa de capital importancia que no 8e puede

ignorar.

Por regla general loa programas han de e¢valuarse trimestral,
semestral o anualmente. En este sentido:

Los periodos de evaluacién no deben ser unitarios sino
formar parle de un proceso, los cuales deberan ir
avanzando gradualmenie en el conocimiento y andlisis
del programa.*”

Esto significa planear evaluaciones de cada uno de los elementos
que constituyen la estructura del programa y de la recepciodn de
éste por el publico destinatario.
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Upna primera etapa de la serie TChispas tencmos las pistasl
comprande seis meaes de transmision. Dependiendo de la regpuesta
del pablico radioescucha se¢ delerminara c¢émo reorientar la
produccidu de una sepunda otapa de enisioncs. Sin duda, la
evaluacidén durante el primer semestre representara una etapa
crucial que pormitird conocer hasta qué punto fueron logrados los
objetivos trazados dc¢ las emisioncy, qud uceptacion tuvieron en
el pablico intencional y qué camblos podrian mejorar las
subsiguientes emisionea.

Las evaluaciones tendrdn un caracter progresivo, por lo tanto, se
utilizaran diferentes técnicas de acuerdo a los objetivos
perseguldos en cada una de ellas.” Asi, se distinguen las
giguientes evaluaclones y algunos de sus procedimientos:

Anles de difundir el programa gse realizard una preevaluacién que
incluya 1la investigacidén, dlisedo, estructura, produccibébn vy
realizacién del guidn piloto. Para ello sc formard un equipo de
evaluadores donde participen, por lo menosz, un comunicdlogo, un
profesidlogo, un orientador y un profesional de la radio. Quienes
revisarin cada punto mencionado y presentarin los reportes

respactivos que seran, a su vez, miateria de discuaién en Jjuntas
de trabado.

Pel mismo modo, para conocer el impaclo em el piablico iniencional
de los diferentes componentes del programa (formato, contenidos,
efectos de sonido, lengualje, musica, dramatizacidn, cteétera) se
puede reunir a un grupo de estudiantes de difercrntes secundarias
y seclores soclales que escuchen el programa piloto y registrar

adecuadamente sus crilicas, observaclones y sugerencias.
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Otra evaluacién ha de efcctuarse a través de una encuesta que
proporci:_one informacién sobre la audiencia real de los programus
difundidos.

Bl seguimiento critico de la serie decbe scr permanente, llevando
a cabo evaluaciones desde su comienzo hasta el final y asi,
obtener un balance global gobre los logros y limitaciones y
concluir qué tanto colaboraron loa programas en la eleccidén del

bachilleralo o carrera por parte de los cstudiantes.

Los encargados de las evaluaciopnes anteriores han de sintelizar
los resultados obtenidos para que los responsables de la 3erie

los asimilen y realicen los cambiog necesarios.

Por Gltimo, debe hacerse el moniloreo del programa con el fin de
supervisar su correcla transmisidn en los horarios establecidos.
Asimismo, leer cuidadosamente las opiniones expresadas en la
correspoudencia de los radiocscuchas en torno a los programas y,

en lo posible, atender sus peticiones.
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CONCLUS 10NES

Una vez desarrollados todos los aspcctos previstos para el
presente Lrabajo se procede a una recapitulaciéon de las ideas

principales de cada capituloy alas conclusiones respectivas:

1. Debldo a problemas de solvencia econdmica no todos logs jévenes
gozan de las mismas oportunidades para obtener una completa
formacién académica. En estie contexto la indecigion sobre qué
carrera cursar e3 un privilegio de quienes pueden estudiar
después de la secundaria o de niveles posteriores. Tal indecisidn
adopta el cardcter de normal y pasajera cuando en la contraparte
gocial actdan mecanismos adecuados de orientacidn educativa. Ante
la carencia de éstos, lus consccuencias exceden el mero hecho
personal, de por si grave, de errar la profcsién puesto que, en
el sector cducatlivo, se agudizan deficiencias y, por ende, son

afectados sus compromisos para con la sociedad.

Como se expuso en su momento, la orientacion cducativa, en una de
sus facetas, satisface una necesidad especifica de comunicacién
porque' facilita al estudiante informucidén profesiografica
confiable la que, a su vez, dcbe ser objeto do discusién entre
orientadores y oricntados, con el fin de favorecer una decision

razonada sobre clerta carrera profesional.

En e3te proceso comunicativo los emisores del discurso orientador
asumen una responsabilidad gocial con los esludianites y de
aqucllos depende el propiciar el didlogo abierto, apartado de las
imposiciones, encauzado a agilizar y facilitar la eleccidn
profesional; 86lo asi, s3e pucde hablar de wuna gdecuada
orientacidén educativa,
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Bajo esta premisa, los wmedios de difusién colectiva, en
particular el radiofémico, han de ocupar, cada vez mds, un papel
destacado cn las labores de orientacidn educativa, constituyéndose
en instrumcntos del orientador que auxilien y complementen el

quchacer informativo sobro allernativas de eatudio.

Por la complejidad que implica la comunicacidén a través de los
modios de difusidén colectiva resulla imprescindible profundizar
en la teoria y en la praxis sobre el uso y los alcances de cada
medio, asi como on la conjuncidn de ellos en estrategias

multimedias de orientacién educativa.

Sin duda alguna, en la oricntacidn educaliva se retoma el
plantecamiento bdsico de Goded cuando dice que comunicar significa
"alegir un mensaje claro, un lenguaje correcto y un medio

apropiado”.

2. Literalmwente los medios como difusores masivos, han arribado
en el curso de los aflos a las aclividades de oriecontacién
educaﬁiva. debide a dos gituaciones paralelas. Por un lado, el
crecimiento acelerado de la poblacidn y, por el otro, el aumento
gsensible de opclones eacolares para todos los nivelea, gustos y

capacldades por encima del reducido abanico de carreras clasicas.

Lo anterior origindé que los mecanismos tradicionales de atencién
individual fueran rebasados por una mayor demanda de estudiantes
que solicitaban servicios de orientaciédn. Al mismo tiempo, se
replicpga el enfoque orientador psicologisla para prierizar una
orientacidn quc tienc como eje la informacidén profesioprifica,
ligada a la problemilica eccondmica y social del pais. Sucesos
que, a 38u vecz, corresponden a la dindmica de la sociedad

mexicana, caracterizada por la ecxplosidn  denogriafica, las
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cambiantes exigcncias de recursos humanos del sector productivo y

el desarrollo cientifico y tecnolégico.

Actualmente, en casi todaz las instituciones educativas oficiales
que realizan orientacidén educativa, loa medios son instrumentos
valiozos, ya sea como complemento a la tarca del orientador en
los planteles o fuera de éstos, ampliando la cobertura de los
nensajes orientadores a traveés de medios impresos vy
audiovisuales. Se pretende asi, concientizar a todas aquellos
personas que directa o indirectamente inciden en la plancacion

profesional de los estudiantes.

BEn lo que toca a la radio en la Gltima década se hap difundido-
programas de orientacién educativa, algunos de elios de excelente
factura como el de "56lo para despistados”. Sin embargo, no han
ajdo los suficientes para llegar a Lodos los estudiantes de cada
uno de loz niveles educalivos cxistentes. A esto se han sumado
obsticulos de diferente indole, por edemplo, la interrupcidn de
emigiones por problemas politicous; series que finallzan sin
ningin tLipo de evaluacidén; la falta de presupuesto en las
estaciones culturales para cogtecar scries que roquieren
investigacidn y produccidén; la casi imposible transmisién de
gseries con estos contenidos en estaciones comerciales durante los

horarlos de mayor audiencia Juvenil, etcétera.

Ante este panorama sgcria viable retransmitir en diferentes
estaciones las sgeries ya producidas, con la previa revisidn y
actualizacion de sus conlenidos, asi como buscar las altiernativas
que perwmitan diseflar, realizar, difundir y evaluar aquellas
series de radio, inclusive la aqui expuesta, que brindan el

servicio de orientacidn educativa.
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Bn el mismo orden de ideas convendria unepgoclar mas eapacios para
emisiones de orientacidn educaliva en estaciones comerciales de
radio y televisiodn.

También hay que reconocer el mdrito de programas de divualgacién
de clencia y tecnologia con enfoques de oricntaclén educativa,
los cuales, sgensibilizan sl pablico gobre los avances en estos
campo3 y catimulan, seguramenle, el interés de los radioescuchas

por los estudios sobre eatas dreas.

3. En realidad el diseflo de la gerie radiofdnica denominada
"iIChispas tencmos las piatuasl®, desglosada en el tercer capitulo,
fue una consecucncia de la roflexion tedrica sobre la radio y del
reconocimionto de fo hecho en este medio en materia de
orientacidén educativa. Sip estos antecedentes, la concepcidén del
proyecto hablera adolecido da graves incongruencias y
limitacionces.

No quiecre decir que el mencionado proyccto gea perfecto. En todo
caso, los calificativos lescorresponden a los destinatarios. Sin
embargo, lo realmenie trascendente para el cowmunicador lo

representa el aproximarse al cumplimiento de su obljetivo.

Por lo anterior, como primer paso, hay que proceder a la critica,
revisién y evaluacidén del guidn piloto, considerando 1la
participacidén de Jovenes de secundaria, de especialistas en
orientacién educativa y  radio gducativa para efeccluar las
modificaciones pertinentas.

Bsto significa someter a Juiclo todos los elementos que
intervienen en él, lenguaje, didlogos, musicalizacién, efectos,
duracidn, entrada, salida,. etcétera para eliminar en lo posible
las fuentes de ruldo.
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Posteriormente, el “"leitl motiv" en la preparaciénm de cada una de
las emisones gseré el de aportar siempre al oyente algo nuevo,
diferente, mediante mensajes claros y atractivos que sugieran y
propicien reflexiones. Asi, estard asegurada la permanencia de la
serie en el eapacio radiofénico, compensado con una audiencia

creciente.

Indudablementie, se requiere de una mctodologia para emprender un
proiirama radiofénico y lograr articular todos los elementos que
intervienen en él. Asimismo, mdg alld del discfo, eatd la elapa
de la produccidén que ¢s también un proceso complicado;, por el
cual, se paterializa en sonido -en una emisidén radiofonica

integra- el planteamienlo ideal, proplo del guldn escrito.

Vale recordar que 1la ©produccidén radiofdénica implica uns
coordinada intervencién de varios especialistas tanto de la parte

técnica como de la creativa.

Bl comunicador slempre ba de Lener presente el riesgo de la
simplificacién que imponec la comunicacién oral del wmedio
radiofénico en temas complicados como el de la orientacién
educativa, por ello debe evitar los maniqueismos y
reduccionismos.

4. La tarea de la rudio en la orientacién educativa no tiene
ningGn sentido al restiringir su accién al centro del pais, por
e3o0 hay que pensar en su dimensién naclonal para que en cada
estado o region se inlcien o continiden los Lrabajos radiefénicos
con esla temitica, respondiendo a las necesidades particulares de

su entorno.
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También cabe acotar qus, la problemitica de la desinformacién
educativa es muy amplia y no se resolverd dnicamente por la
actividad de la radio y ni siqulera dc todos los medios. La
realidad es mis conpleja, 30 requiere de una total
reeatructuracidn del scctor educativo. Para ello, de necesita la
intervencién de especialistas de varias disciplinas y, por
supuesto, de las condiciones politicas y econdémicas apropiadas

que permitan alcanzar vna oducacidn mis justa y equilibrada,

Finalmente, es necesario aclarar que esta iLesis fue una primera
aproximaclion al quehacer de la radio en la orientacidn educaliva.
De ningin modo se agota el Lema puesto que queda mucho por hacer.
Virtualmente, se trata de un tema de actualidad, poco explorado,
que requlere mayor atencidn.
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AREXO 1

BREVE DIAGNOSTJCO DE LA PROBLEMATICA LIGADA A LA DKSINFORMAC1OR
EDUCATIVA

1. Deavinculacién entre la egresién de profesionales y la demanda
social de ésatos.

En la actual situacidén ccondmica del pais, el sector productivo
{pablico y privado) ticnde a demandar mis Lécnices. asi como a
profesionales con eastudios de posgrade y, en camhio, mcnos de

nivel licenciatura.

Ilustra a este hecho el que los técnicos pucden porcibir erlarios
por arriba de los correspondientes a los profesiona.es con

licenciatura.?

Lo anterior presupone que:

-Sobran profcsionales a nivel de licenciatura en

algunas dareas.

-Huy pocos estin verdaderamcnie preparados para
afrontar clentifica y tecnoldgicamente los problemas
con profundidad de diagnéstico.

-0u preparacion mdus tedrica que practica, los obliga a
iniciar un periodo experimental hasia encontrar la
mejor ubicacidn de su carrera; esta tentativa y error

se lleva 3 & 4 afios.

-El sector empleador prefierc ocuparlos cn los cuadros
intermedios por carecer de personal especializado,

desperdiciiandose la iniciativa profesional.?
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Bn loa niveles educativos go detecta ~...una relacién inversa
entre la formacidn de licenciados y técnicos. Tenemos 2.5 de los

primeroa por cada unv de log segundos. ™™

Por otro lado, existe “una desproporcidén entre los diversos
grados de la educacidén superior, pues sd6lo el 5% de quicnes
terminan una carrera realiza el posgrado. Anualmentc egresan 245
doctorados nacionales. "*

Ante este fendémeno, el Estado ha dado impuluo a la educacién
tecnoldgica a través de la creacidén de nuevag escuelas y
carrerag, con el fin de disminuir la sobreproduccidén de

univorgitarioy.

De eato, no so deduce quesilos liconciados fueran técnicog
tendrian segura una ublicacidén en el mercado de trabajo. La
realidad demucstra lo contrario, el desempleo entre profesionales

ge ha incremenlado, basta con la sigulente eatimaclién:

Para los egresados de los niveles profesionales de
técnico y de licencistura, las posibilidades laborales
ge han reducido en términos absolutos y relativos. Bn
tanto que en 1981 ol mercado de trabajo para estos
rrofesionales era de ctinco millones de puestos,
actualmente se ha visto contraido a cuatro millones,
mientras que el ntmero de estudiantes egresados se ha
duplicado.®

Otro dato agrega que anualmente concluyen aproximadamente 187 mil
estudiantes. Sin embarpgo, el sistema productivo pacional no
genera ni siquiera 100 wmil empleos para dichos egresados.®

Ho obytante el desempleo, 8¢ requicre de una diversificaciéo
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intencionada de las carreras y especialidades. Ksto conduce a
identificar el siguiente problema, el desequilibrio por niveles y

areas ceducativas.

Por falta de wuna infraestructura informativa, el sector
productivo no se entera de los egresados que podrian incorporarse
a sus actividades y tampoco los estudiantes conocen las opciones
educativas de mayor demanda en dicho sector. Clertamente, no
existe un organismo, estatal o privado, destinado a captar,
procesar y ofrecer informacidn sobre qué profesionistas y en qué

numero se solicitaran en ¢l corto y mediano plazos.

2.Desequilibrio por 4&reas del conocimiento en los dislintos

niveles educativos.

La distorsién de la matricula so pregsenta en la concentracion
poblacional del 76 por cicento en la educacién media basica y
media superior de tipo general, frente al 24 por ciento en la
gecundaria técnica y media terminal.” Ra decir, los estudiantes
optan, preferentemente, por la seccundaria general y por el
bachillerato tradicional como la prcparatoria. Actualmente, el
sistema propedéutico (bachillerato) capta a siete de cada diez

egresados de la escuela secundaria.®

On porcentaje menor de egresados de secundaria continGan sus
estudios en carrcras terminales de nivel medio. Esto hace suponer

un déficit de técnicos en la estructura laboral.”

Bl descquilibrio en el nivel superior se torna mis eritico.
Existe la saturacién en ciertas 4reas disciplinarias que acentian
el subempleo de técnicos y universitarios. Asi lo confirman las

cifras siguientes:
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Bn 1985, las licenciaturas en medicina, derecho,
administracidn, contaduria y odontologia concentraban
ol 36X de la matricula, mientras que areas como la
agropecuaria y de ingenlerias y de tecnologias, llegd
al 28X las administrativas el 44X, frente al 3X en
clencias naturales y exactas.'©

Como se observa, las ciencias agropecuarias, naturalcs, exactas e

ingeniorias concentran un porcentaje’ menor -a otras Aareas
académicas. e

Por otra parte, la matricula en los 'programas de maestria vy
doctorado es muy baja: se observa sélo el 3.5% de la poblacién

inscrita en las inatituciones de educacidén superior. En
congecuencia:

Sélo el 14% del personal doceniec cucnta con estudios de
wacstria o doctorado, lo que tambidn se refleja en la
andeble capacidad para la realizacién de tarcas de
investigacion., Se egtima que oxisten alrededor de treus
mil investigadores con doctorado entre las
instituciones nacionales dedicadas a la

investigaciodn. *?

De los tres mil investigadores, 36lo el 70X se dedica a
investigar. K1 20X de éstos es auspiciado por las universidades
de los estados, mientrags que el 80X restanlte radica en el
D.F.'2 Por lo cual, es neceuario tanto desconcentrar la actividad
cientifica como fomentar la formacidén de investigadores con el
apoyo suficiente por parte del Estado.

A wmanera do conclusién, los efectos mis contundentes de 1la
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distorsién de la matricula son:
-La pobresaturacién de clertas areas disciplinarias.

-El  consiguiente subempleo ¥y ' desompleofh'Je><ftécnicos 'y

univeraitarios.

-La importacién de tLécnicos, universitarios y posgraduados
extranjoros. . '

-La basqueda en el extranjero de mejores oportunidades
profosionales por parto de mexicanos egresados do dichos niveloes,

a peosar de los escasos recurgog formados con que cuonta el palis.

En este contexto, so calcula que do seguir esta tendencia, en el
afio dos mil, la pohlacién en edad escolar serd de 39 millones.t'®
Por lo cual, México estard cada vez mis lejos de alcanzar la

autosuficiencia tecnolégica.

3. Deserclén escolar y bajo rendimiento acudémico.

Los problemas del bajo rendimiento académico y de la desercién
escolar obedocen a varias causas, entre las que destacan la
doficlente preparacién académica aunada a la Ffalta de orienlacién

que provoca oleglr la carrera en forma alcaloria. '*

Algunos daltos sobre la desercidn escolar permiten apreciar la
magnitud del problema. Se tienc que de cada 100 niflos que
, €1 36% de éaton

ingresa a secundaria, el 14% realiza esludios supecriores ¥y

ingresan a la primaria, sdélo 48 la concluyen

solamente el 1.2% culmina una carrera universitaria.’®® Para 1968,
el porcentaje de desercidn en primarias y preparatorias en México
se calcula en ol 50%.**
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Con respecto a los estudios de posgrado (cupecializaciédn,
maealria y doclorado) un dato de 1984 indica que 1n6lo el (BX de
los epgresados universitarios continGan este nivel do

egtudlos. *”

En relacidn al costo ccondmico de la desercidn cuscolar es muy
alto, ya 4que segun cdlculos recientes u3e plerden “156 mil
milloncs de pesos, de uun  presupucsto total de 754 gmil

millonea. ~*®

4. Cambio de carrera.

Para ilustrar este problema, 8o ciltan algunos datos de una
investigacion eofectuada con alumnos que solicitaron cambio de
profesion dentro de la UNAM. El objetivo de esto estudio fuo
dotectar la relacidén entre la orlentacién  y los camblos do

carrora.

De la totalidad de 1769 estudiantes que solicltaron este tramite,
en 1984, el 44.3% recilbidé algin tLipo de orientacibén vocacional,
el 52.3% restante no la recibié. De estos dltimos, el 87.3%
sefialé 1la  necesidad de una orientacién sobre carreras,
asignaturas, etcétera. Ademas, del tolal de alumnows, el 53.4%
desconocid olras opclones, y congideraron la falta de informacidn

voraz de cada opcidu profesional. t?

5. Crecimiento desmesurado de la demanda de educacidn superior y

ausencia de servicios adecuados de ortentacldu.

Kl crecimiento excesivo de la demanda de educacioén media superior
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y superior se debe, entre otras posibles causas., a la ausencia de
un sistema ariiculade de orientacidén educativa. Log esfuerzog
ajslados en la materia s¢ han reducido a proporcionar al educando

informacidén tardia y de escasa relevancia.~*°

En los inicios de la Revolucién Mexicana, la poblacidn
escolar era menor a log 500 mil alumnos; on 14988 os de
casi 26 millones. Kn la educacidn superior, en la
segunda década del siglo habia alrededor de 40 mil
estudiantes; actualmente la cifra ha rebasado cl

millon. **

Tambidn se¢ reconoce la ausencia de mitodos y tecnologias modernas
de orientacién ante la existencies de una masa de estudiacics
profundamente desinformados. Pues la masificacién de los centros
de estudios ha imposibilitado dar una atencidédn individual al
estudiante.

Dicha atencién, cominmente, 3e reduce a departamentos de
paicopedagogia en los que domina la aplicacién de instrumecnlos
paicolégicoa?® que descontextualizan 1la situacién social del
pais, ‘como sl el individuo que clige carrera estuviera aisludo de

au entorno.

6. Eleccidn profesional por &l stiatus.

La eleccién profesional por conseguir status no es sdlo para
ciertas carreras, sino que incluye en su totalidad al nivel
superior.*> Se crce que el titulo universitario representa la
unica alternativa para congseguir presligic social, respaldo
econdémico, plenitud formaliva, estabilidad y seguridad personal,
puesto quec se le aprecia como el »Aximo grado académico. La
realidad demuesira lo endeble de este razonamiento. En el mercado
de trabajo se demandan técnicos con una formacién intermedia
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entre la secundaria y la universidad y, con mayor frecuencia, se
golicitan cgresados de posgrado.?*

Se desmeritan otros niveles educalivos como el medio superior
terminal. Kn la preferencia hacia la licenciatura ban influido
los medios de comunicacidén (radio, televisidn, etcdtera).

Este problema ge agrava por la ignorancia de los padres de
familia, de log maestros y hasta de los orientadores sobre el

impulasc que requiere la educacion media gsuperior terminal. 3@

Se roduce el campo de eleccién a carreras denominadas
tradicionales o de moda, que gencralmente son las mis saturadasg:
Contaduria, Derecho, HBedicina, Administrucién, Arquitectura y
Diseifio, Ingenierfa Civil, Agronomia, Ingenieria Industrial,
Odontologia e Ingenieria Mecanica.?”

En esto contexto bhay que observar que es en la familia donde se
goneran valores y actitudes ante la vida y el trabajo. Muchas
vecas, los padres buscan satisfacer sus aspiraciones personales a
través de los hijos, seflaldndoles arbiilrariamente la carrera que
han do estudiar.

Un problema mis, es el deainterés por continuar estudios
poslicencialura. Tal vez, una explicacién use encuenira en la
imagen que se tiene del titulo de licenciado como el ariete que
resolverd cualquier obsticulo que se presente en la actividad
profesional. No se hace conciencia del avance cientifico vy
tecnoldgico de la época actual que requiere de gente preparada en

los mas altos niveles educativos -mis allda de la licenciatura-.
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AREXO 2
GLOSARIO DE TERMINOS COMUNICATIVOS

AUDIRNCIA. Es la masa tbtotal dc¢ pGblico que en un wmomento
cualquicra pucde hallarse expuesla a un medio de comunicacidn
cualquiera (radio, cine, prensa, etcdtera) por ello puede recibir
los mensajes que éstos tranamiten. (Ref. bibliografica No.5,
p.28).

AMBITO DK COMUNICACION. Kxtensidn del campo en el cuanl es posible
comunicar. K]l ambito de comunicacién de una entldad es la
extensién del campo de su compelencia y atribuciones para hacer
piblicos los hechos, asuntos, temas, problemas, sucesos vy
acontecimientos que Jjurfdicamente le corrcsponde abordar. (Ref.
bibliografica No.3, p.127).

CODIFICACION. En la transmisién de un mensaje, es la operaciédn
por la que el emisor, a partir de la idea del! mensaje, lo elabora
efectivamente, tomando signos de un repertorio y ordendndolos
segun ciortas reglas (reglas del cd&digo) para formar con ellos
una sccucnclia sea en ¢l tiempo (mensajes hablados, mensajes
escritos) o en el espacio (patrones geomdlricos, forma, etcétara)
(Ref. bibliogratica No.5, p. 108).

CODIGO. Conjunto arbitrario ¢y preestablecido de reglas que
permiten el funcionamiento do un longuaje. Repertorio do signos o
unidades de dicho lenguaje; el coddigo de un lenguaje es tanto el
repertorio como la mancra en que ésle ue utiliza para oxpresar.
(Ref. bibliografica No.3, p.134).

COMUORICACION. Comunicar es poner en relacién a los emisores y a
los receptores a través do un objeto de comunicacién, de un
monsaje. La comunicacién entre los hombres es un fenémeno global,
un momonto dindmico de las redes de unién de los honmbres en
socledad, el contacto establecido entre los hombres emisores y
los hombres receptores. (Ref. bibliogrdfica No.3. pp. 134-135).

COMUNICACION BIDIRECGCIORAL. Tipo de comunicacidén en que el cmisor
y receplor Iintercambian allernativamente 3us papeles en el
proceso de pregunta- respucsta: es la entrevista, la
conversacidén... emisidén y recepcidén precisan una parlicipacién
mas o monos equivalente. (Ref. bibllografica No.5, p.123).

COHMUNICACI1ONH INTERPLERSONAL (DIRKCTA, CARA A CARA). La
comunicacién interpersonal es Lodo intercambio directo dao
gignificaciones entre log hombres, toda transfuroncia préxima e
Inmediata, de individuo a individuo, de una experiencia. En este
gentido, el lempuaje verbal oral es el lenguaje privilegiado,
junto con los gestos y el contacto fisico, de la comunicacion
interpersonal (boca-orcja, interaccion). (Ref. Dbibliografica
No.3, p. 136).
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COMURICACION UNIDIRKCCIONAL. Tipo de comunicacion donde el emisor
y receptor permanecen alempre tales y donde log mensajes circulan
en una sola dircceién. . . Rl emigor emite mis de lo que recibe: os
el caso del profesor, del general hablando a suas tropas, del
politico, del Jjefo do Ratado dirigicndo un discurso por radio,
etcétera. (Ref. bibliopgrafica No. L, p. 121,

CORNOTACION. Dimengidn retorica de los gignificantes y nivel
ideoldégico de los gignificados on un  mensaje. Ra la
interpretacion o valoracidn de la gignificacién primaria. (Ref.
bibliografica No.3, pp. 136-137).

CONTENIDO. Condunlo de  los significadon que conlienen log
mensales. Se opone a exprcgldn, término que designa al conjunto
de los significantes. (Ref. bibliografica No.3, p.137).

DRCODIFICACION. La decodificacioéon consiste en que ol destinatario
percibe, entiende e interprela los signos que oye o lec. Do esto
modo, registra la Informacién del mensaje. (Ref. hibliografica
No.4, p.80).

DRSTINRATARIO. Persona o pgrupo objeto de la comunicacion; aquel al
que estd dirigido un mensaje. En esle sentido, pucde hablarsge
también de receptor o inlerlocutor. (Ref. hibliogriafica No.3,
p. 140).

EMISION. Todo envio do mensajes a tLravés de un medio de
comunicacidén. (Ref. bibliogrdifica No.3, p.142).

EMISOR. Bs todo individuo, grupo o inastitucidn que elabora un
monsaje a partir de su particular evaluacidn quo  hace del
poerceplor y de s8i mismo, y con una determinada intencionalidad.
(Ref. bibliografica Ro.6, p.18).

FORNTE. Es la persona, institucién o medio a través del cual un
medio de comunicacion obtleno la informacién primaria para la
elaboracidén de las corrospondientes unidades informativas. (Rof.
bibliografica No.3, p. 146).

INFORMACION. La informacidén es la wmedida de la reduccién de
incertidumbre sobre un objeto de la realidad a través de un
mensaje. (Ref. bibliografica No.3, p.152).

LENGUAJE. Conjunto de signos quo comprenden el cédigo, las
variaciones partiiculares que se elaboran a partir del cdédigo, ¥
el uso soclal y cultural del conjunlo de signos. (Ref.
bibliografica No.3, p. 155).

MED10S AUDIOVISUALRS. ...aquellos  sistemas tecnoldgicos  de
comunicacidén que emplcan canales que afectan a los sentidos de la
vista y/o el oido, y que a parlir de la tecnologia de tLransmisién
diversa que emplcan, codifican diferencialwenle loy mensajes.
(Ref. bibliogrdfica No.2, p.8b).
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HEDIOS DK DIFUSION COLECTIVA. Mcdios que transmiten y difunden
mensajes a  publicos  amplios. No 8e habla de wodlos de
comunicacién de masa porque soe comparle ¢l criterio do Prieto
Castillo de eliminar el concepto de masa "ya que siempre alude a
un tipo de percepltores totalmente agsimilados por los monsajes,
por ol procesu de comunlicacion vigente.”

MEDIOS RLRCTRONICOS. a) programas de radio y grabaciones de audio
guo apelan al sentido del oido, b) programas de television,
peliculas y grabaciones en video que apelan tanto al sentido del
oido como al de la viala. (Ref. bibliografica No.l, p.42).

MENSAJR. Unidad que salrve para conservar cen ¢l tiempo vy
tranaportar en el ecupacio una comunicacién. Kl mensaje es tanto
la idea transmitida cowmo el medio visual o sonoro que sirve de
goporte a la ideca. Comunicacidén onviada por un emisor; aquallo
que une al emisor y al receptor. (Ref. bibliografica No.3,
p. 158).

PKRCEPTOR. .. .individuo, grupo o institucién que interpreta un
detorminado mensaje desde su respectivo marco de referencia y
modiante un conocimiento del cédigo ulilizado. (Ref.
bibliografica No.6, p.20).

PROCESO DK COMUNICACION. ...supone el establecimiento de una
relacién entre "dos polos™ (emisor y receplor), que evocan en
comiin unidados culturales (significados) a través dol intercambio
de eventos fisicos (sefiales), convencionalmenie habilitados para
representar entidades mentales (conceplos). Rstas asoclaclones
entre eventos fistcos y entidades mentales, llamados signos,
conatituyen el contenido de la comunicacidén (mensaje) y estan
reguladas convenclonalmente por codigos o gigstenas de
significacidn. (Ref. bibliografica No.2, p.75).

PUBL1CO. Kz ¢l nimero total de personas que en un momento dado
reciben efectivamente un mensaje de los medios de comunicacién
(receptor, auditor). (Ref. bibliogrdafica No.3, p.167).

RADIO. Conjunto de Lécnicas y procedimientos que se utilizan cowmo
un medio do comunicacion de masas especifico para transmitir
wensajey  sonoros a distancia. Los sonidos a transmitir son
transformados en seiiales eléctiricas que pueden caplarse por el
receptor capaz de restituir el sonido original. (Rof.
bibliogriafica No.3, p.16Y).

RADTORSCUCHA. Persona que escucha las omisiones radiofdnicas.
(Ref. bibliografica No.Jd, p.169).

RUIDO. Todo aquello gue afecta, altera, mwodifica o perturba la
comunicacién de un mensaje. El ruido puede producirse en el
momento de la emisidén, en el canal de comunicacién, o en ol
receptor del mengsaje. (Ref. bibliografica No.3, p. 171},
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ANEXO 3

RELAC LOY DE KS'\'ACIONES PKRTRHEC]ENTKS A LAS UN]VERS]DADES gN Eh
INTER[OR DR LA REPUBL (CA MEX (CANA¥

PLAZA SIGLAS
Aguascalicnbcs. Aps. XRUAA
Enscnada. B.C.N. YHUAC-FH
Moxicall, B.C. W XHBA-FH
T4 juans, B.C.N. YUITT-FH
Durango. Dgo- {RID
Cclaya, Glo. XRITC
Guanajuabo, Gto. ¥EUG
Guadalajard. Jal. 7 YHUG- FY
Horelia, Mich. KRSV
Qaxaca, Oax. XRUBI
Quordtaro, Qro. 'XIIUAQ—FH
gan Luls Potosi, 6. L.P. KEXQ
Culiacdn, Sin. LRUAS
Hermosillo, Son. ¥XRUS
Jalapa, Ver. XEROY
Hérida, Yuc. YRRUY

Total de estaciones 16

* Datoyd proporcionados por 1la l)i.rc¢cién do Comunicaci(’m gocial
del COSNET. ‘
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RAD1ODIFUSORAS DE{, INSTITUTO MEXICANO DK LA RADIO, KN KI. INTERIOR
DRI, PALS

XHUAN-FM, ESTKRKO FRONTERA

La voz del norocale :

En Tijuana, Baja California, e)] mensaje culiural y nacional
del {HER S

x 102.5 Mhe,

¥ 50, 000 Watis de potencia

¥ Transmile de las 06:00 a.m. a las 24 horag

XKRF, RADIO FRONTERA

La voz de la amistad

Programacion naclonalista on Cludad Acutia, Coahuila

x 1570 Khza.

¥ 250, 000 Walls de polencia, las mas alta en la Repiblica, y
canal libre internactonal

* Transmite de las 06:00 a las 03:00 a.m.

XBBCO, RADIO QCCIDENTHE
La voz de Colima
Programacién culiural cn ¢l occjdenLc mcxlcano chdc Lolima.
Colima . :

% 1210 Khs, i
x 50, 000 WalLts de polencia :

* Transmite, tentativamente, de-lag 07:00

sm ‘uﬁjaévig horas

XERA, RADIO CHIAPAS o
En San Cristébal de lau Casas, Chiapasy
* 760 Khz. R
x 5, 000 Watts de potencia :
¥ Trangmite de 05:00 a.m. a las 23:00 horas

XHUAR-FM, KESTERKO NORIR

La voz del Bravo

En Ciudad Judroz, Chihuahua
* 106.7 Mhz.

* 100, 000 Watts des polencia
¥ Préximumente ¢n el aire

XELAG, RADIO AZUL

La voz del Balsas :
Presencia del IMER en Lazaro Cardenas, Hichoacan
* 1560 Khz , SRR

* 5, 000 Watts de potencia : -

*x Transmite de las 06:00 a.m. a las,24100Vhoras
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ANEXO 4 GRAFICA: EDAD/NIVEL DE ESTUDIOS”

100% -~
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80 -~
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60 -}
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10 -~
3.3%
1.2%
R IS EL U P SR Lo s
6-12atios 13-16afos 17-19afos 19-24alos 25 en adelante

0.3%2 p 73.1% =8 8.64 b 1.32 b 0.6% b

0.9% 8B 3.7% b 5.2% B 12 1 0.5% 1

1.5% n 0.7% ¢t 0.4% n 0.3% s

0.1% 1 0.5%2 1 0.32 s 0.2% m

0.3% n 0.3% ct 0.2% n

n ninguno p primaria s secundaria ct carrera terminal
b bachillerato 1 1licenciatura m maestrla

tGra&fica obtenida de una encuesta realizada por personal del SNOE,
en la cual participd el autor de esta tesis, a mil visitantes de
la "Exporienta', (feria de opciones educativas) que tuvo lugar en
el Auditorio Nacional del 15 de junio al 15 de julio de 1987.

En esta misma encuesta se observé que los estudiantes de
gecundaria prefieren las carreras de moda y las clasicas cono
Ingenieria en Computacién, Administracién de Empresas, Contadurla
y Derecho. A 8u vez, la mayoria de ellos piensa estudiar una
carrera para obtener prestigio y ganar dinero. En otro resultado
se manifestd el deseo generalizado por ingresar a las escuelas
tradicionales como son la Escuela Nacional Preparatoria, el
Colegio de Ciencias y Humanidades de la UNAM y a los Centros de
Estudios Cientificos y Tecnolégicos del IPN.
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ANEXO 5
DROCRLPCTON DE PEROONAJES

NOMBRE: Rafacl {estudiantc) e s
RDAD: 17 afios G1COLOGIA: (nteligonte, eutudiono, Lo if
escuchar ¥ comprender a los demad. ) Vi'?
NIVEL SOC (OECONOHICO: Do familia de pOCOY LACUEBO3.
ORSERVAC1ONES: Terming la sccunduria. trabaja;

SL‘ qll:éck y

la poesia.

NOMBRE: Hartha (estudiante)
EDAD: 14 afios

SJCOLOGIA: Caracler fuerte, entusiasta, Alégf@i

'[raﬁcn;yi
golidaria con sus compaiicros. ,~, ‘i“’>V7>”
NIVEL SOCIOKCONOMICO: De familia de clasc media,
OUGERVAC [ONES: Cursa la secundaria. oo o

ROMBRE: Luis (estudiante)

EDAD: 15 atios »

SICOLOG1A: Inteligente, vivaz, activo, rqlajicnto, aveces
1mpe;pinontu y egponbinco on sus'ihtervcucioncn‘

NIVEL SOCIOECONOMICO: De familia de pocos recursos.

OBSERVAC IONES: Curaa gecundaria y le guaha todo tipo de masica

moderna.

NOUDRE: Nancy (estudiante)

EDAD: 15 afios

SICOLOGIA: Entusiagla, organizada, rcsponsablc ykémprcndcdora.
NIVEL 50C [OECONOM ICO: De familia de clédé media. - '
OBSERVACIONES: Se envja constantenente con Luis.

NOMBRE: Gina (estudiante)

EDAD: 15 aflos R

6 1COLOGIA: Conflictiva, reflexiva, preguntdna;

NIVEL GOC TOECONOM LCO: Do familia de clase media alta.




OBSERVACIONKS: Este personaje pucde ser sustituido por otros

fuvitados a lo largo de la serie.

NOMBRE: Mamd de Gioa

RDAD: 40 ation

S1COLOGIA: Scevera y un poco autoritaria con su hilja.
NIVEL SOCLOKCONOMICO: De familia de clase media alta.
ORSKRVACIONKS: Personale incidental.
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ANEXO 6

LISTAPO DE TITULOS

1.

"Da al clava”

“Un dla mac de eleccidn®

"Tiempo de elegir"

"Tiempo de acelere”

"La voz de la eleccidn"

“La vozr dzl futuro profesicral®
"El sonido de tu profesidn®

"La csintonia de tu rollo profesional”
"La sintonla de tu pista"

“La sintonla de tu eleccién®
"Sintoniza tu propio rolle”
"Sintoniza tu onda educativa
"Sintoniza tu acelere"

"Sintaniza tu coMal®

"Sintonia juveril"

"Sintoniza tu ecgpacio profesional®
*Sintoniza y analiza"“

"Tu eleccidn por control remotoézr
"Tu profesidn por comtrol remoto"
“Profesién a control remcto"

"Tu rello a contreal remoto”

"Tu acelere a contral remoto”
"Acordecries y otros rolles”
"Conecte y rollos"

"No te aceleres”

"Acelere y otras cosas”

"Acelere y rollo”



39.

40.

41.

4%,

47.

48.

49.

"Acelere, rollo y otras cosas"

"Acelere, rollo y otras ondas”

*Al orientarse, el acelere"
"Acelere estudiantil”
"Acordedn juvenil®
"Caleidozcopio ectudiantil”
"Gono-orienta estudiantil”
"Qraiente estudiantil™

"El punto ¥y seguido de las
"El punto y seguido”

“iNo te dagpistest®

"Aqul estdn las pistas”
YiAguas con el despigtel
"Traza tus pistas”

“£1 despicte ilustrado”

"lY ahara qua?”

LY luwerga quh elegir?”

"La recta correctba"

"iYal Ix tengo"

"iYa 1la hicat*
"Radio-orienta"

"Califica y decide"

profesiones”

"Pis, pis, piztas profesiconales”

"Aqul eshtdn las pistas”
"Laz chispas de tu futuro®
“Oricta tips"

"iChispas tenemcs las pista

g!"
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ANEXO 7

FUENTES PARA LOS GUIONES DE CONTENIDO

1.

2.

10.

11.

12.

13.

Gufa de carreras §386-87, México, SEP, 1986, pp.1300.

Educacién Media Superior, Catdlogce- de ¢pciones 1997-1988,
México, SEP, 1987, pp.509.

Opartunidades Jde estudio, Carreras técnicas, Direccidn General
de Orientacién Vocacional de la UNAM (folleto).

Alternativas de educacién en el nivel medie superior, Siastema
Nacional de Orientacién Educativa, SEP, 1987, (folleto).

Y despuébs de la secundaria <Que®, Sistema Nacional de
Orientacién Educativa, SEP, 1987, (tripticos de informacién
de modalidades e instituciones por delegacién pollitica).

Catdlogo de especialidades 1786, Colegio Nacional de Educacién
Profesional Tecnica, SEP, 1986,

iQue es el bachillerato del CCH?, Colepio de Ciencias y
Humanidades, (folleto).

cQué es el Colegio de Bachilleres?, Colegio’de'Bachillerea,
(folleto). L C R

Sistema de EnseManza Abferta;fC5i531°
(folleta). e

Preparatoria Abierta, Preparatorigfnbier a

Escuelas Vocacionales de Arte, 1nétitutdinéﬁi§halfdé Bollas
Artes, SEP, (folleto}. R R

Rogelio Oliver Herndndez e hifos. La apcién inteligente. Laz
carreras cortas en México, Miaxico, LIMUSA, 1984, pp.504.

Héctor Anaya, Agenda unjversitaria 1938, México, UAH, 1987,

Otras fuentes de informaciodn: -

1.

2.

Banco de datos del Sistema Nacional de Orientacién Educativa.

Entrevistas a auteridades de las diferentes instituciones
educativas, coordinadores de carrera'y a profesionales
egresados.
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Orientacion Educativa” SRR
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nopciones educativas para 1os egresados de'aécUndAria",
Mexico, D.F.. g de octubre de 1988, P.3.7 S R
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"Sistema nacional de orientacién educativa: analisis ¥y~
perspectivas” wei
Revista de 1a educacion superior )
psociacion Nacional de Universidades e Institutos'de
Enseflanza Superior
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México, D.F., 17 de mayo de 1987, p.26A.

GONZALEZ, Rodriguez Sergio
“Numeralia™
Nexos
México, D.F.
Nom. 122, febrero de 1988, p. 15

IBARRA, Ma. Esther
“Decide la SEP que se encojan las unxversidades"
Proceso
México, D.F.
Num.S517, 29 de septiembre de 1986, p.19.

ICYT INFORMACION CIENTIFICA Y TECNOLOGICA
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologla
México, D.F.

NUm. 140, mayo de 1988, p.37.

LA JORNADA
“No hay orientacién sobre posgradoes y
especializaciones de la UNAM"
México, D.F.
16 de Junio de 1988, p.5.

MANDUJANO, Manuel
"Radio. Solo para despistados”
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México, D.F.
Num.2214, 26 de octubre de 1 82

MARCIAL, Juan
"Arquetipo de prestxglo, es'eJis
Gaceta UNAM
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M&xico, 9 de marzo de 1988. ]



164
DOCUMENTOS

CONSEJO DEL SISTEMA NACIONAL DE EDUCACION TECNOLOGICA
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