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INTRODUCCION

£l éxito de las empresas actuslmente estd dependliendo
de la capacidad de perCupclén administrativa y de la Infop
mac&@n financlera. Ademds de que todo hombre de empresa ve
De de conocer cuél ¢s la verdagera potenclolldad completa-
de su empresu, conoclendo los medios con gque cuenta pora -
me jorar dicha potencialidad pera ﬂs; ﬁooer conducir a su -
organizacidn a) éxito definitivo.

Ningdn administrador, gerente o dlrector deberd pen--
sar gque la 1nrormac1¢n con que cuente es suflclente, sino-
debe buscar nuevos campos de intormacldn.No debe descansar
en conceplos generales o vagos du cuél es lu estructura fi
nanclera, nl el clima ve competencia sctusl, sino que es -
necesario tener conocimientos profundos y precisos de fla-
nanzas, entendibles para cualquler aominlstrodor, yo que -
las compan;as en las que éste caruv2cd de conucimlentos fl-
nanclieros, no van a tener el mismo crecimiento de utillda-
des y rendimiento, anemés de Lener mayor diticultades dé -
expansién.

Como hemos visto pltimnmenta viarlas ewpresas se estén
declerandoc en gulebra o ILQuidaclén. A consecuencls de ---
ello, se obtienen grandes péraidas econdmicas tanto pere -
los particulares como para el pafls, sintlendo una derrota-
y ung frustracidn para quienes pusieron sus estuerzos y es
peranzas vienuo abajo sus metas, pudiendo haberse evlitudo-

estos desastres econdmicos y empresariales,



Por otra purte varlas empresas han podlas substistir
anpte ¢l tracaso, pera encontréndose estancados, no alcen
randy el §x1Lo descvado il encontrando su desarvollo de -
acusrdo & Sd plenu capacidad,

El factor clave para mejorar las utidldades y el --
?xltu pleno, se va a obtener tenlendo plena confiapili--

dad y prectsidn cn la iafovrnacidn tinenclera.



CAPITULOD [

CONCEPRPTOS GENERALES:

t.- Neceslded de !nformacidn.

2,- Proceso Contable

3.- Fases

4.~ Elementos de la teorfa contable-
aplicables 8 la contnbilidad que

obtiene Informacidn Finenclera.



1.~ HECES1DAD DE INFORMACION

Es necesariv tener 1nformacl¢u,oportuna, fehaciente -
y uccesible para evitar oesperdiclos en Yos negocilos, as}-
como la incorvecta aplicscidén de la Informacidn q1=ponlblc.

Algunas veces es diffell la obtencidn adecuada y en -
otras, su aplicucldn medianle su aunptacién sl futuro de - |
los datgs pertenvcientes al pasuvdo.

Una informucidn wdecuada puede ayudar al ahorro de sy
wuy de dinero de lwportancia; por ello, el howbre de pego-
clos prudente regyulere lnformuclén apraplaoe para que le -
ayudu a formar o 8 tobustecer su juiclo o uuclsién sobre -
algdn wsunto,

Los Estadus Flnancleros constltuyen une te lus princl
paluos Fucétes ue lnfurmdulén a las que con frecuencla recy
rre 2l nombre Jde negoclos cuyues Yunclones principales son-
suxiliures gn el conlrol de las empresas y para la toma de
decisiones fundadas, Una accién blen informuda casl siem--
pre ulcunzuxé sus wbletivos; wlentras gque una ucci@n clegwa
ga rara vez lo Lurd.

Los problenaes gue se encuentran en las empresas y en-
los que se ve Involucraoa la direccidn no son Taclles de -
fesolver Inteyrumente por Intervenir dlversos tactores. La
lnformucién propurcionada por los Estados Flpanclercs ayu-
du o la rasolucién ae éstus provlemas, es por esto la lm--

portancia de la necesidad de la lnfurmaciﬁn.



2.~ PROCESO CONTABLE

&) Contudurfe:

Representa una disciplina de cur§clur clent{fico gque-
tiene par objero lu obtencldn y comprabacidn de 1w informg
ci@n financiera; referente a transscclones celebradas por-
Entidades Ecandmlcas (1),

La obtencidén de informacién financiera la efectde la-

Contagurfa a través de la Contabilfidad y su comprobacidn -~

por medlo de la Augltorfla.

b) Concepta:

Se entlende por Proceso Contable, » El conjunte de fa
ses a través de las tuales la CunLadurga Pgbllcu obtlene y
camprueha la infnrmacién flnanciera” (1),

e scuerdo con £l concepto anterior tanto la Lontabl-
lidad come la Audltoria utidlizan las mismas feses del pro-
cesd para la obtenclﬁn ge sus objetivaes, sin embargo 1a ~-
contabilidad utiliza las mismas fases parea la ohtencl?n de
la lnfarmaci@n finsnclera en tanto que lsa Auditur}a QOM~w=

prueba gue dicha informacidn ses correcta,

c) Origen:
El proceso contable surge como consecuencle de recong
cer una serle de funcianes o asctividades eslabonadas entre

s{, que tienen como meta la obtencidn de informaclén finap

clera.



(1) Entidad Econdmica.~- Unidud ldentificable que utlliza-
feCursos materlales y humanos, parae la consecuclidén de ob-

Jetlvus especi{flcus (p.v. econdmice -},

CONTADURIq
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Para obtener dicha Informacidén es preciso primeramen

te organizar el sistema por medio del cudl sea posible el

tratamlento de los datos desde su coptacidn, hasta su preg

sentacidn,

en términos de informaclidn acubada.

A) Fases de Contabilidad:

a)

o)

c)

d)

Sistematizacidn,-

Primera fase del sistema conteble que se BNCOr
ga de organizar los elementos de un slsteﬁa --
desde su captacldn, hasts su presentacidn de -
la informacldn finenclera pares las personas --
responsables de la toma ge declsiones en una -

Empresa.

Valuacldn.-
Cuentiflica en unidades monetarins las transec-

clones flnancleras etectuadas por la Empresa,

Procesamlento, -

Una vez que han sido evaluados los datos finep
cleros posteriormente se registrardn en libros
y en documentos especificos con el objuto de -
clasificarlos, sintetizarlos en forme clara pa
ra los Interesados,

Evaluacidn,-

Una vez que los Estados Financieros hen sldo -



g)

Bnhallzudos e Interpretudos, se emite una call-
Ticacidn del etfeclo gue tuvieron las transagc--
clones sobre le situacidn financieras,
Informactdn. -

En ésta Jltlma tuse de)l Proceso Contable se co
munica put medlo o0e uwn informe los resultados-
cbtenlaes en la evaluacién, Incluyendose alter

nativass de wcelidn y una opinidn profesional,

6) Fases ge Aualiuyfat

a)

b)

c)

d)

e)

Sistematizacidn.-

En data luse se& lleva a cabo la pluneacidn y -
la organizacidn oe lo Augitoria.

Valuaclén. -

Se determina <l alcdnce de la revisidn, asl --
mismo lus procedimientos a aplicarse y la opor
tunfdad de éstaos dentro del exdmen ael'ConLrol
Internu.

PlocCesamiento, -

En los pupeles de trabajo se va a planear la--
combinacidn de difercntes pruebas qqe soporta-
Tan su opinldn,

Evaluacidn, -

Se evaldan los elementos de Julclo antes de e-
mitir su dictdmen,

Informacidn, -

En ésta Gltima fase a través del dictdmen se dd

& conocer ld oplnidn y algunas recomendaclones
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concretas del Auditor,

4, ELEMENTOS DE LA TEORINA CONTABLE APLICABLES A +A CONTA.

BILIDAD QUE OBTIENE IHFORMACION FINANCIERA. '

R) Priwwcipios de Countapllidad:

Los principlios de contabilidad const{tuyen conceptos

fundamentiales que establecen bases adecuddns para:

- Identiflicar y dellmitar a las entldades econémlcus
lus cuales por mecio de la celebrucidn de operacig
nes generan lnformaclﬁn financlera,

- Valuar las operaclones,.

- Presentsr la Informaclon Flnenclera,

Dichos principlos, pronunciacos por el Instituteo -
Mexlcano de Contadores Publicos 92), se enuncian a conti-
nuacidn:

a) Entldad.-

" La actividad aconémica es reallzada por entida-
des luentificables, las que constituyen combina--
ciones de recursos humanos, recursos materimles y
capltal, coocrdinados por una autoridad que tome -
declislones encaminadas a la consecuc!dn de los fi
nes de la entidad".

A la contabilidud, le interesa identificar la an-
tidad que persigue fines econdmlcos purtlculﬁrus-
y que es independlente de otras entldades. utili-

zando para ldentiflcar une entidad dos criterlos:



ﬁ)
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1) Conjunlo de recursos destinados a satlisfacer =
alguna necesiddad soclal con estructura y opera---
cién proplos, y 2} Centro dg decislones fnuoepen--
diente con respecto al logro de floes ua#uc;ficos
es decir, o la satisraccidn oe una neceslday so--
clal. Por lo tanto, la personalidad de un negocio
es Ilndependlente de la de sys acclonlstas o pro--
pletarios y en sus estudos financleros sﬁlo deben
inclulirse los bienes, valores, derechos y obliga-
clones de éste ente econémico independiente., La -
entidad puede sel uliu persuna’f}slca, una persana
moral o una comblnaclpn de varias de ellas,
Rewlizaclén. -

" La contabilivad cuantifica en térmlnos moneta--
rios las operaciones que reallzs una entidad con-
otros participantes en la actividad &con?mica y -
clertos eventos econémicos gque la afectan",

Las operaciones y eventos econémicos que la conta
billdad cuantifica se conslderan por elia realiza
dos; 1) Cuanoo ha efectuade transacciones ¢on ~=-
otras entes econ@micus. 2) Cuanao han tenido lu--
gar transformaclones Internas que modifican le EE
tructure de recursos o de sus fuentes o 3) Cuando
han ccurtido eventos ecunémlcos externos a la en-
tidad o derlvados de las operaclones de ésta y cy

yo efecto puede cuanlificarse razonablemente en -



términos monetarlos,

c) Perfodo Contable. -

a)

" La necesidad de conocer los resultados 'de operg

‘cién y situscldén financiera de la entldad que tlg

ne una existencla continua obliga a divicir su vl
da en perfodos convenclonales, las operaclones y-
eventos, as{ como sus etectos derlvados, suscept)
bles de ser cuantlficados se ldentiflcan en per?g
¢os en que ocurren; por tanto cualquier informa--
cidn cantable dube indicar claramente el perfodo-
al que sg rTerfare®.

valer Historico Orlginal.-

" Las transacciones y eventos econdmicos que la -
contabilidad cuantlfica se reglstran seggn las --
cantldades ce efectivo que se afecten o su equiva
lente o la estimaclédn razonable que de ellos se -
haga al momento en que se consideren realizados -
contablemente, Estas clfras deberdn ser modiflea-
das en el caso de que ocurran eventos posterlores

que les haga perder su significado, aplicando ---

-ajustes que preserven le impsrcialldsay y objetivi

dad de la informacidn contable. 51 se ajustan las

cifras por cambios en el nivel general de preclos
y se aplican a todos los conceptos susceptibles -
de ser modificados que Integran los estados finan
cleros se consideraré que no he hablido violacidn-

de éste principlo.



g)

)

9)

h)

Sin embarga, ésta situacién dgbe quedar debidamen
te aclaruda eén la Infarmacidn que se produica.

Negocios en Murcha.- .
“ La entldad se presume en existencla permanente,
salvo uspsclficac!@n en contrario; por lo que las
cifrus de sus estadus flnancieros representarén -
valores nistdricos o mudificaclones de ellos, sis
temétlcamcntu obtenidos,

Cuando las cifras representen valores estlmados -
de llquidacion ésto ucberé gspecificarse claramen
te y solumente serdn aceptables para lurormaclidn-
genersl cuanda la entidad est? en liquidécign.
Duslidad Econdmica.-

Esta duuslldad se constituye de: 1) Los recursos -
de los que dispone la entidad para la reallzacién
age sus fines, y 2) Las fuentes de dichos recursos
que & su vez, son la c:peclflcacign de los dere-=~
chos que sabre los mismos existen conslderados en
su conjunto,

Revelacion Suficiente.-

La informuci@n Contable presentada en los estados
financieros debe contener en forma clara y coM-«-
prensible todo lo necesarlo para juzgar 1os resul
tados de operacidn y lu sltuacldn finenclers de -
la entidad.

Importancia Relativa, -

f La infuranacidn que aparcvce en los Estados Finan

13
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cieros debe mostrar los aspectos lmportantes de -
la entigad susceptibles de ser cuantificados en -
térmlnos monetarios. Tanto paras efectos de 105 --
datos que entran al sistema de infurmacién conta-
ble, como para la 1nformac1¢n resultante de su --
operaclidn, se debe equllibrar el detalle y multl-
plicicad de los datos con los requisitos de utlli
dad y finulidao de la Infarmaclidn,
1) tonslstenciﬂ.-
" Los usos de la Informacidn contable requieren -
*que sigan procedimientos de cuantlficaclén que ==
permanezcan en €l tiempo. La informac!ldn Contable
debe ser obtenida mediante la aplicacién de los -‘
mismos principios y reglas particulares de caunti
ficaclén para, mediante la comparacidn con esta--
dos de otras entldades econﬁmicas, CONnOCEer SU PO-
sicién relativa. Cuando haya un cemblo que afecte
la comparabilldadg de la Informaclon debe ser Jus-
tificado y es necesario advertirlo claramente en;
la lnformacién que se presenta, indlcando el efec
to que diche camblo produce en las cifras conta--
bles, Lo mismo se aplica a la-agrupucién y presen
tacidn de la Infarmacldn", .
Los tres primeros principlos- Entlidad, Reallzacl@n -
y Perfodo Contable - ldentificen y gelimltan & la Entldad
Econdmica. Los tres sligulentes, valor Histérico Origlnal,

Negoclo en Marcha y el principlo de Revelac1§n Suficlente



regula lg presenLuclén de la laformacidn Financivra.

B) Reglas Earlicu1u1=5'

Estas conatituyen p.uk-nlmlcntos
luacldén de operaciones ¥ de ls presen
cién Financlera, con el fin oe apllca
Contubilidad, ademds se dlviden en:

a) Reglas ue valuaclén.-

w spn procedimlentos especifl
car trensacciones Financieras

L) HKeglas de presentacion. -

» prpeedimientus gspecificos

macldn Finenclera * (4).

especificas de va--
tacidn ae informa---

+ los Principlos de-

cos parls cuantifi--

no(3).

para presentar infor



CAPITULO II

LA INFORMACION FINANCIERA:

1.- Concepto.

2,- Orfgen.

3.- Clasificactidn de la Informa--
cldn Financlers,

4,- Importancla de la Informacién
Flnanciera,

S.- Objetivos de la Inf.Flnenclera,

6.- Caracterfsticas de la Informa-
cldn Financlera.

7.- Usvarles de la Inf.Flpunciers,
B.- Problemas de la revelacién en-
la Informacldn Financlera,

9.- Informes,
10,- Reglas de la comunicacidn pa

ra la Informacldn Financlers



1. LUNCERTD

" ES lu cumunicdcldn de Sucesus relacionsdos con la-
untunclén y apliuuclén de recursos materdales eapresados-
en unfdades monetarlas, ™ (5)

" Es el conjunto de datos congruehtes eéspresados en-
unldades monetarius, correspondientes 8 los conceplos we-
didante Jos cusles se describe 1a sltuacidn flounciera en-
Que se epcuentio la vepresa en un womento dado, los resul
Ladus Financierus e su upcrucl@n ¢l wmovimienta de fondos
y LULius aspectus, Lumulgn reluciuvnados con la uulcnciﬁn -
y e} usu del dineto en funcidn uel legro de los objetivos
puta lo que fu§ creada." (&)

2. Ol IGEn

" EY origen ve lo Intormacidn Financiera se encuen--
Lra pur tanito, e la reprusunLunl?n monetaria dgel valor -
de los wlenes y servicios que utlliza la empresa al désa-
rrellar 1as funclones de produceidn y distrivucion @ ----
Igualmente Uel vulor de los bienes y serviclos que coloca
en vl mercago." (7)

Tiene s orfgen en hweahos y magnitades de muy diversas --
{ndoule, como son; .
Tipos y vantidades de.-

- Recursos ve gue dispone en un nomento dado,

- Ovligaciones que se han contralfdo.

- Aportaclones de propletarios,

- Materfas Prinas y Matertales.

- Servicios personales y sguipos productives.



INFORMACION
FINANCIERA
BASICA

INFORMACION

FINANCIERA

ESPECIFICA

= Situacldn Financliers

- Movimlento de Fopdes

- Andlisis de rubros 9 --

conceptos integrantes -
de la Informacidn Flpan

clera Bdsica,

Comprensiones entre ru-
bras y conceptos Inte--
grantes de la Informa--

cidn Financlera Bdsica.

Varlaclones en el capl-
tal contable, cumbios -
de sltuacidn financlera
reallzacién y liguida--
cidn,

b

- Rgsultados de Operaclén

r



3. CLASIFICACION DE LA TNFORMACION FINANCIERA

A) Situacidn Finapclera Basica:

Estd Informacidn Financieru es la necesaria para fup
damentar la toma de decislones, basdndose en tres puntos-
principales:

- Situscidn Financliera.

- Resultados Finuencleros de Operaclén.

Z Movimlentos de fondos ( entradas y salides de dinero en
efectivo ). .

Esta Informacidn incluye informes de manera general-
8 su usuarlos tanto para inverslonistas como adininistraog
res para respaldar lus declslonzs a tomar presentundose -
periddicamente de acuerdo a la utilidad que 18{ represen~
Lte.

a) Situacldn Filnanclera,-

" Es el estado en que se encuentra la empresa en-
un momentoe dado, es funcldn de los objetivos para
el que fué creado, respecto de la obtencidn y el-
uso de sus recursos.”" (8)

b) Resultados de Operacidn.-

Constlituyen una utilidad o una pérdida, en las em
presas y en las Instlituclones sln fines de lucro-
remanente de ingresos sobre cgresos o un exceden-
te de egresoas sobrve logresos.,

¢) Movimiento de Fondos,-

Esta informacidn es importante ya que nos dd a co



nocer las diferentes formas de flnanclamlento -~--
de las operaclones a corto plazo,
También nos descrlbe las entradas y salidas de -

efectivo sefalando el motive de las mlswmas,

BY Sltuacidn Financlera Especifica:

Es la informaclidn que complemente & la bisice ya L=

que facilita le comprensidn a la misma y descripcidn de-

puntos especlales de las empresas.

Tipos de Informacldn Especifica:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Andlisis de adeudos de los clientes pendientes -
de cobro,

Andlisis de equlpos productivos y otros actlivos-
fijos.

Anélisis de activos de la empresa pare con Pro=--
veedores y acreedores.

Cuandou son comparativos de Resultados en gene---
ral.

Cuando son comparatives de inversidn en activos-
totales o en determlnados conceptos,

Informacidn relativa al cambio de situacidn £l-=

‘nanclera.

Informacidn Financlera al estado de reallizacidn-
y liquidacidn en el caso de disolucién de las -=-
empresas.

Informacién descriptiva de varlaciones en el mon

to de las aporteciones de los propletarlos, La--

20
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Informacidn Financlera tanto Bdsica como Espec{--
fica debe cumplir con los requlsitos age ser un --
conjunto de datos financlerds (1), expresados en-

térmlnns iguales y presentados de manera ordena--

da.

(1) Datos Financleros: Son 1la descripcidn de hechos-
y premlsas generalmente de {ndole diversa cuya magnitud -
su expresa en términos monetarios, es representativa del-
valor de los blenes y serviclos relaclonados cen la empre

sa &n el gesarrollo de sus opperaclones.
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4. IMPORTANCIA DE LA INFORMACION FINANCIERA

El hombre actual de negoclos, tlene problemas que no
tuvo que afrontar su predecesor, debldo & la complejq evo
lucién econdémica tan acelerada, generando todo ésto pre--
siones diversas siendo slgunos de los principales proble-
mas el aumento y la estrecha competencla as; coma el ser=
vicio socisl, que actualmente deben prestar los negoclos,
Uno de los métodos de eficlenclia es la " informacidn, con
sideramos que en la actualidad para que un negoclo pueda-
sobrevivir en éste sistema ge competencia tan acentusdo,-
las decisiones de los ejecutives tienen que ser tomesdas =
con gran répldez y sobre bases lo mds firmes positle..

A dlarlio se requieren infinidad de decislones al segundo-
y para poder tomarlas es necesario tener informacidn com-
pleta y adecuada en el momento {ddneo,

La informacidn se debe suministrar en diferente cuant{o -
en los dlversos departamentos de la empresa as{ como en -
diferante forma segpn s¢ requlera, si ls falta de informa
clén estd deficlente en alguno oe los departamentos de la
empresa no,~ va a estar funclonando corréctamente pere si-
la informacidn no llegd en la forma adecusds a los estra-
tos directivos, entonces ésto puede ocasionar ei fracaso-
de la Empresa ya que una mala toma de declslones puede --
ser algo detinitivo para lo mismo,

Toda decisidn, adgministrativa tiene una repercuslén fPlnan
clera por, lo cudl resuylta indispensable vl que la aogmi--

nistracidn conozca siempre y de inmedlato todos los as---

’



pectos financieros de la empresa que maneja ya gque son --
dstos el resultado de sus gestiones.

La Informaclén Financlera se ha convertido en la herra---
mienta mds lwportante de la administracldn ys que como sSe
mencionapa enteriormente esta informacldén es pbasica, para
la toms de declslones cuando se logra ésto, la informa---
cidn filnancleras esturd cumplienco plenamente con su fun--

cidn dentro de la administracion,
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5. DRJETIVOS DE LA IHFORMACION FINANCIERA

La Informacidén Financiera es el mejor medio para ha-
cer llegur un mensaje ndmerico-descriptivo a los dirlgen-
tes de la empresa, Con objeto de orlentarlas a8l tomar sus
decisiones,

Es decir la Informacidn emansva de la contabllidad, -
tiene como objetivo motivar la accidn oe todos squullos a
quienes se presento.

El término motivar estd emplesdo en su scepcldn de "ser--
vir de lncentivo o suminlstrar el Incentivo de un acto®.

Para lograr lo anterior, ls Informacién debe de eler
cer atraccidn sobre el lector, lo ctual es posivle lograr-
lo por:

a) Su forma de presentacidn

b) Su contenido

c) Su objetividad

d) Su sencillez y claridad

Asimlsmo, deben tenérse en cuenta las necesidades i(n
formativas de cada empresa en particular, as{ como la pre
paracidn y capacldad de los dirigentes, con lo cual serd-
posible establecer un clrculto de comunicacidn:conoclmleg
to-accidn, gque se reflejard favorablemente en los results
dos de la empresa, ya que sl las desviaciones a los llpes
mientos preestablecidos son conocloos oportunamente, es-
posivle adopter a tiempo la accidn corrective que se estl
me mds adecuada, de acuerdo con las clrcunstanclas de ca-

da uno.
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6. CARACTERISTILAS DE L

A INFURMACION FINANCIERA

Son carscter{stica
utilivaa, confispilidad
A) 1a utilidaa:

Es la caractetistt

s de la Informac!dn Financliera, la

y la prouvislonalldesu,

ca Que se adccpa al propdsfto del-

usuarlo cuwndo su contenjdo inrormativeo es:

a) Slonificativo.-
Par ser capauz d

bras y cifras a

& representar por nedio de pala---

la entidad econdnica o empresa,--

asﬁ como su evoluclidn, su estado en el tlempo y -

sus resullados
b) Relevante.-

Por captar los

la lnfuxmuulpn
c) veraz.-

Es abjetivu en

la entidad.

d) Cemparable,-

En esta caracter{stice nos permite que la Infurau

cidn gue se abt

de operacidn,

Jalous mds fmpartanles y scorde a -

que s¢ emlle,

la representacidn financlera de --

enga para poderse cotejur en los -

gl ferentes estuwdes del tlempo y ademds entre dos-

o mds entiduues,

La Intormacidn Flnanclera tlene gue ser oportuna para que

el uwsuarlo la avecud segun sus necesidades, para asl es--
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tar en posibllidad de tomar decisiones a tlemnpo y éptlmas.

B) Confiabilidad:

Es la caracteristica por virtud ge la cual es acepta-



da y utlllzada por el usuarlo pera le toma de decisiones,
Se dice que la Informacidn es conflable cuando reune los-
siguientes requisitos:

a) Estapilidad,- .
Consistenclia en la opbservecidn de los elementos -
de la teorfa contable, para asegurar una Informa-
cidn obtenida bajo las mismas bases. ‘

b) Objetividad,-

Apego realista & los elementos de la teor{e conta
ble eliminando cualquier distinclén de tipo perspo
nal.

c) verificepillidad.-

Posibilidad que repetitivamente un criterlo o un-

procedimiento pars obtener informecidn que llegue-

a un mismo resultado.
C) Provisionalidad:

£s la caracteristica por virtud de la cudl dste no -

representa hechos totalmente consumadeos.
Por 18 necesldad de tomar declsiones se obllga a efectuar
cortes en la vida de la entidad econdmice para estar en -
posibilidad de presentar ls situscldén tlnenciera y resul-
tados, aunque estos no sean definitivos, vYa que se obtle-
nen resultados y situacidn financlera finales hasta cuan-
do esta concluye su vida operstiva., Por lo que se afirmas
que la provisionalidad constituye una limitacidén a la pre
cisidén de la informaclidn, '

La caracter{stica esencial de los estados financleros se-
3
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rd por tanto el de contener la informacidén gue permita --
llcgar a un Julclo, towmar declsluones acertudas, sin oml-=-
tir Informacidn bdsica, ni Inclulr Informacidn excesiva -
que los pueda hacer confusos. Para ellos deberdn sef ob--
Jetivos e lmparciales, a fin oe no influenclar al usuario
aceptar cle:io punto de vista o la vdlidez de clerta posi
clén respondiendo asf{ a las caracteristicas de confiabily

dad, y veracidud de¢ le informacidn Tinanciera " (9)
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7. USUARIDS DE LA INFORMACION FINANCIERA

La Informacidn Financiera debe ser la mds edecuada--
a las que en base & ella se van a tomar, tanto, pirs aque
llos que tienen interases directos en la Entidad Econéml-
ca, as{ como para aguellas personss o Instituclones gque -
no participan directamente en el desarrcllo de sus actlvi
dades, pero que poseen Intereses sobre la misma,

Oada la diverslded de Intereses y puntos de vista en
funcién de los cuales se toman declsiones respecto & la -
empresa, nace que se dificulte la 1nLegrac1§n de la infor
macién flnanclera que resulte completa y aproplada para -
cada caso o necesidad.

Los usuarios se pueden clasificar en internos y externos-
segin pafticipen dlrectamente o né, en el desarrollo de -

las actividades propilas de la Empresa,

A) Usuarios Internos:

a) Propietarios.-

Los duefios, soclos o acclonistas requleréq infor-
macidén para que les indigue 51 es convuniente man(
tener su lnverslén en la entldsd o si es mejor =-=-
canalizarla hacla otras empiesas; e iguhlmente pe
ra conocer la redituabilidad ce dicha inversi@n.

- Opjetivo Informativo: Conocer el beneflclo econé-
mico que les propurclonaré la empresa y el riesgo
para decldlr s! conviene &8 sus intereses invertir

en ella.
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B)

c)

Importancia de la Informacidn: Permite que la Em-
presa redna capital adiclonal de las inversionis-
tas, =

Tipe de Informacidn: Estado de movimiento de capi
tal, estado de resultados, rendimiento del capi--
tal actual y futuro, prondsticos financleras, po-
siclén oe la empresa en el mercado, etc,
Adninistradores.-

utilizan informacidn principalmente filpanciera, -
para estar en posibllidad de evaluar los resulta-
dos de las declslones tomadas, y para fundamentar
tas decisiones en las cuales se deba orientar el-
futuro de la empresa.

Objetiva InformatiQD: Conocer el avance y desvia-
clones nacle los abjetivos de la empresa:
Importancis de la Informacldn: Permite que los di
rectivos puedan towar declsiones que utilicen me-
Jor los recursos disponibles.

Tipo de Informacidn: Movimientos en los recursos-
flnancieros, materiales y humanos, flujo de fon--
dos, prondsticos financleros.

Trabajadores. -

Para poder fundamentar demandas salariales as{ co
mo verificar el correcto reparto de utilidades y-
otras prestaclones adeucadas,

Objetivo Informativo: Conocer las condiclones de-

trabajo, prestaclones, beneficlos, etc. que reci-
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birdn y sus obligaclones con la empresa,

- Importancia de la lnformaclén: facilita el desem-
pefioc en el trabajo y una mayor participacidn por-
parte de los empleados y trabajadores.

- Tipo de Informacldn: Asistencis al trabajo compen
saciones, incentivos, gretificacliones, particlipa-
cipn de utilidades, promocion2s, vacaclones.

b) Usuarios Externos:

a) Acreedores y Proveedores,-

Los proveedores, Instituclones bancarias y en ge-
neral todos los acreedores d¢ la empresa, requle-
}en datos qu2 les sirven de base para otorgar crg
ditos, ampllarlos o en un momento para suspender-
los.

- Otjetivo Informativo: Conocer la capacidad de pa--
go de la empresa, el volumen de compres la estruc-
tura del capltal proplo y ajeno y en general la s}i
tuacidn financlera.

- Importancla de la Informaclon: Permite que el ----
acreedor o proveedor conceda crédlto a la empresa-
u organizaclén,

- Tipo de Informacidn: flujo de fondos, estado de --
movimiento o del caplitel, relacidn mensual de com=-
pras, ingresos generados, programa de pago de las-
deudas, referenclas de Instituciones que ya hen --

.otorgado crédito,

b) El Estado.-

Confia en la Informacién Financlera para verifl--

.



car e} correcto pago de impuesto, asi como para-
la elaboracidn de estadistlcas naclonales.
Objetiva Informativo: Conocer informacién ‘de las
empresas para regular y controlar los preclos dé
productos considerados necesarlos, administrar -
los Impuestos, intervenir en la fijacidn de los-
salarios minlmos.

lmportancia de la informacidn: Facilita las rela
clones gobierno-empresa y permite que esta Jdltl-
ma funcieone de acuerdo al logro de sus intereses
y & los de la socledad.

Tipao de Informacién: Preclos de venta, importa--

ciones, declaraciones de lmpuestos.
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8, PROBLEMAS DE LA REVELACION EN LA INFORMACION FIN, .

El sistema de iInformaclén financlera se basa en las-
sigulentes premisas;

- Presentaclion de la utilidad neta de perlédo medlan

te la determinacion y comparacidn de les lngresos-
y gastos del ejerciclo.

- Separacidn de los ingresos y gastos que se conslde
ran ordinarics en las operaciones bdsicas de la en
tidad oge aguellas que se consldersn anormales o ex
traorginarias. '

- Presunlaclén de un resumen de los recursos y obli-
gaclones de la entldad después de considerar el re
sultado habldo en las operaciones del perlédo.

- 1nformaci§n complementaria sobre: 1. las polfticas
de contabilidad, 2. anéllsiﬁ de algunos CONCEPLOS-
y cantidades de los recursos, obligaclones, ingre--
s0S y Qgastos, 3. conveniocs, 4. contingencias, u --
otro tlpo de situacionws adversas que afecten a la
entidad.

La responsabllldad de que los estsdos flnancieros de
una entidad muestren informacidn relevante recae en la ad
ministracién de la misma, as; como tamblén'en la pdecuada
aplicaclén de los principlos de contabllidad generalmente
aceptados.

La evaluacién de la utllidad o pérdida del ejerclclo
es muy lmportante para tormarse un julclo sobre el crecl-

miento de la entidad y lo uadecuado de la gesLtén nhecha --



por los adminfstracores. De ah{ gue se le aé mucha lmpor-
tancia al estado de resultados en la preparacidn de la in
formaclidn financiera, =~ .

La Contabllidag tiene como finalidad presentar en- forma -
sistemdtica los recursos, obligaclones y las operaciones-
gcondmicus de una entidad que es el objetivo que esperan-

los usuarios de los estados flnancleros,
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9, INFORMES

Aunque los documentos fuentes consignan informacidn
financlera, ésta es voluminosa y amplia por lo que se-hg
ce necesarfo concentrarla en un estado adecusdo que facl
lite la labor de los usuarios.

El contenido del Informe Finenciero ng debe conceén-
trarse a los Estados cldslcos, sino ademds deberd elubo-
rarse lo sigulente:

A) Una Carta Introductoria:

En la cusl el Contador Publico se dirige el lector-
de la informacidn financlera exponlendo la naturelezs yr
el alcance de su trabajo, en la cudl deperd relaclonar -

los documentos que se acompafan.

B) Reporte de Evaluacidn:

Es aguél por medio del cual, con base en una escala-
preéstablecida, se califica cada uno de los fendmenos que
ya han sido interpretadcs,

La evaluacidn de los fendmenos inclufdos en dicho re
porte, ha sido producto de la Interpretacidn Flnanciera,-
para lo cuél fué necesario reunir elementos de Jjulclo,

C) Opinidn Profeslonal:

€s 1o que constituye una apreclacidn particular que--
el contador expresa sobre la informacldn Pinanclera gue ha

optenido 8 través de la Contablligud.
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D). Reromendaciones
En este punto el Contador Pdblico deverd sugerir una
o varias altetrnatlvas para la supergcién de oeficienclas-

financleras,
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10, REGLAS DE COMUNICACION PARA LA INFORMACIOK FIN.

Las reglas constituyen une serie de lﬁneamientos de

cardcter general para la adecuida y oportuns transmis!én

del contenido ocel Inform? Financlerg, mlsmas que st re--

fleren a la preparacidn, presentacldn y dlscuslpn del ==

mlsmo,

R} Heglas para la Preparaclidn:

a)

b)

c)

a)

e)

El informe deperd ser motivante, conclso y com--
prensible; reoacténdose can un estilo firme pero
cortés, '

Aclarard los términos téecnicos cuando se usen, -
Debe separarse lo lmportante de lo triviel.

Oebe inclulr, tf{tulo,{ndice, subtltules y subra-
yar; as; como ilustraclaones como grédficas, dla--
gramas, que ayuden 8 comprendur su contenldo.
Antes de formular una recomendaclén, se conslide-
rarﬁn los posibles beneficlos, S1 se recomendase
alguna soluclén que plantée un cambio, deben con
sidgerarse los procedimientos brlginul ¥y nuevos -
bajo las mismas circun;tunclas, con el fin de -~
definir sus beneficlos.

La oplnién que se exprese, debe ser objetiva e -

imparcial,

B) Reglas para la Presentacidn:

a)

Debe ser dirigldo & la persons o personas indlea

das, segdn las clrcunstanclas de cade entidsd --
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u)

c)

economfcal Aeclonistas, Consejo de Administracidn,
Gerente Genersl, Aoministrativo, propletario dni-
co,etc.) < )
Deberd presentarse completo es decir con lo ya «-
menclonado anteriormente, "
.

Se presentard oportunamente, es declr cuando las-
decislones Que del mismo se deriven puedan tomar-

se con oportunidad.

C) Reylas purs la Discusidn:

a)

L)

c)

d)

e)

Cuanuo se aprecie que el lector desconoce el con-
teﬁiun s¢ le esplicard brevemente,

Explicar verbalmente sl Interlocutor el sentido -
de la entrevista, 10s objletlvos que se persiguen,
83! como le secuencia gue se observard durante la
discusldn del informe,

Con el fin de facllitur la discusidn del mismo de
be efectuarse explicuciones de manera ordenada, =
precisa y ldglcamente desarrollada.

Debe motivarse la impluntaclidn delas Recomendacig
nes, con &l fin de que sc alcance plenamente el -
objetivo esperado.

Depe contrarrestarse la posible resistencla a los
camblos cuando esto sea necesarlo mediante una ac

titud de convencimliento,



CAPITULO III

FORMAS DE PRESENTACION DE LA IN-

FORMACION FINANCIERA,

1.- Los Estados Flnancleros.

2.- Estado de Sltuacidn Filnancle
ra.

3.; Estado de Resultodos.

4,- Edo, ¢e Cembios en la Situs-
cién Financiera,

5,- Edo. de Movimlentos en el --
cap. contable.

6.- Edo, de Costo de lo vendido.

7.- Costo de Producclidn.

B.,~ Edos, Espuclales.



1.- ESTADOS FINANClEIWS

A) Concepto:

" Estado Financiero e5 el documgnto suscrito por una
entivad econdnlcy y en el cuel se consignan datos valua--
dos en unldades monetarias referentes a la outencidn y --
aplicacidn de recursos materlales"., (10)

" Son documentus bLdsicos y esencialmente numéricos,-
gluboragos mediante la splicacidn ge la técnfca cuntaple-
en los cuales se wmuestra la situacidn en que se encuens=--
tra la empresa, los resultados de s5us operaciones, el mo-
vimtento de fondos y otros especios también relaclonados-
conp la obtepeidn y el uso gel dinero", (11)

B) Oujetivo de los Estados Financleros:

La contabilidad nos da & conocer la informacidn in--
dispensable para la adnlnistracldn y el desarrolleo de las
entidades. La informacldn se procesa y $e concentra para-
que sea utllizaoa por la gerencla y por las personas gue-
trauajan en la miswma.

Pare dar a conocer {nformaclén financlera resumida y
general a los usuarlos se preparan estados financleros ba
sicos,

Los estados flosncieros han evoluhlnnado de acuerao-
con la situaclidn econdmics y las caracteristicas de las -
entidades,

Le informacidn flnunciera y las técnlcas contables -
s& nan evoluclonegooe notablemente en los Gltimos aflos; ---

pues anterformente la Informacidn financlera solfa consls

.
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tir en un balance que arrojsba utilidades. Actuslmente -
se ha venido desarrollando en un conjunto integrado de -
estados financleros y notas para dar a conocer cufl es -
la sltuucidn financiera, resultesdos de operacidn y cam--
bios en la situacidn financiera de una empresa,

Los estados financleros bdslcos es la parte mds im-
portante de la informacidn financlera, siendo tsmblén la
primera necesidud para la empress y pars el usuario parg
gue éste pueda elaborar sus conclusiones sonre cdmo estd-
cumpliendo la empresa con sus objetivos financleros,

A continuacldn presentamos los ovjetlvos oe los es--
tados financleros;: .

a) Como principal objetivo de los estados financle-
ros bdsicos es el de informaer sobre la situecidn
financiera de la empresa en clerta fecha, los re
sultados de sus operaclones y los camblos en su=-
situacldn financlera por el perfodo contable ter
minado en dicha fechsa.

b} Los estados financleros tlenen como objetivo el-
de comunicar informacidn perc no de convencer Bl
lector de un clerto punto de viste,

c) Que la informacidn que se transmits satisfaga -
al usuario general en la empreso.

d) Sirve para tomar decislones de inversidn y de --
crédito.

e¢) Saber cudl es lu solvencie y lliguidez de la em--

presa, as{ como su cepacldad para genersr recur-



)

g)

)

505, De Interés para los propletarlos, para quie-
nes han olorgado préslamus y los diversos acreedo
res.

. ~
Evaluar las varacteristicas y el origen de los rg
curses financieros del negaclo y su rendimiento.
Esta dres e5 de inLurés general, pues todos se in
teresan gn conocer de qué recursos financleros --
dispone la evmpresa, como los ocbtuvo, como los =--
aplicd y qué rendimiento na tenido y qué puede es
perar de ellos,
Formarse un juiclo de cdmo se ha manejado el nego
clo y evaluar la gestién (1) ae la administracidn
& través de una evaluacidn global de la tTorma en-
que ésta menejes la rentablilidad, solvencla y capa
cidad de crecimiento de la empresa,
Con toda la informacidn outenida y de wtros ele--
ﬁentos de Jjutclo gue sean necesarios, el usuario-
podréd evaluer el futuro de la empresg y tomsr de-
clsiones de caracter econdmico sobre la misma,
Exponer la situacldn de una empresa en forma més=-
resumida de la que se puede obteneér estudiando te
dos los heclios que aparecen en los reglstros con-
tables, Se puede decir gue éstos son el Instrumen
to disponible wds valloso para conocer la situa--

cidn y marcha de un negocio.

(1) Gestlonar: hacer dlligencias gue conduzcan al lg

gro oy wun deseo o negoclo.
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C) Limltaclones:

Los estados financieros por s{ solos no bastan bara
llegar a una cenclusidn adecuada con respecto a la sltug
cldn financiera de una empresa debido & gue algunes elew
mentos que Influyen declslvamente sobre su situactdn Fi-
nancliers y su rentabilidad, no figuran en el cuerpo de -
aquellos y estos factores no son tazubles en dlnero y --
son 1os sigulentes:

- Capacldad de la Administracldn.

- Ublcacidn fisica de la entidad respecto a fuentes

de abasteclmiento,

- Eficlencia de los transportes. .

- Condiciones del mercado.

- Condiclones de la rama industrial.

- Régimen fiscal e inflacldn.

D) Clasiflcacidn de los estados financieros:

a) Estados financleros béslicos, -

Llamados también principales, nos proporcionan in
formacldon fundamental sobre la situaclédn flnanclera y los
resultados de una entldad econdmica, y pueden clasificar-

se en los slgulentes tres estados:

- Estado de situacidn flnanciera.- Conocldo qomo ba-
lance general, muestra el activo,pasivo y el caplitel con-
table de una entidad a una fecha determinada,valuados y -
presentados en términos monetarlos de acuerdo con los ===
principlos de contabilload generalmente aceptados“(12).

- Estado de resultados.- O Estado de pérdldes y ga--




naneias, nos muestra las lngresos y egresos gfcctuados --
por una entidsd econdmica durante un per{odo geterminado-
de Llempo, valuados y presentados dihacuerdo a los gprin--
cipios de contabilided, asi como la diferencia resultante

ya sta utilidad o péruoidas.(13)

-4 Estedo Je cambitus en 1o situaelidn financiera.~ Tam
bién denominado de origen y aplicacidn de recursos, infar
ma sobre el orlgen y wonto de los recursos financleras ~=-
Que se manejaron durante un perfodo y sobre el uso O ----
splicacidn gue se les dig.

u) Estados financieros accesarios.-

Son llamados Lambién secundarlos, porque derlvan~
oe las estudes fipwncleros wésfcos ya que proporcionan in
farmecldn analftics o Oe detslle sopre éstas. Se pueden -
clasificur de la slguiente manera;

- Estaon de wmovimientos en el caplital contable,
- Estudo de costn de lo vendldo,

- Esta0p de costo de produccldn,

1

Estados especlales.

2.- ESTADD D& SITWACION FINARCTERA

A) Concepto:

" Batance o Estudo ge situwcidn Finsnclera es el esta-
da floenclero gue wwestra el aclbivo, el pasivo y el capl-
tal contable de una entldsd o une fecha determinada,valua
das y presentados de acuerda con los principlos de conta-
bBlllowd generalmente aceptados® (12).

La,palabta Balance General, se origind de la palabra
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balanza porque muestra el equilibric o lgualdad gue exis-
te entre el total de recursos de la empress y la suma de-
las deudas mds las aportaciones de sus propletarios,

B) Caracteristicas:

8) Muestra la situacidén flnanciera uve las entidades-
econémicas, es decir, da a conocer el velor none=
tario de un actlvo, pasivo y ceplitel,

b) Es un estado financlero dstéticu, ya que S8 pre--
senta a8 ung feche determinaca,y ademés muestra lae
sitauctidn finugneclera anterior més los resultados-
obtenidos en el perfodo, '

c) Su formulacién debe de hacerse cuando menos una =
vez al aho.

d) £} estado de sltuacién financluera se compone de -
encabezado, cuerpo y ple.

C) Su objetivo e importancla:

Describe de una manera clara y comprensivle ls razo-
nable sltuacl§n finsnciert de una empress, por medio de -
la presentacl@n de los valores de que disponga y de sus -
obligsciones contrafldas, pars estur en poslollfidadg de me-
¢ir el éxito o progreso logrado. .

Es Imprescindible dejar clora la utilidad de este es
tade financiero para Justiflcar todo su ﬁroceso de elabo-
racién. ya que su ulllidad no radica en los resultados --
que muestra el mismo slino en la interpretaclidn de la in--

formacidn para detectar situaciones diversss sobre las ~-

‘cuales tomar declslones en funcldn de las curacteristicas
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y obletivos de Ya entidud, Es lmportante Interrelaclonar-
y adecuadamente togos sus elegmentos que lo formen para ob
teficr Mmejores tesultados.

Le situacidn tinanciera ael neﬁocio no solo interesa
conucerla al} propletario pues existen varlas personas que
les Interess y Que Lumulén necesiten conocerla las cu?les
sSOn:

- El propletario.- Le interesa conocer los resulta--
dos pare saber si los valoures que ha ilnvertido han
sido blen aaminlistrados y si nan produclado utilida

des satisfactorias.

- El estadu.- Le Interesan los resultados para poder
determinar el jwporte que deben alcanzar los im---
puestos respectivos,

- Acreedores.- ( bangqueros, proveedores,etc.) les in
teress yas que necesitan datos para poder conceder-
los créditos,

51 al Interpretar los resultados del balance gencral
no se descubren nl corrigen defliclencias,la informaci?n -
vbtenlida brlnduré un estado financlero cuyas declsliones -
que se tomen serdn erroneas; Lamblén estardn lejfos dé lo-~
grar los objetivos wsperadus causando problemas a los ---
usuarias de la informacidn,
3,~ ESTADO DE HESULTADULS
A) Conceplo:

" El estado de resultadus o de pérdldas y gananclas -

nos muestra los Ingresos y eyresos efectuados por una en-
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tidad econ@mica durante un per;odo determinedo de tiempo,
valuados y presentados de acuerdo a los principlos de con
tabilidad, as§ como la diferencle resultante ya sga utlll
ded o pérgida " (13),

Los ingresos y egresos de un pur;ooo contuble ( 0 ==
ejerciclo ) se resumen en el estado de resultados,

“ £1 Estado de Pérdidas y Gananclas es un documento--
que muestra los resultados obtenldos por la empresa en dg
terminado per!ndo (generalmente un afo) como consecuencla
de sus operacloenes, Este documento expone e€n varios ren--
glones, los distintos conceptos de utilldad y pérdida(14)

B) Caracteristicas de los Estades de Resultados:

. a) Muestra los ingresos, egresos y utllldades reall-
zadas,

b) Se consldera como un estado complementurlo el es-
tado de Sltuacién Financlera porque muestra la ==
forma en que se obtuvieron las utilidades o pérdl
das que se retlelan en el estado de sltuucl@n fi-
nanclera.

c) Es dlnémlcn en virtud del cual se registran opern
clones reallzadas en un per?odo de tlempo dado.-

d) En base a estos estados se pueden fomnr como pun-
to de pertida psra futuras decisiones tanto finen
cleras como administrativas,

e) Puede ser presentado en forme de cuenta sl es pa-
ra entidades no lucratives y en forma de reporte-

tratdndose de entldades lucrativus que es el m?s-



utilizado,
f) El Estsdo de Resultados se campone de encabezadao,
cuerpo y ple.

C) Su obljerivo e fmportancla;

Muestra el resultadu de las trensacciones realizadas
gn un per§bdn dado y la forma en que se obtuvierun dlichos
resultados que pueden producir utilidad o p?rulda, misma-
que modificard los conceptos del palence.

E] Estado de Hesultados tlene plena relacicn con el-
palence General en vivrtua de informur sobre el oflqen de-
los resultados loygrades por una entidad, en funclén de --
lus operuvciones reallzudas en un per{odo determinado. Es-
Lo ¢s, lnforma de los InQresos y egresos que han origlina-
do la utilfidad o pérdlda nrescitada en el Balance General
Por consecuencia cunstituyen eéstudos flnancleros poten---
cialmente gtiles.dn tanto no s& tomen declsones como. fru-
Lo de la lnfnrmaci@n proporcionada.

Su objetivo serd analizar la informaclén en €1 expre
suda, para interpretarla y tomar declsiones de cualguler-
naturaleza, ﬁdemés debe anallzarse con la profundidad ne-
cesarla para detectar ¢l por qué de la utllidad o pérdi--
da diferente o lu prevismente gsperada,

ser§ importante interreluclonar sus elementos para--
alcunzar un conocimiento més ampllo gue rédunu¢ gn una --
1nterprctucl§n con bases més profundas y decislones més -
acelrtadas pars asg_lugrar los objetvivos ftijados por la --

entlidad.
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D) Clasificacién de sus elementos bdsicos:

Los elementos aslicos del Estado de resultados s50N--
aquellos que integran su cuerpo, esto es los ingfesos y -
egresos.

Ingresos:

Representa uvtilidad y aumento de capital, Toda entd-
dad cuenta con 1ngresos que en funcién a su actividad o -
glro se clasifican en:

a) Ordfnarios.

b) Extraordinarios,

a) Ordinarios.- Tods enticad mercantll posee como objeti-
vo el lucro, §5tu es,realizar operaclones gue produz
can utilidades, ce esta forma cada entiogad el tener-
su activlidao o gira especifico ef&ctuur§ cperaclones
concreteas para obtener de ellas utlilidades slendo ta
les precisamente sus lngresos ordinarios, es decir,-
aquellos que provienen de la actlvidad normwal y pro-
pla.

b) Extraordinarios.- Son aguelles que provienen de tran--
sacclones gue no tienen una relﬁic@n directe con su-
sctividad fundamentsl. Estos se presentan coma otros
productos,

Egresos:

Son todos los gastos o salldss que tengan las entlds
des econdmicas,

8) Ordinario.- Llamados tamblén de operacidn, son aque---
1lus operaclones que tlenen que efectuarse en la reg

lizacidn de las transacclones normales y proplas de-
L}
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la empresu, como san:

- Costo de Ventas valor que se pag? en calidad de compra-
dor por las wercancias que se realizarén con carécter -
de vendedor. -

- Gastoas de op:rac&@n: erogaclones normales de una enti--
dad econémlca que se efuctgan en 21 transcurso de las -
transacclones proplas de su dctividad. Aaemés estos gas
1os pueden clasiflcarse en gastos de Administraci?n, -
gastos de venla, gastes financlieros,etc. seggn se refie
ran al tipo de actividad de la empresa y de acuerdo a -
sus neceslidades,

b) Extraordinarios.- Los egrescs extraordinarios o secun-
darlos, son aquellas erogaciones que se efectgdﬁ en-
actividaedes eventuales no relacionadas directamente-
con la actlvidad normal y propla de la entidad. Es-=-
tos se presentan comd otros gastos.

4.~ ESTADD DE CAMBIOS €W LA SITUACION FINANCIERA

A) Concepto:

" Estado flnanclero gue nos muestra las variaclones -

que ha sufrldo el capltal de trabajo en una empresa, as;--
comu las causas gue han orlginado tales varlaclon?s en un-
perfodo o ejercicio pasado, presente o futuro " (15)

8) Importancia de la Informacidn de cambios de la situa---

cldn flnancleru:
" Yécnica que se utilliza para producir slstem?tica y-
estructuradamente lnfurmac1§n cuantitativa expresada en --

unidades monetarias de las transaccionss que reallza una -



entidad econdmica y de clertas eventos econdmicos. identi-
ficables y cuantificables que la afectan, con el objeto--
de facilitar a los diversos interesados el tomar declslo-
nes ag cardcter financlero en relacién con alicna entidad-
econ?mlca. ’

La necesidad de satisfacer esta nueva exigencla de -
1nformac1§n ne hecno gue surjs un nuevo estaco flpancle--
ro, iniclalnente con cardcter couplementario, que ha re--
eibldo diferentes nomores ( entre los mds comunmente usa-
dos estdn los de estudo de orlgen y aplicacl@n de recure=-
sos, estado de origen y apllcacl¢n de¢ tfondos, estado de -
fondos, estaoe de cambios en la posiclén financlera, es--
tado de camblos en la sltuacidn financlera) y enfogues --
BN Cuanto a su prepnracl@n y formas de presentaclén.

La presentaci§n de un estado de camblos en la situa-
clén flnanciera es necesaria y debe presentarse como in--
formacipn béslca al lgyal a8 la que presentan el eStHUOD =
de resultadas y el balance general y ns} cumplir con el -
principlo de revelacldn suficlente ( 16 ),

51 la 1nrormac£§n que presenta el Balance e€s defla--
clente para mostrar los recursos menejados, es necesario-
formular el Estado de Orlgen y npljcncl?q de recursos cu-
ya informscién es fmportante para l1os hombres de empress-
duefios, directores, acreedores, etec,

Aoemés presenta la actuaci@n de les gerencla en cuan-
to a la admlnistraci?n de los recursos que tuvo & su O0lse

posicidn para el desarrollo de las operaciones en un ejer

clcio.
)
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C) Opjetives dil Estudo de Cumbios en la situacjdn finan-

clera,

flequlere que toda la infuru@ci?n se sel:cciéne, se-
clusifique, y se resuma vn forma tal, que sin necesidag de
recurrir a otros estudos se presente claramente el resul-
tado de las actlvidades de financiamientao e lnversién, --
los recursos provenientes de lus operaciones y los cam---
blos en la slituacidn rinanclerd durente el per;oao.

El objeto prlmordial de este estado es la presenta~-
cidn ldglca o los recursos con gue cuenta la empresa y -
la Cunalizucién Que de ellos se hizo en un determinado pe
tgouu de operaclones,

Viene a enmendur la falla gue se observa en el esta-
do ve resultados al mostrar la outencidn de utilioades, -
cuanda as§ ocurre; pero que al anatizar el balance se ve-
que nNo s cuenta con el efectivo suficlente para pagar di
videndos o otro tlpu de obligaclones contragdas por la em
presa, En estas condicones, la sltuacl?n financlera de la
empresa no se consldera como satisfactoria ya que ésta -
guarda !ntima relacl@n con la capacidad de pago ce la mis
Ma .

Se da el caso que existen empresas que afio con afio -
operan con utllluaves, pero su sltuacién finunciera es ca
U vez méﬁ raquitica y desequillbrada debido & la inade--
cuada dlstribucl?n de sus recursos. E1 Estado de origen y
uplicuclén de recursos da una respuesta clara a las si--=~
quienties preguntas;

-

g C@mo es5 posible que tenlendo utllidades segdn el esta-
. po
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do de resultado, no exlsta efectivo en cajs para de-

cretar un pago de dlvidendos?

- ¢ Dénde estén y qué se hlzo con esas utllldades?

El Estado seffalado es muy gtll por su forms y conle-
nido particularmente pare squellas personas con estudios-
superficliales de contabilidad, los que de ordinario obser
van que a pesar de haber utllidades suficlientes cada vez-
les resulta mds oiffci) pager sus cuentas. Esto los hace-
dudar sl efectivamente se obtuvieron dlchas utlliduces;--
con el estado de camblos en la situacidén financlers encen
trarén una explicaclén satisfactorie a sus dudas.

Se puede declr que la funcldn principal oe este ests
do es sérvir como auxillar a los hombres de empress que -
obtuvieron utilidades, pero que no saben la aplicaci@n -—
que se les did y muchas veces dudan sl realmente hubo ut}
lidades.

Tambi?n indica el progreso de una empress en cuanto-
a la pol}tlca de anerslén y flnancliamlento que tuvo en -
determinado perf{odo.

Este estado conecta los datos contenlidos en el Balan
ce Geners! con los del Estado de Resultudos y expllica en-
qu§ forma los datos contenidos en este Q}leo afectan lu-
situacidn flnanciera,

D) Elementos que Inteqran el Estado _de Cambios en la Si--

tuacidn Financleran:

El punto de partida para la elaborac£¢n del estado -

de cambios en la sityaclén financlera, lo constltuye un -
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balunce comparativo. Las aif:rcqclas resultantes de la --
compuraci?n de estas balances, constltuyen lo gue se cono
ce comng orggenes y aplicaclones de recursos, & los que --
hay Que efectuar clertus afustes pu;a que muestren con -~
propiedad lo gque fue e] origen total o la apllcacién to-~
tal de los recursaos.
Los principales 0r§gen=s y aplicacicnes de recursos-
se presentan a continuscidn:
Origen de recursos;
a) Aumentas de capital contatle,
- por wtilicaages.
- por aumento 21 capital social,
-~ FESEYVES.
b) Aumentos de pasivo.
ci Bisminuctdn de capital ¢e trabajo,
~ Disminucidn del activo clreulante.
- Dismlnucién ael activo na tirculante.
~ Depgreciaciones y amprtlizaciones.,
-~ Par venta de acllvo fijo,
Apllcaci@n de recursas:
a} Olsminucliaones de capital contable.
- Por pérdiuas.
- Por utllldaoges dislrlbu{uas o retiros de capi-
tal,
b) Aumentos de capltal de trabajo.
- ARumentos de activo clrculanle.
- Aumenios de active no clreculante. .

c) Disminuciones oe Pasivas,
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De lo anterior se despende que los grandes grupos -
que sufren cambios son:

-~ Capital de travaljo.

- Pasivos a largo plazo,

- Capital contable.

Previo a la preparaci@n del estado de camblos en la-
sltuacidn financiera, sera necesarifo eliminar las compen-
saciones paru lograr la plens identificacidn del orlgen y

de la aplicacldn de los recursos,

5.,- E£57ADO DE MOVIMIENTOS EN EL CAPITAL CONTABLE

Se prepara para objetivos internos de la empresa pa-
T4 que 1o conozcan los accionlstas y snalicen cuales son-
los aumentos o disminuclones de caplital y lus causas que-

lo originaron en un per;odo determinado.

6.- ESTADD DBE COST0D DE LO VENDIDO

Sirve para determinar el resultado que surge de apll
car las compras de materia prime més todos los gastos In-
curridos de manera olrecta para le reslizacldn de los pro
ductos y de restarle el inventario fimal o la exlistencla-
actual en nuestra bodega y/o almucén.

Es uno de los balances de mayor lmportancla puesto -
que nos muestra el porcentaje que se obtlene de las ven--
tas y de los gastos, en otras pslebras de el ingreso con-
relacidn al egreso de la empresa,

una de las tomas de declsiones mds lmportantes que -

se obtlenen del estudo de resultados ¢s para la poslble--

.
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progucclion { Increnento ) ebteniendo mds maquinaria y ge-

neryndo mis espleocs, pero skewpre y cuindo lé empresa so-

55

porte el gasto de ta {nversldn., Todo éste estd vasado ---.

princigaimente en las utilldages gue se genera de las mig

mas operaclones.

7.- ESTADG OE CAS1D DE PRODUCCION

Tiene por ovjeta prindar un detalle del costo de pro
ducctdn de cada artfculo que se elatora en la empresa, --
permitiendu observar gué productos tlenen un elevado cos-
Lo para buscar la menera de reducirlo, a la vez promover-
en Jo posinle le venta de articulos cuya produccidn repor
te una wbilided razanable v la empresa.

La utiliday gue reporta este estado es gue permite -
canocer el resultado ue lus operaciones de la empresa jug
to can €l Estpdu de Resultados, ya que muestra el costo -
or los distintos elementous que intervienen en la elabora-

cidn oe los productos manufacturados con qu2 cpere.

B.- ESTADOS ESPECIALES

A) Concepto:

Son 10s estados gque sl reunir la informacldn extrac-
tata de ldgs lloros y reglstiros contables o de otras fuen-
tes de Informacidn correspondientes a uno o mids ejerci~--
cios en una foraa predeterminada, nos permiten conacer [+2%
versos aspectos reales o supuestos de la situucidn finan-

clers, econdmica o de resultadas de operacidn, a de la --
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comblnacién ae éstos correspondientes a una empresa.

Cada estado financlero especlal tlene un formato es-
pec{flco y predeterminado para presentar la Lnfo:maclpn.—
el cuél Influye determinacamente e¢n 10s resultados que se
obtlienen de este tipo de estado,

B} Objetivo:

Para la inrormaclén financlera que regulere uwctual--
mente el hombre cde negoclos en particular y el p?blicu en
general, no resultan suficientes los estsdos financleros-
que trqdlcionalmente se presenten en las empresas y que -
son el Balance General y el €stado de Hesultados.

l Los estados especlales buscan:
- Presentar lnformaci¢n clara yiucceslble 8 los lectores-
para su fdcil comprension.
- La informactén que proporclonun es edemés. objetiva y -
sdecuada.
- La informaclidn que nos proporcionan es ce vital impor--

tanclia..

C) Clasiflcacidn de Estados Especlales: { algunos de ellos)

a) Estados financieros proforma, -

Son aquellos estados resultantes de operaciones rea-
les y muestran tamblén el efecto de hechos posterlores ya
ocurridos a la fecha de presentucl@n, o cuya posibilldad-
de ocurtir sea suflicientemente clerta,

Son dtiles para la adminlstracidn de une empresa,as{
Como para otras personas porque presentan intormacidn me-

diante la cual:



- Se pouré Juzgar sl su polﬁtlca de financlamlento es co-
rrccfa.

- Determinar si han sufride allcraq{unes las proporciones
entre los diversos renglones del balance, -

- 51 se altera la estructura financlera como consecuencla
de los futuros ssldos en el activo provenientes de los-
FeCcursos outenidus.asf camo sl los resultados se vleran
afectados por el pago de intereses elevados.

- Puege preverse la futura posicidn de pagos.

- ﬂdcmés es conveniente preparar estados proforma que ---
muestren cambios lmportantes en la estructura de una em
presa,motivados por operaciones posterieres. Estos es--
tados podr@n ser estudlados por funélonarios, acclonis-
tas, acreedares llgados 4 la empresa o bien el pablico-
en general,

Es convenlente la prupuruci@n de estados proforma --
cuahido hay:

- Emlslén de obligaciones,

- Emlsign de acclones.

- Finanelamientos bancarios,

b) E€stadas Financleros estlmados 0 Presupuestos.-

Los presupuestos son un eficaz medio de cantrol in--
terno, Representa la medlda ideal o en algunos casos la -
gnlca posible del resuvltado que deben mostrar las opera;-
clones que nan sluo propuestas,

Es un mecanismo de control gue comprende un programa
flnapnciero estimado para las operaciones de un perfodo fy

turo. €stablece un plan claramente detfinido medlante el -
)
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cuél se obtiene la coordinacidn de oiferentes actlividudes
de los departamentos e Influyen poderosamente en la reall
zaclﬁn de las utilloudes que es la finallided de toda em-~
presa.

E]l presupuesto es un plan para fipancidar ung empresa
o un gobierng durante un pargodo de tiempo definido, el =~
cuél es preparado y sometido por un funclonerio responsa-
ble o un organismo responsable y cuye aprobaci@n y sutori
zacidn son necesarias antes ge que el plan pueods ejecutar
se.

Los princlipales objetlvos de un presupuesto Eon:

- Medlante los presupuestos es posible planear la ac
tivigad futura. Este concepto comprende medidas,polfticas
y transacciones que piensan reallzar los directivos.

Ademés de cuantificar ldas transacclones que se espe-
ran, los presupuestos selislan autoridad y responsabili-«-
dad, ya que en ellos se especifica lo que la administra--
ci@n pretende realizar en el futuro.

- Coordinar las funclones en virtud de que el presu-
puesto es un programa que esté B cargo de admlnlstrncipn-
formada de varlos funclonarios gue assumen actividades gl-
vErsas,

~ El empleo de los recursos seré deierminado previa-
mente, de esa manera se conoce como se aprovechardn los -
recursos de la empresa. S! los planes utilizan debldamen-
te estos recursos y si la administracidn esté contrayendo
responsabllidad o elaborando planes equllibrados,

- Los directorus de la empresa estarﬁn en posibili--
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dad de controlar las olversas actividades en el curso del
perfodo establecido meualante la comparacldn ae éstas y --
los planes proysctados, y pucde ana}izar sl la ewpresa es
L? logrando lo que se uetermiaﬁ de antemano O por si exls
ten ouétéculos, Lta comparacidn permlte fijar responsabili
dades de aquellos aepartamentos o olvisiones de la empre-
58 Que no cstén alcanzando las cifras proyectadas. Al com
parar las clfras presupuestadas con las cifras reales, se
pudr§ determinar si son importantes las diferencids que -
hasta amerlten un camblo en las polﬁtlcas establecigas o-
blen una modificacidn en lus transacclones,

Una empress que cuenta con un sistema de presupues--
tos debldamente planeados, es invudable que se éncuentra-
en una situaclén favorabvle, puesto que pcnré TesSolver an-
ticlpedamente innumersbles problemas administrativos, con
tables y téenleos. Ademds ofrece a les administraclén la -
ventaja de tomar declisiones en el momento oportuno, Me---
diante las- comparaciones que se hagan entre los datos pre
supuestados y los resultados de las operaclunes reales,

c) Estados financieros comparativos.-

Nos myestran lus camblos puri@dicos ocurrigos en la-
slluacién financlera y en los resultados de une ympresa.-

La presuntac1¢n de los estados financieros compara--
tivos en los informes anuales o de otra {ndole aumentan -
la utilidad de taleus informes y revelan con mayor clari--
asd la naturaleza y tendencla de los camblos corrlentes -
gque afectan a la empresa, Tal presentacidn pone de mani--

fleslo‘el techo Je que los estados correspondlentes a una
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serie de ejerclcios son mucho m?s expresivos que los de -
un solo per?odo y que las cuentas de un s50lo per;odo no =
son sino un fragmento de lo gque escenclalmente es una hisg
toria contfinua,.

Tiene la gran importancia de que sirven como auxilla
res para el andlisis e Interpretaclén de estados flnancle.
ras ya que muestran.las tendenclas, Ademés para melores -
resultados es necesarlo tomar en cuenta las varlaclones -
c camblos en el poder adouisitive de la wmoneda.

d) Estados financleros consclidados. -

Son los estwdos financleros de dos o m?s compah;as-~
que se encuentran o pretenden estar relaclonados entre s;
por la posesi@n ge acciones entre compafifas.

Presenta la sltuacidn fipenclera y los resultados de
opEraclﬁn de una compahga matriz y sus subsidisrias o «---
bien de dos compah}es que pretenden fbslonarse. como si -
el grupo se encontrara integrado por unas sola empresa con
una o m?s sucursales; todo ésto para presentar ls informa
clﬁn adecuada a los acclonistas, screedores, etc., de la -
matriz,

Estos estados no son substltutos de los estados fl--
nancieros separados de la compaffa matriz, sucursales o -
filiales, ya que los primeros son documenlns elaborados =
con fines predeterminados, de acuerdo & las necesidades -
de informaci@n que tengan los accionlstes y adminlstrado-
res de la empresa matriz o blen de otras personas cuyos =

nexos con tas mismas las obliga B8 hacer uso de ellos.



CAPITULO 1V

JOMA DE DECISIONES EN LA INFORMACION--

FINANCIERA.

1.+

El proceso de la toma de declslo--
nes.

Tipos de decisiones.

Bases para tomar aecislones.
Declslones a8 corto y largo plezo,
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1,~ EL_PROCESO DE LA TOMA_DE_DECISIONES,

La forma de llegar a una declsl@n puede varlar con--
siderablemente, dependiendo ce la persona que lnterviene-
as} como del problema a decldlr., No existe una técﬂica de
finida que sea G(til para todes ocasidn, sin embargo ls 1is
ta que se incluye ensegulda, presents los pasos suceslvos
que cuando se siguen ayudan a tomar declslones.

A) loentificacidn con togs clarldad del problema sobre el

cusl vamos & decidlir.

Toaa declsi@n implica entre dos o més alternativas -
en estos casos se recomienda seguir un plantemalneto ade-
cuado para conocer con exactlitud cual es el problems y rg
velarnos si es realmente Importante.

B8) Devemos garantizarnos de que poseemos la informacldn --

' correspondiente para poder decidir.

Para este punto es aconsejable reunir todos los da--
tos posibles para as{ poder llegar & una declsidn certera

C) Se deberdn plantear can claridad, las diversas posipl-

lldades de accldn.

Al escoger entre dlversas alternativas, necesitamos-
un conoclmliento profundo sobre ellas, para a§I estar en -
posibilidades de comprarlas y exponer las ventajas y des-
ventajas de cada una y asi llegar a una solucldn mejor,

d) Deben Irse elimlnando las diversas alternativas.

St se tienen varlas alternativas se escogerdn las --
més convenlentes y us{ sucesivamente reduclir el ndmero de
posibilidades hasta llegar a tomar la declsidn,

E) Deben tomarse todas las decislones complementarias.,
T
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Uiy declslpn nunce es unica o exclusiva, sino que la

Gecislﬁn principul por lo general va acompaiisda de una sg
rie de decisiones que ayudan a énfrentarse al problema,

-

F) Se Jdebe estublecer un sistema de control de resultados

de las decisiones principales.

Es muy lmportante ver los resultados obtenidos des--

pués de la decisidn tomada.

2.- 11PDS DE DECISIONES,

tas decislones pueden clasificarse de acuerdo a su -
grado de incertidumbre, empezande por las causas qué son-
menos inciertas y terminando con las de mayor incertidum-

bre, les primeras se forman con aguellas declslones de -
;ndnlc més a menos rutinarias y por 1o general afectan a-
un grupo pequefio que casl nunca Lruspasan los 1}m1tes de -~
departumento.

Estas decislones se repiten lo suficlente para redu-
cir al minimo la Incertidumbre y suelen hacerse rytina---
ries. Las ventajns que presenta este tipo de ceclsiones. -
€5 Que¢ SON poOCOo costosas vy ademés Féciles de aplicar,

El slgulente grupo comprende un drea amplia, atectap
do Lal vez a varios departamentos, pero la falta de certge
za en estas decislones puede ser prevista hasta un grado-
satisfactorio; un ejemplo de este tipo de declslén €5 ne-
cuando se trata de camblar o sustitulr una mdquina,

ngterlormentc otro grupo de declsiones son aquellos,
en que el grado de iIncertidumbre es considerabple,

¥ lo comgn es gque afectan a drea muy extensas de ac-
.



64

tividad: por ejemplo, establecer més sucursales, ehadir -
un producto a 1a 1§nen o modiflearlo, fusionsrse can otra
empresa, etc.

El QltSmn grupa implica declslones con alto grado de
tncertidumbre y que presentan grandes dificultades; por -
gjemplo, determinar el monto del comercio internecional -
para los proximas diez afios o la moda en vestldos femeni-

nos para los cuwatre affos siguientes,

3.~ BASES PARA TOMAR OECISIONES,

tas Dases més comunes para llegar 8 una declslﬁn -——
son:

A} La Intuiclén

B) Los Hechas

C) La Experfencla

D) La Autorided

Por la genersl todas ellas se comblinan para lleger &
tomar una declsién,‘eunque alguqas se usan en forms més -
extensa gue olras, dependiendo de la naturaleza del pro--
biema y de la persona gque la utillza, Desde un punto de -
vista préctico no existe uns sola base o cambinaciﬁn de ~
bases concretas que nos sirve en cualquler circunstancis,
Para vha mayor clarlided, se enallzan las custro HBSES -vcw
principales por separado en 105 sigulentes parratas.
A) Intuieldn.

€1 tomar declisiones por 1ntuicl§n equivale a gularse
por presentimientas o corazonadas., L#s sugestiones, in---

fluencias, preferencias y la condicidn psicoldylica de'la-
*
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persona que va a decldir, juegan un papel muy lmportante
en la formulacidn de decisiones par 1ntuici§n.

Algunas personas parecen poseer una nablllidad sor--
prendente para decidir problemas sélisfactorlamente por-
medios Intultlvos. Cuando se enfrentan a8 un problema gue
requiere de una accién decisiva, parecen sentir fuertes-
Impresiones y ejercitar funclones mentales extraordina--
rias que culminan en pensamientos e ideas de las que sur
ge la decisl¢n. Es probable que el que declde oe esta ma
nera est§ influldo concientemente por el conocimiento ~-
:eérlco, conocimiento general y su adlestramiento ante--
rlor, pero gue hablitualmente no utiliza. Expresaré con -
sus proples palebras el hecho, diclendo; " tengo la sen-
sacidn de que asf genfs hacerse ",

En la mayor parle de los casos, no es posible iden-
tificar que clase de declsliones tomaré una persona a Da-b
se de¢ intuleidn, porque trata cada problemu alsladamente
y le da une resolucién particular,

La institucidn como base parae tomar decisiones tle-
ne las slgulentes ventajos:

4) Se toman relativamente pronto

bB) Es un mcdio generalmente satisfacturlﬁ para to--

Mar una ucclén decisiva sobre pron]eﬁas de in---
fluencia muy limituda., "

c) Se aprovecha 18 habllidad para tomar decislones-

Por otra parte tiene las sigulientes desventajas:

a) Las declsliones pueden ser malas, es decir no al-

canzar los objetlivos deseados, que el presenti--
. .
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miento fué Incorrecto.

b). No exlstir?n medios o evidencla 5uf1cie6te pera -

defender la decisidn ante los demds funcionarios,

c) Se subestima o no, se toma en cuenta la utilidad-

de base para tomar declsiones.
B) Hechas.

Se consldera que son una base excelente para fundar-
decislones, tiene aceptacién general este enunclado;
¥ Una Uecislén aebe apoyarse con suficlentes hechos *,

Las decisliones basadas en hechos adecusdos ponen de-
relleve los aspectos raclonal y objetlvo de una metodolo-
g;a aceptable. Cuando la decisi@n se taoma sobre esta base
se puede declir que tlene sus raﬁces hechos concretos, lo-
CU§1 implica que las premisas sobre las que se pasa la de
cisidn se consideran verf{dicas. '

Estas decisiones son reales porque se toman en cuen-
ta actividades y situaciones concernientes al asunto,

Sin embargo, desde el punto de vista prdctico es frg
cuente gue no sea fécll obtener esos hechos concretos,

El conseguirlos es diffcll ya que presenta dificultades--
y requlere mucho tiempo. Una 1nfnrmaci¢n campleta de los-
hechos es ldeal, pero rara vez se puede obtener.

Es necesarlo analizar, clas{flicar e lnterpreEar los-
hechos que se planean utillzer como base para tamar una -
decisién.

Las decislones basadas en los hechos pueden ser defl
nidas en cuanto a su grado de correccign. La declslén pu-

diera fundarse en datos que no incluyan la lnrormﬂclﬁn -
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completa, Antes de tomar una declsidn deberdn diagnosti-
car & Interpreétarse los hecnhos.
C) Experiencia,.

Hablendo participade o presencfano una sltuacién si
milar a la que se presenta para decldir, se est? en me--
Jor situwacidn oe entenoimiento ¢ Intimidad con el proble
ma y se producen mas sugestiones sobre lo que convenga -
hacer.

La experiencie suministra gu;as para tomar decisio-
nes. Le utiliacad de la experlencia no consisté en recor-
dar los detalles de las sltuaclones, sino en desarrollar
una nNabjlidad para escoger y para generallzar estas si--
tusciones. La experlencis estd intimamente relacionada -
con el h?blto. Quien decide se ve forzado a desarrollar-
ndpitos para deciair, ogebido a ciertas condiclones,. ta--
les como el ngmero de declsiones que debe tomar la gente
fnvolucrada y las dreus generales que afectan. Una ten--
dencla a repetir, se origing en el hecho de que un fun--
clonario, por -lo general, forma sus proplos puntos de -=-
vista y su modo de vivir bajo la influencis de diversos-
acontecimlentos, Ve y entlende las cosas de acuerdo a ---
conceptos que le son familiares.

A vects cede y &n algunos casos se resite e presio-
nes y enfoques que son extrafios a sus antecedentes y & =
su educacidn y adlestramiento.

Las decislones basadas en lua experlencia poseen ven
tajas bien definidas. Por una parte, estas decislones --

aprovechan los conoclmientos generales de quien decide.-
R .
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E1l hombre comin y corriente tlende a {nclinarse por lss -
declisiones de un dirfgente experimentado en determinadoe-
campo.,

En contraste, son declsliones que pueden fundarse en-
sucesos antlicuados., E} elemento tiempo es muy {mportante-
en este campo; por ejemplo, los dictados de la experien--
cie en cuanto & compra de materimles del afio pasedo, tal-
vez no sea apllcanle el u;a de hoy, Pero adem§s.el US0 -~
de la experienci{a es en clerto modo limitado por el campo
d8 accidn de los sucesos vividos individuslmente por ----
quién declde y por otros con quienes has estado relaciona-
do directa e Indlrectamente. Todavfs mds, este forma de -
decidir tlende a conservar exceslvgmente 10s métodos Lra-
dicionalmente y el estado actual! de las cosas y'as; el -«
progreso.

D) Autoridad,

Existe una muy fntima relacidn entre la eutoridad y-
las geclslones. En efecto, autorided se define como la fg
cultad de tomar decisiones y hacer que se cumplan.

Por el hecho de aceptar y acatar una declslpn. uno -
se subardina a qulén tom§ ia Oeclslén. En otras pelabras,
la aceptac!dn de las decislones tlene como base 2 la auto
ridad. Parae llustrar un dirlgente tiene qﬁe determinar --
una declsién de tal maners que se ldentiflque con los pro
pééitos sceptados de lo empresa, en este caso de una.je--
rarqufa superior.

Las declslones basadas en la autorided incluyen tam=-

bién las que se hacen escenclalmente de acuerdo con la pgo

.
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l;tlca‘general de la empresa y deptro de las l;mites Qe -
las instrucclanes generales ©ijen al funclonario que dic-
ta la decisidn. Es frecuente tanbién, que las decisiones
tenyan como base, entre otros fach;es los ceseos, la Je-
rarquga y la antlguedad de gulen las toma.

La qutoridaa ge las influencias externas, que forman
purte de la estructura de la empresa, tsmbién afectsn con
siderablemente las decisiones sdminsitrativas. Entre las-
tnfluencias exterlores m?s comungs est?n representadas ~-
por las instituciones gubernsmentales, las agrupaciones -
comeérclales e industriales y la costumbre, Posegen autorf—
dad en diversos gredos e influyen dlrectamente sabre las-
ecciones de los dirlgentes, porque aungue no constituyan-
la base &n gue se funden las declsiones, st prestan auto-
ridad s las bases de dstas,

tstas declsiones tlenen la ventala de ser répidamen-
te aceptadas por tener la idea del que ha tomado la deci-
sldn, es qulén posee autaridad pora ello y ademds posee--
la wutoridad y 1 autenticidsd de aslgo que se ha hecho de
acuerde con un plan ordensdo de organlzacién. Por ultimo,
tienen 1s carecterﬁs:ica de permanencla, puesto gue no ha
cen para ser cambiadas o modificadas pronto; Sin embargo-

pueden llegar a hacerse demasladas rutinarlas,

4.- DECISIONES A CORTO Y LARGO PLAZO

Dentro de la empresa una de las declsicnes gque se -~
présentan sl ejecutivo de Pilnanzas eéncel desempefo de sus

funcliones, radica en el hecho de determinar la clase de -
L)



fondos a corto como a lergo plazo, que se utilizarédn de-
conformidad paralelos préxlmos afos, Para poder tomar --
una decisidn de este tipo, la empresa debe proveer los -
fondos a corto como 8 largo plaezo, del cudl puede partir
pgra determinar sus necesidades futuras de efectivy,

La empresa deberé formular en princliplo, un pronds-
tico a corto plazo denominado " presupursto de caja ", -
que por lo general abarca un perfodo de doce meses de --
operacidn; para su realizacldén, el prondsticer deberd --
partir de la estimaciﬁn de las ventas para el aho pr@xl-
mo de ah{. que deba estar en coordinacidn con otros ejecy
tivos de la emprasa, gqu: le praporéione estas estimacio-
nes complementarlias, Una vez prondstlicadas las ventas y-
la época en que ocurrirdn de acusrdo con los estuglos ~-
que se hayan realizado del clclo de operaclones y con bg
se a8 las experienclas que sobre el particular se tengan,
se podrdn Ir estimando los lngresos y los egresos que re
presentan un movimiento de efectivo a fin de predecir -«
mes por mes,los flujos tanto como por entrada comQ poOr -
sallga de caja qur se estiman generard,las operaclones -
de la empress,incluyendo dentro de éstas el cobro de ~--
cuentas pendientes,el que se obtendris de las ventas al-
contado y a crédito,previniendo ademés,chalquier entrada
adiglonal por venta de algdn activo fljo, De lguel méne-
ra, se estiman desembolsos por compra de materias primas
y materlales para la produccién, pago de sueldos y sola-
rios, impuestos por pagar, Intereses, prlnc}palmente pa-

sivos contrafdns y cualquler otro gesto en efectivo que-
.o
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se reallce dentro del ejerciclo, inclusive el pago de di-
videndos, ) M

Una vez determinados los movimlentos de efectivo que
se derivan’de los planes de operaclén, el sigulente paso-
serd determinar la necesidad de fondos & corto plazo que-
no se encuentran a alsposiclén de la empresa para reali--
zar sus Inverslones planeadas o en su paso, el excedente
de efectivo que na seré utilizado a fin dé tomar las medi
das necesarias; por ejemplo, el prunésticar gebe tener es
peclal éuldado en que s llega a requerir dinero deber§ -
gstar preparado para dar suluciﬁn al problema con clerto-
efectivo de ceja, o blen disponer de une cuenta de crédi-
to ablerto con algunos de sus Bancos y en su caso, hacer-
uso del descuento o de la planoracidén de sus cuentas por-
cobrar,

Por otro lado, cuando una compafiis est§ realizando -
un problema de expansidn que traer{a consign una inver---
slpn de blenes duraderos, gue la cnmpremeter§a pof varlos
afios tanto & unos cargos fljos por depreciaclﬁn. como a -
unos pagos por ¢l dinero obtenido en préstamos para finan
clarla, deberdn formulaerse ademds del pron@stlco de la co
rriente de efectivo, un prongstlco debido a largo plazo -
al gue se le denomina "presupuesto de capital" y el cual-
abarca varios afios, de acuerdo con los afios y planes de -
expansidn que se huya fijado, Este pronéstico debido a su~-
naturaleza, resulta menos exacto que el de caja,~lo cual-
hace que el perfodo en que se dlviden leos aflos sigulentes

sean de ung duracidn mayor, as{ podemos separarlos en ---

[}
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trimestres los dos silos slgulentes, en semestres los cua-
tro préximos y en perfodos anuales los slgulentes.

Ung vez determinedo e)l financiamiento a corto plazo,
el auﬁlnstrador financiero podré.saber también, la canti-'
ded que requerird de fuentes a lergo plezo y podrd encon-
ces, decldlir cudl es la mejor combinacidn con que cuenta-
la empresa para financlar tanto las neceslidades que abar=-
ca su departamento de cajs como el de capltel, Pare esto-
seré necesario efectuar un estudio detallado de las dife-
rentes alternatlivas de financiamiento a fin de establecer
las més convenlentes, analizando para este afecto el cos-
to explicito de cada una, que vendrd dadc por la tasa de-
crédito vigente en el mercado y as! poder escoger la me--
Jor combinacibén de entre los diferentes préstamos, tanto-
a corto como a largo plazo de que dispone la empresa pars
realizar sus nuevas operaciones,

Por lo tanto se pueden conclulr que la decisiﬁn de =
ls mejor composicidn de los fondos 8 corto y largo plezo-
estard en funclién del costo axpifclto en estos fondos y -
del criterio del administrador financiero, para llevar a-
caba, la melor decisidn dptima,

Ademds de 1a decisldn anterlor, serd necesa;io pla--
near la clase de fondos a largo plezo qué deberén compo--

ner su estructura de capital,

5, EL._FACTOR TIEMPO DE LAS DECISIQONES,

*Tomar decislones eficaces requiere tlempo suficlente,

S! blen es clerto que muchas decislones deben ser, tomadas
.



con mucha rapldez, bejo la pressﬁn de ‘una situacién que
cambia de prisa y deja poco tiempo para pensar detenida--
mente, £s50 na qulere decir que por io comun, sea ese el -
tipo de decislones que hay qQue tomar.

Una acclén inmediata no implica que las decisioneés
deban Lomarse de golpe, sin pensarse o impulsivamente.

5{ los asuntos a decidir son poco lmpertantes o de -
consecuencia insignificante, la acci@n de gecidir puede
hacerse casi instantanesmente, Por lo contratlo, cuando -
los asuntos sesn de importancia, si es recomendable tomar
se un tlempo razonable par estar en posibilidad d2 reall-
zar una declsidn satisfactoris,

Es necesarlo que qulen va a tamar ls decisi@n solici
te una liste de los puntos o problemas existentes con an-
ticipacidn a 1a fecha en gue depe tomarse la decisidn, --
Aungue puede suceder gque demasiada ayuda ajena provoque -
confusi@n en lugar de facillitar ls labor de tomsr la geci
sida.

El encergado Ode tomar la declslén no podré posponer-
tndefinidamente una decisién ya que ésto puede interpre--
tarse como que esquiva la responsabilidad y ceda la auta-

ridad 8 otros para que decidan,

6. INFORMACION FINANCIERA CONTRA DECISIONES GERENCIALES

ta cantabilldad y la informacidn financlera no puede
produclr utilidades o pérdidas o mejorar o empeorar la ~-

situaclén financiera de la empresa.

L4 situdcién finsnclera de la empress depende de va-
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rios factores, tanto Internos, como les declisliones geren-
clales, como externos, pero no de las politicas o préctl-
cas contables, '

Le contatilided o la informecién fipanciers son base

parg tomer declisiones gerenclales,

un empresarlo podré decir " Nos descapltallizamos, de

cretamos dividendos, porgue la infcramclén emanada de la-
contabilidad nos engafio al mostrar uvtilidedes irreales"--
y tendrd razén pero les responsabilidad que la lnformacién
sea correcta, es del contedor Pgblico;

D¢ proporcionar lnformaclén spegade 8 la realldad, cusl--
quiera que ésta sea,

' Pero para esto el contador, depe tener independencia
de c¢riterio y objetividad en su julclo. No debe cuer en =
la trampa de algunos argumentos usadaos tan Precuentemente
como son; " No es correcto porgue quebraré la empresa" o-
* No lo podemos hacer porque abatlré el precio de las ac-
ciones en la volsa“,

Todos estos efectos, si son reales,constltuirén la -
informacidn mds Util pera que la gerencla tome declsiones
adecuadas,

De otro modo solo se negard la realidad y afactaré -
la toma de decisiones correcta, El contador debe poner --

toda su capacidad y sentido profeslonal,

7. PAPEL DE LA INFORMACION EN LA TOMA DE DECISIONES,

Donde quiera que la stqueda de la informaclén de -

manera completa estd en duds, el gerente del. drea flnan--

&



clera puede obtener clerta duda y as{ ayudarlo observan-

do-su sistema de informacidn en térmlnos de cuatro nive-

les como slgue:

A).-

8).-

Ch.-

0j.-

E).-

Hechos provenientes de fuentes-gque se encuentran ba
Jo la rutina del control estadistico.
Presentaclones especiales que requleren de la orga-
nizaclén de los h2chos que estan disponibles prove-
nientes de las fuentes de rutina controladas,
Hechos tra;dos de fuentes externas, tales como el -
goteo de las fuentes de rutina controladas.

Hechos tra}ﬂus de fuentes externas, tales como el -
gub!e}no, la competencia, Asociaciones comerciales,
etc, son directamente normativos de criterios de --
decisidn.

Existe este clerto nivel de informacign que deberia
seT lnvestigado para toda 51tuaci§n de declsi@n -
préctica ante la gerencla. Este ditimo nivel puede-
considerarse como de informacidn sin cifra, pdsica-
mente éste cuarto alvel estd enfocado a vigllar ---
cualgquier oportunldad, para reduclr supuestos he---
chos sin cifras a términos cuantlitativos cuando sea

posivle.

B8, LA INFORMACION ¥ E£L JUICIO CRITICO,

El buen criterio radica en la capacldad de percibir

hechos reales o previstos relaclonados con otros,

El Jjulcle critico superior es la capacldad de hacer

lo mejer; o sea, de perciblr mds interrelaciones o de --

T
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captar con meyor claridad las existenclas. Debemos recono
cer que hay personas que tlenen julcle cr;tico superlor -
Bl de otras. Existe la creencla para qulenes toman decl--
siones, de gue, no pbstante toda la infnrmacién disponi-«
ble, el ejecutivo afortunado y la empresa misma deben su-
éxlto e un buen criterio. £stas percepciones provienen de
experfienciss directas can eventos, El Jjulelo er;tlce de~-
pende de la magnitud de las experlencias y del grado en -
que éstas sean aprovechadss.

NG se trata ﬁnicamente de una scumulacidén de expe---
riencias; pero ya que las proplas percepclones provienen-
de la experlencia adquirida & través de la lnformacldn --
praocesada reclbida, la calidad de los Jjulcios crﬁticns -
depende del grado de confienze que merezca la 1nformac1§n
Es factivle que el criterio superior en cuestiones de de-
talle y de experienclas directas vayas acompefladc de ver--
gaderos disparates y de experlenclas sobre las que no se-~
puede tener experiencla directa, sencillamente porque la-
informaclén procesada ( en la que se deposita conflanza)~
ha sido un reflejo erréneo de las consecuencilas de hechos
y situaciones del pasado,

Las sistemas de informacién deben consldersrse como-
instrumentos gque hay que perfeccionsr constantemente, del

mismo modo que se perfecclonan las empresas.

El sistema de informacién sirve al organlzarlo como-

slstema completo, tio solo para proporclonar las premisas-
de las decislones, sing tamhign la tetrucumunicaclén a -~

fin de que las decisiones sean susceptibles.ce ratlficar-

16
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se, 0 para gue se de preferencia a otras. El perfecciona-

mientc de ls empresa, as{ como el Jjuicio critico de sus -

funclonarios dependen de esta retrocomunlcacién.
Evidentemente ésta tamblén es indispensable para per

feccionar el sistema Informativo.

9. DECISIONES INDIVIDUALES Y COLECTIVASK

En cualquler caso, la= decisiones puede tomarlas una
persona, como un gerente o varlas., Las decisiones de un -
s0lo hombre, corresponden 8 la etaps de desarrollo de las
empresas de un solo dueflo. Muchas empresas comienzen slen
do pequefias compaiiss fundadas por un solo hombre que es-
el que toma todes las decisiones, o por lo menos las mﬁs—
importantes. Al hacer la empresa, este individuo quiere -
seguir hacléndolo, porque en el fondo cree que los demds-
tal vez sean menos competentes que €1, que sus decisfones
pueden resultar costosas o que permitir que otros las to-
men puéde significar pérdida de prestigio o de poder pars
él,

También se suele tomar declsiones colectlves con el-
concurso de varlios dlrigentes. Esto tilene la ventaja que-
son varlos los Jefes que eporten ldeas, contribuye a te--
nerlos informados y les permite adqulrir préctica en esta
funcidn. Sin embargo, éste procedimiento suele ser dema--
slado lento y, 8 veces, conduclir a callejones sin salida,
cosa opuesta a los fines de las decisiones,

La tercera forma, o sea aquells en que un dirigente~

y su grupo decliden sobre un asunto,se conoce como "decisig
.



nes en particlpaclgn"..Muunas se Inclinan por esta forma
de llegar a una aecisiﬁn, porque suponen que puede lo0---
grar por medio de discusiones informales y amistosas, -=

permitiendo nue participen en su formulaclﬁn squellos a-

quienes afecte y, ademés. porgue contribuye 8 gue desp=--

rrollen sus.faCultades los miembros del grupo,.Este sis-
tema tiene lea desventa}s, pues en ls practics se comprug
ba que no todos contribuyen por igua{.

Tade 1o anterlor no guiere declir que una forma o la
otra sea buena p mela. Son las circunstanclas especiéles
ge ca0a c8so las que ogeben servlr de gufaes,

Muchos asuntos de la admlnistraciﬁn moderna son tan téc-
nicos, que para tratarlos, es necessria la lntervenc!én—

de expertos para poder llegar a una decisidn,
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OTROS_FACTORES A CONSIDERAR EN LA

JOMA DE OECISIONES:
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2.
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Informacisn ambientsal,
Informacidn competidora,
Informacidn interna.
Computadoras,

Factores lnmesurables,
Influencia de los acresdores.
Influencia internacionales,

Aspectos précticos,



1,- INFORMACION AMBIENTAL

A) Consideraciones politicas y gubernamentales.

Es muy Importante que haya alguna establllided pol}ti
ca de la informacl§n en cunalqulier nivel de goblerno para-
pronosticar los planes, ademds hay que tener en cuenta la
naturaleza y la extenslén de los controles gubernamenta--
les, as; comp su efecto en la organlzaclén. un factor os5=-
el importante papel que desempefian las pol;ticas financie
ras & impositivas del goblerno, porque tiene un efecto --
muy significativo en mucnas decislones de planeamientao,

B) Tendenclas demogrdflicas y scclales,

Los totales, la composici@n o la lnpalizacién de la--
poblacién, afecta los productes, serviclos o sallidas de -
casi todas las empresas y organizaciones,

Las tendencias soclales y el comportamiento de los -
clientes ante las compras son muy importantes. Por 1o tan
to, es necesario pronosticar las tendenclas tantc+a corto
comp a largo plazo en esta ?poca eritica,

C) Tendencias econdmicas,

Aguf se incluye:

a) El nivel y ta tendencla de la producclén naclional
bruta, y los lngresos disponibles de los consuml-
dores, que son muy significativas en todas las -«
organlzacione§.

b} E) empleo, la productivided, las lnversliones de -
capital y muchos otros {ndlces econdmicos que pro
porcionan lnrormacién Qarlable para aqQquellas em--

, Presas cuyas funciones son una Funcidn de estos -
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importantes factores varlables.

g) Los nlveles de precios y salaélns, cuyos efectos-
son vitales para casi lodas\las organizaclopes, in
dependientemente de sus broductos o servicios,

D) Ambiente tecnoldgico.

Debido a la aceleracidn ode los camblos técnicos,y a-
su efecto en los nuevos productos y procesos, para muchas
empresas es indlspensable y conveniente prenéstlcar los -
camblos tecnoldgicos en su industrfs y sus probables efec
tos en la empresa.

E) Factores de produccidn.

En ello se incluyen origen, costo, localldad: dispo-
nibilidad, accesibilidad y productivided de los principa-
les factores de produccign a saber; a) Mano de obra, b) -

Materlas y plezas, y ¢) Capital,
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2. INFORMACION COMPETIDORA,

La inFormacién concernlente & los factores que afec-
tan la operacl@n de la empresa dentro de una industrla in
cluye datos relativos a las demandas de la industrila y de
la empresa, a5§ como datos de los competldores.

Los tres tipos que hay que considerar son los sigulentes:

a) Demanda de la industria.

Como las ventas y el nivel correspondiente de las --
operaclones de cualquier empresa son en gran parte ung --
funclén del nivel de la demanda de la ;ndustria dada, de-
la que forma parte, la . empresa debe pronosticar ls deman-
da para esa zona o industria,

b) Demanda de la_empress.

La demends de productos de una emprasa lndividusl es
hna funclién de la cemanda de la industrie cada. Y de las-
capacidades y actividades de la empresa indlvidusl con --
respecto 8 las capacidades, acclones de las empresas com-
petidaras,

c) La competenclia.

Los datos sobre las empresss competlidoras, son muy -
importantes para pronosticar las demsndas indlviduales y-
para tomar decisiones y hacer planes para el cumplimiento
de esos pranﬁstlcos.

En general esa informacién puede clasificarse en tres ti-
pos:

1.~ Actuacldn enterior, costeabllidad, retribucidn -

sobre la inversidn,sector del mercado y otros dg

tos semejantes que ayudan 8 identificar a los --
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competlidores que, tamblﬁn puede proporéionar un -
patrpn para establecer objetivos de actuacién pa
ra la empresa individual,
11.-Actividad actual: los desa;rollos concernlentes-
8 la competencia que afectaré al proceso de pla-
neamiento, Esos desarrollos pueden inclulr estrg
teglas de preclos, campafas de publlcidad,presep
taciones de nuevos productos, camblos de les ca-
nales de distribucién.
111.-Plapes futures: ls informacién concerniente a --
nuevos productos,adguisicliones, esfuerzos de in-
vestigacidn y desarrollo y otros planes que afeg

tan el futuro de la empresa individual,
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3, INFORMACION INTERNA:

Como las premisas internas afectan las declsiones de
planeamiento en muchos niveles de la organizaclén,en clegp
tos aspectos son mds impertantes que la Informaclidn exter
na. Aunque indudablemente el amblente de los negoclos y -
las premlsas relaclonadas con la competencia son muy im--
portantes, después de todo con categorfa de informacién -
se consigeran necesarlas para la Loma de declslones, tan-
sélo por muy pocos gerentes de le empresa, 0 sea los ge--
rentes de altura y los de mercadotecnia. Sin emba;go las-
premisas lnternas de planesmiento subsidiario en todos ;-
los niveles de la organizacidn., Una vez adoptado un presy
puesto o un prondstico de venta se convierta en detos ---
esenciales de planeamiento para una gran varledad de pla-
nes subsigulentes y relaclonados.

Como se relaclonan con el proceso total de planeg---
mienta, los dates Internos tlene por objato identificar -
las energias y las deblllidades de la empresa, las restric
clones exteérnas, que cuando se conslderan bajo la perspec
tiva de la informacldén externa, son premisas vitoles de -
la toma de declslones, que ayuden a los gerentes en lg --
creacldn de futuros planes,

Es conveniente conslderar las premlsas Internas como
si fueran de los tipos siguientes,

A) Prondstico de ventas:

Es posible que ses el mds importante documento ais--
lado de planeamiento de toda la organizacldn, porque le -

asignacidn de los recursos de toda la compeffa es una fun
\ .



cién del plan de ventas,
Establecer la estructura sobre la gque se construye casi -

todos los demﬁs planes internos y, por lo tanto, puede -
considerarse como la premisa domina%te interna de planea-
miento de la empresa.

b) El plan financiero.

Tiene el segundo lugar de importancia. De muchos mo-
dos el plan flnanclero penetra prevla@ente en el pronésti
co de ventas, porque representa un compromiso cuantitatl-
va y de tiempo de la aslgnacién de los recurscs totales -
ge la compaﬂ;a, Si se construye en forma sproplada, el --
plan fipanclere comprende toda la organizacién y cuando =
se completa, proporciona 1nformac1§n subsidiaria de pla--
neamiento para una gran variedad de subplanes en toda la-
compaﬁﬁa. Como podemos ver, en un sistema que elabora y -
redne todas las actividades de 1a compahia,

C) Fectores de suministrao,

La fuerza humana, el capltal, la organlzaclén, gl -~
equipo y otros factores de suminlstro, son premisés vitg~
les de planeamlento que propoarcionan restricciones o lin-
deros dentro de los CUéles sa lleva a cabo el planeamien-
to. Estos factores pueden controlarse en gran parte por -
la empresa, pero da disponibllidad y sus limitaciones de-
berdn tomarse en cuenta sl desarrollarse el plan flnancle
ra y los planes subsidiarios para lograr los objetives.
D) Polfticas.

Son relativamente fijas con respecto a los fines a -

largo p}azd, y NoO pueden camblarse fécilmente para lograr



la fleklbilldad para desarrollar estas alternativas de -=-

acclén & largo plszo,

4, COMPUTADORAS,

Las computadoras electréni:as hen venldo e reducir -
enormemente el trabejo a reallzar, haoliendo surgldo nue--
vas técnicas de programaci@n que permiten al tomador de -
‘decisiones seleccionar el proyecto més lucrativo de entre
un tumulto de posibles inversliones, .

Las computadoras mediante 15 recoleccidn de datos --
permiten la agrupacidn de los mismos en diferentes formas
de tal modo que la informacldn pueda servir para propésl-
tos diferentes,

La computedora auxille enormemente a le contablillidad,
al‘permltir que la lnformac1§n se salga con mayor rapldez
y 8 un costo mucho mis baja,

Ademés de las funclones de procesamiento de datos --
las computadoras pueden tener otros usos més complejos -~
que rebasan los l{mites y cuya apllcaclén se reallza para
dar respuestas @ problemas, permitiendo una eyuda pars la
toma de declsiones en los altgs niveles de ls empresa,

Se nan estado empleando mgtodns pare simular gecislo
nes para lo cual se utiliza une técnica denomlineda “"Montg
carlo" que en una forms de simulacién cuyo objetivo con--
siste en facilitar la selecclén de alternativas en proble
mas donde los posibles eventos pheden ser medidos en fun-
cl@n a clertas provabllidaedes asignadas en forma subjeti-

va.
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A continuacidn se define lo'que puede ser una simu--
lac1§n se trata de imitar reiteradamente los diversos ca-
minos que todas las variables pédrgan camblar a meaida --
que se desenvuelve un complejo futu;o.

Se puede Bceptar que la simulacidn es una proyeccldn
de un mcdelq matemétlco que representa el mundo real por-
medio del Cuél se hacen mgltiples combinaclones de alter-
nativas una.y otra vez, experimentando los diferentes ca-
minos que todas las varlables podr!an experimentar hasta-
llegar al mundo hipotético que se busca; su empleo es ---
pr?ctlcamente subjetivo y los resultados que arroje la --
computadora cependerén de la valldez de los dato§ Yy Supo-

siclones que se les programen.

5. FACTORES INMESURABLES.

Las decisicnes gue se presentan en una empresa no se
resuelven gnlcamente con ngmeros} el buen Jjulcio del ge--
rente o tomador de decislones es de vital importancia en-
el proceso decisivo.

El futuro es escenclalmente inclerto, ésto dé por rg
sultado que las estlimaclones no puedan ser muy precisas}-
los acontecimientos futures sdélo podrén ser conoclidos con
exactitud cuando se realicen los hechos y no antes. Ahors
blen, si a lo anterlor se agrega que la 1nfurmacl§n por -
1o general no se obtlene con rapldez y en las condiclones
que s& desea, Se aprecla que la principal funclén del ge=
rente es la toma de declslones con datos incompletos.

Existen proyectos que no admiten medida, es decir no
1]
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puede ser cuantificable su posible rendimiento; tel es el
caso de las 1nvest1gaéiones de mercado sobre las cuales -
se preésumeé que van a traer grandes beneficlos para la em-
presa, pero se desconoce €l monto de gstos rendimientos, -
es declr, resultas dlf}cll preever aun con clerto mérgen -
de rliesgo, su importe. As{ tamblgn existen ciertas carac-
ter;stlcas en algunos Proyectos gue no pueden ser reducl.
das a ngmerus, como ejemplo ée puede poner el caso de 2 -
proyectos: adquirir maquinarla o contratar personal para-
la fabrlcaclén; suponlendo que resulte més berate 1a mena
de obra, en este caso la mayor lucratividad corresponde -
por tanto a ésta alternativa, sin descontar que es la men
te del gerente puede ser la menos adecuada, pues proble--
mas tales como la slndlcalizaciﬁn del personal, une posi-
ble huelga, enfermedades y otros faectores pueden provocar
que el gerente dé una decisidn contraria a la de mayer --
rendimiento.

Dichos factores inmesurables tendrdn que ser conslide
rados para la toma de cdeclsiones, pues el mundo de los neg
goclos es dindmico y no admite que una declsidén se pro--
longue por mucho tlempo hasta obtener la 1nformaci§n cuan

titativa de los datos,
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6. INFLUENCIA DE LDS ACREEDORES.

Los acreedores { particularmente los Bancos Comercia
les y otres Instituciones de Préstamo) han representado -
una poderosa Influencia al dar formd tanto a la Contabili
dad como a los inform2s de las Empresas,

En tanto que los bancos han estado haciendo présta--
mos naturalﬁente han deseado y obteniendo informacidn ---
acerce de los deudores gue afectan esas relaclones, inclu
yendo situmcidn financlera y resultados de operactidn.

frecuentemente han estado en posibilicad de especifl
car la naturaleza de los datos financleros gue nhan desea-
do las principales précticas contables gue han de ser em-
pleadas en la recopllacidn, y la forma en gue los datos -
deben ser mostrados.

£l acreedor estéa interesaco en las utllldades netas-
periddicas del deudor,

Por las mismas clrcunstancias el acreedor a lasrgo --
plazo debe tener un fuerte Interés por las utilidades ne-
tas cu{a presencia o ausencla es el principal determinan-
te de los recursos liquidos futuros disponible pare pagar .
la deuda, . '

Igualmente, el enfdsls del intéres de)l acreedor en -
la* liguidez de la Empresa no qulere decir que el accionls
ta no tenga intéres en el mismo aspecto; si lo tlene.

Oebe agregarse que el acreedor normalmente tiene una
relactidn directa e {dentificable con la empresa,

Cuando las necesidades de acreedor y del accionista-

sean iguales, el informe finmanciero debe ser disefado a--
A



satisfaccidn de ambos.
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7. INFLUENCIAS INTERNACIONALES:

Las Influenclas Internacionales sobre la Contablli--
dad e 1nformac1§n financiera de las\empresas emana de dos
direcclones en general: del medio ambiente local y de las
finanzas lnternaciocnales.

La empresa Internacional con subsidiarias en muchos-
pafses encontrard qu: la contabilldad e informes de cada-
subsidlaria estén afectades hasta clerto grado por dos --
factores del medio amblente del tipo que ya se ha mencio-
nado.

Puesto que las leyes, costumbres y condiciones econd
micas y financieras varfan entre diferentes pafses, hay -
naturalmente una tendencla a desarrollar las correspon---
dientes diferencias en las précticas de contabilidad e in
formacidn.

Hasta el grado en que la casa matriz pueda hacerle -
sin violar las leyes locales, dahfar de otra manera 8 la--
subsldierlas, usualmente impone a esta gltlma sus propias
pridcticas de contabilidad e informes., La influencia inter
nacional es directa,

Las diferencias que no puedan ser eliminadas de esta
manera son algunas veces ajustadas por la casa matriz pa-
ra fines ya sea de formular estauos consclidados o de co-
plilar resgmenes separados para los accleonlistas en cuanto-
a la situacl@n y resultados de les operaclones de sus lo-

tereses en el extranjero.

El flujo de capital a través de las fronteras, apar-

21



te de la v;a de la empresa internaclonal, constituye otra

influencia internacional en la contabi{lidad.
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ASPECTOS PRACTICOS

El dmbito de decisiones importantes, que se toman en
el area de finanzas sera tode aguel que vierta problemas-
R LN
sobre:

1.~ EL ADECUADO MANEJDO DE LOS FONDOS,

Los problemas a los que se enfrentar?n los e{ecuti--
vos en finanzas en este punto seré el de decldir: .

a) Formas de proveer el caplital necesario, para po--
der llevar a cabo todo 1o planeado,

b) Como Jjustificar el costo de manejo de los fondos,

¢) De acuerdo a un flujo de caja, decldir s§ exlstie
re exceso de efectivo, la utilizacidn del mismo,-
para as{ evitar ocliosidad de fondos,

d) Activar la planeaclén de pagos,

e) Adecuar el capltal de trabajo, o sea comparando -
el'Actlvo Clirculante, con el Pasivo Circulante lo
cudl nos indicard de una manera general los recur
sas de la Compan;a para hacer frente a sus obliga
ciunes‘a corto plazo.

f) ARdecuado mancjo del sistema de Bancos ( concilia-
clones y confirmaciones bancarlas ),

2.- POLITICAS DE PAGO A PROVEEDORES, ACREEDORES Y OTROS PA
SIV0S,DECIDIENDO SOBRE:

a) Como obrar para cumplir con los compromisos comer-
clales contragdos.

b) Decldir el punto ideal o razonable entre:

b.1.) El pasivo circulante pars con el capltal. El -

cudl se obtendrd dividendo, el pasivo circulente-
h
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entre el Capital Contable.
Lo anterlor serd indicador de la relacién existen
te entre los fondus de los acreedores y los fon--

dos del propietarioc invertldos en la Empresa,

b,2.) El pasivo total para con el caplital contable,-

c)

d)

e)

El cudl se obtendrd dividiendo el pasivo total -~
entre el caplital canteble, y su significadoc seré-
obtener la relacidn entre los intereses de los --
acreedores y el interéds de los propletarios en el
negoclo,

Sefialamiento de los momentos en que debsn aprove-
charse descuentos por .pronto pago, de BCunrdd 8 -
resultados de evalusclones sobre flujos de fondos
Sincronizacldn de Pagos: busqueda de la coording
cidn de las erogaclones a corto y largo plezo, =--
aprovechando todo tlpo de ventalas con la capacl-
dad financiera y econdmica de la empresa.
Oeterminar cuando se deben de dar antlcipos a pro

veedores, as{ como el monto de los mlsmos,

3,- NORMAS PROTECCIONISTAS CONTRA LA DEVALUACION.

Las decislones a tomar en favor de éste punto serdn:

8)

b)

Precisar que tlpo'de estudlos deﬁen existir para-
saber a ciencia clerta ¢l poder adquisltivo de la
moneda,

Desarrollar estudios sobre mercado de camblos, ti
pos de camblo, tenlendo como base el fondo Monets

rio Internaclanal y hacléndole con capacidad de -



anélisis y f§c11 interpretacién.
c) Considerar gue una devaluacidn, trae aparejedo --

una depreclacién,

4, MEDIDAS PARA CONTRARRESTAR LA INFLACION,

Serd necesario dlsefar un control, para que nos aé -
1s pauta a seguir en la técnlca Inflaclonarias, es declr,-
saber el porcentalje de aumento en el medio circulante en-

comparacidn can la produccién de btenes y servicios,

5. PROTECCION OF ACTIVOS,

La proteccidn que dard el drea filnanciera a los acti
vos serd a base de decldlr:
a) Sobre el aseguramiento adecusdo de los activos de
la empresa. 7
b) Asesarfa en la toma de decisiones sobre cuando --
dar en garant{a o ignorar algun active.
6) Seftalamiento de todos los-reguerimientos de reqgls

tros y rutinas del control de actlvos.

6. DETERMINACION DE CUENTAS INCOBRABLES.

8) Segun asesorfa jurfdicas sefalar las cuentas ma--

las.
b} Creaci§n de reseryas de pasivo, para fines de in-
cobrabilidad con rlesges calculados y con base a-

estudlos y experienciss anteriores,

7. SE?ALAMIENYG OE PROCEDIMIENTOS DE CREODITD Y COBRANZAS
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TALES COMD:

a) Apertura de crédlto.

b) Establecimlento de conceslones de crédlto.

c) Ponderacidn de costos de los créditos.

d) Tipos de crédito.

e) timites de crédito.

f) Alcance de las investligaciones de crédito.

g) Hgtodos para el manejo de Crédito.

h) Disefio de registros para el control del Crédltu.

{) Formas de cobranza,

B, SELECCION DE RECURSQOS DE FINANCIACION,

Afrontar decisiones como: '

a) Estimaclones de necesidades de capital,

b) Asesorfa en el pago de dividendos.

c) Periddos y pagos de deudas.

d) Determinar en que rubro o rubros del balance es -
incarrecto el rendimlento cel capital, as{ como -
el sefalamliento de recomendaciones pars remedlsr-
el punto,

e) Estudios a8 largo plazo de los préstaﬁos.

f) Decldir cuando se deben retener beneficlos a los-
accionistas,vender activos, con la final'ldad de -
valuar financiamlentos mediante Tecursos Lntere--
nos.

g) Determ&naciﬁn del punto ideal de ligquidez.

9., ASPECTOS FISCALES, .
v
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10, INVERSIONES PERMANENTES,

El seflalar cuales serﬁn las Inversiones necesarlas -
para el desarrollo empresarlial, serén decisiones que 8l -~
érea financiera compartird con otras dreas y el consejo -
de administraclidén, por lo que la misidn serd ls de aseso-
rar adecuadamente los sigulentes puntos:

a) Sefalar el per;odc de recuperscidn de la Invere-=

sidn,

b) DetErminacién de su vida probable y su posiple --

costo de reposicldn,

c) Estudios scbre los ingresos esperados, derlvados-

de la 1nversi§n.

d) Sefslamiento de la depreclacidn fiscal permitide.
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CONCLUSIQNES

1.- Existen fuentes de informacion Internas y Exter-

~

nas. Dentro de la misma empresa tenemos nuestra principal

fuente de informacidn interna, siendo todos los elementos

productivos dentro de la empresa,
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2.~ Ls {nformacidn debe ser clara, comprensible,ve-- |

rdz y opartuna, para que la toma de decisiones sea buena.

3;- El criterioc personal de guien toma dec!slén, in-
fluye poderosamente en la toma de declsiones.

4,- Es necesario analizar y estudiar globalmente la-
informacian, para saber qué se debe hacer y poder tomar -
una decisidn, m?s atinada y con el m}nimo margen de error

5.- El tiempo es un factor muy importante en toda de
cisién empresarial, que debe ser considerado por el admi-
nistrador de empresas.

6,- En la actualidad en todos los negoclios es indis-
pensable, gue los ejecutivos tomen las declsiones con ---
gran répidez y gue dstas sean tomedas sobre bases lo més-
firmes posibles y se logran nbteniéndo infprmacién comple
ta y adecuada.

7.~ Los Estados Financleros son verdaderos medios de
que sirven los hombres de negoclos héblles para calificar
el pasado, medir el preéente y planear el futuro,

8.- Los Estados Financleros representan los medlos -
preliminares por los cuales cualquler analizador esté in-
formando de hechos vitales en relacidn con las utllidades

netaﬁ y la poslci§n del negoclio que se examina.



100

9.- tas decisiones financleras buscan acelerar o in-
crementar beneficlos y reducir la incertidumbre o riesgo- .
correspondiente al tilempo y cantidad de los beneficlos.

10.~ te fuerza humana, el copltal, la fébrice y el -
equlpo, 1la organizacién y otros factores de suministro, -
son premises vitales de planeamiento que proporclonan res
tricciones o linderos dentro de les cuales se lleva a ca- -
bo el planeamliento.

11.- Como las premisas internas afectan las decisio-
nes de planeamiento en muchos niveles de la organlzacién.
en clertos aspéctos 50n més importantes que la Informa---

cidén externa,
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