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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacidn estd orientado a conocer en
Torma general un tema de reciente actualidad. Nos referimos al
Programa de Estabilizacidn llamado "Pacto de Solidaridad
Econdmica" (P.S5.E.).

Este programa constituye un conjunto de medidas de politica
econdmica adoptadas conjuntamente par el Gobierno vy los
diferentes sectores de la economia nacional, encaminadas al logro

de un objetivo: reducir la inflacidn.

De particular importancia resulta el hecho de establecer con
respecto al tema, que no se pretende llegar a una evaluacidn del
P.,S.E., dado que, en los momentos en que se llevo a cabo el
trabajo de investigacidn, el pacto tenia poco tiempo de haberse
iniciado y es agui donde la investigacidn cobra importancia al
tratar de conocer oportunamente la opinidn que scbre la puesta en
marcha de una medida de este tipo, tienen un grupo de personas
con capacidad objetiva y analitica.

La exposicidn de la investigacidén estd estructurada en cuatro
capitulos, el primero referido a la metodologia empleada para su
desarrollo, en el capitule dos se incluye al andlisis de 1o que
son los programas de estabilizacidn, sus tipos y los ejemplos de
los adoptades en cuatro paises, Argentina, Boliviay Brasil e
Israel,los cuales en diferentes periodos se han visto en la

necesidad de aplicar programas de estabilizacidn que muestran



seme janzas con el implantado en nuestro pais.

"El tercer capitulo hace referencia al Pacto de Solidaridad
Econdmica en cuanto a sus antecedentes, medidas consideradas y
etapas que lo conforman. En el cuarto vy dltimo capitule se
especifican las técnicas utilizadas para ‘realizar la
investigacién de campo, la concentracidén y andlisis de la
informacidn hasta llegar asi a la identificacidn de resultados y
elaboracion de las conclusiones finales.

Esperamos que nuestro trabajo dé investigacidn despierte el

interés del lector por conocer mads a fondo el P.S.E.
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CAPITULDODO 1

1. MARCO DE REFERENCIA

1.1.PLANTEAMIENTO DEL. PROBLEMA

Conocer cudl es la opinidn de los alumnos del
novena semestre de 1las Licenciaturas en
Contaduria y Administracidn dé la Facultad de
Contaduria y Administracidn (F.C.A.) con respecto
a la puesta en marcha del Pacto de Solidaridad

Ecandmica (P.5.E.).



1.2.0BJETIVO DE LA INVESTIGACION

Canocer 1la imagen que proyecta la puesta en
marcha del Pacto de Sol%ﬁaridad Econdmica,
captando la opinidn de 1los alumnos del noveno
semestre de la Facultad de Contaduria vy

Administracidn.



1.3.HIPOTESIS DE TRABAJO

a) Ante la puesta en marcha del Pacta de
Solidaridad Econdmica, la opinidén de los alumnas

serd favorable.

b} Sin considerar los diferentes enfoques que
tienen los alumnos del noveno semestre de la
{(F.C.A.), ¢éstos coincidirdn en su opinidn con
respecto a 1la puesta en mafcha del Pacto de

Solidaridad Econdmica.



1.4 .METODDLOGIA EMPLEADA
Con la finalidad de determinar la imagen gue proyecta la
puesta en marcha del Pacto de Sclidaridad Econdmica, se
realiza la presente investigacidn estructurada en dos
fases, la primera basada en informacidn documental y la

segunda en una investigacidn de campo.

1.4.1. INVESTIGACION DOCWRMENTAL

Esta investigacidn busca proporcionar un panorama general
sobre las caracteristicas y avances obtenidos con los
diferentes planes de estabilizacidn econdmica lievados a
cabo en Argentina, Bolivia, Brasil e Israel. Asi mismo se
considera de gran importancia centar con esta panaoramice
general, dado que el programa que se ha adoptado en
nuestro pais Yy que se puso en marcha a mediados de
diciembre de 1987, muestra ciertas similitudes en cuanto
a algunas de las caracteristicas de los planes adoptados
en los paises ya mencionados,

En este contexto, el andlisis especifico sobre el Pacto
de Solidaridad Economica adoptado por México, esta
enfocado a establecer los antecedentes que 1le dieron
origen, a su proceso del implantacidn y a la
identificacidn de las siguientes caracteristicas
relevantes: en que consiste, cudl es su objetive y

gquienes son los participantes.



1.4.2.INVESTIGACION DE CAMPO

El desahogo de esta fase se inicid con la identificacidn
de un universo de trabajo asequible.a la disponibilidad
de tiempo y de recursos, sin perder de vista la
trascendencia de la opinidn que sobre una medida tan
importante deben tener los futuros candidates a una vida
profesional, vinculada con 1; actividad econdmica de los
diferentes sectores del pais. Es por estoc gque se eligid
la Facultad de Contadufia y Administracion y en
especifico a los alumnos del noveno semestre; quienes,
dada la preparacidn adquirida, cuentan con elementos de
juicio que avalan una opinidén critica y cbjetiva.

Asi, mediante la aplicacidn de una metodologia especifica
que se detalla en el capitulo cuarta, se 1llegd a
determinar una muestra representativa, constituida por
alumnos del turnoc vespertino del semestre citados
Administradores y Contadores.

Una vez determinado y conocido el tamaro de }a muestra,
se procedid a la seleccidn de una técnica de recopilacidn
de informacidn, que se adaptara al tipo de investigacisén
realizadaj optdndose por la técnica del “"cuestionaric de
opinidén™, dado que ésta representa ventajas en cuanto a
uniformidad, objetividad y facilidades de aplicacidn y

procesamiento.



La elaboracion del cuestionario se realizd en dos
etapas, una preliminar y otra definitiva. En la primera
se aplicé un cuestionario piloto, cuya finalidad fue
observar la claridad vy correcta interpretacidn de las
preguntas e instrucciones de 1llenado por parte de los
encuestados, asi como poder modificar las deficiencias
detectadas. Para la segunda etapa y en la elabaracidn del
cuestionario definitivos, se procurd que la estructura de
las preguntas nos arrojara informacidn veraz y suficiente
para el cumplimiento del objetivo de la investigacidn y
el arribo a conclusiones concretas.

Posteriormente y a la 1luz de los parametros previamente
establecidos, 58 procediod a la concentracidn vy
codificacion de las respuestas de 1los cuestionarios en
forma manual, para hacer posible el andlisis de la
informacidén obtenida y 1llegar asi finalmente a la
delimitacidn de los resultados que sustentaron las

conclusiones definitivas.
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CAPITULO IT1I

2. PROGRAMAS DE ESTABILIZACION

El disedo de un programa de estabilizacidn econdmica
resulta sumamente compleja, sujeto a variantes vy
dependiendo de las caracteristicas individuales que la
economia de cada pais presenta.

Sobre esta afirmacidn se han realizado durante los
tiltimos afos profundos estudios por especialistas vy
organizaciones internacionales, guienes en particular o
en conjunto, han propuesto diferentes esquemas en los que
interactian una diversidad de elementos a considerar,
para el disefo e implantacidn de los programas de
estabilizacidén econdmica.

Es asi que por ejemplo, Jeffrey D. Sachs®' afirma que para
que un programa tuviera éxito, tendrian que estar
presentes éstos elementos:

1) Reducir la carga del servicio de la deuda externa.

2) Reducir el componente interno del déficit fiscal.

3) Aplicar politicas de precios, salarios vy precios de

bienes y servicios del Sector Publico.

* Jeffrey D. Sachs. Profesor de Economia de la Universidad
de Harvard / tomado de "Los elementos para gque un programa de
estabilizacidén tenga éxito", en Revista "El inversionista", Num.
10, Nov. 1987, pag. 30.



Por su parte, los expertos del CEESP® puntualizaron que
las politicas fundamentales para combatir 1la inflacidn
deben enfocarse hacia los "Ajustes Fiscales Y
Monetarios"®, ya que estos dos elementos estdn presentes
en cualquier economia y por lo tanto, deben ser parte de
los programas de combate a la inflacidn o hiperinflacidn.
De manera similar Eduarde Marco Modiano"“ dice que," E1l
éxito o fracaso de un programa de estabilizacidn no
depende solamente de las bases técnicas sdlidas de sus
gestores, sino también de una adecuada evaluacidn de las
condiciones econdmicas previas al plan, de la
compatibilidad entre la teoria y la practica en su
formulacidn, del alcance de 1los ajustes fiscales vy
monetarios y de la capacidad de 1la politica econdmica

durante su ejecucién”,

& CEESP : Centro de Estudios Econdmicos del Sector Privado.

® “El ajuste fiscal consiste en incrementar los ingresos del
Sector Publico y reducir su gasto a fin de aminorar el déficit,
cuyo financiamiento es la principal causa de la presiéon
inflacionaria”". "En la politica monetaria la restriccidn
crediticia es el elemento clave para abatir la inflacidn”.

“ Departamento de Economia Universidad Catdlica de Rio de
Janeiro



2.1.TIPOS DE PROGRAMAS
De acuerdo a lo anterior se puede apreciar que los
programas de combate a la inflacidn o hiperinflaéién se
pueden dividir de acuerdo a su estructura en, ortodoxes y
heterodoxeos y en graduales o de choque atendiendo a la

intensidad con que se apliguen.

2.1.1.0RTODOXOS
Dentro de las politicas de estabilizacidn de estos
programas se encuentran las siguientes :
1) Consideran como condicidn necesaria y suficiente para
abatir la inflacidn, un ajuste fiscal y monetario.
2) Se tienden a eliminar total o parcialmente los

controles de precios, salariales o de tipo de cambio.™

2.1.2.HETERODOXOS
Estos planes Heteroduxos. al igual que los Ortodoxos,
tienen como accidén TfTundamental y efectiva el ajuste
fiscal y monetario a través de la reduccidn del déficit,
cantando ademas con politicas complementarias como son el
control de precios, salarios y tipo de cambio, con el fin

de detener la inflacidn inercial.®

S "La experiencia de alguncs paises en programas de
estabilizacidn de precios",; en Revista “Economia Nacional", No.
33 Febrero 1988. Pag. 22

¢ La inflacidén inercial significa que los precios suben
porque todos los agentes de la economia incrementan precios y
salarios, suponiendo que los otros lo haran.



2.1.3.6RADUALES
Generalmente se caracterizan porgque a medida que se
instrumentan genaran reacciones contrarias en los
diferentes sectores sociales, provocando escepticismo en
el publico en general, dado que los resultados que se van
obteniendo son pequefos vy no corresponden a las
expectativas, ademds de que no son inmediatos.”

2.1.4.DE CHOQUE
Su caracteristica fundamental radica en el énfasis que se
aplica a la detencidén de 1los efectos de 1la inflacidn
inercial, razdn por la cual, estos programas son

bdsicamente heterodoxos en su estructura.

Para detener una inflacidn inercial, se requiere de una politica
de control de precios, salarios y tipos de cambios; ya que ésta
permitird coordinar con rapidez y sin un costo excesivo, la
"desinflacidn", Esto se debe a que es la tnica forma de evitar
gque los agentes econdmicos actiuen a la defensiva y sigan

a2justando sus precios, mientras se convencen que la inflacidn se
reducird para todos.

7 "La experiencia de alguros..." Op.cit. Pag. 22
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2.2.ALGUNDOS PROGRAMAS DE ESTABILIZACION EN OTROS PAISES

En un pasado reciente Argentina, Bolivia, Brasil e

Israel, han vivido experiencias inflacionarias de graves

magnitudes, por lo gue dependiendo de 1las situaciones en

que se encontraban cada uno de ellos, adoptaron en su

oportunidad programas de estabilizacién en los que han

combinado medidas de politica econdémica, tanto del tipo

or todoxo como heterodoxo.

Es importante sin embargo, conocer en forma general

algunos antecedentes de . los procesos inflacionarios de

los paises mencionados; con el fin de apreciar

evolucion de las politicas adoptadas por cada una.

la

11



2.3 .ANTECEDENTES

2.3.1.ARGENTINA

Durante las décades de los cincuentas y sesentas, la
economia en Argentina mantuvo niveles de inflacidn que en
comparacidn con las posteriores resultaron moderados,
dado que a comienzos de los afos setenta y sobre todo en
1975, Argentina entré en . la era de la inflacidn
galopante. El ritmo de aumento de los precios permanecid
a partir de entonces en niveles de tres digitos, a
excepcién de 1980 cuando de manera pasajera el sistema de
preanuncios del tipo de cambio logrd reducir
temporalmente el ritmo de inflacidn, provocanda sin
embargo un gigantesco atraso cambiario.

En el afo de 1981, la sucesidn de periodos de ajuste del
tipo de cambio en Argentina fueron continuados por fases
de fuerte presidn salarial, las cuales en conjunto
condujeron a un proceso de infiacidn creciente, gque ya en
el primer semestre de 1985 habia alcanzgdo ritmos
mensuales promedio del 246%4.°

Por otra parte y ya desde los afios setenta, la indizacidn

informal de 1los salarios estaba ampliamente arraigada vy

® Nota: Las cifras y datos que se manejan de aspectos
econdmicos de los paises mencionados se extrageron de la
bibliografia anotada al final del trabajo, 1la cual 1los sefala
como obtenida de fuentes y documentos oficiales.

12



su jeta en diferentes periodos a lineamientos o
congelamientos oficiales.

Un factor importante para propiciar lo anterior fue la
presién sobre las finanzas publicas, principalmente
debido a la devaluacidn real, gue elevd considerablemente
el costo interno del servicio de la deuda publica
externay vya que este factor se acrecentd por 1la
nacionalizacidn de gran parte de la deuda privada.

Asi, el resultado de los procesos de ajuste adoptados
principalmente desde 1981, fue la inflacidn desbordada ,
hasta el momento de adaoptar el plan antinflacionario

"Austral"”,

13



2.3.2.BOLIVIA
L.a Revolucién Nacionalista 'de 1952, que trajo consigo
transformaciones a la Economia (Reforma Agraria,
Nacionalizacién de 1la Gran Mineria, etc.) y de la
sociedad, dieron origen a cinco afos continuas, en los
cuales la inflacidn se mantuvo por lo general en niveles
de tres cifras. El programa ortodoxo de estabilizacidn
adoptado en 1957, frend apruptamente este proceso e
inicié un periodo de cerca de quince afos de gran
estabilidad de precios. Este.perioda fue sucedido por dos
fases de aceleracidn brusca del ritmo de inflacidn a
caomienzos y fines de los ados setenta, desencadenadas en
ambos casos por reajustes bruscos del tipo de cambio.
Después de estos nuevos brotes inflacionarios, el ritmo
de crecimientoc de los precios tendid a moderarse, aungue
continuaba en los primeros afos de la década de los
pchenta, en niveles que para los anteriores afos de
estabilizacidn se consideraron elevados.,
l.os procesos de ajuste que se dieron en 1981‘originaron
procesos inflacionarios sin precedentes. En BOLIVIA la
hiperinflacidn avanzd plenamente a partir de la crisis
cambiaria de marzo de 1982,
La interrupcidn brusca de los flujas de capital, ld caida
continua de los ingresos de exportacidn, las catastrofes
naturales de 1983, 1la fragilidad politica del primer

gobierno democrdtico que asumid el poder en octubre de

14



1982 y en particular su incapacidad para controlar la

presion sindical; condujeron al fracaso de seis planes

de estabhilizacidn adoptados entre noviembre de 1982 y

febrero de 1985.

€1 ritmo de aumento de los precios superd por primera vez

el S50% mensual en abril de 1984, dando inicio a la fase

de hiperinflacidon. Este nivel se superd durante cinco de

las primeros ocho meses de 1985, siendo factores de gran

importancia las presiones sindicales y la indizacion
creciente de la economia al tipo de cambio "negro" que se
generalizd durante la hiperinflacidn.

Otro factor de vitasl importancia en la econumia'del pais
Boliviano, fue la caida del precio mundial del estafio que

causd una sensible reduccidn en percepciocnes por la venta

de este producta.

Para 1985 BOLIVIA sufria la séptima hiperinflacidn mas

alta de 1la historia, 26 mil % ; y se encontraban en una
situacidn de caos general, dando asi origen a la
implantacidn de un nuevo plan con una “Nueva Politica

Econdmica” (NPE).

15



2.3.3.BAASIL

En la década de los afos sesenta, los programas de ajuste
dieron origen a una aceleracidn significativa del ritmo
de inflacién. Por el contrario, los afos que sucedieron a
esta fase de ajuste, se caracterizaron por una
desaceleracidn continua del ritmo de aumento de los
precios. Las politicas de ajuste ante el primer chogue
petrolero interrumpieron esta tendencia, iniciando una
etapa de aceleracisan escalonada del ritmo de inflacidn
que se elevd inicialmente al 40Y% anual. La presencia
simultidnea del segundo chogque petrolero y el aumento en
la frecuencia de los ajustes salariales de periodos
anuales a semestrales, desencadenaron un nuevo
escalonamiento de la inflacidn, que alcanzd a partir de
1980 niveles cercanos al 100% anual.

La maxidevaluacién del cruceiro y el choque agricola
desfavorable de 1983 elevaron nuevamente el escaldn
inflacionario a mds de 200% anﬁal.

Ademds, la sequia de 1985 desencadend una nueva ola de
aumentos en los precios de alimentos. tLa tasa de
inflacidn de los dos primeros meses de 1986 (15Y%
mensuall), hacian sentir, no sélo un nuevo ascenso
inevitable del escalén inflacionarioy, sino también la
adopcidn de una escala mdvil de salarios o el aumento en
la frecuencia de los ajustes de los ingresos de los

trabajadores, con lo cual la economia se situd también a

16



las puertas de la hiperinflacidn. Asi surgid entances el

llamado

"Plan Cruzado".

17



2.3.4.ISRAEL

Antes del programa de estabilizacidn de 1985, ISRAEL ha
llevado a cabo varios intentos parciales e infructuosos
para detener la inflacidn. El primero. siguid a 1la guerra
de 1973, 1las medidas incluyeron una politica fiscal
restrictiva y contraccidén del creédite entre 1las mds
importantes. Estas politicas redujeron en forma lenta la
inflacidon de 504 en 1975 a 304 anual en 1974, La
eliminacidn del «control de cambio en 1977 did como
resultado un salto inflacionario por encima del cien
porciento.

Un nuevo intento se did en 1980, atacando el deéficit
presupuestal que incluyd una devaluacidn, alzas de
impuestos, congelamiento del crédito interno, reduccisn
del empleoc gubernamental y la disminucidn de subsidios,.
El PNB cayd y el desemplep se elevd ante las elecciones
de 1981 asi la politica restrictiva se abandond nueve
meses después de haber empezado.

El wministro de finanzas, introdujo un gxperimento
innovador y costoso. La paridad y los precios controlados
se elevaron al 5% mensual para afectar las expectativas y
hacer la inflacidn de 130% a B80%. Come no se tomaron
medidas en el terreno fiscal y monetario, la moneda se
sobrevalud, se elevd la deuda externa y se vino una
devaluacidén. E1 experimento resultd un fracaso vy se

abandond en 1983.
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A fines de 1983 se enfatizd 1la correccidn de la balanza
de pagos, ocurrid una macrodevaluacidn con ajustes en los
precios controlades. Esto hizo reaccionar a los bfenes no
controlados y a 1los salarios, las cuentas externas
me joraron, pero las medidas aceleraron ia inflacidn; por
lo que en la primavera de 1984 se abandond la politica de
correccidn de precios relativos., La inflacidn siguia
aumentando y en 1984 rebazd el 4004,

Un nuevo gobierno en ISRAEL desplaza la atencidn de la
balanza de pagos hacia el control de 1la inflacidn. Se
intentd en noviembre de 1984 un programa de
estabilizacidn mediante un acuerde social eﬁtre los
obreros, los empresarios y el gobierno, congelando
precios y salariocs por tres meses.

La inflacidn bajdé a 4.5% mensual por dos meses, pero el
acuerdo fracasd porgue el déficit gubernamental no se
carrigid y porque a pesar de la congelacidén, el gobierno
continud devaluando e incrementando precios controlados
en un contexto de politica monetaria laxa.

Durante los meses de abril y mayo de 1985 la inflacidn se
elevd al 1000% anual. El déficit de la balanza de pagos
se habia reducidao, pero las reservas seguian
disminuyendo; hubo incertidumbre respecto a la capacidad
de servir la deuda externa, la paridad en el mercado

"negro” era mayor del 30% y el deficit presupuestal era

insostenible.
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Después de seis aros de inflacidn superior al 100%, el
1o. de julio de 1985, se instrumentd un nuevo programa de

estabilizacidn.
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2.4.MEDIDAS DE POLITICA ECONOMICA ADOPTADAS

2.4.1.ARGENTINA
El 14 de junio de 1985 es decretado el "Plan Austral".
Entre las medidas de politica adoptadas, tenemos las
siguientes :
INFLACION.- Reducir el ritmo de inflacidn de una media
mensual de 2&4% a una entre 3 y 3.5%.
REFORMA MONETARIA.- Se adoptd lo siguiente :
-El1 gobierno se comprometid expresamente a no emitir

moneda para financiar el deéficit fiscal.

~-Se cambid el signo monetario, paséndose' de la
denominacidn de "pesos argentinos” a "australes", segun
la relacidn de 1 austral = 1000 pesos argentinos.

-Se implantd una escala de gonversidén para los contratos
financieros pactados en pesos argentinos con vencimiento
posterior a la fecha de‘ la puesta en marcha de la
reforma, segun la cual el austral se valorizaba
diariamente en relacidn con el peso argen£ino de acuerdo
cton una pauta similar a 1la inflacidén anterior a la
entrada en vigencia del plan.

TIPO DE CAMBIO.- Un reajuste inicial y congelamiento.
TASAS DE INTERES.- Se redujo la tasa de interés requlada
de 30% a 4% mensual.

CRECIMIENTO ECORDMICO.- Una desaceleracidn inicial por

tres meses y posterior recuperacidn gradual.
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FINANZAS PUBLICAS.- Reducir el déficit fiscal del 12.5%
al 2.5% del PIB.

PRECIOS Y TARIFAS PUBLICAS.- Elevacidn y congelamiento.
SALARIOGS. — Para evitar que los. salarios entraran
"atrasados"” al congelamienta, fueron ajustados en junio
en  un 22.9%, proporcidn equivalente al 904 de la
inflacidn de mayo. Esto es, fueron ajustados el mes
pasterior en funcidn de ia inflacidn pasada.

PRECIOS.—- Congelamiento inicial, destinado a cortar 1la

inercia inflacionaria.
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2.4.2.BOLIVIA

El 29 de agosto de 1983, es decretado el programa de
estabilizacidn y la 1llamada Nueva Politi;a Econdmica
(N.P.E.)y 8]l cual tiene como finalidad el detener y
posteriormente aminorar la alta inflacidn que se sufria
desde 1982 y que habia desembocado en hiperinflacidn a
mediados de 1984, asi como reiniciar el proceso de
desarrollo econdmico del pais.

Entre las politicas econdmicas adoptadas en el N.P.E.
tenemos 3

INFLACION. - Reducir de un promedio de 40 al 30% mensual a
cero por ciento.

REFORKA MONETARIA.—- No se considerd necesario 1llevar a
cabo una reforma monetaria.

TiPO DE CAMBIO.- En el frente cambiario, se devalud el
tipo de cambio oficial, igualdndolo con el "mercado
negro’” (una devaluacidn dg 16004). Se establecis un tipo
de cambio flexible. |

TASAS DE INTERES.~ Se eliminaron todas las restricciones
a8 las tasas de interés (flexibles).

APERTLIRA COMERCIAL , - Se elimind el control de
importaciones, asi como disminucidn de aranceles.
CRECIMIENTO ECONOMICD.- El PIB cae 4,1% hacia finales de
1985 y se esperd reducirlo para 1986 entre 2.9 vy 3.24%.

FINANZAS PUBLICAS .- Para obtener un eguilibrio del

déficit fiscal, las medidas mads importantes fueron.el
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incremento en el precio de la gasolina, recorte en los
programas de inversidn del Estado y la rcongelacion de
salarios en el Sector PFubliceo.

Se prapuso una reforma tributaria y se iniciaron varias
medidas de reestructuracidén del Sector Publico que
incluian &1 cierre de varias minas vy el  despido de un
nuamero considerable de trabajadores al servicio del
Estado.

PRECIOS Y TARIFAS PUBLICAS. Elevacidn al inicio del
programa.

SALARIOS.—~ Se eliminaron los controles de precios desde
el punto de vista del mercado laboral y se estipuld la
libertad para fi jar salarios.

PRECIOS.- Se eliminaron los controles de precios
(liberalizacidén) excepto en hidrocarburos, bienes vy

servicios publicos.

29



2.4.3.BRASIL.
El 28 de febrero de 1984, el gobierno da a conocer un
nuevo programa de estabilizacidn llamado “Plan Cruzado".
A continuacidn se wmencionan algunas de las medidas de
politica adoptadas en dicho plan :
INFLACION. - Reducirla de 13 a 2% promedio mensual en ocho
meses.
REFORMA MONETARIA.- Introduccidn de una nueva moneda, "el
cruzado", en sustitucidn del antiguo cruceiro. La tasa de
conversidn fue fijada en 1 cruzado = 1000 cruceiros.
Se incluia la publicacidén de una tabla de conversidn a
cruzados de los pages que habian sido contratados en la
antigua moneda.
TIPO DE CaAMBIO.- Para tener flexibilidad, el tipo de
cambio se fijd por tiempo indefinido.
TASAS DE INTERES.- Hubo disminuciones de tasas de
interés.
CRECIMIENTO ECONOMICO.- Se acelerd por un trimestre
(+ 11%) y luego se estabilizd.,
FINANZAS PUBLICAS.- Reduccisn del 20% al 5% del PIB.
PRECIOS Y TARIFAS PUBLICAS.- Elevacidn.
SALARIOS.- Aumentardn del B% general y un 16% en los
salarios minimos.
PRECIOS.- Congelacién general de precios en cruzados

desde el 28 de febrero.
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2.4.4.ISRAEL
Después de seis afos de inflacidn superior al 1004 y tras
varios intentos fallidos por detener la inflacion, el lo.
de julio de 1985 se instrumentd un. nuevo programa de
estabilizacidn, en el que encontramos las siguientes
politicas adoptadas :
INFLACION. - Reducir del 23 al 2% mensual.
REFORMA MONETARIA.- El programa no requirid wuna reforma
monetaria.
TIPO DE CAMBID.- Se llevd a cabo una devaluacidn inicial
del 18.8% seguida de wuna paridad estable aungue no
farmalmente fija.
TASAS DE INTERES.- Hubo un incremento substancial de las
tasas reales de interés. Se prohibid tener depdsitos a
corto plazo ligados al ddlar.
APERTURA COMERCIAL.- Israel es una economia bastante

abierta, por lo que se mantuvo en el criterioc de apertura

camercial.

CRECIMIENTO ECONOMICD.- Ligera desaceleracién en los

primeros meses.

FINANZAS PUBLICAS.- Reduccion del deéficit del 15 al 8%
del PIB.

El presupuesto se recortd en cerca de 1| 250 millones de

délares (5% del PNB).

Mas del S5S0% del recorte fue en subsidios a la produccidn

doméstica, las exportaciones y otras transferencias.
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Se decidid recortar la mano de obra del Sector Puiblico en
10 mil personas (2.4% del total)y, pero no se llevd a
cabo.

El déficit operacional se redujo del 11.5% en la primera
mitad de 1985 a 4.B% en la segunda. Esto se convirtid en
la piedra angular del éxito del programa,

Se elevaron algunos impuestosy, entre otros, varioes
temporales sobre la vivienda y los bienes durables.
PRECIOS Y TARIFAS PUBLICAS.- Hubo elevacidn.

SALARIOS .- Congelamiento por tres meses.

PRECIOS.- Congelamiento inicial.

a7



CAPITLWLIL_C IIXII



CAPITULOD 111

3. PACTO DE SOLIDARIDAD ECONOMICA (P.S.E.)

3.1.ANTECEDENTES”
Durante casi veinticinco anRos, México mantuve una
politica de estabilidad monetaria que le permitid
conservar una estabilidad cambiaria y lograr crecimientos
econdmicos ‘sin inflacidn. .
El llamado “"Desarrollo Estabilizador”, que coamprende de
1958 @ 1970, permitid alcanzar crecimientos promedios
anuales del producto interno bruto (PIB), de mas del
6.04. El aumento de los precios se mantuvo
aproximadamente en promedio anual de 2.4%4 y los salarios
de los trabajadores se duplicaron en términos reales.
A partir de 1971, con 1la 1llegada al poder de Luis
Echeverria, se abandoﬁd el llamado "Desarrollo
Estabilizador" y se puso en practica lo que algunos
economistas llamaron "Desarrocllo Compartido”.
Las teorias de los nuevos programas economicos
gubernamentales de Echeverria, atribuian al gasto publico

el papel de motor en el desarrollo econdmico vy de

® “El Pacto",en Revista "Progreso", Abril/Mayo 1988.pags. 9
a 11.
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distribuider de 1la riqueza, rompiendo concientemente el
equilibrio presupuestal.

Asi, €1 gobierno empezd a financiar un mayor gasto
publico via endeudamiento externo y emisiones de dinero.
Esas emisiones, generaron aumentos de precioss, que a su
vez rompieron la estabilidad en el tipo de cambio al ser
mayor el aumento de los precios en México que en los
Estados Unidos de Norteamérica.

Durante el régimen de Echeverria, la participacidn del
gasto publico en el PIB aumeﬁtd de un 26% al principio de
su administracidn (1970), a un 35% al finalizar la misma
(1974) .Las empresas estatales y organismos
gubernamentales crecieron de 86 en esa administracidn a
783 al finalizar el sexenios desencadenando una
devaluacidén en 1976, que rompid con casi un cuarto de
siglo de estabilidad cambiaria.

Durante el primer afo de gobierno del régimen de José
L.dpez Portillo (debidoc al compromiso con el Fondo
Monetaria Internacional (FMI)y, a qguien fug necesario
recurrir para terminar la administracidn anterior), se
realizd un esfuerzo para contener la inflacidn. Se
considerd que los excedentes petroleros permitirian
financiar todavia un mayor crecimiento del Estado sin
necesidad de recurrir a emisiones de dinero. Lépez
Portillo utilizd los excedentes petroleros y un mayor

endeudamiento externo para agrandar todavia mds el Sector
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Publico. Acelerd la estatizacidn de varios sectores de la
economia, es decir, Aztdcar, Pesca y Siderurgia, entre
atros.

tLta mayoria de esos sectores estatizados, generaron
pérdidas e hicieron necesario tuantiosos subsidios, los
cuales fueron cubiertos en gran parte con los excedentes
petroleros.

A1 bajar los precios del petrdleo en 1981 y no
racionalizar el gasto piublico, se acudid a un mayor
endeudamiento externo, se pidieron 20,000 millones de
délares para sostener el tipo de cambio asi como, para
mantener los altos niveles de gasto publico, resultanda
estas medidas en un verdadero fracaso .
En 1982, 1la situacidn se torna insostenible y se cae en
una macrodevaluacidn, la mas alta de 1la historia de
México hasta esos momentos.

Otra de las acciones  gue tendria repercusiones
posteriores se dio poco antes de finalizar su gobierno,
al haber estatizado la banca.

Para el ano de 1982, asume a la presidencia el Licenciado
Miguel de la Madrid, encontrandose con la siguiente
problematica :

—inflacidn heredada de tres dig;tns.

-descontento generalizado de la poblacion.

~desconfianza en la mayoria de los mexicanos con respecto

al gobierno.
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El presidente Miguel de la Madrid aplica a principios de
su gobierno un programa antinflacionario, al que denomind
"Rrograma Inmedisto de Reordenacidn Econdmica" (PIRE).

El1 PIRE incrementd los ingresos del sector publico
mediante incrementos del precio de la gasalinay
electricidad y demds bienes y mervicios producidos por el
gabierno. Se aumentaron impuestos, entre ellos el IVA, de
un 10 a wun 135%, se recortaron creéditos a los
particulares. El tipo de cambio casi lo mantuvieraon fijo
en 1983, ya que solo se movid en 9% aproximadamente.

Comp consecuencia de esas medidas, la inflacidn que en
abril de 1983 alcanzd un 117% anualizado, termind ese afo
en B0%,; debido, a que de un crecimiento del medio
circulante del 70% anualizado en noviembre de 1982,
crecid solamente en un 27% en noviembre de 1983.

El costo de la desaceleracidn del crecimiento del medio
tirculante fue una recesidn que generd &l desemplea y una
caida del PIB. Este sacrificio de poco sirvid, vya gque no
se redujo el tamafo del sector publico, ni vendid o
liquidd empresas deficitarias. .

La forma mediantg la cual se puede considerar que el
gobiernoc del presidente Miguel de la Madrid sostuvo los
enormes niveles de gasto - publico Y subsidios a
paraestatales durante 1984, 1985, 1984 vy 1987, sin
acelerar todavia mds la inflacidn, fue a través de bonos

estatales conocidos en México como Certificados de la
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Tesoreria de la Federacidn (CETES) y de la utilizacidn de
los recursos de la banca estatizada.

La emisidn de 1los CETES vy la estatizacidn del ahorro
bancario, entre otros medios, permitid al gobierno
mantener altes niveles de gasto transitoriamente sin
acudir a mayores emisiones de dinero, aumento de
impuestos o endeudamiento externo.

Pero ya en 1986 vy en 1987, los intereses devengados por
ese endeudamiento interno se convirtie;on en un grave
problema para el gobierno,ya que este se puede considerar
comb uno de los principales renglones de egresos.

Otra situacidn que se presentd en el afic de 1986 fue la
caida brusca de los precios internacionales del petrdleo,
la cual sumada a 1la abultada deuda publica restd
efectividad a la politica econdmica mantenida hasta ese
momento por el gobierno, dade que con esta perdida
petrolera, el Sector Publico dejd de recibir ingresos
equivalentes al 6% de 1la produccién total del pais,
disminuyendo con ésto el ingreso de divisas; por lo que
se hizo indispensable acelerar el desliz del tipo de
cambio. Es asi como todo esto provocd una reactivacidn de
la inflacidn para dicho afo.

En 1987 1la inflacién se mantuvo a niveles altos,
persistiendo tasas elevadas que vinieron a provocar

incertidumbre respecto a las perspectivas de la Economia

Mundial.
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A mediados de octubre de este afo, surgid un movimiento
especulativo internacional reflejado en la caida de las
bolsas de valores y en una inestabilidad en los mercados
finéncieros y cambiarios nacionales, & internacionales.
Debidoe & 1la cual en unas cuantas semanas, el panorama
econdmico existente se tornd desfavorable, pues los
ahorradores e inversionistas empezaron a presionar el
mercado del ddlar, situacidn que se tradujo en presiones
en los precios y ésto a su vez en presiones del sector
obrero demandando revisidn y alza de salarios.

Dada esta situacidn, los gobernantes se dieron cuenta de
que se terminaria el afio con una inflacidn aproximada del
1704 y que de no disefar un plan antinflacionario, para
julio de 1988, se pronosticaba una inflacidn mayor al

200%.

3.2.SITUACION ACTUM. 2P
Las caracteristicas de la situacidn econdmica actual en
nuestro pais muestran la existencia de elementos
negativos, entre los que podemos citar :
~Crecimiento significativo de la inflacidn
-Grave deterioro de los salarios reales

~Rezago importante de precios y tarifas del Sector

Pablico

i® "Sintesis del Pacto de Solidaridad Econdmica", Dic. 1987.
Secretaria de la Contraloria General de la Federacidn.
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-5ituacidn inestable en el mercadoc cambiario
~Inestabilidad de los mercados financieros y de capitales
~Incertidumbre en las perspectivas de la economia
internacional.

Ante tal situacidn, se hizo evidente la imposibilidad de
spostener un procese de crecimiente econdmico en un
ambiente inflacionario. Es entonces que a finales del mes
de noviembre de 1987, el Gobierno de la Republica convocd
a un didlogo con los distintos sectores productivos
(empresarial, campesino y obrero), en donde cada uno
planted intereses, demandas y sugerencias, encargdndose
el Gobierno de armonizar los intereses de dichos
sectores.

En el didlogo se reconocid, que en un proceso de
inflacidn acelerada, los grupos sociales incrementan los
precios a fin de proteger sus ingresos, nadie opta por
moderarlos y se produce una carrera de precios cuyo
perjuicio recae con mayor fuerza en los trabajadores y
asalariados.

Es asi que mediante el acuerdo 1llevado a cabo entre el
Gobierno y 1los diferentes sectores, se suscribid con
fecha 14 de Diciembre de 1987, el “PACTO DE SOLIDARIDAD
ECONOMICA® (P.S.E.). Dentro de este pacto se ha legrado
diseRar un programa que se adecua a las caracteristicas
de la economia y de la sociedad mexicana, siendo ademas

un programa concertado, ya que el eéxito del pacto
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dependerd de todos los mexicanos, la falla de aiguno de
los sectores, empezando por el Gobierno, provocaria el

incumplimiento de sus objetivos.

3.3.DEFINICION DEL PACTO DE SOLIDARIDAD ECONOMICA
Dado que no existe una definicién concrete y especifica
sobre el particular, a continuacidn nos proponemos
definirlo mediante la conjuncion de una serie de ideas
encantradas en diferentes fuentes informativas, tratando
de llegar a la mads adecuada para los fines de nuestra

investigacidn.

“"ELL. Pacto de Solidaridad Econdaica.— Es un progranma
concertado entre el Gobierno y los diferentes sectores de
la produccidn {(Empresarial, Campesino 9 Obrero), el cual,
a través de un conjunto de acciones, pretende superar el
principal obstaculo del desarrolloc econdamico del pais :

ta Inflacidn”.
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3.4.PROPOSITOS CENTRALES DEL PACTO
1) Detener la carrera desatada de los precios.
2) Armonizar los intereses de los grupos a través de la
concertacion, haciendo un esfuerzo por coordinarlos.
Tenemos asi que :
-El sector obrero moderd sus demandas de incremento
salarial
-El sector campesino aceptd que los precios de garantia
mantengan el valor real que tuvieron en 1987
~El sector empresarial aceptd una politica de apertura
comercial, obligandose a realizar un esfuerzo de
productividad y eficiencia para competir en el mercado
mundial
-El1 gobierno se comprometid a restringir su gasto y a
continuar la desincorporacion de entidades paraestatales

no estratégicas o prioritarias.

3.5.ETAPAS DEL PACT(:

Estrategia :

L.a estrategia econdmica del pacto atacard a la inflacidn
en dos frentes:

1) Corrigiendo algunas cuentas del Gobierno (aumentando

ingresos y reduciendo gastos).

11 vgxcelsior", Dic. 23/1987. "El Pacto de Solidaridad
SEcondmica”. :
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Esta correccidn explica los recortes al gasto publico de
principios de 1988, el aumento de precios y tarifas de
los servicios que proporciona el Gobierno vy los ajustes
tributarios; con 1lo gue sus ingresos seradn superiores a
sus gastos no financieros en 33 billones de pesos el
nivel mas elevado en la historia del pais.

2) Armonizando precios y salarios para abatir la inerciea
inflacionaria.

El salario se ajustd en 354. EI1l 15% a partir del 146 de
diciembre y 20% m&s, a 'partir del lo. de eneros con
duracion hasta el lo. de marzo de 1988.

Programa :

El programa se desarrolla en dos fases :

a) Fase de Correccidn con costos inflacionarios
inevitables (abarcard de mediados de diciembre de 1987
hasta el dia ultimo de febrero de 1988).

b) Fase de Desinflacidn concertada y sostenida (a partir
del 1lo. bde marzo de 1988) en donde los salarios
aumentardn cada mes tomando en cuenta los aumentos
esperados del indice de precios de una canasta de
productos basicos.*®

Los precios y tarifas del Sector Publico se ajustaran
gradualmente de acuerdo a una - inflacidn mensual

proyectada.

1@ pPara consultar el contenido de la canasta de productos
basicos, ver anexo # 1.
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3.6.MEDIDAS ESTABLECIDAS EN EL PACTO=
Es asi comp en base a lo antes expueste, el Gobierno

Federal con apoyo de los diferentes sectores productivos

adoptaron las medidas siguientes :

3.6.1.MEDIDAS TRIBUTARIAS
OBJETIVO :
Actualizar la Ley de Ingresos de la Federacicn vy del
Departamento del Distrito Federal, para lograr diversos
cambios en materia tributaria que correspondan a la
realidad actual.
MEDIDAS 2
-Eliminar los certificados de promocidn fiscal (excepto
los del sector agricola) mediante ajustes al Impuesto
sobre la Renta.
-Ajustar los derechos y aprovechamientos, para gque puedan
evolucionar a partir de marzpo al ritmo de 1los precios y
tarifas del Sector Publico.
-Eliminar el estimulo a 1la depreciacidn acelerada del
100% para 1988.
-Desaparecer el impuesto adicional del S% a las
importacignes.

~Continuar con la cruzada nacional contra la evasidén

fiscal.

1% "Pacto de Solidaridad Econdmica", Presidencia de 1la
Republica. Direccidon General de Comunicacion Social, Dic. 1987,
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~Seguir introduciendo

tributaria.

me joras

a

la

administracidn
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3.6.2.AJUSTE DE PRECIOS Y TARIFAS DEL SECTOR PUBLICO
OBJETIVO :
Recuperar el rezago acumulado en los ultimos meses vy
evitar el crecimiento del déficit del Secter Publico.
MEDIDAS :
—Disminuir las presiones de financiamiento del Gobierno
Federal que empujan al alza dg las tasas de interés vy la
inflaciodn.
—Mantener constantes precios vy tarifas durante enero y
febrero y poder ajustarlos a partir de marzoe en forma
mensual de acuerdo al indice inflacionario.
(El esquema de precios vy tarifas aunado a una serie de
medidas tributarias permitira ingresos piblicos
adicionales a 1lo previsto originalmente para 1988 por un

monto aproximado de 1.4% del PIB).
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3.6.3.6A5TO PUBLICO
OBJETIVO :
Reducir el gasto pudblico programable del 22% del PIB en
1987 a 20.5% en 1988, aplicando medidas que garanticen el
control estricto del gasto.
MEDIDAS
-Seleccionar los proyectos realmente importantes de
acuerdo a la prioridad del gasto social.
~Continuar con el programa de desincorporacidén de
empresas publicas y de cambio estructural del gasto
ptthlico, acelerando su ejecucidn.
=Instrumentar programas de reestructuracidn Y
productividad de empresas paraestatales.
~Racignalizar las estructuras administrativas del Sector
Publico.
(La combinacién entre las nuevas medidas de ingresos vy

egresos publicos elevard el superavit primario del 5.4%

al 8.3% del PIRB).
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3.6.4.TIPO DE CAMBIO
OBJETIVO :
Disminuir la inflacidén y asegurar la competitividad de 1la
planta productiva nacional y tonservar la fortaleza de la
balanza de pagos.
MEDIDAS :
-Lograr que el deslizamiento del tipo de cambio
evolucione de manera flexible de acuerdo a las
circunstancias.
—£1 ajuste al tipo de cambio controlado (dic. 14) del
22%, se complementd con la reduccidn arancelaria descrita
de 40 a 20% para contrarrestar los efectos de 1la
devaluacidn sobre los precios, es decir, al devaluar los
productos extranjeraos se encarecen y al quitarle el
impuesto se abaratan.
—€1 ajuste cambiario y la reduccidn arancelaria tendrd un
doble efecto positivo sobre 1las exportaciones. Por un
lado, 1los costos de 1los insumos requeridos por los
exportadores se acercardn a los precios internacionales
caorrespondientes y por otroj aumentaran los ingresos de

los exportadores en pesos.
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3.6.5.APERTURA COMERCIAL
OBJETIVOD :
Reducir el costo de las importaciones de insumos de las
empresas y apoyar las exportaciones nacionales.
MEDIDAS :
—Sustitucidn de permisos previos por aranceles.
-Reducir el arancel maximo de importacidn de 40 a 20%.
—-Eliminar la sobretasa del 9% del impuesto general de

importacion.

3.6.56.5AL ARIAS
OBJETIVO :
Lograr mantener el poder de compra de los trabajadores,
acorde al nivel de inflacidn en tanto no decline al 2%
mensual.
MEDIDAS =
-Determinar los incremen?os salariales de acuerdo al
indice de precios de una canasta basica.
-Establecer el incremento de los salarios en 15% a partir
del 15 de diciembre de 1987 y en ?O% a partir del lo. de

enero de 1988, exclusivo para los salarics minimos.
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3.6.7.PRECIOS DE GARANTIA
OBJETIVO =
Lograr gque los precios de garantia y los programas de
credito y seguros mantengan un comportamiento parecido al
de 1987.
MEDIDAS :
—Mantener los precios de garantia de los productos
bdsicos en los niveles de 1987.
~Continuar con los programas de crédito y seguro por lo

menos en la misma cobertura de 1987.

3.6.8.CAPITALIZACION DEL CAMPO Y ELEVACION DEL NIVEL DE VIDA
DE LOS CAMPESINOS
OBJETIVO :
Apoyar a los campesinos para que logren aumentar la
productividad en el campo y mantener en forma permanente
las politicas que promuevan 1la elevacidén del nivel de
vida de los mismos.
MEDIDAS :
-Contar con programas permanentes de financiamiento para
obtener maquinaria y equipo moderno en el campo.
-Apoyar a los campesinos con la infraestructura bdsica y
necesaria que eleve el nivel de vida y propicie el

desarrollo integral de las zonas rurales.
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3.46.9.POLITICA MONETARIA
OBJETIVO :
Evitar un exceso de liquidez en la economia que ponga en
riesgo la estrategia antinflacionaria y reducir
significativamente las tasas de interés.
MEDIDAS :
~E1 crédito de la banca comercial vy de desarrollo sera
limitado, salvo los casos de los sectores agropecuario y
de pequena y mediana industria.
-Disminuir las necesidades de financiamiento del Sector

Pablico.

3.7.PARTICIPANTES EN EL PACTO Y SuUS COMPROMISOS
Los participantes en la concertacién del pacto son :
1) El Gobiernoc Federal (encargado de coordinar los
intereses de los diferentes sectores productivos).
2) Los sectores preoductives : obrero, campesino vy
empresarial.
Dichos sectores éanifiestan la voluntad de colaborar con
el gobierno en todo le necesario para la plena
implantacidn y eficaz resultado de las medidas adoptadas,
es .por ello, que a continuacidn se transcriben los
compromisos que asumen cada uno de los sectores

participantes.
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3.7.1.5ECTOR OBRERD

~Coadyuvar en cada centro de trabajo, a la elevacidn de
la productividad y la eficiencia, a fin de contribuir al
abatimiento de la inflacidn vy a la preservacidn de las
fuentes de empleo.

-Instruir a sus organizaciones sindicales, sectoriales,
nacionales y regionales para que convengan con las
empresas un incremento de 15% en los salarios pactados en
los contratos colectives, con vigencia a partir del 16 de
diciembre de 1987.

~Recomendar a los representantes obreros ante la Comisidn
Nacional de los Salarios Minimos, que apoyen la
proposicidn del presidente de la Comisidn, listada entre
las determinaciones adoptadas por el Gobierno Federal
para su inmediata revision por un monto eguivalente al
aumento de un 154 respecto al nivel actual, una elevacidn
del 20% a partir del 1o. Vde enero de 1988 vy su
modificacidn mensual de acuerdo a la regla establecida a
partir del lo. de marzo, la que se hard extensiva a los
salarios contractuales, sin perjuicio de las revisiones

que la Ley establece para los contratos colectiveos de

trabajo.
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3.7.2.SECTOR CAMPESIND

-Elevar los rendimientos agricolas y ganadefos en
beneficic de la poblacidn y aumentar la oferta de
productos agropecuarios, especialmentre de aquellos que
son indispensables en la alimentacidén de la poblacidn.
—Coadyuvar cen el Gobierno de la Republica para que se
eliminen procesos de intermediacidn redundantes e
innecesarios que encarecen productos basicos de origen
agropecuariao.

-Extender al médximo la capacitacidon en el sector
agropecuario con el fin de elevar la productividad en
forma constante vy contribuir al abatimientoc del proceso
inflacionario.

-Promover a traveés de sus organizaciones, la adopcidn de
criterios de revision de 1los precios de garantias con
criterios que permitan mantener a #&stos constantes en

términos reales.
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3.7.3.5ECTOR EMPRESARIAL

~Aumentar la oferta nacional de productos bésicos y
elevar en forma sostenida la eficiencia de 1la planta
productiva a fin de coantribuir al abatimiento de la
inflacidn.

~-Mpderar la variacidn de todos los precios tomando en
cuenta los mdrgenes de camercializacidn, hasta el 29 de
febrero de 1988, mediante la cancertacidén.

~Gestionar con las Cémaras' de Industria y Comercio
correspondientes, que las empresas lideres de las
distintas ramas se adhieran voluntariamente, dentro del
térming de 15 dias naturales a este Pactoj; con el

propdsito fundamental de moderar el aumento de 1los

precios.

A manera de resumen de lo hasta aqui expuesto se presenta
a continuacidn un cuadro resumen en el que se descrihen
las caracteristicas de 1los planes de estabilizacidn
aplicados en los diferentes paises anteriormente
analizados y la similitud existente entre éstos y el

Pacto de Solidaridad Econdmica (P.S.E.).
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ANEXD T

P.S.E.

Contenido de la Canasta Basica

1. ALIMENTOS, BEBIDAS Y TABACO :

1.1.

Alimentos

tortilla de maiz

masa de maiz

harina de maiz

pan blanco

pan blanco de caja
harina de trigo

pasta para sopa
galletas dulces populares
galletas Marias
galletas de animalitos
galletas saladas

arroz

ho juelas de avena
bistec o pulpa de res

retaso con hueso
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higado de res

jamdn cocido y tipo americano
atun enlatado
sardinas enlatadas
leche pasteurizada
leche en polvo

leche en polvo para nifos
leche evaporada
leche condensada
huevo

aceite vegetal
margarina

chile envasado

puré de tomate
azucar blanca

azucar morena

café soluble

café tostado

sal |
concentrado de pollo
chocolate en polvo
gelatinas (en polvo)

frijol

51



1.2 Bebidas
y tabaco @
refrescos embotel lados
cerveza

cigarrillos

2. ENERGIA Y OTRDS SERVICIOS PARA LA VIVIENDA

electricidad
gas doméstico-
petrdleo diafano

servicio telefénico

3. APARATOS Y ACCESORIOS DOMESTICOS @

3.1. Aparatos
domésticos :
estufas de gas
refrigeradores
plancha eléctrica
licuadora

televisar blanco y negro
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3.2. Accesorios

y articulos

de limpieza

para el ho-

gar @
focos
pilas eléctricas
detergentes
jabdn para lavar

blanqueadores

4. SALUD Y CUIDADO PERSONAL :

4,1. Medicamentos :
Los que se encuentran bajo el control

en sus distintas modalidades.

4.2. Articulos
para la
higiene y
cuidado
ersonal
jabdén de tocador
pasta dental

dosodorantes personales
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crema facial
navajas y maguinas de afeitar
papel higiénico

servilletas de papel

5. TRANSPORTE :

S5.1. Transporte
publico ¢
autos de alquiler (peseros)
autobis urbano
otros transportes (publicos, urbanaos)
autobuses foraneaos

ferrocarril (pasajeros)

5.2. Transporte
por cuenta
propia :
gasolina
aceites lubricantes

bicicletas turismo

S4



6.

EDUCACION Y ESPARCIMIENTO =

cuadernas
plumas
lapices) y

cine

FUENTE : Instituto Nacional del Consumidor (INCO)

(Mayo / 18 / B88)
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CAPITULO IV

4, INVESTIGACION DE_CAMPO

INTRODUCCION

Dentro del contexto internacionaly, distintos paises han
tenido gque afrantar 1la problemética de abatir la
inflacion, siendo ésta la principal causa del
desequilibrio econdmico de un pais.

En México, a mediados del mes de diciembre de 1987, se
puso en marcha un plan antinflacionario llamado "Pacto de
Solidaridad Econdmica” (P.S5.E.), en el que los diferentes
sectores (gobierno, empresarial, obrero vy campesino), se
comprometen en forma voluntaria a cumplir una serie de
compromisos adgquiridos al participar en el P.S.E.

Este pacto es de ‘trascendental importancia a nivel
Nacional para toda la poblacidn del pais pues como se ha
mencionadoc en el capitulo anterior, su objetive es
disminuir en 1lo posible 1la inflacién en México. Es por
ello que se ha consideradoc de gran interés conocer la
opinidn de la mayoria de los habitantes de la Republica
Mexicana acerca del P.S.E., pero dada la gran cantidad de
habitantes, resultaria imposible realizar una
investigacion de tal magnitud. El enfocarnos hacia uno de

los Estados . de la Republica resultaba igualmente
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dificil.Por otra parte, para llevar a cabo nuestra
investigacidn se atendian dos aspectos fundamentales :

~ La disponihilidad de los recursos necesarios

- El tiempo necesario que nos tomaria realizar la
investigacion

Es asi que did comienzo la delimitacidn de 1la poblacidn
de nuestro universo.

Se tomaron en cuenta las diferentes opciones de llevar a
cabo la investigacidn en alguno de los distintos sectores
participantes en el P.5.E., pero se consideraba lo
siguiente :

En el sector Gobierno nos enconttabamos ante la
dificultad de tener acceso para obtener informacidn en
cualquiera de las Secretarias, ademds de que se pensaba
que la opinidn podria estar influenciada por formar parte
del sector que participa en forma rectora dentro del
P.S.E.

Dentro del sector empresarial como el obreros debido a su
gran magnitud en su estructura y aun cuando se hubiera
determinado una muestra, se presentaba el problema del
tiempo, el cual hubiera resultado muy extenso, gquedando
ambos sectores fuera de nuestro alcance.

Respecto al sector campesino, se contemplaba la necesidad
de trasladarse hasta 1los lugares donde se encuentran
dichos campesinos, lo que consumiria también bastante

tiempo y mds aln, se pensaba que la informacidn obtenida
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de este sector tal vez no seria confiable pues no cuentan
con las bases especificas para comprender en su
estructura y esencia un plan como lo es el P.S.E.

Una vez analizadas las poblaciones anteriores y no siendo
las mds factibles para nuestros propdsitos, nos dimos a
la tarea de seleccionar una poblacidén que tuviera las
caracteristicas necesarias Yy que se apegaran a los dos
aspectos anteriormente mencionados.

Finalmente se considerd que una poblacidn gque resultaba
representativa e igualménte presentaba caracteristicas
convenientes para la finalidad de nuestra investigacidn
acerca de la puesta en marcha del P.S.E. era la Facultad
de Contaduria y Administracidn tomando como muestra a los
alumnos del noveno semestre de las Licenciaturas en
Administracidn y Caontaduria del turno vespertino. Estas
personas cuentan con estudios superioves por lo que
conocen los problemas gque atafien al pais, su preparacidn
académica les proporciana un criterio analitico vy
objetivo por 1lo que su opinidn resultaria‘valiosa en
nuestra inQestigacién; 50N personas que estdn prdéximas a
formar parte del contexto productivo del pais.

Aunado a todo lo anterior, la poblacién resulté asequible
a la disponibilidad de nuestros recursos y de nuestro
tiempo; ademéds se encontraba en forma directa en el mismo
lugar donde realizdbamos 1la mayor parte de nuestras

actividades. Es asi que la aplicacidn del cuestionario,
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el procesamiento de datos y la
serian una tarea sencilla

investigaciodn.

formulacidén de resultados

para realizar nuestra
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4.1.DETERMINACION DE LA MUESTRA

El criterio adoptado para la determinacidn de la muestra
se basé en la disponibilidad de tiempo y de recursos,
cuidando que fuese una muestra representativa para el
objetivo de nuestra investigacidn vy lograr resultados
favorables para nuestras conclusiones.

Asi, la poblacidn selecciunada fue 1la Facultad de
Contaduria y Administracidn en la Universidad Nacional
Autdnoma de México, de la CQal se calculd wuna muestra
representativa constituida por los alumnos de la
generacion 84-BB del noveno semestre de las carreras
correspondientes a las Licenciaturas en Administracidn y

Contaduria, turno vespertino, cuya poblacidn fue de 2 200

alumnos.
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4.1.1.CALCULO DE LA MUESTRA

El cdlculo de 1la muestra se realizd con la férmula

siguiente :

z2® p g N

( N-1 ) E2 + 282 p q

En donde :

N = Tamafio de la poblacidn 2 200
p = Probabilidad méxima - 0.5
g = Probabilidad complemento de (p) 0.5
z = Confiabilidad " 1.96
E = Error mdximo aceptado 0.07
SUSTITUCION.

(1.96)= (0.5) (0.5) 2200
n = i

(2200 - 1) (0.07)2 + (1.96)= (0.5) (0.5)

2112.88

11.7355
n = 180

Una vez realizado el cdlculo se obtuvo una muestra

representativa total de 180 estudiantes.
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4.2.TECNICA A UTILIZAR

La técnica utilizada para la recopilacidén de la-
informacidén fue el “Cuestionario de Opinidn™, dado que
esta herramienta presenta ventajas en cuanto a
uniformidad, objetividad y Tfacilidades de aplicacidny
procesamiento.

Su aplicacidn se realizd en forma directa, ya que esto
permitia reducir el tiempo de levantamiento de
informacidn y resultaba compatible con el tamafo y tipo

de la muestra.



%.2.1 . ELABORACION DEL. CUESTIONARID
Una vez conacida y detérminada la muestra se proﬁedid a
la elaboracién del cuestionario de opinidn.
Primeramente se elabord un cuesticnarioc piloto para
conocer basicamente 1la claridad y correcta interpretacidn
del tema par parte de los encuestados, asi como las
instrucciones de 1llenado del cuestionario. Despues de
eQaluar los resultédos obtenidos can el primer
cuestionario, se procedid a la elaboracidn del
cuestionario definitivo cuyo contenido se sustentd en
informacion obtenida de fuentes oficiales a través de
publicaciones, folletos y boletines.
Lés caracteristicas de este ultimo cuestionario son @
~Es un cuestionario informative que da a conocer los
objetivos, las politicas y los sectores gque participan en
el P.S.E.
~Con este cuestionario, se buscd primordialmente obtener
las opiniones que se reflejaban en base al contenido del
mismo.
-Su estructura se divide en cinco partes : las cuatro
primeras referentes a los sectores participantes en el
P.5.E. (gabierno, empresarial, obrero y campesino) y la

ultima a aspectos generales, incluyendo agqui la pregunta

namero # 1.
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~El cuesticnario contiene dos tipos de preguntas :

a) Preguntas Abiertas de Opcidn Maltiple, con una escala

de evaluacidn de :
5 Excelente
4 Muy Bien
3 Bien
2 Regular
1 Mal

0 Muy Mal

Ejemplo : Pregunta # 31. -

{ Coma se muestra la puesta en marcha del P.S.E. ante

ud.?

¢ 1 28 3 4 S

b) Preguntas Cerradas (dicctdmicas).

Ejemplo : Pregunta # 29.

L Cree Ud. que ante el incumplimiento de alguno de los

sectores respecto a sus compromisos, pueda fracasar el

P.S.E.?

51 NO
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4.2.2.CUESTIONARIO

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

SEMINARIO DE INVESTIGACION DE TESIS

CUESTIONARIO

Somos estudiantes del noveno semestre de la Licenciatura en

Administracion, estamos realizando una investigacidn sobre la

opinidn que tienen los estudiantes de la Facultad de Contaduria y

Administracidn, con respecto a la puesta en marcha del PACTO DE

SOLIDARIDAD ECONOMICA (P.S.E.). No tardaremos mas que algunos
minutos. Agradecemos de antemano su colaboracidn contestando las
siguientes preguntas:

Conteste utilizando la siguiente escala, marcando con una (x}, el
numero que usted considere aplicable como respuesta a cada

pregunta.

Excelente )
Muy bien 4
Bien 3
Regular ]
Mal 1
Muy mal 0
Ejemplo: 0O 1 2 3 4 S
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Con el P.S.E., se pretende abatir la inflacidn y lograr
disminuirla hasta llegar a la Internacional y en el caso
dptimoy a la inflacidn cero. Dentrop de la escala. ¢ Cdédmo

considera Ud. esta medida ?

0 1+ 2 3 4 3

1. SECTOR GDBIERNO

El combate contra la inflacién requiere de una
profundizacién en la correccidn de las finanzas publicas,

asi como reducir el gasto gubernamental. { Cdmo
calificaria Ud. ésta medida ?

0 1 8 3 4 5
Al reducir los obstdculos al comercio exterior y elevar
la eficiencia del aparato productive nacional, en forma
permanente al sector exportador vy al turismo. ¢ En qué

grado considera Ud. que se promoverd ?

01 2 3 4 S

bb



Dentro de la politica de control de precios se tiene la
alternativa de disminuir las barreras al comercio
exterior, esto para gque la competencia externa ejerza una

disciplina en los precios internos. é Cdmo considera Ud.
'

esta politica ?

¢ 1 2 3 4 S

A partir del mes de mario el aumento a los salarios
minimos se determinard con periodicidad mensual, de
acuerdo con la evolucidn previsible QEI indice de precios
de una canasta basica, es decir, basandase en la
estimacion de la inflacidn mensual proyectada. ¢ Cdédmo

considera Ud. esta medida ?

0O 1 2 3 4 5
El Gobierno Federal se compromete a mantener los precios
de garantia de 1los productos basicos en sus niveles
reales. ¢ Como B considera Ud. que se ha cumplido a la

fecha este compromiso ?

0O 1+ 28 3 4 5
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El P.S.E. ataca a lo que se considera la causa
fundamental y profunda de la inflacidn, el déficit
publicon, tomando la accidn de disminuir o desaparecer las

subsidios innecesarios. ¢ Ud. considera ésta medida?

0O 1 2 3 4 5
Mantener precios vy tarifas constantes durante eneroc y
febrero y poder ajustarlos a partir de marzo en forma

mensual, evitard el crecimiento del deéficit piblico. &

Ud. considera esta politica ?

0O 1 2 3 4 5
Eliminar la sobretasa del S% del impuesto general de
importacidn, asi como reducir el arancel maximo de
importacidn de 40 a 20%, apoyard las exportacianes

nacionales. ¢ Esta es una medida ?

0 1 28 3 4 S
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10.

{ En que grado cree Ud. que al lograr que el
deslizamiento del tipo de cambio evolucione de manera
flexible de acuerdo a las circunstancias, disminuya la
inflacidn y asegure 1la competitividad de 1la planta
productiva nacional ?

0 1 2 3 4 5

11. SECTOR EMPRESARIAL.

11.

12,

Los empresarios se han comprometido a aumentar la oferta
de productos bdsicos, moderando los precios y tomando en
cuenta mérgenes de comercializacion con el fin de
incrementar la disponibilidad de productos de consumo
popular a precios accesibles. { En qué grado cree Ud. que

ésto se esté cumpliendo a la fecha 7

0 1 2 3 4 5

El elevar la eficiencia de la planta productiva, pretende
incrementar la competitividad de la industria. & Cree Ud.

que se lleve a cabo ?

o 1 2 3 4 5
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13.

14,

15,

Uno de los compromisos del sector empresarial es el de
moderar la variacidn de todos los precios. A la fecha,
{ En qué medida considera Ud. que se ha cumplido este

compromiso ?

0O 1 2 3 4 5

La realizacidn de campafas de abaratamiento del producto,
como son : las promociones especiales y la bonificacidn
del I.V.A. & En queé grado considera Ud, que afecta al

sector empresarial ?

0 1 2 3 4 5
Al realizar una campaia permanente entre sus agremiados,
para explicar con amplitud la importancia critica de este
nuevo esfuerzo de alcance nacional, el sector empresarial
pretende crear una conciencia de participacidn conjunta.

¢ Cémo considera Ud. que lo logre 7

0 1t 2 3 4 S
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I1I. SECTOR OBRERD.

14.

17.

18.

Unoc de los compromisos del sector obrero es elevar la
productividad vy eficiencia de la produccion. ¢ Cdmo cree

Ud. que esto se cumpla ?

01t 2 3 4 95

é Considera Ud. que el abatimiento de la inflacidn y la
preservacidn de las fuentes de emplea, se logre en la
medida gue el sector obrero coadyuve en cada centro de

trabajo a la elevacidn de la productividad y eficiencia?
SI NO

Con respecto a los productos gue actualmente integran la
canasta basica, en lo que concierne al sector aobreraos

¢ Cémo considera Ud. su composicidn ?

0O 1 2 3 4 5
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19.

a20.

a1.

El Gobierno Federal realizard una nueva reestructuracidn
administrativa " a fondo %, de sus dependencias y del
sector paraestatal, que implicard reducciones de
personal. ¢ Ud. considera que ésto afecte los intereses

del sector obrero con respecto al P.S.E.?

51 NO

La decisidén de unirge al P.S.E., por parte del sector

obrero, ¢ Fue tomada por la mayoria de sus agremiados ?

CIERTO FALSO

Una finalidad del recorte presupuestal es abatir la
inflacién, implicando esto una reduccién de recursos al
transporte y educacidn entre otros, con respecto a lo
anterior, ¢ Ud. considera que el sector obrero se vera

afesctado 7

SI ND
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1v. SECTOR CAMPESING.

aa.

3.

ay,

{ Considera Ud. que el apoyo a los campesinos para lograr
aumentar la productividad en el campo y mantener estas
politicas en farma permanente conlleve a elevar el nivel

de vida de los campesinos ?

S1 NO
llna de estas medidas en apoyo a los campesinos es la
creacién de infraestructura basica, que propicie el
desarrolle integrsl de las zonas rurales. ¢ Cdmo

considera Ud. ésto en su primera aplicacidn ?

0 1 2 3 ¢4 5

Contribuir a eliminar el intermediarismo para mejorar los
ingresos de los productores ha sido un compromiso pactado

por el sector campesino. ¢ Cdmo considera Ud. que se este

llevando a cabo 7

0O 1 2 3 4-95
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a5.

={-

Los apoyos a la produccidn agropecuaria vy forestal
comprendidos en el pacto tienen coma objetivo
aprovechar laos recursos naturales, asegurar coberturas de
crédito, dirigir abastos suficientes al campo vy
proporcionar precios de garantia. ¢ Cédmo considera Ud.
estas politicas para el cumplimiento de los aobjetivos

anteriores 7

01 2 3 4 §
Al extender al maximo la capacitacidn al sector
agropecuario, se pretende elevar la productividad en
forma constante vy contribuir al abatimiento del proceso
inflacionario. ¢ Los objetivos de esta politica los

considera ?

01 2 3 4 9
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V. ASPECTOS GENERALES.

27.

aa.

ag.

30.

La informacién dada a través de los distintos medios de

comunicacidn con respecto al P.S.E. a partir de su inicio

a la fecha es :

i Cémo considera Ud. la implantacién y puesta en marcha

del P.5.E., ante la situacidén actual del pais 7
0 1 2 3 4 5

{ Cree Ud. que ante el incumplimiento de alguno de los

sectores respecto a sus compromisos, pueda fracasar el

P.S.E. 7

SI NO

¢{ De gué manera cree Ud. que fue recibido el P.8S.E., por

el pais 7

01 2 3 4.5
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31. ¢ Cdmo se muestra

ud. 7
0 1
CARRERA L.A. (
SEXO MASCULINO (
ESTADO CIVIL SOLTERO ¢

ACTIVIDAD QUE REALIZA ADEMAS

DE ESTURIAR TRABAJA (

la puesta en marcha del

)

2 3 4 5

FEMENINO (

CASADD (

HOGAR

)

)

)

P.S.E.

OTRA ()

ante
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4.3.RECOPILACION DE LA INFORMACION
La recopilacidn de la informacidn dio inicio y término en
la cuarta semana del mes de Enero de 1988. Dado gue
nuestra muestra se encontraba distribuida en 21 grupos
entre Administradores Yy Contadores, 9 Yy 12
respectivamente, se hizo necesario tomar un mayor numero
de Contadores en comparacion con Administradores quedando

distribuidos en la siguiente forma :
Administradores &5

Contadores 115

Total 180
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4 .4 .CONCENTRACION Y TABULACION DE LA INFORMACION
La tabulacidn de los datos se desarrolld en forma manual.

En esta etapa se manejaron 180 cuestionarios con un total

de 5 SB0 preguntas.
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S IA TESIS MO DERE
SIRBE LA Bisusgreca

4.5.ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INFORMACION

Una vez realizada la concentracién y tabulacidn se

procedid a elaborar las tablas de frecuencia

identificando primeramente los resultados de las
preguntas cerradas y a través de la técnica de Xa (i
cuadrada) conocer gque tan homogénea es la opinidn de los

alumnos Administradores vy Contadores para posteriormente

elaborar las graficas de pie correspondientes.

Para el caso de las pregﬁntas abiertas de opcidn
miltiple, se extrajeron las medianas de los resultados
contenidos en las tablas de frecuencias y en base a estos
resultados elaborar sus graficas respectivas, apoyandonos
en éstas para el andlisis y conocimiento de 1la opinidn

tanto de Administradores vy Contadores.
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PREGUNTA  REDACCION EXCELENTE = 5
2 Correccién de €33= 28,69
Finanzag y Gasto
Piblico. © R 15 = 23,088
3 Reduccidn de obs- €18 = 15,628
tdculos al coser-
cio exterior y efi- & 8= 231X
ciencia del aparats
productivo
&  Disainucidn de barre- € 5= 434
ras al cogercio ex-
terior y santener f 7=10.T
disciplina en precios
internos
3 Ausento de salarios a € 7 = 8.08X
partir de sarzo de
aceerdo @ la inflacién A 10 = 15.38%
sensual proyectada
& Nantener precios de £ 2=
garantia 2 niveles
reales A 3= A8
7  Disminucidn de subsi- € 9=7.82%
dios innecesarios para
disainuir el déficit AS=1T%
piblico e
8 Ajuste de precios y UL oB= 648
tarifas a partir de
sar20 y evitar que A 1= 158
creca el déficit
9 Reduccibn de ispues- € 9= 7.B2%
tos y aranceles
A 3= ALY
10 Deslizasients del ti- € 2=1.,73%

pv de casbio de ma-
nera flexible R 3=z 44808

Nota: A - Adainistradores (65 = 100%)

SECTOR GOAIERED

HUY. BIER =4 DIEN=13

29 = 25.218

19 = 29.2%%

33 = 28.49%

17 = 36155

28 = 24,348

17 = 26,18

19 = 16,528

11 = $46.920

10 = 0.498

2= 3.088

34 = 29,568

571

11 = 9,56

16 = 24,613

31 = 26.95%
27 = 41.54%
th = 13.51%

10 = 15.38%

37 = 324N

17 = 26.15%

34 = 29,568

28 = 43.00%

39 = 3918

23 = 35.39%

21 = 18.26%

15 = 23.08%

20 = 17.39%

15 = 23.08%

27 = 23.478

22 = '33,85%

30 = 26.08%

th = 21,568

37 = RN
16 = 20.61%
38 = 33.04%

27 = 41,563

€ - Contadores (115 = 100%)

REGULAR = 2
12 = 10.43%

14 = 21548

b = 22.40%

11 = 16,928

22 =19.43%

10 = 15.38%
26 = 22.460%
11 = 16.92%

25 = 2.7

22 = 33.85%

27 = 23.47%

17 = 25.15%

38 = 33.04%

15 = 23.08%

29 = 26.21%

12 = 18,46

33 = 28,69

23 = 35.3%

HAL = 1

4 =34

0

2= 1,731

1= 1.

16 = 13.91%

8= 1231

29 = 25.218

12 = 18,443

39 = 33,318

13 = 20.0%

13 = 1300

12 = 18,461

18 = 15.62X

15 = 23.08%

$ = 7821
5=1.1
17 = 14,70%

2= 3,088

total = 180 (100%)

BUY MAL = §

0

2= {73

FER R

0

13 = 11,308

b3 9.24

19 = 14,588

10 = 15.36%

120.858

4 = b14%

10 = 8.69%

§ = 5,158

0
2= 3,088
9=7.62%

0

o

100%

100%

100X

100%

100%

100X

100%

100X

100%

100%

100%

100%

1008

1008

100%

100%

100%

100%



PREGUNTA  REDACCION
{1 Oferta de productes

basicos 3 precios
accesibles

12 Eficiencia de la
planta productiva

13 Moderacidn de precios

& Campafas de abarata-
siento

5 Crear conciencia de
participacion

SECTIR BPRESARIN

EXCELENTE = § MUY BIEN = &
[ 3=2.% 5= 4,301

A 224810 5=7.01

€13 =11,30% 42 = 36.32%

R 16 = 24.h1X 22 = 33.85%

[ ] b= .21

& 1=15588 9=13.858

C12=10,43% 2 = 10.438

A d=b06% 8= 12.318

C 3=2.408 5=4300

A 710,778 8= 12318

BIEN = 3
26 = 22.6%

25 = 40.0%

39 = 33.91%

16 = 24.51%

82 = 19,13

14 = 21.50%

19 = 16,524

15 = 23.08%

43 = 37.3%¢

28 = 43.00%

PEGULAR = 2
37 = AN

9 = 13.84%

1 = 9,568

9 = 13.85%

36 = 31.30%

19 = 29.23%

2% = 25.21%

16 = 24.81%

AL = 35,658

14 = 21.58%

Nota: A - Adsinistradores (85 = 100X} C - Contadores (115 = £00%) total = 180 (100%)

ML = |
17 = 15,528

th = 21.54%

7= 6,088

0

31 = 26,958

18 = 27,691

19 = 16.52¢

11 = 16.92%

19 = th.428

43 6,158

HUY NAL = 0

25 = 21,738

8= 12,31%

3= 2,608

2= 3.08%

20 = 17,393

LIER N

24 = 20,85%

it = 1h.92%

4= 347

&= 5,058

T0TAL
100%

1003

100%

100%

100X

1005

100%

1002

100%

100%



PREGIWITA  REUACCION

16

18

Elevar eficiencia y
productividad

Coeposicitn de la
canasta bdsica

SECTOR ORERD
EXCELENTE = § MUY BitM =4 BIEN =3
L 1=.800 19=1p52 41 = 35,458
410 = 15388 &= 9.2% 17 = 26,138
] 5= 4368 26 = 22.408

A 1=154  8=12311 2= 3R3

RESULAR =2 MAL =
352 30,438 13 = {1308
2= 35,39 &= 9.2%
2 =27.68% 29 =25.2n

= 22.79% 7= 10.TH

Hota: A - Administradores {83 = 100X} € - Contadores (115 = 100%) total = 180 {100X)

PREGIMIA  REDACCION

17

19

20

2t

Asatir inflacidn y
preservar fuentes de
exples

Reestructuracidn
adsinistrativa

Unidn del sector
obrers al P.S.E.

Recorte presupuestal

st L CIERTO
€8l = 70,431 34 = 29,588

839 = 40.0% 26 = 40.01

€70 = 40.86% 45 = 39.13%

A 5% = §2.08% 1§ = 15,921

L 7=5.088

FALSO {418
1004

100%

1008
100%

108 = 93,928 100%

A 9= 13,650 5&=86.45% 100X

T 102 = 88.49% 13 = 11.31%

A 53=8L340 12 = 10,448

100%

100%

NUY MAL = 0
b= G2l
3= 4428

23 = 20.0%

10 = 15.38%

TOIAL

1008

100X

100X

1003



PREGUNTA  REDACCION

23 Infraestructura hdsica
para el desarrollo de
20mas rerales

B4 Eliainar intersedia-
risan

25 Apeyo a la produccién
agropecuaria y
; Torestal

24 Capacitacisn al sector
agropecuario

EXEELENIE = §

£ 8=690

& 7= .90

£

Rot= (.54

L 5=4.3%

A B =123l

€4 = 1247

A1 = 16,921

SECTOR CANPESIID

HUY BIEN = 4 - BIEN =3

15 = 13.04%

13 = 23.08%

2= 1,73

10 = 15.3%

13 = 1130

10 = 15.38)

21 = {8,264

22 = 33,854

3t = 25,954

20 = 3077

29 = 252l

16 = 24.61%

36 = 31.30%

23 = 38.45%

4 = 35,658

17 = 28,184

REGULAR = 2

34 = 29,588

15 = 23.08X

33 = 28,60

13 = 20,04

35 = 30.43%

14 = 21,56%

22 = 19.13%

10 = 15.30%

Hota: A - Adwinistradores (43 = 1008) € - Contadores {115 = 100X} total = 180 (100X

PREGUNIA  REDACCION

22 fpoyo para elevar el
nivel de vida de
los campesinos

51

L 4B = 41,708

33 = 50,770

L1

87 = 58,278

32 = 4923

CIERTD

FALSO

KA =1

16 = 13.711

= 6458

23 = 20.0%

17 = 26,458

14 = 1247

3= 7,498

e 7,386

§=7.70%

T0TAL

100%

100%

HUY MAL = 0

1= 9,56

&= 6,158

28 = 24,3%%

= 12,31

12 = 10,43%

3= 4.6

b=5.20

0

TanaL

1008

1008

1004

001

100%

100

190%

100X



TEENA REDACCION EXCELENTE = 5

]

27

28

30

3

Bissinuir la inflacién £ 13 = 11,308
a 12 internacional
A 12 = 1B.48%

Infersacidn a través C 1=0.68%
de los canales de
difusién A 3= 4688

I=plantacién del P.5.E. C 8= 5.2%
f 3= 4428
Recibiatents del P.S.E. € 0

por el pais
A 131,54

Cono se auestra el C 4=3.47
P.S.E.
A 3=4.62

A5PECTS GEMERALES

NUY BIEN = &
25 = 21,738

13 = 20.0%

10 = 8.69%

19 = 29,208

1= 9,568

1= 16.91%

3= 2,608

4=9.23%

10 = B.469%

7=10.77%

DIEN = 3
26 = 2R.40%

17 = 26.15%

26 = 22.60%

18 = 27.70%

3 = 26.95%

23 = 33.8%

17 = 14,78%

20 = 30.77%

21 = 18.26%

17 = 26,15%

REBULAR = @
31 = 26958

12 = 18.46%

44 = 38.26%

14 = 21.54%

35 = 30.43%

13 = 20,04

ki : 27.82%

18 = 27.70%

26 = 22.40%

128 = 18.46%

Hota: R - Administradores {65 = 100%) C - Contadores (115 = 1004} total = 180 (100X}

PREGUNTA  REDACEION 51

29

Fracaso del P.5.E.
ante incuapliiento

o

C 104 = 90.43% 11 = 9.578

A 59=90.76% &=9.24%

.CIERTE -

FALSO

LU
15 = 13.04%

8= 12,318

17 = 14,788

6= 9.248

19 = 16,328

8= 13318

19 = 16,524

14 = 21,55

2l = 18.28%

13 = 20,04

TOTAL
100X

100%

NUY MRL = 0
5= 4,348

3= 4,628

17 = 14,78%

5=7.70%

13 = 11.30%

= 12,31

44 = 38.28%

b= 9.8

33 = 28.69%

13 = 20.0%

ToTAL
1004

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100X

100%

100%



TABLA GENERAL DE MEDIANAS
PREGUNTAS DE CPCION MULTIPLE

PREGUNTA ADMINISTRADORES CONTADORES
1 3 3
a 4 &4
3 3 3
4 3 3
5 3 2
) 2 1
7 2 3
=] e =]
? 3 3
10 4 e
11 3 a
ia 4 3
13 a2 a2
14 a2 2
15 3 2
16 3 3
18 a2 2
23 3 2
a4 a2 a2
25 3 a
a6 3 3
a7 3 2
a8 3 2

a 1
2 1



4.5.1.TEORIA DE X® (ji cuadrada)

La ji cuadrada, denotada por la letra griega X y es
frecuentemente usada para probar hipdtesis concernientes
a la diferencia entre un conjunto de frecuencias
observadas de una muestra y un conjunto correspondiente
de frecuencias tedricas o esperadas.

Una ji cuadrada es un estadistico muestral que se calcula
como sigue @

{o-e )&

En dande :

o frecuencia observada

e frecuencia esperada o tedrica

La teoria anteriormente descrita se utilizd para el
andlisis de las preguntas cerradas (17, 19, 20, 21, 22,
29).

A continuacidn se muestra el calculoc general de la
pregunta "17" con la tecnica anteriormente descrita y
posteriormente sdélo los resultados de las restantes,
habiéndose aplicado el mismo procedimiento.

Las hipdtesis que se manejaron para el calculo de las
pregﬁntas son @ .

Hipdtesis Nula, Ho = No hay diferencia de opinidén.

Hipdtesis Alternativa, Ha = Si hay diferencia de opinidn,
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~-CAlculo Pregunta "17"

iConsidera Ud. que el abatimiento de 1la inflacion y la
preservacidn de las fuentes de empleo, se logre en la
medida que el sector obrero coadyuve en cada centro de
trabajo a la elevacidn de la productividad y eficiencia?
-Hipdtesis de la pregunta.

Hipdtesis Nula, Ho = No hay diferencia de opinidn
Hipdtesis Alternativa, Ha = Si hay diferencia de aopinidn

- Hipétesis Estadistica.

. Ho : P1 = P2
Ha : Pl # P2

En donde.

P1 Opinidn de Administradores

Pa

it

Opinidn de Contadores
~Planteamiento Matematico.

Resultados obtenidos

S1 39
ADMINISTRADORES

NO a6

SI a1
CONTADORES

NO 34
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Calculo de los valores esperados ( ve ).

ve : 120 X 115

e

180 = 76.46%

120 X 65 <+ 180 = 43.33%4
60 X 115 + 180 = 38.33%
60 X 65 £ 180 = 21.66%
sI NO
81 34
C 115
76.466 38.33
39 24
A 65
43.33 21.66
120 &0 180
- Fdrmula :
(o ~e )=
X =T

-Reglas de decisidn

X2, > X2, Se rechaza Ho
SI

X2, < X2, No se rechaza Ho



=Sustitucidn :

( 81 - 74.66 )" ( 34 - 38.33 )=

Xe, = + +
76.66 38.33
( 39 -~ 43.33 )= (86 - 21.646 )=
43.33 ' a1.466 )
X®. = 0.2457031 + 0.4891442 + 0.4327002 + 0.BL&96029 =

X& e

2.03715035
gl = Grados de libertad.
gl={(c-1){r -1)

(2-1)¢(2-1)=1

X2,

i

ji cuadrada de tablas

Xey

3.84

-Decisidn de la hipdtesis estadistica
X&. = 2.,0371505
X2, = 3.84

Xx=_ < X®, por lo tanto No se rechaza Ho

~Decisidn de la hipdtesis de la pregunta.

No se rechaza Ho por lo tanto P1 = P2

—~Interpretaciodn

Ho = No hay diferencia de opiniédn entre Administradores y
Contadores, por lo que se considera que ambos coinciden
en que la participacidn del Sector Obrero es fundamental
para el abatimiento de la inflacidn y la preservacidn de

las fuentes de empleo.
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OPINION GENERRL DEL P.S.E.
FREGUNTA NUMERD 17 SECTOR OBRERO

DD (40,00 o B (29,60 \

04 §1 €(70.4%)
13 :

GGGGGGGGGGGGG CONTA i

NOTA: ESTA ES UNA PRECUNT



4.5.2.RESULTADOS Y CONCLUSIONES DE LAS PREGUNTAS CERRADAS
Preguntas : 19, 20, 21, a2 y 29
-Pregunta "19".
El Gobierno Federal realizard una nueva reestructuracidn
administrativa " a fondo ", de sus dependencias y del
sector paraestatal, que implicara reducciones de
personal. <dUd. considera que ésto afecte los intereses

del sector obrero con respecto al P.S.E.?

Si S4
ADMINISTRADORES

NO 11

S1 70
CONTADORES

NO 43
X2, = 9.5618288
X8, = 3.84

Si X8. > X®y; Se rechaza Ho

—~Interpretacion

Ha = Si hay diferencia de opinién entre Administradores y
Contadores, siendo estos ultimos quienes creen que los
intereses del Sector Obrero se verdn afectados can la
reestructuracidn administrativa del Gobierno Federal y

del Sector Paraestatal, dentro del P.S.E.

?1



OPINION GEMERAL DEL P.S.E.
PREGUNTA BUMERD 19 SECTOR OBRERD




-RPregunta "20".
ilLa decisidn de unirse al P.S.E. por parte del sector

obrero, fue tomada por la mayoria de sus agremiados?

Cierto 9
ADMINISTRADORES

Falso ab

Cierto 7
CONTADORES

Falso 108

X2, = 3.097736%
X=, = 3.8%

Si X2, ¢ X®, No se rechaza Ho

~Interpretacian

Ho = No hay diferencia de opinidn entre Administradores y
Contadores, caoincidiendo aﬁbos en que la decisidn fue

tomada por una peguefa proporcidn del Sector Obrero.

93



OPINION GENERAL DEL P.S.E,

PREGUNTA NUMERO 20 SECTOR OBRERO
HUESTRA TOTAL 180
ADH-ST (5.0%)

ADM-NO (31.1%)

CON-HD (60.0:)

CON-ST (3.9%)

CON-ST €6.1%)
N
D

ADM-NO (86.2%) CON-NO (93.9%)
ADHINISTRADORES 65 CONTADORES 115

NiITA: ESTA ES UNN PREGUNTA CERRADA



~Pregunta "a21".

Una finalidad del recorte presupuestal es abatir la
inflacidn, implicando ésto una reducéidn de recursos al
transporte y educacidn, entre otrosy, con respecto a lo

anterior. {Ud considera que el sector obrero se veré

afectado?

S1 83
ADMINISTRADORES

NO 12

S1 102
CONTADORES

NO 13
XE, = 3,0428794
Xe, = 3.84

Si X2_. ¢ X&, No se rechaza Ho

~Interpretacidn

Ho = Na hay diferencia de opinidn entre Adminiétradnres y
{lontadores, ya que a su juicia el recorte presupuestal
afectard 1la oferta de 1las bienes y servicios que

proporciona el Gobierno y de los cudles son importantes

consumidores.
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OPINION GENERAL DEL P.S.E.
FREGUNTA 21 SECTOR OBRERD




~-Pregunta 22"
iConsidera que el apoyo a los campesinos para lograr
aumentar la productividad en el campo vy mantener estas

politicas en forma permanente, conlleve a elevar el nivel

de vida de los campesinos?

51 33
ADMINISTRADORES

NO 32

S1 48
CONTADORES

NO &7

X2, = 1.3681969
X2, = 3.84

8i X2, < X2, No se rechaza Ho

—~Interpretacidon

Ho = No hay diferencia de opinidn entre Administradores vy
Contadores,; implicando esto que la elevacidn del nivel dé
vida de los campesinos, se considera estrechamente

vinculada con’ las medidas adoptadas dentro del P.S.E.,

orientadas hacia este sector.
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" OPINION CEMERAL DEL P.S.E.

PREGUNTA 22 SECTOR CAMPESIND
NUESTRA TOTAL 180

CON-NO (37.2%)

CA-S1 (26.7%) CON-S1 (41.72)
67
ADH-ND (49.22) CON-HD (58.32)
ADMINISTRADORES 65 CONTADORES 115

NOTA: ESTAa ES UNA PREGUNYA CERRADA



-Pregunta “29%¢

iCree Ud. que ante el incumplimiento de alguno(s) de los

sectores respecto a sus compromisos, pueda fracasar el

P.S.E.?

S1 59
ADMINISTRADORES

NO -}

S1 104
CONTADORES

NO 11

2. = .00503567
X2, = 3.84

81 X®|_ < X®, Se rechaza Ha

-Interpretacidon

Ho = No hay diferencia de opinidn entre Administradores y

Contadores, dado que la mayoria de ellos consideran gue

de no obtenerse el cumplimiento de los compromisos

contraidos por los participantes en el P.§5.E., éste se

veria seriamente amenazado para el logro de sus

ob jetivos.
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OPINION GENERAL DEL P.§.E.
FREGUNTA MUNERD 29 ASPECTOS GENERALES
MIESTRA T0TAL 180

CON-RD €6.1%)

CON-SI (57.84)

ADH-HO (9.2

CON-SI (90.4%)
ADHINISTRADORES 65 CONTADORES 115

HOY.: ESTA ES UNA PREGUNIA CERRADA



A continuacidn se muestra una grdfica de barras de los
resultados de las preguntas cerradas (dicotdmicas), en la
cual se puede apreciar en forma general el comportamiento de

la opinidn de Administradores y Contadores.
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OPINION GENERAL DEL P.§.E.

RESULTADO DE 1AS PREGUNTAS CERRADAS
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4.5.3. RESULTADOS Y CONCLUSIONES DE LAS PREGUNTAS DE OPCION

MULTIPLE
SECTOR GOBIERNO

Considerando las medidas que corresponde implementar "al
Gobierno en su a&mbito de accidén , éstas pueden clasificarse
en dos orientaciones principales, las encaminadas hacia las
relaciones econdmicas con el exterior y las aplicables a los
aspectos de economia interna del pais.

Asi, tenemos que con base en los resultados obtenidos de la
encuesta realizaday ambos grupos, Administradores y
Contadores, coinciden en calificar como buenas, las medidas
adoptadas hacia las relaciones econdmicas con el exterior,
incluyendo entre éstas las relativas a la modificacidn de las
politicas impositivas y arancelarias a la importacidn, al
igual que el impulso al turismo y la eliminacidn de barreras
al comercio exterior.

Por lo gque toca a las medidas de caracter interno, #éstas se
calificaron como muy buenas por ambos grupos, destacando las
relacionadas con la correccion de las finanzas publicas vy la
reduccién del gasto gubernamental.

La calificacién de regular fue otorgada a la medida de

mantener los precios y tarifas constantes durante solo un

per iodo predeterminada.
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En contrapartida encontramos que las diferencias entre la
opinidn de los Administradores y Contadores se refleja
fundamentalmente sobre las medidas de cardcter interno,
aprecidndose que los Administradores en su opinidn mantienen
tendencias mads optimistas que los Contadores, calificando
mejor la calidad de las distintas medidas.

En materia de salarios y subsidios los Administradores
califican 1las medidas como buenas Yy en grado regular los
Contadores. En cuanto a precios de garantia, los primeros dan
‘una calificacién de regular y los segundos evaluan las
acciones adoptadas como malas.

Finalmente, en materia de tipo de cambio los Administradores
ubican su opinidn en muy buena, mientras que los Contadores
muestran wuna posicidén mds conservadora en términos de
regular.

A nivel de sector se concluye que la opinidn otorgada tanto
por los Administradores coma por los Contadores, mantiene
mayor concordancia hacia las medidas relacionadas con los
aspectos econdmicos externos, quedando las aplicables a nivel
interno bajo un esquema en el que prevalecen diferencias de
opinidn, caracterizadas ademds por un mayor optimismo por
parte de 1los Administradores gobre una posicidén conservadora

de las Contadores.
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SECTOR EMPRESARIAL
Tamanda en cuenta la naturaleza y objetives de las politicas
y compromisos adquiridos por este sector dentro del P.S.E. se
puede apreciar que dos de estas politicas se enfocan hacia el

interior del sector y las tres restantes estdn enfocadas a

las relaciones del sector con el cansumidor,
Dentro de estas politicas se consideran 1los siguientes
aspectos

Hacia el interior del sector
~Elevacién de la eficiencia y competitividad de la industria
~Participacidn conjunta del sector

Relaciones del sector con el consumidor
~Moderacidn de precios

~Ahastecimiento de productes

~Campafias de abaratamiento
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Analizando los resultados obtenidos, se aprecia que ambos
grupos entrevistados uUnicamente coinciden en calificar de
regulares la moderacidn de precios y las campafas de
abaratamiento.

Contrariamente existe diferencia de opinidn en lo referente
al abastecimiento de productos, caliricando los
Administradores este aspecto come bueno, mientras gque los
Contadores lo consideran regular.

Asi mismo, Administradores vy Contadores difieren en su
opinidn en cuanto a las dos politicas enfocadas hacia el
interior del sector, calificando como muy buena y como buena
respectivamente la relativa a la elevacidn de la eficiencia y
competitividad de 1la industria. La medida orientada a crear
una participacidn conjunta del sector es considerada por los
Administradores como buena y como regular por los Contadores.
Concluyendo se puede apreciar que ambos grupos de encuestados
coinciden en su opinién respecto de la mayor proporcidn de
las politicas del sector en relacidn con el consumidor,
mientras que las diferencias de opinidn se dan sobre las
politicas dirigidas hacia el interior del sector y en una de
las correspondientes a las relaciones del sector con los
caonsumidores. Cabe resaltar en 1las diferencias de opinidn
detectadas, que son los Administradores los que otorgan una
calificacidn mas favorable a las politicas en comparacidn con

la asignada por Contadores.
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SECTOR EMPRESARIAL

OPINION GENERAL DEL P.§.E.
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SECTOR OBRERO

En este sector y dentro de las preguntas’ de opcidn maltiple
se contemplan dos politicas : la primera referida a la
productividad y eficiencia de la produccidn y una segunds

relacionada con el contenido de la canasta basica.

Ante estas propuestas tanto Administradares como Contadores
coinciden en su opinidn al calificar como muy bueno y regular
respectivamente a cada una de las politicas, mostrdndose asi
optimismo hacia las medidas que dentro del P.S.E.

corresponden al sector obrera.
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SECTOR CAMPESINO

Dentro de las politicas de este sectory se consideran los
siguientes aspectos:

-Eliminacidn del intermediarismo para mejorar los ingresos de
los productores

—~Capacitacidén al sector agropecuaria

-Apoyo a campesinos con infraestructura bhasica

—-Aprovechamiento de recursas

Con respecte a estas politicas, podemos apreciaf en los
resultades de la encuestd, que existe coincidencia de opinidn
en dos de ellas, en 1la primera los administradores vy
Contadores califican como regular la eliminacidn del
intermediarismo para mejorar los ingresos de los productores;
en cuanto a 1la segunda ambos grupos consideran como buena
politica la relacionada con la capacitacidn hacia el sector
agropecuario.

Las diferencias de opinidn entre los Administradores vy
Contadores se pbservan en las politicas tres y cuatro, a las
que se les asignd por Administradores y Contadores una
calificacidn de buena y regular respectivamernte en lo
referente al apoyo a campesinos a través de infraestructura
basica, asi mismo, la politica relacionada con el

aprovechamiento de recursos a través de apoyos a la

1



produccién agropecuaria y forestal, fue calificada camae buena
par los Administradores y como regular por los Contadores.

Asi, se puede concluir que tanto en las respuestas en que
coinciden como en las gque existe diferencia de opinidn, ambos
grupos muestran confianza hacia la participacidn del sector

campesino en el P.S.E.
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ASPECTOS GENERALES

La ultima parte del cuestionario, estd enfocada a conocer la
opinién del alumno sobre diversos aspectos relacionados con

la puesta en marcha del P.S.E., a saber :

-El objetivo del pacto

-Cantidad y calidad de informacidn disponible acerca del
P.5.E.

~lLa fTactibilidad del P.S.E. como posible solucidn a los
problemas actuales del pais

—-La aceptacidn del P.S.E. por parte del publico en el pais

~Forma en que se muestra el P.S.E. ante el encuestado

Ambos grupos coinciden en su primera respuesta, al sefalar
come una buena medida al P.S.E. para lograr abatir la
inflacidn y disminuirla hasta llegar a los niveles de la tasa
internacional, y en el caso 4ptimo a la inflacién cero.

A diferencia de lo anterior, en las siguientes respuestas se
manifiesta un mayor optimismo por parte de los
Administradores en comparacidn con los Contadores, otorgandb
en cada una de ellas,el equivalente. a un grado mds alto de
caljficacién dentro de la escala utilizada, opinando de la

siguiente forma:
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Cansideran los Administradores que 1a informacidn dada a
través de los distintos medios de comunicacidn, a partir del
inicio del P.S.E. ha sido buena, del mismo modo sefalan como
buena medida la instrumentacidén del P,5.E. ante las
circunstancias de inflacidn que atraviesa el pais.

Al dar a conocer el P.S.E. come medida para abatir la
inflacion, sefdalan qgue éste fue recibido por el publico como
un plan antinflaciaonario regular, catalogandolo de igual

manera al considerarlo como posible sclucidn para abatir la

inflacidn en nuestro pais.
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A continuacidn se muestra una grafica de barras y una grafica
de puntos de los resultados de las preguntas cerradas
(dicotomicas)y, en 1la cual se puede apreciar, en‘ forma
general, el comportamiento de la opinidn de Administradores y

Contadores
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CONCLUSION GENERM.

Después de interpretar los resultados obtenidos en la
presente investigacidn, se observa como panoramica general
que la opinidn manifestada por los grupos encuestados es
favarable ante la puesta en marcha del "Pacto de Solidaridad
Econdmica" (P.S.E.), siendo los estudiantes de Administracidn
guienes muestran ligeramente mayor optimismo en comparacidn
con los alumnos de Contaduria, fluctuando su opinidn con mas
frecuencia entre 1los grados de regular y bien, seialanda
dnicamente como muy buenas las siguientes tres medidas:
~Profundizar en la correccidn de las finanzas publicas, asi
como reducir el gasto gubernamental
-lLograr que el deslizamiento del tipo de cambio evolucione de
manera flexible de acuerde a 1las circunstancias, para
disminuir la inflacidn y asegurar la competitividad de la
planta productiva nacional
~Elevar 1la eficiencia de la planta praductiva para

incrementar la competitividad de la industria

Por su parte, la opinidn de los Contadores se muestra mas
conservadora al sefalar las medidas adoptadas como regulares
y buenas, otorgando en tres ocasiones la calificacidn de mal

a los siguientes aspectos:
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~-Grado de cumplimiento del Gobierno Federal para mantener los
precios de garantia de los productos basicos en sus niveles
reales

-Aceptacién del P.S.E., por parte del publico en el pais

-Farma en que se muestra el P.S.E. ante el encuestado

Es asi que mediante la aplicacidn del cuestionario y anadlisis
de los resultados, hemos obtenido la imagen que proyecta la
puesta en marcha del P.S.E.» lo que representa el
cumplimiento del ochjetive planteado en nuestra
investigacidn. De igual manera 1la interpretacidn de los
resultados abtenidos nos lleva a confirmar las hipdtesis

establecidas inicialmente, siendo asi que:

a) Es favorable la opinidn de los alumnos del noveno semestre
de la Facultad de Contaduria y Administracidn ante la puesta

en marcha del P.5.E.

b) Coinciden en su opinidn los estudiantes de Administracidn
y los de Contaduria, aun considerando los diferentes enfogues

que se puedan tener de acuerdo a su formacidn académica.

Por 1o tante podemos seRalar que los alumnos de ambas
carreras muestran confianza ante las medidas de politica
econdmica adoptadas en el P,.S.E. con la finalidad de abatir

la inflacidén en nuestro pais.
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